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RESUMO

Por meio de uma discusséao tedrica com um estudiodrififico, aborda-se os conceitos de
Universidade, do agir educacional proposto por ddtideire, do agir comunicativo de
Habermas entre outros conceitos pertinentes ax@éeflele como estd a Universidade na
atualidade e como ela pode sair desta inérciaam@ht Nnovos rumos e conquistas no século
XXI. Alguns afirmam que a Universidade vai acabsgra substituida, mas é necessario
pensar ndo do papel somente de ensino. A univeesitgn que ser o nucleo transformador
da sociedade, baseada em conhecimento e coopersg@dy aberta e lidando com a
complexidade inerente a sua natureza. Nao se detge simplifica-la, sua alma é complexa e
€ isso que a difere, que a torna importante e adelirAssim, a Universidade no século XXI
precisa mudar. E necessario uma busca da integemiie o agir educacional e o agir
comunicativo. Preparar as pessoas para essa dmaoum praticas para desenvolver a
autoridade do argumento. E enfim, contribuir paresociedade mais cooperativa e voltada
ao entendimento.

Palavras Chaves: Agir Comunicativo. Agir Educaciobaiversidades.

1 INTRODUCAO

“Animou-nos, antes, o proposito de discutir asswada vez maior na problematica
nacional” (FREIRE, 2001, p.9). Esse referencialFdeire demonstra o anseio inicial deste
artigo, discutir a educacao, especificamente onensuperior, por meio da conversa com
autores da teoria critica e seus seguidores.

Ao comecar a estudar a perspectiva critica, podecpaum pouco arriscado, pois
envolve abandonar o mundo seguro do funcionalistAdJ(A, 2008).

Contextualizando a teoria critica, Paula (2008) atdma que:
Historicamente, a teoria critica esta associad#nsiituto de Pesquisa Social de
Frankfurt, fundado em 1923, e a seus membros: Markheimer, que se tornou
diretor em 1930; Theodor Adorno, que comecou aigiyaar dele em 1928,
tornando-se membro em 1938; Eric Fromm, cuja collim de nove anos



comegou em 1930; Herbert Marcuse, membro a patira83; e Walter Benjamin,
gue oficialmente nuca foi membro do instituto. Horkheimer que cunhou a termo
"teoria critica", opondo essa teoria a todas amder "tradicionais" de teoria,
destacando que a teoria critica coloca objecdtniativas de construir um sistema
tedrico fixo e de identificar o sujeito ao objeitagependentemente de o objeto ser
uma instituicdo social ou uma categoria abrangdatélosofia como a ideologia,
por exemplo. Para Horkheimer a teoria critica dawe teoria e praxis, uma vez
gue implica uma tentativa de realizar o conteldternaista da filosofia idealista.

A autora ainda complementa que o papel da teoiiécarseria, por meio do
pessimismo pratico, criar uma tensao dialéticaigqumilsionasse os homens para essa nova
ordem, Destacando a tenséo intrinseca entre asmgeés de estruturas na sociedade e o
modo como estas inibem a subjetividade e seu ddedjberdade. (PAULA, 2008).

Bonfleur (2001) corrobora com essa idéia, ao afirmae uma teoria critica da
sociedade se caracteriza como reflexdo capaz décaxp processo de producédo e de
reproducéo da sociedade de tal modo que se toraerpreensiveis as razdes que causam as
situacdes patoldgicas que marcam essa mesma seieda

Pode-se afirmar ainda que a educacao se inserentexto mais amplo da sociedade
humana, o que exige que a proposi¢cdo de uma refleniica a seu respeito se vincule, de
alguma forma, a uma teoria critica da sociedadefdb®e em face da dinamica geral da
sociedade e da cultura, o educador necessita eferazbes para o seu fazer e para os
objetivos que esta a perseguir (BOUFLENEUR, 2001).

Ressalta ainda a idéia de dialogo, destacada poeR2001), pois de acordo com o

autor o dialogo € uma das matrizes em que nasegeagdemocracia.
Consequientemente, entendemos por "pedagogia daag@micativa" aquela que,
da parte de seus proponentes ou participantes, mancada por uma atitude
fundamental voltada ao entendimento. Com isso,aafichcdo consensual de
categoria de acdo comunicativa adquire uma impogasignificativa para a
reflexividade  critica da  pratica educativa, morment para  0S
professores (BOUFLENEUR, 2001, p.85).

Com isso, por meio de uma discussao teérica comesindo bibliografico, aborda-se
0s conceitos de Universidade, do agir educaciomapgsto por Paulo Freire, do agir
comunicativo de Habermas entre outros conceitonpates a reflexdo de como esta a
Universidade na atualidade e como ela pode saiadeércia e alcancar novos rumos e

conquistas no século XXI.

2 UNIVERSIDADES
Quando se trata da educacado, ndo se pode concsbirlaonsiderar sua correlagcido

com o desenvolvimento econdémico, social e cultgicbal.
A maioria dos analistas econémicos reconhece artmpma do capital humano
como componente essencial da economia. Esta cag@tatem influenciado o
interesse crescente dos governos no desenvolvindenteecursos humanos nas
Ultimas décadas. Observa-se esta tendéncia tastpaises em desenvolvimento
como nos paises desenvolvidos, embora as circuiessarprioridades e desafios
sejam diferenciados. O desenvolvimento dos recurso®gmnos através da educacao
inicial, extensiva e continuada se considera cryséaa o desenvolvimento, o
crescimento e a competitividade (UNESCO, 1997,)p.19

Corroborando com essa afirmacao, Almeida (200jnafique a vida em sociedade,
especificamente a qualidade de vida, depende déeconento e, sobretudo, da
transformacao de conhecimento em condutas conaatsapessoas entre si e com a natureza
ou com o resultado das transformacdes dessa natigiee pelo homem. Complementa ainda
que a producdo do conhecimento € tarefa da ciéecgyanto transformar o conhecimento



em bens e produtos é encargo da pesquisa aplicaldapeoducdo de tecnologia. Porém
transformar o conhecimento em condutas novas,ipalmente das novas geracdes, é missao
do ensino de nivel superior na sociedade.

Ressaltar ainda os conceitos apresentado por D@l®e@9) com os objetivos de uma
Universidade: (a) ser o lugar onde se aprende te fd® saber; acompanhar a evolugéo do
mercado de trabalho; (b) ser o lugar de cultura esdudo aberto a todos; (c) ser o lugar de
fazer a cooperacao internacional; (d) ser o lugadeose produz e se socializa o
conhecimento.

Ao encontro dessas idéias, destaca-se que a Udmees é uma instituicdo de
relevada importancia para a sociedade. Sao orgdi@gdaseadas no saber, responsaveis pela
educacao superior. Educacao, conforme salientadé&groeira (1998, p.234), € “0 processo
de desenvolvimento da capacidade fisica, inteleetozoral do ser humano em geral, visando
a sua melhor integracéo individual e social”.

Como organizacdo, € necessario entende-la de acowdo as reflexdes da
complexidade, de acordo com suas caracteristicaw @®rem: portadoras de objetivos,
sistemas hierarquicos e estruturas, diferenciadasiemais organizacdes burocraticas, tendo,
simultaneamente, a funcéo basica de promover aaedasuperior, a pesquisa e a extensao,
além de serem aglutinadoras do saber produzidcdhpetanidade (BALDRIDGE et al, 1982).

A producéo e a disseminacao do conhecimento naetsdlade deve ser voltada para
a educacdo com foco na formacdo profissional, the qualidade, em diversas areas do
conhecimento de modo que atenda as necessidadsstaloprodutivo e da comunidade.
Compactuando com esta idéia, Buarque (1994) evi@ene o caminho da humanidade passa
pela universidade, a qual reage e se transforméwsna do desenvolvimento de uma
educacao de qualidade.

Para Almeida (2001, p.285)

em contexto de acelerado e crescente fluxo deforanacdes, as instituicbes sao
desafiadas a assumir novas func¢des sociais e miopmais ficar alheias a que se
passa, porque desconhecer tal desafio e ndo dizatyede significar entropia e

morte institucional. Se isso € valido para todasastuicdes sociais, vale ainda
mais para as instituicbes universitarias sob opieios das quais esteve, durante
muitos séculos, o papel de vanguarda na conducéotrdasformacdes e na

indicacdo das tendéncias de desenvolvimento secialtural.

Salienta Jacobsen (1996) que a sociedade brasileiea momentos de grandes
dificuldades e convive acompanhada de crises denoetondmica, social e politica, e que,
de modo geral, essas organiza¢cfes sociais apnessathastante desorientadas.

Complementando-se essa reflexdo, Melo (2002) afigora as universidades estao
inseridas em contextos especialmente ricos, quejans mdultiplas possibilidades de
contribuicdo a sociedade, desde suas necessidasieade vitais, até o desenvolvimento de
tecnologias de ponta gerando assim a melhoria al&dgde de vida da populacao brasileira.

Complementando o comentario sobre os custos dadB8tiza-se que enquanto a
maioria dos estudos usam métodos derivados da giodie bens, a educacao faz parte do
setor de servicos. Os estudantes ndo devem semreemdxlos apenas como clientes, mas
como participantes ativos na producéo deste servigeste caso, a aprendizagem (UNESCO,
1997).

As transformacfes geradas pelo processo de glababzchegaram a educacédo
superior impondo novas posturas. A Universidadeacpnodutora de futuros profissionais
precisa estar atenta a adaptacdo constante desistermas educativos e as competéncias
exigidas pelo mercado. Para Dias Sobrinho (19995).“0 futuro de uma nacéo se projeta
cada vez mais, sobretudo em base de seu capitehteadu Ele é o principal motor das
transformacdes e deve ser o instrumento da cong#ieettas mudancas”. Para o autor, as



profissdes se alteram com muita velocidade, pa estdo as IES devem acompanhar as
transformacdes da sociedade.

Dentro dessa 6tica a Universidade deve buscar basipara se atualizar e oferecer
uma formacdo adequada aos seus estudantes e preses&utores como Batista e Souza
Pinto (2004) ao analisarem o processo inferem qbe és Instituicbes de Ensino Superior,
pelo seu carater milenar e pelas suas funcdes ees@cproducdo e disseminacdo do
conhecimento, participar e analisar todas as tamsicoes, procurando se adaptar e, ao
mesmo tempo, por meio da formacdo e capacitacapralessionais, da realizagdo de
pesquisas e de sua interacdo com a sociedadejrimes varios aspectos desse processo, por
meio de uma avaliagédo reflexiva e consistente qumipa sugerir caminhos alternativos, e
entre um destes apresenta-se 0 ensino a distancia.

Melo (2002) destaca que a universidade precisaaetili sua trajetoria e preparar-se
para uma readaptacéo ao ambiente em que estalmdeara isso, vem crescendo nos ultimos
anos, modelos de universidade que visam atingimamor nimero de pessoas, como é 0 caso
da Universidade Virtual, ou para atender os insm®sle segmentos especificos da sociedade,
como a Universidade Empreendedora e a UniversiGadgorativa.

Colaborando com essa afirmacéo, Belloni (2006) tanfjue a demanda de ensino
superior ndo cessa de crescer na maioria dos mlsenvolvidos, enquanto em paises como
o Brasil tende a crescer ainda mais significativameem virtude da expansédo do ensino
secundério. A autora ressalta ainda que as mudaleyesdo entdo ocorrer no sentido de
aumentar a oferta de oportunidade de acesso e smantempo diversificar esta oferta de
modo a adapta-las as novas demandas.

Com isso, percebe-se a complexidade dessas orgaeizabem como todos o0s
desafios que enfrentam. Para isso, € necessargampdiferentes perspectivas, sendo neste
artigo a idéia entre a discusséo sobre o Agir Edlanal e o Agir Comunicativo.

3 AGIR EDUCACIONAL

A obra de Paulo Freire é repleta de varios corgeitadeologias. Neste capitulo,
tratar-se-a de suas idéias sobre Pedagogia do i@prinseu método de ensino, e
principalmente na Pedagogia da Autonomia, contemiplaa relacdo entre docentes e
discentes.

Na constituicdo do método pedagdgico de Paulod-faeitrdamentava-se nas ciéncias
da educacao, principalmente a psicologia e a smgpayl teve importancia capital a
metodologia das ciéncias sociais. (BARRETO, 2006)

Quanto a sua obra, Pedagogia do oprimido, Torré®6(2 afirma que Freire
apresentou uma critica devastadora dos fundamet#opedagogia tradicional e de sua
alternativa. Giroux (2006) corrobora ao afirmar deedagogia do oprimido reescreve a
narrativa da educagcdo como um projeto politico @eemesmo tempo, rompe as mdultiplas
formas de dominacdo e amplia os principios e @stota dignidade humana, liberdade e

justica social.
através da educacédo problematizadora, os homeaswidgem sua capacidade de
perceber criticamente os caminhos que existem, uraa) através dos quais e nos
guais eles se encontram a si mesmos; eles passamoamundo ndo como uma
realidade estatica, mas como uma realidade em gsoceem transformacao
(FREIRE, 1970, p. 71).

A educacéo transformadora defendida por FreireQ)L&#m por objetivo desenvolver,
0 pensamento critico da realidade e a intervengéioacna realidade. Para o autor, o didlogo
€ a maneira mais produtiva da formacéo dessa @idade critica. Destaca que o verdadeiro
didlogo ndo pode acontecer, a ndo ser que osooidores se engajem em um pensamento



critico que perceba a realidade como processo, ¢manseformacdo de um mundo cheio de
contradic6es. Complementa ainda que o didlogo dicn fundamental para a sua verdadeira
humanizacéo.
A educacdo, indiferentemente do conceito que adiasempre se apresenta como
uma acgdo entre sujeitos, isto €, como uma acdalsd@da acdo social é uma
interacdo e pode ser definida como solucdo de wilgma de coordenacéo entre
os planos de acdo de dois ou mais atores, de fgumas acbes de um possam ser
engatadas nas acdes de outro (BOUFLENEUR, 2024).p.

Além disso, Freire (1970) reescreve o trabalho rdgnar como pratica de todos os
trabalhadores culturais engajados na construcagyaniaacdo do conhecimento, desejos,
valores e préticas sociais. Ensinar, nos termdsreiee, ndo é simplesmente estar na sala de
aula, mas estar na historia, na esfera mais angplardimaginario politico que oferece aos
educadores a oportunidade de uma enorme quantidedecampos para mobilizar
conhecimentos e desejos que podem levar a mudsiggafcativas na minimizacao do grau
de opressao na vida das pessoas.

Freire refere-se também a responsabilidade dosgrofial de educacdo perante a
sociedade em cujo contexto desenvolve suas atesjatk seu compromisso em colaborar
com um processo de transformacéo. Rebate a padsi@l de conceber uma posicdo neutra
deste profissional perante a sua realidade histG\dERTHEIN, 2006).

Outra categoria de analise que € encontrada nalli@ie Freire (1970) € a do papel
do trabalhador social em um processo de mudanga. tEs1 uma atuacdo destacada na
desmistificacédo da realidade distorcida, provocamdescobrimento da verdadeira dimenséo
na qual esta imerso o trabalhador, o que poderéosseguido por meio da percepc¢ao critica
da realidade. Assim, o trabalhador social cumpripgapel de agente de mudanca mediante a
conscientizacdo dos individuos com os quais trabalte sua prépria conscientizacdo como
produto do contato com eles.

Para isso, afirma-se que é através de process@préadizagem que a educacao
realiza as finalidades gerais de inserir os indiggddas novas geracdes no mundo da cultura e
da sociedade, garantindo-lhes a formacdo de suasnadidades. Ressalta assim, a luz da
racionalidade comunicativa, se entendam essesgsasele formacao de personalidade e de
inser¢cdo sociocultural. Com isso pode-se acenarandirecdo em que tais processos
aparecem em roda a sua potencialidade pedagdégioane componentes fundamentais de
uma educacao critico-emancipatéria (BOUFLENEUR 1200

Uma das contribuicdes mais conhecidas de Pauloelokz respeito ao seu método de
alfabetizacdo, que de maneira esquemética, consietetrés momentos dialética e
interdisciplinarmente entrelacados (BARRETO, 2006):

a) a investigacdo temética pela qual aluno e pofdsuscam, no universo vocabular

do aluno e da sociedade onde ele vive;

b) a tematizacdo pela qual codificam e decodifiesses temas; ambos buscam o seu

significado social, tomando assim consciéncia dadowivido; e

c) a problematizacdo na qual eles buscam superapumeira visdo magica por uma

visao critica, partindo para a transformacao daesda vivido.

Corroborando com o fator da problematizacédo, DeP@®4), afirma que a maneira
mais promissora de construir conhecimento se @aiZzacao das préaticas”, para partir do que
a pessoa ja domina, faz, vive, vivencia; ai prateabém sera fonte de conhecimento, nao
mera aplicagdo, e induz a unir dialeticamente as@pratica.

A superposicdo do processo educativo, a que iguddmeos referimos mais vagar
e quem vem caracterizando o nosso agir educacientzendo-o verbalista,
nocional, implica também uma atitude: a rigidamesut¢oritaria, perigosamente
acritica, vertical e assistencializadora (FREIRE)1 p.12).



Outro ponto a ser destacado da vida e obra deeFgarchamada utopia. Para Barreto
(2006) a libertacdo como objetivo da educacao ddda numa visdo utdpica da sociedade e
do papel da educacédo. A educacdo deve permitirleitnga critica do mundo. O mundo que
nos rodeia € um mundo inacabado e isso implicardimbéa da realidade opressiva, da
realidade injusta, inacabada e, consequentementjtiea transformadora, portanto, o
anuncio de outra realidade. Essa nova realidad#t@pé& do educador.

Outra obra importante de Paulo Freire € a PedagtmiAutonomia, que de acordo
com Serpa e Serpa (1999, p.2) “é um livro pequemdaenanho, mas gigante em esperanca e
otimismo, que condena as mentalidades fatalistas s conformam com a ideologia
imobilizante de que a realidade é assim mesmopgdemos fazer?”

O primeiro ponto a destacar desta obra € a rekagfie docentes e discentes, pois de
acordo com Freire (2006, p.25) “ndo ha docéncia disgéncia, as duas se explicam, e seus
sujeitos, apesar das diferencas que os conotangengeduzem a condicdo de objeto, um do
outro. Quem ensina aprende ao ensinar, e quemdspesisina ao aprender”.

Por parte do docente, é necessario revelar aogsalrcapacidade de analisar, de
comparar, de avaliar, de decidir, de optar, de Bymplém disso, ressalta que esta relagédo é
uma experiéncia alegre por natureza. “A alegria cti®ga apenas no encontro do achado,
mas faz parte do processo da busca. E ensinaerdgprndo podem dar-se fora da procura,
fora da boniteza e da alegria”. (FREIRE, 2006 ©)16

Outro ponto importante da obra de Freire expostoBaoreto (2006) é o dialogo, o
qual consiste em uma relacéo horizontal e ndocaereintre as pessoas implicadas, entre as
pessoas em relacdo, ou seja, sem relacfes dedadmrNinguém educa ninguém. Ninguém
se educa sozinho. Os homens se educam juntognséoitmacao do mundo (FREIRE, 2006).

Bonfleneur (2001) complementa ainda que a hernmeaéuenquanto dimensao
constituinte da pedagogia, propde a leitura do rowtal sala de aula, a fim de que sejam
desvelados os muitos sentidos que ai se fazemnpeese interagem. Requer-se, para essa
leitura, um ambiente de liberdade em que profess@&ealunos se relacionem e se
intercomuniquem, tomando como ponto de partida @emdncia que cada um tem com a
realidade. E nessa perspectiva que se colocano@astela aprendizagem que visam a uma
educacao emancipatoria.

Ainda é ressaltado por Freire (2006) que o educa@lopode colocar-se na posicdo de
detentor de todo o saber; deve, antes, colocaag®sicao humilde de quem sabe que nédo
sabe tudo, reconhecendo que o aluno tem uma exnpiaride vida e por isso também é
portador de um saber.

A participacdo do sujeito da aprendizagem no psmede construcdo do
conhecimento ndo é apenas algo mais democratice,demmonstrou ser também
mais eficaz. Ao contrario da concepcéao tradiciafelescola, que se apoiava em
métodos centrados na autoridade do professor, Faeloe comprovou que o0s
métodos novos, em que alunos e professores aprendetos, sdo mais
eficientes. (BARRETO, 2006, p.3)

Também se deve enfatizar a interdisciplinaridadads que este conceito surge da
andlise da pratica concreta e da experiéncia vilidgrupo de reflexao.

Freire (2006 p.106-107) ainda defende veementengeraacao entre teoria e pratica
no ensino “ndo se podera separar pratica de temutaridade de liberdade, ignorancia de
saber, respeito ao professor de respeito aos alansimar de aprender”. Complementa ainda
que “as qualidades ou virtudes sdo construidamn@srno esforco que nos impomos para
diminuir a distancia entre o que dizemos e o quenfos. Este esforco, o de diminuir a
distancia entre o discurso e a pratica, é ja umsaagevirtudes indispensaveis — a coeréncia”.
(FREIRE, 2006, p.72).



Outra caracteristica destacada por Freire (2006) diicentes € a esperanca € 0
otimismo na possibilidade da mudanca, pois sédo @mdg passo na construcédo e formagao
cientifica do professor que deve coincidir com ri@ao ética.

Bonfleneur (2001) complementa ainda que os edueadaonstituem um dos
segmentos profissionais com maiores dificuldades piefinir ou identificar os supostos
basicos a partis dos quais entendem e justificanas sacdes individuais e
coletivas. Comparativamente com outros campos idelade, a acdo educativa envolve um
conjunto de questdes que a torna bastante complexa.

Se ha dificuldade para definir a identidade doaitado do docente, se os curso de
formacdo desse docente necessitam de maior cl@édea com relacdo as suas
tarefas, enfim, se a prépria educacédo se encontrariee, tudo isso esta a exigir
uma reflexéo acerca dos modelos de racionalidageufjazem ao modo de pensar
e fazer a educacdo nos tempos atuais. A crise deagdlo €, conforme nossa

opinido, uma crise de referenciais, de parametegationalidade, enfim, de
paradigmas (BOUFLENEUR, 2001, p.11).

Corroborando com essa discusséo, Freire (200&lt@spie o desafio de quem educa
€ instigar o pensamento critico, com base em mgjaikndo ao estudante autonomia de
pensamento, ensinando-o a aprender de uma maneis correta, mostrando-lhe a
necessidade da pesquisa, do saber metodoldgiquerthesdo sua curiosidade e agucando o
pensamento critico. "O educador que ‘castra’ @sidede do educando em nome da eficécia
da memorizacdo mecanica do ensino dos conteudbs, @oliberdade do educando, a sua
capacidade de aventurar-se. Nao forma, domesHEEIRE, 2006, p.63).

De acordo com Giacon e Taino (2001), é importagnebkar que para o exercicio da
docéncia a autonomia tem um significado valioso dgaemos resgatar e reconstruir. E isto
s6 sera possivel se houver apoio, partilha e tecaxperiéncia entre aqueles que entendem
gue educar ndo € apenas transferir conhecimentas, compartilhar vida. A autonomia,
portanto deve ser entendida como um processo dgrgo@io permanente onde devem ser
conjugados, entrelagados e equilibrados muitosexiers.

Ainda destaca-se uma citacdo de Freire referent&nigersidades e a busca do
conhecimento novo através da pesquisa.

A Universidade tem de girar em torno de duas preagles fundamentais, de que
se derivam outras e que tém que ver com o cicloahecimento. Este, por sua
vez, tem apenas dois momentos que se relacionamapentemente: um é o
momento em que conhecemos 0 conhecimento exisfmoidyzido; 0 outro, o em

que produzimos o novo conhecimento. Ainda que tmsis impossibilidade de

separarmos mecanicamente um momento do outro, @udaenfatize que séo

momentos do mesmo ciclo, me parece importantensatigue 0 momento que

conhecemos o conhecimento existente é preponderante o da docéncia, o de
ensinar e aprender conteldos e o outro, o da plioddg novo conhecimento, é
preponderantemente o da pesquisa. Na verdade, pooélm docéncia implica

pesquisa e toda pesquisa implica docéncia. Naoohéndia verdadeira em cujo
processo ndo se encontre a pesquisa como perguor® indagac¢do, como

curiosidade, criatividade, assim como nao ha peaq@ém cujo andamento

necessariamente ndo se aprenda porque se conhe@ & ensina porque se
aprende. (FREIRE,1992, p.192).

E complementado que o problema educacional brasilede importancia
inconstestavelmente grande, € desses que prec&amists organicamente. Precisam ser
vistos do ponto de vista da nossa atualidade. o fte suas forcas, algumas ou muitas
dentre elas, em antinomia umas com as outras. FRE001)

Todo planejamento educacional, para qualquer sadeéedtem que responder as
marcas e aos valores dessa sociedade. S6 assiempbdg funcionar o processo educativo,



ora como forca estabilizadora, ora como fator dedanga. As vezes, preservando
determinadas formas de cultura. Outras, interferincdho processo historico,
instrumentalmente. De qualquer modo, para ser Beée necessario ao processo educativo
que se ponha em relagcdo de organicidade com axterdeda sociedade a que se aplica
(FREIRE, 2001).

Com isso, traz-se a discussao abordada por FEO@L) sobre a organicidade, que
implica a posicado cada vez mais conscientementieacdo homem diante de seu contexto
para que nele possa interferir. Destaca-a que a&ardanicidade na superposicao, em que
existe a possibilidade de acéo instrumental. Danmaef®rma, a organicidade do processo
educativo implica a sua interacdo com as condidéeeempo e espacgo a que se aplica para
que possa alterar ou mudar essas mesmas condBgiasesta interacdo o processo se faz
inorganico, superposto e inoperante.

Assim, Anisio Teixara (apud FREIRE) ressalta q@s@ola, nacional por exceléncia,
a escola da formacao do brasileiro ndo pode ser esoala imposta pelo centro, mas o
produto das condicbes locais e regionais, plangjait@a e realizada sob medida, para a
cultura da regiao, diversificada, assim, nos seei®sre recursos, embora una nos objetivos e
aspiracdes comuns (ANISIO TEIXEIRA apud FREIRE, 2q213)

Freire (2001) apresenta ainda como um dos aspects importantes do agir
educativo, na fase atual, sera, sem duvida, oataltrar no sentido de formar, no homem
brasileiro, um especial senso, que chamamos de sienperspectiva histérica. Quanto mais
se desenvolva esse senso, tanto mais cresceramerhmacional o significado de sua
insercdo no processo de que se sentira, entadcieamte, e ndo mero espectador. “E é
precisamente uma educacdo assim quem ultrapassandaredes das escolas, precisa ser
incrementada entre n6s” (FREIRE, 2001, p.21).

Apos essa reflexdo sobre o agir educacional, pedepercebido a relevancia do
dialogo e das interac6es. Com isso, apresentaseguar a discussdo do agir comunicativo,
fundamentada principalmente nas idéias de Habermas.

3 AGIR COMUNICATIVO

Antes de apresentar conceitos referentes ao agiuroativo, faz-se necessaria uma

contextualizacdo das idéias de Habermas, e deesurdes.
Segundo Freitag (2004), na visdo de Habermas, Adtmma criado um impasse
gue nado poderia ser resolvido nem pela dialétigathea, nem pela teoria estética,
pois o0 problema n&o seria salvar a razdo subjetinas buscar uma nova razéo
comunicativa e intersubjetiva a ser aplicada enmsefies dialégicas nas quais 0s
interlocutores buscassem o consenso possivel gordaargumentacéo. (PAULA,
2008, p.15)

Ja Bonfleneur (2001) afirma que Habermas propdesem teoria critica que se
compreenda a sociedade como unidade constituisistdena e mundo da vida, contemplando
ao mesmo tempo os dominios da razéo instrumendtakazao comunicativa.

Corroborando com essa afirmacédo, Paula (2008) agianque Habermas nao
rompeu com 0s principios da teoria critica, masalela uma nova dire¢cdo, um novo impulso
democratico, ao fundi-la com o pragmatismo amedcancom a filosofia da linguagem,
demonstrando a possibilidade de uma razdo comuwacadio substituir, mas barrar a razéo
instrumental. Complementa ainda que Habermas \mitapque um rompimento total com o
esclarecimento, como querem Nietzche, Heidegger mde-estruturalistas franceses, torna a
critica impossivel, pois se destréi, com isso, asmas constitutivas da modernidade
(verdade, racionalidade e liberdade) que viabilizagritica.



Complementando essa idéia, em linhas gerais Habeomacorda com o quadro
analitico tracado pelos companheiros da Escola m@kfurt. Para ele, porém, nédo é
propriamente a razao que esta em crise, mas uma fatrofiada e reducionista de razdo que
se fez dominante nos ultimos séculos (OLIVEIRA, dBOUFLENEUR, 2001). “Assim,
afirmo que o que tenho em mente ndo é uma metatgndas uma continuacdo das teorias
sociais classicas” (HABERMAS, 2007a, p.29).

Com isso, diferentemente de seus companheiros,agabaram numa posicdo de
pessimismo e de impoténcia ante o processo de\adgenento da razéo, “Habermas busca
resgatar o potencial de critica por meio da ela@@made uma teoria ampla da
racionalidade” (BOUFLENEUR, 2001, p.13).

Na percepcédo de Habermas ndo houve apenas uma alaaregzao instrumental sobre
ambitos indevidos, mas uma assimilacdo dessa coica forma de racionalidade possivel.
Por isso, a grande tarefa que ele se propbe aaeaonsiste em resgatar o potencial de
racionalidade que emerge de contextos interativalstesgate, Habermas faz sob a forma de
uma reconstrucao teodrica da estrutura racional gio @municativo. Em suas proprias
palavras, a teoria da acdo comunicativa se propidwestigar a razdo inscrita na propria
pratica comunicativa cotidiana e reconstruir aipad base de validez da fala um conceito
nao reduzido de razdo (BOUFLENEUR, 2001).

Se partirmos - com raz&do, no meu modo de ver -atto de que os enunciados
normativos podem ser validos ou ndo-validos; ecsmo indica a expressdo
"verdade moral", interpretamos as pretensfes morségundo 0 modelo
imediatamente disponivel da verdade de proposiggép nos veremos levados -
erroneamente, acredito - a compreender a possithdidde tratar as questdes
praticas em termos de verdade como se 0s enunagadogtivos pudessem ser "
verdadeiros" ou "falsos" no mesmo sentido que osi@ados descritivos. Assim,
por exemplo, o intuicionismo apéia-se numa assgaiadas proposicdes de
conteddo normativo a proposi¢gfes predicativas plm tiEsta mesa é amarela” ou
"Todos os cisnes sdo brancos". G. E Moore examiteialhadamente como os
predicados "bom" e "amarelo" se comportam um raatente ao outro
(HABERMAS, 2003a, p.73)

Assim, prop6e uma mudanca de paradigma: o parametracionalidade e de critica
deixa de ser o sujeito cognoscente que se relacmmaos objetivos a fim de conhecé-los e
manipula-los, passando a ser a relagao intersubjgtie os sujeitos entre si estabelecem a fim
de se entenderem sobre algo. Com isso, as quekidasndo social e da subjetividade, que
antes ficavam a margem das decisdes racionaiamass ambito da critica racional, ja que
sao passiveis de entendimento intersubjetivo (BARNEUR, 2001).

Assim, tem-se a discussao de uma nova racionalida@gir comunicacional. “Na
perspectiva da pragmatica formal, a estrutura mationterna do agir orientado pelo
entendimento reflete-se em suposi¢cdes que os admesde conceber quando pretendem
engajar-se nessa pratica” (HABERMAS, 2007b).

Nessa discussao sobre o agir comunicativo, paraeras (2007b), ha trés
pressuposicdes pragmatico-formais do agir comunaatorreferidas entre si, formando
aspectos da razado dessublimada, incorporada naapcatmunicativa cotidiana. Sao elas: a
suposicdo comum de um mundo objetivo, a racioadédque sujeitos agentes se atribuem
mutuamente e a validade incondicional que elesncitam para suas asser¢gdes em atos de
fala.

Bonfleneur (2001) complementa que tanto acdes d&eracognitivo-instrumental
como ac0Oes orientadas ao entendimento sdo comodspeensaveis no nosso dia-a-dia. Mas
pode acontecer que, em situagcdes de relacionarhentano em que, sob o ponto de vista
critico, seria exigido o mecanismo do entendimeoimgrram acfes caracterizaveis pela
racionalidade que emerge das relagdes de domintwo@m sobre a natureza. E isso que



acontece, na verdade, no agir estratégico, ondeclagbes entre pessoas assumem as
caracteristicas de uma manipulagéo instrumental.

Outro ponto a ser abordado na discussao do agumoativo diz respeito a ética, que
Habermas (2003a, p.78) ressalta que “a tentatiiardkamentar a ética sob a forma de uma
|6gica da argumentacdo moral sé tem perspectigidesso se também pudermos identificar
uma pretensdo de validez especial’. Destaca ain@aagesfera da validez dedntica das
normas de acédo, a ética do Discurso demarca o aoehdnmoralmente valido em face do
dominio dos conteudos de valor culturais.

Chaui (2006, p.341) apresenta a relacdo da étmaacmtersubjetividade, ao afirmar
que:

A acéo sO sera ética se realizar a natureza rdcloma e responsavel do agente e
se 0 agente respeitar a racionalidade, liberdadesponsabilidade dos outros
agentes, de sorte que a subjetividade ética é nersubjetividade. A subjetividade

e a intersubjetividade éticas sdo acdes e a étmaeéexiste pela e na acdo dos

sujeitos individuais e sociais, definidos por lagdermas de sociabilidade, criados
também pela acdo humana em condi¢@es histéricasydrtadas.

Assim, tem-se a reflexdo sobre a ética do Discarsmal segundo Habermas (2003a)
ndo da nenhuma orientacdo conteudistica, mas sinpracedimentgico de pressupostos,
que deve garantir a imparcialidade da formacaau@mmj O Discurso pratico € um processo,
nao para a producdo de normas justificadas, mas @agxame de normas consideradas
hipoteticamente. “O principio da ética do Discupsoibe que, em nome de uma autoridade
filosofica, se privilegiam e se fixede uma vez por todamima teoria moral determinados
conteudos normativos” (HABERMAS, 2003a, p.149).

Complementa-se que a destranscendentalizagéo padgemar na insercéo de sujeitos
socializados em contextos do mundo da vida; deodatlto, ao entrecruzamento da cognicao
com o falar e o agir. Por isso, o conceito de mumadifica-se junto com a arquitetura da
teoria (HABERMAS, 2007b). Isso vai ao encontro aksas emancipatoria apresentadas por
Freire.

A partir do momento em que, em uma comunicaca@mecd, sujeitos providos
da faculdade de falar e de agir desejam entendésedge algo" ou pretender
arranjar-se "com algo" no trato pratico, tém deguotieferir-se”, a partir do
horizonte de seu respectivo mundo da vida compadd, "a algo" no mundo
objetivo. Para poder referir-se a algo, seja nauwnracdo sobre estados de
coisas ou no trato pratico com pessoas e objes tém de tomar como ponto
de partida uma pressuposicdo pragmética - cada arma i, porém em
consonéancia com todos os outros. Eles supde "o ofiwmino uma totalidade de
objetos que existem interdependentemente, os guoaiem ser manipulados e

examinados. Sdo "examinaveis" todos os objetosqdass € possivel afirmar
fatos (HABERMAS, 2007b, p.39).

Destaca-se ainda que o agir comunicativo tem urogeef cooperacéo, de interacao
das pessoas. Ja o0 agir estratégico, controladospekesso, eles estdo em contato com uma
realidade que sempre surpreende, a qual € capage depor as intervencdes ou de
colaborar (HABERMAS, 2007b). “Os participantes, m@mento mesmo em que encetam
uma tal pratica argumentativa, tém de estar dispastdeixar-se afetar e motivar, em suas
decisbes afirmativas negativas, por essas raz8emente por elas” (HABERMAS, 2007a,
p.15).

Em acordo com esses conceitos, Bonfleneur (200rmafjue um acordo depende de
contextos de cooperagcao, uma vez que ele ndo podmgosto de fora ou ser forgcado por
uma das partes, seja por gratificacdo ou ameagestsio ou engano. Predomina aqui o

enfoque intersubjetivo, em que falantes e ouvihiescam entender-se sobre determinada



situacao e a forma de domina-la. Ja no mecanisnmfldenciacdo, o ator assume o enfoque
objetivador em que os outros aparecem como rivaentes manipulaveis.

Mas nem toda comunicacdo ou ato de fala € um agiuoicativo. Tem-se duas
caracteristicas para distinguir os atos de falaetagdo as simples atividades néo linguisticas:
0S atos que se interpretam a si mesmos revelamesinatura reflexiva; eles visam fins
ilocucionarios que ndo assumem o status de umeatizével no interior do mundo, que nao
podem ser realizados sem a cooperacéo e do assetttifivre de um destinatario e que sé
podem ser explicados pelo recurso a idéia de eimbentb que habilita no interior do proprio
meio linguistico. Pode-se entender uma interacé&wcendo a solugcédo para um problema de
coordenacao (HABERMAS, 2002c).

O esboco do agir comunicativo é um desdobrameatmtdicdo segundo a qual o
telos do entendimento habita na linguagem. O ctmeks entendimento possui normativo,
que ultrapassa o nivel da compreensao de uma s#prgsamatical. Um falante entende-se
com outro sobre uma determinada coisa. E ambosd&npvisar tal consenso se aceitarem 0s
proferimentos por serem validos, isto €, por sezenformes a coisa. O consenso sobre algo
se mede pelo reconhecimento intersubjetivo da addid de um proferimento
fundamentalmente aberto a critica (HABERMAS, 2006c¢)

O autor, assim como o objetivo deste artigo, progde as interacbes educativas
ocorram sob o mecanismo do entendimento € necesgae 0s proprios saberes sejam
percebidos em sua estrutura comunicativa, isto oépoc resultados de entendimentos
racionalmente construidos, e ndo de forma dogmaticao que dispensando as razdes que 0
fundamentam (BOUFLENEUR, 2001).

Na acdo comunicativa 0s sujeitos assumem o0 enfpgu®rmativo do reciproco
reconhecimento. Supera-se, assim, o enfoque ddjletiy em que 0S outros aparecem como
objetos ou entes manipulaveis. Assim vinculandobtam o agir educacional critico e
emancipador de Freire. “Por isso, quando os pressop da comunicacdo déo lugar aqueles
que regem a manipulacdo, o engano ou a coaca@zdeske, também, aquelas condi¢cdes
que, em nosso ver, deveriam estar presentes nuimaedgicativa” (BOUFLENEUR, 2001,
p.87).

Mas vale ressaltar, de acordo com Habermas (2G07®4) que “as dificuldades de

compreensao derivam do principio, ndo dos detalhes”
Quando a interacdo deixa de ser consensual, o goereoquando ha o
guestionamento explicito de alguma pretensdo ddezatjue esta na base de sua
sustentacéo, € necessario que 0 agir comunicasisseppara o nivel do discurso
argumentativo. Nesse momento os atores assumeapésle falantes e ouvintes
a fim de "negociarem" um novo consenso acerca htaque se tornou polémico ou
problemético. Com isso, as pretensfes de validgpream objeto de avaliagdo
critica (BOUFLENEUR, 2001, p.43).

E necessario estar preparado para discutir, pguamantar, além de, é claro, estar
aberto ao didlogo. Com isso, no proximo topicoalisese sobre a importancia e os conceitos
referentes a autoridade do argumento.

4 AUTORIDADE DO ARGUMENTO

“A expressdo ‘saber € saber dizer pode ajudar-aosxplicitar a questdo do
conhecimento na perspectiva habermasiana. E na djge algo como um saber se
manifesta” (BOUFLENEUR, 2001, p.64).

Inicialmente, ao tratar-se da autoridade do argtonémecessario discorrer acerca do
tema conhecimento. Para Demo (2004), a educacdooalecimento sdo o eixo, tanto do
desafio econémico, quanto do desafio da equidadd¢a-Ee ai de educacdo de qualidade, ou



seja, daquela voltada para a construcdo do conbetaimO conhecimento € produzido, de
modo geral, no sistema educacional, o que perrdésde logo, uma aproximagao entre
educacao e conhecimento, ainda que este seja aperas

O desafio essencial da universidade e também deaefio moderna é a pesquisa,
definida como principio cientifico e educativo (DBEM2004, p.33).

Em relacdo a importancia do conhecimento para adaiia, assim como Freire,
Demo (2004) destaca a cidadania emancipatorianidaftomo a construcdo competente da
autonomia do sujeito histérico, o instrumento pridi@l € manejo e producdo de
conhecimento.

Esse conhecimento para a cidadania emancipatéde ger visto como objetivo da
educacao, assim como a cidadania, humanismo, afeto,afirmacéo e visao global do ser
humano.

Essa transmissdo de conhecimento continua necdssidtal da sociedade e da
economia, mas é decorrente da capacidade de donEsta € base, e é tarefa essencial dos
sistemas educativos, em termos instrumentais. D@9@4) destaca ainda que a escola e a
universidade sao insubstituiveis como lugar priyddo da construcdo do conhecimento, mas
serdo ultrapassados naturalmente pela instrumentapétronica como instancias de
transmissdo e socializacdo. Esse é mais um fagpopderante para a discussado sobre
Universidades, sendo seu desafio ndo € “perder@amyas assim atuar de forma integrada

com essas transformacgoes.

E necessario revisar, radicalmente, a propostaatigac em termos instrumentais,
direcionando-a para o compromisso construtivo. Ehsidade para apenas repassar
conhecimento, geralmente como "café requentadalfa@ totalmente arcaico, para
ndo dizer investimento no atraso. A aula ndo podés mser a definicdo do
professor, mas a pesquisa, entendida como princigiifico e educativo, ou seja,
como expediente para gerar ciéncia e promover stign@amento critico e criativo
(DEMO, 2004, p.15).

Demo (2004) ainda complementa que a aventura destrogn conhecimento é
tipicamente a aventura dos tempos modernos, nutaicosurpreendente entre inteligéncia
critica e criativa humana e meios eletronicos $i@eidores. Pesquisa adquire, assim, a
condicdo de funcdo basica do sistema de educaciematermos instrumentais, pervadindo
nao sO as técnicas construtivas de conheciment®jgualmente o impulso critico e criativo
da educacdo emancipatoria.

Para potencializar essa educacdo emancipatOriac&ss#&io ainda a inclusdo da
discusséao histoérica e politica no agir educacioiiNdo se pode colaborar na construcdo da
cidadania sem incursao ideolOgica, porque se @#aao amago de qualidade politica”
(DEMO, 2004, p.26).

Outro problema apontado por Demo (2004, o. 28) paranstrucdo da autoridade do

argumento é
vicio académico classico aceitar como conhecimad&guado a mera absorgdo
tedrica, contornada ca e la de alguns estagiosrofirip extensdo universitaria
corresponde, em Ultima analise, a ma consciénciardeinstituicdo que sabe estar
no mundo da lua e precisa demonstrar em algunn tpgatoca o chéo. Isto mostra
qudo distante est4d a universidade do compromissondear pela via do
conhecimento construido (DEMO, 2004, p.28).

Acrescenta-se ainda que em termos de conhecimemiador e de pesquisa critica e
criativa, teoria e pratica carecem de ser interatad pela habilidade de saber pensar
aprender a aprender. Saber pensar e aprender radapipdem um tipo de formacdo ao
mesmo tempo propedéutica e capaz de intervir. Déadm esta a habilidade construtiva de
conhecimento, de outro, a capacidade de fazerrisidtimando o conhecimento como fator
primordial de intervencao (DEMO, 2004).



“O grau de racionalidade comunicativa encarnado pragessos e conteudos da
educacdo se torna o parametro critico de todo oepso educacional’ (BOUFLENEUR,
2001, p.71).

Ressalta ainda, que o conhecimento inovador nambten pela copia, reproducéo,
imitacdo, aula e prova, mas pela pesquisa comalatitotidiana. “Saber pensar e aprender a
aprender correspondem ao compromisso de sair dagtpia, para postar-se como capaz de
construir conhecimento. E isto inclui, no mesmo cpsso, compreender e inovar a
realidade” (DEMO, 2004, p.29).

Todos esses fatores permeiam a construcédo dadaderdo argumento. Para dialogar,
e ser entendido, é necessario 0 seu desenvolvirgsmdo 0 mesmo ndo somente teorico,
mas principalmente pratico.

A formacao geral, entendida como capacidade der ggdresar e de aprender a
aprender, € sempre muito mais importante do queatrento, estagios, exercicio,
porque é a alma do impeto inovador. Dai 0 equito@d de um curso que apenas
prepara recursos humanos para exercer profisgdgagjpromove no fundo idiotas
especializados em executar, dispensados do quesiEnTio sistemético (DEMO,
2004, p.28-29).

Em relacdo a este fator, Demo (2004) destaca qiee iseludivel reconhecer que a
pratica € algo curricular, desde o primeiro sereegtermitindo testar teorias e voltar a elas,
com fonte de questionamento sistematico. Dest@eatica € questionamento sistematico de
teorias, assim como teoria € questionamento cotnpgamordial de intervengéo.

O autor complementa ainda que a competéncia modsgmifica a interseccao
inteligente entre teorizar praticas e praticar issorIsto leva a capacidade de propor
alternativas, inquirir processos e produtos, pigdiccomo sujeito critico e criativo.

Com isso, chega-se a discussdo de um discurso temgegue para Chaui (2006) é o
discurso instituido. E aquele no qual a linguagefresuma restricdo que poderia ser assim
resumida: ndo é qualquer um que pode dizer a geraloutro qualquer coisa em qualquer
lugar e em qualquer circunstancia. O discurso ctenpe confunde-se, pois, com a
linguagem institucionalmente permitida ou autorgadto €, com um discurso no qual os
interlocutores j& foram previamente reconhecidasadendo o direito de falar e ouvir, no
qual os lugares e as circunstancias ja foram pradetadas para que seja permitido falar e
ouvir e, enfim, no qual o conteddo e a forma jarforautorizados segundo os canones da
esfera de sua prépria competéncia.

Corroborando com essa afirmacgao, pode-se afirmarogorocesso de entendimento,
na proposta do paradigma comunicativo, pode seact@izado como um processo de
discussédo critica. Este, no entender de Pedro Derige rigorosidade e sistematicidade
argumentativa e capacidade de ouvir as razdesaalhexige, na verdade, certa democracia
metodica, que ndo consiste simplesmente em defééias, mas em saber argumentar ou
contra-argumentar, apresentando razbes e confiasaEMO, apud BOUFLENEUR,
2001).

A construcdo do conhecimento permite o aprimoramedb somente da habilidade
politico-participativa, como também influi mais pmcesso produtivo, ao transforma-se em
agente central da qualidade e da competitividad&MO, 2004). Parodiando o critério da
falsificabilidade de Popper, afirma-se, numa inetg;ao de Habermas, que a discutibilidade
€ o critério principal de cientificidade. Sobretudoavanco cientifico e a capacidade de
inovagdo se mantém, recuperam, desenvolvem sogno sia discussdo aberta irrestrita.
Somente pode ser cientifico o que for discutiveti@cia tem compromisso ineludivel de ser
critica e criativa. Ao questionamento sistematievaiinos acrescentar, entdo, a marca critica e
criativa (DEMO, 2004).

Essa discusséo de Chaui traz a tona outro porgorafsrenciado, a ciéncia, que para
Demo (2004) é uma pretensdo de conhecimento, déatumn processo infindavel de busca e



pesquisa. Nao existe produto propriamente finakedade ndo é propriedade de ninguém e
pode sempre ser rediscutida naquilo que dependerdenso para ser valida. A validade néo

prescinde da comunicacao.
O parémetro da discutibilidade advém do paradignea comunicacdo. A
comunicacdo, para comunicar e comunicar-se, caeceutro lado, com as
mesmas marcas de comunicagdo. Destroi-se a corhiliciade se somente um
lado fala e ao outro se impde-se siléncio, ou satw lado apenas pode consentir.
O dialogo critico irrestrito tornar-se, assim, anagho da ciéncia (DEMO, 2004,
p.22).

Uma abordagem relevante a ser discutida diz respeitquestionamento da ciéncia;

Se o conhecimento cientifico € a fonte primordial idovacdo, e esta marca emerge do

guestionamento sistematico critico e criativo, ameira coisa, a ciéncia carece de

questiornar-se a si mesma, como movimento intrimsacfindavel de construcdo e

reconstrucdo permanente (DEMO, 2004).

Chaui (2006, 0.19) complementa essas idéias, anaafgue

O discurso competente é aquele que pode ser mlofeouvido e aceito como
verdadeiro ou autorizado porque perdeu os lacos @dugar e o tempo de sua
origem. Assim, ndo é paradoxal e nem contradit®moum mundo como 0 nosso,
que cultua patologicamente a cientificidade, sermgirinterdicdes ao discurso
cientifico. Podemos dizer que exatamente porqudealdgia contemporanea é
cientificista, cabe-lhe o papel de reprimir o pemsato e o discurso cientifico. E
nesse contexto de hipervalorizacdo do conhecintdaientifico e de simultanea
represséo ao trabalho cientifico que podemos melb@nhar o significado daquilo
gue aqui designamos como discurso competente.

Complementa-se ainda, de acordo com a visédo de [200d) que a coisa mais inutil
em ciéncia é defender ferrenhamente teorias, pasias, a rigor, ndo se fazem para serem
defendidas, mas para questionar e serem questBn&dsnente teorias que se abrem
irrestritamente ao questionamento fazem questiontmeu seja, séo cientificas.

Uma critica a ser feita € a homogeneidade de grymo exemplo nas Universidade,
na discussao sobre alguma ciéncia. Se o questiomam@elgo saudavel e inerente a ciéncia,
uma maior heterogeneidade é agregadora a estespooc®ao favorecem o professo da
ciéncia, principalmente sua vocacédo inovadora ecassidade de autocritica, o grupo muito
homogéneo, a escola fechada, o elitismo esotéfidelidade grupal € perniciosa, porque ai
ja se prefere o fiel ao competente” (DEMO, 20024p

Mas, em um ambiente heterogéneo, o diadlogo, a s8o) o entendimento séo
essenciais para o desenvolvimento. Novamente, lpes® nesse fator a importancia da
autoridade do argumento, na qual indiferente dewca® e ideologias, a clareza e a

argumentacéao sao diferenciais.
Faz parte da sistematicidade o esforco compromegdargumentagéo, no sentido
preciso de aduzir as melhores razdes possiveis giacardar. Quer dizer, a
discordancia néo pode provir apenas da ideologig@ua, ou do desconhecimento
de causa, ou da fidelidade grupal. Para divergir cdohecimento € mister
conhecimento. Ainda, a resposta divergente, pos axairada que seja, ndo encerra
a discussédo. Apenas a realoca. Questao de awa¢iEMO, 2004, p.24).

E necessario lembrar que “criticar ndo é apenas fahl, mas construir alternativa
tedrica e pratica” (DEMO, 2004, p.25).

5 CONSIDERACOES FINAIS
Varias consideracfes e reflexdes podem ser empdesndpds a discussdo sobre os

conceitos apresentados. Cabe ressaltar ainda doeoaeste trabalho foi a educacédo, em
especifico a educacgdo superior, mas pode sermefade para diversos temas.



Sobre o tema educacéo, varias reflexdes sao ndessddonfleneur (2001) afirma
que a educacédo so pode alcancar um bom éxito nprcuento de suas finalidades principias
referentes a reproducdo e a renovacdo de tradicoksrais, ao estabelecimento de
solidariedade e de padrdes de convivéncia e aligac@ das novas geracdes se ela for
concebida, por seus agentes, como uma agao cortivaica

Essa idéia é amplamente corroborada pelos audesse artigo, mas ndo se limita ao
agir educacional, ou seja, a funcdo pedagogica.tabese que uma reestruturacao
administrativa também é necessaria. Uma gestaexinéll pode acabar minando com idéias
participativas e flexiveis, ocasionando assim uragi@o dentro das organizacgdes.

Assim, faz-se necesséria entdo duas mudancas iesséhe gestdo e pedagodgica.
Essas mudancas ndo sdo necessariamente simultanaeas,sdo essenciais. Em agir
educacional focado na comunicacdo e no entendimsdtgoderd ser incrementado e

desenvolvida em uma atmosfera que evoque esseassalo
Nossa intuicdo quanto a possivel fecundidade dexésf habermasiana para a
educacéo se deve a constatacéo de que os objgtirais da educacdo se colocam
na perspectiva de uma interacdo social em que smlvureproduzir e renovas as
tradi¢cbes culturais, estabelecer as solidariedades padrBes de convivéncia e
socializar as novas geragfes, permitindo o deseinvehto de identidade pessoais.
Nesse sentido queremos propor o espaco da eduoag@&oum espaco privilegiado
do agir comunicativo. Além disso, acreditamos queslaboracdo tedrica de
Habermas evoca um grande sentido pedagdégico quesso ver, importa ser
explicitado. (BOUFLENEUR, 2001, p.17).

Esses valores tém que ser tanto pessoais quargnizagdes, por meio de uma pré-
disposicéo a essa nova situacdo, uma abertura anesknca reflexiva.

Mas afinal, o que pretende levar essa mudanca éna uUniversidade mais
cooperativa, tanto internamente como com o seur@t& um ponto de partida para uma
mudanc¢a muito mais ampla, pois a cada semestragja ano, cidaddos mais conscientes e
éticos podem sair dessa universidade e dissensras eonceitos. E um ponto de partida para
toda uma mudanca social.

Alguns afirmam que a Universidade vai acabar, sefsstituida, mas € necessario
pensar ndo do papel somente de ensino. A univeesittan que ser o nucleo transformador
da sociedade, baseada em conhecimento e cooperssé@dy aberta e lidando com a
complexidade inerente a sua natureza. Nao se detar simplifica-la, sua alma é complexa e
e isso que a difere, que a torna importante e aselir

Assim, a Universidade no século XXI precisa mudamecesséario uma busca da
integracdo entre o agir educacional e o agir cocatinD. Preparar as pessoas para essa
dindmica, com praticas para desenvolver a autegidadargumento. E enfim, contribuir para
uma sociedade mais cooperativa e voltada ao ententb.
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