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Resumo

Este artigo tem como objetivo estudar as principaigléncias, envolvendo variaveis
portadoras de futuro, que irdo influenciar a sauieg as organizacdes e em especial as
universidades no futuro. Ao longo do mesmo, aptesemos uma retrospectiva
histdrica, as mudancas em curso e suas repercuss@aesbiente das universidades e da
UFSC na sua trajetéria para 2022, ano em que dl Bstara comemorando 200 anos
de independéncia de Portugal, através de pesqibisegbafica e documental. Apés a
analise, sugere-se uma reflexdo de como antecipgreparar estratégias como
consequéncia das variaveis elencadas, que fa@iiatomada de decisdo dos gestores,
atuais e futuros, das universidades, de maneiral geda UFSC, em particular, no
enfrentamento desses novos desafios.

Palavras-chave: Universidade, Prospeccdo, Cenarios, EstratégiasvVagiaveis
Portadoras de Futuro.

1 Introducéo

De diferentes maneiras, futuro e passado, inclumpesente, podem ser meras
abstracbes da mente humana no esfor¢co de envelvemns a realidade, instancia mais
complexa e indevassavel do que pode parecer aimiwista. Afinal, o tempo pode
nem mesmo existir, segundo especulacdes que ext@lo $eitas neste momento no
campo da ciéncia, de acordo com dossié tendéneadScigntific American Brasil
(2010).

Independentemente das consideracdes acima enw)ciad@rospeccdo de
cenarios € um esfor¢co da ciéncia em sondar o teatpés de seus atores e de suas
variaveis, no sentido de nos revelar as tendénpiasestdo por serem observadas e



identificadas no esforgo constante do homem emabds@ntender e compreender cada
vez mais o seu futuro e o seu destino neste univiEr€omplexidade que nos envolve.

Considerando estas circunstancias, pode-se afimo@ inUmeras sao as
tendéncias que surgem neste inicio de milénio pgoxocam mudancas cada vez mais
complexas e intensas, exigindo atitudes e decisEdas e constantes na sociedade e
nas organizacdes. Esta situacdo diz respeito aniessio e administracdo das
informacgdes que fazem parte do panorama socio-atoadjue vivemos, evidenciando
novos paradigmas que refletem ndo s6 o avanco desbertas da ciéncia, como
também a transformacdo pessoal dos individuos,e nestndo de incertezas
(FERGUSON, 1980).

Segundo Pinto e Patricio (2000), neste cenario valtapercebe-se a
universidade como uma instituicdo menos dinamieaa Hofler (1987) o futuro da
educacao é maestatico e previsivel, em face das mudancas em curso. Por este motivo,
€ necessario preparar 0s gestores das universigaces imprevisivel ao invés do viéz
exclusivo das influéncias do mercado e de suasqadiinternas.

Segundo Buarque (1994), seja qual for o caminhlaud@anidade, ela passa pela
universidade, e esta terd que reagir e transfosmdndscando agilidade e flexibilidade
para o desenvolvimento de uma educacdo de qualidadeue a integracdo e as
solucbes para a sociedade e as organizacOes, eegiterio fundamental para este
milénio.

Vivemos um momento de discussédo e redefinicdo deersdade e de quanto
ela contribuiu para a formacéo do ser humano nactakdade. Para assumir o mundo
das novas idéias € necessario ter clareza de giaeadransformacao social so é
possivel por meio da educacdo. E a educacdo preeisam processo constante de
ensinar, criar e aprender sobre a cultura e os sereanos (RISTOFF, 1999).

Transformagdes politicas, sociais e econdémicasocgéedade tém levado as
Universidades em todo o mundo e, em especial, n&ridanLatina a examinarem suas
estruturas na busca de padrbes mais elevadodieasipara o seu funcionamento.

Nesta década, amplos e intensos debates estde@muht na sociedade, sobre a
universidade, sua organizacdo, estrutura, prodemdm sua raz&o de ser, e por
consequéncia, o seu futuro. A universidade transfarse em um verdadeiro “FOrum
de Debates” sobre a maneira inovadora de admingdraonhecimentos que ela tera de
transmitir para potencializar o ser humano na sapgracdo para um futuro cada vez
mais instavel e complexo (BROTTI e COLOSSI, 2000).

Ainda, segundo Brotti & Colossi (2000), discutedsmiito sobre o0s reais
objetivos da universidade, sua vocacgao internatio@&ional, regional, sua estrutura
académico-administrativa, sistemas de acesso,idmdide ensino, linhas de pesquisa,
qualidade do ensino, organizacdo juridica, qualiffo docente, politica salarial,
financiamento, adequacéo do produto das universglad necessidades do mercado de
trabalho e suas interagbes com o ambiente dasipagées e da sociedade.

Pode-se concluir, em face do contexto acima api@$en que a gestao
universitaria, nos préximos anos, enfrentara toelstes desafios, exigindo dos seus
quadros competéncia e flexibilidade nunca vist@résrmente. E nesta circunstancia
que se insere a relevancia da prospec¢do dos a@enfuiuros como um novo
denominador de administracdo, pois eles ajudamdificer e quebrar os paradigmas e
0S modelos mentais em vigor, permitindo sonhar teutesar uma nova rede de
conhecimentos e estratégias para o enfrentamestiesdenprevisiveis desafios.

Cabe as universidades e a UFSC, ir além e entenglefundidade e amplitude
das mudancas, e situar-se adiante no novo mundkeids em formacdo. Para isso, ela



tem que seguir dois rumos: entender estas mudangiucar-se a si propria para
compreender, estruturar e viabilizar a construgised futuro.

Nesse contexto, em um mundo cheio de surpresas, qu@nos gestores
universitarios podem contar? Partindo dessa premési&léia dos autores deste artigo é
identificar e analisar, as variaveis/tendéncias s estardo afetando a vida das
instituicbes de ensino superior e em especial aGJR3 sua trajetoria para 2022, ano
emblematico no estudo dos cenarios futuros, poiopmwtunidade o Brasil estara
comemorando seus 200 anos de independéncia dg#&ortu

2. Metodologia

De acordo com o pensamento de Gil (2002), uma pEEs@u um estudo pode
ser definido como um procedimento racional e siat@m, que tem como objetivo
procurar respostas aos problemas propostos.

Diversas classificacfes, utilizando-se um lequeaesgivo de autores na area,
podem ser usadas para descrever um mesmo estuglegiase diferenciam de acordo
com as variaveis, técnicas e instrumentos utiligats etapas desenvolvidas durante o
processo de pesquisa ou de estudo, segundo Meteit¢2009).

Em relacdo ao tipo de estudo pode-se classifia@ioo sendo qualitativo e
predominante descritivo e interpretativo, cujasosigbes baseiam-se na idéia de que a
realidade social ndo existe em um sentido concmei@®s isso sim € produto da
subjetividade e das experiéncias dos individuosa® atganizacbes. Sobre o tema,
Trivinos (2006, p.110) afirma que “o0 estudo deswitpretende descrever com
‘exatidao’ os fatos e fen6menos de determinadadeeid”.

Para atingir o objetivo a que se destina esse @sufilizou-se a seguinte
metodologia: primeiramente foram pesquisados odegobre as universidades e o0s
seus desafios atuais, sem querer esgota-los. Airsdgram feitas pesquisas nos
principais livros de cendrios prospectivos e ndig@ mais recentes que abordam as
tendéncias relevantes que irdo influenciar o futla® organizacdes e da sociedade.

Os autores do artigo, para realizar as tarefas aa@pontadas, utilizaram o
meétodo Delphi, para selecionar e classificar oso$iy 0s artigos e os textos e, em
especial as variaveis portadoras de futuro utiizatb presente estudo.

A histéria registra que o método Delphi foi empieigaela primeira vez em
1948, pela organizagdo americaRand Corporation,com 0 intuito de estimar o0s
provaveis efeitos de um macico ataque atdémico atsdBs Unidos. Segundo Moritz
(2004, p.127) “pode-se defini-lo como a técnicadaliacdo que busca o consenso de
opinides de um grupo de pessoas, na sociedade owrganizacdes, a respeito de
eventos atuais e futuros”.

Portanto, a visdo prospectiva das variaveis poréadde futuro € o objetivo
final. Elas foram selecionadas e analisadas atrdwéslgamento intuitivo dos autores,
baseado num processo de troca de informacdes, i@xgar e criatividade sobre o
estudo em pauta.

Assim, em funcdo da complexidade do assunto, miiitaacdes surgiram ao
longo do estudo efetuado e em decorréncia seuseaussperam que o0s leitores
transformem estas limitacdes, em sugestdes pams EPUAOS e pesquisas neste campo
imprevisivel de conhecimento que é o futuro.

3. Cenarios Prospectivos
Nas organizacdes contemporaneas, pode-se constaiarcrescente discussao
acerca da necessidade de se utilizarem estudastwio,fem fungédo do aumento das



pressdes exogenas, que obrigam-nas a tentar alcamga forma apropriada de se
relacionar com este ambiente, com objetivo de gamsua sobrevivéncia.

Segundo Moritz (2004), diante dessa realidadefadia da Administragdo vem
recomendando o uso das ferramentas de Gestaoéggteatinteligéncia Competitiva,
Aprendizagem Organizacional e Prospeccdo de Cengraza o enfrentamento desse
contexto turbulento. Em conseqiéncia, a técnicaet@rios vem assumindo lugar de
extrema relevancia entre as ferramentas de suporfgocesso de tomada de decisao
nas organizacdes publicas e privadas, ja que atfizacdo € uma forma de garantir
aos gestores que suas decisfes sejam tomadas cengua#ddade, criatividade e
intensidade estratégica.

Desenvolver historias de cenarios sobre multiplosirbs possiveis da as
organizacdes condicbes de enfrentarem com maisigtdapge os futuros complexos e
incertos, criando os fundamentos para estratéggds eriativas, abrangentes e de longo
prazo (POPCORN, 2002). Assim, cenarios prospectivasdo a base de estratégias
que vao facilitar e agilizar a busca das metagdstna organizacéo.

Segundo Marcial & Grumbach (2002), o desejo de eoaho futuro existe
desde o inicio da humanidade e, na busca por esteecimento, 0 homem saia a
procura dessas informac¢des com o objetivo de muaino risco de suas decisoes.

Ha inUmeras passagens que demonstram a preocugac&onhecer o futuro
conforme relatos no Antigo e Novo Testamento, nsi®ias sobre a Idade Média, no
Renascimento Italiano, no século XVIII com as obme Pierre Maupertuis,
matematico francés, no século XIX com a revolugadustrial na Inglaterra e o
surgimento do pensamento racionalista-mecanicigtteistado nas obras de Descartes,
Locke, Espinosa, Newton e Darwin e no século XX amrmomancista e futurdlogo
inglés Herbert George Wells, associando fatos desgmte com ficcdo cientifica
(MORITZ, 2004).

Apés a Il Guerra Mundial, dois fatores conjunturaisa Guerra Fria e a
Reconstrucéo da Europa e do Japéo — viabilizaraumgimento de novas metodologias
sobre o estudo do futuro e sua influéncia na orggép e na sociedade.

Surgem nesta época as duas metodologias que aténAognciam os estudos
sobre o0 assunto: a de origem anglo-americana, §dbranca de Herman Kahn (1967)
e a continental ou francesa onde se destaca o papmental de Gaston Berger
(1957), introdutor do termtProspectivo” para mostrar a necessidade de uma atitude
orientada para o futuro.

Possibilidades alternativas e importantes sobisuale de cendrios prospectivos
foram ofertadas mais recentemente por Pierre Widathel Godet, Peter Schwartz,
Hugh Courtney e Kees van der Heijden.

Marcial & Grumbach (2002) destacam que no Bragitaica de elaboracéo de
cenarios € recente. As primeiras organizacoedizaném tal pratica foram o BNDES, a
Eletrobras, a Petrobras e a Eletronorte, em medaaicada de 1980, em funcdo de
operarem com projetos de longo prazo, exigindo wis@o de futuro mais intensa e
estratégica. Destacam-se, também, os estudos ocad@e pela antiga Secretaria de
Assuntos Estratégicos (SAE/PR), que iniciou em 1@36udos prospectivos que
geraram, em 1977, o trabalho intitulado “Cenarigsdpolatorios do Brasil em 2020”,
gue geraram outros documentos do género, culminaadoo “Projeto Brasil em 3
Tempos: 2007, 2015 e 2022", publicados pelo NudeoAssuntos Estratégicos da
Presidéncia da Republica, em seu caderno de n€ QQa3.

No ambiente académico, segundo Buarque (2003)rioeipos estudos foram
os do Instituto Universitario de Pesquisa do Ridaeeiro (IUPERJ), intitulado Manual



de Técnicas de Previsédo (1976), secundado peloaltics de Henrique Rattner e de
Hélio Jaguaribe.

Poderiamos ressaltar, ainda, 0s nossos pionegosstiais praticantes do estudo
de cenarios: Grumbach, Marcial, Araujo, Bethlenrt&dNascimento e Buarque, entre
outros.

Segundo Betlhem (2002, p.167), “as técnicas px@etde cenarios podem ser
quantitativas, quando utilizam dados histéricospaligveis, e qualitativas, quando
utilizam o sentimento de especialistas que vivevastudo, o fato ou a histéria”.

Marcial & Grumbach (2002) dividem as técnicas despeccdo de cenérios em
trés gruposde ajuda a criatividade; de avaliacdo e de anatisemulticritérios.

De acordo com Marcial (1999), Bethlem (2002), Buar¢2003), Marcial &
Grumbach (2004), os métodos de elaboracdo de osrgue possuem base conceitual,
passos definidos e filosofia estruturante sao gaistes:o descrito por Michel Godet;
da General Electric; o de Peter Schwartz ou da @lddussines Network (GBN); o de
Michel Porter e o de Raul Grumbach.

Portanto, planejar através do estudo de cenaraspectivos significa elaborar
estratégias que vao ajudar a definir a vida daanizgcdes no seu amanhé e para este
estudo estdo disponiveis as mais diferentes metgidsl que contribuem com os
gestores para conhecerem melhor as incertezas lderas) permitindo a construcao de
um futuro melhor, ja no presente.

Nessa direcdo, Giannetti (Exame CEO, p. 20, 20fioha “A formacéo de
capital humano € o nosso maior desafio civilizatoristo equivale a dizer que o
governo e a instituicbes de ensino superior, pmetisnvestir macicamente em
educacdo, pesquisa e gestdo, retirando-as da @osit@rmediaria que sempre
ocuparam em nossa sociedade.

4. A Universidade e seus desafios futuros

A universidade surgiu como contemporanea de ummaig&o, N0 momento em
gue a Europa dos dogmas e do feudalismo iniciauargmo ao renascimento do
conhecimento e a racionalidade cientifica do meiemo ao capitalismo.
Redescobrindo nos conventos, por obra de judeusgelmanos, o conhecimento da
filosofia classica dos gregos. Ela passa a sestaumento da criagdo do novo saber que
serviria a0 novo mundo, que surgiu entre o fim @odhlismo dogmatico e a
consolidacéo do liberalismo capitalista (BUARQUE94).

Ao longo do tempo ela vem evoluindo e tornandors#ituicdo chave para o
crescimento e desenvolvimento das nacfes. Podésaraque, em todo o mundo, a
segunda metade do século XX foi o periodo de n@a&scimento da universidade. O
futuro pode vir a dizer que este foi o tempo daiversidade”, pelo crescimento do
namero de universidades, e de unidades em cadadefas, pela massificacdo no
namero de alunos e pela profissionalizacédo de@@fisssores e gestores.

Mas foi também o periodo de sua acomodacédo. Osdhiais da contestagdo ao
escolasticismo e ao dogmatismo dos primeiros sgt¢rdasformaram-se em professores
estabelecidos. Estes, em vez de novas idéias,neead® preocupar com suas carreiras
bem-consolidadas. A verdade € que a universidadegiznda metade do século XX é
uma universidade mais politica e carreirista. Qsré@sses pessoais se sobrepdfem aos
interesses institucionais, numa clara influéncissdeiedade imediatista e materialista
em que estamos vivenciando (BUARQUE, 1994)

Os dltimos anos do século XX mudam drasticamenta esalidade. A
universidade descobre a crise do mundo, decorrelttesito grau de complexidades



macro ambientais e velocidade de mudancgas jamatssvina historia de nossa
civilizacdo e mergulha em sua crise.

Desse modo, as universidades, envolvidas por egteeate instavel em funcao
da evolucdo descontinua rumo ao futuro, merecemioaizacdo de acfes de nossa
sociedade, que deve envolver-se na solugdo dosdssa$ios atuais e futuros, neste
inicio de século XXI.

Para corroborar tal prioridade, deve-se levar ensideracao que a economia
baseada no conhecimento exige cada vez mais cédgpitahno como condicdo de
criatividade no uso da informacao, no aumento a#etia no segmento de produtos e
servicos e ainda como condicdo de empregabilidadea,vez que quanto mais elevado
ele for, maior é a sua capacidade para transfepaacidades cognitivas e aptiddes nos
constantes processos de reciclagem exigidas @onega economia.

Em vista dessa situacdo, para sobreviver, as @im\aeles tém de estar a servigo
de trés idéias mestras — sociedade da informagémomia do conhecimento e
inovacdo da gestdo — e para isso tém de serenpréfasas transformadas por dentro,
por via das tecnologias da informacédo, da comua@agdos novos tipos de gestao.

Entre as habilidades requeridas dos gestores gitéwéos, para o enfrentamento
deste ambiente turbulento e incerto, encontraméesd o conhecer e o planejar o
longo prazo, mas em especial, implantar o estudmedérios prospectivos ou a arte da
visdo de longo prazo em nossas instituicbes de@ssiperior.

Se neste novo século, a universidade, deseja ipartida construcdo de uma
modernidade social subordinada a ética e a subikddale, ela terd de mudar. E a
universidade da subverséo ética tera primeirouteester-se a si propria. Para ajudar a
superar os sustos do século XXI, tera de assustaoissigo proprio; para isso deve,
inicialmente, eliminar a prisdo da ilusdo, que h@opermite nem ao menos perturbar-
se (BUARQUE, 1994).

Com uma gestédo inovadora, a universidade, poderamgasso no sentido de
reorientar-se para ser um instrumento dos sonhste deéculo, saltando da certeza a
davida, do materialismo aos valores culturais, ®ealugdo tedrica das idéias, da
modernidade técnica a modernidade ética, da utbpsameios a utopia dos fins, do
nacionalismo dependente a um cosmopolitismo diveado, da prioridade a economia
para uma prioridade ao desenvolvimento sustent®ah isso, a universidade deve
retomar seu gosto pela aventura (BUARQUE, 1994).

A universidade brasileira podera ser o campo destea experiéncia de
mudanca de gestdo, se a comunidade universitaitaao gosto pela aventura e viver a
grande paixao que representa enfrentar as difidakla desafios, que séo a razdo de ser
de uma instituicdo voltada para fazer avancar bi@omento, o crescer com qualidade,
respeitando o desenvolvimento sustentavel.

4.1 A Universidade brasileira: historico e evolucao

Nossa historia registra que da Colénia a Repubfioaye grande resisténcia a
idéia de criacdo de instituicdes universitariagadte o periodo monarquico, mais de
duas dezenas de projetos de criacdo de universifia@en apresentadas e nao lograram
éxito. Mesmo apds a proclamacdo da Republica, iasejpas tentativas também se
frustraram (FAVERO, 1980).

Sob os principios liberais de descentralizacdo mico da Republica é que
surgiram as duas primeiras instituicdes denominadagrsidades: A Universidade de
Manaus, em 1909, e a do Paranad em 1912. Ambascaparecomo instituicdes livres e
tiveram duracdo efémera. Embora tenham elas exidedato, os autores, em geral, sdo
levados a considerar a Universidade do Rio de ai(egRJ), criada em 1920, como



primeira universidade brasileira, por ter sido itnfla por forca de um decreto do
Governo Federal (FAVERO, 1980).

Até a Revolugdo de 1930, o ensino superior sofrétiay alteracdes em
consequéncia da promulgacéo de diferentes dispmsiiiegais. Segundo Cunha (1980,
p. 132), “seu inicio coincide com a influéncia pivésta na politica educacional,
marcada pela atuacédo de Benjamim Constant, em 9B90-al orientacdo, em 1911, €
ainda mais acentuada com a Reforma Rivadavia Camaal institui também o ensino
livre.

Com a preocupacao de corrigir alguns dos efeitggatn®s da Reforma
Rivadavia Correa, o governo promulga o Decreto n330, de marco de 1915, que
reconhece através do seu artigo 6°, a possibilidadaglutinar instituicdes de ensino
superior no Brasil, ao determinar: “O Governo Faljejuando achar oportuno, reunira
em Universidade e Escolas Politécnicas e de MalinRio de Janeiro, incorporando
a elas uma das Faculdades Livres de Direito, dssmeto-a da taxa de fiscalizacdo e
dando-lhe gratuitamente edificio para funcionafAYERO, 2000)

Em 23 de dezembro de 1920 é aprovado o primeirinkRego da URJ, através
do Decreto n° 14.572, que estabelece como objeti@obniversidade: “estimular a
cultura das ciéncias, estreitarem entre os professos lacos de solidariedade
intelectual e moral e aperfeicoar os métodos dmeh{FAVERO,2000).

Assim, a primeira universidade oficial federal lleasa € criada, resultando da
justaposicéo de trés escolas, sem maior integragfie elas e cada uma conservando
suas caracteristicas proprias, com se pode demredadua leitura historica.

Todavia, apesar das restricdes feitas a criacddRiB ndo podemos esquecer
gue mesmo com todos esses problemas e incongre@meitorno de sua criagao, ha um
dado a ser considerado: a instituicdo da Univedsidim Rio de Janeiro teve o mérito de
reavivar eintensificar o debate em torno do problema unité@isi no pais. Entre as
questdes recorrentes nesses debates destacammsepg@m da universidade; funcoes
que deverao caber as universidades brasileirasn@uia universitaria; se 0 modelo de
universidade a ser adotado no Brasil, deve seoUmiccada universidade devera ser
organizada de acordo com suas condi¢cdes pecukaessda regido onde se localiza
(ABE, 1929).

As nossas universidades organizaram-se formalncemte@ um servigo publico,
mantidas e controladas pelo governo e voltadastetaln, para a preparagdo de
profissionais liberais: médicos, advogados, engerdie Para uma sociedade
essencialmente agraria e dependente, eram os cdesddedicina, Direito e de
Engenharia que serviam de instrumento para a aBmesecial, manutencdo e
consolidacdo do regime. (FAVERO, 1980)

Ao longo de sua evolucao a universidade brasilena enfrentando e superando
desafios, apesar do descuido de nossa sociedadeaceducacédo; da escassez de
politicas governamentais adequadas a sua valooizag¢@los ditames do mercado que
na maioria das vezes mercantiliza o ensino, fegillo sua qualidade; talvez isto
explique as classificacbes, nada honrosas, entrmstituicdes de ensino superior
internacionais, considerando que somos a 82 ecandanmundo em termos de produto
interno bruto (PIB).

4.2 A UFSC e o seu futuro

Segundo o site da (UFSC, 2010) o ensino superidstado de Santa Catarina
iniciou-se com a criacdo da Faculdade de Direito, ¥L de fevereiro de 1932.
Organizada inicialmente como instituto livre, fdic@alizada por Decreto Estadual em
1935.



Na antiga Faculdade de Direito germinou e nasceléia da criagdo de uma
universidade publica que reunisse todas as Faagddadstentes na Capital do Estado.

Com o avanco da melhoria do ensino superior emonpass, principalmente
apos a 12 Guerra Mundial, foi criado pela Lei 843, de 18 de dezembro de 1960, a
Universidade de Santa Catarina, reunindo as Fatesdade Direito, Medicina,
Farmacia, Odontologia, Filosofia, Ciéncias Econ@micServico Social e Escola de
Engenharia Industrial, sendo oficialmente instakatial2 de marco de 1962.

Assim como outras universidades mantidas pela Uaiddniversidade de Santa
Catarina recebeu a denominacédo de universidaderdtegela Lei n.° 4.759, de
20/08/65. Com a reforma universitaria do final dmsos 60, foram extintas as
Faculdades e a Universidade adquiriu a atual estrutlidatica e administrativa
(Decreto n° 64.824, de 15 de julho de 1969), caersominacdo de centros, 0s quais
agregam os departamentos.

No ensino basico, o Colégio de Aplicacdo e o NuaeoDesenvolvimento
Infantil, criados, respectivamente, em 1961 e 188hdem a educacao basica.

Na modalidade de ensino a distancia (EaD), a URr#&ou sua atuacdo em
1995 com o Laborat6rio de Ensino a Distancia (CED)), privilegiando a pesquisa e a
capacitacdo via projetos de extensdo com a ofeda diversos cursos de
aperfeicoamento, formatados em videos-aula gepasatélite.

Nos dultimos anos, dentro do Projeto Universidadeerfsb do Brasil
(MEC/UAB), foi dada a UFSC, a possibilidade para desenvolvimento de
infraestrutura que viabilizou a oferta de cursoextenséo, graduacéo e especializacao
em grande parte do territorio nacional, contribnipdra a expanséo da Institui¢cao.

Na modalidade de ensino presencial, a participalgdddFSC no Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao da®rsidades Federais Brasileiras
(REUNI), em 2008, permitiu de forma significativeoterta de novos cursos e vagas.
Com base nos recursos desse programa, a UFSC taonioéne instalou, em 2009, os
novoscampide Ararangua, Curitibanos e Joinville.

Portanto, a UFSC ao longo dos ultimos 50 anos, fimodi o panorama do
ensino superior em nosso Estado, permitindo o pssgr e o desenvolvimento das
organizacfes publicas e privadas catarinensevgatda formacdo e absorcdo de seus
profissionais, fazendo com que nossa economiaheggaa 72 mais importante entre 0s
26 estados brasileiros.

A UFSC muito tem contribuido, também, para fornoagibs quadros de
professores das escolas de ensino fundamentalp reésliperior do Estado de Santa
Catarina, transformando-o no terceiro de maior tdeaalfabetizacdo (95,6% da
populacdo) e no segundo de maior indice de Des@memto Humano (IDH), do
Brasil (Almanaque Abril, 2010).

Sintetizando, a UFSC, na comemoracdo de seus ) ancomposta de: 57
Departamentos e 2 Coordenadorias Especiais, oss gaggram 11 Unidades
Universitarias (Centros). Oferta 39 Cursos de Gaeda, com 52 Habilitagbes nos
quais estdo matriculados 38.323 alunos. Ofereaaai®6 cursos de Doutorado, 104
cursos de Mestrado e 88 Especializacfes, em revebsigraduacédo. (Site da UFSC em
2010.)

O Campus Universitario, atualmente integrado pacaaele 30.000 pessoas,
dispde de uma infra-estrutura que permite funcimoano uma cidade. Aléem de uma
Prefeitura responsavel pela administracdo do "catha 6rgdos de prestacdo de
servicos, hospital, grafica, biblioteca, crechesntm olimpico, editora, bares e
restaurantes, teatro experimental, horto botamueeu, area de lazer e um Centro de
Convivéncia.



Esta é a UFSC, cujo grande desafio neste iniceedelo XXI, é consolidar seu
crescimento com qualidade e inovacdo, ofertandoociedade catarinense um
profissional voltado ao desenvolvimento econémiso@al, comprometido com a ética
e respeitando a biodiversidade.

4.3 A Prospeccdo de Cenarios: as variaveis portades de futuro que irdo
influenciar a UFSC e sua gestdo rumo ao ano de 2022

As mudancas que vém transformando os sistemas cdoas das
universidades brasileiras, longe estdo de acompaahfantastica velocidade das
transformacdes operadas por verdadeiras revolugbemis acionadas por fatores
poderosos, como o demografico, o econémico, oigmlib cientifico, o tecnolégico,
em seus impactos sobre os velhos padrbes soc@uiugais. (Revista Brasileira de
Estudos Pedagdgicos, 1970)

A nova ordem mundial, que esta se instituindo niestéo de século, questiona
0 papel e a missdo da universidade, bem como anssipilidade do Estado em prove-
la de recursos suficientes para a sua manutengtimedo. Ha, da parte do governo e da
sociedade, uma maior cobranca por eficiéncia eidpdd da instituicdo. Por
consequéncia, ela deve buscar conhecimentos goendzsm, no minimo, aos desafios
e problemas socioecondmicos e politico-culturaisutaregiao.

No Brasil, a universidade publica precisa compremse cada vez mais com a
producdo, a sistematizacdo e a disseminacao do. dabee promover o debate, a
comunicacdo e a discussdo de novas idéias. Precleaar-se continuamente em
interacdo com a sociedade que a sustenta. Portal@odeve cumprir com seu
compromisso social de formar o homem no sentidoatestruir uma sociedade mais
justa e igualitaria.

Nesse cenario, qual devera ser sua contribuic@ciadade catarinense? Qual o
nosso sonho? E, como vamos inspirar, a n0s mesmags&a sociedade para o
desenvolvimento e a competitividade de nossas magies publicas e privadas?

Para se ajustar ao momento e suas rupturas, calmversidade publica
brasileira, mais que qualquer outra instituicdoawmnsciéncia que ponha a tecnologia
e a inovagao da gestao subordinada a estes ndeossses sociais.

Segundo Buarque (1994, p. 41), “se o projeto l@vertde pensar ndo for
abracado pela universidade publica, ela ficara etaguarda da produgdo do
conhecimento que surgira extra-campus, restandafiemas a tarefa de elaborar,
posteriori os detalhes tedricos de pensamentos formuladestagor”.

Portanto, cabe a universidade publica brasileitaarsse como elemento de
busca e definicdo de uma nova modernidade, quenaétenha a sociedade onde esta, e
gue nao tente imitar os paises desenvolvidos, reasa em direcdo a um futuro além
do préprio Primeiro Mundo (BUARQUE, 1994).

Esta circunstancia nos leva a compreender que ercarhbio entre as
universidades e a sociedade, nos proOximos anosléesr permanente, em todos 0s
sentidos, pois se caminha cada vez mais para gragéo e a internacionalizacdo das
universidades publicas brasileiras.

5. A UFSC e as variaveis portadoras de futuro: umdescricao estratégica

A atual transformacéo econdémica e social do mutaloatjizado esta a exigir da
universidade publica brasileira, novas reformas gprenitam sintonizar seus objetivos,
sua estrutura, curriculos e compromissos com adutBegundo estudos em gestao
universitaria, esta dentro da instituicdo grandeepdas amarras que impedem estas
mudancas e transformacgoes.



O futuro desafia a UFSC para uma nova sintesena@do da gestdo, com ética
e sustentabilidade ambiental. Segundo Gianettir(iex€ EO, 2010), o Brasil precisa
crescer, mas com qualidade. Isto significa, antegualquer coisa, ter a visdo, a ousadia
€ 0 compromisso ético para se reinventar. Esteaénloiente que a UFSC vai estar
envolvida até 2022.

Escrever sobre 2022 é falar sobre o futuro e oestudo implica vencer trés
grandes desafios: a primeira € a propmieerteza,a ser estruturada; a segunda é a
complexidadga ser reduzida; e a terceira @ganicidadea ser respeitada.

A combinacdo de ciéncia e arte aconselha que sedagso de instrumental
matematico para esclarecer as relacdes quantgaigaalitativas entre as variaveis que
vao compor o estudo do futuro de determinada ozggéb, mas preponderante no seu
processo sdo 0s especialistas/estudiosos que gmeciganejar seus conhecimentos
tedricos e praticos e usar sua sensibilidade pabbarr visdes criativas sobre o futuro a
ser descortinado.

Os autores deste artigo, conforme enunciados enmstadologia elegeram o
Método Delphi para exercitar suas praticas de pes@uvisdes de futuro, para produzir
a selecdo de varaveis que vao influenciar a vidaUgversidades e em especial a
UFSC e seus gestores no caminho para 2022. Trati@-sestudo probabilistico e
prospectivo, levando em conta as variaveis esamshid

O ensaio prospectivo para a UFSC e demais Indiggigle Ensino Superior
(IES) € amplo e ndo excludente, pois escolheu-séwvess globais, por serem
portadores de futuro, que séo utilizadas com olgjete entender melhor os caminhos
do futuro.

As variaveis portadoras de futuro ou fatos porteslode futuro foram
pesquisadas nas mais diferentes fontes de infoonegf@renciadas no artigo. Acredita-
se que tais variaveis vao influenciar a UFSC, a@sade seus quadros gestores, nos
préximos anos. Sao elas:

1. Tendéncia Descentralizadoracada vez mais a variavel descentralizacdo vai
influenciar as acfes dos dirigentes das organizapdélicas e em especial da
universidade no sentido de colocar, estas inshiésic mais perto da sociedade,
facilitando as negociacOes e a tomada de decissiemolvidos. As palavras de
ordem sao: desconcentrar, descentralizar, regramalievitando a excessiva
verticalizagdo de recursos e decisfes. Os exempl@ss sao a criagcdo doampi
avancados da UFSC em Ararangud, Curitibanos eillejnv

2. Crescente integracdo comercial, financeira e deviges: o aumento da
interdependéncia no ambiente da globalizacdo estdlvendo todas as formas de
organizacdo em eventos que deixaram de ser locagi@nais para se tornarem
universais. Isto levard cada vez mais, para anatésnalizacdo, da universidade
brasileira, Seus departamentos internacionais #eveer reformulados com a
expertise de especialistas em relagbes internacionais e eralefta novas e
tradicionais linguas deverao, obrigatoriamentengaistrados para todos 0S cursos,
em todas as fases, como o inglés, o espanhol edamia (China);

3. Inovagdo tecnoldgicatransforma a base competitiva das organizagfeda e
sociedade como um todo, exigindo mudancas nos @adié ensino, pesquisa e
extensao das universidades. Isto representa aldg@onudando os padrdes de
gestdo — por exemplo, aumenta a velocidade deniaigiies e decisbes e no campo
académico exige mudanca nos padrdoes de ensino expaiplo, o ambiente do
ensino a distancia (EaD), modifica radicalmentectes;6es de alunos e professores
e apresenta um novo coadjuvante importante o puesencial e de pélos, obats,



10.

o Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem (AVEA3s videos e as tele-
conferéncias, Laboratérios de Gestéo, entre outros;

Crescer com qualidadea aspiracdo legitima do crescimento, de nossedame,
precisa estar integrada a uma visao abrangentestblvimento, entendido com
respeito a sustentabilidade ambiental e com a @ssiya capacitacdo dos cidadaos
brasileiros para vidas mais livres e dignas deviselas. O desafio da universidade
€ como mudar seu paradigma atual de ensino, ainstzrgado em teorias do
passado que s6 explicam o presente, mas ndo mexero tuturo, na formacao de
nossa gente;

Fontes de financiamentoeconfigurar o Estado brasileiro para promovefatma
mais integrada e coerente (através da reformaiqaoBt tributaria) a ampliagéo de
novas fontes de financiamento para as instituigdesCiéncia e Tecnologia,
principalmente para os institutos e nucleos de saqestabelecidos nas
universidades publicas brasileira. O netatusdo pais, na cena internacional, exige
das nossas universidades um novo “pensar’, incangor a academia estas novas
aspiracoes;

Parceria universidade/organizagéestabelecer parceria com as “instituicbes mais
desenvolvidas” e promover a participacdo da unidade em grandes projetos de
cooperacao cientifica internacional que atendam iatesesses nacionais. Além
desta acéo, o objetivo é multiplicar redes de cantento entre a universidade e as
organizacgfes publicas e privadas, estreitandolagas de atividades em pesquisas
e ajudando a regulamentar e fomentar campos de @gédam e alternativa de
financiamento para estas instituicdes;

Espirito empreendedoesta € a grande tendéncia nas universidades, tidosde
proporcionar aos professores e estudantes o maiocfiativo, independente e
inovador, facilitando o desenvolvimento de compat& que possibilitem a
insercdo inteligente e construtiva na sociedade oe mercado de trabalho,
contribuindo para o surgimento de novas unidadeod®rcio, industria e servigos;
Biotecnologia e nanotecnologia nova estrutura econdémica e social que vem
predominando, continua sua trajetoria de transfo@imadas organizacdes e das
universidades. Novas carreiras e oportunidadesesuma noite para o dia, num
ritmo nunca observado antes na nossa histériasEsses setores portadores de
futuro estdo cercados de otimismo e a universit@agleque responder com novos
cursos a esta demanda e reciclar os tradicioneasreaovar e ajustarem-se as novas
exigéncias da ciéncia e do mercado;

Lazer e aposentadoriasegundo a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT),
vivemos um momento especial de lazer e entretenargue tende a acentuar-se
cada vez mais no futuro. Tal fato é verdadeiro edida em que avancos medicos e
tecnologicos estenderem a duracdo da vida humana ébs cem anos, e como
consequéncia, o conceito de idade para aposentdeb@ra de existir. A
universidade devera preparar-se para reciclar estess trabalhadores da terceira
ou quem sabe da quarta idgtisociedade de matusalénspara novas ocupacoes e
para a gestdo do uso fruto do lazer, no sentidmot#oorar com os governos, afim
lidar com o “tumulto social” causado por uma popétacrescente e ativa de quase
centendrios que vao se ocupar, investir, votarteeten-se, neste novo ambiente
econdmico-social;

Novas formas de energiaeste século XXI, nos afastaremos progressivamdamt
economia baseada na energia derivada do carbomm os combustiveis fosseis,
rumo a novas formas de energia baseadas em céhnasustiveis a hidrogénio,
eolica, biomassa, solar entre outras fontes remiwavsso terd consequéncias



profundas para a relagéo entre as organizacbeseocoambiente, bem como para a
infra-estrutura de nossas cidades. A universidaerd acompanhar atentamente
estes desafios e suas consequéncias no ambienteestpisa e do saber,
contribuindo com novas tecnologias para aperfeigpdondo seu uso racional e
sustentavel junto a sociedade;

11.Demografia:estas variaveis sdo importantes portadoras deofuypors vivemos um
novo paradigma demogréfico com a proliferacdo, nasiB de familias de filho
anico que vao produzir mudancas em infra-estruturaspaco fisico nas novas
habitacdes e nas cidades. O mapa urbano das cidadesudar e o campus
universitario também, com o surgimento dos “minipas”;

12.Meteorologia e condi¢des climaticasdo temas cada vez mais importantes para a
agricultura, o transporte, o turismo, a saude,eentrtros. Ousa-se dizer que no
futuro dificilmente sairemos de casa sem analisara® condi¢des climaticas do
nosso dia a dia. A universidade esta desafiadegapr pessoal, laboratorios e
estudos técnicos que venham a atender esta demanaia futuro proximo;

13.A emergéncia da bioética reconhecimento da bioética chegou em 2005 e Par
quando a Organizacdo das Nacbes Unidas para Educa@gncia e a Cultura
(UNESCO) homologou a declaracdo Universal sobre i@étBa e Direitos
Humanos. Este documento ampliou a agenda da kdogtica além dos campos
biomédico e biotecnoldgico, incorporando esta paoatduturo, as organizacdes e
por consequéncia, também, as universidades e sdradicionais e novos cursos.

Portanto, as variaveis portadoras de futuro, eladasi acima, ndo esgotam o tema, mas

foram selecionadas pelos autores do artigo, a éiralertar a universidade e em especial

a gestdo da UFSC, no sentido de adotar a estratégaospeccéo de cenarios em sua

agenda, observando que o futuro comeca nas aciesistdativas de hoje

6. Consideragdes Finais

A universidade, para enfrentar os desafios do duttem de ter consciéncia
plena e renovar-se de forma a ajustar seu tralallexigéncias da ruptura com a crenca
na utopia obsoleta, e sua substituicdo por novjivbs civilizatorios. A universidade
tera de reorientar sua participacdo no sentido we aj objetivo social, em vez de
ampliar o consumo, deva ser a construcdo de um@dsoe com crescente
disponibilidade de tempo livre e com 0 uso destapte para as atividades de
enriguecimento cultural (BUARQUE, 1994).

Segundo Buarque (1994), a universidade se for cd@amvegar as mudancas,
de cumprir seu papel de revolucionario das idéasiniversidade pode ser, neste
século, a principal instituicdo de constru¢cdo deondConstituir-se-a, assim, a nova
universidade. Para tanto, o primeiro passo deverier as amarras que aprisionam a
universidade ao passado e ao presente, para asidade voltada ao futuro.

A Universidade atua em um contexto de complexidadecerteza, onde sao
exigidas novas interfaces com a sociedade visaodpturar suas necessidades e
demandas. Neste balanco entre demanda e capaddagsposta, a flexibilidade e a
capacidade de adaptacdo sdo aspectos importaetelsy 8indamental a preservacao
dos valores académicos, expressos nas atividadesstd®, pesquisa e extensdo que a
Universidade desenvolve.

E dentro desse ambiente de desafios que a uniadesigode e deve utilizar a
técnica de cenarios, pois auxilia estas institcfeeparando-as para as diversas
possibilidades de acontecimentos futuros, ensejanttomada de decisdo com maior
eficiéncia e eficacia, e, consequentemente, torasdaptas a formulacdo de um
planejamento organizacional adequado, flexivelns ¢iz&o de futuro.



Devemos, todavia, manter a esperanca de que coreags responder, com a
qualidade desejada, ao complexo papel que a Uidades e sua gestédo sao desafiadas a
desempenhar na sociedade contemporanea.

A esperanca de uma gestdo inovadora na Universigede do principio de
optar por acdes flexiveis e duradouras, levande@mideracéo os fatos portadores de
futuro, que visem transformar profundamente a sacie na direcdo da plenitude dos
seus direitos e deveres, produzindo um Brasil jnate e igualitario.

Concluindo, o balanco entre tradicdo (represenfmlas valores académicos
tradicionais) e a renovacao (representada pelaasndemandas da sociedade) é o
diferencial que as melhores Universidades do futstéo construindo hoje. Ou, usando
analogia para a frase acima, no ambiente da pro@pede cendrios, a universidade
deve se organizar cofa cabeca nas estrelas e 0s pés no chao”.
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