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Resumo

Conhecer os significados do trabalho para os difesegrupos funcionais, constitui-se, ainda
na atualidade, em verdadeiro desafio aos gestmiasjpalmente em momentos que ocorrem
mudancas no contexto do trabalho. Esta € a situnagéociada pelos docentes de instituicbes
publicas federais, mediante as politicas que venmdsamplementadas no sentido de
promocdo do acesso ao ensino superior. Diante aestério, este estudo inicial busca
analisar o significado que os docentes de uma E&ERSuem aos seus trabalhos, ja que tais
modificacbes apresentam potencial de impactarfgigtivamente em suas atividadebrata-

se de uma pesquisa exploratéria, de cunho quatitataracterizada como um estudo de caso.
Para coleta de dados utilizou-se entrevistas ssmmitaradas aplicadas a docentes que atuam
junto a instituicdo pesquisada. Pode-se verificar @ trabalho apresenta forte relacdo com a
identidade dos mesmos, sendo fonte geradora déhorgustatus. Percebeu-se, também, a
forte associacdo atribuida entre trabalho e vidpeEa-se, assim, subsidiar o desenvolvimento
de novas politicas voltadas a gestao de pessogge ja sentido atribuido ao trabalho é capaz
de afetar as crengas sobre o que é legitimo e segpede tolerar do trabalho (MOW, 1987).
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“O homem se humilha, se castram seus sonhos. $&a €0
sua vida e vida é trabalho. E sem o trabalho, oelhoméo
honra. E. sem sua honra, se morre [...]" (Gonzdgyin
regravada por Gabriel, 0 Pensador, N&do da parteesa)

Introducao

Os estudos acerca do trabalho e seus significamttdaom na pauta de pesquisadores
ligados a diferentes vertentes epistemologicastadmsdo-se a atuacdo da equipe de
investigacdoMeaning of Work International Research TearMOW (1987), na busca de
definir e identificar variaveis que expliguem ognsiicados que 0s sujeitos atribuem ao seu
trabalho. Nao restam duvidas de que o trabalhcapta significados que vao muito além da
mera subsisténcia. Trata-se de um meio de relaesenale sentir-se parte integrante de um
grupo (MORIN, 2001). A proépria identidade dos irdivwos tende a confundir-se com o
trabalho. Vida e trabalho encontram-se indissoGagois ao mesmo tempo em que 0S
sujeitos produzem seus trabalhos, acabam sendozidod pelo trabalho.

Assim, conhecer os significados do trabalho pardiesrsos grupos funcionais, e o
impacto de tais percepcdes sobre os trabalhadaras eelacdes que os mesmos estabelecem
com as organizagfes com as quais se encontranodigadfissionalmente, continua sendo,
ainda nos dias atuais, um desafio para adminigeadoprofissionais de recursos humanos, e
ao mesmo tempo uma questao crucial, principalmesrta a conducdo de novas praticas de
administracdo de pessoas, ja que o sentido dolhmaliafluencia as formas de atividade
laboral, a flexibilidade e a produtividade dos &lhladores, pois afeta as crengas sobre o que é
legitimo e o que se pode tolerar do trabalho (MQW87).

As instituicdes de Ensino Superior, quer publiacaser privadas, vém enfrentando
momentos de verdadeira transformacdo, em boa pmmrieadas das politicas publicas
voltadas a promog¢&do do acesso ao ensino supeuior Aimero cada vez maior de pessoas.
Verifica-se, por exemplo, por parte das institusgc@eiblicas, a adesdo a projetos como o
Reuni e o Sistema Universidade Aberta do BrasilBUA

Esse panorama tende a provocar transformacfes amdente na sociedade e nas
instituicbes de ensino, mas notadamente e de muphificativo na vida dos docentes
inseridos neste contexto. Assim, tendo em vistardralidade que o trabalho € capaz de
ocupar na vida dos sujeitos, este estudo inicatya compreender o significado que esses
docentes, envoltos a um momento historico especffiemocratizacdo no acesso ao ensino
superior), atribuem ao trabalho que exercem.

Diante deste cenario, este estudo inicial buschsana significado que os docentes
de uma IFES atribuem aos seus trabalhos, j& gsientadlificacbes apresentam potencial de



impactar significativamente em suas atividadesataFse de uma pesquisa exploratoria, de
cunho qualitativo, caracterizada como um estudoag®. Os dados foram obtidos por meio
de entrevistas semi-estruturadas aplicadas a unusti@maleatéria ndo-probabilistica de

docentes que atuam junto a instituicdo pesquisada.

O Mundo do Trabalho

Esforco empreendido na consecucao de um fim, altrak® uma atividade tdo antiga
guanto o proprio homem. Segundo OliveudKrawulski (1998) os primeiros vestigios do
que hoje é definido como trabalho ja existia nacapgdenominada como pré-histéria, em
formas primitivas de economia, as quais sofreraenajdes profundas ao longo da histéria da
humanidade.

O trabalho mediante o conjunto de aconteciment@ssguconvencionou chamar de
Revolucdo Industrial sofreu alteragcbes quanto ap ceceito, natureza e principalmente
quanto as formas de organizacdo. A partir desse emtmn ocorreram significativas
transformacdes, culminando com o trabalho, nos digaais, configurado como atividade
desenvolvida predominantemente de forma instit@ipada, mediante pagamento de
salarios e voltada a produtividade e obtencdo dedy sob os auspicios da economia de
mercado (KRAWULSKI, 1998).

O mundo do trabalho é tema que move estudos e ipasgligadas a diferentes
perspectivas e vertentes epistemoldgicas. Interasgsicoldgicos, antropdlogos, médicos,
socibélogos e administradores, entre tantas ousti@gorias profissionais.

Desde as ultimas décadas do século passado muitensaliscutido acerca das
mudancas na sociedade como um todo e, em espegigipntexto produtivo. Trata-se de
transformacdes sociais, econémicas, tecnoldgicgeopoliticas em escala mundial, com
implicacbes para os modos de ser dos sujeitos ® feammas de agir na sociedade. Tais
transformacgdes, ao produzirem um contexto marcadeogracteristicas como transitoriedade,
efemeridade, descontinuidade e caos, atingem akyoatagorias tedricas chaves na area das
ciéncias humanas e sociais, dentre as quais, alimb (COUTINHO; KRAWULSKI,
SOARES, 2007)

As mudancas no mundo do trabalho impactam em madasignificativas na vida dos
trabalhadores; sejam elas objetivas (novas teciaslalg producdo e gestédo), sejam subjetivas
(mudancas psicoldgicas e sociolégicas da relacé&wemstrabalho) engendram modificacdes
no significado do trabalho no contexto atual (FLE2G03).

Significado do Trabalho

O trabalho apresenta-se em uma variedade de o@fagendo objeto de
diversificadas classificacdes. Costuma ser glaufcc tanto por defensores tradicionais do
capitalismo, como por marxistas, salvaguardandeuses distintas convicgbes. E, mesmo
quando utilizado em seu sentido econdmico (trabedhminerado) e restrito ao contexto das
organizac¢6es formais continua representando um déressificado, ambiguo e complexo.

O verbo “trabalhar” apresenta em varias linguascaéura européia mais de um
significado. Por exemplo, o latim distingla®orare como ag&o do labor @erareo verbo
que corresponde a obitaavailler e ouvrer, da mesma forma em francés; o indésour e o
alem&oarbeit relacionam-se a esforgo, cansaco, em contraposigawk e werk, palavras
inglesa e alema, respectivamente relacionadas/a atiacdo da obra (CODA; FONSECA,
2004).

Em portugués, apesar de haver labor e trabalhosgiel achar na mesma palavra
(trabalho) — ambas as significacbes: a de realimax obra que dé reconhecimento social, e a
de esforco repetitivo e sem liberdade, de resultahsumivel e esforgo inevitavel. De uma



maneira ampla, o trabalho pode ser compreendid@m ¢odo esforco humano, que intervém
em seu ambiente com determinada finalidade (ZANESILVA, 1996).

Envolto as ambiglidades que permeiam o termo, estadpesquisas referentes aos
“significados e sentidos do trabalho” tém-se deskmdo, de modo destacado a partir da
segunda metade da década de 80, envolvendo estidiom base em diversas vertentes
epistemoldgicas. Trata-se de um tema que despeatangdo e o interesse de psicologos,
sociblogos, administradores e profissionais da cocagéo social.

A importancia conferida a tematica deve-se em laote @ centralidade que o trabalho

€ capaz de exercer na vida humana, conforme pitgdali e Silva (1996, p. 18).
“O trabalho ocupa um inegavel espaco na existémgiaana. Coloca-
se entre as atividades mais importantes e, de upralmaneira,
constitui-se na principal fonte de significadoscoastituicdo da vida
de todos”.

Ainda que na atualidade existam correntes que defera perda da centralidade no
trabalho, neste estudo, compartilha-se da concegegaatores como Antunes (2002,), Harvey
(2000) e Lessa (1997) que reafirmam o papel degsgaria como fundante do ser humano e
de suas formas de sociabilidade.

O trabalho constituiu-se para 0 homem como um deida sentido de vida, sendo
que, em geral 0s sujeitos passam a maior partewéempo trabalhando, assim, “é rico de
sentido individual e social. E o meio de producé@ovita de cada um, criando sentidos
existenciais e contribuindo na estruturacdo daopetslade e da identidade”. (BORGES;
TAMAYO, 2001, p. 13).

Para Engels (1984, p. 9), o trabalho é mais doagato de transformar a matéria-
prima em riqueza - “é o fundamento da vida humangncionando que “sob determinado
aspecto, o trabalho criou o proprio homem”. Lukagsd Lima (2003, p.16), toma o trabalho
como “o ponto de partida para a humanizacéo do hofng o trabalho como um fim em si
— e n&o como mero meio de subsisténcia — tem palidiade a auto-construgdo humana”.
Para o autor, ndo existe homem sem trabalho. Fegaréa trabalho que faz a intermediag&o
entre homem e humanidade.

Codo et al. (1995) destacam, que nao apenas o omowdo o trabalho € executado (a
atividade), mas também o que resulta deste trab@dh@roduto) sdo importantes na
construcdo da identidade humana e ambos os fathresn respeito a questdo do seu

significado e da satisfac@o obtida por seu interm&gegundo os autores,
“nossa construgdo como individuos e como elemestdomis, através do trabalho,
mostra-se particularmente clara na moderna socéedadustrial e liberal. Ser
médico, secretaria, professor, comerciante, matodis 6nibus ou bancério faz parte
indissoltvel de nossa identidade social (...)"@7)3

Além de constituir-se em fonte de sustento, o treb& um meio de se relacionar com
0s outros, de se sentir como parte integrante deguupo ou da sociedade, de ter uma
ocupacao, de ter um objetivo a ser atingido na (MI2RIN, 2001), constituindo-se para boa
parte dos trabalhadores como o unico elo socialdorconvivio familiar. (VASCONCELOQOS;
OLIVEIRA, 2004)

O trabalho passa, a ser uma maneira de estardoaubcado na sociedade. Wickert (1999, p.
68) ressalta essa questao:

“Sim, o trabalho passa a ser a via de acesso pgagapsocial, pois o
sujeito s6 tem o reconhecimento de sua existémeisp produza.
Entretanto, quando ja ndo é mais produtivo a soacho deixa de
existir, pois ndo tem mais como pagar o alugugbfoc

Pesquisas realizadas pela equipe de investighgaming of Work International
Research Team MOW (1987) e por Morin (2001), indicam que asgm&as, em sua grande
maioria, mesmo que tivessem condi¢cdes de viversto réa vida confortavelmente, ainda
assim, continuariam a trabalhar



Tais constatacdes levam a propor que o traballesapta um rico sentido individual e
social, constituindo-se num meio de producéo da de cada um, ao prover subsisténcia,
criar sentidos existenciais ou contribuir na estagdo da identidade e da subjetividade
(TOLFO; PICCININI, 2007). Tém-se assim, que o titabando é alheio aos sujeitos que o
produzem, pois 0s proprios sujeitos acabam sernoftupidos pelos seus trabalhos. E o que
sugere Fonseca (2003, p. 1) quando expressa que:

Os modos de trabalhar ndo sdo in6cuos e estao lhagdizerem
respeito tdo somente a sua finalidade-fim. N&o eséeriores aos
sujeitos que os produzem; eles incidem, se reflesedore eles
tornando-os suas imagens refletidas. Sao, poidupes de sujeitos,
e é desta maneira que vida e trabalho se encontmdissociados,
levando-nos a problematizar a ordem organizaciamho uma
espécie de usina de producéo de sujéitgs

Mesmo diante das consideraveis mudancas nas rslaf@®drabalho, um numero
expressivo de trabalhadores ainda demonstra eacamdrtrabalho uma fonte de orgulho e
identificacdo (MORIN, TONELLI, PLIOPAS, 2007).

Quanto a esse aspecto, Morin (2002) menciona gpeaesso de trabalho e seus
resultados ajudam o individuo a formar sua idedadarais consideracdes puderam ser
evidenciadas em uma pesquisa realizada pelo autoatunos de um curso de especializacao
em administracao da cidade de S&o Paulo, os gx@iessaram que além do trabalho em si, a
propria organizacao onde trabalham era geradomagigho, status e reconhecimento social.
Neste sentidoGrisci (2000) destaca que, além da importanciaakogitrabalho é representado na
vida dos sujeitos como fonte de subjetivacéo.

Os estudos direcionados ao significado do trabathmecaram a ser conduzidos de
modo mais expressivo, a partir da década de 8 amedo destaque especial a atuacéo do
grupo MOW, na busca de definir e identificar vagidvque expliqguem os significados que os
sujeitos atribuem ao seu trabalho, conduzindo psasj@om amostras representativas de oito
paises. De acordo com a equipe, significado daltnalirata-se de “um construto psicoldgico
multidimensional e dinamico, formado da interacatresvariaveis pessoais e ambientais e
influenciado pelas mudancas no individuo, ao sedorreou no trabalho” (TOLFO,;
PICCININI, 2007, p. 39).

Dos dados empiricos obtidos pelo grupo em suasyassquisas estruturaram doze
fatores, os quais, posteriormente foram agrupado9)@ dimensdes principais, conforme
segue.

a) Centralidade do Trabalho: refere-se ao graunmg®itancia que o trabalho tem na
vida do individuo num determinado momento. E foragmbr um construto complexo
composto por um componente valorativo — a cenadédabsoluta do trabalho — que mensura
o valor atribuido a este dentro da vida dos sigeaitadentifica em que medida o trabalho é
central para a auto-imagem. E a centralidade valald trabalho — influenciada pelos ciclos
vitais do sujeito, e que mede a relagéo do trabadho outros momentos importantes na vida.
b) Normas Sociais sobre o Trabalho: remetem as awrderivadas de valores morais
relacionados com o trabalho, que atuam como ardgatesidos principios e condutas sociais
associados as crencas sobre as obrigacoes eitssdiietrabalhador. Tais normas funcionam
como padrdes sociais que balizam as avaliagOegidndis acerca das recompensas obtidas
pelo trabalho e consistem numa expresséo geralgpeiio) do que seriam trocas equitativas
entre o que o individuo recebe da situacdo dellratgaas contribuicdes que ele traz para o
processo de trabalho. Nos estudos do grupo MOVés esbrmas foram observadas em
conjuntos antagonicos: deveres (constituem os padsdciais sobre o trabalho considerados
corretos pelos individuos na sua relacdo com a&dade. Um exemplo é que todo individuo
tem o dever de contribuir para o bem social pelo tsgbalho) e direitos (referem-se as



obrigacGes da sociedade para com o individuo, gmnexemplo, todo individuo ter direito a
um trabalho interessante e significante) (TOLF@®@NINI, 2007).

¢) Resultados valorizados do trabalho: sdo os eslmlacionados com as finalidades
que as atividades representam para a pessoa, deslona indagacéo acerca dos motivos que
a levam a trabalhar. E composta de variaveis quefeeem a valores distintos do trabalho e
motivagBes do construto do significado do trabalBsta variavel abrange o conjunto de
produtos basicos que os individuos buscam no trapak funcdes que cumpre para eles e as
necessidades que Ihes permitem satisfazer (olgstigio e retorno financeiro, manter-se em
atividade, permitir-lnes contato social e estabeiento de relacdes interpessoais; fazé-los
sentirem-se Uteis para a sociedade; permitir staraalizacdo). Os valores do trabalho
apresentam diferencas e similaridades transcudtoeicionadas com a importancia atribuida
as facetas do trabalho.

Partindo deste construto, o sentido do trabalhongceendido como um componente
da realidade social construida e reproduzida, mgeaige com diferentes variaveis pessoais e
sociais e influencia as acbes das pessoas e aezmtda sociedade num determinado
momento historico. Por sua atribuicdo psicolégisa@al, varia, na medida em que deriva do
processo de atribuir significados e se apresensacaslo as condicdes historicas da
sociedade. Trata-se, portanto, de um construto reemmacabado (TOLFO; PICCININI,
2007).

Destaque-se que freqientemente os conceitos dafitaglo do trabalho” e “sentido
do trabalho” sé@o tratados como termos equivaleatesestudos e pesquisas académicas,
sendo utilizadas as mesmas variaveis para estadan® o significado como o sentido do
trabalho. Etimologicamente, a palavra sentido pagie do latimsensus que remete a
percepcéao, significado, sentimento, ou ao verbdirsemerceber, sentir e saber (HARPER,
2001); admitindo-se, portanto a possibilidade deadetada como sinbnimo de significado.

De fato, para alguns autores (MOW, 1987) nao exasidentes diferencas, entre os
dois conceitos. Contudo, Tolfo e Piccinini (2005)gerem que seguindo a idéia de Hackman
e Oldhan (1975), Morin (1996) define o sentido dmb&lho como uma estrutura afetiva
formada por trés componentes: o significado, antagdo e a coeréncia. O significado refere-
se as representacdes que o sujeito tem de sudaadttyiassim como o valor que Ihe atribui. A
orientacdo é sua inclinagdo para o trabalho, odlgibusca e 0 que guia suas acoes. E a
coeréncia é a harmonia ou o equilibrio que eleraspe sua relacdo com o trabalho. Ou seja,
sob essa perspectiva, o significado do trabalhatitoirise como um dos componentes do
sentido.

Sem deixar de considerar a pertinéncia da propmsigaTolfo e Piccinini (2007)
quanto a distingdo no uso dos termos (sentidorgfis@do), para fins deste estudo especifico,
adota-se 0s conceitos de sentido e significadoralmalho, tal como proposto pelo Grupo
MOW (1987), ou seja, como termos equivalentes.

Assim, entende-se como significado do trabalhepsessentacdo social que a tarefa
executada tem para o trabalhador, seja individualdntificacdo de seu trabalho no resultado
da tarefa), para o grupo (o sentimento de pertangaa classe unida pela execugéo de um
mesmo trabalho), ou social (0 sentimento de executatrabalho que contribua para o todo,
para a sociedade.

Breve panorama do ensino superior no pais

As universidades no Brasil surgiram somente nolgé€ pela acdo do Estado. Até
1968, inicio da grande Reforma Universitaria queléamtou o sistema atualmente vigente,
impulsionado pelo regime militar, o sistema uniitar® brasileiro estava dividido entre
universidades publicas financiadas pelo Estadookapadamente 31 universidades) e
universidades privadas de carater confessional.



Na década de quarenta foram criadas as primeirasrsitiades privadas, por meio de
organizaces religiosas catolicas (Pontificia Ursilade Catolica do Rio de Janeiro, Sao
Paulo e Rio Grande do Sul). Tais instituicdes aracursos, principalmente nas areas sociais
e humanas.

A lei 4024/61, primeira Lei de Diretrizes e BasesKtucacdo Nacional, introduziu
modificagdes no ensino superior, dentre as quais:

“o0 aumento do controle e poder normativo do ComsEkderal de Educacgéo,
a possibilidade de o ensino superior ser ministtadto em universidades quanto em
escolas isoladas, a composicdo das universidadesnatencdo do sistema de catedra
e a garantia de representacdo estudantil nos 6agdegiados”. (LAMPERT, 1999,
p.37).

Tendo em vista a consideragdo de que o investimemteducagcao constitui um dos
fatores primordiais para o desenvolvimento sociaécendmico de um pais, tornou-se
necessario e essencial um aumento no numero deigts brasileiras que pudessem
propiciar a disseminacdo do conhecimento, de meaagiomper as barreiras do analfabetismo
e da cultura incipiente. Por outro lado, apesasetea educacdo uma funcéo do Estado, este
nao apresenta condicbes de oferecer vagas sufisiguara aqueles que desejavam e
precisavam galgar niveis mais complexos no campeddaacio. E a partir dai, que ficou
justificada a existéncia das instituicbes de ensgireadas, que de um lado, ddo abertura e
condicbes para que a educacdo possa ser deseayobjidpor outro, aparece como
organizacdes que, como qualquer outra, estao asje#t forcas do mercado, principalmente
em relacdo a concorréncia e a competitividade.etéd(domo) afirma que:

O sistema universitario brasileiro comecgou a vivana partir do inicio da década de
90 uma grande revolugcdo no que diz respeito asesppéra os cidadaos clientes-
consumidores no campo académico-universitario. @are das universidades, até
entdo dominado pelas universidades publicas e pelasunho confessional, viu-se
significativamente alterado com a entrada de umonator: as universidades
particulares com explicitos fins lucrativos, gesdenquanto empresas educacionais,
oferecendo produtos e servicos de acordo com ardiEando mercado, instituicdes
estas que denominaremos universidades mercantis.

E, atualmente o cendrio em que as instituicbes ndn@ superior encontram-se
inseridas, quer se trate de instituicdes publigasr se trate de instituicdes privadas, vém
sofrendo, novamente, transformagfes profundasacameetam mudancas nos seus arquétipos
fundamentais e, consequentemente, na vida de tsdat®res com elas envolvidos.

Nas instituicdes publicas isto tem se manifestadauma transformacgéo na estrutura
organizacional e pela inclusdo de um ndamero cada maior alunos, provenientes de
programas como, por exemplo, o Reuni e o Sistemeetsidade Aberta do Brasil (UAB).
Assuntos estes, que tem gerado uma profusdo de@g@snentos e posicdes, alguns contra e
outras a favor.

Entretanto, isto leva a algumas perguntas ligadasdancas que podem vir a ocorrer
na relacdo que os docentes mantém com seus tralmlimstituicGes; assim como o que o
trabalho acaba por representar na vida dos sujgitesa vivenciam, visto que o significado
do trabalho altera-se no decorrer do tempo e medianodificagbes no contexto
organizacional.

Gestao de Pessoas

As politicas de Recursos Humanos utilizadas em angenizacdo sao de fundamental
importancia para o alcance dos objetivos que sterme alcancar, quer trate-se de uma
instituicdo privada, quer trate-se de uma institaipublica.



Antigamente, os papéis institucionais da area dedR@Hingiam-se aos aspectos legais
e burocraticos; na proporcao que os procedimemhmingstrativos comegaram a ser adotados
para tomada de decisdes a respeito dos empregado=sa comecou a ser reconhecida dentro
das organizacdes. Assim, ao longo do tempo, busc#r@nscender a esfera burocratica,
focando seus esforcos em novas formas de gest®dalele-obra, mais adequadas ao efetivo
envolvimento dos trabalhadores com o0s objetivos aroegcionais. (COELHO;
DELLAGNELO, 2003).

Segundo Fischer (2002), o modelo de gestdo de g®sSa maneira como uma
organizacao se organiza para gerenciar e orientamportamento humano no ambiente de
trabalho, o qual relaciona-se intimamente com diorfatores, internos e externos a
organizacdo, como a tecnologia adotada e a esgatégrganizacdo do trabalho, a cultura e
a estrutura organizacional, as relacbes de trabahm contexto competitivo. O
comportamento esperado das pessoas no trabalhonmmdelo de gestdo de pessoas
correspondente, portanto, sédo influenciados taekaspcaracteristicas da organizacado quanto
pelo ambiente no qual a mesma opa@VASCONCELLOS; MASCARENHAS, 2003).

Nesta dire¢do tem-se que o sentido do trabalhcsysoatribuicdo psicoldgica e social,
varia, na medida em que deriva do processo deuatslgnificados e se apresenta associado
as condicdes historicas da sociedade (TOLFO; PI@Q|R007).

Assim, baseando-se no carater dinamico do sigdicdo trabalho, justifica-se a
necessidade de desenvolver estudos neste cam@speial naquelas circunstancias em que
a organizacdo do trabalho venha sofrendo profundedificacbes, pois alteracdes no
contexto laboral acabam por repercutir na vida @daboradores, sendo fonte geradora de
novos significados.

Porto et al. (2006) menciona que o desvelar daweslrelativos ao trabalho é capaz
de possibilitar aos gestores a identificacdo deasnghportantes dos seus funcionarios, que
podem subsidiar o desenvolvimento de estratéggen@acionais que auxiliem na promocao
do bem-estar dos individuos, bem como, na melldms$aresultados organizacionais por meio
de funcionarios mais motivados ao trabalho (PORT&.£2006).

O significado subjetivo do trabalho pode ser cdoeeio como uma estrutura
cognitiva, umschemaque tem forte impacto sobre as percepcdes, avaba@tribuicdes e
sobre o préprio comportamento do individuo no titabéBASTOS; PINHO; COSTA, 1995).
Assim o tema caracteriza-se como apresentandcarelevconsideravel a gestdo de pessoas,
pois ao compreender-se 0 que o trabalho signifcaicia dos sujeitos pode-se compreender
suas percepcdes e motivacdes, de acordo com asdpvara embasar-se o desenvolvimento
de novas politicas e praticas de gestdo de pessoas.

Metodologia

Este estudo inicial busca analisar o significade gsl docentes de uma IFES atribuem
aos seus trabalhos, j& que tais modificacbes aypeese potencial de impactar
significativamente em suas percepcdes e comportasem contexto laboral. Assim, essa
pesquisa caracteriza-se como exploratdria, po pisporcionar maior familiaridade com o
problema com vistas a torna-lo explicito ou a aomshipoteses. Trata-se de um estudo de
um estudo de caso, pois procura-se analisar disapho do trabalho para os docentes ligados
ao curso de administracdo de uma IFES.

Quanto a abordagem metodoldgica, trata-se de umguisa descritiva-qualitativa,
pois procura descrever o fenbmeno estudado semfiemteou manipular a realidade. Além
disso, pressupfe a observacdo de multiplos aspeetosma dada realidade, como os
elementos subjetivos ligados as percepcbes e andimédas interacbes de individuos e
grupos, por meio de seus significados para as pe$3&IVINOS, 1987).



Adotou-se como embasamento teorico, 0 modelo debede pelo grupo MOW
(1987), o qual trata do significado do trabalhostdarando trés dimensodes: centralidade do
trabalho, normas sociais do trabalho e resultadlmsizados do trabalho.

Os dados foram coletados por meio de entrevistasestruturadas, aplicadas a uma
de quatro docentes efetivos do curso de adming&irégmostra aleatoria ndo probabilistica)
ligados a Instituicdo. As entrevistas foram gragadatranscritas, facilitando-se assim, a
realizacdo da técnica de analise de conteudo tenteamto dos dados coletados. Segundo
Bardin (1979), a andlise de conteludo consiste nanjuoto de técnicas de andlise das
comunicacoes, visando obter, por procedimentogrs#éticos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativosdo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicbes de produgipcéo (variaveis inferidas) destas
mensagens.

Resultados

Conforme expresso pelos docentes o trabalho oawupsignificativo espaco em suas
vidas, constituindo-se em uma espécie de extensfdndividuos. Ou seja, o trabalho os
acompanha no decorrer das vinte e quatro horasiajocdnstituindo o préprio ser dos
docentes. Expressdes como a que segue demonsidém de centralidade apresentada pelo
trabalho, remetendo a proposicéo de LuledmsedLima (2003) de que n&o existe homem sem

o trabalho.
“O trabalho para mim é quase tudo, em suma é & @aaneu viver,
eu vivo muito mais para o trabalho do que parazerlau até mesmo
para a familia. Eu trabalho o tempo todo, desdeago@nhece eu ja
sento no meu computador e mesmo a noite, as vezespego
pensando em trabalho... o trabalho é fundamentahd® sei viver
sem trabalhar [...]” (E3, 2010).

Pode-se evidenciar nas falas que o significadbuatto ao trabalho vai muito além do
mero retorno financeiro. Emerge no decorrer da dakestdes bem mais preponderantes em
suas vidas, e que é por meio do trabalho que asngam: auto-realizacdo, insercdo e
reconhecimento social, prestigio, status, ser R8kultados semelhantes foram identificados
em pesquisas conduzidas pelo grupo MOW (1987) evijmsin (2001), as quais indicaram
gque as pessoas, em sua grande maioria, mesmovgasetin condicdes de viver o resto da
vida confortavelmente, continuariam a trabalhat.gi@stdo pode ser identificada no discurso
proferido pelos entrevistados que seguem: “[..Jjn@oeu tenho uma vida relativamente
estavel, eu poderia hoje me dar ao luxo de trabdlean menos, no entanto, eu sinto
necessidade de trabalhar, ja ndo mais pelo dirth¢i8), “parar de trabalhar? acho que me
sentiria 0 proprio inatil” (E4) e “ja completei erhpo para a aposentadoria, mas ndo penso
em parar. Sei que ainda posso fazer muito. Naamdigar em casa vendo a vida passar. Aqui
me sinto produzindo [...]" (E1)

ApoOs tais explanacbes, pode-se verificar concrettene quanto as suas vidas
encontram-se atreladas ao trabalho e a profissGoegercem, assim como o quanto suas
identidades confundem-se com o trabalho, pois mesaw prescindido do trabalho para
sobreviver ou até mesmo podendo estar gozandoiodpede aposentadoria, ainda assim
entendem que estar trabalhando é fundamental parsegsintam verdadeiramente vivos.

Além disso, ndo haveria exageros em ponderar dampo de experiéncia e atuacao
junto a instituicdo supracitada, interferem na nrane€omo 0s entrevistados atribuem
significado as atividades que desempenham. Sen€oguanto maior o tempo em que se
encontram inseridas na referida instituicdo publicaior tende a ser a valorizacao atribuida a
mesma, chegando ao ponto de ser considerada cam® de status, conforme relatos a



seguir: “sinto-me muito orgulhosa de fazer partessde elite, por trabalhar em uma
universidade federal, acho honroso’.(E1). [...] a gente é referéncia (E3). Pode-se desse
modo, observar que o trabalho apresenta um cad@tivo, desempenhando papel decisivo
como unidade produtora e estruturadora da idergidadial.

Tal orgulho e status encontra-se intimamente mehacio “ser docente”, a profissao
escolhida, que embora relativamente desvalorizadatnalidade remete a uma idéia de
desenvolvimento intelectual, saber elevado, supéade, 0 que promove o reconhecimento
do individuo perante a sociedade. E o que é exprassala que segue: “Ser professor para
mim é uma realizacdo é uma coisa que eu sempredgside crianca [...]” (E1)

Quanto ao resultado de seus trabalhos, pode-stfichenque os mesmos visualizam
de modo claro a contribuicdo do esforco empreendalsituacéo laboral. Pode-se visualizar
0 produto gerado. Neste sentido, a profissdo decatdba por apresentar um determinado
privilégio, ao passo que permite ao trabalhadongyéa, executar e contemplar os resultados
de seu trabalho. Desse modo, o significado atriba@dtrabalho tende a ser ainda maior.

Outro importante aspecto mencionado € o fato deirsemse recompensados e
gratificados quando presenciam seus alunos e eoslacupando espagos importantes no
mercado de trabalho ou obtendo aprovacdo em culsogds-graduacdo de instituicbes
renomadas: “me recompensa ver o nome de dois oqalatnos, meus, incluidos em uma lista
de selecdo para um curso de referéncia ou aprowsdasn concurso” (E3) e “é gratificante
guando vemos um aluno ocupando cargos importaatesmpresas” (E2).

Neste sentido Codo et al. (1995) destacam, quepdaas o0 modo como o trabalho é
executado (a atividade), mas também o que resedtiz drabalho (o produto) sdo importantes
na construcado da identidade humana e ambos o®datliwem respeito a questdo do seu
significado e da satisfacéo obtida por seu interméd

Quanto a dimensao resultados obtidos por meio dbalino, destacam-se a
recompensa social, o status e prestigio de atméo g uma instituicdo federal. Dentre os
aspectos mencionados como motivadores ao trabattemmionam de modo destacado que o
trabalho que exercem contribui para a construcdongdenundo melhor. “sou um professor
que contribuicdo na formacao do jovem” (E4), “temhdever de transformar, lutar por uma
organizacdo melhor, mais justa, mais inclusivd para que ela chegue ao patamar que
merece estar’(E3) e tenho "muita vontade de fazercdrso de administracdo um dos
melhores cursos, nao sé daqui, mas da regido,tdddk..] (E2)

Desse modo, pode-se depreender que a significagzfralthlho na vida dos docentes
pesquisados extrapola em muito o ambito individualhrangendo aspectos sociais
importantes, incluindo-se o compromisso com o dedeimento da universidade onde
atuam, pretendendo dar melhor visibilidade ao cuse “criaram”. Ao comentarem a
respeito do inicio do curso de administracdo remet®m muito orgulho as dificuldades
enfrentadas e como foram vencidas, passo a passoura dos obstaculos vivenciados,
guestdo que costuma ser repassada aos novos dgogeat@egressam no seu quadro.

Consideracgdes finais

O trabalho ocupa um inegével espaco na vida dosidubs, colocando-se dentre as
atividades mais importantes. Trata-se do regulatforvida social, pois relacionamentos,
horarios, atividades de lazer giram em torno dgteque o ato de trabalhar permite.

Considerando a importancia de se conhecer osfisggios que os colaboradores
atribuem aos seus trabalhos para subsidiar o delsenento de acdes voltadas a gestéo
eficaz das pessoas, este artigo apresentou uma dmélise acerca do significado do trabalho
para os docentes ligados ao curso de administgd@ona IFES, localizada na regido sul do
pais.



Conforme pode ser evidenciado pelos professoreabalho apresenta um significado
muito profundo em suas vidas, chegando a ser @masid comoquase tudo [...] € a razdo do meu
viver, eu vivo muito mais para o trabalho do queaalazer ou até mesmo para a familia. (E@)l expressao
confere a centralidade ocupada pelo trabalho na daddocente, que acaba por reconhecer
que realmente dedica a maior parte do seu temp@otpdralhar, mesmo que para iSSoO seja
necessario inclusive sacrificar os momentos der lazge dedicacdo a familia; questdo que
Zanelli e Silva (1996) salientam de modo tao eoda¢®im sua obra.

De tais relatos pode-se também depreender quetrdhalho parecem entrecruzar-se

de tal forma que fica dificil saber onde inicia aracaba o0 outroEu trabalho o tempo todo, desde
que amanhece eu ja sento no meu computador e n&eswibe, as vezes, me pego pensando em trabaiho...
trabalho é fundamental, eu néo sei viver sem thab4l..]” (E3, 2010).

O “ser docente” também foi trazido a tona como etspiindamental na estruturacao
das suas identidades, pois 0s mesmos nao consemagimar suas vidas sem exercer a
profissdo, ainda que pudessem permitir-se ficar sabalhar por ja ter cumprido o tempo
necessario a aposentadoria.

Ademais, destaca-se que seus trabalhos permitemlizer resultados concretos, dos
guais se orgulham. Assim, o trabalho acaba por tegnee questbes como orgulho, status,
prestigio e reconhecimento social, questdo que ifenmferir que o trabalho realizado
representa uma fonte repleta de significagcdes.

Assim, espera-se, estar contribuindo com algunsidids capazes de embasar a
adocdo e desenvolvimento de novas politicas e ptapo/oltadas & gestdo de pessoas na
instituicdo, pois ao entender-se o que signifit@balho na vida dos colaboradores, encontra-
se a “chave” capaz de adentrar em diversos canypoiaiinentais para uma adequada gestao
do fator humano: entra-se no mundo das crencaepgies, do que é tido como legitimo e €
capaz de suportar-se em nome do trabalho.

Ressalta-se que tal estudo consta como uma ageaiddde uma ampla proposta de
pesquisa visando mergulhar nos significados quenstauto “trabalho” exerce na vida dos
sujeitos.
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