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Resumo

A busca pela qualidade no ensino superior requeolbar mais apurado para o individuo em
formacdo. Apesar dos aspectos regulatorios presamnte questionamento permanece: qual a
relacdo que se estabelece entre a formacdo pexcpbids académicos de um curso e 0s
objetivos propostos em seu Projeto PedagogicomiNiita de elucidar um pouco mais esta
questdo este artigo se propde a desvendar commrggura o processo de formacéo
profissional dos académicos formandos de um cues@iblioteconomia e estabelecer as
relacdes desta formagdo percebida com os objgbramostos no Projeto Pedagdgico deste
curso. Neste estudo de caso exploratorio optouete fgcnica construcdo de desenhos
associada a aplicacdo de um instrumento de coketdados estruturado. Os resultados
permitiram compreender como os académicos desto capreenderam sua formacédo e
propiciou uma Vvisao critica acerca dos resultado®mjeto Pedagdgico de Curso junto aos
formandos servindo de apoio ao processo decis@aotq as acdes da gestao.
Palavras-chave: Gestao; Projeto Pedagogico; Reddémico.



1 INTRODUGCAO

O projeto pedagdgico do curso de BibliotecononaidJdiversidade Federal de Mato
Grosso (UFMT) pretende projetar a identidade insititnal do curso considerando a trajetoria
historica, missao, finalidade, objetivos e a indergegional. Por principio ele propde o0s
elementos que presumidamente possam aferir a nel@rqualidade do ensino e discernir
sobre o0 necessario para atender os desafios atGaistudo, como afirma Alberto e Balzan
(2008, p. 746) “mesmo construido corretamente,gaiante melhor qualidade a Instituicdo”
ou ao Curso.

A busca pela qualidade no ensino superior requerolhar mais apurado para o
individuo em formacdo. Apesar dos aspectos ragidat presentes, um questionamento
permanece: qual a relagdo que se estabelece dotragéo percebida pelos académicos de
um curso e os objetivos propostos em seu Projetagégico?

No intuito de elucidar um pouco mais esta questdourso se utiliza de diversos
processos de retroalimentacéo do planejamentovali@agio da percepcdo de formacdo dos
discentes é uma delas, e consequentemente, esfe st propde a desvendar como se
configura o processo de formacao profissional dosd@micos formandos do curso de
Biblioteconomia da UFMT e estabelecer as relagbestadformacdo percebida com os
objetivos propostos no Projeto Pedagdgico dessocur

Como objetivo geral buscou-se identificar comooamficdo proposta no Projeto
Pedagogico do Curso é percebida pelos alunos ab €fio curso; e como objetivos
especificos: identificar caracteristicas espedfida formagdo na area de biblioteconomia;
retratar os sentimentos dos formandos em relacaguacaprenderam ao longo de todo o
curso pelo uso de metaforas; verificar, segunderegpcao dos formandos, o grau de alcance
dos objetivos propostos no Projeto Pedagodgico dsdCe propor acdes de melhorias que
corrijam possiveis divergéncias entre o proposigealizado.

1.1 O Curso de Biblioteconomia da UniversidadecFadle Mato Grosso
O curso de Biblioteconomia da UFMT foi criado e892 e implantado em 2000, e
reestruturado em 2006 com vigéncia em 2007, corissém de formar Bibliotecarios dotados
de habilidades, competéncias e atitudes para aw@o administradores de bibliotecas,
centros de documentacéo, unidades e servicos aenafdes, na organizacao, disseminacao
e gestdo da informacdo registrada em qualquedgpuporte fisico, bem como na promocgéo
da leitura, e no processo de mediacao e dissenoireaitée o universo da informacao e seus
usuarios, e iniciar o futuro Bibliotecario no canala pesquisa cientifica para responder as
demandas sociais de informacéo produzidas pelasfaranacdes tecnologicas.
Para isto, faz-se necessario:
i. Propiciar fundamentos tedricos que permitam a foamade profissionais criticos,
capazes de analisar, sintetizar e recuperar infagies
ii. Identificar demandas de informacéo e propor sokigi@vadoras;
iii. Proporcionar a percepcao de problemas relacionado®rmacdo e a administracédo
de bibliotecas, de unidades e servicos de informaigicentros de documentacéo;



iv. Desenvolver a competéncia técnica e académica;pacickade para tomada de
decisdes, enfocando a ética profissional e a resfpdidade social;

v. Adotar e desenvolver técnicas para a busca e reqmede informacoes;

vi. Propiciar o surgimento de novos agentes de difiesdinral e disseminadores da
informacéo;

vii. Executar atividades profissionais, que respondamdeémandas de informacéao,
acompanhe o desenvolvimento do mercado e viab#izetilizacdo das novas
tecnologias;

viii. Fomentar pesquisas relativas a area da ciénci#aaiacéo e da biblioteconomia.

As competéncias e habilidades dos graduados eliotBidmnomia, tipicas desse nivel
de graduacao, explicitadas pela Resolucdo CNE/CE&d@01 (2001) e exploradas pelo
curso de Biblioteconomia da UFMT, sao:

Habilidades gerais
i. gerar produtos a partir dos conhecimentos adquirddivulga-los;
ii. formular e executar politicas institucionais;
iii. elaborar, coordenar, executar e avaliar planogjraneas e projetos;
iv. utilizar racionalmente os recursos disponiveis;
v. desenvolver e utilizar novas tecnologias;
vi. traduzir as necessidades de individuos, gruposneimidades nas respectivas areas de
atuacao;
vii. desenvolver atividades profissionais autbnomas@#o a orientar, dirigir, assessorar,
prestar consultoria, realizar pericias e emitidtaitécnicos e pareceres;
viii. responder a demandas sociais de informagcdo praduzmblas transformacgdes
tecnoldgicas que caracterizam o mundo contemporaneo

Habilidades especificas:
i. interagir e agregar valor nos processos de geragdisferéncia e uso da informacao,

em todo e qualquer ambiente;

ii. criticar, investigar, propor, planejar, executaraealiar recursos e produtos de
informacéo;

iii. trabalhar com fontes de informacé&o de qualquerezay

iv. processar a informagao registrada em diferentes tip suporte, mediante a aplicacao
de conhecimentos teoricos e praticos de coletagepsamento, armazenamento e
difusdo da informacéo;

v. realizar pesquisas relativas a produtos, procesgamdransferéncia e uso da
informacé&o.

2 METODOLOGIA

Neste estudo de caso exploratorio, dentro da agerd qualitativa, optou-se pela
técnica de construgcdo de desenhos. Para Vergaf#)(2@sta técnica visa estimular a
manifestacdo de dimensfes emocionais, psicologicasliticas, pouco privilegiadas por
técnicas de cunho racional”. O principal motivo elmprego desta técnica € ir além das
palavras, enfatizando também a emoc¢éao. Segundm/A&en-Zev (apud ZALTMAN, 2003,
p. 70) “a parceria emogao-razdo € em si um arguogara a adocdo de metodos de pesquisa
que permitam o afloramento tanto da razdo quanenuagdo e que reflitam sua coexisténcia
e influéncia reciproca”.

Nas imagens as relacdes sintagmaticas sdo espacgiab temporais. A construcao de
desenhos motiva os entrevistados a utilizarem oretsf estas, por sua vez trazem a tona
pensamentos e sentimentos ainda que inconsciefisegxperiéncias inconscientes sao



trazidas para o nivel da consciéncia e em seguaasnitidas aos outros (INGRAM apud
ZALTMAN, 2003, p.68).

O processo de analise semioldgica que consisliessacacao seguida pela articulacao,
ou pela reconstrugcdo da imagem semantizada, sedeidona validagdo comunicativa por
entrevistas em profundidade, € o processo maisadddi pelos estudiosos e, portanto, o
escolhido para este estudo. Para tanto, sistemat&z@ construgdo de desenho, entrevista
individual ndo estruturada seguida de aplicacatodrulario estruturado junto a populagéo
designada: discentes formandos do curso de Bibbatamia da Universidade Federal de
Mato Grosso.

As técnicas de coleta empregadas foram disfargadaslo que o objetivo do estudo
foi revelado somente ao final do emprego do ultimgirumento. A semiologia pode ser
combinada com alguma forma de coleta interativa didos, tal como a entrevista, e o
trabalho do entrevistador sera focar a atencapaldEipantes no material, sem conduzir suas
respostas.

Para a construcdo do desenho foi solicitado adgipantes que em uma folha em
branco, contendo apenas as instrucdes, estes desenh uma imagem sem texto que
refletisse seus sentimentos em relagcdo ao que dgyeen ao longo de todo o curso de
Biblioteconomia. Neste momento, observando-se aidab de Vergara (2004, p. 176), a
coleta pode ser definida como néo-estruturada porgmbora o foco fosse uma tematica,
cada sujeito teve a liberdade para escolher o esenthar.

Apés a construcdo dos desenhos, sucederam-se tnésisetapas de coleta.
Inicialmente foi solicitado ao participante queiségsse de cinco a dez palavras ou frases no
verso da folha do desenho que poderiam ser assscaml proprio desenho. Em seguida
procedeu-se a etapa de gravacao da entrevistacaddeparticipante emitiu seu depoimento
acerca do significado do desenho.

A quarta e Ultima etapa de coleta de dados foreermrhimento de um formulério
estruturado com perguntas fechadas, preenchido géprio respondente. Enquanto na
segunda e na terceira etapa o sujeito permanemapara a expressdo do seu ponto de vista,
na ultima, ele deveria expressa-la em relacdo #ersgas previamente elaboradas, seguindo
uma escala de cinco pontos, variando de Discortldriente a Concordo Totalmente. Estas
sentencgas foram construidas a partir dos objetragados no Plano Pedagogico do Curso de
Biblioteconomia. Em todas as etapas foi garardidoonimato dos participantes.

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados analisados consistiram de uma gama demifdes coletadas junto aos
discentes: imagens elaboradas por estes, palayoas feases sinteses destas imagens,
gravacoes das entrevistas e preenchimento de fé@rimusob as quais se procedeu a andlise.
As Figuras 1, 2 e 3 apresentam algumas das imageetadas junto aos discentes e
desenvolvidas livremente por colagens ou deseslkgsndo a preferéncia dos discentes.
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Figura 1: Imagem empregada pelo discente e utdizatho base de analise.
Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 2: Imagem empregada pelo discente e utdizadno base de analise.
Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 3: Imagem empregada pelo discente e utdizatho base de analise.
Fonte: Dados da pesquisa.

A analise das imagens procedeu-se em dois planosnais genérico, envolvendo a
categorizacao das frases e/ou palavras relacichhaa@gem elaborada pelo entrevistado, e
outro mais especifico relacionando metaforas enapl@gnas imagens, significados e trechos
dos depoimentos.

Em relacdo a categorizacdo das palavras e frissa@dals pelos académicos diante das
imagens desenvolvidas pelos mesmos foi possivehapnés contextos: um relacionado ao
desenvolvimento pessoal do académico ao longo ko e 0s outros dois relacionados a
atuacdo profissional enquanto atividades deserdadve espaco onde estas atividades se
desenvolvem.



Contexto Contexto Contexto
Local de Trabalho Atividades Desenvolvidas Pessoal
Antes de ingressar no Curso Meios para preservar a informacéa Duvidas iniciais
Amontoado de livros Para cada livro seu leitor Crescimento
Um prédio "guarda-livros” Localizacao da informacéo Dominio
Depois de ingressar no Curso Organizagé&o padrdo Novos caminhos
Selva de pedras Arquivos Mundos novos
Mega cidade Equilibrio Exito Profissional
Local que armazena todas as .
. ~ . Integracao Sucesso
informacdes que necessito
Empresa privada Uso de novas tecnologias Conhecimento

Quadro 1: Categorizacao das palavras/frases sitssenagens.
Fonte: Dados da pesquisa.

Um dos aspectos preponderantes nesta analise desmistificacdo do espaco da
biblioteca identificado inicialmente como um depéso de livros e posteriormente como um
espaco mais amplo que transpassa as estrutuics fesiganha oyberespaco e o mundo de
informacdes. Em relagédo as atividades desenvalvidadiscentes identificaram que a sua
matéria-prima € a informacéo e a ela relacionarags as demais atividades: localizagéo,
acesso, preservacdo, organizacdo, equilibrio, retég, organizacdo e uso de novas
tecnologias. No trato pessoal evidenciaram o oresdo, o conhecimento, 0 dominio e 0
éxito profissional amparado pela possibilidade @eos caminhos de atuagéao.

No plano mais especifico de analise, consideraasianetaforas encontradas na
totalidade das imagens elaboradas pelos entresgstatbram apurados os seguintes
significados, reforcados pelo depoimento das eistiaes/(Quadro 2):

Desenho Significado Frequéncid Depoimento

[...] vocé num ambiente urbano, no univefso

| i e | Promocéo da 7 da informacdo vocé ser capaz de localizar
\ ;g_gﬂ _-=1__' Integracdo no uma informagao especifica e conseguir dar a

|. E, K g.;”" | Universo da visibilidade que ela precisa.

| .-;'!.'i_r-ﬁ_‘f;- , Informagao o

= e m [...] Eu com uma nova idéia de mundo.
| =m

E b :{;‘-_ Cx . .
e Ter uma visdo do mundo, interagir, [se

informar, buscar qualidade, se aperfeigpar
isso além de ser bom para nés nos tornamos
um bom profissional € bom para o nosso
usuario, o nosso cliente, para ter cada |vez
mais qualidade para o usuario.

[...] a impressdo que passa € que eptas
pessoas estdo no mundo e a informacaq ela
abre as portas para a gente conhecgr o
mundo, para a gente viajar, e oferece cojsas
interessantes, da estas ferramentas para a
gente ir a busca de mais pesquisa de ljdar
com os diversos tipos de informacdes |de

demandas que vao ser repassadas pdra a




gente.

Integracdo se da porque o curso integra
diversas areas [...] no nosso mundo dentr¢ da
biblioteca tem que estar interligado para
saber o que esta acontecendo no mundo. [Tem
outras disciplinas que estamos aprendendo
como Administracdo, Marketing, etc., Tgm
que estar em equilibrio e integracdo cpm
outras areas para saber como € o operacl|onal
e para poder exercer bem a profissdo. Nao
ficar isolado na biblioteca

A lupa neste homenzinho, embora existam
aqui outros homenzinhos menores dentrg do
universo, mas este que esta focado com a
lupa, ele se destaca. Ele esta em uma grande
cidade, digamos em um grande universol da
informacdo e ele se destaca aqui com a lupa.
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Vivéncia de
Relacionamentos
e Trocas de
Informacdes

Esta troca de informacdo que existe derI\tro
da universidade é algo muito bom que [da
perspectivas do caminho que vocé pode
percorrer.

[..] depois eu passei para um circulo |de
pessoas com vérias setas para todas as
direcbes que significa a disseminacéo |da
informacédo.[...]

h& uma interligacdo das pessoas...],

Sentimento de
Prazer em Ajudar

[...] Vi também a lei de Ranganatan: “pdra

cada leitor o seu livro”; entdo ndo adianta

uma pessoa ir a biblioteca e ndo encontrar o
gue ela esta procurando. Vocé tem que tentar
descobrir o que ela esta procurando porgue
muitas vezes ela ndo sabe e levar parg ela
isto. Entregar para ela o que ela realmgnte
quer.

[...] pesar as informacBes, prezar pgla
qualidade delas, tentar nao ter julgamentqg de
valor, mas sim pesquisar ir atras |se
especializar nas informacBes estes sag os
servigos que ndés vamos prestar aos nogsos
usudrios.

[...] algo que eu mesmo estou gostando
bastante; eu nunca trabalhei em bibliotgca,
porque eu trabalho; e agora que eu estou
fazendo o estagio em uma biblioteca escplar
e vocé vé que vocé pode ajudar, que vocé
pode melhorar a situacdo da biblioteca. |...]
Algo que é muito prazeroso para a geite,
este trabalho.

0 exercicio da profissdo com alegria e cpm
prazer, [..]




Novos Conceitos,
Métodos de
Transformacgéo da
Informacao e
Dever de
Organizacéo

Antes eu tinha em mente que a biblioteca
s6 uma emaranhada de livros [...]

Depois de fazer o curso [...] vocé passa 3
um olhar diferente sobre a biblioteca vg
passa a ver como um local que vocé enco

era

ter
cé
ntra

todo o tipo de informacé&o que vocé precisa.

Antes a biblioteca, antes de eu fazer o cyrso
de biblioteconomia, era nada mais para mim
qgue um deposito de livros, onde raramente eu
procurava se procurava era porque |era
obrigado pelo professor.

Olhava a biblioteca como um prédio onde
armazenava os livros eu ndo entrava [...]

Eu escolhi o curso pelo fato do apego pela
informacdo, para tentar descobrir como|se
processa a informacdo, como que elad é
gerada, que caminhos que ela segue [...].
Olhando o lado profissional, como (é
informacéo é tratada, como ela é trabalhpda
[...]- E ao longo do curso eu descobri alglins
métodos, como se processa este caminhp da
informagcdo, desde a sua geracdo at¢ o
consumidor final.

[...] deveria colocar isto em ordem e que
precisava de uma organizacdo para isto.|[..]
CDU e CDD e que cada nuamefo
representava alguma coisa, néo ra
simplesmente um ndmero, tinha ym
significado. E ndo sO esta informagédo, tem
varias tematicas.

Sentimento de
Duvidas no Inicio
e Expectativas
Renovadas no
Final do Curso

O que eu tinha no inicio eram davidas por
isto varios bal6ezinhos em branco [..] sob
gue era 0 curso

A principio havia muitas davidas em relagéo

principalmente ao que eu iria fazer, depois

apos todo conhecimento adquirido eu pergebi
gue abriu uma janela de muito conhecimento
[...] Agora ainda restam algumas duavidas,

muitas dlvidas que eu tinha no comeco

foram solucionadas. Agora vem questdes|em
relacdo ao caminho que eu posso percqrrer
depois de encerrar 0 curso.

Eu me vejo trabalhando depois de formada
em uma empresa, com arquivo, em uma
instituicdo, em uma empresa mesmo,
lida com arquivo hospital, escritério
advocacia algo assim.

E também um local de trabalho bast
promissor. Um mercado onde a grande
maioria das pessoas pensa que o bibliotegario




€ realmente s6 para ficar atrds do balcéo para
emprestar e devolver livro. E pessoas dom
este pensamento perdem muito porque O
curso € muito bom. [...] tem um leque mujto
grande de trabalho. Vocé pode trabalhar pao
s6 em biblioteca, em empresas.

de Novas
ey Tecnologias de
@ Informac&o

[

[ 5 \ Uso de 3 O computador que apressa a disseminagdo da
/ Computadores e informacéo [...]
/:/-I,\.
I".\ \1\
e -

Quadro 2: Sintese de metéforas e depoimentos.
Fonte: Dados da pesquisa.

Apoés levantamento dos significados oriundos dadéfimes, as analises dos
formularios permitiram qualificar e quantificar acorporacdo das habilidades técnicas
propostas no Projeto Pedagogico segundo a opingfodnandos.

Figura 4: Niveis das habilidades e competénciasdas.
Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados apontaram que, respectivamente,7%6,@os discentes sentem-se
preparados para usar racionalmente os recursasniigis; e em condi¢cdes de desenvolver e
utilizar novas tecnologias; enquanto que, respactente, 53,33% dos discentes sentem-se
em condi¢Oes de realizar pesquisas relativas aifmedprocessamento, transferéncia e uso de
informacdes; para criticar, investigar, propor,nglar, executar e avaliar recursos e produtos
de informacdo; e preparados para traduzir as ridedss de individuos, grupos e
comunidades nas respectivas areas de atuacao.

A E

.- . B C D Habilidade
Habilidade Discordo . . Concordo
Totalmente Discordo Indeciso Concordo Totalmente (D+E)




Utilizar racionalmente os recursos
disponiveis 0,00 20,00 13,33 33,33 33,33 66,67
Desenvolver e utilizar novas tecnologias 0,00 6,67 26,67 53,33 13,33 66,67
Traduzir as necessidades de individuos,
grupos e comunidades nas respectivas areas 6,67 0,00 40,00 46,67 6,67
de atuagdo 53,33
Criticar, investigar, propor, planejar,
executar e avaliar recursos e produtos de 0,00 20,00 26,67 40,00 13,33
informacéao 53,33
Realizar pesquisas relativas a produtos,
processamento, transferéncia e uso da 0,00 20,00 26,67 33,33 20,00
informagéo 53,33
Tabela 1: Maiores habilidades e competéncias tasnic
Fonte: Dados da pesquisa.
A B c D E Déficit de
Habilidade Discordo . i Concordo | Habilidade
Totalmente Discordo Indeciso Concordo Totalmente  (A+B+C)
Responder a demandas sociais de
|nform§g§o produzidas pe_las transformacgges 0,00 20,00 60,00 13.33 6.67 80,00
tecnolégicas que caracterizam o mundo
contemporaneo
Gerar produtos a partir dos conhecimentos
adquiridos e divulgé-los 0,00 33,33 40,00 26,67 0,00 73,33
Desenvolver atividades profissionais
autdbnomas, de modo a orientar, dirigir,
assessorar, prestar consultoria, realizar 6,67 20,00 46,67 13,33 13,33 73,33
pericias e emitir laudos técnicos e parecefes
Elaborar, coordenar, executar e avaliar
planos, programas e projetos 0,00 26,67 40,00 26,67 6,67 66,67
Trabalhar com fontes de informacéo de 6.67 20,00 40,00 20,00 13.33 66,67

qualquer natureza
Formular e executar politicas institucionais 6,67 13,33 40,00 33,33 6,67 60,00

Processar a informacao registrada em
diferentes tipos de suporte, mediante a
aplicacdo de conhecimentos tedricos e 6,67 6,67 46,67 33,33 6,67 60,00
praticos de coleta, processamento,
armazenamento e difuséo da informacgéo

Interagir e agregar valor nos processos de
geragao, transferéncia e uso da informacao, 6,67 6,67 40,00 33,33 13,33 53,33
em todo e qualquer ambiente

Tabela 2: Maiores déficits de competéncia técnica.
Fonte: Dados da pesquisa

Algumas acdes apresentaram um percentual significde incerteza ou de auséncia
de habilidade para realiza-las, traduzindo-se efitcidde competéncia técnica. O déficit
mais explicito foi responder a demandas sociais iMfermacdo produzidas pelas
transformacdes tecnoldgicas que caracterizam o snooadtemporaneo o qual foi registrado
por 80% dos discentes, seguido, por desenvolwadaties profissionais autbnomas, de modo
a orientar, dirigir, assessorar, prestar consaltaealizar pericias, emitir laudos técnicos e
pareceres e, da capacidade técnica para geran@saalpartir dos conhecimentos adquiridos
e divulga-los, os quais registraram 73,33% dasatudies dos discentes.

Na seqliéncia, identifica-se que, respectivaméd@gg7% dos discentes tém déficit
para elaborar, coordenar, executar e avaliar pJgmogramas e projetos e, para trabalhar com



fontes de informacéo de qualquer natureza; enqupa®0% tém déficit quanto a habilidade
de formular e executar politicas institucionaispegcessar a informacao registrada em
diferentes tipos de suporte, mediante a aplicagicothhecimentos tedricos e praticos de
coleta, processamento, armazenamento e difusamfdanacéo; e por fim 53,33% dos
discentes explicitaram que tém déficit de habilel&&tnica para interagir e agregar valor nos
processos de geracao, transferéncia e uso da exféonem todo e qualquer ambiente.
Observando a Tabela 3 identifica-se que 46,6% dissentes acreditam que tém
habilidades e competéncias técnicas, seguido pa¥@@e discentes que indicam sentirem-se
indecisos quanto a possuirem habilidades e competédcnica para desempenharem as
atividades pertinentes a Biblioteconomia, enquaute outros 26,7% dos discentes sentem
gue ndo adquiriram habilidades e competénciasdgspara atuarem como bibliotecarios.
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3 3 4 5 4 5 5 3 5 5 3 4 5 54
4 5 3 5 4 4 3 3 4 4 3 3 4 49
3 4 3 5 5 4 3 3 3 4 3 4 4 48
4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 a7
2 4 2 5 4 4 3 4 4 4 3 4 4 47
3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 44
2 2 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 42
3 4 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 39
3 3 2 4 4 3 2 3 3 3 2 3 4 39
2 2 4 2 4 3 3 3 3 2 4 2 2 36
2 1 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 32
2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 31
3 3 2 3 3 1 1 2 1 2 1 1 2 25

Tabela 3: Maiores déficits de competéncia técnica.
Fonte: Dados da pesquisa

Estes resultados sao preocupantes porque indioarb3j4% dos discentes percebem
que durante sua formacao académica ndo adquirsamalzlidades e competéncias técnicas
necessarias a sua atuagdo profissional e expligiteemcolocam em questionamento a
eficiéncia e a eficacia da educacao ofertada repaie Biblioteconomia da UFMT.

Detecta-se também que h& uma grande distancia anfiormacdo percebida pelos
académicos do curso e os objetivos propostos njetprpedagdgico, apesar de 46,6% dos
discentes perceberem que adquiriram e possuem t&mgfzetécnica. Porém, para um curso
que pretende ser de exceléncia ha uma longa jomadapercorrida porque nem mesmo seus
proprios discentes acreditam em si mesmo quants mai formacdo académica que
receberam.

CONCLUSAO
Este estudo aponta que a formagéo proposta net®mgdagdgico de Curso ndo é



obtida na integra segundo a percepcdo dos acadérfoomandos. De acordo com o0s
sentimentos expressados pelos académicos em r@agfice aprenderam ao longo de todo o
curso destacaram-se: a promoc¢ado da integracdo imersm da informacéo; vivéncia de
relacionamentos e trocas de informacdes; sentimdmtporazer em ajudar; novos conceitos,
métodos de transformacéo da informacao e devergdmiaacdo; sentimentos de duvidas no
inicio e de novas expectativas no final do curss@de computadores e de novas tecnologias
de informacdo. Em relacdo ao grau de alcance detwas propostos no Projeto Pedagdgico
do Curso detectou-se que um baixo percentual d#éageos percebeu que adquiriu ou que
possui competéncia técnica.

Estes resultados indicam que, de um modo geralprosandos desenvolveram ao
longo do curso um novo olhar acerca da profiss&tp eambiente em que a mesma se
desenvolve; apesar disto, ao confrontar-se comabsidades e competéncias propostas no
Projeto pedagdgico de Curso, boa parte dos mesenoshje néo té-las adquirido. Embora os
formandos de qualquer curso regularmente relateta ggseguranca no exercicio de suas
novas profissdes, é importante para um curso gsealaiexceléncia reduzir este viés.

Com o método proposto foi possivel ndo somenteredises percentuais do método
quantitativo, mas aprofundar pelo método qualitatds pensamentos e sentimentos mais
importantes revelados pelas metéaforas. O gestaiéatao de posse destas informacdes tera
condicOes de refletir juntamente com seus pares@ss de melhorias necessarias a obtencéo
de uma formacao de exceléncia. Este estudo compu®/ae aproximar das percepcgdes tanto
superficiais como profundas dos académicos em fgamapermite um melhor
acompanhamento da efetiva aplicacdo do Projetogégia de um curso.
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