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Resumen

Las Practicas Profesionales Comunitarias de laltaacde Ciencias Econdmicas y Sociales
de la Universidad Nacional de Mar del Plata, tiem®mo objetivos que el estudiante
desarrolle actitudes valorativas orientadas haaissdlidaridad y el compromiso con la
comunidad como norma ética y ciudadana, y asimisomstruir los nexos académicos entre
disciplinas especificas, adquiriendo y aplicandoevos conocimientos. Se brinda
capacitacion, apoyo y asistencia técnica a empdemdg y organizaciones comunitarias de la
ciudad de Mar del Plata y ciudades de las que samdos los estudiantes; quienes
contribuyeron a desarrollar, sostener y mejorar roeimprendimientos, iniciados por
pequefios productores apoyados econOmicamente porueicipio, colaborando con la
identificacion de oportunidades productivas, laguégsla de presupuestos, oportunidades de
financiamiento y la constitucion de redes coopeaati El programa ha permitido generar o
mejorar los ingresos de las familias microempreocesd Los estudiantes colaboraron
también con distintas Asociaciones Civiles sindide lucro, para el disefio y presentacion de
balances y demas estados administrativos que hesitae acceder a subsidios, créditos o
ayudas externas para lo cual necesitan “ordenainadrativamente” la institucion. Los
futuros Licenciados en Turismo, desarrollan tarpas diferentes organizaciones de la

comunidad disefiando, gestionando, planificandoajyuewmdo actividades del tiempo libre.



Desarrollo del Tema

América Latina encuentra hoy el desafio de impustitategias que posibiliten enfrentar los
problemas vinculados con el acceso al bienestésdgectores pobres o la vulnerabilidad de
los sectores medios, pero ademas, intervenir frentéas crecientes sensaciones de
incertidumbre desconfianza o inseguridad y en coadutales como el individualismo y la
violencia entre otras. Estas situaciones excedaragto de la pobreza y aparecen claramente
relacionadas con la inequidad y la tendencia eagnientacion social.

Pensar en términos de responsabilidad social efit@miniversitarios, implica hoy mas que
nunca la responsabilidad de las universidades téevanir en los problemas de los pueblos
que las sostienen. Pero también es responsabdigl#ab instituciones de educaciéon superior,
formar profesionales sensibles, comprometidosy@sty participativos, capaces de responder
a las demandas de una sociedad compleja e inegpuitat

En Guadalajara, México, en el acto de la conmentate los Bicentenarios los primeros
dias de junio de 2010 los maximos responsable®0@ dniversidades iberoamericanas y 44
rectores de otros paises, en el Il Encuentro latéonal de Rectores de Universia, han
elaborado “laAgenda de Guadalajara”, en la que uno de los ejdsathajo y su conclusiéon
fue la declaracion de un decidido compromiso corcdhesion y la inclusion social, la
diversidad biolégica y cultural, las sociedadesgiodrias, la promocion del desarrollo
econdémico y social, el progreso y el bienestar yaemsolucion de los graves problemas de
desigualdad, inequidad, pobreza, género y soslieiaitbide la sociedad actual en el &mbito
iberoamericano.

Desde hace algunos afios y en concordancia conpestagdados, la Secretaria de Extension
de la Facultad de Cs. EconOmicas y Sociales, pmatide iniciativas cada vez mas
sistematicas y sostenidas en el tiempo, que podnentionarse como antecedentes validos
de lo que denominamos Practicas Profesionales Gitanas. Varios proyectos en el marco
del Programa de Voluntariado Universitario, quiéentados a transferir conocimientos y
acciones destinadas mejorar la calidad de vida eteopas externas a la institucion, se
pusieron en marcha desde la Facultad, desarrollprmgectos de "Alfabetizacién Digital"

para estudiantes de escuelas publicas provincigesivel medio y, entre otros, el de



"Derecho a la Identidad" orientado a ayudar a kxsgnas indocumentadas a obtener su
Documento de Identidad.
En el afio 2008 se reglamentan las Practicas Coaniasit y se incorporan docentes con
experiencia en trabajos de escuelas solidariasrdemedio y superior, y comienza el dictado
del Seminario de Practicas Comunitarias. Este swiniral que asisten los estudiantes de
todas las carreras de la Facultad en forma obhgatona vez que tengan aprobadas veinte
materias por lo menos, es el punto de partida [marque sera el trabajo especifico en
comunidad. Son objetivos de las P.P. Comunitarias:

* Lograr que el estudiante desarrolle actitudes wa#il@s orientadas hacia la

solidaridad y el compromiso con la comunidad comoma ética y ciudadana.

» Construir los nexos académicos entre disciplingse@fcas de la facultad
adquiriendo y aplicando nuevos conocimientos.

» Establecer lazos de interdependencia y reciprocmad organizaciones de la
sociedad civil orientadas el mejoramiento de lédedl de vida de las personas de
la zona de influencia de la FCES de la UNMdP atefede generar redes

interistitucionales.

Es en el transcurso del seminario en que los estieli acceden a las nociones de
“Compromiso Social Universitario” y “Aprendizaje I1S&io”, y se los prepara en
competencias relacionados al abordaje de necesidadeunitarias. Se dictan en la Facultad
cuatro carreras: Lic. en Economia, Lic. en Admraigbn, Lic. en Turismo y Contador
Publico y la mirada multicarrera, le otorga unartei@mpronta multidimensional a los
trabajos de aprendizaje servicio. Los estudiam@aiizan un sin nimero de tareas de acuerdo a
su formacién especifica, integrando grupos multigiyares en organizaciones de la
sociedad civil, o bien colaborando con microempeelodes. Debido a la especializacion de
sus estudios es usual que trabajen aspectos reddo® con las administraciones de ONGs,
con la puesta en valor de sus sistemas contaldedpague tiene que ver con los flujos de
fondos (ingresos y egresos), tanto en su andbsiwen la correcta aplicacion de los mismos.
Asimismo los futuros Licenciados en Turismo, dedkn tareas para organizaciones de
jubilados o bien en colegios primarios con visiéakigares casi inaccesibles para algunos

chicos de la ciudad (que no conocen el mar, par cibh ejemplo) como asimismo con la



Direccién Provincial de Turismo. Se han logradoeadas de cooperacion con la Direccion
Municipal de Economia Solidaria (que se encargaadministrar micro créditos para
pequeiios emprendedores productivos) por el cuaktmse estudiantes acompafian al
microemprendimiento en su creacion en algunos cagossu puesta en marcha y monitoreo
en otros, logrando que algunos pequefios emprerefedomiencen a hacer productivo su
trabajo. En todos los casos las actividades dedagliantes estan dirigidas a organizaciones
sin fines de lucro o bien a microemprendimientosadeconomia social. Los contenidos que
ponen en juego son de varios espacios curriculeeegndo en muchos casos que recurrir a
sus profesores de catedra y revisar bibliografiatrghajada en afios anteriores, como
asimismo buscar material nuevo y actualizado, gagérmita el correcto asesoramiento. Se
intenta, no solo organizar a la Institucion, sinae qtambién facilitarle su propia
administracion, dotandolos de herramientas pr&ticaccesibles para que la misma sea
autodependiente. Es decir, que aunque los estediaigan en la organizacion (a veces como
voluntarios, otras colaborando esporadicamentegsts misma quien debe emprender y
avanzar a futuro sin la ayuda externa. Son los ipsopstudiantes quienes manifiestan
aprender mas en el espacio de la practica commaipmaro al mismo tiempo de una manera
distinta, ayudando y sintiéendose comprometidos leocomunidad. Es en el espacio del
seminario, en el que se reflexiona acerca de l@reeqia realizada y se comparten las
vivencias y aprendizajes, tanto desde lo acadéaticm de las vivencias.

Los casi 100 estudiantes de las cuatro carrerda @#acultad de Ciencias EconOmicas y
Sociales que participan cada cuatrimestre brin@g@adatacion, apoyo y asistencia técnica a
emprendedores y organizaciones comunitarias deuttad de Mar del Plata y ciudades
vecinas y contribuyeron a desarrollar, sostenerejorar microemprendimientos, iniciados
por pequefios productores apoyados econOmicamentel paounicipio. También colaboran
con distintas Asociacion Civiles sin fines de lygrara el disefio y presentacion de balances y
demas estados administrativos que les permitandacca subsidios, créditos o ayudas
externas para lo cual necesitan “ordenas admitilstmaente” la institucién. Colaboran en
preparar la rendicion del subsidio al Contadorad®lunicipalidad, se los acompafa en curso
de manejo de herramientas informaticas, se lebtdalel tarea de presentacion para justificar
los gastos generados con el subsidio entregadta®ecretaria de Desarrollo Social de la
Municipalidad de General Pueyrredon y bajo el pctyelel Monotributo Social, se pudo



iniciar la inscripcion en el registro Nacional deatores. En relacion a la necesidad de saber
cudles eran los margenes de ganancia que afrontabarealizan hoja de costos, con la
intencion de ser usada para aclarar sus dudas kxbrostos afectados a la produccion, la
posibilidad de saber si se opera o no bajo losgem&s de ganancias, poder estandarizar los
costos de los productos por ordenes, de formauglgyede una base de datos para poder
determinar en forma mas rapida los costos de pobdtuccon el fin de determinar de
antemano los precios a cobrar. Para que la ayuda tayne necesidad y requiera que siempre
la facultad y los estudiantes acomparien, se |d#daal acceso a los microemprendedores a
cursos de capacitacion, los que tienen como objédiformacion en plan de negocios y esta
destinado a emprendedores, orientados a mejaramprendimientos y organizado en forma
conjunta por medio de la Facultad de Ciencias Boicas y la Secretaria de Produccion.

Los docentes a cargo del Seminario, se encargamalear la introduccion teodrica y el
avance de las nociones de aprendizaje servicigeg@limiento de las actividades como
asimismo establecer los espacios de tutoria, iéflex escucha grupal acerca del trabajo
comunitario. Ademas los docentes de las catedraslueradas, acompafian con su
asesoramiento en tanto es requerido por los estedia

Los destinatarios participan del proyecto designaamdn miembro de la institucion a efectos
de realizar la tarea de acompafiamiento del estigdf@acticante. Acompaifan, sugieren y

“supervisan” como conocedores del entorno orgaronat

Organizaciones Gubernamentales con los que serimaguerdas

» Secretaria de Desarrollo Social de la MunicipalideldPartido de Gral. Pueyrredon
» Direccion Gral. De Relaciones con las ONG’s de imidipalidad del Partido de Gral.
Pueyrredon

» Secretaria de Turismo de la Provincia de BuenassADelegacion Mar del Plata)

Organizaciones de la Sociedad Civil e institucioedscativas con las gue se firmaron

acuerdos:



Asociacion Bomberos Voluntarios de Pinamar
Grupo de Apoyo E.S.T.A.R (enfermedad, salud, traatn)
Asociacion Civil Artiquimia

El Grito del Sur

Comedor La Esperanza y Compaiiia

Comedor Juntas por la sonrisa de un nifio

Comedor Ven Jesus te Ama

Comedor Mama Maria

Comedor Iglesia Reformada

La Solidaria del Sur

ONG “2 de abril”

Seres Humanos en accion

Asociacion Civil San Jorge

Organizacion ULSA

Un Granito de Arena

Asociacion Civil habitat y Vida

Casita Solidaria “Arriba Argentina”

Centro de Residentes Peruanos

Comedor Infantil “El Amanecer”

ALMA

Valoricemos la Vida

Instituto de la Familia Marplatense y Nifios en aiésgo
Mujeres Cristianas Marplatenses “ALFA”

Asociacion Marplatense Artritis Reumatoidea GenBrayrredon — AMAR
Vecinos y Amigos de Pta. Mogotes

Asociacion Vecinal Faro Norte

Asociacion El Gaucho

Bernandino Rivadavia

Gral. San Martin

Barrio Feliz



» Sociedad de Fomento Fortunato de la Plaza
 CIDELI

* Jovenes Solidarios

* Acudo (cuidadores domiciliarios)

* Asdemar

» Camara de Microemprendedores

* Turismo Provincia

* CEAS

* Mujeres del abasto

* PAANET

e Cura

» Biblioteca Popular Barrio Centenario
* Hospital virtual

« ACUDO

El Seminario de Practicas Comunitarias se dictareipos cuatrimestres. En cada uno de ellos
se lleva a cabo el seguimiento de los proyectdssialumnos a través del cual se evalla el
aprendizaje de los estudiantes. Son algunos dejésstematicos mas relevantes para tal
evaluacion: conceptos de rol social de la univasidonceptos de intervencion comunitaria,
informes a solicitar, formatos y desarrollos degdisticos y planeamientos de objetivos, y
rol del alumno. La metodologia de evaluacion searmela con caracteristicas de medicion
cualitativa en base a los informes confeccionados.

Se realiza luego de cada intervencion una encgestas suministrada a los estudiantes como
asimismo a los responsables de las organizaciamelas cuales se trabaja. Del mismo modo,
los tutores de cada carrera son los que evallgndadiene que ver con los aprendizajes
Asimismo, vale destacar que el grupo de estudiaptedrabaja con microemprendedores de
la economia social, mantiene una reunion con loefi®arios y la Directora Municipal de

Economia Social en forma semanal de encuentroirsiEgio y monitoreo.



