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RESUMEN

La desercion universitaria se ha convertido enlproa estructural de la educacion superior. En
la FOLP se investigd esta problematica buscanddifabar las posibles causas y a partir de los
resultados, sugerir intervenciones para promoveinaes especificas y disminuir el abandono
universitario. Este trabajo se propuso caracteetaromportamiento de la desercion, bajo la
premisa de generar y proponer un seguimiento pemtargue pudiese ser asumido por la
administracion académica de la institucion a pasitos resultados obtenidos. Basados en una
perspectiva Institucional, se proceso informacidrrespondiente de las cohortes que
ingresaron en 1985,1990 y 1995, se determinarocesdlie desercion, se realizé un estudio
longitudinal y transversal; posteriormente, seiaaebn los factores generales que inciden en la
desercion para cuantificar el impacto de tales amusobre la decisibn de abandonar los
estudios, dados por factores socioecondmicos, ated® personales e institucionales. Se
encontré que al 31-12-2005 el 44.76% de los estieBaque ingresaron a la FOLP en las
cohortes consideradas no terminaron sus estudmsesfblecio que las causas que estan
generando mayor desercion son las “académicasticet8.0% frente al 26.0% que desertaron
por causas socioecondmicas que incluyen el abandonda baja condicibn econémica del
estudiante.

Palabras clave: Desercion, Causas, indices.

INTRODUCCION

En los ultimos afios se ha realizado un esfuerateate por parte del sistema universitario para
incrementar la cobertura de la educacion supeganjiendo el ingreso de un mayor namero
de jovenes, sin embargo, es poco lo que se ha lpeechalisminuir las tasas de desercion, pues
mientras se intenta incrementar el ingreso se eraeni altas las cifras de retiro del sistema, lo
cual va en detrimento del nimero de jévenes pmfeses formados. Por tanto, estudiar el
fendmeno de la desercién para caracterizarlo yandscmas de intervencién que mitiguen su
impacto se ha considerado de importancia estratgmica el pais, especialmente con miras a
alcanzar competitividad en el ambito global. Elgdsito para la realizacion del estudio fue
caracterizar el comportamiento de la deserciéradtatultad de Odontologia de la UNLP, bajo
la premisa de generar un seguimiento permanentarér ple los resultados obtenidos.
Metodolégicamente se abordé el tema desde unagoingp Institucional (Tinto, 1989), para el
analisis y conocimiento del comportamiento de lebfmatica en la Universidad, se presenta
la informacién correspondiente a las cohortes tiedestes que ingresaron en 1985 (n=299),
1990 (n=602) y 1995 (n=1162), asi mismo determisdimdices de desercion como un analisis

longitudinal y transversal; posteriormente, se igegon los factores generales que inciden en la
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desercion para cuantificar el impacto de las casshee la decision de abandonar los estudios
dadas sus caracteristicas Socioecondmicas, Acaag&miPersonales e Institucionales,
estableciendo sus implicaciones e identificandgquentiempo se presenta el fenémeno.

OBJETIVOS
Identificar las posibles causas de desercidén ycteniaar su comportamiento, bajo la premisa
de generar y proponer un seguimiento permanente muekese ser asumido por la

administracion académica de la institucion a pdsiftos resultados obtenidos.

MATERIALES Y METODOS

El trabajo de tipo descriptivo, permitié organizaresumir la informacion acerca de los datos
recabados de los estudiantes desertores y prdesntaediante tablas, figuras, promedios e
indices, asi mismo se abordo el tema desde unpeptisa Institucional (Tinto, 1989), para el
andlisis y conocimiento del comportamiento de labfgmatica en la Facultad a través del
desarrollo de las siguientes etapas: Se realizéeVvesion y analisis de investigaciones en
diferentes instituciones y autores relacionadosetdama de estudio con el fin de concretar la
conceptualizacion a utilizar. Seguido de la revisidecoleccion de informacion de estudiantes
inscritos, matriculados y graduados de cada cohama@izada con corte al 31-12-1005.
Posteriormente una vez identificados los desersgagalizo la entrevista telefénica a aquellas
personas que se logro localizar, se obtuvo infordnade 500 episodios de desercion (Arboleda
et al, 1977), con la entrevista se confirmo larmfacion personal y se obtuvo la pertinente para
poder identificar las variables incidentes de lsedeion con el fin de clasificar y analizar las
causas Yy sus determinantes. Para la realizacida siguiente etapa referida al procesamiento
de la informacion, se identificaron dos tipos deéodgalos primeros, proporcionados por la
Oficina de Sistemas sobre los Estudiantes Matiiimgday graduados en las diferentes cohortes
objeto del estudio, informacion que permitié idfcair en términos absolutos los indicadores
estimados de la desercion y la obtenida a través eletrevista telefonica a una muestra de 500
episodios de desercion y el analisis corresporglienctiyos resultados permitieron la
caracterizacion del desertor, sus causas Yy detenteis. De otra parte entre otros conceptos que
se utilizaron para desarrollar la investigacionius® en cuenta los tipos de desercidon segun el
tiempo:

Desercion inicial: Estudiante que deserta del @nogr en el primer semestre Desercion
temprana: Estudiantes que desertan de segundot® gemestre Desercion tardia: Estudiantes

gue desertan del sexto semestre en adelante.



La metodologia propuesta para el analisis de larnmdcion proporcionada por la Oficina de
Sistemas se basé en el célculo de indicadores,aqt@es como (Osorio et al, 1999) han
propuesto en sus estudios sobre la desercion astilidi

« indices de desercion semestral: Relacién entrelgiero total de alumnos desertores del
programa i en el periodo t y el nUmero total dadiahtes matriculados en dicho programa para
el mismo periodo.

« indices de desercién por cohorte: Diferenciaeeatmimero de estudiantes que ingresan a la
cohorte c en el periodo ty la cantidad de ellas spimatriculan en el periodo t +1.

« indices de desercion promedio por nivel: Promesiiople de los indices de desercion por
semestre calendario, calculados como el niumerbdetdesertores de cada nivel sobre el total
de matriculados en dicho nivel del programa i.

» Tasa ponderada de desercidn por nivel: Muestexpactativa de desercion para el programa
i. Se calcula ponderando la tasa de desercionlqgmomedio de la distribucion de la poblacion
matriculada, en los semestres de duracion de larear

LAS VARIABLES EN EL ESTUDIO

Informacion personal: Género, Edad, Lugar de prexeid

Informacion académica: Colegio de donde es egreskddbachillerato, Tipo de colegio:
Privado, Publico, Fecha de ingreso, Fecha de retksignaturas cursadas, Asignaturas
aprobadas y reprobadas, promedio al momento diel.ret

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién objeto del estudio fueron todos loidiantes desertores identificados en la
revision de los legajos personales que se encamtralthivados en la Oficina de Registro y
Control Académico de los Alumnos, se obtuvo unltd&a967 carpetas identificadas como de
desertores. El disefio de muestra utilizado fue nabdbilistico, dado que no permitio
determinar el error de muestreo y mucho menos siiatdidad, se tomaron los estudiantes
desertores que finalmente fueron localizados méalitas entrevistas telefénicas realizadas,
teniendo en cuenta las direcciones y teléfonossguencontraban registrados en los legajos

personales.

RESULTADOS Y DISCUSION

GRAFICO N° 1: CARACTERIZACION DE LOS DESERTORES

En la FOLP se detectaron 921 episodios de deseerioal periodo de estudio, se aplicaron

indices que permitieron analizar el comportamietieola desercion desde una perspectiva
acumulada a través del tiempo; se identificé quete83% de los estudiantes que ingresaron en

las diferentes cohortes no terminaron sus estudios.
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La informacion que no fue encontrada en los legpgysonales se completo con la entrevista
telefonica, se obtuvieron datos de tipo sociodedfayr y académico que permitieron
identificar las variables determinantes relaciosadm las causas y los factores de la desercion.
La mayoria de los desertores, se encuentran er®éatre los 22 y 24 afios lo cual representa
un 44.0%, los estudiantes desertores con edadEs a1 afios con un 25.0% seguidos de los

gue se encuentran entre los 25 a 30 afos.
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CAUSAS DE LA DESERCION

Aunqgue las definiciones de desercion varian edifesentes enfoques hay consenso referente a
las variables que inciden en el fendbmeno las cyalesien ser explicadas en las siguientes
categorias: Socioeconomicas, Individuales, Insthales y Académicas. La entrevista que se
aplicé a los estudiantes desertores, permitio paedas razones que aducian respecto del
abandono de sus estudios, es de resaltar, la idiadrde factores obtenidos en las diferentes
investigaciones que abarcan la realidad partidghestudio, es por eso que tener como marco
de referencia el enfoque institucional permiteasificar los resultados obtenidos y asi hacer
una aproximacion a los determinantes causales dedarcion en la FOLP, por su parte se
considera que el problema de la desercion, y cdnsétlel rezago y la eficiencia terminal,
pueden ser en principio concebidos como tres facdéa un mismo fenbmeno que suele
manifestarse en la facultad y que obedecen a umplefa dinamica en la que se entrelazan
factores de orden individual, familiar, social stitucional; factores referidos en todo caso, al
desemperfio de los alumnos y al desempefio de lu@idti en que estan inscriptos, y que la
discusion acerca de estos factores parece centrateeno al fenomeno de la desercion, puesto
gue la informacion y los analisis con los que ssntatienden a indicar que el rezago, es una de
sus causas Y la eficiencia terminal su consecuansi@ucional, elementos que requieren, por
su naturaleza, un analisis integral e integradopguia de la comprension de la multiplicidad de
causas que los originan. Los resultados presentaroreportamiento de las causas asi:
Académicas 47,8% siendo la de mayor peso, en sagmsthncia se evidencian las causas
Socioecondmicas con un 26,0%, las Individuales%1y6las causas Institucionales con un
4,8%.

GRAFICO N° 2: CAUSAS DE LA DESERCION
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Los hombres que desertaron por Causas Académioas 8@.4% mientras que las mujeres es
el 15.4%. Las mujeres se ven mas afectadas poas#dividuales frente a los hombres 11.8%
y 9.2% respectivamente.

GRAFICO N° 2: CAUSAS DE LA DESERCION POR GENERO

CAUSAS POR GENERO

académicas 15,40%

institucionales

CAUSAS

11,80%

individuales

socioeconémicas

0% 10% 20% 30% 40% 50%

CANTIDAD EN PORCENTAJE B hombres B mujeres

Fuente: Elaboracién propia

FACTORES INDIVIDUALES Al analizar a nivel individlalos factores asociados a las
causas de la desercion, se presentan en el momentb que el estudiante tiene un primer
contacto con la Universidad, etapa en la cual sadn las primeras impresiones sobre las
caracteristicas de la Institucién. EI manejo dénfarmacion, el proceso de adaptacion del
estudiante al tener un contacto directo con el ambiuniversitario, entre otros, son elementos
gue pudieran conducir a la decision de desertagurds estudiantes no logran una buena
adaptacion o simplemente deciden retirarse pornexoajenas a la Universidad. Las
dificultades para cumplir la transicion a la Unsidad acontecen no sélo en el tipico estudiante
gue se traslada desde un colegio de nivel medimdnstitucion de Educacion Superior, y que
debe residir fuera de su hogar, sino también evs astudiantes para quienes la experiencia
universitaria es completamente extrafia. Esta s$itnapuede involucrar asi mismo, a
estudiantes que pertenecen a minorias étnicagj@mplo. La adaptacion también involucra
problemas familiares, es decir, la separacion digicpsicoldgica de los padres, problemas
psicoemocionales; el impacto socio-estructuralugl sg enfrenta el estudiante a su ingreso a la

Universidad; o también otros factores que involn@hproceso de integracion social. Por otra



parte, se contempla el cambio de lugar de residenviajes ya sea al exterior 0 accidentes. En
cuanto a la Integracién Social, que relune las ezone argumentaban los estudiantes, como la
no adaptacion al ambiente de la ciudad o de laddsidad, la falta de dedicacion al estudio por
el mal ambiente social estudiantil, la desmotivaqor el estudio, malas amistades, problemas
por drogadiccion y malas relaciones con los commuaiieEn cuanto al factor Embarazo se
incluye no solo a las mujeres con un (15.0%) queepta razén no continuaron estudiando en
la Universidad, sino también a los hombres (5.08&) dejan embarazada a su novia y desertan

por este motivo.

FACTORES SOCIOECONOMICOS Los factores Socioeconomideterminantes de la
desercion son: Dependencia Econdmica, Trabajostatiante, Altos Costos, y Orden Publico.
La Dependencia Econdmica reune los estudiantestde=se que manifestaron razones como:
Problemas econdmicos, refiriéndose a los que estyddependen de sus padres quienes tienen
bajos niveles de ingresos, por el desempleo, pbe@hto de vivir lejos del lugar de residencia
de sus padres y los altos costos que deben asmstorhace que los padres no puedan seguir
respaldando econdmicamente a los entrevistadofacHir trabajo del estudiante enmarca la
disyuntiva que se presenta entre trabajar y estughaese aspecto se reunen los que tienen que
dejar la Universidad para trabajar, ya sea porb&jes recursos econémicos 0 por gusto,
también los estudiantes desertores que manifiegtarel trabajo les impidié continuar con sus
estudios. En cuanto a los altos costos del semsstrdistingue de los demas pues los
entrevistados que manifestaron esta razon comentg® contaban con la ayuda de sus padres
para seguir estudiando pero los costos de lasdasgsaas lo que les implicaba vivir lejos de
sus padres no les permitia seguir estudiando. Auequel enfoque institucional la razén del
orden publico la enmarcan en las causas institatdsn este factor se percibe Unicamente
dentro de la Facultad, para el presente estudioriteaio del equipo de trabajo éste se incluye
como factor socioeconémico por ser un problemaasqcise refiere al orden publico en la
region. Al analizar a nivel socioeconémico los ¢éaes asociados con la desercion, se observa
gue a lo largo del periodo estudiado éstos soretarrdinante constante respecto de las demas
causas, Y Si se tiene en cuenta que el estratoesociomico de la poblacion estudiantil en los
programas de pregrado de la Facultad, se concemti@s estratos medio y medio alto con un
97.0%, evidencia la capacidad econdmica de losrbegide los estudiantes, sin embargo, un
26.0% de los estudiantes desertores entrevistadogfastaron que la causa de su retiro fue
socioeconomica; dentro de ésta los factores guevseron en cuenta, esta la Dependencia
Econdmica por parte del estudiante que incide sebdecision de abandonar, esto se asocia al
hecho de que un estudiante dependa de sus padesportunidades laborales de los mismos,
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asi como de las condiciones economicas familiards gue en la mayoria de los casos
representa vivir en La Plata, lejos de los padpagando transporte, vivienda, alimentacion,
etc.

FACTORES ACADEMICOS Los factores determinantes segiausas Académicas se
clasifican en Rendimiento Académico, Calidad delgPama, Insatisfaccion con el Programa y
Orientacion Profesional. La informacion académiedas estudiantes desertores se obtuvo en
la revision de sus legajos, se identificaron lagreguras cursadas y perdidas, consignandola en
una base de datos que se manejo al momento deréwista telefonica, confrontando a los
desertores con las verdaderas causas de su Iesi®.factor reine los diferentes casos de
mortalidad académica; la pérdida de méas del 50.8%sl asignaturas y por tener promedios
muy bajos e indices de repitencia que incidieroa pa continuar sus estudios.

La Calidad del Programa reune la opinién de losidishtes desertores, que manifestaron
insatisfaccion con el programa, aunque manifestguanquerian seguir estudiando porque se
sentian identificados con la profesién, el seguiadtor redne los que aducen que ingresaron al
programa pero que despueés de cursarlo se dieromwacgee no era el que querian estudiar para
realizarse profesionalmente. La Orientacion Profedi como determinante de las causas
Académicas agrupa las razones de los estudiansestales, que entraron al programa pero
eran consientes que éste no era el que deseahatiaesporque tenian otra inclinacion
profesional y por ende se retiraron, a otra caearka Universidad.

El rendimiento académico, es el factor de mayoidencia en la desercion y la formacion de
expectativas equivocadas sobre las condicionesddeacadémica y estudiantil en el medio
universitario. Esta puede ser llamada la “desergion desmoralizacion”, o simplemente la
conclusion de que completar estudios universitanmonstituye una meta deseable pueden
conducir a decepciones que llevan a la deserciBafa el caso particular de la FOLP, la
decision de desertar no sélo pudo estar determipaidk ausencia de interés o capacidad ante
las exigencias del trabajo académico, sino tampm@nfactores extra académicos como la
orientacion profesional, “el estudiante no se idieatcon el programa” o “no es de mi gusto”
gue dieron lugar a la insatisfaccion con el Prograitadémico cursado. Al analizar el
comportamiento de las causas académicas se olmpezval factor, Rendimiento Académico,
incide en forma directa para que el estudianteamtiriiie en la Institucion, Es notable que el
factor de mayor peso para desertar de la Univaetsydaor ende del Programa Académico
cursado, es el Rendimiento Académico. Por otrapsaet afirma que el retraso, la repeticion de
asignaturas, el abandono y la presentacién o e aladmenes son datos importantes que se

pueden tener en cuenta, porque muestran la digpaggistente entre los contenidos de las
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asignaturas programadas, el sistema de evaluaciénegjige la reglamentacion vigente, la
metodologia utilizada por el docente con las situegs particulares a las cuales se enfrentan
los estudiantes y que en un momento dado puedediriren la decision voluntaria o

involuntaria de retirarse del Programa, las asigaat que mas pierden los estudiantes

desertores se encuentran ubicadas en los primarestes del respectivo Plan de Estudios

FACTORES INSTITUCIONALES Las causas Institucionad@sontradas se clasificaron en los
siguientes factores: Normatividad, Anormalidad A@adta y la Relacion con los Profesores, se
debe tener claridad en que las causas Institugsmsdn las que menos estan afectando la
desercion, sin embargo, para los entrevistados ajlicen estas causas como las que
ocasionaron su desercion se encuentra, la Normatiyiésta hace referencia a los estudiantes
gue manifestaron inconformidad con las normas qisem 0 existian en la Institucion con

relacion a la homologacién de asignaturas.

CONCLUSIONES

La metodologia utilizada permitio analizar las ahles cuantitativa y cualitativamente, a traves
de indicadores que describen el comportamient@ dkesercion en las diferentes cohortes del
periodo estudiado, unido al andlisis de la infoidracecabada de los desertores permitio
establecer las siguientes conclusiones: Los remdtajenerales muestran que la mas alta
desercion se presenta en los primeros semestitagsdeera, con mayor incidencia en el primer
semestre. Respecto a la eficiencia en la reteneldd6.0% de estudiantes finaliza su Plan de
Estudios, y la principal causa por la que se ptasendesercion es por “motivos académicos”
con un 48.0% dentro de los episodios de desereldnayor determinante de la desercion es el
bajo rendimiento académico manifestado en la negiede las asignaturas. Para lo cual se
resalta que las que mas se reprueban son las 8a&iktdecho de no recibir orientacion
profesional es una de las causas académicas dugeimfde una manera directa en una alta
Desercion Inicial y Temprana; la mayoria de desestson bachilleres sin formacion bioldgica,
lo cual lleva a que el estudiante no se identifiqole el Programa Académico al que ingresa y
gue segun los entrevistados carecen de una or@mtaocacional antes de ingresar a la
Universidad.

En cuanto a las causas socioecondmicas: la ingaléirclos problemas econémicos y el bajo
nivel de ingreso es el factor que mas se prespeta,esta es minima comparada con las demas
causas. Contrariamente a lo que se podria pengatagmon con la baja condicion econémica
de los estudiantes, los resultados obtenidos, detaron que genera episodios de desercion
pero, no es la principal causa. La desercion afeés a mujeres que a hombres, analizando
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causas individuales, dentro de esta, los factostsrminantes son problemas del entorno

familiar y el embarazo. Las causas Institucionat@slas que menos inciden en el fenébmeno de
la desercidn, sin embargo, para las personas quiestaron ésta como causa de su desercion,
el factor mas determinante es la “normatividad” niayoria de los estudiantes desertores opina

gue el programa que estudiaron es bueno
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