e
A i‘u\
£ A8 DEL FLATA

X Coloquio Internacional sobre Gestion

Universitaria en América del Sur
200 Aflos | Balance y prospectiva de la Educacion Superior en el marco
BICENTENARIO de los Bicentenarios de América del Sur”
ARGENTINO Mar del Plata 8, 9 y 10 de Diciembre de 2010

USEVERTRIAD WA TROMAL

EL RENDIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES ASOCIADO A LA
GRADUACION, DESERCION Y PERMANENCIA

Medina, Maria Mercedes; Cantarini, Luis Martin ; Rueda, Leticia
medina@folp.unlp.edu.ar

Facultad de Odontologia — Universidad Nacional dea Plata



RESUMEN

MARCO REFERENCIAL

OBJETIVOS

MATERIALES Y METODO

RESULTADOS

CONCLUSIONES

BIBLIOGRAFIA

INDICE

Pag. 3

Pag. 3

Pag. 7

Pag. 7

Pag. 8

Pag.13

Pag.13



RESUMEN

Con el objetivo de determinar la relacion del remidnto estudiantil con la desercién, graduacién y
permanencia en el sistema, se realizé una invegligaescriptiva, transeccional y longitudinal en
la que se analizaron los (PA) promedios mas alt@B) mas bajos de las cohortes 1985, 1990 y
1995. La informacion se recolecto a través del Rarog de Evaluacion y Seguimiento de Alumnos
y Egresados de la FOLP. Resultados cohorte 198598% egresado, permanencia 5.47 afos, 8%
pasivo, permanencia 1,5 afios. PB, 5,34% egresagtmjapencia 12 afos, 86,67% pasivo,
permanencia 0,87afios, 6,66% cancelado, perman2nai®s y 1,33% activo, permanencia 20
afos. Cohorte 1990: PA, 45,37% egresado, permané&ig# afnos, 43,3% pasivo, permanencia
2,21 afnos, 10,3% cancelado, permanencia 3 afio®3p6lactivo, permanencia 16 afos. PB,
17,65% egresado, permanencia 10 afos, 29,41% pasioanencia 3,6 afios, 23,53% cancelado,
permanencia 5 afios y 29,41% activo, permanenceits. Cohorte 1995: PA, 46,16% egresado,
permanencia 5,66 afos, 48,72% pasivo, permanerlaafios, 3,84% cancelado, permanencia
1,33 afios y 1,28% activo, permanencia 12 afios.82[B4% pasivo, permanencia 0,73 afios,
12,31% cancelado, permanencia de 0,75 afios y 64&%0, permanencia 12 afios. De lo
expuesto surge que los mejores promedios aparscerados a tasas de graduacion elevadas y de
permanencia acotadas a plazos curriculares.

Palabras Claves: Graduacion- Desercion — Permamnenci

MARCO REFERENCIAL

La desercidon estudiantil en la educacion supeasrun tema poco analizado; con el objeto de
precisar cuales son los factores que podrian seriaa®s a la desercion, se intenta hacer un
acercamiento, en el marco de algunos planteamidgetiicos que han sido expuestos por
especialistas en otros paises. En estudios reatizan Estados Unidos en el documento de Tinto
de 1989, se reconoce la existencia de diferenteelo®y teorias que buscan explicar el fendbmeno
de la desercion. Podemos afirmar que la existamheitan diversos intentos de explicaciéon sélo
evidencia la complejidad del problema. Tinto (19&0nsidera que la fuerza de las teorias
organizacionales subyace en el reconocimiento de lguorganizacion de las instituciones
educativas, sus estructuras, sus recursos y sumeatde asociacion, tienen una repercusion real
sobre las actuaciones estudiantiles. EI mismo aagegura que las experiencias institucionales
sirven para reforzar o debilitar el compromiso yapaumentar o disminuir la calidad de los
esfuerzos que los estudiantes estan dispuestosea tespecto de su propia educacion. En otro
trabajo, Tinto (ANUIES, 1989) sigue aportando elatos para comprender el fendmeno de la
desercion y afirma que, entendida ésta como abandenlos estudios superiores, adopta,
esencialmente, dos tipos de comportamiento endbaliantes: exclusién académica y desercién
voluntaria. A pesar de la gravedad del probleméadiesercion en el nivel superior existen pocos
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estudios que profundizan sobre sus principalesasadg ingresar un alumno al sistema educativo
superior, su vida, puede ser objeto de una tramsftion tan radical que facilite, o bien
obstaculice, su proceso de integracién desde elopde vista académico y social, al nuevo
ambiente desconocido. Para la mayoria de los estiedi, su dificultad para integrarse al nuevo
medio académico y social representa una desverdajaa la cual tienen que luchar durante toda
su trayectoria universitaria. Para ello intervidaecapacidad del sujeto para reconocer que el
sistema de educacién superior le exigird un corapuento mas maduro y complejo tanto de su
inteligencia como también en el aspecto sociallgsieequeridos por el nivel precedente. Una vez
que el estudiante logra integrarse, aumentan ceraditbmente las posibilidades de que continte y
culminen sus estudios. Existen varios periodogcosdten el recorrido que el estudiante realiza en
gue las interacciones entre la institucion y lasrados pueden influir directamente en la desercion.
El primero se desarrolla durante el proceso de idmicuando el estudiante realiza el primer
contacto con la universidad. Durante la etapa glestigacion para entrar a una institucion, los
jovenes experimentan las primeras impresiones dabrearacteristicas sociales e intelectuales de
la misma. En gran medida estas impresiones se fopoa los materiales que la universidad
distribuye entre los postulantes al ingreso, las gontribuyen a la generacion de expectativas
previas a la admision sobre la vida instituciona gu vez, esas expectativas influyen en la @hlida
de los primeros contactos que se establecen pwsterte con la institucién. Para muchos
egresados de las escuelas de nivel educativo metliggroceso de elegir universidad es
notablemente fortuito, a menudo basado en infordmaicisuficiente. La formacion muchas veces
de expectativas fantasticas o equivocadas sobeiaticiones de la vida estudiantil o académica
puede conducir posteriormente a decepciones teagpranponer en movimiento una serie de
interacciones que llevan facilmente a la desercion.

Desde el punto de vista individual, desertar sigai€l fracaso para alcanzar una meta deseada, en
pos de la cual ingresé a una universidad. Es negessconocer que la energia, motivacion y
habilidad personales son elementos importantea enrisecucion del éxito. Algunas personas no
estan suficientemente comprometidas con la gradoaaiiversitaria o el esfuerzo necesario para
lograr la meta. En ellas la desercion es mas biemrseltado de ausencia de interés que de
incapacidad para satisfacer los requisitos dehjoacadémico. Es cada vez mas evidente que no
todos los individuos que logran ingresar a la edidoasuperior poseen un nivel intelectual adulto
y habilidades sociales del mas alto grado y condaléjque los requeridos en la educacion media.
Solo algunos abandonos de la educacion superiopraatucidos por bajo desempefio académico,
pues la mayor parte de las deserciones son volastdtstas deserciones parecen originarse mas
bien en una insuficiente integracion personal cos &mbientes intelectual y social de la

comunidad institucional (Tinto, 1975). Por el mismotivo, los estimulos intelectuales y sociales
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generados en esas interacciones parecen constititomponente fundamental del proceso por
medio del cual los sujetos son capaces de alcansanetas educativas. Las pruebas indican segun
afirma Tinto que la dinamica de la desercidén tambigria durante el transcurso de la carrera. Son
completamente diferentes las particularidades diesarcion tempranas de las que se producen en
los dltimos afos. La desercion es no solo mas drgeuen los primeros afios de la carrera, sino
también mas probablemente voluntaria. Algunos abhsmabandonan rapidamente sus estudios
universitarios, mientras que otros permanecen ersiéma sin mayores problemas. Esta
investigacion pretende reconocer los factores gengian el buen rendimiento de los estudiantes
de Odontologia de aquellos otros que lo obstaculjzgropician la desercion. A partir del afo
1994 iniciamos un proceso de evaluacion de la adlide la educacidén impartida en nuestra
Facultad. Este proyecto involucra la evaluaciéwval&s aspectos interrelacionados. Cada aspecto
dio lugar a un proyecto de investigacion especifitocialmente nos preguntamos por las
competencias académicas necesarias para que lemepvpudieran iniciar sus estudios
universitarios. En segundo término evaluamos lelsalel sistema. La sociedad demanda cierto
perfil profesional: tareas, destrezas y habilidagles se supone que los graduados deben estar en
condiciones de ejercer. En este trabajo se presardasance del primer proyecto de evaluacion del
rendimiento académico de los estudiantes que misigs estudios de odontologia. Los temas
relacionados con la calidad y excelencia acadénmoason problemas simples. Algunos autores
consideran la calidad intrinseca y extrinsecaidt#ma (Van Vught et al, 1994), tanto en términos
de excelencia académica - relacionado con la édicdel sistema - como en términos de
rendimiento y alcance de productos sociales (Mignd®94). La informacion basica necesaria
para mejorar la calidad educativa esta relacioratacuanto y cémo los estudiantes aprenden
(Mollis, 1994). Los autores coinciden que se neéaesia forma de evaluacion para saber cuan bien
funcionan nuestras instituciones educativas, cu@n los profesores ensefian y cuanto aprenden
los estudiantes (Browne, 1993). Algunos organismtesnacionales han resaltado el deterioro de
la calidad educativa de los sistemas de educaEidos 80 la Comision Nacional de Excelencia
en Educacion (EEUU) en un documento denominada‘thacion en riesgo” llegé a la conclusion
de que los Estados Unidos fracasaron en educguadatud norteamericana. En América Latina,
Tedesco (1985) hace un diagnostico acerca del temaleterioro global de la educacion de
América Latina en términos de calidad académicalemlor intrinseco del conocimiento y en la
relacion entre el sistema educativo y la sociedaplega que una alta proporcién del fenémeno
esta explicada por la masificacion del sistemandefanza. La CEPAL (Comision Educativa para
la América Latina) en un documento publicado en 90s (Fajnzylber, 1992) sefala la baja
capacidad de América Latina para desarrollar ldsrea intelectuales de sus estudiantes. Sefala

como problema fundamental la falta de relaciéneeatiucacion y produccion en la sociedad. La
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Comision indica que la competitividad entre lasioraes debe estar basada en el conocimiento, el
acceso a la informacion, la tecnologia y los remsutsumanos. La calidad educativa se evalla a
través de sus resultados finales. No es posiblbieaml sistema sino evaluamos la calidad final de
sus productos. La UNESCO (1995) en un documendeioglado con el cambio y desarrollo de la
educacién superior comenta que la calidad de lasliagtes universitarios depende no sélo de los
intereses por estudiar un campo especifico de aoi@to, sino de las aptitudes de aquellos que
completaron el sistema educativo medio. La UNESG@Gfatea el examen de aquellos puntos de
entrada y de salida del sistema evaluando tantocalalad de los estudiantes, aquello que
aprendieron, qué estan en condiciones de aprendémy son los profesores que ensefan. En
nuestro pais estas cuestiones comentadas haresatyidas en la Ley Federal de Educacion (1993)
y en la Ley de Educacion Superior (1994) que imdiezevaluacion de la calidad académica de los
diferentes niveles del sistema educativo. Eldistde los factores que predicen el rendimiento en
las universidades no son un tema menor. Los estigdiainiversitarios deben estar en posesion de
determinadas competencias tanto intelectuales gamrsmnales para tener un buen rendimiento en
sus estudios universitarios. El problema es quexigte un consenso entre los autores en cuales
son esas competencias por un lado, y por el otr® hgcer en caso de que los estudiantes no las
tengan y como desarrollarlas de manera efectivad®enediados de siglo se acepta que las
diferencias individuales en rendimiento académidmedecen a tres tipos de factores: los
intelectuales, los de aptitud para el estudio ydepersonalidad. Algunos autores afirman que los
primeros dos son los mas importantes para predeékito escolar y explican la mayor parte del
fendmeno (Eysenck & Eysenck, 1987; Tyler, 1972)liteaatura de investigacion ha demostrado
gue el rendimiento previo es el mejor predictorel®imiento futuro, aquellos estudiantes que en
los primeros afios de escolaridad tienen un bajdimeento comparado con sus pares, son los
mismos estudiantes que exhiben un pobre rendimient@fio sucesivos (Francis, Shaywitz,
Steubing, Shaywitz & Fletcher, 1994; Williamsom,p&tbaum & Epanchin, 1991).

Sin embargo, en los Ultimos afios las investigasiosefialan que los factores exclusivamente
intelectuales y aptitudinales son pobres predistded rendimiento académico a largo plazo y del
exito laboral fuera de los entornos educativosr{®trg, Wagner, Williams & Horvath, 1995). En
el mejor de los casos los factores exclusivamenédeictuales explican alrededor de un 25% en la
varianza del rendimiento académico, existiendoltmporcentaje de variancia no explicada y por
lo tanto atribuible a otros factores (Sternberglgt1995). En la actualidad, las investigaciones e
este campo estan volcadas a la busqueda de faommEsgynitivos que puedan explicar de forma
mas acabada el rendimiento académico. Pozo (EI®B)a que todos los aprendizajes explicitos
suponen una cierta cantidad de esfuerzo que requier buena dosis de motivacion, factor sin el

cual los aprendizajes mas complejos no puedenrkeyr®tros autores (Alonso Tapia, 1991; 1997;
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Ames, 1992) afirman que la motivacion que se pongego para el logro académico efectivo esta
en relacién con las metas que tienen los estudiaatéa hora de aprender. Las metas del
aprendizaje evocan diferentes escenarios mental&s alumnos que hacen que tengan actitudes
positivas o0 negativas hacia el estudio. Esto deterrel esfuerzo que se pone para aprender y el
rendimiento académico consecuente. Algunas coeseafirman que el aprendizaje efectivo de los
estudiantes esta en relacion con las variableextuaties (Alvarez y del Rio, 1990). Las variables
del contexto pueden entenderse a la manera cl&sicay un escenario de conducta, atendiendo a
las variables fisicas del medio particular donddesarrolla el aprendizaje o desde una perspectiva
ecosistémica. En este aspecto, se toman en caemttedrelacion entre los diversos sistemas que
interactlan para el logro efectivo de los aprenéizaAqui tenemos que considerar el contexto de
crianza, su interrelacion con el contexto espeatiiente educativo y el macrocontexto, la cultura
mas amplia en la que estan inmersos esos apregglitaj interaccion de los diversos contextos, su
consistencia y discrepancia podrian favorecer ibinlos procesos de aprendizaje.

OBJETIVOS

Determinar la relacion del rendimiento estudiactih la desercidn, graduacién y permanencia de
los alumnos en el sistema.

MATERIALES Y METODO

Se realizé una investigacién de tipo cuantitatdescriptivo, transeccional y longitudinal en la que
se analizaron los promedios mas altos (PA) supsri@ 7 puntos y los mas bajos (PB) inferiores a
4 puntos, de las cohortes 1985 (n=299), 1990 (nN=§02995 (n=1162). La exploracién tuvo
caracter inductivo. La muestra intencionada serchét® a partir del nUmero total de alumnos de
las cohortes consideradas organizados por afio ntedia cuadro de resumen. Se trabajé con un
nivel de confianza del 95% y con un error maxinebd 5l % en las estimaciones. La muestra
obtenida fue de 617 matriculados, 200 de PA y £1PH, distribucidos por chorte de la siguiente
manera: cohorte 1985, total 100, PA 25 y PB 75hpde 1990, total 114, PA 97 y PB 17; cohorte
1995, toal 417, PA 78 y PB 325. Se verificd laaiidn de los estudiantes al 31-12-05 segun 4
categorias: egresado, pasivo, cancelado y actitableciendo en cada caso su permanencia en el
sistema. La informacion se recolectd a travésRiegrama de Evaluacion y Seguimiento de
Alumnos y Egresados de la FOLP. Las variables dematdas fueron el rendimiento estudiantil
(considerando promedios generales con aplazosidieslu, la condiciébn ( egresado - pasivo -
cancelado - activo ) y la permanencia en la Usidad en cada situacicon. Se construyeron tablas
de distribucion de frecuencias y las variables sEgsaron en forma numérica. Se utilizé el
programa estadistico SPSS 10.0 con sistema opek&fiivdows XP.

RESULTADOS



Gréfico N° 1: CONDICION POR COHORTE
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Fuente: Elaboracién propia

Gréfico N° 2: Promedios Altos y Promedios Bajos
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Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 3: Poblacion por cohorte
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Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 4: Poblacion PA y PB por cohorte
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Fuente: Elaboracién propia

Gréfico N° 5: Permanencia promedios mas altos
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Gréfico N° 6: Permanencia promedios mas bajos
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Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 7: 1985 Condicién promedios mas altos
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Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 8: 1985 Condicidén promedios mas bajos
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Gréfico N° 9: 1990 Permanencia promedios mas altos
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Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 10: 1990 Permanencia promedios mas bajos
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Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 11: 1990 Condicién promedios mas altos
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Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico N° 12: 1990 Condicién promedios mas bajos
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Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 13: 1995 Permanencia promedios mas altos

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 14:1995 Permanencia promedios mas bajos
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Grafico N° 15: 1995 Condicion promedios mas altos
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Grafico N° 16: 1995 Condicion promedios mas bajos
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Fuente: Elaboracion propia

CONCLUSIONES
De lo expuesto surge que los mejores promediogaparsociados a tasas de graduacion elevadas
y de permanencia acotadas a plazos curricularesntras que los promedios bajos estan

relacionados con tasas de desercion elevada.
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