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RESUMO

Esta tese tem como objetivo geral analisar em que medida os principios
que norteiam o agroturismo e as agdes para a implantagdo de uma rede
de empreendimentos neles baseada teriam, efetivamente, contribuido
para a construcdo de um territorio das Encostas da Serra Geral. Para
tanto, buscou-se, através da sistematizacdo e analise de documentos, da
revisdo bibliografica e da realizacdo de entrevistas junto a um grupo de
atores chaves, criar as condi¢des para a construgdo de uma visdo que
represente o pensamento coletivo, utilizando-se a metodologia do
Discurso do Sujeito Coletivo (DSC). Trabalhou-se com a categoria
geografica territorio e com a selecdo de alguns dos atributos que
oferecem concretude e elementos para sua andlise, destacando-se a
nocdo de poder, territorialidade, sentimento de pertencimento, capital
social e identidade cultural. Na tentativa de aproximar esta discussio
inicial com as especificidades da realidade onde se estabelece o estudo
de caso, representada pelo territdrio das Encostas da Serra Geral, mais
especificamente o Municipio de Santa Rosa de Lima, sdo aportadas
visOes sobre a relacdo entre a abordagem territorial do desenvolvimento,
a agricultura familiar e o turismo. A partir deste enfoque, introduz-se
uma reflexdo sobre os atores sociais e as estratégias que visam a
(re)territorializagdo das Encostas da Serra Geral. E possivel afirmar que
a estratégia adotada para implantacdo do agroturismo no territério das
Encostas da Serra Geral, especificamente no municipio de Santa Rosa
de Lima, tem impactado de forma positiva a qualidade dos atributos
definidores do territorio. Esta estratégia baseia-se na constituicdo de
uma associagdo de agricultores, a Acolhida na Colonia, que vem se
constituindo num importante ator social, servindo como catalisadora de
diversos processos territoriais. O surgimento da Acolhida foi decorrente
de uma avaliagdo feita por um conjunto de atores sociais que discutiam
estratégias de reversdo da realidade socio-econdmica da regido. Desta
forma, é possivel constatar a relagdo entre o nascimento da mesma e a
génese de um processo de construcao territorial.

Palavras-chave: Agroturismo. Desenvolvimento Territorial. Encostas
da Serra Geral. Acolhida na Col6nia. Territério.



ABSTRACT

This thesis main goal is to analyze in which way the basic principles of
agroturism and the actions to implement a network of agroturistico
businesses based on these principles, would effectively contribute to the
construction of a territory of the Encostas da Serra Geral. In order to do
so, 1 attempt throughout systematizing and document analysis,
bibliographic review, and interviewing group of key-actors on the
context of the study to build conditions for the construction of a
collective view, using the Subject’s Collective Discourse methodology
as a starting point. The geographic category adopted was the territory,
combined with the selection of some essential attributes and elements
for analysis, underlining the notion of power, territorialization, the
feeling of belonging, the social capital and cultural identity.On an
attempt to combine this initial discussion with the nuances of the reality
where the study was made, the Encostas da Serra Geral, specifically the
city of Santa Rosa de Lima, this thesis works with the territorial
approach of development, familiar agriculture and tourism thematic.
From there, reflections of social actors and their strategies that aim the
(re)territorialization of Encostas da Serra Geral. It’s testified that the
adopted strategy to the implantation the agrotourism on Encostas da
Serra Geral’s territory, especially at Santa Rosa de Lima, has been
having a positive impact over the quality of the defining attributes of
territory. This strategy is based upon the construction of a small farmers
(agricultors) association — Acolhida na Colonia — that is becoming na
important social actor, serving as a propellant a variety of territorial
processes. Acolhida was created as a result of a discussion of different
social actors that studied ways to reverse the social economical reality of
the region. It is possible to confirm the bond in between the creation of
the association and the territorial building process.

Keywords: Agroturism. Territorial development. Encostas da Serra
Geral. Acolhida na Col6nia. Territory.
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1 INTRODUCAO

Desde a graduacdo em Agronomia, tenho dedicado meus estudos
e direcionado minha atuacgdo profissional ao agroturismo — modalidade
de turismo desenvolvida em propriedades rurais por agricultores
familiares. A escolha deste tema esta relacionada a oportunidades
surgidas, durante os anos de graduagdo (1993-1998), de conhecer a
agricultura familiar catarinense, percorrendo municipios e percebendo as
dificuldades que enfrenta. As familias dos agricultores realizam um
trabalho arduo, com muitos riscos (“planta e ndo sabe se colhe; colhe e
ndo sabe se vende; vende e ndo sabe se recebe...”) e pouco valorizado.
Além disso, geralmente moram em localidades sem infraestrutura
adequada de estradas, de telefonia, de saude e de educacdo. Um dos
resultados deste contexto € o ja conhecido processo de €xodo rural.

O éxodo rural configura-se como um processo desfavoravel para
o campo e para a cidade. No campo, as principais consequéncias sio a
masculiniza¢do; o envelhecimento da populagdo e comunidades tdo
reduzidas que a manutengdo de servigos basicos torna-se inviavel
economicamente (CAMARANO et al., 1999). Ja nas cidades, os efeitos
sdo bem conhecidos: desemprego; aumento da criminalidade; falta de
moradia, de escolas, de hospitais; além de problemas com saneamento,
dentre outros fatores (SACHS, 2001).

A partir da vivéncia como estudante de agronomia da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); como bolsista do
Centro de Estudos e Promoc¢ao da Agricultura de Grupo (CEPAGRO); e
da oportunidade de realizacdo de estdgio na Franca, onde residi em
propriedades rurais integrantes da rede Accueil Paysan, é que se
configurou meu interesse de estudar questdes relacionadas ao
desenvolvimento rural, inicialmente numa perspectiva socio-econdmica
e, agora, geografica, tendo o agroturismo como um desses vetores.

No que se refere a atuagdo profissional, no contexto do éxodo
rural e das experiéncias adquiridas, me pareceu coerente buscar
iniciativas que possibilitassem oportunidades, especialmente aos jovens
e mulheres para permanecerem no campo. Seguindo alguns autores,
assumi como pressuposto que ¢ necessario aumentar a atratividade das
areas rurais e de boa parte dos municipios brasileiros que permanecem
ameacados com a perda constante de sua populagdo e com o
empobrecimento social e econdmico. Passei a partilhar da opinido de
que isso pode ser feito com um custo global inferior aquele da expansio
continua das cidades, sendo fundamental o aproveitamento das
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oportunidades de valorizagdo do rural, que a sociedade tem demonstrado
estar interessada em privilegiar. Neste cendrio, reafirmei o propdsito em
atuar como disseminadora da atividade de agroturismo, por reconhecer
sua importante contribuicao na geragdo de postos de ocupacao produtiva
e renda no meio rural; pela melhoria da infraestrutura e dos servigos
rurais que proporciona; pela preservacdo do meio ambiente que gera;
pelo reconhecimento e valorizagdo da mulher que oportuniza; além de
estratégica para aproximar os espagos - cada vez mais dependentes -
rural e urbano (SCHNEIDER; FIALHO, 2000; SCHNEIDER, 2004;
ELESBAO, 2008). Tais convicgdes me levaram a aceitar a coordenagio
técnica da implantagdo de um projeto piloto de agroturismo nas
Encostas da Serra Geral (Regido sudeste de Santa Catarina, composta
pelos municipios de Rancho Queimado, Anitapolis, Santa Rosa de
Lima, Grao Para e Gravatal), funcdo que exer¢o desde 1998. A figura 1
mostra a area de abrangéncia do projeto piloto de agroturismo nas
Encostas da Serra Geral.

Tendo em vista que o agroturismo ainda é uma atividade recente
no Brasil, a producdo académica sobre o tema também ¢ bastante
limitada. Boa parte dos trabalhos existentes esta relacionada a questdes
conceituais ¢ ao desenvolvimento do turismo no espaco rural frente ao
cendrio da pluriatividade dos agricultores.

No decorrer de minha trajetéria profissional, senti a necessidade
de aprofundar meus estudos sobre a tematica do agroturismo enquanto
ferramenta para a promocdo do desenvolvimento rural sustentavel.
Desta forma, ingressei no ano de 2000 no curso de mestrado em
Engenharia de Producdo da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), buscando sistematizar e analisar, a luz da academia, o processo
de implantagdo do agroturismo nas Encostas da Serra Geral e seus
impactos.
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Desde entdo, sou motivada a analisar e tentar contribuir nas
respostas aos questionamentos sobre este tema: o que levou (e leva) os
agricultores familiares a se mobilizarem em torno de alternativas como o
desenvolvimento do agroturismo? Serd que existe de fato a construcao
do territorio das Encostas da Serra Geral? Qual foi a importincia do
contexto existente nas Encostas da Serra Geral em 1998, o qual se
baseava na organizac¢do social; produgdo organica e verticalizacdo da
produgdo, dentre outros aspectos, para o desenvolvimento do
agroturismo e vice-versa, ou seja, em que medida o agroturismo teria
sido beneficiado e, ao mesmo tempo, contribuido para fortalecer este
processo?

Os questionamentos em torno da motivagdo dos atores sociais e
da possivel constru¢do de um territdrio foram intensificados pelo
contato com instituigdes e politicas publicas brasileiras, direcionadas a
agricultura familiar e ao turismo, que passavam a apontar para uma
mediagdo de recursos financeiros baseada no fomento a organizagio
territorial.

A relago entre iniciativas de desenvolvimento rural — no caso
mais especifico, o agroturismo — e processos de construgdo de territdrios
em espagos rurais em que predomina a agricultura familiar passaram,
portanto, a ser o centro da minha inquietude académica.

A experiéncia desenvolvida pelos agricultores familiares das
Encostas da Serra Geral relacionada a pratica do agroturismo em suas
propriedades rurais tornou-se uma referéncia nacional. Representantes
de municipios de Santa Catarina e de outros estados da federacdo
passaram pelas propriedades rurais associadas a Acolhida na Col6nia
nos ultimos anos em busca de conhecimento para implantacdo da
atividade, ou para aprimora-la, nos casos onde ja existia uma iniciativa.
Da mesma forma, a entidade tem sido apresentada como referéncia de
sucesso nos principais eventos que discutem o turiSmo e as novas
atividades do espaco rural no Brasil'.

! Eventos: Seminério de Desenvolvimento Turistico de Santa Catarina (Diversos municipios de
Santa Catarina - 2001 e 2002); Turismo e Hotelaria; qualidade no espago rural (Maringa/PR —
2002); Programa de Turismo Rural Cooperativo: para mostrar o Brasil Rural (Palmitos/SC —
2002); II Encontro Regional de Turismo Rural (Almirante Tamandaré/PR — 2002); I Jornada
Catarinense de Turismo Rural e Ecoturismo — a participagdo comunitaria (Joinville/SC, 2003);
Congresso Brasileiro de Turismo Rural e Desenvolvimento Sustentavel (Joinville/SC, 2004);
XXIV Congtresso Brasileiro de Bacharéis em Turismo (Balneario Camborit/SC - 2004); 1
Encontro Internacional de Saude Natural, Beleza, Arte e Lazer (Floriandpolis/SC - 2004);
Férum Mundial do Turismo para a Paz e o Desenvolvimento (Rio de Janeiro/RJ - 2005); 1°,
2°. 4° e 5° Saldo do Turismo (Sdo Paulo/SP — 2005, 2006, 2009 e 2010); VIII Seminario
Internacional de Turismo (Curitiba/PR, 2006); Turismo ¢ Riqueza para as Comunidades e para
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O reconhecimento da iniciativa também se materializa por meio
de prémios concedidos por entidades publicas e privadas, nacionais e
internacionais a Associacdo. Dentre os principais reconhecimentos,

citam-se:

Prémio Destaque do Ministério do Desenvolvimento
Agrario/2002. A Acolhida na Colonia foi reconhecida pelo
Ministério do Desenvolvimento Agrario, na categoria
diversificagdo da economia rural, sendo o agroturismo
considerado um bom exemplo de geracdo de renda ndo
agricola nas propriedades rurais;

Prémio ODM - Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio/2005. Trata-se de uma iniciativa da Organizacao das
Nacdes Unidas — ONU e do Governo Federal e visa

reconhecer as iniciativas, publicas ou privadas, que estdo
contribuindo para que o Brasil consiga atingir as metas do
milénio. A Acolhida na Colonia recebeu reconhecimento em
quatro das oito metas do milénio, sendo elas: a) acabar com a
fome e a miséria; b) igualdade entre sexos e valorizacdo da
mulher; ¢) qualidade de vida e respeito ao meio ambiente e d)
todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento.

Prémio Top de Agroneg6cios/2006. O prémio foi promovido
pelo Instituto de Estudos e Pesquisa da Qualidade - IPEQ com
0 apoio do Ministério do Turismo e reconheceu a Acolhida na
Coldnia como destaque no turismo rural brasileiro.

Prémio Generosidade/2008. Iniciativa da Editora Globo, o
Projeto Generosidade visa identificar e selecionar pessoas que
desenvolvem trabalhos com alto impacto social e que estdo, de
alguma forma, contribuindo para a melhoria da qualidade de
vida das pessoas envolvidas.

os Turistas (Aragatuba/SP — 2006); Mesa Redonda Regional da América Latina “Mobilizagéo e
Dialogo Social para Promover o Avango dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio”
(Brasilia/DF — 2006); I Encontro Internacional de Hospedagem Domiciliar (Rio de Janeiro/RJ
—2006); I Encontro Estadual de Turismo Rural na Agricultura Familiar (Cascavel/PR — 2006);
Semindrio Turismo e Ambiente: possibilidades de a¢des educativas (Sdo Carlos/SP — 2007);
Dia mundial do Turismo/SESC SP — 2008); III Mostra Fiesp de Sustentabilidade Ambiental

(Sao Paulo —

2009); Festival de Turismo das Cataratas (Foz do Iguagu — 2010), dentre outros.
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Box I: O Fundo Genero$idade da Acolhida na Colonia

Em 2008, a Editora Globo langou a segunda edi¢do do Projeto
Generosidade, financiado pelo Boticario; Bradesco ¢ General Motors.
Em abril do mesmo ano, a Revista Epoca Negocios escreveu uma
matéria sobre empreendedorismo social, na qual retratava nossa
trajetéria profissional junto a Acolhida na Colonia. Passamos, desta
forma, a concorrer ao prémio de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) e,
na disputa com outras duzentas experiéncias brasileiras, fomos
escolhidos vencedores. Com os recursos recebidos, criamos um fundo
rotativo para sanar uma grande barreira na implementacdo dos servicos
agroturisticos nas propriedades rurais: falta e/ou dificuldade de crédito
para realizagdo de investimentos. O nome, Fundo Genero$idade, além
de fazer referéncia a iniciativa da Editora Globo, esta relacionado a
intencdo da entidade em priorizar os empréstimos aos projetos
apresentados por mulheres e jovens, fomentando a participagdo destes
segmentos no cotidiano da Associacao.

Estabeleceu-se, como objetivo do fundo, apoiar financeiramente,
na forma de empréstimo, agricultores familiares associados a entidade
segundo os critérios estabelecidos a seguir, em ordem crescente de
prioridade.

- Tecnologias: implantagdo de tecnologias de energia renovavel

em propriedades rurais;

- Infraestrutura ambiental: implantacdo de saneamento basico
e/ou protecdo de fontes de dgua nas propriedades rurais;
implantagdo de sistemas de compostagem, dentre outros;

- Equipamentos de lazer: implantagdo de atividades de
lazer/educagao ambiental nas propriedades
rurais/comunidades/municipio;

- Construgdes: realizagdo de construgdes e/ou reformas
destinadas a implementacdo de equipamentos agroturisticos,
especialmente aquelas que utilizem tecnologias sustentaveis
(bioarquitetura);

- Insumos: aquisicdo de insumos necessdrios para o
desenvolvimento de atividades agroturisticas.

Podem acessar o fundo, agricultores familiares associados
(unidade familiar) a Acolhida na Colonia, desde que estejam em dia
com as obrigagdes com a entidade (participagdo da vida associativa;
pagamento da anuidade, etc). Tém prioridade no crédito:

continua
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continuacao

- Projetos apresentados por jovens, 0s quais visem a geracao
de trabalho e renda aos mesmos;

- Projetos apresentados por mulheres, os quais visem a
geracdo de trabalho e renda para as mesmas;

- Projetos coletivos;

- Projetos que objetivem a inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais;

- Primeiro empréstimo: agricultores que devolvem o recurso
antes do prazo final estabelecido tém prioridade no segundo
financiamento sobre aqueles na mesma condi¢do, ou seja,
que estdo fazendo o segundo empréstimo. Outra questdo
importante € que, para concorrer ao segundo empréstimo, o
primeiro tem que necessariamente estar quitado.

A entidade estabeleceu uma parceria com a Cooperativa Cresol,
sendo o fundo operacionalizado por esta institui¢do. A Acolhida abre
uma chamada de projetos a cada ano e os interessados apresentam suas
propostas. O Fundo Genero$idade estabeleceu um comité gestor que
avalia e aprova os projetos para contratagdo dos empréstimos. Os
agricultores tém prazo de dois anos para devolugdo dos recursos, com
seis meses de caréncia para comegarem a pagar. Nao ¢ cobrada dos
agricultores qualquer taxa de administra¢do e ndo existe incidéncia de
juros sobre o valor do empréstimo contratado. O valor maximo dos
projetos é de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

A atencdo dada pela midia a iniciativa da Acolhida na Colonia,
expressa em reportagens que retratam a experiéncia e sua inclusdo no
livro 50 jeitos Brasileiros de mudar o mundo, publicado pelo Programa
de Voluntarios das Na¢des Unidas no Brasil em 2006%, também reflete o
interesse pelo assunto.

Outro reconhecimento importante aconteceu em 2007, quando a
entidade, através dos municipios de Urubici, Rancho Queimado,
Anitapolis e Santa Rosa de Lima, foi escolhida pelo Ministério do
Turismo como Destino Referéncia em Segmentos turisticos’, servindo

2 Disponivel em: http://www.pnud.org.br/arquivos/50jeitos.pdf. Acesso em: 13 margo 2007.

3 O projeto “Destinos Referéncia em Segmentos Turisticos” ¢ uma iniciativa do Ministério do
Turismo (MTur), em parceira com o Instituto Casa Brasil de Cultura (ICBC), que pretende
estruturar, no Brasil, dez destinos turisticos com padrdo internacional. A iniciativa visa
desenvolver a gestdo do turismo nos dez destinos escolhidos, de forma sustentdvel com a
participagdo de entidades locais publicas, privadas e do terceiro setor, com planejamento
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de exemplo para o Pais no que diz respeito ao segmento de turismo
rural.

Neste quadro julgado como de sucesso, cabe, todavia, refletir
sobre as relagdes entre agroturismo e desenvolvimento territorial. Como
ja foi mencionado, o apoio aos processos intencionais de construgdo de
territorios tem sido tratado como estratégia para que regides fragilizadas
consigam criar novas oportunidades de desenvolvimento, especialmente
para os agricultores familiares ai instalados. Ao mesmo tempo, constata-
se entre os territdrios reconhecidos pelas politicas publicas a existéncia
de muitos simulacros de territérios de identidade e uma grande
dificuldade para identificar efetivos processos de construgdo territorial.

E importante evidenciar que os principios da Acolhida na Colonia
foram inspirados naqueles adotados pela associa¢do francesa Accueil
Paysan. Dentro deles, a entidade brasileira conseguiu avangos. S@o
exemplos a op¢ao clara pela producdo orgénica, o estabelecimento de
circuitos agroturisticos e a formacao de rede para o desenvolvimento do
turismo solidario. Essa perspectiva aponta, a principio, para uma
construgdo de iniciativas territoriais voltadas a equidade e a
sustentabilidade. A experiéncia necessita, contudo, ser sistematizada e
avaliada a partir de uma visdo cientifica. Especialmente se for
considerado que a Acolhida na Colonia, inicialmente localizada na area
de abrangéncia das Secretarias de Desenvolvimento Regional da Grande
Floriandpolis e Brago do Norte, ja iniciou, desde 2005, seu projeto de
expansdo para as Secretarias de Desenvolvimento Regional de Rio do
Sul, Ibirama, Ituporanga e Sao Joaquim.

O contexto ¢ o foco de interesse da pesquisa levaram a
formulacao do seguinte problema de tese (questdo): Os principios que
norteiam o agroturismo e as agdes para a implantacdo de uma rede de
empreendimentos neles baseada tém, efetivamente, contribuido para a
construc¢do do territorio das Encostas da Serra Geral?

Para responder a pergunta anterior ¢ necessario responder outras
duas:

- Pode-se considerar que existe um processo de construgdo de um

territorio das Encostas da Serra Geral?

- Mais especificamente, qual é o papel da implantacdo do

agroturismo na construcao deste territorio e vice-versa?

estratégico e defini¢do de projetos prioritarios. Dentre os dez destinos/segmentos selecionados
estdo: Estudos e Intercambio (Sao Jodo Del-Rei/MG), Sol e Praia (Jericoacoara/CE), Aventura
Especial (Socorro/SP), Rural (Anitdpolis, Santa Rosa de Lima, Rancho Queimado,
Urubici/SC), Aventura (Lengdis/BA), Ecoturismo (Santarém/PA), Negocios e Eventos
(Ribeirdo Preto/SP), Cultural (Paraty/RJ), Pesca (Barcelos/AM) e Cinema (Brasilia/DF).
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A hipétese central a ser testada neste trabalho ¢ a da existéncia de
um processo de construcdo territorial nas Encostas da Serra Geral, tendo
o agroturismo sido um instrumento fundamental deste processo. Da
mesma forma, as iniciativas pro-desenvolvimento territorial em curso
nas Encostas da Serra Geral teriam sido fundamentais para a
implantagdo do agroturismo.

Com base no problema de tese identificado, nas perguntas de
orientacdo propostas e na hipdtese estabelecida, definiu-se como
objetivo geral desta pesquisa: analisar em que medida os principios que
norteiam o agroturismo e as agdes para a implantacdo de uma rede de
empreendimentos neles baseada teriam, efetivamente, contribuido para a
constru¢do de um territorio das Encostas da Serra Geral.

O alcance deste objetivo sera favorecido pela realizagdo de um
conjunto de objetivos especificos, que oferecerdo as condi¢des
necessarias para a realizacao deste trabalho de pesquisa:

- Elaborar uma abordagem teodrico-metodologica que contribua

para o entendimento da relagdo entre agroturismo ¢ a
construgdo do territorio das Encostas da Serra Geral,

- Verificar a existéncia de indicativos de um processo de
construgdo territorial nas Encostas da Serra Geral;

- Identificar a trajetéria, iniciativas e limitagdes da Acolhida na
Coldnia, refletindo seu papel como entidade engajada no
processo de desenvolvimento territorial das Encostas da Serra
Geral;

- Verificar em que medida a existéncia de um processo
intencional de constru¢do territorial influenciou na
implementagdo do agroturismo nas Encostas da Serra Geral.

Os procedimentos metodoldgicos necessarios a consecugdo dos
objetivos propostos na tese pautaram-se, primeiramente, na realizagdo
de pesquisa bibliografica para definir o marco tedrico conceitual. Esta
etapa foi importante para a definicdo dos atributos/dimensdes a serem
considerados na andlise desta pesquisa, conforme apresentado no
capitulo 1.

Para responder ao problema de tese formulado e,
consequentemente, aceitar ou refutar a hipotese proposta, foi realizado o
estudo do caso da Associacdo Acolhida na Colonia, tendo como recorte
temporal sua primeira década de existéncia (1999-2009).

Gil (2002) descreve um estudo de caso como sendo um estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita
seu amplo e detalhado conhecimento.
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Mendes (2002) complementa esta visdo, afirmando que o estudo
de caso representa uma estratégia de investigagdo que examina um
fendmeno em seu estado natural, utilizando varios métodos de coleta e
tratamento de dados sobre uma ou algumas entidades (pessoas, grupos
ou organizagdes).

Cabe destacar, neste caso, que o foco de analise € a Associagdo
Acolhida na Colbnia e que ela atua em varios municipios das Encostas
da Serra Geral e de outras regides do Estado. A opgao pelo municipio de
Santa Rosa de Lima para o estudo de caso justifica-se por ser ele a sede
da Acolhida na Colonia, onde iniciou a atividade de agroturismo e onde
ela esta mais consolidada.

Esta pesquisa definiu-se, do ponto de vista metodoldgico, por
uma abordagem qualitativa. A pesquisa qualitativa ¢ importante por
compreender os valores, a cultura e as representacdes dos grupos sobre o
tema pesquisado, abrangendo as relacdes processadas entre os grupos
sociais, tanto no ambito das instituicdes, como no dos movimentos
sociais (MINAYO, 1998). A autora afirma ainda que a pesquisa
qualitativa € capaz de incorporar a questdo do significado, da
intencionalidade como inerentes aos atos e as relacdes e estruturas
sociais como constru¢des humanas (MINAYO, 2004).

Turato (2003) menciona que a pesquisa qualitativa caracteriza-se
como sendo um método que permite a captagdo dos sentidos que o
fendmeno tem para o informante, ou que ele lhe atribui. E uma
modalidade importante para a investigagdo, por auxiliar, compreender e
sugerir, também, novas questdes a abordagem quantitativa.

Dencker (1999) diz que a abordagem qualitativa configura-se
pela utilizacdo de metodologias multiplas, destacando-se a observagao,
entrevistas em profundidade e andlise de documentos, possibilitando,
assim, avaliar os dados obtidos durante a pesquisa. A pesquisa
qualitativa ndo procura enumerar e/ou medir os eventos estudados, nem
emprega instrumental estatistico na analise dos dados. Parte de questdes
ou focos de interesses amplos, que vao se definindo na medida em que o
estudo vai acontecendo. Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre
pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do
pesquisador com a situagdo estudada, procurando compreender os
fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes
da situacdo em estudo (GODOY, 1995).

A realizacdo da pesquisa deu origem a esta tese, que foi
estruturada em tré€s capitulos, sistematizados a partir de um esforgo de
coleta de dados, composto de trés procedimentos metodoldgicos
distintos, porém complementares:
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i) Pesquisa documental e bibliogréafica

A principal diferenca entre pesquisa documental e pesquisa
bibliografica ¢ que os documentos ndo estdo disponiveis para o publico
em geral, ndo foram sistematizados, interpretados e publicados.

A analise documental favorece a observacdo do processo de
maturacdo ou de evolugdo de individuos, grupos, conceitos,
conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas, entre outros
(CELLARD, 2008).

A pesquisa documental foi realizada em documentos disponiveis
no acervo da Acolhida na Colonia, tais como seu estatuto, seu regimento
interno, seus regulamentos, o caderno de normas, seus boletins, os
folderes produzidos, os projetos elaborados e aprovados, os relatorios de
projetos executados, dentre outros.

Esta etapa foi realizada durante os meses de agosto de 2009 a
maio de 2010, e a consulta aos documentos se deu na sede da
Associacdo Acolhida na Col6nia, em Santa Rosa de Lima.

Ja a pesquisa bibliografica, por sua vez, constitui-se de consulta a
livros, dissertacdes, teses, revistas especializadas e textos de diversos
sites da internet. Foi realizada durante os anos de 2009 ¢ 2010 e buscou
oferecer sustentagdo e ancoragem para a andlise e discussdo da pesquisa
empreendida.

ii) Entrevistas

Na pesquisa qualitativa, a entrevista caracteriza-se como um
instrumento importante por possibilitar a produgdo de contetdos,
fornecidos diretamente pelos sujeitos envolvidos no processo, materiais
que tanto podem ser objetivos quanto subjetivos. O entrevistador
pretende, com esse instrumento, elucidar as informagdes pertinentes ao
seu objeto.

Dessa forma, a entrevista como fonte de informacdes pode
fornecer dados primarios e secundarios e ser estruturada de formas
diversas e variadas, tais como a sondagem de opinido com questionario
fechado, a entrevista semi-estruturada, a entrevista aberta, a entrevista
ndo diretiva, a entrevista centrada (MINAYO, 1996).

Segundo Minayo:

O que torna a entrevista instrumento privilegiado
de coleta de informagdes ¢ a possibilidade de a
fala ser reveladora de condig¢Ges estruturais, de
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sistemas de valores, normas e simbolos (sendo ela
mesma um deles) e, a0 mesmo tempo, ter a magia
de transmitir, através de um porta-voz, as
representacdes de grupos determinados, em
condi¢des historicas, s6cio-econdmicas e culturais
especificas (MYNAYO, 1996, p. 109).

Martins fala sobre a entrevista semi-estruturada, dizendo que ela
¢, em geral,

Aquela que parte de certos questionamentos
basicos, apoiados em teorias e hipdteses que
interessam a pesquisa, e que, em seguida,
oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de
novas hipdteses que vao surgindo, a medida que
recebem as respostas do entrevistado. Este,
seguindo espontaneamente a linha de seu
pensamento e de suas experiéncias dentro do foco
principal colocado pelo investigador, comega a
participar na elaboragdo do contetido da pesquisa
(MARTINS, 2004, p. 66).

Neste processo investigativo, utilizou-se a forma semi-
estruturada, individual, com perguntas abertas, possibilitando ao sujeito
a oportunidade de se pronunciar sobre a tematica em questao.

A amostragem foi definida de forma intencional que, segundo Gil
(2002), consiste em selecionar os individuos (atores chaves) com base
em certas caracteristicas tidas como relevantes pela pesquisadora.
Kerlinger (1980, p. 90) diz que “amostra ¢ uma por¢do de uma
populagdo, geralmente aceita como representativa da populagdo”. Neste
caso, foram definidos quatro grupos de atores chaves: associados da
Acolhida na Colénia, no municipio de Santa Rosa de Lima (conforme
figura 2); técnicos da Acolhida na Coldnia, que atuam nas Encostas da
Serra Geral; representantes de organizagdes publicas ou privadas
(liderangas locais), ligados ao turismo ou a agricultura em Santa Rosa de
Lima; turistas que estivessem em propriedades rurais da Acolhida na
Colonia durante a realizagdo da pesquisa. O perfil da amostra sera
aprofundado no Capitulo 4 da tese.
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iii) Analise dos resultados: Discurso do Sujeito Coletivo

Nesta etapa realizou-se a interpretacdo e analise dos dados e
informacdes obtidas através das entrevistas, apresentadas na fase
anterior. Isso foi feito para atender aos objetivos da pesquisa e para
comparar e confrontar dados e provas, com o objetivo de confirmar ou
rejeitar a hipotese que referenciou o trabalho de pesquisa. A
metodologia escolhida para realizag@o desta etapa baseou-se no método
proposto por Lefevre e Lefevre (2005), o Discurso do Sujeito Coletivo
(DSC). Segundo estes autores, um pensamento,, uma ideia ou uma
opinido se constitui sempre em um discurso e a melhor maneira de
descrever este pensamento, ideia ou opinido, de um individuo ou uma
coletividade, ¢ coletando-o, processando-o e apresentando-o sob a forma
de discurso. Neste sentido, pode-se dizer que a metodologia se configura
como um discurso sintese, formulado pelo pesquisador e analista de
discurso, sendo fruto dos fragmentos de discursos individuais coletados
em entrevistas com questoes abertas e reunidos por similaridades de
sentidos. A metodologia do DSC sera detalhada no Capitulo 3 deste
trabalho.

Cabe destacar que a metodologia proposta busca - através da
sistematizagdo e andlise de documentos, da revisdo bibliografica e da
realizacdo de entrevistas junto a um grupo de atores chaves — criar as
condigdes para a construcdo de uma visdo que represente o pensamento
coletivo, apresentado no Discurso do Sujeito Coletivo. Este discurso
serviu como base para as conclusdes finais, consideracdes e
recomendagdes apresentadas nesta tese. A escolha destes instrumentos
metodologicos levou em consideragdo as caracteristicas qualitativas da
pesquisa e as exigéncias para a obten¢do de uma série de respostas as
questdes tratadas no decorrer da tese, sobretudo, aquelas que tentam
identificar o papel do agroturismo na construgdo do territério das
Encostas da Serra Geral.

Além desta introdugdo, o texto da tese estd dividido em quatro
capitulos fundamentais. O trabalho conta ainda com uma conclusao e
um tépico onde a autora apresenta suas consideracdes finais e
recomendagdes. No inicio de cada capitulo ¢ feita uma pequena
introdugdo aos assuntos serdo abordados, tendo por finalidade facilitar a
leitura e compreensao do que se vai explorar.

Nos capitulos I e II, os quais constituem a fundamentagao tedrica
desta tese, sdo apresentados diversos conceitos, principios e estratégias
que servem como referéncia para o estudo proposto e orientam a
reflexdo da pesquisadora sobre a categoria geografica territorio. Dentro
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desta perspectiva, estes capitulos evidenciam as visdes de autores da
geografia e de outras areas do conhecimento, como Gottmann, Raffestin,
Santos, Souza, Pecqueur, Haesbaert, Abramovay, Veiga, Vieira,
Schmidt, Sabourin e Cazella, que servem como balizas tedricas para a
proposi¢do das estratégias metodologicas (aplicada no estudo de caso) e
dao suporte as conclusdes da pesquisa. A construgdo do capitulo segue
uma ordem logica. Primeiramente, aborda-se o conceito da categoria
geografica territorio e de alguns dos atributos que oferecem concretude e
elementos para sua andlise. Neste caso, surgem os tdpicos que
relacionam a categoria com as nog¢des de poder, territorialidade,
sentimento de pertencimento e identidade cultural, além do conceito de
capital social. Ao encerrar este tdpico, procura-se destacar a relacdo
entre a categoria geografica territorio e as abordagens sobre o
desenvolvimento da sociedade contempordnea. Na tentativa de
aproximar esta discussdo inicial com as especificidades da realidade
onde se estabelece o estudo de caso, representada pelo territorio das
Encostas da Serra Geral, sdo aportadas visdes sobre a relagdo entre a
abordagem territorial do desenvolvimento e a agricultura familiar. Na
sequéncia, apresenta-se a discussdo sobre o conceito de turismo, dando
énfase para o segmento rural. Discute-se, especialmente, a proposta de
turismo de base comunitiria e a inser¢do do agroturismo nesta
perspectiva.

O capitulo III apresenta uma caracterizacdo do territorio das
Encostas da Serra Geral. Destacam-se aspectos relacionados as
caracteristicas fisicas, naturais, sociais, demograficas, culturais e
historicas. A partir disso, a pesquisadora introduz uma reflex@o sobre os
atores sociais e as estratégias que visam a (re)territorializagcdo das
Encostas da Serra Geral.

Na légica de estruturagdo desta tese, o capitulo III tem como
objetivo colaborar para a compreensdo da trajetoria de construgdo do
territério, partindo do pressuposto que a contribuicdo oferecida pelo
agroturismo, bem como as influéncias recebidas pelo mesmo na sua
formatagdo, tém uma profunda relagdo com a génese do territdrio.

O capitulo IV busca realizar uma analise dos resultados obtidos a
partir da implementacao dos procedimentos metodologicos descritos na
Introdugdo, interpretando-os a partir do referencial tedrico apresentado
nos Capitulos I e II e da caracterizagdo do territorio descrita no capitulo
IIT desta tese. A fonte principal para sistematizagdo dos resultados foi o
material resultante da transcri¢do das entrevistas realizadas durante o
trabalho de campo e sintetizadas nas planilhas constantes dos apéndices
apresentados no final deste documento. De acordo com a proposta
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metodologica, a sintese dos resultados descreve uma visdo coletiva
sobre o territorio e sobre o papel da Acolhida na Col6nia na sua
construgdo, originada das visdes dos entrevistados, e ¢ apresentada sob a
forma de um Discurso do Sujeito Coletivo. Ao encerrar o capitulo, a
pesquisadora procede a uma analise do discurso e conclui sobre a
questdo que orientou a pesquisa.

Por fim, a tese apresenta consideracdes e recomendacdes que
poderdo orientar a qualificagdo das estratégias de construcdo do
territério das Encostas da Serra Geral.



CAPITULO |

CONCEITO DE TERRITORIO, SUA CONSTRUCAOE A
PARTICIPACAO DOS ATORES TERRITORIAIS

Neste capitulo, busca-se resgatar e explicitar reflexdes sobre o
conceito de territorio apresentado por autores de diferentes escolas, a
fim de se compreender as diversas concepgdes € a sua dindmica. Este
resgate ¢ apresentado no texto através das visdes de autores da geografia
e de outras areas do conhecimento, como Gottmann, Raffestin, Santos,
Souza, Pecqueur, Haesbaert, Abramovay, Veiga, Vieira, Schmidt,
Sabourin e Cazella, que foram fundamentais para a proposi¢do das
estratégias e dos instrumentos metodologicos aplicados no estudo de
caso da presente pesquisa.

Destaca-se a importancia que o conceito de territério adquiriu no
final do século XX e no emergente século XXI para a Geografia e para o
conjunto das ciéncias sociais, no momento em que os discursos sobre a
homogeneidade dos espagos ¢ a disseminac¢do dos fendmenos espaciais,
relacionados aos processos ligados & globalizagdo®, pretendem ser
hegemonicos.

1.1 CONCEITO DE TERRITORIO

Nas ultimas décadas, o conceito de territério passou a ser
amplamente debatido no meio académico e a servir de referéncia para
nortear politicas publicas em varios paises. No Brasil, os Ministérios do
Desenvolvimento Agrario, Ministério do Turismo e Ministério da
Integracdo Nacional, via Programa Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel de Territorios Rurais; Programa de Regionalizacdo do
Turismo e Programa de Gestdo da Politica de Desenvolvimento
Regional e Ordenamento Territorial, respectivamente, adotaram
estratégias de desenvolvimento baseadas numa abordagem territorial,
caracterizada por critérios multidimensionais: ambiental, social,
econdmico, cultural e politico.

4 Conforme SANTOS (1993; 1994; 2000); BAUDRILLARD (1991); HARVEY (1992);
IANNI (1992; 1995); REQUIER-DESJARDINS; BOUCHER & CERDAN (2006) e
PECQUEUR (2006).
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Em Santa Catarina, este enfoque tomou forma com o processo de
descentralizacdo administrativa implementado a partir de 2003 pelo
governo do Estado. Isso pode ser verificado através da iniciativa de
cooperacdo técnica internacional, estabelecida com o Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) na implantagdo do
Projeto Meu Lugar, cujo lema era “transformar regides administrativas
em territorios de desenvolvimento” (TURNES et al., 2004).

Este uso do enfoque territorial na proposicdo e implementacao de
politicas publicas ¢ ilustrado por Vieira (2006), quando cita:

A proliferagdo de estudos de caso centrados na
dimensao territorial do desenvolvimento nos dois
hemisférios tem contribuido significativamente
para fazer avangar uma nova geragao de politicas
publicas de combate a pobreza e a exclusio social
— uma tendéncia que pode ser identificada em
nosso Pais a partir de agdes que passaram a ser
estimuladas pela Secretaria de Desenvolvimento
Territorial do Ministério do Desenvolvimento
Agrario e pelo Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) nos tltimos
anos (VIEIRA, 20006, p. 262).

Demonstrando o uso do enfoque territorial para nortear politicas
publicas em outros paises, Schneider & Tartaruga (2004) mostram que o
mesmo aparece compondo programas:

[...] como o LEADER, na Unido Européia, o
programa de empoderamento comunitario, nos
Estados Unidos, as mesas de concertagdo e os
sistemas locais de producdo agricola, no Peru, a
producdo agroecoldgica de frutas, no Chile
(SCHNEIDER; TARTARUGA, 2004, p. 99).

Muito embora possamos verificar um importante resgate e
atualizacdo do conceito, a nocdo de territorio tem, no entanto,
referéncias antigas nas ciéncias sociais. O Principe, de Maquiavel, foi o
primeiro trabalho que abordou a necessidade da constituicdo e da
criagdo de territorios. Essa abordagem, marcada pela concepgdo de
territorio nacional, é recorrente no discurso da geografia alemd do
século XIX, sendo dominada pela analise das relagdes entre territério e
Estado (GOMES, 1996).
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Uma breve revisdo da literatura aponta como esse conceito foi
ressignificado ao longo do tempo, especialmente a partir da década de
70 do século XX. A partir de 1973, a abordagem territorial passou a ser
utilizada por Gottmann, quando estudou o processo de desenvolvimento
historico, politico e cultural da sociedade humana, relacionando os
eventos da formagao dos territorios com a satisfacdo das necessidades de
seguranga, soberania nacional e prosperidade econdmica, politica, social
e cultural dos povos.

Segundo o referido autor, o conceito de territorio, apesar de
envolver acessibilidade e localizacdo, ndo deve ser classificado como
fendomeno fisico, inanimado. Para Gottmann (1973), a expressdo
territdrio transmite a no¢do de uma area ao redor de um lugar que conta
com uma centralidade, sendo esta a autoridade que a soberania exerce
sobre as pessoas que ocupam ou usam o lugar e o espaco em seu redor.

Claval (1999), analisando a contribuicao de Gottmann dentro da
discussdo do territorio, enfatiza a questdo da soberania abordada pelo
autor em seus textos, afirmando:

Para que uma entidade politica possa ter a
experiéncia do cardter absoluto do poder, ¢
preciso que ela ndao tenha concorrente, e que
exer¢a um monopolio total sobre o espaco dado;
ela é entdo soberana. A ideia de territério esta
assim ligada a controle e a justifica (CLAVAL,
1999, p. 08).

Percebe-se que Gottmann guarda em suas teorias ideias presentes
na perspectiva determinista, especialmente no que diz respeito a
existéncia do Estado-Nac¢do como condicdo para o surgimento dos
territorios, conforme destacam Brilo (2002) e Schneider; Tartaruga
(2004).

Claude Raffestin (1993) amplia o conceito, apontando que o
territorio e o poder vao muito além do Estado, sdo atribui¢des dos atores
sociais que ocupam, atuam e tem acao politica sobre o espago. Portanto,
o0 autor esclarece:

O espago ¢, de certa forma, “dado” como se fosse
uma matéria-prima. Preexiste a qualquer acao.
“Local” de possibilidades, ¢ a realidade material
preexistente a qualquer conhecimento e a qualquer
pratica dos quais serda o objeto a partir do
momento em que um ator manifeste a intengdo de
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dele se apoderar. Evidentemente o territdrio se
apoia no espaco, mas nio ¢ o espago. E uma
producdo, a partir do espaco (RAFFESTIN, 1993,
p. 144, aspas do autor).

O autor enfatiza que os atores que territorializam o espago
geografico podem ser “sintagmaticos” e “paradigmaticos”. Os primeiros
seriam aqueles atores que possuem interesses organizados e que
executam “programas” definidos (como as empresas, o Estado, a igreja,
os partidos politicos, etc). Os paradigmaticos “[...] ndo estdo integrados
num processo programado” (Raffestin, 1993, p. 41) e podem ser
considerados como a “populacdo em geral”; se constituem como
“trunfos” ou “massa de manobra” para os atores sintagmaticos.

Seguindo este pensamento, o territério ¢ produto dos agentes
sociais, do Estado ao individuo, passando por todas as organizagdes,
pequenas ou grandes. Sdo estes atores que produzem o territorio,
composto por malhas (conjunto de pontos e ligacdes/conexdes), nds
(pontos de encontro de relagdes sociais) e redes (ligagdes entre dois ou
mais agentes sociais), pois “[...] agem e, em consequéncia, procuram
manter relacdes, assegurar funcdes, se influenciar, se controlar, se
interditar, se permitir, se distanciar ou se aproximar e, assim, criar redes
entre eles” (RAFFESTIN, 1993, p. 156).

Ao analisarem as ideias desse autor, Schneider e Tartaruga
afirmam:

Na perspectiva de Raffestin, o territério entende-
se como a manifestagdo espacial do poder
fundamentado em relagdes sociais, relagdes estas
determinadas, em diferentes graus, pela presenca
de energia — agdes e estruturas concretas — e de
informag@o — agdes e estruturas simbdlicas. Essa
compreensdo permite pensar o processo de
territorializagdo-desterritorializacdo-

reterritorializagdo (T-D-R), baseado, sobretudo,
no grau de acessibilidade a informag@o; em outras
palavras, a informagdo, ou ndo, de simbolos e/ou
significados podem fazer surgir outros territorios

(territorializagdo), destrui-los
(desterritorializagdo) ou reconstrui-los
(reterritorializacao) (SCHNEIDER;

TARTARUGA, 2004, p. 102).
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O territorio como expressdo geografica do exercicio do poder,
mantido por estratégias de dominio e de controle em certa area, €
também debatido por Sack (1986). Essa territorialidade corresponde a
uma area dominada por grupos sociais e, através desse dominio, a
possibilidade de controlar, dominar ou influenciar as agdes sobre o
espaco. Pode-se afirmar que o Estado ¢ um dos atores nesse processo,
mas de forma alguma o nico e, por vezes, nem o mais atuante.

1.1.1 Poder e territério

A compreensdo do conceito de territério exige um
aprofundamento sobre a nocdo de poder. Neste sentido, uma grande
referéncia neste assunto sdo os trabalhos do filésofo francés Michel
Foucault, para quem uma sociedade “sem relacdes de poder” é uma
abstragdo (FOUCAULT, 1995, p. 246).

Segundo Maia, um dos aspectos mais ricos da analise de Foucault
foi 0 abandono de uma “visdo tradicional do poder, onde sua atuacdo se
basearia fundamentalmente em seus aspectos negativos: proibindo,
censurando, interditando, reprimindo, coagindo etc” (MAIA, 1995, p.
89).

Para Foucault (1979, p. 8), “o que faz com que o poder se
mantenha e que seja aceito ¢ simplesmente que ele ndo pesa s6 como a
forca que diz ndo, mas que de fato ele permeia, produz coisas, induz ao
prazer, forma saber, produz discurso”.

Maia diz que para Foucault o poder

[...] ndo deve ser conhecido como algo detido por
uma classe (os dominantes) que o teria
conquistado, alijando  definitivamente  a
participagdo e a atuacdo dos dominados; ao
contrario, as relagdes de poder presumem um
enfrentamento perpétuo. Desta maneira, o
funcionamento do poder é melhor compreendido
através da ideia de que se exerce por meio de
estratégias e que seus efeitos ndo sdo imputaveis a
uma apropriagdo, mas a manobras taticas e
técnicas (MAIA, 1995, p. 86).
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Foucault destaca o poder exercido pelo Estado, o qual se
desenvolveu desde o século XVI. “A maior parte do tempo, o Estado ¢
considerado um tipo de poder politico que ignora os individuos,
ocupando-se apenas com os interesses da totalidade ou, eu diria, de uma
classe ou um grupo dentre os cidadidos” (FOUCAULT, 1995, p. 236).

O poder do Estado para Foucault “¢ uma forma de poder tanto
individualizante quanto totalizadora” (op. cit., p. 236) e tem origem nas
institui¢des cristds do século XVI, ao que ele chama de poder pastoral.
Este tipo de poder tem as seguintes caracteristicas:

- E uma forma de poder cujo objetivo final &
assegurar a salvacao individual no outro mundo.

- O poder pastoral ndo é apenas uma forma de
poder que comanda, deve também estar preparado
para se sacrificar pela vida e pela salvagdo do
rebanho. Portanto, ¢ diferente do poder real que
exige um sacrificio de seus suditos para salvar o
trono.

- E uma forma de poder que nio cuida apenas da
comunidade como um todo, mas de cada
individuo em particular, durante toda a sua vida.

- Finalmente, esta forma de poder nao pode ser
exercida sem o conhecimento da mente das
pessoas, sem explorar suas almas, sem fazer-lhes
revelar os seus segredos mais intimos. Implica um
saber da consciéncia e a capacidade de dirigi-la
(FOUCAULT, 1995, p. 237).

Para Foucault, o poder ndo é exercido através de um poder
fundamental, mas por relagdes de poder. “Nao se trata, no entanto, de
uma relagdo entre parceiros individuais ou coletivos, mas de um modo
de agdo de alguns sobre outros” (1995, p. 242). Sdo palavras do autor:

O que quer dizer, certamente, que nao ha algo
como o “poder” ou “do poder” que existiria
globalmente, macicamente ou em estado difuso,
concentrado ou distribuido: s6 ha poder exercido
por “uns” sobre os “outros”; o poder so existe em
ato, mesmo que, ¢ claro, se inscreva num campo
de possibilidade esparsso que se apoia sobre
estruturas permanentes (FOUCAULT, 1995, p.
242, aspas do autor).
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Ainda segundo Foucault, para que o poder seja exercido é
necessario que haja liberdade. O que define uma relagdo de poder ¢ um
modo de ag¢do que ndo age direta e imediatamente sobre os outros, mas
que age sobre sua propria acdo. “Uma acdo sobre acdes” (op. cit.:243).
Para o autor:

Uma relagdo de poder [...] se articula sobre dois
elementos que lhe sdo indispensaveis por ser
exatamente uma relacdo de poder: que “o outro”
(aquele sobre o qual ela se exerce) seja
inteiramente reconhecido e mantido at¢é o fim
como sujeito de agdo; e que se abra, diante da
relagdo de poder, todo um campo de respostas,
reagdes, efeitos, invengdes possiveis
(FOUCAULT, 1995:243, aspas do autor).

Foucault, nesta discussdo, lanca mao da ideia de governabilidade,
onde governar seria “estruturar o eventual campo de agdo dos outros”
(op. cit., p. 244). Para analisar as relacdes de poder, Foucault estabelece
alguns pontos fundamentais:

- O sistema das diferencia¢fes que permitem agir
sobre a acdo dos outro: diferengas juridicas ou
tradicionais de estatuto e de privilégio; diferengas
econdmicas na apropriagdo das riquezas e dos
bens; diferencas de lugar nos processos de
producdo; diferencas lingiiisticas ou culturais;
diferencas na habilidade e nas competéncias etc.
Toda relagdo de poder opera diferenciagdes que
sdo, para ela, ao mesmo tempo, condi¢des e
efeitos.

- O tipo de objetivos perseguidos por aqueles que
agem sobre a agdo dos outros: manutencdo de
privilégios, acumulo de lucros, operacionalidade
da autoridade estatutaria, exercicio de uma fungéo
ou de uma profissdo.

- As modalidades instrumentais: de acordo com o
fato de que o poder se exerce pela ameaga das
armas, dos efeitos das palavras, através das
disparidades econOmicas, por mecanismos mais
ou menos complexos de controle, por sistemas de
vigilancia, com ou sem arquivos, segundo regras
explicitas ou ndo, permanentes ou modificaveis,
com ou sem dispositivos materiais etc.
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Afirma ainda:

- As formas de institucionalizag8o: estas podem
misturar  dispositivos tradicionais, estruturas
juridicas, fendmenos de habitos ou de moda
(como pode ser visto nas relagdes de poder que
atravessam a institui¢do familiar); elas podem
também ter a aparéncia de um dispositivo fechado
sobre si mesmo com seus lugares especificos, seus
regulamentos proprios, suas estruturas
hierarquicas cuidadosamente tracadas, e uma
relativa  autonomia  funcional (como nas
instituicdes escolares ou militares); podem
também formar sistemas muito complexos,
dotados de aparelhos multiplos, como no caso do
Estado que tem por fungdo construir o invélucro
geral, a instancia de controle global, o principio de
regulagdo e, até certo ponto também, de
distribuicdo de todas as relagdes de poder num
conjunto social dado.

- Os graus de racionalizagdo: o funcionamento
das relagdes de poder como agdo sobre um campo
de possibilidade pode ser mais ou menos
elaborado em func¢do da eficacia dos instrumentos
e da certeza do resultado (maior ou menor
refinamento tecnoldgico no exercicio do poder)
ou, ainda, em fun¢do do custo eventual (seja do
“custo” econdmico dos meios utilizados, ou do
custo em termos de reacdo constituido pelas
resisténcias encontradas). O exercicio do poder
nao é um fato bruto, um dado institucional, nem
uma estrutura que se mantém ou se quebra: ele se
elabora, se transforma, se organiza, se dota de
procedimentos mais ou menos ajustados
(FOUCAULT, 1995, p. 247).

As relagdes de poder se enraizam no conjunto da
rede social. Isto ndo significa, contudo, que haja
um principio de poder, primeiro e fundamental,
que domina até o menor elemento da sociedade;
mas que ha, a partir desta possibilidade de agdo
sobre a acdo dos outros (que € co-extensiva a toda
relagdo social), multiplas formas de disparidade
individual, de objetivos, de determinada aplicacdo
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do poder sobre nés mesmos e sobre os outros, de
institucionalizagdo mais ou menos setorial ou
global, organizagdo mais ou menos refletida, que
definem formas diferentes de poder (op. cit., p.
247).

Cabe destacar que, neste trabalho, adotou-se a visdo de poder
expressa por Foucault. Para este autor, o poder ¢ visto a partir da
perspectiva das instituicdes fechadas, podendo-se estabelecer um
paralelo com a realidade da populacdo e comunidades das Encostas da
Serra Geral. Neste caso, percebe-se que, apesar dos esforgos
organizacionais empreendidos, os atores territoriais ainda ndo
conseguem um caminhar livre e autdnomo. O processo de
empoderamento sofreu uma mudangca de rumo com a criacdo da
AGRECO e da Acolhida na Col6nia, como se vera nos proximos
capitulos.

Para Foucault, as relagdes de poder ajudam a definir o territorio e
sdo estabelecidas por atores sociais que moldam suas territorialidades
em um dado espaco. Esta abordagem parece apropriada por contribuir
para uma discussdo acerca das possibilidades de acdo dos diferentes
sujeitos envolvidos na Acolhida na Coldnia, objeto de estudo, para
formacdo do territorio das Encostas da Serra Geral.

1.1.2 Territério e territorialidade

Para a compreensdo das transformagdes territoriais, entende-se
que o conceito de territorialidade adquire grande importancia em fungio
deste assumir:

[...] um valor bem particular, pois reflete a
multidimensionalidade do “vivido” territorial
pelos membros de uma coletividade, pelas
sociedades em geral. Os homens “vivem”, ao
mesmo tempo, o processo territorial € o produto
territorial por intermédio de um sistema de
relagdes existenciais e/ou produtivistas
(RAFFESTIN, 1993, p. 158-159, aspas do autor).

Raffestin (op.cit.) diz que a nogdo de territorialidade surge com
os naturalistas que se preocupavam em analisa-la para os animais. A
nog¢do de territorialidade foi, neste contexto, explicitada em 1920 como
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sendo a conduta caracteristica adotada por um organismo para tomar
posse de um territorio e defené-lo contra os membros de sua propria
espécie.

No caso da territorialidade humana, Raffestin (1993) alerta para o
fato de que a producdo do sistema territorial determina ou condiciona
uma consumagio deste.

Tessituras, nodosidades e redes criam vizinhanga,
acessos, convergéncias, mas também disjuncdes,
rupturas e distanciamento que os individuos e os
grupos devem assumir. [...] A territorialidade se
manifesta em todas as escalas espaciais e sociais;
ela é consubstancial a todas as relagdes e seria
possivel dizer que, de certa forma, ¢ a face vivida
da face agida do poder (RAFFESTIN, p. 161-
162).

Souza destaca dois aspectos importantes relacionados a escala de
abrangéncia e a escala temporal dos territorios:

[...] territérios existem e sd3o construidos (e
desconstruidos) nas mais diversas escalas, da mais
acanhada (ex. uma rua) a internacional (area
formada pelo conjunto dos territorios dos paises
membros da Organizagdo do Atlantico Norte —
OTAN);  territorios sdo  construidos (e
desconstruidos) dentro de escalas temporais as
mais diferentes: séculos, décadas, anos, meses, ou
dias; territorios podem ter um carater permanente,
mas também podem ter uma existéncia periddica,
ciclica (1995, p. 81).

Haesbaert (2004) completa a visdo de Souza, falando da
multiterritorialidade, a qual implicaria na possibilidade de acessar ou
conectar diversos territorios. Isso poderia acontecer através do que o
autor chama de uma “mobilidade concreta”, ou seja, um deslocamento
fisico, ou “virtual”, no sentido de acionar diferentes territorialidades,
mesmo sem deslocamento fisico.

O autor diz que a multiterritorialidade seria uma resposta ao
processo conhecido como “desterritorializacdo”. Neste sentido, mais do
que a perda ou desaparecimento dos territorios existem processos de
(re)territorializagdo, construindo territorios multiplos € mais complexos
(HAESBAERT, 2005).
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Haesbaert (2002) destaca a compreensdo de territdrio em uma
perspectiva social integrando as dimensdes politico-economica,
portanto, concretas, a uma dimens3o simbdlica, cultural-identitaria.
Neste contexto, o autor identifica uma multiterritorialidade reunida em
trés elementos: os territorios-zona, onde prevalece a logica politica, os
territorios-rede, onde prevalece a logica econdmica e os aglomerados de
exclusdo.

[...] esses trés elementos ndo sdo mutuamente
excludentes, mas integrados num mesmo conjunto
de relagdes socio-espaciais, ou seja, compdem
efetivamente uma territorialidade ou uma
espacialidade complexa, somente apreendida
através da justaposicdo dessas trés nogdes ou da
constru¢do de conceitos “hibridos”, como o
territorio-rede (HAESBAERT, 2002, p. 38).

A construgdo do territério perpassa ainda por visdes distintas
quanto a intencionalidade ou ndo da agdo do grupo social na criacdo do
mesmo. Esse debate ¢ interessante, pois difere da utilizacdo da categoria
“territorio usado”, que foi estabelecida por Milton Santos (2002). Este
autor aponta uma nova forma de se entender o territorio, baseada nas
relacdes flexiveis que ocorrem no espago geografico, com sua
materialidade, representada pelo sistema de engenharia, e pela
imaterialidade, que sdo os modos de regulagdo e de organizacdo. Para
Santos (2002), o “territorio usado” pode ser compreendido como “[...] o
chao somado a identidade, a qual significa o sentimento de pertencer. O
territorio € local fundamental, o lugar da residéncia, das trocas materiais
e espirituais, do exercicio de vida” (op. cit., p. 14).

Em nossa visdo, o espago se transforma em territorio quando é
repartido por atores com suas intencionalidades e diferentes vontades
sociais, como afirma Di Méo (2000). Essas intengdes sdo traduzidas em
normas, a¢des e materialidades que compdem o sistema territorial, com
seus mecanismos de controle que refletem as relagdes de poder
presentes numa determinada sociedade.
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1.1.3 Territorio, pertencimento e identidade cultural

Dentro da concepg¢do do territério, outro aspecto que merece
destaque ¢ o sentido de pertencimento do individuo ou grupo com seu
espago de vivéncia. Para demonstrar a origem deste enfoque, pode-se
apresentar a contribuicao de Albagle (2004), ao explicar o significado da
palavra territério, que tem origem no latim, territorium, que deriva de
terra e significa pedago de terra apropriado. Na lingua francesa,
territorium deu origem as palavras terroir e territoire. O primeiro ndo
estaria ligado somente a nogdo de terreno ou solo, mas inclui atributos
que distinguem e agregam valor aos produtos de uma dada regido ou
localidade. O segundo, territoire, representa o “prolongamento do corpo
do principe”, aquilo sobre o qual o principe reina, incluindo a terra e
seus habitantes.

Corréa afirma que o significado do pertencimento nesta
concepgdo, ndo estd, necessariamente, ligado a ideia de propriedade,
mas, sim, ao carater de apropriagdo, assim como desterritorializagdo é
entendida como “perda do territério apropriado e vivido, em virtude de
diferentes processos derivados de contradigdes capazes de desfazerem o
territério” e a reterritorialidade como a criagdo de novos territorios,
“através da reconstrugdo parcial, in situ, de velhos territorios, seja por
meio da recriagdo parcial, em outros lugares, de um territério novo que
contém, entretanto, parcela das caracteristicas do velho territério [...]”
(CORREA, 1996, p. 252).

Pode-se compreender que, para a formagdo de um territorio, o
sentimento de pertencimento dos atores locais tem que estar presente e
evidenciado através das relacdes desenvolvidas no espago geografico.
Estas relagdes acontecem entre os atores locais ¢ destes com o meio
natural com vistas a apropriagdo do espago. Para que o sentido de
pertencimento possa se manifestar, a identidade cultural é um fator
determinante.

O conceito de identidade cultural enfatiza aspectos relacionados a
vinculagdo de individuos a culturas étnicas, raciais, linguisticas,
religiosas, regionais e/ou nacionais e passa a ser compreendido como
um dos pilares a serem considerados para a proposicdo de agdes de
desenvolvimento, especialmente em  territérios rurais  e/ou
marginalizados, conforme destacado por Fonte et al. (2007):
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As experiéncias de desenvolvimento rural,
baseadas na valorizacdo da identidade cultural,
sdo cada vez mais frequentes e difundidas,
sobretudo na Europa. [...] respondem a crise do
modelo industrial fordista e a uma globalizagdo
que ameaca a sobrevivéncia das diferengas
regionais e a capacidade de comunidades e
estados nacionais de forjar seu proprio destino. No
aspecto econdmico, estas experiéncias entram na
categoria mais ampla de desenvolvimento
enddgeno: valorizam os recursos locais (naturais,
sociais e humanos) e aspiram controlar a producao
e seus beneficios desde a localidade. Isso ndo
exclui a participagdo de instituicdes e agentes
extra-territoriais nestas experiéncias (FONTE et
al., 2007, p. 07).

Para as autoras, a valorizagdo da identidade cultural é um
processo econdmico que se adapta sem dificuldades aos territorios
pobres e marginais. Em primeiro lugar, porque se trata de territdrios
que, em geral, sofreram menos o impacto da globalizac¢do e conservaram
com frequéncia sua identidade cultural. Em segundo lugar, devido as
suas caracteristicas, estas experiéncias s3o mais proprias de
comunidades rurais pequenas.

Uma das principais razdes para a valorizagdo do aspecto cultural
estd ligada as consequéncias do processo da globalizagdo, que busca
impor padrdes de conduta e valores culturais tidos como universais.
Segundo Velloso (1990, p. 208), "Sabe-se que uma das metas do projeto
modernizador é a obtengdo da homogeneidade, fato que o torna
inflexivel as territorialidades culturais”.

Neto ilustra esta perspectiva ao afirmar:

[...] o fenémeno moderno, hoje algado ao
hiperbolico titulo de ‘hipermoderno’, com sua
producdo excessiva de bens, de informagdes
velozes e imagens fugazes arrisca tudo tragar,
homogeneizando  territérios  geograficos e
simbolicos antes incomparaveis (2009, p. 77,
aspas do autor).

Para Molano (2007), parte da identidade de um grupo esta dada
por seu patriménio, que € a expressao de sua origem, do seu estilo de
vida, do seu desenvolvimento ¢ de sua transformacdo, em outras
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palavras, de sua cultura, sua memoria. O patrimonio ndo é sindnimo de
monumentos e objetos sem vida, arquitetdnicos e artisticos expostos
num museu. O patrimonio € a identidade cultural de uma comunidade, e
¢ um dos ingredientes que podem gerar desenvolvimento em um
territorio, permitindo equilibrio e coesdo social. As autoras destacam:

[...] estes produtos e servigos oferecem toda uma
gama de virtudes como aporte potencial para a
redugdo da pobreza. Em primeiro lugar, seus
criadores sdo as comunidades locais, sobretudo
grupos pobres e marginalizados. Em segundo
lugar, sdo produtos e servigos tnicos, dificilmente
reproduziveis, pois sua qualidade e valor derivam
precisamente de sua relagdo com a comunidade, a
diferenca das commodities. Em terceiro lugar,
abrem oportunidade de emprego ndo agricola e, ao
mesmo tempo, de fortalecimento e diversificagdo
de habilidades, capacidades e saberes locais. Em
todos os casos, ndo se trata s6 de ‘“matérias
primas”, sendo de produtos e servigos que
agregam valor aos ativos de uma determinada
populagdo (Fontes et al. 2007, p. 01).

1.1.4 Territorio e capital social

Outro destaque no debate sobre desenvolvimento territorial ¢ o
capital social. Aspectos atribuidos a este conceito, como cooperagao,
confianga, padroes de reciprocidade e normas compartilhadas surgem
como questdes importantes para o incremento qualitativo da
comunicacao entre individuos e atores sociais, na produ¢do de melhores
formas de interacdo social e na reducio dos dilemas da agao coletiva.

Neste cenario, o conceito de capital social ndo € visto como um
conceito econdmico (como poderia sugerir o termo capital), nem
sociolégico (como poderia sugerir o termo social). E um conceito
politico, que tem a ver com os padrdes de organizagdo e com os modos
de regulacao praticados por uma sociedade (FRANCO, 2003).

A primeira andlise contempordnea sobre o conceito de capital
social ¢ atribuida a Bourdieu, que o definiu como um agregador de
recursos, reais ou potenciais, que possibilitavam o pertencimento
duradouro a determinados grupos ou institui¢des, formando uma rede
social. A rede social seria definida como um sistema de relacdes
baseadas em compromissos e reconhecimentos muituos. Segundo o
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autor, o exercicio da participagdo num determinado grupo acaba por
gerar uma base de solidariedade que pode se reverter em beneficios
diretos ou indiretos para o individuo (BOURDIEU, 1980, p. 1986).

Para Milani (2003), Bourdieu desenvolve um conceito de capital
social em termos de estratégia de classe; o capital social tem, para ele, o
carater de instrumento (da mesma forma que o capital econdmico ou
cultural), que utiliza atores racionais com vistas a manter ou reforgar seu
estatuto e seu poder na sociedade.

Outro autor que se destaca na discussdo de capital social ¢
Coleman. Ele estabelece a ligagdo entre a teoria da escolha racional e as
relagdes sociais no desenvolvimento de capital humano. Para ele, o
capital social é um recurso presente numa ac¢do racional que ocorre
dentro de uma estrutura social, gerando obrigagdes e expectativas, as
quais constituem o relacionamento entre os individuos e podem ter uma
analogia com o capital financeiro. Segundo o autor:

[...] se A faz alguma coisa para B, confia que B
respondera reciprocamente no futuro; isto
estabelece uma expectativa em A e uma obrigacao
em B. Esta obrigagdo pode ser entendida como
um crédito potencial mantido por A em relagdo ao
desempenho de B. Se A mantém uma grande
quantidades destes créditos potenciais, para um
nimero de pessoas que se relacionam com A,
entdo, a analogia com o capital financeiro ¢ direta.
Esses créditos passam a constituir um ativo ao
qual A pode recorrer se necessario — a menos, ¢é
claro, se a aposta na confianca tenha sido
imprudente, e esses sejam débitos ruins, que ndo
poderdo ser reembolsados (COLEMAN, 1988,
p.102).

Na concepgdo de Coleman, o capital social depende da agdo
individual para a produgdo de um bem coletivo, sendo sustentado pela
confianga e pela reciprocidade. O mais interessante nesta perspectiva €
que aqueles que geram capital social beneficiam-se apenas de uma
pequena parte do todo que foi produzido.

Putnam (1996) considera que a confianca ¢ um componente
fundamental do capital social. Ele estudou o caso da Itidlia moderna,
entre o periodo de 1970 a 1989, com o objetivo de compreender o modo
como a politica e o governo sdo influenciados pelas institui¢des, e os
fatores que condicionam o desempenho institucional. Com base em suas
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pesquisas, definiu capital social a partir de trés fatores inter-
relacionados:

[...] capital social refere-se a aspectos da
organizagdo social, tais como redes, normas e
lagos de confianga que facilitam a coordenagdo e
cooperagdo  para  beneficios mutuos de
investimento em capital fisico e capital humano
(PUTNAM, 1996, p. 01).

Através do resultado de seus estudos e pesquisas na Italia, o autor
destaca a relevancia do engajamento civico, ou seja, da participagéo dos
cidaddos nas varias instancias organizacionais da sociedade civil, no
funcionamento de institui¢des democraticas e na criacdo de uma sinergia
Estado-Sociedade. O capital social é, neste caso, um recurso potencial.
Sua influéncia nos processos de desenvolvimento dependerd de como
ele é mobilizado ou construido (PUTNAM, 1993).

Esse autor amplia o uso do conceito de capital social para
explicar em que medida as associagdes voluntdrias constituem o
substrato de maior participagdo politica. Para ele, o conceito
incorporaria a constatagio tocqueviliana® da propensdo americana ao
associativismo em suas mais diversas formas.

A vertente da tradi¢cdo de Tocqueville, da qual Putnam faz parte e
¢ um dos grandes referenciais, enfatiza a habilidade da vida associativa
de desenvolver padrdes de civilidade nas agdes dos cidaddos e a funcgdo
de socializacdo da sociedade civil (FOWLEY; EDWARDS, 1996;
1998).

Neste contexto, a compreensao do papel das instituicdes e das
organizagdes nos processos de desenvolvimento territorial apresenta-se
como um tema relevante na discussdo sobre a construcdo de territorios e
os rumos de seu desenvolvimento.

As normas e os regulamentos que estabelecem as formas de
interagdo dos atores sociais e contribuem para estruturar as relacdes em
diferentes campos, tanto no econdémico, como no social ou politico,
podem ser denominadas como Instituicdes (NORTH,1992). Nesta

> Tocqueville, pesquisador francés, foi para Nova lorque em 1831, com o objetivo de estudar o
funcionamento do regime politico e analisar a vida sociopolitica dos norte-americanos. Como
sintese dos seus estudos praticos, escreveu a sua principal obra tedrica intitulada “A
democracia na América” (La démocratic en Amérique), cujo primeiro volume ¢ impresso em
1835 e o segundo, em 1840. Munido de instrumentos empiricos, Tocqueville procurou
construir teoricamente um "tipo ideal" de democracia.
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perspectiva, este autor define as organizacdes e as diferencia das
institui¢des. Estas seriam formadas por atores que tém objetivos comuns
e que, para alcanga-los, constituem formas associativas, que podem ter
carater politico, social ou econdmico. Tém papel importante no bom ou
mau desempenho das atividades locais.

Segundo Flores (2006), a construgao social de um territério e a
definicdo de sua identidade cultural ¢ uma acdo coletiva (das
organizagdes), determinada em conjunto com um marco institucional
que regula as atividades dos atores locais que participam do processo de
construcao.

Para Cazella (2005), a densidade institucional de um espago
explica a construcdo e as caracteristicas de um territdrio. Nessa
perspectiva, o autor aponta que o territorio € uma realidade em evolugio
e também o resultado simultineo do “jogo de poderes” e dos
“compromissos estaveis”.

O autor atribui importincia a necessidade de superagdo do
“empirismo descritivo, sobretudo das instituigdes formais, sem que as
logicas de funcionamento e a sustentabilidade do desenvolvimento do
territorio em questdo sejam colocadas em evidéncia” (op. Cit.).

Para autores como Berkes (2002) e Feeny et al. (2001), citados
por Flores (2006), o desenvolvimento territorial possui uma relagdo
direta com a qualidade dos vinculos institucionais estabelecidos,
sobretudo aqueles que determinam elos entre a institucionalidade local
com as institucionalidades externas a localidade (regional, nacional ou
internacional), fortalecendo mecanismos de regulamentacdo flexiveis e
ageis.

O autor identifica a importancia determinante dos processos de
constru¢do das institucionalidades locais e da qualidade de suas relacdes
externas. Para o autor, estes elementos podem representar o rompimento
com as praticas tradicionais de politicas clientelistas ¢ de dominio do
poder por segmentos especificos, facilitando a formagdo de novas
iniciativas, reconstruindo as redes de poder local e permitindo a
formagao de novas estratégias de cooperagdo (FLORES, 2006).

Portanto, pode-se deduzir que a qualidade do quadro institucional
estd diretamente relacionada a capacidade de compreensdo da
complexidade dos processos de desenvolvimento territorial. Por outro
lado, isso ¢ fundamental para que os atores sociais transformem-se em
protagonistas e comprometam-se com as acdes necessarias e que
contribuam para a consolidagdo das transformagdes exigidas durante os
processos de afirmacdo de territorios.
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1.1.5 Desenvolvimento territorial

O conceito de territorio cada vez mais vem sendo associado a
qualidade dos processos de desenvolvimento da sociedade
contemporanea. Nao raro € possivel encontra-los associados, denotando
a preocupacdo com as possiveis relagdes existentes entre os fatores
constitutivos do espago territorializado e o alcance dos objetivos de
desenvolvimento de grupos sociais. Neste sentido, Pecqueur (1992)
indicou claramente que o espago-territorio desempenha o papel de uma
variavel explicativa no desenvolvimento porque o espago cessa de ser
apenas um suporte aparente e torna-se um elemento de organizacdo
produtiva que vai influir nas estratégias dos atores individuais e das
empresas.

Do ponto de vista material e produtivo, os territdrios, segundo
Pecqueur, assumem o carater de sistemas produtivos locais (podendo
receber também outras denominagdes, como Mmillieux ou atmosferas),
que territorializam o lugar em que transcorre uma pluralidade de formas
de justificagdo da ag¢do humana (reciprocidade, cooperagdo,
concorréncia, disputa, etc). Neste sentido, os territorios ndo possuem
apenas uma dimensdo econdmica e material, mas também cultural e
cognitiva e, neste sentido, sdo um resultado, pois “constituem-se em
espacos particulares que permitem operar uma mediagdo entre o
individuo e o exterior” (PECQUEUR, 1992, p. 84).

Os trabalhos de Pecqueur alertam para a diferenca entre o
territério dado - delimitagdo politico/administrativa - e o territdrio
construido — aquele cuja construcdo € feita pelos atores sociais.

Referindo-se ao territorio construido, o autor diz que este € o
resultado de um encontro de atores sociais, em um espaco geografico
dado, que procuram identificar e resolver um problema comum. Resume
esta visdo dizendo que o territério seria uma rede para resolver
problemas, uma “cesta” de produtos e servigos que se reforgam
mutuamente. Trata-se da mudanga do espaco banal para o espago
territorio (PECQUER, 2005).

Segundo Paulillo, a construcdo social de um territério ¢
determinada por fatores estratégicos de mobiliza¢do local, como as
normas (ou institucionalidades), os recursos de poder, a confianga ¢ a
cooperacdo ou reciprocidade. Na visdo da autora, os processos de
construgdo de territorios, que vém ocorrendo no Brasil, refletem
dinamicas de poder e riqueza que dependem “da capacidade de interagdo
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estratégica entre atores politicos, recursos humanos, infraestrutura
tecnologica e inovagédo organizacional” (PAULILLO, 2000, p. 48).
Dentro deste contexto, o territorio emerge como categoria
privilegiada para sintetizar, em conjunto coerente de interpretacdo e
gestdo, muitos dos elementos que constituem as novas estratégias de
desenvolvimento rural (ECHEVERRI; RIBEIRO, 2005).
Esses autores reafirmam:

[...] reconhecimento da integralidade do
desenvolvimento, da importancia das institui¢des
e do patriménio cultural, politico e historico das
sociedades e encontram nos territorios
fundamento para construir nova forma de
aproximacao do desenvolvimento rural
(ECHEVERRI; RIBEIRO, 2005, p. 25).

O enfoque territorial considera, sobretudo, a valorizagdo coletiva
e negociada das potencialidades das localidades, das coletividades ou
das regides, chamadas de atributos locais ou de ativos especificos
(SABOURIN, 2002).

As estratégias de desenvolvimento territorial sdo divididas em
quatro principais linhas:

- cadeias produtivas, produtos e qualidade;

- governanga e coordenagdo territorial ou local
(politicas publicas, organizagdo e cooperacao);

- atividades e empregos (novas atividades,
reestruturagdo produtiva, geracdo de empregos,
etc);

- logicas de inovagdo (construgdo sociotécnica da
inovagio) (SEBILLOTTE apud SABOURIN,
2002, p. 01).

Existe a necessidade de se associar, nas politicas de
desenvolvimento rural, a nogdo integradora e espacial de “construcdo de
territorio”, como complemento das abordagens setoriais. Esta
abordagem aponta para a identificac¢do e a valorizagdo das dindmicas de
coordenagdo e organizagdo das relagdes e dos fluxos existentes entre os
agentes locais, por uma parte, e entre o territorio e seu ambiente externo,
por outra (SABOURIN, 2002).
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Os autores Carriere e Cazella (2006), analisando algumas agdes
de desenvolvimento territorial na Franga, concluem que elas buscam,
principalmente, reduzir as desigualdades entre as regides que
apresentam niveis bastante elevados de satisfacdo das necessidades da
populagdo e aquelas que, por razdes historicas e geograficas, ndo
apresentaram o mesmo €xito. Em outras palavras, a questdo central dizia
respeito a necessidade de se promover a equidade entre as diferentes
regioes.

Neste contexto, contrariando as consequéncias impostas pelo
fenomeno da globalizagdo (padronizacdo, descentralizagdo dos
processos produtivos, competitividade, entre outros), os estudos de
Bernard Pecqueur, Amédée Mollard, Jean-Paul Carriere, Claude
Courlet, Denis Requier-Desjardins, Frangois Boucher, Claire Cerdan,
Jacques Theys, Ademir Antonio Cazella, Carolina Andion, Paulo Freire
Vieira, Wilson Schmidt, dentre outros pesquisadores, apontam para
possibilidades de sobrevivéncia de sistemas produtivos localizados.
Utilizam-se, em suas pesquisas, de estratégias, como a valorizacdo de
externalidades®, as vantagens por proximidade no
territorio/aglomeracdo, dentre outros aspectos. Trabalham com o
conceito de desenvolvimento territorial, sendo este entendido como um
processo descentralizado e que contraria o modelo do pés-guerra -
centralizador e estatal, focado em grandes complexos urbanos e
industriais. O desenvolvimento territorial “estd voltado para a
valorizagdo dos recursos locais e dos pequenos centros urbanos
integrados ao seu entorno rural” (CARRIERE e CAZELLA, 2006, p.
24).

A presente perspectiva relaciona o sucesso do empreendimento
nao apenas com a capacidade do empreendedor, mas, sobretudo, com o
ambiente que cerca o empreendimento, que pode ser mais ou menos
favoravel a sua prosperidade. Assim, observam-se as externalidades
positivas decorrentes da proximidade, da cooperacdo e da organizagdo
no territorio (PAULA, 2004). Reaparecem, entdo, as discussdes sobre os
distritos industriais, especialmente aquelas que analisam os casos da

6 Segundo Picard (1998), externalidades sdo efeitos positivos ou negativos em termos de
custos ou de beneficios, gerados pelas atividades de produgdo ou consumo exercidas por um
agente econoémico e que atingem os demais agentes, sem que estes tenham oportunidade de
impedi-los ou a obriga¢do de paga-los. As externalidades referem-se ao impacto de uma
decis@o sobre aqueles que nao participaram dessa decisdo e podem ser positivas — quando os
demais agentes, involuntariamente, se beneficiam, ou negativas, quando aquela decisdo gera
custo para os demais agentes.
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Inglaterra e Itadlia (PAULA, 2004; ABRAMOVAY, 2001; VEIGA,
2002; PUFFAL, 2006; PECQUEUR, 2006a).

Para estes autores, o sucesso da chamada Terceira Italia deve-se a
um conjunto de fatores: proximidade geografica, especializagdo setorial,
predominancia de pequenas e médias empresas, estreita colaboragédo
interfirmas, competicdo interfirmas baseada na inovacdo, uma
identidade socio-cultural que facilita a confianga e o suporte do governo
municipal e regional.

Nessa direcao, Carriere e Cazella afirmam:

A proximidade e o modo de funcionamento da
PME integradas aos distritos industriais sdo
marcados pelo estabelecimento de estreitas
relagdes de cooperagdo. Isto ndo significa, no
entanto, que inexista concorréncia entre as
empresas. Essa combinagdo paradoxal torna-se
possivel gracas ao clima de confianga que se
alimenta de contratos regulares entre fornecedores
e clientes de uma mesma area. [..] a
homogeneidade  sociocultural  das  zonas
compreendidas pelos distritos industriais estd
entre os elementos explicativos mais importantes
da coeréncia do seu funcionamento (2006, p.31-
32).

Pode-se dizer que as particularidades do sistema produtivo
presentes na Terceira Italia eram: o tamanho (pequeno) das firmas e o
relacionamento complexo entre elas, assim como com a comunidade
local. Nesse sentido, o desenvolvimento da regido da Emiglia Romagna
ndo se deve apenas ao éxito empresarial expresso nas formas de
cooperacao das Pequenas e Médias Empresas (PME), mas também ao
governo progressista local e ao capital social.

Para Carriére e Cazella (2006), o ponto maximo de maturacdo de
um territério construido consiste na geragdo de uma “renda de qualidade
territorial”, capaz de superar a renda obtida através da venda de produtos
e servigos de qualidade superior. Nessa concepcdo, o proprio territorio é
o “produto” comercializado. Para tanto, os diferentes atores locais —
publicos e privados — precisam articular suas agdes mercantis e nio-
mercantis com o propoésito de criar uma oferta combinada e coerente de
atributos territoriais.
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Esses autores afirmam que “[...] a metamorfose de recursos em
ativos especificos ¢ indissociavel da historia longa, da memoria social
acumulada e de um processo de aprendizagem coletiva e cognitiva
caracteristica de um dado territérioc” CARRIERE; CAZELLA (2006, p.
34). Dentro deste contexto, segundo Pecqueur, existem certas condi¢des
que estimulam:

[...] a busca de novos recursos que, na escala dos
sistemas produtivos localizados, apresentam
caracteristicas  “sui  generis”. Os  recursos
produtivos podem, com efeito, ser valorizados em
razdo de seus baixos custos de producdo e,
também, pela sua capacidade de compor uma
oferta distinta da concorréncia, ampliando assim

as margens de lucro (PECQUEUR, 2006, p. 135).
Nesta linha, é lancada a hipotese da cesta de bens:

[...] os agentes produtivos sediados num dado
territorio podem colocar em pratica uma estratégia
voltada para uma oferta ao mesmo tempo
diversificada (integrando varios tipos de bens e
servicos) e situada (vinculada a um espaco
especifico, a sua cultura, a sua historia)
(PECQUEUR, 2006, p. 36).

Pode-se perceber que esta estratégia possui forte influéncia da
experiéncia da Terceira Italia, sobretudo no que diz respeito a
cooperacdo (composi¢do da oferta) e a questdo da oferta situada, ou seja,
com ancoragem local (PECQUEUR, 2006; CARRIERE; CAZELLA,
2000).

Admitir que a especificidade de um dado lugar
influencia a natureza dos recursos produzidos
significa reconhecer que o contexto da producdo
exerce um papel determinante nos processos
produtivos. A produgdo estaria assim enraizada no
espaco fisico e nas praticas historicamente
constituidas (PECQUEUR, 2006b, p. 137).

No modelo da cesta de bens, o consumidor passa a fazer parte do
centro do debate. Isso porque o modelo ndo estd pensado para o
consumidor tradicional, aquele que quer quantidade, qualidade
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(questionavel) e baixos pregos. O consumidor, neste caso, olha o
produto de forma estanque e ndao vé o que esta por tras dele.

O consumidor que procura um produto da cesta de bens o escolhe
por sua ancoragem local e estd disposto a pagar por amenidades
ambientais ou sociais.

Nesse sentido, pode-se aproxima-lo da nogdo de
preco de opcdo, que mede a disposicdo do
consumidor de pagar pela preservagdo de um
ativo natural em vista de um provavel uso futuro
(PECQUEUR, 2006Db, p. 144-145).

O referido autor segue explicando:

A hipdtese da cesta de bens pode ser verificada
quando, num momento de aquisigdo de um
produto de qualidade territorial, o consumidor
descobre a especificidade de outros produtos
procedentes da producdo local e determina sua
utilidade a partir do conjunto de produtos
oferecidos (a cesta). Isso significa que essa oferta
de produtos interligados gera um excedente para o
consumidor que pode ser considerado mais
elevado do que a soma dos excedentes de cada
produto. [...] Pode-se qualificar esse fenomeno
como simbiotico. O produto lider atrai
consumidores que também apreciam a qualidade
dos outros produtos da cesta, o que reforca a
imagem de qualidade global do territorio. A cesta
€, portanto, constituida por produtos ou servigos
oriundos de diferentes produtores e de lugares de
um mesmo territdrio e seu consumo ndo ¢
necessariamente simultineo (PECQUEUR, 2006,
p. 144).

A composi¢do da cesta implica numa organizagdo dos envolvidos
no que o autor chama de “clube de atores”. Esse clube é formado “por
um calculo oportunista, mas também pelo sentimento de pertencimento
a um conjunto de valores compartilhados” (PECQUEUR, 2006b, p. 145-
146). A cesta de bens e servigos territoriais possui as seguintes
caracteristicas:
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Um conjunto de bens e servicos complementares,
que se fortalecem nos mercados locais. Uma
combinagdo de bens privados e publicos, que
convergem para a elaboragdo de uma imagem e de
uma reputagdo de qualidade territorial. Uma
organizagdo interativa entre os produtores da cesta
(clube), visando internalizar a renda de qualidade
territorial.

1.2 A AGRICULTURA FAMILIAR E O RURAL DENTRO DA
PERSPECTIVA TERRITORIAL

No Brasil, como em outros paises, temos presenciado uma
importante transformag¢@o no cenario agricola — o aumento da producao
e a reducdo do numero de produtores, especialmente os agricultores
familiares. Isso se deve a adogdo de técnicas modernas ou industriais de
producdo na agricultura (maquinas, equipamentos, insumos quimicos de
sintese para cultivo ou criagdo, variedades e racas melhoradas e de alto
rendimento, etc.), que sdo responsaveis pelo aumento do rendimento
fisico (quilogramas por area) ou da produtividade do trabalho
(quilogramas por trabalhador) (BETEILLE, 1994; HERVIEU, 1996;
GRAZIANO DA SILVA, 1996, 1999; DELGADO, 1997, 2001;
COSTA NETO, 1999; ROMEIRO et al., 2003).

Um dos resultados deste processo para o Pais tem sido o
aprofundamento das desigualdades e dos conflitos sociais, pois 0 acesso
a este padrdo tecnologico esta restrito a um numero cada vez menor de
usuarios mais capitalizados e, consequentemente, inacessivel e
inadequado aos agricultores familiares que, apesar disso, continuam
tendo uma grande representatividade economica e social na agricultura
brasileira (GOMES, 1997; GUANZIROLI et al., 2000; PLEIN, 2006).
Este mesmo fendmeno orientou o processo de modernizagao tecnoldgica
da agricultura de outros paises em passado recente. Hervieu, analisando
impactos da modernizagdo na agricultura francesa destaca:

[...] a sociedade francesa tem uma grande
dificuldade de explicar para ela propria a
perturbagdo que se produz sob os seus olhos: no
momento em que torna-se uma grande poténcia
agricola exportadora - a segunda do mundo - a
Franca cessa de ser uma sociedade agraria. No fim
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do século XIX, os agricultores constituiam o
grupo majoritdrio na sociedade francesa e, no
entanto, a Franca nfo assegurava a sua seguranca
alimentar. Hoje, a Franca enfrenta dificuldades
para fazer a gestdo dos seus excedentes, enquanto
que os agricultores tornaram-se um grupo
profissional minoritario entre outros. Estas duas
situagdes, mudancas técnicas inconcebiveis
intervieram,; a agricultura se mundializou, fazendo
desaparecer uma civilizagdo milenar (HERVIEU,
1996, p. 03, tradugdo nossa).

O objetivo deste trabalho ndo é retomar as discussdes sobre a
modernizagdo conservadora da agricultura brasileira e suas
consequéncias no cendrio rural do pais. As leituras efetuadas mostram
que o tema ja foi bastante discutido e conta com expressivas
contribui¢des de autores, a exemplo de Goodman et al. (1990); Graziano
da Silva (1982); Hobbelink (1990); Bonny (1993); Salles Filho (1993);
Almeida (1998), dentre outros. Para Santa Rosa de Lima, area da
pesquisa, encontramos o estudo de Muller (2001), que analisa todo o
processo histérico de mudangas no processo produtivo da agricultura
familiar, além do trabalho de Cabral (2004), que agrega a andlise da
contribui¢do deste processo ao desenvolvimento local.

E importante, no entanto, deixar claro que este trabalho esta
inserido no contexto dos estudos que reconhecem que a modernizacao a
que foi submetida a agricultura brasileira resultou (e ainda resulta) no
acumulo de capital por parte das grandes empresas integradoras e dos
grandes proprietdrios rurais; ocasionou (e ocasiona) prejuizos
ambientais; provocou (e provoca) a contamina¢do dos alimentos (com
prejuizos para a saude de quem produz e¢ de quem consome) e,
principalmente, levou (e leva) ao empobrecimento e a exclusdo social
pessoas que historicamente foram responsaveis pela alimentacdo da
populagio brasileira.

Deve-se destacar que, com relagdo a regido das Encostas da Serra
Geral, embora com menos intensidade (devido, dentre outras coisas, as
limitagbes fisicas impostas pela declividade do solo), também 14 se
verificam os impactos ocasionados pela modernizagdo da agricultura
(MULLER, 2001; CABRAL, 2004).

Conforme cita Wanderley (2002), a sociedade brasileira comega a
enxergar sob um novo foco o meio rural, visto até entdo como fonte de
problemas. Surgem indicios de que o meio rural pode ser portador de
solu¢des para problemas estratégicos que afligem o Pais. As regides
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rurais podem proporcionar alternativas aos problemas de trabalho e
renda e para a melhoria da qualidade de vida, por meio de contatos
diretos e intensos com a natureza. Nesta perspectiva, cita-se como
exemplo o agroturismo (um dos temas de estudo deste trabalho de
pesquisa), que permite o estabelecimento de relagdes intensas, embora
intermitentes, entre os valores urbanos e os territorios rurais, através da
interagao interpessoal.

Pode-se dizer que esta valorizagdo do rural esta ligada ao fato de
que o modelo de desenvolvimento adotado pelo Brasil, baseado na
agricultura patronal, teve como resultado o abandono do campo por
milhdes de pessoas. Este modelo de desenvolvimento, que privilegiou a
grande propriedade e a grande escala, ndo considerou o local, nem as
formas de producdo mais flexiveis, e trouxe grandes danos ambientais
ao Pais.

O incentivo a agricultura patronal relaciona-se ao conceito de
crescimento econdomico, onde o enfoque esta centrado no resultado em
termos de produto e renda. No caso da agricultura, esta concepcio é
chamada de produtivismo e foi marcada por um conjunto de principios
que caracterizaram o processo da Revolu¢do Verde. Considerava-se que
bastava aumentar a produgdo para se atingir o almejado
desenvolvimento do Pais e a melhoria da qualidade de vida dos
agricultores. “Os altos rendimentos das variedades de culturas
positivamente sensiveis ao uso de fertilizantes constituem a inovagdo
central da ‘Revolucdo Verde’, principal veiculo de transformagdo da
agricultura do Terceiro Mundo por parte dos capitais agroindustriais
multinacionais (GOODMAN et.al., 1990, p. 26-27).

Autores como Navarro (2001), Schneider (1994a; 1994b),
Abramoway (1998) e Veiga (1991; 2002) fazem fortes criticas ao
avanc¢o do modelo de desenvolvimento pautado na Revolugdao Verde, no
consumo de combustivel fossil e baseado em macro-planos e na grande
propriedade da terra, apontando para severas limitagdes deste modelo,
especialmente em termos socio-ambientais. Estes autores apontam para
a necessidade de que os atuais processos de desenvolvimento passem a
pensar no local e nas pessoas, o que sO seria possivel através do
fortalecimento da agricultura familiar.

Dentre os autores que buscam realizar uma delimitagdo
conceitual da agricultura familiar encontramos o trabalho de Altafin
(2003), que sintetizou em duas vertentes principais de abordagem a
discussdo do tema. A primeira ¢ aquela que considera que a atual
agricultura familiar ¢ uma nova categoria, gerada no bojo das
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transformacdes  experimentadas  pelas  sociedades capitalistas
desenvolvidas. A outra defende a tese de que a agricultura familiar
brasileira esta em evolugdo, tendo significativas raizes historicas. Aqui,
as transformagdes vividas pelo agricultor familiar moderno nao
representam ruptura definitiva com formas anteriores, mas, pelo
contrario, mantém uma tradicdo camponesa que fortalece sua
capacidade de adaptagdo as novas exigéncias da sociedade
(WANDERLEY, 1999).

Na década de 90, o conceito de agricultura familiar passa a
extrapolar o ambiente académico, influenciando diretamente politicas
publicas e movimentos sociais. Neste contexto, faz-se necessdria a
proposi¢do de usos mais operacionais do conceito. Surge, entdo, o
importante estudo realizado pela FAO/INCRA (Organizagao das Nagdes
Unidas para a Agricultura e a Alimentacdo/Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agraria) em 1996, ano de criagdo do Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF),
propondo as caracteristicas basicas do modelo de agricultura
caracterizada como patronal e do modelo chamado de familiar.

No estudo citado, os estabelecimentos familiares foram
considerados como aqueles que preenchiam, simultancamente, as
seguintes condig¢des: a dire¢do do trabalho ¢ exercida pelo produtor; nao
existem despesas com servicos de empreitada; o nimero de empregados
permanentes e temporarios € menor ou igual a quatro temporarios (sem
permanente) ou trés temporarios (no caso de, no maximo, um
permanente), calculada a média anual; possuem drea total menor ou
igual a quinhentos hectares para as regides Sudeste ¢ Sul e mil hectares
para as demais regides (FAO/INCRA, 1996).

Apos alguns anos desta proposi¢do, os autores do referido estudo
realizaram uma atualizacdo do conceito de agricultura familiar proposto
em 1996, passando-a a defini-la em conformidade com as seguintes
caracteristicas: a direcdo dos trabalhos do estabelecimento é exercida
pelo produtor; o trabalho familiar ¢é superior ao trabalho
contratado’(GUANZIROLI et al., 2001).

Os dados do censo agropecuario realizado em 2006 mostram a
importdncia da agricultura familiar no Brasil. Dos 5.175.489
estabelecimentos rurais existentes no Pais, 84%, ou seja, 4.367.902

7 Foi estabelecida uma "area maxima regional" para cada grande regido no Brasil como limite
superior para a area total dos estabelecimentos familiares que considere as enormes diferengas
regionais para evitar que grandes latifindios improdutivos sejam incluidos no universo de
unidades familiares.
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estabelecimentos eram classificados como familiares e ocupavam 24%
da area de terras (80.250.453 hectares de um total de 329.941.393
hectares).

Por outro lado, a tabela a seguir mostra a relagdo de pessoal
ocupado na agricultura familiar, em comparagdo com a agricultura
patronal, por estabelecimento rural, em 2006, no Brasil.

Pessoal ocupado(1) no estabelecimento em 31.12.06

Sexo
Agricultura Total
familiar Homens Mulheres
De 14 De 14
Total 3L anos ¢ Total anos e Total anos e
mais . .
mais mais
Total 16.567.544 15.505.243  11.515.194  10.919.257 5.052.350 4.585.986
Agricultura
familiar 12.322.225 11.412.590 8.174.002 7.666.373  4.148.223  3.746.217
Lei 11. 326

N&o familiar ~ 4.245.319 4.092.653 3.341.192 3.252.884  904.127  839.769

Tabela 1: Pessoal ocupado no estabelecimento em 31.12, por sexo, segundo
a agricultura familiar - Brasil (20006).
Fonte: IBGE, Censo Agropecuario, 2006. (1), inclusive produtor.

Pode-se perceber que das 15.505.243 pessoas ocupadas com 14
anos € mais no Brasil, em 2006, mais de 48% estavam situadas em
unidades familiares de produgido (IBGE, 2006).

Outra informacao relevante diz respeito a produgdo de alimentos,
onde a agricultura familiar aparece como responsavel pela producdo de
69,76% do feijao (Kg) produzido no Brasil; 86,70% da mandioca (Kg);
45,90% do milho (grdo); 58,14% do leite (litro); 50,01% das aves
(cabecas); 15,95% dos ovos (dz) e 59,04% dos suinos (cabegas) (IBGE,
2006).

Os dados apresentados ratificam o que autores como Veiga
(2002) defendem: que o Brasil deve adotar uma estratégia de
desenvolvimento focada na agricultura familiar, pois ela gera mais
emprego; ¢ fundamental para a seguranga alimentar no Pais; gera menos
impactos ambientais, além de contribuir de forma decisiva para a
manutengao da paisagem rural e da cultura rural.

Nos ultimos anos, parte dos estudiosos e, especialmente, parte
dos gestores publicos que trabalham com os temas relacionados as
questdes rurais, passaram a reconhecer a importancia da agricultura
familiar para o desenvolvimento sustentavel do Pais. Mesmo assim, as
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transformacdes estruturais decorrentes do carater da modernizacdo das
atividades produtivas, tais como a reversdo de um quadro marcado pelo
empobrecimento, o €xodo, a masculinizacdo e o envelhecimento das
populagdes rurais se fazem presentes e geram novos desafios para a
revalorizagdo da agricultura familiar (ANJOS & CALDAS, 2005).

Dentro deste contexto, a agricultura familiar passa a buscar novas
formas de garantir sua sobrevivéncia e reproducdo no meio rural, com
mudangas na sua base de organizagdo do trabalho, bem como dos
sistemas de producdo. Cabe destacar, neste contexto, que ainda hoje ¢
comum imaginar o meio rural como o local de realizagdo das atividades
primarias (agricultura e pecudaria). Seus habitantes ndo raramente sdo
identificados como atrasados e incapazes de se adaptarem a vida
moderna. Na maioria das vezes estas definicdes procuram justificar o
papel acessorio do meio rural em relagdo as cidades, atribuindo-lhe ora a
responsabilidade de fornecedor de mao-de-obra, ora de produtor de
alimentos para o abastecimento urbano e, mais recentemente, a funcao
de reserva ambiental (TURNES, 1996).

O estudo de Martins (1986) ilustra esta perspectiva ao identificar
que os agricultores familiares ja receberam outras denominagdes e que,
muitas vezes, elas tiveram cunho pejorativo, fazendo referéncia a uma
pessoa rustica, atrasada e ingénua. Sdo palavras depreciativas, ofensivas
e muitas vezes relacionadas a preguica.

No entanto, a imagem do meio rural ligada exclusivamente aos
agricultores e a atividade primaria foi alterada nos ultimos anos. O
espaco rural passou a ser palco de realizacao de atividades economicas
multiplas e dindmicas. Dentro deste contexto, ele passa a incorporar
papéis que atendem a interesses de toda a sociedade: servigos, habitacio,
preservagdo ambiental e de valores, produgdo de alimentos
diferenciados etc. Surgem, especialmente a partir dos anos de 1990, os
conceitos de multifuncionalidade (Cazella, 1999; Laurent, 2000;
Carneiro, 2003; Maluf, 2003) e de pluriatividade (Graziano da Silva,
1997; Carneiro, 1998; Kageyama, 1998; Schneider, 1994 a; 1994b; 2005
e Anjos, 2001; 2003; Laurent, 2000), que buscam explicar o surgimento
destes novos fendmenos nas sociedades rurais contemporaneas.

A nogdo de multifuncionalidade aponta para a diversificacdo
econdmica dos territorios rurais e potencializa a valorizacdo dos seus
recursos materiais e imateriais. Ilustrando esta perspectiva, Carneiro;
Maluf (2003) citam:

A nogdo de multifuncionalidade rompe com o
enfoque setorial e amplia o campo das fungdes
sociais atribuidas a agricultura familiar que deixa
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de ser entendida apenas como produtora de bens
agricolas. Ela se torna responsavel pela
conservagdo dos recursos naturais (agua, solos,
biodiversidade e outros), do patriménio natural
(paisagens) e pela qualidade dos alimentos
(CARNEIRO; MALUF, 2003, p. 19).

Os autores fazem um interessante debate, justificando que a
no¢do de multifuncionalidade é mais ampla que a da pluriatividade,
sendo que a primeira englobaria bens publicos e a segunda estaria
restrita aos bens privados.

Assim, a pluriatividade remete a um fendmeno no qual os
componentes de uma unidade familiar executam diversas atividades com
0 objetivo de obter uma remuneragdo pelas mesmas, que tanto podem se
desenvolver no interior como no exterior da propria exploracdo, através
da venda da forca de trabalho familiar, da prestagdo de servigos a outros
agricultores ou de iniciativas centradas na propria exploragio —
industrializacdo em nivel da propriedade, turismo rural, agroturismo,
artesanato e diversificacdo produtiva — que conjuntamente impliquem no
aproveitamento de todas as potencialidades existentes na propriedade e/
ou em seu entorno (ANJOS, 2003).

Baumel e Basso (2004), para justificar o desenvolvimento da
pluriatividade, afirmam:

[...] se estabelece como pratica social, decorrente
da busca de formas alternativas para garantir a
reproducdo das familias de agricultores, um dos
mecanismos de reprodugdo, ou mesmo de
ampliac@o das fontes alternativas de renda; com o
alcance econdmico, social e cultural da
pluriatividade, as familias que residem no espago
rural, integram-se em outras atividades
ocupacionais, além da agricultura (BAUMEL;
BASSO, 2004, p. 139).

Esta nova configuracdo do rural e dos agricultores responde a
necessidade da construgdo social de novas fungdes para o rural. Trata-se
de um fendmeno relevante para promover o bem-estar social e o
desenvolvimento econdomico do espago rural. As atividades de turismo
desenvolvidas neste espaco ganham destaque e passam a ser
implementadas em varios municipios brasileiros, como no caso de Santa
Rosa de Lima, foco da presente pesquisa.



CAPITULO I

O AGROTURISMO COMpNITARIO DENTRO DA
PERSPECTIVA GEOGRAFICA E TERRITORIAL

2.1 O CONCEITO DE TURISMO DE BASE COMUNITARIA

Sendo a geografia a ciéncia que estuda a produgdo e os efeitos
das relagdes sociais e de poder no espaco geografico, e o turismo, um
fendomeno relacionado as pessoas e aos lugares, ocorre forte inter-
relagdo destas duas areas (CORIOLANO; SILVA, 2005).

Neste contexto, a geografia adquire grande relevancia no estudo e
compreensdao do turismo, visto que esta atividade ¢ fundamentalmente
espacial e sua espacialidade ¢ determinada pelo deslocamento e pelo
movimento das pessoas. Através da geografia € possivel analisar a
distribui¢do dos recursos turisticos sobre o territorio; a transformacgao
espacial induzida pelos equipamentos turisticos e atividades
relacionadas; os impactos positivos e negativos no meio ambiente e na
cultura local gerados pelo turismo, dentre outros aspectos.

Antecipando esta visdo, Cassola (1982) diz que a geografia é

[...] a ciéncia que estuda as particularidades
territoriais da economia turistica, a distribuicdo
territorial das atividades de produgdo e servicos
relacionados com o turismo e as condicdes,
fatores e recursos que condicionam seu
desenvolvimento em diferentes paises e regides.
(CASSOLA, 1982, p. 19, tradugdo nossa)

Existem diferentes perspectivas de analise para a interacao entre
o turismo e o espago. Autores como Nicolas (2001), apontam que o
turismo é consumidor de espagos e que os elementos fisicos, naturais ou
humanamente construidos se constituem em atrativos. Nesta
perspectiva, Falcdo (1996) ja apontava para duas formas de consumo
por meio do turismo, sendo o consumo material (gastronomia,
artesanato, Souvenirs, hospedagem, vias de acesso e meios de
transporte) e o simbolico (festas, manifestacdes culturais, o imaginario
vendido pela midia, dentre outros).

J& para Carlos, o turismo age como produtor do espago, pois “[...]
cada vez mais o espaco ¢ produzido por novos atores de atividades
econdmicas como o turismo e, desse modo, praias, montanhas e campos
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entram no circuito das trocas, apropriadas, privativamente, como areas
de lazer para quem pode fazer uso delas” (op. cit., 1996, p. 25).

Molina (2007) destaca a perspectiva do turismo como
transformador do espaco do qual se apropria, tendo em vista, dentre
outras coisas, a necessidade da atividade de uma infraestrutura
fundamentalmente urbana para ocorrer, como vias de circulagdo, meios
de hospedagem e alimentacdo. Neste contexto, o autor explica que o
turismo passa a ser

[...] muitas vezes o elemento re-orientador de
uma realidade local, transformando espagos a sua
conveniéncia, uma vez que a atividade
proporciona a circulagdo, no territorio, tanto de
pessoas como de bens e servigos. O turismo €,
muitas vezes, a causa principal do consumo e
valorizagdo do espago, ndo raras vezes
transformando objetos naturais em objetos de
consumo (MOLINA, 2007, p. 17).

Cruz (2002) reforca esta visdo dizendo que, no inicio do
desenvolvimento do turismo no Brasil, esta se utilizava integralmente de
infraestruturas criadas em razdo de outros usos do territério. De 14 para
cd, entretanto, a atividade deixa, paulatinamente, de ser usudria passiva
dos territorios, para tornar-se mais um agente condicionador de seu
(re)ordenamento.

Cabe salientar que a organizagdo e o desenvolvimento do turismo
estdo ligados a importantes fendmenos socioculturais produzidos pela
passagem do capitalismo comercial ao capitalismo industrial (BOYER,
2003). Neste sentido, podemos dizer que o turismo moderno nasceu no
século XIX, com o desenvolvimento da civilizagdo industrial, ¢ durante
muito tempo ficou restrito as elites.

A manifestag¢do do turismo como fendmeno de massa acontece no
periodo posterior a 2%. Guerra e relaciona-se a evolugao das técnicas (por
exemplo, rodovias, ferrovias) e dos objetos técnicos ligados a producgdo
(como os veiculos) (SANTOS et al., 2004).

Ruschmann (1997) afirma, neste sentido, que a popularizagao do
automovel e do avido, a expansdo das ferrovias, a ampliacdo da
infraestrutura de comunicagdo (material - estradas, ferrovias e
informacdo - redes de fibra Otica, satélites, antenas, internet), dentre
outros, reduziram o tempo de deslocamento entre pessoas, informagao,
ideias e capital. A autora aponta ainda outros fatores que motivaram o
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aumento do fluxo turistico: o crescimento do tempo, livre como
consequéncia da racionalizagdo e do crescimento da produtividade nas
empresas; o aumento da renda de amplas camadas da populagdo; o
desenvolvimento de empresas prestadoras de servigos que organizam e
comercializam viagens; a liberagdo das formalidades aduaneiras,
eliminacdo de vistos, unificagdo de documentos de viagens etc.,
estimulando as viagens internacionais; o aumento da urbanizagdo como
consequéncia da industrializagdo, a falta do verde e os impactos
psicoldgicos da vida nas cidades, que incentiva as viagens
(RUSCHMANN, 1997).

Dentro dos pontos levantados por Ruschmann, merece destaque a
questdo do tempo livre, o qual foi ampliado com as conquistas
trabalhistas do século XX, como a reducdo na jornada de trabalho, o
direito as férias e ao décimo terceiro salario.

Outra questdo que tem sido fundamental para a expansdo do
turismo no Brasil e no mundo ¢ a melhoria das condi¢ées econdmicas
nos diferentes paises. A publicagdo “Turismo no Brasil 2011 — 2014”,
langada pelo Ministério do Turismo e apoiada no estudo Panorama do
Turismo Internacional da Organiza¢cdo Mundial do Turismo, mostra que
o mercado de viagens representa 30% das exportagdes mundiais de
servicos e 6% das exportacdes mundiais totais. Como categoria de
exportagdo, o turismo se situa em 4° lugar, depois apenas dos
combustiveis, produtos quimicos e automoveis (FGV PROJETOS,
2010).

O estudo retrata ainda a evolugdo do fluxo internacional do
turismo. Os dados apresentados mostram o deslocamento de turistas
internacionais:

25 milhdes em 1950; 277 milhdes em 1980; 438
milhdes em 1990; 682 milhdes em 2000, tendo
atingido a cifra de 920 milhdes em 2008. Em
2009, a chegada de turistas internacionais reduziu-
se a 880 milhodes, 40 milhdes a menos que 2008,
resultado do desaquecimento da economia
mundial, ocasionada pela crise financeira. A OMT
estima que a entrada de turistas internacionais
chegue a 1,6 bilhdes em 2020 (FGV PROJETOS,
2010, p. 24).
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Neste cenario, o turismo passa a se caracterizar cada vez mais
como uma atividade de massa (GAZES; LANQUAR; RAYNOURD,
1980; URRY, 1996; KNAFOU, 1999). O turismo de massa ¢
considerado como o deslocamento de grande niimero de pessoas para os
mesmos lugares nas mesmas épocas do ano.

Rejowski; Solha (2002) citam que o turismo de massa se
consolidou

Nas viagens econOmicas com todos os servigos
incluidos (pacotes turisticos), organizadas pelas
agéncias de viagens e operadoras turisticas,
utilizando o frete dos transportes, Onibus com
servigo reservado, cruzeiros etc. Cada vez mais
pessoas passaram a desfrutar das viagens,
principalmente no periodo de férias (REJOWSKI;
SOLHA, 2002, p. 91).

Para ampliar o numero de pessoas que realizam viagens dentro do
Brasil, o Ministério do Turismo vem propondo e executando uma série
de politicas publicas. Pode-se destacar a realizagdo de estudos como as
pesquisas aplicadas em 2007 e 2009 sobre habitos de consumo do
turismo do brasileiro nas classes A, B, C e D. Outra iniciativa sdo os
programas como o Viaja Mais Melhor Idade, cujo objetivo ¢ facilitar e
estimular brasileiros acima de sessenta anos a viajar pelo Pais na baixa
ocupacao.

Cabe destacar, no entanto, que o desenvolvimento do turismo de
massa tem sido alvo constante de estudos e criticas no que se refere as
suas consequéncias negativas, oriundas de atuacdo inconsequente que
desconsidera as principais caracteristicas do meio social e natural em
que se insere (TRIGO, 1993; URRY, 1996; SAMPAIO, 2004;
CORIOLANO; SILVA, 2005; CORIOLANO, 2006; BURSZTYN et al.,
2009; ZAQUAL, 2009).

Para Bursztyn et al, o turismo de massa “compromete as
condigdes sociais, prejudica as condigdes ambientais e descaracteriza as
herangas culturais de comunidades tradicionais” (2009, p. 77). Os
autores citam como exemplo do turismo de massa os mega complexos
hoteleiros e de lazer (resorts), implantados no Brasil a partir da década
de 1990. Estes empreendimentos t€ém gerado, nas localidades em que
estdo inseridos, especulacdo imobiliaria; degradacdo ambiental ¢ ndo
aproveitam a mao-de-obra local, pois a mesma nao ¢ qualificada para
atender as exigéncias dos clientes deste tipo de empreendimento. O
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estudo de alguns casos, segundo os autores, permite concluir que estes
complexos ndo conseguem melhorar os indicadores de desenvolvimento
dos municipios onde se localizam e, ao contrario, trazem prejuizos

inestiméaveis®.

Autores como Zaqual (2009, p.57) apontam para uma tendéncia
de declinio deste tipo de turismo, tendo em vista a “crise do regime de
acumulagdo fordista nos grandes paises industrializados”. O autor,
explicando as razdes de declinio do turismo de massa, cita:

Valores negativos lhe s3o cada vez mais
associados, de forma que a inatividade cultural e
contatos superficiais com os meios da recep¢ao,
riscos nutricionais e poluicdo, e, principalmente, a
conscientizagdo dos efeitos cruéis de um produto
uniforme (ZAQUAL, 2009, p. 57).

O autor continua, constatando:

A observacido das tendéncias da demanda turistica
mundial deixa entrever, com efeito, que esse tipo
de modelo de producdo de servigos turisticos ndo
esta mais totalmente em uso com a evolugdo das
necessidades que o mercado exprime. A demanda
turistica tornou-se mais exigente, variada e
variavel. Ela tende a se focar cada vez mais sobre
a qualidade e exprime as necessidades da cultura e
do meio ambiente. Concretamente, a clientela
procura verdadeiros sitios que combinam a
autenticidade e a profundidade do intercambio
intercultural de uma parte e a harmonia com a
natureza ¢ a memoria dos lugares visitados em
outro lugar. Tais exigéncias parecem em total
contradi¢do com a oferta do turismo de massa que
privilegia o lucro imediato e a grande escala,
destruindo assim a qualidade relativa dos sitios
turisticos (ZAQUAL, 2009, p. 57).

8 Ver RIBEIRO, Robinson L. M. Politicas Publicas de Turismo e o Processo de

Inclusdo/Exclusdo  Social.

Sao Paulo: Programa de Mestrado em Hospitalidade da

Universidade Anhembi Morumbi, 2005.
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Cabe destacar, no entanto, que apesar de alguns autores
apregoarem o declinio do turismo de massa, os nimeros mostram uma
expansdo crescente deste tipo de turismo. O que se percebe, cada vez
mais, s30 pessoas que questionam os impactos deste modelo, conforme
destacam Rejowski e Solha:

A partir do boom do turismo, que ocasionou o seu
desenvolvimento desenfreado e até irresponsavel
perante ) meio ambiente, passou-se
paulatinamente a uma postura critica com a
“experiéncia turistica” e os interesses de todos os
agentes do proceso (REJOWSKI; SOLHA, 2002,
p. 100).

Neste cendrio, conforme apontam Coriolano & Silva (2005),
surgem concepgoes diferenciadas de turismo:

O modelo de turismo de massa ou estandardizado,
vigente ha mais de quatro décadas, ja nao é o mais
adequado para lograr a competitividade de
empresas e nucleos turisticos. Uma nova era do
turismo esta se consolidando, exigindo qualidade,
espago para o turismo personalizado, com
exigéncia de sustentabilidade social e ambiental e
de competitividade com qualidade e eficiéncia,
sugerindo, assim, novas formas de turismo
(CORIOLANO & SILVA, 2005, p. 89-90).

Irving (2009) corrobora dizendo da necessidade de concepgdes e
desenvolvimento de alternativas criativas e inovadoras de um tipo de
turismo que internalize a varidvel local e as identidades envolvidas
como elemento central de planejamento.

Martin (2002, p. 18) afirma que as alternativas para o turismo
convencional possuem diferentes terminologias: “Etico, solidario,
alternativo, responsavel, comunitério, durdvel ”. O autor destaca que o
adjetivo equitativo é encontrado frequentemente dentro das diferentes
nogoes e o considera fundamental, pois “A equidade realiza a sintese das
nogoes de igualdade e de equilibrio que nos parecem dever guiar a agdo
para uma reforma do turismo” (op. cit., p. 18, tradugdo nossa)

Para Maldonado (2009), a emergéncia de novas concepgdes de
turismo esta também ligada a necessidade da industria do turismo de
conquistar constantemente novos espagos € incorporar novas atragdes a
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sua oferta habitual e macicga, para dar respostas as novas tendéncias da
demanda mundial.

No Brasil, a no¢do mais difundida é a do turismo comunitario.
Irving (2009) destaca como marco para o inicio desta discussdo os
Encontros de Turismo de Base Local (ENTBL), os quais comegaram em
1997. O ENTBL configurou-se como um dos principais eventos
académicos na reflexao sobre o fendmeno turistico e seus impactos.

Outros acontecimentos importantes para o fortalecimento do
turismo comunitario no Brasil foram os I e II Seminario Internacional de
Turismo  Sustentavel, realizados no Ceard e promovidos,
respectivamente, pela Universidade Estadual do Ceara (maio de 2003) e
Instituto Terramar (maio de 2008). Estes encontros apresentaram e
discutiram experiéncias exitosas de turismo comunitario do Brasil e de
outros paises e aprofundaram a discussao sobre o assunto.

A constituicdo da Rede Brasileira de Turismo Solidario e
Comunitario - Turisol - em 2003, também contribuiu para o
fortalecimento desta concepgdo de turismo no Pais. A iniciativa teve
origem no programa de economia soliddria da Embaixada da Franca no
Brasil e retne projetos/comunidades de varios estados do Pais. A
Turisol é uma rede de articulagdo entre projetos/comunidades, ndo tendo
personalidade juridica. Atualmente sua gestdo ¢ de responsabilidade do
Projeto Bagagem’.

Uma das principais conquistas da Rede Turisol foi uma
aproximag¢do com o Ministério do Turismo no Grupo de Trabalho (GT)
de Turismo Social, a partir de 2003. Nestes encontros, os representantes
da Turisol levaram ao GT a necessidade de ampliagdo do foco de
trabalho do grupo, ou seja, que a preocupacao ndo deveria estar centrada
somente na ampliagdo do nimero de turistas (turismo acessivel a todos),
mas também com quem recebia, ou seja, com as comunidades.

Muitas vezes a estratégia adotada pelas agéncias de viagem para
baratear os pacotes turisticos ¢ a ma remuneragdo dos prestadores de
servigo, além de algumas constituirem um monopolio dos equipamentos
necessarios para a realizagdo da viagem (possuem avides e Onibus;
hotéis e restaurantes), sendo que o resultado econdmico da atividade fica
cada vez mais concentrado nas maos destas empresas.

9 www.bagagem.org.br
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Coriolano (2006) ilustra esta perspectiva, ao afirmar:

Sabe-se que ocorre uma fuga das divisas no
turismo, associada a concentracdo dos ganhos e
ndo foi indicada forma de combate a essas
praticas, pois implica o afastamento do modelo
vigente, centralizador de riquezas. Além disso, ha
diferentes combina¢des de usos e apropriagdes
dos lugares, territorios e regides turisticas (op. cit.,
p. 176).

Sampaio (2005:23), analisando este contexto, afirma que “Essa €,
infelizmente, a logica predominante do setor turistico: privatizar lucros
de curto e de médio prazo e socializar prejuizos de longo prazo”.

Em 2008, o DCPAT (Departamento de Qualificagdo e
Certificagdo e de Producdo Associada ao Turismo), através da CGPE
(Coordenagdo Geral de Projetos de Estruturagdo do Turismo em Areas
Priorizadas), langou uma chamada publica para apoio as iniciativas de
Turismo de Base Comunitaria respondendo também a um anseio da
Rede Turisol. Foram selecionadas cinquenta iniciativas em dezenove
estados brasileiros. A Rede Turisol fez uma inscrigdo de forma
articulada, tendo cinco projetos aprovados.

Esta iniciativa do Ministério do Turismo, além de permitir um
fortalecimento dos projetos selecionados, colocou o tema na pauta de
discussdo de muitos estados e municipios, além de aumentar o niimero
de pesquisadores envolvidos no estudo desta tematica. Um exemplo
disso foi o langcamento do livro Turismo de Base Comunitaria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras, em 2009.

Neste sentido, ¢ importante destacar o conceito de turismo
comunitario apresentado por Maldonado (2009):

Toda forma de organizagdo empresarial
sustentada na propriedade e na autogestio
sustentavel dos recursos patrimoniais
comunitarios, de acordo com as praticas de
cooperagdo ¢ equidade no trabalho e na
distribui¢ao dos beneficios gerados pela prestacao
dos servigos turisticos. A caracteristica distinta do
turismo comunitario ¢ sua dimensdo humana e
cultural, vale dizer antropoldgica, com objetivo de
incentivar o didlogo entre iguais e encontros
interculturais de qualidade com nossos visitantes,
na perspectiva de conhecer e aprender com seus
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respectivos modos de vida (MALDONADO,
2009, p. 31).

Bourboulon et al. (2002) apud Laurent (2003), complementando
a nog¢do anteriormente apresentada, dizem:

Ainda pouco utilizada, a palavra refere-se a
formas de turismo propostas e gerenciadas pela
propria populacdo local, as quais se integram de
forma harmoniosa em diversas dinamicas
coletivas do lugar de recepcdo. Respeitando o
meio ambiente natural e social dessas
comunidades, o turismo comunitirio ¢
provavelmente o mais fiel herdeiro de um turismo
integral (op. cit., p. 124, traducdo nossa).

Pode-se dizer que o turismo comunitirio pressupde que a
populagdo local esteja diretamente envolvida na organizagdo do turismo
e que ela seja financeiramente beneficiada, e de forma justa, pela
prestacdo de servigos ou venda de produtos. Outra questdo importante
no turismo comunitario ¢ que a atividade deve ser organizada de forma
que impacte minimamente os equilibrios ecoldgicos, econdmicos,
humanos e culturais locais. Por fim, pode-se dizer que se trata de uma
estadia de imersdo para os visitantes, focada na compreensdo das
realidades locais e culturais.

Cabe destacar que varios movimentos sociais visam reforcar esta
concepgdo de turismo, dentre os quais se destaca o “Slow Travel”
(EUA), inspirado no “Slow Food”, que foi criado na Italia nos anos 80
por Carlos Petrini e tem, como principio basico:

O direito ao prazer da alimentacdo, utilizando
produtos artesanais de qualidade especial,
produzidos de forma que respeite tanto o meio
ambiente quanto as pessoas responsaveis pela
producdo, os produtores. O Slow Food opde-se a
tendéncia de padronizagdo do alimento no Mundo,
e defende a necessidade de que os consumidores
estejam bem informados, se tornando co-
produtores (SLOW FOOD BRASIL, 2010).


http://www.slowfoodbrasil.com/
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Ja o “Slow Travel” questiona os pacotes turisticos carregados,
onde o turista tem um cronograma apertado para aproveitar melhor a
viagem e o investimento. As viagens acabam sendo extremamente
cansativas, e os turistas geralmente voltam para suas casas com muitas
fotos e poucas informagdes dos lugares visitados, além dos impactos
negativos que este modelo, o turismo de massa, causa nos destinos
visitados, conforme destacado anteriormente.

Segundo o site do movimento, “Um dos elementos definidores da
viagem ¢ a oportunidade de tornar-se parte da vida local e se conectar a
um lugar e seu povo. Slow Travel é também uma questdo de ligagdo a
cultura” (WHAT IS SLOW TRAVEL, 2010, tradugdo nossa).

Maldonado (2009) alerta que existem formas e graus diferentes
de participacdo das comunidades no desenvolvimento de atividades de
turismo. Ele cita seis tipos principais de participacao:

- Autogestdo do negécio turistico: neste caso a
comunidade decide criar um negdcio, mobilizando
seus recursos patrimoniais naturais, culturais e
humanos e ¢ responsavel por todas as etapas da
operacdo turistica (planejamento, prestacdo do
servico, promogao e gestdo). Destaca-se ainda que
as comunidades podem buscar apoio externo para
o desenvolvimento da atividade.

- Parceria de negdcios com uma empresa privada:
um investidor ¢ a comunidade estabelecem um
contrato para o desenvolvimento da atividade.
Neste caso, cada sdcio contribui com uma parte
do investimento, o qual pode se dar de diferentes
formas (investimento financeiro; de conhecimento
ou outros). A comunidade tem direito a receber
parte dos lucros e sua participacdo na gestdo do
negodcio ¢ progressiva. Geralmente, com o passar
dos anos a comunidade se torna Unica proprietaria
do negocio.

- Parceria comercial com operadoras de turismo:
sdo acordos estabelecidos entre comunidades e
agéncias ou operadoras turisticas. As empresas
enviam turistas para as comunidades e estas sdo
beneficiadas através de uma comissdo por turista
recebido, além de remuneragdo pelos servigos
prestados. A duragdo da estadia ¢é variavel,
podendo ir de algumas horas até alguns dias.
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- Concessdo de recursos comunitirios em
usufruto: neste caso, uma operadora privada
“aluga” uma parte do territorio de uma
comunidade para o desenvolvimento de atividades
turisticas. Além da remuneragdo financeira pelo
espago disponibilizado, geralmente a empresa
presta outros servicos a comunidade, como a
realizagdo de investimento em infraestrutura da
comunidade; doagdo de alimentos, dentre outros.

- Trabalho assalariado para operarios: membros de
uma comunidade prestam servigos temporarios
remunerados para empresas que se instalam ou
realizam atividades turisticas em territorios com
recursos naturais e/ou culturais da regido.

- Formas hibridas: ou seja, a mistura de algumas
das modalidades apresentadas anteriormente. Por
exemplo, uma comunidade que tem a auto gestdao
do negocio turistico também pode estabelecer uma
parceria comercial com uma operadora de turismo
(MALDONADO, 2009, p. 35-35).

Cabe destacar que esta classificagdo proposta por Maldonado se
fez através da analise de algumas experiéncias no Continente Americano
e que, além de existirem outras formas de participagdo e envolvimento
da comunidade, dentro das apresentadas pelo autor existem inumeras
variagdes. O autor também alerta para casos onde a parceria estabelecida
com um agente externo se tornou uma dependéncia ou mesmo uma
fonte de exploragdo.

2.2 0 AGROTURISMO DENTRO DAS NOVAS CONCEPCOES DE
TURISMO E COMO DINAMIZADOR DOS TERRITORIOS RURAIS

Complementando as nogdes apresentadas anteriormente, faz-se
necessario indicar o conceito de turismo adotado pela Organizagdo
Mundial do Turismo (OMT) como aquele que compreende as atividades
que as pessoas realizam durante suas viagens e estadas em lugares
diferentes do seu entorno habitual, por um periodo de tempo
conscecutivo inferior a um ano, com finalidade de lazer, negdcios ou
outras (OMT, 2001).

A partir deste conceito, a atividade turistica ¢ estruturada para
fins de planejamento, gestdo e, especialmente, mercado, em segmentos
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concebidos pelo conjunto de elementos que os constituem, compondo a
oferta de produtos e servigos, além de definir as caracteristicas e
variaveis da demanda.

Segundo o Ministério do Turismo (2006),

[...] a partir da oferta, a segmentacdo define tipos
de turismo (ecoturismo, turismo rural, turismo de
aventura, turismo cultural, turismo de pesca, etc)
cuja identidade pode ser conferida pela existéncia,
em um territorio, de atividades, praticas e
tradigdes (agropecuaria, pesca, esporte,
manifestagdes culturais, manifestacdes de f¢);
aspectos e caracteristicas (geograficas, historicas,
arquitetonicas, urbanisticas, sociais) e
determinados servigos e infraestrutura (de satude,
de educacdo, de eventos, de hospedagem, de
lazer). Com enfoque na demanda, a segmentacdo
¢ definida pela identificagdo de certos grupos de
consumidores caracterizados a partir das suas
especificidades em relagdo a alguns fatores que
determinam suas decisdes, preferéncias e
motivagdes, ou seja, a partir das caracteristicas e
das varidveis da demanda (MINISTERIO DO
TURISMO, 2006, p. 03).

O foco deste trabalho ¢ o segmento de turismo rural, o qual
engloba a atividade de agroturismo. E importante destacar que muitas
vezes os segmentos se entrelagam na composi¢do da oferta, ou seja, um
estabelecimento de turismo rural pode ter, por exemplo, atividades de
turismo de aventura e de ecoturismo.

Analisar a atividade de turismo rural como segmento do turismo
pressupde reconhecer a diversidade da realidade rural no Brasil, onde
existem variagdes na organizagdo fundidria; nos tipos de uso conferidos
ao solo; nos modelos produtivos, dentre outras caracteristicas. Desta
maneira, apresentam-se formas distintas de segmentagdo no proprio
turismo rural, as quais podem coexistir de forma harmonica ou ndo no
mesmo espaco geografico.

Na Europa, a atividade é desenvolvida desde o fim do Século
XIX. Segundo Barrera (2006), atualmente o turismo rural estd
consolidado naquele continente, sendo que se estima que mais de
500.000 estabelecimentos desenvolvam a atividade. Segundo o autor, a
Franca, a Irlanda e a Alemanha tém cerca de 3% de suas empresas
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agricolas, realizando atividades de agroturismo. Em outros paises, como
a Austria, por exemplo, este percentual ¢ ainda maior.

A Franga, segundo Barrera (op. cit.), liderou o desenvolvimento
do turismo rural no mundo. O autor destaca que, neste Pais, a vinculagdo
de alimenta¢do e turismo sempre teve muita importincia e que a
tradi¢do de Denominagdes de Origem Controlada em produtos, como
queijos e vinhos, estimulou esta ligacao.

No caso francés, 2,8% das propriedades agricolas, cerca de
18.543 estabelecimentos, oferecem atividades de agroturismo, em um
universo de 663.807 propriedades. Cabe destacar que as unidade de
venda direta ndo estdo incluidas neste universo e que elas representam
um numero importante (PERRET et al., 2001).

Alguns autores que discutem o turismo rural na Europa (Moinet,
1996; Laurent; Mamdy, 1998; Barrera, 2006; Mamdy et al., 2007;),
sobretudo na Franca, apresentam justificativas para o seu
desenvolvimento. Percebe-se que as razdes sdo semelhantes as que sdo
utilizadas para explicar a implementa¢do e expansdo da atividade no
Brasil. A principal delas esta relacionada ao éxodo rural, ou seja, ao
abandono da terra, sem que se vislumbre a sua sucessdo por parte de
novas geragdes. Isso gera, dentre outras coisas, um enfraquecimento da
economia rural e problemas ambientais, como a preservacdo da
paisagem rural.

Assim, dentro do desafio de dinamizag¢do da economia das
unidades familiares de producdo e da critica aos modelos tradicionais de
desenvolvimento rural, os quais sdo focados no produtivismo, ganha
forca a discussdo de estratégias de desenvolvimento enddgeno, que se
apresentam como ambientalmente mais benéficas; visam a valorizagdo
do capital social e da cultura local e que podem gerar renda
complementar para as unidades familiares de produgéo.

Uma grande diferenga entre Brasil e Franga estd, no entanto, na
decisdo politica de apoio e fomento ao desenvolvimento do turismo
rural, ou seja, na proposi¢do ¢ implementagdo de politicas publicas com
esta finalidade. Neste sentido, entre algumas politicas interministeriais
adotadas na Franga, pode-se citar o programa de valorizacao e protecdo
do patrimonio natural e rural; o programa de melhoria dos meios de
hospedagem; o fomento ao desenvolvimento de produtos de qualidade;
programas de comercializagdo de produtos de turismo no espaco rural,
dentre outras iniciativas.
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Outro ponto de destaque foi a adaptagdo feita na legislagdo
francesa para suportar atividades de turismo rural. Barrera (2006) cita o
caso da Lei 88-1204 de 30 de dezembro de 1988. Segundo o autor, esta
normativa

Assinala que a venda de produtos agropecudrios
na propriedade rural se considera como
continuidade do ato de producao, através do qual,
quando o proprietario comercializa, ndo tem
estatuto de comerciante e, neste caso, € o
consumidor quem controla a qualidade higiénica
dos alimentos (BARRERA, 2006, p. 62, traducao
nossa).

Outra justificativa para o desenvolvimento das atividades de
turismo rural estd relacionada a expansdo das cidades, com a
configuracdo de grandes metropoles. Este fenomeno tem despertado em
parte de seus habitantes o anseio de buscar espagos mais tranquilos, o
contato com a natureza, com os animais, etc. Nesta dire¢do, Rodrigues
(2003) aponta que um dos fatores relacionados a disseminac¢do do
turismo rural é a valorizagdo da chamada cultura tradicional, um
movimento tipico dos centros urbanos, que se caracteriza por uma
colonizagdo as avessas, ou seja, a cultura rural colonizando os espacos
urbanos, um resgate das tradi¢des rurais que foram deixadas de lado
com a cultura urbana e que muitos autores chamam “retorno as origens”.

Giuliani (1990) caracteriza este fendmeno como neorruralismo,
expressando a ideia de que uma série de valores tipicos do mundo rural
passa por um revigoramento ¢ comega a ganhar a adesdo de pessoas da
cidade. Essa adesdo, segundo Thomé (2007), esta relacionada com o
despertar da consciéncia das sociedades contemporineas sobre as
questdes ambientais e a importincia da produgdo agricola no
fornecimento de produtos e servigos fundamentais para a civilizagao do
Século XXI.

Ao justificar a importancia do meio rural para o desenvolvimento
do turismo, Moinet (1996) afirma:

O meio rural é rico em patrimdnio e cultura. Para
valoriza-lo, as possibilidades sdo variadas, indo da
hospedagem a animacdo e passando pela
alimentagdo. Além de uma série de produtos
inovadores, baseados em habilidades ou
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circunstancias geograficas e culturais particulares
(MOINET, 1996, p.13, tradugao nossa).

No caso brasileiro, as primeiras iniciativas oficiais com o rétulo
de turismo rural se deram no municipio de Lages, localizado no planalto
catarinense, no ano de 1986. Neste periodo, algumas fazendas
comecaram a acolher visitantes para passar um dia no campo,
constituindo, na sequéncia, os hotéis fazenda (RODRIGUES, 2003).

No entanto, ja em 1981, Lourdes Sartor langava o livro Turismo
rural: uma alternativa de produg¢éo, apresentando iniciativas incipientes,
que se aproximavam do turismo rural no Rio Grande do Sul e em
propriedades rurais de Sdo Paulo, ambientadas em antigos cafezais.
Neste caso, ¢ importante ressaltar que este processo ocorre tanto em
propriedades da agricultura patronal como em propriedades da
agricultura familiar. No primeiro caso, os principais exemplos estdo
ligados as fazendas de café do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Minas
Gerais.

Silveira (2007), explicando o desenvolvimento da atividade no
Estado do Rio de Janeiro, cita o exemplo do Vale do Paraiba
Fluminense. Segundo o autor, trata-se de uma regido onde a lavoura do
café atingiu indices maximos de produgdo e valorizacdo, para, em curto
espaco de tempo, se transformar no maior produto de exportacdo do
Brasil. Com esta monocultura, fez acumular fortunas que
proporcionaram a construcdo de residéncias monumentais no espaco
rural. No entanto, a decadéncia da “era do café”, iniciada em 1870, fruto
do uso indiscriminado dos recursos naturais; do fim da escravatura; da
baixa no mercado internacional; do endividamento dos fazendeiros,
dentre outros fatores, levou a faléncia muitos dos bardes do café.

Com o decorrer dos anos, continua o referido autor, as
propriedades rurais passaram para outros donos (herdeiros ou terceiros),
os quais deram outros usos para as mesmas, sobretudo no
desenvolvimento da bovinocultura leiteira. Muitas das mansdes da era
do café foram abandonadas e acabaram destruidas.

No entanto, em alguns casos, o patrimdnio material (casas e
objetos de decoracdo) foi preservado. Este foi, entdo, aliado ao
patriménio imaterial (especialmente ligado a cultura do café) e
destinado ao desenvolvimento do turismo. Surgem, assim, as fazendas
de turismo rural ligadas a cultura do café. Os objetivos principais destes
estabelecimentos eram a geragdo de renda aos proprietarios € o
compartilhamento da cultura tradicional ligada a era do café com os
visitantes (SILVEIRA, 2007).
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No caso da agricultura familiar, Marafon (2006) destaca que o
desenvolvimento de atividades de turismo rural resulta da necessidade
dos agricultores em garantirem sua reprodu¢do e sobrevivéncia.
Conforme destacado anteriormente, este novo cenario esta relacionado
diretamente ao fendomeno da pluriatividade na agricultura familiar e do
reconhecimento da multifuncionalidade do espago rural.

Neste sentido, o turismo passa a ser um forte aliado para manter
as familias no campo, se configurando como uma possibilidade para
melhorar os rendimentos de proprietarios rurais e valorizar os modos de
vida tradicionais, a ruralidade e o contato harmonioso com o ambiente
natural.

Os agricultores buscam no turismo uma complementacdo da
renda ou, muitas vezes, mudam a atividade original, configurando um
novo uso do territério, baseado no patrimoénio histérico, cultural,
arquitetonico etc.

Pode-se dizer que o espago rural estd recebendo seu valor
turistico, que se caracteriza como sendo:

Conjunto da produgdo humana material e
imaterial, individual e coletivo, fruto de relagdes
sociais historicamente estabelecidas por uma
comunidade em sua localidade, os quais sdo
capazes de gerar um sistema organizado que
agregue um composto de bens e servigos como
informagao, transporte, hospedagem, alimentagao,
entretenimento, eventos, fatores climaticos e
geograficos (in natura), e os elementos das
infraestruturas gerais e especificas. Este conjunto
tem por unidade a forga de atragdo que mobiliza o
deslocamento e a permanéncia nessa localidade de
pessoas residentes em espagos sociais distintos,
chancelando seu valor e estabelecendo uma nova
relagdo social: hospitalidade. Por essa dinamica,
requer que sua sustentabilidade seja investigada
no processo de valorizagdo (LEMOS, 2005,
p.207).

Cabe destacar, no entanto, que, em termos de abordagem,
diversas realidades ddo lugar a conceitos diferentes de turismo,
desenvolvidas no espago rural, sobre os quais sdo frequentes as
divergéncias entre autores.
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Na analise de textos que abordam as conceituac¢des de turismo no
espago rural, encontramos em Oxinalde (1994, p. 25) a utilizacdo da
expressdo “turismo em espago rural” como resultado do somatério das
modalidades de turismo desenvolvidas neste meio (ecoturismo, turismo
verde, turismo cultural, turismo desportivo, agroturismo, turismo rural,
etc), sendo que estas atividades ndo se excluem e, sim, se completam.

O autor complementa sua visdo, dizendo que “de todas elas
participa o turismo no espago rural. Mas, seguindo com as dificuldades
de definicdo, as mesmas das palavras “turismo” e “rural” que sdo
bastante ambiguas” (OXINALDE, 1994, p. 25, tradugo nossa).

Os autores Oliveira; Campos (2007) consideraram ser um:

[...] equivoco considerar o turismo em espago
rural como sindénimo de turismo rural. Sdo
tipologias diferentes, porém coincidentes uma vez
que toda modalidade de turismo rural,
necessariamente tem que ser realizada em espago
rural e, ao contrario disto, nem todo o turismo em
espago rural precisa ser turismo rural OLIVEIRA,;
CAMPOS (2007, p. 588).

Para Rodrigues (2001), a imprecisdo dos conceitos esta
relacionada a tentativa de classificagdo baseada em pardmetros
europeus, o que resulta em equivocos, por se tratar de realidades
diferentes e complexas.

Desta maneira, ¢ fundamental considerar, a fim de definir as
atividades de turismo realizadas no espaco rural, o processo historico de
ocupagdo territorial; a estrutura fundidria; as caracteristicas paisagisticas
regionais; a estrutura agraria, com destaque para as relagdes de trabalho
desenvolvidas; as atividades econOmicas atuais; as caracteristicas da
demanda e os tipos de empreendimentos.

Tendo em vista a franca expansdo do turismo rural, Varennes
publicou, na Franca, em 2004, a obra Guide juridique et fiscal du
tourisme rural. O livro busca agrupar aspectos de regulamentagdo
ligados ao plano juridico, fiscal e social da atividade. Mas, para chegar a
este objetivo, uma das primeiras questdes trabalhadas pelo autor ¢
justamente a conceitual. Segundo ele, a denominagdo econdmica dos
prestadores turisticos no meio rural ¢ muito diversificada e varia
segundo seus interlocutores. As diferentes e mais usadas expressodes sao:
turismo rural, turismo verde, turismo na fazenda e agroturismo.
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O referido autor divide os conceitos em trés nogdes principais: o
turismo rural como denominagdo mais ampla, que agrupa todas as
atividades de recreagdo e estadia fora das cidades; o turismo verde,
como um subgrupo do turismo rural que faz referéncia diretamente aos
valores da natureza e da paisagem e que correspondem a visitagdo dos
espacos rurais. Neste subgrupo, as ofertas de servigos sdo asseguradas
por agricultores ou ndo agricultores que compartilham o seu espago. A
terceira seria o agroturismo, considerado um subgrupo do turismo verde
que compreende a prestagdo proposta pelos agricultores em suas
propriedades (VARENNES, 2004).

Para a realidade brasileira, passa-se a considerar, a partir das
leituras realizadas e experiéncias conhecidas, a existéncia de trés
conceitos que auxiliam na analise do fendmeno: a) turismo no espaco
rural; b) turismo rural e c) agroturismo (aqui entendido como sinénimo
de turismo rural na agricultura familiar, defini¢do atualmente adotada
pelo Ministério do Desenvolvimento Agrario e aceita pelo Ministério do
Turismo).

O primeiro deles, turismo no espago rural, estaria justamente
relacionado ao conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no
ambiente rural. E conceituado como

Todas as atividades praticadas no meio ndo
urbano, que consistem de atividades de lazer no
meio rural em varias modalidades definidas com
base na oferta: turismo rural, agroturismo, turismo
ecologico ou ecoturismo, turismo de aventura,
turismo de negocios, turismo de satde, turismo
cultural, turismo esportivo, atividades estas que se
complementam ou ndo (GRAZIANO DA SILVA
etal., 1998, p. 14).

O segundo conceito, o turismo rural, diz respeito a atividades
agrarias, passadas e presentes, que conferem a paisagem sua fisionomia
nitidamente rural.

Para Rubelo e Luchiari, o turismo rural é:

[...] a somatoria de possibilidades que permite ao
turista conhecer as praticas sociais das familias
rurais, a cultura rural, o contato com as atividades
do campo, com a natureza, com a heranga
material, expressa ainda nos objetos utilizados
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para desenvolver as atividades de producdo
agricola e o saber local (2005, p. 214).

Esta visdo ja foi apresentada pelo 6rgdo maximo de proposi¢ao de
politicas publicas para o turismo no Pais, quando da publicagdo do
documento intitulado "Diretrizes para o Desenvolvimento do Turismo
Rural no Brasil", resultado de oficinas e estudos realizados entre os anos
1998 € 2003. Neste documento, o turismo rural é caracterizado como

O conjunto de atividades turisticas desenvolvidas
no meio rural, comprometido com a produgdo
agropecuaria, agregando valor a produtos e
servicos, resgatando e promovendo o patrimdnio
cultural e natural da comunidade (MINISTERIO
DO TURISMO, 2008, p. 11).

O Ministério do Turismo deixa evidente que, ao formular
politicas publicas para o setor, estas devem beneficiar todos os
segmentos de turismo desenvolvidos no espago rural, sendo desta forma
estabelecido um conceito bastante abrangente. Percebe-se, no conceito
proposto, que a propriedade rural ndo precisa ser “ativa” no que diz
respeito & producdo de alimentos. Tem destaque, neste conceito, a
expressdo “comprometido” com a produgdo agropecuaria, o que pode
ser explicado:

[...] existéncia da ruralidade, de um vinculo com
as coisas da terra. Dessa forma, mesmo que as
praticas eminentemente agricolas ndo estejam
presentes em escala comercial, o
comprometimento com a produgdo agropecudria
pode ser representado pelas praticas sociais e de
trabalho, pelo ambiente, pelos costumes e
tradigdes, pelos aspectos arquitetonicos, pelo
artesanato, pelo modo de vida, considerados
tipicos de cada populagao rural (op. cit., p. 20).

O terceiro conceito, agroturismo, é entendido como

Um segmento do turismo desenvolvido no espago
rural por agricultores familiares organizados,
dispostos a compartilhar seu modo de vida,
patriménio cultural e natural, mantendo suas
atividades econdmicas, oferecendo produtos e
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servicos de qualidade, valorizando e respeitando o
ambiente e a cultura local e proporcionando bem-
estar aos envolvidos (GUZZATTI, 2003, p. 53).

Este conceito, ao contrario dos dois primeiros apresentados,
demarca, de forma clara que a atividade de turismo se processa no
espago rural por agricultores familiares ativos nas atividades agricolas
e/ou pecuarias; e pressupde o intercimbio com o visitante.

Ressalta-se que o conceito de agroturismo e de turismo rural na
agricultura familiar sdo utilizados como sindénimos no Brasil. A
diferenca do primeiro em relacdo ao segundo é que o agroturismo
pressupde a organizagdo dos agricultores (trabalho associativo/em
grupo, configurando-se como uma iniciativa de turismo de base
comunitaria) para o desenvolvimento da atividade.

Um fato relevante no desenvolvimento do agroturismo ocorreu
em 2001, através do inicio de uma articulagdo nacional para a
constituicdo de uma rede nacional de atores envolvidos com a atividade.
Neste sentido, Guzzatti (2003) destaca a reunido realizada em Brasilia
durante o VII Encontro Nacional do Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo (PNMT). Na oportunidade, trinta e cinco
técnicos de diversas regides/instituicdes do Pais discutiram o
desenvolvimento da atividade em suas regides de origem, além de
estabelecerem acgdes coletivas prioritarias. Esta foi a semente para a
criacio da Rede TRAF — Rede Nacional de Turismo Rural na
Agricultura Familiar, no ano seguinte, 2002, e que passou a ter total
apoio do Ministério do Desenvolvimento Agrario, através da Secretaria
de Agricultura Familiar.

Em 2002, o Instituto Cepa/SC, em parceira com a Rede Cepagro
e a Associagdo de Agroturismo Acolhida na Colonia, e contando com o
patrocinio do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (Pronaf), do Ministério do Desenvolvimento Agrario, realizou
uma pesquisa para conhecer melhor as atividades de turismo
desenvolvidas no espago rural catarinense.

O estudo foi pioneiro no Pais e motivado pela necessidade das
organizagdes envolvidas (eram as que atuavam de forma mais
consistente no desenvolvimento e na implementagdo do agroturismo em
Santa Catarina) em conhecer melhor a atividade. Empiricamente se
sabia que o nimero de empreendimentos era significativo ¢ se conhecia
alguns dos entraves para o fortalecimento da atividade. No entanto,
dados empiricos ndo eram suficientes para dialogar com instituicdes
publicas para a formulagdo de politicas publicas para o setor.
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Neste contexto, o estudo foi dividido em duas etapas: a primeira
foi a realizagdo do “Levantamento dos empreendimentos de turismo no
espaco rural de Santa Catarina”, cujo objetivo era identificar,
dimensionar, localizar e caracterizar as atividades de turismo no espago
rural de Santa Catarina (TOREZAN et al., 2002a). A segunda foi o
“Estudo do potencial do agroturismo em Santa Catarina”, cuja meta era
aprofundar a analise e compreensdo das condi¢des de funcionamento e
das possibilidades do agroturismo (TOREZAN et al., 2002b).

Segundo Torezan et al. (2002a), com relagdo ao censo realizado
em todos os 293 municipios catarinenses, verificou-se a existéncia de
1.174 empreendimentos de turismo no espago rural, sendo 551 unidades
classificadas como agroturismo. As principais constatagdes desta etapa
do estudo foram:

- Predominio da informalidade dos
empreendimentos, sendo que menos de um ter¢o
era constituido como pessoa juridica;

- Concentragdo geografica em trés regides do
Estado, sendo Vale do Itajai (27%), Sul (25%) e
Oeste (21%). Destaca-se que estas regides sao
justamente as de maior importdncia quanto a
pequena agricultura familiar e de maior
concentragio dos empreendimentos de
agroturismo;

- Com relagdo a categorizagao dos
empreendimentos turisticos, constatou-se que o
pesque-pague ¢ o mais  representativo,
correspondendo a 25% das unidades, seguido por
venda de produtos, com 19%, servigos de
hospedagem, com 12% e servigos de alimentagdo
com 10%. As outras categorias (camping, turismo
de conhecimento, parque aquatico, lazer em geral
e outras) correspondem a 35%;

- S3o poucos o0s servicos turisticos dos
empreendimentos além daquele que é o seu fim
principal. 38% oferecem apenas um ou dois tipos
de servico, incluindo o principal.

- Os empreendimentos de turismo no espago rural
de Santa Catarina sdo, de modo geral, bastante
recentes, com 60% deles tendo ndo mais do que
cinco anos de funcionamento e 20% nao estdo
sequer ha dois anos em operacao.
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- Quanto a capacidade de atendimento, verificou-
se que 37% dos empreendimentos declaram poder
atender mais de cem pessoas ao mesmo tempo,
sendo os campings e parques aquaticos os que
apresentam maior capacidade de atendimento.

- Os visitantes dos empreendimentos de turismo
em areas rurais em Santa Catarina costumam fazer
viagens de curta distancia. Os visitantes sdo
principalmente do proprio municipio (42%) ou de
municipios da regido (36%).

A segunda etapa, “Estudo do potencial do agroturismo em Santa
Catarina”, aprofundou a analise das unidades de agroturismo, o que foi
feito através de estudos de caso de dezessete unidades selecionadas.

O estudo apontou como pontos positivos gerados pela atividade a
melhoria do nivel de renda das familias; a valorizagdo das pessoas da
familia; a abertura de novos horizontes/possibilidades; a maior unido da
familia e ambiente mais alegre em casa; a troca de experiéncias com o0s
visitantes; a melhoria na posigdo social perante a comunidade; a
ocupagdo da mao-de-obra ociosa; a substitui¢do do trabalho arduo da
lavoura. Como impactos negativos, foram apontados a sobrecarga de
trabalho, especialmente nos finais de semana e em datas festivas; a falta
de tempo para visitar parentes e vizinhos; a inveja por parte de membros
da mesma comunidade; a falta de apoio do poder local; os custos
elevados de manutengdo da atividade; a interrupcdo na rotina da
producdo (TOREZAN et al., 2002b).

Dentre os principais fatores limitantes levantados, citam-se a
dificuldade de obter recursos financeiros para fazer os investimentos
necessarios e para disponibilizar novos servigos; a falta de apoio de
orgdos publicos e privados para divulgar a atividade; problemas
relacionados a deficiéncia de infraestrutura (estradas, sinalizagdo,
energia elétrica etc), a sazonalidade, dentre outros (TOREZAN et al.,
2002b).

Em 2004, o Ministério do Desenvolvimento Agrario langou o
Programa Nacional de Turismo Rural para Agricultura Familiar. O
Programa visava oferecer instrumentos, como crédito para investimento,
capacitagdo, assisténcia técnica e extensdo rural aos agricultores
familiares interessados em desenvolver a atividade. As a¢des da Rede
TRAF foram fundamentais neste processo, através da mobilizacdo de
atores de diferentes estados, reunidos em oficinas e seminarios.
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Em 2007/2008, no entanto, a Rede TRAF perde for¢a com a saida
do Secretario Nacional de Agricultura Familiar, Valter Bianchini, de sua
pasta. Neste processo, a Rede se desarticula e suas atividades
praticamente se paralisam.

Em 2009, os Ministérios do Desenvolvimento Agrario e Turismo
langaram a Rede Nacional de Turismo Rural. A justificativa para esta
iniciativa foi a necessidade de envolvimento de outros segmentos, além
da agricultura familiar.



CAPITULO 111

SANTA ROSA DE LIMA: BREVE CARACTERIZAGCAO

3.1 ASPECTOS FiSICOS E NATURAIS

O municipio de Santa Rosa de Lima possui uma éarea de 202,97
km?, segundo o IBGE (2001), situando-se entre 28°02°21” de latitude
sul e 49°07°40” de longitude oeste de Greenwich e uma altitude média
de 240 metros (e cotas que variam de 200 a 1.200 metros). Tem como
limites os municipios de Anitapolis ao Norte, Sdo Bonifacio e Sao
Martinho ao Leste, Rio Fortuna ao Sul e Oeste e Urubici a Oeste (Figura
3).

O Municipio esta inserido em diversos tipos de categorias de
regionalizagdo definidas, sobretudo, a partir de interesses e motivagdes
politico-administrativas. Pertence a Associagdo dos Municipios da
Regido de Laguna (AMUREL), a Mesoregido Homogénea Sul
Catarinense ¢ a Microrregido Geografica de Tubardo (18), segundo
regionalizagdo do IBGE. Pela Lei Complementar n°.381, de 07 de maio
de 2007, passou a fazer parte da Secretaria de Desenvolvimento
Regional de Brago do Norte, que ¢ composta de sete municipios
(Figuras 4 a 6).
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Figura 6: Microrregido Geografica de Tubardo.
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Existem duas vias principais de acesso ao municipio, partindo-se
da capital Floriandpolis. A primeira delas é via BR- 282, entrando-se a
esquerda na altura do municipio de Rancho Queimado. A outra é via
BR- 101, entrando-se em Tubardo, em direcdo a Gravatal, passando por
Brago do Norte e Rio Fortuna. No primeiro caso, o percurso ¢ de 123
km, sendo aproximadamente 35 km de estrada de chao e, no segundo
caso, via Tubardo, percorrem-se 220 km completamente asfaltados. A
pavimentacdo da SC-482, que liga Rio Fortuna a Santa Rosa de Lima,
foi inaugurada em 17 de dezembro de 2009.

Segundo Muller (2001), do ponto de vista geoldgico destacam-se,
no municipio, formagdes rochosas compostas por granitdides, sendo de
interesse econdmico a presenca de agua mineral (termal ou ndo),
fluorita, feldspato, caulim, quartzo e rochas ornamentais, entre outras.
H4a aproveitamento de dgua mineral termal no Municipio, estando a
fonte situada na comunidade de Aguas Mornas.

O relevo de Santa Catarina é dos mais acidentados do Pais,
destacando-se a Planicie Costeira em sua faixa marginal ao litoral, com
terras planas e baixas; as Serras, conjunto de montanhas alinhadas
aproximadamente na dire¢dao Nordeste; os Patamares da borda leste da
Bacia do Parana, popularmente conhecidas como Encostas da Serra
Geral; e o Planalto Catarinense, com suas terras planas e altas
(PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE LIMA, 2009).

Conforme consta do Plano Municipal de Habitagdo de Interesse
Social da Prefeitura Municipal de Santa Rosa de Lima (2009), o
Municipio encontra-se localizado nas Encostas da Serra Geral,
apresentando um relevo constituido de planicie, denominada de Planicie
Meridional ao pé da Serra Geral e de superficies onduladas e
montanhosas, as Serras Cristalinas. Os solos predominantes sdo os
Podzolicos Vermelho-Amarelo, secundariamente Cambissolos e solos
Litolicos, que apresentam forte degradacdo por erosdo e, em sua
maioria, apresentam pouca ou nenhuma condi¢ao de mecanizagao.

Segundo a classifica¢do de Koppen, o clima na area é do tipo Cfa
(clima temperado iimido com Verao quente), o qual é caracterizado por
temperaturas médias, no més mais frio, entre 3°C e 18°C, temperatura
média, no més mais quente, superior a 22°C e precipitacdo do més mais
seco superior a 60 mm.

A bacia do Rio Braco do Norte, esta sob influéncia de dois
sistemas de alta press@o e um de baixa pressdo, além das frentes polares.
Essas massas de ar, elementos de circulagdo de grande escala, sdo as
responsaveis pelas caracteristicas climaticas da regido. Por sua posi¢do
proxima ao oceano (cerca de 50 km de distincia), a regido apresenta
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nucleos de condensagdo que contribuem para o aumento da precipitagao,
quando da passagem das frentes frias (PREFEITURA MUNICIPAL DE
SANTA ROSA DE LIMA, 2009).

A temperatura na regido apresenta como trimestre mais quente os
meses de janeiro, fevereiro e marco, com os dois primeiros meses
atingindo temperaturas médias superiores a 22°C, baixando para a casa
dos 21°C, no més seguinte. As menores temperaturas ocorrem nos
meses de junho, julho e agosto, com valores médios inferiores a 15°C,
época em que ¢ mais frequente a penetracdo das frentes frias,
provocando quedas bruscas na temperatura.

Com relagdo a cobertura vegetal, cabe destacar que o municipio
localiza-se na regido fitogeografica reconhecida como Floresta Tropical
Atlantica, (Klein, 1978), mas também ¢ denominada como Floresta
Ombréfila Densa (IBGE, 1990) e Floresta Atlantica (Rizzini, 1997),
estendendo-se entre o planalto e oceano. Esta vegetacdo revestia as
planicies litordneas e as encostas ingremes da Serra do Mar e da Serra
Geral de modo a abranger todas as sub-bacias do rio Tubardo em
ambientes marcados intensamente pela influéncia oceénica, traduzida
em elevado indice de umidade, baixa amplitude térmica com formagdes
vegetais associadas as formagdes das lianas e epifitas (SANTA
CATARINA, 2002).

As condicdes ambientais da regido permitiram o desenvolvimento
dessa floresta com fisionomia e estrutura peculiares, grande variedade
de formas de vida e elevado contingente de espécies endémicas.

Atualmente, devido ao intenso desmatamento ocorrido no
Municipio, prevalecem vegetagdes secundarias que surgiram em areas
anteriormente destinadas ao cultivo agricola ou ao reflorestamento de
eucalipto e pinus. Os remanescentes das florestas originarias estdo
localizados junto a Serra Geral, em locais de dificil acesso (MULLER,
2001).

O Municipio de Santa Rosa de Lima ¢ banhado pela bacia do Rio
Brago do Norte, que apresenta como principais afluentes os Rios dos
Bugres, Santo Antonio, Rio dos Indios e do Meio.

O Rio Braco do Norte apresenta maior declividade na parte
inicial, que esta proxima a Serra Geral, entretanto, esta todo inserido em
uma regido altamente acidentada e sua declividade reflete esta
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caracteristica, por isso mesmo esta sendo aproveitado para instalagdo de
Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCHS)IO.

As PCHs s3o empreendimentos de exploragdo de recursos
hidricos para a geragdo de energia elétrica, no qual se instalam turbinas
hidraulicas acopladas a geradores de eletricidade. As turbinas sdo
impulsionadas pelo fluxo d’agua resultante de um desnivel provocado
por uma barragem num curso d’agua.

Clemente (2001) assevera que, desde a metade do século XX até
a década de 1990, o foco foi a implantacdo de grandes centrais
geradoras no Pais, devido ao beneficio das economias de escala. No
entanto, o autor destaca que, com a mudanca no quadro energético
brasileiro, as PCHs surgiram como uma opc¢ao para a falta de energia no
Pais e o governo passou entdo a estimular a disseminagao.

Os outros motivos levantados por este autor para difusdo das
PCHs sdo a implantacao descentralizada; o menor tempo necessario para
a entrada em operagdo; o pequeno impacto ambiental causado (quando
comparada com centrais hidrelétricas de grande porte); a necessidade de
menores valores de investimento; a dispensa do processo de licitacdo; a
disponibilidade de linhas de financiamento no mercado e os beneficios
na transmissdo e distribuicdo. Destaca também as desvantagens deste
tipo de empreendimento, apesar de afirmar que sdo reduzidas. O autor
diz que as mais relevantes sdo a pequena capacidade de regularizacdo
dos reservatorios e prazos muito longos para a obtencdo da licenga
ambiental.

Em Santa Rosa de Lima esta em construc¢do a Central Hidrelétrica
de Santa Rosa da Lima (PCH Santa Rosa de Lima), aprovada sob o n°.
49.100.001355/97-39, junto ao Departamento Nacional de Aguas e
Energia Elétrica (DNAEE). A Bruver CRC, sediada em Criciima, foi
autorizada a elaborar o projeto de aproveitamento hidrelétrico com
poténcia prevista de 4.300KW, no Rio Braco do Norte, afluente da
margem esquerda do Rio Tubardo. A energia obtida sera direcionada ao
abastecimento dos municipios de Anitapolis, Grao Para, Santa Rosa de
Lima e Brago do Norte.

Além desta, duas outras vao estar na area geografica do
Municipio. A PCH Nova Fatima e a PCH Barra do Rio Chapéu (ocupara
areas de Rio Fortuna e Santa Rosa de Lima).

10 De acordo com a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), PCH ¢ toda usina
hidrelétrica de pequeno porte, cuja capacidade instalada seja superior a 1 MW e inferior 30
MW. Além disso, a area do reservatorio deve ser inferior a 3 km? (ANEEL, 1998).
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3.2 ASPECTOS SOCIAIS E DEMOGRAFICOS

A regido de Brago do Norte, a qual é composta por municipios
com reduzido numero de habitantes. Com excecdo do municipio sede e
de Sao Ludgero, todos os outros possuiam, em 2007, uma populacdo de
menos de 10.000 pessoas, conforme Tabela 2.

MUNICIPIOS POPULACAO TOTAL
Armazém 7.326

Brago do Norte 27.702

Gréo Para 6.019

Rio Fortuna 4.432

Sta. Rosa de Lima 2.031

Séo Ludgero 10.223

S&o Martinho 3.327

TOTAL 61.060

Tabela 2- Populagdo dos municipios da SDR de Brago do Norte, em 2007.
Fonte: Tabela eclaborada pela autora com base na Contagem Populacional do
IBGE, 2007.

Este conjunto de municipios apresenta dindmicas demograficas
diferenciadas. Nas ultimas quatro décadas, a populacdo da regido teve
um acréscimo de 22.098 habitantes, ou seja, 56,71%, conforme Tabela3.
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POPULACAO TOTAL CRESCIMENTO POPULACIONAL (%)
CIDADES

1970 loso 11991 hooo hoo7 (1)970/198 1980/199 (1)991/200 3000/200
Armazém [7.117 5989 [6.055 [6.873 [7326 |-1584 1,10 13,5 6,59
gﬁgdo 10.540 |11.963 [16.479 [24.802 [27.702 [13,50  [37,74  |50,5 11,69
GrioPard [1.025 [6.039 5362 [5.817 [6.019 |-14,03 |-1121 [848 347
Rio Fortuna 4440 W.010 [4.174 [4.320 [4.432 |962  |4,08 3,49 2,59
Sta. Rosade|, 705 1 708 |1.896 [2.007 [2.031 |[3.66 [11,00 |5.85 1,19
Lima
Sao 4597 K565 [5.989 [8.587 [10.223 |-0,69  [32,06 43,37  [19,05
Ludgero
Sao 3470 [3.002 [3.365 [3.274 [3.327 |-1348 |12,09 |-2,7 1,61
Martinho
TOTAL  [38.962 [37.276 [39.620 [55.680 [61.060 |-4,33 6,29 40,53 19,66

Tabela 3- Crescimento populacional nos Municipios da SDR de Brago do Norte
1970/1996/2000.
Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nos Censos Demograficos do
IBGE de 1970; 1980; 1991; 2000 e Contagem da Populagido do IBGE de 2007.

A partir da década de 1980, a regido passou a apresentar taxas
positivas de crescimento populacional, invertendo o quadro verificado
na década anterior, conforme Figura 7.

45

Variagdo populacional SDR Brago do Norte

40
35 A
30 A
25 A
20
15 A
10 A

Variagédo %

6,29

[ ]

40,54

9,66

1970/1980

1980/1990

Periodo

1990/2000

2000/2007

Figura 7 - Variagdo populacional da SDR de Brago do Norte entre o periodo de
1970 e 2007.
Fonte: Grafico elaborado pela autora com base nos Censos Demograficos do
IBGE de 1970; 1980; 1991; 2000 e Contagem da Populagao do IBGE de 2007.
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Esta alteragcdo na dindmica populacional da regido foi diretamente
influenciada pelos aumentos populacionais registrados nos municipios
de Braco do Norte e Sdo Ludgero. Estes municipios vivenciaram, nas
trés ultimas décadas, um expressivo crescimento das atividades urbanas
e industriais, transformando-se em poélos de atragdo regional, conforme
Figura 8.

Crescimento populacional nos Municipios da SDR de Brago do Norte
1970/1980/1991/2000/2007
Numero habitantes

30.000
@ 1970
25.000 B 1980
0 1991
20.000 O 2000
B 2007
15.000 | S
10.000
5.000 +
Armazém Brago do Grio Para Rio Santa Rosa de S3¢ Ludgero o Martinho

Norte Fortuna Lima

Figura 8- Crescimento populacional nos municipios que compdem a SDR de
Braco do Norte, no periodo de 1970 e 2007.

Fonte: Grafico elaborado pela autora com base nos Censos Demograficos do
IBGE de 1970; 1980; 1991; 2000 ¢ Contagem da Populagido do IBGE de 2007.

A partir da classificagdo proposta por Veiga (2004)'" ¢ dos dados
referentes a variagdo populacional em Santa Catarina, podemos
estabelecer um quadro sobre a dindmica demografica dos municipios da
SDR de Brago do Norte, onde esta inserido o municipio de Santa Rosa
de Lima, no periodo entre 2000 e 2005, conforme Tabela 4:

! Por “Brasil rural” entende-se aqui o subconjunto formado pelos 4.485 municipios que, em
2000, tinham simultaneamente menos de 50 mil habitantes e densidade inferior a 80 hab/km2
(VEIGA, 2004).
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Analisando a Tabela 4, podemos concluir:

1.

2.

4.

Com base nos criterios de Veiga (2004), apenas o municipio
de Braco do Norte seria classificado como “ambivalente”,
sendo os outros seis municipios classificados como “rurais”;
No periodo compreendido entre 2000 e 2005, a regido
apresentou um saldo migratério positivo, recebendo 4.256
migrantes de outros locais. O municipio de Santa Rosa de
Lima seguiu esta mesma tendéncia, muito embora a
participacao relativa dos migrantes na variagdo da populagio
municipal, estimada para 2005, tenha sido de apenas 0,72%.
Em termos regionais, esta participacdo foi equivalente a
6,72%. Ou seja, o Municipio apresenta uma atratividade
menor que a média regional;

Com excecdo de Braco do Norte e Sdo Ludgero, os
municipios apresentaram baixas taxas de crescimento
absoluto de suas populagdes.

Cabe destacar que os municipios de Rio Fortuna e Sao
Martinho apresentaram saldos migratdrios negativos;

5. Os dados demonstram que, no caso de Santa Rosa de Lima e

da regido, predomina a migracdo masculina.

Com relacdo aos migrantes, eles estdo distribuidos de forma
diferente dentro de cada um dos dois grupos de municipios. A Tabela 5
demonstra as consequéncias do fendmeno migratoério sobre a variagdo

populacional.
:)/gr:mgi?onal Saldo Migratério
Municipios NUmero 2000 — 2005 2000 — 2005
Positiva | Negativa Positiva | Negativa
Ambivalentes 01 01 00 01 00
Rurais 06 05 01 04 02
Total 07 06 01 05 02

Tabela 5 — Situagdo dos municipios em relagdo a variagdo populacional e ao
saldo migratorio

Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nos Censos Demograficos do
IBGE de 2000, estimativa populacional de 2005.

No caso especifico de Santa Rosa de Lima, deve-se salientar que
o Municipio apresenta uma expressiva participagdo de sua populacio
rural no total de habitantes. No ano de 2007, a taxa de urbanizac¢do do
Municipio era de apenas 23,73%, conforme Tabela 6.
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()
1970 1980 1991 2000 2007
Populacad
n° % n° % n° % n° % n° %
Urbana 45 2,54 121 7,08 332 17,51 423 21,08 [ 482 23,73
Rural 1.728 | 97.46 | 1.587 | 92,92 | 1.564 82,49 1.584 | 7892 | 1549 | 7627
TOTAL 1.773 | 100 1.708 | 100 1.896 100 2007 100 2.031 | 100

Tabela 6- Variagdo populacional de Santa Rosa de Lima (1970-2007).
Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nos Censos Demograficos do
IBGE de 1970; 1980; 1991; 2000 e Contagem da Populagao do IBGE de 2007.

Um estudo elaborado por uma equipe de Instituto Cepa faz uma
analise sobre a realidade agraria do Oeste catarinense. Os autores
utilizam os indicadores demograficos, principalmente a migragdo, como
argumento para suas conclusdes. Salvo melhor juizo, estes mesmos
argumentos poderiam ser aplicados a realidade da regido da SDR de
Brago do Norte. O trabalho demonstra que a regido do Oeste de Santa
Catarina passou por um significativo processo de éxodo rural na década
de 1990. Para compreender as questdes essenciais para o entendimento
das causas e consequéncias do persistente fluxo migratorio verificado na
regido, Silva et al. (2003) ponderam:

- A agricultura regional ndo proporciona niveis de renda capazes
de garantir a reproducdo econdmica da pequena produgdo,
especialmente nos estabelecimentos agricolas com tamanho
inferior a 20 hectares.

- A existéncia de um grande numero de agricultores com
insuficiéncia de terras tem contribuido para intensificar a
migracdo rural em niveis superiores a capacidade urbana de
absorver tais contingentes.

Outra conclusdo do estudo aponta para a expressiva participagao
de jovens no montante da populagdo migrante, limitando as perspectivas
de desenvolvimento (ou superagdo de crises) em funcdo do
envelhecimento relativo da populagdo que vive no campo. Os centros
regionais urbanos, por outro lado, vém dando sinais de esgotamento de
sua capacidade de gerar empregos e absorver o contingente populacional
que sai do campo a cada ano. O resultado imediato é o processo
migratorio de boa parte da populagdo rural da regido para outras regides
de Santa Catarina e de outros estados da federagdo. O acelerado ritmo
com que a regido Oeste vem perdendo populagdo permite vislumbrar,
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num futuro imediato, a formacdo de areas pouco povoadas e
economicamente deprimidas no espago territorial regional.

No que diz respeito a estrutura fundiaria do municipio de Santa
Rosa de Lima, os dados da Tabela 7 indicam que, de modo geral, nas
ultimas décadas, houve um aumento significativo do numero de
propriedades de até 50 hectares e, principalmente, dos estabelecimentos
de até 20 hectares.

Grupos de 1970 1985 1995 2002/2003
Area (ha)

Ne % Ne % Ne % Ne %
Até 10 23 8,5 40 15,7 43 14,2 27 8,6
10a
menos de | 19 7,0 26 10,2 51 16,8 81 25,8
20
20a

menos de | 107 39,5 78 30,7 116 38,3 117 37,3
50

50 a
menos de | 98 36,2 82 32,3 74 24,4 68 21,7
100

100 a
menosde |21 7,7 22 8,7 16 53 16 51
200

200 a
menosde |3 11 5 2,0 3 1,0 4 1,3
500

500 ou

) ) ) 1 04 |- - 2 06
mals

TOTAL 271 100 254 100 303 100 314 100

Tabela 7- Estrutura fundiaria do municipio de Santa Rosa de Lima (1970-
2002/2003).

Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nos Censos Agropecuarios de
Santa Catarina — 1970, 1985, 1995 e no Levantamento Agropecudrio de Santa
Catarina  2002/2003 da Secretaria do Estado da Agricultura e do
Desenvolvimento Rural.
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Outro dado importante é o Indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDH-M). Ele é elaborado de acordo com metodologia das
Nagdes Unidas e é obtido pela média aritmética simples de trés sub-
indices: Longevidade, Educagdo e Renda. Santa Rosa de Lima possuia
um IDH-M de 0,795 em 2000 e ocupava a 147* posi¢ao no Estado e a
667* no Brasil'*.

Segundo dados do Diagnoéstico da Exclusdao Social de Santa
Catarina, elaborado pelo instituto CEPA, em 2003, em Santa Rosa de
Lima viviam cerca de cinquenta e sete familias que residiam no meio
rural, com renda “insuficiente”, ou seja, familias com renda per capita
menor ou igual a R$90,00 por més. Ao mesmo tempo, foram localizadas
743 pessoas “pobres”, que tinham renda per capita mensal menor ou
igual a R$180,00 (Tabela 8).

Localidade | Populagédo Renda per Pessoas com Pessoas Familias com
capita (R$) | renda pobres renda
insuficiente insuficiente
Total 2007 211,43 257 743 57
Rural 1584 196,76 257 659 57
Urbano 423 266,40 84 -

Tabela 8 - Santa Rosa de Lima — Populagio, renda per capita mensal, pessoas e
familias com renda insuficiente e pessoas pobres, segundo o meio urbano e rural
-2000.

Fonte: BORCHARDT, 2003.

3.3 ASPECTOS RELACIONADOS A CONSTITUICAO HISTORICA

A colonizagdo alemd em Santa Catarina iniciou-se com a
fundagdo da Coldnia de Sdo Pedro de Alcantara, considerada estratégica
para o governo brasileiro, e da provincia para proteger o caminho entre
o litoral e o planalto contra os indigenas (JOCHEN, 1992).

Em 1829, chegaram os primeiros imigrantes alemies em Sao
Pedro de Alcantara. Receberam das empresas colonizadoras lotes que
mediam, em geral, 100 bragcadas de frente por oitocentas de fundo. Os
terrenos eram montanhosos e acidentados. As terras eram fracas para a
agricultura e de dificil manejo, com a presenga de vales e solos
montanhosos (TENFEN, 1997).

12 Maiores informagdes, ver site http://www.frigoletto.com.br/GeoEcon/idhsc.htm .
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A partir do estabelecimento desta colonia, outras passaram a ser
formadas. Neste contexto, os imigrantes alemdes que se estabeleceram
em Rio Fortuna, de onde mais tarde Santa Rosa de Lima iria se
emancipar, chegaram em 1872 e vieram de municipios vizinhos,
principalmente de Sdo Bonificio, mas também de Anitapolis,
Teresopolis, Tubardo e Sio Pedro do Capivari (atual Armazém)
(TENFEN, 1997).

Ao contrario do que era comumente observado na época em
outros nucleos de coloniza¢do, o apoio do Governo ou das empresas
colonizadoras ndo se fez presente. Por isto, os agricultores tiveram que
contar com a propria iniciativa na estruturacdo da ocupag¢do inicial em
uma regido de dificil acesso (topografia acidentada e presenga de densas
florestas) e sem uma minima infraestrutura basica disponivel - estradas e
comunicac¢ao, principalmente (MULLER, 2001; SCHMIDT, 2000).

Tenfen (1997) afirma:

Abandonados desde o inicio, os imigrantes
tiveram que fazer valer a solidariedade, o
trabalho, o respeito aos mais velhos e o espirito
religioso. [...] Reservavam-se as mulheres ¢ as
criangas os deveres domésticos, mas estas também
ajudavam na lavoura. (op. cit., p. 46).

Os colonos, sempre desejosos de novas e melhores terras,
subiram o Rio Braco do Norte em dire¢do a Anitapolis. Ocupavam as
margens dos rios e afluentes. Estabeleceram-se onde as terras eram mais
faceis para a moradia e para o plantio (TENFEN, 1997).

Apds as queimadas plantava-se o milho, a batatinha e outros
géneros de primeira necessidade. Enquanto aguardavam o crescimento
do milho, preparavam a madeira para construgdo de casa, estrebaria,
paiol e um curral para porcos. A primeira casa ndo oferecia
comodidades. Era feita de troncos de arvores e coberta com folhas de
palmito e as paredes eram cobertas com barro. Depois passou-se a cobrir
os telhados com “Schindeln”, pequenas tabuinhas fabricadas com um
instrumento chamado “Beil ou Schindermess” (op. cit., p. 82).

Quando os recursos ja permitiam, as familias construiam entdo
uma casa melhor em enxaimel®, com tijolos fabricados na regido e
amassados com os pés (op. cit.).

13 . o . . . . . .
Segundo Faes, “o enxaimel ¢ um sistema de madeira auténomo, de origem muito antiga e

que se desenvolveu na idade média. A madeira bruta é serrada ou falquejada em pecas

estruturais, providas de encaixes. Estes encaixes sdo “firmados” com pinos de madeira, sem o
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Partindo da concepgdo de paisagem cultural, formulada por Leo
Waibel (1979), definida como resultante do uso do solo, do tipo de
cultivos, técnicas utilizadas, estradas e instalagdes, determinados pela
formagdo econdmica dominante, observamos que as particularidades
inerentes ao processo de colonizacdo foram decisivas na configuracao
da paisagem e, consequentemente, das particularidades que marcam a
regido na qual a localidade de Santa Rosa de Lima esta inserida.

Cabe destacar, no entanto, que na arquitetura, por exemplo,
houve uma reelaboracao dos espagos a partir das memorias e praticas de
construgdo trazidas pelos imigrantes. Contudo, elas foram
reinterpretadas conforme novas influéncias, entre as quais citam-se as
condi¢des ambientais e climaticas ou ainda os valores culturais ja
estabelecidos. Tenfen explicita isso, ao contar que, “Com a adaptacdo
do imigrante a um clima menos rigoroso, ocorreram mudangas na
estrutura da casa. Os telhados passaram a ser menos inclinados” (1997,
p. 83).

A medida que se instalavam nas terras, os colonos procuraram
acumular sua produ¢do e produziam um excedente para a venda. Para
comercializar sua produgdo e adquirir os géneros de primeira
necessidade, tinham que vender suas mercadorias na cidade de Laguna.
Levavam produtos em cargueiros ou bruacas até o porto de Gravata,
atual Municipio de Gravatal (Dall’Alba, 1973) e depois seguiam viagem
em canoas ou barcos até Laguna (TENFEN, 1997).

Em Laguna vendiam banha, carne de porco salgada, charque,
toucinho, feijdo, milho e batata inglesa e adquiriam roupas, armas,
querosene, fosforo, instrumentos agricolas e outros produtos (op. cit.).

Na agricultura destacava-se a cultura do milho, a qual era a
principal fonte de alimentacdo usada para a engorda dos porcos, gado e
galinhas. A plantagdo de milho ocupava grande parte da area da mata
virgem, sendo cultivada através da técnica conhecida como agricultura
de coivara'*.

uso de pregos metalicos. A montagem das pecas forma um sistema de estrutura auténomo
(como travejamento de pecas diagonais para dar estabilidade a estrutura). Este esqueleto é
entdo preenchido com materiais de vedagdo como o adobe, taipa de mao e tijolos, formando
painéis. Este método ¢ baseado, principalmente, na tradicdo e habilidade manual dos
carpinteiros com a madeira. Os carpinteiros da época seguiam determinados procedimentos
para armar a estrutura, como marcar as pe¢as com algarismos romanos para auxiliar na
sequéncia da montagem da estrutura” (2008, p. 60).

A agricultura de coivara ¢ definida por Conklin (1961) como qualquer sistema agricola
continuo, no qual clareiras sdo abertas para serem cultivadas por periodos mais curtos de tempo
do que os destinados ao pousio.
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Além do milho, o colono plantava batata-inglesa, feijao, aipim,
arroz, batata-doce e cara. Os ultimos dois, com a farinha de milho, os
componentes basicos a fabrica¢do do pao de milho, um dos ingredientes
mais importantes do cardapio na época.

Cabe destacar que somente em 1910 chegaram a regido as
primeiras mudas de batata doce, até entdo desconhecidas. Como
mostrou-se muito eficiente para a engorda dos porcos, os colonos
passaram a cultiva-la (DALL ALBA, 1973). Segundo Tenfen (1997), a
criagdo de porcos foi sempre a maior fonte de renda dos colonos (ouro
branco). A criagdo comegava com um pequeno numero de cabegas e se
ampliava.

A partir do inicio do século, alguns colonos resolveram mudar o
ramo de trabalho, substituindo gradativamente a criagdo de porcos. Isso
acontece junto com a chegada de descendentes de italianos e agorianos
na regido, os quais trazem consigo novas culturas e tecnologias de
produgdo e beneficiamento. Desta forma, foram surgindo tafonas, pildes
de arroz, serrarias pica-pau tocadas a agua, olarias, ferrarias, engenhos
de farinha ou de agucar e alambiques.

Com o aumento da ocupagdo das terras comegaram a acontecer
conflitos com os indios, especialmente do grupo Xokleng, sendo que os
mesmos acabaram sendo dizimados por expedi¢des punitivas ou por
bugreiros contratados (SCHMIDT et al, 2003). A reagdo que os indios
desencadeavam contra os colonos, segundo Tenfen (1997), nada mais
era do que uma tentativa de preservar o territorio que, como primeiros
habitantes, lhes pertencia.

Segundo o referido autor, com a ocupagdo da regido pelos
colonos, os indios deslocaram-se em direcdo as terras ainda nao
ocupadas. Acabaram por ficar presos nas montanhas e vales do Brago do
Norte. Assim, Rio Fortuna, Santa Rosa de Lima, Anitapolis e Rio Facio
até o costdo da serra, teriam sido os ultimos lugares onde eles
procuraram abrigo (op. cit.).

Com relagdo a exploragdo da floresta para fins comerciais, vale
ressaltar que as duas primeiras serrarias foram montadas por volta de
1930.

No entdo distrito de Santa Rosa de Lima, destacava-se, segundo o
autor, na época, o comércio de Germano Hermesmeyer. Apos a
emancipacao em 1962, o seu filho, José Fernando Hermesmeyer foi o
primeiro prefeito de Santa Rosa de Lima. Organizou a prefeitura do
Municipio, tendo doado de seu préprio patrimdnio os terrenos para a
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construgdo da Igreja Matriz, do cemitério, do primeiro saldo social e da
escola central.””

Muitos agricultores familiares de Santa Rosa de Lima dedicam-se
ao cultivo de fumo, cuja cultura se estabeleceu na regido devido a
conjuntura da “crise do porco macau” na década de 60, que foi motivada
pela substituicao gradativa da banha pelo consumo de 6leo de soja por
parte das populagdes urbanas; introducao do porco branco, tipo carne,
através da integracdo agroindustrial de suinos; esgotamento progressivo
dos solos devido a inadequacdo do manejo (diminuicdo do tempo de
pousio e intensifica¢do do uso agricola), principalmente como resultado
da divisao e reducdo das areas dos estabelecimentos rurais (MULLER,
2001).

Em decorréncia dessa conjuntura, os agricultores que
permaneceram na regido foram, aos poucos, levados a buscar outras
alternativas econdmicas e, assim, a tragar outras estratégias produtivas,
visando garantir sua reprodug¢ao social.

A primeira alternativa frente a “crise do porco” foi a
comercializacdo do excedente da producdo (vegetal e animal), sendo que
algumas culturas antes produzidas apenas para autoconsumo (mandioca,
feijdo, leite), passaram a ser intensificadas para fins comerciais. Foi,
contudo, na produgdo de carvao vegetal e, principalmente, na
fumicultura, que os agricultores encontraram "saida” para a crise.

Embora as primeiras estufas de fumo tenham sido colocadas na
regido no final da década de 50 e principios dos anos 60, somente a
partir de meados dos anos 70 € que a atividade comegou a se expandir
de fato, atingindo seu auge, em termos de agricultores integrados, por
volta dos anos 80 (MULLER, 2001).

As estratégias para a disseminagdo da “nova cultura” entre os
agricultores familiares, adotadas pelas empresas fumageiras, baseavam-
se no fornecimento de empréstimos para a construcdo da estufa e a
compra de insumos que eram entregues diretamente na casa do
agricultor. Além disso, as empresas contratavam filhos de agricultores
como instrutores, forma de convencer os demais a adotarem a cultura de
fumo e os insumos que davam suporte a ela (LIEDKE, 1977;
PAULILO, 1990).

15 Em 16/7/72, a Companhia Jornalistica Caldas Jinior fotografou toda a populagdo da cidade
que cabia em uma unica foto. Havia apenas quarenta e quatro habitantes na zona central. A
populagdo total do municipio era de 1777 habitantes (Jornal o Globo 16/7/72, p. 28 apud
TENFEN, 1997).
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A partir dos anos 90 - e principalmente a partir da safra de
1996/97 — comecam a aparecer sinais de esgotamento da cultura de
fumo nas Encostas da Serra Gerali6. As razdes para a queda na renda
dos produtores de fumo foram: o aumento das taxas de juros, elevando
os custos do financiamento bancario; o aumento no custo dos insumos; a
estagnagdo dos pregos agricolas e o “aperto” na classificacdo do fumo
por parte das empresas compradoras (MULLER, 2001). Em paralelo a
crise do fumo, a producdo de carvdo também comegou a ser ameacada,
resultado da proibicdo da atividade a partir da queima da mata e do
capoeirdo (GELBCKE, 2006).

Frente a este cendrio, a atividade leiteira passa a ser difundida
como alternativa de renda aos agricultores familiares e em meados da
década de 1990, apds a instalagdo de um laticinio na regido, as
condi¢des de comercializacdo do leite melhoram significativamente.
Além desta iniciativa, em 1996, surge oficialmente a Associa¢do dos
Agricultores Ecoldgicos das Encostas da Serra Geral (AGRECO) que,
segundo Cabral (2004), provocou transformacdes significativas na
dindmica socioespacial rural, devido as suas agdes de produgdo,
beneficiamento e comercializagdo de alimentos organicos, os quais
serdo discutidos a seguir.

3.2 ENCOSTAS DA SERRA GERAL: ATORES SOCIAIS E UM
POSSIVEL DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

Cabe destacar, inicialmente, a existéncia de um importante
numero de trabalhos cientificos (referéncia apenas aos trabalhos
realizados em nivel de mestrado ¢ doutorado) produzidos sobre as
Encostas da Serra Geral. Uma primeira pesquisa apontou para a
existéncia de trés teses de doutorado e dezoito dissertagdes de mestrado,
nas mais diferentes areas do conhecimento até 2009.

Os trabalhos de Luzzi (2001); Muller (2001); Cabral (2004) e
Cardoso (2005) discutem a transi¢do da producdo convencional para a
agroecologia, a constituicdo da AGRECO, suas dificuldades e seus

16 A rentabilidade da fumicultura ¢ analisada a luz das implicagdes sociais e econdmicas em
Santa Catarina (SILVA, 2003). Se de um lado a atividade tem uma importancia incontestavel
no Estado, envolvendo quarenta e nove mil produtores em uma area de aproximadamente 101
mil hectares e fornecendo aos cofres publicos uma vultosa soma através do pagamento de
impostos, por outro, as implicagdes negativas desta cultura na saude humana, na contaminagao
das aguas e do solo, dentre outras, devem ser observadas.
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avangos, além da contribui¢do ao desenvolvimento local. A dissertagdo
de Silva (2003) trata apenas superficialmente da regido ao apresentar a
influéncia de politicas publicas e diretrizes estratégicas para uma vida
rural sustentavel. Os trabalhos de Felippi (2002), Santos (2002) e Rossal
(2002) abordam aspectos relacionados ao sistema de informagdes,
organizagdo e comercializagdo (digital) da AGRECO. Ja Vandresen
(2005) discute a merenda escolar organica, Bazzo Schmidt (2003)
apresenta um estudo relacionado aos consumidores urbanos e a
producdo organica; enquanto Azevedo (2004) apresenta a discussdo
sobre qualidade de vida dos proprios agricultores relacionada a
producdo organica; e Grade (2006) aborda as relacdes de solidariedade
estabelecidas entre campo e cidade através das ligagdes entre o Forum
do Macico do Morro da Cruz, em Florianépolis, e a AGRECO. Oliveira
(2004), por sua vez, discorre sobre as pequenas agroindustrias da
AGRECO e Lacerda (2005) apresenta o debate sobre a
multifuncionalidade da agricultura familiar nas Encostas da Serra Geral.
Andion (2007) discute, entre outros casos, a atuacdo da AGRECO frente
ao processo de desenvolvimento territorial sustentdvel no espago rural.

Merecem, aqui, especial destaque os trabalhos de Heuser (2002);
Guzzatti (2003); Uller (2005); Gelbcke (2006); Oliveira (2009) e Lima
(2009), que problematizam a implanta¢do e os impactos do agroturismo
nesse espago.

Em razdo dos inumeros estudos citados, ndo sera aprofundada a
apresentacdo da implantagdo e desenvolvimento das iniciativas em curso
nas Encostas da Serra Geral, entendendo que esta etapa ja foi realizada
pelos autores citados anteriormente. O trabalho se restringira a fazer um
resgate suficiente para contextualizar as questdes e para considerar, mais
uma vez, as relagdes entre o agroturismo e o processo existente na
regido e as organizacdes que, a principio, partilham do mesmo projeto.

3.2.1 A AGRECO: A semente para a proposta de construcdo do
territorio das Encostas da Serra Geral

Dentre as varias entidades que compunham a junta administrativa
do CEPAGRO, em 1997, ano em que se iniciou a discussdo de
implantagdo do programa de turismo rural (s6 depois vai se discutir a
denominagdo agroturismo), a AGRECO foi a que pareceu apresentar
melhores condigdes para abrigar uma iniciativa piloto. Primeiro, por ser
uma demanda da base, ou seja, os agricultores associados a AGRECO
estavam interessados em discutir e desenvolver a atividade. Outra
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questdo importante e decisiva estd relacionada a prdpria historia da
entidade, associada ao estabelecimento de parcerias entre o rural e o
urbano'”.

A partir de meados da década de 1980, algumas das pessoas que
haviam saido das Encostas da Serra Geral comecaram a se dar conta de
que era necessario contribuir de alguma forma com aquelas que 1a
haviam permanecido (e na maioria das vezes tinham sido responsaveis
pelo sustento dos que haviam saido em busca de melhores alternativas).
O espirito de solidariedade foi refor¢ado através da realizacdo, desde
1991, de uma festa bianual em Santa Rosa de Lima, a Gemuse Fest™,

A realizagdo deste evento, visando (re)aproximar os que foram
para a cidade e os que ficaram no campo, representou um importante
ponto de inflexdo na forma de se ver a crise (SCHMIDT, 2004). A partir
da festa e de reunides que a seguiram, parcerias foram nascendo e se
fortalecendo, todas procurando construir alternativas para a regido.

Participou da organizagdo do evento, um empresario natural de
Santa Rosa de Lima, que atuava no setor supermercadista de
Florianépolis e tinha lideranga junto a Associacdo Catarinense de
Supermercados (ACATS). Recém chegado de uma viagem a Europa,
ele estava impressionado com o desenvolvimento do comércio de
produtos organicos nas redes de supermercado daquele continente.
Desta forma, disposto a inovar e oferecer tais produtos aos
consumidores catarinenses, além de acreditar ser uma opg¢ao interessante
aos agricultores de Santa Rosa de Lima, ele langou um desafio aos
presentes: produzir hortifrutigranjeiros livres de agrotoxicos e de adubos
sintéticos. Em contrapartida, ele garantiria a comercializagdo em seus

17 ANDION (2007) destaca trés fases na trajetoria da AGRECO: a) até 1998, a sua principal
estratégia de atuagdo na regido constitui-se na organizagdo da producdo e comercializagdo de
hortalicas orgdnicas para o supermercado Santa Monica; b) além de trabalhar na produgéo e
comercializacdo, a AGRECO passara a atuar no beneficiamento de produtos organicos, numa
perspectiva intermunicipal; ¢) terceiro momento se caracteriza pelo investimento mais direto
no campo do desenvolvimento territorial, com o fortalecimento das instituig¢des locais.

Yo gemiise ¢ uma comida tradicional da regido. Antigamente, a sua preparagio e conservagao
necessitava de um verdadeiro ritual. No sabado a noite, a mae depois de ter feito todas as suas
tarefas, descascava as batatas inglesas. No domingo de madrugada, por volta das quatro horas,
a mae levantava e adicionava folhas de repolho (Kapps-blatt) ou cabecas de repolho (Kapps-
Kopf) que, juntando com a batata-inglesa, completava o gemiise. Muitas vezes juntavam-se
pedagos de toucinho defumado, costelas de porco e salame. Deixando se ferver cerca de uma
hora, estava pronto para ser amassado. Depois de amassado, deveria ser colocado ainda quente
numa cama, onde se cobria com travesseiros e cobertas de pena para conservar o calor.
Terminada esta tarefa, a familia ia @ missa ou ao culto e quando este terminava, por volta das
onze horas, retornavam para a casa encontrando o gemiise ainda quente para ser servido”
(TENFEN, 1997, p. 130-131).
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supermercados e tentaria colocar o excedente em outras lojas ndo
concorrentes.

A trajetoria da familia Schmidt, da comunidade do Rio do
Meio/Santa Rosa de Lima, ¢ citada por Cabral (2004) e Andion (2007)
como decisiva para a implantagdo da AGRECO. Segundo estes autores,
desde o final dos anos de 1980, esta familia investia na apicultura como
alternativa econdmica a fumicultura, o que culminou, em 1991, com a
constru¢do da primeira agroindustria beneficiadora de mel do
Municipio, inclusive com registro no Servigo de Inspecao Federal (SIF).
Nesta mesma época, um membro da familia passa a cursar agronomia na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e a vender mel e queijo
(adquiridos também de outros vizinhos) para alguns supermercados e
atravessadores de Floriandpolis.

Em 1995, os resultados positivos da busca de alternativas
produtivas e de comercializagdo da familia Schmidt acabaram
motivando outro membro, que era técnico agricola e atuava como
instrutor de fumo, e um vizinho, a cultivarem morangos e hortali¢cas em
sistema convencional, para serem vendidos em supermercados de
Floriandpolis.

Paralelamente, um terceiro membro da familia, professor da
UFSC, instalou em sua chéicara a primeira estufa destinada ao cultivo
protegido de hortalicas agroecoldgicas da regido. No ano seguinte,
quatro familias estavam envolvidas com o cultivo protegido de
hortaligas que eram comercializadas exclusivamente na referida rede de
supermercados (CABRAL, 2004). Nos meses seguintes, outras familias
foram se integrando gradativamente a produgdo e, em 27 de dezembro
de 1996, doze delas, incluindo alguns de seus membros vinculados a
profissdes urbanas (como professores e técnicos), realizaram a
assembleia geral de fundagdo da AGRECO e elegeram sua primeira
diretoria. Neste momento, o professor da UFSC e membro da familia
Schmidt se consolidou como principal lideranga no movimento nas
Encostas da Serra Geral e passou a ocupar o cargo de Coordenador
Geral da AGRECO, fung¢ao que desempenhou até 2009.

Durante o processo de constituicdio da AGRECO foram
construidos varios espagos de participagdo (reunides de produgdo e
reunides de planejamento) e de regulamentacdo das bases formais que
regem a Entidade (Plano de Trabalho e Regimento Interno)".

' Ver CABRAL, 2004, p. 90-91.
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Em 1997, o nimero de familias ampliou-se de doze para vinte,
envolvendo cerca de cinquenta associados. Até meados de 1998, os
instrumentos e o conjunto de associados ja estavam bem entrosados, a
producdo se ampliava e a comercializacdo apresentava bons resultados
(CABRAL, 2004).

Em 1998, o numero de familias subiu para cinquenta, enquanto
que o de associados chegou a 200, permitindo uma ampliagdo e
diversificagdo da produg@o. Porém, esse processo nao ocorreu sem
conflitos, como destaca Schmidt (2002, p. 85):

As discussdes envolviam geralmente diversos
atores: produtores de mudas, agricultores,
transportadores e repositores. Uma tensdo esteve
sempre presente nesses espacos de planejamento.
Ela pode ser resumida na férmula: se ndo ha
mercado, ndo se pode ampliar a produgdo; mas se
ndo ha producdo, ndo se consegue ampliar as
possibilidades de venda.

Nesta etapa, segundo Andion (2007), a associagdo amplia as
parcerias externas, no ambito estadual, especialmente com o CEPAGRO
e com a UFSC.

Em 1998, o CEPAGRO passava por um processo de reavaliagdo
interna de seus programas de trabalho. Tomava for¢a na entidade a visao
de que as agdes de crédito cooperativo, agroindustria de pequeno porte,
turismo rural e outras deveriam estar inseridas numa perspectiva de
desenvolvimento local. Nao bastava, portanto, organizar grupos de
familias e dota-las de capacidades que possibilitassem sua manutencao
no meio rural. Era preciso fazer com que estas agdes permitissem a
viabilizagdo do territorio como um todo e ndo apenas dos grupos mais
competentes ou competitivos. Esta reflexdo, como se vera mais tarde,
influenciou posturas assumidas nos anos seguintes nas Encostas da Serra
Geral.

Ainda em 1998, o Ministério da Agricultura lanca uma nova linha
de financiamento vinculada ao PRONAF: o PRONAF Agroindustria.
Este programa apregoava o apoio a constituicdo de unidades
associativas destinadas ao beneficiamento e a industrializagdo da
produgdo oriunda da agricultura familiar. Uma das estratégias adotadas
pela diregdo do PRONAF consistiu na identificagdo de areas que
apresentassem potencial para o desenvolvimento de projetos piloto.
Desta forma, foram constituidas oito iniciativas em varias regides do
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Brasil. Varias delas, no entanto, n3o apresentaram os resultados
esperados. Em funcdo disto, a dire¢gdo do PRONAF propds ao
CEPAGRO o desafio de organizar um projeto piloto em uma das areas
de atuagdo da entidade. Apods varias discussdes internas e com anuéncia
do préprio PRONAF, foi feita a escolha da regido das Encostas da Serra
Geral, em especial, a area potencial de abrangéncia da AGRECO.

Um aspecto importante a ser destacado neste processo de
decisdo esta relacionado as condi¢des de base identificadas pela equipe
do CEPAGRO. A regido escolhida apresentava duas caracteristicas
diferenciadoras das demais regides de atuagdo do CEPAGRO:

- oferecia a possibilidade de fortalecimento de uma organizagao
inovadora, que se propunha a atuar com a producdo organica,
estabelecer relagdes com diversos tipos de mercados e catalisar
um processo de desenvolvimento territorial;

a sede do projeto, o municipio de Santa Rosa de Lima, era
desprovido de estruturas basicas de apoio a agropecuaria. A
prefeitura municipal ndo possuia técnicos atuando na area e a
Empresa de Pesquisa Agropecudria e Extensdo Rural de Santa
Catarina (EPAGRI) ndo tinha escritorio no municipio. Por
estranho que possa parecer, este fato contribuiu para que a
escolha recaisse sobre esta regido. O argumento principal era de
que, a0 mesmo tempo que isso significava uma fragilidade,
poderia significar uma menor reagdo a implementacdo das
propostas inovadoras apregoadas pelo PRONAF Agroindustria.

Apés esta definigdo, o CEPAGRO, os representantes da
AGRECO e do PRONAF definiram algumas diretrizes que orientariam
a elabora¢do do projeto piloto. Neste contexto foi escrito o Projeto
Intermunicipal de Agroindistrias Modulares em Rede. O objetivo
geral do projeto, que previa a construcdo de cinquenta e trés
agroindustrias, era o de “estimular um amplo processo de
desenvolvimento solidario, impulsionado pela agregacdo de valor a
produgdo da agricultura familiar e pela geragdo de oportunidades de
trabalho e de renda” (AGRECO, 1998).

Além do financiamento a juros subsidiados, o PRONAF
Agroindustria previa também assisténcia técnica aos agricultores,
colocando algumas condigdes para a concessdo dos financiamentos. As
agroindustrias deveriam ser coletivas, envolvendo grupos de cerca de
vinte familias, o crédito era concedido ao grupo e o aval era solidario
(CABRAL, 2004). O programa colocava a possibilidade de se chegar a
30% do valor total do financiamento a fundo perdido, caso se chegasse a
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200 familias. Este namero foi atingido em dezembro de 1999, apds
Assembleia Geral, onde o numero de socios passou para
aproximadamente 500, envolvendo mais de 200 familias de agricultores
pertencentes a Santa Rosa de Lima, Rio Fortuna, Anitapolis, Gravatal,
Sao Martinho, Grao Para e Armazém.

Das cinquenta e trés agroindustrias previstas no projeto, vinte e
nove foram implementadas. Destas, catorze estdo localizadas em Santa
Rosa de Lima, sendo uma abatedouro e processamento de derivados de
suino, quatro de processamento minimo de hortalicas, duas de
apicultura, duas de derivados de cana-de-agucar, uma laticinio, duas de
conserva de legumes (uma foi convertida em laticinio recentemente), um
abatedouro de pequenos animais, uma de beneficiamento de ovos e
macarrdo (convertida em panificadora); cinco estdo localizadas em Rio
Fortuna, sendo duas de laticinios, uma de processamento minimo de
hortali¢as e duas de derivados de cana-de-acucar; uma esta localizada
em Armazém, sendo de conserva de legumes; uma estd localizada em
Sdo Martinho, de processamento minimo de hortalicas; uma esta
localizada em Anitépolis, de doce de frutas, geleias e molhos; quatro
estdo localizadas em Gravatal, sendo uma de apicultura, uma de molho
de tomate, duas de panificagdo; duas estdo localizadas em Laguna,
sendo uma de panificacdo e uma de geleia de butia.

Para auxiliar a implanta¢do das unidades, em 1999, a AGRECO
foi incluida no “Programa de Desenvolvimento da Agricultura Familiar
Catarinense pela Verticalizagdo da Produgdo — Desenvolver™. Este
convénio disponibilizou, por dois anos, para as diferentes etapas da
cadeia produtiva, quatro técnicos (dois engenheiros agronomos, uma
engenheira quimica e uma engenheira de alimentos) em tempo integral e
trés técnicos (um engenheiro civil, um engenheiro sanitarista e um
técnico de marketing) com atuagdo pontual. Além disto, alguns técnicos
das prefeituras envolvidas, juntamente com a equipe central, passaram a
acompanhar os agricultores na producdo primaria e no processo de
formagdo dos condominios (AGRECO, 1999).

Cabe destacar, no entanto, que atualmente sete das vinte e nove
unidades encontram-se sem atividade e cinco nio fornecem mais para a

20 O Programa Desenvolver consistiu num acordo de cooperagdo técnica firmado entre o
CNPq — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (através do
Programa de Apoio a Tecnologias Adaptadas/PTA) e a Fundagdo de Ciéncia e Tecnologia do
Estado de Santa Catarina/FUNCITEC. Por este convénio o CNPq disponibilizou, dentre outros
recursos, bolsas de fomento tecnoldgico para a contratagdo de profissionais nas areas de infra-
estrutura, extensdo rural, controle de qualidade dos produtos, marketing e coordenacao técnica
(BAZZO SCHMIDT, 2000).
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AGRECO. Nosso conhecimento empirico do processo de construgao das
agroindustrias e a leitura dos trabalhos de Cabral (2004) e Andion
(2007) permitem apontar alguns fatores que contribuiram para a
construgdo do atual cenario, sendo eles:

- Mudanga de contexto durante a elaboragdo do projeto que
previa a construgdo das agroindustrias até a execu¢do das obras
e o inicio do funcionamento. No inicio da AGRECO, conforme
relatado  anteriormente, a producdo baseava-se no
processamento minimo de hortalicas e, desta forma, varias
unidades foram planejadas para este fim (era o que os
agricultores estavam fazendo na época e otimistas com o
resultado). No entanto, quando as mesmas ficaram prontas,
outras iniciativas semelhantes se estabeleceram mais proximas
da capital, Florian6polis (principal mercado da AGRECO),
ocasionando uma forte concorréncia com os produtores da
AGRECO;

Os produtos da AGRECO, especialmente as hortaligas,
deixaram de ser competitivos, pois o custo de transporte passou
a elevar muito o preco do produto final, em relagdo com os
produtores mais proximos. Além disto, as hortalicas da
AGRECO tinham uma vida de prateleira menor, tendo em vista
a distdncia percorrida e condi¢cdes da estrada que, claro,
influenciavam na qualidade do produto.

Fechamento do supermercado que deu inicio a aquisicdo dos
produtos da AGRECO, em 2000, o qual durante bom tempo foi
o principal comprador dos produtos da associagdo. Este
acontecimento foi muito desgastante para os agricultores, que,
além de perderem o mercado, ficaram durante varios meses
negociando a divida e acabaram tendo um prejuizo
consideravel. Além disto, outra rede de supermercados deu um
calote na AGRECO em 2000, ndo pagando uma divida com a
entidade relativa a mercadorias compradas, sobretudo
hortalicas. Esta situa¢do gerou um clima de descrenga entre os
agricultores associados. Muitas pessoas do local, especialmente
de Santa Rosa de Lima, contrarias a iniciativa em curso,
aproveitaram o momento para piorar a situagdo com discursos
do tipo: ndo vai funcionar e todos vao falir etc. Muitos
agricultores fecharam suas unidades e ficaram receosos de fazer
novos investimentos para readequa-las a outros produtos.
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Este momento da historia da AGRECO, principalmente ao final
do ano de 2000, evidenciou trés questdes importantes.

A primeira diz respeito a necessidade de profissionalizacdo do
setor de comercializacdo da AGRECO, em func¢ao da complexidade das
relagdes com o mercado atacadista e varejista. Pode-se dizer que isso
gerou um grande esfor¢o de capacitacio dos agricultores e a
identificagdo de profissionais que pudessem atender a demanda de
comercializacdo e, ao mesmo tempo, possuissem compromisso
inequivoco com o projeto de desenvolvimento apregoado pela
AGRECO.

Por outro lado, a crise provocou um processo interno de selecao,
evidenciando o conjunto de agricultores que adquiriram maior nivel de
consciéncia sobre a proposta e exigindo da organizagdo um permanente
esforco de qualificagdo do seu quadro de associados. Nota-se que a
grande li¢do ensinada por este momento de crise traduz-se na
importancia da crenga nos valores subjetivos (cooperagao, solidariedade,
respeito ao meio ambiente, compromisso com o territério etc.)
defendidos pela AGRECO, o que extrapola o interesse econdmico
imediato;

A crise fortaleceu a busca, por parte dos agricultores e das
liderangas envolvidas, de atividades que pudessem complementar a
renda das familias associadas 8 AGRECO. Neste cendrio, o agroturismo
passou a ganhar destaque e sua implementagdo foi intensificada nos
principais municipios de atuagdo da AGRECO. Outra proposta que se
estabeleceu foi na area de capacitagdo, com a iniciativa chamada de
“agricultores técnicos”. Os agricultores passaram a ser remunerados
pelo tempo que dedicavam a formagdo de outros agricultores e técnicos
em cursos de que participavam, durante visitas técnicas etc. Interessante
ressaltar que, para as familias que permaneceram, o contexto
apresentado  anteriormente acabou significando otimizagdo da
propriedade rural; melhor ocupacdo de todos os membros da familia e,
sobretudo, melhoria significativa na auto-estima dos agricultores
envolvidos.

Entre as experiéncias de agricultores familiares relacionadas a
producdo organica, especialmente em Santa Catarina, € comum e parece
consenso, a fuga dos mercados formais, principalmente das grandes
redes de supermercado. Neste sentido, ¢ pratica comum a
comercializagdo direta através de feiras, cestas entregues em domicilio e
o atendimento ao mercado institucional, dentre outras. No caso da
AGRECO, a opg¢do inicial foi justamente o mercado formal
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(especialmente por ter, como um dos filhos do territorio, justamente um
supermercadista). Isso gerou muitas criticas a entidade, especialmente
por parte de outras organizagdes de agricultores e técnicos ligados a
extensdo rural, o que também influenciou e influencia parte da opinido
publica contra as iniciativas da AGRECO.

No entanto, o contexto da entidade, especialmente pelas
dificuldades de acesso, distdncia dos principais mercados consumidores,
etc, fizeram com que as iniciativas de feira e cestas fracassassem
naquele momento®' e que a melhor alternativa, na época, fosse a opgdo
pelo mercado formal. No inicio de 2010, segundo dados da AGRECO, o
mercado institucional respondia por cerca de 50% das vendas da
entidade, ja que a venda de cestas voltou a ser desenvolvida desde 2008,
nas cidades da Grande Florianopolis. Cerca de cinquenta clientes fazem
pedidos regularmente. Os produtos sdo pedidos a partir de uma lista de
produtos disponiveis para a proxima semana, via internet. Os clientes
tém até sexta-feira para fazer os pedidos e estes sdo entregues até quarta-
feira da semana seguinte. Um caminhdo da AGRECO faz a entrega
diretamente em casa, com um pedido minimo de R$ 30,00, sem custo de
entrega.

As agdes desenvolvidas pela AGRECO, com apoio e
influenciadas por suas entidades parceiras, incentivaram outras formas
de organizacdo social que merecem destaque:

a) A constituicdo de uma cooperativa de crédito rural, a
Credicolonia, em 1999. A cooperativa surgiu com o objetivo de
democratizar o acesso ao crédito. Ela possuia, na época de sua fundagao,
sede em Santa Rosa de Lima e postos de atendimento em Rio Fortuna e
Anitapolis. Dentre as vantagens proporcionadas pela Credicolonia aos
seus associados, podem-se citar as menores taxas de juros; maior
remunera¢do nos investimentos; menor burocracia para o atendimento
das solicitagdes dos agricultores; a poupanca depositada na cooperativa
¢ investida na regido, etc. Em 2003, foi aprovada em Assembleia a
mudanga da razdo social da cooperativa, passando a ser denominada de
“CRESOL Santa Rosa de Lima”. Este procedimento se deu em fungao
de duas razdes: da necessidade de padronizagdo exigida pelo Sistema
CRESOL, ja que se recomenda que o nome do municipio figure na
denominagdo da agéncia; e, em fungio da possibilidade de conversdo do
posto de atendimento de Rio Fortuna em outra cooperativa de crédito,
haja vista que, na ocasido, o numero de filiados da CRESOL Santa Rosa

2! Uma anélise mais aprofundada da experiéncia com a comercializagdo através das cestas pode
ser encontrada no trabalho de BAZZO SCHMIDT, 2004.
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de Lima estava perto de superar o contingente estabelecido como ideal
pelo Sistema (CABRAL, 2004). E importante destacar que, com o
passar do tempo, a cooperativa de crédito se descola do processo em
curso nas Encostas da Serra Geral. Inicialmente a entidade era composta
especialmente pelos agricultores associados a AGRECO e tinha como
diretriz a contribuicdo ao desenvolvimento da produgdo organica na
regido. No entanto, a busca desenfreada por novos socios e questdes
politico-partidarias, acabaram afastando a instituicdo de seus propositos
iniciais. Este acontecimento provocou um forte debate e o surgimento de
grandes interrogagdes no seio da AGRECO. Inicialmente a visdo era de
que todos os projetos da associacdo dessem origem a novas
organizacdes. Desta forma se estaria fortalecendo a organizagao social e
o surgimento de novas liderangas (como exemplo, pode-se citar o
projeto de turismo, o qual originou a Acolhida na Colonia e o projeto de
crédito que originou a Credicolonia). No entanto, como garantir que
estas organizacdes continuassem comprometidas com a construgdo do
processo de desenvolvimento territorial?

b) O Férum de Desenvolvimento dos Pequenos Municipios
das Encostas da Serra Geral, criado por representantes do poder
publico e da sociedade civil dos municipios de Santa Rosa de Lima,
Rancho Queimado, Anitapolis, Rio Fortuna, Gravatal, Grdo Pard e Sdo
Martinho, no ano de 1999. Visava auxiliar na constru¢do de alternativa
aos pequenos municipios com populagdo predominantemente rural,
como forma de se contrapor a fragmentagdo e ao esvaziamento do seu
territdrio, através da articulagdo entre si, numa mesma regido. Assim,
estes municipios atuavam de forma conjunta, em agdes de interesse
comum, assegurando o desenvolvimento sustentdvel das Encostas da
Serra Geral. Neste sentido, o Forum era composto por quatro grupos de
trabalho, sendo eles: saude, educagio, infraestrutura e turismo.

¢) A Associacdo de Agroturismo Acolhida na Colbnia,
fundada em 1999, com o intuito de fomentar o desenvolvimento do
agroturismo nas Encostas da Serra Geral (sua constituicdo e atuagio
serdo detalhadas no item 3.2.2, a seguir).

d) A organizagio da Cooperativa de Profissionais em
Desenvolvimento Sustentavel das Encostas da Serra Geral -
ALIAR, em 2001, reunindo cerca de quarenta profissionais que atuam
na regido, garante recursos humanos capacitados necessarios para a
manutengdo dos programas de desenvolvimento. A cooperativa presta
servigos para entidades publicas e privadas que atuam com objetivos do
desenvolvimento local, tendo como compromisso o0s principios
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ecoldgicos, a sustentabilidade econémica, social, politica e ambiental, a
valorizacdo da identidade cultural da regido; a busca da competitividade
a partir da cooperagdo, solidariedade e do espirito inovador e
empreendedor de seus/suas associados/as; a construcdo de relacdes
interinstitucionais baseadas em parcerias e no estabelecimento de redes;
a preocupagdo com a saude, educagdo, lazer, cultura e qualidade de vida
dos/as associados/as, parceiros/as e clientes; contribuir para o exercicio
da cidadania de seus/suas associados/as e clientes (ALIAR, 2001).

e) As Ecovilas sio condominios ecologicos que buscam
aproximar pessoas do meio rural e do meio urbano, com o objetivo de
preservar areas estratégicas em termos ecoldgicos nas Encostas da Serra
Geral. Uma primeira area de 87,5 hectares (ha) foi comprada de uma
familia de agricultores por trinta e cinco familias de origem urbana, por
R$ 2.000,00 o ha, em 2002, com a finalidade de construir um primeiro
condominio. A rapida valorizacdo das terras ¢ vista pela dire¢do da
AGRECO como uma estratégia para a promog¢ao da preservagdo da area
e a ideia ¢ de construir dez condominios deste tipo na regido (ANDION,
2007).

f) A implementacao do Centro de Formacéo das Encostas da
Serra Geral, viabilizada através da disponibilizagdo por parte da
prefeitura municipal & AGRECO, de um antigo casardo nas
proximidades do balnedrio termal, em Santa Rosa de Lima. Além disto,
outra a¢do importante para viabilizar a implantacdo do Centro foi a
obtenc¢do de recursos financeiros por parte da Acolhida na Colénia junto
a Santa Catarina Turismo S.A. (SANTUR), em 2002, para reformar e
equipar minimamente o prédio. Este apoio estava vinculado ao interesse
demonstrado pelo 6rgdo estadual em disseminar a experiéncia da
Acolhida na Coldnia para outros municipios catarinenses. O Centro de
Formac@o foi constituido em 2003, tendo como finalidade a capacitacao
de pessoas para o exercicio pleno da cidadania e para a promog¢do do
desenvolvimento sustentavel. Suas atividades estdo voltadas para a
realiza¢do de atividades de formagdo e capacitagdo; a realizagdo de
estudos e pesquisas, o desenvolvimento de tecnologias, produgdo e
divulgacdo de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos; a
promocao da cultura, defesa e conservacdo do patrimonio historico e
artistico; a defesa, preservacdo e conserva¢do do meio ambiente; a
promocao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais; o desenvolvimento da
agroecologia, do agroturismo, do associativismo e de novas formas de
organizagio das atividades econdomicas (CENTRO DE FORMACAO
DAS ENCOSTAS DA SERRA GERAL, 2003).



116

g) Em 2004, é constituida a Agéncia de Desenvolvimento das
Encostas da Serra Geral (ADS). Tratava-se de uma associa¢do de
instituigdes publicas e privadas, da qual faziam parte prefeituras,
secretarias de desenvolvimento regional, Universidade Federal de Santa
Catarina e entidades da sociedade civil com atua¢do na sua area de
abrangéncia (Jaguaruna, Tubardo, Laguna, Imarui, Grao Para, Alfredo
Wagner, Angelina, Santa Rosa de Lima, Rio Fortuna, S0 Bonifacio,
Anitapolis, Rancho Queimado, Armazém, Sao Martinho, Gravatal,
Paulo Lopes e Palhoca). A ADS tinha por finalidade: a promog¢do do
desenvolvimento sustentavel da regido das Encostas da Serra Geral de
Santa Catarina, através da elabora¢do, monitoramento e avaliacdo do
plano de desenvolvimento territorial; do estimulo a acdo integrada e o
estabelecimento de parcerias entre poder publico e os organismos da
sociedade civil e da iniciativa privada; da organizacdo e divulgagdo de
informacdes que promovam o desenvolvimento; da criacdo de uma rede
territorial de entidades ligadas ao desenvolvimento regional; da
valorizag¢do e divulgagdo de iniciativas locais bem sucedidas; o apoio
técnico aos empreendedores locais; a articulagdo de fontes financiadoras
para as iniciativas locais; a defesa da qualidade do meio ambiente; a
promoc¢ao e a articulagdo com outros territorios rurais e urbanos (ADS,
2004).

h) A Cooperativa dos Agricultores Ecoldgicos das Encostas
da Serra Geral (Cooperagreco) foi fundada em 2009, para ser o brago
comercial da AGRECO. Desta forma, destaca-se, entre os objetivos
previstos em seu estatuto

A comercializacdo a varejo dos seguintes
produtos: hortifrutigranjeiros, carnes e embutidos,
produtos  panificados, sucos, poupa e
industrializados, produtos lacteos, produtos
derivados de cana de agucar, produtos derivados
da psicultura, cereais e industrializados,
oleaginosas e industrializados.
(COOPERAGRECO, 2009:1).

A figura 9 a seguir apresenta de forma esquematica o surgimento
destas entidades.
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3.2.2 A Acolhida na Col6nia: Um novo ator territorial nas Encostas da
Serra Geral

A implantagdo do programa de agroturismo nas Encostas da Serra
Geral teve inicio no final de 1998, quando aconteceram as primeiras
articulagdes para uma possivel experiéncia piloto. Neste momento, o
encontro de duas Organiza¢des Nao Governamentais catarinenses, o
Centro de Estudos ¢ Promogdo da Agricultura de Grupo (CEPAGRO) ¢
a AGRECO, ambas ligadas a agricultura familiar, foi fundamental para
o desencadeamento do processo.

O CEPAGRO foi fundado em 1990, por um grupo de agricultores
familiares e técnicos interessados na promog¢ao da agricultura de grupo
como forma de viabilizagdo das unidades produtivas de base familiar.
Constituia-se, na época, como uma ONG, formada por entidades de
agricultores familiares de abrangéncia regional e estadual. Os
programas desenvolvidos pelo CEPAGRO eram referéncia nacional
para entidades que trabalhavam com agricultura familiar e
desenvolvimento rural. A entidade liderava discussdes sobre
desenvolvimento local, agroindustria de pequeno porte, cooperativismo
de crédito, certificacdo participativa, gestdo da propriedade rural, dentre
outras temadticas que se transformavam em seus programas de atuagao.
Estes programas tinham, na concepgao da entidade, um carater temporal.
Ou seja, o CEPAGRO desenvolvia a metodologia para a implantacido do
programa e discutia todas as ferramentas necessarias para a construcio
de uma iniciativa piloto. Quando o piloto comegava a dar resultados
positivos, iniciava-se a disseminagdo da experiéncia para outras
instituigdes que tinham potencial e interesse. A partir dai o CEPAGRO
se retirava do processo.

Neste quadro, em 1993, o CEPAGRO iniciou as primeiras
discussdes sobre o turismo rural. Uma parceria desta entidade com
organizagdes francesas, em especial a ALDIS™, possibilitou que alguns
de seus dirigentes e seus técnicos tivessem a oportunidade de viajar a
Franga para a realizacdo de intercAmbios. Como naquele pais o turismo
rural ¢ uma atividade amplamente desenvolvida, eles imediatamente

2 Association Locale pour un Developpement International Solidaire — ALDIS (Associagdo
Local por um Desenvolvimento Internacional Solidario) ¢ uma entidade de agdo regional que
atua no Oeste da Franga, onde exerce trabalhos relacionados ao meio ambiente, a agricultura, a
formagao e capacitagdo de agricultores e ao intercambio com paises do “terceiro mundo”.
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vislumbraram uma possibilidade para os agricultores familiares
catarinenses.

Em meio a este cendrio, no ano de 1993, uma parceria do
CEPAGRO com a Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensdo Rural
da Santa Catarina S.A. (EPAGRI) possibilitou e realizagdo de uma
viagem de estudos a Franga por um funcionario desta institui¢do. Em
seu retorno, este técnico tratou de compartilhar sua experiéncia e os
conhecimentos adquiridos em iniimeros eventos estaduais, criando uma
forte demanda para o desenvolvimento da atividade.

A partir desta experiéncia, uma nova missao ao mesmo Pais foi
organizada, agora com o propdsito de colher subsidios para a
implantagdo do programa de turismo rural dentro do CEPAGRO. Assim,
em 1997, a autora realizou seu estagio curricular de conclusdo de curso
de agronomia na Franga, focando a atividade de turismo rural. Durante
os trés meses de estagio, foram vivenciadas diversas experiéncias de
turismo desenvolvidas no espacgo rural francés, passando por diferentes
organizagdes (Gite de France; Bienvennue a la Ferme e Accueil
Paysan); o convivio com agricultores que oferecem os mais diferentes
tipos de servigos em suas propriedades rurais e visitas a entidades de
formagdo para a atividade, como as casas familiares rurais de turismo
rural. Também houve a oportunidade, durante este periodo, de participar
de eventos de promoc¢do e semindrios de troca de experiéncias entre
agricultores e técnicos.
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Box Il: Jornal Tribuna Criciumense de 22/08/1997.
TREVISO

Professores e técnicosda UFSC
incentivam turismo rural

Os professores Jodo Delle Ore, Thaise
Costa Guzzatti ¢ Luiz de Lorenzi Dimon,
estiveram no municipio de Treviso, na Glti-
ma terca-feira, quando foram recepciona-
dos pelo prefeito Jaimir Comin, bem como,
pelo vice-prefeito, e o Secretdrio de Culty-
ra, Esporte e Turismo, Valmor Freccia. A
convite da administragdo municipal, eles vi-
sitaram a localidade de Santo Antdnio, que
futuramente deverd ser transformada num
importante polo turistico. O professor Luiz
de Lorenzi que no inicio do ano esteve em
Treviso, desta vez trouxe consigo farto ma-
terial para mostrar 20 moradores ¢ 3 admi-
nistragio municipal, indicando procedimen-
10$ que muito poderdo contribuir para o em-
belezamento do local, e melhonia de sua in-
fra-estrutura.

A presidente da Associagio Sul Catari-
nense de Turismo, Dizelda Coral Benedet
também participou da visita, e da palestra
que foi proferida pelo professor Jodo Delle
Ore, que deu uma verdadeira aula sobre Tu-
rismo rural, ilustrado com projecdo de vi-
deos. Também apresentou projeto para a
implantagdo do turismo rural no municipio.
Segundo cle, essa iniciativa vai gerar em-
prego ¢ renda, beneficiando diretamente ds
fam({lias agricultoras. Com uma projecdo de
“slides", 0 professor mostrou como € feito
o turismo rural na Franga, salientando que
a qualidade dos produtos oferecidos ¢ a hi-
giene sio requisitos fundamentais para atrair
0 turista.

“Verificamos que toda essa regifo tem
um extraordindrio potencial turistico, ¢ pa-
ra explord-lo racionalmente, basta que se
tome 0 rumo certo. O primeiro passo nesse
sentido, seria a criagio de um circuito inte-
grando virias familias ¢ localidades, para
oferecer mais opgdes a0s visitantes. A pro-
pria familia agricultora é quem deve recep-
cionar o turista”, recomenda o professor. A
previsio para o ano 2000 € de que a popu-
lagho terd maior disponibilidade de tempo,
¢ com isso devem aumentar consideravel-
mente asviagens, envolvendo pessoas de mais
de 50 anos, enquanto que os jovens dario
preferéncia ao campo, sobretudo nos finais
de semana,

A presidente da Sulcatur confessou-se im-
pressionada com o grande potencial turisti-
co da regido de Treviso ¢ colocou-se A dis-
posigio da administragio municipal ** para
auxilid-la naquilo que for preciso e esteja ao
nosso alcance”, Essa avaliagio sobre o tu-
rismo rural no municipio, culminou com uma
“galinha com polenta” bastante elogiada pe-
los visitantes. O prefeito Jaimir Comin de-
clarou que tem o maior interesse em incen-
tivar o turismo rural, atraindo um maior
volume de investimentos por parte da ini-
ciativa privada.

O Secretdrio Valmor Fréccia comunga
do mesmo pensamento, ¢ expressando todo
0 seu otimismo, garante que Treviso haverd
de se transformar num dos principais pon-
tos turisticos do sul do pafs.
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Box I11: Ouest France de 19/05/1997.
Deux Brésiliens recus par des paysans mayennais

Coopération agricole avec le Bresn

Deux jeunes Brésilions, étu-

des petites et moyennes
exploitations, Mardi aprés-
midi, ils ont visité celle do Loic

Chauvin, prés d'Andouillé.

Thaise Costa Guzzatti et Caio de
Teves Inacio, originaires de Santa
Carina, un état du sud-Brésil, sont
actuellement en visite en Mayenne.
Thaise, 21 ans, est étudiante en agro-
nomie et travaille plus particuliére-
ment sur le tourisme rural, Caio, 23
ans, également de formation agro-
nome, & terming ses ¢ludes el s'est
Installé depuis peu comme agricul
teur, C'est par intermédiaire de |'as-
sociation mayennaise ALDIS (action
locale pour un développement inter-
médiaire solidalre) que Thaise et Caio
ont pu entrer en contact avec les agri-
culteurs du département. Loic Chau-
vin, jeund agricylteur, el administra-
teur & I'ALDIS, explique la situation :
« lis ont & peu prés le méme type
dagriculture que chez nous il y a fren-
1 ans. On connail donc les problémes

lis sont confrontés ».

L'ALDIS échange, aujourd'hui,
essenticllement avec lo Brésil, || 'agt
d'une coopération entre les petites
el moyennes exploitations agricoles
d'icl el cefles de 13-bas, La-bas, & San-
ta Carina, le partenaire de I'ALDIS est
le CEPAGRO (centre d'études pour
la promotion de |'agriculture de grou-
pe) dont la spécificité vient du fait que

Caio de Teves [nacio e Thaise Costa Guzzatti ont visité |'exploita-
tion de Loic Chauvin.

c'est la seule association traitant de
I'agriculture dont le siége se situe &
I'intérieur d'une université. Thaise
explique : « A la fac, les étudiants sont
principalement de la vi
le, et le CEPAGRO a instauré un

quo los dtudiants prennent conscien-
ce de la réalité du ferrain ».Et quelle
réalité. ..

Des paysans sans lerre

Dans le sud-Brésil, la situation
des paysans est calastrophique.
Manque de moyens, revenus misé-
rables, aucune aide sociale, les petits

paysans, qui représenient une gran-
de partie de la population ne peuvent
pas s'en sortir, Résultat, obligés de
quitter leur terre, on les retrouve &
la périphérie des villes, dans des
bidonvilles, ou dans des campements
précaires situés le long des routes.
Thaise refuse ce! exode rural ; « il
faul que les paysans restent on
! Le tourisme rural peut
contribuer & cela et augmenter les
revenus des paysans qui pourront
alors vivre décemment el assurer
I'éducation de lours enfants »Lolc
Chiauvin ajoute : « Il faut accroitre la
valour ajoutde de ka production, méme
sur une petite exploitation »,
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No retorno, apds a sistematizacdo do conhecimento adquirido, foi
feita uma consulta as entidades que compunham a junta administrativa
do CEPAGRO, a fim de analisar possiveis demandas para projetos desta
natureza. Naquele momento, a AGRECO apresentou-se como
interessada e demandante, em funcdo desta atividade ter sido indicada
por seus a%ricultores no planejamento estratef:gico da entidade, realizado
em 19977, Esta inclusdo estava relacionada ao fato daqueles
agricultores estarem sendo visitados por produtores, técnicos e
liderangas de varias localidades do estado e do pais, os quais buscavam
conhecer o sistema de produgdo agroecoldgico (sem uso de agrotdxicos
e adubos sintéticos) adotado e a forma de organizagdo e comercializagao
empreendida. No entanto, as estruturas para hospedagem e alimentacdo
para estes visitantes nos municipios eram bastante deficientes (quando
existiam) e vislumbrou-se uma nova possibilidade de complementacao
de renda para as propriedades rurais.

Desta forma, depois de tomada a decisdo, no interior do
CEPAGRO, de que seria oportuno investir no desenvolvimento do
turismo rural na regido da AGRECO, iniciou-se um processo de
sensibilizagdo das liderangas locais dos municipios de atuag¢do da
entidade, alertando para os potenciais da atividade de turismo rural. Para
viabilizar o comeco do trabalho, as prefeituras de Rancho Queimado,
Anitapolis, Santa Rosa de Lima, Rio Fortuna e Gravatal se cotizaram
para o pagamento das despesas de assessoria técnica pelo periodo inicial
de cinco meses.

Algumas constatacdes deste processo inicial foram: a) o
programa ndo deveria se chamar turismo rural. O termo assustava, pois
os participantes o associavam a ideia do turismo praticado em Lages nas
grandes fazendas, ou seja, aos hotéis fazenda. Assim, imediatamente se
discutiu um termo mais apropriado, optando-se pela utilizagdo do
agroturismo, o qual identificava de forma clara e direta o foco do
trabalho: turismo junto a agricultura; b) a baixa auto-estima dos
participantes com relagdo a sua profissdo e ao seu territorio. Muitos
diziam: “o que os turistas viriam fazer aqui neste meio do mato”? Ou
entdo: “aqui ninguém vem, s6 vai”, numa referéncia ao processo do
&xodo rural vivenciado na regido; c) graves problemas de infraestrutura,

2 Neste documento, o papel da Associacdo foi descrito como sendo: “Melhorar a qualidade de
vida dos associados em termos financeiros, de trabalho, conhecimento, experiéncia, saude,
cultura, lazer, possibilitando o pleno exercicio de sua cidadania, através do desenvolvimento de
atividades econdmicas em agroecologia, agroindustria ecoldgica e turismo ecoldgico no meio
rural” (SCHMIDT et al., 2003).
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especialmente no que diz respeito a péssima condicdo das estradas; a
falta de sinalizacdo e problemas relacionados a qualidade da energia
elétrica; d) graves problemas ambientais, sobretudo com relagdo a
derrubada da mata nativa para a fabricagdo do carvdo vegetal ou
implantac@o de reflorestamento; a utilizagdo excessiva de agrotoxicos e
a falta de saneamento basico das propriedades rurais.

Apoés estes meses iniciais, houve a aprovagdo do “Projeto de
Apoio ao Agroturismo como Estratégia para Promover o
Desenvolvimento Local”, o qual havia sido encaminhado ao Ministério
da Agricultura, via Secretaria de Desenvolvimento Rural/Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(MA/SDR/PRONAF). O estabelecimento do convénio entre o
CEPAGRO e o Ministério da Agricultura aconteceu em 1999, e a
execucdo do projeto contou com a parceria da AGRECO, das Prefeituras
Municipais, do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC)
e da Comissao Pastoral da Terra (CPT).

A execugdo das etapas previstas neste projeto, com os devidos
ajustes apds sua aplicacdo pratica, deram origem a “Metodologia
Acolhida na Colonia para o desenvolvimento do agroturismo em
municipios rurais”, descrita pela autora em sua dissertacdo de mestrado
(GUZZATTI, 2003).

Cabe destacar que a metodologia proposta foi elaborada ja a
partir de uma abordagem territorial, estabelecendo, como diretrizes, a
superagdo da atuacdo em nivel municipal; o empoderamento dos
agricultores familiares através de uma agao planejada de sensibilizagdo e
capacitagdo; o fortalecimento da capacidade associativa dos agricultores
familiares; a melhoria das condigdes gerais das propriedades rurais; e o
desenvolvimento de agOes relacionadas a valorizagdo da cultura local e
do meio ambiente.

Apds o amadurecimento do trabalho e de uma forte integragdo
entre os agricultores participantes (Guzzatti, 2003), em 1999, foi
constituida legalmente a Associacdo de Agroturismo Acolhida na
Colonia. A entidade estabeleceu uma parceria formal com a organizagdo
francesa Accueil Paysan, passando a integrar esta rede e ganhando o
direito de utilizagdo da sua marca.

A opgdo de se vincular a Accueil Paysan se deu por algumas
razdes, entre as quais se destacam:

1) principios e propositos da entidade: a Accueil Paysan tem a sua
historia marcada pela reflexdio de seus fundadores (pequenos
agricultores franceses de zonas montanhosas com dificuldades de se
manter em suas propriedades da forma tradicional) sobre o futuro de
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seus territérios e, consequentemente, do seu proprio futuro. Alguns
destes agricultores ja haviam experimentado o trabalho com o turismo e
acreditavam que a atividade poderia ser uma alternativa. Alertavam, no
entanto, para os riscos desta pratica, como sugere o fundador e ex-
presidente da entidade em seu depoimento.

A Accueil Paysan nasceu na sequéncia de uma
reflexdo de um grupo de agricultores que
praticavam a acolhida, que tomaram consciéncia
que noés ndo deveriamos acolher ndo importa
como, que nés ndo deveriamos nos assemelhar a
restaurantes ou hoteleiros, ou comerciantes, mas
integrar a nossa exploracdo agricola em um
acolhimento especifico, baseado nos nossos
valores enquanto agricultores. Notadamente,
compartilhar valores fundamentais dentro de um
respeito reciproco. (BERTHOUZE et al., 1997,
p-04, tradugdo nossa).

Para fomentar o desenvolvimento da atividade, garantindo a
coeréncia com as discussdes que estavam realizando, estabeleceram os
seguintes principios para a associacao:

A Accueil Paysan ¢ parte integrante da atividade
agricola; Os agricultores praticantes desta
acolhida tém o desejo de fazer conhecido seu
trabalho e seu meio ambiente (contato com os
animais, conhecimento das plantas, do ritmo das
estacdes). Esta ¢é a especificidade de sua acolhida;
a acolhida se faz dentro de um espirito de troca e
de respeito mutuo; a acolhida se faz acessivel a
todas as classes sociais; a Accueil Paysan é um
fator de desenvolvimento local, ela mantém a vida
no imeio rural; os agricultores garantem a
qualidade dos produtos rurais que eles oferecem; a
Accueil Paysan propde um conforto adaptado ao
habitat local; a Accueil Paysan ¢é pensada e
organizada por aqueles que a vivem.
(BERTHOUZE et al. 1997, p. 05, traducéo
nossa).
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2) movimento internacional: a Accueil Paysan atua em vinte ¢ trés
paises de trés continentes, totalizando, aproximadamente, 850 pontos de
acolhida em todo o mundo. Os objetivos da expansao da entidade para
além dos limites da Franca estdo relacionados a duas questdes basicas.
A primeira delas diz respeito ao desejo de disseminagdo das questdes
que fundamentaram os principios e a carta de qualidade da entidade,
criando desta forma um movimento mundial para valorizagdo da
agricultura familiar, dos seus recursos culturais e ambientais e
proporcionando condi¢des de vida dignas a estas populagdes. A segunda
estd relacionada ao desejo de proporcionar aos turistas franceses a
possibilidade de viajarem ao estrangeiro dentro da mesma filosofia de
um turismo de proximidade.

3) metodologia de trabalho: a Accueil Paysan é uma organizagao que ja
possui mais de vinte anos de trabalho. Ao longo deste periodo e neste
processo, estabeleceram varias metodologias, técnicas e ferramentas
para implantagdo e desenvolvimento das atividades de agroturismo,
especialmente no territorio francés. Como exemplo, pode-se citar a
elaboragdo do caderno de normas (cahiers des charges), o qual
estabelece as regras basicas a serem seguidas para cada tipo de servico
oferecido pelos agricultores associados.

A influéncia da Accueil Paysan na trajetoria da Acolhida na
Colonia pode ser verificada desde o estabelecimento de seu estatuto
(Anexo 1), quando da proposi¢do dos objetivos da entidade no Capitulo
2°, artigo 2°, onde a Acolhida na Coldnia deve:

- contribuir para a melhoria da qualidade de vida
dos agricultores familiares a ela associados, pela
organizagdo de atividades de agroturismo
enquanto fonte complementar de renda;

- valorizar as atividades dos agricultores
familiares associados, oferecendo alternativas
para que permanecam no meio rural, resgatando
sua historia e sua cultura e fortalecendo uma
pratica produtiva dentro dos principios da
agroecologia, de prote¢do e de recuperacdo do
ambiente natural;

- promover a integragdo entre campo e cidade
através da troca de experiéncias, ao possibilitar o
convivio dos agricultores familiares com os
habitantes de centros urbanos;

- organizar, segundo os principios do agroturismo,
definidos no presente Estatuto, os agricultores
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familiares filiados, prestando-lhes assessoria
técnica relacionada ao desenvolvimento de
servicos agroturisticos em suas propriedades,
atuando também como operadora de agroturismo;
- organizar, em parcerias, no ambito desta
Associagdo, o desenvolvimento de produtos
agroturisticos baseados em circuitos locais e
regionais;

- resgatar a identidade cultural dos agricultores
familiares, enquanto forte ingrediente de
cidadania, propiciando-lhes um clima favoravel
para exposi¢do de seus valores de cultura para a
sociedade em geral;

- possibilitar aos agricultores  familiares
associados a sua capacitacdo, formagdo e
profissionalizagdo nas atividades de agroturismo,
ecologia e outros campos de conhecimentos
relacionados ao desenvolvimento rural
sustentavel;

- articular canais de financiamento que venham
beneficiar aos associados;

- prestar servigos aos associados e a terceiros,
desde que ndo sejam comprometidos os objetivos
da Associagao;

- representar os associados junto ao poder publico
e ao setor privado, propondo medidas que
atendam aos interesses de seus membros;

- incentivar o intercambio sdcio-econdmico,
profissional e cultural com  associagdes
congéneres, produtores afins e nacionais e
internacionais;

- aplicar devidamente as doagdes de entidades
publicas e privadas, nacionais e internacionais
(ACOLHIDA NA COLONIA, 1999. p. 01-02).

Outra pratica inspirada na referéncia francesa e adotada pela
entidade catarinense foi a formulagdo de um caderno de normas. Para
isso, contou com o apoio de uma agricultora brasileira radicada na
Franca e associada a Accueil Paysan. Esta técnica permaneceu no Brasil
por seis meses ¢ ajudou na elaboracdo do documento. O caderno de
normas foi construido com a participagdo ativa dos agricultores e o
objetivo era de se propor “um conjunto de regras em fungdo dos
servigos oferecidos nas areas de alimentacdo, hospedagem, venda de
produtos e dia de campo colonial” (LIMA, 2001, p. 01). Visava ainda
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“garantir a qualidade dos servicos oferecidos e a seguranca dos
visitantes, bem como a manutenc¢do dos principios éticos da entidade”
(op. cit., p. 01).

Outra questdao que estava implicita no caderno de normas era a
preocupacdo em manter o foco da associagdo, enquanto entidade
destinada ao desenvolvimento do turismo junto a agricultura familiar.
Neste sentido, a primeira versdo do caderno de normas tinha regras,
como para as familias que serviam alimentagdo, as quais deveriam ter
50% de produtos elaborados com matéria prima prépria; 30% de
produtos elaborados com matéria prima obtida em outras propriedades
agricolas e 20% de produtos provindos do mercado. Outra regra neste
sentido era a limitagdo do ndmero de atendimentos. No caso de
restaurante colonial a capacidade era limitada em até quarenta pessoas e,
no caso de hospedagem, em até vinte pessoas (op. cit.).

O caderno de normas da Acolhida na Coldnia trouxe avancos
com relagdo aquele da entidade francesa. Como exemplo, pode-se citar a
necessidade explicita dos associados serem produtores organicos (ou
iniciar a conversao, para o caso daqueles produtores convencionais).

Com o passar dos anos ¢ a ampliagdo do trabalho ¢ inclusdo de
novos socios, varias questdes do caderno de normas (como as citadas
anteriormente) passaram a ser foco de fortes embates dentro da
associagdo. Assim, em 2009/2010, a entidade promoveu uma ampla
discussdo e um caderno de normas atualizado foi aprovado (Anexo 2).
Nesta nova versdo, a porcentagem de alimentos que devem ser
produzidos pela propriedade passa a deixar de existir, apesar de haver
referéncia a obrigatoriedade da produgao propria.

Outra questdo que estd no centro das discussdes da Acolhida na
Colobnia, desde sua fundagdo, ¢ quem pode ser associado a entidade. O
Regimento Interno elaborado em 2000 previa, em seu Capitulo 3°,
Artigo 7°, a existéncia de trés tipos de associados, sendo eles o Socio
Fundador (aquele que participou da assembleia de fundagdo); o Socio
Nato (socio que € agricultor familiar) e o Socio Convidado (socio que
ndo é agricultor familiar) (ACOLHIDA NA COLONIA, 2000).

Com relagdo aos socios convidados, estes seriam outros atores
sociais, que possuem a capacidade de contribuir, através de sua
atividade, para o desenvolvimento da Acolhida na Colonia. Estes socios
nao podem assumir cargos administrativos ¢ ndo podem usufruir de
financiamento no ambito da Associagdo. No entanto, podem participar
das atividades de formagdo e intercdmbio oferecidas pela entidade; da
vida associativa e das a¢des promocionais, devendo, neste caso, estar
explicito se tratar de um sé6cio convidado (op. cit.).
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Em 2005, apds seis anos de trabalho nas Encostas da Serra Geral,
a Acolhida na Colonia atende & demanda de varios municipios e
entidades governamentais, em especial o Ministério do Turismo ¢ a
Santur (Santa Catarina Turismo S/A) e inicia o seu processo de
expansao.

Tendo em vista o apoio governamental, este processo foi
proposto utilizando a divisdo administrativa oficial do Estado de Santa
Catarina, ou seja, a divisdo das Secretarias de Desenvolvimento
Regional. As regides escolhidas para o inicio do trabalho foram as de
Sdo Joaquim; Ituporanga; Ibirama e Rio do Sul, englobando um
conjunto de trinta e oito novos municipios.

A proposta de expansdo foi planejada conforme ilustrado na
figura 10, a seguir.

APROPOSTA DE EXPANSAO DA REDE

B 0 plleie Multiplicadores

Metodologia |, s S
Acolhida municipais

] |

Novos Polos <gmmmmn Comercializagiio dos < Certificagao
produtos e servigos Acolhida

" > Novos uu..u:tos de
agroturismo

Figura 10: Representagdo das etapas propostas para expansido da Acolhida na
Coldnia em novos municipios.
Fonte: Elaborado pela autora.

A proposta partia da capacitagdo de multiplicadores municipais
na metodologia Acolhida na Coldnia para o desenvolvimento do
agroturismo em municipios rurais (GUZZATTI, 2003). Esta capacita¢ao
ocorria em cada Secretaria de Desenvolvimento Regional (SDR)
envolvida, através da realizacdo de oficinas com os multiplicadores
indicados por cada municipio. Os multiplicadores podiam ser qualquer
pessoa ligada ou ndo ao poder publico municipal ou estadual, desde que
disposta e comprometida a implementar as agdes indicadas pelo
programa. Era recomendado que o multiplicador tivesse um
conhecimento da agricultura familiar do municipio. As oficinas eram
modulares (quatro mddulos de dois dias cada) e com um intervalo de um
até dois meses entre cada encontro. No intervalo, os multiplicadores
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tinham atividades a desenvolver (aplicagdo dos conhecimentos
adquiridos) em seus municipios de atuagdo. Os encontros eram
realizados em forma de rodizio entre os municipios participantes em
cada uma das Secretarias de Desenvolvimento Regional envolvidas.

Apos a oficina, o passo seguinte era o lancamento de novos
circuitos da Acolhida na Colonia, como resultado do trabalho
desenvolvido pelos multiplicadores. Estes novos circuitos passavam
entdo pelo processo de certificacdo da entidade e entravam para
comercializacdo através do site, participacdo em feiras e eventos e
material impresso. A partir de entdo, a Acolhida passa a atuar em outros
polos (Secretarias Regionais).

Como resultado deste processo inicial, dos trinta e oito
municipios que iniciaram a expansao, dezoito completaram o processo e
passaram a integrar a Acolhida na Coldnia, conforme representado na
figura 11. Atualmente, a entidade abrange vinte e quatro municipios,
incluindo uma iniciativa de expansdo no municipio de Imbituba, junto a
pescadores artesanais. Atualmente s3o, aproximadamente, cento e
setenta familias associadas no conjunto dos municipios, os quais se
encontram em momentos diferentes em termos de desenvolvimento
turistico em suas propriedades.

Outro fato relevante a ser destacado é que a equipe técnica e as
liderangas da Acolhida na Colonia Encostas da Serra Geral decidiram
que os novos agricultores/municipios deveriam se organizar em novas
associacdes Acolhida na Colonia. Assim, foram fundadas mais quatro
entidades, sendo elas: Associacdo de Agroturismo Acolhida na Colonia
Rota das Nascentes; Associacdo de Agroturismo Acolhida na Colonia
Vale dos Imigrantes; Associacdo de Agroturismo Acolhida na Coldnia
Serra Catarinense; Associacdo de Agroturismo Acolhida na Colonia das
Tradigoes.

As principais motivagdes para esta op¢do, ao invés de associar
todos os agricultores na Acolhida na Colonia Encostas da Serra Geral,
estdo relacionadas aos proprios principios da entidade, onde se
estabelece a necessidade de uma participagdo ativa dos associados na
conducao dos trabalhos da sua organizagdo. Se fosse mantida uma unica
associacdo, a distancia entre os municipios iria dificultar a participagdo
dos associados. Além disso, a fundagdo de novas associagdes implica na
formagdo de novas liderangas e aprimoramento do capital social dentro
do que passa a ser chamada “rede Acolhida na Colonia”.

Em 2006/2007, a Acolhida na Colonia passa a sentir a
necessidade de contratagdo de técnicos para atuacdo nas regides. Um
convénio com o Ministério do Desenvolvimento Agrario estabelecido
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neste periodo se configura como marco para a entidade, sendo que a
organizagdo passa a contar com uma equipe de trés bacharéis em
turismo e uma agrénoma mantidos pelo projeto, além de outra agrébnoma
mantida por uma organizacdo internacional de carater ndo
governamental.
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Em pesquisa ao arquivo de projeto e convénios no escritério da
Acolhida na Colonia em Santa Rosa de Lima pode-se perceber que, nos
ultimos dez anos, a entidade estabeleceu parceiria com diferentes
organizagdes, publicas e privadas, com intuito de desenvolver o
agroturismo em sua area de atuacdo. A tabela 9 mostra que a
organizagdo recebeu R$ 1.305.910,74, (o que equivale a uma média
anual de R$ 130.591,74) de financiamento neste periodo para a
realizacdo de acdes variadas, especialmente para assisténcia técnica,
investimento em infraestruta e promocao e capacitacdo dos agricultores

envolvidos.
N° Nome do Projeto Instituicdo Valor do | Vigénci
Apoiadora Convénio a
01 Consolida¢do do Circuito de | Ministério do | 117.400,00 01/2001-
Agroturismo das Encostas da | Turismo/Embratur 05/2002
Serra Geral.
02 Desenvolvimento de Poélos | Ministério do | 80.679,50 02/2005-
Regionais de Agroturismo Turismo/Embratur 02/2006
03 Projeto de Implantacdo de | Secretaria de | 33.881,00 02/2006-
Polos de Agroturismo em | Estado do 04/2006
Santa Catarina Turismo, Cultura
e Esporte
04 Ampliagdo e Consolidacdo da Secretaria de | 126 000,00 05/2006-
Rede Acolhida na Colonia em | Estado do 09/2006
Santa Catarina. Turismo, Cultura
e Esporte
04 Projeto de Recuperagdo e | IAF - 328.466,00 08/2006-
Restauragdo da Igreja de | Fundagdo  Inter 09/2010
Santa Catarina em Santa Rosa | Americana
de Lima
06 Projeto Fomento a Projetos | Ministério do | 194.647,18 10/2006-
de Diversificagdo Econdmica | Desenvolvimento 03/2008
e Agregacdo de valor. Agrario
07 Apoio ao Desenvolvimento | Ministério do | 151.190,00 01/2008-
do turismo no Estado de | Turismo 08/2008
Santa Catarina, através do
projeto Intitulado "Encostas
da Serra Geral: Destino
Indutor com Base na
Estruturagdo do segmento
Rural.
08 Projeto Roda D'agua BS&A (Bovespa | 158.000,00 05/2008-
Social e 06/2011
Ambiental)

Continua
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Continuagao
09 Projeto para promog¢do da | Secretaria de | 75.000,00 10/2008-
Associagdo de Agroturismo | Estado do 04/2009
Acolhida na Col6nia Turismo, Cultura
e Esporte
10 Fortalecendo 0 | Ministério do | 452.452,00 12/2008-
desenvolvimento do | Desenvolvimento 12/2010

agroturismo e da agroecologia | Agrario
nos municipios de atuaco da
Acolhida na Colonia

11 Apoio a iniciativa de turismo | Ministério do | 138.464,56 02/2009-

de Base comunitaria na | turismo 08/2010
Regido das Encostas da Serra
Geral.

12 Desenvolvimento de | Ministério do | 159.699,24 03/2009-
Estruturagdo  do  Destino | Turismo 11/2010

Referéncia  Acolhida  na
Colonia (Rancho Queimado,
Urubici, Anitapolis e Santa
Rosa de Lima)

13 Roteirizagdo, promog¢do e | Secretaria de | 135.213,00 09/2009-

intercdmbio ~ Nacional e | Estado do 05/2010
Internacional da Acolhida na | Turismo, Cultura
Coldnia. e Esporte
14 Formacgdo de Condutores das | Fundagdo 18.000,00 01/2010-
Encostas da Serra Geral. Luterana de 09/2010
Diaconia
Tot. 1.305.910,74

Tabela 9: Projetos da Acolhida na Col6nia que receberam financiamento no
periodo 2001-2010.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos dados da Associagdo Acolhida na
Colonia das Encostas da Serra Geral.

Cabe destacar que o desenvolvimento sustentdvel é considerado
aquele “desenvolvimento que satisfaca as necessidades das presentes
geragdes sem comprometer a capacidade das futuras geragdes em
satisfazer suas proprias necessidades” (Relatério de Brundtland,
1987:43). Este conceito considera as trés esferas da sustentabilidade:
econdmica, social e ambiental, sendo que, por meio do emprego eficaz,
eficiente e efetivo de recursos, se alcancard o bem comum — preservagao
da fauna, flora e recursos naturais, prezando pelos humanos e suas
comunidades e gerando pouco ou nenhum impacto negativo.

No entanto, conforme ressalta Scheibe (2004), muitas vezes ha
um equivoco no entendimento da palavra sustentdvel para algumas
iniciativas, como a Acolhida na Colonia, especialmente no que se rerefe
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ao quesito econdmico, tendo-se a compreensiao que a mesma deveria ter

autonomia financeira.
O autor ressalta:

A sustentabilidade economica desse tipo de agdo
ndo pode depender unicamente das condig¢des
intrinsecas das areas de atuagdo, mas tem que ser
buscada e garantida por todo o restante da
sociedade, que precisa assumir claramente o 6nus
dessa sustentagdo. Sustentavel € o que pode ser
sustentado, no interesse da sociedade. Mesmo que
para isso necessite de um apoio — e nesse sentido
conhecemos bem a fungdo e a importancia da
palavra francesa soutien” SCHEIBE (2004,
p-330).

O contexto apresentado demonstra que a Acolhida na Coldnia
possui uma estratégia para assegurar a sua sustentabilidade financeira e
que a mesma ndo estd centrada unicamente no lucro da atividade
desenvolvida. A entidade vem cobrando o papel do poder publico e
outras organzia¢des com relacdo a este tipo de iniciativa, o que ¢
demostrado pelo niimero de convénios firmados.



CAPITULO IV

ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Neste capitulo, busca-se realizar uma analise dos resultados
obtidos a partir da implementacdo dos procedimentos metodologicos
descritos na Introdug@o, interpretando-os a partir do referencial tedrico
apresentado no Capitulo I e II, conforme figura 12.

Revisdc bibliegrafica
documental

O concellode Teritdrio & capital
Temtono ¢ Agrotunsmo,
bl identidade cultural

Termritorio w
desenvoMmento

ETAPA
1

Encostas da Serma
Gara!, alores e

Terntétioe Agricukura das::moﬁ:mo
pertencimento familar, rurale
temtério

Figura 12- Etapa 1 dos procedimentos metodoldgicos: revisdo bibliografica e
documental.
Fonte: elaborada pela autora.

Os procedimentos de pesquisa levaram em consideracdo a
necessidade de alcangar o objetivo geral da tese, ou seja, analisar em que
medida os principios que norteiam o agroturismo e as agdes para a
implantagdo de uma rede de empreendimentos neles baseada té€m,
efetivamente, contribuido para a constru¢do de um territério das
Encostas da Serra Geral. Em fungdo disso, foram criadas as condigdes
para o alcance de objetivos intermediarios (especificos) que,
interpretados de forma integrada e articulada, permitem estabelecer
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conclusdes e recomendagdes, apresentadas na sequéncia deste capitulo.
Isso exigiu o estabelecimento de parametros que permitissem interpretar
a visdo dos atores sociais sobre o processo de construgdo territorial.
Estes parametros foram construidos a partir da identificagdo de alguns
atributos constitutivos e definidores da categoria geografica territorio:
identidade, agdo coletiva, papel do Poder Publico, poder, protagonismo
dos atores territoriais e pertencimento (Figura 13).

Definigdo dos atributos territoriais

Identidade

Protagonismo dos

Aciio coletiva atores territoriais

ETAPA

Papel do Poder

Piblico

Figura 13- Etapa 2 dos procedimentos metodologicos: defini¢do dos atributos
territoriais.
Fonte: elaborada pela autora.

A fonte principal para esta andlise ¢ a transcricdo das entrevistas
realizadas durante o trabalho.

Os entrevistados compuseram uma amostra definida de forma
intencional (Figura 14) com base em caracteristicas relevantes. Foram
definidos quatro segmentos de atores chaves, que deram origem a um
grupo de vinte e trés entrevistados:

- todos os associados da Acolhida na Colénia no municipio de

Santa Rosa de Lima. Este grupo compreendeu uma pessoa por
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propriedade rural associada, sendo entrevistada aquela que
estava disponivel para receber a pesquisadora no dia agendado.
Ao todo foram realizadas sete entrevistas com associados da
Acolhida na Colonia:
- todos os técnicos da Acolhida na Colonia
que atuam nas Encostas da Serra Geral. Ao todo
foram realizadas quatro entrevistas com técnicos;
- representantes de organizagdes publicas ou
privadas (liderangas locais), ligados ao setor do
turismo ou da agricultura em Santa Rosa de Lima.
Ao todo foram realizadas nove entrevistas com
liderangas locais;
- turistas que estivessem em propriedades
rurais da Acolhida na Colonia durante a realizagio
da pesquisa. Ao todo foram realizadas trés
entrevistas com turistas.

Defini¢do daamostra de
entrevistados

Agricultores
assodados

Téenicos do
Associagho

23 entrevistados

Turistas

Figura 14- Etapa 3 dos procedimentos metodolédgicos: definicdo da amostra de
entrevistados.

Fonte: elaborada pela autora.

Cabe destacar que apesar de serem atores sociais de segmentos
diferentes, todos estdo envolvidos e atuam no territorio das Encostas da
Serra Geral. Por conta disso, optou-se em trata-los como membros de
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um grupo homogéneo em relagdo aos objetivos de pesquisa definidos.
Outro ponto a ser ressaltado é que se considera os entrevistados como
uma “amostra representativa de uma coletividade” (LEFEVRE e
LEFEVRE, 2005, p. 20), aquela direta e indiretamente envolvida com a
Acolhida na Colonia em Santa Rosa de Lima.

Dentre os aspectos que referendam tal representatividade dos
entrevistados, pode-se evidenciar a divisdo em termos de género, a qual
compreende dez mulheres (quatro agricultoras, trés técnicas, uma
lideranga e duas turistas) e treze homens (trés agricultores, um técnico,
oito liderangas e um turista). Com relagdo a faixa etaria, 28,6% dos
agricultores entrevistados estdo entre trinta e seis até quarenta e cinco
anos, 57,1% na faixa de quarenta e seis até sessenta e cinco anos e
14,3% acima de sessenta e cinco anos; com relagdo aos técnicos, 75%
estdo entre vinte e trés até trinta e cinco anos e 25% na faixa de trinta e
seis até quarenta e cinco anos; entre as liderancas, 22,22% estdo entre
vinte e trés até trinta e cinco anos, 22,22% na faixa de trinta e seis até
quarenta e cinco anos e 55,56% na faixa de quarenta e seis até sessenta e
cinco anos; com relagdo aos turistas, 100% estdo na faixa de vinte e trés
até trinta e cinco anos. No que diz respeito a classifica¢do por nivel de
escolaridade, pode-se dizer que entre os agricultores, 42,86% tém
ensino primario; 28,57% t€m ensino fundamental (completo e
incompleto) e 28,57% tém ensino médio completo; entre os técnicos,
100% tém nivel superior, sendo que 25% t€m especializagio e 25% tém
mestrado; entre as liderancgas, 66,67% tém ensino superior, 22,22% tém
ensino médio completo e 11,11% tém ensino fundamental completo;
dentre os turistas, 66,67% tém ensino superior completo ¢ 33,33% tém
ensino superior incompleto.

Detalhando o perfil dos entrevistados associados a Acolhida na
Colonia, pode-se dizer que, quanto a propriedade fundiaria, todos os
agricultores entrevistados sdo proprietarios, sendo que 28,57% tém area
até 10 hectares; 71,43% tém areca de 11 até 50 hectares.

Dos agricultores entrevistados, 42,86% disseram que suas
propriedades sdo orgénicas e certificadas e 57,14% afirmaram que as
propriedades sdo parcialmente organicas e sem certificacao.

Com relagdo as fontes de renda das familias entrevistadas, as
receitas oriundas da agricultura/pecuaria e do agroturismo respondem,
em média, respectivamente, por 24% e 14% do recurso financeiro nas
propriedades. O restante € composto, em sua maioria, por receitas
provenientes de aposentadorias (rural ou ndo). Cabe destacar que trés
propriedades rurais possuem producdo somente para auto-consumo, o
que leva a média do valor proveniente da agricultura e pecuaria para
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baixo. Da mesma forma, duas das propriedades rurais entrevistadas
estavam fechadas para reforma no que diz respeito ao agroturismo, o
que também influencia a entrada de recursos por esta via.

Para a realizacdo das entrevistas, foram elaborados quatro
roteiros que deram origem a questionarios adaptados aos segmentos dos
atores sociais (apéndice 1), sendo um para cada perfil de entrevistados
(agricultores, técnicos, liderancas e turistas). A Figura 15 demonstra esta
etapa da metodologia.

Elaborac¢do deroteirosde
entrevistas

Roteiro 1

Roteiro 2

Roteiro 3

85 indicadores de atributos
territoriais

Roteiro 4

Figura 15- Etapa 4 dos procedimentos metodoldogicos: elaboragdo de roteiros de
entrevistas.
Fonte: elaborada pela autora.

A elaboragdo do roteiro permitiu a defini¢do de indicadores que
demonstram a visdo dos entrevistados sobre os atributos territoriais.
Para conhecer a realidade de cada indicador foram elaboradas questdes
dirigidas, as quais procuraram colher informagdes sobre:

- Associados: dados para identificagdo do informante e de
localizagdo da propriedade; dados da familia; dados da
propriedade rural; perguntas relativas ao agroturismo na
propriedade rural; perguntas relativas ao agroturismo no
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municipio; perguntas relacionadas a Acolhida na Colonia;
perguntas relacionadas a cooperagdo; perguntas relacionadas a
paisagem e ao meio ambiente e questdes sobre o aspecto
territorial.

Técnicos: dados para identificacdo do informante e sua
relacdo com a Acolhida na Coldnia; perguntas relativas ao
agroturismo; perguntas relacionadas a Acolhida na Colonia;
perguntas relacionadas a cooperagdo; perguntas relacionadas
aos visitantes; perguntas relacionadas a paisagem e ao meio
ambiente e questdes sobre o aspecto territorial.

Liderancas: dados para identificacdo da organizagdo e do
informante; perguntas relativas ao agroturismo; perguntas
relacionadas a Acolhida na Col6nia; perguntas relacionadas a
cooperacdo entre as instituicdes; perguntas relacionadas aos
visitantes; perguntas relacionadas a paisagem e ao meio
ambiente e questdes sobre o aspecto territorial.

Turistas: dados para identificacdo do informante; perguntas
relativas a estadia; perguntas relacionadas a Acolhida na
Colonia; perguntas relacionadas a paisagem e ao meio
ambiente.

Os questionarios foram submetidos a um pré-teste, efetuado na
ultima quinzena de fevereiro de 2010. Na ocasido, duas pessoas foram
entrevistadas, sendo um agricultor e uma lideranga local. O objetivo
desta etapa foi testar a validade do questiondrio para atender os
propdsitos da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas no periodo de fevereiro a maio
de 2010, e tiveram dura¢do média de uma hora e meia. O questionario
dos turistas teve dura¢do de 20 minutos. No total foram analisadas cerca
de trinta horas de entrevistas (Figura 16), as quais foram gravadas em
equipamento digital, com posterior transcricao literal.
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Realizagdoe transcricdode
entrevistas

5 30 horas de gravagies

Figura 16- Etapa 5 dos procedimentos metodoldgicos: realizagdo e transcri¢ao
de entrevistas.
Fonte: elaborada pela autora.

Apos a organizagdo do material transcrito, deu-se inicio a analise
dos resultados e das informagdes colhidas no decorrer do processo de
pesquisa (etapas de 1 a 5). Isso foi feito para atender aos objetivos da
pesquisa e para comparar e confrontar dados e provas, com o objetivo de
confirmar ou rejeitar a hipotese que referenciou o trabalho de pesquisa.
Esta etapa foi realizada a partir da metodologia do Discurso do Sujeito
Coletivo. Este método foi proposto por Lefevre e Lefevre, no final da
década de 1990 e era destinado, sobretudo, aos estudos na area de saude.
Segundo seus proponentes, ela consiste em

Um conjunto harmdnico de processos e
procedimentos destinados, a partir de depoimentos
colhidos em pesquisas sociais de opinido, a
conformar, descritivamente, a opinido de uma
dada coletividade como produto qualiquantitativo,
isto é como um painel de depoimentos
discursivos, ou seja, qualidades provenientes de
quantitativos de individuos socialmente situados
(2005, p. 7).

Assim, pode-se dizer que o DSC ¢ um discurso sintese formulado
pelo pesquisador e analista de discurso, sendo fruto dos fragmentos de
discursos individuais coletados em entrevistas com questdes abertas e
reunidos por similaridades de sentidos. A utilizagdo de entrevistas com
questdes abertas faz, segundo Lefevre e Lefevre (2005), com que o
pensamento, como comportamento discursivo e fato social
individualmente internalizado, possa se expressar.
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Os autores apontam como dificuldade a ser superada a propria
nocdo de coletivo. Para eles, “coletivo ou coletividade parecem estar
associados a ideia de um conjunto de individuos, ou de artefatos, ou de
atributos iguais.” (2005, p. 13). Lefevre e Lefevre complementam esta
visdo, dizendo:

Para se obter o pensamento coletivo, é preciso,
entdo, convocar os individuos, um a um, o
universo ou uma amostra representativa de uma
coletividade, para que cada individuo possa expor
seu pensamento social internalizado, livre da
pressdo psicossocial do grupo, e para que o
conjunto destas individualidades opinantes possa
representar, socioldgica e estatisticamente, uma
coletividade (LEFEVRE e LEFEVRE, 2005, p.
20).

A metodologia do DSC prevé a realizacdo de uma série de
operagdes, as quais devem ser processadas sobre o material verbal
coletado nas pesquisas, sendo elas: 1) Identificacdo das Expressoes-
Chave (EsC), que seriam trechos selecionados do material verbal de
cada depoimento que melhor descrevem seu contetido; 2) Definicdo das
Ideias Centrais (ICs), as quais se constituem como expressdes
linguisticas que descrevem o(s) sentido(s) presente(s) nos depoimentos
de cada resposta e também nos conjuntos de respostas de diferentes
individuos, que apresentam sentido homogéneo; 3) Estabelecimento das
Ancoragens (ACs), que s3o formulas sintéticas que descrevem as
ideologias, os valores, as crengas, presentes no material verbal das
respostas individuais ou das agrupadas, sob a forma de afirmagdes
genéricas destinadas a enquadrar situagdes particulares e 4) Construcao
dos Discursos do Sujeito Coletivo (DSC), que sdo a reunido das EsC
presentes nos depoimentos, que t€m ICs e/ou ACs de sentido semelhante
ou complementar (LEFEVRE; LEFEVRE, 2005).

Para o desenvolvimento da presente pesquisa foram utilizadas as
quatro figuras metodolégicas da proposta de Lefevre e Lefevre (2005):
as Expressoes Chaves, as Ideias Centrais, a Ancoragem ¢ a Formulagao
do Discurso do Sujeito Coletivo. A Ancoragem das Ideias Centrais
(sistematizadas nos apéndices 2 a 8) encontra-se na revisao bibliografica
e documental construida pela pesquisadora e descrita nos Capitulos I e
II. Além disso, optou-se pela redagdo do DSC numa linguagem
impessoal e por se trabalhar apenas com os aspectos qualitativos. Esta
decisdo encontra suporte nas discussdes feitas por Gondim e Fischer
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(2009), as quais apontam que quando o DSC ¢ utilizado para representar
os sentidos atribuidos por uma parcela da coletividade e ndo se destina a
generalizagdes, o aspecto quantitativo ndo ¢é relevante. As autoras
pontuam:

O DSC ndo precisa estabelecer como principal
critério a quantidade, visto que a expressao
individual € sempre compartilhada, em alguma
medida. A for¢a do discurso ndo estd em quanto
ele quantitativamente ¢ compartilhado, mas na
amplitude de significado (variados sentidos) que
aparece quando um grupo de pessoas responde a
um determinado tema. Os lugares ocupados no
mundo social e as experiéncias compartilhadas
podem fazer com que a pessoa represente apenas
uma parcela deste social que, complementado
com outros, permite a apreensdo do todo
(GONDIM; FISCHER, 2009, p. 16).

Feitas estas consideracdes, cabe destacar que os procedimentos
de construcdo do DSC empregados neste trabalho seguiram as seguintes
etapas:

- agrupamento dos discursos individuais relacionados a cada
pergunta/tema;

- extragdo das Expressdes Chave (EsC) dos discursos
individuais;

- agrupamento das EsC de mesmo sentido, de sentido
equivalente, ou de sentido complementar;

- extragdo das Ideias Centrais (ICs) de cada agrupamento de
EsC;

- constru¢do do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) com as
EsC relacionadas a cada ICs.

Ao final desta etapa, a pesquisadora identificou 1039 expressoes
chaves que deram origem a 302 ideias centrais, conforme mostra a
Figura 17. A articulagdo destas ideias centrais gerou o Discurso do
Sujeito Coletivo, representativo do grupo de atores sociais que foram
entrevistados durante o trabalho de campo.
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Construcdo do Discurso do Sujeito
Coletivo

agrupamento dos
discursos individuais

extracdo das expressbes
chaves dos discursos
individuais

Identificacdo 1039
expressoes chaves

Agrupamento das
expressdes chaves

Sistematizacdo de
302 idéias centrais

Extracao das idéias
centrais de cada
agrupamento

Elaboragdo do Discurso do
Sujeilo Coletivo

Figura 17 - Etapa 6 dos procedimentos metodologicos: Construgdo do
Discurso do Sujeito Coletivo.
Fonte: elaborada pela autora.

O resultado ¢ um discurso sintese, construido a partir da visdo
explicitada pelos entrevistados: o Discurso do Sujeito Coletivo. Tal
discurso, compilado pela autora, representa a jung¢do dos discursos
individuais, respeitando os sentidos e o nivel de compartilhamento.
Deste esfor¢o de pesquisa resulta um discurso que retine os fragmentos
de discursos individuais, articulados de forma a interpretar uma visao
que representa o ponto de vista de um grupo de atores intimamente
ligados aos objetivos desta tese. Este discurso é apresentado no item 4.1
deste capitulo.
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Ao encerrar o capitulo, no item 4.2, procedeu-se a uma avalia¢do
critica da visdo do Sujeito Coletivo, analisando e concluindo o papel da
Associagdo de Agroturismo Acolhida na Colonia no processo de
construgdo do Territério da Encostas da Serra Geral, & luz dos objetivos
de tese, apresentados anteriormente.

4.1 A VISAO DO SUJEITO COLETIVO SOBRE O AGROTURISMO,
A ACOLHIDA NA COLONIA E O TERRITORIO DAS ENCOSTAS
DA SERRA GERAL

A histéria da relagdo de cada agricultor, técnico, lideranca e
turista com a Acolhida na Colonia e com o agroturismo ¢ repleta de
particularidades. No entanto, é possivel estabelecer um fio condutor
entre estas varias trajetorias de vida. O Discurso do Sujeito Coletivo no
processo de Construgdo do Territorio das Encostas da Serra Geral e a
relacdo com a Acolhida na Coldnia € apresentado nos proximos topicos
deste Capitulo IV. Como forma de facilitar a compreensdo da visdo do
Sujeito Coletivo, o discurso foi estruturado em seis topicos, conforme a
figura 18.
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4.1.1 A génese da Acolhida na Coldnia e do agroturismo em Santa
Rosa de Lima

A realidade rural dos municipios das Encostas da Serra Geral ¢
marcada pela forte presenca da agricultura familiar. Porém, a auséncia
de perspectiva econdmica que marcou as décadas de 1980 e 1990 na
regido acentuou a falta de reconhecimento da profissdo de agricultor e
agricultora, contribuindo fortemente para o desdnimo e redug@o da auto-
estima daqueles que viviam no meio rural. O resultado deste processo
pode ser avaliado pela perda da dindmica demografica e economica dos
pequenos municipios naquele periodo.

Para alguns agricultores de Santa Rosa de Lima esta realidade
comecou a mudar com o nascimento da AGRECO. Surge uma nova
perspectiva para aqueles que permaneceram na regido e que passa a ser
reconhecida como inovadora por pessoas de outras partes do Estado e do
Pais.

O inicio do agroturismo esta associado a visibilidade do trabalho
desenvolvido pela AGRECO e que gerou um fluxo de visitantes no
municipio e regido interessados em conhecer a iniciativa dos produtores
organicos. Desta forma, cria-se uma possibilidade para gerar renda a
partir da oferta de servicos e estruturas de apoio a estes “visitantes”. O
agroturismo aparece como uma importante oportunidade de trabalho e
renda para os agricultores.

“[...] eu n3o tinha emprego na cidade foi uma
forma de eu ter um emprego [...] Hoje eu ganho o
mesmo tanto que eles que estudam, que trabalham
fora. S6 que eu so6 passei a ser reconhecida quando
eu comecei a ganhar dinheiro com isso”
(Entrevistado 1).

Duas estratégias podem ser destacadas como marcos dessa
histéria. A primeira permitia o ingresso na atividade sem a necessidade
de muito investimento.

“[...] eles disseram: vamos, vamos comegar! E eu
disse: ndo! Nao quero. Eu sou que nem um bicho
do mato criado em casa. “Vamos! Vamos!”.
Disseram assim: entdo vamos fazer assim: comega
assim, deixa tudo como ta. Ndo muda nada. Entdo
vamos... eu vou tentar uma vez. Ai a primeira vez
ja deu 40 pessoas de uma vez s6. Quando veio
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esse pessoal ai.. “ah, eu vou correr!” Af recebi. ...
e agora to gostando., a gente viu que as pessoas
ndo sdo todas iguais. Nao ¢é assim como eu
imaginava — ”E s6 eu assim, o bicho do mato em
casa”. Isso ali eu fui” (Entrevistado 7).

Isso permitiu que o desenvolvimento do agroturismo pelos
agricultores respeitasse um processo necessario de amadurecimento e
capacitagdo, ou seja, comecaram e, na medida em que foram gostando e
tendo retorno, foram aumentando a oferta turistica.

“Foi uma necessidade de se estruturar para
receber aqui, abrimos um café colonial, foi o
primeiro investimento, fomos tocando uns anos,
depois a gente achou que era interessante, ai
investimos em hospedagem também”.
(Entrevistado 2).

Por outro lado, houve uma grande preocupagdo com a
sensibilizagdo e capacitagdao dos agricultores envolvidos. O papel da
assisténcia técnica prestada pela Acolhida, através dos técnicos, é
destacado como fundamental para o inicio e desenvolvimento da
atividade. Esta estratégia foi o principal elemento para a sensibilizagdo e
mobiliza¢do de agricultores e liderangas no &mbito do projeto. No caso
da Acolhida na Colonia ¢ importante destacar que a consolidagdo da
entidade tem como uma de suas causas a forte preocupagdo com o
aumento do nivel da capacitacdo de todos os seus associados.

“[...] O turista normalmente € exigente, ele quer o
atrativo, ele quer um produto, sendo servido,
oferecido de forma profissional. Entdo como
preparar a propriedade, preparar os servigos? E
necessario muito apoio técnico, muita formagao, e
nisso a Acolhida na Colonia da o suporte”
(Entrevistado 12).

“Entdo, através da associacdo, isso se fortalece e
da uma dire¢do e da uma certeza para eles [...] a
gente percebe assim, né, quanto as pessoas
aprenderam, né?!”(Entrevistado 14).
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A troca de experiéncias, o contato com outras pessoas € o0
conhecimento “por tabela” de outros lugares foi outro elemento
motivador essencial para a implantacdo e expansido da atividade nas
propriedades rurais.

Por outro lado, o crescimento da organizagdo também pode ser
relacionado com a aderéncia dos principios do agroturismo a realidade
do territdrio. A regido possui um grande potencial manifestado por suas
belezas naturais e patrimdnio historico-cultural. Este potencial constitui-
se na base para a viabilidade do discurso da organizacdo, focado na
necessidade de aumentar a atratividade das regides rurais, valorizando as
pessoas, sua histdria, sua cultura e o ambiente onde vivem. Isso confere
uma forte identificacdo da Acolhida com as questdes do territério, com o
consequente reconhecimento e legitimagao de suas agdes.

Agroturismo e 0s beneficios concretos para os agricultores e para o
territério

O inicio da implantacdo do agroturismo estad fortemente associado
a historia do desenvolvimento da agroecologia e de outros projetos
inovadores nas Encostas da Serra Geral. O aparecimento de um discurso
(originado no municipio de Santa Rosa de Lima) que propunha uma
nova perspectiva de desenvolvimento para a regido, materializado na
consolidagdo da Associagdo de Agricultores Ecoldgicos das Encostas da
Serra Geral (AGRECO), criou as condi¢des para o surgimento de novas
iniciativas. Nesta linha, as propostas do agroturismo coincidiram com a
logica de criacdo de novas oportunidades no meio rural, baseada nos
conceitos de pluriatividade (do agricultor) e de multifuncionalidade (do
meio rural).”[...] eu acho que tem um projeto. Nao € s6 o turismo por si.
Tem todo um projeto em desenvolvimento que hoje ¢ até uma
referéncia” (Entrevistado 19).

Desde o inicio a implantagdo da atividade contou com uma
estratégia bem definida de capacitagdo dos agricultores,
operacionalizada por técnicos comprometidos com o sucesso do
processo. Estes técnicos transmitiam um forte sentimento de confianca
para aqueles que demonstravam interesse em conhecer as ideias que
giravam em torno do agroturismo. Estes fatores foram determinantes
para obteng¢do dos resultados atuais.

A metodologia adotada também foi um dos fatores que preveniu
possiveis frustragdes decorrentes do pioneirismo da atividade. Os
trabalhos comecaram com iniciativas “experimentais” submetidas ao
monitoramento e a avaliagdo permanente. Este acompanhamento era
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feito por técnicos e agricultores, que desde o inicio envolveram-se na
gestdo de todo o processo. Isso contribuiu para o empoderamento dos
envolvidos, gerado a partir dos esfor¢os de capacitagdo, das iniciativas
de intercambio com outras regides (e paises!) e pelo controle exercido
pelos associados sobre a propria organizagdo: a Acolhida na Colonia.

Outros fatores sdo determinantes para que o agroturismo seja
reconhecido como uma atividade importante para o territdrio aonde ele
vem sendo implementado. Dentre eles, podem-se citar:

- mostra-se como uma importante op¢ao de geracdo de trabalho e

renda dentro das propriedades rurais;

- tem impacto na auto-estima dos agricultores familiares;

- proporciona uma valorizagdo das atividades rurais cotidianas;
enaltece o lugar e o modo de vida dos agricultores;
cria novas utilidades para instalagdes ociosas nas propriedades
rurais, viabilizando a diversificagdo das atividades rurais;
possibilita a troca de conhecimentos (viajar sem sair do lugar)
para os agricultores;
estimula o conhecimento de outras regides do mundo, através
de viagens de intercadmbio;
atrai de forma expressiva o interesse de pessoas mais jovens;
- tem proporcionado o aumento da divulgacdo do municipio e do
territério no estado e no pais;
facilita a captagdo de recursos publicos e privados por parte do
Poder Publico e da propria Acolhida;
valoriza as atividades ligadas a agricultura e a cultura local;
contribui para o aumento da arrecadacdo de impostos
municipais, gracas ao melhor desempenho do comércio local;

Estes beneficios poderdo ser ampliados com o aumento do
numero de associados na regido.

A relagdo do agroturismo com o desenvolvimento municipal e
territorial pode ser interpretada a partir de alguns pontos de vista
diferentes.

A atividade ¢ reconhecida como uma das responsaveis pela
conquista de melhorias para o municipio e para o territério em geral.
Estas conquistas estdo relacionadas:

- Com a melhoria da infraestrutura:
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Com certeza. A revitalizagdo da praga, projeto da
igreja Santa Catarina, casardo do centro de
formacdo, capacitacdo de muitos jovens para
técnicos, agricultores, questdes de nogao basica de
turismo, saneamento, paisagismo [...]

Mudou. Sinalizagdo. Chegou um asfalto, mais
técnicos trabalhando no projeto, e dinheiro novo
circulando na regido. (Entrevistado 2).

- Com a circulagdo de recursos financeiros no municipio € no
territorio:

O agroturismo gera renda que circula no
municipio e contribui para o seu desenvolvimento.
Antes o lugar era menor, ndo aparecia ninguém de
fora. Melhor pro mercado, pra tudo quanto € coisa

[.]

Acho que sim. Porque o prefeito aqui e tudo, tdo
falando um monte que melhorou tudo, porque
sempre traz dinheiro pra ca. (Entrevistado 2).

- Com a mudanca de expectativas de desenvolvimento:

Mudou muita coisa. A propria opinido dos
moradores daqui que ndo acreditavam no turismo.
Hoje, se passa um tempo que eles ndo veem carros
com placa diferente passando aqui, eles
perguntam: o turismo ta em baixa, que ndo esta
vindo mais visitantes? (Entrevistado 1).

- Com o reconhecimento dos avancos obtidos pela Associacao:

Rio Fortuna comegou conosco no agroturismo
depois desistiu porque disse que a gente nunca ia
chegar em lugar nenhum e hoje o papo deles ja é
outro, a Acolhida venceu e eles ficaram pra tras.
Hoje o que é que se conhece por exemplo de Rio
Fortuna? Ficou para tras! Eles vém sempre querer
copiar[...](Entrevistado 1).

No entanto, quando se olha especificamente para a realidade de
Santa Rosa de Lima, percebe-se que também ela é repleta de
contradigdes e interesses diferenciados. Os principios apregoados pela
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Acolhida, pela AGRECO e seus parceiros em muitos casos confrontam-
se com outras atividades tradicionais do municipio.

Alguns ndo gostam, tem gente que ¢ contra a
Acolhida. Principalmente o pessoal que gosta de
explorar e acabar com tudo. explorar, derrubar...
Eles ficam falando que os turistas vém para ca sé
pra denunciar eles pro IBAMA, pra FATMA....
Tem aqueles turistas que ja tem essa preocupagao.
Pra vir aqui no interior, ele ja tem essa
preocupagdo do meio ambiente, da natureza. Eles
querem vir pra ca no meio, tem que gostar disso
pra preservar. Chega 14 e vé o pessoal derrubando
a mata nativa, ele ndo concorda. (Entrevistado 3).

De qualquer forma, o conflito entre interesses tem acarretado uma
série de discussdes sobre os objetivos de desenvolvimento e
proporcionado um processo de reflexdo coletiva relativamente novo no
municipio. Desta forma, surge o Conselho Municipal de Turismo, o
Plano Municipal de Desenvolvimento Rural, dentre outros, que podem
ser considerados como fatores de empoderamento, de aumento do
controle social e de ampliag@o das perspectivas de futuro.

Agroturismo e mudancas na vida dos agricultores

A visdo externa sobre o agroturismo tende a ressaltar apenas os
aspectos positivos da atividade e os beneficios que ela agrega a vida dos
agricultores familiares associados a Acolhida na Col6nia. E essencial
considerar algumas preocupacdes relacionadas as alteracdes provocadas
no cotidiano dos agricultores familiares, no seu convivio familiar, nas
relagdes com a comunidade local e no dia a dia de sua propriedade rural.

De ruim, a gente se afastou um pouco das pessoas
da comunidade, as pessoas se reunem sempre aos
domingos [...] O grupo dos associados da acolhida
isso aproximou bastante, mas das pessoas do
nosso municipio a gente ficou um pouco mais
distante. (Entrevistado 1).

Em muitos casos, € necessario alterar o comportamento pessoal,
em fun¢do da diminui¢do da privacidade provocada pelo ato de acolher
visitantes. Além disso, o atendimento ao caderno de normas da
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Associagdo implica no cumprimento de regras de carater coletivo, nem
sempre incorporadas de forma tranquila: “[...] compromisso que vocé
tem, voc€ uma vez que ta com a propriedade sendo divulgada, vocé tem
que estar meio em volta, tem que estar quase sempre arrumado, porque
qualquer hora pode chegar alguém” (Entrevistado 2).

E forgoso, por outro lado, levar em consideragdo que a proposta
de compartilhar com os turistas o meio e o modo de vida deve
considerar que cada visitante tem suas proprias caracteristicas e
expectativas. Desta forma, o associado tem que ter a capacidade de fazer
uma avaliagdo permanente sobre sua relacdo com os hospedes. Em
alguns casos, isso pode gerar inconvenientes e contratempos: “Depende,
tem o turista que vem conhecer e o outro s6 quer explorar” (Entrevistado
3).

O desenvolvimento do agroturismo pode acarretar problemas ao
municipio e para o territorio. Alguns deles ja podem ser percebidos em
Santa Rosa de Lima:

- a renda gerada na atividade agroturistica provoca a redugdo da

importancia das atividades agropecuadrias;

- a incompatibilidade entre o agroturismo e outras atividades da
regido vem acarretando conflitos de interesse. Em varios casos,
os proprios visitantes denunciam habitantes locais que realizam
atividades consideradas ilegais;

-a presenga de pessoas mal intencionadas pode provocar
transtornos aos agricultores;

-a caréncia de infraestrutura no municipio e em parte
significativa do territorio prejudica a imagem divulgada
externamente.

A existéncia da Acolhida ¢ a relagdio com uma nova atividade
econdmica, o agroturismo, provocou uma séric de alteragdes no
cotidiano e na percepcdo das pessoas envolvidas. Os agricultores
passaram a valorizar mais o seu lugar, a natureza, seu modo de vida e
seu trabalho: “A gente vé as coisas de uma outra forma. Muita coisa
tinha ali que as vezes ndo dava muita importancia. Do turismo , a gente
vé com outros olhos: o que tem valor, a natureza, o jeito de viver da
gente” (Entrevistado 5).

Outra alteracdo visivel foi a quebra do isolamento, tipico das
pessoas que vivem em regides rurais. Com o aumento da vida
associativa e a presenca dos visitantes, os agricultores passaram a
fortalecer ou estabelecer novas relagdes sociais e ampliar seu
conhecimento sobre novas realidades (varios agricultores da Acolhida
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na Colonia ja realizaram viagens de estudos para o Rio Grande do Sul,
Sao Paulo, Ceara, dentre outros destinos nacionais, além de viagens para
Franca e Italia). Muitos deles desenvolveram suas habilidades de
comunicacdo e romperam com a “timidez”” do colono: “[...] a gente ndo
tem mais medo de gente, como tinha” (Entrevistado 7).

Sob o ponto de vista econdmico, os proprios agricultores e os
outros habitantes do territorio, consolidaram uma nova visdo sobre o
valor dos iméveis rurais que praticam (ou tem potencial para) o
agroturismo. Este fendmeno deve-se ao aumento dos investimentos
realizados nas propriedades, a identificacdo da capacidade para criar
novas fontes de renda e ao reconhecimento da importancia das belezas
naturais existentes.

Na visdo da maioria dos envolvidos com o agroturismo em Santa
Rosa de Lima, a atividade n3o acarreta prejuizos ou ameacgas ao
desenvolvimento das Encostas da Serra Geral. Para estas pessoas, no
entanto, a melhoria da qualidade e o aumento da quantidade dos
produtos e servigos ofertados aos visitantes podem ser impactados
negativamente por alguns fatores.

A possibilidade do aumento do numero de turistas e,
provavelmente, a alteracdo do perfil destes podera exigir um
aprimoramento das pessoas envolvidas direta e indiretamente, da
estrutura fisica das propriedades e da infraestrutura publica de acesso e
comunicac¢do. No caso das estradas, reclama-se da inag¢do da Poder
Publico Municipal.

O possivel crescimento e as demandas dele decorrentes exigem a
realiza¢do de novos investimentos e capacitagdo e novas estruturas de
hospedagem, alimentagdo, lazer, comunica¢do etc. A dificuldade de
acesso a recursos financeiros ¢ um dos entraves para atendimento destas
exigéncias.

Existem diferentes fatores limitantes para o desenvolvimento da
atividade de agroturismo na regido, sendo os principais:

- precariedade da infraestrutura de comunicagao e informagao;

- dificil acesso rodovidrio aos municipios e propriedades rurais;

- sinalizagdo turistica insuficiente;

- fragilidade das entidades em relacdo a dependéncia de projetos

e do poder publico;

- falta de infraestrutura voltada ao turismo (receptivo, guias

locais, etc.);

- falta de atrativos turisticos;

- falta de recursos financeiros das familias para investimentos;

- falta de apoio do Poder Publico em alguns municipios;
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- auséncia de multiplicadores municipais;
- deficiéncias na organizacdo de roteiros ¢ no agendamento das
visitas.

Diante deste quadro, pode-se afirmar que a historia do
agroturismo no territério vem sendo marcada por desafios, conquistas e
superagdes. Isso vem proporcionando o crescimento social, politico e
econdmico dos envolvidos diretamente e, por consequéncia, acarretando
avangos na realidade local.

4.1.2 Agroturismo e a identidade das Encostas da Serra Geral

O territério das Encostas da Serra Geral, o municipio de Santa
Rosa de Lima e cada propriedade associada & Acolhida na Colonia vém
sendo objeto de um amplo esfor¢o de diferenciagdo, visando a criagdo
de uma identidade e de uma imagem externa que potencialize seus
atrativos e potenciais culturais, historicos, econdmicos, naturais etc. Esta
estratégia pode ser percebida nas manifestagdes das pessoas que
vivenciam o territorio, sejam eles agricultores, técnicos, liderancas ou
turistas.

Este processo de explicitagdo dos atributos que vao conferir
identidade ao territério teve sua origem recente marcada pela dindmica
politica e social, que se instalou na regido a partir dos anos 90. Este
fendomeno ¢ compreendido como causa e resultado, a0 mesmo tempo.
De uma parte pode-se atribuir-lhe o papel catalisador e mobilizador, ao
estimular a discuss@o sobre a realidade e as possibilidades de futuro para
aquele conjunto de municipios. Por outra, o proprio processo politico
transformou-se em atrativo e diferencial do territorio, servindo como
exemplo e inspiragdo para outras regides e iniciativas. Nesta logica, o
surgimento de uma rede de organizacdes articuladas em torno de
alternativas para um territorio rural, baseada na construgdo de opcdes
que apontam para a multifuncionalidade do territério, para os novos
papéis do meio rural e da agricultura familiar, construida sobre uma base
associativa, atraiu a aten¢do para a regiao.
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[...] tem coisas diferentes acontecendo, ¢ uma
outra pratica, é uma outra consciéncia
[...](Entrevistado 2).

[...] como todos eles diz que 14, todo lugar que
veem € quase melhor que aqui, o problema 14 ¢
que ¢ cada um pra si, Deus pra todos, como diz o
outro [...] (Entrevistado 4).

[...] buscar know-how, € meio como funciona isso
porque é uma coisa nova (Entrevistado 13).

Este atributo politico ¢ uma das bases para o reconhecimento do
territério. Note-se que sua importancia pode ser verificada tanto na
imagem interna quanto na imagem externa, nao podendo desta forma ser
negligenciado.

Da mesma forma, o patrimonio natural, representado pelas
caracteristicas do relevo, da cobertura florestal, dos recursos hidricos e
do clima, forma um mosaico reconhecido como impar e, por isso
mesmo, componente da identidade do territério.

Acho que pelas belezas naturais do municipio, a
agua que no6s temos, as florestas, a serra [...]
(Entrevistado 15).

Neste aspecto, verificam-se formas diferenciadas de percep¢do da
realidade territorial. Em alguns casos percebem-se argumentos que
valorizam o alto grau de preservagdo dos recursos naturais, sobretudo
recursos hidricos e florestas, contrapondo-se com percepgdes que
lamentam o uso indiscriminado e predatorio destes mesmos recursos.
Por vezes, opdem-se estratégias que buscam valorizar o uso de
tecnologias e processos produtivos de baixo impacto ambiental, com
atividades tradicionais marcadas pelo uso intensivo dos recursos do
territorio.

Pode haver conflitos entre moradores do
municipio que trabalham com agroturismo com 0s
que trabalham com atividades opostas e até
mesmo os visitantes podem denunciar os
moradores que realizam atividades ilegais, como
por exemplo, o desmatamento, poluigdo de aguas,
carvdo vegetal com madeira nativa, etc.
(Entrevistado 11).
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A condi¢ao de isolamento (estradas, comunicagdes etc.) ao qual o
municipio e a regido foram submetidos propiciou a preservacdo de uma
séric de caracteristicas culturais, historicas, morais, religiosas,
econdmicas e de relagdes sociais. Este quadro cria uma realidade que
serve como atrativo para aqueles que querem fugir da rotina estressante
do dia a dia das regides urbanas ou inspiram-se na possibilidade de um
retorno no tempo, que propicie a vivéncia de um cotidiano que resiste ao
avango dos tempos modernos: “As pessoas estdo procurando fugir das
grandes cidades — assim tem uma questdo de voltar as origens ai”
(Entrevistado 19).

Nesta mesma perspectiva, a gastronomia local exerce uma forte
atratividade sobre os visitantes: “Eles vém para comer. Eu ndo sei se
querem conhecer o lugar.” (Entrevistado 7).

O “saber-fazer” e a qualidade, acentuada pelo compromisso com
a produgdo organica, estdo coladas na imagem do territério e do
municipio. Neste caso, vale lembrar que uma das manifestacdes
culturais mais importantes de Santa Rosa de Lima é a GemUse Fest que,
valorizando uma especialidade culinaria tipica, transformou-se num
evento de visibilidade regional.

No campo das dificuldades registradas para atrair visitantes, a
imagem ¢ influenciada pela situacdo precaria das estradas, que dificulta
0 acesso ao Municipio e as propriedades rurais. Este fator minimiza os
resultados dos esforgos para atrair determinados publicos para o
agroturismo, fato que tem dificultado o estabelecimento de parceria com
agéncias de turismo.

Em muitos casos, os visitantes, em funcdo de falta de
esclarecimentos  ou  expectativas  equivocadas, = demonstram
descontentamento com as dificuldades relacionadas com a infraestrutura
rodovidria.

E voz corrente no Municipio e na regido que o conjunto de
iniciativas gestadas em Santa Rosa de Lima, sobretudo, aquelas
catalisadas inicialmente pela AGRECO e pela Acolhida na Colonia
proporcionaram uma forte visibilidade ao municipio.

Santa Rosa ficou mais conhecida, ndés éramos um
municipio que era um fim de mundo, ndo tinha
nada. (Entrevistado 3).



158

Ta sendo mais divulgado. Outro dia tava 14 no
consultorio de Floriandpolis “Da onde que tu é?
Sou de Santa Rosa. Santa Rosa de Lima, tive 14 e
tal... Antes [era]: onde ¢ que fica Santa Rosa?
(Entrevistado 3).

Este fortalecimento da imagem externa, associada a valores
econdmicos, sociais, culturais e ambientais positivos, contribui de forma
substantiva para o crescimento da auto-estima da populagao local.

[...] era conhecido pelo municipio mais pequeno
do Estado, e hoje ta sendo conhecido por causa
dos trabalhos, por capital da ecologia
(Entrevistado 5).

Outro resultado evidente proporcionado pelo agroturismo e que
influencia diretamente na identidade e na imagem do Municipio tem
sido o investimento publico e privado no embelezamento da cidade e
das propriedades rurais.

[...] preocupacdo de trabalhar o embelezamento,
cultivo de flores... A preocupacdo nio so construir
uma rodovia, mas com o acabamento dela [...]
(Entrevistado 15).

[...] quem conhecia antes era uma propriedade
abandonada, hoje, com o turismo vai 14, ¢ uma
flor de propriedade [...] (Entrevistado 17).

Extrapolando o aspecto fisico, o impacto da atividade na auto-
estima dos agricultores, ou seja, na forma como se percebem, como
percebem sua profissio e em suas atitudes também ¢ fortemente
impactado.

[...] € um agricultor como qualquer um de nds
aqui, pra mim ele sai dessa propriedade e ele se
desafia a dar um curso, por exemplo. Isso é um
ganho que a gente, por exemplo, ndo mede, mas
que ¢ muito grande. Nossa! (Entrevistado 19).

Valorizagdo das atividades ligadas a agricultura e
da cultura local. (Entrevistado 13).
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A dinamizacdo da atividade econdmica no municipio também
pode ser percebida. O aumento do fluxo de pessoas incrementa o
comércio local e estimula o surgimento de novos empreendimentos.
Além disso, o agroturismo configura-se como um exemplo concreto de
possibilidade de geracdo de trabalho e renda com atividades mais
sustentaveis.

Divulgacdo do  municipio, aumento na
arrecadacdo de impostos municipais, maior
desempenho no comércio local e interagdes entre
o campo e a cidade. (Entrevistado 11).

[...] o agroturismo é o exemplo bom do que ¢
possivel fazer. Esse é o argumento forte que se
tem hoje para dizer que vamos... Porque temos
atividades que ddo renda, porém nio sdo muito
social e nem muito ecoldgico. (Entrevistado 15).

A mudanca de postura com relagdo a questdo ambiental esta
relacionada ao aumento de consciéncia das familias envolvidas
diretamente com o agroturismo. Além disso, o meio ambiente
preservado passa a ser um dos ingredientes fundamentais para o
desenvolvimento da atividade.

E o sustento de vocés também, por um lado. Entéo
vocés ddo valor a questdo ambiental.
(Entrevistado 23).

Cabe destacar, no entanto, que o desenvolvimento do agroturismo
nao acontece de forma homogénea entre os municipios das Encostas da
Serra Geral. Pode-se afirmar que, apesar de sua grande visibilidade
(interna e externa) e de sua capacidade de influenciar nas questdes do
territorio, a atividade € ainda pouco significativa em termos econdmicos.

A necessidade de oferecer condi¢cdes minimas de acesso e
conforto para aqueles que chegam a Santa Rosa de Lima estimula o
Poder Publico a executar melhorias na infraestrutura local. Desta forma,
a melhoria e conservagdo das estradas no meio rural e no perimetro
urbano, o embelezamento da rua central, o acesso as tecnologias de
comunicacdo (celular, internet...) aprimoram a qualidade de vida no
Municipio. Em muitos casos, estas melhorias sdo solicitadas pelos
proprios visitantes, que acabam contribuindo com suas reivindicagdes
para o desenvolvimento local.
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Muita coisa. Nao so6 financeira, as proprias
pessoas que passam acabam tendo um interesse
pelo municipio, acabam dando opinido que muitas
vezes as pessoas daqui ndo enxergam, até
pressionar pra melhora. O caso da nossa cidade ali
que ndo tinha uma calgada para se caminhar.
Agora ja ta sendo feito. (Entrevistado 1).

O crescimento do agroturismo € atribuido, em parte, a uma série
de caracteristicas do territorio das Encostas da Serra Geral. A
exuberancia ambiental, representada pelas paisagens proporcionadas por
sua localizacdo numa érea de transicdo geografica, entre o litoral e o
planalto catarinense, ¢ compreendida como um dos diferenciais da
regido. A abundancia dos recursos hidricos, a existéncia de amplas areas
cobertas pela Mata Atlantica e a ocorréncia de um relevo que alterna
areas dos vales dos rios, colinas, morros ¢ montanhas. A diversificagdo
das geoformas é reconhecida como um dos grandes atrativos da regido.

Ao patriménio natural vinculam-se os atributos derivados da acdo
humana nas Encostas da Serra Geral. A historia, a cultura, a economia e
a vida social dos municipios sdo resultados da fusdo das diversas etnias
que construiram a regido: indios, negros, portugueses, alemaes e
italianos, principalmente. Desta forma, a gastronomia, a arquitetura, os
costumes, a organizagdo social, a vida politica, a religiosidade etc,
apresentam particularidades em relagdo a outras partes de Santa Catarina
e do Brasil.

Desta fusdo entre o meio natural e a agdo antropica surgiu uma
paisagem que oferece as condigdes para o desenvolvimento do
agroturismo. Diferente de outras atividades que tentam adequar o
territorio as suas demandas, neste caso, existe uma consciéncia de que é
a atividade que ¢ construida sobre a heranga territorial.

O agroturismo pressupde proximidade de relagdes, ou seja, € um
tipo de turismo baseado na convivéncia e na troca estabelecida entre
agricultores e visitantes. Esta caracteristica é considerada um dos fatores
de sucesso da atividade.

E interessante, quando alguém comenta que se
hospedou ou visitou uma propriedade da
Acolhida, geralmente fala da familia. Porque o
que guarda dentro de si ¢ muito mais a relagdo que
estabeleceu com as pessoas, do que propriamente
a estrutura que conheceu. (Entrevistado 10).
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O surgimento de alternativas econdmicas vem propiciando uma
melhoria das condigdes de infraestrutura dos municipios da regido. Dois
aspectos podem ser destacados: a conclusdo da ligacdo asfaltica entre
Santa Rosa de Lima e Rio Fortuna e a melhoria das condigoes de
telefonia. Um dos resultados diretos destes dois investimentos publicos
¢ a reducdo do isolamento relativo da regido. Esta nova condicdo pode
constituir-se num catalisador do processo de transformagdo da realidade
de Santa Rosa de Lima. Se isso vier a acontecer, ¢ preciso atentar para a
possibilidade de perda de caracteristicas até entdo tidas como valiosas
para o agroturismo. Dito de outra maneira, o isolamento provocou o
surgimento de estratégias de desenvolvimento que se adequaram aquela
condi¢do, geraram o reconhecimento externo € conquistaram melhorias
para a propria regido. Isso provavelmente ird provocar novas alteragdes
que, dependendo das visdes de desenvolvimento que as motivam,
poderiam prejudicar as proprias estratégias referidas.

[...] pode ocasionar especulacdo imobiliaria;
diminuicao da atividade agricola (plantar e colher)
em algumas propriedades [...]. (Entrevistado 8).

A descoberta da regido por pessoas que vém de
fora e querem investir nos municipios pode ser
uma ameaga [...]. (Entrevistado 10).

Outra questdo a ser destacada é a sobrecarga de trabalho que o
agroturismo gera para as familias envolvidas e, principalmente, uma
mudanca nas relagdes destas familias com as comunidades nas quais
estdo inseridas. Isso ocorre porque as atividades com turismo sdo
desenvolvidas principalmente nos fins de semana, justamente quando as
comunidades se encontram nas missas, festas e outros eventos.

A organizacdo social existente no territorio ¢ resultado de um
processo de constru¢do social que tem como marco a criagdo da
AGRECO, em 1996. A auséncia desta organizacdo, provavelmente,
reduziria os resultados positivos provocados pelo o agroturismo. Esta é
uma diferenga significativa em relagdo ao projeto de expansdo da
Acolhida na Colonia. Nestas novas regides, o agroturismo vem se
desenvolvendo de forma isolada de outras estratégias de
desenvolvimento, e a visdo dos agricultores ¢ muito mais individualista
e focada apenas na atividade enquanto atividade e ndo como estratégia
de desenvolvimento.
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I3

Me pergunto se a Encosta da Serra Geral ¢
realmente reconhecida pelo agroturismo ou pelo
conjunto de iniciativas da regido [..].
(Entrevistado 10).

A selegdo da Acolhida na Colonia como Destino de Referéncia
do Segmento Turismo Rural do Ministério do Turismo constituiu-se
num imenso apoio ao desenvolvimento da Associacdo e a consolidagéo
do agroturismo na regido. Este tipo de reconhecimento contribui para o
aumento da auto-estima, fortalecendo a identidade e contribuindo para a
consolidagdo da imagem externa do territorio.

Territdrio: que bicho é este?

Percebe-se a existéncia de pontos de vista diferentes para a nogdo
de “constru¢do do territorio” e, em alguns casos, as pessoas nao
conseguem conversar sobre o tema.

Neste contexto, o territério é considerado por alguns como
sindnimo de uma regido com caracteristicas parecidas ou um conjunto
de municipios. Geralmente a unido destes municipios é vista como uma
estratégia para o desenvolvimento de agdes conjuntas, com objetivo de
enfrentamento dos problemas que s3o comuns. Neste caso, o territorio
seria também considerado uma ferramenta de gestdo utilizada por estes
municipios para o desenvolvimento de agdes coletivas.

E uma zona onde que tem uma topografia
semelhante, de uma localidade, parte do Estado,
que tem de repente as condi¢des meio parecidas.
(Entrevistado 2).

[...] todos os municipios que fazem parte das
Encostas da Serra Geral. (Entrevistado 1).

E um territério organizado, com a finalidade de
amenizar as dificuldades e promover as
capacidades  dos  municipios  envolvidos.
(Entrevistado 8).

Aparece também a ideia de rede, onde os grupos sociais que
possuem uma identidade e objetivos semelhantes se uniriam para o
enfrentamento dos problemas comuns. Neste contexto, a atuagdo das
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entidades que trabalham em conjunto para o desenvolvimento do

territorio € destacada.

[...] territorio em constru¢do devido ao nimero de
iniciativas  focadas no fortalecimento da
agricultura  familiar com  responsabilidade
ambiental, e pela construgdo de uma marca
territorial que enfoca ndo apenas o territorio
geografico, mas as condi¢des de producdo e de
quem produz. (Entrevistado 10).

Existe, nesta visdo, uma preocupagdo de envolver diferentes
atores e cadeias produtivas, incluindo aquelas consideradas conflituosas
com as agdes empreendidas pela Acolhida na Coldnia e entidades

parceiras.

[...] trabalhar sustentabilidade sem envolver essas
cadeias principais ¢ uma ilusdo, a gente ndo
consegue fazer a regido das Encostas das Serras
Gerais sustentavel com a Acolhida na Colonia e
com a AGRECO nesse momento se ndo trabalhar
com essa perspectiva de integragdo de todas as
atividades. (Entrevistado 12).

Em outros casos, o territorio é vinculado aos esforcos de
preservagdo de determinados atributos, sejam eles ambientais, culturais,
historicos, econdmicos, etc, que sdo identificados como de interesse

coletivo.

Deveria se criar uma consciéncia de quem mora
no territorio, de estar preservando todo este
territorio. (Entrevistado 1).

Se sair esta fosfateira, nds estamos acabados,
estamos fritos — acabou tudo: acabou turismo,
acabou tudo! — e dai nds vamos criar o que pra
nds sobreviver?. (Entrevistado 1).

A Ecovila que foi criada aqui, pra mim, eu achei
uma coisa legal porque preservou uma area; se
nao tivesse formado a Ecovila, ja estaria tudo em
pinus. (Entrevistado 1).
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[...] o povo tem que trabalhar junto, preservar,
falar a mesma lingua. (Entrevistado 3).

De construir uma unido pra defender o territorio.
(Entrevistado 1).

As representagdes do territorio das Encostas da Serra Geral, da
mesma forma, assumem feigdes variadas e explicitam o grau de
compreensdao ¢ de aderéncia do discurso praticado pela Acolhida e
outras entidades a ela relacionadas.

A mencao da expressdo “Encostas da Serra Geral” € capaz de
proporcionar varios tipos de identificacdo por parte das pessoas que
vivem na regiao.

Ela pode ser relacionada com suas -caracteristicas morfo-
geologicas, principalmente, com seu relevo, marcado pela imponéncia
da Serra Geral. Neste caso, ndo raro é referenciada “como a regidao que
se situa na frente da Serra, perto da Serra” ou “encostada na Serra”,
denotando a relagdo de proximidade existente com este marco
geografico.

Nao menos importante ¢ a visdo delineada pela abundancia de
recursos naturais, sobretudo a cobertura vegetal e a expressiva
hidrografia. Neste caso, apesar das preocupagdes com o ritmo de
desmatamento das florestas nativas e o crescimento das éreas de
reflorestamento com espécies exdticas, a regido ¢ percebida pelo
significativo nivel de preservagdo. Além disso, as caracteristicas
hidrograficas imputam uma forte marca na regido, seja pela abundancia,
seja pela importancia estratégica que os recursos hidricos tendem a
representar no futuro da sociedade e do planeta.

[...] e se nds ndo preservarmos as encostas, como
¢ que vai ficar nossas aguas?. (Entrevistado 3).

Primeiro ¢ a origem do povo, segundo a Encosta
da Serra Geral e o manancial de aguas que
abastece a cidade. E um territorio que deve ser
muito preservado e muito cuidado [...].
(Entrevistado 13).

A historia da ocupagdo da regido, marcada pelo processo de
colonizagdo por imigrantes europeus, pela influéncia de negros e indios,
confere a regido um aspecto rural extremamente peculiar. Percebe-se
claramente a predominancia de habitos, valores éticos e manifestagoes
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culturais construidos a partir da integracdo das etnias que formam a
populacdo da regido. Neste quadro, evidencia-se a figura do agricultor
familiar como um ator fundamental, e a agricultura familiar como uma
atividade que marca a representagdo que as pessoas t€ém das Encostas da
Serra Geral. Destas duas caracteristicas surge a noc¢do de interesses
comuns e, consequentemente, de possibilidade de cooperacdo entre os
atores sociais.

Onde tem agricultura familiar, nos varios
municipios, que tém as mesmas caracteristicas, a
mesma coloniza¢do, os mesmos problemas, e que
tém desafios de tentar sobreviver ai.

(Entrevistado 2).

O territorio das Encostas é um territério em
construcdo, que se identifica pela agricultura
familiar dentro de uma area de grande importancia
ecologica. (Entrevistado 10).

A questdo do poder ¢é evidenciada na disputa por diferentes atores
sociais, do Estado a sociedade civil organizada, que tentam configurar o
territorio segundo suas logicas e interesses.

Existe hoje um campo de forgas, relagdes sociais
que vém se estabelecendo em diferentes niveis,
ndo apenas produtivos, mas também ideologicos e
politicos. (Entrevistado 10).

A influéncia de politicas publicas na conformagdo do territorio
também ¢ evidente e, neste caso, a mediac¢do de recursos publicos diante
da conformagdo de territorios ¢ fator de estimulo ao trabalho nesta
perspectiva.

Existe uma constru¢do, mas ela td em um
momento muito embrionario ainda, a discussdo
que existe sobre territério, ela foi muito mais
puxada por conta de interesses na politica de
governo. A construgdo do territorio t4 muito mais
voltada para aproveitar politicas publicas, que
oferecem recursos com essa perspectiva de
desenvolvimento territorial, do que propriamente
pra trabalhar esse conceito. (Entrevistado 12).
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O papel das liderangas politicas, sobretudo os prefeitos enquanto
fomentadores das a¢des propostas é destacado.

Se os prefeitos ndo estiverem engajados, se o
poder publico ndo estiver engajado com essa
visdo, ¢ muito dificil haverem outros pra gente
funcionar. Pode ter muitas pessoas de boa
vontade, mas se o prefeito ndo chamar junto, ndo
apoiar isso, eu acho que o trabalho ficaria inerte,
amorfo, com dificuldades... (Entrevistado 13).

No entanto, muitas vezes as politicas publicas estdo utilizando o
termo territério de forma arbitraria, ou seja, sem critérios: “[...] o MDA
tem que rever o qué, por que em alguns lugares o que langaram como
territorio ¢ uma bobagem” (Entrevistado 18).

Percebe-se que, dependendo dos interesses, varios territorios se
sobrepdem. As pessoas, as instituicdes ou as politicas publicas
configuram os territorios segundo seus interesses e objetivos.

[...] quem que vai ser o pai da crianga? Porque o
sindicalismo ndo quer puxar numa corrente. Ai
depois tem toda uma outra discussdo que sdo
muito daquilo que o MDA defende como
territorio. Entdo tem uma dificuldade de
concepcao, de unificar os conceitos.

(Entrevistado 19).

Por fim, a representagdo (imagem e identidade) da regido pode
ser sintetizada por uma expressdo que aparece com frequéncia nos
relatos dos envolvidos com o agroturismo e que tende a figurar a mescla
das visdes anteriores: um paraiso!

Vai pra frente ou vai pra tras???

A acdo dos atores sociais na construgdo do territdrio € percebida
pelas pessoas envolvidas com o agroturismo e com a Acolhida na
Colonia. Quando se olha para o passado, verifica-se que a realidade
territorial mudou nos ultimos anos. Isso parece ser quase um consenso

na regido. No entanto, a intensidade das mudangas ¢ vista de forma
diferente pelos atores locais.
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Evidencia-se o crescimento do numero de organizagdes que
atuam no territorio e da importancia politica da AGRECO e da Acolhida
na Colonia, com impactos positivos na melhoria das condigdes de vida
nas Encostas da Serra Geral. Como conseqiiéncia, verifica-se o
fortalecimento da relacdo de pertencimento entre as pessoas € O
territorio.

As pessoas que estdo envolvidas com agroturismo (técnicos,
agricultores e liderangas) mostram-se comprometidas com o
desenvolvimento do territdorio das Encostas da Serra Geral. Este
compromisso manifesta-se pelo papel que o agroturismo exerce na
valorizacdo da pluriatividade no &mbito da agricultura familiar e pelo
reconhecimento das novas fungdes sociais, econdmicas e ambientais dos
espacos rurais.

Além disso, existe uma preocupacdo coletiva (no ambito da
Acolhida na Colbénia) com a inovagdo, como forma de gerar alternativas
que possam contemplar um numero crescente de habitantes.

Eu estou bem dentro dessa proposta. Eu estou
inserido dentro desse projeto das Encostas da
Serra. Sou o agricultor que ta tentando inovar, ta
tentando trazer alternativas pra quem quiser
diversificar, estou mostrando que é possivel, estou
fazendo a minha parte. (Entrevistado 2).

Muito embora a voz corrente referende os aspectos positivos
apresentados, persiste na regido um certo descrédito em relacdo as
mudangas no territério.

Niao vi nada de diferente, muito pelo contrario...
Tem umas pessoas que brigam por isso ai, pra
defender, mas tem umas que ndo, que.. Uns
querem proteger, outros vao la e...

(Entrevistado 3).

Notam-se manifestacdes que destacam a redugdo da intensidade
do processo de mudanca, principalmente, pela perda da capacidade de
mobiliza¢do e envolvimento de novas pessoas. Este fendmeno pode
contribuir para a cristalizacdo do processo, reduzindo seu potencial de
transformacao das condigdes que limitam o desenvolvimento territorial.



168

4.1.3 Acolhida, poder e o territorio

A Acolhida na Colonia tem o reconhecimento e a confianga de
diversos atores sociais que atuam no territorio e fora dele. Esta condigdo
pode ser referendada pelo acelerado ritmo de crescimento do
agroturismo no estado de Santa Catarina. Além disso, o destaque
proporcionado pela midia (revistas, jornais, radio e televisdo) promove a
divulgagdo da marca Acolhida na Colonia, garantindo-lhe visibilidade e
reconhecimento nacional e regional.

A entidade atua como articuladora, intermediando a acdo de
diversos orgdos publicos na regido (SANTUR, Secretaria de Estado do
Turismo, Cultura e Esporte de Santa Catarina, Ministério do Turismo,
Ministério do Desenvolvimento Agrario, dentre outros).

Um dos exemplos foi a criagdo de um edital
especifico para o turismo de base comunitaria,
reivindicagdo [...] da Acolhida na Colonia.
(Entrevistado 8)

[...] a conquista do agricultor poder emitir uma
nota de produtor rural para servicos de
agroturismo. Nao havia nenhuma perspectiva de
isso acontecer no passado, o que ¢ um empecilho
muito grande, e isso claramente a gente viu a luta
da Acolhida na Colonia. (Entrevistado 12).

Contribui de forma expressiva para o aumento da organizagdo
dos agricultores através da preservacdo de duas diretrizes de atuacdo: a
promoc¢ao do associativismo e o turismo solidario e comunitario. Desta
forma, constitui-se num instrumento importante para a solucdo de
problemas individuais e coletivos de seus associados e, indiretamente,
de questdes de interesse do proprio territorio.

Outra caracteristica da Associagdo ¢ a capacidade de
proporcionar aos agricultores acesso a novas oportunidades de geragdo
de renda, através da agregacdo de valor as atividades da agricultura
familiar que podem vir a constituir-se em atrativo turistico. Desta forma,
o papel estratégico da Acolhida na Colonia de contribuir para a
permanéncia dos agricultores familiares no meio rural explicita-se pela
constante preocupagdo com a adog¢do de atividades econdmicas
pioneiras.
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Para além da questdo econdmica, cabe destacar que a vida
associativa vem permitindo a abertura de novos horizontes politicos e
sociais, com destaque para a questao ambiental. Dito de outra forma, os
associados tém tido a possibilidade (e a capacidade) de estabelecer
relagdes entre sua realidade, as causas e as consequéncias de sua postura
diante da mesma. A vivéncia dos principios apregoados pela Acolhida
na Colonia tem provocado uma alteragdo da postura individual sobre,
por exemplo, os impactos ambientais causados pelas atividades
econdmicas predominantes no municipio. Neste sentido, a pratica da
agricultura organica, a critica a0 desmatamento de areas de preservagao,
a contrariedade com a expansdo da monocultura do Pinus e do
Eucalipto, em varios municipios do territdrio, traduz-se como resultado
da adesdo destes agricultores aos principios que norteiam o agroturismo
e orientam a agdo da entidade.

A mudanca do comportamento individual e o aparecimento de
iniciativas de cooperagdo e solidariedade podem ser atribuidos a
implementacdo de diversas estratégias metodologicas, com destaque
para as diversas atividades de capacitagcdo dos associados. Cabe ressaltar
as inumeras iniciativas de intercAmbio entre pessoas, realizadas no
ambito dos limites da area geografica de abrangéncia da Associagdo e,
em diversos casos, na troca com pessoas de outras regides do Brasil ou
exterior. Estes contatos permitem o conhecimento de novas realidades e
o reconhecimento dos limites e potenciais do proprio territorio.

A Acolhida ¢ uma organizacdo em constru¢do. Neste sentido,
apresenta uma série de fragilidades e desafios que devem ser vencidos,
para que a capacidade de influenciar a construg¢do do territorio torne-se
inquestionavel.

Nota-se a necessidade de aprimorar os mecanismos de
participacdo dos associados na vida da organiza¢do. Existe uma
disparidade em termos de intensidade e qualidade da participagdo e
comprometimento com as atividades. Por um lado, pode-se identificar
um grupo de associados que se faz presente no dia a dia da entidade.
Este grupo, como regra geral, ¢ representado por pessoas que foram
pioneiras na organizacdo, incluindo-se no grupo de fundadores e entre
os primeiros a, efetivamente, praticarem o agroturismo. Da mesma
forma, encontram-se associados que tém uma postura mais distante e
passiva diante das questdes relacionadas ao funcionamento e futuro da
entidade. Este grupo poderia ser identificado com uma postura mais
pragmatica, em relagdo as possibilidades econdmicas decorrentes dos
vinculos com a Acolhida na Colénia.



170

O aumento do numero de associados e da area de abrangéncia —
acompanhado do aumento da visibilidade da Associagdo e do aumento
do fluxo de turistas — faz crescer a importincia da qualidade dos
servigos prestados. Neste caso, o principal desafio é o cumprimento do
Caderno de Normas da entidade.

O potencial do agroturismo como alternativa para o aumento da
atratividade de regides rurais vem sendo reconhecido de forma marcante
por diversos setores, como a midia, em geral, formuladores de politicas
publicas, gestores publicos, agricultores e turistas. Isto tem como
consequéncia o aumento do interesse de diversas pessoas que buscam
alternativas de sobrevivéncia no meio rural. No entanto, verifica-se que
este impulso inicial muitas vezes ¢ contido pelas exigéncias feitas pela
Acolhida na Colonia para que novos associados sejam admitidos na
entidade. A Associacdo exige o respeito aos seus estatutos e o
cumprimento das exigéncias apresentadas em seu Caderno de Normas.
Pode-se afirmar que existe, no ambito da Associa¢do, uma clara tensdo
em torno desta questdo. Coexistem duas visdes: a primeira, que defende
a expansdo do niimero de associados e da area de abrangéncia; enquanto
alguns associados defendem restricdes em relagdo ao crescimento
quantitativo, exibindo uma grande preocupagdo com o cumprimento dos
principios e das normas operacionais da Acolhida.

A sustentabilidade financeira da organizagdo precisa ser
repensada. Atualmente, a politica financeira esta focada na contribuigéo
dos associados e na captacdo de recursos através de projetos apoiados
por entidades publicas ou privadas. A contribuicdo dos associados ¢
proporcional ao faturamento relacionado ao agroturismo, mas isso tem
se mostrado insuficiente para manter a organizagdo. Por outro lado, a
Associagdo possui uma politica de captacdo de recursos voltada a
obtengdo de apoios externos. Neste caso, a agdo junto aos organismos
publicos e entidades privadas tem sido fundamental para criacdo das
condic¢des para o crescimento da atividade e da Acolhida. Cabe, neste
caso, uma reflexdo sobre a possibilidade de criagdo de dependéncia da
Associacdo em relagdo a estes financiadores e o nivel de influéncia
destes em relagdo a vida da organizacao.

A associagdo € vista por parte dos associados como um “porto
seguro”. Esta identificagdo ¢ percebida através de diversas
manifestacdes que transparecem a importincia da cooperacdo para
superagdo dos problemas individuais e para o rompimento do
isolamento que caracterizou a historia do Municipio e do territorio das
Encostas da Serra Geral.
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A associag@o ¢ uma seguranga [...] Problema aqui
eu vou levar para a associacdo e € resolvido em
conjunto. (Entrevistado 1).

A associagdo precisa, se td um sozinho nao faz
nada. Uma andorinha s6 ndo faz verdo,
(Entrevistado 4).

Para os agricultores, o escritorio (central de reservas) é peca
fundamental para os associados da Acolhida na Colonia. A existéncia de
uma base de apoio que faz a ligagdo entre a oferta e a demanda dos
turistas da concretude a Associacdo: “Se nado tiver escritdrio la ou
qualquer coisa, ndo funciona” (Entrevistado 4).

Ao discutir a visdo predominante sobre a Associacdo, percebe-se
que existe uma grande preocupacao com a velocidade de crescimento do
turismo, em geral, e do agroturismo, em particular, na regido. Estas
manifesta¢cdes sempre procuram destacar a necessidade de preservagio
dos principios da entidade e levantam duvidas sobre a capacidade da
organizacdo e de seus associados manterem-se alinhados com os
mesmos.

O crescimento meio rapido assim da acolhida [...]
tenho medo de fugir um pouco de controle,
(Entrevistado 1).

Aqui em Santa Rosa eu tenho medo da Acolhida
na Colonia. Agora que ta surgindo o Comtur,
querem que o pessoal receba e tal, tenha uma
estrutura. Mas ndo tem essa linha assim da
Acolhida que a gente tem..., Ndo sei se nds vamos
dar conta de acompanhar esse povo todo.
(Entrevistado 3).

Dentre as diversas contribui¢cdes aportadas pela Associagdo ¢
importante destacar aquela relacionada ao aumento do sentimento de
auto-estima de seus associados. A descoberta da possibilidade de
transformar em renda os potenciais culturais, naturais, histéricos, a
atividade profissional € o0 modo de vida do meio rural proporcionaram
uma mudanga substancial na visdo dos proprios associados sobre si
mesmo, sua unidade de produgdo e seu territorio. Esta mudanga de visdo
implica num forte comprometimento com a Acolhida, explicitado por
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manifestacdes inequivocas de agradecimento, pertencimento e defesa da
organizacao.

4.1.4 Acdo coletiva e cooperagao

Uma das motivagdes iniciais para que os agricultores se associem
a Acolhida na Colo6nia esta relacionada aos servigos oferecidos pela
entidade e a dificuldade de superar os desafios de viabilizacdo dos
empreendimentos, quando estes estdo isolados e tentam funcionar de
forma individualizada. Esta postura evidencia uma visdo utilitarista da
organizacao por parte de alguns atores locais.

Se ndo tiver escritorio 14 ou qualquer coisa, nao
funciona (Entrevistado 4).

Eu acho assim, que eles 14 se preocupam com as
coisas, eles s6 vem e avisam a gente, né? A maior
preocupagdo ¢ com eles: de telefonar, anotar tudo
direitinho... (Entrevistado 7).

Os servigos relacionados com a promogdo dos empreendimentos,
a visibilidade conquistada pela marca Acolhida na Coldnia, a central de
reservas, a assisténcia técnica e a possibilidade de acesso a empréstimos
do Fundo GeneroS$idade estio entre os principais atrativos para aqueles
que comecam a despertar interesse pelo agroturismo como motivacao
para se associarem a Acolhida na Colénia.

[...] a Acolhida empresta [...] um dinheiro daquele
prémio que teve pra nds melhorarmos a nossa
propriedade. (Entrevistado 17)

Outra razo para a participacdo na associagdo esta relacionada aos
beneficios advindos do fortalecimento organizacional e da participagéo
de todos na resolugdo de problemas comuns.

Eu acho que cada um pra si, eu acho que nio
funciona. Pra nds ndo da. Todos participam dos
problemas e tentam todos ajudar para resolver
cada vez mais. (Entrevistado 4).
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Entdo, através da associagdo, isso se fortalece e da
uma direcdo e d4 uma certeza para eles.
(Entrevistado 14).

A Acolhida na Col6nia assumiu um papel politico importante em
relacdo ao desenvolvimento da atividade e do proprio territdrio. Cita-se
como exemplo a luta pelo estabelecimento da regulamentacdo da Lei
TRAF (Turismo Rural na Agricultura Familiar); o restauro da Igreja
Santa Catarina, em Santa Rosa de Lima; a captagdo de recursos para o
desenvolvimento de projetos na regido, dentre outras agdes.

A estratégia adotada para criacdo da Acolhida na Col6nia foi
baseada no fortalecimento dos lagos associativos e da solidariedade
entre seus associados e entre campo e cidade.

O capital social que se desenvolveu na regido,
principalmente no inicio do processo de
AGRECO e Acolhida foi fundamental, assim
como a participacdo de atores externos que
ajudaram a alavancar todo este processo.
(Entrevistado 10).

Com relagdo a cooperagdo entre os associados, a ideia de que o
sucesso de um estava diretamente ligado ao sucesso dos outros membros
da entidade, materializava-se em a¢des como a formagdo dos circuitos
municipais ou regionais; a realizacdo dos diagndsticos participativos,
dentre outras iniciativas. Neste sentido, a agdo da assisténcia técnica
vem sendo fundamental para criacdo da cultura institucional,
desempenhando um papel educativo que tem repercussdes no dia a dia
da organizagio.

Vocé daqui a pouco ndo precisa oferecer de tudo a
essa pessoa, a esse turista. E que somando as
coisas que vocé tem com o que o vizinho tem,
com o que o outro vizinho tem, com o que a outra
comunidade tem, com que o outro municipio tem
[...]. (Entrevistado 15).

A entidade também conseguiu firmar parcerias com diferentes
organizagdes, publicas ou privadas, ao longo dos anos. O
estabelecimento destas parcerias € a cooperagdo implementada se
apresentam em diferentes niveis e dependem do grau de articulagdo e de
interesses em comum. Dentre as principais instituicdes com as quais a
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Acolhida na Colonia se relaciona, pode-se citar: Poder Publico
Municipal (algumas prefeituras da area geografica de atuacdo da
Acolhida na Colbnia); Estadual (EPAGRI; SANTUR e Secretaria de
Estado do Turismo, Cultura e Esporte) e Federal (Ministério do Turismo
¢ Ministério do Desenvolvimento Agrario); ONGs: principalmente a
AGRECO e o Comtur (Conselho Municipal de Turismo de Santa Rosa
de Lima); Institui¢des de Ensino: destaca-se a Univali.

Com relagdo a estas parcerias, apesar de serem consideradas
estratégicas, os principais pontos que podem ser destacados sdo o risco
de dependéncia excessiva da Acolhida na Colonia, no que diz respeito
ao apoio financeiro destes parceiros, sobretudo no ambito estadual e
federal. Além disso, em alguns casos (EPAGRI, por exemplo), a
cooperacdo acontece porque o técnico municipal se identifica com as
propostas da Acolhida na Coldnia e realiza o seu trabalho alinhado e
fortalecendo o da associacao.

[...] extrema importincia, contanto que a
cooperagdo ndo vire dependéncia como ¢ o caso
muitas vezes (Entrevistado 9).

Com relagdo a cooperagdo com a EPAGRI, na
pratica, vejo mais uma cooperagdo de pessoas, do
que propriamente de entidades. (Entrevistado 10).

Com relagdo a AGRECO, apesar de haver um reconhecimento da
importancia da entidade no inicio da Acolhida na Colo6nia, parece haver
um certo distanciamento entre as entidades, na atualidade.

Considero que em alguns casos a relagdo seja
mais proxima, como com a AGRECO, que foi a
grande responsavel pela criagdo da Acolhida nas
Encostas da Serra, embora perceba que esta
relagdo ao longo do tempo tenha ficado menos
intensa. (Entrevistado 8).

A Acolhida na Colonia é reconhecida por muitos como uma
organizagdo democratica, ou seja, as decisdes e os encaminhamentos
contam com o comprometimento de um numero expressivo de
associados.
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Participo bastante. Sempre vou, dou a minha
opinido. Quando sou chamado... Participando das
discussodes, tentando articular o interesse da
associag:ﬁo fazer que caminhe... Assinando
projetos [...] (Entrevistado2).

Destaque-se que, na avaliagdo de algumas pessoas, esta pratica ja
foi mais forte, refletindo-se na reducdo no nivel de participagdo interna.

Ja foi mais forte, ja se ocuparam mais. Nao t€m
esse tempo disponivel, no inicio faziam os
diagnoésticos participativos, visitavam a casa do
outro pra ver o que ta fazendo, ndo se dedicam
mais pra ir até a propriedade do outro, tentar dar
ideias, acho que se perdeu um pouco.
(Entrevistado?).

Esta mudanca na dindmica de desenvolvimento do trabalho ¢
atribuida, em parte, ao aumento da demanda de trabalho que a atividade
provoca nas propriedades e a0 numero excessivo de reunides para as
quais os agricultores associados sdo convocados constantemente: “[...]
eu vou muito pouco. E importante? E importante, mas ndo vou. Tem
outras coisas pra fazer, isso, aquilo. Deixa os outros 1a” (Entrevistado 7).

Percebe-se que existem niveis diferentes de participagdo dentro
do quadro de associados da Acolhida na Colonia e nem todos se
apropriaram do projeto. Este ¢é considerado um ponto de
vulnerabilidade da entidade.

Ja houve uma atividade mais intensa, no momento
de organizagdo dos trabalhos, de concepgio do
desenvolvimento das estratégias, e hoje, na
operacionalizago e nas inovagdes, eu percebo
menos intensidade nas reunides e também um
acumulo de atividades em poucas pessoas. S0
algumas liderancas ja consolidadas que puxam o
trabalho [...]. (Entrevistado 12).

A Acolhida na Col6nia utiliza diferentes espacos e realiza
diferentes atividades para promover a participacdo e integragdo entre
seus associados. Dentre estas atividades, podem-se destacar: seminarios,
reunides e palestras, promovidos pela entidade; participagdo de eventos



176

regionais, nacionais e internacionais; intercambio para conhecer outras
regioes; atividades de lazer e confraternizago entre os associados.

Percebe-se, no entanto, que os novos associados tém mais
dificuldade para se integrar a esta dinamica da entidade.

Acolhida é entre nds, ndés ndo se conhecemos
mais, acho que devia ter essa integragdo. Tipo o
pessoal 1a que esta entrando, nds ndo conhecemos
ninguém. (Entrevistado 2).

Alias, a entrada de novos associados é motivo de reflexdo e
algumas discussdes internas. Muitos acham este caminho necessario
para consolidagao da atividade e da organizagao.

Muito importante. Sinto falta de um sécio [...]
proximo a nossa propriedade. (Entrevistado 1).

Acho que ¢ bom, porque divulga mais, a gente
tem mais op¢do. Também acho assim, ndo adianta
nada ter um associado 14 e ter s6 uma pousada que
o pessoal vai 14 dormir. Devia ser associado se
tivesse mais area de lazer. (Entrevistado 3).

Ter uma rota turistica ai nesse nosso municipio.
Tu dorme 14 na... Agora eu sirvo o café, tu vai
almogar 14 na pousada da Dida, a gente devia ter
essa integracdo. (Entrevistado 3).

Outras pessoas, no entanto, expressam sua preocupagdo com a
possibilidade do aumento da oferta de produtos e servigos sem a
garantia de aumento do fluxo de turistas. Isso poderia gerar um aumento
da concorréncia interna com prejuizos para a Associacdo: “Depende, se
viesse mais turistas precisava aumentar, agora, se nao vier mais turista
eu acho que ja tem pousada demais” (Entrevistado 4).

Outra preocupagdo relacionada ao aumento do numero de
associados e, consequentemente, a expansdo da entidade esta
relacionada a possibilidade de perda, neste processo, da identidade e dos
principios da associacao.

E interessante que outros agricultores tenham a
oportunidade de participar do projeto e que os
turistas tenham mais oportunidades de lazer.
Porém, os agricultores devem ter as caracteristicas



177

necessarias e passar por capacitagdes para entrar
na associagdo, assim como aconteceu nas
Encostas da Serra. (Entrevistado 11).

Este ¢ um tema tem que provocado reflexdes na Associacao.
Existe a preocupagdo com a ampliagdo do nimero de associados e da
area de abrangéncia, que acarretara novos esforgos para a manutengao
do carater politico da Acolhida, sem prejudicar o atendimento das
expectativas dos novos associados naquilo que diz respeito ao usufruto
da marca, da estrutura comercial ¢ da assisténcia técnica.

4.1.5 Acolhida e a rede de organizag6es do territério

A Acolhida na Colonia € resultado de um processo de construgdo
de novas organizagdes que buscaram dinamizar uma regido, formada por
um grupo de municipios de caracteristicas rurais, deprimida social e
economicamente. Desde o inicio deste processo, por volta de 1996, as
organizac¢des procuram agir de forma integrada e complementar. Neste
contexto, destaca-se o papel pioneiro e catalisador da Associagdo dos
Agricultores Ecologicos das Encostas da Serra Geral (AGRECO). A
influéncia da AGRECO no territério contribuiu para o surgimento de
novas demandas econdmicas, politicas e sociais que propiciaram o
surgimento de outras organizagdes, entre elas, pode-se citar: a
Cooperativa de Crédito, o Centro de Formacdo em Agroecologia e
Desenvolvimento Local, a Agéncia de Desenvolvimento das Encostas
da Serra Geral, a cooperativa de Profissionais em Desenvolvimento
Sustentavel, a Associacdo de Agroturismo Acolhida na Col6nia, A
Cooperagreco ¢ outras. Este esforco gerou na regido uma vida
associativa que permite a criacdo de espagos de empoderamento das
pessoas, promove o intercAmbio ¢ o estabelecimento de relagdes de
entre-ajuda.

Estas iniciativas foram orientadas por um projeto de
desenvolvimento para a regido. Desde o inicio, algumas liderangas e
técnicos estabeleceram estratégias concebidas a partir de uma leitura da
realidade, que demonstrava a necessidade de buscar alternativas para a
reversao do quadro de esvaziamento e fragilizagdo econdmica dos
municipios, provocado, sobretudo, pela falta de alternativas de
desenvolvimento econdmico e de melhoria da qualidade de vida das
familias rurais. Estas estratégias partiram do pressuposto que era
fundamental estabelecer uma forte base associativa na regido, como
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instrumento de aumento da capacidade individual, ou seja, era preciso
cooperar para poder competir externamente.

Cabe destacar que a criagdo destas entidades recebeu influéncias
externas, exercidas por pessoas ligadas a outras instituicdes de fora do
territorio. Destaca-se, no periodo inicial, a presenca marcante de pessoas
ligadas a Universidade Federal de Santa Catarina e ao Centro de Estudos
e Promocdo da Agricultura de Grupo (CEPAGRO). Estas instituigoes
iniciaram suas intervencdes neste contexto a partir de demandas
oriundas da AGRECO, ou seja, longe de ser uma intervengdo “de cima
para baixo” ou de “fora para dentro”. Este fato ilustra uma das
caracteristicas das organizagdes locais, marcadas desde o inicio pelo
grande esforco empreendido na busca por parcerias nos mais diversos
niveis. No decorrer dos anos, outras parcerias significativas foram
estabelecidas.

A imagem da Acolhida na Colonia estd relacionada ao
desenvolvimento de uma atividade econdmica pioneira na regido: o
agroturismo. Além disso, a Associacdo ¢é reconhecida por suas
preocupagdes com a preservacao da qualidade ambiental, o estimulo a
agricultura organica e a defesa dos interesses dos agricultores familiares.
Este conjunto de caracteristicas contribui para a consolidagdo de um
diferencial importante da entidade em relagdo a outras organizagdes do
territdrio.

A historia da Acolhida ¢ marcada pela constante busca de
parceria e articulagdes que visam superar desafios e construir solu¢des
para os problemas da entidade, dos seus associados e do préprio
territorio das Encostas da Serra Geral. E preciso lembrar que esta
estratégia marca a histéria de vérias outras entidades que atuam na
regido, podendo ser compreendida como uma estratégia do proprio
territorio.

Na visdo das pessoas ligadas a entidade esta estratégia pode
representar dois objetivos importantes. De um lado, evidencia-se a
preocupacdo com a solugdo de problemas especificos relacionados a
viabilizagdo dos empreendimentos. Nesta linha, cita-se o
estabelecimento de parcerias que facilitem o acesso ao crédito,
colaborem para a melhoria da infraestrutura (estradas, telefonia...),
ampliem a divulgag¢@o da Marca e do agroturismo, facilitem o aumento
do fluxo de turistas, entre outros.

A abertura para novas parcerias pode contribuir de forma
significativa para a construcdo de politicas publicas que facilitam a
superagdo de desafios de carater coletivo ou territorial. Frequentemente
sdo feitas referéncias ao papel da organizagdo nas discussdes junto ao
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Ministério do Turismo, Ministério do Desenvolvimento Agrario,
secretarias de estado etc, em que sdo tratados temas relacionados a
legislacdo ou criagdo de politicas publicas de ambito nacional ou
estadual.

Os agricultores acham importante a cooperacdo com outros
atores, especialmente por conta da divulgagdo, dos projetos, da unido
com outras pessoas, da proposi¢do de politicas publicas adequadas,
dentre outros fatores.

4.1.6 O estabelecimento de parcerias como estratégia de
fortalecimento organizacional

A histdria da implantacdo do agroturismo na regido nao pode ser
compreendida como algo facil ou consensual. A resisténcia, provocada
pelo descrédito ou pelo conflito de interesses, tem exigido uma enorme
capacidade de articulagdo e negociacdo por parte da Acolhida na
Colonia. Este fato pode ser exemplificado pelas dificuldades de
obtencdo de apoio junto a diversas organizagdes que atuam na regiao.
Nao obstante o reconhecimento anteriormente manifestado, o dia a dia
da construgdo da organizacdo, em muitos casos, ¢ pautado pela disputa
entre visdes de mundo diferentes e do papel da propria organizagao.
Neste processo, a construcdo da atividade e da organizagdo pode
provocar o surgimento de conflitos e de barreiras. A Acolhida tem
enfrentado este dilema através da busca incessante da ampliagdo de sua
rede de parceria e da diversificagdo de seu rol de produtos e servigos.
Além disso, a pratica de um discurso interno firme em relagdo a
manutengdo de seus principios, a defesa de posigcdes externas que
garantam a manutencdo de caracteristicas territoriais que ddo suporte ao
agroturismo (posicdo em relagdo a fosfateira, centrais hidrelétricas...) € o
apoio as questdes estratégicas relacionadas ao futuro da agricultura
familiar, na regido, ddo legitimidade a atuagdo da Acolhida na regido e
fora dela.

A Associagdo € reconhecida pela seriedade na aplicagdo dos
recursos e execugdo dos projetos apoiados por seus parceiros publicos
ou privados. Isso, aliado aos resultados alcangados em termos de
aumento do niimero de associados e a ampliagdo da area de abrangéncia,
tem facilitado o aporte de novos apoios e aberto portas para influenciar
de forma substantiva o delineamento de uma série de politicas ptblicas
relacionadas ao turismo no meio rural:
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- a participagdo nas discussdes junto ao Ministério do
Desenvolvimento Agrario contribuiu para a formacdo da Rede
TRAF e da mudanca da regras de financiamento de atividades
turisticas no ambito do PRONAF;

- as diversas interagdes com o Ministério do Turismo culminaram
com a escolha da Acolhida na Colénia como um destino
turistico de referéncia no segmento turismo rural.

Pode-se também estimar a influéncia sofrida pela organiza¢do em
funcdo da proximidade com institui¢des publicas e privadas. Parte desta
influéncia estd relacionada com a incapacidade de criar uma autonomia
financeira capaz de sustentar a demanda para implementar o
agroturismo na regido. Em decorréncia disso, a busca por apoiadores
financeiros (publicos e privados) pode induzir a criagdo de dependéncia
em relagdo a estes.

A relagdo € observada a partir de alguns pontos de vista. Como
regra geral, é possivel afirmar que a influéncia recebida pela entidade é
compreendida como positiva, ou seja, as organizacdes parceiras
contribuem para o alcance dos objetivos citados, sem que isso provoque
a descaracterizacdo da entidade. Estas afirmagdes referendam-se na
necessidade das parcerias para sobrevivéncia da Acolhida, na existéncia
das normas internas e na influéncia exercida pelos agricultores nas
decisdes da organizacao.

A gente sabe o que quer fazer [...]. N6s ja temos
normas internas. (Entrevistado 4).

Certamente influenciam e, positivamente, apoio
financeiro e de promogdo do projeto. Falam bem
do projeto, tém carinho por ele, reconhecem a sua
importancia. (Entrevistado 11).

Institui¢des  influenciam  bastante, inclusive,
viabilizam a atuacdo da entidade através da
liberagdo de recursos por convénios. Ha um
esfor¢o para a promogdo do produto da Acolhida
na Colonia por estas entidades. [...] Selecionou a
Acolhida na Col6nia como Destino Referéncia do
Segmento  Turismo Rural, dando maior
visibilidade nacional. (Entrevistado 10).
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As parcerias firmadas ao longo da histdria da Associacdo cobrem
uma variada area de atuagdo: apoio a assisténcia técnica, capacitacdo de
agricultores, apoio financeiro aos projetos dos agricultores, suporte a
divulgacdo dos produtos turisticos etc.

O estabelecimento de relagdes com diversas organizagoes
publicas e privadas faz parte das estratégias implementadas pela
Acolhida. Tal postura ¢ evidenciada como um dos pontos fortes da
organizagdo ¢ materializa-se através de dois objetivos explicitados pelos
discursos predominantes na Associacdo. Busca-se, por um lado
viabilizar técnica e financeiramente a organiza¢do e, por outro lado,
consolidar o agroturismo como uma alternativa econdmica para os
agricultores familiares.

4.1.7 Finalizando o Discurso do Sujeito Coletivo

Por fim, resta salientar que, apesar de algumas visdes
diferenciadas sobre aspectos diversos relacionados ao territério das
Encostas da Serra Geral, nota-se, na visao coletiva, que a Acolhida na
Colonia é uma realidade na regido. Ela tem aceitagdo, representatividade
e estd conseguindo cumprir com seus propositos.

A associagdo ¢ vista por parte dos associados como um “porto
seguro” e vem contribuindo de forma marcante para fortalecer a imagem
que associa as Encostas da Serra Geral a um futuro onde prevalecera
uma forma de desenvolvimento que privilegie a melhoria da qualidade
de vida de seus habitantes e contribua para a melhoria de todos aqueles
que a visitam.

42 A RELACAO DO AGROTURISMO E DA ACOLHIDA NA
COLONIA COM A CONSTRUCAO DO TERRITORIO DAS
ENCOSTAS DA SERRA GERAL

A partir da visdo do Sujeito Coletivo, apresentada no item 4.1,
resultado da sintese dos discursos dos vinte e trés atores entrevistados
durante a fase de pesquisa de campo, a analise procurou relaciona-la
com os contetidos anteriormente apresentados.
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A confrontagdo dos conteudos constantes dos Capitulos I, II, Il e
na secdo 4.1 permite estabelecer uma série de conclusdes, relacionadas
com a hipdtese que orientou a elaboracdo dos trabalhos de pesquisa,
estimando a importancia e o papel desempenhado pela Associagdo de
Agricultores Acolhida na Colonia e pela atividade agroturistica no
processo de construgdo do territdrio das Encostas da Serra Geral. Desta
forma, busca-se analisar em que medida os principios que norteiam o
agroturismo ¢ as agdes para a implantagdio de uma rede de
empreendimentos neles baseada tém, efetivamente, contribuido para a
construgdo deste territorio (objetivo geral). A figura 19 mostra os
topicos que orientaram a analise da pesquisadora e sdo apresentados
neste item 4.2.
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Para esta analise, leva-se em consideragdo o conjunto de atributos
territoriais que orientaram a elaboragdo do Discurso do Sujeito Coletivo:
identidade, agdo coletiva, papel do Poder Publico, poder, protagonismo
dos atores territoriais e pertencimento.

4.2.1 A intencionalidade presente na relacdo entre o agroturismo, a
Acolhida na Coldnia e o processo de construgdo do Territorio

A nogdo de territorio defendida por Raffestin (1993) aparece
evidenciada na andlise do Discurso do Sujeito Coletivo. Para o autor, o
territério ¢ produto dos agentes sociais, do Estado ao individuo,
passando por todas as organizagdes, pequenas ou grandes. Dentro desta
perspectiva, percebe-se, nas Encostas da Serra Geral, a partir da analise
do municipio de Santa Rosa de Lima, o estabelecimento de um processo
de territorializacdo, marcado pela intencionalidade de alguns atores
sociais. A recuperagdo da historia recente do territério, tendo como
referéncia as iniciativas surgidas a partir de 1996, mostra a adocao de
uma estratégia para aquele conjunto de municipios, que privilegia a
intengdo de reforcar e criar atributos que sustentariam uma abordagem
territorial de desenvolvimento.

Uma das primeiras manifestacdes neste sentido pode ser
reconhecida na elaboragdo e implantagdo do Projeto Intermunicipal de
Agroindustrias Modulares em Rede, liderado pela AGRECO. Na sua
justificativa, o Projeto apresentava as limitagdes relacionadas com a
falta de infraestrutura (transporte, energia elétrica, comunicacdo etc.)
como motivos para o modelo de organizacdo proposto. Este modelo
preconizava o foco “intermunicipal” como principio para a defini¢do
dos projetos a serem implantados, o que representava um rompimento
com visdes localistas, que tendiam a reduzir a analise de viabilidade
deste tipo de projeto as divisas municipais. Naquele esforgo, criaram-se
vinte e nove empreendimentos, distribuidos por sete municipios. Além
disso, invocava-se a existéncia de um patriménio cultural, fortemente
influenciado pela historia da ocupagdo da regido e pela expressividade
da agricultura familiar, como fator de diferenciacdo dos produtos a
serem gerados pelo conjunto de Agroindustrias. Diferentemente de
outras iniciativas, notou-se a preocupagdo com o fortalecimento do
“saber fazer” da regido. Outra caracteristica desta iniciativa foi a clara
opcdo pelo fortalecimento do espirito associativista. A nogdo de rede
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passou a orientar as acdes do Projeto e a servir de referéncia para outras
iniciativas da regido.

No periodo entre 1996 e 2004, foram criadas outras organizac¢des
na regido, cujos papéis buscavam atender a necessidade de criar e
consolidar uma visdo territorial, tendo como referéncia as vizinhangas
das Encostas da Serra Geral e como amalgama uma visdo de
desenvolvimento, cujos pressupostos estavam explicitados na
construg¢do do Projeto de Agroindustrias, implementado pela AGRECO.
Nesta perspectiva, surgem a cooperativa de crédito rural Credicolonia
(1999), o Forum de Desenvolvimento dos Pequenos Municipios das
Encostas da Serra Geral (1999), a Associagdo de Agroturismo Acolhida
na Coldnia (1999), a Cooperativa de Profissionais em Desenvolvimento
Sustentavel das Encostas da Serra Geral — ALIAR (2001), as Ecovilas
(2002), o Centro de Formacdo das Encostas da Serra Geral (2003), a
Agéncia de Desenvolvimento das Encostas da Serra Geral — ADS
(2004) e a Cooperagreco (2009). Cada uma destas organizacdes
desempenhou papel relevante e, ao seu tempo, contribuiu para
conformar a atual realidade territorial.

A Acolhida na Colonia foi concebida como um instrumento para
potencializar as  estratégias de desenvolvimento territorial.
Aproveitando-se de uma conjuntura que favorecia a introdugdo dos
servicos de hospedagem e alimentagdo, a organizagdo introduziu nova
atividade econdmica na regido: o agroturismo. Numa primeira
perspectiva, pode—se concluir que esta atividade procurou fortalecer a
visdo que apregoa que os territdrios rurais devem ser encarados como
espacos multifuncionais, ou seja, que possibilitam o exercicio de outras
funcdes econdmicas (além da atividade primaria) e sociais. Da mesma
forma, incentiva a diversificacdo e a pluriatividade no ambito da
agricultura familiar, contrapondo-se a especializagdo produtiva
representada na regido pela fumicultura.

A andlise deste contexto faz perceber a grande importincia
conferida a parceria inicial estabelecida com a associagdo francesa
Accueil Paysan. Grande parte do discurso da Acolhida e,
principalmente, a abordagem territorial assumida pela organizagdo,
sofreu uma forte influéncia daquela entidade. Na época, a Accueil
Paysan ja explicitava a necessidade de fortalecimento dos valores rurais,
a defesa da agricultura familiar, a necessidade de cooperagdo e
solidariedade entre os agricultores, a importincia da articulacdo com
outros atores rurais e urbanos etc. Estes principios foram adaptados e
registrados no Estatuto da Acolhida na Colonia e explicitam relacdes
intimas com a abordagem territorial apresentada no Capitulo I desta



186

tese. Passa a ser fun¢do da organizacdo: contribuir para a melhoria da
qualidade de vida dos agricultores familiares, através do agroturismo,
enquanto fonte complementar de renda; valorizar as atividades dos
agricultores familiares associados, resgatando sua histdria e sua cultura e
fortalecendo uma pratica produtiva dentro dos principios da
agroecologia, de protecdo e de recuperagdo do ambiente natural;
promover a integracdo entre campo e cidade através da troca de
experiéncias; organizar, em parcerias, o desenvolvimento de produtos
agroturisticos baseados em circuitos locais e regionais; resgatar a
identidade cultural dos agricultores familiares, propiciando-lhes um
clima favoravel para exposicao de seus valores de cultura; possibilitar
aos agricultores familiares associados a sua profissionalizagdo nas
atividades de agroturismo, ecologia e outros campos de conhecimento
relacionados ao desenvolvimento rural sustentavel, incentivar o
intercadmbio sdcio-econdmico, profissional e cultural com associagdes
congéneres, produtores afins e nacionais e internacionais.

Feita esta reflexdo, é coerente afirmar que a Acolhida na Colonia
e o agroturismo sdo resultados de uma estratégia intencional, mobilizada
por um conjunto de atores sintagmaticos, segundo Raffestin (1993), que
visavam territorializar uma por¢do do espago geografico, marcado pela
proximidade fisica com as Encostas da Serra Geral e pelas
caracteristicas histdricas e culturais tipicas daquele conjunto de
municipios.

4.2.2 O empoderamento da Acolhida na Coldnia e sua relagcdo com o
territorio

Dentro da perspectiva defendida por Foucault (1979) e com base
no conteudo do capitulo II e no Discurso do Sujeito Coletivo, pode-se
afirmar que a Acolhida tem fomentado a construcdo de novos espagos e
relagdes de poder que vém contribuindo para a conformagdo do
Territorio das Encostas da Serra Geral. O poder da organizagdo ¢
comprovado pelo reconhecimento publico, interno e externo e pela
qualidade de sua intervencdo, e sustenta-se na sua capacidade de
produzir coisas, induzir ao prazer, formar saber ¢ comunicar-se através
de um discurso que gera comprometimento das pessoas com a
organizacao e aguca a no¢do de pertencimento em relacdo ao territorio.

Uma das consequéncias diretas desta constatagdo esta relacionada
as alteragdes nas relagdes locais de poder, sobretudo, tomando como
referéncia o municipio de Santa Rosa de Lima. O surgimento de novos
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atores sociais organizados, o aumento da importincia econdmica de
novas atividades, como a agricultura organica e o agroturismo, o
aumento da visibilidade externa do territorio, a presenca constante de
pessoas de diversas partes do Brasil e do mundo, o reconhecimento do
potencial de replicagdo das iniciativas territoriais, entre outros fatores,
contribuiu para o empoderamento do discurso que procura promover a
perspectiva territorial. Surgiram novas liderangas politicas que
participam da vida local, respaldados por sua historia junto ao processo
de construcdo territorial. Evidenciaram-se novos conflitos decorrentes
de visdes de futuro diferenciados para o territorio. Atividades
econdmicas significativas foram colocadas em xeque, em funcdo de
restricdes ambientais ou incompatibilidade com as novas propostas.

O Discurso do Sujeito Coletivo mostra, de forma clara, os
conflitos e as possibilidades decorrentes desta nova configuracdo em
termos de poder. Ao mesmo tempo, comprova os fatos histdricos
apresentados no Capitulo 11, deixando evidente que estes novos atores
sociais (leia-se AGRECO, Acolhida, Cresol, Centro de Formagao, Aliar,
ADS e outros) aumentaram sua capacidade de orientar os rumos do
territério. Muito embora fiquem claras diferengas taticas entre estas
organizagdes, existe uma forte coesdo em torno do discurso estratégico
(centrado numa perspectiva territorial para o desenvolvimento), capaz
de permitir enfrentamentos com interesses até entdo dominantes no
territorio. Esta condicdo induz a formulacdo de expressdes que
identificam a 4rea de atuacdo das organizagdes com o proprio territdrio.
Nestes casos, o “territorio da AGRECO”, o “territério da Acolhida”, o
‘territorio da Cresol” confundem-se com o Territorio das Encostas da
Serra Geral. Esta relagdo emerge com muito mais forca do que aquela
que procura relacionar o Territério com a area compreendida pelas
unidades administrativas municipais; com a area de abrangéncia da
Associagdo de Municipios; com os limites da atuagdo regional de
empresas publicas, etc.

4.2.3 Os indicativos de uma estratégia de fortalecimento da identidade
territorial nas Encostas da Serra Geral

A trajetdria da Acolhida na Colonia, narrada no item 3.2.2 do
Capitulo III, e a visdo do Sujeito Coletivo (item 3.2) permitem
compreender que a organizagdo vem constituindo-se num ator social
com expressiva importancia na criagdo da identidade e da imagem do
territorio.
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A territorializacdo das Encostas da Serra Geral pode ser
considerada como processo secular. A agdo humana sobre a regido ¢
anterior aquela promovida pelos primeiros colonos de origem alema,
chegados na passagem do Século XIX para o Século XX. A regido até
entdo era habitada por indios, negros e descendentes dos agorianos que
ocuparam o litoral sul catarinense. Em Santa Rosa de Lima, a partir de
1920, os descendentes de alemdes passaram a predominar. Na sua
grande maioria eram agricultores que migraram de outras areas de
colonizagdo catarinenses em busca de novas terras e oportunidades.

A leitura do Capitulo III, sobretudo do item 3.1, permite
compreender o processo de formacdo histérica e cultural da regido e,
principalmente, de Santa Rosa de Lima. Evidencia-se, naquele capitulo,
um processo de interacdo entre homens e o espago geografico, tendo
como consequéncia um territério marcado por especificidades que lhe
conferem uma paisagem impar, fruto da relacdo histdrica entre o que
Santos (1994) define como sistema de objetos e sistema de a¢des. Desta
interagdo surge uma realidade marcada por valores historicos, culturais e
morais forjados ao longo de décadas; evidenciam-se caracteristicas
naturais que oferecem limites e potenciais; criam-se € recriam-se
alternativas econdmicas; e configura-se uma organiza¢do que preserva
tracos que garantiram a reproducdo social durante todo este periodo
historico. Este fenomeno deu-se de forma diferenciada de outras regides
do estado de Santa Catarina. Esta particularidade pode ser atribuida em
grande parte as dificuldades de acesso e comunicacdo, que
caracterizaram um isolamento relativo da regido, em relacdo aos centros
de poder politico e econdomico do Estado. Mesmo que se possa
identificar ali um rol de transformag¢des sociais ¢ econdmicas
caracteristicas de outras regides, ¢ evidente que a velocidade ¢ a
intensidade destas mudangas se deram em graus muito menores na
regido e, especialmente, em Santa Rosa de Lima.

Destaque-se, portanto, que a andlise da realidade regional
contemporanea nio pode ser realizada sem levar em consideragdo este
processo de formacdo do que se denominaria “embrido” do Territdrio
das Encostas da Serra Geral. Nesta primeira fase, identifica-se um
processo de criagdo ndo-intencional (natural, instintivo...) dos atributos
definidores do territorio, ou seja, sua territorialidade.

Este trabalho de tese procurou estabelecer uma conexao entre este
periodo inicial e um segundo periodo que teve como referéncia o ano de
1996. Este divisor ¢ marcado pela criagdo da AGRECO e pelo
surgimento de um forte movimento, este, sim, intencional, de
fortalecimento da identidade territorial das Encostas da Serra Geral. A
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partir de uma visdo estratégica que propunha a criagdo de novas
alternativas de desenvolvimento econdmico, calcadas no aproveitamento
de potenciais enddgenos e na valorizagdo do patrimonio territorial,
inicia-se um processo de (re)territorializagdo. O esfor¢o buscou
construir uma nova perspectiva territorial (o novo territorio), tendo
como base o “embrido” territorial pré-existente (o velho territério). Ou
seja, diferente de outras iniciativas, procurou valorizar os atributos
existentes ao invés de nega-los. Desta forma, a relagdo entre o
patriménio natural (relevo, clima, vegetagdo, hidrografia etc.), a historia
(indios, negros, alemaes, italianos e agorianos), a cultura (festas tipicas),
a organizagdo social, as caracteristicas rurais (agricultura familiar
diversificada), a religiosidade, a capacidade empreendedora e o
pioneirismo (herdados das etnias que ocuparam a regido) passaram a
orientar as propostas de desenvolvimento econdmico para o territdrio.

Outra caracteristica que marca o Discurso do Sujeito Coletivo e
que contribui para a constru¢do e diferenciacdo do Territério ¢ a
preocupacdo com a valoriza¢do de sua identidade cultural. Neste caso,
pode-se afirmar que este atributo, a0 mesmo tempo em que contribui
para o fortalecimento da territorialidade e, portanto, para oferecer
concretude a “alma territorial”, ¢ utilizado como um fator de agregagdo
de valor aos produtos e servi¢os do territério. Os esforcos realizados nas
Encostas para valorizar os aspectos culturais de sua identidade visam
fortalecer o processo de territorializacdo e, concomitantemente, imputar
valor intangivel aquilo que o Territério oferece ao mundo. Os aspectos
relacionados ao modo de vida dos agricultores familiares, a heranca
étnica e multirracial, os valores religiosos, o saber-fazer gastrondmico e
0 patrimonio arquitetonico ganham destaque e sdo incorporados as
estratégias que buscam consolidar estes dois grandes objetivos.
Referendando a tese destacada por Fonte et al. (2007), esta claro que as
caracteristicas rurais do Territorio, discutidas no capitulo III,
potencializaram os resultados destas estratégias. Para as autoras, e
parece ser fato nas Encostas da Serra Geral, a valorizagdo da identidade
cultural pode vir a constituir-se num processo econdmico que se adapta
sem dificuldades aos territorios pobres e marginais. Em primeiro lugar,
porque se trata de territorios que, em geral, sofreram menos o impacto
da globalizag@o e conservaram, com frequéncia, sua identidade cultural.
Em segundo lugar, porque devido as suas caracteristicas, estas
experiéncias sdo mais proprias de comunidades rurais pequenas.

Na perspectiva oferecida por Molano (2007), no item 1.1.3 do
Capitulo I, a exposicdo dos atributos relacionados a identidade cultural
parece ter permitido o surgimento de produtos e servi¢os que passaram a
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oferecer novas possibilidades de reversdo do quadro de degradacdo
econdmica, social e ambiental no Territorio. Em primeiro lugar, seus
criadores sdo os atores (individuos e organizagdes) territoriais,
sobretudo grupos pobres e marginalizados. Em segundo lugar, sdo
produtos e servigos unicos, dificilmente reproduziveis, pois sua
qualidade e valor derivam precisamente de sua vinculagdo territorial.
Em terceiro lugar, abrem oportunidade de emprego ndo agricola e, ao
mesmo tempo, de fortalecimento e diversificagdio de habilidades,
capacidades e saberes locais. Em todos os casos, ndo se trata s6 de
“matérias primas”, sendo de produtos e servigos que agregam valor aos
ativos de uma determinada populagdo, como apregoam Fontes et al.
(2007), explicitam os estatutos, regimentos, cadernos de normas das
organizacdes e podem ser identificados no Discurso do Sujeito Coletivo,
que procura traduzir a importancia da Acolhida na Colonia em todo este
processo.

4.2.4 A contribuicéo da Acolhida para o fortalecimento da relacéo de
pertencimento dos atores com seu territorio

Outro atributo territorial que contribui para a compreensdo dos
fendmenos que formatam o Territdrio ¢ a relacdo de pertencimento dos
individuos ou grupos com seu espaco de vivéncia. A organizagdo da
Gemuse Fest, citada como o ponto de partida do processo de
(re)territorializacdo, foi baseada num apelo “daqueles que ficaram no
territério para aqueles que haviam saido para outras regides”. Ou seja,
na sua génese, o processo buscou recuperar a no¢do de que poderia
existir um potencial transformador da realidade, na relagdo dos
individuos com seu local de origem. Esta relagdo estaria conectada com
os vinculos pessoais ¢ familiares, com raizes e ligagcdes que teriam
resistido ao tempo e as distancias. O sucesso daquela festa e, portanto,
da estratégia que a justificou, permitiu o estabelecimento das primeiras
parcerias, visando a implementagio da AGRECO e das outras
organizagdes. Cré-se que, em fungdo deste primeiro avango e do
exemplo positivo, os esforcos pelo fortalecimento da nog¢do de
pertencimento tornaram-se principios transversais no Aambito das
organizacgdes. Percebe-se no Discurso do Sujeito Coletivo énfase e
orgulho nas manifestagdes que tratam dos vinculos dos individuos com
sua propriedade, sua comunidade, seu municipio e o Territorio. Esta
&nfase parece ter sido incorporada pelas pessoas e suplantar aquelas que
falam das dificuldades e mazelas do Territério.
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4.2.5 A acdo coletiva como principio e estratégia do desenvolvimento
do territério

A andlise do capitulo III e do item 4.1 do capitulo IV permite
concluir que, para aqueles atores que catalisaram este processo, a
perspectiva econdmica era vista como um meio, um caminho, e ndo um
fim em si mesmo. Além disso, os fatos mostram que existia uma forte
preocupacdo com a superagdo de visdes que estimulavam o
individualismo e a competi¢do entre os atores do territorio. As solucdes
e a superagdo dos desafios deveriam ser buscadas através de iniciativas
associativas, integradas e sinérgicas. Os documentos que orientam as
organizacdes citadas no Capitulo III (especialmente, o Estatuto Social da
Acolhida na Colonia) deixam evidente esta nogdo. Esta postura parece
ter ampliado as possibilidades de atuacdo e fomentado o aumento da
densidade organizacional da regido. Como existia necessidade de
fortalecer outras abordagens e dimensdes do desenvolvimento, surgem
novas formas de agrupar os interesses comuns. O surgimento das novas
organizacdes do territéorio parece ter seguido esta explicagdo. A
Acolhida na Colo6nia inclusive!

O crescimento do nivel de organizagdo dos interesses dispersos
parece ser um dos aspectos de maior visibilidade na histdria recente do
Territorio. Este aspecto teve um forte impacto sobre outros itens, que
contribuem para a formagdo do patriménio resultante da articulacdo
politica e social de uma comunidade e que tem agdo sobre a producao do
bem comum, ou seja, incrementou o capital social do Territdrio.

A analise deste aspecto permite justificar algumas alteragoes
positivas que podem ter oferecido uma nova perspectiva de
desenvolvimento para o Territorio. Esta perspectiva, ao que parece, foi
estabelecida pela criagio de um ambiente politico e social mais
favoravel ao sucesso das iniciativas economicas. Da interpretagdo dos
aspectos historicos e do Discurso do Sujeito Coletivo percebe-se que as
nogdes de solidariedade e cooperagdo foram evidenciadas pelas
estratégias organizacionais ¢ incorporadas aos discursos individuais. Da
mesma forma, o descrédito e a falta de possibilidades de futuro vém
sendo superados pelo estabelecimento de novos lacos de confianga. Este
sentimento ¢ demonstrado pelo comprometimento das pessoas com 0s
desafios e alternativas propostos pelas organizagdes. No caso do
agroturismo isso ¢ revelador. Em outra realidade, pareceria inconcebivel
que agricultores familiares aceitassem assumir os riscos de uma
atividade inovadora, sem que existisse um nivel consideravel de
confianga nos outros agricultores, na sua organizagdo e nos atores
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territoriais que se articulam com esta iniciativa. Percebe-se no Discurso
do Sujeito Coletivo que este espirito faz-se presente no que diz respeito
ao agroturismo e a Acolhida, muito embora existam indicativos de
visdes meramente utilitaristas, que poderiam comprometer conquistas
relacionadas & confianga, a cooperagdo e a solidariedade entre os atores
territoriais. A fragilidade da nog@o de que o “sucesso do vizinho é
imprescindivel ao meu sucesso”, apesar de presente, apresenta-se como
um dos desafios a serem enfrentados pelas organizacdes e, neste caso,
pela  Acolhida e seus associados. Algumas iniciativas
interorganizacionais podem exemplificar alguns destes esfor¢os. Cabe
destacar o papel do agroturismo na comercializagdo dos produtos
organicos da AGRECO. A atividade tem contribuido para o escoamento
de parte da produgdo de varias formas, sendo as principais: 0 consumo
direto na propriedade através das refeicdes que sdo servidas aos
visitantes. Cabe ressaltar que os agricultores compram nas outras
propriedades aquilo que ndo produzem; as compras realizadas pelos
turistas nas propriedades rurais durante as visitas e estadias (esta é
inclusive uma das propagandas da Associacdo Acolhida na Colonia — se
o visitante aproveitar o momento da visita para fazer a “feira da
semana”, a economia que ele terd, comprando direto, pagara boa parte
de sua estadia durante o fim de semana); e a venda de produtos realizada
no escritorio da Associacdo Acolhida na Coldnia (ponto de vendas).
Outra questdo importante ¢ o impacto do agroturismo no momento da
escolha do cliente na géondola do supermercado. A partir da visita e do
conhecimento do processo produtivo do produto organico, o consumidor
passa a estar mais motivado para adquirir este tipo de produto. Por outro
lado, a existéncia de produtos de alta qualidade como os processados
nas agroindustrias ligadas & AGRECO ¢ forte atrativo para o
desenvolvimento do agroturismo.

Identifica-se, também, no Territorio, uma forte intencionalidade
em relagdo a criagdo de padrdes de reciprocidade e mnormas
compartilhadas entre os atores sociais. No caso da AGRECO, a opgao
pela criacdo de uma rede intermunicipal de agroindustrias modulares,
tendo como base a agricultura organica exigiu um grande esforco na
cria¢do de regras e padrdes de funcionamento de cada unidade e da rede
como um todo. A formalizagdo juridica e a criagdo de regimentos de
funcionamento de cada mddulo, as normas politicas e economicas de
funcionamento da Rede AGRECO demandaram anos de esforco técnico
e politico por parte da entidade e de seus parceiros. A Acolhida na
Colbnia, por sua vez, incorporou ao seu discurso a nogdo de circuitos
turisticos, baseados na necessidade de integragdo e complementaridade
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entre seus associados. Esta estratégia exigiu a formulacdo de um
caderno de normas. O caderno de normas foi construido com a
participacdo ativa dos agricultores e o objetivo era de se propor “um
conjunto de regras em funcdo dos servicos oferecidos nas areas de
alimentacdo, hospedagem, venda de produtos e dia de campo colonial”
(Acolhida na Coldnia, 2001:1). Visava ainda “garantir a qualidade dos
servicos oferecidos e a seguranga dos visitantes, bem como a
manutengdo dos principios éticos da entidade”. (Acolhida na Coldnia,
2001:1). Outros exemplos, que buscam identificar as tentativas de
evidenciar a necessidade de reciprocidade (entre os individuos e suas
organizacdes e destas com seus parceiros) e de construir coletivamente
normas compartilhadas, sdo apresentados nesta tese e permitem perceber
um incremento qualitativo da comunicagdo entre individuos e atores
sociais, na producdo de melhores formas de interacdo social e na
reducgdo dos dilemas da acao coletiva

Dito isto, pode-se concluir que o Territério das Encostas da Serra
Geral vivenciou (e vivencia!) um processo de fortalecimento de seu
capital social, provocado pelo surgimento de novas organizagdes; pela
formagdo de redes de organizagdes; pelos esforcos que buscam
intensificar as iniciativas cooperativas e a solidariedade territorial; pela
criagdo coletiva de padrdes de reciprocidade e normas compartilhadas
entre os atores sociais e pelo fortalecimento da identidade cultural do
territorio. Como consequéncia destas iniciativas, pode-se justificar a
criagdo de um ambiente politico e social mais favoravel ao
desenvolvimento sustentavel do Territdrio.

4.2.6 O protagonismo dos atores territoriais

A analise do relato da historia do agroturismo e da Acolhida na
Coldnia nas Encostas da Serra Geral (item 3.2.2 do Capitulo III) deixa
claro que a atividade foi construida a partir da leitura da realidade local.
Ou seja, foi o antigo territério que determinou as caracteristicas e
principios que permitiram a estrutura¢do do agroturismo. Como ja foi
destacado nesta tese, apesar de existirem similaridades com outros
segmentos turisticos, o agroturismo no Brasil nasceu nas Encostas da
Serra Geral. Nao obstante sejam reconhecidas as influéncias exercidas
pela parceira francesa (Accueil Paysan), as diferencas entre a realidade
do Territorio e a realidade rural francesa parecem permitir a adogdo
apenas dos principios gerais e, a0 mesmo tempo, obrigar a adogdo de
estratégias organizacionais muito particulares. Fato significativo € que o
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conceito que passou a orientar os trabalhos da Acolhida foi cunhado no
ambito de sua propria criagdo. A atividade foi descrita por Guzzatti
(2003) como

Um segmento do turismo desenvolvido no espaco
rural por agricultores familiares organizados,
dispostos a compartilhar seu modo de vida,
patriménio cultural e natural, mantendo suas
atividades econOmicas, oferecendo produtos e
servicos de qualidade, valorizando e respeitando o
ambiente e a cultura local e proporcionando bem
estar aos envolvidos (GUZZATTI, 2003, p. 53).

Esta nog¢do influenciou outras definicdes e contribuiu para
consolidar um quadro juridico e politico que referendou diversas
iniciativas de politica publica federal, estaduais e municipais. Pode-se
afirmar que aqui se percebe uma forte contribuicdo do territorio e da
Acolhida na Colonia para a discussdo deste tema no Brasil.

A criagdo da organizagdo em 1999 foi precedida de um amplo
trabalho de estruturagdo do modelo organizacional e de sensibilizacdo e
mobiliza¢do dos seus potenciais associados. A discussdo dos estatutos e
a elaboragdo dos primeiros cadernos de normas, realizados de maneira
prévia e buscando a participacdo de possiveis futuros associados e de
outros atores territoriais, contribuiram para que o papel da Acolhida e do
agroturismo estivesse integrado aos outros esforcos territoriais. Desde o
inicio a relagdo com a AGRECO, com a Credicolonia, com o
CEPAGRO e outros foi interpretado como essencial para o sucesso da
iniciativa. Portanto, a aderéncia as caracteristicas do territorio, a abertura
a influéncia de outros atores e a adesdo ao projeto de desenvolvimento
em gestagdo naquele momento, sdo condigdes que ajudam a explicar os
resultados e o reconhecimento publico obtidos pela Associacao.

Uma das estratégias adotada pela Acolhida, detalhada no item
3.2.2 do Capitulo III, consistia num amplo esfor¢co de capacitacdo dos
envolvidos com a atividade. A capacitagdo ¢ apresentada como um meio
para o aumento da capacidade de oferecer produtos e servigos de
qualidade e, além disso, como uma condi¢do Sine qua non para o
exercicio da cidadania. Estes dois aspectos podem ser identificados no
Discurso do Sujeito Coletivo e sdo destacados como responsaveis pela
ampliacdo dos horizontes pessoais, sobretudo, no caso dos agricultores
associados. A possibilidade de conhecer novas pessoas (agricultores,
turistas, técnicos etc.), de viajar para outras regides e paises ¢ 0 acesso a
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novas informagdes sdo destacados como resultados importantes. Os
exemplos pessoais, que demonstram verdadeiras revolugdes na trajetoria
de vida, servem como fortes elos de ligagdo entre os associados e a
organizagao.

O forte reconhecimento externo tem como um de seus resultados
a elevacdo da auto-estima dos associados da Acolhida. Isso tem
propiciado a constatagdo de que os associados da Acolhida tém
incrementado sua participacdo na vida politica local e regional. Desta
forma, a presenga nos processos que discutem a realidade e o futuro da
regido, contam com participacao efetiva de mulheres, de homens e, em
especial, de jovens que vivenciam o agroturismo.

4.2.7 A relacdo com o Poder Publico

A presenca constante da Associacdo nas discussoes relacionadas
ao turismo, mais especialmente ao turismo rural, vem gerando uma série
de resultados positivos. Esta presenca justifica-se pela visibilidade
alcangada pelas agdes da Acolhida na regido e na area de expansio
aonde a mesma vem consolidando suas atividades.

A Acolhida na Colonia deu a partida para a discussdo do turismo
no municipio de Santa Rosa de Lima. O fortalecimento do agroturismo e
a percepgao de que esta atividade poderia constituir-se numa alternativa
de renda para os agricultores familiares, demonstrou que o turismo
poderia servir como alternativa econdmica para o proprio municipio.
Isso estimulou o aprofundamento das discussdes junto ao Poder Publico
e proporcionou o envolvimento de outros setores da sociedade local. Em
fungdo desta nova dinamica, criou-se a necessidade de articulagdo do
Conselho Municipal de Turismo, que pode vir a constituir-se num
espaco importante de governanga.

Além disso, a presenca da entidade nos diversos foruns (Férum
dos Pequenos Municipios das Encostas da Serra Geral; Instincia de
Governanga do Turismo Encantos do Sul, dentre outros) que tratam do
desenvolvimento do territorio das Encostas da Serra Geral, contribui
para a difusdo de seus principios ¢ do fortalecimento da organizagdo
territorial.

No ambito estadual, a forte parceria firmada com a SANTUR e a
Secretaria de Estado da Organizacao e Lazer tem colocado em evidéncia
as possibilidades do turismo rural na agricultura familiar e dividido as
atengdes dos gestores com o turismo rural tradicional. Dai surge a
proposta de legislagdo estadual especifica e a conquista da possibilidade
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de discriminar servigos de turismo rural nas notas de produtor rural,
antiga reivindicacdo dos agricultores. Pode-se destacar também a
importancia da pesquisa sobre a realidade do turismo no meio rural de
Santa Catarina, elaborado em parceria com a EPAGRI, o Instituto Cepa
e outras organizagdes. Este estudo serviu como orientacdo para a tomada
de decisdao de gestores publicos que atuam no setor e inspirou ac¢des de
ambito estadual e nacional.

Além disso, a Acolhida foi uma das organiza¢des fundadoras da
Rede TRAF (Turismo Rural na Agricultura Familiar) e da Rede
TURISOL, que reinem organizagdes ndo governamentais de diversas
partes do Brasil. Estas redes tém cumprido um papel estratégico na
articulacdo entre as proprias entidades e destas com o Poder Publico
Federal. Gragas as agdes da Rede TRAF e TURISOL, estio sendo
propostas legislagdes especificas para o desenvolvimento da atividade.
Mais recentemente estes esforcos resultaram na publicacdo de Edital do
Ministério do Turismo que visa o apoio a projetos relacionados com este
tipo de turismo.

O agroturismo ¢ compreendido como uma alternativa para a
agricultura familiar, aumentando a atratividade das regides rurais e, no
caso especifico, contribuindo para o destaque do municipio (territorio)
no nivel estadual e nacional. O pioneirismo da atividade propiciou o
reconhecimento do trabalho da Acolhida. Isso pode ser notado pelas
inimeras premiacdes concedidas a organizagdo e a expressiva ocupacgao
de espacos nas mais diversas midias (radio, TV, jornal, revistas...), tanto
no nivel local quanto nacional. Este reconhecimento vem sendo
transformado em capacidade de influéncia e inspiragdo para novas
iniciativas. A organizacdo serve como exemplo para outras associacdes
e inspira agdes do Poder Publico. Ao atuar como articuladora de
diversos Orgdos publicos com a regido, contribui para a construgdo de
solugdes de problemas antigos da agricultura familiar. Catalisa novas
discussdes (infraestrutura, plano diretor, meio ambiente, papel da
mulher e dos jovens...) e provoca a valorizagdo dos potenciais locais.
Nesta perspectiva, nota-se que a organizagdo influencia fortemente a
discussdo da politica publica municipal (regional) de turismo. Em
alguns casos, ¢ possivel verificar que a existéncia da Acolhida
contribuiu, em alguns momentos, para a desresponsabilizagdo do Poder
Publico municipal. A agdo da organizagdo passou a ser utilizada e
confundida com a agdo do proprio Poder Publico. Desta forma, outras
possibilidades de desenvolvimento do turismo (dentro de uma visdo
diferente daquela representada pelo agroturismo) deixam de ser
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fomentadas e acabam ndo adquirindo dindmica adequada no Municipio
(Santa Rosa de Lima) e regido.

O estabelecimento de relacdes com diversas organizagdes
publicas e privadas faz parte das estratégias implementadas pela
Acolhida. Esta postura ¢ evidenciada como um dos pontos fortes da
organizacdo e materializa-se através de dois objetivos explicitados pelos
discursos predominantes na Associacdo. Busca-se, por um lado,
viabilizar técnica e financeiramente a organiza¢do e, por outro lado,
consolidar o agroturismo como uma alternativa econdmica para os
agricultores familiares.



5 CONCLUSAO

E possivel afirmar que a estratégia adotada para implantagdo do
agroturismo no territério das Encostas da Serra Geral, especificamente
no municipio de Santa Rosa de Lima, tem impactado, de forma positiva,
a qualidade dos atributos definidores do territorio. Esta estratégia baseia-
se na constituicdo de uma associagdo de agricultores, a Acolhida na
Coldnia, que vem constituindo-se num importante ator social, servindo
como catalisadora de diversos processos territoriais.

O surgimento da Acolhida foi decorrente de uma avaliagdo feita
por um conjunto de atores sociais que discutiam estratégias de reversdo
da realidade socio-econdmica da regido. Desta forma, é possivel
constatar a relagdo entre o nascimento da mesma e a génese de um
processo de construcio territorial. Nesta perspectiva, pode-se afirmar:

1- Existia a necessidade de reverter o sentimento de baixa estima
dos agricultores familiares da regido com relacdo a sua
profissdo e ao seu territorio.

2- A superagdo dos graves problemas de infraestrutura exigiria
uma estratégia que mudasse a percepcao dos decisores sobre a
importancia daquela regido.

3- Além disso, a sustentabilidade do processo de
desenvolvimento demandava a resolucdo de graves problemas
ambientais que comprometiam a imagem da regido e
inviabilizava uma série de principios mencionados
anteriormente.

4- O termo agroturismo era novo e procurava relacionar turismo
e agricultura e, ao mesmo tempo, diferenciar-se das propostas
de turismo rural ja implementadas em outras regides.

5- A criacdo da Acolhida na Colonia buscou contribuir para o
estabelecimento de condi¢bes favoraveis, em relagdo a estes
entraves, ao desenvolvimento sustentavel do territorio.

Desde sua constitui¢do, a associagdo tem servido como referéncia
para atores internos ao territorio e de inspiracdo para iniciativas
similares em outras regides do Estado e do Pais. Este reconhecimento
pode ser relacionado com a efetividade de suas estratégias e por sua
contribui¢do para a consolidagdo do territério. Esta contribui¢do fica
explicita quando se analisa a relagdo da Acolhida com alguns atributos
constitutivos do territorio:
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- As organizagdes criadas no dmbito do processo de construgdo
do territorio, entre elas a Acolhida na Colonia, ampliaram, de
forma expressiva, sua capacidade de interferir no processo de
desenvolvimento territorial. Muito embora fiquem claras as
diferengas taticas entre estas organizagdes, existe uma forte
coesao em torno do discurso estratégico (centrado numa
perspectiva territorial para o desenvolvimento), capaz de
permitir enfrentamentos com interesses até entdo dominantes no
territério. Isso demonstra uma expressiva alteragdo nas relagdes
de poder que historicamente definiam o préprio territorio. Sdo
novos atores, novos conceitos e, portanto, novos conflitos e
diferentes solugdes.

E notéria a influéncia da associacio no fortalecimento da nogio
de pertencimento e de comprometimento dos agricultores,
técnicos e liderancas com o presente e o futuro do territorio.
Percebe-se claramente a énfase e o orgulho nas manifestacdes
que tratam dos vinculos dos individuos com sua propriedade,
sua comunidade, seu municipio e o territorio. Esta énfase parece
ter sido incorporada pelas pessoas e suplantar aquelas que falam
das dificuldades e mazelas do Territorio.

O destaque dado pela Acolhida a necessidade de consolidacio
de uma identidade cultural parece ter permitido o surgimento de
produtos e servicos que passaram a oferecer novas
possibilidades de reversao do quadro de degradagdo economica,
social e ambiental no Territdrio.

O Territorio das Encostas da Serra Geral vivenciou (e
vivencia!) um processo de fortalecimento de seu capital social,
provocado pelo surgimento de novas organizacdes; pela
formagdo de redes de organizacdes; pelos esforgos que buscam
intensificar as iniciativas cooperativas e a solidariedade
territorial; pela criacdo coletiva de padrdes de reciprocidade e
normas compartilhadas entre os atores sociais; e pelo
fortalecimento da identidade cultural do territério. Como
consequéncia destas iniciativas pode-se justificar a criagcdo de
um ambiente politico e social mais favoravel ao
desenvolvimento sustentavel do Territorio. Durante toda sua
historia, a Acolhida esteve inserida neste esfor¢o de
fortalecimento da acdo coletiva e da criacdo de uma estratégia
de desenvolvimento baseada na cooperagdo territorial, como
forma de diferenciacao e aquisi¢do de competitividade.
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- O forte reconhecimento externo tem como um de seus
resultados a elevagdo da auto-estima dos associados da
Acolhida. Isso tem propiciado a constatagdo de que os
associados da Acolhida tém incrementado sua participagdo na
vida politica local e regional. Desta forma, os processos que
discutem a realidade e o futuro da regido contam com
participacdo efetiva de mulheres, de homens e, em especial, de
jovens que vivenciam o agroturismo. Os depoimentos de
agricultores e técnicos destacados nesta pesquisa fornecem
condigdes para estabelecer a importincia da Acolhida no
processo de empoderamento das pessoas e na criagdo de
condigdes para que as mesmas tornem-se protagonistas de sua
histdria.

- O estabelecimento de relagdes com diversas organizacdes
publicas e privadas faz parte das estratégias implementadas pela
Acolhida. Esta postura ¢ evidenciada como um dos pontos
fortes da organizagdo e materializa-se através de dois objetivos
explicitados pelos discursos predominantes na Associacdo.
Busca-se, por um lado, viabilizar técnica e financeiramente a
organizacdo e, por outro lado, consolidar o agroturismo como
uma alternativa econdmica para os agricultores familiares.

Conclui-se que os principios que norteiam o agroturismo e as
acdes para a implantacdo de uma rede de empreendimentos neles
baseada tém, efetivamente, contribuido para a constru¢do de um
territorio das Encostas da Serra Geral.



6 CONSIDERAGOES FINAIS E RECOMENDAGCOES

Ao final desta tese, faz-se necessario realizar algumas
consideragdes que buscam valorizar e sugerir o aprofundamento deste
esfor¢o de pesquisa.

QUANTO A CONTRIBUICAO CIENTIFICA

As principais contribuigdes vislumbradas neste trabalho,
discutidas a seguir, referem-se ao estabelecimento de uma relacdo entre
o agroturismo e o desenvolvimento territorial. Destaque-se, que, a partir
das conclusoes relativas a este estudo de caso, é possivel vislumbrar
possibilidades de adaptacdo das estratégias desenvolvidas nas Encostas
da Serra Geral para outras realidades que buscam fortalecer a feicdo
territorial do desenvolvimento.

Esta tese construiu uma abordagem tedrico-empirica e utilizou
uma estratégia metodoldgica que demonstra a importancia e as
possibilidades da constru¢do de um processo intencional de
transformacao de realidades fragilizadas sob o ponto de vista social e
econdmico. Neste caso, a pesquisa evidenciou que as estratégias
implementadas foram baseadas nas caracteristicas rurais do territdrio, no
seu patrimdnio natural, na sua identidade historica e cultural. A opgao
metodologica ressaltou principios e diretrizes que destacam a
importancia da cooperagdo e da solidariedade entre os atores territoriais,
o respeito aos valores e especificidades de cada realidade, a necessidade
de empoderamento e organizacdo dos interesses comprometidos com o
projeto de desenvolvimento e, finalmente, a identifica¢do e valorizagdo
de potenciais que evidenciem a endogenia do processo de
desenvolvimento.

QUANTO AO DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Neste item, considera-se relevante destacar a importincia da
realizag¢do do trabalho de campo com o objetivo de analisar a realidade
onde se insere o caso, manter contato com pesquisadores e pesquisar
bibliografias relativas ao desenvolvimento territorial e as estratégias de
desenvolvimento empregadas no territdrio.

Destaca-se que esta experiéncia foi essencial no encaminhamento
dos passos metodologicos seguidos para a consecugdo deste estudo. A
estratégia e os instrumentos metodologicos utilizados revelaram-se
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bastante adequados para um trabalho deste porte, haja vista a escassez
de material sobre o tema (agroturismo e desenvolvimento territorial)
disponivel no Brasil.

Salienta-se, ainda, a importincia dos contatos mantidos com
organizagdes e com pessoas envolvidas com esta discussdo. Tais
contatos muito auxiliaram o desenvolvimento da tese e apresentam boas
perspectivas de interagdo em atividades de ensino, pesquisa e extensao
junto a programas de Pos-Graduacdo em Geografia, da UFSC e de
outras universidades do Brasil e do exterior, envolvidos com o tema do
desenvolvimento territorial.

QUANTO AS PERSPECTIVAS DE CONTINUIDADE

As perspectivas de continuidade e os impactos deste trabalho
podem ser analisados a partir do nivel pessoal, do nivel politico e do
nivel académico.

No nivel pessoal, relacionado ao exercicio profissional, a
continuidade estd garantida pela propria atuacdo da autora junto a
organiza¢des ndao governamentais e publicas. Neste sentido, sua pratica
pode ser qualificada pela incorporacdo dos conhecimentos adquiridos
durante o curso de doutorado.

No nivel politico, como demonstrado nesta tese, o agroturismo, a
Acolhida na Colonia e o territério das Encostas da Serra Geral sdo
elementos catalisadores e inspiradores de processos de desenvolvimento
com a abordagem territorial. Os resultados e conclusdes desta tese
poderdo amplificar a capacidade de irradiacdo desta abordagem e
contribuir para o aprimoramento de novas iniciativas.

Quanto as recomendacgdes para futuros trabalhos académicos,
pode-se, a partir da analise do processo ¢ dos resultados deste estudo,
sugerir alguns temas, quais sejam:

¢ Impactos econdmicos, sociais e ambientais verificados no
territorio das Encostas da Serra Geral, a partir de 1996. Estes
estudos poderiam avaliar de maneira objetiva as reais
mudangas e as expectativas dos atores sociais sobre o futuro
do territorio.

e Qualidade das politicas  publicas  voltadas ao
desenvolvimento territorial. Estes estudos poderiam
contribuir para a compreensao das estratégias que orientam
este novo conjunto de politicas publicas e contribuir para seu
aprimoramento.
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Entende-se que as Encostas da Serra Geral podem constituir-se
num excelente estudo de caso sobre este tema.

e Metodologias de promocdo do desenvolvimento a partir de
abordagens territoriais.
Entende-se que as Encostas da Serra Geral podem constituir-se
num excelente estudo de caso sobre este tema.

Estratégias e novas governangas territoriais. Na construgdo desta
tese percebeu-se a caréncia de estudos que oferecessem elementos para
andlise das estratégias de desenvolvimento identificadas nas Encostas da
Serra Geral e para compreensdo da estrutura de governanga que vem
sendo constituida no territorio.

Entende-se que as Encostas da Serra Geral podem constituir-se
num excelente estudo de caso sobre este tema.

e Estudos sobre a formagdo da rede Acolhida na Colonia e
novos territorios, a partir da aplicacdo da metodologia
desenvolvida nas Encostas da Serra Geral em outras dreas de
atuagdo (projeto de expansdo). Entende-se que é fundamental
a avalia¢do de como a metodologia tem sido implementada e
os impactos gerados neste processo.

Ao final, e pensando nas descobertas que s3o realizadas durante
um curso de doutorado, resta desejar que as contribui¢des da pesquisa
possam aprimorar nossa sociedade e ajudar a construir novos caminhos
para o futuro. Um futuro onde as pessoas sejam protagonistas de sua
historia e os valores sociais busquem de forma radical a constru¢ao da
felicidade, da solidariedade e da fraternidade, pois, com diz o poeta Ivan
Lins, mesmo sem conhecer as Encostas da Serra Geral, empresta sua
poesia para traduzir o sentimento que enreda as tramas que constroem o
futuro daquela gente:

Tudo que eu fiz

Foi ouvir o que o meu peito diz:

"Que apesar de toda magoa

Vale a pena toda luta

Para ser feliz".

Tudo que eu fiz foi seguir a mesma diretriz
Confiando e acreditando

Que na vida todo mundo pode ser feliz.

E preciso crer no coragio
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Porque se ndo

Nao tem razio de se viver.

E eu quero ver

Nascer um tempo bom.

Meu peito diz:

"Coragdo da gente € igual pais".
Nio deu certo uma mudanga,
Vocé muda de esperanga

Porque a gente merece ser feliz.
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APENDICE 1
ROTEIROS DE ENTREVISTAS

Questionario Agricultores(as) associados(as) a Acolhida na Coldnia em
Santa Rosa de Lima

Este questionario faz parte de minha pesquisa de Doutorado no Curso de
Pés-Graduagdo em Geografia da Universidade Federal de Santa Catarina.
Trata-se de um estudo sobre o desenvolvimento do agroturismo nas
Encostas da Serra Geral®. Para isso, conhecer a visio dos atores
diretamente envolvidos (beneficiarios diretos) da iniciativa ¢é de
fundamental importancia. Desta forma, solicito que vocé responda as
perguntas que farei expressando sua opinido e ponto de vista sobre cada
questdo apresentada. Ressalto que nossa conversa serd gravada para que eu
possa analisar as respostas dentro do contexto do estudo. Destaco também
que seu nome nao sera citado no trabalho.

1- Identificacdo da propriedade

1.1- Nome da propriedade:

1.2- Endereco:

1.3- Distancia da sede do 1.4- Tipo de pavimentagao da via:
municipio:

2- Com relacdo a familia

2.1- Nome do (a) agricultor (a) informante:

2.3- Com relagdo aos membros da familia que residem na propriedade,
preencha a tabela a seguir:

Nome Idade Grau de Atividade
completo parentesco com o desenvolvida dentro ou
(a) informante fora da propriedade

* Neste trabalho considera-se encostas da Serra Geral a area de abrangéncia da Acolhida,
sendo composta pelos municipios de Rancho Queimado, Anitapolis, Santa Rosa de Lima,
Gravatal e Grao Para.




228

2.4- Quais sao as fontes de renda de sua propriedade/familia (agricolas e
ndo agricolas; geradas dentro da propriedade ou fora dela, desde que por
membro que resida na propriedade rural e que a receita seja destinada a
manutengdo da familia).

3- Com relacéo a sua propriedade

3.1- O que ¢ produzido em sua propriedade e qual o destino da produgao
(detalhar)?

3.2- O que ¢é criado em sua propriedade e qual o destino da criacao
(detalhar)?

3.3- Qual (is) sistema (s) de cultivo ¢ (sdo) adotado (s) na propriedade?

3.4- Se vocé desenvolve a producgdo organica responda: quando e porque
vocé adotou esta pratica e qual a situag@o de sua propriedade
(completamente organica; parcialmente organica ou em transi¢ao)?

3.5- Se vocé é produtor organico responda se sua propriedade ¢ certificada?
Caso positivo, porque adotou a certificagdo?

3.6- Quanto % da renda de sua familia vem das atividades agricolas ¢
pecuarias?

4- Com relagéo ao agroturismo na sua propriedade

4.1- Conte a historia do agroturismo na sua propriedade:

4.2- Quais sao as atividades agroturisticas desenvolvidas em sua
propriedade?

4.3- Porque vocé acha que os turistas visitam sua propriedade?

4.4- Quais as dificuldades para o desenvolvimento da atividade em sua
propriedade?

4.5- Quais os principais beneficios que a atividade proporciona para vocé e
sua familia?

4.6 — Quais sdo os principais “prejuizos” que a atividade causa para vocé e
sua familia?

4.7- Na sua percepcdo, o que mudou em sua propriedade do inicio do
desenvolvimento do agroturismo para a atualidade?

4.8- Quanto % da renda de sua familia vem das atividades agroturisticas?

4.9- Para vocé, o que € concorréncia? Vocé tem concorréncia?

4.10- Para vocé, o que ¢é preciso fazer para permanecer no mercado
turistico?

5- Com relacéo ao agroturismo no seu municipio

5.1- Porque vocé acha que os turistas visitam seu municipio?
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5.2- Em sua opinido, quais os principais beneficios que a atividade
proporciona a0 municipio?

5.3- Em sua opinido, quais as principais ameacas que a atividade
proporciona a0 municipio?

5.4- Em sua opinido, quais os fatores limitantes para o desenvolvimento do
agroturismo nas encostas da Serra Geral?

5.5- Em sua opinido, quais as principais oportunidades para o
desenvolvimento do agroturismo nas encostas da Serra Geral?

5.6- Vocé acha que mudou alguma coisa em Santa Rosa de Lima apos o
desenvolvimento do agroturismo? Caso positivo, cite e comente.

5.7- Vocé acha que mudou alguma coisa na “regido” apds o
desenvolvimento do agroturismo? Caso positivo, cite e comente.

6- Com relacdo a Acolhida na Colbnia

6.1- Para vocé, qual a relagdo entre o agroturismo e a Acolhida na Colonia?

6.2- Qual sua visdo atual sobre a Acolhida na Coldnia? (cite principalmente
pontos positivos e negativos da entidade)

6.3- Quais os principais fatores (cite e explique), na sua opinido, que
levaram a iniciativa a se desenvolver nas encostas da Serra Geral? (Quais
foram os fatores fundamentais?)

6.4- Em sua opinido, quais os principais motivos que levam os agricultores
a se associarem a Acolhida na Colonia?

6.5- Como ¢ a vida associativa na Acolhida na Colonia em seu municipio?

6.6- Em sua opinido, quais sdo os pontos positivos e negativos da existéncia
de uma vida associativa entre os agricultores nas encostas da Serra Geral?

6.7- Em sua opinido, quais os espagos/ instrumentos/ agdes que sao
utilizados pela Acolhida na Col6nia para o desenvolvimento de sua vida
associativa (cite e descreva os que vocé considera principais).

6.8- Como vocé participa da vida associativa da Acolhida na Colonia?

6.9- Qual sua visdo sobre novos associados no municipio e em outros
municipios?

6.10- Em sua opinido, o que diferencia a Acolhida na Coldnia das outras
organizagdes que atuam nas encostas da Serra Geral?

7- Com relagéo a cooperagéo

7.1- Com relagdo as instituigdes com as quais a Acolhida trabalha (todas as
que vocé lembrar, seja no municipio, ou fora dele), preencha a tabela a
seguir:
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Instituicdo Area de Tipo de Importancia | Importancia
atuacdo da | relagdo da da Acolhida
instituicao coma instituicao na Colonia

Acolhida para a para a
na Colonia | Acolhidana | Instituicio
Coldnia

7.2- O que vocé acha da cooperagdo com estes outros atores? Comente.

7.3 — Com relagao a questao anterior, qual era a sua opinido antes da
Acolhida na Colonia? Caso sua percep¢ao tenha mudado, a que atribui esta
mudanga?

7.4- Com relagdo ao poder publico, especialmente Governo Federal e
Governo Estadual, vocé acha que estas institui¢des influenciam a atuagédo da
Acolhida na Col6nia? Caso positivo, explique.

7.5- Vocé acha que a Acolhida na Col6nia influéncia nas politicas publicas
para o turismo e agricultura? Caso positivo, explique.

8- Com relacdo a questdo da paisagem e do meio ambiente, responda

8.1- Em termos de paisagem, o que ¢ as Encostas da Serra Geral para vocé?

8.2- Como relagdo a questdo ambiental nas Encostas da Serra Geral, o que
mudou nos ultimos 10 anos?

8.3- O que mudou na sua visdo sobre meio ambiente nos ultimos 10 anos?
A que atribui estas mudangas?

9- Sobre 0 aspecto territorial

9.1- Alguns técnicos e liderangas falam na construgao do territorio das
Encostas da Serra Geral. O que significa para vocé territorio?

9.2- O que ¢ o territorio das Encostas da Serra Geral?

9.3- Vocé acha que ha de fato a construcdo de um territorio?

9.4- Caso positivo, qual a sua participagdo neste processo?

10- Consideragdes finais

10.1- Qual seu sentimento em relagdo a:
- Sua profissao:

- Seu municipio:

- A Acolhida na Colénia:

- Encostas da Serra Geral:
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10.2- Com relag@o aos seus filhos, o que vocé espera para o futuro deles?

10.3- O que vocé ainda acha importante considerar sobre a trajetoria da
Acolhida na Colonia nas encostas da Serra Geral?

Questionario Liderancas locais

Este questionario faz parte de minha pesquisa de Doutorado no Curso de
Pos-Graduagdo em Geografia da Universidade Federal de Santa Catarina.
Trata-se de um estudo sobre o desenvolvimento do agroturismo nas
Encostas da Serra Geral® e a construgdo de um territorio. Para isso,
conhecer a visdo das liderangas locais, especialmente aquelas ligadas a
agricultura e ao turismo ¢ de fundamental importancia. Desta forma, solicito
que vocé responda as perguntas que farei expressando sua opinido e ponto
de vista sobre cada questdo apresentada. Ressalto que nossa conversa sera
gravada para que eu possa analisar as respostas dentro do contexto do
estudo. Destaco também que seu nome ndo sera citado no trabalho.

1- Identificacdo da organizacdo

1.1- Nome: | 1.2- Sigla:

1.3- Enderego:

1.4- Area de atuagio da organizagio: 1.5- Ano de
fundagio:

2- Com relacéo ao entrevistado

2.1- Nome: 2.2 —Idade:

2.3 — Grau de instrugao: 2.4- Profissao:

2.5- Qual sua fungdo/cargo na organizagio:

2.6- Ha quanto tempo ocupa este cargo:

2.7 — Ha quanto tempo faz parte da organizagdo:

2.8- Ja ocupou outros cargos na organizac¢ao (caso positivo, cite quais):

3- Com relacéo ao agroturismo

3.1- Em sua opinido, quais os principais motivos que levam os agricultores
a desenvolverem o agroturismo?

3.2- Porque vocé acha que os turistas visitam os municipios da Acolhida na
Colonia?

3.3- Em sua opinido, quais os principais beneficios que a atividade
proporciona a0 municipio?

» Neste trabalho considera-se encostas da Serra Geral a area de abrangéncia da Acolhida,
sendo composta pelos municipios de Rancho Queimado, Anitdpolis, Santa Rosa de Lima,
Gravatal e Grao Para.
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34- Em sua opinido, quais as principais ameacas que a atividade
proporciona a0 municipio?

3.5- Em sua opinido, quais os fatores limitantes para o desenvolvimento do
agroturismo nas encostas da Serra Geral?

3.6- Em sua opinido, quais as principais oportunidades para o
desenvolvimento do agroturismo nas encostas da Serra Geral?

3.7- Vocé acha que mudou alguma coisa em Santa Rosa de Lima apos o
desenvolvimento do agroturismo? Caso positivo, cite e comente.

3.8- Vocé acha que mudou alguma coisa na ‘“regido” apds o
desenvolvimento do agroturismo? Caso positivo, cite e comente.

4- Com relagdo a Acolhida na Colbnia

4.1- Para vocg, qual a relag@o entre o agroturismo ¢ a Acolhida na Colonia?

4.2- Qual sua visdo atual sobre a Acolhida na Colonia? Qual aspecto vocé
gostaria de destacar?

4.3- Quais os principais fatores (cite e explique), na sua opinido, que
levaram a iniciativa a se desenvolver nas encostas da Serra Geral? (Quais
foram os fatores fundamentais?)

4.4- Em sua opinido, quais os principais motivos que levam os agricultores
a se associarem a Acolhida na Colénia?

4.5- Como ¢ a vida associativa na Acolhida na Colonia no municipio em
que vocé atua?

4.6- Em sua opinido, quais sdo os pontos positivos ¢ negativos da existéncia
de uma vida associativa entre os agricultores nas encostas da Serra Geral?

4.7- Em sua opinido, quais os espagos/ instrumentos/ agdes que sdo
utilizados pela Acolhida na Colonia para o desenvolvimento de sua vida
associativa (cite e descreva os que vocé considera principais).

4.8- Como a organizagdo que vocé representa participa da vida associativa
da Acolhida na Colonia?

4.9- Em sua opinido, o que diferencia a Acolhida na Col6nia das outras
organizagdes que atuam nas encostas da Serra Geral?

5- Com relacdo a cooperacdo com a sua instituicao, responda

5.1- Existe uma cooperagdo da organizagdo que vocé representa com a
Acolhida na Colonia? Explique a sua resposta (sim/ndo e porque). Caso
exista, ela é formal ou informal?

5.2- Na sua avaliacdo, qual a importancia da sua organizagdo para a
Acolhida na Col6nia?

5.3- Na sua avaliag@o, qual a importancia da Acolhida na Colonia para a sua
organizagio?

5.4- Na sua avaliagdo, qual a importincia da cooperacdo entre as duas
entidades para o municipio e “regiao”?
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5.5- Quais as facilidades para o estabelecimento de uma cooperagdo entre as
organizagdes?

5.6- Quais as dificuldades para o estabelecimento de uma cooperacao entre
as organizacoes?

5.7- Vocé acha que a Acolhida na Colonia influéncia nas politicas publicas
para o turismo e agricultura? Caso positivo, explique.

6- Com relacéo aos visitantes

6.1- Em sua opinido, qual ¢ o perfil dos “turistas” da Acolhida na Colonia?

6.2 — Em sua opinido, quais os principais fatores de atracdo dos visitantes
para a Acolhida na Col6nia?

6.3- Em sua opinido, quais as principais dificuldades para a atragdo de
visitantes para a Acolhida na Col6nia?

7- Com relacéo a questdo da paisagem e do meio ambiente, responda:

7.1- Em termos de paisagem, o que ¢ as Encostas da Serra Geral para vocé?

7.2- Como relagdo a questdo ambiental nas Encostas da Serra Geral, o que
mudou nos ultimos 10 anos?

7.3- O que mudou na sua visdo sobre meio ambiente nos ultimos 10 anos?
A que atribui estas mudangas?

7.4- Com relagdo aos agricultores familiares associados a Acolhida na
Coldnia, a postura deles com relagdo ao meio ambiente mudou nos wltimos
anos? Comente.

8- Sobre 0 aspecto territorial

8.1- Alguns técnicos e liderangas falam na construgdo do territorio das
Encostas da Serra Geral. O que significa para vocé territdrio?

8.2- O que ¢ o territorio das Encostas da Serra Geral?

8.3- Vocé acha que ha de fato a construgdo de um territorio?

8.4- Caso positivo, qual a sua participacdo neste processo?

9- Consideracdes finais

9.2- O que vocé ainda acha importante considerar sobre a trajetoria da
Acolhida na Coldnia nas encostas da Serra Geral?
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Questionario Técnicos da Acolhida

Este questionario faz parte de minha pesquisa de Doutorado no Curso de
Pés-Graduagdo em Geografia da Universidade Federal de Santa Catarina.
Trata-se de um estudo sobre o desenvolvimento do agroturismo nas
Encostas da Serra Geral®® e a construgio de um territorio. Para isso,
conhecer a visdo dos técnicos ¢ de fundamental importancia. Desta forma,
solicito que vocé preencha o questionario que segue expressando sua
opinido e ponto de vista sobre cada questdo apresentada. Ressalto que seu
nome nao sera citado no trabalho.

1- Seus dados pessoais

1.1- Nome completo: | 1.2- Idade:

1.3- Formagao:

1.5- Profissdo:

1.6- Atividade (s) profissional (is):

2- Sua relacdo com a Acolhida na Coldnia

2.1- Qual o seu vinculo com a entidade:

2.2- Desde quando?

2.3- Em que (ais) municipio (s) vocé atua?

2.4- Quais as atividades que vocé desenvolve na Acolhida na Col6nia?

3- Com relacéo ao agroturismo

3.1- Em sua opinido, quais os principais motivos que levam os agricultores
a desenvolverem o agroturismo?

3.2- Porque vocé acha que os turistas visitam os municipios da Acolhida na
Coldnia?

3.3- Em sua opinido, quais os principais beneficios que a atividade
proporciona ao municipio?

3.4- Em sua opinido, quais as principais ameagas que a atividade
proporciona ao municipio?

3.5- Em sua opinido, quais os fatores limitantes para o desenvolvimento do
agroturismo nas encostas da Serra Geral?

3.6- Em sua opinido, quais as principais oportunidades para o
desenvolvimento do agroturismo nas encostas da Serra Geral?

3.7- Vocé acha que mudou alguma coisa em Santa Rosa de Lima apos o
desenvolvimento do agroturismo? Caso positivo, cite e comente.

% Neste trabalho considera-se encostas da Serra Geral a area de
abrangéncia da Acolhida, sendo composta pelos municipios de Rancho
Queimado, Anitapolis, Santa Rosa de Lima, Gravatal e Grao Para.
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3.8- Vocé acha que mudou alguma coisa na “regido”
desenvolvimento do agroturismo? Caso positivo, cite e comente.

apés o

4- Com relacéo a Acolhida na Col6nia

4.1- Para vocg, qual a relago entre o agroturismo e a Acolhida na Col6nia?

4.2- Qual sua visdo atual sobre a Acolhida na Col6nia? (cite principalmente
pontos positivos e negativos da entidade)

4.3- Quais os principais fatores (cite e explique), na sua opinido, que
levaram a iniciativa a se desenvolver nas encostas da Serra Geral? (Quais
foram os fatores fundamentais?)

4.4- Em sua opinido, quais os principais motivos que levam os agricultores
a se associarem a Acolhida na Colénia?

4.5- Como vocé percebe a vida associativa na Acolhida na Coldnia no seu
municipio?

4.6- Em sua opinido, quais sdo os pontos positivos e negativos da existéncia
de uma vida associativa entre os agricultores nas encostas da Serra Geral?

4.7- Em sua opinido, quais os espacos/ instrumentos/ agdes que sdo
utilizados pela Acolhida na Colonia para o desenvolvimento de sua vida
associativa (cite e descreva os que vocé considera principais).

4.8- Como vocé participa da vida associativa da Acolhida na Col6nia?

4.9- Qual sua visdo sobre novos associados no municipio ¢ em outros
municipios?

4.10- Em sua opinido, o que diferencia a Acolhida na Colonia das outras
organizagdes que atuam nas encostas da Serra Geral?

5- Com relacdo a cooperacéo:

5.1- Com relacdo as instituigdes com as quais a Acolhida trabalha (todas as
que vocé lembrar, seja no municipio, ou fora dele), preencha a tabela a
seguir:

7

Instituicao Area de | Tipo  de | Importancia | Importancia
atuacdo da | relagdo da da Acolhida
instituicdo com a | instituicdo na  Colonia

Acolhida para a | para a
na Colonia | Acolhida na | Instituigdo
Colonia

5.2- O que vocé acha da cooperacdo com estes outros atores? Comente.

5.3- Na sua opinido, como os agricultores véem a cooperagdo com outras
entidades?

5.4- Com relagdo ao poder publico, especialmente Governo Federal e
Governo Estadual, vocé acha que estas institui¢des influenciam a atuagio da
Acolhida na Col6nia? Caso positivo, explique.
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5.5- Vocé acha que a Acolhida na Coldnia influéncia nas politicas publicas
para o turismo e agricultura? Caso positivo, explique.

6- Com relacdo aos visitantes

6.1- Em sua opinido, qual € o perfil dos “turistas” da Acolhida na Col6nia?

6.2 — Em sua opinido, quais os principais fatores de atragdo dos visitantes
para a Acolhida na Col6nia?

6.3- Em sua opinido, quais as principais dificuldades para a atragdo de
visitantes para a Acolhida na Coldnia?

7- Com relacdo a questdo da paisagem e do meio ambiente, responda

7.1- Em termos de paisagem, o que ¢ as Encostas da Serra Geral para vocé?

7.2- Como relagdo a questdo ambiental nas Encostas da Serra Geral, o que
mudou nos ultimos 10 anos?

7.3- O que mudou na sua visdo sobre meio ambiente nos ultimos 10 anos?
A que atribui estas mudangas?

7.4- Com relagdo aos agricultores familiares associados a Acolhida na
Coldnia, a postura deles com relacdo ao meio ambiente mudou nos ultimos
anos? Comente.

8- Sobre 0 aspecto territorial

8.1- Alguns técnicos e liderangas falam na construgdo do territorio das
Encostas da Serra Geral. O que significa para vocé territdrio?

8.2- O que ¢ o territdrio das Encostas da Serra Geral?

8.3- Vocé acha que ha de fato a construgdo de um territério?

8.4- Caso positivo, qual a sua participacdo neste processo?

9- Consideracdes finais

9.1- O que vocé ainda acha importante considerar sobre a trajetoria da
Acolhida na Coldnia nas encostas da Serra Geral?

Questionario Turistas

Este questionario faz parte de minha pesquisa de doutorado no curso de pos-
graduacdo em geografia da Universidade Federal de Santa Catarina. Trata-
se de um estudo sobre o desenvolvimento do agroturismo nas encostas da
Serra Geral. Para isso, conhecer a visao dos turistas, ou seja, de quem
freqiienta as propriedades associadas a Acolhida na Colonia ¢ de
fundamental importincia. Desta forma, solicito que vocé responda o
questionario que segue expressando sua 0pinido e ponto de vista sobre
cada questdo apresentada. Ressalto que seu nome ndo sera citado no
trabalho.
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1- Seus dados pessoais e de viagem

1.1 - Nome completo: | 1.2- Idade:

1.3 - Endereco:

1.4 - Formagao:

1.5 - Profissao:

1.6 - Qual a durag@o de sua estadia?

1.7 - Quantas pessoas estdo lhe acompanhando e quem sdo?

1.8 - O que motivou sua viagem?

1.9 - Como conheceu a propriedade?

2- Com relacdo a sua estadia

2.1- E a primeira vez que vocé visita a propriedade?

2.2- O que achou da propriedade visitada? Quais os pontos fortes e fracos?

2.3- Vocé conheceu outras propriedades da Acolhida (nesta viagem)?

2.4- Os agricultores falaram de outras propriedades, motivando vocés a
conhecé-las?

3- Com relacéo a Acolhida na Colbnia

3.1- Vocé ja conhecia a Acolhida na Col6nia?

3.2- Qual a sua opinido sobre o trabalho desenvolvido pela entidade?

3.3- Como os agricultores se referiram a Acolhida na Col6nia para vocé?

3.4- Em sua opinido, qual a contribuicdo do trabalho desenvolvido pela
Acolhida na Colonia / agricultores para o desenvolvimento do municipio?
Explique sua resposta.

3.5- Em sua opinido, quais as dificuldades para o desenvolvido do
agroturismo da Acolhida na Col6nia no municipio?

3.6 — Qual a esséncia, para vocé, do agroturismo?

4- Com relagdo a questdo da paisagem e do meio ambiente, responda

4.1- Em termos de paisagem, o que ¢ as Encostas da Serra Geral para vocé?

4.2- Como vocé observa a questdo ambiental nas Encostas da Serra Geral?

4.3- Com relagdo aos agricultores familiares associados a Acolhida na
Colonia, como vocé percebeu a postura deles em relacdo a questdo
ambiental?

5- Consideracdes finais

5.1- O que vocé ainda acha importante considerar sobre sua estadia na
Acolhida na Col6nia e sobre este projeto?







ANEXO1 _
ESTATUTO DA ASSOCIAGAO DE AGROTURISMO -
ACOLHIDA NA COLONIA

Capitulo 1° - Denominacao, duracao e abrangéncia

Art. 1° - A Associagdo de Agroturismo Acolhida na
Colbénia, criada aos 18 dias do més de junho de 1999 é uma sociedade
civil, sem fins lucrativos, com prazo de duragdo indeterminado, sediada
em Santa Rosa de Lima/SC, com abrangéncia dos municipios situados
as cabeceiras dos rios Tubardo, Capivari, Tijucas, Cubatio , Itajai do Sul
e Canoas, tendo como forum a Comarca de Braco do Norte, e sera
regida pelo presente Estatuto e demais leis aplicaveis.

Capitulo 2° - Dos objetivos e principios
Art. 2°- A Associagdo tera os seguintes objetivos:

a) contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
agricultores familiares a ela associados, pela
organizacdo de atividades de agroturismo enquanto
fonte complementar de renda;

b) valorizar as atividades dos agricultores familiares
associados, oferecendo alternativas para que
permanecam no meio rural, resgatando sua histdria e
sua cultura e fortalecendo uma pratica produtiva
dentro dos principios da agroecologia, de protecdo e
de recuperacdo do ambiente natural;

c) promover a integracdo entre campo e cidade através
da troca de experiéncias, ao possibilitar o convivio
dos agricultores familiares com os habitantes de
centros urbanos;

d) organizar, segundo os principios do agroturismo,
definidos no presente Estatuto, os agricultores
familiares filiados, prestando-lhes, assessoria técnica
relacionada ao desenvolvimento de servigos
agroturisticos em suas propriedades, atuando também
como operadora de agroturismo;

€) organizar, em parcerias, no ambito desta Associagdo ,
o desenvolvimento de produtos agroturisticos
baseados em circuitos locais e regionais;

f) resgatar a identidade cultural dos agricultores
familiares, enquanto forte ingrediente de cidadania,
propiciando-lhes um clima favoravel para exposi¢ao
de seus valores de cultura para a sociedade em geral;
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g) possibilitar aos agricultores familiares associados a
sua  capacitagdo/formagao/profissionalizacdo  nas
atividades de agroturismo, ecologia e outros campos
de conhecimentos relacionados ao desenvolvimento
rural sustentavel ;

h) articular canais de financiamento que venham
beneficiar aos associados;

1)  prestar servicos aos associados e a terceiros, desde
que ndo sejam comprometidos os objetivos da
Associacdo;

j)  representar os associados junto ao poder publico e ao
setor privado, propondo medidas que atendam aos
interesses de seus membros;

k) incentivar o intercaimbio sOcio-econdmico,
profissional e cultural com associagdes congéneres,
produtores afins e entidades nacionais e
internacionais;

1) aplicar devidamente as doacdes de entidades publicas
e privadas, nacionais e internacionais.

Art. 3° - Para alcancar seus objetivos, a associagdo
poderd firmar convénios e filiar-se a outras entidades estaduais
nacionais e internacionais, desde que ndo comprometa sua autonomia e
poder de decisao.

Art. 4° - A Associagdo seguira os principios adotados
pela Associagdo Francesa Accueil Paysan, que sdo os seguintes:

“l. A recepgdo dos turistas pelos agricultores familiares é
parte integrante da atividade do estabelecimento rural;

2. Os agricultores familiares que recebem turistas
desejam mostrar o seu trabalho e o meio ambiente
onde vivem ( contato com o0s animais, conhecimento
sobre plantas, o ritmo da estacdo, etc.). Esta ¢ uma
caracteristica especifica ¢ o motivo fundamental do
ato do agricultor acolher turistas;

3. A recepcdo e convivio do agricultor e sua familia com
o turista ocorre num clima de troca de experiéncias e
de respeito mutuo;

4. O agroturismo deve praticar pregos acessiveis;

5. O agroturismo se constitui num fator de
desenvolvimento local, contribuindo para manter o
meio rural “vivo” — demografica, cultural e
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ambientalmente - com perspectivas de futuro para os
seus jovens;

6. O agricultor garante a qualidade dos produtos e dos
servigos que oferece;

7. Os servicos de agroturismo s3o oferecidos em
habita¢des adaptadas, oferecendo conforto, higiene e
seguranga;

8. Os servicos agroturisticos sdo planejados e
organizados pelos agricultores familiares;

9. Outros atores locais podem se filiar a Associagdo com
0 objetivo de contribuir com a dindmica local.”

CAPITULO 3° - DOS ASSOCIADOS

Art. 5° - Podem ser associados todos os agricultores
familiares que assumirem a filosofia, principios, técnicas e praticas do
agroturismo e que estiverem de acordo com a integra do presente
Estatuto.

Paragrafo 1° - Também poderdo se associar os filhos de
agricultores residentes em centros urbanos, bem como outros atores
locais, na modalidade de socio convidado, desde que assumam os
principios da Associacdo.

Art. 6° - Cada agricultor familiar associado deve adotar,
em seu cotidiano, os principios e praticas relativos ao agroturismo.

Paragrafo 1° - Os principios e praticas do agroturismo
adotados pela Associacdo serdo detalhados em Regimento Interno e
cadernos de encargos e normas;

Paragrafo 2° - A acolhida de turistas nas propriedades
dos agricultores familiares devera se orientar pelos principios e praticas
do agroturismo, detalhados em Regimento Interno, os quais serdo objeto
de formagdo dos agricultores, de orientagdes técnicas, de discussdo em
reunides e Assembleias, assegurando, dessa forma, a sua ampla
disseminagdo entre os associados.

Art. 7° - A Associagdo deverd manter-se com, no
minimo, 15 (quinze) s6cios.

Art. 8° - Consideram-se sbcios fundadores os
agricultores familiares e atores locais convidados, presentes na
Assembleia Geral de sua fundacio.

Art9°® - Os novos agricultores que desejarem se
associar, deverdo apresentar proposta a ser apreciada pela coordenagdo
administrativa para a filiagdo provisoria e homologacao definitiva pela
Assembleia Geral.
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Art. 10° - A exclusdo ou eliminagdo de associados
ocorrera nas seguintes situacoes:

a) por morte ou incapacidade civil ndo suprida;

b) quando desrespeitados o Estatuto, Regimento Interno
ou decisdes registradas em atas ou cadernos de encargos e normas,
devendo a decisdo ser tomada com um quorum, de no minimo, 50%
mais um dos sécios e 2/3 (dois tergos) dos votos favoraveis dos
presentes na mesma Assembleia;

¢) quando o associado levar a associagdo a pratica de atos
judiciais para o cumprimento de obrigagdes por ele contraidas.

Pargrafo 1° - O socio tem direito a defesa, oral ou
escrita, em Assembleia.

Paragrafo 2° - Em caso de morte ou incapacidade civil
do associado, os direitos do mesmo, em relagdo a Associagdo, passardo
a pertencer aos seus primeiros herdeiros.

Art. 11 - O afastamento voluntario do associado dar-se-
a

Parigrafo 1° - A pedido do proprio interessado, por
escrito ou oral na ocasidao da Assembleia Geral, tornando-se efetivo apds
decisdo em Assembleia Geral.

Pardgrafo 2° - Por abandono, caracterizado pela
auséncia em trés Assembleias Gerais Ordindrias consecutivas.

Art. 12 - Sao direitos do sdcio:

a) gozar de todas as vantagens e beneficios concedidos
pela Associagao;

b) votar e ser votado para o Conselho de Administragdo e
Conselho Fiscal,;

c) participar das Assembleias Gerais Ordinarias e
Extraordinarias, discutindo e votando todos os assuntos que nela forem
tratados;

d) solicitar, a qualquer tempo, esclarecimentos e
informa¢Ges, sobre as atividades da Associa¢do e por medidas que
julgue de interesse para seu aperfeicoamento e desenvolvimento;

e) consultar todos os livros e documentos da Associagao.

Art. 13 - Sdo deveres do sdcio:

a) contribuir para o bom éxito da Associa¢ao;

b) participar das Assembleias Gerais Ordinarias e
Extraordinarias, discutindo e votando todos os assuntos que nelas forem
tratados;

¢) cumprir as normas estabelecidas pela Associacao.
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Art. 14 - Os associados ndo responderdo, ainda que

subsidiariamente, pelas obriga¢des contraidas pela Associacdo.
Capitulo 4° - Do Patrimdnio e Recursos Financeiros

Art. 15 - O patrimbnio ¢ ilimitado e constituido por
todos os bens e direitos que a Associagdo vier a possuir, a saber:

a) bens moveis ou imoveis concretizados e adquiridos
pela Associagio;

b) doacdes, herangas ou legados de pessoa fisica e/ou
juridica, nacional e/ou internacional.

Art. 16 - Nenhum bem pertencente ao patriménio da
Associagdo podera ser alienado, vendido, hipotecado ou penhorado sem
expressa autorizacao dos associados em Assembleia Geral.

Art. 17 - Constituem recursos financeiros da
Associacdo:

a) auxilio financeiro obtido de qualquer origem;

b) contribuigdes financeiras oriundas de convénios,
acordos ou contratos;

c) subvencdes e auxilio estabelecidos pelos poderes
publicos;

d) receitas eventuais;

¢) contribui¢do dos associados;

f) sobras das receitas em relacdo as despesas, que
eventualmente venham a ocorrer;

g) quaisquer outros recursos que lhe forem destinados.

Paragrafo 1° - A Associa¢do devera manter um fundo de
reserva para aplicacdo no custeio de seus servigos, podendo a
Assembleia Geral constituir outros fundos especificos, dispondo sobre a
sua formagdo, utilizagdo e liquidagao.

Paragrafo 2° - Os saldos aprovados no final de cada
exercicio poderdo ser aplicados na formacdo patrimonial, através de
aquisicdo de bens moéveis e imoveis, titulos, bem como na formagio
social, politica, profissional e econdmica de seus associados.

Art. 18 - Os recursos financeiros serdo mantidos em
deposito em bancos ou cooperativas de crédito de agricultores da regiao
de reconhecida idoneidade.

Capitulo 5° - Dos Orgaos da Administrac&o

Art. 19 - S3o considerados 6rgaos da Associacao:

a) Assembleia Geral;

b) Conselho de Representantes;

¢) Coordenagdo Administrativa;

d) Conselho Fiscal.
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Secdo | - Da Assembleia Geral e Conselho de
Representantes

Art. 20- A Assembleia Geral dos Associados € o 6rgdo
maximo de deliberagdo da Associagdo.

Art. 21 - Os associados se reunirdo em Assembleia
Geral, ordinariamente, uma vez por ano e, extraordinariamente, sempre
que se fizer necessario.

Art. 22 - Compete a Assembleia Geral deliberar sobre:

a) a eleicdo e posse dos membros da Coordenacdo
Administrativa e Conselho Fiscal;

b) a fixacdo do valor da contribui¢do dos associados;

c) a aprovacdo dos relatorios, balangos e contas da
Associacdo;

d) a aprovagdo do plano de trabalho da Associagdo,
elaborado  coletivamente e sistematizado pela Coordenacdo
Administrativa;

e) a aprovagdo do Regimento Interno e dos regulamentos
dos diversos departamentos e comissdes que venham a ser criados;

f) a aprovacgao da entrada de novos sdcios;

g) a exclusdo de socios, conforme artigo décimo do
presente Estatuto;

h) a criagdo, destino e liquida¢do de fundos de reserva;

1) a dissolugdo da Associacdo e, neste caso, a nomeagao
dos liquidantes e votagdo das respectivas contas;

j) a mudanga dos estatutos;

k) a destituicilo de membros da Coordenagdo
Administrativa e do Conselho Fiscal;

1) decis@o sobre outros assuntos de relevante interesse da
Associagao.

Art. 23 - As deliberagdoes em Assembleia Geral serdo
tomadas por votos da metade mais um dos associados presentes e
registradas em atas, exceto no caso previsto na alinea (b) do artigo dez
deste Estatuto.

Art. 24 - A Assembleia Geral Extraordinaria sera
convocada pela Coordenacdo Administrativa, pelo Conselho Fiscal, ou
através de requerimento de pelo menos 20% do quadro dos associados.

Art. 25 - A Assembleia Geral serd convocada com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias, com aviso prévio e pauta enviada
aos associados.
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Paragrafo 1° - A Coordenagdo Administrativa podera
convidar outros atores de interesse da Associagdo para participar das
Assembleias Gerais, com direito a voz.

Art. 26 — O Conselho de Representantes se constitui de
um 6rgao intermediario que tem por fungdo deliberar matérias relativas
ao detalhamento das decisbes tomadas em Assembleia Geral,
necessarias ao seu encaminhamento.

Art. 27 — O Conselho de Representantes sera constituido
por um associado de cada unidade familiar envolvida com atividades de
agroturismo e coordenado por um membro da  Coordenacdo
Administrativa.

Secdo |1 — Da Coordenacao Administrativa

Art. 28 - A Coordenacdo Administrativa sera composta
por um coordenador geral e um subcoordenador geral; um secretdrio
geral e subsecretirio geral; um coordenador de finangas e um
subcoordenador de finangas; um coordenador técnico e um
subcoordenador técnico.

Art. 29 - Os cargos de coordenagdo administrativa e do
conselho fiscal, terdo mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reeleito.

Art. 30 - Compete a coordenagdo administrativa:

a) coordenar a elaboragdo do plano de trabalho, a ser
apreciado pela assembleia geral;

b) propor a assembleia geral o valor dos recursos
destinados a cobrir as despesas operacionais da associagdo;

c) coordenar o desenvolvimento de programas
especificos da Associagdo, de acordo com o seu plano de trabalho;

d) apresentar a assembleia geral ordinaria, o relatorio e as
contas de sua gestao, bem como, o parecer do conselho fiscal;

e) encaminhar as deliberagdes da assembleia geral.

Art. 31 - A coordenagdo administrativa, reunir-se-a
sempre que for necessario.

Art. 32 - Os membros do conselho de administragdo,
exercerdo seus mandatos sem remuneragao.

Art. 33 - Compete ao coordenador geral:

a) representar oficial e juridicamente a Associacao;

b) assinar junto com o coordenador de finangas, cheques,
de ordem de pagamento ou outras atividades de igual natureza;

¢) formalizar a contratagdo de funcionarios ou a sua
demissdo, apds aprovacao pelo Conselho de Representantes;

d) coordenar o desenvolvimento dos programas de
pesquisa, assisténcia técnica e de formagao dos associados, bem como o
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desenvolvimento de outros programas especificos da Associagdo
segundo o seu plano de trabalho.

Art. 34- Compete ao Secretario Geral:

a) responder por todas as atividades de secretaria;

b) elaborar atas;

¢) substituir a coordenacao geral em seus impedimentos.

Art. 35 - Compete ao Coordenador de Finangas:

a) executar as decisoes tomadas pela Assembleia Geral e
pela Coordenacdo Administrativa;

b) responsabilizar-se em nome da Coordenagdo
Administrativa pela guarda de valores e documentos da Associagao;

c) requisitar e assinar cheques em conjunto com o
Coordenador Geral;

d) propor orcamento anual, de acordo com as prioridades
definidas no plano de trabalho, a ser apreciado pela Assembleia Geral;

e) propor readequacdo do orcamento anual, a
Coordenacdo Administrativa, sempre que necessario;

f) elaborar orcamentos parciais e especificos quando
solicitados pela Coordenagdo Administrativa ou pela Assembleia Geral;

g) apresentar balancetes mensais a Coordenagdo
Administrativa, caso necessario.

Art.36 - Compete ao Coordenador Técnico:

a) executar as decisdes tomadas pela Assembleia Geral e
pela Coordenacdo Administrativa;

b) participar do desenvolvimento de programas de
pesquisa, de assisténcia técnica e de formacdo dos agricultores
associados em agroturismo, bem como de outros programas especificos,
segundo o plano de trabalho da Associacdo;

¢) elaborar manuais de orientagdo técnica segundo os
principios e praticas do agroturismo, de forma a facilitar a formacdo dos
associados;

d) elaborar relatérios sobre as atividades da Coordenagio
Técnica;

e) emitir pareceres sobre questdes técnicas relativas ao
agroturismo;

f) manter organizada a documentagao/registros gerada no
desenvolvimento de suas fungdes.

Art. 37 - Compete aos subcoordenadores e ao
subsecretario geral, assumir a funcdo dos respectivos titulares no
afastamento ou auséncia destes.
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Secdo 111 - Do Conselho Fiscal

Art. 38 - O Conselho Fiscal sera formado por, no
minimo, trés membros efetivos e trés suplentes, por um mandato de dois
anos, reunindo-se anualmente ou quando necessario.

Art. 39 - Compete ao Conselho Fiscal:

a) fiscalizar todas as atividades financeiras da Associagdo
e atos praticados pela coordenacdo administrativa;

b) aprovar ou ndo o balango dos exercicios;

¢) emitir parecer sobre o balango e relatdrio anual.

Capitulo 6° - Da Dissolucéo, Capital Remanescente, das
Disposicoes Gerais e Transitorias

Art. 40 - O exercicio financeiro se iniciara no dia 1° de
janeiro e terminard em 31 de dezembro.

Art. 41 - A Associagdo sO6 podera ser dissolvida por
vontade manifestada em Assembleia Geral Extraordinaria, devidamente
convocada para tal fim, de no minimo 75% dos socios.

Art. 42 - Em caso de dissolugdo, atendidos os encargos ¢
responsabilidades ja assumidos e respeitadas as clausulas especificas de
convénios, acordos e contratos em vigor, os bens remanescentes serao
destinados a entidade congénere, legalmente constituida, a ser definida
pela Assembleia Geral.

Art. 43 - E vedado aos membros da Coordenagio
Administrativa ¢ do Conselho Fiscal o vinculo empregaticio com a
Associagao.

Art. 44 - Anualmente no més de agosto de cada ano a
Assembleia Geral definira o plano de trabalho da Associagao.

Art. 45 - O Regimento Interno sera aprovado pela
Assembleia Geral.

Paragrafo Unico - As alteragdes no Regimento Interno
serdo aprovadas por maioria simples dos associados presentes a
Assembleia Geral Extraordinaria.

Art. 46 - Os casos omissos serdo tratados pela
Assembleia Geral.

Santa Rosa de Lima, 18 de junho de 1999.
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I.O PROJETO ACOLHIDA NA COLONIA

A crise econdomica nos anos 80, agravada por um sistema
concentrador das atividades agricolas, empurrou inumeras familias
da regido das Encostas da Serra Geral Catarinense para a busca de
oportunidades nos centros urbanos. Muitas propriedades agricolas
familiares desapareceram, incorporadas por empreendimentos
maiores dedicados, sobretudo, ao reflorestamento. Varias familias
encontraram novo trabalho, mas perderam parte de suas raizes,
outras ndo tiveram a mesma sorte: perderam suas raizes e nao
encontraram novas oportunidades.

O projeto Acolhida na Col6nia nasceu na esteira do
movimento coordenado pela AGRECO — Associagdo dos
Agricultores Ecologicos das Encostas da Serra Geral, fruto da
resisténcia dos agricultores familiares que desejavam permanecer em
suas terras, apoiados por um grupo de técnicos comprometidos com
um desenvolvimento sustentavel, respeitoso do meio ambiente, dos
homens, das mulheres e das criangas. Nesse processo foi e tem sido
importante a parceria com a associagdo Accueil Paysan, da Franca.

Dez anos passados, muito esforgo, raros pequenos fracassos,
grandes vitdrias, a Associa¢do de Agroturismo Acolhida na Colonia
representa de forma concreta a possibilidade para esses agricultores
familiares de reencontrar sua dignidade e seus valores de
solidariedade, justica e liberdade.

Este Caderno de Normas inspira-se nos valores da
agricultura familiar: “saber fazer, saber viver e conviver, respeitar o
meio ambiente” e nos valores de educagdo que permitem a cada um
encontrar seu lugar como cidadaos.

Foi elaborado para constituir a expressdo desses valores e
para consolidar o compromisso dos seus associados com 0s mesmos,
com todos os habitantes da regido ¢ com todos aqueles que vem de
muitas cidades e paises para conhecer e conviver em momentos de
lazer ou de trabalho.
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Il. APRESENTACAO

A Associacao de Agroturismo Acolhida na Colonia — AAAC tem
por missdo “promover a qualidade de vida das pessoas que buscam
usufruir do agroturismo de qualidade e das pessoas que acolhem,
favorecendo a interacdo do meio rural com o urbano e o desenvolvimento
sustentavel local e regional” >’

O agroturismo ¢ aqui entendido como sendo:“Um segmento
do turismo desenvolvido no espago rural por agricultores
familiares® organizados, dispostos a compartilhar seu modo de vida,
patrimonio cultural e natural, mantendo suas atividades econdmicas,
oferecendo produtos e servicos de qualidade, valorizando e
respeitando o ambiente e a cultura local e proporcionando bem estar
aos envolvidos.” ¥

A AAAC estabelece ainda que entre os objetivos do
desenvolvimento do agroturismo destacam-se:

»  Agregar valor a atividade agricola;

»  Conscientizar o turista sobre o trabalho no campo ¢ a
preservacgdo do meio ambiente;

*  Permitir a troca de conhecimento e a aprendizagem de
ambas as partes;

1 Conclusdes da reunifo dos associados da AAAC realizada em Santa Rosa de
Lima no dia 07 de outubro de 2005.

% Agricultores e/ou pescadores possuidores de uma DAP- Declaragéo de Aptidao
ao Pronaf, conforme critérios seguintes:

| - explorem parcela de terra na condi¢cdo de proprietario, posseiro,
arrendatario, parceiro ou concessionario do PNRA

11 - residam na propriedade ou em local préximo;

Il - ndo disponham, a qualquer titulo, de area superior a 4 (quatro)
maodulos fiscais, quantificados segundo a legislagio em vigor;

IV - obtenham, no minimo, 70% (setenta por cento) da renda familiar da
exploragio agropecuaria e ndo agropecudria do estabelecimento;

V - tenham o trabalho familiar como predominante na exploracdo do
estabelecimento, utilizando apenas eventualmente o trabalho assalariado, de acordo
com as exigéncias sazonais da atividade agropecuaria, podendo manter até 2 (dois)
empregados permanentes;

VI - tenham obtido renda bruta familiar nos dltimos 12 (doze) meses que
antecedem a solicitagdo da DAP acima de R$5.000,00 (cinco mil reais) e até
R$110.000,00 (cento e dez mil reais), incluida a renda proveniente de atividades
desenvolvidas no estabelecimento e fora dele, por qualquer componente da familia,
excluidos os beneficios sociais e os proventos previdenciarios decorrentes de
atividades rurais.

% Conceito elaborado pela Associagio de Agroturismo Acolhida na Colénia.
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*  Promover o desenvolvimento da atividade através da
participagdo e envolvimento da vizinhanga, permitindo a
continuidade da vida social dos agricultores na comunidade.

Este Caderno de Normas é um conjunto de regras elaboradas a
partir do consenso dos associados, para proteger, orientar, padronizar e
assegurar o exercicio das atividades nas areas de:

I — alimentacéo na colonia

Il — hospedagem na coldnia

I11 — venda de produtos da colbnia

IV — atividades de lazer na colonia

O respeito ¢ comprometimento dos associados da AAAC
com o0 mesmo constituem uma garantia da qualidade dos servigos
oferecidos e da seguranca dos visitantes.

Ao mesmo tempo, contribui para a manutencdo dos
principios éticos da entidade e com o fortalecimento de seu trabalho.

I1l. METODOLOGIA DE ELABORACAO
DO CADERNO DE NORMAS

A primeira versdo do Caderno de Normas foi elaborada de
forma participativa, a partir da realidade dos agricultores familiares e
teve como base os cadernos franceses da Accueil Paysan.

Em sua segunda versao, o Caderno de Normas manteve os
métodos empregados na elaboragdo da primeira versdo do
documento e promoveu, através de amplo debate, a atualizacdo do
mesmo.

Na versao atual, o Caderno de Normas foi objeto de uma nova
revisdo que contemplou as seguintes etapas:

a- Revisdo do texto por consultores contratados;

b- Discussao e aprovagdo por grupos tematicos (associados e
técnicos);

c- Validagao junto a estabelecimentos associados;.

d- Treinamento dos produtores e técnicos sobre as normas
revisadas;

e- Elaboragdo de cartilha ilustrada, em linguagem acessivel,
sobre as normas revisadas.
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IV. PROCEDIMENTO PARA CONCESSAO

DA LICENCA DE USO DO SELO AAAC

Para obter a licenga de uso do selo AAAC e oferecer um dos
servigos que constam deste Caderno de Normas as seguintes etapas
devem ser observadas:

1.A familia interessada solicita a associa¢do uma visita
prévia de reconhecimento;

2.Com base nessa visita a associagdo avalia a possibilidade da
familia fazer parte do projeto;

3.Se confirmada a possibilidade, a associa¢do realiza um
Diagnéstico Participativo *° da propriedade;

4.A familia recebe o Caderno de Normas para analise e,
havendo concordincia com as regras, assina um Termo de
Compromisso (Anexo 1), de respeito a0 mesmo;

5.Apos o Diagndstico Participativo e assinatura do Termo de
Compromisso, a familia interessada deve, sendo o caso, fazer as
melhorias necessarias em seu estabelecimento e, na sequéncia,
solicitar a visita do Comité de Verificacdo, responsavel pela
concessdo da licenca de uso do selo AAAC.

O Comité de Verificagdo ¢ formado por 3 (trés) membros da
AAAC, designados pela assembleia geral da mesma, com mandato
de 2 (dois) anos, renovavel, sendo 1 (um) técnico e 2 (dois)
agricultores.

Os membros do Comité de Verifica¢do deverdo firmar termo
de ndo existéncia de conflito de interesses em relacdo aos
estabelecimentos a serem avaliados (anexo 2).

* Diagnéstico Participativo ¢ uma reuniio de trabalho que acontece em cada uma das
propriedades que apresentam interesse em integrar a Acolhida na Colonia. A propriedade ¢é
visitada por um grupo de agricultores associados e técnicos da associagdo com o intuito de
identificar os seus pontos fortes e pontos fracos, de modo a orientar o dono da mesma na
implementagdo e desenvolvimento de atividades turisticas.
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A visita de verificagdo ocorrera em data previamente
acordada entre o Comité de Verificacdo e a familia candidata.

Uma lista de verificagdo previamente preparada, com base
neste caderno de normas, ¢ aplicada pelo Comité de Verificagao,
contemplando todos os critérios a serem avaliados. A cada critério
ndo atendido corresponde uma ndo-conformidade maior ou menor.

Ao final, os membros do Comité de Verificacdo ¢ o
agricultor proprietario do empreendimento assinam o documento de
conclusao (relatério), com as eventuais ndo conformidades
encontradas (desrespeito ao caderno de normas) e medidas corretivas
correspondentes.

Alternativamente a AAAC poderd fazer apelo a um
organismo de controle e certificagdo independente, legalmente
estabelecido, para realizar o trabalho de verificagdo junto aos
estabelecimentos associados.

Nesse caso um check-list de inspecao baseado no caderno de
normas sera aplicado pelo organismo chamado a fazer a auditoria.
Ao final, a entidade responsavel e o agricultor proprietario do
empreendimento assinardo o documento de conclusdo (relatorio),
com as eventuais ndo conformidades encontradas (desrespeito ao
caderno de normas) e agdes corretivas pertinentes.

V. PROCEDIMENTO PARA MANUTENCAO

DA LICENCA DE USO DO SELO AAAC

A manuten¢do da licenca de uso do selo AAAC pelos
empreendimentos associados ¢ responsabilidade da direcdo da

AAAC, consideradas as conclusdes do Comité de Verificagao,
constituido conforme item anterior.

As visitas de manutencdo ocorrerdo a cada 2 anos, no
minimo, em 100% dos estabelecimentos associados ou a qualquer
momento em caso de necessidade (com ou sem aviso prévio).

Uma lista de verificagdo previamente preparada, com base
neste caderno de normas, sera aplicado pelo Comité de Verificagdo,
contemplando todos os critérios a serem avaliados. A cada critério
ndo atendido corresponde uma ndo-conformidade maior ou menor.
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Ao final, os membros do Comité de Verificacdo e o
agricultor proprietario do empreendimento assinardo o documento de
conclusdo (relatério), com as eventuais ndo conformidades
encontradas (desrespeito ao caderno de normas) e medidas corretivas
correspondentes.

Alternativamente a AAAC podera fazer apelo a um
organismo de controle e certificagdo independente, legalmente
estabelecido, para realizar o trabalho de verificacdo junto aos
estabelecimentos associados.

Nesse caso um check-list de inspecdo baseado no caderno de
normas sera aplicado pelo organismo chamado a fazer a auditoria.
Ao final, a entidade responsavel e o agricultor proprietario do
empreendimento assinardo o documento de conclusdo (relatorio),
com as eventuais ndo conformidades encontradas (desrespeito ao
caderno de normas) e agdes corretivas pertinentes.

VI. TRATAMENTO DOS CASOS DE

DESRESPEITO AO CADERNO DE NORMAS

O Caderno de Normas contém 28 critérios gerais e 143
critérios especificos para as diferentes atividades.

Alguns sdo classificados como critérios essenciais
(marcados em cinza) ¢ o ndo atendimento de qualquer um deles dara
origem a uma ndo conformidade maior.

Os demais sdo classificados como critérios ndo essenciais e
0 ndo atendimento de qualquer um deles dara origem a uma nao
conformidade menor.

Nao conformidades maiores impedem a concessao da licenga
de uso do selo da AAAC ou implicam na suspensdo ou retirada da
mesma se o empreendimento ja possui uma licenga, até que a
divergéncia seja corrigida e uma nova solicitaco seja feita.

Nao conformidades menores dao origem a acdes corretivas
(de melhoria) que devem ser obrigatoriamente implementadas nos
prazos estabelecidos pela associacdo, sem entretanto impedir o uso
da logomarca AAAC.

Nao conformidades menores ndo corrigidas (reincidéncia)
dardo origem a ndo conformidades maiores, implicando na negativa
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ou suspensdo da licenca de uso do selo AAAC, até que sejam
sanadas.

Para obter e manter a licenga de uso da logomarca da AAAC
o empreendimento associado deve assim cumprir com 0s seguintes
requisitos, cumulativamente:

1. Atender 100 % dos critérios gerais ¢ especificos essenciais
(marcados em cinza) aplicaveis ao seu empreendimento e

2. Atender 100% dos critérios gerais e especificos nao
essenciais ou implementar as agdes corretivas (de melhoria) nos
prazos estabelecidos pela associacdo, visando aqueles critérios
eventualmente ndo atendidos.

Com base no relatorio da visita do Comité de Verificagdo, a
direcdo da associagdo decidira pela concessdo ou manutengdo ou
suspensdo ou negativa da licenca de uso do selo AAAC. Essa decisdo
sera registrada em ata que sera comunicada ao interessado (anexo 3).

Sera assegurada ao associado, em todos os casos, a
possibilidade de recurso contra a decisdo tomada. Os recursos serao
apreciados em instdncia unica, por um Comité de Recursos,
especialmente constituido.

O Comité de Recursos sera formado por 3 (trés) membros da
AAAC, designados pela assembleia geral da mesma, com mandato
de 2 (dois) anos, renovavel, sendo 1 (um) técnico ¢ 2 (dois)
agricultores.

No caso de realizacdo do trabalho por um organismo de
certificacdo independente, a diretoria da AAAC decidira pela
concessdao e/ou manutengdo e/ou suspensdo e/ou retirada da licenga
de uso do selo com base no relatorio de inspeg¢ao do mesmo, cabendo
apelo ao Comité de Recursos.
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VII. CRITERIOS GERAIS

As propriedades associadas da AAAC que atuam no

agroturismo atendem os seguintes critérios gerais:

RO1

As atividades sdo parte integrante da propriedade
agricola familiar e localizados dentro da mesma ou, caso das
agroindustrias familiares associativas, numa das propriedades
associadas ou em terreno comum.

R 02

Os acessos internos na propriedade estdo em boas
condi¢des de uso para os visitantes, permitindo o transito com
qualquer condi¢do climatica.

R 03

Area externa das instalacdes é organizada e livre de
objetos em desuso (materiais imprestaveis).

R 04

A casa, os arredores, o local onde sdo preparados e
oferecidos os servicos, a cozinha e os banheiros sdo limpos ¢
funcionais.

R 05

Pisos, tetos e paredes divisorias estdo em adequado
estado de conservacdo (livre de trincas, rachaduras,
infiltragdes, goteiras, vazamentos, bolores, descascamentos ¢
outros).

R 06

Banheiros de uso coletivo, para uso dos visitantes,
tém lavatorio e sdo supridos de produtos destinados a higiene
pessoal tais como papel higiénico, sabonete liquido e toalhas
de papel ou outro sistema higiénico e seguro para secagem
das maos.

R 07

Reservatérios de agua sao livres de rachaduras,
vazamentos, infiltracdes, descascamentos entre outros
defeitos, em adequado estado de conservagdo e higiene e
devidamente tampados.

R 08

Anualmente cada propriedade apresenta um laudo de
andlise da qualidade da 4gua destinada ao consumo (analise
de laboratoério).

R 09

O uso da logomarca da AAAC observa os padrdes
fornecidos pela associagdo. Somente propriedades portadoras
de uma licenga da AAAC poderdo utilizar sua logomarca em
placas, documentos, material de propaganda, estar incluidas
no site da AAAC ou outros.
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R 10

Atividades em torno do trabalho realizado pelos
agricultores, tais como o dia a dia no campo, o trato dos
animais, os cultivos, dentre outras s3o propostas aos
visitantes como parte integrante dos servi¢os de agroturismo.

R 11

O cultivo de sementes, plantas ou animais
geneticamente modificados (OGM) nos estabelecimentos
associados da AAAC é proibido.

R 12

Os cultivos e/ou criagdes na propriedade, cujos
produtos destinam-se ao aprovisionamento das atividades de
agroturismo (exemplo: restaurante na coldnia) sdo organicos,
isto ¢, conforme as regras determinadas pela Lei 10831/03 e
documentos correlatos. No caso de producdo propria
insuficiente (quebra de safra, zona impropria para a produgao,
dificuldades de mao de obra) a mesma deverd ser
complementada por produtos organicos adquiridos de outras
propriedades e/ou comprados nos mercados da regido. No
caso de indisponibilidade comprovada desses, poderd ser
complementada com produtos convencionais proprios e/ou
adquiridos de outras propriedades e/ou comprados nos
mercados da regido.

R 13

Lixeiras (de preferéncia artesanais) sinalizadas (lixo
organico e material reciclavel), protegidas com tampa, sio
colocadas a disposi¢ao dos visitantes.

R 14

O lixo doméstico ¢ separado (organico e material
reciclavel), protegido para impedir o acesso de animais €
armazenado em local isolado .

R 15

A queima de lixo reciclavel e compostavel € proibida
e 0 mesmo deve ser encaminhado a locais de reciclagem.

R 16

O escoamento das aguas servidas tem destino
adequado e estd em conformidade com as regras do drgdo
ambiental e sanitario.

R 17

A criagdo e trato de animais estdo situados em areas
distantes dos espacos de vivéncia e de onde sdo servidas as
refeigdes, o suficiente para evitar mau cheiro e moscas..

R 18

A presenga de animais domésticos (gato e cachorro) ¢
proibida nas areas de servigos e preparo de alimentos e nas
areas de convivéncia internas.
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R 19

A pintura de arvores e pedras ¢ proibida.

R 20

Novas edificacdes ou reformas destinadas ao
agroturismo tém o projeto basico aprovado pela equipe
técnica da AAAC.

R 21

A utilizag¢do de telhas de cimento amianto em novas
instalacdes de recepgao dos visitantes € proibida.

Uma derrogacdo de até 5 (cinco) anos para as
construgbes antigas a partir da homologacdo do presente
caderno de normas podera ser acordada para as
propriedades participantes do projeto, mediante solicitacéo,
para atender o presente critério.

R 22

O regulamento interno de funcionamento dos
servigos ¢ fixado em local visivel e de facil acesso aos
héspedes.

R 23

Existe um espago (cantinho da acolhida) com
material informativo sobre outras propriedades e sobre o
conjunto do projeto, fornecido pela associagdio ou de
elaboragdo propria.

R 24

Equipamentos para recreacdo infantil sdo disponiveis
nas propriedades cujas atividades prevéem o recebimento de
criangas, sendo prevista a possibilidade de realizagdo de
brincadeiras infantis tradicionais da regio.

Uma derrogagdo de até 2 (dois) anos a partir da
homologagdo do presente caderno de normas podera ser
acordada as propriedades participantes do projeto, mediante
solicitacdo, para atender o presente critério.

R 25

Um kit de primeiros socorros com anti-séptico, gaze,
esparadrapo, pinga, tesoura, ¢ disponivel nas unidades e
locais de acolhida e prestagdo dos servicos.

R 26

Os precos dos servigos sao estabelecidos a partir de
planilhas com limites minimo e maximo editadas
periodicamente pela AAAC e sdo fixados em local visivel no
estabelecimento.

R 27

Os precos praticados s3o justos, tanto para quem
oferece como para quem usufrui dos servigos. Os valores sdao
negociados quando para  grupos  economicamente
desfavorecidos.
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Uma anuidade é paga a AAAC pelas propriedades
R 28 | associadas além de uma contribui¢do calculada em funcao do
tipo de servico oferecido, para a manutengdo e
desenvolvimento da associagdo e do projeto.

O ndo atendimento deste critério implicara em
penalidades gradativas até a suspensdo da licenca de uso do
selo da AAAC.

Valor da contribuicdo, forma de pagamento e
penalidades pelo descumprimento do presente critério
constam de documento oficial da AAAC, parte integrante do
presente caderno de normas, do qual deve ser dado
conhecimento a todos o0s associados (pagamento de
anuidade e contribui¢o).

VIII. CRITERIOS PARA ALIMENTACAO
NA COLONIA

Os seguintes servicos de alimentacdo colonial sio
considerados:

MESA NA COLONIA: E um servigo que oferece almogo e
jantar colonial na casa do agricultor. Os pratos sdo feitos e servidos
pelos membros da familia e compartilhados com os visitantes.

CAFE NA COLONIA: Oferece bebidas quentes (café, leite,
cha, chocolate) e frias (sucos de frutas da estagdo), bem como uma
variedade de pratos caseiros e coloniais (doces e salgados).

RESTAURANTE NA COLONIA: Este servico diferencia-se
da mesa colonial por ser situado fora da casa do agricultor. O
restaurante colonial ¢ autorizado a servir almogo e jantar colonial,
sendo independente dos servicos de hospedagem colonial. Estes
estabelecimentos servem uma variedade de pratos tipicos locais e
regionais, a partir dos costumes e das tradigdes locais.

As propriedades que atuam na area de alimentagdo colonial
atendem os seguintes critérios especificos:
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AC 01

A alimentagcdo na colénia ¢ preparada com os produtos
organicos disponiveis na propriedade (produgdo propria).Se
necessario devera ser complementada por produtos orgénicos
adquiridos de outras propriedades e/ou comprados nos
mercados da regido. No caso de indisponibilidade
comprovada desses, podera ser complementada com produtos
convencionais  proprios e/ou adquiridos de outras
propriedades e/ou comprados nos mercados da regido.

AC 02

As refeicdes valorizam o gosto, os aromas € o0s
sabores locais, pela oferta de produtos e pratos tipicos da
regido.

AC 03

Sao oferecidos sucos naturais, de preferéncia de
frutas da regido.

AC 04

Sucos artificiais sdo proibidos.

AC 05

Refrigerantes somente sdo oferecidos se solicitados
expressamente pelos visitantes.

AC 06

As areas onde sdo servidas as refei¢des sdo livres de
objetos em desuso ou estranhos ao ambiente (materiais
imprestaveis) e sem a presenca de animais.

AC 07

O controle de insetos e roedores nos locais de
preparagdo e estocagem dos produtos € sistematico, de
preferéncia através de meios fisicos tais como: armadilhas
luminosas, portas e janelas ajustadas aos batentes e providas
de telas limpas (fixas ou moveis) para impedir o acesso de
insetos e roedores.

AC 08

As telas de protegdo sdo limpadas sistematicamente
e mantidas em boas condigdes de uso.

AC 09

Para limpeza e desinfeccdo dos locais é dada
preferéncia a produtos de baixa toxidade, registrados no
Ministério da Saude / Anvisa para uso domiciliar, aplicados
de preferéncia na parte externa (bueiros, tocas, ralos...) e
sempre evitando o contato direto com os alimentos.

AC 10

Quando  realizado  controle  quimico, o0s
equipamentos ¢ os utensilios, antes de serem reutilizados,
sdo higienizados para a remoc¢do dos residuos de produtos
desinfetantes mencionados no critério anterior.
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AC11

A agua utilizada nas operagoes de limpeza de
instalagdes e equipamentos e na preparagdo de alimentos
tem sua potabilidade atestada anualmente mediante laudos
laboratoriais.

AC 12

Instalagdes sanitarias tém apenas comunicagdo
indireta com a area de preparagdo e armazenamento de
alimentos.

AC 13

Existem recipientes para coleta de residuos
organicos, com tampas, de facil higienizag¢do e transporte ,
em numero e capacidade suficiente para conter os residuos.

AC 14

Residuos sdo coletados e estocados em local
fechado e isolado das areas de preparagdo e armazenamento
de alimentos e protegidos para impedir o acesso de animais.

AC 15

As instalagdes dispdem de conexdes com fossa
séptica ou outros sistemas alternativos de tratamento de
dguas servidas, com ralos sifonados e grelhas com
dispositivo que permitem seu fechamento, caixas de gordura
e de esgoto com dimensdes compativeis ao volume de
residuos, localizadas fora da 4rea de preparacdo e
armazenamento de alimentos, em adequado estado de
conservagdo e funcionamento.

AC 16

Equipamentos que entram em contato com
alimentos sdo de materiais que ndo transmitam substancias
toxicas, odores, nem sabores, sio mantidos em adequado
estado de conservagdo, resistentes a corrosdo e a repetidas
operagOes de limpeza e desinfeccdo, t€ém superficies lisas,
lavaveis e isentas de rugosidades, frestas e outras
imperfeicdes que possam comprometer a higienizagdo e
serem fontes de contaminac¢do dos alimentos.

AC 17

Equipamentos, moveis e utensilios sdo higienizados
com freqliéncia adequada, utilizando-se de preferéncia
produtos sanitizantes de baixo impacto ambiental,
registrados no Ministério da Saude/Anvisa para uso
domiciliar.

AC 18

Manipuladores lavam cuidadosamente as maos
antes e apds a manipulacdo de alimentos, principalmente
apés tocar materiais contaminados, depois do uso de
sanitarios e sempre que se fizer necessario.
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AC 19

Além das maos limpas as pessoas que manipulam e
preparam os alimentos mantém as unhas curtas, sem esmalte
ou base, sem adornos (anéis, pulseiras, brincos, etc.),
cabelos presos e protegidos por redes, toucas ¢ usam avental
de cor clara.

AC 20

Manipuladores evitam fumar, falar
desnecessariamente, cantar, assobiar, espirrar cuspir, tossir,
comer, manipular dinheiro ou praticar outros atos que possam
contaminar os alimentos, durante a manipulagdo e preparagdo
dos mesmos.

AC 21

Pessoas que manipulam e preparam os alimentos sao
livres de lesdes e ou sintomas de enfermidades que possam
comprometer a qualidade higiénico-sanitaria dos mesmos.

AC 22

Sdo mantidos e estdo disponiveis os registros de
controle da saude dos manipuladores (atestado ou de saude).

AC 23

Os alimentos sdo armazenados sobre prateleiras de
material liso, atoxico, adequadamente acondicionados,
protegidos de insetos e roedores e dentro do prazo de
validade, respeitando-se o espagamento minimo necessario
para garantir adequada ventilagdo, limpeza e, quando for o
caso, desinfecc¢do do local.

AC 24

Temperatura das matérias-primas ¢ dos ingredientes
dos produtos que necessitem de condigdes especiais de
conservacdo ¢ verificada nas etapas de recepcdo e
armazenamento.

AC 25

Produtos pereciveis ficam expostos a temperatura
ambiente somente pelo tempo minimo necessario para a
preparacdo do alimento.

AC 26

Apoés a abertura ou retirada da embalagem original
as matérias-primas e os ingredientes que ndo forem
utilizados em sua totalidade, sdo adequadamente
acondicionados.

AC 27

O oleo e a gordura utilizados na fritura sdo
substituidos imediatamente sempre que houver alteragido
evidente das caracteristicas fisico-quimicas ou sensoriais,
tais como aroma, sabor e formagdo intensa de espuma e
fumaca.
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AC 28

O descongelamento, quando necessario, ¢ realizado
em condicdes refrigeradas a temperatura inferior a 5°C ou
em forno de microondas quando o alimento for submetido
imediatamente a cocgao.

AC 29

Alimentos ndo utilizados imediatamente apos
descongelamento sdo mantidos sob refrigeracdo e ndo sdo
re-congelados.

AC 30

Alimentos conservados sob refrigeragdo sio
mantidos em temperaturas inferiores a 5°C e, quando
congelados, em temperatura igual ou inferior a -18°C .

AC 31

O tempo de exposicdo de alimentos mantidos
quentes (temperaturas superiores a 60°C) é de, no maximo,
6 (seis) horas.

AC 32

O prazo para consumo do alimento preparado e
conservado sob refrigeragdo ¢ de, no maximo, 5 (cinco)
dias.

AC 33

Alimentos consumidos crus sdo submetidos a
processo de higienizagdo a fim de reduzir a contaminago
superficial. Produtos utilizados na higienizacdo dos
alimentos, quando for o caso, sdo registrados no orgio
competente do  Ministério da  Satde/Anvisa e,
preferencialmente, aqueles de baixo impacto ambiental.

AC 34

O refeitorio é mantido organizado ¢ em adequadas
condi¢des higiénico-sanitarias, inclusive os banheiros
(masculino e feminino), os quais ndo tém ligagdo direta com
o refeitdrio.

AC 35

Equipamentos, moveis (de preferéncia em estilo
“rastico”) e utensilios disponiveis no refeitorio sdo
compativeis com as atividades, em niimero suficiente e em
adequado estado de conservacio.

AC 36

Utensilios utilizados no refeitorio, tais como pratos,
copos, talheres, sdo devidamente higienizados e
armazenados em local protegido.

AC 37

A utilizagdo de pratos, copos e talheres
descartaveis bem como de toalhas de plastico é proibida.

AC 38

O uso de louca de acrilico ¢ desaconselhavel,
dando-se preferéncia a lougca de porcelana simples ou
ceramica.
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Uma derrogacao de até 2 (dois) anos a partir da
homologacdo do presente caderno de normas podera ser
acordada as propriedades participantes do projeto,
mediante solicitacdo, para atender o presente critério .

AC 39 Uma pessoa do nucleo familiar fica disponivel para o
dialogo e trocas de experiéncia com os visitantes. No caso do
da Mesa na Colénia e do Café na Colonia a familia
compartilha as refei¢des com os visitantes.

IX. CRITERIOS PARA HOSPEDAGEM
NA COLONIA

Os seguintes servigos de hospedagem na col6nia sdo
considerados:

QUARTO NA COLONIA: Caracteriza-se pela sua
localizagdo dentro da residéncia principal da familia. Os quartos em
geral tem um carater harmonioso, pessoal e local. Deste servigo faz
parte o café da manhd servido na mesa na colonia, incluindo
especialidades caseiras e locais (devem seguir as mesmas regras da
alimentagdo na coldnia).

Os quartos na colonia atendem os seguintes critérios
especificos:

QCo1 A decoracao dos quartos destaca a cultura
local.

QC 02 Quando necessario os quartos possuem
protegdo contra insetos: janelas possuem telas ou,
se solicitados pelo hospede, repelentes elétricos.
QC 03 Os quartos possuem cortinas para
protecdo do vento, do sol e do frio, com a fungdo
também de criar intimidade e embelezamento do
ambiente.




QC 04

Os quartos sdo equipados com camas €
colchdo confortaveis (D 38 minimo) e mobilia
necessaria para o arranjo da bagagem dos
visitantes.

QC 05

Existem tapetes ao lado da cama ( um
para cama de solteiro, dois para cama de casal).

QC 06

Lampadas de leitura (cabeceira) sdo
disponiveis para os hospedes.

QC 07

As camas sdo equipadas de capa de colchao,
lencol, sobre-lencol, cobertores, travesseiros altos e
baixos (conforme solicitagdo dos hospedes) e
fronhas, em tecidos de cor clara, macios e
confortaveis.

QC 08

Cada hoéspede dispde, no quarto, de uma
toalha de banho, uma toalha de rosto, em tecido
macio e absorvente ¢ um sabonete individual
(novo). Uma reserva de toalhas de banho ¢
prevista.

QC 09

Kit contendo escova e pasta de dentes e
shampoo para cabelos normais esta disponivel
para venda aos hdspedes que necessitarem desses
produtos de higiene pessoal.

QC 10

As roupas de cama sdo trocadas com a
saida dos hospedes. Caso se trate de uma estadia
longa, a troca € feita no minimo a cada 3 dias, ou
sempre que solicitado.

QC 11

Existe no minimo 1 (um) banheiro para
cada 5 (cinco) pessoas, de uso exclusivo dos
héspedes, equipado com papel higiénico (incluso
reserva) espelho e, no minimo, uma tomada
elétrica com indicac¢do da voltagem local (120 V,
220 V).

QC 12

O local do chuveiro possui box ou cortina
(limpada periodicamente) e tapete antiderrapante
na saida.
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QC 13 No chuveiro e nas instalagdes elétricas
sdo observadas as normas de seguranga e prote¢ao
(sem fios aparentes no caso de chuveiros
elétricos).

QC14 A potencia do chuveiro permite
aquecimento da agua em nivel adequado
especialmente no periodo de inverno, critério
valido também para outras formas de aquecimento
da dgua que ndo a eletricidade (serpentina, gas...).

QC 15 A limpeza dos banheiros ¢ realizada uma
vez por dia, se solicitado.
QC 16 Uma sala comum esta disponivel,

contendo livros, revistas e jogos (baralho, domino,
jogos locais, etc), para lazer dos visitantes.

POUSADA NA COLONIA: Caracteriza-se pela sua
localizagdo proxima da residéncia familiar (dentro da propriedade
agricola). Pode apresentar-se em forma de chalé, casa, estufa
restaurada, entre outras. A constru¢do e¢/ou restauracao dessas
pousadas ¢ concebida em harmonia com a histéria, cultura,
arquitetura e paisagem local.

As pousadas na coldnia atendem os seguintes critérios
especificos:

PC 01 A decoragdo dos quartos destaca a cultura local.

PC 02 Quando necessario, 0s quartos possuem
protecdo contra insetos: janelas possuem telas ou, se
solicitados pelo hodspede, repelentes elétricos sao
colocados a disposicao.

PC 03 Os quartos possuem cortinas para prote¢do do
vento, do sol e do frio, com a funcdo também de criar
intimidade e embelezamento do ambiente.
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PC 04

Os quartos sdo equipados com camas ¢ colchdao
confortaveis (D38 minimo) e mobilia necessaria para o
arranjo da bagagem dos visitantes.

PC 05

Existem tapetes ao lado da cama ( um para cama
de solteiro, dois para cama de casal).

PC 06

Existem lampadas de leitura (cabeceira) para os
héspedes que assim o desejarem.

PC 07

As camas sdo equipadas de lengol, sobre lencol,
cobertores, travesseiros altos e baixos (conforme
solicitagdo dos hospedes) e fronhas, em tecidos de cor
clara, macios e confortaveis.

PC 08

Cada hoéspede dispde, no banheiro, de uma
toalha de banho, uma toalha de rosto, em tecido macio e
absorvente ¢ um sabonete individual (novo). Uma
reserva de toalhas de banho é prevista.

PC 09

Kit contendo escova e pasta de dentes e
shampoo para cabelos normais estd disponivel para
venda aos hdospedes que necessitarem desses produtos de
higiene pessoal.

PC 10

As roupas de cama sdo trocadas com a saida dos
hospedes. Caso se trate de uma estadia longa, a troca ¢
feita no minimo a cada 3 dias, ou sempre que necessario.

PC11

Existe no minimo 1 (um) banheiro para cada 5
(cinco) pessoas, de uso exclusivo dos hospedes,equipado
com papel higiénico (incluso reserva), espelho e, no
minimo, uma tomada elétrica com indicagdo da
voltagem local (120 V, 220 V).

PC 12

O local do chuveiro possui box ou cortina
(limpada periodicamente) e tapete anti-derrapante na
saida.

PC 13

No chuveiro e nas instalagdes elétricas sdo
observadas as normas de seguranga e protecao (sem fios
aparentes no caso de chuveiros elétricos).

PC 14

A poténcia do chuveiro permite aquecimento da
agua em nivel adequado especialmente no periodo de
inverno, critério valido também para outras formas de
aquecimento da dgua que ndo a eletricidade (serpentina,

g4as...).




268

PC 15 A limpeza dos banheiros ¢ realizada, no minimo,
uma vez por dia se solicitado.

PC 16 A sala de estar das pousadas ¢ equipada com
mesa, cadeiras, sofa e jogos, sem sobrecarregar os
espagos.

PC 17 A cozinha, para uso dos hospedes ¢ equipada, no

minimo, com: fogdo/forno, geladeira, utensilios de
cozinha, mesas, cadeiras e servigo de mesa (prato,
talheres, copos, etc), compativel com a capacidade do
local.

PC 18 Uma reserva de produtos basicos para cozinha
(sal, acucar, 6leo, vinagre e produtos de limpeza) ¢
disponivel para o caso de necessidade dos hospedes.

CAMPING NA COLONIA: Consiste em um local destinado
a recepcdo de barracas e caravanas. Localiza-se dentro da
propriedade agricola, em uma area protegida de potenciais perigos
naturais (enchentes, desmoronamento, entre outros).

O camping na colonia atende os seguintes critérios
especificos:

CpP 01 Os locais para instalagdo das barracas sdo
demarcados e sinalizados.
CP 02 Os locais de instalagdo das barracas dispdem

de um ponto de tomada de energia devidamente
isolado e com utilizagdo de cabos e fios compativeis
com seguranca do local.

CP 03 O local tem 4reas com arvores para
sombreamento.
CP 04 O local dispde de banheiros feminino e

masculino equipados com sabonete liquido, papel
higiénico (e reserva de papel), espelho e, no minimo,
uma tomada elétrica com indicacdo da voltagem local
(120 V, 220 V) para uso dos visitantes.
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CP 05

Kit contendo escova e pasta de dentes e
shampoo para cabelos normais esta disponivel para
venda aos hdspedes que necessitarem desses produtos
de higiene pessoal.

CP 06

O local do chuveiro possui box ou cortina
(limpada periodicamente) e tapete anti-derrapante na
saida.

CP 07

No chuveiro e nas instalagdes elétricas sdo
observadas as normas de seguranca e prote¢do (sem
fios aparentes no caso de chuveiros elétricos).

CP 08

A potencia do chuveiro permite aquecimento
da 4agua em nivel adequado especialmente no periodo
de inverno, critério valido também para outras formas
de aquecimento da agua que ndo a -eletricidade
(serpentina, gas...).

CP 09

Chuveiros e demais areas do camping sdo
limpados diariamente.

CP 10

Uma churrasqueira coletiva, em area coberta,
para uso dos hospedes ¢ disponivel, em tamanho
compativel com a capacidade do local

CP11

Uma 4rea coletiva, coberta, equipada com pias
para lavar louga, ¢ disponivel, em tamanho compativel
com a capacidade do local.

CP12

Uma area coletiva, coberta, equipada com
tanques para lavar roupas, ¢ disponivel, em tamanho
compativel com a capacidade do local.

CP 13

Uma area coletiva de jogos e brinquedos para
criangas, coberta e cercada, ¢ disponivel, em tamanho
compativel com a capacidade do local.

CP 14

Um membro da familia fica disponivel (pode
ser chamado a qualquer momento) para atuar como
vigia do camping.
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IX. CRITERIOS PARA VENDA DE
PRODUTOS DA COLONIA

A venda direta de produtos da colonia pode ser realizada por
qualquer associado da AAAC. A exposicdo, venda e degustacdo dos
produtos da colonia faz parte da acolhida.

Entende-se aqui por produto da colonia todo o produto
organico, in natura ou processado provindo da propria propriedade
rural associada e/ou de outras propriedades associadas da AAAC,
comercializado exclusivamente a consumidor final.

Somente sdo comercializados produtos da colonia que
atendem os seguintes critérios especificos:

VE 01 Os produtos vendidos sdo produzidos pelos
proprios agricultores, por vizinhos ou por outros
agricultores associados ou parceiros.

VE 02 Os visitantes recebem explicagdes dos proprietarios
sobre os produtos comercializados: origem, forma de
obtencdo,carater familiar, etc...

VE 03 Os visitantes sdo convidados a conhecer, sempre
que possivel, os locais de producdo dos produtos oferecidos
a comercializagdo (hortas, pomares, lavouras, criagdes,
agroindustrias familiares) e a degustar os mesmos.

VE 04 Na degustagdo as pessoas que manipulam os
produtos utilizam protegao para os cabelos, avental de cor
clara, ndo portam anéis e pulseiras, as unhas sdo mantidas
curtas, limpas ¢ sem esmalte.

VE 05 Na degustacao sdo utilizados utensilios (pratos,
talheres, copos...) individuais para cada pessoa convidada,
sendo proibidos utensilios de plastico e/ou acrilico.

Uma derrogacdo de até 2 (dois) anos a partir da
homologacéo do presente caderno de normas podera ser
acordada as propriedades participantes do projeto,
mediante solicitacdo, para atender o presente critério .
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VE 06 O rotulo dos produtos inclui, as mengdes legais
determinadas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e/ou
as mencoes definidas pela Lei 10831/03 e, além disso,
quando proveniente de propriedade associada, a logomarca

da AAAC..
VE 07 Sdo utilizadas, de preferéncia, embalagens
produzidas com materiais biodegradaveis e/ou reciclaveis.
VE 08 Os produtos sdo armazenados em local abrigado de

sol, poeira e contaminantes diversos, adequadamente
acondicionados, protegidos de insetos e roedores e dentro do
prazo de validade.

VE 09 O controle de insetos e roedores nos locais de
estocagem dos produtos ¢ sistematico, de preferéncia
através de meios fisicos tais como: armadilhas luminosas,
portas ¢ janelas ajustadas aos batentes e teladas para
impedir o acesso desses animais.

VE 10 As telas de protecdo sdo limpadas sistematicamente
e mantidas em boas condigoOes de uso.
VE 11 Para limpeza e desinfeccio dos locais de

armazenagem ¢ dada preferéncia a produtos de baixa
toxidade, registrados no Ministério da Satde / Anvisa para
uso domiciliar,, aplicados de preferéncia na parte externa
(bueiros, tocas, ralos...) e sempre evitando o contato direto
com os alimentos.

VE 12 Uma tabela com os pregos dos produtos a venda €
fixada em local visivel para conhecimento dos visitantes.

X. CRITERIOS PARA ATIVIDADES DE
LAZER NA COLONIA
Os espagos de lazer sdo complementares aos servigos de
agroturismo, ndo se caracterizam como turismo de aventura, sdo
realizados sob responsabilidade dos visitantes, que assinam o termo
de Conhecimento e Responsabilidade sobre a atividade respectiva.

Propriedades associadas da Acolhida que desejam oferecer apenas
servigos de turismo de aventura devem adequar-se as normas da
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Associagdo Brasileira das Empresas de Ecoturismo e Turismo de
Aventura (Normas ABNT-Manual de Boas Praticas Abeta-Mtur)

As atividades de lazer na colonia atendem os seguintes
critérios especificos:

TRILHA ECOLOGICA : Caracteriza-se por atividade que
tem como elemento principal a caminhada.

A trilha ecologica atende os seguintes critérios especificos:

TEO1 Um condutor, membro da familia, prepara e
acompanha o grupo. Para cada grupo de 10 pessoas ¢
necessario 01 condutor.

TE 02 O condutor conhece perfeitamente os caminhos a
serem percorridos, o grau de dificuldades, os pontos
especiais, os locais de risco.

TEO3 O visitante ¢ previamente informado do grau de
dificuldade, distancia, tipo de terreno e duracdo do passeio
bem como sobre eventuais riscos potenciais.

TEO04 As trilhas tém sinalizagdo informativa e preventiva
(pontos e locais especiais, locais de risco,etc...) conforme
orientagado técnica.

TEO05 Os visitantes sao orientados sobre o uso de roupas
e calcados adequados em fungdo do terreno e do clima,
protetor solar, repelente, boné ou chapéu.

TE 06 Garrafas de 4gua potavel para o passeio e
embalagem para coletar eventual lixo produzido sdo
colocadas a disposi¢do dos participantes do passeio.

TE 07 O condutor estd preparado para responder
eventuais perguntas sobre as atividades e o ambiente local
(animais, plantas, costumes).

TE 08 O condutor orienta o grupo para nao retirar mudas,
flores, plantas, nem maltratar os animais encontrados no
percurso.

TE 09 O condutor goza de boa saude e tem capacidade
para, se necessario, prestar ajuda a um visitante em
dificuldades.

TE 10 O condutor leva consigo um kit de primeiros

socorros com anti-séptico, gaze, esparadrapo, pinga,
tesoura.
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TE 11 O condutor leva consigo um apito, para sinalizacao
caso alguém do grupo se perca, além de um canivete,
lanterna, manta, corda, acondicionados em mochila
apropriada.

TE 12 Um termo de conhecimento e responsabilidade
sobre os riscos potenciais do passeio ¢ assinado pelos
visitantes, por si € por menores sob sua guarda. (anexo 4)

BANHO DE RIO: Caracteriza-se pelo uso de rios,
cachoeiras e agudes para banho. O banho de rio atende os seguintes
critérios especificos:

BR 01 Os locais de banho sio rigorosamente selecionados
tendo em conta o fator seguranga dos banhistas (aguas
turbulentas, muito profundas, com leito acidentado e
sujeitas a mudancas rapidas da vazao sdo terminantemente
evitadas)

BR 02 Um condutor, membro da familia, prepara e
acompanha o grupo. Para cada grupo de 05 criangas e/ou
10 adultos ¢é necessario 01 condutor.

BR 03 O condutor sabe nadar e conhece perfeitamente os
locais de banho e eventuais riscos., goza de boa saude e
tem capacidade para, se necessario, prestar ajuda a um
banhista em dificuldades.

BR 04 Os banhistas sdo informados da profundidade,
correnteza, tipo de terreno do fundo do rio, existéncia de
pedras submersas, precaucdes a tomar, proibicdes em
funcdo da seguranga.

BR 05 Os locais de banho tém sinalizag¢do informativa e
preventiva (pontos e locais especiais, profundidade, locais
de risco,condicdes do leito do rio, correntezas, etc).

BE 06 Béias de brago e/ou coletes salva-vida, quando a
profundidade do local ultrapassa a altura da cintura do
banhista, sdo de uso obrigatério e fornecidos pelo
proprietario.
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BR 07 Os banhistas sdo orientados sobre o uso de
calgados e roupas adequadas assim como para portar
toalha, bonés ou chapéus.

BR 08 Para protecdo do ambiente, o uso de protetor solar
e repelente ¢ proibido imediatamente antes do banho de rio
(minimo 20 minutos antes)

BR 09 O banho de rio ¢ oferecido apenas durante o dia e,
no minimo, 2 horas apds as refeicdes e/ou ingestao de
bebidas alcodlicas

BR 10 Garrafas de 4gua potavel e embalagem para coletar
eventual lixo produzido sdo colocadas a disposi¢do dos
banhistas.

BR 11 O condutor leva consigo um kit de primeiros
socorros com antiséptico, gaze, esparadrapo, pinga, tesoura.

BR 12 Um termo de conhecimento e responsabilidade

sobre os riscos potenciais do banho de rio ¢ assinado pelos
banhistas, por si e por menores sob sua guarda.(anexo 4)

PESCARIA: Caracteriza-se pela pratica da pesca
responsavel (respeito as estagdes de pesca, devolugdo de peixes
pequenos em crescimento....) A pesca esportiva atende os seguintes
critérios:

PE 01 O acesso de criangas desacompanhadas dos
responsaveis aos locais de pesca ¢é proibido.
PE 02 Os pescadores sao informados da profundidade,

proibicdes em fungdo da seguranca, riscos potenciais,
locais escorregadios e precaucdes a tomar.

PE 03 Os locais de pesca tém sinalizagcdo informativa e
preventiva (locais de risco, profundidade, etc)
PE 04 Os pescadores sdo orientados sobre o uso de

calcados e roupas adequadas, assim como para portar
protetor solar e repelente, bonés ou chapéus.

PE 05 Os pescadores sao informados sobre os tipos de
peixes que ocorrem no local, tipo de isca a utilizar, assim
como sobre 0 manuseio do anzol para evitar acidentes..

PE 06 O agricultor coloca o material de pesca (varas,
anzdis, iscas...) a disposicao dos participantes da pescaria.
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PE 07 Garrafas de agua potavel e embalagem para coletar
eventual lixo produzido sdo colocadas a disposi¢do dos
pescadores.

PE 08 Um kit de primeiros socorros com anti-séptico,

gaze, esparadrapo, pinga, tesoura estd disponivel para caso
de eventual acidente.

PE 09 Estrutura fisica que gere conforto aos pescadores
em torno das lagoas e agudes (bancos, lixeiras, arborizagao
p/ sombras, etc.¢ disponivel.

PE 10 Um termo de conhecimento e responsabilidade
sobre os riscos potenciais da pescaria é assinado pelos
visitantes, por si € por menores sob sua guarda. (anexo 4)

PASSEIO A CAVALO: Atividade em ambientes naturais
praticada com cavalos, dentro ou fora da propriedade agricola,
associando o prazer de cavalgar com a apreciacdo do meio ambiente.

O passeio a cavalo atende os seguintes critérios:

CA 01 Um condutor, membro da familia, prepara e

2

acompanha o grupo, E necessario um condutor para cada
05 pessoas.Especial aten¢do ¢ dada a criangas.

CA02 O condutor sabe cavalgar e conhece perfeitamente
os locais de cavalgada, os animais utilizados, eventuais
riscos, goza de boa saude e tem capacidade para, se
necessario, prestar ajuda a um cavaleiro em dificuldades.

CA03 O visitante é previamente informado sobre como
manejar os animais, distancia que sera percorrida, tipo de
terreno e duragdo da passeio, bem como sobre eventuais
medidas em caso de incidentes, como por exemplo um
animal assustar-se por qualquer motivo.

CA 04 Sdo utilizados na atividade animais mansos e
experimentados, destinando os animais mais doceis aos
cavaleiros menos experientes e as criangas.

CA 05 O condutor sela os cavalos explicando aos
visitantes como isto ¢é feito, etapa por etapa.
CA 06 O condutor deve orientar os visitantes sobre como

guiar o cavalo sem maltratar o animal.
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CA 07

Os cavaleiros sdo orientados sobre: uso de roupas
e calgados adequados, uso de protetor solar e repelente,
bonés ou chapéus.

CA08

Garrafas de agua potavel e embalagem para
coletar eventual lixo produzido sdo colocadas a disposi¢ao
dos cavaleiros.

CA09

O condutor leva consigo um kit de primeiros
socorros com anti-séptico, gaze, esparadrapo, pinga e
tesoura

CA 10

Um termo de conhecimento e responsabilidade
sobre os riscos potenciais da cavalgada ¢ assinado pelos
visitantes, por si € por menores sob sua guarda. (anexo 4)




TERMO DE COMPROMISSO DE RESPEITO AO CADERNO DE
NORMAS DA AAAC
Eu

declaro ter tomado conhecimento do presente
caderno de normas e estar de acordo com o seu conteudo. Comprometo-me
portanto a observar todos os critérios que dizem respeito a minha
propriedade e a minha atividade de agroturismo e a aceitar as visitas de
verificagdo bem como a realizar as agdes necessarias para corrigir eventuais
ndo conformidades encontradas durante as mesmas.

Declaro também estar ciente que o ndo atendimento desses critérios pode
resultar em negativa, suspensdo ou retirada da licenga de uso da logomarca
AAAC em meu empreendimento.

Municipio de , dia de de
Assinatura:

Nome:

Endereco: Tel:

Bairro:
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TERMO DE NAO EXISTENCIA DE CONFLITO
DE INTERESSE

Membro do Comité de Verificagdo (nome):

Data:

Existe de sua parte um potencial conflito de interesses com
algum empreendimento associado da AAAC que poderia por em
risco a credibilidade da visita de verificagdo ( por exemplo: lagos
familiares, desavencas passadas ou presentes, episodios de
concorréncia)?

Sim () Nao ( )

Se positivo (sim), por favor listar abaixo as propriedades
com as quais poderia haver um conflito de interesses:

Qualquer alteragdo nesta declaragdo deve ser comunicada a
AAAC durante o ano.

Assinatura
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ATA DE DECISAO DA DIRECAO DA AAAC SOBRE
LICENCA DE USO DA MARCA

Esta decisdo é tomada com base no relatorio do Comité de
Verificagdo e informagdes complementares disponiveis sobre o
empreendimento visitado. Em caso de ndo concordancia o agricultor
associado tem direito de recorrer desta decisio ao Comité de
Recursos da AAAC.

Nome do agricultor
visitado
Nome do
empreendimento verificado
Tipo de
empreendimento®
Data da visita de
verificacao
Nao conformidades Medidas
. L. Prazo
encontradas corretivas necessarias
Conclusoes da Direcdo da AAAC
() Concessao Justificativa:
da licenga de uso do () Inexisténcia de ndo- conformidades
selo AAAC ( ) ___ nao conformidades menores

foram encontradas

O agricultor devera corrigir essas nédo-
conformidades nos prazos estabelecidos pelo
Comité de Verificacdo.

' MESA NA COLONIA, CAFE NA COLONIA, RESTAURANTE NA COLONIA,
QUARTO NA COLONIA, POUSADA NA COLONIA, CAMPING NA COLONIA, VENDA
DE PRODUTOS DA COLONIA,TRILHA ECOLOGICA, BANHO DE RIO, PESCARIA,
PASSEIO A CAVALO.
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() Negativa
da licenga de uso do
selo AAAC

Justificativa:

() Inexisténcia de ndo- conformidades

( ) ___ ndo conformidades menores
foram encontradas

O agricultor devera corrigir essas nao-
conformidades nos prazos estabelecidos pelo
Comité de Verificacao.

( )

Manutenc¢do da licenga
de uso do selo AAAC

Justificativa:

( ) Inexisténcia de ndo- conformidades

( ) ___ nédo conformidades menores
foram encontradas

O agricultor devera corrigir essas nao-
conformidades nos prazos estabelecidos pelo
Comité de Verificagéo.

() Suspensio Justificativa:
da licenga de uso do ( ) Existéncia de_ ndo-
selo AAAC conformidades maiores.

O agricultor dever4d fazer nova
solicitagdo ~ apds  corrigir  essas  nado
conformidades.

( ) Retirada da Justificativa:
licenga de uso do selo ( ) Existéncia de_  ndo-
AAAC conformidades maiores.

O agricultor devera fazer nova
solicitagdo  apds  corrigir  essas  ndo
conformidades.

Assinatura Assinatura Assinatura
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TERMO DE CONHECIMENTO DE RISCO
ATIVIDADE DE LAZER COLONIAL PROPOSTA

PASSEIO ECOLOGICO () BANHO DE RIO () PESCARIA(
) PASSEIO A CAVALO ( )

Eu

declaro ter tomado conhecimento das orientagdes e
regras de seguranga e potenciais riscos relacionadas com a atividade de
lazer mencionada acima (marcada com um X).

Comprometo-me portanto a observar todas essas orientagdes e assumir
integralmente, por mim e por meus familiares e acompanhantes, os riscos
inerentes a essa atividade que desejo realizar na propriedade do Sr------------

associada da .AAAC.
Declaro também estar ciente que eventuais contratempos ou acidentes
decorrentes da atividade sdo de minha inteira responsabilidade pelo que o

proprietario associado da AAAC fica desde ja isento.

Municipio de , dia de de

Assinatura:

Nome:
Endereco:
RG::
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