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RESUMO
Titulo: Os alimentos funcionais entre ciéncia e comunicagéo

Os alimentos funcionais sdo produtos portadores de alegacdes de
beneficios a salde, as quais devem ser cientificamente baseadas. No
contexto de um mercado alimentar globalizado, circula diariamente um
grande fluxo de informagfes que relacionam isto a estilos de vida,
dietas, alimentos e nutrientes. Muitas vezes essas informacles séo
confusas e contraditdrias, e, paradoxalmente, pretendem orientar os
consumidores. Da perspectiva sociolégica ndo consideramos orientacdes
verdadeiras ou falsas, mas nos importa, nesse ambito, refletir sobre a
capacidade desses discursos de afetar e transformar as praticas
alimentares, repercutindo ainda em diversas outras praticas e arenas
sociais — pois os discursos sobre alimentos saudaveis tratam desde a
renovacao celular do corpo humano até o cuidado com o planeta.

Nosso escopo — como sugere o titulo — é o caminho dos
alimentos funcionais entre a ciéncia bésica e o mercado, e as formas de
traducdo que ai ocorrem. Por isso consideramos a comunicacdo de
maneira ampla — trabalhamos com materiais de revistas, jornais, folders,
propagandas, campanhas publicitarias, rétulos. A comunicacdo
funciona como um “funil de interesses”, um canal em que se encontram
e misturam demandas politicas, econémicas, culturais e sociais, além de
cientificas. O trabalho aborda as dindmicas desses desenvolvimentos —
que sdo sempre entrelacados — procurando interpreta-los pela teoria
sociologica.

Da perspectiva de uma teoria sociolégica da tecnologia, o
sucesso desses objetos ndo é o que os explica, mas justamente o que
deve ser explicado. Para isso, dirigimo-nos a diversos aspectos “extra-
cientificos”, como estratégias de desenvolvimento de produtos,
propagandas, apelos estéticos, nogdes expansivas de salde, a retorica do
exotismo, a apropriacdo de alimentos tradicionais pelo mercado e
entrelagamentos de aspectos normativos e cognitivos nos discursos das
ciéncias dos alimentos.

Palavras-Chave: Consumo saudavel; préaticas alimentares; sociologia
da alimentacdo
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Introducéo

Uma das caracteristicas mais notaveis da modernidade, em seu
recente desenvolvimento, tem sido a crenga, ou esperanga, de que
qualquer coisa pode sofrer intervencdo, ser modificada e
incessantemente melhorada: das microescamas capilares, respiracéo
pelos poros dérmicos e qualidades das unhas ao funcionamento dos
orgdos internos; das plantas tradicionalmente cultivadas as geracfes de
alimentos industrializados.

Essa dinamica desencadeia, atualmente, uma impressionante
multiplicagdo de objetos, servicos e bens materiais, 0 que constitui um
tipo de mutacdo fundamental na ecologia da espécie humana
(Baudrillard, 1970). A civilizacdo moderna vé a sucessdo acelerada de
geraces de produtos, aparelhos e gadgets, que o préprio homem é
incapaz de inventariar e conhecer sistematicamente como o fez com as
espécies naturais. Os objetos cotidianos proliferam, as necessidades se
multiplicam, a producdo Ihes acelera 0 nascimento e a morte, falta
vocabulério para designa-los (Baudrillard, 1973).

Baudrillard, em O sistema dos objetos — apesar da possibilidade
do estudo funcional, formal e estrutural dos objetos técnicos e como isto
se liga a mudancas de estruturas sociais — concentra-se na “questdo de
saber como o0s objetos sdo vividos, a que necessidades, além das
funcionais, atendem, que estruturas mentais misturam-se as estruturas
funcionais e as contradizem, sobre que sistema cultural, infra ou
transcultural, é fundada a sua cotidianidade vivida” (lbid., p. 10) A
questdo posta por Baudrillard se dirige ndo aos objetos definidos em sua
funcdo, mas aos “processos pelos quais as pessoas entram em relacao
com eles e da sistematica das condutas e das relacdes humanas que disso
resulta” (Ibid., p. 11).

As proposicdes de Baudrillard ajudam a esclarecer, em parte, a
proposta e as intencGes deste trabalho. Os objetos de que tratamos, 0s
chamados alimentos funcionais, constituem uma realidade amplamente
admitida, fundada no discurso cientifico — apesar das controvérsias em
torno de pontos especificos, a capacidade dos alimentos funcionais, num
sentido amplo, de oferecer beneficios a salde, é dificilmente



questionada. Essa realidade subjacente do objeto tecnocientifico oferece
uma coeréncia jamais vivida, ndo perceptivel na pratica. Ao nivel do
objeto tecnocientifico, ha um sentido, uma pertinéncia objetiva
independente dos individuos que utilizam.

No entanto, isso se choca imediatamente com a realidade
psicoldgica e socioldgica vivida dos objetos, que constitui, para além da
materialidade sensivel, um corpo de coerc¢des tais, que a coeréncia do
sistema tecnocientifico acha-se continuamente modificada e perturbada.

E esta perturbagdo, e como se desenvolve a
racionalidade dos objetos em luta com a
irracionalidade das necessidades, e como tal
contradicdo faz surgir um sistema de significagdes
que se aplica em resolvé-la, que nos interessa
aqui, e ndo os modelos tecnoldgicos, sobre cuja
verdade  fundamental, todavia, destaca-se
continuamente a realidade vivida do objeto.
(Baudrillard, 1973, p. 14)

Isso significa para o autor — assim como para diversas teorias
sociais da tecnologia desde entdo — que todo o sistema das necessidades
(socializadas ou inconscientes, culturais ou praticas), todo um sistema
vivido inessencial, reflui sobre a ordem técnica essencial e compromete
0 estatuto objetivo do objeto. Essa dindmica ndo é novidade. O que
propomos nas paginas seguintes é um olhar especifico sobre os
alimentos funcionais como objetos tecnocientificos, que tanto
influenciam quanto sdo influenciados pelos fatores culturais, como as
necessidades, anseios e desejos do consumo.

Algumas das caracterizagdes mais influentes de nossa época
enfatizam a reflexividade que afeta as agdes humanas (Beck, 1998;
Giddens, 1991, 2002). E acentuada a importancia de especialistas
autorizados a dizer as pessoas como proceder, de maneira correta, em
cada vez mais ambitos da vida. Até mesmo movimentos corporais,
aparentemente fora do dominio consciente da agéo, passam a ser objeto
de reflexfes cada vez mais detalhadas. Esse estimulo pode comecar, por
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exemplo, no primeiro momento apds o despertar: alongando-se ainda
sobre a cama, fazendo em seguida 0s movimentos corretos de apoio para
levantar-se — subentenda-se aqui a preocupa¢do com o0s melhores
equipamentos para o dormitorio (colchdo, travesseiro, iluminagdo) e a
melhor postura ao adormecer. Isto serve tanto para os que tém problema
de coluna como podera evitar tais problemas aos que ainda nao tém —
ninguém esta livre disso.

A alimentacdo é uma das atividades humanas que mais sofre
esse tipo de influéncia. Tornou-se amplamente reconhecida como um
ponto crucial, de onde irradiam e por onde passam inlmeras outras
questdes sobre a salde humana e qualidade de vida. Produz-se,
diariamente, um imenso volume de informagdes sobre os alimentos, que
oferecem detalhamentos sobre as inUmeras relagfes entre entidades e
substancias que podem afetar a salde. Além dos dados sobre as
propriedades do alimento, essas informagfes podem impactar também
nas praticas alimentares ao se dirigirem ao modo de escolher, de
preparar e de comer. Sigamos com alguns exemplos:

Cenoura cozida inteira é mais nutritiva

As propriedades da cenoura de protecdo contra o
cancer, atribuidas ao falcarinol, sdo 25% maiores
guando os vegetais sdo cozidos inteiros em vez de
picados, concluiu um estudo inglés. Uma vez
cortada, sua superficie aumenta, permitindo que
uma quantidade maior de nutrientes escape na
agua do cozimento. O estudo concluiu ainda que
as cenouras inteiras sdo mais saborosas por reter
mais agUcar.

(Cenoura cozida..., 2009)

Comer rapidamente corta hormdnios da
saciedade

Um estudo realizado na Grécia sugere que comer
uma refeicdo rapidamente corta a liberacdo de
hormonios que induzem a sensacdo de saciedade,
0 que frequentemente pode levar a comer além do
necessario.

(Comer rapidamente..., 2009)



Alimentacdo para dormir bem

Coma direito e boa noite. Comidas podem
atrapalhar seu sono. A receita dos especialistas
para espantar a ins6nia esta aqui. [...] ...ndo entre
na onda de abolir os carboidratos ao anoitecer. A
recomendacdo vem do Il Congresso Brasileiro de
Nutricdo Integrada [...] o nutricionista Marcelo
Ferro garantiu: “Alimentos ricos em carboidratos
contribuem para a producdo de serotonina, que
afasta a ansiedade e combate a insbnia, e da
melatonina, outro horménio que favorece um sono
tranqlilo”. Massas ou batata, portanto, vdo muito
bem na Gltima grande refei¢do. E ndo representam
perigo para a silhueta, ao contrario do que muita
gente pensa.

(Pereira, 2009)

A ciéncia dos alimentos contém, pelo menos, dois elementos
fundamentais de transformacdo: tanto altera e influencia, em grande
medida, a organizagdo do ambiente alimentar, quanto altera o
entendimento dos individuos sobre si mesmos — de acordo com Giddens
(1984), podemos dizer que, na confluéncia dos dois aspectos, formam-
se as praticas alimentares. Procuramos observar, por exemplo, as
relagBes entre estes dois aspectos, que se mostram como a necessidade
de atingir a compreensdo do consumidor sobre o funcionamento do
corpo, a fim de oferecer-lhe o produto. Com isso, nota-se como a ciéncia
dos alimentos e a producdo dos alimentos funcionais, em conjunto,
podem afetar a vivéncia pessoal, social e fisica.

Dada a abundancia e riqueza do material empirico encontrado
nos discursos que circulam globalmente sobre os alimentos funcionais,
consideramos suficiente deter a atencdo nos processos comunicativos.
Incluir também a recepcdo dessa comunicacdo certamente extrapolaria
os limites do trabalho. O tema oferece vasto material e podemos
trabalhar apenas com um fragmento minimo desse universo, que
cremos, no entanto, ser significativo. Trata-se, pois, da exploragédo
qualitativa de um assunto rico em significagdes e sentidos, os quais
podem ser interpretados pelas ciéncias sociais, contribuindo para a


http://www.ganep.com.br/ganepao�
http://www.ganep.com.br/ganepao�
http://www.ganep.com.br/ganepao�
http://saude.abril.com.br/edicoes/0288/nutricao/conteudo_295379.shtml�
http://saude.abril.com.br/edicoes/0288/nutricao/conteudo_295350.shtml�
http://saude.abril.com.br/edicoes/0288/nutricao/conteudo_295350.shtml�
http://saude.abril.com.br/edicoes/0288/nutricao/conteudo_295350.shtml�
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reflexdo sobre alguns aspectos da experiéncia cotidiana de nossa época.
Exploramos, portanto, as dindmicas geradas entre ciéncia e a
comunicacdo dos beneficios dos alimentos funcionais para o publico
geral, procurando relaciond-los aos contextos e caracteristicas da
modernidade como expostos pela teoria sociologica.

Pelo fato de tratar de um objeto fundamentalmente globalizado,
ndo cabe uma énfase demasiada no cenario nacional. Pelo contrério, o
aspecto comparativo tem mais a revelar no contexto de um mercado
globalizado como o dos alimentos funcionais, em que a inovacao é
constante e as influéncias vém de toda parte. Por isso, ndo adentraremos,
mas temos como subententidas, as discussdes de Urry (2000), Castells
(2004) e a critica de Beck (2004) ao nacionalismo metodolégico.

A questdo que permeia o trabalho é como, no caminho entre
ciéncia e mercado, as formas “extra-cientificas” influenciam e fazem
parte do desenvolvimento dos alimentos funcionais em sua forma final,
como aparecem aos consumidores. Nossa intencdo é compreender parte
desses processos, com base na teoria socioldgica. Abordamos, por um
lado, dindmicas macrossociolégicas como o contexto da promocao da
salde, da medicalizacdo, das estratégias mercadoldgicas para
desenvolvimento de produtos, implicagbes entre conhecimento
cientifico e legislagdo etc.; por outro, como a comunicagdo conecta
essas amplas dindmicas politicas e de mercado aos aspectos
microssocioldgicos, do cotidiano e estilo de vida dos individuos. Para
isso, trabalhamos com material empirico coletado em revistas — de
conteldo amplo e também voltadas para saude, alimentacdo e dieta —
jornais, folders, propagandas televisivas, rotulos, campanhas
publicitarias, sites especializados no mercado de funcionais etc.

As conexdes entre o material empirico e a teoria socioldgica sdo
feitas ad hoc: o trabalho ndo apresenta uma revisdo tedrica separada. O
contelido empirico é apresentado ao longo de todo o trabalho de acordo
com diversas contextualizacdes, as quais possuem afinidades entre si’.

2 Ao longo do trabalho, abordamos os alimentos funcionais de modo multifacetado, por meio
de diversas perspectivas socioldgicas — o que leva o trabalho a apresentar uma estrutura
formalmente fragmentada. Dada a magnitude do fenémeno dos alimentos funcionais em um
contexto de crescimento da alimentacdo saudavel no mercado alimentar globalizado, muitas
colocagdes poderiam ser confirmadas ou negadas — dada a natureza exploratéria e qualitativa
da pesquisa — 0 que nos afastou da pretensdo de trabalhar com uma hip6tese central.
Trabalhamos com observagdes mais especificas acerca de aspectos diversos, o que, no
conjunto, acreditamos oferecer um panorama que contribui para a compreensdo do assunto.



Por exemplo, na primeira parte a relacdo do conhecimento cientifico
com as praticas sociais € abordada pela reflexividade, como uma
dindmica ampla da modernidade. Na segunda parte, ela é retomada de
modo mais especifico, em relacdo as praticas alimentares, pela nogédo de
nutricionismo — considera-se, além disso, a nocdo de promogdo da
salide, uma perspectiva mais “macrossocioldgica”. Na terceira parte, a
relacdo entre alimento e medicamento é contextualizada pela idéia de
medicalizacéo.

v

O trabalho esta divido em trés partes principais: 1) Alimentos
funcionais; 2) Ciéncia e Comunicacdo e 3) Saude e Risco. A divisdo é
mais bem compreendida como trés grandes eixos do que como
capitulos, pois os contetidos dos eixos se cruzam em diversas partes do
texto.

A primeira parte é uma apresentacao geral, que contém diversas
defini¢des de alimentos funcionais e dados sobre mercado, que indicam
a magnitude do fenbmeno de escala global. Sao tratados também temas
como a reflexividade e outros aspectos socioldgicos gerais da relacdo do
conhecimento com a experiéncia individual na modernidade. Em
seguida, tratamos do problema frequentemente colocado sobre os
funcionais: a questao de se situarem entre alimentos e medicamentos. A
indefinicdo decorrente disso é abordada pela idéia de ambivaléncia.

A segunda parte, que trata de relacBes entre ciéncia e
comunicagdo, comeca perguntando pela especificidade desses
alimentos, que no contexto contemporéneo, de fluxos globais de
comunicacdo, representam uma forma diferenciada de relagdo entre
alimento e medicamento. A questdo da comunicagdo, da transmisséo das
alegacBes de salde é a questdo que permeia todo o trabalho: séo
abordadas formas de reducdo operadas na traducdo do conhecimento
cientifico para publicos leigos; para isso a nocdo fundamental é a de
nutricionismo.

Na terceira parte, comegamos com a revisdo de algumas nogoes
de salde e procuramos mostrar como elas aparecem nas comunicagdes
das alegagdes de salde (em revistas, jornais, programas de variedade,
propagandas). Exploramos os aspectos que elas procuram privilegiar,
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como o apelo estético. Em seguida, aproximando-nos da nogao de risco,
e contextualizamos os funcionais de acordo com a chamada
medicalizagdo, utilizando em seguida a Actor-Network Theory como
apoio. De acordo com esta, 0 risco, assim como as diversas conotagdes
exploradas no uso do termo salde, sdo lidas como formas de
problematizacdo. Tecemos ainda algumas consideragGes sobre a relagdo
entre conhecimento e normatividade, que figuram em diversas outras
partes do texto, e por fim, consideracbes sobre desenvolvimentos
recentes no mercado.

Os exemplos de propagandas televisivas e campanhas
publicitarias sdo fundamentais, pois estes compfem 0s principais meios
de traducéo, de criagdo de um férum — na linguagem da Actor-Network
Theory — em que se procura tracar relacbes e se realiza, em parte, 0
enrolment dos consumidores. Estes sdo os meios capazes de difundir
suas informacfes para os publicos mais amplos, e expdem as
justificativas de modo discursivo ou ndo, utilizando imagens como
recurso — desde cientistas de jaleco e médicos falando sobre o
funcionamento de 6rgdos, imagens anatémicas e selos de comprovagéo
cientifica a apelos estéticos (pele e cabelos mais belos, barriga
reduzida), aquisicdo de super imunidade (com imagens de auras
protetoras) e super disposicdo e capacidade para as mais diversas
atividades.

vV

A relacdo entre alimentacdo e salude na segunda metade do
século XX tornou-se centro de discussdo na comunidade cientifica. A
partir da década de 50, os problemas de salde publica foram mais
seriamente relacionados a alimentacdo associada ao modo de vida
urbano moderno e sedentario.

As alegacOes cientificas “objetivas”, ao repercutirem na
orientacdo da saude publica, penetram também os ambitos politico e
econdmico. Na década de 1970, varios comités especialistas — no geral,
associacdes de profissionais como cardiologistas e nutricionistas;
comités criados por governos, ou de origem académica — criaram
pacotes de recomendacdes para uma mudanca na dieta da populacao.
Estes standards tornaram-se consenso para muitos governos, que
precisavam investir na qualidade de vida da populacéo e, mesmo tempo,



reduzir os elevados gastos com salde publica. Tais recomendagdes
indicavam o aumento de consumo de frutas e verduras e a redu¢do do
consumo de alimentos gordurosos e com muito aglcar. Estas
orientacOes atingiam diretamente os produtos industrializados, de maior
valor agregado, forcando uma mudanca nas estratégias produtivas da
cada vez mais poderosa industria alimentar.

Entre as respostas da industria destacam-se as iniciativas na
direcdo de um “mercado saudavel”, que envolvem o crescimento de
linhas especificas de alimentos como light e diet na década de 1980. A
isto se agrega, em 1984, o conceito de alimento funcional, que surge no
Japdo a partir de pesquisas cientificas sobre relagdes entre nutricéo,
satisfacdo sensorial e fortificagdo e modulagdo de sistemas fisiologicos
(Heasman; Mellentin, 2001).

No inicio dos anos 90, estes alimentos se estabelecem no
mercado, sendo a margarina com fitosterois — para combater o colesterol
— a maior representante. Mais tarde popularizaram-se produtos como
sucos a base de soja, leites adicionados de substancias como 6mega 3,
probidticos e pdes adicionados de fibras. As multinacionais
mencionadas anteriormente criaram marcas como Ades, Activia e Becel.
Ao longo da década compuseram-se as legislagfes nacionais (no Brasil
em 1999), com notéveis discrepancias entre elas e controvérsias
internas. No Brasil, por exemplo, 0 que determina um alimento com
propriedades funcionais, aproxima-se muito do proprio conceito de
alimento.

Segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) a
alegacdo de propriedade funcional é ‘“aquela relativa ao papel
metabolico ou fisioldégico que o nutriente ou ndo nutriente tem no
crescimento, desenvolvimento, manutencdo e outras fungdes normais do
organismo humano” (Anvisa, 1999). O conceito simples de alimento,
por sua vez, é definido como: “toda substdncia ou mistura de
substancias, no estado solido, liquido, pastoso ou qualquer outra forma
adequada, destinadas a fornecer ao organismo humano os elementos
normais a sua formacdo, manutencéao e desenvolvimento” (Brasil, 1969;
Bianco, 2008). Esta condicdo torna um tanto ambigua a definicdo do
alimento que pode ou ndo conter tais alegagdes, em um universo que
envolve interesses diversos como o0s de cientistas, legisladores,
profissionais da salde, indUstria de alimentos e consumidores.

Neste contexto, a ciéncia permeia 0 cotidiano e orienta
crescentemente a vida social na atividade que é um dos seus pilares
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bioldgicos: a alimentagdo — nos varios aspectos implicados, que
perpassam producdo, distribuicdo e consumo®. A visdo cientifica da
alimentagdo busca aplicagdo por meio de novas técnicas de
experimentacdo, intervencdo e inovacgdo, propulsoras do mercado
alimentar globalizado. Os consumidores cada vez mais se interessam
pela salde por meio de uma alimentacdo adequada; a indUstria precisa
oferecer novos atrativos em um mercado cada vez mais competitivo; e
os legisladores encontram mais dificuldade em regular relagdes cada vez
mais complexas, que dependem do parecer de sistemas
peritos/especialistas que, por sua vez, fazem parte de uma comunidade
ndo livre de controvérsias, conflitos e incertezas.

Pollan (2008) analisa eventos importantes na virada saudavel da
industria alimentar nas Ultimas décadas. Um deles ocorreu em 1977,
com a publicacdo nos Estados Unidos das Metas Alimentares (Dietary
Goals). Com base em estudos epidemiolégicos que relacionavam o
consumo de alimentos a doengas, as metas recomendavam aos
americanos que reduzissem o consumo de carne vermelha e laticinios.
Depois de uma avalanche de criticas liderada pelas industrias de carne,
laticinios e pecuaristas, as recomendacGes foram rapidamente reescritas.
A mensagem direta em relacdo a esses alimentos foi substituida por uma
forma mais engenhosa: “Escolha carnes, aves e peixes que reduzam o
consumo de gorduras saturadas”.

A mudanca fundamental ocorreu na linguagem, que traz
profundas consequiéncias na prépria maneira de se pensar 0s alimentos e
a salde. Em vez de se falar em alimentos, fala-se agora em nutrientes.
Alimentos como carne de vaca, frango e peixe, apesar de espécies
diferentes e com classificagdes taxondmicas diferentes sdo reunidos
como uma Unica forma: a de fornecedores de determinados nutrientes.
Os préprios alimentos tornam-se isentos, e toda interpretacdo dos
beneficios ou maleficios é transferida para certos nutrientes que eles
contém.

Os rotulos dos alimentos funcionais, para um consumidor nao
suficientemente informado, podem parecer bulas de remédio, como
mostra o exemplo transcrito de uma caixa de leite com émega-3 por
Viana e Junqueira (1999): “os 6mega-3 possuem um papel significativo

% Por exemplo, por meio da medicina, nutricio, farmacia, agronomia e
engenharia de alimentos.



em numerosas fungdes do organismo, principalmente favorecendo o
desenvolvimento do sistema imunolégico e contribuindo para a redugédo
dos niveis de colesterol e triglicérides, regulando, assim, a fluidez do
sangue.”

Outra decorréncia importante da mudanca na linguagem dos
alimentos é que alimentos industrializados podem ser equiparados a
alimentos tradicionais, desde que tenham as mesmas quantidades de
nutrientes. Isto significa dizer que os alimentos ou componentes de
alimentos podem ser substituidos. O beneficio de elementos de
alimentos tradicionais pode ser incorporado pelos alimentos
industrializados, assim como seus maleficios podem ser eliminados. Um
exemplo atual € a eliminagdo, j& bastante difundida, da gordura trans de
muitos produtos — geralmente apresentada como “0% gordura trans”.

A linguagem cientifica especializada apresenta os alimentos aos
consumidores como a soma objetiva de seus nutrientes. A prépria
regulamentacdo trabalha com a linguagem cientifica como a Unica
autorizada. Os consumidores, por sua vez, recebem, em grande parte,
concepgdes de alimentacdo e salde prontas da ciéncia por meio do
mercado. Ademais, sendo a ciéncia a Unica forma autorizada, é também
0 Unico meio para questionar seus proprios resultados.

O consumidor comum, no caso dos alimentos funcionais,
estaria, portanto, desprovido das ferramentas analiticas que os cientistas
utilizam na criacdo desses produtos. A “alimentacdo cientifica” seria,
pois, um fendmeno especifico da alta modernidade e que merece
atencdo socioldgica. Outra questdo a emergir nesse contexto é a
ambivaléncia fundamental dos alimentos funcionais: séo alimentos ou
medicamentos? Essa questdo se pbe na fronteira dos interesses dos
diversos grupos citados: consumidores, que buscam uma alimentagéo
mais saudavel; indUstrias, que procuram expor os beneficios de seus
produtos; cientistas, que procuram aplicacdo para seus conhecimentos
nesses produtos; e governos, que precisam legislar em favor de uma
alimentacdo adequada para sua populagdo, protegendo o consumidor,
mas também regulamentar as acOes de cientistas e indistrias de modo a
ndo bloquear as inovagdes cientificas e mercadoldgicas.
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1. Alimentos funcionais

1.1 Que é alimento funcional?

A definicdo de alimento funcional proposta pelas ciéncias dos
alimentos vem sendo debatida intensamente nas Gltimas décadas e tem
se mostrado bastante controversa. Devemos comegar com uma breve
revisdo de conceitos visando identificar melhor o objeto deste trabalho.
N&o h4 intencdo, no entanto, de privilegiar nenhuma definicdo. Pelo
contrario, € importante evidenciar a tensdo entre concepgdes
concorrentes, cujas conseqliéncias repercutem na legislacdo e tem sido
amplamente discutidas.

O termo “alimento funcional” apareceu primeiramente no Japao
na década de 1980 quando diversos programas langados pelo governo
incentivavam a andlise de regulagdes fisioldgicas pelos alimentos.
Depois de um longo processo de tomada de decisdo, que procurava
estabelecer uma categoria de alimentos com potenciais beneficios como
parte de uma politica nacional para reduzir o crescente custo com a
satide, foi adotado o termo foods for specified health use (FOSHU?) em
1991 (Roberfroid, 2000, p. 12). Paralelamente a alimentos funcionais,
surgiram termos como nutracéuticos, designer foods, pharmafoods,
medifoods, vitafoods, que parecem, as vezes, intercambiaveis, e ainda
alimentos fortificados e suplementos dietéticos, que podem ser incluidos
neste debate por sua proximidade no que diz respeito aos aspectos
regulatdrios (Stephen, 1998, p. 404).

Alimentos funcionais podem ser definidos, segundo Hasler
(2000), como aqueles que provéem beneficios a salde além da nutri¢do
bésica, incluindo alimentos integrais, fortificados ou enriquecidos que
tem um efeito potencialmente benéfico a salde quando consumidos
como parte de uma dieta variada, de modo regular e em quantidades
efetivas. Para Katan (2004), alimentos funcionais sdo alimentos que

* FOSHU sio alimentos que oferecem um beneficio especifico a sadde devido a componentes
relevantes, ou alimentos dos quais alérgenos foram removidos e; alimentos em que o efeito da
adigdo ou remocéo foi cientificamente avaliado e a permissdo concedida para fazer alegacoes a
respeito dos efeitos benéficos especificos sobre a salde proporcionados pelo seu consumo
(Roberfroid, 2000).



alegam melhorar o bem-estar ou a salde, seja de modo implicito (“rico
em calcio, rico em vitamina C”) ou vago (“ajuda a reforcar as defesas do
organismo™). Katan e Ross (2004) caracterizam tais alimentos
especialmente como portadores de marcas (branded foods), posigdo
tomada também por Grisotti (2008).

Stephen (1998) apresenta a seguinte distin¢do entre alimento
funcional e nutracéutico:

Alimento funcional é similar em aparéncia a alimentos
convencionais, é consumido como parte de uma dieta comum e possui
beneficios fisioldgicos demonstrados e/ou reduz o risco de doenca
crénica além das func@es nutricionais basicas.

Nutracéutico é um produto produzido a partir de alimentos, mas
vendido em pilulas, p6 e outras formas medicinais geralmente nédo
associadas a alimentos e que possuem beneficios fisioldgicos ou
provéem protecdo contra doencgas cronicas.

Roberfroid (2000) ainda agrega ao conceito de
nutracéutico qualquer substancia que seja um alimento ou parte de um
alimento que ofereca beneficios a salde e/ou medicinais, incluindo a
prevencdo e tratamento de doenca. O autor apresenta ainda a defini¢do
de vitafoods dada pelo Ministry of Agriculture, Fisheries and Food
(MAFF) britanico:

Vitafoods s@o alimentos e bebidas destinados a satisfazer as
necessidades de consumidores modernos, conscientes acerca da saude,
que melhoram a qualidade de vida fisica e mental, melhoram a
capacidade de resisténcia, vigor ou recuperacdo depois do exercicio
fisico ou doenca. Eles podem também melhorar o status saudavel do
consumidor ou podem evitar riscos a sadde.

No fim da década de 1990 uma comissdo européia trabalhava
em busca de um consenso para a ciéncia dos alimentos funcionais, e o
documento publicado propds a seguinte definicdo operacional:

“Um alimento pode ser considerado
funcional se for satisfatoriamente demonstrado
que ele afeta beneficamente uma ou mais
determinadas fungGes no corpo, além dos efeitos
nutricionais adequados, de um modo que seja
relevante para um estagio melhorado de sadde e
bem-estar e/ou reducdo de risco de doenca. Um
alimento funcional deve permanecer alimento e
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deve demonstrar seus efeitos em quantidades na
dieta que podem ser esperadas de um consumo
normal: ndo é uma pilula ou capsula, mas parte do
padrdo alimentar normal”

(Roberfroid, 2000, p. 15).

Segundo Roberfroid (2000a) um produto alimentar pode ser
feito funcional por meio de alguma das cinco abordagens seguintes:

Eliminando um componente que sabidamente causa ou é
identificado como causador de um efeito deletério quando consumido;

Aumentando a concentracdo de um componente naturalmente
presente no alimento a um nivel que induzird efeitos previstos (por
exemplo, fortificagdo com um micronutriente para alcangar a ingestdo
diaria mais alta do que o recomendado, mas compativel com as
diretrizes dietéticas para reducdo de risco de doenga), ou aumentando a
concentracdo de um componente ndo nutritivo a um nivel conhecido
para que se produza um efeito benéfico;

Adicionando um componente que ndo estd normalmente
presente na maioria dos alimentos e ndo é necessariamente um
macronutriente ou um micronutriente, mas cujos efeitos benéficos foram
demonstrados;

Substituindo um componente, comumente um macronutriente
(por exemplo, gorduras), cuja ingestdo é comumente excessiva e assim
causa efeitos deletérios, por um componente cujos efeitos benéficos
foram demonstrados;

Aumentando a biodisponibilidade ou estabilidade de um
componente que produz um efeito funcional reconhecido ou reduz o
potencial risco de doenca do alimento.

Deve-se ressaltar que a demonstracdo dos efeitos benéficos
deve ser baseada cientificamente. Além das defini¢bes que enfatizam as
caracteristicas cientificas e regulatdrias, deve-se também considerar a
perspectiva do marketing e das pesquisas sobre o mercado consumidor.
A Packaged Facts oferece um bom exemplo disso com o uso do termo
“funcional” em pesquisa de mercado:



“...sd0 alimentos e bebidas que (1) oferecem uma
vantagem & salide além da nutri¢éo bésica pela (2)
inclusdo de ingredientes especificos cujos
beneficios terapéuticos especificos estabelecem
um posicionamento central no mercado. Tais
produtos geralmente recebem alegacdes de saude
(health claims) aprovadas pela Food and Drug
Administration (FDA) ou endossadas por
organizagdes médicas e sdo, em sua maioria,
direcionadas a adultos.”

(Packaged Facts, 2009, p. 23)

Para esta perspectiva, a idéia do posicionamento central do
produto no mercado faz parte da propria definicdo. E consenso na
literatura que a ciéncia é a principal forca a guiar a inovacgéo e, portanto,
central no desenvolvimento do mercado destes alimentos. Neste ponto, a
capacidade cientifica de atribuir significados saudaveis aos produtos
encontra-se com as necessidades da industria; pela possibilidade de
agregar valor ao produto e destaca-lo no mercado. A respeito disso, a
destacada nutricionista norte-amerciana Marion Nestle (2001) apresenta
casos em que companhias de alimentos se aliam a nutricionistas
académicos, e levanta questdes de conflitos de interesse. Segundo ela,
quando se trata de producdo em massa, as decisOes estratégicas sdo
guiadas pela economia, e ndo pela ciéncia. Nestle destaca em suas
pesquisas como a industria alimentar é capaz de influenciar o que os
consumidores comem, por conseguinte, sua sadde.

Pode-se falar em pelo menos cinco perspectivas sobre a nogéo e
apresentacdo dos alimentos funcionais, as quais sdo muitas vezes
contraditorias:

a) cientifica;

b) regulatéria;

¢) mercado;

d) profissionais da salde;
e) divulgacgdo

A nocdo adotada pela empresa de pesquisa de mercado inclui,
por exemplo, “beneficios terapéuticos especificos”, o que ¢
expressamente recusado pela perspectiva cientifica e regulatoria: “Os
alimentos funcionais sdo e devem ser alimentos, ndo remédios, ja que
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ndo possuem efeitos terapéuticos” (Roberfroid, 2000, p. 14); “é proibida
a indicacdo de que o alimento possui propriedades medicinais ou
terapéuticas” (ANVISA, 1999).

1.1.1  Exemplos

A categoria dos alimentos funcionais abrange diversos
segmentos: pdes, cereais matinais, barras de cereais, ovos, sucos, leites,
queijos, 4gua mineral, massas, bebidas probidticas, leite de soja, bebidas
energéticas, iogurtes, alimentos para bebés. Algumas das marcas mais
conhecidas nesse mercado sdo Danone, Kellogg, Nestlé, Quaker Oats,
Red Bull, Unilever e Yakult.

No entanto, como evidenciam as possibilidades de modificacao
(eliminar, substituir, adicionar, aumentar), teoricamente qualquer
alimento é, em potencial, um alimento funcional. Deste modo, as
inovacOes destes produtos sdo potencialmente ilimitadas e geram
inimeras oportunidades no mercado.

O International Food Information Council (IFIC) encomendou,
em 2009, nos Estados Unidos, uma pesquisa para sondar a percepcao
dos consumidores de alimentos funcionais (Heller, 2009b). Os alimentos
mais comumente consumidos visando condicdes especificas de salde
incluem:

e Calcio, encontrado, por exemplo, em laticinios como leite,
queijo ou iogurte, ou em alimentos e bebidas fortificados, a fim
de promover a salde dos 0SS0S;
e Vitamina D, encontrada em alimentos e bebidas fortificados
para promover a salde dos 0ssos;

e Fibra, encontrada em vegetais, frutas e alguns alimentos
fortificados como pées e cereais, para reduzir risco de doenca
cardiaca e para a saude digestiva; e para reduzir risco de cancer
e Proteina, encontrada em carnes, laticinios, feijdo, nozes, soja,
e alguns alimentos e bebidas fortificados, para manter uma
salde ideal;



¢ Antioxidantes, em frutas e vegetais, grdos integrais, chocolate
amargo, café, certos tipos de ch4, para protecdo contra danos
dos radicais livres relacionados ao envelhecimento e varias
doencas cronicas;

1.1.2 Mercado

Segundo o relatério da Pricewaterhouse Coopers (US
functional foods market..., 2009), 0 mercado de funcionais nos Estados
Unidos, que foi estimado, em 2007, em 27 bilhdes de doblares, crescera
até 20%, ou cinco vezes o crescimento da industria alimentar como um
todo, o que reforca sua posicdo como uma das principais tendéncias
alimentares atuais. Os funcionais chegam a representar cinco por cento
da industria alimentar, em um momento em que 0s consumidores estdo
cada vez mais interessados em alimentos enriquecidos. O relatorio
sugere que, mesmo em periodos de dificuldades econbémicas, 0s
consumidores estiveram dispostos a pagar mais por alimentos que visam
a salde.

Produtos lacteos, liderados pelo crescimento dos probidticos da
Yoplait e Activia, da Danone, foram os mais bem-sucedidos e atingiram
vendas de 7 bilhdes de doélares em 2007, cerca de um quarto do total do
mercado de alimentos funcionais.

A empresa de analise de mercado Mintel (Heller, 2009) rastreou
em 2008 o langamento global de 1859 alimentos funcionais, mais do
que o dobro em 2005, com 904 produtos. A Mintel’s Global New
Products Database inclui os novos alimentos e bebidas que levam
alguma forma de alegacéo de salide em seus rétulos.

Os Estados Unidos lideraram o mercado em 2008 com 551, ou
30% do total de lancamentos de produtos funcionais. Os paises que
seguem sdo Italia, com 203 produtos; Japdo, 135; Reino Unido, 130;
Alemanha, 106 e Franca, 103.

A Mintel’s Global New Products Database (Heller, 2009a)
mostra ainda que, em 24 paises, de 2005 a 2009, os produtos com
alegacdo de salde digestiva lideraram com 2861 langamentos. Apenas
nos Estados Unidos os produtos que lideram sdo os que alegam salde
cardiovascular. As dez principais alegacdes de salde feitas desde 2005
S80 as seguintes:
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1) Saude digestiva (2861 produtos)

2) Saude cardiovascular (1089)

3) Sistema imunoldgico (807)

4) Fortificado com vitaminas/sais minerais (692)
5) Salde dos 0ss0s (456)

6) Colesterol reduzido (426)

7) Célcio adicionado (321)

8) Fibra adicionada (314)

9) Cérebro e sistema nervoso (308)

10) Beneficios a beleza (206)

No Brasil, os alimentos fortificados e funcionais compdem a
maior parte do mercado de salde e bem-estar, com crescimento de 8%
em 2007, ultrapassando os 4 bilhGes de ddlares, segundo a Euromonitor
(Brazil’s functional..., 2009). O iogurte probi6tico Activia da Danone
lidera a categoria. Os lacteos dominam o setor, representando 59% de
todas as vendas de produtos funcionais e, segundo estimativas,
continuardo crescendo.

1.1.3 Contexto

Apobs a Segunda Guerra Mundial, disseminou-se uma grande
quantidade de dietas identificadas como “saudaveis” com base em novos
conhecimentos cientificos, aproveitados pela industria alimentar. Tais
dietas se transformaram em modas passageiras ou em tendéncias
alimentares de longo prazo.

Os alimentos funcionais surgiram na década de 1980 e fazem
parte das tendéncias da alimentagdo saudavel, em um contexto no qual o
crescimento desse mercado é influenciado por fatores (Hasler, 2000)
como:



* Movimento self-care e baby-boomers preocupados com a

salde.

 Altos indices de gastos com a salde associados com doengas
cronicas.

* Avangos na tecnologia, principalmente na genética
nutricional.

» Mudangas nas regulagdes alimentares.

» Oportunidades de mercado.

» Crescente numero de evidéncias sobre a relagdo de
componentes de alimentos e salde.

Grisotti (2009) esclarece alguns destes pontos ao indicar ainda
“a difusdo de um conceito mais amplo sobre o processo salde-doenca e
a sua incorporacdo nas politicas de salde e alimentar”; e o
favorecimento das oportunidades de mercado por um sistema de
distribuicdo de alimentos através das grandes cadeias de supermercados
(Oosterveer, Guivant e Spaargaren, 2007). Destaca-se ainda o papel das
indUstrias alimentares e da propaganda, que com as alegagdes de saude
ajudam na mudanga do comportamento do consumidor de modo mais
amplo.

A regulacdo dos alimentos funcionais — em um momento em
que grande parte da populagdo de diversos paises é afetada por doencas
cronicas como obesidade, diabetes e varios tipos de cancer — é de suma
importancia para os governos, que devem responder tanto ao declinio da
qualidade de vida quanto aos crescentes gastos com salde publica. Ao
mesmo tempo, esses problemas representam oportunidades no mercado
de alimentos, ja que cada vez mais pessoas estdo preocupadas com as
questdes da saude — principalmente as de faixa etaria mais avangada,
que sdo as mais atingidas — e dispostas a pagar mais por produtos que
melhorem sua salde.

1.1.4 Reflexividade

A preocupacgdo com a saude pode ser aprofundada com a nogéo
de reflexividade proposta por Giddens, que nos serve para interpretar os
fatores da dindmica acima indicada. Nas condi¢fes da modernidade
tardia, reflexividade significa que “as praticas sociais sdo
constantemente examinadas e reformadas a luz de informacéo renovada
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sobre estas prdprias praticas”, alterando constitutivamente seu carater
(Giddens, 1991, p. 45).

A modernidade é uma ordem essencialmente pés-tradicional.
Em culturas tradicionais o passado e os simbolos séo valorizados porque
sdo importantes para a manutencdo da experiéncia de geracOes
anteriores. A tradicdo é um modo de integrar a monitoracdo da acao ao
tempo e ao espaco da comunidade; ela insere a atividade social na
continuidade do passado, presente e futuro (lbid., p. 44). A
reflexividade, nas sociedades pré-modernas era em grande parte limitada
a reinterpretacdo da tradicdo. Na modernidade a revisdo das convengdes
é radicalizada e, a principio, aplica-se a qualquer aspecto da vida
humana, incluindo a intervencdo tecnolégica no mundo material (lbid.,
p. 45), 0 que nos serve diretamente para interpretar a tendéncia dos
alimentos funcionais.

A escolha dos alimentos é apenas um dos ambitos de decisédo
em que esta envolto o individuo moderno. Agir em uma ordem pos-
tradicional, num mundo de escolhas plurais, é optar por alternativas,
considerando que os sinais da tradicéo estdo praticamente em branco.

Assim, alguém pode decidir, por
exemplo, ignorar as descobertas de pesquisa que
parecem mostrar que uma dieta rica em frutas e
fibras, e com pouco acucar, gordura e &lcool, é
fisicamente benéfica e reduz o risco de contrair
alguns tipos de doencas. Pode adotar
decididamente a mesma dieta de comida densa,
gordurosa e doce consumida pelas pessoas em
geragdes anteriores. No entanto, dadas as opg¢des
disponiveis em termos de dieta e o fato de que o
individuo tem pelo menos algum conhecimento
delas, tal comportamento ainda faz parte de um
estilo de vida diferenciado.

(Giddens, 2002, p. 81)

Podemos perceber a centralidade da nocdo de reflexividade ao
reconsiderar os fatores importantes para 0 surgimento e
desenvolvimento dos alimentos funcionais levantados acima. A



reflexividade permeia praticamente todos os fatores, partindo do
“crescente nimero de evidéncias sobre a relacdo de componentes de
alimentos e salde”, pois o conhecimento nutricional é constantemente
renovado, os alimentos tradicionalmente  consumidos sdo
esquadrinhados em busca dos componentes que supostamente oferecem
beneficios & salde. Da mesma maneira, essas evidéncias estdo
intimamente ligadas aos “avancos na tecnologia” — pode-se até dizer, em
uma relacdo de retroalimentacdo, pois as evidéncias surgem muitas
vezes por meio da aplicagdo de inovagdes tecnocientificas, ao mesmo
tempo em que estas propulsionam a pratica de inovagdo no mercado de
alimentos.

Estas duas dinamicas estdo ligadas aos indices de gastos com a
salde relacionados a doencas cronicas, pois podem ser apoiadas por
governos — como Vvimos no caso do Japdo, que investiu no
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico em busca de melhoras na
alimentacdo da populagdo. Novamente, este é o cerne da nogdo de
reflexividade institucional: a incorporacdo rotineira de conhecimento ou
informac&o novos em situagdes de acdo que sdo assim reconstituidas ou
reorganizadas (Giddens, 2002, p. 223). Diante dos dados da salde
publica relacionados a doencas cronicas, por exemplo, 0 governo
procura tomar medidas que possam de alguma maneira ajudar a
controlar a situagdo. As mudangas nas regulagdes alimentares sdo
conseqliéncia disto e envolvem também as oportunidades de mercado,
pois a inddstria procura, por exemplo, 0s meios possiveis de comunicar
suas alegacdes de salde e estd também informada sobre as tendéncias
alimentares saudaveis que crescem em todas as frentes: da informacéo
cientifica & divulgacdo em revistas e programas televisivos sobre
alimentacdo; e das diretrizes governamentais sobre alimentagéo
saudavel ao discurso dos profissionais da saude.

A nocdo de reflexividade é adequada ainda por remeter a uma
dindmica institucionalizada na modernidade, que permite interpretar a
situacdo dos alimentos funcionais tangendo desde o papel da ciéncia
bésica até as mudangas no comportamento do consumidor em sua
preocupagdo com a salide. Desta perspectiva podemos considerar, por
exemplo, os fluxos informacionais e a possibilidade de uma influéncia
mais difusa sobre a acéo individual e social, sem cair facilmente seja
num voluntarismo (individual), seja num automatismo (estrutural).

Um fator implicado na pluralidade de escolhas em uma
sociedade pos-tradicional € o “impacto existencial da natureza
contextual das crencgas garantidas” (Giddens, 2002, p. 82). Este é o
ponto em que a reflexividade tem efeito sobre o plano individual e o
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estilo de vida, principalmente pela atuacdo de sistemas abstratos.
Mesmo nas autoridades mais fidedignas, podemos ter confianca apenas
até nova ordem. A reflexividade na modernidade, como aponta Giddens,
ndo traz cada vez mais clareza e certeza ao conhecimento, mas implanta
a davida metddica. Ndo ha guias e receitas de acdo, mas multiplas
possibilidades de acdo, e mesmo os peritos entram em desacordo sobre
teorias e diagndsticos praticos.

Um texto publicado no jornal O Estado de S&o Paulo, em 9 de
setembro de 2007, traz exemplos sintomaticos dessa condicdo. Seu titulo
¢ “Cotacdo dos alimentos: Ora um alimento é condenado, ora recebe as
béncdos da ciéncia. Entenda melhor essa gangorra da nutricdo”
(Vallerio, 2007):

No vaivém das descobertas cientificas,
0 que era considerado vildo nas mesas brasileiras
torna-se fundamental para uma dieta saudavel.
Uma das polémicas aconteceu recentemente, em
relagdo aos beneficios e danos do ovo. Por anos,
foi acusado de aumentar o colesterol no sangue.
Agora, pode ser consumido sem maiores
preocupacoes.

Na mesma matéria, o comentario da nutricionista Daniela Jobst
esclarece como pode acontecer a relacdo entre leigo e perito nessa
situacdo: “Um paciente retornou ao meu consultdrio ap6s cinco anos e
precisei dizer para ele esquecer tudo o que sabia, pois tinham surgido
novos conceitos.” Também um professor titular da Faculdade de
Engenharia de Alimentos da Unicamp sugere: “...0 préprio conceito de
nutricio mudou. Se antes a especialidade era destinada ao bom
crescimento, hoje estd associada a prevencdo de doencas e a promocgao
da saude. Por isso é importante considerar os novos conhecimentos que
a ciéncia trouxe” (lbid., 2007).

Esta é uma caracteristica central para a modernidade: mesmo a
tradicdo sd pode ser autenticada a luz do conhecimento, e este ndo €
autenticado pela tradicdo. Como observa Giddens (1991), com a
introducdo da reflexividade na propria base de reproducdo do sistema,
pensamento e acdo estdo constantemente refratados entre si (como



expresso em “esquecer tudo que sabia”; “agora pode ser consumido sem
mais preocupacdes).

Evidencia-se nesses comentarios a natureza contextual das
crencas garantidas, pois os préprios fundamentos do conhecimento
podem ser reformulados, acarretando a revisdo e transformacdo das
praticas alimentares. Ao mudar o conceito e 0s objetivos da nutri¢do, a
prépria no¢do de alimento é inevitavelmente alterada. Como indicado
acima: passa a ser associada a prevencdo de doencas e promocdo da
salide — o que torna central a posicdo dos alimentos funcionais nos
mercados e estilos de vida contemporaneos.

Na modernidade tardia o individuo que procura melhorar sua
salde depende dos fluxos de informagdes provenientes de sistemas
peritos (Guivant, 2000). Estes sdo “sistemas de exceléncia técnica ou
competéncia profissional que organizam grandes areas dos ambientes
material e social em que vivemos” (Giddens, 1991, p. 35). Em meio a
um ndmero crescente de escolhas, o individuo recebe mais
responsabilidade sobre a propria salde e sobre a construcdo e controle
ativo do corpo (Giddens, 2002, p. 15), em contraste com a tradi¢do, que
funcionaria, de alguma forma, como uma canalizagdo dos possiveis
cursos da acdo. Ou seja, sob a influéncia predominante da tradi¢do
haveria ao mesmo tempo um leque menor de possibilidades e uma maior
obviedade e inevitabilidade nas formas de agir.

Em uma comunidade pré-moderna, o individuo seria muito
mais dependente da disponibilidade (local, sazonal) de um alimento e
teria nocdes mais restritas (ligadas ao local, ao tempo) do que é aceitavel
comer. Nos modernos mercados globalizados, os alimentos mais
variados estdo disponiveis em qualquer época do ano, as formas
culindrias atravessam facilmente as fronteiras, ampliando incrivelmente
0 numero de opcbes que respondem a questdo “o que comer?”
(Beardsworth; Keil, 1997; Régnier, 2004).

Por meio da publicidade, o conhecimento cientifico pode atingir
reflexivamente as praticas de publicos alvo de maneira cada vez mais
veloz. Por meio de estudos cientificos, descobrem-se as caréncias na
alimentacdo de publicos-alvo e revitaliza-se o produto para reintroduzi-
lo nas préaticas alimentares. Isto esta exemplificado na propaganda de
Danoninho: “Viu o que a Danone fez? Passou dois anos estudando a
alimentacdo das criancas de todo o Brasil, descobriu o que faltava,
melhorou as vitaminas do Danoninho e pds ainda mais calcio.” A
propaganda procura explicar ainda a relagdo do célcio com a saude dos
0SS0S.
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A revista Salde!, de novembro de 2008, traz uma matéria
intitulada “A era dos superalimentos”, que transmite, em uma linguagem
diretamente voltada aos leigos, o que foi acima colocado da perspectiva
dos especialistas: “logurtes que afastam resfriados e pdes que protegem
0 peito — bem-vindo ao admirdvel mundo novo da alimentacéo. E ele ja
estd num supermercado perto de voc&” (Pereira, 2008). Revistas
especializadas em alimentacdo, ou em satde de modo geral, sdo um dos
meios possiveis para quem busca resposta a questdo levantada
anteriormente sobre o que comer. Lidando com a possivel ansiedade dos
leitores frente a tantas escolhas a matéria encerra sugerindo: “Ha desde
o velho ‘leite’ até hamburgueres e chocolates. Qual a melhor opgao?
Fica a critério do fregués preocupado com 0s seus 0ss0s. Bom apetite!”

As traducdes das comunicagdes cientificas para a linguagem das
revistas de divulgacdo sobre alimentacdo e salde sdo um tdpico
importante que abordaremos mais adiante. Tocamos de modo breve até
aqui as abordagens cientifica, de profissionais da saude e de divulgacao.
Seguiremos com algumas consideragfes sobre a perspectiva do
mercado.

1.1.5 Publicidade, marketing, estratégias de mercado

Como sugeriu Giddens em seu livro Modernidade e Identidade
(2002), ha uma relacéo bastante intensa na modernidade entre aspectos
pessoais, de desenvolvimento corporal e fatores globais. Discutimos em
outra ocasido (Bianco, 2009) exemplos dessa dinamica no que diz
respeito aos alimentos funcionais. Os sistemas peritos realizam um
desencaixe ao separar possiveis solucdes de satde do contexto em que
ocorrem (como o 6mega 3, encontrado em peixes foi ligado ao baixo
indice de problemas cardiacos entre populagGes de esquimds; e o
consumo de soja por populacdes orientais, ligado ao baixo indice de
cancer); a producdo proporciona o deslocamento, por meio da operagdo
técnica e metddica, possibilitando a oferta de produtos com alto grau de
padronizagdo no mercado global. O marketing, a divulgacio comercial,
por sua vez, procura realizar o reencaixe desses produtos alimentares,
tornando-os reconheciveis em contextos locais.



A partir deste breve esbogo que delimita apenas amplos
aspectos da dindmica do mercado globalizado de alimentos funcionais,
procuraremos dar um maior detalhamento com um exemplo,
considerando a perspectiva da estratégia de marketing e
desenvolvimento de produto.

A revista Exame traz, em setembro de 2007, uma matéria cujo
foco é o sucesso do executivo Carlos Ricardo, diretor de marketing da
divisdo Elma Chips da Pepsico, “o brasileiro que comandou a génese da
H20H!" (Barros, 2007). Ele é o principal responsavel pela criagdo e
pelo langamento de um produto que movimentou, de forma
surpreendente, o mercado de bebidas em 11 paises. O produto era
desacreditado, mas em apenas um ano a H20OH! conquistou 25% do
mercado brasileiro de bebidas sem agUcar, deixando para trds marcas
tradicionais como Coca-Cola Light e Guarana Antarctica Diet:

“Além dos ndmeros de vendas, a
H20H! praticamente deu origem a uma nova
categoria de produto, na qual tem concorrentes
como a Aquarius Fresh, da Coca-Cola, e que ja é
maior do que segmentos consagrados, como os de
leites com sabores, bebidas a base de soja, chas
gelados e sucos industrializados. ‘Percebemos que
havia uma oportunidade a ser explorada entre os
consumidores que queriam, a0 mesmo tempo, 0
apelo saudavel dos sucos e da agua aliado ao
sabor dos refrigerantes, tudo isso com um
conceito de mais leveza’, diz Ricardo.”

(Barros, 2007)

Apos participar da reabilitagdo do crescimento da Seven Up, um
dos refrigerantes da Pepsico — cujo mercado ja representa um segmento
em crise, hiperpovoado de concorrentes e alvo de campanhas contra a
obesidade — comandando a divisdo de marketing global da marca,
Ricardo, com sua equipe, partiu em busca de mais consumidores,
especialmente “aqueles que se recusavam a comprar qualquer tipo de
refrigerante”. Pesquisaram em paises com habitos de consumo diversos
como Arébia Saudita, China, Inglaterra, México e Russia as razdes de
tal rejeicdo e chegaram a trés respostas: 1) as pessoas abandonavam o
habito para ndo ingerir mais agUcar e calorias (g, por conseguinte,
engordar); 2) tinham desconforto com a sensacdo de barriga estufada



37

com bebidas gasosas; 3) ou buscavam produtos mais naturais, ligados a
vida saudavel, descartando mesmo bebidas diet (Ibid., 2007).

Estes conceitos foram transformados pelos laboratérios da
empresa em uma nova férmula, que viria a ser o H20OH!, um produto
sem corantes ou aglcar e com menor quantidade de gas do que 0s
refrigerantes tradicionais. A principio, o produto batizado como Splash
foi fracasso em pré-lancamentos em cinco paises: “a bebida passava a
sensacdo de ser uma Seven Up aguada e sem graca”. A guinada do
fracasso em direcdo ao sucesso se deu quando decidiram afastar a
bebida da categoria dos refrigerantes para aproxima-la das aguas
aromatizadas. “Para comecar, aumentou-se a quantidade de &gua na
composicado (cerca de 99%) e diminuiu-se ainda mais o volume de gas.
O suco de limdo da Seven Up original continuou presente, s6 que em
menor concentracdo, e adicionou-se um composto com vitaminas — uma
atencdo especial a proposta saudavel do produto." Para dar nome ao
produto era preciso uma marca que diferenciasse o produto da categoria
dos refrigerantes.

Assim o produto foi tirado de um segmento em queda e
colocado no topo de uma das partes do mercado de bebidas que mais
crescem. As aguas minerais (com marca) movimentaram cerca de 4
bilhGes em 2006 (crescimento de 16% em relacdo a 2005) (Barros,
2007). Desde que foi introduzida no mercado, em 2006, essa
modalidade de refrigerantes vinha crescendo acima da média do
mercado — em 2008, a alta nas vendas foi de 73% em relacdo ao ano
anterior, segundo o Instituto Nielsen. No primeiro semestre de 2009,
houve uma queda de 15% em relacéo a 2008 (Scheller, 2009).

As grandes empresas da inddstria alimentar podem pesquisar,
como vimos, as razGes da ndo aceitagdo de produtos e podem explorar o
aspecto simbdlico e significativo para guiar seu desenvolvimento. Como
indica Barthes (apud Counihan, 1999, p. 1516), “alimentos ndo sdo
apenas um conjunto de produtos que podem ser usados em estudos
estatisticos ou nutricionais. Sdo também um sistema de comunicacao,
um corpo de imagens, um protocolo de usos, situacBes e
comportamentos”. Counihan segue o argumento de que 0s costumes
alimentares sdo um dominio central para portar significado, porque
comer é uma atividade essencial e continuamente repetida. Os alimentos
sdo muito diversos, com muitas caracteristicas, texturas, cores e sabores,



que sdo rotulos faceis para significados: o alimento é uma linguagem
acessivel a todos, e comer é extremamente aprazivel.

Como indicado no inicio desta secdo, é possivel ligar aspectos
da modernidade e globalizacdo ao ambito do individuo e de sua
identidade. Trabalhos como o de Guivant (2003), Moro (2007) e
Spaargaren et al. (2007) mostram, em relacdo aos alimentos organicos,
como transparecem no consumo configuragdes “micro”, como as
circunstancias especificas no ponto de venda, precos e estratégias locais
dos supermercados na apresentacdo dos produtos; e configuragdes
“macro”, que podem mesmo apelar a relagdo do consumidor com o
planeta como um todo, em sua responsabilidade ambiental, por
exemplo.

O novo produto saudavel H20H! é um produto alimenticio
abordado devidamente como sistema de comunicag¢do, pois, como
observa Counihan (1999), as pessoas organizam seus habitos
alimentares em um sistema ordenado paralelo a outros sistemas culturais
e infundem-lhes significados. No caso de H20OH!, o conceito do produto
vai além do saudavel (pela reducéo de aclcar e gas, que engorda e estufa
a barriga respectivamente) em direcdo ao natural e sustentavel,
expandindo o proprio ambito de acdo relacionado aos estilos de vida —
um posicionamento cada vez mais comum atualmente entre as marcas
globais, que precisam, além de abastecer mercados, satisfazer a opinido
publica e a critica em geral. Os conceitos sdo fundidos de maneira a
chamar a atencdo para um contexto maior que inclui tanto a salde
individual representada pelas vitaminas presentes na bebida quanto os
problemas ambientais globais representados pela reciclagem das
embalagens: somente um mundo preocupado com 0 natural e sua
preservacdo, por meio de atitudes ambientalmente positivas como a
reciclagem, pode ser um lugar adequado para individuos saudaveis. O
site. do H20H!® contém, por exemplo, as seces “estagBes de
reciclagem” e “guia de sustentabilidade” com informacdes como “Links,
enderecos e telefones para quem quer ajudar a salvar o planeta”, além da
parceria com supermercados na coleta de materiais reciclaveis: “Assim,
fica facil ajudar o meio ambiente.”

Evidencia-se o papel cada vez mais ativo representado pelas
grandes companhias alimentares e cresce em importancia sua
capacidade de influir nas formas de consumo, a0 mesmo tempo em que
se adéquam as demandas deste mesmo mercado consumidor. O
comportamento do consumidor extrapola o &mbito individual de evitar

® http://www.h20h.com.br/ Acesso em: 28 dezembro 2009
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engordar e estufar a barriga, para ndo engordar e estufar o planeta.
Como vimos, para desviar dos consumidores os maus significados de
que ja é carregada uma parte do mercado que esta em crise (a dos
refrigerantes) a Pepsico praticamente criou um novo segmento no
mercado.

Segundo Raud (2008, p. 87) as indUstrias devem especializar-se
cada vez mais e segmentar seus produtos a fim de atender demandas
especificas em termos de salde. No entanto, apenas as multinacionais e
grandes empresas nacionais podem mobilizar os investimentos em
pesquisa e desenvolvimento e na comunicagdo necessarios para isso. Ha
trés abordagens principais na sociologia dos mercados (estrutural,
cultural e politica). Em rela¢do a abordagem cultural, que aponta para
aspectos contingentes da racionalidade econ6mica e para a origem social
das preferéncias dos consumidores (lbid., p. 88), demos indicagdes
sobre as razdes para a recusa ao consumo de refrigerantes, as demandas
ambientais e de saude. Raud, com base em Bourdieu, discute a visdo
politica do mercado como “campo de lutas”, onde se enfrentam agentes
dotados de diferentes recursos, diferentes formas de capital (financeiro,
cultural, tecnoldgico, juridico, organizacional, comercial e simbélico).

A dotacdo diferencial de capital implica a existéncia de relagdes
de dominagcdo no campo econdémico, com empresas dominantes e
dominadas. Isso rompe a visdo da teoria econdmica segundo a qual
interagem apenas atores iguais e destaca a dimensdo politica do
mercado. Dessa perspectiva, 0s produtores constantemente monitoram
uns aos outros e suas estratégias dependem dos concorrentes, por isso
acontece a elaboragdo quase simultanea de produtos semelhantes (Raud,
2008, p. 89). Para ndo cair em uma perspectiva meramente interacionista
e levar em conta as pressdes inerentes a posicao na estrutura do campo,
a sociologia de Bourdieu recupera a nocdo de “conflito indireto” de
Georg Simmel, ou seja, ndo dirigido de modo direto ao concorrente, mas
mediado pelo campo: “é menos por meio de acbes diretas do que por
meio do peso que elas detém na estrutura do campo que as empresas
dominantes pressionam as empresas dominadas e influenciam suas
estratégias (Ibid., p.89). A dominacdo de uma empresa esta associada a
sua capacidade de impor as outras sua propria definicdo do jogo. No
caso estudado por Raud — o mercado de iogurtes probidticos — o Activia
da Danone esta numa posicdo de marca dominante em relacdo a sua
mais séria concorrente Nestlé. No mercado dos refrigerantes de baixa



caloria, 0 H2OH! (que primeiramente deixou para trds Coca-Cola Light
e Guarand Antarctica Diet) fundou o novo segmento, e é atualmente
dominante no mercado brasileiro em relacdo ao Acquarius Fresh da
Coca-Cola e ao Guarah, subproduto do Guarana Antarctica. Como
discutido pela sociologia econdmica, o peso do produto da Pepsi no
campo e a crescente necessidade de apelo a sadde forcou rapidamente
inovagdes de suas concorrentes no mercado de refrigerantes, que deram
origem a novos produtos, cuja presenca fortalece o novo segmento no
mercado e legitima a Pepsi com seu H20H! como dominante.

Seguindo a leitura feita por Raud (2008) da sociologia
econdmica, ha pelo menos cinco fatores de mudanga no campo:

o campo é modificado pelas préprias empresas dominantes, pois
a manutencdo da posicdo dominante demanda esforco
permanente de inovag&o;

as empresas dominantes podem ser suplantadas por inovagdes
tecnoldgicas que reduzem custos favordveis as empresas
dominadas - mudanca geralmente advinda de outros
subcampos;

um campo pode dividir-se em subcampos, ou um novo campo
emergir da fusdo de vérias inddstrias (como informética e
telecomunicacdes);

ha fatores externos de mudanga como fontes de abastecimento,
mudancas demograficas ou nos estilos de vida;

interacfes do campo com o Estado.

Pode-se identificar vérias dessas formas no dindmico mercado
dos refrigerantes de baixa caloria, a comegar pela inovagdo das
empresas dominantes. O pioneiro H20H! langa, para o verdo 2009-
2010, a nova versdo limdo, abacaxi e horteld. A Coca-Cola reinventou o
Acquarius Fresh: “A embalagem, que antes era verde e parecida com a
da concorréncia, ganhou linhas retas recentemente, além de dois novos
sabores: abacaxi com horteld e uva” (Scheller, 2009). Essa mudancga foi
motivada pelo aspecto das gbndolas, segundo John Pinto, diretor de
marketing de novas bebidas da Coca-Cola Brasil: “Quando olhdvamos
para a gondola [...], o que viamos era um monte de garrafas esverdeadas
e sem diferenciacdo. Nossa proposta foi inovar”. A tendéncia, segundo
especialistas, é aumentar o ndmero no lancamento de sabores
temporarios, que tém o objetivo de fazer crescer as vendas do produto
tradicional.
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As inovacgdes tecnoldgicas — que podem favorecer empresas
dominadas — e a fusdo de conceitos de diferentes indUstrias aparecem ao
lancarmos o olhar para um novo concorrente, ainda ndo muito
expressivo. A empresa Ouro Fino, tradicionalmente conhecida como
empresa de agua mineral, entrou recentemente na concorréncia. Em
pouco mais de 60 dias no mercado, o produto Ouro Fino Fresh ja
respondia por 10% do faturamento da empresa, que espera que em um
ano chegue a 20%. Nesse caso, a Ouro Fino se beneficia da
aproximacao das diferentes fatias do mercado — a de agua mineral e a de
refrigerantes — e a consequente hibridacdo destes conceitos em um sé
produto. Reconhecendo que as portas foram abertas pelo H20H!, um
executivo da Aguas Ouro Fino constata: “E uma oportunidade de
crescer, com um refrigerante [feito] de d4gua mineral. Passamos uma
mensagem para 0 consumidor: beber refrigerante de agua mineral é
melhor do que refrigerante de gua da torneira” (Scheller, 2009).

Em relacdo as mudancas nas caracteristicas demograficas e
estilos de vida, essas bebidas crescem com base na associagdo com uma
alternativa mais saudavel, aliando-se a outras questdes mais amplas,
como vimos anteriormente. A Acquarius Fresh, por exemplo, explora
até mesmo os estados emocionais dos consumidores com base no sabor
e nas cores de seus produtos, procurando transmitir caracteristicas
assimilaveis por identidades e estilos de vida: “ABACAXI COM
HORTELA para saborear a qualquer hora. Aquarius Fresh AMARELO
DE ENTUSIAMO ¢é para quem aproveita 0s momentos de alegria”;
“Refresque seu dia com um toque de LIMAO. Aquarius Fresh VERDE
DE VONTADE ¢ para quem gosta de viver com leveza”; Delicado
sabor de UVA para vocé beber sempre que quiser. Aquarius Fresh
ROXO DE RISADA é para quem leva a vida com bom humor®.

N&o pela perspectiva da sociologia dos mercados, mas pela
perspectiva das questdes de identidade, Giddens (2002, p. 182) trata este
ponto de modo incisivo, numa relagdo de tensdo entre experiéncia
personalizada e experiéncia mercantilizada. Para o autor, os mercados
funcionam sem considerar formas preestabelecidas de comportamento,
que no geral sdo obstéculos & criagdo da livre troca. De acordo com o
que discutimos, Giddens afirma ainda que “a empresa capitalista cada
vez mais procura moldar o consumo, assim como monopolizar as

® Fonte: http://www.aquariusfresh.com.br/ (Acesso em: 29/12/2009)
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condicBes da producdo” (lbid., p. 183). O individualismo promovido
pelos mercados sublinha direitos e responsabilidades individuais no que
diz respeito a0 mundo do emprego, para mais tarde se estender a esfera
do consumo: “a liberdade de escolha individual governada pelo mercado
torna-se um quadro que envolve a auto-expressdo individual”. Segundo
0 autor, a nogdo de “estilo de vida” é corrompida e reflexivamente
trazida para a esfera da propaganda: “Os publicitarios se orientam por
classificacBes socioldgicas de categorias de consumidores e a0 mesmo
tempo estimulam “pacotes’ especificos de consumo. Em maior ou menor
grau, o0 projeto do eu vai sendo traduzido como a posse de bens
desejados e a perseguicdo de estilos de vida artificialmente criados”
(Ibid., 2008). Procuraremos aprofundar mais adiante a relagdo da
propaganda dos alimentos saudaveis com estilos de vida.

1.1.6 Ambivaléncia

O outro fator importante na dindmica do mercado sdo as
interacbes do campo com o Estado. Como observa Bourdieu (apud
Raud, 2008, p. 89-90): “Dentre todas as caracteristicas das sociedades
nas quais a ordem econémica esta ‘imersa’, a mais importante, para as
sociedades contemporaneas, é a forma e a forca de uma tradi¢do
estadista”. Quanto a isso, Bourdieu enfatiza o papel das regras formais
em relacdo a manutencdo da ordem e da confianca, a contribui¢do na
construcdo de oferta e demanda, a regulagdo dos mercados e o controle
das empresas. O Estado é um fator importante na competicdo entre as
empresas no que se refere as vantagens asseguradas pelas diferentes
intervencBes por ele executadas: “As empresas dominadas tentam
mobilizar seu capital social (suas redes de relagdes) para pressionar o
Estado a modificar as regras do jogo num sentido que lhes seja mais
favoravel” (Ibid., p. 90).

Em setembro de 2009 o Ministério Publico Federal entrou com
acao civil publica pedindo a proibicdo das vendas dos refrigerantes
H20H! e Aquarius Fresh. Segundo a acdo as duas bebidas sdo
refrigerantes de baixa caloria, mas seus nomes fazem referéncia a agua,
0 que pode confundir o consumidor, prejudicando sua liberdade de
escolha (mesmo que os rotulos informem que sdo refrigerantes)
(Ministério  Publico..., 2009). O Ministério Publico sugere a
reformulacdo das marcas, para que reflitam efetivamente as
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caracteristicas das bebidas. A Coca-Cola alegou que ja fez adequagdes
na embalagem em 2008, apds um termo de ajustamento de conduta
acertado com o Ministério Publico Estadual de S&o Paulo, que incluiram
a mensagem — diga-se de passagem, digna de Magritte: “Este produto
ndo é agua mineral” seguida ainda de “Aquarius Fresh trata-se de um
refrigerante”.

Este € um exemplo de atuacdo do Estado em busca da
manutencdo da ordem e da confianga — em defesa dos consumidores —
em um mercado no qual parece cada vez mais dificil ajustar a identidade
do produto ao préprio produto. A citacdo para a embalagem de Aquarius
Fresh chega ao ponto de apresentar o produto pela sua prdpria negacao.

A interpretacdo da atuacdo do Estado sobre o mercado como um
elemento ordenador é condizente com a leitura mais abrangente sobre a
modernidade feita por Bauman (1999). Segundo o autor, a préatica
tipicamente moderna, a substancia da politica moderna, do intelecto
moderno, da vida moderna, é o esforco para exterminar a ambivaléncia,
buscar a ordem: um esforgo para definir com precisdo — e suprimir ou
eliminar tudo que ndo poderia ser ou ndo fosse precisamente definido (p.
15).

“A ambivaléncia, possibilidade de conferir a um
objeto ou evento mais de uma categoria, € uma
desordem especifica da linguagem, uma falha da
funcdo nomeadora (segregadora) que a linguagem
deve desempenhar. O principal sintoma de
desordem é o agudo desconforto que sentimos
guando somos incapazes de ler adequadamente a
situacdo e optar entre acles alternativas.”
(Bauman, 1999, p. 9)

Em relacdo ao desconforto e a dificuldade de ler a situacgéo,
Bauman segue dizendo que um mundo ordeiro é “um mundo no qual
‘sabemos como ir adiante’ (ou, o que vem a dar no mesmo, um mundo
no qual sabemos como descobrir — com toda certeza — de que modo
prosseguir)” (Bauman, 1999, p. 10). O consumidor que se depara com
um produto cuja marca sugere agua — além de possuir, de modo geral,
aparéncia incolor — mas se refere a um refrigerante, pode estar em



dificuldade para optar entre alternativas; pode estar ameagado em seu
“saber como ir adiante” ao considerar, por exemplo, diferentes
consequiéncias para sua saude, decorrentes do consumo de um tipo de
produto ou outro. O produto que resultou numa hibridagdo de
refrigerante e 4gua mineral teve impulso criativo justamente na tentativa
de tornar menos claras as definicbes. Como vimos anteriormente,
segundo os criadores do produto, havia uma oportunidade a ser
explorada entre o apelo saudavel dos sucos e da &gua aliado ao sabor
dos refrigerantes (Barros, 2007).

“A situagdo torna-se ambivalente quando os
instrumentos linguisticos de estruturagcdo se
mostram inadequados; ou a situa¢do ndo pertence
a qualquer das classes linguisticamente
discriminadas ou recai em vérias classes ao
mesmo tempo. Nenhum dos padrdes aprendidos
poderia ser adequado numa situacdo ambivalente
— ou mais de um padrdo poderia ser aplicado; seja
qual for o caso, o resultado € uma sensacdo de
indeciséo, de irresolucdo e, portanto, de perda de
controle.”
(Bauman, 1999, p. 10)

A inovacdo como elemento constitutivo do mercado dos
alimentos dinamiza de tal modo a producdo e comércio, que a tentativa
de regulacdo torna-se sempre refratiria. Antes do surgimento dos
refrigerantes de baixa caloria, eram conhecidas as dguas minerais com
gés. Uma das estratégias para afastar o novo produto da idéia do
refrigerante estigmatizado como um mal & salde foi reduzir a
quantidade de gas. Para o Ministério Pdblico, um produto com 99% de
agua e algum gas é confundivel com a tradicional &gua com gés. Outra
caracteristica citada é a ndo utilizagdo de corantes, novamente para
evitar o aspecto artificial do refrigerante comum. No entanto, na
definicdo do produto Guarah (relacionado ao Guarana Antérctica)
também a propria 4gua — tradicionalmente conhecida como “substancia
(H20) liquida e incolor, insipida e inodora” — perde a identidade: “Agua
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saborizada de guarand”’ (0 que reaproxima esta linha de produtos do

refrigerante).

Segundo Bauman (1999) a mais importante das atribuigdes que
a modernidade fez a si € a da “ordem como tarefa”. O ideal da funcédo
classificadora na modernidade é “alcangar uma espécie de arquivo
espacoso que contém todas as pastas que contém todos os itens do
mundo — mas confina cada pasta e cada item num lugar proprio,
separado” (p. 11). E a inviabilidade de tal arquivo que torna a
ambivaléncia inevitdvel. Para a consciéncia moderna a reducdo da
ambivaléncia é uma questdo de descobrir e aplicar a tecnologia
adequada — uma questdo administrativa.

A ambivaléncia que caracteriza, no entanto, os alimentos
funcionais de modo geral, reside no infindavel debate sobre a natureza
desses objetos que se situam na fronteira entre alimento e medicamento.
Apesar de a questdo ter sido colocada por Hipdcrates ha mais de dois
mil anos — “faca do alimento seu medicamento” —, apenas com 0S
alimentos funcionais a relacdo entre alimento e medicamento deixa de
ser uma recomendacdo e se faz uma substancia com identidade propria:
a intervencao técnica pode modificar a natureza do alimento, como leite
e ovos enriquecidos com dmega 3, na tentativa de prevenir doencas
cardiovasculares.

Os alimentos funcionais possuem aparéncia de alimentos
convencionais e devem fazer parte da dieta comum; no entanto,
conceitualmente sdo capazes de prevenir doencgas — fungao atribuida aos
remédios. Essa ambivaléncia néo se resolveu ao criar-se uma categoria
prépria para o fenbmeno — a categoria dos alimentos funcionais. A
forma de alimento é mantida, mas suas caracteristicas possibilitam
interpretd-los também como remédios, o que dificulta sua
regulamentacdo. Ainda seguindo Bauman (1999), na luta contra a
ambivaléncia, o desempenho é medido pela clareza das divisdes entre
classes, pela precisdo de suas fronteiras definidoras e a exatiddo com
que os objetos podem ser separados em classes.

O problema conceitual entre alimento e medicamento causa
confusdo também em relagdo a salde publica — consistindo esta,
basicamente, na avaliacdo das necessidades e servicos de salde visando
a populacdo em geral. Ela se distingue da medicina clinica por sua

" http://www.guaranaantarctica.com.br/produtos/guarah.aspx (Acesso em: 31 dezembro 2009)
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énfase em prevenir, em vez de curar, e por seu foco ser comunidades em
vez de pacientes individuais (Bloom apud Heasman e Mellentin 2001:
57). A producdo, em grande escala, de alimentos com alegacgdes de
salde recomp@e, em certa medida, esta fronteira, pois acontece uma
fusdo de objetivos: a criagdo de mercados em busca de novos produtos e
as recomendagdes de padrdes de alimentacdo e prevengdo de doencas
feitas nacionalmente. Para Heasman e Mellentin (2001: XIX), isso
mostra, de modo geral, que “as companhias estdo efetivamente agindo
como provedores de sadde publica”.

1.2 Alimento ou medicamento?

Os alimentos funcionais como representantes de um
estreitamento da fronteira entre alimento e medicamento tém sido
amplamente discutidos na literatura (Roberfroid, 2000; Grisotti, 2008;
Bianco, 2008; L’abbé ET AL., 2008, Heasman; Mellentin, 2001, Kitous,
2003; Hasler, 2000).

Com as confusGes possibilitadas pela legislagdo e as
controvérsias em torno do assunto no dindmico mercado alimentar, séo
geradas muitas polémicas que fazem os alimentos funcionais parecer
uma conjugacdo bastante recente. E importante, pois, uma revisio da
relacdo entre alimento e medicamento que, ao contrério do que parecem
expor as discussdes atuais, possui uma longa historia.

1.2.1  Breve cronologia da relacao alimento-medicamento

Na década de 1950, o historiador da medicina Henry E. Sigerist
sugeria ndo haver uma fronteira clara entre alimento e medicamento.
Tampouco, fazia diferenca clara a legislacdo de 1938 nos Estados
Unidos (Food, Drug and Cosmetic Act). Atualmente, o foco da maior
parte dos estudos sobre alimentos é o valor nutritivo na promog¢édo do
crescimento e da salde e na prevengdo de doengas, mas por muitos
séculos, os alimentos tiveram o papel adicional de remédio (Estes, 1999,
p. 1534).
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“De fato, provavelmente ndo é possivel
diferenciar alimentos de medicamentos com
definicoes mutuamente exclusivas. A
ambiguidade, probleméatica como pode ser em
alguns contextos, tem profundas raizes historicas.
Até o inicio do século XX, os médicos
rotineiramente prescreviam alimentos especificos
e dietas por seu valor médico — isto é, curativo ou
preventivo.”
(Estes, 1999, p. 1534)

As raizes histéricas no mundo antigo remetem pelo menos aos
egipcios, que desenvolveram uma teoria sobre a transformacdo do
alimento e do ar na substancia do corpo humano e para explicar a
doenca. Eles reconheciam os perigos da alimentacdo inadequada e
sabiam quando indicar uma dieta normal para os doentes, e seus
médicos usavam muitos itens da dieta comum como remédios que se
tornariam comuns em culturas européias posteriores.

Apesar das influéncias egipcias sobre os gregos, foram estes
que moldaram muitos aspectos das relagdes entre alimento e salde que
durariam pelos proximos 2500 anos (Loudon, 1997, p. 39). Alcmeon, no
século VI a.C. reconhecia que o crescimento do corpo depende da
ingestdo de alimentos e, um século depois, os hipocraticos descreveram
o alimento como fonte de energia e calor para o corpo (Schiefsky,
2005). Diversos pensadores tentavam explicar a conversdao dos
alimentos em partes do corpo, como Tales de Mileto, Anaximenes e
Empédocles, que dizia os quatro elementos irredutiveis (fogo, terra,
agua e ar) serem 0s componentes tanto do corpo quanto dos alimentos
(Longrigg, 1993, p. 73; Loudon, 1997, p. 30). No século IV a.C.
Avristételes postulou que os quatro elementos sdo misturados a partir de
quatro “qualidades™: calor, frio, umidade e secura (Longrigg, p. 155).
Aristoteles ainda sustentou que a reacdo “quimica” basica do corpo é a
pepsis, que pela tradicdo latina foi traduzida por coquere, que significa
cozinhar (e resultou no inglés coction). Isto descrevia as mudancgas que a
matéria alimentar sofre enquanto é preparada no trato gastrointestinal
para ser assimilada pelo corpo — uma forma de descricdo da “digestdo”.
Para Aristdteles, a pepsis normal dos alimentos, abastecida pelo calor



inato do corpo, engrossa os fluidos do corpo — incompleto, no caso dos
doentes, o processo resulta em fluidos mais liquidos.

No século 1l d.C., Galeno, cujos ensinamentos viriam a dominar
0 pensamento médico ocidental por dezessete séculos, reenfatizou o
conhecimento hipocratico e reconfigurou o modelo aristotélico,
associando o sangue ao calor e umidade, o fleuma a umidade e frio, a
bile amarela a secura e calor e a bile negra ao frio e secura (Estes, 1999,
p. 1535; Nutton, 2004, p. 241). Este é o esquema bésico da teoria
humoral, segundo a qual os humores deveriam estar balanceados em
seus pares para a manutencdo da salde. Cada humor foi associado
também a temperamentos e as estagcdes (Loudon, 1997, p. 32), por
exemplo, a bile negra (uma traducdo direta para melan-colia) foi
relacionada ao outono. A teoria humoral satisfatoriamente explicava os
indicios fisioldgicos para os balancos que tinham que ser retificados a
fim de restaurar a salde e estabilidade do corpo doente. Ao mesmo
tempo, permitia a construgcdo de uma abordagem pragmaética para 0s
principios da terapia médica, incluindo a dietética (Estes, 1999, p.
1535). Esses principios eram baseados na premissa de que os humores
desbalanceados poderiam ser corrigidos por medicamentos — ou
alimentos — com as devidas propriedades.

“A teoria dos quatro humores, mais
tarde endossada por Galeno, exerceu uma
poderosa influéncia ao longo da histéria da
medicina e, como sua contraparte filoséfica, foi
subsequentemente ligada a sua visdo da doenca
como o resultado de um desequilibrio dentro do
corpo. Como conseqiiéncia dessa concepcdo, a
dietética, em seu sentido mais amplo, tinha um
papel de fundamental importancia na medicina
grega. Para restabelecer a salde e corrigir o
desequilibrio, os médicos prescreveriam para seus
pacientes ndo apenas uma dieta especifica (no
sentido moderno da palavra), mas também um
compreensivo regime de vida, recomendando, de
acordo com as necessidades individuais dos
pacientes, banhos, massagens, exercicios de
ginastica e mesmo mudancas de clima.”

(Loudon, 1997, p. 30)
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A prépria nocdo de dieta (diaita) para os antigos gregos se
referia ao “modo de viver, habitos da vida no dia-a-dia.” Esta concepg¢do
se aproxima curiosamente do que é conhecido atualmente como “estilo
de vida”, tanto em literaturas especializadas, quanto nas publicidades de
alimentos funcionais. Como aponta Nutton (2004, p. 240), para Galeno,
dieta “era mais do que apenas comida e bebida e compreendia todo o
estilo de vida do individuo, incluindo exercicio, sono e ambiente”. Em
alguns dos textos hipocraticos mais antigos eram focados os valores
terapéuticos dos alimentos e suas relacfes com doencas; e ensinava-se
que a nutricdo adequada é mais importante para o paciente doente do
que medicamentos, por causa de sua influéncia na digestdo — que
influenciaria o equilibrio dos humores (Estes, 1999, p. 1535). Médicos
do periodo helénico afirmaram até mesmo que uma dieta saudavel é
mais importante do que a cura post hoc do doente.

Junto com a medicina e a cirurgia, a dieta permaneceu como um
dos trés grandes modos de terapia durante a Idade Média. Muitos dos
textos preservados de Hipocrates e Galeno foram retransmitidos para a
Europa pelos arabes do século IX a XI. Avicena expandiu o
conhecimento de escritores gregos, romanos e indianos com sua
afirmacgdo de que alimentos tém propriedades medicinais além de suas
caracteristicas frias, quentes, secas e Umidas, e reconheceu nos
alimentos propriedades terapéuticas mesmo quando ndo tém valor
nutricional.  Pelos proximos seéculos, continuou a crescente
racionalizacdo da dietética médica. E além dos médicos, as relagdes
entre dieta e saude tratadas de Aristoteles a Avicena, eram citadas em
muitos manuscritos para uso leigo, objetivando ensinar “o modo certo
de usar alimento e bebida, o uso correto da eliminagdo e retencdo de
humores, e como moderar as emocgfes associadas com cada humor”
(Estes, 1999, p. 1537).

No fim da Idade Média, os beneficios terapéuticos dos
alimentos tinham entrado no planejamento cotidiano pelo menos das
familias nobres (Unicas cujas evidéncias sobreviveram). Classificavam
alimentos e medicamentos de acordo com a tradi¢do humoral por seus
graus de calor, frio, umidade e secura. Também nesta época, 0s
rudimentos da quimica moderna comecavam a influenciar as idéias
médicas. No fim do século XV, Conrad Heingartner, de Zurique,
advertiu que se mastigasse completamente o alimento a fim de
maximizar sua digestdo, e ndo comer muitos tipos de alimentos em uma



s6 refeicdo, pois alguns sdo mais digeriveis do que outros. No fim do
século X VI, a ciéncia experimental que surgia comegou a substituir aos
poucos as tradicbes cléssicas e islamicas com explicagbes mais
propriamente quimicas (Estes, 1999, p. 1538). No século XVII, outra
grande hipotese comecava a tomar espaco: a do tono — elasticidade e
vigor inatos — dos componentes fibrosos sélidos das veias sanguineas e
nervos. Estes eram considerados como tubos vazios que propeliam seus
contetidos pelo corpo com forgas proporcionais ao tono de suas fibras
constituintes — por exemplo, o corpo estava saudavel quando o sangue
podia circular livremente. Esta teoria, chamada “solidismo” (para
distinguir da teoria humoral), também adequava a si a dietética. O papel
terapéutico da dieta era explicado pelos menus diarios classificados em
completo, moderado, ou leve. Os hospitais britanicos desenvolveram
dietas padronizadas baseadas em ambas as teorias no século XVIII
(Ibid., p. 1539).

Nessa época a quimica experimental comegava a esclarecer a
fisiologia da digestdo e o0s processos respiratérios envolvidos na
conversdo de alimento em energia, dioxido de carbono e tecidos do
corpo. No inicio do século XX, a dietética médica assumiu novas formas
e objetivos com as investigacdes experimentais em laboratério e os
médicos passaram a incorporar o conceito de necessidades metabdlicas.
A identificacdo e isolamento de vitaminas seguiram pelas préximas trés
décadas, mas as necessidades de carboidratos, gorduras, proteinas e
minerais sdo debatidas e modificadas até hoje.

Ainda na década de 1840, Liebig, na Alemanha, procurava
fundamentar o estudo do metabolismo e outros aspectos da nutri¢do
humana e comegou a estudar as interacdes quimicas complexas dos
alimentos com o corpo. Com suas descobertas, Liebig comecou a
promover um “extrato de carne”, que planejara como medicamento para
doencas como febre tifdide e inflamagdes nos ovarios. Apesar de logo
ter suas caréncias demonstradas, o extrato foi um sucesso nas cozinhas
européias e norte-americanas. Isto também promoveu o
desenvolvimento das primeiras formulaces comerciais de alimentos
para bebés, que anunciavam promover o crescimento e prevenir doencgas
(Estes, 1999, p. 1543; Pollan, 2008). Guias dietéticos para promover a
salde proliferaram durante o século XIX, alguns atacando alcool e
remédios, enquanto outros promoviam os beneficios dos exercicios
fisicos.

“Assim, pelo fim do século XIX, estudos
cientificos da quimica dos alimentos estavam
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sendo traduzidos em textos profissionais e guias
domésticos de salde escritos por médicos. A
maioria dos alimentos usados como medicamento
durante os vinte e cinco séculos entre a era de
Hip6crates e a descoberta de micrébios
patogénicos na década de 1870 silenciosamente
desapareciam das farmacopéias no inicio do
século XX, assim como a maioria dos
medicamentos histéricos. Desde entdo até a
recente emergéncia da nutricdo médica como uma
subespecialidade clinica, a medicina regular
praticamente abandonou a aplicacdo terapéutica
da dieta para doengas...”

(Estes, 1999, p. 1544)

Importante observar que, no entanto, neste mesmo periodo uma
grande guantidade de inovadores ou “reformadores” fora da medicina
teve grande impacto sobre a forma dos leigos de compreender a
alimentacdo, principalmente nos Estados Unidos — um nome conhecido
até hoje é o de Kellogg.

1.2.2 Conhecimento instavel, alimentos sem identidade

A situacdo ambivalente — entre alimento e medicamento — dos
alimentos funcionais tem o centro de sua polémica nas alegacbes que
indicam que tais alimentos podem prevenir ou curar doengas. Para a
legislacdo brasileira “é proibida a indicagdo de que o alimento possui
propriedades medicinais ou terapéuticas” e “as alegagdes podem fazer
referéncias a manutencdo geral da salde, ao papel fisiologico dos
nutrientes e ndo nutrientes e a redugdo de risco a doengas. Ndo sdo
permitidas alegacdes de saude que fagam referéncia a cura ou prevencgao
de doencas” (Anvisa, 1999).

No entanto, mesmo que a inddstria alimentar ndo possa fazer
esse tipo de alegacdo, informagdes com este teor chegam ao consumidor
por outros meios. Como sugerimos anteriormente, identificamos, neste
trabalho, pelo menos cinco abordagens: 1) cientifica: em meios



especializados, com linguagem especializada; 2) regulatoria:
principalmente textos da legislacdo especifica, que impdem limites ao
mercado; 3) mercado: inclui produtores, indUstrias, que comunicam por
publicidade, seja por meio de folders, outdoors, marketing televisivo e
também pelos rotulos; 4) profissionais da satde: médicos, nutricionistas,
em relacBes face a face nos consultorios; 5) divulgacgao: inclui revistas,
jornais, televisdo e outros meios cujos canais ndo sdo diretamente
relacionados aos produtores.

Os alimentos funcionais fazem parte de um processo de
comunicagdo complexo. Mesmo sem alegacOes de prevencdo nos
rétulos, elas aparecem em outros meios:

“Acali € tdo saudavel quanto azeite de oliva: Fruto
previne o cancer, diabetes e doencas cardiacas”
(Assayag, 2009).

“As frutas da Amaz6nia que previnem doengas”
(Talamoni, 2009)

“O novo supernutriente das frutas. Com tamanha
capacidade, a substancia [fitoalexina] entra, agora,
na lista de nutrientes desejaveis, oferecidos pelos
alimentos funcionais, aqueles que previnem uma
série de doencas.”

(Didoné, 2009)

“Ovo ganha status de superalimento. Estudos
mostram que ele ajuda a prevenir infarto e perda
de visdo.”

(Marinho, 2008)

“logurte para afinar a cintura. Gragas a populagao

de cerca de 6 milhGes de bactérias em cada

mililitro, os famosos probioticos, o aparelho

digestivo fica livre de encrencas como a diarréia e

a prisdo de ventre. Sem contar seu poder de

prevenir certos tipos de cancer no estémago.”
(logurte para..., 2008).

Em revistas femininas é possivel encontrar até mesmo
publicidade em meio a matérias, por exemplo: “Produtos
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industrializados que fazem bem a salde: Nem todos os produtos
industrializados que vocé encontra no mercado fazem mal a salde.
Confiral”® A matéria procura também oferecer alguma orientacdo na
hora da escolha desses alimentos e indica determinados produtos com
algumas informacdes: “Como fazer boas escolhas? H& um selo do
Programa Minha Escolha (entidade internacional que classifica
alimentos industrializados), que indica alimentos com taxas moderadas
de gordura saturada, trans, acucares e sal.” Sdo apresentadas, na matéria,
algumas propagandas:

Produto: Molico ActiCol

Promessa: Absorver o colesterol ruim.

Como age: Os fitoesterois varrem a gordura do
sangue.

Produto: Bebida de Soja Taeq.

Promessa: Dar vitaminas A e D, fibras e célcio
para 0 organismo.
Como age: As vitaminas ajudam na formagdo dos
0sso0s, e as fibras ajudam o intestino a funcionar
bem. A soja tem a fungdo de controlar o
colesterol.

Produto: Viver (Carrefour) - Cereal Matinal de
Soja com chocolate
Promessa: Melhorar a fun¢do do intestino e o
nivel de colesterol.
Como age: As fibras agem no intestino e na
absorcédo de gordura.

Vimos que a relagdo entre alimento e medicamento,
alimentacdo e salde ndo é algo recente. No entanto, ha caracteristicas
proprias da tendéncia dos alimentos funcionais como um fendmeno

8 Disponivel em: http://mdemulher.abril.com.br/saude/reportagem/alimenta-saude/produtos-
industrializados-fazem-bem-saude-revista-viva-mais-slideshow-508384.shtml (Acesso em
marco de 2010)
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moderno. Discutimos anteriormente o aspecto reflexivo (Giddens, 2002;
1991) que esta presente em todo o desenvolvimento destes produtos.
Este aspecto esta intimamente relacionado ao ritmo de mudancga préprio
da modernidade, segundo Giddens. Outra caracteristica fundamental
para o dinamismo da modernidade é o escopo da mudancga, em que sdo
levados em conta os sistemas de desencaixe, sistemas abstratos (fichas
simbélicas e sistemas peritos) e a necessaria confianga em relagdes de
distancia. Giddens (1991) leva em conta tanto a intensionalidade quanto
a extensionalidade das transformagdes: “Sobre o plano extensional, elas
serviram para estabelecer formas de interconexdo social que cobrem o
globo; em termos intensionais, elas vieram a alterar algumas das mais
intimas e pessoais caracteristicas de nossa existéncia cotidiana” (p. 14).
No plano intensional, as praticas alimentares podem sofrer
mudancas profundas em pouco tempo — 0 que pode significar até mesmo
“sentido oposto”, como na recente polémica sobre o consumo de ovos:

“Pense em todos 0s ovos que vocé deixou de
comer porque sempre ouviu dizer que eles eram
0s maiores vildes da salde do coracdo. Agora,
veja so: até os cardiologistas mais radicais andam
dizendo que essa condenacdo foi um erro e tanto.
A virada historica se deve a uma série de estudos
cientificos. [...] a conclusdo: O consumo de mais
de um ovo por dia ndo causa impacto significativo
sobre o risco de doengas coronarianas e derrame
em homens e mulheres saudaveis.
Mas se a gema do ovo tem uma tonelada de
colesterol, como é possivel que ele ndo faga
estragos homéricos nos vasos? Parece que esse
superalimento tem um antidoto natural que evita
gue essa gordura seja absorvida pelo organismo —
uma substancia chamada fosfolipideo, ou lecitina.
Essas evidéncias levaram a  Associacdo
Americana do Coragdo a revisar suas influentes
diretrizes dietéticas. [...] Algumas pessoas, como
os diabéticos e aqueles que ja sofreram infartos,
devem obedecer realmente a antiga limitagdo de
trés unidades semanais. Aos demais individuos, a
mensagem € clara: o ovo esta liberado.”

(O ovo esta liberado!, 2009)
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Se levadas seriamente, as “influentes diretrizes dietéticas”
poderiam levar o sujeito a agir de modo oposto ao que costumava fazer:
de evitar ovos a consumi-los como um beneficio. A exclamagdo que
expde tais noticias revela também o espanto diante das viradas radicais:

“Por essa ninguém esperava. Apos décadas sendo
banido do cardapio diario, o ovo foi finalmente
absolvido da injusta acusacdo de aumentar o
colesterol. E agora -- pasme! -- estudiosos
garantem que ele pode dar uma baita ajuda na
redugdo do peso.”

“Depois de ser absolvido da falsa acusacdo de
ameacar a saude publica, o ovo se revela benéfico
ao coragdo e surge como aliado de formas
enxutas. Palavra dos cientistas.”

(Ovo emagrece!, 2008)

Nas informacdes direcionadas aos leigos, estd sempre
envolvida a confianga em sistemas peritos: “palavra dos cientistas”,
“estudiosos garantem”. Em condi¢des de modernidade, a confianca é
revestida de capacidades abstratas, ndo individuais. Repousa na
autenticidade do conhecimento perito aplicado, a qual é amplamente
compartilhada. E expressa mais um compromisso com algo do que
apenas uma compreensao cognitiva (Giddens, 1991, p. 35). O autor
remete a Simmel ao colocar que a confianca existe quando se “acredita
em algo”, e expressa “o sentimento de que existe entre nossa idéia de
um ser e o proprio ser uma conexdo e unidade definidas, uma certa
consisténcia em nossa concepgdo disso, uma certeza e falta de
resisténcia na rendicdo do Ego a esta concepcdo, que pode repousar
sobre razbes particulares, mas ndo € explicada por elas” (Simmel, 2004,
p. 178). A confianca se liga também ao que Giddens (1991, p.95) chama
“segurancga ontolégica” que se refere “a crenca que a maioria dos seres
humanos tem na continuidade de sua auto-identidade e a na constancia
dos ambientes de acdo social e material circundantes”. Essa relacdo se
da porque a crenga na continuidade e constancia da auto-identidade e
dos ambientes e objetos circundantes ja €, em si, uma forma de



manutencdo da consisténcia da relacdo entre a idéia que temos de um ser
e 0 préprio ser.

Em termos praticos: um alimento pode continuar sendo que é ou
ndo. Neste caso, se este alimento faz parte das praticas alimentares de
determinados grupos, havera consequiéncia para 0s consumidores, cujo
comportamento afetard producdo e mercado.

Café: de vildo da saude a her6i do bem-estar.
Anaélise internacional dos estudos ja publicados
absolve completamente a cafeina das acusagoes de
fazer mal.

O café é uma das bebidas mais consumidas no
mundo. Consumidores, entretanto, se mostram
preocupados com os efeitos da bebida sobre a
salde, especialmente porque estudos
contraditérios sobre beneficios e riscos da
substancia sdo publicados a cada més. Agora, 0
Centro para Ciéncias de Interesse Publico dos
EUA fez uma extensa revisdo dos mais
importantes estudos divulgados e absolveu a
cafeina de qualquer culpa.
(Café: de vildo..., 2008)

Um alimento continuar sendo o que é ou ndo, ndo é exatamente
uma referéncia ao seu status ontol6gico. O mais importante é que, de
modo geral, ndo mais a tradi¢do, mas a ciéncia é o guia da “economia
moral dos alimentos”, como explicita o par vildo-herdi. “Antes éramos
aconselhados a cortar a cafeina, mas a pesquisa mais recente mostra que
um copo diario [de café] poderia salvar vidas” (Feinmann, 2008). O café
agora possui qualidades Uteis para hidratacdo, problemas cardiacos,
hipertensdo, cancer, 0ssos e perda de peso além da capacidade de
melhorar o humor e a performance fisica e mental.

Em um cenario em que tantos alimentos — ovos, leite, iogurte,
chocolate, café, carne, etc. — so alvos de disputas constantes que afetam
seu estatuto moral, a confianca embutida nas praticas alimentares
modernas adquire um carater sincrénico e amnésico: ap6s cinco anos é
preciso esquecer tudo, pois surgem novos conceitos; e € preciso
obedecer, a cada vez, a ordem do dia.
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Isto caracteriza o consumo dos alimentos industrializados
produzidos nas Ultimas décadas — por exemplo, depois de anos
comprando margarina, inimeros consumidores descobriram quéo
maléfica ela era a salde (pelo menos até que surgisse uma nova geragao
de margarinas, saudavel). Como conseqliéncia, essas geragdes de
alimentos industrializados sdo desprovidas de historia, possuem apenas
historico: séries historicas registradas de embalagens e rotulos de
geracgdes que foram substituidas por versdes aprimoradas de si mesmas.
A histéria é “amputada” na medida em que as descobertas cientificas
reinterpretam o valor do alimento e deslegitimam retrospectivamente a
existéncia dele nas relagdes a que pertencia, eliminando também o
préprio produto. O sentido que Ihe fora atribuido dentro de conjunto de
relacbes alimentares pode ser condenado, ou, em alguns casos, O
alimento pode passar de vildo a her6i. A dindmica moderna difere da
tradicional porque esta legitima o presente remetendo ao passado — ele é
tanto mais legitimo quanto mais profundas suas raizes histdricas.

A filosofia da historia na modernidade, ao contrario, aponta
para o futuro como autoridade (Kumar, 1997): o conhecimento sempre
progride. Por isso a modernidade é geralmente caracterizada — em
oposicdo a tradicdo — por suas rupturas constantes e bruscas. Nas
palavras de Giddens (1991, p. 87): “Em condi¢Ges de modernidade, o
futuro estd sempre aberto, ndo apenas em termos da contingéncia
comum das coisas, mas em termos da reflexividade do conhecimento em
relacdo ao qual as préaticas sociais sdo organizadas”.

1.2.3 O que ha de novo?

Como vimos anteriormente, a relacdo entre alimento e remédio
ndo é nova. Pode-se dizer até mesmo que, pelo contrario, a falta dessa
relagéo seria maior causa de estranhamento. No entanto, recentemente a
relagcdo, muitas vezes informada com ares de novidade, tem causado
polémica. Para tornar mais clara nossa posicao: defendemos aqui que a
relacdo entre alimento e medicamento, em si, ndo é nova, mas com a
modernidade, o que ha de novo sdo as circunstancias e contextos que
moldam e recriam tal relacdo. Algumas delas trabalhamos ao longo
deste capitulo, como a situagdo no mercado competitivo e 0 impeto



criativo para novos produtos; as relagdes conflituosas com a legislacéo;
o0 estreitamento dos lacos entre conhecimento cientifico e alimentacao.
Outros pontos mais abrangentes séo:

e com a globalizacdo, o sistema alimentar toma novas formas e
proporgdes, oferecendo maior disponibilidade e variedade
alimentar independentemente de lugar ou época do ano
(Beardsworth; Keil, 1997)

e com isso, as relagdes no mercado tornam-se cada vez mais
mediadas por instituicbes proprias da modernidade, como o
Codex Alimentarius — cuja intervencdo se da por diretrizes e
normas (Bianco, 2008) — e selos informativos; o marketing
torna-se fundamental nas relagcGes com as marcas; a maior parte
da populacdo ndo tem contato com a produgdo alimentar e com
a preponderancia de relacBGes a distancia, tais instituicdes sdo
importantes na manutencado da confianca

¢ 0 entendimento cientifico sobre os alimentos foi radicalmente
alterado desde as revolugdes nas ciéncias experimentais (Pollan,
2008; Estes, 1999)

e conjuntamente, 0s avangos técnicos modificaram
substancialmente a producéo e forma de consumir.

e parte da crescente juridificagdo das relacBes, “que tem
penetrado quase todos os ambitos da existéncia humana”
(Dutra, 2004), a necessidade de uma regulacdo dos alimentos
cada vez mais especifica choca-se polemicamente com
resultados muitas vezes contraditérios das ciéncias dos
alimentos e da salde (reiteradamente ciéncias ndo exatas)
crescentemente especializadas.
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1.3 “Estilo de vida saudavel”

Tratamos anteriormente do aspecto intensional, ou seja, da
profundidade das mudancas trazidas pela modernidade e como podem
afetar os individuos. Teceremos algumas consideragdes sobre o plano
extensional, suas dimensdes globais® e entrelacamento com nocdes de
estilo de vida.

Para isso abordaremos dois exemplos, o de Activia da Danone,
um dos produtos funcionais mais bem sucedidos no mercado global e o
do selo Minha Escolha, presente em diversos paises para indicar
escolhas de alimentos mais saudaveis, com menores quantidades de
ingredientes maléficos.

1.3.1 Activia

O site principal de Activia®® caracteriza um produto
essencialmente globalizado, sem caracteristica local prdpria. Trata-se de
um portal de interface simples, que apresenta basicamente a logomarca e
um mapa-muandi, no qual se pode localizar a presenca de Activia em
trinta e trés paises nas Américas, Europa, Asia e Africa. A linha de
produtos baseia-se numa estratégia global, uniforme, cujos tracos
fundamentais perpassam as campanhas publicitarias regionais. As
apresentacfes sdo feitas por atrizes famosas (nos EUA e Brasil); por
uma médica de jaleco e estetoscopio (especificamente na Pol6nia) e
predominantemente por consumidoras “reais” testemunhando a eficécia
do produto. Elas propdem o “desafio Activia” — elemento principal da
campanha global da linha — que convida a consumir o produto
regularmente por duas semanas (quatorze ou quinze dias, dependendo
do pais) a fim de ter o intestino regulado. As maiores diferengas nas
apresentacfes acontecem no Japdo, onde a logomarca recebe o nome
Bio, e na Argentina, onde € vinculada a La Serenisima (marca nacional)

° “A globalizac&o pode assim ser definida como a intensificagéo das relagdes sociais em escala
mundial, que ligam localidades distantes de tal maneira que acontecimentos locais sdo
modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de distancia e vice-versa” (Giddens, 1991, p.
69)

10 Disponivel em: www.activia.com. Acesso em: 2 de maio de 2008.
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e tem como fundo a cor lilas. Em todos os outros paises, a embalagem e
0 tom da campanha publicitaria é verde e o logotipo ndo varia (exceto o
tipo de fonte usada no México e o alfabeto cirilico em paises de lingua
eslava).

As campanhas publicitarias regionais possuem estratégias
diferenciadas, com tracos préprios, que demonstram a apropriacao local
do layout global. E notavel, por exemplo, a variagdo no nimero de
produtos oferecidos ao comparar-se as campanhas de paises como
Brasil, com dezesseis sabores (de iogurte) disponiveis — contando com o
peculiar sabor manga — e Noruega, com trés sabores disponiveis.
Regionalmente, portanto, as estratégias globais adaptam-se
(reencaixam-se) as particularidades dos mercados internos e combinam-
se, ainda, a caracteristicas que independem do lugar, como se nota na
onipresenca dos sabores natural e morango.

E importante destacar que a mensagem universal de Activia n&o
se vincula a nenhuma lingua, produto ou sabor especifico. Ela se
encontra na semiologia da imagem que faz parte de todas as campanhas
publicitarias a que a marca estd vinculada: uma seta amarela que
atravessa de cima a baixo um abdémen feminino. Ela representa a
regulacdo do transito intestinal, um intestino saudavel. O bom
funcionamento do intestino pode ser alcangado universalmente no corpo
humano biol6gico por meio da atuacdo de bacilos presentes unicamente
em Activia. Por um lado, a no¢do subjacente de salde permite
universalizar e globalizar; por outro, os produtos precisam ser
adequados as especificidades culturais regionais para atingir um
consumidor que esta inserido em um contexto local. Por exemplo, em
diversos paises a ameixa tem um significado de laxante e é relacionado,
portanto, culturalmente ao funcionamento do intestino (Raud, 2008), o
que ajuda a garantir o sucesso do sabor.

1.3.2 Selo Minha Escolha

Em marco de 2008 foi lancado no Brasil o selo Minha
Escolha'! pela Choices International Foundation (CIF), criada em 2006
por trés empresas multinacionais - Campina, Friesland Foods e Unilever
- e presente em mais de trinta e cinco paises por meio de comités

! Disponivel em: <http://www.programaminhaescolha.com.br/>. Acesso em: 25 maio 2008.
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nacionais. O selo é uma espécie de regulacdo que parte da industria
alimenticia, da atividade privada, para seus proprios produtos e
processos e que pretende afetar positivamente a sadde publica.

O Programa Minha Escolha é apresentado como “uma iniciativa
global de representantes da IndUstria de Alimentos desenvolvida para
facilitar a escolha de opcdes mais saudaveis de alimentos”'?, e é aberto a
todos os fabricantes de alimentos. No Brasil, um recente levantamento
da companhia global de pesquisa de mercado IPSOS Affair demonstra
que 43% dos consumidores estdo sempre confusos sobre o que comer
para se manterem saudaveis. O selo Minha Escolha foi criado como uma
“ferramenta de comunicacdo simples, clara e objetiva”. As finalidades
apresentadas sdo: ajudar os consumidores a identificar opcbes saudaveis
no momento da compra e estimular as industrias alimenticias a
aprimorar a composicdo de seus produtos, aumentando, assim, a
disponibilidade de alimentos e bebidas mais saudaveis e atendendo a
demanda de consumo.

Para melhorar o perfil nutricional dos alimentos, o selo
identifica produtos com os niveis controlados de quatro nutrientes-
chave, “uma vez que eles tem maior impacto na salde publica™®®:
gordura trans, gordura saturada, aguUcares e sodio (sal). Na Holanda,
onde foi criado, 88% da populagéo ja reconhece o selo, 77% o relaciona
com salde ou com produtos mais saudaveis e 66% dizem que compram
produtos com o selo regularmente. Seu carater globalizado é claro na
apresentacéo:

O programa Minha Escolha acredita firmemente
que poderad dar contribuicdo significativa para a
salde global. Ele tem muitos pontos fortes:

e incentiva  positivamente a  mudanca
comportamental dos consumidores nas escolhas
mais saudaveis;

e une fabricantes de alimentos pelo
aprimoramento nutricional;

e & Unico e pode ser aplicado globalmente;

12 Disponivel em: http://www.programaminhaescolha.com.br/programa.html. Acesso em: 25
maio 2008.

¥ Disponivel em: <http://www.programaminhaescolha.com.br/nutricao.html>. Acesso em: 25
maio 2008.
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e crivel: critérios revisados por um comité
cientifico internacional independente;

e possui um selo simples, positivo, que possibilita
decisBes mais saudaveis e rapidas para ©
consumidor.

O Programa Minha Escolha é uma iniciativa
global da Choices International Foundation (CIF),
instituicdio ~ composta ~ por  cientistas e
representantes da inddstria...

O apelo saudavel que campanhas como a do selo Minha
Escolha e de Activia operam é de grande importancia no direcionamento
do comportamento do consumidor, ja que se referem diretamente a seus
estilos de vida. O estilo de vida de cada individuo é construido usando
uma série de blocos correspondentes a um conjunto de praticas sociais
que os individuos evocam em suas rotinas. Pode ser entendido também
como um conjunto de praticas sociais assumidas por um individuo, junto
com a narrativa que diz respeito a auto-identidade que se segue
(Oosterveer, Guivant e Spaargaren, 2007).

Dunn (2008) acrescenta que, 0 que molda um estilo de vida ndo
sdo meros padrBes de gastos, mas 0s modos particulares em que bens de
consumo e outros recursos materiais sdo empregados nas configuragdes
da vida cotidiana. Assim, o estilo ndo é tanto o que é comprado ou
possuido pelo consumidor, mas como as mercadorias entram nas
préticas de vida do consumidor. Ou seja, tdo importante quanto os itens
alimentares em si mesmos é 0 modo como eles sdo consumidos.

O site de Activia contém o item “Vida Saudavel: confira nesta
secdo o que significa ter uma vida saudavel, como fazer para adotar
habitos mais benéficos™:

Mudar habitos e reorganizar a rotina exige
dedicacdo e disciplina. Mas o importante é dar o
passo inicial. Um bom caminho para isso é ndo
estabelecer metas que, logo de inicio, parecam
impossiveis de serem alcancadas. Comece aos
poucos, cuidando do principal "tripé" de uma vida
saudavel: alimentagdo balanceada, préatica regular
de exercicios e bem-estar psicolégico.™

1 http://www.danone.com.br/activia/vidaSaudavel/saibaTudo.php (19 jan 2010)
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Na subsecédo alimentacdo balanceada, procura-se mostrar como
entender a “pirdmide alimentar” que € um guia para uma dieta
equilibrada, que oferece a quantidade certa de nutrientes, garantindo a
nutricdo adequada ao organismo. Sobre os exercicios hd também uma
“Piramide de Atividades Fisicas”, que traz uma hierarquia do tempo
gasto da melhor maneira como cada tipo de atividade, além de
recomendacdes cotidianas como optar pelas escadas em vez de elevador;
esconder o controle remoto da TV, realizar atividade fisica extra
caminhando ao redor da casa, praga ou quarteirdo. Sobre o bem-estar
psicolégico, a subsecdo se concentra em “reservar um tempo para vocé.”

Além de sugerir como organizar grande parte da rotina por meio
de seu “tripé de uma vida saudavel”, que inclui reorganizacdo do tempo
e possiveis mudancgas de atividades, Activia sugere como seu produto
pode ser incluido nesse cotidiano. E uma presenca mais significativa do
gue a de produtos comuns ou tradicionais, pois deve ser ingerido com
regularidade, de modo semelhante a um “regime”: “... & fundamental
cuidar da salde diariamente, mesmo que vocé esteja se sentindo muito
bem. O segredo para o intestino ndo voltar a ficar lento é a manutengo
diaria: alimentagao equilibrada, exercicios fisicos e Activia [...] Coloque
Activia na sua rotina.”

Como as instituicdes modernas, os estilos de vida adquirem um
carater desencaixado e abstrato (Giddens, 1991, 2002), exercendo ampla
influéncia pela midia e propagandas e consequentemente tendo efeito
além do nivel de participacdo local. Nesse sentido, estilos de vida néo se
baseiam tanto em intera¢Bes sociais diretas, mas se tornam categorias
culturais altamente elaboradas, dispersadas pela midia, criando
poderosos modelos para milhdes de pessoas.

Muitos consumidores lutam para se modelar pelas imagens de
beleza, sucesso, celebridade e fama fornecidas pelos media. Buscar
identidade por meio de imitacdo baseada na imagem significa atengdo
aumentada as caracteristicas externas do self, principalmente o corpo e
personalidade™ (Dunn, 2008, p. 181). Para Dunn, o consumo vem se
misturando cada vez mais com os padrdes de estilos de vida que
abrangem significados e expressdes relacionadas ao consumo dentro de
contextos da vida cotidiana. Como um amplo padrdo, envolvendo

%5 No capitulo 3, exploramos mais profundamente, com exemplos, a relagéo entre as
apresentacOes e propagandas de alimentos funcionais e estes aspectos.



conjuntos de bens e praticas, o estilo de vida agora cobre a vida social e
pessoal de um modo mais ou menos totalizante. As fontes de formacéo
da identidade tém mudado significativamente de papéis e relagdes
sociais para os padrfes de vida e consumo. Quanto a isso, o estilo de
vida se tornou um fato sociocultural dominante (Ibid., p. 186).

1.3.3 Problemas dos estilos de vida

H4 teses que defendem a existéncia de um cenario mais amplo,
cuja influéncia é maior do que a capacidade de mudanca pela adogéo de
estilos de vida saudaveis. Recentemente, um estudo encomendado pelo
governo britanico defendeu que a obesidade é uma consequéncia
inevitavel da modernidade, ndo apenas uma questdo de maus habitos
individuais (Duarte, 2007). O argumento é que a sociedade atual
conspira contra a boa forma por conta de um ambiente com comida
hipercaldrica e barata, tecnologias que resultam na redugdo do esforco
fisico, transporte motorizado e trabalho sedentario. Segundo o0s
especialistas que sustentam que o Reino Unido caminha para uma crise
de obesidade, as campanhas de combate a obesidade ndo deveriam
culpar o comportamento individual.

Ao estudar habitos do passado e do presente, os estudiosos
constataram, por exemplo, que mulheres na década de 1950 queimavam
pelo menos trés vezes mais calorias que as de hoje. Era outra época, em
que ndo se fazia compras on-line ou pelo telefone. Os autores do estudo
defendem que a responsabilizagéo individual deve ser abandonada:
“Concentrar o problema apenas numa questdo de estilo de vida
individual ndo é suficiente” (Duarte, 2007). Eles propdem que as
campanhas sejam focadas numa revolugdo de politicas e héabitos: do
replanejamento urbano para que habitantes de grandes cidades
caminhem mais até a maior pressdo para o uso de leite materno,
passando pelas conhecidas propostas de proibir a publicidade de junk-
food nos meios de comunicagéo.

Nesse contexto, algumas perguntas aparentemente simples
podem se tornar problematicas como “Que é comer normalmente?”
(Parker-Pope, 2009). Nos Estados Unidos, com 60% da populagédo
acima do peso, a visdo do que é comer normalmente mudou durante os
anos. Para alguns, normal significa comer fast food regularmente. Em
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um “ambiente obesogénico”, em que uma “epidemia de obesidade” é
alarmada, a propria nocdo de obesidade ndo consegue atingir seu
publico alvo por ndo levar em conta nuances psicologicas de individuos
que ndo reconhecem a obesidade como parte de sua auto-identidade,
apesar de serem assim classificados por formulas objetivas de indice de
massa corporal (Bianco, 2008).

A tese do ambiente obesogénico parece carregada de
objetivismo se procura retirar completamente a responsabilidade
individual e a escolha de um estilo de vida saudavel. Em um livro
seminal para a perspectiva construcionista, Berger e Luckmann (1973)
enfatizam o carater dialético, a interrelacdo das dimensGes objetiva e
subjetiva da realidade™®. Essa perspectiva entende de modo geral que a
sociedade é produto de sujeitos sociais ativos cujas praticas e interacdes
sdo também fonte de estruturas e institui¢des sociais emergentes (Dunn,
2008). Nos exemplos acima, as “intervencgdes politicas” propostas pelos
especialistas tem um aspecto objetivo, como o replanejamento urbano,
uma mudanga objetiva na organizacdo do espaco que, a principio,
mudaria comportamentos e habitos. A férmula de IMC também faz
parte da dimensdo objetiva. Ela pode classificar os sujeitos como dentro,
acima ou abaixo da média de peso de modo geral e abstrato,
independente de relagbes face a face. A dimensdo objetiva existe, no
entanto, na medida em que é apropriada e interpretada subjetivamente
dentro de um conjunto de tipificacdes mais ou menos coerente.
Relaciona-se a isso 0 conceito de estrutura social, que para Berger e
Luckmann é “a soma dessas tipificacGes e dos padrdes recorrentes de
interacdo estabelecidos por meio delas” (1973, p. 52).

Na medida em que a realidade social da vida cotidiana é
apreendida num continuo de tipificagbes que vao se tornando
progressivamente andnimas ao se afastarem do “aqui e agora” da
situacdo face a face, as realidades subjetivas sdo penetradas
constantemente por conceitos, nog¢des, idéias e tipificagdes amplas que
regem as acOes sociais e ja ndo pertencem ao dominio individual, sendo
gue podem apenas ser influenciadas e moldadas por instituicdes

16 S50 comuns criticas ao construcionismo feitas por meio de leituras pouco atentas (talvez por
causa da raiz da palavra) que tendem a equalizar o termo a “tudo é construido socialmente” ou
generalizar, em relagdo a identidade, que esta “é construida pelas pessoas”, numa
supervalorizagdo da agéncia.



capacitadas — mas dada a complexidade da comunicagdo, hunca o séo de
modo completamente claro e objetivo®’.

Procuraremos abordar nogdes que sdo fundamentais para o
discurso sobre os alimentos funcionais, como sugeridas pelos termos
saudavel, natural, beleza, risco, assim como ja& nos referimos a
obesidade e estilos de vida. Para esclarecer o uso dos termos de Berger e
Luckmann: o mercado de alimentos saudaveis e funcionais se baseia
majoritariamente nas noces citadas (saudavel, natural, risco), de modo
que estas se tornam elementos-chave para as tipificagbes dos padrdes
recorrentes de interacio®. Pode-se ir além e afirmar que o saudavel e o
natural representam referéncias para a acdo no mercado global destes
alimentos, funcionando como valores (Weber 2001, p. 417). A busca
pela salide e as vantagens do natural se tornam inquestionaveis, e como
observa Weber, quanto mais absoluto o valor, menos se reflete sobre
suas conseqliéncias.

Algumas reflexdes acerca disso sdo as propostas dos capitulos
que seguem. A problematica em questdo é que o0 uso de tais termos em
um cendrio comunicativo tdo complexo™ se torna nebuloso, por vezes
contraditério, podendo (ao contrario das reivindicagdes de contribuicdo
a salde publica) causar confusdo e desorientacdo.

¥ Por isso, reiteramos aqui a tentativa de ndo cair facilmente num voluntarismo, nem num
automatismo, de acordo com as propostas construcionista de Berger e Luckmann (1973) e da
teoria da estruturacdo de Giddens (1984). Para isso, focaremos nos proximos capitulos a
comunicacéo, os fluxos informacionais, que influenciam de modo mais ou menos difuso a agdo
individual e social.

18 De outra perspectiva Dunn (2008, p. 167) pode levar a conclusdes semelhantes ao explorar
como as mercadorias e seu uso social comunicam por meio de cddigos semiéticos. Os estilos
de vida recebem significado dentro de um sistema de signos e ja que as mercadorias também
sdo signos, e a medida que os padrdes de consumo fluem através das linhas que distinguem
classes, a mera posse e uso envolve um conjunto de significados que operam
independentemente as intengBes e desejos dos sujeitos. Isso sugere que mesmo quando atores
buscam conscientemente uma auto-identidade pelo que consomem, esta identidade ja é
atravessada por codigos de consumo.

¥ Que envolve, como afirmado no inicio, as perspectivas cientifica; regulatoria; mercado;
profissionais da sadde; divulgacédo
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2. Ciéncia e Comunicacéo

Neste capitulo, procuraremos privilegiar as repercussdes das
informacg®es cientificas no mercado, as formas como sdo traduzidas para
os leigos e como refletem e nas atitudes dos consumidores por meio da
comunicacdo — discutiremos, por exemplo, a relacdo entre aspectos
normativos e cognitivos no discurso cientifico. Comegamos
perguntando pela especificidade dos alimentos funcionais a respeito
disso e comparativamente aos outros alimentos, sejam tradicionais ou
industriais — consideramos sua comunicabilidade como caracteristica
fundamental. Concentramo-nos em informacGes dos Ultimos cinco anos,
na tentativa de caracterizar de modo mais preciso a fase atual do
desenvolvimento destes produtos. Para isso, o material empirico é
coletado de revistas sobre salde e alimentacdo, jornais, programas de
televisdo e sites especializados no mercado de funcionais. Séo
abordadas demandas que dinamizam o mercado, como a busca por
novidades, langamentos e a reapropriacdo de alimentos exdticos e
tradicionais pela industria alimentar.

2.1 Ciéncia e know-how

E bastante difundida atualmente a idéia de que a ciéncia
compreende e pode justificar ou banir o consumo de determinados
alimentos. Se hd um conhecimento diferenciado — capaz de influenciar
as concepgbes de alimentagdo e salde — prdprio de nossa época,
devemos tragar algumas de suas caracteristicas, que estariam ligadas a
nog¢do de uma sociedade pos-tradicional.

Enquanto técnicas do industrialismo alimentar emergiram
apenas a partir de fins do século XIX — como o refino por meio de
moedores laminados — representando modos de manipulagdo dos
alimentos antes desconhecidos, ndo se pode afirmar que qualquer tipo de



manipulacdo ou processamento ndo fosse feito antes da era industrial.
Muito antes de Mendel (reconhecido como o pai da genética moderna)
realizar cruzamentos em plantas, isto ja tinha sido realizado de modo
competente por civilizagdes do passado. Sabe-se hoje que centenas de
anos seriam necessarios para domesticar espécies vegetais como o
milho. Do ponto de vista evolucionista é uma vantagem que os graos de
espécies vegetais selvagens desprendam-se facilmente, pois precisam
dispersar-se para reproduzir. Porém, do ponto de vista humano, €
vantajoso que 0s grdos permanecam na planta e sejam, a0 mesmo
tempo, relativamente faceis de colher e dificeis de serem dispersados
pela natureza.

O processo de domesticagdo, pelo cultivo de muitas espécies
naturais de acordo com os interesses humanos, levou séculos. Levemos
em conta, por exemplo, que a maioria das espécies de cereais utilizadas
atualmente na alimentacdo fora domesticada antes do advento da escrita.
Isto significa que esse processo de domesticacdo foi levado a cabo
sistematicamente, a cada geracdo, por meio da tradicdo.

Esta forma de saber é caracterizada como know-how. E um
saber préatico, tradicional e também experimental. Uma caracteristica
que o diferencia do conhecimento cientifico é que se trata de um saber
incorporado ao proprio processo do fazer, e ao proprio objeto resultante.
E um saber concretamente incorporado em determinados objetos,
processos e técnicas; é contextual e histérico; um saber incorporado no
processo, que ndo pode ser abstraido do proprio fazer.

Por sua vez, o conhecimento cientifico tem raizes na idéia de
que seu objeto ndo é a experiéncia concreta, mas uma realidade nédo
experienciada, abstrata. Nas origens do conhecimento cientifico houve
pretensdes de universalidade, necessidade e certeza. Essa distincdo nos
serve para entender os alimentos funcionais, pois apesar de sua
aparéncia de alimentos convencionais, em sua realidade ndo
experimentada, eles oferecem algo a mais: ndo temos experiéncia de
omega-3 ou fitoesterdis, mas podemos estar preparados para aceita-los
como realidade, em relacdo aos beneficios que oferecem. A questdo
central que se pde aqui é como essa realidade é construida por um
discurso cientifico.
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2.2 Avisibilidade do invisivel

Como o termo risco é embutido nas definigdes mais comuns de
alimentos funcionais (em referéncia a “reducdo de risco de doenga”),
algumas observacdes de Beck (1998) em sua tese da sociedade de risco
sdo Uteis para compreender o papel do conhecimento cientifico nesse
contexto. Primeiramente, é importante considerar que a consciéncia do
risco é essencialmente orientada pela ciéncia. E para reconhecer 0s
riscos como tais e para configura-los como ponto de referéncia do
préprio pensamento e acdo, é preciso crer, por principio, nas relagdes
invisiveis de causalidade e nas proje¢des especulativas.

“..isto significa que o invisivel -
aquilo que por principio se subtrai a observagéo,
aquilo que sé estd conectado ou calculado
teoricamente — chega a ser, na crise da
consciéncia civilizatéria, o componente do
pensamento, a percepgdo e a experiéncia pessoal
gue ndo suscita problemas. A ‘logica da
experiéncia’ do pensamento cotidiano vem a ser,
de certo modo, invertida. J4 ndo se ascende sé das
experiéncias pessoais para 0s juizos gerais, mas
sim o conhecimento geral, desprovido de
experiéncia pessoal, chega a ser o centro
determinante da experiéncia pessoal.”

(Beck, 1998, p. 81)

Na sociedade de risco — ou alta modernidade, ou sociedade pds-
tradicional, cujo sistema alimentar, dadas as condices técnicas, é capaz
de manter a maioria da populacdo sem contato com a producdo de
alimentos — a inversdo da légica da experiéncia, a importancia do
invisivel predomina sobre a logica do sensivel. O conhecimento
(cientifico) predomina sobre o know-how como fonte segura de
orientagdo das praticas alimentares.



Esses termos sdo colocados em comparacdo® ao sistema
alimentar tradicional, baseado localmente e em pequenas escalas, e com
alta proporgéo da populagéo envolvida na agricultura. Por isso, o know-
how seria predominante nessas condi¢gdes. Para uma sociologia do
conhecimento, haveria, de modo geral, uma mudanca no sistema
alimentar industrial moderno em relacdo a “zona de relevancia” (na
experiéncia dos individuos) ocupada pelas praticas alimentares. O know-
how (Schutz, 1979) pertenceria a uma zona de relevancia priméria,
como uma “parte do mundo ‘ao nosso alcance’, que pode ser
imediatamente observada por nos, e também, pelo menos parcialmente,
dominada por nés”. A estrutura dessa zona de relevancia requer um
nivel de compreenséo e clareza mais apurado.

Nas condigBes do sistema alimentar moderno, o consumidor
teria sua “atencdo seletiva” em relacdo as praticas alimentares
predominantemente relacionada a um outro nivel da zona de relevancia.
Neste, ha outros campos, fechados ao nosso dominio,

“mas imediatamente ligados a zona de relevancia
primaria porque, por exemplo, fornecem
instrumentos ready-made a serem usados para
obter o objetivo programado ou estabelecem as
condi¢bes das quais depende o nosso plano
propriamente dito ou sua execucdo. Com essas
zonas de relevancia menor basta estar
familiarizado, conhecer as possibilidades, chances
e riscos que possam interferir em nosso interesse
principal.”

(Schutz, 1979, p. 111)

Isso leva a idéia de que o consumidor depende cada vez mais
das informagbes difundidas nos meios de comunicacdo e transmitidas
por peritos para conduzir suas escolhas (Guivant, 2002). Essas
informagdes sdo produzidas geralmente por cientistas especializados,
cujos termos técnicos, inacessiveis aos leigos, sdo traduzidos em
linguagem comum por revistas de salde, se¢Bes de jornais, e

2 Tratamos frequentemente de distingBes entre moderno e tradicional sem intencdes
nostalgicas, romanticas, ou de relagdes de superioridade e inferioridade. Visamos aos fins
comparativos, pois é a forma mais adequada de perguntar pelas especificidades do sistema
alimentar em que os alimentos funcionais estéo inseridos.
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propagandas em diversos meios. Estes, em conjunto com as informagdes
nos rétulos sdo os principais “instrumentos ‘ready-made’” de que pode
ser munido o consumidor na persecucdo de seus objetivos nas préaticas
alimentares.

A isto se agrega a expansdao dos “alimentos convenientes” —
nocdo que se refere a “terceirizacdo” doméstica do planejamento
alimentar e preparacdo dos alimentos (Dixon et al., 2006). Para as
autoras, isso reforca a idéia de uma defasagem do know-how das
praticas alimentares, pois estas se afastam cada vez mais dos afazeres
cotidianos, o que causa, em relacdo as escolhas alimentares, perda do
entendimento intuitivo do que contém os alimentos que ingerimos, e
consequente limitacdo da capacidade e confianga das pessoas em avaliar
a informagdo do marketing e fazer escolhas informadas e sensiveis
(Ibid., p. 635). Caracteristicas tradicionais da escolha de alimentos como
aparéncia e odor afastam ainda mais a intuicdo e os sentidos da pratica
alimentar moderna, pois alimentos industriais completamente vedados
em embalagens deixam o0s consumidores cada vez mais dependentes
unicamente de informacgdes em rétulos. Para tomar uma expressdo de
Beck, haveria uma “derrota da experiéncia”.

2.3 Préaxis alimentar

Podemos tracar um paralelo com a distingdo que Gadamer
(2006, p. 9-10) faz entre o saber das ciéncias naturais (conhecimento) e
a praxis (know-how) como formas de experiéncia. A praxis,
similarmente a formas de saber como a heranca cultural, da literatura,
das artes, da filosofia, das ciéncias historicas, diferencia-se do
conhecimento das ciéncias naturais no sentido de que “seu saber
somente se torna experiéncia quando ele passa a integrar a consciéncia
pratica daquele que age”.

Este & um aspecto fundamental no caso dos alimentos
funcionais, os quais devem estar necessariamente acompanhados de um
discurso cientifico que os distinga de alimentos industrializados comuns
e que torne seus beneficios uma realidade. Eles s6é podem ser
apreendidos como tais se o discurso cientifico que os acompanha for, de



alguma maneira, assimilado pela consciéncia pratica. Os alimentos
funcionais precisam ser “informados”, transmitidos, e ai reside sua
especificidade sociolégica.

“Essas substancias ndo sdo novidade, como as
vezes prega a industria de alimentos. As
isoflavonas, por exemplo, compostos que ajudam
na reducdo do colesterol ruim, fazem parte da
alimentacdo humana desde que a soja foi
descoberta pelos chineses, ha mais de 5 000 anos.
O que vem acontecendo é um aprofundamento
nos conhecimentos da natureza quimica das
substancias funcionais e das suas fungBes no
organismo. Com isso, os laboratdrios e a industria
alimenticia passaram a produzir, em larga escala,
alimentos funcionais formulados ou ‘artificiais’,
como leites fermentados, biscoitos vitaminados e
cereais matinais ricos em fibras.”

(Tonon, 2007)

Os alimentos tradicionais sdo reapropriados pelo discurso
cientifico e, depois, reintroduzidos nas praticas alimentares com
determinadas justificativas sobre seus beneficios. Da perspectiva do
consumidor, uma cenoura pode ser um alimento convencional, mas a
atitude psiquica assumida, o ‘“comportamento” (como experiéncia
atribuidora de significado) (Schutz, 1979, p. 65) se baseia, em relacédo a
cenoura como um alimento funcional, num “estoque de conhecimento a
mé&o” de outra natureza, reflexiva. Muito difere o consumo — em relagédo
a motivacdo do consumidor — de uma cenoura de modo convencional e
de uma cenoura como fonte de betacaroteno, que reduz risco de cancer,
melhora a pele, o bronzeado etc.

Até aqui vimos que a realidade das substancias benéficas, nao
acessiveis aos sentidos é construida por discursos cientificos; que a
comunicacdo, as alegacdes sdo essenciais (ou em muitos casos ndo se
faria diferenca de funcionais e convencionais. Por exemplo, a soja e a
cenoura teriam mantidos seus status de alimentos comuns).

N&o bastam, no entanto, aplicacdes técnicas alterando a
composicdo dos alimentos, pois o consumidor € constantemente
informado de que esta inserido em um mercado pleno de produtos
maléficos a salde e de que é necessario saber fazer as escolhas certas
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(como evitar excesso de sal, agUcar, gorduras e consumir mais integrais,
fibras, fitoesterdis etc.). Por isso a centralidade e da comunicagao, pois
ela é o meio pelo qual o conhecimento cientifico é traduzido para o
entendimento leigo de modo que ele penetre o cotidiano e “passe a
integrar a consciéncia pratica daquele que age.”

Exemplo disso é o fato de o foco da legislagdo ser as “alegacdes
de propriedades funcionais e ou de salde de alimentos e ingredientes
para consumo humano, veiculadas nos rétulos de produtos elaborados,
embalados e comercializados prontos para a oferta ao consumidor”
(ANVISA, 1999), e ndo a validacdo da composicdo quimica e
nutricional dos alimentos.

2.4 Nutricionismo

“Havia um tempo em que uma laranja era uma
laranja, uma maca era uma magéd, mas as pessoas
ja ndo sabem mais o que esta em sua comida”
Kelly D. Brownell, diretora do Yale Center for
Eating and Weight Disorders

(Rabin, 2007)

“..e termos como poliinsaturado, colesterol,
monoinsaturado, carboidrato, fibra, polifendis,
aminodcidos, flavondis, carotendides,
antioxidantes, probioticos e fitoquimicos logo
colonizaram grande parte do espaco cultural
previamente ocupado pelo material tangivel antes
conhecido como comida.”
(Pollan, 2008)

Tratamos da relagdo  ciéncia-comunicag¢do-consumidor,
sugerindo que hd um processo de traducdo de termos especializados
para a linguagem leiga. O termo nutricionismo, como desenvolvido por
Pollan (2008), descreve de modo apurado a forma que esse
conhecimento toma, como é recebido pelos consumidores e quais as
consequiéncias praticas do cientificismo predominante na forma de



entender os alimentos. O autor toma o termo nutricionismo de Gyorgy
Scrinis, e descreve a idéia de que “deveriamos entender e nos envolver
com o alimento e com nosso corpo em termos de seus constituintes e
exigéncias — partindo do principio de que isso é tudo de que
precisamos” (lbid., p. 35).

A premissa basica, amplamente compartilhada, mas nao
examinada, segundo Pollan é a de que “os alimentos sdo, em esséncia, a
soma de seus nutrientes” (lbid., p. 36). Diferente dos alimentos, o0s
nutrientes sdo invisiveis, e cabe aos cientistas explicar essa realidade
oculta, o que torna os consumidores cada vez mais dependentes de ajuda
especializada na busca de uma boa alimentacao.

Outra suposicdo do nutricionismo € que “se come
exclusivamente para manter a salde fisica”. Partindo desse principio, os
nutrientes deveriam ser divididos em saudaveis e insalubres (bons e
maus nutrientes). Desde os tempos de Liebig, ndo bastava identificar os
nutrientes, era preciso escolher favoritos — segundo ele a proteina era o
principal nutriente para os animais e estimulava o crescimento, idéia que
dominou o pensamento nutricionista por décadas (Ibid., p. 36). Segundo
Pollan, ainda temos um sistema alimentar em grande parte organizado
em torno da promocdo da proteina, o que nos deu grandes quantidades
de carne e leite.

Para cada bom nutriente deve haver um mau, e este contraste
serve de foco para nossos medos e entusiasmos. Na passagem do século
houve reagbes contra o império da proteina. Kellogg, com esse intuito,
promovia o carboidrato, mais limpo e saudavel. Disso resultou o cereal
matinal, que objetivava “destronar a proteina animal na refeicdo da
manh&” (lbid., p. 38)

O nutricionismo concentra suas forcas, a cada periodo, em torno
de um “nutriente imperial”: proteina no século XIX, gordura no século
XX e pela frente vem os carboidratos. Em lutas menores estdo
carboidratos refinados versus fibras; proteina animal e proteina vegetal;
gorduras saturadas e gorduras poliinsaturadas; acidos graxos 6mega-3
versus dmega-6. Para Pollan. isso se baseia em uma forma de dualismo,
pelo qual é sempre preciso um nutriente mau para ser condenado e um
bom para ser beatificado, como nos atuais exemplos das gorduras trans e
dos &cidos graxos Omega-3 respectivamente. Tal visdo tende a
“promover modas e fobias alimentares e grandes oscilaces abruptas no
péndulo nutricional” (Ibid., p. 38).

Outra decorréncia das premissas nutricionistas é que torna-se
dificil perceber as distin¢des qualitativas entre os alimentos, dado o foco
implacavel nas mensuragdo dos nutrientes.
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“Entdo peixe, carne e frango pela lente
do nutricionista se tornaram meros sistemas de
distribuicdo para quantidades variaveis de
diferentes gorduras, proteinas e quaisquer outros
nutrientes que porventura estejam em seu escopo.
Por essa 6tica, o leite é reduzido a uma suspensdo
de proteinas e gorduras numa solugéo de lactose e
célcio em &gua, quando é inteiramente possivel
que os beneficios ou, no caso, os riscos de beber
leite se devessem a fatores completamente
diversos (hormdnios do crescimento?) ou relagdo
entre fatores (vitaminas lipossollveis e gordura
saturada?), que séo ignorados. O leite ainda é um
alimento de complexidade humilhante, a julgar
pela longa e triste saga de esforcos para imita-lo.
Toda a historia do leite em pé infantil é a histéria
de um nutriente ignorado atras do outro: Liebig
deixou de ver vitaminas e aminoécidos, e seus
sucessores ndo viram o dmega-3, e até hoje os
bebés alimentados com o leite em pé mais
‘completo nutricionalmente’ ndo se desenvolvem
tdo bem quanto os alimentados com leite
materno.”

(Pollan, 2008, p. 39)

O ultimo aspecto a considerar é que, com a énfase na
quantificacdo de nutrientes contidos (ou reconhecidos) nos alimentos, a
distincdo qualitativa entre alimentos naturais e processados tende a
desaparecer. O “mais saudavel” tende a depender menos das qualidades
dos alimentos do que das quantidades apropriadas de nutrientes que
contém.

Giddens (2002) observa que podemos entender muitas
transformacOes na natureza da vida cotidiana em termos do impacto dos
mecanismos de desencaixe?’, que “atuam desqualificando muitos

! Desencaixe se refere “ao deslocamento das relagdes sociais dos contextos locais e sua
recombinacéo através de distancias indeterminadas do espago/tempo” operado, nesse caso, por



aspectos das atividades cotidianas” (p. 27). Essa desqualificacdo ndo é
um simples processo de apropriacdo do conhecimento cotidiano por
parte de especialistas técnicos; nem € um processo unidirecional, pois a
informacdo, com a reflexividade da modernidade, ¢, de algum modo,
constantemente apropriada pelos leigos.

Nessa “desqualificacdo das atividades cotidianas”, a relacdo
leigo-perito ndo acontece num “trénsito livre entre linguagem
especializada e leiga” que caracterizaria o bilingliismo — coexisténcia de
dois sistemas lingtisticos diferentes (lingua, dialeto, falar etc.) usados
alternativamente pelos falantes segundo exigéncias do meio em que
vivem, ou de situacdes especificas. Tomando de empréstimo outro
termo da sociolinguistica, a relagdo se aproxima mais de diglossia —
“situacdo em que ha diferenca de status sociopolitico entre duas linguas
ou dialetos”.

Obviamente, a diferenca de status, no nosso caso, acontece
entre leigos e peritos. O que e como consumir cotidianamente sdo
questdes que se tornam dependentes do aval cientifico, pois nessa
diferenca de status, a linguagem cientifica torna-se autoritativa®.

2.5 Exemplo da préatica nutricionista

Dia 26 de janeiro é o dia da gula: Para muita gente o primeiro pecado ja é
no café da manh@. A principal refeicéo do dia tem que ter no maximo
trezentas calorias.

O Jornal Hoje fez as contas e mostra agora qual é a porgéo ideal para que vocé
ndo cometa esse pecado na sua dieta.

[...] Ajuda se vocé tirar o miolo do pdozinho de sal. “Retirando o miolo, ele cai
para em média 85 calorias”, explica Caroline Lameirinhas, nutricionista.
Atencdo para as calorias do que vocé come na primeira refei¢do do dia. O café
da manhd deve ter no maximo trezentas calorias. Numa fatia do pao de forma
light sdo 35 calorias, mesma quantidade do p&o sirio pequeno, da torradinha e
do biscoito agua e sal, mas cuidado com ele. “O biscoitinho é um vildo porque
em 35 calorias, a maioria de gordura. Os pées séo ricos em carboidratos, mas
pobre em vitamina e mineral”.

O péo integral tem setenta calorias e muitas fibras que ajudam no

sistemas especializados “dependentes de regras de procedimento transferiveis de individuo a
individuo” (Giddens, 2002, p. 223).
2 Gadamer (2006).
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funcionamento do intestino além de zinco. “Para ajudar a perder peso, pra
defesa do corpo e pra pele cabelo e unha entéo o pédo integral é a melhor op¢édo”,
diz a nutricionista.

Facga mais contas se vocé gosta de um sanduichinho. No queijo prato sdo 53
calorias por fatia. Na mussarela, 47 calorias. O branco € o mais leve, tem 36
calorias. Dos embutidos o peito de peru é o menos caldrico. “Cada fatia tem em
média 20 a 25 calorias”, diz.

Atencao também na hora de escolher os acompanhamentos. Se vocé passar uma
colher de sopa de requeijéo, cerca de trés pontas de faca no pao, some mais 85
calorias. Na versao light sdo 40 calorias. “Requeijdo é muito mais saudavel
porque ele tem célcio e tem proteina. A maionese ela é um dos alimentos que a
gente considera mais vild porque sé tem gordura. Uma colher de sopa tem 90
calorias”, afirma.

Se voce tiver colesterol alto ndo coma manteiga. J4 a margarina tem muita
gordura trans. A quantidade de calorias entre a manteiga e a margarina é quase
igual. “Cada ponta de faca tem em média a 20, 30 calorias. S que o que
normalmente a gente usa e uma colher de sopa entdo sobe ai pra 60 a 80
calorias”, diz Caroline.

Quem erra na quantidade como a Vanilce, ja na primeira refeigdo compromete
a dieta do dia todo. “Tem o pdozinho doce tem paozinho de batata, tem
paozinho de polvilho, tem uma broinha sensacional. J& comi o paozinho de sal.
Deixe eu esconder, hoje eu to até com vergonha do meu prato”, diz ela.

S6 em paées, a Vanilce ingeriu mais de 600 calorias, metade do que uma mulher
que esta de dieta pode comer durante todo o dia.

A nutricionista Patricia Soares montou varias combinagdes para um café da
manha equilibrado; todos com mais ou menos 200 calorias. “A combinagéo
ideal sempre é carboidrato, proteina e fruta”. Veja:

Opcdes de café da manha (aproximadamente 200 kcal)

204 Kcal 200 Kcal

- P&o de forma light — 2 fatias - Queijo minas frescal 1 fatia

- Queijo cottage — 1 col. Sopa - 1 xicara de cha ou café com adocante
- 1 xicara de cha de camomila ou café com - 1 péo francés sem miolo

adocante - 1 fatia de maméo

- 2 fatias de abacaxi

- logurte light — 1 copo

205 Kcal 179 Kcal

- Vitamina: 1 col. sopa de mistura de aveia e - 1 ovo mexido

linhaga - 1 fatia de pdo light torrado




- 1 copo de Teite desnatado - 2 fatias de mussarela Tight
- 1 banana picada - 1 xicara de cha ou café com adocante
- 1 fatia de queijo minas frescal - 1 copo de &gua de coco

- 1 xicara de cha ou café com adocante

(Leite, 2010)®

Esta é uma reportagem do Jornal Hoje, da Rede Globo, e foi ao
ar no dia 26 de janeiro (dia da gula) de 2010. E uma forma recorrente de
apresentacdo sobre alimentagdo em jornais e programas de variedades.
Mas trata-se de uma reportagem consideravelmente longa (cinco
minutos) e trata, de modo claro, tanto das boas quanto das maés
“qualidades” dos alimentos — por exemplo, manteiga e margarina sdo
relacionadas, mas uma ndo é boa para o colesterol e a outra contém
muita gordura trans. Qualidade entre aspas porque ela é diretamente
entendida em funcdo da quantificacdo (nesse caso, majoritariamente em
calorias e, quanto a isso, margarina e manteiga séo “quase iguais”). Um
breve olhar sobre o texto, repleto de nimeros, revela que a alimentacdo
é aproximada literalmente do calculo: “faca as contas”.

Para a por¢do ideal, hd um maximo de trezentas calorias. Com a
determinacdo caldrica de cada porcdo de alimento, acontece a passagem
do célculo para a pratica. Como apontou Pollan com a idéia de
nutricionismo, os alimentos tornam-se substituiveis, pois séo
compreendidos em regras de equivaléncia. Os alimentos em si, perdem
importancia. Sdo varidveis em torno da constante 300 calorias. Uma
fatia de pao light corresponde a 35 calorias, ou a um péao sirio pequeno,
por exemplo. O calculo pratico também acontece na retirada do miolo
do pdo, na contagem de uma colher de sopa de requeijdo, representada
nas trés pontas de faca.

A linguagem do célculo especialista tem status diferenciado
que, em certas circunstancias, permite ditar “regras praticas” sobre a
alimentacdo — que geram os cardapios certos sugeridos no fim da
reportagem, e “quem erra, compromete a dieta do dia todo.” Esse estado
de vigilancia é tanto mais comum quanto mais comum € a situacdo de
dieta (entendida aqui como regime alimentar).

Os regimes sdo sempre, em parte, questdo de influéncia e gosto
individuais, mas também sdo social e culturalmente organizados. Os
regimes diferem das rotinas ordinarias de “ir em frente” — Vanilce
poderia, por exemplo, seguir comendo segundo sua vontade e saciedade.
Qualquer rotina social envolve o controle continuo do corpo, mas os

2 Qs grifos s&o meus.
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regimes sdo “préticas aprendidas que envolvem o controle estrito sobre
as necessidades orgénicas” (Giddens, 2002, p. 63). Os regimes se
centram na satisfagdo/privacdo, por isso sdo foco de energias
motivacionais. Eles sdo centrais para a auto-identidade precisamente
porque ligam os habitos a aspectos visiveis da aparéncia do corpo.

O regime como controle estrito das necessidades ndo deve
passar das 300 calorias, ou comete-se pecado. Com isso o calculo e a
linguagem especializada se confundem com a economia moral dos
alimentos — entendamos por essa expressao que o consumo seja filtrado
por questdes morais — pois o célculo torna-se a propria medida do
normativo. O pecado é o limite entre o certo e o errado, e ha alimentos
bons e maus, vilGes e herdis, ricos e pobres, magros e gordos...
Oposicbes que, como sugeriu Pollan, servem de foco para medos e
entusiasmos.

Sdo significativas as possiveis consequéncias disso no
envolvimento emocional quando, para um individuo que segue essas
normas, calculo e prética estdo em descompasso. Em primeiro lugar,
pode haver culpa, que é a “ansiedade produzida pelo temor da
transgressdo — onde 0s pensamento ou atividades do individuo néo
equivalem as expectativas de tipo normativo” (Giddens, 2002, p. 65).
Em segundo lugar, pode haver vergonha, que afeta diretamente a auto-
identidade, porque € essencialmente a ansiedade sobre a adequacdo da
narrativa por meio da qual o individuo sustenta uma biografia coerente.

A vergonha poderia ser entendida em rela¢éo a integridade do
eu, enquanto a culpa deriva de sentimentos de ter agido errado. A
vergonha é um lado negativo do sistema motivacional do agente. O
outro lado da vergonha é o orgulho, ou auto-estima: confianga na
integridade e valor da narrativa da auto-identidade (Ibid., p. 67).

A culpa experimentada como traco geral do inconsciente pode
afetar mais aspectos da auto-identidade do que a vergonha, mas sua
énfase principal tende a afetar elementos discretos do comportamento
(Ibid., p. 65) — no caso aqui tratado, os elementos comportamentais das
praticas alimentares: a culpa pode motivar, por exemplo, uma atitude
mais rigida em relacdo ao regime para a persecucdo de objetivos
envolvidos na narrativa de auto-identidade.

Pode-se ligar culpa e vergonha ao superego e ao eu ideal
respectivamente. Culpa é ansiedade provocada sempre que os limites do



superego® forem transgredidos, enquanto que a vergonha deriva de ndo
conseguir viver a altura das expectativas que fazem parte do eu ideal, o
“eu como quero ser”. A culpa é gerada sempre que uma fronteira é
tocada ou transgredida, e a vergonha acontece quando um objetivo ndo é
alcancado.

Segundo Giddens (lbid., p. 68) a culpa é ocupada com a) a
exposicdo de ma conduta; b) violagdo de codigos de comportamento
apropriado em relagdo ao corpo; c¢) sentimento de agir errado; e d) sua
superacdo leva a sentimentos de corregdo moral. A vergonha é ocupada
com a) a questdo geral de auto-identidade; b) exposicdo de tragos
ocultos que comprometem a narrativa de auto-identidade; ¢) o corpo em
relacdo a mecanismos de auto-identidade; d) sua transcendéncia leva a
auto-identidade segura.

Para as pessoas em dieta, o célculo fornecido pelos
nutricionistas é o principal instrumento “ready-made” de que elas se
utilizam para o controle das caracteristicas de sua auto-identidade. Este
€ 0 ponto em que, provavelmente, a ciéncia da nutricdo penetra mais
profundamente no cotidiano, pois, assimilada pela consciéncia pratica,
determina o curso de ac¢do na pratica alimentar de inimeros individuos,
atingindo também a compreensdo que eles tem de si mesmos. Isso
corresponde também & forma de interacdo entre macro e
microestruturas, entre a abstracdo do conhecimento cientifico e a atitude
dos consumidores, entre a normatividade social baseada cientificamente
e a auto-identidade individual, entre as normas universalistas e as
circunstancias cotidianas especificas (a medida ideal das 300 calorias
ndo reconhece especificidades corporais e ambientais dos individuos).

A nutricdo define os cddigos de comportamento apropriados em
relagéo ao corpo (as combinagdes ideais, porgdes ideais, alimentos bons
ou maus), que sdo assimilados pelo individuo no mecanismo de auto-
identidade. A entrevistada Vanilce, flagrada em seu café da manha,
demonstra ter agido errado, em desacordo com os codigos, alegando:
“deixe eu esconder, hoje eu to até com vergonha do meu prato”. E €é
repreendida ao vivo pela reporter, que expde de modo objetivo a ma
conduta: *“a Vanilce ingeriu mais de 600 calorias, metade do que uma
mulher que esta de dieta pode comer durante todo o dia.”

2 Entendido como “conjunto das forgas morais inibidoras que se desenvolvem sob a influéncia
da educacdo durante o processo de socializagdo” correspondente as estipulagbes dietéticas
préticas, ao se confundir com os objetivos do eu ideal, forma uma ponte sélida entre macro e
microestruturas.
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2.6 Promogéo da salde

A forma como acontece a divulgagdo do conhecimento
cientifico e o seu contato com os consumidores é de suma importancia
porque os alimentos funcionais s6 podem ser entendidos em um
contexto em que “a salde e sua governanga Sse moveram para muito
além das paredes dos hospitais e ndo mais envolve apenas médico e
paciente, mas muitas formas de agéncia dispersas pela sociedade,
requerendo do individuo uma extensdo de suas preocupagfes ‘com as
fronteiras do corpo’ e ‘psicologia individual’ até o ‘estilo de vida’ de
modo mais geral” (Bunton e Burrows, 1995, p. 205). Atribui-se cada vez
mais ao individuo contemporaneo as responsabilidades de manter ou
melhorar incessantemente sua salde por meio de varias de medidas.
Para isso, espera-se que tome nota e aja de acordo com as
recomendacBes dos peritos e consultores em posicdes difusas cultural e
institucionalmente. Essa abordagem da salde praticamente ndo deixa
espaco a ser explorado (Kickbusch, 2007). Lidamos com ela fora das
instituicbes relacionadas tradicionalmente: em casa por meio de
televisdo e radio, no local de trabalho (por meio de programas de
assisténcia ao trabalhador); ha livros, revistas especializadas, folders de
produtos, se¢fes em jornais, promogdes em clubes, centros de esporte,
supermercados e lojas.

O modelo de satde da modernidade, para Bunton e Burrows
(1995), focava interagdes entre profissionais e pacientes dentro de um
conjunto clinico, enquanto a nova salde publica expande os pontos de
contato social em inimeros lugares e interacbes sociais. O quadro
formulado pelos autores esclarece:

Quadro 1: Constrastes entre a velha e a nova salde

Velha salde Nova saude

Curativa Preventiva
Institucional Nao institucional
Especialista N&o especialista

Alto custo Baixo custo




Focada no individuo Focada em grupo
Né&o-participativa Participativa
Clinica Epidemiologia
Perigo Risco
Moderno Modernidade tardia

(Bunton e Burrows, 1995, p. 204)

Todas as caracteristicas da nova salde estdo intimamente
ligadas aos alimentos funcionais. Também estdo intimamente ligadas
entre si. A caracteristica participativa, em que a relacdo ndo se da mais
exclusivamente entre paciente (como objeto) e especialistas, esta ligada
a compreensdo do risco, que assumido conscientemente exige do
individuo uma posi¢do mais ativa em relacdo a salde. O risco, referente
a possiveis eventos futuros, é a nocdo bésica para uma postura
preventiva. O risco é geralmente baseado em estudos epidemiolégicos,
que consideram o efeito de determinadas varidveis sobre a salde de
populagdes como um todo. Por isso o individuo, pela nocdo de risco,
passa a guiar sua acdo de acordo com probabilidades estatisticas, como
um individuo dentro da populacdo estudada que levou a determinacgdo
do fator de risco. De acordo com a prdpria origem desses dados (em
estudos epidemioldgicos) o foco da nova salde é o grupo, pois por esses
estudos procura-se identificar os tracos gerais de caréncia ou excesso, 0s
fatores problematicos como um todo que servirdo de recomendages
gerais posteriormente.

Como o nome sugere, a epidemiologia procurou compreender
as epidemias e doengas infecciosas durante os Ultimos 250 anos. Desde
a década de 1950, ela tem sido usada para tentar identificar as causas
das doencas cronicas mais comuns, principalmente doencas do cora¢do
e cancer. Nesse processo, a percepg¢ao por parte do publico, da imprensa
e talvez dos proprios epidemiologistas do que a pesquisa epidemioldgica
pode conseguir extrapolou os limites da realidade, segundo Taubes
(2007). O autor explora o caso da terapia de reposi¢cdo hormonal
(hormone-replacement therapy) em mulheres na menopausa depois de
muitas contradi¢es ao longo das Ultimas décadas e questiona, ao lado
de alguns epidemiologistas, a confiabilidade dos métodos.

O estudo prospectivo, ou de coorte, monitora fatores de estilo
de vida e niveis (dieta, atividade fisica, exposi¢do a poluentes etc.) em,
ou entre grandes populacBes. Tenta-se inferir conclusfes (ou melhor,
hipGteses) sobre 0 que causou as variagdes observadas em relagdo a
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doenca. Por esses estudos gerarem grande quantidade de especulagdes
sobre causas e prevencdo de doengas cronicas, “eles fornecem material
para muitas das noticias sobre salde que aparecem na midia — de
potenciais beneficios do 6leo de peixe, frutas e vegetais aos supostos
perigos da vida sedentaria, gorduras trans e campos eletromagnéticos”
(Taubes, 2007) Por eles serem a Unica evidéncia disponivel fora do
laboratério sobre aspectos cruciais do bem-estar, eles representam um
papel significativo em gerar recomendagdes a salde publica

“O jogo perigoso nesse caso esta na presuncéo da
medicina preventiva, observa David Sackett, um
epidemiologista aposentado da Universidade de
Oxford. O objetivo do esforgo é dizer aqueles que
estdo com boa salide como permanecer saudaveis
por mais tempo. Mas esse conselho vem com a
expectativa de que qualquer prescricdo — seja
dieta, remédio ou mudanga no estilo de vida — de
fato previnird a doenga em vez de ser o agente de
nossa inaptiddo ou morte antecipada. Com essa
suposicdo, qudo livre de ambiguidade deve ser a
evidéncia antes que qualquer conselho seja dado?”
(Taubes, 2007)

Os estudos observacionais, para Taubes, tem a limitagdo
fundamental de poder distinguir associagdes entre dois eventos, mas nao
poder inerentemente determinar causalidade: esses estudos apenas
fornecem evidéncias geradoras de hipotese, ou evidéncia circunstancial.
O teste das hipoteses de modo definitivo requer um teste aleatorio
controlado — “um experimento, e ndo um estudo observacional” (Ibid.).
No caso tratado pelo autor, o tratamento de reposi¢cdo hormonal e sua
relagdo com menor indice de doengas cardiacas (baseada em evidéncia
observacional) foi posta seriamente em questéo depois de testes clinicos
entre 1998 e 2002 que mostravam que o tratamento causava mais danos
do que beneficios.

A grande quantidade de estudos observacionais que aparecem
diariamente na midia e se tornam base para recomendacGes de salde
publica provocam o que Taubes chama o “flip-flop rhythm” da ciéncia,
que caracterizamos anteriormente de acordo com a reflexividade da



modernidade. Geralmente as reviravoltas acontecem quando testes
aleatorios sdo financiados para testar hipoteses desses grandes estudos
observacionais. Segundo os epidemiologistas britanicos George Davey e
Shah Ebrahim (coeditores do International Journal of Epidemiology, em
um editorial chamado “Epidemiology — Is it time to call it a Day?, de
2001) nas poucas vezes em gue isso foi feito, a hipétese falhou, ou, pelo
menos, o teste falhou em confirmar a hipdtese: “antioxidantes como
vitaminas E e C e beta caroteno ndo preveniam doencas cardiacas, nem
comer grandes quantidades de fibra protegia de cancer de cdlon
(Taubes, 2007).

Alguns anos depois dessa publicacdo, o estudo de salde das
enfermeiras, um dos maiores e mais influentes estudos de coorte, teve
sua credibilidade abalada ap6s novos testes?®. O contraargumento
defende a fundamentacdo na “totalidade dos dados”, nunca em um Gnico
estudo — que inclui, além de estudos observacionais, quaisquer testes
clinicos e trabalhos em laboratdrio que oferecam mecanismos biolégicos
que expliquem as observacdes.

Isso, por sua vez, leva ao argumento de
que o problema estd na imprensa, ndo na
epidemiologia. ‘O problema nédo esta na pesquisa,
mas no modo em que € interpretada para o
publico’, como explicaram Jerome Kassirer e
Marcia Angell, entdo editores do New England
Journal of Medicine em um editorial intitulado
‘No que o publico deveria acreditar?’ Eles
explicaram que cada estudo é apenas uma ‘pega
do quebra-cabecgas’ e entdo a midia deveria fazer
um trabalho melhor em comunicar as muitas
limitagbes de qualquer estudo Unico e os
empecilhos envolvidos — o principal, obviamente,
que ‘uma associagdo entre dois eventos ndo é o
mesmo que causa e efeito’

(Taubes, 2007)

% O teste da Iniciativa da Satde da Mulher ndo confirmou a proposicio de que a terapia de
reposicdo hormonal prevenia doenga cardiaca; ndo confirmou a nocéo de que frutas e vegetais
protegem contra doenga cardiaca; um teste com quarenta mil mulheres ndo confirmou que um
regime diario de baixa dose de aspirina prevenia cancer colorretal e ataques cardiacos em
mulheres abaixo dos 65 anos; também um teste clinico contradisse a inferéncia do estudo das
enfermeiras de que suplementos de é&cido félico reduzem o risco de cancer de célon (pelo
contrério, pareciam aumentar o risco) (Taubes, 2007)
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A epidemiologia se mostrou efetiva, ao longo da histéria, ao
estabelecer que, por exemplo, a célera é causada por agua contaminada,
e no entendimento sobre pelagra (doenca causa por deficiéncia de
nutrientes). No entanto, elucidar causas mais sutis das doencas cronicas
com estas mesmas ferramentas é uma tarefa muito mais complexa®. As
porcentagens nas relagbes sdo pequenas, de modo que muitas vezes a
ciéncia ndo consegue distinguir o significativo do sem efeito. Taubes
questiona até que ponto fatores como “prescriber effect”, “bias of
healthy users” e “bias of compliance” interferem nos resultados dos
estudos. Esses termos procuram mostrar, por exemplo, que as pessoas
que realmente créem nas atividades que fazem bem a elas (comer o que
acreditam ser saudavel) sdo fundamentalmente diferentes das que nédo
créem, 0 que pode alterar significativamente os resultados de pesquisas.

2.7  Tipos de redu¢bes na comunicagdo

As reducBes e equalizagbes conceituais das entidades
alimentares sdo diversas — que ocorrem entre dietas, alimentos,
nutrientes, por exemplo. O alimento pode ser entendido como a soma de
seus nutrientes. E ainda além, determinados elementos ou nutrientes
contidos nos alimentos podem ser entendidos como razdo dos beneficios
de uma dieta (como soma dos alimentos). No seguinte exemplo, retirado
do jornal Folha de S&o Paulo de 25 de novembro de 2007, essa redugédo
acontece na passagem do titulo para o subtitulo: “Omega 3 ajuda a
prevenir Alzheimer, diz pesquisa: Cientistas apontam novas descobertas
sobre os bheneficios da dieta do mediterraneo para evitar ou tratar
doencas degenerativas de fungdes cerebrais” (Pinho, 2007). O subtitulo
evidencia que se trata de um estudo sobre a dieta do Mediterraneo, mas
0 préprio titulo apresenta 0 6mega-3 como questao central.

% “A relagdo entre fumar e cancer de pulmdo é a histéria emblemética de sucesso na
epidemiologia das doencas cronicas. Mas o cancer de pulméo era uma doenca rara antes de os
cigarros se tornarem comuns, e a associagdo entre fumar e o cancer de pulmdo era
surpreendente: os fumantes compulsivos tinham risco de 2000 a 3000% em comparagdo com
quem nunca havia fumado.” (Taubes, 2007)



Verduras, frutas, peixe e alguns o6leos estdo
sempre nos cardapios indicados por médicos em
razdo dos beneficios & salde, e recentes estudos
mostraram novas propriedades da chamada "dieta
do mediterraneo” no combate a problemas de
degeneragdo das fungbes cerebrais, como o
Alzheimer. O destaque fica por conta do émega 3,
uma gordura presente na maioria desses
alimentos. [...] "N&o sabemos o que causa o
Alzheimer, mas o &mega 3 deve criar uma
protecdo, assim como faz com o coragdo." [...] A
nova descoberta sobre o 6mega 3 revela mais uma
de suas propriedades. Outros estudos ja haviam
destacado a possibilidade de a gordura ser
benéfica no tratamento de doencas
cardiovasculares e como um antiinflamatério.
(Pinho, 2007)

Quase todas as relagdes e explicagbes giram em torno do
Omega-3 e seus possiveis efeitos sobre o Alzheimer. Apenas alguns
comentarios sdo feitos sobre a presenca de antioxidantes na dieta, na
reportagem sobre esse estudo epidemioldgico realizado com cerca de
8000 pessoas em cidades francesas. As interpretagdes de reducdo de
chances de desenvolvimento de doengas sdo feitas apenas em relagdo a
esses dois tipos de elementos. No fim da matéria, a dieta é sugerida
também como tratamento (sic) para Alzheimer, ja que ndo ha cura.

Uma nova pesquisa mostra que o dmega 3,
gordura saudavel encontrada em peixes como o
salméo, ajuda a prevenir o envelhecimento do
DNA das células do coragdo, o que diminui as
chances de uma reincidéncia de ataque cardiaco.
A pesquisa explica por que o acido graxo é bom
para pacientes cardiacos. No estudo, conduzido
por pesquisadores da Universidade da California
(EUA), a parte das células que conserva o DNA
era maior em pacientes com dieta rica em dmega
3, encontrado ainda em vegetais folhosos.
(BMEGA 3 RETARDA..., 2010)
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Em 2009, uma revisdo de 200 estudos sobre alimentacdo e
doencas cardiovasculares questionou o efeito de salméo, grdos integrais
e fibras sobre risco cardiaco. O texto, publicado no "Archives of Internal
Medicine" do jornal da Associacdo Médica Americana, alega haver
pouca relacdo entre risco cardiaco e itens como peixes, acidos graxos
O6mega 3 de fontes marinhas, grdos integrais, fibras, alcool e vitaminas
C, E e betacaroteno, “justamente 0s mais presentes em pesquisas sobre o
tema” (Cupani, 2009). A perspectiva da “totalidade dos dados” pde em
duvida a confianca fundada em intmeros estudos individuais. Estes
podem dar uma falsa impressdo por considerarem apenas determinados
itens da dieta e serem comunicados ao publico leigo sem as devidas
ressalvas e referéncias as limitagOes. Para diversos especialistas, uma
revisdo de estudos como esta reforga a tese de que o estilo de vida é o
fator determinante do risco cardiaco, “e ndo o consumo isolado de
alimentos”.

Um alimento que contém Omega-3 deve indicar que seu
consumo precisa ser acompanhado por um estilo de vida saudavel para
se obter beneficios, mas, a0 mesmo tempo, procura-se justificar o
elemento isolado é o responsavel pelos beneficios. A comunicagdo pode
sofrer caréncias ou excessos — por um lado, ndo expor suficientemente
as limitacdes dos beneficios, que dependem de condicGes relacionadas
ao estilo de vida e da quantidade ingerida; por outro, elevar a remédio a
significacdo dos alimentos para os que visam fins terapéuticos, por
exemplo: “A soja é considerada um alimento funcional, ou seja, age
quase como um remédio” (Patricio, 2004).

Entre os extremos, a comunicacdo pode operar a seguinte
reducdo, por meio de uma série de “equiparacdes”:

estilo de vida — dieta — alimentos — nutrientes

Isso acontece, em parte, pela prépria natureza das pesquisas. Os
nutrientes e seus efeitos sdo considerados em organismos que, segundo
0s criticos, nunca sdo isolados. Se é correta a idéia de que o fator mais
importante é o estilo de vida (que é, na verdade, um amplo conjunto de
fatores que compreende a dieta e outros), as pesquisas individuais cujo
foco € a relagdo nutriente-doenca geram resultados equivocados. Ao se



tomar por objeto alguns nutrientes e sua relagdo com doengas cronicas —
dificilmente bem compreendida em termos de causalidade -
desconsidera-se necessariamente um nuUmero impensdvel de outras
interrelagbes  (possivelmente tdo importantes quanto) que se
desenvolvem e modificam ao longo de anos ou décadas na vida das
populagdes estudadas. Como resultado é possivel criar produtos que, de
forma ilusoria, transporiam, por meio do mercado global, os principais
fatores (nutrientes) no combate a doencas.

Um estudo divulgado no encontro do American College of
Cardiology no inicio de 2009, mostrou que suplementos de 6mega 3 ndo
trazem beneficios para pacientes com histdrico de problemas cardiacos.
Um grupo recebeu 1 g de dmega 3 por dia, como orienta a American
Heart Association, e o outro, placebo. Em um ano, as taxas de
mortalidade e de um novo infarto permaneceram as mesmas em ambos
(Silveira, 2009).

E possivel que o 6mega-3 como suplemento, nio como
alimento, nem parte de uma dieta normal, que por sua vez é inserida em
um estilo de vida, ndo seja um fator muito relevante. A nutricionista
Marion Nestle chama a atencdo para o perigo de se retirar a dieta do
contexto do estilo de vida, principalmente quando se trata de dietas de
populacgdes diferentes. Considera-se a dieta mediterranea uma das mais
saudaveis, mas quase tudo que se sabe sobre ela se baseia em estudos
sobre os habitantes da ilha de Creta na década de 1950, que levavam
uma vida muito diferente da vida urbana de hoje. Consumiam muito
azeite de oliva e mais peixe do que carne, mas faziam mais trabalhos
fisicos. Eram cristdos ortodoxos, jejuavam frequentemente; comiam
muitas verduras silvestres e, no total, consumiam muito menos calorias
do que se consome atualmente (Pollan, 2008, p. 83)

Outra forma recorrente de reducdo operada pelo nutricionismo
na comunicacdo do conhecimento cientifico para os leigos é apresentar
0s nutrientes como as entidades acessiveis e que devem guiar as
escolhas do consumo de acordo com suas propriedades.

Na reportagem “Novos herdis da dieta: Os minerais ajudam a
equilibrar o metabolismo e evitam o acimulo de gordura” da revista Boa
Forma, a apresentacdo acontece a partir dos nutrientes, para depois
abordar os alimentos. Sdo dadas as informacgdes sobre a acdo dos
elementos no organismo e as razbes pelas quais devem ser consumidos.
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Ha minerais que sdo necessarios para o metabolismo, dos quais seis sdo
“0s herdis que mais trabalham para a retomada do ritmo certo”, o
cromo, o selénio, 0 magnésio, o potassio, 0 zinco e o vanadio:

Potassio

E essencial em muitas fungdes do organismo.
Participa da sintese da proteina, por exemplo: se a
proteina ndo é bem digerida, acaba virando
estoque de gordura. Sua caréncia provoca
retengdo de liquido. O uso de diuréticos pode
ocasionar perda de potassio. E um dos minerais
mais facilmente encontrados nos alimentos.
Necessidade diaria para uma mulher adulta
saudavel: cerca de 600 microgramas. Principal
fonte: limdo (1 unidade). Outras opgles: 1 copo
(200 ml) de agua-de-coco, 1 laranja, 1 colher
(sopa) de amendoim, 1 banana-prata ou macd, 1
colher (sopa) abacate, 1 prato (sobremesa) de
espinafre, 3 buqués de couve-flor, 2 colheres
(sopa) de feijdo, 1 colher (sopa) de cebola, 1
colher (sopa) de uva passa, 1 copo (200 ml) de
leite desnatado, 1/2 batata média.

(Contreras, 2009)

A revista Salde de dezembro de 2009 traz a matéria “Os
alimentos que combatem rugas” (Szegd, 2009), que informa: “A
indGstria alimenticia comeca a langar produtos que levam na receita
nutrientes capazes de combater rugas e companhia. Fique por dentro
dessa nova tendéncia da nutricdo”. ”. De fato, esta é uma nova vertente
dos funcionais: a relagdo entre cosmética e nutricdo, chamada
nutricosmética. A classificagdo dos alimentos segue l6gica parecida com
a anterior, focando o principal nutriente. Os alimentos sdo agrupados de
acordo com o nutriente ou elemento que possuem em comum, com
indicacdo de seus beneficios:



Tomate, frutas citricas, pepino e cenoura

Esses sdo alguns exemplos de alimentos
vitaminados. As frutas citricas carregam doses de
vitamina C que combatem — adivinhe! — os
radicais livres. Em matéria de pele, vocé precisa
valorizar também as fontes de vitamina E, caso da
manga, da couve, da ervilha e do arroz integral. E,
claro, também coloque no prato 0s que estocam a
vitamina A, como a cenoura, a abdbora, a papaia e
0 péssego. “O tomate, em matéria de beleza,
merece destaque. Sua acdo é ainda mais forte
gracas ao licopeno, que tem um potencial imenso
contra o envelhecimento”

Carne, frango, ovos e laticinios

Proteina € algo que esses alimentos tém de sobra.
E, para a pele, vale dizer: a melhor proteina é
mesmo a do tipo animal, mais bem aproveitada do
que a de origem vegetal, encontrada em
leguminosas e cereais. Esse tipo previne a perda
muscular e, de quebra, a flacidez da pele. “A
lisina e a prolina, dois aminoacidos encontrados
nos animais, sdo a matériaprima para a fabricagdo
do colageno e da elastina.

(Szego, 2009)

Outra forma de apresentacdo acontece na matéria “Vitamine seu
verdo” da revista Bons Fluidos (Hirsch, 2008). Os alimentos s&o
classificados em grandes grupos cuja caracteristica remete a algum
beneficio. Primeiro, a cor dos alimentos, que € diretamente relacionada a
um elemento benéfico, e deve, portanto, servir de sinal para 0 consumo
saudavel.

Alimentos coloridos
Frutas e vegetais alaranjados, como cenoura,
abobora e mamao, e folhas verde-escuras, como
ricula e espinafre, sdo ricos em betacaroteno. Eles
ttm a capacidade de absorver a radiacdo
ultravioleta, minimizando danos no DNA,
aumentar a pigmentacdo (fator de protecdo) e
reduzir a formacdo de radicais livres. O tomate
(principalmente o cozido) e a melancia também
sdo ricos em licopeno, o responsavel pela cor
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vermelha dos alimentos e ligado & maior prote¢do
contra os raios ultravioleta...
(Hirsch, 2008)

O licopeno e o0 betacaroteno sdo o0s elementos centrais
responsaveis pelos beneficios de vegetais alaranjados e folhas verde-
escuras, ndo havendo referéncia a outros elementos e caracteristicas de
cada alimento. Outro exemplo do uso pela cor esta em “A cor que afasta
0 cancer” (Pereira, 2008): “A alimentagcdo é uma arma poderosa contra
0s tumores no intestino, especialmente quando o cardapio é recheado de
vegetais de cor roxa. Esse tom denuncia a presenca de antocianinas, que
sdo capazes de brecar a multiplicagdo de células defeituosas.” Para isso,
sugere a matéria, uvas e frutos vermelho-arroxeados sdo os itens que
mais guardam as substancias benéficas. "Cereja, framboesa, amora,
morango, ameixa e o agai oferecem boas doses desses compostos".

Em uma matéria intitulada “Forca na cor”, o uso das cores dos
alimentos é comparado ao bom gosto com o uso das cores na moda:
“Como na moda, saber combinar as cores numa refeicdo € sinal de bom
gosto. Os carotendides, por exemplo, sdo pigmentos naturais que
desfilam por ai em diversas frutas e hortalicas. Séo eles que vestem o
tomate de vermelho e a cenoura de laranja” (Albuquerque, 2008). Os
carotentides ddo as cores vermelha, amarela e laranja aos alimentos.
Até recentemente, os carotendides ndo eram considerados nada além de
um capricho visual da natureza, mas atualmente sdo bem vistos por sua
“capacidade de prevencédo, protecdo e diminuicdo de risco de diversas
doencas”.

Outra grande categoria é a dos grdos, que é apresentada
genericamente (nem mesmo sdo citados graos especificos) por possuir
trés elementos importantes, independente das qualidades especificas de
cada gréo.

Graos
Sdo ricos em vitamina E, selénio e zinco. Os
primeiros itens fortalecem o sistema imunoldgico,
combatem a formacdo de radicais livres e ainda



agem como anti-inflamatorios. Castanha-do-para,
brécolis, cogumelos, couve, cebola e alho atuam
nessa mesma prote¢do. J& o zinco melhora a
hidratacdo, mantém a elasticidade, previne o
ressecamento e tem efeito antioxidante em
sinergia com o selénio.

(Hirsch, 2008)

Uma das formas mais frequentes de comunicacdo sobre os
beneficios dos alimentos funcionais, que segue de perto as
caracteristicas do nutricionismo: a comparacéo entre perfis nutricionais
de alimentos, em que se procura saber qual o mais saudavel (geralmente
entendido como “vitorioso”). Por exemplo, em “Compare 0 arroz preto
com o arroz integral”, matéria da revista Satde (Capdeville, 2009), sdo
examinadas sete propriedades (como vitamina B1, fibras, calorias,
magnésio) e cada uma delas apresenta uma breve descricdo do efeito
para a saude. A vitamina B1 é “essencial para a transformacéo de acucar
em energia, ela também é importante para o bom funcionamento dos
sistemas cardiovascular e nervoso.” Essa forma de apresentagdo indica a
quantidade de cada uma das substancias, muitas vezes com variagdes
minimas — Arroz preto, 0,34 mg; Arroz integral, 0,26 mg — e acrescenta:
0 arroz preto que ganha essa disputa; e aqui o arroz preto sai na frente; o
preto ganha disparado; o campedo é o arroz integral.

Na comparagdo de brdcolis e couve-flor (Pereira, 2005), os
itens analisados sdo: pigmentos nutritivos; vitamina A; pele mais lisa;
0ss0s inquebraveis; musculos fortes; para as gestantes e pressdo em
gueda livre. As substancias correspondentes a cada caracteristica sdo
medidas e comparadas em termos de miligramas e microgramas. Para a
comparacao entre soja e quinoa, surgem termos como: para afastar o
infarto; pique total; esqueleto blindado; e x6, fadiga! (Pereira, 2006).

InformagGes como estas, oriundas de revistas, programas
televisivos, jornais etc., sdo importantes porque constituem fontes pelas
quais os consumidores podem guiar suas escolhas. As nocbes sobre
estilos de vida, dietas, alimentos e nutrientes se tornam difusas, porque
como indicamos, ha uma freqiiente equiparacdo entre seus termos, o que
torna menos clara a influéncia das informagbes. Por exemplo, o
contelldo sobre os nutrientes de um alimento em uma revista sobre
salde e alimentacdo pode informar a decisdo de um consumidor ao ler
rétulos e composicdo de produtos. Desse modo, o carater “milagroso”
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pode ser informado por outras fontes que ndo o rétulo e a propaganda
dos produtos (que passam pelo crivo de agéncias como a Anvisa, no
Brasil). Por exemplo, recentemente, no mercado brasileiro, surgiram
muitas marcas de pées integrais contendo quinoa. Apesar de o rotulo
ndo apresentar alegacgdes especificas sobre quinoa, o consumidor pode
estar informado sobre sua capacidade de “afastar infarto, blindar o
esqueleto, acabar com a fadiga...”

As alegacOes e informagOes sobre salde se tornam ainda mais
sérias quando se utiliza a linguagem de “mitos”, bastante comum as
comunicacOes de contetdos cientificos para leigos de modo geral, ndo
apenas em questGes de nutricdo. Os mitos sdo apresentados nesses
contextos em oposi¢do a “verdade”, e os peritos sdo 0s porta-vozes,
aqueles que possuem acesso diferenciado a essas informagdes. Os
consumidores sdo colocados, de certa forma, como opostos aos peritos,
pois repetem tdo constantemente mitos (i.e., informacgdes falsas), que
ganham status de verdade. Assim, os peritos sdo capazes novamente de
guiar os consumidores no caminho correto, pois estes precisam
descobrir se estéo se alimentando direito:

“Seis mitos sobre a alimentacdo: descubra se
vocé sabe se alimentar direito e se est levando a
sério algum mito que pode fazer mais mal do que
bem & salde.

A American Dietetic Association listou
seis mitos que j& ganharam status de verdade de
tanto serem defendidos por leigos. As estratégias
de mercado e algumas propagandas também
podem contribuir para a dispersdo de falsas
informacdes. Para vocé ndo se enganar,
esclarecemos as verdades e 0s mitos que mais
insistem em povoar o imaginario popular sobre
dietas e habitos alimentares”

(Lopes, 2009)

Alguns dos mitos e verdades tratados sdo: Comer antes de deitar
engorda (mito); O peso corporal é um bom indicador de uma dieta
saudavel (mito); Frutas e verduras frescas sdo mais saudaveis que as
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congeladas ou enlatadas (mito); Comer carboidratos provoca o aumento
de peso (verdade).

Segundo Berger e Luckmann (1973, p. 152), a ciéncia é uma
forma de mecanismo conceitual que passa a ser propriedade de elites de
especialistas, cujos corpos foram crescentemente afastados do
conhecimento comum da sociedade. Como mostra o exemplo, a ciéncia
retira do mundo da vida cotidiana o conhecimento conservador do
universo (de significagdes, nesse caso, alimentares) como tal. Em outras
palavras: o membro leigo da sociedade ndo sabe mais como manter
conceitualmente seu universo, embora saiba ainda quem sdo o0s
especialistas responsaveis por isso. Os universos simbolicos sdo
protetores langados sobre a ordem institucional, assim como sobre a
biografia individual. Eles fornecem a delimitacéo da realidade social, ou
seja, estabelecem os limites do que tem importancia com referéncia a
interacdo social (Ibid., p. 139).

Os universos simbolicos sdo corpos de tradigdo tedrica que
integram diferentes &reas de significacdo e abrangem a ordem
institucional em uma totalidade simbdlica. Os processos simbdlicos sdo
processos de significacdo que se referem a realidades diferentes das
pertencentes a experiéncia cotidiana (lbid., p. 131). Em termos praticos:
a ciéncia, como universo simbolico, cria — numa experiéncia
diferenciada dos elementos que constituem a alimentacdo na vida
cotidiana — uma totalidade simbdélica para se referir a realidade da vida
cotidiana, ou seja, os alimentos possuem descri¢Bes paralelas em termos
de medidas e nutrientes.

A legitimacdo operada pela ciéncia “explica” a ordem
institucional outorgando validade cognoscitiva a seus significados
objetivados. A legitimacgdo justifica dando dignidade normativa aos
imperativos praticos da ordem institucional. “A legitimacdo ndo apenas
diz ao individuo por que deve realizar uma acdo e ndo outra; diz-lhe
também por que as coisas sdo o que sao” (Ibid., p. 130). Ou seja, nessas
condicBes, o conhecimento precede os valores — demos exemplos, nas
secBes anteriores, em que aparece a relacdo entre o cognoscitivo e 0
normativo.

Deste modo opera a oposi¢do “mito x verdade” nas questdes
alimentares. Os novos conhecimentos derrubam ou erguem verdades
baseadas em exames objetivos, cujos resultados indicardo o modo
correto de agir. Vejamos alguns outros exemplos do uso do termo mito
sobre alimentagdo: “Estudo questiona tabela brasileira de alimentos
Pesquisa inédita reabilitou algumas comidas e destruiu mitos” (Vieira,
2007); Os avangos cientificos progrediram em dire¢do a um tratamento
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dietético de qualidade, mas de dificil instauracdo devido a antigos mitos
e tabus alimentares (Pifieiro, 2008); Mentiras e mitos alimentares:
crengas muito arraigadas, algumas sem fundamento cientifico,
condicionam os habitos alimentares de muitas pessoas (Pifieiro, 2008a).
Esta ultima, jA subentende em seu titulo que a ciéncia é a forma
legitimamente capaz de guiar as decisbes alimentares. Oferece ainda
comentarios sobre “sabedoria e ignorancia na tradicdo”, que indica —
como vimos, de acordo com a descrigdo da reflexividade da
modernidade — que a tradi¢do, para ser validada, deve passar pelo crivo
da ciéncia.

Por fim, devemos frisar que o uso da dicotomia “mito X
verdade” nas comunicagdes cientificas pode ser entendido como um
eficiente “mecanismo conceitual da manutencdo do universo”?’ por
parte da ciéncia, e fundamentalmente do nutricionismo, como
legitimadora das praticas alimentares.

2.8  Ainvasdo das antigas novidades

Nos Ultimos anos, uma das mais notdveis tendéncias no
mercado de funcionais tem sido a pesquisa de alimentos muito
utilizados por civilizagdes antigas, mas virtualmente desconhecidas pelo
moderno puablico “ocidental.” Essa curiosa mistura de modernizagdo
com o que ha de mais antigo e tradicional é bem exemplificada com o
produto AncienTrim, lancado pela FutureCeuticals. AncienTrim é um
ingrediente proveniente de uma mistura de gréos antigos, que oferece
nutricdo e sabor para a maioria das categorias de alimentos,
especialmente bebidas e pdes (Starling, 2008). O produto contém
amaranto, cevada, trigo-mouro, trigo durum, milho middo, paingo, chia,
quinoa e espelta. HA um pronto reconhecimento das qualidades dos
alimentos utilizados pelos antigos, que dispensam justificativas, como
exposto por uma representante da FutureCeuticals: “...contém, de fato,
um alto teor de proteina e é isso que estamos vendendo neste ingrediente
bem acabado, que, em alguns aspectos, imita a dieta de grdos que nossos
ancestrais costumavam consumir h& milhares de anos atras” (Starling,
2008).

" Apropriamo-nos, neste caso, da expressio de Berger e Luckmann (1973, p. 142)



Muitas companhias fornecedoras de ingredientes tem se voltado
para 0s graos antigos, especialmente porque geralmente possuem altos
niveis de nutrientes e porque tem crescido a preocupacdo sobre as
caréncias nutricionais das populares farinhas de milho, arroz e batata. A
ConAgra Mills, nos Estados Unidos, possui diversas farinhas
naturalmente sem glaten produzidas a partir de quinoa, teff, amaranto,
paingo e sorgo (Halliday, 2009). A quinoa, alimento oriundo da regido
dos Andes, utilizado ha milhares de anos, entra agora na era da
globalizagdo, com paises como Egito e Canadd interessados na
produgdo. O sorgo, outra espécie de gréo, tem ja uma longa histéria nos
Estados Unidos, mas quase completamente destinado (98% da
produc’o) a alimentac&o de animais e producéo de etanol. E consumido
ha séculos na Africa e na Asia, e s6 recentemente tem entrado na dieta
dos americanos®. Teff, como quinoa, é um grdo com poderosos lacos
geograficos. Cultivado principalmente na Etiopia e Eritréia, € uma parte
importante da alimentag&o nessas regifes ha seculos.

Para se ter uma idéia da movimentacdo que tais alimentos
causaram no mercado nos Gltimos anos, segundo dados da Datamonitor,
o langamento de novos produtos no mundo inteiro incluindo gréos
antigos como quinoa, espelta, kamut, amaranto e chia, cresceu de 257
em 2005 para 515 em 2007 (crescimento de 50%). Se comparado com
2004, quando apenas 112 novos produtos surgiram, o crescimento é de
cinco vezes (Heller, 2008). Esse crescimento esta relacionado ainda a
busca, pelo consumidor moderno, por alimentos menos processados,
mais naturais e com sabores diferentes.

Nesse contexto, ndo é dificil encontrar referéncias a “super
alimentos, super grdos, super sementes”, todos com qualidades acima do
comum. A empresa Decas Cranberry Products introduziu no mercado
dos Estados Unidos a “superfruta” uchuva, origindria da América do
Sul. Por ocasido da introducdo, a empresa acreditava que o produto
ganharia popularidade com base sem seu perfil rico em fibras e um
aumento na demanda geral por “super frutas” (Heller, 2008a). As
empresas estdo conscientes do forte interesse do consumidor e da
demanda por frutas exoéticas. A uchuva é apresentada com base em seu
ultra high-fiber content, e contém ainda antioxidantes de “nutrientes
naturais” que se dirigem aos consumidores e produtores conscientes
acerca da salde e do bem-estar.

% |nteressante observar o poder de persuasdo do discurso nutricional que, por conta da riqueza
do alimento, procura incluir na dieta humana um produto tradicionalmente conhecido nos
Estados Unidos como ragédo animal — o que pode constituir uma espécie de tabu.
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No Brasil, o camu-camu, fruta pouco conhecida e originaria da
varzea amazonica, tem despertado interesse de pesquisadores, por seu
potencial nutricional. Neste caso, é importante notar como o discurso
sobre a riqueza do perfil nutricional, oriundo de pesquisas cientificas
pode ser um propulsor para 0 mercado. O camu-camu possui em média
0 dobro de vitamina C, se comparada, a concentracdo encontrada na
acerola. Em relacdo a laranja, a quantidade de acido ascorbico chega a
ser 60 vezes maior. A fruta é rica também em potassio, calcio e
antocianinas (Santos, 2007).

2.8.1 Hibridagéo

A nocdo de hibridagdo de Canclini (2008) pode ajudar a
compreender as relagBes entre os alimentos locais e 0 mercado global,
ou a crescente importancia dos alimentos antigos e exoéticos. Para
Canclini (p. XIX), hibridacdo se refere a “processos socioculturais nos
quais estruturas ou praticas discretas, que existiam de forma separada, se
combinam para gerar novas estruturas, objetos e préaticas.” Cabe
esclarecer que as estruturas chamadas discretas também foram resultado
de hibridagGes prévias, razdo pela qual ndo podem ser consideradas
fontes puras. Assim podem ser descritas as apropriacdes de alimentos
tradicionais — locais, pertencentes a culturas especificas, nas quais se
relacionavam a outras instituicGes (e.g., religiosas, econdémicas) — por
empresas de importacdo/exportacdo que procuram inseri-los em novos
mercados, ou por cientistas, que procuram conhecer as qualidades
nutricionais, etc.

No caso do mercado, Canclini (2008, p. XXII) utiliza mais
especificamente o termo reconversdo para a tentativa de reinsercdo de
um patriménio (por exemplo, um conjunto de saberes e técnicas; mas no
nosso caso, plantas, alimentos) em novas condi¢cdes de producdo e
mercado. Por exemplo, a quinoa, originada na regido andina, na
América do Sul, onde tem sido parte da dieta por aproximadamente
6000 anos, tinha sua colheita considerada como sagrada pelos incas, que
referenciavam o alimento como “mde de todos os graos” (Heller, 2008).
Isso representa uma relagdo com instituicdes religiosas, com as origens e



com a prépria sobrevivéncia dos incas, por meio do cultivo do grdo. Na
era pré-colombiana, as sementes de chia também eram parte importante
da dieta de populagdes maias e astecas.

Com a hibridizacdo e reconversdo, alimentos como esses sdo
desterritorializados, deslocados, e passam a ser produzidos para
corresponder & demanda de consumidores cada vez mais interessados
em salde, fitness e bem-estar no contexto da vida moderna — o0 que
caracteriza o consumidor ego-trip analisado por Guivant (2003). A
hibridacdo é enfatizada, justamente, pelo interesse dos consumidores
modernos na historia e significado cultural em que emergiu o cultivo
desses alimentos, que remetem principalmente a povos milenares, cuja
historia transmite uma atmosfera exdtica e ndo muito conhecida.
Portanto, com a hibridacdo, alimentos de uso tradicional diverso, sdo
transformados em cereais matinais, pdes e farinhas integrais e
ingredientes para 0s mais diversos alimentos e bebidas, nos moldes do
mercado moderno.

2.8.2  Aretorica do exotismo

Para Régnier (2004), em L’exotisme culinaire, os produtos
exéticos parecem ocupar, no dominio da salde, um lugar singular. A
autora percebe que a relacdo com a raridade e o mistério em torno de um
alimento Ihe confere certas virtudes. H4 uma forte relacdo entre o
mistério de um produto e seus poderes terapéuticos, como mostra o
exemplo do anands: por muito tempo raro e caro, o ananas foi dotado de
maltiplas virtudes. Quando se tornou comum e menos exatico, perdeu
seu poder sobre a salde, como mostram 0s discursos em revistas
femininas francesas: (1974) o ananéas “é particularmente recomendado a
quem quer seguir um regime de emagrecimento”; (década de 1982)
“Né&o é necessério atribuir virtudes miraculosas ao ananas na luta contra
os quilos a mais” (Régnier, 2004, p. 170).

Desde entdo sdo atribuidas a papaia, outra fruta exoética, menos
conhecida, mais misteriosa, virtudes emagrecedoras:

“Vocé quer descarregar seu cOrpo e a0 mesmo
tempo perder peso sem contar as calorias? E de
um tratamento de desintoxica¢do com papaia que
vocé precisa. [...] Esta fruta exética contém uma
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enzima, que ndo somente € saudavel, mas também
um fabuloso emagrecedor. Com efeito, é esta
simples enzima que ataca e destr6i as impurezas
(residuos da digestdo) na regido do estdmago e do
intestino”

(Régnier, 2004, p. 171)

H& também correlacdo entre o prestigio social do alimento e
seus efeitos benéficos. O exotismo do Extremo Oriente e do sul da
Europa sdo os que suscitam mais explicitamente a satde. O produto que,
simbolicamente, melhor representa a culinaria do sul da Europa (ou,
dieta mediterranea) é o azeite de oliva. Este é supostamente benéfico na
luta contra o colesterol, uma das obsessdes médicas das Ultimas décadas.
Em todas as referéncias estudadas por Régnier, o azeite de oliva aparece
como o protétipo do “bom produto”, em duplo sentido: tanto é bom,
concretamente, pelo sabor, quanto em um sentido figurado, que sugere
um valor mais moral do produto. Mas nem sempre foi assim. Pelo
contrario, o azeite de oliva — com uma historia que remete a antigos
povos mediterrdneos, como os cretenses — ainda nos anos de 1950, era
até mal visto, por ser associado nos paises desenvolvidos “aos
esteredtipos negativos do sul” (Ibid., p. 177). Interesse observar, neste
caso, a importéncia do discurso nutricional como grande aliado nessa
virada que, ao tornar a dieta mediterrdnea o modelo alimentar por
exceléncia, muda também o status das populagfes em que ela se
originou.



3. Saulde e Risco

"Se as pessoas estiverem interessadas em reduzir
0 risco de desenvolver cancer, seguir essas
recomendacgdes é a melhor forma [...] O céancer
ndo é destino, é uma questéo de risco, e vocé pode
ajustar esses riscos no modo como VOCé se
comporta. E muito importante que as pessoas se
sintam em controle sobre o que estéo fazendo."
(Emagrecer ajuda a reduzir risco
de céncer, 2007)

O termo salde é fundamental ndo apenas para os alimentos
funcionais, mas para todo o contexto dos “alimentos saudaveis” em que
estdo inseridos, cujo crescimento é significativo desde o inicio da
década de 1990. O termo é o cerne das mudancas ocorridas na
modernidade tardia que, como vimos no capitulo anterior, Bunton e
Burrows (1995) identificam na passagem das relagdes localizadas em
instituicdes especificas para amplas arenas da sociedade.

Para Kickbusch (2007) as redefini¢des sofridas pela idéia de
salide sdo necessarias para compreendermos diversos aspectos da
modernidade tardia. Saude e doenga (entendida por muitos como termos
correlatos) possuem realidades fisicas, mas sdo também construcdes
sociais continuamente redefinidas que levam a diferentes formas de
governanca. As mudancas em relacdo a salude sdo relacionadas a e
acontecem de acordo com tendéncias sociais da modernidade como
individualizacdo, diferenciacdo e globalizacdo. Isto contribui
significativamente para a manifestagcdo concreta desses componentes da
vida moderna, dos quais os alimentos funcionais também sdo um
produto.

Em resumo, a salde, como entendemos e vivenciamos
atualmente, ndo apenas é um resultado de outros desenvolvimentos
sociais e econdmicos, mas também os define significativamente. Um
exemplo claro disso é a melhoria da salde e 0 aumento da expectativa
de vida em diversos paises que, com isso, necessitam de redefinicbes em
praticamente todas as arenas da politica e da vida social (Kickbusch,
2007, p. 144). Novamente, os alimentos funcionais se apresentam como
um importante produto para os estilos de vida contemporaneos, pois seu
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apelo fundamental se direciona para as doengas cronicas, diretamente
relacionadas ao envelhecimento da populacdo. A salde tem sido
importante para movimentos sociais, direitos de cidadania e contribuiu
para a construcao do self moderno e suas aspiragdes.

3.1 Nogdes de satde

Aggleton (1990) explora os diversos sentidos em que o termo
salide tem sido utilizado. E um termo dado como entendido, geralmente
fora de questdo. No entanto, um olhar mais atento o revela como
relativo, como dependente da visdo do observador. Para um desportista,
a saude estd mais diretamente ligada a aptidao fisica, a capacidade de
completar uma corrida em determinado tempo, ou de nadar determinada
distdncia. Para outros, pode estar relacionada ao prazer obtido em
ocupacgdes menos ativas. Para jovens, a salde se relaciona a participacdo
em diversas atividades, enquanto que, para pessoas acima de 75 anos,
relaciona-se a um ndmero mais restrito de atividades. Para alguns, é
saudavel incluir no café da manh&d bacon e ovos fritos, e assim por
diante.

A situacdo se torna mais complexa pelo fato de um individuo
ser saudavel de acordo com alguns critérios e ndo com outros No caso
dos alimentos funcionais a abrangéncia da expressdo “estilo de vida
saudavel” torna isso evidente. Um individuo pode praticar exercicios
regularmente, ndo necessariamente ter uma dieta saudavel e consumir
regularmente algum alimento funcional. Também pode um individuo ser
sedentario, ndo praticar nenhum tipo de atividade fisica, e considerar-se
saudavel por consumir alimentos funcionais (Bianco, 2008). A salde €
um fendmeno multifacetado, e suas diversas facetas sdo incorporadas
nos conceitos de alimentos funcionais. Esse carater diferenciado e
poucas vezes posto em questdo pode tornar-se confuso e ilusério quando
chega ao consumidor.

E necessario perguntar pelas formas em que é usado o termo
salde, esclarecer algumas nuances e significados latentes néo
problematizados e facilmente admitidos sob 0 mesmo nome. A distingéo
mais abrangente, em relacdo a definicdo de salde, é feita entre
definicdes oficiais (a perspectiva de médicos e outros profissionais da



salde) e crencgas leigas, que ndo sdo menos importantes, pois ambas
influenciam o modo em que as pessoas entendem e lidam com as
questdes de salde (Aggleton, 1990, p. 4).

As definicdes oficiais de salde sdo de dois tipos. Primeiro, ha
as que definem salde negativamente. A salde pode ser entendida como
auséncia de anormalidade ou patologia em alguma parte do corpo (como
variola, sarampo, cancer). Com o advento da moderna biomedicina essa
forma de compreensao tornou-se particularmente difundida.

E importante observar que as doengas podem ser acompanhadas
ou ndo por sentimentos de ansiedade e aflicdo. Algumas pessoas podem
estar doentes sem nem mesmo saber disso — como acontece muitas
vezes com pequenas infeccdes. E possivel que leve algum tempo até que
uma anormalidade no funcionamento do corpo se torne perceptivel
(Ibid., 1990, p. 6). Por exemplo, o individuo pode ter céaries algum
tempo antes de sentir dor e ir ao dentista.

Distinguem-se os tipos de anormalidades que sinalizam a
doenca (disease) dos sentimentos que os individuos experienciam sobre
si mesmos (illness), que podem ter a forma de desconforto, aflicdo. E
uma experiéncia subjetiva que pode ou ndo acompanhar uma doenca.
Frequentemente, sentimentos de aflicdo realmente acompanham uma
doenga. Em outras ocasifes, 0s pacientes podem se sentir doentes em
situacBes em que os médicos podem ndo ser capazes de diagnosticar
nenhuma patologia.

Em resumo, a salde como auséncia de doenca (disease) indica
que o individuo estd saudavel enquanto ndo mostra sinais de
anormalidade corporal, independentemente de como ele se sente. Varios
questionamentos envolvem essa posicdo, pois ela requer padrdes
universalistas que dificilmente podem ser estabelecidos — ha pesquisas
que apontam, por exemplo, para variacbes na anatomia e fisiologia
humana. A salde como auséncia de mal-estar (illness) — em contraste
com auséncia de doenca, que é geralmente diagnosticada por um médico
ou outro perito — é algo experienciado. De acordo com esta concepcao,
enquanto ndo sente ansiedade, dor ou aflicdo, o individuo esta sadio. Ha
pelo menos dois problemas com esta definigdo: 1) é acusada de
relativismo, porque sugere que a salde é uma experiéncia puramente
subjetiva; 2) somente permite definir salide apds o acontecimento, ap6s
o individuo relatar a sensacdo de bem-estar ou mal-estar.

Grisotti (2008) apresenta distingdes mais detalhadas sobre as
percepgdes da doenca:
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“No nivel individual, as condicdes patoldgicas sdo
sentidas pelo doente e nem sempre estdo de
acordo com os diagnoésticos realizados no nivel
das descricBes cientificas das patologias. [...]
existem diferentes dimensdes da doenca
percebidas pelos adoecidos e que se traduzem,
posteriormente, em diferentes formas de
tratamento: “estar doente” — uma constatagdo e
convivéncia com a doengca por um periodo
temporario, cujo mecanismo de tratamento
percebe-se também temporario; “ser doente” —
convivéncia e adaptacdo permanente com a
doenca, o que implica um reajuste de todas as
estratégias de sobrevivéncia, incluindo uma
alteragdo no estilo de vida (percepgdes, habitos,
comportamentos), gerando um leque de privacdes
e sofrimentos tanto pessoais quanto dos
individuos em torno; “poder ficar doente” -
possibilidade ou ndo de contrair alguma doenca,
seja por acaso ou por tendéncias psico-organicas
individuais, acarretando ou ndo a procura por
medidas preventivas; e “sentir-se doente” — um
estado psicolégico no qual, biologicamente, o
individuo estd sadio (do ponto de vista da
medicina oficial), porém ele préprio sente-se
interiormente debilitado, ou, ao contrério, certas
pessoas nao apresentam nenhum sintoma mdrbido
apesar da presenca de germes patoldgicos em seus
corpos.”
(Grisotti, 2008)

Aggleton (1990, p. 8) faz uma revisdo das abordagens que
definem a salide em termos positivos, das quais as mais importantes séo
as seguintes:

Saude como um estado ideal. A Organizacdo Mundial da Salde
definiu a salde, em 1946, de um modo diferente do que se fazia até
entdo: como um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e
ndo apenas a auséncia de doenca ou enfermidade. E uma definicio
considerada idealista por possuir objetivos muito elevados para serem



alcancados. Outra critica aponta a promocao de uma idéia de salde que
sugere ndo sermos saudaveis a menos que tenhamos completo bem-estar
fisico mental e social.

Saude como aptiddo fisica e mental. Parsons definiu saude
como o estado de 6tima capacidade de um individuo para a performance
efetiva dos papéis e tarefas para as quais foi socializado.

Saude como bem consumivel. Entendida como algo que pode
ser suprido. Essas idéias sugerem que a salde pode ser comprada (pelo
investimento privado), vendida (em lojas de alimentos saudaveis e
centros de saude), dada (por cirurgia ou medicamentos) e perdida (por
acidentes ou doenca). Uma das razdes para ser cético sobre essa
perspectiva é que aproxima a salde de qualidades claramente definidas
e mensuraveis — em coisas que podem ser obtidas. Outra razdo é que
isso sugere que a salde pode ser retirada do individuo, de modo que sua
reposicdo aproxima-se de uma questdo técnica — algo realizado por
peritos por meio de medicamentos e intervencao cirdrgica.

Saude como forga ou capacidade pessoal. Definida como uma
reserva de energia ou forga. As vezes a énfase pode estar na forca fisica
ou capacidade de resistir @ doenga e lutar contra o mal-estar; em outros
casos, pode estar no aspecto mental, numa atitude contra a adversidade.

Salde como base para potencial pessoal. Saude entendida
como diversos fatores para ajudar as pessoas a alcancarem seu potencial
pessoal maximo. Alguns deles sdo comuns, outros podem ser Unicos
para cada individuo. Entre os comuns estdo necessidades basicas como
alimentacdo, 4agua, abrigo, e também acesso a informacdo. Os
individuais variam muito de acordo com género e idade. No entanto, ndo
fica claro como se pode identificar os fatores nem definir o “potencial
pessoal”, 0 que deixa essa perspectiva tdo pouco factivel quando a
definicdo ideal da OMS, citada anteriormente.

Gadamer (2006) oferece uma diferenciada e interessante
reflexdo sobre o carater da saide. O autor ndo a apresenta como nos
termos anteriores, e consegue, de alguma maneira, afastar a dicotomia
entre defini¢cdes negativas-positivas.

“Mas n6s ndo temos apenas a ciéncia das doengas,
ja que a doenca ndo existe sem saude. Ambas
pertencem aquilo que um médico tem de saber ou
ao que ele, com os meios da ciéncia moderna,
procura saber. Aqui estamos perante a pergunta
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ndo respondida: o que é salde? Sabe-se, mais ou
menos, 0 que sdo as doencas. Elas possuem, por
assim dizer, o carater insurrecional da “falta”. De
acordo com o seu aparecimento, elas sdo um
objeto, algo que promove uma resisténcia, a qual
se deve quebrar. Pode-se colocar isso sob uma
lupa e julgar o seu grau de doenga através de
todos os modos que uma ciéncia objetivante, em
virtude da ciéncia natural moderna, nos colocou a
disposicdo. No entanto, salde é algo que se
subtrai a tudo isso de uma maneira peculiar.
Saude ndo ¢ algo que se apresenta como tal num
exame, mas algo que existe justamente por se
subtrair a um exame. Salde ndo nos é, entdo, algo
permanentemente consciente e ela ndo nos
acompanha de forma preocupante como a doenga.
Ndo é algo que nos advirta ou convide ao
continuo autotratamento. Ela pertence ao milagre
do auto-esquecimento.”
(Gadamer, 2006, p. 103)

Essas sdo apenas algumas consideracbes acerca do uso e
entendimento do termo salde. Partimos de uma questdo ampla como a
nog¢do de salde — cuja revisdo aprofundada seria impossivel aqui — com
0 intuito de demonstrar quao multifacetado e interpretativo é seu carater,
porque essa nogdo é o fundamento para a promocdo dos alimentos
funcionais. As observacGes de Grisotti (2008) servem para interpretar a
perspectiva dos consumidores, por exemplo. Estar doente, ser doente,
poder ficar doente e sentir-se doente sdo perspectivas de algum modo
contempladas no apelo dos alimentos funcionais. Estes sdo
frequentemente indicados para aqueles que sdo doentes (sofrem de
alguma doencga crénica e devem adaptar-se a0 modo de vida com as
limitagOGes impostas); para os que estdo doentes (como vimos, por vezes
sdo indicados como “tratamento” em alguns meios); para 0s que se
sentem doentes (cujo apelo mais freqiente é o convite ao sentir-se
permanentemente bem); e o poder ficar doente (pois o risco estd no
cerne do conceito de alimentos funcionais). O risco mais referenciado
em comunicagbes sobre os alimentos funcionais é o de doencas
crénicas. Como essas doencas se desenvolvem ao longo do tempo, todos



podem desenvolver doengas cronicas em algum momento da vida, e séo,
com isso, potencialmente, publico alvo no mercado desses produtos.

3.2 Salde é tudo, e quase tudo é salde

A salde como um estado ideal (bem estar fisico, mental e
social), como aptiddo fisica e mental e como bem consumivel é
frequentemente sugerida em comerciais. Vejamos um exemplo®
produzido para a televiséo:

“Meu maior desafio era ir ao banheiro. Eu tinha
uma sensacdo de peso, desconforto. Era 0 meu
intestino que ndo funcionava bem [pressionando a
barriga com a mao]. O que me ajudou foi Activia.
Eu comecei a tomar e ‘noossa’, que alivio
[sorrindo]. Me sinto leve, feliz. Eu sou outra
pessoa.”

Activia € um produto cuja justificativa cientifica procura ser
exposta anatémica e fisiologicamente. O fundamento da salde é o
funcionamento adequado do corpo biolégico, para o qual, neste caso, o
bacilo DanRegularis é o agente benéfico. A partir deste fundamento
bioldgico, a nogdo de salde é traduzida para as outras esferas, do bem
estar fisico, mental e social: “Me sinto leve, feliz. Eu sou outra pessoa”.
As propagandas sugerem um melhor desempenho em exercicios fisicos,
no trabalho, quanto ao humor etc. A questdo fundamental é que a
comunicagao sugere e procura vender conceitos de satde que vao além
do que o proprio produto objetivamente oferece — algo que ajuda a
regular o funcionamento de um 6rgdo. A nocdo de saude ofertada na
comunicacéo leva facilmente do funcionamento bioldgico do intestino a
felicidade pessoal; do funcionamento adequado de um dérgdo a

% Nesta subsegao os exemplos se concentram em Activia e Actimel, por serem exemplos muito
representativos do segmento de produtos. Trata-se dos produtos mais significativos neste meio,
pois sdo marcas lideres de uma companhia de grande peso no mercado de funcionais. Como
vimos a partir da sociologia econdmica, esses produtos e campanhas sdo as mais influentes no
mercado, 0 que nos basta para vislumbrar os principais desenvolvimentos relacionados ao
tema.
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adequacdo e aptidao do individuo na ordem social (seja no trabalho, no
lazer etc).

As imagens de diversos comerciais de Activia sugerem
realizacdo profissional, pessoas ativas, que tiveram sua rotina
melhorada. Em um deles uma consumidora diz que passa o dia inteiro
fora de casa, e com Activia ela resolve a necessidade de manter o
intestino funcionando regularmente, pois precisa de horario certo para ir
ao banheiro — ao final, o produto é indicado para as pessoas que nado
gostam de ir ao banheiro fora de casa. Em outro comercial a
consumidora diz, sorrindo: “Rotina? Nossa! Adoro! Quando eu conheci
0 Activia, eu tomava, ficava bom e eu deixava de lado. E ai voltava
realmente o problema, de novo, do intestino, da barriga...” Nesse
momento interfere o apresentador: “Se vocé passa dias sem Activia, seu
intestino volta a ficar lento. Activia todo dia ajuda seu intestino a
funcionar regularmente.” Enquanto este discurso é proferido, surge um
abdémen feminino com um mecanismo semelhante a um moinho, que se
move lentamente, até que as bolinhas amarelas que representam Activia
caem sobre as pas e aceleram o movimento, representando o bom
funcionamento.

Figura 1

A consumidora reaparece e diz: “Perfeito, tudo funcionando
certinho. Virou rotina: tomo Activia todo dia, funciona todo dia.” Neste
comercial ha sugestdes sobre a compreensdo da salde aproximada do



mecanicismo, cujo agente principal é o bacilo exclusivo de Activia.
Pode mesmo parecer que o bom funcionamento do intestino tem uma
relacdo direta com o produto, parecendo tornar-se dependente dele, ja
que sem ele “seu intestino volta a ficar lento”. Por fim, o proprio
funcionamento da rotina agradavel é equiparado ao funcionamento do
intestino.

Como ja apontaram Bunton e Burrows (1995) e Kickbusch
(2007), com a expansdo do universo da salde para fora das instituicdes
especializadas, ndo ha, virtualmente, lugar ou espaco da vida social no
qual ndo se possa fazer referéncia. Ndo apenas na rotina, no trabalho,
fora de casa € importante estar presente a no¢do de saude. A veiculacéo
dos beneficios dos produtos funcionais penetra todos os &mbitos da vida,
incluindo o lazer e as horas livres:

“Nas férias a gente sai mesmo do ritmo. Mudam
0s horérios, a alimentacéo... e o intestino também
sai do ritmo. Justamente quando a gente mais
precisa, vem aquela sensacdo de inchago. Activia
contém o exclusivo Dan Regularis, que ajuda a
regular o transito intestinal. Nas férias, eu
continuo tomando Activia todos os dias. E 0 meu
intestino continua no ritmo. Entre no ritmo com
Activia.”

Apresenta-se salde como ritmo, como aptiddo fisica,
capacidade de se adaptar a diferentes situacGes. Estas caracteristicas
também estdo presentes no comercial voltado ao publico feminino de
mais de 50 anos. O comercial inicia com uma mulher — devidamente
vestida para a pratica de exercicios fisicos — amarrando o né do ténis,
enquanto faz uma posicdo de alongamento e pergunta & vizinha:
“Gostou?”, ao que ela responde: “muito! Quanto custou?” O que
propositalmente se referia ao preco do ténis, que estd em evidéncia, é
desviado pela resposta surpreendente: “menos de um real”. Esta resposta
se refere ao preco de Activia, num exemplo de apresentacdo da salde
como bem consumivel, a ser adquirido. Trata-se de uma inferéncia
consideravelmente longa para um comercial de apenas 15 segundos. Da
sugestdo do ténis como mercadoria, faz-se a confusdo proposital com o
preco de Activia, que representaria a aquisicdo de salde (como vigor
fisico) pela mulher que faz alongamento, e que se mostra pronta para o
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exercicio fisico. “Activia ajuda o seu intestino a manter o ritmo e vocé a
ter mais disposicao e uma vida mais saudavel”.

ACTiVIA

F A

Figura 2 Figura 3

A salde, nesse caso, remete ao estado ideal, principalmente ao
bem-estar fisico. A vida ativa e a disposicdo podem ser adquiridas — a
atriz, ao final, mostra uma moeda de um real. O comercial de Actimel®°
(também produto da Danone) é o melhor exemplo para uma concep¢édo
de salde como algo que se pode vender e comprar. Inicia com um
pequeno porta-moedas, de onde sai uma torrente de moedas que vai
arrastando consigo todo tipo de produtos: café expresso, milk shake,
colar, broche, brincos, lencos, esmalte, perfumes, e, por cima de tudo
isso, uma destacada caixa de doces. Por fim, surge Actimel,
acompanhado por apenas quatro moedas — focalizado diante de todos os
produtos arrastados pela grande quantidade de moedas — com a seguinte
mensagem: “Imunidade. Muito mais barato do que todas as outras coisas
gue vocé compra.” A salde é o que ha de mais importante, e custa
pouco.

% hitp://www.youtube.com/watch?v=yTYxKVRCrY0&feature=related (Acesso em 28 de
margo de 2010)
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Figura 4

O comercial voltado para o publico idoso apresenta o seguinte
depoimento: “Eu ndo tomava o Activia todo dia. Até que eu escutei falar
de um tal de desafio. Ai eu comecei a tomar todo dia e sinto 0 meu
corpo muito mais saudavel. E uma disposicdo! Trocar Activia, sé por
outro sabor.” O foco na disposi¢cdo € melhor exposto em outro comercial
de Actimel, cuja modelo é uma atriz de 62 anos. Neste caso a salde €é
apresentada como base para potencial pessoal. Para 0s consumidores
acima de 60 anos o reforco do sistema imunolégico é importante para
manter a disposicdo, a rotina e a capacidade de praticar certas
atividades.

“...a medida que envelhecemos, nosso
sistema imunolégico pode enfraquecer, o que
pode nos deixar com uma sensacdo de cansago.
Entdo, toda manhd eu tomo Actimel. [E
cientificamente provado que ele ajuda na
manutengdo do sistema imunolégico, parte das
defesas de nosso corpo]. Ele ajuda a me manter...
‘vicosa’. Veja o que Actimel pode fazer por

voca. s

O cenério do comercial é um jardim. Ao final, quando diz “veja
0 que Actimel pode fazer por vocé, ela empunha um carrinho de méo

3 http://www.youtube.com/watch?v=eSWXk5JzJJw (Acesso em 28 de marco de 2010)
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com flores e uma p4, adentrando o jardim. Actimel representa um dos
fatores da salde para ajudar as pessoas a alcancarem seu potencial
maximo: a imagem que segue ndo é a de um jardim qualquer, mas de
um gigantesco jardim que se perde no horizonte, sugerindo vigor
maximo (e ainda um pouco além) para uma mulher de mais de 60 anos.

O comercial dirigido ao publico feminino jovem foca outra
aptidao: “Meu maior desafio era ir ao banheiro. Eu vivia com o intestino
preso, a barriga estufada. Nenhuma roupa ficava boa em mim. Comecei
a tomar Activia todos os dias e acabou o problema. Hoje eu posso usar a
roupa que eu quiser.” O efeito do produto no organismo, acabando com
0 inchago do intestino preso, reduz sensivelmente a barriga, tornando a
consumidora apta a usar qualquer roupa sem sentir-se desconfortavel. A
aptiddo fisica que o produto é capaz de oferecer leva outros beneficios
ao consumidor, que focam o “corpo cosmético”, “desde o envolvimento
de mecanismos de seducdo e auto-estima até uma busca de seguranga,
salde e bem-estar caracteristicos dos processos de construcdo da
identidade” (Nunes, 2009).

Para Actimel, a alegacdo é mais ousada. Neste caso, lida mais
diretamente com a salde como forca ou capacidade pessoal, focando a
capacidade individual de resistir ao mal-estar:

“Vocé se reforca toda manhd? Diariamente
estamos expostos a agressdes externas, stress e ma



alimentacgdo, que pode nos fragilizar. Agora conte
também com o novo Actimel da Danone, o Unico
com L casei defensis, que atua onde estdo 70%
das nossas defesas. Comece seu dia com Actimel,
seu reforgo diario.”

Figura 6 Figura 7

Como exploram as imagens, no primeiro momento, pela
exposicao a agressdes externas durante o cotidiano (no 6nibus, um rapaz
ao lado esta gripado; no trabalho, um motoboy exige pressa enquanto
ela come fast-food com aparéncia estressada), o individuo se mostra
cansado e perde o vigor. A imagem da modelo, ao fim do dia, fenece,
torna-se cinza e desbotada. Mas, de manha, ao tomar Actimel, que alega
atuar “onde estdo 70% das defesas”, ela recupera a cor e ganha uma aura
protetora, um contorno brilhante que a destaca do ambiente e representa
uma superprotecdo contra agressdes externas.

3.3 Avita activa

E notavel a expansdo dos produtos funcionais no mercado
global. Como ja sugerido anteriormente, as marcas e estratégias de
marketing necessitam de caracteristicas que transcendam fronteiras. Vita
Activa € a expressdo que melhor resume 0s objetivos sugeridos pelas
marcas de maior importancia e alcance no mercado. Os nomes das
marcas geralmente fazem referéncia a lingua latina, que, por seu
enraizamento em grande parte das linguas européias, transmite no¢des
reconheciveis, a0 menos, em todo o ocidente. Além disso, sua
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importancia para a linguagem cientifica a torna ainda mais influente

neste meio.

Tabela 1: Exemplos de utilizagdo de termos referentes a satde

Marca | Produto Produtor Alegacéo
Nesvita iogurte com propriedade Nestlé Facilita o funcionamento
simbidtica, enriquecido intestinal
com dois ingredientes: os
bacilos probi6ticos e as
fibras prebidticas
(Actifibras),
Plenus logurte/leite fermentado Itambé Equilibrar a flora intestinal
Optimel Produto lacteo Campina Ajuda a reduzir o apetite
Control
Vitalat Bebida lactea Parmalat Firmar a pele, reparar os tecidos
e retardar o envelhecimento
Becel logurtes, bebidas lacteas, Unilever Jogue o ndmero do seu
Pro.Activ creme vegetal colesterol 14 pra baixo
Viver (cereal Cereal matinal Carrefour | Melhorar a funcéo do intestino e
matinal) 0 nivel de colesterol
Molico Acticol | Leite em p6 Nestlé Absorver o colesterol ruim
Sentir Bem Torrada integral Wal-Mart | Regularizar o organismo
(Torrada e
gréos,
Integral)
Benefice Pées Seven colabora para a integridade das
Boys células da cutis e auxilia na
manutencao de 0ssos, tenddes e
cartilagens.
Itambé Fit logurte com Polpa de Itambé Ajuda a manter a boa forma e a
Frutas salde
Nesfit Flocos de trigo integral, Nestlé ajudam manter a boa forma
arroz e milho
Ideal Cereal de milho com soja Nestlé Ferro, célcio e vitaminas para

toda a familia

No mercado de funcionais as marcas procuram desencadear
nog¢des que deveriam permear um estilo de vida saudavel. Por exemplo,
a linha Cyclus da Bunge explora em seus folders *renovacdo,
rejuvenescer, juventude, sentir bem, bom.” A marca Plenus remete a
“plenitude, completude, perfeicdo, satisfagdo”. J& Vita e Activ, que sdo
0s termos mais comumente usados e relacionados remetem a um
conjunto de nocg0es interligadas. Vita se relaciona a vida, vivacidade,




vitalidade, disposi¢do, energia, vontade, capacidade, habilidade. Activ se
relaciona a ativo, atividade, atitude, acdo, no¢fes quase sempre ligadas
da seguinte forma: atividade— movimento — exer cicio — boa forma
— bem estar — viver bem — satide.*

NesVita, por exemplo, € uma linha de produtos da Nestlé (inclui
cereais, leite, iogurte) presente em paises como Brasil, Paquistdo e
Filipinas. A campanha em cada pais enfatiza determinadas
caracteristicas. Nas Filipinas® alega ajudar a controlar o peso (pro-
weight management). Possui também a versao pro-digestion, que alega
melhorar o funcionamento do intestino e pro-heart, para o coragcdo. No
Paquistdo, h4 a campanha Women of Strength (pro-bones), cujo
comercial faz referéncia as dificuldades trazidas pela osteoporose. Um
copo em formato de osso é preenchido com o leite Nesvita, e com a
referéncia ao alto teor de célcio, representando uma protecdo muito
maior, surge o termo “calcilock” atado a um pequeno cadeado em torno
do osso. A campanha Women of Strength possui também um programa
de televisdo, que procura vincular a marca de NesVita a histdrias de vida
de mulheres — percebe-se também nesse caso a expansao das no¢des que
envolvem a salide: parte-se dos 0ssos fortes (para que 0 corpo seja capaz
de sustentar-se por si mesmo) em direcdo ao lugar da mulher na
sociedade, com as especificidades da sociedade paquistanesa,
transmitindo a imagem de mulheres mais independentes:

“NESVITA ‘Mulheres de forca’ €
sobre vocé. E sobre seus sonhos e os desafios que
vocé enfrenta.

No6s honramos mulheres fortes como
vocé; mulheres que vivem estilos de vida
exigentes e tem um desejo ardente de se destacar
em seu campo, a fim de construir um futuro
melhor para si mesmas e para suas familias.

NESVITA “‘Mulheres de for¢a’ ajudara
vocé a descobrir sua forca interior e a alcangar
seus objetivos, de modo que vocé pode fazer de
seu sonho realidade!”*

® Se, por um lado, o nutricionismo isola os nutrientes e propriedades de alimentos,
por outro, a publicidade dos funcionais numa segunda fase passa a apelar as relagdes entre
alimentos funcionais e estilos de vida.
% http://www.nestle.com.ph/nesvita/index.asp (Acesso em abril de 2010)
3 http://www.nestle.pk/brands/nesvita-woman.aspx (Acesso em abril de 2010)
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As oportunidades e possiveis nocGes exploradas, com base nos
alimentos funcionais ddo um quadro da salde completa: vdo da
imunidade a capacidade de realizar grandes tarefas, do preco em conta
ao bem-estar, dos 0ssos ao coracdo (passando pelo intestino), da beleza
interna a externa. Este Gltimo aspecto esta ligado a estreita relacdo entre
salde e beleza (Nunes, 2009), que tem aproximado também industria de
cosméticos e alimentacao.

34 A fungdo estética dos alimentos funcionais

PrevisOes recentes tem destacado a posicdo privilegiada dos
alimentos para a beleza e antienvelhecimento no mercado. Segundo a
analista Ewa Hudson, do grupo Euromonitor, “antienvelhecimento e
beleza a partir de dentro sdo importantes porque as pessoas estdo
preocupadas com sua aparéncia — parecer e sentir-se saudavel da a elas
uma melhor qualidade de vida, influenciando a vida social e a
performance no trabalho” (Heller, 2009). As principais areas visadas por
esses produtos sdo: pele, cujos beneficios incluem reparo e prevencao,
protecdo solar, firmeza, pigmentacdo, clareamento e emagrecimento;
cabelo, conservacdo e crescimento, restauracdo, nutricdo e volume;
unhas, fortalecimento.

As previsOes de crescimento foram feitas a despeito do fracasso
de Essensis — cuja alegacdo era cuidar da beleza a partir de dentro — da
Danone, que esteve no mercado entre 2007 e 2009. A Danone, no
entanto, alegou crer no potencial do mercado e que a ligagdo entre pele e
alimentagdo precisaria de mais tempo e divulgacdo na Europa. Para
alguns analistas, o prec¢o foi o principal fator para o fracasso do produto,
que nao era suficientemente diferenciado para justificar o precgo
premium (Montague-Jones, 2009). Para os analistas, o fracasso de
Essensis de modo algum representa o fim da categoria, pois 0s
nutricosméticos lidam tanto com necessidades fisicas quanto com as
preocupacgdes com a beleza, e sdo parte de um movimento geral em
direcdo a uma abordagem holistica do bem-estar.

Um produto bem sucedido, cuja marca é uma referéncia direta a
beleza, é Nestlé Fitness. Possui uma divulgagdo global semelhante & de



Activia, e esta presente em mais de 50 paises — ndo esta presente apenas
na América do Norte e Oceania:

“O cereal matinal Nestlé Fitness ajuda
as mulheres a controlar sua linha de um modo
sensivel. Fitness ajuda as mulheres ndo apenas a
perder peso, mas também ajuda a manté-lo
afastado, pois ¢ feito de deliciosos flocos de grdo
integrais.”*

A estratégia global ¢ mais uniforme do que a de Activia, possui
menos influéncias locais. Enquanto o simbolo principal de Activia é
uma seta que representa o funcionamento do intestino, o layout geral de
Nestlé Fitness é um ziper e ndo possui fortes apelos cientificos. A saude
e 0 bom funcionamento do organismo sédo como que subentendidos, € o
interesse principal é estar fit, em forma, para fechar o ziper. Ha também
em diversos paises o item “ha um biquini para mim.” No Brasil, a marca
se chama Nesfit, e possui também a campanha “Operacdo Biquini: 14
dias que podem fazer a diferenca®”, para atender as consumidoras que
procuram manter a forma.

Nesse aspecto Activia®’ também possui uma conotacdo estética,
entrecruzada com o efeito no intestino, pois a relacdo do funcionamento
interno do organismo é diretamente ligada a aparéncia externa.

Aclivia ajuda a regular o Irdnsito intestinal

Figura 8 Figura 9

% http://www.nestle.com/Brands/BrandInfo.htm?brandGuid=E3B94EA7-7002-44D1-9E84-
1A79AD582DEO&BrandName=Fitness

% hitp://www.nestle.com.br/operacaobiquini/

%" Como observa Oliveira (2008a), nesse mercado, até mesmo as embalagens possuem essas
conotacdes, com suas formas “acinturadas.”
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“O intestino preso causa mesmo inchago. E s6 ir
ao banheiro diariamente e a barriga volta ao
normal. Activia contém o exclusivo bacilo
DanRegularis que regula o intestino naturalmente.
Sua barriga pode desinchar e até a cintura
diminuir. Faca o desafio. Se ndo funcionar, a
Danone devolve o seu dinheiro.”

Nas noticias e matérias sobre salde, as fungdes estéticas dos
alimentos também tem tido mais espaco e sdo do interesse dos
consumidores, como mostram os seguintes exemplos:

e "Cosmetofood"” promete juventude e beleza por meio da
alimentacdo: Ficar mais bonito(a) e manter-se jovem é possivel gracas
a "cosmetofood" ou dermonutrigdo, alegam fabricantes de iogurtes,
refrigerantes e outros alimentos com supostas propriedades
cosméticas. [...] No Japdo, hd balas com coladgeno que prometem
"l&bios mais cheios" e uma pele sem rugas. [...] No mercado europeu
aparecem chocolates antioxidantes, refrigerantes destinados a frear o
envelhecimento da pele ou sopas "cutis radiante”. Nos Estados Unidos,
um fabricante propde agua engarrafada sustentando que seus efeitos
permitem evitar as inje¢des de botox... (“Cosmetofood” promete...,
2009)

¢ “Sorvete que promete reduzir os efeitos da menopausa e mousse que
previne a celulite [...] Vocé come um produto super gostoso, néo tem
peso na consciéncia e tira a celulite. Maravilha, muito bom!” (Taufer,
2009)

e “logurte para afinar a cintura
e “Cereais integrais reduzem a barriga: Se vocé quer diminuir as
chances de cancer e diabete, manter o peso, varrer 0 excesso de
colesterol, evitar inflamagdes pelos vasos e, de quebra, perder a
famigerada barriga, a dica mais quente dos experts em nutricdo é uma
s0.” (Pereira, 2008)

138

% http://saude.abril.com.br/edicoes/0303/corpo/conteudo_390224.shtml
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e “Pimenta para emagrecer. Pimentas: quanto mais quente melhor.
Elas melhoram a digestéo e protegem contra alguns tipos de cancer. E
ainda fazem seu corpo queimar gordura” (Oliveira, 2007)

¢ “Alimentos ricos em cromo afinam a cintura; Essa acdo ocorre por
duas razdes: o mineral afasta a vontade de comer guloseimas e impede
gue o carboidrato vire gordura” (Conte, 2008)

¢ “Chocolate emagrece, sim, confirma novo estudo: levante as maos
para os céus e agradeca: a guloseima tem mesmo esse efeito espanta-
gordura, comprova pesquisa recém-saida do forno. E confira as
sugestdes para tirar o0 melhor proveito da delicia” (Conte, 2008a)

e “Coma arroz preto e dé adeus a barriga” (Conte, 2008b)

¢ “Mais do que agua: [...] Na Franga, muitas empresas do mundo da
cosmética estdo lancando produtos do género. O laboratério francés
Pierre Fabre colocou no mercado a Affinex Concentré Minceur, uma
mistura de agua mineral, frutas vermelhas e trés extratos de plantas,
entre elas o0 guarand, para combater a retengdo de liquidos, tonificar o
organismo e afinar a silhueta” (Mais do que..., 2007)

e “Beleza no Prato: Tratamento de beleza no carrinho do
supermercado! A alimentacdo pode ajudar muito a melhorar sua satde
[...] o que comer para combater a celulite e a flacidez? A nutri¢do
estética vai além das dietas para perder peso: defende a idéia de que
toda a aparéncia de uma pessoa pode ser melhorada através da
alimentac&o” (Beleza no..., 2007)

e “Os alimentos que combatem rugas: A indistria alimenticia comecga
a lancar produtos que levam na receita nutrientes capazes de combater
rugas e companhia. fique por dentro dessa nova tendéncia da nutri¢do”
(Szego, 2009)

Lidando com objetos semelhantes aos que temos desenvolvido
aqui, um estudo realizado pelo Comité Federal de Radiodifusdo da
Argentina (Comfer), cujo objetivo era compreender as estratégias que
intervém na construcdo da idéia de salde na sociedade, revelou que, no
universo simbdlico dos anuncios publicitarios televisivos de alimentos e
medicamentos

“Um iogurte permite ter uma figura
eshelta e despojada de substancias indesejaveis.
Uma pilula é o passaporte para emagrecer em
questdo de dias e transformar-se em uma pessoa
atraente. Um analgésico ajuda a desenvolver uma
atividade sem limites. Se o desejo é ter éxito no
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esporte e potencializar a capacidade intelectual,
basta alguns goles de uma bebida ‘energizante’...”
(Bér, 2009)

O estudo, realizado por uma equipe interdisciplinar, abordou a
publicidade que apela ao conceito de saudavel, procurando separar as
mensagens explicitas (verbalizadas e transmitidas em imagens) do
simbdlico, implicito ou conotativo. A conclusdo foi de que os andncios
transmitem uma idéia distorcida do que €é estar saudavel: “reduzem o
ideal de beleza a magreza, sugerem menosprezar sintomas que poderiam
originar-se em multiplas causas, reduzindo-as a uma s6 (como dores ou
cansaco); aludem a importancia de alcancar os objetivos no menor
tempo possivel, com o menor custo e, sobretudo, sem esforgo; e
enfatizam que se pode obter um alto rendimento psiquico e corporal
para responder as exigéncias da vida atual” (Bér, 2009). Uma
propaganda sugere, por exemplo, “curar” sintomas psiquicos com
multivitaminico, cuja efeito é fisico. Para os autores do estudo, esses
meios constroem um modelo, de homem e de mulher, que distorce e
reforca esteredtipos que circulam na sociedade. Uma das problematicas
atuais envolvidas no ambito da salde é a sobrevalorizacdo da estética
corporal detrimento da satde psicofisica.

O que os exemplos vistos anteriormente e o resultado dos
pesquisadores argentinos ajudam a revelar € que a funcdo estética
atribuida aos alimentos funcionais se aproxima mais de uma funcédo
psicolégica — se dirige & autorealizagdo e ao projeto reflexivo do eu
(Giddens, 2002) — e passa a sofrer um deslocamento das “reais funcdes
fisiologicas” do produto. Por isso a equipe multidisciplinar chega a
afirmar uma “distor¢do” da saude.

Nesse ambito, a cultura dominante manifesta na propaganda,
moda e midia, projeta a crenca de que a magreza conota controle, poder,
riqueza, competéncia e sucesso (Counihan, 1999). Para um autor como
Baudrillard, a beleza e o erotismo poderiam ser entendidos como formas
de capital semi6tico, como sinais que podem se tornar vantagem para o
individuo, por isso sdo cada vez mais perseguidos. A salde também é
um item de prestigio demonstrado por pela forma fitness (Ritzer, 1997).
Dessa perspectiva, podemos entender as propagandas que apresentam a



salide como algo que pode ser comprado, como sendo uma sugestdo de
investimento em capital semiético, ou estético.

3.5 Medicalizagéo

A exploragdo do cotidiano como possivelmente danoso em
inimeros pontos — ou, como expde Kickbusch (2007, p. 152), “cada
escolha no cotidiano se torna potencialmente uma escolha a favor ou
contra a saude” - estd intimamente relacionada a expansdo da
reflexividade da salde. Os alimentos funcionais, como sugerem muitos
autores, sdo vistos como uma aproximacdo entre alimentos e
medicamentos. Se mudarmos a ordem dos fatores, numa aproximagéo
de medicamentos e alimentos, podemos entender os alimentos
funcionais, em parte, como um efeito da medicalizacéo.

Uma caracteristica central para isso é o papel cada vez mais
importante representado por indUstrias farmacéuticas (Skolbekken,
2008; Conrad, 2007). Segundo Conrad (2007), medicalizacdo € um
termo que descreve “um processo pelo qual problemas ndo médicos
passam a ser definidos e tratados como problemas médicos, geralmente
em termos de doenga (illness) e desordens” (p. 4).

Esse processo acontece por uma transformacdo discursiva, em
que fungdes normais do corpo se tornam fatores de risco que,
subsequentemente, se tornam doencas e necessitam de atencdo médica.
Em vez de observar um padrdo em que as pessoas experienciam
sintomas que as levam ao médico, observa-se um processo em que 0s
resultados de pesquisas indicam que as pessoas sem sintomas precisam
de alguma forma de assisténcia (Skolbekken, 2008). Nas propagandas
de iogurtes funcionais que vimos anteriormente, a problematizacdo da
funcdo do organismo aparece de forma recorrente como “meu maior
desafio era ir ao banheiro”. O seguinte comercial representa uma forma
de arrolar, de alistar como anormal uma situagdo que “para milhdes de
pessoas” é normal, o que pode mudar a percepgdo dos que acreditavam
ndo ter problema algum.

“Muita gente ndo vai ao banheiro todos
os dias e acha que é normal. Mas ndo é. Devemos
ir ao banheiro diariamente. A gente elimina
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toxinas e evita problemas no futuro. MilhGes de
pessoas ja sabem disso e tomam Activia. [...]
Regule seu intestino, e tenha, assim, uma vida
mais saudavel.”*

Isso pde como publico alvo pessoas que se sentem saudaveis.
H& uma constante expansdo das categorias de individuos livres de
sintomas que necessitam de algum tipo de atencdo médica — a referéncia
a problemas futuros ou chamar atencdo para os riscos é outro modo de
problematizacdo. Intervencdes visando a redugéo de fatores de risco séo
as atividades centrais da medicina preventiva. Para isso ha trés critérios
basicos (Skolbekken, 2007, p. 20): a) esses fatores sdo facilmente
mensurados; b) seu status de risco pode ser calculado e ¢) eles podem
ser manipulados. A patologizacdo acontece na transformacédo de fatores
fisiol6gicos em fatores de risco. Pressdo sanguinea, colesterol, agticar no
sangue e massa 6ssea cumprem importantes fungdes no corpo humano.
Apenas quando eles alcangam determinados niveis eles sdo definidos
como fatores de risco, se tornam potencialmente patoldgicos e recebem
um status que legitima a intervencdo médica.

Com o desenvolvimento do conhecimento médico, muitos
pontos s3o renegociados, acarretando a revisdo de diretrizes. E
caracteristico, nesse caso, incluir uma parte cada vez maior da
populacdo entre os que precisam de intervencdo médica. Por exemplo,
em recente revisdo das diretrizes sobre hipertensdo, nos Estados Unidos,
as negociacOes resultaram na reconstrugdo de definicdes, e 0 que era
anteriormente pressdo normal do sangue, passou a ser pré-hipertensao.
Dessa perspectiva, estimou-se que 60% da populacdo norte-americana
sofre de hipertensdo ou pré-hipertensdo; na india, a estimativa é de que
apenas 18% da populagdo urbana (uma das maiores do mundo) nédo
sofra de pré-hipertensdo ou hipertensdo (Skolbekken, 2007). O diabetes
também possui pré-condicdes, passando a ter, em 2003, critérios menos
tolerantes (nos Estados Unidos, o numero de pessoas incluidas
aumentou 193%).

Recentemente a Revista Salde trouxe a matéria “A obesidade
do peso normal” (Oliveira, 2008), cujo subtitulo remete diretamente ao
que foi discutido até aqui: “Quem é o falso magro? Neo-obeso.

% http://www.youtube.com/watch?v=12EgVvJIXFY (Acesso em 29 de margo de 2010)
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Descubra quem se enquadra nesse perfil e entenda a nova classificagdo
da medicina.” A matéria trata de um estudo que pds em divida a
formula de IMC (indice de massa corporal), considerada eficaz
anteriormente para mensurar a gordura corporal. Utiliza-se do exemplo
de duas pessoas supostamente magras, livres de preocupacdes. No
entanto, as aparéncias enganam, e “um deles, pasme, pode ser
considerado um gordo, ou melhor, um obeso de peso normal.” A
gordura ndo é apenas uma questdo estética. Ter gordura de sobra

“[...] é péssimo. O tecido adiposo em excesso
fabrica altas doses de substéncias nocivas [...] A
dieta é outro fator preponderante no combate a
obesidade seja ela de peso normal ou ndo. Parece
6bvio, mas nem tanto. Falsos magros ndo se
enxergam como gordos e ddo espago a maus
habitos: Acham que podem se dar ao luxo de
comer carboidratos simples a noite”

Concomitantemente, um nimero cada vez maior de produtos no
mercado é explorado em possiveis funcbes benéficas. Além da
aproximacdo com os refrigerantes, a agua aparece em versdes ainda
mais “leves”, como a Danone Bonafont:

“No fim do dia, eu me sentia inchada. O anel néo
saia do dedo. Eu pensava: serd que eu engordei de
um dia pro outro? N&o, ndo. Era retencdo de
liquido. O que me ajudou a resolver? Tomar mais
liquido. Mas ndo qualquer liquido: &gua. Escolhi
Bonafont porque tem quase 0 de sodio. Elimina
liquidos e ndo me sinto mais inchada”

3.5.1 A perspectiva da Actor-Network Theory

Algumas nocdes da ANT*® (Actor-Nework Theory) ajudam a
descrever e entender os processos de inovagdo, capazes de causar 0
reordenamento de séries de relacfes — pela redefinicdo de saudavel,
gordo, magro, normal para o intestino etc. A idéia fundamental é a de

0 Basearemos 0s comentarios seguintes na apresentacéo da ANT como feita por Callon (1986).
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traducdo, que pode ser entendida como um conjunto de métodos pelos
quais um ator arrola*" outros. Esses métodos envolvem: (a) a definicéo
de papéis, sua distribuicdo e a delineacdo de um cenério; (b) as
estratégias em que um ator-mundo se apresenta como indispensavel para
0s outros criando uma geografia de pontos de passagem obrigatorios; e
(c) o deslocamento imposto sobre outros enquanto sdo forgados a seguir
um itinerario que foi imposto.

Tomaremos, novamente, o exemplo de Activia, cujo contetdo
ja foi suficientemente exposto. Como vimos no primeiro capitulo, é o
produto mais bem-sucedido, e suas estratégias causam grande impacto
na concorréncia, afetando em grande medida as interagdes no mercado
de alimentos funcionais.

Tradugdo, de modo amplo, se refere & tentativa dos inovadores
de criar um férum, uma rede central, em que os atores envolvidos
aceitam a rede como digna de ser construida e defendida. A estratégia de
Activia procura apresentar, além das caracteristicas do produto que
promove, um universo social do qual faz parte. Delineia situacfes de
vida de uma sociedade de consumidores urbanos, que encontram
crescentes problemas com estilos de vida, dificuldades para se alimentar
bem, e os conseqiientes problemas de funcionamento do organismo. Os
alimentos (industriais) tradicionais estdo sob ataque, seus atributos
(muito acucar, sal, gordura) sdo maléficos a saude dos consumidores, e
sdo estigmatizados para demonstrar a importancia de uma alimentagédo
mais saudéavel.

A ma alimentacdo tem sido considerada uma das principais
razdes das doencas cronicas, responsaveis por um grande nimero de
mortes e gastos com salde publica. Os governos também estdo inscritos,
pois precisam formular politicas favoraveis a uma melhor alimentag&o e,
por conseguinte, incentivar a producdo de alimentos mais saudaveis.
Para isso, pesquisadores, institutos, laboratérios e universidades tornam-
se pontos de passagem, pois produzem e ratificam o conhecimento.
Nesse sentido, a Danone arrola (enrol) outras entidades, e une as
funcbes desses papéis construindo um mundo onde todos tém seu lugar.
A Danone seria o motor principal do que Callon considera o ator-
mundo, colocando em evidéncia diversas entidades e o que elas fazem,
pensam, querem e experimentam. Tais entidades ndo sdo apenas

! Enrolment ¢ a definigio e distribuigio de papéis pelo ator-mundo. Os papéis ndo séo fixos e
pré-estabelecidos, nem sdo necessariamente impostos aos outros com sucesso.



humanos, e incluem, por exemplo, os Lactobacillus bulgaricus e
Streptococcus thermophilos, presentes em iogurtes comuns, e ainda o
exclusivo bacilo DanRegularis*2. No conjunto, as entidades que formam
o0 ator-mundo podem agir, reagir e cancelar umas as outras.

O Activia é um resultado da identificacdo e interpretacdo de
entidades pelo ator-mundo Danone. Os ingredientes de Activia sdo 0s
bacilos DanRegularis, que melhoram o trénsito intestinal; o0s
consumidores que procuram uma alimentacdo e estilo de vida mais
saudavel; e os que procuram melhorar a salde da populagdo em geral, o
Ministério da Salde, com dados sobre a salde da populagdo e diretrizes
alimentares.

A Danone atribui aos consumidores uma identidade, interesses,
um papel para representar, e cursos de acdo a seguir. Caracteriza 0s
bacilos Danregularis, a forma como funcionam, sua performance e como
consumir devidamente (o uso diario para se obter os resultados
desejados). A nocdo de traducdo € usada porque esse alistamento, no
sentido de ocupar um papel, ndo é dado de antemdo, ndo é uma
realidade externa a se capturar. Da perspectiva da ANT, a Danone
traduziria as necessidades, expectativas e demandas dos consumidores e
as caracteristicas e performance dos bacilos contidos em Activia. O
tradutor é o porta-voz das entidades que ele constitui, fala em nome dos
consumidores, dos bacilos. Expressa seus desejos, pensamentos,
interesses e mecanismos de operacdo. A traducdo constréi um ator-
mundo a partir de entidades, e vincula a elas caracteristicas, estabelece
entre elas relagdes mais ou menos estaveis. A traducdo é uma defini¢do
de papéis, distribuicdo de papéis e a delineacdo de um cendrio. Por isso
consideramos fundamentais os exemplos publicitarios, pois este é um
dos principais meios de traducédo, de criacdo de um férum, em que o
ator-mundo Danone procura tragar essas relacOes e realiza, em parte, 0
enrolment referente aos consumidores, fortalecendo os elos que
compdem o ator-rede. A importancia disso para a tradugdo foi
comentada pelo entdo gerente de comunicacao e inteligéncia de mercado
da Danone: “o marketing ajudou muito na tarefa da empresa de fazer
com que as pessoas entendessem do que exatamente se trata este
lancamento” (Azedo, 2005).

No entanto, nenhuma tradugdo pode ser dada como certa, pois
nunca ocorre sem resisténcia. Por exemplo, em 2008, a Anvisa -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria proibiu a veiculagdo da
publicidade do iogurte Activa, alegando que as pec¢as publicitarias

*2 http://www.danone.com.br/activia/efeitoActivia/oSegredo.php (Acesso em abril de 2010)
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"induzem o consumidor & idéia de que a ingestdo do produto é solugdo
definitiva para problemas de constipacdo intestinal...”. Esta agdo foi
apoiada por outra entidade importante, o IDEC (Instituto de Defesa do
Consumidor) (Idec apdia..., 2008). Quanto a isso, é importante destacar
que a capacidade do ator-mundo de definir e alistar entidades que
podem desafiar as definicdes e alistamentos é fundamental para uma
traducéo de sucesso™.

Callon (1986) sugere que a forma elementar de tradugdo é o
interessment. Isso se refere a acdo de interessar, arrolar, alistar
entidades. Nos exemplos anteriores, as no¢des de salde exploradas sdo
formas de interessment. Procuram captar a atencdo do consumidor,
interessa-lo e convencé-lo da importancia dos exclusivos bacilos em
Activia para sua salde intestinal, disposicdo etc. Como sugeriu 0
gerente da Danone: “Num primeiro momento, a propaganda foi
explicativa, mostrando as caracteristicas do Activia por meio da
apresentacdo do problema x solugdo. A segunda fase contou com uma
série de testemunhais...” (Azedo, 2005). Pelo interessment, é fortalecido
0 ator-rede, com uma maior estabilizagdo de rela¢6es, por meio da busca
de reconhecimento da importancia e dignidade da existéncia da prépria
rede.

Outro método de traducdo a ser considerado é o de
problematizacdo. A Danone prop8e aos consumidores: para melhorar
sua salde, o funcionamento do seu organismo, e, por conseguinte, sua
disposicdo e atividades cotidianas, nds criamos um produto
fundamental. Para reforcar este aspecto, retomemos um exemplo ja
citado: “Muita gente ndo vai ao banheiro todos os dias e acha que é
normal. Mas ndo é. Devemos ir ao banheiro diariamente.” A
problematizacido® pode ser facilmente extrapolada para os alimentos
funcionais em geral, e entrecruza-se, de forma exemplar, com a questao
da medicalizagdo, como nos exemplos de Nesvita: “Estima-se que cerca
de 80% das mulheres sofrem de deficiéncia de célcio” (Nesvita pro-

% Isto se refere, por exemplo, & negociagio entre Anvisa e Danone, mas néo nos deteremos
neste ponto. Como tratamos centralmente de como a nocéo de salide é comunicada,
direcionaremo-nos a relagdo com os consumidores.

* No caso de Activia, a problematizagio do transito intestinal, o colocar em questdo a
normalidade dessa funcdo organica, dirige-se principalmente a mulheres, mas possui
campanhas especificamente orientadas a criancas, idosos, homens e gravidas — uma ampliagéo
das categorias de individuos que sofrem de determinado mal.



bones, Filipinas®); “Doencas do coracdo sdo algo que quase atinge a

maioria das pessoas” (Nesvita pro-heart). Em relacdo aos alimentos
funcionais em geral, a problematizacdo € comum, logo no inicio dos
discursos, ao referenciar as doengas relacionadas ao consumo. Ou seja,
como sugere Callon e também o gerente da Danone, a questdo €
colocada como “problema x solucdo™.

A resolucgdo, neste caso, é objeto da ciéncia. Os laboratérios e
institutos podem estender a traducdo: as equipes cientificas estudam os
bacilos, como chegam vivos ao intestino e 0S processos que
desencadeiam. Assim, traca-se o0 que Callon chama de “geografia de
pontos necessdrios de passagem.” Para continuar a existir e se
desenvolver, os elementos devem passar por esses pontos. Para a ANT,
o futuro, os valores e projetos dos consumidores de Activia seriam, de
alguma forma, dependentes do conhecimento de pesquisadores, com
seus equipamentos de laboratdrio. Isso explicaria, em parte, a fonte do
poder do laboratdrio em seu isolamento. Eles ja sdo determinados, de
algum modo, como pontos de passagem obrigatorios, a partir do
momento em que os estudos cientificos sdo necessarios para registro na
Anvisa. Para isso, as entidades sdo convertidas em registros: relatérios,
memorandos, documentos, resultados de surveys e papers cientificos.
Essas sdo, para a ANT, formas de deslocamento. Esses deslocamentos e
simplificagdes sdo necessarios para a organizacdo de um ator-mundo, e
sdo resultados inevitaveis da traducdo, pois, teoricamente, a realidade ¢é
infinita. Os deslocamentos e simplificacbes sdo 0s processos que
possibilitam, por exemplo, a apresentacdo universalista de Activia, uma
campanha global sobre o funcionamento do bacilo Danregularis no
intestino humano.

Evidenciam-se os estudos cientificos como pontos de passagem
no carimbo presente no comercial de Actimel, que indica:
“cientificamente provado” — que traz consigo a imagem de um pequeno
microscopio. Outro exemplo é a seguinte pega publicitaria de Activia,
na qual, ao falar da comprovacdo por dezenas de estudos cientificos, a
apresentadora repousa a mao sobre uma pequena pilha de aparentes
relatérios cientificos:

“Eu tomo Activia. Mas as vezes eu tomo outro
iogurte. Acho que todos fazem bem pro intestino.
N&o é tudo igual?

“ http://www.nestle.com.ph/nesvita/index.asp
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Ndo é ndo. Nove entre dez nutricionistas
recomendam Activia. Ele é bem diferente. S6
Activia contém Dan Regularis. Ele chega ativo ao
intestino e ajuda a regular o transito intestinal. E o
Unico iogurte que comprova esse beneficio em
dezenas de estudos cientificos.

- Viu a diferenga?

- Vi.

Activia faz bem e é muito bom”

O risco é também uma forma fundamental de problematizagéo,
e € de suma importancia por fazer parte da prdpria definicdo de alimento
funcional. Os alimentos funcionais sdo considerados fatores que
reduzem risco de doengas. Isto é fundamental para diferencia-los de
remédios, ja que eles ndo possuem efeitos terapéuticos.

3.6 Risco

As nogBes propostas pela ANT ajudam a descrever 0s
mecanismos e processos pelos quais os alimentos funcionais, em jogo
com as nogbes de salde, podem ser entendidos num contexto de
medicalizagdo. O risco € igualmente central para isso, como sugere
Skolbekken (2008) em um texto intitulado “Medicalizagdo Ilimitada?
Risco e a patologizacdo da normalidade.” Segundo o autor, o célculo de
risco na medicina moderna tem um papel central no ordenamento da
realidade, e esses calculos formam a base para uma racionalidade que
governa a conduta de individuos, coletividades e populagdes. O risco
ndo é visto como uma entidade realista, mas como algo que é um modo
de representar eventos de uma forma que eles podem ser governaveis
por certos meios, certas técnicas e para certos objetivos (Skolbekken,
2008, p. 17).

Skolbekken investiga a conexdo entre calculo de risco e
medicalizagdo. Segundo ele, dentro da racionalidade calculada do risco,
0 processo de medicalizacdo acontece por meio da transformacédo
discursiva, em que funcbes normais do corpo se tornam fatores de risco
que, por conseguinte, demandam atencdo médica. Com as
transformacfes que sofreu a medicina, dando maior importancia a



prevencdo, torna-se caracteristico o fato de todos serem alvo, ja que,
dessa perspectiva, ninguém ¢é perfeitamente saudavel: “Todos somos
potencialmente doentes ou em risco de desenvolver uma doenga e
eventualmente morrer” (Skolbekken, 2008, p. 18). Esse é o ambito
explorado pelos discursos que promovem os alimentos funcionais. Ou,
como colocam Heasman e Mellentin, de maneira bastante incisiva:

“Usar os medos, preocupacOes e ansiedades das
pessoas sobre sua saide e o possivel futuro risco
de doenga (de um modo muito diferente das
preocupagdes dos consumidores sobre demasiada
gordura ou agucar na dieta) e remeter até mesmo
as condigBes médicas ja diagnosticadas das
pessoas como uma base para o desenvolvimento e
comercializacdo de alimentos em grande escala é
fundamentalmente diferente de como os alimentos
tradicionais sdo normalmente comercializados.”
(Heasman; Mellentin, 2001, p. 33)

O presente trabalho, de alguma maneira, endossa essa posicao.
Procuramos mostrar que ndo € na relagdo, em si, entre alimento e
remédio que se encontra algo novo, mas na transformagéo dessa relagdo
dentro de uma série de contextos como mercados alimentares
globalizados, marketing, medicalizacéo e sociedade de risco. De acordo
também com Skolbekken — no que se refere ao risco como uma entidade
ndo realista, como uma busca de controle de determinados eventos —
vimos que as nocdes de salde tornam-se extraordinarias, por vezes
fantasiosas, em relagdo a defesa do organismo, como uma forma de
protecdo contra riscos.

Para Dixon et al. (2006), além da capacidade de direcionamento
do mercado por conta da competicdo entre companhias alimentares, ha
duas outras razbes para 0 impeto dos alimentos funcionais: uma
crescente obsessdo com a auséncia de doenca, longevidade e
melhoramento da performance; e o0 crescente desejo de controlar
doencas causadas por deficiéncias de micronutrientes.

Podem ser tracadas algumas caracteristicas e consequéncias do
papel representado pela nogao de risco nesse cenario:
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e O discurso do risco esta, ao mesmo tempo, obscurecendo a
dicotomia tradicional entre salde e doenca e refletindo nocdes
complexas e ndo claras de causalidade.

¢ O risco ndo pode ser percebido diretamente pelas experiéncias
do corpo. Pode apenas ser mediado por instrumentos, calculos e
medidas de risco.

e Por decorréncia disso, para Skolbekken (2008), os individuos
ndo podem confiar em seus proprios corpos e se tornam
dependentes dos médicos para saber sobre seu status saudavel

e Assim, o discurso do risco deixa as pessoas em situacdo de
constante consciéncia acerca da prdpria vulnerabilidade.

e O estar em risco pde o individuo em um estado de estar
saudavel e doente ao mesmo tempo (Kickbusch, 2007). Para
Bunton e Borrows (1995) cria-se uma situacdo de intervencao
continua sobre a salde.

e Como consequéncia, haveria um estado de preocupacédo, ou
ansiedade. Isto ndo significa necessariamente o resultado da
identificacdo de riscos, mas surge como resultado da constante
vigilancia sobre a propria saude. Isso pode afetar pessoas que
ndo sdo consideradas em risco (Skolbekken, 2008).

Acrescentemos a este Gltimo ponto a recente discussdo sobre
ortorexia nervosa, termo cunhado no final da década de 1990, para
designar o foco excessivo na alimentacdo correta. Em algumas de suas
formas de manifestacdo é possivel que a ansiedade se relacione a
questdes que envolvem risco, salde e auto-identidade.

3.6.1  Nutrigdo, ansiedade e moral

Abordou-se brevemente, no segundo capitulo, como questdes
morais, de culpa e pecado, aparecem entrelacadas quando se trata da
ansiedade e do prazer de comer. Coveney (2006) explora as origens
dessa relacdo, que atribui a raizes histdricas profundas. O autor
identifica duas vertentes interpretativas para a origem da nutricdo: uma
enfatiza a ciéncia, outra a ascese. A primeira descreve a historia da
nutricdo focando as descobertas cientificas, a partir do século XVIII, por



exemplo, pela pesquisa de Liebig em quimica organica e suas aplicacoes
a fisiologia. Para a segunda perspectiva, influenciada por Foucault e
Weber, a origem estaria nos regimes dietéticos ascéticos de Cheyne, um
médico inglés do século XVI1II, muito influente no desenvolvimento dos
discursos sobre dieta, especialmente entre as elites. Cheyne também
teria sido um estimulador dos regimes ascéticos de grupos religiosos
interessados na sanidade da forca de trabalho.

Para Coveney (2006, p. 14), a historia da nutricdo e da escolha
dos alimentos esta baseada em ambas as perspectivas. Devemos
considerar a emergéncia da nutrigdo como resultante de preocupagdes
morais tanto quanto de preocupacdes medicas sobre o corpo ou
preocupagdes cientificas sobre como alimentar as populagfes. Coveney
(p. ix) considera a ciéncia da nutricio como um desenvolvimento
moderno na histéria moral da alimentacdo, que se estende desde
sistemas precursores da cultura ocidental. Na Grécia e em Roma, 0s
codigos de conduta apropriados aos cidaddos eram dependentes de uma
preocupacdo com a administracdo diaria dos prazeres naturais. A
moderagdo era um dos principios. Dessa base, desenvolveu-se uma
razdo fundada em um entendimento das capacidades do individuo como
uma pessoa moralmente responsavel, ética.

A idéia do self apropriado, correto, foi transformada no periodo
cristdo, quando a moderagdo foi substituida por austeridade. O desejo
por comida e também por sexo lembrava o apetite natural do corpo, que
deveria ser dominado em favor dos bens espirituais. Mesmo que as
praticas mais rigidas ndo fossem seguidas fora dos monastérios, o jejum
era amplamente seguido. O periodo Protestante, com visdes cientificas
do mundo, forneceu fundamentos para um racionamento da comida, em
termos das quantidades corretas que O corpo precisava para um
funcionamento saudavel, e em termos do racionamento do prazer. N&o é
mera coincidéncia que alguns dos mais influentes pensadores da ciéncia
do corpo e dos alimentos — que depois viria a se tornar em pratica e
ciéncia da nutricdo — na época, sustentavam profundas crengas cristas.
Nos principios do pensamento nutricional era evidente a importancia da
purificacdo do corpo, e também da alma, por meio da disciplina do
apetite por prazeres da comida.

As mas condicbes em prisdes e asilos, no século XIX — onde
muitas idéias sobre necessidades alimentares foram desenvolvidas e
praticadas — eram muitas vezes justificadas como uma forma de
correcdo moral. Providos da logica e eficiéncia da nutrigdo, cientistas,
economistas, filantropos e missionarios procuravam ensinar modos
corretos de comer aos necessitados. Na historia da nutricdo observa-se a
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sucessao de prioridades, de acordo com o0 momento, que indicam o que
é “bom”. Considerando apenas o século XX, a prioridade passou por
gordura, vitaminas e proteina. Mas, para Coveney (2006, p. X)

“0 interessante sobre 0
desenvolvimento da nutricio ndo é apenas a
substituicdo de uma prioridade por outra, que diz
tanto sobre preocupagdes sociais do momento
quanto sobre imperativos médicos. A nutri¢do vai
muito mais longe do que isso. Dadas suas raizes
numa perseguicdo espiritual do bom e nos
objetivos da boa salde, a nutricdo prové para
individuos e populagbes um método de
autojulgamento sobre o valor moral do
comportamento pessoal e social.”

Sobre este aspecto, vimos no capitulo anterior como o
vocabulério da culpa, do pecado, da vilania, do erro e da vergonha
penetram profundamente a linguagem sobre a alimentagdo. Segundo a
perspectiva de Coveney, a aten¢do atual sobre a salde nutricional ndo é
meramente um produto “das descobertas cientificas do crescente
tamanho das linhas da cintura” (2006, p. x), mas também é produto da
ansiedade que nutrimos sobre nossa falha individual e coletiva de nos
abster dos prazeres da comida.

Essa ansiedade surge de nossa incapacidade de
resistir as opgOes faceis de comida, que, diz-se,
ndo sdo sempre as opgcdes mais saudaveis; nossa
relutdncia em evitar os prazeres da comida que
n6s sabemos e somos constantemente alertados de
que ndo sdo boas para nés; e, por fim, nossa falha
em proteger aqueles que acreditamos ndo poder
proteger a si mesmos: as criangas. Poucas outras
praticas humanas se comparam a comer, no gue se
refere a capacidade de por sobre nés uma grande
carga moral.
(Coveney, 2006, p. x)



O risco, como uma noc¢do embutida no conceito de alimento
funcional, diz-nos muito sobre uma nova forma de experimentar néo
apenas o0s alimentos, mas transforma também a auto-identidade, projetos
e a experiéncia cotidiana de modo geral. Talvez, outros fenbmenos
como o crescimento dos alimentos funcionais, aparentemente
convencionais e triviais, sejam tdo emblematicos para uma sociedade de
risco — como descreveu Ulrich Beck (1998) — quanto as grandes
catastrofes da modernizacdo reflexiva. Por meio de fenémenos como
esse, 0 risco torna-se parte do cotidiano, enraizado nos afazeres didrios,
presente, de alguma forma, na consciéncia préatica. Significa que o risco
ndo apenas torna-se fundamental para dirigir as grandes instituicdes
contemporaneas, mas faz parte efetivamente das praticas individuais e
coletivas; ndo apenas em situacGes-limite, ou na possibilidade de
eventos extraordindrios e de grande magnitude (geralmente nem
imaginada pela maioria), mas como uma realidade vivida, diante da qual
os individuos estdo sempre a tomar uma decisao.

Uma das pontes entre ansiedade e risco, que passa por sobre
todos estes aspectos cotidianos (e, por isso, procuramos enfatizar o
aspecto moral dos alimentos e um enraizamento na consciéncia pratica)
foi sugerida por Luhmann (1996, p. 130). Segundo este autor, as
civilizagbes do passado desenvolveram técnicas diferentes para
problemas analogos ao do risco. Elas ndo necessitaram do termo risco,
mas elaboraram mecanismos culturais que procuravam dotar de certeza
a existéncia futura. Luhmann vé, em muitos aspectos, um equivalente
funcional no complexo semantico do pecado (conduta que viola o0s
ordenamentos religiosos), ja que serve também para explicar o
surgimento dos infortdnios.

Essa perspectiva do risco ajuda a esclarecer o papel
representado pela nutricdo contemporanea, no sentido desenvolvido por
Coveney, em que se revela tanto o aspecto cientifico quanto o moral:
trata-se, a0 mesmo tempo, de fatos e normas de conduta. Do seguinte
comentario de Luhmann, podemos captar outra conseqiéncia da
convivéncia com o risco, carregada ainda de aspectos do complexo
semantico do pecado:

“..Ndo se trata do problema dos custos
calculados de antemé&o que se véem compensados
pelas vantagens obtidas. Pelo contrario, refere-se a
uma decisdo de que se arrepende, como se pode
prever, quando acontece o dano que se esperava
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evitar. Com a institucionalizacdo da confissdo, a
religido tentou conduzir o arrependimento ao
pecador. De um ponto de vista secular, o célculo
de risco trata de um programa de minimizacdo do
arrependimento.”

(Luhmann, 1996, p. 133)

O prazer de comer é frequentemente relacionado a culpa e ao
arrependimento, ndo mais apenas pelo tradicional “pecado da gula”, mas
porque, na civilizacdo industrial, o sabor dos alimentos € relacionado a
maleficios a salude. Os alimentos funcionais representam uma virada,
pois além de eliminar maleficios e procurar manter o sabor, ainda
trazem beneficios. Para Grunert e Bech-Larsen (2003), nisto repousa a
grande promessa de sucesso dos funcionais: 0s consumidores
geralmente querem comprar alimentos mais saudaveis, mas ao mesmo
tempo sdo relutantes em mudar seus habitos alimentares, mesmo quando
sdo reconhecidamente insalubres.

3.6.2 Alanga que feriu, cura?

Neste mercado, portanto, os alimentos que sdo estigmatizados
por suas propriedades ndo-sauddveis sdo muitas vezes objeto de
pesquisa e inovacao, a fim de eliminar as caracteristicas indesejadas, e
criar um produto mais saudavel. O consumidor se mostra interessado,
como no seguinte depoimento em uma feira de engenharia em S&o
Paulo, que apresentou inovagdes como um sorvete que promete reduzir
os efeitos da menopausa e mousse que previne a celulite: “Vocé come
um produto super gostoso, ndo tem peso na consciéncia e tira a celulite.
Maravilha, muito bom!” (Taufer, 2009).

Beck, na mesma direcdo de Coveney e Luhmann, considera que
a consciéncia do risco tem um significado antropoldgico fundamental:
surge um novo reino das sombras, comparavel aos deuses e dem6nios da
antiguidade, que se esconde por tras do mundo visivel e pde em perigo a
vida humana (1998, p. 81). Quem utiliza e toma as coisas tal como elas
aparecem, que sO respira e come sem perguntar pela realidade toxica



subjacente, ndo somente é ingénuo, como também ignora 0s perigos que
0 ameacam e se expde a eles sem protecdo:

“Quebrou-se a entrega, o desfrute
imediato, o simples ser assim. Em toda parte nos
perseguem substancias nocivas e tdxicas, como 0s
demonios da Idade Média. Os seres humanos
estdo entregues a elas quase sem remédio.
Respirar, comer, habitar, vestir-se, tudo estd
dominado por elas”

(Ibid., p. 82)

Deixando de lado o aspecto hiperbélico da descricdo de Beck, a
interessante observacéo sobre a quebra da entrega e do desfrute imediato
é fundamental para compreender a relacdo dos consumidores com 0s
alimentos saudaveis. Beck se refere a consciéncia do risco, que, como
defendemos anteriormente, parece aflorar nas questdes alimentares
como em poucas outras situagGes cotidianas. Como mostrou o
depoimento, a consumidora esta interessada no sabor, mas que, de
preferéncia, ndo lhe ponha um peso na consciéncia, como faria um
mousse comum. Em outros termos: a consciéncia do risco pode
“envenenar” o gosto pelo alimento.

Os cientistas e inovadores sabem muito bem disso, e procuram
“converter” alguns do principais vildes:

“Mortadela, hamburguer e chocolate em versdes
que fazem muito bem ao organismo [...] A ciéncia
trabalha para diminuir o peso na consciéncia dos
comildes. O laboratério de engenharia de
Alimentos da Universidade de Campinas
desenvolveu pesquisas sobre o embutido mais
popular do Brasil: a mortadela. [...] “Com duas
fatias vocé ja consome préximo de 25% do sédio
do dia”, explica a nutricionista, Mara Ligia
Baqueli. Cientistas desenvolveram a mortadela
saudavel. Ela tem apenas 2% de gordura. E 0s
pesquisadores acrescentaram mais 6% de fibras de
trigo e aveia. “Para a melhoria da salde e da
reducdo do risco de doencas cronicas”, diz a
orientadora da pesquisa
(Alimentacdo saudavel, 2007)
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Essa é uma dindmica que faz parte do cenario mais geral do
consumo. Zizek (2003, p. 96) observa que, hoje, no mercado,
encontramos uma série de produtos despojados de sua propriedade
maligna: café sem cafeina, creme sem gordura, cerveja sem alcool...
Para Zizek, ha um paralelo com a realidade virtual, que simplesmente
generaliza esse procedimento de oferecer um produto despojado de sua
substancia, do duro amago do real, assim como o café descafeinado
cheira e tem gosto de café real sem ser o café real. Tudo é permitido.
Pode-se desfrutar de tudo, mas privando-se da substancia que torna algo
perigoso.

A realidade virtual é experimentada como realidade, sem ser
realidade. Isso gera uma atitude hedonista, que combina o prazer com a
restricdo, mas ndo mais como um balango, e sim como uma coincidéncia
imediata de opostos: agdo e reagédo coincidem:

A propria coisa que causa dano deveria ja ser o
remédio. O exemplo perfeito, pode-se defender, é
o chocolate laxante, disponivel nos EUA, com a
paradoxal injungdo: Vocé tém constipagdo? Coma
mais chocolate! (isto é, a propria coisa que causa
constipagdo). N&o encontramos aqui uma estranha
versdo do famoso “apenas a langa que causou a
ferida pode curad-lo” do Parsifal de Wagner? E
ndo é uma prova negativa da hegemonia dessa
postura o fato de que o consumo genuinamente
sem restricbes (em todas as suas formas: drogas,
sexo livre, cigarro) estd emergindo como o
principal perigo? A luta contra tal perigo é uma
das principais motivacdes da biopolitica atual.
SolugBes que reproduzissem o paradoxo do
chocolate laxante sdo buscadas desesperadamente.
(Zizek, 2003, p. 97)

A descricdo de Zizek capta bem a dindmica que tem dominado
0 mercado alimentar recentemente. Grandes marcas que tém sofrido
ataques freqlientes por conta de seus produtos pouco saudaveis, tém tido
necessidade de mudangas considerdveis em suas estratégias. Marcas
vinculadas a refrigerantes, os “vildes” mais famosos do mercado
alimentar, procuram recriar sua imagem. A Coca-cola, uma das marcas



mais representativas de junk-food, ja oferecia o refrigerante Coca-cola
Light, com acucar reduzido. Depois da reducdo hd um novo aumento:
Coca-cola Light Plus: “o primeiro refrigerante com vitaminas e minerais
do Brasil. Ele ajuda a compor sua necessidade diaria de nutrientes. Além
disso, é zero caloria e zero acticar”*. Vimos também, no primeiro
capitulo, uma ampla reformulacdo na categoria dos refrigerantes, em
versdes aprimoradas de si mesmos: refrigerantes de baixa caloria.

Outro nome vinculado a junk e fast-food, o Mcdonald’s, tem
reformulado seus menus para torna-los mais saudaveis e verdes, assim
como outras companhias do mesmo segmento, principalmente nos
Estados Unidos.

A Pepsico recentemente anunciou que pretende parar, até 2012,
as vendas de bebidas agucaradas em escolas*’. A companhia procura
divulgar também a postura de procurar oferecer uma vasta gama de
escolhas para uma nutricdo saudavel e conveniente, além da atencéo a
reducéo de seu impacto ambiental.

* http://www.cocacolalight.com.br/pt/index.html (Acesso em: abril de 2010)
“T http://www.pepsico.com/PressRelease/PepsiCo-Sets-Industry-Standard-By-Establishing-the-
First-Consistent-Global-Appro03162010.html (Acesso em: abril de 2010)
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4. Consideragdes finais

Ao longo do trabalho, abordamos os alimentos funcionais de
modo multifacetado, por meio de diversas perspectivas socioldgicas — 0
que leva o trabalho a apresentar uma estrutura formalmente
fragmentada. Dada a magnitude do fendmeno dos alimentos funcionais
em um contexto de crescimento da alimentagdo saudavel no mercado
alimentar globalizado, muitas coloca¢es poderiam ser confirmadas ou
negadas — dada a natureza exploratoria e qualitativa da pesquisa — o0 que
nos afastou da pretensdo de trabalhar com uma hipotese central.
Trabalhamos com observacGes mais especificas acerca de aspectos
diversos, o que, no conjunto, acreditamos oferecer um panorama que
contribui para a compreensdo do assunto.

Procuramos abordar os alimentos funcionais como algo mais do
gue objetos tecnocientificos portadores de alegacdes cuja objetividade e
veracidade sdo dominio apenas de laboratérios e do conhecimento
cientifico. Como apresentamos na introducgdo, a partir da leitura de
Baudrillard, os alimentos funcionais se colocam no cotidiano como mais
um objeto, diante do qual o consumidor toma uma decisdo, 0 que
envolve, para além dos discursos cientificos, as seguintes questdes:
como esses objetos sdo vividos; sobre que sistema cultural, infra ou
transcultural é fundada a sua cotidianidade vivida; como ocorrem 0s
processos pelos quais as pessoas entram em relacdo com eles e qual a
sistematica das condutas e das relagfes que disso resulta.

Mesmo que ndo seja possivel aprofundar devidamente cada uma
dessas facetas, procuramos demonstrar que se trata de um fendmeno
econdmico, politico e social, além de cientifico — o que corresponde
também a proposta da ANT. Em seguida, faremos uma reviséo concisa,
buscando esclarecer algumas relagdes entre essas perspectivas sugeridas
ao longo do trabalho.

Os alimentos funcionais sdo objetos essencialmente
globalizados, ou seja, sua existéncia depende de um conjunto de
relagBes constantemente modeladas por eventos distantes (Giddens,
1991). Séo objetos que incorporam, que materializam, simultaneamente,



influéncias dos mais diversos tipos (cientificas, politicas, culturais,
econdmicas) e lugares®®. No primeiro capitulo, exploramos um exemplo
de desenvolvimento de produto no mercado de funcionais; como o
produto é moldado pelas relagdes competitivas do mercado; que
estratégias sdo utilizadas para criar e adequar os produtos as demandas
emergentes, com base em estudos sobre as especificidades de consumo
em cada pais. Os produtos, além de oferecer beneficios saudaveis
cientificamente fundamentados, precisam se adaptar a demandas
culturais — como contribuir para o papel social da mulher no Paquist&o,
ou, de modo muito mais amplo, conotar estilos de vida saudaveis e
beleza.

No aspecto politico®, os diversos atores entram em conflito
pela “definicdo da situacdo”: legisladores, consumidores, produtores e
cientistas. As defini¢des devem ser oficializadas de modo cada vez mais
preciso. No entanto, nesse jogo de poder, as constantes negocia¢fes ndo
permitem a estabilizacdo das defini¢cBes sobre os alimentos funcionais.
Abordamos essa tensdo — que afeta toda esta cadeia de relagGes, desde a
ciéncia basica até consumidor final, passando pela producdo e legislacdo
— pela nogdo de ambivaléncia. A ambivaléncia, segundo Bauman (1999)
é caracteristica de nossa época, e se manifesta nas dificuldades postas a
moderna “razdo legisladora”, em sua tentativa de ordenamento da
realidade — tanto no aspecto cognitivo quanto no social. Com a
instabilidade das defini¢des, a dificuldade de classificar os produtos
repercute na legislacdo e dificulta a regulacdo. Desse modo, as praticas
alimentares sdo cada vez mais afetadas por alegacGes confusas — este
produto ndo é 4gua mineral [...] trata-se de um refrigerante.

* Qs sistemas peritos realizam um desencaixe ao separar possiveis solucdes de satde do
contexto em que ocorrem (como 0 dmega 3, encontrado em peixes foi ligado ao baixo indice
de problemas cardiacos entre populagdes de esquimés; e o consumo de soja por populagdes
orientais, ligado ao baixo indice de cancer); a producéao proporciona o deslocamento, por meio
da operacdo técnica e metddica, possibilitando a oferta de produtos com alto grau de
padronizag¢do no mercado global. O marketing, a divulgagdo comercial, por sua vez, procura
realizar o reencaixe desses produtos alimentares, tornando-os reconheciveis em contextos
locais. Estas questdes foram abordadas por meio de exemplo no subtdpico “Activia”.

* Desenvolvemos anteriormente o trabalho A construgio das alegacbes de salde para
alimentos funcionais (Bianco, 2008), dedicado mais especificamente a esse tdpico.



139

A existéncia de selos como o “Minha escolha” e de associagdes
profissionais como cardiologistas €, em si mesma, uma mostra de que 0s
consumidores estdo confusos e precisam de sinais claros nos rétulos que
indiquem o que consumir. Por um lado, selar é o ato de estampar com
um sinal como uma forma de validacdo, por outro, significa “cerrar,
fechar (hermeticamente)”. As controvérsias, as questdes indefinidas e a
crescente dificuldade do consumidor de decidir por si mesmo séo postas
sob o selo, que diz apenas: apenas siga o selo!

O aspecto politico relaciona-se também ao esforco de diversos
governos para melhorar a qualidade de vida da populagdo, reduzir a
incidéncia de doencas cronicas, reduzir gastos com salde publica. A
prépria origem dos funcionais relaciona-se a estas questdes. No Japao,
durante a década de 1980, o governo participou ativamente na solucdo
baseada no mercado para problemas nacionais de salde (Heasman;
Mellentin, 2001). Durante a década de 1990, outros paises seguiram essa
tendéncia e formularam legislagdes proprias para alimentos funcionais,
com base em diretrizes do Codex Alimentarius.

Os alimentos funcionais sdo também um bom exemplo da
relacdo entre aspectos cientificos e culturais. A alimentacdo é uma
atividade fortemente marcada por significados antropoldgicos e
tradicBes locais: € uma das atividades humanas que mais destaca as
especificidades culturais. Os alimentos funcionais, por sua vez, séo
representativos de uma concepcdo de alimentacdo cada vez mais
dominada pela ciéncia, que, na busca do acesso objetivo aos
componentes dos alimentos, oferece alegacbes universalizantes —
enfatizamos que isso € fundamental para o carater globalizante desses
produtos. Ha, portanto, um certo descompasso entre as especificidades
alimentares locais e este carater universalista da ciéncia ao abordar os
alimentos. Quando a linguagem cientifica predomina nas préaticas

alimentares cotidianas, ha uma “desqualificacdo do cotidiano”®, que

% Como esclarecemos anteriormente, esta expressio é utilizada por Giddens (2002) quando se
refere a interferéncia de sistemas abstratos em diversos setores do cotidiano, de modo a afetar a
auto-identidade.



caracterizamos como uma forma de diglossia: uma linguagem de status
diferenciado, capaz de sobrepor-se a linguagem cotidiana e tradicional
dos alimentos — o que exemplificamos com o uso do recurso retorico
dos “mitos e verdades”. A cisdo operada por tal forma de linguagem é
também chamada por Pollan (2008) de nutricionismo: a invasdo das
praticas alimentares por termos cientificos — o0 que antes era conhecido
como alimento, passa a ser entendido como um conjunto de substancias,
cujos efeitos podem ser compreendidos separadamente.

Uma das consequiéncias disso € que, por meio da identificagdo e
isolamento de substancias supostamente saudaveis — que sdo parte, por
exemplo, da “dieta mediterranea” — cria-se uma espécie de transposi¢cdo
simbdlica de um conjunto muito mais amplo de -caracteristicas.
Indicamos a ocorréncia de sucessivas reducdes™: pela ingestdo de um
anico (e central) elemento como 0Omega-3, sugere-se também a
incorporagdo simbélica®® de todo um estilo de vida. Consumidores
urbanos, sedentarios, dependentes de meios cada vez mais
automatizados, com maiores indices de estresse, podem, desse modo,
receber sugestdes de dietas de populacBes muito saudaveis, mas que sdo
pescadores e agricultores, com vida fisica ativa, submetidos a menos
poluicdo e estresse, que vivem em clima e geografia diferenciados etc.

v

Essa forma de assimilar dietas e estilos de vida funciona, no
geral, como conotagdo, conceitos simbolicamente incorporados em
alimentos ou componentes de alimentos, que sdo transmitidos por
discursos comerciais e de jornalismo cientifico.

Na relacdo entre os aspectos culturais e econémicos, a ciéncia
permeia, de modo mais claro, a apropriacdo de alimentos tradicionais e
exoticos pelo mercado. Abordamos esta dindmica pela nogdo de
hibridacdo, e que Canclini especifica melhor com o termo reconversdo.
Os beneficios explorados pela ciéncia sdo o carro-chefe na divulgacdo
de alimentos como quinoa, amaranto, chia etc. Estes alimentos ja

*! Que reduzem as caracteristicas saudaveis de estilos de vida a elementos presentes em
alimentos.

%2 Certamente o aspecto simbélico faz parte de qualquer forma de alimentagéo (seja tradicional,
seja “cientifica”). A problematizagdo, neste ponto, se refere ao choque entre estas questdes e a
intencdo objetiva do discurso cientifico. Enfatizamos, no entanto, que essas aproximagdes
ocorrem principalmente na traducdo da linguagem cientifica especializada para o grande
publico, por meio de diversas formas de comunicagdo, como o jornalismo cientifico.
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despertam o interesse dos consumidores por sua historia e tradicdo, e
suas propriedades benéficas, exploradas cientificamente, geralmente os
transformam em “supergrdos” e “superalimentos”. Com a hibridagdo, o
que estes alimentos representavam para 0S antigos povos que 0S
cultivavam - relagbes com divindades, origem dos homens e dos
préprios alimentos, fontes de vida, de fertilidade — se transformam, para
o0s consumidores modernos, em beneficios geralmente muito superiores
aos dos alimentos comuns.

Muitas frutas exdticas sdo “descobertas” ou “redescobertas” por
cientistas, e contétm “X vezes mais quantidade de determinada
substancia” do que os alimentos mais conhecidos. O camu-camu, por
exemplo, possui o0 dobro de vitamina C, se comparada a acerola
(conhecida por ser riquissima em Vitamina C). Essa férmula
comparativa — que opera pela medicdo objetiva de determinadas
substancias — € outro recurso retérico (baseado em dados cientificos) de
uso bastante comum para legitimar a introducdo de novos produtos no
mercado e facilitar a aceitagdo por parte dos consumidores. Os
alimentos sdo substituiveis, e incessantemente surgem alimentos mais
saudaveis e ricos em substdncias benéficas em um mercado
extremamente dindmico e com indmeras oportunidades. Dessa forma,
“mais saude é sempre possivel” (Kickbusch, 2007, p. 147).

\%

Nesse contexto, revistas femininas (focadas em dietas) e
revistas sobre salde e alimentacdo representam o importante papel de
difusoras desse tipo de informacdo. Nas propagandas, a idéia de salde
se expande em diversas dire¢des: pode ser comprada, pode ser
equiparada ao corpo em forma, & beleza da pele, & “superprotecao”
contra males externos, a uma enorme disposi¢do para todo tipo de
atividade, a capacidade de realizar tarefas de toda sorte, etc.

As formas de comunicagdo abordadas sdo fundamentais para a
perspectiva deste trabalho, pois, por esses meios, os quais formam um
complexo simbdlico, os consumidores entram em contato com 0s
alimentos funcionais. As diversas sugestdes acima levantadas, implicitas
ou explicitas, ndo sdo menos importantes do que as alegagdes cientificas
objetivas. Por exemplo, o bacilo Danregularis de Activia ndo significa



apenas um agente que comprovadamente contribui para a salde
intestinal, mas também a reducdo da barriga, a busca da forma, a
possibilidade de vestir determinadas roupas, ou seja, relaciona-se
intimamente com desejos, ansiedades e a auto-identidade.

Referenciamos também a aproximacéo da perspectiva cientifica
com a economia moral dos alimentos, ou seja, como se relacionam ao
certo e errado, a culpa, a vergonha, ao pecado (os préprios alimentos séo
vilGes e herois). Vimos também como aspectos normativos fazem parte
da ciéncia da nutricdo desde o comeco. Em todas essas questfes, 0
corpo é a entidade central — na histéria ocidental, fortemente marcado
pela moral cristd (Coveney, 2006). Os alimentos funcionais se mostram
como desdobramento de uma tendéncia da Sociedade de Consumo que
Baudrillard (1970) descrevera anteriormente: na publicidade, na moda e
na cultura de massa — o culto ao higiénico, a dietética, a obsessdo com
juventude, com a elegancia, com a magreza, com a
virilidade/feminidade, os cuidados, os regimes — tudo demonstra que
hoje o corpo se tornou obg'eto de salvacdo. Ele substitui a alma nessa
funcéo moral e ideolégica® (Ibid., p. 200).

VII

Os meios de comunicacdo> (propagandas, revistas, jornais,
programas de televisdo, campanhas publicitarias, sites especializados na
producdo alimentar) foram o foco e as fontes do material empirico desde
trabalho por funcionarem como um “funil de interesses”®, uma
canalizacdo, em cuja entrada e saida dos fluxos de informacdo se
encontram, chocam, misturam e concordam as demandas e ofertas que,
de fato, moldam o desenvolvimento dos alimentos funcionais e as
dindmicas deste mercado. Nesse “funil de interesses” ocorrem 0s
processos pelos quais 0s objetivos visados, as preocupacgfes e interesses
de diferentes atores se mostram e sdo, de alguma forma, negociados.
Operam, nesse meio, agentes e formas de traducdo, que ndo sdo
meramente intermediarios passivos, que simplesmente difundem um

%% Se pudermos acrescentar as palavras de Baudrillard, para nos referirmos aos alimentos
funcionais: o sacerdécio, capaz de mostrar o caminho da salvacéo pelo corpo, passa a ser
representado pela ciéncia.

 Na comunicacdo transparecem e se encontram as demandas politicas, sociais,
econdmicas e cientificas — que sdo divididas dessa forma com fins didaticos, pois o0s
entrecruzamentos séo bastante complexos, tornando fluidas as fronteiras dessas arenas.
% Esta expressdo é utilizada pela ANT.
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conjunto pré-determinado de informagdes, mas, agem como mediadores
capazes de interpretar e reinterpretar. Abre-se ai a perspectiva e
possibilidade de analisar como interesses e grupos de interesses sdo
construidos por meio dos discursos.

VIl

Observamos que os alimentos funcionais sdo criados e
moldados por processos, dinamicas e negociacOes de interesses que ndo
estdo previamente estabelecidos. Nosso trabalho aproxima-se, portanto,
das perspectivas de construcdo social da ciéncia e tecnologia, pois
considera, como Pinch e Bijker (2009) que “sdo as pessoas, nNdo as
magquinas, que projetam, constroem e déo significados as tecnologias e,
por fim, decidem quais adotam e quais rejeitam” (p. 107). Quando
diferentes grupos de interesse se unem em torno de um projeto e
significado para uma tecnologia, 0 projeto técnico comeca a se
estabilizar e se torna muito mais dificil de reinterpretar. Por esse
processo, da-se usos e significados a tecnologia que mais tarde parecem
essenciais e, de algum modo “naturais”. Para Pinch e Bijker (Ibid., 109),
0 sucesso de um artefato é precisamente o que precisa ser explicado.
Para uma teoria socioldgica da tecnologia, isso deveria ser o
explanandum, néo o explanans®®. Este trabalho oferece algumas das
razBes sobre o sucesso dos alimentos funcionais até 0 momento.

Pela amplitude da categoria, dificilmente se pode afirmar que os
alimentos funcionais constituem, atualmente, um grupo de artefatos
“estabilizados”. Para fechar uma controvérsia tecnoldgica, ndo se
precisa “resolver os problemas” no sentido comum da expressdo. O
ponto central é se os grupos sociais relevantes véem o problema como
sendo resolvido. Exploramos em nosso trabalho, o que Pinch e Bijker
(2009, p. 128) também consideram essencial: “Na tecnologia, a
propaganda pode representar um importante papel no moldar um
significado que um grupo social d& a um artefato”. Em relacdo a
controvérsia sobre a eficacia de um produto como Activia, por exemplo,
além de se oferecer o aval cientifico, o consumidor é “desafiado” a
provar, e a Danone promete a devolugdo do dinheiro, caso ndo funcione.

% 0O que deve ser explicado, e ndo o que explica.



Pinch e Bijker consideram esse tipo de estratégia como um “mecanismo
de fechamento” (das controvérsias), e o definem como “fechamento
retorico” — ou seja, opera no convencimento dos grupos sociais
interessados, e ndo necessariamente resolve o problema
“objetivamente”.

Os alimentos funcionais ndo sdo artefatos tecnocientificos
“estabilizados”. A instabilidade da rede que forma um produto como
Actimel, por exemplo, poderia levar ao fim da rede, ou modificé-la pela
redefinicdo dos objetivos do ator-mundo. A EFSA (European Food
Safety Autority) é uma entidade capaz de atuar na rede causando
instabilidade. No inicio de 2010, dez meses depois de ter retirado as
submissdes do processo para alegacdes de salde da Unido Européia, a
fim de reconfigura-las, a Danone entrou novamente do jogo
apresentando um dossié reajustado para seu iogurte Actimel (Starling,
2010). O porta-voz da Danone alegou que na nova submissdo dos
documentos ndo havia uma nova ciéncia envolvida, e sim uma
reconfiguracdo similar a que foi feita para Activia: “O dossié reescrito
reflete tudo que aprendemos especialmente em relacdo ao foco na
férmula e ao assegurar que a forma de redigir as alega¢@es esteja muito
bem adaptada a ciéncia. A maior mudanca é na forma de descri¢do”
(Starling, 2010). A apresentacdo modificou a ampla alegacdo de
imunidade que a Danone originalmente submeteu — e que aparece nos
produtos Actimel em muitos paises — para algo mais cientifico: “Leite
fermentado que contém o probidtico Lactobacillus casei DN 114001 /
CNCM 1-1518 Actimel, ajuda a manter (contribui para) a funcdo de
defesa intestinal” (Starling, 2010).

A EFSA publicou também uma opinido negativa sobre o artigo
que ligava o consumo da formula prebidtica Immunofortis da Danone a
alegacdo “naturalmente fortalece o sistema imunoldgico do bebé”. O
comunicado alegou que, para criangas acima de 12 meses de idade, o
poderoso dossié da Danone com 30 ensaios era insuficiente por conter
dados de experimentos limitados, inconsistentes e irrelevantes (Starling,
2010). A Danone alegou que a companhia jd comecou a considerar as
implicagbes no comércio de produtos como Aptamil e Nutrilon
(alimentos para bebés) em 14 paises da Unido Européia. A companhia
tera de resolver as mudancas implicadas na rotulacéo dos alimentos.

Em outra oportunidade (Bianco, 2008, p. 76), tratamos do caso
da marca Quaker, nos Estados Unidos, que, processada pelo CSPI
(Center for Science in the Public Interest) em 2006, teve de mudar sua
agressiva alegacdo de “o cacgador de colesterol” para “como parte de
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uma dieta saudavel, a fibra solGvel na farinha de aveia ajuda a remover
0 colesterol”.

Nestes exemplos, a instabilidade forca a alteracdo desses
artefatos tecnocientificos, que tém sua identidade modificada apds
poucos anos e deixam, portanto, de existir tais como eram.

IX

Os alimentos funcionais s&o criados, moldados e difundidos por
redes socio-técnicas, cuja estabilidade pode durar por apenas alguns
anos. Com os acontecimentos mais recentes citados anteriormente, em
que os produtores sio forcados por instituicdes como a EFSA, o CSPI°’
a recuar em suas alegac@es, o futuro promissor deste mercado pode néo
ser tdo promissor assim. Daniells (2009), por exemplo, afirma que os
probidticos ndo funcionam, e que o consumidor estd sendo enganado.
Para Daniells, com o recuo da Danone e a rejeicdo de alegacdes de
salde por parte da EFSA, muda o cenario, no qual a midia também esta
comegando uma “caca as bruxas”. Para ele, este ndo é o comego do fim
dos probidticos, mas somente o fim do comeco. A promessa dos
probidticos é imensa, de melhorar o sistema imunoldgico a ajudar a
combater a obesidade, de reduzir risco de certos tipos de cancer a
influenciar funcGes cerebrais. E esses beneficios se baseiam em uma
Unica coisa: ciéncia. A sugestdo € que a ciéncia se torne cada vez mais
rigida com esse tipo de alegacdo, o que pode afetar substancialmente o
mercado desses alimentos por meio de intervencdes nas legislacdes.

Trabalhamos com os fatores envolvidos no atual estado do
desenvolvimento desses objetos, cuja existéncia ja se estende por
algumas décadas, mas é ainda muito controversa. Procuramos oferecer,
assim, um panorama sobre esses produtos, que estdo ainda longe de se
estabilizarem como artefatos tecnocientificos. Ndo nos caberia uma
revisao histérica profunda, nem seria conveniente trabalhar com longas
séries histéricas de documentos. Os alimentos funcionais sdo ainda um
processo continuo, e, se captamos, no atual estagio, algo da dindmica
desse desenvolvimento que pode futuramente se estabilizar ou desfazer,
consideramos residir ai a contribuicéo deste trabalho.

" Também a FDA (Food and Drug Administration) nos EUA e a ANVISA no Brasil.
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