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RESUMO

O setor conserveiro da regido de Pelotas, no Sul do Rio Grande do Sul, surgiu em
fins do século XI1X e consolidou-se na década de 70 quando grandes empresas instalaram-
se no local. Os anos 80 presenciaram o fechamento de muitas dessas fabricas em funcao da
chamada *‘crise” que atingiu o setor. Em 90, as empresas que permaneceram,
concentraram os faturamentos; das 40 industrias que havia na década anterior, em 2007,
apenas 12 atingiram um marco de produtividade sem precedentes no ramo, hoje,
responsaveis por 98% da producdo de compotas de péssego do Brasil. Algumas dessas
empresas reestruturaram-se, incrementaram seu parque produtivo e adotaram mudancas
organizacionais, em um movimento semelhante ao verificado em diferentes ramos
produtivos. Outras combinaram novos e velhos processos, marcas que caracterizam uma
reestruturacdo heterogénea que articula, simultaneamente, passado e presente em
movimento, um contexto no qual interagem instituicGes publicas e privadas interessadas no
desenvolvimento regional.

Na dimensdo do mundo do trabalho, o fechamento das empresas representou um
intenso desemprego na regido de Pelotas, por terem sido a principal atividade econdmica
do local. A reestruturacdo empresarial fragilizou a posicédo de trabalhadores e sindicatos do
ramo, e as formas coletivas de organizacdo viram-se, assim, ainda mais restritas. Os
sujeitos dessa trama narram de diferentes maneiras esses momentos, mas, invariavelmente,
indicam uma intensificacdo na precariedade das suas condic¢des e relagcdes de trabalho,
principalmente, no que se refere as formas de gestdo empresarial.

A postura dos trabalhadores nesse contexto parece ir muito além de uma condicédo
de fatalidade. Na interface entre esfera fabril e extra-fabril, nas formas de sociabilidades
que estabelecem entre si, suas vidas se inter-relacionam, e o espaco de trabalho passa a ser

palco de diversas praticas de contestagéo.



ABSTRACT

The sector of canned goods in the region of Pelotas, in Rio Grande do Sul, came to
life at the end of the XIX Century and was consolidated in the 70’s when large companies
installed themselves in the area. The 80’s witnessed the closing of many of these factories,
due to the supposed “crisis’ that hit this field of activity. In the 90’s, the firms which
remained, concentrated their invoicing — of the 40 industries that had existed in the
previous decade, only 12 reached the productivity level in 2007, without precedent in the
field today, responsible for 98% of canned peach production in Brazil. Some of these
companies restructured themselves, developed their productive industrial complex, and
adopted organizational changes in a movement similar to that seen in different productive
chains. Others combined new and old processes, marks that characterize a heterogeneous
reorganization, which simultaneously articulates past and present in movement, a context
in which public and private institutions, interested in regional development, interact.

In the dimension of the working world, the closing of the companies represented
intense unemployment in the region of Pelotas, since these firms had been the main
economic activity of the region. The business reorganization weakened the position of the
workers and labour unions in the field, and collective forms of organization found
themselves even more restricted because of this. The players of this network describe these
movements in different ways, but invariably indicate intensification in the weakness of
their conditions and labour relations, principally in regard to the administration of the
business. The attitude of the workers in this context seems to go way beyond a condition of
fate. In the interface between industrial and extra-industrial, in the forms of sociability
which are established among them, their lives interrelate and the working place becomes

the stage of various contestation practices.
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INTRODUCAO

““No familiar procurem o insélito
No cotidiano, desvelem o inexplicavel.
Que o que ¢ habitual provoque espanto
Na regra procurem o abuso...”
B. Brecht

Breve contextualizagdo

A regido de Pelotas, no Sul do Rio Grande do Sul, € historicamente uma zona de
producéo de alimentos, comecando pelo charque, que foi a primeira economia da regiéo,
passando posteriormente para o arroz, beneficiamento da soja e industrializacdo de frutas.
A industria de conservas de hortalicas e frutas surgiu em fins do século XIX e inicios do
século XX, quando formaram-se varias pequenas fabricas junto as propriedades de
produtores rurais. Até os anos 70, o ramo era composto, basicamente, por pequenos
empreendimentos artesanais. A partir desse periodo ocorre a constru¢cdo do Distrito
Industrial, grandes industrias constituem-se nesse momento, vindo a fazerem da regido a
maior produtora de compotas de péssego do Brasil. Fabricando doces, conservas de outras
frutas e de legumes, elas tornaram-se a principal atividade econdmica de Pelotas e
municipios vizinhos até fins dos anos 80. Ao longo da década de 90 a maioria das
empresas acaba por encerrarem suas atividades. As que continuaram em funcionamento
reestruturaram-se e, hoje, atingem uma produtividade sem precedentes no setor. O
seguimento é responsavel por 98% das compotas produzidas no mercado brasileiro.

A maioria das empresas produzia durante todo o ano e empregavam boa parte da
méo-de-obra da regido. Ao fechamento de quase trinta fabricas a partir de fins de 80,
seguiu-se uma grande reducdo da forca de trabalho empregada que, hoje, enfrenta o
problema do desemprego. No espaco de trabalho a realidade de efetivos e safristas que, no
passado, contavam com a alternativa de mudar de empresa caso achassem necessario,
alterou-se. Diante desse cenario de maiores restricbes para o emprego, a mobilizacdo
coletiva dos trabalhadores em torno das suas demandas arrefece sob o impacto do aumento
das incertezas. E apesar dessa realidade, que esgarca as relagdes dos trabalhadores entre si
e com a empresa, o locus do trabalho continua representando o espaco social privilegiado
para manifestacdo pratica dessas demandas, que se expressam através de conflitos e a¢des

de contestacao.



As empresas do setor conserveiro, alem de compostas por uma méao-de-obra
predominantemente feminina, guardam outras particularidades, como o fato de todas elas
serem familiares, estarem inseridas no ramo da alimentagdo, serem fortemente vinculadas a
producéo agricola e boa parte delas sazonais, ou seja, atuando apenas na safra do péssego,
de novembro a inicio de marco. A cadeia produtiva das conservas inclui produtores rurais,
industriais, trabalhadores fabris e varias instituicdes publicas e privadas que, desde a
década de 70, desenvolvem politicas e fomentam atividades nesse ramo, como € o0 caso da
UFPEL, EMBRAPA, EMATER e SEBRAE, por exemplo, mas cada uma delas atuando de
determinada maneira, algumas vezes em conformidade e, em outras, tensionando a posigéo
hierarquicamente mais fortalecida do elo empresarial.

Ao longo dos capitulos desta dissertacdo procuramos analisar cada um destes
aspectos, isto €, os elementos da histdria do setor conserveiro, trajetoria das industrias e as
formas de relacdes estabelecidas com as instituicdes que denotam envolvimento relevante
nessa cadeia. Observamos as mudangas e continuidades inauguradas pelos anos 90,
relacionando-as ao mundo do trabalho naquilo que esse presenciou de novo e de
permanente no que se refere a determinadas condigdes. Buscamos entender a forma que os
trabalhadores narram suas experiéncias e percepgdes, e como posicionam-se frente a esse

contexto.

Metodologia

A pesquisa nas ciéncias sociais requer a interacdo entre observacao, teoria e
interpretacdo da realidade. A reflexdo sobre objetos, métodos e processos de investigacao
sdo em si mesmo um momento de apreensao do real. Para Santos (1991), no processo de
producdo do saber, o pensamento movimenta-se do especifico ao geral, voltando ao
particular com o propdsito de compreender aspectos da totalidade social. Segundo o autor,

no estudo dos processos sociais,

...deve-se manipular “determinacGes gerais” presentes enquanto estruturas no
processo social em estudo, e “determinacfes especificas”, com as quais se capta
aquilo que o processo social tem de historicamente dado... seu reciproco
engendramento, movimento que vem a constituir o “historico”, ou seja, a
totalidade social em movimento tramada pela agdo reciproca entre 0 comum e 0
especifico, entre a longa duracdo das estruturas histéricas e os detalhes dos
processos...(ibidem: p.65).

A pesquisa requer o esforco de converter dados dispersos em uma representacéo
analitica, fazendo do histérico e empirico de determinado espaco-tempo, matéria-prima

para construgcdo do objeto socioldgico. E a reconstrucdo dos fendmenos observados,
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submetidos aos métodos, técnicas e referéncias teoricas da investigacdo, que permite a
generalizacao interpretativa socioldgica.

Essa relacdo entre o particular e o geral esta muito presente em Sahlins (1997). O
autor destaca 0 ““‘evento” que representa 0 cruzamento da estrutura e do acontecimento,
primando pela importancia de uma reflexdo fora dos compostos binarios
invariancia/contingéncia, sincronia/diacronia, estrutura/histéria, mudanca/permanéncia,
universal/particular, totalidade/especificidade. Sahlins prop8e um estudo que faca a sintese
dessas ambivaléncias que se desdobram nas préaticas criativas dos sujeitos historicos dentro
dos seus contextos. Para ele, “E necessario fazer o reconhecimento tedrico, encontrar o
lugar conceitual, do passado no presente, da superestrutura na infraestrutura, do estatico
no dinamico, da mudanca na estabilidade™ (1997: p.19). Para o autor, captar esta sintese
de estabilidade e mudanga, de passado e presente, perceber, ““...a existéncia da estrutura na
historia e enquanto historia”(ibidem: p.181), é um desafio da pesquisa historica e social.

Nesse mesmo sentido, Alexander (1987) vai dizer que, tanto a perspectiva da
macroteoriza¢do, quanto a da microteorizacao, sdo incapazes de compreender a relacdao
entre individuo e sociedade, entre sujeito e estrutura, ou seja, tanto a visdo subjetivista,
quanto a objetivista sdo formas de unilateralidade insustentaveis. De acordo com o autor, a
formulacdo mais adequada é a sintese dessas dimens@es. Para ele, a ciéncia social discute
permanentemente os principios que estdo na base da explicacdo, justificam suas escolhas, e
o dissenso é quase uma rotina entre 0s pesquisadores, ‘... emana do carater
distintivamente valorativo da ciéncia social” (ibidem: p.4). Os desacordos resultam da
auséncia de neutralidade que caracteriza a pesquisa, nela, a visdo de mundo do pesquisador
e investigado estd implicada em todo processo de conhecimento. Minayo (1992) vai dizer
que, “O campo cientifico, apesar da sua normatividade, ¢ permeado por conflitos e
contradicdes...” (ibidem: p.10). A ciéncia social ndo pretende ser uma fotografia do real,
“A pesquisa qualitativa... trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crencas, valores e atitudes...”” (ibidem: p.22), e a realidade é sempre mais rica do que
qualquer teoria. O investigador precisa ser capaz de aceitar os critérios de sua propria
historicidade e a dimenséo histdrica do seu objeto.

Nosso esforco investigativo € tanto no sentido de entender as especificidades do
campo de estudo, quanto a forma que esse sai de si e insere-se num universo mais geral.
De que maneira tal campo tanto guarda elementos do global, quanto possui caracteristicas
unicas. Nosso olhar tomou a direcdo de atentar para as ambiglidades, como se

estivessemos frente ao quadro Monalisa, do Da Vinci, pensando se ela sorri ou nao sorri,
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estarrecidos por vé-la fazendo ambos ao mesmo tempo. Para nds é fundamental entender
essas travessias, essas simultaneidades do social enquanto histérico e em permanente
movimento. Partimos do pressuposto que podemos, sem que tenhamos pretensdo a
neutralidade, estabelecer critérios rigorosos de objetividade e uma atitude reflexiva.
Procuramos mostrar nossas fontes e relatar sobre a busca de dados, buscando deixar o mais
claro possivel os procedimentos para tentar evidenciar a perspectiva da investigacdo. Nossa
amostra ndo se baseou em ndmeros, mas sim, em uma representatividade qualitativa do
nosso universo, procurando preservar a heterogeneidade dos agentes envolvidos na trama
das relagbes analisadas. Nessa perspectiva, nossas entrevistas cessaram quando
percebemos que os relatos ndo estavam acrescentando nada de novo; e fizemos o esforco
de ndo supervalorizar o trabalho de campo e menosprezar a teoria, atentamos para
simultaneidade dos dois momentos.

O primeiro passo do percurso, inicio de 2006, foi o de identificar o campo em que
estdvamos nos inserindo, procurando dados e informagdes gerais. Em uma ocasido
anterior, 2004 a 2005, algumas incursdes haviam sido feitas com outro proposito, pois,
naquele momento, entender a cadeia produtiva do setor conserveiro ndo era uma
preocupagio que nos tocasse’, mas desde 2006 entramos em profundidade nesse universo.
Utilizamos como fonte primaria entrevistas narrativas e a historia oral e de forma
secundaria, jornais, laudos médicos, pesquisas anteriores, documentos governamentais,
livro de dendncias do sindicato dos trabalhadores, material de propaganda das fabricas,
audiéncia publica, palestras, arquivos do sindicato patronal e cadeia produtiva, observacdo
direta no sindicato e nas empresas, materiais e dados com informantes.

No inicio de 2006, durante trés meses, coletamos materiais e realizamos entrevistas
exploratorias. Nesse momento, mapeamos e tivemos pistas de que precisdvamos perseguir
determinados interlocutores. Percebemos a interacdo com o setor conserveiro de entidades
como a EMBRAPA, EMATER, Comité de Fruticultura da Metade Sul, SEBRAE,
Sindicato dos Trabalhadores Rurais, Cooperativa de Fruticultores (COOPERFRUTIS),
Cadeia Agroindustrial de Frutas e Hortalicas (CAFH), UFPEL e Banco do Brasil.
Analisado o material coletado, voltamos a campo no final de 2006, e continuamos com a
pesquisa em documentos disponibilizados pelo sindicato patronal, sindicato dos

trabalhadores, instituicdes relacionadas e pelos informantes interados sobre o setor. A

1 A pesquisa, a qual nos referimos, foi feita para realizagio da monografia de concluséo de curso de Ciéncias
Sociais-Universidade Federal de Pelotas (UFPEL), Rio Grande do Sul. Naquele momento, interessava-nos,
fundamentalmente, o estudo das relagbes de género no espaco de trabalho. Ver: Ferreira (2005).
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partir de maio de 2007, comegcamos as entrevistas com membros das instituicdes
supracitadas, com empresarios, sindicalistas e trabalhadores. Uma das limitacdes, que
interromperam o percurso previsto, foi a indisponibilidade de cinco, das doze fabricas de
conserva da regido, para participarem da pesquisa, alegando ndo quererem fornecer dados
que pudessem servir & concorréncia’.

Gostariamos de ressaltar que, além da pesquisa documental e das entrevistas, as
informacdes, impressdes e observacdes mais imediatas com os detalhes de cada momento,
o0 cotidiano da pesquisa, por assim dizer, dados, memdrias, 0s comentarios feitos naquele
importante momento logo apds desligarmos o gravador, foram registrados no diario de
campo.

Exceto as entrevistas estruturadas, cujo foco era mais no sentido de obter
informacodes e dados, e apesar de ndo ignorarmos interpretacdes, opinides e representacdes
do inquirido, esse ndo era exatamente nosso objetivo, fora esses casos, as demais
interrogacdes foram ““entrevistas narrativas” e “historia oral”’, com alguns recursos do
método da ““histdria de vida. No total realizamos 32 entrevistas, 7 com empresarios, 11
com trabalhadores, 4 com sindicalistas e 10 com representantes de entidades vinculadas ao
setor.

Tanto no momento da pesquisa documental, quanto nas entrevistas, priorizamos 0s
acontecimentos que se deram a partir dos anos 90. Porém buscamos as memorias desse
setor desde os anos 70 com vista a entender o que houve a partir de 90, momento esse que
identificamos como um marco dos processos de reestruturacdo da producédo e do trabalho.
Nas entrevistas feitas com representantes das institui¢des vinculadas ao setor, procuramos
entender o envolvimento desses com a cadeia das conservas, a memoria que guardam a
cerca do setor, os projetos, discursos, praticas dessas entidades e as representacdes feitas
em torno da questdo do desenvolvimento local. Junto aos empresarios® tentamos perceber
suas memorias e opinides sobre o setor, as trajetérias das empresas em termos
organizacionais, tecnologico, politico, e o envolvimento com politicas publicas.
Abordamos questdes referentes as formas de organizacdo do trabalho e a relagdo das
empresas com o sindicato dos trabalhadores. Nas entrevistas com sindicalistas, buscamos

2 As fabricas de conservas da regido Sul estdo movendo um processo de dumping contra a entrada de péssego
grego no pais. Alguns empresarios alegaram que dados da pesquisa poderiam chegar aos concorrentes e
prejudicar os interesses dos industriais locais. Sete deles fizeram ressalvas, mas mesmo assim participaram.
Procuramos outros pesquisadores que haviam estudado o setor e esses contaram que, ho momento das suas
investigacdes, também ndo foram recebidos por todos os empresarios e, nessas ocasides, ndo havia nenhum
processo antidumping.

* Entrevistamos empresarios da cidade de Morro Redondo e Pelotas. Todas as entrevistas foram realizadas
nas préprias fabricas, exceto com um ex-industrial que encerrou as atividades da empresa em 1996.
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saber sobre a historia do sindicato, formas de atuacdo, praticas desse em relacdo aos
trabalhadores do ramo conserveiro e representacbes e opinides sobre esse setor. As
entrevistas narrativas junto aos trabalhadores*, ocorridas nas suas residéncias, permitiram
nos aproximarmos mais desses sujeitos, pois 0s documentos oficiais, tanto governamentais
e empresariais, quanto os do proprio sindicato dos trabalhadores, ndo trazem muitos
detalhes sobre eles. Tentamos superar a invisibilidade desses trabalhadores, analisando
suas condicdes de trabalho, trajetéria ocupacional e relacdo com o sindicato. Atentamos
para a maneira que contam a histéria do setor, priorizando entrevistar pessoas que
trabalham h& mais tempo nas fabricas de conservas. Também procuramos ver como narram
suas experiéncias frente as mudancas tecnoldgicas, organizacionais e frente ao
desemprego; como entendem sua relacdo com as chefias, e demais aspectos do cotidiano
dentro das fabricas. Indagamos sobre as relagdes que estabelecem com outros
trabalhadores dentro e fora das empresas e, de que maneira, essas estdo relacionadas as
formas como acontecem os conflitos no espaco de produco”.

A narrativa, que adotamos como recurso metodoldgico, como diz Bauer (2002), é
uma entrevista ndo estruturada, na qual os acontecimentos sdo reconstruidos a partir da
perspectiva do informante. A narrativa das trajetorias individuais, devido ao discurso do
sujeito estar relacionado a determinada realidade social, colabora para construcdo de
trajetorias coletivas. E nesse sentido que o autor diz ser necessario refutar “... alguns
excessos recentes que exageram a autonomia da narrativa, do texto e da interpretacéo,
enquanto minimizavam o mundo objetivo...” (ibidem: p.109). Ao mesmo tempo, €
fundamental levar em conta todas as pecas do relato, respeitando a representagdo do
““contador de histéria”, sabendo que ““As narrativas ndo copiam a realidade do mundo
fora delas: elas propdem representagdes/interpretacdes particulares do mundo...”
(ibidem: p.110). N&o cabe ao pesquisador julgar a narrativa em termos de verdadeiro ou
falso, mas entender a representacdo que esta em jogo para quem conta e, a partir dai, fazer

[1] b

suas apreciacdes prestando ““... atencdo a materialidade de um mundo de historias™
(ibidem: p.110). A coexisténcia entre a objetividade e a subjetividade esta expressa nas

memorias narradas a partir de um lugar presente.

* No contato com os trabalhadores evitamos a mediacdo das empresas e do préprio sindicato, procuramos
seguir os contatos que eles mesmos indicaram, desses, priorizamos os trabalhadores que estavam ha mais
tempo no setor. No caso dos efetivos, escolhemos os mais antigos. Entrevistamos dois homens e o restante
foram mulheres, dadas as caracteristicas desse setor que emprega uma mao-de-obra predominantemente
feminina.

% Ver nos anexos 0s eixos tematicos das entrevistas.
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Gomes (2002) entende que a investigacdo socioldgica com recurso a narrativa tem
0 propdsito de considerar as “vozes™ dos sujeitos, basear-se nos detalhes das suas proprias
versOes e percepcdes dos eventos (“enredo’), como uma composicdo que pressupde a
interpenetracdo do micro e do macro, do objetivo e do subjetivo. A autora registra que se
trata de expressdes particulares sim, mas que por principio l6gico do “postulado de que
atores individuais ndo sdo anteriores ao coletivo”, os relatos “ndo se reduzem a um
tratamento idiossincratico de cada destino”, sendo assim, sdo representativos de percursos
e dilemas comuns a um determinado contexto social compartilhado. Destaca na sua busca
por legitimar o recurso metodoldgico da narrativa que, por sua via, se pode ““ganhar acesso
a heterogeneidade dos percursos (dos atores), muito dos quais se perdem para bases de
dados estatisticos™ (ibidem: p.131). Essa forma de compreender e conduzir a investigacdo
permite estabelecer a relagdo indivisivel entre esses niveis supracitados, tendo como base
esses relatos, cuja composicao pressupde os testemunhos dos protagonistas de uma histéria
construida a “varias vozes... que faz sentido na perspectiva dos narradores” e que se
completa com a “propria entrada de voz” do investigador através da sua analise e
interpretacéo.

De acordo com Queiroz (1988), entre as formas qualitativas de coleta de material o
relato, na forma de historia oral e/ou historia de vida, possibilita ter acesso a contetdo e
representacdes, que expressam os valores do préprio narrador ou de outros protagonistas
daquelas vivéncias. A intervencdo do pesquisador € inevitdvel, seja pelas questdes
previamente estabelecidas de acordo com seu interesse, seja pela selecdo, quando escolhe
utilizar somente o que for compativel com a sintese que procura. O interesse do
pesquisador estd em atentar para o narrador, mas captando algo que ultrapasse o carater
individual do que é transmitido. A partir desses depoimentos, “O crédito a respeito do que
é narrado sera testado, ndo pela credibilidade do narrador, mas sim pelo cotejo de seu
relato com dados oriundos de varias fontes, que mostrara sua convergéncia ou nao”
(ibidem: p.21). Para Queiroz, é préprio das ciéncias sociais 0 recurso a fontes variadas
quando o pesquisador empenha-se na investigacdo ampla do social.

Pensamos que a entrevista ndo estruturada, construida apenas em eixos de questdes,
evita 0 esquema pergunta-resposta e possibilita maior riqueza de detalhes, dados, fatos,
informacdes e representacdes daqueles que entrevistamos. A solicitacdo para que 0s
sujeitos contem situacOes passadas, memadrias, experiéncias que estdo sendo vivenciadas
por eles, € um recurso quando ndo se tem ou se precisa preencher lacunas de determinados

documentos. Além disso, quer seja sobre os fatos hd muito tempo ocorrido, ou sobre
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eventos mais atuais, a narrativa possibilita lancar médo da memaoria como fator dinamico na
interacdo entre passado e presente. Ela abre espaco para que surja o inédito, o que nao
havia sido previsto pelo pesquisador e facilita 0 acesso a uma historia coletiva. Sabemos
que nossos entrevistados selecionaram, organizaram hierarquicamente e disseram o0 que
lembraram, falaram aquilo que foi elaborado pelos seus pensamentos. Mas pelo fato de
termos buscado varias fontes e outras narrativas, pensamos que esse método foi o mais
plausivel em funcdo dos nossos interesses. Reconhecemos que priorizar tal metodologia
tem suas limitagdes, mas tais imperfei¢ces ndo sdo exclusividades de um método ou outro,
e nenhum deles, por si mesmo, significa garantia de que as consideragfes serdo mais
profundas e rigorosas.

Tanto os documentos, quanto as entrevistas, indicam que ha uma disputa em torno
da memodria sobre a forma de contar e entender os eventos, assim como, entram em
conflito as diferentes opinides e informacGes sobre as situacGes contemporaneas. Nossa
investigacdo procurou abordar os elos, considerados por nos, mais significativos dessa
cadeia de conservas da regido Sul do RS, com dedicacdo especial a entender a relacdo entre
a industria e os trabalhadores. Parecia-nos que esse era o lugar privilegiado para
compreendermos 0 que estavamos perguntando, ou seja, a forma como esse setor insere-se
na reestruturacdo produtiva que atingiu praticamente todos os ramos econdémicos desde
inicio dos anos 90. Por isso 0 nosso interesse na participacdo das instituicdes que ajudaram
a promover essas mudancas, nas narrativas, nas memorias a cerca do passado e das
situacdes contemporaneas, principalmente, as que se referem a maneira como 0s

trabalhadores percebem, assimilam e recusam as velhas e novas praticas empresariais.
Introduzindo os capitulos

No capitulo 1, discutimos o referencial tedrico que serviu de base ao nosso olhar
sobre esse campo de pesquisa. Procuramos acompanhar parte do debate contemporéaneo
sobre reestruturacdo produtiva e suas diferentes abordagens em relacdo ao mundo do
trabalho e da empresa. No ambito das discussbes atuais, ventiladas pela sociologia do
trabalho, observamos como alguns autores percebem o deslocamento do foco das analises
socioldgicas entrelagadas com as transformagdes nos aspectos econémicos, politicos e
culturais. Trazemos, também, a proposta de analise de alguns autores da sociologia da
empresa, na forma que esses entendem as diferentes posturas empresariais e o0 estudo da
cadeia produtiva. Tendo como foco a coexisténcia entre as novas e velhas praticas em

relacdo ao mundo do trabalho, julgamos pertinente retomar alguns estudos classicos da

17



sociologia brasileira que expGe essa questdo. A fim de abordar a posicao dos trabalhadores,
nesse novo contexto de reestruturacdo, indicamos, ainda, referenciais tedricos de autores
que lidam com as formas de organizacdo do trabalho e com o tema da conformidade e
recusa, percebendo-os como permeados por uma determinada ldgica cultural e pratica da
classe trabalhadora.

No capitulo 2, nossa preocupacdo central girou em torno de conhecer um pouco da
historia do setor conserveiro, a forma como esse se consolida, e a chamada ““crise” dos
anos 80. Abordamos as diferentes maneiras que 0s sujeitos envolvidos (empresarios,
instituicdes privadas, governamentais, e agricultores) compreendem esse momento, as suas
representacdes e propositos. Acompanhamos parte da trajetoria de algumas empresas com
0 intuito de entender como elas passaram por esse periodo e como alteraram suas praticas
ao longo dos anos. Perseguimos as permanéncias e mudancas vividas pelos diferentes elos
dessa cadeia a partir dos anos 90. Nosso interesse, nesse capitulo, foi entender a posicao do
ramo de conservas no processo mais amplo de reestruturacdo produtiva, investigando de
que forma os diferentes interlocutores interagem e suas apreciac@es e praticas de fomento a
esse setor.

No capitulo 3, acompanhamos as narrativas sobre as condicdes e relagdes de
trabalhno no passar do tempo, procurando conhecer como os trabalhadores do ramo
conserveiro entendem 0s acontecimentos que se passaram nos ultimos anos. Também
buscamos entender a posi¢do do sindicato da alimentacdo e a forma como se relacionam
com os trabalhadores das conservas. Na interface entre o mundo interno e externo a
empresa, tentamos conhecer as formas de sociabilidade tecidas entre esses trabalhadores, e
0 quanto essas se imbricam com as praticas de contestacdo no espaco de producdo ao
mesmo tempo em que prestam certa funcionalidade as empresas. Nesse universo, nossa
motivacdo foi encontrar resposta para uma das questdes centrais que levantamos, isto &,
sobre o fato do ritmo das transformacdes produtivas, em termos tecnologicos,
principalmente, ndo terem sido acompanhadas por alteracdes nas condi¢bes e formas de
relacbes de trabalho. Nesse sentido, simultaneamente as mudancas e permanéncias na
estrutura empresarial, investigamos as continuidades no que se refere a0 mundo do
trabalho.
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1 0 ENTRELACAMENTO ENTRE O VELHO E O NOVO NOS PROCESSOS DE
REESTRUTURACAO PRODUTIVA: UM OLHAR SOCIOLOGICO SOBRE A
CLASSE TRABALHADORA

1.1 Sociologizando a sociologia: reflexdes contemporaneas no ambito da sociologia do
trabalho

Independente do contexto empirico que se disponha a investigar, a sociologia ndo
poderia prescindir de refletir a cerca dos seus pressupostos. Os fundamentos que embasam
a disciplina e movimentam a sociedade sdo referéncias que compartilhamos em nossas
pesquisas sociolégicas. Uma abordagem nesse sentido é esbogada por Abramo (1999) que
afirma ter estado a sociologia do trabalho, na América Latina, sempre em compasso com
os temas politicos, econdmicos e culturais de cada periodo histérico. Nos anos 60, o tema
central dos estudos socioldgicos era a questdo da ““modernizacdo”; a partir dos anos 70, 0
problema da democracia versus ditadura; nos anos 80, passa a estar no centro dos debates a
crise do taylorismo-fordismo e o surgimento de novos modelos de empresa, em um

contexto de globalizacdo da economia com importantes impactos sobre o trabalho.

Nos anos 90, a afirmacao de estudiosos que preconizavam o “fim do trabalho™, da
classe trabalhadora e da sua capacidade de intervencdo social ir4 ocupar boa parte dos
socidlogos do trabalho, tanto daqueles que debatem afirmativamente essa questdo, quanto
dos que a questiona, indicando a heterogeneidade da realidade do trabalho e a expansao da
classe trabalhadora. Para Abramo (1999), o debate em torno da reestruturacdo produtiva,
globalizacdo, mercados internacionais, produtividade das empresas e outros temas
contemporaneos, precisam, além de discutir esses aspectos, pensar 0S processos de
producdo e reproducdo da propria sociedade. Nesse sentido, as analises devem
distanciarem-se dos determinismos tecnoldgicos e economicistas, e encontrar 0s sujeitos
desses processos. Considerando que o trabalho seja um lugar privilegiado para
entendermos a realidade social, faz-se necesséario indagar qual a natureza da sociedade que
esta constituindo-se no seio dessas mudancas.

Conforme a autora, nos anos 80, a “revolucdo tecnoldgica” e a mudanca na
estrutura do emprego resultaram em um deslocamento das discussdes académicas e
politicas, saindo do a&mbito do trabalho para o ambito da empresa que passa a ser
considerada o ““...ator fundamental (e praticamente exclusivo) do mundo da producéo.
Esse deslocamento tenderia a provocar, uma vez mais, um obscurecimento do trabalho
enquanto tema...”’(ibidem: p.6). Ao contrario dessa nova unilateralidade, Abramo sugere

que 0s novos estudos precisam se concentrarem na compreensdo da cadeia produtiva como



um todo. Na sua visao, precisamos de uma discussdo mais ampla, algumas sinteses mesmo
que parciais e temporarias, mas que possibilitem as pesquisas irem além de uma mera
colecgéo de fatos e casos particulares.

Em relacdo as mudancas no mundo do trabalho, as interpretagdes sdo tdo
heterogéneas quanto os proprios processos. Como indica Lautier (2000), hd um *“consenso
frouxo™ entre os investigadores que observam o0s motivos e efeitos da ““reestruturacéo
produtiva”. As interpretacdes que tratam determinadas configuracfes sociais como meros
resquicios a serem cedo ou tarde eliminados, ndo dao conta da heterogeneidade das formas
que essas assumem. Segundo o autor, as consequiéncias da reestruturacdo, principalmente
sobre 0 emprego, criaram novas ‘“demandas sociais aos pesquisadores™. Nesses Ultimos
anos houve um ... deslocamento da sociologia do trabalho, que, gradualmente, perdeu
sua posicdo no campo cientifico em favor daquilo que ja aparecia ha duas décadas como
dois de seus herdeiros: a sociologia do emprego (e da exclusdo do emprego) e a
sociologia da empresa...”” (ibidem: p.9). No entanto, considera que esses deslocamentos
foram menos acentuados nos paises do sul do que nos do norte. No primeiro caso, mais
freqlientemente, as pesquisas continuaram apontando para as diversas formas de relagdes
de trabalho, questionando a idéia de que a mundializacdo eliminaria formagdes ““arcaicas”
e resultaria em uma homogeneizagdo, afirmando que essa ndo s comporta formas
heterogéneas, como também intensifica e produz heterogeneidades nos modos de insercéo,
nas formas de poder e hierarquia nas relagdes de trabalho. Na viséo de Lautier (2000), ndo
ha anomalias na constatacdo de que diferentes modelos ““... podem coexistir num mesmo
ramo, na mesma cidade, sem que se manifeste superioridade decisiva de um sobre o
outro...a homogeneizacdo das técnicas ndo se fard acompanhar de qualquer tendéncia a
homogeneizacdo das caracteristicas dos trabalhadores...” (ibidem: p.28). Mesmo existindo
inimeras formagOes e maneiras de organizar e gerir 0s processos de producdo e trabalho,
nenhuma delas deixa de ter em comum uma forma especifica de reproducédo capitalista da
vida. Em uma critica aos desdobramentos das pesquisas nos ultimos anos, principalmente

ao que veio a ser matéria da sociologia da empresa, o autor vai dizer que,

...apesar de sua diversidade, essa sociologia apresenta uma caracteristica comum:
a despolitizacdo do tema empresa. S8o pouco considerados os conflitos, a ndo ser
aqueles ligados ao emprego, e quando séo invocados, eles aparecem como
resultado de um problema de comunicacdo, de uma incompreensdo. N&o se
questiona o poder, ainda que toda a hierarquia esteja reduzida a seu aspecto
funcional; e ndo se fala, evidentemente, da relacdo entre dominag&o e exploragédo
(sendo que esta Gltima expressdo parece qualificar somente as formas de trabalho
“desumanas”, de preferéncia situadas a algumas milhas de quildmetros da
empresa da qual se fala)... (ibidem: p.20).
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O estudo mais aprofundado sobre o que dizem os autores a cerca dos processos de
reestruturacdo produtiva e o sentido social que as transformacgdes/permanéncias estao
assumindo, permitird que possamos visualizar a complexidade dessa realidade e as

diferentes maneiras de compreendé-la.

1.2 Os diferentes sentidos da reestruturacédo produtiva

Os motivos que desencadearam a “reestruturacéo produtiva™ das empresas e 0sS
diferentes rumos que essa tomou nas Ultimas décadas sdo alvos de diferentes
interpretacdes. Estudos como os de David Harvey (1992) e Bernardo (1991: 2004), por
exemplo, sdo umas das formas interpretativas que procuram entender essas mudangas nos
processos produtivos e nas formas de organizacao do trabalho.

Com o intuito de entender esse momento, Harvey (1992) procura demonstrar que as
transformacgdes nas manifestacGes culturais, nos processos de produgéo e organizacdo do
trabalho que surgiram nas Ultimas décadas, ndo alteram profundamente as regras basicas da
“acumulacao capitalista”. A procura pela superacao da crise de superacumulacéo fordista-
taylorista® resultou, a partir dos anos 70, em um novo modelo que se caracteriza pela alta
capacidade de inovacdo tecnoldgica, comercial e organizacional. Esse modelo ndo sera
homogéneo, assim como ndo era o paradigma anterior, variando de acordo com setores,
paises e regides, embora, todas as diferencas, ndo deixem de fazer parte do mesmo todo
contraditério que é o da reproducdo ampliada do capital, agora como ‘“‘acumulacéo
flexivel”. Harvey critica 0 que chama de pensamento ““p6s-moderno’ por considerar que
esse ndo reconhece as continuidades que nossa época mantém com 0s tempos anteriores. A
énfase colocada na efemeridade, colagem, fragmentacédo e na disperséo € considerada pelo
autor, manifestacdo no pensamento social das condi¢cdes da propria acumulagédo flexivel.
Harvey considera a “retdrica do p6s-modernismo perigosa” por nao tratar de temas que se
passam na esfera global. Para o autor, a questdo a ser considerada, € que ainda estamos
vivendo em uma sociedade na qual a busca do lucro e as regras basicas do modo capitalista
continuam a prevalecer, sistema esse que, para continuar viavel, precisa o tempo todo se

preocupar com o controle dos mercados e o emprego da forca de trabalho. Ainda é

® Silva (1993) define o Fordismo como o método de producdo baseado em seqiiéncias lineares de trabalho,
operagBes simplificadas e fragmentadas, linhas de montagem, ritmo de trabalho controlado pela maquina,
divisdo entre concepgdo e execucdo, supervisdo direta, equipamentos pouco flexiveis, producdo em massa
para mercado de consumo de massa, trabalhadores desprovidos de qualificacOes e facilmente substituiveis,
alta rotatividade de méo-de-obra, enfraquecimento da organizagdo sindical, estoques de reserva e ndo
dependéncia de fornecedores. Segundo a autora, 0 apogeu desse modelo no Brasil foi no periodo do Milagre
Econbmico que ocorreu durante a ditadura militar.
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fundamental ao capital o controle do trabalho que envolve repressdo, cooperacao, e
mobilizacdo de certos sentimentos e conhecimentos, contanto para isso com a conivéncia
de varias instituicbes puablicas e privadas. O modelo de *“acumulacdo flexivel”
particulariza-se pelo alto indice de desemprego; trabalho por tempo parcial, temporario ou
sub-contratado; por ganhos modestos em termos salariais; retrocesso do poder sindical.
Para Harvey, fordismo-taylorismo e acumulacéo flexivel sdo dois regimes de acumulacéo e
regulacao que podem conviver. A conjuntura atual caracteriza-se por articular, em algumas
regides e setores, formas de producdo fordista, artesanais e/ou flexiveis, quer dizer, *“... Em
condi¢cdes de acumulacéo flexivel, parece que sistemas de trabalho alternativos podem
existir lado a lado, no mesmo espaco, de uma maneira que permita que os empreendedores
capitalistas escolham a vontade entre eles...”” (ibidem: p.175).

Em sentido semelhante, procurando considerar a reestruturagdo produtiva como
uma nova forma de organizacdo do mesmo sistema capitalista, a obra de Jodo Bernardo
(1991) propbe-se a entender esse processo como que dado pela dindmica das lutas de
classes. Quando o capitalista compra, através dos salarios, o uso do trabalho e ndo o
trabalho propriamente dito, da indefinicdo referente a quantidade de trabalho que pode ser
despendido no processo de producdo, € que ocorrem as ““lutas” que os motivam a
incorporarem novas tecnologias e formas organizacionais, aumentando, assim, sua
produtividade’, e com esse crescimento, o capitalista tem mais possibilidade de fazer
concessdes aos trabalhadores. Nesse sentido, é que ceder as pressdes dos trabalhadores
significa seu proprio avanco. Dessa forma, o capitalista “absorve” e “recupera” a
organizacdo e combatividade dos trabalhadores, momento fundamentalmente estratégico
para a “mais-valia-relativa” que resulta em novas formas de producdo e organizacdo. O

capital também n&o deixa de se valer das formas de “mais-valia absoluta” 8. Na pratica,

’ De acordo com Marx, “... 0 grau de produtividade do trabalho, numa determinada sociedade, se expressa
pelo volume relativo dos meios de producdo que um trabalhador, num tempo dado, transforma em produto,
com o mesmo dispéndio de forca de trabalho... a grandeza crescente dos meios de producdo, em relagdo a
forca de trabalho neles incorporada, expressa a produtividade crescente do trabalho. O aumento desta se
patenteia, portanto, no decréscimo da quantidade de trabalho em relagdo a massa dos meios de producdo que
pde em movimento...” (1998: p.726).

® Para Marx, as formas de mais-valia absoluta eram mais caracteristicas do momento histérico que se
sobrepunha a Subsuncéo formal. Enquanto a “mais-valia relativa”, um momento posterior, de Subsuncéao
real. Para o autor, a “Subsuncdo formal do trabalho ao capital” é a forma de subordinacdo do trabalho mais
préxima da maneira que ela existia antes mesmo do modo de producéo capitalista. Nessa formacdo impera o
aumento da jornada, formas de organizagdo coercitivas, € 0 processo tecnolégico permanece muito
semelhante ao modo de producdo anterior. A transi¢do para “Subsuncdo real do trabalho ao capital” se dard
tdo logo o capital se consolida com a producao de “mais-valia relativa”, se sobrepondo a producdo de “mais-
valia absoluta”, ocorrendo mudancas tecnologicas e nas formas de dominacdo. Na forma formal, a
dependéncia do trabalhador é basicamente econdmica, ndo existe relagbes politicas de hegemonia e
subordinacdo. A “subsuncdo real” surge no momento que capitais de maior grandeza se apoderam da
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freqlientemente, combina-se 0s mecanismos da mais-valia relativa e absoluta, indicando a
heterogeneidade das formas de exploracdo da forca de trabalho.

De acordo com Bernardo, cada unidade produtiva depende do que chama de
Condicdes Gerais de Producdo (CGP), algo que a unidade de producéo particular (UPP) é
incapaz de fornecer, elas sdo criadas por todos capitalistas em momentos de integracao que
os levam a colaborarem entre si de forma global. A atuacdo do capitalista é tanto interna
como externa a empresa. No seu interior ele € uma espécie de “legislador”, organiza a
forca de trabalho e Ihe impGe uma disciplina. Bernardo diz que, “O prosseguimento da luta
de classes implica uma mais estreita colaboracdo intercapitalista para a assimilacéo e
recuperacao dos conflitos... 0s mesmos mecanismos de aumento da produtividade que vao
consolidando o inter-relacionamento das empresas no nivel dos préprios processos de
produgdo...” (1991: p.166).

Na obra “Democracia totalitaria (2004), Bernardo destaca a capacidade de
intervencdo politica das empresas e 0 entrelacamento dessas com 0s governos. Segundo
ele, o poder empresarial, capaz de estender suas formas de controle a sociedade como um
todo, exerce-se no mercado quando subordina a procura a oferta. Ao gerar determinados
bens, as empresas formam a procura que esses terdo por parte dos consumidores. As
necessidades sdo produzidas no mesmo momento que 0s produtos se destinam a satisfazé-
las. Nesse sentido, cai por terra a tese da hegemonia do consumo sobre a producao,
ideologia baseada no ideério toyotista sobre a determina¢do do consumidor. Na visdo desse
autor, os ideais e praticas toyotistas sdo uma resposta do capital as lutas dos trabalhadores
ocorridas nos anos 60 e 70 fora das institui¢Ges reivindicativas oficiais. Tais lutas ndo se
limitavam as exigéncias de maior participacdo nas riquezas, colocando em causa a
disciplina e formas de organizacdo do trabalho. Os patrdes comegaram a serem atingidos
por movimentos de greves e outras pequenas lutas cotidianas como o absenteismo, atrasos,
produtos defeituosos, imobilizacbes técnicas e demais formas de sabotagem. Nesse

periodo,

...a onda de insatisfacdo ampliara-se praticamente a todo mundo, huma escala
sem precedentes. Nunca o sistema global capitalista deparara-se com uma
ameaca tdo forte. Esse conjunto de contestagdes, reforgando-se reciprocamente,
constituiu a motivacdo profunda da grande crise econdmica mundial iniciada em
1974, que se apresentou como uma crise do taylorismo... (ibidem: p.79).

producdo, quando se constitui capitalistas industriais mais fortes que ocupam os diversos ramos produtivos e
empregam a ciéncia e a maquinaria no processo de producdo, instituindo, definitivamente, o “valor de troca”
como objetivo decisivo (1969: p.107).
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Conforme Bernardo, o éxito alcancado pela resisténcia dos trabalhadores fez com
que os administradores percebessem a importancia de se explorar o componente intelectual
e de dispersar a forca de trabalho. Dessa forma, os capitalistas ultrapassaram os bloqueios e
estabeleceram um novo periodo de acumulacdo acelerada de capital. O toyotismo soube se
apropriar dos conhecimentos técnicos que os trabalhadores vdo acumulando durante os
processos, anteriormente, muitas vezes, utilizados para abrandar o ritmo de trabalho e
sabotar os produtos. Assim, esse modelo consegue ““‘recuperar” o movimento de luta dos
trabalhadores e procura responder a alguns dos seus anseios sem a mediagdo dos
sindicatos, no entanto, em vez de romper com 0s principios elementares do taylorismo,
aprofundou-o ainda mais no que se refere a intensificacdo do trabalho. Esse novo modelo,
ao mesmo tempo em que fragmentou a forca de trabalho e a producéo, ““... nunca como nos
nossos dias a concentracdo do capital atingiu um grau tdo elevado, remetendo a livre
concorréncia para a esfera nebulosa dos mitos, de onde nunca deveria ter saido™ (2004:
p.120). Ao mesmo tempo, Bernardo afirma que, desde os anos 90, houve a retomada de
modalidades de exploracdo que se julgava extintas, o “desenvolvimento desigual’ continua
a ser uma caracteristica estrutural do sistema capitalista. Para o autor, “As varias formas de
precarizacdo do emprego nos ramos tecnologicamente mais avangados introduzem uma
componente de mais-valia absoluta na esfera que gera as modalidades mais evoluidas de
mais-valia relativa...” (ibidem: p.131). Nesses processos, as formas de controle sobre o
trabalho, com a ajuda dos instrumentos microeletrénicos, permitem uma vigilancia ainda
mais sofisticada.

Tanto para Harvey (1992), quanto para Bernardo (2004), diferentemente do periodo
Pds-Segunda Guerra Mundial, a classe empresarial ndo tem mais uma preocupacdo de
fazer concessGes de grande envergadura aos trabalhadores. Para os autores, nesse sentido,
ndo ha como retornar as formas anteriores, e ndo ha muito que esperar dessas que estdo se
constituindo. A sociologia do trabalho, no Brasil, também ird se debrucar sobre essas
discussoes, indicando a diversidade dos processos de reestruturacdo produtiva e a unidade
que assumem no que se refere a precarizagdo das relacGes de trabalho.

1.3 Consideracbes da sociologia do trabalho, com énfase na discussdo brasileira,
referente a reestruturacdo produtiva

Assim como acontece em diferentes paises, a reestruturacdo produtiva também sera
um dos temas centrais da sociologia brasileira do trabalho a partir da década de 90.

Estabelecendo acordos e desacordos, conciliacdes e contrariedades, os autores esforcam-se
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para entender que vendaval foi esse que tirou tantas coisas do lugar ao mesmo tempo em
que deixou muitas outras praticamente onde estavam.

Ricardo Antunes (2006), por exemplo, considera que o fim dos anos 70 é um
momento de crise estrutural que obriga o capital a buscar alternativas de superacdo. O
Brasil vai sentir os efeitos dessa crise a partir de 1990, quando passa a seguir de perto o
receituario definido pelo Consenso de Waschington, levando-nos a entrar num processo
mais aprofundado de desregulamentacédo da esfera do trabalho. Nesse momento, verifica-se
um movimento de transformacdes na organizacao sociotécnica da producdo, e um processo
de reterritorializacdo/desterritorializagdo como consequiéncias da reestruturacdo produtiva
e do redesenho da divisdo internacional do trabalho e do capital. As empresas
reestruturam-se motivadas pela intensificacdo da competitividade internacional e pela
necessidade de responder aos avancos do “‘novo sindicalismo™ e as formas de conflitos no
local de trabalho. Elas engendraram uma série de mudancas, cujo principal aspecto sera a
reducdo dos custos com forca de trabalho. A busca por maior produtividade acarretou, em
alguns ramos produtivos, intensificacdo da jornada de trabalho, surgimento do Circulo de
Controle de Qualidade (CCQ), Just in Time, Kanban, Participacdo nos Lucros e Resultados
(PLR), subcontratacdo e terceirizagdo. No entanto, as mudancas trouxeram elementos das
fases anteriores, ou seja, ““...ha uma mescla nitida entre elementos do fordismo, que ainda
encontram vigéncia acentuada, e elementos oriundos das novas formas de acumulacéo
flexivel e/ou influxos toyotistas no Brasil...””’(2006: p.19). Essa coexisténcia entre 0
“fordismo periférico” brasileiro e 0s novos processos produtivos € um dos mecanismos
proprios e oriundos da ““acumulacéo flexivel”. Tais processos sdo experienciados de forma
particular dependendo do setor, pais ou regido. O Brasil possui tanto o0s tracos universais
do capitalismo mundializado, como certas particularidades, o que indica uma “globalidade
desigualmente combinada”. Na década de 90, houve o aumento da demanda por
trabalhadores temporarios e por tempo parcial sem vinculos empregaticios e sem registro
formalizado. Tendo dado apenas o0s primeiros passos durante o governo do presidente
Collor, esse processo de reestruturacdo intensificou-se a partir de 1994 sob o governo de
Fernando Henrique Cardoso que atuou guiado pelos designios neoliberais. Nesse
movimento, cada setor apresenta uma forma peculiar de insercdo global, mas, “Se as
formas da reestruturacdo produtiva tém sido diferenciadas, quando se toma a realidade
cotidiana do trabalho, um trago praticamente constante tem sido a tendéncia ao aumento
dos mecanismos de desregulamentacdo e a mesma precarizacdo da forca de trabalho™
(ibidem: p.22).
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Em “O caracol e sua concha” (2005), Antunes destaca que, mesmo tendo reduzido
0 montante de trabalho, o capital ndo pode prescindir totalmente desse no processo de
fabricacdo das mercadorias, consegue apenas aumentar sua produtividade se baseando no
incremento de trabalho corporificado em maquinérios. Com o intuito de ficarem melhores
colocadas na concorréncia interempresarial, as empresas procuram racionalizar cada vez
mais seus processos, ndo medem esforgos para tornarem-se enxuta. E esse o contexto que
leva ao crescimento do desemprego mesmo em paises como, por exemplo, o Japdo, a

segunda mais poderosa economia do mundo. Nessa nova realidade, pode-se ver que,

...cada vez menos homens e mulheres trabalham muito, em ritmo e intensidade
que se assemelham a fase pretérita do capitalismo, quase simultaneamente a
época da Revolucdo Industrial. E, na marca da superfluidade, cada vez mais
homens e mulheres encontram menos trabalho, espalhando-se a cata de trabalhos
parciais, tempordrios, sem direito, “flexiveis”, quando ndo vivenciando o flagelo
dos desempregados... (ibidem: p.17).

Assim como Bernardo (2004), Antunes (2005) considera que novas atitudes
empresariais em alguns setores vdo procurar explorar, mais do que anteriormente, a

dimensdo intelectual do trabalho. O que est& ocorrendo atualmente € que,

...0s capitais globais utilizam-se magistralmente da simbiose que ocorre entre
exploragdo relativa e absoluta do sobretrabalho. Portanto, parece-nos falaciosa a
afirmacgdo de que o trabalho deixou de ser a principal forca produtiva. Alias, o
estudo do toyotismo, em seu apogeu, mostrou-nos o segredo do assim chamado
“modelo japonés”: o envolvimento e a exploracdo intensificada da forca de
trabalho em forte simbiose com o desenvolvimento tecnocientifico...(ibidem:
p.97).

Reafirmando a tese da centralidade do trabalho, o autor observa que foi a expulséo
de uma massa de trabalhadores do processo produtivo que possibilitou a aparéncia de uma
sociedade fundada no descentramento da categoria trabalho. Nos anos 70, respondendo a
crise, o capital iniciou esses processos de reorganizacdo produtiva e politico-ideoldgica,
marcando o advento do neoliberalismo, suas privatizagOes, desregulamentacdo de direitos e
a busca por hegemonia nas mais diversas esferas da sociabilidade. O objetivo das
mudancgas, se utilizando de velhos e novos mecanismos, é retomar e aumentar o patamar de
acumulacdo existente no po6s-45, mas reduzindo, quando ndo excluindo, seguridades
sociais (regulagdes Keynesianas) que existiam em funcdo do compromisso criado entre
capital e trabalno mediado pelo Estado. Para Antunes (2003), o novo padrdo de
acumulacao cria uma serie de discursos, muitos dos quais, segundo esse autor, ndo passam
de retdrica, como € o caso da noc¢éo de “qualidade total’’, incompativel com a necessidade
do capital de reduzir cada vez mais o tempo de vida Gtil das mercadorias, visando aumentar

a velocidade de seu circuito produtivo, bem como, o discurso retérico da participacdo dos
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trabalhadores nos assuntos da empresa, quase sempre permitido em questdes de pouca
importancia.

Com o mesmo intuito de inserir as transformacdes que ocorrem nos diferentes
paises e localidades, dentro de uma légica mais global de transformacdo do modelo de
acumulacdo, Ricardo Ramalho (1997) considera que o0 processo de reestruturagdo
produtiva das empresas no Brasil se assemelha ao dos outros paises naquilo que diz
respeito a intensificacdo, exploracdo do trabalho e reducdo de direitos conquistados. Para
ele, assim mesmo, os trabalhadores continuam tendo certo poder de presséo, pois 0s setores
mais modernos, diferentemente dos demais que se encontram em crescente fragilizacao,
ainda possuem uma acdo sindical efetiva. O autor afirma que as novas formas de gestéo
adotadas pelos empresarios brasileiros indicam a opc¢do desses por uma ““modernizacao
conservadora”, mesmo alterando os processos produtivos, continuam pouco abertos a
negociacdo com sindicatos e trabalhadores. Até 0 momento, a reestruturagéo produtiva tem
significado, no Brasil, uma maior mobilidade da mao-de-obra, aumento do trabalho
informal, crescimento de sub-contratacGes, reducdes salariais e alta seletividade na escolha
dos trabalhadores, situagdes permitidas pelo alto nimero de mao-de-obra disponivel.
Colocadas em pratica, em nome do aumento da produtividade e competitividade, a
precarizacao e reducdo do numero de empregos aumentou a instabilidade e inseguranca
dos trabalhadores. Com o processo de reestruturacdo produtiva, esses sofrem com as
ameacas de desemprego, e acabam colaborando com as gerencias, predominantemente
autoritarias, muito mais por medo e inseguran¢a do que por “convencimento” (Ramalho:
2004: p.206). Muitas vezes, a compensacdo oferecida para que os trabalhadores
empenhem-se pelo projeto da empresa resume-se a garantia temporaria do emprego. De
acordo com Ramalho, as pesquisas indicam que, “... as praticas no local do trabalho tém
resultado em situacdes que vao do esgotamento fisico e mental até situacfes de extrema
pressdo e desrespeito aos principios basicos ja negociados na cultura das relacGes entre
capital e trabalho no Brasil’’(2004: p.205). Segundo ele, “S&o as situacdes de chao-de-
fabrica relatadas pelos trabalhadores que revelam um hibridismo entre as novas préticas
gerenciais e 0s métodos autoritarios caracteristicos de uma fabrica fordista™ (ibidem:
p.208).

Conforme Ramalho (2006), a nova fase de desenvolvimento capitalista levou
muitas empresas a organizarem-se em rede, buscando melhores condi¢bes para uma
producgdo enxuta e relagdes de trabalho que tornem mais flexiveis o chdo da fabrica. Ha

uma migracdo para novos territorios produtivos e, a0 mesmo tempo, uma reestruturagdo
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das regides j& ocupadas. As empresas irdo movimentar-se, procurando vantagens que
possam oferecer os diferentes lugares, sua localizacdo passou a ser considerada importante
tendo em vista questbes de logistica, infra-estrutura cientifica, tecnolégica e urbana,
qualificacdes dos trabalhadores e instituicbes locais, incentivos fiscais e outros aspectos da
dimensdo territorial.

Alves (2005) também se preocupa com a reterritorializacdo das empresas e com a
nova ofensiva do capital no ambito da producdo e seus efeitos sobre trabalhadores e
sindicatos. Para ele, esse modelo que instaura um ““novo (e precario) mundo do trabalho™
possui uma dimensdo ideoldgica que toca a sociedade como um todo, disseminando uma
série de valores empresariais, como o discurso do desempenho e da competéncia, por
exemplo. No Brasil, a partir dos anos 90, com a constituicdo de uma nova forma de Estado
capitalista na sua versdo neoliberal, é que se intensifica um movimento mais sistematico de
reestruturacdo nos principais po6los econémicos do pais, onde se localizam o nucleo do
sindicalismo. Um dos resultados desse momento sera a guinada das préaticas sindicais para
posturas mais ““neocorporativas de cariz propositivo” (2005: p.10) em uma ideologia da
*““concertacao social” que, praticamente, renuncia o antagonismo de classe e torna-se mais
disposta a dialogar com o capital. Para esse autor, sdo poucos os sindicatos que ainda
preservam uma perspectiva de resisténcia, a maioria esta assumindo uma ““defensividade
instrumental™, certo “pragmatismo sindical™, circunscrito a segmentacao setorial ou por
empresa.

Na visdo de Alves (2005), o desemprego estrutural e a precarizacdo dos empregos e
salarios € um dos principais impulsionadores da crise sindical e, a nova racionalizacdo
organizacional da producéo e do trabalho, uma nova maneira de capturar a ““‘subjetividade”
dos trabalhadores. A busca do consentimento se constitui em uma necessidade “técnica”
junto a um maior controle e intensificacdo do trabalho. A pressdo politica dos
trabalhadores obrigou os capitalistas a darem uma resposta a luta de classe, o que resultou
num ataque ao Welfare State e a organizacdo sindical. Mesmo destacando a dimensao
subjetiva do consentimento que 0s empresarios procuram obter junto aos trabalhadores, o

autor ressalva que,

A hegemonia do capital na producdo ndo € baseada apenas no consentimento
operario, no “envolvimento estimulado”, mas na instauracdo de uma série de
“dispositivos coercitivos” implicitos nos mecanismos do despotismo de mercado
(impulsionados pelas politicas neoliberais)... medo do desemprego estrutural, da
nova exclusdo social...6 um poderoso recurso sociopsicolégico de integracdo
social, mais sutil, mas ndo menos eficaz, de controle capitalista do trabalho nas
condic6es de um novo(e precario)mundo do trabalho... (ibidem: p.259).
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Para Alves, os novos excluidos desse processo serdo os desempregados e 0s
“subproletarios tardios” que surgem no proprio campo da modernidade, ou seja,
localizados nos centros mais desenvolvidos e organizados. Os trabalhadores situados no
polo central tendem a intelectualizar-se e qualificar-se, ja na periferia da produgdo sdo
empregados precarios, temporarios, autdbnomo, a domicilio e com salarios inferiores.
Divisdes que se formam nos mesmos setores produtivos, quando ndo no interior das
mesmas empresas, proporcionando vantagens competitivas para essas. Para o autor, pode-
se dizer que ‘... no interior do proprio setor ‘moderno’, base do poder sindical
organizado, se instauram polos “arcaicos” de relagdes de trabalho™ (ibidem: p.252).

Segundo ele,

Se a polarizagdo “classica” do mercado de trabalho no Brasil era entre o setor
“moderno” e o setor “tradicional”, sob o novo complexo de reestruturacdo
produtiva, surge uma nova polarizacdo do trabalho, com “rupturas” de estatuto
salarial no interior do préprio pélo “moderno” do mundo do trabalho... (ibidem:
p.270).

Conforme Tumolo (2002), essa heterogeneidade de préaticas no que se refere aos
processos de trabalho (inovagOes tecnoldgicas, organizacdo do trabalho, mudancas nas
formas de controle e qualificacdo dos trabalhadores) tanto entre as empresas, como no
interior dessas, ndo tem a mesma intensidade em relacdo as condi¢cdes de trabalho e
relacionamento com as organizagbes sindicais. Nesses aspectos ocorrem muitas
semelhancas, como percebe-se no que diz respeito a intensificacdo do ritmo de trabalho,
neutralizacdo da atuacdo sindical, diminuicdo dos niveis salariais e/ou reducdo dos
empregos. O novo padrdo procura, da mesma forma que 0s anteriores, superar a crise e
estabelecer um novo patamar de acumulagdo capitalista, principalmente, intensificando a
exploracdo sobre a forca de trabalho. As empresas tém implantado os mais variados
processos de trabalho, ““... vém buscando a combinacdo mais adequada de “‘modelos
produtivos”, de acordo com caracteristicas de conjuntura — situacdo do pais ou regiao
onde estdo instaladas, perfil da forca de trabalho, historico das lutas e formas de
organizacao dos trabalhadores etc. ” (ibidem: p.81).

Na mesma perspectiva de Tumolo (2002), destacando a ‘‘totalidade” dos
processos, Cattani (1995) vai afirmar que as formas do capitalismo estdo em permanente
transformacdo conforme a composicdo e correlagdo de forgas entre as empresas e, entre

capitalistas e trabalhadores. Para o autor,

...pela forca da concorréncia externa (a luta entre os “irmdos inimigos™) e pela
pressdo dos trabalhadores nos locais de trabalho (a luta capital x trabalho), o
capitalismo esta submetido aos imperativos da acumulago... Para ter dominio da
situacdo, o capitalista age, basicamente, sobre a organizacéo do trabalho (método
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de produgdo) e a maquinaria. Para reduzir a dependéncia do trabalho humano
(imprevisivel e perturbador), vale-se da automacdo e da introducdo de novas
tecnologias... (ibidem: p.15).

Esse movimento ndo ocorre de forma evolutiva e uniforme, as transformagdes se
ddo de maneira desigual conforme o contexto do qual fazem parte, havendo uma

diversidade de estratégias organizativas. Para Cattani, “... Por contraditério que possa
parecer e sem configurar uma mitica polarizagdo, o reforco do fordismo é concomitante a
extensdo de técnicas japonesas e as demais novidades ‘humanistas’... ”” (ibidem: p.26). Os
resultados dessa convivéncia se traduzem em maior segmentacdo, diversificacdo dos
trabalhadores e, em acirramento das desigualdades, mesmo em momentos de retomada do
crescimento econdmico. Cattani considera essenciais os estudos de caso, no entanto,
reivindica analises que possam articular os casos isolados com 0s processos mais gerais.
Esses precisam compreender, por exemplo, que “O capitalismo ndo gera emprego
suficiente e, menos ainda, promove a qualificacdo generalizada. Esses ndo sdo seus
objetivos e sd se realizam em circunstancias ocasionais, para atender necessidades
pontuais da reprodugdo’ (ibidem: p.38).

Da mesma forma, Mészaros (2006) também procura eliminar qualquer esperanca de
concertacdo desse modelo em vista da possibilidade de retorno ao ““pleno emprego”. Para
ele, a atual fase do capitalismo caracteriza-se, essencialmente, por uma “globalizacdo do
desemprego” e do “trabalho temporario”, processos camuflados por de tras do “mito da
flexibilidade”. O desemprego macico atinge a “totalidade da forca de trabalho™, nas

palavras de Meszaros,

...A necessidade de produzir desemprego... surge dos imperativos antagdnicos do
capital, da busca do lucro e da acumulacdo, aos quais ndo pode renunciar...Ou o
capital mantém seu inexordvel impulso em direcdo aos objetivos de auto-
expansdo, ndo importa quao devastadoras sejam as conseqiiéncias, ou se torna
incapaz de controlar o metabolismo social da reprodugdo. A esse respeito, as
solucBes parciais ndo serdo capazes de prestar sequer a mais superficial atencédo
aos sofrimentos humanos, até porque é a primeira vez na histéria que a dindmica
-e, em suas implicacdes finais, dinamicamente destrutivas- do controle social
metabdlico auto-expansivo do sistema expele, brutalmente se necessario, uma
maioria esmagadora de seres humanos do processo de trabalho... (ibidem: p.32).

Para Mészaros, tais estratégias do capital sdo promovidas também pelo Estado que
“... nunca foi tdo grande como nesse nosso tempo, apesar de toda mitologia neoliberal em
contrario...” (ibidem: p.39). Mesmo no Japdo, fora dos paises do chamado ““Terceiro
Mundo™, onde as formas cruéis de exploracdo do trabalho sempre foram consideradas
relativamente normais, o desemprego e as condi¢cbes de trabalho precarias, como
prolongamento da jornada, trabalho sem garantias e mal pago, estdo em escala crescente.

No Japdo, e em outros paises ocorre *“... uma tendéncia extremamente significativa e de
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longo alcance: o retorno da mais-valia absoluta...” (ibidem: p.38), o que se caracterizou
como a mais retrograda tendéncia do desenvolvimento do capital no século XX.

Numa perspectiva diferenciada, dedicando-se a pensar os efeitos da reestruturacéo
sobre a questdo de género, Hirata (1998) também debruca-se, freqlientemente, sobre as
experiéncias da sociedade japonesa. Segundo a autora, 0s novos modelos inspirados no
exemplo japonés permitem maior facilidade para demissdo dos assalariados, e estendem o
trabalho sem protecdo social (sem direito a férias, décimo terceiro, aposentadoria,
previdéncia social, sindicalizacdo etc). Os empregos que ainda permanecem mais estaveis,
com lagos empregaticios formais, sdo destinados, preferencialmente, aos homens, enquanto
0s mais periféricos, de tempo parcial e horarios flexiveis, geralmente destinam-se as
mulheres, o que ocorre amparado numa relacdo social legitimadora, *“...6 em nome da
conciliagdo entre a vida familiar e a vida profissional que tais empregos sao oferecidos, e
se pressupbe que essa conciliacdo € de responsabilidade exclusivamente do sexo
feminino’(1998: p.8). Soma-se a isso uma outra representacdo social que legitima a
flexibilidade do emprego e dos salarios para as mulheres, “... a representacao corriqueira
do salério feminino como “complementar”, embora as modalidades de atividade crescente
das mulheres no mundo do trabalho profissional em todo mundo se afastem cada vez mais,
na prética, dessa representacédo’ (ibidem: p.8).

Hirata (n°7: 1998) lamenta que a maior parte das pesquisas sobre “p6s-fordismo”,
“especializacdo flexivel”” e 0os novos modelos produtivos a partir dos anos 80, assim como
as teses sobre globalizacdo, equivocadamente, ndo consideram a diferenciagdo entre
homens e mulheres nesses novos contextos. Para ela, de diferentes maneiras, as divisdes
entre 0s sexos existentes na sociedade acabam atravessando o espaco da empresa. Parte das
velhas formas de tratamento frente aos géneros permanecem, assim COmMO, 0S NOVOS

modelos produtivos ndo substituem absolutamente os anteriores. Segundo Hirata,

...a consideracdo das diferencas de género levam a pensar que a divisdo
dicotdmica separando “antigas” e “novas” formas de organizacdo do trabalho
ndo da conta da realidade complexa e contraditéria das mutagdes produtivas, na
qual praticas tayloristas se renovam no coracdo mesmo das novas organizagdes
do trabalho...a introducdo do ponto de vista de género pode ajudar a superar esse
enfoque dicotdmico... (ibidem: p.10).

A nocdo de que os trabalhos repetitivos eram exclusividade do modelo taylorista-
fordista ndo se confirmaram, esse tipo de atividade mondtona reaparece sob novas
maneiras, como evidencia-se com o crescimento da LER (Les&o por Esforgcos Repetitivos).
Para Hirata, o crescimento dessa doenca ndo deve ser visto isoladamente ao crescimento do

emprego feminino. A continuidade da divisdo de trabalho sexuada remete a uma
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precarizagdo com caracteristicas também distintas em funcéo dos sexos. No caso brasileiro,
onde ocorreu feminizacdo das ocupacbes, geralmente implicou também uma
desqualificacéo das tarefas e baixas salariais. Além disso, nos casos em gque aumentaram as
oportunidades para as mulheres, manteve-se uma hierarquia social e técnica com a
supremacia do masculino.

Segundo Hirata, as diferencas entre os sexos requerem pensar a divisdo e as
relacBes de poder entre 0s géneros nao apenas na empresa, mas na sociedade como um
todo. O trabalho de tempo parcial € uma forma de emprego que historicamente
caracterizou as mulheres, porém, admite a autora, que 0 mesmo esta sendo estendido a
todos, independente do sexo, devido a generalizacdo da flexibilidade dos empregos. Um
modelo de emprego feminino por exceléncia, fundamentado no lugar ocupado pelas
mulheres na divisdo sexual do trabalho doméstico, em um contexto de crise e desemprego
em massa, ganha potencial de generalizacdo. Nessa conjuntura, as trabalhadoras podem ser
vistas como ““... cobaias para o desmantelamento do assalariamento™ (1998: n°7: p.16).

Salermo (1993), assim como Hirata (1998), destaca as continuidades que resistem
ao surgimento dos novos modelos de gestdo do trabalho. Segundo ele, alguns elementos
dos “‘modelos japoneses” surgem, no Brasil, em um terreno onde ja existia a
“flexibilizacdo” do trabalho via facilidade de demissGes; recurso as horas extras;
possibilidade de transferéncia de trabalhadores entre secdes/setores/linhas, conforme a
flutuacdo da producdo; estrutura industrial concentrada; verticalizacdo no interior da
empresa; mobilidade regional da forga de trabalho; grande oferta de mé&o-de-obra néo
qualificada e facilmente submetida a disciplina fabril; operariado formado na tradicéo
taylorista/fordista de organizacdo do trabalho. Alguns pontos do modelo toyotista tém sido
adaptados pelas empresas no Brasil, mas no que se refere a organizacao, gestdo e relagdes
de trabalho, a implantagdo dos principios ndo sdo verificados na pratica.

Uma interpretacdo bastante otimista sobre o modelo toyotista € desenvolvida por
Coriat (1994). Ele defende a possibilidade de transferéncia desse modelo para outros
paises, mas admite que, na maioria das vezes, esse esta sendo usado como justificativa para
precarizacdo das condigdes de trabalho e para afrontar formas de protecao sociais. No que
se refere a producédo, o toyotismo estd tendo maior influéncia, principalmente, quanto ao
principio que defende a concorréncia baseada na qualidade e diferenciacdo, ao contrario,
da baseada nos custos e quantidades. Coriat recusa qualquer interpretacdo culturalista em
relacdo ao surgimento do toyotismo no Japao, por tal paradigma nédo ser ligado a tradicao

japonesa é que acredita ser esse um modelo transferivel. O autor busca as razdes historicas
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ligadas aos conflitos de classe existentes nesse pais desde os anos 50, principalmente, na
derrota do movimento dos trabalhadores.

As transformagfes da década de 90, ligadas ou ndo ao toyotismo, serdo de tal
maneira destacadas por alguns autores, que Mattoso (1995), por exemplo, ird falar em
“Terceira revolucgdo industrial’, caracterizada pela automacéo e concentracdo empresarial
que promove a chamada ‘“desordem do trabalho” (ibidem: p.15). Mesmo com tal
categorizacdo, o autor ndo destaca apenas as fraturas do modelo anterior, ““... 0 processo
brasileiro combina os extremos do velho e do novo e agrava a heterogeneidade estrutural
ja caracteristica da nossa estrutura produtiva... a opcdo neoliberal, a pretexto de
lubrificar o curso das mudancas, pretende flexibilizar os ja parcos direitos e conquistas...”
(ibidem: p.10). Ele destaca que por um lado € possivel encontrar alguns poucos nichos que
concentram trabalhadores mais polivalentes e qualificados, e por outro, inseguranga na
ocupacdo, desemprego, subemprego, concentracdo de renda, exclusdo social, sindicatos
debilitados e outras precariedades que ocorrem em todos os paises. Estamos vivenciando o
desmantelamento dos ““anos dourados” (Compromisso Keynesiano) do capitalismo. No
caso brasileiro, verifica-se uma maior fragilizagdo de uma condi¢do que nunca chegou a
cristalizar-se. Os empresarios procuram eliminar compromissos como, contratacdo coletiva
centralizada, seguranca do trabalho, intervencdo do Estado, tributacdo, etc., na tentativa de
superar a crise estrutural dos anos 70 que levou a uma instabilidade financeira, queda da
produtividade, acirramento da concorréncia internacional, reducdo da relevancia dos
mercados nacionais e aos movimentos de reestruturacdo industrial e de ajustes
macroeconémicos. Segundo o autor, nos argumentos neoliberais, os trabalhadores sdo “...
responsabilizados pela reducdo da produtividade, pelos custos elevados e pelos obstaculos
a competicdo supostamente gerados pelos instrumentos regulatérios e pelas politicas
sociais do Estado’ (ibidem: p.57). De acordo com Mattoso, o capitalismo foi revigorado e
tornou-se capaz de produzir uma quantidade bem maior de bens e servicos com uma
quantidade cada vez menor de trabalhadores, no entanto, ““... este movimento se expressou
diferentemente segundo o pais, sua tradicdo e cultura negocial, nivel de participacao dos
trabalhadores, sindicalizacdo e capacidade das negociagdes sindicais em enfrentar
criativamente os desafios da flexibilizacdo...”” (ibidem: p.101).

Analises como essas nao serdo direcionadas exclusivamente a compreensdo do caso
brasileiro. Existem elementos particulares e outras caracteristicas comuns a varios paises,
como demonstram os estudos sobre a América Latina, nos quais se percebe a forca de

expansdo desses novos rumos tomados pelas empresas em todos 0s cantos do mundo.
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A reestruturacdo produtiva, privatizacdes, endividamento dos Estados, abertura
econbmica e a énfase nos designios neoliberais serdo motivos de reflexdo da sociologia em
praticamente todos os paises latinos. Conforme Toledo (1997), ha duas grandes estratégias
de reestruturacdo na Ameérica Latina que nem sempre sdo simultdneas; a mudanca
tecnologica e as transformacg6es organizacionais. No primeiro caso vé-se um predominio
da informatizacdo e equipamentos de base microeletrdnica, no segundo, muitas vezes, ndo
passa de um aprofundamento das formas de organizacéo tayloristas. O autor também nota
que o perfil da forca de trabalho ndo tem mudado muito no que diz respeito a género,
idade, qualificacdo e salario. A polarizacdo existente entre empresas mais modernas e
outras mais ““atrasadas” ndo se traduz em polarizacdo da classe trabalhadora. A critica a
rigidez taylorista, elaborada pelas novas doutrinas gerenciais, tem dado mais énfase aos
aspectos da cultura e da identidade dos trabalhadores com a empresa, 0s discursos
inspirados no toyotismo fazem crer que a empresa pode ser vista como uma comunidade,
um grupo de valores. Toledo analisa as diferentes maneiras que a flexibilidade do trabalho
assumiu em paises como o México, Brasil, Chile e Argentina. Segundo ele, nesse processo,
ao contrario de ndo intervir, o Estado torna-se um promotor da prépria flexibilidade.

Conforme Castro e Dedecca (1998), o longo periodo de politicas nacionais, na
América Latina, voltadas para o mercado interno e setor industrial, cujo objetivo era
romper com a dependéncia em relacdo aos paises desenvolvidos, perdeu espaco a partir de
1990 quando a internacionalizacdo da producdo e da propriedade privada das empresas
intensifica-se. Essas entram em um processo de racionalizagdo produtiva, visando
aumentos de produtividade. Uma das praticas das empresas mais modernas sera a
contratacdo de servigos e producdo de empresas menores, cuja sobrevivéncia € viabilizada
devido a baixa remuneracdo dos seus empregados e a sonegacdo de obrigacGes legais.
Muitas dessas empresas aumentam sua participagdo no mercado sem, contudo,
aumentarem suas atividades diretas, devido a uma maior desconcentracdo e fragmentagédo
do mercado de trabalho e da producdo. As profundas transformacdes nos mercados
nacionais de trabalho tém levado a uma maior concorréncia entre os trabalhadores, que sdo

estimulados pelas dificuldades de insercdo ocupacional. Para os autores,

...0 trabalho, nos paises latino-americanos, vem conhecendo tempos mais duros.
Aqui, o desenvolvimento do pos-guerra ndo conseguiu consolidar sociedades
assalariadas que superassem os elevados niveis de pobreza prevalecentes nos
espacos nacionais. A construcdo de uma cidadania extensa... estava longe de se
efetivar quando demos inicio a desarticulagdo de nosso embrido de pacto fordista
(ibidem: p.17).
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A partir dos anos 90, a Ameérica Latina e outros paises do mundo viram fortalecido
0 poder contratual das empresas, em uma extrema privatizacdo da regulacdo das relacdes
de trabalho. As empresas determinam muito mais livremente os niveis de remuneracéo,
tempo da jornada e de alocacédo da forca de trabalho, fazendo com que as relagfes se déem
de maneira cada vez mais assimeétrica, 0 que vem a ocorrer em um contexto de grande
fragmentacdo das instituicdes de representacdo dos trabalhadores. Os varios estudos
realizados sobre a reestruturacdo produtiva permitem-nos perceber como tais
eventualidades vém se efetuando na préatica, e de que maneira diferentes setores e
localidades vém experimentando essas transformacoes.

As semelhancas e distingGes entre os autores em relacdo a compreensdo dos
processos de reestruturacdo expressam-se na maneira que direcionam seus olhares ao
campo empirico investigado. Abordando diferentes setores produtivos, suas analises ora
aproximam-se, ora distanciam-se, mas, invariavelmente, todos consideram que nenhum
ramo, do téxtil ao automobilistico, ficou imune as mudancas que se processaram a partir
dos anos 90.

Leite (2004), por exemplo, analisa as transformagdes que, acompanhando as
mudangas da globalizagdo econdmica, ocorreram na industria de confecgbes. Para
responder a competitividade, depois da abertura comercial que se seguiu ao Plano Collor,
as firmas entraram na logica da empresa enxuta, multiplicaram as subcontratacbes e
terceirizacdes, ficaram com um grupo estavel de trabalhadores e com uma parte da
producdo, externalizando o restante. E nesse contexto que “... se multiplicam novas e
velhas formas de trabalho, como o trabalho temporario, a domicilio, part-time etc., que,
em vez de marginais ao desenvolvimento econdmico, se mostram altamente funcionais...”
(ibidem: p.3). A mao-de-obra continua sendo ocupada por mulheres e, pelo fato das
habilidades dessas trabalhadoras terem sido adquiridas informalmente como parte da
socializagdo feminina, ndo sdo consideradas como qualificacdo profissional. A tendéncia
de terceirizacdo do setor beneficia-se da divisdo sexual do trabalho, que torna as mulheres
casadas e com filhos, especialmente, disponiveis para esse tipo de emprego sazonal, mal
remunerado e sem direitos trabalhistas. A dificuldade de sua inser¢cdo no mercado, a pouca
escolaridade, meia-idade e a propria “preferéncia” das mulheres pelo trabalho a domicilio
para que possam combinar as atividades profissionais com as tarefas domeésticas, também
favorece para que estejam disponiveis para 0 emprego sazonal. Em Leite, a sobrevivéncia

do trabalho & domicilio nesse ramo pouco tem a ver com um suposto ““atraso’.
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Ainda num setor considerado tradicional, tanto quanto o téxtil, a industria
calcadista gaucha analisada por Ruas (2005), apesar de ter adotado equipamentos mais
modernos, continua tendo por base um processo produtivo tipicamente artesanal. A
mecanizagdo é parcial e pontual, predominando o trabalho de baixa qualificacdo e uma
base tecnologica rudimentar, o que caracteriza a ambiglidade do complexo calcadista e
marca a forma que esse insere-se nos processos de reestruturagdo. Nas palavras de Ruas,
“Nao se entende essa ambiguidade como uma formacéo dicotdmica entre 0 moderno e o
antigo, mas sim como uma mesma dinamica, em que essas duas forgas estdo,
simultaneamente e no mesmo espaco, presentes” (ibidem: p.152). A partir de 90, a
externalizacdo passa a fazer parte da légica dessa cadeia, uma estratégia semelhante as
adotadas nos seguimentos industriais mais dinamicos, demonstrando mais uma vez a
“..ambiglidade entre o que seria representativo de configuragbes produtivas mais
avancgadas, associadas a formas proprias de uma organizagdo industrial mais
rudimentar”’(ibidem: p.159). A procura por novos padrfes de competéncia e maior
comprometimento dos trabalhadores, por exemplo, um dos principais ideais da nocdo de
reestruturacdo, ndo estd sendo apropriado pelo complexo calgadista. Esse setor restringe-se
a reducdo dos custos (principalmente utilizando mé&o-de-obra barata) com qualidade
razoavel.

Uma questdo que muitos ramos produtivos passaram a levar em conta nesse
momento de reestruturacdo é a localizagéo da unidade produtiva. De acordo com Ramalho
et al (2006), na busca por vantagens competitivas, a reespacializagdo surge como uma
possibilidade de reducdo de custos, principalmente, em relacdo aos salarios. Os autores
realizaram um survey com o0s metallrgicos da industria automobilistica da tradicional
regido do ABC paulista, e com os das fabricas recentes e sem tradicdo operéria no Sul
Fluminense, com o proposito de perceber como que, em contextos industriais diferentes, os
trabalhadores percebem sua condicdo, a representacdo que constroem a cerca das empresas
e quais as pressdes que vivem no seu cotidiano. Para os autores, ““... a principal diferenca
entre 0s dois grupos é o capital politico quanto simbdlico dos metaltrgicos do ABC, que
esta ausente entre os trabalhadores do Sul Fluminense...” (ibidem: p.84). As exigéncias
quanto a dedicacdo e consentimento, e as ameacas permanentes de desemprego, sdo

semelhantes aos dois grupos. No entanto, os autores vao afirmar que,

Mesmo nessas condigdes, percebe-se, nas analises realizadas nos Ultimos anos, o
surgimento de novos mecanismos de resisténcia por parte dos operarios e dos
sindicatos, que se manifestam no cotidiano fabril e nas greves e protestos
publicos, mas também na amplitude da participagdo sindical em outras instancias
da esfera publica que afetam a vida dos trabalhadores... (ibidem: p.85).
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O que os diferentes autores indicam com esses estudos € as diversas formas das
empresas adotarem as mudancas, mas para além das diversidades, a intensificacdo da
atividade e a desregulamentacéo de direitos, aproximam cada vez mais os trabalhadores
dos distintos setores. Embora, as formas de atuacdo empresarial sigam trajetorias

especificas, as pesquisas da sociologia do trabalho indicam essa constante.

1.4 Proposta de anélise da sociologia da empresa

O processo de reestruturacdo produtiva que alterou a posicdo de empresas e
trabalhadores na sociedade contemporénea, também provocou mudangca nas proprias
ciéncias sociais. Uma nova forma de conceber o mundo empresarial esboga-se, como
indicou Abramo (1999) e Lautier (2000), no que vira a ser denominado sociologia da
empresa, cujos pilares foram erguidos, principalmente, pelos franceses Bernoux e
Sainsaulieu. Tendo no Brasil, em Ana Maria Kirschner, uma das principais referéncias®.

Uma das nocGes fundamentais de Bernoux (1995) é deixar de ver as empresas pelas
suas circunstancias externas, e sim, pensa-las como um espaco de autonomia e capacidade
de criacdo de regras, um ““construto social” e ndo apenas um espaco de exploracdo da
forca do trabalho. Segundo esse autor, a crise econdmica e o desemprego fizeram com que
a empresa recebesse aten¢cdo como um espaco que, sendo capaz de criar emprego, colabora
com a estabilizacdo social. Foi o crescimento da sua atuacdo mais livre, a partir dos anos
80, que deu a essas um maior destaque e importancia nos estudos sociologicos. Segundo
Bernoux, a sociologia da empresa somente p6de desenvolver-se quando percebeu-se que
ndo h& apenas um modelo de organizacdo empresarial a ser perseguido, mas sim, que
existem diferentes racionalidades e logicas distintas de atuacdo. Nessa compreensao, a
empresa pode ser considerada uma ““‘comunidade”, pois, mesmo quando permeada por
conflitos, € lugar de cooperacdo, relagdes de confianca, identidade e convengbes. O autor
considera fundamental conhecer a histéria da empresa, seu desenvolvimento, suas
dindmicas e o perfil dos seus lideres e subordinados, rede na qual interagem valores
culturais da regido e paises que lhe influenciam. Ao estilo do individualismo metodoldgico,
o autor afirma ser importante considerar as atitudes dos empresarios, suas escolhas,

decisdes e estratégias que resultam em sucesso ou fracasso. Ele imagina que, como os

% No livro “Sociologia da empresa: organizacéo, poder, cultura e desenvolvimento no Brasil”” (2006), edicdo
brasileira que constitui uma adaptacéo feita por Kirschner, da segunda edi¢do de Sociologie de I’organisation
e de I’entreprise (Saisaulieu), pode-se encontrar as bases do que se convencionou chamar de uma sociologia
da empresa. Esse livro resultou da proposta que Sainsaulieu fez a Kirschner, com objetivo de verificar se a
teoria socioldgica da empresa elaborada a partir da realidade empirica francesa serviria para explicar as
empresas brasileiras.
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demais grupos humanos, a empresa ¢ um lugar de articulacdo do individual e do social, de
relacdes entre atores no seu interior e fora dele. Nela, muitas escolhas sdo possiveis, € ndo
podem ser esclarecidas exclusivamente pela busca do lucro. Para Bernoux, a empresa
precisa ser entendida enquanto teia social, uma composi¢do de diferentes atores, uma
instituicio como qualquer outra™®.

Conforme Kirschner (2006), a empresa € defrontada com a necessidade de ter
consciéncia a cerca da sua responsabilidade em relacdo aos rumos do desenvolvimento da
sociedade. Esse debate trata ““... de uma questdo ética na medida em que a gravidade do
destino dos individuos, de seu emprego e de sua identidade social, decide-se no préprio
futuro das empresas... Os oficios, as regides, as comunidades locais também dependem da
forca e da qualidade das sociedades construidas em empresas™ (ibidem: p. 32).

Na imaginacdo socioldgica desses ultimos autores, a empresa € um espago onde 0s
“atores” estdo em permanentes jogos de forca em torno da direcdo das mudancas
organizacionais. De acordo com eles, tal debate permite falar na possibilidade de
surgimento de uma nova empresa mais ““cidadd e solidaria”, que institua ““... a conciliacéo
permanente entre seus objetivos de realizacdo econdmica e seus imperativos de
construcdo de sociedade(Kirschner: 2006: p.35). Essa nova perspectiva socioldgica tem
0 proposito de entender a *““cultura empresarial” como um conjunto de valores e praticas
internas a empresa, motivadas pela ética e responsabilidade. Kirschner (2007) informa que,
a partir dos anos 90, passa a ser comum a ocorréncia de associagdes e foruns empresariais
discutindo a funcdo social da empresa. A reducdo dos investimentos sociais por parte do
Estado e a maior visibilidade das empresas fara destas um alvo de muitas demandas. Para
autora, ““...estamos numa época em que a sociedade interpela as empresas e
simultaneamente 0s empresarios sentem necessidade de melhorar sua imagem publica
promovendo debates sobre acdes sociais e intervindo de fato no social’(2007: p.2). Além
do lucro econémico, a empresa fabrica emprego, tecnologia, solidariedades, modos de vida
e cultura. E um espaco de integracdo, socializador, com seus proprios valores, e em
continua interacdo com a sociedade. Na concepgédo dessa autora, “A sociologia da empresa
vai além dos modelos que definem o espaco fabril como espaco de relagdes antagonicas de

classe” (ibidem: p.7).

10 Também para Sainsaulieu (1987), a sociologia da empresa precisa compreender a racionalidade dos
homens como que movida pelos seus valores, sentimento de pertencimento e pela cultura compartilhada que
envolve os grupos humanos. Segundo ele, uma mesma empresa possui multiplos modelos de racionalidade.
As suas acOes podem ser definidas por diferentes fatores como tradi¢do, imagem que pretendem ter e seus
valores sociais.
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Conforme Kirschner (2006), com a Escola das Relagdes Humanas, a empresa ja
havia passado a ser considerada um lugar de elaboracdo da personalidade dos
trabalhadores™*. Ao suscitar uma atencdo aos problemas pessoais no trabalho, essa escola
indicou a complexidade dos fatores humanos, com o propésito de que esses também
fossem racionalizados enquanto fator de producédo. Na virada dos anos 70 para os 80, no
contexto de uma série de crises, surgiram praticas empresariais inspiradas por essas
concepcdes, como € o caso do modelo japonés. De acordo com Kirschner, na sociedade
contemporanea, cada empresa, a sua maneira, dedica-se a racionalizar seus modos de
organizacao e gestdo. Essa diversidade sé torna-se possivel por que a empresa tem sua
propria historia, seus valores e uma forma especifica de inserir-se na sociedade global. Elas
estdo em relacdes de interdependéncia permanente com instituicdes da sociedade, sofrem a
influéncia das culturas nacionais, locais e das identidades coletivas de seus trabalhadores.
E a interdependéncia entre a empresa e instituiches societais que explica parte das
variacbes organizacionais de um lugar para outro. Para a autora, as empresas Sao
““comunidades humanas™, nas quais desenvolvem-se diferentes sociabilidades, onde as
pessoas que trabalham juntas elaboram regras, valores e praticas que embasam suas
relacbes de solidariedade, ajuda mdtua, necessidades técnicas, autoridade, formacdo e
informacdo. A nocédo de “cultura da empresa” reflete sobre a possibilidade de se conceber
a essa como uma instituicdo social capaz de produzir suas préprias representacfes e
sistemas de valores. Conforme percebe essa autora, a empresa € um lago social para muitos
de seus membros, e 0s empresarios nao tém como Unico propdsito criar riqueza, seu
projeto econdémico contém um projeto de sociedade e, principalmente, uma preocupacgao
com o desenvolvimento local.

Poderiamos dizer que as preocupacfes da sociologia da empresa retomam questdes
essenciais da obra cléssica de Weber, “A ética protestante e o espirito capitalista” (2004).
Os autores estdo tdo preocupados, quanto esteve esse autor em dizer que existem muitas
outras motivacdes presentes no comportamento dos individuos que ndo se restringem a um
objetivo econdmico. Ocorre que, para Weber, independente das intencionalidades
programéaveis dos individuos, suas acGes acabam em determinados resultados econdémicos
concretos, portanto, ndo sdo tdo somente suas intengdes que fazem com que a realidade

seja de um jeito ou de outro. Nesse particular, a preocupacdo central do autor era indicar

1 No final da década de 20 surge nos Estados Unidos a Escola das Relagdes Humanas. Os estudos pioneiros
de Elton Mayo tiveram por objetivo enfatizar os elementos emocionais e psicolégicos que influenciam no
desempenho do trabalho (Kirschner: 2006).
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que o capitalismo, além de uma acdo econémica, também pressupunha uma determinada
mentalidade e uma cultura. Ele recorre a fontes religiosas para entender como que, no
inesperado encontro entre religido e economia, 0 comportamento religioso assumiu uma
relevancia econdémica. Weber busca a relagdo entre o desenvolvimento do capitalismo no
ocidente, e a racionalizacdo da conduta baseada num sistema ético que, mesmo sem
planejar e sem ter por objetivo explicito, acabou por ser as bases do capitalismo moderno
ocidental. Como diz o autor em relacdo aos protestantes, ““A salvacdo da alma, e somente
ela, foi 0 eixo da sua vida e acdo... os efeitos praticos... consequéncia de motivos
puramente religiosos™ (ibidem: p.81).

O pressuposto de Weber serve de inspiracdo a sociologia da empresa. No entanto,
na situacdo contemporanea apontar, por exemplo, as intencionalidades empresariais, como
as que se incorporam na nogéo de responsabilidade social, sem verificar o contexto maior a
que esse discurso/pratica esta relacionado, corre o risco de tomar as intengdes por
realidade.

Na obra “A dadiva entre os modernos: discussédo sobre os fundamentos e as regras
do social” (2002), é discutida a diferenca entre as intencionalidades e os resultados
praticos das acGes empresariais. Guy Nicolas (2002) fala sobre a existéncia de um “dom”
que, segundo ele, distancia-se do ““dom gratuito”, no qual o donativo & contabilizado,
divulgado pela publicidade, humaniza o sistema e oferece um vasto mercado para oS
gestores. Algumas ““oferendas” tém o papel de valorizar o prestigio das empresas no
mercado, e revestem o liberalismo empresarial de uma aurea humana. Segundo esse autor,
no que se refere as relagdes internas, “O dom concedido ao pessoal pela empresa serve,
igualmente, como meio de torna-lo fiel, de atenuar o ardor de suas reivindicagdes ou
diversificar os modos de remuneracdo através de uma forma que, as vezes, é bastante
interesseira” (ibidem: p.42). A expansdo do mercado caritativo empresarial provocou o
surgimento de novas formacdes institucionais. As empresas doadoras, muitas vezes
conseguem algum tipo de vantagem em relacdo as concorrentes, como a deducdes do
imposto de renda da quantia destinada as acGes generosas. Dessa forma, a caridade
beneficente entra num fluxo de oferendas bastante utilitarista, distanciando-se do sentido
que a nocdo de “dom” aparece em Mauss™?, por exemplo, que é expressdo de uma relacéo

reciproca, uma troca ritual continua, cujo intuito € manter o vinculo social.

12\/er obra de Mauss (2003).
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Procurando indicar as formas de dominagdo que se escondem atras do discurso da
“responsabilidade social”, Segnini (1996) estuda o que foi o processo de construcdo do
“Homem Bradesco”. Segundo a autora, desde 1964 a Fundagdo Bradesco comecou a
atender criancas pobres, educando-as para o trabalho, pretendendo que no futuro todos seus
funcionarios tivessem passado pela Escola Bradesco. Junto aos clientes, o banco baseado
nas suas ““boas” acdes engendrava o discurso da ““responsabilidade social”, e procurava
despertar o espirito de competicdo entre seus funcionarios, destinando a esses, rigida
disciplina e os mais baixos salérios do mercado financeiro. Os documentos destinados aos
funcionérios falavam que todo o bancério precisava sentir-se dono e identificar-se com o
ideario da ““comunidade de trabalho, estimulavam nos empregados o desejo de ascender
hierarquicamente, transformando-os em delatores dos colegas e bajuladores de chefias. A
organizacao realizava uma série de rituais e festas, procurava passar a nogdo de “... unido
entre os homens, ocultando o conflito de classes” (ibidem: p.108).

Buscando compreender as diferentes motivacdes e posturas presentes no universo
empresarial, € que Cappelin e Giuliani (1999) procuram entender os conflitos que giram
em torno dos processos sucessorios em empresas familiares, indicando que o fato de ser
familiar implica em comportamentos diferenciados. Para esses autores, embora todas as
empresas tenham por fim a lucratividade, ha diferentes formas de orientar as acdes e
atingir esse objetivo. Nesse sentido € que eles consideram importante perceber, no interior
da familia, o processo de transmissdo de patrimonio, saber sobre a historia da empresa e as
caracteristicas do municipio onde a mesma encontra-se. A empresa faz parte de um
“territorio”, elemento de sociabilidade que contribui para que se construam formas de
identidades especificas. Nessa perspectiva, 0 comportamento dos empresarios pode estar
ligado a logicas tradicionais, modelos organizativos e saberes relacionados ao “ambiente”
externo a empresa. Para 0s autores, esse tipo de projecdo externa tem dado forma a uma
nova identidade de empresario, visto ndo mais como um individuo isolado em busca de seu
projeto, mas como um ator que age em e para a sociedade. Muitos dos empresarios dos
anos 90 comecam a ter, por exemplo, uma intensa vida associativa local. Conforme
Cappelin e Giuliani, os estudos sobre as transformacdes da racionalidade empresarial irdo

procurar apresentar as diferentes maneiras de ““ser empresario”. Um dos principais focos
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de interesse sera demonstrar como que as tradicdes familiares®® e as culturas locais atuam
no momento em que se tomam decisdes empresariais™.

Na coletanea “Producéo flexivel e novas institucionalidades na América Latina”
(2000), Abramo e Abreu consideram que a globalizagédo dos anos 90 desencadeou uma
reconfiguracdo das relagdes produtivas e institucionais, fazendo com que os estudos se
voltassem a entender ndo s6 as grandes e pequenas empresas, mas a cadeia produtiva e
relacdes interfirmas em determinados ““territorios”. Nessas cadeias existe uma grande
assimetria de poder entre empresas e trabalhadores, assim como entre 0s empresarios ha
uma série de diferentes atuacdes e desigualdades de condices.

Nesse contexto de transformacdes dos anos 80 e 90, a experiéncia da chamada
Terceira Italia suscitou novas interpretagdes ao pensamento socioldgico®. Alguns estudos
(Urani: 2002) procuram demonstrar que esse territdrio acabou tornando-se a regido mais
préspera e capaz de gerar emprego da Europa devido a uma rede industrial de pequenas e
médias empresas que substituiu a producdo em massa, adotando a despadronizacdo dos
produtos, desverticalizacdo da atividade produtiva e novos padrdes de divisdo do trabalho.
A superacdo do modelo fordista de producdo que, os autores consideram, no caso italiano,
responsavel pelo crescimento dindmico da economia, somado as formas inovadoras de
cooperacdo e competicdo, sdo considerados um dos principais fatores desse
desenvolvimento. Esses estudos indicam que nessas ““redes de empresas” a dimenséo local
e territorial das relagcbes socioprodutivas assume maior importancia. A promocdo de
pequenas e médias empresas, e a cooperacao entre atores publicos e privados do mesmo

territorio, é incentivada como estratégia de desenvolvimento local®®.

13 Sobre as caracteristicas de uma empresa familiar ver: Gersick, Kelin.et.al (1998).

14 Essas reflexdes sdo, fundamentalmente, inspiradas na discusséo proposta por Bauer (1993), para quem a
racionalidade dos donos de empresa familiar responde a trés logicas distintas: a econdmica, familiar e
politica. Mesmo que em um universo caracterizado pela I6gica da eficiéncia e de competéncia, eles sao
influenciados por questdes afetivas, politicas, sentimentais e da ordem do parentesco. Ver: Bauer, Michel
(1993).

5 Conforme Mattoso (1995), o fendmeno da Terceira Italia deu-se depois das classicas derrotas dos
trabalhadores do “outono quente”, em fins dos anos 60.

16 Conforme Mattedi (2003), a Terceira Italia, que compreende as regides Nordeste e Centro, é um modelo de
industrializacdo baseado em distritos industriais e redes de MPEs, reunidas em uma cidade, cada uma
dedicada a uma parte do processo de um determinado bem e ligadas ao mercado de trabalho local. A regido
se industrializou nos anos 60 e 70, reduzindo o desemprego e atingindo altos indices de qualidade de vida. As
institui¢des investiram em formagdo profissional e estimularam o agrupamento de empresas, buscando
solugdes conjuntas para os seus problemas. A descentralizacdo do processo produtivo pode efetivar-se em
funcdo dos acordos de subcontratacdo entre as empresas, garantindo a essas, flexibilidade e produtividade.
Segundo Mattedi, essas relacdes, em grande medida, estavam mediadas por vinculos familiares e de amizade.
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Esse tipo de discussdo, suscitada essencialmente pela sociologia da empresa'’, ndo
¢ a Unica maneira de conceber-se o universo empresarial na sociedade contemporanea.
Como vimos anteriormente, a forma como esse tema é percebido por alguns autores da
sociologia do trabalho difere sobre varios aspectos, e muitos deles inconcilidveis, como no
caso de focalizar a exploracdo e luta de classe posto em segundo plano, por exemlo, por
Bernoux (1995). Talvez mais do que por conta do recorte do objeto empirico, tais
abordagens afastam-se em funcdo das tradicdes tedricas nas quais buscam seus
embasamentos.

Mészaros (2006), por exemplo, diria que a questdo da “responsabilidade e ética
empresarial” é incapaz de resolver o fato de se produzir, atualmente, cada vez mais
homens descartaveis aos processos produtivos. A empresa pode até colaborar com um
individuo, com um grupo ou outro, mas ndo com a sociedade em seu conjunto. O
desemprego promovido pelas empresas ameaca, até mesmo, as redes de solidariedade
familiares, de vizinhanca, etc. Castel (1998), por exemplo, propde-se a relacionar a
discussdo sobre empresa, trabalho e relacdes salariais, com a “nova questdo social”,
colocando no centro da anélise a quest&o da precarizacéo, pobreza e excluséo®®.

A explicacdo sobre a l6gica do desemprego nao é uma preocupacao prioritéaria dos
autores da sociologia da empresa. Nesse caso, pouco debatem sobre a relagdo que possa
haver entre “comunidade”, “cooperacdo” e “‘ética” empresarial, enquanto espaco de
negociacao, e o fato real, de que séo as empresas que decidem quem serd ou ndo demitido,
por exemplo, e nesse particular, ¢ muito dificil haver negocia¢do. Quando essas existem,
estdo ligadas a trajetdrias de lutas que permitiram acimulo de forgas a algumas categorias
de trabalhadores (Ramalho: 1997). Portanto, uma decorréncia da luta de classe que,

também, ja vimos ndo ser o foco desses estudiosos. Os autores que falam na necessidade

" Ruy Braga, afirma que, na década de 80, a tendéncia que reabilitou a empresa e passou a tratar o trabalho
como tema obsoleto ocorreu, justamente, no momento em que esse é intensificado, que suas relagdes se
deterioram, e aumenta a competicdo entre os trabalhadores em fungdo do desemprego. Ver: Braga, Ruy
(2006).

8 De acordo com Castel (1998), o Estado Social baseava-se em um regime de trabalho abalado pelo
desemprego e formas de precarizacdo do trabalho. Embora o trabalho continue sendo uma referéncia
econdmica, simbolica, psicoldgica e cultural dominante, ele ndo é 0 mesmo da sociedade do pos-guerra. A
estrutura social estd sendo abalada, gerando cada vez mais excluidos, o que ndo significa auséncia, mas
precarizacao das relag@es. Sdo individuos “des-filiados™ que surgem do abalo da sociedade salarial. Estamos
passando de uma sociedade da Seguranca Social, para uma do auxilio aos “rejeitados pelo crescimento”, os
“supra-numerarios”. A metamorfose da questdo social estd ligada a “desestabilizagdo dos trabalhadores
estaveis” (a “ndo empregabilidade dos qualificados™) e “instauragdo da precaridade”, levando a uma
inatividade forcada. Para Castel, hd uma correlacdo entre a degradacdo do status ligado ao trabalho e a
fragilizacdo dos suportes relacionais que garantem a “protecdo préxima” (familia, rede de vizinhanca,
associacOes, etc), o que leva a uma associagdo entre a precarizacdo do trabalho e o isolamento social,
produzindo uma “vulnerabilidade de massa”.
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de estudar a ldgica do capital, ndo deixam de considerarem as diversidades das estratégias
e comportamentos empresariais, mas fazem-no sobre um prisma distinto da sociologia da
empresa, destacam o ““desenvolvimento desigual’ (lanni: 2004) e criador de desigualdades.

As categorias, conceitos e debates tedricos que estdo se travando em fungdo da
problematica da reestruturacdo produtiva, muitas vezes, retomam aspetos de outros
contextos discutidos anteriormente pela sociologia. Em meio a toda essa heterogeneidade,
gue combina velhas e novas modalidades de producéo e trabalho, conforme apontada pelos
autores que discutimos, parece-nos pertinente envolver algumas reflexdes que a ciéncias

sociais se prop0s em outros momentos.

1.5 Mundo do trabalho: o velho e 0 novo do ponto de vista socioldgico

A preocupacdo sobre a relacdo entre ““tradicional” e o “moderno” fez escola na
sociologia brasileira, foram muitos os autores que se empenharam em entender a
combinacdo entre essas configuracdes sociais. No debate sobre reestruturacdo produtiva,
percebemos que 0s pesquisadores, embora em uma outra perspectiva e intensidade, ainda
procuram compreender que “mescla’ (Antunes: 2006) ¢ esta na qual interagem elementos
passados e contemporaneos.

Uma das preocupacOes de Florestan Fernandes (1967) foi entender de que maneira
a expansdo do modo de producdo capitalista, entendido em sua dimensdo econdmica,
social e cultural, ndo elimina, nas nacbes periféricas, as formacdes sociais anteriores.
Ocorre nesses paises o contrario, vive-se de forma combinada uma maneira peculiar de ser,
simultaneamente, tradicional e moderno. A expansdo do capitalismo adaptou-se a uma
variedade de formas econOmicas existentes, nesse encontro, as velhas formas de
exploracdo, até o limite da forca de trabalho, permanecem sendo bastante comuns.

Conforme o autor,

. estruturas econdmicas em diferentes estagios de desenvolvimento ndo sé
podem ser combinadas organicamente e articuladas no sistema econémico
global...sob o capitalismo dependente a persisténcia de formas econdmicas
arcaicas ndo é uma funcdo secundaria e suplementar. A exploracdo dessas
formas, e sua combinagdo com outras, mais ou menos modernas e até
ultramodernas, fazem parte do calculo capitalista... (ibidem: p.65).

Em o “Circuito Fechado™ (1977), Florestan enfoca o fato da escravidao, elemento
central da sociedade colonial e senhorial, ter sido a condi¢cdo para formagdo da ordem
capitalista e moderna. A analise da escravidao brasileira permite demonstrar que a inser¢do
do capitalismo na periferia ndo precisou destruir as estruturas econdmicas que se
mostraram funcionais ao seu éxito. Mas, mesmo assim, o autor ndo deixa de observar que

parte dessas estruturas tiveram que ser eliminadas por serem incompativeis com o
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funcionamento de uma ordem social competitiva, como € o caso de certas ““obrigacdes
morais e formas de solidariedade” (1967: p. 53), que eram préaticas tradicionais de
reciprocidade, construidas anteriormente & ordem capitalista. A abordagem de Florestan
permite considerar de que maneira as novas dinamicas sociais, econémicas e culturais
articulam-se com as pré-existentes, isto é, a coexisténcia de elementos tradicionais e
modernos.

Para Martins (2000), a nocdo de modernidade, associada ao modo de producéo
capitalista, ocorreu nos paises da periferia latino americana de forma andmala, inacabada,
lenta e hibrida, combinando, na vida cotidiana, uma maneira peculiar de ser,
simultaneamente, tradicional e moderno. Na obra, ““A sociabilidade do homem simples”,
Martins (2000) adota como ponto de partida a nocdo que essa modernidade combina
diferentes tempos, ritmos e possibilidades historicas, caracterizando-nos como ambiguos,
tanto no que se refere as praticas culturais, quanto no que diz respeito as relagdes materiais
objetivas.’® Para o autor, essas permanéncias s anomalias da modernidade que se

expressam em diferentes esferas. Em certo sentido ““... a economia e a tecnologia
modernas acabam viabilizando em seu proveito formas tradicionais de organizacdo da
sociabilidade e da vida...”” (2000: p.48). Segundo Martins (1997), formas arcaicas de
relacdes econémicas e de dominacdo ganham vida através de uma acumulacdo capitalista
racional e moderna. Ele define essa situacdo como a complexidade de um tempo histérico
““composto pela mediacéo do capital, que junta sem destruir inteiramente essa diversidade
de situacdes™ (1997: p.159), que procura manter as relagdes que Ihe sdo convenientes,
levando a uma coexisténcia entre as antigas e novas estruturas. Martins fala em anomalia,
inconclusdo, atraso e evolucdo, adotando conceitos que se distanciam da nocdo
desenvolvida por Florestan sobre a natureza contraditdria e dialética dos processos sociais,
mas assim como esse, centra atengdo nesta mistura entre o passado e o presente que
configuram as relagdes. Tais preocupacGes podem ser desdobradas e ter relevancia em
diferentes perspectivas. Elas permitem serem retomadas para a compreensdo das
transformacdes e permanéncias que ocorrem no mundo da empresa e do trabalho a partir
dos processos de ““reestruturagdo produtiva™.

Esse “arcaismo” do trabalho estudado pelos autores continua sendo encontrado em

diferentes setores produtivos. Estudos como o de lamamoto (2001), por exemplo, sobre a

19 Como é o caso, citado pelo autor, das formas de escravid&o por divida que se disseminaram em fazendas
da Amazodnia pertencentes a multinacionais, por exemplo. Essas empresas fazem a escraviddo conviver com
as possibilidades mais modernas do grande capital.
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agroindustria canavieira, apontam para questdes que pouco se alteram em comparacdo com
outras que mudam profundamente nesses processos de reestruturacdo. A autora observa as
alteragBes tecnoldgicas do setor e a continuidade do que chama a "face arcaica do
emprego da forca de trabalho”. Para ela, hd& um descompasso historico entre o
desenvolvimento das forcas produtivas do capital empregado no setor e 0 uso predatorio da
forca de trabalho que, para assegurar a taxa de lucro, desconsidera conquistas basicas da
legislacdo trabalhista. Na reflexdo proposta, a autora adota o conceito de “modernidade
arcaica” com a finalidade de explicar esse “desenvolvimento desigual” (ibidem: p.174)%.
A questdo essencial para ela & demonstrar a agroinddstria canavieira como um setor que,
por um lado, incorpora avancos da ciéncia e tecnologia e, por outro, mantém um padrao
dilapidador de consumo da forca de trabalho, valendo-se de formas despoéticas de gestdo
que, ajustadas a mecanismos extra-econdmicos de controle, facilitados pela existéncia de
alojamentos para migrantes, relembram os primordios da industrializacdo. Os
trabalhadores sdo submetidos a contratos de safra, longas jornadas de trabalho, baixos
niveis salariais, condi¢fes insalubres e precariedade dos meios de transportes e da
alimentacdo. Essa situagdo beneficia-se, ainda mais, da recente e fragil tradicéo sindical no
setor canavieiro paulista.

O excesso de trabalho que se verifica em um setor como esse, lembra a afirmacéo
de Marx (1998) quanto ao fato de que por si mesmas as tecnologias podem néo alterar nada

no que se refere ao excesso de trabalho. Ele vai dizer que,

Se a maquinaria € 0 meio mais poderoso para aumentar a produtividade do
trabalho, isto é, para diminuir o tempo de trabalho necessario a producéo de uma
mercadoria, em maos do capital torna-se... 0 meio mais potente para prolongar a
jornada de trabalho além de todos os limites estabelecidos pela natureza humana
(ibidem: p.459).

Conta Marx que, quando surgem as leis fabris inglesas limitando a jornada de
trabalho, o que define como intervencdo estatal nos direitos de exploragcdo exercido pelo
capital, os empresarios vao procurar alegar ““... obstaculos naturais que se encontram no
processo de producdo e se antepdem a limitacdo e a regulamentacdo da jornada de
trabalho...””(1988: p.547), tentando fazer crer que eram as caracteristicas da matéria-prima
que exigiam as longas jornadas.

Tais situagdes, por mais ultrapassadas que pare¢cam ser, ndo sao estranhas aos novos

tempos de globalizagdo. No que se refere ao mundo do trabalho, uma série de

20 A perspectiva tedrica adotada por lamamoto inspira-se nas obras, anteriormente citadas, de Florestan
Fernandes e José de Souza Martins.
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continuidades coexistem com outras tantas novidades dos tempos de reestruturacéo
produtiva.

Em “A era do globalismo”, lanni (2004) define a globalizagéo enquanto expressao
de uma nova fase de expansdo do capitalismo. Esse impulso, intensivo e extensivo que se
baseia em novas tecnologias, novos produtos, recriacdo da divisdo internacional do
trabalho e mundializacdo dos mercados, também é um processo civilizatério “... ja que
desafia, rompe, subordina, mutila, destréi ou recria outras formas sociais de vida e
trabalho, compreendendo modos de ser, pensar, agir, sentir e imaginar” (2004: p.13).
Generalizam-se como nunca as forgas produtivas e relagdes de producdo das formas
capitalistas, bem como as instituicfes que garantem essas relacfes. A partir desse periodo,
“O que era local e nacional pode tornar-se também mundial. O que era antigo pode
revelar-se novo, renovado, moderno, contemporaneo. Formas de vida e trabalho,
imaginarios e visdes do mundo diferente, as vezes radicalmente diversos, encontram-se,
tensionam-se, subordinam-se, recriam-se” (ibidem: p.25). O capitalismo expande-se para
muitos lugares, e sdo poucas as formas de vida e trabalho que permanecem imunes. Boa
parte das crises que atingem nacdes e regides, mesmo que parecendo internas, sdo também
condicionadas por essa globalizacdo. Expanséo essa que, segundo lanni, ndo tem a ver com

homogeneizacdo, mas muito pelo contréario, ... Esse € um universo de diversidades,
desigualdades, tensbes e antagonismos... Trata-se de uma realidade nova, que integra,
subsume, recria singularidades, particularidades, idiossincrasias, nacionalismos,
provincianismos, etnicismos, identidades ou fundamentalismos™ (ibidem: p.27). O mesmo
movimento que produz diversidade, também produz, de maneira combinada e
contraditéria, muitas desigualdades.

No meio rural, por exemplo, o global chega a tal modo de exigir que a agricultura
transforme-se em empresarial ou que os pequenos produtores submetam-se a produzir para
alguma empresa. Muitas delas ndo querem se dar o trabalho de preocuparem-se com a
producdo agricola, achando mais vantajoso contratar do que investir diretamente, o que
também pode ser visto como um caso de terceirizagdo, uma forma de flexibilizacao,
indicando que a reestruturacdo econdmica ocorre tanto no campo quanto na cidade. Nesse
contexto, todas sociedades nacionais foram redefinidas pela sociedade global enquanto
“totalidade superior”. Para lanni, ndo se trata de negar a relevancia dos Estados nacionais
e configuragOes regionais, e sim perceber como essas se imbricam com as formas globais.

Ao mesmo tempo em que a producéo se transnacionaliza, a classe trabalhadora e os

grupos subalternos continuam restritos as suas localidades e paises devido a dificuldades
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objetivas, e por conta de certo comprometimento com idéias nacionalistas insustentaveis
ou obsoletas. O atual momento de ““acumulacéo flexivel” aumenta o poder de controle e
pressdo sobre uma forga de trabalho enfraquecida e cada vez mais fragmentada, assim
como, fragmentados estdo os proprios processos de producdo. Essas situagdes sao comuns
as diferentes coletividades, nacdes, nacionalidades, tradi¢cdes e identidades, nas quais “...
desenvolvem-se instituicGes, padrdes e valores em conformidade com as exigéncias da
racionalidade, produtividade, competitividade e lucratividade indispensaveis a producgéo
de mercadorias...” (ibidem: p.187).

Também preocupado com as mudancas globais e com seus impactos sobre o
trabalho, Cardoso (2004) vai dizer que a desregulamentacdo das relacdes econémicas e
sociais nunca atingiu realmente a idéia de Estado minimo. O Estado continuou formulando
politicas industriais, financiando investimentos privados, controlando fluxos financeiros e
elaborando politicas macroeconémicas, comportando-se contrariamente ao que apregoa a
cartilha neoliberal, a0 mesmo tempo em que comecam a tornarem-se mais intensas as
pressbes pela flexibilidade dos mercados de trabalho. As justificativas a cerca da
necessidade de flexibilizar, no caso brasileiro, vdo no sentido de afirmar que nossa
legislacdo é muito rigida e ndo favorece a entrada na competitividade global, dificultando a
“eficiéncia do funcionamento do mercado”. Esse mesmo discurso tende a dizer que o
desemprego € resultado da falta de qualificacdo (os que “ndo possuem empregabilidade™),
transferindo para forca de trabalho todo 6nus por seu desemprego®. No entanto, ao
contrario do que apregoa esse discurso, os estudos demonstram ser o mercado de trabalho
nacional “um dos mais flexiveis do mundo™. As empresas cada vez mais defendem que os
contratos sejam feitos de forma descentralizada, fortalecendo a gestdo privada pelo
proprietario, na qual o trabalho tem um lugar subordinado nas rela¢6es de poder, levando a
uma ““reprivatizacgéo das relagdes de classe (ibidem: p.119).

Na vida real, os movimentos de trabalhadores e as sentencas judiciais continuam
sendo ““obstaculos” que os neoliberais gostariam de ver dissolvidos. A década neoliberal
viu uma explosdo do recurso a justica do trabalho na tentativa de solucdo de conflitos
individuais. O enfraquecimento dos sindicatos e a perda de poder de fiscalizacdo do Estado

2L Assim como Cardoso, também Gomes (2002) critica a nocdo individualizada de empregabilidade,
guestionando a idéia que destaca o individuo competente, empreendedor, capaz de correr risco, como o Unico
responsavel por sua condicdo de sucesso ou fracasso. Para Soledad Gomes, as formas de criatividade,
escolhas, inventividade estdo presentes nas trajetorias dos sujeitos, mas considera equivocado prescindir dos
contextos sociais de insercdo desses. Na chamada “empregabilidade” h& uma dimensdo social néo
reconhecida pelo discurso liberal.
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tornaram mais facil aos empresarios contornarem as normas. Nesse sentido, 0 aumento de
demandas a justica decorre devido a crescente deslegitimacdo do direito entre o0s
empregadores (intensificando sua propensdo de evadir-se da norma). Nos anos 80, houve
uma retracdo da agdo coletiva em relacdo aos recursos individuais a justica. A grande
procura pela justica do trabalho que esta ocorrendo no Brasil, principalmente a partir de
1994, expressa a incapacidade do Estado e dos trabalhadores obrigarem os capitalistas a
obediéncia. Um movimento sindical fortificado podia fazer valer os direitos sem recurso a
justica, e o 6rgdo fiscal do Estado (Ministério do Trabalho) poderia reprimir a ilegalidade.
Para Cardoso, ““...a explosdo de demandas decorre, sobretudo, da flexibilizacao a frio do
mercado de trabalho pelos empregadores, via ilegalidade”(ibidem: p.179), e a ameaga do
desemprego coloca o empregador em posicao ainda mais vantajosa. Conforme Cardoso
(2003), mesmo entre os trabalhadores formais, devido ao fato dos -capitalistas
simplesmente desconsiderarem a legalidade, pertencer ou ndo ao setor formal, nada explica

de fato sobre 0 acesso a direitos. Para Cardoso,

...a juridificagdo das relagdes de classe € algo muito diferente de sua politizagao.
As demandas trabalhistas junto ao judiciario tendem a ser individuais, ndo
coletivas... Em lugar de coletividades representadas por sindicatos em arranjos
corporativos, temos individuos representados por advogados em cortes judiciais
(ibidem: p.265).

Os obstaculos postos ao ideéario liberal, sejam através do recurso a justica, greves
ou rebeldias no espago de trabalho, colocam como fundamental a retomada do debate
sociologico sobre (ndo) resisténcia e conflito de classe. Se a reestruturacdo produtiva €
heterogénea, também sdo diversas as formas de reacdo dos homens que trabalham; existem
tensbes ndo superadas entre propositos empresariais e atitudes da classe trabalhadora.

1.6 A importéncia da categoria de classe para compreenséo do trabalho na sociedade
contemporanea

Antes mesmo das transformacfes vivenciadas pela classe trabalhadora em
decorréncia do processo de reestruturacdo produtiva, interpretacdes socioldgicas no Brasil,
gue ganham destaque sobretudo a partir da década de sessenta, tendiam a vé-la como
atrasada, passiva, imatura, desorganizada e vulneravel a manipulacdo dos grupos
dominantes. Quando chegam os anos 80, enquanto alguns autores falavam em fim da
classe, outros construiam novos esquemas interpretativos propondo a imagem de uma
classe multipla e diversificada, apontando para as distintas formas de se viver situagdes
concretas de dominacdo e exploragéo.

Nesse momento, os estudos de Thompson (1987) véo influenciar as perspectivas

que se propdem a destacar a dimensdo cultural como fator importante para a compreensdo
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das praticas dos trabalhadores, tanto das acdes que se mostram conforme o0s interesses das
classes dominantes, como daquelas que lhes sdo divergentes. As concepcdes de Thompson
sobre ““classe” e ‘‘experiéncia” ampliam o universo da andlise. As praticas dos
trabalhadores sdo percebidas ndo mais como uma resposta mecéanica as condi¢des de vida e
de trabalho, mas como capacidade de reelaborar as determinagdes externas em funcao dos
seus interesses. Suas acOes passam a ser percebidas como que determinadas pelas
condicdes objetivas, representacfes e identidades que se formam na experiéncia vivida,
através das quais reconhecem os interesses que os unificam e que os opdem as demais
classes da sociedade. O conceito de *““experiéncia”, tal como desenvolvido por E.
Thompson, permite que se considere aspectos subjetivos como parte integrante das
condicdes objetivas de trabalho. Os valores, tradi¢bes, expectativas e as vontades nascidas
das vivéncias anteriores fazem parte das relagdes produtivas. A classe como sujeito
coletivo para apresentar-se enquanto ator social depende dessa experiéncia mais geral, sua
identificacdo néo se reduz ao local de producgéo. Na concepg¢éo do autor, ndo ha uma forma
de dominacdo homogénea, assim como também ndo sdo homogéneas as formas de
resisténcia. Essas podem ser localizadas e coletivas, individuais e difusas, mais ou menos
explicitas, sem perder o carter contestatorio. Em *“Costumes em comum” (1998),
Thompson analisa a historia dos costumes e sua expressao na cultura dos trabalhadores do
século XVIII e XIX. Para o autor, a cultura plebéia daquela época ndo era independente
das influéncias externas, mas estava frequentemente em oposi¢do aos controles impostos
pelos governos patricios. Procurando pensar esse universo a partir de situagdes como o
direito, motins populares, venda de esposas e disciplina do trabalho, o autor pretende

afastar-se das concepces “culturalistas™. Dizendo que,

No estudo desses casos, espero que a cultura plebéia tenha se tornado um
conceito mais concreto e utilizavel, ndo mais situado no ambiente dos
“significados, atitudes, valores”, mas localizado dentro de um equilibrio
particular de relagbes sociais, um ambiente de trabalho, de exploracdo e
resisténcia & exploragdo... Desse modo, assim espero, a “cultura popular” é
situada no lugar material que lhe corresponde... (ibidem: p.17).

Para Thompson, naquele tempo, havia um paradoxo préprio da época, isto é, “...
uma cultura tradicional que era, ao mesmo tempo, rebelde. A cultura conservadora da
plebe quase sempre resiste, em nome do costume, as racionalizacdes e inovacdes da
economia (tais como os cercamentos, a disciplina de trabalho, os ‘livres’ mercados nao
regulados de cereais)” (ibidem: p.19). A ambiguidade se dava porque ao protestar, muitas

vezes, retomavam referéncias paternalistas de uma sociedade autoritaria, selecionando
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entre as regras as que fossem mais convenientes com seus propoésitos. Os trabalhadores

desse momento ora eram deferentes, ora rebeldes. Conforme cunhado pelo autor,

...dois aspectos da mesma realidade: de um lado, a conformidade com o status
quo, necessario para sobrevivéncia... de outro lado, o ‘senso comum’, derivado
da experiéncia de exploragdo, dificuldades e repressdo compartilhada com os
companheiros de trabalho e vizinhos, que exp8e continuamente o texto do teatro
paternalista a critica irbnica e, com menos freqliéncia, a revolta... (ibidem: p.21).

Em ““As peculiaridades dos ingleses”, em um dos seus artigos, Thompson (2001)

faz uma definicéo precisa do que compreende por classe social,

Classe é uma formagcdo social e cultural (freqlientemente adquirindo expressao
institucional) que n&do pode ser definida abstrata ou isoladamente, mas apenas em
termos de relagfes com outras classes; e, em Ultima analise a definicdo s6 pode
ser feita através do tempo, isto &, acdo e reagdo, mudanga e conflito... corpo de
pessoas compartilhando as mesmas categorias de interesses, experiéncias sociais,
tradigdo e sistema de valores, que tem disposicdo para se comportar como classe,
a si proprio em suas acdes e em sua consciéncia em relacdo a outros grupos de
pessoas, em termos classistas. Mas classe, mesmo, ndo é uma coisa, € um
acontecimento... (ibidem: p.4).

Ele desconsidera as nocBGes que reduzem classe a identidade, e recusa 0s
economicismos que, descrevendo a posicdo de classe, ndo percebem que € simultaneo a
essa, uma reflexdo, uma dimensdo cultural e politica. A divisdo tedrica arbitraria de “...
uma base econémica e uma superestrutura... ndo passa de uma idéia na cabeca...”
(ibidem: p.255). Para Thompson, “Uma classe ndo pode existir sem um tipo qualquer de
consciéncia de si mesma. De outro modo, ndo é ainda, uma classe...” (ibidem: p.279).
Essa se delineia de acordo como o0s sujeitos vivem suas relacdes de producdo em situacoes
determinadas no interior do conjunto das suas rela¢fes sociais. Conforme o autor, “... a
classe, no seu sentido heuristico, € inseparavel da nocdo de ‘luta de classe’... foi dada
excessiva atencao, freqiientemente de maneira anti-histérica, a ‘classe’, e muito pouco, ao
contrario, a ‘luta de classes’...” (ibidem: p.274). Para o historiador inglés, a nocao de que
a consciéncia de valores e interesses comuns articulam as diferentes experiéncias concretas
dos trabalhadores, permite falar em uma cultura particular a esses sujeitos. Thompson
articula as dimensdes objetivas e subjetivas dos sujeitos como inseparaveis e diferentes,
mas partes da mesma totalidade.

No Brasil, Lopes (1988) ¢ um dos autores que se propde a realizar seus estudos
inspirando-se nas concepgdes de Thompson. Nesse sentido, analisa os vinculos pessoais
tecidos nas relagcdes de trabalho que, segundo ele, tém tanto o carater de reforcar a
dominacdo dos trabalhadores, como de gerar praticas de resisténcia a ela. O convivio entre
eles possibilita o cultivo de varias relacdes, cria padrdes de sociabilidade e vinculos

afetivos que Ihes permitem suportar determinadas condi¢des de trabalho. Ao recorrerem as
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brincadeiras, por exemplo, recusam a sujeitarem-se, tornando visivel sua indisciplina e a
ndo regularidade da sua acdo. A intencdo da geréncia ao incentivar ou promover formas de
sociabilidades e pessoalidades, muitas vezes, € a de criar um “espirito de
confraternizag@o’ entre capital e trabalho. Segundo Lopes, essa investida nas relagdes de
convivio e na formacao dos lagcos de pessoalidade, é justamente a evidéncia do conflito no
espaco de trabalho. Tais antagonismos obrigam as chefias a encontrarem maneiras de
controlar as tensdes, no entanto, se véem limitadas pelas atitudes desobedientes dos
empregados. A tolerdncia com as praticas dos trabalhadores s6 existe quando ndo
prejudicam a producédo, quando sdo funcionais aos interesses empresariais.

Em sentido semelhante, as nocGes de ““conformismo’ e ““resisténcia’, presentes na
analise de Chaui (1993), indicam que a ““cultura popular”, quando associada a classe
trabalhadora, é uma pluralidade de préaticas que ora se conformam e ora resistem a cultura
dominante. A resisténcia tanto pode ser difusa, na forma de irreveréncia e no humor dos
ditos populares, por exemplo, como localizadas em ac¢des coletivas. O popular se comporta
de maneira ambigua, “capaz de conformismo ao resistir, capaz de resisténcia ao se
conformar”’, diz sim e diz ndo, adere e resiste a0 mesmo tempo. Segundo a autora, sendo
geralmente moradores das periferias das cidades, as classes populares compartilham uma
realidade semelhante frente a alguns problemas, sdo sujeitos que vivenciam situacfes
objetivas parecidas, como a instabilidade do mercado de trabalho, baixos salarios, baixa
escolaridade, problemas de moradia e transporte. Freqiientemente, nos locais onde residem,
estabelecem lagos de convivéncia e de sociabilidade, uma rede formada por amigos,
vizinhos e parentes, relacbes personalizadas, que se estabelecem no cotidiano dessas
pessoas, nas quais simbolos, normas e valores sdo construidos e/ou refor¢ados. De acordo
com Chaui (1993), tais experiéncias imbricam-se para compor esse misto de conformismo
e resisténcia que tece as idéias e as praticas dos diferentes grupos de classe popular®.

A sociologia do trabalho passou a se interessar pela construcéo subjetiva das acoes
qguando os estudos do processo de trabalho deram atencédo as estratégias de construcédo da
aceitacdo e da recusa nos cotidianos de trabalho. Foram analiticamente integrados o espaco
fabril e extrafabril na configuracdo dos comportamentos individuais e coletivos. As
relacbes familiares, as condi¢es da socializacdo, a heranga socio-cultural recebida, a

experiéncia profissional e outros elementos particulares ao sujeito estudado, passaram a ser

22 Em um sentido semelhante Canclini (1983) afirma que as classes populares elaboram de maneira
especifica suas condicGes de vida. Elas se apropriam de forma diferenciada da cultura produzida em
sociedade. A cultura popular ndo possui uma esséncia ou tracos intrinsecos, s6 pode vir a ser caracterizada
diante da sua relacéo conflituosa com a cultura dominante. Ver: Canclini, Néstor (1983).
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vistos como importantes para que se compreendesse as disposi¢cdes subjetivas e as praticas
dos sujeitos.

Nessa perspectiva encaixa-se 0 estudo de Cholhoub (2001) que foi buscar nas
historias de amor, brigas, botequim, nas tramas do dia-a-dia, as formas cotidianas que a
classe trabalhadora encontrava para ganhar a vida na cidade do Rio de Janeiro do século
XIX e inicio do XX. Segundo ele, a passagem do trabalho escravo para o trabalho livre
sera seguida de continua vigilancia, repressdo juridica e policial, com o propdsito de
transformar o trabalho em um valor positivo e supremo, dignificador e civilizador. De
acordo com o autor, 0 movimento de controle da classe trabalhadora ia além da disciplina
do tempo e espaco de trabalho, exercia-se no cotidiano, na vigilancia das suas relagdes
pessoais e familiares. A intencdo dos agentes policiais e juridicos era controlar e impor
padrbes a todas as esferas da vida. Nesse processo, encontram-se as nao-conformidades,
“... a intencdo de enquadrar, de silenciar, acaba revelando também a resisténcia, a néo-
conformidade, a luta” (ibidem: p.53). O que o olhar de Chalhoub procura entender é “...
como a classe trabalhadora vivencia - aceitando, resistindo ou se submetendo a forca - a
dominacdo de classe e ao controle social...” (ibidem: p.148). Valores como o da
competicdo, dedicacdo e competéncia profissional comecam a ser cunhados pelas
autoridades e patrdes para serem incutidos nos trabalhadores. Mas, se é verdade que esses

valores foram assimilados pela classe trabalhadora, também é verdade que ‘... esses
valores veiculados pela classe dominante eram ‘lidos’ ou interpretados de forma um tanto
diferente e até contraditéria pelos membros da classe trabalhadora...” (ibidem: p.152). A
nocdo de competitividade, por exemplo, esbarrava nas nogdes de reciprocidade, muito
valorizada pelos trabalhadores que dela precisavam para continuar ganhando a vida. Essas
pessoas tinham claro para si que seus interesses e formas de vida ndo eram 0s mesmos dos
patrbes. Entre os trabalhadores prevalecia uma ... mistura indivisivel de resignacédo e
revolta...” (ibidem: p.254). Segundo Chalhoub, esse momento histérico foi uma época de
luta, imposicdes e resisténcia, e ndo um periodo harmdnico de conciliacGes.

Inserindo-se neste classico debate sobre formas de luta e dominagdo, Mauro lasi
(2002) realiza uma discussé@o sobre a consciéncia de classe na sociedade contemporéanea
que, para ele, se coloca como uma possibilidade objetiva enquanto alternativa histérica. O
fato dos sujeitos viverem na mesma ordem faz com que, em um primeiro momento,
tendam a uma ““consciéncia comum, pois como parte das relagOes capitalistas guardam
com essa uma conformidade, a0 mesmo tempo em que podem supera-la nas suas lutas

praticas. lasi acredita ser um erro associar ideologia a falsidade (esta remete a juizos
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valorativos de falso e verdadeiro), diferentemente, a considera uma representacdo que
expressa, de certa maneira, no plano ideal, relacdes materiais dominantes. Portanto, mudar
determinada forma de consciéncia, exige a transformacédo das relagdes concretas existentes
e, ndo simplesmente, a colocacdo de outras idéias no lugar das que imperam. A luta de
classe tambem se expressa como uma luta entre valores, como uma disputa entre
concepcdes de mundo antagdnicas. Existe uma reciprocidade de todas essas dimensdes,
uma inter-relacdo dialética entre os diferentes fatores (politico, religioso, ideoldgico e
econdmico), uma permanente ““... unidade entre aspectos subjetivos ou internos e objetivos
ou externos™ (ibidem: p.52). Mas, falar em consciéncia de classe pressupde uma agédo de
classe, a possibilidade da representacdo mental se opor a prépria vida e se colocar contra
outras concepcdes (e interesses) de mundo. O autor vai dizer que “E a unidade de
contrarios entre aspectos subjetivos e objetivos que constituem a sociedade em movimento.
S8o duas e ndo uma simples determinacéo... reacOes reciprocas que formam a totalidade
social... sintese de aspectos tanto materiais como ideais™ (ibidem: p.103). N&o existe uma
relacdo mecanica entre causa e efeito, estrutura e superestrutura. O estudo sobre a
importancia das relagdes materiais ndo significa a negagdo das acbes subjetivas dos
sujeitos, mas sim, pensar elas préprias na sua objetividade. Os individuos estdo inseridos
em instituicdes, familia, escola, trabalho, espacos que sdo as bases sobre as quais se
constituirdo suas visdes de mundo.

Para lasi, a andlise precisa considerar tanto as formas econbémicas, politicas e
sociais, quanto as configuracBes sociais especificas, ou seja, as formas concretas mais
imediatas no campo da historia, no qual se da a luta de classes. A classe trabalhadora pode
tanto apresentar sua resisténcia em determinadas conjunturas histdricas, quanto em outras,
apresentar-se moldada. Nesse sentido que ““A cooptacdo e o amoldamento & ordem séo a
prova de que a cooptagdo € necessaria. O consentimento, assim como a hegemonia, nao
representa o fim da luta, mas é resultado dela™ (ibidem: p.202).

O debate sobre classe e consciéncia tece uma estreita relacdo com a dimensao da
cultura. E o que podemos perceber na leitura de Williams (1969), por exemplo, abordagem
que se aproxima em varios momentos da nocdo de ““experiéncia” de Thompson (1987).
Conforme Williams, para que possamos compreender a perspectiva cultural dos
trabalhadores, é preciso entender seu modo de viver como um processo integral, dando
énfase a interdependéncia de todos os aspectos da realidade social, pois as “mentes dos
homens sdo formadas pela sua inteira experiéncia”(1969: p.322). Nesse sentido, idéias,

visdes de mundo, valores, padrées, modos de ver e sentir somente existem relacionados a
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“experiéncia” concreta dos sujeitos. O que Williams entende por cultura da classe
trabalhadora se refere as id€ias coletivas, instituicdes, costumes, formas de solidariedade e
lealdade que ndo podem ser apartadas da experiéncia pratica (“igualdade do ser”) dos
sujeitos. A idéia de uma ““cultura comum” envolve um tipo especifico de relagdes sociais.
Tais proposicfes do autor indicam a necessidade de compreender 0s pontos de
convergéncia e de universalidade que envolve a vida dos homens de uma mesma
sociedade, e a0 mesmo tempo, entender a classe trabalhadora e a forma peculiar com que
essa se apropria do patrimdnio cultural construido pela sociedade como um todo. Para
Williams, a classe trabalhadora elabora suas préaticas e visdes de mundo, tanto negando,
como assimilando e modificando os padrdes das classes dominantes.

Eagleton (2005) compartilha da nocdo de Williams, no sentido dos dois
conceberem a cultura como uma rede de significados que ndo podem ser completamente
planejaveis por contarem com a colaboracdo ativa de muitos sujeitos. A cultura envolve
uma dimensdo politica quando entra em um processo conflituoso de dominacdo e
resisténcia, ela tanto pode constituir uma critica da vida social, quanto pode ser camplice
dessa. Construida pela histéria, serve de palco que limita e, também, possibilita agir
subversivamente. Na concepg¢éo de cultura, “... entram indistintamente em foco questdes de
liberdade e determinismo, o fazer e o sofrer, mudanca e identidade, o dado e o criado... 0
termo sugere uma dialética entre o artificial e o natural, entre o0 que fazemos ao mundo e o
que o mundo nos faz...” (2005: p.11). Eagleton pensa que as definicdes de cultura estéo
prisioneiras de uma visdo muito ampla e, por outro lado, de uma nogdo muito restrita. Para
ele, as mudancas sociais possuem uma dimensdo cultural, mas nem tudo se reduz a essa
esfera, existem outros espacos da vida dos homens que, também, precisam ser pensados,
nem tudo nos assuntos humanos é uma questdo de cultura. A guerra, 0 autoritarismo
politico, o crescimento da pobreza, a violéncia empresarial e estatal, ndo se restringem a
um problema a ser tratado exclusivamente em ambito cultural. A afirmacdo contraria
absolutiza a dimensdo cultural, pois para o autor, “Aquilo que violaria os direitos de
qualquer cultura, seja qual for, ndo pode ser denunciado simplesmente em bases
culturais™ (ibidem: p.144). Na visdo de Eagleton, a cultura carrega em si varias herangas,
muitas negatividades, ndo &, nem nunca foi, homogénea e sem contradi¢fes, ha nela um
potencial de autocritica e ironia que, no entanto, nem sempre se expressa.

A discussdo sobre as tensbes e antagonismos entre as classes, nesse caso, pensado

em termos culturais, inclui tanto a dimensédo da contestacdo, quanto a da conformidade, o
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que pressupde pensar, tambeém, as formas de controle instituidas para lidar com esses

conflitos.

1.7 Formas de controle e contestacéo dos trabalhadores

Desde muito cedo os mecanismos de controle sobre o trabalho manifestavam algum
interesse em apropriarem-se das formas de sociabilidade, interacbes e das referéncias
culturais da classe trabalhadora. Nem tudo o que acontece no mundo do trabalho e da
producdo apresenta caracteristicas realmente novas. A questdo da busca do consentimento
empresarial junto aos trabalhadores, por exemplo, é uma forma de controle que ja havia
sido tema da Escola das Relagdes Humanas e que, com 0s processos de reestruturacéo
produtiva, é retomado e assume outra dimensdo com o toyotismo.

Tragtemberg (1985) explica que o meétodo de Taylor da Escola Classica era
altamente impessoal e burocratico, como esse modelo ndo conseguia resolver boa parte dos
problemas do espaco de trabalho, surgem os esfor¢os da Escola das Relagbes Humanas.
Elton Mayo propBe a necessidade de tornar o trabalho o mais agradavel possivel, “...
enguanto a Escola Classica pregava a harmonia pelo autoritarismo, Mayo procurava pelo
uso da psicologia, convertendo a resisténcia em problema de inadaptacéo™ (1985: p.83).
O esquema global de Elton Mayo, que tinha a comunica¢do como elemento chave, incluia
a ““... valorizacé@o do informal, portanto, da comunicacéo afetiva e simbdlica, levando a
nogdo das dinamicas de grupo, acentuando o papel da negocia¢cdo e compromisso...
procura acentuar a participacao do operario no processo decisorio...” (ibidem: p.85). De
acordo com o autor, “A Escola de Relagbes Humanas foi a resposta patronal, no plano
intelectual, ao surgimento das grandes centrais sindicais norte-americanas que
centralizavam a mao-de-obra operdaria” (ibidem: p.197), em busca da consensualidade, ela
psicologizava os problemas do trabalho, como se houvessem apenas casos pessoais ou de
pequenos grupos a serem tratados. Essa escola procurava impor aos trabalhadores um
determinado comportamento, uma forma de ver e sentir.

Também Gramsci (1991) ja havia estudado a importancia desses fatores coercitivos
e consensuais no controle sobre a forga de trabalho, problematizando sobre o novo
trabalhador exigido pela industria fordista. As premissas econdmicas e morais, e as formas
de intervencdo do Estado foram necessarias para constru¢cdo de um novo tipo de homem
ajustado a um novo tipo de trabalho e producéo, e livre de seus velhos “costumes™. Estava
Obvio para 0os empresarios que a racionalizacdo do trabalho e da producéo exigia também

uma racionalizacdo da vida privada dos trabalhadores, uma mudanca na cultura. Por muito
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tempo esse processo efetuou-se por meio da “forca bruta™, até instituirem-se formas mais
combinadas de coacdo e persuasdo. A partir de um determinado momento, os industriais
compreenderam que o ““gorila domesticado” era somente uma frase. Conforme Gramsci,
“... 0s novos métodos de trabalho estdo indissoluvelmente ligados a um determinado modo
de viver, de pensar e de sentir a vida; ndo é possivel obter éxito num campo sem obter
resultados tangiveis no outro...” (ibidem: p.397).

De acordo com Ramalho (1991), os autores da teoria do processo do trabalho
partiram da nocdo de Marx, de que o capitalista quando compra forca de trabalho adquire
apenas um potencial que s6 se efetivara se houver estratégias de controle, e inseriram no
debate a questdo da gestdo da forca de trabalho. Bravermam foi um autor fundamental no
estudo desses processos, porém, de acordo com Ramalho, ele estava limitado pela énfase
excessiva nas praticas de coercdo. Outras interpretacdes vao surgir com o objetivo de
considerar que algum nivel de cooperacdo e consentimento entre os trabalhadores
precisava ser considerado. O debate vai se dar, entdo, em torno da questdo do controle,
resisténcia, consenso, negociacdo, consentimento, consciéncia de classe, conflito, harmonia
e outras categorias que permitiam observar os mecanismos de organizacdo gerencial. Para
Ramalho, quando as andlises incorporam nas reflexdes sobre os processos de trabalho a
dimensédo da resisténcia dos trabalhadores, conseguem superar, embora ndo abandonem,
uma série de questdes levantadas por Bravermam e Burawoy,

A preocupacéo da obra de Braverman (1987) era evidenciar que o capital elabora e
reformula, constantemente, diferentes formas de organizacdo com a finalidade de controlar
o trabalhador e aumentar sua capacidade produtiva, o autor ndo exclui, porém, secundariza
as estratégias gerenciais que buscam conquistar a cumplicidade junto aos trabalhadores, e
nédo toma por foco principal as formas de contestacdo que esses encontram.

A idéia de buscar a colaboracdo dos trabalhadores, como vimos nos propoésitos da
Escola das Relagcbes Humanas, ndo é uma invencdo do toyotismo, apenas foi por esse
intensificada. Na maioria dos casos essa dimensdo continua convivendo com formas de
controle de ordem mais coercitiva, combinacgéo essa indicada por Michael Burawoy (1990)
no conceito de "despotismo hegeménico™, que se refere as transformacgdes dos regimes
fabris no capitalismo avancado. O debate a cerca da construcdo do consenso junto aos
trabalhadores € considerado, em Guimaraes (2004), a partir de uma discussdo mais ampla
que envolve o tema da “reestruturacdo produtiva”, cuja obra, aproxima-se do partido
tedrico-metodolégico de Michael Burawoy ao analisar de que maneira ocorre a

internalizacdo e subjetivacdo das "razdes" da empresa por parte dos trabalhadores em um
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setor como o caso do pdlo petroquimico, onde as mudancas relacionadas a reestruturacéo
produtiva ocorrem de forma mais intensa e radical.

Nem somente as formas de controle consensuais, e nem apenas as maneiras
coercitivas de dominacdo, nem unilateralmente as formas de submissdo e néo
exclusivamente as estratégias de resisténcia. Para alguns autores, a riqueza da compreenséo
estd no esforco de considerar a simultaneidade dessas dimensdes, e também em afirmar a
discussdo sobre classe trabalhadora como um debate contemporaneo central para
compreensdo do movimento social, diferentemente do que apregoou os discursos sobre o
“fim do trabalho™ (Gorz: 1982). Na visdo de Antunes, quando se pensa no mundo do
trabalho, ndo € possivel identificar uma tendéncia homogénea. Para ele, o que estamos
vivendo € uma complexidade, fragmentacdo, heterogeneidade ainda maior da ““classe-que-
vive-do trabalho (2003: p.218), uma “nova morfologia™ ainda mais complexa do que a
que predominou no apogeu do taylorismo e do fordismo. De acordo com esse autor, fazem
parte dessa classe um universo de pessoas despossuidas de qualquer meio de producéo, e
ndo tendo como sobreviver se ndo tornando-se assalariadas. Considerando tanto a
objetividade relacionada a experiéncia préatica das condicfes de trabalho, quanto a ordem
mais subjetiva ligada a uma logica comum a classe trabalhadora, é que o autor destaca a
importancia de ainda falar-se em formas de acdo e resisténcia de classe na sociedade
contemporanea.

O tema da resisténcia ja esteve mais presente nas discussdes socioldgicas. Desde o
comeco dos processos de reestruturacdo produtiva, ao contrério do que aconteceu nos anos
80, tem assumido uma importancia secundaria. O estudo de Maroni (1982) € um exemplo
da centralidade que essa discussédo ja teve na sociologia. A autora analisa as comissdes de
fabrica durante e posteriormente as greves de 1978 do ABC paulista. Suas reflex6es vao se
dar a partir dos conflitos internos a fabrica, o que define como “experiéncia oculta”, um
“discurso da acdo” que nao formula explicitamente as propostas politicas e nem expbe
claramente os alvos contra o qual se opbe. A autora vai dizer que o espaco de trabalho
ocultado como campo de luta se deve tanto a idéia de se priorizar o cidaddo em detrimento
do produtor, quanto a naturalizacdo desse espaco como inquestionavel no mundo
capitalista, como se houvesse uma neutralidade da técnica (““necessidade objetiva™) e da
ciéncia. No entanto, a organizacdo capitalista do processo de producédo implica uma forma
especifica de organizacdo do espaco e do tempo, elementos estratégicos de dominagdo. Os
regulamentos internos da fabrica prevéem a possibilidade da resisténcia dos trabalhadores

e estabelecem penalidades. O capital estabelece as normas de comportamento para
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concretizar em trabalho a forca que comprou como mercadoria. As praticas de sabotagem,
como aumentar a rotatividade da maquina para quebra-la, fazer pecas com defeito,
desgastar as ferramentas, matar tempo, ndo cumprir as ordens ou cumpri-las
incorretamente, no fazer o trabalho mal feito, na pratica coletiva de operacdo tartaruga,
operacdo zelo (seguindo a risca as normas estipuladas pela organizacdo formal do
trabalho), operacdo acidente (trabalhar devagar alegando risco de acidente) sdo todas
formas de lutas que questionavam a logica de controle do capital sobre o processo de
producdo. Tais praticas de revolta, enquanto formas de se defender da exploragdo, ainda
quando individuais, eram motivadas pelos baixos salarios, oposicdo aos chefes e
resisténcia ao ritmo de trabalho. Foram esses grupos, criados na base, que permitiram a
resisténcia coletiva. Nem sempre essas lutas que se desenvolvem espontaneamente contra a
organizacdo do processo de trabalho sdo passiveis de serem retomadas enquanto préatica
coletiva, mas algumas vezes, ‘... reelabora-se a luta espontanea, imprevisivel e “cattica”,
dando-lhe um sentido coletivo de resisténcia” (1982: p.50).

O aumento do conflito no local de trabalho é uma redefinicdo do espaco e do
tempo. Nesses momentos, ... ainda que por um breve espaco de tempo, parte da estrutura
de poder do capital desagrega-se; seu dominio, momentaneamente ofusca-se” (ibidem:
p.67). Os trabalhadores encontraram varias maneiras de recusar a organizagao
taylorista/fordista do trabalho, houveram diferentes “estratégias de recusa”, muitas delas
mal vista e ndo incentivada pela burocracia sindical. Segundo Maroni, “A repressao a
resisténcia operaria no nivel da producéo néo se define temporalmente. A organizacao do
processo de trabalho é o exercicio sempre presente dessa repressao” (ibidem: p.99). Nas
greves do ABC em 80, os sindicatos procuram recuperar estas ““lutas espontaneas™ que
guestionavam o despotismo empresarial, uma nova forma de luta que enfrentava o capital
no dia-a-dia. Nesses momentos, os trabalhadores deram mostra das multiplas
possibilidades de manifestarem sua resisténcia na vida cotidiana.

Chamando atencdo para as formas de contestacdo no local de trabalho, mas
questionando sua capacidade de tornar-se acdo coletiva, Frederico (1979) vai afirmar que
“Na auséncia de uma organizagao que una as reivindicacdes de todos os trabalhadores da
fabrica, o comportamento desses operarios estd condenado a oscilar entre um
conformismo fatalista e alguns momentos de exploséo “instintivas™ e passageiras™ (1979:
p.55). O autor entrevistou algumas mulheres de uma determinada fabrica de S&o Paulo e
verificou que, em nenhum momento, elas mencionaram estar presentes nos conflitos

trabalhistas, na maioria das vezes, apareceram como desinteressadas, 0 que segundo ele,
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estaria relacionado a fragil relagdo que mantinham com a condicdo operaria. Frederico
conta ter ficado surpreso quando perguntou a essas se eram unidas, e elas responderam
afirmativamente. No entanto, o espanto ““... desaparece quando se observa o conteudo: o
distanciamento entre a mulher operaria e as reivindicacfes profissionais, faz com que elas
identifiguem a solidariedade de classe com ‘camaradagem’, ‘amizade’, ‘bom
relacionamento humano’...” (ibidem: p.58). No olhar do autor, essa posicdo das
trabalhadoras dificultava a coesdo do grupo, impedindo que as diversas reivindicacoes se
expressassem de forma coletiva.

Uma das estratégias dos patrdes para conter os conflitos, a partir de 64, foi a
introducdo de mao-de-obra feminina, *“... mais ‘docil’ e ‘submissa’...”” (ibidem: p.79). O
crescimento da participacao das mulheres aprofunda as diferenciacdes internas e dificulta a
emergéncia de novas acles coletivas entre os trabalhadores. Depois de 1964, “... as lutas
operarias ndo se expressam atraves de greves... Os conflitos passam a assumir outras
formas. O campo de batalha restringe-se, cada vez mais, aos choques e enfrentamentos
nas relacbes de trabalho imediatas™ (ibidem: p.75). Para Frederico, se as sabotagens
estiverem apenas ligadas a um ou outro trabalhador, podem apenas possuir fins
particularistas, individuais ou de grupo, ndo de luta de classe. Assim, ““... em vez da luta
declarada contra a dominacdo do capital, ha uma oposicdo difusa e solitaria aos seus
efeitos, incapaz de desvelar a consciéncia operaria as bases reais em que aquela se
realiza” (ibidem: p.91). Mesmo assim, admite o autor que o efeito ‘“objetivo” das
sabotagens, como o de frear a producdo, é sempre um transtorno ao processo capitalista,

reduz a taxa de mais-valia, minando frontalmente o principio fundamental do
capitalismo” (ibidem: p.91). Quando assume a forma de acdo coletiva, essa operacdo do
freio pode ser considerada uma forma de manter acesa a oposi¢do de interesse entre 0
capital e o trabalho que, devido a sua situacdo de classe, é impelido & agdo mesmo em
momentos de arrefecimento do movimento dos trabalhadores. Para Frederico, *

enquanto o conflito permanece na esfera individual ou grupal, ele faz regredir a
consciéncia operaria a busca de solugdes individuais; enquanto forma de resisténcia
coletiva, ele poderia manter viva a oposicdo aos detentores do capital, acumular forcas
para as reivindicacfes de maior envergadura...” (ibidem: p.92). No momento em que,
nem os sindicatos e nem os partidos interagem com os trabalhadores, suas lutas se
restringem a enfrentamentos esporadicos no local de trabalho, o que significa, na realidade,
um sinal da desorganizagdo do movimento dos trabalhadores, da auséncia de uma

possibilidade de acdo coletiva, e de uma pratica politica com possibilidade de rupturas,
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prevalecendo a ““... convivéncia do alheamento politico com os intermitentes conflitos
travados as cegas no interior da fbrica” (ibidem: p.134).

Nos ultimos anos, o tema da resisténcia de classe, exceto alguns casos, foi posto em
segundo plano por varios autores da sociologia do trabalho no Brasil. A atencdo as formas
de precarizacédo e desregulamentacdo de direitos parece-nos ter ocupado mais a analise dos
estudiosos. Na nossa concepc¢do, o tema da resisténcia é indispensavel e insubstituivel, por
isso procuramos retoma-lo. Nao nos parece pertinente restringirmos nossa analise a
balangos positivos ou negativos sobre as mudancas que derivaram da reestruturagdo das
empresas, sob pena de esbarrarmos no lamento de Cardoso (2004) sobre a perda da “...
capacidade de pensar o real do ponto de vista da possibilidade de sua superagdo” (2004:
p.80). Nos proximos capitulos, propomo-nos a retomar o debate tedrico que apresentamos,

a partir das relagdes possiveis de serem estabelecidas com o campo que investigamos.
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2 O SETOR DE CONSERVAS DO RIO GRANDE DO SUL FRENTE AS
MUDANCAS/PERMANENCIAS DOS TEMPOS DE “REESTRUTURACAO
PRODUTIVA”

“A casa esta morta?
N&o: a casa é um fantasma...
Ha sempre uma cidade dentro de outra
e esse eterno desentendido entre o espaco e o tempo...”
(Mério Quintana. Bau de espantos)

2.1 Fragmentos da historia do setor conserveiro

Uma das col6nias mais antiga da regido Sul do Rio Grande do Sul,® a coldnia
Santo Antonio (1880) situada no municipio de Pelotas, produzia principalmente uva e
péssego nas suas terras. Conforme Grando (1989), colonos de origem francesa chegaram
por volta de 1874 e 1876 atraidos pela propaganda de imigragdo sustentada pelo Brasil na
Europa, e ocuparam uma das primeiras regides de lavoura e campos pastoreio habitadas
pelos portugueses no seculo XVIII, onde havia um nulcleo de estancieiros donos de
escravos, criadores de gado, produtores de charque® e badaladores de uma vida de
opuléncia que procurava copiar 0s habitos da decadente aristocracia européia. O charque,
enviado pelo Porto de Rio Grande até fins do século XIX, era exportado a todo o Brasil
para alimentacdo de escravos e pobres. No inicio do século XIX, periodo de apogeu dessa
industria, a regido hoje entendida como Metade Sul, era a parte economicamente mais
ativa do territdrio gaicho, exportando para o mercado nacional e internacional. Quando as
charqueadas entraram em decadéncia, por volta de 1860, devido a sua incapacidade de
enfrentar a concorréncia das capitalizadas industrias frigorificas da Argentina e do
Uruguai, os proprietarios transferiram parte de seus recursos para o arroz, transformando
suas terras de pastagens em extensas lavouras. Muitos estancieiros comegaram a investir na

especulacdo fundiaria, retiveram as terras planas e se apropriaram das que eram continuas

2 A Regido Sul do Rio Grande do Sul é hoje composta por 22 municipios, comportando 8,13% da populagdo
do RS (Censo 2000). Pelotas é a maior cidade da regido, préxima ao Porto da cidade de Rio Grande, e a dois
aeroportos. Atualmente, predomina na cidade o setor de servigos, seguidos pela industria e pela agropecuaria.
As pequenas propriedades fundiarias ocupam uma area de apenas 18,05%. O restante, mais de 80%, destina-
se, fundamentalmente, ao arroz e pecudria (Fonte: Perfil da Regido Sul. Governo do Rio Grande do Sul.
Departamento de Desenvolvimento Regional e Urbano, 2002). O PIB da Zona Sul corresponde a 25% do
Estado (Fonte: Programa de competitividade industrial-Procompi. APL Fruticultura Conservas Regido
Sul/RS. Sebrae/RS, 2004). A regido de Pelotas tem saida pelo canal Sdo Gongalo que liga a Lagoa dos Patos
a Lagoa Mirim. O municipio, pélo regional, localiza-se a 60km do Porto de Rio Grande, 135km da fronteira
com Uruguai, 600km da Argentina e 250km de Porto Alegre. E composto por uma populagio de 334 mil
habitantes (Dados: IBGE). O municipio é o0 11° PIB do Estado (Fonte: Diario Popular. 25-maio-2007).

2 A primeira charqueada foi instalada em 1780 nas margens do Arroio Pelotas, pelo portugués José Pinto
Martins.



as suas para vender aos imigrantes. A esse esquema foram submetidos alemaes, italianos e
franceses que se dedicavam, nas suas pequenas propriedades, a policultura, troca mercantil,
pecuaria e artesanato para consumo familiar. Nos anos 1920, o cultivo de frutas era
praticado por quase todos os colonos de Santo Antonio, uma das principais colonias, sendo
a cultura do péssego a mais generalizada. Na década de 30, Pelotas viu o florescimento do
ramo da alimentacdo, onde se destacavam conservas de carnes, peixes, legumes, frutas,
beneficiamento do arroz, producdo de 6leo de soja e os laticinios®®. As charqueadas deram
lugar aos frigorificos de capitais ingleses e americanos. Dessa maneira, as atividades
priméarias e agroindustriais foram constituindo o perfil da Zona Sul. A comecar pela
charqueada, Pelotas veio a caracterizar-se como uma zona de industrializacdo de
alimentos, e por muito tempo girou suas atividades econémicas em torno do sal e do
acucar. O sal usado no charque produzido por escravos, uma manta salgada que se levava
para outros cativos do nordeste, e de 14, se trazia o aglcar que, antes das fabricas de
conservas, serviam para 0s doces caseiros feitos pelas familias dos opulentos bardes da
cidade®®.

As fabricas artesanais de doces, passas e conservas, datam do final do século XIX.
Conforme Grando (1989), foi por volta de 1874 que Amadéo Gastal, francés chegado na
regido em 1850, fabricou as primeiras compotas de péssego, pepino e aspargo. No entanto,
a primeira fabrica de conservas de péssego em calda que surgiu no meio rural foi a Quinta
do Pastorello (de Emilio Ribes), na Col6nia Santo Antdnio, em 1900, com o tempo, foram
surgindo muitas outras pequenas fabricas instaladas nas residéncias dos colonos. Enquanto
isso, na zona da pecuaria, as firmas que produziam conservas de carnes, também
comecaram a utilizar os equipamentos para conservarem vegetais. Em 1920, ja havia vinte
e duas industrias de conservas na regido Sul do Rio Grande do Sul que, na década de 40,

inseriam-se na economia nacional, exportando para varios Estados do Brasil. Em 50,

%> Nessa época, também figuravam outros segmentos importantes como a indGstria téxtil, indGstria quimica
(sabdes e antibidticos), metallrgica voltada a producgdo de implementos agricolas e silos, fabricas de vidro,
papel, fumo, moinhos, chapéus, entre outras.

%A origem da tradi¢do doceira de Pelotas remonta a esse ciclo do charque, foram principalmente os bardes
de origem portuguesa que trouxeram esses costumes. Com o fim das charqueadas e a chegada dos imigrantes
alemaes, italianos e franceses, intensifica o plantio de frutas de clima temperado, e a utilizagdo dessas na
forma de compotas, doces de massa, passas e cristalizados. Foi por essa tradi¢do que Pelotas ficou conhecida
como a Capital Nacional do Doce. O auge do movimento doceiro ocorre, hoje, com a Fenadoce, evento da
regido de carater internacional que acontece anualmente desde 1986, nos Gltimos anos recebendo a visita de
quase 300 mil pessoas (Fonte: Diario Popular-12.junho.07). No inicio da feira, a maioria das bancas eram das
industrias de conservas, o que mudou a partir do inicio dos anos 90, ficando essas mais restritas a producao
de doces artesanais.
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existiam na regido quase 100 fabricas, na safra do péssego de 1966/1967, registrava-se 66
industrias em operacao.

Um dos nossos entrevistados, ex-industrial da cidade nascido em 1928, conta que
sua mée, filha de colono, fazia doces, compotas de péssego e conservas de legumes em
casa, seu pai, fruticultor, cultivava os pomares. O sogro de sua mae, de presente de
casamento, mandou da Alemanha vidros para conservas, foi quando a familia comecou a
dedicar-se mais a producdo. Diz que, ainda garoto, aprendeu a fazer conservas e montou
uma féabrica em 1952 na col6nia rural, e em 1959 na cidade. Por volta de 1955, foi aos
Estados Unidos fazer estdgio na Califérnia, uma das regifes mais produtoras e a mais
adequada do mundo para cultivo de péssego, foi quando conheceu e copiou alguns
maquinarios. No inicio, ele mesmo, assim como outros pequenos industriais, faziam as
compotas de péssego em calda e também as vendiam, uma época que, conforme sua
narrativa, os vendedores gastavam um par de sapatos por dia indo a pé visitar os clientes
(R.O)%.

Esse cenéario de fabricas artesanais que operavam com recursos proprios e baixo
nivel tecnoldgico, comega a transformar-se nos anos 70. As principais mudancgas no parque
industrial de Pelotas acontecem entre 1967-1973, época do “Milagre econdmico” que
ocorre durante a ditadura militar. Nesse momento, havia em todo pais uma politica de
estimulo a industrializacdo. Bancos regionais e estaduais ofereciam financiamentos a longo
prazo e com juros baixos. O BNDE - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico
(nessa época ainda ndo era BNDS) passou a financiar as industrias de transformacéo com o
intuito de fortalecer, principalmente, os setores que se julgava “atrasados”. De acordo
com Tavares (2000), a Cica®®, uma empresa familiar como as que existiam no local, foi a
primeira grande industria do ramo alimenticio da regido. Instalou-se em 1971, utilizando
esses recursos do BNDE e BNDR (Banco Regional de Desenvolvimento Econémico) com
juros subsidiados e acesso facil a linhas de créditos favoraveis. Nesse periodo, a prefeitura

e 0 Governo do Estado também deram todos os incentivos possiveis para industrias que

2 Utilizaremos a abreviatura R.O (Relato Oral) quando a exposicdo no texto basear-se na narrativa do
entrevistado. Para preservarmos nossos interlocutores, ndo identificaremos o nome pessoal ou da empresa,
exceto o daquelas empresas que 0s proprietarios ja ndo encontram-se na cidade.

8 A empresa fechou em 1990. Quando desativou a unidade em Pelotas, comegou a terceirizar a producéo,
vendendo com a marca Cica produtos fabricados por outras fabricas. Em Sao Paulo, onde ficava a matriz,
continuou o beneficiamento do tomate que sempre foi seu forte, chegando a produzi-lo na regido Sul com os
incentivos que recebeu do BNDE e BRDE para plantagdo de tomateiro. A familia Bonfiglioli, que foi o
oitavo grupo econdmico nacional, com 16 linhas de produto, vendeu o Grupo Cica para multinacional Gessy
Lever em 1993 (Tavares: 2000).
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vieram instalar-se em Pelotas®®. A regido chegou a ser conhecida como a “Califérnia
brasileira” devido a grande producédo de compotas de péssego.

A fébrica Cica trouxe para regido o que havia de mais moderno, uma tecnologia
importada e de ponta, além da contratacdo de engenheiros quimicos e de alimentos. A
partir dessa empresa, 0 municipio montou seu parque industrial, surgiram novas normas
sanitarias e de instalacbes que, somado a alta capacidade produtiva dessa empresa,
ajudaram a encerrar as atividades de muitas fabricas artesanais da col6nia. Na mesma
época, houve estimulos fiscais para formagdo de pomares em &reas acima de 100ha, e 0s
pequenos proprietarios ndo puderam se beneficiar®®.

Uma das proprietarias de uma fabrica, ainda bastante artesanal, por nos visitada no
interior rural de Pelotas conta que, nos anos 70, surgiram os grandes pomares empresariais
das proprias industrias ou de particulares que forneciam a essas. As empresas garantiram
parte do seu proprio fornecimento e reduziram a dependéncia que tinham em relagdo aos
pequenos produtores. Mais seguras do seu abastecimento, elas passaram a oferecer baixos
precos e a recusar parte da producdo dos agricultores, classificando-a como imprépria ao
beneficiamento. Para a entrevistada, as empresas maiores ficaram na cidade apenas
enquanto houve os altos incentivos governamentais, e foram as responsaveis por uma
imagem negativa de que 0s empresarios eram uma espécie de ““predadores” dos
produtores (R.0).*!

Um dos nossos informantes, bancario, especialista em agronegocios, estudioso do
setor conserveiro e fomentador de politicas para 0 ramo junto ao Banco do Brasil, conta
que em meados da década de 70, as industrias compraram muito mais area do que iriam
ocupar, o mesmo fizeram alguns particulares, investindo em especulacdo imobiliaria, o que
explica a dispersdo de muitas fabricas, que inviabilizadas de instalarem-se no Distrito

Industrial, foram ocupando outras zonas da cidade.

2% Tivemos acesso a um documento do Governo do Estado dos anos 70 que analisava a viabilidade de
instalacdo de novas industrias de frutas e hortalicas na Zona Sul. O estudo indicava o quanto de
investimentos em infra-estrutura seria necessario para o governo estimular a instalagdo de novas indUstrias no
Distrito Industrial. Ver: Projeto Grande Rio Grande. Secretaria da Agricultura. Governo do Estado do Rio
Grande do Sul, 1975.

%0 De acordo com Tavares (2000), a Cica teve um pomar em Piratini e outro em Cangugu. Foram os maiores
pomares de péssego da América Latina, construidos com incentivos fiscais de reflorestamento, pois entendia-
Se que pessegueiro era uma arvore, portanto podia entrar nesse programa Federal. Ainda haviam 2000
produtores ligados a empresa, e ela também empregava em torno de 3.500 operérios de varios municipios.
Essa empresa que visitamos € um caso bastante particular no setor, recentemente comegaram a produzir
compotas, até pouco tempo faziam apenas geléias, chimier, bolos, cucas, doces de massa, passas de péssego e
outras produgdes caseiras. Hoje produzem pequena quantidade de latas de figo e péssego, e fazem parte
dessas hum sistema organico, inclusive junto a um grupo de produtores rurais ligados ao MST (Movimento
dos Sem Terra).
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Conforme Tavares (2000), até 1950 o Brasil ainda importava péssego in natura e
conservas, mas a politica de substituicdo de importacdes acabou fortalecendo a producéo
no Rio Grande do Sul que passou a ser o principal fornecedor nacional. Em 1972 foi criada
a EMBRAPA, e instalado em Pelotas, o Centro Nacional de Pesquisas de Fruticultura de
Clima Temperado, cujos trabalhos estdo principalmente voltados a tecnologia do
pessegueiro. Logo, as pesquisas conseguiram criar novos cultivares que permitiam

aumentar o tempo de safra dessa fruta®. De acordo com um dos entrevistados, “... a
década de 70 foi o marco, foi o boom do péssego nessa regido... A partir de entdo a
pesquisa foi muito demandada, comecaram a bater na porta da EMBRAPA e exigir
pesquisa, variedades que dessem rendimento as indudstrias... naquela época a pesquisa
atendia o interesse da industria. NOs estdvamos numa época de ditadura, era mais ou
menos assim que funcionavam as coisas...”” (Pesquisador da EMBRAPA. R.O).

Um diagndstico realizado nos anos 70 (FEE, 1977)*, como parte do conjunto de
programas governamentais de modernizacdo do setor agricola desenvolvido pelo
Ministério da Agricultura, avaliava as perspectivas de mercado e previa que a EMBRAPA
receberia recursos para pesquisa de outros cultivares de péssego. Nesse momento estava
havendo uma répida substituicdo de pessegueiro tipo mesa pelo tipo industria. Em Pelotas,
no final da década de 70, 82% dos pomares ja eram de variedades para conservas, e 18%,
variedades de mesa. Outra politica do governo Federal que, até fins dos anos 80, favorecia
diretamente esse setor era, de acordo com Tavares (2000), o “Penhor Mercantil”, ou seja,
um financiamento concedido pelo Banco do Brasil que permitia colocar toda a producéo
em um depdsito do banco, esse adiantava 60% do valor dessas mercadorias, e de acordo
com as vendas, a industria ia quitando sua divida.

Conforme pesquisa realizada pelo CIENTEC (Fundacdo Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul), em 1977 (Apud. Garcia: 2002), apesar dos incentivos do governo,
essas empresas da regido de Pelotas ndo tinham como foco principal o comércio externo
controlado pelos Estados Unidos e Europa, seus pre¢os eram os mais altos do mercado
internacional. No entanto, as tarifas alfandegarias protetoras eram elevadas na industria
brasileira de frutas e vegetais, 0 que ndo provocava desvantagens em uma concorréncia que

se dava apenas entre 0s nacionais. Segundo Garcia, ““O mercado interno lhes era muito

32 As cultivares de péssego sdo originarias da China, mas espalharam-se por outras regifes como a Pérsia, 0
que d& nome a classificacdo do cultivare como Prunus pérsica. O pessegueiro foi introduzido no Brasil em
1532 na Capitania de S8o Vicente, Sdo Paulo, através de mudas provenientes da Ilha da Madeira, trazida por
Martim Afonso de Souza.

33 Diagnostico da comercializagéo do péssego. Programa comercializa¢do Rio Grande do Sul. FEE, 1977.
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compensador, tanto € que de 1971 a 1974 todas as empresas estudadas aumentaram a
producéo industrial, exceto uma que nédo o fez por ndo ter conseguido mao-de-obra para o
processamento” (2002: p.61). Na época, os industriais estavam mais preocupados com o
volume do que com a qualidade da producéo de frutas, ndo estabelecendo normas e nem
controle rigido. Metade das firmas ndo faziam nenhum tipo de tratamento d’agua e dos
residuos. A medida que aumentava o tamanho da empresa, crescia a importancia de outras
matérias-primas além do péssego, diminuindo a ociosidade que, mesmo assim, continuava
alta, devido a dependéncia maior em relacdo a essa fruta. Em 1977, essas empresas ja
tentavam impedir a entrada do produto argentino na area da ALASC (Associacdo Latino-
Americana de Livre Comércio), dando origem a uma disputa que continuou a travar-se
depois de instituido o Mercosul. Nos anos 70, o processo de producdo das compotas passa
do sistema descontinuo para continuo, mas muitas opera¢es continuaram manuais. Nessa
década, aumentou o rendimento da méo-de-obra devido o uso de bancadas com esteira e,
em alguns casos, do descarocador semi-automatico argentino. Segundo Garcia, “A
trajetoria seguida pela industria de compotas foi a da adogdo de tecnologias avangadas
para a época...” (ibidem: p.241). O impulso dos anos 70 foi dado principalmente pela
politica de incentivo ao setor e de modernizacdo das atividades agricolas.

A primeira geracao de proprietarios de algumas das empresas que visitamos passou
por todo esse momento. Um deles conta que seu pai tinha uma fabrica no fundo de casa,
numa area residencial, faziam doces em pasta e compotas de péssego. Quando as questdes
ambientais e sanitarias passaram a ser mais reguladas, a empresa se transferiu em 1974
para o Distrito Industrial, ao lado da Cica, onde se encontra ainda hoje. Seu pai fez uma
série de reformas, e adotou algumas tecnologias que tinham sido introduzidas pela Cica,
porque, para concorrer com essa empresa, todos tiveram que se adaptar. Uma das socio-
gerente de uma outra fabrica, localizada no Morro Redondo®, que surgiu em 1971, conta
que nasceu dentro da empresa e viu seu pai montar o negocio. Nessa época fecharam
muitas fabricas e as que abriram, jA comecaram com a tecnologia moderna que havia na
época. A empresa mais antiga que visitamos, da década de 40, propriedade de uma familia
descente de fundadores da colonia francesa em Pelotas, continuou produzindo, mesmo nos
anos 70, seus doces e compotas em um sistema muito semelhante ao de antes, ela nao foi

muito modificada pela vinda dessa grande fabrica para regiao.

3% Morro Redondo emancipou-se de Pelotas faz 19 anos. Sua populacdo é composta por 6 mil habitantes
(Censo: 2000). A cidade localiza-se a 40 km de Pelotas e 300 km de Porto Alegre.
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A partir dos anos 70, conforme um dos nossos entrevistados, *“... a mao-de-obra na
época de safra havia uma falta enorme... nossa fabrica chegou a ter 3000 mil operarios,
principalmente na funcdo de descarogamento...” (ex-proprietario de fabrica. R.0). Com
relagdo a organizagdo politica desse setor, relata-nos que foi um dos fundadores do
SINDOCOPEL (Sindicato dos Doces e Conservas de Pelotas) em 1960 e vice-presidente
da FIERGS (Federacdo das Industrias do Rio Grande do Sul) em 1965.

A realidade que se construiu em 70 comeca a transformar-se nos anos 80.
Primeiramente, reconhece-se que o setor, em 70, aumenta sua produtividade, diversifica a
produgéo, expande empresas e atrai empresarios de outros Estados®, enfim, a maioria dos
autores (Grando:1989; Tavares:2000; Garcia: 2002) e dos entrevistados (empresarios e
instituicbes vinculadas ao setor) concordam com a capacidade de expansdo dos
investimentos empresariais e com a existéncia de apoio em termos de politicas publicas.
No entanto, a partir de 80, as narrativas e documentos comegam a pintar um cenario de
““crise”, em uma tentativa de explicar o fechamento da maioria das empresas do setor
nesses anos.

Das 100 empresas que se registrava na década de 50, existiam somente 40 nos anos
80 e 18 nos fins dessa década, hoje, apenas 12 fabricas de conservas na regido, incluindo
0s municipios de Pelotas, Capdo do Ledo e Morro Redondo, juntas produzem 98% da

producdo de péssego em calda nacional®®.

2.2 A chamada “crise” dos anos 80

2.2.1 Visdo dos empresarios a cerca da “crise”

Os empresarios do setor conserveiro ndo sdo unanimes na identificagdo dos motivos
da “crise” pela qual passaram as empresas nos anos 80. Eles indicam a administracdo
equivocada de alguns empresarios, a falta de uma politica governamental que apoiasse a
produgdo agricola e favorecesse o cadmbio, o surgimento das novas tecnologias e a
competitividade internacional.

Um dos entrevistados, ex-industrial, acredita que o grande problema foi a questao
cambial. Segundo ele, o setor tem a desvantagem de industrializar seu principal produto, o
péssego, em dois ou trés meses, e ter estoque durante o ano todo. Sua fabrica que chegou a

sétima maior industria de conservas do pais, fechou em 1996, mas os problemas

% Além da fabrica Cica, também venho para regido a Veiga que, primeiramente, instalou-se no interior rural,
depois no Distrito Industrial da cidade.
% Dados: SINDOCOPEL
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comecaram na década de 80. Afirma que tentou varias vezes associar-se ao capital

estrangeiro, mas nao conseguiu. Sobre 0 momento do fechamento, relata que,

*“...6 muito dificil e muito duro explicar, e eu choro... eu perdi todo patriménio que eu tive desde a minha
infancia, muito duro, porque vocé vé que cada dia que passa o problema se agrava e vocé ndo acha
solucdo. Porque o ramo que vocé se meteu € o ramo errado, em funcdo dos estoques. O governo ndo esta
interessado no seu problema, mesmo porque nédo cabe ao governo se interessar, os juros cada vez pior...a
maioria das empresas fecham ou véo a faléncia em funcéo de um sistema governamental que n&o é a favor
do desenvolvimento...eu ja estou ha 11 anos quebrado, fora do meu ramo. Gostaria de ter continuado
trabalhando no meu ramo, mas faz parte da vida, do jogo de ser empresario, 0 empresario ¢ um jogador
profissional que joga com cartas marcadas e mesmo assim leva blefe da banca...”’(R.O).

Outra empresaria entrevistada ndo vivenciou diretamente esses momentos, faz
poucos anos que assumiu a geréncia dos negdcios, mas entende que o fechamento das
fabricas nos anos 80 deveu-se a uma administracdo equivocada e aos “... muitos impostos...
O nosso produtor também ndo tem incentivo, ai € complicado...”” (R.O). Acredita que 0s
negocios da sua familia ndo foram a faléncia porque procuraram estabelecer uma relacao
de parceria com o produtor, e porque nunca se especializaram apenas no péssego, pois
industrializam morango, abacaxi, cereja, figo, geléias dessas frutas, conservas de legumes,
ervilha, milho e outros. Embora o péssego sempre tenha sido a principal linha, nunca
deixaram de na entresafra da fruta beneficiar outras culturas, algumas locais e outras que
importam de Estados do Brasil e do Uruguai.

O gerente de uma empresa de S&o Paulo, instalada na cidade de Pelotas em 1992,
mas que antes disso ja terceirizava sua producdo de péssego no municipio, também atribui
como causa do fechamento de muitas empresas a falta de politica para o produtor.
Considera que eram muitos produtores com pequenas propriedades e sem padrdo no
fornecimento de frutas. As empresas que dependiam desse tipo de fornecimento néo
conseguiam garantir estabilidade. Para uma outra entrevistada, proprietaria da fabrica mais
antiga que contatamos, a crise se deu porque os empreendimentos maiores faliram os
produtores.

Em perspectiva distinta, um outro proprietario vai dizer que “... esse processo de
fechamento da empresa acontece no momento que entrou a questéo tecnoldgica, quem néo
se adequou caiu fora...” (R.O). No caso dos industriais mais recentes, um deles, ex-
encarregado, com experiéncia de mais de 30 anos no setor, afirma que “... uma das partes
é por falta de gerenciamento. Segundo, 0 proprio mercado, alto e baixo... ndo haveria
espaco pra todos, vai entrando muitos produtos importados, € um seguimento que nao

cresce muito, né?...” (R.O). Nesse mesmo sentido, enfatizando que o mercado ndo tem
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espaco para todos, destacamos o trecho da narrativa de um ex-gerente que, depois de quase
15 anos nessa posicdo, e por mais de uma vez presidente do sindicato patronal, decidiu

adquirir uma empresa de conservas. Ele entende que,

“Ha uma ilusdo bastante ruim da palavra fechamento das empresas, porque o setor produz muito mais do
gue quando tinha essas empresas que todo mundo acha que era uma coisa extraordinaria, que era bonito,
gue eram 52 e fecharam um monte, quebraram a galinha dos ovos de ouro, isso é frescura, ¢ uma bobagem.
Em todo lugar do mundo fecham empresas e abrem empresas, e outras que vém vindo, e as que suportam
vao continuar operando. Nosso setor produz hoje, muito mais do que em qualquer outra época, 0 que nés
nao fizemos, é que nods deveriamos ta produzindo o dobro, n6s poderiamos ter investido mais em marketing,
em inovacgdo...n6s temos onze ou doze indUstria, e tem cinco ou seis que eram daquela época, que
sobreviveram porque eles foram muito mais competentes do que as que quebraram, e vai ser assim daqui pra
frente, essas onze ou doze daqui a pouco vao ser seis, sete, algumas tem que descer, o barco ndo € pra tanta
gente incompetente, se ndés aumentarmos o mercado, pode ser que elas continuem, caso contrario ndo. A
Argentina ta do mesmo jeito que n6s, mesmo tendo muito mais qualidade e condi¢es do que nds. A Grécia
tinha 34 inddstrias quando eu tive 1a, vai hoje Ia pra ver quantas tem, em todo mundo é assim...E os
produtores, nés temos mais producao de péssego hoje, do que ja tivemos no resto da vida aqui, tem menos
gente produzindo, mas estdo mais qualificado, sabem mais, se preocupam mais, tecnificam...entdo, com o
setor ndo teve nada de errado, teve sim foi um apuramento, quem fez isso foi 0 mercado internacional, e 0s
caras que estavam aqui dormiram de toca ...”(R.O).

O secretario-executivo do SINDOCOPEL, ex-industrial, pensa que a crise do setor
foi provocada pelos planos econdmicos dos anos 80. Relata-nos, *“... quem destruiu as
industrias foi o governo, o plano Collor, o plano Bresser, o Verdo, esses planos. A
indUstria que trabalhava o ano inteiro com todos produtos, ela se terminou. Tu vendia com
preco de dois, trés meses atras, e comprava no preco do dia...lata, agUcar era tudo com
preco do dia...”(R.0). Na sua concepg¢do, a chamada ““crise”” dos anos 80, estd vinculada

diretamente a uma questdo de politica econémica do governo brasileiro.
2.2.2 Olhar das instituicdes e dos pesquisadores sobre a “crise”

A cadeia produtiva das conservas envolve uma série de instituicbes privadas e
governamentais. Procuramos perceber as formas que algumas dessas compreendem esse
momento de ““crise” por considerarmos que a representacdo que elas fazem, embasam
muitas das suas atuacgoes.

Um dos membros mais atuantes desse setor, pesquisador aposentado da
EMBRAPA, hoje proprietario de um pomar empresarial e presidente da COOPERFRUTIS,
Cooperativa de Fruticultores que retne produtores que terceirizam a industrializacdo da

fruta e a comercializam in-natura, vai dizer que a crise esta ligada a uma questdo
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comercial. Para ele, a decadéncia do setor e diretamente relacionada a
desorganizagdo do setor na comercializagdo...hd uma concorréncia predatoéria... falta um
marketing institucional...”’(R.O). Segundo ele, 0 consumo de compotas estagnou no tempo.
Eramos 90 milhdes de habitante na década de 70, hoje 170 milhdes e, desde 80, nio
aumentou o consumo, continuam os mesmos 0,25lata/hab/ano.

A EMBRAPA também foi sempre muito atuante no setor através das pesquisas
genéticas desenvolvidas com o péssego. Um dos estudiosos dessa area atribui o
fechamento das industrias a “falta de empreendedorismo da regido Sul”” (R.0). O mesmo
argumento é utilizado pelo técnico da EMATER que entrevistamos. Na sua visdo, essa
postura das industrias levou a maioria dos produtores a faléncia. Para um dos atuais
pesquisadores da EMBRAPA, o suposto “tradicionalismo’ dos empresarios ““... vem desde
0 tempo das charqueadas, os caras daqui eram tudo acomodados, tinham tudo nas maos,
eram 0s senhores que ditavam as coisas, ndo adianta, tem gente que nasceu para ser
empregado e tem gente que nasceu para ser patrdo, eu acho que a maioria aqui nasceu
pra ser empregado... na Serra tem gente que diz e faz, aqui ndo...” (R.O). Ele pensa que no
Norte do Estado do Rio Grande do Sul as pessoas sdo mais ““obcecadas’ por trabalhar e
ganhar dinheiro, diferentemente da mentalidade do empresério local. Atribui ao
comportamento de um desses, o proprietario da maior fabrica de péssego da regido, parte

da decadéncia do setor. Afirma ser ele,

“... um empresario Kamikaze, um predador, ele tem um patriménio enorme, é um dos caras mais ricos que
tem na cidade, eles tem mais de 600ha de péssego, ele tem uma indUstria que é capaz de produzir numa safra
mais de 20 milhGes de lata. A firma dele é grande, ele é dono de um monte de imdveis, vive comprando cada
vez mais e tal, mas nunca ele se interessou em fortalecer as galinhas dos ovos de ouro dele, que eram os
produtores. Se ele tinha o apoio que alimentava todo aquele complexo dele, ele sempre procurou pagar o
minimo possivel, até nem pagar...6 um empresario bom pra ele e pra familia dele, mas para regido néo, ele
quer ganhar sozinho, ndo quer fortalecer os parceiros...”’(R.O)

A prefeitura de Pelotas, recentemente, tem proposto algumas audiéncias publicas
para discutir a importancia desse setor para regido. Um dos vereadores proponente,
entrevistado pela nossa pesquisa, fala que *“... as grandes empresas, aquelas cresceram e
trataram de matar as pequenas. E algumas fizeram o0 jogo naquela linha de ndo pagar
produtor, de faléncias forjadas, vendas irregulares, e esse jogo todo fortaleceu muito
alguns. Outras vieram de fora pra ca... tem uma estrutura fora do péssego. O péssego é so
um ramo delas. Entéo elas tinham estrutura para suportar as oscilacdes do mercado...”

(R.O).
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Além das narrativas, também consultamos alguns documentos e pesquisas sobre o
tema da chamada ““crise”. O diagnéstico do SEBRAE (1992)%", por exemplo, afirmava que
a crise pela qual havia passado o setor devia-se a sua sazonalidade, baixa qualidade da
matéria-prima, pouca qualificacdo da mé&o-de-obra, distancia entre as fabricas, e o centro
consumidor e fornecedor, e também aos elevados custos de estocagem. Apontando outros
aspectos, um documento do SINDOCOPEL (1994)* avalia que os motivos da crise do
setor ao longo dos anos 1980 estavam relacionado a falta de padronizacdo do produto, a
auséncia de programas de financiamento, de pesquisas de mercados e de programa de
marketing. Em um estudo realizado pela ENGEVIX (1997)*, conclui-se que as empresas
defasaram-se nos anos 80 porque ndo responderam a uma demanda por diversificacdo do
produto, realizaram uma excessiva especializacdo na conserva de péssego e nao
implementaram acGes buscando maior integragdo com o produtor. Conforme a pesquisa,
houve na década de 80 ““politicas desleais de comércio™, isto é, subsidio da comunidade
econbmica européia para produtores de compotas de péssego, inflacdo, discriminacédo
tributaria interna provada por Goias, Minas Gerais e Sdo Paulo e, também, um baixo
consumo de compotas, devido a perda de poder aquisitivo da populacdo. A conjuntura
econdmica de 80 afetou de forma mais dura a agroindustria, levando a descapitaliza¢do do
produtor e de industriais em funcdo de fatores inflacionarios. Os proprietarios das
industrias teriam se endividado para obter ““capital de giro™ (diferenca entre a necessidade
total e a disponibilidade de recursos préprios). Em carta encaminhada ao presidente da
Republica Itamar Franco®, o sindicato patronal das conservas critica a politica de governo
dessa época, e solicita solugcbes para o setor. Em um dos trechos diz que “Enguanto o pais
gasta milhdes de ddlares no assentamento de colonos sem terra, ndo podemos deixar de
solicitar do governo Federal, a assisténcia aos pequenos agricultores, que se esforgam por

manter suas terras produtivas, ficando a mercé de uma politica econdmica desumana que

3" De acordo com a pesquisa realizada pelo SEBRAE, “O grau de concentracdo na inddstria é

razoavelmente alto: 22% das empresas (cerca de quatro) detém 63% da producéo™ (p.29). Apesar de haver
alta concentragdo, as microempresas concorrem através da subcontratacdo. Na ocasido da pesquisa do
SEBRAE haviam 18 empresas. O diagnostico também avalia que, no inicio dos anos 90, houve “...crescente
saida das empresas do mercado. Esta tendéncia negativa se verifica na industria da alimenta¢do como um
todo™. Acrescenta que, as compotas de péssego eram ameacadas por qualquer outro tipo de sobremesa,
cremes, musses, pudins, etc. Fonte: Diagnéstico da industria de conservas do Estado do Rio Grande do
Sul (Zona Sul). Porto Alegre, SEBRAE, 1992.

% Avaliagdo competitiva: Plano Estratégico setorial. SINDOCOPEL, agosto, 1994.

% Estudo sobre a indUstria de conservas, com o objetivo de identificar as acBes requeridas para aumentar sua
competitividade. Plano de reestruturacdo econdmica para a Metade Sul do Rio Grande do Sul. Estado
do Rio Grande do Sul. Secretaria da Coordenacdo e Planejamento. Pesquisa feita por: ENGEVIX.
Engenharia S/C LTDA, 1997.

0 Carta ao presidente da Republica Itamar Franco. Requisito para a competitividade: A agroindustria de
Pelotas, 1993.
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o0 Brasil vem adotando™. A carta expde que o sindicato patronal entendia estar a crise do
setor conserveiro relacionada a auséncia de politicas publicas para os produtores rurais.

Ainda aparece algumas vezes, como motivo da ““crise” dos anos 80, a forte
competicdo entre os empresarios e o fato do governo ter tratado com descaso a importancia
econbmica do setor, negando protecdo, promocao e regulacdo. Em decorréncia desse tipo
de interpretacdo € que se decidiu pela implantacdo de uma associacdo que articulasse 0s
membros do setor, o que vira a ser a CAFH (Cadeia Produtiva de Frutas e Hortalicas),
fundada em 1999.

Mesmo com toda a crise desenhada nas entrevistas e documentos, nos anos 80, o
setor ainda empregava um alto nimero de funcionarios efetivos e safristas, chegando a
produzir 48 milhdes de latas de péssego*’. Exceto o nimero de latas produzidas que, nos
anos 90 ultrapassou a marca de 50 milhGes, todos os outros numeros reduziram, o que
reforcou ainda mais a nocdo de crise, dando origem a diferentes interpretacGes. Outros
estudos foram realizados e, a maior parte deles, destacam a falta de mentalidade
empresarial dos industriais, como a nocao do técnico da EMATER de que a regido Norte
do Estado é mais empreendedora, *“...eles sdo mais capitalistas que na regido Sul...”’(R.O).

Um dos nossos informantes, funcionario do Banco do Brasil e fomentador de
propostas de modernizagédo para o setor conserveiro, acredita que o seguimento é um dos
mais ““‘atrasados” da regido porque os empresarios tém uma “mentalidade conservadora”.
Durante palestras®?, apresenta slides com frases de efeito, como: “Hoje em dia fazer
péssego em lata é como fabricar maquina de escrever”. Ele entende que os principais
produtos da regido, arroz e péssego, precisam adaptarem-se aos “tempos modernos”, a
“praticidade da vida” que leva o consumidor a querer mais conforto. Uma das solu¢bes
que propde seria mudar a embalagem (substituir a lata) e fazer outros produtos, sucos,
purés, pudins, etc. Escreveu no jornal da cidade, matéria que nos disponibilizou, afirmando
que “O estudo do atraso da Regido Sul nos remete a adentrar na area do conhecimento
humano, que estuda os aspectos culturais e a mentalidade dos seus habitantes” (DP-29-
10-93). Atribui esse “atraso” a uma mentalidade negativa e pessimista dos moradores da

regido. Para ele, no Sul, quem tem dinheiro compra terra, terrenos baldios, casas velhas,

*LEm 1980 haviam 40 fabricas, 4.300 efetivos e 17.000 safristas. Nesse periodo produziu-se 48 milhdes de
latas de péssego e 6000 toneladas de morango para o mercado europeu e América do Sul, além de se exportar
para Alemanha e Dinamarca 5.000 toneladas de aspargo. Envolvia-se na producdo mais de 12.000 pequenas
propriedades com menos de 50 ha. Fonte: SINDOCOPEL.

*2 Fonte: DVD- Palestra FAEM-UFPEL- 26-04-06
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sobrados do século passado e investe em poupanca, enquanto nas industrias falta
modernizacdo, pois a maioria ndo quer correr riscos. Para ele, “Esta negacédo dos ‘tempos
modernos’ tem em contrapartida a existéncia de uma solidez econémica, com um polpudo
saldo em caderneta de poupanca e um vasto patrimdnio em terras, que todo ano procura
aumentar” (DP- 27-08-92). Segundo ele, na “... indUstria do péssego, onde a pessoa
juridica apresenta um parque industrial praticamente obsoleto, com 0s mesmos
equipamentos e produtos finais de 30 anos atrds, ja a pessoa fisica é detentora de 150
imoveis, inclusive alguns de massas falidas de outros que incorreram no mesmo erro da
falta de modernizacéo industrial” (DP-12-03-93).

O mesmo tipo de avaliacdo aparece em estudos académicos, alguns desses vao
buscar na época das charqueadas essa suposta incapacidade de investimento dos
empresarios locais e seu individualismo pouco associativista. Para Zerbielli (2005), “... as
causas do declinio devem, fundamentalmente, ser buscadas na prépria estrutura da
regido...essa estrutura social impede a formacao de uma ambiente ideal para a adocéo de

atividades empreendedoras e inovadoras...” (ibidem: p.68). Segundo ela,

...0 declinio da industria demonstrou, como no caso da economia do charque, um
dos tracos marcantes da sociedade da regido: a incapacidade de renovar
constantemente a oferta dos seus elementos produtivos e de manter
permanentemente um processo de rapida readaptacdo as transformacOes
conjunturais relacionadas aos seus setores produtivos. Isso significa dizer que a
indGstria conserveira da Regido de Pelotas ndo se preparou (ou ndo foi
preparada) para competir em mercados globalizados (ibidem: p.59).

Vargas (1994) indica que ““... a partir do inicio da década de 1980... a retracao
do setor foi principalmente o efeito de uma conjuntura econémica marcada pela inflagéo e
recessdo, aliada a uma politica de juros altos, que colocaram muitas empresas numa
situacdo falimentar” (Ibidem: p.105), também considera que o estoque faz com que haja
muito capital empatado em mao-de-obra, matéria-prima, latas, rotulos e embalagens. Esse
autor também ira buscar uma relacdo entre o comportamento ““menos inovador” dos
empresarios locais e uma suposta mentalidade que remete aos tempos das charqueadas,
quando os proprietarios investiam em compra de imdveis ou em luxos, ao contrario de
realizarem investimentos nos seus empreendimentos. Segundo ele, a mesma ldgica seria
seguida pelos empresarios do setor conserveiro local que, devido a esse comportamento,
posicionariam-se de forma periférica no sistema capitalista.
Em um estudo realizado por Garcia (2002), no qual avalia a capacidade tecnoldgica
e a competitividade do setor de doces e conservas na regido Sul, Sudeste e Nordeste, a

autora vai dar um outro tom para explicacdo da ““crise”, deixando de enfatizar a
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mentalidade local, aproximando o setor conserveiro da regido Sul da experiéncia que se
verificou em outras localidades do Brasil, ndo especificamente produtoras de péssego, mas
também parte do setor de conservas alimenticias. Ela afirma que, nos diferentes Estados
brasileiros, a “crise” que estourou em 90 decorreu da diminuicdo de investimentos,
restricdo da protecdo do governo, abertura do mercado interno, mudanca no perfil do
consumidor e da evolucao do ““fenbmeno das marcas brancas”, dando mais poder ao setor
distribuidor, o que, segundo Garcia, levou o setor, ndo apenas na regido Sul,
a*“...concentrar-se em suas areas de exceléncia, tendo em vista um ““modelo de minimo
custo” (ibidem: p.235). Conforme a autora, no Brasil como um todo, esse setor
inicialmente era composto por pequenas empresas familiares e, nos anos 70, ocorreu um
processo de maior concentracdo. A concorréncia entre elas se dava principalmente a partir
dos precos. Nesses anos o desenvolvimento dos processos industriais deu-se ao lado dos
processos agricolas. Em 80, a demanda internacional diminuiu e aumentou as exigéncias
por qualidade. Segundo Garcia, os entrevistados da regido de Pelotas diziam que
desperdicavam muito quando era para exportacao,*“...para 0 consumo interno tudo pode ir
para dentro da lata, enquanto para o externo, so a fruta boa e que atinja um determinado
padrao”(ibidem: p.87).

O argumento da mentalidade conservadora local ndo aparece no texto de Garcia
(2002) e nem no discurso empresarial. Mas nas entrevistas realizadas com membros das
instituicbes envolvidas com o setor, e na literatura que analisamos, é um visdo
preponderante, ndo apenas em relacdo as inddstrias de conservas, pois essa € uma opinido
difundida sobre a regido Sul do Rio Grande do Sul como um todo. Comumente procura-se
associar as desigualdades regionais entre a Metade Norte e a Metade Sul do Estado a um

problema de mentalidade pouco empreendedora do local.

2.3 A cadeia produtiva e as empresas conserveiras
2.3.1 Caracteristicas recentes do setor

Tratando-se de uma agroindustria, o setor de conservas esté relacionado a cadeia da
fruticultura como um todo. De acordo com Fachinello et.al (2005)*, a produgdo mundial
de péssego é de 12 milhdes de tonelada. A China, maior produtora, produz 27%, Italia,
Estados Unidos e Espanha, juntos, produzem 60%. A producdo do Brasil € de 146 mil

toneladas anuais, sendo o Rio Grande do Sul (RS) o principal produtor com uma area de

3 Guia para indicacdo de procedéncia para frutas-péssego em calda da regido de Pelotas/ Fachinellho, J.
et.al. Pelotas: Gréafica Sem Rival, 2005.
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12.390 ha, produzindo 96.567 toneladas anuais. A regido de Pelotas é o maior polo de
producéo de péssego para indistria, 52.329 toneladas ao ano*. Do total produzido no RS,
53% sdo destinados ao processamento industrial na propria regido. Na década de 80, havia
em torno de 2.500 pequenos e médios produtores de péssego para industria. Esse nimero
tem diminuido, mas néo a producdo, que hoje esta em torno de 40.000 toneladas, dessas,
50% que € destinado a industrializacdo, provém de produtores empresariais (a partir de
100ha), o restante, é de pequenos e médios produtores, em um total de 1.500 familias. Nas
propriedades empresarias, “Tratam-se de pomares altamente tecnificados, com
produtividade em torno de 20ton.ha...Enquanto os pequenos e meédios tem produtividade
maxima de 14ton.ha...”’(2005: p.29). Metade das inddstrias processadoras de conservas
dessa regido operam exclusivamente com a industrializacdo do péssego, permanecendo
inoperantes no periodo entre-safra. Em 1999 foi implantado a PIP (Producéo Integrada de
Péssego)*, em 2003 participaram 85 produtores, em uma &rea de 310ha com
produtividade de 4.650 toneladas.

De acordo com Decker (2006), as conservas de péssego representam 84,38% da
producdo das fabricas da regido Sul. O setor € composto por 21% de microempresas, 21%
de pequenas e 58% de grandes fabricas®®. A regido produtora de péssego inclui os
municipios de Pelotas, Sdo Louren¢o do Sul, Cangucu, Capédo do Ledo, Morro Redondo,
Turugl, Arroio do Padre, Herval do Sul, Arroio Grande, Pedro Osorio, Cerrito e Piratini.

A regido de Pelotas, composta pelo municipio de Morro Redondo e Capédo do Ledo,
mas que tem Pelotas como pélo, produz 98% do péssego em calda do Brasil. Na pesquisa
realizada pelo SEBRAE (2006)*’, verificou-se que as empresas do setor empregavam em
2005, 425 funcionarios efetivos e 2.984 safristas. As propriedades rurais vendiam 86,4%
da sua producdo de péssego para as inddstrias. Uma das empresas representava um
faturamento em torno de 78,0% do faturamento total do setor (SEBRAE: 2006: p.17). Os

* A Metade Sul, onde situa-se Pelotas, localizada entre os paralelos 29’ 30” e 33’ 30”, é uma das regides, no
mundo, preferenciais para frutas de clima temperado. A Metade Sul esta limitada ao Norte pela rodovia BR
290 que liga Guaiba (Porto Alegre) a Uruguaiana, na divisa com a Argentina; ao Sul limita com o Uruguai; a
Leste, com o Oceano Atlantico; a Oeste, com o Uruguai e a Argentina.

* A Producio Integrada esté relacionada a rastreabilidade, como veremos mais adiante, significa um controle
agricola visando uma producéo de frutas mais saudaveis e um maior cuidado com a salde do agricultor.

% Critério de definicdo de porte do SEDAI/RS: até 19 funcionarios é micro empresa; de 20 a 99 pequeng;
100 a 199 média; 200 ou mais, grande porte.

*" Doc.: APL de Conservas no polo regional de Pelotas. Gest&o do planejamento, orgamento e finangas-
Estudos e pesquisas. SEBRAE/RS, setembro, 2006.
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principais destinos da venda dos produtos séo os Estados do Rio Grande do Sul, Sdo Paulo

e Rio de Janeiro. De onze empresas, trés eram exportadoras*.
2.3.2 Elementos sobre as empresas

Uma das fabricas que visitamos, fundada nos anos 70 em Morro Redondo,
atualmente administrada pelo pai e duas filhas, produz todo ano varias safras de diferentes
matérias-prima, contudo, o péssego € a principal fruta industrializada. A empresa possui
seu proprio pomar, como no caso do figo, e também tem fornecedores que entregam fruta
h& muitos anos, mas ndo estabelece com eles nenhum sistema de parceria. A firma possui
um laboratério interno, e boa parte do maquinédrio € automatizado, embora, um dos
principais processos, o0 descarogamento, eventualmente ocorra de forma manual. Adotou as
BPF (Boas Praticas de Fabricacdo) e estdo procurando implementar as APPCC (Analises
de Perigos e Pontos Criticos de Controle)* com a intengdo de obter certificacdo que
permita exportar para todos paises, até entfo, ja exporta para Franca, Africa, Argentina,
Uruguai, entre outros. Freqlientemente recorre a servicos de consultoria empresarial,
conforme a entrevistada, ““... a gente busca saber o que esta se produzindo & fora. No
mundo globalizado ndo tem como ndo fazer isso, né?... a gente ta sempre buscando, nao
pode parar...” (R.O). A empresa ndo tem nenhuma intencdo de diversificar a producéo.
Chegaram a trabalhar com rastreabilidade durante alguns meses em um convénio com a
UFPEL, mas ndo estdo fazendo mais nada nesse sentido. Associada ao SINDOCOPEL,
participava da CAFH (Cadeia Produtiva de Frutas e Hortalicas) e de algumas discussdes
sobre o projeto APL (Arranjo Produtivo Local) das conservas™. N&do acionam crédito, e
relata que nenhum financiamento publico beneficiou a empresa. Na area de marketing,
fazem pouca coisa, realizam um trabalho da prépria empresa direto ao cliente, mas ja
contratou pesquisas sobre a marca, e ano passado participaram de uma feira tecnoldgica na
Alemanha. A empresa terceiriza para cuidar dos seus efluentes, e ndo tem nenhum trabalho

na area da chamada ““responsabilidade social” (R.O).

*8 Na safra de 80/81 o recorde de producéo foi de 48 milhdes de lata (produzido por 40 empresas), em 90/91
caiu para 19 milhdes (produzido por 19 empresas), na safra 2000/01 o setor produziu 36 milhdes de latas (14
empresas) e na safra 2006/07 foram produzidas 50 milhdes de lata (12 empresas). Em 1980 haviam 3.500
produtores rurais, em 1990 caiu para 2.330 e, em 2000, despencou para em torno de 1.500. Fonte:
SINDOCOPEL.

** Em um outro momento do texto pretendemos analisar mais detalhadamente a que se refere BPF e APPCC,
umas das formas de controle dos processos produtivos, e novas modalidade de gestdo dos processos
industriais alimentares.

%0 Trata-se de um projeto lancado pelo Governo Federal, implantado no RS durante o governo de Olivio
Dutra-PT. Num momento mais oportuno abordaremos detalhadamente esse programa atualmente conduzido
em parceria com 0 SEBRAE.
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Uma outra fabrica, fundada em 1940 na zona rural de Pelotas, de propriedade e
administrada pelos pais, filhos e nora, produz em torno de 35 produtos dentro dos
parametros das Boas Préticas de Fabricacdo. Dos 18 agricultores fornecedores, trés deles,
estimulados por ela, trabalham no sistema de Pl (Produgdo Integrada). A fébrica de
compotas de péssego e figo ndo possui maquinario automatizado, como a descarocadeira, e
emprega apenas mao-de-obra manual para tarefa. A empresa ndo exporta, vende somente
no RS, entregando para grandes redes como a Wal-Mart ao mesmo tempo em que fazem
feiras livres em algumas cidades. Certo marketing é realizado durante essas feiras ou, por
exemplo, quando paga para ter os produtos nos jornais de supermercados. Quando realizou
0 contrato com a rede Wal-Mart, foi obrigada a preencher alguns itens que garantissem que
estava comprometida com aspectos relacionados a responsabilidade social e ambiental. A
empresa se preocupa muito com a preservacdo da “marca” que existe hd muitos anos, e
procura trabalhar em cima da idéia de “tradicdo”, exemplo disso, é a sua participacdo na
Fenadoce, feira destinada aos doces “tradicionais” de Pelotas. Junto aos produtores rurais
somente tem um “contrato de fio de bigode” (R.O), mas esses se comprometem a entregar
determinada quantia. A gerente participa do APL-Conservas e também do APL-Doces. A
empresa ja utilizou o0 PROGER (Programa de Geracdo de Emprego e Renda-Banco do
Brasil), financiamento Federal para aquisicdo de maquinario, mas em geral operam com
seu proprio capital. Utilizam para producdo de péssego 0 mesmo maquinario que se usava
nos anos 70, as recravadeiras para fechamento das latas, por exemplo, foram adquiridas no
ferro velho. A proprietéria e o0 esposo, geralmente, observam diretamente a produgdo. A
entrevistada afirma que ndo podem produzir a mesma quantidade que os grandes
industriais, mas conseguem garantir um controle de qualidade mais direto. Conforme os
pedidos sdo feitos, as latas vdo sendo manualmente rotuladas. Na comunidade local, a
empresa apoia o futebol (um dos proprietarios também joga) e festas, contribui com obras
para escola e colabora com o grupo de evangelizagcdo familiar, cujos encontros sdo na
propria fabrica.

Em 2003, por um ex-gerente industrial e ex-presidente do SINDOCOPEL, foi
comprada no interior de Pelotas, uma fabrica que existia desde 70 e, atualmente, estava
desativada. Hoje, ela produz compotas de péssego e figo dentro das normativas das BPF
(Boas Préticas de Fabricacdo), e também concentra polpa de fruta, esse ano a fabrica esta
adquirindo um concentrador com envase asséptico. Nos seus dois pomares, onde possui 16
variedades de péssego, estdo empregando a Pl (Producdo Integrada). O empresario afirma

que nao faz investimentos em marketing, mas tem algumas facilidades porque foi durante
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muito tempo presidente do sindicato e envolvido com a questdo do antidumping contra
entrada das conservas gregas em fins de 90. A sua empresa exporta para Sado Paulo e Rio
de Janeiro. O entrevistado, frequentemente, visita outros paises para conhecer seus
processos produtivos. Em relacdo ao tema da responsabilidade empresarial, analisa o
seguinte, ““... na realidade, a gente sempre atua pensando no dinheiro, o foco principal do
empresario é ter resultado, mas eu também sei que hoje, pra ter resultado, o cara que me
compra ta exigindo mais que em outros momentos...”” (R.O). Nesse sentido é que pretende
adotar um maior cuidado com o meio ambiente e com uma producdo mais saudavel ao
consumidor.

Uma outra empresa de Morro Redondo, fundada em 2004, mas cujo um dos
proprietarios ja esta vinculado a esse setor ha mais de 30 anos, por ter sido anteriormente
encarregado, produz, principalmente, compotas de péssego, mas também doces de frutas,
conservas de legumes, linha de doces em potes e polpas para confeitarias e sorveterias. Ela
ndo possui descarocadeira automatica, terceiriza essa tarefa na fabrica do CAVG>', mas
estd financiando uma. A empresa cultiva seu préprio pomar, e adquire péssego de outros
40 fornecedores. N&o estd mais trabalhando com Producdo Integrada ““... porque n&o existe
mercado exigente desse aspecto e, segundo também, ndo tem a remuneracdo...além do
custo maior, o custo também € de diminuicédo da producdo dentro da industria, se produz
com 0 mesmo equipamento muito menos o rastreado do que o ndo rastreado...”’(R.0). O
empresario considera 0 SEBRAE uma das entidades mais importantes desse setor, segundo
ele, ““...Foi 0 drgdo que mais nos ajudou, ajudou no desenvolvimento de rétulo, ajudou no
projeto de efluentes, nos ajudou com consultoria pra organizacdo da empresa, e 0
produtor também se beneficiou...”’(R.O), através dessa instituicdo participaram de uma
feira do setor no Parana. Nao fazem marketing, “... nés trabalhamos mais no corpo a
corpo com os representantes...” (R.O). A empresa exporta para varios Estados do Brasil, ja
utilizou o PROGER-BB, e contratou pesquisa da UCPEL (Universidade Catdlica de
Pelotas) sobre a viabilidade de entrar no mercado de suco de péssego. Ndo h& nenhum
projeto na area de responsabilidade social. Em relacdo a questdo ambiental, 0 empresario

afirma que *“... a gente ta procurando fazer um trabalh&o de poluir o minimo possivel, ou

L cavG (Colégio Agrotécnico Visconde da Graga), colégio Federal que, desde 1960, conta com uma
unidade especial de inddstria que ganhou impulso com um convénio Brasil-Alemanha para construcdo da
planta piloto de frutas e hortalicas, cuja funcdo deveria ser a de servir de base a formacéo de técnicos em
agroindustria.
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nem poluir. A gente t& num lugar que tem pessoas so te cuidando, pra que se der uma
vacilada te denunciarem, isso ai ta muito rigoroso, entdo a gente ta tendo um cuidado
muito grande nesse aspecto...”” (R.O).

A féabrica que se instalou no municipio em 1992, cuja matriz fica em S&o Paulo
(fundada na década de 60), ha uns 25 anos atras ja terceirizava sua producdo em Pelotas.
Segundo o gerente, durante a safra do péssego, os proprietarios visitam a empresa, no
restante do ano, tratam tudo por telefone. Ocupam-se mais da outra filial que possui 300
empregados efetivos e uma vasta linha de producdo. Instalou-se em Pelotas porque essa é a
cidade do Brasil que mais produz péssego industrial. Todos os insumos (agUcar, latas,
caixas, etc) que utilizam vém de Séo Paulo, onde encontra-se o escritdrio da empresa. Essa
fabrica, que produz conservas de péssego e figo, € uma das que possuem as tecnologias
mais de ponta para producdo de compotas. Conforme o gerente, “... é uma fébrica
moderna, todo o equipamento dela € de ultima geracgdo, agora tem uma fabrica aqui muito
menor que muitas que temos ai, e 0 equipamento dela produz muito mais... tem seis
descarocadeira, recravadeira também é de ultima geracdo, importada da Italia, quase
tudo é importado, praticamente ndo tem nada nacional...” (R.O). Foi essa a primeira
empresa a adotar a descarocadeira automatica italiana, considerada um marco no setor
devido sua alta capacidade produtiva. Nao fazem rastreabilidade nem nos pomares e nem
na empresa. O gerente afirma que eles ndo tém interesse de exportar e nem de diversificar
a producdo. Em relagdo ao fornecimento agricola diz que, *“... nos financiamos tudo, eles
montaram pomar, agora sdo nossos fornecedores exclusivo... foi feito investimento pra que
nos tivéssemos um fornecimento maior, porque antes era um horror, hoje vem um
caminhdo com um fornecedor, antes vinha um caminhdo de 20 produtores...hoje tem
fornecedor que entrega 200 toneladas, antes tinha uns que entregavam 15 ou 20...”(R.O).
A empresa é sécia do SINDOCOPEL e participava da CAFH. Nao dependem de nenhum
crédito ou financiamentos, e ndo possuem marketing direcionado ao péssego, fazem
propaganda da propria marca®’. Participam de feiras e eventos através da matriz da

empresa, recentemente foram a FISPAL (Feira Internacional da Alimentac¢do), e um dos

°2 Na outra filial, a fabrica produz na linha de atomatados, sobremesa, lanche e salada. Ela é pioneira no uso
da embalagem de vidro para conservas em substituicdo as latas. Trés multinacionais diferentes, cada uma
responsavel por um destes itens, produzem o vidro, tampa e rétulo dessas embalagens. Conforme o site da
fabrica, recentemente a empresa passou por outro processo de mudanca, adotando agdo com vista a
modernizar seu sistema de comunicac¢do. Adquiriu solucéo de telefonia baseada em tecnologia que permite
facilitar a comunicaco entre sua sede administrativa em S&o Paulo e suas filiais. Com a finalidade de investir
em marketing, contratou uma agéncia de publicidade para criar anincios em revistas.
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gerentes, nesse momento, estd indo participar de uma feira nos Estados Unidos. No que se
refere a ““responsabilidade empresarial’, o gerente relata que, ““... nés procuramos fazer
pelo melhor. N&o temos problema nenhum, nem com Ministério do Trabalho, nem com a
FEPAN®, to fazendo da melhor maneira possivel...”” (R.O).

Outra empresa, propriedade familiar, fundada na década de 60, administrada por
um dos irmaos acionistas e por um tio, fabricava anteriormente uma variedade de produtos.
Segundo o proprietario, “... tinha uma linha muito grande de produtos no inicio... a gente
pensou uma questdo mais estratégica do negécio, e se decidiu que a gente deveria
especializar mais, ficar s6 com o péssego, tem uns produtos complementares a ele que a
gente mantém, que seria o figo e o abacaxi, e tem uma linha de geléias oriundos desses
outros produtos, dessas outras linhas e, € isso, nossa especialidade é o péssego, nossas
linhas estdo montadas para o péssego, nosso potencial maior é esse...””(R.0). Em relacéo
aos fornecedores da fruta, os contratos com eles sdo verbais, e 0s mesmo produtores

entregam ha muitos anos. Segundo o empresario, “... a gente tem um trabalho de
acompanhamento, tem um engenheiro agronomo que trabalha a questdo da Producéo
Integrada junto com os produtores, a nossa empresa foi pioneira no desenvolvimento
desse processo... a gente foi qualificando, ficamos s6 com os produtores que tinham
qualidade melhor...”(R.0). A fabrica ndo comercializa com as grandes redes de
supermercado, mas com pequenos varejos. Exportam para todos Estados brasileiros. Ha
alguns anos ndo investem em marketing, “... j& se fez um marketing bem agressivo pra
fixar a marca... E a gente parou, porque a gente achou que ja tinha fixado nossa marca...”
(R.O). A empresa ¢ associada ao SINDOCOPEL e faz parte do clube de empresarios de um
bairro de Pelotas. O empresario reforca a relacdo que a empresa estabelece com a
universidade (UFPEL) através dos estagiarios e do projeto junto ao CNTL (Centro
Nacional de Tecnologia Limpa) destinado a evitar emissdo de poluentes (casca com soda
caustica, emissdes gasosa, péssegos podres, caroco, etc).

Procuramos conhecer aspectos de uma das fabricas que ndo se disponibilizou a
participar da pesquisa. Tal compreensdo nos pareceu importante por ser essa uma das
maiores empresas e por funcionar durante todo o ano>*. Nas péginas da internet da propria
empresa, ao longo das nossas entrevistas, de jornais e documentos, fomos procurando

identificar algumas das suas caracteristicas. Ela instalou-se em Pelotas em 1997 e adquiriu,

53 FEPAN- Fundacéo Estadual de Protecio Ambiental.

> A geréncia da empresa alegou que ndo gostaria de fornecer informacBes que pudessem chegar &
concorréncia grega. Nesse momento esta sendo movido um processo de dumping contra os empresarios desse
pais.

81



em 2004, uma fabrica de embalagens proximo a Porto Alegre. A matriz da empresa fica
em uma outra cidade do RS. E uma firma familiar, quarta geracdo de proprietarios, e uma
das mais modernizadas em termos tecnolégicos e comerciais da regido Sul. Atua em todo
territorio nacional, nos paises do Mercosul, Europa e Africa. A empresa participa de

I°° e de

programas de abastecimento de merenda escolar e das Forcas Armadas do Brasi
“marcas brancas” de grandes redes de supermercado. Depois que perdeu um filho
assassinado, o proprietario engajou-se em campanhas, e realiza palestras sobre a
importancia da familia no controle social e fim da violéncia. A empresa também manifesta
uma preocupagdo com o meio ambiente, investindo em tratamento dos seus efluentes.
Implantou, junto a outras duas empresas de Pelotas, o primeiro projeto de rastreabilidade
de producdo de péssego no Brasil. Na pagina eletrénica do BNDS encontramos uma
matéria indicando que o banco financiaria com 7,5 milhdes a expansdo e modernizacao
dessa empresa no RS. Uma pesquisa do setor alimenticio brasileiro revela que essa é a 42
colocada no mercado de conservas em geral®. Em 12 de novembro de 2004, a empresa
recebeu do prefeito da cidade onde tem a matriz, a doacdo de um terreno destinado a sua
expansdo.®’ Em outubro de 2006, no Caderno Especial do jornal Diario Popular de Pelotas,
saiu uma matéria homenageando a empresa, cujo dono recebeu o titulo de “Industrial do

ano”, entregue pelo CIPEL (Centro das Industrias de Pelotas).
2.3.3 As empresas e as (ndo) transformagdes no setor

Todos os empresarios destacam as mudangas tecnolodgicas a partir da década de 90,
tanto na parte agricola, quanto no interior da indUstria. Afirmam que, nesse sentido, suas
empresas estdo muito semelhantes a qualquer outra, de diferentes lugares do mundo.

Sobre essa questdo, uma das proprietarias conta que 0s processos industriais de
agora nem se comparam aos da década de 70. Segundo ela, “... a linha do péssego hoje, tu

praticamente néo toca na fruta, em relacéo ao que era num tempo atras, tu vai eliminando
essa mdo-de-obra manual, onde vai tendo uma qualidade bem maior também...”’(R.O).

De acordo com outro industrial,

*“... a tecnologia para se produzir teve uma evolugéo muito grande. Esse processo come¢ou com a (...), uma
empresa de S&do Paulo... todas as empresas comecaram a se modernizar, e hoje sdo assim, sdo muito
parecidas as empresas em termos de tecnologia... nés tinhamos o corte e descarogcamento totalmente

manual, hoje ndo, é tudo automético, tem uma méaquina que faz isso, a grande evolugéo tecnolbgica do setor

> Fonte: SINDOCOPEL, 2006.

% Fonte: BNDS-08.07.2004. Consulta ao site em fevereiro de 2006.

> Site da prefeitura do municipio onde localiza-se a matriz da empresa. Consulta realizada em fevereiro de
2006.
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foi aqui, foi a onde reduziu a méo-de-obra que foi um absurdo, para ti ter uma idéia, cada aparelho desse de
corte e descarocamento substituiu em torno de quarenta funcionarios, a minha empresa tem trés
descarocadeiras, a (...) tem cinco, o (...) tem quatorze...a onde tu vai, na Grécia, na Argentina, no Chile, é
tudo igual, nivelou a tecnologia...o que diferencia é a qualidade da fruta, eles tem qualidade superior a
nossa...”(R.O).

Além da descarocadeira, ele aponta como outras novidades desses ultimos anos a
rotuladeira, encaixotadeira, caldeira e recravadeira para fechamento das latas, operagcoes
que agora sdo todas automatizadas. Um dos empresarios, fazendo uma avaliacdo sobre as
mudancas na parte agricola e industrial desse setor a partir dos anos 90 diz que ““... o setor
melhorou, tecnificou, botou maquinas, tentou ver melhores produtos, investiu bastante na
area agricola, a area agricola também teve um impulso bastante significativo a nivel de
qualidade e produtividade...”(R.O).

Além dessa interacdo na dimensdo tecnoldgica, o setor também busca solugdes
comuns no que se refere as barreiras protecionistas para a industria local. Em 2000, moveu
um processo antidumping contra a entrada do péssego grego. Vencida a validade, nesse
momento estdo envolvidos em outra acdo como essa. Devido esse problema, os donos das
empresas, 0 SINDOCOPEL, STICAP (Sindicato dos Trabalhadores e Cooperativas da
Alimentacdo), MPA (Movimento dos Pequenos Produtores), MST (Movimento dos Sem
Terra), agricultores e outros, assinaram 0 mesmo documento encaminhado ao MDA
(Ministério do Desenvolvimento Agrério) no inicio de 2007. Com isso, queriam justificar a
importancia econémica e social desse setor para o desenvolvimento da regido. Uma das
empresarias comenta que houve uma ““unido contra um inimigo comum”(R.0O). Para além
dessa dimensdo cooperativa, 0s empresarios destacam a concorréncia que estabelecem uns
com o0s outros. Segundo um deles, *“... cada industria vé o outro e, ndo deixa de ser assim,
como um inimigo la no posto de venda, o mercado ndo tem crescido, e a quantidade dentro
das empresas tem aumentado, fica bem acirrado a parte das vendas, geralmente um quer
tomar o espaco do outro..” (R.O). Nesse mesmo sentido, um dos empresarios, ex-
presidente do sindicato patronal, vai dizer que ““... a cooperacao entre as inddstrias nao
existe, h& uma necessidade do empresario em ser monopolista, ele quer ser dono, ter o
monopdlio, é isso que imprime 0 empresario a buscar cada vez melhores resultados,
maiores volumes e, se possivel, mais dinheiro, a cooperacdo nao existe...”(R.O).

No que se refere a cooperacdo por parte do governo em relacdo as politicas
publicas, os empresarios ndo mencionam ou simplesmente secundarizam a importancia dos

incentivos governamentais. Apenas um deles nos contou que ““... teve uma acéo Estadual
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para a industria captar subsidio para retomada do capital de giro... Mas isso foi 14 no
governo Britto, o programa PRIM, depois disso, no governo Rigotto, teve uma reducéo de
ICMS de 12 pra 7%, mas ele acabou sendo errado porque 0s 5 pontos percentuais que
deveria ser utilizado pra efeito de marketing, divulgacéo do produto, acabou reduzindo o
preco na ponta, e quem ganhou foi o consumidor final...”’(R.O).

Um outro entrevistado diz que as politicas de apoio do governo sdo praticamente
inexistentes. Em relacdo ao processo antidumping, que estdo movendo atualmente,
afirma,*...isso ta sendo uma desgraca, agora t4 se conseguindo alguma coisinha juntando
com esse pessoal, é sem terra, é sem teto, sem nada, esse pessoal que esta nos dando apoio
pra gerar emprego, porque especificamente pra inddstria da conserva, o governo ndo nos
da nada, tem pouca expressao...”(R.0). Um dos empresarios, que julgamos ocupar uma
posicdo privilegiada por ja ter sido gerente, presidente do sindicato patronal e agora
proprietario de industria, propbs uma leitura do setor conserveiro nos Ultimos anos que
pensamos ser pertinente destacar. Sua narrativa faz a sintese dos principais aspectos

abordados pelos empresarios. Selecionamos o seguinte trecho:

“... de 95 a 2000 todas as indUstrias comegaram a investir em equipamentos, nos trabalhavamos muito com
uma mao-de-obra massiva, era uma demanda de mao-de-obra muito grande, a principal area que
demandava méo-de-obra era descarocar 0 péssego, e 0s outros paises todos tinham maquinas pra isso, nds
ndo tinhamos condicdes de competir. Em 88, nossa Constituicdo resolveu impedir nds de ter mao-de-obra,
aumentou os custos dos encargos, ai nds ficamos com um custo muito alto e, com isso, as maquinas,
infelizmente, tiram méao-de-obra. O cara que usava 2000 pessoas para trabalhar, hoje ta trabalhando com
800, 700... nés importamos maquinas da Italia, ao mesmo tempo, teve uma empresa em Pelotas que se
preparou para fabricar a mesma maquina, copiou uma maquina dessas e patenteou no Brasil, porque ela
ndo estava patenteada...®® Esse foi um dos aspectos importantes, o outro foi j4 na area agricola...Se criou
junto ao SEBRAE, EMATER e EMBRAPA, uma area nova para cuidar disso, que foi a CAFH, uma cadeia
produtiva, onde todos empresarios estavam envolvidos. Tentamos junto as areas agricolas, com o0s
produtores, fazer com que eles recebessem as melhores tecnologias para suas areas...com isso nés tivemos
mais produtividade dentro da industria, a fruta quanto maior, menos mao-de-obra dentro da inddstria,
maior produtividade vocé tem...0 produtor voltou a investir forte em cima de sua propriedade, ai eles
comegaram a comprar equipamentos também pra suas propriedades, afim de que tivessem mais
produtividade com menor custo, ai ele comprou trator, compraram pulverizadores, ampliaram suas
areas...muitos tiveram que sair e, vao sair ainda, muitas pessoas que acham que vao viver do péssego nao
vao conseguir se ndo tiver grandes producdes. E isso tem levado muitos produtores a serem empresarios na

area agricola, que tem pensamento e atitude como empresario, aumentam sua area, produzem mais, ndo

% A Metallrgica Peres produz similar nacional da descarogadeira desde outubro de 2000, quando as
primeiras unidades foram entregues a uma das fabricas da cidade (Fonte: Site da Metallrgica. Acesso abril
2007).
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engordam sua estrutura, mas investem em equipamentos para produzir mais...Na competitividade, eu acho
que n6s vamos ter algumas industrias que vao se sobressair e vao competir a nivel mundial, talvez isso
depure o setor... pode depurar, mas € ridiculo alguém pensar em deixar acabar uma coisa dessas, séo 100
anos de conhecimento, tanto a nivel industrial, como de toda méo-de-obra que tem ao redor, e nds temos que
aproveitar as melhores oportunidades que surgem em cima disso...”(R.O).

Como percebe-se na fala dos empresarios, a exemplo desse ultimo, o setor envolve
a presenca de muitas instituicdes de fomento e apoio. Essas desenvolvem projetos e atuam
em prol do crescimento dessa cadeia, muitas vezes considerada uma saida também para o

desenvolvimento regional.
2.3.4 As instituicdes e o setor

Da mesma maneira que 0s industriais, o secretario executivo do SINDOCOPEL
avalia que, do final dos anos 90 para ca, o0 setor estd em processo de recuperacdo. Na sua
visdo, “... aos poucos todos estdo se modernizando. Uns com melhores equipamentos, mais
bem acabados, outros mais antigos, mas mais ou menos todos tém... chegou um ponto que
a mao-de-obra também ndo dava conta... agora ndo se consegue mais fazer como se fazia
antigamente, hoje até a fruta € mais sensivel, entdo tu também precisa te adaptar a um
sistema mais automatico...”’(R.0). As ““fabricas modelo” do setor possuem todos 0s
equipamentos e tecnologias avancadas. Duas empresas vieram de outras localidades, mas
“..quando elas vieram e se inseriram, as industrias maiores daqui ja estavam
caminhando pra uma evolugéo...”’(R.O). Ele indica que um dos principais problemas desse
setor € a auséncia de propaganda. Uma pesquisa feita recentemente conclui que um dos
grandes problemas era a necessidade de um marketing institucional porque a compota de
péssego ndo tem rejeicdo, mas sim, ndo é lembrada®’.

O pesquisador da EMBRAPA entrevistado aponta que, além da falta de marketing,
as conservas estdo ultrapassadas em sua forma de produgdo. Segundo ele, ““... hoje quem
define os rumos da pesquisas, 0s rumos da industria, os rumos em geral da economia é o
consumidor. Porque nds ainda enlatamos a compota? N&o existe nada mais atrasado do
que uma compota de péssego, porque?... Porque eles fabricam péssego dentro da lata?

Porque os consumidores ainda ndo disseram para eles: n0s ndo vamos mais comprar lata

% 0 SINDOCOPEL disponibilizou o0 DVD do estudo realizado, intitulado, “Pesquisa de Mercado, habitos e
atitudes”. Porto Alegre, agosto de 2004. A investigacdo foi feita com um grupo de pessoas no Rio de Janeiro,
Curitiba e Belo Horizonte por uma empresa de marketing de Porto Alegre. Metade dos custos dessa pesquisa
foram cobertos pela SEDAI (Secretaria do Desenvolvimento e Assuntos Internacionais do Governo do
Estado).
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porque isso ndo é bom...”(R.0)®°. Para ele, uma das questées que a industria mudou em
funcdo das exigéncias dos consumidores foi referente a questdo ambiental, elas estdo tendo
mais cuidado com residuos, reciclando e fazendo tratamento dos seus efluentes,
anteriormente, jogavam todos seus residuos nos arroios. No entanto, na area social,
segundo o entrevistado, as empresas continuam sem nenhuma atuacdo, sempre alegam
falta de recursos. Segundo seu relato, *“... eles transmitem essa imagem pra sociedade e
pros produtores de um seguimento fragil, de um seguimento que nao é téo rentavel... entra
caminhdo, sai caminh@o das fabricas, eles ficam sempre quietinhos, eles ndo falam
nada...” (R.O).

Conforme o entrevistado da EMBRAPA, nesse tipo de agroinddstria é muita tensa a

relacdo da industria com o dono da matéria-prima. Os pequenos produtores foram
empobrecendo, e 0s pomares empresariais ganhando maior expressao. Ele aponta que,
“... atecnologia utilizada pelo pomar empresarial, que é o industrial, é toda recomendada pela EMBRAPA,
inclusive se visita junto com a EMATER. Nos familiares nem sempre, porque a EMATER nao tem gente
suficiente pra atender todos produtores familiares, entdo existe uma diferenciagdo no tratamento, esses
empresariais sdo poucos, ndo chegam a 20 pomares empresarias, mas esses 20 sdo responsaveis por 50% da
oferta de péssego da regido, por outro lado, n6s temos em torno de 1500 produtores familiares, responsaveis
pelos outros 50%, muito desigual, né?...”’(R.O).

De acordo com o técnico da EMATER, que trabalha ha trinta anos nessa area do
péssego, a instituicdo procura atuar no sentindo de aproximar os produtores das novidades
tecnoldgicas. Nesses ultimos anos, afirma ter melhorado muito a tecnologia no campo e a
qualidade da fruta destinada a industria. Agora, “... ha uma pressdo dos produtores pra
que se faca outras coisas além de compotas, sucos, concentrados, outras formas de
apresentacdo desse produto pro consumidor, como j& t& sendo feito em outros
paises...”(R.0O). Segundo ele, os produtores ndo investem em mais tecnologias, como as
indicadas a uma Producdo Integrada (PI) feita apenas de forma experimental, porque a
industria ndo lhes da seguranca de lucratividade. Algumas fabricas ddo assisténcia técnica
e apoio ao produtor, mas a maioria ndo faz isso.

O programa de Producdo Integrada e rastreabilidade desenvolvido de forma
experimental no setor conserveiro foi coordenado por um professor da faculdade de

agronomia da UFPEL, quando membro do conselho diretor da Agéncia Brasileira de

% Em maio de 2007, o jornal da cidade de Pelotas indicava que dentro de 60 dias se instalaria na cidade uma
fabrica de latas da Companhia Metallrgica Prada, subsidiaria da Siderdrgica Nacional (CSN), multinacional
que possui 18 mil funcionarios e indUstrias no Brasil e Europa (Diario Popular-12 maio 2007). A empresa ja
se encontra em operagdo na Zona Norte da cidade.
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Producdo de Frutas (ABRAF), atualmente, é presidente da Sociedade Brasileira de
Fruticultura. O projeto foi desenvolvido em trés fabricas de conservas de Pelotas e em
varias propriedades rurais. O produto rastreado tem o propésito de garantir a salde,
qualidade alimentar do consumidor e maior seguranca para 0 homem do campo dentro da
logica da ““sustentabilidade social e ambiental”, e também permitir atingir outros
mercados, pois 0 sistema esta adaptado a qualquer demanda internacional. Com esse
trabalho pretendia-se que a industria utilizasse um selo de certificacdo de qualidade e
diferenciacdo, uma forma de ““agregar valor’” ao produto e contribuir para estimular uma
campanha de marketing em cima dessa questdo, visando estimular o consumo. Segundo 0
entrevistado, “... isso tem sido uma dificuldade nossa, fazer a industria enxergar o quanto
isso é importante, porque hoje pra vocé poder agregar valor ao seu produto, vocé tem que
trabalhar de forma diferenciada, e ndés achamos que a rastreabilidade seria uma maneira,
mas nds ainda ndo conseguimos convencer todo o seguimento da importancia desse
trabalho...” (Professor-UFPEL.R.O). A universidade tentou um projeto piloto, mas as
fabricas ndo deram continuidade. Ele analisa que “... € que com isso eles ndo conseguiram
ganhar mais dinheiro, mas o nosso entendimento é que ndo é uma questdo sé de ganhar
dinheiro, € um compromisso que se tem com o ambiente e com o consumidor, nds
precisamos produzir, mas garantir a sustentabilidade desse sistema, dentro dessa ética é
gue nos queriamos e queremos continuar trabalhando™ (R.O). O professor afirma que o
projeto durou trés anos e produziu mais de 4 milhdes de lata dentro desse sistema. No
campo houve uma maior continuidade, muitos produtores adotaram essas novas
tecnologias, na industria, esse sistema exigiria um controle maior, “... envolve um pouco
mais de custos, custos de controle, que envolve pessoal...” (R.O). Para o entrevistado, a
motivacdo da universidade e demais instituicdes publicas em se envolver com esse setor, se
refere ao fato de que, ““... quanto mais o produtor recebe pelo produto, quanto mais a
industria recebe, mais se gera emprego pra regido. Essa preocupacdo para nos é
fundamental... 0s seguimentos apoiadores estdo dispostos a colaborar, e querem
colaborar, porque nés queremos esse desenvolvimento regional...” (R.O).

O presidente da COOPERFRUTIS (Cooperativa de Fruticultores fundada em
2003), também destaca a importancia desse segmento na geracdo de emprego. Ele é um
dos sujeitos mais atuantes no sentido de discutir e fomentar politicas para o setor. Ha 40
anos envolvido com o ramo, foi pesquisador agronomo da EMBRAPA, presidente da
AGPP (Associacdo Gaucha dos Produtores de Péssego) e atualmente é produtor,

comercializa fruta in-natura e industrializa parte da sua producdo com os demais
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cooperados, em um sistema de terceirizacdo junto as empresas locais e do Uruguai. No seu
pomar procura utilizar a tecnologia gerada pela EMBRAPA e universidade. Emprega a
Producdo Integrada, e esta viabilizando junto a uma certificadora de Porto Alegre, o selo
de qualidade para produgdo. Em sua opinido, o grande problema do setor é a falta de
organizacdo para comercializacdo e a auséncia de um marketing institucional. Acredita que
precisam inovacdes, como embalagens de plastico, péssego em cubinhos, suco e outras
diversidades do emprego com a fruta. Afirma que as mudancas ndo acontecem porque “...
tém pessoas que tdo ganhando muito dinheiro, tdo bem assim, e ndo querem mudar, e ai, a
geracdo de emprego? E 0s nossos politicos, porque nao batalham em cima disso pra gerar

emprego?”” (R.O). De acordo com o entrevistado, as empresas,

“... ndo querem fazer marketing porque eles tém medo que venha gente de fora da cidade com capacidade, e
gue tenha que dividir o bolo, porque quem ta rico nessa cidade, e muito rico, sdo dois ou trés empresarios...
entdo eles ndo tém interesse, agora eles tdo reclamando, vai entrar péssego argentino, péssego grego,
fazendo barreira, querem que ndo entre. E eu digo, ndo, tem que entrar, dai vai ter que melhorar a
qualidade...o problema ndo esta na tecnologia de producdo, estd na comercializagdo, se a industria ndo
conseguir vender por um preco maior, de quem que ela vai tirar a diferenca? Do produtor...”(R.O).

Nesse sentido, tanto as empresas que sdo naturais da regido, quanto as que vieram
de fora, atuam da mesma maneira. O presidente da COOPERFRUTIS lembra que, em
2003, o governo do Estado concedeu um incentivo ao setor para que houvesse
investimentos em marketing, e o dinheiro ndo foi aplicado®. Agora o setor conseguiu a
LEC (Linha Especial de Crédito para Industria) junto ao Banco do Brasil a 8,75% de juros
ao ano. Mas boa parte ndo consegue ter acesso ao crédito porque tem problemas fiscais,
estdo devendo ICMS (Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias) e outros impostos.
Também ndo acionam o banco porque preferem nao pagar o produtor, ““... Em vez de pagar
0s juros do banco, em vez de pegar dinheiro do banco, eles pagam as latas com meu
dinheiro e ndo me pagam juros, eles fazem a safra seguinte com o dinheiro do produtor,
ndo todos, mas muitos fazem isso...” (R.O).

A mesma énfase na falta de comercializacdo e marketing é dada pela supervisora
regional do SEBRAE, coordenadora do projeto ““Juntos para competir” (composto por
diferentes entidades, como UFPEL, SENAR-Servico Nacional de Aprendizagem Rural e

%1 A matéria no jornal da cidade sobre essa questdo diz que, desde 2003, o péssego gaticho que deixa 0 RS
rumo a outros Estados tem reducéo de 5% no ICMS concedido pelo governador Germano Rigotto (PMDB).
Os 6 milhGes que deixardo de ir aos cofres do governo do Estado devem serem investido em selo de
qualidade e propaganda institucional. A renlncia fiscal seria um incentivo a retomada do desenvolvimento, a
maior competitividade das empresas locais. Os empresarios prometem mais demanda de frutas,
diversificacdo da producéo e geragdo de emprego (Diario Popular-13/10/2003).
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Banco do Brasil) e do APL-Conservas, ambos projetos que procuram capacitar industria e
produtor. Segundo a entrevistada, ““... as industrias ndo acompanharam a necessidade e as
escolhas do consumidor...”” (R.O). Hoje, 0 SEBRAE tem mais atuago junto ao produtor®
que junto a industria. Procuram fazer com que o produto destinado a ela tenha maior
qualidade, organizando cursos e consultorias com esse proposito. A supervisora relata que
a sua experiéncia no SEBRAE tem Ihe permitido perceber a dificuldade de ado¢do das
mudancas por parte das industrias. Em sua opinido, *“... a industria tradicional é a mesma
de 30, 40 anos, se tu vés a tecnologia nesse periodo é dindmica, e a conserva nao fez...”
(R.0). O SEBRAE tem atuacOes bem praticas nesse setor, recentemente financiaram a ida
de algumas industrias a feira internacional de Anuga, na Alemanha, para que pudessem
conhecer novos mercados e tecnologias®, e sempre procura participar da FISPAL, feira de
equipamentos que ocorre em S&o Paulo. A instituicdo hoje esta atuando para obter um selo
de Indicacdo Geografica (IG), referéncia de origem do “péssego de Pelotas™” para as
conservas da regido.

O Comité de Fruticultura da Metade Sul, fundado em 1997, mantido com fundos
das prefeituras destinados ao desenvolvimento dos municipios, também atua no setor
conserveiro, viabilizando politicas e recursos pablicos®*. O comité ndo tem corpo técnico,
mas encaminha e coloca demanda para a EMBRAPA, EMATER e universidade. Seu
primeiro presidente saiu do Comité convidado para fazer parte do Ministério da
Agricultura como assessor do Ministro Pratini de Moraes durante o governo do presidente
Fernando Henrique (PSDB), quando estavam langando o Programa Nacional de
Fruticultura (PROFRUTA). Logo, candidatou-se a Deputado Federal, na Camara fundou a
Frente Parlamentar de Fruticultura, da qual é presidente®. O comité ja fez vérios cursos de
treinamento com produtores, muitas deles em parceria com 0 SEBRAE e EMATER. De

acordo com seu presidente,

. a nossa intengdo é também aproximar a indlstria, mas a gente nota uma certa resisténcia...a

aproximacdo com a industria é mais dificil porque o Comité sempre se posicionou a defender os produtores

62 Em 2006, no Minuto Péssego, atividade que faz parte do programa ““Juntos para competir’ (lancado em
2003) e do APL, os produtores distribuiram 600 toneladas de péssego, frutas doadas pela AGPP e
COOPERFRUTIS com o propésito de incentivar também o consumo in natura (Site, SEBRAE, 31 out, 2006.
Acesso abril de 2007).

% A feira de Anuga é um dos principais eventos internacionais do ramo da alimentacdo. A exposicdo é
realizada de 2 em 2 anos, intercalada com a feira de Sial, na Franca, outro grande evento do ramo (Fonte-
ASN/RS: 7-10-2005).

64 Depois do Comité de Fruticultura, surgiram mais 10 mil novos hectares de pomares. Fonte: Comité de
Fruticultura.

% Afonso Hamm (PP/RS), Deputado Federal, langou a Frente Parlamentar de apoio a Fruticultura Brasileira
em 2006 (Fonte: Diario Popular- 27 julho 07).
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pra valorizar a producdo, e isso ai vai contra os interesses das indUstrias que, muitas vezes, quer pagar o
menor preco que ela puder....[as vezes ocorre que] a industria recebeu o péssego de terceira, ndo pagou o
produtor, disse que ndo servia, botou picado de qualquer maneira dentro da lata, e o produtor ndo foi
remunerado. Nds estamos buscando uma solucdo pra produzir o suco e evitar do produtor perder esse
produto” (R.0).%

Em funcdo da relevancia que a producdo agricola tem para esse setor agroindustrial,
a relagéo entre agricultor e industrial aparece em todos os discursos. Entrevistamos o
produtor e presidente da AGPP (Associacdo Galcha dos Produtores de P&ssego) que nos
disse que ‘... tem alguns projetos do governo pra incentivar a venda in natura, mas nos
estamos enfrentando resisténcia das inddstrias... A gente queria poder entregar 10% para
0 in natura, mas eles ndo querem, querem que seja todo da industria. Tem industria que
diz que se descobrir que o produtor vendeu in natura ela ndo compra do produtor...ndo
tem escolha, tem que vender pra indudstria...””’(R.O). Porém, muitas industrias vendem in-
natura de seus proprios pomares. O presidente da AGPP afirma que alguns produtores
aderiram a Producdo Integrada®, mas a maioria néo a adota porque ndo tem retorno. Em
relacdo a organizacdo dos produtores, o entrevistado considera que “... ta dificil de mudar
a mentalidade de muitos produtores, que a gente tem que se unir pra nés definir nosso
produto, 50% sd@o 0s mais antigos e querem vender sé pra industria, se ndo a industria nao
vai comprar no préximo ano...”’(R.0)%.

A Cémara dos vereadores de Pelotas recentemente propds duas audiéncias publicas
sobre esse setor, focando também, a relacdo do produtor com a industria e a importancia do

seguimento para o desenvolvimento regional. Entrevistamos um dos vereadores

% Ha uma fabrica de Morro Redondo que j& produz suco de péssego.

7 Além da mudanca na colénia no sentido da Pl (Producéo Integrada), o entrevistado diz que de 10 anos
para ca aumentou muito a ““populacgéo de trator na coldnia” (R.O), muitos deles financiados pelo PRONAF
(Programa Nacional de Agricultura Familiar) e outros financiamentos através do SICREDI (Sistema de
Creédito Cooperativo) e Banco do Brasil.

%8 Os produtores recorrem, fregiientemente, ao poder pablico para intervir nas suas relagdes com a indUstria.
Em correspondéncia encaminhada ao Relator da Subcomissdo de Agroindustria do RS, eles fazem alguns
esclarecimentos quanto a condicdo de precariedade vivida pelo produtor rural e solicitam alguma atitude do
governo. O documento traz as seguintes queixas: “a) a classificagdo dos produtos entregues as industrias
sofrem descontos abusivos, sem oportunizar meios para os produtores fiscalizarem os critérios adotados; b)
existe constante atraso no pagamento das vendas de produtos e, quando pagos, ndo acrescentam juros e
correcdes monetarias, além de muitas industrias, até a presente data, ndo quitaram seus débitos de safras
passadas; c) existe desconsideracdo daqueles produtores que comercializam produtos altamente pereciveis,
pois ha demora de até dois dias na descarga do produto; d) as industrias conserveiras retém a comprovagéo da
entrega dos produtos e, quando o fazem, constam descontos abusivos que inviabilizam as reclamacfes por
parte dos produtores; €) na maioria das vezes, 0s precos minimos oferecidos aos pequenos e médios
produtores ndo cobrem as despesas...” (Fonte: Correspondéncia encaminhada pelo Sindicato dos
Trabalhadores Rurais de Pelotas, ao Relator da Subcomissdo Agroindustria Sr. Deputado Estadual Bernardo
de Souza, 1999).
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proponentes que falou-nos sobre a condigdo de dependéncia dos produtores em relacéo a
indUstria, e quanto ao fato da sua organizacdo representativa ndo ter resistido a esse
processo. Segundo ele, ““... H& pouco tempo vem surgindo um pessoal ligado aos pequenos
produtores, ao MST, que vao enfrentar. Mas historicamente existiu uma politica de
submisséo a essa logica por parte das organizagdes dos produtores de péssego...” (R.O).
Mais recentemente, devido a ameacas de greve, ndo entrega da fruta, piquetes, paralisagdo
das industrias e outras mobilizagbes € que 0s conserveiros comegcaram a negociar, mas a
maioria dos produtores ndo sao adeptos a essas formas de enfrentamento. Ao contrario dos
produtores, o vereador acredita que 0s empresarios sejam mais organizados, ““... 0s maiores
determinam a politica, eles tém uma unidade, trabalham em conjunto...” (R.O). Ele afirma
que as dificuldades dos produtores com as industrias ficaram ainda maior depois que
comecou a entrar péssego de outros paises, ““... ai sim, aquilo serviu para industria pintar e

bordar. Elas diziam, olha s6, estamos competindo com os gregos e tal...”” (R.O).

Nas entrevistas dos membros envolvidos com o setor, o fio das narrativas
geralmente concentra-se nesta tensa relacdo entre industriais e agricultores. Além desse
aspecto, o enfoque gira em torno de apontar a falta de diversificacdo da producéo industrial
e de uma politica de comercializacdo. Esses discursos se dao basicamente em torno de trés

sujeitos: os produtores, industriais e consumidores.

2.4 Documentos que abrangem o setor

Além das entrevistas, também realizamos pesquisa em alguns documentos para
esclarecermos alguns pontos, e percebemos outros discursos, praticas e resultados da
atuacdo das instituicdes e inddstria nesse setor conserveiro.

Os textos elaborados pela CAFH (Cadeia Agroindustrial de Frutas e Hortalicas)®,
criada em 1999 em decorréncia da avaliagdo de que seria necessario articular todos os elos
do setor, indicam uma série de propdsitos e atuacdes conjunta desse ramo. Todos 0s anos
0s seguimentos da cadeia reuniam-se para realizacdo de seminarios, avaliacdes e definicdes
de novas metas. Dessas reunides participavam produtores, representantes da industria,
técnicos, professores, pesquisadores e consultores do SEBRAE. Nos documentos que
resultam desses encontros, € frequente a mencdo a necessidade de superacdo da
desconfianca e egoismo entre os membros da cadeia, e urgéncias em se por fim a cultura

individualista entre os empresarios, assumindo principios mais cooperativos. Também,

% As informacBes que serdo apresentadas sobre a cadeia constam em documentos de avaliagdo que
resultaram de encontros promovidos junto aos membros. Ver: Seminarios Cadeia Produtiva de Conservas de
Frutas e Hortalicas. Ano 1999; 00; 01; 02; 03; 04; 05.
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destacam a necessidade de se trabalhar pela “confiabilidade do produto, promocdo do

desenvolvimento regional, “cooperando para competir” "

, considerando que a melhoria
do setor representaria uma saida para o desenvolvimento econémico da regido’*.

De 1999 até 2005, a cadeia promoveu varias agdes, entre elas, estimulo a
implantacéo da PIP (Producdo Integrada de Péssego) dentro da proposta de rastreabilidade
da fruta atraves de cursos e treinamento para produtores; articulacdo do segundo encontro
Brasil/Chile-Frutas e Hortalicas, visando o desenvolvimento de politicas integradas para
exportacdo; organizacdo da segunda Festa Nacional do Péssego (Fenapéssego), que néo
acontecia desde 1973; promocdo da Feira Mundial dos Produtores de Frutas, evento
realizado em Mendoza-Argentina; participacdo de exposicdes em feiras internacionais.
Para conhecer a producdo de outros paises, como Uruguai, Argentina e Chile, foram feitas
algumas visitas técnicas a pomares e industrias. Em 2000, a CAFH contribuiu para o
encaminhamento de um processo antidumping contra o péssego grego, que resultou na
obtencdo de taxacao para importacao desse produto’?.

Outra acdo fortemente incentivada pela CAFH foi a elaboracédo e implementagédo do
manual de Boas Préaticas de Fabricacdo (BPF) na industria com o objetivo de atender as
exigéncias de seguranca alimentar (controlando a agua, as contaminagdes, pragas, higiene,
etc.). Nos anos seguintes, a cadeia conseguiu obter politicas de crédito especiais para
produtores e industriais, dedicacdo de pesquisas universitarias aos temas de interesse do
setor e organizacao de um nucleo de pesquisa tecnologica. Em 2002, o governo do Estado
do Rio Grande do Sul, por intermédio do SEDAI, implantou o CGI (Centro Gestor de
Inovacdo). Nesse mesmo ano € firmado um convénio tecnologico para fruticultura entre

Brasil/Espanha e entre o governo do Estado RS e a Central das Industrias da Franca.

"% Na audiéncia publica proposta sobre o setor, um dos produtores rurais presentes, com um documento da
CAFH de 2001 na méo, diz que o produtor fez sua parte tal como havia sido combinado na cadeia, produz
agora 50% de péssego de 1%, mas a industria ndo esta Ihe dando retorno, ndo pagam o produtor, condenam o
péssego, mas o colocam dentro da lata. Ele diz que, “... entdo ndo adianta criarmos mais uma instituicdo se
néo houver fiscalizagio encima das coisas... Se as pessoas estdo interessadas em cadeia, que se busque
outras alternativas que ndo fosse essa industria ai...os empresarios nao sao mais que predador, e acham que
a gente é presa facil”(produtor rural). Fonte: Audiéncia publica-Cadeia Produtiva do Péssego-01-07-2005.

" Esse tipo de avaliacdo que deposita no setor conserveiro uma expectativa de que sua recuperagio possa
representar uma das principais saidas econémica para a regido Sul, aparece em avaliagdo do atual prefeito de
Pelotas, Adolfo Fetter Junior. Ver: FETTER, A. Alternativas para o desenvolvimento local e regional, 2006.
72 Segundo o peticionario (SINDOCOPEL), as vendas do produto grego estavam sendo realizadas abaixo do
custo de producdo e comercializacdo devido a existéncia de subsidio governamental. A Secretaria do
Comércio Exterior (SECEX), com base no parecer do Departamento de Defesa Comercial-DECOM, abriu
em 2000 uma investigacdo para apurar essas praticas. A conclusao resultou na incorporacéo da conserva de
péssego na lista de excecéo a TEC (Tarifa Externa Comum) com aliquota do imposto de importagdo fixada
temporariamente em 55% (no periodo da investigacdo era de 23%, e estava prevista na TEC que viesse a ser
de 14%). Sobre o encerramento da investigagdo de dumping nas exportacGes de conservas de péssego
quando originarias da Grécia. Ver: Parecer DECOM n°4. Rio de Janeiro, 5 de abril de 2002.
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As atividades desenvolvidas pelos produtores, empresarios, associagdes, governo e
outras instituicdes envolvidas com o setor conserveiro, fizeram parte do APL"(Arranjo
Produtivo Local) de conservas da regido Sul, programa que hoje conta com a atuagdo do
SEBRAE. O APL pressupde a necessidade de promover a cooperagdo, aprendizagem,
capacitacdo e inovacdo’*. O principal item produzido nesse APL é a conserva de péssego,
mas também produz conserva de abacaxi, figo, morango, ameixa e outras frutas e legumes.
O governo do Estado, em 2000, elaborou o projeto com objetivo de capacitacdo dos
Sistemas Locais de Produgdo (SLP) chamados, indiscriminadamente, de APL nos
documentos oficiais.”> A maior énfase do programa é na necessidade de qualificacdo
tecnologica e organizacional, afim de aumentar a competitividade e possibilitar geracdo de
emprego e renda nos locais onde as empresas de conserva inserem-se, permitindo, dessa
maneira, um ““desenvolvimento local integrado™. Para a viabilidade desse programa, o
governo propde que seja construido um maior equilibrio entre os membros dessa cadeia’®.
O APL possui recursos da Caixa Econdmica para realizacao de projetos.

Além do governo do Estado, a prefeitura da cidade de Pelotas também procura
estimular o seguimento. Em audiéncia proposta pela Camara dos vereadores’’, foi debatida
a possibilidade de incorporacdo do péssego na merenda escolar, em forma de lata, suco,
pessegada, etc. Entre os principais argumentos das instituicGes presentes, EMBRAPA,
EMATER, COOPERFRUTIS, BB, Secretaria da Educacdo, esta a necessidade de cultivar
nos jovens o gosto por essa fruta tradicional da regido, o *“... péssego é a marca de Pelotas.

3 paiva (2002) define o Sistema Local de Producdo (SLP) como o aprofundamento de um determinado
Arranjo Produtivo Local (APL) que inclui a idéia de solidariedade, fidelidade, comunicacéo direta, troca de
informacdes, rede, estratégia comum, agdo coletiva solidaria, proximidade fisica, aglomeragdes produtivas,
operagdo de forma integrada entre empresas, fornecedores, clientes, nicleos de pesquisa, governo,
institui¢des locais, sociedade local e politicas publicas voltadas para articulagdo de MPMEs de base local.
Em relacdo ao setor conseveiro, a intengdo do governo era reduzir a dependéncia em relagcdo a pecuaria
bovina e orizicultura. Conforme esse autor, tal alternativa de desenvolvimento é inspirada no modelo da
Terceira Italia. Sobre a Terceira Italia ver: Mattedi (2003).

4 Projeto de lei N° 362/2003 do governo do RS: O programa APL conservas, implementado pelo Governo
do Estado através da Secretaria do Desenvolvimento e Assuntos Internacionais a partir de 2000, durante o
governo de Olivio Dutra (PT), afirmava que suas intencBes eram incentivar a articulagdo entre micro e
pequenas empresas, um modelo de desenvolvimento, cujas politicas publicas procuram fortalecer as relagGes
locais de producdo, visando o aperfeicoamento de atividades produtivas regionais por meio da constituicdo
de cadeias produtivas.

"Fonte: Identificacdo e anélise de informacdes sobre os Sistemas Locais de Producéo do RS. Secretaria do
Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais. Governo do Estado do RS. Porto Alegre, 29 de agosto de
2000.

"® A partir de 2000, 0 SEBRAE/RS junto ao SEDAI, articulados com instituicdes de ensino e pesquisa, véem
desenvolvendo acGes no sentido de fomentar esse APL, capacitando técnica e gerencialmente produtores e
industriais. Segundo esse documento do SEBRAE, integram o APL empresas de pequeno, médio e grande
porte. Fonte: Programa de Competitividade Industrial - PROCOMPI. APL Fruticultura Conservas Regiéo
Sul/ RS. SEBRAE/RS, 2004.

" Audiéncia pUblica- 06-12-06.
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N3o ha nada que caracterize melhor essa regido. E um produto nobre, é reconhecido a
nivel internacional, tem valor alimenticio, enfim, tem uma importancia social e
econdmica...importancia na geracao de emprego...Temos uma mina mal explorada...nosso
jovem ndo pode esquecer essa caracteristica tdo forte na nossa regido...”” (Presidente da
COOPERFRUTIS) ",

Os programas de rastreabilidade e Producdo Integrada (menor uso de agrotoxicos,
monitoramento de pragas, doencas, cuidados com a saude dos trabalhadores e com 0 meio
ambiente)”®, também receberam forte apoio do governo através de incentivos Federais.
Além dos cuidados com o fruto e com 0 meio ambiente, os documentos do Ministério da
Agricultura falam em uma forma de producdo que prime pelo *“desenvolvimento
sustentavel”®, “responsabilidade ambiental”®' e ““responsabilidade social””. Conforme
documento® elaborado com o objetivo de estimular e orientar a implementacdo da
Indicacdo de Procedéncia (IP) para péssego em calda da Regi&o de Pelotas, 0 que daria ao
setor um selo e o direito de usar exclusivamente o nome geogréafico, essa seria uma
estratégia de insercdo no mercado e uma maneira de valorizar a cultura local, respeitando
trabalhadores e meio ambiente. Os produtores precisariam manejar os pomares de acordo
com as normas da PIP (Producdo Integrada de Péssego), enquanto as inddstrias deveriam
sequir as BPF (Boas Préticas de Fabricacdo) e/ou APPCC (Anélise de Perigos e Pontos
Criticos de Controle). O registro de todas as informacdes a cerca do produto seria
viabilizado pela rastreabilidade®, que identifica as caracteristicas e histéria do produto
com um cddigo de barra a ser acompanhado on-line. Dessa maneira, seria melhorada a
imagem do produto, e construiria-se marcas regionais coletivas e diferenciadas,

importantes para aumentar a competitividade. Nesse sentido, a “Indicacdo de

® A Lei proposta, 30 mil sobremesas de péssego e sucos nas escolas, anuncia abertura de licitagdo em abril
de 2007. (Diario Popular- 4 abril 07).

A Producdo Integrada (PI) surgiu na Europa nos anos 70. Uma forma de producdo que prima por
incentivar o associativismo e cooperacdo. Os Estados Unidos estabeleceu a rastreabilidade na Lei de
Bioterrorismo em 2004. Fonte: Tibola, Casiane. Implementacdo da rastreabilidade na producéo
integrada de péssego. UFPEL- Faem- Pelotas/RS, 2005

8 Sobre as normas do PIP ver: Ministério da Agricultura, pecuéria e abastecimento. Normas técnicas e
documentos de acompanhamento da Producéo Integrada do Péssego. Dezembro, 2003.

810 controle de praga pode ser feito sem recorrer ao uso intensivo de inseticidas que, resultam em problemas
para a saude do consumidor, produtor e prejudicam o meio ambiente. Basta que o agricultor faga um controle
integrado. A explicacdo a cerca desse controle foi exposta em: NORA, I. et.al. Controle integrado de moscas-
das-frutas; manual do produtor. Florianopolis: EPAGRI, 1997.

82 Guia para Indicacdo de Procedéncia para frutas- péssego em calda da regido de Pelotas/ Fachinellho,J.
et.al. Pelotas: Grafica Sem Rival, 2005.

83 Conforme a Instrugdo Normativa n°.20, de 27 de setembro de 2001 do MAPA, a rastreabilidade torna-se
obrigatdria na PIF (Produgdo Integrada de Fruta), sendo necessaria a manutengdo de registro de todos 0s
procedimentos. O EAN/UCC-128 é o mais completo codigo de barra da atualidade.
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Procedéncia™ serviria “... como instrumento de desenvolvimento econémico local e
setorial, representam uma maneira de valorizar a tradi¢cdo (2005:p.10). Conforme esse
guia (Fachinello, 2005), um modelo que permitiria mais “ética”, ““transparéncia”,
““confianga’” do consumidor e respeito ao meio ambiente.

O programa depende, também, da implantacdo de Boas Praticas de Fabricacdo nas
industrias e da Andlise dos Perigos e Pontos Criticos de Controle. O primeiro programa,
desde 2000, esta sendo implantado em praticamente todas as fabricas. O segundo, vem
sendo adotado por algumas, conforme verificamos em entrevista com 0s empresarios. De
acordo com o documento do SEBRAE®, a adocio do programa BPF, associado ao Sistema
de APPCC®, é um método de seguranca alimentar que vem sendo adotado no mundo
inteiro, recomendado pela Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), Organizacao
Mundial da Saude (OMS) e Organizacdo das NagOes Unidas para Alimentacdo e
Agricultura (FAO), e ao mesmo tempo, auxilia no aumento da produtividade e
competitividade das industrias, preparando-as para atender mercados internacionais.

Estes novos temas que interpelam o setor, a partir dos anos 90, indicam-nos que,
além das mudancas tecnoldgicas que ocorrem no ramo, outras formas organizacionais e de
politicas publicas estdo sendo desenvolvidas nessa cadeia, muitas delas em sintonia com as
mudancas gerais que acontecem nos demais setores da economia a partir dos processos de
reestruturacdo produtiva.

2.5 Reestruturacdo do setor conserveiro: a heterogeneidade das velhas e novas
formacoes
2.5.1 A heterogeneidade do setor conserveiro em tempos de Reestruturacéo Produtiva

A diversidade de modelos que encontramos no setor conserveiro indica a
convivéncia de diferentes formas de atuacdo empresarial. Todas as empresas desse
seguimento adotaram algum tipo de inovacdo tecnoldgica e organizacional nos ultimos
anos, mas entre elas, e dentro delas, as mudancas possuem diferentes ritmos e intensidade.
Em algumas, o trabalho manual permanece ao lado das maquinarias de ponta.
Determinadas fabricas tiveram a maioria dos processos automatizados, enguanto em
outras, 0s equipamentos rudimentares convivem com o que ha de mais moderno em termos
de processo industrial. Existem aquelas empresas que, tendo maquinarios menos eficientes,

terceirizam parte da producéo junto as fabricas que possuem 0s equipamentos avancados.

8 Avaliacdo de “Boas Praticas de Fabricacdo” nas indUstrias de conservas. Apoio: APEX-Agéncia de
Promocdo de Exportacdo. Sebrae, 1999.

8 Guia do empresario para o sistema APPCC. Série Qualidade e Seguranca Alimentar. 2°ed. Sebrae, Rio de
Janeiro, 2000.
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Nas conservas algumas empresas ainda utilizam descarocamento manual, e em outras,
recorre-se a ele quando as maquinas estragam ou quando as frutas ndo se adaptam ao
tamanho exigido pelo maquinario. A rotulagem manual continua existindo em uma delas,
enquanto as demais utilizam rotuladeira litografada. Encontramos aquelas que
comercializam seus produtos apenas em pequenos varejos, enquanto outras, em grandes
redes atacadistas. Algumas contratam agéncias de publicidade para realizacdo de
propaganda, outras realizam um ““marketing no corpo a corpo” (Empresério, R.O). Ha as
gue exportam para diferentes paises do mundo, e outras, apenas nos Estados nacionais. Ha
as que estabelecem um sistema de parcerias com seus fornecedores, e outras apenas
recebem fruta num esquema baseado em contratos verbais. Enfim, sdo formas especificas
de atuacdo que compdem a totalidade desse segmento, permitindo que distintos processos
convivam lado a lado sem que possamos pensa-los, como alerta Lautier (2000), como
“resquicios” (ibidem: p.28) que logo serdo eliminados. Notamos, assim como esse autor,
que as mudancas pela qual passou o0 mundo da producdo a partir de fins de 80 néo
eliminaram as ““formacdes mais arcaicas”, as transformacdes tanto conformam-se quanto
produzem heterogeneidades. Como afirma Cattani (1995), elas ocorrem de maneira
“desigual’, dependendo do contexto nos quais estéo inseridas.

As diferentes trajetdrias dao a essas empresas formas e posicdes diferenciadas. No
seu interior ou entre elas, percebemos um misto entre os novos e velhos tempos. Como
verifica Ruas (2005) em relacdo a inddstria calcadista, também nas conservas ndo existe
uma dicotomia “entre moderno e antigo” (ibidem: p.152), sdo duas formas,
simultaneamente, presentes, ha uma ambiglidade entre o que é representativo das
configuracdes produtivas mais avancadas associado as formas mais rudimentares. No setor
conserveiro, a externalizacdo que se verifica atraves das terceirizacdes, e a automagdo de
parte dos processos, colocam-0 em sintonia com o que Se passa nos ramos mais dindmicos
da economia. Da mesma maneira que no setor cal¢adista investigado por Ruas (2005), no
setor de conservas ao mesmo tempo em que alguns elementos se assemelham ao que se
passa nas industrias de ponta, outras questBes, proprias ao ideal de reestruturagdo
produtiva, como a busca de maior competitividade baseada no comprometimento dos
trabalhadores, qualificacdo da mao-de-obra e parcerias para desenvolvimento de novos
produtos, ndo verifica-se. Nas conservas, as estratégias empresariais baseiam-se mais em
reducdo de custos do que na integragéo dos trabalhadores.

Segundo o0 modelo de anélise proposto por Harvey (1992), as empresas procuraram

superar a crise pela qual passaram na década de 80, confrontando a rigidez do fordismo e
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apelando para flexibilidade dos processos e produtos. No entanto, destaca o autor que 0s
regimes fordistas, artesanais e flexiveis podem conviver perfeitamente, permitindo aos
capitalistas ““escolherem’ (ibidem: p.175) o que lhes parece mais conveniente. No caso do
setor conserveiro, ndo se pode falar de uma substituicdo e nem de uma permanéncia
exclusiva do fordismo-taylorismo. Vimos que a0 mesmo tempo em que essas empresas
mantém uma linha de producdo com esteiras, sistema de estoques, ndo diversificacdo da
producdo e sistema de decis@es centralizado, elas adotam tecnologia automatizada, sistema
de gestdo com énfase na “qualidade’, Boas Préticas de Fabricacdo, incorporam resultados
de pesquisas genéticas desenvolvidas pela EMBRAPA, absorvem preocupacdes ambientais
com atencdo para “tecnologias limpas™, “mesclando” (Antunes: 2006. p.19) velhas e
novas formacdes.

Bernardo (2004) observa as mudancas pelas quais passaram as empresas,
destacando sua capacidade de intervencao politica, o entrelacamento dessas com o governo
e a extensd@o do seu controle a sociedade. O que segundo ele, manifesta-se, por exemplo, na
subordinacdo da procura dos consumidores a ofertas de bens, negando dessa maneira a
suposta hegemonia do consumo. Concepgdo que esta na contramdo da maioria das leituras
que vimos a cerca do setor conserveiro, nas quais boa parte dos entrevistados destacou a
determinacdo do consumidor e da esfera da comercializacdo na definicdo dos rumos a
serem adotados pela producdo. Inspirando-nos em Bernardo, diriamos que, se 0s
apoiadores e fomentadores, tanto da esfera do governo, como Banco do Brasil,
EMBRAPA, EMATER, ou esfera privada, como SEBRAE, pensam que o0 setor ndo esta
seguindo as atuais tendéncias do ““consumidor moderno”, ndo oferecendo novidades, como
uso de outras embalagens, e os empresarios respondem a essas criticas apoiando a
instalacéo na regido de uma fabrica de latas e, no caso de um deles, até mesmo, comprando
uma fabrica como essa fora da cidade, entdo nos parece que estdo decididos a fazer do jeito
que consideram mais estratégico, e a possivel falta de preferéncia do consumidor ndo €
determinante nessa escolha. Nesse aspecto, a despeito do que afirmam os criticos, eles ndo
tém nenhuma pretensdo de mudar tal forma de apresentacdo do produto. Da mesma
maneira, em relacdo a busca por produtos mais saudaveis, o que seria permitido se
adotassem a rastreabilidade dos processos agricolas e industrias, também colocados pelos
fomentadores como exigéncia de um ‘““novo consumidor’, 0s conserveiros optaram por
ndo fazer, considerando o aumento dos custos e queda na produtividade. A partir de
aspectos como esse, € que nos parece que as decisdes partem da esfera empresarial, nem

sempre em sintonia com os demais elos da cadeia.
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Conforme Antunes (2006), nos diferentes setores, 0 movimento que as empresas
realizam a partir de fins de 80, como consequiéncia da reestruturagdo produtiva, vai no
sentido da transformacdo técnica, reterritorializacdo e desterritorializacdo das unidades
produtivas. No setor conserveiro, nos fins de 80 e inicio de 90, vimos empresas encerrarem
suas atividades e outras chegarem a regido. As grandes fabricas que haviam migrado nos
anos 70 fecharam suas unidades logo depois de cessados os incentivos que recebiam dos
governos. As que se instalaram nos anos 90, antes disso, ja terceirizavam a producdo do
péssego em Pelotas. Nesse momento decidiram localizar uma unidade junto a matéria-
prima e a mdo-de-obra com experiéncia existente no local. Essas movimentagdes
empresariais indicam o quanto esse setor estd em sintonia com as légicas da reestruturacéo
gue acontecem em outros ramos, a0 mesmo tempo em que preserva suas especificidades,
compondo esse quadro que Antunes (2003) chamaria de uma ““globalidade desigualmente
combinada™.

A vinda de duas empresas para regido esta de acordo com um movimento que se
verifica em varios setores produtivos nos anos 90. Como indica Ramalho (2006), as
empresas procuram vantagens oferecidas pelos diferentes lugares para atrair investimentos,
sejam essas em termos de logistica, infra-estrutura cientifica, tecnoldgica e urbana, ou de
qualificacdo dos trabalhadores e/ou instituicdes locais. No caso do setor conserveiro, as
empresas permanecem com sua matriz produzindo diversas linhas de produto, e na regido
Sul dedicam-se, principalmente, a producdo de compotas de péssego. Além da propria
matéria-prima, a regido tem trabalhadores com “... mais de 100 anos de conhecimento”
(Empresario, R.O). Alem disso, o trabalhador das conservas € um dos que recebem os
menores salarios do ramo da alimentacdo do Rio Grande do Sul. Outros atrativos também
existem pelo fato da unidade da EMBRAPA, na cidade de Pelotas, ser um centro
fomentador de estudos e pesquisas de melhoramento genético de péssegos destinados a
industria. A universidade produz muito conhecimento, como verifica-se nos estudos sobre
rastreabilidade e Producdo Integrada. H& a assisténcia técnica da EMATER que atende
produtores rurais ha muitos anos na regido. A dimensao territorial se coloca como algo
levado muito em conta pelas empresas que vem de outras cidades ou de fora do Estado em
busca de *‘vantagens competitivas™, principalmente, salariais (Ramalho: 2006). O
“territorio” (Cappelin e Giuliani: 1999; Abramo e Abreu: 2000) também passa a ser
considerado importante para elas, pela historia e ““tradicdo™ que o caracteriza. Como
vimos, faz mais de 100 anos que compotas de péssego sao produzidas na regido. Esse

percurso construiu a imagem de um local que tem esse produto como “tipico”,
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constituindo-se, dessa maneira, em mais um atrativo para as empresas interessadas nesses
negocios.

De acordo com Antunes (2003), outra questdo trazida pelos novos tempos foi a
adocdo pelas empresas contemporaneas do discurso da “qualidade total”, na visdo do
autor, geralmente incompativel com as necessidades de reproducéo dos lucros, assim como
o discurso da participacdo dos trabalhadores, quase sempre, incluindo coisas sem muita
importancia. No caso das conservas, o tema da “qualidade total” surge por meio das
pesquisas e projetos em torno da ““rastreabilidade™ e “Producéo Integrada”. Vimos que o
referencial dos envolvidos nessas propostas, como o do professor da faculdade de
agronomia, coordenador do projeto piloto, tem sua atencdo voltada para as novas
exigéncias do consumidor, a “confianca™, “transparéncia”, responsabilidade com sua
salde e com as dos trabalhadores rurais. Estd presente nesses propdsitos a nocdo de
“responsabilidade social e ambiental” e ““desenvolvimento sustentavel”. Os autores da
proposta também procuram justifica-la em funcdo de uma preocupacdo com o
desenvolvimento local e geracdo de emprego. No entanto, ela é pouco acolhida pelos
industriais. Os empresarios alegaram ndo ter obtido retorno financeiro, pois tais
procedimentos exigem mais custo com pessoal e diminuem o ritmo dentro da empresa. Ao
contrario do que disse o professor autor do projeto, de que a preocupacdo ndo é apenas
“ganhar mais dinheiro” (R.O), os empresarios ndo a adotaram exatamente por esse
motivo. A geracdo de empregos na regido ndo parece ser a principal pauta de suas
preocupacdes. Aqueles que esperam que eles 0 gerem apenas porque assim gostariam
trabalhadores e os interessados no desenvolvimento local, ndo consideram que o capital
ndo existe para gerar emprego (Cattani: 1995: p.38), se ocasionalmente realiza isso, é para
atender as necessidades pontuais da sua propria reproducdo. A preocupacdo com a geragdo
de emprego figura entre os gestores e pesquisadores, mas ndo entre 0S empresarios.
Aqueles parecem alimentar certo desejo que Mészaros (2006), por exemplo, considera
inviavel, o retorno a uma nova idade de ““pleno emprego” (ibidem: p.32). Para esse autor, a
atual fase do capitalismo *““globaliza o desemprego™, expele a maioria das pessoas dos
processos produtivos, uma necessidade da acumulacdo que os empresarios dificilmente
podem renunciar. Em relacdo as formas de gestdo participativa dos trabalhadores, a
discussao ainda € muito incipiente nesse setor, apenas presente através dos textos que se
divulga sobre BPF e APPCC, mas até o momento, como indicaria Antunes (2003), se
restringe mais a proposi¢des discursivas do que a realidade pratica, ndo ha nenhuma acéo

que indique a intencdo de integrar os “saberes” dos trabalhadores. Nesse sentido, esse setor
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estd muito mais proximo de uma postura taylorista (Tragtemberg: 1985) do que da logica
toyotista de explorar a capacidade cognitiva da forca de trabalho (Bernardo: 2004).

Conforme Coriat (1994), uma das novidades do modelo produtivo e organizacional
proposto pelo toyotismo diz respeito a necessidade de realizar a concorréncia baseada na
“qualidade™ e ““diferenciacdo”. No caso que estudamos, parece-nos ser esse 0 principio
presente nos relatos de muitos dos membros envolvidos, exceto 0os empresarios, que acham
que o setor precisa diversificar mais, adotar outras formas de apresentacdo e utilizacdo do
produto. A questdo da qualidade se coloca como uma constante, os industriais garantem
que hoje os produtos estdo melhores em termos de seguranca alimentar e paladar. As
instituicbes que defendem a diversificacdo, como a AGPP e Comité de Fruticultura,
chamam atencdo para o fato de que o produtor rural teria menores perdas, pois suas frutas
ndo seriam desclassificadas no caso de ndo serem utilizadas para compotas, porgue
poderiam servir para sucos, por exemplo. Na realidade, parece-nos que, em um certo
aspecto, diversificar representaria uma perda de ganhos para as empresas. Se acontece
como afirmam as entidades envolvidas com os produtores, dos empresarios beneficiarem a
fruta e ndo pagarem o produtor, alegando que a mesma nao esta apropriada para compotas,
outro uso dessa, obrigaria esse pagamento. Esse discurso da ““qualidade total” e
“diversificacdo”, que ganhou félego com o toyotismo, chega as conservas através de
intelectuais e gestores interessados na promoc¢do do chamado ““desenvolvimento local”.
Além disso, aspectos elementares desse novo modelo, como a necessidade de aumentar a
produtividade sem ampliar a quantidade de bens produzidos, em um mercado que néo se
expande, investindo em organizacédo, tecnologia e enxugamento de custos com forca de
trabalho (Coriat: 1994: p.148), ndo parece ser estranho a esse setor, pois vimos que, se 0
consumo de compotas estagnou nas uUltimas décadas, a produtividade dessas empresas
cresceu sem precedentes. Na década de 80, 40 empresas produziram quase 50 milhdes de
latas de compotas, essa quantidade é hoje obtida com 12 fabricas em funcionamento.

A automacdo e a concentracdo empresarial, de acordo com Mattoso (1995), séo
elementos que, combinados, representam uma novidade dos tempos de reestruturacéo
produtiva, assim como, o afastamento do modelo Keynesiano e a busca, cada vez maior,
pela eliminacéo de deveres de tributacdo. Essa perspectiva € exatamente a que notamos no
setor conserveiro, uma Unica, das 12 empresas, com maguinarios de ponta, concentra 78%
do faturamento de todo setor. A pressdo dos empresarios para que se reduzam, ou tenham
retorno de impostos, por baixos juros em bancos do Estado, entre outros, indicam essa

perspectiva de menores custos com tributacdes. Dentro da logica do “‘enxugamento”, na
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busca por lucratividade, evitam tudo que consideram porosidades. Nesse movimento de
racionalizacdo das empresas que ocorreu em toda América Latina, segundo Castro e
Dedecca (1998), também aconteceu de muitas delas aumentarem sua participacdo nos
mercados sem estender suas atividades produtivas. No setor conserveiro, fabricas menores,
em um sistema de subcontratacdo (SEBRAE: 1992), produzem para outras uma parte ou
todo o processo produtivo quando a empresa contratante agrega apenas a marca ao
produto, o que indica a pratica a que se referem os autores.

As fébricas de conservas adotaram uma série de mudancas tecnoldgicas nos ultimos
anos, a descarocadeira automatica, recravadeira para fechamento de lata, rotuladeira que
substituiu o processo manual de colagem, enchedeira automatica para por calda nas latas e
outras tecnologias de processo com alta capacidade produtiva e reducdo de custos com
forca de trabalho. Elas tornaram-se capazes de produzir maior quantidade de bens com
bem menos trabalho (Mattoso: 1995), em termos organizacionais, as Boas Praticas de
Fabricacdo foi incorporada por todas empresas. Os cuidados com tratamento de efluentes,
visando responder as exigéncias de “‘responsabilidade ambiental”, tem sido uma
preocupacdo desse seguimento. No que se refere as politicas publicas, verifica-se
incentivos governamentais a modernizacdo, como foi o PRIM, a reducdo de ICMS para
realizacdo de marketing institucional e os custos cobertos pelo SEDAI de parte do valor de
pesquisa de mercado feita pelo setor. H4 o APL-Conservas que conta com recursos do
governo Federal e do Estado, e linhas de créditos especiais, como no caso da LEC-
Péssego do Banco do Brasil que soma-se a0 PROGER e ao PRONAF que também
contemplam industriais e produtores desse setor. Quanto a organizacdo politica, a CAFH,
como vimos, obteve uma série de vantagens competitivas para o ramo, mas, segundo boa
parte dos entrevistados, teve dificuldades de motivar os sujeitos em torno de principios
mais associativistas e cooperativos. As maiores empresas procuram impor-se as menores, 0
que indica que cada uma delas posiciona-se de forma diferenciada nessa cadeia.

Nesse setor, notamos que uma das empresas, cujo proprietario é chamado de
“Kamikase pelo pesquisador da EMBRAPA que entrevistamos, concentra 78% do
faturamento de toda industria. Tal concentracdo que remete a “livre concorréncia para
esferas nebulosa dos mitos” (Bernardo: 2004: p.120), também demonstra a diferente
composicado e correlacdo de forcas entre as empresas, a “luta entre irmdos inimigos”
(Cattani: 1995: p.15). O programa APL-Conservas lancado em 2000 pelo governo do
Estado, dentro da proposta do governo Federal de investir nos APL de vérias localidades
do Brasil, inspirado no modelo da Terceira Italia (Urani: 2002; Mattedi: 2003),
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teoricamente, pretende basear o desenvolvimento do setor na cooperagdo entre agentes
publico e privado, visando o desenvolvimento local, geracdo de emprego e renda. A ndo
efetividade desses principios acabam sendo alvos de muitas criticas direcionadas as
inddstrias que ndo se interessam em colaborar e, como foi dito, estabelecem uma
““concorréncia predatoria” (Presidente COOPERFRUTIS, R.O) entre si. A discussdo em
torno do APL é uma das formas pela qual todos esses temas contemporaneos,
“responsabilidade empresarial”, *‘“desenvolvimento sustentavel”, *‘associativismo”,
““cooperativismo”, chegam ao setor conserveiro. Um dos propositos da sociologia da
empresa € demonstrar 0 quanto as relagdes entre as empresas, e dessas com a sociedade,
vem alterando-se e, em determinados casos, caminhando em dire¢do a uma logica mais
ligada a idéia de fortalecimento de ““redes de cooperacdo”. Tal abordagem nos parece
promissora para que possamos entender 0s novos discursos e agdes que 0 setor conserveiro
da regido Sul estd promovendo. Como vimos, tanto o surgimento da Cadeia Produtiva
(CAFH), como o do Sistema Local de Produgdo (SLP), parece estar embasado em
concepcdes como esta, de que o caminho para o desenvolvimento € a ““cooperacao”.

As conservas, desde a constitui¢do do Distrito Industrial nos anos 70, até o presente
momento, sempre contaram com “cooperacdo” e prote¢des governamentais, como ocorre
nas freglientes taxacdes a entrada de produtos estrangeiros, por exemplo, momentos nos
quais, como vimos, todos empresarios aliam-se, a exemplo do que acontece nos processos
de dumping, colaboram “contra o inimigo comum” (Empresaria, R.O). Na linguagem de
Bernardo (1991), tais questdes fazem parte das “CondicOes Gerais de Producdo™ e
promovem uma atuacao articulada entre os empresarios. Como exemplo dessa cooperacéo,
temos o fato de importarem enlatados e apenas rotularem com sua marca, 0 que Seria,
segundo Bernardo (2004), uma evidéncia da falsa concorréncia entre eles, indicando que,
por mais que disputem em algumas esferas, integram-se em outras. As tecnologias de
producdo que se generalizaram no ramo, a busca conjunta por incentivos governamentais,
politicas de crédito, pesquisas direcionadas ao setor, atuacdo de instituicdes publicas,
nesses aspectos, a competicdo que ocorre pelas vendas dos produtos, cede lugar a busca
pelas condi¢gdes comum que favoregam a todos. Bernardo (1991) e Harvey (1992) véem
nas atuais formas de cooperacdo empresarial, uma das manifestagdes da chamada
“especializacao flexivel, ou seja, um novo padrdo de acumulacdo com tendéncias a gerar
altos indices de desigualdades sociais. Segundo Cardoso (2004), ao contrario do que
apregoa a ““cartilha neoliberal”, o Estado continua financiando investimentos e

desenvolvendo politicas de industrializacdo. Para ele, houve de fato uma reestruturacdo do
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Estado, principalmente nos paises da periferia, quando ocorre a abertura das fronteiras
nacionais e privatizacBes. Nesse momento, trava-se as politicas desenvolvimentistas e
intensifica-se a pressdo pela flexibilizacdo da mao-de-obra, porém, as transformacées nao
desembocaram em uma extin¢do da participacdo do Estado no sentido de estimular os
empreendimentos. No setor conserveiro, embora 0s empresarios apontem um descaso do
governo com o seguimento, em nenhum momento deixamos de visualizar sua atuacéo, seja
através de favorecimentos fiscais ou de politicas protecionistas.

Notamos que cada uma das empresas desse setor € portadora de uma determinada
historicidade, s8o empresas familiares que surgiram em diferentes periodos, cujos
empresarios adotam distintas “estratégias de acdo”, escolhas que, segundo Bernoux
(1995), ndo visam apenas a busca do lucro, mas consideram a importancia do ““territério”
e do desenvolvimento da sociedade onde atuam. No caso das conservas vimos que, €
justamente da falta desse compromisso com o desenvolvimento da sociedade local que as
instituicbes envolvidas acusam as empresas. O fato de ndo adotarem efetivamente a
proposta da rastreabilidade, e a auséncia de praticas vinculadas a area da
“responsabilidade social’’, é visto como negativo por diferentes sujeitos, como o
pesquisador da EMBRAPA e vereador que entrevistamos, por exemplo, que acusam essas
empresas de terem posturas ““predatorias” na busca por lucratividade, prejudicial tanto aos
produtores rurais, quanto a sociedade como um todo. No entanto, em alguns aspectos,
como é o caso da questdo ambiental, esses reconhecem que hoje as empresas estdo mais
atentas aos cuidados com o meio ambiente, segundo o pesquisador da EMBRAPA, foram
obrigadas a responder a essa cobrangca dos movimentos da sociedade civil. Nesse ponto,
faz sentido para esse setor a consideracdo de Kirschner (2007) sobre a sociedade
“interpelar a empresa” (ibidem: p.2) e colocar a essa algumas de suas demandas. Na
concepgdo dessa autora, tornou-se mais comum depois do advento do neoliberalismo, a
sociedade cobrar mais responsabilidade e ética dos empreendedores, o que para ela indica a
possibilidade de se falar hoje em dia, no surgimento de uma empresa ““cidada e solidaria™,
em uma nova “cultura empresarial” que concilia objetivos de realizacdo econdmica e
imperativos sociais (Kirschner: 2006: p.35). Mesmo que o ramo das conservas tenha
alguns ensaios no sentido de maior atencdo com o meio ambiente, até porque, as multas
nesses casos sdo bastante altas, ou no caso de a¢des sociais, como uma das empresas, por
exemplo, que faz campanhas contra violéncia, doa alimentos para instituicGes de caridade,
sdo praticas muito recentes e primarias nesse setor, ndo percebemos uma preocupacdo

empresarial na tentativa de ““humanizar’ sua atuacao (Cattani: 1995: p.26).
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A proposta de “Indicacéo Geografica” que pretende que a marca da ““tradicdo” na
producdo de conservas traga maior prestigio para empresas, também defende a necessidade
de acBes na &rea social e ambiental, elementos a serem utilizados para ““agregar valor” ao
produto, entrariam, como diz Nicolas (2002), no mercado caritativo que ““revestem o
liberalismo de uma alma humana’ e trazem retornos lucrativos (ibidem: p.42). No entanto,
nem nesse sentido utilitarista, visando a comercializacdo, essas acdes sdo adotadas nas
conservas, ndo realizam obras sociais nem com o intuito de realizacdo de marketing,
exceto uma das empresas envolvidas em campanhas contra a violéncia, as demais néo
realizam essas agdes, beneficios a sociedade ndo sdo trazidos nem mesmo no sentido
indicado por Segnini (1996), como forma de dominacdo que se esconde em um discurso de
responsabilidade social (ibidem: p.108).

Essa questdo da possibilidade de ““agregar valor” aos produtos passa pela
consideracdo feita por Kirschner (2006) que destaca 0 quanto as empresas S&o
influenciadas pelos valores, logicas culturais e historia dos locais onde atuam. Nas
conservas, toda a trajetoria de formacdo dessa inddstria, desde o século XIX, vem a
constituir uma ““tradicdo em torno da producdo de doces e compotas que se mistura a
propria histdria da cidade, constituindo-se em uma “marca” que diferencia o ramo, sendo
destacada pelos empresarios e entidades envolvidas, como um aspecto proprio do local,
como vimos, por exemplo, na discussdo em torno da questdo da ““Indicacdo Geogréfica”.
Nessa perspectiva, as compotas da Regido de Pelotas expressam elementos da histéria e
cultura local que podem virem a serem assumidos como ponto de referéncia para aumentar
0 prestigio dos produtos. Nesse sentido é que os fomentadores do setor procuram destacar
esse seguimento, defendendo que esse “rétulo” seja adotado em campanhas de marketing.

Consideragdes semelhantes podemos apreender em Cappelin e Guiliani (1999), que
indicaram a relacdo das empresas com o “territdrio”, com sua histéria e as diferentes
maneiras de ser empresario. Quando observamos, por exemplo, que apenas algumas
empresas dispuseram-se a realizar os experimentos ligados a rastreabilidade, nem todas
adotaram formas mais elaboradas de cuidados com o meio ambiente, uma delas produz
compotas organicas, parte delas tem seus proprios pomares e outras apenas adquirem junto
aos fornecedores, levando em conta questdes como essas, observamos o quanto elas
distinguem-se nas suas estratégias. Os rumos que essas empresas escolhem, como diria
Kirschener (2006) e Bernoux (1995), também dependem da historicidade de cada uma
delas, sem que com isso, deixem de estar visando competitividade, produtividade e lucros,

como afirmam Cappelin e Guiliani (1999).
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A *““correlacdo de forcas” que, segundo indica Kirschner (2006), sdo essenciais
para que os atores definam os rumos das mudancas, no caso da Cadeia estudada, parecem
estar a favor dos proprietarios industriais, e esses temas relacionados as
“responsabilidades™ figuram muito pouco nas suas preocupacfes. Vimos também que
membros do Banco do Brasil, Comité de Fruticultura, EMBRAPA, COOPERFRUTIS e as
demais entidades que contatamos, acreditam que esse setor deveria adotar mudancas que
vao desde a diversificacdo da producdo, apresentacdo dos produtos em outras embalagens,
passando pela Producdo Integrada e chegando a geracdo de emprego. Sdo inimeras as
intencBes das entidades, porém, nessa correlacéo de forgas, percebemos uma dificuldade de
essas instituicdes fazerem suas visdes valerem enquanto pratica. S&o propostas e
possibilidades que giram em torno da idéia do desenvolvimento econdémico e social
regional, mas a contrapartida das empresas ndo corresponde as intencGes dos
colaboradores. Em tal sentido que o ramo parece-nos distante do que menciona Kirschner
(2006: p.35) em relacdo a outros setores, sobre o fato dos objetivos empresariais
procurarem estar em sintonia com os interesses das demais instituicbes e da sociedade
como um todo. A auséncia de conversao pratica das motivagdes inovadoras das entidades
envolvidas no setor conserveiro indica, como diria Weber (2004), que a realidade nédo €
resultado das intencionalidades, outras forcas atuam e produzem resultados concretos.

Abramo e Abreu (2000), também trazem esse aspecto da assimetria de poder entre
as empresas e dessas com determinada cadeia produtiva. As desigualdades de condigdes
que fazem com que alguns possam coordenar e tenham mais poder sobre outros. Quando
pensamos, por exemplo, a condi¢cdo de dependéncia dos produtores rurais em relacdo as
industrias, tal qual essa nos foi narrada, verifica-se essa desigualdade entre os elos da
Cadeia, contra a qual suas instituicbes representativas ndo tiveram uma posicdo de
enfrentamento. Segundo nos expde o presidente da AGPP, é dificil mudar a mentalidade
dos produtores ja acostumados com essa ‘“desigualdade de condicdes™ de que nos fala
Abramo e Abreu (2000).

A posicao diferenciada de instituicGes, produtores e empresas, também resultam em
olhares e opinibes distintas sobre esse seguimento. Tanto a forma de narrar sua historia,
como de explicar as crises enfrentadas pelo ramo, diferem dependendo de onde fala o
narrador, como podemos perceber nos olhares sobre o fechamento da maioria das fabricas

de conservas desse setor nos anos 80.
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2.5.2 Explicagéo a cerca da “crise” do setor

A pesquisa realizada por Garcia (2004), inspirada nos estudos feitos pelo CIENTEC
(1977), demonstra o0 quanto o setor das conservas cresceu e se desenvolveu, desde inicio
dos anos 70, amparado em politicas nacionais voltadas para 0 mercado interno e setor
industrial. Segundo Castro e Dedecca (1998), essas politicas que existiram em toda
América Latina perderam espaco nos anos 90, expondo as empresas a concorréncia
internacional, forcando-as a racionalizarem seus processos. Parece-nos que é a essa
questdo que se deve parte da chamada ‘““crise” das conservas. Expostas a concorréncia
internacional, algumas empresas foram levadas a modernizarem-se, adotaram tecnologias
que as colocaram em pé de igualdade com as técnicas de producdo utilizadas nas demais
empresas no resto do mundo. Nos anos 70, as empresas modernas que se sobrepuseram as
pequenas fébricas artesanais, receberam incentivos da politica de industrializacdo do
regime militar. Na década de 80, a presenca incisiva do governo é reduzida em funcédo da
abertura dos mercados e menores incentivos. A partir dos anos 90, vimos a retomada
desses incentivos fiscais e protecdes tarifarias, fazendo com que a presenca do Estado
esteja longe de ser “minima”, ao contrario do que apregoa a ““cartilna neoliberal™
(Cardoso: 2004). Esse recurso a protegdes e incentivos governamentais ndo € uma
exclusividade do setor conserveiro, mas assume nesse ramo, caracteristicas particulares.

Como destaca lanni (2004), nos anos 90, os diferentes segmentos produtivos vao
passar por mudancas que os integram ao movimento geral de globalizagdo sem que, com
isso, deixem de manter suas especificidades. Segundo o autor, 0 que era local e nacional,
sob 0o movimento geral de reestruturacdo produtiva, torna-se mundial. As sociedades
nacionais e locais sdo redefinidas pela “sociedade global” sem que percam suas marcas
particulares. Nesse sentido, por mais que as explicagdes sobre a chamada ““crise’” do setor
conserveiro adotem uma argumentacdo a cerca da incompeténcia empresarial, acusem a
incapacidade do produtor rural ou atribuam a mentalidade empresarial local o fechamento
da maioria das industrias no fim de 80 e inicio de 90, ndo podemos deixar de situar essa
“crise” entre as transformacgdes que ocorreram em diferentes ramos produtivos nesses
ultimos anos. Conforme lanni (2004: p.187), essas sdo situagcBes comuns as varias
coletividades, pois as mudancas nas formas de produzir, em diferentes culturas e
localidades, se da em conformidade com as exigéncias da produtividade e competitividade.
Para esse autor, ndo é que a globalizacdo tenha feito desaparecer a importancia dos Estados

e sociedades nacionais, mas poucas questdes ndo sdo condicionadas pelo que ocorre em
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outras partes do mundo. No caso do setor conseveiro, diriamos que, tanto a concorréncia
com 0s produtos estrangeiros (gregos e argentinos, por exemplo), quanto a assimilacéo de
tecnologias fabricadas por transnacionais (como a descarocadeira), a participagédo em feiras
internacionais (a exemplo de Anuga na Alemanha), a integracdo entre as pesquisas (como
as pesquisas genéticas da EMBRAPA), a adocdo de modelos organizacionais exigidos por
organismos multilaterais (BPF, rastreabilidade, por exemplo), entre outros, coloca esse
setor na Orbita internacional.

A visdo de que a regido Sul do Rio Grande do Sul, em particular os empresarios das
conservas, possuem uma “mentalidade conservadora™ e pouco empreendedora, percepgéo
essa que predomina na interpretacao das instituicdes envolvidas nessa Cadeia e nos estudos
de pesquisadores que discutem esse setor (Vargas: 1994; Zerbielli: 2005; Decker:2006),
priorizam uma explicagdo com foco na cultura local que, supostamente, fez desse setor
incapaz de mudangas mais substanciais. Nessa percepcao, as causas para o fechamento da
maior parte das fabricas devem serem buscadas na mentalidade regional, no
comportamento ““menos capitalistas™ (Técnico da EMATER, R.O) dos empresarios do
local, ““...gente que nasceu pra ser empregado” (Pesquisador da EMBRAPA, R.O). No
entanto, se olharmos sobre o prisma que nos oferece lanni (2004), pensando 0 movimento
de globalizacdo e sua capacidade de fazer com o que era local se transforme em mundial,
fazer do antigo algo novo e renovado, indicando que poucas formas permanecem imunes e
que as “crises”, mesmo quando parecem internas, sdo condicionadas por esse movimento
mais amplo, questionamos esse argumento que prioriza a determinacdo cultural. No nosso
ponto de vista, trata-se de identificar tanto as particularidades, como procuramos fazer
mostrando, por exemplo, as diferentes trajetdrias, estratégias empresariais e a historicidade
desse setor, quanto perceber o local em sintonia permanente com o global. Se os
empresarios das conservas, como afirmam aqueles que os consideram “‘tradicionais™,
investem em terras, imdveis, em vez de expandir ainda mais as industrias, diriamos que
essa “tradicdo empresarial” da Metade Sul, essa ““cultura empresarial’, para usar uma
expressao de Kirschner (2006), ndo parece ter nada de “atrasada”, é sé considerarmos, por
exemplo, como indicava Grando (1989), que desde as primeiras migragdes de camponeses
para regido Sul, os latifundiarios ja investiam em especulacdo fundiaria, ou se levarmos em
conta o que aconteceu nos anos 70 com os terrenos do Distrito Industrial, comprados por
alguns empresarios e utilizados para especulacdo imobiliaria. Quer dizer, considerando a
lucratividade possivel da renda da terra e da especulacdo imobiliria, ndo ha motivo para

afirmar-se que, em si, essas acdes dos empresarios sejam retrogradas, quando vistas do
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ponto de vista de retornos de lucros. Da mesma forma que Leite (2004) indica na pesquisa
sobre o setor téxtil, a sobrevivéncia do trabalho a domicilio, por exemplo, nada tem a ver
com “atraso”, diriamos que investir em patriménio também ndo parece ter. E naquilo que
diz respeito aos empreendimentos industriais, em fungdo das grandes mudancas que
verificamos nos processos produtivos, seria dificil negar as posturas de racionalizacéo
empresarial adotadas nesse setor.

As instituicdes e empresarios também relacionam a crise do setor a aspectos como
falta de marketing, consumo estagnado, falta de mao-de-obra qualificada, matéria-prima de
baixa qualidade, sazonalidade da producao, falta de diversificacdo, de politicas de crédito,
de incentivos fiscais para agricultores e industriais, juros altos e estoques, essas formas
interpretativas, apesar de destacarem aspectos importantes que acenam para gargalos no
setor, estdo longe de focalizar a logica global da competitividade e concentracdo de
capitais. Pensamos ser necessario considerar esse setor levando em conta as mudangas que
houveram a partir da abertura dos mercados nacionais, momento no qual os empresarios
locais ficaram mais expostos a concorréncia internacional. Quando empresas mais
competitivas, como as argentinas, chilenas e gregas ingressam mais livremente no pais,
segundo sindicalistas que entrevistamos, puderam ser mais eficientes devido a uma maior
precarizagdo dos direitos e condigdes de trabalho da classe trabalhadora nesses paises®®.
Analisar em termos de totalidade, considerando o local em sintonia com o geral, elementos
estruturais e historicos, como diria Sahlins (1997), parece fundamental para entendermos
tanto a chamada *“crise”, quanto 0s rumos gerais que vem seguindo esse setor. Como
sugere lanni (2004), nas diferentes coletividades, ao lado das diferentes culturas, padroes,
valores e contingéncias histdricas, encontra-se um comportamento empresarial que,
embora adotando distintas estratégias, ritmos, intensidade, estd em conformidade com as
exigéncias da produtividade, competitividade e lucratividade. E um movimento que,
segundo Mattoso (1995), expressa-se diferentemente conforme o *“...pais, sua tradicéo e
cultura negocial” (ibidem: p.101). Nesse sentido, ndo vimos motivo para considerar que 0s
empresarios das conservas seriam “menos capitalistas” (R.O), mas apenas que, como
evidéncia de que ndo existe homogeneidade nos modelos produtivos e formas
organizacionais, eles estdo posicionados e agindo de uma maneira especifica dentro do

mesmo sistema.

8 As entrevistas feitas com sindicalistas serdo discutidas no capitulo a seguir.
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O setor conserveiro retne caracteristicas peculiares, tais como, ser um setor do
ramo de alimentos e composto por empresas familiares, ser marcado pela sazonalidade, ser
empregador de mao-de-obra feminina e ser localizado na regido Sul, critérios que marcam
uma forma propria de insercdo em uma Idgica mais global, mas considerar tais elementos
ndo, necessariamente, precisa resultar em um olhar “particularista”. Um exemplo dessa
ultima forma de abordagem ficou evidente no texto de Zerbielli (2005), para quem, as
causas do declinio devem ser buscadas na propria estrutura da regido que, desde os tempos
das charqueadas no século XIX, impede a capacidade inovadora e a readaptacdo. Parece-
nos que as leituras que enfatizam a postura conservadora dos empresarios, em termos de
tecnologia e inovagfes de produtos, subestimam as mudangas que houveram nesse setor,
tanto nos anos 70, quanto a partir de 90. Quando observamos que a produtividade cresceu
incomparavelmente em relagdo a outras épocas, torna-se pouco consistente dizer que o
“...setor produz do mesmo jeito que ha 30, 40 anos atras” (Supervisora do SEBRAE,
R.O). Nessa visdo “particularista”, a conclusdo que chegam pesquisadores e demais
membros vinculados ao setor, é que o essencial € mudar a mentalidade dos empresarios,
torna-los mais “empreendedores” e esperar que o ““desenvolvimento” surja dai. Ao
contrério do enfoque dado por essa percepcdo, ndo achamos que esse setor seja
““atrasado”, que faca parte de um capitalismo pretérito, indicamos apenas que sua maneira
de agir é uma forma particular, onde distintas configuracGes capitalistas coexistem como
parte da mesma totalidade, um caleidoscopio de misturas desiguais formadas por
contingéncias historicas. Parece-nos, no sentido indicado por Eagleton (2005), que nem
tudo nos assuntos humanos é uma questdo a ser resolvida no ambito da cultura (ibidem:
p.144).

A sobrevivéncia de certas I6gicas em um mundo que se reestrutura, o fato de ndo
diversificarem a producdo e nem mudarem a forma de apresentacdo do produto, por
exemplo, mantendo um padrédo anterior, ndo significa serem essas empresas incompativeis
com a adocdo de novas praticas e tecnologias, como percebemos na generalizacao das BPF
e tecnologias automatizadas. O fato de serem empresas familiares, a questdo dos
proprietarios investirem em patrimonio imobiliario, exemplos citados para confirmar o
suposto “conservadorismo”, por si mesmo, tais razdes ndo bastam. Em relacdo ao primeiro
aspecto, por exemplo, sabemos que hd muitas empresas familiares que se reestruturam e
hoje estdo nos setores de ponta da economia, conforme indicam estudos de casos
realizados por Kirschner (2006). Posturas mais ou menos modernizantes, acontecem em

intensidade, ritmos e formas diferenciadas dentro do mesmo setor, e até dentro de uma
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mesma empresa, Ndo apenas nas conservas, mas em diferentes setores produtivos. Portanto,
essa dicotomizacdo entre setores “tradicionais e modernos”, ‘“mentalidade antiga e
moderna”, cada vez mais perde sentido (Ruas: 2005). Nas conservas, ha uma
heterogeneidade interna entre as inddstrias que ofusca a unilateralidade da visdo que as
caracterizam como tradicionais. Bernardo (1991) diria que, se alguns empresarios desse
setor reestruturarem-se de forma mais intensa, e outros de forma mais lenta, € por estarem
0s ultimos piores colocados na hierarquia dos capitalistas. Embora esse setor tenha passado
por inimeras mudancas, essas ndo chegam a aproxima-lo da velocidade com que as
transformacOes e as rupturas acontecem em outros ramos analisados pela bibliografia
sociologica, com no caso do setor automobilistico (Ramalho: 2004) e do petroquimico
(Guimaraes: 2004), por exemplo. Além do fato de ser um ramo da alimentacéo, e de estar
em uma ““posicdo desprivilegiada™ na hierarquia capitalista de que nos fala Bernardo
(1991), indicariamos que existem peculiaridades relacionadas a histdria da regido Sul,
principalmente ao fato de nesse ““territdrio” haver uma forma de atuacdo voltada para
direcionar capitais a patrimonios. De fato, as instituicbes e demais criticos de empresarios
parecem terem razdo em lamentar que essa postura ndo gera desenvolvimento, € nem
emprego regional, mas precisamos questionar se de fato faz sentido afirmar que é uma
maneira ““menos capitalista”(R.O) de agir.

O mesmo argumento da “falta de mentalidade empreendedora’ é direcionado aos
produtores, agora pelos industriais que relacionaram a “falta de uma visdo empresarial” do
produtor a ““crise” das conservas. Para um dos industriais, a produgdo agricola melhorou
nos anos 90 porque houve a eliminacdo de uma série de pequenos produtores sem
qualificacdo, aumentando a produtividade dos que ficaram e adotaram uma “mentalidade
empresarial”. Tal consideracdo remete-nos a leitura de lanni (2004) sobre a reestruturacdo
produtiva que também acontece no campo. Segundo esse autor, as empresas que precisam
de matéria-prima agricola, geralmente terceirizam parte ou toda a producéo agricola, o que
também vimos nas conservas, pois muitas empresas desse ramo, além de terem seus
préprios pomares, contratam h& anos os mesmos fornecedores. Até fins dos anos 80, era
mais comum darem assisténcia técnica ao produtor, em 90 elas comegcam a ““enxugar’ seus
custos também nessa area e deixaram isso por conta do governo e dos proprios
agricultores. A postura do ““custo minimo” estendeu-se para a area agricola. Os
empresarios rurais, melhores colocados que 0s pequenos produtores, adotaram trator,
pulverizador, novos produtos de uso agricola, melhoraram a qualidade da fruta e a

produtividade. As desigualdades que encontramos entre os produtores, e em relacdo a suas
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negociacbes com as industrias, também indicam a heterogeneidade desse seguimento na
parte agricola e os diferentes ritmos e formas de atuacdo dentro do mesmo setor. Como
forma de “flexibilizar a producdo™ (Harvey: 1992), também na esfera rural surgem
cooperativas, como é o caso da COOPERFRUTIS, agregacdo de empresarios rurais
procurando melhores vantagens nos negocios com a fruta.

A nocdo de crise, desde os anos 80, sempre foi uma constante, como indicam as
narrativas, documentos e jornais consultados, € como se esse setor vivesse em crise
permanente. Na realidade, vimos que houve momentos de refluxos e de avangos desde os
anos 70. No inicio de 90, elas tomaram o rumo de adotar algumas mudancas,
aproximando-se mais das empresas melhores colocadas no mercado. Mesmo que esse
movimento ndo tenha sido encaminhado por todos empreendimentos, o foi por varios
deles. Hoje as empresas maiores atuam de forma bastante modernizada, as menores, em
alguns casos, integram-se no setor sendo subcontratadas por essas. Nos anos 70, o
segmento tomou o rumo da diversificacao, e nos anos 90, da especializagdo nas conservas
de péssego. Ndo inovou, mas aperfeicoou-se com maior atencdo para a questdo da
qualidade e aumento da produtividade. Nesse setor ha alguns empresarios recentes, como 0
ex-pesquisador da EMBRAPA, que hoje é proprietario de pomar e terceiriza a
industrializacdo de péssego, e 0 caso do ex-gerente que adquiriu uma fabrica. Esses
parecem serem 0s mais interessados em fomentar acdes de marketing e diversificagdo,
buscando ascender nos seus negocios, justificando suas atuagdes, como necessarias ao
desenvolvimento regional.

A historia desse setor e a interpretacdo da chamada ““crise”, que se abateu sobre as
industrias, € motivo de muita disputa. A memodria desse segmento é algo ainda em
construcdo. As diferentes formas de contar e entender, também remetem a distintas
atuacOes praticas. Parece-nos que fomentadores e pesquisadores desse ramo reduzem a
importancia das transformacdes, principalmente, porque o mundo interno da empresa, em
particular, naquilo que se refere a esfera do trabalho, permanece na invisibilidade, como
vimos, destacam nos seus discursos, prioritariamente, as questdes que se referem a figura
do agricultor, do industrial e do consumidor. Nesse sentido que pensamos ser necessario
rever a argumentacdo desses sujeitos sobre o suposto ““conservadorismo’ desse setor, e
fazé-lo, na nossa concepcdo, é reconhecer que, se existe algum comportamento menos
transformador por parte dos empresarios locais, ele parece dizer respeito muito mais ao
mundo do trabalho do que aos empreendimentos empresariais enquanto estrutura

produtiva.
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No capitulo a seguir, priorizamos a analise das relacGes de trabalho e a leitura que
os trabalhadores fazem dessa realidade. Como que eles pensam as mudancas e
permanéncias pela qual passou esse segmento nos ultimos anos. Procurando perceber de
que forma redefinem o contexto a que sdo submetidos, as representacGes e as praticas que

demarcam suas experiéncias quando vinculadas a industria das conservas.
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3 OS SENTIDOS DA “REESTRUTURACAO PRODUTIVA” NO CASO DOS
TRABALHADORES DO SETOR CONSERVEIRO

“Eles ndo te ddo nada. Qué! Tem que roubar! Eles ndo te
dao nada, nada, entéo tu acabas sempre fazendo isso...”
(Safrista)

3.1 Sindicato e os trabalhadores das conservas

O Sindicato das Industrias e Cooperativas da Alimentacdo (STICAP) surgiu, em
1974, da reunido de varias categorias do ramo alimenticio da regido de Pelotas, conservas,
engenho de arroz, panificagdo, frigorificos, laticinios, bebidas, fumo, café, 6leo e moinhos,
totalizando dez categorias. S&o quatro datas bases diferentes e dez sindicatos patronais.
Filiou-se a CUT em 1985, e em 1986-89 assumiu uma diretoria de gestdo mais combativa.
Em 1989, a chapa cutista Nossa Luta foi vitoriosa, apresentando uma postura mais radical
na forma de enfrentamento com a classe patronal, configuracéo essa que se preserva ainda
hoje. Nesses anos de atuacdo, e como exemplo da relagdo conflituosa que estabelecem com
0s empresarios da cidade, o sindicato sempre procura lembrar o assassinato de um dos seus
diretores®, considerado um dos marcos da meméria coletiva®™.

A atual diretoria sindical é composta por 24 membros distribuidos entre a
presidéncia e dez secretarias. A eleicdo é feita a cada trés anos, desde 1990 nédo tem tido
chapa concorrente frente a atual diretoria. Entrevistamos quatro dos seus membros, com o
intuito de conhecer os principios e atua¢do da organizagdo, bem como sua relagdo com os
trabalhadores da categoria das conservas. Esse sindicato é reconhecido por ser um dos mais
combativos da regido, e a atual diretoria procura esforcar-se para manter essa postura. De
acordo com seu presidente, ““... n6s temos como principios a luta de classe e a defesa dos
trabalhadores. Nds ndo temos iluséo sobre a relacéo capital e trabalho, a gente sabe, para
nos, na nossa visdo de mundo do trabalho, ndo existe conciliacéo, existe negociagdes, mas
a gente sabe que nos nunca vamos atingir uma harmonia com o capital... Banco de Hora,
reducdo de salarios, esse tipo de coisa n6s nem discutimos, a gente vai para o pau direto”
(R.O). O STICAP atua junto a outros sindicatos, associacdes de bairro, movimentos

8 O sindicalista Daltro dos Santos foi assassinado, em 1990, pelo proprietario de uma padaria de Pelotas.
Fonte: Nossa Luta (acervo pessoal de ex-jornalista do STICAP).

8 No concurso “Meméria do trabalho no Brasil”, instituido pelo Centro de Pesquisa e Documentagdo de
Historia Contemporanea do Brasil (CPDOC) da Fundacdo Getulio Vargas, o Instituto Mario Alves (IMA)-
Pelotas foi contemplado em seu projeto “Organizacdo e Disponibilizagdo do Acervo do Sindicato dos
Bancarios e da Alimentacdo”. Atualmente esta em andamento um trabalho de organizacdo do acervo do
STICAP.



sociais, como MST (Movimento dos Sem Terra), Movimento dos Trabalhadores
Desempregados (MTD) e outros comprometidos com uma atuacdo combativa. O membro

mais antigo da diretoria relata um pouco da sua experiéncia de quase trés décadas,

“... 0 nosso sindicato sempre foi, desde que eu t6 no sindicato, desde 1980, pela defesa intransigente dos
direitos dos trabalhadores, ndo abre méo disso, independente de governo, o trabalhador sempre em primeiro
lugar. O sindicato ndo tem nada a ver com politica partidaria...ndo abri méo do direito a greve quando ela
tem que ser feita, que esse é o instrumento que os trabalhadores tem para se contrapor ao capital. Durante
esses anos todos, o sindicato da alimentacdo sempre teve na linha de frente no movimento sindical, tanto a
nivel regional, local, como no Estado. Na categoria da alimentacdo o nosso sindicato sempre foi uma
referéncia até para sindicatos de outras categorias ...”” (R.O).

Além da disputa politica, o sindicato também disponibiliza assisténcia médica,
juridica e odontoldgica aos trabalhadores da categoria, tanto a sdcios, quanto a nao socios,
a Unica diferenca em relacdo ao socio, é que esse tem direito a votar e participar de chapa.
Todos 0s meses 0o STICAP produz um jornal que é entregue nas empresas e €
disponibilizado em uma pagina na internet, no qual discute assuntos das categorias, faz
dendncias, esclarece sobre direitos e trata outros temas polémicos.

O STICAP e filiado a CUT, mas todos os membros da diretoria fazem criticas a
central, considerando que essa encontra-se excessivamente atrelada ao governo. Optaram
por continuar filiados por acreditar que ainda é uma referéncia para os trabalhadores, mas
decidiram ndo pagar mais as contribui¢cbes. Um dos sindicalistas, fundador da CUT no
Estado, comenta que ““... de uns anos para ca nao € a mesma central. Ajudou a eleger um
governo, e agora acha que ndo pode criticar... tu ndo vé mais uma greve geral puxada
pela CUT... Uma greve em defesa da soberania nacional, pelas 40 horas semanais, 0 nao
pagamento da divida externa...”” (Membro mais antigo da diretoria. R.O). Em relacéo ao
movimento internacional, consideram que a organizacdo que os representa, a UITA (Unido
Internacional dos Trabalhadores da Alimentacdo), cuja sede é em Genebra, e na América
Latina, em Montevideo, aqui no Brasil esta articulada com a CONTAC (Confederacdo dos
Trabalhadores da Alimentagdo), atrelada & CUT e com atuacdo bastante ““conservadora™.
Segundo o presidente do STICAP, eles se dizem *“‘socialistas”, mas estdo mais para
““social democrata’, ndo entram em confronto.

Ultimamente o sindicato tem dedicado-se mais & formacéo dos trabalhadores®.
Com o intuito de diversificar sua atuacdo, vem participando do Conselho Ambiental de

8 Durante nosso periodo de pesquisa no STICAP, um dos sindicalistas estava realizando curso de formagéo
para delegados e diretores. Entre os temas de estudo verificamos: Histéria do modo de producéo capitalista;
Troca de Mercadorias; Mais-Valia; Forca de trabalho; Taylorismo e Fordismo; Flexibilizagéo; Globalizagéo e
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Pelotas, do Conselho da Saude e de discussdes sobre o Plano Diretor da cidade. No
governo do Partido dos Trabalhadores (PT) no municipio, um dos membros mais antigo foi
deslocado para uma secretaria do governo e, em 1996, um outro foi candidato a vice-
prefeito®™. A atuacdo do sindicato é variada, visitam empresas para fiscaliz4-las, possuem
dois programas nas radios comunitarias, fazem denuncias ao Ministério do Trabalho e véo
com o carro de som para rua fazerem mobiliza¢Ges. A partir dos anos 90, criou a Secretaria
da Mulher, e organizou o Grupo da LER, que reune toda semana para terapia,
trabalhadores que sofrem dessa doenca®. Os problemas da satde dos trabalhadores, o
desemprego na regido e a reducdo da arrecadagdo sindical, tem sido o cerne da
preocupacdo da diretoria. Segundo a sindicalista, ““... com as empresas que fecharam, e
com as que tao fechando, o sindicato reduziu muito a arrecadacéo, entdo ndo dé pra fazer
muita coisa, a gente faz 0 mais grosso... a gente esta apavorado porque tem cada vez mais
demissdes...” (R.O).

A questdo das demissdes é frequentemente destacada pela diretoria sindical quando
se refere ao setor conserveiro. A inddstria de conservas da regido Sul ja foi o ramo da
alimentacdo que mais empregou trabalhadores. Antes do fechamento, nos anos 80, da
maioria das empresas, ndo havia mao-de-obra suficiente para atender a demanda, as
empresas buscavam pessoas de fora da cidade para a safra®. Sobre essa época, o vice-

presidente do STICAP relata que,

“... uns anos atras, quando existia praticamente o pleno emprego nas conservas, o sindicato fazia grandes
assembléias. A partir do momento que as indulstrias comegaram a fechar, ou se modernizar com novas
tecnologias, e os trabalhadores comecaram a perder seus postos de trabalhado, isso gerou um pouco de
afastamento do trabalhador, mais pelo medo, pela represséo, as empresas vao fechar, o sindicato exige

demais da empresa, como se fosse o sindicato que fizesse uma empresa fechar. O que é uma grande mentira,

as Mudancas no Mundo do Trabalho. Fonte: Programa de Formac&o Sindical. Federacdo dos Trabalhadores
nas Industrias da Alimentagdo do Estado do Rio Grande do Sul. Circulo de Estudos nivel 1. As mudancas
no mundo do trabalho, 2007. Em outro material utilizado na formacéo, discutia-se 0 mundo do trabalho a
partir de depoimentos sobre educacdo e empregabilidade. Fonte: STICAP-DVD-Trabalho e Formagdo em
Movimento- 2006.

% Qutra acao representativa dessa busca por novas praticas sindicais foi, em 1999, quando o sindicato formou
a segunda turma do Projeto Integrar, buscando requalificar trabalhadores desempregados ou prestes a perder
0 emprego. A iniciativa estava ocorrendo em varias cidades com verbas do Fundo de Amparo aos
Trabalhadores (FAT). Fonte: Nossa Luta, 1999.

participamos de um encontro do Grupo da LER coordenado por uma psicéloga que incorpora técnicas de
medicina chinesa durante a terapia. Ela insistiu-nos dizendo que o grupo era importante para melhorar o
astral e deixar as pessoas mais alegres. Ali conversam, contam piada e divertem-se. O grupo ainda serve
como espago onde os trabalhadores trocam informagdes. Observacao no local-STICAP, julho, 2007.

%2 Média do nimero de trabalhadores da categoria das conservas na safra: 1980, 15.000 trabalhadores; 1990
baixou para 7.500; 2000 para 4.000; 2.006 caiu para 3.155. Em 2006/2007 na safra, 3.155 safrista (75,72%);
na entre-safra, 766 (24,28%). Associados ao sindicato, 1.063 (33,69%). Todas as categorias de trabalhadores
do STICAP, estimativa 2006/07, 5000 trabalhadores. Safritas representam 63% e efetivos das conservas
15,32%. Fonte: STICAP, 2007.
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porque mais de uma vez o sindicato viajou junto com os empresarios pra cobrar do governo politicas pro
setor de conservas... sobretaxas de importacdo pra ndo prejudicar o péssego daqui...”” (R.O).

As novas tecnologias foram capazes de reduzir muito o nimero de trabalhadores,
principalmente mulheres®™. Segundo um dos membros mais antigos da diretoria sindical,
essas empresas modernizaram-se nos anos 90 com os incentivos fiscais. O governador
Britto (PMDB) criou 0 PRIM, um programa que destinava recursos para investimentos em
tecnologia®. Alguns investiram e modernizaram-se, outros pegaram o dinheiro para pagar
a demissdo dos trabalhadores®™. O vice-presidente do STICAP narra que, antes de todo
esse desemprego, ndo tinham como panfletiar com duas pessoas na frente das fabricas,

19. O sindicalista

alguns trabalhadores ndo conseguiam nem pegar os panfletos e o jorna
percebe que, desde os anos 90, a realidade vem mudando, a légica inverteu-se em termos
de emprego, ““... as conservas, a cada ano elas vem procurando formas de evoluir, de fazer
com que a modernizacdo diminua o custo para eles, tire trabalhador do mercado... Os
empresarios na verdade querem o qué? Diminuir gastos com a mao-de-obra. Pagar os
outros impostos eles pagam, até porque ddo um jeito de sonegar. Mas sonegar impostos
com méao de obra néo tem como...” (R.O).

A coordenadora da Secretaria da Mulher, safristas em trés fabricas diferentes antes
de entrar para o sindicato, conta que na época em que Se empregava muita gente, as
empresas andavam com microfone na rua, buscavam pessoal em varias cidades de dnibus.
Segundo ela, *“... antigamente dava emprego pra muita gente, e era tudo manual, as
mulheres ficavam com o pulso inchado do descarocador que usavam pra descarocar o
péssego, era por producdo, elas ganhavam também uma comissdo se passava...” (R.O).
Agora, conforme o presidente do STICAP, “... precisam de menos gente do que

% Conforme pesquisa realizada pela FEE, a producdo de alimentos, ao longo dos anos, apresenta-se como
espaco que concentra mao-de-obra feminina. No ramo das conservas, atividade sazonal comum as mulheres,
as transformacdes dos Ultimos anos atingiram mais a forca de trabalho feminina. As inddstrias de conservas,
gue eram as que mais empregavam na regido de meados de 90 até 2000, de 12.000I safristas registradas, as
fabricas registram 5.000. Fonte: Indicadores Econdmicos FEE, Porto Alegre, v.30, n.2, 2002.

% A lei do PRIM, criada pelo governador Britto (PMDB) em 1996, estipulava um retorno de 75% do ICMS
para o setor. No Art.8° Il, consta que o setor para receber os incentivos deveria estar comprometido em
“gerar emprego”. Fonte: Assembléia Legislativa. Site:www.al.rs.gov.br (Consulta feita em junho 2007).

% Em nota do Jornal Nossa Luta de 1998 é denunciado: “ Mais uma vez a (...) parte para demitir um niimero
grande de trabalhadores com dinheiro publico, concedido pelo governo Britto, através do
PRIM.””(Dezembro, 1998)

% o vereador gue entrevistamos, também conta sobre esse tempo no qual ndo havia méao-de-obra suficiente
na cidade. Segundo ele, haviam alojamentos que abrigavam trabalhadores trazidos de fora do municipio. Um
carro de som passava nas ruas chamando o pessoal e esses entravam no caminhdo para irem em direcdo as
fabricas (R.O).
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precisavam na década de 70 para produzir o mesmo numero de latas... o sistema é muito
eficiente. O que eu acho que ndo é ruim, porque tu tem condi¢bes de dar emprego pra
todos, tu reduz a jornada... A tecnologia, ela veio pra beneficiar, a pessoa se rala muito
menos...”(R.0). Além da producdo, conta que, 0s escritdrios ja vinham sendo
informatizados muito antes. Uma das fabricas que veio de Sdo Paulo (Cica), por exemplo,
tinha em torno de 100 pessoas no Departamento Pessoal, quando fechou ndo passava de 15
trabalhadores.

Os sindicalistas sdo unanimes quando se referem as consequiéncias do desemprego
para a regido e quanto ao fato desse ter deixado os trabalhadores em uma condicdo ainda
1%,

mais fragi Conforme o presidente da categoria da alimentacéo, para 0s
trabalhadores a consequiéncia é tragica. A nossa cidade é composta por a maioria das
pessoas que vem do interior, que migrou pra c& na década de 70 e 80... quando essas
empresas que empregavam muitas pessoas fecham...ai tu entra na questdo do subemprego,
na marginalizacdo...”’(R.0). Um outro aspecto levantado pelo vice-presidente é que,

.. ha época de grande massa dos trabalhadores da conserva, os trabalhadores ndo se deixavam ser
humilhados. N&o ta bom aqui, entdo eu vou pra outra empresa, trabalhava um més numa empresa, outro més
em outra, porque sabiam que tinha empresa em tudo que era canto da cidade. Hoje ndo, humilham os
trabalhadores, muitas vezes terminam atrasando salarios... os trabalhadores perderam muito com essa falta
de servico” (R.O).

Segundo a coordenadora da Secretaria da Mulher, esse desemprego tem feito com
que os trabalhadores percam a auto-estima e fiquem sem expectativa de futuro. Ela acha
que “... 0 governo tinha que olhar mais pra isso, dar um jeitinho, reduzir os impostos para
as industrias se reerguerem e gerar mais emprego...” (R.O).

A questdo do desemprego no setor foi colocada em pauta pelo STICAP nas poucas
reunides que participou junto & Cadeia Produtiva do setor (CAFH)®, mas esse tema néo foi
de interesse dos empresarios. Quando participavam da CAFH, ajudaram a instituir o
processo antidumping contra os gregos em fins de 90, mas logo deixaram de ir as reunides

porque ndo viam a contrapartida para os trabalhadores. Na viséo do vice-presidente,

% No Gltimo Censo do IBGE, a taxa de desocupacdo em Pelotas, em 2000, era de 17,3%, sendo 14,6% para
homens e 20% para as mulheres.

% Em 1998, o Jornal Nossa Luta registra a participacdo do presidente do STICAP no 2° Seminério da Cadeia
Produtiva das Conservas: “Pela primeira vez reuniram-se, num mesmo evento, trabalhadores da
alimentacdo, produtores rurais, sindicato rural, patronal das conservas da alimentacdo, EMATER,
EMBRAPA e universidade... As entidades debateram alternativa para o setor, que enfrenta dificuldades.
Uma comisséo vai acompanhar proposta junto ao governo do Estado™ (Dezembro, 1998).
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“... A participacdo do STICAP na Cadeia ndo teve aproveitamento nenhum, muita reunido e pouca acao...
toda vez que tu tocava no nome dos trabalhadores, os empresarios tiravam o corpo fora, achavam que
primeiro tinha que tratar do péssego em si, das empresas em si, como se os trabalhadores ndo fizessem parte
disso...Essa discussdo de Cadeia Produtiva 0 que é? E um grupo de empresario sentados, discutindo o

seguinte: o que é que nds vamos fazer pra lucrar...”(R.0).

O STICAP colocou aos empresarios, que somente participaria da cadeia, se também
fosse possivel discutir reducéo da jornada, melhores condigdes de trabalho e a questdo de
ndo demitir trabalhadores caso houvessem recursos do governo para 0 setor, mas esses
temas os industriais ndo se dispuseram a debater. Quando o pessoal do STICAP participava
da Cadeia, foram ao Chile para ver como era produzido e industrializado o péssego,
afirmam que, nesse pais, tanto os trabalhadores rurais, quanto os fabris, estdo ainda mais
desassistidos que no Brasil, e o sindicato deles é de pouca luta. De acordo com o vice-
presidente do STICAP, “... talvez por isso 0 péssego deles consiga ter bem mais espaco no
mercado do que o0 nosso... no Chile os trabalhadores estdo sem direito trabalhista algum.
A gente ainda ta numa situacdo bem melhor. Apesar de eu achar que é horrorosa...”(R.O).

Os sindicalistas dizem que as negociagdes sempre foram muito dificeis no setor
conserveiro, o0 piso salarial dessa categoria € o menor da alimentacdo. Eles sé&o
profundamente criticos em relacdo ao contrato safrista utilizado pelos conserveiros. Em
alguns casos, os trabalhadores ficam seis meses e sdo demitidos sem direito a férias, fundo
de garantia, aviso prévio e, se o trabalhador se acidenta, a empresa ndo quer assumir 0s
custos, elas demitem, esperam alguns meses e, as vezes, chamam esses mesmos para
trabalhar. A regulamentacdo desse tipo de contrato se deu no governo do presidente
Fernando Henrigue (PSDB).

Segundo os sindicalistas, neste setor conserveiro, a preocupacdo com o bem-estar
coletivo é pequena, ndo apenas em relacdo aos trabalhadores, mas também com o restante
da populacdo. O presidente do sindicato faz tal afirmacdo quando se refere a falta de
cuidados com questdes ambientais, porque elas foram as industrias mais poluidoras da
cidade, apenas recentemente tiveram que se ajustar porque a cobranca est maior. Todos 0s
entrevistados contaram o episddio da poluicdo que matou muitos peixes num arroio da
cidade em 2006, acusam uma das empresas pela mortandade, questionando o laudo da
FEPAM (Fundacdo Estadual de Protecdo Ambiental), que diz ter sido adgua salgada que
entrou do oceano. Eles contam que, freqiientemente, os trabalhadores telefonam ou vao ao

sindicato denunciar que as empresas estdo largando residuo nos arroios.
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A atuacdo do STICAP junto aos empregados das conservas ndo tem nenhuma
especificidade. Na concepc¢do dos sindicalistas, os trabalhadores desse setor sempre foram
mais dificeis de serem organizados porque ha muitos safristas®, é a categoria mais
afastada do sindicato. Mesmo com essas dificuldades de aproximagdo, no passado, houve
muitos diretores sindicais no setor conserveiro. Embora pouco presente no sindicato, esse
setor, na década de 80, era 0 que mais havia movido acGes trabalhistas na categoria da

alimentac&o'®; atualmente ainda existem processos pendentes, movidos contra empresas

que fecharam, e processos correndo contra algumas ainda em funcionamento®®, como por
exemplo, um que se refere a insalubridade, movido contra a fabrica na qual houve,
recentemente, uma greve pelo fato da empresa pretender retirar esse direito. Conforme a
diretoria do sindicato, essa greve foi solicitada pelos préprios trabalhadores, dos 300
empregados efetivos, 80 participaram, muitos deles demitidos depois, % “... a empresa
marcou bem quem aderiu a greve junto com o sindicato. Tinha uma pessoa junto com o
sindicato que em seguida foi para rua...A empresa ndo gosta do sindicato. O trabalhador
que chega muito pro lado do sindicato, logo, logo, ele t& na rua...” (Coordenadora da

Secretaria da Mulher. R.O). O presidente conta que muitas vezes ja fizeram greve nas

% Segundo o sindicalista, a maioria dos trabalhadores nos anos 80 era de origem rural. Hoje sdo mais
urbanos, com a “mente mais aberta”. Mas, em compensacdo, hd mais medo de demissdo (informante).

Verificamos que, em 2002, 93,72% da populacdo de Pelotas residia no meio urbano. Fonte: FEE, 2002.

100 £y um desses processos coletivos, movido contra uma das maiores empresas da cidade que, hoje, esta
funcionando como cooperativa, com base no art.195 da CLT, o sindicato denunciou a existéncia de
insalubridade e periculosidade nas instalagbes da empresa. De acordo com os laudos do processo, 0s
empregados eram submetidos a: insuficiéncia de iluminacgdo, ruidos acima dos niveis permitidos, calor
excessivo, umidade, manipulacdo de éleo e graxas minerais. Apresentando o laudo pericial e confirmada a
existéncia das referidas condices insalubres, a reclamada foi condenada a pagar os adicionais devidos. Nessa
acdo, estavam incluidos 341 trabalhadores. Fonte: Processo n° 4395/88. Poder judiciario. Justica do trabalho.
Junta de Concilia¢do e Julgamento. Ano: 1989/90/91. Segundo um dos membros da diretoria do STICAP, até
1988, movia-se muitas acdes coletivas e tinha-se grandes laudos. Mais recentemente, como as a¢Bes sao
individuais, os peritos fazem laudo apenas da fungdo do reclamante, e o advogado fica com esses.
(informante, R.O).

101 brocessos trabalhistas (coletivos) conservas: 1980- 26 processos; 1990-35; 2000- 11; 2007- 6.

Em 1980/90, os processos foram principalmente por causa de insalubridade. A partir de 2000, esses
processos foram de acdo de cumprimento, principalmente, pagamento de verbas rescisérias. Fonte: STICAP.
192 e acordo com o Jornal Nossa Luta: “A decisdo inicial da empresa era de suspender o pagamento ja a
partir de abril. A nova postura da empresa [de adiar por seis meses o corte da insalubridade] certamente se
deveu a mobilizacdo intensa dos trabalhadores, que pararam as atividades da fabrica no dia 21 de margo™
(Abril, 2007). A decisdo de realizar o protesto foi tomada durante assembléia geral de trabalhadores, quando
235 votaram a favor da paralisacdo, e apenas seis contra. Desde a madrugada, o protesto que teve a presenca
de vérios sindicatos do setor da alimentacéo de outras cidades do Estado, paralisou a fabrica. O presidente da
Federacdo dos Trabalhadores da Alimentacdo do RS (FTIA-RS) lamentou o tratamento truculento da Brigada
Militar naquele dia, que insistiu em constranger os trabalhadores, tentando forcar o funcionamento da fabrica.
Depois da greve, os trabalhadores estavam sendo constrangidos pela presen¢a da Brigada Militar no interior
da empresa. No dia 21 de marco, 79% dos funcionarios nao trabalharam. Conforme a matéria, o corte da
insalubridade diminuira 70,00 reais dos salarios, sem alterar o ritmo de trabalho, das péssimas condicdes e a
estupidez de alguns encarregados (Fonte: Nossa Luta, abril, 2007).
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conservas, lembra especialmente de uma no inicio de 90, quando, em plena safra, pararam

a fabrica que mais produzia compotas na regido. Ele comenta, “... uma fabrica de
conserva, em plena safra do péssego, tu parando ela um dia € um horror. Na safra, tem na
frente da fabrica 40, 50 caminh&o pra descarregar, se paralisar ndo descarrega, e a fruta
é perecivel, como ja ta entregue pra eles, eles sdo responsaveis, vao ter que pagar”( R.O).
Ano passado houve greve em uma fabrica da cidade de Morro Redondo durante a safra,
pararam a empresa em um dia de chuva, e ninguém entrou para trabalhar’®®, mas mesmo
havendo essas mobilizagbes, os sindicalistas consideram pequena a participagdo dos
trabalhadores do setor conserveiro. O presidente diz que isso ndo significa que eles ndo

confiem no sindicato,

“... confianga de classe eles tem em nos... E também a gente ndo tem a leviandade de dizer: olha, se eles
decidiram a gente respeita. N&o, néo é isso. Muitas vezes a gente tem que tomar uma atitude, e eles vem pra
no6s na porta da fabrica: ah, o que voceés fizeram ta errado. Tudo bem, mas eu fiz isso, porque daqui ha
cinco, seis meses, tu vai pagar caro pelo que tu aceitou agora. Esse € o compromisso de classe...”(R.0).

A coordenadora da Secretaria da Mulher aponta que um dos maiores problemas
nesse setor, o mais dificil de lidar, por que ndo se faz greve por esse motivo, é o assédio
sexual e moral a que estdo submetidas as trabalhadoras. A Secretaria recebe muitas
dendncias nesse sentido, e o sindicato tem dificuldade de agir. Colocam no jornal, vdo a
empresa falar com o proprietario, mas € uma situacdo que as mulheres nem sempre
denunciam. O Ministério do Trabalho sé fiscaliza, por exemplo, se as empresas estdo
assinando a carteira de trabalho, e deixa os demais compromissos a serem regulados pelo
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sindicato™ ", situacdes como essas ndo sdo nem cogitadas. Segundo as palavras da

entrevistada,

. chega na safra, tem moga bonitinha que vai trabalhar, o encarregado encosta do lado e fica de
cantadinha, de piadinha, né? As mogas precisam trabalhar e ficam quietas. E eles dizem: se tu ficar comigo

te boto de efetiva, se sair comigo eu te boto num setor mais mole, te boto num servico melhor. As velhas

103 Conforme o Jornal Nossa Luta, o sindicato e trabalhadores fazem uma manifestacdo com carro de som e
faixas na frente da fabrica devido ao atraso de sete semanas nos salarios, “... além do problema dos salérios,
ha dendncias de muita repressdo por parte das chefias. Trabalhadores séo obrigados a assinar recibos de
EPI [equipamento de protecdo individual] datados de 2000 (Novembro, 2006).

10%Ehtre as dentincias encaminhadas ao Ministério do Trabalho a partir de 2000, constatamos um caso no
qual a empresa foi denunciada por estar comecando a safra com 50 pessoas sem carteira, salario abaixo do
piso da categoria, horas extras em excesso, ndo fornecimento de EPI necessario, ndo entrega de vale
transporte e ndo fornecimento ao sindicato da relagdo de trabalhadores. Denlncia contra uma escola Federal
em Pelotas que possuia, em suas dependéncias, fabrica com vérios trabalhadores recebendo saléario que néo
chegavam nem a ser 0 da convencao coletiva, entre outras denuncias. Fonte: Denlncias encaminhada a MTE-
Delegacia Regional do Trabalho — RS.
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reclamam também: porque eu sou velha, eu sou feia, eu sou gorda, pra mim, eu ja sou tratada tipo animal,
com palavrdes, xingadas, eles botam num servi¢o barra pesada. E ndo s6 o assédio sexual, o assédio moral,
0 assédio verbal, todo tipo de assédio... ““(R.O).

A entrevistada conta diversas situacdes de mulheres submetidas a condicdo de
violéncia, uma foi retirada por segurancas, acusada de desacato a autoridade, isso depois de
ndo ceder ao assédio do encarregado. Outra foi estuprada no banheiro de uma das fabricas
que hoje pertence a um dos empresarios por nds entrevistado. A sindicalista comenta sobre
o fato de ela ter ficado com medo de denunciar o estupro, “... as pessoas para fora ndo tem
muita informacdo, ndo tem muita qualificacdo, ndo tem muita visdo, essas gurias da
colbnia, elas séo muito pacatas, tem medo de tudo...” (R.O). A maioria das chefias séo
homens, em um setor que mais de 90% da mao-de-obra é feminina. O que acontece,

segundo a sindicalista, como

“... um meio de intimidar, porque sendo mandada por um homem elas se sentem assim, mais timidas, porque
parece que o homem manda, tem mais poder, é o poder de chefia. Se for uma mulher, embora sendo meio
carrasca, sempre tem uma hora que bate um papo, fala da familia, fala dos filhos, fala de moda, ja o homem

é diferente, né? Fala grosso, manda e pronto...” (Coordenadora da Secretaria da Mulher. R.O).

Na visdo dos sindicalistas, os trabalhadores ndo tém muitas possibilidades de
reagirem a situacGes como essas, sdo demitidos ou constrangidos pelas empresas. Afirmam
serem raras as situacdes em que tomam alguma atitude contestatéria, e sdo pressionados a
ndo procurarem o sindicato. Mesmo os cipeiros (CIPA-Comisséo Interna de Prevencéo de
Acidente) ou aqueles que tenham estabilidade por causa de acidente, a empresa tird-os dos
setores estratégicos e coloca-os nas piores funcfes se souber que entrou em contato com o
sindicato. Afirma o vice-presidente que é “... muito raro o trabalhador ta4 na empresa e
fazer alguma coisa, é a gente que tem que fazer esse embate direto... se o sindicato nédo
faz, ndo se organiza, os trabalhadores ndo conseguem fazer nenhuma manifestacéo™
(R.O). Um dos membros mais antigos do STICAP, em relacdo aos empregados diz, ““... ele
denuncia, mas ele ndo assume a paralisacdo... te da 0 apoio para fazer a bagunca que tu
quiser la na frente da fabrica, mas ele assumir junto é complicado...antigamente quando
tinha emprego pra tudo que era lado, quando buscavam gente de outras cidades, o
trabalhador ndo tinha tanto medo de perseguicdo...”(R.0). Para o vice-presidente, a baixa
participagdo sindical dos trabalhadores desse setor também esta relacionada a sua propria
condicdo de trabalho,*...passar o dia inteiro em pé, no mesmo servigo, a mesma coisa, nem
maquina resiste, acaba quebrando...essa aproximacao deles virem no sindicato é dificil,
termina que no fim do dia eles téo exaustos...”(R.0). As condi¢Bes de maus tratos a que

sdo submetidos os trabalhadores foi freqlientemente citada na fala de todos sindicalistas
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entrevistados. Segundo a coordenadora da Secretaria da Mulher, ... a chefia ndo tem
educacéo para tratar as pessoas, tratam como bichos, humilham as pessoas, e as pessoas
tem que ficar quieta, né? Se reclamar vao pra rua... os trabalhadores nao tém opcao, eles
dizem: se tu ndo quer, tem cinqienta esperando la na frente...””(R.O). Conforme as
narrativas, essas situaces de ““maus-tratos” existem desde a década de 70, *“... a nossa
maior guerra sempre foi com o setor de conserva, porque era o setor que mais explorava...
Tanto que ainda continua sendo o salario mais baixo da categoria...” (Membro mais
antigo da diretoria. R.O). Conta-nos que, o dono de uma das maiores empresas da cidade, o
ex-industrial que entrevistamos, “... era 0 mais reacionarios dos patrdes. Esse era um

horror, ele era nazista mesmo...”’(R.0O).

Segundo os sindicalistas, esse setor, além de ser o mais precario do ramo da
alimentacdo, nem com propdsitos demagogicos oferece beneficios aos trabalhadores, ““...
ha empresas que tem beneficio para afastar os trabalhadores do sindicato. Mas a conserva
t4 td0 ruim que nem isso tem..” (Membro mais antigo da diretoria, R.0).'®® Essas

empresas nunca se dispuseram a oferecer muitas “benfeitorias” aos empregados.
3.2 Condicdes de trabalho no setor conserveiro

Pesquisamos alguns espacos de atuacdo do sindicato junto aos trabalhadores das
conservas. N@o haviam documentos especificos, direcionados apenas a essa categoria,
entdo procuramos encontra-los basicamente na leitura de matérias do Jornal Nossa Luta,
livro de denuncias e na histéria das fichas ocupacionais feitas a partir do inicio dos anos
90. Essas fichas ocupacionais resultaram de uma nova politica na &rea da salde, a idéia era
poder ter um acompanhamento da historia ocupacional de trabalhadores das diferentes
categorias da alimentacdo. Consultamos aquelas relacionadas ao setor conserveiro, as de
1991 a 1999, periodo que foram efetuados os cadastros. A analise de 72 dessas, permitiu
observar parte das condi¢cbes de trabalho e reclamagdes feitas pelos trabalhadores.

Conforme os prontuarios médicos anexados a essas fichas, os casos mais
freqlientes, que se cogitava estarem relacionados a doencgas ocupacionais, eram de
pacientes que se queixavam de dores nas pernas por ficarem muito tempo parados em pé

na esteira, dores na coluna por carregarem muito peso e problemas de gastrite. Consta num

105 Conforme um dos nossos entrevistados, ““As indUstrias de outros municipios fazem pracinha, tem creche,
dao alimento a comunidade e tal, aqui ndo tem nada disso... entdo, reduziu a mdo-de-obra, melhorou, talvez,
a rentabilidade, e ndo tem nada entregue a sociedade como forma de recompensa...” (Pesquisador da
EMBRAPA. R.O)
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dos prontuérios: *“... dor no estbmago... come poucas vezes no dia e a comida €
requentada... s6 tem um intervalo para as refeicdes numa jornada de 8 horas™ (1991).
Aparece, muitas vezes, também, o problema da sinusite ligado a ocupacdo em ambientes
umidos e poluidos, cefaléia associada ao manuseio de cloro, e neurose obsessiva adquirida
depois que comecam a trabalhar na fabrica. Em diferentes pacientes, os prontuarios
registram caso de trabalhadores sofrendo de artrose, doenca vinculada a movimentos
repetitivos.

Das fichas ocupacionais, destacamos as fungfes mais comuns desses trabalhadores,
a maioria deles responde que trabalnham em Servigos Gerais (“servente”), quando
descrevem a atividade, incluem, por exemplo, trabalhar na recravadeira, enlatamento,
mecanico de manutencdo, caldeirista, descascamento, balanceira, descarocamento,
raspagem de frutas, limpeza, auxiliar de caldeira, seguranca, descarregador de caminhdo,
carregador de bacias e caixas, abastecimento de péssego nas maquinas, rotulagem, limpeza
do péssego, carimbo de latas, colocacéo de latas nas caixas e algumas outras funces. Em
praticamente todas as fichas os trabalhadores se referem ao excesso de jornada, afirmam,
freqUentemente, que as empresas ndo dao horario de lanche e nem intervalo. A grande
maioria declarou ficar exposto a alguma ou a quase todas as condicGes de excesso de
cargas fisicas, quimica, fisiologica e psicologica. Esses expuseram varias situacdes nas
quais acidentaram-se como, por exemplo, cortes nas maos, queimaduras nos tachos de
doces e até pingos de soda nos olhos (Ficha, ano.1991).

Algumas situagcdes semelhantes a essas também constam no livro de denuncias do
sindicato, adotado a partir de 1992 para registrar as queixas dos trabalhadores que
telefonam ou véo ao sindicato, todas as fabricas foram alguma ou muitas vezes referidas.
Quando denunciam, eles pedem providéncia do sindicato, solicitam paralisacdes e greves.
As reclamacdes expdem situacbes comuns vividas nas diferentes fabricas. Destacamos
aquelas que, além de mais frequientes, nos pareceram mais expressivas desse universo. As
dendncias da década de 90 repetem-se a partir de 2000, quando algumas das fabricas ja ndo
estavam em funcionamento, mas conforme verificamos, todas mantém o mesmo padrdo de
denuncias. As empresas em que entrevistamos gerentes ou proprietarios sdo, muitas vezes,
citadas nesses livros.

O STICAP registrou situacdes de trabalhadores sem carteira assinada, atraso de
salarios e ndo pagamento de horas-extras, auxilio escolar, abono familia, diferenca de
dissidio, 13° salario e de verbas rescisérias. Ha caso de funcionario que batia cartdo ponto

de todos os trabalhadores as 18h, enquanto esses continuavam trabalhando, também
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haviam situacdes nas quais as horas-extras iam para o Banco de Hora. Uma trabalhadora
foi pessoalmente ao sindicato dizer que estavam fazendo 16h, e que a empresa fechava o
portdo para ninguém sair. Uma delas ndo permitia soltar nem os trabalhadores que tinham
horario de colégio (2004). Ha& queixas de excesso de jornada, mesmo em épocas inusitadas,
como por exemplo, os encarregados ““... fecharam o portdo na veéspera de Natal para
obrigar os trabalhadores a fazerem horas-extras™ (dezembro, 1996). Algumas trocam por
folga na segunda, o trabalho realizado no domingo. As empresas sdo denunciadas por ndo
quererem pagar os funcionarios quando esses deixam de trabalhar por falta de fruta. E ha
denuncias de fabrica que demitiram mulheres por estarem gravidas. Em 2003, o livro
registra queixa realizada por estudante que fez estdgio em uma das empresas, e acusa a
essa de estar usando excesso de produtos toxicos nas conservas (marc¢o, 2003). Além disso,
sdo freqlientes as denuncias de trabalhadoras que sdo ofendidas por encarregados e
proprietarios, como por exemplo, “... a patroa tem ameacado os empregados. E, pelo
denunciante, a mesma anda armada dentro da empresa...” (abril, 1997), e sobre o
encarregado, ““...humilha as trabalhadoras, que uma delas teve alta de pressao, e foi parar
no pronto socorro...” (novembro, 1998) eles, ““...tratam os trabalhadores como animais,
aos gritos, com palavrdes e empurrdes™ (julho, 1999). As trabalhadoras reclamaram o néo
pagamento de horas-extras, e 0 supervisor ““... mandou elas calarem a boca, porque a
porteira esta cheia de gente pra trabalhar...”” (dezembro, 2002). Denuncia-se que em uma
das fabricas “... tem uma encarregada que humilha e chama o pessoal de vaca, atirou até
um caixa de péssego por cima das mulheres...”” (dezembro, 2004). O livro também registra
varias situacdes de assédio, como por exemplo, “... 0 encarregado... continua com atitudes
inconvenientes. Esta passando cantada nas mulheres...”” (janeiro, 2000) outra declaracdo,
“... quer agarrar as gurias novas numa pec¢a l4 no depdsito... Diz a elas que vai lhes
conseguir um trabalho melhor’” (dezembro, 2003).

Outro espaco bastante rico, onde aparecem questdes relacionadas aos trabalhadores
do setor conserveiro, € no Jornal Nossa Luta do STICAP. Fizemos consulta a alguns
boletins anteriores, e analisamos notas dos jornais a partir de 1990 que se referiam aos
trabalhadores das conservas’®, notas decorrentes das dentncias e das observacdes feitas a

partir das visitas as empresas. Ao longo dos anos as queixas repetem-se. A partir de 2000,

106 & sindicato, até o presente momento, ndo tinha esses jornais arquivados, isso est4 sendo realizado agora
por estudantes e historiadores do IMA (Instituto Mario Alves), portanto esse material encontrava-se disperso,
nem todos os jornais desse periodo puderam ser consultados. Para tentar reduzir as lacunas, recorremos a
arquivos pessoais de algumas pessoas, como o do ex-jornalista do STICAP. Anteriormente a 89 ndo existiam
jornais, na década de 70 eram proibidos e em 80 a diretoria ndo dedicava-se a isso. A partir de 90 é que 0
jornal passa a ser considerado um recurso de maior aproximacéo junto aos trabalhadores.

124



entram poucos fatos novos, como é caso das doengas ocupacionais que passam a ser mais
freqlientes. A propdsito da continuidade dos problemas vividos pelos trabalhadores, o

Jornal do STICAP registra no comeco da Ultima safra em 2007:

. mais uma safra de conservas de péssego estd em andamento e com ela, infelizmente, se repetem
problemas histdricos com os direitos dos trabalhadores safristas... atitudes exploradoras e irregulares, como
excesso de jornada de trabalho, sonegacéo de horas-extras, ritmo acelerado de trabalho, ambientes ruins de
trabalho, entre outros tantos problemas, como até a falta de respeito por parte de alguns patrdes e
encarregados...” (janeiro, 2007).

Nos relatos dos trabalhadores que entrevistamos, situagdes como essas Sao
referendadas, frequentemente, na intensidade inversa a forma como deixam de ser

mencionada nos relatos empresariais.
3.3 Trabalhadores das empresas de conservas
3.3.1 Trabalhadores e sindicato na visdo dos empresarios

Algumas das empresas que entrevistamos funcionam durante todo o ano, outras
apenas na safra do péssego e figo. A maioria delas possui um nicleo com poucos
trabalhadores efetivos, que sdo os responsaveis pelo trabalho de escritorio e de manutencéo
na entresafra, e contratam safristas de novembro a marco. Conforme 0s empresarios,
nenhum dos efetivos possuem curso superior, os safristas, geralmente, ndo terminaram o
ensino fundamental, e mais de 90% sdo mulheres. As empresas exigem para seleciona-los
que tenham ““experiéncia’, os empresarios explicam ser necessario habilidade e rapidez
porgque o0 péssego € uma fruta muito perecivel. Geralmente recontratam todos 0s anos 0s
mesmos safristas, preferindo aqueles que moram préximos a empresa. No caso das firmas
localizadas na Zona Rural, os proprietarios afirmam que conhecem todas as pessoas, 0 que
facilita a selecdo. A maioria deles diz ndo ter tido conflito com o sindicato ou com o0s
trabalhadores, as empresas ndo respondem a nenhuma acdo trabalhista e nunca foram alvo
de mobilizacdes ou greves. No comeco da safra fazem uma palestra sobre Boas Praticas de
Fabricacdo e procuram instruir os trabalhadores sobre o regulamento interno. Algumas
empresas fornecem refeigcdes e possuem Onibus, outras dispdem de vale transporte e apenas
tém refeitorios. Nenhuma delas oferece curso de qualificacdo aos trabalhadores, justificam

que ndo se faz necessario porque todos tém “‘experiéncia”, *“... o conhecimento ta
acumulado nessas pessoas” (Empresario, R.O) e, “...o trabalho de fabrica é um trabalho
mais simples...o trabalho base, € um trabalho mais bracal...”” (Empreséria, R.0). Um

outro proprietario afirma que ““... € multifuncional, se uma pessoa ndo se adapta bem em
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determinado tipo de trabalho, flexibilidade é a palavra chave do negocio, desloca a pessoa
pra outra atividade, onde ela ta rendendo mais...”” (R.O). Ao mesmo tempo em que afirma
ser a tarefa muito simples, uma das empresarias comenta que ja teve problemas com os
trabalhadores devido “... a falta de qualificagdo, muita gente desqualificada...ja teve vezes
que néo deu...”(R.0).

Conforme as coloca¢6es de um dos empresarios, depois do desemprego na regiao, a

industria pbde contar com pessoas mais qualificadas. Segundo ele, antes da
descarocadeira, o periodo que eu trabalhei com mais pessoas foram quatrocentas, e
produzia 1milhdo e 800 mil latas... esse ano eu trabalhei com quase quinhentas pessoas, e
a gente produziu quatro milhdes’®” com o mesmo niimero de funcionarios, o custo caiu
pela metade...” (R.O). Além disso,

“... ficou mais facil de organizar o trabalho pela questao cultural. As pessoas que hoje trabalham no setor
conserveiro; sabes que tem uma crise de desemprego terrivel na nossa cidade? Tem pessoas até com
segundo grau completo que vem trabalhar na execucdo de tarefas que ndo requer essa capacitacdo, que é
um desperdicio, mas ao mesmo tempo fica mais simples de tu trabalhar, tem uma comunicabilidade mais

facil, as pessoas ja tem conhecimento melhor”'®(R.0).

Ainda assim esse empresario, afirma que ““... a mao de obra tem um baixo nivel de
conhecimento...” (R.0). Um outro empresario da Zona Rural considera que “... todos ja
fizeram esse trabalho... é de pai para filho isso, é um trabalho que ndo tem maiores
dificuldades... infelizmente safrista ndo tem o que fazer, quando a fabrica para de produzir
ele tem que achar um bico” (R.O). O empresario conta-nos sobre sua intencdo de reduzir
pela metade o nimero de empregados, pois tem muitos problemas de indisciplina. Segundo

ele,

*“... 0 cara que ta& no descarocando manual, ele trabalha por tarefa... quando ele fez a producéo e atingiu o
minimo, ai ele sai, da volta, e eu tenho que t4 na méo dele, ndo tenho maquina, tenho que fechar o olho e é
aquele negocio, eu fago de conta que ndo vi, ele faz de conta que ta trabalhando, isso é um inferno, entéo,

tem que ter equipamento, por isso que todo mundo bota equipamento...” (R.O).

197 Essa questdo pode ser percebida analisando alguns dados. Na safra de 1980/81 eram 40 fébricas que
contratavam 4.300 efetivos e 17.000 safritas, produzindo 48 milhdes de latas de péssego. Em 1999/00 eram
18 fabricas com 1.200 efetivos e 5.100 safritas, que produziam 50 milhdes de latas. J& na safra de 2000/01, as
16 empresas da regido empregavam 309 efetivos e 2.988 safristas, e produziam 50 milhdes de latas. Fonte:
SINDOCOPEL.

198 Um diagnéstico do SEBRAE de 1992 dizia que havia um consenso entre 0s empreséarios que era o
seguinte: “O problema esta mais centrado na mao-de-obra safrista, cuja disponibilidade fica reduzida na
época de safra, dado o aumento, no tempo e no espaco, que ocorre de forma imediata, ocasionado pela
procura das empresas nesta época do ano” (p.10). E a seguir, no mesmo relatdrio: ““As empresas salientam
gue, com a evasao dos minifundios, este tipo de mao-de-obra estd aumentando, ndo sendo considerado mais
um problema como o era ha alguns anos” (p.11). Quanto as exigéncias das tarefas, o relatorio vai dizer: “A
simplicidade das tarefas e o0 pequeno porte das empresas fazem com que o setor, de modo geral, ndo treine
seu pessoal” (p.11). Fonte: Diagnostico da Industria de Conservas do Estado do Rio Grande do Sul (Zona
Sul). Porto Alegre, SEBRAE, 1992.
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A proprietaria da fabrica mais antiga que visitamos enfatizou a preocupacdo que
tem em manter sempre 0s mesmos trabalhadores, buscando junto a esses uma “fidelidade™
com a empresa, dessa forma, acredita evitar que desperdicem matéria-prima e evita alguns
problemas, como 0 que ocorrem em outras empresas, por exemplo, de reclamacdes de
consumidores que encontraram parafusos dentro das latas. O ex-industrial entrevistado,
empresario da década de 50 até 1996, conta que a relacdo da empresa com os trabalhadores

sempre foi harmonica, ao contrario da relagdo com o sindicato. Narra que,

“... infelizmente o nosso sistema trabalhista aqui no Brasil é um desastre, ndo vou falar em outros setores
porque ndo conheco, mas no setor de conserva era um desastre. Eu tinha permanentemente um diretor do
sindicato dos trabalhadores dentro da fabrica, permanentemente, até o més da minha faléncia, simplesmente
pra anarquizar dentro da empresa... escolhiam um cara, alternavam um cara dentro do sindicato, e botavam
de empregado la. A gente contratava um empregado, sem saber quem ta botando, derrepente ele vai e diz, eu
sou efetivo aqui dentro e vocé ndo pode me botar na rua. Eles vinham s6 para anarquizar, em primeiro lugar
nao trabalhavam, em segundo lugar anarquizavam...mandavam o0s outros anarquizar tudo que pudessem no
servico, eu tive casos de reclamacdes de acharem luvas dentro das latas de compotas, parafusos de
maquinas dentro das latas de compotas, e como é que eu ia saber?...E vinha reclamacdo do consumidor,
entdo desastre de tudo que é maneira, fazer a maquina trabalhar mal, falta de lubrificagéo, coisas terriveis,
ndo da pra falar...Eu ndo me queixo do trabalhador de Pelotas, o trabalhador € boa gente, eu néo tive
problema com o trabalhador, tive problema com sindicato, isso sim. Eu tenho, ndo vou usar o termo 6dio,
porque é muito forte, eu tenho desprezo por esse sindicato aqui de Pelotas...sé tenho gléria a dizer do
trabalhador, a gente sabe que tem as ovelhas negras, em qualquer indistria que vocé tiver, vocé vai ter
gente que tudo é capaz de fazer pra que feche aquela indistria, é da indole. No tempo que eu estudei eu ndo
conhecia 0 DNA, hoje eu conheco o DNA, mas infelizmente, a gente ndo pode tirar amostra do sangue do
cara pra saber, se eu pudesse eu fazia isso...eu s6 posso dizer o seguinte, ndo € que eu seja contra o
sindicato dos trabalhadores, eu fui presidente do sindicato dos patrfes, o sindicato ndo tem culpa, é de
guem ta la...despachei um funcionario com estabilidade, sabendo que eu ia sofrer as maiores conseqiiéncias,
mas pensei, eu vou despachar, veio o sindicato inteiro contra mim, contra a fabrica. Eu disse pra ele, tu vem
comer no cocho que tu derramasse sujeira, porgue tu acha que isso aqui € uma porcaria, € um cocho, mas tu
vem comer aqui, o ordenado tu vem ganhar aqui, isso eu dizia na cara dele e dos outros. Nunca tive medo de
empregado, ele fazia as maiores safadezas para mim na minha frente, e tu ndo tinha o que fazer... eu pedi a
faléncia, o sindicato ndo tomou conhecimento que eu fui a faléncia, eu tirei as maquinas de 14 e trouxe pra
¢4, eu deixei ronda pago por mim, telefone pago por mim, luz elétrica paga por mim depois de falido, porque
eu tenho certeza que meia dizia deles, como esse que eu te disse que botei na rua, eles botariam fogo se
pudessem, porque eles tem ddio de patrdo, e ndo se trata de (...), se trata de qualquer um que leva o0 nome de
patrao. Nés ndo criamos no Brasil uma mentalidade de que o patrao € amigo do empregado, que um tem que
ser amigo do outro, aqui nés criamos uma mentalidade de que um tem que ser inimigo do outro, eu descordo
totalmente dessa mentalidade. Eu conheco outras partes do mundo, nunca vi esse tratamento de botar um

empregado efetivo dentro da sua fabrica pra fazer tudo que fosse possivel pra sabotar... ” (R.O).
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Esse tipo de acdo sindical dentro da empresa, hoje praticamente ja ndo acontece. Se
os relatos dos trabalhadores indicam sabotagens como essas narradas pelo ex-industrial,

n&o encontramos relacdo direta dessas com os sindicalistas.

3.3.2 Perfil dos trabalhadores

A maioria dos trabalhadores e trabalhadoras que entrevistamos possuem mais de 50
anos de idade. Todos moram em bairros periféricos da cidade de Pelotas ou na Zona Rural
do municipio de Morro Redondo. Exceto uma vilva e uma solteira, 0s demais sdo casados
e com filhos. Somente duas pessoas ndo sdo de origem rural, mas seus pais vieram do
interior da regido. Poucas trabalhadoras ndo tiveram mée que trabalhou em fabrica, nesses
casos, eram donas de casa, empregadas em casa de familia e/ou trabalhavam em lavoura.
Entre as ocupac@es dos pais temos caminhoneiro, pedreiro, enfermeiro e agricultor. Apenas
uma informou que o pai tinha certo estudo, as demais, ou os pais eram analfabetos ou
haviam cursado apenas as séries iniciais. Procuramos percorrer a trajetéria de moradia dos
entrevistados, e percebemos que boa parte desses vieram do interior e instalaram-se, por
volta de 80, em bairros periféricos da cidade. Os trabalhadores freqlientemente dividiam, e
ainda dividem, moradia com parentes, filhos, netos, sobrinhos e irmdos. A maioria néo
terminou o ensino fundamental, e apenas uma delas tinha um curso técnico, porém,
incompleto. Eles contam que pararam de estudar porque precisavam trabalhar, ou no caso
das mulheres, porque era preciso cuidar dos filhos. Apenas uma delas terminou,
recentemente, o segundo grau em um programa de supletivo no sindicato.

No caso das trabalhadoras que entrevistamos, seus maridos estdo desempregados,
fazendo bicos, e entre os que trabalham, apenas um recebe mais que dois salarios. Eles séo
caminhoneiro, pedreiro, um deles é da Brigada Militar, e os demais também trabalham em
fabrica de conservas. Geralmente eles tém escolaridade semelhante a das suas esposas, a
maioria ndo terminou o ensino fundamental. No caso de dois trabalhadores que
entrevistamos, suas mulheres também ja tinham sido funcionéarias das empresas que eles
trabalham, no momento sdo donas de casa. Varios trabalhadores tinham irméos e filhos
também empregados nas conservas. Nenhum deles afirmou ter menos de quatro irmaos,
geralmente a origem familiar desses trabalhadores esta ligada a um grupo extenso. No caso
das mulheres, a maioria tem mais de trés filhos, uma delas, por exemplo, tem nove, e outra
tem cinco. Dessas, trés ainda tém criancas em idade escolar, e suas mées ajudam a cuidar

guando estdo trabalhando. Algumas disseram que os filhos estdo desempregados ou
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vivendo de bicos, apenas trés tém filhos em empregos estaveis. De todas, uma tem um
rapaz fazendo faculdade e um outro prestando vestibular.

Em relagdo as suas trajetdria de trabalho, podemos dizer que as mulheres
geralmente trabalhavam nas fabricas, na lavoura, em casa de familia, faxina, cozinheira e
cuidando criangcas. Uma delas ja trabalhou em lojas e como garconete. Apenas
encontramos uma situacdo na qual a trabalhadora ingressou no mercado de trabalho
empregando-se no comércio, as demais comecaram empregando-se nas fabricas de

conservas. Os homens da mesma maneira.

Alguns dos trabalhadores ja foram efetivos em fabricas, mas a maioria encontra-se,
no momento, na condicdo de safrista. Dos efetivos, um trabalha ha 17 anos e outras duas
ha dez anos na empresa. Os que sdo apenas safritas, na entresafra fazem bicos e definem-se
como desempregados. Eles contam que a opgao por trabalhar em fébrica era a mais comum
na década de 80, ao lado da possibilidade de emprego em frigorifico e construgéo civil na
regiao.

3.4 Mundo do trabalho das conservas

Os trabalhadores efetivos e safristas que contatamos trabalham ha muitos anos em
fabricas de conservas. Dentro das empresas exercem, praticamente, todas as atividades,
sendo frequentemente trocados de setor. Entrevistamos faxineiras (que ja trabalharam nas
esteiras), caldeirista, descarregador de caminhdo e aqueles que trabalham na linha de
producéo, geralmente, esses sujeitos sdo contratados pelas empresas porque tem algum
““conhecido™ que lhes indicaram a vaga, e por morarem préximo as fabricas. Um dos
fatores que os fazem procurarem emprego nessas firmas é o fato de que essas ndo exigem
escolaridade, e ndo tém critério de idade. Quem decide a cerca da contratacdo geralmente
sdo os encarregados, assim como selecionam quais trabalhadores serdo efetivados, saindo
da condicdo de safristas, no caso daquelas empresas em funcionamento durante todo ano.
Frequentemente recontratam os mesmos trabalhadores, ndo havendo nenhum treinamento
especifico para executar as funcdes. A maioria dos trabalhadores que contatamos esta ha
mais de décadas nesse setor, um deles, por exemplo, desde os anos 60. Eles analisaram, e
representaram essa passagem do tempo de diferentes maneiras, mas todos destacaram as
mudangas pelas quais as empresas vém passando, principalmente, aquelas que se referem
as tecnologias e ao relacionamento com as chefias.

Uma das safristas conta-nos que foi empregada em fabrica pela primeira vez

quando tinha 13 anos, trabalhou em quatro empresas diferentes e tem uma dimensao muito
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presente dos percursos que se alteraram ao longo dos anos, ela avaliou de forma positiva as

mudangas, ““... muitas coisas que a gente fazia na mdo, e agora as maquinas ficam
fazendo, tm umas que a gente tinha que trabalhar, e agora s6 precisa ficar cuidando...
ficou bom porque o servigo vai mais rapido, ndo tem que se esfor¢ar muito... agora as
maquinas ja sdo mais modernas do que as de mais antigamente, ndo é tdo cansativo como
descarocar a mao, que déi muito, forca o pulso...” (R.O). Uma das trabalhadoras que ja foi
funcionaria efetiva conta-nos que nos ultimos anos a empresa mudou as maguinas,
reformaram os prédios e contrataram mais encarregados para ““cuidar’ os trabalhadores na
producdo. Segundo ela, “... no passado era bem melhor, agora ta mais rigido o negdcio,
porque ali na (...) sdo varios irmaos, tinha um outro, que morreu de acidente, ele era
muito bom... depois que esse novo entrou mudou muita coisa...” (R.O). Nessa empresa,
algumas pessoas que moram ao redor trabalham ali praticamente desde a fundagéo nos
anos 70. Uma das trabalhadoras, que ja foi efetiva, safrista e diarista, ha mais de 20 anos
nessa empresa, conta-nos que ““... nesses vintes anos muita coisa mudou, naquele tempo
quando eu entrei, era tudo a mdo... naquele tempo era uma cabega so, as pessoas ndo
tinham ninguém pra mandar e nem nada, era as proprias pessoas que decidiam o que
faziam durante o dia...agora tem mais gente cuidando...”(R.0). Um trabalhador que hoje
se ocupa como descarregador de caminhdo em uma empresa da Zona Rural de Pelotas, mas
que ja trabalhou em trés das maiores fabricas de conservas da cidade, chama atencdo para a
positividade das mudancgas e destaca o problema do desemprego, “... eles compraram
maquinario, ficou muito melhor para trabalhar... fica mais dificil é pro pessoal, diminui
funcionarios, da mais desemprego...” (R.O). O calderista de uma das empresas da década
de 60, trabalhando ha 17 anos na fébrica, se refere a uma outra dimensdo desses novos
tempos, “...antes n6s éramos muitos funcionarios, ai cada um tinha seu setor, com a crise
de hoje em dia decaiu muito, ndés eramos cinguenta efetivos dentro da industria, e hoje
somos meia duzia, entdo nds temos tudo que ajudar uns aos outros...fizemos de tudo um
pouco agora”(R.0O). Uma das safristas que ja foi empregada de duas fabricas diferentes,
uma que se modernizou e outra que nem tanto, compara ambas, “... a (...) é bem diferente
da (...), € um ritmo mais lento, eles tem pouco maquinario 14, trabalham da forma mais
antiga, entdo ndo € aquele monte de coisa, a maioria é feita a mdo mesmo...0s
encarregados € outra coisa, eles chegam e conversam contigo...”’(R.O).

Na concepcdo dos trabalhadores, a forma de selecionar o pessoal continua a mesma
de antigamente, a maioria é contratada depois de indicado por algum “‘conhecido”,

parentes, vizinhos ou amigos que ja estavam na empresa, ou seja, ““... se tu for conhecido
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de outra pessoa, preferem chamar quem tem uma cunha ja certinha, dai eu te indico, e eles
te chamam porque tu € conhecido...” (Safrista, R.0). Exemplo disso é uma das
entrevistadas que teve sua selecdo facilitada pela irmd, e pelo fato de conhecer os
encarregados que moram proximo a sua residéncia no Morro Redondo, “... minha irma
trabalhava, é todo mundo conhecido aqui, todas as pessoas que trabalham ali, a gente
conhece um e outro, o encarregado, ai é facil...”” (ex-efetiva, R.O). Nessa mesma empresa,
outra trabalhadora explica-nos que na época da safra do péssego vém muitos trabalhadores
de fora da cidade, “... mas eles dao mais valor para o pessoal de Morro Redondo, e
também porque eles ndo tem muito gasto, porque o pessoal é daqui” (ex-efetiva. R.O),
com as pessoas de fora do municipio, a firma tem custos com transporte. O calderista de
uma empresa de Pelotas morava ao lado da fabrica e conhecia o gerente, entrou para domar
cavalos do dono e acabou efetivado para funcGes na fabrica. Ele conta-nos que o gerente ha
muitos anos é seu amigo em fung&o desse gosto por cavalos que ambos cultivam™®.

Além dos trabalhadores destacarem a necessidade de ter um ““‘conhecido™ para
conseguirem a vaga, afirmam que ndo ha muitas exigéncias além da experiéncia pratica,
“... 0 bom dali ¢ isso, eles ndo exigem escolaridade” (safrista, R.O). Freqlientemente 0s
trabalhadores relacionam a dificuldade que enfrentam para conseguir um emprego estavel
com o fato de terem parado de estudar nas séries iniciais, justificando que por esse motivo
sempre acabam procurando vaga nas conservas, “... devido a falta pra mim, que eu nao
tenho estudo, né?” (safrista,R.0). As trabalhadoras concordam que ndo existe nenhuma
dificuldade quanto a realizacdo das tarefas, trabalnam ha anos, e estdo acostumadas, além
disso, *“... mais ou menos tu vé como as outras vao fazendo... mas mais ou menos tu sabe,
tu trabalha em casa, tu sabe...”’(R.O).

As condicbes de trabalho s&o narradas de forma muito semelhante pelos
trabalhadores efetivos e safristas das diferentes empresas. No caso das firmas menores,
percebe-se uma diferenca no que se refere as relagcbes com as chefias, nesses casos, foi
menos enfatizado o tratamento autoritario dos donos e geréncia; o contato é mais
pessoalizado, e 0s casos de desentendimentos com 0s encarregados sdo menos citados.
Mas, no que se refere as condigcdes objetivas da ocupacdo, expressaram todos certa
homogeneidade, embora havendo, em algumas empresas, diferencas de grau em termos de
ritmo de trabalho devido a um menor nimero de maquinarios. Um dos aspectos aos quais

os trabalhadores se referiram é quanto as pesadas jornadas de trabalho, ndo pagamento das

199 No dia que entrevistamos esse trabalhador na sua residéncia, o gerente estava no patio da casa treinando
alguns cavalos. Aos fins de semana fazem isso com certa freqiiéncia.
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horas-extras e de outros complementos salariais. Uma safrista da empresa, que mais
industrializa péssego na cidade, quanto as horas-extras, conta-nos que na fabrica *“... tem
hora para pegar e ndo tem hora para largar, dizem que tal hora vamos largar, dai comeca
a chegar péssego, a gente cansada ja nao aglienta mais e tem que fazer aquele servigo
correndo, e depois chega tarde em casa, sO chega pra dormir...”’(R.O). Nem todos o0s
trabalhadores acham negativo o excesso de horas-extras, para esses, menos horas significa
menores salarios, ““... quando é um turno s6, d& um monte de hora, mas quando € dois
turnos o salario diminui, ai da pouquinho...””(Descarregador de caminhdo. R.O). Quando
as empresas contratam apenas um turno, as pessoas chegam a fazer 15 ou 16h por dia. No
caso dos efetivos, durante a safra, também aumenta o ritmo e o numero de horas
trabalhadas. O caldeirista de uma das empresas € o primeiro a pegar o trabalho, as 6:00h a
caldeira ja tem que estar em temperatura suficiente para comecar a funcionar a fabrica. Nos
ultimos anos a empresa funcionou durante os trés turnos e ele tem trabalhado em torno de

19h, vai até em casa de bicicleta descansar na madrugada, e logo retorna. Narra-nos que,

““... esse Ultimo ano teve trés turnos, a fabrica ndo parou nunca, ela virou direto. Eu pegava as dez pras dez
da noite e soltava as trés e meia da tarde do outro dia, ficava quase 19h la dentro do servigo...era so eu, pra
ndo precisar colocar mais outro operador...ndo da pra dormir, um erro ali ¢é fatal, se uma caldeira chegar a
explodir, cem metros quadrados ndo fica nem um sobrevivente...a atengéo tem que ser absoluta, um erro ali
ndo vai sO eu, vai todo o pessoal que ta trabalhando na fébrica...tem vida de todo o pessoal que ta

trabalhando ali ta nas tuas maos...”**°(R.0)

Outro aspecto ao qual se referem os trabalhadores, diz respeito & alimentacdo que
algumas empresas fornecem, eles apontam problemas de higiene, qualidade e né&o
diversidade, além disso, indicam que as filas para as refeiches sdo extensas, uns saem

correndo na frente dos demais para garantir lugar. Uma das safrista afirma que,

“... a gente sO come porque ndo tem outra coisa... tem gente que leva de casa e come na rua... as vezes tem
até cabelo na comida que eles fazem... € s6 uma hora, mal termina de almocar ja apita a sirene pra gente
entrar de novo, nem chega a comer e ja ta apitando pra entrar, ta comendo e ja tem um encarregado
mandando levantar pra dar lugar pros outros...” (R.O).

No que se refere as atividades exercidas nas empresas, 0s empregados geralmente

111

ndo ocupam uma funcdo especifica, circulam entre os diferentes setores—. As mulheres

110 Esse trabalhador tinha o diploma do curso de calderista em um quadro na estante da sua casa.

11 passos do processo de producdo do péssego, principal produto das industrias: descarocar, cortar,
descascar, classificar, enlatar, fazer a exaustdo, fechar a lata, esterilizar, resfriar, rotular e colocar nas caixas.
O descarocamento é manual ou automatico, e a pelagem com soda caustica. Na classificacdo, separam-se as
metades boas das que deverdo ser retocadas. As metades inteiras sdo classificadas conforme seu didmetro, o
que define o tipo de produto, como por exemplo, extra ou especial. No enlatamento coloca-se a fruta e a
calda de acucar. A exaustdo visa evitar rea¢des prejudiciais no produto, obtendo-se vacuo. Na saida, a lata é
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chegam até mesmo a fazer fungdes que a principio seriam masculinas, “... 0 servi¢o €
muito pesado. As vezes falta homem e as mulheres v&o descarregar caminh&o. A gente vai
entre duas, mas aquelas caixas pesam... também os homens, a funcdo deles é descarregar
caminhdo, mas uns as vezes vao ajudar as mulheres na producdo...” (Safrista, R.O). Essa
pratica € comum a diferentes empresas, o rodizio nas tarefas & conduzido pelos
encarregados conforme as necessidades. Essas transferéncias de fungdes ocorrem
freglientemente quando alguns dos empregados falta ao servico. Para os outros, tal fato
representa ritmo mais acelerado, e é duramente criticado. Segundo o descarregador de
caminhdo que entrevistamos, ““... as vezes falha alguém, dai prejudica os outros que tem
que fazer a funcdo de trés, quatro...” (safrista, R.O). O caldeirista de uma das empresas foi
deslocado até para a propriedade rural, onde a firma cultiva pomares, “... ajudei a plantar
desde o primeiro pezinho de pessegueiro... n6s chegamos la era campo branco...” (R.O).
Segundo ele, ha algumas fungdes que nem todos os trabalhadores sabem fazer, como é o
caso dos doces e geléias. Por causa disso, lembra um momento no qual, ... tive pontada
guando trabalhava no tacho, eu tava ainda no tratamento e tive que voltar pros tachos, o
dono chegou pra mim, cara, tens que quebrar esse galho para mim, ndo tem outro que
faca, ai eu tive que voltar, tomando remédio mesmo” (R.O).

Em algumas funcgbes, principalmente no caso de trabalhadores efetivos, surgem
problemas de saude relacionados a ocupacdao. Uma das entrevistadas, na empresa ha mais
de dez anos, hoje trabalhando como faxineira dessa, estd com desgaste na coluna e
tendinite devido aos muitos anos que trabalhou na limpeza do abacaxi. Faz uns trés anos
que comecou a falta de forca no pulso e dores nas costas, ja esteve no INSS e fez
fisioterapia. Uma outra trabalhadora faz referéncia a duas colegas, uma aposentada por
invalidez e outra que recentemente foi submetida a uma cirurgia. Segundo ela, “... teve
uma época que a (...) era camped de gente no INSS... tem gente ha um ano, dois anos,
sempre fazendo a mesma coisa, todos os dias fazendo a mesma coisa, ai é brabo....””(ex-
efetiva, R.O). Em alguns casos as empresas ndo continuam com esses trabalhadores em
seus quadros, um exemplo é uma das pessoas que recentemente contraiu uma tendinite e

burcite colocando doces dentro dos potes, “... se encostou por um periodo, quando ela

fechada através de recravadeira, fechamento hermético. Na esterilizagdo, utilizasse autoclaves abertas ou
tanque com &gua fervendo. Por fim, a lata recebe um resfriamento com agua para serem rotuladas e
encaixotadas. Nas diferentes empresas, esse processo tem algumas alteracfes, mas as partes fundamentais séo
mais ou menos as mesmas em todas.
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voltou dispensaram... ela foi no sindicato, porque eles ndo podiam ter dispensado ela”(ex-
efetiva, R.0O). Ndo apenas na linha de producdo aparecem situagdes como essas, outras
ocupacgOes também expdem a salde das pessoas. O safrista que trabalha ha alguns anos no
descarregamento de fruta diz, *“...quem trabalha em fabrica com uma certa idade comeca a
aparecer uma coisa e outra. Na fabrica tu pega de tudo que é coisa...quimica, poluicéo,
ndo aparece, mas depois de uma certa idade que comeca a aparecer os problema...a
poeira, 0s maquinarios, € 0Oleo, graxa, o proprio movimento da fabrica, na fruta também
vem muito remédio, dizem que ndo faz mal, mas faz, chega a vim branco do veneno que
eles botam na fruta...chega tudo nas caixas e 0 pessoal tem contato com a fruta...”(R.O).
Além da questdo da saude, as situacdes de acidentes sdo freqlientemente mencionadas.
Duas trabalhadoras efetivas da mesma empresa contaram que um senhor perdeu todo
movimento do brago depois de machucar-se na autoclave. Uma das safristas da fabrica do
Capdo do Ledo conta que ““... teve uma que perdeu dois dedos na maquina de
descarocamento, enfaixou a mao, ficou uns dias de atestado, e depois foi pra rua...”(R.0).
Nem sempre os trabalhadores atribuem a empresa a responsabilidade pelos acidentes,
alguns justificam que por falta de atencdo as pessoas acabam machucando-se. Para uma
trabalhadora de Morro Redondo, seu filho *“... se cortou na serra circular de descascar
abacaxi... burro foi ele, no caso, dai a serra cortou o dedo fora, ficou preso sé na pele, ele
teve 8 dias baixado, tudo por conta da firma...”” (ex-efetiva, R.O). Esse rapaz perdeu todo
movimento do dedo, ndo pode mais trabalhar em ““servigco pesado, mesmo assim, ela
comenta que “... acidente 14, s6 essas coisinhas simples... sé coisinhas minimas™ (R.O).

O barulho e o calor que existem em todas as empresas, além de provocar danos
fisicos, também é referido pelos trabalhadores como causa de problemas psicolégicos, “...
é horrivel o barulho daquelas latinhas, tinha até uma guria que tava com depressao de
tanto ouvir aquele barulho...todo dia aquele barulho na tua cabega...”” (safrista, R.O). As
pessoas com problema de pressao alta tém muita dificuldade devido ao calor, “... € horrivel
de calor, tem gente que desmaia, passa mal...”” (safristas, R.O). As altas temperaturas
somam-se ao ritmo acelerado de trabalho e sdo referendadas como uma condigédo
desgastante. Conforme uma das entrevistadas, “... o ritmo do trabalho € triste, é horrivel,
se trabalha a baixo de mau tempo, isso ai é brabo. Sempre tem servi¢o, quanto mais tu faz,
mais eles querem que tu faca...as mulheres as vezes pediam pra nao fazer hora-extra,
porque além de fazer o servico 14, a gente tem que fazer o servico de casa, dai nao
aguenta...” (efetiva, R.O). As esteiras e 0 maquinario utilizado para descarocar a fruta, ““...
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da pra regular a velocidade das maquinas... mas eles ndo querem nem saber, eles querem
que a gente trabalhe e trabalhe... eles querem é que tu te rale 1a” (safrista, R.O).

Uma das situacdes relatadas, como a que gera mais conflito no interior fabril, se
refere ao controle do uso dos banheiros. Antigamente esse controle era feito
exclusivamente por fichas numeradas e entregues aos trabalhadores por uma funcionaria.
Algumas empresas ainda mantém essa sistematica, outras, recentemente, adotaram uma
solucdo de crachés eletrdnicos que registram o tempo exato que os trabalhadores levam no

banheiro. Segundo uma das safristas, “... se passar uns minutinhos no banheiro o
encarregado ja chega gritando, e quando vé ja desconta... tem uma reloginho, tu passa um
cracha e fica marcando quantos minutos tu passou no banheiro...”(R.0). Os encarregados,
além do banheiro, controlam o uso dos bebedouros, “... o tempo de agua também eles
controlam, com esse calor a gente toma muita agua...” (safrista, R.O). Na impressdo dos
trabalhadores, de uns anos para ca esse tipo de controle ficou mais rigoroso, assim como a
cobranca por rendimento nas funcdes. A possibilidade de conseguir um emprego como
efetivo, muitas vezes, faz com que os trabalhadores empenhem-se mais nas tarefas e
procurem cumprir o regimento interno**? da empresa que esta exposto em todos 0s cantos
da fabrica, como nos relatou uma das safristas que pretendia continuar na empresa, “... eu
trabalhava sadbado, domingo, feriado, direto, eu fiz de tudo pra ficar e ndo deu... ndo tive
sorte... as vezes as pessoas se esforcam la dentro, trabalham, e eles ndo déo valor a isso
ai, eles ndo reconhecem...”(R.0O).

O medo de ndo conseguirem continuar na empresa como efetivo ou de néo
garantirem a vaga na proxima safra, funciona como uma espécie de controle objetivo sobre
esses trabalhadores. N&o esforcgar-se por rendimento € quase sindbnimo de portas fechadas

no préximo ano ou de demissdo, no caso dos efetivos.

3.5 Formas de controle da forcga de trabalho

A tensdo dos trabalhadores com as chefias, geralmente, traduz-se em ameagas de
demissdo, xingamentos e, em alguns casos, violéncia fisica. Aos trabalhadores que
contestam as sistematicas referentes ao ritmo de trabalho, horas-extras, ou formas de

tratamento, € comum os encarregados dizerem, *“... t& ruim pra ti, pedi tuas contas”

(efetiva, R.O). Uma das safristas conta sobre o tratamento dispensado pelas chefias e as

112 Além das regras relacionadas diretamente ao comportamento dos trabalhadores, as normas de Boas
Praticas de Fabricacdo (BPF) também servem como um mecanismo de controle. Ver normas:
http://www.anvisa.gov.br
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demais condicBes a que sdo submetidos os trabalhadores de uma das empresas localizada

na Zona Rural de Pelotas,

“... 1a é longe, ndo tem nem orelhdo pra ti te comunicar, e eles ndo gostam de emprestar o telefone. O
celular ndo pega porque la é uma baixada, é uma coisa assim, fora de recurso. Se o pessoal passa mal 1a
dentro, eles pensam que a pessoa ta se fazendo que ta doente, tem que ficar 14 dentro trabalhando. Se a
pessoa morrer la dentro eles ndo tdo nem ai. Se a pessoa desmaia la, eles ndo chegam perto da pessoa, e

ficam xingando ainda, os colegas tem que ajudar...” (R.O)

Esse tipo de relato esteve presente em varias entrevistas. Mais de uma vez 0s
encarregados também foram citados por praticas racistas, ““... tinha uma moca que era de
cor... ele maltratava muito ela...” (efetiva, R.O), essa mesma trabalhadora, ja denunciou a
empresa no sindicato por que o encarregado disse a um deficiente fisico que ele ndo
prestava para nada. Essa forma de relacionamento com os trabalhadores assume um tom
extremado em algumas narrativas. Conforme uma das safristas, na fabrica onde trabalha, ja

houve situac6es de violéncia fisica,

“... eles ndo tratam a pessoa como pessoa, eles tratam tipo animal... diz cada palavrao para as mulheres,
ndo respeitam ninguém, se tiver que d& nos homens ele da, de bate, provalecido ele é, seja novo ou velho,
eles ndo respeitam. Se vao falar com ele, ele é um cavalo aquele encarregado. Uma vez ele disse um
palavrdo pras mulheres junto com os dono, eles ndo tdo nem ai, eles ndo tem consideracdo pelas
pessoas...ndo adianta reclamar para o dono, porque geralmente ele t4 14 dentro, fez um trogo bem alto,
colocou uma mesa, e fica Ia dentro. Em todos os setores ele vai, dia e noite 14 dentro...em fabrica, todo
mundo que ta ali é porque precisa, ndo é assim tratar as pessoas tipo bicho, tem que tratar a pessoa como

gente, como trabalhador...o pessoal diz que 14 sempre foi assim...””(R.O).
Algumas trabalhadoras procuram entender o porque dessa forma de tratamento e,

freqlientemente, as relacionam as poucas possibilidades de emprego na regido. De acordo

com uma delas,

‘... a gente se obriga a aceitar muita coisa la dentro, as estupidez dos encarregado, porque sabe que 14 fora,
se sair de |4 ndo tem, né? Ai fica dificil, t& dificil o servico, entdo eles abusam muita coisa por isso ai...
Antes era diferente, se tu saisse dali tinha outras empresa, agora nédo tem, fechou a maioria... como nédo tem
quase nada é que eles exigem tanto do pessoal, os que ficaram, eles exigem que é um horror, né? Se nédo
quer, tem uns quantos la na frente esperando...” (ex-efetiva, R.O).

Essa ameaca de perder o trabalho é muito presente para essas pessoas, elas
procuram justificar a necessidade de aceitar determinadas formas de tratamento por néo
terem outras possibilidades. Mesmo as safristas, afirmam que se ndo aceitarem as regras
das empresas, nos préximos anos ndo conseguem a vaga, ““... se vai reclamar ele bota para
rua, ndo pega mais, entdo é melhor a gente ficar quieta, j& € uma dificuldade pra pegar

servico...” (safrista, R.O). O mesmo argumento é expresso pelo descarregador de
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caminhd0 que entrevistamos, “... € sO contrato mesmo, qualquer coisa eles mandam
embora, na outra safra ja no pega. O pessoal todo quer trabalhar, ndo tem mais trabalho
aqui nessa regido, ndo tem quase industria, parou tudo, as fabrica, os frigorificos, ndo tem
mais nada, até construcao civil que tinha bastante...” (R.O).

Independente da empresa essas narrativas repetem-se, no entanto, alguns
trabalhadores criticam esse tipo de tratamento dispensado pelos encarregados, enquanto
outros procuram justifica-lo. Uma entrevistada da fabrica de Morro Redondo, por exemplo,
nos narra de que maneira 0s encarregados procuram evitar a contratacdo de pessoas que
vao para empresa passear, conversar, namorar, como ela critica ser feito por alguns. As
chefias das diferentes fabricas da cidade sdo “Compadres™, e trocam informacdes sobre 0s
trabalhadores, *“... quando eles ndo sabem uma coisa, eles perguntam um pro outro, ligam
um pro outro. Entre as fabricas, ha uma unido entre eles, isso ai € muito bom...” (ex-
efetiva, R.0). Como a cidade é pequena, e todos se conhecem, as informacgdes correm
rapido. Assim que alguém faz alguma coisa “errada’, sempre tem quem comunique as
empresas, ‘“... quando o pessoal fez alguma coisa em outra fabrica, a informacéo chega Ia,
0 pessoal ja ta sabendo, e quando tu vai te alistar, a pessoa ja te diz, eu sei que tu fez isso,
fez aquilo, e espero que tu ndo fagas essas coisas aqui dentro...tem linguarudo, chega tudo
répido...e para botar fogueira na vida de alguéem va@o sé no telefone e ja diz, fulana fez
isso, fez aquilo, ndo chama...”(R.0). Segundo ela, quando os funcionarios do escritorio
ndo conhecem a pessoa que se alistou, perguntam para outro trabalhador e procuram “...
saber se ndo é uma pessoa ruim, se ndo roubou, se ndo matou...” (R.O).

Os trabalhadores ndo mencionam exclusivamente elementos que nos indicam o
tratamento coercitivo dispensado pelas chefias, algumas empresas, combinam essas formas
com outras estratégias motivacionais. Em uma das fabricas em funcionamento durante todo
0 ano, elege-se e da-se prémios, faqueiro, batedeira, edredon, cafeteira, para os “melhores™
funcionarios, aqueles que deram producéo, ndo apresentaram atestado, nao faltaram e nem
chegaram atrasados. Ha uma espécie de ceriménia na qual reinem-se todos 0s
trabalhadores e ocorre uma homenagem ao empregado destaque. Na semana da prevencéo
contra acidentes, é realizada uma festa na qual podem levar a familia, da-se brindes,
brinquedos, cachorro quente, refrigerante e sorteia-se rancho. Quando essa empresa veio
para Pelotas, costumava oferecer uma cesta de final de ano para safristas e efetivos, mas
com o tempo foram deixando essa prética de lado, ““... de primeiro eles davam rancho,

davam coisas, agora ndo ddo mais nada, ddo € muito trabalho pros funcionarios, isso sim.
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Trabalhou recebeu, se ndo trabalhou é descontado, faltou um dia é descontado trés
(risos)” (ex-efetiva, R.O).

Diferentemente, destacando aspectos positivos dessa mesma empresa, uma
trabalhadora cipeira afirma que eles oferecem médico, dentista, ginastica laboral e café da
manha e da tarde para os funcionarios. Em outubro, na festa da semana da cipagem,
contratam grupos para apresentar pecga de teatro, recolhem alimentos para carentes e fazem
gincana. A fabrica também ajuda a organizar excursdo e jogos, reciclam alguns materiais e
doam o dinheiro para associa¢do dos funcionérios. Segundo ela, a firma “facilita” acesso a
crédito para os empregados, levando o banco Santander a empresa para que 0S
trabalhadores possam fazer empréstimos descontados diretamente da folha de pagamento.
H& poucos meses realizaram uma festa em funcdo do proprietario ter ganho o titulo de
empresario do ano. Segundo a trabalhadora efetiva, “... ele foi nos agradecer pela
producéo, porque ele ganhou a medalha, mas o meérito era todo nosso... disse que todos
sao merecedores, por que foram vocés que produziram, porque todo mundo pegou pesado
para ele conseguir aquilo ali”” (R.O). Conta que, nas reunifes da empresa, 0s donos e
gerentes falam muito para o pessoal que o trabalho precisa ser em equipe, que as pessoas
tém que se ajudarem, “... a dona, ela vem, ela conversa, ela é muito humilde, uma pessoa
muito popular... de manha ela vai e da palestra... ela faz uma oracédo e canta umas
musiquinhas... quando ela vem, ela pedi pra mim fazer chimarr&o e levar na sala dela, dai
ela fez eu tomar chimarrdo com ela, fiquei louca de vergonha, como é que eu ia tomar
chimarrdo com a dona?...” (efetiva, R.O). Conta-nos que um dos proprietarios esteve
recentemente em Pelotas, o gerente preparou um almogo especial, mesa, comida, talheres e
tacas. Segundo relata, o dono teria dito, “... muito bonito o que o senhor fez, mas eu vou
comer aquilo que meus funcionérios comerem... eles vdo pro refeitério e comem com a
gente, comem no bandejdo com a gente...””(R.O). Ela conta que “... final de ano eles davam
cesta, davam peru, um monte de coisa, agora eles dao participacdo nos lucros para 0s
efetivos no final do ano, que da uns 60 e poucos reais...”” (R.O).

Numa outra empresa, em funcionamento apenas durante a safra do péssego e figo, o
calderista também menciona algumas formas de incentivo que o proprietario lanca méo

para motivar os trabalhadores,

“... para os safristas virem trabalhar domingo, eles d&o o dia trabalhado com hora-extra, tudinho, e o
homem d& dez pila a mais na hora para eles ndo falharem o servigo, é o incentivo que o homem da. H& uns

dois anos atras ele fazia sorteio no fim de semana, agora ele achou melhor assim, porque ai todos ganham...
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sorteava uma batedeira, cafeteira, liquidificador, resolveu trocar porque o pessoal reclamava muito que néo

era todos que tiravam. Mas o pessoal ainda ta reclamando, t&4 achando que 10 reais é pouco...”’(R.0).

Antigamente a empresa presenteava os trabalhadores com uma cesta, ou uma sacola
de alimentos no final do ano, agora ndo tem mais isso. O descarregador de caminhdo,
safrista ha muitos anos da mesma empresa, conta que as vezes o dnibus da firma passa no
bairro e distribui quilos de péssego para os funcionarios. Ha um tempo atras doava
compotas, agora somente a fruta. Os demais trabalhadores destacam a festa que as
empresas realizam no final da safra, um churrasco com bebidas oferecido aos empregados.
Algumas empresas cortaram até mesmo essa festividade, assim como os presentes (cestas

de alimentos) que davam aos trabalhadores no fim de ano.
3.6 Relacgoes de pessoalidade, competicéo e/ou solidariedade entre os trabalhadores

Os trabalhadores ora destacam as relacGes de companheirismo que mantém com 0s
colegas, e outras vezes se referem as formas de competicdo, algumas estimuladas pela
propria empresa, como acontece, por exemplo, quando os encarregados de um turno
forcam os trabalhadores a ultrapassarem o volume de producdo do outro. A competicdo
entre os empregados também pode ser motivada pela possibilidade de serem efetivados na
empresa e/ou mesmo como safristas conseguirem uma melhor colocacdo entre as
ocupacdes. Umas das efetivas afirma que ““... tem pessoas que passam por cima dos outros,
fazendo os outros de escada pra poder subir...tem gente fazendo intriga, a gente sente a
maldade, quando a intencdo da pessoa € pegar um boné branco...uns sdo muito puxa
sacos, chegam a entregar um ao outro para subir as custas dos outros...”(R.0). O “bone
branco a que se refere, é a possibilidade de vir a ser cargo de confianca dentro da
empresa, como de encarregado, por exemplo. O caldeirista que entrevistamos, também foi
enfatico quanto a essas formas de competicdo entre os trabalhadores, que sdo estimuladas

pela busca de vantagens junto a empresa,

“... tem alguns trabalhadores que tem uma regalia a mais... porque Sao mais puxa saco mesmo... se ja
prestaram um servi¢o a favor deles contra um funcionario, porque tem gente l1& que cresceu na vida fazendo
a cama pros outros, em cima das costas dos outros. Se o funciondrio saiu, foi pra justica, e ele serviu de
testemunha contra o outro e a favor do patrdo, ai aquele cresceu... foi contra alguém para poder crescer um
pouquinho. Eu sou contra isso ai, se eu ndo vou ajudar o funcionario, também n&o vou prejudicar, s6 vou

falar se aconteceu, ir 1a para mentir, mentir na frente do juiz, s6 pra crescer um pouquinho, ai eu
desconcordo... 0 patrdo ja vai nas pessoas certas, aquelas pessoas que ja foram no passado, entdo eles

chegam e dizem, oh fulano eu vou precisar de ti, e eles aceitam na hora...ndo ganham muita coisa, mas tiram

uma vantagenzinha...”(R.O).
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Algumas safristas também consideram que nem sempre podem contar com outros
trabalhadores. As que expuseram esse aspecto, geralmente se referiram ao fato de nédo
haver ajuda para executar as tarefas dentro da fabrica, *“... as vezes pedia ajuda, mas o
pessoal j& estava soltando, e ndo tava nem ai...”” (safrista, R.O).

No entanto, nem somente formas de competicdo foram expostas pelos
trabalhadores, algumas vezes se referiram as formas de colaboragdo de uns com outros,
tanto entre membros da familia que trabalham na mesma empresa, quanto entre
trabalhadores que se definem como ““amigos”, aqueles que geralmente trabalham juntos e
acabam se relacionando até mesmo fora da empresa. Como os encarregados geralmente
pedem para os trabalhadores indicarem algum *‘conhecido”, recomendam parentes,
vizinhos e amigos, fazendo do espaco de producdo um locus permeado por esses vinculos.
Segundo uma das trabalhadoras, *... ¢ comum uma vizinha conseguir pra outra vizinha... E
assim, se uma pode conseguir pra fulana, ela vai la e ja consegue... Eu cansei de dar o
nomizinho 1& pro meu irméo pegar, pra um monte de gente...” (ex-efetiva, R.O). Essa
postura de selecionar para trabalhar aqueles que foram indicados, também compromete a

pessoa que sugeriu,

“... eles perguntam se a gente tem um conhecido, um parente que t& precisando trabalhar... porque pra ti
indicar uma pessoa, s6 se for uma pessoa que trabalhe, se ndo ela vai la, comec¢a a faltar muito, bota
atestado, entdo tem que saber quem tu vai indicar, né?...se ndo depois eles comentam, tu indicou ela pra

trabalhar, e olha ai o que a fulana faz...”” (ex-efetiva, R.O).

Nessas fabricas, o pessoal que trabalha e mora proximo, geralmente, pegam énibus
juntos e dentro da empresa tendem a aproximarem-se nas horas das refei¢des e intervalos.

Uma das trabalhadoras efetivas, indicada pela irméd para trabalhar na empresa,
conheceu seu atual marido na fabrica que, segundo ela, é “afrodisiaca” porque muitos
namoraram, noivaram e casaram depois de terem comecado a relacionarem-se na firma. As
amizades que construiu com os colegas, também sdo consideradas essenciais, ““... eu tenho
muita amizade, aquele convivio com as pessoas. Antes, quando eu entrei de férias, eu tinha
que dar um jeito de ir Ia... eu sinto muita falta, eu me apego as pessoas...”’(R.0). Ela conta
que certa vez os colegas juntaram-se e a ajudaram em um momento que precisava muito,
“... eu estava numa situacdo critica, fizeram uma lista, cada um deu um pouquinho, e me
deram uma sacola...” (R.O). Relata também que sua situacdo econdmica estava dificil,
contou para uma das ‘“amigas” e, de repente, essa apareceu com um rancho que uns
quantos colegas haviam ajudado a comprar. Quando ha aniversarios, essas listas também

ocorrem, mais dai para comprar um presente e um cartdo de felicitagdo. Além das relagdes
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de amizade, os casos de romances dentro da empresa séo freqiientes, conta-nos que, “... eu
e 0 meu velho, ele trabalha num setor e eu noutro, entdo a gente sempre solta no mesmo
horario pra almocar, tomamos café juntos, e os outros casais que tem la também... (R.0)”.
Afirma que na noite é comum que os trabalhadores desaparecam de um momento para 0

(13

outro, quando os encarregados dao falta, eles estdo num setor mais escuro e
aconchegante...” ( risos, R.O).

Outra efetiva dessa mesma empresa diz que suas amizades sdo todas com o pessoal
da fabrica, mesmo dentro do espago da producdo, estdo sempre conversando, embora as
regras da empresa proibam esses agrupamentos, ‘... eles reclamam que as pessoas
conversam, eles ndo gostam que converse, mas eles nao conseguem deixar a pessoa
muda...ndo adianta, as pessoas falam, conversam. Acho até que € melhorar trabalhar
conversando, rindo e brincando do que trabalhar muito sério, ai tu ndo da conta mesmo,
ai é brabo(R.0). Ela também se refere as formas de colaboragdo dos trabalhadores uns
com os outros. Quando alguém vai para o INSS, por acidente ou por LER, e custa a
receber, os trabalhadores costumam colaborar, *“... a gente faz uma listinha, junta alimento
ou dinheiro, e leva pra pessoa ndo ficar sem, porque ela tem filho, e as vezes ndo tem d&
onde tirar...quando precisa todo mundo é unido”(R.O). Em alguns casos, quando tem
muito servico, quem termina antes suas atividades vai ajudar o colega. Segunda ela, o
pessoal faz muitas festas, aniversarios, amigo secreto, chas de panela e de fraldas, mas nas
“horas dificeis” também estdo juntos. Recentemente faleceu um colega da empresa e uns
quantos foram no vel6rio para ““se despedir’ e apoiar a familia. Quando a empresa demite
trabalhadores a maioria fica “triste”, sabem que a pessoa precisa do emprego, tem familia
e filhos para sustentar. Essa trabalhadora, além dos amigos que tem na fabrica, conta-nos
que comegou a namorar um funcionério efetivo da empresa.

Essas situacGes de namoro, as vezes, acabam gerando conflitos pessoais entre 0s
funcionarios, além de represséo por parte das chefias. Muitos ja foram demitidos por serem
pegos namorando e mantendo rela¢Bes sexuais dentro da empresa. Uma das safristas conta-
nos que os encarregados ficam furiosos e proibem os namoros, mas ndo adianta muito.
Segundo ela, “... para evitar os namoros eles ja contratam menos homem, ou contratam
aqueles bem novinhos, ou bem mais de idade...” (R.O). A proibi¢do quanto aos romances,

agrupamentos e conversas dentro da empresa, parece ndo surtir muito efeito,

“... eles ndo gostam que converse, tu tem que te mexer, tem que trabalhar... eu converso, a gente passa ali a

maioria do tempo conversando... a gente se senta la nos papeldo e comeca a bater papo, ai sempre um pega
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a gente sentada ali, dai eles dizem, o que é gurias, vao pegar uma vassoura e vao varrer ai, vocés nao podem

ficar parada, dai a gente levanta e vamos de novo...”’(R.0).

Essa Gltima trabalhadora e as suas colegas estdo sempre de brincadeiras, as vezes
resolvem “‘roubar’ umas latas de péssego para comerem escondidas, e quando as chefias
ndo estdo por perto, chegam a ficar dancando no setor. Ela conta que o pessoal trabalhando
junto acaba ficando amigo, “... se juntam, como € final de ano, cada um da um pouco, dai
fazem um churrasco, uma festinha” (R.O). Para a safrista, se ndo fossem essas

“camaradagens’ e o fato da safra ser curta, ndo aguentaria trabalhar na fabrica,

“... tem uns colegas que sdo legais, fazem tu rir, tu pode ta ruim, mas tu ta te divertindo. Em fabrica é
divertido, mas é muito cansativo, tu da risada, tu brinca, bobagens que a gente costuma bobear 14 dentro, la
nas latinhas mesmo, a minha colega era muito brincalhona, dava risada, gostava de se arriar e tal, ai
também cantava la feito umas loucas pra passar o tempo, € muito divertido. Sofrido é mas é
divertido...”(R.O).

Esse convivio é também criticado por alguns trabalhadores que acham que a fabrica
ndo é lugar para essas relagdes, “... ja pegaram o pessoal namorando e botaram pra rua
direto. Eles proibem, porque é o correto, né? Como é que vao deixar o pessoal de namoro
dentro de uma firma? Ai o pessoal ndo vai trabalhar...” (safrista, R.0). Uma das
trabalhadoras de Morro Redondo destaca tanto 0s aspectos positivos, quanto 0s que
discorda no que se refere a essas relagdes de pessoalidade entre os funcionarios. Seus
colegas fazem parte da associacdo da igreja da cidade, cujo encarregado da firma €
presidente. As vezes o pessoal reline-se e faz algumas festas na “comunidade”. De acordo
com ela, dentro da fabrica, quem é da cidade comporta-se diferentemente dos que vem de
fora em relacdo aos envolvimentos amorosos, por exemplo, *“... 0 pessoal daqui néo fica
namorando pela fabrica, mas quem vem de fora, vem pra fabrica namorar e nao
trabalha... t4 ali para trabalhar e ndo para namorar. O pessoal daqui ja sabe, trabalha
marido, mulher, namorado, mas todo mundo respeita...” (R.O).

O descarregador de caminhdo que entrevistamos, cuja esposa ja trabalhou na
fabrica e chegou a fazer faxina na casa dos proprietarios, sempre que pode, da o nome de
algum vizinho ou amigo para selecdo da empresa, faz isso porque, *“...0 pessoal daqui [do
bairro] é trabalhador, pessoal de fora..”(R.0). O caldeirista, cuja mde e irmas ja
trabalharam na empresa, relaciona-se bem com a maioria dos colegas, aos fins de semana

costuma fazer churrasco para o pessoal, sobre essa questdo comenta que,

‘... depois que eu passei pra caldeira, terminou os problemas da caldeira... essa Gltima safra rolou

churrasco quase todos fins de semana...o outro calderista que tinha la era rigoroso, ndo se abria muito,
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ficava na dele e, aos fins de semana, quando tinha limpeza na caldeira, ninguém ia, ninguém gostava de ir.

Os caras comigo chegam a perguntar, e ai, tem que vir amanha?...”’(R.0).

Em alguns momentos, percebemos que essas sociabilidades construidas entre os
trabalhadores estdo, de alguma maneira, presente nas formas de contestacdo que 0S seus

relatos indicam acontecer no dia-a-dia da empresa.
3.7 Formas de contestacao dos trabalhadores

Os mesmos trabalhadores que nos narraram suas condi¢cfes de trabalho, as tensas
relagdes com as chefias, a necessidade de terem que se condicionarem as circunstancias
porque precisam do emprego, que falaram nas amizades e namoros no interior e fora da
fabrica, contam-nos também algumas situacdes nas quais foram atores de préaticas de
contestacdo ou presenciaram colegas que as tiveram. Mesmo aqueles efetivos, ou safristas,
que criticam a “indisciplina” de alguns colegas, também estiveram em volta a momentos
em que suas praticas ou discursos demonstraram profundo desacordo com as normas e
condutas das empresas.

Uma ex-efetiva que entrevistamos pode ser considerada a trabalhadora que mais
nos narrou situacgdes conflituosas. Ela foi sindicalista e durante um ano esteve participando
de mobilizacbes sindicais. Quando resolveu fazer um supletivo, disponibilizado pelo
STICAP, para terminar o ensino médio, conheceu o pessoal da diretoria que convidaram-
na para ser diretora, nunca havia feito parte de nenhum sindicato ou outra organizagao
politica, assim como, todos os demais trabalhadores que entrevistamos. Ela achou que seria
interessante, e aceitou o convite. Um ano depois foi demitida da empresa, e agora nao
mantém mais nenhuma relacdo com o sindicato. Esse ano esta sem trabalho e vai tentar
emprego na safra de outra empresa. Conta-nos que, antes de ser efetiva, havia trabalhado

em muitas outras fabricas, em relacdo a uma dessas, narra-nos que,

“... fui pra fabrica do (...), me estressei com o encarregado e tive que sair... 0 homem gritou comigo, o
encarregado, e eu ndo agientei. Ele quis me chamar, se alterar, porque eu passei mal e fui no banheiro. E
eu la ia pedir ordem pra alguém...ai eu cheguei de volta, e ele disse, 0 que tu t&4 pensando. Dai j& atirei um
péssego e fui saindo, ja fui saindo, ficar naquele lugar sabe 14 judas a onde, sem hora pra voltar, sem nada,

sou atrevida mesmo...”(R.O).

Depois que ela entrou na ultima fabrica que trabalhou, quando foi fazer parte do
sindicato, sua primeira participagdo em mobilizacdo foi na propria empresa, devido a
atrasos no pagamento de salarios. Desde quando foi demitida, alegaram reducdo de custos,
descartou a possibilidade de tentar conseguir emprego la outra vez, “... se aquele velho

[encarregado] me enxerga 14, é capaz de ter uma crise de nervos. E capaz de me olhar e
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cair estaqueado o velho, ele tinha um medo de mim que era a coisa mais séria...” (R.0).
Ela diz que brigou muitas vezes com o encarregado e gerente porque, por exemplo, eles
gueriam que as pessoas trabalhassem até as 23h na véspera de Natal e Ano Novo, “... eu
disse, eu ndo venho trabalhar, eu ndo acredito que ninguém tenha familia. Como € que ia
sair onze horas da noite... fizeram uma votacao e o pessoal acabou trocando pra trabalhar
no outro dia...” (R.O). Em sua opinido, falta unido entre os trabalhadores, eles reclamam,
mas ndo procuram uma forma de tentar resolver os problemas, temem perder o emprego ou
receberem alguma adverténcia. Geralmente os trabalhadores ndo querem fazer horas-

extras, mas a empresa exige e as pessoas pensam que sdo obrigadas a aceitar. Certa vez,

“... 0 encarregado disse que ndo podia ir embora porque ainda ndo tinha terminado o péssego. Eu disse, eu
sei que ndo terminou, mas hoje eu vou me embora mais cedo, eu tenho compromisso [ia viajar com sua
mée]...as vezes ele pegava as mulheres la no reldgio e fazia dar de volta, porque as mulheres as vezes
queriam fugir, ir embora mais cedo. Ele cansou de pegar pelo braco e levar de volta pro setor. Eu dizia, o
dia que ele fizer isso ai comigo, vai fazer uma vez s6...”’(R.O).

Ela ainda relata que, em uma ocasiéo, o controle de qualidade encontrou um fio de
cabelo na ervilha e fez um *““escandalo, o mesmo ndo acontecendo quando a falta de
higiene é em relacdo aos alimentos dos trabalhadores. Questionou a chefe do controle de

qualidade nesse sentido,

“... engracado, por causa de um fio de cabelo fizeram um fiasco, chamaram a empresa toda por causa do fio
de cabelo. Ai outro dia 14, eu disse pra (...), eu chamei ela no apito, porque ela era a chefe do controle, por
causa de um fio de cabelo fizeram um fiasco, olha esse monte de mosca no pao que o pessoal vai tomar café.
Ela disse, ah, isso acontece. Eu falei, ah, porque é no péo, se fosse numa lata de ervilha, se fosse uma coisa
dentro da empresa, ai seria motivo pra chamar o batalh&o inteiro, mas agora porque é no péo, é o pessoal

que vai comer mesmo, tanto faz como tanto fez”’(R.0).

Comenta que o pessoal pode até ndo discordar do que dizem as chefias, mas fazem
um monte de coisas ao contrario. Eles proibem de comer as frutas, por exemplo, mas ela e
as colegas chegavam em casa e nem jantavam, de tantas frutas que haviam comido, e ainda
escolhiam as melhores. Acha muita graca da vez que faltou luz e quando voltou, ninguém
podia falar de tanta fruta que tinham colocado na boca. Ela nem pensa em inscrever-se
novamente na fabrica que a demitiu. Disse que se o encarregado a visse diria: ““... tira essa
nega daqui. Essa nega baderneira aqui ndo” (risos. R.O).

Os trabalhadores narram diversas ocasifes nas quais aparecem alguma forma de
conflito que escapa ao regulamento. Em uma dessas situacgdes, ““... um rapaz que trabalha
na empilhadeira pegou gancho, ele entrou bébado... entrou na camara fria para pegar uns

pallettes e ndo conseguiu sair... mandaram ele embora...”’(efetiva, R.0). Conforme outra

144



efetiva dessa mesma empresa, nem sempre funciona a pressao dos encarregados em cima
dos trabalhadores, *“... tem uma turma la que eles ndo conseguiram, tiveram que botar pra
rua porque ndo conseguiram, as gurias eram terriveis... umas ndo fazem a producéo,
outras comecam a brincar, a dar risada, e 1a dentro, la na producéo ndo pode isso ai, ndo
pode conversar, la na producdo ndo pode nada, é trabalhar e trabalhar...”(R.O). Eles
controlam o uso dos banheiros, mas, ‘... tinha aquelas que iam pro banheiro e sumiam,
ficavam fumando, tirando um ronco, descansando...” (R.O). Quando ha trabalho no turno
da noite, alguns escondem-se para dormir nos bancos dos vestiarios. Ela nos conta que, ha
alguns meses, um grupo juntou-se e foi falar com o gerente para pedir aumento salarial,
depois de muita insisténcia conseguiram, agora, outros estdo querendo fazer o mesmo. As
vezes 0 pessoal discorda de alguma coisa e vai reclamar direto ao gerente, ela mesma foi
questionar o fato da empresa estar ajudando a organizar um cha de fralda e ndo ter incluido
uma gravida negra na lista de convite. Falou com o gerente, e ele mandou arrumar a lista.
As questdes em torno do excesso de jornada sdo uma das que mais provocam a
manifestacdo dos trabalhadores. Uma das safritas, de uma empresa da Zona Rural, narrou-
nos uma situacdo na qual um trabalhador, porque ndo queria fazer horas-extras, brigou com

0 encarregado e acabou sendo agredido,

“... 0s homens que reagem, eles botam pra rua... ano retrasado o encarregado mandou fazer horas, mandou
fazer umas coisas, ele ndo fez, os outros agarraram, e o encarregado deu um soco no olho do cara.
Machucaram o olho dele. O cara deu parte dele, mas é assim, ele faz e acontece, e o0 patréo paga tudo pra

ele quando colocam ele na justica, por isso ndo acontece nada pra ele...”’(R.O).
Conta que o0 pessoal ja pensou em reunir-se para ““dar uma surra’ no encarregado,
ficaram furiosos um dia que ele mandou umas mulheres tomarem uns remédios vencidos.

Segundo ela, “... quem arruma outro servico ndo vai mais pra la... trabalho so para
assinar a carteira, pra receber o PIS, pra ndo deixar caducar, né?...”” (R.0). Quando o
pessoal contesta alguma coisa, eles ameacam com demissdo, “... 0 pessoal era pra se
reunir e ndo entrar na fabrica, né? Mas ndo pode fazer, se faz vai pra rua...”(R.O).
Segundo a safrista, ndo adianta reclamar para o sindicato dos trabalhadores porque o dono
da empresa € presidente do sindicato patronal. O STICAP, praticamente, ndo aparece na
fabrica, os sindicalistas vdo a outras e nessa ndo. Nunca houve nenhuma greve, nem
mobilizagdo, “... fica tudo no faz de conta, como se ndo tivesse acontecendo nada...”
(R.O). Afirma que é o pior lugar que ja trabalhou, acha longe, e tem que acordar muito

cedo, “... tem umas que dormem na esteira, e tem que tirar elas pra elas ndo se

machucar... é, a gente dorme de pé. Quando ele vem, eles ddo cada grito...quando ele nao
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ta ali perto, a gente conversa para se distrair. Quando ele vem é trabalhando, ele néo
gosta que converse. Mas se a gente t4 sempre de cabeca baixa a gente dorme...”(R.0). A
empresa também ndo permite que os trabalhadores comam dentro da fabrica, *“... comer
ndo pode, mas escondido pode. Tem muita gente que pde o papel de bala junto com os
péssegos, botavam o papelzinho na correia...” (R.O). Ela diz que quando os encarregados
ndo estdo olhando, o pessoal faz de tudo para contrariar. Em outras fabricas é a mesma
coisa, ““... na do Capéao do Ledo até calcinha as mulheres botavam dentro da lata, chiclete,
calcinha, é uma nojeira a fabrica do Capéo do Ledo, o pessoal faz por gosto...” (R.O).
Uma safrista dessa fabrica, a que se referiu a trabalhadora, diz que tem vezes que
“... as coisas que os encarregados dizem entram num ouvido e sai no outro” (R.O). A
questdo da proibicdo do banheiro, por exemplo, ““... ttm pessoas que somando a semana

chega dar um dia no banheiro...”” (R.O). As trabalhadoras,

“... as vezes deixam passar péssego sujo, verde, com caroco... as vezes deixam passar porque nao véem, as
vezes porque ndo querem limpar... tdo ali conversando, o péssego vai passando, e elas ndo tdo nem ai...
fazem colocar aquela coisa no ouvido pra ver se evitam um pouco a conversa, mas nao adianta muito...tem

umas que puxam a toca e fazem de conta que t&o usando o aparelho do ouvido...”’(R.O).

De acordo com essa safrista, as trabalhadoras porque estdo de ““birra” com o
encarregado e com a mulher que limpa os banheiros, porque ¢ ela quem controla o tempo,
“... fazem nojeira, fazem de propdsito, passam até fezes na parede... na hora das palestras
eles falam pra ndo fazer, mas ndo adianta, fazem mais ainda. O pessoal também larga
papel no chdo... cai cabelo, chiclete, seguido cai coisa naquelas esteiras. O pessoal vai
largando de propdsito” (R.O). No trabalho, durante as safras, sdo freqlentes as
agressividades dos encarregados, “... um encarregado agrediu uma funcionaria, pegou ela
pelo braco, sacudiu e ela caiu... ndo tava rendendo, foi falar com ela, ela respondeu, ele
ndo gostou. Ela pediu as contas, e disse que ia colocar na justica... ele ndo precisava ter
feito isso tudo...” (R.0). Segundo essa ultima trabalhadora, os encarregados costumam ser
menos rigorosos com as safristas pelas quais tem interesse, presenciou situacdes de
encarregado dando “cantadas’ nas mulheres, mas também de ““... gurias que se atiram pro
gerente...” (R.O). Quando as chefias estdo interessadas nas safristas, as encaminham para
as ocupagdes menos cansativas.

A obrigacdo de trabalhar aos domingos parece ndo ser bem vinda pelos
trabalhadores, gerando alguns “transtornos para as empresas”. Uma safrista conta-nos que
certa vez aceitou ir no domingo, mas acabou ndo dando certo, ““... um domingo s6 que eu

fui, ai me arrependi, e ndo fui mais...o dia que eu fui no domingo, dai na segunda-feira eu
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faltei...”(R.0). Ela afirma que a fadiga no trabalho, as vezes, é descontraida por um

momento ou outro entre as colegas,

“... eu e as gurias, a gente pega péssego, abrimos latas, comemos, s6 entre nés ali, mas nunca chegaram a
descobrir... 0 pessoal fica light, ndo vi nada, ndo sei de nada... so cuida para ele ndo ver a gente. Pegamos
uma lata e abrimos, péssego, figo, trabalhando e comendo. Eles ndo te ddo nada. Qué! Tem que roubar!
Eles ndo te ddo nada, nada, entdo tu acabas sempre fazendo isso, ai a gente pede pra um colega 14, e ele

abre, consegue abrir com a faquinha....”(R.0).

A trabalhadora fala que o pessoal faz isso porque a fabrica exige demais e ndo da
nada em troca, ““... eles s6 pensam neles, eles tem que ver se o troco ta dando pra eles, se
nao tiver dando pra eles ta tudo ruim, mas fazer o qué?... eu acho que tudo que é fabrica é
assim...” (R.O). Ano passado terminou a safra pensando, “... se deus quiser ndo vou mais
precisar trabalhar na fabrica” (R.O), mas como ndo apareceu outro trabalho, acha que vai
alistar-se novamente.

N&o apenas os encarregados, mas também com 0s proprietarios ocorrem situacfes
conflituosas. Segundo o caldeirista, “... um empregado xingou o0 patrdo ano passado. O
cara voltou do café e foi se esconder porque tinha caminh&o pra descarregar. Ai 0 patrao
vinha vindo e perguntou pra ele, mas tche, quantas horas tu vai tirar de café? E ele
mandou o patrdo longe. Dai ele ndo falou nada, mas no final do dia o0 nome dele tava la
pra ele ir embora...” (R.O). Nessa ultima safra, ““... tinha gente que pra ir embora mais
cedo, olhavam pro lado, o encarregado ndo tava presente, botavam o péssego com as
maos dentro da caixa do lixo. Houve muita perda, botavam fora pra ndo limpar, pra poder
ir embora mais répido...” (R.O).

As atitudes das chefias, as vezes, também acabam sendo motivo para ironias,
recebem apelidos e fazem piadas com a figura deles. Uma das safristas conta-nos que as
mulheres fizeram uma masica chamando o ““encarregado brigdo de dragdo™, e quando ele
se aproxima todas comecam a rir. As vezes, ele pergunta por que estdo rindo, entdo
inventam uma desculpa qualquer. Outra trabalhadora narra, ““... se a pessoa tivesse meio
lenta no servico, ele gritava, mandava andar rapido... a gente apelidou ele de chuck,
porque ele mandava a gente mexer com a faca...mandava a gente acelerar, e a gente por
birra fazia o contrario...”(R.0)*%. Ela pensa que os trabalhadores n&o deveriam aceitar

essa falta de educacdo dos encarregados, mas ““... ficam com medo de ir pra rua... se todo

3 0 boneco chuck é personagem do filme de Tom Holland, Brinquedo Assassino (1988). Um assaltante
morto em um assalto encarna no corpo do boneco dado de presente a um menino. O brinquedo ganha vida e
mata muitas pessoas com uma faca.
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mundo se reunisse e fosse reclamar, mas ndo, vao uns e os outros ficam com medo...”
(R.O).
Na pesquisa que realizamos anteriormente com trabalhadores de uma Unica fabrica

114 Nessa

desse setor, encontramos narrativas semelhantes a essas (Ferreira, 2005)
empresa, os trabalhadores haviam apelidado o gerente de ““nazista™, ex-militar, tinha um
tratamento autoritario com os empregados. Um dos trabalhadores, que haviamos
conversado, contou-nos o caso de um safrista que jogou péssego na cabeca do encarregado
porque esse 0 mandou, grosseiramente, acelerar o servico. O encarregado que
entrevistamos narrou uma situacdo na qual certo grupo de trabalhadores escreveu o nome
do colega em um péssego para brincar com ele quando a fruta chegasse na parte da esteira
onde estava, quando viu e quis saber quem havia feito aquilo, todos assumiram a culpa, € 0
caso se encerrou ali mesmo. As safristas contaram-nos que costumavam esconder bolachas
entre as caixas de péssego para comer enquanto trabalhavam. Depois que a empresa adotou
as Boas Préticas de Fabricacdo (BPF) proibiu alimentos dentro da fabrica. Certa vez, um
efetivo atravessou a fabrica com um cachorro quente dentro de um cano de PVC para dar a
uma safrista. Elas costumavam esconder balas, chicletes e salgadinhos nos bolsos.
Também escondiam as pulseiras de baixo da luva, os brincos por baixo da toca, colocavam
batom fraquinho e outros aderecos que ndo deixavam de usar mesmo que o controle de
qualidade impusesse as chamadas ““Boas Praticas™. Uma trabalhadora relatou-nos naquela
ocasido que ela e outras colegas davam ‘““‘gracas a Deus quando uma maquina estragava”
(R.O), outras fingiam desmaios porque somente assim podiam descansar. Invariavelmente,
todos achavam insuportavel a fadiga dos meses de verdo dentro da fabrica. Em um dos
relatos, os membros de uma familia, no turno da noite, foram advertidos porque se
escondiam para dormir nos banheiros, todos desentenderam-se com o encarregado e
ameacaram lhe bater. Nos relatos eram recorrentes os casos de trabalhadoras que saiam
para festas a noite e no outro dia estavam dormindo em pé na beira da esteira. Outros
registravam casos de colegas que foram pegos tendo relacdes sexuais no patio da empresa,
situagBes comuns nessas fabricas, quando no verdo, segundo os homens que trabalham no
setor, comeca a “safra das mulheres”. Os trabalhadores, muitos deles vizinhos, porque
essa empresa contratava, principalmente, as pessoas de um bairro da periferia de Pelotas,
soltavam o trabalho e, as vezes, iam para algum bar ou se reuniam no treiller em frente a

empresa até o gerente proibir a proprietaria de vender bebidas alcodlicas. Na safra, quando

14 A pesquisa anterior, conforme indicamos na introdugdo, foi parte da monografia realizada para conclus&o
do curso de ciéncias sociais. Ver: Ferreira (2005).
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0 encarregado nao estivesse por perto, era combinado durante o trabalho varias festas,
motivo das conversas no outro dia. Mas muitos sofrimentos também nos foram narrados.
Uma das trabalhadoras, por exemplo, expressava uma indignacdo imensuravel ao contar
que perdeu seu nené recém nascido, atribuindo o fato a proximidade com a soda caustica
dentro da empresa enquanto estava gravida. Ou, como no caso de uma trabalhadora negra
que dizia-nos ter sido discriminada por um encarregado que fez com que ela tirasse sua
pulseira, uma protecao espiritual de orixa, enquanto outras trabalhadoras usavam aderecos
sem que ele proibisse. Essa trabalhadora, safrista por 12 anos nessa empresa, afirmou-nos
que quando a demitiram, estava perdendo parte da voz em funcdo de uma alergia na
garganta provocada pela soda.

Tanto na pesquisa realizada anteriormente, quanto nessa, nem todos trabalhadores
representam positivamente as formas de “sabotagem”, ironias e brincadeiras. Muitas vezes,
as reprovam, mesmo que no momento seguinte, aceitem aquilo que criticaram. Uma das
trabalhadoras de Morro Redondo que entrevistamos em meados de 2007, por exemplo,
critica as pessoas que nao se dedicam as tarefas, *“... eles tém a fruta, eles precisam da
pessoa. O que adianta eles contratar uma pessoa pra trabalhar se ela ndo quer trabalhar.
Se te pegam pra trabalhar é pra trabalhar...”(ex-efetiva. R.0). Segundo ela, hd uns
quantos trabalhadores que vao para fabrica e ndo dao rendimento, faltam nas segundas-
feiras e colocam atestados falsos, se ndo tem um controle da parte dos encarregado “... a
pessoa fica a manha inteira limpando uma bacia, enquanto tém outros que limpam 10...”
(R.O). Na mesma fabrica, outra trabalhadora critica um rapaz que foi trabalhar alcoolizado,
deixou queimar mais de 70 quilos de figo e muitos sacos de agucar, o doce teve que ir todo
fora, ““... quando ele retornou no servigo, mostraram o figo pra ele, e botaram ele pra rua.
Mas foi por uma justa causa, uma porque que ele errou, e outra, tava com a garrafa junto,
tomando no servigo...”(ex-efetiva. R.0). Ela acha que esse tipo de comportamento é o
contrario do que a empresa espera, “... eles dizem na palestra que a gente tem que fazer de
tudo pra render a producéo... tu tem que mostrar que tu quer que a firma levante, e ndo
que ela despenque...”’(R.O).

Nessa mesma direcdo, o descarregador de caminhdo também vai criticar os
trabalhadores que ndo d&@o rendimento e justificar porque os encarregados precisam

pressiona-los,

“... eles ddo um papel para as pessoas com as normas da firma, o pessoal fala quando n&o gosta de alguma
coisa, mas ndo adianta. Sempre tem os que reclamam, mas ndo adianta, sabe que é aquilo ali, é a norma da

firma, pra isso que eles precisam do funcionario, dentro daquele contrato ali. Mas a fruta ndo pode perder
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tempo, é 0 mesmo que a carne no frigorifico, estraga rapido... se o cara ta direitinho eles ndo incomodam
ninguém, se ndo t4 cumprindo as normas da firma eles tem que reclamar também...tem gente que bota ali
num setor, e quando vé ja td la num outro, ai tem que botar pra rua mesmo, o cara ndo quer trabalhar e

comega a caminhar...” (R.O).

Em relatos como esses percebe-se a polifonia de discurso entre os trabalhadores.
Uns certos de que precisam sabotar, “‘roubar” porque a empresa exige e ndo da a
contrapartida aos trabalhadores. Outros criticam 0s comportamentos “desordeiros”, e
justificam a necessidade de controle das chefias. Mas entre todos eles a forma de narrar as
condicdes de trabalhado sdo semelhantes e, no interior das empresas, relataram situacdes
nas quais foram atores de alguma prética de contestacdo. Nessas, diferentemente dos
discursos que explicitaram, indicaram posturas de inconformidade com as logicas da

empresa, além de concordarem com as mobilizacdes e greves do sindicato.
3.8 O sindicato na concepcao dos trabalhadores

O sindicato dos trabalhadores € visto por alguns como uma instituicdo importante,
por outros, com certa indiferenca porque pensam que sua atuagdo ndo muda muito as
coisas. A trabalhadora que durante um ano foi sindicalista considera que ““... quando tu ta
de fora do sindicato, tu acha que é uma coisa, depois que tu entra, tu vé que a coisa é bem
diferente. Nem todas as coisas que sdo reclamadas € conseguida, uma porque o pessoal
ndo colabora, e outra porque a pressdo € grande..”’(R.O). Algumas vezes tentou
convencer o0 pessoal a associar-se, mas a maioria ndo se interessou, temem a demissédo
porgque a empresa ndo aceita participacdo sindical. Uma das trabalhadoras efetivas conta-
nos que faz alguns meses que esta aproximando-se do sindicato, participando do grupo da
LER, a partir desse momento os encarregados comecaram a lhe tratar de forma mais
“fria”. Ela relata-nos que a greve que houve na empresa no inicio de 2007, em funcédo da
perda do direito a insalubridade, foi decidida pelos trabalhadores, o pessoal ligou

solicitando a presenca do sindicato,

“... a maioria ficou na rua, ndo quiseram entrar... depois teve demissao, pegam no pé depois, e € fogo. Ter
gue agientar ali, bah! Fizeram as pessoas até pedirem as contas... quem ta la ha muito tempo sabe tudo
desde o inicio da fabrica, toda histéria da fabrica, e esse chefe ndo quer isso ai. Ele quer trabalhar de um
jeito, e a maioria do pessoal ndo aceita como ele quer, ai eles querem producéo, producéo, o pessoal ndo
quer fazer” (efetiva, R.O).

Para uma das trabalhadoras, safrista de uma fabrica da Zona Rural,

“... 0 sindicato tinha que ir 14, da em cima deles. Onde ja se viu, as pessoas trabalham e eles tratam as
pessoas tipo animal, e ninguém faz nada, tinha que ir 14 o sindicato. O que eles fazem la, quem nunca

trabalhou se apavora. O pessoal diz que se chamar o sindicato, o velho é uma coisa do sindicato, ndo vai
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deixar eles irem. O sindicato tinha que ir 14, né?...as coisas que acontece |4 o sindicato néo fica sabendo,

nao tdo nem ai...”(R.0).

Ela afirma que o jornal do STICAP nada fala sobre essa fabrica, denunciam outras,
mas essa ndo*™.

Uma das trabalhadoras de Morro Redondo conta que, em 2006, uns quantos foram
demitidos e ndo receberam seus direitos, “... a gente foi procurar o sindicato, ndo é justo,
né? Trabalhar e depois eles ndo pagarem, porque se tu ta ali é porque tu precisa, tu
trabalha, faz o servico direito, e na hora de pagar eles ndo querem. Dai eu procurei 0
sindicato, e t6 recebendo agora...qualquer coisas que tu chama o sindicato eles
vem...”’(R.0). Certa vez, quando a empresa estava ha dois meses com o salario atrasado, foi
feita uma mobilizacdo na frente da fabrica, algumas pessoas participaram, outros nem
apareceram. Ela ndo esteve junto aos sindicalistas, mas apoiou e concordou com a

manifestacao,

“... se ndo fizerem alguma coisa os donos vao fazer o que querem e o que ndo querem, e os trabalhadores
vao simplesmente trabalhar, baixar a cabeca e aceitar o que eles determinam, acho que néo é assim. A gente
tem os deveres, mas também tem nossos direitos. Derrepente, eu e ela decidimos que vamos fazer uma
mobilizacdo, o que acontece? Vao nos demitir e vai ficar tudo na mesma coisa. Como o sindicato, eles sdo

mais fortes, eu acho que eles tém que vir pra defender os trabalhadores...” (ex-efetiva, R.O).

Nessa mesma fabrica, outra trabalhadora mencionou uma mobilizacdo anterior
devido a empresa ndo ter pago o direito a insalubridade. Por esse motivo algumas pessoas
entraram na justica e outras fizeram acordo, ‘... a gente fez acordo numa reunido com o
patrdo, e a gente ta recebendo. Tem muita gente que colocou na justica, mas eu € minhas
colegas néo, nos fizemos acordo. O seu (...) disse pra nos, pra nao sujar o nome de voces,
eu faco um acordo, eu dou mil reais pra vocés, e faco parcelado em trés vezes. Foi onde
nos aceitamos...” (ex-efetiva R.0). Os que recorreram a acdo judicial, mais de trinta
pessoas, chegaram a receber em torno de 2.000 reais, o dobro daqueles que negociaram.
Em relacdo & mesma paralisacdo, em fungdo dos atrasos dos salérios, a trabalhadora
anteriormente citada, conta que quando estava saindo de casa, ligaram do escritério da
firma avisando que nédo fosse trabalhar porque o sindicato ndo ia deixar entrar. A empresa
ligou para a maioria das pessoas, para que o pessoal ndo chegasse e ficasse junto ao

sindicato. Ela foi até uma parte do caminho, apenas para ver de longe,

“... n6s vimos aquela multiddo, até carreteiro eles fizeram 14 na frente. Eles queriam que todos funcionarios

fossem, mas quando a gente viu aquilo ali nés demos de volta...ndo é por ndo concordar, mas é que 0 home

15 Na pesquisa que fizemos no Jornal Nossa Luta de 2000 para ca, também, ndo encontramos dendncias
feitas contra essa empresa.
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da gente fica falado, fulano tava I3, e sai tudo no jornal, colocam depoimento. A minha turma nao foi, n6s

pegamos e demos tudo de volta...o chefe tava ali e tava vendo tudo...”” (ex-efetiva,R.0).

A entrevistada afirma, também, que ndo participa do sindicato e nem das
mobiliza¢Ges, mas mesmo assim acha que essa organizacao é importante, ““... por um lado
eu acho bom, eles tém que t4 em cima, porque se nao fosse o sindicato, a gente néo tinha
nem bebedouro na firma, a gente ia tomar dgua direto das torneiras. Antes tu ndo tinha
copo, tinha que ta botando a boca de baixo da torneira... colocaram porque eles estavam
em cima disso ai, isso ai eu acho justo...”(R.O).

O calderista que conversamos fez duras criticas ao STICAP, “... eu ja fui a muitas
assembléias do sindicato, mas acho que o sindicato esquece das inddstrias pequenas, eles
dao mais atengdo pras industrias maiores... 0 sindicato s6 aparece quando é elei¢des
deles, para eles continuarem no mandato, se néo, eles se lembram muito pouco da (...)
também, eles vem no dia que tem que pegar o desconto...” (R.O). Ele justifica que os
trabalhadores ndo se interessam pelo sindicato porque esse ndo da atencdo para situacao
dos empregados, “... 0 pessoal se sente meio abandonado por eles e ninguém procura...”
(R.O). Ele acha que essa instituicdo falha ao ndo pressionar devidamente as empresas para
que cumpram seus deveres. Conta a situacdo de um colega que teve problema de saude e
foi demitido, ““...fez uma operacdo, teve encostado, era efetivo, voltou para firma e
botaram prévio nele. Cadé aquela estabilidade de um ano que o efetivo tinha?...e 0 nosso

sindicato o que faz? Mudou o regulamento, ou o sindicato nédo ta cumprindo...”’(R.O).

A concepcdo dos trabalhadores sobre o sindicato € bastante variada, exceto a ex-
sindicalista, poucos participaram ativamente da instituicdo. Alguns dizem que temem
perder a vaga, outros ndo véem muito sentido em envolverem-se, embora, a maioria dos
trabalhadores tenha manifestado opinido de que o STICAP precisaria interceder e

pressionar mais as empresas para que mudem as condigdes e relagdes de trabalho.

3.9 Sentidos da reestruturacdo produtiva para os trabalhadores das conservas:
conformidade e recusa frente as velhas/novas praticas empresariais

3.9.1 Reestruturacdo produtiva: novas/velhas praticas relacionadas aos trabalhadores

A analise do setor conserveiro da regido Sul torna-se mais rica quando feita de
forma abrangente, incluindo os diferentes elos da Cadeia. A pertinéncia de estudar
determinado ramo produtivo, procurando suas diferentes interfaces, € colocada por

Abramo (1999: p.6) que defende a importancia de pensarmos a cadeia produtiva focando o
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olhar, principalmente, sobre o trabalho, evitando que esse obscureca-se no deslocamento
para énfase na empresa. As falas que encontramos durante o percurso da pesquisa, sejam as
das instituicGes envolvidas com o setor ou os relatos empresariais, praticamente, ndo fazem
referéncia aos trabalhadores da industria, a atencéo € colocada na relagdo entre empresas e
produtores rurais e dessas com os consumidores, 0 mundo interno da producdo permanece
invisivel. Inclusive nas pesquisas académicas os trabalhadores fabris praticamente néo
figuram nas preocupagdes, como notamos, por exemplo, na obra de Decker (2006),
Zarbielli (2005) e Tavares (2000).

Essa invisibilidade do trabalho é criticada por Lautier (2000: p.20), para quem tem
havido uma despolitizacdo do tema empresa. Fala-se em cadeia produtiva, estratégias
empresariais, mas quase nao discute-se mais relacdes de dominacéo e exploracdo. No setor
conserveiro, algumas interpretacfes que afirmam ser o setor “atrasado”, *“... igual ao que
era h4 30, 40 anos atras” (Supervisora do SEBRAE, R.O), parecem expressar um dos
efeitos dessa invisibilidade. Ao ndo focalizarem os trabalhadores e o interior das empresas,
deixam de reconhecer as profundas alteracdes, destacadas o tempo todo por sindicalistas e
trabalhadores, pela qual passou esse setor nos Gltimos anos, reduzindo o ndmero de
fabricas, funcionérios e aumentando intensamente sua produtividade, o que faz com que
seja dificil ndo perceber que as mudangas dos anos 90, conhecidas na sociologia por
“reestruturacéo produtiva”, também tocaram esse setor.

Na concepgdo de Harvey (1992), focalizando essencialmente o trabalho, as
empresas respondem a crise de acumulacdo, apelando para flexibilizacdo do mercado de
trabalho, controle, repressdo, busca pela cooperacdo, mobilizacdo de sentimentos e
conhecimentos dos trabalhadores. Para o autor, na pratica, “flexibilizar’” quase sempre se
traduz em desemprego, trabalho parcial, temporario e retrocesso sindical. No setor que
estudamos tais caracteristicas j& estavam presentes antes mesmo de se tornarem uma
questdo ampliada a varios ramos produtivos no Brasil. No entanto, desde os anos 90, o
seguimento tem dedicado-se mais a industrializacdo exclusiva do péssego, muitas
empresas encerraram as demais linhas de producdo. Uma opgdo que nos parece estar
vinculada ao refluxo dessas demais atividades, mas também, a possibilidade de contar com
uma ainda maior flexibilidade do mercado de trabalho. Produzindo apenas na safra, langam
mdo de contratos de poucos meses, 0s trabalhadores sdo facilmente demitidos e
recontratados sem aviso prévio, férias e seguro desemprego. Eles recebem o menor piso da
categoria da alimentacdo, trabalhando num ritmo acelerado e com altas jornadas de

trabalho, sem que se faca necessario grandes investimentos em formas de organizagédo. As
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precariedades das condigdes sdo toleradas em funcao de ser um emprego temporario, como

nos diz uma das safristas, ““... a gente aglienta porque € safra” (R.O). Portanto, se a
sazonalidade é uma decorréncia da producdo agricola e do encerramento de algumas linhas
de producdo, também parece ser uma escolha empresarial. Em relacdo as questdes
levantadas por Harvey (1992), diriamos que também nas conservas houve uma resposta a
“crise”, flexibilizando ainda mais suas relacfes de trabalho, mas sem verificar-se o que o
autor coloca no sentido de uma preocupacdo gestorial em apropriar-se dos saberes dos
trabalhadores. Ocorre sim, uma busca pela colaboragdo, mas muito mais no sentido de uma
cooperacdo “forcada”, como vimos nas situacOes repressivas que envolvem 0s
trabalhadores, indo de xingamentos a violéncia fisica, remetendo-nos aos ‘‘métodos
autoritarios caracteristicos de uma fabrica fordista™ (Antunes: 2004: p.208) que prioriza o
““controle coercitivo” (Tragtemberg:1985) em detrimento ndo apenas das técnicas de
consentimento toyotistas, mas distante mesmo, daquelas formas de persuasdo proposta pela
Escola das Relacdes Humanas que defendia a ‘“‘racionalizacdo dos fatores humanos”
(Kirschner: 2006).

Formas repressivas que, para Bernardo (1991), sdo manifestacdes das lutas no
espaco da producdo. Conflitos esses que irdo motivar a incorporacdo de novas tecnologias
e formas organizacionais. Segundo o autor, quanto maior for a produtividade das empresas,
maiores sdo as possibilidades dos capitalistas fazerem concessfes aos trabalhadores. Essa
necessidade de adotar equipamentos que aumentem a produtividade, ““... reduzindo a
dependéncia do trabalho humano, imprevisivel e perturbador...”” (Cattani: 1995: p.15), €
posta por mais de um dos industriais que entrevistamos. Enquanto ndo incorporam mais
tecnologias, continuam vulneraveis aos trabalhadores que “fingem” estar trabalhando,
como nos disse um dos empresarios, ou que sabotam a producéo, como os varios exemplos
no relato do ex-industrial que contatamos. Um sistema de cooperacdo entre 0s empresarios
(Bernardo: 1991: p.166) percebe-se no que se refere as formas de controle do trabalho.
Logo que uma das empresas adotou, por exemplo, um sistema de crachas eletronico para
regulacdo do tempo de permanéncia dos trabalhadores no banheiro, outras também o
fizeram. Também nas Boas Préticas de Fabricacdo, hoje praticamente adotada por todas,
percebe-se uma semelhanca no tratamento dispensado aos trabalhadores. No entanto,
diferentemente do que previa Bernardo (1991), o aumento da produtividade, no caso desse
setor, ndo resultou em maiores concessdes aos empregados. Pelo contréario, elementos
singelos, porém valorizados por eles, como as doa¢des das empresas, sejam elas de frutas,

compotas, cestas de final de ano ou festas, foram reduzidas ou deixaram de existir em
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varias fabricas. Sem contar que, também, em termos de direito, o auxilio-creche, por
exemplo, foi uma das clausulas perdidas no dissidio coletivo, assim como o direito a
insalubridade em vérias das empresas, mesmo quando as condi¢des de trabalho ndo tenham
sido alteradas, como indicaram sindicalistas e trabalhadores™*®.

Para Bernardo (2004), a adogdo de novas tecnologias e formas organizacionais,
nesses Ultimos anos, resultaram das lutas dos trabalhadores na década de 70, quando esses
travaram greves e conflitos cotidianos expressos em absenteismo, atrasos, produtos
defeituosos e sabotagens. Considerando a analise do autor, pontuamos que nas conservas
as mobilizagbes coletivas sempre foram consideradas menos expressivas quando
comparadas a outras categorias representadas pelo STICAP. Por serem safristas e,
predominantemente, mulheres, os sindicalistas avaliam que sdo mais dificeis de serem
organizadas, pois a maioria, terminada a safra, afastam-se totalmente do sindicato. E o fato
de serem mulheres, envolve-as com tarefas relacionadas a atividade doméstica, reduzindo
ainda mais a possibilidade de interagdo. No entanto, as lutas cotidianas parecem terem sido
uma forma mais comum de manifestacdo desde os anos 70. Na propria fala do ex-industrial
e de outros empresarios gque entrevistamos, vimos que as sabotagens realmente criavam
problemas para as empresas, como maquinas estragadas propositalmente, perda de frutas,
parafusos postos dentro das latas, etc. Como a forma de producdo ainda tem muitas
caracteristicas semelhantes ao modelo taylorista-fordista, as formas de conflito travadas
pelos trabalhadores também parecem, em alguns momentos, assumirem semelhanca com
as praticas antagbnicas dos anos 70 de que fala Bernardo (2004). Nesse setor, diferente do
que o autor diz ter acontecido em outros ramos, parece nao ter ocorrido nada no sentido de
dispersar os trabalhadores e se apropriarem dos seus conhecimentos, a no¢do de explorar a
capacidade cognitiva dos funcionarios ndo aparece nos relatos empresariais. No caso dos
locais de producdo, apenas diminuiu 0 nimero de pessoas porque reduziu 0s empregos,
mas continuam as grandes unidades produtivas concentrando muitos trabalhadores no
mesmo espaco. Nesses aspectos, ndo é possivel verificar grandes alteracdes. O evento
realmente novo no setor estd no grande aumento da produtividade com reducdo de
trabalhadores. E também em sintonia com o que ha de mais novo e moderno em diferentes
partes do mundo, verifica-se o fato das institui¢des relacionadas ao setor produzirem muito
mais conhecimento do que anteriormente, como vimos nas pesquisas sobre rastreabilidade,

Producdo Integrada, Indicacdo Geogréfica, além da propria incorporagédo das BPF, e alguns

16 \er: Convencdes coletivas de 1999 a 2006.
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passos em direcdo a adocdo do modelo de gestdo APPCC. Quer dizer, naquilo que ndo se
refere diretamente a forca de trabalho, a ndo ser como negacéo, o setor tem sido bastante
inovador, absorvendo modelos tecnolégicos e de gestdo internacionais, mudangas muitas
vezes motivadas por essa necessidade de “‘recuperacdo das lutas™ (Bernardo: 1991),
mecanismo que procura reduzir as chances de tensdes com a mao-de-obra.

No que diz respeito a forca de trabalho, Bernardo (2004) indica que a precarizacao
estd introduzindo componentes da ““mais-valia-absoluta” nas formas mais desenvolvidas
de ““mais-valia-relativa™, ou como diz Alves (2005), o surgimento dos “subproletarios
tardios” estd levando a rupturas no interior do préprio pélo moderno da classe
trabalhadora (ibidem: p.270). Poderiamos dizer que, ao contrario de um setor como o
conserveiro superar as marcas da precarizacdo que, como vimos, incluem desde as altas
jornadas, informalidade, instabilidade, trabalho temporario, tratamento repressivo de
chefias, com postura de capatazes dos primoérdios da Revolucdo Industrial, alguns
trabalhadores dos seguimentos de ponta da economia é que acabam sendo precarizados,
aproximando-se das caracteristicas de um setor como o das conservas, desde sempre
“flexiveis™ no que se refere a forca de trabalho, ou seja, como afirma Toledo (1997), a
polarizagdo entre empresas modernas e outras mais “atrasadas” ndo se traduz em
polarizacdo da classe trabalhadora. A precarizacdo pela qual passou alguns setores, como
indica a bibliografia sobre o setor automobilistico (Ramalho: 2004) e petroquimico
(Guimaraes: 2004), ja era uma realidade no polo conserveiro. Conforme Leite (2004),
depois da abertura dos mercados nacionais feita em fins de 80, multiplica-se as formas de
trabalho temporario, part-time e instaveis, situacées ha décadas conhecida nas conservas
que, em vez de marginais ao desenvolvimento desse setor, sdo intrinsecas a ele, mas que,
assim como no setor téxtil estudado por essa autora, assumem novas caracteristicas que
acompanham a atual globalizagao.

Conforme Antunes (2006), no inicio dos anos 90, as empresas responderam a
concorréncia internacional, aos avancos do ““novo sindicalismo” e aos conflitos no local de
trabalho, reestruturando a produgdo com o foco na reducdo de custos com forga de trabalho
e busca por maior produtividade. Entre as novas dinamicas incorporaram, por exemplo, a
Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR), como forma de incentivar o rendimento dos
trabalhadores. As conservas ja chegaram a empregar em torno de 17.000 mil pessoas na
década de 80, hoje, empregam em torno de 3.000 mil trabalhadores, € uma grande redugéo
de custos com a forcga de trabalho sem que tenha reduzido a produtividade, pelo contrario,

0 maximo que se produziu na década de 80, com 40 empresas em funcionamento, foram 48
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milhGes de latas de compotas de péssego, hoje, 12 empresas, produzem mais de 50 milhdes
por safra. Em uma das empresas, no sentido indicado por Antunes (2006), a PLR e a énfase
no ““trabalho em equipe”, o que hd de mais contemporaneo em termos de gestdo com
vistas ao controle e cumplicidade junto a forca de trabalho, foi adotada para os efetivos.
Nesse sentido, embora tenhamos sugerido que muitas caracteristicas desse setor remetem-
nos as formas fordistas-taylorista, também percebe-se as marcas dos novos tempos, tanto
em termos organizacionais, quanto nas tecnologias automatizadas e terceirizagdes,
indicando uma “mescla” (ibidem: p.19) entre o “...fordismo periférico brasileiro e as
novas formas de acumulacao flexivel” (ibidem:2006).

Na visdo de Mattoso (1995), as inovacdes adotadas pelos capitalistas estdo sempre
em oposicao aos trabalhadores, além disso, os capitalistas tendem a responsabilizar a esses
pelos custos elevados das empresas, apontando obstaculos & competicdo supostamente
gerados pelos instrumentos regulatérios (ibidem: p.57), quem tem direito trabalhista sera
acusado de ter privilégio (Castro e Dedecca: 1998). Cardoso (2004) questiona a
justificativa de que a legislacdo brasileira seja rigida, desfavorecendo a eficiéncia, pois de
fato verifica-se que o mercado de trabalho nacional € um dos mais flexiveis. Esse discurso
contra os instrumentos regulatérios € o mesmo que geralmente relaciona o desemprego a
falta de qualificacdo daqueles que ndo possuem ““empregabilidade”, uma verséo
contemporanea da ética do trabalho, mas agora sem trabalho, a retérica neoliberal de que
nos fala Soledad Gomes (2002), que individualiza a responsabilidade pelo ““sucesso e
fracasso”. O que os empresarios em geral e os das conservas em particular estdo
defendendo é uma gestdo ainda mais privada das relacfes de trabalho. Quando vimos no
discurso de um dos proprietarios, por exemplo, que os industriais ndo empregam mais
porque a constituicdo de 88 inviabilizou a contratacdo da mé&o-de-obra, reconhecemos a
presenca ideoldgica desse discurso, assim como, nos momentos em que os relatos dos
industriais indicaram uma necessidade de mais educacdo, o que melhorou, nos Gltimos
anos, em funcdo do desemprego ter levado pessoas com ensino médio as fabricas. Eles
valorizam essa escolaridade ndo pelos conhecimentos que possam trazer, mas porque “...
ficou mais facil a comunicabilidade” (Empresario. R.O), destacando mais as habilidades
socio comportamentais dos trabalhadores, do que seus saberes. Quando os trabalhadores
nos afirmam que procuraram emprego nas conservas porque € uma das poucas alternativas
para quem ndo tem estudo e tem uma idade avancada, nos remete a questdo dessa
responsabilizacdo individual e da no¢do da incompeténcia pessoal, viséo essa que, segundo

Alves (2005), indica a capacidade que os valores empresarias possuem de disseminarem-se

157



na sociedade, fazendo com que as condigdes de vulnerabilidade a que estdo expostos 0s
sujeitos, sejam atribuidas a limitacGes de ordem pessoal.

As lutas dos trabalhadores, desde préaticas coletivas, como greves e conselhos, ou
individualizadas, como absenteismo e fuga do trabalho, de acordo com Antunes (2005),
levou o capital a reagir, manifestando seu intuito de retomar patamares de crescimento,

mas excluindo as seguridades sociais, “... desmantelando o compromisso keynesiano”
(Mattoso: 1995) e desarticulando o “embrido de pacto fordista”, de que nos fala Castro e
Dedecca (1998: p.17), mais ou menos existentes, dependendo do lugar e setor produtivo.
No caso das conservas, tanto quanto em muitos outros setores, onde se torna distante falar
em um Estado de Bem-Estar-Social, nunca estendido para maioria dos trabalhadores, as
seguridades sempre foram escassas em funcdo da instabilidade da condicdo de safristas,
bem como, da maioria daqueles que sdo ocupados nesse ramo. Mesmo quando atuando ha
meses nas empresas, os trabalhadores muitas vezes continuam com o estatuto de safrista;
em termos legais até seis meses e, em alguns casos que vimos serem denunciados, saem da
condicdo de safristas e continuam o resto do ano nas empresas sem carteira assinada,
supostamente como “‘diaristas”. Os empresarios do setor conserveiro, no sentido que
indicam Antunes (2005) e Bernardo (2004), ndo puderam responder as rebeldias dos
trabalhadores desregulamentando a esfera do trabalho muito além do que estava. Essa ja
era instavel e informalizada. O que puderam fazer foi intensificar esses aspectos, contando
para isso, com o intenso desemprego que, como vimos, colocou boa parte dos
trabalhadores numa condi¢cdo de medo de perder a ocupacdo. Toledo (1997) também vai
dizer, em relagéo a flexibilizacdo do trabalho na América Latina, que as contratacdes ndo
se flexibilizaram mais porque ja eram por demais flexibilizadas, sendo o Estado um
promotor permanente dessa desregulamentacdo. O que no caso das conservas, por
exemplo, percebe-se nas Medidas Provisorias do presidente Fernando Henrique (PSDB)
que formalizaram as praticas ja existentes do Banco de Horas, legalizaram a Participagédo
nos Lucros e Resultados, bem como, transformou em lei o contrato por safra. No sentido
exposto na visdo de Mattoso (1995), diriamos que a opgdo neoliberal levou a um
agravamento ainda maior das ja precérias condi¢des de trabalho (ibidem: p.10).
Observamos nesse setor, como sugere Tumulo (2002), heterogeneidades entre e
internamente as proprias empresas. Elas possuem distintos portes, umas concentram a
producdo bem mais do que outras, ha processos manuais convivendo ao lado dos
maquinarios automatizados, fichas que regulam o tempo de uso do banheiro coexistindo

junto aos crachas eletrénicos e, tratamento coercitivo dos trabalhadores junto a posturas
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mais consensuais. Essas empresas, como diria Tumulo (2002), sdo capazes de combinar
diferentes modelos, ndo ha um Gnico padrdo produtiva, e sim, um Unico objetivo, a unidade
dessa totalidade esta na tentativa de intensificar a exploracdo da forga de trabalho e atingir
um novo patamar de acumulagdo. A busca por esse novo patamar de acumulacdo de
capitais, na visao de Mészaros (2006: p.32), tem levado a uma fase de “globalizacéo do
desemprego” que expulsa alguns e prolonga o tempo de trabalho para outros, a
“ociosidade forcada”, segundo Marx (1998), de parte da classe trabalhadora em
detrimento do excesso de trabalho de outra, cujo ritmo e intensidade remete a fase pretérita
do capitalismo (Antunes: 2005: p.17). As longas jornadas, trabalho sem garantia e mal
pago, indicam as tendéncias mais retrogradas de um tempo no qual, segundo Mészaros
(2006), o capital j& ndo tem mais interesse de fazer grandes concessdes aos trabalhadores.
Parece-nos que no setor que estudamos nunca houve muitas concessdes, e as altas
jornadas, instabilidade e trabalho mal pago, ndo sé&o novidades. Como vimos, esse setor
cresceu e organizou-se dessa maneira, constituido por uma méao-de-obra
predominantemente sazonal, de moradores da periferia da cidade ou do interior rural,
facilmente demitidos e recontratados. No entanto, anteriormente, quando submetidos as
16h de trabalho, como nos indicam sindicalistas e trabalhadores, tinham maior margem de
manobra, era comum pedirem as contas e tentarem emprego em outra fabrica ou setor. Tal
possibilidade se tornou mais restrita nos Gltimos tempos, agravando a realidade dos
trabalhadores, tanto de efetivos quanto de safrista. Podemos dizer que as tendéncias
retrogradas a que se refere Mészaros (2006) foram ainda mais intensificadas nas conservas
sob a égide do desemprego.

A degradacdo generalizada dos salarios e proteces, segundo Hirata (1998),
considerada em termos proporcionais, atinge mais as mulheres, frequentemente
empregadas em trabalho temporério e em tempo parcial, em nome da conciliagdo do
emprego e atividades domésticas. Da mesma maneira, 0s menores salarios recebidos séo
justificados em funcdo dos seus ganhos serem apenas complementares a renda familiar.
Levando em conta que o setor que investigamos sempre foi composto predominantemente
por mao-de-obra feminina, suas caracteristicas de género, como os cuidados com os filhos
e as atividades da casa, tenderam a fazer delas uma forca de trabalho “especialmente
disponivel a atividade sazonal’, como também indica Leite (2004) em relacdo aquelas que
trabalham a domicilio no setor téxtil. A pesquisa de Vargas (1994) indica que essas eram
uma espécie de reserva de mado-de-obra a disposicdo das oscilagbes do ciclo produtivo, o

que tanto se fazia funcional as empresas, quanto as proprias trabalhadoras que dessa
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maneira podiam conciliar as atividades domésticas com um trabalho temporéario. No caso
da nossa pesquisa, essa funcionalidade ndo foi exposta pelas safristas, elas consideraram-se
desempregadas, algumas ja desistiram de procurar emprego, mas todas manifestaram nédo
estar trabalhando porque ndo conseguiram ocupagéo.

Na concepcdo de Hirata (n°7: 1998), as diferencas entre 0s sexos acabam
atravessando o espaco da empresa, um indicativo de que os novos modelos organizacionais
ndo pGem fim as velhas praticas (ibidem: p.10). Tanto nas entrevistas, quanto nas consultas
documentais, percebemos a presenca de assédio as mulheres, “cantadas”, favorecimentos
ou desfavorecimentos de algumas trabalhadoras em funcéo das relagdes que mantém com
as chefias, chegando ao extremo de haver caso de estupro. SituacGes que trazem um
componente extra-fabril para o interior do espaco da producédo, atingindo a essas “
mulheres de vida dificil, devido a uma situacdo de alta vulnerabilidade no que refere-se as
condicdes econdmica e, submetidas a relacbes de género, dentro e fora do trabalho™
(Vargas: 1994). Outro aspecto indicado por Hirata (n°7: 1998), que parece pertinente
abordar no caso desse setor, é a freqiiéncia da LER atingindo principalmente as mulheres.
Segundo essa autora, esse fato, além de desmentir a idéia de que tarefas monoétonas,
repetitivas e com imposicdo de tempo desapareceram, o crescimento dessa doenca precisa
ser relacionado ao aumento do trabalho feminino. Também, conforme Hirata, em alguns
ramos, aumentou a oportunidade de trabalho para as mulheres, no entanto, a hierarquia
social e técnica continuou com a supremacia masculina. E 0 que se passa no setor
conserveiro, embora mais de 90% do setor seja constituido por mulheres, as chefias sdo
predominantemente homens. Conforme a autora, o trabalho parcial e temporario € uma
forma de emprego historicamente feminino que esta sendo generalizado em funcao do
desemprego de massa (ibidem: p.16). Quer dizer, se antes, como afirma a pesquisa de
Vargas (1994) realizada com mulheres do setor conserveiro, essa forma de trabalho
distinguia a mao-de-obra feminina, tal caracteristica reduziu sua especificidade de género
em funcdo da generalizacdo do desemprego. Conforme 0s nossos entrevistados,
verificamos que hoje ha também muito mais homens a espera da safra do que em periodos
anteriores.

A precarizacao que atinge homens e mulheres é posta por Salermo (1993) como um
cenario que antecede aos anos 90, ndo apenas no setor das conservas, mas como indica o
autor, essa precariedade ndo é novidade para os trabalhadores de muitos ramos. E a esse
contexto que novas propostas organizacionais somam-se as praticas autoritarias por parte

das chefias, um elemento, como diria Salermo (1993), da recente historia da
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industrializacdo brasileira que, como vimos, foi em parte a historia do setor conserveiro
consolidado durante a ditadura militar brasileira. Se levassemos em conta as impressdes
mais imediatas, facilmente, caracterizariamos esse setor como simplesmente “fordista-
taylorista” (Silva: 1993). No entanto, ndo pudemos perceber nenhuma “pureza” nesse
sentido, até porque, o proprio fordismo, como lembra Harvey (1992), nunca foi
homogéneo. A existéncia de equipamentos automatizados, as praticas de terceirizacfes
entre as empresas, a organizacao institucional de uma Cadeia Produtiva, a pratica de Banco
de Hora, PLR, prémio para melhor funcionério, preocupagdes ambientais, entre outros,
trazem para o universo das conservas fatores ndo presentes no modelo fordista-taylorista.
Esse ““hibridismo” caracteriza a forma particular pela qual esse setor insere-se nos
processos mais gerais de reestruturacdo produtivas que ocorrem nas diferentes partes do
mundo.

Conforme Toledo (1997), nem sempre a mudanca técnica vem acompanhada de
transformacdes profundas nas formas de organizacdo do trabalho, as vezes se tem mesmo
um aprofundamento de elementos da organizacdo taylorista, € o que, de certa maneira, se
passa no setor investigado. Nas empresas de conservas, os trabalhadores desconhecem
formas participativas, formagdo de equipe, melhorias salariais e planos de carreira, mas
estdo sendo familiarizados, por exemplo, com os discursos e técnicas de controle da
“qualidade total”” dos produtos e com as tecnologias automatizadas. Uma outra questao
colocada por Toledo (1997) é que, mesmo com todas as mudangas técnicas e
organizacionais, ndo percebe-se uma alteracdo no que se refere ao perfil da méo-de-obra
quanto a condicdo de género, idade, qualificacdo e salario. Analisamos a obra de Vargas
(1994), escrita em inicio de 90, e notamos que em relacdo ao perfil dos trabalhadores das
conservas, ndo houve grandes alteragdes em relagéo ao que percebemos na nossa pesquisa.
Essa forca de trabalho se caracteriza por ser predominantemente feminina, baixa
escolaridade, trajetoria de trabalho quase sempre em ocupacdes instaveis, condicdo de
safristas como uma espécie de heranca materna, moram em bairros da periferia da cidade,
sdo pobres e muitos tém origem rural.

Em certo sentido, as condicOes de precariedade vividas por essas pessoas, também
trazem implicacdes que impulsionam a competicdo entre os trabalhadores, segundo Castro
e Dedecca (1998), fortalecida pelas dificuldades de insercdo ocupacional e pelo fato da
empresa apelar aos individuos. Vimos que, no caso das conservas, a possibilidade de
conseguirem sair da condicdo de safrista para a de efetivo, ocupar uma fungédo melhor,

obter um cargo de confianca, poder indicar “conhecidos” para selecdo da empresa, etc,
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motivam uma série de disputas. Alguns deles para pegar o ““boné branco” (funcdo de
chefia) sdo capazes de delatar colegas. Para obter uma “vantagenzinha’ (efetivo, R.O)
chegam a mentir na justica a favor da empresa. Quer dizer, ndo que as formas de
competicdo nunca tenham existido entre os trabalhadores desse setor, mas assumiram
outras configuracdes, sdo principalmente motivadas pela nova instabilidade que os coloca
no limiar de perder a chance de ter um emprego fixo ou, pelo menos, durante alguns meses
no ano.

Se os trabalhadores das conservas, antes mesmo da onda de reestruturacdo
produtiva de fins de 80, ja conheciam situacdes de instabilidade e tratamento autoritario
por parte das chefias, eles viram essas situacOes intensificarem-se. Conforme Castro e
Dedecca (1998), em toda América Latina ocorreu esse aumento do poder contratual da
empresa, uma maior privatizacdo das relacbes de trabalho em um contexto de intensa
assimetria devido a fragmentacéo das instituicdes representativas dos trabalhadores. Nessa
“reprivatizacao das relagdes de classe” (Cardoso: 2004: p.109), o trabalho passa a ter um
lugar cada vez mais subordinado nas relac@es de poder.

Na perspectiva esbogada pela sociologia da empresa, conforme Bernoux (1995), as
empresas passaram a ter uma atuacdo mais livre nos anos 80, sua capacidade de criar
empregos fez delas instituicdes capazes de colaborar com a estabilidade social. Esse ultimo
aspecto € posto em sentido inverso pelos nossos entrevistados, tanto pelos sindicalistas que
denunciam as empresas gque demitiram com incentivos governamentais, quanto pelos
trabalhadores que se sentem mais inseguros temendo as demissdes, todos eles apontam
que, nos ultimos anos, a empresa tem promovido o desemprego. Ao contrario de
colaborarem para ““estabilizacdo da ordem social”, na visdo desses, elas colaboram para
“marginalizacdo e subemprego” (Sindicalista, R.O) em uma sociedade que preserva a
obrigacdo do assalariamento para “classe-que-vive-do-trabalho™ (Antunes: 2003: p.218).
Também a questdo da rigidez do comportamento das chefias que, segundo os
trabalhadores, ficou ainda maior depois da reducdo das chances de conseguir emprego em
outros lugares, questiona a possibilidade de pensar essas empresas como uma
“comunidade” (Bernoux: 1995), enquanto espaco de cooperagdo. Vista como um todo,
incluindo trabalhadores, proprietarios e chefias, a nocdo de cooperacdo fragiliza-se, a
menos que possamos Vé-la como uma ““cooperacdo forcada™, no sentido indicado por
Ramalho (2004), por exemplo, uma colabora¢do dada em fungdo do medo de perder o
emprego (ibidem: p.206).
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No setor das conservas, se fossemos considerar a dimensdo inovadora, ao contrario
do que se referem algumas concepcdes que véem nos empresarios desse setor um
comportamento arcaico, diriamos que tanto nos anos 70 que, como vimos, houve um
avanco em termos de tecnologia agricola e industrial, quanto nos anos 90, percebe-se uma
série de mudancas nos processos de producdo. No entanto, no que se refere as condicdes e
relacbes de trabalho, ndo verifica-se muitos “avancos”, ao contrario, nota-se uma
intensificacdo das condi¢cbes objetivas de precariedade e das formas rudimentares de
tratamento da mao-de-obra. Nesse sentido, e ndo no que se refere a tecnologia e formas de
organizacdo politica, por exemplo, é que esse setor permaneceu realmente ““arcaico”, sem
querer dizer com essa expressdo que, por isso, menos produtivo, pelo contrério, a
manutencdo de formacOes retrogradas foram funcionais a essa produtividade, tal
““arcaismo” é que nos remete a discussao feita por Florestan Fernandes (1967). Para esse
autor, o movimento capitalista geralmente ndo elimina formacdes anteriores, estruturas
passadas adaptam-se e combinam-se as mudancas (ibidem: p.65). As velhas formas de
exploracdo que, segundo ele, muitas vezes vao ao limite fisico da forca de trabalho,
articulam-se as demais novidades. Para Florestan (1977), as velhas e novas configuragdes
sociais imbricam-se a favor do capital. Como acontece no setor conserveiro, o fato de néo
adotarem grandes novidades em relacdo a forca de trabalho, ndo parece constituir-se em
um obstaculo ao aumento da produtividade das empresas. Além das alterac6es tecnologicas
nos escritorios informatizados e na producdo, a ejete (impressora automatica) no lugar do
carimbo que coloca data de validade, a rotuladeira litografada, a recravadeira automatica, o
fechamento automatico das caixas, as descarocadeiras de diferentes tamanhos, a esteira de
inox no lugar da de ferro, as caldeiras e a enchedeira automatica, entre outros, houve
também alteracBes nas formas comerciais, como 0 recurso & internet para venda de
produtos; a contracdo de agéncia de marketing para divulgar a fabrica nas revistas do ramo
da alimentacgéo, caso de uma das empresas, e pesquisas de mercado feitas para todo setor,
como a recentemente realizada sobre a aceitacdo das compotas de péssego junto aos
consumidores. Em relacdo as formas organizacionais, se tem as novas exigéncias das BPF;
cuidados com meio o0 ambiente com uso de tecnologias mais limpas; alguns passos em
direcdo a rastreabilidade e a APPCC. No que se refere a dimenséo institucional, vemos a
criacdo da CAFH e APL-Conservas. Na questdo financeira, existem linhas de crédito como
a LEC-Péssego e incentivos fiscais como o retorno de ICMS. Também h& apoios
governamentais, como as leis que garantem os produtos de algumas industrias em refeicdes

para 0 exercito nacional, merenda escolar, participacgdo em feiras internacionais de
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produtos e tecnologia, enfim, o que h4 mais de ponta nesse ramo*!’, casa-se com condicées
de trabalho que vdo ao “limite da capacidade humana’, como diria Florestan (1967).
Trabalhadores submetidos a jornada de trabalho de até 19h, como o calderista que afirma
ser perigosa sua tarefa, ““... qualquer erro ali é fatal, ndo sobrevive ninguém” (R.O), e que
mesmo assim, ndo dorme o minimo necessario a reposicdo dos sentidos vitais, 0S
xingamentos e violéncia, como o das trabalhadoras chamadas de ““burra” , pegas pelo
braco e jogadas no chdo, portbes das fabricas fechados para os trabalhadores ndo sairem,
ritmo intenso, acidentes, racismo, problemas de salde, barulho, calor, contato com soda ao
ponto de uma das trabalhadores atribuir a essa proximidade a perda de seu filho recém
nascido, trabalhador que proibido de ir ao banheiro defecou na linha de producdo, enfim,
todo esse cenario dramatico que nos relataram os trabalhadores das conservas da regido de
Pelotas remetem-nos a formas mais retrogradas dos primordios da industrializacéo
capitalista, e indicam a simbiose que esse setor é capaz de realizar entre o que tem de mais
antigo e o que ha de mais contemporaneo no mundo empresarial. A pesquisa de Vargas
(1994), realizada no inicio de 90, também registrava situacdes semelhantes. O que o estudo
desse autor parece distinguir do momento que estamos investigando € que, no inicio de 90,
ele podia concluir que *“... durante o periodo de safra, uma pessoa demitida pode
conseguir emprego em outras empresas...” (1994: p.180). Essa possibilidade, para os
trabalhadores que entrevistamos, parece estar bem menos colocada depois que as empresas
mecanizaram as etapas mais intensivas do trabalho.

Para Martins (2000), muitas vezes, através da adogdo de modernidades
tecnologicas, viabiliza-se as formas mais tradicionais de organizagédo da vida e do trabalho
(ibidem:p.48). Considerando esses aspectos, e olhando para o setor conserveiro,
observamos que as mudancas tecnolégicas, por si mesmas, ndo determinam 0s rumos a
serem tomados. Se a tecnologia do descarogamento, por exemplo, produz 350 péssegos por
minuto, indmeras vezes mais do que se produzia na forma manual, aumentando, junto a
outras técnicas, a capacidade produtiva, isso nada determinou para que a jornada de
trabalho fosse reduzida, como gostariam o0s sindicalistas, por exemplo. No setor
conserveiro, as alteracfes tecnoldgicas em nada modificam a *“... face arcaica do emprego
da forca de trabalho™ (lamamoto: 2001), um *““desenvolvimento desigual” (ibidem: p.174)
que incorpora avangos da ciéncia e tecnologia, mantendo um padrdo dilapidador de

consumo da forca de trabalho. Para Marx (1988: p.459), nas mdos dos capitalistas, as

17 Os dados desse paragrafo foram apresentados de forma detalhada no capitulo I1.
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maquinarias tenderiam a um aumento da jornada de trabalho, as medidas adotadas para
facilitar o trabalho ““tornam-se meio de tortura”. Segundo esse autor, quando a sociedade
ao longo da histdria procurou reagir ao aumento das jornadas, os empresarios buscaram
alegar obstaculos naturais (ibidem: p.547). No setor das conservas, vimos que 0 argumento
da perecibilidade da matéria-prima € freqlentemente acionado tanto por alguns
trabalhadores, quanto pelos empresarios, 0s primeiros, quando fizeram criticas aos colegas
qgue ndo rendem producdo, que namoram, conversam e passeiam, 0s segundos, quando
precisam convencer os trabalhadores a trabalharem das 7:00 as 23h, nos feriados e
domingos, dizendo que a fruta esta paga e ndo pode esperar. O argumento da determinagdo
natural, portanto, uma legitimidade dada com pouca possibilidade de ser questionada, é
utilizado como justificativa, ou seja, uma naturalizacdo da explicacdo e das escolhas

empresariais.
3.9.2 Sindicatos, trabalhadores e as relacdes de trabalho nas empresas

Conforme Ramalho (1997), mesmo com 0 movimento de reestruturacdo produtiva
que tende a intensificar a exploracdo e reduzir direitos, nos setores modernos, 0s
trabalhadores ainda possuem um poder de pressdo sindical que nos demais encontra-se
fragilizado. Para o autor, até 0 momento, a chamada “reestruturacdo” tem significado
trabalho informal, inseguranca e maior seletividade permitida pelo alto nimero de mao-de-
obra disponivel, situacBes que os sindicatos tém tido dificuldade de resolver. Essa questdo
foi exposta pelos sindicalistas do ramo da alimentacdo, que dizem ndo saberem lidar com
mudangas, tais como o alto desemprego na categoria da alimentagéo, doencas ocupacionais
e a diminuicéo da arrecadacéo sindical. Considerando que o sindicato desse ramo, mesmo
fora dos setores de ponta a que se refere Ramalho, mas sendo, dentro do ramo da
alimentacdo do Estado do Rio Grande do Sul, um sindicato cuja histéria sempre foi de
muito enfrentamento, verifica-se que mesmo esse, vive um cenéario de crise e dificuldade
de atuacéo.

Em relacdo aos trabalhadores das conservas que expressam desacordos com as
condigdes a que sdo submetidos no espago da empresa, mas afirmam que aceitam-nas
porque precisam do emprego, indica-nos que, pelo menos em alguns casos, 0 desemprego
acaba por ser, em si mesmo, uma forma de controle objetivo e subjetivo, fazendo com que
os trabalhadores muitas vezes colaborem com a geréncia, *“...mais por medo do que por
convencimento” (Ramalho: 2004: p.206). O desemprego serve dessa maneira de
“dispositivo coercitivo™ (Alves: 2005: p.259) contra manifestagdo dos trabalhadores. De
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acordo com Alves (2005), depois do movimento de reestruturacdo produtiva em diferentes
setores, poucos sindicatos preservam a perspectiva de resisténcia de classe, a maioria
assumiu uma postura defensiva, de negociagédo e conciliagdo com capital. O sindicato que
representa os trabalhadores das conservas apresenta-se como critico das praticas
empresariais, € nos Ultimos anos, como vimos, ja realizou varias mobilizacdes e greves
nesse setor. Ndo nos parece que tenham se tornado um sindicato apenas em prol da
conciliacdo, no sentido a que se refere Alves, notamos certas postura de enfrentamento,
mesmo que com resultados praticos cada vez menos palpaveis, como no caso da greve que
recentemente houve contra a extingdo da insalubridade, os sindicalistas disseram-nos saber
que vao perder esse direito, como as mobiliza¢des que fizeram contra demissdes feitas com
recursos de incentivos do governo para o setor, sem que isso tenha revertido a situacao.

O STICAP coloca-se como “radical” em algumas questbes e negociador em
outras. Apresenta-se como critico da CUT, considerando-a uma central excessivamente
atrelada ao governo, mas continua filiado a ela. Acha que a CAFH é um espaco que se
discute apenas interesses empresarias, mas chegou a participar das reunifes da cadeia
durante alguns anos. Afirma ser os empresarios do setor conserveiro 0s que mais
concentram poder e exploram os trabalhadores, no entanto, entraram no processo
antidumping como apoiadores do setor no sentido de taxarem a entrada de péssego de
outros paises. Criticam o fato da CUT receber recursos do FAT (Fundo de Amparo ao
Trabalhador), mas fizeram curso de formagao profissional para os trabalhadores com esses
recursos. S8o absolutamente contra o Banco de Hora, mas ndo fizeram consideragéo contra
a PLR adotada por uma das empresas. Acusam as empresas pelo desemprego que,
acreditam que seria menor se elas reduzissem a jornada, ao mesmo tempo que, em material
da formacdo, discutem “empregabilidade” com énfase na educacdo como forma de
insercdo do mercado de trabalho. Enfim, sdo ambigiidades de um tempo em que prética e
discurso entrelagam-se, mas ndo sdo sinénimos. N&do estariamos de acordo com Alves
(2005), no sentido de dizer que esse sindicato abandonou completamente a postura de
antagonismo e enfrentamento que o caracterizava, como vimos no relato do ex-industrial
que entrevistamos, por exemplo, que afirma que esses, nos anos 80 e meados de 90,
somente estavam dentro da empresa para “anarquizar”’(R.O). Mas, questionariamos se
todas suas acdes sdo, como nos disse o presidente do STICAP, “... pela classe, mesmo que
contra classe”’(R.0). Em algumas empresas, como no caso da que se encontra na Zona
Rural, cujo proprietario é presidente do sindicato patronal, conforme os trabalhadores, o

sindicato h4 muito tempo ndo realiza nenhuma manifestacdo e nem referéncia a essa
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fabrica nos jornais da categoria. Segundo eles, falta da parte dessa organizagdo uma maior
pressdo direcionada a essa empresa, que submete os empregados a situacfes vexatorias no
que se refere as condicGes objetivas e ao tratamento autoritario por parte das chefias.

Se levarmos em conta a relagdo entre luta de classe e a “recuperacado das lutas™, de
que nos fala Bernardo (1991) e Alves (2005) ao relacionarem a melhoria nas condic6es de
trabalho com o acirramento dos conflitos, entdo, parece-nos pertinente considerar que, se
no setor das conservas as condicGes de trabalho sdo bastante rudimentares, isso estaria
relacionado as dificuldades apontadas pelos sindicalistas de organizacdo da luta nesse
seguimento que, além de ter uma maioria de mulheres, mais distantes do sindicato devido
sua dupla jornada, é constituido por uma maioria de safristas. Ainda diriamos que, se as
mudancas tecnologias e organizacionais sao mais lentas nas conservas, quando comparadas
a outros setores de ponta, isso também parece ter uma relagdo com a propria fragilidade
das lutas dos trabalhadores, que, em termos comparativos, pressionam em uma menor
intensidade os empresarios.

Vimos que, a partir dos anos 90, o sindicato dos trabalhadores comeca a interagir
mais com a esfera politica governamental, atua junto a rddios comunitérias e cria 0 Grupo
da LER, diversificando suas praticas. Observamos que, como analisa Ramalho (2006),
houve uma necessidade de repensar a agéo sindical envolvendo-se mais nos debates sobre
os rumos do desenvolvimento econémico e social, participando de outras instancias da
vida politica que afetam os trabalhadores. O que para Ramalho (2006), significa uma nova
forma de resisténcia e participacdo sindical que vai além das greves e dos conflitos no
cotidiano fabril (ibidem: p.85). Segundo lanni (2004), enquanto os capitais globalizam-se e
as relacdes empresariais internacionalizam-se, a classe trabalhadora permanece muitas
vezes restrita & localidade e paises, um pouco em funcdo de dificuldades objetivas, mas
também devido ao comprometimento com certas idéias nacionalistas, que o autor considera
insustentaveis. E a isso que nos remete o desligamento do sindicato em relagdo as suas
organizacOes internacionais, como a UITA (Unido Internacional dos Trabalhadores da
Alimentacdo), bem como a nocdo de “soberania nacional’” (Sindicalista. R.O) como um
principio que os sindicalistas consideram necessario ser defendido.

Conforme Cardoso (2004), o movimento dos trabalhadores e as sentencas judiciais
ainda sdo obstaculos ao movimento de precarizacdo geral das condi¢des de trabalho. No
caso da explosdo de recurso a justica na década de 90, o autor relaciona ao
enfraquecimento dos sindicatos e do poder de fiscalizacdo do Estado, pois, quando forte,

por si mesmo, fazem valer os direitos. Enquanto a justica do trabalho é mais
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freqlientemente acionada, vé-se reduzir os movimentos de greve, uma retracdo da acéo
coletiva em relacdo ao recurso individual. Vimos junto aos sindicalistas que, embora sendo
mais distante do STICAP, a categoria das conservas foi a que moveu o0 maior nimero de
acOes trabalhistas na década de 80 e 90 e, atualmente, essas ainda sdo frequentes, o que
poderiamos dizer, concordando com Cardoso, ser resultado da ““... flexibilizacé@o a frio do
mercado de trabalhos pelos empregadores, via ilegalidade™ (ibidem: p.179). O fato do
setor conserveiro, frequentemente, recorrer a justica, indica ndo apenas que 0S empresarios
ndo cumprem as leis, mas também, o fato da acdo coletiva, politizada, ficar em segundo
lugar na busca por resolucdo dos conflitos. Anteriormente, 0s processos judiciais ainda
eram acoes coletivas movidas pelo sindicato, desde fins de 90, sdo muito mais frequentes
as acOes individuais.

O conservadorismo dos empresarios desse setor expressa-se por uma historia de
repressdo através de ameagas, de demissdo de diretores sindicais, como nos contou o
proprio ex-industrial que entrevistamos, de repressdao a greves com policia, como
aconteceu recentemente (marco de 2007) na empresa que chamou a Brigada Militar para
escoltar os trabalhadores e de violéncia direcionada aqueles que contestam a gestdo do
trabalho, como vimos, por exemplo, no caso do trabalhador agredido fisicamente por um
dos encarregados. Diferente das argumentacdes que atribuem a esses empresarios uma
“mentalidade atrasada’, psicologizando a explicacdo a partir daquilo que véem como
postura pouco empreendedora, pensamos que em relagdo as formas de producdo esses
mostram-se bastante “avancados” , e que esse conservadorismo é préprio das formas de

relacdo com a classe trabalhadora.

3.9.3 Lagos de pessoalidade, solidariedade, formas de controle e contesta¢do da classe
trabalhadora

Em relacdo as formas de sociabilidade que indicamos anteriormente, construidas
entre as pessoas que trabalham juntas, a leitura de Kirschner (2006) enriquece a observagéo
ao indicar que, nos espacos das empresas, as pessoas que convivem juntas elaboram regras,
formas de solidariedade, ajuda-mutua, lacos que os ligam a essa ““‘comunidade humana”
(ibidem: 2006). Tal discussdo complexifica ainda mais os estudos sobre o espaco de
trabalho, e tras uma dimensdo comumente ndo abordada pela sociologia que debate a
reestruturacdo produtiva. No caso do setor conserveiro, indicamos elementos que remetem
a essas formas de sociabilidade experimentada pelos trabalhadores no espaco de producao,
porém alteramos a férmula primeira proposta pela autora, porque nos parece que, se

formas de sociabilidade e solidariedade existem no mundo da empresa, essas assumem
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uma especificidade quando se referem aos trabalhadores entre si. Os lacos ndo sao
indiscriminados entre chefias e trabalhadores. Aqueles que trabalham estabelecem uma
convivéncia motivada por trajetdrias e experiéncias concretas, tanto em relacdo a sua
historia de vida, quanto a realidade que vivem atualmente na condi¢do de trabalhadores, o
que os distingue, fazendo com que os vinculos entre eles estejam cruzados por sua
condicdo de classe. Nesse sentido, quando nos referimos a empresa em geral, essa nao se
coloca como uma comunidade onde capital e trabalho convivem e cooperam. Percebemos
uma cooperagdo posta pela condi¢cdo de obrigatoriedade, pela necessidade de manter o
emprego no caso dos efetivos, ou garantir a vaga na proxima safra, no caso dos
trabalhadores temporarios. Nog¢des tais como a de ““cultura comum™ e ““pertencimento” a
empresa, de que fala Bernoux (1995), ndo sdo destacadas nas representacdes dos
trabalhadores. Se ha algo que os motiva, e que faz com que o espago de trabalho seja um
local de sociabilidade, é a relagcdo com outros trabalhadores e ndo com a empresa como um
todo. Essa questdo indicada pelos autores da sociologia da empresa, quando falam sobre as
sociabilidades existentes no interior da empresa, como uma forma de construir e
redesenhar “identidades coletivas” (Kirschner: 2006), ndo é pensada como ligada a alguma
cultura comum, isto €, relacionada a condicdo de classe desses trabalhadores,
diferentemente do que compreenderia uma abordagem inspirada na nocdo de
“experiéncia” de Thompson (1987) e Williams (1969), e a forma como, por exemplo, essa
é articulada na pesquisa de Lopes (1998).

Na nossa investigacao, relacionamos essas formas de sociabilidades as situagdes de
contestacdo que nos foram relatadas. As narrativas dos trabalhadores das conservas
guardam uma ambiglidade, um misto entre uma conformidade com a condi¢do a que estdo
submetidos e uma recusa que nem sempre se expressa em discurso formalizado, mas que,
nos relatos de situagGes concretas, permitem observamos que mesmo sem estabelecer uma
sintese discursiva, suas praticas indicam fragmentos da sua percepcdo, representacdo e
formas de negacdo das relaces de dominacdo que se estabelecem no espaco de producao.
Contaram sobre casos do dia-a-dia, sobre as maneiras criativas que eles ou seus colegas,
encontram para desviar, driblar a vigilancia, escapando de regulamentos que visam um
controle do tempo e do espaco da producdo. Essas praticas que escorregam e burlam as
imposicdes da organizacdo, muitas vezes, sdo permeadas pelas relacdes de convivéncia
entre os trabalhadores, lagcos que se formaram antes ou no interior do espago fabril sob a
forma de amizade, namoro, parentesco, afinidades que, muitas vezes, nos parecem servir

de mateéria-prima para determinadas praticas de ““recusa” (Maroni: 1982), ou seja, sob a
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égide do capital, as relagdes de companheirismo, camaradagens que foram construidas sem
outra pretensdo além da prépria afetividade, podem desdobrar-se em situacdes que, mesmo
momentaneamente, representam problemas, obstaculos para acumulacdo de capital,
convertem-se em formas de rebeldia. Quando os trabalhadores conversam ao ponto de néo
trabalharem no ritmo exigido, escondem-se para hamorar em horario de servi¢o, dangam
no setor enquanto as chefias ndo véem, ““roubam’ compotas para comerem juntos com 0s
colegas e divertem-se com isso, sentam-se para conversar enquanto as chefias nao olham,
guando um colega passa com um cachorro-quente em um cano de PVC para que uma
trabalhadora possa comer dentro da fabrica, as musicas que fazem satirizando as chefias,
chamando-as de ““dragdo”, os apelidos que esses recebem, como “chuck”, sdo situacdes de
contestacao pratica motivadas, também, pelas relacGes de pessoalidade que essas pessoas
mantém entre si.

Derrepente, 0 espago de trabalho vira um local de sociabilidades que pode
transcendé-lo sob a forma de amizade, namoros e casamentos. As festas, amigos secretos,
aniversarios que organizam enguanto estdo trabalhando, trazendo para o espaco de trabalho
atividades ndo previstas e que ndo tem a ver com a realidade utilitaria da fébrica,
“atrapalhando”, do ponto de vista da empresa, o rendimento de cada um por estarem
distraindo-se com assuntos “fora do lugar”, essas ndo deixam de ser maneiras de estarem
em divergéncias, como percebe-se na ““irreveréncia” dos deboches (Chaui:1993) com a
sacralidade do poder gestorial. Na visdo de um autor como Lopes (1988), esses vinculos
pessoais, as formas de sociabilidade, brincadeiras, mediadas pela afetividade, podem
contribuir para as praticas de “resisténcia” no espaco de trabalho, a0 mesmo tempo em
que, segundo esse autor, também podem reforcar formas de dominacdo, principalmente
pelo fato de servirem de base para “suportabilidade (ibidem: 1988) de determinadas
condigdes degradantes. Como percebemos nos relatos que ouvimos no sentido de dizer, por
exemplo, que ““... trabalhar na fabrica, sofrido é, mas € divertido...” (safrista, R.O), se “..a
gente ndo conversar a gente dorme” (safrista, R.O), ou como no caso do caldeirista que
depois que comecou a fazer churrasco aos fins de semana, acabaram as faltas no seu setor.
Ha nesses relatos um misto entre aquilo que é funcional e aquilo que nega o regulamento.
Se conversar é proibido porque pode reduzir a produtividade dos trabalhadores, e esses
contrariam burlando a regra, essa recusa também serve a empresa, posto que, brincando e
conversando conseguem manterem-se acordados, e agiientam as durezas do dia-a-dia
fabril. Tal ambiguidade é oportunizada pela gestéo do trabalho que permite o que considera

pouco capaz de criar grandes empecilhos ao rendimento, ou seja, combinar uma festa,
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conversar, fazer amigo secreto, em certa medida sdo proibidos, mas autorizados, pois, na
préatica, as chefias muitas vezes fazem ““vista grossa’”. O mesmo ja ndo acontece no caso
dos trabalhadores que fogem do trabalho para namorar e dormir nos banheiros, pois esses
acabam reduzindo a produtividade da empresa. Além disso, essas relagcBes de amizade
entre os trabalhadores também sdo apropriadas pela empresa quando facilitam a selecéo de
trabalhadores, nos casos em que esses indicam seus ““conhecidos”.

As formas de contestacdo dos trabalhadores como atirar um péssego na cabeca do
chefe, faltar, chegar atrasado, colocar atestado falso, esconder o uso de brincos, colares e
batons, comer escondido na linha de producdo, botar péssego fora para ir embora mais
cedo, esconder-se para dormir nos vestiarios, chegar bébado na empresa com garrafa de
cachaca e deixar queimar 70 quilos de figo, xingar chefias, esconder-se para ndo
descarregar um caminh&o, brigar porque havia moscas na comida dos trabalhadores, fugir
da empresa para ndo fazer horas-extras, ir trabalhar no domingo e faltar na segunda-feira,
dormir em pé na esteira porque saiu para festa na noite anterior, fingir desmaios, passar
fezes na parede do banheiro para tensionar a relacdo com quem controla o tempo pelas
fichas e crachas, deixar passar péssego sem limpar porque estdo conversando, jogar
chicletes e cabelos de propoésito nas esteiras, sdo situagcdes acobertadas por muitos colegas,
e elas tensionam a noc¢do de esses trabalhadores ndo poderem agir em funcdo do medo de
desemprego. Notamos que, o discurso sindical enfatiza a impossibilidade de contestacdo
dos trabalhadores, afirmando que € o sindicato que precisa mediar os conflitos. No nosso
entendimento, tal definicdo resulta de certa desatencdo ao que acontece no dia-a-dia do
trabalho. Ao sindicato chegam as situacfes denunciadas, os momentos de rebeldias séo
poucos Vvisiveis e, mesmo quando o sdo, ndo parecem ser considerados muito importantes
ou, pelo menos, postos em segundo plano pelo olhar sindicalista. Na préatica, vimos que,
como diz Thompson (1987), as condicdes objetivas e as representacdes dos trabalhadores,
fazem com que reconhecam os interesses que os distinguem do seu ““outro”. A
“experiéncia’ desses sujeitos, ndo apenas aquela restrita ao espaco imediato da producdo,
mas considerada de forma geral, permeada pela materialidade das suas vidas, tradi¢des e
valores, vao mediar suas formas de contestacdo, sejam essas localizadas e coletivas,
individuais e difusas, mais ou menos explicitas. As praticas de inconformidade dos
trabalhadores das conservas, mesmo que nem sempre Se convertam em greves e
mobilizagbes coletivas, ficando circunscrita a determinados momentos, ndo perdem por

iSSO seu carater contestador.
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Thompson (1998) afirma sua distancia em relacdo as concepcdes culturalistas,
pensando a cultura, ndo apenas no universo de valores e significados, mas localizada num
ambiente de trabalho, exploracédo, resisténcia, ““‘no lugar material que lhe corresponde™
(ibidem: p.17). Ela pode ser ora conservadora, ora rebelde, muitas vezes estd em
conformidade necessaria a sobrevivéncia dos sujeitos, em outros momentos, em uma
rebeldia que deriva de situacdes de exploracdo e repressdo compartilhada, e que expde a
ironia e revolta determinada ordem da realidade. Relacionamos a isso os relatos de
momentos de rebeldia que, mesmo localizadas, acontecem em diferentes empresas, e sdo
acoes de muitos, e ndo de um ou outro trabalhador. Essas rebeldias nem sempre se
traduzem nas greves que vimos acontecer nesse setor, motivadas pela reducdo de direitos,
comportamentos autoritarios das chefias, questdes salariais, mas mesmo assim, expressam
uma forma de contestagdo. Na concepcdo de Thompson (2001), a classe apenas define-se
em termos de relagcdo com seu ““outro” e em termos de “luta de classe” (ibidem: p.274), e
estd relacionada a um compartilhar de experiéncias concretas e interesses comuns entre
sujeitos que vivem situacdes de producdo e relagdes sociais semelhantes. Nesse sentido
que parece-nos pertinente relacionarmos as praticas de recusa que nos foram narradas.
Sabotar a producdo colocando calcinhas dentro de uma lata, prego para que enferruje,
papel nas esteiras, ndo limpar a fruta e deixa-la ir suja para lata, rezar para que uma
maquina estrague para que possam ter descanso, significam formas de identificar um
“outro”, cujos interesses séo distintos das razdes dos trabalhadores. A “experiéncia geral”
de que fala Thompson, também esté relacionada a necessidade de pensarmos as condi¢des
de vida, trajetoria de trabalho e moradia desses trabalhadores que, conforme vimos,
guardam semelhancas entre si. Geralmente, enquanto moradores da periferia compartilham
situacdes e problemas comuns a essas zonas da cidade, s&o pobres, com baixa escolaridade,
predominantemente mulheres e trabalhadoras de muitos anos nessas fabricas. Tanto na
nossa pesquisa, quanto na de Vargas (1994), realizada no inicio de 90, o perfil dos
trabalhadores desse setor trds semelhancas que também transcendem o espaco de trabalho,
como é caso das proprias relacdes de género. Segundo Vargas, “... trabalhar nas fabricas
de conservas, ano apos ano, de geracdo a geracao, de mae para filha, de filha para neta, é
algo com que todos estdo habituados. Ser mulher, ser pobre, morar na periferia da cidade,
é quase igual a ser safrista” (1994: p.241).

Identificamos nas formas de contestacdo dos trabalhadores esse misto de
““conformismo e resisténcia” (Chaui: 1993), mas precisamos esclarecer que nao existe uma

homogeneidade nos discursos e praticas desses sujeitos, muitas vezes os relatos indicaram
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criticas as atitudes que burlam o regulamento da empresa. No entanto, esses trabalhadores,
em outros momentos, sdo 0s mesmos que afirmaram que o sindicato precisava interceder
para garantir direitos e melhorias nas condigdes de trabalho, valorizando o espaco sindical
como o lugar que deve mediar o conflito, e ndo os trabalhadores diretamente no cotidiano
da producdo. Nao é que eles concordem com o regulamento, o que discordam, é que 0s
trabalhadores ndo obedecam a ele. A idéia de dever e obrigacdo estdo muito presente para
esses trabalhadores que consideram que ndo adianta nada eles reivindicarem e contestarem,
mas a0 mesmo tempo acham que o sindicato precisa fazé-lo. Uma das trabalhadoras apoiou
a greve que o sindicato forgcou em fungdo do atraso salarial, mas ndo participou da agéo.
Uma outra foi a favor do movimento de greve pelo pagamento da insalubridade, mas nao
se juntou ao protesto porque ndo queria ser vista pela empresa, mas afirma que é com a
pressdo do sindicato que melhora as condi¢des de trabalho. Embora a maioria concorde
que € uma instituicdo importante, a participacdo sindical € algo que ndo esta colocado para
os trabalhadores. Ha& uma ambiguidade nessas representacfes que, a0 mesmo tempo em
que se conformam, defendem a necessidade de contestacdo. Mais de uma vez 0s
trabalhadores mencionaram que, se todos se unissem, 0s encarregados ndo teriam um
tratamento tdo hostil com os empregados. Contudo, percebe-se entre alguns, um
sentimento de valorizacdo do trabalho e de obrigacdo que, nesses casos, reduz um pouco a
necessidade de controle direto sobre eles. Diferentemente do que acontece com outros
trabalhadores que fazem a tarefa 0 mais lentamente possivel, que vdo varias vezes ao
banheiro e botam fruta fora para ndo limpar. Para esses Gltimos, o trabalho é apenas o
mecanismo de sobrevivéncia, ndo ligam discursivamente a ele nenhuma virtude moral.
Virtude essa que, como vimos em Choulhoub (2001), foi historicamente construida,
baseada em controles simboélicos e em muita violéncia policial.

Alguns relatos indicaram que as empresas alem de manterem contato entre si em
assuntos que dizem respeito aos trabalhadores, também, na figura das chefias, estdo
presentes e interferem em outros espacos das suas vidas. Quando um encarregado é
presidente de uma comunidade religiosa da qual participam trabalhadores, quando o
gerente frequenta a casa do empregado, quando a empresa colabora com obras da escola
mais proxima, quando trabalhadores moram do lado da fabrica, quando encarregados
moram proximo a casa dos funcionarios, como no caso dos trabalhadores de Morro
Redondo, quando o gerente proibe a venda de cerveja no treiller préximo a fabrica, quando
procuram ndo selecionar aquelas pessoas que fumam e bebem, quando evitam os mais

jovens porque sao menos responsaveis, quando levam trabalhadores para passeios aos fins
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de semana, quando chefias participam de festas realizadas por eles, essas e outras
circunstancias, remetem-nos a questdo levantada por Choulhoub (2001) sobre o fato do
controle em relacdo a classe trabalhadora procurar estabelecer uma vigilancia que vai além
do espaco de trabalho imediato, vigiando-na também na esfera das suas relacbes pessoais.
Para Choulhoub, é importante entender como a classe trabalhadora vivéncia, aceitando e
resistindo a esse controle social, em uma ““... mistura indivisivel de resignacéo e revolta”
(ibidem: p.254). Como vimos, se essa vigilancia extrapola o espaco da empresa, ela ndo
deixa de ser incisiva no espago de trabalho, assume mesmo, violéncias extremas, como nos
casos de trabalhadores que nos relataram situagdes de pessoas agredidas. Mas, também,
notamos que 0s comportamentos dos trabalhadores ndo sdo meramente de passividade,
brigam e xingam, como o trabalhador que falou palavrdes para o dono da empresa porque
esse mandou descarregar um caminhdo, e até mesmo, como nos contou umas das safristas,
pensam em reunirem-se para bater no encarregado.

Para lasi (2002), a luta de classe também expressa-se em uma luta por valores e
disputa entre concepg¢bes de mundo, indicando a unidade entre aspectos subjetivos e
objetivos, sintese de elementos ideais e materiais. Os individuos estdo inseridos em
diferentes instituicOes, e essas servem de base para constituicdo de sua visdo de mundo
(ibidem: p.103). Esta luta entre explicacdes e praticas divergentes foi percebida na nossa
pesquisa, como por exemplo, no caso da trabalhadora que diz roubar fruta porque a
empresa nao lhe da nada, nem uma cesta no final de ano. Outra que diz que come tudo que
pode de fruta porque pensa ser um “desaforo” ter um monte e eles ndo darem aos
trabalhadores. Sendo assim, acreditam que ja esta, suficientemente, justificado porque
roubam. Quer dizer, distintas concep¢des de mundo ndo fazem com que “roubar” seja um
ato condenavel em si, esta justificado pela empresa exigir que trabalnem sem dar a
contrapartida que esperam. Ao longo da historia, tanto a classe patronal, quanto o Estado,
tem assumido uma postura protetora, como a do ex-industrial entrevistado que afirma que
0 patrdo é “amigo” e quer o bem dos trabalhadores. Préaticas e valores que foram criados
em funcdo dos interesses patronais, mas que, derrepente, convertem-se em exigéncias com
um outro sentido para classe trabalhadora. Como afirma Cholhoub (2001), criados para
serem incutidos na classe trabalhadora, sdo lidos e interpretados de forma diferente por
essa (ibidem: p.152) ou, no entender de Thompson (1998), valores “conservadores”
(ibidem: p.19) que podem servir de pano de fundo para ““revoltas”, como vimos na
indignacdo de trabalhadores que ndo aceitaram trabalhar na véspera do natal, por exemplo.

Como a experiéncia concreta dos trabalhadores é diferenciada, parece proprio que as
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visOes propagadas para serem incutidas na classe trabalhadora, nem sempre sejam adotadas
por essa, tal qual se previu.

Para Willians (1969), ha uma interdependéncia de todos os aspectos da realidade,
visGes de mundo, valores que existem relacionados a experiéncia concreta dos sujeitos, o
que permite falar em ideias coletivas e formas de solidariedade préprias da classe
trabalhadora (ibidem: p.322). Uma maneira peculiar de reelaborar o patriménio comum da
sociedade, negando, assimilando e modificando padrbes da classe dominante. Para esse
autor, os trabalhadores nunca assumem passivamente os valores. Sua cultura pode ser tanto
cumplice, como critica da vida social. Nos nossos estudos vimos que, entre 0s
trabalhadores, algumas narrativas remetem a situaces de competitividade, quase sempre
motivadas pela necessidade de garantir o emprego e de conseguir um cargo melhor. Ao
mesmo tempo, em diferentes momentos, também estabelecem-se formas de solidariedade,
como no relato de trabalhadores que fazem uma lista e arrecadam dinheiro e alimentos para
aqueles que estdo precisando, que vao a veldrios para dar apoio a familia de colegas, que se
entristecem e criticam a empresa que demite aqueles que precisam do emprego, que
ajudam o outro nas atividades que ndo sabem executar ou para que terminem sua tarefa
mais rapido, que sabem das trapacas um dos outros e ajudam a escondé-las, que juntam-se
para comer fruta escondido, aqueles que se alguém dorme em pé na esteira, as colegas
chamam para que a chefia ndo veja, se uma delas desmaia, é a colega que ajuda, uma
trabalhadora briga com o encarregado porque ofendeu um funcionario com deficiéncia
fisica, acusa a empresa de discriminacdo racial, indignam-se com chefias que tratam de
forma agressiva outros trabalhadores, quer dizer, tanto em discurso, quanto na pratica, nao
identificamos apenas formas de concorréncia, em diferentes momentos se faz valer praticas
de colaboragdo entre os trabalhadores. Percebemos, entre eles, uma nogdo sobre a
necessidade de ajudarem uns aos outros, uma logica cultural que valoriza a solidariedade, a
ajuda-mdatua entre os trabalhadores, como indica a propria critica que fazem aos que
“traem” outros, como aqueles que depdem na justica contra um colega a favor da empresa,
fato abominavel pelo narrador do episédio.

Conforme Eagleton (2005), no momento que diferentes Idgicas culturais estdo
presentes em situacdes de conflito, pode-se dizer que a cultura assume uma dimensao
politica. Essa politizacdo da cultura inclui pensar a possibilidade de solidariedade entre os
trabalhadores. Conforme o autor, a cultura é um misto entre ““sofrer/fazer”, entre ““... 0 que
fazemos ao mundo e o que 0 mundo nos faz” (ibidem: p.11). Inclui muitas culturas,

herancas, ndo é homogénea, hd nela um potencial de critica, negatividade, ironia que, as
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vezes, expressa-se e, em outras, dilui-se. No universo dos trabalhadores que observamos,
vimos que 0S mesmo sujeitos tanto podem concordar com as chefias que proibem os
namoros, porque a fabrica é lugar para trabalhar, como ao mesmo tempo podem fazer
masicas irdnicas fazendo aluséo as chefias e darem a elas apelidos como nazista e chuck;
deboches que expressam também uma forma de irreveréncia. No sentido oferecido por
Eagleton, seriam essas, maneiras criativas de expressar uma ““negatividade”.

Como vimos em Tragtemberg (1985), Braverman (1987) e Kirschner (2006), os
diferentes modelos de organizacdo do trabalho esbocam um viés mais autoritario, como na
Escola Cléssica, ou mais consensual, no caso da Escola das Relagbes Humana e toyotismo.
No setor conserveiro, na relacdo que as chefias estabelecem com os trabalhadores,
prevalece, na maioria das vezes, o pilar coercitivo. As estratégias contemporaneas de
buscar compromisso e cooperagéo junto aos trabalhadores, tais como PLR, prémios por
produtividade, incentivos salariais e valorizacdo da opinido de trabalhadores, ndo
predominam nesse setor, apenas uma das empresas faz algumas poucas agdes nesse
sentido. A versdo autoritaria da relacdo dos empresarios com os trabalhadores talvez possa
ser incorporada na fala de um dos ex-industriais, que disse que se pudesse faria teste de
DNA para ndo contratar pessoas de “mé indole” para trabalhar. E muitas vezes, nas nossas
entrevistas, os trabalhadores falaram nos gritos e xingbes de encarregados que ““tratam as
pessoas como animais™ (safrista, R.O). Mesmo assim, embora priorizando o pilar da
coercdo, 0s empresarios ndo poderiam prescindir totalmente de uma forma ou outra de
acordo que, segundo lasi (2002), resulta da luta, como prova de que a cooptacdo €
necessaria (ibidem: p.202). Essas sdo maneiras de combinar ““coacdo e persuasao” que,
segundo Gramsci (1991), superaram formas de controle baseadas exclusivamente na
racionalizacdo do trabalho e da producéo a partir da forga bruta. No setor conserveiro ndo
deixam de estar presente, premiagcOes por produtividade, sorteios de brindes aos domingos
para que os empregados ndo faltem, associacdo para os empregados, festas promovidas
pelas empresas no final da safra, doacdo de frutas nos bairros, patrocinio de time de futebol
na colbnia, proprietario da empresa que quando vem a Pelotas faz refei¢cGes junto aos
empregados, festa em agradecimentos aos trabalhadores porque o proprietario recebeu o
prémio de empresario do ano, enfim, sdo acbes que, considerando a rudeza das relagdes de
trabalho nesse setor, convertem-se em mecanismos que atenuam os conflitos.

Maroni (1982) propde pensar os conflitos internos a fabrica como um ““discurso da
acdo” que ndo formula explicitamente proposta politica e nem elabora estratégias

explicitas quanto a seus fins. No espaco interno, o capital € legislador, e as sabotagens
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representam uma luta contra a légica do controle sobre o processo de producdo. Essas
sabotagens podem representar revoltas que, ainda quando individuais, sdo formas de
defender-se da exploragdo e podem servir de base para acOes coletivas. As rebeldias
difusas, o aumento do conflito enquanto redefinicdo do espago/tempo permite que *“... por
um breve espaco de tempo, parte da estrutura de poder do capital desagrega-se; seu
dominio, momentaneamente ofusca-se”” (ibidem: p.67). Essas sdo ““estratégias de recusa”
a organizacdo taylorista-fordista e ocorrem de formas informais, muitas vezes, nédo
incentivadas pelas burocracias sindicais. Tais lutas no dia-a-dia indicam as mudltiplas
possibilidades de se manifestar resisténcia na vida cotidiana. Diferentemente de Maroni
(1982), a leitura proposta por Frederico (1979) vai considerar esses conflitos, no dia-a-dia
do trabalho, como explos@es ““instintivas™ e passageiras que, em funcdo de nao haver uma
organizacao coletiva, freqiientemente, desembocam em um conformismo fatalista (ibidem:
p.55). No campo que estuda, o autor analisa que a auséncia de uma articulagdo coletiva
estd relacionada ao desinteresse das mulheres e sua fragil relacdo com a condicdo de
trabalhadoras. Elas tendem a ser mais “ddceis” e “submissas™, sendo seu emprego
utilizado como uma estratégia patronal para conter os conflitos.

No caso do setor conserveiro, dificilmente poderiamos concordar com esta visdo
que atribui as mulheres uma passividade. Se houvesse essa docilidade, seria dispensavel o
ostensivo aparato de controle montado no cotidiano fabril, chegando ao ponto de violenta-
las para conter suas respostas atrevidas e atitudes indisciplinadas. Essa noc¢do da
passividade é tanto presente no universo socioldgico, quanto nos discursos dos diferentes
atores. Uma das sindicalistas, por exemplo, deu mostra dessa visdo ao referir-se a uma
trabalhadora do interior rural, vitima de estupro na empresa, como desinformada e passiva,
“... essas gurias da coldnia, elas sdo muito pacata, tem medo de tudo” (R.O), além de
relacionar a condicdo de docilidade a mulher, atribui tais caracteristicas aquelas que vém
do meio rural. Quer dizer, os conflitos difusos que ocorrem nesses espacos de trabalho, nos
diferentes exemplos que indicamos, sdo secundarizados enquanto forma de contestacdo. Na
visdo de Frederico (1979), o espaco de trabalho enquanto campo de batalha, enfrentamento
nas relagdes diretas, pode assumir apenas fins particularistas, individuais e de grupo, uma
oposicao simplesmente difusa e solitaria, e ndo de luta de classe. Mesmo assim, o autor
reconhece que o efeito objetivo é uma sabotagem ao processo de trabalho, minando seu
principio basico ao reduzir a taxa de “mais-valia” e manter presente a oposicdo de
interesses (ibidem: p.91). As formas de contestagdo ““espontaneas™ que identificamos no

interior do espaco de trabalho, seja aquela que coloca péssego fora para ndo ter que limpar
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e poder ir embora mais cedo, seja a de casais que no horario de trabalho escondem-se para
namorar, o resultado é uma queda na produtividade, seja pelo desperdicio da matéria-prima
e/ou do tempo, ambos, elementos chaves do capital. Embora Frederico (1979) néo atribua
0 mesmo potencial de contestacdo que essas praticas possuem, pelo menos ndo tanto
quanto Maroni (1982), indica que essas soluc@es individuais e de grupo podem acumular
forca para reivindicacGes de maior envergadura. Na sua visao, a luta que se mantém restrita
ao local de trabalho, significa a desorganizacdo do movimento dos trabalhadores e
auséncia de possibilidades de acdo politica, resultando em conflitos “travados as cegas™
(Frederico: 1979: p.134). Nas conservas, esses conflitos tanto criam empecilhos cotidianos
ao capital, sejam eles faltas, atrasos e sabotagens, quanto podem servir de base para
rebeldias que se traduzem em acdo coletiva, como vimos nos casos de greve contra abusos
das chefias, saléarios e condigdes de trabalho. Porem, ndo ha uma relagéo intrinseca entre
essas formas de contestacdo, parece-nos que, de fato, na maioria das vezes, elas nédo
passam da linha de producdo. O sindicato ndo desenvolve agdes no sentido de canalizar
coletivamente essas rebeldias, e como entendemos nas entrevistas, os sindicalistas
secundarizam a capacidade de manifestagdo dos sujeitos no interior da producdo, como se
0 medo do desemprego e das perseguicOes tivessem o0s engessado. Mesmo que, essas
formas ndo assumam carater diretamente reivindicativo e, menos ainda, de superacdo da
relacdo capital/ trabalho, isso ndo parece ser motivo para desconsidera-las enquanto formas
de contestagdo. Essas “recusas” dos trabalhadores no dia-a-dia podem ser “vitorias
momentaneas’™ contra o capital, como diz Maroni (1982), mas na maioria das vezes nao
assumem maior amplitude, sendo facilmente resolvida pelos gestores, pois, geralmente 0s
casos de “indisciplina” que nos foram narrados, quando descobertos, resultaram em
demissfes. O mesmo acontecendo quando da participacdo desses em agOes coletivas, 0s
que estiveram presentes ativamente na greve, solicitada pelos préprios trabalhadores ao
sindicato no inicio de 2007, foram, por exemplo, quase todos demitidos.

No nosso campo de estudo, essas praticas de “rebeldia” ndo parecem ser
meramente individuais, ha mediagdes, sejam essas relacionadas a familia, grupos de
afinidades ou relacbes de género. As fronteiras entre relacbes que sdo apenas de
pessoalidade e aquelas que sdo mediadas por uma determinada condicdo de classe
imbricam-se, e fica dificil segregar o que € apenas da ordem dos afetos, daquilo que pode
vir a servir de matéria-prima para formas de contestagdo. Para nos, a fronteira entre
camaradagem e solidariedade de classe € mais ambigua do que propde Frederico (1979:

p.58), por exemplo. Se os trabalhadores levam uma sacola de alimentos e ajudam com
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dinheiro um colega acidentado ou recentemente demitido pela empresa, considerado por
eles como um ““amigo”, achamos dificil criar uma barreira estanque entre o0 que é ou ndo
solidariedade de classe, assim como, nos parece haver uma ambiguidade nos discursos e
praticas dos sujeitos empregados nessas fabricas, nas quais coexistem um misto de
conformidade e rebeldia. O estudo feito junto aos trabalhadores das conservas, a0 mesmo
tempo em que indicou uma homogeneidade naquilo que se refere as condicBes objetivas
vividas no interior da empresa, apontou para as diferentes maneiras de entender e lidar com
essas condicOes. Nesse sentido, é que encontramos uma intensa heterogeneidade nas visdes
de mundo e nas praticas dos trabalhadores do setor conserveiro. Uma teia de mindcias que

se torna cada vez mais complexa conforme vamos chegando perto.
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CONSIDERACOES FINAIS

Encerramos nosso texto com a sensagdo de que muito ainda precisa ser dito.
Algumas dessas questdes talvez tenhamos chance de esclarecer em outro momento, outras,
guem sabe, serdo respondidas pelos demais pesquisadores que se sintam tocados, como nés
nos sentimos, pela importancia desse tema. Por ora, impera certa inquietagdo sobre o
alcance dos nossos compromissos com as questdes propostas para investigagdo, e com 0
correspondente respeito merecido pelos interlocutores que, gentilmente, compartilharam
suas memorias, opinides e saberes. Talvez ndo tenhamos atendido a esses aspectos na
medida em que deveriamos, embora tenha sido nossa preocupacdo em todos 0s momentos
o0 tratamento cuidadoso das narrativas que nos confiaram, mediadas pela nossa perspectiva
interpretativa, nesse esforco constante pela reflexdo objetiva, com nosso viés valorativo e
historicidade atravessando todo o texto, como inspiragdes/ameacas da nossa propria
imaginacdo socioldgica. O longo tempo de pesquisa deu-nos a certeza de que se temos algo
a dizer sobre a realidade, essa também nos escapa, ndo cabe no tamanho das nossas
palavras, € mais complexa e possui riqueza de detalhes dificeis de traduzir. No trabalho
artesanal de socidlogas, vimo-nos passando pela angustia dos poetas que, com tanto a
dizer, desconfiam do rigor e da insuficiéncia das palavras. Mas, pensamos que é assim
mesmo o processo de produgdo do conhecimento, com duvidas, mudangas de percursos,
um movimento que se sintoniza com a dimensdo histérica do préprio campo de pesquisa.
Sabemos que, nas ciéncias sociais, 0s dissensos existem até mesmo na escolha dos objetos
a serem estudados. No caso da nossa pesquisa, ndo o selecionamos meramente como
suporte para compreendermos processos gerais que o transcendem. O proprio campo tem
importancia em si mesmo, suas especificidades e maneiras proprias que achamos valer a
pena serem estudadas, na expectativa de que, assim, poderiamos contribuir com o imenso
campo de conhecimento coletivo que constitui as ciéncias sociais.

Procuramos entender a forma particular pela qual o setor conserveiro integrou-se no
movimento geral de reestruturacdo produtiva. Observamos que por mais que alguns
interlocutores envolvidos nessa cadeia produtiva defendam a ideia de que tal seguimento é
conservador, que 0s empresarios possuem uma mentalidade tradicional pouco afeita a
mudancas, a partir dos anos 90, esse ramo ndo esteve imune as transformacbes que
atingiram diferentes setores produtivos durante essa década. Verificamos que no segmento
das conservas aconteceu uma forma muito especifica de articulacdo entre as velhas e novas

praticas. No interior e entre as empresas houve diferentes ritmos e intensidades na



combinacdo desses poélos, ou seja, um hibridismo, uma maneira mista de ser
simultaneamente “‘tradicional e moderno”. Se a industria ndo diversificou, ndo fez maiores
investimentos em marketing, ndo criou outras formas de apresentagéo do produto, isso ndo
inviabilizou que adotasse as tecnologias de ponta que hé& nesse ramo, da informatizacao dos
escritérios a automatizacdo das linhas de producdo, e nem que incorporasse formas
organizacionais mais eficientes, como ocorreu com a generalizacdo do uso das Boas
Préaticas de Fabricacdo, por exemplo. E pensando em termos de Cadeia, percebemos que o
conhecimento produzido pelas universidades e demais instituicdes, as politicas
governamentais de incentivos, a interacdo de agentes publicos e privados interessados no
desenvolvimento local, movimentaram de forma dindmica esse setor, cuja chamada crise
de fins dos anos de 1980 resultou em um processo de maior concentracdo empresarial e
imensa capacidade de aumento da produtividade com reducédo da forcga de trabalho.

Os trabalhadores que ha anos se empregam nesse setor, sejam eles safristas ou
efetivos, ao contrario daqueles que afirmam a estagnacgédo dessa inddstria, sentem de perto
as transformac6es. Para esses, as mudancas sao bastante vivas, em geral, atribuem a elas o
maior desemprego na cidade e o fato, de hoje, terem que passar por situacdes vexatorias
relacionadas ao comportamento autoritario da geréncia, sem contarem com a possibilidade
de encontrarem emprego em outro lugar. Na concepg¢éo desses, se agora sao submetidos a
precarias condicoes e relacdes de trabalho, com poucas possibilidades de poderem revidar,
isso se deve ao fechamento e enxugamento da forca de trabalho promovido pelas empresas.
O sindicato, mais do que nunca, encontra dificuldades de aproximar-se dos trabalhadores
das conservas. As greves e mobilizagdes sdo menores do que parece-lhes necessario, em
um ramo que incorpora de forma tdo rudimentar os assalariados, guardando parentescos
com os tempos preteritos da Revolucdo Industrial.

Observamos que, embora esta condicdo de intensificacdo da precariedade do
trabalho tenha motivado a corrida competitiva entre os trabalhadores, cada vez mais
ansiosos por manterem-se no emprego ou por uma melhor colocacéo, esse movimento ndo
foi o Unico. Analisamos que, dentro ou fora do espaco de trabalho, nas formas de
sociabilidade que esses trabalhadores estabelecem entre si, constroem-se uma espécie de
matéria-prima para inumeras praticas de contestacdo no espaco de trabalho. Trata-se de
uma das interfaces que vao mediar esses conflitos, ao lado de muitas outras praticas de
“recusa” difusas que podemos verificar. Tais a¢Ges sdo alvos da critica de alguns
trabalhadores que, vinculados a uma certa moral do trabalho, negam essas trapacas,

considerando que, se ha algum lugar para reivindicar, mobilizar-se, é no sindicato, e ndo no
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espaco de trabalho, mas mesmo entre esses, 0s relatos a cerca de situacBes concretas
ofuscam e deixam ambiguas suas afirmac6es discursivas, visto que, muitas vezes, estdo
envolvidos em situacbes que indicam praticas de inconformidade. Nesse sentido,
indicamos que as rudezas das condiges enfrentadas por esses trabalhadores os
desacomodam e os levam a atitudes criativas de rebeldia, em uma negacéo daquilo que néo
faz parte dos seus interesses, como percebemos nas situacGes de conflito envolvendo o
controle do espaco/tempo no interior da producao.

Observamos nesse setor, tanto em relagdo a cadeia em geral, quanto ao mundo do
trabalhno em particular, uma polifonia de discursos, a0 mesmo tempo que certas
coincidéncias de praticas. Quer dizer, em relacdo as empresas e instituicdes, verificamos
que, embora com intencionalidade distintas, ha uma cooperacéo pratica entre os sujeitos. E
em relacdo aos trabalhadores, semelhancas tanto nos relatos a cerca da precariedade das
condicdes e relagdes de trabalho, quanto no que se refere as atitudes de inconformidade,
mesmo quando essas nao sdo expostas nas representacoes.

Ainda gostariamos de ter investigado mais dedicadamente a posicdo dos
agricultores nessa Cadeia, sendo uma agroindustria, esse € um dos elos importantes,
principalmente depois que verificamos a preocupacdo com a relacdo entre produtor e
industria, destacada pela maioria dos interlocutores que conversamos. Outro aspecto que
sentimos necessidade de conhecer melhor, é o contexto internacional do setor conserveiro,
como atuam as cadeias de outros paises que “concorrem” com a industria local. Devido as
limitacOes da nossa pesquisa, e dedicando-nos ao nosso recorte, deixamos esses pontos
para estudos futuros.

Em suma, parcialmente, concluimos que houve no setor conserveiro uma
reestruturacdo heterogénea, hibrida no que se refere a Cadeia Produtiva, especialmente em
relacdo a industria, e no que diz respeito a dimensdo do trabalho, uma intensificacdo da
historica precariedade das condicdes e relacfes de trabalho, agravadas pelo desemprego.
Embora com dificuldades de organizacdo sindical, os trabalhadores ndao andam
passivamente por esses processos, guardam a criatividade de fazer desse universo tanto um
espaco de sociabilidade, quanto de manifestacdo de suas rebeldias. Nesse sentido, diriamos
que ndo ha unilateralidade, nem a caminho das manifestagdes de ““recusa’ e, menos ainda,
no das conformidades fatalistas.

Como diziamos anteriormente, o fazer-se socioldgico é uma construgdo coletiva.
N&o partimos de péginas em branco para compormos nosso olhar, alimentamo-nos com

varios outros esforcos interpretativos. A velha antropofagia do oficio que assimila e tenta
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lancar algo novo, mesmo que o novo nao seja nada diretamente propositivo, mas quica, a
critica de uma realidade que, principalmente, no que diz respeito ao mundo do trabalho,
insiste, incrivelmente, em permanecer sem dar-se conta de que sua vida histérica estd
sendo considerada cada vez mais insuportavel para os homens e mulheres que nela passam

seus dias.

*“... me proponho a fundar um partido de sonhos...por um desejo, por

uma semente...”’( Silvio Rodriguez. Ala de colibri)
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ANEXOS

Durante as entrevistas com instituicdes, empresarios e trabalhadores, fomos
propondo alguns eixos de questdes para que o interlocutor pudesse relacionar sua narrativa
com os aspectos de interesse da pesquisa. Ndo seguimos um roteiro linear, mas procuramos

fazer com que determinados temas aparecessem nas memorias, opinides e avaliacoes.
Anexo A - Instituicoes

Eixos tematicos:

-Entrevistado e sua relacdo com a instituicao;

-Envolvimento da instituigdo com o setor conserveiro ao longo dos anos;
-Memodria a cerca da historia das conservas;

-Setor e a economia da regido sul;

-Projetos e programas institucionais relacionados ao setor;

-Setor conserveiro nacional e internacional,

-Particularidades dos empresarios do ramo conserveiro;

- Memoria sobre a trajetoria tecnoldgica, organizacional e politica do seguimento;
-Avaliacdo em relacdo ao setor;

-Expectativas quanto ao futuro do ramo;

-Avaliacdo sobre fechamento das empresas do seguimento conserveiro;

-Comentario geral do entrevistado.

Anexo B — Empresas

Eixos tematicos:

-Dados sobre o entrevistado;

-Memoria do momento de surgimento da empresa;
-Fragmentos da historia do setor;

-Trajetdria tecnoldgica, organizacional, comercial e gestorial;
-Contexto e estrutura atual da empresa;

-Posicéo e relacdo da empresa na cadeia produtiva;

-Politicas publicas para o setor;

-Projetos e programas empresariais;

-Mercado nacional e internacional;

-Motivos para instalar-se na regido (somente para empresas cuja matriz é fora da cidade);

-Organizacéo politica dos empresarios e da cadeia das conservas;



-Empresa e economia da regiéo;

-Quadro de empregados, caracteristicas e formas de selecéo;

-Organizacéo do trabalho;

-Relacionamento com os trabalhadores e sindicato;

-Considerac6es sobre o surgimento e fechamento das fabricas;

-Avaliacdo geral sobre a empresa e o setor;

-Perspectivas de futuro em relacdo a empresa e ao seguimento conserveiro;

-Comentario geral do entrevistado.

Anexo C-Sindicato dos trabalhadores
Eixos tematicos:

-Memoria do momento de surgimento do sindicato;

-Trajetdria sindical;

-Formas de atuacdo e relagdo com outras entidades;

-Fragmentos da historia sindical relacionada a cadeia das conservas;

-Atuacdo junto aos trabalhadores do setor conserveiro;

-Memodria e avaliacdo a cerca da organizacdo dos trabalhadores do seguimento;
-Percurso historico das condigdes e relacbes de trabalho dos empregados das conservas;
-Dia-a-dia dos trabalhadores no espaco de producéo;

-Projetos e programas sindicais relacionado a esses trabalhadores;

-Relacdo com o sindicato patronal das conservas e demais instituicdes da cadeia produtiva;
-Narrativa de elementos da historia do setor conserveiro;

-Avaliacdo sobre o fechamento das empresas;

-Percepcéo sobre o futuro do setor do ponto de vista do trabalho;

-Expectativa quanto a acdo sindical;

-Comentario geral do entrevistado.

Anexo D-Trabalhadores
Eixos tematicos:

-Origem familiar, trajetdria de moradia, trabalho, formacdao escolar e profissional;
-Condig¢6es socio-econdmicas, incluindo demais membros da familia;

-Trajetodria de trabalho nas fabricas de conserva;

-“Alternativa” de emprego nas fabricas;

-Ocupacg0es nas empresas;

-Leitura sobre a trajetoria das empresas;

-Memodrias da histdria do setor conserveiro na regido;
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-Percepcdo ao longo dos anos das condicdes e relacGes de trabalho;

-Processo de selecdo nas empresas;

-Postura dos trabalhadores frente ao regulamento interno da empresa;

-Percepc¢do sobre 0 momento de fechamento das fabricas;

-Relacionamentos entre os trabalhadores dentro e fora da empresa;

-Dia-a-dia no espaco de producdo a partir das relacGes entre os trabalhadores e condicdes
de trabalho das empresas;

-Memodria vinculada a trajetoria do sindicato;

-Relacdo e opinido sobre sindicato;

-Comentario geral do entrevistado.
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