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Crisedeldentidade

Nesta altura davida, jAndo sei mais quem sou.
Na ficha do dentista, apareco como cliente.
No restaurante, sou fregués.

Quando alugo uma casa, sou inquilino.

Na conduc&o, sou passageiro.

Nos correios, sou remetente.

Na casa do Papai, sou Filho
NaLojaMagonica, sou Irméo.

Na Faculdade, sou estudante.

No supermercado, sou consumidor.

Para a Receita Federal, sou contribuinte.
Com o prazo vencido, sou inadimplente,

Se ndo pago, sou sonegador.
Paravotar, sou eleitor.

No comicio, Sou massa.

Em viagem, sou turista.

Narua, caminhando, sou pedestre,

Se me atropelam, viro acidentado.

No hospital, me transformo em paciente
Paraosjornais, sou vitima.

Se compro um livro, viro leitor.

Seligo o réadio, sou ouvinte.

Para o IBOPE, sou espectador.

No futebol, eu, que jafui torcedor, virel galera.
E, quando morrer, ninguém vai se lembrar do meu nome:
Va0 me chamar de finado, extinto, defunto, de cujus e, em certos circul os,
até de desencarnado.

E O PIOR: PARA O GOVERNO EU SOU UM IMBECIL.
E PENSAR QUE, NO MEU APOGEU, JA FUI MAISEU.

(Autor desconhecido)

“Pode-se viver no mundo uma vida magnifica quando se sabe trabalhar e amar aquilo que se
trabalha.”
(Tolstéi)



Dedico esta dissertacdo aos meus pais, por terem
acreditado na minha capacidade e proporcionado a
possibilidade de concretizar mais um dos meus
projetos profissionais. Com certeza, esta € a melhor
heranca que podem me deixar.
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RESUMO

BASSO, Claudia. Estudantes universitarios em crise durante as fases intermediarias da
formacéo académica. 2008. 99 f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) — Programa de Pos-
Graduagdo em Psicologia, Universidade Federa de Santa Catarina, Floriandpolis, 2008.

Esta pesquisa teve por objetivos identificar a crise dos académicos no periodo intermediério
do curso, como €la é caracterizada e vivenciada, seus fatores desencadeadores e as possiveis
estratégias para superé-la. A pesquisa foi de natureza qualitativa, e a técnica utilizada para a
coleta das informagdes foi um Grupo Focal, formado por 10 estudantes entre a 42 e a 62 fases
de diferentes cursos de graduacdo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Os
dados foram analisados através da andlise de conteido. Por meio desse estudo, foi possivel
verificar que os estudantes estdo passando por um momento de crise, caracterizada como uma
duvida generalizada em torno da escolha profissional. O desencadeamento dessa crise teve
inicio, para alguns estudantes, ainda nas primeiras fases e para outros, no meio do curso,
devido a diversos fatores, os quais foram identificados como internos e externos. Os fatores
internos dizem respeito aos processos de identificagcéo e ndo identificagdo com a profisséo e a
consequiente desilusdo e desidealizacdo do curso. Os fatores externos estéo relacionados as
mudancas, adaptacdes e inadequagdes no contexto universitario (estrutura fisica e curricular;
préticas de ensino e relacionamento interpessoal entre docentes e discentes), ao enfrentamento
familiar (satisfacéo e 0 apoio ou ndo ao estudante), a relacdo estudo-trabalho e independéncia
e apressdo do contexto social. A convergéncia e a vivéncia de todos esses fatores provocaram
um estado de crise psicol6gica, identificada por desénimo, saturacdo, cansago, estresse, falta
de vontade, ansiedade, impaciéncia, irritacdo, nervosismo, impoténcia. Para amenizar essa
situagdo, varias estratégias de agdo foram destacadas pelo grupo, como concluir 0 curso e
fazer uma formagdo em outra area; concluir e prestar o vestibular para outro curso ou solicitar
retorno; trancar o curso e prestar novo vestibular ou buscar fazer disciplinas em outros cursos,
intercambios e estagios. Mesmo assim, sentem medo e divida em tomar a decisdo, pois ndo
tém a certeza da futura escolha. Em sintese, esta crise provocou desequilibro e desgjuste no
processo de formacdo e identificacdo profissional, afetando a dimensdo psicoldgica dos
estudantes e também a evolugdo dos acontecimentos, cuja resolucdo requer uma escolha
gjustada e madura.

Palavras-chave: Identificacdo profissional, escolha profissional, crise estudantil.



ABSTRACT

BASSO, Claudia. University studentsin crisisduring the inter mediate stages of academic
training. 2008. 99 F. Dissertation (Master in Psychology) - the Postgraduate Program in
Psychology, Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2008.

This research had as a goal to identify the crisis of academic students in the intermediate
period of the course, how it is characterized and experienced, its starting factors and possible
strategies to fix it. This research was qualitative in nature, and the technique used for the
collection of information was a Focal Group, formed by 10 students between 4 and the 6
stages of different courses for graduation of Federal University of Santa Catarina (UFSC).
The data were analyzed by examining the content. Through this study, it was possible to
verify that students are going through a time of crisis, characterized as a widespread doubt
about the professional choice. Thetrigger of this crisis has begun for some students still in the
early stages and to others in the middle of the course, because of several factors, which were
identified as internal and external. The internal factors related to the processes of
identification and no identification with the profession and the consequent disappointment
during and with the course. The externa factors are related to changes, adaptations and
inadequacies in the university (physical structure and curriculum, teaching and practice of
interpersona relationships between teachers and students), to confront family (satisfaction
and support or not the student), the working-studying relationship and independence, beside
the pressure of socia context. The convergence and experience of all these factors caused a
state of psychological crisis, identified by discouragement, congestion, fatigue, stress, lack of
will, anxiety, impatience, anger, nervousness, impotence. To ease this situation, various
strategies were highlighted by action of the group, like to complete the course and do a
training in another area, complete and do college entrance test to another course or request for
turn back to the course; to stop the course and do new college entrance test or take grades in
other courses, exchanges and grants to study. Anyway, the students are afraid and in doubt to
take the decision because they are not sure about the future choice. Therefore, this crisis
caused imbalance in the process of identification and vocationa training, affecting the
dimension psychological and too the evolution of the events, whose resolution requires an
adjusted and mature choice.

Keywor ds. Professional identification, choice professional, student crisis.
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1INTRODUCAO

Por ndo acreditar em uma Unica escolha, nem na escolha certa para o resto da
vida, é importante entendermos, entdo, como se faz a melhor escolha
possivel para aguele momento e em determinadas condigBes (SOARES,
2002, p. 39).

O quevocévai ser quando crescer?

Esta € uma pergunta que a todos n6s um dia foi feita. A cada fase ou momento de
nossa vida uma resposta foi dada, uma profisséo foi idealizada. Mas, por que escolher uma
profissao?

O processo de escolha de uma profissdo se inicia ja na infancia, através da
identificacdo com os modelos parentais, e pode estender-se até a velhice, sendo resultante da
interacdo entre os desejos e/ou conhecimentos individuais e as solicitagbes da cultura social,
econdmica, familiar. Diante das exigéncias do mercado de trabalho, porém, cada vez mais
cedo o adolescente precisa fazer uma escolha profissional e, assim, direcionar a trajetéria de
suafuturarelacdo produtiva com o mundo.

A adolescéncia € uma fase da vida marcada por inUmeras mudangas fisicas,
psicoldgicas, sociais, nas relagdes familiares, com os amigos e na escola. Essas mudancas se
acentuam com 0 momento da escolha profissional, a qual pode ser repleta de dificuldades e
conflitos. Emergem muitos questionamentos: O que fazer? Fazer um curso universitario ou
ndo? Se optar pelo ingresso na universidade, qual curso escolher? Ao escolher, sera que tenho
aptidao? Vou gostar do curso? E isso 0 que eu redlmente quero? E se eu mudar de idéa
guando entrar na faculdade? Escolher qual profissional ser futuramente ndo constitui tarefa
facil, pois envolve riscos, mas assume grande importéncia na vida do individuo, e essa
escolha devera ser feita em algum momento, por fazer parte da construcdo da identidade
profissional.

Os questionamentos sobre a identidade pessoal e profissional e os projetos de futuro,
ocorrem, principalmente, entre 15 e 24 anos, periodo compreendido pelas NagBes Unidas
como a juventude, cuja idade pode variar de pais para pais. A juventude € marcada por
mudancas familiares, como saida de casa, autonomia e independéncia, e sociais como o

ingresso no mercado de trabalho e o envolvimento com questdes politicas (LEITE, 2003).



Nesse periodo muitos jovens ingressam em um curso superior, sendo cerca de 10% da
populacdo brasileira entre 18 e 24 anos, segundo dados do INEP'.

Escolher uma profissdo &, talvez, uma das decisdes mais importantes na vida de uma
pessoa, ja que o0 ser humano é vaorizado socidmente pela atividade gque exerce, e sua
identidade pessoal esta muito ligada ao que faz profissionalmente. Quando se conhece uma
pessoa, por exemplo, 10go se quer saber com o que ela trabalha, pois assim se podera ter uma
idéia do seu estilo de vida, dos seus gostos e das suas habilidades.

A escolha da profissdo é uma preocupacdo que aflige jovens, familias e educadores.
Por volta dos 17-18 anos, milhares de jovens, todos 0s anos, se véem na iminéncia de fazer
uma escolha profissional e ingressar no ensino superior ou em cursos profissionalizantes, pela
demanda de uma qualificacdo no mercado de trabalho, pela necessidade da subsisténcia e para
manter ou melhorar suas condigdes sociais.

Segundo Rappaport (1998), no momento em que estd sendo feita a escolha
profissional, inicia-se 0 processo de formagéo pessoal e profissional, e comega-se a trabal har
um aspecto fundamental da identidade: o que sou? O que quero ser? E que lugar ocupar na
sociedade? De acordo com Levenfus (1997d), a identidade ocupacional de um jovem é
adquirida a medida que este integra suas diferentes identificacdes e define o que desgja fazer,
de que forma e em que contexto.

Atua mente, a multiplicidade de profissdes, a dificuldade de inser¢do no mercado de
trabalho e as exigéncias familiares e sociais quanto a escolha e atuacdo profissional tém
levado muitos adolescentes a se sentirem pressionados e inseguros em sua escolha
profissional. Além disso, deles é exigido o maximo de competéncia e responsabilidade,
levando-os a se sentirem amedrontados e angustiados por ndo conseguirem superar as
expectativas demandadas pela familia e/ou pela sociedade e, principamente, por ndo
realizarem os seus desgjos.

O individuo, segundo Soares (2002), ao escolher sua profissdo, ndo é totalmente livre,
pois sofre muitas influéncias advindas do ambiente familiar, social, dos amigos, da escola, da
midia, como também n&o é total mente submisso diante da escolha. Por isso, pararealizar uma
escolha profissional, € importante o autoconhecimento, a clareza acerca de suas preferéncias
pessoais e profissionais, perceber e trabahar as influéncias familiares e sociais, aém de

buscar obter mais conhecimento acerca das profissdes e do mundo do trabal ho.

! Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
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Para Rappaport (1998), quando o individuo faz sua escolha profissional, busca
conciliar as caracteristicas pessoais com as caracteristicas da profissdo. Nesse sentido, ainda
segundo a autora, a indecisdo profissiona pode ser entendida como uma cristalizagdo
insuficiente dos interesses, impedindo que o individuo especifique sua escolha profissional.
Estaindecisao pode estar relacionada com a existéncia de uma identidade difusa, ou sgja, uma
identidade pouco estruturada e organizada, dificultando uma escolha mais especifica.

Mesmo com todas as mudangas dessa fase de transicdo e as dificuldades sociais,
econdmicas, familiares, pessoais, o individuo consegue fazer uma escolha, de acordo com as
condi¢cdes e 0 momento de vida no qual se encontra. Ao realizar uma escolha profissional e
ingressar na universidade (aos que optam por essa trgjetoria), 0 jovem se depara com uma
nova fase de mudancas e adaptagdes. mudanca de cidade, de amigos, afastamento da familia,
entrada no mercado de trabal ho, adaptac&o a universidade e ao curso, exigéncia de maturidade
e responsabilidade, ou sgja, a entrada no mundo adulto (LEVENFUS, 1997d).

Nesse processo, segundo a mesma autora, muitas vezes, o individuo sente
dificuldade em articular os fatores pessoais, ambientais, sociais, familiares, econdémicos,
politicos que engendram na decisdo e se inserem na singularidade do individuo, desdobrando-
se nas relacdes grupais, em suas atividades e em sua inser¢cdo e participacdo nas relagoes de
producdo. Contudo, vale sadlientar que nem todos os adolescentesjovens passam por
dificuldades no momento da escolha ou de gjustamento ao mercado de trabalho, elaborando e
executando os planos de forma compensadora.

O fato de ter escolhido uma profisséo e ingressado em uma universidade ndo
significa o fim dos conflitos relacionados a escolha profissional, pois, durante o percurso
académico, muitos universitarios passam por momentos de inseguranca e davida, em relacéo
a0 curso escolhido. Sera que fiz a escolha certa? Tenho o perfil? Essa profissdo tem a ver
comigo? Qual arelacdo dessa disciplina com o curso? Vou conseguir uma vaga no mercado
de trabalho? Devo prosseguir ou desistir? Enfim, muitos jovens continuam repletos de
duvidas, incertezas, querem desistir, trocar de curso, mas ficam com medo de fazer isso, pois
iréo desapontar a familia, ou mesmo sentem dificuldades em admitir que talvez tenham feito a
escolha errada e terdo que comegar tudo de novo.

Em relagdo a esse momento conflituoso, de inseguranca e davida durante o percurso
académico, Uvaldo (1995) nos diz que o estudante universitario experimenta tais conflitos de
modo diferente no inicio, na metade e no final de seu curso. O inicio caracteriza-se por uma
fase de adaptacdo dos alunos a0 curso e a vida universitaria. O aluno em meio de curso

comeca a sentir a responsabilidade social do papel profissiona a ser desempenhado, ndo se
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sentindo preparado para assumi-lo a essa atura; além disso, inicia-se uma fase em que deve
fazer opgdes dentro de uma mesma profissdo. O terceiro momento critico ocorre com 0s
alunos em final de curso, quando seus questionamentos refletem o grande medo de sair da
universidade. Como estdo na condicdo de estudantes e formadores de sua identidade
profissional, sentem-se assustados em relacdo a mudanca e as (im) possibilidades de insercéo
no mercado de trabalho. E nesses momentos de crises que ocorrem as evasdes, transferéncias
e trancamentos de cursos, caracterizando-se por iniciativas dos alunos de interromper ou
alterar suarelagdo com os estudos académicos.

Os indicadores de evasdo no ensino superior sdo atos. Um estudo reaizado em
2006, a partir do Censo da Educacdo Superior, pelo Instituto Lobo para o Desenvolvimento da
Educacdo, da Ciéncia e da Tecnologia, mostra que somente metade dos alunos ingressantes
anualmente no sistema consegue, quatro anos depois, se formar. No Brasil, em 2005, ataxa de
evasao, comparando o nimero de concluintes com o de ingressantes nesse periodo de 4 anos,
foi de 49% (GOI'S, 2006).

Uma outra forma de avaliar a evasdo é estimando este indicador anual mente. Nesse
caso, os dados desse Censo mostraram que a taxa de evasdo em todo o sistema de ensino
superior foi de 22%; isso significa que 750 mil alunos deixaram de estudar em 2005. Essa
taxa, no entanto, € maior na rede privada (25%) do que na publica (12%), cujos principais
fatores causadores vao desde a questdo econdmica a qualidade do ensino, ao desestimulo com
0 curso ou a falta de conhecimento prévio sobre a carreira escolhida no vestibular.

Na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), especificamente, também
constatou-se alguns percentuais consideraveis, relacionados a0 nimero de egressos, sua
permanéncia, trancamentos, desisténcias e transferéncias de curso nos Ultimos anos (verificar
dados nas tabelas 1 a 6, no Anexo) por semestre letivo. Vale salientar que ndo foi possivel
obter esses dados por fase nos cursos, devido atransi¢do dos alunos nas diversas fases quando
da evasdo. Esta distribuicdo contribuiria significativamente para analisar sua ocorréncia nos
periodos inicia, intermedidrio e fina do curso. Também ndo foi encontrado registro dos
motivos que levam os estudantes a evadirem da universidade.

A andlise dos dados das tabelas indicou que os indices mais elevados de evasio,
transferéncias, abandonos, trancamentos e desisténcias na UFSC, estdo no CFM (Fisica,
Quimica, Matemética e Computacdo Cientifica) e CCE (Cinema, Design, Jornalismo e
Letras), cujos percentuais variam entre 22,84% (percentual minimo) e 47,48 (percentual
maximo, ambos no ano de 2004) e 18,47% (percentual minimo no 1° semestre de 2004) e

30,87% (percentual maximo no 1° semestre de 2006), respectivamente. Estes nimeros
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corroboram relatos corriqueiros® de alunos referindo alguns dos motivos que os levam a ficar
insatisfeitos com seus cursos, entre os quais destacam-se a escolha desses cursos por serem
menos concorridos e por terem exigéncia de percentual mais baixo para aprovagdo no exame
vestibular, e ainda, a estratégia adotada de ingressar na universidade federal, no intuito de
mais adiante conseguir fazer transferéncia para o curso desgjado, o que dificilmente
concretiza-se depois. Muitos alunos referem, também, que ndo se identificam com o curso;
outros o0 acham dificil (no caso do CFM e CTC); além dos aspectos motivacionais,
emocionais, de adaptacdo e estrutura curricular.

Hotza (2000) encontrou em seu estudo diversos motivos que levam a evasao no
ensino superior, tais como: modificacdo de interesses pessoais, desapontamento com a
realidade encontrada nos cursos, precariedade do materia de ensino, desgjuste com a nova
metodologia de ensino, decepcdo com professor, fatores econdémicos, impossibilidade em
conciliar estudo e trabalho, desleixo da institui¢cdo com cursos de menor prestigio, problemas
de salide, desgjo de experimentar novo curso e longo percurso até a ingtituicdo de ensino.
Enfim, as causas da evasdo apontam falhas das instituigdes, aspectos econdmico-financeiros
e/ou psicol 6gicos dos aunos.

Dados extraidos do questionario socio-econdmico-cultural, respondido pelos
vestibulandos inscritos nos Ultimos vestibulares, também revelaram indices importantes e
significativos em relagdo ao nimero de pessoas que ja haviam iniciado um curso e desistido,
como se pode ver na tabela abaixo, onde estdo dispostas as respostas referentes a pergunta: Ja

iniciou algum cur so superior?

2004 2005 2006
TOTAL 37.695 candidatos 40.132 candidatos 32.457 candidatos
3.890 classificados 3.920 classificados 3.920 classificados
Respostas | Inscritos - | Aprovados- | Inscritos - | Aprovados | Inscritos - | Aprovados
% % % -% % -%

0-Né&o 197 |052 |20 |051 |270 |0.67 |18 |0.46 |0 0 0 0
informado

1-Sim, mas | 3401 |9.02 462 |11.88|3668 |9.14 |523 |13.34|3078 |9.48 |594 |15.15
abandonei

2-Sim, 2636 |6.99 |370 |9.51 |2857 |7.12 |367 |9.36 |2543 |7.83 (420 [10.71
estou
cursando

3-Sim,mas|599 |159 (80 [206 |736 |183 |97 |247 |650 |2.00 |128 |3.27
jaconclui

2 Esses relatos foram obtidos nas disciplinas de Selecdo e Orientacdo Profissional |1 e Orientacso e Planejamento
de Carreira do Curso de Psicologia da UFSC, as quais abordaram a temética da escolha profissional nas aulas.
Essas informacGes foram Uteis como fase exploratéria para auxiliar na delimitacdo do tema e dos objetivos.
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4-Sim, ja
conclui um | 73 019 |10 |0.26 |136 |0.34 |13 |0.33 |40 012 |6 0.15
e estou
cursando
outro

5-Sim, j&
conclui um | 127 034 |24 (062 |158 |0.39 |21 054 (111 |0.34 |19 0.48
e
abandonei
outro

TOTAL* |30662|81.34| 2924 | 75.17| 32307 | 80.50| 2881 | 73.49| 26035 80.21 | 2753 | 70.23

Fonte COPERVE — Comissdo Permanente do Vestibular da UFSC, segundo o Relatério Oficial dos
Vestibulares 2004, 2005 e 2006.

* OBS: Os candidatos que prestaram o Exame Vestibular por experiéncia ndo fazem parte desta estatistica,
conforme a COOPERVE.

No item 1 “sim, mas abandonei”, pode-se verificar que é consideravel o indice
(média de 13%) de estudantes que ja iniciaram um curso e o abandonaram. Embora ndo se
conhecam 0s motivos desse abandono, como estas pessoas se candidatam a um novo
vestibular, esses dados permitem inferir que conflito, confusdo, divida e inseguranca teriam
levado a desisténcia do curso e afazer uma nova escolha.

Diante das dividas sobre a escolha profissiona e na busca de, talvez, fazer umare-
escolha, muitos universitarios tém procurado o trabalho de Re-Orientagdo profissional (REO)
individual e grupal oferecido no Servico de Atendimento Psicolégico (SAPSI) do curso de
Psicologia da UFSC.

A cada ano, um numero crescente e significativo de pessoas tem procurado este
trabalho. Registros documentais do SAPSI informam que, no ano de 2005, 63 pessoas
buscaram este atendimento e no ano de 2006, foram atendidas mais de 70 pessoas. A procura
por REO se deve ao fato de almejarem mais informactes e tirarem suas duvidas quanto a
profissdo, além de buscarem o autoconhecimento e a descoberta e/ou re-descoberta de uma
profissdo que lhes traga satisfag@o pessoa e profissiona. A REO, de acordo com Krawul ski
(2000), tem os objetivos de auxiliar numa nova profissdo ou “clarear” a escolha feita,
contribuir para a reflexéo sobre o projeto de vida pessoal e profissional e conhecer arealidade
do mercado de trabal ho.

Nas aulas das disciplinas de Orientacdo e Plangiamento de Carreira e Selecéo e
Orientacdo Profissional 11°, das quais a autora participou como estagidria de docéncia, e
também no contato com as respectivas docentes em seus anos de prética nas disciplinas,

muitos foram os relatos de estudantes sobre suas dividas e insegurangas quanto a escolha

3 As disciplinas fazem parte do curso de Psicologia e, respectivamente, s3o oferecidas como disciplina optativa
aos graduandos de todos os cursos da UFSC e como disciplina exclusiva aos alunos de graduagdo da Psicologia.
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profissional a priori, assim como sobre a insatisfagdo com o curso e a universidade e o temor
em relacdo a colocacdo no mercado de trabaho. Diante dessas evidéncias, ha um despertar
crescente e interessado dos profissionais que atuam, principalmente, na area de orientacéo
profissional, em realizar estudos empiricos sobre estes assuntos e em pensar acerca de novas
estratégias de intervencdo. Uma dessas iniciativas é o presente estudo, focando seu olhar nos
académicos que enfrentam conflitos e davidas em relacdo ao curso escolhido, no periodo
intermediério da graduacéo.

Os dados até aqui apresentados, os relatos escutados e a experiéncia como
orientadora profissional, conduziram a uma inquietagdo sobre estas crises* que os académicos
da UFSC enfrentam durante o percurso universitario. A partir dessa inquietagdo, realizou-se
uma revisdo hibliogréfica nas bases de dados da Capes, Scielo, Index Psi e Google, em busca
de pesguisas que tratassem da trgjetdria académica dos estudantes universitarios, vivéncias
académicas, evasdo no ensino superior, formagdo da identidade profissional, insercdo do
jovem e contexto universitario e, especificamente, sobre crise de estudantes universitarios.
Sobre crise de universitarios, encontrou-se muitos artigos referentes a crise econémica e a
crise fisioldgica, por isso a busca por assuntos semelhantes e que pudessem embasar
teoricamente esse estudo.

Nessa busca, aguns estudos referentes as diferentes fases que os estudantes
universitarios vivenciam durante o percurso universitario foram encontrados, sendo poucos
focando o periodo intermediario do curso. Estudos sobre a evasdo no ensino superior
auxiliaram a corroborar os fatores das crises nos académicos, identificados no momento de
transicdo entre ajuventude e a vida adulta. Sobre o tema da crise de universitarios, encontrou-
se uma pesquisa longitudinal (1991-1997), redlizada na UFRGS por Lassance (1997),
abordando-a em trés diferentes periodos da graduacéo - inicio, meio e término do curso. Outra
pesquisa, realizada nessa mesma instituicdo por Bardagi, Lassance e Paradiso (2003) enfoca
as trgjetorias académicas no periodo intermediario do curso. Estas investigacOes trouxeram
subsidios que muito auxiliaram narealizagdo da presente pesquisa.

Haja vista que a énfase dos estudos sobre os momentos de crises dos académicos
recai, principamente, na fase inicial dos cursos, abordando transicdo escolar e etéria,
adaptacdo a universidade e ao curso, mudanca familiar, processo identitério com a escolha, e
no seu final, focalizando a saida da universidade, a passagem de aluno para profissional, a

entrada no mercado de trabalho, os sentimentos de inseguranca e onipoténcia profissional, o

* O termo CRISE foi inferido pela pesquisadora para expressar estas dificuldades, e serd melhor conceituado no
referencial e compreendido na analise dos dados, adiante.
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comprometimento e a independéncia, formulou-se 0s seguintes questionamentos: no periodo
intermediério do curso também ha crise(s)? Se ha, como € essa crise e por que ela ocorre?

Buscando respostas a estas indagagOes, o presente estudo teve por objetivo:
Identificar a(s) crise(s) dos académicos no periodo intermediério do curso universitario. Os
objetivos especificos foram: Caracterizar qual (is) €/sdo essa(s) crise(s) dos estudantes
universitarios; ldentificar possiveis fatores desencadeadores da(s) crise(s) dos estudantes
universitarios, Compreender como os estudantes estdo vivenciando essa(s) crise(s) no periodo
intermediério do curso; Identificar recursos e possiveis estratégias utilizadas para superar a(s)
crise(s).

Partindo desses objetivos, o0 estudo configurou-se na abordagem qualitativa, com a
realizagdo de um grupo foca formado por académicos em periodo intermediério (entrea4®e
a 62fases), de diferentes cursos de graduacéo da UFSC.

Esta pesquisa justifica-se por sua relevancia social e tedrica. Socialmente, o jovem
académico enfrenta um processo de répidas e intensas mudancas pessoais, educacionais,
sociais, econdmicas, politicas, que podem ou ndo ser permeadas por diversas crises, af etando-
0 psico-socio-biologicamente. Teoricamente, preocupacOes sobre esse contexto estdo
comegando a ocorrer, mas ainda ha caréncia de pesquisas que tratem especificamente dos
estudantes universit&rios no periodo intermediario do curso. Os resultados obtidos nessa
investigagdo apontam possivels caminhos tedricos, para uma compreensdo mais ampliada
sobre esse tema, e caminhos praticos, visando possibilitar agdes de intervencdo junto a
académicos e ingtituicdo de ensino superior, no intuito de auxiliar quanto a trgjetoria
académica, as préticas de ensino-aprendizagem e, principal mente, nos processos de escolha e
re-escolha profissional e de plangjamento de carreira.

Este relatorio, sistematicamente, se apresenta da seguinte maneira: primeiramente
uma abordagem tedrica sobre a diferenciac@o conceitual entre adolescéncia e juventude, o
processo de escolha profissional, a inser¢do do jovem no contexto universitario, a formacéo
daidentidade profissiona e as crises existentes durante essa trgjetdria, com intuito de elucidar
a tematica pesquisada. Em seguida, faz-se a caracterizacdo do estudo e dos participantes,
assm como os procedimentos metodoldgicos adotados para a coleta e andlise das
informagdes. Na sequiéncia, sdo apresentados os resultados, buscando responder aos objetivos
propostos. Por ultimo, as consideracfes finais sintetizam as principais reflexées desenvolvidas

apartir do estudo, bem como algumas recomendacdes para estudos empiricos.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O embasamento tedrico apresentado visa fundamentar o tema escolhido, buscando
integrar opcdes tedricas, conceituais e de categorias consideradas importantes para
caracterizar o olhar sobre este estudo. Teoricamente, buscou-se entender o periodo da
adolescéncia e sua diferenca em relacdo a juventude, o processo de escolha de uma profissdo,
nesse caso, de nivel superior, ainsercdo do jovem no contexto universitério e a formagéo de

uma identidade profissional, assim como as crises ocorridas durante o percurso académico.

2.1 DIFERENCASENTRE ADOLESCENCIA E JUVENTUDE

Atuamente inlmeros sd0 o0s estudos readlizados, principalmente na area da
psicologia, sobre o periodo da adolescéncia, suas transformagdes, crises, escolhas, cujo
momento de inicio e término € divergente, tendo como 0s principais pontos marcantes as
mudancas fisicas e psicolégicas. Nesse ambito, também que vem sendo discutido e
conceituado, nos Ultimos anos, o termo Juventude, estudado pelas ciéncias sociais,
principalmente pela sociologia, cujas diferencas estdo marcadas mais nos ambitos das
relagdes sociais e ingresso no mundo adulto. Compreender os conceitos e as diferencas que
existem entre adolescéncia e juventude é a pretensdo desse item, buscando entender melhor o
momento em que ocorre 0 processo de escolha profissional e 0 ingresso no ensino superior e
no mercado de trabal ho.

De acordo com a OPAS (Organizacdo Pan-Americana da Salde) e a OMS
(Organizacdo Mundial da Salde), a adolescéncia constitui um processo fundamentalmente
biolégico de vivéncias organicas, no qual se aceleram o desenvolvimento cognitivo e a
estruturacdo da personalidade. Abrange a pré-adolescéncia (faixa etéria de 10 a 14 anos) e a
adolescéncia propriamente dita (dos 15 aos 19 anos). O Estatuto da Crianca e do Adolescente
(BRASIL, 2005), em seu Artigo 2°, considera crianca, a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. Ja o conceito de
juventude resume uma categoria socioldgica, que constitui um processo sociocultural,
demarcado pela preparacdo dos individuos para assumirem o papel de adulto na sociedade,
nos planos familiar e profissional (RAMOS; PEREIRA; ROCHA, 2006).
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Desde 0 nascimento, a crianga inicia seu processo de individuagdo; inicialmente,
percebendo a mée como parte ndo integrante de s. Ao longo do tempo, com o
desenvolvimento das estruturas fisicas e psiquicas, a crianca passa a ser mais independente
das figuras parentais. A partir dos 10 anos de idade, aproximadamente, a crianca, apos ter
passado por um processo de identificagdo primaria, inicia suas relagdes institucionais como
jovem e suas primeiras identificacbes com o desgjo de “ser grande’, mas as escolhas
efetuadas sdo permeadas pelo prazer e intermediadas por fantasias. Por volta dos 10-11 anos,
as fantasias encerram-se e comega 0 estagio de realismo, caracterizado pela descoberta dos
gostos, habilidades, experiéncias de vivéncias de éxito e fracasso, as quais, através das
atividades escolares, proporcionam a elaboracdo progressiva da auto-imagem. Quando chega
a adolescéncia, o individuo passa por uma fase de intensas transformacdes, as quais
compreendem as mudancas fisicas e psicolégicas, 0 surgimento de novas formas de
pensamento, a estabilizac8o e clareza dos papéis e 0 ingresso no mundo adulto, para o qual o
adolescente, muitas vezes, ndo esta preparado, sentindo-se inseguro e hostil, mas mesmo
assim é capaz de escolher e enfrentar as adversidades (CRESTANI, 2000).

Etimol ogicamente, Cassol (1998) e Carvaal (1998), nos dizem que a adolescéncia
provém do verbo latino adolescére, que significa brotar, crescer, fazer-se grande. E
acrescentam ainda que a adolescéncia € um estégio de metamorfose, cujo sentido é
transformar a crianga em adulto, necessitando de um ambiente que proteja e mostre o caminho
aseguir navida

Osorio (1992) aponta, de modo geral, algumas mudancgas que ocorrem no periodo da
adolescéncia, tais como: redefinicdo da imagem corporal; perda do corpo infantil e aquisicéo
do corpo adulto; processo de separacdo/individuacdo do vinculo de dependéncia com os pais;
busca de aceitacéo e identificacdo com o grupo de iguais; estabelecimento de codigo de ética
e vaores proprios, elaboracdo de lutos referentes a perda da condicdo infantil;
estabelecimento de funcdes ou papéis sexuais algumas vezes independentes das expectativas
da familia, e até mesmo das imposi¢des bioldgicas do género feminino e masculino a que
pertence.

Nesse sentido, 0 autor caracteriza a adolescéncia como uma etapa evolutiva peculiar
a0 ser humano, nela culminando todo o processo maturativo biopsicossocial do individuo,
podendo somente ser compreendida se forem estudados a0 mesmo tempo, 0s aspectos
biol6gicos, sociais e culturais do individuo. Esses elementos sdo indissociavels e € o conjunto

de suas caracteristicas que confere unidade ao fenbmeno da adolescéncia.
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Segundo Erikson (1987), a adolescéncia € um periodo crucial para a formacéo da
identidade, e sua passagem dependera das condicdes inatas do individuo, das condi¢des que
teve para desenvolvé-las, das experiéncias emocionais vivenciadas, dos pais que teve e da
cultura passada na infancia. Na busca de ultrapassar este estagio, 0 adolescente tenta integrar
0 seu passado e 0 seu futuro, e dessas tentativas resultardo em sentimentos de identidade. A
adolescéncia compreende uma séria e prolongada crise de identidade, sendo que ndo passar
por esta crise € indicio de que alguma coisa estd ou estara bastante perturbada no
desenvolvimento psicol6gico. Acrescenta ainda que na passagem da infancia a idade adulta, o
individuo deve redlizar tarefas complexas para a definicdo de sua identidade sexual,
ideol6gica, religiosa, ética e profissional.

Soares-Lucchiari (1997a, p. 79) complementa dizendo que “a adolescéncia € um
momento do desenvolvimento da personalidade no qual acontece uma reorganizacdo da
identidade, permitindo a passagem do mundo infantil a0 mundo adulto”. Este é um periodo
marcado por inimeras transformacdes, as quais sdo acompanhadas por duvidas e ansiedades,
e em gue o adol escente busca uma saida e um lugar na sociedade.

De acordo com Frischenbruder (2005, p. 107):

A adolescéncia se caracteriza, tradicionalmente por um periodo de transicdo no
desenvolvimento humano. Transicdo que tem o dever de inserir o individuo no
contexto socia representado pelo mundo adulto, no qual a profissdo desempenha
um papel fundamental, pois € ela que viabiliza a manutengdo econdmica do sujeito
sem aqual asonhada autonomia torna-se impossivel.

Caminhando nesse sentido, Bohoslavsky (1993) também concebe a adolescéncia
como um periodo de crise, transi¢cdo, adaptacéo e ajustamento. Uma das &reas em que ocorre
0 gustamento € na ascensdo aos papéls sociais adultos, alcancando sua identidade
ocupaciona ou profissional (um aspecto da identidade do sujeito), ou seja, a autopercepgao,
a0 longo do tempo, em termos de papéis ocupacionais. A profissdo € definida a partir da
interacdo entre o “dentro” e o “fora’, em um determinado contexto socio-historicamente
determinado.

Em torno desse momento da escolha de um fazer profissional, ingresso no contexto
socia e do trabalho formal e informal, € que se compreende a juventude. Quanto a sua

definicdo, ajuventude € entendida por Leite (2003) e pelas Nagtes Unidas como uma etapa da
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vida compreendida entre 15 e 24 anos, e que diz respeito, principalmente, as mudancas nas
relagdes sociais, ou seja, € uma fase entre a adolescéncia e o inicio da vida adulta.

Nesse sentido, o termo juventude tem sido muito empregado em émbito social, cujos
estudos se concentram em entender o jovem como Vitima e/ou protagonista de problemas
sociais (drogas, violéncias, prostituicdo, desemprego, tréfico etc.). No entanto, é importante
estudar sobre 0 jovem em sua condicéo de estudante e trabalhador, por estar numa fase de
construcdo da identidade como um ser profissional, em busca da autonomia e independéncia.

Conforme Kehl (2004), na metade do século XX, os jovens foram disputados por
duas forcas antagbnicas. a idéa de revolucdo e da propaganda, tendo a juventude como
destinatéria por exceléncia dos antincios e propagandas. Atualmente, a juventude constitui um
certo ideal social — liberdade pessoal, corpo bem cuidado, salde, possibilidade de sucessivos
recomegos afetivos e profissionais.

Hoje, ha no Brasil cerca de 1,03 bilhdes de jovens, dos quais 34 milhdes com idades
entre 15 e 24 anos. Cerca de 50% da populacéo brasileira € jovem e tem como denominador
comum, aspectos como a partida da familia de origem, a definicdo e inicio da vida
profissional e aformagado de outrafamilia, além de caracteristicas biolgicas e tracos culturais
marcantes. S0 processos complexos, que requerem uma recombinacdo do contexto historico,
socia, cultura, familiar e da individualidade de cada jovem. Alguns paises, como 0 Japao,
chegam a classificar como jovens os individuos com idade até cerca de 35 anos. Essa
mudanca no conceito de juventude sofre variacdo de acordo com o contexto socia da
populacdo (CHAVES JR., 1999).

De acordo com Pochmann (2004), o alargamento do periodo educacional, e a
postergacdo da insercdo no mercado de trabalho e da congtituicdo familiar, diada a
expectativa de vida ao redor dos 70 anos no Brasil, ampliou a faixa etaria circunscrita a
juventude; assim a dependéncia econémica dos jovens representa continua subordinacéo aos
pais, cujas idas e vindas juvenis tém provocado recorrentes tensdes entre pais e filhos. Os
jovens tém autonomia reprodutora, o que leva a condi¢cdes de familias monoparentais, mas
cada vez mais postergam a independéncia econémica possivel pelo emprego, e tudo isso vem
sendo absorvido pelafamilia

Para Kehl (2004), conceituar juventude é dificil, até mesmo pela faixa etéria, que
pode variar dos 18 aos 40 anos; assim todos o0s adultos sdo jovens. “A juventude é um estado
de espirito, € um jeito de corpo, € um sinal de salde e disposicdo, € um perfil do consumidor,
uma faixa do mercado onde todos querem se incluir” (p. 89-90). Isto quer dizer, que ser jovem

depende do jeito de ser, da vestimenta, da disposi¢cdo para enfrentar as situagdes e do estado
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interior de considerar-se jovem. Quanto ao consumismo, esta é a faixa que mais consome e,
também a maior populagdo economicamente ativa, a qual estd em constante busca por
capacitacdo profissional, afirmagdo nas escolhas, principalmente na profissdo e seguranca e
estabilidade financeira e pessoal.

No ciclo de vida humana, a juventude situa-se na fase etéria intermediéria, de
transi¢cdo da adolescéncia para a adulta, geralmente caracterizada por dependéncia econdmica
— associada a educagdo e a formagdo profissional — préxima da constituicdo de uma vida
familiar prépria. Sendo assim, Pochmann (2004) traz duas abordagens distintas sobre
juventude: uma de enfoque biopsicoldgico, que busca retratar os saberes do ser jovem
vinculado a temética da transitoriedade, que surge, sobretudo da incerteza e da instabilidade
natransi¢cdo da fase da adol escéncia para aidade adulta.

A outra abordagem diz respeito ao enfoque tedrico sociocultural, considerando a
natureza das formas de ser jovem num ambiente que apresenta vocabulério préprio, gostos
especificos de vestimenta, relacionamento em grupo, namoro, danga, musica, entre outras, que
estdo sempre em modificagdo. Portanto, 0 que marca a juventude sdo as sSituagOes
biopsicol 6gicas e socioculturais temporarias e provisorias de identificagdo, com legitimacéo e
representacdo propria.

Nesse sentido, Erikson (1987) denomina de pos-pubere o jovem que esta com um
“pé€’ na adolescéncia e outro na dimensdo do adulto-jovem, o qual seria obrigado,
conscientemente ou ndo, a chegar aum ponto de evolugdo no qual variados trabal hos de luto —
como o luto pelo corpo infanto-adolescente, o [uto pela quebra da onipoténcia dos pais, o luto
pelas maravilhas criadas pela fantasia desenfreada que era possivel nas fases anteriores — sdo
forcados a atingir a solucéo conclusiva, sem nenhuma possibilidade de fianga sdcio-cultural,
sendo que uma das maiores exigéncias da pos-puberdade, e inicio dajuventude, seriaintegrar
os elementos formadores da identidade do sujeito, considerado o cartdo de entrada para o
mundo adulto.

E nesse momento de transic&o do adolescente para 0 jovem adulto, que a escolha de
uma profissdo é feita, e, segundo Soares-L uchiari (1997a) ocorre na confrontacdo da realidade
com uma vivéncia subjetiva, ou sgja, 0 jovem cria projetos e idealiza um futuro préximo ou
distante e sua expectativa de redizalos nem sempre se sustenta por uma realidade

acolhedora.
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2.2 0 PROCESSO DE ESCOLHA PROFISSIONAL

Escolher uma profissdo significa escolher uma atividade labora a qual sera dedicada
boa parte da vida futura. Para Soares (2002), € um processo dificil, e no qual estdo implicados
uma multiplicidade de fatores sociais, econdmicos, politicos, familiares, psicolégicos. Com
isso, a escolha se torna ambigua, pois de um lado ha muito medo, o medo de errar e fracassar,
e do outro lado, ha um entusiasmo e busca pelo sucesso. Todo esse processo implica em
riscos, que requerem perdas e ganhos. Assim, escolher quer dizer priorizar, mudar de posicéo.

Em nosso pais, a escolha profissional e 0 ingresso na universidade ocorrem
prematuramente, por volta dos 16-17 anos de idade. Presume-se que essa ocorréncia
prematura, associada as poucas informagdes sobre as profissdes, acarrete em elevados indices
de abandono e substitui¢do de curso nas universidades. Neste sentido, para que sgja feita uma
escolha profissional adequada, pressupfe-se a existéncia de uma capacidade de adaptacéo,
interpretacéo e juizo da realidade, discriminagcdo, hierarquizacdo dos objetos e capacidade
para esclarecer a ambiguidade e tolerar a ambivaléncia nas relagdes de objeto (LEVENFUS,
1997d).

A escolha profissional é vista por Lassance (1997) como um processo multifacetado,
organizado em torno de sobredeterminages subjetivas, como a autopercepcdo de interesses,
aptiddes, valores e tracos de personalidade. Apesar da crise nesse momento, o individuo
possui condigdes de reflexdo e decisdo, articulando o autoconhecimento e o conhecimento da
realidade do mundo do trabal ho, buscando construir um projeto profissional, baseado nos seus
desgjos e nas possibilidades conhecidas.

Fazer uma escolha é fundamental e implica uma série de perspectivas e de rendncia
as demais possibilidades. Segundo Rappaport (1998, p. 46), “uma escolha profissional remete
ao futuro: perspectivas, sonhos, projetos e uma boa dose de imprevisibilidade’”. Uma das
grandes tarefas dos adolescentes € processar as diversas influéncias recebidas, as quais
deverdo integrar e diferenciar-se delas ab mesmo tempo, projetando suas escolhas no futuro.

Desde muito cedo, as criangas apresentam interesses/preferéncias por uma
determinada profissdo. Muitas consolidam essa escolha concretizando-a ao término da
adolescéncia e inicio davida adulta. Outras, porém, apresentam posteriores mudancgas em suas
escolhas profissionais, 0 que ndo significa que as primeiras escolhas tenham sido

inexpressivas, mas serviram de exploracéo, ensaio, aprendizado, uma vez que a construcdo da
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identidade profissional passa por experiéncias interpessoais plenas de significados ao longo da
vida (LEVENFUS, 1997d).

A escolha da profissdo, segundo Ungricht (apud NOGUEIRA, 2004), é um ato
importantissimo para o individuo, superando em importancia qualquer outra decisdo, pois
abrange a0 mesmo tempo o ambiente de vida, as possibilidades internas e externas de
desenvolvimento, as circunstancias materiais, as probabilidades de progresso, o nivel cultural,
a duracdo da salde, as futuras circunsténcias familiares, a dependéncia ou independéncia
profissional e a posicdo social. A profissdo € a base do bem-estar e fonte principal de
felicidade ou infelicidade, contentamento ou descontentamento. Por conseguinte, ndo € uma
guestdo que afeta somente ao individuo e a sua familia, pois repercute profundamente na
comunidade e na sociedade das quais este faz parte. Portanto, a escolha profissional é
necessaria e, muitas vezes, dificil. O processo de escolha € um periodo de busca de si mesmo,
de crises e questionamentos, no qual o jovem busca uma identidade.

Dessa forma, Levenfus (1997c, p. 195) coloca que “a possibilidade de decidir esta
estritamente ligada & possibilidade de suportar a ambiguidade (e todo o futuro o &, de certa
forma), de resolver conflitos, de postergar ou graduar a acéo, de tolerar a frustragéo, etc.” No
momento de decisdo, 0 adolescente vé reativados antigos mecanismos para elaboracdo de
situacOes de perdas, reconhecendo seu medo e sua tristeza, inclusive, ateracdes de ambos os
tipos de afeto. Ainda, podem ocorrer oscilacfes, regredindo as ansiedades ligadas ao fracasso
no estudo, ao desejo de seguir todas as carreiras, a negacdo de sua capacidade de decisdo.
Uma variedade de fatores pode influenciar na tomada de decisdo, mas é importante ponder&
los, lidar com arealidade e aprender atolerar frustragoes.

De acordo com Lassance (1997), para que sgja feita uma escolha € necessario o
autoconhecimento, que compreende a(s) auto-identificacdo (¢coes) ao longo davida. A escolha
profissional ocorre apenas se um processo exploratério amplo e profundo acontecer, o qual
envolve pesquisa, experimentacao, investigacao e tentativa, aém do teste de hipoteses. Dessa
forma, destaca a dificuldade da construgdo de um projeto para o coletivo, ou sgja, de um
didlogo entre o individuo e a sociedade, pois construir um projeto profissional € decidir com
gue tipo de problemas sociais concretos o individuo quer se defrontar.

Para Levenfus (19974d), se o jovem estiver bem informado acerca das profissdes e de
suas possibilidades, estara bem instrumentado cognitivamente a lidar com a escolha, mas
afetivamente algumas ocorréncias poderdo dificultar. Mesmo tendo conhecimento acerca das
profissfes, os jovens podem sentir dificuldades em escolher, quando possuem varias aptidoes,

podendo seguir profissdes distintas, ou ainda, outros jovens referem terem dificuldades em
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discriminar e diferenciar as profissdes e seus proprios aspectos. Por isso, jovens com
dificuldades de individuacdo, sdo fortes candidatos a sentimentos de muita ansiedade frente a
escolha. Geralmente, manifestam indiferenca, as carreiras e as profissdes |he parecem
equivalentes, gerando assim, grande confusdo quanto as classificacBes afetivas que fazem
delas.

A maioria das pessoas escolhe uma profissdo ou uma carreira conhecendo muito
pouco sobre as implicagdes, dificuldades e responsabilidades envolvidas, tornando mais
dificil a escolha, assm como causando frustragdes, descontentamentos, “desilusdes’ em
relacdo a profissdo escolhida. Mesmo assim, percebe-se que ha pouca preocupacdo da escola e
da familia em preparar e orientar os alunos e filhos para a escolha de uma profisséo, a pensar
e refletir sobre a realidade social, cultural, histérica e profissional; assim, este individuo faz
uma escolha, muitas vezes, de forma ocasiona e desarticulada, dificultando ou até
incapacitando a formulagdo de projetos profissionais consistentes (BARDAGI, LASSANCE;
PARADISO, 2003). Nesse sentido, Levenfus (1997c¢) diz que € no final da adolescéncia que o
jovem, a partir de uma boa interacdo egodica, é capaz de perceber a si mesmo e 0 mundo de
forma mais realista; assim, decisdes prematuras (antes do término da adolescéncia) podem
sofrer mais tarde grandes inadequaces.

Mesmo no inicio da idade adulta, a escolha de uma profissdo ndo € definitiva, pois
muitos sujeitos mudam de carreira no decorrer da vida, considerando questdes extrinsecas
(sbcio-econémicas e politicas) e questdes intrinsecas (psicol dgicas e satisfagdo pessoa). Esta
mudanca pode ocorrer “quando a existéncia de um insuficiente conhecimento de si proprio e
do mundo do trabalho interfere com o gjustamento ocupacional e, dentre outros, retarda o
processo de transi¢éo da juventude paraavidaadulta” (LEVENFUS, 1997 d, p. 223).

Dessa forma, Levenfus (1997b) afirma ser preciso o individuo trabalhar a ansiedade
decorrente da busca pela “profisso ideal”, sendo que este “ideal” serd toda e qualquer
profissdo que coincida com o gosto pessoal, as caracteristicas e possibilidades de proporcionar
realizacdo. Mesmo que a tarefa de escolher uma profissdo sgja dificil, o jovem, quando bem
preparado, a faz mediante o balanceamento maduro dos “prés’ e “contras’ de uma ou outra
profiss8o em seu processo de decisdo, sendo capaz de tolerar tensdes, ambiglidades e
ansiedades inerentes a vida. Quando isso ocorrer, 0 jovem estara apto, também, a perseguir
objetivos e atravessar dificuldades.

O homem tem liberdade para escolher e criar seu proprio futuro, requerendo

responsabilidade e compromisso — ser certa pessoa no mundo, a partir do que faz — dando um
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sentido, partindo de um caminho a ser tomado para chegar até onde deseja. Na medida em que
se faz escolhas, se constr6i um projeto e um desgjo de ser alguém (FELISBERTO, 2001).

Para Miiller (1988) e Soares-Lucchiari (1997a), a escolha de uma profissdo requer
um processo de tomada de consciéncia de s mesmo, juntamente com a possibilidade de fazer
um projeto imaginando-se antecipadamente assumindo um papel social e ocupacional. Para
tanto, € importante que o individuo diferencie o seu projeto pessoal e sua identidade prépria,
dos desgjos dos outros que direta ou indiretamente influem em sua escolha profissional. Ao
mesmo tempo, a escolha deve ser feita levando em conta o conhecimento das condigdes e
oportunidades educativas e de trabalho, mas deve ser construida partindo-se do desgjo e do
prazer consciente ou inconsciente do jovem em relacdo ao seu futuro profissiona. Este
projeto contém representacdes de si, imagens, desejos e objetos de identificacdo, o qual supde
uma construcdo e elaboracdo. Dessa forma, o projeto profissional, asssim como a identidade
pessoal, ndo esta previamente definido, sofrendo mudancgas em decorréncia das vivéncias, das

relacdes de trabalho e das mudangas no mundo do trabal ho.

2.3 A INSERGCAO DO JOVEM NO CONTEXTO UNIVERSITARIO E A FORMACAO
DA IDENTIDADE PROFISSIONAL

No inicio da sociedade antiga, a educacéo coincidia com o processo de trabalho, ou
sgja, as pessoas produziam em comum e educavam-se a S mesmos e as novas geragdes. No
entanto, com a apropriagdo das terras, os donos achavam-se no direito de sobreviver sem
trabal har, dando origem a classe ociosa que vivia do trabalho aheio. E para essa classe que
surge a escola. No grego, escola significa “o lugar do 6cio”, onde disputavam o 6cio
praticando jogos, sendo chamada ‘educagdo escolar’. Em contrapartida, a ‘educagdo gera’,
voltada a formagdo profissional, acontecia na prética do trabalho. Esse modelo persistiu até a
|dade Média, cuja diferenca estava na forma de trabalho que ndo era mais escravo, mas servil.
Nesse periodo, surgiram as escolas paroquiais, catedraliticas e monarcais, destinadas a
educacdo da classe dominante, com atividades destinadas a ocupar-se do 6cio, e a classe
dominada continuava seu processo educativo pelo trabalho (SAVIANI, 1992).

Conforme o autor supracitado é na época Moderna, com a subordinacéo da
agricultura a industria e a mecanizacdo da sociedade capitalista, que a escola passa a ser uma

agéncia educativa ligada as necessidades do progresso, aos habitos civilizados,
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correspondentes a vida na cidade. Sua universalizacdo permitiu a familiarizacdo com os
codigos formais (lIetras e nimeros), capacitando os trabal hadores a integrarem-se no processo,
exigindo a operacdo, manutencdo, reparo e guste das maguinas. Dessa forma, torna-se
indispensavel a qualificagdo especifica, obtida por cursos profissionais, tendo como referéncia
0 padréo escolar. Assim, o sistema de ensino se dividiu entre a escola de formagdo geral
(qualificacéo geral) e as escolas profissionais (qualificacdo especifica).

Minogue (1981) fala que a universidade nasceu no século XII com um grupo de
estudiosos de escolas religiosas, que fundaram um estabelecimento de aprendizagem
denominado studia generalia, tendo as cidades de Paris e Bolonha como centros modelos. Os
professores de Paris e os estudantes de Bolonha se agruparam numa corporacéo legal, e
adotaram o termo universitas, sendo utilizado por qualquer associacdo legal. No fim da ldade
Meédia, esse termo comegou aficar restrito ao que € denominado hoje de universidade.

No entanto, o ensino superior no Brasil s6 adquiriu cunho universitario em 1930.
Mas é na década de 70 que o ensino superior torna-se fundamental para o desenvolvimento
econdmico. Assim, a educagdo é vista como qualificadora da méo-de-obra, ou seja, da forca
de trabalho.

Para Felisberto (2001, p.24) aformacéo profissional € compreendida como:

Todos 0s processos educativos que permitem as pessoas adquirirem conhecimentos
tedricos, operacionais e técnicos e a desenvolver esses conhecimentos. Esses
conhecimentos estéo relacionados a produgdo de bens e servigos e podem ser
desenvolvidos nas empresas ou has escolas.

Dessaforma, as exigéncias do mercado de trabalho tém levado os jovens a buscarem
mais formacdo e qualificacBo para desenvolver as competéncias necess&rias. Assim, a
educacdo passou a ocupar 0 centro das atencbes nos debates, relacionando o trabalho e o
desenvolvimento econémico e social (CARVALHO, 1995).

Na vida adulta, conforme Jacques (1996), a inser¢do no mundo concreto do trabalho
aparece como sequiéncia légica de uma vida ‘adaptada’ e ‘normal’ e como atributo de valor,
em uma sociedade pautada pelo fator produtivo. Os diferentes espacos de trabalho oferecido
vao se constituir em oportunidades diferenciadas para a aquisicdo de atributos qualificativos

da identidade de trabalhador no exercicio da profisséo. S& numerosos os estudos que tém
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como tema ainvestigacao de caracteristicas identificatorias proprias da classe operaria e/ou de
determinadas categorias profissionas:

(...) que apontam que o exercicio de determinadas atividades e o convivio com
determinadas relagbes sociais constituem ‘modos de ser’, que qualificam os pares
como iguais (mesmo facultando diferencas individuais) e se expressam em
comportamentos similares, modos de vestir e de faar, lugares freqlientados etc.
(JACQUES, 1996, p. 44).

Na adolescéncia, a identidade (produto singular) passa por uma crise. Os jovens,
para tornarem-se pessoas inteiras (completos adultos) devem fazer isso por direito préprio,
mesmo estando numa fase do desenvolvimento caracterizada por diversas mudangas fisicas,
do amadurecimento genital e da consciéncia social. A essa crise de globalidade, Erikson
(1987) chama de sentido de identidade interior, no qual o adolescente experimenta a
continuidade da infancia e aquilo que pretende ser no futuro - como Se concebe ser e a sua
percepcado do que o0s outros véem e percebem de si. Em psicandlise, aidentidade se constréi a
partir dos processos de identificacdo primaria (pais) e secundaria (relacdo de objeto),
integradas a0 seu Eu e modificando-se de acordo com seus desgos, na relacdo com o seu
corpo e com 0 mundo dos outros.

As mudangas implicitas que ocorrem na passagem da infancia a idade adulta
induzem o jovem a buscar maneiras diferentes de se adaptar a situacOes e exigéncias vividas
nas escolhas de suas atividades profissionais, uma vez que tais atividades serdo entendidas
como meio e forma de ascender a papéis sociais dos adultos. A assuncdo destes papéis podera
se estabel ecer de forma consciente ou inconsciente. Portanto,

a identidade ocupaciona é um aspecto da identidade do sujeito, parte de um sistema
mais amplo que a compreende, € determinada e determinante na relagdo com toda a
personalidade (...) os problemas vocacionais teréo que ser entendidos como
problemas de personalidade determinados por falhas, obstéculos ou erros das
pessoas, no acance da identidade ocupacional (BOHOSLAVSKY, 1998, p. 30).

Nas Ultimas décadas vem ocorrendo uma discussdo em torno do conceito de
identidade, de forma a desconstrui-lo, criticando a idéa de umaidentidade integral, originaria

e unificada. As identidades na modernidade estdo sofrendo uma fragmentacdo em sua
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estrutura cultural de classe, género, sexualidade, etnia, raca e nacionalidade, assim como
provocam mudancas nas identificagdes pessoais de um sujeito estavel para um deslocamento
ou descentracdo do sujeito, provocando uma crise de identidade (HALL, 2000).

Jacques (1995) aponta o lugar de destaque, embora n&o Unico, ocupado pelo trabalho
no movimento de construgdo da identidade. E através dos processos de identificagio com os
outros, dentro e fora das relages de trabalho, que o trabalhador vai construindo a identidade.
A identidade profissional, segundo Erikson (1987), é considerada um dos alicerces da
identidade pessoal, que passa a ter relevancia na passagem de um ciclo educativo a outro,
principalmente do 2° ao 3° grau, momento em gque emergem com mais afinco os conflitos
vocacionais.

Sob esse aspecto, Bohoslavsky (1993) faz uma distin¢éo entre identidade vocacional
e profissional ou ocupacional, sendo a identidade vocacional vista como subjetiva, procurando

Ay

responder aos “para qué’ e “porqués’ da escolha de determinada profissdo, expressando as
variaveis de tipo afetivo-motivacional. A identidade profissional/ocupacional é entendida
como um produto da acdo do contexto socio-cultural no qual vivemos. Nela estéo atuantes as
variaveis do contexto, que sdo de ordem objetivac o quando, onde, com qué como
desempenhar um papel produtivo na sociedade.

Esta identidade est& determinada por fatores socio-econémicos e tem relacéo direta
com o significado das ocupactes que lhes € atribuida, ou seja, o papel socia das diferentes
profissdes. A identidade ocupacional é um dos componentes da identidade pessoal, e diz
respeito a como uma pessoa integra “ suas diferentes identificagdes e sabe o que quer fazer, de
gue modo e em que contexto” (BOHOSLAVSKY, 1998, p. 49). Essas duas facetas da
identidade ndo sdo dissociadas, mas integradas entre si e com a histéria pessoa e familiar da
pessoa, sempre em processo de construgao.

Por ser um aspecto da identidade, pode-se facilmente notar que a importancia da
identidade profissional € enorme na sociedade capitalista moderna, chegando mesmo a ser
(con) fundida com aidentidade pessoal como um todo. Perguntas do tipo “O que vocé vai ser
quando crescer?’ S&o feitas continuamente as criangas e mostram bem como essa fusdo vai se
processando desde cedo na vida individual, pois pressupdem uma resposta apenas em termos

ocupacionais.

A identidade ocupaciona é a autopercepcdo, ao longo do tempo, em termos de
papés ocupacionais. Chamaremos ocupagdo ao conjunto de expectativas do papel.
Com isto, destacamos o carater estrutural, relacional, do nosso problema, porque a
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ocupagdo ndo € ago definido a partir ‘de dentro’, nem ‘de fora’, mas a suainteracéo.
As ‘ocupacbes sG0 nomes com 0s quais se designam expectativas, que tém os
demais individuos, em relagdo ao papel de um individuo (BOHOSLAVSKY, 1993,
p. 55).

Dessa forma, entende-se que a identidade profissional se relaciona estreitamente
com a escolha profissional, sendo que essa identidade se entrelaca com a escolha de papéis
ocupacionais e a definicdo concreta de uma profissdo. Segundo Bohoslavsky (1998), a
identidade profissional se forma basicamente a partir das identificagdes do adolescente com o
grupo familiar, o grupo de pares e com sua propria sexudidade. A familia é referéncia
fundamental, seus valores e 0s papéis ocupacionais que desempenham sdo bases significativas
de orientagdo para 0 adolescente, tanto como grupo positivo quanto negativo de referéncia.

Os grupos de pares, por sua vez, influenciam de forma mais imperativa que a
familia, e sempre como referéncia positiva. Por fim, as identificagbes sexuais influenciam a
identidade profissional, na medida em que os padrbes culturais sobre o papel socia de
homens e mulheres influenciam os gostos, interesses, atitudes e inclinagdes dos adolescentes.
Além disso, o contato com atividades profissionais dentro do contexto familiar educaciona e
social se torna um determinante, tanto na escolha como no processo de construcdo da

identidade profissional.

O individuo sente-se livre quando é capaz de decidir por si identificar-se com a sua
prépria identidade do ego e quando aprende a aplicar aquilo que é dado aquilo que
deve ser feito. SO assim ele pode extrair da coincidéncia do seu proprio ciclo vita
com um particular segmento da histéria humana a for¢a do ego (para a sua geragdo
e aseguinte) (ERIKSON, 1987, p. 74).

De acordo com Rappaport (1998), a identidade é um processo em construcao,
assegurando certa estabilidade simbdlica. Com isso, o individuo podera escolher uma
profissdo, identificar-se com ela, submeter-se as frustragdes do abandono as outras opcoes, e
também da contraposicéo dos ideais com as possibilidades reais de uma atividade profissional
gratificante, porém sujeita a dificul dades e impasses.

Nesse sentido, Luna (2005, p.81) entende aidentidade profissional:
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COMOo a auto-percepcao do proprio sujeito e a percepcdo de outrem sobre ele como
aguém que desenvolve uma atividade necessariamente relacionada a um
conhecimento e/ou habilidade especificos. A identidade profissional, sobretudo,
implica a existéncia de um trabalho com significado para quem o realiza, ou sgia,
um “por que”’ e um “para que’ que transcendem o momento imediato; implica uma
compreensdo global do processo de trabalho.

Para Moffatt (1982), a identidade se assegura no ser e existir. SO pode haver
identidade quando o eu se percebe dentro de uma histéria, ou sgja, quando se constitui
simultaneamente em duas dimensdes. espaco e tempo (distingdo entre corpo — energia — e
mente — informagdo). Sendo assim, a identidade € um processo de integracdo do passado (o
gue fui), o presente (o0 que sou) e o futuro (0 que quero ser) atravessado por uma historia.

Soares-Lucchiari (1997b) ainda salienta que um projeto ndo pode existir sem um
modelo de identificagdo que organiza o seu vir a ser. Esta identidade constitui-se de uma
representacdo de si mesmo, do sentimento de auto-estima, das diferentes modalidades de
filiagho aos grupos, dos diferentes papéis que o jovem desempenha, das diversas
representacfes em relacdo as quais ele se situa e da representagdo da profissdo que lhe
interessa

Sainsaulieu (apud Rangel, 2006) alerta para as dificuldades da construcdo da
identidade no ambiente de trabalho, face as multiplas crises que abalam uma defini¢do socio-
profissional da identidade, seja nos seus sistemas de retribuicao (salério, seguranca, promocao
e considerag@o que deixam de ter efeitos de motivacdo), seja pelas formas de organizagdo do
trabalho que requerem mudancas de papéis e das préticas autoritérias, sgja, ainda, no dominio
sindical em que seu reconhecimento e poder de negociagdo colocam em pauta contestactes e
reivindicagoes.

Luna (2005) complementa afirmando que as crescentes divisdes e subdivisdes das
atividades de trabalho e a consequente dependéncia mitua entre os individuos, tornam mais
dificil situar-se nesse contexto e lhe dar um significado, configurando-se um obstaculo a
construcdo de identidades profissionais.

Nesse sentido, Lisboa (2002) coloca que as mudangas no mundo do trabalho, no
emprego e nas tecnologias, na vida social, nas visdes de futuro e de desenvolvimento de
carreira e profissional, estdo sendo reconceituadas. A nova modaidade de emprego, mais
flexivel e instével, ou sgja, fragmentada, tornam comum e necessaria a orientagdo durante as

transicbes de carreira. Mas importante € compreender o lado subjetivo da carreira,
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guestionando 0 modo como cada individuo percebe sua carreira, sua histéria pessod,
habilidades, atitudes e crencas adquiridas, assim como aidentidade profissional.

A imprevisibilidade quanto ao futuro profissona e as constantes crises de
identidade, segundo Lisboa (2002), sdo ocasionadas pela crescente globalizaco e as rapidas
mudancas tecnolégicas, conduzindo a formas mais flexiveis de trabalho que estdo em
constantes transformagdes, provocando mudancas permanentes nas habilidades que sdo
exigidas para a execugdo das atividades. Essas mudancas tém afetado diretamente as pessoas,
tanto no aspecto profissional, como em sua identidade, seus valores, seus projetos e acoes.

Enfim, a escolha de uma profissdo e o subseqiiente ingresso no curso universitario,
aos gue optam, € um dos meios para realizar um projeto de futuro pessoal e formar uma
identidade profissional. No entanto, ao ingressar na universidade, muitos dos jovens adultos
enfrentam angustias, ansiedades, incertezas, frustracfes, conflitos e crises durante o percurso
académico, decorrentes de inimeros fatores e podendo ocasionar evasoes, transferéncias,

abandonos e trocas de curso, pela necessidade de rever a escolha anteriormente feita.

2.4 ASCRISESE SUA INCIDENCIA DURANTE O PERCURSO UNIVERSITARIO

O periodo da formagdo profissional na universidade, segundo Bohoslavsky (1998), é
um periodo de reativacdo de crises vocacionais, de confrontagdo com a realidade ocupacional
e de afirmagdo da escolha feita. As mudancas sociais e produtivas que estédo ocorrendo nas
Ultimas décadas estdo provocando instabilidade e incerteza quanto ao futuro, gerando uma
ansiedade generalizada nos profissionais inseridos no mercado de trabalho, em relacéo a
busca de emprego, de qualificacdo e afirmacdo de projetos e estratégias de carreira. Essa
ansiedade também ocorre nos estudantes em formagdo, que reproduzem, ja na universidade,
as preocupacoes e inseguranca dos profissionais em atividade.

Diante das diferentes crises pelas quais 0 ser humano passa durante seu percurso de
vida, e particularmente, nesse caso, por aquelas que incidem durante o processo de formagéo
profissional, é importante definirmos esse termo e entendé-lo dentro desse contexto. O
conceito de crise é utilizado na sociologia, na politica, na economia, na medicina, na
psicopatologia, entre outras ciéncias. Em cada area, o termo apresenta um significado

diferente, de acordo com o contexto em que esta sendo empregado. Neste caso, o0 conceito foi
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utilizado com base na defini¢do dada pela Psicologia, cujo entendimento foi focado aos seus
objetivos.

No campo da Psicologia, em especial na Psicologia do Desenvolvimento, conforme
o dicionéario eletrénico Wikipédia (2008), o conceito de crise € explicado como toda situacéo
de mudanca em nivel biologico, psicologico ou social, que exige da pessoa ou do grupo, um
esforco a mais para manter o equilibrio ou estabilidade emocional. Diz respeito a momentos
da vida de uma pessoa ou de um grupo em gue ha ruptura na estabilidade psiquica e perda ou
mudanca dos elementos habituais que favorecem e estimulan um desenvolvimento
harmonioso.

Como uma fase de perda ou fase de substituigdes rgpidas, a crise pode colocar em
guestdo o equilibrio (emocional e fisico) da pessoa. S&o, portanto, de fundamental
importancia as atitudes e comportamentos tomados frente a esses momentos, assim como a
forma com que os componentes da crise sdo vividos, elaborados e utilizados subjetivamente.

A evolucdo da crise pode trazer beneficios ou maleficios a uma pessoa, dependendo
de fatores tanto externos como internos. Por isso, toda crise leva necessariamente a um
aumento da vulnerabilidade, mas nem toda crise é necessariamente um momento de risco ou
de queda na vida da pessoa. A crise pode evoluir negativamente, quando 0S recursos pessoais
estdo diminuidos e a intensidade do estresse vivenciado ultrapassa a capacidade da pessoa em
se adaptar e reagir.

No entanto, a crise pode ser vista e vivenciada como uma ocasido de crescimento,
cuja evolugdo conduz a criagdo de novos equilibrios, ao refor¢o da pessoa e da sua capacidade
de reacdo a situacOes menos agradaveis. Nesse sentido, a crise evolui em direcdo a regressao,
guando a pessoa hdo a consegue ultrapassar e superar, ou em direcdo ao desenvolvimento,
guando acrise é favoravelmente vivida.

Grubits (2000) coloca que a nocéo de crise em psicandlise envolve a solucéo de
problemas especificos numa fase de uma desestruturagdo e uma regressdo. A solucéo
produtiva de uma crise € marcada por uma crescente autonomia, quando o Eu adquire
independéncia e resolve com sucesso os problemas, demonstrando o equilibrio necessério

pararesolver crises subseqlientes.

La crisis se manisfesta por la invasion de uma experiéncia de paralizacion de la
continuidad del proceso de la vida. De pronto nos sentimos confusos y solos, €l
futuro se nos aparece vacio y € presente congelado. Si la intesidad de la
perturbacién, sea uma crisis de crecimiento (evolutiva) o la consecuencia de um
cambio imprevisto (traumética), aumento, comenzamos a percibimos como “outro”,
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es decir, tenemos uma experiéncia de despersonaizacion. (MOFFATT, 1982, p.
15).

De acordo com Moffatt (1982), a crise provoca uma descontinuidade da prépriavida
e do futuro como uma histéria coerente, organizada sucessivamente em que cada etapa é
consequéncia da anterior. Para que uma situagdo produza uma crise, mais importante do que o
nivel do trauma sofrido € o inesperado da nova situagcdo que ira viver, que sentira como
“irreal” e experimentara fora do que esta se sucedendo. SO € rea 0 que se espera e que foi
concebido como possivel. Quando algo ndo é previsto (pré-visto), quando as circunstancias
colocam a pessoa num personagem gue ndo havia antecipado: 6rféo, viavo, adulto etc..., pode
advir um desconcerto, a crise.

A crise se expressa organicamente, através de uma angustia corporal que acompanha
transtornos cardiorrespiratorios e a sensacdo de ter embrulhos no estbmago e na garganta,
estado geral de hiperconcentragdo muscular. Todo o corpo fica tenso, como se estivesse
preparado para um perigo; estado de estresse ou sensacgdo de esgotamento corpora na pessoa
em crise. Todas essas manifestagbes podem ser sintetizadas na palavra desesperado (*des-
esperado”): a pessoa desesperada € a que ja ndo espera nada, que tem um futuro vazio. No
estado de crise, a pessoa ndo sabe como atuar diante da nova situacéo, pois as estratégias
anteriores ndo se adaptam as novas circunstancias.

Moffatt (1982) procura distinguir as crises evolutivas das crises trauméticas. As
primeiras sG0 as que se produzem/ocorrem no transcorrer de novas etapas previstas;, as
segundas sdo consequiéncias de um acidente inesperado.

No decorrer davida o ser humano passa por muitas crises, em certas faixas etérias, a
saber: 0 parto, o0 desmame, 0 ingresso na escola (e simultaneamente as crises edipicas), a
puberdade (aos 12 anos), a separacdo da familia de origem (por volta dos 20 anos), a crise da
meia idade (aos 40 anos), a aposentadoria (aos 60 anos), a velhice e a morte. De todas essas
crises, para Moffatt (1982), as situacdes de emergéncias psicol 0gicas sdo a separacao do lugar
parental (que as vezes ocorre com muito atraso cronoldgico) e a crise dameiaidade.

Segundo Erikson (1987), a crise de identidade manifestase como aspecto
psicossocial do processo adolescente e inicio do periodo adulto. Esse termo foi usado pela
primeira vez na Clinica de Reabilitagdo de Veteranos de Monte Sion, durante a 22 Guerra
Mundial, em que muitos psiquiatras de diferentes linhas e filiacdes, trabalharam em conjunto
e concluiram que a maioria dos pacientes ndo sofria de “neurose de guerra’ nem simulava
doenca para fugir do servico militar, mas, devido as contingéncias da guerra, tinha perdido a
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noc¢do de identidade pessod e de continuidade da histéria, o controle central de si proprios.
Desde entdo, reconheceram o mesmo distirbio em jovens rebeldes desorientados,
delinguientes destrutivos e graves conflitos. Em todos esses casos, 0 termo “confusdo de
identidade” reveste-se de um significado diagndstico, cuja crise possivelmente é transitoria.

A integracdo dos estudantes & universidade € um processo multifacetado, construido
no cotidiano das relagdes de troca entre as suas expectativas, caracteristicas e habilidades e a
estrutura, normas e a comunidade que compdem a universidade. Estaintegracéo tem sido uma
variavel importante na deciséo entre a permanéncia ou o abandono da graduac&o.

Um estudo realizado na Universidade S&o Francisco, por Polydoro (2001), no qual
foi aplicada uma Escala de Integragdo ao Ensino Superior (EIES), em 633 estudantes nas
fases iniciais e finais de 7 cursos das areas Humanas, Exatas e Bioldgicas, apontou dois
grandes fatores relacionados a integracdo ao ensino superior. O primeiro deles é associado aos
fatores externos, relacionados ao ambiente universitério, a satisfacdo com o curso e a sua
aderéncia; 0 segundo associase aos aspectos internos, envolvendo a capacidade de
enfrentamento, reacdes fisicas, psicossomaticas e estado de humor.

A satisfacdo do estudante com sua escolha profissional e com o curso esta atrelada a
diversos fatores psicologicos, sociais, econdmicos, fisicos, estruturais, familiares e politicos.
Esses fatores quando causam a insatisfacéo, geram uma crise permeada pela divida, incerteza
e inseguranca, podendo ocasionar a evasao no ensino.

De acordo com Lassance (1997), uma das duvidas e preocupacdes mais frequentes,
sgja no processo da escolha de uma profissdo (curso no ensino superior), seja durante o curso
universitario, refere-se a0 mercado de trabalho e as possibilidades de emprego, haja vista o
acelerado processo de globalizacdo, de modificacdo e instabilidade, caracteristicas da
realidade ocupacional, atualmente. Nesse sentido, a universidade, de modo geral, ndo esta
preparada e nem prepara o individuo para enfrentar esta realidade, preocupando-se muito
apenas com a parte tedrica da formagdo, muitas vezes fora do contexto pratico e das
possibilidades de atuagdo da profissao.

Na visdo dessa mesma autora, partindo de estudo readlizado na UFRGS com
estudantes, os cursos se tornam funis, partindo de conhecimentos gerais (filosofia,
antropologia, sociologia, portugués, estatistica, introducdes a... etc.) em direcéo a praxis mais
especificas do curso. Os contetidos das disciplinas ficam a cargo dos professores, de acordo
com a especificidade de seus conhecimentos. Nas universidades publicas, o ensino focaliza-se
mais para pesquisas cientificas, na producdo de conhecimento, mas nem sempre

potencializando para as possibilidades de mercado de trabalho aos aunos, pois a maior parte
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dos professores, envolvidos com a pesquisa e a teoria, ndo tem uma visdo do mercado de
trabaho fora da universidade e da prética da atividade profissona. Mesmo aqueles
professores que, adém do magistério, desenvolvem uma atividade profissional, nem sempre
estdo dispostos a falar dessa realidade, a formar a concorréncia, mantendo o ensino em nivel
tedrico, muitas vezes, desvinculado de qualquer possibilidade de prética competente.

A crise na formacdo da identidade pela qua o individuo passa na fase da
adol escéncia e que pode estender-se ao curso universitario, acentuada, pelas rapidas mudancas
fisicas, psicol6gicas e sociais, caracteriza-se pelafata de tempo pararefletir, intuir e concluir.
“N&o hatempo para o resgate histérico ou reflexdo sobre as consequiéncias; contentam-se com
informagdes soltas, saidas do nada, que podem ndo levar a nada, vazias sem significacéo”
(LASSANCE, 1997, p 79).

Pesquisa realizada pela Andifes’ (Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicOes Federais de Ensino Superior), por meio do Forum Naciona de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitérios e Estudantis (Fonaprace) em 2005, constatou que 39% dos estudantes
das institui¢Oes federai s de ensino superior (Ifes) passam por alguma dificuldade emocional.

O diagnostico, realizado pelo psicdlogo Marcelo Tavares, professor da Universidade
de Brasilia (UnB), informa que deste percentual, pelo menos 5,5% fazem uso de medicacdo
psiquidtrica e 24% ja procuraram guda psicoldgica. Além disso, estima-se que entre 10 e 20%
dos estudantes das universidades federais estejam em processo agudo de crise, requerendo
apoio psicolégico imediato. As crises emocionais prejudicam a vida pessoa do auno e o seu
desempenho no curso, levando a retencéo ou desisténcia dos estudos.

Entre os estudantes universitarios, as principais causas das crises emocionais estéo
associadas a situagbes como o0 choque cultural a0 entrar na universidade, a mudanca de
cidade, a adaptacdo a nova turma, o relacionamento com os colegas e a consolidagdo da
personalidade. Essas situactes afetam grande parte dos estudantes, principa mente aqueles de
classes sociais menos favorecidas e de minorias sociais.

No estudo do Fonaprace, a incidéncia de crise emociona é semelhante entre alunos
gue estdo no inicio e no fim do curso, com indices de 39% e 40%, respectivamente. Muitos
desses alunos acabam buscando, no alcool e nas drogas, alivio para ansiedade ou crises de
fundo emocional .

A fim de identificar as fases pelas quais os académicos passam durante 0 percurso

universitario, o Servico de Orientacdo Profissiona da UFRGS, coordenado por Lassance

® Publicado pelo Centro de Comunicagdo da UFGM.
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(1997), redlizou um estudo longitudinal, de 1991 a 1997, com aunos de diversos cursos,
acompanhando-os desde seu ingresso no curso até sua formatura Ao final do estudo,
verificou-se que 0 académico passa por quatro fases durante o curso, sendo cada uma delas
vivenciada e significada de forma diferente. A primeira fase caracteriza-se pelo entusiasmo
com a vitéria no vestibular e o ingresso na universidade, muitas vezes ndo importando o
curso. A segunda € marcada pela decepcdo com 0s cursos, com 0s professores, com a
instituicdo, com as condigdes de aprendizagem e o discurso dos aunos indicando muita
reflexd% em torno de uma reopgdo pelo curso. Na terceira, denominada de
comprometimento, o interesse pela manutencao da opcdo era variavel, havendo um maior
engajamento dos alunos em atividades académicas, 0s quais véem com maior otimismo suas
perspectivas no mercado. Na quarta fase, quando os alunos ja séo formandos, verificou-se que
a sua percepcao acerca das chances profissionais deriva da qualidade que atribuem aos
estagios, ja vistos como atividades desvinculadas do curso, pois consideram ndo ter na
universidade os conhecimentos especificos e necessarios a praxis profissional.

Em outra pesquisa, Bardagi, Lassance e Paradiso (2003) investigaram as trgjetérias
académicas, a satisfacdo com a escolha profissional e as expectativas quanto a orientacéo
profissional, junto a 391 estudantes de ambos 0s sexos, entre 18 e 64 anos, de semestres
intermediérios (4°, 5° e 6° semestres), em 16 cursos universitarios da UFRGS.

Os resultados apresentaram que a satisfacdo com a escolha profissiona esta
relacionada a identificacdo pessoal, mercado promissor, formacdo adegquada e profissdo
interessante, enquanto a insatisfacdo se deve ao mercado desfavoravel, descontentamento com
0 curso, atividade desinteressante e fatores pessoais. No entanto, mesmo os satisfeitos ja
pensaram em desistir ou mudar de profissdo, por terem surgido algumas dividas e incertezas
guanto a escolha.

O momento no qual os alunos pensaram em desistir ou mudar de profisséo foram:
antes de iniciar o curso (2,8%); inicio do curso (42%); meio do curso (20,7%); sempre
(21,7%); final do semestre (1,4%) e; momentos de mau desempenho (5,7%). Pelo fato de a
maioria dos académicos estar em seu primeiro curso, € possivel que tenham trazido a
universidade as preocupacOes e ansiedades da primeira escolha adolescente, assim como
fazendo um exercicio exploratério, buscando experiéncias em uma, duas ou mais areas de
formac&o antes de se decidirem.

As autoras constataram gue agueles alunos envolvidos em pelo menos uma atividade
académica (pesguisa, estégio, laboratério etc.) estavam mais satisfeitos com o curso,

indicando que o contato com atividades académicas pode aumentar ou diminuir
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significativamente a decisdo sobre a escolha profissional. Nesse sentido, as atividades
académicas, um estégio ou trabalho que permite o desempenho de tarefas relativas ao campo
escolhido podem facilitar a tomada de deciséo e a cristalizagcdo da escolha, podendo propiciar
ou ndo a descoberta de caracteristicas, habilidades e valores relevantes para o futuro exercicio
profissional, 0 que muitas vezes, sO ocorre apés aformacdo profissional, gerando inseguranga,
frustragcéo e descontentamento.

Além disso, verificaram outro fator promotor de satisfagdo com a escolha
profissional refere-se a0 mercado de trabalho favoravel, boa estrutura do curso universitario e
0s aspectos socio-econdmicos satisfatorios. Mas o grande motivo para a satisfacéo

profissiona é aidentificacéo pessoal com aarea, pois.

estar comprometido com uma escolha em termos vocacionais promove uma
avaliagdo mais otimista das possibilidades, relativiza as dificuldades eventuais para
obtencdo de resultados e promove um maior bem-estar psicolégico (BARDAGI;
LASSANCE; PARADISO, 2003, p.162).

Os estudos com universitérios e os modelos de atendimento e suporte oferecidos a
estes, ddo énfase a momentos de transi¢do, como 0 ingresso na universidade ou a inser¢cdo no
mercado de trabalho, por considerarem o periodo intermediario como um momento de
calmaria ou acomodagdo no que se refere a questdes vocacionais. No entanto, o estudo de
Bardagi; Lassance e Paradiso (2003) permitiu verificar que nesta etapa ocorrem periodos de
re-exploracdo e re-estabel ecimento da escolha, ou sgja, 0 estudante universitério, ao expor-se
a diferentes experiéncias, avalia e toma decisdes vocacionais que delimitam suas tragjetorias
durante o curso. Essa dindmica faz do periodo universitario, um periodo de escolhas e re-
escolhas, reatualizando seu posicionamento frente a tomada de decisdo, podendo se

caracterizar como t&o turbulento e propiciador de crises quanto o periodo anterior.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A proposta metodoldgica desta pesquisa caracterizou-se como uma abordagem
gualitativa, que buscou trabalhar, conforme define Minayo (1994, p. 21-22), “com um
universo de significados, motivos, aspiracoes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a
um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacdo de variaveis’.

As pesguisas realizadas com metodologia qualitativa sdo consideradas uma
construcdo social, da qual o pesquisador participa, objetivando a producdo de conhecimentos
como resultados da combinacdo dos processos tedricos e empiricos, construidos de forma
irregular e multifacetada. Dessa maneira, encontram-se atreladas a construcéo de idéias e
concepgdes, nas quais 0 mais importante € a singularidade dos sujeitos e o desenvolvimento
das suas redes de relagbes (GONZALEZ-REY, 2002).

Além desses aspectos, 0 autor destaca na pesquisa qualitativa o papel da linguagem,
dos relacionamentos e da realidade onde o sujeito encontra-se inserido. A concretude, as
relacdes e as falas passam a apresentar suma importancia, pois traduzem a redidade do
homem.

Nessa modalidade de pesquisa, 0s instrumentos e formas de investigacdo sdo mais
flexiveis e maleaveis, pois sua orientagdo apregoa uma compreensdo mais profunda das
relacles, processos e fenémenos, que ndo podem ser reduzidos a simples operacionalizagéo e
manipulacdo de varidveis.

E no caminho do pensamento e da prética exercida na realidade que andou esta
pesquisa, buscando através da técnica (grupo focal) e instrumentos (ficha de informacdes e
observacdo) a articulag@o entre contelidos, pensamentos, expressoes, sentimentos e opinides
dos participantes, com um aparato tedrico subsidiando a andlise e conferindo-lhe um carater
cientifico.

A pesquisa qualitativa €, entdo, para Gonzalez-Rey (2002) e Minayo (1994), guiada
para a producdo de conhecimentos e o desenvolvimento dateoria, através da compreensdo dos

significados singulares que os sujeitos atribuem as suas experiéncias.
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3.1CONTEXTO E PARTICIPANTES DO ESTUDO

E privilégio de poucos fazer um curso universitario. Aqueles que almejam um
diploma, o buscam na esperanca de obter um futuro melhor, conquistar um bom emprego
realizar-se pessoal e profissionalmente na area que amejam atuar.

A delimitacdo do periodo de estudo dos universitarios (42, 5% e 62 fases) deveu-se ao
fato destas fases serem consideradas como o periodo intermedi&rio, pois 0S cursos
universitarios oferecidos pela UFSC apresentam tempo de formagdo média compreendida
entre4 e 5 anos (8 a 10 fases).

Nesse estudo, participaram 10 estudantes universitarios, sendo sete mulheres e trés
homens, com idades entre 18 e 29 anos, regularmente matriculados e cursando entre a 42 e 62
fase de diversos cursos da UFSC. Os estudantes sdo residentes na regido da Grande
Floriandpolis e destes, seis estavam exercendo alguma atividade profissional. Abaixo segue
um quadro detalhado sobre a caracterizacdo destes participantes, referidos apenas pelas
iniciais dos nomes, a fim de preservar o seu anonimato. As informacfes foram extraidas da
Ficha de Informagdes (Apéndice B). Outras informagdes desta ficha sero apresentadas na
discussdo dos resultados.

Iniciais | Sexo | Idade Atividade profissional/Tempo Curso na UFSC/Fase
T.F. F 20 Bolsista de Iniciagdo Cientifica (CNPQ) —1 més | Jornalismo/6?
L.B. F 21 Bolsista no Patriménio da UFSC — 4 meses Letras Inglég/42
L. M. F 21 Estudante Engenharia de Produgéo
Civil/52
L.J F 22 Estudante Nutricéo/6?
T.T. F 23 Aucxiliar de estagios no curso de Engenharia Pedagogia/4?
Sanitaria— 7 meses
C.R F 24 Vendedora no comércio — 4 meses Historial52
L.B.M. |F 26 Estudante Medicina/6?
A.N. M 18 Bolsistano HU — 1 ano Letras Inglég/42
M. G. M 21 Estudante Eng. Controle e
Automacdo/6°
D. N. M 29 Técnico operacional nos Correios—5 anos e 8 Matemética
meses Licenciatura/4?
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3.2PROCEDIMENTOSE INSTRUMENTOS DE COLETA DASINFORMACOES

Varios s80 0s instrumentos que podem ser utilizados para compreender o sujeito nos
mais diversos contextos e momentos da vida. Para coletar os dados neste estudo, foi utilizada
a técnica do grupo focal e, complementarmente, foram coletas informacfes por meio de uma
Ficha (Apéndice B), aqual visava a obtencdo de um perfil dos participantes.

A técnica do grupo foca € derivada de diferentes formas de trabalho com grupos,
desenvolvidas na Psicologia Socia; se assemelha a0 “grupo operativo” de Pichon-Riviére
(1998) e Bleger (1998), tanto na sua estrutura quanto na sua operacionalizacdo. Ela tem
indicacOes terapéuticas, educativas e para pesquisa.

O grupo focal, como meio de pesquisa, segundo Gatti (2005) e Kind (2006), é
considerado uma técnica de coleta de dados adequada, a priori, para investigacOes
qualitativas. A escolha dessa técnica deve ser feita levando em conta os objetivos do estudo e
a relevancia dos dados a serem obtidos. O grupo focal permite o surgimento de uma
multiplicidade de pontos de vista e processos emocionais pela interacdo e, guda na obtencéo
de diferentes perspectivas sobre uma mesma questéo, permite a compreensdo de idéias
compartilhadas por pessoas no cotidiano e dos modos pelos quais séo influenciados pelos
outros.

A técnica pode ser empregada em processos de pesguisa socia e humana, de
avaliagdo, em estudos exploratorios ou nas fases preliminares de uma pesquisa, auxiliando na
conducdo de outros instrumentos (questionarios, roteiros de entrevista ou observacdo), para
fundamentacdo de hipoteses, aprofundamento da compreensdo de dados provenientes de
outras técnicas ou para orientar o planejamento de um estudo em larga escala.

Nesse procedimento de coleta de informacdes, o pesguisador tem a possibilidade de
ouvir varios sujeitos a0 mesmo tempo, aém de observar as interagbes caracteristicas do
processo grupal. Tem como objetivo obter uma variedade de informacdes, sentimentos,
experiéncias e representagdes de pequenos grupos acerca de um tema determinado (KIND,
2006).

De acordo com Gatti (2005), a escolha dos participantes realiza-se com base em
alguns critérios — conforme o problema em estudo —, desde que eles possuam caracteristicas
em comum para discutir a questdo em foco do trabalho interativo e da coleta do material

discursivo/expressivo, partindo de suas experiéncias cotidianas. A adesdo ao grupo deve ser
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voluntéria, a partir de um convite motivador, de modo que os individuos, ao aderirem ao
trabalho, estejam sensibilizados tanto para 0 processo quanto para o tema a ser tratado.

O tempo de duragdo e 0 nimero de encontros do grupo focal, conforme Gatti (2005),
val depender do problema, do estilo de funcionamento do grupo e da avaliacdo do pesquisador
sobre a suficiéncia da discussdo quanto aos objetivos propostos. Geralmente, recomenda-se
gue os encontros durem em torno de 1hora e meia e ndo mais de trés horas e se considera que
com um ou dois encontros ja se obtém informagtes suficientes para uma boa andlise. Ha
grupos que demandam mais encontros, em fungdo das caracteristicas dos participantes. Para
este estudo, o grupo focal foi realizado em um encontro, composto por 10 participantes, com
duracdo de 1 hora e 30 minutos, o qual correspondeu aos objetivos propostos.

Para arealizacdo deste grupo, foram adotados 0s seguintes procedimentos:

1°) Estudo exploratorio e validacdo: Na fase preliminar do projeto, foi formado um grupo
focal que contou com a participacdo de trés estudantes (Servigo Social, Engenharia Mecéanica
e Ciéncias Bioldgicas), cursando fases do periodo intermediario de seus cursos na UFSC. Este
estudo exploratério teve por objetivos identificar como os estudantes significam a vivéncia da
crise de sua escolha profissional no meio do curso universitério, investigar o processo de
escolha e os fatores desencadeadores de tal crise.

Estes estudantes compareceram por meio da divulgacéo de um cartaz, enviado por e-
mail a todos os graduandos da UFSC pelo NPD (Nucleo de Processamento de Dados) e
permaneceram durante duas horas na sala de grupo do SAPSI. As informagdes obtidas foram
analisadas e categorizadas em trés momentos. a histéria passada da escolha, a presente
vivéncia e significagdo desta e as projegdes de futuro baseadas nas decisdes a serem
realizadas.

Este estudo serviu de aporte para a delimitacdo dos objetivos, da fundamentacéo
tedrica, para a validacdo do Cartaz de Divulgacéo, da Ficha de Informactes e das questfes

norteadoras, enfim, para uma estruturagdo mais consi stente desse estudo.

2°) Recrutamento para o grupo focal desse estudo: Com o materia validado e os objetivos
estabelecidos, organizou-se a realizacdo do grupo focal objeto de andlise nesse estudo. O
recrutamento dos participantes foi feito mediante um cartaz de divulgacéo (Apéndice A),
enviado por e-mail atodos os graduandos da UFSC pelo NPD (Nucleo de Processamento de
Dados), responsavel pela divulgacdo interna de informagdes aos académicos. Estudantes entre

a 4@ e 6 fase interessados em participar do grupo, se inscreveram pelo e-mail e/ou telefone da
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pesquisadora, disponibilizado no cartaz. Por questfes éticas, nesse cartaz foi informado se
tratar de um grupo para pesquisa, ja aprovada pelo Comité de Etica com Seres Humanos.
Encerrado o prazo de inscrigdes, 11 estudantes se interessaram em participar. Com todos foi
realizado um primeiro contato, por meio de ligacdo telefénica, confirmando a participagao.
Nesse momento também foram esclarecidas dividas referentes a ser um grupo para pesguisa.
Dos interessados, somente um estudante desistiu, pois, por motivos particulares, ndo poderia

se fazer presente.

3% Preparacéo do encontro: Com o grupo formado, o seguinte passo foi preparar o
encontro. A pesquisadora (moderadora) solicitou o auxilio de uma observadora (estudante do
Programa de PoOs-Graduacdo em Psicologia), devidamente preparada e tinha que
conhecimento em grupo focal. Seu papel no encontro seria de observar e fazer anotagdes das
falas e comportamentos do grupo, os quais serviriam de auxilio paraa analise.

A Ficha de Informagbes (apéndice B) foi preparada para coleta de dados dos
participantes, no intuito de precisar melhor seu perfil e caracteristicas, assim como de obter
informagdes de outros aspectos relacionados aos que foram utilizados para compor 0 grupo.
Também o formulario do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice
C), por se tratar de um contexto de pesquisa, foi preparado e entregue aos participantes,
informando sobre o estudo, as questBes éticas envolvidas, o registro e o sigilo das
informacOes. Prepararam-se, ainda, algumas questdes norteadoras (Apéndice D), que serviram
de auxilio para a condugdo interativa no grupo e o al cance dos objetivos propostos.

O encontro de grupo focal foi realizado no SAPSI (Servico de Atendimento
Psicolégico da UFSC), numa sala de grupo. A escolha desse local deveu-se ao fato deste
favorecer a interacdo entre os participantes (trabalho em circulo e sentados em amofadas no
ch&o) e sua colocacdo face a face para uma interlocucéo direta, assim como facilitar o registro

(anotagdes e gravagdo em audio) das informacoes.

4°) Realizacdo do Grupo Focal: 1 — Acolhimento: os participantes, ao chegarem no local,
foram recepcionados pela pesquisadora e pela observadora. Foi preparada uma mesa com café
e aguns doces e salgados. Observou-se que essa recepcdo foi um momento de descontracéo,
acolhimento e interagdo. Alguns participantes verbalizaram “que bom que tem um cafezinho,
pois vim direto da aula e ja estava com fome.” A comunicacdo entre 0s participantes, nesse
momento, também foi importante, pois a maioria ndo se conhecia, e essa interacéo contribuiu

paraarealizacéo do encontro.
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2 — Preenchimento da ficha de informacdes. ap6s esse momento inicial, conforme os
participantes iam se acomodando no local (sentando nas almofadas), era entregue a Ficha de
InformagBes, prestando-se 0s esclarecimentos necess&rios quanto ao seu preenchimento.
Quando todos os participantes preencheram a ficha, foi solicitado a formarem um circulo,
para dar prosseguimento ao encontro.

3 — Abertura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE):
A pesquisadora (moderadora) iniciou com a auto-apresentacdo; na sequéncia, a observadora e
0s participantes também se apresentaram. Em seguida, foram entregues duas cépias do TCLE
a cada participante, explicando os objetivos, solicitando autorizag&o para o registro das falas
em gravacdo de audio, resguardando a identificac8o pessoal e a fidedignidade na andlise dos
dados. Todos os participantes esclarecidos sobre 0 estudo assinaram o TCLE entregando uma
das cOpias a pesquisadora.

4 — Encontro: antes de iniciar a interacdo entre os participantes sobre o tema, foi
explicado os papéis da pesquisadora (moderadora) e da observadora na condugdo do grupo.
Segundo Gatti (2005), no grupo focal, o facilitador ou moderador deve conduzir a discusséo
guanto ao tema e fazer intervencdes que facilitem as trocas, como também procurar manter os
objetivos de trabalho do grupo. O objetivo ndo é fazer uma entrevista em grupo, mas criar
condicdes para que este se situe, explique pontos de vista, andlise, faca criticas, abra
perspectivas diante da problematica proposta. O moderador ndo deve se posicionar, fechar a
guestdo, fazer sinteses, propor idéas, inquerir diretamente, mas criar um clima aberto a
discussdes. Ja o observador ndo interfere no grupo, mas registra as interacfes e falas dos
participantes.

Foi esclarecido que todas as idéias e opinides interessam, ndo havendo
manifestacdes certas ou erradas, pois 0 objetivo é que possam conversar entre si sobre o tema
proposto. Nesse momento, foi introduzido o tema, solicitando para falarem sobre 0 momento
gue estdo vivenciando no curso. Vale salientar, que ndo foi introduzido o termo crise, para
ndo influenciar os participantes, somente no final do encontro foi indagado se consideravam
estarem num momento de “crise no meio do curso” ou se dariam outro nome para definir esse
momento. Essa intervencdo teve o intuito de fazer uma confirmagéo/validagdo do assunto
proposto neste estudo, respondida positivamente pel os participantes.

5 — Fechamento: quando se percebeu que o proposito de estudo havia sido alcancado
€ 0 grupo esgotado o assunto, encerrou-se 0 encontro. Diante das expectativas e angustias do
grupo frente a situagdo que estavam vivenciando, e aos questionamentos do grupo sobre a

possibilidade de gjuda, foi sugerido a quem tivesse interesse de participar dos grupos de RE-O
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(Re-Orientacdo Profissional) oferecidos as pessoas que estdo em davida quanto a escolha
profissional realizada, cujos encontros ocorrem no SAPSI, em data e hor&rio pré
estabelecidos, sob a orientacéo e coordenacdo de uma professora e estagiérios de psicologia,

integrantes do LI1OP (Laboratorio de Informagéo e Orientacdo Profissional).

3.3ANALISE DASINFORMACOES

As informagdes obtidas no grupo focal foram examinadas por meio da andlise de
contetdo e, também foram compilados os dados da Ficha de Informagdo. De acordo com
Minayo (1994), a andlise de conteido apresenta duas fun¢des na aplicacdo técnica. A primeira
é referente a verificagcdo de hipéteses e/ou questdes formuladas, confirmando ou ndo as
afirmacles estabelecidas antes do trabalho de investigagdo. A segunda diz respeito a
descoberta do que esta por trés dos contelidos manifestos, indo além das aparéncias. Na
prética, essas duas fungbes se complementam e podem ser aplicadas, como € o caso deste
estudo.

A andlise dos dados obtidos com o grupo focal, conforme Gatti (2005, p.44):

E um processo de elaboragéo, de procura de caminhos, em meio ao volume das
informacdes levantadas. Rotas de andlise sd0 seguidas, e estas se abrem em novas
rotas ou atalhos, exigindo dos pesquisadores um esforco para ndo perder de vista
seus propdsitos e manter a capacidade de julgar a pertinéncia dos rumos analiticos
em sua contribuicdo ao exame do problema. O processo de andlise é sistemético,
claro nos percursos escol hidos e néo espontaneista.

No presente estudo, a andlise procedeu de maneira interacionista entre as falas, o
movimento e as expressdes do grupo, ficando os relatos nos aspectos mais gerais, sem a
identificacdo individual. Conforme Gatti (2005), os procedimentos de andlise de grupo focal
se centram na perspectiva interacionista, dando atencéo as sequiéncias de trocas e as condicoes
contextuais dos momentos grupais em seu processo, evitando reducionismos ou
individualizagbes. As estratégias de analises podem ser mais ou menos estruturadas, com ou
sem quebra das seguiéncias interacionais, ou podem ainda ser uma combinagdo de ambas as

formas. A estratégia de andlise do grupo focal, nesse estudo, foi mais estruturada, baseada na
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analise de contelido, classificando, codificando e categorizando as informagtes processadas,
com e sem a quebra da sequénciainteracional, lembrando gque as interpretacdes transcenderam
asfalas, em funcdo de aspectos da dinamica grupal observados e considerados.

Essa andlise de conteido do grupo focal ocorreu por meio de alguns procedimentos:
primeiramente organizou-se 0 material coletado (gravagéo das falas e relatério da observadora
e da pesquisadora), de modo a obter um corpus detalhado e confidvel do processo vivenciado
pelo grupo. Em seguida, fez-se a transcri¢éo das falas, ouvindo-as repetidamente e fazendo
uma leitura flutuante destas, as quais auxiliaram no agrupamento de alguns aspectos dos
relatos, da seqiiéncia de interagdes e entonagdes, nas aproximacdes e diferencas de opinides
expressas majoritéria e minoritariamente. A partir dessa leitura, procedeu-se a elaboracéo de
categorias, tendo o cuidado de ressaltar as relevancias para o grupo, sem generalizagoes,
confrontando e agrupando de todo o material coletado, as opinifes, idéias, posicoes,
sentimentos e expressdes, expostas pela maioria como pela minoria dos participantes, sendo

analisadas e discutidas teoricamente.
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4 DISCUTINDO A CRISE DOSESTUDANTESUNIVERSITARIOS

Neste capitulo, sGo expostas as informagdes obtidas com arealizacdo do grupo focal,
cujos objetivos foram identificar a crise de académicos no periodo intermediério de seus
Cursos universitério, como € essa crise, seus fatores desencadeadores e as possiveis estratégias
utilizadas para superé-la nesse momento. Concomitante com a apresentacdo dos resultados

havera sua andlise embasada teoricamente.

4.1 CARACTERIZACAO DOSPARTICIPANTES

Para conhecer e caracterizar os participantes do estudo, a seguir sdo apresentadas
algumas tabelas, organizadas a partir dos dados obtidos na Ficha de Informagdes. Essas
tabelas trazem dados significativos a respeito da escolha do atual curso, de outras tentativas e
escolhas abandonadas, sobre o contexto de formacéo profissional familiar, as expectativas

guanto ao ensino superior e as novas possibilidades de escolha profissional.

47



Os participantes e suas escolhas profissionais

Suj. Id. Cursoda M otivo da escolha Curso(s) Por qué n&o escolheu | N° vezesprestou Ingressou num
UFSC/fase pensado(s) em esse(s) curso(s) vestibular/ curso anterior ao
realizar Cursos atual
T.F 20 | Jornalismo/ | “Porque tenho aptidao | Histéria; Letras | “Porque o interesse | Ljornalismo ndo
6% a matérias da area de | Inglés; Medicina | por multiplos assuntos
humanas, gosto de me levou a crer que
escrever e de ler, e me daria melhor no
sempre tive contato jornaismo.”
com jornais e revistas,
lia com assiduidade e
me interessava por
todo tipo de assunto.”
L.B. 21 | Letras “Afinidade com | Psicologia “Porque 0 curso é | 3/Comunicagdo e | Sim,
Inglég/42 algumas matérias do integral na UFSC, e | Expressao, Administragdo na
curso e vontade de preciso de tempo para | Administraggo, UDESC (4
lecionar.” trabalhar.” Letras Inglés semestres)
L. M. 21 | Engenharia | “Aptiddo com | Administracéo, “ADM-porque 2/Arquitetura, Sim,
de Producéo | matemética, gostei do | Arquitetura producdo é parecido e | Administracéo, Administragdo na
Civil/52 que li sobre o curso e terei mais | Eng. Producdo UNIVALI (1
a semelhanca com oportunidades fazendo semestre)
administraggo.” produgdo.
Arquitetura- nao
passel no vestibular.”
L.J 22 | Nutricdo/6® | “Interesse pelo | Direito “Nao me | 2/Direito, N&o
assunto.” identifique.” Nutricéo
T.T. 23 | Pedagogia/4 | “Influéncia do marido | Psicologia “Nédo  passei no | 3/Psicologia, Né&o
*xx a esogra.” vestibular.” Pedagogia
C.R 24 | Historial5® “A paixdo  pela | Veterinaria “BEu tentei vérias | 4/ Veterinaria Sim/
histéria.” Vezes, mas  ndo Administragdo na
consegui  passar no UNICA (2
vestibular.” semestres)
L.B.M 26 | Medicina/6® | “Sempre poder ser | Letras/ Direito “Achava que poderia | 2/Medicina, Sim/ Medicinana
i Gtil, curiosidade pelo | Psicologia me Enfermagem UFRGS (1
funcionamento do entender/conhecer/cur semestre),
corpo e damente.” ar, pelo menos a Enfermagem na
mim.” UNISUL (1
semestre) e
Psicologiana
UNIVALI (1
semestre)
A.N 18 | Letras “Afinidade com a | Farmécia/Psico “Dificuldade de | VLetrasInglés Né&o
Inglég/42 linguainglesa.” logia/Biologia/ ingresso.”
Histéria
M. G 21 | Eng. “Possivel melhor | Arquitetura N&o respondeu 2/Engenharia N&o respondeu
Controle e | situagdo no mercado
Automagdo/ | de trabaho atual. Soar
62 interessante. Ser um
curso de Engenharia.”
D.N.* 29 | Matemdtica | “Mercado com grande | Administragdo “Dificil vestibular.” 4/Contébeis, Sim/ Ciéncias
* Licenciatura | demanda, escassez de Direito Contabeis (3
142 profissionais.” semestres)/
Direito (1
semestre) na
UFSC

* Fez transferéncia em 2005 de Medicina (UFGRS) para Medicina (UFSC) da 42 fase para a 22 por terem curriculos
diferentes. Mudou de instituicdo por “desapontamento, sentimento de incapacidade, local de residéncia dafamilia.”

** Fez transferéncia em 2003 de Ciéncias Contdbeis para Matemdtica na 3* fase na UFSC. Mudou porque “ndo gosto de
contédbeis.”
*** Fez curso técnico em Sistemas de |nformagao.




Contexto escolar /profissional da familia e expectativas da escolha

Suj. | Profissdo Pai(P)/ | Escolaridade Opinido da Pensa trocar de O que espera com O quelevou a
Méae(M) Pai/ familia curso? o ensino superior? buscar o grupo?
Mae Qual(is)?

T.F. | P-Médico P/M- Superior | “Meu pai aprova, diz que a Sim/ Historia, | “Seguir uma carreira | “A incerteza
neurologista - Medicina area da comunicagdo € o Letras Inglés e | interessante no curso | quanto a vontade
M- Médica futuro, minha mée gostaria Psicologia escolhido, quemedéos | de  seguir no
ginecologista que eu fizesse medicina, mas meios de me sustentar | curso de

aparentemente esté satisfeita adequadamente,  mas | jornalismo.

com o que estou fazendo. também prazer, | Busco saber o

Ambos ficam felizes se eu realizagdo profissional.” | que fazer depois,

estiver gostando do que pois plangio

estou fazendo, como me continuar e me

dizem sempre.” formar ja que
fata pouco (1
ano e meio) para
0 curso acabar.”

L.B. | P- Topografo P- “Pai - ndo concorda porque Sim/ Psicologia “Uma formagdo de | “Esclarecer
M- Operadorade | Fundamenta acha que a profissdo de qualidade para exercer | algumas dividas;
Telemarketing Incompleto professor ndo é bem tal profissdo.’ auxilio a fazer a

M- Médio remunerada. M&e - concorda, escolha certa.”
Completo pois eu devo escolher o que

eu acredito ser melhor para

mim.’

L. P- Gerente de P- P6s— “Achaboa, apéia” Sim/ “Redlizacéo “A dlvida se
M. vendas Ciéncias Administragdo profissional, ter um | continua ou nado
M- Professora Contébeis bom emprego e ser feliz | no curso.”

M- Pés - na profissdo escolhida.”
Pedagogia

L.J | P-Pediara P- Superior - “Gostam eapdiam, masndo | Sim/ Engenharia | “Ter capacidade de | “Inseguranca em

M- Esteticista Medicina demonstram grande de Alimentos atuar na &ea que me | fazer a
M- Superior - | interesse.” interessa e me realizar | mudanga.”
Estética profissionalmente.’

T.T. | M- Aposentada M- Superior - | “Que ndo é o certo ainda/ Sim/ ndo informou | “Formacdo profissiona | “Para audar a
(ndo informou a Administragd | quefoi por influénciado 0 Curso em aguma area | me definir
profissio) o] marido.” especifica” melhor nas

minhas
escolhas.”

C.R. | PIM- P/M —Médio | “Elesndo interferem, mas Sim/ Tavez | “Umasatisfacdo pessoal | “Insatisfagdo
Funcionérios Completo acham que eu deveriapensar | Psicologia e uma colocagdo melhor | com o curso.”
Pdblicos (ndo mais no mercado de no mercado de
informou a trabalho.” trabalho.”
profisséo)

L.B. | PIM- Aposentado | P/M —Médio | “Arriscado, acham que ndo Sim/ “Profissionalizaggo.” “Gosto por

M. (n&o informou a Completo quero nada davida.” Biblioteconomia organizagdo,
profissao) livros, arquivos.”

A. P- Técnico P/IM —Médio | “Estdo felizes por eu estar na | Nao “Ter uma profissdo, que | “A vontade de

N. Administrativo Completo universidade, independente me garanta qualidade de | tentar suprir
M- Saladeira do curso.” vida” minhas dividas e

preocupagdes
atuais.”

M.G. | P- Téc. Agricola P- Técnico “Uma boaescolha.” Sim/  Arquitetura, | “Buscar  qualificagdo | “Algo que possa
M- Diretora Agricola outraengenharia que possibilite atuar em | me gjudar.”
Escolar M- ago gratificante no

Magistério sentido financeiro e
pessoal.”
D. P- Empresério P- Superior - | N&o opinam. Sim/ “Crescimento pessoal e | “To perdido.”
N. M- Empresaria Quimica Administragdo profissional.”
Industrial
M- Superior —
C. Contébeis
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Para 0 grupo, a escolha do curso ocorreu através de influéncias e identificacdes. Para
a maioria, a escolha foi pela aptiddo, interesse, afinidade e “paixao” por uma matéria no
ensino médio, como também por gostos, curiosidades e interesses pessoais e profissionais, por
guestdo de status, de demanda no mercado de trabalho, e também por influéncia familiar.

Muitos foram os cursos escolhidos pelos participantes do grupo, assim como varias
foram as tentativas de vestibulares prestados e até de ingresso académico, tanto para 0 curso
atual como para 0s cursos anteriormente cogitados e cursos ndo cogitados. Os motivos que
levaram a ndo escolha e/ou ao n&o ingresso no curso anterior foram a dificuldade de passar no
vestibular, a identificagdo ou ndo com as caracteristicas da profissdo, o fato de o curso ser
integral, a necessidade de opcdo por um curso noturno para poder trabahar e a busca por
mel hores oportunidades.

No grupo, a escolarizagdo dos pais compreende o ensino fundamental incompleto,
ensino médio completo, formacdo técnica e superior, em diferentes &reas. Suas atuacOes
profissionais correspondem a formagéo escolar. Quanto a posicao da familia sobre a escolha
profissional, percebe-se contradi¢gbes nas opinides dos pais - aprovacdo e ndo aprovagao;
apGiam, mas ndo demonstram interesse; nao interferem, porém acham que deveria pensar
mais no mercado de trabalho, esté se arriscando, pois ndo quer nada da vida — outros apdiam,
consideram uma boa escolha, se sentem felizes pelo ingresso do filho na universidade
(orgulho e talvez arealizacdo do desejo dos pais) como também alguns que ndo opinam.

Pode-se perceber que nesse momento 90% desses estudantes estdo pensando em
trocar de curso em areas muito proximas de suas escolhas atuais. Nessa nova escolha buscam
arealizacdo profissiona aliada ao prazer, a satisfacdo e ao crescimento pessoal e profissional
na area escolhida. Além disso, querem uma formagdo profissional, com um bom emprego,
para possibilitar a sustentabilidade e a qualidade de vida. Para chegar a alcancar esses
objetivos, chegaram ao grupo com uma expectativa de superar as davidas, buscar um suporte

gue possa dar seguranca as possiveis mudangas.

Quadro Resumo das Escolhas Profissionais

Sujeitos Curso atual Curso(s) N° vezes Ingressou Pensa trocar de
pensado(s) em prestou num curso | curso? Qual (is)?
realizar vestibular/ anterior ao
(passado) CUr sos atual
T.F Jornalismo Historia; Letras | Vjornalismo nao Sim/ Historia,
Inglés; Medicina Letras Inglés e
Psicologia
L.B. LetrasInglés | Psicologia 3/Comunicacdo | Sim, ADM na | Sim/ Psicologia
e  Expressdo, | UDESC (4
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ADM, Letras | semestres)
Inglés
L. M. Engenharia ADM, Arquitetura 2/Arquitetura, Sim, ADM na | Sim/ Administracéo
de Producgdo ADM, Eng. | UNIVALI (1
Civil Producéo semestre)
L.J Nutri¢éo Direito 2/Direito, N&o Sim/ Engenharia de
Nutricdo Alimentos
T.T. Pedagogia Psicologia 3/ N&o Sim/ ndo informou
Psicologia, 0 Curso
Pedagogia
C.R Historia Veterinaria 4/ Veterin&ria Sim/ ADM na| Sim/ Talvez
UNICA (2 | psicologia
semestres)
L.B. M. Medicina Letras/Psicologial 2/Medicina Sim/ Medicina | Sim/
Direito Enfermagem na UFRGS (1 | Biblioteconomia
semestre),
Enfermagem na
UNISUL @
semestre) e
Psicologia na
UNIVALI (1
semestre)
A.N LetrasInglés | Farmécia/lHistoria lLetrasInglés | Néo N&o
Psicologial
Biologia
M. G. Eng. Controle | Arquitetura 2/ N&orespondeu | Sim/ Arquitetura,
e Automacdo Engenharia outra engenharia
D. N. Matemética | Administracdo 4/ Sim/  Ciéncias | Sim/ Administragéo
Licenciatura Contabeis, Contdbeis (3
Direito semestres)/
Direito 1

semestre)  na
UFSC

Através desse quadro, € possivel visualizar que os cursos de graduacdo escolhidos

atualmente pelo grupo (22 coluna) ndo sdo coincidente com os cursos escolhidos no passado

(32 coluna). Metade dos estudantes que pensam em trocar de curso (Ultima coluna) remete

suas escolhas as do passado (32 coluna), a cursos similares aos atuais (22 coluna), ou pensam

em cursos diferentes dessas esferas. Do mesmo modo, as vérias tentativas no vestibular (42

coluna) evidenciam escolhas feitas tanto para o curso atual (22 coluna) como para 0S Cursos

pensados no passado (32 coluna). Alguns ingressaram num curso anterior ao atual (52 coluna),

sendo este coincidente (estd em azul) ou ndo (esta em vermelho) com uma escolha passada,
futurae/ou atual.

E possivel perceber as dificuldades enfrentadas pelos sujeitos para definir a escolha

de um curso. Esta dificuldade ocorre por diferentes fatores, os quais, no momento atua de
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intermédio de curso, estéo se sobressaindo e provocando um estado de crise. A tentativa de
compreender como essas dificuldades est&o acontecendo, o porqué da sua ocorréncia, o0 que
esta emergindo e como estéo pensando estrategicamente em encaminhar uma “solugao” para

0 “problema’ vivenciado nesse periodo intermediario do curso, segue apresentada abaixo.

4.2 UNIVERSITARIOS QUESTIONANDO A SUA ESCOLHA PROFISSIONAL

A escolha da profissdo € uma das decisdes mais importantes e significativas para
uma pessoa, pois diz respeito a quem ser e ao que fazer por um longo periodo da vida (média
de 40-50 anos). O grande numero de ocupacOes profissionais e a crescente abertura de cursos
de nivel técnico e superior no Brasil, dificultam essa tomada de decisdo, e a escolha
profissional setorna um dilema, pois, como saber com qual profissdo vou me identificar? Esta
€ uma pergunta dificil de ser respondida, e mesmo aqueles que acham ter escolhido a
profissdo “certa’, a0 ingressarem no curso, podem ainda continuar com esse dilema e passar
por um processo de davidas e incertezas quanto a essa escolha.

As informacfes obtidas mostraram que 0 grupo esta passando por um momento de
crise em relacdo a escolha do curso. Eles proprios denominaram este momento como uma
“crise no meio do curso” e a caracterizaram como uma duvida generalizada, ocasionada por
diversos fatores internos e externos ao curso, 0S quais estdo provocando uma “crise
existencial” de cunho psicolégico, envolvendo estados de irritagdo, mau humor, desespero,
estresse, desmotivacdo, cansago, depressdo, deixando-os paralisados e sem saber qual atitude
tomar. E um estado de desequilibrio mental e sentimental sobre o problema, havendo

dificuldade para sua resolucéo. Em suasfalas,

(...) @éumacrise no meio do curso. Ndo sei por que escolhi isso.
(...) éumaduivida... € mais umaduvida generalizada (...)

(....) seré que eu quero isso mesmo pro meu futuro? sera que vale a
pena? ser & que eu realmente quero trabalhar nisso? (...).

(...) ndo sel 0 quevou fazer davida, assim, td meio perdido.
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(...) tudo isso me deixa mal humorada, sem rumo, insegura,
depressiva, sem vontade, desanimada sobre o fato(...).

De acordo com Caplan (1980), a crise envolve o desequilibrio entre adificuldade e a
importancia do problema e os recursos de que a pessoa dispde, no momento, para enfrenta-|a,
pois podera ser temporéria. A resolucéo de uma crise depende do regjuste de um complexo de
forcas conflitivas durante o periodo de desequilibrio, algumas das quais se originam no
interior do individuo, estando relacionadas com a estrutura da personalidade e com a
experiéncia biopsicolégica passada. Outras surgem do seu ambiente, em particular da
evolucdo das dificuldades externas (situacbes enfrentadas) e de guda ou interferéncia
prejudicial deterceiros (familiares e amigos, etc.).

A situacdo de crise vivenciada pelo grupo estd sendo desencadeada por varios
fatores, os quais foram identificados em fatores internos (individuais) e externos (familiares,
sociais e institucionais). Os fatores internos se referem ao processo de identificacdo para a
formac&o de umaidentidade profissiona e a desilusdo da escolha, e os fatores externos dizem
respeito aos diferentes aspectos que envolvem o contexto universitério, o enfrentamento
familiar e ao contexto de pressdo social. Todos esses fatores envolvem alguns aspectos e estédo
imersos em inimeros e diferentes sentimentos, abalando o equilibrio emocional e dificultando

atomada de decisdo frente a situacdo-problema.

4.2.1 Desencadeador es da crise nos estudantes — Fator es inter nos da escolha

Com relagdo aos fatoresinternos, o grupo de estudantes ressaltou que nesse periodo
intermediério do curso, estdo passando por um processo de identificagdo, necessario para a
formagd de uma identidade profissional. Esse processo envolve a identificagdo das
caracteristicas pessoais com 0s papéis a serem desempenhados no exercicio profissional.

Na sociedade contemporénea, as identidades se congtituem individua e
coletivamente. A presenca da mudanca e da continuidade requer que os sujeitos se
identifiguem, a cada momento, com ago novo, e reconhecam em suas trgetérias uma

dimensdo temporal, integrando passado, presente e futuro, no mundo laboral.

O sujeito continua procurando organizar suas experiéncias cotidianas em um
conjunto relativamente estavel, que pode ser percebido como 0 seu eu. E a
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continuidade da busca pela constru¢do de uma biografia que tenha e faga sentido,
para 0 proprio sujeito e para 0 mundo em seu entorno (COUTINHO,
KRAWULSKI E SOARES, 2007, p. 35).

Neste caso, 0s estudantes estdo sentindo dificuldade em identificar-se com o curso
escolhido, de se imaginar atuando profissionamente na érea e conciliando com seus gostos,
interesses, habilidades e competéncias pessoais. Diante das constantes mudancas e exigéncias
no mercado de trabalho, 0s sujeitos ndo se reconhecem nesse papel profissional, até mesmo

por n&o reconhecerem os aspectos pessoais que levam aidentificar-se com a profissao.

NO meu caso eu ndo me veo trabalhando com isso. Nao acredito
muito no gue é dado, sabe. O que eu acho, que se vocé ndo acredita
naguilo que estd estudando, como vocé vai trabalhar com aquilo,
sabe.

(...) eu ndo me vejo dando aula numa sala, nd me veo entrando,
um monte de pia gritando e aloprando dentro da sala ou mesmo na
faculdade, entdo é complicado, tipo, tem a questdo como tu falou,
como elafalou, tem a questéo de identificacdo com o curso (...).

(...) agente gosta do curso, mas ndo se vé trabalhando, ndo serve
paratrabalhar (...).

A0 mesmo tempo em gue ndo se imaginam trabalhando ou acham que ndo servem
paratrabalhar na profissdo, se percebem interessados por outras areas. Esse interesse os deixa
confusos e num estado de transicdo identificatoria— gostam de alguns aspectos do curso, mas

também de outros cursos.

Eu gosto de muita coisa, também me interesso pela area da
psicologia, mas também me interesso por farmacia, biologia,
entdo eu ndo sel 0 gque vou fazer da vida, assim, t6 meio perdido
ainda.

Fica naguela coisa de gostar de tudo um pouquinho e néo fazer
nada. Entdo fica dificil.

Problema é quando se um dia tu gosta e outro dia tu ndo gosta
(é), uma coisa tu gosta outra tu ndo gosta. Ficalouco, sabe.
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A identidade profissional se constréi a partir de processos de identificacdes, no
ambito das vivéncias infantis, sociais e do mundo do trabalho. Essa construcéo, muitas vezes
pode ser marcada por crises, pois a pessoa — 0 estudante — deve abrir mdo de algumas
identificacOes e aderir a outras, ocasionando desestabilidade interna e/ou externa, e somente a
partir do momento no qual houver algum equilibrio, ou sga, estiver satisfatoriamente
identificado, essa crise serd amenizada.

Assim, um dos conflitos dos jovens académicos esta no processo identificatorio, em
saber reconhecer nas profissdes que gostam, com qua se identifica mais, com qua se
imaginam atuando para assim seguir como profissional. Para que isso aconteca, é importante
ter a coragem de abrir mao de algumas escolhas, ou sga, fazer o luto do abandono, e estarem
cientes de que a escolha da profissdo ndo € definitiva, e que suaidentidade profissional vai se
construindo a partir de identificagdes e ndo identificagbes nas escolhas. Essas construgoes
identificatorias nos processos de escol has ocorrem através de experiéncias satisfatorias ou ndo
no mundo do trabalho e na coincidéncia e na diferenciacdo de suas caracteristicas pessoais
com as profissionais.

De acordo com Erikson (1987), a identidade é a soma de todas as identificacdes
sucessivas desde os primeiros anos de vida. E um produto singular que enfrenta uma crise a
ser resolvida em novas identificacbes com os pares de iguais e com figuras lideres fora da
familia. No entanto, quando a autodefinicdo torna-se excessivamente dificil, resulta um
sentimento de confusdo de papel, no qual o jovem é impelido a decidir por um lado ou por
outro.

A identidade individual, para Luna (2005) ndo é natural, mas fruto de um processo
de civilizac&o, no qual a diviséo do trabalho, antes permeada por acbes e pensamentos no
plural “nés’, hoje se tornaram individuais. A necessidade de ser “diferente dos demais’
tornou-se, no decorrer do tempo, uma referéncia na construcdo da identidade individual,
porém adivisdo do trabalho em inimeras especialidades distintas torna cada vez mais dificil a
construcéo de identidades profissionais. A identificagdo com uma profissdo, muitas vezes,
transcende a sua vontade e passa a ser uma escolha para cumprir as exigéncias no loca de

trabalho, no intuito de ter profissionais especializados na érea.

(...) no banco eles querem que a gente faga contabeis, direito e
economia. Eu ndo sa se eu tenho vontade de estudar isso a fundo,
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entende. Eu gosto de sistemas, mas ndo de pegar e fazer um
doutorado, um mestrado, doutorado, parece que na universidade tem
muito disso (...). VOcé tem que se apaixonar por iSso.

A construcdo da identidade € complexa e ocorre em diferentes niveis, os quais
segundo Zimerman (1996 apud GRUBITS, 2000) se processam nos planos sexual, social,
profissional, entre outros, a partir de identificages, sendo a familia — pais — 0s primeiros
model os de identificacgo. Também chamou atencdo para os “enunciados identificatérios’ que,
impregnam na crianga rétulos como “vai ser um advogado famoso ou um vagabundo”, e
determinam a sua adaptacdo a identidade imposta, sendo a conseqiéncia uma conduta
confirmando a previsdo dos pais. Contudo, afirma que o desenvolvimento de uma plena
identidade no individuo, ocorre através de progressiva diferenciacdo, até atingir condigdes de
consténcia objetal e coesdo do self que permita ter uma vida propria e vir a ser aguém
autdbnomo e auténtico.

De acordo com Coutinho, Krawulski e Soares (2007), as trgjetérias identitarias dos
sujeitos ocorrem na articulag@o das experiéncias objetivamente vividas com os sentidos que
0s sujeitos atribuem a estas. Nesse processo de constituicdo da identidade, as identificagdes
sdo entendidas como processos particulares, que ocorrem para preencher determinadas
necessidades da pessoa na sua relagdo com o mundo. Uma andlise do processo de
identificacdo possibilita compreender o desenvolvimento integrat6rio do sujeito por meio dos
seus processos identificatérios, possibilitando uma linha de continuidade, de modo que este
reconhece a sl mesmo a0 longo de sua trgjetéria. Mas é importante questionar acerca da (im)
possibilidade — ou das dificuldades — de estabelecer esta linha de continuidade na sociedade
atual, particularmente no que se refere aos contextos produtivos.

A escolha de uma profisséo e sua identificagdo pode ser “fruto” do conhecimento e
das experiéncias observadas na convivéncia com 0s pais, sga €la positiva ou negativa,
podendo influenciar e provocar dividas quanto a escolha do individuo, como pode ser
EXpresso no grupo. A experiéncia profissional e o desgjo dos pais com relagéo a profissdo do
filho geram o medo de optar pela escolha dos pais, em virtude de status, de mercado de
trabalho e por conhecer as funcdes deste profissional e depois perceber que ndo € isso que se

quer fazer.
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Eu jative dois exemplos dos meus pais, os dois perderam emprego
bem naguela época do inicio do governo Fernando Henrique... Agora
também tem a preocupacdo, tem a contrapartida, eu vivo falando na
situacdo do bancario, eu vejo, pb tu se identifica com aquilo ali, tu
gosta, tu vé no exemplo dos pais, o que eles adquiriram, no circulo
de amizade deles né, o envolvimento em si.

(...) eu t6 pensando que eu ia gostar de ter uma profissdo assim
tipo a dos meus pais, que é o que €les ndo querem pra mim, mas
bancéria, eu vou lafago meu trabalho todo dia(...).

De acordo com Grubits (2000), a identidade € gerada pela socializagd num certo
sistema socia e posteriormente, garantida e desenvolvida pela individualizacdo, na medida
em que o individuo vai adquirindo independéncia em relacdo aos sistemas sociais. A
construcdo sadia da identidade envolve um processo de formagdo do individuo, que se realiza
de modo descontinuo, marcado por crises.

A pressdo socia e familiar sobre os individuos para escolher uma profissdo e
ingressar na universidade, leva-os a terem pouco tempo para pensar e ponderar mais
consciente e realisticamente sobre todo o contexto que envolve essa escolha. Por isso,
percebeu-se que suas escolhas foram feitas sem muito conhecimento de si proprios e com
pouca informac&o sobre a profissdo, ficando muito centradas em aspectos satisfatorios as suas
vontades e desgos. Porém, posteriormente, a0 estarem mais proximos da readlidade da
profissdo, dentro da universidade, houve uma desiluséo sobre escol ha, provocando entéo,
umacrise.

Quando o individuo se aproxima do conhecimento mais real sobre a profissdo
pretendida, depara-se com sua realidade, contradicbes e qualidades, e podera entrar em
conflito, enfrentando a consequiente ansiedade. Muitos jovens, segundo Levenfus, (1997b)
desprezam a realidade, e ficam na sua idealizagdo, por ndo estarem preparados para enfrentar
com ansiedades depressivas, e com 0s aspectos que levem a desvalorizagdo completa, ao
abandono e o sentimento de que nada resta, ou sgja, € uma forma dissociada de relacionar-se
com o objeto. Por isso, € importante passar pelo processo de desidealizacdo frente as carreiras
e aceitar ando satisfacdo de todas as suas vontades e o fato de encontrar algo de que ndo goste
num curso ndo é motivo suficiente para desprezar e desistir dele.

O enfrentamento dessa desidealizac&o, ainda ndo provocou o gustamento da escolha
dos sujeitos, pois um aspecto como ndo gostar de alguma disciplina ou conteido, ocasionou

uma desvalorizagdo e desinteresse pela profissdo. O desegjo mais fantasioso de estudar e fazer
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aquilo que gosta, ndo fora correspondido, provocando indecisdo, decepcdo e a vontade de
desistir.

A gente tem muita literatura, 0 que é massante, né, estressante.(...)
eu ndo gosto de literatura, se fosse uma coisa mais focado
naquilo que a gente gosta, seria bem melhor.

Essa dificuldade de identificacdo e a desilusdo com o0 curso estdo relacionadas
também com um momento de transi¢do curricular. Nesse periodo intermediario, o grupo ja
passou pelas disciplinas basicas e esta entrando nas especificas. No ciclo basico ainda ndo ha
uma nocdo clara sobre 0 que € ser esse profissional, como e onde atuar. As disciplinas sdo
mais tedricas e também se esta num periodo de adaptacdo, sem tanta responsabilidade com a
profisséo.

Ao chegar a0 meio do curso, ha uma pressdo € um compromisso Mais Serio,
exigindo mais responsabilidade e postura profissional. Sem ter uma no¢do do que iria ser
estudado no curso, os estudantes imaginavam ago diferente do que foi ou esta sendo, por isso

a esperanca se tornou decepcao e indecisdo.

E porque dai parece ser tudo aquilo, dai porque parece que tem
esperanca, assim né, que sga tudo aquilo (...). Entrar na &rea mais
especifica da nutricdo deve ser legal, ai quando tu entra mesmo,
obviamente, dai tu se decepciona sabe, prefiro ficar mais l1a no
basico, € interessante estudar biologia, bioquimica e tal, mais
interessante do que o préprio curso assim. Entédo agora que eu me
dei de cara como é 0 curso mesmo que eu estou nessa indecisdo.
(risos)

Segundo Levenfus (1997b, p.189) “sentir divida é uma condic¢éo adquirida, um sina
de maturidade. Pressupde capacidade de suportar a ambivaléncia frente ao objeto”. Muitas

vezes, o individuo ndo se sente com permissao para demonstrar sua ambivaléncia, por temer
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ser interpretado como fraco, assim como teme deixar de lado um projeto antigo e aventurar-se
na duvida, vivenciando uma angustia agorafébica ou claustrofdbica deixando-o perdido entre
os dois polos (“ou-ou”) da questéo.

As manifestagbes sobre esse momento foram marcadas por sentimentos
dicotémicos, de amor e 6dio. O amor relacionado ao interesse e identificagdo inicial no curso,
mas posteriormente transformado em 6dio, causando o desinteresse, a desmotivacdo, a
desilusdo e a ndo identificagdo com 0 curso e vice-versa. Essa dicotomia deixa-0s mais
Nervosos e confusos para discernir se divida sobre a escolha € momentanea, em virtude
de ndo gostar de algumas disciplinas, de estar cansado em estudar e das mudangas no
crescimento e amadurecimento pessoal e profissional. O que ndo sequer, necessariamente, a
troca do curso, mas saber lidar com a situacéo e ultrapassar a fase ou realmente perceber que
enquanto profissional ndo quer formar sua identidade nesse curso (néo projecdo profissional)

€, entdo, optar por outra escolha mais adequada.

Eu gostava até mais, 0 pessoal geralmente ndo gosta do basico né,
0 basico eu adorava (...).

Foi 0 que falaram para mim, tipo assim, inglés se tu gosta do comeco,
se tu ndo gosta do comego do curso vocé vai passar a amar e tal,
mas se tu gosta do comego vai passa a odiar depois (risos) (...) Na
nossa turma acho que todo mundo esta odiando a 4@ fase, todo
mundo esta odiando as disciplinas, ninguém esta curtindo, todo
mundo reclama, muita gente acha que nem soube de vir aqui hoje e
tal, porque muita gente teria vindo eu acho (...) isso esta acontecendo
muito, entdo tem muita gente desse jeito.

Eu gosto muito da é&rea de producdo, de atuar. Eu tenho uns
amigos meus que perguntam, o que que tu quer trabalhar, o que tu
ndo quer. Eu quero tal area, Seara (empresa de carne aviéria) o que eu
quero. SO que € bem a questdo assim, eu ja ndo aglento mais
estudar fisicaecalculo (...).

Agora que os estudantes estdo entrando nas disciplinas mais especificas do curso,
iniciaram um processo de cobranca interna, pois tém a sensacdo de ndo saberem nada, em
virtude das disciplinas basicas ndo terem dado mais sentido da sua importancia e utilidade
para a profissdo. Percebeu-se que estdo muito ansiosos, pois sentem gue estudaram bastante e
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iréo para a pratica sem saber e o tempo de graduagdo ndo sera suficiente para aprender tudo o

gue precisam.

No comego eu tava assim, mas que diabos eu t6 fazendo aqui na
faculdade, na 12 e 22 fase, 0 que que eu t6 aprendendo aqui? Eu
nao t6é aprendendo nada, quer dizer eu até estava aprendendo como
escrever e coisas dessetipo (...).

(...) chegaum momento gque vocé ndo acr edita mais que vocé ainda
tem que estudar um monte de coisa e que vocé estudou um monte
e néo aprendeu nada ainda, sabe.

Eu penso pb, eu precisava de 12 anos pra fazer o curso, jatem 6,
precisava de 12. A gente estuda um monte, s vive pra isso e ainda
acha que falta um monte, vocé faz as matérias s que ndo sabe nada.

Nessas falas, € possivel perceber que o processo identificatério ndo estd somente
relacionado a sua projecdo na profissdo, mas também a determinadas disciplinas, assim como
a suarelacdo da fase mais tedrica (fases iniciais) e prética (fases finais) com as experiéncias
académicas. Consideram importante a articulacdo entre teoria e prética desde as fases iniciais
para se tornar um curso mais estruturado e ndo tao segmentério, assim como, quem ja esta em
alguma atividade prética como iniciacéo cientifica, apresenta um interesse maior pelo curso e

se vé mais identificado.

(...) o curriculo do nosso curso mudou, a estrutura esta bem melhor.
Porque tipo assim, a partir da 22 fase tem uma carga horéaria
pratica. Entdo a prética agora é desde o0 comego, € uma coisa que ndo
tem no nosso curriculo, a gente tem estagio no final do curso, 734/82
fase.

Esse negdcio de tentar fazer alguma coisa, eu conhego pessoas que
fazem engenharia e falam se nédo fosse o meu trabalho j& tinha
largado tudo, tem a bolsa gostam daquilo que trabalha e faz, nossa
Se eu ndo tivesse essa bolsa ja tinha largado o curso faz tempo, o
cur so sozinho € muito chato.

Eu amo iniciacdo cientifica, eu peguei agora, se eu resolver sair do
curso, o que eu fago, € complicado né.
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A estrutura das universidades, de acordo com Lassance (1997), privilegia a incurséo
de disciplinas seriadas e circunscritas a concepgdes profissionais pré-determinadas. Da mesma
forma a carga horaria do curso e as opgdes of erecidas impedem ao aluno de fazer disciplinas
gue poderiam suprir esta deficiéncia de estreitamento da concepcdo de cada profissdo. Dessa
forma, observa-se uma cultura académica entre 0s alunos, espera-se que todas as coisas sgjam
ensinadas, sejam ditas, tenham um lugar concreto no ensino, o que muitas vezes ndo acontece,
havendo uma transferéncia de aprendizagem mascarada, ocasionando momentos de angustia e
crise durante o percurso académico.

A articulacdo entre teoria e pratica desde o inicio do curso é muito importante para o
conhecimento mais aprofundado sobre a profissdo e para auxiliar na formacdo de uma
identidade profissional. Porém, para alguns participantes, essa articulacdo e as informacoes
sobre a realidade da profissdo, também contribuiram para a desiluséo com o curso e o
questionamento sobre as perspectivas na atuagdo profissional e até da validade do diploma.
Perceberam que ateoria e a pratica ndo se complementam tanto assim, e a pratica requer fazer
COisas que ndo provocam interesse e serdo obrigatdrias. Mas, serd que este € um motivo

suficiente para desistir do curso?

As perspectivas de futuro que se vé naquela profissdo, oh eu sou
pedagoga ai vocé vai descobrir quetu vai limpar bunda de neném
(riso de um colega) sério, sério, é exatamente ou entdo.... tu vai se
impor como € que €&, tu explica uma coisa e na prética é diferente,
qual é?

Essa histéria de variar € uma ilusdo no jornalismo. Pensa e entra
achando que é uma coisa, vocé vai ver espera ai hdo é bem assim
nao (...) o curso é muito focado em jornalismo e tem algumateoria
(...). Entdo um assunto que tu ama, que tu adora, as vezes pega
pra escrever, mas ndo € assim, ainda mais no meu caso né, quando
for trabalhar a sim o negocio € diario, textos diarios, coisas
diarias, eu ndo quero isso mesmo (...). E teoricamente tu pode
trabalhar no jorna sem problemas sem ser formado, claro tem toda
aquela discussdo do diploma do jornaismo. O diploma no
jornalismo évalido ou ndo évalido.

(...) vocé ndo precisa fazer faculdade deinglés, pra dar aulade
inglés, muito menos pratraduzir qualquer coisa, € so tu saber a
lingua (...) ent@o € uma realidade também do curso. Muita gente que
morou fora sabe a lingua melhor de quem tem um diploma na méo.
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Conforme Araljo e Sarriera (2004), o individuo ao escolher um curso de nivel
superior, o faz com a expectativa de obter uma profissdo e dela usufruir em sua trgjetoria
profissional. Quando isso nd&o ocorre, surgem conflitos, resultantes das experiéncias
dissociadas durante aformacao, levando o estudante a buscar outras escolhas profissionais, ou
até mesmo, uma atuagdo profissional nova e dissociada de sua formagéo (caso conclua o curso
percebido como ndo desejado).

As dificuldades acompanham o individuo durante sua vida, ndo convivendo
constantemente com a pessoa, mas temporariamente. Os danos emocionais que
dificuldades podem causar, de vez em gquando, séo importantes para 0 seu desenvolvimento.
A pessoa pode sentir-se sem energia, ferida e desesperancada durante algum tempo, mas isso
€ natural, pois reflete uma perda. Em estudantes académicos, essas dificuldades podem
desencadear fortes emocOes, deixando os alunos instaveis para atingir seus objetivos,
dificultando até a aprendizagem (JORGE, 1996).

O processo de identificagdo com o curso envolveu diversos aspectos como 0 ndo se
visualizar na profissdo, o despertar do interesse por outras éreas, inclusive da profissdo dos
pais ou por exigéncia do trabalho e a desilusdo e desidealizacdo com o curso, em virtude da
formacgdo basica, da experiéncia prética e das perspectivas de atuagdo futura. A interferéncia
desses aspectos na constituicdo desses sujeitos, dentro do campo de formagéo profissional, foi
significativa. No entanto, outros fatores interligados a estes, também foram importantes
desendadeadores desse momento de crise nos estudantes, 0s quais sdo denominados de fatores

externos.

4.2.2 A interferéncia do contexto exter no sobre a escolha

Um fator externo fortemente discutido pelo grupo foi o contexto universitario, o
qua diz respeito a estrutura curricular e fisica oferecida para a formagdo profissional, a
capacitacao docente e o relacionamento interpessoal entre docentes e discentes.

A universidade se constitui como um contexto facilitador do desenvolvimento
pessoal dos jovens, promovendo a integracdo e o gustamento académico, pessoal, socia e
afetivo do aluno, servindo de suporte do desenvolvimento presente e da projecdo futura, e
facilitando a transicdo do ensino médio para 0 ensino superior e deste para 0 mundo socio-

profissional.

62



No entanto, para 0 grupo, 0 contexto universitario ndo esta sendo téo facilitador,
integrativo e construtivo. Varios aspectos desse contexto foram discutidos e percebidos como
desencadeantes e agravantes desse momento de divida generalizada. Um dos aspectos se
refere a capacitacdo e postura docente. O grupo ndo considera adequada a postura como
alguns professores atuam em sala de aula e se relacionam com o discente, a didética utilizada,
a pouca preparacdo para ser professor e, até mesmo, a irresponsabilidade e

descomprometimento com a disciplina

Tem uma professora minha que so 1€, se € pra ler eu leio na minha
casa, entendeu. Entdo, eu acho também, que tem certos professores
gue tem doutorado tem tudo, mas nao tem a didéatica pra passar da
pra gente e ficam naquela arrogéancia |4 na nossa frente, e ndo vé
gue aquilo ali é sério.

agente estainsatisfeito com o curso como € dado na faculdade

(..)
(.).

(...) muitos professores tem um conhecimento, uma bagagem agui
na UFSC incrivel, agora eles ndo tem prepar acdo algumané, jateve
professor meu la da contabilidade que falou pro aluno que se dane,
gue seferre na sala, outro chamou o aluno de imbecil, outro que
levantou e disse - vocé é um irresponsave - quase chamando o
cara de jumento, assim, entdo tipo tem esse problema com os
professores (...).

A transicdo do ensino médio para 0 ensino superior acarreta muitas alteracbes na
vida do estudante. Aliadas as mudangas desenvolvimentais, proprias da transicdo da
adolescéncia para a vida adulta, aparecem uma série de novas exigéncias, colocadas pelo novo
contexto educativo. Conforme Ferreira, Almeida e Soares (2001), a entrada no ensino superior
representa uma descontinuidade em relacdo a experiéncias académicas anteriores. a nova
tipologia de aulas, de tarefas escolares e de avaliacdo, a convivéncia e as novas relacdes
interpessoais e sociais diferentes.

Essas alteragBes provocam algum nivel de estresse que acompanha a entrada e 0s

primeiros anos dos estudantes no ensino superior, instigando-os a resolver de uma forma mais
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ou menos bem sucedida, para que assim possam progredir (obtendo sucesso e satisfacdo
académicos) e desenvolver-se.

A estrutura curricular do curso e fisica da ingtituicdo sdo outros aspectos
intervenientes do contexto universitério. Para alguns participantes, a maneira como 0
curriculo esta organizado e é ministrado, acaba ndo sendo adequada as necessidades
demandadas, assim como a qualidade das estruturas fisicas, como a Biblioteca Universitaria
(BU), o Restaurante Universitario (RU), laboratérios e salas de aula ficam a desgjar, aém da
falta de professores e monitores, comprometendo a qualidade da aprendizagem e da formagéo

profissional.

(...) estrutura do curriculo do nosso curso ndo é boa. (...) 0 NOSso
curriculo ainda € péssimo.

(...) eu sou uma pessoa que ndo gosto de tirar xerdx se eu vou ler um
capitulo de um livro, ah eu quero me aprofundar... a gente passa a
faculdade lendo capitulo de livro entendeu (...).

N&o sei pra vocés. A condicdo que a universidade esta hoje pode
ndo te afetar, pode ndo me afetar, mas como afeta muita gente que
esta naminhasala, que eu vejo reclamar do RU, da BU, de tudo.

Um grande agravante de eu ter parado (desistiu de outros cursos) é a
falta de monitor ou de professor pra Ihe explicar melhor uma
coisa que eu ndo consigo entender, vai pra casa fica tentando
entender, fica quebrando a cabega, chega naprovac(...).

Segundo Bohoslavsky (1993), nas ingtituicbes de ensino superior ha uma
fragmentacdo do saber, em que a propria estrutura dividida em faculdades, institutos,
departamentos, cadeiras é de forma fragmentaria, facilitando a formagéo de especialistas em
fragmentos da realidade e ilustres iletrados em parcelas de desconhecimento. Do mesmo
modo, o academicismo e o enciclopedismo reforcam o divorcio entre saber e fazer, entre
conhecimento e agdo, entre universidade e realidade.

Nesse sentido, Bardagi (2007) ressalta a hecessidade de maior aproximacao entre a
universidade e o aluno. Ha uma sensacdo de estranhamento entre ambos — a universidade néo

conhece as caracteristicas do aluno que a freglienta, ndo percebe sua heterogeneidade e ndo
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parece considerar as idiossincrasias das areas, periodo no curso, género e turno. Ja o aluno
ndo explora consistentemente as possibilidades que a instituicdo oferece em termos de
estrutura, servicos, atividades e espacos de aprendizado. Por isso, é preciso haver um esforgo
de aproximacdo, no sentido de uma maior utilizagcdo dos recursos institucionais por parte do
aluno e de uma maior preocupagdo da universidade com os aspectos desenvolvimentais do
aluno.

Preocupados em ter uma formagdo de qualidade e que os capacite para sairem
atuando profissionalmente, os participantes colocaram a necessidade de o curso ser mais

exigente e envolvé-los, de modo a despertar mais interesse pelo curso.

Entdo a gente luta sabe, eu quero estudar, eu quero alguma coisa
gue me cobre, que eu.. ndo se.. que eu tenha vérias
responsabilidades sabe...

SO que a gente comentou, que acontece muito quando vai la na BU,
a gente vai olha assim, a gente fica vigjando, a gente olha o
pessoal em volta todo mundo estudando. E t4, 0 nosso curso nao
exige tanto isso.

E no nosso entdo ndo tem prova. Prova é 1 ou duas, né.

O que foi expresso pelos estudantes denota, como também fora dito por
Bohoslavsky (1983), um esbogo dos déficits no sistema educativo no nivel superior, ndo
fornecendo os recursos humanos necessarios e nem a forma necesséria para atender as reais
necessidades.

Dentre as mudancas que ocorrem ao ingressar na universidade, uma se refere as
relacbes interpessoais entre discentes. Se durante a adolescéncia e no ensino médio a
identificacdo entre os pares eramais significativa e préxima, agora, como um jovem adulto, as
relagdes entre as pessoas se tornam mais distantes, individualizadas, de profissionalismo e de
competitividade. O grupo expressou 0 estranhamento dessa mudanca nas relacfes entre

colegas, pela falta de g uda mutua.
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(...) também um pouco € a falta de colegas, ou de coleguismo,
coleguismo tem pr& cola, pra passar um material, livros, da
internet dai sim, agora pra pegar, ir |4 pra bibliografia, ler, olha
nao entendi isso aqui, queria entender pra gravar melhor, no meu o
gue eu vejo, quem tem a capacidade de decorar vai muito bem.

Com todos esses aspectos, a universidade provoca um impacto no desenvolvimento
psicossocial do jovem adulto, refletindo no agustamento a instituicdo, no rendimento
académico e cognitivo, no contexto psicossocial. E um periodo de desenvolvimento da
autonomia, de construcdo de uma identidade sdlida, de desenvolvimento das relacfes
interpessoais, dos ideais e da integridade. Enfim, trata-se de um processo de elaboragéo e de
construcéo desenvolvimental, para o qual contribuem o(s) contexto(s) vivencial, nesse caso,
um meio universitario percebido pelo estudante como significativo, com experiéncias
estimulantes e novos padrfes de interacdo psicossocial. Ta impacto pode interferir na
adaptacdo e na vivéncia académica dos ingressantes na universidade, até mesmo
influenciando o seu sucesso académico (FERREIRA, ALMEIDA; SOARES, 2001).

Além de o contexto universitério estar provocando insatisfacdo e desiludindo os
académicos, outro fator que estd deixando-os preocupados e aflitos é o enfrentamento
familiar. Esse enfrentamento é uma via de méo dupla — de um lado a posi¢éo do estudante
frente a familia (pressdo interna em dar uma satisfacdo por depender deles e para néo
decepciona-los), do outro lado, a posicdo da familia frente ao estudante (pressdo externa de

apoio ou ndo as decisdes do estudante).

(...) se eu ndp tivesse trabalhando uma coisa assim, na situagéo de
vocés, alguns de vocés dependem dos pais, € muito mais dificil,
porque tem que dar uma satisfacao pra eles(...).

(...) entdo se no caso, se eu falar pro meu pai ele pira. Ele diz
assim, daqui dois anos vocé vai se formar, termina e depois vocé
faz outro, mas eu sei, eu vou gastar a minha energia naquilo que eu
ndo agliento mais (varias pessoas falando a0 mesmo tempo, como
uma forma de concordar).

N&o sei 0 que € pior, jA 0 meu pai apdia, ai fica aquela cobranca,

ele me apodia, ele quer mesmo que eu faga outro curso, e se eu ndo
gostar, mas ai se eu ndo der conta...
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A posicdo da familia frente as escolhas é de significativa importancia para o
individuo. A relacdo que se estabelece na dindmica familiar e os papéis assumidos por cada
membro levam as pessoas a redizarem determinadas escolhas e a tomarem determinadas
decisbes nem sempre coincidentes com as reais potencialidades, em virtude do medo em
desapontarem a familia e/ou de ndo terem parado para analisar a situacéo mais profundamente
(SOARES, 2002).

Bardagi (2007) considera necess&ria uma maior participacdo parental no
desenvolvimento e formac&o profissional do estudante durante a graduagdo. A auséncia de
didlogo entre a familia sobre as questdes de escolha, insatisfacdes, experiéncias académicas,
guestdes educacionais, de carreira e relacionais etc., conduzem ao isolamento do aluno em
relacdo as suas figuras de referéncia (familiares e amigos) e agpontam para uma trgjetoria
universitaria vivenciada de forma individual, com pouca troca afetiva e de informagdes,
podendo empobrecer e prejudicar o desenvolvimento profissional do estudante de forma
geral.

O periodo da formacdo académica € um momento importante do desenvolvimento,
nao s6 de carreira, mas de vida do individuo e deve ser compartilhado com as pessoas
significativas para ele, de modo a diminuir a possibilidade de que crengas irracionais sobre as
percepcies de pais, amigos e colegas influenciem as experiéncias e decisdes dos
universitarios.

Nessa relagdo com a familia, outro fator envolvido é do momento de
independéncia, em que assumem diversas responsabilidades. Ha estudantes que dependem
dos pais e sofrem pressao e cobranga em relacéo aos estudos; outros se desligaram da familia
e vivem sozinhos ou com amigos, tendo que se virar para manter a sobrevivéncia, realizar as

tarefas domésticas e 0 pagamento das contas.

Ainda moro sozinha... vocé tem que limpar a sua casa, vocé tem
que pagar as suas contas, vocé tem que ir atras, quebrou alguma
coisa é vocé que tem que consertar (...)

Antes vocé chegava em casa, a roupa estava limpa, a comida estava
namesa, estava semprelimpinha(...).

(...) moro sozinha, sozinha. Os meus pais moram la no Parana e
€eu aqui. Sozinha eu e meu apartamento aqui.
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Relacionado a esse momento de independéncia e responsabilidade, esta o ingresso
no mercado de trabalho. Este aspecto é fator de dificuldade enfrentada pelos estudantes,
requerendo a conciliacdo entre estudo e trabalho. O fato de alguns morarem sozinhos e
assumirem as responsabilidades e de trabalharem para obter uma independéncia, em virtude
dos estudos, tem provocado cansago e 0 sentimento de ndo conseguir dar conta e querer a
familia mais préxima para lhes ajudar. Esse cansaco e a dificuldade de adaptacdo ao mundo
adulto, também esta contribuindo para a crise, causando um certo desespero, confusdo e
angustia, até mesmo para distinguir o que realmente esta provocando a divida na escolha do

CUrso.

Eu por exemplo tenho uma folga por semana ai no dia que € pra
tu estudar, pra colocar tudo em dia, tenho que limpar a casa,
lavar a minha roupa. Ai aquele estresse e acaba sendo
influenciado, mas eu ndo tinha idéia de que ndo estava gostando do
meu curso, chegava la tu se desagrada mais ainda, porque tu esta
cansada.

O meu trabalho também me cansa, trabalho sabado, trabaho
domingo assim, eu n&o mor o com a minha mae.

Outro fator externo que, para 0 grupo, esta acoplado aos demais fatores
desencadeantes da crise é a pressdo do contexto social. A deciséo de fazer um curso de nivel
superior, muitas vezes, ocorre em virtude do mundo do trabalho, cuja sociedade pressiona o
individuo para se formar e ter uma profissdo. Mesmo a populagdo menos favorecida
economicamente e menos escol arizada, sente presséo e necessidade, por causa das vagas
de emprego que estdo exigindo cada vez mais capacitagdo e elevacdo do grau de
escolarizacéo.

A pressdo socid em ter um diploma o mais rgpido possivel, ndo da o tempo
necessario e nem oportunidade para o individuo pensar com cama na escolha da sua
profissdo, ponderando os aspectos identitarios, os determinantes, as influéncias, os prés e
contras, e, assim, decidir o que realmente quer fazer, e se 0 caminho sera ou ndo o0 ensino
superior. Perante essa presséo, o0 grupo discutiu de uma maneira indignada, contestando

pressdo e transparecendo que a ddvida vivenciada nesse momento sobre O curso,
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possivelmente tenha sido causada por uma escolha pressionada pela familia, sociedade e
mercado de trabal ho.

Entdo, a eu me sinto uma idiota aqui sabe, perdendo meu tempo
assim. As vezes, eu queria arrumar um emprego, ganhar bem, néo
gueria fazer faculdade, a0 mesmo tempo a sociedade esta te
cobrando - ai vocé é formada em qué? Ai fica aquela coisa assim,
fica sem graga pra dizer, (outros participantes concordaram dizendo -
€ verdade) entendeu. E se eu ndo quisesse fazer faculdade, quem
gue disse que eu tenho que fazer faculdade, essa coisa assim. Eu
nao queria fazer faculdade, eu queria sO arrumar um emprego meia
boca, pra mim viver, ganhar o meu dinheiro, ter aminha casa, assistir
minha novela, vou arrumar uma coisa que eu gosto, entendeu. Mas
cada um tem a sua vontade de ser 0 que €, mas ai o seu pai falando -
vocé tem que se formar, o outro - vocé que tem que se formar,
que fulano... (se arrumar futuramente, é.... manter o padrao —
falou outro participante). Ai vocé vai ficando velho e ndo me
formei. Meu Deus, tenho 24 anos e ndo me formei ainda, o que vou
fazer.

Ndo sO da satisfacdo, mas assim, alguém chega pra gente, a
primeira coisa - seu nome, prazer, o que vocé faz (E — vérios
participantes concordando a0 mesmo tempo). vocé trabalha, ah sei
|4, sou vendedora, sou isso, sou aquilo. O que vocé faz, respondo o
gue, uma coisa absurda sabe, entdo o que vocé faz (...).

Aquela coisa, tu € a tua faculdade, tu ndo € nada, tu é a tua
faculdade (riso).

As transformagdes no modo de producéo capitalista desde o final do século passado
tém influenciado decisivamente o papel da educacéo e da formacéo profissional nainsercéo e
na trgjetoria ocupacional ao longo da vida Util das pessoas, exigindo mais preparacéo e
formacdo continua. Dessa forma, exige-se mais tempo de vida da juventude com a
aprendizagem tedrica e prética capaz de potenciaizar as oportunidades do conhecimento,
postergando o ingresso no mercado de trabalho. Em virtude desse contexto, as instituicoes de
ensino (universidades, escolas etc.) assumem O maior e inovador compromisso com a
sociedade do conhecimento, somado & menor exclusdo social (POCHMANN, 2004).

Esses processos de desideaizacdo e desilusdo que o0 grupo esta passando frente ao
curso e a pressdo do ambiente externo vém interferindo em seu estado fisico e emocional,

provocando saturagdo, cansago, estresse, desénimo e fata de vontade para redizar as
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atividades relacionadas ao curso, como ir para a aula, fazer as leituras exigidas, os trabalhos
propostos e ficar horas estudando. Parecem ndo suportarem mais essa Situagcdo, como
observado em suas falas, gestos e interagbes no grupo, havendo desconforto e irritacéo sobre

tudo isso, como se a paciéncia com 0 curso estivesse se esgotando.

Eu estou desanimada. Sem vontade deir praaula.

(...) eu estou tdo saturada de estudar, de ir atras, de ndo sei 0 qué,
me vegjo meio sem dternativa (outros participantes concordam
verbalizando que sentem a mesma coisa €/ou gestualmente com
movimento afirmativo da cabega), €, n&o tenho animo (...).

(...) tem a questéo de identificagdo com o curso, a questdo da
paciéncia com o curso, horas de dedicacao. P6, tu vai 14, estuda até
duas, trés horas da manha, ai tu vai fazer a prova que nem de
vestibular cara, pd ndo adiantou nada 0 que eu estudel (...) 0 que eu
Vej0, que € apaciéncia com o curso (...).

O fato de realizar uma escolha e, posteriormente, sentir-se insatisfeito, provoca no
individuo a sensacdo de ter cometido um erro, por ndo ter escolhido adequadamente e por
estar diante da necessidade de redirecionar seus projetos e re-fazer sua escolha. Ao mesmo
tempo em que passa por conflitos internos frente aos sentimentos de inseguranga, frustragéo e
indefinicéo, enfrenta as pressdes do contexto de trabalho e familiares.

Nessa situacao, a familia funciona como umaforca restritiva, principal mente quando
a primeira escolha foi realizada para corresponder as expectativas familiares. Do mesmo
modo, a colocacdo no mercado de trabalho e a necessidade do retorno financeiro, também
agem como forgas restritivas a mudanca, visto que séo condicdes necessarias para conseguir a
sobrevivéncia na sociedade capitalista. O concurso vestibular e a acomodacdo apds a
aprovagdo, também funcionam como forga restritiva, umavez que exigem muito investimento
pessoal de tempo e dinheiro, 0 que ndo encorgja ao enfrentamento de um NOVO CONCUrso
(ARAUJO; SARRIERA, 2004).

O que fazer diante de tantas incertezas, dlvidas e angustias em relagéo ao curso?
Para tentar responder essa pergunta, 0 grupo apresentou varias possibilidades, as quais

Veremos a seguir.
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4.2.3 Agora, qual decisdo tomar?

Algumas alternativas para tentar superar essa crise foram explicitadas, tais como
romper com 0 curso, abandonando-o, solicitar transferéncia interna, readlizar uma nova
escolha, tentando o ingresso por meio do vestibular ou permanecer nele até sua conclusdo e

depois realizar outra escolha profissional.

Eu pensei em terminar o curso e depoisfazer o mestrado em outra
area.

(...) vou meformar em inglés e quem sabe fazer uma faculdade
nova.

Ent&o vestibular é f&cil de passar, (...) agora eu espero estudar meio
ano e passar pra biblioteconomia.

Eu pretendia terminar letras e se possivel conciliar com algumas
matérias de psicologia pra pedir retorno praterminar a graduacéo,
porque eu ndo tenho mais saco pra estudar pra vestibular e tentar
psicologia agora e também agora no final, agora que faltam so6 2
anos (...) vou aguentar até o final, vou pedir retorno (...) cadavez
mais eu fico pensando no que fazer.

Entdo gente eu penso em fazer histéria (...). Agora passe hum
cur so técnico pra sistemas de informacéo, mas também néo foi por
influéncia, foi por escolha sabe, ainda estou pensando, esta faltando
definir o que eu quero e ndo quero fazer (respiracéo profunda).

Além disso, todas essas possibilidades estdo entrelagadas com as dividas sobre o
processo de identificagdo, com a questdo do tempo cronoldgico e com as possibilidades no
mercado de trabalho, conforme os relatos. Nesse sentido, péde perceber que ha uma confusio
de idéias e uma pressdo na escolha, cujos sentimentos e dlvidas, no momento atual,
dificultam uma nova decisdo, trazendo a inseguranca se havera ou ndo uma nova desilusdo. O

gue h4, entdo, sdo inimeras interrogacdes, sem respostas certas ou erradas.
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Ent&o eu acho... eu tipo, td6 num momento bem... pd eu t6 com 29
anos (...) agora eu estou huma situagéo na minhavidaque ou eu
mudo para administracdo que € o que vai me per mitir ascensao
profissional significativa ou eu continuo na matemética (...).

E e tem isso e tem a pressio da escolha. Eu vou me inscrever no
vestibular. N&o sei se vou fazer cursinho, eu vou me inscrever de
gualquer jeito (...).

A construcdo cultural imaginaria do tempo é que organiza a percepcao da realidade e
controla a construcdo da identidade, através de uma série de transformacfes (bioldgicas,
vinculares, etérias) ao longo da vida. A percepcdo define o presente e a memoéria define o
passado, assim como outra dimensdo do tempo diz respeito a antecipacdo do presente que ha
por vir, se trata da imaginagdo, do futuro. No presente, 0 ser humano esté lutando por um
projeto, por ago que ndo se V&, porque se encontra em seus desejos e recordagtes. Dessas
partes do tempo, a que of erece maiores problemas, do ponto de vista da crise € o futuro, pois o
principal sintoma das perturbacdes é a vivéncia de um futuro vazio (MOFFATT, 1982).

Realmente, para o grupo, o futuro € uma incognita, e tomar uma decisdo € correr o
risco de novamente entrar em crise, pois ndo ha uma certeza na escolha da profissdo. A

vontade é de fugir, para ndo ter que encarar a situagao.

Se eu sair agora ndo tenho certeza... acho que s vou ter certeza
quando estiver |4, trabalhando (...)

Entdo eu ndo gostaria de gastar a minha energia para terminar o
curso, (...) mas eu queria sei 14, fugir agora entendeu, pra nédo
chegar 14, ah t4, ndo era bem isso mesmo. Realmente, eu ndo sei,
na verdade eu ndo tenho resposta entendeu, ndo tenho resposta, eu
ndo sei te dizer - ah vou fazer psicologia. Eu queria experimentar uma
coisa pratica na minha vida sabe. Ah, agora vou pra ciéncias sociais
porque acho legal, ah ta e depois, entendeu.

(...) querendo ou ndo, largar tudo e comecar de novo é muito

complicado (...) vocé ndo est escolhendo qualquer coisa... mais que
faltaum, dois anos praterminar a faculdade, trés anos.
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Em estudo sobre abandonos de curso em 1997 na UFSC, Hotza (2000) levantou que
h& 3 perfis de aluno-abandono: individua — o0 auno ndo apresentava de antem&o interesse
pelo curso e, pouca ou nenhuma expectativa positiva em relagdo a sua conclusdo; ambiente
externo — aluno que num primeiro momento teve interesse pelo curso e em conclui-lo, mas
gue por algum fator externo — problemas financeiros, familiares ou de salde, levou-o ao
abandono; estrutura da UFSC (menor freqliéncia) — houve um interesse inicial pelo curso, mas
alguns fatores internos — decepcao com os professores, desestimulo pelo curso por ser pouco
prético e muito tedrico, diferentes valores entre colegas, falta de contato humano para superar
dificuldades nas matérias — em relacdo a ingtituicéo o fizeram tomar tal atitude. O que ha é
uma dificuldade de adaptacéo a universidade, sua estrutura, as relagdes entre professores e
colegas — dificuldade de se enquadrar a0 novo sistema de ensino. “A passagem pela
universidade é marcada pelos complexos desafios de gjustamento emocional, com exigéncia
de adaptacdo a novasrotinas, regras e relagdes’ (HOTZA, 2000, p.79).

O fato de ndo terem uma resposta segura € 0 que mais esta abalando
psi cologicamente 0s participantes, pois escolher uma profissdo conciliando satisfacdo pessoal,
prazer, garantia de emprego e retorno financeiro é dificil. O grupo se deu conta de que ndo ha
uma profissdo que va reaizélos 100%, e nem mesmo a universidade vai ser uma maravilha,
e que precisardo lidar com a porcentagem de insatisfacdo para poder seguir em frente numa

profissdo.

(...) uma profissdo que a gente goste 100% também ndo vai ter.
Uma coisa a gente vai ter que abrir mé&o, ou acordar cedo, ou hem que
sgjatem que fazer tal coisa essa semana que eu ndo goste sabe, fazer de
uma profissdo um hobby € meio dificil.

Nada é 100% maravilhoso, em qualquer faculdade.

Uma profissdo ndo deve somente satisfazer economicamente, mas garantir algum
tipo de prazer. Por isso, para Frischenbruder (2005) a conquista da autonomia e a realizacéo
pessoal, na escolha de uma profissdo, tornaram-se fundamentais na cultura moderna. Na fala
de adolescentes e adultos, em seu processo de escolha, re-escolha ou troca de profisséo, o
ideal buscado € a obtencéo da felicidade, pela posse de objetos. Nesse sentido, a troca da

profissdo ocorre quando o individuo ndo consegue obter realizacdo profissional — ndo sente
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prazer e nem tira o sustento econdmico. No presente, 0 grupo diz ndo estar feliz no curso

escolhido e, independente da profisséo e do tempo para se formar, o objetivo é ser feliz.

(...) n8o t6 feliz na area, acho que poderia fazer outras coisas, s6 que
€eu ndo tive uma experiéncia realmente pratica no curso, ndo trabalhel
em nada relacionado ao curso, ndo fiz iniciacdo cientifica(...).

O meu objetivo na minha vida é ser feliz, ndo é me formar em
histéria, ndo é me formar em letras... eu tenho que fazer o que me faz
feliz. Se val demorar 5 anos, se vai demorar mais (outros
participantes falam ao mesmo tempo concordando).

424 A crise dos estudantes— Uma sintese

Sistematicamente, o periodo intermediario do curso para os estudantes desse grupo,
esta sendo vivenciado da seguinte maneira:

CRISE DA ESCOLHA PROFISSIONAL NO PERIODO INTERMEDIARIO DO

CURSO

Fatores|Internos D Y Fatores Externos

* Processos de identificacéo para a formacéo * Contexto universitario

de umaidentidade profissional

» ndo identificagdo e visuaizagdo na » estruturafisicae curricular;

profissdo;

» identificac&o (interesse) por outras » capacitacdo e postura docente;

areas;

» ndo identificacdo com a profissdo

exigida parao loca de trabalho.

» relacionamento interpessoal entre

discentes;
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> identificacéo e ndo identificacéo * Enfrentamento familiar

baseada em experiéncias familiares,

* Desilusdo e desidealizagdo com o curso » dar satisfacdo afamilia; familia

apoiar ou ndo o estudante (cobranca).

» transicdo curricular do basico parao | * Independéncia e relacdo estudo-trabalho

especifico — ndo identificacdo

» desarticulagéo tedrico-pratica. * Pressdo do contexto social

- ter um diploma, uma profisséo o

mais rgpido possivel.

Aspectos psicol égicos:

desanimo, saturacdo, cansaco, estresse, falta de vontade, ansiedade, impaciéncia,

irritagdo, nervosismo, impoténcia.

Possiveis estratégias

= Concluir o curso e fazer umaformagdo em outra arega;
= Concluir e prestar o vestibular para outro curso;

= Concluir e solicitar retorno para outro curso;

= Trancar 0 curso e prestar novo vestibular;

Obs: Aqueles que pensam em concluir, ainda mencionaram aidéia de fazer intercambio e

de fazer estégios em areas diferentes.

A crise que os estudantes universitarios estdo enfrentando envolve ainterligacdo de
todos esses fatores, caracteristico de um momento de integracéo, adaptacdo, identificacdo e
gjustamentos pessoais, familiares, educacionais, profissionais e sociais. Buscando
compreender os fatores interligados a crise, Baker e Siryk (apud GRANADO, 2004) apontam
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quatro dimensdes relacionadas a integracdo do estudante a universidade: a) o ajustamento
académico, no sentido de atender as demandas educacionais apresentadas pela instituicéo; b)
0 agustamento relacional-social, referindo-se as relagdes interpessoais e sociais da vida
universitéria; ¢) o gjustamento pessoal-emocional, no que se refere ap estado psicologico e
fisico do universitério; e d) o comprometimento com a instituicdo, referindo-se a qualidade da
ligac&o entre o estudante e 0 curso e do estudante com a instituicéo.

Estas mudancas implicam um esforgo de adaptacdo, identificacdo e maturidade, por
parte do estudante, que terd de formular respostas comportamentais, cognitivas, sociais e
emocionais adequadas aos novos contextos. Quando este processo de adaptacdo e
identificacdo ndo ocorre, o0 estudante tende a investir menos e, conseguientemente, surgem as
duvidas, incertezas, insatisfacOes e as probabilidades de abandonos, trocas e substituicdes do
CUrso.

Diante de tantas davidas, mesmo sabendo gque o encontro tinha a finalidade de um
estudo cientifico, os participantes expressaram nas falas e no registro suas expectativas de que

algo fosse feito para auxilia-los a esclarecer suas dividas e gjudar na tomada de uma decisdo.

(...) entdo, ja fui pra UTI, pra ultima tentativa do cidaddo, vou
participar do curso, do grupo pra ver se eu me ilumino, se me
levanto, sei |4, faga alguma coisa.

Perante as ansiedades e expectativas dos participantes sobre a crise e sua superacao,
foi sugerido que participassem do servico de Re-Orientagdo Profissional, a fim de lhes
auxiliar nas davidas, incertezas e angustias com relagcdo a vivéncia no curso e a escolha da
profissao.

N&o existem receitas prontas, universais, que sirvam como roteiro para a tomada de
uma decisdo profissional, assim como, a escolha de uma profissdo ndo ocorre uma so vez, é
um processo continuo, que, ao longo da vida, sofre modificagcbes (RAPPAPORT, 1998). Os
jovens que ingressam na universidade confrontam-se com uma série de desafios pessoais,
interpessoais, familiares e institucionais que merecem uma andlise mais atenta por parte das
autoridades e servigos académicos com maiores responsabilidades na recepgdo e apoio aos

estudantes.
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5 CONSIDERACOESFINAIS

Ha diversos tipos de crises. social, econdémica, politica, de salde, na educacéo e
psicolOgica, as quais se caracterizam por ser uma manifestagdo repentina de ruptura no
equilibrio, causando instabilidade e dificultando a evolucdo das coisas, dos acontecimentos,
dasidéias e afetando os sentimentos.

Nesse sentido, pode-se dizer que esse grupo de estudantes universitérios no periodo
intermedi&rio do curso esta passando por uma crise; sua escolha profissiona esta em
“cheque’, provocando instabilidade psicossocia e dificultando decisbes que déem andamento
aos seus projetos de vida pessoa e profissional. E uma crise da escolha profissional,
decorrente do processo identité&rio com o curso (ndo identificagdo com o papel profissional),
dainsatisfacdo e adaptacdo ao contexto universitario (sistema de ensino, capacitagdo e postura
docente, da estrutura curricular e fisica, do distanciamento entre colegas) e do
desenvolvimento psicossocia (independéncia, pressdo socia e familiar).

De acordo com Gérard (1982), uma crise evoca a idéia de uma passagem a0 mesmo
tempo dolorosa e rica em promessas. A crise emerge de uma inquietagdo que provoca, huma
vida que se acreditava organizada, o aparecimento de novidades gque reviram as certezas
adquiridas e abrem vértices inexploradas de si proprio.

Esse momento de crise nos estudantes académicos no periodo intermediario do curso
€ caracterizado como uma desilusgo e desidealizacdo frente a escolha, envolvendo aspectos
socio-psicol 6gicos como o grau de satisfacdo com a escolha, o processo de identificacdo com
a profissdo, os sentimentos de angUstia, davida, estresse e desdnimo vivenciados no curso, a
conciliacdo entre jornada de trabalho e estudo e a incerteza quanto ao futuro profissional,
guanto a seguranca de emprego, satisfacdo e prestigio profissional.

Essa desidealizacdo e desilusdo podem estar relacionadas com uma escolha pouco
informada, a qual sofreu diversas influéncias do contexto social na questdo do status, a
pressdo da sociedade na obtencdo de um diploma, da familia em fazer uma escolha
profissional. Dentro do contexto université&rio, houve a desilusio com a estrutura da
universidade, relacionada a qualidade do ensino, a didatica docente e a0 materia dos
laboratorios e da biblioteca, querendo do curso mais exigéncia e cobranca, porém, ao mesmo
tempo reclamam que estdo cansados de estudar. E também referente as mudancas nos

relacionamentos interpessoais, a disputa e o individualismo entre colegas, o distanciamento e
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a cobranca na relagdo professor-aluno, a postura responsabilizadora da familia e da sociedade
em ser um adulto e profissional.

Segundo Uvaldo (1995), o aluno em meio de curso apresenta mais subsidios para
explicar o que ndo esta gostando e por que se sente confuso, podendo haver a desilusdo com o
curso, uma insatisfagdo mais generalizada, com a procura de outra escolha. Ja o auno em
inicio de curso vem de uma dificuldade de adaptacéo a universidade, ambiente, colegas,
relacdo mais distante com os professores, mudanca de cidade etc. Diferentemente do aluno em
final de curso, cujos questionamentos refletem o medo de sair da universidade. Com a
identidade de estudante, assusta-se com a mudanca, sentindo-se sozinho, desolado e incapaz.
A questdo, a principio, pode parecer demandar a escolha de um novo curso, quando na
verdade pode se tratar do luto pela condicéo de estudante e de jovem.

E importante ressaltar que esta crise dos participantes pode estar relacionada a
vivéncia no curso, decorrentes de insatisfactes e desilusdes. Essa vivéncia pode gerar dividas
em relacdo a escolha da profissdo, o que ndo significa, necessariamente, uma falta de
identificagdo, mas uma dificuldade em lidar as mudangas e adversidades no contexto
universitario.

Os fatores internos e externos desencadeadores da crise na escolha profissiona,
indicam que esse momento também € marcado por um processo de gjustamento maturacional
do individuo. Percebeu-se uma crise de amadurecimento, de um adolescente dependente,
imaginativo e por vezes inseguro para um jovem adulto mais autdbnomo, independente, que
estd encarando a realidade e buscando solucionar 0s seus problemas. Para aguns,
transicéo pode ocorrer de maneira tranqiila e para outros pode haver resisténcias, conflitos e
crises, cuja definicdo dos papéis enquanto pessoa e profissional estdo imersas em dividas e
incertezas.

O ingresso na vida adulta, para Frischenbruder (2005), € marcado pela maturidade
atingida pelo individuo. A preparacao para essa entrada requer a definicdo do que se esperade
um homem, de uma mulher, de um profissional, de um pai, de uma mae, em meio as
revolugdes de nossa “sociedade pds-moderna’, em sintonia com a cultura. Assim, escolher
uma profisséo requer escolher o futuro, um lugar no sistema de valores sociais, uma
identidade. O fato dos estudantes terem feito as escolhas muito cedo (entre 16 e 18 anos) e
muitos terem desistido de cursos anteriores, evidencia que esse processo foi de pouca
informacao, preparacdo e maturidade paraingressar na vida adulta assumindo uma profiss&o.

E naidealizac0 da escolha e num vasto contingente de identidades que o individuo

ndo consegue achar um sentido na pratica profissional, pois ser profissional é firmar um
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compromisso de sua identidade com o trabalho. Para os participantes, a escolha envolveu uma
idealizagdo, e ao vivenciar as contradi¢Oes e dicotomias existentes no curso, os estudantes
comegaram a se deparar com muitas decepcoes e dividas, ficando a escolha do curso numa
“cordabamba’.

Nesse sentido, segundo Frischenbruder (2005), para que sgja feita uma escolha
adequada, pressuple-se que exista capacidade de adaptacdo, interpretacdo e juizo da
realidade, discriminagdo, hierarquizagdo dos objetos e capacidade para esclarecer a
ambiguidade e tolerar a ambivaléncia nas relagdes de objeto. Nas falas, pdde-se perceber que
ainterpretacéo e a discriminagdo da sua identificagdo com a realidade do curso e da profisséo
causou ambiguidades, conflitos e crises, que os levou a pensar como lidar com essas
ambivaléncias e fazer uma escolha madura e gjustada.

Nesse caso, Levenfus (1997) coloca que € preciso haver o autocontrole — capacidade
para lidar com os conflitos pertinentes — necess&rio para a escolha madura e gustada,
permitindo ao individuo conciliar seus gostos e capacidades com as oportunidades exteriores,
fazendo um balanco entre responsabilidade individua e responsabilidade social, buscando
assim um gustamento entre a sua reaidade e a realidade da carreira. Numa escolha
desgjustada, os conflitos ndo sdo elaborados e resolvidos, mas controlados e negados, ndo
havendo consciéncia das implicacdes que se apresentam. Assim, 0 jovem utiliza critérios para
realizar sua escolha, como éxito ou fracasso, mais facil ou dificil, prestigio ou desprezo, entre
outros, muitas vezes mais relacionados a fantasia do que a realidade das carreiras.

Esse desgjuste em relacdo a escolha do curso para os participantes ocorreu,
primeiramente, no momento anterior a entrada na universidade. Essa escolha, conforme as
respostas nas fichas de informagdes, foi baseada em aptidfes, interesses, afinidades e
“paixd0” por uma matéria no ensino médio. Também foi por gostos, curiosidades e interesses
pessoais e profissionais, por questdo de status e demanda no mercado de trabalho e por
influénciafamiliar.

Diante dessas exposicoes e discussfes, emergiu um questionamento: serd que
realmente crise que veio se dastrando até o periodo intermediério do curso, provém do
processo de escolha anterior & entrada na universidade, do modo como foi feita, de seus
determinantes, ou essa crise emergiu somente apds 0 ingresso no contexto universitério, onde
se deu inicio ao enfrentamento da realidade. No grupo, foi possivel verificar que, para aguns
participantes, a crise se iniciou ainda na 1322 fase do curso, podendo ser devido ainseguranca
na escolha, a dificuldade de elaboracéo dos lutos e de adaptacdo nesse processo de transicéo e

a pouca maturidade para encarar todos estes aspectos.
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Para outros participantes, as davidas iniciaram por volta da 4¥5? fase, quando
ocorreu a saida da formacdo béasica e se entrou na formacdo especifica, onde se comegou a
guestionar mais sobre a estrutura e postura da instituicdo para a preparacéo profissional e a
propria profissdo, quanto a identificacdo pessoal e profissional. Também pode ser que na crise
destes estudantes da 4%52 fases estegjam implicitos os fatores anteriores. Um estudo mais
aprofundado, buscando saber um pouco mais sobre a histéria desse momento de escolha,
sobre as mudangas nessa transicdo e no decorrer desses primeiros anos de formagdo
profissional, até o meio do curso, pode deixar mais clara a génese da crise.

De acordo com Ferreira, Almeida e Soares (2001), o sucesso académico depende das
experiéncias do estudante no primeiro ano do curso. Este sucesso é avaliado pelo progresso ao
atingir os objetivos educativos e pessoais, quanto a0 desenvolvimento de competéncias
académicas e cognitivas, a0 estabelecer e manter relacbes interpessoais positivas e
gratificantes, em desenvolver a identidade e a autonomia em direcdo a interdependéncia,
assim como em desenvolver e manter uma vida emocional equilibrada, um projeto vocaciona
e definir um estilo de vida proprio contribuindo para o bem estar pessoal e fisico.

Esse sucesso académico ndo depende somente das experiéncias no curso, mas
também do autoconhecimento (conhecer asi préprio) e do conhecimento sobre a profissdo no
ato da escolha. Quando esse sucesso ndo acontece, ocasiona, em muitos casos, frustracdes
com o curso escolhido, podendo desencadear futura substituicdo do curso ou até mesmo a
evasao do ensino superior.

Percebeu-se que as dividas em torno do curso escolhido ndo tiveram uma causa
isolada, mas um conjunto de fatores, os quais, interligados, provocaram uma crise, a qual
chegou num “ponto limite”, e algo deve ser feito para amenizar a todas as angustias, dividas,
incertezas sobre a futura profissdo. No entanto, as possibilidades pensadas para dar esse
“ponto final” parecem também estar num “ponto limite”, pois ndo ha uma total conviccéo e
seguranga em executé-las e a certeza de qual profissdo exercer. Talvez, a certeza da escolha
sera dificil de conseguir, pois constantemente o individuo estd mudando, conforme suas
identificacdes e fazendo escol has, colocando-as em questéo e se adaptando as mudangas.

Diante da pressdo socia (familia, escola e sociedade) exercida sobre o jovem, para
fazer uma escolha e ingressar na universidade, muitos a fazem sem ter o conhecimento
suficiente sobre si proprio e sobre a profissdo. Com isso, muitos ja entram na universidade em
crise sobre a sua escolha, outros a vivenciam durante o periodo universitéario e tém os que

ficam em crise depois de formados. Destes, muitos ndo tém a coragem para fazer uma nova
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escolha, sgja por questdes pessoais e/ou do ambiente externo, e acabam convivendo com
frustracOes e desgjos mal resolvidos.

Sendo assim, nesse estudo foi identificado que hd uma crise de estudantes
universitarios no periodo intermediério de seus cursos, e esta se caracteriza como uma crise de
escolha deste curso.

Essa crise foi desencadeada por fatores internos, os quais dizem respeito aos
processos de identificagdo internos e externos; nesse caso, 0s estudantes ndo se identificam
com a profissdo, ndo gostam ou gostam de determinados aspectos do curso, ndo se véem
trabalhando, tém interesse por outras areas e se sentem identificados ou ndo com a profisséo
dos pais; aidealizacdo versus a desidealizacéo, a partir da realidade vivenciada no curso, com
a transicdo curricular do basico para o especifico, levando-os a questionarem o sentido do
gostar (tudo ou nada) e a desarticulagdo tedrico-pratica, partindo para a necessidade de
estagios e bolsas de pesquisa, como forma de partir para a prética e, também contribuir
economi camente nos gastos, conquistando a independéncia econdmica.

Essa crise é também desencadeada por fatores externos, relacionados ao contexto
universitario, por ndo oferecer estrutura fisica e curricular adequadas, professores pouco
capacitados, relacdo professor-aluno conflituosa, cobranca excessiva e falta de cobranca nos
cursos, leituras fragmentadas dos contelidos e relacionamento interpessoal entre discentes
caracterizadas por individualismo e falta de coleguismo. Ao contexto familiar relacionado a
dependéncia dos pais, conseqientemente a pressdo e “obrigacdo” em satisfazé-los, a
independéncia vivenciada com a dificuldade de lidar com as mudancas de cuidar da prépria
vida e de conciliar estudo e trabalho, para manter a sobrevivéncia e a necessidade de
encontrar o apoio familiar para o enfrentamento e tomada de decisdes. E a0 contexto da
sociedade, o qual pressiona no individuo a necessidade de ter um diploma para ser um
profissional.

Diante desses fatores, a crise esta sendo vivenciada pelos estudantes por um estado
de desanimo, saturagdo, cansago, estresse, falta de vontade, ansiedade, impaciéncia, irritacéo,
nervosismo e impoténcia. Na busca de superar essa crise e constituir uma identidade
profissional, os estudantes cogitam possiveis estratégias como romper com o curso, solicitar
transferéncia interna, fazer uma nova escolha e prestar novo vestibular, concluir o curso
mesmo sem gostar, solicitar retorno para outro curso, se formar e buscar uma formacéo
complementar e largar tudo e “fugir” para outro pais e outras experiéncias.

A complexidade da problemética tratada nesse estudo fez emergir outros

questionamentos. serd que a universidade (dirigentes e professores) estd vendo o que esta
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acontecendo com seus académicos? Ou esta mais preocupada com producdo cientifica do que
propriamente com a formagao dos estudantes? O que ela esta fazendo em prol do aluno, paraa
sua permanéncia no curso? Ou sera que ela se acha isenta e o problema esta com o proprio
estudante, entéo ele que resolva?

Por isso, a importancia de a universidade oferecer atendimento de orientagdo
profissional a populacdo universitéria abordando esses aspectos, servindo como um
instrumento de educacdo e construcdo de projetos, mesmo no processo intermediario de
formagao, ja que ha uma preocupacdo em formular um planejamento de carreira e estabel ecer
metas que favoregam sua implantagéo.

Segundo Granado (2004), a universidade precisa dar importancia e vaorizar a
vivéncia académica, entendida ndo somente como o desenvolvimento dos conteidos do
curriculo e a consequiente obtenco do diploma. E preciso promover a qualidade da vivéncia
académica em todo o percurso de formagdo, englobando a responsabilidade mutua, de um
lado, uma nova filosofia curricular dos cursos e a organizagdo das universidades e demais
ingtitutos de ensino superior e, de outro lado, a participacdo dos estudantes e de suas
organizagOes representativas, como centros e diretérios académicos, na busca da qualidade e
satisfacéo académica.

Esse estudo ndo responde a todas as perguntas e inquietagdes sobre a crise
vivenciada pelos estudantes universitarios no periodo intermediério do curso, mas abre um
leque de outras possibilidades de investigagdo importantes no meio académico. Ha muito que
investigar, tendo em vista que ha poucos estudos com esse publico especifico. Sugere-se,
entdo, a partir dessa investigagdo a realizacdo de novas pesquisas com grupos de estudantes
do mesmo curso, e de diversas areas na universidade, buscando verificar as peculiaridades
(semelhancas e diferencas) da crise nos estudantes em periodo intermediério em diferentes
CUrsos e areas.

Héa necessidade, também, de gque estudos e pesquisas sejam realizados no ambiente
universitario, no intuito de saber mais sobre a insercéo académica, as mudancas que ocorrem,
a entrada na vida adulta, o processo de adaptacéo e 0 modo como ainstitui¢ao e 0 curso estéo
sendo vistos pelos académicos. E importante compreender a interagio sobre como 0s
estudantes vivenciam o0 ambiente universitario e tomam suas decisdes quanto a vida
académica, bem como as mudancas produzidas por essa experiéncia em ambos. Dar ouvidos
aos estudantes e compreender o porgué de tais situactes-problemas, dara subsidios para que a
instituicdo possa pensar em planos de agdo que venham diminuir a insatisfacdo e,

consequientemente, as evasies, transferéncias e abandonos de curso.
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Dentre as estratégias de acdo, vale ressaltar a importancia de que trabalhos de
orientacdo profissional sejam of erecidos aos pré-universitarios nas escolas e cursinhos, e que
estes sgjam realizados em conjunto com os profissionais da ingtituicdo e com a familia, para
gue possam auxiliar a fazerem suas escolhas mais conscientes, maduras e seguras, assim
como trabalhos de re-orientagdo profissional e plangjamento de carreira devem ser oferecidos
em cada curso, ndo somente como um servigo da psicologia, dando o suporte e o auxilio

necessario diante, das circunstancias vivenciadas sobre a profissao escolhida.
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APENDICE A —CARTAZ DE DIVULGACAO

Vocé esta pensando em desistir ou trocar de curso?
Venha conversar com a gente!

o 1

©-

Venha participar de um estudo sobr e este momento com outr os estudantes
universitarios que estdo no meio do curso como VOoceé.

Publico-Alvo: Alunos do 4°, 5° e 6° semestres matriculados em seus respectivos cursos

Local: SAPSI (Servico de Atendimento Psicol 6gico) em frente ao Centro de Convivéncia
Horério: 18:30hs

Data: 30/08/2007

Contato (agendar): 3721-9402 (SAPSI) ou no local

Ou pelo telefone: 91663127

Ou ainda pelo e-mail: claudiabassopsi @hotmail.com até o dia 29/08/2007

ClaudiaBasso
Mestranda em Psicologia PPGP

LIOP — Laboratério de Informacéo e Orientacdo Profissional da UFSC

Pesquisa aprovada pelo Comité de éticada UFSC
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APENDICE B — FICHA DE INFORMACOES

Nome:

Cidade:

Telefone:

Estado civil:

Profissao:

Onde?

|dade:
Data de nascimento: Cidade de origem:
Endereco (Rua, bairro, n°):
UF:
E-mail:
SITUACAO PESSOAL
N° de filhos: Idade:
Trabaha?( )sm ( )ndo  Funcéo:
Quanto tempo:
Profissdo do conjuge:
Escolaridade do conjuge: Curso:
SITUACAO ESCOLAR
Fase: Onde:

Curso:

O que levou a escolher esse curso?

Pensou em fazer outro curso antes de ingressar no curso atual? () sm () néo

Qual (is):

Por qué n&o escolheu?

Quantas vezes prestou o vestibular? Qual(is) curso(s)?

Jaingressou num curso superior antes? ( )sim ( ) ndo

Qual(is) curso(s)?

Onde:

Cursou quantos semestres?
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Jafez transferénciadecurso? ( | )sm ( )ndo Ano: Fase:

De que curso paraqual curso?

De que institui¢éo para qual instituicao:

Por qué mudou/desistiu do curso?

Fez curso técnico? ( )sim () ndo Qual curso: Ano:

SITUACAO FAMILIAR

Profisséo do pai: Mae:

Nivel de escolaridade: Pai Maée:

Caso tiverem ensino superior ou técnico, qual o curso: Pai

Mae: Quantos irmaos:

Profissdo/ocupagédo dos irméos:

1 |dade: Sexo:
2. Idade: Sexo:
3. Idade: Sexo:
4. Idade: Sexo:

Caso algum irmé&o cursal/cursou ensino superior ou técnico, qual curso:

O que a sua familia pensa da escolha do curso atual ?

SITUACAO ATUAL
Pensa em mudar/trocar decurso? ( )sm ( ) ndo
Qual (is) curso(s):

O que espera com um ensino superior?

O que levou a buscar esse grupo?
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APENDICE C — CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Programa de Pés-Graduagéo em Psicologia

Universidade Federal de Santa Catarina
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Estou solicitando a sua participacéo para um projeto de pesguisa O Significado da
Escolha Profissional de Estudantes Universitéarios em Meio de Curso. O objetivo do estudo é
saber como os estudantes universitérios significam a vivéncia da escolha profissional no meio
do curso. Para isso sera realizada uma reunido de grupo, onde queremos fazer-lhes algumas
perguntas relacionadas a vivéncia de sua escolha profissional. A sua colaboracdo € muito

importante.

Outrossim, salientamos que sera garantido o sigilo quanto aidentidade do participante,
podendo este, em qualquer momento da pesquisa desistir de sua participacdo. Os resultados

poderdo ser divulgados em eventos e revistas cientificas da &rea de Orientacdo Profissional.

Assinatura da Pesquisador a:
Telefone: (48)91663127 e-mail: claudiabassopsi@hotmail.com

BU e concordo em fornecer as
informacbes para 0 projeto acima mencionado, ciente dos procedimentos, ndo restando
guaisquer duvidas a respeito do lido e explicado, firmo o CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO para participar da pesguisa proposta.

Floriandpolis, de de 2007.

Assinatura: RG:

Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas - CFH
Campus Universitario - Trindade - CEP 88040-900 - Floriandpolis - SC - Brasil
Fone/Fax: (0xx48) 3721-9984

E-mail: ppop@cfh.ufsc.br  Site: www.cth.ufsc.br/~ppgp
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APENDICE D — QUESTOES NORTEADORAS

1) Falem sobre 0 momento que estdo vivenciando no meio do curso.

1.1) Como percebem e caraterizam esse momento?

2) Como estdo se sentindo, hoje, em relagdo ao curso?

3) Que fatores julgam serem os desencadeadores desse momento que estdo
vivenciando no curso?
3.1) Em que momento/periodo do curso comegou a surgir as duvidas?
3.2) Por qué esta culminando no meio do curso?

3.3) O que estdo pensando fazer? (alternativas/idéias/planos de decisdo).
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DADOS SOBRE A EVASAO DOS ALUNOS DE GRADUACAO NA UFSC

Ano 2003 (2° semestre)
Areas’ CCB|CCE|CCJ|CCS|CDS|CED|CFH |CFM | CSE | CTC
CCA

Matriculados’ | 688 | 290 | 1534 | 799 | 2078 | 435 | 734 | 1736|1199 | 2957 | 4728
Trancamentos”| 48 | 24 | 196 | 30 | 111 | 52 | 65 | 174 | 231 | 350 | 255
Trocas de 0 0 3 0 1 0 0 0 4 0 1

curso®

Transferidos® | 1 | 2 | 2 | 1] o | o] 1| 5| 3| 6 | 5
Abalrldonos 38 6 103 | 15 42 16 21 85 | 121 | 104 | 65

Desisténcias| 5 4 15 1 10 2 5 13 | 19 | 15 | 66

12

Egressos 92 | 36 | 318 | 47 | 164 | 70 | 92 | 277 | 378 | 415 | 392
total

Percentual | 13,3 | 12,4 | 20,7 | 6,25 | 7,89 | 19,1 | 125 | 159 | 31,5 | 14,0 | 8,29
03 7 1 3 8 3 6 3 3

Fonte: DAE — Departamento de Administragdo Escolar da UFSC

® Definicfo das siglas de cada &rea e 0s respectivos cursos de graduacio que a integram: CCA — Centro de
Ciéncias Agrérias (Agronomia e Engenharia de Aquicultura); CCB — Centro de Ciéncias Biolégicas (Ciéncias
Biolégicas); CCE — Centro de Comunicagdo e Expressao (Cinema, Design, Jornalismo, Letras Licenciatura,
Letras lingua Alem&/Espanhola/Francesa/Inglesa/Italiana/Portuguesa e literaturas, Letras Secretariado
Executivo/Bilingue); CCJ — Centro de Ciéncias Juridicas (Direito); CCS — Centro de Ciéncias da Salde
(Enfermagem, Farméacia/Andlises Clinicas/Tecnologia de Alimentos, Medicina, Nutri¢co, Odontologia) ; CDS —
Centro de Desportos (Educagéo Fisica); CED — Centro de Ciéncias da Educacéo (Biblioteconomia, Pedagogia);
CFH — Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (Ciéncias Sociais, Filosofia, Geografia, Histéria, Psicologia);
CFM — Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas (Fisica LicenciaturalMatematica Licenciatura, Fisica
Licenciatura/lBacharelado, Matemética Licenciatura/Bacharelado, Matemética e Computacdo Cientifica,
Quimica); CSE — Centro Socio-Econdmico (Administragéo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Servico
Social); CTC — Centro Tecnolégico (Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias da Computagdo, Engenharia Civil/ de
Alimentos/de Controle e Automacdo/de Materiaigde Produgdo Civil/de Produgdo Elétricalde Produgdo
M ecéni ca/El étrica/M ecéni ca/Quimica/Sanitéria e Ambiental, Sistemas de Informacéo).

’ Alunos matriculados no inicio do semestre.

8 Alunos que até o final do semestre efetuaram o processo de trancamento do curso junto ao DAE, 0s quais no
prazo de 2 anos podem solicitar o retorno ab mesmo curso.

¥ Alunos que solicitaram atroca do curso por outro dentro da UFSC.

19 Alunos que solicitaram transferéncia externa do curso para outra universidade.

™ Alunos que abandonaram, foram embora do curso durante o perfodo letivo ou n&o renovaram a matricula sem
aviso prévio, ou sgja, sem solicitar o trancamento, atroca, atransferéncia ou a desisténcia do curso.

12 Alunos que solicitaram a desisténcia do curso a0 DAE, ou seja, alunos que ndo tem mais aintencéo de retornar
auniversidade e ao curso, por isso ndo efetuaram o trancamento que lhes da o direito de retornar.

13 percentual calculado da somatéria dos egressos pelo nimero de matriculados no curso por semestre. A
discussdo dos percentuai s encontra-se na introdugéo.
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Ano 2004 (1° semestre)
Areas CCB|CCE|CCJ|CCS|CDS|CED|CFH |CFM | CSE | CTC
CCA
Matriculados | 734 |286 |1592 (809 |2071 |454 |757 |1762 |1379 |2969 |4754
Trancamentos | 41 23 204 |46 105 |40 55 137 191 |336 |249
Trocas de 4 0 7 1 0 0 2 3 17 4 8
Curso
Transferidos | 0 1 5 2 0 1 1 1 7 7 8
Abandonos (16 |8 93 |10 |72 |12 |33 |[127 |97 |95 |120
Desisténcias| 0 3 15 3 5 1 2 6 3 4 53
Egressos 61 35 294 |62 182 |54 93 274 |315 |446 438
total
Percentual |8,31 |139 |184 |7,66 |8,79 |11,8 |12,2 |155 (22,8 |150 |9,21
% 4 7 9 8 5 4 2
Fonte: DAE — Departamento de Administragdo Escolar da UFSC
Ano 2004 (2° semestre)
Areas CCB|CCE|CCJ | CCS|CDS|CED|CFH |CFM | CSE | CTC
CCA
Matriculados | 742 |291 |1564 (816 |2074 |458 |740 |1756 |1230 |2947 |4813
Trancamentos | 54 22 213 |49 99 49 40 134 230 (328 |300
Trocas de 0 0 5 0 0 0 0 4 0 1 1
Curso
Transferidos | 1 1 0 0 1 0 1 2 8 5 8
Abandonos |9 7 94 3 37 16 40 104 (147 |114 |88
Desisténcias| 1 2 5 2 3 1 0 4 11 6 50
Egressos 65 31 317 |54 140 |66 81 248 | 396 |454 447
total
Percentual |9,60 |11,9 |254 |7,09 |7,24 |16,8 |12,2 |164 47,4 |18,2 |10,2
% 2 2 4 9 4 8 1 4
Fonte: DAE — Departamento de Administracdo Escolar da UFSC
Ano 2005 (1° semestre)
Areas CCB|CCE|CCJ | CCS|CDS|CED|CFH |CFM | CSE | CTC
CCA
Matriculados | 732 |273 |1709 [804 |2047 (454 |749 |1785 |1377 |2974 |4724
Trancamentos | 36 27 182 |41 99 46 44 149 209 362 |290
Trocas de 0 0 8 1 0 0 1 1 14 8 7
Curso
Transferidos | 0 0 2 2 1 1 0 3 2 10 13
Abandonos |19 6 95 11 50 18 34 102 103 |106 |132
Desisténcias| 7 4 33 2 18 2 2 21 33 20 147
Egressos 62 37 320 |57 168 |67 8l 276 |361 |506 |589
total
Percentual |9,25 |15,6 (23,0 |7,63 [894 |17,3 |12,1 |18,2 |355 (28,6 |14,2
% 8 4 3 2 9 3 1 4

Fonte: DAE — Departamento de Administragdo Escolar da UFSC
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Ano 2005 (2° semestre)
Areas CCB|CCE|CCJ|CCS|CDS|CED|CFH |CFM | CSE | CTC
CCA

Matriculados | 730 |280 |1675 (824 |2058 476 |746 |1791 |1768 |2918 |4801
Trancamentos |36 |25 200 |33 |88 |38 |19 |114 |183 |245 |308
Trocas de 0 0 14 |3 4 0 0 4 11 |6 7
Curso
Transferidos | 2 0 6 0 0 1 1 7 13 |13 12
Abandonos |15 |7 111 |5 54 |12 |35 |102 |138 |134 |87
Desisténcias|10 |2 19 |2 8 2 0 11 9% |23 103
Egressos 63 |36 |[350 |43 154 |53 |90 (238 |441 |427 |517
total
Percentual |9,44 |14,7 |26,4 |551 |8,09 |125 |13,7 |153 (33,2 |17,1 |12,0

% 5 3 3 2 2 3 4 7
Fonte: DAE — Departamento de Administragdo Escolar da UFSC

Ano 2006 (1° semestre)

Areas CCB|CCE|CCJ|CCS|CDS|CED|CFH |CFM | CSE |CTC

CCA

Matriculados | 728 |277 |1755|816 |2084 |472 |740 |1736 |2400 3580 |[4760
Trancamentos |46 (31 |239 |35 |78 |37 |47 146 |168 |292 |277
Trocasdecurso |3 0 22 |0 5 1 0 6 25 |23 |13
Transferidos 1 0 2 1 1 1 2 6 5 6 9
Abandonos |19 |11 |138 |12 |49 |21 |36 |155 [148 |180 |140
Desisténcias |4 2 13 |1 8 0 4 15 178 |17 |98
Egressostotal |73 |44 414 |49 141 |60 |89 ([328 [524 |495 |537
Percentual |11,1 |18,8 |30,8 |6,39 |7,26 [14,5 |13,6 (23,2 |385 |16,0 |17,4

% 4 8 7 6 7 9 9 4 5

Fonte: DAE — Departamento de Administragdo Escolar da UFSC.

99



This document was created with Win2PDF available at http://www.win2pdf.com.
The unregistered version of Win2PDF is for evaluation or non-commercial use only.
This page will not be added after purchasing Win2PDF.



http://www.win2pdf.com

