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RESUMO

MACHADO, Gerdonimo Vanderlei. A Transformac¢ido do Conhecimento em Produtos e
Servicos: A Literatura Cinzenta e as Teses do PPGEP. Tese de Doutorado em Engenharia
de Producdo e Sistemas apresentada ao Programa de Po6s-Graduacdo em Engenharia de
Producdo e Sistemas da UFSC, em Floriandpolis, 29 de Junho de 2007.

Esta tese se dedica ao estudo do conhecimento. Ela discute a compreenséo e 0 uso que se faz
do conhecimento. Ela mostra a contribuicdo de grandes intelectuais que trataram do
conhecimento, do ponto de vista filosofico, cientifico e metodoldgico. Esta tese destaca
especificidades tedricas, metodoldgicas, politicas, econdmicas, ambientais, sociais e assim por
diante, quanto a utilizacdo do conhecimento. Alguns detalhes sobre a criacdo e a transferéncia
de conhecimento explicito e formalizado e como ele é usado nas universidades. Muitas coisas
relacionadas com a utilizagdo do conhecimento sdo enfatizadas nesta tese. A principal fonte
de investigacdo desta tese € a Literatura Cinzenta. A que é a base da informacao cientifica e
técnica da sociedade. Isto é, tudo o que é produzido nas universidades. Esta tese esta baseada
nas teses de Doutorado do Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia de Producdo e
Sistemas (PPGEP) da UFSC (Universidade Federal de Santa Catarina) e somente as teses que
foram defendidas no periodo de 1995 a Julho/2007. E, apenas as Teses digitalizadas, do
acervo do BTD-PPGEP. Assim, esta tese se baseia no conhecimento e se debruca sobre os
resultados apresentados pelas Teses do referido Programa e do ramo de Midia e
Conhecimento. As teses foram examinadas em termos formais e no seu contetdo concreto e
com o fim de se verificar até que ponto elas se transformam ou podem ser transformadas em
patentes, produtos e servigos. Ou se apenas fazem parte da literatura cinzenta que s6 serve aos
usos dos seus patrocinadores e tutores. Um dos resultados desta tese € que nao foi encontrada
nenhuma delas, no PPGEP, que se tenha convertido, diretamente, em produto, servigo ou
patente. A pesquisa também ndo conseguiu confirmar, mas presume que muitas delas extra-
tese, extra-PPGEP e extra-academia serviram para complementar a formacdo académica de
seus autores e patrocinadores. Mas, ndo foi possivel provar se algumas delas, indiretamente,
serviram de base para organizar iniciativas e empresas privadas e de prestagdo de servigos de
uso publico ou para-publico, o que parece ser 0 caso do Grupo/Instituto Stela. Ou, se as foram
e se ainda estdo sendo usadas por seus resultados, como sistemas de organizacao e de controle
de servicos de educacdo e de outros servigos publicos ou para-publicos em Universidades
brasileiras, como parece ser o caso do programa CV-Lattes, do CAPES/CNPq. Tudo isto
sugere que, sem artificios, tolerdncia e funcionamentos extra-legais ou para-legais, as
Universidades publicas brasileiras e os seus programas de Pds-Graduagdo, como o PPGEP,
teriam grandes dificuldades para o seu funcionamento. Ndo ha dividas de que existem
produtos e servicos nas Universidades publicas que tiveram origem no PPGEP e nas suas
teses e que sao amplamente utilizados nos servigos publicos e para-publicos e difusos em todo
0 Brasil. Pode-se concluir que, sem certas conivéncias e cumplicidades os Professores das
Universidades Publicas brasileiras teriam grandes dificuldades para trabalhar e para contribuir
com todo o Brasil.

Palavras-chave: Teses. Transformagdo. Conhecimento. PPGEP. Produtos. Servigos.



ABSTRACT

MACHADO, Gerénimo Vanderlei. The Knowledge Transformation in Products and
Services: The Gray Literature and the Thesis of the PPGEP. Ph.D. Thesis in Production
Engineering and Systems submitted to the Post-Graduate Program in Production Engineering
and Systems of UFSC, in Florianopolis, on June 29, 2007.

This thesis focuses the knowledge. It discusses the understanding and use of the knowledge.
Here we show the contribution of great writers who have dealt with the knowledge, from the
point of view philosophic, scientific and methodological. This thesis seconded the specific
theoretical, methodological, political economic, environmental, social, and so on in the
knowledge’s uses. Some specifics on the creation and transfer of knowledge explicit and
formalized and as it are used in universities. Many things relating to the uses of knowledge
are emphasized in this thesis. The main source of research of this thesis is Gray literature.
That which is the scientific basis for the information and for the technical use of the society.
This literature that is produced in the universities and that is the source of this thesis is
constituted by those supported PhD Program Post-Graduation Engineering Production and
Systems (PPGEP)'s UFSC (Federal University of the State of Santa Catarina) in the period
1995-2007. Only for the digitized Thesis. Thus this thesis taking charge of knowledge and
focuses on results submitted by the Thesis of this Program and for the branch of Media and
Knowledge. The Thesis that are examined in terms of formal and concretes contents, because
we wanted to verify the extent to which they are processed or can be transformed into the
patents and products and services. Alternatively, if they are in the works of the Gray literature
that serves only to the practices of its sponsors and tutors. One of the results of this thesis is
that we did not find any PhD Thesis of PPGEP, which will be converted directly into the
products, services or patents. However, it was able to confirm that many of them extra-Thesis,
extra-PPGEP and extra-academic certainly are served as a complementation to the formation
of its academic sponsors. In addition, we could not prove if some of them indirectly are
served as the basis and source for organizing initiatives of the type of private companies and
for the provision of public or Para-public use, we think that it may be the case of the
Group/Institute Stela. Alternatively, we think that if they were used and are still being used
for its results, as systems of organization and control of education services and utilities for
Brazilian Universities, as it seems to be the case resume program - CV-Lattes (CAPES/
CNPq). All this suggests that without fireworks, tolerance and functioning extra-legal or Para-
legal, the Brazilian Stately Universities and programs of Post-Graduation, like PPGEP, might
have difficulty functioning. There is no doubt that there are products and services of the
Public Universities that have originated in the PPGEP and thesis that is widely used today in
public services and Para-stately and diffuses services far all in Brazil. We can be concluded
that without such connivance and complicity Brazilian Professors of the Stately Universities
have major difficulties to work.

Keywords: Thesis. Transformation. Knowledge. PPGEP. Products. Services.



RESUME

MACHADO, Gerdonimo Vanderlei. La Transformation de la Connaissance en Produits et
Services: La Littérature Grise et les Théses du PPGEP. Thése de Doctorat (Ph.D) en
Ingénierie de Production et Systemes présenté au Programme de Post-Graduation en
Ingénierie de Production et Systemes de I'UFSC, a Florianopolis, le 29 juin 2007.

La présente Thése privilégie la connaissance. On discute la compréhension et les usages de la
connaisssance. La on montre des contribution de grands auteurs qui on traité de la
connaissance, du point de vue filosofique, scientifique et méthodologique. Cette Theése
detache des spécificités theoriques, méthodologiques, politiques, économiques, ambientales,
sociales, etc., sur I'usage de la connaissance. Quelques spécificités sur la création et le
transfer de la connaissance explicite et formalizé et comme il est utilisé dans les Universités.
Beaucoup de choses qui concernent aux usages de la connaissance sont souligné dans la
présente These. La principale source de recherche de cette Thése c’est la Littérature Grise.
Celle qui est la base de I’information scientifique et téchnique de la société. C’est-a-dire, la
littérature qui est produite dans les Universités et qui, pour cette These, est constitué par celles
qui sont soutenues au Doctorat du Programme de Post-Graduation en Génie de Production et
Systemes (PPGEP) de I’'UFSC (Université Féderale de Santa Catarina) dans la période de
1995-2007. Mais, seules les Theses qui sont digitalisés. Ainsi cette Thése s’en occupe de la
connaissance et privilégie les résultats présenté par les Theses du lesdit Programme et de la
branche de Midia et Connaissance. Les Theses ont été éxaminés du point de vue des contenus
formelles et concrets, parce qu’on voulait vérifier dans quelles mesure elles se sont
transformés ou peuvent se transformer en brévets et en produits et services. Ou bien si elles ne
se constituent que dans des oeuvres de la littérature grise qui servent uniqguement aux usages
de ses auteurs et touteurs. Un des résultats de la présente Thése c’est qu’on n’a pas trouvé
aucune These de Doctorat du PPGEP qui se soit transformé directement en produit ou service
ou en brévets. Mais, on a pu Vérifier que beaucoup d’entre elles, extra-Theses, extra-PPGEP
et extra-academie, avec certitude, ont servi de complementation a la formation academique de
ses auteurs. Et, on n’a pas pu prouver non plus si quelques unes delles, indirectement, ont
servi de base et de source, pour organiser des iniciatives et d’entreprises de type prive et pour
la prestation de services d’usage publique ou para-publique, comme il peut étre le cas du
Groupe/Institut Stela. Ou encore si elles ont servi et servent encore, pour ses résultats, comme
des systéemes d’organization et de contrble des services d’éducation et des services publiques
ou para-publiques des Universités brésiliennes, comme il nous semble étre le cas du
programme CV-Lattes (CAPES/CNPq), etc. Tout cela semble indiquer que sans artifices,
tolerance et fonctionnement extra-legal ou para-legal, les Universités Publiques brésiliénnes et
ses programmes de Post-Graduation, comme celui du PPGEP, pouvait avoir des difficultés
pour fonctionner. Il est certain qu’il y a des produits et services des Universités Publiques qui
ont origine dans des Theses du PPGEP et qui sont largement utilisés aujourd’hui dans des
services publiques et para-publiques difuses, chez nous, partout au Brésil. On peut conclure
que sans ces connivences et complicités les Professeurs des Universités Publiques brésiliennes
auraient des grands difficultés pour travailler.

Mots-clés: Théses. Transformation. Connaissance. PPGEP. Produits. Services.
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INTRODUCAO

1 Panorama Geral do Objeto da Pesquisa e da Tese

O Conhecimento € um meio de vida da sociedade humana. Surgiu com o nascer do homem e
com ele vem se desenvolvendo. Seja com base no trabalho para sobreviver, seja baseado no
seu lazer. O ser humano produz o conhecimento e o utiliza para sobreviver melhor. Para a sua
luta diaria, desde os tempos das cavernas, quando lutava contra outras feras, para continuar
vivendo e para o seu divertimento, com a finalidade de ter uma vida saudavel e feliz. E isto
ele continua fazendo, até hoje. O problema é que fazendo isto o ser humano se “civilizou”,
venceu as feras e as intempéries, mas foi acumulando uma crescente destruicao da natureza e
de seus meios de vida fundamentais. E isto é o seu grande dilema, hoje. E disto que se tratara
daqui em diante, neste texto, tentando estabelecer e passar uma visao e uma concepcao do que
0 homem fez e do que talvez precise fazer para ndo dar fim ao planeta e para poder continuar
vivendo com razoaveis condi¢des e qualidade de vida, com saide e o mais feliz que puder

consequir.

A Sociedade que o ser humano veio organizando, com o passar dos tempos foi,
crescentemente, tomando a forma de uma sociedade complexa e civilizada que, hoje, alcancou
a fase do capitalismo desenvolvido e avancado. E esta sociedade assumiu caracteristicas
urbanas e concentradas que se denomina de Sociedade do Conhecimento. Esta sociedade do
conhecimento é complexa, poderosa e voraz. Ela relne capacidade de destruir,
crescentemente, a natureza e 0s meios fundamentais de vida de todas as espécies animais e de
todas as espécies vegetais, aquaticas, aéreas e da superficie do proprio planeta. Enfim, de tudo
0 que pode representar quaisquer formas de vida. Este € um grande problema: usar um
conhecimento, sofisticado, avancado, desenvolvendo ferramentas e meios que, aparentemente
melhoram as condigOes da vida humana. Mas, que realmente, destroem, reduzem os meios e

as condi¢des basicas e fundamentais para a sobrevivéncia das espécies vivas, também.

E por este caminho que se ir4 avancar, na tentativa de contribuir para melhor compreender e
melhor tentar agir para minorar a reducdo das possibilidades de vida. Ou, até mesmo, quic4,
contribuir para tentar eliminar esta faceta terrivel do processo de vida das espécies vivas da

terra. Eliminando as restricbes ou ameacas a existéncia e ao uso da agua da superficie do
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planeta e até do ar que 0s seres Vivos e vegetais precisam para continuar vivendo. Mantendo a
devida harmonia, permitindo que todas as espécies que restam possam continuar
sobrevivendo. Disto se iré tratar, daqui para frente, au fur et & mesure® que as condicdes forem

permitindo desenvolver.

O conjunto das praticas e das necessidades proprias para enfrentar o trem de vida humano, por
si mesmo, tornou a sua sociedade muito complexa, técnica, mecanica, social, politica,
econbmica e psicologicamente, etc. Os processos de tomada de decisdo sdo bastante dificeis e
penosos. Os processos de as fazer valer, na pratica, para alguns ou para todos, em todos 0s
rincGes do Pais ou do planeta se tornam muito dificeis. Por isto o processo de deterioracéo e
de corrosdo planetaria so cresce. E bem dificil paréa-lo, é quase impossivel modificar-lhe o

curso, a trajetoria, a celeridade, etc.

Quais sdo essas complexidades da sociedade atual? Elas todas estdo circunscritas ao leque de
problemas que estdo contidos no conjunto de “reflexdes” que sdo enunciadas, leve e
superficialmente, acima. Mais adiante tentar-se-a4 ajuntar alguns enunciados de diversos
autores renomados que ja trataram com a devida dedicacdo destes importantes e complexos

temas de investigacao e de pesquisas.

A producdo do conhecimento ndo é coisa simples porque requer habilitacdo e capacidade para
pensar e para fazer. Requer meios e condigBes eco-sistemicamente adequados para se
desenvolver e, portanto, materiais, mecanismos e ferramentas que permitam produzir,
repassar e usar. E claro que tudo isto tem que estar presente no desenvolvimento das
atividades de trabalho e de producéo da prépria sobrevivéncia e do lazer do ser humano. De
um certo modo, todos os seres humanos fazem isto, com a diferenca de que alguns fazem
muito, ou podem fazer mais do que 0s outros, em suas praticas de produzir-se a si mesmos e a

sua familia, ou de realizar o seu lazer.

Como a sociedade humana se tornou complexa demais, na sua relacdo com a natureza, no seu
processo social e de vida, na criacdo e no uso de ferramentas e de materiais, as exigéncias de
saberes e competéncias também acompanhou esta complexidade. Ter-se-a que saber cada vez,

mais. Ter-se-a4 que ser cada vez mais competente. Ter-se-a que ser cada vez mais inovador.

! Expresséo francesa equivalente a: na medida em que.
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Ter-se-a que ser cada vez mais criativo e inventivo. Sob pena de se ter cada vez menos

capacidade de sobreviver.

Mais do que nunca o mundo se habilitou a converter o conhecimento em produtos. Hoje néo
h& mercadorias onde ndo se veja a presenga das mais sofisticadas formas de conhecimento
organizado e cientifico. Seja na forma dos objetos, seja nas suas fungdes, sejam nos materiais
utilizados, seja na forma de se lhes transferir aos usuarios, nas interfaces e estabelecimentos

de comércio de todo o mundo.

Ao se examinar 0s meios e procedimentos de desenvolvimento de quaisquer atividades de
servigos, sejam meédicos, jornalisticos, de advocacia, de plantacdo e cultivo agricola, de
transporte e de movimentagdo de todos os tipos de produtos e de pessoas ndo hd como néo se
ver uma destacavel presenca de conhecimentos, da inteligéncia humana, da ciéncia que o ser

humano foi capaz de desenvolver e organizar, em todos os tempos.

Como haveremos de ver, no desenvolvimento desta pesquisa e desta tese, todos o0s sistemas de
educacéo e todas as Universidades se assentam na criagdo, desenvolvimento e distribuicdo do
conhecimento gerado por intermédio de seus professores - o0s legitimos criadores,
acumuladores e repassadores de todas as formas e caracteristicas de conhecimentos. E 0s seus
alunos e aprendizes serdo os futuros profissionais e continuadores. E todos os produtos e
servigos gerados para todos os usos da sociedade humana e que todas as sociedades, em todas
as etapas de desenvolvimento conhecem e usam para viver e para se divertir sdo frutos do

conhecimento produzido pelos seres humanos de todos os lugares.

E, como ja sabemos, todas as teses de Doutorado, como 0s demais produtos de pesquisa
académica sdo obras reconhecidas como da Literatura Cinzenta e s@o fontes de informacdes
primarias. O seu uso vem desde 1920, na Alemanha. Antes era chamada de Kleinschrifttum —
que significa a pequena literatura. Os alemdes controlavam essa literatura por meio da
Bibliografia Nacional Alemad. Nos conteldos dos acervos de literatura cinzenta s&o
encontradas informacdes relevantes para o uso da sociedade. Mas, este conhecimento nédo é

disponibilizado para toda a sociedade porque nao passa pelo circuito editorial e comercial.

Mas, o Banco de Teses e Dissertagdes do PPGP e da CAPES sdo meios disponiveis para a

avaliacdo da producéo cientifica do pais, nesta modalidade da Literatura Cinzenta. Os alunos
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e 0s cursos de Pos-Graduacédo se beneficiam de recursos e de bolsas de estudos oriundos dos
contribuintes e vém sendo questionados, com frequéncia, sobre os resultados de seus
trabalhos e de seusprogramas de estudos e de pesquisas. O que resulta de seus usos dos
recursos do contribuinte nos programas académicos e de pesquisas? Quais séo os resultado e
beneficios que produzem para a sociedade? Esta pesquisa pretende examinar se as Teses de
um programa de Doutorado podem servir de base para avaliar a producéo cientifica e servir de
base para aperfeicoar os Projetos Politicos-Pedagogicos dos programas de Doutorado e as
praticas de pesquisas das universidades. Sera que isto pode, de fato, gerar melhores e mais
eficazes resultados para o conjunto da a sociedae? Esta é uma grande inquietacdo de todo o

conteddo desta Tese.

2 Consideracoes Iniciais

A preocupagcio desta tese ndo é so tratar do conhecimento. E, também, tentar examinar alguns
aspectos genéricos e outros mais especificos do que se tem feito com, de como se tem usado,
e, em que tem se transformado o que convencionamos definir como conhecimento.
Tentaremos descobrir e revelar algumas facetas do que se tem feito com o que denominamos
de conhecimento cientifico. De certo modo, o que se quer fazer é tentar descobrir 0 que tem
feito o ser humano dedicar tanto tempo de sua vida e de sua civilizacdo aos tdo diversos usos

do conhecimento organizado, ou denominado de cientifico, para viver e sobreviver.

Nesta direcdo se busca apoio em alguns autores que de muitos modos tém sido atores centrais
ou coadjuvantes de muita importancia nesta longa historia. De algum modo tentaremos
traduzir alguns aspectos de todos os artificios que muitos autores lancam méo para tornar
publico o que eles fizeram da sua construcdo do conhecimento. E, tentaremos revelar outros
aspectos de alguns usos que sdo feitos daquilo que muitos autores tém produzido como
conhecimento. Embora, muitas vezes, seja muito dificil individualizar, porque entendemos
que o que conceituamos como criacdo de conhecimentos, em muitos casos €, tdo-somente,
sintese que alguém conseguiu fazer do que é fruto de muitas cabecas e de muito tempo de
producéo, transformacéo e sintetizacdes do que ja foi feito por outros daquilo que admitimos,

aceitamos e reconhecemos como sendo o conhecimento.

Neste sentido buscamos apoio na tese do Professor Nelci Moreira de Barros para nos

reforcarmos com o que segue:
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4.4 Corpos da teoria aceita pela comunidade cientifica.
Um sistema de idéias permanece teoria enquanto aceita a regra do jogo competitivo e
critico, enquanto manifesta maleabilidade interna, ou seja, capacidade de adaptacao
e modificagdo na articulagdo entre subsistemas, permitindo abandonar um
subsistema e substitui-lo por outro. Isso significa que uma teoria é capaz de
modificar as suas variaveis. Em conseqliéncia, as caracteristicas fechadas de uma
teoria sdo contrabalancadas pela busca de concordancia entre a coeréncia interna e
os dados empiricos que evidencia: € isso que constitui sua racionalidade.
Para Morin,
O campo de existéncia das teorias é recente e fragil. Constituiu-se, pela primeira vez,
ha vinte séculos, em Atenas, onde a instauragdo da filosofia abriu uma esfera de
livre debate de idéias sem sancdo, exclusdo, nem liquidacdo dos participantes.
Depois, a ciéncia européia criou o seu préprio campo, onde toda teoria deve obedecer
a regras empiricas e logicas limitadoras e aceitar as verificagOes e refutacdes que
poderiam desmenti-la (Morin, 1985, p. 167).
A doutrina rejeita a contestacao, assim como toda a verificacdo empirico-l6gica que
Ihe seja imposta por uma instancia externa. Enquanto a teoria reconhece que 0s seus
axiomas ou postulados sdo indemonstraveis, a doutrina considera-os como
principios de evidéncia, veridicos para sempre, que asseguram a virtude inalteravel
do sistema. Enquanto a teoria conserva a racionalidade na troca incerta com o
mundo exterior, a doutrina rejeita tudo o que se rebela contra a sua ldgica
racionalizadora®.

Os caminhos apontados acima pelo Prof. Nelci Barros, reforcados pelo mestre Edgar Morin
trazem consisténcia ao que estamos examinando. Isto nos reaproxima de nossa hipdtese do
que ha bons tempos temos nos referido e ao que denominamos de técnicas sofisticadas, de
mestres e aprendizes que enfeitam demais as suas auras de geradores de conhecimento, mas,
que, na verdade, tratam de coisas que ndo passam de novas facetas, redenominagdes,
redefinicdes ou, apenas, novas nomenclaturas. Na verdade, artificios de divulgacdo de
sofisticadas nomenclaturas para formas e conteudos de conhecimentos que ja foram gerados
por outros autores e ha muito tempo. Usam e abusam de novas nomenclaturas para coisas
conhecidas de ha muito e que, por questdes de variadas gamas, desde as rejei¢cbes ou
associacdes ideoldgicas até as reiteradas e sem pejo, exclusdes e transformacdes de carater
puramente preconceituoso. O que vemos a seguir, da lavra do Prof. Nelci Moreira, de algum
modo corrobora 0 que estamos afirmando aqui. Especialmente a nomenclatura de
“paradigmas” tem servido muito a esses tipos de propositos:

4.5 Paradigmas

Foi Kuhn (1964) quem colocou como problema fundamental explicar por que, na
histéria da Ciéncia, um paradigma é escolhido preferencialmente a outro se, afinal,
os paradigmas sdo incomensurdveis, jamais podem ser comparados. O proprio
Thomas Kuhn (1964) indicou: cada paradigma tende a criar seus proprios
dados e sua propria maneira de interpretar esses dados de maneira tio
compreensiva e autovalida que cientistas trabalhando com diferentes
paradigmas parecem existir em mundos completamente diferentes. Embora para
uma dada comunidade de intérpretes cientificos um paradigma parega superior ao

2 Nelci Moreira de BARROS. Vigilia Tecnolégica e Descontinuidades na Criacio de Produtos - Uma
Proposta de Método para a Pratica de Prospecc¢iio Tecnolégica. Tese de Doutorado Defendida no PPGEP-
EPS/UFSC, Floriandpolis, Novembro de 2000, pp. 56-57.
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outro, ndo ha nenhum meio de justificar essa superioridade, quando cada paradigma
rege e satura seu proprio ‘banco de dados’.

N&o existe consenso entre 0s cientistas a respeito de uma medida ou valor comum
gque possam ser utilizados como padrdo universal de comparagdo. O valor
considerado mais importante varia de uma era cientifica para outra, de uma
disciplina para outra, ou mesmo até entre cada um dos grupos de pesquisa.

O que pode, entdo, explicar o progresso do conhecimento cientifico se, afinal, cada
paradigma se baseia seletivamente em modos diferenciados de interpretacdo, em
diferentes conjuntos de dados e diferentes valores cientificos?®

O Professor Nelci Barros também se reforca em Thomas Kuhn para afirmar as suas opcdes
gue nos, de algum modo, confirma a idéia de que muitas coisas apenas sdo repetidas, como
novas nomenclaturas, novos nomes para as coisas ja investigadas, analisadas e concluidas por
outros. Especialmente queremos nos referir as fortes exclusdes que se tem feito a Karl Marx,
nas Universidades, mas que muito do que se repete se fundamenta e se apregoa como
novidades sdo apenas novas nomenclaturas para o que Marx aprofundou e divulgou ha muitos
anos. Basta que se leiam os Grundrisse* de Marx (1977) e que se faca uma leitura cuidadosa
de sua maior obra que 1& se pode encontrar muita coisa que antecede, de muito, e que elucida
muitas novidades divulgadas com nomes de “estruturalismo”. “holismo”, “conhecimento
complexo”, “sistemas”, etc. Basta se ler o conjunto do Livro 1 (1968) de O Capital (Critica da
Economia Politica)°.

3 Contextualizacao da Pesquisa

As Universidades, no Brasil e no mundo, produzem conhecimentos quando realizam as suas
pesquisas, fazem as suas verificacdes, realizam os seus testes, levantam as suas hipéteses de
trabalho, fazem as suas inferéncias, enunciam os seus problemas, analisam todas as situaces,
produzem as mais diversas conclusdes, expdem todos os seus resultados e apresentam, sob
todas as formas, os produtos periddicos de suas atividades. Assim fazem as Universidades de
todo o mundo, também o fazem as Universidades Brasileiras e, igualmente o PPGEP
(Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia de Producdo e Sistemas do Departamento de
Engenharia de Producgéo e Sistemas do Centro Tecnoldgico da Universidade Federal de Santa
Catarina). Estas entidades produzem, portanto, conhecimento cientifico complexo, abstrato e
concreto, teodrico e basico e o conhecimento empirico. Aqueles que podem ser aplicados de

imediato, no mundo real e concreto. O PPGEP também da, portanto, a sua grande

¥ BARROS, Nelci M. De. Op. Cit., p. 57. Os grifos e destaques das nlotas séo do autor desta tese.
* Karl MARX. Grundrisse, Ed. Penguin Books, London, 1977.
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contribuicdo ao processo universal de geracdo da Literatura Cinzenta que é a base da

informacao técnica e cientifica para toda a sociedade.

TABELA 1 - Total de Defesas no PPGEP por Area de Concentracio
AREA DE MESTRf&DO DOI.JTORADO TOTAL
CONCENTRACAO Prese | Presencial | Fora da | Qualific TESE
ncial Virtual Sede acao

Midia e Conhecimento 221 633 74 196 197 1125
Gestdo da Qualidade e 297 268 267 106 97 929
Produtividade
Gestdo de Negocios 155 297 64 305 330 846
Ergonomia 309 50 42 141 148 549
Engenharia de Avaliacdo e de
Inovacdo Tecnoldgica 232 67 56 - - 355
Engenharia de Producéo 305 ) ) ) 2 307
Inteligéncia Aplicada 125 29 6 103 100 260
Gestdo Ambiental 91 67 16 53 50 224
Logistica e Transportes 63 71 1 52 52 187
Gestdo do Design e do 98 } 16 35 38 152
Produto
Empreendedorismo 61 - 1 36 36 98
Pesquisa Operacional e
Sistemas 47 i i 5 12 59
Gesté_o da Qualidade 44 10 3 _ _ 57
Ambiental
Gestao Integrada do Design 26 } } 23 22 48
Inteligéncia Organizacional 4 ) } } }
Sistemas de Producéo 1 - - - - 1

TOTAL 2079 1492 546 1055 | 1084 | 5201

4117

Fonte: BTD/PPGEP. Acessado em 06/03/2007.

O PPGEP, portanto, gera conhecimento tedrico e empirico, através de sua Pesquisa Cientifica,
Tedrica e Aplicada. Em todas as areas da Engenharia de Producdo e Sistemas da UFSC.
Abrange as subareas, como as de Engenharia de Producdo de Midia e Conhecimentos, como
tantas outras, como ergonomia, gestdo em geral, inteligéncia, meio-ambiente, tecnologia,
negocios, design, informatica, controles, empreendedorismo, producdo, qualidade e

produtividade, logistica e transportes, servicos, etc.
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E por esta razdo que tudo o que se faz, por toda a Universidade, assume grande importancia

para a sociedade, para 0s governos e para todos os cidad&os.

E é neste sentido que se procede a esta pesquisa que se fundamenta e que de algum modo
parece avaliar o que se faz na Universidade e em um de seus programas de pés-graduacao.
Isto acaba se constituindo e assumindo uma tarefa de consideravel importancia técnica,
politica e social. Porque, como decorréncia desta pesquisa espera-se que Se corrijam
trajetérias, melhorem-se 0s seus programas e se contribua mais com o desenvolvimento da
Universidade. O que se espera que gere efeitos sobre os sistemas de controle e de producéo
agricola, industrial e de servicos, para que se contribua mais com a protecdo da natureza e
com o desenvolvimento econémico e social sustentavel. E isto tudo que demonstra a

importancia do tema de pesquisa escolhido e que é a esséncia do contetdo desta Tese.

TABELA 2 - Total de Trabalhos Digitalizados no PPGEP por Ano de Conclusio
C‘:l:‘c‘;:s;o MESTRADO Q“Sggfjf;&’ ™ | DOUTORADO | TOTAL
2007 - - 6 6
2006 6 - 85 91
2005 79 6 142 227
2004 219 5 130 354
2003 494 - 116 610
2002 610 - 108 718
2001 488 - 78 566
2000 202 - 30 232
1999 133 - 28 161
1998 82 - 14 96
1997 51 - 16 67
1996 69 - 18 87
1995 37 - 12 49
1970-1994 Nenhuma Tese Digitalizada no Periodo
TOTAIS 2470 | 1 | 783 | 3264
Fonte: BTD do PPGEP, acessada em Set./2007.

Nos ultimos 37 anos, de 1970 em diante, a Engenharia de Producéo e Sistemas da UFSC
produziu mais de 4000 Dissertacdes de Mestrado e mais de 1000 Teses de Doutorado. Estas,
de 1992 até hoje. Isto significa que foram produzidas mais de 160 Dissertacdes por ano e mais
de 40 Teses de Doutorado a cada ano. Abrangendo muitas das areas de interesse do
desenvolvimento da civilizacdo cultural, econdmica e material da espécie humana. Trata-se,

portanto de uma consideravel contribuicdo ao conjunto da producdo de conhecimentos da
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UFSC, colocado a disposicdo do sistema de producéo agricola industrial, natural e de servigos

do Estado de santa Catarina e do Brasil.

A Universidade e 0 PPGEP sé ndo contribuem mais por falta de apoio publico e do interesse e
da capacidade econdmica e empresarial local e nacional. S&o estes limites que reduzem os

avancos do conhecimento que é produzido nas Universidades publicas brasileiras.

E todo este o sentido do desenvolvimento desta Tese que se acentua na verificagdo e analise
destas contribuicbes para o processo da transformacdo do conhecimento em Produtos e

Servicos e dentro desta perspectiva destacar-se-a a contribuicdo da UFSC e do PPGEP.

A reestruturagdo econémica dos anos recentes tem gerado novas demandas empresariais e
governamentais e isto tem se refletido na UFSC e nos seus programas de p6s-graduacdo,
especialmente nos de Engenharia. As estatisticas do acervo de Teses e Dissertagdes da UFSC
demonstram isto. Sobretudo a partir dos anos da década de 1990. Isto corresponde a um
processo de aprofundamento das necessidades econdmicas e sociais pelas quais o pais todo
estd passando e isto afeta bastante os resultados das atividades Académicas, influi, muito
fortemente, no novo perfil do trabalhador agricola, industrial, comercial e de servicos e,
sobretudo tem que ser correspondido com a capacidade, a dedicacdo e a producdo intelectual
do trabalhador educacional. Isto acresce e modifica 0 comportamento de todas as categorias
de Trabalhadores, mais cientificos ou mais empiricos de toda a sociedade. Por razBes deste
tipo, as reformas curriculares, nas universidades, exigem mais esfor¢o e dedicacdo de todos
para se atender as novas necessidades da sociedade. De fato, eclode um novo padrdo de
consumo; de novos produtos; e, de novos servigos que fazem parte da nova realidade politica,

econdmica, cientifica, técnica e social.

A fonte principal dos estudos e andlises desta tese € o acervo de Teses Digitalizadas do
PPGEP, como se vé no quadro apresentado. Sobretudo, a partir de 1995. Periodo em que as
Teses passaram a ser digitalizadas. E, logo em seguida, disponibilizadas para toda a
sociedade, atraves dos sistemas digitalizados e veiculados para todo o mundo, por todos 0s
sistemas consagrados pela rede mundial de computadores denominada de internet. Rede,

franca e totalmente aberta a todo o publico, em todo o mundo.
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A UFSC, o PPGEP, assim como todas as atividades educacionais e de pesquisa de todo o
pessoal e dos meios eletrénicos de que se dispde fazem parte desta contextualizacdo que
procura responder as demandas e pressdes do processo de evolucdo e do conjunto das
demandas da sociedade capitalista brasileira que esta voltada para o efetivo, grande e
dilacerador consumismo dos tempos modernos. Nao se conseguird ver de outro modo 0
engquadramento de todas estas instituicGes e de suas atividades se ndo que respondendo as
demandas das necessidades produtivas e consumisticas da cidadania, dos governos e do

conjunto da sociedade, préxima e distante.

Grazielle de Oliveira Gomes (2004) mostrou que o conceito de Literatura Cinzenta, era
compreendido como sendo constituido de relatorios técnicos e de pesquisa. Entretanto isto
constitui, ainda hoje, o material predominante no conjunto de documentos que a integram,
como as publicagdes governamentais, tradugdes avulsas, Monografias, Dissertagdes, Teses e a

vasta literatura de eventos cientificos como a que se encontra nos anais de congressos.

Por outro lado, a literatura cinzenta como a que é foco desta pesquisa tem origem nas
Universidades publicas e privadas cuja publicidade se centra na qualidade. Mas o que é

qualidade na Universidade? Veremos a resposta a esta pergunta com Marilena Chaui (2002):

(...) qualidade é definida como competéncia e exceléncia em que o critério é o
atendimento das necessidades sociais e econdmicas e hoje é medida pela
produtividade. Quando medida pela produtividade busca-se somente a produgdo
(quantidade), mas como o objeto é a qualidade a autora questiona: “[...] 0 que se
produz, como se produz, para que ou para quem se produz [...]”

E, hoje, no Brasil, é conhecida a inversao de papéis e a confusdo que se faz entre a qualidade
da pesquisa e a quantidade de pesquisa. No caso da busca da qualidade de ensino o foco tem
que estar nos Projetos Politico-Pedagogicos das Instituicdes de Ensino. Com isto 0 que se
pretende é ajudar a produzir uma melhor visibilidade dos resultados administrativos e

pedagogicos dos Cursos de Pos-Graduacéo.
O Projeto Politico-Pedagdgico e o estatuto de cada Programa deverdo nortear a pesquisa com
diretrizes que deles se espera para bem orientar a producdo de melhores resultados de cada

instituicdo mantenedora do Programa.

4 Definicdo do Problema de Pesquisa e da Tese
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O enunciado, as configuragfes mais genéricas e as caracteristicas do problema desta pesquisa
e desta tese foram estabelecidos acima. A sua estruturacdo sera exposta a seguir, para facilitar
0 andamento dos trabalhos e demonstrar o esfor¢co de se lhe dar um trato devidamente
cientifico, como normalmente é exigido e como é aceito por todas as academias universitarias
que sdo as principais geradoras, sistematizadoras, organizadoras e divulgadoras do
conhecimento. Afinal, trabalhamos com o entendimento essencial de que sem clara definicdo
de problema ndo pode haver pesquisa. Sem problema ndo ha como se configurar a proposta de

quaisquer tipos de busca de solucao.

Portanto, sem problemas ndo hd como se fazer perguntas que sdo essenciais para que se
organize a busca de repostas. Sem problemas ndo ha como se definir: ou hipoteses basicas de
investigacdo ou definicdo sdlida de objetivos gerais e especiais. Pois que, entendemos que
nas ciéncias humanas e da sociedade, parece bastante dificil o estabelecimento de hipoteses de
pesquisa porgue no mais das vezes se trabalha com problemas de muita abstracdo e de muito
subjetivismo. Enquanto nas ciéncias da vida, da natureza e nas ditas exatas, o estabelecimento
de hipdteses logicas parece ser muito mais razoavel. Por esta razdo, a conducdo de nosso
raciocinio nos exige o estabelecimento, claro, do problema, uma clara formulacdo de
perguntas de pesquisa, assim como, um bem definido conjunto de objetivos de pesquisa e de
tese. Para, a partir dai, se poder tornar clara uma metodologia de trabalho ou uma boa
definicdo de como se vai trabalhar - buscando, discutindo e apresentando, o que se obtiver -,
para que se torne claro o que se quer e 0 que, até por acaso, se pretende ou se pode encontrar,
devidamente articulado e de modo consistente e coerente com o problema definido, com a
pergunta e com o0s objetivos estabelecidos, para, ai entdo, se mostrar, com clareza, uma boa
discussdo com os demais autores escolhidos e que trabalharam ou tangenciaram o problema
que esta sendo pesquisado. Assim, entdo se demonstrara a producao dos resultados e as suas

analises, conclusdes, recomendacdes, etc.

E dentro deste escopo ou desta l6gica que sera apresentado, a seguir, todo o seqiienciamento

desta pesquisa e desta tese.

Um dos objetivos dos cursos de pos-graduacdo, conforme os seus regimentos internos é
formar pesquisadores. Contudo, estudos mostram que falhas vém ocorrendo na elaboragao de
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trabalhos académicos para a certificacdo do nivel de pds-graduacdo. Resultados de pesquisas,
de algumas universidades, chamam a atencdo para o fato de que muitos académicos tém
recebido titulos de especialistas, mestres e doutores sem, contudo, apresentarem em seus
trabalhos de conclusdo de curso os requisitos minimos de um trabalho de pesquisa para que
estes possam ser considerados cientificos e tenham utilidade social.

A Constituicdo de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996
privilegiam o desenvolvimento da pesquisa universitiria. Mas, o problema pode estar
ocorrendo devido a um possivel distanciamento entre a formulacdo e a execuc¢do das politicas

publicas e educacionais.

Outras questdes podem estar dificultando a formacéo de pesquisadores. Talvez as disciplinas
oferecidas ndo estejam privilegiando métodos e procedimentos de pesquisa, ou ainda, 0s
orientandos nédo estejam em conformidade com a linha de pesquisa de seus orientadores. Uma
outra possibilidade é a de que os orientadores ndo se utilizem das diretrizes cientificas

adequadas na fase de elaboracédo das teses.

Neste sentido, a Fundacédo de Coordenacdo e Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), tem reforcado o seu sistema de avaliacdo e tem sido exigente nos critérios para o
reconhecimento de novos programas de POs-Graduacdo. Entretanto, pode ser que esta
avaliacdo nédo esteja sendo aplicada adequadamente para detectar, corrigir falhas e propor
alternativas que viabilizem aos P6s-Graduandos o desenvolvimento de competéncias minimas
necessarias como pesquisador. O que acontece, entdo, com as pesquisas realizadas para obter
o titulo de doutor? Estariam gerando produtos e servi¢cos? Ou o0 que estaria resultando destas
Teses? Isto é uma inquietacdo desta pesquisa e constituird o conteddo essencial desta Tese.

Neste sentido, segue a formulacdo essencial de pesquisa desta Tese.

5 A Pergunta de Pesquisa

As teses de doutorado do PPGEP se transformam em patentes, produtos e

servicos para a sociedade?

6 Reflexao inicial sobre o Problema a Pesquisar
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A producdo do conhecimento, a sua distribuicdo e a sua transformacdo em produtos,
mercadorias e servigos, por certo, tem sido um objeto de interesse permanente de todas as
civilizagbes e de todos os pesquisadores. Criar o conhecimento pode ser até uma tarefa, as
vezes, prosaica. Mas, é certo que, sempre se tratou de uma tarefa que seguidamente exigiu
muito suor dos criadores e geradores de conhecimentos. Como nos ensinou Isaac Newton, a
criacdo do conhecimento sempre exigiu do homem “um por cento de inspiracdo e noventa e

nove por cento de transpiragao”.

Também nunca foi diferente a herdica tarefa de distribuir e repassar o conhecimento. Desde 0
“sacerddcio”, até o mais suado esforco, sempre foi exigido de professores, do magistério, dos

mestres e de todos 0s que ensinam sempre Se eSperou e sempre se exigiu muito suor.

E, nunca foi diferente quando se tratou da conversdo do conhecimento em produtos, servicos,
métodos e técnicas de trabalho ou de producdo. Na transformacéo do conhecimento em meios
de produzir todas e quaisquer coisas que o ser humano sempre usou. Ou em tudo o que o ser
humano sempre desejou usar. E isto, evidentemente, também, é vélido para todas e quaisquer
atividades de lazer da espécie humana em todos os lugares e em todos os tempos. Isto ndo
sera diferente daqui para frente. Talvez, isto faca parte de um certo atavismo humano ou até
faca parte dos codigos de informag@es da genética do ser humano. E por razdes deste tipo que
escolhemos como problema basico desta pesquisa e desta tese a transformagio do

conhecimento em produtos, servi¢os, mercadorias, etc.

Até onde verificamos ndo h& nada escrito sobre a formulagdo do problema que se esta
estudando. Com perspectiva e trato semelhante ou idéntico ao que estd preocupando esta
pesquisa e esta tese. Parece claro que ndo se consegue encontrar nada, pelo menos, nada que

esteja disponibilizado na internet, sobre esta formulacdo tematica de objeto de pesquisa.

Por ora, entendemos que estudar tal objeto se reveste de grande importancia porque assim
teremos possibilidades de fazer um certo cotejo entre 0 que se produz e o que se faz, para
viver e para se divertir. E isto €, sem duvida, algo que pode tornar a nossa pesquisa, deveras,
interessante. E, talvez lhe atribua o conceito ou a caracteristica de adequada validade,

considerada relevancia e importancia e, com certeza, apreciavel ineditismo.
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Especificamente, no Programa de Pos-Graduacdo da Engenharia de Producédo e Sistemas, da
UFSC, nada se encontrou que, de perto, indicasse algum estudo sistematico ou mais
aprofundado desta problematica. Por esta razdo entendemos que se trata de um objeto
perfeitamente adequado para o desenvolvimento de um estudo mais dedicado sobre o tema. E,
ndo € por outra, mas, € bem por esta razdo que trataremos de dar melhores cores as

preocupacdes que acabamos de enunciar. E o que iremos ver daqui em diante.

E por isto que pensamos que estudar e avaliar o que a Universidade faz, em termos de sua
producéo cientifica, seja assunto de grande importancia para todos os que trabalham dentro
deste sistema, assim como para todos os que vivem fora dele. Os resultados de sua
distribuicdo para toda a sociedade e para os que o0 suportam financeiramente ou que direta ou
indiretamente utilizam o que é feito no sistema universitario é de suma importancia. Seja
como produto tangivel, seja como servigos de pouca tangibilidade, mas, que gerem conforto e
usabilidade para toda a populacdo, como os servicos de medicos, educadores, advogados,

psicologos, economistas, engenheiros, jornalistas, arquitetos, etc.

O problema que pretendemos estudar é complexo e dificil por natureza porque envolve
questdes epistemoldgicas, politicas, filosoficas e categorias sociais de ordem abstrata. O que
torna a tarefa dificil. Pois, sociélogos, filésofos, economistas, engenheiros, etc., ndo tém
pontos de vista comuns e nem uniformes sobre nenhum destes problemas de grande
subjetividade e de alta abstracdo. A cada um que se perguntar e a cada pesquisa que se
examinar surgirdo respostas diferentes. Nosso trabalho sera mais uma tentativa de contribuir
com esses complexos assuntos para 0s quais ndo reunimos a ousadia de lhes oferecer solucoes

Unicas e nem definitivas.

Esta tese e a nossa pesquisa exigem que sejam examinados os problemas que sdo téo
complexos como: Sociedade do Conhecimento; Transformagdo do Conhecimento em
Produtos e Servigos; o Conhecimento, em si; Produgdes e Produtos do Conhecimento;
Servicos oriundos do Conhecimento; Mercado e Mercadorias derivados do Conhecimento;
Consumo e Consumismo e seus vinculos com o Conhecimento; Producdo Cientifica e
Académica; Continuidades e Descontinuidades Cientificas, Técnicas, Politicas, Econdmicas e

Sociais em conexdo com o Conhecimento, etc. Sabemos que outras categorias poderédo ser
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conectadas, mas, por ora, selecionamos estas em fungdo do objeto de nosso trabalho e das
bases tedricas que dardo suporte as nossas reflexdes. Além disto, é de se considerar que nem

todo o conhecimento vira produto (tangivel) ou servico (intangivel).

Serd interessante que noutras ocasifes e no futuro se busque ampliar e aprofundar as
pesquisas sobre a natureza de tudo o que se transforma em produtos e em servicos, tangiveis e
intangiveis. Sera necessario que se examinem as facilidades e os obstaculos para que ocorra a
transformacéo de todas as formas de conhecimento em produtos e servigos e que se procure e
se encontrem os determinantes dessas possiveis transformac@es. E claro, para nds, que nem
todo conhecimento vira produto de utilidade técnica e social, imediata. Mas, nem por isto o
conhecimento produzido deve ser descartado. Nem se pode assegurar que este ou aquele
conhecimento ndo seja util. Porque é muito dificil se estabelecer ou se determinar que o
conhecimento que ndo é imediatamente Gtil, um pouco mais a frente, de acordo com as
transformacdes e avancos cientificos, tecnologicos, econdmicos e sociais ndo venha a ser um

produto ou um servico efetivamente utilizavel pela populacéo.

O nosso compromisso sera concretizado ao longo desta tese. Ao final haveremos de
estabelecer algumas contribui¢bes sobre o objeto de estudo. Admitimos a importancia e a
relevancia do problema e, por isto mesmo nos comprometemos a seguir na busca de respostas
para ele. N&o foi por outra razdo que o definimos como problema e nem foi por outra razdo

gue nos comprometemos a estuda-lo.

A importancia do tema escolhido pode ser justificada pela relacdo entre a producdo da
Universidade e as expectativas da sociedade. Visto que aquilo que é produzido na
Universidade tem repercussdes sociais importantes. Além do fato de que a sociedade
brasileira investe, financeiramente, o fruto de seus impostos no ensino publico. Pois, 0
governo destina as Universidades verbas que poderiam, alternativamente, ser empregadas em
salde, estradas, etc. Portanto, as respostas que buscamos, as reflexdes que fazemos,
esperamos, poderdo contribuir para uma aproximacgdo maior entre as necessidades sociais e a

producéo de conhecimentos nas Universidades.

A tentativa de se situar dentro de concepg¢des mais largas e que abranjam possibilidades de
inclusdo e de consideracdo das contribuicdes de qualidade que o mundo intelectual é capaz de,
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“cientificamente”, produzir, em termos de conhecimento que € do que estamos falando, leva a

convocar Karl Popper, através de Bryan Magee, nos termos que seguem:

A filosofia de Popper - em termos objetivos, sem confundir-se com a conduta de
qualquer individuo, mesmo com a do prdprio Popper - dificilmente poderia ser
menos dogmatica, ja que coloca o maior prémio na audacia da imaginacgao. Segundo
essa filosofia, nds jamais chegamos a saber: nossa abordagem de qualquer situagdo
ou problema deve ser sempre permitir ndo s as contribui¢des insuspeitadas, mas a
permanente possibilidade de uma transformacdo radical de todo o esquema
conceitual com que (e no seio do qual) trabalhamos. A filosofia popperiana difere
fundamentalmente de todas as concepcBes de ciéncia e racionalidade em que estas
sdo encaradas com exclusdo de elementos como o sentimento, a imaginacdo ou a
intuicdo criadora; ela condena (como “cientificismo™) a idéia de que a ciéncia pode
oferecer-nos conhecimentos certos e pode ser capaz, no futuro, de nos dar respostas
definitivas para todas as questdes legitimas que nos preocupam. Boa parte da
desilusdo com a ciéncia e a raz8o - muito comum em nossos dias - baseia-se,
justamente, em noc¢des erradas acerca de ciéncia e razdo. Essa desilusdo, nessa
medida, ndo se aplica ao popperismo. Se Popper tem razdo, ndo existem duas
culturas - uma cientifica e outra estética, uma racional e outra irracional - mas existe
apenas uma. O cientista e o artista, longe de se entregarem a atividades opostas ou
incompativeis, procuram ampliar nossa compreensdo da experiéncia mediante o uso
da imaginacdo criativa submetida a controle critico, valendo-se, portanto, de
faculdades irracionais e racionais. Artistas e cientistas exploram o desconhecido e
tentam articular suas pesquisas e suas descobertas. Uns e outros buscam a verdade e
ndo podem prescindir do uso da intuicao®.

Portanto, por ora, trabalhamos com a idéia de que todo conhecimento produzido ja é um
produto, em si, no minimo, provisoriamente, como imaginava Popper. O resultado do esforco
de solucdo de um problema concreto; o resultado do trabalho de analise, interpretacdo e
explicacdo de um fato de qualquer ordem ou de um fenbmeno natural, econdmico ou social
quaisquer sdo produtos do conhecimento e podem a qualquer momento ser transformados em
produtos e em servicos. Todos os esforcos intelectuais em busca de todos os tipos de solucdes
de problemas se constituem em formas de conhecimento. Nos diversos sistemas de ensino,
por exemplo, para todos os professores, conhecidos esses resultados, eles podem ser produtos
em uso constante, nos raciocinios e demonstracfes que os mestres fazem para transferir os
seus conhecimentos aos seus auditorios. E, ajuntamos que o conhecimento produzido pode se
transformar em mercadorias e produtos tangiveis ou em produtos e servicos nao
materializados e nem tangiveis, mas que sdo, em si, produtos e servicos intangiveis, presentes
nos servigos de educacédo, de engenharia, de psicologia, de economia, de servicos sociais, de
advocacia, de salde, da agricultura, de transportes, etc.

7 Por que é Necessaria uma Solu¢io para o Problema?

® Bryan MAGEE. As Idéias de Popper, Ed. Cultrix, Sdo Paulo, 1979(!), p. 73-74.
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Conhecer, por si so, continua sendo uma necessidade premente de nosso sistema social.
Sobreviver, hoje, exige de nds muito conhecimento. Continuamos precisando de muita
capacidade para converter o conhecimento em meios de vida para a humanidade continuar
sobrevivendo. Para que conquiste meios e formas de ser cada vez mais feliz. Para poder
contar, cada vez mais, com melhor qualidade de vida. E por razdes desta ordem que
continuard sendo muito importante tentar resolver problemas como o de converter o

conhecimento em produtos e em servicos utilizaveis por toda a popula¢do humana.

O conhecimento é coisa complexa e multifacetada. As suas partes, isoladamente, ndo dao
conta do todo, como nos indica Karl Popper. Mas, também ndo nos sera possivel ver o todo
sem ver as suas respectivas partes. E, evidentemente, por esta razio que veremos 0 Nosso
tratamento das partes, em particular, assim como as nossas preocupagdes com o conjunto da
obra. O isolamento, a fragmentacdo ndo ajudara muito a quem quiser, cientificamente,

produzir conhecimentos. Acreditamos que, neste caso, uma coisa ndo va sem a outra.

Dialeticamente, ndo admitimos que possamos ver uma coisa sem a outra. E isto envolvve, ndo
sO verossimilhancas de ordem metodolégica mas, exigéncias, segundo o nosso ver, de ordem
politica, econdmica, filosofica, social, sociologica, psicoldgica, etc. O todo se reflete na parte
assim como a parte se reflete no todo. Por isto preferimos ir um pouco além do que nos
ensinaram 0s cartesianos, 0S positivistas, 0S mecanicistas, os idealistas e tutti quanti.
Preferimos ir nos alinhando com Hegel mas, nos distanciando de seu idealismo “presque” se
ndo que totalmente positivista ou mecanicista, para nos aproximarmos, com mais adequacao
da dialética materialista e historica, seja ela de Marx, de Engels, de Lénin, de Gramsci, de

Lefebvre, de Bachelard, etc.

Para fundamentar a consisténcia da linha de reflexdo que se esta adotando, busca-se apoio em

consagrados e meritorios Professores dos saberes humanos que aportam o que se segue:

Na quase totalidade da ciéncia experimental, o trajeto discursivo do pensamento &,
por definicdo, uma preparacgdo, um esquema de uma inducdo baseada na experiéncia.
Jogar com idéias é suficientemente motivador para influenciar aquele que joga a
esquecer o problema objeto de sua pesquisa. Isto é, existe uma tendéncia para por
em funcionamento o jogo de construcéo fora de todas as aplicacfes €, 0 que é mais
grave, de verificagdes experimentais. Cabe ao Tutor de Negocios mostrar a
realidade mercadolégica envolvida. Desse modo, seria importante uma aproximagao
entre 0s participantes da atividade de orientacdo para em comum acordo oferecer as

diretrizes necessarias aos participantes do Projeto a ser Incubado. A sequiéncia
dos conceitos precisa desenrolar-se de tal modo que assuma Contatos
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tdo frequentes quanto possivel com um plano de percepgdes materiais
objetivas. (trata-se de discussdo académica x discussdo dos aspectos do negécio)’.

Apoiamo-nos nesta reflexdo dos Professores Nelci Barros e Miguel Fiod Neto para confirmar
os significados do que estamos dizendo. E, para atestar que tentaremos ndo nos limitar a
especulacbes superficiais. Pois, ndo desejamos cair em afirmacdes genéricas e nem
pretendemos sucumbir as criticas apressadas que ndo considerem as reais dificuldades e
complexidades da producéo cientifica. Na medida em que se dispfe de tdo poucos meios, tdo
parcos apoios e de significativo isolamento do trabalhador intelectual. Apesar disto tudo os

esforcos de cada pesquisador supera, em muito, todas estas limitacGes.

N&o haverdo de ser por outras razbes que aprofundaremos, o quanto pudermos, 0 Nnosso
tratamento de tdo contundente problema e de tdo meritério trabalho intelectual que €
desenvolvido no PPGEP, por seus abnegados mestres e, igualmente, por todos os autores,
candidatos e defensores de teses de todos o0s tipos e de todos os quilates que ja passaram e que
ainda vao passar pela Engenharia de Producdo e Sistemas da Universidade Federal de Santa
Catarina.

Mas, consideradas todas as ressalvas, partimos de observacoes realizadas ao longo da vida
académica e verificamos que algumas teses aprovadas pelas bancas examinadoras e
disponibilizadas ao publico ndo indicavam a sua utilidade, do ponto de vista da seguinte
pergunta: para que serviriam o0s resultados dessas pesquisas? Em outras palavras, existiriam

utilidades imediatas ou remotas para o que foi pesquisado?

Ao longo dessas primeiras observacgdes fomos verificando que parte das teses examinadas néo
apresentavam uma adequada definicdo do problema que foi pesquisado e nem se faziam
acompanhar de uma correspondente pergunta de pesquisa. E, é sabido que, sem uma boa
definicdo do problema de pesquisa € sem uma poderosa pergunta de pesquisa, dificilmente
chegar-se-a a qualquer tese de caréater cientifico e com grandes possibilidades de usabilidade
geral. Portanto, ndo se conseguira responder, mais cabalmente, as preocupacdes de Donald E.
Stokes® quanto aos esforcos de entendimento — Ciéncia Pura ou Bésica - e de usabilidade —

Inovacdo e Tecnologia - ou seja, de pesquisas preponderantemente do campo da ciéncia pura

” Nelci BARROS e Miguel FIOD Neto, Tecnologia Apropriada: Incubadora de Base Tecnologica para
Empresas do Terceiro Setor. Ed. Cobenge, Fpolis, 2001, p. EMP - 39.
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e daquelas do campo do uso da ciéncia ou de sua transformacdo em produtos, tecnologias ou
em técnicas e métodos de trabalho para a producdo econémica e material ou imaterial.

Portanto, para a satisfacdo econémica ou para o lazer da espécie humana.

Dando sequiéncia a este tipo de questionamento e continuando com esta ordem de observagoes
verificamos que o proprio Programa de PoOs-Graduacdo em Engenharia de Producgédo e
Sistemas deve ter passado por inquietagdes semelhantes as que nos preocupam. Porque em
seu Regimento Interno® e em normas académicas complementares se exige, categoricamente,
que os seguintes requisitos devem estar presentes e devem ser seguidos, rigorosamente, pelos
candidatos as defesas de suas teses e dissertacoes:

a) Definicdo do problema com pergunta clara, de partida, para a pesquisa;

b) Objetivo geral e objetivos especificos consistentes com a pergunta de pesquisa;

¢) Justificativa adequada e convincente para o projeto de pesquisa;

d) Procedimentos metodologicos elaborados de modo que qualquer outro

pesquisador possa, a qualquer tempo, seguir, passo a passo, a pesquisa que foi

realizada e, entdo, reproduzi-la.

E, por outro lado, continuamos pesquisando nas devidas reparticdes de registros, em
publicacdes e noutros trabalhos académicos, as Teses de Doutorado e as DissertacGes de
Mestrado que tenham obtido registros ou reconhecimentos de marcas e patentes, ou
equivalentes, por exemplo. Na medida em que ha servicos de registro publico e privado

disponiveis para estas finalidades.

Entretanto, somente uma pesquisa devidamente conduzida, metodoldgica e cientificamente,

poderia demonstrar a veracidade de nossas suposi¢des iniciais. Portanto, é por estas razGes

8 STOKES, Donald E. O Quadrante de Pasteur — A Ciéncia Basica e a Inovagio Tecnolégica. Ed. Unicamp.
Campinas, SP, 2005, p. 39-46.

’ “REGIMENTO INTERNO DO PPGEP: Art. 34 - Do candidato ao grau de Doutor é exigida, além da
aprovacdo de um trabalho de Tese de sua propria autoria e elaborado sob a supervisdo do seu Professor
orientador, também aprovacdo prévia em um Exame de Qualificagdo”. “§1 - No Exame de Qualificacdo o
candidato devera apresentar e defender seu projeto de pesquisa perante uma Comissdo Examinadora, devendo o
projeto necessariamente conter uma clara definicdo do problema de pesquisa e uma proposta para sua resolucao,
requerendo-se ndo-trivialidade do problema e indicacdo, na proposta, da possivel contribuicdo Cientifica que se
pretende alcangar, bem como o seu ineditismo de acordo com uma revisdo bibliografica ampla e atualizada”. “§2
- O Exame de Qualificacdo devera ser efetuado no prazo maximo de 36 (trinta e seis meses) ap6s o ingresso do
aluno no PPGEP”. “§3 - Excepcionalmente, e a critério do Colegiado, o prazo que se refere o paragrafo anterior
podera ser prorrogado”. “8§4 - Na Tese deve o candidato apresentar uma contribuicdo, teérica ou empirica,
original ao conhecimento cientifico”. “Art. 35 - Para realizacdo do trabalho terminal o Professor orientador



35

que tentaremos mostrar se as nossas suposicoes sdo verdadeiras, se isto ocorre e como ocorre.
Além de tentar verificar com que freqiiéncia e em que condicdes isto acontece, no ambito do

Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia de Producéo e Sistemas da UFSC.

A pertinéncia de nosso problema de pesquisa esta largamente vinculada ao nosso objeto e aos
seus possiveis usuarios, internos e externos, ao sistema universitario. Nosso problema
explicita, claramente, o que se quer fazer, porque se quer fazer e para que se quer fazer esta
pesquisa. Pretendemos examinar o que é feito com o que é produzido no PPGEP (Programa
de P6s-Graduacdo em Engenharia de Producdo e Sistemas) da UFSC, avaliar e explicar como
é que tudo isto chega as maos e aos usos da cidadania. Pensamos em correlacionar os custos
de sua producdo com os rendimentos genéricos de sua usabilidade, pois, imaginamos ser isto
alguma coisa que pode interessar a toda a sociedade. E, por esta razao acreditamos que ja esta
bem claro que 0 nosso problema estd devidamente correlacionado com o que imaginamos ser
a visao de interesse da sociedade. Do mesmo modo que esperamos aceitacdo pelo que esta
sendo pesquisado e exposto nesta tese, com o devido acordo dos renomados autores que nos

d&o suporte tedrico e metodoldgico.

Transformar todo o conhecimento produzido no PPGEP em produtos e servicos seria o desejo
méaximo de todos os seus autores, professores e responsaveis, da Universidade e da sociedade.
Mas, isto, evidentemente, seria, apenas, uma situacao ideal. Isto ndo ocorre em nenhum lugar
e em nenhuma Universidade do mundo. Apesar destas circunstancias ndo se pode e nem se
deve impedir que a estrutura que a UFSC dispGe seja colocada a disposicdo de Professores,
Pesquisadores e candidatos as defesas de teses e dissertacGes. Evidentemente, ndo se podera
concordar com estes tipos de restricdes em nenhum lugar e nem na UFSC. Porque isto poderia
ser uma inaceitavel distor¢do e limitacdo da liberdade de criacdo. Sobretudo, porque, como
dissemos mais acima, nenhum de nos tem certeza que o conhecimento produzido hoje,
aparentemente sem utilidade imediata, ndo possa se transformar em produtos e servigcos de

grande utilidade econémica e social, um pouco mais a frente.

E, mais, ainda, o que consideramos de maior importancia € se procurar dar a conhecer,
sempre, a todos os interessados: governos, financiadores e a cidadania, em geral, o que se faz.

Deveriamos, sempre, informar a todos sobre tudo o que fazemos e como fazemos. Divulgar 0s

poderd requerer ao Coordenador a designacdo de um Co-orientador, o qual devera ser credenciado pelo
Colegiado do PPGEP”.
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seus aspectos gerais e de usabilidade que sdo pouco percebidos, pelos leigos. Destacarmos a
utilizacdo geral dos diversos conteidos das teses e dissertacbes que sdo feitos,
freglientemente, pelo professorado, pelos estudantes e pela intelectualidade, em geral. Além
das possibilidades desconhecidas que sdo as de que 0s conhecimentos gerados podem se
tornar produtos e servicos Uteis, no futuro e ao longo da caminhada. Podendo vir a ser muito

Uteis aos produtores e aos seus possiveis usuarios em quaisquer lugares do planeta.

Além do mais, tdo importante quanto a liberdade de produzir é o direito e a possibilidade de
divulgar o que se produz. O que escapa as possibilidades dos produtores de conhecimento
porque esbarra nos limites das Universidades e se choca com os interesses lucrativos das
empresas privadas de divulgacdo e imprensa. Os meios de divulgacdo se afiguram como
onerosos e véem as tarefas e tempos de divulgacdo de matérias cientificas difusas como
dispendiosas e que ndo geram lucros. Portanto, pouco ou nada divulgam dos ingentes esforcos

produzidos por Professores e candidatos diplomados como Mestres e Doutores.

A pesquisa cientifica €, quase sempre, tida, pela midia, como matéria enfadonha e de pouca
importancia - ndo gera clientes e nem lucros imediatos. E o interesse jornalistico™ &, via de
regra, precario diante da complexidade e da pouca atratividade midiatica dos meios e formas
gue tomam o processo de producéo e a apresentacao dos resultados dos novos conhecimentos
e frutos das pesquisas académicas. A midia da fantasia, do sensacionalismo, do escandaloso
consumismo e do lucro ndao d& a menor relevancia ao “enfadonho” processo de criacdo da

ciéncia e do conhecimento.

8 Objetivo Geral

Definida a pergunta de pesquisa poderemos estabelecer o Objetivo Geral que para ser

coerente e consistente com a pergunta fundamental que fizemos sé podera ser o seguinte:

Verificar se as Teses de Doutorado do PPGEP se Transformam em

Patentes, Produtos e Servicos para a Sociedade.

0 Ver a Dissertagdo de Imara Stallbaum. Divulgacio da Produgio Cientifica: Uma Proposta de
Sistematizacio das Sinopses de Teses e Dissertacoes Usando Abordagem Jornalistica, Dissertacdo de
Mestrado, PPGEP-UFSC, Florian6polis, 2005, pp. 1-6.
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9 Objetivos Especificos

Os Obijetivos Especificos, portanto, ndo podem se afastar da sequéncia do que pode ser viavel
de ser realizado, diante das restri¢des de cunho temporal, financeiro, técnico e cientifico:

9.1 Verificar as diretrizes politicas e cientificas do Regimento Geral do PPGEP, o seu
Programa Estratégico e o Projeto Politico e Pedagdgico;

9.2 Examinar o conhecimento cientifico contido nas Teses do PPGEP enquanto corpo
tedrico, paradigmas, metaforas e restricdes condicionados & gestdo politica e econdémico-
financeira que atinge organizac¢des como o PPGEP;

9.3 Rastrear as TESES do PPGEP com categorias que indiqguem que elas podem se

transformar em produtos e servigos para a sociedade do conhecimento.

10 Justificativas e Relevancia para a Sociedade do Conhecimento

O que justifica uma pesquisa como esta € a necessidade de se conhecer, sempre mais, tudo o
que se faz. Como se faz e para que se faz. E o que se precisa saber de um programa de Pds-
Graduacgdo como o PPGEP. E, isto, por si so garante a relevancia da pesquisa para atender as
demandas, necessidades e exigéncias da sociedade do conhecimento. E, na caminhada ndo se
deve desconsiderar as restrices desta sociedade de carater capitalista, demasiadamente
voltada para o consumo, com frequéncia, deletério, quando dominado pelo modismo e pelo

consumismo descontrolado.

O interesse na pesquisa, nem sempre se apoia na politica publica que ndo manifesta grande
apoio pela pesquisa, em geral e nem pela ciéncia. Visto que suas politicas, normalmente, sdo
muito ténues, com relacdo a estes assuntos. Por outro lado o carater do mercado empresarial é
de interesse unico pelo lucro privado e imediato. Nossos empresarios demonstram pouca
vontade com a Academia e pela ciéncia. Pouco compreendem o papel e as fungdes da
tecnologia. Menos ainda, de coisas sofisticadas, para eles, como a nanotecnologia, DNA,

quimica fina, fisica nuclear, etc. Eles s6 se movem pelo lucro imediato.

No outro po6lo estamos nds, na Universidade que, considera isto tudo e se vé submetida ao
predominio absoluto, desumano, incivilizado e incontrolavel do mercado liberal, enganoso,
pouco ético, submetido a um tipo de livre-cambismo sem limites. As demandas sociais ndo

sdo priorizadas nas Universidades. Menos ainda, nas Engenharias. Pouco interessa aos seus
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pesquisadores: a crescente destruicdo do meio ambiente, mesmo implicando em futuros
grandes riscos que ja se prevé. O crescimento da escassez e da disputa pela agua, a violéncia,
em geral e a urbana, em particular, a qualidade de vida material, imaterial e ambiental
comprometedora e em franca deterioragdo, o crescente interesse social pelas mercadorias de
grande lucratividade — como as drogas - que sdo mantidas na ilegalidade e ampliam o leque
de interesses, aprofundam as disputas e a guerra civil urbana pelos grandes lucros que
intensificam mais as disputas com e no Estado capitalista com o seu governo judicial, policial,
financeiro, etc. Mas isto tudo interessa pouco embora pare¢a grave. Imagine-se, entdo a
dialética dos interesses opostos entre pesquisadores, sociedade, governo, empresariado,

Universidade, etc.

11 Limitacoes e Contribuicoes da Pesquisa e da Tese

O que limita qualquer pesquisa € sempre a qualificacdo cientifica, filosofica, tedrica e
metodologica do pesquisador. A disponibilidade e 0 acesso a esses meios €, sempre, restricao
importante. A maior limitagdo é a de carater material e financeiro. Mas, o tempo disponivel é
uma variavel insubstituivel. O tempo é fundamental para permitir que se faca e é determinante
para impedir que seja bem feito. Cada pesquisador ndo pode fazer do tempo uma variavel de

controle individual e absoluto. O tempo ruge para todos.

Do ponto de vista das contribuigcdes que se vislumbra nesta Tese, algumas que se imagina
estdo vinculadas aos procedimentos de pesquisa utilizados nesta mesma Tese. Por exemplo, a
Geracdo de uma nova e mais ampla Escala de Relevancia Cientifica, Politica, Filosofica e
Tecnoldgica baseada nos estudos dos Quadrantes de Pasteur, como foi desenvolvido por
Donald Stokes e que poderd ser aplicavel aos trabalhos intelectuais e as pesquisas
desenvolvidas nas Teses e DissertacGes de Programas de Pos-Graduacdo de Instituicdes de

Ensino Superior (IES).

Para isto esta Tese contribuird com o aperfeicoamento da matriz de consisténcia e com a
matriz de relevancia e coeréncia tedrico-metodoldgica que ira ser usada no exame e na
avaliacdo de Teses e Dissertacbes, como se demonstrard com a avaliacdo teorico-
metodoldgica das Teses e Dissertacbes do PPGEP/UFSC. Os detalhamentos serdo,

certamente, melhor visualizados na seqiiéncia do desenvolvimento desta Tese.
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Segundo a legislacdo brasileira vigente, cabe a Universidade brasileira desempenhar trés
funcdes basicas exercidas harmoniosamente pelas instituicdes de ensino superior:

a) Ensino no mais alto grau;

b) Pesquisa para gerar novos conhecimentos, €;

c) Extensdo Universitéria a coletividade para levar o produto da acdo académica a

toda a sociedade.

Pesquisar a literatura cinzenta, portanto, pode trazer contribuigdo para o entendimento dos
afastamentos e inadequacdes dos objetivos preconizados pelo Projeto Politico e Pedagdgico
das Universidades, no que diz respeito aos seus objetivos de formar pesquisadores, contribuir
com a sociedade e gerar novos produtos e processos a partir do trabalho de pesquisa. Estariam
esses objetivos sendo alcangados? Estes fatores, ao serem analisados poderdo ou ndo fornecer
elementos para a construgdo de um meio dindmico de atualizacdo da estrutura programatica
ou do projeto politico pedagdgico. Nesse sentido esta pesquisa se justifica como proposta
académica para obter novos meios de dinamizagdo do préprio Projeto Politico e Pedagogico

que norteia a formacdo de pesquisadores.

Saber o que estd acontecendo com a vasta literatura cinzenta produzida nas Universidades e
pelos seus programas de Doutorado, tentando verificar, a quantas anda a producdo de novos
processos, produtos inovadores, servigos, em geral e patentes, como resultado do esforgo das
pesquisas académicas, por si so, justifica a importancia e o interesse do e no desenvolvimento

desta pesquisa e desta Tese.

12 Estrutura e Organizacio da Apresentacio da Tese

A organizacdo desta Tese se apresenta com a seguinte estrutura, enumerada em sequéncia de
218 péaginas para ndo confundir a paginacdo escrita e a digitalizada. Sdo 15 péaginas de pré-
texto com Capa, Folhas de Rosto, Folha de Registro na BU-UFSC, Agradecimentos,
Homenagens, Resumos, Sumarios, Lista de Quadros e Tabelas, etc.

O corpo do texto tem, na primeira parte, a Introducdo, com 25 paginas de consideracdes
iniciais, panorama do problema da pesquisa, contextualizacdo, definicdo do problema, com
destaque para a Pergunta de Pesquisa, Reflexdes Iniciais, Objetivos: Geral e Especificos,

Justificativas, LimitacGes e Contribuigdes, entre outros aspectos.



40

A segunda parte apresenta uma incursdo de Fundamentos Tedricos, em 42 paginas com
discussdo de assuntos de interesses correlatos e conexos com o objeto da tese, inclui aspectos
de filosofia das ciéncias, aspectos tedricos de fundo de andlises do mundo empirico, real e
concreto e inclui aspectos sociais, politicos, econdmicos, cientificos, tecnoldgicos,

metodologicos, ideologicos, meio ambientais e da 4gua, da natureza e do planeta.

O terceiro bloco destaca os aspectos metodolégicos e procedimentais do exame e da
apresentacdo desta Tese, em 11 paginas. A quarta parte privilegia os resultados encontrados
na pesquisa e contém 35 paginas que expressam o essencial das buscas e descobertas desta
tese. A quinta parte, com 23 péaginas, destaca a Analise dos Resultados obtidos, em algumas
significativas tabelas e quadros e apresenta a Matriz-Tabela de sugestdo de roteiro para a
formulacdo, exame e analise de Teses, Dissertacdes e Trabalhos Académicos.

A sexta parte, em 10 paginas, apresenta Conclusfes e ensaios de contribuicdes, propostas e
Consideragdes Finais sobre os objetivos, procedimentos e resultados desta Tese. A sétima
parte apresenta 4 paginas de Referéncias Bibliograficas que lastreiam e fundamentam a Tese.
Além de uma péagina de glossario. A oitava parte, com 52 paginas, apresenta Apéndices e
Anexos com Quadros de grande porte com o Resumo sintético da literatura utilizada em 7
paginas e um resumo de 26 paginas do contetdo das 60 Teses do BTD-PPGEP que foram
examinadas para compor esta Tese, completada com o resultado de buscas que sugerem as
possibilidades de se compor, no futuro, a Escala de Pasteur, da Literatura Cinzenta produzida
no PPGEP e na UFSC.
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FUNDAMENTOS TEORICOS

O que diferencia a sociedade humana de todas as outras formas de sociedade e de todos os
tipos de sociedades de animais € o fato de que a sociedade humana é fundada na inteligéncia,
na racionalidade, na habilidade humana e no uso difuso e concreto do Conhecimento. O
Conhecimento é uma obra humana. Surgiu e se desenvolveu com o desenvolvimento do
homem e de sua formagéo social. Por isto, todas as Sociedades s&o portadoras e podem se
caracterizar como Sociedades do conhecimento. O que diferencia a sociedade atual das
anteriores é gque a sociedade atual se caracteriza pelo uso intenso e intensivo do Conhecimento
que esta presente em todos os seus produtos, mercadorias e servi¢os, de maneira muito
evidente. Seja para fazer coisas boas pela e na sociedade, seja para gerar meios e condic¢des
que parecem indicar a possibilidade de acelerada destruicdo da natureza, da agua, do meio

ambiente e de todas as formas de vida vegetal e animal.

Por isto se € levado a pensar que os homens parecem conduzir o mundo, o planeta, a natureza
e a sociedade para um tragico fim. A fase atual do processo civilizatério da humanidade
parece indicar, firmemente, que o futuro da terra tera graves problemas de continuidade e de
sobrevivéncia. E, talvez, ndo seja muito longo. Algumas concepcdes religiosas e 0 senso
comum das pessoas, no mundo todo - desde o inicio do processo civilizatério humano -
indicam que o planeta ter4 fim na forma de um novo dilivio universal e que podera ocorrer

com fogo.

O desenvolvimento humano de armas poderosissimas, a profunda e crescente destruicdo da
natureza, o dilaceramento das possibilidades de vida social nas regides urbanas pobres e
empobrecidas, a gigantesca polui¢do quimica, o aquecimento do solo, da agua e do ar. Isto
tudo indica a possibilidade da confirmacdo dessa percepcdo dos antigos e de suas
religiosidades. Se o homem ndo mudar, severamente, de atitudes, face ao planeta, face a
natureza, face aos outros seres humanos, face a vida. Parece inexoravel a aceleracdo do que 0s

antigos e religiosos chamavam de o fim do mundo.

As elites capitalistas de todo 0 mundo, principalmente dos paises lideres precisam mudar de
atitude para conseguir gerar um mundo melhor, um mundo mais justo, um planeta mais

saudavel, uma sociedade mais pacifica e mais alegre, uma vida mais digna e mais feliz.



42

E dentro deste escopo que se ira estudar alguns problemas relativos & transformacéo do
conhecimento em produtos e servicos e algumas de suas variagGes, conexdes e consequéncias.
Especialmente, se pretende examinar aspectos da natureza, da esséncia e até caracteristicas
dos meios e das condi¢Ges de producéo, distribuicdo e transformacgdo do conhecimento em
produtos, mercadorias, servicos e lucros. Sobretudo, relativamente a aspectos que tangenciam
e ou dizem respeito, direta e indiretamente, aos meios e aos sistemas de ensino e de

aprendizagem escolar e universitario.

O que é isto? Para que serviria isto? Como isto podera contribuir para melhorar ou para piorar
a humanidade? Estas sdo algumas questdes com as quais nos envolveremos daqui para a
frente, durante todo o processo e durante todas as fases de desenvolvimento desta pesquisa e
desta tese. Dado que, é certo que, todos os homens produzem conhecimento. Todos usam o
conhecimento. E, o uso do conhecimento melhora ou piora 0 mundo, proximo ou distante do
usudrio. O conhecimento permite aos homens e mostra-lhes, aos lideres e aos comandados, 0
gue sé@o os problemas da humanidade. Mostra-lhes como podem ser resolvidos os problemas
humanos. O conhecimento é uma ferramenta muito poderosa. Quando bem usado, em todos e
quaisquer aspectos, produz resultados maravilhosos, para as pessoas, para 0 meio-ambiente e
para a vida. Mas, quando mal usado produz efeitos desastrosos para o planeta e para a vida:
como a queima da natureza, a extin¢do das fontes e abastecedouros de &gua, as guerras, Como
as que os EUA conduzem, hoje, contra 0s povos iraquiano, afegdo e porque arma Israel para
destruir o povo palestino, etc. Por isto, conscientizar-se disto tudo e fazer o melhor uso
possivel da capacidade de solucdo dos problemas humanos e planetarios serd, sem davida,

agregar possibilidades de produzir um futuro bem melhor.

E para isto que se lanca méo desta ferramenta. Quer-se que o conhecimento sé seja usado para
fazer bem & humanidade, ao planeta, a civilizacdo e a vida. E este o sentido e a direcdo que

tomar-se-a no desenvolvimento desta pesquisa e desta tese.

O recurso a Bachelard ¢ para reforcar o significado e a forga do tema que se discute. Busca-se
demonstrar a amplitude e flexibilizacdo do que se trata. Mostra-se como e onde se encontra
suporte teorico, filoséfico e cientifico. Indica-se o melhor entendimento que se quer

estabelecer para assuntos de indiscutivel complexidade, como segue:
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Se o real e imediato é um simples pretexto do pensamento cientifico e ndo mais um
objeto de conhecimento, sera preciso passar do COMO DA DESCRICAO ao
COMENTARIO TEORICO. T#o prolixa explicacdo deixa espantado o filésofo
gue gostaria que uma explicacdo sempre se limitasse a desdobrar o complexo, a
mostrar o simples no composto. Ora, o verdadeiro pensamento cientifico é
metafisicamente indutivo; como haveremos de mostrar em varias ocasides. Tal
pensamento 1& o complexo no simples. Diz a lei, por ocasido do fato e a regra, por
ocasido do exemplo. Veremos com que ampliddo as generalizacGes do pensamento
moderno aperfeicoam 0s conhecimentos particulares. Poremos em evidéncia uma
espécie de generalizagdo polémica que faz a razdo do POR QUE ao POR QUE
NAO. Colocaremos a paralogia'' ao lado da analogia e demonstraremos que a
antiga filosofia do COMO SE é substituida, em filosofia cientifica, pela filosofia do
POR QUE NAO. Para usar a expressio de Nietzsche: tudo o que é decisivo s6
nasce APESAR DE. Isto é tdo verdadeiro no MUNDO DO PENSAMENTO
quanto no MUNDO DA ACAO. Toda e qualquer verdade nova nasce APESAR DA
EVIDENCIA. Toda e qualquer experiéncia nova nasce APESAR DA
EXPERIENCIA IMEDIATA™.

O Homem produz o conhecimento com o seu trabalho. E s6 com o trabalho e com muito
trabalho fisico, mecénico e intelectual que o homem produz o conhecimento. O Homem
produz o conhecimento produzindo o que precisa para viver e 0 que faz ao se divertir, brincar
e jogar. Assim e, por isto, 0 homem produz a arte, a cultura, o esporte, o lazer, etc. O homem
produz o conhecimento para poder viver. E, tem feito isto, genericamente, para poder viver

cada vez melhor.

O problema é que o ser humano ndo tem sabido distribuir bem e equitativamente os frutos do
conhecimento produzido. Os processos de divis@o da sociedade em classes e 0s processos de
divisdo do trabalho técnico e social tém gerado uma distribuicdo profundamente desigual dos
beneficios e confortos obtidos com os resultados da aplicacdo dos conhecimentos gerados
pelo ser humano no seu processo civilizatorio. E este € um imenso problema. Tanta producéo
de conhecimentos, tanta capacidade de produzir bens materiais e servigos Uteis ao conforto
humano e ambiental e, no entanto, tanta destruicdo e tanto mal-estar individual e social
campeando por toda a humanidade. Principalmente nas regifes urbanas pobres. Regides
caracterizadas por caréncias nutricionais, desconforto habitacional, destruicdo das fontes de
agua, grandes modificacdes da ecologia natural, assombrosa violéncia urbana, desqualificadas
acOes policiais e de Estado, desvalorizacdo crescente da vida e mal-estar geral e infindavel.

E para superar isto que se tem que trabalhar muito. A ma distribuicdo do conhecimento ou a

manutencdo e o0 desenvolvimento da ignorancia constituem poderosos meios de

1 Sindnimo de sofisma, sem conotacao pejorativa (Nota de G. W. Machado).
12 Gaston BACHELARD. O Novo Espirito Cientifico (Os Pensadores), Abril S. A., Sdo Paulo, 1974, p. 251.
Grifos e destaques de G. W. Machado.
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desenvolvimento das injusticas e um poderoso meio de manutencdo da violéncia urbana e
social. Além de um poderoso meio de aceleracdo da destruicdo do processo civilizatorio, da

natureza e do planeta.

N&o ha muita necessidade de se gastar tempo e espago na busca de provas para 0 que se esta
dizendo. O que héa é a necessidade de se produzir conhecimentos e sistematiza-los para apoio
adequado as mudancas que se vao processando progressivamente e que serdo absolutamente
necessarias para que a humanidade tenha um mundo melhor e um futuro de esperancgas, de
justica social e de boa e justificada qualidade de vida. Basta que se olhe a situacdo social de
cidades como 0 Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Basta que se veja 0 que esta ocorrendo com o

clima, com a gestdo e o uso da 4gua, no mundo todo.

Basta ver os processos de guerras que sdo mantidos e desenvolvidos pelos Estados Unidos e
por lIsrael, no Afeganistdo, no Iraque e na Palestina. Basta ver o que faz a midia e TV
brasileira e mundial. Muitas vezes, mal pensada, mal gerida e mal usada. Basta ver o que 0s
governos do mundo fazem com os seus sistemas escolares. Como definem e aplicam as suas
politicas pedagégicas, para as criangas e para 0s jovens que ndo conseguem fazer as suas
escolas secundérias. Jovens que ndao conseguem chegar as Universidades e ao conhecimento,
minimamente apetrechados para pensar sobre o mundo, para se habilitarem a construir e a se
aproximar de um mundo melhor, mais justo e mais saudavel. Ndo ha necessidade de

estatisticas, de fotos, de entrevistas, nem de pesquisas diretas ou de estudos de caso.

Basta olhar para este mundo. Basta ver as TVs de todo 0 mundo para que se tenham, para que
se vejam as provas cabais do que se esta descrevendo. Basta ver e ler alguns jornais e revistas.
Nem ha necessidade de ler muito, basta ver algumas poucas fotografias. J& sera suficiente
para se ver o planeta sendo destruido. A sociedade sendo violentada. As pessoas sendo
aniquiladas. No entanto € possivel e conveniente ir além e realizar trabalhos cientificos sobre

0 assunto. Porque, como se vé, com Bachelard:

Se agora se coloca o problema da novidade cientifica no plano mais propriamente
psicolégico, ndo se pode deixar de ver que este procedimento revolucionario da
ciéncia contemporanea deve reagir profundamente sobre a estrutura do espirito. O
espirito tem uma estrutura variavel desde o instante em que o0 conhecimento tem uma
historia. Com efeito, a histéria humana pode perfeitamente, em suas paix0es, em
seus preconceitos, em tudo o que depende de impulsos imediatos, ser um eterno
recomegar; mas ha pensamentos que nao recomegam; sao 0s pensamentos que foram
retificados, alargados, completados. N&o retornam a sua area restrita ou indecisa.
Ora, 0 espirito cientifico € essencialmente uma retificagdo do saber, um alargamento
dos quadros do conhecimento. Ele julga o seu passado histérico, condenando-o. Sua
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estrutura € a consciéncia de suas faltas histéricas. Cientificamente, pensa-se 0
verdadeiro como retificacdo histérica dum longo erro, pensa-se a experiéncia como
retificacdo da ilusdo comum e primeira. Toda a vida intelectual da ciéncia atua
dialeticamente sobre esta diferencial do conhecimento, na fronteira do desconhecido.
A esséncia mesma da reflexdo é compreender que ndo se havia compreendido. Os
pensamentos ndo-baconianos, ndo-euclidianos, néo-cartesianos, s&o resumidos nas
dialéticas histdricas que apresentam a retificagdo dum erro, a extensdo dum sistema,
o complemento dum pensamento®,

A gestdo da producdo do conhecimento e de sua distribui¢do, por suposto, € um problema de
grande interesse para a civilizacdo e para a humanidade. Disto depende a boa solucdo dos
pequenos e dos grandes problemas do mundo. Da producéo, da circulacdo e da distribuicdo
dos bens. Assim como da criacdo e do uso dos servicos de saude, de educacdo, de lazer, de

transporte, etc.

Mal resolver estes problemas significa manter o que existe de ruim, desenvolver novos
problemas e acelerar os mal-estares do futuro. Procurar conhecer bem quais sdo 0S nossos
problemas humanos e sociais, encontrar-lhes as melhores solugdes e tratar de enfrentar isto

tudo com eficiéncia é o que se tem que fazer.

Houve tempos em que ja se falou muito, inclusive na literatura, em “era do bem-estar”. Hoje,
parece claro que se tem que falar muito é da era dos mais profundos mal-estares. E precisa-se
falar muito porque a insensibilidade dos governantes, dos politicos e das elites econdmicas e
dirigentes é um fato inexordvel. Ou se acordam, rapidamente, ou poderdo dormir muito cedo,

muito mais profundamente, e muito rapidamente.

Na fase em que se esta ndo da mais para se continuar tergiversando. E preciso agir. E certo
que com o desemprego geral, com os baixos salarios para quem passa a vida trabalhando, com
a baixa escolaridade e com a péssima pedagogia social e da midia eletrénica, com 0s péssimos
dirigentes politicos, da justica, dos governos e dos negdcios que se tem, hoje, ndo da para se
ter muita esperanga em bom futuro, muito rapidamente. Ha necessidade de uma verdadeira

revolucao de costumes e de ac¢Bes politicas e produtivas.

Nem se precisa recorrer apenas & Marx e nem a Lénin. Pode-se ficar com Bachelard,
Lefebvre, Eco, Morin, Canclini e com tanta gente boa como muitos autores de teses e
dissertacGes do PPGEP que ja sera mais do que suficiente para se convencer de que se precisa

13 Gaston BACHELARD (1974). Op. Cit., p. 334.
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agir muito bem e muito rapidamente. O que se tem que fazer € agir no sentido de modificar
esse estado de coisas para que as criancas e a populacdo sejam menos afetados pelos mal-
estares. A civilizacdo tem pressa. A natureza ndo pode esperar mais. As criancas ficardo logo,

logo grandes e tém direito a um mundo melhor.

1 Espacos e Meios de Producio e de Distribuicio do Conhecimento.

A escola, a Universidade, a TV, 0s jornais, as revistas, a arte e a cultura, etc. S&o, também, 0s
meios de producdo e de distribuicdo do conhecimento. Cuidar destes meios, aperfeicoar e
desenvolvé-los é essencial para o bom futuro. Prové-los de meios e de recursos avangados e
com pessoas devidamente bem protegidas e bem pagas para fazer isto serdo meios essenciais
para que se contribua para a producdo de um mundo melhor, mais pacifico e mais feliz. A
ciéncia e a técnica sdo meios decisivos para o desenvolvimento deste processo. Aumentar e
melhorar a producéo de tudo. Aumentar e melhorar a distribuicdo de tudo, Cuidar bem destas
fases e destes meios do processo sera fazer o que é necesséario para produzir um mundo

melhor.

Trabalhar, portanto, ter emprego. Ou ganhar 0s meios necessarios ao processo de vida da
sociedade capitalista, urbana e rural - comprar e pagar pelo que se necessita e que se usa, €
vital. Usar o conhecimento para todos e, sobretudo, para os melhores fins planetarios, naturais
e sociais é a principal tarefa de todos: lideres e liderados. Lester Thurow, na sua visdo de
“Construcdo da Riqueza” baseada na Economia do Conhecimento, nos adverte para a
possibilidade de que, quem ndo tem historia e nem se liga para a sua habilitacdo profissional e
social, nesta sociedade, terd grandes problemas de sobrevida no futuro da sociedade

capitalista, como se pode ler, a seguir:

A humanidade, em conjunto com as espécies animais, tem passado, presente e
futuro. Talvez ndo seja por acidente que a atual falta de interesse pela historia nos
Estados Unidos (as matriculas em cursos de historia cairam 25 por cento entre 1990
e 1998) ocorra a0 mesmo tempo em que a falta de interesse pelo futuro (como
evidenciam as baixas taxas de investimento). Se um grupo de pessoas ndo tem senso
nenhum de onde veio, é dificil que elas tenham qualquer senso de para onde devem
ir. Sem um passado lembrado e um futuro tracado, poucos seres humanos véem a
jornada que estdo de fato empreendendo. Sem saber que estdo numa jornada, eles
ndo podem — nem irdo — construir as ferramentas que serdo necessarias para que a
jornada tenha sucesso™.

4 |ester C. THUROW. A Construcio da Riqueza — As Novas Regras para Individuos, Empresas e Nacdes
numa Economia Baseada no Conhecimento. Ed. Rocco, Rio de Janeiro, 2002, p. 207.
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O problema € que o processo de vida capitalista elimina do processo de produgdo do
conhecimento, uma grande parte da humanidade. Deixando sem empregos e sem salarios a
muitos jovens, adultos, mulheres e portadores de pequenas ou grandes dificuldades naturais e
mecanicas ou intelectuais. E como decorréncia desse problema sdo muitos os que ficam fora
do processo de distribuicdo de conhecimentos. Pois, é evidente que o processo de produzir

ndo se descola do necessario processo de distribuir.

Na verdade o capitalismo e as suas leis gerais da mercadoria e do lucro é que obstaculizam
tudo e engendram as contradi¢des urbanas, humanas e planetérias. E por isto que garantir a
distribuicdo do conhecimento é um meio fundamental de solucédo e de superacédo de todos os
grandes problemas aventados e presentes na natureza humana, para a sociedade humana e

para toda a natureza e 0 meio-ambiente.

Aqui, por estes espacos, caberia considerar e referenciar o papel dos diferentes processos que
condicionaram a criacdo dos antigos e dos novos cursos universitarios e, especificamente
daqueles de Engenharia, em funcdo das necessidades, dos novos ensinamentos, Novos

conhecimentos e novos produtos adequados ao processo da vida e ao processo social.

Nunca seria demais lembrar que, por exemplo, na fase cientifica, técnica, econémica,
administrativa e produtiva do Taylorismo, também foi muito difundido, nos anos 20 e 30, por
exemplo, do século XX, por todo o Brasil, as Faculdades de Engenharia. Seus Cursos se

multiplicaram e a engenharia brasileira progrediu muito.

Com as mudancas dos paradigmas industriais e tecnoldgicos, o Taylorismo foi perdendo
espaco e passou a ser substituido pelo Toyotismo, com a sua Producdo Flexivel, a sua
Especializacdo Flexivel, a Acumulagdo Flexivel, como nos ensina David Harvey™. E, isto
tudo fez mudar o conteddo dos cursos universitarios. Sobretudo na Economia, Administracdo
e nas Engenharias. E, novos cursos também foram criados para atender as necessidades
sociais e de producdo deste estagio contemporaneo do capitalismo. E, especificamente, nesta
fase, depois da Il Grande Guerra Mundial, com a disseminagdo dos Cursos de Engenharia de

Producéo, por quase todo o Brasil.

% HARVEY, David. Condi¢iio P6s-Moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural. Ed.
Loyola (62 Edi¢do), Sdo Paulo, Loyola, 1996, p. 79.
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Isto tudo gerou consequéncias importantes e hoje, passados tantos anos, de certo modo
colocou na nossa frente a contextualizacdo que, de certo modo, engendrou o problema desta
pesquisa e desta Tese que é A Transformag¢io do Conhecimento em Patentes, Produtos e
Servicos que tém a finalidade de atender as necessidades e demandas da sociedade inteira, da
esfera publica, também, assim como da esfera privada da economia e da sociedade e, porque
ndo dizer, particularmente dos interesses e necessidades do Estado de SC, visto que o
Programa que nos lastreia para esta Tese é das Engenharias da Universidade Federal de Santa
Catarina. O que ja foi dito, aqui, acima e a seguir leva em conta esta reflexdo no sentido de
suas complexidades e conexdes, assim como das preocupacOes de base e dos objetivos que

fazem parte dos interesses, concepcdes e da percepcao do autor da presente Tese.

2 Processo de Producao e de Distribuicao do Conhecimento.

Na sociedade capitalista s6 hd uma regra de insercdo na geracdo e no beneficiamento dos seus
resultados. E a capacidade de comprar. Quem ndo detiver nenhuma capacidade de comprar,
também ndo a terd de consumir. No capitalismo o consumo ndo é uma magia é uma realidade
efetiva. Quem ndo pode produzir ndo vai poder comprar. Quem ndo pode comprar nao vai
poder consumir. Quem ndo pode consumir ndo podera ser cidaddao. Ou, como dizem 0s

franceses, No méaximo, serd um demi-citoyen ou um citoyen a par(t)entiére'®.

Emprego, assalariamento decente, escolarizacdo continuada e de bom nivel sdo as mais
adequadas solugdes previstas para a felicidade da natureza humana, sua vida social e para a
boa saude de todo o planeta, para o futuro e, portanto, para 0S N0ssos sucessores. Ja se viu e ja
se sabe que os portadores de bons niveis de conhecimento dispdem e podem dispor de
melhores niveis e de qualidade de vida, de sobrevivéncia e de boa preservacao do planeta e da

humanidade.

Mas, a violéncia das guerras, a acelerada destruicdo da natureza, a crescente dificuldade de
disponibilizacdo e de uso dos recursos aquaticos, a miséria e a violéncia urbana € cada vez
maior, quanto mais fortemente € usado o conhecimento para explorar 0 meio ambiente, para

combater as diversas formas de se opor e de se contraditar os interesses dos poderosos, etc.

16 Expressdo francesa que significa, mais ou menos, “meio cidaddo” ou alguém desapetrechado dos direitos
republicanos, ou um excluido...



49

O que se disse acima estabelece que o conhecimento seja social e que é distribuido
seletivamente. Seus principais agentes sdo todos aqueles que participam diretamente do
processo de constituicdo, de organizacdo e de existéncia real do sistema capitalista. Todos
aqueles que estdo fora das leis gerais de existéncia do sistema capitalista estdo, também, fora
do seu processo de producgédo e de distribuicdo do conhecimento. Fora, sobretudo de seus
beneficios. Mas, devidamente, incluidos, envolvidos, usuarios efetivos, imediatos e reais dos

resultados de sua ndo producdo e de sua ndo distribuicéo.

Quer-se dizer com isto que da miséria, da fome, da violéncia, das caréncias materiais e
intelectuais, os que ndo o produzem, também ndo se beneficiam dos seus resultados. Isto €, 0s
desempregados, os desprovidos de capacidades de consumir, estes estdo fora do processo de
produzir e dos beneficios que o conhecimento gera, na sociedade capitalista. Nesta sociedade,

gquem nao é produtor também ndo sera consumidor. E, como consequiéncia, ndo sera cidadao.

Portanto € fundamental que se estabeleca um real e bom sistema de distribuicdo e
transferéncia de conhecimentos para uso geral, constante e imediato para a superacdo

definitiva de todos os obstaculos aqui alinhados.

O progresso da civilizacdo resulta da crescente capacidade de produzir e de distribuir o
conhecimento. A ciéncia é o resultado mais efetivo, mais evidente e mais forte desta
tendéncia civilizatoria. A escolaridade € um dos seus meios mais reais e mais efetivos. A
progressiva longevidade da civilizacdo é uma prova cabal da apropriacdo dos resultados do

conhecimento. A qualidade de vida se exprime pela boa utilizacdo de seus resultados.

3 Ensino Formal na Sociedade do Capital, do Consumo e do Conhecimento.

Fora dos estabelecimentos de ensino e de profissionalizacdo formais, hoje, é sabido que ha
muitos outros meios e formas de complementar a escolarizacdo e a profissionalizacdo. Ha
meios pablicos e privados institucionalizados assim como do chamado terceiro setor como em

ONGs, Museus, Organizagfes Sociais, etc.

A atualizagdo com novos e mais modernos equipamentos, interacdo com todos os tipos de
instituicGes e de formas e meios de producdo de meios materiais e naturais, Museus, Jornais,

sistemas de TVs e de Radios, parques e meios de manutencdo e defesa da natureza e da agua
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também se incluem entre os meios alternativos e complementares de formacgdo e
profissionalizacdo da juventude de todos os que se interessarem por atualizar e melhorar a sua

formacéo educacional e profissional.

As preocupagdes com o conhecimento e com a sua importancia, como o principal meio de
vida do futuro, esta presente de muitos modos, em todas as formas sociais profissionais e
naturais de nossa vida. Os Professores Neri dos Santos e Nelci Barros tém procurado dar as
suas contribuigdes, neste sentido, em suas pesquisas na UFSC e por todos os espacos que tém
tido o direito e a possibilidade de ocupar. E como podemos ver abaixo, em suas reflexdes
sobre os destaques que dao ao conhecimento, aos seus processos formais, via a Engenharia
Pedagogica. Estes pesquisadores mostram, por todos os meios que tém podido fazer, como se
pode verificar a seguir e, sobretudo, perceber, pelo esquema complexo que ilustra como as
conexdes do conhecimento sdo importantes, e como sdo complexas. Por isto exigem muito
esforco e necessidade de se Ihe tratar muito bem, nesta nossa sociedade, para que, ndo SO a
sua producdo, mas, também, a sua distribuicdo ocorra da maneira mais democréatica possivel

e, sobretudo, de maneira a gerar os resultados sociais mais eficazes:

O conceito de sistema de aprendizagem tem como fundamento a atividade de

aprendizagem e acdo que consiste em uma sequéncia de encontros sucessivos, ora

presenciais ora a distncia, mediada por  dispositivos  eletrénicos

(Televisdo/Computador) interligando pessoas, problemas, fatos e idéias,
Componentes do Sistema de Aprendizagem
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FIGURA 1 - Componentes do Sistema de Aprendizagem.

inteligéncias e conhecimentos, espalhados pelo mundo, mas,
interdependentes e intercambiaveis. Esse é 0 espa¢o de aprendizagem
suportado pelos conceitos de Engenharia Pedagdgica.

Foi Vygotsky que desejando dar resposta a separagdo da psicologia entre atividade e
mediacdo considerou que o homem ndo se limita a responder estimulos, mas atua
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sobre eles. Mais recentemente Asmolov, 1986; Brushlinskii, 1987 e Radzikhovskii,
1987; e para aplicacdo desse conceito ver também Davydov 1972; Taalyzina 1975.
Ao fundamentar sua intervencdo no conceito de atividade Vygotsky considera que o
homem né&o se limita a responder aos estimulos, mas atua sobre eles, transformando-
0s. Isso é possivel, gracas a mediagdo de instrumentos que se interpbem entre o
estimulo e a resposta.

Diante do concatenamento de estimulos e respostas Vygotsky opde um ciclo de
atividade, no qual, em virtude da utilizacdo de instrumentos mediadores, o sujeito
modifica o estimulo; ndo se limita a responder sua presenca de maneira reflexa ou
mecanica, mas atua sobre tal estimulo. Nesse caso, para Vygotsky a atividade é um
processo de transformacdo por meio da utilizagdo de instrumentos. Para o autor
diferenciam-se dois tipos de mediadores: as ferramentas, que atuam diretamente
sobre os estimulos, modificando-os, e 0s sinais que modificam o préprio sujeito e,
por meio dele, os estimulos. Nesse caso, o sistema de aprendizagem consiste em
espaco de aprendizagem onde dispositivos mediaticos, recebem suporte de um
facilitador cuja atuacdo &€ uma abordagem sistémica para integrar midias e as
relagdes de aprendizagem por meio de atividades de dindmica de grupo. A atualidade
da teoria de Vygotsky ndo esta somente em diferenciar esses dois sistemas de
conceitos e 0s mecanismos pelos quais sdo adquiridos mas, principalmente, uma vez
diferenciados, voltar a reuni-los (Pozo, 1984) .

A maé qualidade da escolaridade é uma grande deficiéncia civilizatéria da humanidade atual.
Mas a deficiéncia das escolas, por seus conteddos ou pela sua simples inexisténcia é uma
dificuldade ainda maior. Ter acesso a escola é um meio fundamental de civilidade. Mas poder
participar de uma escolaridade de boa qualidade € uma condicdo fundamental para participar

da criacdo, da geracdo e da apropriacéo e uso dos resultados do conhecimento.

O grande desafio €, exatamente, este. Participar da escolaridade e participar de escolas de boa
qualidade. Habilitar-se a contribuir com a capacidade de gerar e com a possibilidade de usar 0
conhecimento criado. Dificilmente se pode imaginar que na fase atual da civilizacdo
capitalista se possa gerar ou usar conhecimento individualmente. Muito pelo contrario. Trata-
se de uma obra efetivamente coletiva, social. Ninguém, individualmente, conseguira grandes

proezas na sociedade capitalista da atualidade e nem do seu processo civilizatorio.

E por estas raz6es que Marx (1968)"® ensinou que o capitalismo é a porta mais imediata para o
ingresso na sociedade socialista ou em quaisquer formas de civilizagdo mais coletivizada,
mais avancada e mais solidaria. Por isto ele nos ensina que € uma meta impossivel tornar uma
sociedade agraria em sociedade socialista. A passagem imediata, a ponte necessaria € a
sociedade capitalista. Ela é a porta de entrada, assim como o processo de desenvolvimento

capitalista assinala a sua propria sepultura. Isto €, o capitalismo ndo se eternizara porque o seu

" Neri dos SANTOS e Nelci BARROS. Engenharia pedagégica: A convergéncia tecnolégica da engenharia
com a pedagogia. Ed. XXIII ENEGEP, Ouro Preto/MG, 22-24/10/2003, pp. 6-7.
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desenvolvimento leva-lo-a ao seu préprio fim e porque anunciard a imediata porta do
socialismo. Ou de outras formas de civilizacdo, cada vez mais socializadas, coletivizadas ou

cooperativadas e solidarias.

Karl Marx ja nos ensinou que até aqui os filésofos e os sabios se contentaram em, apenas,
estudar, examinar ou explicar os fenébmenos e o conhecimento, filosofica e cientificamente.
Mas, parafraseando Marx, o que era essencial, 0 que se deveria fazer era transformar,
radicalmente, todo o mundo, mas, particular e essencialmente, 0 mundo capitalista. E, ndo é
por outra razao que o objeto desta tese € o conhecimento. Que ndo se quer somente aprecia-lo,
nem tampouco somente explicad-lo o que se pretende, realmente, é ajudar a transforma-lo,

radicalmente.

Este foi e continua sendo um grande problema de toda a humanidade, em todos os tempos. E
este, de um modo ou de outro, de muito perto ou de muito longe é o objeto desta tese. Assim
como a visdo complexa de Lefebvre levava-lhe a raciocinios bastante profundos para trazer-
Ihe a luz a compreensdo adequada da realidade histérica do passado, possibilitar-lhe um
exame adequado do presente e melhores previses do futuro nds também ousamos aproveitar
de seus ensinamentos para melhor podermos nos situar diante de realidade tdo complexa e téo
carente de aprofundada e ampla consideracdo para que se possa tentar contribuir para a

construcdo e continuidade de um mundo sempre melhor.

Paradoxale a premiére vue, cette démarche bientét se rapproche du bon sens:
comment comprendre une genése, celle du présent, et ses conditions, et son
processus, sans partir de ce présent, sans aller de I’actuel au passé et inversement?
Ne serait-ce pas la démarche inévitable de [I’historien, de I’économiste, du
sociologue, pour autant que ces spécialistes aient une méthodologie? (...) Claire et
précise dans sa formulation et son application, la méthode de Marx ne va pas sans
difficultés. Celles-ci se percoivent des I’application que fait Marx de sa méthode au
concept et a la réalité du travail. La principale difficulté vient de ce que s’entrelacent
dans I’exposé comme dans la recherche les deux mouvements. Deés lors, la partie
‘régressive’ risque toujours de télescoper la partie ‘progressive’, de I’interrompre
ou de I’obscurcir. Le commencement se retrouve a la fin; et la fin se présente dés
le début. Ce qui ajoute une complexité supplémentaire a la mise au jour des
contradictions qui poussent en avant et, par conséquent, selon Marx, vers sa fin tout
processus historique (Remy Hess, 1991, p. 5)*.

18 Karl MARX. O Capital — Critica da Economia Politica, Livros 1, Vol. |, especialmente o Capitulo 1, Ed.
Civilizacdo Brasileira, Rio de Janeiro, 1968.

% Rémi HESS. La Méthode d’Henri Lefebvre. Primeira publicacdo no L’Humanité, Jornal do PCF, em
dezembro de 1991, p. 5 e publicado “on-line”, em Paris, na terca-feira, 6 de julho de 2004, em
www.multitudes.samizdat.net/spip.php, acessado em 14/05/2007 as 17:50hs.
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Como fazer isto? Por que fazer isto? Para que fazer isto? Quais as conseqiiéncias para a
civilizacdo e para a natureza ao se fazer isto? O que fazer? Finalmente, por onde comecar?
Foram as intensas e grandes perguntas de Lénin. Semelhantes perguntas e inquietacdes -

imensas inquietacdes - sdo, também, as importantes preocupacfes desta tese.

Grosso modo, de mais longe ou de mais perto, mais bem feito ou mais mal feito, este sera um
imenso trabalho. Esta sera uma grande tarefa. Tentar-se-a ajuntar alguns e, talvez, ajuntar
muitos tijolinhos a este monumental edificio da enorme construcdo - que se espera que nao

seja a da Torre de Babel - do conhecimento e do saber da civilizagdo humana.

Do ponto de vista estritamente cientifico e epistemologico quer-se fazer acompanhar de
grandes sabios que ja estabeleceram as suas longas e profundas contribuicGes e avangos sobre
esta tematica. Abeberar-se-a em alguns deles e com eles tentar-se-a estabelecer alguns graus
de interacdo dialética com o objetivo de buscar elucidar, compreender e fazer avancar, até

onde seja possivel, o trato de tdo elevada, sofisticada e complexa tematica.

Neste sentido e nesta direcdo, acompanhar-se-a Henri Lefebvre que adverte:

Les catégories (concepts) qui expriment les rapports sociaux dans la société la plus
développée, la société bourgeoise, permettent en méme temps de saisir la structure et
les rapports de production de toutes les sociétés passées, non seulement parce qu’il
en subsiste des vestiges mais parce que certaines virtualités (possibilités) en se
développant ont pris tout leur sens®.

Ou seja, 0s conceitos e as categorias exprimem o0s seus contetdos desde quando foram
pensados e continuam a manté-los e referi-los com o passar do tempo porque 0s resquicios
estruturais da sociedade passada persistem em termos de suas relacdes sociais e de suas

relacOes de producdo, até o presente e para o futuro. Estes continuam existindo.

Os conceitos e as categorias sao, tdo-somente, ferramentas histdricas. Para captar os fatos e
fendmenos, para explicita-los e para explica-los. Se a vida muda os conceitos e as categorias
também devem mudar para guardar a sua capacidade explicativa dos fatos e fenémenos. Ou

perderdo a sua funcio essencial. E por isto que Marx nos ensinou que eles - 0s conceitos e as

20 Henri LEFEBVRE. La Production de ’Espace, 1974, p. 79, citando Marx, nos Grundrisse, Introducéo, da
Editions Anthropos, pp. 35 e segs. Traducdo de G. W. Machado: “As categorias (conceitos) que exprimem as
relagBes sociais na sociedade a mais desenvolvida, a sociedade burguesa, permitem, ao mesmo tempo, de ligar a
estrutura e as relagdes de producdo de todas as sociedades passadas, ndo somente porque subsistem vestigios,
mas, porque certas virtualidades (possibilidades) ao se desenvolverem tomaram todo o seu sentido”.
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categorias - constituem, apenas, ferramentas historicas. Com toda a sua capacidade
explicativa durante a vigéncia dos fendbmenos e dos fatos histdricos, politicos, sociais,
cientificos e tecnoldgicos, vividos no passado, existentes no presente e ainda com
possibilidades de existéncia no futuro. Fora disto se perderdo as funcdes e os papéis dos
conceitos e categorias cientificos e filosoficos. Portanto, para estudar assuntos de tamanha
complexidade, sem perder, toda a sua gama de reciprocidades e de inter-relagdes Lefebvre
propds um método simples, utilizando técnicas auxiliares que comportam uma grande

diversidade de momentos:

a) Descriptif: observation mais avec un regard informé par I’expérience et par une
théorie générale.

b) Analytico-régressif: analyse de la réalité. Effort pour la dater exactement.

c) Historico-génétique: effort pour retrouver le présent mais élucidé, compris,
expliqué®.

Os leitores e criticos de Sartre também sdo unanimes em afirmar que no livro «Flaubert»,
Sartre realiza uma ilustracdo desta metodologia de Henri Lefebvre. Livro que, também, foi

publicado pela Editora Gallimard®*.

No livro de 1974, La production de I’espace, Lefebvre aplica a sua metodologia por inteiro.
E acrescenta que "Os procedimentos metodoldgicos seguidos neste livro podem ser
denominados de ‘regressivo-progressivo’”. De certa maneira pode-se dizer que se trata de
uma parafrase do método do materialismo histérico e dialético de Karl Marx. E dai que ele diz

que se pode fazer surgir os conceitos quando ele aplica o seu método ao estudo do Espacgo:

La démarche poursuivie ici peut se dire ‘régressive-progressive’. Elle prend pour
départ ce qui advient aujourd’hui le bond en avant des forces productives, la capacité
technique et scientifique de transformer si radicalement I’espace naturel qu’elle
menace la nature elle-méme. Les effets de cette puissance destructrice et
constructrice se constatent de toutes parts. Ils se conjuguent d’une maniere souvent
inquiétante avec les pressions du marché mondial. La production de I’espace, élevée
au concept et au langage, réagit sur le passé, y décéle des aspects et moments
méconnus. Le passé s’éclaire d’une maniére différente; et, par conséquent, le
processus qui va de ce passé a I’actuel s’expose aussi différemment?.

Ele parte de um ponto em que a humanidade e a civilizacdo chegaram até nossos dias. Isto &,

dos avangos das forcas produtivas, da capacidade técnica e cientifica de transformar,

21 Jean-Paul SARTRE. La Critique de la Raison Dialectique, Paris, Gallimard, 1960, pp. 41-42. Tradugéo do
Autor: “a) Descritivo: observacdo, mas, com um olhar informado pela experiéncia e por uma teoria geral; b)
Analitico-regressivo: analise da realidade. Esforgo para lhe datar, exatamente; c) Histdrico-genético: esforco
para encontrar o presente mais elucidado, compreendido, explicado”.

?2 Jean-Paul SARTRE. Flaubert, Ed. Gallimard, segundo muitos autores constituiria uma ilustracio da aplicacio
da metodologia de Henri Lefebvre.

% Henri LEFEBVRE. La Production de I’Espace, Editions Sociales, Paris, 1974, pp. 79-81.
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radicalmente, o espaco natural, o que se constitui em uma ameaca a natureza, em si. Os
efeitos deste poder destrutivo e construtivo sdo constatados em todas as partes do mundo. Eles
se conjugam de maneira, seguidamente inquietantes, sob a pressdo do capital e do mercado
mundial. A producdo do espaco, elevada ao conceito e a linguagem do homem, reage sobre o
passado e desvelam os aspetos e 0s momentos 0s mais desconhecidos. O passado se esclarece
de uma maneira diferente e, por conseguinte, 0 processo que vem do passado a atualidade se

expde de modo bem diverso.

A partir de sa lecture du Capital, mais aussi des Fondements de la critique de
I’économie politique (Grundrisse) de Marx, Lefebvre a mis au point une méthode
de lecture des faits sociaux, la méthode régressive-progressive, qui consiste a partir
de I’actuel, puis a remonter dans le passé. Ce n’est pas la méthode historique dans la
mesure ou celle-ci consiste a s’installer dans le passé et a essayer de voir ce qui a eu
lieu, ce qui s’est passé a telle ou telle époque. Dans cette perspective, I’historien tire
ensuite des analogies, des comparaisons, des conséquences (2007, p. 2)*.

Como se V&, Lefebvre ndo faz concessdes positivistas, nem idealistas, muito menos
metafisicas. Ele se mantém fiel a dialética materialista e historica, para dar conta do passado,
do presente e demonstrar as suas inquieta¢cdes com o futuro da civilizagdo, da humanidade, da
natureza e do planeta. Mas, Lefebvre ndo se autopromove e nem deixa de fazer a sua propria
autocritica, objetivando, sempre, se aperfeicoar e avancar. Ele reconhece as dificuldades de
seus procedimentos metodoldgicos e busca inspiragdo para enfrentar conceitos novos com 0s

quais ele vai continuar trabalhando.

Sobre o0 espaco ele escreve que:

Um conceito novo como o de a producio do espaco, se revela, desde o inicio. E, ele
deve operar ou, como se diz, as vezes, trabalhar no sentido de esclarecer os
processos dos quais ele ndo pode se separar. Simplesmente por ser um conceito novo
e que apenas estd surgindo. E necessario, portanto, servir-se dele e emprega-lo
adequadamente, admitindo, a maneira hegeliana, a existéncia de vida prépria do
conceito. Uma certa maneira autbnoma do saber. No fim, depois de esclarecer e de se
verificar a sua propria formacdo - a do conceito ou da categoria - a producio do
espago - um conceito tedrico e uma realidade prética, indissoluvelmente ligados,
tudo se explicitara e serd, ao final, a demonstracdo de uma verdade “em si” e “por
si”, completa, mas, também, relativa®.

Lefebvre era visto, por muita gente, como um romantico. Maria Helena Rauta Ramos, em seu
artigo: “Lefebvre, um revolucionario de nosso tempo”, mostra isto e se apoia na opinido de
Kurt Meyer que Ihe chamava de um "revolucionario romantico". Para estes autores, Lefebvre

considerava que "ser socialista ou comunista”, - condigdo que ele sempre reivindicou para si,

?* Rémi HESS (2007). Op. Cit, p. 2.
% Henri LEFEBVRE. La Production de I’Espace, op. cit., 1974, p. 80.



56

até o fim de sua vida, significava “essencialmente, querer uma medida precisa, definida e
limitada no espaco e no tempo: o fim da propriedade privada dos meios de producao”.
Condicdo que sempre o levou “a estudar, a aceitar e a querer as medidas praticas que
permitiam esta abolicdo, assim como as suas consequéncias, na economia e na préatica social

tornada coerente e racional”, como afirma M. H. Rauta Ramos.

Lefebvre foi um intelectual revolucionario. Foi um filésofo e um cientista consciente de seu
tempo e de seu futuro. Um pensador de temas complexos, mas um dos que, como Marx
buscou, ndo s6 examinar o conhecimento em si, mas, também, trabalhar no sentido de o
transformar em arma de transformaces cientificas, politicas, filoséficas, econémicas e

sociais.

Ser comunista, para Lefebvre era querer a vigéncia dessa sociedade com a maior
economia de tempo e de esforcos, com menos desgastes e violéncias possiveis.
Portanto, é conhecer e apreciar o presente social e politico do ponto de vista deste

futuro e do movimento em direcéo a ele, procurando orienta-lo em diregdo ao
futuro, ndo sem levar em consideracdo o que ja foi conquistado. Portanto saber que o
desenvolvimento histérico ndo se julga somente em funcéo do passado ou da ordem
existente, mas em funcéo do possivel, para o futuro. E saber que néo se salta nesse
futuro. Que as etapas do movimento ndo se misturam. Que a construcdo do futuro
oferece contradi¢cfes mais ou menos profundas. E, que é necessario escolher aquelas
em que se encontram solucdes e discerni-las daquelas cuja solugdo é ainda

. - 126
impossivel™".

Neste sentido, Lefebvre guardou a mais estrita coeréncia entre o que pensou e 0 que fez
durante toda a sua vida. Os escritos que ele deixou sdo a comprovacao do que ele pensou e do
que ele fez. Por isto, pode ter sido um filésofo romantico e um romantico revolucionario.
Mas, as seqiielas do mundo realmente existente estdo ai para retratar o que esse romantico-
revolucionario pensou e fez. As inquietagdes sociais, urbanas e rurais da atualidade, além do
processo genérico de queima de todo o planeta, estdo ai para fazer a prova do que romanticos

e revolucionarios como Lefebvre pensaram, fizeram e continuam pensando e fazendo.

Para coroar esta linha de raciocinio, vale a pena rever a modéstia, a lucidez e a forma,

autocritica que Lefebvre, consistentemente foi capaz de, com tanta lucidez e humildade fazer:

A faléncia do marxismo ja foi sinalizada muitas vezes. Sem grandes efeitos, nem
entre 0s 'amigos', nem entre os 'inimigos'. Embora isso mostre tanto a fecundidade da
obra de Marx, como as dificuldades e as transformagdes do mundo moderno. Como
também a necessidade de reunir, numa unidade nova, os elementos dispersos, o
adquirido e o conquistado, o antigo e o novo, ultrapassando antigos sistemas. Com

% Henri LEFEBVRE. La Somme et le Reste, 1959, reeditado por Méridiens Klincksieck, Paris, 1989, p. 685.
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perspectivas e ndo afirmagdes dogmaéticas. Trata-se, portanto, de, a partir dele,
inventar o novo. Reunir no devir e abrir um futuro®’.

Em todos os seus livros e em qualquer trecho que se tome as idéias de Henri Lefebvre
encontraremos sempre um evidente libelo a favor da vida, a favor da felicidade, a favor da
boa ciéncia e da boa politica. Como compromissos que sejam capazes de gerar harmonia, boa
convivéncia e boa qualidade de vida para todos os que vivem neste planeta. Ele néo
economiza palavras e nem pensamentos complexos para delinear 0s seus compromissos e
elucidar os caminhos por onde a civilizacdo deve prosseguir. O articulista do “L’Humanité”,
do PCF, torna bem claros estes compromissos e estas, por assim dizer, tarefas. Nao se
esquecendo de recolocar o fildsofo francés no contexto de sua propria formacdo e de seus
engajamentos filosoficos, cientificos, ideoldgicos, politicos e metodoldgicos. Para Arnaud

Spire: “Henri Lefebvre: un fou de philosophie”?

(... Um louco de filosofia) fica cabalmente
demonstrado no seu livro Métaphilosophie, que foi devidamente precedido por um renomado
prefacio de Georges Labica que mostra bem como através da filosofia Lefebvre antecipa as
compreensiveis transformacdes possiveis da realidade. E, nesta reflexdo podem-se captar trés
importantes momentos da percepcao metodoldgica de Henri Lefebvre:

A "praxis" que foi "confiscada por Marx a Hegel",

A "mimésis” em "que ele retém muitas coisas das fases historicas e sociais
anteriores”, e,

A "poiesis" com a qual Lefebvre “demanda que se Ihe renovemos”.

Eis o espirito de um militante permanente do bom combate. Incansavel, contundente, sem

deixar davidas e sem perder o rumo.

4 Relacoes entre a Producao do PPGEP e a Sociedade do Conhecimento.

Até aqui, ndo se localizou nenhum livro, nenhum artigo e nenhuma tese ou dissertacao sobre o
tema, especifico desta pesquisa, disponibilizados no comércio ou na internet. Portanto, esta
pesquisa pode contribuir com a reflexdo sobre o tema. Inclusive, com relagdo a certas
caracteristicas e conexdes gque, com certeza, € necessario investigar muito mais. Sobretudo,
guando se consideram as enormes necessidades sociais. Tanto quanto, tantas outras questdes
de grande interesse, em todo o planeta, relativas as outras tantas necessidades econdmicas,

politicas, cientificas, técnicas, econémicas, sociais e meio-ambientais.

%" Henri LEFEBVRE. Ouverture. In: Du Contrat de Citoyenneté, Editions Sociales, Paris, 1990, p. 19.
2 Arnaud SPIRE. Henri Lefebvre: Un Fou de Philosophie, Journal I’Humanité, Paris, 2001, p. 5.
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De uma maneira €, certamente, interessante e curioso ver as relacdes decorrentes da existéncia
do PPGEP e da UFSC refletida na experiéncia resultante do Grupo Stela, hoje Instituto Stela.
Produto parido e desenvolvido dentro do PPGEP e da UFSC. Todo o seu sentido esta

expresso a seguir, como um dos frutos do préprio Grupo ou Instituto Stela:

O Instituto Stela é uma organizacéo privada sem fins lucrativos dedicada & pesquisa,
ao desenvolvimento e a inovacdo em engenharia e gestdo do conhecimento. Foi
criado em setembro de 2002, ap6s um periodo de planejamento estratégico iniciou as
atividades em sede prépria no inicio de 2005. A opcédo foi pela constituicdo de uma
organizacdo privada sem fins lucrativos, traduzindo assim a filosofia que orienta o
grupo de pesquisadores: a pesquisa aplicada e a inovacdo tecnoldgica voltadas para o
desenvolvimento da sociedade brasileira. A instituicdo estd organizada em uma
estrutura horizontalizada, com cinco diretorias e um nicleo estratégico de pesquisa,
e adota uma politica que incentiva a participacdo de todos nas decisbes e nos
projetos. A composicao juridica de uma organizacdo sem fins lucrativos prevé que
todos os excedentes de caixa sejam reinvestidos na propria instituicdo, na formacao
de pessoal, na promocdo de eventos cientificos e tecnolégicos e na pesquisa de
novos produtos, sempre com foco no mercado, ou seja, as prioridades continuam
sendo a realizacdo de pesquisas e€ 0 incentivo ao desenvolvimento pessoal e
académico dos colaboradores do Instituto Stela®.

Ao se ler, atentamente, o conteddo acima é possivel se derivar alguns ou muitos aspectos de
interessantes relacdes que resultam de suas origens e de seus vinculos. E, como consequéncia,
se pode ajuizar o0s aspectos ligados ao processo de producdo do conhecimento nas
Universidades. Assim como as suas complexas relacbes com possiveis registros de
propriedade intelectual e suas respectivas transformacdes em produtos e servicos. E, é claro,

0S Seus usos e consequéncias.

5 Continuidades e Descontinuidades Cientifica, Técnica, Politica, Economica e Social.

Nesta mesma trajetéria segue-se com a preocupacdo de Estudar as Continuidades e
Descontinuidades Cientificas, Técnicas, Politicas, Econdmicas e Sociais. Pretende-se ver
aonde se situa 0 complexo problema que se esta examinando. Esta “logica” de “continuidade”

e de “descontinuidade”

nos parece fundamental porque admitimos que sem tratar desta
problemética de pouco servird a nossa preocupacao e, até, as nossas possiveis contribuicdes.
Porque entendemos que descontinuar, na Ciéncia, descontinuar, na Politica, descontinuar na
Sociedade se nos assevera como necessidades essenciais para que o Brasil e o planeta possam
encarar um futuro longinquo e promissor para a humanidade. Parece ser ousado demais, mas,

ja estamos diante de indicios sociais, naturais, ambientais, aquaticos e planetarios

%% Informac@es contidas na abertura do sitio do Stela na Web. Acesso: www.stela.org.br em 01.06.2007.
% Nelci M. de BARROS (2000). Op. Cit., pp. 10-13 e segs.
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suficientemente claros para nos permitirem encarar estes problemas desta maneira. E, para dar

0s tratos mais precisos e mais adequados ao nosso problema.

Encararemos esta concepg¢do do problema com o que ja foi emancipado por Gaston Bachelard
na “Filosofia do ndo” e no “O Novo Espirito Cientifico” e que ja fizemos referéncias, nestes
nossos caminhos. Mas, ndo poderiamos deixar de nos apoiar nos sensiveis e fortes argumentos
e ensinamentos de Jacques Delors, em seu Relatorio para a UNESCO: “La EDUCACION

Encierra un Tesoro™!

, pois associamos ao nosso entendimento de continuidades e
descontinuidades cientificas, técnicas, econdmicas, politicas e sociais nas poderosas marchas
e contra-marchas que o mundo tera que fazer para melhor e bem definir o futuro do planeta e

da sociedade. Por isto seguimos com Delors:

TABELA 3 - Total de Defesas no PPGEP por Ano de Conclusao

ANO DE~ MESTRAD'O DOUTORADO TOTAL
CONCLUSAO | presencial | Fresencial | Fora de Qualificacio| TESE
Virtual Sede

2007 - - - 20 38 38

2006 9 - - 36 107 116

2005 103 - - 123 168 271
2001-2004 895 1375 480 636 588 3338
1998-2000 482 117 66 220 129 794
1996-1997 175 - - 37 51 226

1991-1995(1) 199 - - 3 41 240

1987-1990 79 - - - - 79
1983-1986 37 - - - - 37
1979-1982 61 - - - - 61
1974-1978 34 - - - - 34
1970-1973 5 - - - - 5
TOTAL 207 411;‘3 2 | 546 1075 1122 5239

Fonte: BTD-PPGEP/EPS-UFSC, acesso em 13/11/2007. Adaptacdo do Autor.
Nota: (1) Em 1992 houve a primeira Qualificacdo e as 3 primeiras Defesas de Teses de Doutorado.

Al final de un siglo caracterizado por el ruido y la furia tanto como por los progresos
econdmicos y cientificos - por lo demas repartidos desigualmente -, en los albores de
un nuevo siglo ante cuya perspectiva la angustia se enfrenta con la esperanza, es
imperativo que todos los que estén investidos de alguna responsabilidad presten
atencion a los objetivos y a los medios de la educacion. La Comisidn considera las
politicas educativas como un proceso permanente de enriquecimiento de los
conocimientos, de la capacidad técnica, pero también, y quizas sobre todo, como una
estructuracioén privilegiada de la persona y de las relaciones entre individuos, entre
grupos y entre naciones.

3 Jacques DELORS. La EDUCACION Encierra un Tesoro, Informe a la UNESCO de la Comisién
Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI. Santillana Ediciones UNESCO, Paris, sd., p. 8.



60

Continuar e descontinuar, hoje, em ciéncia, técnica, economia, poitica e sociedade é prover o
mundo e seus habitantes do que houver de melhor e em maior quantidade de conhecimentos.
Pois, é isto que mais deverd contribuir para sanear o planeta e, com ceteza, prolongar a
longeviade de todos, por toda a vida aqui nesta, cada vez mais reduzida, plataforma universal

de sobrevivéncia politica e natural.

As recomendacdes e ensinamentos da Comissdo de Jacques Delors, relatadas a UNESCO e
sugeridas aos politicos, governantes, empresarios, a juventude e aos povos de todo o mundo
ddo-nos conta de um fundamental e necessario compromisso de rupturas e de
descontinuidades. Entre tudo de grandioso, frateno e generoso que consta do relatorio,
destacamos, 0 quanto precisamos para tornar o mundo um lugar seguro e feliz para se viver,
em termos de “aprender a viver juntos”, necessidades do “desenvolvimento sustentavel”,
consideracgdes sobre as tensdes entre: 0 “mundial e o local”, entre o “universal e o singular”,
entre 0 “longo pazo e o curto prazo”, entre a “indispensavel competéncia e a peocupacdo com
a igualdade de oportunidades”, entre o “extraordinario desenvolvimento dos conhecimentos e

as capacidades de assimilacdo do ser humano” e entre o “espritual e o material”.

A percepcdo que temos das continuidades e descontinuidades necessarias e vigentes no
mundo real e em que vivemos, todos os dias, colocam em nossa frente a necessidade de que
encaremos todos, ou pelo menos alguns, dos mais destacados problemas humanos,
econdmicos, politicos, cientificos, técnicos e sociais que temos que enfrentar, como sugerimos

aqui, para que o mundo continue a ser um bom lugar para se morar.

6 Propriedade Intelectual, Direitos Autorais, Registro e Defesa dos Bens Intangiveis.

O entendimento que se adquiriu sobre o problema da propriedade intelectual decorre do fato
de que a base deste resultado é a geracdo do Conhecimento. A propriedade intelectual, objeto
imaterial e, de certo modo abstrato, resulta de uma extensédo da visdo e da forma de
propriedade dos bens e dos meios materiais. Com o passar do tempo o trabalho intelectual foi
se constituindo em meio de vida e em forma até de enriquecimento material. Por estas razdes
foram se desenvolvendo as formas e necessidades de se proceder a uma certa defesa dos
direitos decorrentes desta forma de propriedade. Neste sentido a necessidade de se fazer os
registros necessarios a sua protecdo. Sendo claro que é dai que decorre o problema que

buscamos examinar.
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Além da protecdo aos direitos intelectuais também se acrescentaram outros direitos as
propriedades simbdlicas como a propriedade de “logos”, de “marcas”, de “patentes”, de
direitos de vender e de proteger licencas de uso e de tantos outros direitos que passaram a ser
protegidos, defendidos, comprados e vendidos, etc. Por estas razdes buscamos examinar, pelo
menos, alguns estudos de Registros de Marcas, Patentes e de Propriedade Intelectual porque
definimos que isto se constituisse em parte dos objetivos que nos impusemos nesta pesquisa.

Tendo em vista os objetivos que buscamos alcancar e que tentaremos demonstrar.

TABELA 4 - Patentes Concedidas a Residentes no Brasil, pelo INPI e pelo USPTO
de Acordo com a Estrutura de Propriedade (Totais, Participacdo Média Anual,
Desvio Padréo e Coeficiente de Variagdo) - 1980-1995.
Média das ) )
Estrutura de TOTAL . . . | Desvio | Coeficient
. Participacoe ~
Propriedade . Padrao e de
s Anuais .
Variacao
INPI®,
Pessoas Fisicas 2954 0.344 0.050 0.147
Capital Nacional 3244 0.383 0.031 0.080
Capital Estrangeiro 1139 0.142 0.019 0.136
Estatais 688 0.092 0.042 0.454
Inst. Pesq. e Univ. 239 0.033 0.015 0.470
Governo 22 0.003 0.003 0.988
Outros 23 0.003 0.003 0.902
USPTO?,

Pessoas Fisicas 186 0.427 0.144 0.337
Capital Nacional 178 0.371 0.098 0.264
Capital Estrangeiro 29 0.050 0.039 0.772
Estatais 81 0.150 0.080 0.531
Inst. Pesqg. e Univ. 1 0.001 0.005 3.873
Fonte: INPI e USPTO, elaboragdo prépria (Albuquerque, 1998).

O Prof. Eduardo da Motta e Albuquerque®, da UFMG, tem se dedicado a estudar tudo o que
diz respeito ao problema de marcas e patentes no Brasil. Por isto ilustramos partes de suas
contribui¢des, como segue, na Taela 4.

%6 INPI = Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

7 USPTO = United States Trademark and Patent Office.

% Eduardo da Motta e ALBUQUERQUE. Patentes de Empresas Transnacionais e Fluxos Tecnologicos com
o Brasil: Observacdes iniciais a partir de estatisticas de patentes depositadas e concedidas pelo INPIL.
CEDEPLAR, FACE-UFMG. B. Horizonte, 2000, p. 17.
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O que se destaca na tabela referida € que a contribuicdo das Universidades e Instituicdes de
Pesquisa no Brasil participam muito pouco com o registro de marcas e patentes no INPI
(Instituto Nacional da Propriedade Industrial). De 1980 a 1995, portanto, em quinze anos,
tivemos 239 registros. Isto é, menos de 16 (dezesseis) patentes, por ano, registradas pelo INPI,
para autores residentes no Brasil, no decurso de quinze anos. E muito pouco, para tantas

Universidades e Instituicdes de Pesquisas brasileiras, como segue.

Na tabela exibida podemos confirmar a parciménia brasileira no que diz respeito a produgéo
de patentes e ao trabalho intelectual transformado em produtos do tipo de marcas e patentes
para a producdo de bens materiais ou para a consecucéo de técnicas e metodos de producéo e

uso em servicos de quaisquer naturezas.

A tabela nos mostra os registros de patentes feitos por autoridades dos Estados Unidos,
através de seu USPTO, para proprietarios ndo residentes no Brasil, mas, com autores e
inventores que residem no Brasil. Entre 1989 e 1995, eles ndo registraram mais que nove, em
1989, no minimo e no méximo de 22 no ano, como foi 0 caso de 1995. Ora, isto &€ muito
pouco. Resta-nos tentar descobrir as razGes porque ndo se registra a producdo intelectual
transformada ou transformavel em marcas e patentes ou as razdes da producéo real, da pouca
ou quica infima producdo de inventos e, ao final de transformacdo do conhecimento em

produtos e servicos no Brasil*.

TABELA 5 - Patentes concedidas pelo USPTO com titulares N&o-residentes no
Brasil e com inventores Residentes no Brasil - 1989-1995.
Titulares Nao-Residentes no Brasil | Inventores Inventores
com Inventores Residentes no Residentes | Residentes no
Brasil no Brasil (2)| Brasil (3)
Ano MH=2)+@3)
1989 9 5 4
1990 16 7 9
1991 9 5 4
1992 9 2 7
1993 18 5 13
1994 10 3 7
1995 22 6 16
Fonte: USPTO, elaboracdo propria (Albuquerque, 1998).

“0 Eduardo da Motta e ALBUQUERQUE. Texto para Discussdo N°. 126 - Patentes Domésticas: Avaliando
Estatisticas Internacionais para Localizar o caso Brasileiro. UFMG — Faculdade de Ciéncias Econémicas -
CEDEPLAR. Belo Horizonte, Abril de 1999, p. 24.
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A Tabela 5 mostra alguns resultados surpreendentes. Pois, trata-se de registros feitos nos EUA
para residentes no Brasil. Ora, se estes residentes preferem registrar as suas patentes nos
Estados Unidos, talvez seja porque estas patentes estejam vinculadas a empresas, laboratorios
e instituicdes ligadas aos Estados Unidos ou porque eles Ihes oferecem mais vantagens. Ou
por outras razbes. Mas o fato é que la eles fazem muito mais registros de patentes que

parecem ou devem ter sido geradas no Brasil.

O Professor Eduardo da Motta e Albuquerque indica que ha pouco interesse e poucos
beneficios para os criadores e inventores brasileiros, ligados as instituicbes de ensino e
pesquisa. Talvez seja por isto que os brasileiros e os residentes no Brasil prefiram registrar as
suas criacdes e 0s seus inventos nos Estados Unidos*’. Para mostrar resultados mais
adequados para os objetivos desta tese buscamos os fundamentar da experiéncia do Professor
mineiro. E o que se tem de melhor para se expor sobre este assunto, neste trabalho. Suas
contribuicbes sdo claras e convincentes. O que nos serve de fundamento no exame deste

assunto.

O que nos interessa € a transformacdo do conhecimento em produtos e servicos e ja
comprovamos que em termos de producdes individuais e das Universidades e instituicdes de
pesquisa, no Brasil, ndo hd muito o que se comemorar. Pois, parece que ndo compensa muito,
economicamente, para professores, pesquisadores e estudantes, dedicar o seu tempo a
converter em patentes 0s seus conhecimentos, os frutos de seus produtos e pesquisas. As
compensacfes nao estimulam aos seus autores nas tarefas de queimar seus cerebelos no
processo de produzir conhecimentos para transforma-los em produtos e servicos Uteis a
sociedade. Basta que se tome conhecimento do que se cita, abaixo, para se convencer de que

patentes ndo parecem ser bons negocios:

A literatura tem discutido extensamente o valor e os problemas das estatisticas de
patentes: Pavitt (1988), Griliches (1990), Patel & Pavitt (1995) constituem uma boa
sintese dessa avaliacdo. Esses problemas estatisticos sdo teoricamente fundados. Seis
caracteristicas tém implicacdes imediatas sobre o valor estatistico das patentes:
1) nem todo novo conhecimento economicamente (til é codificavel, hd o conhecimento
tacito, uma dimensao importante, porém nao captada nessas estatisticas;
2) nem toda inovacdo é patenteavel, em funcdo das exigéncias legais minimas;
3) ha outros mecanismos de apropriacdo que podem ser considerados mais adequados
pelo inovador, o que implica que nem toda inovagéo é patenteada;
4) diferentes setores industriais possuem diferentes "propensdes a patentear”, ou seja, em
alguns setores as patentes sdo mais importantes que em outros (Levin et al., 1987);
5) as inovagdes patenteadas ndo necessariamente possuem o mesmo valor econdmico,
inovagdes radicais e pequenos melhoramentos tornam-se equivalentes nas estatisticas;
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6) diferengas nacionais de legislacdo sdo importantes, o que afeta a comparabilidade
internacional das patentes (e mesmo a patenteagdo em um Unico pais, como os Estados
Unidos pode ser influenciado por fatores como relagBes comerciais, fluxos de
investimentos, etc.).
Estes problemas apontados na literatura envolvem fundamentalmente as estatisticas
de patentes de paises avancados, que possuem sistemas nacionais de inovagao
maduros. Problemas adicionais surgem, porém, quando se pretende comparar paises
de diferentes estagios de desenvolvimento tecnoldgico e econdmico. Pois, apesar das
convengdes internacionais e das instituicdes internacionais de protecéo a propriedade
intelectual, as legislacfes nacionais se diferenciam.

Eduardo da Motta e ALBUQUERQUE (2000) p. 9, mostra com riqueza de detalhes que ou se
mudam as atitudes de autoridades governamentais e universitarias no Brasil ou se ird demorar
muito a tirar o melhor proveito da capacidade instalada nas universidades e no Pais para se

avancar mais rapidamente na melhor insercdo possivel de nosso empresariado.

II. As Estatisticas de Patentes e as Patentes Domésticas.

Discussdes sobre o significado tedrico das patentes sdo uma introducdo a uma
avaliacdo do potencial e dos limites das patentes como um indicador de atividades
inovativas. As caracteristicas do instrumento patentes como um dos mecanismos
(imperfeitos) de apropriacdo das inovacbes se refletem nas suas qualidades
estatisticas.

As convencgfes e 0s acordos internacionais permitem uma certa flexibilidade aos
paises para a definicdo de suas leis. Mesmo apds a Rodada Uruguai do GATT
persistem diferengas entre Estados Unidos, Europa e Japdo (OECD, 1997). No
Acordo TRIPS ha clausulas que permitem paises em desenvolvimento se
diferenciarem dos demais: o periodo para inicio da implementacdo das
recomendacdes é uma delas (Zhang, 1994, p. 324). Ou seja, quando dados de um
conjunto vasto de paises é avaliado, o significado estatistico diferenciado deve ser
considerado. Além disso, como os dados analisados em geral envolvem varias
décadas € razoavel considerar a hipdtese de uma maior heterogeneidade entre os
sistemas de patentes no passado.

Os numeros que nos mostram o Prof. Eduardo da Motta e ALBUQUERQUE (2000) p. 10
falam por si mesmos. O pesquisador brasileiro ndo recebe e nem ressente que haja
compensacOes para se esforcar no sentido de transformar o seu suor em produtos, patentes e

Servigos.

TABELA 6 - BRASIL: Patentes Domésticas de Residentes (DOMPAT), Patentes
Domeésticas de N&o-Residentes (NRES) e Patentes Concedidas pelo USPTO a
Inventores Residentes no Brasil (USPTOPAT); PNB Per Capita (PNBPC*,
dolares, precos internacionais de 1985) - 1990-1995.

ANO DOMPAT NRES USPTOPAT PNBPC
1995 525 2.134 - -
1994 419 2.050 60 -
1993 378 2.271 57 -
1992 254 1.568 40 3.882
1991 341 2.078 61 4.007
1990 453 2.902 41 4.042

Fonte: OMPI, USPTO, Penn World Table, elaboracdo propria.
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Em linhas gerais a diferenciacdo das legislacdes de patentes nacionais envolve:

1) as exigéncias que devem ser cumpridas;

2) os setores de atividade que estdo excluidos do direito de patentear;

3) duracdo da patente;

4) a abrangéncia da patente;

5) facilidade (e dificuldade) para a oposi¢do ao direito a patente por individuos e/ ou

empresas que se sintam lesados;

6) local para resolucédo das disputas em torno da propriedade das patentes;

7) conexdes com legislacdes antitruste e prd-competicao.
A partir dai estabelece-se a diversidade de legislagBes, o que compromete a
comparabilidade das estatisticas das patentes concedidas por Escritérios Nacionais.
Essa é a principal limitacdo das patentes domésticas como fonte de informacdes
estatisticas.

H& muito o que se fazer, nas Universidades brasileiras, pelos governos do Brasil e pelos
complexos de empresas instaladas no pais para que se dé o devido valor ao processo de

transformagao do conhecimento em produtos*,

O interesse pela transformacgéo do conhecimento em produtos e servicos, do ponto de vista da
preocupacdo com 0s patenteamentos tem sido muito grande, no Brasil. Na Universidade
Federal de Santa Catarina este problema também preocupa a muita gente. E o caso de Michele
da Silveira Vidal que desenvolveu a sua dissertacdo de mestrado, inteiramente dedicada ao
problema das patentes. E do exame que ela fez, como se pode ver abaixo, resultam muitas

coisas gque indicam que ha muito por fazer no que diz respeito a esse sistema de registro.

Por tudo o que se examina se pode concluir que a forma de patentear e de registrar o0 que se
faz ndo interessa a muita gente ou € fato que se produz pouquissima coisa que Se possa
patentear. Ou se produz pouco ou, tudo o que se produz ndo interessa que seja registrado e
patenteado, ou as dificuldades de fazé-lo sdo muito desestimulantes. E o que se pode deduzir a
partir das demonstra¢des de Michele, que estdo expostas a seguir:

2.7 A propriedade intelectual nas universidades

2.7.1 Contexto nacional

O encurtamento do ciclo tecnoldégico das inovacBes aliado ao fenémeno da
globalizacdo dos mercados trouxe consigo a necessidade crescente de conhecimentos
cientificos para o alcance do progresso técnico. Tal fato trouxe consigo a
intensificacdo das praticas de cooperacdo tecnoldgica entre os possiveis atores
envolvidos no processo de geracdo e difusdo de inovacoes.

Nesse sentido, muito tem se debatido acerca do potencial de contribuicdo das
universidades e centros de pesquisa para o desenvolvimento tecnoldgico e
econdmico dos paises.

* Eduardo da Motta e ALBUQUERQUE (2000). Op. Cit., pp. 9-10.

* Michele da Silveira VIDAL. Propriedade Intelectual na Universidade - Gestdo e Parcerias Piblico-
Privadas: O caso da UFSC. Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia de
Producdo da Universidade Federal de Santa Catarina como requisito parcial para obtencdo do grau de Mestre em
Engenharia de Producéo. Florianépolis, 2006, pp. 59-60.
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A pesquisa, 0 ensino e a extensdo integram as atividades académicas que
consubstanciam os objetivos da universidade de produzir, sistematizar e difundir
conhecimentos e de preservar o saber e a cultura. Além de formar pessoal
especializado, e gerar conhecimento novo, a universidade tem o papel social de
contribuir efetivamente para a discussdo, para a proposi¢do de alternativas e para a
resolucdo dos problemas da sociedade em que se insere (Torkomiam, 1997).
Nas palavras de Branca Terra (2001, p. 2):
As universidades, anteriormente limitadas a preparar pessoas para capacitagdo
profissional, tém seu papel ampliado no estabelecimento de novas relagcBes com as
empresas e 0s governos em torno da realiza¢do de atividades de pesquisa e extenséo.

H& muitos Professores e pesquisadores que se interessam, em todos os lugares. Sao muitos 0s
que buscam inserir as Universidades no processo de conversao do conhecimento em Patentes,
é 0 que nos mostra Michele da Silveira VIDAL (2006). p. 59, mas este é um problema menos

visto pelas autoridades governamentais e universitarias em nosso pais:

A Universidade de Brasilia, em publicacdo prdpria, no Jornal UnB Noticias (2004),
trata dessa interacdo, mencionando que: O retrato ideal de um sistema de Ciéncia e
Tecnologia tem trés atores principais: a academia, os institutos que realizam
pesquisas em areas especificas e as empresas. Nos paises em que isso acontece essas
Gltimas sdo responsaveis pela esmagadora maioria dos registros de propriedade
intelectual.
Com cada ente buscando superar suas limitagbes — as empresas precisam
administrar o ciclo de vida cada vez mais curto de seus produtos em contrapartida a
uma competitividade crescente; as universidades tendo de lidar com a escassez de
recursos e 0s governos tendo que atender as pressfes sociais para melhorar as
condigdes de salde e qualidade de vida da populacao.
Nesse sentido, salienta Luiz Otavio Pimentel (1994, p. 184):
A tecnologia é um dos fatores de producgdo, na area da economia, que 0 empresario
combina com os demais fatores, para obter lucros. Sob a 6tica do consumidor a
utilizac8o desse fator representa produtos, bens ou servigos de menor prego. Enquanto,
para a sociedade, pode representar desenvolvimento, melhor condi¢do e qualidade de
vida.
Espera-se que as universidades e centros de pesquisa, que trabalham com a producgéo
do conhecimento, fornecam respostas para esses desafios em forma de bens e
SEervigos.

Na UFSC h& um punhado de Professores e Pesquisadores que se interessam por agregar mais
valor ao que fazem e contribuir mais com a sociedade que financia esta enorme plataforma de
producdo de meios e recursos intangiveis, Mas dai a se transformar isto tudo em produtos,
patentes e servicos, como nos demonstra Micheline, vai uma muito longa distancia. E preciso
se acordar para isto. E necessario se envolver mais a juventude inquieta e curioso com estes

compromissos para que se produza um melhor futuro para o Brasil.

2.7.2 A universidade e a propriedade intelectual

O enfoque das instituicBes universitarias vem sofrendo modificagcdes ao longo do
tempo; se durante o século XII a preocupacao era essencialmente com Filosofia e
Teologia, no inicio do século XVII — com a introdugdo do estudo das Ciéncias
Fisicas — a pesquisa foi considerada uma acéo de consciéncia social. A introducéo da
pesquisa na academia foi a primeira revolucéo académica (BRANCA TERRA, 2001,
p. 11-12).

Etzkowitz (1998) argumenta que atualmente as universidades estdo passando por
uma “Segunda Revolucdo Académica”, incorporando a economia € 0
desenvolvimento social como parte de sua misséo.
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A capitalizacdo do conhecimento vem se tornando a base para o desenvolvimento
econdmico, fazendo surgir novas relacdes entre universidade, governo e empresa.
Apesar da cautela que se deve ter para que ndo haja desvirtuamento do papel da
universidade, a densidade cada vez maior dos conhecimentos cientificos necessarios
para a inovacdo apontam para as vantagens da cooperacdo entre universidade e
empresas, dando origem a um aumento na geragdo de novos produtos e processos
decorrentes dessa parceria.

A contribuicdo de Michele da Silveira VIDAL (2006), p. 60 destaca o lugar da UFSC com
relacdo ao conhecimento, a sua transformacdo, as Patentes e a Propriedade intelectual -

assunto de pouco interesse e menos envolvimento entre autoridades, empresarios, etc.:

A principal vantagem decorrente dessa parceria esta na universidade poder

desenvolver, no meio social, atividades que contemplem o setor empresarial.

Em artigo publicado na Revista Panorama da Tecnologia, Maria Beatriz A. Pascoa

(2002) fala dessa parceria:
O desenvolvimento de novas tecnologias, ocorrido a partir dos anos 80, cuja
caracteristica central revela uma aproximacéo cada vez maior do conhecimento gerado
na bancada académica e sua aplicagdo produtiva, especialmente em areas como
biotecnologia e quimica fina, contribuiu significativamente para o surgimento de
politicas governamentais que acabaram por encorajar 0 envolvimento direto de
universidades na gestdo de seus inventos.

Transformar conhecimento cientifico em atividade econémica é fundamental para o

desenvolvimento da sociedade.

Entretanto, para que tal transformacdo ocorra, é preciso que a universidade proteja

devidamente esse conhecimento, e que valorize a sua propriedade intelectual tanto

quanto sua propriedade material (instalacBes, equipamentos, etc.).

E problematico, e desinteressante e parece ndo compensar 0 patenteamento de criagdes,
invencbes e de transformacdo do conhecimento em produtos e servigos. Econbmica,
financeira e salarialmente ndo vale a pena patentear, no Brasil. E ndo se encontra resultado

diferente na UFSC, conforme as verificacdes de Michele*,

Na dissertacdo de Michele pode-se ver os Ultimos resultados de todo o esforco de registro de
patentes. Nos Gltimos anos, 0 que se encontra, em todos os setores da UFSC, sobre o assunto,
estd exposto a seguir e nos mostra que ha muito a fazer e que isto tudo comprova e significa

que ndo compensa patentear o conhecimento produzido na Universidade. Vejamos:

4.8 Protecio da propriedade intelectual no A&mbito da UFSC
A afirmacdo que a universidade utiliza-se na sua Revista Institucional dos 45 anos da
UFSC, para justificar a criacdo do Departamento de Propriedade Intelectual é a de
ue:
| Apesar de figurar como décimo oitavo em niimero de publicagdes cientificas, o Brasil
conta com apenas cerca de 10% de seu conhecimento gerado pelas universidades
devidamente registrado.

Tendo como referéncia esse quadro, que de certa forma também esté retratado na
realidade da UFSC (guardando-se as devidas propor¢des), surge o DPI. O
Departamento esta ligado a Pr6-Reitoria de Pesquisa e conforme citado na revista
tem como fungdo: “apoiar as transferéncias de tecnologias, estimular e promover a
protecdo juridica e a exploracdo econdmica das criagdes intelectuais.

Vale observar, porém, que a criacdo desse 6rgdo responsavel pela gestdo de
propriedade intelectual € relativamente recente, com sua consolidacdo ocorrendo
apenas ao final do ano de 2003, portanto, ha limitacdo quanto ao periodo de tempo
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nos dados obtidos junto ao mesmo. O DPI dispde de dados relativos ao periodo de
2001 a 2005, neste topico serdo apresentados os resultados das andlises feitas
através do relatério de atividades do departamento, possuindo quatro itens: relatério
de registro de propriedade intelectual, relatério de contratos e convénios analisados,
de processos tramitados no DPI e de atendimentos ao publico.

De um certo modo, em cada Universidade se repete 0 mesmo problema: o desinteresse pela
questdo das patentes e do registro, protecdo e compensacdes pela transformacéo e uso do
conhecimento com Michele da Silveira VIDAL (2006). p. 123 constatamos a escassez do

interesse pelo assunto na UFSC, como se pode ver:

Os resultados obtidos utilizando esses indicadores podem ser visualizados no
esquema abaixo:
a) Relatorio dos registros de propriedade intelectual:
- 1 marca registrada (brasdo da UFSC);
- 05 depdsitos de pedidos de registro de marca, sendo:
- 04 da &rea de informatica e estatistica;
- 01 da &rea de contabeis.
- 26 depdsitos de pedido de registro de patentes, sendo:
- 17 pedidos para patentes de invengdo (as outras ndo estdo discriminadas quanto a
modalidade);
- 01 pedido de modelo de utilidade;
Quanto as areas correlatas aos pedidos, tem-se que:
- 03 da area de engenharia elétrica;
- 13 da area de engenharia mecanica;
- 04 da area de engenharia quimica;
- 01 da area de engenharia biomédica;
- 02 da area de engenharia ambiental;
- 02 da area de odontologia, e,
- 01 da arquitetura e urbanismo.
- 01 pedido de registro de software (oriundo da &rea de computagao);
- 01 cessdo de transferéncia de titularidade (advindo da area de engenharia mecanica).

Como se demonstra, acima, no ambito da UFSC ndo se ultrapassa a média de cinco pedidos
de registros de patentes, por ano. Pelo menos € o que se vé nos registros dos pedidos

revelados na dissertacdo de Michele®’.

Nesta parte desta Tese ja se pode comprovar a importancia de muita coisa que se desenvolve
no Centro Tecnoldgico, no Departameto de Engenharia de Producéo e Sistemas e na area de
Midia e Conhecimentos da Universidade Federal de Santa Catarina. Mas, muito pouco se
consegue ver, em termos de resultados de patentes. E, portanto, de transformacdes do
conhecimento cientifico em produtos e servigos utilizaveis pela sociedade agricola, industrial,

comercial e de servicos, em geral.

7 A Transformacio do Conhecimento em Produtos e Servi¢cos na Sociedade Capitalista.

*" Michele da Silveira VIDAL (2006). Op. Cit., pp. 122-123.
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Mais do que nunca o mundo se habilitou a converter o conhecimento em produtos e em
servigos. Hoje ndo ha mercadorias onde ndo se veja a presenca das mais sofisticadas formas
de conhecimento cientifico. Seja na forma dos objetos, seja nas suas funcbes, sejam nos
materiais utilizados, seja na forma de se lhes transferir aos usuarios, nas interfaces e

estabelecimentos de comércio de todo o mundo.

Se examinarmos 0s meios e procedimentos de se desenvolver qualquer atividade de servicos,
sejam médicos, jornalisticos, de advocacia, de plantacdo e cultivo agricola, de transporte e de
movimentacdo de todos os tipos de produtos e de pessoas. Nd&o hd como ndo se ver uma
destacavel presenca de conhecimentos, da inteligéncia humana, da ciéncia que o ser humano

foi capaz de desenvolver em todos 0s tempos.

E fica claro para nés que o sistema de educacdo e as Universidades, por intermédio de seus
professores sdo os criadores, acumuladores e repassadores de todas as formas e caracteristicas
de conhecimentos, através de seus alunos e futuros profissionais, para os produtos e servicos

gue a sociedade humana conhece e usa para viver e para se divertir.

Mas, os cientistas e as Universidades tém produzido muitos conhecimentos que podem ser
enguadrados em todos os tipos de caracteristicas e utilidades. Parafraseando a contribuicdo de
Donald Stokes, como um bom paradigma para a classificacdo e o enquadramento de toda a
producéo cientifica, técnica e intelectual que se faz na Universidade, nés incluiriamos Karl
Marx no quadrante de alta relevancia cientifica e baixa relevancia tecnologica; manteriamos
Louis Pasteur no seu quadrante de alta significacdo cientifica e tecnoldgica; assim como
manteriamos Thomas Alva Edison no quadrante de elevada contribuicdo tecnoldgica, mas,
com baixa contribuicdo cientifica. Mas, vamos ver em que quadrante se incluird a grande
massa da literatura cinzenta produzida numa Universidade, como a Federal de Santa Catarina,

nos seus programas de pos-graduacédo, como € o caso do PPGEP.

Seria bom sabermos se as producdes cientificas e técnicas do programa estariam enquadradas
no quadrante de Audubon, como, no maximo, producdo de baixa contribuicdo cientifica e de
baixa relevancia tecnoldgica ou se-lhes encontraremos possibilidades de enquadramento em
qguadrantes de mais elevada relevancia como os de Niehls, Pasteur ou Edison.
Apresentaremos, nas conclusdes desta Tese, a figura de Donald Stokes que tomamos de
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empréstimo & Dissertacdo de Micheline Gaia*®. Cuidaremos de ilustrar, com um mecanismo
de convincente demonstracdo o que permitird uma boa visdo do conjunto da producdo

intelectual do referido programa de P6s-Graduacdo da UFSC.

Espera-se que o resultado da verificagdo das Teses do PPGEP mostre, sobretudo, uma grande
capacidade de contribuicdo do que se faz com aquele programa e com os trabalhos que sdo
desenvolvidos 14, com o mais amplo desenvolvimento da sociedade, uso sustentavel do meio
ambiente e da natureza e consequéncias e resultados que sejam da melhor qualidade possivel

para o conjunto da sociedade e de todo o mundo.

E nesta continuidade de percepcbes que se pode compreender que o que diferencia a
sociedade humana de todas as outras formas de sociedade e de todos os tipos de animais € 0
fato de que a sociedade humana é fundada na inteligéncia, na racionalidade, na habilidade

humana e no uso difuso e concreto do Conhecimento.

O Conhecimento é uma obra humana. Surgiu e se desenvolveu com o desenvolvimento do
homem e de sua formagéo social. Por isto, todas as Sociedades s&o portadoras e podem se
caracterizar como Sociedades do conhecimento. O que diferencia a sociedade atual das
anteriores é que a sociedade atual se caracteriza pelo uso intenso e intensivo do Conhecimento
que esta presente em todos os seus produtos, mercadorias e servicos, de maneira muito
evidente. Seja para fazer coisas boas pela e na sociedade, seja para gerar meios e condic¢des
que parecem indicar a possibilidade de acelerada destruicdo da natureza, da agua, do meio

ambiente e de todas as formas de vida vegetal e animal.

Por isto somos levados a pensar que 0s homens parecem conduzir o mundo, o planeta, a
natureza e a sociedade para um tragico fim. A fase atual do processo civilizatorio da
humanidade parece indicar, firmemente, que o futuro da terra terd graves problemas de

continuidade e de sobrevivéncia. E, talvez, ndo seja muito longo.

* Micheline Gaia Hoffmann FALLGATTER. Indicadores a construcio de um modelo de inovacio
organizacional: relaces entre as estratégias das empresas do setor téxtil de Blumenau e as redes externas
componentes do entorno da inovacdo. Tese de Doutorado em Engenharia de Producdo, UFSC, Floriandpolis,
dezembro, 2006, pp. 24-25.
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Algumas concepcoes religiosas e 0 senso comum das pessoas, no mundo todo - desde o inicio
do processo civilizatério humano - indicam que o planeta terd fim na forma de um novo

dilavio universal que ocorrera com fogo.

8 Resultados da Producio e da Distribui¢cado do Conhecimento

E em sentido semelhante a esta assertiva que Edgar Morin nos brinda, em sua sintética e forte

reflexdo sobre os graves problemas que o planeta atravessa, atualmente, com o que segue:

O sexto aspecto € a condicdo planetéria, sobretudo na era da globaliza¢do no século
XX - que comecou, na verdade no século XVI com a colonizacdo da América e a
interligacdo de toda a humanidade. Esse fendbmeno que estamos vivendo hoje, em
que tudo esta conectado, é um outro aspecto que 0 ensino ainda ndo tocou, assim
como o planeta e seus problemas, a aceleracéo historica, a quantidade de informacéo
que ndo conseguimos processar e organizar.

Este ponto é importante porque existe, neste momento, um destino comum para
todos os seres humanos. O crescimento da ameaga letal se expande em vez de
diminuir: a ameaca nuclear, a ameaca ecoldgica, a degradacdo da vida planetéria.
Ainda que haja uma tomada de consciéncia de todos esses problemas, ela é timida e
ndo conduziu ainda a nenhuma deciséo efetiva. Por isso, faz-se urgente a construgdo
de uma consciéncia planetaria®.

E dentro deste escopo que vamos estudar alguns problemas humanos. Especialmente,
pretendemos examinar a natureza, a esséncia e até os meios e condi¢es de producéo,
distribuicéo e transformacgdo do conhecimento em produtos, mercadorias, servicos e lucros,
através dos e nos meios de ensino e de aprendizagem que sdo as Universidades. Para se

fundamentar por estes caminhos ainda vale buscar Bachelard:

O espirito cientifico é essencialmente uma retificacdo do saber, um alargamento dos
quadros do conhecimento. Julga o seu passado condenando-o. A sua estrutura é a
consciéncia dos seus erros histéricos. Cientificamente, pensa-se o0 verdadeiro como
retificacdo histérica de um longo erro, pensa-se a experiéncia como retificacdo da
ilusdo comum e primeira®.

E, é por isto que ninguém pode pretender e nem manter compreensdes petrificadas sobre o
conhecimento e sobre a ciéncia. Pelo que nos ensinam cientistas e filésofos, como Bachelard,
conhecimento e ciéncia sdo coisas muito dindmicas e historicamente bem definidos. As
verdades que se produzem e que se usam hoje podem se transformar em coisas muito banais
amanhd e vice-versa. O que é radicalmente negado hoje € o que talvez se transforme na

verdade de amanhd. Portanto, nenhuma pretensdo, nenhuma arrogancia, em termos de

49 Edgar MORIN. Os Sete Saberes Necessarios a FEduca¢io do Futuro, Acesso em
www.edgarmorin.sescsp.org.br, em 30.05.2007, p. 8-9.
%0 Gaston BACHELARD: O Novo Espirito Cientifico (Os Pensadores), Abril Cultural, SP, 1974, p. 334.
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conhecimento, teorias e ciéncias podem ser coisas adequadas ao bom entendimento que se

pode ter das mais diversas contribuicdes intelectuais de todas as origens e formas.

9 Gestao de: Conhecimento, Competéncia, Saber, Habilidade e Facilitacio para a
Criacio e Distribuicao do Conhecimento: Solucées ou Problemas?

Na verdade, durante toda a nossa vida escolar e universitaria nunca vimos falar desta
concepcao de problema humano que agora estamos conhecendo como Gestdo da Informacéo,

Gestao do Conhecimento e tantas coisas similares.

Relacbes, Conexdes e Convergéncias do Conhecimento
PARA
CONHECIMENTO CONHECIMENTO CONHECIMENTO
TACITO EXPLICITO
CONHECIMENTO SOCIALIZACAO (De EXTERNALIZACAO
DE TACITO Experiéncias) (Articulacio.)
CONHECIMENTO INTERNALIZACAO - COMBINACAO
EXPLICITO (Incorporam) (Sistematizam, Trocam)
Fonte: Nonaka e Takeuchi (1997, p. 69).
QUADRO 1 - O Conhecimento Segundo Nonaka e Takeuchi.

Hoje, jA podemos ter contatos com muitas destas coisas e por estas razdes, dentro das
premissas que estdo a nos preocupar, encontram-se discussdes, sugestdes, producdes e
solugdes que ja podem ser utilizadas para ilustrar, verificar e até comprovar que ja se faz
gerenciamento de tantas e tdo abstratas questdes como as relativas a producdo e a distribuicéo
do conhecimento e da ciéncia. Coisas que estdo contidas nas premissas desta Tese que se

concentra na Transformagao do Conhecimento em Produtos e Servigos.

Neste sentido aproveita-se a oportunidade para se lancar mao das contribuicdes de Nonaka e
Takeuchi®, corroboradas por Karl E. Sveiby e ilustradas no quadro que se mostra aqui. Onde
se enuncia uma poderosa armacao para a discussdo de problemas tdo complexos como os da
socializaciio, externalizacio, internalizacio € combinacio do conhecimento. E 0 que se

sugere, neste quadro, com Karl E. Sveiby®>.

5! Ikujiro NONAKA e Hirotaka TAKEUCHI. Criagio de Conhecimento na Empresa — Como as Empresas
Japonesas Geram a Dindmica da Inovagio. Ed. Campus, RJ, 1997, p. 69.

%2 Karl Eric SVEIBY. A Nova Riqueza das Organizacdes - Gerenciando e Avaliando Patriménios de
Conhecimento. Ed. Campus, 5% Edicdo, Rio de Janeiro, 1998, pp. 55-6.
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E possivel se gerenciar o conhecimento de muitas formas, no que diz respeito a organizar as
pessoas e 0S seus modos e maneiras de enfrentar as abstracbes e as concretudes do
conhecimento. Mas é certo que se se considerar as sugestdes dos referenciados autores
japoneses, corroboradas pelo publicizador Sveiby, ndo ha davidas de que se se levar em conta
as sugestdes deles de incluir nesses gerenciamentos as belas categorias enquadradas aqui, com
sorte se fara bem melhores resultados no processo de criar as condi¢fes para a producao, para
a distribuicdo e para a circulacdo e, finalmente para os melhores e os piores usos que se pode

fazer do conhecimento.

Sdo muitos os que tém se dedicado a refletir e a, digamos, se propor e se supor gerenciar o
conhecimento. Aqui mesmo, no PPGEP, sdo muitas as teses que tém sido defendidas, como
muitas das que foram examinadas, para esta tese. Todavia 0 que se constatou, com respeito as
teses e dissertacdes do PPGEP, é que ainda se trata de um fenbmeno de modismo examinado
com muita escassez de inteligéncia e com muitas copias de idéias, de fatos e, sobretudo de
gréficos e de desenhos que ndo tém nenhuma utilidade, nenhuma importancia e se constituem

em um empobrecimento entristecedor da dedicagéo a um tema tdo complexo.

Em nossa pesquisa tivemos que incursionar, muito, sobre o tema e, portanto, nesta tese se
sugere a necessidade de se agregar melhorias evidentes, no sentido de se dar o trato devido
para que o PPGEP possa contribuir de modo conseqliente com o exame de tdo complexo
problema de consideravel futuro.

10 Seletividade e Obstaculos a Producdo e Distribuicio do Conhecimento e

Interatividade entre Agentes e Stakeholders do Conhecimento.

Uma dificuldade comumente encontrada na sociedade em geral e nos seus diversos meios de
ensino e de aprendizagem €, com certeza, a que diz respeito entre as instituicbes do ensino
formal, o conjunto das organizacGes da sociedade produtiva de bens e meios agropastoris, das
sociedades industriais e comerciais e daquelas normalmente devotadas a divulgacdo de

informacdes e noticias de todas as espécies.

Estas dificuldades de interagcdo, porque s&o onerosas, porque ideologicamente séo

incompativeis, porque politicamente ndo interessam a grupos em estado de permanente
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competicdo, em busca dos mais polpudos lucros. Sejam la quais forem as razdes elas s@o
muito danosas para o aprendizado social e da juventude e, portanto, nada facilitadoras do
processo de criacdo de conhecimentos e do seu necessario processo de transferéncia e
distribuicdo, para o beneficio geral da humanidade, do planeta da natureza e, finalmente para

0 bem comum.

Portanto, uma melhor e mais agregada vinculacdo entre os meios de producdo e de
distribuicdo do conhecimento é sempre fundamental para o progresso e para a felicidade da
sociedade e do planeta. Decorre disto que os stakeholders de carater governamental, sindical,
politico-partidario, institucional, educacional, competidores, consumidores, etc., todos
precisam ser melhor articulados e vinculados com os sistemas de producdo e de distribuicdo
dos conhecimentos para que se conte com o melhor beneficio para a sociedade, para o planeta

e para todos.

O que dissemos estabelece que o conhecimento é social e que é distribuido seletivamente.
Seus principais agentes sdo todos aqueles que participam diretamente do processo de
constituicdo, de organizacdo e de existéncia real do sistema capitalista. Todos aqueles que
estdo fora das leis gerais de existéncia do sistema capitalista estdo, também, fora do seu
processo de producdo e de distribuicdo do conhecimento. Fora, sobretudo de seus beneficios.
Mas, devidamente, incluidos, envolvidos, usuarios efetivos, imediatos e reais dos resultados
de sua ndo producdo e de sua ndo distribuicdo. Quer-se dizer com isto que da miséria, da
fome, da violéncia, das caréncias materiais e intelectuais, os que ndo o produzem, também
ndo se beneficiam dos seus resultados. Isto é, os desempregados, os desprovidos de
capacidades de consumir, todos estdo fora do processo de produzir e dos beneficios que o
conhecimento gera, na sociedade capitalista. Nesta sociedade, quem ndo € produtor também

ndo sera consumidor e, por via de consequiéncia, ndo sera, tambem, cidad&o.

Embora Karl E. Sveiby pareca um incansavel lutador das causas do lucro, ndo se pode
descartar o que ele nos ensina, em termos de bem se conduzir e de bem-fazer a producdo
material e imaterial para o conforto das pessoas e para o melhor uso das condicbes
ambientais, naturais e sociais. O lucro é uma das variantes das qualificacdes da vida, mas os
meios e ensinamentos que se usa para produzi-lo podem nos ensinar a obter resultados

melhores para um mundo natural e humano mais eficaz e mais adequado.
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InGmeras tentativas ja foram feitas no sentido de avaliar a eficacia dos diversos
métodos de transferéncia de competéncia e mostram que o método mais comum — a
palestra — é também o menos eficaz. Depois de cinco dias, a maioria das pessoas se
recorda de menos de um décimo do que ouviram durante uma palestra. Uma
combinacdo visual e auditiva é preferivel e produz uma retencdo de
aproximadamente 20 por cento. Mas aprender fazendo é mais eficaz: as pessoas se
lembram de 60 a 70 por cento do que fazem. As palestras e as apresentagdes
audiovisuais sdo exemplos de transferéncia de conhecimento pela informacéo;
aprender fazendo é um exemplo de transferéncia de conhecimento pela tradicao.

Se o objetivo for aumentar a competéncia, a transferéncia de conhecimento pela
informacdo ndo € um método confidvel; a pessoa necessita de métodos mais
osméticos e semelhantes a tradicional transmissdo de conhecimento de mestre para
aprendiz®.

11 Producio, Distribuicdo e Compartilhamento do Conhecimento.

Todo o mundo da produgéo, dos negdcios e da vida acabam por convergir para situagdes que
ensinam que é preciso que tudo se faca para se viver melhor. Sveiby, Nonaka e Takeuchi ndo
se afastam desta perspectiva. Com eles, acentua-se 0 que se tem que continuamente fazer.
Com eles, as caminhadas, principalmente a dos que trabalham com o0s processos e meios de
dar novas perspectivas de vida para a juventude, todos temos que nos dirigir a um mundo que

néo desande, que caminhe com as melhores condigdes e possibilidades que se possa produzir.

E por isto que ndo basta que saibamos que o conhecimento pode ser expresso, escrito,
comunicado, etc. E, sé desta forma reconhecido e valorizado. E essencial que se saiba
respeitar, reconhecer e usar aquele conhecimento que acaba sendo muito pessoal, muito
proprio de cada individuo, dentro de suas praticas e de seus saberes. Que € o conhecimento
gue reconhecemos como tacito. Uma forma essencial de conhecimento para a vida presente e

para o futuro da vida natural, produtiva e social.

O conceito de que o conhecimento é criado por uma interacdo dos dois tipos de
conhecimento — explicito e tacito — foi sugerido por Nonaka e Takeuchi (The
Knowledge-Creating Company, 1995). Nesse trabalho, que provavelmente se tornara
um cléssico na area, Nonaka e Takeuchi explicam como as empresas japonesas
inovaram na década de 1980 por meio de um processo de interagcdo entre o
conhecimento explicito e o conhecimento tacito®.

Mas, a violéncia das guerras, a acelerada destruicdo da natureza, a crescente dificuldade de
disponibilizagdo e de uso dos recursos aquaticos, a miséria e a violéncia urbana e cada vez
maior quanto mais fortemente é usado o conhecimento para explorar 0 meio ambiente, para

combater as diversas formas de se opor e de se contraditar os interesses dos poderosos, etc. E,

%% Karl Eric SVEIBY (1998). Op. Cit., p. 51.
> Karl Eric SVEIBY (1998). Op. Cit., p. 54.
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para que se tente reduzir esses tais efeitos negativos e destruidores poderd nos ajudar se
usarmos melhor e melhor compreendermos as Escolas, Museus de Criancas, a Midia mais
complexa e mais massificada, as TVs abertas e fechadas, os Jornais, Radios, Cinema, Teatros
e outros tantos meios complementares de formagdo que sdo muito Uteis a superacdo de muitos

problemas gerados pelo capitalismo.

A producdo e o compartilhamento do conhecimento ndo é privilégio de escolas,
Universidades e instituicdes de ciéncia e de ensino. Hoje, ha meios publicos e privados,
institucionalizados ou n&o, assim como no chamado terceiro setor, como ONGs, Organizagoes
Sociais, Empresas, Sindicatos, Associacdes, etc., em que todos produzem conhecimentos,
todos ensinam e todos, como ja nos ensinou Maturana e Varela, através de seus estudos que
nos mostram um mundo feito na base da Organizagdo Autopoiética, em que todos,

simultaneamente, podem ensinar e podem aprender.

12 Alternativas e Meios de Suporte e Complementacio ao Conhecimento.

Ja dissemos, anteriormente, que a necessidade da integracdo e da convergéncia de todos 0s
meios e equipamentos modernos constituem alternativas de salvaguarda do planeta e da
sociedade. Os processos e meios de interagdo com todos os tipos de instituicGes, formas e
técnicas de producdo de bens materiais e naturais, incluindo Museus, imprensa, sistemas de
comunicacdo de Radios, TVs e assemelhados fazem parte destas alternativas e sdo boas
estratégias para o mundo do futuro. Tudo isto constitui meios de manutencdo e defesa da
natureza, da agua, da vida e podem ser meios e condigBes necessarias para a formacgéo e
profissionalizacdo dos jovens e de todos aqueles que se interessem por melhorar de vida e a

sua formacédo intelectual e profissional.

O inadequado fazer escolar ndo contribui com a construcéo civilizatdria e cria problemas de
sobrevivéncia para a humanidade. A desqualificacdo e as deficiéncias escolares, o
menosprezo dos conteudos dos sistemas de ensino constituem deficiéncias e desqualificacbes
desastrosas para 0 mundo do futuro. A escolarizacdo é cada vez mais um meio fundamental
de avanco da civilizagdo, a protecdo da natureza, a melhor qualidade de vida e garantia de
futuro humano mais digno e mais feliz. Fazer parte de escolas bem qualificadas é condigédo

fundamental para se enquadrar no processo de producdo de novas condicOes de vida e poder
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participar dos processos e formas de apropriacdo dos beneficios que s6 podem ser gerados

com o melhor e 0 maximo uso do conhecimento gerado e disponibilizado para a humanidade.

Este continua sendo um grande desafio para todo o mundo e, especialmente, para os paises e
as regibes pobres do mundo todo. Sem uma boa escolarizacdo ndo h&4 como se produzir
melhores condicdes de vida para a humanidade e para o planeta. Preparar-se para gerar as
melhores possibilidades de vida para as pessoas, para as familias e para o planeta devera ser a
melhor e a maior razdo de ser para toda a humanidade. Politicos, dirigentes, empresarios,
familias e todos os individuos, toda a humanidade, ndo terdo alternativa sendo convergir para
estratégias humanas, naturais e econémicas que tenham como fim estas preocupagdes que se
enunciam aqui. Pois, as possibilidades planetarias e humanas estdo, crescente e

evidentemente, se transformando muito e dando sinais de que caminham para 0 esgotamento.

A geracdo do conhecimento ndo € uma coisa genuinamente individualizada, no atual estagio
da civilizacdo capitalista. Bem ao contrario. Produzir e fazer circular o conhecimento é uma
obra tipicamente coletiva e social. E inarredavel e inafastavel a contribuico e a participago
de cada um. Mas, todos e, especialmente, alguns individuos, poderdo e deverdo contribuir
mais com o conjunto da obra de produzir e de compartilhar, de modo util, o conhecimento. Os
seus melhores e mais frutuosos efeitos sé ocorrem de modo coletivo, para que todos obtenham
os melhores resultados civilizatérios, para 0 bem do meio ambiente e do planeta que se

constitui na plataforma bésica de sobrevivéncia da humanidade.

Portanto, politicas educacionais e pedagogicas consentaneas com estas preocupacoes.
Ferramentas complementares como museus das criangas, politicas escolares como as de todas
as criancas com acesso as escolas e aos meios complementares de ensino e formacéo,
escolarizacdo em tempo integral para toda a populacdo escolar, interacdo e integragédo
profunda e bem enraizada entre toda a sociedade e todos os sistemas de producdo, de
formacdo e de profissionalizacdo, etc. S&0 meios e condi¢des indispensaveis para que se

produza um melhor mundo para o futuro.

Alias, sobre estas visdes para a marcha do mundo, foi Marx (1968) que, no decurso de toda a

sua obra, destacadamente na sua Critica® da Economia Politica e, mais precisamente, no seu

% Karl MARX. O Capital - Critica da Economia Politica (Livros 1-3, Vol. | a V). Ed. Civilizacdo Brasileira.
Rio de Janeiro, 1968.
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famoso Das Kapital, nos ensinou que o capitalismo é a porta mais imediata para o ingresso na
sociedade socialista ou noutras formas de civilizagdo mais cooperativas, mais avancadas e
mais solidarias. Marx ndo ensinou a ninguém que de quaisquer tipos ou formas das sociedades
agrarias ou assemelhadas se poderia saltar para o socialismo ou para sociedades avancadas e
assemelhadas. Mas ele demonstrou que a passagem e a ponte necessaria neste transcurso € o
estagio pelas formas de producéo e de organizagio social do sistema capitalista. E a porta de
entrada e o0 processo de passagem, para a mais perfeita compreensdo da concepcao dialética
de desenvolvimento, metamorfoseamento, mutagdo, transformagéo e avango para as novas
formas de vida e de sociedade. E neste sentido que se pode entender a idéia de sepultura da
sociedade capitalista. Assim como as formas do capitalismo acabaram sendo o sepultamento
das velhas formas do feudalismo e de suas formas quase ou cripto-liberais do passado. O
capitalismo ndo se eternizara, como nao se eternizou o feudalismo. O seu desenvolvimento
decretar-lhe-4 o seu proprio fim. O que apontara para as portas de novas formas de
organizacdo social. E, para as novas formas de civilizagcdo. Formas mais socializadas, mais

solidarias, mais coletivizadas. Mais avancadas e até mais felizes, por suposto.

13 A Universidade: Conhecimentos, Saberes e Habilidades para a Sociedade Capitalista.

Nd&o estamos s0s no que pensamos. Ndo encontramos tratamentos e preocupagdes exatamente
do mesmo modo que o nosso, em relacdo aos problemas que nos preocupam, mas,
encontramos muitas idéias e muitos autores que comungam e expressam as suas preocupacoes
em sentido e em direcdo semelhantes ao que expomos e que nos preocupam. Sveiby é um
destes autores que manifestamente revela muito do que os técnicos, burocratas e politicos
precisam fazer para ajudar o mundo e as pessoas a engendrarem melhores resultados para o
futuro da vida no planeta e nas suas sociedades. Ele nos ensina que ndo sdo necessarias
palavras magicas, mas atitudes simples e diarias que se bem conduzidas, como nos mostra

abaixo, podem ajudar a fazer o mundo ficar melhor.

Portanto, o conhecimento humano € tacito, orientado para a acdo, baseado em regras,
individual e esta em constante mutacdo. Como a palavra conhecimento é uma nocao
com tantas conotagdes, seu uso normalmente ndo é pratico. Mesmo que o
conhecimento seja dindmico, o que é melhor expresso pelo verbo saber, uma
descricdo mais pratica é quase sempre um substantivo. Devido a atencdo que vem
atraindo ultimamente, a palavra competéncia pode ser a melhor candidata. Podemos
considerar que a competéncia de um individuo consiste em cinco elementos
mutuamente dependentes:

- Conhecimento Explicito. O conhecimento explicito envolve conhecimento dos fatos

e é adquirido principalmente pela informacao, quase sempre pela educagdo formal.

- Habilidade. Esta arte de “saber fazer’ envolve uma proficiéncia pratica — fisica e

mental — e é adquirida, sobretudo, por treinamento e prética. Inclui o conhecimento de

regras de procedimento e habilidades de comunicac&o.
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- Experiéncia. A experiéncia é adquirida principalmente pela reflexdo sobre erros e
sucessos passados.

- Julgamentos de valor. Os julgamentos de valor sao
percepcoes do que o individuo acredita estar certo.
eles agem como filtros conscientes e inconscientes

para o processo de saber de cada individuo.

- Rede social. A rede social é formada pelas relacfes do individuo com outros seres
humanos dentro de um ambiente e uma cultura transmitidos pela tradig&o.

Como a lista subentende, a informagdo (conhecimento explicito) é o unico elemento
da competéncia. Em grande parte, a competéncia depende do ambiente. 1sso vale em
especial para os componentes empiricos e da rede social da competéncia. Se uma

pessoa se muda para um novo ambiente, ela perde competéncia™.

Pelo que nos ensina Sveiby basta que se fique atento para coisas, idéias, nocdes,
compromissos aparentemente simples, dentro dos sistemas de comunicacdo, de formacao, de
profissionalizacdo e de producdo para que se facam as coisas basicas que haverdo de forjar

realidades mais férteis, mais adequadas, melhores para a vida, para o planeta e a sociedade.

Edgar Morin passa a sua vida a ensinar que podemos ser melhores e que poderemos fazer
mais para que o mundo continue a ser um lugar de mais harmonia e de mais qualidade de
vida. Tem sido uma luta diaria dele a de nos acordar para as fragilidades planetarias e para 0s
tremendos maleficios econdmicos e sociais que criamos para o planeta. Males que resultam
do mau uso do conhecimento e de disputas vas e inuteis, entre politicos e empresarios,
enguanto o mundo e o planeta vdo perdendo as suas condi¢cdes proprias e adequadas para as
melhores maneiras de se viver e de se preservar o que podera ser melhor para o futuro. Basta
que politicos, empresarios e disputantes de todas as formas de vida, pedagogos e educadores
se conscientizem e realizem atos ptodutivos, solidarios e uteis as melhores condi¢cfes de vida
na terra para que o conjunto se beneficie de melhores resultados. Suas licbes seguem e,
reiteradamente, ndo se afastam destes desejos e necessidades de fazer o mundo ficar melhor.
Morin ndo é sé um insistente. Ele é um otimista, contribuidor e desejoso de que todos facam o
melhor que podem para que ninguém seja alijado dos grandes beneficios do conhecimento

que, quando bem usado, pode gerar, para que se viva melhor.

A fim de instaurar e ramificar um modo de pensar que permita a reforma, seria o
caso de se instituir, em todas as Universidades e Fauldades, um dizimo
epistemoldgico ou transdisciplinar, que retiraria 10% da duracéo dos cursos para um
ensino comum, orientado para os pressupostos dos diferentes saberes e para as
possibilidades de torna-los comunicantes. Assim, o dizimo poderia ser destinado:

- a0 conhecimento dos determinantes e pressupostos do conhecimento;

- aracionlidade, a cientificidade, a objetividade;

- & interpretacdo;

- a argumentacéo;

% Karl Eric SVEIBY (1998). Op. Cit., pp. 42-3, com grifos e destaques do autor desta tese.
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- a0 pensamento matematico;

- a relagdo entre 0 mundo humano, 0 mundo vivo, 0 mundo fisico-quimico, o préprio

€osSmo;

- a independencia e as comunicagdes entre as ciéncias (o circuito das ciéncias que,

segundo Piaget, faz com que dependam umas das outras);

- aos problemas da complexidade nos diferentes tipos de conhecimento;

- a cultura da humanidade e a cutura cientifica;

- & literatura e as ciéncias humanas;

- & ciéncia, a ética, a politica; etc.
Ele elaboraria os dispositivos que iriam permitir as comunicagdes entre as ciéncias
antropossociais e as ciéncias da natureza. Poderiamos também imaginar a
instituicdo, em cada Universidade, de um centro de pesquisas sobre os problemas de
complexidade e de transdisciplinaridade, bem como oficinas destinadas as
problematicas complexas e transdisciplinares®.

E fundamental que se continue a martelar no que nos ensina Morin, para que se consiga fazer
o mundo caminhar para onde se espera que ele v4, isto €, para condi¢cGes de vida que
permitam que a terra permaneca um lugar bom para se continuar vivendo. Lester Thurow néo
é bem o que se pode entender como um cidadéo afiliado a concepg¢des ideoldgicas marxistas
ou assemelhadas. Mas ele nos passa algumas idéias claras do que sdo as mazelas sociais e
intelectuais do capitalismo e destaca necessidades que se deve desenvolver dentro deste modo
de producéo para que se busque dar formas mais aceitaveis a este modo de vida e de producéo

social, com o objetivo de se fazer o mundo ficar melhor para se viver.

Politicamente, o capitalismo esta sozinho como nunca esteve desde meados do
século XIX. Naquela época, o capitalismo sobreviveu politicamente porque cooptou
grupos de trabalhadores — gerentes dos niveis médios e baixos, trabalhadores de
funcgBes burocraticas, operarios qualificados — para que pensassem em si mesmos
como fazendo parte da equipe capitalista. Mas com o downsizing, o capitalismo esta
dizendo a muitos dos seus partidarios politicos do passado que eles ndo fazem mais
parte da ‘equipe’. Tendo sido postos para fora da equipe econémica do capitalismo,
¢ apenas uma questdo de tempo esses mesmos trabalhadores deixarem a equipe
politica do capitalismo®®.

Lester Thurow ndo ensina o padre-nosso ao vigario, ele lembra a reza que deve ser rezada por
todos os vigarios e seguidores da ladainha. E, com relagdo as Universidades, as profissdes, as
complexidades da vida, Edgar Morin é sempre um prato feito a lembrar do que se deve e do
que ndo se deve fazer para que o0 mundo néo piore. Por isto damos continuidade aos seus mais
significativos ensinamentos e se destaca 0 quanto as Universidades, o ensino, a

profissionalizacdo, as necessidades da vida exigem de nos, a cada dia e todo o tempo.

A Universidade conserva, memoriza, integra, ritualiza uma heranca cultural de
saberes, idéias, valores; regenera essa heranca ao reexamina-la, atualiza-la,
transmiti-la; gera saberes, idéias e valores que passam, entdo, a fazer parte da
heranca. Assim, ela é conservadora, regeneradora, geradora. A esse titulo, a

" Edgar MORIN. A Cabe¢a Bem-Feita - Repensar a Reforma - Reformar o Pensamento. Ed. Bertrand
Brasil, Rio de Janeiro, 2001, pp. 84-5. Os grifos e destaques sdo deste autor.

% Lester C. THUROW. O Futuro do Capitalismo - Como as For¢as Econdmicas de hoje Moldam o Mundo
de Amanha. Ed. Rocco. Rio de Janeiro, 1997, p. 396.
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Universidade tem uma missdo e uma funcao transeculares, que vdo do passado ao
futuro, passando pelo presente; conservou uma missdo transnacional, apesar da
tendéncia ao fechamento nacionalista das na¢des modernas. Dispde de uma
autonomia que lhe permite executar essa missao™.

O papel de nossas instituicdes universitarias e escolares ndo é sO repetir o que 0s outros ja
fizeram, mas, fazer com que néo se permita que a vida se torne uma pratica inviavel em todos

0s recantos de todos 0s continentes.

14 Conhecimento Expresso e Conhecimento Tacito (O Ativo Intangivel).

O conhecimento é uma arte humana abstrata e complexa, por definicdo. N6s o usamos todos
os dias sob diversas formas materiais e abstratas. Todos os seres humanos produzem e
consomem, todos os dias, um pouco de conhecimento. Qualquer um, mais escolarizado ou
menos tem a sua idéia e, por certo, uma certa idéia do que seja 0 conhecimento. Mas, para
ilustrar, de modo convincente, o que se diz, fomos buscar alguns trabalhos de Sveiby para nos
acompanhar, em algumas facetas do conhecimento e, mais precisamente, naquelas mais
préximas do uso do conhecimento como ferramenta de producdo de meios materiais e de
métodos e técnicas para se produzir aquilo de que se tem necessidade e de que se faz uso

todos os dias. Por isto buscamos Karl E. Sveiby para nos relembrar que:

A questdo da certeza pouco importa para os gerentes, que tém de atuar no mundo
real onde nunca temos certeza absoluta de nada. Por outro lado, o conhecimento
pratico € importante para os gerentes, mas é muito dificil expressa-lo por meio de
palavras. De que forma expressar em palavras como andar de skate ou fazer um
saque de ténis? O conhecimento préatico é - em grande parte - tacito. Michel Polanyi
desenvolveu sua teoria do conhecimento tacito no final da década de 1940 e inicio
da de 1950. Tendo vivido na época em que a teoria da informago e da cibernética ja
existiam, ele ilustrou suas teorias com exemplos retirados das profissdes cientificas.
Esses aspectos de seu pensamento fazem-no parecer muito moderno hoje em dia
porque as condicBes de trabalhos dos cientistas sdo bastante semelhantes aquelas
dos trabalhadores do conhecimento de hoje que lidam com o processamento de
informacgdes. Polanyi vé& o conhecimento como algo pessoal, isto é, formado dentro
de um contexto social e individual, ou seja, ndo é propriedade de uma organizacdo
ou de uma coletividade. Seu conceito de conhecimento esta baseado em trés teses
principais:

1. A verdadeira descoberta ndo resulta de um conjunto de regras articuladas ou

algoritmos.

2. O conhecimento €, ao mesmo tempo, publico e, em grande parte, pessoal (isto &,

por ser construido por seres humanos, contém emog0es, ou paixao).

3. O conhecimento subjacente ao conhecimento explicito é mais fundamental; todo

conhecimento é t&cito ou tem raizes no conhecimento técito, ou seja, tem raizes na

pratica.

O recurso a contribuicdo de Sveiby (1998) deve chamar a atencdo e demonstrar aos
apressados da superficie que, de fato, a ciéncia implica em muita crenca e ndo prescinde das

> Edgar MORIN (2001). Op. Cit., p. 81.



82

necessarias capacidades do bom uso, e dos melhores usos, dos juizos de valor. Isto se pode ver
no que estd citado nestas paginas. Mas, também ndo devem 0s incautos pensarem que
quaisquer juizos de valor tém interesse para a ciéncia. Tanto quanto, sera melhor ficar com as
barbas de molho quando se ajuizar pesquisas, descobertas, invencdes e tantos outros valores
humanos e contribui¢des decisivas com os destinos da humanidade e do planeta. Sdo muitas as
pepitas, desta natureza, a que recorreu o autor desta Tese e as expde aqui para que 0s incautos
de ambas as margens do Rio Jorddo ndo se arvorem em mestres absolutos e se percam nos
caminhos da intoleréncia, da impaciéncia e do autoritarismo que ndo lhes permite produzir
tanto, nem contribuir mais e ainda podendo atrapalhar aos que despretensiosamente e
concentradamente realizam os seus esforcos de pesquisa no sentido de fazer avancar este
barco, pelo bom leito e buscando, sempre, aportar no melhor porto. Reflitamos bastante com

Sveiby, Thurow, Morin, Bachelard, Lefebvre, etc. etc.

Portanto, no mundo de Polanyi ndo existe essa histéria de conhecimento objetivo no
sentido cientifico, nada de episteme, nada de certeza absoluta. Entretanto, o
conhecimento ndo é privado ou subjetivo. Embora pessoal, ele é construido também
de forma social. O conhecimento transmitido socialmente se confunde com a
experiéncia que o individuo tem da realidade. As experiéncias novas sdo sempre
assimiladas através dos conceitos que um individuo possui.

Esses conceitos sdo tacitos. Os individuos mudam ou adaptam os conceitos a luz de
suas experiéncias e reinterpretam a linguagem utilizada para expressa-los. Quando
uma palavra ou um conceito novo é incorporado a um sistema de linguagem antigo,
um influencia o outro. O proprio sistema enriquece o que o individuo Ihe conferiu.
Todo 0 nosso conhecimento, portanto, possui uma dimensdo tacita. Vou explicar
melhor. Qualquer atividade é realizada mediante o uso de duas dimensfes de
conhecimento: O conhecimento de foco é aquele em relacdo ao objeto ou fenémeno
focalizado; 0 conhecimento tacito, aquele utilizado como uma ferramenta para lidar
com o que esta sendo focalizado. O conhecimento tacito e o conhecimento de foco
ndo sdo categorias ou niveis em uma hierarquia, mas duas dimensGes do mesmo
todo. Um completa o outro: as fungdes do conhecimento tacito como conhecimento
basico auxiliam na realizac4o da tarefa que esta sendo focalizada®™.

Destaca-se esta contribuicdo de Sveiby (1998) porque ele nos conduz ao entendimento do que
seja necessério fazer. Sobretudo nos empreendimentos humanos de producdo material,
imaterial e de organizacao social que sdo essenciais para que se faca o mundo ficar melhor.
Fazendo-se assim, estabelecem-se condicBes para que as pessoas e 0 planeta se constituam em
plataformas mais adequadas para que se lhe use e se viva bem melhor dentro de mais

humanas e mais naturais situac6es proprias das plataformas planetérias e sociais.

% Karl Eric SVEIBY (1998). Op. Cit., pp. 36-7. Com grifos e destaques do autor desta tese.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A contemplacdo, na tela do computador em que esta tese esta sendo gerada, do tema relativo
aos procedimentos metodologicos, traz a memoria toda a trajetoria percorrida até aqui. Na
verdade, esta tese - ndo precisamente esta - mas, 0 comprometimento com a elaboracdo de
uma tese comecou a ser pensado em 2001. A proposta inicial tinha muito a ver com o lucro
do mundo e 0o mundo do lucro, ou com a “Lei da Queda Tendencial da Taxa de Lucro” e
teria que implicar com a Lei da Dialética e da Composi¢iao Organica do Capital, de Karl
Marx. N&o poderia deixar de enfrentar as grandes questbes civilizatdrias, a destruicdo dos
meios naturais do planeta e a futura escassez e luta pela dgua. Enfim, os mais graves
problemas civilizatérios e de reproducédo da vida teriam que ser considerados. O bem-estar e 0

mal-estar da sociedade e os dramas urbanos e sociais ndo poderiam ficar de fora desta tese.

Encaminhados os estudos tedricos e regimentais. Discutidas, em muitas ocasifes e com
muitos amigos e interlocutores, os projetos foram se transformando. Muitos foram se
consumindo. Até que se chegou a muitos afinamentos e a certos refinamentos e ai se passou a
pesquisa. E a pesquisa vai ensinando que € necessario refinar cada vez mais. E se vai andando
tanto atras das convergéncias e em busca dos aperfeicoamentos e dos alvos que o resultado
final se apresenta bastante diferenciado, em relacdo aos pontos de partida. E isto é parte da
dialética, das contradicdes, dos metamorfoseamentos e das transformacbes que vao se
acumulando até que se convirja para a verdadeira tese, concreta, real, acabada. Ai se tem que
descrever a metodologia. Os procedimentos metodologicos. “E agora, José? Ha uma pedra no

caminho”! E tem-se que transpd-la e superé-la. E o que tera que ser feito.

Por isto, é importante que se diga que se comeca com muitas duvidas e se acaba concluindo
com tantas outras. Por exemplo, esta tese mexeu com muitas coisas e ainda estd mexendo e
vai mexer com outras tantas, relevantes e que tém muito o que ver com aquelas preocupacoes
iniciais - referidas mais acima. Inclusive, tem-se que considerar o0s interesses politico-
estratégicos no processo de conversdo do conhecimento em produtos e servicos, face aos
objetivos das Universidades e as restricbes do modo de producdo capitalista. Isto é
procedimento metodoldgico ou poderia ser objetivo especifico?! Como resolver isto?
Simples: A esta altura isto ndo constitui um comprometimento especifico desta Tese. De perto

ou de longe este assunto foi tangenciado. Em futuro, quem sabe, e até por outros
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pesquisadores, talvez este tipo de preocupacdo seja devidamente examinado. J& ndo mais
nesta tese! Do mesmo modo, isto vale para: Destacar a natureza e os limites do processo de
transformacdo da producdo cientifica do PPGEP em produtos e servigcos face as restricdes
politico-financeiras e as possibilidades de superé-los. Isto deveria constituir procedimento
metodoldgico ou objetivo especifico? A resposta, por ora, é idéntica a anterior. Ja ndo ha mais
tempo para se dedicar a esta preocupacao. Consideracédo idéntica vale para: Trabalhar com os
conceitos de Continuidade e Descontinuidade no processo de transformacdo da producéo
cientifica do PPGEP em produtos e servigcos. Seria isto procedimento ou objetivo? J& ndo
importa mais. Este s6 podera ser mais um problema para o futuro. Agora, importa estabelecer
a mais afinada precisdo ao tratamento especifico dado as tarefas de pesquisa que estdo

constituindo o0 modo e a forma de apresentacdo desta Tese.

As indicacBes que seguem tentam dar, do melhor modo possivel, a melhor apresentagdo dos
passos efetivamente dados, no sentido de produzir tudo o que faz parte do relato final desta
tese. De um modo e de outros. Mais profundamente ou meio superficialmente esta tese tentou
enfrentar todos os problemas diretos, conectos e correlatos que foram expostos desde o inicio.
Alguns mais acirradamente, outros mais superficialmente, outros, até, talvez,
desconectadamente. Mas se fez o possivel para guardar coeréncia e consisténcia tedrica,
filoséfica, ideoldgica, metodoldgica, politica, cientifica, técnica e comunicacional. Se isto ndo
se conseguiu ndo foi por falta de consciéncia e nem por desinteresse e maximo desejo. Foi s
porque estas coisas séo realmente complexas. E, cada um faz o que pode, com o que tem, e
como lhe seja possivel. Apenas o impossivel ndo se consegue fazer. O possivel é o que todos

tentam, todo o tempo.

Esta pesquisa, portanto, é de carater exploratdrio, aplicada ao acervo da literatura cinzenta da
Universidade Federal de Santa Catarina. A amostra escolhida € intencional e faz a sua selecao
dentro do acervo da Universidade focado nas Teses do Programa de PoOs-Graduacdo em
Engenharia de Producéo e Sistemas. Considerando-se a necessidade de economia de tempo, o
pesquisador optou por essa modalidade de amostragem. Para facilitar a andlise, segundo as
normas vigentes (NBR 14724) foi aplicada uma Matriz de Consisténcia | cuja experiéncia de
implementacdo ja se realizou no Programa com alunos de mestrado e doutorado dos
professores, Nelci Moreira de Barros, Neri dos Santos e Ana Regina de Aguiar Dutra. E, a
seguir se apresenta a Matriz para facilitar a compreenséo do assunto.
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1 A Matriz de Analise da Consisténcia dos Critérios Logicos

O critério proposto para dar conta do carater de universalidade se baseia na normalizacédo da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) que é responsavel pela normalizagdo
técnica no Brasil e é a base do sistema de normas necessérias ao desenvolvimento tecnoldgico
brasileiro. A ABNT ¢é o Férum Nacional de Normalizacdo definido pela Resolugdo n°. 07 do
CONMETRO, de 24.08.1992 e é membro fundador da ISO (International Organization for
Standardization), da COPANT (Comissdo Pan-americana de Normas Técnicas) e da AMN

(Associacdo de Normalizacdo do Mercosul). Eis a Matriz de Testes Ldgicos, a seguir.

Matriz de Consisténcia de Critérios Logicos

CRITERIOS TESTES LOGICOS

1.Verificar como foram estabelecidas as definicdes conceituais e operacionais
dos principais termos e variaveis do estudo para que se saiba exatamente o
gue se quer estudar — medir ou descrever.

2. Verificar se o teste foi realizado por meio da busca de multiplas fontes de
evidéncia para uma mesma variavel.

VALIDADE DE
CONSTRUTO

3. Analisar se foi estabelecido o relacionamento causal que explique que
VALIDADE determinadas condigdes (causas) levam a outras situagdes (efeitos).

INTERNA 4. Testar a coeréncia interna entre as proposigdes iniciais, desenvolvimento e
resultados encontrados.

VALIDADE 5. Estabelecer o dominio_ sobre o qual as descobertas podem ser generalizadas.
EXTERNA Deve-se testar a coeréncia entre 0s achados do estudo e os resultados de outras
investigacOes assemelhadas.

CONFIABI-
LIDADE
Fonte: Barros (2002) e edi¢do de G. W. MACHADO.
QUADRO 2 - Matriz de Anadlise da Consisténcia dos Critérios Logicos.

6.Verificar se o estudo pode ser repetido obtendo-se resultados assemelhados.

Justifica-se a necessidade e a utilidade da Matriz de Consisténcia | para que se proceda a
analise da base de dados do que se expds e do que se encontrard nas Teses Digitalizadas no
PPGEP, que é a base da pesquisa da presente Tese. Tem-se como critério basico as
recomendacdes da norma NBR 14724 que estabelece regras de Elaboracdo das Informacoes e
da Documentacéo que ilustra os Trabalhos Académicos. A norma referida trata da elaboracgéo,
apresentacdo e estabelece critérios gerais para a apresentacao dos trabalhos académicos como
teses, dissertagdes e outros para as bancas e comissdes examinadoras constituidas de
professores e especialistas designados para a avaliacdo dos trabalhos académicos. E, é assim,
que se buscard a universalizagdo necessaria a analise do encadeamento l6gico gerado e
oferecido pela matriz estruturada para obter e revelar a consisténcia da documentacdo

examinada, de acordo com a normalizacdo académica recomendada e vigente.
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Os objetivos da aplicacdo da Matriz de Testes Ldgicos levam o pesquisador, em seu trabalho
final, a apresentar o resultado da pesquisa de modo a construir uma cadeia de evidéncias. Isto
consiste em configurar a pesquisa de modo que o leitor perceba a apresentacdo de evidéncias
que legitimem o estudo, desde a questdo de pesquisa até as conclusdes finais. Na analise do
material pesquisado estes sdo 0s elementos que serdo buscados pela aplicacdo da matriz.

Matriz de Consisténcia - 1

Pergunta de Objetivo
ATRIBUTOS partida Geral

Justificativa Conclusao

Sim | Ndo | Sim | Ndao | Sim | Ndo | Sim | Nio = E
Titulo ; E
Pergunta de E ;
. 7)) [
partida = %
Justificativa % 8
Limitacoes da © Z
pesquisa
Conclusoes

Fonte: Barros (2002) e edicdo de G. W. MACHADO.
QUADRO 3 - Matriz de Consisténcia 1.

2 A Matriz de Consisténcia Metodolégica

A anélise das Teses sera feita com base na matriz de consisténcia metodoldgica. Esta matriz é
auto-explicativa. Ela é utilizada para verificar a consisténcia das Teses e Dissertacoes
Académicas. Assim, temos que analisar se o titulo esta de acordo com a pergunta de pesquisa,
se a pergunta esta de acordo com o objetivo, se 0 objetivo esta de acordo com a justificativa,

se a conclusdo é compativel com todos os itens, etc.

3 Caracterizacio da Pesquisa

Segundo os diversos autores examinados a presente pesquisa pode ser caracterizada como:
- Estudo Bibliografico e Documental, de carater Exploratério e Descritivo, a exemplo do que
pensa Antonio C. Gil®

PPGEP/EPS-UFSC.

. E, trata-se de uma pesquisa aplicada as Teses Digitalizadas do BTD-

81 GIL, Antdnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social, Ed. Atlas, SP, 1999, p. 64-74.
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- Pesquisa Documental e Descritiva, Direta e Secundaria.
- Fontes da Pesquisa: As Teses e DissertagOes digitalizadas do PPGEP.
- Periodo coberto: O das Teses Digitalizadas e Defendidas entre 1995-2007.

4 Sintese e Expressao dos Procedimentos Metodologicos

O Gréfico que segue pretende ilustrar os movimentos, relacfes, conexdes e complexidades da
percepcdo e da concepcdo metodoldgica do autor, para esta tese. O grafico pode retratar
coisas abstratas, como 0 conhecimento e seus movimentos, contradi¢cGes, conexdes,

complexidades e histéria do longo tempo em que tudo isto pode ter ocorrido.

TESE e

HTPPS, NHTPPS, HNCMN...

Fonte: Elaboracdo de G. W. MACHADO.
FIGURA 2 - Sintese Metodologica.

O que se pretende indicar, com este gréafico é que esta tese se apresenta com uma proposta de
dimensdo metodoldgica convergente com o materialismo-historico e dialético proposto por
Karl Marx, desde 1844, nos seus Manuscritos Econdmicos e Filosoficos, na sua ldeologia
Alemd, nas suas Teses contra Feuerbach, no seu Manifesto do Partido Comunista de 1848
(com Engels), na sua Critica da Economia Politica, no seu Das Kapital, etc. etc., e nos que
deram sequiéncia, muitos de seus seguidores, como Engels, Plekhanov, Lénin, Gramsci, Henri

Lefebvre, Gaston Bachelard, Jean-Paul Sartre, etc.
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Com este grafico se quer dar significado a idéia de que a partir da definicdo de um problema
se vai lancar mado e buscar recursos em algumas teses que irdo ajudar a definir, precisar,
aclarar e dar conta de um problema que devera ser examinado. Demonstra-se, no grafico que
se pretende encontrar teses que sustentem, apdiem e fundamentem a tese pretendida, assim
como que se irdo encontrar muitas teses de sentido contrario e diferenciado. Mas, que dai
decorrera a idéia de que encontrar-se-4 muita antitese, ou, simplesmente, anti-TESES (teses
de sentido contrario) que deverdo ajudar a melhor enfrentar, analisar e dissecar o problema

que se esta examinando.

E, como decorréncia destes movimentos, em aparente ou real contradicdo, se deverdo obter as
mais adequadas sinteses, ou ainda, a NOVA TESE que devera resultar destes movimentos que
podem conter contradi¢cdes. Mas, que deverdo remeter a nova tese, como a solugdo que se
pretende encontrar para o problema definido e que se busca resolver. Sendo que, é certo que a
solucdo encontrada devera ser de natureza temporaria, porque tera, com certeza, um tempo de

duracdo determinada. Seré superada pelo tempo e por teses de outros autores do futuro.

Ou, de outra forma, o que se esta dizendo é que nenhuma busca denominada de cientifica, seja
ela a TESE, seja ela a ANTITESE, seja ela a SINTESE sera perene, eterna, duradoura,
infinita. Ndo, muito pelo contrério. Elas todas serdo como a definicdo do poeta Vinicius de
Morais que ja nos ensinou que todas elas serdo tdo eternas quanto a duracdo do amor. Isto é,

elas serdo “eternas enquanto durarem”.

Ou seja, elas vao se transformar, vdo mudar, vdo-se metamorfosear e véo ser superadas por
outras que, historicamente, irdo aparecer. Ou como nos ensinou o0 grande Antonio Gramsci
elas apenas resistirdo, como coisas velhas ou envelhecidas que deverdo enfrentar as coisas
novas e que irdo, com certeza ser superadas pelas novidades. Isto é, por novas pesquisas,

novas teses, etc.

E, mais ou menos, este o sentido essencial do que pretende este grafico, que é demonstrar que
a complexidade dos temas com 0s quais se preocupa esta tese deverdo e poderao ser assim
tratados e logo a seqguir poderdo ser contrariados, contestados e superados. Como tudo, nesta

vidal!
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5 O Seqiienciamento da Pesquisa

O grafico do fluxo da pesquisa € um indicador operacional. Ele mostra as etapas pelas quais a
pesquisa passa para a montagem e a construcdo da tese. O que ajuda a sistematizar as tarefas.
Contribui para colocar nos eixos as dispersdes e descarrilhamentos. Coisas que sdo muito
comuns quando se trabalha com “materiais abstratos”. Como é o caso do pensamenrto, do
conhecimento, da inteligéncia e de tantas coisas intangiveis, imateriais e complexas, por
definicdo, dados os seus graus de elevadas abstracbes e de tipo historicas, tedricas,
metodoldgicas, econdmicas, psicoldgicas, socioldgicas, filosoficas, etc.

e ==t

Fonte: Elaboragdo de G. W. Machado, inspirado na Dissertacdo de Grazielle de Oliveira Gomes (2004: p. 77) e
em artigos do Prof. Nelci Barros (2000-2006).

FLUXOGRAMA 1 - Encadeamento da Pesquisa

As performances graficas, acima e abaixo visam facilitar a compreensdo dos leitores e
permitir a futuros pesquisadores que queiram seguir um caminho de pesquisa semelhante ao

da presente tese possam repetir 0s passos com facilidade.




6 Contribuicdes da Pesquisa

a) Aplicacdo da Matriz de consisténcia, relevancia e coeréncia teorico-

metodologica para a avaliacdo de Teses e Dissertacoes, €;

Além dos resultados a serem alcancados pela pesquisa é possivel destacar dentre outros:

b) Avaliacdo tedrico-metodoldgica das Teses e Dissertacbes do PPGEP/UFSC.

7 O Fluxograma da Pesquisa

Aplicacao da Matriz
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Fonte: Projeto de Pesquisa de G. W. Machado e inspiracdo do Prof. Nelci Barros.

FIGURA 2 - Fluxos e Fases da Pesquisa e da Tese
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8 Passo a passo para a elaboracio da Pesquisa e da Tese

Os que ndo gostarem ou ndo entenderem os fluxos dos graficos acima poderdo seguir a

sequiéncia literal abaixo:

1. Selecionar os Critérios de Amostragem das Teses a Pesquisar;

2. Definir o0 Objeto e a Populacio de Teses a serem pesquisadas;

3. Selecionar 0 Projeto Politico-Pedagégico e 0 Regimento Interno do objeto de pesquisa
escolhido;

4. Escolher os Critérios de Sele¢ao da documentacdo histérica compativel com 0s Objetivos
da Pesquisa;

5. Aplicar a Matriz de Consisténcia I a cada Tese da Amostra da pesquisa;

6. Analisar os Resultados da aplicacdo da Matriz de Consisténcia;

7. Produzir, sistematizar e concluir o Relatorio final da Tese.

8. Marcar a Defesa da Tese;

9. Apresentacio e Defesa da Tese;

10. Encadernar algumas copias da Tese, em capa dura, Entregar uma cdpia a Biblioteca
Central da UFSC e coOpia Digitalizada para 0 BTD-PPGEP e BU-UFSC.

Este gréafico ilustra a sequiéncia de tarefas da pesquisa desta Tese e pode ser seguido por quem
se interesse em lhe repetir ou Ihe dar continuidade.

9 O Sistema de Amostragem da Pesquisa

As buscas foram desenvolvidas com base em pesquisa de campo, sobre as Teses e
Dissertacdes do Banco de Teses e Dissertacdes do PPGEP e sobre a populacdo de teses la
organizadas e disponibilizadas, de acordo com os critérios de defini¢do e trato da amostra
condicionada que serdo detalhados na sequéncia.

a) Uma Amostra Condicionada de 10 Teses que apresentam o maior uso da Categoria
Conhecimento porque a presente Tese se concentrou na idéia de Transformacio do
Conhecimento em Produtos e Servicos. Este critério de sub-amostra cobriu todo o periodo
de existéncia das Teses digitalizadas e disponibilizadas no BTD-PPGEP e que cobre os anos

de 1995 a Julho/2007. Neste sentido, se avangou no acesso as Teses, do BTD e extraindo-se



92

alguns resultados que compdem a Matriz de Analise da Consisténcia dos Critérios
Logicos, a Matriz de Consisténcia e outros resultados que corroboram as necessidades e
objetivos definidos na Tese e que pretendem demonstrar a sua Coeréncia e Consisténcia com
destaque para 0 exame, em cada Tese pesquisada, de:
1. Titulo;
Pergunta de Pesquisa;
Objetivo Geral;

2

3

4. Justificativas;
5. Limitacoes;
6

Conclusoes.

Mas, muitos outros componentes e atributos foram acrescentados e verificados para melhor
visualizar as Teses nos quadros montados com os resultados das pesquisas efetivadas. O que

demonstra os detalhamentos delas e as analises concretamente realizadas.

b) Uma outra forma complementar de Amostra Condicionada selecionou 36 Teses do BTD-
PPGEP que foram as mais acessadas pelo publico, por meio da Internet. Teses digitalizadas,
disponibilizadas e que abrangem o periodo em que foram defendidas, entre 1995 a
Abril/2005. Por este critério ndo se obteve nenhuma Tese defendida entre Abril/2005 a
Julho/2007.

c) Para dar conta das omiss@es das formas de sub-amostra anteriores se definiu outra forma de
sub-Amostra Condicionada de 21 Teses do BTD-PPGEP, selecionadas a cada intervalo de 10,
entre as 201 defendidas entre abril/2005 a Julho/2007, selecionadas a cada intervalo de 10,
segundo a data de defesa registrada no PPGEP, partindo-se da 1, 11, 21, 31, etc., até a 201,

para se totalizar as 21 Teses indicadas.

De posse destas definigdes de amostras, ou de sub-amostras, se selecionou 67 Teses e se
passou a examina-las para compor as Matrizes de Analise da Consisténcia e de Critérios
Logicos que foram aplicadas as trés formas de sub-amostras condicionadas que geraram 0S

resultados que serdo apresentados e analisados na sequéncia da apresentacdo desta tese.

E, seguiu-se a sequiéncia exposta nos graficos indicados e que ilustram esses fluxos.
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10 Restricoes e Limitacoes da Pesquisa.

Estas restricdes e limitacdes ndo diferem daquelas de todas as pesquisas bibliogréaficas,
documentais e de ordem qualitativa. A ressalva principal é que ndo se trata de pesquisa sobre
papel, como sempre se fez e como se continua fazendo mas de pesquisa sobre material
digitalizado. E, isto implica em certas dificuldades tecnoldgicas e de acesso nas bases de
dados que podem significar toda sorte de dificuldades temporais, de acesso, de corrupcgdes e

falhas dos arquivos de dados, de modificagdes dos dados, etc.

A mais destacavel dificuldade para superar isto tudo sempre foi a de ordem financeira. Pois
esta pesquisa sO pode contar com 0s recursos dos salarios de seu autor que é Professor
aposentado do servico federal de ensino superior brasileiro. Além do mais s as restri¢oes e
limitacOes de tempo. Algumas outras, correlatas e complementares podem ser atribuidas aos
devidos desencontros de buscas de rumos e de acertos com as interlocucBes técnicas e
cientificas que ndo estdo sempre e nem a todo momento disponiveis para todo e qualquer

pesquisador e nem para todas e quaisquer pesquisas conduzidas no Programa do PPGEP.

Uma das limitacOes desta pesquisa diz respeito as questdes relativas as dificuldades de
generalizacdo de resultados obtidos a partir de uma ampla pesquisa que foi montada e
realizada com base em critérios amostrais condicionados. Isto é o que, estatisticamente, mais
limita & generalizacdo de suas conclusfes. Por outro lado um dos objetos de pesquisa, 0
Projeto Politico-Pedagogico (PPP), ao longo do tempo vem perdendo o seu sentido como
instrumento de gestdo escolar. O PPP vem se tornando um conjunto de documentos que
seguem uma lista de itens tais como: ementa, grade curricular, bibliografia etc. Que muitos
mestres ndo seguem e que a gestdo e a pedagogia universitaria ndo faz muito esforco no
sentido de bem aplica-lo e de bem valoriza-lo com o fim de construir e colher os melhores

resultados cientificos e académicos.
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RESULTADOS DA PESQUISA

Desde o inicio, esta tese se comprometeu com a idéia do conhecimento. A sua identidade e a
sua certiddo de nascimento Ihe conferem o compromisso de se envolver com a transformacéo
do conhecimento. Ela demonstra que os seus fundamentos e 0s seus modos de se concretizar
estdo na literatura branca - aquela que é editada e vendida nas livrarias e armazenada nas
bibliotecas. Mas ela se comprometeu com a busca de suas verificagdes na literatura cinzenta -
aquela que, em geral, é produzida nas Universidades, especialmente nos seus Programas de
Pbs-Graduacdo. Mas, que especificamente para esta tese seria aquela literatura cinzenta
concretizada nas teses do Programa de Engenharia de Producéo e Sistemas da Universidade
Federal de Santa Catarina - a producdo académica e cientifica do Doutorado do PPGEP.

Portanto tera que ser ai que esta tese tera que apresentar 0s seus resultados e demonstrar, ou
ndo, além das suas premissas, a concretizacdo dos seus objetivos, por intermédio de seus

procedimentos metodoldgicos e de suas inferéncias analiticas e até difusas.

Neste sentido, inicia-se com a verificacdo dos aspectos e conteldos programaticos e
estratégicos do PPGEP. Quais sdo as determinacdes: restri¢ces e possibilidades indicadas pela
instituicio mantenedora e promotora deste programa? Para isto se verificou as diretrizes
gerais estabelecidas pela UFSC, para o seu sistema de P6s-Graduacdo, através da Resolucao
de n° 10/CUN/97, de 29/07/1997 e no Regimento Geral do PPGEP/UFSC que parametriza 0s
seus compromissos com o fazer real de seus objetivos. Entdo se verificou o seu Projeto
Politico e Pedagbgico e se examinou 0 seu acervo de Teses para se demonstrar o seu

cumprimento de seus compromissos politicos, cientificos, programaticos e técnicos.

1 O Projeto Politico e Pedagogico (PPP) e 0 PPGEP

Quanto as diretrizes estabelecidas pela UFSC, na Resolugdo de n° 10/CUn/97, de 29/07/1997
Secdo IV - Dos Trabalhos de Conclusio, dos Cursos de Pos-Graduacao se verifica, no “art.
48 - Do candidato ao grau de Doutor, exigir-se-a4 defesa de tese que represente trabalho
original, fruto de atividade de pesquisa, importando em real contribuicdo para a area do
conhecimento e outras exigéncias que forem prescritas no Regimento do Curso. Paragrafo

unico - O candidato ao grau de Doutor deverd submeter-se a um exame de qualificacdo que
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tera suas especificidades definidas no Regimento. [...] Art. 50 - Para elaborar o trabalho de
conclusdo, todo aluno terd& um professor orientador, segundo as normas definidas no

Regimento do Curso”.

Por ai se conclui que tanto a Resolugdo do Conselho Universitario da UFSC quanto o
Regimento Interno do PPGEP fornecem apenas diretrizes genéricas, imprecisas e insuficientes
para assegurar orientacdo completa aos docentes e estudantes na elaboracdo de suas teses e
dissertacbes e em condigdes de insuspeita consisténcia. Portanto, ha suficientes
generalizacBes para caber muitas coisas que cada programa de PoOs-Graduacdo acaba
estabelecendo e definindo, com o tempo e com a experiéncia. E, deste modo, vai contribuindo
com o aperfeicoamento regimental e politico-programatico, com a sociedade, com a ciéncia,

com a tecnologia, com o necessario desenvolvimento metodologico, etc.

No trajeto percorrido se encontrou a Resolugédo n. 10 do Conselho Universitario da UFSC que
estabelece diretrizes gerais para 0s Programas de PoOs-Graduagcdo. Onde se encontram

objetivos e diretrizes genéricos e difusos.

Os Regimentos Internos dos Cursos de PG, como o do PPGEP ndo descem a detalhes de
concepcao e execucdo das politicas sugeridas e nem quanto as formas e critérios detalhados
de producdo de seus documentos finais. Apenas fazem algumas indicacBes genéricas e,
também, difusas. A sua concretizacdo implica nas praticas reais e diarias que os Mestres,
pesquisadores e candidatos véo realizando, de modo aproximado ou distanciado do que se
gostaria de entender como Projeto Politico e Pedagdgico. O que se encontrou foram algumas
diretrizes de politicas de Pds Graduacéo, bem genéricas. Como as resolugdes e regimentos de
constituicdo da Nova Universidade Federal do ABC (SP) e da Federal de Santa Maria (RS). E
nada mais, muito especificamente de PPP para Programas de Pds-Graduagédo e, muito menos
no PPGEP. Também, se encontrou muitos artigos e documentos dedicados a Projetos
Politicos e Pedagogicos do sistema de ensino fundamental e secundério, publico e privado,
por todo o Brasil. Com muitas diretrizes gerais que ndo sdo diretamente aplicaveis aos

Programas de P6s-Graduacéo.

Portanto, esta questdo dos Projetos Politico-Pedagdgicos, no geral, ndo é uma coisa de fino
trato nos Programas de Pds-Graduacdo das Universidades brasileiras.
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O que se encontrou ndo diz muita coisa e nem revela, claramente 0s compromissos e objetivos
estratégicos do Programa em exame. Isto constitui uma lacuna a ser trabalhada, sistematica e
permanentemente para garantir qualidade, valorizar o programa e contribuir, solidamente,

com as necessidades e com o desenvolvimento da sociedade e do pais.

Com relacdo a caracterizacdo da historia e a demonstracdo do que tem sido feito pelo
Programa sdo apresentadas as tabelas a seguir que ddo uma boa significada ao que o Programa

fez desde a sua cria¢do, no inicios dos anos 70 do século XX.

O PPGEP trabalhou com varias areas da producdo econdmica e com diversas ramos das
atividades de servicos, através do tempo. Nos mais de 35 anos de sua existéncia, pode ser
visto, numa das tabelas em seqliéncia, que a contribui¢do do PPGEP com a literatura cinzenta

brasileira e de todo 0 mundo é consideravel.

E preciso que se destaque que o grosso dos meios e do suporte politico e financeiro na
manutencdo e desenvolvimento das atividades do PPGEP é majoritariamente de origem
governamental e, portanto é o contribuinte, é a cidadania quem, de fato mantém toda a

estrutura de producédo do programa de Mestrado e de Doutorado, presencial e virtual.

As tabelas expostas desde o capitulo um mostram que o PPGEP gerou mais de quatro mil
Dissertacdes de Mestres € mais de 1100 Teses de Doutores. Nas tabelas seguintes se pode
ver a distribuicdo desta producao pelos mais diversos seguimentos das atividades econémicas
e sociais e a evolugdo da sua producdo crescente através do tempo. Até comecar a declinar,

em 2005, como se pode ver na tabela de producdo anualizada.

Além do mais, é interessante que se observe que até os anos recentes, inicio de 2007, ha
algumas areas de pretendidas Engenharias que ndo receberam a defesa de nenhuma tese,
como: Engenharia de Avaliacdo e de Inovacdo Tecnoldgica; Engenharia de Producgéo; Gestdo
da Qualidade Ambiental; Inteligéncia Organizacional; e, Sistemas de Producdo. Se ndo se
encontram explicacbes em problemas de enquadramentos das teses defendidas, no minimo,

transparece a possibilidade de grandes pretensdes que ndo conseguiram ser materializadas.

Além de que h& um vivo descompasso quantitativo entre as Qualificagdes Defendidas e a sua

transformacdo em Defesas de Teses. O que deixa antever a hipotese real de explicacédo, ja
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antecipada no texto desta tese, de que tem havido uma razoavel desgovernanca no programa,
com um significativo descaso para o enfrentamento de graves problemas metodoldgicos. E o
que se verifica, vivamente, no acompanhamento das Bancas de Defesas das Teses e
Dissertacdes e no exame especifico das proprias teses, como foi feito sobre 67 das que servem
de base ao estudo que se materializa e que se defende aqui.

2 A Producgio Cientifica do PPGEP, em Termos de Teses e Dissertacoes Digitalizadas e

no BTD, por Ano e por Area de Concentracio de 1970 a Julho/2007.

TABELA 7 - Trabalhos Digitalizados no PPGEP por Area de Concentracio

AREA DE CONCENTRACAO | MESTRADO DOUTORADO TOTAL
Qualificacao TESE

Gestdo de Negdcios 434 106 265 805
Midia e Conhecimento 670 82 168 920
Ergonomia 297 52 119 468
Inteligéncia Aplicada 114 36 86 236
Gestdo da Qualidade e Produtividade 614 31 85 730
Gestdo Ambiental 147 20 43 210
Logistica e Transportes 86 16 40 142
Empreendedorismo 54 23 32 109
Gest#o do Design e do Produto 61 11 30 102
Gestéo Integrada do Design 22 10 21 33
Pesquisa Operacional e Sistemas 19 - 8 27
e 0 o - :
Engenharia de Producéo 10 - - 10
Gestdo da Qualidade Ambiental 40 - - 40
Inteligéncia Organizacional 4 - - 4
Sistemas de Producéo 1 - - 1
TOTAL 2802 387 897 4086

Fonte: BTD/PPGEP. Acesso em 06/03/2007. Edi¢do do Autor da presente Tese.

A demonstracdo da producdo cientifica do PPGEP, através do tempo, mostra que ha uma
diversificacdo da incursdo do Programa, disseminando as suas a¢fes por todos os campos. As
formas de fazer também evoluiram significativamente. E possivel se verificar que 0 Mestrado
comecou a gerar Dissertagdes e Mestres titulados desde 1971. Mas, também se verifica que o
programa de Doutorado comecgou a produzir 0s seus primeiros frutos em 1992, com as
primeiras Teses. E ja em 1998 e 1999 apareceram o0s primeiros e solidos frutos de sua acdo no

campo virtual.
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Em 1998 é produzida a primeira literatura cinzenta originada do programa virtual, com a
primeira Dissertacdo Virtual do sub programa Fora da Sede. E, no ano seguinte sdo
produzidas 7 (sete) Disserta¢oes pelos meios e comprometimentos do programa de Mestrado

Presencial-Virtual.

Sdo inovacdes e avangos despejando contribuigdes a Literatura Cinzenta pelos meios mais
avancados de nossa sociedade capitalista e dita do Conhecimento. ContribuicGes que, de
algum modo poderdo cair na malha dos processos que véo transformando o conhecimento em
patentes, ou em produtos tangiveis, ou em meios intangiveis de contribuir com o avanco da

producdo material, imaterial, econémica e social.

3 Disponibilizacao, Uso e Acesso Publico as Teses do BTD-PPGEP, via Internet, por
Area de Concentracio, 1995 - Julho/2007

A tabela a seguir mostra estatisticas, aparentemente, bastante interessantes. Milhares de
acessos do grande publico e do publico especializado de Professores e Pesquisadores. E claro
gue por esta porta do acesso se esta embutindo a idéia de que ha uma interessante forma de
organizacao concretizada e que permite que hajam estes acessos de quaisquer computadores e
de quaisquer pontos do planeta.

Aqui cabe destacar as qualidades do Banco de Teses e Dissertacdes (BTD), magnificamente
organizado e que faculta estes acessos. Ressalvados alguns pequenos problemas de
organizacao e de atualizacdo, de tudo o que foi visto para esta tese este é o melhor banco de

dados de Literatura Cinzenta que se pode ter acesso.

A Biblioteca Central da Universidade, as bibliotecas em geral, o CAPES e 0 CNPQ deveriam
importar este padrdo de programa e institui-lo nacionalmente. Para disponibiliz&-lo a todos os
interessados. Sobre estas questdes de organizacdo, em outro ponto desta tese se fala um pouco
mais sobre isto, inclusive sobre os problemas de chaveamentos e impossibilidades de acessos

a alguns documentos que sdo feitos sob critérios espdrios e que ndo tem razao de ser.

E, é advogado nesta tese que tais chaveamentos e o0 seu tempo de duragédo s6 deveria ser
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definido pelas Bancas Examinadoras das Dissertacfes e Teses e ndo por desejo, as vezes

espurio, de qualquer autor.

TABELA 8 - Total de Defesas no PPGEP por Ano de Conclusido

ANO DE MESTRADO DOUTORADO
CONCLUSAO | Presencial PrVe.senclal Fora de Qualificacio TESE TOTAL
irtual Sede

2007 - - - 20 38 38
2006 9 - - 36 107 116
2005 103 - - 123 168 271
2004 223 99 50 154 184 556
2003 271 374 165 204 153 963
2002 218 459 157 141 138 972
2001 183 443 108 137 113 847
2000 164 110 40 105 59 373
1999 185 7 25 72 40 257
1998 133 - 1 43 30 164
1997 82 - - 27 29 111
1996 93 - - 10 22 115
1995 53 - - - 18 71
1994 49 - - 1 15 64
1993 42 - - 1 5 47
1992 34 - - 1 3 37
1991 21 - - - - 21
1990 20 - - - - 20
1989 21 - - - - 21
1988 22 - - - - 22
1987 16 - - - - 16
1986 8 - - - - 8
1985 13 - - - - 13
1984 8 - - - - 8
1983 8 - - - - 8
1982 13 - - - - 13
1981 13 - - - - 13
1980 21 - - - - 21
1979 14 - - - - 14
1978 9 - - - - 9
1977 4 - - - - 4
1976 5 - - - - 5
1975 8 - - - - 8
1974 8 - - - - 8
1973 2 - - - - 2
1972 1 - - - - 1
1971 1 - - - - 1
1970 1 - - - - 1

TOTAL 2079 4}‘1‘32 546 1075 1122 5239

Fonte: BTD-PPGEP. Acesso em 13.11.2007. Edicdo do autor desta Tese: G. W. Machado.

No mais, esta tabela apresenta uma bela riqueza de dados que permitem interpretaces,

explicacOes e proposicdes das mais diversas e que, algumas delas serdo feitas nesta tese, mas

ha& muitas outras que poderdo ser feitas noutros documentos e noutros momentos. Além de
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poderem ser feitos por todos os que se interessarem por este relevante assunto da Literatura

Cinzenta e da organizacdo de sua divulgacdo, assim como de suas possibilidades de trabalho

para e com todos 0s interessados.

TABELA 9 - Ranking de Acessos por Area de Concentraciio

. . Total de % Em Total de % Em
RANKING | Area de Concentracido | Acessos as Relacio Defesas Relaciio
Defesas ao Total ao Total
01° Gestdo de Negocios 1527779 25.53 1125 17.93
02° Midia e Conhecimento 1081953 18.08 1318 21.00
03° Gestdo da Qualidade e 1056835 17.66 1031 16.43
Produtividade
04° Ergonomia 624102 10.43 690 10.99
05° ano%ealg%rﬁ‘e‘imgg:'cfao ede | 457681 7.65 355 5.66
06° Inteligéncia Aplicada 254152 4.25 363 5.78
07° Logistica e Transportes 211745 3.54 236 3.76
08° Gestdo Ambiental 192162 3.21 274 4.37
09° Gestdo do Design e do 159524 2.67 187 2.98
Produto
10° Empreendedorismo 139342 2.33 134 2.14
11° Engenharia de Producéo 124386 2.08 307 4.89
12° Gestdo Integrada do Design 53822 0.9 71 1.13
13° Gestao da Qualidade 52512 0.88 57 0.91
Ambiental
14° Pgsquisa Operacional e 38740 0.65 54 102
Sistemas . .
15° Inteligéncia Organizacional 6039 0.1 4 0.06
16° Sistemas de Producéo 1066 0.02 1 0.02

Fonte: BTD/PPGEP. Acesso em 06/03/2007. Edicdo do autor desta Tese: G. W. Machado.

4 Avaliacdo dos resultados da tabela sintética de Teses da amostra condicionada ao

critério de acessos preferenciais do publico, via internet e de 1995 a Abril/2005.

A proposta inicial de Matriz de Consisténcia, sugerida pelo Prof. Nelci Barros acrescentamos

alguns atributos e formas de cruzamento como “Miiltiplas Perguntas” (multiplas ou

diversas) porque muitas Teses ndo trabalharam com a idéia de uma Pergunta Bé&sica de

pesquisa, mas usaram VAarias perguntas para direcionar 0 rumo de suas investigacoes;

“Objetivos Especificos” porque parece adequado se examinar a consisténcia entre estas

especificidades dos objetivos, cotejando-as com as demais etapas, conteudos, caminhos e

buscas das pesquisas; “Delimita¢ao” porque sdo muitos 0s autores que nao destacam ou que

confundem as “Limitagdes” de quaisquer naturezas com as “Delimitacdes” de carater
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espacial, locacional ou geografico e outras formas de delimitagdes; “Fundamentacio

Teorica” justifica-se porque, certamente, ajudaria a ver alguns excessos.

Assim como, a quantidade de buscas “teorico-livrescas” que, muitas vezes, ndo tem nada que
ver com as buscas da pesquisa. E, no mais, porque isto parece mostrar uma forma de descolar
a “Fundamentac¢ao Tedrica” da efetividade do objeto, do problema em estudo e do tema que
esta sendo pesquisado. Isto significa excessos, descuidos e grande distanciamento em relacao
ao que se busca e este descolamento acaba ndo acrescentando nada as teses. Isto acaba de
nada servindo aos autores e ao sistema geral de explicacdo dos fatos, problemas e de geracao
de conhecimentos; “Procedimentos Metodologicos”, em nosso ver ndo podem ficar fora de
uma boa matriz de exame da consisténcia e da boa qualidade de uma tese. Até porque é um
elemento central, no que diz respeito a caracterizacdo da natureza cientifica do trabalho que

esta sendo desenvolvido.

Outros componentes, categorias e elementos de avaliagdo e andlise poderiam ser agregados

para que se consiga um melhor refinamento na avaliacdo das Teses.

Desde logo imaginamos que outros atributos importantes também poderiam constituir
componentes que conduziriam a producdo de bons resultados. Por isto, 0 exame de mais estas
categorias, nas Teses, ajudara a refinar a analise e melhorara a avaliacdo dos resultados finais,

como: Ineditismo; Contribui¢des; Inovacdo; Resultados; Trabalhos Futuros, etc.

5 A Matriz de Resultados Sintéticos da Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP

A Amostra selecionada se baseou no critério de acesso do publico pela Internet as Teses e
Dissertacdes Digitalizadas. Foram examinados os Trabalhos mais acessados. Entre os 100
primeiros se encontrou 36 Teses e 64 DissertacOes. Nesta pesquisa foram examinadas as 36
Teses mais acessadas pelo publico e abandonadas as Dissertagdes de Mestrado. Na verdade,
esta Matriz j& foi o terceiro estagio de tratamento e de exame dos contetidos das teses que
constituiram a amostra desta pesquisa. Porque o primeiro estagio foi dois cadernos de
resumos de contetdos extraidos diretamente das teses que se constituiram em dois cadernos
de umas 400 paginas de papel de formato A-4. O segundo tratamento foi dado pelo Apéndice

a esta tese de um resumo mais sintético, constituido, apenas pela Identifica¢ao, Titulo,
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Pergunta de Pesquisa, Objetivos Geral e Especificos de cada tese. O terceiro trato é
exatamente a tabela que segue e que ja implicou na construcdo da Matriz de Avaliacao da
Coeréncia e da Consisténcia das Teses. O que implicou em definigdes e JULGAMENTOS
de parte do autor desta tese. Sem o0 que nédo se produziria a referida Matriz.

Portanto, esta Matriz de Resultados sintéticos implica na avaliacdo e analise de coeréncia,
consisténcia e tantos quesitos mais, sem o que ela ndo poderia existir. E o fato é que para a
sua existéncia ha, necessariamente, que se contar com elementos de julgamento que néo
escapam a algumas doses de subjetividade. Ou seja, quer-se dizer que é impossivel
estabelecer julgamento sem que hajam diversificadas doses de subjetividade. Pois que o que
um JUIZ julga de um jeito um outro podera julgar de um jeito bem diferente e com resultado
também diferente. Mas o fato é que esta Matriz de avaliacdo da amostra de 36 Teses mostra
gue ha muita desuniformidade, nos formas de enfrentamente dos problemas de pesquisa e
com as suas mais diversas formas de uso de procedimentos metodoldgicos e ditos cientificos.
Cada um parece fazer a sua ciéncia do jeito que lhe parece. E, é claro que isto cria grandes
dificuldades para os julgadores. E isto implica no que ja advogamos, pois, ha grande
necessidade de se estabelecer o maior grau de unifiormidade cientifica possivel aos tratos de

toda e quaisquer literaturas cinzentas, por e para todos os cantos do planeta.

Em uma visdo rapida da matriz de exame das Teses do PPGEP, aqui apresentada, se pode
concluir que, com relacéo a:

. Pergunta de Pesquisa: 22% apresentam consisténcia e 61% mostram inconsisténcia;

. Objetivo Geral: 53% indicam consisténcia e 44% revelam inconsisténcia;

. Objetivos Especificos: 64% apresentam consisténcia e 36% mostram inconsisténcia;

. Fundamentacdo Teorica: 30% apresentam consisténcia e 70% mostram inconsisténcia,;

. Limitagdes: 39% apresentam consisténcia e 50% apontam inconsisténcia;

1
2
3
4
5. Procedimentos Metodoldgicos: 56% mostram consisténcia e 33% apontam inconsisténcia;
6
7. Justificativas: 28% indicam consisténcia e 64% mostram inconsisténcia;

8

. ConclusBes: 61% apresentaram consisténcia e 39% mostraram inconsisténcia.
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6 - A Matriz da Amostra de 36 Teses Digitalizadas do BTD-PPGEP, Defendidas entre 1995 e Abril/200S - 1.

PERGUNTA

OBJETIVO

AUTOR TITULO - FUND. PROC. LIMITAC JUSTIFICA | CONCE | ANO/Pagin | ORIENT | ACES
(Palavras) | BASICA MILH;?P GERAL ESP. TEOR. MET. OES TIVAS ITO as ADOR | SOS
01. MAJ Basso 19 Néo (sem Sim Sim, sem citar | Sim Sim Sim Nao . Genérica B-C 2003/208 Barcia | 234104
citar) Examinou
02. FH de Oliveira 6 Nio Néo Sim (Nao sim | Revisdodos | g, Sim L sim B-C | 2002211 | Loch | 51624
infinitivo) Fundamentos delimitagdo
03. AG Harb 1 Situacdo | Situacdo Sim Sim Rgviséo da Sim+Filos. Delimi,ta_g. Imp_reciso, 2005/233 Rossetto | 36865
problema | problema Literatura +Questdes | Geografica | prolixo

04. CH Orssatto 12 N&o Sim Sim Sim Base Tebrica | Sim Sim Nao 2002/253 | Casarotto | 28676
05. AR de A Dutra 15 NA NA NA NA NA NA NA NA NA 1999/? Neri 20481
06. CR Asanone 6 N&o Nao Sim Sim | Revis. da Lit. |Sim Nao Sim C 2001/197 Fialho 18744
07. MC Simdes 19 N&o Néo Sim Sim | Impreciso Sim Delimita | Sim C 2003/271 Michels | 16671
08. E Coral (pouco texto x : Mal-formato ; SO FT (113 p. | Sim Vagas Alguma ;

. o 8 Né&o Sim Sim J ! B- 2002/282 Seli 16380
e muitos gréaficos) (119 figuras) Tedricas!) Hipdtese Genéricas | Coeréncia c g
09. AA Longaray 14 NA NA NA NA |NA NA NA NA NA 2004/? Beuren | 16309
10. J de A Ichihara 14 Néo Néo Multiplos Inespe | Misturas Anarquico Limitacdo | Generalidade | p_c- 1998/(200!) | Gauthier | 16028

cifico Esquemat. | Profissional
11. W Pacheco Jr (700x 7 Nio Problema | Sim sim | Fundamentag. | Sim, Sim Sim A-B 2004/266 | V. Pereira | 15032
referencial) Cientifica Hipotese
12. G Rizzatti 10 Problema | Sim Impreciso Sim FT-Empirica | Sim Limites Vagas C 2002/307 Colossi 14604
13. OR Cardoso (Justifica | 17 |\ Prolixa | ;p, Nio | N&o convence | Nio Delimita | llimitadas C | 1095/2001) | Neri | 14339
demais) demais
14. MSA Leite 10 Sim Problema | Sim sim |Revisdo gy Delimitae | Sim, B 2004/422 | Béria | 14252
Bibliografica ndo Limita | genérica

15. DA Rezende 23 Sim Problema | Sim Sim Verif. Literat. | Sim Sim Sim B 2002/279 Aline 12692
16. E Xavier (95p. Texto) 16 Né&o Né&o Sim (71 figs.) | Sim SO FT Hipoteses | Duvidas Questdo B-C 2003/175 | Lia Bastos | 12489

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacéo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Notas: ESP. = Especificos; FUND. TEOR. = Fundamentos Teoricos; PROC. MET. = Procedimentos Metodoldgicos; NA = Nao Acessado; d+ = Demais; FT = Fundamentos Tedricos; Filos. = Filosofia;
Revis. da Lit. = Revisdo da Literatura; Verif. Literat. = Verificag8o da Literatura; 700x = 700 vezes.

QUADRO 4 - Pesquisa de 36 Teses do BTD-PPGEP, entre as 100 Mais Acessadas (Acesso em Julho de 2007) - 1
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7. As Teses do PPGEP

De um certo modo, sobre muitas das Teses defendidas no PPGEP, pode-se dizer que elas
pouco Descrevem; Interpretam; Explicam; e, Analisam Fatos, Fendmenos, Contextos,

Realidades Politicas, Econdmicas, Sociais, Técnicas, Cientificas, Naturais, etc.

Via de regra, quanto mais paginas as Teses apresentam, pior é a qualidade delas. As boas
Teses, dificilmente ultrapassam o quantum das 100 a 150 paginas. Estas, no geral, apresentam
um bom discurso, poucos graficos, poucos desenhos poucas tabelas, poucos quadros,
nenhuma imagem ou foto. Esta imageria constitui os elementos que preenchem as paginas das
Teses sem contelido, sem discurso e sem nenhuma capacidade explicativa de qualquer coisa.

Pode-se dizer que isto tudo revela que ha Orientadores que nada orientam aos seus candidatos.

Muitas Teses apresentam altos graus de desconexao e inconsisténcias, incoeréncias, auséncia
de bons cuidados com os procedimentos metodologicos. Ha descabidos excessos de: “para 0
autor tal”. E desmesurados “apuds”. Muitas Teses apresentam titulos com excessos de
palavras. De mais de 6 a até 38 ou mais palavras no titulo. Isto € um excesso tal que se perde
o félego para se ler todo o titulo. E se pode duvidar que o autor consiga dar conta de tantas
coisas e tantas “categorias” que deveriam ser “chamadas” por esses imensos titulos de suas
Teses. E o pior é que os Orientadores, Bancas e 0 Programa acabam convalidando isto. O que
representa uma total auséncia de governanca metodoldgica do Programa de Pds-Graduacdo.
Lembramos que, na Franca, na Universidade de Paris, em 1976, quando se ia registrar o titulo
da proposta de Tese ja se recebia um formulario que determinava o limite de 20 palavras para
a inscricdo do titulo da Tese. Para que se pudesse registrd-la no Bureau des Théses da

Université de Nanterre.

Via de regra, as Teses que apresentam mais de 150 paginas indicam a fragilidade de seus
contelidos. Teses com excessos de graficos, excessos de tabelas, excessos de desenhos,
excesso de quadros, apresentacdo de fotos e imagens complicadas. Isto tudo € indicador de
fragilidade da Tese. Auséncia de bons discursos explicativos, interpretativos, analiticos, etc.
Auséncia de bom conteddo! Distanciamento de Orientacdo cientifica e metodoldgica.

Desgovernanca do programa de Pés-Graduacéo.
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H& muitas Teses com Imagens, Gréaficos, Quadros, Desenhos, Figuras que sdo, simplesmente,
copias de outros trabalhos, com cortes nas palavras e nimeros e imagens fluidas. Isto agrega
grandes fragilidades as Teses e graves descuidos de seus Orientadores. E, sobretudo, das
Bancas Examinadoras que acabam convalidando tais fraudes, copias indevidas e plagios
descarados. Pareceria haver um alto grau de esterilidade intelectual nos comprometimentos de
muitos produtores de tais teses com Bancas Examinadoras e Orientadores coniventes. Ha
muitas teses com textos de puro descritivismo de modelos ex-ante, isto €, quando dizem que

se estdo fundamentando teoricamente. Assim como as descri¢cdes dos modelos ex-post.

Encontram-se contribui¢bes, em algumas Teses, com “estudos”, descri¢des, explicacdes,
interpretacdes, analises e propostas de solugbes para os problemas que se pode considerar
adequadas. Embora estejam distantes, na forma, dos canones da ciéncia e das exigéncias
basicas da Academia. Sobretudo do ponto de vista metodoldgico onde ha& descasos
formidaveis de Doutores-Professores-Diplomados, Orientadores e dos seus respectivos
autores e candidatos a Doutores. Embora tudo acabe viabilizado e convalidado pelas Bancas
Examinadoras. Isto &, ja dissemos isto antes. Na verdade, mais se trata de um que faz o “jogo
do faz de conta que ensina e do outro que faz o jogo do faz de conta que aprende”. E o
sistema todo certifica e sanciona tudo com um diploma que acabara deixando tudo nos
conformes. Todos ficam com boas estatisticas de “produtividade”, podendo encher relatérios

de prestacdo de contas, com lindos gréficos, bem coloridos.

Assim se agradara as agéncias financiadoras governamentais que convidardo uns e outros para
participar dos seus conselhos e boards. Alguns ganhardo alguns bons trocados, manterdo o
sistema sob seus controles e sob os seus interesses. E mais ou menos assim que as coisas

acabam funcionando neste nosso Brasil varonil.

E, na Universidade da Sociedade Capitalista e do Conhecimento a producdo cientifica do
programa de pos-graduacdo do PPGEP é significativa, mas € muito difusa. Abrange muitas
areas do conhecimento e do desenvolvimento das atividades econdmicas e sociais. Mas, se
conhecem poucos efeitos e resultados concretos de suas agdes. Por todas as razdes ja
enunciadas nesta tese, ndo se encontram os devidos registros de patentes e de propriedade

intelectual para nada. De modo que n&o se revela a sua utilidade econémica e social.
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8 - Continuacio da Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP...

AUTOR TITULO PERGUNTA OBJETIVO FUND. PROC. | LIMITAC | JUSTIFICA | CONC | ANO/Pi | ORIENT | ACES
(Palavras) BASICA MULTIPLAS GERAL | ESP. TEOR. MET. OES TIVAS EITO ginas ADOR SOS

%gretgfod‘g;g$‘f('tr§d° 38 Néo Néo Sim | Sim | Difso | Precirio | Nao | o e Ay | €D | 2000205 | Locn | 11940
18. WF Cardoso Jr 21 Problema Sim Sim Sim FT Sim Delimita Né&o B 2003/209 | Rodriguez | 11656
19. L Alberton, 12 Sim Problema Semcitar | N&o N0 Teoria NGo | ESpecificidade | 5000072 | Bewren | 11637
Contabilidade Comport. demais
20. AV Steil 15 Né&o Néao Sim Sim | FT/Empir. Sim Sim Sim B-C 2002/216 Bércia 11170
21. LE Schafranski 8 Problema N&o Sim Sim Sim Indefinido Sim Hipoteses B-C 2002/195 Tubino 9784
22. LVOD Valentina 17 NA NA NA NA NA NA NA NA NA 1998/? Possamai 9640
23. MBFV de Melo 17 NA NA NA NA NA NA NA NA NA 2001/? Dutra 9348
24. A de M Villar 16 N&o Defini¢. do Tema Sim Sim Inesp Inespecif. Né&o N&o C 2001/146 Tubino 9344
25. ASD de Oliveira 22 Sim Néo Sim Sim | Busca Ref. Sim Limites Sim B 2002/252 Selig 8558
26. JR Vollert Jr 16 NA NA NA NA NA NA NA NA NA 2002/? Maia 8156
27. MR de L Paiva 9 N&o Fora do Padrdo Néo FdoP. | Despadr. | Despadr. N&o Né&o A 2001/165 Novaes 8156
28. MF Pereira 13 Sim Sim. Ndo Digital. Sim Sim RL Sim Sim Sim C 2002/294 Salm 7890
29. CAR Righi 10 NA NA NA NA NA NA NA NA NA 2002/? Dutra 7550
30. M del B Gomes 25 Sim Tema Sim Sim | FT (124 p.) Sim Sim Sim (Hipét.) B 2002/321 Tubino 7248
31. FJ de Luca 20 N&o Sim Sim Sim FT Sim Sim Sim (Hipét.) B 2001/328 | Casarotto 7068
3§b§gh'e-)””kes (Um 7 sim Nio sim Sim | Suposta | Sim | Sim (Mal) sim C | 2003174 | Bomia | 6809
33. V Gasparetto 12 Sim Problema Sim Sim Simula Sim Delimita Sim C 2003/248 Bdrnia 6748
34. A Caron 16 Probl. Sim Sim +/- N&o Mist. Sim Sim Hipoteses B 2003/412 | Casarotto 6711
35. CJ Amante 15 NA NA NA NA NA NA NA NA NA 2004/? V. Pereira 6522
36. JE di Pietro 14 Né&o N&o Impreciso Nd Nd Nd Né&o N&o. Ruim d+ D 2000/215 | R. Oliveira | 6353

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacéo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
OBS.: ESP. = Especificos; FUND. TEOR. = Fundamentos Tedricos; PROC. MET. = Procedimentos Metodolégicos; NA = Ndo Acessado; d+ = Demais; FT = Fundamentos Teoricos; Filos. = Filosofia;
Revis. da Lit. = Revisdo da Literatura; Verif. Literat. = Verificacdo da Literatura; 700x = 700 vezes.

QUADRO 5 - Pesquisa de 36 Teses do BTD-PPGEP, entre as 100 Mais Acessadas (Acesso em Julho de 2007) - 2

OBS.: As 36 Teses pesquisadas contém um total de 7156 paginas, nas 29 acessada, com a média calculada de 247 paginas por Tese.
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A Producédo Cientifica e os Produtos Criados pelos Docentes do PPGEP (Engenharia de
Producdo e Sistemas da UFSC) ndo é vista pelo grande puablico, pela cidadania, pelos
contribuintes que ddo suporte “politico e financeiro”, para a manutencao e existéncia desse
Programa de Pds-Graduagdo da UFSC. Sabe-se, com certeza de que h& muitas contribuicdes,
sobretudo, em matéria de servicos de registro e de controle. Como os que foram
desenvolvidos e usados, como programas de softwares, como € o caso do Banco de Dados das
Teses e Dissertacoes do PPGEP, 0 Grupo Stela, 0 CV-Lattes, etc.

Mas estes sdo produtos, concretizados em servigos que sdo utilizados por uma apequena
camada do povo brasileiro. Além do mais a midia eletronica e impressa, comandada pelos
capitais privados e sO interessados na grande lucratividade imediata e em arrancar polpudos
lucros dos cofres publicos e do erdrio do contribuinte ndo da muita atencdo a produgédo
técnica, cientifica e académica das IFES €% IEES, sobretudo porque isto ndo lhes garante
grandes lucros imediatos e porque julgam que a ciéncia, a técnica, o conhecimento filosofico
e de largas exigéncias intelectuais é coisa que interessa a pouca gente. Portanto, ndo da lucro
imediato, portanto ndo divulgam, etc. Para complementar a amostra expandiu-se o critério
para as 10 Teses que mais utilizaram a categoria conhecimento. Tendo em vista que na
presente Tese se pretendeu estudar o significado, funcBes, papéis e consequéncias da

producédo, criacdo e uso do conhecimento.

A andlise do Resultado das Pesquisas no BTD-PPGEP, na AMOSTRA pesquisada demonstra,
sinteticamente, no juizo do autor desta tese que da sub-amostra de 36 TESES recomendaria,
com alguma satisfacdo (A, A-B e B), 10 (dez) Teses; indicaria como aceitaveis (B-C) 7 (sete)
Teses; admitiria, com dificuldade, como quase aceitaveis (C) 10 (dez) Teses; e, julga como
inaceitaveis (C-D e D) 2 (duas) Teses. Complementadas pelas 7 (sete) que ndo puderam ser
acessadas. Da sub-amostra de 10 (dez) Teses analisadas aceitaria as dez, mas faria algumas
boas consideracdes de reparos em algumas delas, entre as que deram uma grande prioridade ao
trato das questdes ditas de “Gestio do Conhecimento”. Careceriam de melhorias, de
vinculagdo do objeto com a realidade, de melhor coeréncia e consisténcia tedrica,

metodologica e empirica, com mais vinculos com a realidade brasileira, etc.

52 InstituicBes Federais e Estaduais de Ensino Superior.
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9. A Matriz de Resultados Sintéticos da Pesquisa com as 10 Teses que priorizaram o Conhecimento

AUTOR TITULO PERGUNTA OBJETIVO | FUND. | PROC. | LIMITA | JUSTIFIC | CONC ANO/P | ORIENT | ACE

(Palavras) | BASICA | MULTIPLAS | GERAL | ESP. | TEOR. | MET. COES ATIVAS EITO | 4ginas ADOR SSOS

01. OdeG Freitas Jr 14 Sim Problema Sim Sim |FT Sim Delimita | Sim B 2003/310| Pacheco 1648
02. FdoR Strauhs 9 Sim Sim Sim Sim FT Sim Delimita | Sim B 2003/482 Aline 1582
03. SdeC Silva 14 Sim Nao Sim Inesp | Inespec. | Inesp. N&o Sim B 2006/245 Selig 1496
04. A Seleme 11 Sim Problema Sim(+/-) | Sim Inespec. | Inesp Sim Sim B 2003/193 | Kliemann | 1268
05. JL Alkaim 18 Tema Sim Sim Sim Inespec. | Sim Delimita | Sim B 2003/239 | Pacheco 794
06. MdosML Souto 20 Sim Problema Sim Sim Inespec. | Inesp. Sim Sim B 2003/322 Neri 791
07. MD da Costa 13 Sim Problema Sim Sim Inespec. | Inesp Sim Sim B 2003/189 Aline 782
08. RV Vallejos 13 Né&o Sim Sim Sim | Inespec. | Sim Sim Sim B 2005/245 | Varvakis 749
09. M Todescat 9 Sim Sim/Problema | Sim Inesp. | Inespec. | Inesp. Sim Sim B 2004/274 Neri 666
10. PA Alessio 16 Sim Problema Sim Sim | Inespec. | Sim Delimita | Sim/Hipot. B 2004/341 | Rodriguez | 625

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacao e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: Por este quadro, examinamos, um Total de 2840 pagina, em 10 Teses examinadas, com a média calculada de 284 pagina por Tese.

QUADRO 6 - Pesquisa nas Primeiras 10 Teses Que Mais Usaram a Categoria Conhecimento.

OBS.: ESTATISTICA DE CURIOSIDADES. O acervo do BTD-PPGEP conta com uma Tese com 1164 péaginas. Outra com 68ps. A média das
Teses da Amostra das 36 mais acessadas pelo publico, via Internet, é de 247ps. A da Amostra de 21 Teses de 2005 a 2007 é de 200ps. E a da
Amostra das 10 Teses que mais usaram a categoria Conhecimento é de 284ps. A média do conjunto é de 237ps. O menor Titulo de Tese (FH de

Oliveira) tem 6 palavras e o maior (LFG de Figueiredo) conta com 38 palavras.
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Da sub-amostra de 21 (vinte e uma) Teses defendidas entre Abril/2005 e Julho/2007,
recomendaria, com alguma satisfacdo (A, A-B e B-) 13 (treze) Teses; indicaria como
aceitaveis (B-C) 3 (trés) Teses; admitiria, com dificuldade, como quase aceitaveis (C) 2 (duas)

Teses; e, julga como inaceitaveis (C-D e D) 3 (trés) Teses.

10. Sintese dos Resultados da Amostra no Periodo e a representatividade Total das

formas de Amostras Selecionadas

A cobertura das trés formas de sub-amostra utilizada mostra, no quadro seguinte que, até 2000
0 publico ndo manifestou muita preferéncia pelas teses digitalizadas mas, ndo se conseguiu
descobrir a razdo disto. Vé-se que a sub-amostra das Teses que priorizaram a “Gestdo do
Conhecimento” estdo bem destacadas em 2003 e caberia investigar se isto poderia se dever a
uma espécie de fenémeno de moda. Por outro lado o quadro mostra a acertada op¢éo pela sub-
amostra de Abril/2005 a Julho/2007, pela constatacdo de que as sub-amostras anteriores ndo
cobriram, adequadamente o periodo mais recente. E, ainda se pode destacar que foi ocorrendo
uma redugdo do numero de Defesas a partir de 2006, 0 que se imagina que pode estar
associado aos sacolejos provocados pelas Comissdes de Avaliacdo do PPGEP, conduzidas
pelo CAPES-MEC e que rebaixaram, consideravelmente as notas atribuidas ao Programa. Isto
pode ter desmotivado a muitos candidatos, gerou controveérsias e modificacbes que parecem

ter iniciado uma sequiéncia, em crescimento, do esvaziamento do Programa.
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- O critério de amostra baseado no acesso do publico, pela Internet e o do uso da categoria CONHECIMENTO deixou o periodo de abril/2005 a
julho/2007 sub-representado. E, neste periodo foram defendidas mais de 200 Teses no PPGEP. Entdo se expandiu a amostra para a este intervalo

e se selecionou 21 Teses: uma a cada intervalo de 10 da seqiiéncia de datas de Defesas informadas pelo PPGEP.

11. Matriz de Resultados Sintéticos da sub-amostra de 21 Teses do BTD-PPGEP, Defendidas de Abril/2005 a Julho/2007

TITULO PERGUNTA OBJETIVO FUND. PROC. | LIMITAC | JUSTIFIC | CONC | ANO/Pig | ORIENTADO | prpy
AUTOR (Palavras) | BASICA | MULTIPLAS |GERAL | ESP. | TEOR. MET. OES ATIVAS | EITO inas R

01. EPde Oliveira 20 N&o N&o Sim Sim Sim Sim M/M-Nao Sim B 2007/241 | AM Valente 01
02. JOda Silva 27 Sim Sim Sim Sim | M/M-Sim Sim M/M-Sim Sim B-C | 2007/196 | O Possamai 11
03. NMC Pinto 11 Nao Nao Sim Sim Sim-Néo Sim-Nao Nao M/M-N&o C-D 2006/149 | SNY Gerges 21
04. SLda Silva 09 Sim Néo Sim Sim | Sim-N&o Sim-N&o Sim-Nédo Sim-Né&o C-B 2006/252 | AGR Lezana 31
05. SdeFP Borba 13 Nao Sim Nao Sim | M/M-Sim Sim Sim Sim B 2006/228 | ABT Morales 41
06. AM Andujar 13 Sim N&o Sim Sim M/M Sim Sim Sim B 2006/206 EM Lapolli 51
07. NRdeM Balverde 11 Sim Nao Sim Sim M/M M/M M/M M/M B 206/159 L Ensslin 60
08. C Selner 15 Néo Néo Sim Sim Sim Sim Sim Sim A 2006/131 | BH Kopittke 71
09. SA Brondani 10 M/M Né&o Sim Sim Sim M/M-Sim M/M M/M-Né&o B 2006/153 LA Gontijo 81
10. RT Masih 16 Sim N&o Sim Sim M/M-Sim Sim Sim Sim B- 2005/172 PM Selig 91
11. DGde Lima 19 Nao Nao Sim Sim | M/M-Sim | M/M-Sim | M/M-Nao Sim C 2005/171 | AM Rodriguez | 101
12. COdeJ Sacramento 19 Sim Né&o Sim Sim Sim Sim Sim Sim C-D 2005/194 | BH Kopittke 111
13. JAMI da Silva 13 Sim N&o M/M M/M M/M Sim Sim M/M A-B 2005/237 BH Kopittke 121
14. RKM Pereira 14 Nao Sim Sim Sim Sim Sim M/M M/M B 2005/310 FAP Fialho 131
15. DM Halfpap 09 N&o N&o Sim Sim M/M Sim N&o Sim A 2005/143 | JBdaM Alves | 141
16. PR Ramos 26 Sim Nao Sim Sim Sim M/M Sim Sim B 2005/280 C Loch 151
17. EOB Nara 12 Nao Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim D 2005/68 PM Selig 161
18. WULdeA Maia 05 M/M-Sim S-N Sim Sim M/M-Sim Néo Sim Néo A 2005/263 FAP Fialho 171
19.R Zen 11 N&o Sim Sim Sim Sim Sim Sim M/M-Sim C 2005/230 JIPda Costa 181
20. J Bortolanza 14 Sim Néo Sim Sim Sim M/M-Ndo | M/M-Sim | M/M-Sim A 2005/240 O Possamai 191
21. CMdosS Machado 15 N&o N&o Sim Sim | M/M-Sim | M/M-Sim N&o N&o B-C | 2005/164 SF Mayerle 201

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacéo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: Para esquadro, examinamos um Total de 4187 paginas de 21 Teses, com a média calculada de 200 paginas por Tese

QUADRO 7 - Pesquisa com 21 Teses do BTD-PPGEP, entre as 201 Defendidas de Abril/2005 a Julho/2007 (Acesso em Julho/2007).




As 67 TESES do BTD-PPGEP, Defendidas entre 1995 e Julho/2007, Digitalizadas e
Examinadas, com base em trés formas de Amostras Condicionadas: as 36 entre as 100 Mais
Acessadas pelo Publico e pela Internet; as 10 que Mais Utilizaram a Categoria Conhecimento;
e, as 21, a cada Intervalo de 10, de 01 a 201 entre as que foram defendidas e Digitalizadas
entre Abril/2005 e Julho/2007, acessadas em Julho/2007 e organizadas por ano e por

quantidade.
A Quantidade de Teses do BTD-PPGEP, segundo as sub-Amostras, por ano
AS 36 TESES ENTRE AS 100 MAIS AS 10 TESES QUE MAIS USARAM A
ACESSADAS, DE 1995 A 2007 E POR “CATEGORIA” CONHECIMENTO, DE
ANO DE DEFESA. 1995 A 2007, POR ANO DE DEFESA.
ANO Qx ANO Qx
1995 01 2003 06
1998 02 2004 02
1999 01 2005 01
2000 02 2006 01
2001 05 TOTAL 10
2002 13 AS 21 TESES, A CADA 10, DE 2005 A 2007
2003 07 2005 12
2004 04 2006 07
2005 01 2007 02
TOTAL 36 TOTAL 21
Fonte: Resultado da Pesquisa de G. W. Machado.
QUADRO 8 - As Teses Selecionadas por Sub-Amostras e por Ano de Defesa

Mais acima ja se referenciou algumas particularidades deste quadro. Sendo destacaveis as de
que os anos de 95 a 2000 néo se fizeram bem representar na amostra, talvez por haver menos
Teses Defendidas, no periodo, porque sdo poucas as que estdo digitalizadas, baixa a taxa de

preferéncias dos internautas, porque os seus conteldos e assuntos nao interessam.

Além de que os anos recentes demonstram uma tendéncia de reducédo geral do Programa, por

razdes resultantes das avaliacGes do CAPES e outras, como ja se ressalvou.

12. Os Orientadores das Teses das Amostras Selecionadas

Com relacdo aos Professores-Orientadores das Teses e Dissertagdes do PPGEP caberia uma
investigacdo mais especifica e mais aprofundada. Que remetesse a uma avaliacdo que
vinculasse a natureza e a qualidade das Teses aos seus Orientadores. Isto poderia ser uma
forma de se detectar algumas dificuldades que, se bem gerenciadas, no programa, poderiam

redundar em evidentes melhorias reveladas e medidas a partir dos e nos trabalhos de Teses e



112

Dissertacdes resultantes. Imaginamos, com muita convicgéo, que isto tudo estd vinculado ao
que ja chamamos de problemas de governanca do programa e de descuidos de toda ordem com
os problemas relativos ao trato das questfes filosoficas, metodoldgicas e da dedicacdo dos

Orientadores aos projetos de seus candidatos as Teses e as Dissertacdes.

Pelo que se constatou nas Teses, ha uma evidente auséncia de fundamentos filoséficos e
epistemoldgicos. O que decorre da qualificacdo dos candidatos, assim como parece ser uma
forte indicagéo de mesmas caréncias de Orientadores e membros de Bancas de Exame que néo
atentam para estes problemas. Acabam aceitando qualquer coisa como Tese.

As 67 Teses Digitalizadas da Amostra do BTD-PPGEP por Ano.
ANO Qx
1995 01
1996-1997 -
1998 02
1999 01
2000 02
2001 05
2002 13
2003 13
2004 06
2005 14
2006 08
2007 02
TOTAL 67
Fonte: Pesquisa da Tese de G. W. Machado
QUADRO 9 - As 67 Teses da Amostra Segundo a Quantidade, por Ano.

Como ja se disse, acabam por fazer o “jogo do faz de conta que o candidato pareca fazer uma
tese e que o Orientador e a Banca fazem de conta que aceitam como tese, aprovam tudo e
todos acabardo se dando bem”. Isto é desgovernanca do programa e engendra resultados

comprometedores que requerem reparos e melhores tratos.

13. Os Orientadores das Teses, segundo as Amostras Selecionadas:

A sub-amostra de 36 Teses, se correlacionada com o fato de que ha anos em que foram
Defendidas bem poucas Teses, entre as que estdo Digitalizadas, isto mostra que ha uma

visivel sobrecarga de Candidatos-Orientadores. Sobretudo entre 1995 e 2001.
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Na sub-amostra das 10 Teses que priorizaram o conhecimento ndo da para se concluir a

mesma coisa. Pois, entre 2004 e 2005 foram selecionadas poucas das Teses Digitalizadas e

uma parte dos Professores Orientou apenas uma Tese enquanto 0S que mais orientaram
tiveram apenas dois candidatos que defenderam as suas Teses. O que € mais ou menos o que
se pode dizer para a terceira forma de sub-amostra, a das 21 Teses dos periodo de Abril/2005
a Julho/2007 porque ndo parece ser muito densa a relacdo Candidato por Orientador. Até
porque ha que se considerar o tempo que cada candidato levou para preparar e Defender a sua
Tese. E isto é uma informacdo que ndo deu para se verificar, nesta Tese, por falta de tempo.
Portanto, alguns cuidados no trato desta relacdo de densidade orientador-candidato, parece
necessario para se poder derivar alguma diretriz que qualifique melhor o programa, seus
candidatos e suas Teses e Dissertacdes. Entdo, ndo da, aqui, para se langar conclusGes

definitivas. Ha que se examinar com mais intensidade este problema, em todo o Programa.

Os 37 Orientadores das 67 Teses Digitalizadas da Amostra do BTD-PPGEP

AFde Abreu 3 | L Ensslin 1 |CLoch 3 | O Possamai 3
JBdaM Alves 1 | FAP Fialho 3 |LFJ Maia 1 | GJV Rados 1
RM Barcia 1 | FAO Gauthier 1 | SF Mayerle 1 | AM Rodriguez 3
Lia C Bastos 1 | SNY Gerges 1 |G Michels 1 | CR Rossetto 1
IM Beuren 2 | LA Gontijo 1 | ABT Morales 1 |JFSalm 1
AC Boérnia 4 | FJ Kliemann Neto 1 | AGN Novaes 1 | Ndos Santos 4
N Casarotto Fo. 3 | BH Kopittke 3 | Rde Oliveira 1 |PM Selig 5
N Colossi 1 | EM Lapolli 1 | RCdosS Pacheco 2 | DF Tubino 3
JIPda Costa 1 | AGR Lezana 1 |VLDdoV Pereira 2 | AM Valente 1
ARdeA Dutra 2

Fonte: Resultados da Pesquisa de G. W. Machado.

QUADRO 10 - Os 37 professores orientadores das 67 Teses da Amostra do BTD-
PPGEP, de 1995 a Julho/2007.

14. Resultados da aplicacio da Matriz de Testes Logicos na amostra de Teses.

Grosso modo, daria para se aceitar, como razoavelmente bem estruturadas e algumas com
mais qualidades do que outras, com aceitavel consisténcia e coeréncia, de 35 a 45% das Teses
apresentadas e aprovadas no PPGEP. Segundo avaliacdo resultante e exposta, abaixo, nesta
Matriz de Testes Logicos, aplicada a sub-amostra de 36 Teses. Desconsiderando-se as sete
Teses que ndo puderam ser acessadas. Mas, isto ndo elimina a necessidade de correcdes e de
melhor qualificacdo de todo o processo de governanca e de gerenciamento que o programa,
visivelmente demonstra e requer. A participacdo nos cursos tedricos do programa indicam
isto. O exame aprofundado das Teses apresenta a comprovacao irrefutavel desta necessidade.

Esta Matriz de Verificacdo da Validade do Construto guarda muitos elementos de elevada
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subjetividade porque ela exige do analista 0 uso de critérios pessoais que tém muito de

subjetivo. E, ndo ha como se escapar disto.

E impossivel produzir-se um julgamento sem a presenca da subjetividade do julgador. Seja
ele um Juiz ou um Cientista. Nao temos diante de n6s uma Matriz de resultados de analises
matematicas. Ndo encontramos uma matriz de resultados de logica formal e aritmética. Nao
acreditamos que se tenham meios de produzir uma analise da construcdo do pensamento
humano e de suas emiss@es judiciais e analiticas sem a presenca do subjetivismo do analista e

do julgador do construto.

OS ORIENTADORES DE 36 TESES ENTRE AS 100 MAIS ACESSADAS, DE 1995
A JULHO/2007:

AFde Abreu 1 | ARdeA Dutra 2 | Ndos Santos 2 | CR Rossetto 1
RM Bércia 1 | FAP Fialho 1 | G Michels 1 |JFSalm 1
IM Beuren 2 | FAO Gauthier 1 | AGN Novaes 1 |PM Selig 2
AC Bornia 4 | C Loch 2 | O Possamai 1 | DF Tubino 3
N Casarotto Fo. 3 | LC Bastos 1 | AM Rodriguez 1 | VLDdoV Pereira 2
N Colossi 1 | LFJ Maia 1 | Rde Oliveira 1

DE 10 TESES ENTRE AS QUE MAIS USARAM A CATEGORIA CONHECIMENTO, DE 1995 E 2007:
AFde Abreu 2 | Ndos Santos 2 | AM Rodriguez 1 | GJV Rados 1
FJ Kliemann Neto 1 | RCdosS Pacheco 2 | FM Selig 1
DE 21 TESES A INTERVALOS DE 10 ENTRE AS DEFENDIDAS DE ABRIL/ 2005 A JULHO/2007:
JBdaM Alves 1 | SNY Gerges 1 | AGR Lezana 1 | O Possamai 2
JIPda Costa 1 | LA Gontijo 1 |CLoch 1 | AM Rodriguez 1
L Ensslin 1 | BH Kopittke 3 | SF Mayerle 1 | PM Selig 2
FAP Fialho 2 | EM Lapolli 1 | ABT Morales 1 | AM Valente 1
Fonte: Resultados da Pesquisa de G. W. Machado.
QUADRO 11 - Os Professores Orientadores das Teses por Sub-Amostra

Portanto, julgar a compreensao e a definicdo de problemas de pesquisa; avaliar a natureza e
todos os aspectos de perguntas de pesquisa; avaliar a definicdo conceitual, o conceito
operacional, outros subjetivismos que irdo ser medidos e descritos por outros autores;
considerar o rigor de categorias abstratas nas diversas fontes; s6 pode ser uma tarefa
complexa em si, dificil e que pode conter, com certeza, tantos e todos os elementos de todos

0s subjetivismos que se queira imaginar.

Mas se fez um consideravel esforco no exame de tantas Teses para se chegar a esta Matriz. O
que, reduz os efeitos do subjetivismo e garante uma razoavel objetividade ou uma boa dose de
conviccdo, na geracdo de uma avaliacdo final mais eficaz. Por isto se pode concluir que os

resultados desta Matriz permitem ajuizar a qualidade metodoldgica, tedrica e,
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portanto, cientifica e técnica das Teses que sdo produzidas no PPGEP. Esta matriz ajuda a

Verifica¢ao da Validade do Construto

Compreensio e

Pergunta de Pesquisa

Definicao Conceitual,
Conceito Operacional do

Verifica¢ao da
Consisténcia das

TESES - Definigio do Problema Estudo e do que Medir e Categorias nas diversas
1 Descrever. Fontes.
S N D S N D S N D S N D
T.01 N N N N
T.02 D N D D
T.03 S S S N
T.04 S S S S
T.05 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
T.06 S S S S
T.07 S N S N
T.08 D D D D
T.09 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
T.10 D N D D
T.11 D N S S
T.12 S S S S
T.13 D N D D
T.14 N D N D
T.15 S S S S
T.16 D N D N
T.17 N N N N
T.18 S S S S
T.19 N N N N
T.20 S S S S
T.21 D D D D
T.22 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
T.23 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
T.24 D D D D
T.25 S S S S
T.26 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA N NA
T.27 S S S S
T.28 D D D D
T.29 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
T.30 D D D D
T.31 D D D D
T.32 N N N N
T.33 D D D D
T.34 S S S S
T.35 (a) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
T.36 N N N N
TOTAL 11 06 12 10 11 08 12 06 11 10 08 11

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatagdo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Notas: T = Tese; S = Sim; N = N&o; e, D = Duvida do Autor em classificar a Tese segundo os critérios de
verificacdo; NA = Nao Acessada; e, (a) sete (7) Teses Digitalizadas em HTML e inacessiveis no BTD-PPGEP.
(b) Percentuais com arredondamentos para cima e para baixo com alguns somando 100 e outros 99.

QUADRO 12 - Resultados da Matriz de Testes Logicos e de Verificacao da Validade,
Consisténcia e Coeréncia da Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP, Digitalizadas, entre
as 100 Mais Acessadas pelo Publico, de 1995 a Julho/2007.

entender porque se tem Teses que requerem mais cuidados na sua avaliagéo e outras que
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podem ser aceitas com mais facilidade, em razdo dos problemas que examinaram e da forma

como o fizeram, pelo que pretenderam e pelos resultados que apresentaram.

Pode-se concluir que das 29 teses constantes desta Matriz, em torno de 35% delas poderiam
ser aceitas; em torno de 30% né&o se pode aceitar; e, por volta de 35% se fica na duvida e se
precisaria investigar outros elementos para se emitir um juizo mais preciso, com relacdo a
validade do construto das Teses, sua coeréncia e consisténcia e, a rigor, suas possibilidades e

utilidades como futuros produtos ou servicos utiliziveis pela civilizacéo.

A Matriz dos Testes Ldgicos e de Verificacdo da Validade, Consisténcia e Coeréncia da
Amostra de 36 TESES do BTD-PPGEP, Digitalizadas, entre as 100 Mais Acessadas pelo
publico e Defendidas, de 1995-Abril/2005, caracteriza e confirma os resultados e a avaliacdo
ja antecipados. Esta Matriz constitui um procedimento que garante o aprofundamento da
verificacdo e a obtencdo das provas que se busca e que se precisa para se afirmar as

avaliacOes, sinteses e conclusdes aqui apresentadas.

O detalhamento da Matriz indica o aprofundamento do exame das Teses pela Verificacdo da
Validade Interna da Tese. Para isto se faz a Analise de Relagcdes de Causa e Efeito, que no
caso resulta em 24% de Teses que se julgam como aprovadas; 34% que se julgam como
reprovaveis e 41% que sugerem ddvidas e que precisam de outros exames e avaliagGes para se
ter uma definicdo mais exata de cada Tese e se concluir sobre o julgamento final delas. O
Teste de Coeréncia entre Propostas e Resultados apresentados pelas Teses revelam que 34%
satisfazem a esta condicdo, 28% ndo satisfazem e 38% deixam duvidas. Resultados que

apresentam uma pequena variagao em relagéo ao item anterior.

A Verificacdo da Validade Externa, que, na Matriz, leva a Verificar o Dominio de Validade
dos Resultados da Tese, mostra que 38% podem ser aceitas, 21% careceriam de se dedicar
mais as comparacdes entre o0 que existe e 0 que a Tese produziu e em 41% delas os seus
autores precisariam ser mais claros com o que produziram. A Coeréncia e Comparacdo com
Resultados de Achados de Outras Pesquisas revela precariedades. Apenas 17% seriam
aprovadas, 59% reprovadas e 24% deixam duvidas ao analista. O esfor¢o dos pesquisadores
deixou muito a desejar. As Teses mostram precariedades em termos de estudos comparativos
e em termos de busca e de atualizacdo com o que se estad fazendo em areas correlatas ao tema

estudado na Tese examinada.
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A Verificacdo da Confiabilidade e da Metodologia usada, com boa dose de generosidade do
analista indica que o Estudo pode ser Repetido, em termos de 34% das Teses. Mas, 24% delas
revelam dificuldades para se repetir o que foi feito e 41% delas deixaram duvidas se 0s seus
procedimentos podem ser repetidos noutra Tese. Resultado semelhante é o que permite
Verificar a Descricdo da Metodologia e a Confiabilidade da Repeticdo. De certo modo se
repete a variavel anterior que mostra resultados iguais, como se vé, com 34% de aceitacéo,

24% de recusas e 41% de davidas sobre a possibilidade de se repetir.

E certo que a Matriz produzida ndo permite que se conclua que 100% das Teses examinadas
sdo excelentes. Que todas elas virardo produtos e servicos. Também nédo € possivel afirmar
gue todas elas ndo servem para nada. Portanto, esta matriz de analise pode assegurar critérios
de avaliacdo bem mais objetivos e bem mais ajuizados do que se ndo se houvesse conseguido

nenhum outro meio de exame dos atributos de cada Tese.

Portanto, é possivel que esta ferramenta nos assegure afirmar que algumas Teses ndo irdo
servir para nada mesmo, imediatamente ou em algum tempo, no futuro. E possivel dizer que
algumas, em mais algum tempo poderdo se transformar em muitas coisas boas para a
sociedade dita do conhecimento e outras tantas ainda precisardo de mais tempo e de melhor
exame para que se possa afirmar se elas irdo servir para uma coisa ou para outra. S80 0s

cavacos do oficio e os 0ssos do bardo que estdo, sempre, em jogo, nestas situacdes!

A Matriz de Testes Logicos e de Verificacdo da Validade, Consisténcia e Coeréncia,
seguramente agrega possibilidades de melhor compreenséo e avaliagdo das Teses examinadas.
A Matriz permite mais acuidade no exame, em termos de verificagdo da validade interna e da
validade externa. O que significa dizer, analisar o esforgo e o resultado produzido pelo autor
da Tese porque se examina a logica interna, a coeréncia e a consisténcia do que é dito, como €
dito, do que é visto, como € visto para que é feito, porque € assim, etc., além da maneira de

como tudo é comunicado na forma escrita para os que quiserem ler.

Esta mesma trajetoria é realizada para as comparacOes, correlagdes e conexdes com outros
trabalhos que tenham sido produzidos, sobretudo aqueles que tenham bastante proximidade
empirica, tedrica e do modo de fazer, com este que estd sendo analisado.
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Portanto esta variante da anéalise é bastante forte e muito Util para que se chegue a uma

Verificacio da Verificacdo da Validade | Verificacido da Confiabilidade e
Validade Interna Externa da Metodologia Usada
Analise das Teste de Verificar o Coeréncia e . Verificar a
TESES Relacdes de Coeréncia Dominio de Comparacio com Verificar se o Descricio da
-1 Causa e entre Validade dos Resultados de Estudo p‘fde ser Metodologia e a
. Propostas e Achados de Outras Repetido Confiabilidade
Efeito Resultados . . <
Resultados Pesquisas da Repeticiio
S| N|D S| N|D S|IN|D S N D |S N D S N D
T.01 N N N N N N
T.02 D D D N D D
T.03 N S S N D D
T.04 S S S N S S
T.05(a) | NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA| NA| NA | NA | NA| NA | NA | NA| NA | NA
T.06 D D D N D D
T.07 N S S N S S
T.08 D N D N D D
T.09(a) | NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA| NA | NA | NA | NA| NA | NA | NA | NA | NA
T.10 D D D N D D
T.11 S S S N S S
T.12 D D | S N S S
T.13 D D D D D D
T.14 N N N N N N
T.15 N S S N S S
T.16 N N D N N N
T.17 N N N N N N
T.18 S S S S S S
T.19 N N N N N N
T.20 S S S S S S
T.21 D D D D D D
T.22(a) | NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA| NA | NA | NA | NA| NA | NA | NA | NA | NA
T.23(a) |NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA| NA | NA | NA | NA| NA | NA | NA| NA | NA
T.24 D D D D D D
T.25 S S S S S S
T.26 (a)
T.27 S S S S S S
T.28 D D D D D D
T.29(a) | NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA| NA | NA | NA | NA| NA | NA | NA | NA | NA
T.30 D D D D D D
T.31 D D D D D D
T.32 N N N N N N
T.33 D D D D D D
T.34 S S S S S S
T.35(a) | NA|NA|NA|NA|NA|NA|NA|[NA|NA| NA| NA | NA | NA| NA | NA | NA| NA | NA
T.36 N N N N N N
TOTAL| 7 [10|12 (10| 8 |11 |11| 6 |12 | 5 17 7 10 | 7 12 | 10| 7 | 12
% () (243441 (342838 38|21 (41| 17 | 59 | 24 |34 | 24 | 41 |34 | 24 | 41

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacéo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.

Notas: T = Tese; S = Sim; N = Néo; e, D = Davida do Autor em classificar a Tese segundo os critérios de verificagdo; NA
= Néo Acessadas; e, (a) sete (7) Teses Digitalizadas em HTML e inacessiveis no BTD-PPGEP. (b) Percentuais com
arredondamentos para cima e para baixo com alguns somando 100 e outros 99.

QUADRO 13 - Resultados da Matriz de Testes Logicos e de Verificacio da Validade,
Consisténcia e Coeréncia da Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP, entre as 100 Mais Acessadas
pelo Publico, de 1995 a Julho/2007.




119

compreensdo bem mais aprofundada do documento sob analise. A verificagdo das
especificidades metodoldgicas também é bastante facilitada e € muito Gtil porque se constitui
em um parametro de grande utilidade para a repeticdo e, portanto, confirmacao ou negacédo do

gue estd sendo afirmado. Além de permitir, pela confiabilidade e pela garantia de bons

procedimentos metodoldgicos que outros trabalhos possam ser realizados.

Resultados da matriz de testes logicos e de verificacdo da validade, consisténcia e coeréncia da amostra de 10 teses
do BTD-PPGEP que mais usaram a categoria conhecimento e defendidas de 1995 a julho/2007.

Verificacdo da Validade Verificacao da Validade Verificacao da Confiabilidade e
Interna Externa da Metodologia Usada
e i Coeréncia e . Verificar a
TESES - | Anilise das cOefeeﬁzfadfme ]\)/(f;:f:fi?)rd(:a Comparagio com | " crificar se o Descri¢io da
1 Relagoes d,e Propostas e Validade dos Resultados de Estudo p(?de ser Metodologia e a
Causa e Efeito Resultados Resultados Achados de Outras Repetido Confiabilidade da
Pesquisas Repeticio
S| N| D S N | D|S| N|D S N D S N | D S N D
T.01 S S S S S S
T.02 S S S S S S
T.03 D D D D S S
T.04 D D D D S S
T.05 S S S S S S
T.06 S D | S D S S
T.07 S S S S S S
T.08 S S S S S S
T.09 S S S S S S
T.10 S S S S S S
TOTAL |08 | 0 | 02 |07 | 0 |03 [08| 0 | 02| 07 0 03 10/ 0 | 0 10 0 0

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatagdo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: T = Tese; S = Sim; N = Nd&o; e, D = Duvida do Autor em classificar a Tese segundo os critérios de verificacao.

QUADRO 14 - Resultados da Matriz de Testes Légicos e de Verificacio da Validade,
Consisténcia e Coeréncia da Amostra de 10 Teses do BTD-PPGEP que Mais Usaram a
Categoria Conhecimento e Defendidas de 1995 a Julho/2007.

Assim a contribuigéo se torna muito grande. O que, certamente ajuda a convalidar e a agregar
qualidade a Tese, no caso, a que estd sendo examinada. Mas os resultados finais da Matriz
mostram, justamente, as grandes fragilidades de que sdo portadoras uma boa quantidade das
teses que foram analisadas. O que confirma as precariedades de muitas delas, como ja foi
sobejamente destacado nesta Tese.

O que remete as necessidades ja bastante decantadas de que é necessario um grande esforco
de boa governanca do PPGEP e um enorme esforco especifico no que diz respeito ao trato das
guestdes metodoldgicas e de procedimentos especificos e mais gerais de todos os envolvidos
com este tipo de Programa de formagdo Académica, técnica e cientifica de alto nivel das
Universidades, em geral, mas, sobretudo das Universidades Publicas que sobrevivem com o

dinheiro do cidaddo, por intermédio dos governos de todas as esferas.



O exame da Matriz de Testes Logicos e de Verificacdo do Construto, para a Amostra de 10
Teses que se destacaram pelo uso da categoria Conhecimento e da pretendida Gestdo do
Conhecimento, ndo apresenta resultados muito diferenciados, em relacdo aquele do exame da
Matriz da Amostra das 36 teses que foram mais acessadas por todo o publico, via Internet.

Conhecimento, ndo apresenta resultados muito diferenciados, em relacdo aquele do exame da

Matriz da Amostra das 36 teses que foram mais acessadas por todo o publico, via Internet.

RESULTADOS DA MATRIZ DE TESTES LOGICOS E DE VERIFICACAO DA VALIDADE,
CONSISTENCIA E COERENCIA DA AMOSTRA DE 10 TESES DO BTD-PPGEP QUE MAIS USARAM
A CATEGORIA CONHECIMENTO E DEFENDIDAS DE 1995 A JULHO/2007.

Verificacao da Validade do Construto

Compreensio e Defini¢do Conceitual, Conceito Verificacdo da
Defini¢do do P ergunt.a de Operacional do Estudo e do Consisténcia das
Problema Pesquisa que Medir e Descrever. Categorias nas diversas
TESES - Fontes.

2 SIN[D[S[N|D]| s N D |s N [ D
T.01 S S S S
T.02 S S S S

T.03 D S D D

T.04 S S D D
T.05 S S S S
T.06 S S S S
T.07 S S D S
T.08 S S S S
T.09 S S S S
T.10 S S S S

TOTAL 09 0 01 10 0 0 07 0 03 08 0 02

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.

Nota: T = Tese; S = Sim; N = N&o; e, D = Davida do Autor em classificar a Tese segundo os critérios de
verificacao.

QUADRO 15 - Resultados da Matriz de Testes Logicos e de Verificacio da Validade,
Consisténcia e Coeréncia da Amostra de 10 Teses do BTD-PPGEP que Mais Usaram a
Categoria Conhecimento e Defendidas de 1995 a Julho/2007

Um destaque especifico do exame das Teses é que estas sdo, de um modo geral, quase que
totalmente abstratas. De um modo geral elas mexem mais com os variados problemas da
educacao, em todos os niveis e nem sempre se dedicam ao exame aprofundado de problemas
bem concretos, mensuraveis com estatisticas quantitativas e com praticas quotidianas de
producéo de mercadorias ou de servicos que revelem facilidades para serem medidos, pesados
ou acomodados em espacos especificos, etc. Por isto os resultados da Matriz para este
pegueno grupo parecem ser meio vazios, com muitos Ss, de Sim, poucos Ns, de N&o e poucos
Ds, de Duavidas, que foi a forma encontrada para fixar a sintetizacdo dos resultados do exame
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do problema de pesquisa, da pergunta de pesquisa, dos componentes metodoldgicos e da
qualidade dos conceitos utilizados para dar conta da pesquisa e produzir a Tese que cada um

dos encantados com o Conhecimento que foi capaz de definir, verificar, concluir e relatar.

RESULTADOS DA MATRIZ DE TESTES LOGICOS E DE VERIFICACAO DA VALIDADE,
CONSISTENCIA E COERENCIA DA AMOSTRA DE 21 TESES DO BTD-PPGEP E SELECIONADAS
A CADA INTERVALO DE 10, DE 01 A 201 E DEFENDIDAS DE ABRIL/2005 A JULHO/2007.

Verificacao da Validade do Construto

Compreensio e Pergunta de Deﬁl.lig:ﬁo Conc.eitual, Veri.fic’\ag::?l.o da
TESES - Definiciio do Pesquisa (};:oncelto Operacmnal. do Cons.lstenaa fias
1 Problema studo e do que Medir e | Categorias nas diversas
Descrever. Fontes.
S N D S N D S N D S N D
T.01 S N S S
T.02 D S D S
T.03 D N S D
T.04 S S S S
T.05 S D S S
T.06 S D S S
T.07 S D S S
T.08 S N S S
T.09 S N S S
T.10 S D S S
T.11 S N D N
T.12 N N N N
T.13 S S S S
T.14 S S S S
T.15 S N S S
T.16 S S S S
T.17 N N N N
T.18 S S S S
T.19 N D N N
T.20 S S S S
T.21 D N N D
TOTAL 15 03 03 07 09 05 15 04 02 |15 04 02

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacéo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: T = Tese; S = Sim; N = N4o; e, D = Duvida do Autor em classificar a Tese segundo os critérios de verificagdo

QUADRO 16 - Resultados da Matriz de Testes Légicos e de Verificacio da Validade,
Consisténcia e Coeréncia da Amostra de 21 Teses do BTD-PPGEP Selecionadas a cada
Intervalo de 10, de 01 a 201 e Defendidas de Abril/2005 A Julho/2007.

Verificados esses quadros, montados com os resultados da pesquisa se pode concluir que:

1) Verificacdo da Validade Interna indica que a Analise das Relagbes de Causa e Efeito
mostra 67% de Teses que apresentam consisténcia e 33% mostram inconsisténcia;

2) O Teste de Coeréncia entre Propostas e Resultados revela que 62% indicam consisténcia e
gue 38% revelam inconsisténcia;

3) A Verificacdo da Validade Externa mostra que ao se Verificar o Dominio de Validade dos

Resultados se conta com 67% com consisténcia e 33% apontam inconsisténcia;
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4) o Teste de Coeréncia e Comparacdo com Resultados de Achados de Outras Pesquisas

revela 48% com consisténcia e 52% revelam inconsisténcia;

Resultados Da Matriz De Testes Légicos E De Verificacdo Da Validade, Consisténcia E Coeréncia Da Amostra
De 21 Teses Do BTD-PPGEP selecionadas a intervalos de 10, de 01 a 201 e defendidas de abril/2005 a julho/2007

Verificacao da Validade

Verificacao da Validade

Verificacao da

Interna Externa Confiabilidade e da
TESES - 2 Metodologia Usada
Analise das Tf St? de Veri{ic.ar 0 Coerénc~ia ¢ Verificar se o Verit.ic? ra
Relacdes de Coeréncia entre DO.IIllIIIO de Comparacio com Estudo pode Descrlg:aq da
Causa e Efeito Propostas e Validade dos | Resultados de Ach‘ados ser Repetido Metodqngla ea
Resultados Resultados de Outras Pesquisas Confiabilidade da
Repeticio
SIN|D S N | D S| N|D S N D S|IN|D S N D
T.01 S S S N D| S
T.02 D D|S D S S
T.03 N N D N S S
T.04 S N D N S S
T.05 S S S S S S
T.06 S S S S S S
T.07 S S S S S S
T.08 S S S S S S
T.09 S S S N S S
T.10 S S S D |S S
T.11 N N N N S S
T.12 N N N N N N
T.13 S S S S S S
T.14 S S S S S S
T.15 S S S S S S
T.16 S S S S S S
T.17 N N N N N N
T.18 S S S S S S
T.19 N N N N N N
T.20 S S S S S S
T.21 D D D D D D
TOTAL 1405|102 | 13 {0602 |14 |04 |0 | 10 | 08 03 (160 02| 17 | 03 | 01
3 3

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacéo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: S = Sim; N = Ndo; e, D = Davida do Autor em classificar a Tese segundo os critérios de verificacdo.

QUADRO 17 - Resultados da Matriz de Testes Ldgicos e de Verificacio da Validade,
Consisténcia e Coeréncia da Amostra de 21 Teses do BTD-PPGEP Selecionadas a Intervalos
de 10 e de 01 a 201, Defendidas de Abril/2005 a Julho/2007.

5) A Verificacdo da Confiabilidade e da Metodologia Usada indica que ao se Verificar se 0

Estudo pode ser Repetido, encontra-se 76% que apontam consisténcia e 24% mostram

inconsisténcia;
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6) Ao se Verificar a Descricdo da Metodologia e a Confiabilidade da Repeticdo depara-se

com 81% que indicam consisténcia e 19% que revelam inconsisténcia.

Mas, com algumas dessas ressalvas a ferramenta cumpre o seu objetivo e as Teses desta sub-
amostra, neste quesito, com uns pequenos reparos podem ser consideradas genericamente
aceitaveis. E, como se pode ver, na Matriz de Testes Logicos para a amostra das 10 Teses
sobre o Conhecimento as qualidades dela continuam as mesmas do que aquelas das 36 Teses,
assim como a qualidade da ferramenta se mantém. Aqui, na coeréncia e consisténcia da
validacdo metodoldgica e das definicdes de objeto, comparagdes e confiabilidade dos
procedimentos os resultados se assemelham e ndo temos mais que 20 a 30% de Duvidas com

as devidas ressalvas ja feitas anteriormente.

A verificagdo de validade do construto, tanto quanto a de validade interna, externa e de
confiabilidade, para a Amostra de 21 Teses de Abril/2005 a Julho/2007 difere pouco do que ja
se disse anteriormente. O resultado da verificacdo feita ndo difere muito nas proposicdes
quantitativas e estatisticas. Tampouco apresenta diferencas dignas de destaque nos aspectos

qualitativos.

Algumas curiosidades particularizadas e alguns aspectos mais comuns entre todas as 67 Teses
examinadas ja foram destacados. Ndo ha sansdes para serem aplicadas agora e nem ha
possibilidades estrondosas de que nenhuma das 21 Teses virem, nem mais e nem Menos,
produtos ou servicos do que as outras. E certo que no conjunto todas elas poderiam fazer um
bom sucesso nos salbes das destacadas discussdes da Conferéncia Mundial sobre a Literatura
Cinzenta. E ndo é incerto que em futuro mais ou menos bem desconhecido, muitas delas
passem a ser produtos tangiveis ou intangiveis de grande preferéncia e consideravel utilidade

para os cidaddos de um futuro nem imaginado.
15. A Literatura Cinzenta e os Bancos de Teses e Dissertagoes.

O exame da Literatura Cinzenta do PPGEP, em termos das Teses e Dissertacdes que foram
examinadas, para que se produzisse a presente Tese, apresenta algumas pequenas dificuldades
no acesso e uso ao Banco de Teses e Dissertacdes (BTD-PPGEP). E, para ajudar a solucionar
estes pequenos problemas ou contribuir para que se melhore a sua organizacdo e 0 Seu uso,

apresenta-se algumas sugestdes criticas e de melhoria, como se vera, a seguir.
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Sugestdes de Correcdes, necessarias, na apresentacdo do BTD do PPGEP:
1. Nas Estatisticas das 100 mais acessadas a 1% Tese, na verdade, é uma Dissertacao.
2. Ha muitos casos de Teses e DissertacOes listadas mais de uma vez, com seus nomes e
documentos repetidos, falseando as estatisticas.
Ampliar as possibilidades de Acesso para 0s Pesquisadores;
Permissdo de trabalhar mais ampla e profundamente os documentos;
Permitir a geracdo de mais estatisticas;
Permitir o exame do conjunto das Teses separado das Dissertagoes;

Permitir acesso mais amplo aos textos, até para conta-lo e rastrea-lo, melhor;

© N o g b~ w

Permitir acesso especifico para o corpo dos Textos, Tabelas, Gréaficos, Desenhos,
Fotos, Quadros, Tabelas, imagens, enfim, tudo, separado e conjuntamente;
9. Permitir acesso separado das paginas de pré-texto e pos-texto (corpo do texto).

O BTD do EGC ainda esta muito simples. Poderia se vincular ao BTD do PPGEP e oferecer
mais possibilidades de acesso. Precisa aumentar e intensificar a possibilidade de uso amplo,
profundo e total dos documentos. Outra questdo muito importante é que a UFSC induza,
conduza e exija que todos os seus programas de Pos-Graduagdo organizem amplamente e
profundamente os seus acervos de Teses e Dissertagdes, com os mais amplos direitos de
acesso, 0s organize e os coloque a plena disposicao de todos os usuérios. E, que isto se faca,
de fato, de modo amplo para que os Professores, Pesquisadores e Bancas Examinadoras
possam fazer constantes consultas para flagrar e eliminar os copistas, para que estes parasitas
ndo possam ser diplomados sem que tenham as minimas condicdes intelectuais. O Banco de
Dados bem organizado facilitara o acesso aos desonestos. Mas facilitara, também, aos mestres
e honestos que possam verificar, facilmente, o que é copiado, expropriado, que pode ser
detectado. E, o autor das mas facanhas sera impedido de concretizar as suas mas proezas e

causar mais danos a quem tem o legitimo direito de controla-lo e de elimina-lo do sistema.

Alias, sobre esta questdo sugere-se que se trabalhe no sentido de “governar” o direito as
chaves e a sigilo, na Literatura Cinzenta. Que as Bancas Examinadoras estabelecam o que
deve merecer chaves e sigilos, por um ano, cinco, 10, 20, 50 ou mil anos. Mas que definam e
que se regulamente. O que ndo pode € um documentozinho qualquer estar chaveado, ser
sigiloso sem que haja ou que se saiba de qualquer razdo. O que precisamos é de regras bem
definidas para estabelecer o que deve ser chaveado e sigiloso, como e por quanto tempo. Se se
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tratar de segredos de Estado segredos cientificos, segredos politicos ou segredos laboratoriais,
comerciais e industriais que se estabelecam as regras da chave e do sigilo e que
SOBRETUDO, se divulgue o que esta em sigilo e as suas regras e porquanto tempo. Néo é
possivel chavear e sigilar qualquer coisa de qualquer jeito por qualquer tempo. Isto, ndo. Ha
necessidades de regras e de governanca gerencial efetiva, democrética e eficaz.

BASES DE DADOS MUNDIAIS DE LITERATURA CINZENTA

SIGLA DETALHAMENTO DA ORGANIZACAO ENDERECO ELETRONICO
AGRINDEX Base de dados na area de agricultura www.agrindex.cjb.net
AGRIS ggg:s;'soga_lrlegonrmgg% r; Systems for Agricultural http://library.dialog.com/
ALA American Library Association http://www.ala.org/
ARNO Acad,emic Researc_h in~the Nethe_rlands Online - Produgéo http:/Awww.uba.uva.nl/
cientifica de organizagdes participantes
BLDSC British Library. Lending Division http://www.bl.uk/
CISTI Instituto para Informacdo Cientifica-Técnica do Canada http://cat.cisti.nrc.ca/
CLINMED Clinical Medicine and Health Research http://clinmed.netprints.org/
. Magazine Publicacéo eletrénica new technologies, )
D-Lib applications, and contextual social and economic issues http://www.dlib.org/
DUP Disponibilitat Universal de Publicacions www.ub.es/biblio/bid/07turiel.htm
EAGLE European Association for Grey Literature in Europe http://www.fizinformationsdienstede/de/
NASA Relatorios técnico-cientificos da NASA (Ames Research http://www.nas.nasa.gov/
Center Reports)
GrayList A science Portal to Technical Reports http://graylit.osti.gov/
INIS International Nuclear Information System http://www.iaea.or.at/inis/
. Biblioteca da Universidade da Calif6rnia em Santa . ;
Library UCSB Barbara — US http://www.library.ucsh.edu/
MAGIC Managing Access to Gray literature Collections http://www.magic.ac.uk/
MareNet Marine Research Institutions and documents Worldwide http://www.marenet.de/
MATH-NET Internet Information Services for Mathematicians http://www.math-net.de/
INIST Instituto Nacional de Informag8o Cientifica e Técnica wwwe.inist.fr/
NATURE Nature web debates http://www.nature.com/
NDLTD Networked Digital Library of Theses and Dissertations http://www.theses.org/
OAl The Open archives Initiative http://www.openarchives.org/
PhysNet The Physics Departments & Documents Network m%/physnet.phymk.umoldenburgde/Phy
PROJETO i i ifusa . S
GRISELI | pesquisns francesas i publiohdos m canais habiusis, | """ 1eau reaudociriselifgrset.um
RePEc Research Papers in Economics http://repec.org/
SIGLE Associag§0 Européia d? Literatgra Cinzenta - System for http://www.fizinformationsdienstede/de/
Information on Grey Literature in Europe
UNISIST Universal System for Information Science and Technology | www.uis.us/

Fonte: A partir da pesquisa. Grasielle de Oliveira Gomes, pp. 68-69 e da Pesquisa de G. W. MACHADO.
QUADRO 18 - Bases de Dados Mundiais de Literatura Cinzenta

E, nesta area especifica dos Bancos de Teses e Dissertacdes das Instituicdes de Ensino e
Pesquisa e de seus Programas de Pds-Graduacdo, ou, concretamente, nos Bancos de Dados
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da Literatura Cinzenta, pode-se encontrar muita coisa do que se define como esta forma de
literatura de enorme utilidade social, comunicacional e de uso pratico, em escritorios, nas
areas de producdo agricola, industrial, nos meios de prestacdo de servi¢os de toda ordem no

lazer, em geral, etc.

Para isto se localizou alguns Bancos de Dados deste tipo especifico de divulgacdo do
conhecimento produzido, o que se constitui em um dos resultados da pesquisa desta Tese e se
Ihes apresenta, como Bancos de Dados de carater mundial, alguns para o continente
Americano e outros tantos, especificamente para o Brasil. Mas, isto ndo pretende esgotar o
problema, apenas esboca e indica alguns Bancos que ja sdo muito conhecidos e muito usados
e que poderdo levar a busca e ao encontro de todos os outros, ou simplesmente de outros
Bancos de Dados deste tipo de conhecimento que todos o0s pesquisadores ou curiosos tiverem
interesse. Veja-se as fontes de dados nos quadros expostos.

BASES DE DADOS DE LITERATURA CINZENTA DA AMERICA LATINA

- ENDERECO
SIGLA DETALHAMENTO DA ORGANIZACAO ELETRON?CO

BIREME Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em Ciéncias da Saude. www.bireme.br

PAHO Catalogo da Biblioteca Sede da OPAS. http://bases.bireme.br/
DESASTRES Acervo do Centro de Documentacdo de Desastres. http://bases.bireme.br/
REPIDISCA Literatura em Engenharia Sanitaria e Ciéncias do Ambiente. http://bases.bireme.br/
BBO Bibliografia Brasileira de Odontologia. http://bases.bireme.br/
LEYES Legislacdo Basica de Saide da América Latina e do Caribe. http://bases.bireme.br/
ADOLEC Saude na Adolescéncia. http://bases.bireme.br/
MEDLINE Base de dados da Literatura Internacional da area Médica e Biomédica. http://bases.bireme.br/
SIDORH Recursos Humanos em Salde. http://bases.bireme.br/
INCAP Base de dados do Instituto de Nutri¢do da América Central e Panama. http://bases.bireme.br/

Fonte: A partir da pesquisa de Grasielle de Oliveira Gomes, op. Cit., p. 70.
QUADRO 19 - Bases de Dados de Literatura Cinzenta na América Latina

Assim como se pode acessar um livro ou uma Tese na Biblioteca se podera acessa-los no
formato digital. O acesso a tudo é essencial aos pesquisadores que precisam e tém direito a
isto. Na Biblioteca de Base de Dados de papel o pesquisador sério e 0 menos sério tém acesso
a tudo. O que estiver dominado por interesses escusos copia, fotografa, redigita, reedita, etc.
Mas, ndo pode ser por causa do desonesto que o pesquisador sério terd que ter o seu direito
suprimido. O acesso amplo e livre a todo material cientifico e da literatura cinzenta tem que
ser garantido a todos, todo o tempo. A Gestdo dos Bancos de Dados tem que garantir isto e
criar mecanismos de controle e de punicdo para os expropriadores da criacdo e da propriedade
intelectual alheia. O mal intencionado é que tem que ser controlado e punido. O pesquisador

sério, nao!
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O que tem que ser permitido é que os Professores, as Bancas Examinadoras e 0s
Pesquisadores possam verificar todos os documentos. Até para verificar se ndo ha copias,
plagios, citacbes indevidas, etc., nos trabalhos sob avaliagdo. Se for assim os examinadores
ndo aprovardo e nem diplomarao os copistas. A policia podera processa-los e até puni-los. E,
os autores poderao defender os seus direitos. A governanca dos programas de pesquisa e dos
Bancos de Dados devera se armar de meios de controle sem suprimir a democracia ampla no
acesso. E a policia deveréa estar equipada para punir 0s usuarios indevidos da criatividade e da
propriedade intelectual alheia. Professores e Pesquisadores deverdo aprovar os criadores e
coibir a copia roubada e sem criacdo. E, todos deverdo ter o mais amplo acesso a todos 0s

documentos digitalizados.

BASES DE DADOS DE LITERATURA CINZENTA DO BRASIL

SIGLA MEIO DE DIVULGACA_() ENDEl}ECO

(Bases de dados e outros meios) ELETRONICO
ANABB Assogiagéo Nacional dos Funcionarios do Banco do Brasil www.anaabb.org.br
Boletim Interno

BIREME Clénoies da Satde Bacer LILAGS vewe bireme.br
CENAGRI Ministério da Agricultura e Abastecimento www.agricultura.gov.br/html
CETEC Setor de Informagdo Tecnoldgica www.cetec.br
CIN Centro de Informagdes Nucleares cin.cnen.gov.br/inis-brasil
CJF Conselho da Justiga Federal www.cjf.gov.br/
CNEM Comissdo Nacional de Energia Nuclear www.chen.gov.br
CNI Confederacdo Nacional das Industrias www.chi.org.br
CNIA Ministério do Meio Ambiente. www.ibama.gov.br/~cnia
CPAC Centro de Pesquisa Agropecuéria do Senado Base: Greylit www.cpac.embrapa.br
ENAP Fundagdo Escola Nacional de Administracéo Publica WWWw.enap.gov.br
IBICT Instituto Brasileiro de Informacao Ciéncia e Tecnologia, www.ibict.gov.br
IPT Instituto de Pesquisa Tecnoldgica do Estado de SP - INTEC www.ipt.br
PETROBRAS Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da Petrobras. www.petrobras.com.br
MRS | oo Federl e R NIUR,DISC PREV.RADM. | ks
SEBRAE Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas www.sebrae.org.br
Fonte: Dissertacdo de Grazielle de Oliveira Gomes, p. 71 e Pesquisa de G. W. MACHADO.
QUADRO 20 - Bases de Dados de Literatura Cinzenta no Brasil.

A repressdo ndo tem que impedir a pesquisa. Ela tem que facilitar e ampliar os controles que
permitam aos Professores e pesquisadores eliminar os copistas. Isto permitird que 0s
Professores e as Bancas de Exame nédo tenham que sancionar a sub-inteligéncia, a preguica e

o0 roubo, com Diplomas de Graduacao, Mestrado e Doutorado que ndo meregam.
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E os criadores deverdo ter a sua criacdo preservada. A sua propriedade intelectual garantida.
O policiamento devera estar armado para punir os infratores intelectuais. E, as medidas de

controle ndo podem se constituir em punicdo para os pesquisadores e para a ciéncia.

A democracia supfe, também, policia democrética, repressdo democratica, controle
democratico. A anarquia, o descontrole total e 0 AUTORITARISMO é que ndo séo possiveis.
Isto tudo tem que ser democraticamente controlavel e governavel. Estes sdo alguns meios de
busca da Literatura Cinzenta por todo o mundo. Mas, ainda h& muito por fazer para
democratizar o0 uso destas preciosas fontes de informacBes sociais, técnicas, cientificas,

politicas, globais, planetarias e meio-ambientais.

Por exemplo, ainda no final deste ano de 2007, na bela cidade belga de Antuérpia esta sendo
organizada uma enorme e poderosa conferéncia mundial sobre a literatura cinzenta, para
onde, até o autor desta tese esta sendo, reiteradamente, convidado, porque deu noticia de suas
pesquisas e de seus interesses sobre o tema aqueles organizadores. E, a parte organizadora e
promotora desta conferéncia, a GL-9, poderd ser acessada pelo sitio da
http://www.greynet.org. E, é por isto que ao final deste trabalho estd anexado o folder de
publicizacdo deste magnifico trabalho que tanta gente, de todo o mundo estd fazendo pela

producédo, pela divulgacéo e pelo acesso livre a Literatura Cinzenta.
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ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA.

Encerradas as tarefas de pesquisa que tiveram como finalidade avancar no sentido de
completar esta Tese. Concluiu-se pelo alcance de alguns resultados interessantes e que, pela
orientacdo da Qualificacdo de Doutorado, muitos objetivos iniciais e intermediarios foram

transformados, como ja foi demonstrado.

Agora, aqui, aplicam-se as sabias, singelas e belas licbes e regras do grande Mestre-de-obras
da Construgdo Civil, Sr. Adilson, que construiu o prédio de apartamentos onde mora o autor
desta tese. O Sr. Adilson ensinou que “uma obra de construcéo civil se termina quando se lhe
abandona. A construtora ou a empreiteira manda a ordem de levantar o acampamento e a obra
ficara terminada. O que estiver faltando sera concluido depois, de um jeito ou de outro”.
Parabolicamente é esta licdo que se aplica agora. Coloca-se um FIM, na Gltima pagina em

branco, do trabalho. E, ai a Tese estara terminada.

Mas, neste interim e depois ainda, se conversara com os Mestres-Orientadores e Amigos,
Conselheiros e Interlocutores de tantas especialidades quanto seja possivel se alcancar, para
apreciar e avaliar os resultados obtidos. Para isto seguiu-se 0s passos da linha de pesquisa e de
interesses intelectuais e académicos do Prof. Nelci Barros. Agora se anunciam as conclusdes e
resultados alcancados, consideradas as direcGes estabelecidas no Exame de Qualificacdo e em

seus ajustamentos. E o que se vera a seguir.

1 Contribuicdes da Tese de Silvana PEZZI para a formulacio da Matriz de Avaliacdo de
Teses e Dissertacoes dos Programas de PG de IES brasileiras.

Os critérios resultantes das conclusdes da Tese de Silvana PEZZI%

, mereceriam alguns bons
aperfeicoamentos. Poderiam ser melhor organizados e sistematizados. Seria conveniente
eliminar certas “nublagens”, duvidas ou nocGes difusas, ou confusas. Seria melhor retirar-
Ihes, de certo modo, a sua aparente repetitividade para os contetidos a serem examinados nas
Teses e Dissertagdes. Seria bom tornar mais precisos, mais claros, mais consistentes e

coerentes os seus atributos.

* Silvana PEZZI. O processo de avaliagio dos graus de mestre e de doutor: Uma abordagem considerando
a percepcio de Orientadores e examinadores. Tese. PPGEP, Fpolis, 2004, pp. 191-192.
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Sdo0 muito importantes as contribuicdes das conclusdes da Tese de Silvana, mas para se
organizar uma matriz de avaliacdo de Teses e Dissertacdes seria bom melhorar os seus
critérios para que se possa aplicar, adequadamente, em uma boa matriz de avaliacdo de Teses
e DissertacGes. Por isto, esta Tese apresentara uma proposta de Matriz de Avaliacdo de Teses

e Dissertacdes que se afigure mais consistente e mais coerente.

Proposta Derivada das Conclusées da Tese de Silvana PEZZI

ATRIBUTOS DA CONCLUSAO DATESEDE | pon+) | RUIM(*) | MM(*) | INADEQ
SILVANA PEZZI(1) UADO(*)

01. Objetivos

02. Concluséo(3)

03. Originalidade/Ineditismo

04. Estrutura Metodoldgica(2)

05. Contribuicdo

06. Revisdo Bibliografica/Fundamentacdo Tedrica

07. Analise Critica

08. Problema

09. Resultados

10. Método de Discussédo(2)

11. Escopo e Grau de Profundidade(2)

#1. Estrutura Redacional Correta e Légica

#2. Relevancia

#3. Viabilidade

#4. Conteldo

#5. Orientador e Orientacdo(2)

Fonte: Pesquisa de G. W. MACHADO, inspirado na Tese de Silvana PEZZI (2004: p. 191-192).
Nota: (*) Elaboracéo e edicdo para a Pesquisa de G. W. MACHADO.

QUADRO 21 - Proposta Derivada das Conclusdes da Tese de Silvana PEZZI.

Os atributos ordenados de 01 a 11 constituem a sintese da conclusdo da Tese de Silvana Pezzi,
assim como os enumerados de #1 a #5. Destaque-se que estes, segundo as conclusdes de
Silvana, ndo lhe pareceram constituir o uso unanime e nem da maioria dos Professores-
Orientadores e dos Membros das Bancas de Exame das Teses e Dissertacdes do PPGEP que
ela pesquisou. Por isto eles estdo agregados, neste Quadro, deste modo. Por isto, as notas
sobre os atributos, neste quadro, tentam dar conta de algumas dificuldades ressentidas no

conjunto das conclus6es da Tese de Silvana Pezzi.

2 Notas e Observacoes sobre os Resultados da Matriz derivada da Tese de Silvana:

A nota (1) se refere a notavel auséncia de trato e destaque para a avaliacdo da Consisténcia
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do Titulo da Pesquisa com o conjunto do desenvolvimento que cada autor produziu e
apresentou no seu relato final, supostamente aprovado por seu Orientador e homologado pela

Banca Examinadora constituida, normalmente, por trés a cinco Doutores.

Na nota (2) se observa que as Categorias (Conceitos) e Critérios de julgamento, selecionados

por Silvana parecem ser, aparentemente, imprecisos e parecem confundir ao analista.

SINTESE DOS TESTES LOGICOS E DE VERIFICACAO DE VALIDADE, CONSISTENCIA E
COERENCIA DA AMOSTRA DE 36 TESES DO BTD-PPGEP ENTRE AS 100 MAIS ACESSADAS
PELO PUBLICO, DE 1995 A JULHO/2007, COM BASE NAS RELACOES ENTRE OS ATRIBUTOS

ATRIBUTO RESPOSTAS(5) Sem | 1OTAL
SIM | NAO | DUVIDA | Acesso
Pergunta de Pesquisa (1) 10 11 08 07 36
Compreensao e Defini¢do do Problema (1) 11 06 12 07 36
I[\)Aif(;?rl%ag::sg?ec\%trual)e Operacional do Estudo e do que 12 06 1 07 36
Consisténcia das Categorias nas Diversas Fontes (1) 10 08 11 07 36
Relacdes de Causa e Efeito (2) 07 10 12 07 36
Coeréncia entre as Propostas e 0os Resultados (2) 10 08 11 07 36
Dominio de Validade dos Resultados (3) 11 06 12 07 36
ggr:s%atjriigzcz g)os Resultados com Achados de Outras Teses 05 17 07 07 36
Se 0 Estudo pode ser Repetido (4) 10 07 12 07 36
Descri¢do da Metodologia e Confiabilidade da Repeticdo (4) | 10 07 12 07 36

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Notas: (1) Atributos de Verificagdo da Validade do Construto. (2) Atributos de Verificagdo da Validade
Interna. (3) Atributos de Verificagdo da Validade Externa. (4) Atributos de Verificacdo da Confiabilidade da
Metodologia Utilizada. (5) Avaliacdo de modo bastante flexivel. Uma avaliagdo e julgamento mais sisudos
reprovaria outras Teses pelo crivo da boa qualidade, coeréncia e consisténcia.

QUADRO 22 - Sintese dos Testes Logicos e de Verificacdo de Validade, Consisténcia e
Coeréncia da Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP entre as 100 Mais Acessadas pelo
Publico, de 1995 a Julho/2007, com Base no Exame das Rela¢des dos Atributos.

A nota (3) nos chama a atencdo de que a Ordenacdo estabelecida por Silvana parece ser
inadequada para o conjunto dos atributos listados. O que demandaria alguns ajustes,
adaptacdes e correcBes. Se ndo for demais ousar, € 0 que se tentara fazer na nova proposta de

um quadro de analise mais completo e mais complexo.

3 Analise dos Resultados da Aplicacdo da Matriz de Testes Logicos as Teses do PPGEP e
as caracteristicas e qualidades encontradas nas Teses

Os Orientadores e os Candidatos aos Doutorados deveriam se esforgar mais para tentar
superar 0s consideraveis “buracos”, desperdicadores de tempo, de dinheiro e de talentos,

conforme o que se pode examinar nos documentos e relatos contidos nas Teses.
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Todos poderdo perguntar: mas, por que 10 SIM e 11 NAO na correlacdo entre o Titulo da
Pesquisa e da Tese e a Pergunta de Pesquisa? Cada um podera fazer o seu exame e estabelecer
0 seu veredicto. Foi o que foi feito aqui. E, cada exame podera revelar enquadramentos e
resultados diferentes. Mas, é necessario que cada um se dedique a examinar 0 conjunto de
cada obra, como foi feito aqui e do que foram obtidos os resultados que aqui constam. Cada
julgador podera produzir um resultado e eles poderdo ser diferentes quando comparados.

Julgar e avaliar implica em sentimentos, gostos e subjetivismos dos quais ninguém escapara!

SINTESE DOS TESTES LOGICOS E DE VERIFICACAO DE VALIDADE, CONSISTENCIA E
COERENCIA DA AMOSTRA DE 10 TESES DO BTD-PPGEP QUE MAIS USARAM A CATEGORIA
CONHECIMENTO, DE 1995 A JULHO/2007, COM BASE NAS RELACOES ENTRE ATRIBUTOS.

ATRIBUTO RESPOSTAS(S) | % | TOTAL
SIM | NAO | DUVIDA

Pergunta de Pesquisa (1) 10 - - - 10
Compreensao e Defini¢do do Problema (1) 10 - - - 10
Definicdo Conceitual Operacional do Estudo e do que Medir

e Descrever (1) 10 ) ) ) 10
Consisténcia das Categorias nas Diversas Fontes (1) 10 - - - 10
Relacdes de Causa e Efeito (2) 10 - - - 10
Coeréncia entre as Propostas e os Resultados (2) 10 - - - 10
Dominio de Validade dos Resultados (3) 10 - - - 10
Comparacao dos Resultados com Achados de Outras Teses e

Pesquisas (3) 10 ) ) ) 10
Se o0 Estudo pode ser Repetido (4) 10 - - - 10
Descrigdo da Metodologia e Confiabilidade da Repeticdo (4) | 10 - - - 10

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Notas: (1) Atributos de Verificacdo da Validade do Construto. (2) Atributos de Verificacdo da Validade Interna.
(3) Atributos de Verificagdo da Validade Externa. (4) Atributos de Verificagdo da Confiabilidade da
Metodologia Utilizada. (5) Avaliagdo das respostas de modo bastante flexivel. Uma avaliacdo e julgamento
mais sisudos reprovaria algumas destas Teses pelo crivo da boa qualidade, coeréncia e consisténcia.

QUADRO 23 - Sintese dos Testes Logicos e de Verificacio de Validade, Consisténcia e
Coeréncia da Amostra de 10 Teses do BTD-PPGEP entre as que Mais Usaram a Categoria
Conhecimento, de 1995 a Julho/2007, com Base nas Rela¢oes entre os Atributos das Teses.

E, como podera ser visto em todas as tabelas produzidas e aqui apresentadas, para as diversas
formas de amostras pesquisadas, fez-se um esfor¢o importante e complexo, mas temos que
considerar que é falacioso se pensar que quanto mais numeros se mostre, mais objetivos se
podera ser. Isto é, como ja nos ensinou o teatrélogo e escritor Nelson Rodrigues, toda
objetividade contem muito de cretinismo, portanto, ndo € generalizavel esta pretensdo de
objetivismo dos nimeros porque com eles e com as estatisticas, cada um faz o que bem
entender - e se pode entender muita coisa. Cada um podera entender do seu modo. Suas

razdes e seus objetivos determinam os seus resultados.
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O que se prova é gque quanto mais dados numéricos e estatisticos se puder produzir e

conseguir, mais elementos de superacdo do subjetivismo se estard agregando e mostrando.

As tabelas deste texto nos trazem um conhecimento cada vez mais aprofundado dos

conteudos, preocupacdes e formas de produzir e apresentar os resultados de cada Tese.

SINTESE DOS TESTES LOGICOS E DE VERIFICACAO DE VALIDADE, CONSISTENCIA E
COERENCIA DA AMOSTRA DE 21 TESES DO BTD-PPGEP SELECIONADAS A CADA
INTERVALO DE 10, DE ABRIL/2005 A JULHO/2007, COM BASE NAS RELACOES ENTRE
ATRIBUTOS DAS TESES.

ATRIBUTO RESPOSTAS(5) ASceeIsI;O TOTAL
SIM | NAO | DUVIDA
Pergunta de Pesquisa (1) 07 09 05 - 21
Compreensao e Defini¢do do Problema (1) 15 03 03 - 21
Eg‘ér;::(izgecr(zg:eltual Operacional do Estudo e do que Medir 15 04 02 i 21
Consisténcia das Categorias nas Diversas Fontes (1) 15 04 02 - 21
Relagdes de Causa e Efeito (2) 14 05 02 - 21
Coeréncia entre as Propostas e os Resultados (2) 13 06 02 - 21
Dominio de Validade dos Resultados (3) 14 04 03 - 21
ngr;%elljrie;gzo( g)os Resultados com Achados de Outras Teses 10 08 03 i 21
Se 0 Estudo pode ser Repetido (4) 16 03 02 - 21
Descricdo da Metodologia e Confiabilidade da Repeti¢do (4) | 17 03 01 - 21

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Notas: (1) A tributos de Verificacdo da Validade do Construto; (2) Atributos de Verificagdo da Validade
Interna; (3) Atributos de Verificacdo da Validade Externa; (4) Atributos de Verificagdo da Confiabilidade da
Metodologia Utilizada; (5) Aceitacdo e consideracdo das respostas de modo bastante flexivel. O rigor na
avaliacdo e julgamento mais sisudos eliminaria mais Teses pelo crivo da boa qualidade, coeréncia e
consisténcia.

QUADRO 24 - Sintese dos Testes Logicos e de Verificacao de Validade, Consisténcia e
Coeréncia da Amostra de 21 Teses do BTD-PPGEP Selecionadas a Cada Intervalo de

10, de Abril/2005 a Julho/2007, com Base nas Relacoes entre os Atributos das Teses.

E, h&d muito o que se fazer para se produzir os melhores resultados, em termos das Orientacfes
dos Professores, Pesquisadores, Doutores e dos seus Doutorandos. Mas, o cotejo com 0s
outros quatro atributos das Teses nos mostram que ha uma visivel distancia entre eles e que ha
necessidade de muito esforco para que se consiga melhorar o resultado que os candidatos
deixam relatados em suas Teses. A pertinéncia cientifica, técnica e literaria deixa muito a
desejar em muitos dos casos examinados. Um pequeno extrato do que se diz aqui podera ser
verificado na sintese dos textos de cada Tese apresentado, como Apéndice, ao final do corpo
desta Tese. E 0s que tiverem mais tempo e mais vontade, poderdo se dirigir ao Banco de
Teses e l& fazer as suas investigagdes, para cotejar com o que esta sendo dito aqui.
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O Quadro sintético, das 67 Teses examinadas que se reduzem a 60 porque 7 nao puderam ser
acessadas, mostrado aqui, grosso modo, comprova que 50% delas, no julgamento decorrente
do exame desta Tese, podem ser aceitas, sem prescindir de aperfeicoamentos aqui ou ali, 20%
precisam ser bastante melhoradas nos seus contetdos e formas, relativos aos problemas que
pretenderam examinar, 19% apresentam muitas davidas de forma e de contetdo e 10%

correspondem as ndo acessadas.

Resultados dos testes logicos e de verificacdo da validade, consisténcia e coeréncia da

amostra de 67 teses do BTD-PPGEP, de 1995 a julho/2007

ATRIBUTOS (1) SIM | NAO | DUVIDA | ND | TOTAL
A) VERIFICACAO DA VALIDADE DO 50 19 20 10 99
CONSTRUTO (%)
1. Pergunta de Pesquisa 27 20 13 07 67
2. Compreensdo e Definigdo do Problema 36 09 15 07 67
3. De_zfinigéo Conceitual e Operacional do Estudo e do que 37 10 13 07 67
Medir e Descrever
4. Consisténcia das Categorias nas Diversas Fontes 35 12 13 07 67
B) VERIFICACAO DA VALIDADE 48 22 20 10 100
INTERNA (%)
1. Relagdes de Causa e Efeito 31 15 14 07 67
2. Coeréncia entre Propostas e Resultados 33 14 13 07 67
()} VERIFICACAO DA VALIDADE 45 26 19 10 100
EXTERNA (%)
1. Dominio da Validade dos Resultados 35 10 15 07 67
2. Comparacédo dos Resultados com Achados de Outras
Pesquisas 25 25 10 07 67
D) VERIFICACAO DA CONFIABILIDADE 54 15 20 10 99
E DA METODOLOGIA USADA (%)
1. Se o Estudo Pode ser Repetido 36 10 14 07 67
2. Des:c[igéo da Metodologia e Confiabilidade da 37 10 13 07 67
Repeticao
MEDIAS(Z) PARCIAIS E TOTAIS (EM %) 50 20 19 10 99

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: (1) Considerando as respostas aos Critérios e as enquadrando de modo bem flexivel através de um
julgamento de cunho académico (cientifico e técnico), politico e pessoal; (2) Arredondados os resultados e
apresentados na soma aritmética e linear na coluna de Total.

QUADRO 25 - Sintese dos Testes Logicos e de Verificacdo da Validade, Consisténcia e
Coeréncia da Amostra de 67 Teses do BTD-PPGEP, Defendidas de 1995 a Julho/2007.

Mas isto pode sofrer modificacdes, conforme as ressalvas e cuidados que se tem tido, na

andlise que esta sendo desenvolvida no contetdo da presente Tese, sobre as Teses dos outros.
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A Consisténcia que resulta do exame da validade do construto, da validade interna, da
validade externa, da confiabilidade e da metodologia da amostra de 36 teses entre as mais
acessadas do BTD-PPGEP, de 1995 a Julho/2007 revela os resultados que seguem: A analise
da consisténcia mostra que a maioria das que fazem parte da amostra avaliada indicam
inconsisténcia quando se considera a verificagdo dos critérios l6gicos da validade do

construto, da validade interna, da validade externa e da confiabilidade.

Sintese da avaliacdo da consisténcia da amostra de 36 teses, entre as mais acessadas,
do BTD-PPGEP, de 1995 a julho/2007.

Atributos Avaliagio
Consisténcia | Inconsisténcia

a) Validade do Construto
Pergunta de Pesquisa 10 (34%) 19 (66%)
Compreensao e Defini¢cdo do Problema 11 (38%) 18 (62%)
Ejgl&gz?rioggsétrl;iles Operacional do Estudo e do 12 (41%) 17 (48%)
Consisténcia das Categorias nas Diversas Fontes 10 (34%) 19 (66%)
b) Validade Interna
Relacdes de Causa e Efeito 07 (24%) 22 (76%)
Coeréncia entre as Propostas e 0s Resultados 10 (34%) 19 (66%)
¢) Validade Externa
Dominio de Validade dos Resultados 11 (38%) 18 (62%)
_(Izggszrg%ig L(ingzlsResultados com Achados de Outras 05 (179%) 24 (83%)
d) Confiabilidade da Metodologia Utilizada
Se 0 Estudo pode ser Repetido 10 (34%) 19 (66%)
[R)g;(;:ggg da Metodologia e Confiabilidade da 10 (34%) 19 (66%)

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
QUADRO 26 - Sintese da Avaliacao da Consisténcia da Amostra de 36 Teses, entre as
mais Acessadas, do BTD-PPGEP, entre 1995 e Julho/2007.

Cabe considerar que os resultados percentuais calculados estdo arredondados e que se trata de
uma avaliacdo dominada por elementos de caracteristicas qualitativas embutidos nos dados

percentuais e quantitativos que servem de indicadores numéricos calculados.

Finalmente, o analista tem que avaliar uma imensa gama de informagfes muito complexas e

muitas vezes imprecisas. Mas tem que produzir um resultado que se expressa numericamente.

Um percentual! Mas, em qualquer hipotese se constitui em um elemento de julgamento de base
numeérica e permeado por uma razodvel quantidade de dados numéricos calculados que bem

podem ajudar a formar uma idéia bastante adequada do que significa e do que pode valer, em
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termos qualitativos, os resultados de um trabalho intelectual, de carater avaliativo e complexo.
A andlise da Consisténcia que sintetiza a avaliacdo da validade do construto, validade interna,
validade externa, da confiabilidade e da metodologia da amostra de 21 teses entre as que foram
defendidas no BTD-PPGEP, de abril/2005 e julho/2007.

Sintese da avaliacdo da consisténcia da amostra de 21 teses do BTD-PPGEP,
defendidas entre abril/2005 e julho/2007

Atributos Avaliacio
Consisténcia Inconsisténcia

a) Verificacdo da Validade do Construto

Pergunta de Pesquisa 07 (21%) 14 (67%)
Compreensao e Defini¢do do Problema 15 (71%) 06 (29%)
Definicdo Conceitual Operacional do Estudo 15 (71%) 06 (29%)
Consisténcia das Categorias 15 (71%) 06 (29%)

b) Verificacdo da Validade Interna

Relacdes de Causa e Efeito 14 (67%) 07 (33%)
Coeréncia entre as Propostas e os Resultados 13 (62%) 08 (38%)

¢) Verificacdo da Validade Externa

Dominio de Validade dos Resultados 14 (67%) 07 (33%)

Comparacdo dos Resultados com Achados de Outras
Teses e Pesquisas 10 (48%) 11 (52%)

d) Verificacdo da Confiabilidade e da Metodologia Empregada

Se 0 Estudo pode ser Repetido 16 (76%) 05 (24%)
Descricdo da Metodologia e Confiabilidade da
Repeticdo 17 (81%) 04 (19%)

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatagdo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
QUADRO 27 - Sintese da Avaliacao da Consisténcia da Amostra de 21 Teses do BTD-
PPGEP, Defendidas entre Abril/2005 e Julho/2007.

A Analise dos resultados da sub-amostra de teses mais recentes do BTD/PPGEP revela uma
razoavel consisténcia na maior parte dos quesitos de verificacdo dos critérios logicos da
validade do construto, validade interna, validade externa e confiabilidade. Esta sub-amostra
cobre um periodo posterior a, digamos assim, crise que se abateu sobre o0 PPGEP com a

avaliacdo realizada pelo CAPES em 2002.

N&o se tem como demonstrar que estes resultados, melhores do que os da sub-amostra de 36
teses que cobrem o periodo de 1995 a abril/2005, possam ter o que ver com aquela avaliagdo
do CAPES. Nao h4, ainda, como se associar esses resultados com possiveis mudancas de
comportamentos de todo o programa e nem de seus Mestres, Orientadores, tampouco dos

candidatos a Doutor que fazem as suas Teses e muito menos das bancas examinadoras.
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Mas € visivel que os dados da analise do construto, dos critérios logicos e da andlise dos
conteddos revelou resultados melhores. Os percentuais calculados, para cada tese revelam
isto. Mas ainda se pode verificar que ha muitas teses que, com um pouco mais de dedicagdo
de seus autores, um pouco mais de exigéncia de seus Orientadores e um pouco mais de rigor
das Bancas Examinadores, elas poderiam se tornar melhores. E o que, com certeza se deduz
do exame mais refinado de cada tese e da comparacao que se pode fazer entre umas e outras.
E, também, o que nos mostra a analise da Consisténcia e sintese da avaliagio da validade do
construto, da validade interna, da validade externa, da confiabilidade e da metodologia da
amostra de 67 teses do BTD-PPGEP, defendidas entre 1995 e Julho/2007.

Sintese da avaliacao da consisténcia da amostra do total de 67 teses do BTD-PPGEP,
defendidas entre 1995 e julho/2007

Atributos Avaliacio
Consisténcia Inconsisténcia

a) Verificacdo da Validade do Construto

Pergunta de Pesquisa 27 (45%) 33 (55%)
Compreensao e Definicdo do Problema 36 (60%) 24 ( 40%)
Definicdo Conceitual Operacional do Estudo 37 (62%) 23 (38%)
Consisténcia das Categorias 35 (58%) 25 (42%)

b) Verificacdo da Validade Interna

RelacBes de Causa e Efeito 31 (52%) 29 (48%)
Coeréncia entre as Propostas e os Resultados 33 (55%) 27 (45%)

¢) Verificacdo da Validade Externa

Dominio de Validade dos Resultados 35 (58%) 25 (42%)

Comparacdo dos Resultados com Achados de Outras
Teses e Pesquisas 25 (42%) 35 (58%)

d) Verificacdo da Confiabilidade e da Metodologia Empregada

Se 0 Estudo pode ser Repetido 36 (60%) 24 (40%)
Descricdo da Metodologia e Confiabilidade da
Repeticio 37 (62%) 23 (38%)

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatagdo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.

QUADRO 28 - Sintese da Avaliacdo da Consisténcia da Amostra de 67 Teses do
BTD-PPGEP, defendidas entre 1995 e Julho/2007.

A anélise das 67 Teses do BTD/PPGEP avaliadas no total das trés sub-amostras consideradas
entre 0s diversos critérios amostrais utilizados na presente pesquisa revela que sdo
consistentes, na maioria dos quesitos de verificacdo dos critérios lI6gicos da validade do
construto, validade interna, validade externa e de confiabilidade.

O quesito da Pergunta de Pesquisa foi o Unico avaliado como inconsistente pela verificacdo da
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maioria percentual. O que se observou é que muitos dos Doutorandos considerou de um modo
um pouco descuidado a questdo da pergunta central de sua pesquisa. Os pesquisadores nao se
detiveram, adequadamente, neste critério e, logicamente, os seus Orientadores também nao
deram atencdo e nem cuidados a esta relevante questéo, estruturadora de uma Tese. Observou-
se e foi destacado em todos os quadros de analise, a presenca de MULTIPLAS PERGUNTAS
DE PESQUISA presentes nas Teses e, as vezes, algumas delas nem apresentaram a formulagéo
da pergunta de pesquisa. E claro que isto revela uma deficiéncia que vai gerar resultados

inadequados no desenvolvimento e no final da Tese.

Sintese da avaliacdo da consisténcia da anailise cruzada dos atributos tematicos da
amostra de 67 teses do BTD-PPGEP, defendidas entre 1995 e 2007.

. Pergunta de Objetivo Justificativas | Conclusoes

Atributos Pesquisa Geral
SIM NAO | SIM | NAO | SIM NAO | SIM | NAO

Titulo 40 20 57 03 44 16 57 03
Pergunta de Pesquisa XX XX 56 04 43 17 52 08
Multiplas Perguntas 22 38 41 19 36 24 44 16
Obijetivos Especificos 54 06 XX XX 53 07 53 07
Justificativas 37 23 52 08 XX XX 57 03
LimitagBes da Pesquisa 34 26 53 07 47 13 53 07
Delimita¢des 30 30 48 12 44 16 49 11
Fundamentacdo Tedrica 49 11 58 02 51 09 58 02
Procedimentos 45 15 57 03 55 05 57 03
Metodoldgicos
Conclusbes 38 22 59 01 51 09 XX XX
Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
QUADRO 29 - Sintese da Avaliacdo da Consisténcia da Analise Cruzada de Atributos
Tematicos da Amostra de 67 Teses do BTD-PPGEP, Defendidas de 1995 a 2007.

Os resultados ndo asseguram que a maioria de positividade para 0s outros critérios signifique,
uma elevada qualidade para as Teses. A resultante é que Doutorandos, Orientadores e Bancas
Examinadoras precisam ficar mais atentos para a avaliacdo das Teses se quiserem contribuir
para a melhoria da qualidade do Programa de Pds-Graduagdo e das Teses que dele resultam.
Sobretudo se se considera a finalidade desta Tese que é a sua transformacdo em Patentes,

Produtos, Servicos e Processos de trabalho e de producdo utilizaveis pela sociedade.

A Analise da Consisténcia e a sintese da analise cruzada das unidades tematicas do total de 67
teses do BTD-PPGEP, defendidas entre 1995 e 2007 revela que 36 teses ou 60% delas

indicam consisténcia porque apresentam todos os atributos tematicos definidos com
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resultados que atendem aos critérios cientificos recomendados para um trabalho académico. O
restante das Teses, ou seja, 24 delas se revelam inconsistentes. Ou seja, 40% requerem mais
cuidados para serem validadas pelos critérios usados na andlise da consisténcia e da
inconsisténcia, conforme a aplicagéo decorrente dos intensos estudos feitos para a presente
tese e que resultam nas diversas tabelas, matrizes e quadros mostrados até aqui.

ATRIBUTO dfeﬁegs‘;?.ﬁa Ogje?:u:o J“Stlﬁscatwa Conclusbes N
SIM| NA | SI | NA [SIM | NA | sI | NA | CON

0 M O O M O
Titulo 0| - 10| - | 10| - [10] - CON
Pergunta de Pesquisa XX | xx | 10 | - 10 - w0 | - | SIS
Mudltiplas Perguntas(1) 04 06 10 - 10 - 10 - SIS
Objetivos Especificos(1) 10 - XX | XX 10 - 10 -
Justificativa 10 - 10 XX | XX | 10 - TEN
Limitacdes da Pesquisa 09 | 01 | 09 | 01 09 01 | 09 | o1 TEN
Delimitagdes(1) 04 | 06 | 04 | 06 04 06 | 04 | 06
Fundamentacdo Teorica(1) 10 - 10 - 10 - 10 - TES TES
Procedimentos
Metodolégicos(1) 10 i 10 i 10 i 10 i
Conclusbes 10 - 10 - 10 - XX | XX
AVALIACAO (a) [1] [2] [3] [4] 10 0
Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Notas: (1) Objetivando ampliar a percepgdo e a compreensao das intengdes e contelidos das Teses acrescentou-
se o0s atributos: Mdltiplas Perguntas; Objetivos Especificos; Delimitacdo; Fundamentagcdo Tebrica;
Procedimentos Metodoldgicos; e, Avaliacdo Média a proposta inicial da Matriz.
QUADRO 30 - Matriz de Consisténcia da Amostra de 10 Teses do BTD-PPGEP, que
Mais Usaram a Categoria Conhecimento, entre as Defendidas de 1995-Julho/2007.

Mas, se se observar com mais atencdo os resultados apresentados, pode-se ver que ha algumas
incoeréncias ou diferencas que parecem dificil de se aceitar. Por exemplo, porque tdo elevada a
presenca do atributo multiplas perguntas? Porque aparecem tantas diferencas entre o cotejo de
Objetivos Especificos e os demais atributos e as Delimitagdes com os demais atributos? Por que
se observam tantas diferencas entre as classificacOes, as aplicacOes e as andlises, par a par, dos
diversos atributos? Isto tudo parecem coisas que indicam que mais adequados cuidados
metodoldgicos poderiam reduzir bastante estas diferencas e melhorar muito a qualidade e os
resultados apresentados por todas as teses. Isto tudo nos conduz a proposi¢ao de uma matriz ou
de uma tabela de critérios de analise das Teses e para uso dos Orientadores e dos Doutorandos
que pode ajudar a uniformizar bastante e melhor definir os critérios e resultados de anélise e de

elaboracdo das Teses.
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Os resultados obtidos e as suas interpretacGes e explicacbes poderdo ser amplamente
discutidos. Ao final se podera produzir novos resultados, totalmente diversos dos que aqui
foram estabelecidos. Diferentes dos que qualquer um, individualmente, possa estabelecer.
Este, portanto, é o fascinio de toda subjetividade colocada ao servico da ciéncia. E como o
futebol e todos os gostos e crencas de cada um. Aquele que examinar 0 mesmo objeto que foi
investigado para compor esta Tese podera estabelecer o seu veredicto. E o veredicto coletivo,
socializado, discutido entre muita gente podera ser totalmente diferente daquele de cada um

que ousar lhe emitir a qualquer momento sob quaisquer condi¢des. Esta é a vida!

Pergunta de jeti i - ~
ATRIBUTO Poquins | Coral. | vy | Conclusdes .
SIM | NAO | SIM | NAO | SIM | NAO | SIM | NAo | CON
Titulo(1) 17 | 12 [ 28 | 01 | 20 | 09 [ 29 | -
Pergunta de Pesquisa XX | xx | 27| 02 | 20 | 09 | 29 | - CON
Multiplas Perguntas(2) 13 | 16 | 27 [ 02 | 22 [ o7 [ 20 | - SIS
Objetivos Especificos(2) 24 05 XX | XX 24 05 25 04 SIS
Justificativas(3) 14 | 15 [ 28 | 01 | xx | xx [ 29 | -
Limitacdes da Pesquisa 13 | 16 | 28 | o1 | 23 | 06 | 29 | - | TEN
Delimitagdes(2) 13 | 16 | 28 | o1 | 23 | 06 | 29 | - TEN
Fundamentacdo Teobrica(2) | 25 04 28 01 23 06 29 -
Procedimentos TES TES
Metodologicos(2) 21 | 08 | 28 | 01 | 28 | 01 | 27 | 02
Conclusdes 14 15 29 - 23 06 XX XX
AVALIACAO (a) [1] [2] [3] [4] 10 19

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatagdo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.

Notas: (1) Nao foi possivel ter acesso a 7 (sete) Teses. (2) Objetivando ampliar a percep¢do e compreensao
das intencGes e contetidos das Teses acrescentou-se os atributos: Multiplas Perguntas; Objetivos Especificos;
Delimitacdo; Fundamentacdo Tedrica; Procedimentos Metodoldgicos; e, Avaliagdo Média a proposta inicial
da Matriz. (3) Uma das Teses mostra claros descuidos do autor. O Orientador e Banca Examinadora ndo
pediram que o autor fizesse reparos. E um deslize em relacio & coeréncia sistematica e a consisténcia e entre
as “justificativas” e os demais atributos da Tese. Na medida em que o autor se deteve de modo, visivelmente,
desproporcional, no trato das “justificativas”, em relagdo aos demais cinco Atributos: Titulo, Pergunta,
Objetivo Geral, Limitagdes/Delimitacdes e Conclusdes. Isto deprecia a tese que poderia ser melhor avaliada.

QUADRO 31 - Matriz de Consisténcia da Amostra de 36(1) Teses do BTD-PPGEP
que Aparecem Entre as 100 Mais Acessadas, de 1995 a Julho/2007.

[1] H& visiveis deficiéncias e distancias no trato das Teses, expresso, aqui, entre 0 SIM e 0
NAO, que enquadrou cada uma delas, nesta avaliacdo expressa na presente Matriz de
Consisténcia. Os resultados revelam que falta a muitas das teses, qualidade, aprimoramento,
dedicacdo. Falta-lhes aproximacdo e trato entre os 05 “Atributos” (Titulo da Tese, Pergunta de
Pesquisa, Justificativa, Limitacfes da Pesquisa e Conclus@es), além de outros que se poderia
acrescentar, quando correlacionados, em par, com a Pergunta de Pesquisa, ou quando inter-

relacionados de forma mdltipla.



141

[2] No cotejo do Titulo da Tese com o Objetivo Geral, encontra-se uma razoavel aproximacéo
e dedicacdo dos candidatos e, talvez, preocupacio dos Orientadores. E o que se deve deduzir
das incidéncias cravadas em SIM e NAO, com base neste cotejo entre os dois Atributos, ao
par. Quer dizer: correlacionamento de Titulo da Pesquisa com o seu Objetivo Geral. Mas,
observa-se que ha variacbes em termos de “equivaler” a “Pergunta de Pesquisa” a Tema,
Problema, Objeto, Sujeito, etc., de Pesquisa. Assim como o Objetivo, as vezes, assume outras

denominagdes, como hipdteses, suposicoes e assemelhados.

Pergunta de Objetivo | y, ificativas Conclusdes
ATRIBUTO pesquisa Geral

siM | NAo | sim [NAo [ siv [ NAO [simM| NAo | con| TN
Titulo 13 08 19 | 02 | 14 07 18 03
Pergunta de Pesquisa XX XX | 19 | 02 | 13 08 13 08 CON
Multiplas Perguntas(1) 05 16 04 17 04 17 05 16 SIS
Objetivos Especificos(1) 20 01 | XX | XX | 19 | 02 | 18 | 03 SIS
Justificativa 13 08 14 | 07 | XX | XX | 18 03 | TEN
LimitacBes da Pesquisa 12 09 16 05 15 06 15 06
DelimitacGes(1) 13 08 16 05 17 04 16 05 TEN
Fundamentacdo Teorica(1) 14 | o7 | 20| o1 | 18] 03 | 19| o2 | TES
Procedimentos Metodoldgicos(1) | 14 07 | 19 | 02 | 17 | 04 | 20 | 01 TES
Conclusdes 14 07 20 01 18 03 XX | XX
AVALIACAO (a) [1] [2] [3] [4] 16 | 05
Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatacédo e Edi¢do da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.
Nota: (1) Para ampliar a percep¢do e compreensdo das intencdes e conteldos das Teses acrescentou-se a
proposta inicial da Matriz os atributos: Mdltiplas Perguntas; Objetivos Especificos; Delimitacéo;
Fundamentacdo Teorica; Procedimentos Metodoldgicos; e, Avaliacdo Média.
QUADRO 32 - Matriz de Consisténcia da Amostra de 21 Teses do BTD-PPGEP,
selecionadas a cada intervalo de 10, desde a 01, 11, 21, 31, etc., entre as 201 Teses
Defendidas de abril/2005 e julho/2007.

[3] E bastante forte a distancia que separa a Justificativa dos demais quatro atributos.
Sobretudo, no que diz respeito a dupla: Justificativas e Conclusbes. E necessario um
importante esfor¢o intelectual e metodolégico dos Orientadores com os seus Doutorandos. Os
Programas de Pos-Graduacao e as suas respectivas governangas precisam olhar, com muito
cuidado e aplicagéo, para estas observacgdes. Eles poderiam contribuir muito para melhorar o

resultado da qualidade das Teses e Dissertaces produzidas em seus Programas.

H& que se investir muito em preparacdo intelectual e metodoldgica para que se possam
produzir melhores resultados. O produtivismo, o0 quantitativismo, a busca e convalidacdo dos
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programas na base dos numeros e das estatisticas afastam, visivelmente, os Programas de Pos-
Graduacdo dos melhores resultados, em termos cientificos e técnicos. Parece que,
habitualmente, se nivela tudo por baixo e se desqualifica a vida académica. E as
Universidades acabam demonstrando que contribuem pouco com a soberania nacional e com

o desenvolvimento técnico, cientifico, econdmico, politico e social do Pais.

4] Mas, ndo é diferente 0 exame dos quatro atributos no cotejo com as Conclusdes. As
distancias sdo grandes. A pouca intensidade no trato do objeto ou do problema, em termos de
exame de fatos, circunstancias, fenémenos, contextos, etc., sobre o assunto pesquisado fica
evidente, em muitos casos. Parece haver um enorme descaso, incapacidade, desinteresse ou,

simplesmente, um “jogo de faz de conta” em que os orientadores ndo se vinculam, de modo

amwro | "rea | o’ | M | Comws ||
SIM | NAO | SIM | NAO | SIM | NAO | SIM | NAO | CON

Titulo 40 20 | 57 | 03 | 44 16 57 03
Pergunta de Pesquisa XX XX 56 04 43 17 52 08 CON
Multiplas Perguntas(2) 22 | 38 | 41 | 19 | 36 | 24 | 44 | 16 | SIS
Objetivos Especificos(2) 54 06 | XX | XX | 53 07 53 07 SIS
Justificativas 37 23 52 08 XX XX 57 03
LimitacBes da Pesquisa 34 26 53 07 47 13 53 07 TEN
Delimitacdes(2) 30 30 | 48 12 | 44 16 49 11 TEN
Fundamentago Tedrica(2) 49 11 | 58 | 02 | 51 09 58 02
Procedimentos 45 | 15 | 57| 03 | 55| 05 | 57 | 03 TES | TES
Metodoldgicos(2)
Conclusdes 38 22 59 01 51 09 XX XX
AVALIACAO (3) [a] [1] [2] [3] [4] 36 24

Fonte: Base de Dados do BTD-PPGEP e Formatagdo e Edicdo da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.

QUADRO 33 - Matriz de Consisténcia dos Resultados da Avaliacao de 67 Teses do
BTD-PPGEP (Amostras de 36, 21 e 10 Teses), do Periodo de 1995 a Julho/2007.

nenhum, com o trabalho do candidato-pesquisador, e vice-versa.

[a] E, sobre esta notacdo, nas tabelas acima. Fazendo-se uma avaliacdo geral, considerando
outros critérios objetivos e subjetivos, concluiriamos pela consisténcia de 36 (trinta e seis) das
60 (sessenta) Teses examinadas com muita atenc¢do. Por isto, consideramos inconsistentes as
demais 24 (vinte e quatro) Teses. Nelas encontram-se fortes elementos indicadores da
necessidade de claros esforcos de melhoria de sua qualidade. Especialmente, no que diz
respeito a adequacdo metodologica, redimensionamento do volume de paginas dedicadas a

devaneios teoricos ou falsamente empiricos. Pois que se trata de um alegado empirismo ndo
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verificado e ndo demonstrado. Caberia, ainda, uma reconsideracdo nitida quanto ao uso e ao

excesso de desenhos, gréaficos, tabelas, quadros, imagens, etc.

H& que se investir muito em preparacdo intelectual e metodoldgica para que se possam
produzir melhores resultados. O produtivismo, o0 quantitativismo, a busca e convalidacdo dos
programas na base dos numeros e das estatisticas afastam, visivelmente, os Programas de Pos-

Graduacao dos melhores resultados, em termos cientificos e técnicos.

Parece que, habitualmente, se nivela tudo por baixo e se desqualifica a vida académica. E as
Universidades acabam demonstrando que contribuem pouco com a soberania nacional e com

o desenvolvimento técnico, cientifico, econémico, politico e social do Pais.

O uso de muitas dessas pec¢as que, com frequiéncia, s6 servem para aumentar a quantidade de
folhas de papel, de pouco servem as Teses. E, ndo servem para mais nada. Em nada
enriquecem os trabalhos. Pouco ou nada acrescentam, alem de muitas folhas de papel bem
grafadas e muito coloridas. S&o pecas que ndo sdo Uteis aos procedimentos dos autores e aos
resultados de suas anélises. N&o ilustram nenhum desejo de demonstracdo de coisa nenhuma
nas teses em que sdo largamente utilizados. Trata-se de um excesso de imagens que polui o
visual e ndo acrescentam nada em termos explicativos e nem interpretativos dos problemas

examinados e das conclusdes a que chegaram os autores.

Portanto, caberia um bom esforco de adequacao e dos usos destes elementos na Tese. Pois, ha
teses com mais de 300 folhas que, na verdade, nelas ndo se contam mais de 30 paginas de
texto razoavel. E, ainda cabe examinar as qualidades técnicas, cientificas e politicas que tém

esses textos!

No mais, hd um abuso no que diz respeito ao uso de imagens, quadros, graficos e tabelas
fotocopiadas e cujas fontes nem séo editadas pelos autores. O que indica a forte possibilidade
de plagios ou até formas que se aproximam de tentativas de fraudes intelectuais que sé
aumentam o numero de paginas. Nada acrescentam em contetdo explicativo, interpretativo e
fortalecedor da argumentacdo do autor, na comprovacdo de qualquer coisa que devesse ter

direito a espago na tese.
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H4&, portanto, que se rever muitas destas coisas. Inclusive diminuir, em muito, 0 excesso de
folhas e de paginas que em nada melhoram e que nada acrescentam as teses. Salvo melhor
juizo, é necessario um grande esforco dos autores, dos orientadores, das bancas examinadoras
e da politica dos Programas de Pds-Graduagdo para que sejam agregadas, de fato, melhorias

consideraveis nos resultados de suas teses.

Ou o pesquisador ndo tem nenhuma preocupacdo efetiva, nenhum compromisso ou,
simplesmente, ndo revela nenhuma habilidade, nenhum pendor, nenhuma capacidade,
interesse e motivacdo de pesquisa do assunto que escolheu para pesquisar, trabalhar, relatar,
apresentar e defender, na sua imaginada Tese. Ou € uma coisa, ou € a outra. Ou sdo as duas
coisas, conjuntamente, prejudicando a producdo de bons resultados, em termos de Teses, nos
programas académicos de Pds-Graduacgdo de nossas Universidades brasileiras. Porque, é certo
que isto é bem possivel de ser verificado em todos os outros Programas e Cursos de Pés-
Graduacdo da UFSC e nos Programas das demais Universidades de SC. Assim como, de
resto, em todas as demais Universidades brasileiras, publicas (federais, estaduais ou

municipais) e nas casas de ensino privado. Ha muito o que fazer.

Os Programas de Po6s-Graduacdo e os seus Orientadores Académicos, chefes de Linhas de
Pesquisa, Professores e dirigentes Universitarios precisam se preocupar, severamente, com 0s
seus Programas, com os seus Doutorandos, com os seus resultados e com a boa aplicagdo dos
recursos publicos, em termos de pesquisas, bolsas de estudos e tantas outras despesas. Pois, ha
muito o que fazer e com muito pouco € possivel de se produzir bem melhores resultados. Os
interessados diretos e imediatos: Doutorandos, Orientadores, Pesquisadores, Professores,
Coordenadores de Programas e Chefes imediatos precisam se ligar mais com o que € feito,
com o0 que estd sendo feito e com o que se diz que se vai fazer, nos seus programas de

pesquisa e de formacao superior.

E preciso investir um pouquinho mais, intelectual e financeiramente, para melhorar bastante.
Um bom fechamento do Titulo com as Conclusdes; da Pergunta de Pesquisa com as
Conclustes; da Justificativa, com as Conclusfes; das Limitacdes da Pesquisa com as
ConclusGes; isto traria bem melhores resultados. Porque, como estd o que se observa é um
verdadeiro desperdicio de dinheiro publico, desperdicio de tempo de todos e péssimos
resultados para o contribuinte que é quem paga a conta.
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Se se conseguir aprimorar a matriz aqui utilizada, acrescentando mais algumas categorias de
argumentos verificaveis nas Teses, para que se examine com mais atencdo cada Tese, talvez
se possa montar uma Matriz de Consisténcia que ajude muito no exame e na avaliacdo das
Teses. E isto poderia ser uma boa contribuicdo aos autores, Orientadores, Coordenadores e
condutores dos Programas de P6s-Graduacéo e, acima de tudo, as Bancas Examinadoras. Para
que todos alcancem bem melhores resultados dos frutos de seus trabalhos e seus efeitos nas

Teses de todos os programas de pds-graduacédo, no Brasil.

Diante destas constatacdes apresentaremos uma proposta de MATRIZ de AVALIACAO DA
CONSISTENCIA, QUALIDADE E COERENCIA das Dissertagbes e Teses que S0
desenvolvidas, apresentadas e Defendidas nos Programas de Pds-Graduacdo das
Universidades. Além do mais, é claro que € absolutamente necessario um grande esforco de
definicdo de uma verdadeira politica cientifica, tecnolégica e de pesquisa para as
Universidades Brasileiras e para todo o Pais. Sem estes esforcos, a acdo isolada de alguns
Professores, nas Universidades Publicas Brasileiras, pouco se conseguira e nao se avancgara,

em termos técnicos, cientificos, politicos e de soberania deste imenso e despreocupado Pais.

No Quadro 34 se apresenta, devidamente sistematizada, a proposta de uma nova tabela ou de
uma nova matriz de auxilio e acompanhamento da andlise e orientacdo da feitura, confeccéo,
julgamento e exame das Teses e Dissertacfes. Pensa-se numa ferramenta aplicavel a todos os
Programas de Pds-Graduacdo, de Mestrado, Doutorado, Especializacdo, Graduacdo, etc., e

todas as 1ES®®.

O que se pretende com a Matriz ou Tabela é fornecer meios que facilitem o trabalho de
candidatos, Mestres-Orientadores e Bancas Examinadoras, alem de se tentar contribuir para a
unificacdo de critérios, metodos e procedimentos metodologicos que facilitem o trabalho dos
pesquisadores e a aplicacdo, definicdo e uso de categorias complexas, abstratas, etc., para
facilitar a sistematizacdo de pesquisas cientificas, metodoldgicas, teoricas, empiricas, de

avaliacdo, etc.

% Instituicdo de Ensino Superior.
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4 Proposta da Matriz de Unificacido, Orientacio, Elaboracao, Avaliacio e Verificacao da

Consisténcia, Coeréncia e Qualidade de Teses e Dissertacoes...

CRITERIOS DE AVALIACAO DA PESQUISA E | EXISTENCIA Coeréncia e

DA TESE _ : Cons1s’te.ncla
SIM NAO Baixa Média | Alta

01. TITULO (Dimensdo, Coeréncia, Consisténcia)

02. PERGUNTA BASICA DA PESQUISA

03. Perguntas Miltiplas

04. OBJETIVO GERAL

05. Objetivos Especificos

06. JUSTIFICATIVAS (Relevincia e Importincia)

07. Delimitaciio de Area e de Abrangéncia

08. LIMITACOES (Cientificas, Politicas, de Custos)

09. CONCEPCAO GLOBAL DO PROJETO

- a) Contribuicao

- b) Confiabilidade

- ¢) Comparabilidade do Exame

- d) Viabilidade de Execucio (Operacio)

- ¢) Ineditismo e Originalidade

10. DEFINICAO DO PROBLEMA

11. Exame do Problema (Amplo ou Parcial)

12. Relacdes de Causa e Efeito Coerentes

13. Relacdes de Causa e Efeito Consistentes

14. FUNDAMENTACAO TEORICA (Bibliografia)

- a) Abrangente

- b) Consistente

15. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

- a) Comparavel

- b) Confiavel

- ¢) Valido

- d) Contribuicao

- ¢) Reutilizavel

- f) Amplo ou Limitado (Dominio e Abrangéncia)

- g) Ineditismo e Originalidade

16. QUALIDADE DE REDACAO (Clara e Légica)

17. VISAO CRITICA (Politica e Cientifica)

18. ANALISE (Loégica e Coerente)

19. SINTESE (Coerente e Consistente)

20. RESULTADOS DA PESQUISA

- a) Amplo ou Limitado (Dominio e Abrangéncia)

- b) Confiaveis

- ¢) Comparaveis

- d) Vilidos

- ¢) Ineditismo e Originalidade

- f) Contribuicao Inovadora

- g) Utilidade (Ampla, Limitada)

21. CONCLUSOES DA PESQUISA/TESE

AVALIACAO (Média Final)

Fonte: Da Pesquisa e da Tese de G. W. MACHADO.

QUADRO 34 - Proposta de Matriz de Consisténcia, Coeréncia e Qualidade, para a
Avaliacio de Teses e Dissertacoes de Pos-Graduacio (Proposta de G. W. Machado).
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5 Outras Propostas desta Tese

A presente secdo procura contribuir com alguns resultados decorrentes dos estudos realizados
sobre as Teses do PPGEP. Considera-se como uma conclusdo importante a necessidade de se
discutir a qualidade dos produtos académicos do PPGEP. Os resultados da pesquisa indicaram
qgue h& muitas Teses que ndo atendem aos quesitos elementares de metodologia académica,
conforme ficou demonstrado por meio da aplicacdo da Matriz de Consisténcia e da Matriz de
Critérios e Testes Logicos. O Conceito de Qualidade Académica do PPGEP, seguindo-se as
recomendacdes destacadas pela Profa. Marilena Chaui requer mais dedicacdo do PPGEP para
que se possa melhor alcanca-lo, como ficou comprovado pelo exame das Teses aqui
demonstrado. Portanto, propde-se um conceito de Qualidade Académica como processo
pedagdgico que assegure a producdo de teses e dissertaches que atendam as diretrizes
regimentais do PPGEP e da Universidade, guardando coeréncia com a natureza do processo

autopoiético de aprendizagem como ensinam Maturana e Varela.

No processo pedagogico de Qualidade Académica do PPGEP se prevé que isto resulte de uma
nova relacdo pedagogica de todo o Curso. Que envolva os seus Professores-Orientadores em
um processo de Orientacdo Académica e Cientifica de natureza autopoiética. Para que se dé
melhor suporte ao processo de producdo académica das Teses e Dissertagdes do
PPGEP/UFSC. A ilustracdo que segue tenta ajudar a dar preciséo e aclarar este entendimento.
Trata-se de incorporar o conceito de autopoiese no sentido de que o aprender ndo decorre
somente do ensino (BARROS, 2007). Mas é também um fenémeno comum e constitutivo do
ser vivo. Assim, congrega o principio de que a aprendizagem ocorre pela auto-producdo do
ser humano. Por meio da interagcdo com 0s outros e com 0 meio que o0 cerca, sendo capaz de
produzir continuamente a si mesmo (MATURANA e VARELA, 1980; MATURANA, 1988;
VAZ e VARELA, 1978). De forma a viabilizar o conceito aqui defendido. Este processo
considera os trés pélos do Trajeto Antropoldgico de Formacgédo que inclui a hetero-formacdo, a
auto-formacéo e a eco-formagéo. Atributos que constituem as propostas de Galvani (2002).

Portanto, ficam estabelecidos um novo papel institucional e pedagdgico para o PPGEP e uma
nova pratica antropoldgica, de convivéncia e de aprendizagem mutua, entre o Orientador e 0

Orientando. Todo o Curso e 0s seus processos e relacfes pedagdgicas devem considerar que
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ensinar € uma resultante complexa e que o estratégico é explorar as novas possibilidades de
aprender (BARROS, 2007, p. 93).

6 O Processo Dinamico de Relacdes Didatico-Pedagégicas de Orientador e Orientando

A presente pesquisa nao detectou a existéncia de diretrizes regimentais e didatico-pedagdgicas
claras, nitidas e amplamente trabalhadas para a busca da melhor producdo académica no
ambito do PPGEP/UFSC. Assim sendo, a partir do conceito e da necessidade de Qualidade
Académica se apresenta uma proposta de Processo Dindmico de Relagdes Didatico-
Pedagogicas entre o Orientador e o Orientando. A ilustracdo a seguir acentua o locus do
processo de aprendizagem de base autopoiética, em que deve ser estabelecido o didlogo, a
convivéncia, as relagOes de facilitacdo e de suporte para que se obtenha uma melhor qualidade
na producéo de Teses e Dissertacoes.

Orientando

T >
p\

Autoformacéao

Héteroformacdo

t

Ecoformacéo

1 f 1
I : I
1 ¥
A4 1 - —
Ambientes Social @ Ambientes Fisicos,
Autopoiese Simbélicos e Culturais
e Cultural do Curso = do Curso

Py

Orientador

Suporte do PPGEP:
Relagdes de Convivéncia e Processos Pedagégicos de Facilitagdo
a Aprendizagem e Producédo da Qualidade Académica

Fonte: Elaborado a partir de Vaz e Varela (1978), Galvani (2002) e Barros (2007).
FIGURA 3 - Relacdes Pedagogicas Autopoiéticas para a Qualidade do Produto
Académico do PPGEP/UFSC.

7 O Processo Pedagogico de Atendimento ao Regimento Geral do Programa

A relacdo Didatico-pedagdgica Autopoiética entre o Orientador e o Orientando pressupde 0
atendimento as normas e diretrizes regimentais, de modo a orientar a consecu¢do dos produtos

que sdo as Teses e DissertacOes produzidas no Programa. E delas se espera que apresentem
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padrdes adequados para atender aos quesitos da Matriz de Consisténcia. A figura a seguinte

da destaque a esta proposicao.

Este processo tem dindmica e natureza humana. O atendimento as diretrizes regimentais nao
significa reforcar a rigidez de comportamentos ou incorrer em disfungdes de natureza
burocrética e autoritaria. A pratica pedagogica de cunho autopoiético exige que se considere,
necessariamente, entre outros fatores, uma mudanca em aspectos pedagogicos comuns dos
professores (OLSON e BRUNER, 2000). Pois, ndo sao satisfatorias as teorias de
aprendizagem, de pedagogia ou de técnicas como um modelo (Morandi, 2002), bem como,
ndo se conta com o processo didatico-pedagdgico como se fosse uma construgdo social com
um projeto ético implicito ou explicito (MEIRIEU, 1998), definitivo e acabado. Aqui tratamos

de coisas muito delicadas e complexas.

Diretrizes
Regimentais do
PPGEP
Diretrizes Pedagdgicas
para o Professor Projeto Pedagdgico
(Orientagdo Didético- do Curso
pedagogica)

______________________________________________ AP, AU
Orientador Tese ‘_= Orientando i

Processo de Aprendizagem e de Qualidade do Produto Académico

Fonte: Proposta da Pesquisa de G. W. MACHADO.
FIGURA 4 - Diagrama Simplificado do Processo Dinamico de Rela¢ao Didatico-
pedagogica Autopoiética entre o Orientador e o Orientando.

N&o hd como se pensar 0s processos pedagdgicos como se fossem contas de aritmética.
Principalmente quando se trata de psico-pedagogia voltada para adultos e, principalmente,
para adultos que estdo gerando conhecimentos de alta complexidade e de elevada sofisticacdo
que devem ser configurados em Teses de Doutoramento e em Dissertacdes de Mestrado.
Portanto ha que se considerar todos os cuidados possiveis e todas as cautelas necessarias na

consideracdo deste quesito no que diz respeito as necessidades da aprendizagem e da
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transformacéo do conhecimento em Teses, produtos, patentes e servi¢os, no Programa de P0s-
Graduacao do PPGEP.

8 Procedimentos de Consisténcia Cientifica e Metodologica

As teses e dissertacfes devem guardar coeréncia com as linhas de pesquisa, projetos de
pesquisa, areas de concentracdo, etc. Também devem atender a metodologia da pesquisa,
elaboracdo da pesquisa e redagdo do trabalho académico final. Para isto, é preciso seguir
critérios l6gicos que assegurem que os produtos — Teses e Dissertacdes - alcancem

consisténcia académica e cientifica. E o destaque da figura seguinte.

Linhas de
- Pesquisa e Areas
de Concentracdo

v

Normas e Diretrizes

/ Regimentais
| \

Orientador ! Orientando

!

Exame de
Qualificacdo

Defesa

Tese
Aprovada

l

Banco de Teses e
Dissertacdes - BTD

Fonte: Adaptacbes de G. W. MACHADO e Barros (2003).
FIGURA S - : Diagrama Simplificado do Processo Pedagogico Dindmico e de
Atendimento Regimental do PPGEP.

Isto pode ser operacionalizado pela aplicagdo da Matriz de Consisténcia que é uma ferramenta
qgue permite avaliar a consisténcia de trabalhos académicos, ao formar uma cadeia de
evidéncias obtidas pela leitura do trabalho académico (BARROS, 2002). Assim, este processo
permite verificar a conformidade entre os elementos componentes da Tese, como o titulo, a

pergunta de pesquisa, 0 objetivo, a justificativa, as conclusdes, etc. Deste modo se pode
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assegurar a compatibilidade entre todos os atributos no documento final. Pode-se, finalmente,
avaliar se o produto — Tese e Dissertacdo — atendem aos requisitos de Qualidade Académica.
Que é exatamente todo o esfor¢co que foi empreendido nesta tese e que faz parte de sua

destacada exposicdo, como pode ser visto em todo o transcurso retro e post desta Tese.

9 O Orientador Pedagogico e Cientifico

Para a melhor Qualidade Académica, no contexto da pedagogia autopoiética, propde-se a
renovacdo pedagogica do papel do Professor do PPGEP. Ao mesmo tempo, que se
transformem em Aprendizes e em Orientadores Autopoiéticos, Mediando o Sentido e o
Significado da Aprendizagem. Trata-se de um processo didatico-pedagdgico de mediacéo,
cooperacdo e co-criagdo da aprendizagem e do conhecimento. Uma abordagem de
convivéncia e de parceria centrada no Orientando. Um aprendiz que busca a auto-formacéo.

| Validade de Construto Valldade Externa |

| Validade Interna \ / Confiabilidade |

Matriz de Analise da
Consisténcia dos Critérios
Logicos

y

Formar uma Cadeia de
Evidéncias

y

Verificar a Consisténcia das Teses e
Dissertacdes Académicas

Fonte: Adaptacdo de G. W. MACHADO e a partir de Barros (2002).
FIGURA 6 - Processo Simplificado de Aplicacdo da Matriz de Consisténcia.

Isto também significa que o Orientador deverd adequar o complexo pedag6gico como um
paradigma teorico e pratico, técnico e sociocultural. Assim, ira engenhar e engendrar
ambientes, processos, tecnologias, operacOes, acoes, relacdes, representacOes, expressoes,

cultura e saberes para a consecucdo da melhor Qualidade Académica.
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CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS.

O que esta pesquisa constatou, com soberba clareza, € que o Conhecimento produzido no
PPGEP néo se Transforma em Produtos e em Servicos diretamente, para o uso da populacao.
Talvez uma pequenissima parte e sO muito indiretamente, em algumas poucas coisas
utilizaveis ocorra isto. Algumas razGes e motivos para se explicar isto foram avancados nesta
Tese. Cabe as autoridades publicas e universitarias encaminharem solu¢es de compromisso

que enquadrem este assunto e o faca avancar, para o beneficio dos contribuintes e cidadaos.

O Conhecimento produzido no PPGEP ndo é patenteado em nenhum lugar e nem em
nenhuma utilidade tangivel ou intangivel. Verificamos que ha alguns abnegados que se
interessam por este assunto, inclusive aqui na UFSC. Mas o assunto é arido e como
demonstramos parece ndo compensar aos pesquisadores e nem motivar as autoridades e aos
empresarios de curta visdo que so se interessam pelo lucro largo, imediato e, se possivel, sem

custos. Assim o Pais vai penar muito para progredir e o planeta vai sofrer muitas destruigdes.

O PPGEP se constitui em uma grande fonte de producdo de Literatura Cinzenta,
razoavelmente disponivel para a populacdo, via internet, mas que é de pouco acesso social.
Trabalhar um pouco no sentido de ampliar estes acessos publicos e até multiplicar a
capacidade de mais gente e mais pesquisadores usarem mais intensamente o Banco de Dados
do PPGEP, que é muito bom, ajudara bastante aos pesquisadores, a Literatura Cinzenta e as
possibilidades de transformacdo do conhecimento em Patentes, Produtos, Servicos e até em

muitos lucros. E s6 ousar e se dedicar que ha muitos caminhos abertos.

O que verificamos, diretamente, no exame exaustivo e direto de 60 Teses do PPGEP que
constituem a base do conhecimento examinado e do que aqui Se gerou € que é necessario que
se agreguem grandes transformacBes de governanca metodoldgica, cientifico-tedrica,
filosofica, etc., para que se produzam resultados mais eficazes, sob todos os pontos de vista.
Isto deve ser do interesse do governo que, diretamente financia o programa. Interessa a
populacdo que é quem suporta a base material e imaterial do programa. Vale para a sociedade
que tem necessidades estratégicas e de toda ordem. E fundamental para o planeta que precisa
de socorro, urgente, sob todos os aspectos, sob pena de se extinguir, em razdo das destrutivas

acdes humanas. Sdo medidas requeridas para dentro de pouco tempo. Se ndo se lhes
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agregarem mudancas e transformacdes decorrentes das inquietacdes apresentadas nesta tese as
irresponsabilidades dominantes constituirdo um legado hereditario péssimo para o futuro do

planeta, da sociedade e da vida.

De resto, aos que nos sucederem, que levem & frente, as inquietaces explicitadas nesta tese,
para que continuem a contribuir para a geracdo, desenvolvimento e continuidade de um
mundo melhor. E preciso descontinuar, materialmente, socialmente, politicamente,
moralmente, economicamente, etc., com as praticas hegeménicas, destrutivas e inquietantes,
mantidas, até aqui. O futuro aguarda melhorias e a vida precisa ser melhor vista e melhor

tratada. Se ndo, o futuro, ndo muito distante, podera ser de pavor e de grande horror.

E, na sequiéncia seguem algumas propostas, sugestdes e visdes conclusivas, talvez provisorias,
mas que buscam aportar o fruto das inquietacBes extraidas do esforco de producdo e

sistematizacdo desta Tese, tornando-o disponivel a quem o desejar e se interessar.

1. Proposta de Solucio, Sugestoes e Recomendacgoes.

Sugere-se que a Universidade e o0s seus respectivos Programas de Pds-Graduagdo definam e
apliguem Estratégias de apoio a Transformacdo da Producdo Cientifica, como a do PPGEP
(Engenharia de Producdo da UFSC) em Produtos e Servigos para a Sociedade do
Conhecimento. Estas estratégias implicam em publicidade saudavel, em envolvimentos de
governantes e de empresarios de modo mais progresivo e requerem mais aproximagao com a
populacdo de cidaddos e contribuintes que efetivamente contribuem e dao suporte material e

politico para que programas deste tipo continuem existindo.

Destaca-se que, na vigéncia da hegemonia das Rela¢des de Producdo e do Modo de Producgéo
Capitalista, convivemos com a Universidade do Consumo; do Lucro; dos Danos a Natureza;
da M& Qualidade de Vida; da Corrupgdo, etc. Apesar disto tudo ousamos contrapropor a
necessidade de que, cada Universidade, cada Programa de Graduacdo e de Pds-Graduacgdo
invista, concentradamente em:

a) Acdes Trans, Inter e Multidisciplinares nos seus Cursos e Programas;

b) Interligacéo e Religacdo dos Saberes nos seus programas de ensino e aprendizagem;

c) AgBes de Convergéncia constantes entre as varias Ciéncia e o0 Conhecimento;

d) Integracdo de Conselhos Departamentais e Académicos, Multi e Interdisciplinares;
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e) Superacdo do caos da Departamentalizacdo e por acfes de Convergéncia;
f) Relacdo mais forte entre as Universidades e Empresas, TVs, Midias, Jornais, etc.;

g) Féruns permanentes Inter e Entre Areas Académicas e do Conhecimento, etc.

Mais contribui¢cbes com o debate sobre a producdo do conhecimento e a sua transformacéo
em produtos e servigos no contexto das transformacgdes em curso no capitalismo brasileiro sdo
medidas e recursos que fardo progredir, avancar e melhorar as condicdes de transformacgoes
do conhecimento em produtos e melhorardo, por suposto, as relagdes transformadoras com as
midias, com 0s empresarios € com a populagdo de cidaddos e de contribuintes que se
interessam pela Universidade e que lhe ddo suporte financeiro e politico continuo e

permanente.

Refletir mais e melhor sobre a geracdo do conhecimento que se transforma em produtos e
servigos que atendam as necessidades da esfera publica em geral e, em particular, do Estado
de SC ainda é uma estratégia que precisa ser ampliada, aprofundada e muito usada. Ha
espacos e condigOes reais para isto com crescentes possibilidades oferecidas pela ciéncia e
pelas tecnologias modernas. E bom se Ihes usar mais e melhor.

Propor acBGes complementares e de apoio ao sistema de producdo, distribuicdo e
compartilhamento do conhecimento para as &reas da educagdo e cultura e que possam ser
implementadas por empresas, sindicatos e por politicas publicas (priorizando, inclusive,
Museus, como o das Criancas, o papel das Midias eletrénicas e impressas, o papel das
Empresas, dos Sindicatos e Associacdes diversas, ONGs, etc.), ainda é uma estratégia que

produz bons frutos. Perseverar, agir e continuar ainda € um bom modo de fazer a caminhada.

2. A Escala de Pasteur para as Teses do PPGEP:

Construir a escala ampliada de Relevancia Cientifica, Politica, Filosofica e Tecnologica,
inspirada nos “Quadrantes de Pasteur”, de Donald E. Stokes, com base num trabalho mais
amplo e profundo das Teses do PPGEP e de toda a UFSC é um projeto que pode até nos
remeter a continuidade desta Tese e, quica a um futuro Pds-Doutorado em bons sanduiches
com outros paises que tém trabalhado bastante esta hipdtese e estas premissas de trabalho
académico, universitario e até empresarial. Por isto, nesta escala ampliada, desde ja,

sugerimos e incluimos, desde logo, a inclusao de destacados pesquisadores brasileiros.
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Em nossa escala ampliada ndo podera faltar Santos Dumont que ficara no alto do eixo de
Relevincia Tecnolégica e ao lado de Tomas Alva Edison, no intervalo de 50 a 100% da

escala cuja ampliacdo vai-nos remeter a ter que medir mais e melhor o conhecimento.

Os grandes brasileiros Oswaldo Cruz e Carlos Chagas terdo lugar nesta escala ampliada e se
situardo no alto da escala de convergéncia e de Relevancia Cientifica, Politica, Filoséfica e

Tecnolégica e ao lado de Louis Pasteur, no intervalo da escala de 50 a 100%.

100%

Re NIELS BOHR
Karl Marx

lev . LOUIS PASTEUR

R 75 Albert Einstein Oswaldo C

an - swalao Cruz
Mairio Schemberg Carlos Chasas

cia César Lattes g

Ci

en

tifi

ca AUDUBON, John James THOMAS ALVA EDISON

TESES do PPGEP Santos Dumont

o
Relevancia Tecnoldgica

Fonte: Elaboracdo e Adaptacdo de G. W. Machado, a partir de sua Pesquisa, inspirado na Tese
de Micheline Gaia Hoffmann, 2006, pp. 24-25, baseado no livro de STOKES, Donald E. O
Quadrante de Pasteur - A Ciéncia Basica e a Inovacdo Tecnolégica, 2005, pp. 15-140 e
mobilizado pelo Prof. Nelci Barros.

FIGURA 7 - A Escala de Releviancia do Conhecimento e da Pesquisa Cientifica inspirada
na construcao da Escala de Pasteur, de Donald STOKES...

Mas com Karl Marx e Albert Einstein nds temos que incluir outros grandes brasileiros do
conhecimento e da ciéncia, como, Mario Schemberg, César Lattes, que serdo situados no
alto da escala de Relevancia Cientifica, Politica e Filoséfica, ao lado de Niels Bohr, no

intervalo da escala de 50 a 100%.
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As Teses do PPGEP devem se situar na parte baixa da escala de Relevancia Cientifica,
Politica, Filosofica e Tecnologica, no intervalo de 0 a 50%, nos eixos vertical e horizontal
(pares ordenados que ladeiam os quadrantes de relevancia vertical e horizontal) e ao lado de

John James Audubon. Mas é exatamente isto que poderéa render, ainda, um Pés-Doctor.

Isto é oferecido a posteridade como sugestdo desta Tese e para a realizacdo de novas
pesquisas e de novas Teses que situem na escala de 0 a 50%, todas as Teses do PPGEP, da

UFESC, etc., individualizadamente, talvez.

A\, se tera, com certeza, as que ficardo na faixa proxima da escala percentual de 0% (zero por
cento) do intervalo; outras ficardo no intervalo médio de 0 a 50%; e, algumas figurardo na
parte alta do intervalo da escala, proximo aos 50%. Avizinhando-se do inicio do intervalo de
Relevancia Cientifica, Politica e Filosofica de alto nivel de alta relevancia em termos de
producédo do conhecimento dedicado ao entendimento - a ciéncia pura. Ou voltado ao uso -
enguanto tecnologia e uso da Ciéncia. De um lado, se aproximando de Karl Marx e Mario
Shemberg, etc. De outro lado, se aproximando da Relevancia Tecnoldgica e de Santos
Dumont. E, ainda, em contiguidade com o inicio da escala de Carlos Chagas, Oswaldo Cruz e

Pasteur que estdo situados nos intervalos altos, horizontal e vertical da escala de 50 a 100%.

E isto podera constituir, também, tarefa de outros pesquisadores que, bem apetrechados e com
mais tempo desenvolverdo novas pesquisas para situar, com exatidao, o lugar das Teses do
PPGEP na escala sugerida, entre 0 e 50%, ou até mais. Quem sabe, em novas pesquisas,
alguém encontre alguma Tese do PPGEP que possa se situar no Quadrante de grande
contribuicdo Tecnologica - ou de uso da Ciéncia -, como Santos Dumont e Edison; ou no
Quadrante de elevada contribuicdo a Ciéncia e a Tecnologia - ao entendimento e ao uso da
Ciéncia ou como pesquisa bésica e pura que se transforma em tecnologia e em produtos e
servigos -, como fez Pasteur, Chagas e Oswaldo Cruz; ou, com enquadramento no Quadrante
de elevada contribuicdo a Ciéncia Pura e & Pesquisa Bésica que eleva o entendimento humano
aos mais elevados patamares, como o fez Bohr, Marx, Einstein e tantos outros sabios e

pesquisadores da humanidade, em todos os tempos.

3. Registro de Patentes e de Propriedade Intelectual
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Esta pesquisa encontrou referéncias a registros de propriedade intelectual, marcas, patentes,

etc. Mas e dificil descobrir se originadas em Universidades e em Programas como o PPGEP.

Verificou-se também que as especificidades formais e de registros sdo tratadas pelo INPI. E,
ha muitas Associacdes e escritdrios de advocacia que se preocupam com os direitos

decorrentes de criacdo, registro e aplicacdo de marcas, patentes, softwares, designs, etc.

Encontrou-se alguns artigos mais criticos sobre a atualidade desse problema no Brasil, como
algumas Teses e DissertacOes dedicadas a patentes, propriedade intelectual, registros, usos e
outros efeitos sobre esta tematica, na UFSC, na USP, etc. Localizou-se o Prof. Eduardo da M.
e Albuquerque, da UFMG que se dedica intensamente ao estudo e exame de estatisticas que

dizem respeito as patentes, no Brasil, através da Academia, Empresas, Laboratérios, etc.

A Dissertacdo de Michele da S. Vidal trata dos registros de propriedade intelectual e de
patentes na UFSC. Além de Alessio, Sens, Wernke, Nelci Barros, Strauhs, Kretzer, Fallgatter,
etc., que em suas Teses e DissertagOes, se referem e citam, algumas vezes, estes dois
conceitos. O que significa que, de algum modo se preocuparam com este importante problema

e com esta forma de contribuicao intelectual e cientifica, atraves de suas pesquisas.

4. A Ciéncia, a Tecnologia e a Inovacio

Foi um achado o “Manual Frascati de la OCDE: Medicion de las actividades cientificas y
tecnoldgicas. Propuesta de norma practica para encuestas de investigacion y desarrollo

experimental” que pode agregar bons resultados intelectuais e cientificos as futuras Teses.

Examinou-se a Lei de incentivos a inovacao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente
produtivo e a 32 Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo no Brasil que ainda
agrega pouco valor cientifico a perspectiva da presente Tese e para as Universidades e suas
relagdes com todo o sistema de producéo e de distribuicéo.

Descobriu-se 0 “Science: The Endless Frontier” de Vannevar Bush, uma magnifica
contribuicdo ao desenvolvimento da Ciéncia e da Tecnologia, nos anos imediatos a Il Grande
Guerra Mundial de 1939-1945. Além do livro: “O Quadrante de Pasteur - A Ciéncia Basica e
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a Inovacdo Tecnologica” de Donald E. Stokes, guiado pelo Prof. Nelci Barros que agregou

muito ao entendimento estabelecido nesta Tese e em nossas analises e propostas.

Isto tudo nos leva a requerer politica cientifica e tecnoldgica de governos Estaduais e Federal,
para as Universidades e as suas relagbes com Empresas, Laboratdrios, etc., tendo em alta
conta os registros e a protecdo dos direitos de propriedade intelectual, patentes, marcas,
simbolos, design, softwares, etc. Sem o que continuara reduzida a contribuicdo das
Instituicbes de Ensino Superior e o papel de seus programas de P6s-Graduacdo, como o
PPGEP, para o processo de desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da sociedade.

5. A Literatura Cinzenta

As Bases de Dados da Literatura Cinzenta ainda estdo precariamente organizadas e deixam
muito a desejar, no que diz respeito ao acesso a elas. A Literatura Cinzenta é basicamente
constituida pelas Teses e DissertacBes das Universidades e mais algumas coisas produzidas
fora das instituigdes de ensino e das fungdes de governo (legislagéo, justica, policiamento e
seguranca). Além de Laboratorios, Empresas e algumas organizagdes e pessoas, pertencentes

ou ndo a ONGs que tambem produzem L.iteratura Cinzenta.

A caracteristica mais importante da Literatura Cinzenta é a sua desorganizacdo, em termos de
arquivamento, protecdo, guarda e acesso. Isto esta sendo muito trabalhado, hoje, em todo o
mundo. A Literatura Branca dispde de melhor trato (a que é editada, publicada,
comercializada, exposta nas livrarias e organizada nas Bibliotecas que sdo os locais de

depdsito de material impresso).

A divulgacédo e o0 acesso a Literatura Cinzenta € um grande problema, nas IES. Organizar o
que é produzido e disponibilizar para a sociedade é um problema em discussdo no mundo
todo, hoje. Aqui na UFSC, quase tudo esta por fazer, neste sentido. Embora tenha havido
grandes progressos com as centralizagbes da Biblioteca Universitaria da UFSC e com o0s
esforcos de muita gente que lida, todos os dias com esta literatura. Incluindo o excelente
BTD-PPGEP que, como ja propomos, requer sua expansao para outras areas e precisa da

agregacao de melhorias de organizacéo e divulgagéo.
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Existem muitos eventos, em todo o mundo, que visam organizar, publicar e facilitar o acesso
a tudo o que se faz em termos de Literatura Cinzenta: Congressos, Seminarios, eventos
diversos, formas de publicacdo e comercializacdo fechadas, abertas e tantas outras que
buscam tornar livres e ampliar todos os canais de acesso, divulgacéo, participacao e discusséo

de tudo o que se faz em termos de Literatura Cinzenta e para todos em todo o mundo.

A Digitalizacdo e o uso da rede mundial de computadores e de dados da Internet é a maior
forma de organizar, abrir, ampliar e massificar a divulgacdo da Ciéncia e do Conhecimento
Organizado. Sdo meios e formas intensamente buscados para melhorar e aumentar o acesso e

0 uso desta Literatura em todo o mundo. Mas, ainda hd muito o que se fazer nesta direcao.

6. As Teses do PPGEP e as Patentes, Produtos e Servicos

Foram examinadas 67 Teses do BTD-PPGEP. E, foram organizados os resultados obtidos,
sintetizados em Matrizes de Consisténcia, de Testes Ldgicos e noutras tabelas e quadros que

ilustram, nesta Tese, muito bem, o que se faz na UFSC.

Assim como, por este caminho se percebem as possibilidades conhecidas e desprezadas que
todos estes esforcos significam e repreentam para a sociedade. E a partir dai foram calculados
alguns indices e derivativos para estabelecer o posicionamento, percepcdo, valor e interesse

das Teses, no PPGEP e para a sociedade, conforme pode ser examinado por quem desejar.

Muitas outras Teses e Dissertacdes foram, largamente examinadas para a construcdo da
presente Tese, como as de: Nelci Barros (Vigilancia Tecnoldgica), Evanir Dario
(Descentralizacdo Administrativa), Paulo de Tarso Mendes Luna (Concepg¢do de modelos em
realidades simbolicas), Micheline Gaia Hoffmann Fallgatter (Conhecimento e Estratégia de
Industria), Idaulo Cunha (Economia Regionalizada), Silvana Pezzi (Avaliacdo dos Graus de
Mestre e Doutor), Samuel Lima (Crime Organizado e Corrupgéo), Prof. Antonio Alves
(BESC e Bancos), Jacqueline S. de S& Leitdo (Compartilhamento de Conhecimentos),
Michele da S. Vidal (Patentes e Propriedade Intelectual), Daniel Silva (Planejamento
Estratégico), Grazielle de O. Gomes, (Literatura Cinzenta), Imara Stallbaum (Divulgacao
Cientifica), Paulo O. Garrido (Treinamento Corporativo), Ricardo Triska (Biblioteca Digital),
Nério Amboni (Gestdo da Producdo), Helena Nunes (Compartilhamento do Conhecimento),
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Marcio Magnani (Memoria Organizacional), Dissertacfes da Economia da UFSC (Economia

e Financas), etc.

Portanto, tudo o que aqui se afirma tem fundamentos no que se produziu no PPGEP. Muitas
Teses foram examinadas nesta pesquisa. Isto abre caminhos e outras portas podem continuar a
ser utilizadas. Neste trato, foram obtidos subsidios e relevantes conhecimentos que podem

render Pds-Doutorados e outros resultados.

Sugere-se um modelo de Tabela/Matriz de Avaliagdo de Consisténcia, Coeréncia e Qualidade
de Teses e Dissertaches para ser usada pelas Bancas Examinadoras, Doutorandos,
Mestrandos, Orientadores, Tutores e por quem queira usar para facilitar a uniformidade de
critérios de criagdo, avaliacdo e importancia metodoldgica e cientifica dos documentos que
constituem a Literatura Cinzenta gerada nas IES que constituem a base da informacdo

cientifica e técnica de toda a sociedade e que € um sub-produto desta Tese.

O PPP (Projeto Politico e Pedagdgico) das IES e dos Programas de Pos-Graduacao precisam
ser mais claramente estabelecidos, divulgados e trabalhados nas IES e nos programas de PG,

como o PPGEP. A falta disto empobrece estes programas e ndo contribui com a sociedade.

Foi constatada a evidente necessidade de Politica Cientifica e Tecnol6gica para as
Universidades e para as suas relagdes com Empresas, Laboratérios privados, ONGs, Midia e

com a sociedade. E esta caréncia ndo ajuda a Literatura Cinzenta.

Reforca-se a necessidade de Politica metodoldgica: seminérios de orientacdo e de avaliacdo,
programacdo e inclusdo - nos Programas de PG -, de disciplinas de desenvolvimento
metodologico e dos projetos de pesquisa, de Teses e das linhas de pesquisa, nos programas de
Pbs-Graduacdo, para melhorar os resultados dos candidatos e elevar a qualidade dos seus

produtos finais.

7. A Transformacido do Conhecimento em Patentes, Produtos e Servigos

Foi constatada a necessidade de melhor fundamentacéo filosofica, tedrica e metodoldgica no
programa de PG e nos candidatos as titulacGes superiores. Tais caréncias sdo visiveis nos

documentos de titulacdo e comprometem candidatos, Mestres, Orientadores e 0 Programa de
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Pds-Graduacdo. Isto € um resultado ruim e constatado nas Teses do PPGEP. Verificou-se a
necessidade clara de melhor preparacdo técnica e metodoldgica dos Programas e de seus
Candidatos, Professores, Orientadores e Membros de Bancas Examinadoras. Ou seja, ha
nitidas caréncias de Gestdo e de natureza cientifica, filoséfica e metodoldgica. Ou como nos
parece melhor designar: hd uma notavel auséncia de governanca metodolégica no PPGEP. E a

marcha de fenecimento de programas velhos mostra bem o que os novos tém que fazer.

Observou-se que as Teses do PPGEP ndo revelam comprometimento com a sua
transformacéo direta em produtos e servicos, por auséncia de politicas definidas, por falta de
protecdo e de beneficios para os autores e patrocinadores, etc. Por isto o que se pode concluir
é que ha um certo escamoteamento geral da instituicdo, dos autores, dos patrocinadores
intelectuais, materias, financeiros, etc., com relacdo ao Programa, as IES, com todos os seus

envolvidos e com todos os seus envolvimentos.

Né&o é diferente o que foi verificado para o caso de Patentes. Simplesmente, ndo ha registros
de patentes decorrentes das Teses defendidas no PPGEP. E, ainda € muito incipiente o trato
com a questdo da propriedade intelectual e tudo que lhe diz respeito. Além de registros,
defesas dos direitos de propriedade e de uso, etc. D& para se concluir que os resultados
empiricos mais palpaveis, do PPGEP podem ser: Programa CV-Lattes, Grupo/Instituto Stela,
BTD-PPGEP, alguns Portais, etc.

Portanto, a contribuicdo desta Pesquisa e desta Tese para a Sociedade e para a Ciéncia pode se

espraiar por diversos raionamentos.

Basta se ler, com atencéo, tudo o que precede e 0 que continua.

As recomendacdes principais, para novos Estudos e Pesquisas recaem sobre a necessidade de

continuidade desta Pesquisa e desta Tese.

Sobretudo para novas Teses que testem a qualidade e as possibilidades de contribuicéo para a

analise e para alguns graus de uniformidade de critérios metodoldgicos e cientificos.
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As novas propostas de linhas de Pesquisa, de projetos de Teses e a andlise e avaliacdo das
Teses e Disserta¢fes produzidas no ambito do PPGEP e das Universidades poderdo ser muito

melhoradas com a continuidade das pesquisas sugeridas.

A verificagdo da consisténcia das Teses do PPGEP, conforme o que estabelece o seu
Regimento Interno e de acordo com a aplicacdo da Matriz de Consisténcia mostra que muitas

sdo as teses que ndo cumprem as exigéncias regulamentares.

Neste sentido o que se conclui é que, por tudo o que se verificou, 60% das Teses sdo
consistentes, mas 40% sé@o inconsistentes e sé atendem, parcialmente, a adequados critérios

cientificos: Tedricos e Metodoldgicos.

Do que se verificou, nenhuma Tese do PPGEP se transformou e nem obteve o registro de

patente no INPI, no UPSTO, ou noutro servico de registro, entre 1995 e Julho/2007.

Assim como esta pesquisa ndo detectou, concretamente, nenhuma Tese que tenha se
transformado em quaisquer tipos de produtos, servigos ou processos, comprovados, de

trabalhos.
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GLOSSARIO DE CONCEITOS E CATEGORIAS DA PESQUISA E DA

TESE
- Ciéncia e Tecnologia - O Conhecimento organizado usado para se viver melhor;

- Civilizagéo - O Processo de desenvolvimento da sociedade humana;

- Cidadania - O Ser Humano como Contribuinte e como consumidor respeitado;

- Consumidor - O cidaddo que movimenta 0 mundo da economia e da politica;

- Consumismo - Os péssimos habitos humanos que poderdo detonar o planeta;

- Conhecimento - A grande arte humana de tudo construir e de tudo destruir;

- Converséo do Conhecimento - A capacidade de se entender e de se fazer tudo na vida;

- Descontinuidade - Interromper os processos antigos e dar inicio as agdes novas;

- Disseminagé@o do Conhecimento - Ensinar e aplicar o que se sabe;

- Distribuicdo do Conhecimento - Ensinar e aplicar o que se sabe;

- Ecologia - O sistema de vida da natureza e da humanidade;

- Geragédo do Conhecimento - A capacidade de se concentrar e de se aplicar em alguma arte;
- Mercado de Produtos e Servicos - O locus das relagdes de trocas;

- Producdo do Conhecimento - Ac¢do de se aplicar na geracdo das artes e na sua organizacao;
- Continuidade e Descontinuidade - Interrupgdo de agdes velhas e inicio de novas acoes;

- Filosofia da Ciéncia - Pensar muito sobre a organizacéo do conhecimento;

- Lucro - A mais destruidora das a¢des humanas;

- Mercado - O espaco da construcdo e da destruicao;

- Meio Ambiente - O espaco da vida e da morte;

- Natureza - A plataforma da vida animal e humana;

- Planeta - O mundo natural e das a¢Ges de construcao e de destruicdo da vida;

- Politica Académica - O que se precisa fazer para ajudar a fazer o mundo melhor;

- Politica Educacional - Um meio de se ajudar a melhorar o mundo;

- Politica Cientifica - A necessidade de se contribuir mais na forma de se organizar o mundo;
- Politica Tecnoldgica - A necessidade de se ajudar mais a se fazer melhor tudo na vida;

- Producéo Cientifica - A capacidade de se contribuir mais na organizac¢do do conhecimento;
- Propriedade Intelectual - O direito fundamental de se criar e o respeito a esta criacao;

- Sociedade - O mundo coletivo organizado;

- Sociedade Capitalista - O mundo organizado com toda a capacidade de criacdo e destruicao;
- Sociedade do Conhecimento - A sociedade humana nas suas fases de desenvolvimento;

- Transferéncia do Conhecimento - Ensinar e aprender tudo na vida;

- Transformacdo - Todos os processos de mudancgas do mundo natural e do mundo social.
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APENDICES E ANEXOS

APENDICE A - A Literatura de fundamentacio da presente Tese

O quadro sintético que segue contempla a literatura filoséfica, cientifica, teodrica e
metodologica que serviu de base e de fundamentacdo para a esséncia da concepcdo do que
estd contemplado na trajetdria e no desenvolvimento desta tese. Do quadro ndo fazem parte os
artigos recentes que, de muitas formas serviram de base para a ilustracdo de aspectos
abarcados no contetdo da tese. Mas, sobre esta questdo de literatura de fundamentacéo seria
bom destacar que no entendimento do autor desta tese 0 que importa é a literatura que tenha
tratado diretamente de assunto, de modo igual, proximo ou correlato ao assunto que esta
sendo tratado na tese. A literatura usada e, citada ou ndo, sO interessa, nesta tese, quando,
diretamente ligada ao assunto examinado. Com colagem e convergéncia imediata e visivel -
tedrica, metodologica ou empiricamente. Ndo é entendimento deste autor usar nenhuma
literatura de modo descolado e ndo convergente, distante ou que ndo tenha nada que ver,
diretamente, com o0 assunto que estd sendo examinado. A visdo mecanica de uso das
literaturas de ditas “fundamentacdes tedricas” ndo fazem parte do entendimento do autor desta

tese e, portando, nela ndo é usada.

Uma coisa que se observa, com cristalina nitidez, nas teses defendidas no PPGEP e
examinadas na pesquisa de constituicdo desta tese € a postura mecanicista de exame e
inclusdo de literatura de parecenca “moderna” que mais revela ser daquela tipicamente
reconhecida como “literatura de aeroporto” incluida, sobejamente, como “fundamentacao
teodrica”, “revisao de literatura”, “estado da arte”, etc. - e, assim citada - mas, que na verdade,
ndo passa de exame mecanico, descolado do assunto que foi tratado “naquelas teses” e
constituindo, as vezes, mais de metade ou muitas paginas, muitas, mesmo, e, nada tendo o que
ver com o objeto de comprometimento do estudo, da pesquisa, como foi indicado no titulo da
tese, na introducdo, no capitulo de problematica, etc., etc. Esta € uma atitude que o autor desta
tese fard de tudo para ndo imitar. Nesta tese, a literatura de trabalho, citada, referida ou ndo
citada tera que ter tudo a ver com o tema que esta sendo examinado, a cada passo. Assim sera
feito e, por isto, se espera que cada leitor faca a sua leitura de modo atento para considerar
esta atitude que, com certeza, é diferenciada daquilo que comumente é visto nas teses que sdo

apresentadas, defendidas, aprovadas e disponibilizadas na biblioteca digital do BTD-PPGEP.
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APENDICE B - Referéncias Bibliograficas de fundamentacio desta Tese sobre a
Transformaciao do Conhecimento em Patentes, Produtos e Servicos.

OS AUTORES E SUAS

0S CONTEUDOS.

OBRAS. ENTENDIMENTO | NECESSIDADE USO
ALBUQUERQUE, Eduardo da Estatisticas, Analises e Provar que ndo ha Patentes
Motta e. Patentes de Empresas comparacdes sobre a interesse pela criacdo e
Transnacionais e Fluxos criacdo e os usos de registro de PATENTES
Tecnologicos...: Observagaes... PATENTES no Brasil e | nas TESES e nas
Estatisticas... do INPI. FACE- no mundo. Universidades do
UFMG-CEDEPLAR, BH, 2000 Brasil.

. Texto para Discussao N°. 126
- Patentes Domésticas: Avaliando
Estatisticas... O caso Brasileiro.
UFMG, FACE-CEDEPLAR. BH,
Abril/1999.
BACHELARD, Gaston. O Novo Filosofia da Ciéncia, Provar que a Ciéncia
Espirito Cientifico (Os Pensadores), | discussdes sobre Ciéncia, | Universidade é uma
Ed. Abril Cultural, SP, 1974. Conhecimento e sua fonte criadora de
. A Poética do Espaco (Os criagdo, uso, efeitos e conhecimentos e que o
Pensadores), Ed. Abril Cultural, SP, | COnséquencias. Seu uso tem

1974,

consequéncias
poderosas, criativas ou
destrutivas do mundo,
da sociedade e do meio
ambiente social e

natural.
BARROS, Nelci Moreira de. Vigilia | Conhecimento, Ciéncia, | Reforcar e ilustrar a Continuidade e
Tecnologica e Descontinuidades na | Tecnologia, discussdo sobre os Descontinuidad
Criagio de Produtos... Proposta de | Procedimentos processos de e Cientificae
Método... Pratica de Prospecgiio Metodoldgicos, Filosofia | continuidade e Tecnologica
Tecnologica, Tese Defendida no das Ciéncias. descontinuidade

PPGEP/UFSC, Fpolis, 2000.
e Miguel FIOD NETO,

cientifica, técnica,
politica, econébmica e

Tecnologia Apropriada: social. E as y
Incubadora de Base Tecnolégica... interrelagdes e conexds
Empresas do Terceiro Setor. Ed. da Tese.
Cobenge, Fpolis, 2001.
CAPRA, Fritjof. As Conexdes Ciéncia e Filosofia e Apoiar as hipdteses, Teias e
Ocultas..., Ed. Cultrix, SP, 2002. suas relagdes e conexdes | suposicdes e teses que conexdes da
. A Teia da Vida, Ed. Cultrix, | coma vida organica, estdo sendo defendidas | vida
SP, 1996. natural e social. e sustentar as criticas
Conexdes organicas analiticas e complexas
vitais, mecénicas e aos usos e abusos do
sociais da vida e da capitalismo e as
natureza na plataforma proposi¢des pensadas
natural do capitalismo. na Tese.
DELORS, Jacques. La Educac&o, Economia, Apoio as Teses Educagéo,
EDUCACION Encierra un Tesoro, | Politica e sociedade. defendidas e suas ciénciae
Informe a la UNESCO de la Politicas e diretrizes para | conexdes e articulagfes. | politica
Comision Internacional sobre la o futuro.
Educacion para el siglo XXI. Ed.
Santillana Ediciones UNESCO,
Paris, s/Data.
FALLGATTER, Micheline Gaia Papéis, funcdes e usos do | Para ilustrar e Uso do

Hoffmann. Indicadores a
construcio de um modelo de

Conhecimento. comprovar a existéncia
da literatura cinzenta

conhecimento
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inovacdo organizacional: nas Universidades e as
Relagdes... Estratégias das suas caracteristicas, em
empresas... Téxtil de Blumenau... funcéo de suas
Redes externas... Da inovacio. Tese possibilidades de uso.
de Doutorado, PPGEP, UFSC,
Fpolis, Dez./2006.
GIL, Antdnio Calos. Métodos e Metodologia e Apoio e ilustracdo aos Metodologia
Técnicas de Pesquisa Social, Ed. Procedimentos Procedimentos
Atlas, SP, 1999. Metodoldgicos. Metodoldgicos.
GOMES, Grazielle de Oliveira. Discusséo sobre o llustrar os vinculos da Existéncia e
Proposta de Ferramenta para Conhecimento e UFSC e do PPGEP com | Uso da
Recuperacio de Informacdes do Literatura Cinzenta. a existéncia e o uso da Literatura
Acervo de Literatura Cinzenta... Literatura Cinzenta. Cinzenta
Suporte ao Projeto Politico
Pedagogico. Mestrado. UFSC-
PPGEP. Fpolis, abril/2004.
HARVEY, David. Condigio Pos- Transformagoes do Reforco das hip6teses e | Transformagde
Moderna: uma pesquisa sobre as mundo e da sociedade propostas da Tese. s do mundo
origens da mudanca cultural. Ed. capitalista moderna. capitalista.
Loyola (62 Ed.), SP, Loyola, 1996.
LEFEBVRE, Henri. La Production | Filosofia da Ciéncia e [lustrar, comprovar e Ciéncia,
de I’espace, Editions Sociales, Paris, | suas conexdes com os sustentar as hipdteses, Filosofia e
1974. usos e consequéncias dos | suposicdes e teses Dialética
. Légica Formal / Légica usos do conhecimento e | discutidas e defendidas.
Dialética, Civ. Brasileira, RJ, 1987. | da ciénciaparaavida, a
sociedade e o planeta.
MATURANA, Humberto R. e Conexdes entre a vida Comprovaces dos Autopoiésis,
Francisco J. Varela. A Arvore do organica e natural e a vinculos complexos da | Conexoes,
Conhecimento..., Ed. Palas Athena, | vida politica, econdmica | vida orgénica e natural | Sistemas.
SP, 2001. e social e 0s processos com a vida politica,
complexos da vida econdmica e social,
organica e social e da destacando a
aprendizagem humana. complexidade destes
sistemas, através da tese
da “Autopoiésis” e das
estruturas complexas.
MARX, Karl. Grundrisse, Ed. Fundamentos cientificos | Sustentar todo o Ciéncia,
Penguin Books, London, 1977. e filosoficos para a processo e as fases de Politica,
. O Capital - Critica da complexidade e as desenvolvimento da Metodologia,
Economia Politica, Livros 1-3 (Vol. | conexdes e Tese central sobre a Dialética,
I a V). Ed. Civ. Brasileira. RJ, 1968. con_se_qudéncias(,jpc:jliticas e gera(;é?, as conegﬁes e gonexléesEj |
- sociais do modo de a transformac&o do omplexidade,
mﬂi;gf{;:gi\ﬁagg' produgzzlo e re!ag@es de conhecimento em Sistemas.
Sociales. Paris. 1975 T producéo capitalistas no produtos,.servu;os,
' ’ ' e com o mundo atual. mercadorias, lucros,
MARX, K. & ENGELS, F. etc.
Manifesto do Partido Comunista
(1848). Ed. Novos Rumos, SP, 1986.
MORIN, Edgar. A Cabeca Bem Concepcao filoséficade | Apoiar ao Complexidade
Feita, Ed. Bertrand Brasil, RJ, 2001. | conhecimento, ciéncias e | desenvolvimento critico | e Sistema
. Os Sete Saberes Necessarios | S0Ciedade. Seus € as propostas
4 Educacdio do Futuro, Acessoem | fundamentos, usos, apresentadas na Tese.
www.edgarmorin.sescsp.org.br, em | consequencias e
30.05.2007. pOSSIbI|IdadeS.
NONAKA, Ikujiro e Hirotaka Transformagéo do Demonstrar 0s usos, Transferéncia e
TAKEUCHI. Criacéo de conhecimento em funcdes, papéis e Transformacéao
Conhecimento na Empresa..., Ed. mercadorias. Meté&foras e | conexdes do do
Campus, RJ, 1997. metamorfoses que conhecimento com o Conhecimento
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engendram
consequéncias
produtivas nas empresas
e na sociedade
capitalista.

mundo capitalista
natural e social e as
suas consequiéncias
econdmicas mais
visiveis e brutais.

PEZZI, Silvana. O processo de
avaliacio dos graus de mestre e de
doutor: Uma abordagem
considerando a percepc¢io de
Orientadores e examinadores.
Tese. PPGEP, Fpolis, 2004.

Uma avaliagdo das Teses
de Doutoramento e do
PPGEP.

Demonstrar e
consolidar a hipotese da
necessidade de
melhorar a governanca
do PPGEP.

Matriz de
avaliacdo de
Teses e
Dissertacoes.

SANTOS, Neri dos e Nelci

BARROS. Engenharia pedagégica:

A convergéncia tecnologica da
engenharia com a pedagogia. Ed.
XXI11 ENEGEP, Ouro Preto/MG,
22-24/10/2003.

Conhecimento,
Estratégias, Inteligéncia,
Aprendizagem e seus
efeitos empresariais e
sociais.

Vinculos e
consequéncias para as
organizagdes humanas
estatais e privadas e
suas consequiéncias para
0 mundo natural e
social.

Inovacéo e
Tecnologia

STALLBAUM, Imara. Divulgacio
da Producao Cientifica: Uma
Proposta de Sistematizacio das
Sinopses de Teses e Dissertacoes
Usando Abordagem Jornalistica,
Dissertacdo de Mestrado, PPGEP-
UFSC, Fpolis, 2005, pp. 1-6.

Divulgagdo da producéo
cientifica das
Universidades.

Fundamentagdo e
reforco das
preocupacdes
enunciadas na presente
tese.

Divulgagdo do
conhecimento
cientifico e da
producéo das
Universidades.

STOKES, Donald E. O Quadrante
de Pasteur — A Ciéncia Basica e a
Inovacio Tecnologica. Ed.
Unicamp, Campinas/SP, 2005.

Dilemas e Paradigmas da
Ciéncia Bésica e Purae
da Inovacdo Tecnolbgica
ou quanto ao
entendimento e ao uso da
Ciéncia.

Aprofundamento da
discussdo e do
entendimento cientifico,
tecnoldgico e filoséfico
da ciéncia e do
conhecimento.

Ciéncia,
Tecnologia,
Inovacéo,
Entendimento e
Uso da Ciéncia

SVEIBY, Karl Eric. A Nova
Riqueza das Organizacoes —
Gerenciando e Avaliando
Patrimonios de Conhecimento, Ed.
Campus, 5% Edicdo, RJ, 1998.

A conversdo do
conhecimento em
valores, mercadorias e
servicos na sociedade
capitalista.

Aclarar 0 exame da
sociedade capitalista
para lhes propor novas
solucdes.

Transferéncia
do
Conhecimento

THUROW, Lester C. A Construgio | Das crises do capitalismo | Fundamentar as Teses Riqueza e
da Riqueza, Ed. Rocco, RJ, 2002. as suas transformacgdes e | defendidas e apoiar as inquietacdo
. O Futuro do Capitalismo, superagoes. propostas de solugdo
Ed. Rocco, RJ, 1997. para os problemas
examinados.
VIDAL, Michele da Silveira. Relaciona o uso do Comprovar as relagbes | Propriedade
Propriedade Intelectual na Conhecimento gerado na | entre o conhecimentoe | Intelectual

Universidade - Gestao e Parcerias
Publico-Privadas: O caso da
UFSC. Dissertacéo de Mestrado,
PPGEP-UFSC. Fpolis, 2006.

UFSC como propriedade
intelectual, direitos
autorais e seus registros
como patentes e outros
Usos.

a ciéncia, 0s usos como
produtos e servigos e o
registro e protecao
juridica e técnica na
Universidade.

Fonte: Elaboracgéo e Pesquisa de G. W. MACHADO.
QUADRO 35 - Sintese da Bibliografia Citada Pelo Autor no Texto da Tese.
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ARRIGHI, Giovanni. A Ilusido do | Analise critica da Apoios a Tese, conexdes | Futuro da

Desenvolvimento, Ed. VVozes, RJ, | sociedade econdmica e com as antiteses Sociedade

1997. Politica capitalista. expostas e com a capitalista
. O Longo Século XX, Ed. sustentacao da nova

UNESP, SP, 1996. Tese.

BAKONYI, M. et Al. Demain le | Transformacdes e Apoiar os diagndsticos e | Futuro do

Travail, Ed. Economica, Paris, metamorfoses no trabalho, | proposi¢des da Tese. Trabalho

1982.

na sociedade capitalista e
suas consequéncias.

BERMAN, Marshall. Tudo que é
Soélido Desmancha no Ar, Ed.
Cia das Letras, SP, 1987.

Critica & voracidade do
modo de producéo e
relagdes sociais do
capitalismo.

Sustentar as criticas ao
capitalismo e as novas
propostas.

Uso da Dialética

BOISSONNAT, Jean. Le Travail | Transformagdes e Apoio as criticas, teses e | Trabalho no
dans Vingt Ans, Ed. Odile Jacob, | metamorfoses do trabalho | propostas que se Futuro
Paris, 1995. na sociedade capitalista. apresenta na Tese.
CANCLINI, Néstor Garcia. Questdes culturais, éticas e | Sustentar as analises, Cultura no
Culturas Hibridas, Ed. EdUsp, sociais do capitalismo criticas e propostas para | Capitalismo do
SP, 2003. moderno e modernizacéo a inserc¢do do 30. Mundo
_Consumidores e socioecondmica na capitalismo periférico da
Cidadaos - Conflitos América Latina. América Latina.
Multiculturais da Globalizacao.
Ed. UFRJ. Rio de Janeiro, 2001.
CASTELLS, Manuel. A Teoria Criticas sociais e Sustentacdo critica e Sociedade,
Marxista das Crises ambientais ao capitalismo. | fundamento das Ciéncia e Meio-
Econdmicas e as propostas apresentadas | Ambiente
Transformacdes do na Tese.
Capitalismo, Ed. Paz e Terra, RJ,
1979.
CERM - CENTRE D’ETUDES Conceitos e categorias Uso geral em conceitos | Categorias
ET DE REHERCHES analiticas e epistémicas. e categorias que fazem Cientificas
MARXISTES - Dictionnaire parte da Tese.
Economique et Social, Ed.
Sociales, Paris, 1975.
DAMASIO, Antonio R. O Erro Criticas ao cartesianismo, | Sustentacdo genérica, Mecanicismo,
de Descartes, Ed. Cia das Letras, | mecanicismo newtoniano, | tedrica e pratica as teses | Positivismo.
SP, 2002. positivismo, liberalismo, e antiteses que fazem
etc. parte da Tese
apresentada.
DESCARTES, René. Discurso Metafisica, Positivismo, Sustenta a critica e a Mecanicismo,
do Método, Ed. De Ouro, RJ, Mecanicismo, Misticismo | negacéo ao caos e as Subjetivismo,
1965. e Liberalismo. transformacdes e Positivismo.

metamorfoseamento da
dialética.

ECO, Umberto. Como se Faz
uma Tese, Ed. Perspectiva, SP,
1993.

Procedimentos
metodolégicos da
Academia.

Areja e avanca o fazer
de uma Tese.

Procedimentos

EMMANUEL, Arghiri. Preco, salérios, lucro, Relagdes de troca, Relacdes
L’Echange Inégal - Essai sur les | custos, tributos, politica relacOes de classes, sociais, de
Antagonismes dans les econdmica, exploracdo de | diviséo do trabalho. producao,
Rapports Internationaux. Ed. classes, imperialismo, econdmicas.
Francois Maspero, Paris, 1978. diviséo do trabalho, etc.

FEYERABEND, Paul. Contra o | Critica anarquista e Sustentar as criticas ao Critica ao
Método, Ed. Fco. Alves, RJ, aprofundada ao anti-dialético e defender | Método e a
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1989.

cartesianismo, ao
positivismo e ao
mecanicismo newtoniano
da academia.

as propostas dialéticas,
multidisciplinares e
complexas para 0
mundo atual.

Ciéncia

FITZ-ENZ, Jac. Retorno do
Investimento em Capital
Humano, Ed. Makron Books, SP,
2000.

Navega pelas teses
misturadas, equivocadas e
confusas dos anti-
dialéticos e reafirma o
cartesianismo e 0
mecanicismo académico.

Ajuda a refutar a
confusdo e a navegar em
propostas mais
complexas em busca de
solucdes e saidas como
as que se apresenta na
presente Tese.

Subjetivismos
Metodoldgicos.

GAARDER, Jostein. O Mundo
de Sofia - Romance da Historia
da Filosofia, Ed. Cia das Letras,
SP, 2002.

A Filosofia e a Vida.

Fundamentos e
Métodos, Conhecimento
e Procedimentos.

Conhecimento,
Procedimentos.

GOLEMAN, Daniel, PhD.

O caotico, o complexo, 0s

O pesquisador também

O Subjetivismo

Inteligéncia Emocional, Ed. sentimentos e as emogBes | sente, se emociona e na Ciéncia
Objetiva, RJ, 1995. fazem parte da vida, da pode agir e propor de

ciéncia, da economiae da | modo emotivo, cadtico,

academia porque € parte complexo e, até,

do pesquisador. equivocado.
GORZ, André. Adeus ao Transformagdes do mundo | Sustenta os diagnosticos | Transformagdes

Proletariado, Ed. Forense, RJ,
1982.

. Métamorphoses du
travail Quéte du Sens..., Ed.
Galilée, Paris, 1988.

do trabalho na sociedade
capitalista.
Metamorfoseamentos e
alienacdes inerentes a
sociedade do capital.

e fortalece os
prognosticos
apresentados na
fundamentacdo e nas
propostas da Tese.

e Metamorfoses.

GRAMSCI, Antonio. Concepg¢ido | Materialismo histérico e Reforca a visdo e 0 Materialismo
Dialética da Histéria, Ed. dialético e criticas a método dialético Histérico e
Civilizacdo Brasileira, RJ, 1987. sociedade capitalista. estilizado na Tese, Dialético
através de suas criticas e
proposicoes.
HARVARD BUSINESS Casos académicos como llustrando a diversidade | Gestdo e

REVIEW. Gestio do
Conhecimento, Ed. Campus, RJ,
2000.

ferramentas de gestdo de
pessoas e da produgdo
capitalista.

e a academizacdo da
vida, do “inusitado” e
do inusual.

Administracdo

HOBSBAWM, Eric. Era dos
Extremos — O Breve Século XX
(1914-1991), Ed. Cia das Letras,
SP, 1995.

O mundo capitalista
contemporaneo e 0s seus
usos e abusos, no centro e
na periferia.

Sustenta a critica e
revigora as proposi¢des
politicas e sociais atuais.

Histoéria Social

HUME, David. Tratado da
Natureza Humana, Ed. UNESP,
SP, 2000.

Situa 0 homem e ensina
que ndo se deve submeter
aos dogmas da ciéncia...

Sustenta as proposicdes
da Tese, na superagdo
das liturgias
cientificas...

Condicéo
Humana

KAHANER, Larry. Competitive
Intelligence. Ed. Simon &
Schuster, New York, 1996.

Associa a inteligéncia e o
conhecimento ao mercado
capitalista...

Sustenta 0 que ndo se
deve fazer e ajuda a
entender o que se pode
propor.

Conhecimento e
Mercado

KUHN, Thomas. A Estrutura da
Revolucio Cientifica...

Ajuda na critica positivista
e liberal as afirmacdes

Ajuda a definir o que
pode escapar ao

Entender para
defender ou

dogmaticas e ndo entendimento e as criticar o
dogmaticas das ciéncias do | propostas da dialética Positivismo,
capitalismo. marxista. Liberalismo,
Dogmatismo.
LENIN, V. I. Que Fazer? Ed. Luta de classes, dialética, Compreensao e uso da Dialética,
Hucitec, SP, 1979. nova politica e nova Dialética e de novas Economia
economia. Formagao do categorias da ciéncia. Politica, Nova
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. O Desenvolvimento do
Capitalismo na Ruissia, Ed.
Nova Cultural, SP, 1985.

. El Estado y la
Revolucién (Obras Escogidas en
12 Tomos), Tomo VII, Ed.
Progreso, Moscu, 1977.

. L’Impérialisme, Stade
Supréme du Capitalisme, Ed. En
Langues Etrangéres, Pekin, 1970.

mercado capitalista e da
nova economia, ldeologia,
Politica econdmica, lutas
de classes, dialética.

Ciéncia.

LIPIETZ, Alain. O Capital e seu
Espaco, Ed. Nobel, SP, 1988.

O espagco do capital oposto
ao espaco keynesiano de
Francgois Perroux.

Afirmacéo da visdo
dialética do capital no
mundo dito da vida e da
economia globalizada.

Espaco e Capital

LUXEMBURG, Rosa. A
Acumulacio do Capital. Zahar
Ed. RJ, 1976.

A expanséo do capitalismo
¢ a base do imperialismo,
onde os paises pobres se
submetem aos paises ricos
e 0 peso das contradi¢des
intrinsecas a este processo
destruira o capitalismo.

Compreensao das
transformagdes do
capitalismo

Transformaces
do capitalismo.

MASI, Domenico de. O Ocio
Criativo, Ed. Sextante, RJ, 2000.

O que se deve fazer com o
tempo livre e liberado pela
sociedade capitalista
avancada.

Cultura, esporte,
turismo, lazer e arte
implicam em novas
alternativas. Museus
infantis e Rede do
Imaginéario das
Criancas.

Ocio, tempo
livre, Lazer,
Cultura e Arte.

MINTZBERG, Henry et Al...
Safari de Estratégia, Ed.
Bookman, PAlegre, 2000.

Estratégias sobre todas as
formas e contetdos.

Sustenta a visdo

complexa e de conjunto.

Estratégia

PIRSIG, Robert M. Zen e a Arte
da Manutenc¢ao de Motocicletas
- Uma Investigacio sobre
Valores, Ed. Paz e Terra, SP,
2000.

O “nédo-académico pode
ser academizado”, com
valores e qualidade.

Contribui para a
proposicéo de que tudo
é possivel e de que tudo
pode ser proposto.

Conhecimento e
Dialética

PLEKHANOV, Gueérgui V. ... O
Papel do Individuo na Histéria,
Etc... Obras Escolhidas, Ed.
Progresso, Moskovo, 1987.

O papel do individuo na
histdria e na sociedade.

Afirma e acentua a
complexidade e o papel
individual e social na
vida e na histéria.

O Individuo na
Sociedade e no
Mundo

POLANYI, Karl. A Grande
Transformagio, Ed. Campus,
SP, 2000.

TransformacGes e
metamorfoses no
capitalismo.

Afirmacdes da dialética
e refutacdes do
positivismo e do

mecanicismo cartesiano.

TransformacGes
do Capitalismo

POPPER, Karl. Conjecturas e
Refutaciones, Barcelona, Ed.
Paidos, s/d.

. O futuro esta Aberto,
Lisboa, editorial Fragmentos, 22
ed., s/d.

. Conocimiento Objetivo,
Madrid, Editorial Tecnos, 22 ed.,
1982.

O positivismo critico e os
bons propositos
académicos. Ele é mais
conhecido pela defesa da
falseabilidade como
critério demarcador da
ciéncia e ndo-ciéncia ou
por seus critérios de
refutabilidade.

Ensina a viver e a
desmisturar métodos e
teorias complexas.

Ciéncia
Mecanica,
Positiva, Liberal
e Subjetivismo.

PORTELLI, Hugues. Gramsci e
o Bloco Histérico, Ed. Paz e
Terra, RJ, 1983.

Dialética, Bloco Histdrico,
Hegemonia, Intelectual
Organico.

Categorias da Dialética
e do Materialismo
Histoérico e Dialético.

Dialética,
Materialismo
Histoérico
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PROBST, Gilbert et. Al. Gestio
do Conhecimento..., Ed.
Bookman, P. Alegre, 2002.

Gerentes de informacéo,
conhecimento,
competéncias e saberes.

llustra e publiciza o que
outros aprofundaram e
ajuda a refinar e
reafirmar proposi¢des
novas.

Gestdo do
Conhecimento

REVISTA MANAGEMENT...

O inusitado do mundo real
como casos Académicos

Aprofunda e amplia as
compreensdes e tratos

Gestdo do
Conhecimento

do tipo MBA. dos casos e caos dos
modismos.
RUMIANTSEV, A. Et al. Economia Politica, lutas Economia politica, Economia,
Economia Politica — de classes, novas ciéncias | dialética, Politica,
Capitalismo, Ed. Progreso, e dialética. transformagdes e nova Dialética,
Moscu, 1980. ciéncia. Ciéncia.
SENGE, Peter. A 5a. Disciplina, | Teoriza¢Ges sobre as Amplia o entendimento | Gestéo,

Ed. Best Seller, SP, 1990.

necessidades gerenciais e
psicoldgicas da producédo
capitalista.

e justifica as
proposicdes.

Administracéo.

SILVA, Edna Lucia da e
MENEZES, Estera Muszkat.
Metodologia da Pesquisa e
Elaboracao de Dissertacao,
UFSC-PPGEP/CED/CTCICIN,
Fpolis, 2005.

Metodologia, Técnicas de
Pesquisa e Procedimentos
Metodoldgicos.

Contribui para bem
definir os projetos de
pesquisa.

Procedimentos
metodoldgicos.

STEWART, Thomas A. Capital

O Mundo do trabalho

Sustenta o que se deve

Conhecimento e

Intelectual..., Ed. Campus, RJ, como mercadoria... entender para viver e Mercadoria
1998. ensinar a viver no
mundo do capital.
SUN TZU. James Clavell (org.). Do estrategismo de Sem historia e sem Estratégia
A Arte da Guerra, Ed. Record, Estado, militar e passado ndo se tera
RJ, 2001. econdmico ao da ferramentas modernas
. Os Documentos espionagem industrial e para construir o futuro.
Perdidos, Ed. Record, RJ, 2001. | gerencial do capitalismo
atual.
TOFFLER, Alvin. O Choque do | As transformagdes Entendimento e uso dos | Transformagdes,
Futuro (1970), Ed. Record, RJ, econdmicas, politicas, processos econdmicos, Gestao,
2001. cientificas, tecnoldgicas e | politicos, filosdficos, Administracao,
. A Terceira Onda (1980), | Sociais no sistema cientificos, técnicos e Criagéo,
Ed. Record, RJ, 2001. capitalista de producéo e sociais. Inovagéo
. A Empresa Flexivel, Ed. de organizagdo social.
Record, RJ, 1985.
TONUCCI, Francesco. La Um mundo novo de velhos | A cidade e o mundodo | O Novoeo
Ciudad de los Niiios, Ed. Losada, | av0s e avos e da infancia futuro ndo podem Velho na
Bs. Aires, 2003. que fard o futuro nas novas | prescindir da sabedoria | Cidade
cidades do capitalismo e passada e da nova Capitalista
do lazer. energia da infanciae da | Atual.

juventude.

Fonte: Elaboragdo e Pesquisa de G. W. MACHADO - Fpolis, 09/07/2007.
QUADRO 36 - Sintese da Bibliografia Consultada e Recomendada pelo Autor desta

Tese.
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APENDICE D - Eis 0 “Grande Resumo” das Teses Examinadas.

O grande quadro a seguir constitui uma sintese da Literatura Cinzenta do Banco de Teses e
Dissertacdes (BTD) do Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia de Producdo e Sistemas
da UFSC. Na verdade, esse quadro reproduz, diretamente, o contelldo de 60 (sessenta) Teses,
das 67 que foram selecionadas pelos critérios amostrais que o autor desta tese definiu como
formas e meios de dar conta e considerar o significado da literatura cinzenta da UFSC, como
material de base de sua pesquisa para estabelecer o significado que puder para a tese da
transformacdo do conhecimento em patentes, produtos e servigos. Este grande quadro é
constituido da sintese do conteddo das 60 teses e faz referéncia as outras sete cuja
digitalizacdo ndo pdde ser acessada, via Internet. Pois, ndo estavam disponiveis, por razdes
técnicas, politicas ou ideoldgicas que ndo se compreende e nem se concorda de nenhuma
maneira, como, em certa altura se refere, este autor, a propdsito de “chaveamentos” e
“bloqueios” de acessos a este material de pesquisa, por razbes obscuras e, com certeza, por

motivos torpes ou indteis.

O conteudo é apresentado com uma pequena identificacdo da tese, seu autor, titulo, a sua real
ou aproximada pergunta de pesquisa ou problema, ou tema, etc., de modo simples ou de
maltiplas questdes ou hipdteses e, objetivos: Geral e Especificos. Entre as sessenta teses
acessadas, algumas nédo definem com muita clareza as formulag6es acima referidas. Como o
leitor vera, as vezes € necessario um certo esforco adaptativo para enquadrar o tratamento
dado por alguns autores daquelas teses para se poder preencher o quadro formatado como
acima se refere. Isto pode ser visto ali. E, 0 exame do conjunto de cada tese ndo ajudou a
esclarecer devidamente as coisas para se preencher o quadro adequadamente. Mas, com uma

certa adaptacéo se-lhe preencheu.

O quadro pode Ihes enunciar e Ihes levar a degustar todo o contetdo que as teses apresentam
ou pode lhes afastar desta possibilidade. O quadro, apenas Ihes indica algumas caracteristicas
e possibilidades. Cabe destacar que tudo estd apresentado como se fossem trés sub-quadros.
Um contempla 36 Teses que se resumem a 29 porque sete ndo foram acessadas. Isto
representa a sub-amostra condicionada, fundamentada no critério dos “100 documentos do
BTD-PPGEP que foram mais acessados pelo publico, via Internet” desde 1995, quando se

iniciou a digitalizacdo dos documentos no BTD-PPGEP. Mas, se observou que s6 foram
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acessadas teses até Abril/2005. Nos 100 documentos haviam 64 Dissertacfes de Mestrado e
36 Teses de Doutorado. Todas estas teses fazem parte desta sub-amostra que esta ali no

quadro.

O outro sub-quadro contempla 10 teses que foram selecionadas com base no critério de seu
uso da categoria “Conhecimento”. Simplesmente porque esta tese se dedica ao exame de
problemas relativos as transformacdes do conhecimento. Entre as que mais usaram 0
Conhecimento, as 10 primeiras foram selecionadas e fazem parte do referido sub-quadro. A
terceira sub-amostra é constituida de 21 teses que foram selecionadas com base no critério de
que foram defendidas entre Abril/2005 e Julho/2007 e foram selecionadas a cada intervalo de
10 porque existiam 201 Teses defendidas neste periodo. Selecionou-se a 1, 11, 21 e assim por
diante, segundo a ordem de data de defesa registrada no BTD-PPGEP, até a 201 do periodo
abrangido. Assim se pensa haver representado, com 67 Teses as mais de 1100 teses que foram
defendidas no PPGEP e as quase 900 que fazem parte do acervo do BTD, digitalizadas e
disponiveis para o publico, desde 1995.
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APENDICE E - Sintese das de 36 Teses Digitalizadas do BTD-PPGEP: por Autor, Titulo, Perguntas e Objetivos, de 1995 a Abril/2007

AUTOR TITULO PROBLEMA / HIPOTESE / OBJETIVOS
PERGUNTA DE PESQUISA GERAL ESPECIEICOS
D1_01. Olival de Um Modelo de Sistema Como facilitar a criacdo, a dissemina¢do e 0  Propor um modelo de a) Aprese_,'ntar mé.todos, técn i_cas e fe:rramentas~ que
Gusméo de Gestéo do compartilhamento do conhecimento em sistema de gestdo do possam reduzir a gompIgXIdad_e r}ONdesenvolv_lmento de sistemas de gestdo do
FREITASJr  Conhecimento para prupos de pesquisa em uma IES, de maneira afonhecimento para conhecimento aplicado as Instituicdes de Ensino Superior;

Grupos de Pesquisa e
Desenvolvimento

peneficiar a qualidade e a produtividade
Hesses grupos?

perenciar a criaco, a
disseminacéo e o
compartilhamento do
conhecimento para grupos
He pesquisa e
Hesenvolvimento
notadamente aqueles
nseridos em Instituigdes
e Ensino Superior.

b) Propor um modelo de arquitetura de um sistema de gestéo do conhecimento
para Institui¢des de Ensino Superior, visando reter as experiéncias, o0 know-how
e as habilidades adquiridas ao longo do tempo para construir uma Memoria
organizacional,

) Apresentar os elementos-chave atuantes nos processos de gestdo do
conhecimento em grupos de pesquisa e desenvolvimento;

d) Verificar como um modelo de sistema de gestdo do conhecimento para
grupos de pesquisa e desenvolvimento podera fornecer suporte ao projeto
institucional maior de planejamento, acompanhamento e avaliacdo das
atividades desenvolvidas no interior desses grupos.

02_02. Faimara| Gestdo do Como gerenciar estrategicamente o Propor uma metodologia | 1 - Identificar as caracteristicas e os aspectos comuns de
do Rocio Conhecimento em Conhecimento que permeia Laboratérios de [de Gest&o de funcionamento de Laboratdrios de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento.
STRAUHS | Laboratério Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento Conhecimento para 2 - Identificar estratégias de implantacao de Gestdo do Conhecimento, Possiveis
Académico: Proposicao| inseridos no ambiente académico? Laboratérios de Ensino, | de serem transpostas para Laboratorios de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento,
de Metodologia 1. Quais as estratégias adequadas para Pesquisa e inseridos em Instituicdes Federais de Ensino Superior. i
efetivar a Gestio do Conhecimento em Desenvolvimento, 3 - Levantar um conjunto de ferramentas e metodologias de Gestéo do
Laboratérios de Ensino, Pesquisa e inseridos em Instituigdes | Conhecimento ja existentes, identificando entre essas, aquelas possiveis de
Desenvolvimento inseridos em IFES? Federais de Ensino aplicagéo em I_daboratccj)rlos de Erésmo, Pesquisa e Desenvolvimento, inseridos em
. ) - Superior - IFES, visando | Institui¢des Federais de Ensino Superior.
.nglii'; gésorréitcéjgsag ;Z(L:Jr;lé::: ngte 4 otimizacdo do processo | 4 - Promov_er adaptagGes que se fi_z_erem necessz.arias ao conjunto de
biente? interno de geragao do metodologias e ferramentas identificadas, anterlorme_nte.. .
ambiente: Conhecimento, bem 5 - Estabelecer uma proposta de GC, com metodologia-piloto, para Laboratério
como, 0 de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento, situado em IFES.
compartilhamento, 6 - Aplicar metodologia-piloto no laboratério escolhido como foco de estudo de
armazenamento e caso - LIT, CEFET-PR, testando sua aplicabilidade.
recuperacéo do 7 - Aplicar a metodologia-piloto em outro laboratério -IGTI, UFSC, com
conhecimento implicito caracteristicas diferenciadas, visando a posterior refinamento e ajustes, para
gerado, transformando-o | Validagdo da metodologia.
em explicito.
03_03. Simone | Um Modelo de Gestédo | Como alinhar a gestdo do conhecimento O objetivo geral da a) compreender os principios da teoria do conhecimento para inseri-los no
de Cassia para o Alinhamento da | (GC) ao Balanced Scorecard (BSC) visando [presente pesquisa é ambiente organizacional,
SILVA Gestio do promover a conversio do conhecimento desenvolver um modelo | b) explorar as diferentes abordagens dos processos de GC, bem como as

Conhecimento ao
Balanced Scorecard

tacito em explicito, do conhecimento
individual em coletivo e do conhecimento

de gestdo, buscando o

alinhamento da gestdo do

ferramentas gerenciais utilizadas nos modelos de GC;
c) selecionar e combinar os conceitos da GC ao BSC para a criagdo de um
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estratégico em operacional?

conhecimento (GC) ao
Balanced Scorecard
(BSC).

modelo de gestdo que promova a conversdo dindmica do conhecimento tacito em
explicito, do conhecimento individual em coletivo e do conhecimento estratégico
em operacional; e,

d) verificar a aplicabilidade do modelo de alinhamento da GC ao BSC.

04_04. Acyr |Proposta de Gestdo do | Qual a configuracéo de uma Propostade O objetivo geral da - Rever um conjunto de propostas de Gestao do Conhecimento Organizacional
SELEME Conhecimento Gestéo do Conhecimento que contempla as  [presente tese é apresentar | €M busca de um modelo de gestéo de referéncia que contemple de forma
Orientada por acdes integradas de gestdo e consideraas  juma Proposta de Gestdo | integrada as etapas principais da rede de valor do conhecimento.
Condigdes condicBes organizacionais relevantes para  |do Conhecimento . Definir para cada uma das etapas um conjunto de atividades de gestao que
Organizacionais de sua elaboraco e implementac&o? Organizacional a partir do| variem entre basicas, intermediarias e avancadas, de acordo com as suas
Contorno detalhamento das necessidades especificas.
atividades individuais e | - Identificar as condi¢Oes organizacionais relevantes para a elaboragéo e
integradas das Etapas implantagdo de uma Proposta de Gestdo do Conhecimento.
necessarias e considera as| - Selecionar os Fatores Organizacionais considerados como criticos, definir
condicBes organizacionais| OPeracionalmente seus contetidos considerados pelos autores como favoraveis a
relevantes para sua Gestdo do Conhecimento.
elaboracio e implantacdo. | - Dimensionar as atividades a serem desenvolvidas em cada uma das etapas de
acordo com o peso e a variagdo de impacto dos Fatores Organizacionais Criticos
sobre elas, e providenciar seus 0s ajustes necessarios.
. Elaborar um Plano de Gestdo do Conhecimento a partir das atividades geradas e
demais requisitos norteadores da Proposta.
. Apresentar uma andlise preliminar da Proposta de Gestdo do Conhecimento
segundo exemplos ilustrativos.
05_08.Jo&0 | Metodologia para 1. O conhecimento intensivo exerce papel | Desenvolver uma - Identificar o papel de conhecimento intensivo na manutengao centrada em
Luiz ALKAIM | Incorporar crucial no processo de manutencéo de metodologia que confiabilidade;
Conhecimento sistemas elétricos? incorpore de forma - Identificar um padrdo metodolégico adequado para manutencéo centrada em
Intensivo as Tarefas de | 2. Em caso afirmativo, os sistemas de padronizada confiahilidade; - . - <
Manutencéo Centrada | manutengao atuais tratam adequada e conhecimento intensivo |- Selecmnz_;lr tarefas ut|||za£jas no padrdo metodoldgico como base para agregacéo
na Confiabilidade efetivamente o problema? as tarefas de manutenggo | do conhecimento na solugéo de um caso; _ -
A_pllcada em Ativos de |4 Qual o sistema de manutencéio mais centr_adg em - Identlflgar um padrap metodologlco_adgquado para gerenciamento, anlise e
Sistemas Elétricos. - . ~ . confiabilidade engenharia do conhecimento corporativo;
?g&%’;’;’oga‘r& incorporagdo do conhecimento necessarias a - Aplicar a metodologia de gestdo do conhecimento indicada na manutengéo
’ ) y ) equipamentos, ou blocos | centrada em confiabilidade segundo seu padrdo metodoldgico;
4. A metodologia de gestdo e engenharia do | 4o equipamentos oua |- Modelar um caso exemplo real, baseado no item anterior;
conhecimento existente ja foi utilizadano | ;oo alstricos - Mostrar que bases de conhecimento desenvolvidas pela metodologia proposta
tratamento de conhecimento intensivo em | veiros através da podem ser compartilhadas e reutilizadas.
conéelzxtos sgm_elhagtes a’mar;utengao OUeM | ahordagem de Sistema
problemas '[Ip.ICOS .esta area’ Baseado em
5. Em caso afirmativo, resolveram a questdo | Conhecimento (SBC)
do conhecimento intensivo na area de estruturado em niveis de
manutengdo? Caso contrario, como a conhecimento
tecnologia de gestdo e engenharia do
conhecimento podem fazé-10?
06_09. Maria | Estudo Comparativo | Quais as préticas adotadas pelas empresas de | Identificar as praticas | * identificar a influéncia do ambiente externo sobre o comportamento do
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do Socorro entre Brasil e Portugal | construgdo, relativas a fase de execugdo de | gerenciais adotadas pelas| ambiente interno e dos subsistemas da empresa, no sentido de favorecer a gestéo
Marcia L. das Praticas Gerenciais | obras, que favorecem a gestéo do empresas de construcdo, | do conhecimento;
SOUTO em Empresas de conhecimento? sob a Gtica da gestéo « identificar a contribuicdo do ambiente interno e dos subsistemas da empresa
Construcéo, sob a Otica conhecimento - fase de | para o desenvolvimento de praticas de gestdo do conhecimento;
da Gestdo do execucdo — com foco no |« definir o processo de aquisi¢cdo da competéncia do engenheiro gestor de obras
Conhecimento trabalho do engenheiro | no exercicio profissional;
gestor de obras « definir o processo de transferéncia do conhecimento individual entre
engenheiros gestores de obras;
* realizar uma andlise comparativa em uma situacéo de referéncia, utilizando os
mesmos Critérios propostos nos objetivos anteriores.
07_11. Marilia | Procedimentos para | Como aplicar os mapas semanticos na Propor a aplicagdo de | ) Determinar o perfil dos que desenvolvem conhecimento estratégico nas
Damiani Aplicacdo de Mapas criagdo do conhecimento organizacional? mapas semanticos como | PEBTS;
COSTA Semanticos como estratégia para a criagio b) Levantar as questdes estratégicas para 0s proprietérios (sécios) de PEBTS;

Estratégia para Criagdo
do Conhecimento
Organizacional

do conhecimento
organizacional em
pequenas empresas de
base tecnolégica.

c) ldentificar as necessidades de informacao e fontes utilizadas para subsidiar a
criagdo do conhecimento;

d) Definir os procedimentos para a aplicagdo dos mapas seméanticos como
estratégia para a criacdo do conhecimento organizacional.

08_12. Rolando

Um Modelo para

« Quais 0s requisitos que uma empresa deve

Desenvolver um modelo

* Preparar, estruturar e operacionalizar Ambientes de Criacéo de Empresas

Vargas Formac&o de Empresas | satisfazer para fazer parte de uma Empresa | para formar Empresas Virtuais.
VALLEJOS Virtuais no Setor de Virtual? Virtuais no setor de * Estruturar um programa de Gestdo do Conhecimento adaptado a um Ambiente
Moldes e Matrizes. e De que forma as empresas devem ser moldes e matrizes. de Cria(;éo de Empresas Virtuais. i L i .
preparadas para implementar eficientemente * Desenvolver uma ferramenta (_je Benchmar_klng para iniciar a |mplementaga0 do
0 modelo de cooperago de Empresas programa de Gestdo do Conhecimento referido no objetivo anterior.
Virtuais?
« Quais habilidades devem ser desenvolvidas
pelos empresarios e funcionérios para fazer
parte desta forma de cooperacdo?
* Quais sdo as principais barreiras que devem
ser superadas pelos participantes desta forma
de cooperacdo?
09_14. Marilda | Universidade Puablica a | Qual modelo organizacional uma O objetivo, portanto é de| - Realizar benchmarking dos modelos organizacionais existentes em diferentes
TODESCAT | Distancia: Uma universidade a distancia, de carater publico, |propor um modelo universidades abertas ou a distancia em outros paises e das experiéncias em EaD

Proposta de Modelo
Organizacional

Objetivo geral:

- Propor um modelo
organizacional
fundamentado na
gestéo do conhecimento
para uma universidade

no Estado de Santa Catarina devera adotar?

Desta questdo principal decorrem trés
questdes subjacentes, cujas respostas
garantem o cumprimento do objetivo geral
deste trabalho:

1. Quais os modelos organizacionais
vigentes nas universidades abertas existentes
em diferentes paises?

2. Como esté organizada a EaD na UDESC,

organizacional de
universidade a distancia,
ainda inexistente em
nosso Pais, que atenda as
exigéncias das
organizagdes da
sociedade do
conhecimento, a0 mesmo
tempo que leve em conta
as bem-sucedidas

ja desenvolvidas no Estado de Santa Catarina;

- Identificar a percepg¢do dos participantes do Focus group sobre a implantagdo de
um modelo organizacional para uma universidade publica a distancia, respeitadas
as suas peculiaridades e as do Estado;

- Construir um modelo organizacional adequado as necessidades de uma
universidade publica a distancia levando em conta as experiéncias em EaD em
Santa Catarina e as exigéncias de uma organiza¢do do conhecimento.
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publica a distancia a
partir de experiéncias
em educagdo a
distancia (EaD)
desenvolvidas no
Estado de Santa
Catarina e de
benchmarking de
universidades abertas
ou a distancia em
diferentes paises.

UNISUL e UFSC?

3. Qual a percepcéo dos participantes do
focus group sobre a adogdo de um modelo
organizacional diferenciado para a EaD e
para 0s novos modelos de gestéo para a
universidade a distancia?

praticas de EaD em
Santa Catarina e, além
disso, que use a infra-
estrutura tecnoldgica e
informacional oferecida
pela RCT como uma
grande rede cooperativa
e integradora.

10_17. Paulo
Agostinho
ALESSIO

Informacéo e
conhecimento. Um
modelo de gestdo para
potencializar a
inovacdo e a
cooperagao
universidade-empresa

“Como a institui¢do de ensino superior pode
implementar a Cooperagdo Universidade —
Empresa, através da potencializacéo de suas
informacdes e conhecimentos, tendo como
finalidade a transferéncia de tecnologia, a
geracgdo de novos empreendimentos e o
aumento da arrecadacéo propria?”

Alavancar 0s processos
de comunicagéo e
fomento a realizagdo de
solugBes de diversas
naturezas, vinculadas ao
relacionamento
universidade-empresa.

a) Caracterizar a cooperagdo universidade-empresa;

b) Identificar os beneficios para as instituicdes de ensino e para as empresas
decorrentes dos processos de interacao;

c) Conceituar junto a literatura especializada Informacéo, Conhecimento,
Construgdo do Conhecimento e Gestdo da Informagao e do Conhecimento;
d) Desenvolver um Modelo Teérico para sistematizar, organizar, facilitar e
realizar a interface no processo de cooperagdo universidade-empresa;

e) Desenvolver proposta de um portal de conhecimento corporativo para
potencializar as atividades do Modelo e promover a IES e,

f) Avaliar a consisténcia do Modelo em um estudo de caso no CEFET-PR.

Fonte: Elaboracéo e Pesquisa de G. W. MACHADO.
QUADRO 37 - Amostra de 10 Teses do BTD-PPGEP Digitalizadas e que Mais Usaram a Categoria Conhecimento de 1995 a Julho/2007.
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APENDICE F - Sintese de 21 Teses do BTD-PPGEP Digitalizadas e Selecionadas a Cada Intervalo de 10 de 201 Defendidas de Abril/2005

a Julho/2007
01-01. Eldemir Modelo Hipéteses: Desenvolver um modelo - ldentificar, através de uma andlise da literatura técnica e
Pereira de Conceitual dg Com a aplicagio do modelo quer-se provar ou nio... gondceitual de apoiola tomada g'eecf;;g(')ca sobre a modelagem de apoio & tomada de
OLIVEIRA um Sistema de A" e e decisdo, no nive
Apoio a a) A alternatilva tecnica e C|§nt|f|ca... o estratégico, para gestores de - Fundamentar, através de uma abordagem sistémica, 0s
Deciso, para b) O conhecimento de um sistema de logistica e logistica e transporte em canais | aspectos conceituais de estruturagéo de um modelo de
Gestores de transporte... de exportagao agricola, apoio & tomada de deciséo logistica e transporte...
Logistica e ¢) A abordagem multi-critério € uma alternativa viavel considerando as alternativas de | - Aplicar a abordagem multi-critério para identificar as
Transporte em para orientar... infra-estrutura de cadeia opgdes de preferéncias manifestadas pelos gestores
canais de A anélise da sensibilidade do modelo tomando por base 0os | multimodal e inter-modal de entrevistados...
Exportacdo indices... transporte. - realizar uma analise da sensibilidade do modelo tomando
Agricola. por base os percentuais de prioridade de escolhas dos
atributos...
02-11. José Formag&o da Como implementar uma equipe de desenvolvimento de Desenvolver uma sistematica - Sistematizar a extragéo do conceito-chave contido no
Oliveira da equipe aplicada | produtos que atenda aos requisitos da realizagéo do projeto | que favorega o entendimento | Objetivo do plano de projeto a ser realizado;
SILVA ao e ao perfil criativo do individuo necessario a execugdo das | do perfil criativo do individuo | - estabelecer os parametros pertinentes ao desdobramento
desenvolviment | atividades estabelecidas pelo projeto? e que dé suporte a formagéo da | do projeto em atividades realizaveis através da estrutura
o de produtos: | Questdes importantes: equipe de projeto de analitica do produto; N _
Propostade - Como a equipe de projeto ira desenvolver dado produto, | desenvolvimento de produto, - identificar um conjunto de atividades de projeto _
uma sistematica - - : fornecendo. ainda. as bases necessaria a consecu¢do do desenvolvimento do produto;
cumprindo os prazos determinados, obtendo qualidade, ' ' R e S
baseada nas sem uma competéncia para o projeto? para adequar os membros da - es_tabelecer pardmetros para clas_5|f|carAas _atlwdade_s de
atividades do . . . - equipe as atividades a serem projeto de acordo com o grau de importancia no projeto;
projeto - Como a equipe de projeto devera ser constituida e estabelecidas e desenvolvidas | - identificar critérios para priorizar as atividades de
alinhadas ao relacionar-se para desenvolveNr 0 produt0~, levando em no projeto. projeto, associada ao perfil criativo do individuo
perfil do conta as restrices de resolucdes e solugdes? necessario a realizaco das atividades de projeto.
individuo, - e, como a equipe de projeto conduzira suas atividades
necessario para desde a identificacéo do problema até a documentacéo
desempenhar as final do produto; sendo eficiente e eficaz no seu resultado?
atividades.
03-21. Neyza Antropometria | N&o ha Analisar as caracteristicas - Realizar um levantamento antropométrico créanio-facial
Mara Casas cranio-facial: antropométricas cranio-faciais dos trabalhadores usudrios de protetores tipo concha;
PINTO uma adequacéo dos trabalhadores e as - Obter dados referentes as percepgdes dos trabalhadores
ergondmica caracterfsticas fisicas dos usuarios de protetores tipo concha;
para concepgao protetores auditivos tipo - Relacionar as variaveis antropométricas com as
de protetores concha, tendo como referéncia | caracteristicas fisicas dos protetores auditivos tipo concha
auditivos aspectos ergondmicos de
saude, seguranca e conforto.
04-31. Sérgio Modelo de Que fatores moldam a performance social das O objetivo geral da pesquisa ¢ | Contextualizar os stakeholders das organizacges;
Luiz da SILVA | Gestdo da organizagdes quando considerados os interesses e elaborar e avaliar um modelo * Identificar as situagdes que moldam os processos de
Performance expectativas dos stakeholders? de gestéo da performance relacionamento e interagGes entre organizagdes e
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Social
Orientada pelos
Stakeholders

social das organizacdes sob a
orientacdo dos stakeholders

stakeholders;

« Descrever os processos de relacionamento e interagdes
entre organizagdes e stakeholders;

« Identificar os aspectos da dindmica de atuacéo das
organizagOes e dos stakeholders;

« Identificar os interesses e expectativas dos stakeholders
em relagdo a atuagdo das organizagdes;

« Identificar os direcionadores da performance social das
organizagdes;

« Aplicar e avaliar o modelo de gestdo da performance
social em empresa distribuidora de emergia elétrica.

05-41. Sueli de
Fatima Poppi
BORBA

Metodologia
para
implantagdo de
modelos
Multidimension
ais em banco de
dados orientado

- Como gerar um modelo multidimensional utilizando o
paradigma da orientagdo a objetos?

- como aplicar os conceitos da orientacéo a objetos na
modelagem multidimensional?

- quais 0s parametros e etapas para utilizar os conceitos da
orientacdo a objetos na modelagem multidimensional?

Para atingir este objetivo,
observam-se algumas questdes:
- quais sdo os modelos
existentes propostos para a
modelagem multidimensional?
- quais sdo as diferencas
existentes entre os modelos que

- Analisar e comparar os modelos ja existentes que
propdem a utilizagdo de conceitos da orientacdo a objetos
no modelo multidimensional;

- verificar a aplicabilidade dos modelos analisados para o
paradigma da orientacdo a objetos;

- analisar e comparar os mapeamentos existentes do
modelo multidimensional;

a Objetos - : - verificar as vantagens da tecnologia de banco de dados

- todos os conceitos da orientagdo a objetos e, ut|.||zam~o para(_jlgma da orientada a objetos comparada & tecnologia relacional;
consegientemente, de banco de dados orientado a objetos | Orientacdo a objetos para - definir um conjunto de técnicas e processos, que
podem ser aplicados na persisténcia do modelo representar a_modelagem compdem a metodologia proposta, para a implementagéo
multidimensional? multldlmer.]smnal? L de um modelo multidimensional em banco de dados
- quais &0 as vantagens na utilizacéo de banco de dados - como validar a aplicagdo dos | orientado a objetos;
orientados a objetos na implementac&o de um modelo conceitos e componentes da - verificar a proposta metodoldgica através de uma
multidimensional, observando seu mapeamento, orientagdo a objetos na aplicacdo, utilizando persisténcia de objetos.
desempenho e representacio? modelagem multidimensional?

06-51. Andréa Modelo de Que dimensdes dos dominios bio-psico-social decorrentes | Constitui-se como objetivo 1) Caracterizar o CEFET/SC e o programa de

Martins Qualidade de das percepcoes dos aposentados e do quadro teérico e geral deste estudo, desenvolver aposentadoria adotado por ele.

ANDUJAR Vida Dentro pratico possibilitam a elaboracéo de um modelo de um modelo de qualidade de 2) Identificar, a partir do quadro teorico e das percepcdes

dos Domfnios | qualidade de vida? vida dentro dos dominios bio- | dos aposentados, as dimensdes mais relevantes para a

Bio-Psico- psico-social a partir das elaboracdo de um modelo de qualidade de vida dentro dos

Social Para percepgdes dos aposentados e dominios bio-psico-social.

Aposentados do quadro tedrico e prético. 3) Confrontar modelos teéricos com dados coletados,
visando a elaboracéo de um modelo de qualidade de vida
para os aposentados dentro dos dominios bio-psico-social.
4) Investigar a tendéncia a atitude empreendedora, de uma
maneira geral, dos aposentados.

07-60. Nelson Desenvolvimen | (2!) ... Questdo norteadora gue constitui o eixo orientador | O objetivo geral perseguido 1. Identificar na literatura especializada os principais tipos
Ruben de Melo to de uma da presente pesquisa: nesta pesquisa consiste em ou estratéglas_de negociagéo; o
BALVERDE Ferramentade | E possivel construir um processo que permita ter em conta | desenvolver um processo 2. Contextualizar os processos de negociagdo;

apoio ao os interesses das partes em conflito em uma negociagdo e | estruturado que facilite a €. Propor um processo para dar apoio a contextos de

Processo de

que forneca um método estruturado para gerar

comunicacao, desenvolva o

negociacéo, visando: a) facilitar a comunicacéo e a
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Negociagdo
Integrativa.

oportunidades de ganhos matuos?

entendimento do contexto e
oferega suporte para a geracéo
e avaliacdo de alternativas de
ganhos mdtuos para as partes
em negociacdes integrativas
em contextos organizacionais.

transparéncia entre as partes, b) operacionalizar a gerago
de alternativas que proporcionem oportunidades de ganhos
mutuos e ¢) fornecer um processo estruturado para a
avaliacdo dessas ages potenciais;

4. llustrar a aplicagdo do modelo em uma situacéo de
negocia¢do em um contexto organizacional, mostrando a
sua viabilidade e operacionalidade.

08-71. Método para (1?) ... 1.6 Formalizag¢iio do problema de pesquisa Identificar se do principio da - Identificar, mediante verificagdo da incompletude dos
Claudiomir Andlise de complementaridade de Bohr casos_de a?éléses cijos_ alunos,I 0S que apresentam
i L . i rompimento da cadeia causal,
SELNER g'g;ehr:;sr:eemo QS grros d_e conteddo Sao aque!es associados, por exemplo, gg&%)ozopierr;;;gﬁggggos - Avaliar esses casos identificados, buscando situagdes em
. ' | amd qualidade ou quantidade inadequada dos dados ; + ¢ allatls . i d
Inspirado no levantados, a dificuldade na correlagio desses dados e a sistemas, aplicaveis as que um sistema surge aparentemente a partirdo
Principio da inexperién(Y:ia 4o analista circunstancias em que através desaparemm_ento de outro, caracteristica essa que coincide
Complementari ’ de métodos baseados no com o conceito de complementaridade de Bohr (2000);
dade de Niels principio da causalidade ndo se | - Indicar possibilidades de aperfeicoamentos na analise de
Bohr consegue chegar aos fatores sistemas, mediante a consideragdo do principio da
externos aos sistemas e que de | complementaridade.
alguma forma séo responsaveis
pelo surgimento desses
sistemas.
09-81. Sergio A percepcido da | Nesta pesquisa parte-se da hipétese de que: Avaliar a percepgio do usuério | - Verificar se ha diferencas entre criancas e adultos na
Antonio luz artificial N0 | Planos de iluminagdo verticais e horizontais influenciam considerando a cor da luz e percepcdo da luz artificial; _
BRONDANI interior de diferentemente na percepgao do usuario no interior de suas posicdes de instalagdo - Verificar se 0 método utilizando Mapas Mentais (MMs)
Ambientes ambientes edificados? (vertical x horizontal). como ferramenta é capaz de fornecer elementos
edificados. suficientes e confidveis para as andlises;
- Constatar se os diferentes niveis de iluminamento em
funcdo da variacdo de cores, interfere na percep¢do do
ambiente pesquisado.
10-91. Rogério Um método Como deve ser realizada a modelagem das competéncias O Objetivo Geral deste - Caracterizar os pontos de intersecéo entre a modelagem
Teixeira MASIH | para individuais de modo a garantir sua vinculagdo com a trabalho é desenvolver um de competéncias individuais e a estratégia empresarial;

modelagem das
competéncias

estratégia empresarial através do Balanced Scorecard?

método para determinar as
competéncias individuais

- Identificar as principais limita¢cdes dos modelos
tradicionalmente utilizados para a modelagem de

individuais necessarias para a competéncias individuais em relacéo ao vinculo com a
vinculadas a implementaco da estratégia estratégia empresarial;
estratégia empresarial a partir da - Definir a¢bes que permitam superar as limitacOes
empresarial por estrutura do Balanced identificadas nos modelos tradicionais;
meio do Scorecard. - Consolidar a modelagem das competéncias individuais
Balanced com a implementac&o das estratégias empresariais.
Scorecard.
11-101. Deise Modelo de (1) ... 1.2- O Foco da Analise O objetivo geral deste estudo é | @) Analisar os elementos teoricos basicos, a partir do
Guadelupe de Aliancas No estudo sobre a Satide do Trabalhador, deve-se o de compor um modelo de referencial das Ciéncias Sociais, para a compreensdo das

LIMA

Estratégicas

reconhecer as contribuicdes das pesquisas produzidas pelo

Aliangas Estratégicas entre os

implicac@es entre as relagbes de producéo, processo e
organizagdo do trabalho na era da globalizacéo;
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Entre Setor
Pablico e
Sociedade Civil
para a Gestdo
da Seguranca
da Saude do
Trabalhador.

Centro de Estudos da Satde do Trabalhador e Ecologia
Humana (CESTEH), da Escola Nacional de Saude Publica
(ENSP) da Fundacéo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), que é
um referencial nacional sobre a area temética, produzindo
pesquisas, traduzidas em livros, tecnologia digital, além de
consultorias junto aos 6rgéaos publicos.

diversos atores responsaveis
pela gestdo da seguranga e
saude do trabalhador.

b) Sistematizar e analisar as informagdes Acerca da
Politica Nacional de Saude do Trabalhador visando a
compreensao das variaveis legais e institucionais que
compdem as politicas pdblicas na area;

d) Levantar a utilizacdo de tecnologias da informagéo no
setor saude;

e) Verificar junto a literatura elementos da administracdo e
as diferencas com a administragdo publica e o conceito de
modelo de gestéo;

f)-; Verificar junto a literatura modelos de gestdo em SST;
g) Verificar o contexto atual na organizacéo e gestdo em
Seguranca e Saude do Trabalhador, no ambito nacional,
estadual e municipal, bem como sdo efetuadas as tomadas
de decisodes;

h) Subsidiar a formacdo de um Sistema de Informagao
Gerencial em SST.

12-111. Célia Construgdo de | Diante dessas questdes, pode caber aos cientistas contabeis | O objetivo geral desse trabalho | * Discutir experiéncias das empresas Junior de
Oliveira de Jesus | um Modelo de | investigar, sendo este o problema dessa pesquisa: é construir um modelo paraa | Contabilidade, fazendo uma abordagem historica e
SACRAMENTO Qualifica(;éo Quais atividades préticas as faculdades de Ciéncias qualifica@éo dos estudantes dos Contemporanea; . . .
para Estudantes | Contabeis do Brasil podem desenvolver para qualificar os | cursos de graduacéo das * examinar o ensino superior nos cursos de Ciéncias
de Ciéncias estudantes? Faculdades de Ciéncias Contabeis do Brasil e os canais de Qualificacdo do
Contabeis, face Contéabeis do Brasil, Profissional da Contabilidade;
as Demandas considerando os desafios da  Apresentar um estudo de como a Gestdo do
Mercadolégicas gestéo do conhecimento. Conhecimento pode ser utilizada como vantagem
da Gestdo do competitiva nas organizagfes contabeis;
Conhecimento « Apresentar as experiéncias das Universidades
corporativas no Brasil;
« Apresentar a experiéncia da Fundagdo Visconde de
Caird; e uma proposta de um modelo de qualificagdo para
os estudantes dos cursos de Ciéncias Contabeis.
13-121. José Dimensdes da | Como se configura a utilizag&o dos mecanismos préprios | A pesquisa foi idealizada com | A problematica circunscrita pelo tema conduz a pesquisa a
Antonio Moreira | informalidade dos procedimentos informais praticados por empresas 0 objetivo primeiro de tornar outros objetivos importantes, quais sejam:
Ic6 da SILVA no mundo dos | formais? conhecidos os principais a) conhecer a dimenséo da informalidade presente na vida

Negdcios:
Procedimentos
informais
adotados por
empresas
formais.

mecanismos utilizados por
empresas formais para a pratica
de procedimentos informais.
Estes, devido a limitacdo do
trabalho e conforme o que
consta da se¢do anterior, foram
vistos principalmente na figura
da sonegacéo fiscal.

das empresas formais;

b) descrever circunstancias em que ocorre a informalidade
no mundo dos negocios representado pelas empresas
legalmente constituidas;

c) ver o comportamento da informalidade perante a
burocracia;

d) examinar a composicao da carga tributaria brasileira e
0s seus reflexos;

e) descrever os instrumentos empregados como suporte
dos mecanismos prdprios da informalidade empresarial;
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f) avaliar os efeitos da informalidade sobre a contabilidade
empresarial e as normas de controle interno.

14-131. Rubiana

Instituicbes

- Qual conceito de organizacéo e qual conjunto de valores

Analisar o modelo de gestdo

- Analisar a cultura que permeia as Instituicdes

Kuchminski confessionais orientam atualmente as Instituices Confessionais administrativa e pedagdgica de | Confessionais Catolicas pesquisadas.
Mendel catélicas entre | Catdlicas? InstituigBes Confessionais - Analisar como se estabelecem as relagbes de poder no
PEREIRA novos e velhos | - A cultura institucional e o planejamento exercem um Catolicas, nos trés niveis de interior dessas organizagges. . .
valores uma papel preponderante na definicio de suas estratégias e na Ensino — Educacéo Infantil, - Identlf_lcar 0s dlfe,r_enuals competitivos das Instituicoes
proposta de avaliacdo das competéncias necessarias? Ensino Fundamental e Ensino ﬁ]c;?{es_(s;%oer;as dc(?;?:l.'c::r?:.gue as destacam das demais
gestdo ) ; x x Médio — com mais de 50 anos 1t ucacionais. ] o
bl | e e e e % | e asioem Cuin, | ot o prosos st i s
administrativa catlicas estio q tid visando compreender sua Confessionais Catolicas identificando seus pontos de
preparados e comprometidos com o dinami " estranaulamento.
rocesso de mudanca? indmica de atuagdo na 9 o .
P O ¢ o . . sociedade contemporanea e, - Apresentar a demanda quantitativa de alunos nos trés
- As instituigdes confessionais catolicas tém gerado novos | decorréncia, propor um niveis de ensino:
conhemmgntos capazes de serem empregados no conjunto de intervencdes Educacéo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio.
desenvolvimento de produtos e tecnologias proprias? administrativo-pedagogicas, - Distinguir a proposta pedagdgica das Instituicdes
- Como sugerir propostas de intervengdo administrativo- que possam fortalecer sua Confessionais Catdlicas das demais Institui¢@es de Ensino.
pedagdgicas para as Institui¢cdes Confessionais Catdlicas insercio na comunidade - Propor um projeto para reorganizagdo administrativa e
de Curitiba, Parana, com mais de 50 anos de atuacéo, de escolar paranaense. pedagdgica da Instituicdo Confessional Catélica em redes.
forma a fortalecer sua inser¢do na comunidade escolar
paranaense?
Hipoteses de Trabalho
As consideragdes delineadas anteriormente permitem
tragar as seguintes hipoteses de trabalho:
- Os valores defendidos pelas Institui¢des Confessionais
Catdlicas podem representar um importante fator
estratégico de atracdo da clientela.
- As relacBes de poder estabelecidas nas Instituicdes
Confessionais Catolicas permitem a¢des pedagdgicas e
administrativas democraticas e, em decorréncia, um
ambiente de aprendizagem continua.
- As Instituices Confessionais Catdlicas estdo voltadas a
acompanhar as transformagfes impostas pelo mundo
globalizado e as exigéncias do mercado para o ensino.
- Um projeto de gestdo pedagdgico-administrativo das
Instituicdes Confessionais Catélicas em rede pode
fortalecer sua inser¢do na comunidade.
15-141. Dulce Um Modelode | (2!) ... Neste estudo trabalhou-se com o principio de Propor um modelo de a) Estabelecer o conceito de artefatos inteligentes, usado
Maria HALFPAP | Consciéncia qualquer artefato inteligente que é o Sistema de Auto- consciéncia possivel de ser neste trabalho;

para Aplicagdo
em Avrtefatos

Regulagéo e no contexto deste trabalho é interpretado nos
moldes da homeostasia, como demonstrado no decorrer da

aplicado em artefatos
inteligentes.

b) apresentar conceitos de consciéncia através de uma
abordagem transdisciplinar;
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Inteligentes. discusséo. ¢) discutir modelos de consciéncia, assim como as
O desafio desta proposta consiste em mostrar que a teoria caracteristicas fundamentais da consciéncia;
de consciéncia de Damasio, formulada para seres d) discutir os modelos de self na viséo de Anténio
humanos, pode ser formalizada (pelo menos em parte) e Damasio e estabelecer conexdes entre as emogdes para o
implementada em artefatos que possam vir a ser entendimento da individualidade dos diferentes tipos de
considerados inteligentes. self;
e) discutir conceitos de mente, como ela surge e como
permite ao ser humano ver,pensar, sentir e interagir com o
mundo;
f) propor um exemplo de aplicacdo do modelo formal de
consciéncia de Damasio em artefatos inteligentes.
16-151. Paulo Modelo para Como construir um modelo estruturado para definicdo dos | Como resposta a essa pergunta, | &) Disponibilizar aos atores locais do sistema de gestao
Roberto RAMOS | Outorga de Uso | critérios que devem ser levados em consideracdo para a é estabelecida a seguinte dos recursos hidricos da bacia do rio Cubat&o do Sul
da Agua emisséo da outorga de uso da agua da bacia do rio Cubatéo | hipdtese: informagdes sobre~o funcionament'o dos sistemas estadual
Utilizando a do Sul e que contemple os valores dos atores locais? Por meio da utilizaio da e nacional de gestdo de recursos hidricos, bem como sobre
Metodologia metodologia MCDA ¢ possivel a importancia da sua insergéo nesse sistema com seus
Multicritério de construir um modelo de d|re|tos.e devgres; - . ~ .
Apoio a outorga de uso da &gua que b) Avallar a Eilsponlbllldade das |nforrr_1agoes sobre a bacia
Decisdo: Estudo incorpore os valores dos atores do rio Cubatéo do Sul para o_e§tabeIEC|mento de um
de Caso da locais envolvidos no seu model(_) de qutorga pelo comité, bem como para a sua
Bacia processo de gestio. operacu_)n_allza(;éo; _ )
Hidrografica do L ¢) ldentificar os aspectos considerados importantes pelos
Rio Cubatéo do N decisores para a definicéo dos critérios de outorga de
Sul. Desenvolver um modelo paraa | direito de uso da agua da bacia do rio Cubat&o do Sul;
outorga dos recursos hidricos d) Desenvolver um método para a definicio de critérios de
que incorpore os valores dos outorga na bacia do rio Cubatdo do Sul que possa
atores locais envolvidos no seu | subsidiar trabalhos a serem realizados em outras bacias
processo de gestéo. hidrogréficas;
e) Demonstrar a aplicacdo do modelo construido na
avaliacdo de potenciais candidatos a outorga de direito de
uso da agua da bacia do rio Cubatéo do Sul.
17-161. Elpidio Impactos da (2!) ... A tese em questdo versa sobre os impactos na 6tica | Analisar a redugio da forca de | - Levantar os efeitos da demissao no ambiente de trabalho;
Oscar Benitez Redugcéo da da empresa, sabendo-se que também ocorrem impactos nos | trabalho, sob a 6tica da - Verificar os efeitos da demissdo na eficiéncia interna;
NARA Forca de individuos e na sociedade. empresa. - Pesquisar os efeitos da demissdo na eficacia
Trabalho sob a organizacional;
Otica da - Retratar os efeitos da demissdo na imagem externa da
Empresa. empresa;
- Analisar e concluir sobre os efeitos da reducdo da forca
de trabalho, sob a dtica da empresa.
18-171. Wagner | Sistemas Seré possivel a construgdo de maquinas adaptativas Propor um modelo de - Descrever os processos cognitivos relacionados &
Ubiratan Lanzieri | Perceptivos: capazes de desenvolver a percepcéo, a exemplo do ser arquitetura perceptiva, com percepgéo COomo pre e pos-requisitos para os sistemas
de Azevedo Um Ensaio humano? base nos conceitos da ciéncia perceptivos.
MAIA Teorico. cognitiva, redes neurais, - Esclarecer a formacédo de dominios cognitivos com

Como a percepgdo pode ser entendida, a partir do estudo
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das facilidades mentais residentes na mente humana, e
como se pode modelar essa compreensao?

1.2 Hipoétese - 1.2.1 Hipotese Basica

A ciéncia cognitiva fornece meios para a elaboracdo de um
modelo sistémico da percepcdo. Este modelo deve permitir
uma exploracdo mais profunda e um melhor entendimento
dos processos envolvidos nos constructos perceptivos, fato
este de profunda relevancia, em um momento que se
envidam esforgos na pesquisa de sistemas computacionais
auto-adaptativos.

1.2.2 Hipotese Secundaria

- A utilizag8o de conceitos relativa a fisica estatistica,
redes neurais e ciéncia cognitiva forma o arcabougo
tedrico necessario para a modelagem da percepgéo.

- Com base no modelo proposto, ter-se-a4 uma coletanea de
conhecimentos com vistas a uma contribui¢do tedrica para
0 estudo de sistemas perceptivos artificiais inspirados no
paradigma humano.

estudos do
comportamentalismo e fisica
estatistica, que permita a
ampliacéo do conhecimento
sobre a percepgdo, e dé uma
contribuicéo para o estudo de
sistemas perceptivos artificiais
baseados no paradigma
humano.

referéncia & percepcéo.

- Descrever as principais variaveis envolvidas relativas ao
processo perceptivo.

- Descrever os processos de aprendizagem e sistemas de
armazenamento de informagdes no dominio mental.

- Descrever os esforcos, no sentido de dar um tratamento
qualitativo a aprendizagem e memorizagao, partes
integrantes, com a utilizacdo do modelo de Ising.

- Descrever o estado da arte, relativamente ao estudo de
sistemas computacionais autbnomos, onde a capacidade
perceptiva da maquina é dimensionante para a efetivacéo
das negocia¢es com o0 meio ambiente.

19-181. Roberval
ZEN

Modelo de
diagndstico do
atendimento no
comércio
varejista de
pequeno porte.

- Qual a percepgdo dos clientes do pequeno varejo sobre as
préticas de marketing adotadas, em compara¢do com a
visdo percebida pelo lojista?

- Quais as orientacdes que se devem oferecer para que a
pratica do pequeno varejo alcance melhores resultados e se
possa criar um modelo de atendimento e satisfacdo
desejaveis?

Criar um modelo que permita
diagnosticar as diferencas entre
as percepgdes do empresario e
dos clientes do pequeno varejo
quanto aos formatos,
caracteristicas de loja e areas
de marketing adotadas.

a) Comparar a percepgdo real dos clientes a respeito das
acOes de marketing com a percepgdo dos lojistas.

b) Identificar as diferencas (gaps) existentes entre a
percepcéo dos lojistas e a dos clientes segundo o perfil
demogréfico: a) género; b) idade; e c) escolaridade.

¢) Avaliar as percepcdes dos clientes e as dos lojistas
sobre 0 composto mercadoldgico (4 Ps) do pequeno
varejo.

d) Propor um modelo de avaliagdo da satisfagdo de
clientes a ser utilizado pelos varejistas.

e) Levantar as percepcdes dos clientes e compara-las com
as percepcoes dos lojistas quanto as agdes de marketing
adotadas.

20-191. Juarez Uma Como instrumentalizar os gestores municipais na Desenvolver um modelo para | - Determinar um conjunto de indicadores para a area

BORTOLANZA | contribuicioa | identificagio das condicdes sociais basicas da populacdo, | estabelecer prioridades de social, mais adequado para o gerenciamento municipal;
gestdo com vistas a apontar as prioridades de investimentos? acdes, com vistas ao aumento | - Identificar as relagGes de influéncias entre os indicadores
municipal no da eficiéncia do uso de levantados e sua importancia para a gestdo municipal:
estabelecimento recursos para a area social em - Determinar uma ordem de prioridades de execucédo para
de prioridades gestdes municipais. as acOes de melhoria na area social.
de melhorias na - Propor pardmetros para 0 acompanhamento continuo do
area social. desempenho da Gestdo Municipal na rea social.

21-201. Cétia Um Modelo de | (?!) ... A abordagem por programagcéo linear desfruta de Este trabalho tem como ) Modelar a rede, caracterizando as entidades de

Maria Dos Fluxo em Rede | ampla aceitac&o devido & habilidade de modelar problemas | objetivo geral verificar a produgdo, distribuicdo e consumo através de conjuntos de
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Santos
MACHADO

para Solucéo de
Problemas de
Distribuicéo de
Produtos
Compostos.

importantes e complexos. Alguns dos mais extraordinarios
modelos de programacdo linear sdo aqueles que possuem
uma estrutura especial que permitem o desenvolvimento
de algoritmos eficientes e especializados em sua solugdo.
Nessa familia de problemas, destaca-se o modelo para o
problema de fluxo em rede para maltiplos produtos MP.
Os problemas MP s&o caracterizados basicamente por
varios produtos compartilharem arcos em uma rede
capacitada. Esses problemas tém sido extensivamente
estudados, devido suas numerosas aplica¢des e estrutura de
rede que exibem. O problema da distribuicéo de produtos
compostos MPC pode ser caracterizado como uma
extensdo do problema MP no qual produtos distintos séo
utilizados para formular novos compostos demandados
pelo mercado. A solucédo deste problema implica na
identificacdo do local onde o composto deve ser formulado
bem como as respectivas quantidades envolvidas, de modo
a assegurar a proporcionalidade.

O MPC surge pela necessidade de estabelecer uma solugéo
eficiente para este problema de producéo e distribuicéo,
por parte, principalmente, da industria petroquimica. Este
problema torna-se, a0 mesmo tempo, mais complexo e
relevante, na medida em que os pontos de produgdo se
distanciam geograficamente dos pontos de demanda e
consumo, e o processo de distribui¢do néo é realizado,
obrigatoriamente, de um ponto de producéo a um ponto de
demanda, permitindo que pontos intermediarios, como
bases de misturas, centros de concentragdo e distribuicdo
sejam utilizados. Também contribuem para esta
complexidade, o fato das interligagdes possuirem
restri¢des de capacidade e custos variados. Contudo, o
problema MPC serve de modelo para inimeras outras
situacdes absolutamente diversas que Ihe séo assemelhadas
por abstracdo.

viabilidade de implantagdo de
um algoritmo de programacao
linear para o problema de
multiplos produtos, do tipo MP
e MPC, capaz de resolver
problemas de médio e grande
porte, utilizando uma estratégia
primal-dual sobre o problema
particionado, e a estrutura do
problema a fim de acelerar o
processo de busca da solucédo
otima.

nos elementares, por onde trafegam os produtos e sdo
formulados os compostos.

I1) Equacionar um modelo matematico de Programagéo
Linear, de modo a permitir a quantificagdo dos volumes
transportados, produzidos e formulados, ao longo de toda
a cadeia logistica, desde os pontos de produgéo até os
mercados consumidores.

I11) Enquadrar o modelo matematico formulado na classe
de problemas de fluxo em redes com maltiplos produtos,
de modo a caracterizar os fluxos das fragoes
correspondentes aos produtos compostos.

1V) Desenvolver uma estratégia de solugdo para o
problema de fluxo em redes para maltiplos produtos e
compostos, baseado na especializa¢do do algoritmo
simplex primal-dual.

V) Desenvolver uma solucdo bésica inicial Avancada,
através de técnicas heuristicas, de modo a reduzir o
numero de iteracdes e 0 tempo computacional gastos na
resolucéo de algumas instancias tipicas deste problema.
V1) Avaliar a viabilidade da estratégia de solucéo e o
desempenho do algoritmo proposto, através da solucéo de
um conjunto problemas reais de uma indUstria do setor
petroquimico.

Fonte: Elaboracéo e Pesquisa de G. W. MACHADO.
QUADRO 38 - Amostra de 21 Teses do BTD-PPGEP Digitalizadas e Selecionadas a Cada Intervalo de 10 entre as 201 Defendidas de

Abril/2005 a Julho/2007.
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APENDICE G - Sintese da Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP Digitalizadas e Mais Acessadas pela Internet entre 100 Teses e
Dissertacoes Defendidas de 1995 a Abril/2005.

234104x - 01-02.
Maria Aparecida
José BASSO

Pedagogia digital na
convergéncia do
suporte “e” da
Educagdo uma
proposta de modelo
para logistica de
negdcios sob
demanda.

Tangenciando essa problematica, o referido
estudo pauta-se nos seguintes questionamentos:

a) Como estabelecer uma pedagogia digital na
convergéncia da educacgdo e tecnologia, numa
sociedade digital que demanda um outro
suporte educativo e que se baseia numa
economia do conhecimento em rede?

b) Quais modelos de gestéo tornam possiveis
migrar-se de uma educagéo essencialmente
burocratica a uma educagdo instituinte e de
demanda, sob o suporte “e”?

¢) E possivel identificar uma logistica do
suporte “e” que ultrapasse seu exame sob
conceitos e preceitos de metodologias e de
teorias de aprendizagem para focar-se no estudo
da infra-estrutura de negdcios “e” em
educacdo?

d) E possivel propor uma logistica que
potencialize a capacidade de um produto
tecnoldgico derivar-se em negécios sob
demanda?

Objetiva-se com o presente
trabalho focar um estudo que
aponte referentes de pedagogia
digital na convergéncia do suporte
“e” da educagdo e propor modelos
de logistica de negdcios sob
demanda em educac&o.

a) contribuir para uma revisdo critica acerca das
sociedades digitais e das pedagogias que emergem dos
discursos e das praticas sob o suporte digital de produgdo
contemporanea;

b) apontar referentes de pedagogia digital e suas relagdes
de convergéncia com as tecnologias e com 0s principios
de uma educagdo instituinte e sob demanda;

c) possibilitar um exame critico das tipologias de gestéo
das organizacdes tradicionais e emergentes e das praticas
de gestdo educativa;

d) identificar a inteligéncia — contetdo e logistica —
daquilo que consiste a infraestrutura do suporte “e”;

e) examinar um produto “e” sob o foco dos indicadores
de modelagem tecnolégica e pedagdgica, bem como da
capacidade de suporte a demanda;

f) apresentar uma proposta de modelo de logistica de
negdcios “e” sob o conceito de demanda, aplicados a
educacéo.

51624x - 02-06.
Francisco Henrique
de OLIVEIRA

Modelagem de
Terreno Utilizando
Sistemas
Fotogramétricos

N&o ha.

Dessa forma, vislumbrando
fornecer maiores informagdes aos
usudrios da cartografia, 0

trabalho proposto objetiva estudar e
confrontar o método convencional
(analitico) com o digital

na geracdo de produtos
cartogréaficos, mais especificamente
0 Modelo Digital do Terreno.

a) Aprofundar os conhecimentos com relacéo a
tecnologia que desponta no novo milénio, ou seja
dominar a técnica da cartografia digital, envolvendo
desde a sua aquisicéo até a geragdo de um produto
cartogréfico planialtimétrico;

b) Gerar um MDT - Modelo Digital do Terreno, através
do uso do mddulo ImageStation - DTMCollection
(1SDC);

¢) Confrontar a tecnologia consagrada — cartografia
analitica com a nova tecnologia — cartografia digital, na
geragdo de um produto cartografico de qualidade
altimétrica;

d) Utilizar e explorar as potencialidades do Método
Geoestatistico — na classificagdo dos produtos
cartogréficos, quer sejam analiticos ou digitais.

36865x - 03-11.
Antonio Geraldo

As Competéncias
Organizacionais nos

Quais as competéncias essenciais e basicas, na
percepgdo dos gestores, que as empresas do

O objetivo geral desta pesquisa é
estabelecer, segundo a percepgdo

- Definir, a partir das entrevistas com os especialistas, as
competéncias exigidas pelas empresas do setor
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HARB

Segmentos de
Hipermercado e
Supermercado no
Brasil.

setor supermercadista brasileiro devem
desenvolver para o atingimento da
competitividade?

- Quais séo as competéncias relevantes das
empresas do setor supermercadista brasileiro,
na visdo dos especialistas?

- Quais sdo as competéncias essenciais e
béasicas das empresas do setor supermercadista
brasileiro para o atingimento da
competitividade empresarial, segundo a
percepgdo dos gestores?

- Qual o nivel de divergéncia de percepgdo das
competéncias entre os gestores das empresas do
setor supermercadista brasileiro?

- Quais as competéncias essenciais e basicas a
competitividade das empresas do setor
supermercadista brasileiro, considerando as
especificidades regionais?

de gestores, as competéncias
essenciais e basicas para a busca da
competitividade, que devem ser
implementadas pelas empresas do
setor supermercadista brasileiro.

supermercadista brasileiro;

- Identificar, por meio da percepgao dos gestores, as
competéncias essenciais e basicas das empresas do setor
supermercadista brasileiro para o atingimento da
competitividade;

- Avaliar se ha divergéncia de percepgao das
competéncias entre os gestores das empresas do setor
supermercadista brasileiro;

- Elencar as competéncias essenciais e basicas a
competitividade das empresas do setor supermercadista
brasileiro, considerando as especificidades regionais.

28676x - 04-13.
Carlos Henrique
ORSSATTO

A Formulacéo das
Estratégias da
Empresa em um

- Como sao formuladas as estratégias
empresariais individuais no contexto formado
pela aglomeragdo industrial calgadista da Séo

Construir um modelo capaz de
identificar como se da a formulagao
das estratégias empresariais

- Fazer uma analise contextual do ambiente composto
pelo aglomerado;
- Avaliar a capacidade do modelo em incorporar a

Ambiente de Jodo Batista (SC)? individuais no contexto formado complexidade da formulagéo de estratégias nos

Aglomeragdo - Quais so as caracteristicas do contexto por uma aglomeracio geografica agrupamentos empresariais;

Industrial. composto pelo aglomerado? industrial. - Identificar a existéncia de padrdes estratégicos
- Existem padrdes estratégicos preferenciais? especificos;
- As empresas seguem um mesmo padréo - Detectar a existéncia de divergéncias estratégicas e;
estratégico imposto pelo aglomerado? - Identificar a existéncia de aderéncia entre as estratégias
- As estratégias individuais podem determinar o individuais e 0 comportamento do aglomerado.
comportamento do aglomerado?

20481x - 05-16. Analise do Inacessivel Inacessivel Inacessivel

Ana Regina de
Aguiar DUTRA

Custo/Beneficio na
Transferéncia de
Tecnologia: Estudo
de Caso Utilizando a
Abordagem
Antropotecnolégica

18764x - 06-20.
Cleusa Rocha
ASANOME

Lideranga sem
Seguidores: Um
Novo Paradigma.

Qual o perfil do lider capaz de responder as
mudangas da modernidade?

1.3.3. Objetivos pessoais

Este trabalho tem como principal
objetivo a elaboracéo de um
modelo de lideranca para equipes
de trabalho autdnomas de empresas
tecnoldgicas do conhecimento e sua

- Investigar na literatura especializada os modelos de
lideranca discutidos pelos estudiosos da &rea;

- Propor um modelo combinado de lideranca que se
adéquie as equipes de trabalho autbnomas da era do
conhecimento;
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Ao desenvolver este projeto, a pesquisadora
tem como metas pessoais centrais o crescimento
de sua compreensédo do processo de lideranca,
aperfeicoando-se na pratica e ensino de
lideranca, e seu amadurecimento como lider de
equipes em projetos/empresas do
conhecimento.

utilizagdo para o desenvolvimento
de um jogo educacional RPG sobre
a lideranca.

- Contribuir para o desenvolvimento de um jogo RPG
sobre lideranga de equipes autbnomas, auxiliando na
parte metodoldgica;

- Difundir o modelo combinado de lideranga através do
jogo de RPG.

16670x - 07-24.

Mércja Clara
SIMOES

Formulagdo de um
Repositor
Hidroeletrolitico para
0 Trabalho Fisico
Ostensivo de Policiais
Militares, Adaptado
as Variagoes
Climaticas de
Florianopolis.

Estabelecer uma formulagéo de um
repositor hidroeletrolitico para
policiais militares, adaptada as
variacOes climaticas de
Floriandpolis.

- Delinear o comportamento atual da ingestdo de
liquidos da Policia Militar da llha de Floriandpolis, que
atuam no policiamento ostensivo;

- Apresentar as variagOes de temperatura e umidade do
ar de Floriandpolis dos Gltimos trinta e sete anos,
mostrando com a revisdo da literatura, a necessidade do
repositor hidroeletrolitico para a regido de Floriandpolis;
- Verificar a adequagdo da ingestdo oral liquida, da
Policia Militar Ostensiva, atendendo ao perfil
climatolégico de Florianopolis;

- Analisar e descrever o perfil dos resultados obtidos
através da coleta de dados, a partir da ingestao oral de
liquidos diéaria dos policiais militares da ilha de
Floriandpolis que realizam trabalho ostensivo durante as
estacdes de verdo e de inverno, como também verificar a
temperatura e umidade do ar de Florianépolis dos
Gltimos trinta e quatro anos, e suas implicacdes para a
saude e hidratacdo do (a) policial militar.

16380x - 08-26.

Eliza CORAL

Modelo de
Planejamento
Estratégico para a
Sustentabilidade
Empresarial.

Portanto, como incorporar as variaveis
ambientais e sociais a um modelo de
planejamento estratégico, que ofereca subsidios
para o alcance da sustentabilidade empresarial?
- Como incorporar as variaveis ambientais e
sociais no modelo de gestao estratégica das
empresas?

- Qual a situacéo atual da empresa em relagdo a
sua sustentabilidade?

- Qual a capacidade de implantacdo das
estratégias pela empresa (grau de convergéncia
da estratégia com a arquitetura organizacional)?
- Qual o grau de convergéncia das estratégias
em relagdo a sustentabilidade?

- Quais ferramentas utilizar para implementar
estratégias sustentaveis?

O Objetivo do presente trabalho é
desenvolver e validar um modelo
de planejamento estratégico que
ofereca subsidios para o alcance da
sustentabilidade empresarial,
incluindo a varidvel ambiental e
responsabilidade social.

- Evidenciar as caréncias dos modelos de planejamento
estratégico frente as questdes ambientais e sociais.

- Identificar a complementaridade entre os modelos de
planejamento estratégico e estratégia ambiental.

- Desenvolver uma metodologia de diagnéstico
estratégico sob a dtica da sustentabilidade econdémica,
ambiental e social.

- Relacionar a variavel ambiental com as estratégias de
negdcios e indicadores de desempenho da empresa.

- Validar o modelo através do estudo de caso de sua
aplicagdo numa empresa potencialmente poluidora.

- Disponibilizar o modelo desenvolvido para auxiliar no
alcance do desenvolvimento sustentavel das
organizagdes.

16309x - 09-27.

André Andrade

Estruturagdo de
Situacles

Inacessivel

Inacessivel

Inacessivel
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LONGARAY

Problematicas
Baseada na
Integracdo da Soft
Systems
Methodology a
MCDA-
Construtivista.

16028x - 10-28 -
Jorge de Araujo
ICHIHARA

Um Método de
Solugéo Heuristico
para a Programacéo
de Edificios Dotados
de Multiplos
Pavimentos.

Nao Tem.

1.2. Objetivos do Trabalho
Este trabalho de pesquisa possui 0
seguinte objetivo principal:

Apresentar contribui¢do a pesquisa de programagéo de
projetos lineares, ao apresentar um método capaz de:

1) programar segundo uma filosofia orientada aos
recursos monetario e de méo-de-obra;

2) permitir interligacdes de atividades em série e em
paralelo;

3) integrar atividades repetitivas e ndo repetitivas em um
mesmo procedimento;

4) pesquisar multiplos modos de execugdo para as
atividades, através do incremento de equipes de trabalho;
5) admitir atividades repetitivas com dois sentidos de
execucdo, o ascendente e o descendente;

6) programar as atividades repetitivas segundo ritmos
naturais de trabalho;

7) considerar os seis tipos de restri¢cbes julgados
principais; e,

8) programar eficientemente projetos de tamanho
grande.

15032x - 11-36.
Waldemar
PACHECO Jr

Abordagem
Contingencial no
Gerenciamento dos
Recursos Humanos.

A auto-estima dos trabalhadores pode ser um
indicador de aceite as formas de gerenciamento
numa organizagao e, desse modo, buscar-se a
adaptar a sua administragdo as caracteristicas
psicossociais e psicoculturais desses
individuos?

Investigar a possivel existéncia de
relagdo entre a auto-estima dos
trabalhadores e o aceite desses
individuos a forma de
gerenciamento em uma
organizagao.

- Identificar na literatura técnica especializada os
elementos mais coerentes com o atributo auto-estima,
elementos estes que digam respeito as caracteristicas
psicossociais e psicoculturais dos individuos.

- Identificar na literatura técnica especializada os
elementos mais coerentes com o atributo aceite de graus
de burocratizagao.

14604x - 12-37.
Gerson RIZZATTI

Categorias de Analise
de Clima
Organizacional em
Universidades
Federais Brasileiras.

Quais s80 0s componentes e seus respectivos
indicadores para compor categorias de analise
de clima organizacional em universidades
federais da regido sul do Brasil.

3.2 Perguntas de Pesquisa

Para operacionalizar a pesquisa buscou-se
responder as seguintes questdes:

- Qual a importancia estabelecida pelos
informantes-chave ao conjunto de componentes
apresentados por categoria de analise para o

A presente pesquisa teve como
objetivo geral estudar os
componentes e seus respectivos
indicadores para compor categorias
de andlise de clima organizacional
em universidades federais.

- Sistematizar um conjunto de componentes por
categoria, para a andlise de clima nas universidades
federais;

- Verificar, junto aos informantes-chave das
universidades federais da Regido Sul, a importéncia e
adequabilidade dos componentes identificados para a
constituicdo das categorias de analise do clima
organizacional nas universidades federais;

- Analisar e compatibilizar os componentes por categoria
de analise do clima organizacional em universidades
federais, na perspectiva dos informantes-chave;
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estudo de clima organizacional em
universidades federais?

- Em que perspectiva os componentes por
categorias sdo adequados, na percepgao dos
informantes-chave, para analise do clima
organizacional em universidades federais?

- Que contribuic@es os informantes-chave das
universidades federais da regido sul propordo
para o estabelecimento de novos componentes
por categorias para a analise de clima
organizacional em universidades federais?

- Que indicadores poderdo ser identificados, na
perspectiva de dimensionar os componentes por
categorias de andlise de clima organizacional
em universidades federais?

- Identificar e sistematizar um conjunto de indicadores
para cada um dos componentes de cada uma das
categorias de analise de clima organizacional em
universidades federais; e- Apresentar as categorias, seus
componentes e respectivos indicadores, identificados
como significativos para o estudo do clima
organizacional em universidades federais.

14339x - 13-38.
Olga Regina
CARDOSO

Foco da Qualidade
Total de Servigos no
Conceito do Produto
Ampliado.

N&o hd! ... Neste contexto preliminar de andlise,
definiu-se o problema desta tese: Identificacdo
dos niveis de um servico total num conceito de
produto ampliado, tendo-se em vista a
competitividade e que tornem possiveis a
producdo e gestdo da qualidade.

Desenvolver uma abordagem de
produto ampliado para a gestéo da
Qualidade Total de Servicos.

(?!) ... O presente trabalho de pesquisa adotou a
definicéo de objetivos para seu desenvolvimento. A
Metodologia Cientifica prevé esta escolha no lugar de
formulacdo de hipdteses através de varios autores: de
acordo com Gil [1987:50], entre as etapas a serem
seguidas para uma pesquisa com rigor cientifico, esta a
"construgdo de hipoteses ou determinagdo dos
objetivos".

14252x - 14-39.
Maria Silene
Alexandre LEITE

Proposta de uma
Modelagem de
Referéncia para
Representar Sistemas
Complexos.

Que elementos sdo necessarios para
desenvolver uma modelagem apropriada a
intervencdo em sistemas complexos sociais, que
considere as diferentes partes do sistema, suas
interacOes, suas inter-relacdes e sua evolugdo?

Desenvolver uma modelagem de
referéncia que represente sistemas
complexos sociais, levando em
conta a complexidade como uma
caracteristica global do sistema, a
diversidade de componentes e suas
interacdes lineares e ndo-lineares e
que considere, ainda, 0 processo de
evolucéo do sistema modelado.

- Apresentar e discutir o termo “complexidade” e suas
aplicagoes;

- Incorporar o conceito de sistema as discussdes da
complexidade, estendendo as abordagens referentes a
sistemas complicados e complexos;

- Apresentar e discutir as teorias desenvolvidas para
tratar as caracteristicas dos sistemas complexos;

- Apresentar e discutir as abordagens referentes a
evolucgdo dos sistemas complexos;

- Apresentar e discutir tipos de modelagens apropriados
aos sistemas complexos e ferramentas adequadas a sua
representacao;

- Apresentar e discutir a concepcdo dos arranjos
empresariais como uma nova forma de funcionamento
das empresas, evidenciando as contribuicfes das
Ciéncias da Complexidade nesse contexto;

- Propor uma modelagem apropriada as caracteristicas
dos sistemas complexos sociais;

- Validar a modelagem, aplicando-a em parte de uma
cadeia de suprimentos.
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12692x - 15-43.
Denis Alcides
REZENDE

Alinhamento do
Planejamento
Estratégico da
Tecnologia da
Informacéo ao
Planejamento
Empresarial: Proposta
de um modelo e
verificagdo da prética
em grandes empresas
brasileiras.

Quais séo os recursos sustentadores que
possibilitam o efetivo alinhamento do PETI ao
PEE em grandes empresas brasileiras?

Propor um modelo que permita
identificar e verificar os principais
recursos sustentadores do
alinhamento do Planejamento
Estratégico da Tecnologia da
Informacdo ao Planejamento
Estratégico Empresarial em
grandes empresas brasileiras.

- Pesquisar e identificar os modelos de estratégias
empresariais com suporte da TI, os modelos de
alinhamento e os fatores de desalinhamento das
estratégias dos negdcios empresariais e das estratégias da
TI, a partir das diversas experiéncias académicas e
empresariais e a partir da revisao bibliografica sobre o
tema, no Brasil e no exterior, fundamentando os
conceitos a serem utilizados na tese;

- Reestruturar e documentar as experiéncias vivenciadas
realizadas em projetos académicos e empresariais,
formalizando as atividades e variaveis de alinhamento
entre PETI e PEE, comparando com os modelos da
literatura e identificando as principais dificuldades
praticas;

- Elaborar o modelo proposto de alinhamento do PETI
ao PEE com base em modelos predefinidos e testados
por autores classicos e nas experiéncias vivenciadas
académicas e empresariais, verificando o mesmo com
um pré-teste e um teste piloto em um ndmero reduzido
de grandes empresas;

- Analisar na pratica o alinhamento do PETI ao PEE em
grandes empresas brasileiras (de acordo com a
populacdo e amostra predefinida), Elaborando um
diagndstico (survey), apontando os principais recursos
sustentadores desse alinhamento e gerando um modelo
definitivo de alinhamento.

12489x - 16-44.
Edite XAVIER

Avaliacdo da imagem
corporal virtual do
professor em cursos
mediados por
tecnologias utilizando
redes neurais
artificiais.

E possivel criar através da Inteligéncia
Artificial...

E possivel isolar das (N) variaveis...

E possivel sugerir um prognéstico preferivel...

Criar um sistema de avaliagéo
sobre as preferéncias dos alunos a
respeito da performance da Imagem
Corporal Virtual (ICV) do
Professor em cursos através da
Educacéo mediada por tecnologias
(videoconferéncia), utilizando uma
Rede Neural Artificial. Agregando
melhorias, através de sele¢do de
uma das 32 variaveis (referente a
“Posigao”), criar um software que
monitore em tempo real a ICV do
Professor, como auxilio no controle
de qualidade da imagem a ser
transmitida para os alunos nas salas
remotas.

Nao Indicado.

11940x - 17-50.

Sistema de apoio

N&o Indica.

O presente estudo pretende

Utilizacdo da base de dados do Projeto PETROBRAS
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Luiz Fernando
Gongalves de
FIGUEIREDO

multicritérios para
aperfeicoamento de
mapas de
sensibilidade
ambiental ao derrame
de petréleo em regido
costeira do estado de
Santa Catarina - Um
método que integra
MCDA e

construir um modelo que ajude a
identificar e avaliar agBes de
aperfeicoamento em mapas de
sensibilidade ambiental gerados
pela PETROBRAS na regiédo
costeira, setor norte de Sao
Francisco do Sul — SC.
Proporcionar estratégias que
permitam uma reanélise dos
cenarios atuais dentro de uma 6tica

para geracéo da arvore dos Pontos de Vista
Fundamentais Composi¢do de cendrios para aumentar o
entendimento, compreenséo e fundamentacéo da
complexidade ambiental na regido costeira estudada.
Hierarquizacédo da sensibilidade ambiental dos cenarios
através de um perfil de impacto dos pontos de vista
fundamentais e elementares. Demonstrar a melhoria
proporcionada pelo mapa de sensibilidade gerado com a
integracdo do Geoprocessamento com MCDA.

Geoprocessamento multicriterial através de um
para planejar e avaliar conjunto de PVF’s considerados
mapas de relevantes pelos atores do processo.
sensibilidade
ambiental.
11656x - 18-51. A Inteligéncia - Com base na antecipacdo de ameacas e Propor um modelo de sistema de 1. Caracterizar as fungdes basicas que permitem

Walter Felix
CARDOSO Jr

Competitiva Aplicada
nas Organizagdes do
Conhecimento como
Modelo de
Inteligéncia
Empresarial
Estratégica para
Implementacdo e
Gestdo de Novos
Negocios.

oportunidades, pode a Inteligéncia Competitiva
ser flexivel a ponto de apoiar convenientemente
a tomada de decisdes estratégicas no processo de
prospeccéo, implantacéo e gestdo de novos
negdcios em organizagOes de qualquer porte?
Quais os artificios utilizados com essa
finalidade?

- O estado da arte em tecnologias e processos
sistémicos de producdo do conhecimento
permite o desenvolvimento de um modelo de
Inteligéncia Competitiva com fungbes mais
simples, transparentes e sinérgicas, destinado a
reduzir riscos na geracdo de novos
empreendimentos?

- Qual o modus operandi desse modelo?

- O citado modelo seria aplicavel em
organizacBes de pequeno porte e até mesmo em
organizagdes maiores, independente de sua
destinacéo funcional?

- O modelo seria aplicavel ao setor privado de
ensino de terceiro grau?

- Partindo do entendimento de que a Inteligéncia
Competitiva € muito mais um processo social do
que tecnoldgico (Prescott e Miller, 2002, p. 29),
podem as organizagdes do conhecimento
produzir as inteligéncias de que necessitam
valendo-se do trabalho de redes de

inteligéncia, aqui denominado
Inteligéncia Empresarial
Estratégica, que seja aplicavel a
qualquer organizacéo,
independente do seu porte, da
destinacédo funcional e da
localizagdo geogréfica.

operacionalizar o modelo Inteligéncia Empresarial
Estratégica.

2. Descrever as rotinas de trabalho para os integrantes de
uma Célula de Inteligéncia Empresarial Estratégica.

3. Apresentar técnicas e métodos capazes de antecipar
oportunidades de novos negdcios, possibilitando ao
tomador de decisdo conhecer o estado da arte em seu
préprio dominio organizacional bem como perceber as
transformages ocorridas no ambiente externo e detectar
0 surgimento de novas tecnologias e tendéncias
mercadolégicas;

4. Organizar a interatividade dos atores de inteligéncia
na Célula de Inteligéncia Empresarial-Estratégica
mediante a definicdo modular de uma intranet especifica.
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colaboradores?
- Como administra-las eficazmente?

11637x - 19-52.
Luiz ALBERTON

Uma contribuicéo
para a formacé&o de
Auditores Contabeis
independentes na
perspectiva

Que modelo de formag&o as empresas de
auditorias contabeis independentes podem adotar
para desenvolver as habilidades e competéncias
comportamentais de seus profissionais, levando
em consideracdo a responsabilidade do auditor

O objetivo do presente estudo é
delinear um modelo de formagéo
de Auditores Contabeis
Independentes, com énfase na
abordagem comportamental,

- Identificar o perfil definido pelas empresas de auditoria
contabil para recrutamento e sele¢do de auditores
contabeis independentes;

- Verificar a formacdo comportamental de auditores
contébeis independentes em empresas de auditoria

comportamental ao emitir o parecer sobre as demonstracdes levando em consideracéao a contébil independente;
contabeis de uma entidade? responsabilidade do auditor ao - Descrever as habilidades comportamentais

emitir o parecer sobre as consideradas relevantes dos Auditores contabeis

demonstracdes contabeis de uma independentes na realizagdo de auditorias contabeis; e,

entidade. - Estruturar um conjunto de elementos que com
substancie o modelo de formagdo comportamental de
auditores contabeis independentes.

11170x - 20-56. Um Modelo de (1?)... Esta pesquisa analisa 0 grau em que estes | O objetivo geral deste trabalho é 0 | 1. Apresentar as principais abordagens tedrico-empiricas

Andrea Valéria
STEIL

Aprendizagem
Organizacional
Baseado na
Ampliacdo de
Competéncias
Desenvolvidas em
Programas de
Capacitacao.

conhecimentos adquiridos individualmente em
programas de capacitagdo se configuram em
insumos para a aprendizagem em outros niveis
de andlise, como a aprendizagem do grupo e da
organizagdo. Utiliza-se o construto da
aprendizagem organizacional na medida em que
ele reflete a incorporagdo do conhecimento
adquirido individualmente nas rotinas e
préticas, cultura, estrutura e produtos
organizacionais. Essa institucionalizacéo de
novas praticas e procedimentos, alinhados aos
objetivos organizacionais, gera aumento de
produtividade, ou seja, a saida do sistema
(output), na analogia apresentada.

de desenvolver um modelo de
aprendizagem organizacional
baseado na ampliagao de
competéncias desenvolvidas em
programas formais de capacitagao.

nas areas de capacitacdo de pessoal (treinamento) e
aprendizagem organizacional, que subsidiem o
desenvolvimento desta pesquisa;

2. A partir dos resultados da investigacéo teorico-
empirica, desenvolver o modelo; e,3. Iniciar o processo
de validagdo do modelo em uma organizacdo concreta.

9784x - 21-60.
Luiz Erley
SCHAFRANSKI

Jogos de Gestéo da
Producéo:
Desenvolvimento e
Validagéo

E possivel através de jogos empresariais
facilitar o processo de ensino e aprendizagem
nas disciplinas de gestdo da producéo?

No sentido de dar uma resposta provisoria a
questdo levantada e direcionar os rumos da
pesquisa, a hipétese basica do trabalho a ser
comprovada, ou ndo, é seguinte:

Os jogos empresariais sdo excelentes
ferramentas para facilitar o processo de ensino e
aprendizagem nas disciplinas de gestdo da
producéo.

Como hipétese secundaria a ser comprovada ou
ndo, pode-se enunciar a seguinte:

Para testar as hipoteses levantadas
e responder a questdo de pesquisa
formulada, a presente pesquisa
possui um objetivo geral e, a partir
deste, varios objetivos especificos.
Desenvolver e implementar uma
dindmica de jogos empresariais
para facilitar o processo de ensino e
aprendizagem dos cursos de gestdo
da produgdo.

« Desenvolver e programar em planilhas eletrénicas trés
modelos de jogos que abranjam a teoria de gestdo da
producéo dentro da dindmica de jogos empresariais;

« Explorar a utilizagdo da dindmica de Jogos
empresariais como alternativa de aprendizagem e
mudanca de comportamento, através de uma
fundamentagdo tedrica sobre o assunto para verificacdo
de seu uso;

« Analisar as atividades de gestdo da produgdo, também
chamada de planejamento e controle de producéo (PCP),
sob a ética da dindmica de jogos empresariais;

« Difundir a utilizacdo dos jogos desenvolvidos, com
aplicacdes em diversos cursos, para verificar sua
influéncia na dindmica de ensino e no aprendizado dos
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A maioria das disciplinas de gestdo da producéo
ndo propicia aos participantes a oportunidade de
exercerem na pratica a teoria estudada.

alunos quanto a teoria de gestao da producéo;

« Descrever a experiéncia de desenvolver e implementar
jogos empresariais, relacionando os problemas e as
limitagdes encontradas na validacéo e aplicagdo dos
modelos.

9640x - 22-61. Desenvolvimento de Sem Acesso Sem Acesso Sem Acesso
Luiz Veriano O. um Modelo Integrado
Dalla de Reengenharia de
VALENTINA Processos com
Melhoria Continua
para o Redesenho de
Processos.
9348x - 23-64. Influéncia da Cultura | Sem Acesso Sem Acesso Sem Acesso

Maria Bernadete
Fernandes Vieira

Organizacional no
Sistema de Gestéo da

de MELO Seguranca e Sadde no
Trabalho em
Empresas
Construtoras.
9344x - 24-65. A Insercéo das (?Y) ... Atualmente, as empresas industriais ndo | O objetivo principal do presente - Analisar as metodologias de elaboragdo de Arranjo
Antoénio de Mello Técnicas de ddo énfase as técnicas de prevencdo a incéndio | trabalho é tornar as fabricas mais Fisico demonstrando que ndo consideram em suas
VILLAR Prevencéo a por ocasido da elaboracdo de seus arranjos seguras e mais econbmicas a partir | diversas etapas os cuidados relativos a prevenc¢do e
Incéndios na fisicos. Até porque, as metodologias de da oferta a comunidade interessada | combate a incéndios;
Metodologia de elaboracéo de Arranjo Fisico disponiveis ndo em engenharia de producéo e em - Sintetizar os conhecimentos disponiveis sobre
Elaboragéo de levam em consideragdo este importante aspecto | engenharia de seguranca do Prevencgdo e Combate a Incéndios de forma ordenada e
Arranjos Fisicos de seguranca pessoal e patrimonial. Ap6s o trabalho de uma metodologia para associando-os as diversas etapas do processo de
Industriais. projeto pronto, este é encaminhado para outro elaboragdo de arranjos fisicos que elaboragdo de Arranjo Fisico;
tipo de profissional, que procede a elaboracéo contemple de maneira sistematica - Escolher uma metodologia que sirva de base para o
do projeto de prevenc¢do a incéndio, que, dessa 0s cuidados com prevencao a desenvolvimento da nova sistematica de elaboracéo de
forma, restringe-se, praticamente, ao incéndios. Avrranjo Fisico;
dimensionamento de equipamentos de combate, - Aplicar a “Nova Metodologia” em Planta de Fabrica no
como: extintores, hidrantes, sprinklers, sistemas Estado da Paraiba.
de alarmes, para-raios etc.. Um projeto de
fabrica que durante o processo de elaboragdo de
seu Arranjo Fisico ndo considerou este
importante aspecto de seguranca, gerara uma
organizagdo com graves defeitos em sua
seguranga, Ou nOs casos Menos graves, uma
fabrica bem mais onerosa.
8558x - 25-71 - Método para a "Como" é possivel e "por que" é importante a Determinar uma nova forma de - A formulagéo de um método de gestdo dos residuos
Artur Santos Dias viabilizacdo da implantagdo de um Plano de Gerenciamento viabilizacdo de um modelo de solidos que leve em consideracéo aspectos éticos,
de OLIVEIRA implantacdo de plano | Integrado de Residuos Solidos que contemple o | gerenciamento de residuos sélidos | ecoldgicos, legais e econdmicos;

de gerenciamento

reaproveitamento de materiais através de coletas

que desvele os problemas sdcio-

- A elaboracédo de uma teoria de sustentacdo para o Plano
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integrado de residuos
solidos: o caso do
municipio do Rio

diferenciadas de suas fra¢des identificadas.
O modelo atual de gerenciamento de residuos
sélidos no pais ¢ eficaz, sob os aspectos social,

politico-ambientais relativos aos
processos de coleta, transporte,
tratamento e destinacéo final, capaz

de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos que
contemple 0s aspectos éticos, ecoldgicos, legais e
econdmicos inerentes ao gerenciamento proposto.

Grande - RS. ético, ecologico e econdmico? de apropriacdo pelo poder publico
municipal.
8156x - 26-75. Garantia de Produtos | Sem Acesso Sem Acesso Sem Acesso.
Jodo Rosaldo Duraveis:
VOLLERTT Jr. Globalizagao,
Competitividade,
Sistema e Tecnologia
da Informagéo no
Mercado Mundial de
Autoveiculos.
8065x - 27-76 - E-Logistica: Onde Face ao debate econdmico do final do século (?!) ... O problema da (!?) ... Descartes (1596-1650), o fundador do
Marcio Roberto de | Bill Gates e Karl XX, de onde nasce o valor da infra-estrutura de | competitividade sistémica se traduz | racionalismo, estabeleceu a esséncia da racionalidade
Lima PAIVA Marx se Encontram. mobilidade (transporte e comunicacdes) para 0 | no problema do desenvolvimento como a capacidade de submeter o complexo ao simples,
sistema produtivo, no que concerne a sistémico, que, por sua vez, leva a no sentido légico, ordenando o pensamento (Descartes in
competitividade internacional do Pais? questdo do estabelecimento e da Fataud, 1996). No caso econdmico, isto significa
- E possivel identificar um padrdo geral para a manutencdo de uma ordem submeter as preferéncias particulares dos consumidores
evolucéo do sistema produtivo, que explique a econdmica racional (Hayek, 1948). | individuais aos recursos genéricos disponiveis a
evolugdo das condi¢des concorrenciais? sociedade, ordenando a producdo do geral para o
- Como a evolucéo das condi¢Bes Espera-se que o quadro de particular.
concorrenciais afetam a natureza da referéncia Teorico formulado neste | ...
proximidade estratégica entre agentes trabalho contribua para a analise No entanto, para que se possa avangar neste sem tido, é
econdmicos e, portanto, da infra-estrutura de das conseqiiéncias do Avango necessario, se ndo uma nova teoria social, no minimo um
mobilidade? cientifico e da mudanca dos modelo da sécio-economia mais geral do que as
- Qual sera a natureza da mobilidade exigida mercados sobre o0s requisitos de mudancas que queremos explicar.
para a insercdo internacional no médio-longo mobilidade produtiva, bem como Dentro desta perspectiva é que este trabalho de tese se
prazo? sobre a adequabilidade das redes situa, identificando teoria s6cio-econdmica com teoria
espaciais que lhe ddo suporte. sOcio-cognitiva, ao propor que as economias
Com este proposito, € aqui sistemicamente competitivas se organizam,
elaborado um conjunto de espontaneamente ou ndo, segundo um esquema
conceitos com referéncia a funcionalmente equivalente ao da evolugao natural.
fendmenos observaveis, e, desta Este esquema é essencialmente formado por quatro
forma, implicitamente delineada atividades produtivas de natureza distinta, que se
uma abordagem para a pesquisa sucedem em um ciclo auto-evolutivo, denominado aqui
empirica sobre a viabilidade e o Ciclo da Produgdo, cuja convergéncia é garantida pelas
ajustamento de redes espaciais. trocas cientificas (sujeito<=>objeto) e pelas trocas
econdmicas (sujeito<=>sujeito).
7890x - 28-78 - O Processo de Quais sdo os referenciais tedricos e empiricosa | Compreender e construir, a partir Partes N&o Digitalizado...
Mauricio Construgdo do serem considerados no processo de do referencial tedrico, empirico e
Fernandes Planejamento Planejamento Estratégico do SESC levando-se | da percepg¢do da coalizdo

PEREIRA

Estratégico através da

em conta a percepgao da coalizdo dominante?

dominante, o processo de Planej...
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Percepcéo da
Coalizdo Dominante.

7550x - 29-82. Modelo para Sem Acesso Sem Acesso Sem Acesso
Carlos Antonio Implantagéo de
Ramirez RIGHI Programa de
Ergonomia na
Empresa - Mipergo.
7248x - 30-83. Um Modelo de Quais os requisitos necessarios para elaborar O objetivo geral deste trabalho - Identificar os principais estudos, com base na reviséo

Maria de Lourdes
Barreto GOMES

Nivelamento da
Produgdo & Demanda
Para a Industria de
Confecgdo do
Vestuario Segundo 0s
Novos Paradigmas da
Melhoria dos Fluxos
de Processos.

um modelo de nivelamento da produgéo a
demanda para o setor de confec¢do do
vestudrio, segundo o novo paradigma da
melhoria dos fluxos de processos?

Hipdteses a verificar:

a) Hipdtese principal: Utilizando-se 0s
principios e as ferramentas dos paradigmas da
melhoria dos fluxos de processos, é possivel
elaborar um modelo de nivelamento da
producéo a demanda para as empresas da ICV.
b) Hipoteses secundarias:

- Existe atualmente uma baixa integracdo entre
0s componentes do sistema de producédo das
empresas da ICV, fato que impede a difusdo do
paradigma da melhoria dos fluxos de processos.
- A mudanca de paradigma produtivo nas
empresas da ICV modifica radicalmente o seu
sistema de producdo e reconfigura as relagdes
de trabalho.

consiste em delinear um modelo de
nivelamento da producéo a demanda
para as empresas da indUstria de
confecgdo do vestuario, segundo o
novo paradigma da melhoria dos
fluxos de processos.

bibliogréfica, que tratam dos paradigmas de gestdo, com
foco nos paradigmas da melhoria dos fluxos de
processos, bem como das técnicas relacionadas ao
nivelamento da producdo a demanda dentro deste novo
paradigma;

- desenvolver um instrumento de pesquisa de campo
para analisar o sistema de producédo das em presas da
ICV;

- analisar o sistema de produgéo das empresas da ICV, a
luz do novo paradigma da melhoria dos fluxos de
processos, a partir da pesquisa de campo, para identificar
suas caracteristicas passiveis de serem incluidas no
modelo proposto;

- estabelecer e discutir 0s passos necessarios para se
montar um modelo de nivelamento da producdo a
demanda para as empresas da ICV, com base no novo
paradigma da melhoria dos fluxos de processos.

7068x - 31-86.
Francisco Javier
De LUCA

“Modelo cluster eco-
industrial de
desenvolvimento
Regional: O pélo da
mineracdo do carvdo
no sul do Estado de
Santa Catarina”.

(?!) ... Propde-se, aqui: algumas hipdteses sobre
problematicas e possibilidades de
desenvolvimento norteadas pelos principios de
desenvolvimento sustentavel do carvao nessa
regido.

A partir da andlise critica, busca-se adotar uma
perspectiva tedrica, com orientacdes para a
pratica, identificando ameacas e oportunidades
da industria em estudo e a importancia das
vantagens econdmicas e sociais resultantes da
implementacdo de um sistema de producédo
industrial regional integrado em articulagéo
com os principios do desenvolvimento
sustentavel.

Este estudo tem sua relevancia
alicercada em comprovar a
necessidade de construcdo de um
desenvolvimento regional
sustentavel deste setor, conciliando
tal desenvolvimento com a
minimizagdo dos impactos
negativos ao meio-ambiente. Em
outras palavras, esta tese faz uma
proposta de implementacdo de um
novo modelo de desenvolvimento
chamado de clusters eco-
industriais, que vincula o
crescimento econdmico industrial a
preocupagdes com 0 meio-

1. Realizar uma analise sistémico competitiva da
industria extrativista do carvdo mineral dentro do
contexto do desenvolvimento regional;

2. Contribuir para a formagéo de uma teoria regional de
desenvolvimento sustentavel e, em particular, de um
modelo de desenvolvimento para a Regido Sul de Santa
Catarina, baseado em:

a) necessidades das geracOes presentes e futuras;

b) especificidade desse recurso, e,

¢) tecnologias apropriadas existentes internacionalmente.
3. Comprovar que o desenvolvimento da industria
carbonifera provocou um impacto dual na economia do
sul do Estado de Santa Catarina;

de um lado, gerando impacto positivo sobre essa regido
contemplando o seu crescimento econdmico e, de outro,
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ambiente e propde a integracéo
regional das inddstrias em clusters
com o sistema meio-ambiental.

trazendo resultados ambientais indesejaveis;

4. Mostrar os prejuizos de se continuar com o modelo
mencionado, baseando-se em premissas do crescimento
econdmico, a todo custo;

5. Esbocar a necessidade de um modelo de cluster eco-
industrial regional integrado, que transcenda a divisdo da
dualidade entre beneficios econdmicos, custos sociais e
ambientais; integrando vantagens comparativas a
vantagens competitivas;

6. Mostrar, em forma de conjectura, apenas, que a causa
atual da crise mundial esta relacionada a crise energética
e ecoldgica, e ndo a meros fatores de esgotamento do
modelo tecnoldgico de producgdo (Fordista) ou a esferas
de desajustes no ambito monetario.

6809x - 32-92. “Contribuicéo a Como o orcamento pode ser ampliado para O Objetivo geral do trabalho é - “Analisar os principais processos or¢gamentarios
Rogério Jodo melhoria do processo | atender as novas necessidades das empresas? desenvolver um modelo que existentes;
LUNKES or¢camentario propicie a ampliagéo do processo - “revisar a integragdo entre o orcamento e balanced
Empresarial”. orcamentario empresarial”. scorecard;
- “propor modelo para aprimorar o orcamento, alterando
sua forma de concepgdo e ampliando e melhorando as
informacgOes para a tomada de decisoes;
- “aplicar o modelo proposto em uma empresa para
verificar sua aderéncia”.
6748x - 33-93. Proposta de uma » Como avaliar o desempenho em uma cadeia Desenvolver uma sistematica para a | * Discutir modelos para avalia¢do de desempenho
Valdirene Sistematica para de suprimentos, de modo a auxiliar as empresas | avaliagdo de desempenho em empresarial;
GASPARETTO Avaliacéo de a ter como foco objetivos conjuntos, delas e dos | cadeias de suprimentos, que auxilie | ¢ Analisar trabalhos ja desenvolvidos sobre Avaliacéo de
Desempenho em demais participantes da cadeia, e monitorar seu | as empresas a, conjuntamente, desempenho em cadeia de suprimentos, identificando
Cadeias de alcance, considerando que, normalmente, uma buscarem objetivos estratégicos suas potencialidades e deficiéncias;
Suprimentos. cadeia de suprimentos envolve varias empresas | que alavanquem seus desempenhos | ¢ Comparar os trabalhos sobre avaliacdo de desempenho
e cada empresa participa de varias cadeias de e das cadeias de suprimentos em em cadeias de suprimentos;
suprimentos? que estdo inseridas. « Validar a sistematica proposta, aplicando-a em uma
situacao real.
6711x - 34-94. Inovagoes Como o fendmeno da inovagéo tecnoldgica é O objetivo do estudo é 1. Conhecer e analisar os principais problemas e
Antoninho tecnoldgicas nas vivenciado pelos empresarios das pequenas e compreender o fendmeno da facilidades identificados pelos empreséarios para inovar e
CARON pequenas e médias médias empresas? inovagdo tecnoldgica vivenciado competir a partir das bases locais de produgao.

empresas industriais
em tempos de
globalizac&o o caso
do Parana.

Qual a visdo, a percepcdo, as atitudes e o
comportamento do empresario da pequena e
média empresa sobre seu ambiente econdmico,
sobre o fendmeno da inovacdo na PME e sobre
0 uso dos mecanismos e instrumentos
disponiveis para inovar e competir?

Como os empresarios industriais locais, geram,

pelos empresarios nas pequenas e
médias empresas a partir da propria
visédo e percepcdo do empresario
sobre 0 ambiente econdmico, sua
visdo de inovacao e do uso dos
instrumentos disponiveis para
inovar. Um segundo objetivo da
tese é recomendar agBes que

2. Analisar o grau de conhecimento e utilizacdo por parte
dos empresarios dos mecanismos e instrumentos da
politica nacional, estadual e municipal e dos elos
facilitadores locais que os auxiliam na defini¢do de
estratégias de inovacao tecnoldgica, para tornar suas
empresas inovadoras, com crescimento sustentavel, com
prestigio e geradoras de produtos e servigos competitivos
nos mercados nacional e internacional.
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incorporam e irradiam inovagdes tecnoldgicas
de produtos e processos, de gestdo, de novas
formas de organizacdo da produgdo e
cooperagdo econdmica empresarial para
participar dos mercados locais, regionais,
nacionais e internacionais?

- Como os empresarios das empresas sediadas
em locais (municipios), regiGes de economias
reflexas, dependentes, definem suas estratégias
de identificacéo de tecnologias adequadas?
(CASTOR, 1982).

- Qual o papel das bases locais, facilitadores
sociais (stakeholders) para promover e estimular
a inovacdo e o desenvolvimento das pequenas e
médias empresas locais?

- Quais sdo os fatores determinantes para 0s
empresarios locais procurarem a evolucéo, a
melhoria, 0 aprimoramento de suas empresas e
produtos diante da conjuntura econdmica
mundial e nacional em rapido e intenso
processo de mudanga que traz a incerteza e as
insegurancas provocadas pelo processo da
globalizag&o e da abertura da economia
brasileira?

- Como os empresarios das empresas de
pequeno e médio porte de ramos industriais
diversos localizadas nos municipios do interior
do Estado do Parané identificam oportunidades
de inovacéo, incorporam inovagéo, capacitam-
se para a inovagao e participam dos mercados
competitivos?

Se todo o empresario por defini¢do quer lucro,
se para obter o lucro a principal forca capitalista
é a inovacdo, por que alguns empresarios
inovam e outros ndo? O que determina
comportamentos e atitudes diferentes diante dos
mesmos cendrios e diante dos mesmos
objetivos de lucro e crescimento?

estimulem a pratica da
incorporacéo e inovagdo
tecnoldgica nas pequenas e médias
empresas em tempos de
globalizagéo, acirramento da
competicdo e de mudangas intensas
e rapidas no modo capitalista de
produgdo e competigdo.

3. Analisar os elos facilitadores de politicas de governo,
de cooperacéo e aliangas, de vantagens localizacionais
que estimulam e facilitam as estratégias das empresas
locais para inovacéo tecnoldgica, crescimento e
participacdo competitiva nos mercados nacional e
internacional.

4. Conhecer as fontes de informacgdes e as motivagdes
dos empresarios para decidir estratégias de inovagdo
tecnoldgica e competigao.

6522x - 35-99.
Claudio José
AMANTE

Desenvolvimento de
Anamnese
Estruturada para
Auvaliar a Relagdo do
Estresse com a

Sem Acesso

Sem Acesso

Sem Acesso.
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Doenca Cérie Dental.

6353x - 36-99.
Jodo Eduardo Di
PIETRO

O Conhecimento
Qualitativo das
Estruturas das
EdificacBes na
Formacdo do
Arquiteto e do
Engenheiro.

Nao ha.

A proposta deste trabalho a
elaboracgdo de método que possa
promover melhoria do ensino de
estruturas nas escolas de arquitetura
e de engenharia, através da
utilizagdo de modelos estruturais
reduzidos. A confeccdo de modelos
apropriados, afim de que sejam
apresentadas as implicacoes da
aplicacdo das cargas sobre
estruturas sdo necessarios para que
haja uma compreensdo imediata
desses efeitos.

Pretende-se, com esta proposta,
além de motivar o aluno a
interessar-se pelas leis fisicas que
envolvem os diversos tipos
estruturais, proporcionar-lhe as
ferramentas necessarias e
introdutorias analise quantitativa,
através do conhecimento
qualitativo do comportamento das
estruturas.

Este trabalho objetiva ainda,
familiarizar os estudantes de
arquitetura e engenharia no campo
das estruturas, apresentando, nos
Capitulos 3 a 16, o contetido
minimo a ser ministrado num curso
de ensino qualitativo das estruturas.

Fornecer meios para:

- Elevar o nivel de compreenséo e fixacdo dos conceitos
tedricos sobre o comportamento das estruturas;

- Estabelecer uma relagdo mais clara e direta entre a
teoria e a pratica;

- Ampliar o contato do aluno com a pratica de
laboratorio;

- Proporcionar uma formacdo cientifica e integragdo
multidisciplinar dos curriculos de graduagdo dos cursos
de arquitetura e de engenharia;

- Criar um espago onde os alunos, nos periodos iniciais
de graduacdo possam participar, de forma ativa,
quebrando a tradicional postura apatica no processo de
concepcdo, na construcdo e ensaio de modelos fisicos
capazes de reproduzir o comportamento de diferentes
estruturas.

Fonte: Elaboragdo e Pesquisa de G. W. MACHADO.

QUADRO 39 - Amostra de 36 Teses do BTD-PPGEP Digitalizadas e as Mais Acessadas Pela Internet entre 100 Teses e Dissertacoes

Defendidas de 1995 a Abril/2005.




APENDICE H - Verificacdes e Resultados das Buscas no BTD-PPGEP.

Arranjar Arrumar Conceber Confeccionar Compor Construir
Criar Definir Desenvolver Elaborar Examinar Fabricar
Fazer Gerar Homologar Incubar Inovar Introduzir
Inventar Know-How Modelar Pensar Planejar Prever
Projetar Propor Recompor Redefinir Refazer Reformar
Reformatar Reformular Reintroduzir Reproduzir Saber Fazer | Salvar

Fonte: Elaboracdo e Pesquisa de G. W. MACHADO.
QUADRO 40 - Novas Buscas no BTD-PPGEP.

Categorias e caracteristicas que indiquem que as TESES do PPGEP podem se transformar em

produtos e servigos para a sociedade do conhecimento. E, que, por convergéncia, conexao e
proximidade, permitam estabelecer a ESCALA dos QUADRANTES de RELEVANCIA
FILOSOFICA, POLITICA, CIENTIFICA e TECNOLOGICA. Semelhante ao Quadro dos

Quadrantes de Pasteur, de Donald Stokes. Buscar, nos documentos do BTD, algo que talvez

possa passar por:

APENDICE I - Os 50 Termos mais Usados nos Trabalhos Digitalizados no PPGEP

Termo Técnico Trabalhos Freqiiéncia Média de Termo por
Encontrados Total Trabalho (sic) (*)
01°. EAD 156 5229 33.52
02°. Gestdo 1245 41220 33.11
03°. Internet 1032 24768 24.00
04°. Indicadores 972 18199 18.72
05°. Ergonomia 359 6229 17.35
06°. Logistica 463 7526 16.25
07°. Turismo 302 4605 15.25
08°. Empreendedor 380 5564 14.64
09°. Meio Ambiente 985 13633 13.84
10°. WEB 451 5913 13.11
Acidentes 445 4804 10.8
Agricultura 465 4028 8.66
Alimentacdo 668 4236 6.34
Alimentos 546 3982 7.29
Arquitetura 597 5476 9.17
Arte 948 4672 4,93
Banco de Dados 673 4265 6.34
Competéncias 807 8398 10.41
Competitividade 1000 10154 10.15
Consumidor 847 10514 12.41
Contabilidade 570 6508 11.42
Design 744 9378 12.6
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Economia 1284 15198 11.84
E-learning 583 4027 6.91
Energia Elétrica 412 4666 11.33
Estatistica 766 4207 5.49
Estudo de Caso 911 7293 8.01
Etica 656 4080 6.22
Fabrica 635 3846 6.06
Filosofia 998 5502 5.51
Fisica 1280 11097 8.67
Globalizacdo 910 3995 4.39
Indicador 607 5364 8.84
Interface 662 6335 9.57
Méo de obra 880 6981 7.93
Matematica 659 4968 7.54
Midia 653 3858 591
Modelagem 506 3934 7.77
Novas Tecnologias 1035 6819 6.59
Orgamento 575 4434 7.71
Planejamento Estratégico 600 5356 8.93
Processo Produtivo 710 4641 6.54
Programacao 921 7223 7.84
Psicologia 776 4440 5.72
Qualidade de Vida 780 7628 9.78
Research 1055 4038 3.83
Simulacéo 521 4616 8.86
Solo 380 3835 10.09
Tomada de Decisdo 828 4761 5.75
Vantagem Competitiva 584 3812 6.53

Fonte: Tabela do Laboratério de Midia e Conhecimento do BTD-PPGEP e Editada por G. W. MACHADO.
Nota: (*) Seria Melhor usar: Termo Técnico, Categoria ou Conceito usado no trabalho (Nota do autor).

QUADRO 41 - Freqiiéncia de Termos Técnicos, Categorias de Uso e de Analise, nas

Teses e Dissertacoes.
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APENDICE J - Categorias que Permitam a Formacio da Escala de Pasteur, ou
Assemelhada, com Base na Literatura Cinzenta Constituida pelas Teses e Dissertacoes

do PPGEP-UFSC.

ORQEM DE
CONCEITOS ou CATEGORIAS SIMPLES, Q de DOCs No INCIDEI}ICIA NO
COMPOSTAS e ESPECIALIS, nos DOCs do BTD BTD CONTEUDO DOS
(Banco de Teses e Dissertacdes) DOCUMENTOS

1° 2°. 3°.
Acad* 1000 885 513 314
Académica, Producéo 104 34 16 10
Aplica* 1000 770 442 437
Aprend* 1000 1656 1642 | 1499
Capaci* 1000 437 424 422
Cultura 1000 461 409 384
Educacdo 1000 1919 816 716
Ensino* 1000 1312 541 460
Explic* 1000 172 126 123
Transfer* 1000 196 182 171
Trein* 1000 570 535 455
Apropria* 1000 300 113 94
Expropriagdo 35 4 2 2
Extrac* 659 423 132 89
Ativo Intangivel 64 88 32 18
Capital Humano 420 107 103 102
Capital Intelectual 446 211 188 132
Faculdades Intelectuais 20 2 1 1
Marcas e Patentes 48 12 11 4
Patente* 546 301 218 108
Propriedade Intelectual 165 219 37 19
Dados, Banco de 1000 260 216 212
Dados, Base de 812 115 65 60
Data Mining 111 135 80 74
Delphi 179 98 85 77
Descob* 1000 284 187 98
Mineracdo de Dados 61 179 57 55
Ciéncia* 1000 685 405 364
Ciéncia da Informacdo 158 116 60 40
Ciéncia e Competéncia 1 2
Ciéncia e Informacéo 168 116 62 40
Ciéncia e Inovacéo 6 1 1 1
Ciéncia e Tecnologia 638 135 108 74
Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento de 2 1 1
Cientifica, Pesquisa 628 20 20 20
Cientifica, Producao 267 53 40 34
Cientifico, Desenvolvimento 432 59 44 31
Conhecimento* 1000 1648 1582 | 1496
Conhecimento Cientifico 634 36 30 27
Conhecimento e Produto 89 9 4 3
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Conhecimento Novo 132 22 9 4
Conhecimento, Apropriacdo de 11 2 1 1
Conhecimento, Apropriacdo do 105 9 9 5
Conhecimento, Aquisicao de 252 28 23 15
Conhecimento, Aquisi¢do do 439 140 58 31
Conhecimento, Compartilhamento do 174 66 53 49
Conhecimento, Construcao do 770 64 45 44
Conhecimento, Convergéncia do 2 2 1
Conhecimento, Criacdo de 198 22 20 16
Conhecimento, Distribuicéo do 62 10 10 8
Conhecimento, Engenharia do 85 129 61 26
Conhecimento, Producéo de 284 33 15 14
Conhecimento, Producdo do 524 36 23 21
Conhecimento, Sociedade do 404 42 36 27
Conhecimento, Transf. do -em Produtos 2 1 1
Transferéncia d* Conhecimento 264 52 37 22
Conhecimento, Transformacgdo d* 111 7 6 5
Conhecimentos, Apropriacdo de 28 3 2 2
Conhecimentos, Aquisicao de 270 69 18 14
Conhecimentos, Convergéncia de 2 1 1
Conhecimentos, Disseminacdo de 46 16 3 3
Conhecimentos, Producdo de 125 8 6 6
Conhecimentos, Producdo dos 9 2 1 1
Conhecimentos, Servicos Intensivos em 2 1 1
Compartilh* 1000 219 145 139
Convergéncia* 810 282 79 47
Converséo 786 69 63 51
Conversdes 63 33 22 5
Cooperacdo 1000 317 306 269
Disseminacao 1000 110 67 65
Distribui* 1000 502 343 303
Fornecimento 1000 131 106 86
Competéncia* 1000 834 517 514
Competéncias e Saberes 4 6 1 1
Competit* 1000 541 495 492
Qualif* 1000 243 199 161
Capital* 1000 891 444 391
Complex* 1000 1329 410 404
Emprego* 1000 253 215 139
Hegemonia 249 73 45 44
Impacto 1000 549 490 349
Model* 1000 1363 1074 773
Mudanga* 1000 709 640 542
Potencial* 1000 381 252 116
Recurs* 1000 626 580 529
Trabalho* 1000 985 969 947
Transform* 1000 254 244 235
Computador 1000 470 336 276
Programa de Computador 179 29 16 6
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Concepc* 1000 208 207 187
Constru* 1000 793 719 715
Cria* 1000 1603 1239 | 1142
Criacéo de Empregos 71 3 3 3
Criag8o de Empresas 108 20 10 8
Criacdo de Idéias 29 1 1 1
Criacdo, Processo de 481 48 30 26
Desenvolvimento* 1000 1162 1014 872
Desenvolvimento de Tecnologia 171 15 11 8
Desenvolvimento Tecnolégico 944 29 25 24
Empreendimentos, Novos 221 17 13 12
Empregos, Novos 166 15 7 6
Gerag* 1000 238 198 172
Geracdo de Empregos 267 19 10 9
Geracdo de Rendas 9 1 1 1
Geragdo de Riqueza 76 19 14 11
Imagin* 1000 115 87 70
Inveng* 778 61 50 29
Inventar 276 12 7 5
Inventario* 574 89 73 56
Invento* 513 100 78 37
Implement* 1000 518 502 327
Inovag* 1000 1103 650 368
Continuidade* 1000 76 50 43
Continuidade e Descontinuidade 8 1 1 1
Continuidade Social 2 1 1
Continuidade Técnica 2 1 1
Descontinuidade Politica 3 1 1 1
Descontinuidade* 503 85 37 35
Engenharia 1000 608 280 271
Engenharia da Mente 1 53

Evolucdo do Capitalismo 13 3 2 1
Sociedade Capitalista 150 19 9 8
Estratégia* 1000 802 790 682
Ferramenta* 1000 628 434 432
Instrum* 1000 424 408 262
Gerenciamento 1000 453 307 296
Mobilizacdo de Recursos 58 3 3 2
Novas Empresas 316 63 23 20
Operacdo 1000 481 316 214
Operacionalizagdo 1000 121 67 53
Organi* 1000 1843 1602 | 1559
Mudanca Organizacional 411 107 93 73
Inform* 1000 1650 1309 | 1286
Informac* 1000 1468 1194 | 1020
InformagGes Tecnologicas 47 8 5 4
Interdisciplina* 1000 231 227 114
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Inter-Relacionamento* 504 30 23 14
Know How 635 36 28 27
Método* 1000 444 433 273
Metodologia 1000 418 333 254
Procedim* 1000 397 262 253
Procedimentos Metodolégicos 744 22 17 16
Saber Fazer 392 23 19 15
Saber Pensar 94 7 5 4
Saber* 1000 264 209 187
Percepcédo 1000 432 260 229
Pesquis* 1000 894 812 758
Pesquisa Aplicada 446 80 30 22
Pesquisa e Desenvolvimento 757 86 47 40
Research 1000 61 55 44
Producéo 1000 1059 762 734
Producdo, Transformacédo da 8 1 1 1
Produtiv* 1000 548 482 459
Produto Novo* 264 46 20 13
Produto* 1000 1169 1099 | 1017
Produto, Desenvolvimento de 181 72 63 47
Produto, Desenvolvimento do 373 188 127 87
Produtos e Servigos, Mercado de 15 3 2 1
Produtos, Criacdo de 98 58 14 4
Produtos, Desenvolvimento de 518 559 510 138
Produtos, Desenvolvimento dos 90 11 11 6
Produtos, Geracdo de 100 5 3 3
Produtos, Idéias e 52 3 3 2
Produtos, Inovacdo de 97 26 11 5
Produtos, Inovagdo em 28 5 4 2
Produtos, Mercado de 87 20 8 5
Produtos, Novos 1000 117 78 77
Produtos, Transformacédo de 20 2 2 2
Produtos, Transformacdo em 8 1 1 1
Servigo* 1000 1647 1226 | 1083
Servicos, Criacdo de 20 2 1 1
Servicos, Novos 245 23 22 14
Servigos, Producdo de 115 55 29 24
Sistem* 1000 2590 1402 | 1368
Sistema Complexo 204 127 25 13
Sistema de Informagéo 629 193 127 123
Sistema de Informagdes 663 83 65 60
Sistemas Complexos 214 372 35 32
Sistemas de Informacbes 603 85 66 59
Sistemas, Implementacdo de 171 297 43 32
Tec* 1000 1178 1047 832
Tecnolog* 1000 549 508 416
Tecnologia da Informacéo 919 145 134 121
Tecnologia, Desenvolvimento de 162 15 11 8




210

Tecnoldgica, Informacéo 92 32 24 12
Tecnoldgica, Inovacdo 674 185 138 85
Tecnoldgico, Desenvolvimento 929 25 24 21
Valor Adicion* 276 647 184 81
Valor, Cadeia de 418 131 85 84
ACESSO AO BTD COM CATEGORIAS ESPECIAIS, EM 19/07/2007):

Busca d* Pesquisa 26 2 1 1
Conclusdo d* Pesquisa 108 3 3 3
Interesse d* Pesquisa 141 6 5 3
Justificativa d* Pesquisa 80 3 3 3
Justificativa d* Tese 8 2 2 2
Meérito d* Pesquisa 11 3 2 1
Objeto d* Pesquisa 529 33 18 9
Objeto d* Tese 30 4 3 2
Pergunta d* Pesquisa 260 20 10 9
Preocupacdo d* Pesquisa 18 1 1 1
Problema d* Pesquisa 1000 36 17 15
Problema d* Tese 22 5 4 3
Produto d* Pesquisa 41 3 2 2
Questdo d* Pesquisa 261 24 15 15
Resultado d* Pesquisa 452 38 31 15
Tema d* Pesquisa 387 45 8 8
ACESSO SO AS TESES DO BTD (em 19/07/2007).

CONCEITOS ou CATEGORIAS ESPECIAIS nos DOCs do BTD Q de DOCs
Arquit 15
Avaliacdo 85
Capaci 12
Competéncia 18
Conhecimento 49
Dado 15
Info 47
Sabe 5
Constru 46
Criacdo (Ana Maio, Helena, Marilia, Nelci) 7
Gera 9
Desempenho 22
Desenv 78
Desenvolvimento de Produto 4
Estud 79
Estudo de Caso 44
Estudo de Produto 5
Estudo Referéncia/Estudo de Referéncia 3
Ferramenta 21
Instrumento 13
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Imag 6
Indicador 27
Inov 13
Inovagdo Tecnoldgica S
Método 44
Metodologia 43
Modelo 176
Propo 69
Previsdo 4
Procedimento 8
Produ 86
Producdo 27
Produto 26
Proje 42
Promo 8
Referéncia 12
Resultado 4
Servico 23
Sistema 110
Solucéo 5
Técn 21
Techo 48
Trans 22
Transf 9
Transp 9
Valor 7

Fonte: Pesquisa e Elaboracéo do Prof. Geronimo W. MACHADO. Em 06/03/2007.

Nota 1: As seguintes categorias compostas ndo apresentaram nenhuma incidéncia: Convergéncia Cientifica e —de
Ciéncias; Descontinuidade Cientifica, -Social e —Técnica; Mercado de Produtos e —de Servi¢os Intensivos em
Conhecimentos; Continuidade Cientifica; Evolucdo do Capitalismo Contemporaneo; Sociedade Capitalista
Avancada, -Desenvolvida, -do Capitalismo Desenvolvido e —Capitalista Desenvolvida; Transformacdo da
Producdo Cientifica, -em Produtos, -em Servigos, -em Produtos e —Servicos e —de Conhecimentos; e,
Transformacdo do Conhecimento em Produtos e —Servigos. 2: O uso da raiz da palavra, mais o asterisco (*),
expandem o acesso ao plural e as tabelas, graficos, quadros, etc., dos documentos; 3: Os caracteres especiais,
como “&” confundem o rastreamento; 2. Usando-se a raiz da palavra mais o asterisco “*”, obtém-se o plural e as
incidéncias nos graficos e quadros; 2. Os caracteres especiais, como “&” confundem o rastreamento.
QUADRO 42 - Incidéncia de Categorias e Conceitos Simples e Compostos nos contetidos
das Teses e Dissertacoes do BTD-PPGEP, organizado por proximidade, conexio,

convergéncia, natureza e conteido(!) dos atributos (acesso entre 06/03 e 19/07/2007).
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APENDICE K - Incidéncia de Categorias e Conceitos Simples nos Contetidos das Teses e
Dissertacoes do BTD-PPGEP.

ORDEM DE INCIDENCIA NO
CONCEITO ou CATEGORIA no BTD Q de DOCs no CONTEUDO DOS
e nos DOCs (Teses + Dissertacgoes). BTD DOCUMENTOS

1° 2°, 3°.
ALTA INCIDENCIA — DE 501 A 2000 POR DOC.
Educacdo 1000 1919 816 716
Inform* 1000 1650 1309 1286
Conhecimento 1000 1539 1483 1414
Sistema 1000 1495 973 730
Servigos 1000 1339 843 825
Organizacao 1000 1319 693 618
Ensino 1000 1285 534 456
Aprendizagem 1000 1239 842 712
Desenvolvimento 1000 1159 1009 870
Tec* 1000 1178 1047 832
Produto* 1000 1169 1099 1017
Sistemas 1000 1071 670 541
Producdo 1000 1059 762 734
Produtos 1000 987 727 691
Informacbes 1000 932 586 518
Inovacdo 1000 904 354 324
Organizacional 1000 846 692 609
Informacdo 1000 800 747 646
Modelo 1000 788 715 572
Cien* 1000 768 669 574
Produto 1000 730 534 496
Estratégia 1000 715 488 455
Servigo 1000 690 550 441
Ciéncias 1000 686 421 383
Pesquisa 1000 678 636 602
Complexidade 1000 654 240 195
Recursos 1000 616 514 504
Engenharia 1000 608 280 271
Impacto 1000 549 490 349
Construcao 1000 511 438 411
Treinamento* 1000 507 438 414
MEDIA INCIDENCIA — DE 101 A 500 POR DOC.
Video* 608 499 161 141
Treinamento 1000 495 415 379
Ciéncia 1000 485 332 319
Operacao 1000 481 316 214
Computador 1000 470 336 276
Implementacdo 1000 463 329 274
Cultura 1000 461 409 384
Gerenciamento 1000 453 307 296
Método* 1000 444 433 273
Modelagem 883 436 218 197
Percepcédo 1000 432 260 229
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Método 1000 424 312 277
Extragdo 635 423 126 89
Metodologia 1000 418 333 254
Capacidade 1000 415 415 244
Aplicacdo 1000 384 308 276
Modelos 1000 379 343 240
Capacitagdo 1000 376 296 195
Potencial 1000 374 251 111
Produtividade 1000 344 342 298
Distribuicdo 1000 341 242 233
Estratégias 1000 334 320 317
Tecnologia 1000 320 286 279
Tecnologias 1000 319 273 258
Cooperacdo 1000 317 306 269
Conhecimentos 1000 286 279 227
Convergéncia 752 279 78 46

Apropriacdo 823 274 76 47

Procedimentos 1000 270 212 196
Competéncia 1000 258 148 131
Qualif* 1000 243 199 161
Geragdo 1000 238 198 171
Transformacéo 1000 231 133 94

Aprendizado 1000 208 192 177
Concepcéo 1000 208 205 127
Criacdo 1000 202 197 195
Pesquisas 1000 199 184 127
Ciéncias 1000 198 186 177
InovacGes 1000 196 82 80

Aplicagdes 1000 192 154 122
Saber 1000 171 165 161
Descoberta 1000 167 117 54

Complexo 1000 166 114 108
Transferéncia 1000 161 130 108
Interdisciplinaridade 455 158 135 60

Compartilhamento 874 145 89 72

Fornecimento 1000 131 106 86

Operacionalizacdo 1000 121 67 53

Saberes 631 117 100 54

Transferéncias 436 115 68 59

Disseminacao 1000 110 67 65

BAIXA INCIDENCIA - DE 10 A 100 POR DOC.

Delphi 179 98 85 77

Concepcoes 1000 82 61 59

Continuidade 1000 75 50 41

Inventario 498 75 70 52

Descobertas 988 73 66 34

Hegemonia 249 73 45 44

Treino 163 72 17 15

Converséo 786 69 63 51

Descontinuidade 414 65 20 18
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Transformacdes 1000 63 62 56
Research 1000 61 55 44
Aprendizagens 383 60 60 47
Invencéo 647 53 38 28
Ensinos 82 51 4 3

Criagdes 229 47 12 10
Distribuices 253 47 29 26
Construcbes 747 42 39 31
Imaginacéo 700 40 38 33
Interdisciplinar 701 60 52 46
Potencialidades 1000 39 29 28
Aprendizados 166 38 12 11
GeracOes 905 37 31 26
Know How 635 36 28 27
Conversbes 63 33 22 5

Inter-Relacionamento 373 30 19 13
Inventéarios 194 27 14 11
Saber Fazer 392 23 19 15
InvencGes 268 19 18 12
Desenvolvimentos 599 18 15 14
Inventar 276 12 7 5

BAIXiSSIMA INCIDENCIA — DE 1 A 10 POR DOC.

Convergéncias 105 8 4 4

Invento 51 8 6 4

Inter-relacionamento 90 6 4 4

Extragdes 32 5 5 4

Expropriacdo 35 4 2 2

Inventos 68 4 3 3

Apropriacdes 60 3 3 3

Compartilhamentos 12 2 2 2

Fonte: Pesquisa e Elaboragdo do Drando. Prof. Gerénimo W. MACHADO. Em 06/03/2007.

QUADRO 43 - Incidéncia de Categorias ou Conceitos Simples nos Conteudos das Teses e
Dissertacoes do BTD-PPGEP (acesso em 06/03/2007).
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APENDICE L - Incidéncia de Categorias ou Conceitos Compostos nas Teses e
Dissertacoes do BTD-PPGEP

ORDEM DE

CONCEITOS ou CATEGORIAS QdeDOCs | |NCIDENCIA NO

COMPOSTAS no BTD e nos DOCs (Teses no BTD CONTEUDO DOS
+ Dissertacdes) DOCUMENTOS
17 2%, 3%

ALTA INCIDENCIA — DE MAIS DE 101 A 643.
Valor Adicionado 199 643 182 81
Produtos, Desenvolvimento de 518 559 510 138
Sistemas Complexos 214 372 35 32
Sistemas, Implementacéo de 171 297 43 32
Banco de Dados 1000 260 216 212
Propriedade Intelectual 156 219 37 19
Sistema de Informacdo 629 193 127 123
Produto, Desenvolvimento do 373 188 127 87
Tecnoldgica, Inovacao 674 185 138 85
Mineracéo de Dados 61 179 57 55
Tecnologia da Informacdo 919 145 134 121
Conhecimento, Aquisicdo do 439 140 58 31
Ciéncia e Tecnologia 638 135 108 74
“Data Mining” 111 135 80 74
Valor, Cadeia de 418 131 85 84
Conhecimento, Engenharia do 85 129 61 26
Sistema Complexo 204 127 25 13
Produtos, Novos 1000 117 78 77
Ciéncia da Informacéo 158 116 60 40
Ciéncia e Informacdo 168 116 62 40
Base de Dados 812 115 65 60
Mudanca Organizacional 411 107 93 73
MEDIA INCIDENCIA — DE 51 A 100 POR DOC.
Pesquisa e Desenvolvimento 757 86 47 40
Sistemas de Informacdes 603 85 66 59
Sistema de Informagdes 663 83 65 60
Pesquisa Aplicada 446 80 30 22
Produto, Desenvolvimento de 181 72 63 47
Conhecimentos, Aquisicéo de 270 69 18 14
Conhecimento, Compartilhamento do 174 66 53 49
Conhecimento, Constru¢do do 770 64 45 44
Novas Empresas 316 63 23 20
Cientifico, Desenvolvimento 432 59 44 31
Produtos, Criacdo de 98 58 14 4
Servicos, Producdo de 115 55 29 24
Cientifica, Producao 267 53 40 34
Engenharia da Mente 1 53 - -
MUITO BAIXA INCIDENCIA - DE 11 A 50 POR DOC.
Conhecimento, Sociedade do 404 42 36 27
Conhecimento Cientifico 634 36 30 27
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Conhecimento, Producdo do 524 36 23 21
Know How 635 36 28 27
Académica, Producdo 104 34 16 10
Conhecimento, Producédo de 284 33 15 14
Tecnoldgica, Informacéo 92 32 24 12
Programa de Computador 179 29 16 6
Conhecimento, Aquisicdo de 252 28 23 15
Produtos, Inovacdo de 97 26 11 5
Tecnoldgico, Desenvolvimento 929 25 24 21
Saber Fazer 392 23 19 15
Servicos, Novos 245 23 22 14
Conhecimento Novo 132 22 9 4
Conhecimento, Criacdo de 198 22 20 16
Procedimentos Metodol6gicos 744 22 17 16
Cientifica, Pesquisa 628 20 20 20
Criacdo de Empresas 108 20 10 8
Produto Novo 88 20 5 4
Produtos, Mercado de 87 20 8 5
Geragao de Empregos 267 19 10 9
Geracdo de Riqueza 76 19 14 11
Sociedade Capitalista 150 19 9 8
Empreendimentos, Novos 221 17 13 12
Conhecimentos, Disseminacdo de 46 16 3 3
Empregos, Novos 166 15 7 6
Tecnologia, Desenvolvimento de 162 15 11 8
Marcas e Patentes 48 12 11 4
Produtos Novos 184 12 9 8
Produtos, Desenvolvimento dos 90 11 11 6
BAIXiSSIMA INCIDENCIA — ATE 10 POR DOC.

Conhecimento, Distribuicdo do 62 10 10 8
Conhecimento e Produto 89 9 4 3
Conhecimento, Apropriagdo do 105 9 9 5
Conhecimentos, Produgdo de 125 8 6 6
Informacdes Tecnologicas 47 8 5 4
Conhecimento, Transformacédo do 105 7 6 5
Saber Pensar 94 7 5 4
Competéncias e Saberes 4 6 1 1
Valor Adicional 69 6 5 4
Produtos, Geracao de 100 5 3 3
Produtos, Inovacdo em 28 5 4 2
Conhecimentos, Apropriacdo de 28 3 2 2
Criacdo de Empregos 71 3 3 3
Evolucdo do Capitalismo 13 3 2 1
Mobilizacdo de Recursos 58 3 3 2
Produtos e Servicos, Mercado de 15 3 2 1
Produtos, Idéias e 52 3 3 2
Conhecimento, Apropriagéo de 11 2 1 1
Conhecimento, Convergéncia do 2 2 1
Conhecimentos, Producéo dos 9 2 1 1
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Faculdades Intelectuais 20 2 1 1
Produtos, Transformacéo de 20 2 2 2
Propriedades Intelectuais 7 2 1 1
Servicos, Criacao de 20 2 1 1
Ciéncia e Inovacdo 6 1 1 1
Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento de 2 1 1 -
Cientificas, Propriedades 1 1 1 1
Conhecimento, Transf. do -em Produtos 2 1 1 -
Conhecimentos, Convergéncia de 2 1 1 -
Conhecimentos, Servigos Intensivos em 2 1 1 -
Continuidade e Descontinuidade 8 1 1 1
Continuidade Social 2 1 1 -
Continuidade Técnica 2 1 1 -
Criacdo de Idéias 29 1 1 1
Descontinuidade Politica 3 1 1 1
Geracéao de Rendas 9 1 1 1
Producdo, Transformacdo da 8 1 1 1
Produtos, Transformacéo em 8 1 1 1
Transformacao de Idéias 11 1 1 1

Fonte: Pesquisa e Elaborada do Drando. Prof. Gerénimo W. MACHADO. Em 06/03/2007.

NOTA: As seguintes categorias compostas ndo apresentaram nenhuma incidéncia: Convergéncia Cientifica e -de
Ciéncias; Descontinuidade Cientifica, -Social e -Técnica; Mercado de Produtos e -de Servi¢os Intensivos em
Conhecimentos; Continuidade Cientifica; Evolucdo do Capitalismo Contemporaneo; Sociedade Capitalista
Avancada, -Desenvolvida, -do Capitalismo Desenvolvido e -Capitalista Desenvolvida; Transformagdo da
Producdo Cientifica, -em Produtos, -em Servigos, -em Produtos e -Servicos e -de Conhecimentos; e,
Transformagéo do Conhecimento em Produtos e -Servicos.

QUADRO 44 - Incidéncia de Categorias ou Conceitos Compostos nas Teses e
Dissertacoes do BTD-PPGEP (acesso em 06/03/2007).
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ANEXO A - GL-9 (IX Conferéncia Internacional de Literatura Cinzenta).

House of the Province, Antwerp, Belgium, 10-11 December 2007
Ninth International Conference on Grey Literature %
Grey Foundations in Information Landscape
9 I I I I | I I I I
GL Conference Announcement

The Ninth International Conference on Grey Literature seeks to map the infrastructure in which
grey literature is embedded. This concerted drill in the field of information also stands to further a
framework for shared understanding.

The title of the conference ‘Grey Foundations in Information Landscape’ encompasses five main
themes:

Tools for Publishing, Archiving, and Accessing Grey Literature

Use and Impact of Grey Literature in Scholarly Communication

Grey Literature in Central and Eastern Europe

New Discoveries in GL for Research Communities

Education and Grey Literature

GL9 will survey the information landscape by exploiting newfound and existing grey resources, by
utilizing tools developed in part or whole for processing grey literature, and by clearly demonstrating
uses and applications for research and policy driven settings.

The conference venue will provide information professionals with a variety of platforms for presenting
and communicating results. Plenary sessions will be held in the Antwerp Provincial Council Hall. In the
meeting area adjacent to the lobby, an ‘Information Walk-Thru® will accommodate Product and
Service Reviews as well as Poster presentations. And, the lunches will offer flexible seating
arrangements for special interests groups.

GL9 Program and Conference Bureau
Javastraat 194-HS, 1095 CP Amsterdam, The Netherlands

Text Re l ea Se www.textrelease.com - conference@textrelease.com
Tel/Fax +31 (0) 20-331.2420
Fonte: Pesquisa de GWMachado.

FIGURA 8 - GL-9 (IX Conferéncia Mundial de Literatura Cinzenta)...
Hiht
0 aTeseFinalizando 13122007 oo Geronimo W. MACHADO Fim.



