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RESUMO

Este trabalho de dissertacdo vem ao encontro das necessidades atuais de se discutir
e ajudar o planeta na economia de energia e na conscientizagdo da preservagéao do
meio ambiente, através do uso e influéncia da arquitetura em empreendimentos

hoteleiros.

A arquitetura sustentavel e responsavel deve ser utilizada por profissionais e ser
atraente a empresarios do setor hoteleiro, com o objetivo de proporcionar melhores
respostas ao uso correto de materiais, na investigagdo de projetos mais

humanizados e influentes, combatendo assim a degradagao da natureza.

Tendo em vista os danos causados pelas atividades humanas e principalmente os
gue ocorrem na construgao civil, pelo mau uso dos recursos naturais, este trabalho
tem como objetivo mostrar a necessidade de se buscar novos paradigmas

construtivos.

Para isto, foi elaborado um roteiro de avaliagdo de desempenho ambiental
simplificado, tendo como estudo de casos, cinco empreendimentos hoteleiros
localizados na Praia dos Ingleses, situados ao norte da llha de Santa Catarina, a fim
de verificar se utilizam conceitos de sustentabilidade em seus projetos e

construgoes.

Esse roteiro de avaliacdo, que acontece com entrevistas /in /oco, leituras espaciais e
fotografias digitais, realizadas durante as visitas, revela, através de 65 perguntas, se
o empreendimento hoteleiro utiliza como critério conceitos de arquitetura sustentavel

baseados em avaliagbes de desempenho ja implantadas em paises desenvolvidos.

A aplicagdo desse roteiro, nomeado RADA, busca desta maneira promover o perfil
de sustentabilidade desses empreendimentos turisticos com o intuito de aumentar os

critérios arquitetonicos.

Palavras-Chaves: Arquitetura Sustentavel, Arquitetura Hoteleira, Praia dos Ingleses
— Florian6polis — Brasil, Sistemas de Avaliacdo de Desempenho Ambiental e
Sustentabilidade.

Xix



ABSTRACT

The presented work meets the necessity of discussing ways to help the planet by
consuming less energy and therefore upon the preservation of the surrounding

environment, through the use of architectural influences on hotel enterprises.

The sustainable architecture has to be used by those who lives upon this profession,
aiming better answers concerning the use of the materials, on the investigation of

new ways of projecting and on the nature degradation.

Through the point that human activity has always degrated the surrounding nature
and natural resources, mainly in civil construction, this works final objective is to

show the necessity of search new constructives paradigms

Thus, a script had been elaborated with /n /oco interviews, special lectures and digital
photos, having as case studies five hotel enterprises located at Praia dos Ingleses on
the north region of the Santa Catarina island, aiming the verification of the use of
sustainability and this developed projects and buildings.

This avaliation script contains 65 questions. Through these questions one can
evaluate if the hotel enterprise under investigation uses as a definite criterion
sustainable architecture concepts based upon performances evaluations already
implanted in developed countries.

The use of this script, therefore named RADA, tries to promote a sustainable profile

concerning the increase of architecture criterion.

Key-Words: Sustainable Architecture, Hostelling Architecture, English’'s Beach —

Floriandpolis — Brazil, Environmental Performance Evaluation and Sustainability.

XX



1 INTRODUCAO

‘Mas é no ‘melo ambiente” que fodos vivemos, o “desenvolvimento” é o que
todos fazemos ao fentar melhorar o que nos cabe neste lugar que
ocupamos. Os dois sdo inseparaveis.”

Gro Harlem Brundtland

1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

Este capitulo apresenta a idéia geral sobre a pesquisa, justificando o tema abordado
e seu grau de relevancia, esclarece o “problema”, fazendo a “pergunta” que se
pretende responder, e evidencia também os objetivos gerais e especificos do

trabalho, assim como sua estrutura de pesquisa e embasamento tedrico.

1.2 APRESENTACAO E JUSTIFICATIVA DO TEMA EM ESTUDO

Estudos sobre a conscientizagao da preservacao da natureza mostram-se relevantes
quando se observa que um dos motivos do grau de degradagao do ecossistema é a

falta de esclarecimentos dos seres humanos a respeito do meio ambiente.

No passado, alguns tedricos, como Ehrlich e Ehrlich, Commoner, Meadowset et al e
Shiva (apud EANG, 1999), acreditavam que em fungdo do descaso com a

preservagao da natureza, a humanidade encaminhava-se ao caos: o fim do mundo.

Sabemos que o mundo n&o acabou e que discussdes sobre o tema mostram que
temos um sério problema que afeta todo o nosso planeta em relagdo a sua
conservagao. Afinal, a degradacdo do meio ambiente e as modificagbes climaticas

estao diretamente relacionadas com as atividades humanas.

A responsabilidade de viver em um mundo finito e limitado mostra-se ainda maior
quando se constata que algum dos danos causados ao planeta e a seus habitantes

sao irreversiveis.



Para garantir a qualidade de vida humana e a existéncia dos recursos naturais do
planeta, a busca de um desenvolvimento sustentavel converteu-se em algo
indispensavel e imprescindivel. Pode-se assim enfatizar as vias de um
desenvolvimento que responda as necessidades atuais sem comprometer a
capacidade das proximas geragdes de satisfazer as suas’ (BRUNDTLAND, 1987). E
este o comprometimento feito na cidade do Rio de Janeiro pelos chefes de estado
durante a Eco-Rio 92 — A cupula da Terra, reativando assim o paradigma de

desenvolvimento sustentavel, criado em 1987, na 42 Sessao das Nagdes Unidas.

Analisando os efeitos relacionados ao consumo de matérias primas, emissao de CO;
e utilizacdo de fontes de energia, percebe-se que a Arquitetura € uma das

responsaveis pelo impacto ambiental.

Diante disso, poderia ser um dos compromissos da Arquitetura, a utilizagdo de
conceitos sustentaveis em edificagcbes, como uma das ferramentas de preservagao
da natureza. Dessa maneira, ndo estaria ela sendo um dos veiculos para auxiliar na
busca de novos valores aos espagos construidos em forma de estratégias e
enfoques holisticos?

Pode-se afirmar que o correto seria construir novos edificios com o objetivo de
oferecer o maximo de conforto aos usuarios, preservando o meio ambiente e criando
assim uma associagdo entre qualidade do meio ambiente e critérios de projetos

arquitetdbnicos com conceitos sustentaveis.

Hoje, a construgao civil comparece com fortes implicagbes econdmicas e financeiras
no setor imobiliario, movimentando grande parte dos recursos existentes para a
producdo dos espagos. A explosdo demografica nos ultimos 100 anos é um
fendbmeno sem precedentes na historia da humanidade. Até 1900, somente 14% da
populagdo vivia em cidades e hoje, no inicio do século XXI, ja sdo 50% (GAUZIN-
MULLER, 2002). Nos ultimos 30 anos o homem construiu tanto quanto em toda sua
historia.

Isso mostra a necessidade de adotar novos paradigmas construtivos. E evidente, em
concepgdes futuras, a necessidade de uma logica acerca da utilizagdo de uma
arquitetura sustentavel. E possivel trabalhar com arquitetura baseada na

' Frase reconhecida mundialmente dita pela Primeira Ministra da Noruega Gro Harlem Brundtland em
1987 na Sesséo da ONU.



sustentabilidade, tornando-se uma solucao propicia e relevante a “medida em que
se adota, como parémetros fundamentais de projeto, a utilizagdo de tecnologias
passivas e recursos naturais, objetivando a elaborac&o de projetos energeticamente
eficientes e ambientalmente conscientes” (MIANA et al, 2003).

Pode-se adotar a ecologia como um novo parametro na implantagdo de tipologias
arquitetbnicas e sistemas construtivos que visem a economia dos recursos naturais,
principalmente em cidades que desenvolvam atividades turisticas baseadas nas

belezas naturais.

Entre as cidades que possuem vocacao turistica natural, onde a natureza é fator
importante para gerar recursos locais, uma em particular se destaca na regido
costeira do Brasil: a capital catarinense, Florianopolis, localizada na llha de Santa
Catarina.

Segundo dados da SANTUR - Santa Catarina Turismo, em 1998 -, as populagdes de
Florianopolis e Balneario Camboriu duplicaram e chegaram a alcangar um milh&do de
habitantes durante a temporada de verdo. Em Florianépolis, foram mais de 16.000
leitos ocupados, sem contar pousadas e meios alternativos de hospedagem 2,

No ano de 2001, conforme a Revista Turismo®, Floriandpolis estava no ranking das
cidades mais visitadas - 305.664 visitantes, -, ficando assim a llha de Santa Catarina
em 9° lugar, junto com as cidades de Vitéria, Ubatuba, Caraguatatuba, Maceio, Jodo
Pessoa e Guarapari. Em 2002, anuarios da EMBRATUR mostram que
desembarcaram no Aeroporto Internacional Hercilio Luz, 544.744 passageiros. Ja
em 2004, estatisticas da SANTUR, conforme o Gerenciamento de Planejamento,
mostram que o numero de turistas foi de 581.422, gerando uma receita de US $
113.323.983,55 (SANTUR, 2004).

Segundo dados de Peluso Junior (1991), a llha de Santa Catarina tem um notavel
crescimento demografico* e é reconhecida como capital turistica, destacando-se

% Dados retirados do periddico Santa Catarina turismo o ano infeiro — Os melhores hotéis / ABIH —
EMBRATUR e SANTUR. ABIH — Associagao Brasileira da Industria de Hotelaria, EMBRATUR -
Empresa Brasileira de Turismo, Instituto Brasileiro de Turismo. Floriandpolis: Editores Mares do Sul,
1998.

® Revista Turismo. Dez.2000. Disponivel em:
http://revistaturismo.cidadeinternet.com.br/materiasespeciais/estatisticas.htm>. Acessado em
07/08/2004.

* Para termos idéia de seu crescimento, segundo Boiteux, em 1913, a llha possuia antes de
completar meio século, pouco mais de 130 habitantes, e, comparados aos dados do IBGE, em 1940
tinha 25.014 (vinte e cinco mil e catorze), numero que, em 1980 ja chegava a 153.547 (cento e


http://revistaturismo.cidadeinternet.com.br/materiasespeciais

como local escolhido para destino de viagem de turistas brasileiros e estrangeiros

que procuram a natureza como fator atrativo.

Um dos setores da economia que se destaca e tem um grande crescimento na llha é
o da construgdo civil. Hoje é uma das fontes de recursos financeiros e tornou-se

assim uma grande forga local.

Da mesma forma ocorre também o inicio da construgdo sem planejamento, onde a
especulacéo imobiliaria surge como um dos grandes inimigos da llha, introduzindo
sistemas construtivos projetados sem critérios que visem a preservagao da natureza,

resultado da falta de fiscalizagdo em relagao as questdes ambientais.

No processo de extensao e ampliacdo do mercado imobiliario, no que se refere a
empreendimentos hoteleiros, destaca-se o norte da llha, local de aguas quentes e
limpidas, sendo o destino de grande parte dos turistas que visitam a capital.

Segundo o ex-Governador do Estado, Esperidido Amin Helou Filho, na publicagéo
da ABIH — EMBRATUR — SANTUR °, os objetivos da cidade sdo de comegar a criar
condicbes necessarias a ampliacdo de atividades turisticas, preservando a

identidade cultural e o meio ambiente como bens inalienaveis do Estado.

Considerando e aproveitando estes objetivos citados pela ABIH — Associagéo
Brasileira da Industria de Hotelaria, EMBRATUR — Empresa Brasileira de Turismo e
SANTUR em relagao a area hoteleira, surgem algumas perguntas:

- A llha, caso perdesse seu encantamento natural, seria ainda procurada pela

maioria dos turistas?

- Como conscientizar técnicos, empresarios e a sociedade que a llha de Santa

Catarina possui recursos naturais limitados e sua energia é finita?

- Critérios de projeto arquitetdnico que considerem a sustentabilidade devem ser

associados aos empreendimentos hoteleiros?

- Os empreendimentos hoteleiros, uma das areas da constru¢do civil que mais
cresce em Florianopolis, respeitam a fonte de sua existéncia, no caso os recursos

naturais?

cinqglenta e trés mil, quinhentos e quarenta e sete) habitantes. Em 2000 a populagéo totalizava
342.315 pessoas.
® Ibidem.



- Como aliar empreendimentos hoteleiros com desenvolvimento sustentavel?

- Seria possivel criar alternativas arquitetdnicas que levem em conta a preservagao

da natureza?
- Como adotar sistemas construtivos compativeis com critérios sdcio-ambientais?

- Qual a situagdo atual dos empreendimentos hoteleiros no norte da llha e sua

relacdo com a natureza?

Os processos de degradagdo ocorrem de uma maneira rapida e cruel. Os
ecossistemas sao frageis e a atividade construtora implica em uma redistribuigdo de

porgcdes de energia e de recursos materiais da Terra, explica eang (1999).

E quanto mais procurada é a regido, mais vantagens ela pode trazer em relagéo a
lucros e especulagdo, criando assim processos de degradacdo e desrespeito ao
meio ambiente. Como exemplo, pode-se destacar o que ocorreu no norte da llha

entre as décadas de 60 e 70:

“‘Nestas épocas de acentuado desenvolvimento urbano, incrementa-se a
busca e a ocupacgdo das praias pela populacdo local e, principalmente, por
turistas estaduais, interestaduais e estrangeiros....Com suas dezenas de
balnearios, atendeu a nova demanda pelo verédo e pavimentou a SC-401 em
direcdo as praias do norte...As conseqiiéncias foram imediatas e
devastadoras ao patriménio natural e cultural. Os recantos mais ermos da
Ilha comegaram a ser cortados por estradas e loteamentos, e as tradicionais
e decadentes comunidades agricola—pesqueira transformaram-se em
balnearios” (CECA 1996, p. 59).

A realizagcdo de um roteiro de avaliacdo de desempenho ambiental para
empreendimentos hoteleiros no norte da llha de Santa Catarina, utilizando-se estudo
de casos na Praia dos Ingleses, seria uma forma de buscar respostas para o que
ocorre neste setor da construgcdo civil, assim como analisar os caminhos que
poderiam ser propostos para gerar um processo de conscientizagao e preservacgao

dos recursos naturais.

Com este trabalho procura-se ainda mostrar um pouco do panorama mundial em
relacao as certificacdes e ferramentas de avaliacdo de sustentabilidade, assim como
a Agenda 21 para construgdo sustentavel, conceituando e identificando solugdes na
busca de novos conceitos para projetos e Arquiteturas sustentaveis, assim como

exemplificar o codigo de edificagdo, programas e normas que ocorrem no Brasil.



A partir desses estudos, dos dados coletados e das ferramentas de avaliagao,
pretende-se definir diretrizes para criagdo de um roteiro de avaliagdo de
desempenho ambiental - Check List, que tem como finalidade examinar se conceitos
de arquitetura sustentavel estdo sendo incorporados ou ndo como critérios em
projetos arquitetdnicos voltados para empreendimentos hoteleiros no norte da Ilha

de Santa Catarina.

Esta pesquisa pretende ainda, através dessas avaliagcbes, trazer o interesse por
parte de institui¢cdes, sindicatos, associacdes, conselhos, empresarios, arquitetos,
engenheiros, enfim, atores envolvidos em construgdo civil, em discussées e

esclarecimentos a respeito do tema sobre processos e construcdes sustentaveis.

Justifica-se assim, a introdugdo deste tema de investigagdo, acreditando-se que
roteiros de avaliacdo de desempenho ambiental elaborados a partir da analise de
estudo de casos para empreendimentos hoteleiros no norte da llha de Santa
Catarina, podem contribuir para processos de criagdo de um turismo sustentavel
através da elaboracéo de politicas de investimentos para o setor da construgao civil,
assim como na sistematizagdo de projetos arquiteténicos adequados a preservagéo
do meio ambiente.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Desenvolver uma proposta para criagdo de um roteiro de avaliacido de desempenho
ambiental, utilizando como fonte de analise o estudo de casos de cinco
Empreendimentos Hoteleiros na Praia dos Ingleses, para verificar se os mesmos
objetivam utilizar conceitos sustentaveis em seus projetos arquiteténicos, como

forma de preservacdo do meio ambiente.

1.3.2 Objetivos especificos
S&o objetivos especificos:

- pesquisar conceito de sustentabilidade aplicada a arquitetura;



- estudar certificagdes, ferramentas, programas de avaliagdo, assim como, normas e
legislagcbes especificas para preservagao da natureza, dentro do panorama mundial

e nacional;

- analisar empreendimentos hoteleiros amostrais no norte da llha de Santa Catarina,
tendo como restricdo a Praia dos Ingleses, para verificar os impactos causados ao

ambiente por parte desse setor imobiliario;

- definir exemplos de estratégias de arquitetura sustentavel como Marketing em

empreendimentos hoteleiros; e

- contribuir para necessidade de conscientizacdo, sobre a responsabilidade de
empresarios e profissionais ligados a arquitetura e a construgéo civil, na preservagéo

da llha de Santa Catarina.

1.4 HIPOTESE DO TRABALHO

A arquitetura caracteriza-se por ser uma ferramenta de transformacéo da sociedade,
fazendo com que o arquiteto, com seu papel de investigador, seja um dos criadores
das modificagbes do espaco, baseado nos seus conhecimentos e nos recursos

oferecidos pela tecnologia da construg&o, porém considerando a cultura local.

Com os problemas do consumo de energia, da extracdo de recursos naturais néo
renovaveis, do descarte de residuos sélidos e liquidos, do transporte e demais
atividades atribuidas ao setor da construgdo civil, assim como o desmatamento,
poluicéo, efeito estufa, etc, a sustentabilidade passou a ser também um dos pontos
chave na concepcgdo dos projetos arquitetbnicos como forma de preservagao do

meio ambiente.

Contudo, ainda sdo poucos os que adotam esses conceitos sustentaveis em
projetos arquitetonicos, principalmente em projetos voltados para empreendimentos
hoteleiros em areas turisticas, como na llha de Santa Catarina. Estes sao
considerados grandes consumidores de recursos naturais, em fungdo de sua
implantagao, seus principios construtivos, processo de Desjgn, consumo de energia
e de agua, emissdes de residuos sdlidos, todos elementos associados a um bem-

estar momentaneo de clientes avidos de conforto.



Surgiu assim a hipbétese para este trabalho de dissertacdo que estudos de
ferramentas, sistemas e programas de avaliagdo de desempenho ambientais
nacionais e internacionais, podem ser parametros para criagdo de um sistema
proprio de avaliacdo para empreendimentos hoteleiros, utilizando como fonte de
analise o Estudo de Casos de cinco Empreendimentos Hoteleiros na Praia dos

Ingleses.

Entao, através da criagdo do check /ist denominado RADA — Roteiro de Avaliagao de
Desempenho Ambiental -, esta hipotese pode apresentar um quadro geral sobre o
que ocorre em um empreendimento hoteleiro em relacdo a sustentabilidade diante
de 4 categorias analisadas (Relagcdo com a Implantagdo; Principios Construtivos,
Processo de Desjgn, Adequacgao Climatica, Qualidade Interna e Acessibilidade;
Gestao Energética; e Gestdo da Agua, Emissées, Efluentes e Residuos Sdlidos),
tragcando assim um paralelo conceitual em relagdo a porcentagem de cumprimento
de tarefas e criando também observacdes sobre as construgcdes em estudo para

futuras reformas.

Através dessa hipotese, é possivel verificar se os mesmos objetivam utilizar
conceitos sustentaveis em seus projetos arquitetdnicos, como forma de preservacéo

do meio ambiente.

1.5 EMBASAMENTO TEORICO

A pesquisa tomara como foco principal a conceituacédo da Arquitetura Sustentavel de
maneira a introduzir novos paradigmas projetuais que considerem a preservacao da
natureza, permitindo assim discutir e compreender sua utilizacdo em sistemas

construtivos voltados a empreendimentos hoteleiros na llha de Santa Catarina.

A literatura existente evoca a possibilidade de profissionais de Arquitetura e
empresarios poderem associar seus interesses a preservagao do meio ambiente,

utilizando este diferencial para o sucesso desses empreendimentos.

Alguns autores, principalmente europeus e americanos estdo tendo a preocupagao
de investigar a Arquitetura como um meio de desenvolvimento sustentavel,

mostrando a integragéo do projeto com a preservagao da natureza.



Segundo Dominique Gauzin-Muller (2003, p. 9-15), “Para garantir a qualidade de
vida de geragdes futuras o controle do desenvolvimento sustentavel dos recursos
naturais do planeta se converteu em algo indispensavel”. A heranga que devemos
deixar para a humanidade deve ser a consciéncia ecologica da preservagdo do
planeta. “A tomada de consciéncia dos desafios ambientais no setor da construgéo
tem implicagdes sociais, ecologicas e econdmicas e deve ser objeto de uma
estratégia global, objetiva e racional”. Sem uma consciéncia ndo chegaremos a lugar
nenhum. “A degradac&o do meio ambiente e as modificagdes climaticas atuais estao

diretamente relacionadas com as atividades humanas”.

Ken ang (1999, p. 38 —39) acredita que: “Geralmente as mudangas nas condigbes
do ecossistema produzido pelo meio edificado levam consigo a diminuicdo, a
alteracao e/ou algum tipo de adigdo aos ecossistemas e recursos naturais da Terra”.
Qualquer atividade edificadora que derive essas transformagdes sera vista como
causa de impacto ao ambiente. A tarefa aqui neste projeto pode definir-se como o
estabelecimento de um ajuste entre o tipo de necessidades e o uso. Ken ang se
refere a Arquitetura como sendo uma forma de intervengao técnica necessitando
somente haver uma leitura mais clara dos projetista em relagdo as necessidades da

natureza.

Victor Olgyay (1968, p. 33-35) analisa a Arquitetura de uma forma muito peculiar,
percorrendo o passado do ser humano, da humanidade e sua arquitetura vernacula,
criticando a produgdo contemporanea: "hoje, apesar da grande variedade de
condicdes climaticas, o desenho das constru¢des € com frequéncia o reflexo de uma
uniformidade descuidada”. O procedimento ideal seria trabalhar a favor e n&o contra
as forcas da natureza e fazer uso de sua poténcia para criar melhores condi¢cbes de
habitagao.

1.6 REFERENCIAL METODOLOGICO E ESTRUTURA GERAL DA PESQUISA

Na conceituagao de Lakatos e Marconi (goud LEMOS, 2002) método € o conjunto de
atividades sistematicas e racionais que, de forma segura e econdmica, permitem
alcancgar o objetivo tragando, assim, o caminho a ser seguido, detectando erros e

auxiliando o cientista a tomar decisoes.
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O referéncial metodologico para este trabalho tem por objetivo dar o embasamento
necessario as etapas do estudo proposto. Assim, este referéncial é formado pelos
pontos considerados importantes, onde se encontram as informagdes ja disponiveis

a respeito do assunto assim como a busca de novas pesquisas.

Esta pesquisa tem carater tedrico-empirico e sera realizada na forma de um estudo
analitico e exploratério, constituido por 5 capitulos, separados por 3 fases
distintas:Revisdo Bibliografica, Estudo de casos, Cruzamento e Tratamento dos
Dados.

No primeiro capitulo, Infrodugéo, situa-se a problematica e a justificativa do tema
abordado e sdo expostos os objetivos a serem alcangados, assim como a hipdtese
do trabalho e o embasamento teorico.

No segundo capitulo, Revisdo Bibliografica, trata-se o assunto escolhido, onde séao
apresentadas as consideragbes a respeito de novos paradigmas sobre
sustentabilidade e seu processo histoérico. Aborda-se a visdo do panorama mundial e
nacional sobre as certificacbes e ferramentas de avaliacdo de desempenho
ambiental para as edificagbes que existem como exemplo da Agenda 21 para a
construgéo sustentavel, e as certificagcbes em paises Europeus (Alemanha, Franga e
Inglaterra), Estados Unidos, Canada e Costa Rica. No Brasil, entra em estudos
sobre a ISO 14.000, o Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel, assim
como o Codigo de Edificagbes da Prefeitura de Floriandpolis. Por fim, exemplifica-se
com um referéncial internacional de empreendimento hoteleiro com certificacdo e

traduz-se aspectos histéricos e bioclimaticos de Floriandpolis.

No Terceiro capitulo, Mefodologia da Pesquisa, apresenta-se o modelo detalhado
de pesquisa desenvolvida para, em seguida, descrever a metodologia especifica
adotada na realizagédo dos estudos de caso assim como a metodologia de analise de
desempenho ambiental dos empreendimentos desenvolvida, objetivo principal do

trabalho.

No quarto capitulo, Resultados e Analises, apresenta-se os dados coletados nos
empreendimentos hoteleiros selecionados para a pesquisa, obtidos através de um
check list onde se buscou critérios sobre sustentabilidade nestas edificagbes
separados por categorias, mostrando o desenvolvimento da analise dos dados de

cada empreendimento hoteleiro assim como o cruzamento das informagdes obtidas.
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No quinto capitulo, trata-se das Consideragbes e Recomendagbes Finais, sao
apresentadas as conclusdes e recomendacdes para futuros trabalhos de arquitetos
e/ou profissionais da area da constru¢do civil, assim como sugestdes para novas
pesquisas nessa area, a partir da aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo
desenvolvidos.
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CAPITULO 2 — REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 INTRODUCAO

‘A busca da qualidade do meio ambiente, retoma uma anfiga
aspiracdo do homem em seu esforco para estabelecer um equilibrio
harmonioso com a natureza que o rodeia. Praticada durante séculos
por necessidade, princjpalmente na Arquitetura domeéstica e
vernadcula, caiu enftrefanfo em desuso por causa da Revolucdo
Industrial, na época em que o homem se imaginava onjpotente e
explorou até o esgotamento os recursos naturais.”

Arq. Dominique Gadzin-Muller

A revisédo bibliografica deste projeto enfatiza estudar o termo Arquitetura Sustentavel
e possibilitar meios de conhecimento para defender esta causa, através de
ferramentas, normas, sistemas, legislagbes e programas de desempenho ambiental
e de defesa ao meio ambiente. Relaciona a atividade hoteleira com construcoes
sustentaveis, assim como exemplifica um modelo de empreendimento hoteleiro
internacional, e procura trazer estas variaveis para a realidade de Floriandpolis,
estudando as caracteristicas bioclimaticas da regido e mostrando um pouco da
histéria desta cidade que tanto depende e se abriu para o turismo.

2.2 A EVOLUGAO DO TERMO “ARQUITETURA SUSTENTAVEL”

Antes de iniciarmos explicando a evolugao da arquitetura sustentavel, € importante
definir sustentabilidade. Este termo foi definido pela entdo primeira ministra da
Noruega, Senhora Brundtland e incorporado ao documento “Our Commom Future’,
como sendo: “aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade de as geragdes futuras atenderem as suas préprias necessidades”
(CMMAD, 1991).

Esse documento foi discutido durante a 42 Sessdo das Nagdes Unidas e seu
modelo partia da premissa de que o mundo é um ecossistema de equilibrio delicado,
baseado em recursos finitos. Com este texto foi introduzido o conceito sobre

Desenvolvimento Sustentavel (sustainable developmeni).
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A histéria da humanidade poderia ser contada através da Arquitetura pelo simples
fato de sabermos que a “flexibilidade e a capacidade de adaptagdo do homem é
relativamente débil comparada a dos animais” (OLG A , 1998, p. 1), e que,
sabendo destas caracteristicas, ele buscou “proteger-se das intempéries e do
ambiente hostil utilizando-se dos meios que estavam disponiveis nesse mesmo
ambiente” (Conde In CORBELLA, 2003, p. 7), procurando assim refugio, explorando

e beneficiando-se dos recursos da natureza.

Assim, tendo a natureza como aliada, o homem inicia o processo de integragdo da

arquitetura com a natureza de uma maneira harménica e vernacula.

“El ciclo del globo terrestre, con su latido interno de dias y noches, regula la
actividad y el reposo de la vida natural. La rotacién inclinada de la tierra
alrededor del sol marca el ritmo de las estaciones, que despiertan a la
dormida vegetacion para donar la dadiva de sus cosechas. La distancia
relativa al ecuador determina principalmente el que una localidad sea fria o
célida, pero es el sol, con su imperativa regularidad, el que marca los
patrones de humedad y viento que se extienden por la superficie terrestre.

Las caracteristicas del entorno fisico se encuentran arropadas por un vasto
océano de aire, cuyas corrientes arrastran elementos climaticos a todas las
partes del mundo, modificandolas en cada fase. El clima no solamente juega
un importante papel en la composicién del subsuelo, sino que también
afecta profundamente a las caracteristicas de las plantas y de los animales
en las diferentes regiones y lo mas importante desde nuestro punto de vista
— a la energia del hombre.” (Victor Olgiay,1998, P. 58)

Segundo Olgyay (1998), o pesquisador contemporéaneo Julian Huxley relaciona a
Historia Humana com o clima, analisando as condi¢bes entre as primeiras

civilizagbes e épocas umidas e secas e os efeitos bioldgicos e econbmicos que,

originados por mudangas nas zonas climaticas,
mantém o equilibrio das populagbes; quando
uma destas alteragcbes ocorre, ocorre também a

migragao.

Olgyay (1998, p. 3) também nos comenta que o
homem com suas invengdes conseguiu “desafiar
os rigores ambientais utilizando o fogo para
esquentar-se e peles para cobrir-se”, e segue

afirmando que o homem por ser o animal mais

Figura 01: Adaptagao dos ninhos de passaros ao

impacto climatico Fonte: Arquitectura y Clima. Pg. 2
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fraco do planeta , quando descobriu o refugio como forma de adaptagao similar a de
outras espeécies, o refugio se converteu na melhor defesa contra os climas hostis e
que a medida que evoluia o refugio, se acumulavam experiéncias para enfrentar os

desafios da grande variedade de climas.

Figura 02: Tipos e construgdes em diferentes clima. Fonte: Arquitectura y Clima. Pg. 2

Segundo Mascaro (1985, p. 15), o clima “pode ser definido como a feicdo

caracteristica e permanente do tempo, num lugar, em meio a suas variagdes”.

Para cada civilizagdo, para cada regido, ha uma caracteristica de arquitetura,
aproveitando o que é desejavel e evitando o indesejavel (LAMBERTS, DUTRA E
PEREIRA, 2004).

Nosso planeta € constituido de inumeros exemplares de diferentes climas. Dessa
forma, afirma Mascaro, o clima é considerado, desde a antiguidade, como um dos
elementos-chave no projeto e constru¢gao da habitagdo humana.

Ao se observar a historia das tribos que se assentaram na zona gélida, onde
encontraram um frio extremo e pouco combustivel, no qual, para manter sua
civilizagao, utilizaram como refugio o tdo conhecido Iglu, é possivel confirmar as

teorias acima.

Olgyay (1998, p. 4) nos descreve as caracteristicas da Arquitetura do Iglu (foto 01):
- forma compacta;

- minimo de exposicao superficial;

- baixos e com forma esférica para desviar os ventos gelados;

- aproveitamento do fator de isolamento da neve; e

- tuneis de saida desviados das trajetérias dos ventos.
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Este exemplo externo mostra como o homem
dentro de sua historia sempre procurou aproveitar-
se dos recursos da natureza como fator

determinante na concepgao de seu refugio.

Para Corbella (2003, pg. 9), desde os primoérdios da
civilizaggo humana o homem tem tido a
preocupacgao na interagao entre clima e arquitetura
e enfatiza que exemplos da arquitetura e do
urbanismo grego, romano e das primitivas casas

dos indigenas em regides tropicais, todos estes

mostravam o interesse em que o espacgo protegido

Foto 01: Iglu.
(Fonte: Disponivel em http:/iglu- humano adapta-se a topografia, a vegetacédo, aos
dorf.com/FotoGalerie 2004/Davos08 ) )
0204/pages/DSCN0025.html em calores, etc, trazendo desta maneira o “conforto no
10/08/2004)

mais amplo sentido do termo”.

Porém, depois da metade do século XVIII, a Revolugao Industrial muda o curso dos
acontecimentos, na Inglaterra e mais tarde em todo o resto do mundo, sendo
conhecida, segundo Benévolo (1983, p. 551), como uma das passagens
fundamentais da histéria humana junto com a revolugdo agricola neolitica e a
revolugdo urbana da Idade do Bronze. Seria entdo o “grande salto” tecnolégico. A
modernidade acontecendo no plano material com as transformacdes da ciéncia e da

tecnologia e as expansdes do mercado ( LEIS 1999 p. 45).

Um dos dados importantes da Revolugao Industrial que poderia ser destacado para
entender um pouco melhor os acontecimentos, foi o crescimento demografico nas
cidades. Por exemplo, na Inglaterra, em 1760, a populagdo com 7 milhdes de
habitantes passa para 14 milhées em 1830, havendo assim profunda modificagao da

estrutura populacional.

Benévolo ainda destaca a relagdo da Arquitetura no processo industrial:

“Nenhum problema jamais € resolvido definitivamente, e arranjo nenhum
pode valer por tempo indeterminado, mas somente por um periodo que se
deve aprender a calcular. Um edificio ndo mais €& considerado uma
modificagdo estavel, incorporada no terreno, mas um manufaturado
provisorio, que pode ser substituido mais tarde por outro manufaturado.
Torna-se possivel assim, considerar um bem independente, com seus
requisitos econdmicos devidos a posicdo, a procura, aos Vvinculos
regulamentares etc” (BENEVOLO, 1983, p. 552).
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Segundo Leis (1999), em paralelo a expansao do industrialismo e do capitalismo que
produzem uma “estética que poderiamos chamar de antiambientalista”, come¢cam a
“surgir os primeiros sinais ... da emergéncia do ambientalismo, inaugurando assim

uma mudanga significativa em relagdo aos séculos anteriores.”

E com estes acontecimentos que comegam a surgir davidas sobre o lugar do homem

na natureza e o carater de seu relacionamento com as outras espécies.

A descoberta de novos materiais, como o0 ago e o concreto armado, rompeu com a
tradicdo de antigos povos de construir em alvenaria de pedra, técnica que persistiu
até a 2 Guerra Mundial, afirmam LAMBERTS, DUTRA e PEREIRA (2004, p. 17).

O final do século XVIII, enfatiza Leis (1999), foi o mais rico em idéias politicas e
filoséficas de todo o tipo e também testemunha das primeiras mudangas que
décadas mais tarde dariam origem aos conceitos cientificos da ecologia.

Leis (1999) também destaca algumas datas entre os séculos XVIII e XIX, onde
ambientalistas comegaram a despertar para a verdade de que a natureza é finita e

seu uso equivocado poderia prejudicar a existéncia humana:

- Em 1788 ¢ editado pela primeira vez o livro 7The Natural History of Selborne, obra
classica da literatura inglesa editada até hoje.

- Em 1824 funda-se a Sociely for the Protection of Animals.

- Em 1865 (Inglaterra) ocorre a fundagdo dos primeiros grupos ambientalistas no
mundo: Commons, Foot-Paths e Open Spaces Preservation Sociely.

- Em 1864 George Marsh publica nos Estados Unidos o livro Man and Nature, cujas

idéias alertam para a ma utilizacdo dos recursos naturais.
- O primeiro acordo internacional sobre meio ambiente foi assinado em 1866.

- 1867 é fundada a East Riding Association for the Protection of the Sea Birds —

protetora dos animais maritimos.

LEIS (1999), acredita que a compreensao dos escritos, a partir do final do século

XVIII, afetou de forma significativa a relagdo do homem com a natureza.

De acordo com FRANCO (apud LEMOS 2002, p. 17), a consciéncia ambiental teve
seus precursores no inicio do século XIX com pensadores como John Ruskin
(Inglaterra), Violet-le-Duc (Franca) e Henry David Thoreau e George Perkins Marsh
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(EUA), homens com teorias revolucionarias e utopicas para época, por acreditarem
que havia previsbes sobre a escassez de recursos naturais no futuro caso nao
houvesse uma consciéncia da utilizagdo adequada dos rios, florestas, aguas, ar e

solo.

Chegando ao século XX, a necessidade de ostentar o “progresso” e cada vez mais o
poder econbmico e a abundancia de tecnologia fez com que muito se

desconsiderasse a questao ambiental na arquitetura.

Varios movimentos arquitetdbnicos surgiram no inicio do século, tal como o Estilo
Internacional, proclamado por arquitetos, principalmente por Mies Van der Rohe, que
colocou a arquitetura como “algo” adaptavel a qualquer local e destino. O edificio
“estufa” foi entdo exportado como sendo um simbolo de poder (LAMBERTS, DUTRA
E PEREIRA, 2004).

Os danos causados a natureza por atividades humanas, tem sido motivo de
preocupacao de pesquisadores ha décadas. Esses fatores estdo relacionados por
quatro fenémenos principais segundo Gauzin-Muller (2002):

- 0 crescimento acelerado da populacéo;

- 0 esgotamento das matérias-primas e dos combustiveis fosseis;
- a degradacgéo do ar, da agua e do solo; e

- a proliferagao dos residuos.

As preocupacgdes da comunidade internacional com os limites do desenvolvimento
do planeta datam da década de 60, quando comecaram as discussdes sobre os
riscos da degradagdo do meio ambiente, sendo esta mesma época um tempo de
otimismo e progresso, de esperanga por um mundo novo melhor e de idéias cada
vez mais internacionais, segundo Brundtland® em prefacio do documento Aosso
Futuro Comum (1991, p. 12).

Os modelos dos paises industrializados foram questionados pela primeira vez em
1968, com o “Clube de Roma”’, que resolveu empreender um projeto

excepcionalmente ambicioso “para examinar o complexo de problemas que

® Gro Harlem Brundtland foi presidente da “Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente”.

7 O Clube de Roma fora constituido por um grupo de empresas que operavam a escala mundial
(FIAT, XEROX, Ollivetti, Remington Rand, IBM entre outras) e que financiara o famoso estudo do
Massachusstes Institute of Technology intitulado 7he Limits of Grouth — Os Limites do Crescimento
(GONGCALVES, 1985).
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desafiam os homens de todas as nagdes: a pobreza em meio a riqueza, a
degradagao do meio ambiente, a perda da confianga nas instituicdes, o crescimento
urbano descontrolado, a inseguranga no trabalho, a alienagdo da juventude, a
rejeicdo dos valores tradicionais, a inflagdo e outras rupturas econbmicas e

monetarias™.

Em 1972, o Clube de Roma produziu o relatério Os Limites do Crescimento,
trazendo uma analise do que poderia acontecer se a humanidade ndo mudasse
seus meétodos politicos e mostrando a necessidade de associar a protecdo da

natureza ao desenvolvimento econémico.

E também na década de 70 que o movimento ecologista foi iniciado, com
manifestagcdo de uma geragdo que negava e hostilizava a sociedade de consumo e
acreditava no crescimento “zero”. Continua nesta época a evolugdo da protegao da

natureza, da conservacao da qualidade de vida e a luta contra a exclusao social.

Pelo fato de ter sido realizada em Estocolmo (1972), o evento conhecido, segundo
CORREA (2003)°, como “A Conferéncia de Estocolmo”, chegou a conclusdo de que
a solucado nao era diminuir a produgao, como propds o Clube de Roma, mas sim
comegar a pensar em produzir melhor, aproveitando racionalmente as matérias-
primas e o0s recursos naturais do planeta, para que estes tivessem uma duracao
maior, levando assim “os paises em desenvolvimento e os industrializados a
tracarem juntos , os direitos’ da familia humana a um meio ambiente saudavel e
produtivo”, como menciona Brundtland escrevendo para o relatério da Nacgodes
Unidas, Nosso Futuro Comum (1991).

“‘Mas € no "meio ambiente” que todos vivemos; o “desenvolvimento” € o que todos
fazemos ao tentar melhorar o que nos cabe neste lugar que ocupamos. Os dois sao
inseparaveis.” (/bid, p. 14).

1987, foi preparado o documento “Our Commom Future’, que, segundo Silva (1991),
é considerado pela Oxford Universify o mais importante documento desta natureza
desde o Relatorio Willy Brandt.

® Global equilibrium or global expansion: design and yhe world situation”, Design Issues, v. 12, n.2.

® Meio Ambiente — histéria, problemas, desafios e possibilidades.Texto de Luiza Correa F.
Nascimento escrito no site do Instituto Brasileiro de Produgédo Sustentavel e Direito Ambiental - IBPS
em 06/06/2004 — Disponivel em: www.bps.com.br
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No inicio dos anos 90, os Partidos Verdes, em diversos paises da Europa,
alcangaram o poder, com a representagao politica em ambito municipal, regional e
inclusive estadual, fazendo desta maneira com que varios de seus principais

programas fossem aceitos pelos demais partidos politicos (/bid, p. 14).

A ECO-Rio 92 - Conferéncia Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
também conhecida como “Cupula da Terra”, organizada pelas Nagbes Unidas,
alertou a opiniao publica mundial, sobre as consequéncias da super exploracado das
matérias primas e sobre o avango do efeito estufa e da acelerada degradagédo dos
ecossistemas (/bid, p.12).

Os chefes de Estado presentes no Rio de Janeiro, se comprometeram a buscar
juntos “as vias de um desenvolvimento que responda as necessidades do presente

sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de satisfazer as suas”.

O conceito de desenvolvimento sustentavel estabelecido pela ECO-Rio 92, conforme

Gauzin-Muller (/b/d, p.13) esta baseado em trés principios:
- a analise em sua totalidade do ciclo de vida dos materiais;
- 0 desenvolvimento do uso de matérias-primas e energias renovaveis; e

- a redugdo das quantidades de materiais e energia utilizadas na extragdo de

recursos naturais, sua exploragéo, e a destrui¢gdo ou a reciclagem dos residuos.

Os principios da Declaragdo do Rio se associam a um programa de desenvolvimento
para o seculo XXI: a Agenda 21, com compromissos com dimensao social e

econdmica:

- luta contra a pobreza;

- controle demografico;

- protegao sanitaria;

- modificagdo dos modos de consumo; e

- promogao de um urbanismo viavel aos paises em desenvolvimento.

Em varios locais do mundo se preparou uma Agenda 21 local. No caso do Brasil,
esta teve como objetivo, conforme Bezerra, Fachina e Ribas (2002, p. 1) redefinir o

modelo de desenvolvimento do pais, “introduzindo assim o conceito de
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sustentabilidade e qualificando-o com as potencialidades e as vulnerabilidades do

Brasil no quadro internacional.”

Foram seis os temas centrais escolhidos:

gestao dos recursos naturais;

agricultura sustentavel,

cidades sustentaveis;

infra-estrutura e integragao regional; e

reducéo das desigualdades sociais;

ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento sustentavel.

Hoje se sabe que a populacédo da Terra passou de aproximadamente 1,5 bilhdes de
habitantes em 1900 para nada menos que 6 bilhdes em 2000. Isto gera a
preocupagao de que problemas de alimentagédo, alojamento e qualidade de vida

seréo cada vez maiores, principalmente em regides mais desfavorecidas.

O consumo de energia é também algo de grande preocupacédo e guerras. No ritmo
atual, os recursos existentes se esgotardo em um prazo de mais ou menos 50 anos
para o petroleo, 70 anos para o gas natural e 190 anos para o carbono (GAUZIN-
MULLER, 2002).

Em 1993, durante a Conferencia Internacional de Florenga sobre a energia solar na
arquitetura e no urbanismo, € reconhecida a Read, uma associacdo destinada a
aprofundar o uso de energias renovaveis na construgdo. Este grupo, formado por
Norman Foster, Renzo Piano e Richard Roges, entre outros, era conhecido também
como High-Tech, e tem como apoio a
Comunidade Européia.

A reunido de Kioto (1996), teve uma vocagao
mais operativa: colocar em pratica tudo o que
havia sido discutido no Rio de Janeiro. Nesta

reunido foi firmado que os chefes de Estado

se comprometeram em n&o deixar passar dos

Foto 02: Renzo Piano Studio Fonte:
Disponivel em http:

WWw.renzopiano.com causam o efeito estufa (/ibid, p. 14).

anos de 2008 a 2012 a emissao de gases que
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Paralelamente a Kioto, em Genebra, a partir da Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre a mudancga no clima, os peritos confirmavam, segundo Gauzi-Muller (/b/id, p.
12), que “os desastres naturais importantes se multiplicaram 04 (quatro) vezes nos

ultimos 30 anos”.

O GIEC - Grupo Intergovernamental de Peritos - avalia que no Século XX, a
temperatura da Terra aumentou de 0,3 a 0,6 K (Kelvin), o nivel do mar subiu de 15 a
25 cm e, outro exemplo, a concentragao de gas carbénico ou dioxido de carbono é

responsavel por 60% do efeito estufa.

Desde 1750, a concentragdo de gas carbbnico ou diéxido de carbono, que é
responsavel por 60% do efeito estufa, aumentou em 30% - coincidéncia ou ndo, ano
do inicio da Revolucido Industrial, referéncia de uma época de enorme atividade

humana.

A construcdo e o uso dos edificios € responsavel por um grande impacto diante da
natureza: consome cerca de 50% dos recursos naturais, 40% da energia e 16% da

agua.

A construcdo e a demolicdo produzem mais dejetos que o conjunto de lixos
domeésticos. Esclarece Pinto (2003) que 65% da massa que vai parar nos aterros e

lixdes vem da construcgao civil, reformas e demoli¢cdes.

Tem-se como exemplo a Franga, que, segundo MIES (Mission Interministérielle de
| Effet de Serre — Comissao Interministerial sobre o “efeito estufa” — tradu¢ao nossa),
que com toda a sua “energia limpa” e onde a construgéo civil é responsavel por
17,5% (tabela 01) da emissdo dos gases, pretende ter uma redugdo de 16

milhoes/ton de Diéxido de Carbono.

Tabela 01: Distribuicao de emissbes de CO, e de gases responsaveis pelo efeito estufa por setores
de atividade na Franga - Fonte: MIES REFERENCIA

Setor de Atividade Emisséo de CO, Emisséo de gas de efeito
estufa
Industria 26 % 27,4 %
Transporte 22 % 37,7 %
Agricultura 18 %
Construcéo 17,5 % 26,5 %



http://www.effet-de-serre.gouv.fr/
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Depois de Kioto, os planejamentos territoriais, de urbanismo e de arquitetura,
tiveram uma grande repercussao, declara Gauzi-Muller (2002, p. 15) mostrando que
€ no setor da construgao e obras publicas que se deve realizar um maior esfor¢co na
hora de planificar a economia energética e de matérias primas, assim como a

diminuicdo do volume de residuos.

O compromisso com o desenvolvimento sustentavel na construgéo civil € uma das
respostas mais eficazes para reduzir o efeito estufa e a degradacdo do meio
ambiente (/bid, p. 16).

“‘As implicagcdes sociais de qualidade do entorno ndo podem deixar
indiferentes os profissionais da construgcdo. Uma construgdo sustentavel
deve ser affordable, é dizer abordavel, acessivel economicamente para a
grande maioria” (/bid, p. 16).

Assim, para cumprir os compromissos de Kioto, (/bid, p. 14) os paises

industrializados deveriam se comprometer com 3 linhas de atuacgao:
1 - Redugao do consumo de energia;

2 - Substituicdo de energia fossil por renovavel; e

3 - Troca de uso de carbono pela vegetagao.

Também em 1996, durante a Conferéncia Habitat I, em Istambul, Turquia, os
profissionais definiram que poderiam aplicar o conceito de desenvolvimento

sustentavel para o setor da construgao.

Paralelamente a repercussao imediata das cupulas internacionais e aos escandalos
ligados a riscos para a saude por parte de certos materiais — como exemplo o uso do
amianto — apareceu um crescente interesse da opiniao publica pela preservagao do

meio ambiente e pela criagdo de um entorno saudavel e confortavel.
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Foto 04: Ateliers Municipais — Hohenhems —

Austria - Arg. Reinhard Drexel —

Fonte: Arquitetura Ecolégica p. 20

Foto 03: Pavilhdo Hungaro - Hannover
— Alemanha - 2000. Args. Vadasz +
Partners
Fonte: Arquitetura Ecoldgica, p. 13

Foi também a partir do Habitat || que setores profissionais e industria is da
construgao civil, comegaram a considerar a dimensao ecolégica, fazendo com que
na Franca as “atas de compromisso” e a “declaragbes de intencbes” se
multiplicassem no setor imobiliario (/b/d, 2002).

A conferéncia de Haia, Holanda, em 2000, para a aplicacao do protocolo de Kioto,
com a presenga de 184 Estados, segundo a Revista WASTE, fracassou. Confirma
isto também Gazuin-Muller (2002, p. 14), para quem um dos motivos foram as
divergéncias entre os Estados Unidos e a Europa sobre a fixagado do carbono.

Dez anos apods a realizagao a Rio-92, a ONU promoveu outro evento mundial para
discutir o meio ambiente e desenvolvimento, batizado de “Rio+10”, em setembro de

2002, em Johannesburgo, Africa do Sul.

A “Cupula de Johannesburgo” teve como objetivo, segundo o site
TIERRAMERICA'", reforcar os compromissos feitos ha uma década na ECO-Rio 92
e decidir sobre uma agenda global que incluia agbes concretas em niveis nacional e
internacional, assim como promover mecanismos para medir 0 comprometimento

das metas no campo do desenvolvimento sustentavel.

1" Visitado em 10/06/2004 com artigo publicado em setembro de 2002. Disponivel em <http:
www.tierramerica,net/ 2002/0915/pconectate.shtml >
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Atualmente, mais de 21 milhdes de toneladas de didéxido de carbono sédo expelidos
na atmosfera pela utilizagdo de combustiveis fésseis e uma parte significativa destas

provém de atividades relacionadas a construgao civil.

2.3 NORMAS, SISTEMAS E FERRAMENTAS INTERNACIONAIS DE AVALIACAO
DE DESEMPENHO AMBIENTAL

Neste item apresentam-se métodos de avaliagcdo de desempenho ambiental para
construgédo civil, fornecendo desta maneira, subsidios de estudos em diversas areas
analisadas de um projeto: Categoria 1 — Relagdo com a Implantagéo ; Categoria 2 -
Principios Construtivos, Processo de Desjgn, Adequacdo Climatica, Qualidade
Interna e Acessibilidade; Categoria 3 — Gestdo Energética e Categoria 4 —
Conservacdo e Gestdo do Uso da Agua, Emissdes e Efluentes e Residuos Sdlidos.

Serviram como base de estudos:

- Agenda 21 para a Construgéo Sustentavel — CIB;
- Casa de Baixo Impacto Ambiental — Alemanha;

- HQE - Haufté Qualité Enviromenntale - Franga,

- Breeam - Building Research Establishment Environmental Assessnment Method —

Inglaterra;
- LEED — Leadership in Energy Environment Desjgn — USGBC — Estados Unidos;
- GBC — Green Building Challenge — Canada;,
- CST - Certificado para la Sostenibilidad Turistica - Costa Rica;

Esses estudos das diversas metodologias e instrumentos de avaliagdo, serviram
como base para criacdo de um “Roteiro de Avaliacdo de Desempenho Ambiental” —
RADA -, com o objetivo de investigar os processos construtivos dos
empreendimentos hoteleiros no norte da llha de Santa Catarina, que sera

apresentado no Capitulo 3 — Metodologia da Pesquisa.
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2.3.1 Agenda 21 para a construgao sustentavel - CIB

A Agenda 21 para a construgdo Sustentavel, elaborada pela CIB — Council for
Research and Inovation in Building, organizagéo internacional lider de fomento em
pesquisa em edificagbes e na construgcdo civil, reconheceu a importancia das
preocupagdes e empenho ambientalistas “.no que diz respeito a todas suas
atividades multifacetadas” (CIB —2000, p. 17).

Desde o inicio dos anos 80, as working commissions (comissdes de trabalho) vém
se empenhando no reconhecimento da importancia do setor da construgéo civil na
consecucao de um desenvolvimento sustentavel, empreendendo varias atividades
CIB TGO08 (1992) — Avaliagdo ambiental de edificios; TG16 (1993) — As melhores
praticas para a construgéo sustentavel; TG 22 (1996) — Método de projeto ambiental
para materiais e engenharia estrutural; e TG38 (1998) — Sustentabilidade urbana.

A Agenda 21 para a constru¢do sustentavel vem sendo desenvolvida desde 1995,
onde se decidiu que esta seria o ponto enfocado nos trés anos de preparagao para o
World Building Congress - Congresso Mundial da Construgéo -, com a proposta de
se aprofundar o tema, envolvendo a colaborag&o internacional na pesquisa e nas

inovagdes deste meio, o que foi realizado em 1998, em G vle, na Suécia.

O CIB acredita que o ambiente construido é de extrema importancia em relagao a
uma grande parte de outras atividades industriais da sociedade e que € também
este “setor da sociedade que carrega uma importancia vital tdo grande que grande
parte dos outros setores industriais, quando comparados ao ambiente construido,
s&o simplesmente insignificantes” (/b/d, p. 17).

A principal proposta da Agenda 21 para a construgéo sustentavel, é ser um agente
de ligagdo global entre as agendas existentes, tendo para isto uma estrutura
conceitual que define os elos de ligagédo entre o conceito global de desenvolvimento
sustentavel e o setor da construgcdo. Assim, serve inicialmente como um alerta a
todos os setores da industria da constru¢do, dos problemas de suas organizagdes e
parceiras especializadas.

Segundo o CIB, os principais aspectos e desafios apresentados na Agenda 21 para

a construcao sustentavel sao:

1. Gerenciamento e Organizagdo — deve se comprometer ndo somente com os

aspectos técnicos, mas também com os aspectos sociais, legais, econémicos e
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politicos. Os desafios a serem enfrentados lidam com os processos de projeto, a
qualidade ambiental da construgdo, a re-engenharia do processo construtivo, o
desenvolvimento de novos conceitos construtivos, os recursos humanos, 0 processo
da tomada de decisdo, as exigéncias dos proprietarios e clientes, a educacao, a

conscientizagao publica, normas, regulamentos ou pesquisas.

2. Os aspectos do produto e do edificio — dizem respeito a como otimizar as
caracteristicas dos edificios e dos produtos de forma a melhorar o desempenho
sustentavel, levando-se em conta fatores basicos como clima, cultura, tradicoes
construtivas e fase de desenvolvimento industrial. Na producdo de componentes e
sistemas s&o aspectos importantes: a redugéo do volume de material e de energia, a
redugado das emissdes dos produtos em uso e a melhoria no quesito reparagao e

reciclagem.

3. Consumo de Recursos — medidas de economia de energia, programas de
recuperacdo e reforma extensiva, necessidade de transporte, sdo todos desafios
relacionados ao uso de energia e que requerem o0 uso de materiais renovaveis ou
reciclaveis, selegdo apropriada de materiais e previsdo de vida util. O gerenciamento
de agua em edificios deve ser desenvolvido. Gerenciamento do solo — escolha do
local e o uso do solo ambiental com que o empreendimento interage e sua urgéncia

em implementar agdes eficazes.

Com estas determinagbes, a Agenda 21 para a construgdo sustentavel passa a
permitir que outras Agendas locais ou sub-setoriais sejam comparadas e
coordenadas, definindo assim medidas mais apropriadas para cada local em que

serdo inseridas.
Os trés principais objetivos da Agenda 21 para a construgao sustentavel sao:

- criar uma estrutura global e uma terminologia, agregando valor a todas as agendas

nacionais, regionais e sub-setoriais;
- criar uma Agenda para as atividades de campo CIB e para a coordenagao do CIB; e

- reforgar a importancia de criar um ambiente construido que seja sustentavel para

as futuras geracoes.

O ambiente construido constitui um dos principais apoios para o desenvolvimento

econdbmico e bem estar social. Fornecer infra-estrutura, edificios e insumos é criar
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recursos importantes para serem usados por nagdes, comunidades e empresas. A
qualidade do ambiente, a qualidade de vida, a qualidade de moradia e aspectos
administrativos tais como: o crescimento urbano e gerenciamento do lixo, s&o

aspectos que permeiam estes problemas.

Todas estas preocupagdes do CIB, ndo poderiam ocorrer por acaso. Quando
investigadas as construgbes da Unidao Européia, o CIB afirma que elas s&o
responsaveis por mais de 40% do consumo total de energia - e estima-se que o
setor da construgdo gera também aproximadamente 40% de todo o lixo produzido
pelo homem. Porem, é também este setor industrial que contribui com
aproximadamente 60 % do PIB e com um papel social importante, empregando mais
de 25 milhdes de pessoas diretas e indiretamente.

Outro dado importante dentro do setor da construcéo € que ele responde pela maior
parte do Produto Nacional Bruto — PNB, como por exemplo na Unido Européia, com
um indice de 10 a 12%. “Em outros paises este valor pode chegar a  do PNB”
(CIB, 2000. p.25)

Reforgando a preocupacéo da Agenda 21 para a construgdo sustentavel, o CIB sabe
que é também a industria da construgcédo - bem com todo o ambiente construido - a

maior consumidora de recursos — energia e materiais.

Conforme os paises as prioridades variam enormemente - sua situagdo econémica,
nivel de urbanizagdo, contexto histérico e cultural, assim como clima e politicas
nacionais. "Em particular, as diferencas entre os paises desenvolvidos e em

desenvolvimento” s&o “marcantes” (CIB-2000, p.30).



28

Dessa forma, a Agenda 21 para a construgao sustentavel € direcionada para ser um
documento global de interacdo entre todas as Agendas de assuntos gerais
existentes para o ambiente construido e o setor da construgéo ja em uso ou em fase
de desenvolvimento: Relatorio Brundtland, Agenda 21, Agenda Habitat, Agendas
Nacionais/Regionais, etc.

A preocupagao do CIB é que a Agenda 21 para a construgdo sustentavel ndo seja
vista como a “Agenda do CIB”, mas, sim,como uma ferramenta destinada a ser
agregada a toda a organizagdo que deseja desenvolver sua propria agenda para

uma parte ou um aspecto do ambiente construido e/ou da industria da construcgao.

Os elementos principais das abordagens nacionais sobre a constru¢ao sustentavel
séo:
- reducado do uso das fontes de energia e do esgotamento dos recursos minerais;

- conservacao das areas naturais e da biodiversidade;

- manutengcdo da qualidade do ambiente de construgcdo e do gerenciamento de

ambiente interior saudavel;

- qualidade e valor da propriedade;

- satisfagao das necessidades do usuario no futuro, flexibilidade e adaptabilidade;
- vida util prolongada;

- utilizagdo de recursos locais;

- processo construtivo;

- uso eficiente do solo;

- economia de agua;

- utilizagao de sub-produtos;

- distribuicao das informacdes relevantes para a tomada de decisdo nesses paises;
- servigos secundarios;

- desenvolvimento urbano e mobilidade;

- recursos humanos; e

- economia local.
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Definigdes de construcdo sustentavel, como a de Kilbert, “criacdo e administracao
responsavel de um meio ambiente de construgdo saudavel fundamentado em
principios ecolégicos e recursos eficazes” (CIB-2000 p, 41), sdo consideradas
diretrizes solidas e eficientes para a elaboragcédo das decisdes regionais ou nacionais

de uma Agenda.

Porém, vale destacar que, como sao genéricas demais, € necessario verificar e
considerar caracteristicas especificas e as prioridades de um pais, estado ou cidade.
“E essencial definir uma estrutura global onde haja todo um conjunto de conceitos
nos quais cada pais ou regido ira buscar o que suas respectivas prioridades

definirem como essenciais” (/bid, p. 43).

Algo que a Agenda 21 para a construgdo sustentavel informa é o papel dos varios
agentes que se ocupam do processo no setor da construgdo, desde a fase do
desenvolvimento até a fase da construgédo ou demoligdo, passando pela fase de

operacao de cada componente do ambiente construido (Figura 03).
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Figura 03: Esquema de objetivos de maiores desempenho

Um ponto importante também dentro de todo este processo , enfatizando o papel em
destaque que os arquitetos e clientes tém em um projeto, é a responsabilidade da
reducdo do consumo de energia nos edificios e do consumo dos recursos néo
renovaveis. Os projetistas, segundo o CIB (2000), também foram julgados os

maiores responsaveis pelo aumento do conteudo de material reciclavel nos edificios.
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Considerando assim o grande numero de agentes envolvidos, como ja dito, dentro
de um processo de construgdo, com diferentes abordagens e prioridades em
diversos paises, acredita-se que existam muitos modos de estruturar os principais
desafios e condigbes necessarias para o setor da construgcao sustentavel e do meio

ambiente.

Um deles seriam os capitulos da Agenda 21 que s&o relacionados ao ambiente
construido, assim como outro método seria recorrer a contextos e prioridades
nacionais ou regionais, como ja relatado antes. As diferengas de pais para pais sao
variaveis e numerosas no campo da construgéo sustentavel: densidade, demografia
da populagdo, economia nacional, padréo de vida, disponibilidade de terras, etc. A
mais evidente das diferencas € entre os Hemisférios Norte e Sul.

E assim que, desta forma, as estratégias relacionadas ao meio ambiente devem ser
bem estudadas segundo as necessidades de cada local e as necessidades globais.
Temas colocados como desafios a construcdo sustentavel variam na sua
importancia dependendo da regido e sao, segundo o CIB, os agentes locais 0os mais
indicados para avaliar tais pontos.

De um modo geral, verificando sua abrangéncia, de acordo com a Agenda 21 para a
construcdo sustentavel, as responsabilidades da industria da construgcdo podem ser

resumidas em alguns pontos:
- necessidade de empenhar-se nas mais amplas implicagdes da atividade comercial;

- necessidade de adotar politicas, éticas e direitos humanos que sejam claras e

eficazes;

- necessidade de adotar padrées ambientais de niveis altos durante todo o processo

de gerenciamento ambiental;
- necessidade de adotar sistemas que tenham padrdes apropriados;

- necessidade de ser parte integrante da regido, cidade ou localidade de modo a
conseguir implantar as estratégias e solugdes da Agenda 21 Local; e

- necessidade de p6r em pratica principios de projetos orientados para o meio

ambiente.

Destacam-se como os maiores empecilhos para o progresso da construgao

sustentavel, conforme o CIB: a inércia profissional e institucional em defesa do



31

status quo,; a falta de compreensdo do problema por parte dos profissionais da
construcdo; os meios inadequados ou deficientes de participagdo dos interessados;
o atraso do mercado; os dados insuficientes; a falta de comunicag&o entre conjuntos

de dados existentes; a falta de cliente “comprador”; a instabilidade politica.

Os desafios e medidas listados pelo CIB para superar estes problemas, sao

apresentado em sete importantes topicos:

1. Desenvolver o consenso em torno de uma filosofia e de um sistema de

classificagao para a comunicagao e entendimento.
2. Harmonizar as diversas demandas valendo-se de um enfoque holistico.

3. Promover maior participacdo dos interessados, tanto os ja presentes quanto os
futuros, para assegurar a atengéo sobre o problema.

4. Desenvolver sistemas e protocolos que déem capacidade de suportar mudancas.

5. Desenvolver métodos de avaliagao potentes (benchmarks) que indicardo os varios

desempenhos e irdo calibra e medir os progressos.

6. Fornecer uma estrutura global adequada as condi¢des locais de modo a permitir o

desenvolvimento de protocolos locais.

7. Fornecer educacado e treinamento para todos os participantes do processo e

construcao e desenvolvimento.

Destacamos aqui que o processo do projeto em um meio, ou uma medida de
superacgao dos desafios encontrado para a exploragao € topico importante para uma
Agenda 21 para construgcdo sustentavel, em qualquer processo ou local. Ainda
podemos destacar, como medidas para os desafios da construgdo sustentavel:
qualidade ambiental da construgdo; re-engenharia do processo construtivo; novos
conceitos de construcdo; recursos humanos; processos para tomada de decisao;

educacgao; conscientizacao publica; padroes e normas e pesquisa.

Enfatizamos neste processo, os padrées e normas: classificagdo ecologica, padrbes
de certificacbes e ambientes - ponto ao qual esta pesquisa esta relacionada ( os
empreendimentos Hoteleiros no norte da llha de Santa Catarina) - adaptadas para
se enquadrar ao local, tipo de edificagdo conforme seu uso e as tecnologias de
construcdo e matérias locais. Dentro do tema de produtos e aspectos da construcao,

mostrado pelo CIB (p. 62), a analise de ter como base o pressuposto do enfoque de
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um edificio sustentavel inclui pelo menos um calculo de todos os fatores que podem

afetar o meio ambiente ou a saude humana.

Um dos exemplos de estrutura que ajuda a medir a atuagéo dos edificios em relagéo
ao meio ambiente é a GBC — Green Building Challenge, (Qque sera comentado com
mais detalhes no item 2.3.5 — CANADA), mostrado no quadro 01, a seguir.

Recursos consumidos Energia Materiais
Agua Terra Capital / investimentos
Funcionalidade Adequabilidade Flexibilidade/durabilidade
Manutengéao Qualidade do ar Ventilagédo
Conforto térmico lluminagado e luz do dia |Ruidos e acustica
Controle de sistemas Carga no meio ambiente ([Carga no local /
adjacéncia
Carga na comunidade Degradacao c. oz6nio Efeito estufa
Gerenciamento Planejamento para |Planejamento funcional
construcao da edificacao
Gerenciamento funcional da|Manutencgéo dos edificios | Poluigdo de ar na regiao
edificacao.

Quadro 01: Estrutura GBC - Green Building Challenge FONTE: GBC — CIB 2000.

Pontos também importantes dentro da discussdo de produtos e aspectos da
construcdo sustentavel que podem ser destacados sao: qualidade do meio ambiente
de interiores; fabricacdo dos produtos; e os edificios."

Outro ponto chave em destaque na Agenda 21 para a construgdo sustentavel € o
consumo dos recursos. Um de grande importancia seria o uso da energia, que vem
associada a uma mudanca climatica com inumeros problemas referentes a poluicao
do meio ambiente. Seu uso esta em alto nivel em todo o mundo. E para se conseguir
uma politica energética mais sustentavel, afirma o CIB, é preciso haver maior

eficiéncia na producdo e uso da energia.

Séo listadas aqui algumas medidas para economia de energia, apresentada pela
Agenda 21 para a construgao sustentavel:

- estocagem e recuperagéo do aquecimento;

' Os itens mais encontrados entre as paginas 64 e 71 do CIB — segéo 3.
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- bombas elétricas de aquecimento;

- tecnologias para aquecimento/resfriamento hibridas e passivas;
- sistemas de iluminagao passivos;

- isolamento translucido;

- tecnologia sensorial e domética de construgado avangados;

- novos materiais e sistemas de isolamento acustico/termaico; etc.

E bom salientar que, para o CIB, a demanda de medidas ou racionamento de
energia ndo ira concentra-se somente nos edificios novos. As tecnologias exigirdo
novos projetos para coberturas, fachadas e fundagbdes e os arquitetos, como os
projetistas em geral, terdo que integrar seus projetos de construgdo e sistemas
permitindo o refrofit destes componentes diante da vida util do edificio (CIB 2000 p.
74).

O material, é outro ponto importante dentro deste processo do consumo de recursos.
A atividade da construgcao exerce um impacto direto na biodiversidade, havendo um
consumo alto, pela construgao civil, dos recursos minerais, sendo que a maioria dos
mesmos nao € renovavel. Um objetivo importante dentro da Agenda 21 para a
construcdo sustentavel, € a redugado do uso dos recursos naturais e a conservagao

da funcao de suporte de vida do meio ambiente por processos de construgao.

Um dos destaques da reciclagem na industria da construgao € o recurso de entulhos
de obra, sejam da construgdo ou da demolicdo. Hoje, 85% do entulho em varios
paises, segundo o CIB, é feito de reciclagem.

Novamente, € no projeto que se consegue a otimizagdo no uso e escolha dos
materiais. Destaca-se a necessidade de melhorar a vida util dos materiais e das
tecnologias de construgao nativa, em vez de substitui-las por tecnologias de fora.

A falta de agua grande problema encontrado em nosso planeta, com a falta de
fontes em muitos paises, faz com que o uso ineficiente dela provoque a necessidade

de reduzir o consumo de agua potavel.

A maioria das administragbes esta preocupada com a protegédo da agua do sub-solo,
e sao poucos os paises que ja refletiram sobre medidas para administrar o uso da
agua no que diz respeito a edificios (CIB 2000 p. 79).



34

Neste processo de economia, o gerenciamento da agua nos edificios ja existentes é
um dos caminhos, assim como a estocagem de agua de chuva, das aguas servidas
e 0 uso de equipamentos com tecnologia apropriada — sistemas de estocagem de
agua da chuva, chuveiros de baixa pressao, sanitarios com descarga dupla e auto
compostagem.

Outros pontos importantes de desafios apresentados na Agenda 21 para a
construcdo sustentavel sao: uso eficiente do solo; escolha do local da implantagao
do edificio; durabilidade dos edificios; recuperacdo de areas poluidas ou
abandonadas; adaptacdo dos edificios; uso de material renovavel; reciclabilidade;
cuidados com o crescimento urbano; gerenciamento do lixo; e questdes sociais,

culturais e econdbmicas.

Para finalizar, uma das razdes para que os edificios novos e de baixo desempenho
ambiental continuem a ser construidos, acredita o CIB, € que, apesar da vontade
dos mais aficionados, a demanda do mercado pela construgdo sustentavel é muito
fraca. Uma medida potencial valiosa para modificar esta demanda €&, por exemplo, a
implantagdo de programas de rotulagem e qualificacdo para oferecer aos
investidores nao profissionais e a qualquer proprietario uma ferramenta que lhes

permitiria identificar as construgdes de alto desempenho ambiental.

A construcdo civil ainda € uma industria que encara os componentes do
desenvolvimento sustentavel como um desafio desconhecido. Sendo assim, para
que as atividades se tornem sustentaveis sera necessario que as acgoes

relacionadas a esta industria encontrem meios de:

1. Inicialmente conseguir uma compreensdo do que seja desenvolvimento

sustentavel.

2. lIdentificar como as suas atividades irdo exercer impacto no que diz respeito aos

objetivos do desenvolvimento sustentavel.
3. Definir e aceitar seu papel no ambito desses objetivos.

4. Passar da teoria a pratica.
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2.3.2 Alemanha - certificado “casa de baixo impacto energético”

A luta ecologica na Alemanha converteu-se em um requisito obrigatério para

arquitetos, engenheiros e empresarios.

A generalizagdo do enfoque no meio ambiente € indissociavel da evolugdo da
normativa de economia energética e da introdugdo de “selos” de casas de baixo

consumo energeético e “casas passivas’.

Baseada na otimizacdo da forma, dos materiais e da exploracdo de manutencgao, o
método alemao se apodia em uma perspectiva em longo prazo, aplicado na maioria

das obras publicas e privadas.

Foi criado em 1999 o “Selo Casa de Baixo Consumo Energético”, que, para obter
certas subvengdes, obriga o consumo de calefagao inferior 65 kWh/m? /ano, onde se
acrescentam 25 kWh/m?/ano para agua quente sanitaria e 30 kWh/m?/ano para
iluminacao, eletrodomésticos e ventilagdo mecénica (GAUZIN-MULLER, 2002). O

quadro 02 demonstra os seus principios de concepgao.

Integragdo do enfoque energético desde o principio do projeto
Forma compacta
Isolamento reforgado
Limitacdo dos pontos térmicos

Estanqueidade do ar

Emprego eficaz de energia solar passiva
Instalagbes técnicas eficientes e faceis de utilizar
Sanitarios de baixo consumo energético
Equipamentos elétricos de baixo consumo energético
Eleicdo de materiais de construgdo reciclaveis

Quadro 02: Principios de concepgdo de CASA DE BAIXO CONSUMO ENERGETICO

Fonte: Arquitetura Ecolégica — Gauzin-Muller 2002.

As casas de baixo consumo, segundo Gauzin-Muller (2002), consomem até 80%
menos de energia que uma casa dos anos 70 e consomem 30% menos que uma
casa com nova convencional, assim como sao globalmente muito mais econdémicas,
ja que os custos de inversao, que variam de 1% a 5% segundo solu¢des adotadas,
sdo compensados pela redugao dos gastos de funcionamento.

O Edificio Habitat e Trabalho, localizado em Friburgo de Brisgovia, € um exemplo de

“Casas de Baixo Consumo Energético”, pois alia o desejo de integrar as relagdes
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humanas com o meio ambiente, segundo a proposta de 16 casais interessados em

realizar um edificio com o Selo Casa Passiva.

A nova normativa de economia
energética -
Energieeisnparverordnung -, vigente
desde 1° de fevereiro de 2002, exige

o selo para casas de baixo consumo

energético também para os edificios

reformados e prevé um “Passaporte

Energético” para aumentar a

] ] Foto 05: Selo Casa Passiva - Ed. Habitat e
transparéncia e promover a melhoria  Trabalho — Friburgo de Brisgovia Args. Common
. pr Gies
dos isolamentos dos edificios FONTE: Arquitetura Ecoldgica pg. 157

antigos.

2.3.3 Franga — “HQE — Hauté Qualité Enviromenntale”

Na Franca a arquitetura bioclimatica € praticada por alguns arquitetos pioneiros
desde os anos 70, que privilegiavam o uso de bons materiais, especialmente em

casas unifamiliares.

Porém, somente a partir da Cupula da Terra — Eco Rio 1992 é que se comecou a
difundir a sensibilidade do meio ambiente concretizando-se no conceito de Alta
Qualidade do Meio Ambiente - AQM'? (GAUZIN-MULLER, 2002, p. 252)

Para promover a melhoria do meio ambiente dos edificios, a AQM criou um tabela de
método proposto, com 14 objetivos agrupados em 4 grupos (quadros 03 e 04). De
acordo com Gauzin-Muller (2002) a aplicagdo do processo AQM integra a gestéo
energética e do meio ambiente desde o inicio dos projetos, permitindo assim a
reducdo do consumo de energia e da emissdo de gases — CO2. A proposta é
satisfazer 3 exigéncias complementares (HQE, 2004, p. 6): controlar o impacto sobre
o entorno do edificio; criar um entorno sdo e confortavel para os usuarios; e

preservar os recursos naturais.

"2 Tradug&do Nossa - Hauté Qualité Environnmentale — HQE
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A proposta da AQM é promover aos empreendedores e projetistas um planejamento
global e transversal desde o principio, ajudando em todas as fases, do processo de
criacdo até a execucéo do edificio (GAUZIN-MULLER, 2002, 252), ajudando em :

- decisbes estratégicas ou politicas do promotor;

- redacao do programa;

- estudos prévios de posicionamentos da edificacao;

- projeto arquiteténico: esbogos, projetos basicos, detalhes, etc; e

- eleigao dos equipamentos, etc.
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Objetivos Objetivos Secundarios Exigéncias Minimas
ECOCONSTRUGAO
Objetivo 1 -aproveitamento das | -estudar a implantagéo do edificio e seu entorno
Relagao oportunidades  oferecidas | prévio no projeto.
harmoniosa do | pelo meio ambiente. -estudo de tratamento dos espacgos exteriores e
edificio com o|-redugao do impacto. intermediarios.
entorno -etc. -respeitar o nivel maximo de ruido — 50 dB(A).
-localizar as fontes de ruido exterior e
isolamento acustico satisfatorio.
Obijetivo 2 -adaptabilidade e | -empregar procedimentos e produtos de baixo
Eleigao durabilidade dos edificios. | consumo energético.
integrada dos |-selegdo dos processos |- estudar os processos de reciclagem.
processos e | construtivos. - estudar a implantagdo do edificio e seu
dos  produtos | -selecdo dos produtos de | entorno prévio no projeto.
construtivos construgéo. - ter em conta o uso das normativas de uso e de
qualificagdo dos produtos de construgao.
Objetivo 3 -gestao seletiva dos | -adotar desde o inicio medidas a favor do
Baixo impacto|residuos da obra no|controle de residuos.
da obra no|entorno. - reduzir o consumo de energia e a
entorno - redugdo dos ruidos da |contaminagao do ar.
obra. - reduzir o consumo de agua, assim como a
- controle de restos em |contaminagao da agua no solo durante a obra.
obra.
ECOGESTAO
Objetivo 4 -implementagao do recurso | -melhora da eficiéncia energética dos projetos.
Gestao das energias renovaveis. |- escolha de caldeiras “limpas” catalogadas de
energética - aumento da eficiéncia | baixa emissao de CO2, CO, NO, etc.
dos equipamentos.
-utilizagdo de geradores de
combustao limpa.
Objetivo 5 -gestao de agua potavel. -busca por sistemas que limitem o consumo de
Gestao da | -recuperagdo da agua da|agua potavel.
agua chuva. -prever eventualmente a reutilizagdo das aguas
-saneamento das aguas |pluviais para abastecimento dos vasos
residuais. sanitarios, limpeza, etc.
Objetivo 6 -previsdo de locais para|-ter em conta a recolhimento seletivo local.
Gestao dos | lixos adaptados ao | -distribuir as cozinhas e os locais técnicos em
residuos recolhimento seletivo e ao|fungao do recolhimento seletivo.
gerados  pelo | aproveitamento dos |-separar o armazenamento dos residuos
uso residuos. domésticos da circulagao das pessoas.
Objetivo 7 -otimizacao das
Manutengdo e |necessidades de
conservacao manutenc¢ao.
-adogao de procedimentos
eficazes.
-controle dos efeitos do
meio ambiente dos
processos de manutengio
e dos produtos de
conservacgao.

Quadro 03: Objetivos HQE — Ecoconstrugéo e Ecogestado. Fonte: Arquitetura Ecolégica — Gauzin-
Muller, 2002, p. 256.
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Objetivos Objetivos Secundarios Exigéncias Minimas
CONFORTO
Objetivo 8 -manutengdo das condigdes de | -garantir o conforto térmico no verao.
Conforto conforto hidrotérmicos.

hidrotérmico

-homogeneidade dos ambientes
hidrotérmicos.
-zonificagao hidrotérmica.

Objetivo 9 -corregao acustica. -reduzir os niveis de ruido protegendo as
Conforto -isolamento acustico. casas do ruido da area interna e externa.
acustico -amortizagdo dos ruidos de
impacto dos equipamentos.
-zonificagao acustica.
Objetivo 10 -relagéo visual satisfatéria com |-realizar um estudo de distribuicdo e
Conforto o exterior. dimensionamento em fungdo do consumo
visual -iluminagdo natural em relagao | energético e necessidades da casa.
a conforto e consumo. - respeitar as exigéncias relativas a
-iluminagéo artificial de apoio a|instalagao elétrica.
iluminag&o natural.
Objetivo 11 -redugao das fontes de odores.
Conforto -ventilagdo para saida efetiva
olfativo dos odores desagradaveis.
SAUDE
Objetivo 12 -criagao de condigdes | -escolher cuidadosamente a localizagdo e a
Condigdes higiénicas satisfatorias. forma dos locais técnicos e equipa-los
sanitarias -medidas para facilitar a|corretamente.
limpeza e a liberagcdo dos |-favorecer a conservagao e a limpeza.
residuos.
-medidas a favor de pessoas
incapacitadas.
Objetivo 13 -controle dos riscos de|-escolher geradores de combustdo com
Qualidade do |contaminagao por produtos de | sistemas de seguranga com normatizagées.
ar construcgéo. -evitar os produtos que contaminam.
-controle dos riscos de|-dimensionar corretamente a renovagido do
contaminagao por|far e empregar sistemas de ventilagdo
equipamentos. eficazes.
-controle dos riscos de|-verificar a auséncia de amianto e de CFC
contaminagao por manutencdo. |em certos isolamentos, assim como nas
-ventilagdo para garantir a|instalages, etc.
qualidade do ar.
Objetivo 14 -protegdo da rede coletora de|-descartar o uso de encanamentos com
Qualidade da|agua potavel. chumbo.
agua -manutengdo da qualidade da|-manter a temperatura do armazenamento

agua potavel nos edificios.
-depuragdo eventual da agua
potavel ndo utilizada.

-controle dos perigos ligados as
redes de agua ndo potavel.

de agua quente a 60 C e a distribuicao a
50 C.

Quadro04: Objetivos HQE — Ecoconstrugéo e Ecogestado. Fonte: Arquitetura Ecolégica — Gauzin-
Muller, 2002, p. 257.
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Um dos 6timos exemplos que temos em relacdo ao Processo AQM é o Liceu
Leonardo da Vinci, em Calais, Franga, um projeto dos Arquitetos Isabelle Colas e
Fernand Soupey. Esta construgao inicia uma série de “Edificagbes Escolares AQM”,
onde sua concepgao e execugao seguiu toda a metodologia do processo, apesar do
custo ser 8% maior. Este edificio € dotado de recursos de alto custo e sofisticados
equipamentos: moinhos edlicos, co-gerador, coletores solares, painéis fotovoltaicos

e sistema de recuperagéo de agua da chuva.

—— -

Foto 06: Moinho edlico produz uma parte da Foto 07: Vista lateral do fosso ao redor da
eletricidade consumida pelo edificio. edificagdo para ajudar na suavidade do
FONTE: Arquitetura Ecologica pg. 198 clima da regi&o no verao.

FONTE: Arquitetura Ecologica pg. 199

Esclarece ainda Gauzin-Muller (2002), que, na pratica, o procedimento AQM ¢é “uma
iniciativa do empreendedor imobiliario”, e na Francga, diferente de metodologias
aplicadas em outros paises, ndo se apoia nenhuma normativa ou selo. Porém
alguns aspectos de qualidade do meio ambiente estdo dentro de um quadro

legislativo e normativo:

- Lei sobre a Agua de 03/01/1992;

- Lei sobre o Ar e o Uso Racional da Energia de 1996;
- Lei sobre o Planejamento Sustentavel de 1999; e

- Nova Normativa de Economia Energética RT2000.
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234 - |Inglaterra - “BREEAM - Building Research Establishment

Environmental Assesment Method"

Afirma Gauzin-Muller (2002) que no Reino Unido metade da emissdo de CO2
provém do setor da construgédo (consumo de energia e industria de materiais) e que
os especialistas britanicos da Arquitetura Hjgh-Tech estdo comprometidos desde os
anos oitenta com a ecologia e participam de trabalhos do BRE - Building Research
Establishment.

Em 1990, o BRE langou uma tabela denominada Building Reserch Establishment
Environmental Assessnment Method — BREEAM. Dados da BCO Guide (apud
PATRICIO E GOUVINHAS, 2004), afirmam que a metodologia comegou a ser
desenvolvida em 1988, quando a BRE, Stanhope plc., e ECD — Energy and
Environment - juntaram forgas para desenvolver um método de avaliagdo ambiental

para novos empreendimentos.

Confirma Gazuin-Muller (2002, p. 20) que em seu inicio ele estava destinado
somente a edificios de escritérios e que atualmente existem versdes especificas
para 4 tipos de programas: casas, setor terciario, comércio e industria . Para cada
tipo de edificacdo, o BREEAM possui uma versao (BREEAM, 2004, 5):

- BREEAM for Offices: edificios de escritorios;

- EcoHomes: residéncias novas ou reformadas;

- BREEAM Retaif grandes magazines, lojas de varejo;

- Industrial BREEAM: para unidades industria s de diversos tamanhos;
- Health Buildings: para edificios da saude; e

- Bespoke BREEAM: para tipos de edificagbes ndo usuais que nédo estdo citados

acima.

Os edificios sdo avaliados a partir de um indice que contém objetivo qualificado e,
segundo a quantidade de pontos por cada conceito, recebe a qualificagéo:
suficiente, bom, muito bom ou excelente. Sdo divididos da seguinte maneira (quadro
05):
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Gestao.
Saude e bem estar.
Energia — consumo e emissées de CO2.
Transporte — distancias e emissdes de CO2.
Consumo de agua.
Impacto ao meio ambiente pelos materiais de construgao.
Uso das superficies — superficies ajardinadas e impermeabilizadas.
Valorizag&o ecoldgica do lugar.
Contaminacgao do ar e da agua.

Quadro 05: Pontos de Avaliagdo Breeam Fonte: Arquitetura Ecoldgica — Gauzin-Muller 2002.

Poderiam ser estabelecidos também, conforme o quadro 06:

Critérios de desempenho Questdes atribuidas por categoria

Gerenciamento Politicas e procedimentos

Saude e bem estar Fatores externos e internos

Operagéo e energia CO2 — emissoes e controle

Transporte CO2 — emissoes

Agua Consumo e desperdicio

Materiais Implicagdes ambientais quanto a selecdo dos materiais
Uso da terra Campos verdes e de cereais

Locais ecologicos Valores ecologicos

Poluicéo Poluicdo do ar e da agua

Quadro 06: Pontos de Avaliagdo Breeam — Segunda Versao
Fonte: BCO GUIDE (gpud PATRICIO GOUVINHAS, 2004)

Este tipo de arquitetura feita no Reino Unido mostra a criatividade da Arquitetura
mundial. Neste pais, um grupo de arquitetos na busca de solu¢des energéticas em
sistemas construtivos, fez com que um supermercado com aproximadamente 5.100
m?, encontrado no lado sudeste de Londres, aplicassem na sua area de vendas,
sistemas de iluminacédo e ventilagdo natural, pois acreditaram que o telhado era o
elemento critico e diferenciado para trazer a luz e o ar fresco para a area interna do
edificio, fazendo desta forma que o ambiente se tornasse mais aconchegante e

energeticamente viavel.
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2.3.5 — Estados Unidos — LEED (Leadership in Energy and Environment
Design) - USGBC

O LEED - Leadership in Energy and Environment Design - é o principal sistema de
avaliagcdo de edificacdes verdes nos Estados Unidos da América, e tem como
objetivo principal transformar o mercado interno neste pais em relagao a edificagdes

sustentaveis.

Foi criado pela USGBC — US Green Building Council -, cujo numero de membros do
conselho atinge cerca de 3.000 organizagbes, que vao desde empresas de
arquitetura e engenharia, fabricantes de produtos do setor de construgao, até lideres

ambientais.

O LEED foi desenvolvido a partir de parametros “verdes” e descreve o desempenho
ambiental desejavel de um sistema construtivo por meio de um texto base que lista
0s pré-requisitos e os critérios aos quais se atribui uma pontuagdo, como mostram

as tabelas 02 e 03. Os estudos para criacdo deste método foram iniciados em 1996.

O certificado € dado em 4 niveis: Certificado, Certificado Prata, Certificado Ouro e
Certificado Platina.

Tabela 02: Categorias adotadas e pontuagdo maxima/categoria — LEED - Fonte: PATRICIO
GOUVINHAS (apud USGBC, 2001)

Categoria Maximo de pontos permitido por
1. Localizagao sustentavel 14 pontos
2. Eficiéncia do uso da agua 05 pontos
3. Energia e atmosfera 17 pontos
4. Materiais e recursos 13 pontos
5. Qualidade ambiental interna 15 pontos
6. Inovacgédo e processo de Design 05 pontos
Total 69 pontos

Tabela 03: Niveis de Classificagdo — LEED - FONTE : PATRICIO  GOUVINHAS (apud USGBC,

2001)
Niveis de Classificagao Pontuacgao
Certificado 26 a 32 pontos
Certificado Prata 33 a 38 pontos
Certificado Ouro 39 a 51 pontos
Certificado Platina 52 ou mais pontos
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2.3.6 - Canada — GBC — Green Building Challenge

O Green Buiding Challenge, método hierarquico de critérios de avaliagdo de
desempenho ambiental para edificacbes, gerenciado pelo [ISBE, esta presente em

varios paises.

Utiliza como ferramenta de avaliagcdo o GB700/, ferramenta desenvolvida através de

um processo internacional iniciado no ano de 1996.

Esta ferramenta de avaliacdo permite avaliar edificagbes novas e/ou reformas de

qualquer setor, com o uso de planilhas eletrdnicas interconectadas.

O quadro 09 apresenta as categorias e questdes consideradas em sua elaboragao.

Categorias Questdes Consideradas
1. Consumo de recursos Energia/ Terra/ Novos materiais/ Reutilizagao do Edificio
2. Cargas Ambientais Gases c/ Efeito estufa/ Substancias que afetam a Camada de

Ozbnio/ Gasxes Acidificantes/ Gases Foto-Oxidantes/
Residuos Sélidos/ Efluentes Liquidos/ Impactos Locais

3. Qualidade Ambiental Interna Qualidade do Ar/ Conforto Térmico/ lluminagdo/ Ruido/
Acustica/ Campos Eletromagnéticos

4. Qualidade do Servigo Adaptabilidade/ Controlabilidade/ Manutencgéo do
Desempenho/ Visibilidades/ Comodidades/ Impactos

5. Economia nfase no Ciclo da Vida

6. Manutencdo e Operagbes|Medidas de Controle na Construcdo/ Desempenho/

Prévias Planejamento das Operagdes

7. Transportes Diarios Transporte

Quadro 07: Categorias de desempenho e questdes consideradas — GBC
Fonte: COLE 2002(apud PATRICIO GOUVINHAS, 2004)

2.3.7 — Costa Rica - CST- Certificado para la Sostenibilidad Turistica

O CST é um programa do Instituto Costarriquenho de Turismo — ICT -, em plena
atividade desde 1996, e é feito para categorizar e diferenciar empresas turisticas que
tém como objetivo a operagdo de um modelo de sustentabilidade em relagdo ao

manejo dos recursos naturais, culturais e sociais.

Segundo Honey  Rome (2001), o CST & um programa considerado por muitos

especialistas como modelo nacional e regional a ser seguido por outros paises.
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E uma organizac&o sem fins lucrativos, dividida em 4 categorias (quadro 10).

1. ENTORNO FisicO-|Integracdo entre a empresa e o meio ambiente circundante.

BIOLOGICO Tratamento de aguas residuais. Protegdo da flora e da fauna.
2 PLANTA DE | Aspectos relacionados com os sistemas e processos internos da
SERVICOS empresa, em relagéo ao manejo de dejetos e a utilizagio de tecnologias

para a economia de agua e luz.

3. CLIENTE EXTERNO |Acles que realiza a gerencia para convidar o cliente a participar na
implementac&o das politicas de sustentabilidade da empresa..

4. ENTORNO SOCIO -|!dentificagdo e interagdo dos estabelecimentos com as comunidades
ECON MICO vizinhas. Analisa por exemplo o que os hotéis respondem como
desenvolvimento e crescimento da regido, criando novos empregos e
beneficios aerais em prol da comunidade

Quadro 08: Categorias de classificagdo dos empreendimentos - CST

Fonte: Disponivel em www.turismo-sustenible.co.cr. Acessado em 03/08/2004.

Com esta classificagao, foi criado um questionario com perguntas especificas que

serviriam para avaliar os empreendimentos.

Assim, cada pergunta representa um elemento de sustentabilidade que a empresa

deve cumprir para se classificar em um dos niveis.

Estes sao estabelecidos conforme uma escala de 0 a 5 pontos, onde cada numero

indica a posicdo da empresa em relagao a sustentabilidade.

Confere-se esses niveis como um sistema similar ao emprego de estrelas para a
categorizagdo de hotéis™. Assim, o empreendimento, se integrado no caminho do
processo da sustentabilidade, estara classificado no primeiro Nivel. Os demais

Niveis serdo mais avangados conforme o processo de avaliagao.

Chegando ao Nivel 5, este empreendimento €& exemplar em termos de
sustentabilidade. Assim pode-se verificar pela tabela 04 os niveis e a porcentagem

de cumprimentos de tarefas:

13 Representa o mesmo que a Matriz de Classificagdo EMBRATUR — Brasil.
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Tabela 04: Niveis X % de cumprimento de tarefas - CST Fonte: Disponivel em www.turismo-

sustenible.com.cr. Acessado em 03/08/2004.

Niveis % de cumprimento
0 <20
1 20-39
2 40 - 59
3 60-79
4 80 —90
5 > 95

Para avaliar a “posicdo” de sustentabilidade do hotel aplica-se o “Manual de

Categorizagdo” com 4 categorias e seus subitens de avaliagado (quadro 09).

1.0 —MEIOS FISICOS E BIOLOGICOS (avalia a interagéo entre a empresa e o ecossistema de entorno)

1.1 Politicas e programas

1.2 Emissdes e residuos

1.3 Paisagens

1.4 Areas naturais

1.5 Protecao da fauna e da flora

2.0 —INFRA ESTRUTURA E SERVICOS (avalia politicas de gestao e sistemas operacionais da empresa)
21 Politicas de gerenciamento

2.2 Consumo de agua

2.3 Consumo de energia

2.4 Politicas de compras (fornecedores)
2.5 Alimentos e bebidas

2.6 Produtos de limpeza

2.7 Gerenciamento de residuos soélidos
2.8 Residuos organicos

2.9 Residuos inorganicos

2.10 Disposicao final

2.11 Treinamento

3.0 — RELACIONAMENTO COM OS HOSPEDES (avalia a interagdo da empresa com seus clientes)

3.1 Comunicagéo e envolvimento

3.2 Facilitagao para participacao

3.3 Respeito pela comunidade e natureza

34 Dimensao de responsabilidades

40 —MEIO SOCIO ECON MICO (avalia a interagéo da empresa com as comunidades locais e populagao)
4.1 Beneficios econémicos diretos

4.2 Beneficios econémicos indiretos

4.3 Contribuicdo para o desenvolvimento cultural

4.4 Contribuicbes para saude

4.5 Infra-estrutura e seguranga da comunidade

Quadro 09: Questionario aplicado pelo CST - Fonte: ZAMBONIM (2002, 86)



http://www.turismo-sustenible.co.cr/
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Deste conjunto de informagbes se elaborou um questionario, com perguntas
especificas para cada campo da sustentabilidade (exemplo de uma categoria é
quadro 10). Este é composto de 153 perguntas, onde cada uma delas representa
uma condi¢ao positiva em termos de sustentabilidade para o empreendimento que

estara sendo avaliado.

Entorno Fisico Bioldgico - 1. Politicas y programas

1.1 - La empresa ha dise ado planes especificos para mitigar o eliminar impactos negativos o para
actuar en caso de emergencia.

Ponderacién: 1 si no 7

1.2 - La empresa participa continuamente en programas de mejora ambiental en las zonas aleda as o
en otras regiones del pais.

Ponderacién: 2 si no 7

1.3 - La empresa forma parte de organizaciones , regionales o locales que trabajan activamente sobre
la problematica ambiental y social.

Ponderacion: 2 si no 7

Quadro 10: Exemplo de questionario aplicado — CST
Fonte: Disponivel em www.turismo-sustenible.co.cr. Acessado em 03/08/2004.

Dentro desta avaliagdo, existe ainda uma “Avaliacdo Geral” e uma “Percepcéao
Geral”, para que as vezes a pontuagao nao afete a pontuacédo obtida com a média
do questionario. A primeira avalia os projetos, programas e agdes relevantes, cujos
resultados nado refltam no questionario, e a segunda as situagdes positivas e
negativas que, em termos gerais, estdo afetando cada uma das categorias de

avaliacao.

2.4 CODIGOS, PROGRAMAS, CERTIFICACOES E NORMATIVAS NACIONAIS E
MUNICIPAIS

No sub-capitulo a seguir apresenta-se o Cddigo de Edificagbes da Prefeitura de
Floriandpolis (Ver anexo 3), o Programa de Certificacdo em Turismo sustentavel do
Instituto da Hospitalidade e a ISO 14.000, fazendo estes também parte das
pesquisas de desenvolvimento do roteiro de avaliagdo de desempenho ambiental

proposto.



http://www.turismo-sostenible.co.cr/ES/guia.phtml?q=1.2
http://www.turismo-sostenible.co.cr/ES/guia.phtml?q=1.3
http://www.turismo-sostenible.co.cr/ES/guia.phtml?q=1.4
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2.4.1 Codigo de edificagbes da Prefeitura de Florianépolis

O Cadigo de Obras do Municipio de Florianopolis teve sua revisdo no ano de 2000,
com a assinatura da Prefeita ngela Amin. Contém 12 capitulos com 261 artigos,
sendo substituidos pela as Leis n 1246/74, 1535/77, 1682/79, 1700/80, 1739/80,
3323/89, 3546/91, 4474/94, 4738/95, 4742/95, o artigo 210 da Lei Complementar
001/97 e Leis Complementares n 002/97, 005/97 e CMF — 004/99.

Este codigo de edificagbes nao prioriza nenhum capitulo ou artigo destinado
especificamente ao tratamento de construgdes sustentaveis, com carater voltado a

ampliacéo e ao incentivo de normas destinadas a questdes de sustentabilidade.

Dentro do cddigo de obras do municipio retirou-se alguns pontos importantes que se
aproximam da preocupacao com a sustentabilidade em relacéo as edificagdes, o que
pode ser verificado no anexo 3.

2.4.2 PCTS - Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel

O Instituto da Hospitalidade, com sede em Salvador, na Bahia, tem como principal
objetivo social o de contribuir para a promocdo da educacédo e da cultura da
hospitalidade, visando o aprimoramento do setor do turismo e sua contribuicdo ao
desenvolvimento sustentado do Brasil (figura 08)

Foi fundado em

Erniquecimento TRABALHO
alltural e
. Melhores . 3 1997 em uma
' “w condicies para ! : ’
o lazer, convencies iniciativa inédita de
e = ; & negddos niciativa 1 |
roucicke  ompoume
Melhoria de .
! ’ renda, entidades
- F educagio,
I.U-I - . .
qualidade | Nacionais e
SERVIGOS de vida,

internacionais que

Figura 04: “Circulo virtuoso” do IH. Relaggo do circulo de integragdo entre ~ atuam nas areas
a educacéo e cultura com desenvolvimento sustentado. ~
Fonte: /www.hospitalidade.org.br/Institucional/Apresentacao/apresentacao de educagao,

Acessado em 04/09/2005 trabalho cultura

meio ambiente e turismo. Atualmente, cerca de 200 entidades e 300 voluntarios
estdo diretamente engajados nos seus Programas e Projetos.


http://www.hospitalidade.org.br/Institucional/Apresentacao/apresentacao
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O PCTS, uma iniciativa de abrangéncia nacional, € liderada por este mesmo
Instituto, o IH, em parceria com o Conselho Brasileiro de Turismo Sustentavel —
CBTS - e tem como objetivos (www. /www.pcts.org.br/pubpcts, acessado em
04/09/2005):

- disseminar informagdes sobre tecnologias e boas praticas sustentaveis, visando a
melhoria de qualidade do meio ambiente, seguranca e responsabilidade social no

setor turistico;
- capacitar profissionais para prestar assessoria técnica as empresas;

- fornecer subsidios para implementacdo de boas praticas sustentaveis nas micro e

pequenas empresas (MPE);

- promover as empresas participantes e a imagem do destino Brasil Sustentavel em

mercados internacionais; e

- envolver as partes interessadas no debate sobre a sustentabilidade das atividades

do setor do turismo.

Em abril de 2004, editou uma norma conhecida como NIH-54: 2004 “Norma Nacional
para meios de hospedagem — requisitos para a sustentabilidade”, com a abordagem
na normatizagdo da sustentabilidade do turismo e a decorrente possibilidade de

implementar um sistema de certificacdo dos empreendimentos (IH, 2004, p. 3).

Este sistema, assegura o IH, soma-se aos demais modelos de sistemas de gestao
estabelecidos, dentre os quais se tem como principais referéncias a NBR ISO
9001(Gestao de Qualidade), a NBR ISO 14001 (Gestdo Ambiental) e a NBR ISO
14900 (Gestao da Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle — Seguranca de
Alimentos).

Também o Instituto da Hospitalidade acredita que:

“Esse comportamento se insere no contexto de uma legislacdo cada vez
mais exigente, do desenvolvimento de politicas econdmicas, de outras
medidas destinadas a estimular a protecdo ao meio ambiente e ao
patrimbénio cultural e de uma crescente preocupagdao das partes
interessadas, em particular os clientes, em relagédo a qualidade, as questdes
ambientais e ao desenvolvimento sustentavel.” (ibid, p. 5)

A norma em questdo propde-se a estabelecer requisitos objetivos, que possam

verificar a certificacdo para os empreendimentos ou para os mesmos efetuarem uma
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auto-avaliacado, fidedigna e comprovavel. Faz-se assim desta norma, segundo o IH,
uma referéncia para os empreendimentos turisticos implementarem e manterem
consistentemente praticas que contribuam para o objetivo maior do desenvolvimento

sustentavel.

O que destacamos como estudo de interesse para esta pesquisa € que dentro da
norma NIH-54:2004, no capitulo 5 — Requisitos Ambientais para o Turismo
Sustentavel, existem seis sub-capitulos especificos sobre diretrizes da ag¢do da
Arquitetura dentro do processo da sustentabilidade: Arquitetura e impactos da
construgdo no local; Paisagismo; Emissbes de efluentes e residuos solidos;
Eficiéncia energética; Conservagédo e gestdo do uso da agua; e Selegdo e uso de

insumos, mostrados nos quadros 11 a 16, a seguir.
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5.3 5.3.1 - A Arquitetura do empreendimento deve ser integrada a
ARQUITETURA |paisagem, minimizando os impactos da implantagdo, durante a
E IMPACTOS DA | construgdo, a operagdo e quando houverem obras de reparo,
CONSTRUGAO | ampliagdes ou outros tipos de alteragdes.

NO LOCAL 5.3.2 — Devem ser tomadas medidas para:

a) minimizar alteragées significativas na paisagem local provocadas pelo
projeto arquiteténico e pelo movimentos de terra;

b) minimizar a impermeabilizagao do solo;

¢) minimizar a remogao da vegetagao;

d) evitar a interrupgao da movimentagéao e reproducgao da vida silvestre;
e) implementar um programa para proteger a vegetagdo nativa,
conservar 0s ecossistemas, nascentes e cursos dagua, a paisagem
natural e a conservagao dos solos;

f) nao utilizar materiais derivados de espécies ameagadas na
construgdo, acabamento ou decoragéo;

g) monitorar e mitigar a erosao;

h) assegurar uma destinagao final adequada para os residuos nao
aproveitados na construgéo.

5.3.3 — Quando existirem areas degradadas sem uso especifico pelo
empreendimento,devem ser tomadas medidas para sua recomposigao.
5.3.4 - Convém que se utilizem materiais de construgdo disponiveis na
regido originados de fontes sustentaveis, se considere o uso das
técnicas tradicionais, se evite usar materiais de construgao com grande
impacto ambiental e se procure tomar medidas de compensagao
ambiental para os materiais usados no empreendimento.

5.3.5 — A Arquitetura das construgbes deve ser compativel com o
entorno fisico e cultural. Para tanto, aplicam-se os seguintes requisitos:

- a volumetria deve ser harménica com o entorno e nido deve
descaracterizar os ambientes naturais e cultural;

- deve-se manter as caracteristicas do relevo local;

- devem-se tomar medidas para diminuir o impacto visual da infra-
estrutura de suporte.

5.36. - No caso de construgdes urbanas em locais de interesse
arquitetonico, a sua Arquitetura deve manter harmonia com o ambiente
existente. Convém que em novos empreendimentos seja feita uma
consulta previa a comunidade.

5.3.7 — A Arquitetura deve contemplar a seguranga dos trabalhadores e
clientes.

Quadro 11: Normas para Meios de Hospedagem — Arquitetura e impactos da construgao local. Fonte:

NIH-54:2004 / Norma Nacional para Meios de hospedagem — Requisitos para a sustentabilidade.

54 5.4.1 — O planejamento e operagao do paisagismo do empreendimento deve
PAISAGISMO |ser efetuado minimizando os impactos ambientais. Para tanto, cuidados
devem ser tomados para que:

a) o paisagismo reflita o ambiente natural do entorno, inclusive com o uso de
espécies nativas, desde que ndo sejam provenientes de extracao ilegal;

b) n&o haja propagacédo de plantas ornamentais exéticas pelo entorno;

c) se maximize o aproveitamento da vegetagao nativa.

5.4.2 - Recomenda-se que existam mecanismos de informagdo e
interpretacdo aos héspedes das principais caracteristicas de interesse do paisagismo.

Quadro 12: Normas para Meios de Hospedagem — Paisagismo. Fonte: NIH-54:2004 / Norma Nacional
para Meios de hospedagem — Requisitos para a sustentabilidade.
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5.5
EMISSOES,
EFLUENTES

E RESIDUOS
SOLIDOS

5.5.1 — Residuos sodlidos — o empreendimento deve planejar e implementar
medidas para reduzir, reutilizar ou reciclar os residuos sdlidos. O
planejamento deve incluir o estabelecimento de metas de redugéo,
reutilizacdo e reciclagem, de acordo com as condig¢des locais.

A gestdo dos residuos deve ser efetuada de acordo com a boa técnica,
inclusive os residuos gerados pelos clientes quando em campo, com a
utilizagdo de praticas como: aquisicdo preferencial de produtos em
embalagens para grandes quantidades, quando compativel com as
condi¢cdes ambientais locais; prevencao de uso de embalagens descartaveis;
utilizacdo de recipientes adequados para a coleta; separagcdo e coleta
seletiva; reutilizacdo dos residuos orgénicos, inclusive como insumo de
produgao para as comunidades locais.

O estabelecimento deve dispor de um local especifico e vedado para
residuos sélidos contaminantes de acordo com a legislagéo vigente.

5.5.2 — Residuos liquidos — o empreendimento deve planejar e implementar
medidas para minimizar os impactos provocados pelos efluentes liquidos ao
meio ambiente e a saude publica,

As medidas devem incluir o tratamento das aguas residuais (seja mediante a
conexdo ao sistema publico de coleta e tratamento, se ele existir, seja
mediante a existéncia de instalagbes de tratamento proprias). Devem existir
planos de contingéncia para prevenir e mitigar falhas dos sistemas de
tratamento e coleta utilizados e medidas para prevenir a contaminacéo das
aguas residuais por produtos toxicos ou perigosos.

O empreendimento deve dar destinagdo adequada aos residuos liquidos de
motores a explosao.

55.3 — Emissbes para o ar — o empreendimento deve planejar e
implementar medidas para minimizar a emissdo de ruidos instalagdes,
maquinaria e equipamentos das atividades de lazer e entretenimento de
modo a nao perturbar o ambiente natural, o conforto dos hospedes e das
comunidades locais.

O empreendimento deve planejar e implementar medidas para minimizar a
emissdo de gazes e odores provenientes de veiculos, instalacbes e
equipamentos. As medidas devem incluir:

- medidas para eliminacdo de odores provenientes da preparagao de
alimentos ou outras operagdes do empreendimento;

- utilizacdo de combustiveis com menores impactos ambientais, como gas
natural, GLP ou outros, quando possivel;

- programas de manutengao para os veiculos e equipamentos com motores a explosao;
- evitar a utilizagdo de motores de dois tempos. Os empreendimentos devem
estabelecer planos para substituicdo dos motores de dois tempos por
alternativas menos poluentes.

Quadro 13: Normas para Meios de Hospedagem — Emissoes efluentes e residuos sélidos. Fonte:
NIH-54:2004 / Norma Nacional para Meios de hospedagem — Requisitos para a sustentabilidade.
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5.6 O empreendimento deve planejar e implementar medidas para minimizar
EFICIENCIA | © consumo de energia, em particular de fontes n&o renovaveis.
ENERGETICA |5-6.1 - O empreendimento deve controlar e registrar o consumo de
energia ( em kWh/héspede/noite) de fontes externas e de fontes proprias
renovaveis e nao renovaveis.

5.6.2 - O empreendimento deve estabelecer metas de consumo
considerando a demanda, o seu desempenho e o levantamento de
referéncias regionais de consumo em estabelecimentos de mesmo
padrdo. As metas de consumo devem considerar o “consumo fixo” e o
“variavel”.

5.6.3 - E recomendavel que o empreendimento faca uso de fontes de
energia renovaveis, na extensdo e de acordo com as suas
especificidades e tecnologias disponiveis, levando em consideragao os
aspectos de viabilidade econémica e ambiental.

5.6.4 — O empreendimento deve ter implementado um procedimento
para assegurar que as luzes e equipamentos elétricos permanegam
ligados apenas quando necessario.

5.6.5 — Os procedimentos de aquisicao de equipamentos e insumos que
consomem energia devem incluir como critério sua eficiéncia energética
e a possibilidade do uso de fontes de energia alternativas.

5.6.6 — A Arquitetura das construgbes deve utilizar as técnicas para
maximizar a eficiéncia energética, tais como, por exemplo: isolamento
térmico de paredes e forros; ventilagdo natural, otimizacdo do uso da
sombra e insolejamento; otimizagdo do uso da iluminagdo natural;
minimizagao das fugas e perdas de calor nas instalagbes hidraulicas, de
aquecimento e de refrigeragdo; e utilizagdo de equipamentos e
dispositivos de aquecimento ou refrigeracdo com eficiéncia energética
maximizada.

5.6.7 — O empreendimento deve planejar e implementar medidas para
reduzir o consumo de energia dos meios de transporte proprios e
utilizados nas suas atividades.

5.6.8 — O empreendimento deve informar aos clientes o seu
comprometimento com a economia da energia e encorajar 0 seu
envolvimento.

Quadro 14: Normas para Meios de Hospedagem — Eficiéncia Energética. Fonte: NIH-54:2004 / Norma

Nacional para Meios de hospedagem — Requisitos para a sustentabilidade.
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5.7
CONSERVAGAO
E GESTAO DO
USO DE AGUA

O empreendimento deve planejar e implementar medidas para
minimizar o consumo de agua e assegurar que O Seu UsO nao
prejudica o abastecimento das comunidades locais, da flora, da fauna
e dos mananciais.

5.7.1 - O empreendimento deve controlar e registrar o consumo de
agua de fontes externas e de fontes proprias.

5.7.2 - O empreendimento deve estabelecer metas de consumo
considerando a demanda, o seu desempenho histérico e o
levantamento de referéncias regionais de consumo de mesmo padréo.
As metas de consumo devem considerar o “consumo fixo” e o
“variavel”.

5.7.3 - O empreendimento deve planejar e implementar medidas que
assegurem que a captacdo e o consumo de agua ndo comprometam a
sua disposicédo para as comunidades locais, preservando o equilibrio
dos ecossistemas. As medidas devem incluir agdes tais como:

- utilizagdo de dispositivos para economia de agua — torneiras e
valvulas redutoras de consumo em banheiros, lavabos, chuveiros e
descargas;

- programas especificos como trocas diarias de roupa de cama e
toalhas;

- programas de inspegao periddica nas canalizagdes e sua
manutengao com vistas a minimizagao das fugas de agua. Devem ser
mantidos registros dessas inspecgdes e reparos;

- a captagao e armazenamento de aguas pluviais; e

- preservar e revitalizar os mananciais de agua.

5.7.4 - O empreendimento deve promover, quando aplicavel, o uso de
aguas residuais tratadas para as atividades como rega, lavagem de
veiculos e outras aplicagdes.

5.7.5 - O empreendimento deve controlar a qualidade da agua
utilizada e assegurar a potabilidade daquela utilizada para o consumo
humano. Esse controle deve incluir a realizagédo periodica de ensaios
de potabilidade da agua. A periodicidade devera ser estabelecida pelo
empreendimento, considerando aspectos como: legislagdo vigente;
boas praticas; as caracteristicas das instalagdes hidraulicas; origem
da agua captada ou recebida; estado das cisternas e estado de
limpeza das caixas d'agua; histérico do uso da agua pelo
empreendimento; e ocorréncia de incidentes de segurancga alimentar.
5.7.6 - O empreendimento deve estabelecer procedimentos que
minimizem o consumo de agua em piscinas. Esta agua deve ter a sua
qualidade monitorada periodicamente.

57.7 — O empreendimento deve informar aos clientes o seu
comprometimento com a economia da agua e encorajar o seu
envolvimento mediante campanhas de economia dirigidas aos
hospedes e aos seus trabalhadores.

Quadro 15: Normas para Meios de Hospedagem — Conservacgao e gestdo do uso de agua. Fonte:

NIH-54:2004 / Norma Nacional para Meios de hospedagem — Requisitos para a sustentabilidade.
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5.8 O empreendimento deve planejar e implementar medidas para minimizar a
SELEQAO E | utilizagdo de insumos com potenciais impactos ao meio ambiente e promover
uso DE 0 consumo responsavel em relagao a sustentabilidade.

5.8.1 — O empreendimento deve estabelecer um procedimento para
INSUMOS identificacdo dos insumos adquiridos com potenciais impactos ambientais

negativos significativos. Para estes insumos devem ser estabelecidos
critérios para a sua especificacdo e para a selecdo de fornecedores, de
modo a minimizar os impactos decorrentes da operacdo do empreendimento.
5.8.2 — O controle de pragas deve ser efetuado respeitando-se a legislagéao
vigente segundo métodos € com o uso de substéncias que minimizem
impactos aos trabalhadores, aos vizinhos e comunidades locais, a fauna
silvestre, a flora, aos solos, aos corpos d'agua e a atmosfera. O
empreendimento deve efetuar inspegao periddica para assegurar a validade
dos controles de pragas e a validade dos produtos de higiene e limpeza.
5.8.3 — O empreendimento deve utilizar produtos de limpeza biodegradaveis,
caracteristicamente neutros e formulados a partir de matérias-primas nao
corrosivas e ndo toxicas.

5.8.4 - Os sabonetes e cosméticos para uso dos clientes e trabalhadores
devem ser biodegradaveis. E conveniente que se utilizem dosadores para
estes produtos.

Quadro 16: Normas para Meios de Hospedagem — Selegao e uso de insumos. Fonte: NIH-54:2004 /

Norma Nacional para Meios de hospedagem — Requisitos para a sustentabilidade.

2.4.3 -1S0O 14.000

Diante da preocupacdo com a conservacdao do meio ambiente, varios movimentos
estdo pressionando as organizagbes e o0s governantes para tornarem as
regulamentagdes cada vez mais rigidas, exigindo das empresas uma postura
ambiental correta. Por isso empresas e produtos que possuem a ISO 14000 (ou
qualquer outro de sua familia) s&o vistos de maneira diferenciada — sdo mais
competitivas - e isso mostra a sociedade que a organizagdo é comprometida com a
preservagao ambiental, segundo o} site Mundo do Quimico

(www.mundodoquimico.hpg.ig.com.br/iso14000).

A I1SO - International Organization for Standardization - que em portugués significa
“‘Organizagdo Internacional para Normalizagdo”, é uma organizagdo nao-
governamental e foi criada depois da Il Guerra Mundial (1946), situada em Genebra,
com o objetivo de facilitar as trocas internacionais de bens e servigcos e criar
normativas para o comeércio mundial. O Brasil participa do ISO através da
Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (ABTN), uma entidade privada sem fins

lucrativos.

A I1SO 14.000 é um conjunto de 28 normas relacionadas a Sistemas de Gestao

Ambiental, que abrangem seis areas bem definidas:
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- Sistema de Gestao Ambiental;

- Auditorias Ambientais

- Avaliagcdo de Desempenho Ambiental;

- Rotulagem Ambiental,

- Aspectos Ambientais nas Normas de Produtos; e
- Analise do Ciclo de Vida do Produto.

S&o aprovadas atualmente cinco normas: ISO 14001b (Guia de orientagdo do
conjunto de normas da série), 14004 (Sistema de gestdo ambiental, que apresenta
diretrizes para principios, sistemas e técnicas de suporte), 14010 (Diretrizes para
auditoria ambiental, principios gerais), 14011 (parte 1 e 2 - Diretrizes para auditoria
ambiental, com procedimentos de auditoria) e 14012 (Diretrizes para auditoria
ambiental, com critérios para qualificagao de auditores).

As normas da ISO 14000, ndo estabelecem niveis de desempenho ambiental. Elas
especificam somente os requisitos que um sistema de gestdo ambiental devera
cumprir, ou seja, referem o que devera ser feito por uma organizagao para diminuir o

impacto das suas atividades no meio ambiente, mas n&o prescrevem como o fazer.

Dessa maneira, em um processo competitivo do mercado, sdo fortes os motivos

para implantagdo de um sistema de gestdo ambiental (ISO 14000):

a) Motivos externos: presséo do cliente; alta concorréncia do mercado e restricdo de
comércio através de regulamentacdes de mercado (ex.: CEE).

b) Motivos internos: convicgdo, acreditar nos beneficios que o sistema proporciona;

politica corporativa e estratégia de competitividade.

c) Alguns beneficios para a empresa: proporciona uma ferramenta gerencial
adicional para aumentar cada vez mais a eficiéncia e eficacia dos servigos;
proporciona a definicdo clara de organizagdo, com responsabilidades e autoridades
de cada fungdo bem estabelecidas; promove a capacidade dos colaboradores para o
exercicio de suas funcbes, estruturadas a partir de selegdes, treinamentos
sistematicos e avaliagdo de desempenho; reduz custos através de uma maior

eficiéncia e reducdo do desperdicio, 0 que aumenta a competitividade e participagao



57

no mercado; e aumenta a probabilidade de identificar os problemas antes que eles

causem maiores consequéncias.

Com a implantag¢ao do Sistema de Garantia da Qualidade (ISO 9000) ou do Sistema
de Gestéo (ISO 14000), a empresa pode solicitar a certificagdo. Esta certificacdo a
efetuada por um Organismo Certificador que - no ambito do Sistema Brasileiro de
Certificacdo — SBC, determinado através de Resolugcdo do CONMETRO - deve estar
credenciado junto a INMETRO.

2.5 EXEMPLO DE EMPREENDIMENTO HOTELEIRO SUSTENTAVEL

2.5.1 Kandalama Hotel

Com projeto do arquiteto Geoffrey Bawa, nascido no Sri Lanka e naturalizado na
Inglaterra, e propriedade do grupo Aitken Spence Hotel Ltda., o empreendimento
hoteleiro Kandalama Hotel, localizado na pequena cidade de Kandy, no Sri Lanka —
Asia (latitude 12°), foi concebido, pensado em satisfazer o mercado europeu, que
possui um padrdo consciente e exigente em relacdo a estabelecimentos com
respeito a natureza. Possui 162 UH’'S e sua classificacdo € de um hotel 5 estrelas
(hospitality rating).

Fora dos Estados Unidos, o Kandalama Hotel foi a primeira edificacdo a receber o
LEED, que é a ferramenta de avaliacdo americana da USGBC para certificagbes

“verdes”.

Foi a primeira edificacdo a receber “LEED Certified Hotel no mundo. Esta
certificagao especial para empreendimentos hoteleiros € cedida através de requisitos
do Green Globe 21 Standard, dividida em 4 categorias: Empresas, Comunidades,
Ecoturismo e Design Construcgo™. E um programa de certificagdo, baseada na
Agenda 21 e principios de desenvolvimento sustentavel.

O kandalama Hotel ganhou durante 03 (trés) anos consecutivos o Green Globe
award — 1996,1997 e 1998, prémio especial de destaque para edificacbes que

buscam a sustentabilidade como tema central.

"“Fonte: http: www.greenglobe21.com
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First Green Globe 21 Certified Hotel in Asia u@)

—E LR T

Foto 08: Visédo geral 1 do Kandalama Hotel.

Para entender todo o conceito ambiental da edificacdo, € necessario conhecer o
processo de instalacdo desta constru¢do na comunidade. No continente Asiatico, o
Sri Lanka é um pais considerado “vitrine” de exemplo de biodiversidade, segundo
Christopher e Bauer (2004), por estar ainda intacta. O Kandalama Hotel esta
localizado no cruzamento de diferentes zonas ecoldgicas, onde abriga um espectro

de vida selvagem extremamente importante para a regiao.

Foi o primeiro projeto de hotel verde onde a comunidade local participou de forma
significativa, sendo consultada pela primeira vez em 1992, quanto a concepgao de
execugao da obra. Inicialmente o projeto focou debates publicos tendo em vista que
a populagéo local habitava uma regido relativamente pura e ndo desenvolvida. A
comunidade na época era contraria a qualquer desenvolvimento turistico local,
alegando que, no pais, era uma das regides mais significativas de exuberéncia em
vida selvagem. Dessa forma, os técnicos e projetistas ouviram as alegacdes da
comunidade e, ao invés de lutar contra elas, decidiram abragar a causa em relagao

ao meio ambiente.

O hotel, com 23.503,70 m? (ou 253.000 pés?) de area construida, foi edificado em
uma area de 55 acres (22,23 hectares), representando assim uma implantagéo
10,57% do total do terreno.

Desde a inauguracdo do Kandalama
Hotel, em 1995, sua presenca no
mercado nacional e internacional

influenciou 3 (trés) outros hotéis do

pais, que também almejaram o

certificado “Green Globe 27. Hoje, o

Kandalama Hotel, € reconhecido por

Foto 09: Viséo geral 2 da edificagéo do
Kandalama Hotel ser um dos grandes exemplos de
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edificacdo sustentavel e ecologicamente correto, sendo sua caracteristica chave o

respeito a geografia local e a priorizagdo da manutengédo da vegetagao nativa. Este

hotel foi planejado de maneira a complementar e atenuar as caracteristicas naturais

do meio ambiente, mesmo com seu avantajado tamanho. A edificagcdo seguiu

contornos da topografia e, em alguns casos, é elevada com pilares de concreto,

permitindo que o habitat natural permanecga.

Foto 10: Relagao interior / exterior — Detalhe das

escadas abertas.

Os espacgos interiores sdo em sua
maioria abertos para o exterior (foto
10), com grandes aberturas que
permitem a entrada da luz do dia em
espacos privados e publicos do hotel.
As coberturas de concreto s&o locais
de captagdo de energia solar e s&o
cobertas com vegetagcédo na intengéo
de produzir produtos organicos e
isolar a estrutura (foto 11). Uma parte

da agua utilizada no hotel € coletada da chuva, através da cobertura, porém a

principal fonte € um pogo artesiano.

Foto 11: Coberturas ajardinadas — ajuda no
resfriamento interno da edificagao.

Todos os quartos possuem eficientes
equipamentos em auxilio a economia
ambiental: bacias sanitarias com
pouco volume de agua e iluminagéo
fluorescente  compacta, segundo
Joseph (2003). Os quartos possuem
portas de acesso aos banheiros, que
permitem seu fechamento, auxiliando
uma melhor eficiéncia do ar

condicionado.

As principais caracteristicas conceituais sustentaveis do Kandalama Hotel, utilizadas

na edificacdo como forma de preservacdo do meio ambiente encontram-se no

quadro 17.



Implantagéo 26 espécies de plantas locais estdo crescendo em estufas e sé&o
replantadas ao redor do hotel.
Parcerias com departamentos de conservacéo de florestas.
Estufas utilizadas para desenvolvimento de um programa de
reflorestamento para o terreno do hotel.

Projeto Respeito a topografia local.
Coberturas com vegetagao permitindo o resfriamento do ambiente.
Aproveitamento da luz natural.
Projeto aberto ajudando na climatizagdo do ambiente — resfriamento.
Portas vedadas e isolantes em auxilio a eficiéncia energética dos AC.
Estacionamentos pequenos, com piso natural de barro e resenca de
arvores.
Utilizagdo minima de materiais sintéticos nos interiores.

Material Produtos de madeira reciclada, utilizados na construgéo.
Uso minimo de tintas. Materiais naturais ndo acabados.

Agua Tanques de coleta de chuva, com perspectiva de novas unidades de
coleta.
Bacias sanitarias com baixo volume de agua.
Aguas residuais tratadas e recicladas em um sistema moderno de
tratamento.
“Aguas Negras’ tratadas em tanques de tratamento. S&o utilizadas para
molhar o barro, diminuindo a poeira local.

Energia Sistema de aquecimento da agua dos quartos, uso de caldeira de vapor e

sistema de aquecimento solar.

Lampadas utilizadas por mais de 04 (quatro) horas seguidas, foram
trocadas por lampadas fluorescentes de alta eficiéncia energética.

Chave-geral (Key-Tag) de acionamento elétrico s&o utilizados nos quartos.

Pretensdo do hotel, no prazo de 2 anos, € atingir 40% de uso total de
energia do hotel proveniente da energia solar.

Qualidade do
Ambiente

Todos o sistema de ar-condicionado dos quartos e areas publicas sao
dimensionados no intuito de prover o ar necessario para os ambientes e
assim levar o nivel de CO, a baixos patamares.

Gerenciamento
Ambiental

Minimizar os impactos ambientais.

Diminuir os impactos relacionados a erosao e sedimentagcdo do solo.

Preservar a hidrologia natural, fauna e flora.

Evitar o despejo de solidos e liquidos no lengol freatico.

Diminuir o impacto junto a comunidade local.

Quadro 17: Caracteristicas Sustentaveis do Kandalama Hotel
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As obras do hotel foram auditadas desde o inicio de sua constru¢do, onde ganhou o

premio “LEED Pilot Project Bronze Medal 2000 — Green Technologies Inc. Canadsd’.

Outros prémios recebidos pelo hotel foram:

- 2000 PATA Gold, pelo conceito de Eco Parque;
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- Gold Medal, pelo compromisso ao meio ambiente da Thomson — maior agéncia de

turismo do Reino Unido;
- Associacao de Avanco da Ciéncia do Sri Lanka, em 1997;

- Certificado ISO 14001.

2.6 CARACTERISTICAS GERAIS DE FLORIANOPOLIS

2.6.1 Detalhes histéricos de Florian6polis

Com 100 praias e 46 % dos seus 433 km? de seu territério definidos como area de
preservagao permanente (Eventos Negdcios, p. 11, 2005), Floriandpolis encontra
grande parte do seu territério situado na llha de Santa Catarina, onde abriga 396.778
habitantes (IBGE, 2005) .

Hoje, esta pequena ilha de clima subtropical, possui uma vida agitada e recebeu, s6
no ano de 2005, 574.098 turistas (SANTUR/GERENCIA DE PLANEJAMENTO,
2005).

Porém esta pequena ilha no sul do pais, ja foi realmente um paraiso insular. Dados
sobre o crescimento populacional de Floriandpolis mostram que a antiga Desterro,
como era assim conhecida no século XIX, tinha uma lentiddo em seu ritmo de
crescimento até a metade do Século XX, segundo dados da CECA (1996). Esta
caracteristica ocorreu em fungdo da crise na atividade portuaria e da estagnacao da
agricultura e da atividade pesqueira, processo que foi bastante acelerado, pois o
crescimento demografico foi muito desproporcional entre a cidade e as areas rurais.

Dados mostram (CARUSO, 1990, p;. 118) numericamente esse processo:
- 1890 - 32.220 habitantes (15.000 no interior);

- 1940 — 63.771 habitantes (17.000 no interior);

- 1980 — 187.871 habitantes (14.500 no interior).

Integrada as cidades vizinhas e ao estado pelo aumento das comunicagdes, a
cidade cresceu nos anos 60 e 70, com a implantacido da UFSC e as oportunidades
governamentais cedidas pelo Governo do Estado de Santa Catarina. Este processo
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de aumento da populagdo ainda foi ajudado dinamizagdo das construgbes e

atuagdes de grandes empresas estatais aqui instaladas.

E também na década de 70 que, com o desenvolvimento urbano, se buscou as
praias como forma de lazer, sendo elas ocupadas pela populacido local e
principalmente, por turistas estaduais, interestaduais e estrangeiros, que transitam
pela BR-101. Com isto, a SC-401, rodovia que liga o centro as praias do norte da
Ilha, foi pavimentada, atendendo assim a demanda para veréao.

Com toda esta abertura ao turismo, areas naturais da Ilha comecaram a ser
exploradas. Segundo o CECA (1996):

“as consequéncias foram imediatas e devastadoras ao patriménio natural e
cultural. Os encantos mais ermos da Illha comegaram a ser cortados por
estradas e loteamentos, e as tradicionais e decadentes comunidades

agricola-pesqueira transformaram-se em balnearios ... encostas e
periferias foram sendo intensamente ocupadas por populacbes mais
pobres”.

Florianopolis, a partir de entdo, colocou-se como rota de destino de turistas,
mudando sua personalidade e se firmou como capital turistica. Paralelamente, esta
nova atividade econd6mica na llha de Santa Catarina mostrou as fragilidades do
ambiente insular que devem ser seriamente considerados, sob pena de atingir um
quadro futuro irreversivel de degradagdo ambiental e de deterioragdo da qualidade

de vida nesse ecossistema.

Conforme dados emitidos pelo CECA (1996), em apenas 250 anos de colonizagéo
efetiva, a llha teve uma enorme degradagdo de suas areas naturais, muitas das
quais, devido ao declinio da agropecuaria, hoje paisagisticamente regeneradas, mas

com seus potenciais bidticos reduzidos.

Esses resultados de uma nova economia local, a do setor terciario, fez com que a
populagdo comecgasse a discutir problemas referentes a preservagcao da llha.
Conselhos comunitarios, foruns, geraram respostas positivas a cidade, mostrando a
forca do cidaddo. Muitos processos, como o caso do Projeto llha Verde,
desencadearam discussdes em relagdo ao impacto socioeconébmico de grandes
projetos, como o do complexo hoteleiro Marina da Barra da Lagoa, da empresa
Portobello.

Todos este problemas mostram que Floriandpolis estda em uma grande encruzilhada,

que faz com que a sociedade tenha que optar em se preocupar com as
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manifestagdes negativas provocadas pelo crescimento desordenado, pensando num
projeto de cidade que tenha como objetivo a qualidade de vida de todos os seus
cidadaos e o equilibrio entre 0 meio ambiente e a ocupacido urbana. Ou resta o
caminho da continuidade das politicas desordenadas que visam os interesses
individuais e de grupos que sempre favorecem o modelo social atual, os quais n&o

reconhecem limites sociais e ambientais.

2.6.2 Caracteristicas bioclimaticas de Florianépolis

As caracteristicas climaticas para cada regido sdo unicas. “Apesar de se ter uma
visdo panoramica sobre o clima brasileiro, isto ndo € suficiente para a aplicagao de
estratégias Dbioclimaticas em projetos para uma determinada localidade”
(LAMBERTS, PEREIRA, DUTRA, 2004, p.114).

Isso n&o seria entdo diferente para a llha de Santa Catarina, que se localiza entre os
paralelos de 27°10 e 27°50 de latitude sul e entre os meridianos de 48°25 e 48°35
de longitude oeste.

Nimer (1979 apud ANDRADE, 1996) define o clima de Florianopolis como sendo do
tipo tropical temperado subsequente, super umido, apresentando verdo quente e

inverno ameno, sub-seco.

Esse carater temperado faz com que Floriandpolis, ao longo do ano, tenha uma
oscilagao térmica amena. A presenga de um litoral e duas lagoas, com a existéncia
de superficies liquidas extensas, € a causa de um ativo processo de evaporagao
(ANDRADE, 1996).

A pluviosidade apresenta um indice de precipitacdo anual de 1.600 mm no norte da
ilha e 1.400 mm no sul, o que justifica um clima com umidade relativa anual de 85%,
apresentando uma média de 140 dias de chuvas por ano, fatores responsaveis por
uma amplitude térmica diaria, na maioria dos meses. Os ventos predominantes tém
suas frequéncias determinadas pela estagcbes e sofrem variagdes relativas a

localidade.

A temperatura média anual é em torno de 20°C na orla e 22°C no interior da ilha, o
que demonstra a amenidade do clima junto ao mar. A temperatura média mensal é
de 24°C em janeiro e 16°C em julho (/bid, 1996).
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A ilha em sua topografia, ainda segundo Andrade (1996) “é abundante em acidentes
geograficos que apesar de apresentarem formas simples, funcionam muitas vezes

como corredores, alterando sua diregao”.

A carta bioclimatica de

Florianodpolis (figura 09 ) possui os
pontos representativos das horas
do ano distribuidos na forma de
uma mancha alongada entre as
zonas de aquecimento artificial e

ar condicionado, com conforto

térmico em 20,8% das horas do
ano (LAMBERTS, PEREIRA E
DUTRA, 2004, p. 118).

Figura 05: Carta bioclimatica para Floriandépolis.
FONTE : Eficiéncia Energética na Arquitetura, p. 118

De acordo com os mesmos autores, em Floriandpolis ha duas estratégias distintas
bioclimaticas: ventilar a edificacdo nos periodos quentes e de massa térmica e usar

aquecimento solar nos periodos frios do ano.

Deve-se explorar o maximo da ventilagdo nos periodos de calor, com aberturas
amplas e sombreadas, assim como a possibilidade de se obter ventilagdo cruzada.
No periodo frio, usar massa térmica para aquecimento dos ambientes, e se instalar
aberturas de maneira para se utilizar o sol da melhor maneira possivel neste
periodos frios, valendo-se também de isolantes térmicos para evitar assim as perdas

de calor noturnas.



65

CAPITULO 3 - METODOLOGIA DA PESQUISA

‘No século XXI a Arquitetura, sem desprezar o belo e a plasticidade
das formas, o conforfo e a funcionalidade, tera que forcosamente
reencontrar o meio ambiente cujo equilibrio € de fundamental
importéncia para a sobrevivéncia da espécie humana na Terra.”

Luiz P. Conde

3.1 INTRODUGAO AO CAPITULO

Este capitulo divide-se em 3 etapas. A primeira com um breve histérico da hotelaria
no norte da llha de Santa Catarina e os critérios de selegdo da amostragem da
relagcdo de hotéis da regido, hoje encontrados e cadastros nas instituicoes ABIH,
EMBRATUR e SANTUR, das quais surgiu a “Delimitagdo do Universo” desta

pesquisa.

Na segunda etapa, relata a metodologia adotada na realizagdo dos Estudos de
Caso, onde € apresentado o instrumento de avaliacdo - Roteiro de Avaliacédo de
Desempenho Ambiental - feito a partir das pesquisas das ferramentas de avaliagcao
estudadas e das revisdes bibliograficas apresentadas. Trata-se de uma etapa onde
se explica o sistema de estudo elaborado para cada categoria adotada no roteiro,
que é utilizado para verificacdo da utilizacdo de conceitos de Arquitetura sustentavel
em empreendimentos hoteleiros, e onde se mostra também o processo de
classificagdo para avaliacdo de cada empreendimento analisado, com um sistema

de pontuacgao adotado.

A terceira e ultima etapa mostra a apresentacdo dos Estudos de Caso de cada
empreendimento hoteleiro pesquisado, com apresentagcdo dos hotéis através de
planilhas, fotografias, breve historicos e suas principais caracteristicas arquiteténicas
/ morfologicas, assim como as plantas e desenhos explicativos para uma melhor

analise da edificacdo.
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3.2 HOTELARIA NO NORTE DA ILHA

As praias do norte da llha, localizadas a cerca de 35 km do centro de Floriandpolis,
comecgaram a ser descobertas nas décadas de 60 e 70. E nesta porgdo da llha que
se encontram praias com boa infra-estrutura de hotéis, restaurantes e comeércio em
geral, sendo as mais conhecidas as praias de Canasvieiras, Jureré, Ingleses e Ponta
das Canas, segundo revista Santa e Bela Catarina (2003).

A Praia dos Ingleses esta a 45km do aeroporto e é de todas as praias de
Florianopolis a que possui a maior populagdo residente. Grandes investimentos
foram feitos nos ultimos anos dotando o balneario de o6tima infra-estrutura,

permitindo operar com turismo o ano inteiro.

A praia possui 5km de extensao, mar aberto, aguas azuis, [~ oo
Rz
com poucas ondas, que agradam aos banhistas de todas Dariela

Brava

Canasvieiras

as idades. Possui infra-estrutura turistica de excelente
qualidade, que permite receber bem os turistas em
qualquer época do ano. A origem de seu nome é atribuida

Oceano
Afléntico

ao naufragio de um navio inglés em meados do século

XVIII, tendo alguns tripulantes optado por residir na regiao.

E também no norte da llha de Santa Catarina que se
encontra o Costdo do Santinho Resort, o qual atualmente

€ considerado o mais completo e luxuoso complexo
turistico-habitacional do sul do Brasil, localizado na praia Figura 06: Mapa da ilha

. com a localizagdo da
do Santinho (LEMOS, 2002). Praia dos Ingleses —

Estudos de Caso
Com todas estas caracteristicas de beleza e recursos

naturais, o norte da llha se apresenta como contribuicdo
do desenvolvimento econdmico da cidade, gerando divisas

e mostrando o potencial turistica que possui 0 municipio.

Os hotéis que se encontram nesta por¢ao da llha, sdo cadastrados atualmente em 3
instituicoes:

- ABIH-SC - Associagédo Brasileira da Industria de Hotéis / Seccional Santa Catarina .

E uma instituicdo com personalidade juridica e estatuto préprio desde 1988. Tem
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como um de seus principais objetivos “fomentar o desenvolvimento da hotelaria
catarinense, incrementando o turismo em todas as suas manifestacoes e demais
atividades que estejam direta ou indiretamente relacionados ao turismo” (ABIH-SC,
2004);

- EMBRATUR - Empresa Brasileiro de Turismo. E a principal instituicdo federal
ligada ao Ministério do Turismo, com o objetivo de levar o nome do Brasil ao exterior
e cuidar do turismo interno, criando meios para desenvolvimento da economia neste

setor; e

- SANTUR - Santa Catarina Turismo S/A. E uma empresa de economia mista criada
em 28 de junho de 1977, que tem como objetivo o fomento e a divulgacéo da politica
estadual de turismo, encontrando-se vinculada a Secretaria de Estado da
Organizagdo do Lazer. E ela a grande responsavel na atualidade por parte dos
dados estatisticos relacionados as cidades do estado.

Como fonte de pesquisa, estas sdo as 03 instituicdes responsaveis na regido que
podem nos fornecer informagdes quantitativas e qualitativas a respeito dos meios de
hospedagem do norte da llha de Santa Catarina.

Este cadastramento é feito conforme o interesse e/ou necessidade empresarial de
cada empreendimento hoteleiro (classificacdo, associagéo, etc), sendo que cada
uma destas instituicbes possui um numero de hotéis cadastrados que hoje se
apresenta assim, conforme demonstra a tabela 05.

Tabela 05: Hotéis no Norte da liha afiliados a instituigbes Fonte: ABIH-SC, EMBRATUR e SANTUR

ABIH-SC EMBRATUR SANTUR
HOTEIS 24 10 100

Segundo os dados apresentados pela EMBRATUR (2004), de seus hotéis
cadastrados, 37,03% estdo concentrados no norte da llha. Ja conforme a ABIH-SC,
dos hotéis afiliados a porcentagem é de 42,85%.
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3.3 CRITERIOS DE SELECAO DA AMOSTRA

Com a coleta de dados e o grande numero de empreendimentos hoteleiros no norte
da llha de Santa Catarina cadastrados na, ABIH, EMBRATUR e SANTUR, optou-se

por reduzir o numero da amostra, delimitando o universo de estudo.

Sendo assim, foram utilizados como critérios para esta fase, que os hotéis deveriam
ser afiliados a ABIH-SC - 18 Secretaria de Desenvolvimento Regional, pelo fato de
possuir a mesma uma organizagao mais eficaz em relagado aos dados e informagdes
dos empreendimentos hoteleiros. Assim, conforme o Quadro 18, a amostra reduziu-
se para 25 hotéis, obedecendo as seguintes caracteristicas gerais: relagdo do

numero de pavimentos; numero de UH’S e localizagdo do empreendimento a beira-

mar ou nao.

HOTEL Pvtos UH'S Beira Mar Localizagao
Canasvieiras Hotel 03 33 X CANASVIEIRAS
Canasvieiras Praia Hotel 02/04 55 CANASVIEIRAS
Companhia Inglesa Hotel 02 24 INGLESES
Costa Norte Hotel 01/04 52 X INGLESES
Garapuvu Vila Hotel 03 84 P. DAS CANAS
Hotel Ardentia 04 74 INGLESES
Hotel Chandra Internacional 01 JURER
Hotel Costédo do Santinho 02/04 695 X SANTINHO
Hotel llha do Sol 02 31 INGLESES
Hotel da Praia 06 42 X INGLESES
Hotel Bom Jesus Praia 04 60 X CACHOEIRA
Hotel Res. Sol e Mar 04 46 CANASVIEIRAS
Ingleses Praia Hotel 06 110 X INGLESES
Jureré Beach Village 04 242 X JURER
Lagoinha Hotel 01 42 X LAGOINHA
Marinas Palace Hotel 04 20 CANASVIEIRAS
Mogambique Praia Hotel 04 42 CANASVIEIRAS
Palace Praia Hotel 04 60 X CANASVIEIRAS
P. das Canas Praia Hotel 01/02 20 X P. das CANAS
Porto Ingleses Hotel 06 65 X INGLESES
Praia Brava Hotel 04 111 PRAIA BRAVA
Praiatur Hotel 05 44 INGLESES
Praiatur All Suites 04 25 X INGLESES
Residencial Sete llhas 02 07 X JURER
Vila Palmeiras Praia Hotel 05 33 X CANASVIEIRAS

Quadro 18: Relagao Hotéis Classificados — ABIH-SC - Tabela de hotéis classificados —
Total de 25 hotéis.



69

Verificou-se que a maioria dos hotéis afiliados a ABIH-SC se encontra na Praia dos
Ingleses: 09 unidades. Na Praia de Canasvieiras sdo 07 unidades, 03 em Jureré
Internacional, 02 na praia de Ponta das Canas, 01 na Praia Brava, 01 na Praia do
Santinho, 01 na Lagoinha e 01 na Cachoeira do Bom Jesus, com um total de 25
empreendimentos hoteleiros. Destes, 58,33% se encontram instalados a beira-mar,

79,16% possuem mais que 2 pavimentos e 62,50% mais de 35 UH’S.

Com a apresentacao dos 25 empreendimentos hoteleiros classificados através da
ABIH-SC e com o levantamento de dados desta Associagdo (relagcdo do numero de
pavimentos; numero de UH'’S e localizagdo do empreendimento a beira-mar ou n&o),
criou-se uma nova selegao de critérios para a delimitagdo do universo de pesquisa,

considerando:

- que os empreendimentos estudados deveriam ser a Beira de Mar;

- que o numero de pavimentos minimos deveriam ser 3, contando com o térreo;
- que os hotéis deveriam conter no minimo 25 UH'S; e

- que os hotéis, deveriam ser localizados na Praia dos Ingleses (area de maior
concentragéo dos hotéis afiliados a ABIH-SC).

Dessa maneira € este o grupo representativo dos hotéis do Norte da Ilha de Santa
Catarina utilizado para o Roteiro de Avaliagdo de Desempenho Ambiental,
aplicando-se o Check List.

Verificando os dados coletados, a amostragem resultante foi de 05
empreendimentos hoteleiros, conforme mostra a tabela 06.

Tabela 06: Relacdo de Hotéis Classificados p/ Estudo de Caso - Quadro de hotéis classificados —
Total de 05 hotéis

HOTEL Pvtos UH'S Beira Localizagao
HOTEL “A” 1+4 52 X INGLESES
HOTEL “B” 6 42 X INGLESES
HOTEL “C” 6 110 X INGLESES
HOTEL “D” 6 65 X INGLESES
HOTEL “E” 5 25 X INGLESES
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3.4 METODOLOGIA DA ANALISE

3.4.1 A anadlise

O objetivo de avaliar os hotéis classificados é verificar se as edificagbes dos
empreendimentos hoteleiros da Praia dos Ingleses utilizam como critério conceitos

de Arquitetura sustentavel em suas construgdes e projetos arquitetonicos.

Para este estudo, foi elaborado um roteiro de avaliacdo de desempenho ambiental —
Check List, (ver anexo 1), o qual chama-se RADA, dividido em 4 categorias: Relacao
com a Implantagédo; Principios Construtivos, Processo de Design, Adequacéo
Climatica, Qualidade Interna e Acessibilidade; Gestao Energética e Gestdo da Agua,
Emissées, Efluentes e Residuos Solidos.

Essas categorias acima surgiram a partir da analise de sete métodos ou ferramentas
internacionais de avaliagdo para obtencido de certificagdes, em diferentes paises:
Agenda 21 para a Construgdo Sustentavel, Casa de Baixo Impacto Ambiental -
ALEMANHA, HQE - Hauté Qualite¢ Enviromenntale - FRANCA, Breeam - Building
Research Establishment Environmental Assessnment Method - INGLATERRA,
LEED — Leadership in Energy na Environment Design - USA, GBC — Green Building
Challenge - CANADA e CST — Certificado para la Sostenibilidad Turistica — COSTA
RICA.

Quanto aos processos e normas nacionais, foram pesquisados o Codigo de
Edificacbes da Prefeitura Municipal de Florianépolis, e o programa “Meios de
Hospedagem - requisitos para a sustentabilidade” - PCTS - Programa de
Certificacdo em Turismo Sustentavel, que pertence ao IH — Instituto de Hospitalidade
e a ISO 14.000.

Outra fonte importante de referéncia para elaboracdo do RADA, foram os estudos
encontrados nos livros Arquitetura Ecologica (GAUZIN MULLER, 2002) e Arquitetura
Sustentave/ (CORBELLA  ANNAS, 2003), onde encontram-se varios exemplos de
edificagdes, analisadas a partir de um roteiro adotado pelos autores para discutir a
relagcao entre edificacido e clima local.

Com o estudo elaborado, as categorias criadas totalizam 65 perguntas, com

respostas afirmativa ou negativa, descritas e exemplificadas a seguir.



71

- Relagdo com a implantagado - pretende estudar os critérios de implantacdo do
edificio em relagdo ao entorno e o aproveitamento dos recursos naturais como o sol
e os ventos predominantes. Mostra a relagédo da edificagdo com o uso da topografia
natural do lote no qual foi inserida. O total de perguntas desta categoria é igual a 07
(quadro 19).

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTAGCAO — Estudar a implantagéo e a
forma da edificagdo em relagdo ao entorno como forma de aproveitamento dos recursos
naturais. Implantagéo x forma x orientagao solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7 |RESPOSTAS |OBSERVACOES
1.1 — A distancia da edificacdo|() SIM (x ) NAO |O prédio principal respeita esta

considera os 33 metros de recuo lei, porém parte da area social do
em relagdo a maré alta, exigida hotel se encontra nesta area —
pela lei municipal? restaurante e piscina aquecida.

Quadro 19: Exemplo de Pergunta do Questionario RADA — Relagéo com a Implantagao

- Principios construtivos, processo de Design, adequagao climatica, qualidade
interna e acessibilidade - Objetivam verificar a utilizagcdo de principios
arquiteténicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto mais sustentavel, se
atendo na escolha dos produtos mais adequados, produtos com baixo consumo
energético, escolha de produtos de construgdo sem risco para o0 meio ambiente e
formas arquitetbnicas adequadas a qualidade interna da edificacdo, assim como
preocupacgao em relacao a acessibilidade dos portadores de deficiéncia fisica.

O total de perguntas desta categoria é igual a 20 (quadro 20).

CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESI/GN,
ADEQUAQAO CLIMATICA, QUALIDADE INTERNA E ACESSIBILIDADE -
Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnolégicos que podem beneficiar
um projeto mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo
consumo energético. Escolha de produtos de construgdo sem riscos para o meio
ambiente. Formas arquitetdnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20 |RESPOSTAS OBSERVACOES

2.1 — As UH'’S possuem dispositivos | () SIM (X) NAO |As janelas existentes s&o todas
adequados (janelas com venezianas, em aluminio e vidro. E possivel
elementos  vazados, ventilagdo haver a instalagdo de janelas
cruzada, etc) que permitem a fluidez com venezianas corredigas
do ar entre o ambiente interno e verticais por exemplo.

externo?

Quadro 20: Exemplo de Pergunta do Questionario RADA — Principios Construtivos
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- Gestao Energética - verifica a economia de energia que pode ser derivada de seu
consumo, limitando assim a emissdo de gases, analisando a utilizagdo de
equipamentos alternativos para baixo consumo energético, podendo ir da escolha de
uma lampada mais econdmica em lugares que necessitam de luz artificial até a

valorizacdo de aberturas apropriadas para iluminacao e ventilagao.

O total de perguntas desta categoria é igual a 23 (quadro 21).

CATEGORIA 3 — GESTAO ENERGETICA - Economia de energia permite reduzir os
custos derivados de seu consumo e limita a emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a
utilizagcdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de lampadas
mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas
apropriadas para iluminagao e ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de
presenga. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como refletores.

NUMERO DE ERGUNTAS: 23 RESPOSTA OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de | (X) SIM () NAO
agua para as UHS (chuveiros,
lavatorios, duchas, etc) sao a gas e/ou
solar?

Quadro 21: Exemplo de Pergunta do Questionario RADA — Gestao Energética

- Gestao das aguas e emissdes de dejetos - Trata da questdo da economia de
agua do nosso Planeta, analisando os sistemas de captagédo e abastecimento das
aguas pluviais e a utilizagado de produtos eficientes como bacias sanitarias com caixa
acoplada e torneiras com modelos economizadores — torneiras hidromecanicas,

torneiras com arejadores e reguladores de vazao.

O total de perguntas desta categoria é igual a 15 (quadro 22).
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CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES,
EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS — Como podemos recuperar e economizar
cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para
limpeza geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas
que limitem o consumo excessivo de agua potavel, usando para isto equipamentos
eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com
modelos economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com
arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com sensor de presenca, valvulas
hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas, bacias sanitarias c/
caixa acoplada c/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo
minimo de agua. Programas de conscientizagéo.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15 RESPOSTAS OBSERVACOES

4.1 — A edificagdo possui sistema de|() SIM (X) NAO Nao possui tal sistema. E

captacdo e armazenamento de agua possivel pensar esta
da chuva para ser utilizar em vasos captacao na cobertura
sanitarios, primeiro ciclo de maquina criando uma cisterna
de lavar, limpeza geral, etc.? especifica junto com a

instalacdo de calhas.

Quadro 22: Exemplo de Pergunta do Questionario RADA

Conservagao e gestdo do uso da agua

Junto ao roteiro sera destacado para cada categoria em estudo um espago para
fotografias documentais, exemplificando o que ocorre em cada empreendimento em
relagdo as perguntas elaboradas e no campo deixado para as observagdes. A
proposta sera ajudar a andlise da edificagdo, visando a maneira como o

empreendimento pode resolver tal problema elucidado, respondendo:

- 0 que é possivel mudar;

- 0 que é impossivel mudar;

- 0 que é imprescindivel mudar; e

- como podem ser viabilizadas as mudancgas.

Em todas as categorias aqui descritas dentro do RADA, a intengdo é buscar a
conscientizagdo e a limitacdo do consumo excessivo tanto por parte dos
empreendedores do setor hoteleiro como também dos seus usuarios e
colaboradores diarios. O dados coletados através do roteiro de avaliagdo serao
relatados e para cada resposta que signifique a utilizagdo e conceitos de Arquitetura

sustentavel, que sempre serdo as perguntas afirmativas, sera atribuido peso 1, para

que no final de cada avaliagao seja possivel montar um sistema de “Porcentagem de
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Cumprimento de Tarefas”. Utiliza-se o mesmo sistema de atribui¢des utilizado no

CST para os Hotéis da Costa Rica, como mostra a tabela 07.

Tabela 07: Niveis X % De Cumprimentos X Conceitos

NIVEIS % DE CUMPRIMENTO CONCEITO
0 <20 RUIM
1 20-39 DEFICIENTE
2 40 - 59 REGULAR
3 60-79 SATISFATORIO
4 80 -90 BOM
5 > 95 EXCELENTE

A partir da tabela 07 propde-se a criacdo da tabela 08, para leitura conceitual de

cada empreendimento. Assim, para cada hotel, ha uma tabela de pontuacao:

Tabela 08: Exemplo De Tabela Conceitual

NOME DO HOTEL

%

CATEGORIAS

Implantacao

0a 100 %

Principios Construtivos, Processos de Design, Adequagao | 0 a 100 %
Climatica, Qualidade Interna e Acessibilidade

Gestao energética 0a 100 %
Gestao da agua 0a 100 %
TOTAL 0a 100 %
CONCEITO Ruim a Excelente
NIVEL 0ab

Através das respostas encontradas é que se da inicio a obtencdo de dados de cada

empreendimento e o cruzamento das informagdes independentes e comparativas.

3.4.2 Levantamento morfolégico

E uma técnica de levantamento de dados a partir da escolha de um objeto, como

forma de anadlise e exame de uma edificagdo - no caso desta pesquisa, os 5

empreendimentos hoteleiros em estudo. Consiste em apresentar caracteristicas

arquitetbnicas de cada empreendimento, representado mediante suas composigdes:

implantagdo, planta-baixa, elevagado, iluminagdo natural, massa da edificacao,

unidade/conjunto e simetria e equilibrio. Este material serve como apresentagéo
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inicial com o objetivo de revelar a idéia arquitetbnica de cada construgdo, criando,

assim, uma documentacao basica de cada empreendimento.

Para o levantamento morfologico, utilizou-se como fonte de estudo o livro
Arquitectura.: femas de composicion (CLARK  PAUSE, 1987), como uma maneira
de identificar a organizagéo formal do edificio de um modo hierarquico.

O material morfolégico contara com uma pequena ficha de apresentagéo, contendo
dados histéricos e informagdes gerais de cada empreendimento em estudo, que

encontra-se na descricdo das amostras.

3.4.3 Visita exploratéria com entrevista e registro fotografico

Técnica de observacado direta. Visita exploratéria a cada empreendimento
classificado a partir da delimitagdo do universo da pesquisa, seguindo como diretriz
o RADA - Roteiro de Avaliagdo de Desempenho Ambiental.

Este roteiro devera ser preenchido a partir de uma entrevista com um responsavel
de cada empreendimento e com a visita /n /oco , averiguando as informagdes
coletadas. E objetivo também desta entrevista poder explicar novamente ao
responsavel do empreendimento o conteudo e a finalidade do trabalho proposto com
esta obtengdo de dados. O RADA, foi elaborado a partir do estudo de métodos de
avaliacao de edificagdes (ver Capitulo 2 - Revisao Bibliografica), onde se pode criar
um roteiro para este trabalho.

3.4.4 Analise comparativa dos estudos de caso

A analise dos resultados obtidos com as visitas aos empreendimentos hoteleiros e o
preenchimento do Roteiro de Avaliagcdo de Desempenho Ambiental - RADA -, nos 5
hotéis para as 4 categorias estudadas e classificadas (Relagdo com a Implantagao;
Principios Construtivos, Processo de Desjgn, Adequacdo Climatica, Qualidade
Interna e Acessibilidade; Gestdo Energética e Gestao da Agua , Emissdes, Efluentes
e Residuos Sdlidos), compreende a parte principal deste trabalho. O processo de
analise da-se sobre cada categoria avaliada individualmente, contendo cada uma a

sua porcentagem de cumprimento de tarefas, seu nivel e conceito, como segue no
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exemplo do resultado obtido no Hotel Costa Norte na categoria 1 — Relagdo com a

Implantagao (tabela 09).

Tabela 09: Exemplo de Resultado Porcentagem de Cumprimento de Tarefas Hotel Costa Norte

Porcentagem de cumprimento de <20 a >95 71,42 %
tarefas

Nivel 0abs 4
Conceito Ruim a Excelente | SATISFATORIO

O processo de analise também considera o resultado final com a somatdria de todas

as perguntas elaboradas e analisadas, obtendo assim um panorama geral do

resultado de cada edificagdo nas 4 categorias estudadas, conforme exemplo abaixo,

também resultado do processo de avaliagdo do Hotel Costa Norte (quadro 23).

HOTEL COSTA NORTE % CT Nivel Conceito
CATEGORIA 1 — Relagdo com a|7142% |4 Satisfatério
Implantagao
CATEGORIA 2 — Principios construtivos, 65 % 3 Satisfatorio
processo de Design,
adequacao climatica,
qualidade interna e Acessibilidade.

CATEGORIA 3 - Gestéo energética 43,48 % | 2 Regular
CATEGORIA 4 — Conservagao e 33,33% | 1 Deficiente
gestao do uso da agua,

Emissbes, efluentes e residuos sélidos

RESULTADO TOTAL Porcentagem de |<20 a >95 53,31 %
Cumprimento de tarefas

RESULTADO TOTAL Nivel 0ab 2
RESULTADO TOTAL Conceito Ruim a Excelente | REGULAR

Quadro 23: Exemplo de Panorama Geral da Edificacdo em Estudo - Hotel Costa Norte

Por ultimo, havera uma tabela geral com os resultados obtidos em todos os

empreendimentos, podendo-se ter um uma visdo abrangente e comparativa das

edificagcdes estudadas e, assim, verificar se os hotéis possuem niveis e conceitos

apropriados ou ndo, bem como qual a porcentagem de comprometimento de tarefas

em relagao a sustentabilidade, como forma de preservacdo do meio ambiente e da

qualidade de vida na llha de Santa Catarina (tabela 10).
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Tabela 10: Tabela Geral com resultados dos empreendimentos estudados — Porcentagem de
Comprimento de Tarefas (%CT); Nivel (N); Conceito (C)

HOTEIS CATEGORIAS ANALISADAS
ANALISADOS

CATEGORIA1 | CATEGORIA2 | CATEGORIA 3 CATEGORIA 4
%CT | N |C |%CT |N C |%CT N |C [%%CT|N |C

Costa Norte Hotel

Hotel da Praia
Ingleses Praia Hotel
Porto Ingleses Hotel
Praiatur All Suites

3.5 DESCRIGAO DAS AMOSTRAS - OS ESTUDOS DE CASO

Com o significativo aumento do numero de turistas em querer descobrir a llha de
Santa Catarina, a Praia dos Ingleses, localizada ao norte, tem sido um dos locais
mais procurados por empresarios para estabelecer seus negodcios hoteleiros,

ocorrendo assim uma crescente taxa de ocupacao e de construgao civil.

N&o diferente das areas mais nobres do centro da cidade, a Praia dos Ingleses
também oferece areas com valores altos a beira-mar, fazendo com que este quesito
induza o empreendedor a utilizar o maximo dos recursos deste lote, em relagdo a

seu numero de pavimentos e ao numero de UH’S.

Neste cenario estdo inclusos varios hotéis, porém nem todos estdo cadastrados ou
enumerados por orgaos oficiais de turismo, como por exemplo na ABIH-SC, a

principal associagao na area de hotelaria no Estado de Santa Catarina.

Por este motivo, a amostra de campo, é constituida, conforme a delimitacdo do
universo desta pesquisa, para identificar previamente que os empreendimentos
possuem um numero minimo de pavimentos, um numero minimo de UH’S e todos
sdo cadastrados na ABIH-SC, como forma de garantir uma homogeneidade de

caracteristicas.

Sendo assim, a escolha dos empreendimentos hoteleiros foi feita a partir de uma

classificagao com critérios determinados.

Porém, todas as edificacbes tém caracteristicas arquitetonicas distintas em seus

projetos; afinal, o principal objetivo desta pesquisa é a avaliagdo de desempenho
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ambiental destas edificagbes, independente de sua linguagem arquitetdnica.

Contam, sim, os critérios de sustentabilidade.

Sao estes os empreendimentos selecionados para o estudo de casos:
- Estudo de Caso 1 - Costa Norte Hotel;

- Estudo de Caso 2 - Hotel da Praia;

- Estudo de Caso 3 - Ingleses Praia Hotel,

- Estudo de Caso 4 - Porto Ingleses Hotel; e

- Estudo de Caso 5 - Praiatur All Suites.
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3.5.1 Estudo de Caso 1

Foto 12: Visdo da chegada no Foto 13: Vis&o da chegada no Foto 14: Visdo ao fundo da
hotel — pela rua hotel —pela praia edificagdo principal a partir do
jardim e piscinas.

Nome do Hotel: Denominado HOTEL “A” |Localizagdo: Rua das Gaivotas, 984 — Praia
dos Ingleses

Proprietario: Costa Norte Hotel Residencial | Home-page: www.hotelcostanorte.com.br
Ltda.
Fone: (048) 269-1305 \Classificagéo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificagao

N° de UH’S: 52 UH'S Data de Construgcdo (Alvara): 20/10/1992 (anterior
01/09/1986)

Arquiteto Responsavel: José Paulo|N° de Pavimentos: Térreo + 3 Pavimentos +

Boabaid Cobertura

Natureza do Projeto: Hotel | Area do Terreno: 2.271,47 m?

Residencial

Area Total Construida: 2.700,27 m? Area de Marinha: 2.343,00 m?

N° de Piscinas: 02 (Interna e|Tarifa Alta Temporada: de R$ 291,00 a R$ 504,00
Externa)
Tarifa Baixa Temporada: de R$ 129,00 a R$ | Tipos UH'S: Apto Standard + Apto
216,00 Standard Canto + Apto Superior + Suite +
Suite Especial + Chalés.

Quadro 24: Informacgdes gerais sobre 0 Empreendimento Hoteleiro Costa Norte Hotel. FONTE : PMF
— Prefeitura Municipal de Floriandpolis e tarifas no préprio Hotel.

O Empreendimento Hoteleiro Costa Norte Hotel localiza-se a 35 km do centro de
Floriandpolis, na Praia dos Ingleses. E um hotel com 19 anos de existéncia, sendo
que comegou com a implantacdo de 18 unidades (chalés) em 1986 e a sua
ampliagdo se deu em 1991, onde houve a remogéo de 6 chalés e a construcao de

mais um bloco.
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A edificacdo esta implantada em um terreno com aproximadamente 4.614,47 m?
sendo deste total 2.343,00 m? area de marinha, que respeitam os afastamentos preé-

determinados e posicionado-se de maneira a privilegiar o visual do mar.

O lote é dividido em 4 areas: frente para o mar contendo as piscinas, restaurante,

recreacgao; jardins; 12 chalés e a edificagao principal.

E um unico volume de grande proporcdes mas em fungéo do tamanho do lote ndo

agride a paisagem urbana.

A area dos chalés é composta por duas alas térreas e no bloco principal encontra-se
as 40 UH’S distribuidas nos 4 pavimentos da edificagao (pavimentos tipo - cobertura)

e toda a area social, recepgao e servigos (térreo).

Atualmente possui 52 UH'S que sao classificadas em: Aptos Standards p/ 2
pessoas, Aptos Superior p/ 4 pessoas, Suite, Suite Especial e Chalé p/ 5 pessoas.
As UH'S s&o separadas em duas alas: suites viradas para o mar (nordeste) e as
demais para a rua (sudoeste e sul). As suites possuem aproximadamente 40,50 m?,
contando com as sacadas. As suites viradas para o mar sao as do pavimento-tipo e
suites da cobertura possuem piscinas com hidromassagem externa. Na area social
possui 02 salas de eventos, sala de jogos e recepgado assim como todo o setor de

servigos.

Sua estrutura organizacional se encontra em uma edificagdo compacta com linhas
retas. Os elementos arquitetdnicos e materiais utilizados sao simples e se valorizam

no contexto da edificacio.



81

HOTEL COSTA NORTE

~—
COSTA NORTE

HIO'TEL:

IMPLANTAGCAO

A

\w.'\__.«'

v

P
ﬁ. \

AT
=

R

Ao i,

PLANTA-BAIXA - UNIDADES HABITACIONAIS

MASSA

UNIDADE/CONJUNTO

SIMETRIA E EQULIBRIO

Quadro 25: Caracteristicas da composigao arquitetonica do Hotel Costa Norte
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3.5.2 Estudo de Caso 2

Foto 15: Vista do hotel pela Foto 16:-Vista da praia com o Foto 17: Vista da piscina com
Avenida das Gaivotas bloco da piscina térmica area de vegetagao ao fundo.

Nome do Hotel: HOTEL DA PRAIA Localizagdo: Rua das Gaivotas, 1114 -
Praia dos Ingleses

Proprietario: Praiatur Hotel Ltda. Home-page: www.praiaturhotel.com.br

Fone: (048) 269-3900 | Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificacao
Toll-Free 0800 48 0400
N° de UH’S: 43 UH'S Ano de Construgao: 1993

Arquiteto Responsavel: Sem Informacdo |N° de Pavimentos: Térreo + 4 Pavimentos

Natureza do Projeto: Hotel | Area do Terreno: sem informacéo
Residencial i
Area Total Construida: sem informacdo |Area de Marinha: sem informacéo

N° de Piscinas: 02 (Interna e|Tarifa Alta Temporada: de R$ 252,00 a R$ 990,00
Externa)
Tarifa Baixa Temporada: de R$ 138,00 a R$|Tipos UH'S: Suite Presidencial +
540,00 Superior Luxo + Apto Standard + Master

Quadro 26: Informacgdes gerais sobre 0 Empreendimento Hotel da Praia.
FONTE : PMF — Prefeitura Municipal de Florianopolis e tarifas no préprio Hotel.

O Hotel da Praia, como os demais empreendimentos hoteleiros, esta a 35 km do
centro de Floriandpolis e situa-se na Avenida das Gaivotas, Ingleses. Este hotel,
denominado Unidade Central, pertence atualmente a rede de hotéis Praiatur,
fazendo conjunto com a outra edificacdo que fica a seu lado o Praiatur All Suites,
totalizando 71 UH’S. O prédio foi construido em 1993.

Possui um unico bloco (subsolo — térreo — 4 pavimentos) de volumetria simples e

compacta inserido em um lote retangular de frente mais estreita que sua
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profundidade, seguindo um padr&o de arquitetura convencional onde tenta utilizar o

maximo da taxa de ocupacao e do indice de aproveitamento do lote.

No subsolo encontram-se as garagens e alguns servigos e é no térreo que estao
instalados a recepc¢ao, restaurante, estar e areas de servigco/administrativo. Nos
demais pavimentos distribuem-se as 43 UH'S, que s&o classificadas em: 1 Suite
Presidencial, 6 Standard, 30 Superior Luxo e 6 Master. As UH’S, todas com
sacadas, sao localizadas em todos os lados da edificagdo e possuem, na maioria,

visual para o mar (menos os apartamentos Standard).

O hotel possui ainda sala de eventos e 2 piscinas, sendo uma térmica fechada e

outra ao ar livre, as duas de frente para o mar e perto da vegetagéo nativa.

Com Arquitetura simples e linhas retas, a edificacdo tem um carater previsivel e sem
nenhum detalhe mais apurado, com padrdoes formais de escolha de materiais e
acabamentos externos. Preserva parte da vegetagdo nativa, mas praticamente todo

0 seu solo é revestido.

Vale ainda destacar que o empreendimento (fazendo parte da rede de Hotéis
Praiatur, que ja recebeu em sua Unidade Principal, o Selo da Natureza, cedido pela
ABIH-SC) possui um conceito de monitoramento e manutencdo de seus
equipamentos, para a conservagado e economia de agua e energia. Porém, como
esta unidade foi o ultimo investimento da rede, ainda n&o passou por uma reforma e

nem foi aplicado na mesma estes conceitos.

O Projeto Arquitetonico do Hotel contendo as Plantas-Baixas, Elevagbes e Corte n&o
foi cedido pelo proprietario e nao foi encontrado nos arquivos da Prefeitura Municipal
de Floriandpolis, por falta do numero da inscricdo imobiliaria do empreendimento.
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Quadro 27: Caracteristicas da composigao arquitetonica do Hotel da Praia
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3.5.3 Estudo de Caso 3

Foto 18: Vista da area social par Foto 19: Elevacdo frontal do Foto 20: Vista piscina externa
para mar e piscina hotel

Nome do Hotel: INGLESES PRAIA HOTEL |Localizagdo: Rua Dom Jodo Becker, 447 —
Praia dos Ingleses

Proprietario: Antonio Chede \ Home-page: www.inglesespraia.com.br

Fone: (048) 261-3300 | Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificacao
Toll-Free 0800 99 1301

N° de UH'S: 114 UH’'S | Ano de Construcéo (Alvara): 21/10/1996

Arquiteto Responsavel: Reneé Gongalves | N° de Pavimentos: Térreo + 4 Pavimentos

Natureza do Projeto: Hotel Area do Terreno: 6.116,39 m?

Area Total Construida: 11.781,00 m? Area de Marinha: 2.512,50 m?

N° de Piscinas: 02 (Interna e |Tarifa Alta Temporada: ndo informou
Externa)

Tarifa Baixa Temporada: néao|Tipos UH'S: 33 Aptos Luxo + 20 Aptos Luxo Mar +
informou 4 Aptos Luxo Especial + 42 Aptos Super Luxo + 6
Suites + 9 Studios + Apto Standard + Master

Quadro 28: Informagdes gerais sobre o Empreendimento ingleses Praia Hotel. FONTE : PMF —
Prefeitura Municipal de Florianépolis € tarifas no proprio Hotel.

O Ingleses Praia Hotel € um empreendimento também localizado na Praia dos
Ingleses.

A edificacao foi construida em 1996,pela antiga proprietaria, Pedrita Planejamento e

Construgdes Ltda. Atualmente pertence a Familia Chede.

E uma edificacdo & beira-mar, com 5 pavimentos que ocupam aproximadamente

70% da taxa de ocupacéo do terreno.
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O hotel possui 114 UH’S, que sao posicionadas de maneira a privilegiar a visdo com
o mar, séo classificadas da seguinte maneira: 33 Aptos Luxo Avenida + 20 Aptos
Luxo Mar +4 Aptos Luxo Especial + 42 Aptos Super Luxo + 6 Suites + 9 Studios.

O Empreendimento Hoteleiro esta inserido em um terreno de 6.116,39 m? com uma
construcdo de 11.781,00 m? de area edificada. Nos pavimentos superiores
encontram-se suas UH'S e no térreo (com pé-direito duplo em algumas partes) a

area social com recepcéo, sala de eventos e restaurantes.

Parte de sua area social também esta no primeiro pavimento, com sala de jogos e

piscina aquecida, assim como parte da administragdo/geréncia.

Os servicos, como cozinha, lavanderia, administracdo, almoxarifado, etc, estdo
localizados no subsolo com as vagas de garagem. A piscina principal esta em frente

ao mar.

O prédio possui linhas retas e esta inserido no terreno de maneira a valorizar o
visual para o mar. Usa as extremidades do terreno, respeitando os afastamentos
necessarios para erguer o grande bloco com 5 pavimentos, criando assim uma

edificacdo em forma de “V”.

Parte do primeiro pavimento abrange boa area do lote, onde se situa a parte social.
A edificacdo toma grande parte do terreno ndo deixando muito espago para

infiltragbes e reflorestamentos.
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Quadro 29 - Caracteristicas da composigéo arquiteténica do Ingleses Praia Hotel.
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3.5.4 Estudo de Caso 4

Foto 21: Viséo geral do Foto 22: Vista da varanda Foto 23: Vista geral
empreendimento da cobertura para o mar para a piscina do Hotel

Nome do Hotel: PORTO INGLESES |Localizagdo: Rua das Gaivotas, 610 — Praia
HOTEL dos Ingleses

Proprietario: Gomes Adm. de Bens e Part.| Home-page: www.portoingleses.com.br
Societarias. Ltda.

Fone: (048) 269-1414 | Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificacao

N° de UH’S: 65 UH'S Ano de Construgao (Alvara): sem informagao

Arquiteto Responsavel: Desenho | N° de Pavimentos: Térreo + 4 Pavimentos +
Alternativo Arquitetura e Urbanismo Cobertura

Natureza do Projeto: Hotel Area do Terreno: 4.710,46 m?

Area Total Construida: 5.650,23 m? Area de Marinha: 2.343,00 m?

N° de Piscinas: 02 externas e 01| Tarifa Alta Temporada: nao informou
interna

Tarifa Baixa Temporada: de R$ 230,00 a | Tipos UH’S: Standard Vista Cidade + Standard
R$ 555,00 ¢/ cama extra

Vista Cidade + Superior Frente Mar + Suite
Frente Mar + Suite Master Frente Mar

Quadro 30: Informagdes gerais sobre o Empreendimento ingleses Praia Hotel.
FONTE : PMF — Prefeitura Municipal de Florianopolis e tarifas no préprio Hotel.

O Hotel Porto Ingleses, cujo empreendimento pertence ao grupo Portobello, foi
inaugurado em 1993, com projeto do Escritorio de Arquitetura Desenho Alternativo, e
tem capacidade de 196 leitos, contando para isto com 65 UH'’S.

O empreendimento hoteleiro € composto por unidades habitacionais simples
(dormitério e banheiro) e suites (dormitorio, banheiro e sala/quitinete), agrupaveis
entre si, fazendo com que a edificacdo se configure como um bloco estreito e

comprido ao longo da avenida principal.

O terreno possui grande frente, porém com pequena profundidade, cuja implantagéo

resultou de maneira longitudinal, contando com areas livres entre o mar e as dunas.
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A volumetria das fachadas se define em contraponto, sendo que a fachada da

avenida é cortada ao meio por duas torres (elevadores e servigos).

As cores, utilizadas, com ceramicas opacas € brilhantes, e as vezes com texturas,

reforcam a definigdo do volume da edificacédo e suas fungdes.

O edificio possui térreo e mezanino (com pé-direito duplo) onde se concentram as

atividades /ndoors e as areas sociais. Nos outros 4 pavimentos se instalam as UH’S.

Projeto de grande porte e padrao arquiteténico sofisticado. Utiliza a criatividade com

cores e volumes de maneira a embelezar a paisagem local.

Uso de elementos e produtos diferenciados em revestimentos e fechamentos.
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Quadro 31: Caracteristicas da composigao arquiteténica do Porto Ingleses Hotel
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3.5.5 Estudo de Caso 5

Foto 24: Viséo geral do Foto 25: Vista da area social Foto 26: Vista da varanda
empreendimento para a area da piscina do quarto para a praia

Nome do Hotel: PRAIATUR ALL SUITES Localizagdo: Rua das Gaivotas, 1154 -
Praia dos Ingleses

Proprietario: Praiatur Hotel Ltda. Home-page: www.praiatur.com.br

Fone: (048) 269-3900 | Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificagéo
Toll-Free 0800 48 0400

N° de UH’S: 35 UH'S Ano de Construgao (Alvara): 21/10/1996

Arquiteto Responsavel: sem informagédo |N° de Pavimentos: Térreo + 2 Pavimentos +
Cobertura

Natureza do Projeto: Hotel Area do Terreno: m?

Area Total Construida: m? ‘Area de Marinha: m?

N° de Piscinas: 01 Externa Tarifa Alta Temporada: n&o informou

Tarifa Baixa temporada: nao informou Tipos UH'S: Time Share + Superior Luxo

All + Apto Standard All + Master All

Quadro 32: Informagdes gerais sobre o Empreendimento ingleses Praia Hotel.
FONTE : PMF — Prefeitura Municipal de Florianopolis e tarifas no préprio Hotel.

O Hotel Praiatur All Suites pertence atualmente ao Grupo Praiatur Hotel. E uma
unidade vinculada ao Hotel da Praia e esta localizada ao lado deste hotel, na
Avenida das Gaivotas, inserido em um lote retangular com frente estreita e boa

profundidade.

Atualmente todo seu sistema de servigo (recepgao, restaurante, administrativo,
entrada, cozinha, almoxarifado, garagem E lavanderia) é feito pelo Hotel da Praia,
porém sua estrutura organizacional, permite total independéncia, ja que sua
construcdo, feita em 1987, serviria para ser um empreendimento hoteleiro

independente.
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Sé&o 28 UH'S, distribuidas em 3 andares (pavimento tipo e cobertura), classificadas
em Suite Time Share, Apartamento Standard All, Superior Luxo All e Master All,
todas em um unico bloco com vista para o mar ou de frente para a Avenida das

Gaivotas.

No térreo, mesmo sem uso atualmente, encontram-se a recepgdo, parte

administrativa, banheiros e saldo de restaurante ou eventos.
O hotel tem uma piscina ao ar livre de frente para o mar e perto da vegetagao nativa.

O edificio possui uma volumetria simples e compacta sendo sua monotonia

quebrada com um jogo de telhados na cobertura da edificagéo.

Seu projeto arquitetdbnico é simples com linhas retas e detalhe mais forte nas
coberturas que utilizam telhas cerédmicas para cobrir as Suites Time-Share. Segue,
como o Hotel da Praia, um padrdo de Arquitetura convencional onde tenta utilizar o
maximo da taxa de ocupacdo e do indice de aproveitamento do lote onde esta
inserido, porém com um respeito maior as areas de infiltracdo, por ndo possuir

subsolo.

O empreendimento preserva parte da vegetagcdo nativa e respeita a topografia do

terreno.

O Projeto Arquitetonico do Hotel contendo as Plantas-Baixas, Elevagbes e Corte nédo
foi cedido pelo proprietario e nao foi encontrado nos arquivos da Prefeitura Municipal
de Floriandpolis, por falta do numero da inscri¢ao imobiliaria do empreendimento.
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PRAIATUR ALL SUITES

IMPLANTAGCAO

ELEVAGAQ LATERAL LESTE - FOTO DIGITAL

ILUMINAGCAO NATURAL

SIMETRIA

UNIDADE

&

Quadro 33: Caracteristicas da composigao arquitetdnica do Hotel da Praia All Suites.




94

CAPITULO 4 — RESULTADOS E ANALISES

‘Boa Arquitetura deve reflefir a vida da éEpoca. E isto exige
conhecimentfo intimo das questées biologicas, sociais, técnicas e
artisticas.”

Walter Gropius

Este Capitulo trata da analise e dos resultados obtidos através da aplicacdo do
check list do roteiro de avaliacdo de desempenho ambiental — RADA - nos 5
empreendimentos hoteleiros que sao o objeto de estudo desta pesquisa. A avaliagéo
de sustentabilidade de cada empreendimento é feita por categorias (implantagao,
processos de “Design”, gestdo energética e gestdo da agua / dejetos), relaciona
seus pontos positivos com o cumprimento de tarefas recebendo conceitos e niveis
pontuais, para receber uma pontuacao geral descrita por tabelas posteriores. S&o
estruturados os quadros de analise que mostram os resultados obtidos em cada
empreendimento e o cruzamento das informagdes entre eles. Estes quadros traduzem o

aspecto geral das edificagdes observadas nas visitas /7 locoe pelas entrevistas concedidas.

41 RESULTADOS E ANALISE DA APLICACAO DO RADA NOS
EMPREENDIMENTOS HOTELEIROS

4.1.1 Resultados Estudo de Caso 1

HOTEL COSTA NORTE %CT Nivel Conceito
CATEGORIA 1 - Relagdgo com a| 71,42 % 4 Satisfatoério
Implantagao
CATEGORIA 2 - Principios construtivos, 65 % 3 Satisfatoério

processo de Design, adequacgao climatica,
qualidade interna e acessibilidade.

CATEGORIA 3 - Gestao energética 47,82 % 2 Regular

CATEGORIA 4 — Conservacgao e 33,33 % 1 Deficiente
gestao do uso da agua,
Emissoes, efluentes e residuos sdlidos

RESULTADO TOTAL Porcentagem de <20 a >95 52,30 %
cumprimento de tarefas

RESULTADO TOTAL Nivel 0Oab 2
RESULTADO TOTAL Conceito Ruim a Excelente REGULAR

Quadro 34: Resultados RADA Costa Norte Hotel
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Conforme resultados obtidos com o Check List apos visita ao Hotel Costa Norte (ver
anexo), pode-se observar que o empreendimento analisado recebe sua maior
pontuagdo na categoria 1, que trata da Relagdo com a Implantagdo, recebendo
como cumprimento de tarefas o valor de 71,42 % - Nivel 3 — Conceito Satisfatério.
Esta porcentagem tao alta acredita-se que vem de encontro a regras e legislagao
adotadas pela Prefeitura, que geralmente costumam ser mais rigidas em relagéo a
estes quesitos, e também pela propria localizagdo privilegiada, pois o hotel se
encontra em frente ao mar e possui boa orientacdo natural e captacdo de ventos,

caracteristica importante nas praias do Norte da llha de Santa Catarina.

Na categoria 2, Principios Construtivos, o hotel consegue a pontuagao de 65% como
porcentagem de tarefas cumpridas para avaliagdo de desempenho ambiental. Perde
principalmente alguns pontos quando se pergunta sobre a edificagcdo em relagédo ao
tratamento a portadores de deficiéncia fisica (quadro 35).

219 — Existe no minimo| ( ) SIM (X)|O empreendimento ja esta

uma UH adaptada a|NAO pensando em tal possibilidade. A
pessoas portadoras de adaptacao
deficiéncia fisica? de uma UH poderia ser feita no primeiro

pavimento com alteragdes necessarias
conforme NBR 9050

220 — Na area social|()SIM (X) NAO |Possibilidade de colocagéo de portas com

existe no minimo um 90 cm de largura e box interno com barras
banheiro adaptado a de apoio. Bancada do lavatério também
pessoas portadoras de podem ser modificada a altura com
deficiéncia fisica? instalacdo de metais apropriados.

Quadro 35: Resultado Acessibilidade Costa Norte Hotel

A categoria 3, Gestdo Energética, mostra que neste quesito de tarefas o
empreendimento possui muitos problemas, porém praticamente todos os itens desta
categoria poderiam ser resolvidos, principalmente através da troca de luminarias e
eletrodomésticos mais eficientes. Deve-se também destacar neste empreendimento
que muitas solugdes relevantes a economia energética foram aplicadas, tais como o
uso de lampadas fluorescentes compactas em suas instalagbes, a utilizacido de
sistemas de aquecimento de agua por energia solar, manutengdes preventivas

existentes no empreendimento, etc.
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A categoria 4, mostra-se a mais ineficiente entre todas as analisadas, recebendo
33,33 % para a Conservacgéo e gestdo do uso das aguas. Seu conceito é Deficiente
e Nivel 1. Importante salientar, dentro da conservagao e gestado do uso da agua, que
manutencdes em hotéis, apenas recuperam problemas pontuais, e que o ideal seria
um programa de prevencgdo. Futuras reformas para solucionar os problemas

encontrados através das perguntas do check list (quadro 36) poderiam ser feitas.

4.1 — A edificacdo possui
sistema de captacdo e
armazenamento de agua
da chuva para se utilizar
em vasos sanitarios,
primeiro ciclo de maquina

() SIM (X) NAO

Nao possui tal sistema. E possivel
pensar esta captagdo na
cobertura criando uma cisterna
especifica junto com a instalagéo
de calhas.

de lavar, limpeza geral,
etc.? _
4.5 — Nos banheiros e|()SIM(X)NAO |A troca destes equipamentos seria de

lavabos da area social

utilizam-se  torneiras e
valvulas  redutoras de
consumo (fechamento
automatico, arejadores,

sensor de presenga, etc)?

facil resolugdo e investimento baixo, o
que poderia ajudar na economia do
consumo de agua.

4.6 — Torneiras nas areas

de servico (cozinha,
lavanderia, etc) utilizam
torneiras e valvulas
redutoras de consumo

como, por exemplo, algum
tipo de acionamento “de
pe”?

() SIM (X) NAO

Facil resolugdo. Troca dos misturadores
que contenham saida menor de agua e
presenca de arejadores nas mesmas
e/lou instalagdo de torneiras com
acionamento nos pés,

4.7 — As “aguas servidas”
ou “aguas negras” sao
tratadas promovendo as
atividades como rega,
lavagem de veiculos, etc?

() SIM (X) NAO

Possivel instalacdo de um sistema pré-
definido com acompanhamento e projeto
de fornecedores e técnicos
especializados.

4.8 — E emitido algum tipo
de certificacao de
qualidade de aguas por um
departamento de controle
ambiental local ou regional
para o empreendimento,
assegurando sua
potabilidade?

() SIM (X) NAO

Atualmente o hotel faz um controle
periddico, mas sem uma certificagdo de
um Orgado emissor. Interessante seria
esta certificagdo ser mensal, como
acontecem nos outros hotéis.
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4.9 — Existe um programa
de inspecgao peridédica nas
canalizacgoes e
manutengdo com vistas a
minimizagdo das fugas de
agua?

() SIM (X) NAO

Com um unico funcionario e planilhas
estudadas este servigo poderia ser feito
no hotel.

4.11 — O empreendimento

possui um sistema de
controle e registro de
consumo de agua de

fontes externas e de fontes
proprias?

() SIM (X) NAO

Com um unico funcionario e planilhas
estudadas este servigo poderia ser feito
no hotel.

412 — Existe algum
sistema de registro de
dados de consumo geral
por estacdo de servico ou
UH?

() SIM (X) NAO

Com um unico funcionario e planilhas
estudadas este servigo poderia ser feito
no hotel.

413 - Os produtos de
limpeza utilizados para
manutencgao séo
biodegradaveis,neutros
e/ou formulados a partir de
matérias-primas nao
corrosivas e nao toxicas?

() SIM (X) NAO

O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes
produtos com rigores técnicos.

4.14 — Os sabonetes e
cosméticos em  geral
fornecidos aos clientes e
trabalhadores sao
biodegradaveis?

() SIM (X) NAO

Aqui fala-se de  marketing do
empreendimento e  conscientizagao
ecoldgica. O chefe do setor de compras
facilmente poderia estabelecer a compra
destes produtos com rigores técnicos.

4.15 — O empreendimento

possui um sistema de
coleta seletiva (separagao
de lixos reciclaveis,

toxicos, organicos, etc)?

() SIM (X) NAO

Apesar de ndo possuir um sistema de
coleta seletiva, o hotel tem um programa
interessante  onde os funcionarios
vendem a maioria dos materiais
reciclados e o lucro é dividido entre eles.

Quadro 36 : Resultados negativos sobre conservagao e gestdo do uso da agua
Costa Norte Hotel

adaptacéo.

O empreendimento Hotel Costa Norte mostra que, ainda que as primeiras categorias
recebam na analise deste empreendimento conceitos mais altos, a porcentagem de
tarefas cumpridas acaba sendo prejudicada pelas categorias 3 (Conceito Regular) e
4 (Conceito Deficiente), apresentando como resultado uma porcentagem de
cumprimento de tarefas de 52,30 %, recebendo conceito Regular e Nivel 2.

Pode-se também afirmar que, mesmo com as deficiéncias encontradas e obtendo
um conceito Regular com esta avaliagao, o empreendimento poderia em um futuro

préximo atingir conceitos sustentaveis para a edificagdo sem grandes problemas de
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Considerando-se a média de problemas e os meios de satisfazé-los, pode-se afirmar
que os resultados acima obtidos s&o providenciais para se chegar a um melhor
resultado de desempenho ambiental do empreendimento hoteleiro em questao.

4.1.2 Resultados Estudo de Caso 2

HOTEL DA PRAIA % CT Nivel Conceito
CATEGORIA 1 - Relagdgo com a| 42,86 % 2 Regular
Implantagao
CATEGORIA 2 — Principios Construtivos, 55 % 2 Regular

processo de Design,
adequacao climatica,
qualidade interna e Acessibilidade.

CATEGORIA 3 - Gestao Energética 65,21 % 3 Satisfatorio
CATEGORIA 4 — Conservacgao e 60 % 3 Satisfatoério
gestao do uso da agua,

Emissbes, Efluentes e Residuos Sdlidos

RESULTADO TOTAL Porcentagem de <20 a >95 58,46 %
cumprimento de tarefas

RESULTADO TOTAL Nivel 0ab 2
RESULTADO TOTAL Conceito Ruim a Excelente REGULAR

Quadro 37: Resultados RADA Hotel da Praia

Na entrevista ao Hotel da Praia, com a aplicagado do Check List (ver anexo 1), pode-
se observar que este empreendimento analisado recebeu uma pontuagédo, em
relagdo ao cumprimento de tarefas na categoria 1 (Relagdo com a Implantagéo), de
42,86 % - Nivel 2 — Conceito Regular.

Esse conceito relativamente baixo mostra que, mesmo tendo a implantacdo da
edificacdo obedecido as regras de legislagdo, o empreendimento ndo soube
respeitar areas para infiltragdo de agua da chuva e areas destinadas a vegetacéo

nativa.

Isso ocorre também em fungdo da implantacdo de um sub-solo, como parte do

projeto arquitetdénico para estacionamento de veiculos.

Em relagéo a categoria 2, Principios Construtivos, o hotel também recebe o mesmo
nivel e conceito, com uma porcentagem de tarefas cumpridas para avaliagdo de

desempenho ambiental resultando em 55%. Como na analise do empreendimento
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hoteleiro Costa Norte Hotel, aqui o Hotel da Praia apresenta pontos negativos em
relagdo a pergunta sobre a edificacdo e o tratamento das UH'S e parte social em

relagdo aos portadores de deficiéncia fisica (quadro 38).

2.19 — Existe no minimo| ( ) SIM (X)|Existe a principio a UH adaptada para

uma UH adaptada a|NAO portadores de deficiéncia fisica, porém nao

pessoas portadoras de possui todas as adaptagdes necessarias

deficiéncia fisica? conforme a NBR 9.050/04. Possivel a
instalacdo e mudancas de equipamentos
necessarios, como, por  exemplo,

colocacgao de portas com 90 cm de largura
e box interno com barras de apoio. A
bancada do lavatério também podem ser
modificada na sua altura, com instalagcéo
de metais apropriados.

Quadro 38: Pergunta do Check List sobre acessibilidade com resposta negativa
Hotel da Praia

Na categoria 3, Gestdo Energética, existe um ganho com o cumprimento de tarefas,
totalizando um percentual de 65,21% - Nivel 3 e Conceito Satisfatorio, resultando
neste quesito uma diferenga em relagdo a categoria 1 (a com menor porcentagem de
tarefas cumpridas) de 22,35% .

Este ganho é obtido principalmente pelo conceito que o hotel desenvolve em relagao
ao monitoramento e manutencdo dos equipamentos, caracteristica existente em
funcdo do mesmo pertencer a uma rede que preocupa-se€ com a economia €
conservagao de energia, como se destaca na descricdo das amostras de cada
empreendimento hoteleiro. Com breves adaptacbes e reformas para os quesitos

nesta categoria, o empreendimento podera atingir metas ainda mais eficazes.

Na categoria 4, o hotel & eficiente no cumprimento de tarefas para o desempenho
ambiental, conseguindo 60 % em relagédo a conservagao e gestao do uso das aguas.
Dessa maneira recebe um conceito Satisfatorio e atinge o Nivel 3.

Como na categoria anterior, esse ganho também acontece em funcdo do
empreendimento ja possuir um sistema de economia de agua e monitoramento,

também destacado na descri¢do das amostras (quadro 39).



100

4.10 — Existe um programa
de conscientizagdo de
economia de agua p/
hospedes e empregados?

(X) SIM ()
NAO

O hotel tem um programa interessante,
pois quando existe a diminuicdo
consumo parte desta economia
repassada aos funcionarios.

do
é

Quadro 39 : Resultado Positivo sobre Conservagao e gestdo do uso da agua — Hotel da Praia

O empreendimento, Hotel da Praia, com a maior porcentagem de tarefas cumpridas

entre todos os analisados - 58,46% - recebe um conceito Regular - Nivel 2.

Pode-se também destacar que, mesmo com as deficiéncias encontradas e obtendo

um conceito Regular com esta avaliagdo, o empreendimento poderia em um futuro

proximo se destacar em satisfazer conceitos sustentaveis para a edificagdo sem

grandes problemas de adaptagao. Isso ocorre pela média de problemas encontrados

nas categorias 1 e 2, fazendo com que houvessem destaques regulares na amostra.

A analise do cumprimento de tarefas confirma, como no caso anterior, que as

deficiéncias encontradas poderédo satisfazer conceitos sustentaveis para a edificagcao

sem grandes problemas de adaptacao.

4.1.3 Resultados Estudo de Caso 3

INGLESES PRAIA HOTEL % CT Nivel Conceito
CATEGORIA 1 - Relagdgo com a| 42,85% 1 Regular
Implantagao
CATEGORIA 2 - Principios construtivos, 60 % 3 Satisfatoério
processo de Design,
adequacao climatica,
qualidade interna e acessibilidade.

CATEGORIA 3 - Gestao energética 30,43 % 1 Deficiente
CATEGORIA 4 — Conservacgao e 33,33 % 1 Deficiente
gestao do uso da agua,

Emissbes, efluentes e residuos soélidos

RESULTADO TOTAL Porcentagem de <20 a >95 41,53 %
cumprimento de tarefas

RESULTADO TOTAL Nivel 0ab 2
RESULTADO TOTAL Conceito Ruim a Excelente REGULAR

Quadro 40: Resultados RADA Ingleses Praia Hotel
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Na categoria 1, analisada no Ingleses Praia Hotel, verifica-se que o empreendimento

obteve conceito Regular, com uma porcentagem de cumprimento de tarefas de

42,85%, mostrando que, mesmo com as legislagdo vigente da Prefeitura Municipal,

as perguntas do Check List feitas fazem com que o empreendimento ndo cumpra

alguns quesitos, como, por exemplo, quando se pergunta nos itens 1.6 e 1.7 (quadro 41):

1.6 — Topografia do terreno
foi respeitada com a
implantagao da edificagao?
Existe pouco movimento
de terra?

() SIM (X) NAO

O terreno foi mexido para colocar
uma garagem subterranea e o prédio é
mais alto que o nivel natural do terreno.

1.7 — A implantagdo da
edificacdo respeitou em
sua maioria, as plantas
nativas e/ ou arvores ja
existentes?

() SIM (X) NAO

Toda vegetagao nativa foi retirada.
Possivel haver o replantio da
vegetacao local principalmente na parte
frontal do hotel.

Quadro 41: Resultados negativos da categoria 1 — Implantagédo — Ingleses Praia Hotel

A categoria 2 apresenta grande potencial de reestruturagdo, como pode-se analisar

quando apresentam-se os resultados dos itens 2.8, 2.10 e 2.12 (quadro 42).

2.8 — As areas sociais
possuem dispositivos
adequados (janelas com
venezianas, elementos
vazados, ventilagao
cruzada, etc) que permitem
a fluidez do ar entre o

() SIM (X) NAO

Todas as janelas da area social sdo

em vidro temperado com folhas de correr.
Possibilidade @ de  modificagdo  das
aberturas

para maxi-ar.

infiltragbes indesejaveis no
inverno?

ambiente interno e o

externo ?

2.10 — As areas sociais| () SIM (X) NAO |As janelas da area social, por serem de
possuem dispositivos correr e vidro temperado reduzem a
adequados que permitem ventilacdo. Possibilidade de modificacdo
seu fechamento contra das aberturas para maxi-ar e/ou material.

2.12 — Séao utilizadas nas
coberturas, telhas
ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas
ajardinadas, como forma
de diminuir a temperatura
das  superficies  da(s)
edificacdo(bes)?

() SIM (X) NAO

Utiliza na cobertura telhas de zinco.
Em caso de reforma as telhas poderiam
ser telhas metalicas termo-acusticas.

Quadro 42: Resultados e observagdes para a categoria 2 do Ingleses Praia Hotel
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Com a categoria 2, Principios Construtivos, o empreendimento conseguiu alcangar
uma diferenca satisfatéria em relacdo as demais categorias. E onde recebe a melhor
pontuacado, com 60% como resultado e nivel 3.

Isso se deve principalmente ao bom projeto arquiteténico e quesitos respeitados em
relacao a visuais das UH’s, orientacdes respeitadas nas UH’s — Nordeste e Leste,

implantagao e forma arquitetonica, etc.

Na categoria descrita acima, pode ocorrer que, através de mudangas de
determinados materiais, principalmente na cobertura da edificacdo ou sistemas de

aberturas de janelas, se conseguiria alcangar um fator de maior qualidade ambiental.

Na categoria 3 e 4, Gestdo Energética e Conservagao e Gestdo do uso da agua,
seus resultados ficam, respectivamente, em 30,43% e 33,33%. Nestes dois casos o

hotel apresenta um conceito Deficiente, com nivel 1.

O valor mais baixo das categorias analisadas, com relagdo a Gestdo Energética,
mostra tais percentuais principalmente em fungdo de alguns fatores: escolha de
cores inadequadas nos interiores — cores escuras e nao refletoras; escolha de
sistemas de iluminacdo para os ambientes — uso de lampadas dicrdicas e
quantidades de pontos de iluminacao ineficientes; e utilizacdo de eletrodomeésticos
sem eficiéncia energética (Selo Procel) ou antigos.

Em relagdo a Gestdo do uso da agua, os problemas enfrentados pelo
empreendimento poderiam ser respondidos de maneira eficiente em futuras
reformas e com a implantagdo de controles na escolha de materiais, como se

observa nos itens seguintes (quadro 43).

4.12 — Existe algum sistema de | () SIM (X) NAO | Com um unico funcionario e planilhas
registro de dados de consumo estudadas este servico poderia ser
geral por estagdo de servigo ou feito no

UH? hotel.

4.13 — Os produtos de limpeza| () SIM(X)NAO |O chefe do setor de compras
utilizados para manutencgdo séo facilmente

biodegradaveis, neutros e/ou poderia estabelecer a compra destes
formulados a partir de matérias- produtos com rigores técnicos.

primas n&o corrosivas e néao

toxicas?

Quadro 43: Resultados negativos e observagdes para a categoria 4 do Ingleses Praia Hotel
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As categorias 3 e 4, na analise desta edificacdo, receberam como resultado final -

pela porcentagem de cumprimento de tarefas - o conceito Deficiente.

Com a categoria 2, Principios Construtivos, obteve-se um resultado na analise
diferenciado e positivo em relacdo as demais categorias, recebendo conceito
Satisfatério. Isto ocorreu pela qualidade arquitetbnica do empreendimento em
relacdo a sua excelente implantagdo e processos tecnologicos que beneficiaram um
projeto mais sustentavel, assim como a escolha de produtos adequados e de baixo

consumo energeético.

Foi principalmente a porcentagem de cumprimento de tarefas da categoria 2 - 60% -
que evitou que este empreendimento chegasse a um Nivel 0 (ficou fora desta

porcentagem por apenas 2,53%).

Assim, o resultado total final foi 41,53%, gerando assim um Conceito Regular e Nivel
2. Foi por causa também da categoria 2, Principios Construtivos, que o
empreendimento conseguiu alcangar uma diferengca satisfatoria em relagdo as
demais. Recebeu nesta analise a melhor pontuagcédo apresentando (e aqui destaca-
se novamente a relagdo com os visuais das UH’s) orienta¢des respeitadas nas UH’s
— Nordeste e Leste, implantacéo e forma arquiteténica.

4.1.4 Resultados Estudo de Caso 4

PORTO INGLESES HOTEL % CT Nivel |Conceito
CATEGORIA 1 - Relaggo com a|7142% |3 Satisfatorio
implantagao

CATEGORIA 2 - Principios construtivos, 65 % 3 Satisfatorio

processo de Design,
adequacao climatica,
qualidade interna e Acessibilidade.

CATEGORIA 3 - Gestao energética 39,12% | 1 Deficiente

CATEGORIA 4 — Conservacgao e 33,33% | 1 Deficiente
gestao do uso da agua,
Emissoes, efluentes e residuos solidos

RESULTADO TOTAL Porcentagem de |<20 a >95 49,23 %
Cumprimento de tarefas

RESULTADO TOTAL Nivel 0ab 2
RESULTADO TOTAL Conceito Ruim a Excelente | REGULAR

Quadro 44: Resultados RADA Porto Ingleses Hotel
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Com os resultados do Check List catalogados, apds a visita ao Porto Ingleses Hotel
(ver anexos), pode-se confirmar que o empreendimento, na primeira categoria
analisada, recebe sua maior pontuacdo, que diz respeito a Relacdo com a
Implantagao, recebendo como cumprimento de tarefas a porcentagem de 71,42 % -
Nivel 3 — Conceito Satisfatorio. Confirma-se que a percentagem elevada encontrada
deve-se ao cumprimento da legislacdo exigida pela Prefeitura Municipal, como
destacado nos itens 1.1, 1.2 e 1.3 do quadro 45.

1.1 — A distancia da| (x) SIM () NAO
edificagdo considera os 33
metros de recuo em
relacito a maré alta,
exigida pela lei municipal?

1.2 - A taxa de ocupacéo | (x) SIM () NAO
da edificagdo respeita 50
% no maximo da area do
terreno?

30 % de porgdo do terreno | (x) SIM () NAO
(minimo), contem area de

infiltragéo para
permeabilidade da agua da
chuva?

Quadro 45: Resultados positivos na Categoria Implantagao do Porto inglés Hotel

A categoria 2, Principios Construtivos, também recebe o mesmo nivel e conceito,
porém sua porcentagem de tarefas cumpridas para avaliagdo de desempenho
ambiental é de 65%, mostrando que a escolha de materiais juntamente com um
projeto arquitetbnico e tecnolégico bem resolvido s&o caminhos estratégicos de
sustentabilidade.

A categoria 3, Gestdo Energética, recebe um conceito baixo em relacdo as
anteriores: 39,12%, atingindo conceito Deficiente e nivel 1. O hotel perde
principalmente nas escolhas tecnoldgicas ndo ecologicas, como o caso do sistema
de aquecimento de agua feita por oleo diesel, e por utilizar materiais de iluminagéo
nao eficientes, assim como n&o providenciar elementos basicos de economia
energética (sensores de presenga nos corredores sociais e das UH'S), como se vé
no quadro 46.
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31 - Os sistemas de|()SIM(X)NAO |Com todas as tubulagdes ja existentes
aquecimento de agua para as para os banheiros das UH'S em cobre é
UH’S (chuveiros, lavatorios, possivel reverter para o sistema de
duchas, etc) sdo a gas e/ou captagdo solar e/ou gas. O sistema
solar? atual a éleo é poluente.

Utiliza fonte de energia ndo renovavel.

3.2 — Nas UH'’S sdo utilizadas [ () SIM(X) NAO |A  lampadas das UH’S séo

ldampadas fluorescentes (T8, incandescentes e/ou dicroicas. Algumas
T12, etc) ou fluorescentes ou parte delas poderao ser trocadas
compactas nos pontos de posteriormente por lampadas
teto, arandelas, abajures, compactas com reatores em abaijur,
etc? teto, nas areas de banheiro, sala e

quartos de cada UH.

3.3 — Nas areas de circulagéo | () SIM (X) NAO | As circulagdes recebem lampadas

das UH'S é utilizado algum compactas, porem ndo ha nenhum

sistema de controle de luz sistema controle.

(sensor de ocupagao, Segundo o encarregado de obras, Sr.

sistema de controle Edmilton, sera colocado na reforma

fotoelétrico e/ou sistema de atual que esta sendo executada no

programagao de tempo)? hotel.

35 — As UHS possuem|()SIM(X)NAO |Atualmente as UHS n&o possuem

chaves como “desativadores sistema

de circuito” (desliga de stop-light. Nao existe previsao de

simultaneamente ar- colocagdo. E de grande importancia

condicionado, lAmpadas, para a

eletrodomésticos, tomadas, economia energética a instalacao deste

etc)? dispositivo alem de ser de facil
instalacao.

Quadro 46: Resultados negativos e observagdes na Categoria Gestdo Energética

Porto Ingleses Hotel

Assim como no Costa Norte Hotel, aqui destaca-se que a falta de um projeto de
iluminagcdo pensado de acordo com a eficiéncia energética e desenvolvido por
profissional habilitado da area. A falta de conhecimento de ferramentas propicias
para economia deste setor por parte do empresario, pode-se destacar também como

um dos motivos para um conceito Deficiente nesta categoria.

Neste hotel, a categoria que apresenta pior desempenho é a 4 — Conservagao e
gestdo do uso da agua, que, com seus 33,33% de porcentagem de cumprimento de
tarefas, mostra-se também deficiente. Novamente entra a op¢do de mudancas em
futuras reformas como forma de resolugdes dos problemas atuais do

empreendimento em relagdo a sustentabilidade.

Com isto, mesmo considerando as primeiras categorias que receberam como

respostas na analise porcentagens de cumprimento de tarefas e, como
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consequéncia, conceitos e niveis mais altos, este empreendimento — Ingleses Praia
Hotel, acaba sendo prejudicado na categoria 3 (Conceito Deficiente — Nivel 1) e na
categoria 4 (Conceito Deficiente — Nivel 1), mostrando como resultado final a

porcentagem de 49,23% recebendo assim um conceito Regular e Nivel 2.

4.1.5 Resultados Estudo de Caso 5

PRAIATUR ALL SUITES % CT Nivel |Conceito
CATEGORIA 1 - Relacgdo com a|8571% |4 Bom
implantagao

CATEGORIA 2 - Principios construtivos, 50 % 2 Regular

processo de Design,
adequacao climatica,
qualidade interna e Acessibilidade.

CATEGORIA 3 — Gestao energética 47,82 % | 2 Regular

-_

CATEGORIA 4 — Conservacgao e 26,60 % Deficiente
gestao do uso da agua,
emissoes, efluentes e residuos solidos

RESULTADO TOTAL Porcentagem de <20 a >95 47,69 %
cumprimento de tarefas

RESULTADO TOTAL Nivel 0ab 2
RESULTADO TOTAL Conceito Ruim a Excelente REGULAR

Quadro 47: Resultados RADA Praiatur All Suites

O Praiatur All Suites, com os resultados obtidos com o Check List, apresenta uma
das analises com maior diferenga entre as categorias: entre a 1 e 4, ha um indice de

20,89% (ver anexos).

Pode-se observar que este empreendimento recebe na categoria 1 - Relagdo com a
Implantagao - um cumprimento de tarefas de 85,71%. Somente na pergunta item 1.7
do Check List (quadro 48), referente a implantacdo se respeita a maioria da suas

plantas nativas, que o empreendimento nao foi aprovado.
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1.7 — A implantagdo da| ()SIM (X) NAO | Toda vegetacéo nativa foi retirada. Parte

edificagdo respeitou em da vegetagdo foi replantada como
sua maioria, as plantas exigéncia

nativas e/ ou arvores ja dos 6rgaos municipais. O hotel hoje possui
existentes? uma area ja arborizada e cuidada.

Seria possivel introduzir plantas nativas e
catalogadas.

Quadro 48: Unico resultado negativo para a categoria 1 do Praiatur All Suites

Na categoria 2, o mesmo obtém um desempenho de cumprimento de tarefas
Regular, com um resultado de 50%. Seu empenho aqui ndo é dos melhores.
Apresenta problemas em elaboragao de projeto e escolha de materiais, assim como

nos sistemas de fechamento.

As UH’s e as areas sociais ndo apresentam dispositivos adequados de fechamento;
as areas sociais nao tém entradas de ventilagao, iluminacéo e visuais adequadas; as
coberturas sao ineficientes; e ha problemas de acessibilidade. Em relagcédo a esta,
quando questiona-se os 3 itens da analise de porcentagem de cumprimento de

tarefas, o empreendimento ndo obtém nenhuma pontuacao.

A categoria 3, Gestdo Energética, possui uma diferenga de apenas 2,18% em
relagcdo a categoria 2, e mantém um cumprimento de tarefas Regular, em 47,82%
(quadro 49).
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3.2 — Nas UH'’S séo utilizadas | () SIM (X) NAO | lluminacéo de teto e parede feita por
lampadas fluorescentes (T8, ldmpadas incandescentes.

T12, etc) ou fluorescentes E necessaria a troca de luminarias e
compactas nos pontos de substituicdo por ldmpadas compactas,
teto, arandelas, abajures, nos banheiros, salas e quartos das
etc? suites.

35 — As UHS possuem| ()SIM(X)NAO |O hotel ndo possui este sistema. Em
chaves como “desativadores uma futura reforma seria imprescindivel
de circuito” (desliga a instalacdo deste equipamento.
simultaneamente ar-

condicionado, lAmpadas,

eletrodomésticos, tomadas,

etc)?

3.8 — Nas areas sociais sdo| () SIM (X) NAO | Grande parte das lampadas utilizadas
utilizadas lampadas na

fluorescentes (T8, T12, etc) area social sdo dicroicas. E possivel
ou fluorescentes compactas fazer

(pontos de teto, arandelas, modificagao utilizando lampadas mais
abajures, etc)? eficientes, com baixo consumo.

317 - E utlizado no| ()SIM (X)NAO |Estudos de fontes fotovoltaicas como
empreendimento algum forma de estimulo seriam interessantes.
sistema de fonte alternativa

de energia (célula

fotovoltaica, sistema edlico,

biogas, etc)?

Quadro 49: Respostas negativas do Check list do Praiatur All Suites, com possibilidades de alteragéao

do resultado com futuras reformas

O quadro acima mostra que o empreendimento possui muitos problemas, mas
basicamente a opcédo de ndo adotar materiais eficientes e tecnologicamente viaveis

a economia e sustentabilidade, é que faz com que tenha uma pontuagado mediana.

A categoria 4 é a mais ineficiente de todas, com as tarefas de cumprimento de
desempenho ambiental recebendo somente 26,60% em relacdo a conservagao e
gestdo do uso das aguas. Esta categoria recebe um conceito Deficiente e Nivel 1,
por também apresentar muitos problemas relacionados a escolha de materiais,
tecnologia, etc. Fica com somente 6,60% acima da pontuagao para sair do Nivel 0 e
Conceito Ruim, pelo método proposto.

Por tratar-se de um empreendimento adquirido ha pouco tempo pelo grupo Praiatur
Hotel e nunca ter passado por reformas desde seu inicio de funcionamento (1993),
acredita-se que este seria um dos fatores responsaveis por estas causas, além da
falta de assessoramento profissional em relacdo a escolhas basicas: a opgédo por
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vasos sanitarios com caixas acopladas nas UH'S e o uso de torneiras com
arejadores e/ou torneiras com fechamento automatico em areas sociais, assim como

o sistema de coletas seletivas, que ainda nao foi introduzido no hotel.

Entre os hotéis visitados e com a aplicagado do Check List, o Ingleses Praia Hotel foi
0 que obteve o pior desempenho, com um resultado final de cumprimento de tarefas

de 41,53 % (ver anexos).

Assim, este empreendimento mesmo recebendo uma pontuacdo elevada em sua
categoria 1, ndo consegue manter o mesmo critério para as demais, passando de
conceito Bom para Deficiente entre as mesmas. Este Check List, mostra como
resultado final uma porcentagem de tarefas compridas de 47,69%, atingindo Nivel 2
e Conceito final Regular.

4.2 RESULTADOS E ANALISE COMPARATIVA ENTRE OS EMPREENDIMENTOS
ANALISADOS POR CATEGORIAS

Esta secdo aponta os aspectos mais significativos nas analises de modo

comparativo entre os empreendimentos pesquisados.

CATEGORIA 1 — Relagao com a implantagao

% CT N C CLASSIFICACAO
Costa Norte Hotel 71,42 4 S 2°
Hotel da Praia 42,86 2 RE 3°
Ingleses Praia Hotel 42,85 2 RE 4°
Porto Ingleses Hotel 71,42 3 S 2°
Praiatur Hotel All Suites 85,71 4 B 1°
Média na Categoria 1 62,85 3 S

Quadro 50: Resultados comparativos entre os empreendimentos hoteleiros
na categoria 1 - Implantacao

Como resultados apresentados na categoria 1 no sistema de avaliagdo de
desempenho ambiental para os empreendimentos hoteleiros, através deste Check
List(ver quadro acima), pode-se observar que o hotel analisado a receber maior
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pontuagao, com cumprimento de tarefas de 85,71 % -
Nivel 4 — Conceito Satisfatério - € o Praiatur All
Suites. Este empreendimento mostra somente como
deficiéncia o nao respeito em relacdo as plantas
nativas. Alias este item é o mais desrespeitado na

implantagdo de hotéis, o que pode ser enfatizado

como recomendag&o para novos empreendimentos.

Foto 27: Permanéncia de parte
da vegetacdo nativa através do
replantio. Exigéncia de 6rgaos

conseguiram obter pontuacéo significativa, obtendo ~ municipais — Praiatur All Suites

Na analise geral, todos os empreendimentos

3 destes, Costa Norte Hotel, Porto Ingleses Hotel e Praiatur All Suites, porcentagens

de cumprimento de tarefas acima de 70% e conceitos Satisfatério e Bom.

Acredita-se que, neste caso, como ja destacado, por causa de leis municipais mais
rigidas, adotadas para a implantagéo das edificagdes, os empreendimentos terdo a
obrigacao de satisfazer questdes basicas relacionadas a questdes ambientais, assim
como estardo também mais expostos as criticas e fiscalizacdo da sociedade —
destruicdo de flora nativa, edificagbes com taxas de ocupagdo superiores,

implantagdo de empreendimentos em areas verdes, movimento de terra

perniciosos,etc.

Mesmo assim, dois empreendimentos
apresentaram-se de maneira Regular: Hotel
da Praia e Ingleses Praia Hotel.

A diferenga do ultimo classificado para o
primeiro, em relagdo ao cumprimento de

tarefas, ficou em 42,86%.

Este conceito baixo mostra que, mesmo que

vegetacao nativa perto do Kiosque da
Praia, através do replantio. Exigéncia de

6rgéos municipais para liberagdo do alvara  afastamentos necessarios, a edificacdo nao
de funcionamento — Praiatur All Suites

regras de legislagdto em relagdo a

soube respeitar outros pontos importantes,
como areas de infiltragdo de agua da chuva no terreno implantado e as areas
destinadas a vegetacgéo, ficando assim os dois hotéis classificados em 3 ° e 4 °

lugares.
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O Ingleses Praia Hotel foi o empreendimento
que obteve a menor “performance”, com um
resultado final de porcentagem de cumprimento
de tarefas de 42,85 %. Pode-se destacar este
problema em funcdo da taxa de ocupacdo de
50% n&o ter sido respeitada e de o

empreendimento ndo possuir uma area de

infiltracdo de aguas da chuva em até 30%, além

. - ) Foto 29: Topografia com a presenga
do que a topografia do terreno ndo foi (e garagem no subsolo e hotel mais

alto que o nivel natural do terreno —
Ingleses Praia Hotel

respeitada e ocorreu falta de respeito em
relacao as plantas nativas.

Como ja foi comentado, devido a localizagao privilegiada a beira-mar, beneficiando-
se da melhor orientacdo solar e aproveitamento dos ventos, vale ressaltar que é
também nesta categoria, entre todas, que os hotéis conseguem atingir sua melhor
classificagdo em porcentagem de cumprimento de tarefas, conseguindo uma média

de 62,85%, nivel 3 e conceito Satisfatorio.

CATEGORIA 2 - Principios Construtivos, Processo de Design, Adequagao

Climatica, Qualidade Interna e Acessibilidade
% CT N C CLASSIFICACAO
Costa Norte Hotel 65 3 S 1°
Hotel da Praia 55 2 RE 3°
Ingleses Praia Hotel 60 3 S 2°
Porto Ingleses Hotel 65 3 S 1°
Praiatur Hotel All Suites 50 2 RE 4°
Média na Categoria 2 59 2 RE

Quadro 51: Resultados comparativos entre os empreendimentos hoteleiros na categoria 2 —

Principios Construtivos



Foto 30: UH'’S posicionadas
a garantir a entrada de luz
natural e ventos
predominantes — Costa
Norte Hotel

proximos, entre os empreendimentos, mostra que um dos
motivos disto ocorrer, seria este fator estar associado a
boa qualidade dos projetos arquitetdbnicos para os hotéis
analisados, que souberam respeitar e aproveitar da
orientacdo solar, das caracteristicas bioclimatologicas e
visuais da regido da Praia dos Ingleses.
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Na categoria 2, Principios Construtivos, a
regularidade entre os cumprimentos de tarefas de
desempenho ambiental € a mais significativa, como
mostra o quadro 51. Do hotel classificado em primeiro
lugar — Costa Norte Hotel, para o ultimo, Praiatur All
Suites, a diferenca é de somente 15%. Porém sua
média geral por categoria € de 59% - Nivel 2 —
Conceito Regular, ficando abaixo da média da

categoria anterior.

Estes resultados de
regularidade das
porcentagens de

cumprimento de tarefas tao

Foto 31: BWC em uma

UH adaptada para

A avaliacdo de desempenho ambiental, o Check List, portadores de

mostra também que um ponto fragil entre as edificagbes

deficiéncia sem parte
de exigéncias da NBR

analisadas nesta categoria, € a questdo relacionada  9:050/04 —Hotel da

Praia

principalmente a acessibilidade, fato que ocorre com maior

destaque nos hotéis Costa Norte Hotel, Hotel da Praia e Praiatur All Suites.

Sendo assim, pode-se observar que é nesta categoria onde se encontra um grande

potencial de reestruturagdo em futuras reformas nos empreendimentos hoteleiros,

para obter-se um melhor desempenho ambiental.
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CATEGORIA 3 — Gestao Energética

% CT N C CLASSIFICACAO
Costa Norte Hotel 47,82 2 RE 2°
Hotel da Praia 65,21 3 S 1°
Ingleses Praia Hotel 30,43 1 D 4°
Porto Ingleses Hotel 39,12 1 D 3°
Praiatur Hotel All Suites | 47,82 2 RE 2°
Média na Categoria 3 | 46,08 2 RE

Quadro 52: Resultados comparativos entre os empreendimentos hoteleiros na categoria 3 — Gestéao
Energética

Em relacdo a Gestdo Energética, terceira categoria analisada, a pontuagéo obtida
pelos empreendimentos hoteleiros mostra uma diminuigdo na porcentagem de

cumprimento de tarefas.

Quatro dos cinco hotéis estudados recebem
conceitos Regular ou Deficiente. A diferencga
entre o primeiro classificado (Hotel da Praia)

para o ultimo (Ingleses Praia Hotel) é de 34,78%.

O hotel melhor classificado recebeu conceito
Satisfatério e nivel 3 (Hotel da Praia), um pouco

diferente da média geral da categoria, que ao

Foto 32: Sistema de aquecimento da )
piscina interna do hotel feita por 6leo  todo, no cumprimento de tarefas, atingiu a marca

diesel. Ideal aquecimento a gas e/ou ) ] )
solar — Porto Ingleses Hotel de 46,08%, conseguindo assim um conceito

Regular e nivel 2.

Os problemas detectados que fizeram com que os hotéis analisados obtivessem um
resultado tado inexpressivo foram varios: sistemas de aquecimento de agua nao
ecoldgicos, como no caso do empreendimento do Porto Ingleses Hotel que tem um
sistema de aquecimento a diesel e falha ao ndo utilizar sensores de presenca e

desativadores de circuitos das UH'’S.

O Costa Norte Hotel possui ainda, principalmente em suas UH’s, eletrodomésticos
sem o selo Procel. A ndo utilizacdo de lampadas eficientes em determinadas areas e
a falta de sistemas de controle de energia faz com que o Praiatur All Suites e o Hotel

da Praia apresentem sérios problemas de consumo.
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Destaca-se também, no Ingleses Praia Hotel, que a escolha de cores e
revestimentos em paredes e tetos faz com que o desempenho energético neste

empreendimento seja deficiente.

Vale destacar que os problemas encontrados nos empreendimentos hoteleiros
poderiam ser revistos e solucionados, trazendo maiores beneficios aos

empreendimentos.

Foto 33: Ar condicionados nas Foto 34: Uso de lampadas compactas
UH’S — todos sem o Selo Procel na area social, porem funcionando
de eficiéncia energética — Costa direto em fungéo das cores e materiais

Norte Hotel aplicados na arquitetura de interiores —

Inagleses Praia Hotel
Exemplos significativos vém da rede de Hotel Praiatur, que hoje possui um sistema
de controle de manutencgéo e dados da gestdo energética em sua sede principal, no
Hotel da Praia e, em um futuro préximo, pretende instalar este mesmo processo no
Praiatur All Suites. Este recurso pode ser utilizado em qualquer dos hotéis aqui

analisados com o uso de planilhas e leituras feitas por um funcionario.

CATEGORIA 4 - Conservagao e Gestdo do Uso da Agua, Emissées, Efluentes e
Residuos Sélidos

% CT N C CLASSIFICACAO
Costa Norte Hotel 33,33 1 D 2°
Hotel da Praia 60 3 S 1°
Ingleses Praia Hotel 33,33 1 D 2°
Porto Ingleses Hotel 33,33 1 D 2°
Praiatur All Suites 26,60 1 D 3°
Média na Categoria 4 37,32 1 D

Quadro 53: Resultados comparativos entre os empreendimentos hoteleiros na categoria 4 —

Conservagao e Gestao do uso da agua




nao falta para ninguem

( wando todos ¢

agua, no faha
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A Ultima categoria para avaliagdo do cumprimento de
tarefas destes empreendimentos, Conservacao e Gestao
do Uso da agua, Emissbes, Efluentes e Residuos
Solidos, mostra-se muito mais inexpressiva que as
anteriores. Com uma média geral de 37,32%, seu
conceito se resume em Deficiente e Nivel 1, mostrando
que é neste setor, dentro das edificacbes analisadas, que

se encontra o menor cumprimento de tarefas de

Foto 35: Programa de desempenho ambiental.

conscientizagéo para
hospedes e funcionarios — Destaca-se entre 0s
trilinglie “Quando todos
economizam, nao falta para
ninguém” — Costa Norte
Hotel

empreendimentos analisados
que quatro entre cinco
receberam um conceito
Deficiente, e que entre todas as categorias analisadas, é
nesta que se encontra a mais baixa porcentagem de
cumprimento de tarefas, com 26,60% no Praiatur All

Suites.

Este hotel, como explicado anteriormente na amostra das
edificacbes analisadas, € um empreendimento recém
comprado pela rede Praiatur Hotel, fazendo com que
desde 1993, segundo seu gerente, ele ndo tenha
recebido nenhum tipo de reforma. Suas deficiéncias,

Foto 36: Utilizagao de
caixas acopladas 6 litros
em todas as UH'S do
empreendimento —
Ingleses Praia Hotel

verificadas no RADA, englobam a n&o utilizacdo de bacias sanitarias com caixas

acopladas, escolha de torneiras sem valvulas redutoras de consumo em areas

sécias e nas UH’s assim como a nao possuir tratamento das “aguas servidas” e

coletas seletivas de lixo.
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Fotos 37 e 38: BWC social sem uso de vasos com caixa acoplada 6 litros. Torneira da cozinha das
UH’S sem arejadores. Consumo alto. — Praiatur All Suites

Exemplos significativos de consumo de agua vém também da rede de Hotel Praiatur,
que possui um sistema de controle de manutencdo com dados deste consumo em
sua sede principal, no Hotel da Praia e, em um futuro préximo, também no Praiatur
All Suites, conforme depoimentos nas entrevistas. Este recurso pode ser utilizado
em qualquer dos hotéis aqui analisados com o uso de planilhas e leituras feitas por

um funcionario.

Como nas demais categorias, esta também dispde de maneiras de solucionar os
problemas existentes, em cada edificagdo, podendo para isto contar com tecnologias
apropriadas para recuperar e economizar agua, assim como realizar o controle de

seu uso, como visto no exemplo do paragrafo anterior.

4.3 RESULTADOS E ANALISE COMPARATIVA ENTRE OS EMPREENDIMENTOS
ANALISADOS — RESULTADO FINAL

Esta secao aponta os aspectos mais significativos da analise final com os resultados

comparativos finais alcancados por cada empreendimento hoteleiro pesquisado.
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HOTEIS ANALISADOS \ CATEGORIAS ANALISADAS
RESULTADO TOTAL
% CT N C CLASSIFICACAO

Costa Norte Hotel 52,30 2 RE 2°
Hotel da Praia 58,46 2 RE 1°
Ingleses Praia Hotel 41,53 2 RE 5°
Porto Ingleses Hotel 49,23 2 RE 3°
Praiatur Hotel All Suites 47,69 2 RE 4°
Média Geral Total 49,84 2 RE

Quadro 54: Resultado final do Check List com porcentagem de cumprimento de tarefas, Nivel e
Conceito de cada Empreendimento Hoteleiro

O quadro 54, apresenta o resultado total dos empreendimentos analisados na Praia
dos Ingleses para avaliar o desempenho ambiental destas edificagbes, mostra a
regularidade no cumprimento de tarefas no Check List aplicado.

Todos os hotéis classificados para o estudo receberam como resultado final um
conceito Regular e Nivel 2, atingindo como média na obtengdo do cumprimento de

tarefas o valor de 49,84%.

Nenhum hotel se destacou com diferencas relevantes na pontuacédo, sendo que a
diferenca entre o empreendimento melhor classificado Hotel da Praia com 58,46%,

para o ultimo, Ingleses Praia Hotel com 41,53% € de 16,93%.
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CAPITULO 5 - CONSIDERAGCOES E RECOMENDAGCOES FINAIS

‘Uma construcdo sustentavel pode ser encarada como uma
contribuigdo para a diminuigdo da pobreza, criando um ambiente de
frabalho saudavel e seguro, distribuindo eqditativamente, cusfos
sociais e beneficios da construgdo, facilitando a criacdo de
empregos, desenvolvimento de recursos humanos, conquistando
beneficios financeiros e melhorias para a comunidade.”

CIB — Council for Research and Inovation in Building

A arquitetura sustentavel, fonte de interesse e grande empenho de estudos e
conquistas desde a década de 70, principalmente na Europa, hoje vem abrindo seu
campo de pesquisa também em paises em desenvolvimento, justificando-se como

necessidade contra os processos de degradagéo do ecossistema de nosso Planeta.

A utilizagdo de construgbes mais sustentaveis mostra a economia de recursos
materiais que se pode obter ao evitar o uso desnecessario das reservas naturais,
criando a vantagem de uma organizagao responsavel e consciente que podera trazer

beneficios as geragdes futuras.

Reforcando o objetivo deste trabalho, vale novamente ressaltar que grande parte
desta responsabilidade da sustentabilidade esta concentrada nas areas técnicas da
Arquitetura e da Engenharia, que buscam mais profissionais habilitados e
interessados em divulgar e introduzir em seus projetos novos paradigmas para a

construcao civil.

E comprovado neste trabalho que o estudo da Agenda 21 para a construgéo
sustentavel, que as pesquisas de sistemas de avaliacdo de desempenho ambiental
internacionais, com énfase para o CST - Certification for Sustanaible Tourism da
Costa Rica (que trabalha diretamente com avaliagbes para empreendimentos
hoteleiros em seu pais e € exemplo reconhecido internacionalmente) assim como a
variedade de informagdes encontradas nas metodologias criadas no Brasil, com
destaque para o PCTS — Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel (ainda
pouco difundido no Brasil) abordam temas que envolvem a sustentabilidade com
énfase na Arquitetura, tornando-se importantes como fontes de aplicacdo e
orientacao.
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Através de revisdes bibliograficas, das caracteristicas bioclimaticas encontradas na
Praia dos Ingleses e do estudo das fontes de pesquisa, como as citadas no
paragrafo anterior, o RADA - uma ferramenta de analise criada neste trabalho -
objetivou pesquisar as edificagbes dos empreendimentos hoteleiros localizados na
llha de Santa Catarina através da criacdo de um sistema de avaliagdo de
desempenho ambiental e, assim, verificar a utilizacdo de conceitos sustentaveis e
iniciar a discussao destes critérios como forma de conscientizar e introduzir o tema
junto aos profissionais e estudiosos, bem como incentivar empresarios do ramo

hoteleiro.

O Check List, aqui criado, pretende ser um parametro inicial como trabalho de
pesquisa dentro das metodologias e ferramentas de avaliagdo de desempenho
ambiental na area da hotelaria, auxiliando no desenvolvimento de critérios mais
especificos e amplos nesse setor e assim ajudando profissionais da Arquitetura na

pratica projetual e empresarios do setor hoteleiro.

5.1 CONSIDERAGOES FINAIS

O roteiro de avaliacdo de desempenho ambiental - RADA - possibilitou o cruzamento
de dados entre os empreendimentos hoteleiros, mostrando um quadro de facil
visualizacao e entendimento do que ocorre nas edificacées hoteleiras a beira-mar na

Praia dos Ingleses.

Ressalta-se que o estudo experimental com o estudo piloto permitiu de imediato uma
visdo geral do empreendimento Costa Norte Hotel, possibilitando também uma
interacdo maior com os parametros de analise escolhidos para o desenvolvimento do

trabalho, que séo as 4 categorias em estudo.

O RADA mostrou-se adequado as condi¢cdes do trabalho, possibilitando as analises
pretendidas em relagdo ao cumprimento de tarefas de desempenho ambiental e
mostrando um grau de objetividade em relagdo aos empreendimentos hoteleiros

serem sustentaveis ou nao.
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Os resultados obtidos no Check List mostraram o que ocorre atualmente nas
edificacbes dos empreendimentos hoteleiros, através das porcentagens de

cumprimento de tarefas individuais em relagdo ao desempenho ambiental.

Como resultados gerais, o roteiro obteve como resposta em suas analises que todos
empreendimentos estudados apresentam um conceito regular e uma porcentagem

de cumprimento de tarefas abaixo de 60%.

Vale destacar os resultados encontrados nas analises dos empreendimentos
pesquisados - diante da execucéo do Sistema de Avaliag&do - na categoria referente
a Relacdo com a Implantagédo, a qual revelou a maior média de porcentagem de
tarefas cumpridas. O hotel Praiatur All Suites atingiu o melhor resultado — Conceito
Bom. Foi também Foi também este hotel, em destaque com seu resultado, que

aumentou a média nesta categoria.

Enfatiza-se novamente que a criacado de leis, principalmente as municipais, voltadas
ao saneamento basico e sua fiscalizagdo, assim como projetos mais adequados as
normas de desempenho sustentavel estaduais e nacionais, criadas e respeitadas por
orgaos publicos, podem ser eficientes ferramentas se adotadas adequadamente e
estudadas em maior plenitude. Organizagcdes e conselhos comunitarios podem

também auxiliar a sociedade na fiscalizagdo de futuros empreendimentos.

Os resultados obtidos na categoria 2, processos construtivos, demonstram uma
regularidade entre os cumprimentos de tarefas, resultando, porém, da mesma forma,
um conceito regular entre as edificagcdes. Esta analise apresenta e comprova que a
boa qualidade dos projetos arquitetdnicos esta associada a boa orientagdo solar, ao
respeito as caracteristicas climaticas de cada regi&o, ao respeito a paisagem visual,
ao estudo de ventos predominantes, etc. Porém, pontuacdes se perdem em relagao
ao cumprimento de tarefas, quando se analisa o item relacionado a acessibilidade.
Estes conceitos, pouco difundidos ainda, se mostram frageis e criticos quando se faz
essas analises. A introdugcdo de estudos, principalmente da NBR 9.050/04 -
Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncia a Edificagbes, Espaco,
Mobiliario e Equipamentos Urbanos -, sdo de interesse social e justificam a
introducao de leis municipais especificas para este tema.

Quanto a Gestdo Energética, terceira categoria a ser analisada, os

empreendimentos também nao comparecem com forte desempenho sustentavel.
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Quatro hotéis analisados recebem conceitos regulares e inexpressivos. Os
problemas encontram-se desde escolha de sistemas de aquecimento deficientes até
a falha de nao utilizar lampadas adequadas para os ambientes. Alguns
empreendimentos apresentam consumo expressivo, em funcdo de possuirem em
seu patrimdnio eletrodomésticos sem eficiéncia energética. Outros empreendimentos
adotam cores e revestimentos em suas paredes e tetos, além do mobiliario, com

padrdes de cores desaconselhaveis para um bom desempenho luminotécnico.

Vale aqui destacar, que esses problemas podem ser facilmente sanados, através da
revisdo dos mesmos, com manutencdes, escolha de tecnologias e materiais

adequados para cada ambiente, podendo também isto ocorrer na categoria 2.

Interessante ressaltar que, parte dos resultados positivos encontrados na categoria
3, ocorreram em fung&o dos problemas dos “apagdes” ocorridos no Brasil, fazendo
com que 0s empresarios encontrassem meios de diminuicdo de consumo
energeético. Isto ocorreu principalmente com as trocas das |ampadas incandescentes

por lampadas fluorescentes compactas.

A categoria 4 (Conservacdo e Gestdo do Uso da Agua , Emissdes, Efluentes e
Residuos Sdlidos), a mais deficiente entre as categorias analisadas, acabou por
influir no baixo conceito obtido pelos hotéis: Regular. E aqui que se verifica a maior
fragilidade dos empreendimentos. A média, 37,32 % para o cumprimento de tarefas,
recebeu um conceito Deficiente e Nivel 1.

A conscientizagdo do uso racional da agua continua sendo um problema sério no

planeta, pois acredita-se que, por sua “ abundancia”, a agua seja um elemento
infinito, ndo se dando real valor ao seu uso. A analise mostra que as deficiéncias
ocorrem pelo fato dos empreendimentos ndo adotarem acdes eficazes para o uso
racional da agua, que vao desde escolha de bacias sanitarias com caixa acopladas,
de torneiras com valvulas redutoras de consumo, até a utilizacdo de sistemas de

captacéo de agua da chuva para lavagao e manutengao.

Fica assim a cargo do Estado grande parte desta responsabilidade. As cidades nao
possuem sistemas de tratamento para toda a sociedade e nem leis especificas que
esclaregam e auxiliem melhor na descoberta de novas tecnologias. Exemplo simples
como o do Hotel da Praia, que possui um sistema de manutengcdo e avaliagao

mensal do consumo da agua, devem sempre ser difundidos.
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Cabe aqui destacar que as respostas obtidas no RADA permitiram verificar que os
empreendimentos hoteleiros analisados possuem varios pontos positivos em seus
projetos arquiteténicos, independente das categorias, e que as perguntas levam a
questionar e a verificar se estes utilizam - em cada categoria analisada - critérios de
sustentabilidade em suas edificacbes através de solugdes arquitetbnicas, utilizacao
de materiais e equipamentos com tecnologias apropriadas a economia dos recursos

naturais, bem como processos de conscientizagado de funcionarios e clientes.

Em relagdo ao projeto em estudo aqui elaborado, para o desenvolvimento desta
pesquisa, o resultado obtido apresenta e identifica os problemas pontuais, separados
por categoria, que cada empreendimento hoteleiro em estudo deve solucionar, para
criar e utilizar critérios de sustentabilidade em seus projetos arquitetnicos,
demonstrando assim que muito se tem a desenvolver nesta area em termos de

legislagbes, avaliagdes e pesquisas.

Os resultados obtidos nas avaliagbes do estudo de casos demonstraram que os
hotéis - apesar de possuirem caracteristicas arquitetbnicas diferenciadas e as
analises por categorias mostrarem porcentagens de cumprimento de tarefas distintas

- apresentaram deficiéncias gerais, obtendo como resposta final o conceito Regular.

Neste caso o RADA, com seu Check List, averigua que o desempenho ambiental,
obtido pelas edificagbes em estudo, mostra critérios de sustentabilidade Regular.

Aqui aproveita-se para enfatizar que é necessario reforgar os novos paradigmas na
utilizacdo de conceitos e tecnologias mais adequadas em apoio a sustentabilidade
na construcdo de novos empreendimentos hoteleiros, e/ou em futuras reformas,
assim como se proceder na contratagcado de profissionais habilitados e diferenciados
dentro do mercado de trabalho, que estdo envolvidos em pesquisas e estudos no

ramo.

Os profissionais devem reciclar seus conhecimentos e buscar no passado a relagéo
do homem com a natureza, onde se visualizava a arquitetura como um componente
também natural e observava-se o clima local para responder arquitetonicamente os
anseios do homem em relagdo a sua protecdo. Desta forma obtinha-se como
resposta a preservacdo da natureza e valorizava-se a economia dos recursos

naturais.
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Enfatiza-se aqui que ndo é necessario abrir mdo de toda a tecnologia que apdia a
construgdo civil para se proteger a natureza, mas, sim, estar atento as respostas de
um equilibrio ambiental e social, que devem caminhar juntos para gerar recursos

locais sem agressdes a biodiversidade e ao ecossistema.

Assim, é preciso que haja integracdo de acordo com a necessidade local e que o
projeto arquitetdnico seja cuidadosamente estudado e elaborado. Para isto ele pode
se utilizar dessas ferramentas de avaliagdo ambiental e seguir esses critérios como

orientagcao para a escolha de:

implantagao da edificagao;

- paisagismo;

- taxa de ocupacéo;

- recuos;

- respeito a niveis de lencol freatico;
- areas de permeabilidade;

- orientacgdes;

- topografia;

- estrutura térmica;

- movimentacao de terra;

- relagao visual,

- sistemas de aberturas;

- iluminacao natural;

- sistemas de fechamento;

- escolha de materiais;

- tecnologia;

- acessibilidade;

- projetos complementares;

- sistemas de aquecimento;

- materiais eficientes energeticamente;
- cores;

- sistemas de coletas de lixo;

- captagao de agua e armazenamento;
- inspecgdes regulares;

- sistemas de controle, etc.
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Conclui-se que, com a elaboragcdo de pesquisas voltadas para a construgado de
empreendimentos hoteleiros sustentaveis, se estara acrescentando e beneficiando a
sociedade com a construgdo de projetos arquitetdbnicos representativos de uma
Arquitetura mais consciente e humanista, sem perder a triplice arquiteténica: solidez,

utilidade e beleza.

O trabalho também mostra um leque de solugbes possiveis para o0s
empreendimentos na execucdo de futuras reformas para os problemas
apresentados, que poderdo ser resolvidos e respondidos por meios sustentaveis,
utilizando-se, ainda, o auxilio de profissionais capacitados para o desenvolvimento

desses processos.

5.2 RECOMENDAGCOES PARA FUTURAS PESQUISAS E PROJETOS

Diante do trabalho aqui exposto, vale sugerir o desenvolvimento de pesquisas de
investigacdo no tema relacionado a sustentabilidade, que aqui ndo puderam ser
aprofundadas ou aquelas que criaram base para outros estudos ou incentivos a

sociedade de uma maneira geral:

1. Direcionar profissionais atuantes no setor da construgdo civil, assim como
entidades, a elaborar pesquisas mais aprofundadas para a criagdo de um meétodo
de avaliagcado para empreendimentos hoteleiros no Brasil;

2. Incentivar o processo interdisciplinar, com profissionais da construgao civil,

envolvidos em um projeto sustentavel de arquitetura hoteleira;
3. Criar processos projetuais sustentaveis para empreendimentos hoteleiros;

4. Ajudar na pesquisa de desempenho ambiental de hotéis com outros segmentos,

como, por exemplo, os hotéis executivos, etc;

5. Avaliar zonas de edificacbes hoteleiras, como por exemplo blocos de UH’s do
ponto de vista de desempenho ambiental ; e

6. Incentivar a elaboragédo de sistemas de financiamentos para empreendimentos
com projetos que visam a sustentabilidade como tema principal, principalmente em

cidades que dependem do turismo e séo fontes de economia local.
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CHECK LIST- RADA — ROTEIRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

INFORMACOES GERAIS DO EMPRENDIMENTO HOTELEIRO

Nome do Hotel: ‘Ano de Construcao:

Localizagao:

Classificagao EMBRATUR: N° de UH’S:

Arquiteto Responsavel:

N° de Pavimentos: N° de Piscinas:

Area do Terreno: Area Total Construida:

Zoneamento: Taxa de Ocupacgao:

Tarifa Média Anual: Tarifa Alta Estagéo:

Tipos de UH’S:

Nome do Entrevistado: Cargo:

Nome do Entrevistador: Profissao:

Data da Entrevista: Hora:

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTACAO — Estudar a implantagdo e a forma da edificagio em relagdo ao entorno
como forma de aproveitamento dos recursos naturais. Implantacao x forma x orientagdo solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7 RESPOSTAS OBSERVACOES

1.1 — A distancia da edificacdo considera os 33 metros de recuo|( ) SIM ( ) NAO
em relagdo a maré alta, exigida pela lei municipal?

1.2 — A taxa de ocupacgao da edificacdo respeita 50 % no maximo |( ) SIM ( ) NAO
da area do terreno?

1.3 — 30 % de porgdo do terreno (minimo), contem éarea de|( )SIM ( ) NAO
infiltracdo para permeabilidade da agua da chuva?

14 — A implantacdo explora a exposicdo da edificacdo|( )SIM ( ) NAO
orientando-a corretamente em relacdo as brisas de verdo da
regiao?




1.5 — A posicédo da edificagédo aproveita-se da orientagdo solar|( ) SIM ( ) NAO
adequada como forma de definir a qualidade da iluminagéo

natural e estrutura térmica para maioria das UH'S (acima de

75%)? _
1.6 — Topografia do terreno foi respeitada com a implantagéo da|( ) SIM ( ) NAO
edificagdo? Existe pouco movimento de terra? _
1.7 — A implantagéo da edificagdo respeitou em sua maioria, as |( ) SIM ( ) NAO
plantas nativas e/ ou arvores ja existentes?

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95
Nivel 0Oab
Conceito Ruim a Excelente

CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESIGN, ADEQUAQAO CLIMATICA, QUALIDADE
INTERNA E ACESSIBILIDADE - Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto
mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo consumo energético. Escolha de produtos de construgcdo sem

riscos para o meio ambiente. Formas arquitetdbnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20

RESPOSTAS

OBSERVACOES

2.1 — As UH'S possuem dispositivos adequados (janelas com
venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc) que
permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

( )SIM ( )NAO

2.2 — A maioria das UH’S (acima de 75%) estao posicionadas de
forma a receber o vento predominante da regiéo?

( )SIM ( )NAO

2.3 — As UH’s possuem dispositivos adequados que permitem
seu fechamento contra infiltragbes indesejaveis no inverno?

()SIM ( )NAO

24 — As UH'S (acima de 75%) possuem relagdo visual com o
exterior — vista para o mar?

( )SIM ( )NAO

2.5 — O sistema de abertura das UH'S permite uma entrada de
Luz solar direta pelo menos metade do ano?

( )SIM ( )NAO

26 - As UHS (acima de 75%) possuem aberturas
estrategicamente posicionadas a garantir a entrada de
iluminagao natural?

( )SIM ( )NAO

2.7 — Existe controle de entrada (varanda, light shelf, brize, etc)
de radiacéo solar

( )SIM ( )NAO




2.8 — As areas sociais possuem dispositivos adequados (janelas
com venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc)
que permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

()SIM ( )NAO

2.9 — As areas sociais estdo posicionadas de forma a receber o
vento predominante da regiao?

( )SIM ( )NAO

2.10 — As areas sociais possuem dispositivos adequados que
permitem seu fechamento contra infiltragdes indesejaveis no
inverno?

( )SIM ( )NAO

2.11 — As areas sociais possuem relagao visual com o exterior —
vista para o mar?

( )SIM ( )NAO

2.12 -E utilizado nas coberturas, telhas ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas ajardinadas, como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagdo(bes)?

()SIM ( )NAO

2.13 — E utilizado algum sistema de sub-cobertura (manta
aluminizada, & de rocha, etc) como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(bes)?

( )SIM ( )NAO

2.14 — O envelope construtivo da edificagdo, utiliza para os
fechamentos opacos com orientagdo mais exposta a insolagao,
solugdes construtivas (tijolos 6 furos deitados, tijolo macigo,
tijolos 6 furos 12,5 cm, etc) como forma de isolamento térmico
(perdas e ganhos de calor)?

( )SIM ( )NAO

215 — A edificagdo utiliza materiais reciclados em sua
composicao arquitetdnica?

( )SIM ( )NAO

2.16 — A edificagdo utiliza técnicas de construgao local — item
regional?

()SIM ( )NAO

217 - A elaboragéo dos projetos (arquitetdnico, estrutural,
elétrico, hidraulico, ar condicionado, etc) foram constituidos por
profissionais de cada area conduzindo assim a uma
interdisciplinaridade?

( )SIM ( )NAO

2.18 — A edificagdo possui rampa ou acessibilidade na entrada
social para portadores de deficiéncia fisica?

( )SIM ( )NAO

219 — Existe no minimo uma UH adaptada a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica?

( )SIM ( )NAO

2.20 — Na area social existe no minimo um banheiro adaptado a
pessoas portadoras de deficiéncia fisica?

()SIM ( )NAO

Porcentagem de cumprimento de tarefas

<20 a >95




Nivel

Oab

Conceito

Ruim a Excelente

CATEGORIA 3 - GESTAO ENERGETICA - economia de energia permite reduzir os custos derivados de seu consumo e limita a
emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a utilizagdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de
lampadas mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas apropriadas para iluminacao e
ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de presenca. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como

refletores.

NUMERO DE ERGUNTAS: 23

RESPOSTA

OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de agua para as UH'S
(chuveiros, lavatorios, duchas, etc) sdo a gas e/ou solar?

()SIM

( )NAO

3.2 — Nas UH’S sao utilizadas lampadas fluorescentes (T8, T12,
etc) ou fluorescentes compactas nos pontos de teto, arandelas,
abajures, etc?

()SIM

( )NAO

3.3 — Nas areas de circulagdo das UH'S é utilizado algum
sistema de controle de luz (sensor de ocupagdo, sistema de
controle fotoelétrico e/ou sistema de programagéo de tempo)?

()SIM

( )NAO

3.4 — Os eletrodomésticos das UH'’S (frigobar, ar condicionado de
parede, etc) incluem como critério sua eficiéncia energética -
Selo do Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
PROCEL?

()SIM

( )NAO

3.5 — As UH’S possuem chaves como “desativadores de circuito”
(desliga simultaneamente ar-condicionado, ldmpadas,
eletrodomésticos, tomadas, etc)?

()SIM

( )NAO

3.6 — A luz artificial ndo necessita ser usada durante o dia como
apoio a luz natural nas UH’S?

()SIM

( )NAO

3.7 — Os sistemas de aquecimento para as areas sociais (piscina,
vestiarios, etc) sdo a gas e/ou solar?

()SIM

( )NAO

3.8 — Nas areas sociais sdo utilizadas lampadas fluorescentes
(TS5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos de teto,
arandelas, abajures, etc)?

()SIM

( )NAO

3.9 — Nas areas de circulagao sociais de baixo uso, € utilizado
algum sistema de controle de luz (sensor de ocupagao, sistema
de controle fotoelétrico e/ou sistema de programacao de tempo)?

()SIM

( )NAO

3.10 — A luz artificial ndo necessita ser utilizada durante o dia
como apoio a luz natural nas areas sociais?

()SIM

( )NAO




3.11 — Os sistemas de aquecimento para as areas de servigo
(pias , maquinas de lavar, chuveiros, lavatoérios, duchas, etc) sao
a gas e/ou solar?

( )SIM ( )NAO

3.12 — Nas areas de servico sao utilizadas lampadas
fluorescentes (T5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos
de teto, arandelas, etc)?

( )SIM ( )NAO

3.13 - Os eletrodomésticos dos servigos (equipamentos de
refrigeragdo, geladeiras, frigorificos, fogbes, aquecedores,
lavadoras de roupa, etc) incluem como critério sua eficiéncia
energética - Selo do Programa Nacional de Conservagédo de
Energia Elétrica PROCEL?

( )SIM ( )NAO

3.14 — A luz artificial ndo é utilizada durante o dia como apoio a
luz natural nas areas de servigo?

( )SIM ( )NAO

3.15 — As moto-bombas de agua (piscina, caixa d’agua, etc), sdo
acionadas por um sistema de programacgao de tempo?

( )SIM ( )NAO

3.16 — Existe um programa de manutengdo preventiva para os
equipamentos do hotel?

( )SIM ( )NAO

3.17 — E utilizado no empreendimento algum sistema de fonte
alternativa de energia (célula fotovoltaica, sistema edlico, biogas,
etc)?

()SIM ( )NAO

3.18 — Ha iluminagéo zenital nas areas socias como forma de
auxilio a iluminacgao natural da edificagao?

( )SIM ( )NAO

3.19 — A cor existente externamente ajuda a edificagdo em
relacdo ao conforto térmico e ao conforto visual?

( )SIM ( )NAO

3.20 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminag¢éo natural e/ou artificial
nas UH'S?

()SIM ( )NAO

3.21 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas areas sociais?

()SIM ( )NAO

3.22 — A ventilagdo mecénica utilizada nas UH'S é feita por
ventiladores de teto em substituicdo a ar-condiconado?

( )SIM ( )NAO

3.23 — O empreendimento possui um sistema de controle e
registro de consumo de energia (em kWh por hospede/noite) de
fontes externas e de fontes proprias renovaveis e nao
renovaveis?

( )SIM ( )NAO

Porcentagem de cumprimento de tarefas

<20 a >95




Nivel Oab

Conceito Ruim a Excelente

CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS -
Como podemos recuperar e economizar cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para limpeza
geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas que limitem o consumo excessivo de agua potavel,
usando para isto equipamentos eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com modelos
economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com
sensor de presenca; valvulas hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas; bacias sanitarias c/ caixa acoplada
¢/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo minimo de agua. Programas de conscientizagao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15 RESPOSTAS OBSERVACOES

4.1 — A edificacéo possui sistema de captagdo e armazenamento |( ) SIM ( ) NAO
de agua da chuva para ser utilizar em vasos sanitarios, primeiro
ciclo de maquina de lavar, limpeza geral, etc.?

4.2 — As UH'S utilizam em seus banheiros bacia ¢/ caixa|( )SIM ( ) NAO
acoplada — volume de 6 litros?

4.3 — Nos banheiros das UH’S utilizam-se torneiras e valvulas |( ) SIM ( ) NAO
redutoras de consumo (fechamento automatico, arejadores,
sensor de presenga, etc)?

4.4 — Na érea social os banheiros existentes utilizam bacia ¢/|( ) SIM ( ) NAO
caixa acoplada — volume de 6 litros?

4.5 — Nos banheiros e lavabos da area social utilizam-se|( )SIM ( ) NAO
torneiras e valvulas redutoras de consumo (fechamento
automatico, arejadores, sensor de presenca, etc)?

4.6 — Torneiras nas areas de servigo (cozinha, lavanderia, etc) |( ) SIM ( ) NAO
utilizam-se torneiras e valvulas redutoras de consumo como
exemplo algum tipo de acionamento “de pé”?

4.7 — As “aguas servidas” ou “aguas negras’ sdo tratadas|( )SIM ( ) NAO
promovendo as atividades como rega, lavagem de veiculos, etc?

4.8 — E emitido algum tipo de certificacdo de qualidade de aguas|( ) SIM ( ) NAO
por um departamento de controle ambiental local ou regional
para o empreendimento assegurando sua potabilidade?

49 - Existe um programa de inspec¢do periddica nas|( )SIM ( ) NAO
canalizagbes e manutengdo com vistas a minimizagéao das fugas
de agua?




4.10 — Existe um programa de conscientizacdo de economia de |( ) SIM ( ) NAO
agua p/ héspedes e empregados?

411 — O empreendimento possui um sistema de controle e|( )SIM ( ) NAO
registro de consumo de agua de fontes externas e de fontes

proprias?

4.12 — Existe algum sistema de registro de dados de consumo|( ) SIM ( ) NAO
geral por estagéo de servigo ou UH?

4.13 — Os produtos de limpeza utilizados para manutencgéo sdo|( ) SIM ( ) NAO
biodegradaveis,neutros e/ou formulados a partir de matérias-

primas nao corrosivas e nao toxicas?

414 — Os sabonetes e cosméticos em geral fornecidos aos|( )SIM ( ) NAO
clientes e trabalhadores sdo biodegradaveis?

4.15 — O empreendimento possui um sistema de coleta seletiva|( ) SIM ( ) NAO
(separacéo de lixos reciclaveis, toxicos, organicos, etc)?

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95
Nivel 0Oab
Conceito Ruim a Excelente




CHECK L/ST- RADA — ROTEIRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

INFORMACOES GERAIS DO EMPRENDIMENTO HOTELEIRO

Nome do Hotel: HOTEL COSTA NORTE

‘Ano de Construgao: Inicio em 1986

Localizagao: Rua das Gaivotas, 984 — Praia dos Ingleses

Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificagao

N° de UH’'S: 40 UH'S e 12 Chalés

Home-page: www.hotelcostanorte.com.br

Fone: (048) 261-3000

Arquiteto Responsavel: José Paulo Boabaid

N° de Pavimentos: Térreo + 3 Pavimentos + Cobertura

N° de Piscinas: 02 (Interna e Externa)

Area do Terreno: 4.180,00 m?

Area Total Construida:

Tarifa Alta Temporada: de R$ 291,00 a R$ 504,00

Tarifa Baixa Temporada: de R$ 129,00 a R$ 216,00

Tipos de UH’S: Apto Standard + Apto Standard Canto + Apto Superior + Suite + Suite Especial + Chalés.

Nome do Entrevistado: Leonir Manoel Ramos

Cargo: Encarregado Manutencgao

Nome do Entrevistador: Evaristo Marcos da Silva

Profissao: Arquiteto

Data da Entrevista: 09/08/2005

Hora: 11:30

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTACAO — Estudar a implantagdo e a forma da edificagio em relagéo ao entorno
como forma de aproveitamento dos recursos naturais. Implantacao x forma x orientagdo solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7

RESPOSTAS OBSERVACOES

1.1 — A distancia da edificacdo considera os 33 metros de recuo
em relagdo a maré alta, exigida pela lei municipal?

()SIM (x ) NAO O prédio principal respeita esta lei porem
parte da area social do hotel se encontra

nesta area — restaurante e piscina aquecida.

1.2 — A taxa de ocupacao da edificagao respeita 50 % no maximo
da area do terreno?

(X) SIM () NAO

1.3 — 30 % de porgao do terreno (minimo), contem area de
infiltracdo para permeabilidade da agua da chuva?

(X) SIM ( ) NAO

14 - A implantagdo explora a exposigdo da edificagdo
orientando-a corretamente em relacdo as brisas de verdo da
regiao?

(X) SIM ( ) NAO




1.5 — A posicdo da edificagdo aproveita-se da orientagdo solar
adequada como forma de definir a qualidade da iluminagéo
natural e estrutura térmica para maioria das UH'S (acima de
75%)?

(X) SIM ( ) NAO

1.6 — Topografia do terreno foi respeitada com a implantagéo da
edificagdo? Existe pouco movimento de terra?

(X) SIM ( ) NAO

1.7 — A implantagéo da edificagdo respeitou em sua maioria, as
plantas nativas e/ ou arvores ja existentes?

( )SIM (X)NAO

O hotel hoje possui uma area bem arborizada
e cuidada. O empreendimento esta tentando

recuperar e plantar plantas
catalogadas.

nativas e

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 71,42 %
Nivel 0ab 4
Ruim a Excelente BOM

Conceito




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 1

Foto — respeito do hotel pela s areas de
infiltragdo que se encontram no
empreendimento vistas principalmente
em areas de jardim bem cuidadas.

Foto — recuo da edificagdo principal em relagao
aos 33 mts exigidos pelas leis municipais.

Foto — posicdo da edificagdo
principal é estratégica em relagéo
aos ventos dominantes e orientagao
solar. UH’S.Recuo da edificagdo

Foto — recuo da edificagdo em parte das areas
sécias, neste caso restaurante e piscina quecida,
se encontram sem recuo de 33 mts.







CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESIGN, ADEQUACAO CLIMATICA, QUALIDADE
INTERNA E ACESSIBILIDADE - Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto
mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo consumo energético. Escolha de produtos de construgcdo sem
riscos para o meio ambiente. Formas arquitetdbnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20

RESPOSTAS

OBSERVACOES

2.1 — As UH'S possuem dispositivos adequados (janelas com
venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc) que
permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

() SIM (X) NAO

As janelas existentes todas em aluminio e
vidro. Possivel haver a instalagdo de janelas
com venezianas corredigcas verticais por
exemplo.

2.2 — A maioria das UH’S (acima de 75%) estao posicionadas de
forma a receber o vento predominante da regiéo?

(X) SIM () NAO

2.3 — As UH’s possuem dispositivos adequados que permitem
seu fechamento contra infiltragbes indesejaveis no inverno?

(X) SIM () NAO

2.4 — As UH'S (acima de 75%) possuem relagdo visual com o
exterior — vista para o mar?

(X) SIM () NAO

2.5 — O sistema de abertura das UH'S permite uma entrada de
Luz solar direta pelo menos metade do ano?

(X) SIM () NAO

26 - As UHS (acima de 75%) possuem aberturas
estrategicamente posicionadas a garantir a entrada de
iluminagao natural?

(X) SIM () NAO

2.7 — Existe controle de entrada (varanda, light shelf, brize, etc)
de radiacéo solar

(X) SIM () NAO

2.8 — As areas sociais possuem dispositivos adequados (janelas
com venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc)
que permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

( )SIM (X)NAO

Grande parte das aberturas na area social é
em vidro e madeira - correr, que ou se
encontram abertas ou fechadas. Possivel
instalar sistemas com basculantes superiores
ou sistema maxi-mar.

2.9 — As areas sociais estao posicionadas de forma a receber o
vento predominante da regiao?

(X)SIM ( )NAO

2.10 — As areas sociais possuem dispositivos adequados que
permitem seu fechamento contra infiltragdes indesejaveis no
inverno?

(X) SIM () NAO

2.11 — As areas sociais possuem relagao visual com o exterior —
vista para o mar?

() SIM (X) NAO

Parte da visdo das areas sociais €
interrompida pela vegetacdo existente e por
toda area social se encontrar no térreo.
Possibilidades de explorar com noivas




aberturas com tamanhos diferenciados e
relocando algumas vegetacgdes.

2.12 —E utilizado nas coberturas, telhas ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas ajardinadas, como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(bes)?

(X) SIM () NAO

2.13 — E utilizado algum sistema de sub-cobertura (manta
aluminizada, & de rocha, etc) como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagdo(bes)?

( )SIM (X)NAO

Existe a possibilidade de instalar estas
mantas na cobertura em um eventual reforma
da.

2.14 — O envelope construtivo da edificagdo, utiliza para os
fechamentos opacos com orientagdo mais exposta a insolagao,
solugdes construtivas (tijolos 6 furos deitados, tijolo macigo,
tijolos 6 furos 12,5 cm, etc) como forma de isolamento térmico
(perdas e ganhos de calor)?

(X) SIM () NAO

215 - A edificagdo utiliza materiais reciclados em sua

composicao arquitetdnica?

() SIM (X) NAO

Reformas futuras poderdo ser utilizados
também estes materiais de diversas maneiras
— arquitetura de interiores, aberturas, etc.

2.16 — A edificagdo utiliza técnicas de construgao local — item
regional?

(X) SIM () NAO

217 - A elaboragéo dos projetos (arquitetdnico, estrutural,
elétrico, hidraulico, ar condicionado, etc) foram constituidos por
profissionais de cada area conduzindo assim a uma
interdisciplinaridade?

(X) SIM () NAO

2.18 — A edificagdo possui rampa ou acessibilidade na entrada
social para portadores de deficiéncia fisica?

(X) SIM ( ) NAO

219 — Existe no minimo uma UH adaptada a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica?

( )SIM (X)NAO

O empreendimento ja esta pensando em tal
possibilidade. A adaptacdo de uma UH
poderia ser feita no primeiro pavimento com
alteragbes necessarias conforme NBR 9050.

2.20 — Na area social existe no minimo um banheiro adaptado a
pessoas portadoras de deficiéncia fisica?

( )SIM (X)NAO

Possibilidade de colocacédo de portas com 90
cm de largura e box interno com barras de
apoio. Bancada do lavatério também podem
ser modificada a altura com instalagdao de
metais apropriados.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 65 %
Nivel 0abs 3
Conceito Ruim a Excelente SATISFATORIO




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 2

Foto - cobertura com telhas
ceramicas

Foto UH'S posicionadas a garantir
a entrada de luz natural e ventos
predominantes.

Foto - UHS e seu Foto — parte social do
sistemas de fechamento prédio principal sem
com aluminio e vidro. relagdo visual com o mar.

Foto - envelope Foto - uso de materiais
construtivo, possui um regionais na edificacdo -
sistema de fechamento detalhe do interior.

opaco.

Foto — entrada de luz
natural durante o ano.

Foto — relagcdo do mar com as
UH’S através das varandas.




CATEGORIA 3 - GESTAO ENERGETICA - economia de energia permite reduzir os custos derivados de seu consumo e limita a
emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a utilizagdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de
lampadas mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas apropriadas para iluminacao e
ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de presenca. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como

refletores.

NUMERO DE ERGUNTAS: 23

RESPOSTA

OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de agua para as UH’S
(chuveiros, lavatorios, duchas, etc) sdo a gas e/ou solar?

(X) SIM () NAO

3.2 — Nas UH’S sao utilizadas lampadas fluorescentes (T8, T12,
etc) ou fluorescentes compactas nos pontos de teto, arandelas,
abajures, etc?

(X) SIM ( ) NAO

3.3 — Nas areas de circulagdo das UH'S é utilizado algum
sistema de controle de luz (sensor de ocupagdo, sistema de
controle fotoelétrico e/ou sistema de programagéo de tempo)?

(X) SIM () NAO

3.4 — Os eletrodomésticos das UH'’S (frigobar, ar condicionado de
parede, etc) incluem como critério sua eficiéncia energética -
Selo do Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
PROCEL?

( )SIM (X)NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, frigo-bares e microondas,
devem ser substituidos por eletrodomésticos
da mesma fungéo porem que possuam o Selo
Procel ou uma eficiéncia energética garantida.

3.5 — As UH’S possuem chaves como “desativadores de circuito”
(desliga simultaneamente ar-condicionado, ldmpadas,
eletrodomésticos, tomadas, etc)?

(X) SIM ( ) NAO

3.6 — A luz artificial ndo necessita ser usada durante o dia como
apoio a luz natural nas UH’S?

(X) SIM () NAO

3.7 — Os sistemas de aquecimento para as areas sociais (piscina,
vestiarios, etc) sdo a gas e/ou solar?

(X) SIM () NAO

3.8 — Nas areas sociais sdo utilizadas lampadas fluorescentes
(TS5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos de teto,
arandelas, abajures, etc)?

( )SIM (X)NAO

Grande parte das lampadas utilizadas na area
social é dicroica como forma de diferenciar os
ambientes. Possivel modificagdo utilizando
lampadas mais eficientes, com baixo
consumo e esteticamente interessantes.

3.9 — Nas areas de circulagao sociais de baixo uso, € utilizado
algum sistema de controle de luz (sensor de ocupagao, sistema
de controle fotoelétrico e/ou sistema de programacao de tempo)?

( )SIM (X)NAO

Possibilidade de instalagdo de sensores de
presenca em areas de baixa circulacao.

3.10 — A luz artificial ndo necessita ser utilizada durante o dia
como apoio a luz natural nas areas sociais?

( )SIM (X)NAO

Este problema poderia ser amenizado com a
escolha de cores claras para o interior da area
social. Os moéveis e acabamentos sdo escuros




e o pé direito é baixo. Modificagcdo de cores
auxiliaria este problema.

3.11 — Os sistemas de aquecimento para as areas de servico|( ) SIM (X) NAO Possivel implementar sistemas de

(pias , maquinas de lavar, chuveiros, lavatoérios, duchas, etc) sao aquecimento a gas e/ou solar independentes

a gas e/ou solar? para as areas de servicos.

3.12 — Nas areas de servico sdo utilizadas lampadas|( ) SIM (X) NAO As areas de servigo utilizam I|ampadas

fluorescentes (T8, T12, etc) ou fluorescentes compactas (pontos compactas, fluorescentes e incandescentes e

de teto, arandelas, etc)? s&o distribuidos os pontos. Necessidade de
rever os pontos de iluminagdo com um estudo
luminotécnico. Este problema poderia ser
amenizado com a escolha de cores claras
para o interior das areas de servico.

3.13 - Os eletrodomésticos dos servicos (equipamentos de|( ) SIM (X) NAO Os eletrodomésticos — aparelhos de ar

refrigeracdo, geladeiras, frigorificos, fogbes, aquecedores, condicionados,  refrigeradores, freezers,

lavadoras de roupa, etc) incluem como critério sua eficiéncia microondas, etc, devem ser substituidos por

energética - Selo do Programa Nacional de Conservagdo de eletrodomésticos da mesma fungdo porem

Energia Elétrica PROCEL? que possuam o Selo Procel ou uma eficiéncia
energética garantida.

3.14 — A luz artificial ndo é utilizada durante o dia como apoio a|( ) SIM (X) NAO Necessario o uso de cores claras e utilizar

luz natural nas areas de servigo? mais aberturas com entrada de luz — rever
pontos arquitetdnicos que oferecam esta
possibilidade. Uso de aberturas mais
avantajadas.

3.15 — As moto-bombas de agua (piscina, caixa d’agua, etc), séo | (X) SIM ( ) NAO

acionadas por um sistema de programacao de tempo?

3.16 — Existe um programa de manutengdo preventiva para os|(X) SIM ( ) NAO

equipamentos do hotel?

3.17 — E utilizado no empreendimento algum sistema de fonte|( ) SIM (X) NAO Estudos de fontes fotovoltaicas como forma

alternativa de energia (célula fotovoltaica, sistema edlico, biogas, de estimulo seriam interessantes.

etc)?

3.18 — Ha iluminagéo zenital nas areas sdcias como forma de|( ) SIM (X) NAO O projeto arquitetdbnico nao se beneficiou

auxilio a iluminagao natural da edificagao? deste recurso. Seria interessante sua
presenca, por uma questido de economia de
iluminagao e estética.

3.19 — A cor existente externamente ajuda a edificagdo em|(X) SIM ( ) NAO

relagdo ao conforto térmico e ao conforto visual?

320 — A cor geral (mdveis, parede, teto, etc) utilizada|(X)SIM ( ) NAO

internamente ajuda o sistema de iluminag¢éo natural e/ou artificial




nas UH'S?

3.21 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas areas sociais?

( )SIM (X)NAO

Uso de mobiliarios escuros assim como
acabamentos de teto e parede, tanto nas
cores utilizadas como no tipo de acabamento.
Revisdo geral da arquitetura de interiores
com mudancas significativas e
economicamente viaveis.

3.22 — A ventilagdo mecénica utilizada nas UH'S é feita por
ventiladores de teto em substituicdo a ar-condiconado?

( )SIM (X)NAO

Somente em parte isto é feito. Nas areas
sécias dos apartamentos. Estes aparelhos
deveriam ou poderiam ter como opgao
também nos quartos em geral.

3.23 — O empreendimento possui um sistema de controle e
registro de consumo de energia (em kWh por hospede/noite) de
fontes externas e de fontes proprias renovaveis e nao
renovaveis?

(X) SIM () NAO

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 47,82%
Nivel 0abs 2
Conceito Ruim a Excelente REGULAR




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 3

Foto - ldmpadas
fluorescentes nas areas

Foto - chuvei létrico no . Foto — central de
o won o> Pt - lampaca e feam na porte de jregetie
4 incandescente no bwc da - 4 _

podendo ser a gas. arem socal funciona também durante de tras do hote_l
A dia serve os banheiros

das UH'S e demais
Servicgos.

Foto - placas de coletores
solares instaladas na
cobertura dos chalés — uso
para o aquecimento geral da
agua do empreendimento.

Foto — ldmpada dicroica na
recepcdo do hotel que
permanecem acessas
durante o dia. Teto baixo
com madeira — necessidade
de luz artificial.es escuras

Foto — detalhe do
aparelho de sistema de
presenga na parte de
servico, porém com
ldmpada incandescente.




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 3

%

Foto — ldmpadas compactas
fluorescentes nas UH'S -
uso de 100% delas nestas
areas.

Foto — detalhe dos chuveiros
que se encontram nas UH'S —
sistema a gas e com
arejadores.

Foto — presenca no corredor
das UH'S a entrada de luz
natural feita por uma
abertura — ndo necessita de
luz artificial durante o dia.

Foto — ar condicionados nas
UH'S - todos sem o Selo
Procel de eficiéncia
energética.

Foto — lampadas compactas
fluorescentes nos banheiros
das UH'S — uso de 100% delas
nestas areas.

Foto 00 — Ventiladores de teto
como parte da ventilagdo do
hotel para ndo haver somente o
uso do ar condicionado.




CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS -
Como podemos recuperar e economizar cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para limpeza
geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas que limitem o consumo excessivo de agua potavel,
usando para isto equipamentos eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com modelos
economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com
sensor de presenca; valvulas hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas; bacias sanitarias c/ caixa acoplada
¢/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo minimo de agua. Programas de conscientizagao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15

RESPOSTAS

OBSERVACOES

4.1 — A edificagao possui sistema de captacdo e armazenamento
de agua da chuva para ser utilizar em vasos sanitarios, primeiro
ciclo de maquina de lavar, limpeza geral, etc.?

( )SIM (X)NAO

Nao possui tal sistema. E possivel pensar
esta captacdo na cobertura criando uma
cisterna especifica junto com a instalagéo de
calhas.

4.2 — As UH'S utilizam em seus banheiros bacia c/ caixa
acoplada — volume de 6 litros?

(X) SIM ( ) NAO

4.3 — Nos banheiros das UH’S utilizam-se torneiras e valvulas
redutoras de consumo (fechamento automatico, arejadores,
sensor de presenga, etc)?

(X) SIM () NAO

4.4 — Na area social os banheiros existentes utilizam bacia ¢/
caixa acoplada — volume de 6 litros?

(X) SIM () NAO

4.5 — Nos banheiros e lavabos da area social utilizam-se
torneiras e valvulas redutoras de consumo (fechamento
automatico, arejadores, sensor de presenga, etc)?

( )SIM (X)NAO

A troca destes equipamentos seriam de facil
resolucao e investimento baixo, que poderiam
ajudar na economia do consumo de agua.

4.6 — Torneiras nas areas de servigo (cozinha, lavanderia, etc)
utilizam-se torneiras e valvulas redutoras de consumo como
exemplo algum tipo de acionamento “de pé”?

( )SIM (X)NAO

Facil resolugcédo. Troca dos misturadores que
contenham saida menor de agua e presenca
de arejadores nas mesmas e/ou instalagéo de
torneiras com acionamento nos pés.

4.7 — As “aguas servidas” ou “aguas negras’ sao tratadas
promovendo as atividades como rega, lavagem de veiculos, etc?

( )SIM (X)NAO

Possivel instalacdo de um sistema pré
definido com acompanhamento e projeto de
fornecedores e técnicos especializados.

4.8 — E emitido algum tipo de certificacdo de qualidade de aguas
por um departamento de controle ambiental local ou regional
para o empreendimento assegurando sua potabilidade?

() SIM (X) NAO

Atualmente o hotel faz um controle periddico,
mas sem uma certificaggo de um orgao
emissor. Interessante seria esta certificagédo

ser mensal, como acontecem nos outros
_ hotéis.
49 - Existe um programa de inspegdo periddica nas|( )SIM (X) NAO Com um dunico funcionario e planilhas

canalizagbes e manutengdo com vistas a minimizagéo das fugas

estudadas este servico poderia ser feito no




de agua? hotel.

4.10 — Existe um programa de conscientizacdo de economia de | (X) SIM ( ) NAO

agua p/ héspedes e empregados? _

411 — O empreendimento possui um sistema de controle e|( ) SIM (X) NAO Com um unico funcionario e planilhas

registro de consumo de agua de fontes externas e de fontes
proprias?

estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.12 — Existe algum sistema de registro de dados de consumo
geral por estagéo de servigo ou UH?

( )SIM (X)NAO

Com um dudnico funcionario e planilhas
estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.13 — Os produtos de limpeza utilizados para manutencao séo
biodegradaveis,neutros e/ou formulados a partir de matérias-
primas nao corrosivas e nao toxicas?

( )SIM (X)NAO

O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

414 — Os sabonetes e cosméticos em geral fornecidos aos
clientes e trabalhadores sédo biodegradaveis?

() SIM (X) NAO

Aqui falamos de marketing do
empreendimento e conscientizagéo ecologica.
O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

4.15 — O empreendimento possui um sistema de coleta seletiva
(separacéo de lixos reciclaveis, toxicos, organicos, etc)?

(X) SIM () NAO

O hotel tem um programa interessante, pois
os funcionarios vendem a maioria dos
materiais reciclados, e o lucro é dividido entre
0S MEesMmos.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 33,33 %
Nivel 0ab 1
Conceito Ruim a Excelente DEFICIENTE




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 4

Foto — Detalhe das caixas Foto — Caixa de PVC 3

acopladas 6 litros que se litros — presente nos

encontramem todas as UH'S banheiros dos

do hotel. funcionarios na parte de
servico.

Foto — Programa de conscientizagdo Foto — Programa de conscientizagéo
Foto — Detalhe do arejador que € para héspedes e funcionarios, em para hospedes e funcionarios —
colocado nas torneiras dos forma de cartaz bilinglie, que se trilingle “Quando todos
lavatorios das UH'S como forma encontra nos banheiros das UH’S. economizam, ndo falta para

de economia de agua. ninguém”.




CHECK L/ST- RADA — ROTEIRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

INFORMACOES GERAIS DO EMPRENDIMENTO HOTELEIRO

Nome do Hotel: HOTEL DA PRAIA

‘Ano de Construgdo: 1993

Localizagdo: Rua das gaivotas, 1114 - Ingleses

Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificagéao

N° de UH'S:

Home-page: www.praiatur.com.br

Fone: (048) 269-3900

Arquiteto Responsavel:

N° de Pavimentos: Térreo + 4 Pavimentos

N° de Piscinas: 02 (Interna e Externa)

Area do Terreno: m?

Area Total Construida: m?

Zoneamento:

Taxa de Ocupacgao:

Tarifa Alta Temporada: de R$ 252,00 a R$ 990,00

Tarifa Baixa Temporada: de R$ 138,00 a R$ 540,00

Tipos de UH’S: 01 Suite Presidencial + 30 Superior Luxo + 06 Aptos Standard + 06 Suites Master

Nome do Entrevistado: Mauricio Perscoski

Cargo: Encarregado Recepgao

Nome do Entrevistador: Evaristo Marcos da Silva

Profissao: Arquiteto

Data da Entrevista: 09/08/2005

Hora: 09:00

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTACAO — Estudar a implantagdo e a forma da edificagio em relagéo ao entorno
como forma de aproveitamento dos recursos naturais. Implantacao x forma x orientagdo solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7

RESPOSTAS

OBSERVACOES

1.1 — A distancia da edificacdo considera os 33 metros de recuo
em relacdo a maré alta, exigida pela lei municipal?

(X) SIM () NAO

1.2 — A taxa de ocupacao da edificagao respeita 50 % no maximo
da area do terreno?

( )SIM (X)NAO

Utiliza uma taxa maior que 50 % - conforme
aprovagao na Prefeitura Municipal. Impossivel
a modificagao.

1.3 — 30 % de porgao do terreno (minimo), contem area de
infiltracdo para permeabilidade da agua da chuva?

( )SIM (X)NAO

Grande parte da area ndo ocupada serve para
transito de veiculos e area de piscina.




Possivel haver um melhor reaproveitamento.

14 — A implantacdo explora a exposicdo da edificagido
orientando-a corretamente em relacdo as brisas de verdo da
regiao?

(X) SIM ( ) NAO

1.5 — A posicdo da edificagdo aproveita-se da orientagdo solar
adequada como forma de definir a qualidade da iluminagéo
natural e estrutura térmica para maioria das UH'S (acima de
75%)?

(X) SIM () NAO

1.6 — Topografia do terreno foi respeitada com a implantagéo da
edificagdo? Existe pouco movimento de terra?

() SIM (X) NAO

A arquitetura da edificagédo fez com que fosse
mexido na topografia do terreno com
implantacdo de uma garagem subterrénea.
Nada para pode melhorar esta situagao.

1.7 — A implantagéo da edificagdo respeitou em sua maioria, as
plantas nativas e/ ou arvores ja existentes?

( )SIM (X)NAO

Toda vegetagédo nativa foi retirada. Parte da
vegetagao foi replantada como exigéncia dos
orgaos municipais. O hotel hoje possui uma
area ja arborizada e cuidada. Seria possivel
introduzir plantas nativas e catalogadas.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 42,86 %
Nivel 0ab 2
Conceito Ruim a Excelente REGULAR




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 1

Foto — recuo da edificagdo em relacdo ao
mar respeito os 33 . metros da maré alta. A
piscina tece que ser refeita por antes se
encontra nesta area.

Foto — exposigéo da edificagao
em relacéo a orientagdo solar.
Detalhe da fachada leste.

Foto — permanéncia de
parte da vegetacéo
nativa através do
replantio. Exigéncia de
6rgdos municipais para
liberagcéo do alvara de
funcionamento.

Foto —grande parte
do terreno é edificado
ou revestido
impedindo a infiltracéo
de aguas da chuva.

Foto — detalhe da rampa que da acesso a garagem e garagem. Praticamente toda a
tonoarafia do terreno foi alterada e suieito a encontrar lencais freaticos.







CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESIGN, ADEQUACAO CLIMATICA, QUALIDADE
INTERNA E ACESSIBILIDADE - Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto
mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo consumo energético. Escolha de produtos de construgcdo sem
riscos para o meio ambiente. Formas arquitetdbnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20

RESPOSTAS

OBSERVACOES

2.1 — As UH'S possuem dispositivos adequados (janelas com
venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc) que
permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

() SIM (X) NAO

As janelas existentes todas em aluminio e
vidro. Possivel haver a instalagdo de janelas
com venezianas corredigcas verticais por
exemplo.

2.2 — A maioria das UH’S (acima de 75%) estao posicionadas de
forma a receber o vento predominante da regiéo?

(X) SIM () NAO

2.3 — As UH’s possuem dispositivos adequados que permitem
seu fechamento contra infiltragbes indesejaveis no inverno?

(X) SIM () NAO

2.4 — As UH'S (acima de 75%) possuem relagdo visual com o
exterior — vista para o mar?

(X) SIM () NAO

2.5 — O sistema de abertura das UH'S permite uma entrada de
Luz solar direta pelo menos metade do ano?

(X) SIM () NAO

26 - As UHS (acima de 75%) possuem aberturas
estrategicamente posicionadas a garantir a entrada de
iluminagao natural?

(X) SIM () NAO

2.7 — Existe controle de entrada (varanda, light shelf, brize, etc)
de radiacéo solar

(X) SIM () NAO

2.8 — As areas sociais possuem dispositivos adequados (janelas
com venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc)
que permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

(X) SIM () NAO

2.9 — As areas sociais estdo posicionadas de forma a receber o
vento predominante da regiao?

(X) SIM () NAO

2.10 — As areas sociais possuem dispositivos adequados que
permitem seu fechamento contra infiltragdes indesejaveis no
inverno?

(X) SIM () NAO

2.11 — As areas sociais possuem relagao visual com o exterior —
vista para o mar?

( )SIM (X)NAO

Por ser um terreno com uma testada néo
muito larga, grande parte de sua area social
ficou voltada para as laterais onde a
edificagdo tem como confrontantes outros
edificios. Somente o restaurante possui vista
para a piscina.




2.12 —E utilizado nas coberturas, telhas ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas ajardinadas, como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificacdo(bes)?

() SIM (X) NAO

Utiliza na cobertura telhas de zinco. Em caso
de reforma as telhas poderiam ser telhas
metalicas termo-acusticas.

2.13 - E utilizado algum sistema de sub-cobertura (manta
aluminizada, & de rocha, etc) como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(bes)?

() SIM (X) NAO

Informacao cedida pelo gerente sobre a nao
existéncia deste material.

2.14 — O envelope construtivo da edificagdo, utiliza para os
fechamentos opacos com orientagdo mais exposta a insolagao,
solugdes construtivas (tijolos 6 furos deitados, tijolo macigo,
tijolos 6 furos 12,5 cm, etc) como forma de isolamento térmico
(perdas e ganhos de calor)?

(X) SIM () NAO

215 - A edificagdo utiliza materiais reciclados em sua

composicao arquitetdnica?

( )SIM (X)NAO

Reformas futuras poderdo ser utilizados
também estes materiais de diversas maneiras
— arquitetura de interiores, aberturas, etc.

2.16 — A edificagdo utiliza técnicas de construgao local — item
regional?

(X) SIM () NAO

217 - A elaboragéo dos projetos (arquitetdnico, estrutural,
elétrico, hidraulico, ar condicionado, etc) foram constituidos por
profissionais de cada area conduzindo assim a uma
interdisciplinaridade?

( )SIM (X)NAO

Em entrevista o encarregado da recepgéo (e
por ter sido o hotel comprado de um outro
empresario), 0 mesmo nao soube informar.
Correto para futuras reformas a contratagéo
de uma equipe para elaboragéo dos projetos.

2.18 — A edificagdo possui rampa ou acessibilidade na entrada
social para portadores de deficiéncia fisica?

( )SIM (X)NAO

A entrada social principal do hotel nao possui
acesso de rampas para deficientes.
Necessario passar pela garagem e subir pelo
elevador. Possivel a instalagdo de rampas |,
corrimdes, etc necessarias e previstas pela
NBR 9.050/04.

2.19 — Existe no minimo uma UH adaptada a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica?

( )SIM (X)NAO

Existe a principio a UH adaptada para
portadores de deficiéncia fisica porem nao
possui todas as adaptacbes necessarias
conforme NBR 9.050/04. Possivel a
instalacdo e mudancas de equipamentos
necessarios, como exemplo colocagao de
portas com 90 cm de largura e box interno
com barras de apoio. Bancada do lavatério
também podem ser modificada a altura com
instalacdo de metais apropriados.




2.20 — Na area social existe no minimo um banheiro adaptado a

pessoas portadoras de deficiéncia fisica?

( )SIM (X)NAO

Existe o banheiro mencionado porem néo
possui todas as adaptacbes necessarias
conforme NBR 9.050/04. Possivel a
instalacdo e mudancas de equipamentos
necessarios, como exemplo colocagao de
portas com 90 cm de largura e box interno
com barras de apoio. Bancada do lavatério
também podem ser modificada a altura com
instalacdo de metais apropriados.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 55 %
Nivel 0abs 2
Conceito Ruim a Excelente REGULAR




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 2

Foto — detalhe das aberturas em aluminio e
vidro sem a presenca de venezianas, porem
com sistema de fechamento contra ventos e
infiltragdes.

Foto — entrada de luz Foto — detalhe do
natural nas UH'S. envelope construtivo e
Tamanho da abertura entrada sem a presenca
adequada ao cémodo. de rampas de

acessibilidade.

Foto — areas sociais com visual
para as laterais de outras

edificagdes.

Foto —mais de 75 % das UH’S possuem Fotos — BWC em uma UH adaptada para portadores de
visual para o mar e sacadas que ajudam deficiéncia sem parte de exigéncias da NBR 9.050/04 e
no controle da radiag&o solar. BWC Social com porta de 90 cm de largura mas também

com problemas de adaptacgao.




CATEGORIA 3 - GESTAO ENERGETICA - economia de energia permite reduzir os custos derivados de seu consumo e limita a
emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a utilizagdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de
lampadas mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas apropriadas para iluminacao e
ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de presenca. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como

refletores.

NUMERO DE ERGUNTAS: 23

RESPOSTA

OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de agua para as UH'S
(chuveiros, lavatorios, duchas, etc) sdo a gas e/ou solar?

(X) SIM ( ) NAO

3.2 — Nas UH’S sao utilizadas lampadas fluorescentes (T8, T12,
etc) ou fluorescentes compactas nos pontos de teto, arandelas,
abajures, etc?

() SIM (X) NAO

lluminacdo de teto e parede feita por
ld&mpadas incandescentes. Necessario a troca
de luminarias e substituicdo por lampadas
compactas, nos banheiros, salas e quartos
das suites.

3.3 — Nas areas de circulagdo das UH'S é utilizado algum
sistema de controle de luz (sensor de ocupagdo, sistema de
controle fotoelétrico e/ou sistema de programagéo de tempo)?

(X) SIM () NAO

3.4 — Os eletrodomésticos das UH'’S (frigobar, ar condicionado de
parede, etc) incluem como critério sua eficiéncia energética -
Selo do Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
PROCEL?

( )SIM (X)NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, frigo-bares e microondas,
devem ser substituidos por eletrodomésticos
da mesma fungéo porem que possuam o Selo
Procel ou uma eficiéncia energética garantida.

3.5 — As UH’S possuem chaves como “desativadores de circuito”
(desliga simultaneamente ar-condicionado, ldmpadas,
eletrodomésticos, tomadas, etc)?

(X) SIM ( ) NAO

3.6 — A luz artificial ndo necessita ser usada durante o dia como
apoio a luz natural nas UH’S?

(X) SIM () NAO

3.7 — Os sistemas de aquecimento para as areas sociais (piscina,
vestiarios, etc) sdo a gas e/ou solar?

(X) SIM () NAO

3.8 — Nas areas sociais sdo utilizadas lampadas fluorescentes
(TS5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos de teto,
arandelas, abajures, etc)?

(X) SIM ( ) NAO

3.9 — Nas areas de circulagao sociais de baixo uso, € utilizado
algum sistema de controle de luz (sensor de ocupagao, sistema
de controle fotoelétrico e/ou sistema de programacao de tempo)?

() SIM (X) NAO

Possibilidade de instalagdo de sensores de
presenca em areas de baixa circulacao.




3.10 — A luz artificial ndo necessita ser utilizada durante o dia|(X) SIM ( ) NAO

como apoio a luz natural nas areas sociais?

3.11 — Os sistemas de aquecimento para as areas de servigo | (X) SIM ( ) NAO

(pias , maquinas de lavar, chuveiros, lavatoérios, duchas, etc) sao

a gas e/ou solar?

3.12 — Nas areas de servico sdo utilizadas lampadas|(X)SIM ( ) NAO

fluorescentes (T5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos

de teto, arandelas, etc)?

3.13 - Os eletrodomésticos dos servicos (equipamentos de|( ) SIM (X) NAO Os eletrodomésticos — aparelhos de ar

refrigeracdo, geladeiras, frigorificos, fogbes, aquecedores, condicionados,  refrigeradores,  freezers,

lavadoras de roupa, etc) incluem como critério sua eficiéncia microondas, etc, devem ser substituidos por

energética - Selo do Programa Nacional de Conservagdo de eletrodomésticos da mesma fungédo porem

Energia Elétrica PROCEL? que possuam o Selo Procel ou uma eficiéncia
energética garantida.

3.14 — A luz artificial ndo é utilizada durante o dia como apoio a|(X) SIM ( ) NAO

luz natural nas areas de servigo?

3.15 — As moto-bombas de agua (piscina, caixa d’agua, etc), séo | (X) SIM ( ) NAO

acionadas por um sistema de programacgao de tempo?

3.16 — Existe um programa de manutengdo preventiva para os|(X) SIM ( ) NAO O hotel tem um programa interessante, pois

equipamentos do hotel? quando existe a diminuigdo do consumo parte
desta economia é repassada aos
funcionarios.

3.17 — E utilizado no empreendimento algum sistema de fonte|( ) SIM (X) NAO Estudos de fontes fotovoltaicas como forma

alternativa de energia (célula fotovoltaica, sistema edlico, biogas, de estimulo seriam interessantes.

etc)?

3.18 — Ha iluminagéo zenital nas areas sdcias como forma de|( ) SIM (X) NAO A edificagdo ndo possui este recurso como

auxilio a iluminagao natural da edificagao? forma de auxilio a entrada de iluminagao
natural na edificagao.

3.19 — A cor existente externamente ajuda a edificagdo em|( ) SIM (X) NAO Se tratando de ceramicas, o empreendimento

relacdo ao conforto térmico e ao conforto visual?

possui mais uma resisténcia fisica, porem a
escolha da composicédo das ceramicas causa
um certo desconforto visual. Futuras reformas
podem melhorar o aspecto visual do
empreendimento. Psicologicamente para o
espaco urbano ele poderia ser mais explorado
e detalhado esteticamente.




3.20 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas UH'S?

(X) SIM ( ) NAO

3.21 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagédo natural e/ou artificial
nas areas sociais?

(X) SIM ( ) NAO

3.22 — A ventilagdo mecénica utilizada nas UH'S é feita por
ventiladores de teto em substituicdo a ar-condiconado?

( )SIM (X)NAO

Somente em parte isto é feito. Nas areas
socias dos apartamentos que possuem sala
/quarto. Estes aparelhos deveriam ou
poderiam ter como opgao também nos
quartos em geral.

3.23 — O empreendimento possui um sistema de controle e
registro de consumo de energia (em kWh por hospede/noite) de
fontes externas e de fontes proprias renovaveis e nao
renovaveis?

(X) SIM () NAO

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 65,21 %
Nivel 0ab 3
Conceito Ruim a Excelente SATISFATORIO




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 3

Foto - parte da Foto - sistema de
iluminagéo das UH'S é economia energético
feita com l[ampadas Stop Light presente
inscandescentes. nas UH'S.

Foto — uso de sensor de
presenga nos corredores

que dao acesso as UH'S.

Foto — cor moveis e Foto — sistema de
revestimentos da aquecimento dos
recepgao claros. chuveiros a gas e Foto — corredores das
uso d‘i lampadas UH’'S usa luz artificial e
compactas nos
: sensor de presenca.
BWC'S.

Foto —uso de
ar nas UH'S
sem Selo
Procel.

Foto — cerdmicas
utilizadas na
fachada da
edificacao.

Foto —luz natural
boa para servigos
na cozinha. Apoio
com lampadas
compactas.

o]

|
] ol

||




CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS -
Como podemos recuperar e economizar cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para limpeza
geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas que limitem o consumo excessivo de agua potavel,
usando para isto equipamentos eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com modelos
economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com
sensor de presenca; valvulas hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas; bacias sanitarias c/ caixa acoplada
¢/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo minimo de agua. Programas de conscientizagao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15

RESPOSTAS

OBSERVACOES

4.1 — A edificagao possui sistema de captacdo e armazenamento
de agua da chuva para ser utilizar em vasos sanitarios, primeiro
ciclo de maquina de lavar, limpeza geral, etc.?

( )SIM (X)NAO

Nao possui tal sistema. E possivel pensar
esta captacdo na cobertura criando uma
cisterna especifica junto com a instalagéo de
calhas.

4.2 — As UH'S utilizam em seus banheiros bacia c/ caixa
acoplada — volume de 6 litros?

(X) SIM ( ) NAO

4.3 — Nos banheiros das UH’S utilizam-se torneiras e valvulas
redutoras de consumo (fechamento automatico, arejadores,
sensor de presenga, etc)?

(X) SIM () NAO

4.4 — Na area social os banheiros existentes utilizam bacia ¢/
caixa acoplada — volume de 6 litros?

(X) SIM () NAO

4.5 — Nos banheiros e lavabos da area social utilizam-se
torneiras e valvulas redutoras de consumo (fechamento
automatico, arejadores, sensor de presenga, etc)?

(X) SIM () NAO

4.6 — Torneiras nas areas de servigo (cozinha, lavanderia, etc)
utilizam-se torneiras e valvulas redutoras de consumo como
exemplo algum tipo de acionamento “de pé”?

( )SIM (X)NAO

Facil resolugcédo. Troca dos misturadores que
contenham saida menor de agua e presenca
de arejadores nas mesmas e/ou instalagéo de
torneiras com acionamento nos pés.

4.7 — As “aguas servidas” ou “aguas negras’ sao tratadas
promovendo as atividades como rega, lavagem de veiculos, etc?

( )SIM (X)NAO

Possivel instalacdo de um sistema pré
definido com acompanhamento e projeto de
fornecedores e técnicos especializados.

4.8 — E emitido algum tipo de certificacdo de qualidade de aguas
por um departamento de controle ambiental local ou regional
para o empreendimento assegurando sua potabilidade?

(X) SIM () NAO

49 - Existe um programa de inspecdo periddica nas
canalizagbes e manutengdo com vistas a minimizagéao das fugas
de agua?

(X) SIM () NAO




4.10 — Existe um programa de conscientizagdo de economia de
agua p/ héspedes e empregados?

(X) SIM ( ) NAO

O hotel tem um programa interessante, pois
guando existe a diminui¢gdo do consumo parte

desta economia é repassada aos
funcionarios.

411 — O empreendimento possui um sistema de controle e|(X)SIM ( ) NAO

registro de consumo de agua de fontes externas e de fontes

préoprias?

4.12 — Existe algum sistema de registro de dados de consumo|( ) SIM (X) NAO Com um dunico funcionario e planilhas

geral por estagéo de servigo ou UH?

estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.13 — Os produtos de limpeza utilizados para manutencao séo
biodegradaveis,neutros e/ou formulados a partir de matérias-
primas nao corrosivas e nao toxicas?

(X) SIM ( ) NAO

Conforme resposta do cliente.

414 — Os sabonetes e cosméticos em geral fornecidos aos
clientes e trabalhadores sédo biodegradaveis?

() SIM (X) NAO

Aqui falamos de marketing do
empreendimento e conscientizagédo ecologica.
O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

4.15 — O empreendimento possui um sistema de coleta seletiva
(separacéo de lixos reciclaveis, toxicos, organicos, etc)?

() SIM (X) NAO

Como o empreendimento foi mudado de
proprietario a pouco tempo, este sistema de
separagao dos lixos ainda ndo foi efetivado.
Tal sistema ja funciona no outro
empreendimento também localizado na praia
dos Ingleses. Ja possuem tal Know how para
implementacao futura.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 60 %
Nivel 0abs 3
Conceito Ruim a Excelente SATISFATORIO




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 4

Foto — Torneira dos
lavatoérios das UH'S
com arejadores

Foto — Torneira da pia das
UH’S com arejadores.

Foto — Uso de caixas

acopladas 6 litros nos BWC

das UH'S.

Foto — Torneira da cozinha do hotel
sem arejadores. Consumo alto.

Foto — Uso de caixas
acopladas 6 litros nos BWC fechamento automatico nos

das areas sociais.

Foto — Uso de misturadores de

BWC das areas sociais.




CHECK L/ST- RADA — ROTEIRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

INFORMACOES GERAIS DO EMPRENDIMENTO HOTELEIRO

Nome do Hotel: INGLESES PRAIA HOTEL

‘Ano de Construcéo:

Localizagdo: Rua Dom Joao Becker, 447 — Praia dos Ingleses

Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificagao

N° de UH'S: 114 UH'S

Home-page: www.inglesespraia.com.br

Fone: (048) 261-3300 - Tool Free 0800 99 1301

Arquiteto Responsavel:

N° de Pavimentos: Térreo + 4 Pavimentos

N° de Piscinas: 02 (Interna e Externa)

Area do Terreno: m?

Area Total Construida:

Zoneamento:

Taxa de Ocupacgao:

Tarifa Alta Temporada:

Tarifa Baixa Temporada:

Tipos UH’S: 33 Aptos Luxo Avenida + 20 Aptos Luxo Mar + 4 Aptos Luxo Especial + 42 Aptos Super Luxo + 6 Suites + 9

Studio

Nome do Entrevistado: Antonio César Chede

Cargo: Gerente Operacional

Nome do Entrevistador: Evaristo Marcos da Silva

Profissao: Arquiteto

Data da Entrevista: 21/07/2005

Hora: 14:30 as 17:00

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTACAO — Estudar a implantagdo e a forma da edificagio em relagéo ao entorno
como forma de aproveitamento dos recursos naturais. Implantacao x forma x orientagdo solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7

RESPOSTAS

OBSERVACOES

1.1 — A distancia da edificacdo considera os 33 metros de recuo
em relagdo a maré alta, exigida pela lei municipal?

(x) SIM () NAO

1.2 — A taxa de ocupacao da edificagao respeita 50 % no maximo
da area do terreno?

( )SIM (x ) NAO

Utiliza como taxa de ocupagdo 70% -
conforme aprovacdo na Prefeitura Municipal.
Impossivel a modificagao.

1.3 — 30 % de porgao do terreno (minimo), contem area de
infiltragéo para permeabilidade da agua da chuva?

( )SIM (x ) NAO

Grande parte da area ndo ocupada serve para
transito de veiculos e area de piscina.
Possivel haver um melhor reaproveitamento.




14 — A implantacdo explora a exposicdo da edificagido
orientando-a corretamente em relacdo as brisas de verdo da
regiao?

(x) SIM ( )NAO

1.5 — A posicdo da edificagdo aproveita-se da orientagdo solar
adequada como forma de definir a qualidade da iluminagéo
natural e estrutura térmica para maioria das UH'S (acima de
75%)?

(x) SIM ( )NAO

1.6 — Topografia do terreno foi respeitada com a implantagéo da
edificagdo? Existe pouco movimento de terra?

( )SIM (x) NAO

O terreno foi mexido para colocar uma
garagem subterrénea e o prédio € mais alto q
o nivel natural do terreno.

1.7 — A implantagéo da edificagdo respeitou em sua maioria, as
plantas nativas e/ ou arvores ja existentes?

( )SIM (x ) NAO

Toda vegetagdo nativa foi retirada. Possivel
haver o replantio da vegetagdo local
principalmente na parte frontal do hotel.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 33,33 %
Nivel 0ab 1
Conceito Ruim a Excelente DEFICIENTE




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 1

Foto — orientagéo da edificagdo respeita os
ventos predominantes e orientagéo solar
ajudando na qualidade da iluminagéo.

Foto — recuo da edificagdo em relagéao
ao mar de 33 mts — Lei Municipal.

Foto — pouco da vegetacgéo
gue se encontrava no terreno
foi respeitada. A politica do

' hotel é refazer o plantio desta
arvores.

Foto — area para infiltragdo de agua no terreno Foto — topografia com a presenga de garagem no
€ menor que 30% da area total. subsolo e hotel mais alto que o nivel natural do
terreno.




CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESIGN, ADEQUACAO CLIMATICA, QUALIDADE
INTERNA E ACESSIBILIDADE - Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto
mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo consumo energético. Escolha de produtos de construgdo sem
riscos para o meio ambiente. Formas arquitetdbnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20

RESPOSTAS

OBSERVACOES

2.1 — As UH'S possuem dispositivos adequados (janelas com
venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc) que
permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

( )SIM (X)NAO

As janelas existentes todas em aluminio e
vidro. Possivel haver a instalagdo de janelas
com venezianas corredigcas verticais por
exemplo.

2.2 — A maioria das UH’S (acima de 75%) estao posicionadas de
forma a receber o vento predominante da regiéo?

(x)SIM ( )NAO

2.3 — As UH’s possuem dispositivos adequados que permitem
seu fechamento contra infiltragbes indesejaveis no inverno?

(x)SIM () NAO

2.4 — As UH'S (acima de 75%) possuem relagao visual com o
exterior — vista para o mar?

(x) SIM ( )NAO

2.5 — O sistema de abertura das UH'S permite uma entrada de
Luz solar direta pelo menos metade do ano?

(x) SIM ( )NAO

26 - As UHS (acima de 75%) possuem aberturas
estrategicamente posicionadas a garantir a entrada de
iluminagao natural?

(x) SIM ( ) NAO

2.7 — Existe controle de entrada (varanda, light shelf, brize, etc)
contra a radiagao solar?

(x)SIM () NAO

2.8 — As areas sociais possuem dispositivos adequados (janelas
com venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc)
que permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

( )SIM (x ) NAO

Todas as janelas da area social sdo em vidro
temperado com folhas de correr. Possibilidade
de modificagdo das aberturas para maxi-ar.

2.9 — As areas sociais estdo posicionadas de forma a receber o
vento predominante da regiao?

(x) SIM ( ) NAO

2.10 — As areas sociais possuem dispositivos adequados que
permitem seu fechamento contra infiltragdes indesejaveis no
inverno?

() SIM (x ) NAO

As janelas da area social, por serem de correr
e vidro temperado reduzem a ventilagao.
Possibilidade de modificacdo das aberturas
para maxi-ar e/ou material.

2.11 — As areas sociais possuem relagao visual com o exterior —
vista para o mar?

(x)SIM () NAO

2.12 —E utilizado nas coberturas, telhas ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas ajardinadas, como forma de diminuir a

( )SIM (x ) NAO

Utiliza na cobertura telhas de zinco. Em caso
de reforma as telhas poderiam ser telhas




temperatura das superficies da(s) edificagao(oes)?

metalicas termo-acusticas.

2.13 — E utilizado algum sistema de sub-cobertura (manta
aluminizada, & de rocha, etc) como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(bes)?

(x)SIM () NAO

Informagdo cedida pelo gerente sobre a
existéncia deste material.

2.14 — O envelope construtivo da edificagdo, utiliza para os
fechamentos opacos com orientagdo mais exposta a insolagao,
solugdes construtivas (tijolos 6 furos deitados, tijolo macigo,
tijolos 6 furos 12,5 cm, etc) como forma de isolamento térmico
(perdas e ganhos de calor)?

(x)SIM () NAO

215 - A edificagdo utiliza materiais reciclados em sua

composicao arquitetdnica?

() SIM (x) NAO

Reformas futuras poderdo ser utilizados
também estes materiais de diversas maneiras
— arquitetura de interiores, aberturas, etc.

2.16 — A edificagdo utiliza técnicas de construgao local — item
regional?

(x) SIM () NAO

Em sua grande maioria a edificagéo é feita
com a utilizagdo de tijolos de barro e concreto.

217 - A elaboragéo dos projetos (arquitetdnico, estrutural,
elétrico, hidraulico, ar condicionado, etc) foram constituidos por
profissionais de cada area conduzindo assim a uma
interdisciplinaridade?

(x) SIM ( )NAO

Informagdo cedida pelo gerente sobre a
existéncia destes servigos prestados.

2.18 — A edificagdo possui rampa ou acessibilidade na entrada
social para portadores de deficiéncia fisica?

( )SIM (x ) NAO

A entrada social principal do hotel possui uma
rampa porem com inclinagdo superior a
estabelecida pela NBR 9.050/04, assim a
entrada de acesso da piscina/social.

219 — Existe no minimo uma UH adaptada a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica?

( )SIM (x ) NAO

Existe uma UH por andar para portadores de
deficiéncia fisica, porem parte das norma
9.050/04 nao respeita algumas indicagbes,
como exemplo espelhos inclinados, assento
nas duchas etc.Possivel modificagbes com
poucas alteragdes.

2.20 — Na area social existe no minimo um banheiro adaptado a
pessoas portadoras de deficiéncia fisica?

( )SIM (x ) NAO

Possibilidade de colocacédo de portas com 90
cm de largura e box interno com barras de
apoio. Bancada do lavatério também podem
ser modificada a altura com instalagao de
metais apropriados.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 60 %
Nivel 0Oab 3
Conceito Ruim a Excelente SATISFATORIO




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 2

Foto - aberturas
estrategicamente posicionadas e
presenga de varandas nas UH'S.

Foto — posi¢ao da edificagao
privilegia a entrada de ventos
predominantes.

Foto —mais de 75% das
UH’S possuem relagao
visual com o mar.

Foto — area social do empreendimento valorizada pela visao
aeral do mar com seus panos de vidro.

Foto — UH'S e suas janelas em aluminio e vidro sem
venezianas para melhor entrada de ar e detalhe na Foto 00
mostrando a cobertura da area social com jardins suspensos
e ajardinados.

Fotos — Hotel possui um quarto por
andar para portadores de deficiéncia
fisica, porem parte do projeto ndo
respeita a NBR 9.050/04. Exemplo:
falta assento na ducha.




CATEGORIA 3 - GESTAO ENERGETICA - economia de energia permite reduzir os custos derivados de seu consumo e limita a
emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a utilizagdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de
lampadas mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas apropriadas para iluminacao e
ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de presenca. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como

refletores.

NUMERO DE ERGUNTAS: 23

RESPOSTA

OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de agua para as UH'S
(chuveiros, lavatorios, duchas, etc) sdo a gas e/ou solar?

(x) SIM ( )NAO

Informagdo cedida pelo gerente sobre a
existéncia destes servigos prestados.

3.2 — Nas UH’S sao utilizadas lampadas fluorescentes (T8, T12,
etc) ou fluorescentes compactas nos pontos de teto, arandelas,
abajures, etc?

( )SIM (x ) NAO

lluminacdo de teto e parede feita por
ld&mpadas incandescentes. Necessario a troca
de luminarias e substituicdo por lampadas
compactas, nos banheiros, salas e quartos
das suites.

3.3 — Nas areas de circulagdo das UH'S é utilizado algum
sistema de controle de luz (sensor de ocupagdo, sistema de
controle fotoelétrico e/ou sistema de programagéo de tempo)?

(x) SIM ( )NAO

3.4 — Os eletrodomésticos das UH'’S (frigobar, ar condicionado de
parede, etc) incluem como critério sua eficiéncia energética -
Selo do Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
PROCEL?

( )SIM (x ) NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, frigo-bares e microondas,
devem ser substituidos por eletrodomésticos
da mesma fungéo porem que possuam o Selo
Procel ou uma eficiéncia energética garantida.

3.5 — As UH’S possuem chaves como “desativadores de circuito”
(desliga simultaneamente ar-condicionado, ldmpadas,
eletrodomésticos, tomadas, etc)?

(x) SIM ( ) NAO

3.6 — A luz artificial ndo necessita ser usada durante o dia como
apoio a luz natural nas UH'S?

() SIM (x ) NAO

Este problema poderia ser amenizado com a
escolha de cores claras para o interior dos
quartos e a troca das cortinas, também por
cores mais claras.

3.7 — Os sistemas de aquecimento para as areas sociais (piscina,
vestiarios, etc) sdo a gas e/ou solar?

(x)SIM () NAO

Informagdo cedida pelo gerente sobre a
existéncia destes servigos prestados.

3.8 — Nas areas sociais sdo utilizadas lampadas fluorescentes
(TS5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos de teto,
arandelas, abajures, etc)?

(x) SIM ( )NAO

3.9 — Nas areas de circulagao sociais de baixo uso, € utilizado
algum sistema de controle de luz (sensor de ocupagao, sistema
de controle fotoelétrico e/ou sistema de programacgao de tempo)?

( )SIM (x ) NAO

Possibilidade de instalagdo de sensores de
presenca em areas de baixa circulacao.




3.10 — A luz artificial ndo necessita ser utilizada durante o dia
como apoio a luz natural nas areas sociais?

( )SIM (x ) NAO

Este problema poderia ser amenizado com a
escolha de cores claras para o interior da area
social. Os corredores sdao muito extensos.
Colocagédo de iluminagdo zenital como
proposto no projeto original.

3.11 — Os sistemas de aquecimento para as areas de servigo
(pias , maquinas de lavar, chuveiros, lavatérios, duchas, etc) sao
a gas e/ou solar?

( )SIM (x ) NAO

Possivel implementar sistemas de
aquecimento a gas e/ou solar independentes
para as areas de servicos.

3.12 — Nas areas de servico sao utilizadas lampadas
fluorescentes (T8, T12, etc) ou fluorescentes compactas (pontos
de teto, arandelas, etc)?

( )SIM (x ) NAO

As areas de servico utilizam I|ampadas
compactas e fluorescentes porem mal
distribuidas. Necessidade de rever os pontos
de iluminagdo com um estudo luminotécnico.
Este problema poderia ser amenizado com a
escolha de cores claras para o interior das
areas de servico.

3.13 - Os eletrodomésticos dos servigos (equipamentos de
refrigeragdo, geladeiras, frigorificos, fogbes, aquecedores,
lavadoras de roupa, etc) incluem como critério sua eficiéncia
energética - Selo do Programa Nacional de Conservagédo de
Energia Elétrica PROCEL?

( )SIM (x ) NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, refrigeradores,  freezers,
microondas, etc, devem ser substituidos por
eletrodomésticos da mesma fungédo porem
que possuam o Selo Procel ou uma eficiéncia
energética garantida.

3.14 — A luz artificial ndo é utilizada durante o dia como apoio a
luz natural nas areas de servigo?

( )SIM (x ) NAO

Toda area de servigo do hotel se encontra no
sub-solo. Necessario o uso de cores claras e
utilizar mais aberturas com entrada de luz —
rever pontos arquitetdbnicos que oferecam esta
possibilidade.

3.15 — As moto-bombas de agua (piscina, caixa d’agua, etc), sdo
acionadas por um sistema de programacao de tempo?

(x)SIM () NAO

Informagdo cedida pelo gerente sobre a
existéncia destes servigos prestados.

3.16 — Existe um programa de manutengdo preventiva para os
equipamentos do hotel?

(x) SIM ( )NAO

Informagdo cedida pelo gerente sobre a
existéncia destes servigos prestados.

3.17 — E utilizado no empreendimento algum sistema de fonte
alternativa de energia (célula fotovoltaica, sistema edlico, biogas,
etc)?

( )SIM (x ) NAO

Estudos de fontes fotovoltaicas como forma
de estimulo seriam interessantes.

3.18 — Ha iluminagédo zenital nas areas socias como forma de
auxilio a iluminacao natural da edificagao?

() SIM (x ) NAO

Projeto original dos arquitetos, coloca o uso
de iluminacdo zenital na principal circulagao
da area social. Seria interessante sua
presenca, por uma questido de economia de
iluminagao e estética.




3.19 — A cor existente externamente ajuda a edificagdo em
relacdo ao conforto térmico e ao conforto visual?

( )SIM (x ) NAO

O hotel utiliza atualmente como cor padrao
um azul forte e fraco na edificagdo, tornando-
o vistoso demais,agressivo psicologicamente
para o espago urbano, assim como absorve
muito calor nas fachadas norte, oeste e leste.
Possivel a troca das cores com um estudo
detalhado e estético para as fachadas.

3.20 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas UH’S?

( )SIM (x ) NAO

Cores fortes em paredes, tetos e moveis.
Revisdo geral da arquitetura de interiores
com mudancgas significativas e
economicamente viaveis. Banheiros com
cores padrao leves e discretas ja existentes.

3.21 — A cor geral (modveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas areas sociais?

( )SIM (x) NAO

Cores fortes em paredes, tetos e moveis.
Revisdo geral da arquitetura de interiores
com mudancas significativas e
economicamente viaveis. Banheiros com
cores padrao leves e discretas ja existentes.

3.22 — A ventilagdo mecénica utilizada nas UH'S é feita por
ventiladores de teto em substituicdo a ar-condiconado?

( )SIM (x ) NAO

Somente em parte isto é feito. Nas areas
socias dos apartamentos que possuem sala

/quarto. Estes aparelhos deveriam ou
poderiam ter como opgao também nos
quartos em geral.

3.23 — O empreendimento possui um sistema de controle e|( ) SIM (x) NAO Com um dunico funcionario e planilhas

registro de consumo de energia (em kWh por hospede/noite) de
fontes externas e de fontes proprias renovaveis e nao
renovaveis?

estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 30,43 %
Nivel 0ab 1
Conceito Ruim a Excelente DEFICIENTE




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 3

Fotos - uso de lampadas compactas na area social,
porem funcionando direto em fungao das cores e
materiais aplicados na arquitetura de interiores.

Fotos — ar
condicionado
sem Selo
Procel.
Detalhe das
ldmpadas
incandescente
snas UH'S e
detalhe do
sistema de
economia de
energia com a
presenca de
um Sfop Light
na entrada da
UH.

Foto a esquerda — detalhe sensor de
presenga nos corredores das UH'S.
Foto abaixo — ventilador de teto como
parte da ventilagdo das UH'S.

Fotos — chuveiro elétrico no bwc dos funcionarios. Direita
superior - lampadas compactas. Direita infeior — ventilador de
teto na cozinha e fluorescentes que fica acessa durante o dia.




CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS -
Como podemos recuperar e economizar cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para limpeza
geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas que limitem o consumo excessivo de agua potavel,
usando para isto equipamentos eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com modelos
economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com
sensor de presenca; valvulas hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas; bacias sanitarias c/ caixa acoplada
¢/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo minimo de agua. Programas de conscientizagao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15

RESPOSTAS

OBSERVACOES

4.1 — A edificagao possui sistema de captacdo e armazenamento
de agua da chuva para ser utilizar em vasos sanitarios, primeiro
ciclo de maquina de lavar, limpeza geral, etc.?

( )SIM (x ) NAO

Nao possui tal sistema. E possivel pensar
esta captacdo na cobertura criando uma
cisterna especifica junto com a instalagéo de
calhas.

4.2 — As UH'S utilizam em seus banheiros bacia c/ caixa
acoplada — volume de 6 litros?

(x) SIM () NAO

4.3 — Nos banheiros das UH’S utilizam-se torneiras e valvulas
redutoras de consumo (fechamento automatico, arejadores,
sensor de presenga, etc)?

() SIM (x ) NAO

Facil resolugcédo. Troca dos misturadores que
contenham saida menor de agua e presenca
de arejadores nas mesmas.

4.4 — Na area social os banheiros existentes utilizam bacia ¢/
caixa acoplada — volume de 6 litros?

(x) SIM ( )NAO

4.5 — Nos banheiros e lavabos da area social utilizam-se
torneiras e valvulas redutoras de consumo (fechamento
automatico, arejadores, sensor de presenga, etc)?

(x) SIM ( )NAO

4.6 — Torneiras nas areas de servigo (cozinha, lavanderia, etc)
utilizam-se torneiras e valvulas redutoras de consumo como
exemplo algum tipo de acionamento “de pé”?

( )SIM (x ) NAO

Facil resolugcédo. Troca dos misturadores que
contenham saida menor de agua e presenca
de arejadores nas mesmas e/ou instalagéo de
torneiras com acionamento nos pés.

4.7 — As “aguas servidas” ou “aguas negras’ sao tratadas
promovendo as atividades como rega, lavagem de veiculos, etc?

( )SIM (x ) NAO

Possivel instalacdo de um sistema pré
definido com acompanhamento e projeto de
fornecedores e técnicos especializados.

4.8 — E emitido algum tipo de certificacdo de qualidade de aguas
por um departamento de controle ambiental local ou regional
para o empreendimento assegurando sua potabilidade?

(x)SIM () NAO

49 - Existe um programa de inspecdo periddica nas
canalizagbes e manutengdo com vistas a minimizagéao das fugas
de agua?

() SIM (x ) NAO

Com um dunico funcionario e planilhas
estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.




4.10 — Existe um programa de conscientizagdo de economia de
agua p/ héspedes e empregados?

( )SIM (x ) NAO

Manuais, placas indicativas, plaquetas
colocadas dentro dos quartos para os
hospedes como forma de educagdo ambiental
e parceria em favor a sustentabilidade.

411 — O empreendimento possui um sistema de controle e
registro de consumo de agua de fontes externas e de fontes
préoprias?

( )SIM (x ) NAO

Com um dudnico funcionario e planilhas
estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.12 — Existe algum sistema de registro de dados de consumo
geral por estagéo de servigo ou UH?

( )SIM (x ) NAO

Com um dunico funcionario e planilhas
estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.13 — Os produtos de limpeza utilizados para manutencao séo
biodegradaveis, neutros e/ou formulados a partir de matérias-
primas nao corrosivas e nao toxicas?

( )SIM (x ) NAO

O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

414 — Os sabonetes e cosméticos em geral fornecidos aos
clientes e trabalhadores sédo biodegradaveis?

( )SIM (x ) NAO

Aqui falamos de marketing do
empreendimento e conscientizagédo ecologica.
O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

4.15 — O empreendimento possui um sistema de coleta seletiva
(separacéo de lixos reciclaveis, toxicos, organicos, etc)?

(x)SIM () NAO

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 33,33 %
Nivel 0ab 1
Conceito Ruim a Excelente DEFICIENTE




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 4

Foto — o hotel lava todas

Foto — torneiras com suas roupas em Foto — utilizacdo de caixas Foto — torneiras das
fechamento automatico da lavanderia localizada no acopladas 6 litros em todas UH'’S com arejadores
Linha Docol em banheiros subsolo. Problemas com as UH'S do para economia de agua.
sociais do hotel. iluminagdo artificial e empreendimento.

natiiral

Foto — presenca de
caixas acopladas nos
banheiros dos
funcionarios — parte de
Servicgos.

Foto - detalhe do adesivo
colado sobre as caixas
acopladas das UH'S
informando a existéncia de
filtros de detritos.

Foto — pia da cozinha do
hotel sem nenhum tipo de
arejador nas torneiras ou
acionamento pelos pés.




CHECK L/ST- RADA — ROTEIRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

INFORMACOES GERAIS DO EMPRENDIMENTO HOTELEIRO

Nome do Hotel: PORTO INGLESES HOTEL ‘Ano de Construgao: 1993

Localizagao: Avenida das Gaivotas, 610 - Praia dos Ingleses

Classificagdo EMBRATUR: Sem Matriz de Classificagao N° de UH’S: 40 UH’S e 12 Chalés

Home-page: www.portoingleseshotel.com.br Fone: (048) 269-2090

Arquiteto Responsavel: Escritério de Arquitetura Desenho Alternativo

N° de Pavimentos: Subsolo+Térreo+Mezanino+4 Pavs. N° de Piscinas: 02 Externas e 01 Interna

Area do Terreno: 4.710,46 m? Area Total Construida: 5.650,23 m?

Tarifa Alta Temporada: de R$ 291,00 a R$ 504,00 Tarifa Baixa Temporada: de R$ 129,00 a R$ 216,00

Tipos de UH’S: Apto Standard + Apto Standard Canto + Apto Superior + Suite + Suite Especial + Chalés.

Nome do Entrevistado: Adelar Costa Cargo: Encarregado Manutencgao
Nome do Entrevistador: Evaristo Marcos da Silva Profissao: Arquiteto
Data da Entrevista: 09/09/2005 Hora: 15:30

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTACAO — Estudar a implantagdo e a forma da edificagio em relagéo ao entorno
como forma de aproveitamento dos recursos naturais. Implantacao x forma x orientagdo solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7 RESPOSTAS OBSERVACOES

1.1 — A distancia da edificagio considera os 33 metros de recuo | (X) SIM ( ) NAO
em relagdo a maré alta, exigida pela lei municipal?

1.2 — A taxa de ocupacgao da edificacdo respeita 50 % no maximo | (X) SIM ( ) NAO
da area do terreno?

1.3 — 30 % de porgdo do terreno (minimo), contem area de|(X)SIM ( ) NAO
infiltracdo para permeabilidade da agua da chuva?

14 — A implantacdo explora a exposicdo da edificacdo|(X)SIM ( ) NAO
orientando-a corretamente em relacdo as brisas de verdo da
regiao?

1.5 — A posicédo da edificagédo aproveita-se da orientagdo solar | (X) SIM () NAO
adequada como forma de definir a qualidade da iluminagéo




natural e estrutura térmica para maioria das UH'S (acima de
75%)?

1.6 — Topografia do terreno foi respeitada com a implantagéo da
edificagdo? Existe pouco movimento de terra?

( )SIM (X)NAO

O projeto arquitetdbnico usou como recurso o
uso de garagens e area de manutengédo no
subsolo, fazendo assim com que areas de
terra fossem mexidas.

1.7 — A implantagéo da edificagdo respeitou em sua maioria, as
plantas nativas e/ ou arvores ja existentes?

( )SIM (X)NAO

Parte do hotel, principalmente em area de
marinha  as plantas  nativas  foram
conservadas, porem grande parte foi
substituido por grama e area de piscina. O
empreendimento poderia tentar recuperar e
plantar plantas nativas e cataloga-las.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 71,42 %
Nivel 0Oab 3
Conceito Ruim a Excelente SATISFATORIO




CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESIGN, ADEQUACAO CLIMATICA, QUALIDADE
INTERNA E ACESSIBILIDADE - Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto
mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo consumo energético. Escolha de produtos de construgcdo sem
riscos para o meio ambiente. Formas arquitetdbnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20

RESPOSTAS

OBSERVACOES

2.1 — As UH'S possuem dispositivos adequados (janelas com
venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc) que
permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

() SIM (X) NAO

As janelas existentes todas em aluminio e
vidro. Possivel haver a instalagdo de janelas
com venezianas corredicas verticais, por
exemplo.

2.2 — A maioria das UH’S (acima de 75%) estao posicionadas de
forma a receber o vento predominante da regiéo?

(X) SIM () NAO

2.3 — As UH’s possuem dispositivos adequados que permitem
seu fechamento contra infiltragbes indesejaveis no inverno?

(X) SIM () NAO

2.4 — As UH'S (acima de 75%) possuem relagdo visual com o
exterior — vista para o mar?

( )SIM (X)NAO

A porcentagem é menor do que 75%.

2.5 — O sistema de abertura das UH'S permite uma entrada de
Luz solar direta pelo menos metade do ano?

(X) SIM () NAO

26 - As UHS (acima de 75%) possuem aberturas
estrategicamente posicionadas a garantir a entrada de
iluminagao natural?

(X) SIM () NAO

2.7 — Existe controle de entrada (varanda, light shelf, brize, etc)
de radiacéo solar

( )SIM (X)NAO

Somente as UH'S de frente para o mar
receberam varanda. Na parta para a avenida
Gaivotas poderiam existir brizes, light shel etc,
porem a orientacdo é adequada — sudeste -
leste.

2.8 — As areas sociais possuem dispositivos adequados (janelas
com venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc)
que permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

(X) SIM ( ) NAO

2.9 — As areas sociais estao posicionadas de forma a receber o
vento predominante da regiao?

(X)SIM ( )NAO

2.10 — As areas sociais possuem dispositivos adequados que
permitem seu fechamento contra infiltragdes indesejaveis no
inverno?

(X) SIM () NAO

2.11 — As areas sociais possuem relagao visual com o exterior —
vista para o mar?

(X) SIM () NAO




2.12 —E utilizado nas coberturas, telhas ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas ajardinadas, como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(oes)?

() SIM (X) NAO

As telhas utilizadas na cobertura sao de
concreto marca Tégula. Segundo
encarregado de obras Edmilton, elas
possuem um conforto térmico excelente.
Necessario estudo mais elabora sobre a
questao.

2.13 - E utilizado algum sistema de sub-cobertura (manta
aluminizada, & de rocha, etc) como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(bes)?

( )SIM (X)NAO

2.14 — O envelope construtivo da edificagdo, utiliza para os
fechamentos opacos com orientagdo mais exposta a insolagao,
solugdes construtivas (tijolos 6 furos deitados, tijolo macigo,
tijolos 6 furos 12,5 cm, etc) como forma de isolamento térmico
(perdas e ganhos de calor)?

(X) SIM () NAO

As paredes sdo todos com tijolos especiais
grandes de 6 furos, fazendo as paredes
obterem 22 cm de espessura.

215 - A edificagdo utiliza materiais reciclados em sua

composicao arquitetdnica?

() SIM (X) NAO

Reformas futuras poderdo ser utilizados
também estes materiais de diversas maneiras
— arquitetura de interiores, aberturas, etc.

2.16 — A edificagdo utiliza técnicas de construgao local — item
regional?

(X) SIM () NAO

217 - A elaboragédo dos projetos (arquitetdbnico, estrutural,
elétrico, hidraulico, ar condicionado, etc) foram constituidos por
profissionais de cada area conduzindo assim a uma
interdisciplinaridade?

(X) SIM ( ) NAO

2.18 — A edificagao possui rampa ou acessibilidade na entrada
social para portadores de deficiéncia fisica?

(X) SIM ( ) NAO

219 — Existe no minimo uma UH adaptada a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica?

(X) SIM () NAO

Na visita ao empreendimento, como estas
unidades estavam fechadas, as informacoes
vieram diretamente do encarregado de
manutencédo. As portas de acesso estavam
em tamanho previsto pela 9050. Foi
perguntado sobre barras de apoio, espelho
inclinado, altura de bancada, etc.

2.20 — Na area social existe no minimo um banheiro adaptado a
pessoas portadoras de deficiéncia fisica?

( )SIM (X)NAO

Existe o banheiro porem com muitas falhas
de adaptabilidade a comecgandor pelo acesso.
Sao resolvidos problemas basicos para
portadores de deficiéncia. Necessario revé-lo.




Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 65 %
Nivel 0abs 3
Conceito Ruim a Excelente SATISFATORIO




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 1e 2

Foto - posicéo
edificagdo  principal
estratégica em relacdo aos
ventos  dominantes
orientacé&o solar.

da

Foto — recuo da edificagdo
principal em relacdo aos 33
mts  exigidos pelas leis
municipais.

Foto — taxa de ocupacdo do
edificio no lote respeita as leis
municipais.

é

e

*,iil Foto — parte do terreno é

| composto por areas de

piscinas, mesmo assim existe
areas de infiliragdo para as
aguas da chuva.

Foto - areas sociais -
Lobby  do Hotel -
posicionadas a receber o
vento predominante da
reaiao.

Foto — relagdo do mar com
as UHS através das
varandas das coberturas.

Foto - envelope
construtivo, possui um
sistema de fechamento
opaco com detalhes em
ceramicas. Cores claras.

Foto — nas areas sociais,
sistemas de fechamento
com aluminio e vidro.
Entrada de luz solar durante
boa parte do ano.




CATEGORIA 3 - GESTAO ENERGETICA - economia de energia permite reduzir os custos derivados de seu consumo e limita a
emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a utilizagdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de
lampadas mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas apropriadas para iluminacao e
ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de presenca. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como

refletores.

NUMERO DE ERGUNTAS: 23

RESPOSTA

OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de agua para as UH'S
(chuveiros, lavatorios, duchas, etc) sdo a gas e/ou solar?

( )SIM (X)NAO

Com todas as tubulagdes ja existentes para
os banheiros das UH'S em cobre é possivel
reverter para o sistema de captagdo solar
e/ou gas. O sistema atual a 6leo é poluente.

3.2 — Nas UH’S sao utilizadas lampadas fluorescentes (T8, T12,
etc) ou fluorescentes compactas nos pontos de teto, arandelas,
abajures, etc?

( )SIM (X)NAO

A lampadas das UH’S s&o incandescentes ou
dicroicas. Poderao ser trocadas
posteriormente por lampadas compactas com
reatores por exemplo, abajures, teto. E nas
areas de banheiro, sala e quartos de cada
UH.

3.3 — Nas areas de circulagdo das UH'S é utilizado algum
sistema de controle de luz (sensor de ocupagdo, sistema de
controle fotoelétrico e/ou sistema de programagéo de tempo)?

() SIM (X) NAO

As circulagdes recebem lampadas compactas,
porem nenhum sistema controle. Segundo o
encarregado de obras, Sr. Edmilton sera
colocado na reforma atual que esta sendo
executada no hotel.

3.4 — Os eletrodomésticos das UH'’S (frigobar, ar condicionado de
parede, etc) incluem como critério sua eficiéncia energética -
Selo do Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
PROCEL?

( )SIM (X)NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, frigo-bares e microondas,
devem ser substituidos por eletrodomésticos
da mesma fungéo porem que possuam o Selo
Procel ou uma eficiéncia energética garantida.

3.5 — As UH’S possuem chaves como “desativadores de circuito”
(desliga simultaneamente ar-condicionado, ldmpadas,
eletrodomésticos, tomadas, etc)?

() SIM (X) NAO

Atualmente as UH'S ndo possuem sistema de
stop-light. Nao existe previsdo de colocacgao.
E de grande importancia a instalagdo deste
dispositivo alem de ser de facil instalagao.

3.6 — A luz artificial ndo necessita ser usada durante o dia como
apoio a luz natural nas UH’S?

(X) SIM () NAO

3.7 — Os sistemas de aquecimento para as areas sociais (piscina,
vestiarios, etc) sao a gas e/ou solar?

( )SIM (X)NAO




3.8 — Nas areas sociais sdo utilizadas lampadas fluorescentes
(TS5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos de teto,
arandelas, abajures, etc)?

(X) SIM ( ) NAO

3.9 — Nas areas de circulagao sociais de baixo uso, € utilizado
algum sistema de controle de luz (sensor de ocupagao, sistema
de controle fotoelétrico e/ou sistema de programacao de tempo)?

( )SIM (X)NAO

As circulagdes recebem lampadas compactas,
porem nenhum sistema controle. Segundo o
encarregado de obras, Sr. Edmilton sera
colocado na reforma atual que estido
executando no hotel.

3.10 — A luz artificial ndo necessita ser utilizada durante o dia
como apoio a luz natural nas areas sociais?

(X) SIM () NAO

3.11 — Os sistemas de aquecimento para as areas de servigo
(pias , maquinas de lavar, chuveiros, lavatoérios, duchas, etc) sao
a gas e/ou solar?

( )SIM (X)NAO

Com todas as tubulagdes ja existentes para
os banheiros das UH'S em cobre é possivel
reverter para o sistema de captagdo solar
e/ou gas. O sistema atual a 6leo é poluente.

3.12 — Nas areas de servico sao utilizadas lampadas
fluorescentes (T8, T12, etc) ou fluorescentes compactas (pontos
de teto, arandelas, etc)?

(X) SIM () NAO

3.13 - Os eletrodomésticos dos servigos (equipamentos de
refrigeragdo, geladeiras, frigorificos, fogbes, aquecedores,
lavadoras de roupa, etc) incluem como critério sua eficiéncia
energética - Selo do Programa Nacional de Conservagédo de
Energia Elétrica PROCEL?

() SIM (X) NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, refrigeradores,  freezers,
microondas, etc, devem ser substituidos por
eletrodomésticos da mesma fungédo porem
que possuam o Selo Procel ou uma eficiéncia
energética garantida.

3.14 — A luz artificial ndo é utilizada durante o dia como apoio a
luz natural nas areas de servigo?

() SIM (X) NAO

Necessario o uso de cores claras e utilizar
mais aberturas com entrada de luz — rever
pontos arquitetdbnicos que oferecam esta
possibilidade. Uso de aberturas mais
avantajadas. Existem areas que se encontram
no subsolo.

3.15 — As moto-bombas de agua (piscina, caixa d’agua, etc), sdo
acionadas por um sistema de programacgao de tempo?

(X) SIM () NAO

O sistema utilizado é feito por bombas.

3.16 — Existe um programa de manutengdo preventiva para os
equipamentos do hotel?

(X) SIM () NAO

3.17 — E utilizado no empreendimento algum sistema de fonte
alternativa de energia (célula fotovoltaica, sistema edlico, biogas,
etc)?

( )SIM (X)NAO

Estudos de fontes fotovoltaicas como forma
de estimulo seriam interessantes.




3.18 — Ha iluminagéo zenital nas areas socias como forma de
auxilio a iluminacao natural da edificagao?

( )SIM (X)NAO

O projeto arquitetdbnico nao se beneficiou
deste recurso. Seria interessante sua
presenca, por uma questido de economia de
iluminagao e estética. O mezanino na parte do
térreo auxilia no recurso da iluminagao
natural.

3.19 — A cor existente externamente ajuda a edificagdo em
relagdo ao conforto térmico e ao conforto visual?

(X) SIM ( ) NAO

3.20 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas UH'S?

(X) SIM () NAO

3.21 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas areas sociais?

(X) SIM () NAO

3.22 — A ventilagdo mecénica utilizada nas UH'S é feita por
ventiladores de teto em substituicdo a ar-condiconado?

( )SIM (X)NAO

Somente em parte isto é feito. Nas areas
sécias dos apartamentos. Estes aparelhos
deveriam ou poderiam ter como opgao
também nos quartos em geral.

3.23 — O empreendimento possui um sistema de controle e
registro de consumo de energia (em kWh por hospede/noite) de
fontes externas e de fontes proprias renovaveis e nao
renovaveis?

( )SIM (X)NAO

Com um dunico funcionario e planilhas
estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 39,12 %
Nivel 0ab 1
Conceito Ruim a Excelente DEFICIENTE




CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS -
Como podemos recuperar e economizar cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para limpeza
geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas que limitem o consumo excessivo de agua potavel,
usando para isto equipamentos eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com modelos
economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com
sensor de presenca; valvulas hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas; bacias sanitarias c/ caixa acoplada
¢/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo minimo de agua. Programas de conscientizagao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15

RESPOSTAS

OBSERVACOES

4.1 — A edificagao possui sistema de captacdo e armazenamento
de agua da chuva para ser utilizar em vasos sanitarios, primeiro
ciclo de maquina de lavar, limpeza geral, etc.?

( )SIM (X)NAO

Nao possui tal sistema. E possivel pensar
esta captacdo na cobertura criando uma
cisterna especifica junto com a instalagéo de
calhas.

4.2 — As UH'S utilizam em seus banheiros bacia c/ caixa
acoplada — volume de 6 litros?

(X) SIM ( ) NAO

4.3 — Nos banheiros das UH’S utilizam-se torneiras e valvulas
redutoras de consumo (fechamento automatico, arejadores,
sensor de presenga, etc)?

(X) SIM () NAO

4.4 — Na area social os banheiros existentes utilizam bacia ¢/
caixa acoplada — volume de 6 litros?

(X) SIM () NAO

4.5 — Nos banheiros e lavabos da area social utilizam-se
torneiras e valvulas redutoras de consumo (fechamento
automatico, arejadores, sensor de presenga, etc)?

(X) SIM () NAO

4.6 — Torneiras nas areas de servigo (cozinha, lavanderia, etc)
utilizam-se torneiras e valvulas redutoras de consumo como
exemplo algum tipo de acionamento “de pé”?

( )SIM (X)NAO

Facil resolugcédo. Troca dos misturadores que
contenham saida menor de agua e presenca
de arejadores nas mesmas e/ou instalagéo de
torneiras com acionamento nos pés.

4.7 — As “aguas servidas” ou “aguas negras’ sao tratadas
promovendo as atividades como rega, lavagem de veiculos, etc?

( )SIM (X)NAO

Possivel instalacdo de um sistema pré
definido com acompanhamento e projeto de
fornecedores e técnicos especializados.

4.8 — E emitido algum tipo de certificacdo de qualidade de aguas
por um departamento de controle ambiental local ou regional
para o empreendimento assegurando sua potabilidade?

(X) SIM () NAO

49 - Existe um programa de inspecdo periddica nas
canalizagbes e manutengdo com vistas a minimizagéao das fugas
de agua?

() SIM (X) NAO

Com um dudnico funcionario e planilhas
estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.




4.10 — Existe um programa de conscientizacdo de economia de|( ) SIM (X) NAO Programas deste nivel sdo muito importantes.

agua p/ héspedes e empregados? Cartilhas, afiches, palestras, etc, séao
maneiras eficazes e boas de se aplicar,
Incentivos financeiros aos funcionarios e
descontos aos hospedes também funcionam
bem.

411 — O empreendimento possui um sistema de controle e|( ) SIM (X) NAO Com um dunico funcionario e planilhas

registro de consumo de agua de fontes externas e de fontes estudadas este servico poderia ser feito no

proprias? hotel.

4.12 — Existe algum sistema de registro de dados de consumo|( ) SIM (X) NAO Com um dudnico funcionario e planilhas

geral por estagéo de servigo ou UH? estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.13 — Os produtos de limpeza utilizados para manutencgéo sdo|( ) SIM (X) NAO O chefe do setor de compras facilmente

biodegradaveis,neutros e/ou formulados a partir de matérias- poderia estabelecer a compra destes produtos

primas nao corrosivas e nao toxicas? com rigores técnicos.

414 — Os sabonetes e cosméticos em geral fornecidos aos|( ) SIM (X) NAO Aqui falamos de marketing do

clientes e trabalhadores sédo biodegradaveis? empreendimento e conscientiza¢do ecoldgica.
O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

4.15 — O empreendimento possui um sistema de coleta seletiva|( ) SIM (X) NAO Segundo o encarregado este sistema esta

(separagao de lixos reciclaveis, toxicos, organicos, etc)? sendo instalado no hotel com esta reforma
atua.Um programa interessante € que os
funcionarios vendam os materiais reciclados,
e o0 lucro é dividido entre os mesmos.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 33,33 %

Nivel 0Oab 1

Conceito Ruim a Excelente DEFICIENTE




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 3 e 4

Foto - [ampadas das UH'S

sao incandescentes ou
dicroica. Poderdo ser
trocadas  posteriormente

por ldmpadas compactas
com reatores por exemplo,
abajures, teto. E nas areas
de banheiro, sala e
auartos de cada UH.

Foto — eletrodomésticos
utilizados nas UH’S nao
possuem o Selo Procel.

Foto — luz artificial permanece
sem necessidade durante em
fungéo da boa entrada de luz
natural pelas aberturas.

Foto - sistema de
aquecimento da piscina interna
do hotel feita por 6leo diesel.
Ideal aquecimento a gas e/ou
solar.

Foto — nas areas sociais a
luz artificial ndo precisa ser
utilizada durante o dia.

Foto — nas areas sociais sao
utilizadas [dmpadas
fluorescentes (T8, T12, etc)
ou fluorescentes compactas
(pontos de teto, arandelas,
abajures

Foto - cor existente
externamente ajuda a
edificacdo em relagdo ao
conforto térmico e ao
conforto visual?




CHECK L/ST- RADA — ROTEIRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

INFORMACOES GERAIS DO EMPRENDIMENTO HOTELEIRO

Nome do Hotel: PRAIATUR ALL SUITES ‘Ano de Construcao:
Localizagao: Rua das Gaivotas, 1114 - Praia dos Ingleses

Classificagdo EMBRATUR: N° de UH’S: 120 UH’S

Home-page: www.praiaturhotel.com.br Fone: (048) 269-1292 / Tool-Free 0800 48 0400
Arquiteto Responsavel: Sem informagao

N° de Pavimentos: Térreo + 2Pav + Cobertura N° de Piscinas: 01

Area do Terreno: Sem informagao Area Total Construida: Sem informacéo

Tarifa Alat Temporada: de R$ 252,00 a R$ 990,00 Tarifa Baixa Temporada: de R$ 138,00 a R$ 540,00

Tipos de UH’S: Aptos Standard + Apatos Superior Luxo + Aptos Master

Nome do Entrevistado: Jane Mattei Cargo: Chefe da Governanga
Nome do Entrevistador: Evaristo Marcos da Silva Profissao: Arquiteto
Data da Entrevista: 09/09/2005 Hora: 08:30

CATEGORIA 1 — RELACAO COM A IMPLANTACAO — Estudar a implantagdo e a forma da edificagio em relagéo ao entorno
como forma de aproveitamento dos recursos naturais. Implantacao x forma x orientagdo solar x ventos dominantes.

NUMERO DE PERGUNTAS: 7 RESPOSTAS OBSERVACOES

1.1 — A distancia da edificacdo considera os 33 metros de recuo | (X) SIM ( ) NAO
em relagdo a maré alta, exigida pela lei municipal?

1.2 — A taxa de ocupacgao da edificacdo respeita 50 % no maximo | (X) SIM ( ) NAO
da area do terreno?

1.3 — 30 % de porgdo do terreno (minimo), contem area de|(X)SIM ( ) NAO
infiltracdo para permeabilidade da agua da chuva?

14 — A implantacdo explora a exposicdo da edificacdo|(X)SIM ( ) NAO
orientando-a corretamente em relacdo as brisas de verdo da
regiao?




1.5 — A posicdo da edificagdo aproveita-se da orientagdo solar
adequada como forma de definir a qualidade da iluminagéo
natural e estrutura térmica para maioria das UH'S (acima de
75%)?

(X) SIM ( ) NAO

1.6 — Topografia do terreno foi respeitada com a implantagéo da
edificagdo? Existe pouco movimento de terra?

(X) SIM ( ) NAO

1.7 — A implantagéo da edificagdo respeitou em sua maioria, as
plantas nativas e/ ou arvores ja existentes?

( )SIM (X)NAO

Toda vegetagédo nativa foi retirada. Parte da
vegetagao foi replantada como exigéncia dos
orgaos municipais. O hotel hoje possui uma
area ja arborizada e cuidada. Seria possivel
introduzir plantas nativas e catalogadas.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 85,71 %
Nivel 0Oab 4
Conceito Ruim a Excelente BOM




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 1

2| Foto — exposi¢do da
edificagdo em relacdo a
I Eiwt orientac&o solar e ventos
(= predominantes.

Foto — recuo da edificagdo em relacdo ao
mar respeito os 33 . metros da maré alta. A
piscina tece que ser refeita por antes se
encontra nesta area.

m Foto— boa area de
infiltragao no terreno.
Passa de 30 % da
metragem total.

| Foto — permanéncia de

B parte da vegetagdo nativa
§ através do  replantio.

f8l Exigéncia de  orgéos
& municipais.

,' Foto - relagdo da implantagéo da
| edificagdo e topografia. Pouco
movimento de terra.







CATEGORIA 2 - PRINCIPIOS CONSTRUTIVOS, PROCESSO DE DESIGN, ADEQUACAO CLIMATICA, QUALIDADE
INTERNA E ACESSIBILIDADE - Verificar a utilizagdo de principios arquitetdnicos e tecnoldgicos que podem beneficiar um projeto
mais sustentavel. Escolha de produtos adequados. Produtos de baixo consumo energético. Escolha de produtos de construgcdo sem
riscos para o meio ambiente. Formas arquitetdbnicas adequadas a qualidade interna da edificacao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 20

RESPOSTAS

OBSERVACOES

2.1 — As UH'S possuem dispositivos adequados (janelas com
venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc) que
permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

() SIM (X) NAO

As janelas existentes todas em aluminio e
vidro. Possivel haver a instalagdo de janelas
com venezianas corredigcas verticais por
exemplo.

2.2 — A maioria das UH’S (acima de 75%) estao posicionadas de
forma a receber o vento predominante da regiéo?

(X) SIM () NAO

2.3 — As UH’s possuem dispositivos adequados que permitem
seu fechamento contra infiltragbes indesejaveis no inverno?

(X) SIM () NAO

2.4 — As UH'S (acima de 75%) possuem relagdo visual com o
exterior — vista para o mar?

(X) SIM () NAO

2.5 — O sistema de abertura das UH'S permite uma entrada de
Luz solar direta pelo menos metade do ano?

(X) SIM () NAO

26 - As UHS (acima de 75%) possuem aberturas
estrategicamente posicionadas a garantir a entrada de
iluminagao natural?

(X) SIM () NAO

2.7 — Existe controle de entrada (varanda, light shelf, brize, etc)
de radiacéo solar

(X) SIM () NAO

2.8 — As areas sociais possuem dispositivos adequados (janelas
com venezianas, elementos vazados, ventilagdo cruzada, etc)
que permitem a fluidez do ar entre o ambiente interno e externo?

( )SIM (X)NAO

Todas as aberturas da na area social sdo em
vidro temperado e com sistemas de abertura
de correr sem haver a possibilidade de
escolha — aberto ou fechado. Possivel instalar
sistemas com basculantes superiores ou
sistema maxi-mar.

2.9 — As areas sociais estdo posicionadas de forma a receber o
vento predominante da regiao?

( )SIM (X)NAO

A Unica parte social do prédio que recebe
ventilagdo direta € o restaurante. Salas de
jogos, recepgao, etc, estdo enclausurados.
Possivel haver remanejamento das atividades
em futura reforma.

2.10 — As areas sociais possuem dispositivos adequados que
permitem seu fechamento contra infiltragdes indesejaveis no
inverno?

(X) SIM ( ) NAO




2.11 — As areas sociais possuem relagao visual com o exterior —
vista para o mar?

( )SIM (X)NAO

Por ser um terreno com uma testada néo
muito larga, grande parte de sua area social
ficou voltada para as laterais onde a
edificagdo tem como confrontantes outros
edificios. Somente o restaurante possui vista
para a piscina.

2.12 -E utilizado nas coberturas, telhas ceramicas (ideal as nao
vitrificadas) ou coberturas ajardinadas, como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagao(bes)?

(X) SIM () NAO

2.13 — E utilizado algum sistema de sub-cobertura (manta
aluminizada, & de rocha, etc) como forma de diminuir a
temperatura das superficies da(s) edificagdo(bes)?

( )SIM (X)NAO

Informacao cedida pelo gerente sobre a nao
existéncia deste material.

2.14 — O envelope construtivo da edificagdo, utiliza para os
fechamentos opacos com orientagdo mais exposta a insolagao,
solugdes construtivas (tijolos 6 furos deitados, tijolo macigo,
tijolos 6 furos 12,5 cm, etc) como forma de isolamento térmico
(perdas e ganhos de calor)?

(X) SIM () NAO

215 - A edificagdo utiliza materiais reciclados em sua

composicao arquitetdnica?

( )SIM (X)NAO

Reformas futuras poderdo ser utilizados
também estes materiais de diversas maneiras
— arquitetura de interiores, aberturas, etc.

2.16 — A edificagdo utiliza técnicas de construgao local — item
regional?

(X) SIM () NAO

217 - A elaboragéo dos projetos (arquitetdnico, estrutural,
elétrico, hidraulico, ar condicionado, etc) foram constituidos por
profissionais de cada area conduzindo assim a uma
interdisciplinaridade?

( )SIM (X)NAO

Em entrevista o encarregado da recepgéo (e
por ter sido o hotel comprado de um outro
empresario), 0 mesmo nao soube informar.
Correto para futuras reformas a contratagéo
de uma equipe para elaboragéo dos projetos.

2.18 — A edificagado possui rampa ou acessibilidade na entrada
social para portadores de deficiéncia fisica?

() SIM (X) NAO

A entrada social principal do hotel ndo possui
acesso de rampas para deficientes. Possivel
a instalagdo de rampas , corrimdes, etc
necessarias e previstas pela NBR 9.050/04.

219 — Existe no minimo uma UH adaptada a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica?

() SIM (X) NAO

Nao existe na edificagdo nenhuma UH
adaptada para portadores de deficiéncia fisica
com regras conforme NBR 9.050/04. Possivel
a instalacdo e mudancas de equipamentos
necessarios, como exemplo colocagao de
portas com 90 cm de largura e box interno
com barras de apoio. Bancada do lavatorio




também podem ser modificada a altura com
instalacdo de metais apropriados, etc.

2.20 — Na area social existe no minimo um banheiro adaptado a

pessoas portadoras de deficiéncia fisica?

() SIM (X) NAO

Existe o banheiro mencionado porem néo
possui todas as adaptacbes necessarias
conforme NBR 9.050/04. Possivel a
instalacdo e mudancas de equipamentos
necessarios, como exemplo box interno com
barras de apoio. Bancada do lavatério
também podem ser modificada a altura com
instalacdo de metais apropriados. Espelho
inclinado.

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 50%
Nivel 0abs 2
Conceito Ruim a Excelente REGULAR




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 2

Foto — detalhe das aberturas em
aluminio e vidro sem a presenca de
venezianas, porem com sistema de
fechamento contra ventos e
infiltragdes.

Foto — relacao visual da area social do
hotel com vista para a piscina. As
aberturas poderiam ser com sistemas
de maxi ar para maior ventilagdo
interna.

Foto — uso de varandas nas
UH’S como forma de controle de
entrada da radiacdo solar e
detalhe do envelope construtivo.

Foto — BWC na area social do hotel. Sem praticamente
nenhuma das exigéncias da NBR 9.050/04 — barras de
apoio, espelho inclinado, vaso adaptado, etc. Unico
diferencial seria a porta de entrada com largura de 90
cm.

Foto — mais de 75 % das Foto — utilizacdo de telhas
UH'S possuem visual ceramicas em parte da
para o mar. cobertura do hotel.




CATEGORIA 3 - GESTAO ENERGETICA - economia de energia permite reduzir os custos derivados de seu consumo e limita a
emissdo de gases para a atmosfera. Verificar a utilizagdo de equipamentos alternativos para baixo consumo energético. Uso de
lampadas mais econdmicas em locais que necessitem um uso excessivo de luz artificial. Aberturas apropriadas para iluminacao e
ventilacdo. Uso de produtos alternativos como sensores de presenca. Pinturas claras em tetos e paredes, agindo assim como

refletores.

NUMERO DE PERGUNTAS: 23

RESPOSTA

OBSERVACOES

3.1 — Os sistemas de aquecimento de agua para as UH'S
(chuveiros, lavatorios, duchas, etc) sdo a gas e/ou solar?

(X) SIM ( ) NAO

3.2 — Nas UH’S sao utilizadas lampadas fluorescentes (T8, T12,
etc) ou fluorescentes compactas nos pontos de teto, arandelas,
abajures, etc?

() SIM (X) NAO

lluminacdo de teto e parede feita por
ld&mpadas incandescentes. Necessario a troca
de luminarias e substituicdo por lampadas
compactas, nos banheiros, salas e quartos
das suites.

3.3 — Nas areas de circulagdo das UH'S é utilizado algum
sistema de controle de luz (sensor de ocupagdo, sistema de
controle fotoelétrico e/ou sistema de programagéo de tempo)?

(X) SIM () NAO

3.4 — Os eletrodomésticos das UH'’S (frigobar, ar condicionado de
parede, etc) incluem como critério sua eficiéncia energética -
Selo do Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
PROCEL?

( )SIM (X)NAO

Os eletrodomésticos — aparelhos de ar
condicionados, frigo-bares e microondas,
devem ser substituidos por eletrodomésticos
da mesma fungéo porem que possuam o Selo
Procel ou uma eficiéncia energética garantida.

3.5 — As UH’S possuem chaves como “desativadores de circuito”
(desliga simultaneamente ar-condicionado, ldmpadas,
eletrodomésticos, tomadas, etc)?

( )SIM (X) NAO

O hotel ndao possui este sistema. Futura
reforma seria imprescindivel a instalagao
deste equipamento.

3.6 — A luz artificial ndo necessita ser usada durante o dia como
apoio a luz natural nas UH’S?

(X) SIM () NAO

3.7 — Os sistemas de aquecimento para as areas sociais (piscina,
vestiarios, etc) sdo a gas e/ou solar?

(X) SIM () NAO

3.8 — Nas areas sociais sdo utilizadas lampadas fluorescentes
(TS5, T8, etc) ou fluorescentes compactas (pontos de teto,
arandelas, abajures, etc)?

( )SIM (X)NAO

Grande parte das lampadas utilizadas na area
social é dicroica como forma de diferenciar os
ambientes. Possivel modificagdo utilizando
lampadas mais eficientes, com baixo
consumo e esteticamente interessantes.




3.9 — Nas areas de circulagéo sociais de baixo uso, é utilizado | ( ) SIM (X) NAO Possibilidade de instalagdo de sensores de

algum sistema de controle de luz (sensor de ocupagao, sistema presenca em areas de baixa circulacao.

de controle fotoelétrico e/ou sistema de programacao de tempo)?

3.10 — A luz artificial ndo necessita ser utilizada durante o dia|( ) SIM (X) NAO Este problema poderia ser amenizado com a

como apoio a luz natural nas areas sociais? escolha de cores claras para o interior da area
social. Os pisos internos e a pouca
quantidade de vidros, principalmente na
recepgao, prejudica a entrada e refletancia da
luz natural.

3.11 — Os sistemas de aquecimento para as areas de servigo | (X) SIM ( ) NAO

(pias , maquinas de lavar, chuveiros, lavatoérios, duchas, etc) sao

a gas e/ou solar?

3.12 — Nas areas de servico sdo utilizadas lampadas|(X)SIM ( ) NAO

fluorescentes (T8, T12, etc) ou fluorescentes compactas (pontos

de teto, arandelas, etc)?

3.13 - Os eletrodomésticos dos servicos (equipamentos de|( ) SIM (X) NAO Os eletrodomésticos — aparelhos de ar

refrigeracdo, geladeiras, frigorificos, fogbes, aquecedores, condicionados,  refrigeradores,  freezers,

lavadoras de roupa, etc) incluem como critério sua eficiéncia microondas, etc, devem ser substituidos por

energética - Selo do Programa Nacional de Conservagdo de eletrodomésticos da mesma fungédo porem

Energia Elétrica PROCEL? que possuam o Selo Procel ou uma eficiéncia
energética garantida.

3.14 — A luz artificial ndo é utilizada durante o dia como apoio a|( ) SIM (X) NAO Necessario mais aberturas com entrada de

luz natural nas areas de servigo? luz - rever pontos arquitetbnicos que
oferegam esta possibilidade. Uso de aberturas
mais avantajadas.

3.15 — As moto-bombas de agua (piscina, caixa d’agua, etc), séo | (X) SIM ( ) NAO

acionadas por um sistema de programacgao de tempo?

3.16 — Existe um programa de manutengdo preventiva para os|(X) SIM ( ) NAO

equipamentos do hotel?

3.17 — E utilizado no empreendimento algum sistema de fonte|( ) SIM (X) NAO Estudos de fontes fotovoltaicas como forma

alternativa de energia (célula fotovoltaica, sistema edlico, biogas, de estimulo seriam interessantes.

etc)?

3.18 — Ha iluminagéo zenital nas areas sdcias como forma de|( ) SIM (X) NAO A edificagdo ndo possui este recurso como

auxilio a iluminagéo natural da edificagao? forma de auxilio a entrada de iluminagao
natural na edificagao.

3.19 — A cor existente externamente ajuda a edificagdo em|(X) SIM ( ) NAO

relacdo ao conforto térmico e ao conforto visual?




3.20 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagéo natural e/ou artificial
nas UH'S?

(X) SIM ( ) NAO

3.21 — A cor geral (moéveis, parede, teto, etc) utilizada
internamente ajuda o sistema de iluminagédo natural e/ou artificial
nas areas sociais?

( )SIM (X)NAO

O acabamento de pisos é muito escuro —
ardosia preta. Para futura reforma seria
interessante a troca deste material "por pecas
mais claras e aconchegantes assim como
revisao geral da arquitetura de interiores.

3.22 — A ventilagdo mecénica utilizada nas UH'S é feita por
ventiladores de teto em substituicdo a ar-condiconado?

( )SIM (X)NAO

Nao existem ventiladores de teto nem nos
quartos e nem nas salas dos apartamentos do
hotel. Possivel substituir alguns pontos com
luminarias  por ventiladores de teto,
principalmente nas salas. Estes aparelhos
deveriam ou poderiam ter como opgao
também nos quartos em geral.

3.23 — O empreendimento possui um sistema de controle e
registro de consumo de energia (em kWh por hospede/noite) de
fontes externas e de fontes proprias renovaveis e nao
renovaveis?

(X) SIM ( ) NAO

Porcentagem de cumprimento de tarefas <20 a >95 47,82 %
Nivel 0Oab 2
Conceito Ruim a Excelente REGULAR




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 3

Foto - ar
condicionado faz a
refrigeragcdo  dos
quartos. Nao se
utilizam
ventiladores de
teto.

Foto - falta de luz
natural nas areas de
servico — cozinha. Ideal
aberturas mais
avantajadas. Uso de
ldampadas fluorescentes.

Foto — lluminagao
das UH’S com
l@mpadas PAR.

Foto - wuso de
sensor de
presenca nos

corredores que
ddo acesso as

Foto — Frigobar
sem o Selo
Procel.

Foto — area social com
revestimentos escuros e

falta de aberturas.

Foto — lluminagao dos banheiros
das UH'S é feita com lampadas
incandescentes e/ou dicroica.




CATEGORIA 4 - CONSERVACAO E GESTAO DO USO DA AGUA, EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS SOLIDOS -
Como podemos recuperar e economizar cada vez mais a agua? Aguas pluviais para abastecimento de bacias sanitarias, para limpeza
geral, molhar plantas, primeiro ciclo de maquinas de lavar, etc. Buscar sistemas que limitem o consumo excessivo de agua potavel,
usando para isto equipamentos eficientes. Obter um controle de instalagdo para diminuir as fugas. Utilizar produtos com modelos
economizadores (torneiras hidromecanicas de fechamento automatico com arejador e regulador de vazao, torneiras eletrénicas com
sensor de presenca; valvulas hidromecanicas de fechamento automatico para mictérios e duchas; bacias sanitarias c/ caixa acoplada
¢/ volume de descarga reduzido — 6 litros, etc) que garantam consumo minimo de agua. Programas de conscientizagao.

NUMERO DE PERGUNTAS: 15

RESPOSTAS

OBSERVACOES

4.1 — A edificagao possui sistema de captacdo e armazenamento
de agua da chuva para ser utilizar em vasos sanitarios, primeiro
ciclo de maquina de lavar, limpeza geral, etc.?

( )SIM (X)NAO

Nao possui tal sistema. E possivel pensar
esta captacdo na cobertura criando uma
cisterna especifica junto com a instalagéo de
calhas.

4.2 — As UH'S utilizam em seus banheiros bacia c/ caixa
acoplada — volume de 6 litros?

( )SIM (X)NAO

Todas as UH’S possuem em seus banheiros
vasos com descarga de parede. E possivel
trocar tais pegas em futura reforma por vasos
sanitarios com caixa acoplada das mais
modernas que existem no mercado
atualmente —opcdo 31e6 1.

4.3 — Nos banheiros das UH’S utilizam-se torneiras e valvulas
redutoras de consumo (fechamento automatico, arejadores,
sensor de presenga, etc)?

( )SIM (X)NAO

Em todas as UH’S as torneiras dos banheiros
sdo antigas e sem arejadores resultando me
um gasto excessivo. Futuras reformas
possivel trocar este equipamentos por linhas
mais econdmicas comprovadas no mercado.

4.4 — Na area social os banheiros existentes utilizam bacia ¢/
caixa acoplada — volume de 6 litros?

( )SIM (X)NAO

Todos os banheiros da area social sdo com
vasos com descarga de parede. E possivel
trocar tais pegas em futura reforma por vasos
sanitarios com caixa acoplada das mais
modernas que existem no mercado
atualmente —opcdo 31e6 1.

4.5 — Nos banheiros e lavabos da area social utilizam-se
torneiras e valvulas redutoras de consumo (fechamento
automatico, arejadores, sensor de presenga, etc)?

(X) SIM ( ) NAO

4.6 — Torneiras nas areas de servigo (cozinha, lavanderia, etc)
utilizam-se torneiras e valvulas redutoras de consumo como
exemplo algum tipo de acionamento “de pé”?

() SIM (X) NAO

Facil resolugcédo. Troca dos misturadores que
contenham saida menor de agua e presenca
de arejadores nas mesmas e/ou instalagéo de
torneiras com acionamento nos pés.




4.7 — As “aguas servidas” ou ‘“aguas negras’ sdo tratadas|( )SIM (X) NAO Possivel instalagdo de um sistema pré

promovendo as atividades como rega, lavagem de veiculos, etc? definido com acompanhamento e projeto de
fornecedores e técnicos especializados.

4.8 — E emitido algum tipo de certificacdo de qualidade de aguas | (X) SIM ( ) NAO

por um departamento de controle ambiental local ou regional

para o empreendimento assegurando sua potabilidade?

49 - Existe um programa de inspecdo periddica nas|(X)SIM ( ) NAO

canalizagbes e manutengao com vistas a minimizagéo das fugas

de agua?

4.10 — Existe um programa de conscientizacdo de economia de |( ) SIM (X) NAO Poderia se fazer um programa interessante -

agua p/ héspedes e empregados? quando existe a diminuigdo do consumo parte
desta economia é repassada aos
funcionarios. Placas, adesivos poderiam ser
colocados nos banheiros das UH'S por
exemplo.

411 — O empreendimento possui um sistema de controle e|(X)SIM ( ) NAO

registro de consumo de agua de fontes externas e de fontes

préoprias?

4.12 — Existe algum sistema de registro de dados de consumo|( ) SIM (X) NAO Com um dunico funcionario e planilhas

geral por estagéo de servigo ou UH? estudadas este servico poderia ser feito no
hotel.

4.13 — Os produtos de limpeza utilizados para manutencgéo sdo|( ) SIM (X) NAO O chefe do setor de compras facilmente

biodegradaveis,neutros e/ou formulados a partir de matérias- poderia estabelecer a compra destes produtos

primas nao corrosivas e nao toxicas? com rigores técnicos.

414 — Os sabonetes e cosméticos em geral fornecidos aos|( )SIM (X) NAO Aqui falamos de marketing do

clientes e trabalhadores sédo biodegradaveis? empreendimento e conscientiza¢do ecoldgica.
O chefe do setor de compras facilmente
poderia estabelecer a compra destes produtos
com rigores técnicos.

4.15 — O empreendimento possui um sistema de coleta seletiva|( ) SIM (X) NAO Como o empreendimento foi mudado de

(separacéo de lixos reciclaveis, toxicos, organicos, etc)?

proprietario a pouco tempo, este sistema de
separagao dos lixos ainda ndo foi efetivado,
porem ja possuem Know how para
implementagao futura.




Porcentagem de cumprimento de tarefas

<20 a >95

26,60 %

Nivel

Oab

1

Conceito

Ruim a Excelente

DEFICIENTE




FOTOGRAFIAS DOCUMENTAIS — CATEGORIA 4

Foto — uso de misturadores de
fechamento automatico nos
BWC das areas sociais.

Foto — vasos sem caixas acopladas e
torneiras dos lavatorios sem
arejadores.

Foto — BWC social sem uso de

vasos com caixa acoplada 6
litros.

Foto - uso de Foto — coberturas
sabonetes e produtos sem sistema de

de limpeza nao captacao Torneira
biodegradaveis. da cozinha do hotel

Foto — torneira da Foto - torneira da
cozinha do hotel sem cozinha das UH'S sem
arejadores. Consumo arejadores. Consumo
alto. alto.







