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RESUMO

GATTO, Rodrigo Lopes. Técnicas de Gestido de Risco e de Mercado e
Manutencao da Liquidez numa Cooperativa de Crédito. 2004. 126f. Dissertacao
(Mestrado em Engenharia de Produgdo) - Programa de Pdés-Graduagdo em
Engenharia de Producao, UFSC, Florianépolis.

O risco de mercado pode ser entendido como o risco de perdas em decorréncia de
oscilacbes nas variaveis econbmicas e financeiras. Considerando que 0s riscos
podem acarretar grandes perdas para uma empresa, entende-se que estes devem
ser monitorados cuidadosamente. A complexidade dos riscos financeiros existentes,
faz com que as empresas, instituicdes financeiras, especialmente as cooperativas de
crédito possuam sistemas de gestdo de risco eficazes, pois suas atividades
consistem em captar e emprestar recursos entre cooperados, onde um componente
maior ou menor de risco estara presente. Esta pesquisa parte de um estudo de caso
em uma Cooperativa de Crédito na regido do Vale do A¢o - MG, onde relata as
caracteristicas da organizacao, apresenta um embasamento cientifico e pratico, com
0 objetivo de mostrar o uso de técnicas de gestdo de risco de mercado e de
manutencdo da liquidez na empresa. Os resultados obtidos evidenciaram uma
melhoria no que tange aos controles internos, pois através da utilizagdo diaria de
um sistema de fluxo de caixa e value at risk € possivel obter relatérios precisos, em
tempo habil, contendo informagdes sobre as carteira de ativos e passivos,
possibilitando assim um maior controle na gestao dos risco da cooperativa.

Palavras-Chave: Risco de Mercado; Liquidez; VAR; Fluxo de Caixa.



ABSTRACT

GATTO, Rodrigo Lopes. Techniques of Management of the Market Risk and
Maintenance of the Liquidity in a Cooperative of Credit. 2004. 126f. Dissertagao
(Mestrado em Engenharia de Produgdo) - Programa de Pdés-Graduagdo em
Engenharia de Producéo, UFSC, Florianépolis.

The market risk can be understood as the risk of losses due to oscillations in the
economical and financial variables. Considering that the risks can cart big losses for
a company, it is understood that these should be monitored carefully. The complexity
of the existent financial risks, does with that the companies, financial institutions,
especially the credit cooperatives possess effective systems of risk, because their
activities consist of to capture and to lend resources among cooperated, where a
component larger or smaller of risk will be present. This research part of a case in a
Cooperative of Credit in the area of the Vale do Ago - MG, where it explains the
characteristics of the organization, presents a scientific and practical basement, with
the objective of showing the use of techniques of management of market risk and of
maintenance of the liquidity in the company. The results evidenced an improvement
in that it refers to the internal controls, because through the daily use of a cash flow
system and value at risk, it is possible to obtain reports in skilled time, containing
information on them about wallet of assets and liabilities, making possible a bigger
control in the management of the risk of the cooperative.

Key- Words: Market risk; Liquidity; VAR; Cash Flow.
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CAPITULO 1 INTRODUGAO

1.1 Consideragoes Iniciais

A crescente complexidade do processo administrativo leva gestores a buscarem
alternativas para superarem os desafios encontrados no dia-a-dia. Contextos
econdmicos modernos provocados por transformagdes do mercado exigem das
empresas maior eficiéncia na gestdo financeira de seus recursos. A velocidade
destas mudangas é grande e muitas vezes ndo se consegue acompanha-las. A
escassez de recursos financeiros e o elevado custo de captagdo, sdo duas causas
que juntamente com a falta de planejamento e controle fazem com que muitas
empresas encerrem suas atividades antes de seu primeiro ano de vida.

As atividades das cooperativas de crédito implicam em assumir diversos tipos de
risco: de mercado, de crédito, de liquidez, operacional, legal e de reputagdo. Estes
riscos tém o potencial de gerar perdas financeiras para a instituicdo, podendo
acarretar desequilibrio que, em casos extremos, conduzem a seu fracasso e sua
insolvéncia.

‘O sucesso e a solvéncia de uma empresa nao podem ser garantidos
meramente por projetos rentaveis e pelo aumento das vendas. A crise de liquidez,
isto é, a falta de caixa para pagar as obrigac¢des financeiras sempre pde em perigo
uma companhia” (GROPPELLI; NIKBAKHT ,1998, p.365).

O crescimento cooperativista foi acompanhado e acelerado com mudancas das
atitudes publicas. O mercado financeiro € caracterizado por realidades como a
globalizagao, crises econdmicas, interdependéncia entre mercados e oscilagdes nas
taxas da economia nacional. Neste contexto, a sobrevivéncia de uma cooperativa de

crédito esta diretamente relacionada a gestao do risco de mercado e de sua liquidez.
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1.2 Problema

A gestao de riscos financeiros tornou-se nos ultimos anos foco de numerosos
estudos em institui¢gdes financeiras, fundos de investimentos e 6rgaos reguladores,
além do proprio meio académico (SAIN, 2001).

Chaia e Ferreira (1999, p.02), relatam:

Um dos assuntos que mais tem crescido, atualmente, no campo da
Administragdo Financeira, € a gestdo do risco de mercado. Este fato
acontece, principalmente, porque ela consegue reunir, de forma
sistematizada, conceitos académicos complexos com aplicagdes praticas
na administracao de carteiras de investimento.

Uma das principais caracteristicas das instituicdes financeiras € seu alto grau de
alavancagem. Como o passivo de uma instituicdo financeira € formado basicamente
com recursos provenientes do setor real da economia, uma crise bancaria afeta
indistintamente toda a sociedade. Os efeitos adversos de uma crise numa instituicao
financeira, justificam toda a preocupacdo da comunidade financeira internacional
com a estabilidade do sistema financeiro, afirma Datz (2002, p.01).

Em 15 de julho de 1988, os bancos centrais do Grupo dos Dez paises mais
desenvolvidos (G-10), reuniram-se para conferir mais homogeneidade em nivel
internacional, a supervisdo da adequacao de capital dos banco internacionais. Essa
reunido ficou conhecida como Acordo de Basiléia, onde encontram-se os principais
regulamentos para a supervisdo dos bancos internacionais no que tange a
adequacao de capital para os risco de crédito incorridos, relata Mellagi Filho e
Ishikawa (2003, p.227).

Com o processo de desregulamentagdo do mercado financeiro e a globalizagao,

as cooperativas de crédito se viram inseridas numa nova realidade: como monitorar,
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controlar, mensurar e administrar o risco de mercado visando a sua manutencao e
liquidez?
Herculano (1999, p. 01) complementa dizendo:

O ano de 1999 registrou avangos significativos no que diz respeito a
regulamentagédo prudencial, mais especificamente no que tange ao controle
de riscos no ambito do sistema Financeiro Nacional. Na pratica, tais
progressos refletiram o empenho permanente da Autoridade monetaria —
desde a implantagdo do plano Real — no sentido de adaptar, para o Brasil,
0s preceitos internacionais, em particular as recomendagdes sugeridas
pelo Comité de supervisao Bancaria de Basiléia.

Através da Circular N° 2972 de 23 de marco de 2000, Art.1 do Banco Central do
Brasil, ficou decidido apurar o valor diario da parcela do Patriménio Liquido Exigido —
PLE, para cobertura do risco decorrente das operacdes em Real e remuneradas
com base em taxas prefixadas de juros (anexo A).

De acordo com Jorion (1997, p. 04-07), o grande crescimento da industria de
gestdo de risco deve-se principalmente ao aumento da volatilidade das variaveis
financeiras. Este aumento de volatilidade péde ser observado a partir do inicio dos
anos 70, com fim do sistema de taxa de cambio fixa (1971), o choque de pregos do
petréleo (1973), a queda da bolsa de Nova lorque (1987), e o estouro do Sistema
Monetario Europeu (1992) e a queda do indice Nikkei (1989-1992), entre outros.

Goulart (2003) relata:

O reconhecimento da importancia do desenvolvimento de sistemas
satisfatorios de controle de risco tem sido motivado por diversos fatos, com
a quebra de bancos, em decorréncia de deficiéncias na gestao de riscos, e
a prépria exigéncia de capital em funcdo dos risco assumidos pelas
instituicdes. Ao tomar-se consciéncia de que a néo identificagdo (nem
mensuracgdo e monitoramento adequados) de exposigbes assumidas pode
levar a situagbes de desequilibrio patrimonial, podendo ocasionar
“quebras” de instituicdes, e que em funcao dos risco define-se 0 montante
de capital a ser detido, naturalmente confere-se maior relevancia as
atividades de gestao de risco.

A gestao financeira para ser eficaz, precisa estar sustentada e orientada por um

planejamento. Neste sentido, € de fundamental importancia que a cooperativa de
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crédito adote uma nova postura para sua sobrevivéncia, manuten¢gdo no mercado,
crescimento e liquidez. Para isso, faz-se necessario a utilizagdo de técnicas de
controle interno conforme circular N° 2977 de 06 de abril de 2000 (anexo B) e
resolugcao N° 2804 de 21 de dezembro de 2000 (anexo C), do Banco Central do
Brasil.

A partir de 1° de julho de 2000, a Cooperativa de Crédito Unicred do Vale do
Aco, passou utilizar o calculo do PLE em consonancia com a técnica do VAR, que
sintetiza a maior ou pior perda esperada de determinados periodos de tempo e

intervalos de confianca.

1.3 Justificativa

O cooperativismo de crédito surgiu no pais, no Estado do Rio Grande do Sul, em
28 de dezembro de 1902, quase meio século depois da sua aplicacdo pratica na
Inglaterra. Com a necessidade de produzir mais e aumentar os valores competitivos
diante de um mercado mais exigente, faz-se necessario empreender esforgos
continuos a fim de obter no ambito financeiro o equilibrio, pois precisam garantir sua
liquidez e sobrevivéncia, diante das transferéncias de recursos financeiros em tempo
real, relata Thenoério Filho (1999, p.103).

No passado, o principal meio de avaliar o desempenho financeiro era o resultado
obtido. Este método mostrou-se incompleto, uma vez que nao avaliava o risco
incorrido na obtengao deste resultado. Retornos elevados em geral sdo obtidos as
custas de riscos elevados. Isto fez com que 6rgaos reguladores, BACEN e a alta
administracao das instituicdes financeiras procurassem meios para mensurar o risco

de mercado incorrido em suas operacgoes, relata Sain (2001).
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O sistema financeiro tem passado por inovacbdes e frequentes turbuléncias.
Surge entdo a necessidade de se trabalhar um sistema de gestdo de riscos
compativel com a natureza e a complexidade das operagdes de uma organizacgao.

Neste contexto, este trabalho mostra que através do calculo do Patrimdnio
Liquido Exigido — PLE e da Exigéncia de Capital — EC é possivel gerenciar/reduzir o

risco de mercado e manter a liquidez de uma cooperativa de crédito.

1.4 Objetivos

Risco € uma realidade que faz parte do cotidiano humano. Nos tempos atuais, a
idéia de risco esta associada a possibilidade de que algo ruim acontega. A maioria
das decisdes no dia-a-dia das pessoas envolve uma escolha, uma opgao entre
algum tipo de risco e a recompensa a ele associada.

Gerir riscos nao significa evita-los, até porque é tarefa impossivel, mas, sim,
reconhecé-los, tanto no ambiente interno, como no externo, analisa-los, mensura-los
e administra-los de forma planejada e consciente.

O objetivo geral deste trabalho € apresentar o uso de técnicas que viabilizem a
gestdo do risco de mercado e a manutencdo da liquidez numa cooperativa de
credito.

Como objetivos especificos, tem-se:

e Demonstrar os controles internos de uma cooperativa de crédito, como

instrumento de mensuracdo de seus riscos de mercado, conforme
regulamentacao do Banco Central;

e Aplicar a técnica do VAR para levantamento da Capital Exigido - EC;
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e Demonstrar a reducdo do Risco de Mercado e manutencdo da Liquidez

através do Calculo do patriménio Liquido Exigido — PLE.

1.5 Metodologia

Metodologia de acordo com Demo (1992, p.11-12), “significa, na origem do

termo, estudo dos caminhos, dos instrumentos usados para se fazer ciéncia”. Nao se

restringe apenas aos métodos e técnicas utilizados na pesquisa, uma vez que, além

da fase empirica a qual estes estdo relacionados, a metodologia envolve a intengéo

da discussao problematizante. O autor afirma:

Embora apenas instrumental, é indispensavel sob varios motivos: de um
lado, para transmitir a atividade marca de racionalidade e ordenagéo,
otimizando o esfor¢go; de outro, para garantir espirito critico contra
credulidades, generalizagcbes apressadas, exigindo para tudo que se diga
0s respectivos e; ainda para permitir criatividade, ajudando a devassar
novos horizontes.

O trabalho se caracteriza pela pesquisa descritiva exploratéria do tipo estudo de

caso, pois procura descrever e interpretar os possiveis relacionamentos existentes

entre determinadas caracteristicas das organizagdbes e o0 seu aprendizado

organizacional.

A pesquisa descritiva expde caracteristicas de determinada populagao ou
de determinado fendbmeno. Pode também estabelecer correlagbes entre
variaveis e definir sua natureza. Nao tem compromisso de explicar os
fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagéo (
VERGARA, 1998, p.45).

De acordo com Gil (1999, p.43), as pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas

com o objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de

determinado fato. Pesquisas exploratorias para Vergara (1998, p.45):

. tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e idéias, tendo em vista, a formulacdo de problemas mais
precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos posteriores....Muitas
vezes as pesquisas exploratérias constituem a primeira etapa de uma
investigagdo mais ampla.
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Yin (1989, p.23) afirma:

O estudo de caso € uma inquirigdo empirica que investiga um fenédmeno
contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira
entre o fendbmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde muiltiplas
fontes de evidéncia s&o utilizadas.

Para que se obtenha os conceitos necessarios a compreensido da amplitude do
problema, o trabalho realizado, obedeceu os seguintes procedimentos:

a) pesquisa descritiva bibliografica;

b) integragdo com uma cooperativa de crédito;

c) definicdo de conceitos e modelos de controle internos a serem utilizados;

d) aplicacdo de técnicas para redugao do risco de mercado e manutencédo da

liquidez numa cooperativa de crédito.

1.6 Estrutura do Trabalho

O trabalho é composto de 6 capitulos. No primeiro capitulo foi dada énfase a
parte introdutéria definindo e equacionando o problema, mostrando porque é
importante resolvé-lo e expondo os objetivos do trabalho.

No segundo capitulo, € apresentado um panorama sobre equilibrio financeiro das
empresas, Fluxo de Caixa, Orcamento de Caixa, Liquidez, Risco e Value-at-Risk.

No terceiro capitulo, apresenta-se as bases conceituais sobre as cooperativas de
crédito.

O quarto capitulo faz a aplicagao de técnicas para redugao do risco de mercado e
manutencdo da liquidez numa cooperativa de crédito.

No quinto capitulo, sdo apresentadas as conclusbes do trabalho, assim como

sugestdes para trabalhos futuros.
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CAPITULO 2 REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, serdo apresentados as técnicas de: controle interno, Value-at-
Risk, fluxo de caixa, analise de liquidez, ferramentas estas utilizadas pelas
instituicdes financeiras e cooperativas de Crédito atendendo a Resolugao N° 2554
do Banco Central do Brasil (BACEN). Neste contexto, serdo apresentados os
conceitos e definicdbes de fluxo de caixa, analise de liquidez, risco, value-at-risk

(VAR).

2.1 Planejamento Financeiro

O planejamento é uma parte essencial da estratégia financeira de qualquer
empresa. O desempenho financeiro resultante de um planejamento e estratégia de
negocio, pode ser visualizado através dos demonstrativos contabeis projetados.
Embora os demonstrativos baseados em valores diferidos (obtidos de acordo com o
postulado basico da contabilidade, qual seja, o da competéncia de exercicios) sejam
um bom ponto de partida, a sobrevivéncia da empresa depende de sistemas que
possibilitardo a gestédo de riscos, dentre os quais podemos citar: Risco de Mercado,
Risco de Liquidez e Risco Operacional.

“O planejamento de caixa € a espinha dorsal de uma empresa. Sem ele, ndo se
sabera quando havera caixa suficiente para sustentar operagdes ou quando se
necessitara de financiamentos bancarios” (GITMAN ,1997, p.586).

As finangas das empresas constituem uma das areas mais importantes dentro do
campo funcional da administracdo, podendo ser definidas de maneira simples como

a administragao do dinheiro e das reivindicagbes monetarias.
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Zdanowicz (2001, p.17) relata:

O sistema de planejamento financeiro e or¢camentario serd uma das
condi¢gdes necessarias para alcangar-se 0 sucesso empresarial, pois 0s
tempos mudaram. A competitividade entre as empresas, os paises e 0s
blocos econbémicos, ocorrem cada vez mais e com maior rapidez. As
empresas encontram-se em processos de mudangas e inovagdes. Os
meios de comunicagdo sdo cada vez mais sofisticados e instantaneos. As
informagdes sdo transmitidas a velocidade eletrbnica. Nao existe mais
lugar para a improvisagao na empresa, € preciso ser profissional.

Zdanowicz (2001, p.13) afirma: “O processo de planejamento financeiro decorre
da necessidade da empresa em crescer, de forma ordenada tendo em vista a
implantacéo e a adequacao de padrdes, principios, métodos através de processos
racionais, praticos e competitivos no tempo”.

Diante do exposto, o sistema de planejamento financeiro e orcamentario € uma
das condigbes necessarias para se alcangar o sucesso empresarial. A decisao
financeira € um processo racional e a decisao racional exige um objetivo ou meta, no
qual a decisdo deve basear-se.

Gitman (1997, p.587), afirma:

O planejamento financeiro efetivo requer bom senso. Em primeiro lugar,
deve-se ter um amplo conhecimento do negécio, entdo examina-se como a
empresa sera afetada por forgas externas e internas, pois ndo se pode
considerar a administragcio financeira como uma area isolada.

Resultado econdmico é sinénimo de lucro ou prejuizo. O lucro aumenta o
Patrimbnio Liquido, mas ndo as disponibilidades de dinheiro. Uma empresa pode
estar em excelente situagdo econdmica com imdveis, equipamentos, investimentos
em outras empresas, mas sem dinheiro para pagar suas dividas. Algumas receitas e
despesas nao tém nenhum reflexo em dinheiro no exercicio — como, por exemplo, a
depreciacdo -, mas nem por isso deixam de ser langadas na Demonstracdo do
Resultado.

Por essa razdo, a analise de uma empresa feita através da Demonstracdo de

Resultado de Exercicio (DRE) evidencia apenas o lucro ou prejuizo, num
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determinado momento. Através da técnica do Value-at-Risk (VAR) onde este analisa
o Fluxo de Caixa da empresa, € possivel obter um diagndstico da liquidez e da
parcela do capital exigido para cobertura do risco de mercado e aperfeicoamento
dos controles internos.

Ross, Westerfield e Jordan (2000, p.37) relatam:

...pensar sobre estratégia empresarial sem pensar ao mesmo tempo sobre

estratégia financeira €& receita excelente para o desastre.
Consequentemente, os estrategistas precisam ter clara compreensao das
implicagdes financeiras de seus planos estratégicos.

De acordo com Welsch (1996, p.62), o planejamento administrativo em sua
esséncia envolve uma analise das alternativas de agao e por fim a tomada de uma
decisdo. O enfoque do planejamento e controle de resultados em termos amplos é
particularmente util para avaliagcdo e escolha de alternativas, em muitos casos
devido aos efeitos financeiros implicitos normalmente encontrados. Neste sentido

Welsch (1996, p.389) relata:

O planejamento e o controle de resultados € um método que pode ser
utilizado para planejar o desempenho futuro, por areas de responsabilidade
administrativa, e periodos especificos. O plano de resultados ¢é
consequéncia da avaliagdo critica de muitas alternativas e da escolha
dentre essas alternativas.

Ross, Westerfield e Jaffe (1995, p. 525) complementam dizendo:

O planejamento financeiro estabelece diretrizes de mudanga na empresa.
Essa diretrizes devem incluir (1) a identificacdo das metas da empresa, (2)
uma anadlise das diferencas entre essas metas e a situagdo financeira
corrente da empresa, (3) um enunciado das agdes necessarias para que a
empresa atinja suas metas.

Diante do exposto conclui-se que, administrar de maneira eficiente, gerir recursos
e reivindicagdes monetarias dentro de uma empresa implicam na diregao para algum
objetivo ou metas pré-estabelecidas. Estes objetivos e metas financeiras sdo os
fundamentos basicos e direcionadores para tomada de decisdes financeiras dentro

das organizacoes.
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De acordo com Gitman (1997, p. 588), o planejamento financeiro inicia-se com
planos financeiros a longo prazo que por sua vez direcionam a formulacao de planos
e orcamento a curto prazo e por meio destes, sdo implementados os objetivos
estratégicos da empresa. Precisa-se portanto saber, de onde a empresa obtém e
onde é gasto seu caixa.

Contextos econdbmicos modernos de concorréncia de mercado exigem das
empresas maior eficiéncia na gestdo financeira de seus recursos, ndo cabendo
indecisdes sobre o que fazer com eles. Assaf Neto (1997, p.35), relata que uma boa
gestao dos recursos financeiros reduz substancialmente a necessidade de capital de
giro, promovendo maiores lucros pela redugdo principalmente de despesas
financeiras.

Assaf Neto (1997, p.53) declara:

O objetivo da empresa, no contexto da administragdo financeira moderna,
envolve a busca da maximizagdo de seu valor de mercado, pois ao
promover um incremento em seu valor de mercado, a empresa estara,
também, processando a maximizagdo da riqueza de seus proprietarios.
Para atingir esse objetivo, a empresa precisa adequar seu ciclo de caixa ao
ciclo operacional, ou seja, equilibrar a rentabilidade e a liquidez.
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2.2 Value-at-Risk - VAR

Segundo Jorion (1997, p.4), o gerenciamento de risco é o processo pelo qual
varias exposigdes sdo identificadas, mensurada e controladas. A partir dessa
definigdo, compreende-se que a gestéo de riscos ndo consiste em atividades voltada
a eliminacao dos riscos, mas sim a identificagdo, mensuracgao e controle.

Em outubro de 1994 o banco J.P. Morgan & Co. tornou publica sua metodologia
para o calculo do risco e o conceito do Value-at.Risk (VAR). O VAR, pode ser
definido como o montante em risco; como sendo o valor monetario das perdas a que
uma operagéo, ou carteira, esta sujeita, dado determinado intervalo de confianga e
de tempo, relata Silva Neto (1998, p.233).

E uma ferramenta Gtil no ambito da gestéo financeira, permitindo a implantagao
de controles internos melhor estruturados e possibilitando aos gestores melhor viséo
dos riscos incorridos pelas suas exposi¢cdes. Trata-se de uma ferramenta que requer
cuidados em sua utilizagdo, tendo em vista que ela apresenta limitacbes e sua
utilizacdo n&o dispensa outras ferramentas de controle, relata Sain (2001).

Segundo Duarte Jr. (2001, p.107), o VAR de uma carteira de investimento € uma
medida de quanto ela podera depreciar durante certo horizonte de tempo, com certa
probabilidade. Portanto pode-se ser definido como a perda maxima esperada que
um ativo ou carteira pode sofrer, em determinado periodo de tempo, sob condi¢gdes
normais de mercado e a um dado intervalo de tempo.

Goulart (2003) faz a seguinte observagado, “Para o calculo do VAR, deve-se
definir o nivel de confianca e o periodo em relagéo aos quais 0s possiveis resultados
desfavoraveis sdo mensurados”. O autor acima complementa citando Jorion (1998,

p.08):
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O VAR mede a pior perda esperada ao longo de determinado intervalo de
tempo, sob condi¢gdes normais de mercado e dentro de determinado nivel
de confianga. Com base em fundamentos cientificos, o VAR fornece aos
usuarios uma medida concisa do risco de mercado. Por exemplo, um
banco podera informar que o VAR diario de sua carteira é de US$ 35
milhdes, a um nivel de confianca de 99%, ou seja, ha apenas uma
oportunidade em 100, sob condigbes normais de mercado, de ocorrer um
prejuizo acima de US$ 35 milhdes. Esse Unico valor resume a exposi¢do
do banco ao risco de mercado, bem como a probabilidade de uma
oscilagdo adversa. Além disso, ele mede o risco utilizando a mesma
unidade de moeda constante do resultado do banco, ou seja, doélares.
Assim, acionistas e administradores podem concluir se esse nivel de risco
€ aceitavel. Caso nao o seja, o processo que conduziu ao calculo do VAR
pode ser usado para se decidir onde reduzir o risco.

Saunders (2000, p.32), afirma que essencialmente, modelos VAR procuram
medir a perda (de Valor) maxima de um dado ativo ou passivo ao longo de um
periodo de tempo dado, em um dado nivel de confianga (ex.: 95 por cento, 99 por

cento, etc.), ver figura 2.1.

Figura 2.1 — Distribuigdo Normal de Probabilidade

N

—>
Resultades Projetados

Fonte: Sain, 2001.

Acredita-se que em futuro préoximo as instituicbes agressivas, que nao
possuem sistemas de controle e gestdo de risco serdo penalizadas com
uma exigéncia de capital mais rigorosa e deverédo sofrer auditorias dos
Bancos Centrais com muito mais frequéncia. Implementar sistemas e
métodos cientificamente testados, que ainda tenham alto grau de coeréncia
e confiabilidade, tornou-se imperativo para os bancos mais agressivos
nesses mercados, (SILVA NETO,1998, p.232).
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Gitman (1997, p.210) relata que o coeficiente de variagdo € uma medida de
dispersao relativa usada na comparagao do risco de ativos que diferem nos retornos
esperados. A figura acima estabelece um intervalo de confianga de 95% de todos os
resultados.

O autor acima reforca dizendo que: uma distribuicdo normal de probabilidade,
68% de possiveis resultados irdo localizar-se entre + 1 desvio padrdo a partir do
valor esperado, 95% de todos os resultados estardo localizados entre + 2 desvios
padrdes, a partir do valor esperado, 99% de todos os resultados estardo situados
entre + 3 desvios padrdes, a partir do esperado.

Para o Silva Neto (1998, p.233), o conceito de VAR nao é dificil, ndo emprega
nenhuma unidade estranha e seu resultado é em “dinheiro”. Entretanto medi-lo é
problematico. Para se calcular o risco de uma operacédo, deve-se modelar os
instrumentos usados e identificar os fatores de risco a ele associados, estudando a
influéncia que cada um deles exerce sobre o valor final do ativo em questdo. Apos
feito isto, basta agregar o risco de cada ativo para se obter o risco total da carteira.

Perdas ocorrem devido a combinagcdo de dois fatores: a volatilidade de um fator
de risco e a exposicado a este fator. Se a instituicdo nao esta exposta a um fator de
risco ndo ha possibilidade de resultados negativos relacionados volatilidade deste
fator. Se n&o ha volatilidade no fator de risco, a instituicdo nao tera perdas pela sua
exposicao a este fator. A grande vantagem do modelo de é o fato deste capturar o
efeito combinado da volatilidade e da exposi¢cao aos fatores de risco, relata Sain
(2001).

Goulart (2003) comenta que o VAR pode ser usado para informar a alta gestao
sobre o risco incorrido por uma empresa. Sua divulgacdo pode também ser

direcionada a usuario externos (como acionistas), propiciando melhores condi¢des
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para avaliacdo dos riscos. O autor diz que apesar de poder ser utilizado em
estimativas do risco de crédito, a finalidade principal do VAR é mensurar os riscos de
mercado. A mensuragao é feita em termos probabilisticos, envolvendo estimacéao de
parametros e emprego de niveis de confianga, o que da a origem a imprecisdes em
decorréncia da variabilidade amostral.

Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2002, p.145) afirmam que volatilidade
representa as flutuacbes dos eventos em torno de um denominador comum.
Estatisticamente, a média € o denominador comum e o desvio-padrao € a medida da
flutuagdo. Quanto mais as observagdes fogem da média, maior o desvio padrdo e
maior a volatilidade.

Goulart (2003) reforga dizendo: O VAR n&o é um dado que consta do balango ou
DRE, mesmo porque representa uma perda potencial. No entanto, assume
relevancia na medida em que representa perdas que podem ou que poderiam ter
ocorrido.

Através do efetivo controle e gerenciamento do risco as instituigcdes financeiras
deverao ser capazes de gerarem dados para serem usados no calculo de alocagao
de capital para a cobertura do risco operacional.

As atuais exigéncias de capital em funcdo dos riscos assumidos corrobora a
importancia dos sistemas de gestao de risco dos bancos. E, se capital € exigido em
funcao de riscos, nao se pode contestar a necessidade de que cada instituicao tenha
capacidade de avaliar os riscos de suas atividades, como destacado pelo BIS
(1999a, p.55): “um banco deve ser capaz de identificar e avaliar seus riscos, nas
diversas atividades que desenvolve, para determinar se os niveis de capital séo

apropriados” .
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2.2.1 Modelos de Calculo de VAR

Dowd (1998), citado por Sain (2001), classifica os modelos de VAR em quatro
tipos: Variancia-Covariancia, Simulacao Historica, Simulagao de Monte Carlo e os de
Testes de Stress. Ja Jorion (1997) citado pelo mesmo autor, classifica os modelos
de VAR em dois grupos basicos: o Delta-Normal que equivale ao de Variancia-
Covariancia e o de Full-Valuation (reavaliagdo completa, ou seja as carteiras séo
reavaliadas de acordo com cada cenario elaborado), que incorpora o de Simulagao
Historica, Monte Carlo, e Stress. Ja o Risk Metrics classifica os modelos em dois
principios basicos: os analiticos e os de simulacéo.

Neste estudo o modelo a ser trabalhado é o do Banco Central do Brasil, pois o
modelo de Teste de Stress nao corresponde exatamente ao modelo de VAR por néo
envolver probabilidade de ocorréncia e é utilizado como ferramenta complementar
ao VAR. Sain (2001) complementa dizendo: deve-se ter sempre em mente que os
modelos de VAR né&o foram feitos para estimar perdas em condi¢des extremas de
mercado e, por isso, o Stress-Test (teste de stress) tem um papel importante numa
instituicao financeira, ja que fornece ao gestor uma informagéo que os modelos de

VAR nao o fazem.

2.3 Risco

Risco conforme Gitman (1997, p.202), é definido como a possibilidade de um
prejuizo financeiro. Os ativos que possuem grandes possibilidades de prejuizos sao

vistos como mais arriscados que aqueles com menos possibilidades de prejuizo.
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Silva Neto (1998, p.163) relata:

A chave para avaliar o risco, € compreender o comportamento do mercado
e sua interagdo com o ambiente, analisar as mudangas, identificar os
componentes do mercado e como eles se interagem. Como a instituigao
financeira sempre possui uma gama de ativos em sua carteira, o risco de
mercado deve ser analisado em conjunto.

Mais formalmente, o termo risco € usado alternativamente com incerteza, ao
referir-se a variabilidade de retornos associada a um dado ativo. Risco € a
possibilidade de prejuizo financeiro ou, mais formalmente, a variabilidade de retorno
associado a determinado ativo (LEMES JUNIOR, RIGO, CHEROBIM, 2002, p.135).

Gitman (2003, p. 129) diz que no sentido mais basico, risco é a probabilidade de
o retorno real ser diferente do retorno esperado. Nesse sentido, risco € usado no
lugar de incerteza com referencia a variabilidade de retornos.

Silva Neto (1998, p.162) relata que:

A identificagdo dos varios tipos de risco aos quais estdo sujeitas as
instituicbes e empresas que nesse mercado atuam €& um dos principais
pontos a serem considerados, aumentando sobremaneira o nivel de
seguranca dos sistemas adotados e, infelizmente, também o nivel de
dificuldade e complexidade de sua gestdo. Entretanto, sem essa
identificagdo é impossivel se desenvolver um sistema de gestéo de risco...
A liquidez refere-se a solvéncia da situagao financeira global da empresa —
facilidade com a qual ela pode pagar suas contas. As trés medidas basicas
de liquidez sdo (1) o capital circulante liquido, (2) o indice de liquidez
corrente e (3) o indice de liquidez seco.

De acordo com Silva (1997, p.54), no caso de riscos financeiros, essa incerteza
esta relacionada a eventos que possam alterar o valor esperado de uma carteira de
investimento em uma data futura, sendo que os principais tipos de riscos sao:

e Risco de Liquidez e Captacdo - diz respeito a propria capacidade de

solvéncia do banco, estando diretamente relacionado com a capacidade e
facilidade da instituicdo em obter fundos, a um custo compativel para cumprir

0S compromissos junto aos seus depositantes;
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Risco de Crédito - diz respeito ao ndo cumprimento por parte de um cliente
com o ndo pagamento de um compromisso;

Risco da Gestdo dos Fundos - o gerenciamento dos fundos de um banco
deve levar a instituicdo a uma condi¢do de ser segura, liquida e rentavel,
buscando sempre o equilibrio entre essas trés condi¢oes;

Risco de Administragdo e Controle - no conjunto de variaveis relacionadas a
este risco podemos visualizar: a dimensao estratégica em que a diregao seja
capaz de identificar e explorar de forma competente as oportunidades de
negocios, a dimensado organizacional, que seja capaz de permitir a
operacionalizagao das estratégias;

Risco da Estrutura de Capitais (Acordo de Basiléia) - € necessario que o
banco mantenha determinado nivel de recursos préprios em relagdo ao
volume de recursos de terceiros, ou mesmo em relacdo ao seu ativo total,
para: reforgcar a solidez e estabilidade do sistema financeiro internacional, e,
definir uma estrutura com alto grau de consisténcia quanto a sua
aplicabilidade em bancos de diferentes paises, visando diminuir as fontes de
desigualdade competitiva entre os mesmos;

Risco de Mercado - A flutuagdo das taxas de juros no mercado faz com que
seja necessario a captagdo recursos a prego inferior ao que aplica e ao
mesmo tempo tenha os prazos de captagdao compatibilizados com os de
aplicacdo. Se as aplicagdes forem por prazos relativamente longos, e as
taxas de juros subirem inesperadamente, é certo que os depositantes irdo
querer taxas maiores ou retirardo seus fundos para aplicarem noutra
alternativa de investimento mais rentavel, dai a necessidade de que os

prazos da captagao estejam compatibilizados com os de aplicagéo.
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Silva Neto (1998, p.162) relata: “....divide o risco global em quatro grandes

grupos: Mercado (market), crédito (credit), operacional (operational) e finalmente

legal (legal). Esses quatro grandes grupos englobam todos os tipos de risco aos

quais a instituigao esta sujeita”.

Risco existe quando ha probabilidade de experimentar retornos diferentes do

que se espera. Nesse sentido, ha risco tanto de ocorréncia de resultados inferiores

quanto de ocorréncia de resultados superiores ao esperado. Todavia , as definicbes

tendem a enfocar as chances de resultados negativos, ou seja, aqueles que podem

representar prejuizo ou serem inferiores ao esperado (GOULART, 2003).

Para Bessis (1998, p.23-30) o objetivo primario da gestdo de risco € mensurar

riscos com o intuito de monitorar e controla-los, o que possibilita:

A implementagao de estratégias — a gestao de risco promove melhor visdo do
futuro e habilidade para definir politicas de negocios adequadas;

O desenvolvimento de vantagens competitivas — os riscos incorridos nas
operagbes, assim como os custos, sdo componentes dos pregos dos
produtos, de maneira que uma avaliagao incorreta dos risco leva a uma
precificacdo errada, afetando a competitividade da instituicio;

A mensuracdo da adequacgdo de capital e do nivel de solvéncia — a
mensuracgao de risco possibilita aos gestores uma ferramenta para determinar
a quantidade de capital e o nivel de solvéncia adequados para cobrir as
possiveis perdas;

O auxilio a tomada de decisdo — a tomada de decisdo deve ser realizada
tendo em vista a analise de risco-retorno das operagbes e também a
compatibilidade do risco incorrido com o grau de aversdo a risco da

instituicao;
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e O reporte e a monitoracdo de risco — tendo os risco incorridos mostrados de
forma clara e transparente, os gestores poderao justificar melhor suas acgdes
e estratégias, e

e A gestdo de carteiras — a mensuragao dos risco aliada aos resultados permite
aos gestores a escolha do melhor mix de produtos com que a instituicdo deve
trabalhar.

Carvalho (1996, p. 56) reforga dizendo que risco € a probabilidade de ocorréncia

(ou ndo ocorréncia) de um resultado futuro ndo esperado (ou esperado).

No desenvolvimento de suas atividades, as empresas expdem-se a diferentes
tipos de risco. Este trabalho enfoca o risco de mercado incorrido dentro de uma
Cooperativa de Crédito, podendo também assumir outros tipos de riscos como de

crédito, mercado, liquidez, operacional.

2.3.1 Risco de Crédito

O risco de crédito ¢é a mais antiga forma de risco nos mercados financeiros.
Quando se define crédito como “a expectativa de uma quantia em dinheiro, dentro
de um espacgo de tempo limitado”, entdo o risco de crédito € a chance de que esta
expectativa ndo se cumpra, afirmam Caouette, Altman e Narayanan (2000, p.01-02).

Os autores acima relatam que a outra face do risco de crédito € o risco de
mercado — a chance de que o valor de um investimento se altere como resultado de
forcas de mercado. O risco de mercado afeta as instituicbes financeiras desde que
0s mercados foram criados.

O risco de crédito é consequéncia de uma transacéao financeira contratada e/ou

contingencial entre um fornecedor de fundos e um usuario desses fundos. A medida
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que surgiram as inovagdes financeiras progrediram, o risco de crédito mudou em
muitos aspectos. O numero de entidade que participam de uma transacao relativa a
crédito cresceu, e cada uma dessas entidades expde-se ao risco representado por
outro participante, ou representa risco para algum participante.

Risco de crédito é definido “como a possibilidade de que aquele que concedeu o
crédito ndo o receba do devedor na época e/ou nas condicdes combinadas”
(BLATT,1999, p.54).

Caouette, Altman e Narayanan (2000, p.12) dizem:

A explosdo do crédito foi acompanhada e acelerada por uma mudanca
dramatica das atitudes publicas. Quando o Polbénio de Shakespeare
aconselhou seu filho a “ ndo tomar nem dar em empréstimo”, dava voz a
sabedoria de seu tempo. Sustentava ele que “o empréstimo
frequentemente perde a si e a amizade, e tomar dinheiro emprestado
esmorece 0 gume do provedor’. A era de Poldnio se passou e seus
conselhos quaisquer que sejam seus méritos foram abafados pelas
opinides contrarias. Ele pode, ainda ter se enganado a respeito dos
amigos. Os bancos continuam a cortejar tomadores que lhes tenham
causado perdas no passado! E se a tomada de empréstimo esmorece o
gume do provedor, ninguém parece se importar.

O risco de crédito € aquele quando ha a impossibilidade das contrapartes
honrarem suas obrigagdes contratuais. O seu efeito € medido através do custo de se
realocar o fluxo de caixa quando um devedor ndo cumpre a sua obrigacao, relata
Silva (2002, p.08).

Segundo Bessis (1998, p.05) o risco de crédito possui duas dimensdes: a
quantidade do risco e a qualidade do risco. A quantidade refere-se ao montante que
pode ser potencialmente perdido nas operagdes de crédito e, a qualidade refere-se a
qual seria a probabilidade ou os sinais de possiveis perdas.

Independentemente do volume maci¢co dos empréstimos, o risco de crédito é,
hoje um desafio mais sério por outros motivos. Grandes instituicdes aplicadoras, tais

como bancos comerciais € companhias de seguros, ndo mais tém habilidade ou a
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capacidade para gerir de maneira eficaz o risco de crédito, relatam Caouette, Altman

e Narayanan (2000, p.17).

Perera (1998) citado por Vicente (2001, p.27) faz a seguinte observacao:

Risco de crédito é o risco da contraparte deixar de cumprir suas obrigacdes
relativas ao servico da divida; pode ser representado, também, pelo
declinio no rating da contraparte, o que indica que a probabilidade de
default aumentou.

De acordo com Vicente (2001, p.27), a qualidade do risco € quase sempre

apresentado na forma de rating internos ou externos.

Para Blatt (1999, p.66) um rating de crédito é um sistema de classificagdo de

risco crediticio, que através deste, o analista podera fazer uma avaliagao de crédito

mais precisa.

A figura 2.2, mostra que as operagdes classificadas em “AAA” possuem um risco

menor, pois a capacidade do emissor em honrar seus compromissos financeiros

relativo a obrigacdo é extremamente forte; ja as operagdes classificadas em “C”, o

risco é maior pois trata-se de compromissos que encontram-se vencidos, ou seja

inadimplentes.

CLASSIFICAGAO O QUE SIGNIFICA
RATING

AAA Crédito de baixissimo risco concedido a clientes com
capacidade financeira extremamente forte.

AA Crédito de risco apenas um pouco maior do que os da
categoria AAA, concedido a clientes com capacidade
financeira muito forte;

A Crédito concedido a clientes com forte capacidade
financeira, embora mais sensiveis a mudangas no
ambiente econdmico do que os de categorias
superiores.

BBB Crédito concedido a clientes com capacidade
financeira adequada, embora mais sensiveis a
mudangas no ambiente econémico do que os de
categorias superiores.




BB

Crédito concedido a clientes com capacidade de
pagamento duvidosa e suscetiveis a mudangas no
ambiente econdmico.

Crédito considerado mais arriscado do que os de
categorias superiores, concedido a clientes de
capacidade financeira duvidosa e com solidez
insuficiente para operar num ambiente econémico
adverso.

CCC

Crédito considerado muito arriscado, com
possibilidade de ndo ser pago, concedido a clientes
que dependem de um ambiente econémico favoravel
para obter bons resultados.

cC

Crédito altamente arriscado , que oferece alto risco de
nao pagamento.

Crédito com pagamento de juros e de principal ja em
atraso.

2.3.2 Risco de Mercado

Figura 2.2 — Classificacao de Risco Crediticio

Fonte: Blatt ,1999, p.67.
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Risco de mercado pode ser definido como as possiveis alteracdes nos

parametros basicos dos instrumentos, determinadas pelo mercado financeiro, que

afetam o valor de uma carteira. Esses parametros recebem o nome de fatores de

risco e, sdo, geralmente, as taxas de juros, cambio, agdes e commodities,

Para Figueiredo (2001, p. 10), risco de mercado surge como consequéncia do

crédito e se potencializa pela sofisticagdo e complexidade dos produtos financeiros

oferecidos e pela diversidade e instabilidade dos mercados de atuacgao.
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Saunders (1996, p.159-160) cita alguns motivos para explicar a importancia da

mensuracao do risco de mercado:

¢ Informagao gerencial — prové a Alta Direcao informagdes quanto a exposigao
a risco incorrido pelos operadores. Esta exposicdo a risco pode entdo ser

comparada ao capital da institui¢ao;

e Implantagcdo de limites — mede o risco de mercado das carteiras dos
operadores, o que permite o estabelecimento de limites de posigao por

operador;

e Alocacao de recursos — compara os retornos aos riscos de mercado
incorridos nas diferentes areas de negocios, o que permite a identificacdo de
areas com maior potencial de retorno por unidade de risco, de modo a melhor

direcionar capital e recursos, e

e Avaliacdo de desempenho — calcula o risco-retorno dos operadores, 0 que

permite a implantagcdo de um sistema mais racional de remuneragao.

Goulart (2003, p 76) relata:

Risco de mercado manifesta-se quando o valor de uma carteira oscila em
fungdo de variagdes ocorridas nos precos de instrumentos financeiros.
Essas variagées podem ser originadas por mudangas nas taxas de juros ou
de cambio vigentes no mercado, ou mesmo por altera¢cdes na oferta e
demanda relativa a cada instrumento financeiros.

A figura 2.3, mostra que o risco de mercado esta diretamente relacionado as
operacgdes diarias de uma cooperativa e a sazonalidade do mercado. Estas
transagdes estdo relacionadas aos departamentos de: crédito, contabil, cambio,

conta corrente, capitacao e financeiro.
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Figura 2.3 — Risco de Mercado
Fonte: SICRED SERVICOS, 2002, p. 38

CREDITO CORRETORA
ADM. DE - FINANCEIRO
CARTOES »| Risco de
Mercado
CAMBIO CAPTACAO
CONTA
CORRENTE

Desde 1993, quando o Banco para Compensacoes Internacionais (BIS) anunciou

sua intencdo de introduzir uma exigéncia de capital para o risco de mercado,

grandes passos vém sendo dados no desenvolvimento e teste de metodologias de

Value at Risk (VAR), relata Saunders (2000, p.31).

Caouette, Altman e Narayanan (2000, p.02) relatam que qualquer um que faga

um tour pela area de negdcios de um grande banco ou de um banco de

investimentos pode notar que a administracdo dos riscos de mercado foi alvo de

imensas mudangas tecnoldgicas.

Conforme Saunders (2000, p.31), o incentivo para desenvolver modelos internos

de VAR recebeu novo impulso em 1995, quando o BIS e aditou sua proposta de
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risco de mercado e concordou em permitir que certos bancos utilizassem seus
proprios modelos internos, em vez do modelo padronizado proposto pelos

reguladores, para calcular suas exposi¢cdes ao risco de mercado.

2.3.3 Risco de Liquidez

Pode ser definido como a ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e
passivos exigiveis - descasamentos entre pagamentos e recebimentos - que possam
afetar a capacidade de pagamento da instituicdo, levando-se em consideracao as

diferentes moedas e prazos de liquidagao de seus direitos e obrigacodes.

Risco de liquidez para Vicente (2001, p. 24) surge quando os titulares de
passivos, tais como depositantes em um banco ou segurados de uma companhia de
seguros, exigem, em troca de seus direitos financeiros, o pagamento imediato em
dinheiro.Nesse caso a instituicdo é obrigada a obter recursos adicionais. Em
situagdes mais criticas, a instituigdo € obrigada a se desfazer de ativos para atender

as retiradas.

Para Bessis (1998, p.07) o risco de liquidez é o principal tipo de risco. Saunders
(2000, p.327) reforca dizendo que em casos extremos os problemas de liquidez

podem causar risco de insolvéncia.

O risco de liquidez esta diretamente associado com a possibilidade de uma
grande operagao, em um instrumento particular, causar uma sensivel mudanga nos

precos deste instrumento, afirma Silva Neto (1998, p.181).

Controlar o risco de liquidez significa controlar o Fluxo de Caixa da instituicao,
prevendo, para todo e qualquer prazo, o valor futuro de cada operagéo negociada,

nao importando se esta é ativa ou passiva. Assim sendo, é possivel prever o cenario
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do caixa da instituicdo para se tomar as devidas providéncias nos casos de

insuficiéncia de capital.

Nébrega e Nascimento (2002, p.05) cita a resolucdo 2804 de 2000 do Banco
Central do Brasil - BACEN que define como risco de liquidez a ocorréncia de
desequilibrios entre ativos negociaveis e passivos exigiveis — descasamentos entre
pagamento e recebimentos que possam afetar a capacidade de pagamento da

instituicao financeira.

A figura 2.4 abaixo demonstra que o risco de liquidez estd diretamente

relacionado a carteira de contas ativas e passivas da cooperativa.

CONTA CONVENIOS
CORRENTE

EMPRESTIMO CORRETORA

FINANCEIRO ‘ ‘ | CONTABILIDADE
\

.| Riscode |—
5 Liquidez |¢—

CAMBIO A A A CAPTACAO
CONTROLADORIA TESOURARIA
ADM. DE
CARTOES

Figura 2.4 — Risco de Liquidez
Fonte: SICRED SERVICOS, 2002, p.39.
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2.3.4 Risco Operacional

Sobre risco operacional Figueiredo (2001, p.13), faz a seguinte observacgao:

Os estudos sobre risco operacional estdo em estagio inicial. A literatura
nao apresenta uniformizagdo em termos de conceito,. Nem as instituicdes
tém entendimento claro da abrangéncia do risco operacional, nem do que
representa um evento dessa natureza. O consultative Document
Operational Risk (2001), documento de consulta a comunidade bancaria,
comenta a diversidade conceitual deste risco e apresenta a seguinte
definicdo:” o risco de perdas diretas ou indiretas resultantes de falhas ou
inadequacdo dos processos internos, pessoas e sistemas ou de eventos
externos”.

Para o autor, risco operacional esta associado a deficiéncia nos controles
internos de uma instituicdo e é oriundo, principalmente, de trés fatores-chave —
pessoas, tecnologia e processos - materializando-se por erros humanos, fraudes
praticadas por terceiros e por empregados, falhas nos sistemas informatizados e nos
procedimentos diarios. Como esse risco varia de acordo com as especificidade,
tamanho, volume de negdcios, mercado de atuagao, qualidade dos recursos de uma
instituicdo, € comum encontrarmos definigdes adaptadas a situacdes reais, ou seja,
ao projeto de gestao de risco da instituicao.

Crouhy, Galai e Mark (1998, p.45-62) dizem que 0s riscos operacionais podem se
originar de fontes externas ou internas. O risco de fontes externas seria o risco da
escolha de uma estratégica inapropriada em resposta a fatores ambientais, tais
como: politica, tributos, regulamentacgéo, governo e concorréncia; e o risco de fontes
internas seria o risco acontecido na busca da estratégia, as falhas operacionais, e
podem ocorrer em fungédo das pessoas, dos processos e da tecnologia.

Para Figueiredo (2001, p. 22-24), sdo trés as principais fontes de riscos

operacionais internas: pessoas, processos e tecnologia, citadas abaixo:
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Risco humano ou risco de pessoas — possibilidade de perdas em fungao de
falhas humanas por situacoes diversas, inclusive, falta
de valores éticos por exemplo:

Erro ndo-intencional: prejuizos por erros na execugao de tarefas em 01funcéo
da nao-definicdo de procedimentos, de processos distorcidos, falta de
segregacao de tarefas, volume de servico, ou, ainda, falta de qualificagao das
pessoas.

Qualificagao: risco de perda em fungdo do desempenho de tarefas ou fungdes
por empregados ou prestadoras de servicos sem a devida qualificagéo,
incluindo capacidade, habilidade, perfil.

Fraude: risco de perdas em decorréncia de comportamentos fraudulentos,
como adulteracdo de controles, desvio/subtracdo de valores, aceitacao de

“incentivos” para realizagdo de negocios etc.

Risco do processo — riscos advindos da ocorréncia de fragilidades nos
processos, que podem ser gerados por falta de regulamentagao interna e/ou
documentacao sobre politicas e procedimentos; deficiéncia no desenho dos
processos, falta de controle, fatores que podem se materializar por riscos do
tipo:

Risco de modelagem: perdas de uso de modelos inadequados e/ou
inconsistentes no cenario real. A presenca deste risco € mais comum em
servicos como: calculo de risco, analise de projetos de investimentos,
apuracéao de rentabilidade etc. Duarte (1997) diz que: “um modelo matematico

€ uma representacao aritmética do mundo real”. Portanto, € necessario cuidar
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para que os modelos utilizados para calculos de riscos e outras variaveis de
tomada de decisao representem coerentemente o cenario real.

Risco da transacdo: € o risco de perdas em funcdo de uma transacio ser
executada com erros, em qualquer uma de suas fases, em funcdo da
complexidade da operagao ou do produto. Exemplos disso seriam: falta e/ou
registro incorreto de uma operagao de financiamento, liquidagéo de operagao
com divergéncia de saldos, documentagao incorreta ou incompleta etc.

Risco de conformidade: possibilidade de sangbes de 6rgaos reguladores, em
decorréncia da inobservancia de leis e regulamentos exigidos, bem como de
normas operacionais e limites definidos pelo BACEN.

Risco de controle: é o risco de perdas originadas por fragilidade no controle
do processo, por deficiéncia de segurangca ou volume das operagoes.
Exemplos disso podem ser: falta de trava automatica nos sistemas de gestao
de crédito, possibilitando que operadores extrapolem os limites, e aumento

abrupto no volume de servigos/produtos a serem controlados.

Risco tecnoldgico — € o risco originado de situagdes como: a) a incapacidade
dos sistemas de proverem informacgdes aos tomadores de decisdo, em tempo
real e com alta confiabilidade; b) a possibilidade de descontinuidade de
atividades que utilizam recursos tecnoldgicos, por sobrecarga de sistemas de
processamentos de dados, de comunicacao e elétricos, entre outros.

Risco de software: erros de programacao, utilizagao inadequada de software,
sistemas inadequados ou n&o padronizados para a instituicdo, impossibilidade
de integragdo entre os diversos sistemas, fragilidade no acesso,

obsolescéncia.
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e Risco de equipamentos: perdas por falhas em equipamento de
processamento e transmissdo de dados, comunicagdo e seguranga, cCOmo
dano em discos rigidos, devido a presenga de virus, falhas nas redes de
computadores e servidores, perdas de informagdes gerenciais e de banco de
dados pela inexisténcia de um sistema de backup confiavel, obsolescéncia.

¢ Risco de falhas nos sistemas: perdas ocasionadas por paralisagao ou falhas
nos sistemas de processamento ou comunicagdo, impossibilitando
processamento, transmissao, liquidacdo ou controle das operacbes. Por
exemplo: falhas nos sistema de automagdo bancaria, de contabilidade, de
gestao de risco, de gestao de crédito etc.

¢ Risco de presteza e confiabilidade da informagao: risco de perdas pelo fato de
informacdes ndo poderem ser recebidas, processadas, armazenadas e
transmitidas em tempo habil e com seguranca.

Administrar e contornar esses fatores de risco — pessoas e tecnologia — que,

paradoxalmente, sdo as molas mestras que conduzem, impulsionam e possibilitam a
realizacdo de negécios, o crescimento das instituicbes e o proprio gerenciamento do

risco, € o maior desafio para um processo de gerenciamento de riscos operacionais.

2.4 Fluxo de Caixa

Contextos econémicos provocados pela concorréncia de mercado, exigem das
empresas maior eficiéncia na gestdo financeira de seus recursos. Diante desta
realidade, o Fluxo de Caixa apresenta-se como uma das ferramentas mais eficazes
na gestao financeira das empresas.

Matarazzo (1998, p.369-370) relata:
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...fluxo significa movimento. Assim, fluxo de caixa pode ser definido como
movimento de caixa. Os principais objetivos da demonstragao do fluxo de
caixa sao: (a) avaliar alternativas de investimento, (b) avaliar e controlar ao
longo do tempo as decisbes importantes que sdo tomadas na empresa,
com reflexos monetarios, (c) avaliar as situagbes presente e futura do
caixa, na empresa, posicionando-a para que nao chegue a situagdes de
liquidez, e (d) certificar que os excessos momentaneos de caixa estdo
sendo devidamente aplicados.

Para Ross, Westerfield e Jaffe (1995, p. 82), “A Demonstracdo de Fluxos de
Caixa ajuda a explicar a variagao ocorrida nas contas de disponibilidades”.

O conceito de Fluxo de Caixa de acordo com Zdanowicz (1998, p.19) é:

O instrumento que permite ao administrador financeiro planejar, organizar,
coordenar, dirigir e controlar os recursos financeiros de sua empresa para
um determinado periodo”. Uma boa gestédo dos recursos financeiros reduz
substancialmente a necessidade de capital de giro, promovendo maiores
lucros pela reducao de despesas financeiras.

Silva (1997, p.262), relata: “O fluxo de caixa é considerado por muitos analistas
um dos principais instrumentos de analise, propiciando-lhes identificar o processo de
circulagao do dinheiro, através da variacdo das disponibilidades mais as aplicacbes
financeiras”.

A expresséo Fluxo de Caixa para Silva (1997, p.262), deve ter uma amplitude
maior, envolvendo os pagamentos e os recebimentos em geral. A analise do fluxo de
caixa examina a origem e aplicagédo do dinheiro, que transitou pela empresa.

Assaf Neto e Silva (1997, p.35) relatam:

Fluxo de Caixa € um instrumento que relaciona os ingressos e saidas
(desembolsos) de recursos monetarios no ambito de uma empresa em
determinado intervalo de tempo. A partir da elaboragéo do fluxo de caixa &
possivel prognosticar eventuais excedentes ou escassez de caixa,
determinando-se medidas saneadoras a serem tomadas.

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) é peca imprescindivel até na mais
elementar atividade empresarial e mesmo para pessoas fisicas que se dedicam a

algum negadcio. Gitmam (1997, p.75) afirma:
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A demonstracdo dos fluxos de caixa fornece um resumo dos fluxos de
caixa da empresa relativos as atividades operacionais, de investimentos e
de financiamento e reconcilia-os com as variacbes em seu caixa e titulos
negociaveis, durante o periodo em questao.

A administragcdo do Fluxo de Caixa é de fundamental importancia para as
empresas. Constitui-se como um instrumento necessario a manutengao da liquidez e
peca fundamental para sinalizagdo dos rumos financeiros dos negdcios.

Yoshitake (1997, p.123), afirma também que:

Do ponto de vista de controle e feedback, o fluxo de caixa deve ser
sistematicamente atualizado. A projecao do fluxo de caixa deve ser
periodicamente revisada e ajustada, com base no fluxo de caixa efetivo e
nas mudangas das condi¢cdes anteriores projetadas, para aproximar-se o
mais possivel da realidade. Esses procedimentos sao necessarios para
que o fluxo de caixa seja um instrumento eficaz no processo de gestédo
financeira.

Uma adequada administracdo dos Fluxos de Caixa pressupbe a obtencao de
resultados positivos para a empresa, devendo ser focalizada como um segmento
lucrativo para seus negécios. A melhor capacidade de geragao de recursos de caixa
promove, entre outros beneficios a empresa, menor necessidade de financiamento
dos investimentos em giro, reduzindo seus custos financeiros.

O objetivo fundamental para o gerenciamento dos Fluxos de Caixa €& atribuir
maior rapidez as entradas de caixa em relagdo aos desembolsos ou, da mesma
forma otimizar a compatibilizacdo entre a posi¢ao financeira da empresa e suas

obrigacdes correntes. Silva (2001, p.420) afirma:

O fluxo de caixa (cash flow) é considerado por muitos analistas um dos
principais instrumentos de analise, propiciando-lhes identificar o processo
de circulagao do dinheiro, através da variagao das disponibilidades mais as
aplicagdes financeiras. No mundo moderno, muitas das transagbes das
empresas nao envolvem o caixa propriamente dito, uma vez que os
pagamentos podem ser feitos com cheques ou débitos em conta corrente e
os recebimentos podem ser depositados diretamente nos bancos sem que
precisem transitar pelo caixa.
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Os relatorios provenientes do sistema contabil sdo os principais instrumentos de

gestdo empresarial, tendo como objetivo principal fornecer informagdes para

tomada de decisbes seguras. No entanto, com a crescente complexidade das

organizagbes, somente as informagdes classicas da contabilidade obtidas pelo

balango patrimonial (BP), demonstracdo de resultado do exercicio (DRE) e

demonstragao de origem e aplicagbes de recursos (DOAR), dificilmente o gestor tera

conhecimento imediato da liquidez de sua empresa.

De acordo com Zdanowicz, (1998, p.38), dentre os mais importantes objetivos do

Fluxo de Caixa, pode-se citar:

facilitar a analise e calculo na selegao das linhas de créditos a serem obtidas
junto as instituigdes financeiras;

programar os ingressos e os desembolsos de caixa de forma criteriosa;
permitir o planejamento dos desembolsos de acordo com as disponibilidades
de caixa;

determinar quanto de recursos proprios a empresa dispdée num dado periodo
para aplica-lo de forma rentavel;

proporcionar o intercambio de diversos departamentos da empresa com a
area financeira;

desenvolver o uso eficiente e racional do disponivel;

financiar as necessidades sazonais ou ciclicas da empresa,;

providenciar recursos para atender aos projetos de implantagéo, expanséo,
modernizacao ou relocalizacao industrial/ e ou comercial,;

auxiliar na analise dos valores a receber e estoques;

estudar um programa saudavel de empréstimos ou financiamentos;
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e analisar a conveniéncia de serem comprometidos os recursos pela empresa;
e participar e integrar todas as atividades da empresa, facilitando assim os
controles financeiros.
Diante o exposto, entende-se que o Fluxo de Caixa tem como objetivo a
otimizagao da aplicagao de recursos proprios e de terceiros nas diversas atividades

da empresa, tornando-a liquida.

2.4.1 A Informagao e o Fluxo de Caixa

Um dado obtido dentro de uma organizagao, desde que adequadamente tratado,
se converte em informacédo e esta, por sua vez, ao ser tratada a luz de certo
contexto, pode converter-se em conhecimento e ser aplicada em situagoes
diferentes daquela que a originou, afirma Frezatti (2001, p.65).

Para Abreu (1999, p.12), "O propésito basico da informacao € o de habilitar a
empresa a alcangar seus objetivos pelo uso eficiente dos recursos disponiveis
(pessoas, materiais, equipamentos, tecnologia, dinheiro e informacgao)”.

McGee e Prusak (1994, p.23) afirmam:

A informacdo ndo se limita a dados coletados; na verdade informagéao é
dados coletados, organizados, ordenados, aos quais sdo atribuidos
significados e contexto. Informacdo deve ’informar®, enquanto dados
absolutamente ndo tém essa missdo. A informagao deve ter limites,
enquanto os dados podem ser ilimitados. Para que os dados se tornem
uteis como informagao a uma pessoa encarregada do processo decisorio &
preciso que sejam apresentados de tal forma que essa pessoa possa
relaciona-los e atuar sobre eles.

A informacdo passou a ser analisada sob o aspecto estratégico de maior
relevancia de uma empresa. A informagao € que conduz ao controle, e o controle na
pratica leva ao redirecionamento correto, pois ela ajuda a coordenar esforgcos e

produzir efeitos, relata Manas (1999, p. 63).
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Barbieri (2001, p. 05), citado por Gatto (2003) enfatiza que "a informatica fez os
dados. Depois transformou em informagdo. Agora, o desafio é wusinar o
conhecimento usando como principal matéria-prima os dados”.

Informacgdes sobre Fluxo de Caixa sdo relevantes a medida que permitem aos
investidores e credores projetar a capacidade que a empresa tera de distribuir
dividendos, pagar juros e amortizar dividas. Destacam-se também por auxiliar na
determinacao da liquidez e solvéncia empresarial. A informacdo sobre Fluxo de
Caixa é uma informacéo sobre o fluxo financeiro da empresa. E através do fluxo
financeiro que as empresas planejam e tomam decisbes importantes de
investimentos, financiamentos, distribuicdo de recursos, etc. fundamentais para a
continuidade das operacdes normais do empreendimento.

Para Hendriksen e Breda (1999, p.173), o objetivo da contabilidade é fornecer
aos investidores e outros individuos informacdes uteis para avaliar o nivel, a
distribuicdo no tempo e a incerteza dos Fluxos de Caixa futuros da empresa. Ainda
segundo os autores, o0 caixa € importante porque representa poder de compra que
pode ser transferido facilmente, em uma economia de troca, a qualquer individuo ou
organizacgao para satisfacdo de suas necessidades especificas por bens e servigos
desejados e disponiveis na economia.

O instrumento basico de gestao do capital de giro na tesouraria de uma empresa
€ o Fluxo de Caixa (FC), que representa a diferenga, em regime de caixa, entre as
saidas e entradas, deve ser elaborado em periodos diarios, a fim de propiciar
acompanhamento e planejamento constante do capital de giro, afirma Di Agustini
(1996, p.39).

Evidentemente que todos os fatores descritos acima, principalmente a deciséo de

distribuicdo de recursos (dividendos, juros, etc.), dependem de outros eventos e
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politicas da empresa. A existéncia pura e simples de caixa ndo determina a
distribuicdo obrigatdria desses recursos e tao pouco a existéncia pura e simples de
lucro. Alias, uma demonstracdo de Fluxo de Caixa deve evidenciar e explicar o fato
de que disponibilidade de caixa nao significa lucro, e lucro nem sempre significa
disponibilidade de caixa.

Para os autores Hendriksen e Breda (1999), informag¢des que possibilitem aos
credores e acionistas prever a capacidade da empresa gerar caixa futuro para
pagamentos séo cruciais. Os usuarios da informacédo de Fluxo de Caixa em seu
processo de predicao da capacidade de distribuicido de dividendos e amortizagao de
dividas necessitariam de informacgdes sobre:

o fluxos de caixa gerado pelas operagdes correntes da empresa,;

fluxos de caixa nao relacionados com as atividades correntes da empresa,;

e fluxos de caixas necessarios para manutencdo e ampliagdo dos niveis de
estoques e capacidade instalada da empresa;

e fluxos de caixa originados da alienagdo de itens do imobilizado da empresa e
que por algum motivo ndo mais serao utilizados para operagdes futuras;

e fluxos de caixa obtidos a partir dos financiadores da empresa (acionistas e
credores), também como os fluxos de caixa distribuidos aos mesmos por
esses financiamentos;

e fluxos de caixa destinados a pagamento de juros e dividendos a investidores
preferéncias.

A informacdo sobre o Fluxo de Caixa da empresa pode ser evidenciada

basicamente de duas formas: sobre operagdes de caixa realizada em um periodo ja

ocorrido (descreve mudancgas histéricas no caixa da empresa), ou sobre operagoes
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de caixa da empresa que ainda irdo ocorrer, € que, portanto, referem-se a um
periodo de tempo ainda n&o ocorrido.

ludicibus e Marion (2000, p.220) afirmam que a Demonstracao do Fluxo de Caixa
(DFC) demonstra a origem e a aplicagédo de todo o dinheiro que transitou pelo caixa,
em um determinado periodo e o resultado desse fluxo.

O Fluxo de Caixa Histérico € o que mais representa a demonstragao de Fluxo de
Caixa componente do conjunto de demonstragdes contabeis que as empresas
divulgam, servindo principalmente para analises comparativas e historicas. A
segunda forma de apresentacdo de Fluxo de Caixa € utilizada principalmente pela
geréncia das empresas no planejamento operacional e estratégico na gestdo da
atividade financeira, voltada para o futuro, sendo de uso interno da empresa.

Hendriksen e Breda (1999, p.176) relatam: “Uma razdo basica para o
fornecimento de demonstra¢des de Fluxos de Caixa Historico € a sua possibilidade
de uso para avaliagdo da empresa como entidade em andamento, por parte dos
acionistas e credores”.

A Demonstracdo de Fluxo de Caixa Histérico pode ser preparada a partir das
outras demonstragdes ja elaboradas e divulgadas pela empresa, permitindo a
andlise das causas de modificagcdo do caixa da empresa e um estudo do seu
comportamento financeiro ao longo do tempo. E um adequado instrumento de
analise.

ludicibus e Marion (2000, p.220) relatam que a anadlise conjunta da
Demonstracédo do Fluxo de Caixa e da Demonstragédo de Resultado pode esclarecer
situagdes controvertidas sobre o porqué de a empresa ter um lucro consideravel e

estar com o caixa baixo, ndo conseguindo liquidar todos seus compromissos.
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Por outro lado, Hendriksen e Breda (1999, p.180), comentam que uma das
dificuldades com a utilizagdo de Fluxos de Caixa Histéricos na predicdo de fluxos
futuros reside na interdependéncia de muitos Fluxos de Caixa. As informagdes sobre
Fluxos de Caixa devem ser complementadas por planos da administragdo da
empresa revelando suas expectativas, além de outros relatérios complementares
que possam ser utilizados no processo de predicao.

Um outro conceito importante de Fluxo de Caixa € o de Fluxo de Caixa da
entidade. Para Hendriksen e Breda (1999, p.192) o Fluxo de Caixa da entidade é o
Fluxo Liquido de Caixa transferido entre a empresa e seus financiadores, podendo
também ser chamado de financiamento externo liquido da empresa.

ludicibus e Marion (2000, p.221) afirmam:

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa - DFC propicia a elaboragdo de um
melhor planejamento financeiro, de forma que nao ocorra excesso de
Caixa, mas que se mantenha o montante necessario para fazer face aos
compromissos imediatos. Também permite que se saiba quando buscar
empréstimos para cobrir a insuficiéncia de fundos, bem como quando
aplicar no mercado financeiro o excesso de recursos.

A gestao do caixa ou cash management é a atividade da administracao financeira
que objetiva a otimizagdo dos recursos financeiros, integrada as demais atividades
da empresa. O gestor do caixa, participa das definicdes dessas politicas orientando-
as para que nao oferecam problemas de liquidez para a empresa, relatam Lemes

Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2002, p.418).

As empresas que decidirem ndo mostrar os recebimentos e pagamentos
operacionais deverao relatar a mesma importancia de Fluxo de Caixa
liquido das atividades operacionais indiretamente, ajustando o lucro liquido
para reconcilia-lo ao Fluxo de Caixa liquido das atividades operacionais
(método indireto ou de reconciliagéo), eliminando os efeitos: a) de todos os
diferimentos de recebimentos e pagamentos operacionais passados e de
todas as provisdes de recebimentos e pagamentos operacionais futuros; b)
de todos os itens que s&o incluidos no lucro liquido e nao afetam
recebimentos e pagamentos operacionais, (CAMPOS FILHO,1999, p.41).
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A resolugao 2972, Art.2 do Banco Central do Brasil de 23 de margo de 2000,
vem justificar a importancia do uso e analise dos Fluxos de Caixa: para efeito da
apuracao do valor diario da parcela do Capital Exigido - EC (Juros Pré), periodo de
tempo - t , do Patriménio Liquido Exigido - PLE para cobertura do risco de que se
trata nos termos do art. 1., define-se cada Fluxo de Caixa (F1) como o resultado liq

uido do valor dos ativos menos o valor dos passivos que vencem em um mesmo
dia, referentes ao conjunto das operagbes mantidas em aberto no dia util
imediatamente anterior.

Afirma também através do Art. 2 paragrafo 1° que os Fluxos de Caixa sao obtidos
mediante a decomposicdo de cada operacao mantida em aberto em uma estrutura
temporal equivalente de recebimentos/pagamentos que leve em consideragdo as

datas de vencimento contratadas

2.5 Liquidez

Administrar a liquidez € um dos grandes problemas enfrentados pelo gestor de
uma cooperativa de crédito. A administragcado de ativos e passivos circulantes esta
diretamente relacionada com o nivel de riscos e lucratividade que a administracdo da

empresa esta disposta a enfrentar. Segundo Hendriksen e Breda (1999, p.173):

Liquidez é a capacidade relativa de conversdo de ativos em caixa e
solvéncia é a capacidade de pagamento das obrigacbes de uma empresa
no momento de seus vencimentos. O conceito de solvéncia é mais amplo
que o de liquidez. A determinagao da capacidade de solvéncia da empresa
€ importante, pois indica a possibilidade de continuidade. A informacao
sobre a liquidez é importante para determinagao da solvéncia.

A liquidez em outras palavras, € o grau de capacidade que ela tem, em

determinado momento, de atender seus compromissos a curto prazo através da
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realizacdo de seus ativos circulantes. Ross, Westerfield e Jordam (2000, p.81)

relatam:

Os indices de solvéncia a curto prazo, em geral, destinam-se a fornecer
informacgdes sobre a liquidez da empresa, e esses indices algumas vezes
sao denominados medidas de liquidez. A principal preocupagéo consiste
na capacidade da empresa pagar suas contas a curto prazo, sem
demasiada dificuldade.

Uma projecao de caixa bem sistematizada € um instrumento adequado para que
a organizagao tenha percepgédo de como esta sua liquidez, qual a sua tendéncia etc,

declara Frezatti (1997, p.48). A liquidez de uma empresa para Gitman (1997, p.109):

E a medida pela sua capacidade para satisfazer suas obrigacdes de curto
prazo, na data de vencimento. A liquidez refere-se a solvéncia da situacao
financeira global da empresa — facilidade com a qual ela pode pagar suas
contas. As trés medidas bésicas de liquidez sdo (1) o capital circulante
liquido, (2) o indice de liquidez corrente e (3) o indice de liquidez seco.

A analise de liquidez das empresas esta centrada no estudo detalhado da
composi¢cdo e magnitude de seus ativos e passivos circulantes. Os indices de
liquidez, se destinam avaliar a capacidade da empresa em honrar seus
compromissos. De acordo com Ross, Westerfield e Jaffe (1995, p. 81-85), podem
ser classificados em:

e indice de Liquidez Corrente - N&o pode ser considerado isoladamente, pois
ele ndo revela a articulagdo entre os prazos de vencimento das dividas
reunidas no passivo circulante e os prazos de realizagao do ativo circulante.
Uma empresa pode ter um indice de liquidez corrente superior a unidade e,
mesmo assim, estar sob condi¢gdes de crise de liquidez. Isto pode ocorrer se
os prazos de vencimento das dividas do passivo circulante forem mais
imediatos do que o prazo de realizagédo dos ativos circulantes;

e indice de Liquidez Seco - Supde que os compromissos & curto prazo serio

atendidos somente pela realizacdo de duplicatas a receber e pela utilizagao
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das disponibilidades (caixa, bancos, titulos do Governo Federal negociaveis
no mercado aberto e duplicatas e contas a receber), excluindo o estoque.
Portanto, o indice de liquidez seco supde que 0s compromissos a curto prazo
serdo atendidos exclusivamente pela realizacdo dos direitos realizaveis a
curto prazo;

e indice de Liquidez Imediata - Revela muito pouco a realidade da empresa,
pois representa quantos reais existem em disponibilidades para pagar cada
real de divida venciveis a curto prazo. Naturalmente, se esse indice for igual
a 1.0, por exemplo, ele indica que a empresa concentrou no Caixa, nos
Bancos e em aplicagbes no Mercado Aberto, o total de seus compromissos
venciveis nos proximos 365 dias, o que indicaria uma virtual falta de
planejamento financeiro. Além disso, essa ociosidade de disponibilidade
revela claramente a falta de oportunidade de investimentos operacionais
rentaveis, um aspecto que pode comprometer o futuro da empresa e a sua
capacidade geradora de lucros;

e Indice de Liquidez Mediata (ou Geral) - Esta relacionando os ativos
realizaveis da empresa, tanto a curto como a longo prazo, e 0s seus exigiveis
totais, ou seja, a soma do passivo circulante e o exigivel a longo prazo. O
significado do indice € quanto a empresa dispbe de realizaveis a curto e
longo prazo para cobrir dividas contraidas a curto e longo prazo.

ludicibus e Marion (2000, p.142) afirmam sobre o quociente de liquidez corrente

que: esse quociente relaciona quantos reais dispomos, imediatamente disponiveis e
conversiveis em certos prazos em dinheiro, com relagao as dividas de curto prazo.

Gitman (1997, p.110) relata que o indice de liquidez corrente, € um dos indices

financeiros mais comumente citados, mede a capacidade da empresa para
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satisfazer suas obrigacdes de curto prazo. E expresso pela divisdo do ativo
circulante sobre o passivo circulante.

O uso de quocientes tem como finalidade principal permitir ao analista extrair
tendéncias e comparar os quocientes com padrdes preestabelecidos. A finalidade da
analise é, mais do que retratar o que aconteceu no passado, fornecer algumas
bases para inferir 0 que podera acontecer no futuro, afirmam ludicibus e Marion
(2000, p.140).

Afirma Frezatti (1997, p.43): “A gestao do Fluxo de Caixa de uma empresa passa
pela estruturacdo conceitual de elementos que irdo afetar a liquidez e mesmo
viabilizar seu adequado gerenciamento”. Desta maneira, os principios iniciam tal
elenco, tendo enorme importancia em termos de postura da empresa frente a gestéao

da liquidez.

2.5.1 Liquidez Estatica e Liquidez Dinamica

Os balangos s6 apresentam os saldos dos elementos patrimoniais em
determinada data e deixam de informar a dindmica desses saldos. Isso tem sugerido
o aparecimento de demonstrativos especiais que possuem a qualidade de fluxos, ou
seja, de evidéncias dinamicas como o Fluxo de Caixa. De acordo com  Ross;
Westerfield e Jaffe (1995, p. 43), “O balango € um instantadneo do valor contabil da
empresa numa certa data, como se a empresa tivesse ficado momentaneamente
imovel”.

Sobre os principais quocientes de liquidez estatico ludicibus (2000, p.79) relata:

Sob este titulo algo singular, queremos retratar os principais quocientes
que representam o relacionamento de uma conta com determinado saldo,
em certo momento, com outra apresentando outro saldo, porém no mesmo
momento.
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Para Marion (1985, p.53), “O balango patrimonial reflete a posi¢ao financeira em
determinado momento, normalmente no fim do ano ou de um periodo prefixado”. O
balanco de uma empresa na analise estatica, pode apresentar boa capacidade de
liquidez e estar em sérias dificuldades financeiras, se suas obrigagées forem
exigidas num prazo inferior ao recebimento de seus direitos. Nesse caso, ela estara
em crise de capacidade de liquidez.

Balango Patrimonial segundo Matarazzo (1998, p.43) é:

... a demonstracao que apresenta todos os Bens e Direitos da empresa —
Ativo —, assim como as Obriga¢des — Passivo Exigivel — em determinada
data e que a diferenca entre o Ativo e Passivo é chamada Patriménio
Liquido e representa o capital investido pelos proprietarios da empresa
quer através de recursos trazidos de fora da empresa, quer gerados por
esta em suas operagodes e retidos internamente.

Ribeiro (1997, p.334) declara: “Balango Patrimonial € a demonstracédo destinada
a evidenciar, resumidamente o patrimbénio da entidade, quantitativa e
qualitativamente”.

De acordo com Marion (1985, p.53), para que se tenha nocado concreta da
capacidade de pagamento, é preciso uma analise dos comportamentos do sistema
liquidez, considerando seus tempos, ou seja, 0 prazo em que as necessidades se
tornam exigiveis e a época em que 0s meios de pagamentos se tornam disponiveis.

Para Florentino (1985, p.172), a analise da liquidez estatica € uma prova decisiva
a que se submete uma empresa levando-se em consideragdo as possibilidades
operacionais futuras. Inicialmente, ha que se dividir os valores de disponibilidades e
de contas a receber em quatro grupamentos:

a) disponibilidades;

b) contas a receber a curto prazo;

c) contas a receber a médio prazo;
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d) contas a receber a longo prazo;

Ha também que se grupar os valores de exigibilidades em quatro itens:

e) compromissos imediatos ainda ndo contabilizados em contas a pagar e com
vencimento entre curto e médio prazo;

f) contas a pagar ja contabilizada a curto prazo;

g) contas a pagar ja contabilizada a médio prazo;

h) contas a pagar a longo prazo.

Com esses elementos, obtém-se os seguintes indices de solvéncia (ou liquidez)
estatica:
e Liquidez imediata:

a (01)
e+f

Para Ross, Westerfield e Jordan (2000, p.83) este indice também é chamado de
indice de caixa e pode ser obtido através da divisdo da conta caixa, pelo passivo
circulante:

e Liquidez a curto prazo:
a+b (02)

e+f

O analista ainda podera calcular os indices estaticos a médio e longo prazo.
e Liquidez estatica a médio prazo:

atb+c (03)

e+f+g

Este indice pode ser chamado de indice de liquidez corrente que compreende a

divisdo do ativo circulante pelo passivo circulante (valores que serdo convertidos em
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caixa durante os proximos 12 meses), afirmam Ross, Westerfield e Jordan (2000,
p.82).
e Liquidez estatica a longo prazo:

a+b+c+d (04)

e+f+g+h

Outro indice de liquidez muito importante € o indice de liquidez seca. Ross,

Westerfield e Jordan (2000, p.82) declaram:

Para avaliar a liquidez com mais precisao, calcula-se o indice de liquidez
seca, tal como se faz com o indice de liquidez corrente, excluindo-se no
entanto, os estoques. Sabe-se que o estoque geralmente é o item menos
liquido do ativo circulante. Também €& o item para o qual o valor contabil é
0 menos confiavel como medida de valor de mercado, uma vez a que as
condigdes do estoque ndo sao consideradas.

Portanto, o sistema de liquidez influi na producdo do lucro e no sistema de
resultado do exercicio. As empresas que conseguirem manter seus pagamentos em
dia utilizando recursos de terceiros, passam a desviar uma parte de seus lucros
para a empresa financiadora.

De acordo com Sa (1998), a empresa precisa compatibilizar os custo do dinheiro
com os lucros que podem decorrer da utilizagdo dos empréstimos, de modo a anular
ou superar os referidos custos.

Uma empresa pode ter grandes saldos em contas bancarias e nao ter liquidez
eficaz e vice-versa. Existe uma liquidez maxima e uma liquidez minima, como limites
de tolerancia, em face de eficacia do dinheiro, orientados no sentido de se proteger
a empresa contra o congelamento do lucro e perda do poder de compra, no caso do
maximo e contra a incapacidade de pagar tempestivamente, no caso do minimo.

Goldratt e Cox, citados por Campos Filho (1999, p.23) afirmam: “E possivel que

uma empresa apresente lucro liquido e um bom retorno sobre investimentos e ainda
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assim va a faléncia. O péssimo fluxo de caixa é que acaba com a maioria das
empresas que fracassam’.

A defesa da liquidez utilizando recursos préprios, € uma forma de
autofinanciamento e que tem alto significado para a saude financeira, mas precisa
que seja feita sob a o6tica de uma competente realizagdo dos meios patrimoniais
derivados das reservas, provisdes e fundos constituidos. Florentino (1985, p.184)

declara:

Saldo de liquidez negativo, isoladamente, por més, ndo tém qualquer
importancia na analise. Entretanto, quando o saldo de liquidez acumulado
se apresentar negativo, nesse més a situagao financeira da empresa se
apresentara desequilibrada. Como o desequilibrio somente se efetuara no
futuro, a administracdo da empresa podera tomar as providéncias
necessarias para evita-lo, modificando sua politica de compras e despesas
futuras.

Uma empresa pode conter em seu patrimonio elementos em formacéo,
potenciais, componentes para alterarem a situagao de liquidez. Sdo potencialidades
da liquidez os meios de pagamentos ou as necessidades de pagamentos que se
encontram em perspectiva de ocorréncia, mas que ainda ndo se evidenciam nas
informacdes contabeis.

O uso do Fluxo de Caixa € uma técnica fundamental utilizada para obtengao da
liquidez e uma gestdo financeira eficaz. Esta ferramenta propicia visualizar as
possiveis disponibilidades e aplica-las da melhor forma possivel, evitando assim

resultados negativos.

2.6 Consideracgoes Finais

Neste capitulo, procurou-se trabalhar os conceitos e justificativas de se utilizar

técnicas de controle interno numa Instituicao Financeira e numa Cooperativa de
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Crédito tais como: risco e suas variedades, fluxo de caixa, liquidez e suas
classificagdes e value- at- risk com o objetivo de formar uma base sélida para o
desenvolvimento do quarto capitulo.

No préximo capitulo serdo abordados conceitos, definigdes, origens, constituigao

estrutura administrativa e administragcao das Cooperativas de Crédito.
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CAPITULO 3 COOPERATIVAS DE CREDITO

A Cooperacgao no sentido mais amplo, como processo social, sempre existiu ao
longo da histéria. Tem-se conhecimento, em todas as épocas da vida da
humanidade, de formas de economias coletivas que muito se assemelham ao
cooperativismo. Neste capitulo serdo apresentados aspectos tedricos referentes as

cooperativas de crédito.

3.1 Historico

A cooperagdo, como forma de ajuda mutua, esteve presente ao longo de toda a
histéria da humanidade, tanto na antiguidade mais remota, quanto no tempo do
Império Romano, na Idade Média e inicios da Idade Moderna. As cooperativas
surgiram como uma reagao do mundo operario e camponés a grave situacédo de
exploragao durante a primeira fase da revolugao industrial, quando o liberalismo era
contrario a qualquer forma de associacdo profissional que viesse em defesa dos
interesses de classe. Portanto, o surgimento do cooperativismo nao foi por acaso,
ele ocorreu em pleno curso da revolugédo Industrial e do surgimento do capitalismo

industrial, relata May (1998, p.27-28):

O movimento operario é consequéncia de um desenvolvimento proprio da
primeira fase da Revolugao Industrial capitalista no Ocidente, marcada ao
mesmo tempo por um grande progresso econdmico e tecnoldgico e por
graves sequelas sociais. O capitalismo industrial assistiu a éxitos
econbmicos espetaculares, progressos técnicos sempre renovados, um
aumento vertiginoso da producéo e da produtividade, abertura e expanséo
dos mercados, bem como um enorme aumento de bens e servigos
materiais com grande potencial de beneficio do ser humano. Contudo, o
seu balangco negativo ndo foi menos espetacular, destruindo a antiga
estrutura econdmica e social e mergulhando a classe operaria numa
profunda miséria, exploragdo e dominagéao.
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A histéria registra um conjunto de experiéncias interessantes entre diversos
povos, que de forma conjunta, procuraram solugdes para os problemas de sua
epoca. A partir do momento em que as sociedades passaram a se desenvolver,
surgiu a necessidade de organizagao do trabalho: “O processo produtivo €, por si,
um processo social onde as pessoas precisam praticar a cooperagao para conseguir
criar riquezas”, Zamberlan (1992, p.35).

De acordo com Polénio (1999, p.22), o movimento cooperativista teve inicio na
Inglaterra, no século XIX, com a intensificagado da luta dos trabalhadores. A primeira
cooperativa, organizada formalmente, foi a dos teceldes de Rochdale, que
trabalhavam 17 a 18 horas por dia, moravam em casas sem o minimo de conforto e
pagavam muito caro pelo que comiam e vestiam. "Os 28 tecelées de Rochdale
constituiram cooperativas de consumos, com o objetivo de enfrentar a crise industrial
da época, oferecendo géneros alimenticios aos associados, passando
posteriormente, as atividades de produgao”.

O idealizador e criador das primeiras cooperativas de crédito mutuo foi o
canadense Alphonse Desjardins. De acordo com Thendério Filho (1999, p. 89-90),
Desjardins no dia 06 de dezembro de 1900, criou a primeira caixa popular na cidade
de Levis, lado oposto da cidade de Quebec no Canada, comegando efetivamente a
funcionar em vinte e trés de janeiro de 1901, com a insignificante quantia de 26
dolares. Referindo-se ao sistema que acabara de instituir, notabilizou-se com a frase
“Causa a nunca ser esquecida, esta associagdao de crédito € acima de tudo uma
associagao de pessoas, nao de dolares”. Somente em 1906, isto é, seis anos depois
de criada a primeira caixa popular com a aprovagao da lei dos Sindicatos
Cooperativos e de outras leis regulamentadoras. Em 1909, juntamente com Edward

A. Filene, estudaram juntos a criagao da primeira Credit Union nos Estados Unidos,
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constituindo a primeira cooperativa de crédito, por ele proprio organizada no estado
de New Hampshire, denominada Caixa Popular de Santa Maria.

O Cooperativismo de Crédito no Brasil, nasceu no Estado do Rio Grande do Sul,
em 28 de dezembro de 1902, quase meio século depois da sua aplicacdo na
Inglaterra. Com a chegada ao Brasil do suico Padre Theodor Amstadt (S.J.), as
formas reais do cooperativismo de crédito rural foram langadas na reunido da
Sociedade de Agricultores Rio-Grandenses (Bauernverein), e a seguir, fundada a
primeira Cooperativa de Crédito na pequena localidade denominada Linha Imperial,

hoje Nova Petropolis, relata Thendrio Filho (1999, p.103-104).

3.2 Conceitos e Definigoes

“O cooperativismo € um instrumento eficaz para a organizagao da populagao, a
democracia dos investimentos, a distribuicdo da renda, a regularizagdo do mercado,
a geragao de empregos e assim instrumentaliza a justi¢ga social” (IRION,1997, p.35).

De acordo com Ricciardi (2001, p.25), “A cooperativa € uma empresa econémica.
Formada basicamente da unido de pessoas, que para atingir seus objetivos sociais-
econdmicos depende da ajuda mutua”. Para o autor, este grupo organizado, so6
obtém resultados positivos se a unido das pessoas em torno de um determinado
objetivo e comum a todos, ocorrer de forma voluntaria.

Irion (1997, p.38), complementa dizendo:

A cooperativa € um empreendimento que permite aos trabalhadores com
pequena economia ter acesso ao mercado. A cooperativa tem por
proposito fazer a conexao entre o trabalhador e o mercado, sem procurar
lucro para ela, enquanto a empresa de capital ao fazer a mesma conexao,
busca para si o lucro.
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Numa cooperativa, o cooperado € o titular do trabalho, quer dizer que para ser
cooperado é fundamental ser trabalhador; ndo existe cooperado capitalista, aquele
que so usa a cooperativa para aplicar o seu dinheiro.

Na cooperativa, os cooperados sdo os donos do capital, uma vez que ela sera
constituida pelas contribuicbes dos proprios associados. Ou seja, os cooperados
integralizam capital na cooperativa, empresa por eles constituida e mantida para
através dela, obterem maiores resultados do seu trabalho. Ricciardi e Lemos (1997,
p.10) afirmam que a cooperativa como pessoa juridica ndo lucra mas, os cooperados
como pessoas fisicas € que lucram, pois a cooperativa trata de uma doutrina
econdmica, tem uma proposta de organizagado da producgéo e distribuicdo dos bens
econdmicos e, ainda da destinagao final dos resultados: sobras ou perdas.

Polénio (1999, p.19) afirma:

Sera considerada como cooperativa seja qual for a constituigao legal, toda
a associacao de pessoas que tenha por fim a melhoria econémica e social
de seus membros pela exploragdo de uma empresa baseada em uma
ajuda minima e que observa os principio de Rochdale.

De acordo com o autor acima ficaram conhecidos como os Principios de
Rochdale e que até hoje funcionam como base do cooperativismo mundial, os itens
abaixo relacionados:

1. adesao livre;

N

administracao democratica;

3. retorno na propor¢ao da compras;

N

. juro limitado ao capital;

5. neutralidade politica e religiosa;

o

pagamento em dinheiro a vista, e

7. fomento de educacgao cooperativista.
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Irion (1997, p.51) informa que a ultima revisdo dos principios cooperativistas

ocorreu no Congresso da Alianga internacional (ACI), realizado em Manchester, na

Inglaterra em 1995. A seguir serdo descritos os principios atuais e suas

particularidades:

1.

Adesao livre e voluntaria - As cooperativas sao organizagbdes voluntarias,
abertas a todas as pessoas aptas a utilizar os seus servicos e assumir as
responsabilidades como membros, sem discriminagao de sexo, ou de ordem

social, racial, politica e religiosa;

Controle democratico pelos soécios - As cooperativas sao organizagoes
democraticas, controladas pelos seus membros que participam ativamente na
formulagdo de suas politicas e na tomada de decisbes. Os homens e
mulheres, eleitos como representantes dos demais membros, tem igual direito

de voto (um homem — um voto);

Participagdo econdmica dos socios - Os soécios contribuem equitativamente
para o0 capital das suas cooperativas e controlam esse capital
democraticamente. Parte desse capital € de propriedade comum das
cooperativas. Os socios recebem, habitualmente, se houver, juros limitados
sobre o capital, como condi¢gdes da sociedade. Os sdcios destinam as sobras
aos seguintes propésitos: desenvolvimento das cooperativas, possibilitando a
formagdo de reservas, parte dessas podendo ser indivisiveis, retorno aos
sécios na propor¢ao de usas transagdes com a cooperativa e apoio a outras

atividades que forem aprovadas pelos socios;

Autonomia e independéncia - As cooperativas sao organizagbes autbnomas,

de ajuda mutua, controladas pelos seus membros. Se estas firmarem acordos
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com outras organizagoes, incluindo instituicdes publicas, ou recorrem o capital
externo, devem faze-lo em condi¢cdes que assegurem o controle democratico

pelos membros, e mantenham a autonomia da cooperativa;

Educacao, treinamento e formacao - As cooperativas promovem a educagao
e a formacdo de seus membros, dos representantes eleitos e dos
trabalhadores, de forma que estes possam contribuir eficazmente para o

desenvolvimento de suas cooperativas;

Cooperagao entre cooperativas - As cooperativas servem de forma mais
eficaz os seus membros e ddo mais forga ao movimento cooperativo,
trabalhando em conjunto, através das estruturas locais, regionais, nacionais e

internacionais;

Preocupacdao com a comunidade - As cooperativas trabalham para o
desenvolvimento sustentado das suas comunidades, através de politicas

aprovadas pelos seus membros.

De acordo com o exposto acima, pode-se concluir que:

7

A cooperativa € uma associagcdo autbnoma de pessoas que se unem,
voluntariamente, para satisfazer aspiragdes econdmicas, sociais e culturais
comuns, por meio da criacdo de uma sociedade democratica e coletiva;

As empresas cooperativas baseiam-se em valores de ajuda mutua,
solidariedade, democracia e participacdo. Tradicionalmente, os cooperados
acreditam nos valores éticos de honestidade, responsabilidade social e
preocupacao pelo seu semelhante;

O cooperativismo tem como objetivo o desenvolvimento do ser humano, das

familias e da comunidade. No contexto mundial, onde predomina a miséria da
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maioria da populagado, situa-se como um instrumento acessivel para as
camadas mais pobres da populagdo modificarem sua realidade;

e A cooperativa busca satisfazer ndo somente a necessidade de consumo por
um bem ou servico mas também a necessidade social e educativa. E uma
sociedade que pode ser criada por um pequeno grupo de pessoas, que
formardo com recursos individuais um capital coletivo que deve garantir suas
atividades;

e Diferencia dos demais tipos de sociedades por ser ao mesmo tempo uma
associagdo de pessoas e também um negdcio. Para conseguir bons
resultados devera equilibrar essa dupla caracteristica - o aspecto social e o
econdmico, buscando sempre o aperfeicoamento de suas atividades e

filosofia.

3.2.1 Tipos e Caracteristicas

“A cooperativa € uma empresa econdmica. Formada basicamente da unidao de
pessoas, que para atingir seus objetivos sociais, econbmicos depende da ajuda
mutua” (RICCIARDI, 1997, p.25).

Para o autor, este grupo organizado, s6 obtém resultados positivos se a unidao
das pessoas em torno de um determinado objetivo comum a todos, ocorrer de forma
voluntaria.

De acordo com lIrion (1997, p.222-223), “A maior parte das classificacoes
encontradas na literatura referem-se as cooperativas do primeiro grau, cujo critério
de agrupamento é o objeto social. Trata-se da chamada Tipologia cooperativista”.

Considerando o setor de atuagao na economia, podera ser classificada em:
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Produgao — sao as cooperativas de produgao primaria, secundaria e terciaria:
agropecuaria , industria de bens, trabalho e servigos;

Financas — sdo as cooperativas de crédito, poupancga e seguros;

Consumo ou Distribuicdo — sdo as cooperativas de consumidores de bens e

servigos.

Partindo deste pressuposto, as cooperativas de crédito encaixam-se como

cooperativas de financas e sao classificadas em dois tipos:

Cooperativas de Crédito Rural - formado por pessoas que desenvolvem na
area de atuacao da cooperativa de forma efetiva e predominante, atividades
agricolas, pecuarias ou extrativas, ou se dediquem a operag¢des de captura e
transformacgao do pescado;

Cooperativas de Crédito Mutuo - formado por pessoas que exercam
determinada profissdo ou atividades, ou estejam vinculadas a determinada
entidade.

Cooperativas LUZZATTI - sdo cooperativas de crédito sem restricdo de
associados. A abertura desse tipo de cooperativa ndo € mais permitida pelo

Banco Central.

3.3 Cooperativas de Crédito

As primeiras cooperativas de crédito foram organizadas na Europa a partir da

segunda metade do século XIX, principalmente na Alemanha e na Itadlia. A idéia

era permitir que as pessoas juntassem dinheiro e pudessem tomar empréstimos

mutuamente, criando assim condi¢cdes para que a populagdo mais pobre do campo

pudesse ter alternativas para sair da miséria e melhorar de vida.
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Polbnio (1999, p.41) relata: “As cooperativas de crédito ocupam-se em eliminar o
intermediario na captagdo de recursos, nos investimentos e na concessao de
empréstimos, fazendo do tomador e do investidor, ndo raro, uma sé pessoa’.

Para o autor acima, as cooperativas de crédito sio entidades de poupanca
coletiva, conhecidas no mundo todo, principalmente na Europa, onde tem mais de
um século de existéncia. A idéia basica do cooperativismo de crédito € substituir os
bancos na intermediacado financeira de recursos dos associados, a partir de uma
estrutura mais econdmica e autogerenciada.

Polénio (1999) relata que as cooperativas de economias e crédito mutuo
(urbanas), podem ser definidas por uma sociedade formada por pessoas fisicas que
exercam determinada profissdo ou atividades comuns, ou esteja vinculada a
determinada entidade e, excepcionalmente, por pessoas juridicas que, na forma da
Lei, se conceituem como micro ou pequena empresa que tenham por objeto as
mesmas ou correlatas atividades econ6micas das pessoas fisicas, que se organizam
para desenvolver programas de assisténcia financeira e de prestagao de servicgos,
buscando obter o adequado atendimento de suas necessidades de crédito.

As principais vantagens de se pertencer a uma cooperativa de crédito de acordo
com Polénio (1999) mutuo séo:

e acesso a todos os servigos bancarios com tarifas menores;

e facil acesso ao crédito com juros menores;

e melhores taxas em investimentos;

e seguranga nas aplicagoes;

e responsabilidade limitada a cota capital integralizada;

e orientagao financeira;

e condicdo simultanea de dono e usuario da cooperativa;
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e participagao nos resultados proporcional a movimentagao realizada.

Portanto, de acordo com Agéncia de Desenvolvimento Solidario (ADS), Nucleo
de Estudos Agrarios e Desenvolvimento Rural (NEAD), as cooperativas de crédito
sdo instituicbes financeiras e sociedades de pessoas, conforme natureza juridica
propria, sem fins lucrativos e ndo sujeitas a faléncia, constituidas com o objetivo de

propiciar crédito e prestar servigos aos seus associados.

3.3.1 Constituicao de Cooperativas de Crédito

Na forma da legislagdo em vigor, dependem de prévia e expressa autorizagao do
Banco Central do Brasil o funcionamento das cooperativas de crédito e alguns atos
societarios por ela deliberada. Sdo amparadas pela lei n°4.595/64, que dispde sobre
a politica e as instituicbes monetarias, bancarias e crediticias, pela Lei n® 5.764/71,
que define a politica nacional de cooperativismo e institui o regime juridico das
sociedades cooperativas e pela lei n°® 6.981 que altera a redagao do artigo 42, da Lei
5.764/71, informa o Nucleo de Estudos Agrarios e Desenvolvimento Rural / Agéncia
de Desenvolvimento solidario (NEAD e ADS), (BITTENCOURT, 1999).

Ricciardi (1997, p.71), informa:

A lei 5.764/71 exige um minimo de 20 pessoas fisicas para ser constituida
uma cooperativa singular; um minimo de 3 cooperativas singulares para
constituir centrais ou federagodes; e pelo menos 3 federagdes e/ou centrais
para constituir uma confederagao (Art. 6, incisos |, Il e 1ll).

De acordo com a lei descrita acima, os principios que norteiam o cooperativismo
no Brasil segundo Ricciardi (1997, p.64) sao:
e adeséo voluntaria, com numero ilimitado de associados, salvo impossibilidade

técnica de prestacdes de servigos;
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e variabilidade do capital social, representado por quotas-partes;

e limitacdo do numero de quotas partes do capital para cada associado,
facultado, porém, o estabelecimento de critérios de proporcionalidade, se
assim for mais adequado para o cumprimento dos objetivos sociais;

e inacessibilidade das quotas partes do capital a terceiros, estranhos a
sociedade;

e singularidade de voto, podendo as cooperativas centrais, federagbes e
confederagdes de cooperativas, com excecao das que exergcam atividade de
crédito, optar pelo critério da proporcionalidade;

e quorum para o funcionamento e deliberagdo da assembléia geral, baseado no
numero de associados e ndao no capital,

e retorno das sobras liquidas dos exercicios proporcionalmente as operacdes
realizadas pelo associado, salvo deliberagdo em contrario da assembléia
geral;

e indivisibilidade dos fundos de reserva e de assisténcia técnica educacional e
social,

e neutralidade politica e nenhuma discriminagéao religiosa, racial e social;

e prestacdo de assisténcia aos associados e, quando prevista nos estatutos,
aos empregados da cooperativa.

e area de admissdo de associados limitada as possibilidades de reunido,
controle, operacgdes e prestacido de servicos.

As cooperativas ndo sao denominadas bancos, apesar de operarem como uma

instituicdo financeira. Sao diferentes de um banco, pois seus proprietarios sdo os
seus clientes, ndo precisando ter lucro para funcionar, bastando ser remunerada o

suficiente para saldar suas proprias contas. Seus custos sdo rateados entre o
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quadro social na forma de juros e de pequenas taxas. Assim quanto menores forem
os custos da cooperativa, menores podem ser o0s juros e as taxas cobradas por

estas, relata Bittencourt (2001).

3.3.2 Cooperativas de Crédito X Bancos

De acordo com Bittencourt (1999, p.24), as diferengas das cooperativas de
créditos em relacdo aos bancos, comecam pelo tamanho e no destino dos
rendimentos recebidos com as operacdes. Enquanto nos bancos os rendimentos
sao apropriados pelos donos constituindo lucro, nas cooperativas de crédito as taxas
sao menores e, quando existem sobras, sao divididas entre os associados ou sao
utilizadas para capitalizagdo da cooperativa, por meio da elevagao da quota dos
associados. Alem do baixo custo operacional das cooperativas, devido a sua menor
estrutura fisica e de pessoal, elas podem fornecer empréstimos com juros abaixo do
praticado pelos bancos, e ainda remunerar as aplicacbes de seus associados com
taxas superiores as praticadas no mercado.

Os bancos cooperativos sdo bancos comerciais que se diferenciam dos demais
por terem como acionistas, exclusivamente, as cooperativas de crédito. Sua atuacao
€ restrita as unidades da federacdo onde estdo situadas as sedes das cooperativas
controladoras. Os bancos cooperativos possuem a funcdo de prestar servicos de
natureza financeira, operacional e consultivo aos sistemas de crédito existentes. As
principais caracteristicas das Cooperativas de Crédito Mutuo de acordo com
Ricciardi (1997 p.33), sao:

e responsabilidade limitada dos associados relativa ao capital integralizado de

cada um;
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e crédito pessoal, baseado nas necessidades de cada um, com relevancia ao
aspecto social;

e prioridade para empréstimos com fins produtivos (em atividades econémicas
que aumentem a renda familiar do associado);

e educacao financeira e cooperativa para os associados;

e né&o remuneragao dos dirigentes;

e associados pertencentes a qualquer grupo social estavel, tanto no meio

urbano, como do rural.

3.4 Estrutura Administrativa das Cooperativas de Crédito

Ricciardi (1997, p.51) relata que como qualquer empresa, a cooperativa precisa
atuar com eficacia e eficiéncia para cumprir a sua finalidade. Para representar os
associados e agir em nome deles, é eleita uma diretoria que pela lei e pelos
estatutos é administrada por 6rgaos abaixo descritos:

e Assembléia Geral - O poder de decisdo pertence aos associados. E nas
assembléias gerais que esse poder € exercido com forga de lei, ou seja, as
decisdes tomadas durante as assembléias, desde que nido contrarie a legislagcéo
do pais, devem ser respeitadas e cumpridas pela diretoria e pelos associados,
presentes ou ndo as assembléias. Na assembléia geral sdo tomadas as decisdes
de interesse da cooperativa e dos associados, inclusive a eleicdo dos
conselheiros de administragao e fiscal e a destinagdo das sobras do exercicio
contabil anterior. E o 6rgdo mais importante para a participacdo dos associados

na gestdo da cooperativa. Na pratica, o que normalmente ocorre é que as
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decisdes na assembléia ficam limitadas a eleicdo dos conselheiros e a aprovagao
das acgdes da diretoria anterior;

Conselho de Administragdo - O conselho de administracdo € responsavel pelo
planejamento, elaboracdo de normas internas e gerenciamento da membros
componentes. O conselho de administracdo ou diretoria € um o6rgao eleito em
assembléia geral, com mandato nunca superior a quatro anos (Lei 5764/71, Art.
47), cuja principal tarefa é gerir a cooperativa, conforme as determinagbes do
quadro social, decididas em assembléias ou transmitidas ao 6rgdo administrativo
através de mecanismos informais, como: reunides de comités educativos,
nucleos e outros. Cada cooperativa, conforme seu tipo determina no estatuto
social as atribuicdes e responsabilidades do conselho de administracéo;
Conselho Fiscal - E o 6rgdo responsavel pela fiscalizacdo dos atos
administrativos da cooperativa. E composto por seis membros, sendo trés
efetivos e trés suplentes. Tem um papel fundamental no sentido de garantir a
eficiéncia, solidariedade e transparéncia dos cooperados. Sao eleitos por um
mandato de um ano, sendo permitido a reeleicido como efetivo ou suplente,
desde que apenas um terco dos membros efetivos e um terco dos membros
suplentes. O trabalho dos fiscais sera dirigido a verificagdo dos registros
contabeis e financeiros, livros, documentos, fichas e demais instrumentos que
Ihes permitam comprovar a idoneidade e eficacia dos fatos ocorridos e dos atos
praticados pelos titulares das fungdes relacionadas com as atividades em geral,

e o0 patriménio da sociedade.
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3.4.1 Administragao das Cooperativas de Crédito

De acordo com Faria citado por Ricciardi (1997, p.52), administragao é:

...0 conjunto de métodos, processos e técnicas empregados para colocar
em funcionamento os recursos disponiveis, com o objetivo de gerir uma
empresa a menor custo e riscos, de forma que se realizem os propdsitos
que deram motivo a sua criagao.

Para Montana e Charnov (1998, p.02), “Administragao é o ato de trabalhar com e
através de pessoas para realizar os objetivos tanto da organizagao quanto de seus
membros”.

Os autores Megginson, Mosley e Pietri Jr.(1998, p. 13) definem a administragao
afirmando: “Pode ser definida como trabalho com recursos humanos, financeiros e
materiais, para atingir objetivos organizacionais através do desempenho das fungdes
de planejar, organizar, liderar e controlar”.

Administracdo para Aguiar (1989, p.32) pode ser entendida como um conjunto
integrado e coerente de conhecimentos cientificos das diferentes areas do
conhecimento humano aplicadas as organizagbes de forma a leva-las a garantir a
sua sobrevivéncia, eficiéncia e eficacia. Ela utiliza-se de conhecimentos integrados
para propor técnicas, estratégias e acgdes capazes de leva-las a atingir seus
objetivos e metas, estabelecendo relagbes com seus membros e sociedade.

De acordo com Ricciardi (1997, p.53), a cooperativa, embora tendo
caracteristicas econémicas e sociais que devem coexistir equilibradamente para que
nao seja desviada dos seus propdsitos, apresenta um aspecto empresarial. Portanto
para atingir ou ndo o objetivo € necessario que seus dirigentes utilizem os principios
basicos da administragdo: Planejamento, Organizacéo, Lideranga e Controle.

a) Planejamento — E a funcdo do administrador de escolher ou estabelecer a missdo

da organizagao, seu propésito e objetivos, e determinar as diretrizes necessarias
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para atingi-los. Para May (1998, p.227), “O planejamento visa estabelecer os
objetivos para a empresa, isto é, define um ciclo de decisbées que tém como
finalidade direcionar os negdécios para um futuro desejado e obtenivel” . De
acordo com o autor o planejamento materializa-se através do plano, sejam
materiais ou humanos, gerando um feedback, ou seja, mensagens das agdes ou

modificagdes nos objetivos decididos anteriormente. Para Ricciardi (1997, p.53):

A cooperativa, como empresa, tem seus propositos definidos nos estatutos
de acordo com a vontade do quadro social. As cooperativas, conforme o
seu tipo, tem objetivos diversos, que visam atingir sua finalidade econdémica
e social.

Dentro deste contexto, cabe a diretoria ou ao conselho de administracdo que séo
os representantes eleitos dos cooperativados, interpretar corretamente os objetivos
e, a partir deles, com o auxilio da geréncia e dos setores funcionais, estabelecer
planos de agao a serem executados e 0 acompanhamento dos mesmos.

b) Organizacdo — E a funcdo do administrador de determinar os recursos
necessarios para atingir os objetivos da organizagdo, combinar esses recursos
em grupos praticos, designar a responsabilidade a empregados responsaveis e
Ihes delegar autoridade necessaria para realizar tarefas. De acordo com DuBin
(1998, p.06), “Organizar é o processo de assegurar que 0s recursos humanos e
fisicos necessarios estejam disponiveis para levar adiante um plano e atingir as
metas organizacionais”.

“O planejamento das ag¢des da cooperativa, para se tornar realidade, necessita
completar-se através da agao”, informa Ricciardi (1997, p.54-55). Para o autor além
disso, é preciso estabelecer condigbes de trabalho como horarios, turnos, folgas e

outras instrugdes simples e claras.

Assim fazendo, serao evitadas perdas de tempo e atritos ou fusdes
ocasionais pela falta de instru¢des claras e concisas sobre quem pode
fazer o que (delegacédo de poderes), quem deve fazer o que (distribuicdo
das tarefas) e como fazer (procedimentos).
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c) Lideranca — E a funcdo do administrador de influenciar os funcionarios para
alcangar os objetivos, o que envolve a qualidade, o estilo e o poder do lider, e
também suas atividades relacionadas a comunicacdo, motivagao e disciplina.
DuBin (1998, p.06) relata: “A lideranga € um componente-chave do trabalho
administrativo, tanto que as vezes a administracdo define-se em como obter
resultados através de pessoas”.

Nas cooperativas de crédito esta atividade é funcdo importante do conselho de
administragcdo. “Este conselho, seguindo as determinagbes do quadro social,
expressa-se em assembléias, seminarios, reunides, contatos pessoais e outros
meios, traga politicas e diretrizes de agéo e elabora planos de trabalho, competido-
Ihe acompanhar e controlar a sua execugao”(RICCIARDI,1997, p.55).

Porém, conforme as necessidades e o estilo administrativo, o conselho de
administragcdo pode passar parte de suas fung¢des diretivas a geréncia, através da
delegacéo de poderes.

d) Controle — E o ato de delinear meios para se ter certeza de que o desempenho
planejado seja realmente atingido. Para DuBin (1998, p.06), “Controlar é
assegurar que a performance esteja de acordo com os planos. E a comparacéo
da performance real com os padrdes predeterminados”. De acordo com o autor
muitas vezes a funcdo de controlar leva um administrador a voltar
temporariamente a fungéo de planejar para aprimorar o plano original.

Nas cooperativas de crédito, o controle, € também funcio indispensavel do

conselho administrativo. Ricciardi (1997, p.56) relata:

Definidos os objetivos da cooperativa, estabelecidas as politicas e
diretrizes de acao e elaborados os planos de trabalho, com metas a serem
atingidas, é necesséario o exercicio de um controle, para a verificagcao
constante dos resultados que estdo sendo conseguidos.
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3.5 A Cooperativa como uma Organizagao

De acordo com Litterer (1980, p.15), “As organizagdes funcionam como
instrumentos sociais para a produgao de bens e/ou para a prestagao de servigos de
que a sociedade necessita”. Elas sdo objeto da agdo dos administradores. Além do
mais, grande parte das informagdes essenciais a compreensdo dos atos dos
administradores ndo fazem parte de conhecimentos que adquirem em vida. Uma
organizagdo deve ser como um conjunto de pessoas que trabalhdo juntas visando
atingir um objetivo ou conjunto limitado de objetivos.

Kartz e Kahn (1987, p.44), afirmam que as organizagbes como classe especial de
sistemas abertos, tém propriedades que Ihes sado peculiares, mas compartilham de
outras propriedades em comum com todos os sistemas abertos. Estas propriedades
incluem a importagcao de energia do ambiente, a transformagao da energia importada
em alguma forma de produto que € caracteristica do sistema, a exportagcao desse
produto para o ambiente e a renovagao de energia para os sistemas.

Conforme Cautela e Polloni (1991, p.15), sistema é um conjunto de elementos
independentes em interagdo, com vistas a atingir um objetivo. Todavia, o maior
objetivo de qualquer empresa é o adequado atendimento de sua comunidade, de
sua clientela. S6 assim é que ela podera gerar negocios lucrativos, perpetuando sua
existéncia.

Todos os sistemas sociais, inclusive as organizagdes, consistem em atividades
padronizadas de uma quantidade de individuos. Essas atividades padronizadas sao
complementares ou interdependentes em relagdo a alguma saida ou resultado
comum. Elas sao repetidas, relativamente duradouras e ligadas em espacgo e tempo.

A estabilidade ou recorréncia de atividades existe em relagdo a entrada de energia
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no sistema, em relagao a transformacao de energias dentro do sistema e em relagao
ao produto resultante ou saida de energia. Manter esta atividade padronizada requer
renovacao continua do influxo de energia, o que, nos sistemas sociais, € garantido
pelo retorno de energia do produto ou resultado.

Os sistemas sociais sdo fruto das necessidades das pessoas. Muitos fatores
determinam como seréao satisfeitas as necessidades de seguranga, contrato social e
reconhecimento como pessoa diferente das outras. Chiavenato (2000, p.408) diz o
seguinte:

O movimento de desenvolvimento organizacional surgiu a partir de 1962,
nao com um unico autor, mas com um complexo conjunto de idéias a
respeito do homem, da organizacédo e do ambiente, no sentido de propiciar
o crescimento e desenvolvimento segundo as suas potencialidades.

Para Oliveira (1998) o so6cio € a pessoa mais importante do Sistema
Cooperativista, e toda a estrutura complementar sé se justifica na medida em que
corresponde aos seus interesses e expectativas. A atual forma de representacio é
definida em lei mas pode ser modificada, pelo Congresso Nacional, sempre que os

cooperados o desejarem. Rech (2000, p.102) relata:

A cooperativa tem uma dimensao empresarial. Ela € uma associagdo, mas
ela também é uma empresa. E, ao mesmo tempo em que deseja que ela
funcione como uma associagdao, de forma plenamente participativa é
necessario que se implementem mecanismos de eficiéncia e qualidade
empresarial.

Diante do exposto, pode-se concluir que as cooperativas de crédito, mesmo nao
visando lucros, devem ser administradas com viséo sistémica e por profissionais de
gestéo.

Irion (1997, p.138) relata:

Chegamos assim ao conceito de integragdo sistémica no sentido amplo.,
definido como o conjunto de agdes politico-representativas, de fomento,
mutuo apoio negocial e técnico, de troca de experiéncia, de geragao
conjunta de tecnologia, de uso conjunto de recursos econdmico-
financeiros, envolvendo ndo sé cooperativas do mesmo tipo, mas também
cooperativas de todos os tipos e graus.



79

3.6 Consideragoes Finais

Neste capitulo foram apresentados os conceitos de uma cooperativa de crédito,
definigcdes, aspectos organizacionais, estrutura administrativa, sua administracédo e a
cooperativa como organizagao. Procurou-se também, mostrar que as Cooperativas
de Crédito estao apresentando um crescimento significativo no mercado.

Para gerir recursos, administrar o risco de mercado, manutengao da liquidez e
solvéncia da organizacgao, esta dissertagéo se propde a fazer no proximo capitulo a
analise do fluxo de caixa, do VAR Value at risk, em consonancia com a solicitagao
do Banco Central do Brasil no que tange o uso de técnicas de controles internos.

Segue abaixo as etapas, com a sequéncia e os pontos de avaliagdo necessarios
para a execugao das atividades:

e 12 Etapa - Desenhar a infra estrutura da empresa;

e 2?2 Etapa - Analisar os processos e procedimentos internos com a equipe;

e 32 Etapa - Analisar os relatorios existentes e sua importancia para gestao

financeira;

e 42 Etapa - Gerar Fluxo de Caixa e Value-at-Risk para cobertura do EC,;

e 52 Etapa - Analisar os resultados, explicitando a redug¢ao do risco de mercado.
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CAPITULO 4 ESTUDO DA APLICAGAO DE TECNICAS DE GESTAO NUMA

COOPERATIVA DE CREDITO

O presente capitulo tem como objetivo mostrar que o uso do Fluxo de Caixa e
VAR numa cooperativa de crédito, auxiliara na gestdo do risco de mercado e da
manutencdo da liquidez numa cooperativa de crédito. Abaixo apresentar-se-a o
desenvolvimento das etapas, com a sequéncia necessaria do trabalho, conforme
definidas no capitulo anterior.

Controlar o risco de liquidez significa controlar o fluxo de caixa, da institui¢ao,
prevendo, para todo e qualquer prazo, o valor futuro de cada operagdo negociada,
nao importando se esta € ativa ou passiva. Neste trabalho sera possivel prever o
cenario do caixa da instituicdo para futuras tomadas de decisdes nos casos de
insuficiéncia de capital. Para a apuragcdo do risco de mercado, utilizar-se-a a
metodologia do VAR uma medida que resume o risco de perda, em um determinado
ativo ou carteira a um unico valor, expresso em moeda corrente, estabelecendo o
quanto € possivel perder, em um certo periodo de tempo, caso ocorra um
movimento adverso nos precos dos ativos que compdem uma carteira e estabelecer
o Patriménio Liquido Exigido para assumir este risco.

A maior fonte de receita de uma cooperativa de crédito é obtida através dos
spreads advindos da intermediacéo financeira dos recursos disponiveis. Estes, sédo
obtidos através de produtos (recursos) disponibilizados para seus cooperados, ou
pela aplicacdo no mercado financeiro. Para obter uma liquidez eficaz numa
cooperativa de crédito, € necessario que o gestor administre os recursos disponiveis

(depdsitos a vista e a prazo) de tal forma que evite perda ou reducédo gradual dos
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lucros em funcdo da ociosidade. Nao ter numerario ocioso € importante numa

cooperativa de crédito.

4.1 Instrumentos da Pesquisa, Coleta e Apresentagao dos Dados

Conforme Ander-Egg, citados por Lakatos e Marconi (1987, p.44), a pesquisa “é
um processo reflexivo sistematico, controlado e critico, que permite descobrir fatos

ou dados, relagdes ou leis, em qualquer campo do conhecimento”.

Para a realizagao da pesquisa foi utilizado o método analise documental. Gil

(1999, p. 160), complementa dizendo:

. Ndo sdo apenas as pessoas vivas que constituem fontes de dados.
Muitos dados importantes na pesquisa social provém de fontes de papel:
arquivos historicos, registros estatisticos, diarios, biografias, jornais,
revistas, etc. As fontes de “papel’ muitas vezes sdo capazes de
proporcionar ao pesquisador dados suficientemente ricos para evitar a
perda de tempo com levantamentos de campo, se contar que em muitos
casos s6 se torna possivel a investigacao social a partir de documentos.

4.2 Estudo Exploratério

Este estudo ndo tem a pretensdo de esgotar o assunto e tampouco colocar as
sugestdes e adaptagcdes como algo definitivo. Na realidade, a intengdo € contribuir
para o fortalecimento do controle interno através de um estudo de caso em uma
cooperativa de crédito.

A cooperativa a ser estudada foi criada no ano de 1996 pela unido de 25 médicos
pertencentes ao quadro de cooperados da Unimed Vale do Ac¢o. Ao iniciar suas
atividades, definiu-se que sua razao social seria Cooperativa de Economia e Crédito
Mutuo dos Médicos de Ipatinga Ltda, sendo que no ano de 2001 foi feita uma

alteracdo contratual passando-se para Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo
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dos Médicos e demais Profissionais da Saude de Ipatinga Ltda. Atualmente possui
300 cooperados e suas carteiras sao compostas aproximadamente de:
R$2.000,000,00 de ativo, R$4.000,000,00 de passivo e seu Patriménio Liquido é de
R$2.000,000,00 .

Até o ano de 1999, a Cooperativa Unicred Vale do Aco, utilizava as técnicas para
analise de balango, principios/procedimentos contabeis geralmente aceitos e um
sistema manual de classificagao de risco feito através de planilhas de pontuacéo.
Com a necessidade de melhorar o sistema de risco e dos controles internos da
cooperativa, foi firmada uma parceria com o Banco Cooperativo Sicredi SA

(Bansicredi), que possuia vasta experiéncia na administracdo do risco de mercado.

4.2.1 Desenvolvimento da Pesquisa

Como analisado nos capitulos anteriores, dois pontos mostram-se fundamentais
para o desenvolvimento deste estudo:

1. O conhecimento da infraestrutura da cooperativa: niumero de cooperados € a
possibilidade de alavancagem dos mesmos em fungéo do potencial da regiao;
o quadro de funcionarios e nivel de escolaridade; e o funcionamento e a
utilizacdo dos sistemas de informacgao existentes, bem como sua importancia
para a tomada de decisdes na empresa.

2. A utilizagdo do fluxo de caixa e VAR como técnicas de controle interno que
facilitam a gestdo do risco de mercado e administragdo da liquidez na
empresa.

A empresa atualmente, trabalha 10 (dez) sub-sistemas de informagao integrados

ao sistema contabil abaixo relacionados:
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1. conta corrente;

2. capital,

3. empréstimos;

4. aplicacdes;

5. custodia;

6. patriménio;

7. recebimentos internos de convénios - RIC;
8. cadastro;

9. terminal financeiro - caixa;

10. contabilidade.

Os sistemas de aplicacdo, empréstimo, custddia, caixa, capital, cadastro e
recebimento interno de convénios (RIC), sao integrados ao conta corrente em fungao
da movimentacao diaria. E importante ressaltar que o sistema de patrimdnio, ndo é
integrado diretamente ao conta corrente por ter uma movimentagao pouco
expressiva, pelo baixo indice de imobilizagcdo. Estes sistemas sao trabalhados
diariamente, com exce¢ao do sistema de patrimbénio e capital que normalmente é
atualizado de uma unica vez ao final do més. Todos emitem relatérios gerenciais
contendo informacgdes sobre a movimentacdo. Diariamente, estas informagdes sao

transferidas para o sistema de contabilidade.

Com a implantagcdo e o processamento do fluxo de caixa, péde-se diariamente
apurar a liquidez da empresa através da verificagdo dos descasamentos de prazos e
taxas trabalhadas. Cabe ressaltar, que anteriormente a cooperativa trabalhava

somente a analise de liquidez obtida através dos indices, impossibilitando assim a
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percepcao dos descasamentos citados acima. Abaixo estdo relacionadas as etapas
para elaboracao do fluxo de caixa:

e agendamento das operagdes futuras;

e lancamento do saldo de caixa diariamente;

¢ langcamento da movimentacao bancaria;

¢ langcamento de ajustes;

¢ langcamento das operagdes de crédito, captagao e convénios;

e geracao do fluxo de Caixa através da importagao destas informagdes.

4.2.2 Férmulas para Calculo do VAR Conforme Banco Central do Brasil

Para calcular o Value-at-Risk padrao do Banco Central do Brasil € necessario a
alocar os prazos dos vértices ao prazo dos fluxos de caixa. Os vértices adotados
pelo Banco Central sdo os de 21, 42, 63, 126, 252, 504, 756 dias uteis. Os fluxos de
caixa com prazos coincidentes aos vertices devem ter seus valores de mercado
alocados aos vértices correspondentes. Ja os fluxos de caixa com prazo inferior a 21
dias uteis devem ter a fragdo T / 21 de seu valor de mercado alocado no vértice de
21 dias uteis, onde T corresponde ao prazo. Os fluxos de caixa com prazo superior
a 756 uteis devem ter a fracdo T / 756 de seu valor de mercado alocado no vértice
de 756 dias uteis. Os demais fluxos de caixa devem Ter seus valores de mercado

alocados de acordo com os seguintes critérios:

e Valor alocado no vértice anterior:
Pj-T

- X W (05)

Pi— Pj.1
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e Valor alocado no vértice posterior:

T - Pj.4
— x VM (06)
Pj—-Pj-1
Onde:
T € o prazo do fluxo de caixa;
Pj € o prazo do vértice imediatamente posterior;

Pj_1 €& o prazo imediatamente anterior;

VM  é o valor de mercado do fluxo de caixa.

Quanto a volatilidade e correlagdes, as instituicbes financeiras ndo precisam se
preocupar com o calculo, ja que elas sao calculadas e divulgadas diariamente pelo
Banco Central.

Esta volatilidade, ou volatilidade padrao como é denominada pelo Banco Central
€ o maximo das volatilidades das taxas anualizadas associadas a cada vértice.
Através das séries de retorno diarios destas taxas, calcula-se a volatilidade diaria
utilizando-se os fatores de decaimento de 0,85 e 0,94. O maximo das volatilidades

diarias corresponde a volatilidade padrao divulgada.

¢ VAR de cada vértice i € dado por:

VaR;= 2,33 x P, xc i x VM, x (07)
252 \/E

Onde:
P; é o prazo em dias uteis do vértice;
G ; é avolatilidade padréo;

VM; é a soma das parcelas dos valores de mercado alocados ao vértice .
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O valor de 2,33 representa o numero de desvios padrdes associados ao intervalo
de confianga de 99%. Ja o valor de 10 representa o holding period. Assim, o VAR do
Bacen possui um intervalo de confianca de 99% e holding period de 10 dias.

Quanto as correlagbes entre cada vértice i e j para o calculo do VAR padrao, elas

podem ser extraidas a partir da seguinte férmula:

max

Pi= p+(1-pP (m-npli_.p,-l (08)

Onde:

P i, P; correspondem aos prazos dos vértices;

p € o0 parametro-base para o calculo das correlagdes, divulgado pelo
Banco Central no ultimo dia util de cada més ou a qualquer momento,
a seu critério;

K é o fator de decaimento da correlagao, divulgado pelo Banco Central
no ultimo dia util de cada més ou a qualquer momento, a seu critério.

¢ VAR do Banco Central do Brasil é calculado a partir da férmula abaixo:

Onde:

—>
VaR = [ VaR,, VaR,, VaRj....., VaR4]

~ 1 P21 P 31 P 71™N\

p12 1 p3,2 p72

R- Pz P2z 1 ... Pago
\_ P17 P27 P37z .. T
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Um outro aspecto abordado pela circular 2.972 é o que se refere a alocagao de
capital. Enquanto o acordo de Basiléia exige que as instituigdes financeiras aloquem
0 equivalente ao valor maximo entre o VAR atual e a média dos VARs dos ultimos
60 dias uteis multiplicada por um fator de no minimo trés, o Bacen adotou um fator
multiplicador, determinando como fung¢ao decrescente da volatilidade, variavel entre

um e trés:

M;-< C; + Co Ss& Gt >0Cp

Gy
Onde:
C1= M'm
1.1
o O .
p pico
C2=M_Q
Cp
M=3
M=1

4.2.3 Aplicagao da Técnica Proposta

No inicio de fevereiro de 2000 foi implantado o sistema do fluxo de Caixa
(apéndice A) integrado ao sistema de captagdo, empréstimos, terminal financeiro,

conta corrente, recebimentos internos.



88

No Fluxo de Caixa os langamentos das operagdes podem ser efetuados de forma
automatica através da importacdo de sistemas de: conta corrente, empréstimos,
captagao, contabilidade, etc ou, através de langamentos manuais que nao foram
importados, o resultado final pode ser visualizado através do quadro 4.1 — Fluxo de
Caixa.

Com geragdo do Fluxo de Caixa, pode-se através perceber através de um
relatorio gerencial as posi¢cdes ou descasamentos de taxas, prazos das carteiras de

empréstimos, aplicagdes.

Quadro 4.1 - Fluxo de Caixa Unicred Vale do Ago

SALDO INICIAL (Dia anterior)

(+) Tesouraria

(+) Cash

(+) Banco do Brasil

(+) Bansicredi

(*) Unicred Central

MOVIMENTACAO DO DIA

(-) Total dos pagamentos efetuados - C

PAGAMENTOS - C

Cheques compensados (BB)

Cheques pagos (UNI)

Débito de clientes (CX/DEB.AUT/RIC/MUL.BB)

Retiradas do cash

Devolucéao de cheque depositado

Cheques Administrativos para clientes

Despesas da cooperativa

Titulos repassados a compe (BB/BANSICREDI)

Retirada da tesouraria

Total da conta partida credora do caixa

Transferencia para pendéncia

Estorno de pendéncia

(+) Total dos recebimentos efetuados - D

RECEBIMENTO - D

Crédito de cobranca (BB/BANSICREDI /CX)

Depésito do cliente (UNICRED)
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Crédito ao Cooperado (BB/BANSICREDI/DEP.RIC/UNI)

Cheques devolvidos

|Recebimento de convenios (RIC)

”Receitas da cooperativa (RIC/ADM.FIN/CONV)

”Dep()sito da cooperativa (BB/BANSICREDI/CUST)

Retiradas para tesouraria

[Titulos Rejeitados pelo BB

[Total da conta partida devedora do caixa

Transferencia para pendencia

Estorno de pendencia

SALDO FINAL (Dia atual)

(+) Tesouraria

(+) Cash

(+) Banco do Brasil

(+) Bansicredi

(+) Unicred Central
DIFERENCA

Apods o calculo do Fluxo de Caixa, inicia-se o processo de calculo do VAR para
levantamento do capital exigido (EC), para cobertura de possiveis riscos de
mercado, conforme determinagdo do Banco Central do Brasil. Para o calculo do VAR
€ necessario a parametrizagao correta dos sistemas abaixo relacionados:

e O numero de meses mantera as movimentagdes no sistema;

e O Uultimo processamento do risco das operacbes de crédito, a Uultima
compactagao do sistema, coédigo da empresa na contabilidade e arquivos
para exportagao;

e Provisdes de créditos e débitos do Patrimbnio Liquido Exigivel (PLE), diretorio
para gerar/importar taxas, taxas de juros vigentes no mercado;

e Contabil automatica (sim/ndo) - histérico de langamentos para contabilizagédo
do valor apurado da exigéncia de Capital, conforme determinagdo do BACEN;

¢ Financeiro, cambio, captagao, conta corrente, cadastro e etc.
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O quadro 4.2 mostra um relatério detalhado contendo o saldo da liquidez extraido

do sistema, que sera a base para se calcular o VAR, definir e mensurar o capital

necessario

EC para

assumir

operacionalizacao da cooperativa.

determinados

riscos

Quadro 4.2 — Resultado da Liquidez

envolvidos

com

1111010001
1111010002
1111010003
1111010005
1128010001
1128010003
1211003001
1211005001
1211007001
1211010001
1211012001
1211015001
1211016001
1211018001
1211020001
1211021001
1211025001
1211035001
1211045001
1211062001
1211065001
1211099999
1251010001
1251010999

UNICRED VALE DO ACO

SISTEMA VALORES EM RISCO DA LIQUIDEZ

DATA DE APURACAO

-CAIXA

—-CAIXA CASH DISP
-NUMER EM TRANSIT
—-CATXA RESERVA
-COOP.CENTRAL S/CPMF
-COOP.CENTRAL C/CPMF
-LETRAS FINANC DO
-LETRAS TES NAC
-NOTAS DO TES NACI
-OBRIG.DO TESOURO
-BONUS DO TES.NACT
-LET.DO BANCO CENTR
-NOTAS DO BCO CENTRA
-BONUS DO BCO CENTRA
-TIT.ESTADUAIS E M

-TITULOS EST.DIV

-CERT.

-LETRAS DE CAMBIO
-LETRAS IMOBILIARIAS

-CERT.DE RECEB

-DEBENTURES

-OUTROS

-BCO DO BRASIL S.A.

-OUTRAS INSTITUICOES

DE DEPOS

SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO

SALDO

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

ATUAL

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

a



1611010001
1612010001
4110510001
4110520001
4110530001
4110540001
4110550001
4110560001
4110570001
4110580001
4111010001
4112010001
4113030001
4113040001
4113099001
4113805001
4113810001
4118520001
4118599001
4118599015
4118599050
4118599051
4118599999
4119099001
6111013001
6111016001
6111017001
6111023001
6111026001
6111027001
6111028001
6111029001
6114010001
6115010001
6137010001
6138010001
6139910001
6139910002
6139910999
6141010001
6151010001
6152010001

-ADIANT.A DEPOS

-CHEQUE ESPECIAL

-PESSOAS FISICAS

-PESSOAS JURIDICAS

—-ADMINISTRACAO DIRETA

—-ADMIN.INDIRET

—-ADMINISTRACAO DIRETA

—-ADMIN.INDIRET

-ATIV.EMPRESARIA

-ATIV.EMPRESARIA

-DEPOSITOS DE PESSOAS

-DEP.DE PESSOAS

-INSTITUICOES AUTA

-ENT. MERC.

SEGURADOR

-DEPOSITOS CREDIS

-PESSOAS FISICAS

-PESSOAS JURIDICAS

-LIGADAS

-CONVENIOS RIC

—-CONVENIO ICATU SEG

-CONV COBRANCA SIM

-CONV COBRANCA VIN

—-CONVENIOS DIVERSOS

-SALDOS .CTAS. EMP

—-ACOES ORD

- PA

-ACOES PREF NAO CUMU

-DEMAIS ACOES PREF

-ACOES ORD - EX

—-ACOES PREF NAO CUMU

-DEMAIS ACOES PREF

-COTAS - PAIS

-COTAS - EXTERIOR

- (-) REDUCAO DE CAP

-(-) CAPITAL A REAL

-RESERVA DE ATUAL

-RESERVA ESP

- LE

—-DOACOES RECEBIDAS

-FGC/FCV

-OUTRAS RESE DE CA

-RESERVAS DE REAV

-RESERVA LEGAL

-RES ESTATUTARIAS

SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO
SALDO

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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6153010001 -RES PARA CONTING SALDO ATUAL ..... :
6154010001 -RES PARA EXPANSA SALDO ATUAL .....:
6155010001 -RESERVAS DE LUCROS A SALDO ATUAL .....:
6158099999 -OUTRAS SALDO ATUAL .....:
6171010001 -SOBRAS/PERDAS ACUMU SALDO ATUAL .....:

6171010002 -SOBRAS/PERDAS ACUMU SALDO ATUAL .....:

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

4.2.4 Férmulas para Calculo do VAR

— 60 PADRA A
EC=(yuros Pre)t max| Mt VAR VAR PADRAO
XZ t-1 t-1
60 =t ’

VARPADRAO =\/ (VAR )2 + (VAR )%+ 2 x RO, x (VAR i) x (VAR i)

VAR=233.Pi O.VMTM x \/;
252

Pi = vértices = prazos 21,42,63...756

VMTM inFerior = Pj- T1. Fy
P,- P,

VMTM superior = T1- Pi . F4

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

92



93

P] - P|
Max (Pi ) Pj k
Min (Pi , Pj)
ROi,j = RO + (1 - RO) (16)
Fy= Fluxo Caixa = Fluxo Caixa (17)
Tx de juros descapit. ﬁz
(1+7%557)

VERTICES (OU Pi) = prazos dias Uteis 21,42,63,126,252,504 e 756

4.2.4.1 Calculo do VAR e da Exigéncia de Capital (EC)

Para se calcular o VAR € necessario primeiramente calcular o Fluxo de Caixa
Liquido da cooperativa nas carteira de captacdo e empréstimos. Abaixo estédo
relacionados os Fluxos de Caixa Projetados, sendo que os valores negativos

representam a carteira de captacio e os valores positivos representam a carteira de

empréstimos.

1. Calculo do Fluxo de Caixa Liquido:

130 du —p +50.002.345,12 > - 1.129.755,11

\
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130 —» - 51.132.100,23
240 —p» +63.429.680,17

280 —60.915.789,52/

+2.513.890,65

Para se calcular o vértice (Fluxo de Caixa) serdo utilizadas as diferengas dos
saldos do Fluxo de Caixa Liquido, R$-1,129,755,11 (prazo de 130 d.u.) a uma taxa
de 26,68% ao ano e R$2,513,890,65 (prazo de 240 d.u.) a uma taxa estimada de

27,14% chegando-se aos seguintes valores.

2. Calculo do Vértice:

—
S

0

F130 =-1 129755,11 = -1 000000700

130

252
(1 + 26.68 )

Foso = 2.513.890,65 = +2.000.000,00

240
2

+ 2714
(1 100 35

3. Alocagao dos Vertices:

Na préxima etapa calcula-se os vértice anterior (formula 19) e posterior (férmula
20) nos prazos maximos estabelecidos de 130 e 240. Logo apds apura-se a
diferenca dos valores obtidos das carteira de empréstimo e captacéo nos respectivos

prazos. Estes valores serao utilizados para o calculo do Var ( formula 21).



VA=_PV-t x VMTM (19)
PV — VA

130va =252 - 130 x (- 1.000.000,00) = - 968.253,97
252 - 126

240ya = 252 - 240 x 2.000.000,00 =+ 190.476,19
252 - 126

PV=t— VA x VMTM (20)
PV — VA

130pa =130 — 126 x (-1.000.000,00) = - 31.746,03
252 — 126

240py =240 - 126 x 2.000.000,00 = + 1.809.525,81

252 — 126
Vértices Para:
126 Dias 252 Dias
F130 - 968.253,97 - 31.746,03
F240 +190.476,20 +1.809.523,81
= 777.777,77 =1.777.777,77

4. Calculo do Var:

VAR; =233 x Pix O x VMTM x4/ D (21)

95
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252
VAR126 = 2,33 x 126 x 0,013377 x (-777.777,77) X\/’TO = -38.330,12
252
VAR5, = 2,33 x 252 x 0,013377 x 1.777.777,78 x\/g = 175.223,41

252

5. Calculo da Correlacao entre os Vértices:
Este calculo significa existe 95% de reflexo de um vértice ao outro. Se a variagao
for positiva um vértice ira relfetir diretamente no outro, se a variagéo for negativa um

vértice ira refletir indiretamente no outro.

max (Pi ) Pj) K
min (Pi , Pj) (22)

Rocalculado = ROdado pelo BC + (1 'Rodado)

[252 0,22
126‘

RO = 0,42+ (1-0,42) = 0,950220651

6. Calculo do Var Padrao:
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Apos o calculo do coeficiente de correlagdo apura-se o Var padrao utilizando o

Var obtido nos prazos de 126 e 252 dias.

VARPAPRAO ,—\/ (VAR "+ (VAR ) "+ 2 x RO X (VARq) x (VARy)  (23)

VARPADRA%—/ (- 38.330,12)? + (175.223,41)* + 2 x 0,950220651 x
(- 38.330,12) x (175.223,41)

VARPAPRAO = 139 314 18

7. Calculo da Exigéncia de Capital:

EC = max| [ Mt X PADRO PADRO (24)
[i5% wa] v

sendo: Mt = 1,72 e média VAR (jltimos 60 dias = 100.000,00
EC = max [ (1,72 x 100.000) , (-139.314,18)
EC = max (172.000 , -139.314,18)
EC = 172.000,00
8. Calculodo PLE: (Sendo Apr =500.000)
PLE = 0,20 x 500.000 + 172.000

PLE =100.000 + 172.000 = 272.000
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4.3 Conclusao da Aplicagao das Técnicas

As atividades das cooperativas de crédito consistem em captar e emprestar
recursos dos proprios cooperados. Portanto, a administracdo dos recursos deve
resultar em produtos e servigcos com qualidade e sobras para seus cooperados.

A necessidade de trabalhar técnicas que gerem ndo somente a maximizagao de
resultados num primeiro momento € de suma importancia, pois trabalhar o futuro é o
segredo que qualquer negdcio. Surge entao a utilizagdo do uso das técnicas do fluxo
de caixa e do VAR, que possibilitam o fortalecimento de uma gestdo financeira
através da reducgao do risco de mercado.

O sistema de gestdo do fluxo de Caixa disponibiliza relatérios que apresentam
as posicoes diarias dos e de datas futuras das carteiras de empréstimo, aplicacéo e
conta corrente e os descasamentos de taxas e prazos.

A figura 4.1 demonstra que ao se calcular o VAR, estar-se-a também calculando
o Patriménio Liquido Exigivel, uma das garantias exigidas pelo Banco Central para

suprir possiveis dificuldades que a empresa possa passar no amanha.



Sistema Unicred Yale do Aco - cont

SISTEMA DE CONTABILIDADE — U 2.27
—
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4.1 — Emissao Relatério do PLE

Para administrar o risco de mercado, sera necessario apurar a parcela do

Patrimonio Liquido Exigido (PLE), que pode ser obtido automaticamente. A tabela

4.1 apresenta os saldos das contas das carteiras de empréstimos, captacédo e

permanente e os respectivos fatores de ponderacdo estabelecidos pelo Banco

Central do Brasil.

Tabela 4.1 - Sistema de Balancete de Verificacdo do PLE

Conta Contas Saldo RS F.Pond Resultado RS
1.1.2.00.00.000 DEP BANC 4.161.741,27 20,00 832.348,25
1.4.1.00.00.000 SERV COMP CH 45.028, 95 20,00 9.005,79
1.6.1.00.00.000 EMPRE 1.953.904, 61 100,00 1.953.904, 61
1.6.9.00.00.000 (-) POC (21.791,03) 100,00 (21.791,03)
1.8.8.00.00.000 DIVERSOS 164.736,15 100,00 164.736,15
1.8.8.45.00.000 IMPCOMP (212,86) 100,00 (212,86)
1.9.0.00.00.000 OUT VR BENS 4.381,63 100,00 4.381,63
2.0.0.00.00.000 PERMANENTE 288.278,56 100,00 288.278,56

Total da Ponderacao 6.596.067,28

3.230.651,10
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Para cobertura do risco de mercado decorrente da exposi¢cao das operagdes
denominadas em Real e, remuneradas com base em taxas prefixadas de juros, a

variacao das taxas praticadas no mercado foi feito o calculo do PLE, mostra tabela

4.2.
Tabela 4.2 — Resultado do PLE

Conta Situacao Patrimonial Sinal Saldo RS
PLE F.APR ( 0,11) 355.371,62
PLE EC 1.815,46
TOTAL PLE (F.APR + EC) 357.187,08
6.0.0.00.00.000 PATRIMONIO LIQUIDO + 2.046.059,00
2.1.5.00.00.000 ACOES E COTAS - (204.021,83)
7.0.0.00.00.000 CTAS DE RES CREDORAS + 335.686,08
8.0.0.00.00.000 CTAS DE RES DEVEDORAS - (264.576,07)
PATRIMONIO DE REFERENCIA (=) 1.913.147,18
NECESSIDADE DE AUMENTO DE CAPITAL (=) (1.555.960,10)

Conforme Resolugdo do Banco Central do Brasil 2.771 (anexo D) Sistema VAR
€ uma técnica de gestdo de risco que automatiza metodologias amplamente
utilizadas na administracao financeira. Ja, o Sistema de gestdo do Fluxo de Caixa
além de ser utilizado para analise da liquidez, ira alimentar o Sistema Var através de
suas posigdes diaria e futuras.

Portanto, ao elaborar o fluxo de caixa e o VAR da instituicdo, ter-se-a
informacdes que, trabalhadas de maneira correta irdo assessorar significativamente
a analise econbémico-financeira, manutencao da liquidez, reducdo do risco de
mercado.

Enfim, para administrar o risco de mercado utiliza-se o VAR, que em sintese €,
uma medida que resume o risco de perda em um determinado ativo ou carteira a um

unico valor, expresso em moeda corrente, estabelecendo o quanto € possivel perder



101

em um certo periodo de tempo, caso ocorra um movimento adverso nos pre¢os dos

ativos que compdem uma carteira.

4.4 Consideracgoes Finais

Este capitulo mostrou a aplicacdo de um modelo de fluxo de caixa e VAR como
técnicas para melhoria do controle interno numa Cooperativa de Crédito com o
objetivo de aprimorar a gestdo de risco e estabelecer o capital suporte para fazer
face a perdas devido aos risco de mercado.

No préximo capitulo serdo apresentados a conclusdo do trabalho, bem como

recomendagdes para futuras pesquisas.
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CAPITULO 5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve por objetivo demonstrar o uso de técnicas que
viabilizem a gestdo do risco de mercado e de manutengdo da liquidez numa

cooperativa de crédito.

5.1 Conclusao

O sucesso de uma empresa implica em assumir riscos cada vez maiores.
Desequilibrios nas taxas de juros, desajustes e intervengdes nas regras de
mercado, comportamento das taxas de inflagcdo, desafios do crescimento da
economia, entre outros aspectos, vém exigindo capacidade critica e analitica das
empresas.

No desenvolvimento do trabalho pdde-se verificar que ele atendeu ao obijetivo
geral e especificos, permitindo assim as seguintes conclusdes:

e O risco é uma constante nas realizagdo de qualquer atividade. Pode ser
associado tanto aos pequenos acidentes do dia a dia das atividades
domésticas como as grandes ocorréncias. As instituicbes financeiras, por
atuarem em um mercado onde as variaveis de risco dos negocios apresentam
grande volatilidade, tém que se especializar na gestao de seus riscos;

e Com o aperfeicoamento das técnicas de controle interno tais como:
classificagao de risco das operacodes, técnica do fluxo de caixa e VAR, através
dos relatérios gerados pelo sistema, foi possivel obter informag¢des precisas

em tempo habil, propiciando um maior controle das operagdes internas;
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e O fluxo de caixa mostra a real condicdo de pagamento de compromissos. E
considerado como o melhor indicador de dificuldades financeiras. O indice de
liquidez € uma importante medida de estabilidade financeira e ndo um
indicador suficiente para expressar a capacidade de pagamento da empresa.
Controlar o risco de liquidez significa controlar o fluxo de caixa da instituic&o;

e O risco de crédito estava associados a deficiéncia nos controles internos da
instituicdo, oriundo de trés fatores-chave — pessoas, tecnologia e processos,
materializando-se por erros humanos;

e O uso da técnica VAR, permitiu mensurar a perda maxima de uma carteira de
investimento em um intervalo de tempo, dada uma determinada probabilidade
de ocorréncia, em fungao de oscilagdes nos fatores de risco. Ao se apurar o
VAR foi necessario calcular o fluxo de caixa nos prazos pré-fixados de
21,42,63,126,252,504 ou 756 dias. Mediante este fato, péde-se visualizar
uma situagao de liquidez satisfatoria e através do calculo do PLE percebeu-se
gue a empresa nao necessita de aporte de capital (tabela 4.1 e tabela 4.2);

e A gestdo de risco de mercado pdde ser percebida através da implantacdo de
critérios para liberagcdo de crédito, obtidos com a implantacdo e uso do fluxo
de caixa e do VAR para calculo da exigéncia de capital, auxiliando a gestao

de risco da cooperativa;

Cabe ressaltar que os dados financeiros utilizados para a elaboragédo do calculo

do VAR e do PLE foram obtidos a partir do sistema de informacédo da empresa.
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5.2 Recomendagodes para Estudos Futuros

Na gestdo de negdcios de uma cooperativa de crédito, os administradores
trabalham diretamente com o risco de liquidez, de crédito, de mercado e risco
operacional. A efetividade da gestdo dos riscos depende da identificacdo do risco,
suas causas e nivel de exposi¢ao a risco que a instituicao esta disposta a aceitar.

Neste trabalho procurou-se demonstrar o uso das técnicas de gestao de risco de
mercado para manutencao da liquidez. A maximizagao de resultados e obtencao
da liquidez e solvéncia dependerdo exclusivamente da maneira de como estédo
sendo trabalhados/administrados os recursos da organizagdo. Com base no trabalho

desenvolvido, recomenda-se a titulo de trabalhos futuros:

e Trabalhar outras técnicas e estudos, visando reduzir a ociosidade de recursos

apontados através da analise do Fluxo de Caixa e do VAR;

e Utilizar técnicas de gestdo de risco e manutengdo da liquidez em

cooperativas de crédito de outros segmentos, tais como: rural e de consumo;

e Mensurar o custo e beneficio da utilizacdo da técnica do fluxo de caixa e

VAR, numa cooperativa de crédito.



105

REFERENCIAS

ABREU, Aline Franca de. Sistemas de informag¢des gerenciais: uma abordagem
orientada aos negécios. Floriandpolis: IGTI, 1999.

AGUIAR, Maria Aparecida Ferreira de. Psicologia aplicada a administragao: uma
introdugéo a psicologia organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 1989.

ASSAF NETO, Alexandre. A dindmica das decisdes financeiras. Caderno de
estudos, FIPECAFI. Sdo Paulo: USP,1997.

ASSAF NETO, Alexandre; SILVA, César Augusto Tiburcio. Administragao de
capital de giro. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

BARBIERI, Geraldo. Demonstragédo das origens e aplicagdes de recursos (DOAR) e
da demonstracao de fluxos de caixa (DFC). Revista Brasileira de Contabilidade, v.
28, n. 117, p. 20-32, maio/junho 1999.

BARROS, Aidil de Jesus Paes; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Projeto de
Pesquisa: Propostas metodoldgicas. Petrépolis: Vozes, 2001.

BARROS, Aidil de Jesus Paes. Fluxo de caixa — modelo para bancos multiplos.
Tese de doutorado. Sdo Paulo: USP/FEA, 1995.

BENATO, José Vitorino Azolin. Cooperativismo, encontro e desencontro. ICA,
1994.

BESSIS, Joel. Risk Management in Banking. Chichester, England: John Wiley,
1998.

BITTENCOURT, Gilson A . Cooperativas de crédito. Contag/CUT. S&o Paulo:

Série Experiéncias 09, 1999.



106

Cooperativas de crédito solidario: constituicao e

funcionamento. Estudos NEAD. Disponivel em:<www.nead.org.br>. Acesso em: 10

de outubro de 2003.

BLATT, Adriano. Avaliagao de risco e decisao de crédito: um enfoque pratico.

S&o Paulo: Nobel, 1999.

BIS — Bank for International settlementes. A new capital adequacy framework. Basel
Committee on Banfing Supervision. Junho de 1999a disponivel em:
<www.bis.org>. Acesso em 21 de abril de 2004.

CAMPOS FILHO, Ademar. Demonstragao dos fluxos de caixa: uma ferramenta
indispensavel para administrar sua empresa. Sao Paulo: Atlas, 1999.

CAQUETTE, John B; ALTMAN, Edward |; NARAYANAN, Paul. Gestao do risco de
crédito: o proximo grande desafio financeiro . Rio de Janeiro: Qualitymark, 2000.
CARVALHO, Luiz Nelson Guedes de. Uma contribui¢gado do risco de derivativos.
1996. Tese (Doutorado em Administracdo) — Programa de Pés Graduagao da USP,
Séo Paulo.

CAUTELA, Alciney Lourego; POLLONI, Enrico Giulio Franco. Sistemas de
informagao na administragiao de empresas. Sao Paulo: Atlas, 1991.

CHAIA, Alexandre Jorge; FERREIRA, Fabio da Paz. Metodologias alternativas de
geracao de cenarios na apuragdqo do VAR de instrumentos nacionais.

Disponivel em: <www.fea.com.br>. Acesso em: 21 de abril de 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducgao a teoria geral da administragao. Sao Paulo:
McGraw-Hill do Brasil, 2000.

CROUHY, Michel; GALAI, Dan; MARK, Robert. Key steps in building consistent
operational risk measurement and management. In: Operational Risk and

Financial Instituitions. London: Arthur Anderson Risk Book, 1998.


http://www.nead.org.br/
http://www.bis.org/
http://www.andima.com.br/

107

DATZ, Marcelo Davi Xavier da Silveira. Risco sistémico e regulagao bancaria no
Brasil. 2002. Dissertacdo (Mestrado em Economia) — Programa de Pd6s Graduagao
em Economia da FGV, Rio de janeiro.

DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. Sado Paulo: Atlas,
1992.

. Metodologia do conhecimento cientifico. Sdo Paulo: Atlas,

2000.

DI AGUSTINI, Carlos Alberto. Capital de Giro: analise da alternativas fontes de
financiamento . S&o Paulo: Atlas, 1996.

DUARTE Jr, Antdnio Marcos. Risco: defini¢cdes, tipos, medicdo e recomendacgdes
para seu gerenciamento 2001.In: LEMGRUBER, Eduardo Facé. Gestao de Risco e
Derivativos: aplicagcdes no Brasil. Sao Paulo : Atlas, 2001.

DUBIN, Andrew J. Principios de administragao. Rio de janeiro: Livros Técnicos e
Cientificos, 1998.

ETIZIONI, A. Organizag6es modernas. Sao Paulo: Pioneira, 1989.

FALCINI, Primo. Avaliagao econdmica de empresas. Sao Paulo: Atlas, 1995.
FIGUEIREDO, Romana Picanco de. Gestao de Riscos Operacionais em
instituicoes financeiras — uma abordagem qualitativa. 2001. Dissertagdo (Mestrado
em Administracdo) — Programa de Pés Graduagao da UNAMA, Amazénia.

FILHO, Jodo Chinelato. O & M integrado a informatica. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 1999.

FLORENTINO, Américo Matheus. Analise contabil: analise de balangos. Rio de
janeiro: Editora da Fundagao Getulio Vargas, 1985.

FLORES, L. L. Redacgao: o texto técnico / cientifico e o texto literario, dissertagao,

descrigao, narragao, resumo, relatério. Florianépolis: Editora da UFSC, 1994.



108

FREZATTI, Fabio. Gestao do fluxo de caixa diario. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. Sao

Paulo: Atlas, 2001.

GARRISON, Ray H; NOREEN, Erioc W. Contabilidade gerencial. Rio de Janeiro:
LTC, 2001.

GATTO, Mara Caroline Pereira. O uso dos sistemas de Informagdao como
ferramenta de apoio a estratégia competitiva de empresas de pequeno porte.
2003. Dissertagcao (Mestrado em Engenharia de Produgdo) — Programa de Pods
Graduagao em Engenharia de Produgédo da UFSC, Florianépolis.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sao Paulo: Atlas,
1996.

. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administragao financeira. Sdo Paulo: Harbra,
1997.

GITMAN, Lawrence J. MADURA, Jeff. Administragao financeira — uma abordagem
gerencial. Sdo Paulo: Pearson, 2003.

GOULART, André Moura Cintra. Evidenciagao contabil do risco de mercado por
instituicdes financeiras no Brasil. 2003. Dissertagdo (Mestrado em Administracao)
— Programa de P6s Graduacao da USP, Sao Paulo.

GRAEML, Alexandre Reis. Sistemas de informagao: o alinhamento da estratégia
de Tl com a estratégia corporativa. Sao Paulo: Atlas, 2000.

GROPPELLI, A.A.; NIKBAKHT, Ehsan. Administracao financeira. Sao Paulo:
Saraiva, 1998.

HENDRIKSEN, Eldon S.; BREDA, Michael F. Van. Teoria da contabilidade. Sdo

Paulo: Atlas, 1999.



109

HERCULANO, Patricia. Supervisdao bancaria consolidada e controle do risco de

mercado registram progressos. Disponivel em: <www.andima.com.br>. Acesso

em: 21 de abril de 2004.

HOJI, Masakazu. Administragao Financeira: uma abordagem pratica. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

ILDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Introdugdo a teoria da
contabilidade para o nivel de graduag¢ao. Sado Paulo: Atlas, 2000.

Curso de Contabilidade

para nao contadores. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

ILDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Elizeu; GELBCKE, Ernesto Rubens. Manual de
contabilidade das sociedades por agoes. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

IRION, Jodo Eduardo Oliveira. Cooperativismo e economia social. Sao Paulo:
STS, 1997.

JORION, Philippe. Value at Risk: the new benchmark for conttrolling market risk.
Homewood, IL: Irwin, 1997.

. Value at Risck: a nova fonte de referéncia para o controle do

risco de mercado. S&o Paulo: BM&F, 1998.

KARTZ, Daniel ; KAHN, Robert L. Psicologia social das organizagdées. Sao Paulo:
Atlas, 1987.

LAPPONI, Juan Carolos. Projetos de investimento: constru¢cdo e avaliagdo do
fluxo de caixa. Sdo Paulo: Lapponi Treinamento, 2000.

LAKATOS, Eva maria; MARCONI, Mariana de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

LEITE, Hélio de Paula. Introducao a administragao financeira. Sdo Paulo:

Atlas,1994.


http://www.andima.com.br/

110

LEMES JUNIOR, Antdnio Barbosa; RIGO, Claudio Miessa; CHEROBIM, Ana Paula
Mussi Szabo. Administragcao financeira: principios, fundamentos e praticas
Brasileiras. Rio de Janeiro, Campus 2002.

LITTERER, Joseph A. Introdug¢ao a administragao. Rio de Janeiro: Livros Técnicos
e Cientificos, 1980.

MACGEE, Jams V., PRUSAK, Laurence. Gerenciamento estratégico da
informagao: aumente a competitividade e a eficiéncia de sua empresa utilizando a
informacgéo como ferramenta estratégica. Rio de janeiro: Campus, 1994.

MANAS, Antonio Vico. Administragdo de sistemas de informagdo. Sao Paulo:
Erica, 1999.

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial. Sao Paulo, Atlas,1985
MATARAZZO, Dante Carmine. Analise financeira de balangos. Sdo Paulo:
Atlas,1998.

MAY, Nilson Luiz. Compéndio de cooperativismo UNIMED. Porto Alegre: WS
Editor, 1998.

MEGGINSON, Leon C.; MOSLEY, Donald C; PIETRI JR., Paul H. Administragao:
conceitos e aplicagdes. Sao Paulo: Harbra, 1998.

MELLAGI FILHO, Armando; ISHIKAWA, Sérgio. Mercado financeiro e de capitais.
Sao Paulo: Atlas, 2003.

MINTZBERG, H.; LAMPEL, J.; AHLSTRAND, B. Safari de estratégia: um roteiro
pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 1999.

MONTANA, Patric J.; CHARNOW, Cruce H. Administragao. Sao Paulo: Saraiva,
1998.

OLIVEIRA, Nestor Braz de. Cooperativismo: guia pratico. Porto Alegre: Fundagao

para Desenvolvimento de RH, 1998.



111

OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisa,
TGlI, TCC, monografias, dissertagdes e teses. Sao Paulo: Pioneira, 1997.

PEREIRA, Maria Isabel. Cooperativas de trabalho: manual de organizagao. Série
Cooperativismo, v. 32, Porto Alegre, 1999.

PERERA, Luiz Carlos Jacob. Decisdes de crédito para grandes corporagoes.
1998. Tese ( Doutorado em Administracdo ) — Programa de pos Graduagdo em
Administracdo da USP, Sao Paulo.

POLONIO, Wilson Alves. Manual das sociedades cooperativas. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

RECH, D. Cooperativas: uma alternativa de organizagaéo popular. Rio de Janeiro,
DP&A, 2000.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade geral facil. Sdo Paulo: Saraiva, 1997.
RICCIARDI, Luiz Pedro Pedrozo. Cooperativismo: uma solugao para os problemas
atuais. Vitoria: Grafico, Editoragédo e Impresséo,1997.

ROSS, Stephen; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. Administragao
financeira. Corporate Finance. Sao Paulo: Atlas, 1995.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JORDAN, Bradford D. Principios
de administragao financeira. Sdo Paulo: Atlas. 2000.

SA, A L. Teoria da contabilidade. Sao Paulo: Atlas, 1998.

SA, Carlos Alexandre de. Gerenciamento do fluxo de Caixa. Apostila, Sdo Paulo:
Top Eventos. 1998.

SAIN, Paulo Kwok Shaw. Estudo comparativo dos modelos de value-at-risk para
instrumentos pré-fixados. 2001. Dissertacdo (Mestrado em Administragdo) —

Programa de Pdés Graduagéao da USP, Sao Paulo.



112

SANTOS, Jodao Ameida; PARRA FILHO, Domingos. Metodologia cientifica. Sao
Paulo: Futura, 1998.

SAUNDERS, Anthony. Financial institutions management: a modern perspective.
Homewood, IL: Irwin, 1996.

. Medindo o crédito de risco: novas abordagens para

value at risk e outros paradigmas. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2000.

. Administragcao de instituicées financeiras. Sao Paulo:

Atlas, 2000.

SICRED SERVICOS. Guia de operagoées do sistema VAR: valores em risco. Santa
Catarina, 2002, 39p.

SILVA, Joana Caldas. Estimagao do valor em risco usando informacgao intra
diaria. 2002. Dissertacao (Mestrado em Economia) — Programa de P6s Graduagéao
da FGV, Rio de Janeiro.

SILVA, José Pereira da. Gestédo e analise de risco de crédito . Sdo Paulo: Atlas,
1997.

. Anadlise financeira das empresas. Sao Paulo: Atlas,

2001.

SILVA NETO, Lauro de Araujo. Derivativos: definicdes, emprego e risco. Sdo Paulo:
Atlas, 1998.

THENORIO FILHO, Luiz Dias. Pelos caminhos do cooperativismo: com destino
ao crédito mutuo. S&do Paulo: Central das Cooperativas de Crédito do Estado de Sao
Paulo, 1999.

VERGARA, Silvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em administragao.

Sao0 Paulo: Atlas, 1998.



113

VICENTE, Ernesto Rodrigues. A estimativa do risco na constituicdo da PDD.
2001. Dissertagao (Mestrado em Administracao) — Programa de Pés Graduacéao da
USP, Sao Paulo.

YOSHITAKE, Mariano. Gestao de tesouraria: controle e analise de transacbes
financeiras em moeda forte. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

ZAMBERLAN, Jurandir E. Cooperagao agricola: melhoria econbémica ou novo
projeto de vida? Porto Alegre: Fundagéo para o Desenvolvimento de RH, 1992
ZDANOWICZ, José Eduardo. Fluxo de caixa : uma decisdo de planejamento e
controle financeiros. Porto Alegre: Luzzatto, 1998.

Planejamento financeiro e orgamento. Porto

Alegre: Sagra Luzzatto , 2001.

WELSCH, Glenn Albert. Orgamento empresarial. Sao Paulo: Atlas, 1996.



APENDICES

APENDICE A - Calculo do Fluxo de Caixa

114

CALCULO DO FLUXO DE CAIXA

1-Saldo inicial
1.1-Tesouraria
Saldo do inicio do dia referente as movimentagdes das contas de reserva (1.1.1.10.10.005)
1.2-Cash
Saldo no inicio do dia no caixa 24 horas.
1.3-Banco do Brasil
Saldo no inicio do dia da conta do banco do Brasil com CPMF (1.1.2.10.10.003)
1.4-Unicred Central
Saldo no inicio do dia das contas da Unicred Central de MG (1.1.2.80.10.001 / 1.1.2.80.10.003)

2-Movimento

2.1-Pagamentos

2.1.1-Cheques Administrativos

Cheques adm. emitidos a favor de clientes. (Ndo entra cheques pag. despesas da cooperativa).
2.1.2-Cheques compensados do cooperado (BB/BANS)

Cheques debitados a cooperados vindos através da comp inclusive cheque TB (Bansicredi e BB).
2.1.3-Débito de cooperados (CX/DEB.AUT./MUL.BB/CH.PG/CASH)

Demais déb. na conta corrente por débito aut. no caixa, pelo RIC, saques no cash, etc.

2.1.4-Despesas/Receitas das cooperativas (C + ou D -)

Result. despesas pagas e receitas recebidas da cooperativa (despesa positivo e receita e negativo).

2.1.5-Devolugao de cheques depositados

Cheques depositados no Bansicredi ou BB devolvidos para o cooperado.
2.1.6-Pendéncias (C + ou D -)

Langamento das despesas a crédito e a débito.

2.1.7-Resultado da conta partida do caixa (C +ou D -)

Transferéncias entre cts, entre caixas, suprimento e retirada de caixa através da tesouraria.
2.1.8-Saque conta reserva bancaria

Saques efetuados via DSB na ct reserva do Bansicredi (controle s/ taxas pg para os saques).
2.1.9-Titulos / DOC repassados a compe (BANSI)

Titulos e DOCs autenticados no caixa que séo enviados a compensagao para liquidagao.
2.1.10-Tributos enviados a compe (BB)

Tributos Fed, Est., Mun e outros que a cooperativa ndo pode autenticar que s&do enviados ao BB.

2.2-Recebimentos
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2.2.1-Cheques de cooperados devolvidos

Cheques de cooperados vindos pela compensagao e devolvidos por algum motivo.
2.2.2-Crédito de cobranga cooperado (BB)

Crédito recebido pelo cooperado da cobranga no Banco do Brasil e caixa.

2.2.3-Depdsito / Créditos e repasses a cooperados (BB/BANSI)

Todos os depositos, créditos e repasses efetuados a crédito na conta corrente dos cooperados.
2.2.4-Dep0sito da cooperativa (BANSI)

Créditos dos cheques enivados a compensacgao para liquidagao.

2.2.5-Dep0sitos conta reserva bancaria

Deposito da cooperativa efetuado na conta de reserva bancaria do Bansicredi através do DDB.

3-Saldo Final
3.1-Tesouraria
Saldo do final do dia referente as movimentagdes das contas de reserva (1.1.1.10.10.005).
3.2-Cash
Saldo do final do dia no caixa 24 horas

3.3-Banco do Brasil
Saldo do final do dia da conta do Banco do Brasil com CPMF (1.1.2.10.10.003)

3.4-Unicred Central
Saldo do final do dia das contas da Unicred Central de MG (1.1.2.80.10.001 / 1.1.2.80.10.003).

4-Movimentagao Financeira do Cooperado

4.1-Movimento financeiro
Resultado do movimento das transagdes efetuadas pelos cooperados na cooperativa.
4.2- Conta corrente
Resultado da movimentag&o no conta corrente.
4.2.1-Total dos débitos (-)
4.2.1.1-Saques de clientes (CH/SAQUES)

Cheq pg cx, cheq avulso pg caixa, cheque TB, cheq compens. BB e cheq compens. Bansicredi.

4.2.1.2-Débitos para clientes (DEB. AUT/DEV/PAG)

Demais débitos ocorridos no conta corrente

4.3-Total de créditos (+)
4.3.1-Depésito para clientes (DEP. CX)

Depdsitos efetuados no caixa, em dinheiro, cheque liberado e os bloqueados.

4.3.2-Crédito para clientes (CBR/DEP.IDENT/CR. PROD./DEV.CH)
Demais créditos ocorridos na conta corrente.

4.4-Cheque Especial

4.4 1-Liberagao (+)
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Valor liberado de cheque especial

4.4.2-Amortizagao (-)

Valor amortizado de cheque especial
4.5-Adiantamento a depositante

4.5.1-Liberagao (+)

Valor liberado de adiantamento a depositante

4.5.2-Amortizagao (-)

Valor amortizado do adiantamento a depositante

5- Captagdo Remunerada
Resultado da movimentagdo na captagao remunerada
5.1 Aplicagao (-)
5.1.1 RDC - 30 dias
Total de cada tipo de aplicagao efetuada no sistema
5.2 Resgate (+)
5.2.1 RDC - 30 dias

Total de cada tipo de resgate efetuado no sistema

6-Empréstimo

O result. da movimentagao do empréstimo e o valor do resultado — Movimentagado do empréstimo.

6.1-Liberacao (+)
Empréstimos liberados nesta data.
6.2-Liquidacgao (-)

Liquidagédo e amortizagdo de empréstimo.

7- Movimentagao do empréstimo
Resumo da diferenga do valor emprestado e pago no dia.

7.1-Liberagao (+)

Automatico, a planilha puxa o valor de 4.1.1
7.2-Liquidagéao via conta corrente (-)
Automatico, a planilha puxao o valor de 4.1.2

7.3-Liquidagcéao custddia (-)

Vr liquidado dos cheques descontados via cont, vr importante para verificar o tot liquidado no més.




117

ANEXOS

ANEXO A Circular N° 002972

Estabelece <criterios e condicoes
para a apuracao da parcela do Pa-
trimonio Liquido Exigido (PLE)
para cobertura do risco decorrente
da exposicao das operacoes denomi-
nadas em Real e remuneradas com
base em taxas prefixadas de juros
a variacao das taxas praticadas no
mercado, de que trata a Resolucao
n. 2.692, de 2000.

A Diretoria Colegiada do Banco Central Do Brasil, em sessao
realizada em 23 de marco de 2000, tendo em vista o disposto no art.
2., paragrafo 3., do Regulamento Anexo IV a Resolucao n. 2.099, de 17
de agosto de 1994, com a redacao dada pelo art. 2. da Resolucao n.
2.692, de 24 de fevereiro de 2000,

DECTIDTIU:

Art. 1. Estabelecer que a apuracao do valor diario da parce-
la do Patrimonio Liquido Exigido (PLE) para cobertura do risco decor-
rente da exposicao das operacoes denominadas em Real e remuneradas
com base em taxas de Jjuros prefixadas a variacao das taxas de juros
praticadas no mercado (EC (Juros Pre),t), de que trata a Resolucao
n. 2.692, de 24 de fevereiro de 2000, obedecera a seguinte formula:

Mt 60 Padrao Padrao
EC = max ( ( ———— . S VaR ) , VaR ), onde:
(Juros Pre), t 60 i=1 t-1 t-1

Mt = multiplicador para o dia t, divulgado diariamente pelo Banco
Central do Brasil, determinado como funcao decrescente da volati-
lidade, compreendido entre 1 e 3;

Padrao
VaR = valor em risco em reais do conjunto das operacoes de que
t se trata para o dia t, obtido de acordo com a seguinte for-
mula:
Padrao \ / n n
VaR = \ / S S VaR x VaR x RO , onde:
t \/ i=1 3J=1 i, t J,t i,3
n = numero de vertices, assim compreendidos os prazos Pi;
VaR = valor em risco em reais associado ao vertice Pi no dia t,
i, t obtido de acordo com a seguinte formula:
Pi -—-
VaR = 2,33 x ————- X SIG x VMTM x \/ D , onde:
i, t 252 t i, t

Pi = prazos de 21, 42, 63, 126, 252, 504 e 756 dias uteis (vertices),
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considerados para efeito de agrupamento dos fluxos de caixa, con-
forme procedimento descrito no art. 3.;

SIG = volatilidade padrao para o dia t, divulgada diariamente pelo
t Banco Central do Brasil;

VMTM = soma algebrica em reais das parcelas/valores dos fluxos de
i, t caixa marcados a mercado no dia t e alocados no vertice
Pi, positiva ou negativa, conforme procedimento descrito
no art. 3.;

D = 10 (numero de dias uteis considerados necessarios para a liquida-
cao da posicao);

RO = correlacao entre os vertices i e j, utilizada para efeito de
i,] padrao
determinacao do VaRt , obtida de acordo com a seguinte
formula:
k

RO = RO + (1 - RO) , onde:

RO = parametro-base para o calculo de RO i,j, divulgado no ultimo dia
util de cada mes ou a qualguer momento, a criterio do Banco
Central do Brasil;

k = fator de decaimento da correlacao, divulgado no ultimo dia util
de cada mes ou a qualquer momento, a criterio do Banco Central do
Brasil.

Paragrafo 1. O risco referido no caput e aquele que afeta a
condicao financeira da instituicao devido a existencia de operacoes
que tem o seu valor de mercado dependente de movimentos nas taxas de
juros.

Paragrafo 2. A apuracao do valor diario da parcela EC (Juros
Pre),t do PLE deve ser feita por meio de relatorio extracontabil, o
qual, juntamente com os documentos que serviram de base para o calcu-
lo correspondente, deve ficar a disposicao do Banco Central do Bra-
sil.

Art. 2. Para efeito da apuracao do valor diario da parcela
EC (Juros Pre),t do PLE para cobertura do risco de gue se trata nos
termos do art. 1., define-se cada fluxo de caixa (Fl) como o resulta-

do liquido do valor dos ativos menos o valor dos passivos que vencem
em um mesmo dia, referentes ao conjunto das operacoes mantidas em
aberto no dia util imediatamente anterior.

Paragrafo 1. Os fluxos de caixa sao obtidos mediante a de-
composicao de cada operacao mantida em aberto em uma estrutura tempo-
ral equivalente de recebimentos/pagamentos que leve em consideracao
as datas de vencimento contratadas.

Paragrafo 2. O numero de fluxos de caixa correspondera ao
numero de vencimentos em que os resultados liquidos apurados nos ter-
mos deste artigo forem diferentes de zero.
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Paragrafo 3. Os valores dos ativos e passivos que compoem OsS
fluxos de caixa devem compreender o principal, os Jjuros e os demais
valores relacionados a cada operacao.

Paragrafo 4. Os valores dos ativos e passivos que compoem OsS
fluxos de caixa devem ser marcados a mercado mediante a utilizacao da
estrutura temporal das taxas de juros representativa das taxas em vi-
gor no mercado no dia util imediatamente anterior.

Paragrafo 5. As operacoes sem vencimento definido ou cujo
vencimento dependa da aplicacao de clausulas contratuais especificas
devem ter os correspondentes fluxos de caixa obtidos com base em cri-
terios consistentes e passiveis de verificacao pelo Banco Central do
Brasil.

Paragrafo 6. Para efeito da obtencao dos fluxos de caixa das
operacoes com contratos de derivativos, devem ser observados os se-
guintes criterios:

I - no caso de operacoes de swap, o tratamento da posicao do
contrato referenciada em Real e em taxa de juro prefixada deve ser
identico ao dispensado a um titulo com remuneracao em taxa prefixada,
com a mesma data de vencimento do swap, cujo valor de resgate seja o
valor final resultante para a posicao prefixada em Real;

IT - no caso de operacoes com contratos a termo e de futuros
referenciados em Real e em taxa de juro prefixada, o tratamento cor-
respondente deve ser identico ao dispensado a um titulo com remunera-
cao em taxa prefixada, com a mesma data de vencimento dos contratos,
cujo valor de resgate seja o valor dos contratos;

IIT - no caso de operacoes de liquidacao futura envolvendo
titulo de renda prefixada, devem as mesmas ser consideradas como duas
posicoes opostas em titulos prefixados, sendo:

a) uma, representada por um titulo com data de vencimento
coincidente com a da transferencia da propriedade do titulo objeto da
operacao para o adquirente, cujo valor de resgate seja o valor da
operacao; e

b) a outra, representada por um titulo com a mesma data de
vencimento do titulo objeto da operacao, cujo valor de resgate seja o
valor de resgate desse ultimo;

IV - no caso de operacoes com opcoes referenciadas em Real e
em taxa de juro prefixada:

a) o valor representativo de cada posicao deve ser obtido
multiplicando-se a quantidade de contratos pelo seu tamanho e pela
variacao do preco da opcao em relacao a variacao do preco de seu ati-
vo objeto (delta); e

b) os fluxos de caixa correspondentes a cada operacao devem
ser obtidos separadamente e o resultado dos mesmos incluido no fluxo
de caixa da data do vencimento do contrato.

Paragrafo 7. A cada fluxo de caixa Fl deve ser associado um
prazo Tl, correspondente ao numero de dias uteis remanescentes ate a

data de seu vencimento.

Art. 3. Para efeito de determinacao de VMTM i,t, define-se
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vertice como o prazo Pi em que os fluxos de caixa devem ser aloca-
dos/agrupados.

Paragrafo 1. Os fluxos de caixa com prazo igual a Pi devem
ser alocados nos correspondentes vertices Pi.

Paragrafo 2. Os fluxos de caixa com prazo inferior a 21 dias
uteils ou superior a 756 dias uteis devem ser alocados nos vertices de
21 e 756 dias uteis, respectivamente, de acordo com 0s seguintes
criterios:

I - a fracao T1l/21 do valor marcado a mercado do fluxo de
caixa Fl deve ser alocada no vertice de 21 dias uteis;

ITI - a fracao T1l/756 do valor marcado a mercado do fluxo de
caixa F1 deve ser alocada no vertice de 756 dias uteis.

Paragrafo 3. Nas demais situacoes, o fluxo de caixa deve ser
alocado nos vertices anterior (Pi) e posterior (Pj), de acordo com os
seguintes criterios:

I - a fracao ( Pj - T1 ) / ( Pj - Pi ) do valor marcado a
mercado do fluxo de caixa F1l deve ser alocada no vertice de prazo Pi;

IT - a fracao (Tl - Pi ) / ( Pj - Pi ) do valor marcado a
mercado do fluso de caixa Fl deve ser alocada no vertice de prazo Pj.

Art. 4. Nao integram a base de calculo do PLE as operacoes
nas quais a instituicao atue exclusivamente como intermediadora, nao
assumindo quaisquer direitos ou obrigacoes para com as partes.

Art. 5. A metodologia de apuracao das taxas utilizadas para
a marcacao a mercado das posicoes sujeitas ao risco de que se trata e
de responsabilidade da instituicao lider do conglomerado e deve ser
estabelecida com base em criterios consistentes e passiveis de veri-
ficacao que levem em consideracao a independencia na coleta de dados
em relacao as taxas praticadas em suas mesas de operacoes.

Art. 6. O valor da parcela do PLE apurado nos termos desta
Circular deve ser contabilizado na forma do Plano Contabil das Insti-
tuicoes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF.

Art. 7. As instituicoes financeiras e demais instituicoes

autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, exceto as coo-
perativas de credito e as sociedades de credito ao microempreendedor,
terao prazo de trinta dias, contados da data da entrada em vigor des-
ta Circular, para indicar ao Banco Central do Brasil/Departamento de

Cadastro e Informacoes do Sistema Financeiro (DECAD) o nome do ad-
ministrador tecnicamente qualificado responsavel pelo gerenciamento
de risco da instituicao, de que trata o art. 3. da Resolucao n.

2.692, de 2000.

Paragrafo unico. Na hipotese de substituicao do administra-
dor de que trata o caput, o fato devera igualmente ser comunicado ao
Banco Central do Brasil/DECAD, no prazo maximo de trinta dias de sua
ocorrencia.

Art. 8. Esta Circular entra em vigor na data de sua publica-
cao.

Brasilia, 23 de marco de 2000

Arminio Fraga Neto Sergio Darcy da Silva Alves
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ANEXO B Circular 2.977

Estabelece  procedimentos  para a remessa
mensal de informacgdes relativas  a clientes, no
ambito do sistema Central de Risco de Crédito.

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo realizada em 6 de
abril de 2000, tendo em vista o disposto nas Resolugdes n.s 2.390, de 22 de maio de 1997, e
2.682, de 21 de dezembro de 1999,

DECIDIU:

Art. 1. As instituigdes citadas no art. 1. da Resolugdo n. 2.390 , de 22 de maio de 1997,
com vistas a execucdo do disposto naquele normativo, devem relacionar os valores das
operacdes de responsabilidade de seus clientes, pessoas fisicas e juridicas, cujo montante, na
data-base, seja igual ou superior a R$ 20.000,00 (vinte mil
reais) e os valores das operagdes de sua responsabilidade, ai incluidas as garantias de que
sejam beneficidrios referidos clientes.

Paragrafo 1. Relativamente aos demais clientes cujo montante das respectivas
operagdes, na data-base, seja inferior a R$ 20.000,00(vinte mil reais), para os quais dispensa-
se a identifica¢do, deve ser informado o valor global consolidado das operacdes, segregando-
se as responsabilidades de pessoas fisicas e juridicas.

Paragrafo 2. As informagdes devem contemplar:

I - a identificagdo do cliente;

IT - o montante das dividas a vencer, vencidas e baixadas como prejuizo, de
responsabilidade do cliente;

IIT - o valor das coobrigacdes assumidas e garantias prestadas ao cliente;

IV - o nivel de risco.

Paragrafo 3. O nivel de risco de que trata o inciso IV do pardgrafo anterior deve
corresponder a um dos niveis previstos no  art. 1. da Resolu¢do n. 2.682, de 21 de
dezembro de 1999, inclusive para as operagdes em que ¢ dispensada a identificagdo do
cliente, respeitada a seguinte codificagdo:

Codigo Descrigao

1  operacodes classificadas como risco nivel AA
operagdes classificadas como risco nivel A
operagoes classificadas como risco nivel B
operagdes classificadas como risco nivel C
operagoes classificadas como risco nivel D
operagdes classificadas como risco nivel E
operagoes classificadas como risco nivel F
operagdes classificadas como risco nivel G

9  operagdes classificadas como risco nivel H e créditos baixa-
dos como prejuizo.

0N Dn WD
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Pardgrafo 4. Na hipotese de um mesmo cliente apresentar operagoes classificadas em niveis
de risco diferentes, as informagdes de que trata o Pardgrafo 2. deste artigo devem ser
segregadas por nivel de risco.

Art. 2. A prestagdo das informagdes de que trata o artigo anterior devera ser
realizada de acordo com as instru¢cdes que serdo conjuntamente divulgadas pelo
Departamento de Normas do Sistema Financeiro (DENOR) e pelo Departamento de
Fiscalizagdo (DEFIS), observada a seguinte codificacdo do Catalogo de Documentos -
CADOC:

SEGMENTO CODIGO CADOC
Agencias de Fomento ou de Desenvolvimento ~ 05.1.3.003-0
Associagdes de Poupanca e Empréstimo 12.1.3.252-6
Bancos Comerciais 20.1.3.188-7
Bancos de Desenvolvimento 22.1.3.159-3
Bancos de Investimento 24.1.3.472-5
Bancos Multiplos 26.1.3.256-7
BNDES 28.0.3.065-0
Caixa Econdémica Federal 38.0.3.254-5
Companhias Hipotecarias 39.1.3.030-5
Sociedades de Arrendamento Mercantil 77.1.3.161-0
Sociedades Credito, Financ e Investimento 81.1.3.162-0
Sociedades de Credito Imobiliario 83.1.3.251-7.

Art. 3. As informagdes de que trata esta Circular devem ser fornecidas mensalmente
ao Banco Central do Brasil ate o dia 20 do més subseqiiente a data-base a que se referirem,
admitindo-se para as datas-base de 30 de abril e 31 de maio de 2000 a entrega ate 09 de junho
e 10 de julho de 2000, respectivamente.

Art. 4. A instituicdo deve informar ao Banco Central do Brasil/Departamento de
Cadastro e Informagdes do Sistema Financeiro (DECAD) e manter permanentemente

atualizados o nome, o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e o telefone do diretor responsavel
pela prestacdo das informagdes.

Art. 5. A inobservancia do disposto nesta Circular sujeitara a institui¢do infratora ao
pagamento de multa, nos termos da Resolugdo n. 2.194, de 31 de agosto de 1995.

Art. 6. Esta Circular entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 7. Ficam revogadas as Circulares n.s 2.768, de 16 de julho de 1997, e 2.938,
de 14 de outubro de 1999.

Brasilia, 6 de abril de 2000

Sergio Darcy da Silva Alves Tereza Cristina Grossi Togni
Diretor Diretora
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ANEXO C Resolugao N. 002804

Dispde sobre controles do risco de liquidez.

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na forma do art. 9. da Lei n. 4.595, de 31
de dezembro de 1964, torna publico que o CONSELHO MONETARIO NACIONAL, em
sessdo realizada em 21 de dezembro de 2000, com base no disposto nos arts. 4., inciso VIII,
da referida lei, nos arts. 9. ¢ 10 da Lei n. 4.728, de 14 de julho de 1965, e na Lei n. 6.099, de
12 de setembro de 1974, com as alteragdes introduzidas pela Lein. 7.132, de 26 de outubro
de 1983, e tendo em vista as disposicoes da Resolucao n. 2.554, de 24 de setembro de 1998,

RESOLVEU:

Art. 1. Estabelecer que as instituicdes financeiras e demais institui¢cdes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter sistemas de controle estruturados em
consonancia com seus perfis operacionais, periodicamente reavaliados, que permitam o
acompanhamento permanente das posicdes assumidas em todas as operacdes praticadas nos
mercados financeiros e de capitais, de formaa  evidenciar o risco de liquidez decorrente
das atividades por elas desenvolvidas.

Art. 2. Para os efeitos desta Resolucgao, define-se como risco de liquidez a ocorréncia
de desequilibrios entre ativos negocidveis e passivos exigiveis - "descasamentos" entre
pagamentos e recebimentos - que possam afetar a capacidade de pagamento da
instituicdo, levando-se em consideracdo as diferentes moedas e prazos de liquidagdo de seus
direitos e obrigagdes.

Art. 3. Os controles referidos no art. 1. devem permitir, no minimo, a avaliagao diaria
das operagdes com prazos de liquidacao inferiores a noventa dias.

Art. 4. Com vistas ao atendimento do disposto no art. 1., as institui¢cdes ali referidas
devem adotar, no minimo, os seguintes procedimentos:

I - manter de forma adequadamente documentada os critérios e  a estrutura
estabelecidos para o controle do risco de liquidez;

IT - elaborar analises econdmico-financeiros que permitam avaliar o impacto dos
diferentes cendrios na condi¢do de liquidez de seus fluxos de caixa, levando em
considerag¢do, inclusive, fatores internos e externos a instituigao;

III - elaborar relatérios que permitam o monitoramento dos riscos de liquidez
assumidos;

IV - realizar avaliagdes voltadas a identificagdo de mecanismos e instrumentos que
permitam a obtengao dos recursos necessarios a reversao de posi¢cdes que coloquem em risco
a situagdo econdmico- financeira da instituicdo, englobando as alternativas de liquidez
disponiveis nos mercados financeiro e de capitais;

V - realizar periodicamente testes de avaliagdo dos sistemas de controles
implantados, incluindo testes de estresse, testes de aderéncia e quaisquer outros que
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permitam a identificagdo de problemas que, de alguma forma, possam comprometer o
equilibrio econdmico financeiro da instituicao;

VI - promover a imediata dissemina¢do das informag¢des e analises empreendida
sobre o risco de liquidez detectado aos diversos setores diretivos e gerenciais da institui¢ao,

bem como das conclusdes e providencias adotada;

VII - estabelecer plano de contingéncia contendo estratégias de administragdao de
situacdes de crise de liquidez.

Art. 5. Os sistemas de controle de que trata esta Resolugdo devem estar capacitados
a identificar:

I - os riscos de cada instituicdo individualmente; e

IT - os riscos do conglomerado em termos consolidados.

Art. 6. As analises, informacdes e relatorios referidos nesta Resolugdo devem ficar a
disposi¢cdo do Banco Central do Brasil na sede da institui¢do e, quando for o caso, na sede
da institui¢do lider do conglomerado financeiro.

Art. 7. As instituicOes referidas no art. 1. devem:

I - adequar-se as disposi¢des desta Resolucdo no prazo Maximo de seis meses
contados da data de sua entrada em vigor;

IT - designar diretor estatutario responsavel, perante o Banco Central do Brasil,
pela observancia do disposto nesta Resolugdo, o qual podera ser o administrador indicado
para o gerenciamento de risco da institui¢ado.

Art. 8. Fica o Banco Central do Brasil autorizado a:

I - determinar a adogdo de medidas corretivas voltadas a adequacao dos controles e
a reconducdo da sociedade a niveis adequados de liquidez, bem como requerer informagdes

e relatorios complementares;

Il - baixar as normas e adotar as medidas julgadas necessarias a execugdao do
disposto nesta Resolu¢do, inclusive no que diz respeito ao prazo referido no art. 3.

Art. 9. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacgdo.
Brasilia, 21 de dezembro de 2000

Arminio Fraga Neto
Presidente
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Art 5° As cooperativas de crédito devem observar os seguintes limites minimos em relacao ao
capital social e ao patrimonio liquido ajustado na forma da regulamentacao em vigor (PLA):

obs.dji: Art. 6°

I - cooperativas centrais:

a) capital social de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais), na data de
autorizagdo para funcionamento;

b) PLA de R$ 150.000,00 (cento e cinqiienta mil reais), apds 3 (trés)
anos da referida data;

¢) PLA de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), apds 5 (cinco) anos da
referida data;

IT - cooperativas singulares filiadas a centrais:

a) capital social de R$ 3.000,00 (trés mil reais), na data de autorizagao
para funcionamento;

b) PLA de R$ 30.000,00 (trinta mil reais), ap6s 3 (trés) anos da
referida data;

c) PLA de RS 60.000,00 (sessenta mil reais), apds 5 (cinco) anos da
referida data;

IIT - cooperativas singulares nao filiadas a centrais:

a) capital social de R$ 4.300,00 (quatro mil e trezentos reais), na data
de autorizagdo para funcionamento;

b) PLA de R$ 43.000,00 (quarenta e trés mil reais), apos 2 (dois) anos
da referida data;

c) PLA de R$ 86.000,00 (oitenta e seis mil reais), apds 4 (quatro) anos
da referida data.

Paragrafo tinico. As cooperativas de crédito autorizadas a funcionar até a data da entrada em
vigor deste Regulamento devem adequar-se aos limites estabelecidos neste artigo, contando-
se 0s respectivos prazos:

I - a partir de 27 de maio de 1999, para as cooperativas de crédito autorizadas a

funcionar até essa data;

IT - a partir da data de autorizacdo, para as demais cooperativas de crédito.
Art. 6° Para efeito de verificagdo do atendimento dos limites minimos estabelecidos no Art
5°, deverao ser deduzidos do PLA das cooperativas de crédito os valores correspondentes ao
patrimonio minimo liquido fixado para as institui¢cdes financeiras de que participem, ajustados
proporcionalmente ao nivel de cada participagao.
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Art. 7° As cooperativas de crédito devem manter, a partir das datas-base adiante
especificadas, valor de patrimonio liquido, ajustado na forma da regulamentagdo em vigor,
compativel com o grau de risco da estrutura de seus ativos, passivos e contas de compensagao
(PLE), de acordo com o disposto no Regulamento, Anexo IV a Resolugdo n° 2.099, de 17 de
agosto de 1994, alterado pela Resolucao n° 2.692, de 24 de fevereiro de 2000:

I - cooperativas centrais de crédito: 30 de junho de 2001, inclusive;

IT - cooperativas de crédito singulares: 30 de junho de 2002, inclusive.

§ 1° Fica estabelecido em 0.20 (vinte centésimos) o fator F aplicavel ao ativo ponderado pelo
risco (APR), com vistas ao calculo do PLE, conforme férmula definida pela regulamentagao
citada neste artigo.

§ 2° Até as datas-base estabelecidas neste artigo, as cooperativas de crédito singulares devem
observar o limite de endividamento estabelecido no Art. 10, ficando vedada as cooperativas
centrais a contratagdo ou renovagao de operacdes que infrinjam os niveis minimos de PLA a
serem observados, ou que agravem eventuais excessos verificados com relacdo aos referidos
niveis.

Art. 8° E vedado as cooperativas de crédito:

I - efetuar aumento de capital mediante a retengdo de parte do valor dos

empréstimos;

IT - conceder empréstimo com a finalidade de permitir a subscricdo de quotas-

partes de seu capital:

IIT - adotar o capital rotativo, assim caracterizado o registro, em contas de

patrimonio liquido, de recursos captados com vistas a realizagdo de depositos a

vista e a prazo.
§ 1° Excetuam-se das vedagdes dos incisos I e II deste artigo as cooperativas de crédito rural
que estabelecerem em seus estatutos critérios de proporcionalidade, caso em que podem
incluir no orcamento de custeio agricola, pecuério, de industrializacdo ou beneficiamento,
verba necessaria a elevagao do capital do associado até atingir o minimo exigido para a
concessao do empréstimo.
§ 2° O estatuto social podera estabelecer regras referentes a resgates eventuais de quotas de
capital, quando de iniciativa do associado, de forma a preservar, além do nimero minimo de
quotas, o cumprimento dos limites estabelecidos pela regulamentacdo em vigor ¢ a
integridade do capital e patrimdnio liquido, cujos recursos devem permanecer por prazo
suficiente para refletir a estabilidade inerente a sua natureza de capital fixo da instituicao.
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