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I ntroducéo

O que poderia haver de comum entre o comércio de diamantes em Nova lorque, um bairro judeu
de Jerusalém, um mercado popular em El Cairo, um conselho comunitério do norte da Itdlia, uma
escola norte-americana com alunos de bom desempenho e a prosperidade econdmica da nacéo
adema? E que para produzir todos esses fatos sociais, tdo dispares, se precisaria de um ativo

invisivel chamado de capital social.

Falar de capital social estd na moda. E como em toda moda, sgja intelectual ou artistica, o éxito
de sua expansdo se deve a0 prestigio de seus mentores ou a posicdo dominante de seus
distribuidores. Dado que viver na moda € fonte de status, ndo deve estranhar que sgja recebida
com muitos louvores e poucas andlises. Com o conceito de capital social acontece algo andlogo

a0 gue aconteceu com a idéia de globalizacdo. Derrotada a ameaca comunista, os centros do
poder econdmico mundial declararam que havia um novo credo para ser posto em prética o
mundo finalmente era uma aldeia global, os paises deviam abrir suas economias, e 0
protecionismo econdmico foi declarado como o pecado capita da nova ordem mundial.

“Louvada sgjas globalizagdo”, este era 0 novo mantra econdmico. Mas aos poucos 0 exercicio da
andlise e a recepgdo critica comecaram a revelar as contradigdes que encerrava o discurso e
prética da cruzada globalizadora. Apés uma década de imposicdo das politicas de abertura
econdmica, alei de ferro do comércio mundia aparece com toda brutalidade: “eu, o norte, tenho

o direito de subsidiar, tu, o sul, tens o dever de isentar-me de impostos’.

No contexto politico, a prética e a retérica da guerra de classes em escala mundial, com sua
promessa de transformagdes sociais revolucionarias, parece ter ficado petrificada embaixo de
uma glaciacdo historica. A prédica do confronto a qualquer preco abriu passo aos louvores da
cooperacao entre cidaddos e destes com suas instituices publicas. A boa governanca e o bom
desempenho econdmico seriam os frutos de sociedades que lavrassem no solo fértil da confianca
generalizada. A cultura, entendida nos termos de habitos herdados, ou de longas tradicOes
histéricas (FUKUYAMA, 1996, PUTNAM,1996) seria 0 novo fator explicativo dos éxitos e dos
fracassos dos governos e das iniciativas econdmicas. Isto €, para os mentores do capital social, 0

sistema econémico capitalista € como uma planta capaz de adaptar-se em quintais diferentes a



culturaindividualista difundida pelo liberalismo classico. Alastrou-se com a reforma protestante,
deu-se bem no Japdo shintoista, vai empolgada na China confucionista. Desta forma, se as
economias de livre mercado do terceiro mundo nédo prosperam, € por causa da aridez cultural de

seus povos, alagados pelo nepotismo e a corrupgao.

Andlises preliminares da seméantica do capital social revelam que existem acepcdes multiplas
com usos contraditorios. Porém, o que mais chama a atencéo, € o fato de sua divulgacdo apos ter
se decantado os efeitos polémicos das receitas macro-econdmicas impostas pelas instituicoes
multilaterais (PORTES, 1998). Como se a presenca ou a auséncia desse ativo intangivel (capital
social) explicasse, por uma parte e em alguns paises, 0 éxito parcial dos pacotes de gjuste
estrutural. Mas a0 mesmo tempo, como se o fomento do capital socia fosse o remédio magico
contra os efeitos nocivos do livre mercado. Por tais motivos e diante da crescente inflagdo das
pesquisas socioldgicas sobre capital socia, este trabalho pretende oferecer um conjunto de
analises que permitam entender melhor qual € a arquitetura tedrica que sustenta esta idéia tdo em
moda. Nesse sentido, trata-se de um trabalho epistemol 6gico que tenta identificar as coordenadas
operatorias e 0s campos de pesquisa empirica onde € usado o conceito de capital social. Porém,
devemos advertir que esta avaliagdo é feita a partir de critérios categoriais préprios da tradicéo do

pensamento sociol 6gico.

Paratal efeito, esta dissertacdo se divide em cinco capitul os:

No primeiro, estdo consignados os procedimentos que nos permitiram fazer do capital
socia um objeto tedrico. Aparecem as questdes norteadoras, a hipétese de trabalho, os

objetivos e a leitura metddica do acervo bibliogréfico.

No segundo, encontramos 0 elenco dos autores seminais, ajueles que acunharam o
conceito no campo da sociologia ou que fizeram aportes substantivos da que se pode
considerar hoje como uma massa critica do capital socia. Depois de fixar as teses
centrais dos autores — referéncia, seguimos a pista da propria nomeacdo “capital social”
para entender melhor os diversos enfogques da sociologia econdmica nos quais pode ser

enquadrada a idéia de que a sociabilidade € um recurso produtivo.



No terceiro, escavamos na tradi¢do do pensamento politico e sociol 0gico para entender as
raizes que nutrem a idéia de capital socia. A primeira parte do capitulo € um
aprofundamento na chamada neo-tocquevillea, divulgada a partir das pesquisas do
cientista politico norte-americano Robert Putnam. Na segunda, lemos as acepcdes
dominantes do capita socia com duas lentes socioldgicas classicas. (d) o conceito
funcional de integracdo socia tal e como é desenvolvido por Durkheim, e (b) o conceito
de acdo social, de inspiracdo weberiana, mas ampliado pela teoria da acdo comunicativa
de Jirguem Habermas. Na terceira avaliamos se 0 conceito de capital social oferece

alguma inovacéo na forma de entender aldgica da acéo coletiva e a racionalidade.

No quarto, examinamos a forma como é usado o conceito de capital socia na teoria
politica neo-institucional. Avaliamos as possiveis inovagdes que h& na idéia do capita
social como uma ponte entre as esferas burocraticas do Estado e a sociedade, assm como

as suspeitas que levanta o reformismo politico inerente ap neo-institucionalismo.

No quinto e ultimo, apresentamos nossas conclusdes na forma de respostas plausiveis as
questdes norteadoras que guiaram o trabalho de pesquisa. Encerramos nosso percurso
com as linhas gerais do que seria uma pesquisa aternativa que supere as limitagdes do
modelo tedrico que sustenta o capital social. Oferecemos alguns elementos de pesquisas

empiricas que tém trabalhado com model os tedricos aternativos.

Anunciamos ao leitor que encontrara traduzidas todas as citagdes diretas consultadas em
fontes bibliogréficas diferentes a lingua portuguesa. Achamos que deste modo facilitamos a
fluéncia na leitura do texto. Em qualquer caso, assumimos a responsabilidade se for
detectado algum equivoco nos textos traduzidos. Por regra geral, apos longos percursos pelos
argumentos dos autores, nos demos ao trabalho de construir gréficos e quadros de resumo

onde constam nossas posi ¢oes interpretativas.



Capitulo 1

O problema e o objeto
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Algumas idéias tém o destino de se converter em estrelas famosas. Mas, a diferenca das pessoas,
as construcdes do pensamento ndo brilham com luz propria e sim por causa de complexos jogos
de poder, onde elas cumprem fungdes persuasivas até chegar a serem aceitas como o correto. Faz
um lustro, a burocracia das instituicbes multilaterais de financiamento (Banco Mundial, Fundo
Monetario Internacional) vem promovendo o conceito de capital social como uma grandiosa
fonte de inspiracéo para a construcéo de politicas de desenvolvimento. No critério dos guris em
politicas publicas, existem sociedades privilegiadas onde brotam mananciais de cooperacdo e
autogestdo que permitem atingir, de forma mais rapida e eficiente, 0os objetivos do
desenvolvimento. Em outras sociedades, menos afortunadas, as fontes da cooperacdo estariam

obstruidas por préticas culturais guiadas pela corrupcao e pelo individualismo.

Neste primeiro capitulo, apresentamos as circunstancias vitais nas quais Veio a0 n0Sso encontro o
presente tema de pesquisa. Porém, em termos expositivos nosso ponto de partida € um breve
resumo da literatura sobre desenvolvimento econdémico onde fizemos as leituras preliminares. O
assunto do capital socia foi para nés, em sua origem, uma proposta para responder a dificil
situacdo de grupos humanos marginados pela pobreza e a violéncia. Mas pouco a pouco foi se
perfilando como um objeto tedrico que exigia uma extensa coleta de informacdo, até precisar

guais eram suas principais formulagdes conceituais.

1.1 O capital social na agenda do desenvolvimento

A continuacio, fazemos um breve inventario dos motivos que fizeram do conceito de capital
social uma nova ferramenta de ampla divulgacéo entre os técnicos das institui¢cdes multilaterais e
os formuladores de politicas publicas.

Responde a necessidade de ampliar a perspectiva econdmica desde a qual se definem os
objetivos do desenvolvimento (PORTES, 1998). Os motivos factuais sdo os resultados

contraditorios das politicas neoliberais de gjuste aplicadas pelas institui¢des financeiras.

A corrupcdo e seus dtos custos de transagdo fizeram com que criadores de politicas,

investidores estrangeiros e agéncias comegassem a reconhecer a importancia dos fatores
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institucionais, os quais ndo eram levados em conta pelas teorias tradicionais do
desenvolvimento (WOOLCOCK, 2000).

Como resposta a0 anterior, a producéo tedrica dos anos 90 vem criando um foco de
atencdo que pode ser chamado de institucionalista. Na ciéncia econébmica, o Nobel
Douglas North (1993) afirmou que as ingtituigbes formais e informais sdo chaves para
entender o desempenho econdmico. No campo da ciéncia politica, o trabalho de Robert
Putnam (1996) tentou sustentar as relacfes existentes entre comunidade civica,
desempenho institucional e desenvolvimento econdmico. No campo da sociologia, 0s
trabalhos de Peter Evans tentam discernir o caréter “desenvolvimentista’ ou “predatorio”
de um Estado avaliando a capacidade das instituicbes publicas e as relagbes Estado —
sociedade. (WOOL COCK,2000).

Entorno institucional, redes sociais e compromisso civico formam, na nova perspectiva,
um conjunto de fatores - chave para a sustentabilidade dos programas de
desenvolvimento. Economistas, cientistas politicos e formuladores de politicas publicas
estdo na tarefa de explorar a0 maximo a sociabilidade como um antidoto contra o
individualismo, a ineficiéncia burocrética, a corrupgdo e os custos de transacdo’. Este

fil&o inexplorado é o que veio a denominar-se como capital social.

O capital socia veio a ser incorporado como o quinto fator de producéo junto aos trés
fatores tradicionais, terra, trabalho e capital fisico (ferramentas e tecnologia) somados ao
capital humano (educacdo e salde). Para os divulgadores deste conceito, os fatores
econdémicos ndo vao muito longe se as pessoas ndo S840 capazes de compartir seus

recursos e destrezas num espirito de cooperacdo e compromisso com objetivos comuns.

1 A economia institucional desenvolveu este conceito para entender melhor que as relages de troca mercantis néo
acontecem de forma direta e imediata. Estas estdo mediadas pelas institui¢des sociais (publicas ou privadas) as quais
introduzem custos adicionais em tempo, capital e esforgo. Por exemplo: as disputas entre operarios e patrdes podem
gerar conflitos que demandem uma intervengdo da burocracia estatal. Tudo isto exige grandes esfor¢os em tempo,
pagamento de advogados, greves, etc., o que, desde a 6tica do rendimento nos negécios, eleva os custos de produgao



13

1.2 A sociabilidade nos model os de desenvolvimento econdémico

Como ja vimos, as relaces sociais vém sendo incorporadas como um fator decisivo na superacéo
dos resultados contraditorios das macro-politicas de desenvolvimento implementadas a nivel
mundial por instituicdbes multilaterais. Mas na historia econémica recente, a maior parte das
teorias do desenvolvimento manteve pontos de vista reduzidos e contraditorios sobre o papel da
sociabilidade no desenvolvimento econémico. Faremos um répido historico sobre o lugar
outorgado as relagBes sociais nos diversos enfoques sobre desenvolvimento econémico
(WOOLCOK, 2000).

Em primeiro lugar, durante as décadas de 1950 e 1960, as teorias da modernizagcdo viram as
relacles sociais tradicionais como um sério obstéculo para o desenvolvimento. “A auséncia de
capitalismo” era explicada em razéo dos obstaculos que opunham as “antigas filosofias’ e “as
velhas ingtituicBes’, umas e outras frustravam as expectativas de uma vida confortavel para um

grande nimero de pessoas.

Na década de 1970, as teorias da dependéncia e dos sistemas mundiais sublinharam que as
relacoes existentes entre elites politicas locais e corporagfes multinacionais eram o principal fator
da exploragdo capitalista. A vida social dos paises pobres e das comunidades locais se definia em
funcéo das relages de controle sobre os meios de producdo e do conflito entre os interesses do
capital e os da classe operaria. Na mesma época, as perspectivas mais comunitaristas enfatizavam
a auto-suficiéncia das comunidades locais, subestimando os efeitos negativos do controle social
em pequena escala e superestimando as supostas virtudes do isolamento. Desta forma, ndo era
levado em conta o aporte das relagbes sociais na constru¢éo de instituigdes formais (governo
local, instituicOes de crédito, etc.).

Entre 1980 e o comeco da década dos noventa, a economia neo-classica e a teoria da escolha
publica atribuiram fungdes pouco especificas as relacbes sociais. O nicleo desta perspectiva é a

escolha estratégica de individuos racionais que interatuam sob condicionamentos temporais,

e os precos finais. Nas sociedades, onde as relagdes operarios — patrées sao levadas em espirito de cooperacdo, os
custos adicionais de negociagdo s80 menores.
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legais e burocréticos. Desta 6tica, a fungdo principal dos grupos e as organizagbes socials
consistem em reduzir 0s custos de transacdo; assim, o tamanho ideal das instituices depende dos
sinais nitidos dos mercados, segundo os quais atuam os individuos que procuram Seu interesse na
|6gica da eficiéncia— o que € mais conhecido como “individualismo metodol 6gico” ou “teoria da
escolha racional”. As estruturas sociais (normas, valores, ingtituicdes) ficam convertidas em
instrumentos das relagdes de mercado, como ja foi mencionado, em simples redutores dos custos
de transacdo. Trata-se do retorno da “mao invisivel” de Adam Smith, pois o interesse coletivo
atingido como consequiéncia ndo intencional da procura do interesse individual. Onde as relactes
de troca ndo garantem que 0S grupos atuem a servico do interesse coletivo — isto €, enguanto

redutores dos custos de transagao -, S80 necessari 0s incentivos seletivos.

Nas teorias do desenvolvimento, as relagdes sociais foram avaliadas de forma contraditérias, sgja
como obstaculo, diaética de exploracdo e libertacdo ou, inclusive, como ago irrelevante. Mas o
percurso da redlidade social ndo se deixa prender nos estreitos moldes dos conceitos do
desenvolvimento econémico. A era da pos-guerra fria com seus novos brotos de violéncia
religiosa e racial, com suas guerras civis, com os furactes dos mercados financeiros e seus efeitos
perversos em populagdes inteiras, com a corrup¢do galopando pelos quatro cantos do mundo,
obriga a repensar com maior sutileza as virtualidades e os vicios presentes na dimensdo social

COMO um assunto pertinente na rigueza ou na pobreza dos povos ( WOOL COCK, 2000).

1.3 O Banco Mundial e o capital social

Um dos fatos mais demonstrativos do interesse crescente na sociabilidade, enquanto fator de
desenvolvimento, € o projeto do Banco Mundia denominado The Initiative on Defining,
Monitoring and Measuring Social Capital (BANCO MUNDIAL, 1998). Com a guda do governo
da Dinamarca, num montante de um milhdo de ddlares, foi formada uma equipe especia de
funciondrios e consultores externos chefiados por Ismail Serageldin, vice-presidente do

departamento de Desenvolvimento Ambiental e Socialmente Sustentéavel.

A proposta de trabalho faz parte de um movimento, no interior do Banco Mundial, que procura

implementar um novo paradigma que “integre fatores sociais, culturais, econdmicos e
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institucionais’. Institucionamente, o Banco Mundia diz estar interessado em incorporar as
consideracdes sobre capital social dentro de seu projeto de empréstimo e consultoria em politicas
publicas. A equipe de trabalho da “Iniciativa Capital Social” identifica trés objetivos gerais e

cinco especificos nos quais poderia comprometer-se o Banco:

Objetivos Gerais

Avdiar o impacto de iniciativas que fortalecem o capita socia dentro de projetos

especificos;

Demonstrar que a assisténcia externa pode gjudar nos processos de formagdo de capital

socidl;

Contribuir a desenvolver indicadores para monitorar o capital social e metodologias para

medir seu impacto no desenvolvimento.

Obj etivos especificos

Desenvolver ferramentas conceituais para compreender melhor a natureza das
ingtituicdes, nos paises clientes do Banco, 0 mesmo que o papel que estas desempenham

no desenvolvimento social e econdmico.

Trabalhar com o capital social existente, em especial associagbes e organizagOes
comunitarias, para desenhar e executar projetos. Isto tem a potencialidade de: (a)
melhorar o cumprimento de objetivos nas popul ages beneficidrias, (b) reduzir os custos
do projeto, (¢) melhorar a sustentabilidade e (e) fortalecer a sociedade civil através destas

organi zagoes.

Melhorar o entorno institucional para o desenvolvimento. Incentivar a interacéo entre
sociedade civil e governos, potencializar as liberdades civis, 0s mecanismos de

transparéncia governamental, e fortalecer acordos e instituigdes econdmicas.
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Investir diretamente em capital social. Isso pode ser feito através de treinamento e

capacitacdo de organizacOes locais com aporte financeiro direto.

Encaminhar pesquisas ulteriores sobre as consequéncias distributivas e de crescimento
gque se podem gerar pelo fortalecimento do capital social, 0 mesmo que desenvolver
estratégias de trabalho com organizagdes da sociedade civil.

Para o desenvolvimento empirico e pratico da “Iniciativa Capital Social” foram selecionados,
entre dezembro de 1996 e abril de 1997, doze projetos com potencialidade de testar as duas

hipGteses seguintes, no horizonte de dois anos:

A presenca do capital social melhora os projetos de desenvol vimento;

Através de intervencles seletivas de apoio € possivel estimular a acumulagdo de capital

socidl.

N&o consideramos Util, na formulagdo da presente proposta, aprofundar as informagdes que o0
préprio Banco Mundial oferece sobre os avancos e resultados dos diferentes projetos ao longo do
mundo. Por enquanto, vale a pena destacar como se fazem milionérios investimentos na busca
por construir uma arquitetura conceitual e uma metodologia prética que permita entender as
relacdes entre entorno socio-ingtitucional e desempenho econémico. O caso do Banco Mundial,
aqui referenciado, mostra as novas, ainda timidas, tendéncias da ciéncia econdbmica por se
aproximar dos fatos sociais, numa tentativa de se afastar do paradigma neo-classico comandado

pelos pregos e os mercados.

1.4 Um problema surgido da experiéncia

Mais que uma curiosidade bibliogréfica, o que nos levou a problematizar o conceito de capital
socia foi a experiéncia de trabalho num projeto de desenvolvimento de acance regiona, na
Colémbia, financiado com recursos do Banco Mundial e executado em parceria com varias

organizagOes da sociedade civil entre 1999 e 2000. No momento de desenhar as estratégias de
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trabaho, o capital social era o tema recorrente das conversas entre os monitores do Banco e a
equipe de animadores de base do projeto. A pergunta que levantava discussbes era saber se a
proposta de fortalecer redes sociais, formadas por organizacbes comunitérias, tinha como meta
fazé-las ganhar em eficiéncia econdbmica, ou se também deveria apontar, de forma clara, a
melhorar a participacdo cidadd para o controle politico das ingtituicdes publicas locais. A
primeira énfase estava justificada, aparentemente, no contexto de violéncia politica da regido
onde se executava o projeto. A disputa por espacos de poder cidaddo (fiscalizacdo, conselhos
comunitérios, etc.) era vista com medo, devido a que podia entrar em colisdo com os diferentes
atores armados que tinham controle sobre a vida das pessoas em cada um dos municipios. Tanto
guerrilhas de esquerda, como paramilitares de direita, operavam com a ldgica de coagir, sempre
com a ameaca latente das armas, as organizagdes comunitarias para que estivessem ainhadas as

suas estratégias politicas e militares.

Nas discussdes sempre nos ficava a suspeita de que o slogan de investir em capital social, usado
pelo influxo dos técnicos do Banco Mundia, impulsionava a eficiéncia competitiva dos
empreendimentos econémicos sem desencadear processos de redistribuicdo da riqueza e do
poder. Em forma de pergunta: até onde era um assunto de prudéncia por parte dos membros da
equipe de trabalho, ante o contexto de confronto armado, e até onde era uma limitagdo mesma do

viés com que se entendia o t& mencionado capital social?

1.5 Questdes norteador as

A irrupcdo do capital social no discurso de instituicdes multilaterais (Banco Mundial), além da
inflacdo bibliogréfica que tem desatado, exige levantar um conjunto de questdes que nos
permitam tomar disténcia dos louvores e das evidéncias faceis com que € recebida sua

formulagdo conceitual.

Pode-se afirmar que existe um uso amplamente aceito, entre economistas, cientistas

sociais e expertos em politicas de desenvolvimento, do conceito de Capital Social?
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Sob a dtica de conceitos - chave da Teoria Social, como por exemplo: agdo social, ator
socia, racionalidade social, etc. que potenciaidades e limitagcdes se revelam no conceito

de capital social? Aparece como um conceito explicativo, descritivo ou normativo?

Até que ponto a propria denominagdo capital social promove uma leitura redutiva das
relacBes sociais, na l6gica custo-beneficio propria das relaces de mercado?

Pode -se afirmar que o conceito de capital social abre um debate entre economistas e

cientistas sociais sobre a forma como uns e outros entendem a | égica da acéo col etiva?

Em que medida o conceito de capital social promove politicas de desenvolvimento que
relegam as ingtituicbes estatais a um segundo lugar e ddo maior importancia as

capacidades de auto-gestdo das organizagOes sociais?

Até que ponto 0s economistas e as instituicdes multilaterais, com sua idéia de um quinto
fator de producdo esquecido, tém em mente sO propostas de desenvolvimento que
promovem a eficiéncia (melhora da rentabilidade) sem mexer nos problemas estruturais

de redistribui¢do da riqueza?

1.6 Preliminares para um debate sobre capital social

Sem ir dém dos limites da formulacdo de nosso problema de pesquisa, devemos antecipar que a
construcdo tedrica do Capital Social € uma espécie de elipse com dois focos. Em primeiro lugar,
algumas defini¢des desvendam que existem assimetrias na obtencdo de recursos através das redes
de relagdo social, este pode ser chamado, provisoriamente, como foco politico. Em segundo
lugar, outras partem do pressuposto de que relagdes de troca simétricas permitem a obtencdo de
recursos presentes nas estruturas de relacéo social, o que poderiamos chamar de foco utilitarista

ou econdmico.

Além das diferencas, as duas perspectivas sdo convergentes na idéia de que as relacfes sociais
congtituem um patriménio “ndo visivel”, mas altamente eficaz, a servico dos sujeitos sociais,

sgam estes individuais ou coletivos. Neste sentido, se as relagbes estdo baseadas na
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reciprocidade e na expectativa de cumprimento mutuo — caso contrario haveria san¢éo socia - 0s

motores da agdo coletiva serdo a confianga e a cooperagao.

1.6.1 Foco politico: Pierre Bourdieu

Na literatura sociologica, o que primeiro falou de capital social foi Pierre Bourdieu, em dois
artigos breves. Le capital social- notes provisoiress e Les trois états du capital culturel
(BOURDIEU, 1979 e 1980). Nestes trabalhos sdo identificadas trés formas distintas de capital:

econdmico, cultural e social, dando destaque a seus mecanismos de acumulacéo e conversao.

Esta andlise questiona o interesse demasiado estreito da teoria econdémica, a qual fixa sua atencéo
SO no capital econémico convertivel em dinheiro e institucionalizado em forma de direitos de
propriedade. Desta perspectiva, o universo dos intercdmbios € reduzido a troca mercantil, onde os
agentes econdmicos procuram a maximizacao de seu interesse; as outras formas de troca, por ndo
serem econdmicas, ficam fora do campo de andlise. Como aternativa a esta reducéo, Bourdieu
propde o0 desenvolvimento de uma ciéncia geral da economia prética capaz de estudar o capital,
entendido como poder, em todas suas formas. E por isso que também sdo identificados o capital

cultural e o socidl.

Bourdieu entende por capital socia o “agregado dos recursos atuais ou potenciais, vinculados a
posse de uma rede duradoura de relaces de familiaridade ou reconhecimento mais ou menos
ingtitucionalizadas” (BOURDIEU, 1980, p2 ). Nesta definicdo devem distinguir-se, por uma
parte, as relacbes sociais que permitem ao individuo obter recursos, por outra, a qualidade e

guanti dade desses recursos.

Este ativo pessoa oferece vantagens aos individuos, familias ou grupos que estdo melhor
relacionados. Esta compreensdo, digase desde j4 € diferente daguelas sustentadas por
intelectuais norte-americanos como Robert Putnam, James Coleman e Francis Fukuyama, os
quais nutrem o horizonte ideoldgico das instituicdes multilaterias (FMI, Banco Mundial). Para
estes, consiste em um bem comunitério o qual suple a existéncia de grupos homogéneos com
valores e interesses comuns. Porém, esta idéia ndo leva em conta a inequitativa distribuicéo e

reproducdo do poder nem a reproducao das desigual dades sociais.
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Por sua parte, o capital cultural € composto por trés niveis. encarnado no individuo na forma de
habitus, objetivado em bens culturais ou institucionalizado em forma de credenciais ou diplomas.
Bourdieu considera que as escolas ndo sdo lugares onde segja distribuido o capital cultural, pelo
contrario, sdo lugares de valorizacdo e legitimacdo do capital cultural da classe média e alta,
ficando assm coisificado e recompensado. Aprofundando o conceito de capital cultural, €
preciso reconhecer que se afasta da teoria econémica do capital humano em razéo de que esta ndo

reconhece a fun¢éo que cumpre o sistema educativo na reproducdo da estrutura social .

A perspectiva de Bourdieu tem sido objeto de diversas criticas. Sua andlise do poder e da
dominagdo é considerada mecanicista, sobre-determinista e inflexivel, no sentido de que néo leva
em conta a iniciativa humana, as complexas dinamicas de criacdo, resisténcia e acomodagdo
social. Outros consideram que seu tratamento do conceito de capital socia se mantém numa
perspectiva instrumental, pois se baseia no proveito que os individuos obtém ao participar em
estruturas sociais (PORTES, 2000a).

Bourdieu, ao parecer, ndo aprofundou suas notas preliminares sobre Capital Social, sua proposta
ficou em estado embrionario sem que se conhecam desenvolvimentos em sua producéo
intelectual posterior. Mas fica em pé sua contribui¢éo para tentar superar ateoria do capital presa
a dicotomia econémico/ndo-econdmico, bem como seus aportes para esclarecer as relagdes entre

cultura, redes sociais e poder.

1.6.2 Foco utilitarista;: James Coleman

Este socidlogo norte-americano € uns dos autores que mais contribuiu para o desenvolvimento e
difusdo do conceito de capital social. Sua obra Foundations on Social Theory (1994) deve ser
considerada um ponto de referéncia obrigatorio para a compreensdo de conjunto do projeto
epistemol égico do qual faz parte o conceito em questdo. Por enquanto nos limitamos a resumir o
argumento central do artigo The social capital in the creation of human capital, (COLEMAN,
1988).
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O ponto de partida consiste em comparar as perspectivas a partir das quais a sociologia e a
economia entendem a acéo social e o ator social. A primeira vé 0 ator enquanto socializado e a
acdo governada por normas sociais, regras e obrigacdes. Em sentido estrito, entende que a direcéo
da acdo é formada, constrangida e dirigida pelo contexto social; em sentido amplo, o ator social
ndo pode ser entendido como uma maguina de agdo, visto que ndo existem propositos ou sentidos
internalizados. A segunda vé o ator como um Sser que procura metas, independentemente de que
sgjam atingidas, como alguém que atua com independéncia e cheio de interesses. Em sentido
estrito, esta forma de atuacdo constitui-se em remédio as paixGes proprias da religido e da
identidade étnica, em sentido amplo, considera que as agbes sdo moldadas, dirigidas e
controladas pelo contexto socia. Deste modo, uma tentativa de fazer sintese da dupla perspectiva
da sociologia e da economia devera entender o individuo como um agente com metas e interesses

gue atua dentro dos limites de seu entorno social.

Levando em conta o0 anterior, pode-se pensar que o capital social, de forma semelhante a outras
formas de capital, é produtivo no sentido de que torna possivel atingir certos fins que de outra
forma ndo seriam atingidos. A diferenca do capital fisico ou humano, o capital social é derivado
de estruturas de relagbes por meio dos atores e entre os atores. O capital social ndo é tangivel
como se fosse um edificio ou uma estrada, ndo é uma caracteristica da pessoa, como 0 nivel
educativo ou as destrezas. E altamente intangivel, so existe no espago relacional por meio e entre
as pessoas, estd mais associado com mudangas nas crencas e opinides das pessoas.

Se compararmos os trés tipos de capital — fisico, humano e social — poderemos observar que:

Quadro N° 1 Comparativo dos tipos de capital (COLEMAN,1988)

Capital fisico Tangivel Mensuravel Estavel, anda que
sua degradacdo pode
ser medida

Capital humano Menos tangivel que o| Mensuravel Bastante estavel,

capital fisico ainda que pode se
degradar

Capital social Intangivel de forma|Funciona, mas|Depende de um

direta, mas presente|levanta o problema| contexto especifico
nas relacOes sociais |de como pode ser
medido

Fonte: elaboracdo propriaa partir de Coleman (1988)
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Para Coleman, o capital socia é entendido em termos funcionais, isto €, consiste em todos
agueles elementos de uma estrutura social que cumprem a funcéo de servir como recursos para
gue atores individuais atinjam suas metas e satisfacam seus interesses. Dentro das estruturas
sociais ha, pelo menos, trés grupos de elementos com essa funcionalidade: em primeiro lugar as
obrigagOes, expectativas e |ealdades, em segundo lugar os canais de informagdes e em terceiro, as
normas e as sangbes estabelecidas. As obrigacbes podem contar com diferentes graus de
reciprocidade, levando em conta o tempo e o motivo: como quando uma pessoa A faz algo para
outra B e confia que B dé um retorno do favor no futuro, ou quando entre amigos A empresta o
carro paa B e B o devolve com o tanque de gasolina chelo, ou quando num senso de
colegialidade A |€ os escritos de B e vice-versa. Do anterior, infere-se que a reciprocidade possui
duas dimensdes. a lealdade do entorno social, o qual significa que as obrigacdes serdo retornadas,
e 0 estado atual das obrigagctes. Neste sentido as estruturas sociais diferem em ambas dimensdes,
engquanto que os atores, dentro da mesma estrutura, se diferenciam na segunda dimensdo. Por sua
parte, os canais de informag&o reduzem custos através de pessoas que tém informagdo pertinente
e a compartem com arede socia. As normas tém por funcéo especifica inibir os comportamentos

negativos que debilitam o capital social.

Um exemplo claro do valor que tem a lealdade do entorno social sdo as associagdes de crédito
rotativo do sudeste asidico. Nelas, todos os membros contribuem ao fundo comum, alguns
membros tém oportunidade de dispor do fundo primeiro, o qual requer que os outros membros
acreditem que esse crédito sera devolvido. Sem um alto nivel de confianca entre os membros, a
instituicéo ndo exigtiria.

Por ultimo, € preciso notar que Coleman reconhece a existéncia de diferencas entre estruturas
sociais as quais obedecem a distintos motivos:. as necessidades concretas que levam as pessoas a
interagir com outras, a existéncia de fontes alternativas de recursos, o grau de afluéncia dos
recursos, a capacidade de gestdo para obter gjuda, a coesdo das redes sociais e a logistica para
contatos sociais. Mas em nenhum momento Coleman é explicito em afirmar que existem
estruturas sociais abertamente excludentes que impedem o acesso de individuos ou grupos aos

recursos que precisam.
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1.6.3 O queesta em jogo: redistribuicéo ou reciprocidade?

As perspectivas anteriores sdo as pontas de um grande iceberg tedrico que exige ser visto em toda
sua dimensdo. Falar de capital social € transitar na ambigua fronteira entre 0 econémico e o
social, € 0 novo ponto de encontro entre as ciéncias sociais e as ciéncias econémicas, tal e como
ficou insinuado quando afirmamos que a sociabilidade havia se tornado um assunto dos
economistas e dos técnicos em desenvolvimento. Mas em quais termos pode ser formulada a
relacdo entre economia e ciéncias sociais sem ficar no paralelismo da polémica ideoldgica e no

moralismo dogmético que ndo assumem a légica interna de cada discurso?

Em tal sentido, a economia neo-ingtitucional e a sociologia econdmica vém reabilitando os
trabalhos do historiador econdmico Karl Polanyi (1886 — 1964) como uma fonte de intuicbes
IGcidas que permitem compreender o lugar das préaticas econdmicas no conjunto das préticas
sociais. Para efeito de explicitar melhor as opcBes préticas que ficam latentes nas posi¢des
tedricas de Bourdieu e Coleman, trazemos a nosso raciocinio as pontes conceituais, construidas
por Polanyi, que possam dar conta das relacdes entre economia e sociedade (GRANOVETTER e
SWEDBERG, 1992).

Polanyi comeca por distinguir o que, a seu juizo, passou indiferenciado para muitos sociélogos e
economistas (Marshall, Pareto, Durkheim, Weber e Parsons): os sentidos substantivo e formal da
economia. O primeiro deriva da condi¢cdo dependente do ser humano, de seu intercambio com o
ambiente social e natural onde possa encontrar 0S melos materiais que satisfacam suas
necessidades. O segundo deriva da relacdo l6gica meios — fim. Refere-se a situagéo de escolha
induzida pela escassez de meios. E a l6gica que governa a escolha de meios, este é o sentido do
econdmico quando falamos de “economizar”. Mas o sentido formal e substantivo da economia
ndo tem nada em comum e suas relagdes sdo contingentes. “A coeréncia que esta em jogo num

caso e no outro difere como o poder do silogismo difere da forca de gravitagdo. Asleis de um séo
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as da mente, as leis do outro sdo as da natureza” (POLANY 1, 1957, em GRANOVETTER, 1992
p.30 ). Cada um empurra a agéo em diregoes opostas.

Faz dois séculos que o sistema predominante da vida humana é o mercado guiado por precos.
Nele, a Unica acdo raciona é a escolha de meios em relacdo aos fins. N&o se leva em discusséo o
fim que sgia mais racional, se viver ou morrer, ndo importa. Até um suicida estaria submetido a
I6gica de ferro de escolher os meios mais eficientes para atingir seu objetivo, isto €, agueles que
Ihe resultam menos custosos. Trata-se de obter mais com menos. No sistema econdmico de
mercado guiado por precos, o problema que desafia a racionalidade formal dos atores € o de
destinar um recurso escasso: o dinheiro. Ao nos concentrar Nos pregos, como fato econdmico por

exceléncia, o método formal de aproximagdo oferece uma descricdo total da economia.

O que merece maior destaque no argumento de Polanyi é aidéa de que a economia, em sentido
substantivo, € um processo instituido de interagdo entre o ser humano e seu entorno natural e
social. E a institucionalidade a que |he confere unidade e estabilidade através de uma estrutura
com fungdes definidas na sociedade. O que deve ser levado em conta € o fato de que a economia
estd submersa em instituicdes econdmicas e ndo econdmicas. Estudar o lugar cambiante que
ocupa a economia numa sociedade ndo é diferente de estudar a forma como O processo
econdémico € ingtituido em diferentes tempos e lugares. O primeiro passo, para entender como as
economias empiricas sdo ingtituidas, consiste em reconhecer os diferentes modos como obtém
unidade e interdependéncia seus diferentes elementos. Polanyi distingue trés padrdes de

integracdo, 0S quai's esgquematizamos no seguinte quadro:



25



Quadro N° 2 Padr des de integracdo econdmica

RECIPROCIDADE

Conceito Exemplo
Acontece em grupos humanos
Simetria onde o sistema de parentesco fixa

Consiste em movimentos entre
pontos correlativos de grupos que
S0 simétricos.

obrigagBes de socorro mituo. Nas
sociedades modernas ficam marcas
da reciprocidade quando o direito
civil obriga, de forma mutua, paise
filhos a socorrer-se com alimentos.

REDISTRIBUICAO

Centralidade

Designa movimentos apropriativos
em diregcéo aum centro e parafora
dele de novo.

Em sociedades de cagadores
némades, onde existe uma divisio
social do trabalho de caga, quem
mata a presa esta obrigado a
reparti-la.

Nas sociedades complexas,
acontece quando o Estado obriga
0s agentes privados a pagar
tributos para logo situa-los onde as
necessi dades col etivas demandem.

INTERCAMBIO

M ercado

Consiste em movimentos de toma-
|&-da&-ca entre méos diferentes num
sistema de mercado.

Acontece no comércio, onde de
forma relativamente pacifica se
podem adquirir bens que ndo se

encontram disponiveis na
localidade imediata O meio
indireto de intercambio é o
dinheiro.

Fonte: elaboracdo propriaa partir de Polanyi (1957)
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Levando em conta os conceitos de Polanyi, vejamos agora os problemas que levantam as

diferentes perspectivas sobre capital social. No caso de Coleman, trata-se de uma leitura

instrumental das estruturas sociais de interagcdo, isto €, colocam-se em correspondéncia bi-

univoca o padrdo do intercambio e o padrédo da reciprocidade. Quando fala de obrigacGes

reciprocas, de troca de informagdes e de normas que inibem os comportamentos que afetam a

confianca e a reciprocidade, assume as seguintes premissas bastante discutiveis:
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SO existem no mundo socia as “regras do jogo® (ingtituicbes) que implantam a

reciprocidade e o intercambio;

Vende a idéia de que a simetria dos grupos humanos, onde estdo instituidas normas de
reciprocidade, se faz extensiva as relagbes de intercambio na forma de um marco

normativo®.

O que esta embaixo da ponta do bloco de gelo € a idéia de que a sociabilidade pode melhorar o
desempenho das atividades econémicas lucrativas em popul acbes carentes e vulneraveis. Trata-se
de uma linha reta entre simetria e intercdmbio sem passar pela redistribuicdo ou, 0 que € mais
problematico ainda, acreditar que o intercambio feito sobre normas de reciprocidade poupa 0s
problemas de redistribuicdo em grande escala social. Podemos suspeitar que se trata de uma
nova versdo do liberalismo econdmico para aclimatar suas velhas idéas de que (a) as relacdes do
mercado acontecem em mundos sociais onde os individuos sdo simétricos, (b) o mercado € a
forma mais eficiente de localizar os recursos produtivos, e (¢) 0 mercado em S mesmo €
redistribuidor ao conseguir o ‘the social optimum” (idéia da méo invisivel ). Parodiando o

evangelho, € um “vinho velho em odres novos’.

Bourdieu, por sua parte, nos permite levar em conta que o capital social, em sentido utilitario, €
um “ativo” repartido em forma desigual. As redes sociais, as quais estdo vinculados diversos

individuos, ndo oferecem as mesmas potencialidades para obter recursos da mesma quantidade e

2« Adam Smith formulou o principio de que um individuo, procurando seu proprio beneficio, é “conduzido por uma

méo invisivel na promog&o de um fim que ndo faz parte de sua intengdo” (1937[1776],p.423). Ainda que Smith
pensava que isto ndo conduz a um 6timo social, ele acrescentou que “pela procura de seu préprio interesse ele com
fregliéncia promove o interesse social de forma mais efetiva que quando tenta promové-lo de forma explicita’

(p-423). " Os economistas neo-classicos foram mais longe e mostraram que quando foram introduzidas condigdes
altamente restritivas ( diminuicdo do custo de troca de bens que ndo tém efeitos quando consumidos ), a procura do
proprio interesse na troca conduz a uma melhora de todos aqueles envolvidos no intercambio sem que haja perdas
para os demais. Quando ndo sdo possiveis mais trocas voluntérias, um étimo social tem sido atingido. Destaforma, a
fundamentac&o da teoria econdmica no principio da maximizag&o da utilidade individual, na forma de um recurso
limite, tem feito possivel proposicbes normativas baseadas nateoria. Alguns trabalhos em filosofia moral e politica
(Rawls, 1971; Nozick, 1974; Gauthier, 1986) tém assumido o mesmo fundamento do qual derivam uma teoria
normativa.

Os tedricos da sociologia ndo tém seguido esta trilha. A auséncia de um principio normativo explicito ao nivel do
individuo, tal como o principio da maximizagdo da utilidade, tem negado a teoria sociolégica a possibilidade de
fazer setencas normativas. Uma propriedade da estrutura tedrica na qual estelivro esta baseado € que contém
o potencial de fazer tais sentencas” (COLEMAN, 1994 p. 40 e 41).
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gualidade. Esta perspectiva abre a porta para incorporar, na discussdo sobre capital social, o
padréo institucional da redistribuicdo. Assim, entram em jogo as relagfes entre poder socia e
autoridade politica como fatores decisorios do modo, a quantia, 0 momento e o lugar onde

devem ser alocados os excedentes produzidos pela sociedade.

1.7 HipGteses de trabalho

A presente proposta de estudo parte de uma hipétese de trabalho que contesta a hipo6tese sobre a
gual, consideramos nos, esta construido o conceito utilitarista do capital social. A hipétese gera
dos expertos em desenvolvimento, no sentido de que o desempenho econémico (geracdo de renda
e crescimento) tem uma relacdo diretamente proporcional com a sociabilidade (redes sociais,
compromisso civico e entorno institucional), esguece que existem outras condicdes de
possibilidade para que sgjam postas em andamento as relagdes entre as duas variaveis em
guestdo. Isto €, acreditamos que devem ser levados em conta, pelo menos, uns niveis minimos de

simetria socia em relacdo a distribuicdo do poder politico e da riqueza econdmica.
Em sentido amplo, em lugar de uma hipétese de duas variaveis:

Se haaltos niveis de sociabilidade (S) entdo havera melhora no desempenho econémico (E), o

que formamenteé S —p E;

Propomos uma hipétese mais complexa:

Havera altos niveis de sociabilidade (S) que entdo induzam a uma melhora no desempenho
econdmico (E) se estdo dadas as condigdes de uma correlacdo simétrica do poder politico ( P) e

da distribuicio simétrica da riqueza econdmica (R), o que formalmenteé (P~AR) —»

(S__,E).

A anterior conjetura sera confrontada com os diversos desenvol vimentos conceituais do capital
social. Néo se trata de um teste empirico e sim de saber se as posturas teoricas ficam atadas a

uma compreensdo linear entre sociabilidade e desempenho econdmico.
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1.8 Objetivos

A tarefa de vaidar nossa hipotese de trabalho pode ser enunciada em termos dos seguintes

objetivos:

Identificar, na literatura sociol6gica indexada, os diversos sentidos e usos do conceito

capital social.

Determinar quais S80 0s autores seminais, a nivel tedrico, e comparar suas teses a partir
de critérios pertinentes da teoria socioldgica, como por exemplo: acdo social, ator
socia, racionalidade da acdo, integracéo e conflito social.

A partir das insuficiéncias que revele a andlise comparada, com relacéo a forma de
racionalidade da agdo social e a0 padrdo de integragdo econdmica, apontar em qual
direcéo, e com quais elementos, deve ser construido um modelo aternativo de capital

socid.

1.9 Quinze anos de producao cientifica sobre capital social: 1986-2001°

Nosso primeiro passo, ha avaliacdo tedrica sobre 0 conceito de capital social, consiste numa
minuciosa revisdo do que tem sido publicado, sobre o tema, nos Ultimos quinze anos. Para tal
efeito, nos apoiamos na base de dados Sociological Abstracts publicada e alimentada pela
Universidade de Cambridge. Os critérios de busca que aplicamos foram trés. (a)titulos em lingua
inglesa ou espanhola, (b) trabalhos que incorporavam, em seu titulo, a expressao social capital e

(c) o periodo compreendido entre 1986 e 2001/12. O nimero de registros encontrados foi de 326.

3 Naapresentac&o dos resultados da pesquisa bibliogréfica, nostomamos a liberdade de n&o apresentar sob as regras
das citagOes diretas os trechos principais de algunsabstracts. | sto em razéo de que ndo temos a certeza de que a base
de dados consultada faga transcricdo exata e compl eta destes resumos. Aparecem entre aspas e incorporados na
exposicdo geral, seguidos do nimero (record) fornecido pelo indexador.
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Com posterioridade, nos ocupamos em ler a totalidade dos resumos para fazer nossa prépria
classificagdo de acordo com 0s seguintes critérios que julgdvamos pertinentes. (a) autores
seminais, isto €, mais recorrentes ou cujos trabalhos serviram de referéncia para outras pesquisas,
(b) campos teméticos, (C) paises ou regides geogréficas as quais estavam referidos os trabalhos
publicados, (d) tipo de publicagbes ( artigos, dissertacdes, livros, papers ), (€) anos de

publicacdo, (f) tipo de varidvel, explicativa ou dependente, atribuida ao conceito de capital social.

1.9.1 Autores seminais

Em primeiro lugar e sem nenhuma dulvida, podemos afirmar que o uso do conceito de capital
social tem criado um campo seméntico de mgjoritéria divulgacdo no mundo de fala inglesa, de
maneira especia, nos Estados Unidos. A pedra angular, dos principais campos de pesquisa
aplicada, é o artigo de James Coleman ( 1988 ) intitulado Social Capital in the Creation of
Human Capital. Este trabalho chegou a converter-se numa fonte de inspiracdo para uma grande
quantidade de pesquisas nas &reas da sociologia educativa e sociologia das migragdes. Como ja
foi resenhado antes, parte de sua originalidade consiste em incorporar a perspectiva da rational
choice (escolha racional) como premissa da ciéncia sociolégica. Assim, o conceito de capital
social enquanto recurso para a agdo € uma forma de transpor a estrutura social dentro do
paradigma individualista da agdo racional. Examina trés formas de capital social: obrigagdes e
expectativas, canais de informagdes e normas sociais. Mas, 0 que fez deste trabalho um ponto de
referéncia, nos estudos sobre educagdo nos Estados Unidos, € a forma como analisa os efeitos da
pouca ou muita disponibilidade de capital socia na evasdo escolar dos estudantes de ensino
fundamental, nas familias e no entorno comunitario.

Em termos gerais, nos 37 trabalhos publicados no campo da sociologia da educacdo e nos 26
publicados no campo da sociologia das migragdes, aparece a constante de que 0 éxito escolar e a
adaptacdo da populacdo migrante dependem do grau de inser¢do dos individuos em redes de
relacles socials que possam prover-lhes 0s recursos necesséarios para atingir as metas escolares ou
para melhorar a renda e o status migratorio. Nesse sentido, as redes sociais da familia e as redes
socials que promove a escola, como por exemplo, as associagoes de ex-alunos de uma institui¢ao,

S0 decisivas para o futuro desempenho educativo e profissional dos educandos. No caso das
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popul acBes migrantes, a maioria dos estudos empiricos se refere a comunidades de migrantes nos
Estados Unidos (hispanos e orientais), nas quais o foco de atencdo € a forma como 0s novos
migrantes aproveitam as organizacoes e redes estabel ecidas pelos compatriotas que se instalaram
em geragdes anteriores. Muitos destes estudos pesquisam estratégias para a obtencdo de emprego,

melhora de renda e obtencéo de direitos de cidadania na sociedade hospedeira.

Da mesma forma, € preciso destacar que o conceito de capital social de Coleman se converteu no
uso dominante de tal conceito. Além da sociologia da educacdo e dos estudos sobre migracoes, é
utilizado com fregiiéncia no campo da sociologia econdémica. Estudos empiricos sobre mercado
de trabalho, organizagBes produtivas, micro-empresas, entre outros, trabalham com a hipétese de
gue relacdes de confianca e reciprocidade melhoram a eficiéncia dos agentes econdémicos. O leiv

motiv € que o capita socia funciona como um redutor dos custos de transacao.

Um segundo autor norte-americano que tem se convertido em ponto de referéncia € Robert
Putnam. Classificamos sua obra como um campo especifico de estudos, muitas das publicactes
indexadas no Sociological Abstracts, onze em total, sdo discussdes diretas com seus trabal hos,
em especia com Bowling Alone (1995) e com Comunidade e Democracia (1996). No primeiro
estudo, Putnam emprega a expressao “bowling alone’ para caracterizar as mudancas acontecidas
na sociedade norte-americana depois da segunda guerra mundial. Ele destaca a desintegracdo da
vida civil e da atividade politica como fatos estreitamente ligados a satisfacdo privada de
necessidades materiais. Putham considera que a participagdo civica comegou seu declinio na
metade da década dos anos sessenta. Algumas das pesquisas indexadas tentam refutar os
indicadores da decadéncia apontada por Putnam, chamando a atencdo de que no fundo o que
ocorre € uma mudanca nas formas de associagdo civica nos Estados Unidos. No caso do segundo
estudo mencionado, o conceito seminal € aidéa de comunidade civica, a qual é a chave do bom

desempenho das ingtitui¢des de governo em algumas regides da Itdlia contemporanea.

O terceiro lugar de destaque corresponde a Pierre Bourdieu. Sua obra e seu nome nao aparecem,
do ponto de vista da quantidade de publicagdes, com a mesma forca inspiradora de Coleman e
Putnam. Isto em parte pode explicar-se pelo fato de que a maioria das publicagfes indexadas ao

Sociological Abstracs circula em lingua inglesa e é editada nos Estados Unidos. Porém, em
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alguns dos 30 trabalhos de avaliagdo tedrica sobre o conceito, é reconhecido como o pioneiro da
tematizacdo de uma forma de capital além do capital em sentido monetério, em especial nos
trabal hos do socidlogo cubano-norteamericano Alegjandro Portes. The Downside of Social Capital
(1996), Social Capital: Its Origins and Aplications in Modern Sociology (1998), Social Capital:
Promise and Pitfalls of Its Role in Development (2000), The Two Meanings of Social Capital
(2000).

A modo de exemplo, destacamos alguns trabalhos que assumem de forma explicita a perspectiva
de Bourdieu. No artigo The Third Way and Social Capital: Education Action Zones and a New
Agenda for Education, Parents and Comunity? (1999), os pesquisadores Eva Gamarnikow e
Anthony Green sustentam que a “andise conceitual aponta a uma ortodoxia na interpretacéo
contemporanea do capital social, a qua deixa de lado elementos importantes das formulagdes
originais da obra de Pierre Bourdieu. A conseqiiéncia para o projeto da terceiravia ( Tony Blair )
gue pretende fortalecer a sociedade civil, de modo especifico a confianga e as oportunidades
através da construcdo de redes sociais, € que ndo havera sucesso se ndo se combate a0 mesmo
tempo a polarizacdo econdmica e a desigualdade social” ( Record 154 ). Outro trabalho que
resulta bastante curioso leva por titulo “ Deberian leer em Cuba a Bourdieu? Socialismo,

estructura social y capital social (1998) escrito pelo pesquisador aleméo Hans Jirguen Burchardt
e publicado na Colébmbia pela revista Analisis Politico. Nas palavras de Burchardt: “ O

“socialismo tropical” de Cuba estava caracterizado por dois €l ementos estruturais endégenos: um

governo compacto e centralizado e o predominio de formas extensivas e ineficientes de producao.

Nos anos 90, dois elementos estruturais exdgenos pressionaram mudancas. a queda abrupta do
comércio exterior pela desintegracdo da URSS e a intensificagdo do embargo e a pressdo dos
Estados Unidos. As transformagdes econdmicas de Cuba tém ficado na metade do caminho
trazendo como efeito o crescimento das desigualdades sociais. Para a discussdo dos resultados
deste Unico experimento socialista € aplicado 0 pensamento de Pierre Bourdieu (1983). Cuba
pode sobreviver a crise econdémica por causa de sua unidade nacional e de seu capital social,

razdes estas que descansam em sua condicdo insular” (Record 74).

Por ultimo, é importante chamar a atencdo sobre a presencga de Francis Fukuyama, conotado autor

neo-conservador, no debate sobre capital social. Em Social Capital (2000), Fukuyama define o
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capital social como “normas e vaores compartidos que geram confianga e estimulam a
cooperacao e a eficiéncia. Porém, normas e valores compartidos ndo produzem capital socia se
falham em incorporar virtudes como reciprocidade, obrigacdes mUtuas e sinceridade. E destacado
gue grupos podem operar com éxito e sem capital socia, através da implementacdo de
mecanismos formais como contratos, hierarquias, ou sistemas legais (...) Uma discussdo sobre
conceitos econdmicos chama a atengdo sobre o “ neo-institucionalismo”, uma nova sub-disciplina
baseada no pressuposto de que regras e normas sdo fundamentais para 0 comportamento racional
econdmico, tanto como a sub-disciplina da teoria dos jogos, a qual se concentra em explicar
como se originam as regras e as normas’ (Record 95). E preciso resenhar que as idéias de
Fukuyama referidas a funcdo da confianga nas relaces de mercado vinham sendo discutidas anos
atrés. No artigo Social Capital in the United States and Taiwan: Trust or Rule of Law?(1996) “ O
impacto econdmico da confianca e a lei sobre as corporagdes é discutido dentro do marco de
referéncia que faz Francis Fukuyama da relacdo entre confianca e organizacdo dos negdcios.
Fukuyama argumenta que os negécios privados de peguena escala na Republica Popular da
China, Taiwan e Hong Kong ndo tém podido se expandir, como suas contra-partes ocidentais (
incluido o Japdo), devido a um vazio de confianca social. A confianca € definida como a
expectativa de um comportamento regular, honesto e cooperativo numa comunidade de normas e
valores compartidos. Fukuyama pensa que o vazio de confianca inibe as redes de trabalho e a
expansdo dos pequenos negdcios. Porém, a tese de que os Estados Unidos € uma sociedade com
altos niveis de confianca fica em divida. Acontece que o império dalei tem mantido os custos de
transac8o baixos 0 que torna desnecessaria a confianga entre os norte-americanos (...) Fukuyama

falha em reconhecer o lugar dalel dentro da cultura” (Record 275).

1.9.2 Principais campos tematicos

Em termos gerais, o conceito de capital socia aparece de duas formas no conjunto dos 326
registros aportados pela base de dados Sociological Abstracsts. como variavel explicativa ou
como variavel dependente. No primeiro caso, aparece numa grande variedade de campos
sociologicos especializados (Ver gréficos 1,2, 3 e 4 ). Se levamos em conta a quantidade de
publicacdes, merece ser destacada sua aplicacdo em: sociologia econdmica, politicas publicas,

ciéncia politica e sociologia da educacdo. Como ja vimos, a perspectiva de James Coleman
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domina nos estudos sobre sociologia da educagdo e nos estudos sobre migragdes. Estes ultimos
foram catal ogados como uma sub-categoria dos trabal hos sobre sociologia econdmica.

No campo das politicas publicas, merece um comentario especia o fato de que a politica setorial
onde mais se vem aplicando o0 conceito € salde publica, de modo especial no Canada, onde
existem grupos de pesquisa estruturados. O trabalho Social Capital and The Third Way in Public
Health (2000) , assinado por um coletivo de pesquisadores, revela as agudas discussdes que
provoca 0 conceito de capital social. “O capital social se apresenta como uma aternativa as
desigualdades materiais e estruturais ( classe, género, raca, ) e tenta prover a epidemiologia social
de uma psicologia idealistica do senso comum, o faz invocando uma perspectiva romantica da
vida comunitaria sem conflito ( por exemplo, 0 associativismo neo- Tocquevilliano do século
X1X), sem vincular a psicologia aos recursos materiais e a estrutura social (...) O capital socia se
usa na salde publica como uma alternativa tanto a redistribuicdo centrada no Estado ( salario
vitalicio, pleno emprego, seguro universal de salde ) como as politicas de partido ( ganhar
controle do brago executivo do governo ), representa a “ privatizagdo” tanto da economia como da
politica” (Record 98).

Social Capital in the Social Democratic Welfare State (2001) é o trabalho - chave, produto de
uma pesquisa de ponta onde participaram o0 guru no tema, Robert Putnam, aém de vedetes da
sociologia como Theda Skoppol e Claus Offe, em matéria de uma discussdo ideolégica sobre a
reforma do Estado contemporaneo. “A fortaleza da social-democracia sueca implica que a Suécia
€ um caso critico sobre a teoria do capital social. Primeiro, qual € a relagdo entre o conjunto dos
programas de bem-estar e o capital socia? Segundo, qual é o efeito, sobre a sociedade civil, das
relacdes neo-corporativistas entre o governo e as organizagdes de interesses majoritarios? Usando
tanto dados de arquivo como de sondagem, o resultado € que o pronunciado declinio do capital
social, nos Estados Unidos, a partir de 1950, ndo tem equivaléncia na Suécia. Isto tem a ver com
a forma especifica como tém sido institucionalizados os programas sociais. O capital pode ser
criado pela forma como operam as instituicdes de governo e ndo por associagdes voluntérias’

(Record 39).

Entre os campos de pesquisa com menos publicagbes, consideramos interessante destacar um

dos poucos trabalhos escritos no campo da sociologia do direito: Law, Lawyers and Social
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Capital: “ Rule of Law” versus Relational Capitalism. Trata-se de uma avaliagao critica ao estilo
juridico norte-americano que domina no mundo dos negdécios. “ A racionalidade legal ndo tem
sido aceita como um meio de organizar a economia e é refutada, especialmente na Asia, pelo
capitalismo relacional. O capitalismo relaciona reeita a dicotomia da relacdo entre
conhecimento técnico legal e recursos relacionais ou familiares, se sugere que tais teorias
dicotémicas do direito sdo construidas por sociélogos do direito norte- americanos. Porém, a
divulgacéo do modelo norte-americano do império da lei é dificil que sga detida devido a que a
forma organizacional dominante facilita a mobilizagdo do capital social dos juizes para ganhar
posicOes de poder e privilégio, o que representa um mecanismo formidavel de reproducéo das
elites’ (Record 242).

Em outros campos minoritarios, damos destaque a trés trabalhos que demonstram a extensdo
metodol 6gica do conceito de capital social. Os dois primeiros sdo pesquisas historiograficas que
incorporam o conceito de capital social como variavel explicativa. No trabalho Save — Queen,
Waif-Prince: Savery and Social Capital in Eighteenth- Century india (1999) os autores, Indrani
Chatterjee e Sumit Guha, sustentam que a escraviddo era uma forma de capital social na
sociedade indiana do seculo XVIII. “Se tem evidéncias de que o fato de dar alimento a pessoas
famintas com freqiéncia levava as familias indianas a aceitar a esses individuos como seus
parentes. Em andlises histéricas das narrativas Shahu, o filho de um monarca Maratha foi
capturado e aceito no regime Mugha e tratado como um familiar, uma crianca capturada nas
campanhas de conquista e que logo é tratada como um membro da familia real, ilustra o processo
pelo qual escravos e cativos se transformavam em membros de familias indianas importantes (...)
Se conclui que estudos historicos do século XVIII, na sociedade indiana, devem enfatizar o
significado do capital social sobre o status politico e econdmico. A possibilidade de que escravos
e cativos chegassem a ser membros da nobreza sugere gque outros aspectos sociais e politicos da
sociedade indiana foram continuamente reconstituidos’ (Record 164). Em The Aztec Sates-
Society: Roots of Civil Society and Social Capital (1999), Marco Almazan propde uma nova
imagem da politica pré-hispanica em Meso-améica sob 0 argumento de que havia uma
sociedade-Estado Asteca no seculo XV e comegos do seculo XVI. Esta sociedade estava baseada
numa série de pressupostos comuns, interesses e institui¢des que impulsionavam um estreito grau

de cooperacdo entre os individuos ( Record 250).
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O terceiro trabalho € uma mostra das curiosas aplicacdes do conceito de capital social. No paper
The importance of Social Capital for Sexual Relationships, Phillip Schumm e Edward Lauman
investigam a funcéo social das redes de trabalho ( networks ) na formagdo e permanéncia das
relacdes sexuais. “Assumindo que o desegjo das pessoas tem um componente de interacdo sexual,
a estrutura de redes nas quais trabalham e estdo enggjados pode ser vista como um recurso
potencial para atingir seus objetivos. Dados de um estudo sobre comportamento sexua entre
norte- americanos adultos, no qual os consultados foram perguntados sobre quem os apresentou a
seus companheiros(as) sexuais e se seus parceiros chegaram a ser conhecidos na familia enquanto
durava o relacionamento” ( Record 309).

1.9.3 Paiseseregifes dereferéncia

Se olhamos as publicacBes a partir do critério dos paises e regides onde foram efetuadas (ver
gréficos 6 e 7)), aém da ampla maioria de pesquisas nos Estados Unidos, merece destaque o fato
de que um segmento importante dos trabalhos corresponde a pesguisas empiricas feitas em
paises da Europa ex-comunista. De modo mais especifico, tratase de estudos sobre a
reconstrucdo da economia de mercado e a fungéo que cumprem as redes sociais ha construcéo de
novas ingtituicbes. A modo de ilustragdo destacamos trés trabalhos. Em Investing in Social
Capital: The Case of Small-Scale, Cross-Border Traders in Post-Communist Central Europe
(1999) se andlisa que “0 crescimento de mercados de pequena escala na Europa central é
incentivado por deferencas de desenvolvimento entre paises pds-comunistas. Comerciantes
informais e de peguena escala cruzam as fronteiras entre nagdes para vender e comprar € assim
melhorar sua renda. (...) se afirma que em ambientes de risco, onde o comércio é ilegal ou sO
semi-legal, 0s pequenos comerciantes informais tentam minimizar o risco através da construcéo
de diferentes tipos de relagdes com os clientes, representantes da lei e parceiros de comércio. Na
auséncia de uma regulacdo legal e ingtitucional adequada, a regulacdo informal através do capital
social chegaa ser importante” (Record 159).

No trabalho The relevance of Social Capital and Intermediary Structures for the Creation of

Sstematic Competitiveness: Some Lessons from Southern and Eastern Central Europe (1998) se
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apresenta a hipétese de que os paises pds-socialistas que solicitam ser incorporados na Unido
Européia atingirdo uma posicdo de compatibilidade e isomorfismo com o nucleo dos paises
modernizados s6 se eles desenvolvem paralelamente a aceitacdo de regras formais e regulacoes.
“ Neste contexto, a nocdo de capital social é sublinhada, e as razdes para 0 baixo nivel de
confianca e cooperacdo ( enquanto dois ingredientes do capital socia) sdo analizadas’
(Record194). No estudo de caso Some remarks on the Interpretation and Possible Uses of the
“ Social Capital” Concept with Special Regard to the Hungarian Case (1996) a discussdo sobre o
conceito de capital socia € centrada numa variedade de interpretagdes do conceito original de
Pierre Bourdieu. “Depois de sustentar que o capital social pode aplicar-se em diferentes niveis de
andlise, enfatizando tanto os recursos simbdlicos como as redes, ou 0s aspectos de integracdo, sdo
apresentados dados hungaros de um estudo multidimensiona e estratificado sobre estilos de

conhecimento e redes inter-pessoais’ (Record 260).

Na mesma linha dos trabalhos sobre a Europa do leste, aparece um grande nimero de pesquisas
referidas a transformac&o da economia chinesa em economia de mercado com iniciativa privada.
Nesse campo especifico, nos permitimos citar aqui o resumo de dois trabalhos tipicos. Em
primeiro lugar, Social Capital and Power: Entreprenurial Elite and the State in Contemporary
China (2000), “A diferenca da idéia de sociedade civil, o conceito de capital socia ainda n&o tem
divulgacdo no campo dos estudos chineses. Baseado no estudo de caso das organizagOes
empresariais em Suzhou, este estudo ilustra o particular e Unico processo da formagdo do capital
social na era de reforma da Republica Popular da China e entre a recente elite chinesa dos
negdcios. Os empresarios utilizam o capital social para influenciar o desenho de politicas de
Estado e para construir relacfes entre as organizacfes empresariais e 0 Estado através de um
dindmico processo de negociacdo do poder. Os resultados gjudam a tornar clara a forma de
repensar a sociedade civil e o Estado na China contemporanea’ ( Record 19). Em segundo lugar,
Trade Unions and Social Capital in Transitional Communist Sates: The Case of China (2000),
“Este trabalho explora o capital social, tendo como pano de fundo os conflitos industriais, para
ver como as aiangas estdo relacionadas com a formagdo de capital social no contexto das
recentes reformas no Estado socialista da Republica Popular da China. Este estudo sustenta que
frente aos sobressaltos na formagdo do capital social, como nos conflitos industriais, o rol dos

agentes institucionais € importante para a manutencéo do capital socia. Na China, o modelo
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tradicional das organizagbes burocréticas de comércio tem se mostrado muito pobre para
acompanhar a rdpida formacdo de capital social, sgja como organizador ou inibidor (...) Para
construir capital social na China, ndo é necess&rio destruir as organizagdes de comeércio
existentes, mas reorientar seu nuicleo burocrético e centralista para organizagOes representativas’
(Record 20).

No ambito da Ameérica Latina e do Caribe, sb aparece registrada uma dissertacéo referida a um
estudo sobre sociologia rural no Brasil. Mas o dado € espurio devido a que no titulo Human
Capital, Social Classes, and the Earnings Determination Process in Brazlian Agriculture: 1973,
1982, and 1988, aparecem seguidas, sO separadas por uma virgula, as palavras “ Capital, Social”,
0 gue coincide com a sintaxe da lingua espanhola, idioma aterno que foi pedido no critério de
busca da base de dados. Isto demonstra a escassez, em lingua portuguesa, de estudos tedricos e
empiricos sobre capital social. Mas ndo prova que de fato sgjam inexistentes as pesguisas sobre o
capital social no Brasil, devem existir, s6 que ndo circulam em publicagbes indexadas a nivel

internacional.

Na Coldmbia, destacam-se dois estudos: em primeiro lugar, Social Capital in Colombia: Results
of the Application of the Barometer of Social Capital (BARCAS) (1998), “O Barémetro de Capital
Social (BARCAS) foi desenhado para estabelecer uma linha de base que sirva ao
desenvolvimento do capital social na Coldmbia. Usando elementos do “World Value Survey”,
intentou-se cobrir uma ampla variedade de formagdes sociais e de incluir populagdes que ainda
permanecem em “ Gemeinschaft” tanto como tipos de solidariedade familistas amorais’ (Record
245). Em segundo lugar, Perverse Social Capital- Some evidence from Colémbia, (1997)
desenvolve um conceito tedrico para explicar a delinqliéncia juvenil e o baixo investimento em
capital humano feito pela juventude colombiana. “ Se sugere que o capital social, vgr. fatores que
promovem o intercdmbio e o capital humano, ndo é sempre benéfico e vantgoso para a eficiéncia
econdmica; portanto se introduz o conceito de capital socia perverso. O capital social perverso é
visto nos efeitos da estrutura de recompensas que chegou a ser dominante na sociedade
colombiana através das mudancas na relacdo tradicional entre educacdo e ingresso (...) A

delinqgliéncia juvenil na Colémbia é mais o resultado da existéncia de um capital social perverso —
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v.gr. o ambiente cultural, social e econdmico contemporaneo gque recompensa a atividade ilegal,

gue do vazio de capital socia produtivo” (Record 222).

1.9.4 Tipo de publicacdes

Chama a atencdo que a maioria dos trabalhos sdo artigos, seguidos por papers, isto €, documentos
cientificos que entram em circulacéo publica a partir de Simp0sios ou seminarios internacionais,
mas que ainda ndo foram editados, seguem as dissertacbes e por Ultimo os livros ou obras
coletivas. Em nosso critério, este dltimo seria um indicador provisorio de que o trabalho
conceitual sobre capital social, devido a novidade, ainda ndo atinge o nivel sistemético de
publicacdes de longo félego. Assim, ndo poderiamos falar de uma teoria do capital social, e Sm

de diversas acepctes de uma mesma expressdo (Ver gréfico 5).

1.9.5 Anosdas publicactes

Ao momento de fazer este comentario sobre o panorama bibliogréfico sobre capital social, o
Sociological Abstracs ja tem registrados quarenta novos titulos entre o ano 2001 e 2002 (ver
gréfico 8). Por limitacdo de tempo, estes ndo fazem parte de nossa andlise. Mas ao ficar na
contagem, afiancam a tendéncia crescente no volume de pesquisas sobre o tema em questdo. Nos
ultimos quatro anos temos uma verdadeira inflacéo de estudos sobre capital social, pois mais da
metade das publicacdes correspondem a este periodo.

1.9.6 Capital social e seu uso como variavel

Por ultimo, resenhamos que em termos gerais, 0 conceito € utilizado, na maioria dos casos, como
variavel explicativa em pesquisas de sociologia empirica, enquanto gue um nimero reduzido de
trabalhos assumem o capital social como uma varidvel dependente que precisa ser explicada, a
estes correspondem as avaliagOes tedricas do conceito (ver grafico 9) . Nosso esforgo, nesta
pesquisa, se inscreve no segundo grupo de trabalhos, pois tenta aprofundar, de modo critico, as
potencialidades e limitacGes do conceito, isto &, deslindar onde faz sentido sua aplicacéo e onde

~

Nnao.



No. publicagdes

Gréfico 1 - Capital social como variavel explicativa: campos tematicos
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Gréfico 2 - Sociologia econdmica: temas especificos
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Gréfico 3 - Politicas publicas: temas especificos
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Gréfico 4 - Ciéncia politica:temas especificos
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Gréfico 5 - Publicacdes sobre capital social
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Gréfico 6 - PublicacGes sobre capital social: regides referentes de pesquisa
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Fonteelaboraclio pripria

Gréfico 7 - Regides de referéncia
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Gréfico 9 - Capital social como variavel dependente e explicativa
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O presente capitulo consta de duas grandes partes. Na primeira, se encontra o elenco dos
sociélogos e cientistas politicos que impulsionaram o conceito, além de um resumo de seus
principais argumentos. Na segunda, e munidos das diferentes acepgdes de nosso conceito
objeto, identificamos as principais coordenadas do amplo projeto epistemoldgico do qual

faz parte a teorizagdo sobre o capital social, isto €, a sociologia econdmica.

2.1 Repertorio de autores

E possivel que nesta compilagio ndo estejam todos os que s30 nem segjam todos os que
estdo. Isto é na ampla literatura sobre capital social existem muitos mais autores com
aportes originais, aém dos que estdo resenhados aqui. Porém, o critério levado em conta,
na escolha, foi a alta recorréncia destes nomes nas referéncias bibliograficas indexadas no

Sociological Abstracts.

2.1.1 Pierre Bourdieu (remetemos o leitor ao nimero 1.6.1)

2.1.2 James Coleman (remetemos o leitor ao nimero 1.6.2)

2.1.3 Robert Putnam

Na abundante literatura sobre capital social, um dos trabalhos mais comentados, e
convertido em ponto de referéncia obrigatorio, € o do cientista politico norte-americano
Robert Putnam. Mais que as inovagles tedricas, 0 que confere autoridade a Putnam é o
rigor de suas pesquisas empiricas, em especial 0 paciente estudo sobre o desempenho das
instituicdes publicas na Itdlia entre 1970 e 1990 (PUTNAM, 1996). Além do problema
mesmo do desenvolvimento institucional, o que nos interessa resenhar aqui € a forma como
Putnam pde em jogo 0 conceito de capital social: a perspectiva que emprega e o valor
explicativo que lhe atribui. Mas para chegar com precisdo a nosso avo é pertinente

reconstruir o argumento geral da pesquisa.
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2.1.3.1 Fundamentos tedricos par a o estudo do desempenho institucional

Putnam afirma que se trata de um estudo sobre o desempenho das ingtituicdes
democréticas. Para isto faz questdo de declarar 0 que entende por instituicdo, por seu
desempenho e pelas interagdes destas no conjunto da sociedade.

As institui¢des podem ser entendidas em dois sentidos, ou como “as regras do jogo”, como
as normas que regem a tomada de decisdes coletiva, o palco onde os conflitos se
manifestam e algumas vezes se resolvem; ou como mecanismos para alcancar propositos,
ndo sO para obter acordos. As pessoas querem gue o governo faca coisas, néo que fique em

meras decisdes formais.

Ante esta dupla énfase, 0 estudo de Putnam adota um conceito de desempenho institucional
baseado num modelo smples, bastante linear, de governanca: demandas sociais —>
interacdo politica - governo = opcao de politica = implementacéo.

De forma anadloga, o estudo adota a tripla perspectiva com a qual a ciéncia socia
comparada empenha-se em compreender a dindmica do desempenho instituciona: a
perspectiva do projeto institucional, perspectiva dos fatores socioeconémicos, perspectiva

dos fatores socioculturais.

Quanto as relacBes das instituicbes politicas com o0 conjunto da sociedade, a pesguisa de
Putnam assume dois supostos sobre 0s quais parecem concordar as escolas

institucionalistas:

As ingtituicdes moldam a politica. As normas e os procedimentos que compdem as
institui¢des estruturam o comportamento politico das pessoas, moldam a identidade,

0 poder e a estratégia dos atores.

As instituigdes sdo moldadas pela historia. Deixando de fora outros fatores que

moldam as instituicdes, estas corporificam trgjetdrias historicas, tém sua propria
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inércia. Os individuos podem “escolher” suas instituicdes, mas ndo tém o poder de
criar as circunstancias nas quais eles vivem. As regras que escolhe uma geragéo
anterior influenciam as escolhas das futuras geragoes.

Levando em conta as declaragbes tedricas anteriores, o trabalho enfrenta um duplo

objetivo:
Instituicdo como variavel independente: investigar, empiricamente, como a
mudanca ingtituciona influencia a identidade, o poder e a estratégia dos atores

politicos.

Instituicdo como variavel dependente: examinar como o desempenho institucional é

condicionado pela histéria.

2.1.3.2 Explicacdo dos dados obtidos sobre 0 desempenho das instituicoes italianas

Sem entrar nos detalhes metodol 6gicos da pesquisa, procedemos a destacar 0os €l ementos
explicativos mais importantes do estudo de Putnam. O estudo demonstrou que, tomados em
conjunto, os governos regionais do Norte da Italia apresentaram melhor desempenho que os

do Sul. Como explicar este fato? A qua ou quais fatores atribui-l0?

A primeira tentativa de explicagdo adota o caminho da generalizacdo mais fundamentada,
aguela que diz existir uma correlacdo entre a verdadeira democracia e a modernizacao
socioeconémica. Isto na idéia de que a riqueza diminui os estorvos, tanto publicos como
particulares, facilitando a acomodacdo social. Uma melhor educacéo incrementa 0 nUmero
de profissionais qualificados e o grau de destreza dos cidaddos. O crescimento,

supostamente, incrementa a classe média enquanto baluarte da democracia estével e eficaz.

Mas os dados ndo confirmaram o anterior. Deu-se 0 caso da regi&o da Campénia, em torno
de Napoles, economicamente mais adiantada do que Molise e a Basilicata, que figuram em

ultimo na escala de desenvolvimento, mas 0s governos destas duas sdo visivelmente mais
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eficazes que o da Campéania. N&do fica claro se a modernizacdo € uma das causas do
desempenho (talvez uma entre varias), se 0 desempenho é talvez uma das causas da
modernidade, se ambas as coisas sd0 influenciadas por um terceiro fator (e a associacéo
entre elas € de certo modo espuria) ou se a relagdo entre modernidade e desempenho é

ainda mais complexa.

Putnam empreende o caminho da explicagdo sociocultural. Adota o0 conceito de
comunidade civica, inspirado nas idéias de Maguiavel e varios de seus contemporaneos, 0s
quais concluiram que o éxito ou o fracasso das instituicoes livres dependia do cardter dos
cidadéos, isto €, de sua “virtude civica’. Neste sentido, a tenséo tradicional da politica
norte-americana, entre as obrigagbes para com a comunidade dos republicanos e as
liberdades individuais dos democratas, fez da congtituicdo dos E.U.A. um jogo de freios e

contrapesos que torna segura a democracia para 0s N&o-Virtuosos.

Como reconhecer uma comunidade civica? Em primeiro lugar pela participacdo nos
negocios publicos. A virtude civica consiste na busca perseverante do bem publico a custa
de todo interesse puramente individual e particular. S6 que este altruismo ndo é angelical
nem mistico. Na comunidade civica os cidaddos buscam o que Tocqueville chamava de
“interesse proprio corretamente entendido”, isto €, o interesse proprio definido no contexto

das necessidades publicas gerais, 0 interesse proprio que € sensivel ao interesse dos outros.

Em segundo lugar, a comunidade civica caracteriza-se pela igualdade politica dos cidadéos
guanto a direitos e deveres iguais para todos. Esta comunidade esta unida por lacos
horizontais de cooperacéo e reciprocidade e ndo por relagbes de dependéncia vertical. Em
terceiro lugar, ndo esta livre de conflitos. Os cidaddos tém opiniGes firmes sobre as

guestdes publicas, mas sdo tolerantes com seus oponentes.

Em quarto lugar, as normas e os valores da comunidade civica séo reforcados por estruturas
e préticas especificas. Neste sentido, as associagdes civis, tdo ponderadas por Tocqueville,
contribuem para a eficacia e a estabilidade do governo democratico, pois estas inculcam em

seus membros habitos de cooperacéo, solidariedade e espirito publico.



2.1.3.3 Verificacdo empirica da comunidade civica

Putnam pesquisou dados sobre quatro indicadores do civismo na vida regional da Itélia,
dois correspondem a concepgdo geral de Tocqueville acerca do que chamamos de

comunidade civica e dois que se referem mais precisamente ao comportamento politico.

Vibracéo da vida associativa, isto é, pluralidade de formas associativas: esportivas,
recreacdo, atividades culturais e cientificas, musica e teatro, técnicas ou

econdmicas, sallde e Servicos sociais.

NUmero de leitores de jornais, pois reflete o interesse dos cidaddos pelos assuntos
comunitérios. Na Italia de hoje, os jornais continuam sendo 0 meio que reserva
maior espago as questdes comunitarias. Os leitores de jornais sd0 mais informados
do que os ndo-leitores e, portanto, tém mais condicdes de participar das deliberactes

civicas.

Participagéo no referendo, isto em razd de que o0 voto como instrumento de
“troca’ ndo tem lugar quando trata-se de votaces de opinido como no caso de
referendo. A principal motivacdo de quem vota num referendo é a preocupagdo com

as questdes publicas, aumentada talvez por um senso agucado do dever civico.

Aplicacdo do voto preferencial, na Itdia existe a opcdo de votar de forma
diferenciada por um dos membros da chapa oferecida. Isto converte-se num
indicador seguro do personalismo, do sectarismo e da politica clientelista.

A linha explicativa de Putnam move-se na convicgéo de que a domocracia forte baseia-se
na comunidade autdbnoma de cidadéos que estdo unidos menos por interesses homogéneos
do que pela educagdo civica, e que sdo capazes de buscar objetivos comuns e de agir com
reciprocidade gracas a0 seu espirito civico e as suas instituigdes participativas, e ndo pela

boa vontade ou o atruismo. Em paavras de Benjamin Barber, “a democracia forte é
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compativel, ou melhor, depende da politica do conflito, da sociologia do pluralismo e da

separacdo entre as esferas de acdo publica e privada’ ( Citado por PUTNAM,1996, p. 130).

2.1.3.4 L ongo percur so pelas origens da comunidade civica

Fervente admirador de Tocqueville, Putnam ndo poderia explicar a realidade civica das
regides italianas, em relagdo com o desempenho institucional, sem estudar a tradicdo
histérica e as origens remotas deste modo de ser coletivo. Encontra que no Norte, desde a
idade média, existe uma profunda cultura de associagbes mutuais. As fungdes das
sociedades de mUtua assisténcia incluiam: beneficios a membros idosos, incapacitados ou
impossibilitados de trabahar, auxilio as familias de membros falecidos, indenizagdo por
acidentes industriais, pagamentos a trabalhadores desempregados, servicos de creche e
maternidade. Tudo isto era um antecipo, local, independente e sub-financiado do que viriaa

ser no século XX o Estado previdenciério.

Da mesma forma, encontra que junto as associagfes de assisténcia muitua havia uma
tradicdo de cooperativas, derivadas do principio conservador da auto-ajuda, com o objetivo
de melhorar a condicéo de vida de seus membros sem buscar mudangas drésticas na ordem

econdmica vigente.

2.1.3.5 Capital social e desempenho institucional

O conceito de capital social se torna pertinente, no estudo de Putnam, em razéo de que é
considerado como 0 manancial do qual brotam as interages cooperativas que se expressam
nas diferentes formas de associacdo da comunidade civica Uma tragjetoria histérica com

altos indicadores de civilidade ndo poderia brotar do nada.

Apoiado nas pesquisas sobre teorias dos jogos, a demostracdo tedrica parte de uma série de

dilemas de acdo aos quais esta enfrentada a agdo coletiva. O mais conhecido € o dilema do
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prisioneiro* que ndo sabe se delatar ou ndo a seu cimplice. As outras trés situagdes,

aportadas no trabalho de Putnam, s&o as seguintes:

No drama dos bens comuns (David Hume), um criador de gado ndo pode limitar o
pastoreio dos rebanhos dos demais. Se ele limitar seu uso das pastagens comuns,
somente ele saira perdendo. Mas 0 pastoreio excessivo destroi 0 recurso comum de

gue depende a subsisténcia dos demais.

Um bem publico, como o ar ou um ambiente despoluidos, pode ser desfrutado por
todos, mesmo pelos que ndo contribuem para prover esse bem. Logo, norma mente
ninguém € incentivado a prover um bem publico, e afalta deiniciativa € prejudicial

atodos.

Pela curta l6gica da acdo coletiva, todo trabalhador seria beneficiado se todos
fizessem greve a0 mesmo tempo, mas quem toma a iniciativa do movimento corre o
risco de ser traido por um fura-greve subornado; assim, todos aguardam, contando

tirar proveito daimprudéncia de alguém.

Nessas situagdes dilematicas, importa destacar a ata improbabilidade de que as pessoas
atuem levando em conta o interesse da totalidade dos implicados. O mundo ndo esta
habitado por santos que obram guiados pelo dever de Kant ou pelo altruismo universal da
Razéo hegeliana. Ante os riscos de cair na situagéo de salve-se quem puder, Hobbes tinha
refletido na saida pela via coativa de um terceiro. Se todas as partes que tém medo das
outras, conferem ao L eviata poderes para estabel ecer a harmonia entre elas, em recompensa
terdo a mutua confianga necess&ria para a vida civil. O Estado faz possivel o que os
cidaddos ndo logram por conta propria, confiarem uns nos outros. SO que ha perspectiva

civilista de Putnam, a confianca pela via do Estado resulta demasiado custosa. 0 uso

* “Nodilema do prisioneiro, dois ctimplices s mantidos incomunicaveis, e diz-se a cada um deles que se
delatar o companheiro, ganhara a liberdade, mas se guardar siléncio, e o outro confessar, recebera uma
punicdo especialmente severa. Se ambos mantivessem siléncio, seriam punidos levemente, mas, na
impossibilidade de combinarem suas versdes, cada qual faz melhor em delatar, independentemente do que o
outro venha a fazer” (PUTNAM,1996,p.174 ).
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excessivo da forga torna mais ineficiente e pouco gratificante a vida social. Na perspectiva
da teoria dos jogos, a coercdo de um terceiro ndo constitui geralmente um “equilibrio
estavel”, isto € aquele em que nenhum jogador tem motivos para modificar seu

comportamento.

Mas o fato € que entre o limite superior, de um mundo habitado por anjos, e o limite
inferior, de uma sociedade vigiada e organizada pela forca do Leviatd, existem formas de
acdo cooperativa que superam em muito as previsdes da teoria dos jogos. E justo na faixa

intermediéria que o conceito de capital social vem na gjuda de Putnam.

O capital social € entendido em forma mais bem descritiva, como caracteristicas
especificas da organizacdo social - confianga, normas e sistemas — que fazem possivels as
acdes coordenadas. Ao igua que outras formas de capital, este é produtivo, pois permite a
realizacdo de certos objetivos que seriam inalcancaveis se este ndo existisse. Neste sentido,
Putnam considera que os dilemas da acdo coletiva sdo superados pelo aproveitamento de

fontes externas de capital social.

2.1.3.6 Fontes, incremento e estrutura do capital social

Algumas formas do capital social, como a confianga, tém a curiosa caracteristica de
incrementar sua oferta quando aumenta seu uso, caso contrario ao capital monetario, o qual
diminui quando € usado. Aos recursos morais ocorre-lhes 0 mesmo que aos musculos do

corpo, se ndo sdo utilizados atrofiam-se.

Putnam entende que em sociedades modernas e complexas, a confianga social pode manar
de duas fontes conexas: as regras de reciprocidade e os sistemas de participacdo civica
Seguindo a James Coleman, entende que as regras sd0 de grande utilidade porque

transferem de um ator para outro o direito de controlar uma acdo que pode ter
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consequéncias negativas. As regras sao inculcadas pela sociaizacdo a0 mesmo tempo que

podem ser sustentadas pelos condicionamentos externos (sancoes)°.

Existem dois tipos de reciprocidade:

Reciprocidade balanceada ou especifica, consiste na permuta simultéanea de

elementos de igual valor — companheiros de trabalho que trocam os dias de folga -.

Reciprocidade generalizada ou difusa, consiste numa continua relacdo de troca que
a qualquer momento apresenta desequilibrio ou falta de correspondéncia, mas que
supde expectativas mutuas de que um favor concedido hoje venha a ser retribuido

no futuro — a amizade esta sustentada nesta forma de reciprocidade-.

Desde o0 ponto de vista sociol 6gico, a reciprocidade, e com ela o capital social, faz parte de
um amplo sistema de intercambio social. Nas comunidades onde as pessoas acreditam que a
confianca serd retribuida, sem que existam abusos, existe maior probabilidade de haver
intercambio. Toda sociedade, moderna ou tradicional, autoritéaria ou democrética,
capitalista ou socialista, tem sistemas de intercambio e comunicagéo interpessoais, formais
e informais. Alguns desses sistemas sd0 horizontais, enquanto congregam pessoas que tém
0 mesmo status e poder, outros sdo verticais, criando relagdes assimétricas e de

dependéncia.

Os sistemas de participacdo civica sd8o uma forma especifica de sistema horizontais de
intercambio. Quanto mais desenvolvidos forem esses sistemas, existe maior probabilidade
de gue seus cidaddos sgjam capazes de cooperar em beneficio matuo. Existem algumas

explicacles para esta forga cooperativa dos sistemas de participagéo civica

® No trabalho de Putnam (1996) podemos observar a forca inspiradora da teoria social de Coleman (1988,
1994), de forma especifica, a énfase que da este Ultimo ao controle social pelaviadas normasinformais.
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Promovem solidas regras de reciprocidade;

Aumentam 0s custos potenciais para 0 transgressor em qualquer transacdo
individual;

Facilitam a comunicagdo e melhoram o fluxo de informagdes sobre a confiabilidade

dos individuos;

D&o corpo ao éxito alcancado em colaboragdes anteriores, criando assim um modelo

culturalmente definido para futuras colaboragGes.

Nos sistemas verticais, pelo contrério, € muito mais dificil sustentar a cooperacéo socia. Os
fluxos de informag&o descendentes - ascendentes costumam ser menos confiavels que 0s
fluxos horizontais, em parte porque os subalternos podem controlar a informagdo para

precaver-se contra a exploragéo ou as sancoes.

A méfia siciliana e a camorra sdo definidos, no estudo de Putnam, como estratégias de
sobrevivéncia em contextos onde a consigna € “jamais cooperar”. Através destas estruturas
ilegais os individuos consegem alguma trégua na guerra de todos contra todos, mas sem
buscar o que consideram como sonho impossivel da cooperacdo. As relacdes de forca e a

familia sdo um substituto primitivo da comunidade civica.

Em apoio desta apreciagcdo de Putnam sobre sistemas verticais, podemos destacar a forma
como Amartya Senn demonstra que o desenvolvimento econdémico ndo pode ser
desvinculado do pluralismo politico e suas formas horizontais de controle. Na China,
durante o governo de Mao Zedong, morreram de fome 30 milhdes de pessoas. A tragédia
pode ser evitada se nas provincias onde houve desabastecimento de aimentos os
responséveis dos depdsitos ndo tivessem ocultado as informactes pertinentes aos burocratas
do poder central que deviam tomar decisdes oportunas.



60

A andlise de Putnam sobre capital social, enquanto fator explicativo da comunidade civica,
a que por sua vez congtitui o contexto do bom desempenho institucional, conclui com a
idéia de que os estoques de confianca, normas e sistemas de participacdo, tendem a ser
cumulativos e a reforgar-se mutuamente. Criam-se circulos virtuosos que redundam em
equilibrios sociais com elevados niveis de cooperacdo, reciprocidade, civismo e bem-estar

coletivo, caracteristicas todas que definem a comunidade civica.

2.1.4 Francis Fukuyama

Muito proximo da perspectiva e da senda de Putnam, esta um dos trabalhos mais recentes
de Fukuyama (2000). O polémico autor do Fim da Histéria comeca por questionar as
multiplas definicdes de capital social. Em seu conceito, confunde as manifestagbes com o
gue é o capital social enm s mesmo. Para tentar sair da confusdo, assume a seguinte
definicdo: “capital social € uma norma atuante e informal que promove a cooperacdo entre
dois ou mais individuos’ (FUKUYAMA,2000,p.1). Neste sentido, as normas que
constituem o capital social abarcam um espectro que vai desde a reciprocidade entre dois
amigos até as doutrinas complexas e articuladas como o cristianismo e o confucionismo. O
gue importa é que a norma sgja posta em andamento numa relago atual entre amigos. A
partir desta definicdo, tudo aquilo que é associado ao capital social — confianca, redes de
trabalho, sociedade civil - sGo epifendbmenos resultantes dele, mas que ndo o constituem

como tal.

Agora bem, esta idéia de capital social exige diferenciar entre suas consequiéncias positivas
e negativas. Um caso de externalidade positiva é a moral puritana das igrejas protestantes,
segundo a qual o crente esta obrigado a tratar moralmente a todas as pessoas, e ndo somente
aos membros de sua comunidade de fé particular ou de sua familia. Neste caso o potencial
de cooperacdo transcende o grupo imediato. No caso contrario, existem consequiéncias
negativas quando a coesdo interna do grupo sacrifica as relactes de cooperacéo com 0s que
estdo por fora. Os outros sdo tratados com suspeita, hostilidade ou atacados. Tanto a méfia

como 0 Ku Klux Klan procuram objetivos sobre o fundamento de normas compartidas,
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neste sentido tem capital social, sO que produzem consequiéncias negativas em abundancia

para a sociedade na qual estéo imersos.

Outra perspectiva de aproximacdo é possivel através do conceito de “raio de confianca’.
Todos os grupos gque possuem capital social tém certo raio de confianga, isto €, o circulo de
pessoas dentro do qual as normas de cooperacdo sdo efetivas. Assim, podemos entender
gue quando o capital social do grupo produz consequéncias positivas seu raio de confianga
val aém do mesmo grupo. Também € possivel que o raio de confianca ndo abarque a todos
0os membros, como no caso de grandes organizacbes onde as normas que promovem a
cooperacdo somente sdo efetivas entre as liderangas e os membros permanentes. Neste
sentido, pode-se entender a sociedade moderna como uma série concéntrica de raios de

confianca que abarcam desde amigos ate atingir ONGs e grupos religiosos.

2.1.4.1 Funcdes do capital social numa sociedade liberal de livre mercado

A funcdo econdmica do capital socia consiste em reduzir os custos de transagédo préprios da
coordenacdo formal, isto €& contratos, jerarquias, regras burocraticas, etc. Acoes
coordenadas podem existir em grupos com baixo capital social, mas isto incrementa 0s
custos transacionais de negociacdo, tais como 0 monitoramento e a negociacdo juridica.
Nenhum contrato pode especificar todas as contingéncias possivels que podem aparecer
entre as partes, deve pressupor certa quantidade de boa intencéo para prevenir que as partes
tomem vantagem de escapatorias ndo previstas. Quando um contrato tenta especificar todas
as contingéncias, como no caso dos pactos de controle do trabalho na indUstria automotriz,

termina fazendo muito dificil seu cumprimento.

A funcéo politica do capital social numa democracia moderna consiste em fazer contrapeso
a0 vicio do excessivo individualismo, isto é, ao fato de dedicar ocupacdo excessiva com 0s
assuntos privados e da familia em detrimento do compromisso em assuntos publicos.
Tocqueville falava da “arte da associagdo” pare referir-se ainclinagdo dos norte-americanos
para as formas de associagdo civil. E muito provavel que um alto nivel de capital social dé

origem a uma sociedade civil densa, a qua é hoje considerada como a condi¢do necessaria
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de moderna democracia liberal. A democracia é um fato liberal por que protege a esfera da
liberdade individual das intromissdes constrangedoras do Estado. Agora bem, o sistema
politico democrético ndo degenera em anarquia em razdo de que a sociedade que subsiste,
protegida nesta esfera, é capaz de organizar-se por s mesma. Quando ndo existe uma
sociedade civil, no sentido antes mencionado, o Estado assume a tarefa de organizar aos
individuos que ndo sdo capazes de organizar-se por S mesmos. O excessivo individualismo
termina minando a liberdade, o Estado converte-se num grande pai que procura atender as
necessidades de uma sociedade paraitica. S0 bem conhecidos os efeitos perversos dum
baixo nivel de capital socia: centralizagdo excessiva que conduz a um sistema politico
rigido e irresponsavel. Os vazios de capital social sdo preenchidos por atos niveis de
corrupgdo, nas sociedades latino-americanas, por exemplo, o0 curto raio de confianca gera
um sistema moral dualista, onde as pessoas cooperam e agem responsavel mente com seus
amigos e sua familia, mas na esfera publica se atua de forma irresponsavel e sem sentido do

bem coletivo.

2.1.4.2 Deonde procede o capital social?

O capital socia é produto esponténeo dos jogos repetidos do dilema do prisioneiro. Na
primeira tentativa ndo ha possibilidade de obter um resultado de cooperacéo, mas se 0 jogo
€ repetido, a simples estratégia de pagar com a mesma moeda ( cooperagdo por cooperacao,
traicao por traicdo ) conduz os dois jogadores a um resultado de cooperagdo. Em qualquer
situacdo tedrica dum jogo, se os individuos interatuam com outro de forma repetida, eles
desenvolvem uma aposta em sua reputacdo de honestidade e integridade. No mesmo
sentido, as interagbes comercialis na sociedade permitem, como Adam Smith assinalou, 0
desenvolvimento das virtudes sociais burguesas. honestidade, industriosidade e prudéncia.
Robert Ellicksom e Elinor Ostrom tém catalogado multiplas situagdes empiricas onde as
normas de cooperagdo sSd0 O resultado da repetida interacdo comunitéria
(FUKUYAMA,2000). Na hipotese de uma sociedade composta em sua totalidade por
“dembnios racionais’ de que falava Kant, desenvolvera todo o tempo seu capital socia, isto

em raz&o do auto-interesse de longo prazo que tém os deménios.
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2.1.4.3 Como pode ser incrementado 0 acumulo de capital social?

A discussdo sobre a fonte do capital social € um ponto de referéncia para a formulacdo de
politicas publicas que procurem incrementar seu volume numa sociedade determinada. Os
Estados podem empreender agbes para fomentar capital social e para prevenir a diminuigdo

do mesmo. Mas precisa ser levado em conta:

Primeiro, os Estados ndo tém alavancas Obvias para criar formas de capital social. Muitas
vezes este € produto da religido, a tradicdo ou de experiéncias histéricas compartidas que

escapam ao controle de qualquer governo.

Segundo, a érea onde 0s governos estdo melhor capacitados para gerar capital social € a
educacdo. As ingtituicbes educativas ndo somente transmitem capital humano, também

comunicam capital social naforma de regras sociais e normas.

Terceiro, os estados de forma indireta promovem a criagdo de capital socia pela eficiente
provisdo de bens publicos, em especial direitos de propriedade e seguranca publica. A
méafia siciliana pode ser entendida como um protetor privado de direitos de propriedade

onde o Estado italiano falhou nesta funcéo.

Quarto, os estados podem criar um impacto negativo na criagcdo de capital social quando
suplantam atividades que s&o melhor desenvolvidas pelo setor privado ou a sociedade civil.
Isto tem fundamento nas reflexdes anteriores, viamos como a habilidade da cooperacdo esta
baseada no habito e na prética. Quando o Estado intervém de forma gque pretende organizar

tudo, termina destruindo a capacidade de cooperagéo social.
2.1.5 Algandro Portes
Na literatura sociol égica sobre capital social, os estudos de Algjandro Portes merecem um

lugar especial. Trata-se de uma massa critica sobre os fundamentos tedricos e 0s usos

préicos do mencionado conceito. A reflexdo, deste socidlogo cubano-norte-americano,
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parte de uma avaliagéo critica do contexto no qual esta sendo empregado o conceito de
capital social. Em seu critério, € uma tentativa por ampliar a perspectiva econémica desde a
qgual procuram ser definidos os objetivos do desenvolvimento: crescimento sustentado,
equidade socia e cidadania. O fato fundamental que estaria por trés desta tentativa é o
cardter contraditorio das politicas neo-liberais de gjuste estrutural aplicadas nos paises do
terceiro mundo. Se avaliadas no enfoque estritamente econdmico, se observa uma baixa da
inflacdo e um crescimento sustentado em alguns paises, mas em outros causaram crises

monetarias, desvalorizagdes e instabilidade politica.

Neste contexto de montanha russa promovido pelas instituicdes financeiras multilateriais, a
no¢ao de capital socia aparece como uma promessa de solugdo com raizes populares. Para
0S mais otimistas, 0 incremento do capital socia faria contrapeso as perversdes do
individualismo mercantil e a0 mesmo tempo seria um meio para obter vantagens nele
(PUTNAM,1993; 1995).

2.1.5.1 A definicdo de capital social

No conceito de Portes (2000), a grande controvérsia que envolve o conceito de capital
social tem suaraiz no fato de que é aplicado a problemas em diferentes niveis de abstracéo
€ a que seu uso tedrico leva em consideracéo diferentes unidades de andise. Neste sentido,
sdlienta-se que tanto Bourdieu como Coleman focalizam sua atencdo em individuos ou

pequenos grupos.

Bourdieu trabalha o conceito de capital socia de forma instrumental, quando considera que
as pessoas constréem suas relagcBes levando em conta os beneficios que obteriam
posteriormente. Neste sentido, o capital social € um recurso em diferentes niveis. de
controle social, de beneficios mediatizados pela familia, de beneficios mediatizados por
redes ndo-familiares. A obtencéo de trabalho, comissdes e créditos séo exemplos do ultimo
nivel. Coleman, por sua parte, presta especia atencdo ao capital socia entendido como
fonte de controle social. A Ultima producéo tedrica de Coleman esteve dedicada aos que

considerava como lagos sociais primordiais que garantem a observancia das normas.
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2.1.5.2 Asfontes do capital social

Portes considera que a definicdo instrumental, linha Bourdieu, de capital social é a mais
amplamente aceita: capital social é a habilidade de segurar recursos em virtude do
pertencimento a redes sociais ou a amplas estruturas sociais. Mas resulta problemética por
véarios motivos. Em primeiro lugar, leva a confundir a habilidade de obter recursos através
de redes com as redes mesmas. Isto conduz a argumentos tautol 6gicos, onde um resultado
positivo indica necessariamente a presenca de capital social, e um negativo sua auséncia.
De fato a capacidade de um ator social para obter recursos ndo garante o éxito de sua
tentativa. A desigual distribuicdo da riqueza e 0s recursos na sociedade, ainda que os atores
contem com lagos de solidariedade e confianga, fazem que 0 acesso aos mesmos sgja
limitado. Afirmar que somente agueles que logram obter os recursos desgjados de parte de
seus associados tém capital social, € como afirmar que somente acontece o gque tem éxito.
Em segundo lugar, sdo sobre-dimensionadas as conseqliéncias positivas dos lagos sociais,
sem levar em conta as consequéncias ndo desgjadas. Os mecanismos de capital social
disponiveis para os individuos podem gerar resultados negativos: exclusdo dos estranhos,
excessivas demandas por parte do grupo, restricdes as liberdades individuais e desgaste das
normas. No caso das comunidades andinas dos indios otavalefios, no Equador, existem
muitas conversdes aos cultos protestantes. Isto nada tem a ver com suas crencas religiosas,
€ uma tentativa de escapar as pesadas obrigacfes de guda existentes nas cofradias
catdlicas. Para estes indigenas prosperos, que trabalham fabricacdo de tecidos artesanais, o
capital social vira algo negativo na forma de repetidas solicitagdes para o financiamento de
festividades religiosas e banquetes comunitérios (PORTES e LANDOLT, 1996).

Em terceiro lugar, a definicdo em questdo ndo faz explicitas as motivacdes dos doadores
nas transacdes onde sdo procurados recursos. Desde o0 ponto de vista dos que recebem, os
recursos que se fazem disponiveis, através de lagos sociais, tem o cardter de uma doacéo.

Mas 0 mesmo ndo sempre se pode afirmar na perspectiva de quem faz a doacéo.

Apoiado nos classicos da sociologia — Durkheim, Marx, Weber e Simmel- no referente a

dindmicas de grupos, Portes identifica quatro fontes de capital social para interacbes de
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peguena escala. S&o distinguidas pela presenca ou auséncia de estruturas mais amplas que

definem o carédter da transag&o.

Quadro N° 3 Fontes do capital social (PORTES, 2000a)

FONTESALTRUISTASDE CAPITAL
SOCIAL

1. Dar recursos a outros sem ter obrigacido moral
(presentes dos pais aos filhos, esmola aos pobres )
Estes gestos estdo sustentados em valores

interiorizados durante o processo de socializagao.

2. Dar recursos a outros sem ter solidariedade com

0os membros do mesmo territério, etnia ou
comunidade religiosa. Esta fonte ndo esta baseada em
valores gerais, mas bem em lealdades particulares
para algo importante no grupo (bolsas para os jovens,

aportar tempo para o conselho de trabalho)

FONTESINSTRUMENTAIS DE CAPITAL
SOCIAL

1.TransagBes reciprocas —cara a cara- que implicam

a total expectativa de um retorno proporcional ao

beneficio compartido (reciprocidade simples).

2. Recursos de transacgbes inseridas em estruturas
sociais amplas que atuam como garantia de que
havera um retorno, de parte dos beneficiarios, aos
doadores ou a comunidade em geral. ( Créditos sem
fiador na confianga de que o controle comunitario

servede garantia).

Fonte: elaboragéo propriaapartir de Portes (2000)

2.1.5.3 O capital social na escala das nacoes e das comunidades politicas

O conceito de capital social pulou da sociologia para a ciéncia politica na forma de um

acumulado de vantagens coletivas e ndo individuais. baixos indices de criminalidade,

corrupcdo e uma melhor governabilidade.

A partir dos trabalhos de Robert Putnam (1993,1996), a perspectiva coletiva do capital

socia ganhou forga, em especial o simil do estoque de capital social, como uma magnitude

presente nas nagdes e comensuravel ao estilo de algo que pode ser armazenado.
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Como foi mencionado antes, Portes considera que o duplo plano do micro e o macro social
pode conduzir a confusdes, para evité-las é preciso prestar atencdo as diferencas.

O que em sentido individual pode ser entendido como uma grande capacidade para
procurar recursos e vantagens através de conexdes, em sentido coletivo pode ser a
lesdo do espirito civico e a imparciaidade frente alei. O clientelismo politico é a

melhor expressao desta contradicéo.

Existem confusdes entre causas e efeitos do capita social quando é tomado em
sentido coletivo, o que conduz a “peticdes de principio” ou argumentos circulares.
Alguns autores identificam a virtude da civilidade com o capital social de uma
coletividade, sO que a existéncia desta virtude € deduzida por seus resultados. Estas
formas de argumentar com freqiéncia sdo tautolégicas ou fomentam lugares

comuns, seu esquema logico é o seguinte:

Para todo sistema politico,

Se as autoridades e a populacéo estéo cheias do sentido

da responsabilidade coletiva e o altruismo;

Entéo, o sistema sera melhor governado e suas politicas serdo

mais efetivas.

Em forma bastante sarcastica, Portes se pergunta se poderia ser de outro modo.

Num claro ataque a famosa pesquisa de Robert Putham sobre o desenvolvimento
institucional na Itdlia, Portes afirma a possibilidade de que o valor causal atribuido
a “comunidade civica’ sga ilegitimo. As muito ponderadas caracteristicas de
grande inclinagdo a constituir associagles, de participacdo politica e seus efeitos de
bom governo, podem ser a0 mesmo tempo consequéncias de outros fatores
exégenos. Se estes forem eliminados, é possivel que os efeitos da “comunidade
civica’ desaparecam. Niveis de educacdo, estrutura da economia local ou a tradi¢do
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de lutas politicas pela igualdade podem ser outros fatores para ser avaliados em seu

valor causal®.

2.1.5.4 Relacdes entr e desenvolvimento e capital social

Quando se fala em desenvolvimento, os resultados esperados e 0s processos pelos quais sao
atingidos ndo sdo iguais na escala do Estado-Nagdo que na escala de pequenas
comunidades ( um povoado, uma vizinhanga ou uma comunidade rura ). No primeiro
nivel, os objetivos prioritérios sdo o crescimento econdmico, a equitativa distribuicdo dos
recursos econdmicos e a consolidacdo das institui¢des politico — democraticas. No segundo
nivel, os objetivos que se procuram com mais freqiéncia sdo a infraestrutura fisica, o

acesso a sallde e a eficacia das institui¢coes politicas locais.

No caso do desenvolvimento nacional, os argumentos que déo conta da funcdo do capital
socia sdo obtidos ex post facto, isto é, as causas se inferem de eventos ocorridos, o qual
conduz com facilidade a raciocinios circulares. A dificuldade de discernir entre causas e
efeitos, aém das duvidas sobre falsa causalidade, fazem bastante suspeitoso o argumento
de que o alto estoque de capital social gera o desenvolvimento nacional. Portes, considera
gue até o presente ndo existem provas empiricas persuasivas de que o comportamento
participativo de uma nagdo, em auséncia de outros fatores, produza os t&o desejados efeitos

econdmicos e sociais.

® Se colocamos em didlogo direto as afirmacdes de Portes com as concluses da pesquisa de Putnam, aparece
de forma explicita que este Ultimo ndo concede valor explicativo para o bom desempenho institucional, no
caso italiano, as variaveis como o nivel educativo, o desenvolvimento econdmico e as lutas do Partido
Comunista ltaliano. Os dados que invocaem favor de sua conclus&o séo:

Regides com os mesmos niveis de escol aridade apresentaram depois de 20 de anos de processo de
descentralizac&o resultados opostos em seu desempenho.

“Em suma, a economia ndo serve para prognosticar o civismo, mas o Civismo certamente serve para
prognosticar a economia, mais até do que a propria economia’ (PUTNAM, 1996,p.166). As
possibilidades de desenvolvimento socioecondmico de uma regido, neste século, dependeram menos
de seu potencial socioecondmico inicial do que de seu potencial civico.

“Os governos regionais comunistas foram mais bem-sucedidos [ para o periodo 1970 —1976 ] porque
lavraram um solo maisfértil e ndo por causa de suas técnicas de cultivo. O que real mente contou néo
foi quem eles eram e sim onde eles estavam. Porém, nossa analise ulterior sugere que talvez isso nao
explique tudo” (PUTNAM, 1996,p.132).
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Pelo contr&rio, no caso de comunidades locais, as relacfes entre capital socid e
desenvolvimento sdo mais facels de estabelecer e de estudar. Em primeiro lugar porque a
definicdo e as fontes do capital social sé0 as mesmas que foram pensadas para 0s
individuos. Isto €, em lugar de uma genérica civilidade, medida por questionérios, estamos
ante a estrutura social da comunidade e suas redes de trabalho. E possivel faar de
solidariedade e confianca limitadas, centrando-se nos efeitos sobre toda a comunidade mais
gue nos membros individuais. Em segundo lugar, € mais fécil reconstruir o
desenvolvimento histérico de estruturas comunitarias especificas e identificar seus

impactos na vida diéria.

2.2 O capital social na fronteira entre a sociologia e a economia

ApoGs ter fixado as definicdes seminais do conceito de capital social e ter resumido os
argumentos sob os quais € utilizado em alguns campos de pesquisa empirica, fazemos nossa
primeira incisdo analitica. Comegamos por reconhecer que a prépria nomeagao, “capital
socia”, € por s mesma um motivo de suspeitas e acaloradas discussdes. pode-se e € licito
pensar a sociedade em termos de capital econdmico? Se o capital, como Marx nos ensinou,
€ uma relacdo social, que sentido faz adicionar o adjetivo ‘socia’? Estamos ante uma
forma de colonizagdo epistemoldgica das ciéncias sociais por parte da economia neo-
classica? Estas e outras perguntas chamam nossa pesguisa tedrica ao terreno das relactes

entre economia e sociologia.

Porém, devemos advertir que procederemos de uma forma tal que s6 enfrentaremos 0s
problemas intra-disciplinares da sociologia, isto &, fixaremos as principais perspectivas com
gue a pesquisa socioldgica tenta explicar as relacdes entre o socia e o econdémico. Nao sera
objeto de nossa reflexdo entrar no discurso da economia, para ver, de dentro, como as
diferentes escolas econdémicas interpretam o mundo social. Esse caminho, sem davida
apaixonante, nos colocaria a procura de objetivos que estdo muito além da presente
avaliacdo do conceito de capital social. Uma critica imanente do pensamento econémico €

assunto de maior folego e de maiores recursos. Por enquanto, nos basta reconhecer que na
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intuicdo de Coleman e Bourdieu o conceito de capital socia € uma peca de um projeto
epistemoldgico mais amplo. No caso do primeiro, se trata do velho projeto que pretende
construir uma teoria social sobre o alicerce utilitarista da economia neo-classica. No caso
do segundo, pelo contrério e como ja vimos, se trata de construir uma ciéncia geral da

economia gque supere a visdo unidimensional do capital econémico.

O itinerario analitico comega pelo aprofundamento na estratégia epistemol égica de James
Coleman, o que nos permitird entender a forma como a sociologia se converte em um
apéndice da ciéncia econémica. Apresentamos os detalhes deste golpe de audéacia tedrica e
as inversdes ideoldgicas a onde pode conduzir. Isto é se levada a sério esta socio-

economia, pode servir para justificar variadas formas de darwinismo social, tudo sob o
manto de uma teoria que se mostra bastante coerente. Em segundo lugar, expomos a forma
como foi apropriada a economia neo-classica no projeto sociolégico do funcionalismo

sistémico. Isto nos permitird entender a forma como esta cimentada a mentalidade
tecnocratica que reduz as crises sociais, com o que tem de dor e sofrimento, a ssimples
problemas de adaptagcéo entre sistemas. Ainda que sobre pressupostos individualistas e
utilitérios, a economia dominante compartilha esta idéia de uma ciéncia sem “dor”. E o que
est4 por tras da consigna de que € preferivel que se salve o sistema financeiro ainda que
pereca todo um povo. Além destas semelhancas, a teoria de sistemas nos permitira entender

melhor a agressiva reducéo da sociol ogia de Coleman.

Em terceiro lugar, nos ocuparemos da forma como Bourdieu aplica seus conceitos
operatérios de habitus e campo a ciéncia econdbmica. Assim, se revela uma aguda critica
antropoldgica do liberalismo econémico. Em quarto lugar, avaliamos a proposta de
Coleman & luz do conceito da embeddedness econdmica, tal e como foi desenvolvido por
Mark Granovetter. A embeddedness nos dara acesso ao angulo tedrico com o qual se pode
fazer uma critica de inspiracdo weberiana ao conceito de capital social difundido por
Coleman. Finalizamos com uma sintese que destaca as divergéncias profundas das quatro
linhas de pensamento j& anunciadas e os diferentes sentidos em que se pode falar de capital

social.
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Desta forma, colocamos em primeiro plano o pano de fundo epistemoldgico que fica
disssmulado entre tantos louvores que recebe o conceito de capital social. Pensamos que
esta € uma tarefa necesséria em razéo de que pouco se discute com a intencdo geral de um

sociélogo como Coleman.

2.2.1 James Coleman: a clonagem sociol6gica da economics dominante

Para tornar plausivel nossa interpretacdo da proposta de Coleman, e ndo ser acusados de
trazer a agua ao nosso moinho, oferecemos as teses principais da proposta tedrica que
aparecem em Foundations of Social Theory (1994). Nesta, € facil ver a importacéo
socioldgicado hard core da economia neo-cléassica. Isto €, nos permite entender a pretensao
de que a pesquisa sociol6gica caminhe sobre as pernas do utilitarismo econdmico. Se nos
permitem uma comparacdo com as técnicas da bio-tecnologia, € como querer substituir o
nicleo de uma célula pelo de outra. 1sso conduz a uma espécie de clonagem tedrica da

economia neo-classica

No anterior, haviamos nos ocupado da formulacdo de capital socia, feita por Coleman.
Agora, cabe apresentar todo o conjunto de sua meta-teoria sociolgica com suas propostas
epistemoldgicas. Isto nos permitira entender melhor que seu projeto tedrico se presta, com
facilidade, para a legitimagdo cientifica de um projeto politico que quer construir

sociedades na medida das trocas de mercadorias.

2.2.1.1 Do micro ao macro

Coleman comega por denunciar que existe um amplo fosso entre a teoria e a pesquisa.
Enquanto a teoria social segue ocupando-se do funcionamento dos sistemas sociais de
comportamento, a pesquisa empirica, por sua vez e na maior parte dos casos, se dedica a
explicar o comportamento individual. Duas s80 as vias de explicagcdo, uma que se ocupa
dos fatores externos ao individuo, para o qual emprega métodos de associacdo estatistica,
outra que estuda fatores internos, para 0 qual se vae de métodos introspectivos ou

sympatéticos com o observador.
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A principa tarefa das ciéncias sociais tem a ver com a explicagdo dos fendmenos socias,
ndo com o comportamento dos simples individuos. Em casos isolados o fendmeno socia
pode derivar diretamente, por somatoria, do comportamento dos individuos, mas na maioria
das vezes isto ndo ocorre. Em consequiéncia, a atencéo deve estar focalizada na explicagéo
do comportamento do sistema socia (COLEMAN, 1994, p.2).

De forma andoga as explicacbes do comportamento individual, Coleman entende que
existem duas formas de explicar o comportamento dos sistemas sociais. Uma depende de
amostras de casos do sistema socia ou da observacdo do comportamento do sistema por um
periodo. O que importa, do ponto de vista andlitico, é a associacdo estatistica entre o
comportamento em questéo, as caracteristicas do sistema e seu contexto comportamental.
Exemplo da amostra de casos é a andlise fatorial empregada nos estudos sobre
desenvolvimento econdmico. Como exemplo de pesquisas em periodos prolongados, pode-
se mencionar as analises sobre os ciclos de negocios. Uma segunda forma de explicagéo
procede pelo exame dos processos internos ao sistema, isto €, a forma como funcionam os
elementos intra-sistémicos. Colemam ndo duvida em dizer que o caso prototipico é o
comportamento dos individuos enquanto membros do sistema social. Mas também as

institui¢cdes podem ser tomadas como partes constitutivas dos sistemas sociais.

Coleman destaca 5 motivos pelos quais adota 0 segundo enfoque explicativo:

1. Com frequéncia os dados de pesguisa sdo coletados a nivel das unidades que
compdem 0 sistema, por isso é ébvio comecar a explicacdo do comportamento

sistémico pelo nivel ao qual sdo feitas as observacoes,

2. Quando se trata de fazer intervencOes, as explicacoes feitas a nivel das unidades

basi cas resultam mais frutiferas que aguelas feitas a nivel do sistema como um todo;

3. Na medida que o comportamento sistémico € o resultado das acBes de seus
componentes, o conhecimento destes Ultimas tem maior poder de predicdo se

comparadas as explicacdes feitas sobre as caracteristicas de superficie do sistema;
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4. Uma explicacdo suficiente € aquela que demonstra fundamentos para uma confiavel
intervencdo que possa mudar 0 comportamento do sistema, trata-se de um critério
pragmaético para aceitar ou rejeitar uma explicagao;

5. Toda andlise interna de um sistema esta sustentada numa idéia do que € a natureza
humana. Mas para a teoria social 0 ponto de partida séo as hormas. “A imagem do ser
humano que exige uma teoria que comega a nivel dos sistemas sociais € 0 homo
sociologicus, um elemento sociaizado de um sisema socid” (ibid. p. 4). Porém, Coleman
pensa que desta forma, ficam por fora os grandes interrogantes em matéria de
filosofia politica e moral. Pois o problema sobre a liberdade dos individuos parece

ndo interessar a teoria sociologica.

Individuos engquanto individuos sb sdo levados em conta quando se trata de medir o grau de
conformidade ou divergéncia em relagdo com o sistema normativo (...) A teoria apresentada
neste livro €, como foi sugerido antes, ndo a Unica entre as teorias sociais que tomam ao
individuo como ponto de partida Os problemas que enfrenta estdo relacionados com
aqueles levantados no séculos XVII e XVIII por fil6sofos politicos como Hobbes, Locke e
Rousseau. Mais que a outra questdo, esta teoria se encaminha a questdo da co-existéncia
pacifica entre 0 homem e a sociedade, como dois sistemas de agdo que se intersectam”

(Ibid. p.5).

Coleman faz profissdo de fé no que ele considera como uma variante especial do
individualismo metodoldgico. Acredita que ndo existe nenhum pressuposto na idéia de que
0 comportamento sistémico é o produto da agregacdo das acOes e orientagbes dos
individuos. Este resultado é uma consequiéncia ndo intencional nem predizivel das acdes
individuais. “ Esta variante de individualismo metodoldgico €, porém, mais préxima a usada
por Karl Popper em The Open Society and Its Enemies (1963), ainda que Popper estava
mais ocupado em procurar explicagdes ao nivel dos fenbmenos societais e ndo a nivel dos

comportamentos sistémicos’ (Ibid. p.5).

2.2.1.2 Criticaa Max Weber

Mas como opera a passagem explicativa do nivel micro (dos elementos) ao nivel macro

(do sistema)? Este é considerado, por Coleman, como o problema mailsculo das ciéncias
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sociais. Ele utiliza dois exemplos da teoria socia contemporénea para ilustrar os que
considera como passos metodol 4gicos corretos. Vae-se do estudo de Weber The Protestant
Ethic and the Spirit of Capitalism ( 1958) asssm como das teorias sobre a revolucéo social.
Aqui sb nos daremos ao trabalho de resenhar sua critica ao primeiro dos trabalhos antes

mencionado.

Na perspectiva de Coleman, o estudo de Weber, sobre o influxo da ética protestante no
desenvolvimento do capitalismo, € um claro exemplo de uma passagem impropria do nivel
micro ao nivel macro. Trata-se de uma proposi¢cdo macro-social. Para ser testada, precisa
se de dois tipos de evidéncias. A primeira consiste num estudo comparado entre os sistemas
econdmicos de sociedades protestantes e ndo protestantes para determinar se as primeiras
tém maior probabilidade de chegar a ser sociedades capitalistas. Um segundo tipo de
evidéncias deveria ser obtido a partir de pesguisas de longa duragdo sobre os sistemas
econdmicos de sociedades protestantes, para determinar com que velocidade se
desenvolveu o capitalismo. Para Coleman, os dados empiricos que Weber aporta sdo
insuficientes. Ainda pior, lamenta que o socidlogo alemao ndo se tenha esforgado a nivel da
pesquisa empirica. Além disso, os principais criticos, do estudo de Weber, ndo aceitam que
a analogia de conteidos entre a ética calvinista e a economia capitalista sgga uma prova do
influxo dareligi&o sobre a economia. Pelo contrario, este seria um indicador adequado para
entender como outras mudancas ateram simultaneamente o sistema de valores da

economiae ardigigo’.

Na melhor das hipéteses, e da 6tica de Coleman, ainda que Weber tivesse percorrido o
caminho do micro nivel até o macro-nivel social, poderia levantar-se a questdo do tipo de
comportamento individua que deveria agregar-se para induzir o desenvolvimento do

capitalismo. “De qual comportamento econbémico se trata — aguele dos operérios

" Para Coleman, o que Weber faz é uma andlise de contetido de dois componentes do sistema de valores de
uma sociedade, os quais regem duas areas institucionais diferentes, isto &, areligido e a economia. Mas para
ser justos com aintencdo de Weber, devemos lembrar que sua chave de interpretacdo é o conceito de agdo
social e as diferentes ldgicas ou racionalidades que o governam. Neste sentido, a pesquisa de Weber néo é
uma simples descricéo dos valores comuns & ética protestante e & economia capitalista. Trata-se, essa é nossa
interpretacdo, de descobrir a racionalidade comum ao protestantismo e ao capitalismo. Weber conclui que as
duas esferas culturais estdo governadas por uma racionalidade de meios e fins. Tanto uma como a outra sdo 0s
galhos de um tronco comum: a el ei¢do metédica dos meios que conduzem a um fim determinado.
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prospectivos na empresa capitalista ou daquela conduta prospectiva dos empresarios, ou de
ambas? Se isto fosse correto, os valores religiosos seriam igualmente apropriados para os
operdrios e para os empresarios?’ (1bid.p. 9). Assim, o ponto fraco do argumento de Weber
seria ndo ter explicado como emergiu o capitalismo, quais foram as motivagdes pessoais de
todos aqueles que chegaram a ocupar posi¢ies dentro da organizagcdo social, como foi
estruturado esse sistema de interdependéncias e como se mantém ao longo do tempo
(COLEMAN, 1994).

2.2.1.3 Inspiracdo na teoria dos jogos

Pelo anterior, pode inferir-se que a simples agregacdo de comportamentos individuais ndo
explica o surgimento dos sistemas sociais. Face a essa insuficiéncia, Coleman pensa que
uma teoria social, com poder explicativo e a diferenca de qualquer teoria psicolégica,
consiste no estudo cuidadoso das regras sociais dentro das quais um conjunto de pessoas
atua. Mas, seu ponto de vista ndo € o da acdo normativa durkheimiana e ssm o da teoria dos

jogos.

Foi o desenvolvimento e uso de tais jogos de smulacdo socia 0 que me permitiu deixar de lado
minhas orientagdes tedricas prévias, de um tipo de durkheimianismo para uma perspectiva
baseada na agdo propositiva. Parecia claro que tanto o desenvolvimento das regras do jogo
como a observagdo das consequéncias dessas regras no proprio jogo, conduziam na direcéo do
desenvolvimento de umateoria social (1bid.p. 11).

Assim, a passagem explicativa, do nivel macro a0 micro e vice-versa, esta baseada num

modelo de jogo com 0s seguintes componentes:

a Um conjunto de funcbes que assumem os jogadores, cada funcdo define os

interesses ou as metas de cada jogador;

b) Regras sobre o tipo de agbes que sdo permitidas a cada jogador em cada funcgéo,
assim como a ordem do jogo;
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c) Regras que especificam as consequéncias das acdes de cada jogador sobre os

demais.

Assumindo a analogia de que o0s sistemas sociais operam como 0S jogos enquadrados nas
caracteristicas anteriores, Coleman deixa claro que existem dois grandes componentes: 0s
jogadores, com seus objetivos, e a estrutura do jogo que pde em movimento toda a
combinatdria de acbes que criam o sistema. Porém, como bom empirista, Coleman pensa
gue sO se pode falar de comportamento sistémico sob a operacdo de uma abstracéo, posto

gue o Unico que existe sdo 0s jogadores e suas jogadas concretas.

2.2.1.4 A teoriada acdo anivel individual

Em termos dos modelos da agdo social, a teoria sociolégica de Coleman se inscreve na
linha da agdo teleoldgica ( meios — fins ) de Weber. “E o modelo dominante de agdo que
ordinariamente aplicamos quando dizemos que entendemos a acdo de outra pessoa: ao dizer
gue entendemos as “raz0es’ de porque a pessoa atuou em certa forma, com isso
subentendemos gque conhecemos o objetivo procurado e como o ator interpreta que as acoes
contribuem para atingir seu objetivo” (Ibid. p. 13). Em sentido amplo, Coleman considera
como suficiente a anterior definicdo da agéo social, mas em sentido estrito e para problemas
especificos assume o conceito econdmico de racionalidade, isto €, a concepcéo sobre a qual
esta construido o ator racional na teoria econdmica. O que em termos simples significa: a)
acles - ou bens- diferentes representam utilidades diferentes para o ator; b) o ator se orienta
segundo a maxima: “escolhe a agdo que te traga 0 maximo de utilidade’.

Porém, Coleman reconhece que existem criticas véidas a idéa - padrdo da escolha
racional. Segundo estas, a escolha é mais o resultado da organizacdo de diferentes
componentes do Eu ( viéses, tentacBes, formulagdes enganosas dos problemas, etc.) que a
simples maximizacéo da utilidade, ou que sua proposta introduz explicacfes teleologistas
na ciéncia socia, no sentido de que explica estados presentes a partir de propdsitos ou

estados futuros desgjados, quando o correto seria explica-los a partir de estados anteriores.
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Aqui ndo aprofundamos nas objecdes aportadas pelo proprio Coleman, s resenhamos 0s

motivos pelos quals insiste em suas duas premissas.

Em favor da teoria da agdo propositiva, oferece as seguintes razoes:

a)

b)

A teoria da agdo propositiva — ou por objetivos- se oferece como uma rota
explicativa que vai do nivel micro para o nivel macro, “a acdo que se pretende
explicar estd num nivel superior da organizacdo social e ndo no nivel em que o
proposito se especifica’ (Ibid.p.16). Seja este 0 momento oportuno para salientar
gue esta idéia segue a trilha de um problema que esta na ordem do dia do
pensamento anglo-sax@o: as consequéncias ndo intencionais da acdo humana
(GUTIERREZ 1999). Colemam quer dizer que as ages propositivas dos individuos
geram, de forma indireta, 0 comportamento sistémico. Deste modo, pensa que nao
cai na teleologia propria do funcionalismo, segundo a qual, os componentes do
sistema social se explicam pela fungdo que cumprem dentro do mesmo. Para
Coleman, o funcionalismo assume como algo dado o que deve ser explicado pela

sociologia: aintegragdo e a organizagao do sistema.

De forma audaz, Coleman tenta reduzir ao absurdo a tradi¢do sociolégica que ele
considera determinista, posto que qualquer teoria feita sobre pressupostos diferentes
a agdo propositiva dos individuos -sgjam pressupostos naturaistas ou
ingtitucionalistas- fica presa ao paradoxo de ter que reconhecer a inutilidade da
propria teoria social. “Qualquer tentativa de usar a teoria propositivamente estara,
de acordo com a teoria, destinada a falhar” (Ibid.p.17). Isto €, o proprio cientista
social devera negar que tem propositos quando formula suas teorias. Assim, 0

trabalho do socidlogo seria como uma cobra que morde a propria cola.

Coleman invoca em seu favor a imagem do ser humano, amplamente aceita na
filosofia e nas ciéncias humanas, enquanto ator propositivo e responsavel. Sua
teoria social ndo faria mais que estar do lado de uma tradicdo respeitavel que vai de
Kant a Rawls, passando por Bentham, Rousseau, Mill e Locke.
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Em favor da maximizag&o da utilidade, oferece as seguintes razdes:

a) A idéia da maximizacdo confere um maior poder explicativo a teoria socia na qual
é usada. E preferivel o mais especifico a0 menos especifico quando se trata de
entender a acdo teleoldgica dos atores sociais. Mas Coleman aclara que a aplicacéo
do principio de maximizacdo somente € necessaria para 0 desenvolvimento
guantitativo de suateoria.

b) Como bom herdeiro datradicdo empirista, Coleman invoca o principio da economia
do pensamento, ou da simplicidade, para defender a utilizagdo do principio de
maximizacdo. Ele considera imprescindivel, dentro dos elementos de sua teoria, que
0 componente da agdo individual sga explicado com simplicidade. Trata-se de um
trade — off, conceder a maxima complexidade para o nivel macro em troca da
simplicidade para o nivel micro.

2.2.1.5 Interdependéncia das acoes individuais

Uma teoria que procure explicar o comportamento sistémico, a partir das acdes individuais,
deve apresentar as regras sob as quais essas agdes se combinam. Coleman apresenta seis
tipos de combinagdes da acdo individual ou seis formas nas que ocorre a transicdo do micro

para 0 macro:

a) Acoes de atores independentes que geram conseqiiéncias positivas ou negativas nos
outros atores, alterando assim as estruturas de incentivos sob as quais eles se
movimentam. Os exemplos tipicos sdo aqueles onde estd em jogo a “tragédia dos

bens comuns” 8.

8 O exemplo tipico é o dilema dos cultivadores de milho: “Seu milho estd maduro hoje; 0 meu estara amanha.
Assim, é vantajoso para ambos que eu deva trabalhar com vocé hoje e que vocé me ajude amanhd. Eu néo lhe
tenho compaixao e sei que vocé tem pouca por mim. Eu néo terei, portanto, nenhum pesar com o que lhe
aconteca.; trabalharia com vocé por meu préprio beneficio, na expectativa de que me retorne o favor, mas sei
gue ficaria desanimado, e que em vao dependeria de sua gratidao. Portanto, eu deixo que trabalhe sozinho;
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b) Ac0es de intercambio bilateral, das quais resultam, no sentido de efeitos sistémicos,
contratos e acordos de troca;

c) AcgOes de intercambio dentro da estrutura de um mercado. Os resultados do
mercado, isto €, 0s precos e as transacoes, dependem de regras institucionais que

tornam possivel's as operacOes,

d) Decisdes coletivas ou escolhas sociais, nestas 0 resultado final € produto de
votacdes ou outras formas de expresséo das preferéncias individuais, as quais estéo

sob a orientag&o de regras de decisao;

€) Estruturas organizacionais que instituem regras e incentivos para interacoes
assmétricas. Ainda que Coleman ndo aporte exemplos, poderiamos pensar nos

subsidios que o Estado brinda a determinados cidad&os.

f) Estabelecimento do direito coletivo para exercer o controle social sobre atuacoes
especificas dos atores. Este controle é feito através de normas que estdo sustentadas
em sangdes. Estas normas se constituem em “regras auxiliares do jogo socia”.
Resulta imprescindivel salientar que € neste nivel onde Coleman coloca a énfase de
seu conceito de capital social. Isto &, para ele 0s sistemas de normas S30 recursos

gue facilitam a agdo individual em raz&o de que controlam seus efeitos negativos.

vocé me trata da mesma forma. As estagdes mudam; e nds dois perdemos nossa colheita por falta de
confianga e segurancga’. David Hume (PUTNAM, 1993, p.1).
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2.2.1.6 A eguacao entre sociedade e economia

Cabe agora chamar a atencdo sobre a forma como a teoria de Coleman equaciona sociedade
e economia. Isto, que antes denominamos clonagem tedrica, € possivel em razdo de que
Coleman incorpora 0 hard core da economics dominante na teoria social. Veamos os

principais elementos:

Gré&fico N° 10 Hard core da economics implantado na sociologia

Rational Choice

I ndividual Actor

Acdo racional significa
agir em procurado
propriointeresse pelo
célculo da eficiéncia

O individuo € o &omo
social por exceléncia

Rol of Institutions
Asnormassociais
(instituigdes) tém por
fungdoreduzir osefeitos
negativos da acéo individual
e os custos de transagéo
gerados pelos conflitos

Theory of Games
O queimpede quea
racionalidadeindividual
conduzaairracionalidade
coletiva éa cooper acio
resultante das posi¢oes
estratégicas

Externalities of

Humam Action
Asformas de cooper agdo
social sfo o resultado ndo

intencional das agdes

individuais. Ninguém age de
formaaltruista

Fonte:elaboracdo prépria
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Assim, fica mais facil entender porgue o conceito de capital social, proposto por Coleman,
e tdo usado na pesquisa socioecondmica, € a colocagdo dos elementos da estrutura socia a
servigo da satisfag@o de interesses. Por esta via, 0 homo sociologicus € convertido em
ancila do homo economicus. Devemos afirmar sem rodeios que se trata de uma grosseira
dissecacdo de tudo o que ha de afetivo, vaorativo, passional, tradicional, imaginativo, etc.,
no ser humano e na sociedade. Numa proposta como a de Coleman, caimos no leito de
Procusto do positivismo econdmico. Invertendo a Hegel: agora “tudo o que ndo é racional,

no sentido do utilitarismo vulgar, ndo é rea”.

Pelo anterior, podemos ver porque o conceito de capital socia ndo faz mediacéo entre o
social e 0 econdmico, pois ndo hé nada para por em relacdo, dado que as estruturas sociais
ficam convertidas num dispositivo funcional, uma espécie de lubrificante, das relacbes de
mercado. Este gesto de Coleman é uma prolongacdo do chamado neo-institucionalismo
econdmico que, ante as sem - saidas tedricas e praticas do liberalismo in extremis, decide
aperfeicoa-lo com gjuda da compul soriedade institucional. A diferenca estriba em que para
Coleman, além das institui¢cBes —ou regras em sentido geral- existem elementos como a
confianca e o fluxo de informacdes que também tém a funcdo de servir como recurso,

entenda-se capital, em prol da satisfacéo de interesses.

2.2.1.7 Asinversdesideoldgicas de Coleman: o caso da escravidio

Uma amostra surpreendente, das consegiiéncias a que conduz a estratégia explicativa de
Coleman, € o utilitarismo voraz com que analisa o fenbmeno histérico da escravidéo. Este
tema aparece, em Foundations of Social Theory (1974), no contexto geral das relagOes de

autoridade e como um caso especifico da transferéncia de direitos.

Eu ndo me ocuparei da pergunta geral de como esta classe de transagOes é definida, e Sm da
pergunta especifica de por que certas transagbes que envolvem a venda da propria pessoa
em escravidao ndo sdo universalmente reconhecidas como vdidas pela lei e por que foram
reconhecidas como vaidas em sociedades primitivas. Que ha nestas transagbes para que
sgiam consideradas como diferentes da venda da prépria forca de trabalho em troca do
sdario? (COLEMAN, 1994, p. 86).
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Para responder a suas proprias perguntas, Coleman ndo podia esguecer seu critério
normativo: arational action. Para ganhar uma perspectiva de resposta, se apdia na analise
do que acontece com 0s atores corporativos. A regra € que estes compram e vendem
levando em conta a maximizac&o de suas utilidades, mas pode dar-se o caso limite em que
uma corporagdo se vende a S mesma. Pode-se considerar isto como uma acao racional?
Para responder, Coleman distingue entre o ponto de vista do ator corporativo e o ponto de
vista dos share-holders (socios). Segundo o primeiro, € improvavel que se possa considerar
como racional a perda de independéncia, mas de acordo com o0 segundo, é raciona posto
gue pode trazer beneficios aos individuos que sdo socios. Alias, o importante € saber quais
s80 as opcdes de um ator num momento dado, “ Se a alternativa para a corporacdo que se
vende a S mesma é deixar de exigtir por completo, entdo vender-se e perder toda
independéncia de direitos é preferivel” (1bid.p. 87 e p. 88 ). Assim, Coleman tem um ponto
de referéncia para afirmar que a escravidao, no contexto da Grécia e Roma antigas, “e dado
esse contexto seria da mesma forma vista hoje” (Ibid. 88), é a alternativa preferivel. Em
sua 6tica, o fato de alguém chegar a ser escravo, mais que uma condi¢do de desgraca, podia
chegar a ser uma situacdo toleravel e prazerosa na medida em que o amo devia levar em
conta as necessidades do escravo®. Com os anteriores elementos, chega as seguintes

respostas das perguntas iniciais:

A estrutura tedrica deste livro responde a primeira parte da questdo apontando que a
resposta tem relacdo com o fato de que ta transagdo viola a premissa fundamental das
transacdes voluntarias: isto € que as duas partes fiquem em melhor situagdo. Porém, a
segunda parte da pergunta também exige uma resposta. A estrutura teodrica deste livro
implica que se a Unica alternativa € a morte, tal € como era nas guerras antigas, a escravidao
€, com muita probabilidade, a melhor aternativa. Em tal caso, “vender-se a s proprio para
ser escravo” ndo € a descricdo apropriada para a transacdo, é melhor dizer “comprar a
prépriavida’, pelo fato de aceitar a escraviddo como uma aternativa a morte.( Ibid. p. 88.)

Do pensamento de Coleman ndo deve surpreender o pragmatismo com que enfrenta os
fatos histdricos. E de dominio geral que o escravismo é uma constante no desenvolvimento
das grandes civilizacOes, desde o antigo Egito, passando pela Mesopotamia e as
civilizagBes pré-hispéanicas, até chegar a transformacdo sistematica dos povos africanos em

mercadorias. Sabemos que a grandeza de alguns povos esteve construida sobre a derrota

® E curiosa a semelhanga deste raciocinio de Coleman sobre a escravidéo e afamosadialéticado amo e
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militar de seus inimigos e a consequente submisséo dos vencidos. Para ninguém é um
segredo a funcdo econémica de todas as formas de escravismo ao longo da historia. Nesse
sentido, pensamos que antes da condenacdo moral, 0 que importa € saber como acontecem
as préticas sociais. Por isso, ndo esperamos do socidlogo Coleman condenacfes morais

sobre 0 escravismo, 0 que nos importaaqui € decifrar suaforma de explicar a escravidao.

Lembremos que para Coleman o quid da explicacdo socioldgica radica em dar 0 passo
adequado do nivel micro para o nivel macro. Em sua perspectiva, aguns trabalhos
cléssicos, como o0 estudo de Weber sobre as relagbes da ética protestante e o
desenvolvimento do capitalismo, n&o fornecem as evidéncias empiricas suficientes sobre
os atores especificos e as motivagdes que o0s levaram a estruturar determinados sistemas. A
opcdo epistémica de Coleman leva-o a pensar que se conhecemos a forma como se
comportam as unidades bésicas do sistema —0s atores- e as regras do jogo social, teremos as
explicagdes do comportamento dos sistemas sociais. Por isso, ndo se pergunta pela
escraviddo como um assunto coletivo, pelas estruturas de poder fético e ssimbdlico que a
perpetuavam, e sSim se pergunta, a partir de uma 6tica micro, pela racionalidade do ator
social. N&o surpreende ver entdo, quanto se satisfaz com a explicacéo de que o escravo, no
mundo antigo, era um ator racional que comprava sua propria vida e de que hoje a venda
da proépria pessoa € uma transgressao da premissa basica das trocas voluntéarias. Note-se
gue este é um excelente exemplo de como é transplantada, para a sociologia, a nova
estratégia dos economistas de querer corrigir, a partir de fundamentos micro-econémicos,

os problemas do nivel macro (FINE,1999).

Sem sairmos do marco das perguntas levantadas por Coleman, cabe-nos perguntar, como se
deve entender a rebdido de Espéartaco na antiga Roma, qual seria a perspectiva racional
dagueles que preferiam perder a vida antes de continuar sendo escravos? Podemos dizer, no
contexto de hoje e no nivel de atores como os Estados nacionais, que as relagdes de
comércio mundial respeitam a premissa normativa das transagtes voluntérias? Se um pais
vende uranio para que outro fabrique armas atdbmicas, em gue sentido se pode afirmar que

ambos ficam em melhores condigdes? Perguntas como estas permitem ver as insuficiéncias

escravo exposta por Hegel em sua Fenomenol ogia do Espirito.
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tedricas e as decorrentes perversoes préticas a que pode dar lugar uma sociologia utilitaria e

individualista como a que propde Coleman.

Aliés, ndo vemos como pode, Coleman, reivindicar que sua proposta teorica faca parte da
tradicdo de pensamento filosdfico que se remonta até Kant. Misturar Kant com o
pensamento utilitarista € querer misturar 6leo e agua. Isto em razéo de que a reflexdo
kantiana sobre a ag0 subjetiva, se €isso 0 que |he interessa resgatar contra o determinismo
sociologico, passa necessariamente pela reflexdo sobre a acdo moral do sujeito. Disso
ficaram marcas claras na sociologia de Max Weber, quem n&o conseguiu fugir do dualismo
kantiano: a acdo racional por objetivos ndo suprime nem se confunde com a acéo racional
valorativa, isto é, sempre estardo em tensdo a ética da responsabilidade, do pragmatico e
do oportunista, e a ética da convicgado, do mértir e do santo. Tudo indica que a teoria social
de Coleman, com seu uni-lateralismo extremo da racional action, suprime a tensdo entre a
racionalidade dos valores e racionalidade dos interesses. Se alguém prefere ser
crucificado, antes que se fazer escravo ou deixar que outros o sgjam, sua acado obedece a
uma racionalidade que leva em conta principios e valores morais. 1sso ndo pode ser obviado
na pesquisa social, ainda que o pesquisador ndo tenha por funcdo ser o juiz mora da

histéria.

Até aqui, poderia ser objetado que nds questionamos algo que esta por fora das intengdes de
Coleman, posto que ele s6 se propunha entender a |6gica de alguém que se vendia como
escravo, encontrando que por tras da aparente irracionalidade estd a rational action
utilitarista. Mas, se olhamos com mais calma, encontramos gue a reducéo do agir humano,
praticada por Coleman através de seu conceito de rational action, é o trugue que lhe
permite subordinar as estruturas sociais a troca de interesses, isto &, as relagfes sociais a
atividade econémica, da mesma forma que a acéo instrumental engole a acéo valorativa.
Em conseqliéncia, se levamos a s&rio a sociologia de Coleman, deveriamos entender que a
pena de morte, estabel ecida numa sociedade X, € parte de seu estoque de capital social, na
medida que se trata de uma norma que retine as condic¢des de eficiéncia e aplicabilidade: d)
dissuade a futuros criminosos (0 que se contradiz com os dados estatisticos ); b) as despesas

de sua aplicacdo sdo compartilhadas pelos contribuintes. Se extrapolarmos as coisas ao
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nivel do ridiculo, deveriamos dizer que a pena de morte se converte em capital social parao
funcionario penitenciario que faz as vezes de carrasco, posto que |he garante um trabal ho.
Mas esta linha de discussdo com as premissas de Coleman nos leva ao terreno da filosofia

moral, 0 qual ndo esta previsto para este capitulo (ver excurso no capitulo 4).

2.2.2 Economia e sociedade no funcionalismo sistémico

Os conceitos de funcdo e sistema sGo marcas deixadas pela biologia na sociologia.
Durkheim ndo pode ocultar seu fascinio pela forma como a biologia constitui-se numa
forma de saber objetivo que permitia explicar os diversos niveis de complexidade nos seres
vivos. Ao longo de sua obra existem multiplas referéncias ao paradigma biolégico que
inspira suas categorias sociolégicas. Nas Regras do Método Sociologico (1998) sdo
constantes as analogias com 0s procedimentos da biologia. Assim, a tarefa do sociélogo
consiste em explicar um fato socia através de outro fato social, descobrindo qual é a funcéo
ou aporte de cada um a vida da sociedade como um todo. Se com seu esforco
metodologico, Durkheim dedlinda o méodo socioldgico tanto dos conceitos e
procedimentos da psicologia, em razéo de que os fatos sociais ndo podem ser explicados a
partir de estados psiquicos individuais, asssm como das deducfes aprioristicas da filosofia,
a0 mesmo tempo sucumbe aos encantos explicativos da biologia. Nas formas elementares
da vida religiosa (1996), por exemplo, Durkheim é enfético em afirmar que existe uma
continuidade entre o mundo natural e 0 mundo social. Esta premissa lhe permite sustentar
gue os esguemas de conhecimento, as categorias da filosofia aristotélica decorrentes da
experiéncia de comunhdo com o todo social, explicam fendbmenos naturais.

S6 com Parsons, o conceito de sistema ganha precisdo, se comparado com a forma laxa
com que era empregado na sociologia. “Até 1951, Parsons havia se servido do conceito de
sistema que era habitual no funcionalismo e que ndo dizia mas que um sistema é um
conjunto ordenado de elementos que tém tendéncia a conservar a organizacdo de que
dispde” (HABERMAS, 1999, p. 321). Inspirado na idéia biolégica de que os organismos
Vivos s80 sistemas que se auto-conservam e reproduzem, Parsons sustenta que os sistemas

conservam sua organizag&o sob condic¢fes de um entorno variavel e complexo do qua ndo
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tem pleno controle. O lugar que antes ocupava o model o da auto-regulacdo dos sistemas, no
sentido da procura constante pelo equilibrio, é substituido pela idéia da conservacéo dos
limites frente a um entorno complexo (HABERMAS, 1999).

Em paavras smples, a idéia de sistema, aplicada a sociologia, traz como consequiéncia a
desaparicdo dos atores sociais enquanto sujeitos agentes. SupBe a clausura de toda
pretensdo compreensiva por parte do pesquisador social. Onde antes havia sociedades
conformadas por sujeitos que interatuavam a partir de significacbes, cujas acOes se
orientavam pela busca de um sentido, agora existem sistemas de agdo que sG0 um caso
especial dos sistemas vivos. A teoria de sistemas, com sua inspiragao biol 6gico-cibernética,
€ um processo sofisticado de anulagdo de qualquer forma de consciéncia e subjetividade
gue possa servir como critério normativo para reconhecer o humano do desumano, o
sentido do sem-sentido, a liberdade da escraviddo. Com o biologicismo, proprio da teoria
de sistemas, ficam em pé os novos imperativos da adaptacdo, a auto-conservacdo e a
manutencdo dos limites de todo ser vivo com seu entorno. Assim, a ciéncia social é
anestesiada para sentir a dor prépria de processos sociais desumanizadores . Sobre estas

consideragdes de uma ciéncia sem “dor” voltaremos mas adiante.

O funcionalismo sistémico de Parsons entende que o sistema social esta subdivido em
guatro sub-sistemas (MUNCH,1996):

Grafico N°11 Sistema social

Sistemapolitico Sistemaeconémico

Sistemacomunitério | Sistemasocial/cultural

Clomplexidade stmbélica

diminuida aumentada

>

Fonte: Munch (1996) Contingéncia de agdo
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O sistema econdmico abarca os atos de concorréncia e intercambio no mercado, a
acdo econdmica é regulada pelo dinheiro, 0 que por sua vez é controlado pelo
regime de propriedade. Tem por funcdo alocar recursos e preferéncias, torna
concreta a abertura do raio de ag&o. O dinheiro tem como principio a utilidade e o

padréo de coordenacéo € a solvéncia das empresas econdmicas.

O sistema politico esta fundado na autoridade. A acdo para que sgja politica precisa
estar controlada pelo poder, o qual, por sua vez, € regulado numa ordem de
autoridade. Suas fungdes sdo a tomada coletiva de decisdes e a consecugdo dos fins.
O principio de vaor € a eficiéncia na tomada de decisdes, e o padrédo de

coordenacdo € a aceitacdo e a observancia de decisdes.

O sistema socia — cultural esta ancorado no discurso, tanto a nivel dos argumentos
como dos compromissos de valor regulados pela ordem do discurso. Tem por
funcdo a construcdo de simbolos socialmente obrigatéria. O principio de valor
referente aos argumentos € a integridade de padrées de simbolos e o padréo de

coordenagdo é a consisténcia dos sistemas simbdlicos.

O sistema comunit&rio se funda no apego mutuo, controlado pela influéncia e
baseado na dedicacdo a uma comunidade com suas normas, as quais sao reguladas
pela ordem comunitaria. Suas funcBes sd0 a manutencdo da solidariedade e a
concretizacdo da funcéo de integracdo. O principio de valor é a solidariedade dos

membros da comunidade e o padr&o de coordenagdo é 0 consenso social.

2.2.2.1 O dinheiro como paradigma de inter cAmbio entre sub-sistemas sociais

NoO que segue, nos servimos de trechos importantes da reconstrucdo que faz Jirgem
Habermas (1999) da teoria social de Talcott Parsons. O que pretendemos, de forma
especifica, € mostrar como Parsons integra na teoria social a ciéncia social de maior avanco
metodol 6gico: a economia. Assim, 0 Sistema econdmico, como ja vimos antes, constitui um

sistema a mais entre os outros sub-sistemas funcionalmente especializados da sociedade.
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Tal anexacdo epistemol bgica, da economia por parte da teoria social, € possivel porgue o
socidlogo funcionalista, como € Parsons, reconhece que a ciéncia econdmica est
construida sobre 0 mesmo patamar da integracéo sistémica. “Desde que, no século XVIII, a
Economia Politica converteu em objeto de andlise cientifica 0 sistema econdmico
diferenciado da ordem politica global, o mecanismo de sociaizacdo andénimo que o
mercado representa se converteu no modelo desse segundo tipo de integracéo”
(HABERMAS,1999 p.286). A teoria econdmica neo-cléassica entende a economia como um
sistema que intercambia seus préprios outputs por inputs provenientes do entorno do
sistema. De forma especifica se ocupava das relacfes entre as economias domésticas e as
empresas, 0 mesmo que das relagdes entre capital e trabalho, sob a 6tica do intercambio
sistémico entre magnitudes reais, como s&o a forcga de trabalho e os bens, por uma parte, e
suas correspondentes magnitudes monetarias, como sdo 0s sal&rios e as despesas privadas
(HABERMAS,1999).

O socidlogo, a diferenca do economista, ndo se ocupa da dindmica interna do sistema
econdmico, e sim das relacdes entre este e o0s restantes sub-sistemas sociais, adém de que
busca explicar os parametros ndo econdmicos do sistema econdmico. Para atingir os
anteriores objetivos, pergunta-se, em primeiro lugar, pelo status categorial do dinheiro
como meio que regula o intercambio inter-sistémico entre a forca de trabalho e os bens de
consumo, e em segundo lugar, indaga se os outros sub-sistemas sociais regulam seu
intercambio com os entornos através de meios semelhantes. Dessa forma, Parsons,
desenvolve uma teoria dos meios de intercAmbio onde o dinheiro é o paradigma que lhe
permite estabel ecer analogias estruturais com outros sistemas de acéo. Esta preponderancia
do dinheiro ndo é um assunto casual. Revela de forma simultanea dois e ementos. por uma
parte, a vantagem de que a ciéncia econdmica ja havia amplamente estudado o dinheiro
como meio que regula a otimizacdo de recursos escassos, e por outra, o fato de que, com a
forma de producdo capitalista, a economia foi o primeiro sub-sistema em ganhar

especialidade funcional, ficando o dinheiro como o primeiro meio institucionalizado.
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Para Parsons o dinheiro apresenta as seguintes caracteristicas:

Quadro N° 4 - O dinheiro como meio de troca entre sistemas sociais

Meio dinheiro
Facilitaaagdo social estratégicae seu critério de éxito é arentabilidade

Caracteristicasestruturais Caracteristicas qualitativas

O dinheiro tem as propriedades de um cédigo que|Além de funcionar como cédigo, o dinheiro deve ser
gjuda a transmitir informagfes de um emissor a um| detal forma que possa ser:
receptor. Mas a diferenca dos cédigos linglisticos, a
tomada de postura do receptor ndo acontece na forma - Medido;
de uma posicdo afirmativa ou negativa baseada no - Alienado em qualquer quantidade;
escrutinio das pretensdes de validade da mensagem . Acumulado;
do emissor. Funciona como um automatismo que s
vale para As anteriores caracteristicas coincidem com o
- Situagbes padronizadas; conceito econdmico do dinheiro: aguilo que serve
Um valor econémico generalizado; como unidade de conta, meio de cambio e deposito de
Atuacbes onde os atores incidam|valor. O dinheiro tem a virtude de conferir uma alta
mutuamente atraveés de ofertas; liberdade de acdo racional por objetivos. As que
Atores sociais que se orientam pelo célculo | Parsons chamade “liberdades”, Giddens as considera
das conseqliéncias de seus atos; “fichas simbdlicas’ posto que fazem eléstico o tempo
e 0 espacgo das relagdes sociais. Assim, o dinheiro
permite: que sejatrocado por qualquer combinagdo de
mercadorias, que se elegjam fontes alternativas de
abastecimento, que se escolha 0 tempo mais oportuno,
que se avaliem as possibilidade de influenciar o
preco. Todo o anterior ndo poderia acontecer na
permuta, devido a que os negociadores ficam atados
a seus interesses imediatos em relagdo com as
mercadorias de que dispdem.

Fonte: elaboragdo prépriaapartir de Habermas (1999)

Além das caracteristicas anteriores e a diferenca dos codigos linguisticos, o dinheiro precisa
de uma ancora institucional que Ihe permita atingir a confianga sistémica de que gozam
outros tipos de codigos. Por exemplo, nenhum idioma, para que cumpra sua funcéo
comunicativa, precisa de instituicdes que regulamentem seu uso. E certo que existem
instituicbes que agem como defensoras das linguas nacionais, que tentam fixar regras
ortogréficas, mas, em ultimo termo, ninguém € enviado ao carcere pela ma ortografia, o que
acontece quando se falsifica papel moeda. E importante destacar, neste ponto, que
Habermas considera a normativizacdo das relacdes de troca, através das formas do direito
privado (propriedade privada e contratos) como a Unica ancoragem institucional do
dinheiro. Porém, esquece que existe a ancoragem de direito publico na figura da soberania

do Estado para a emissdo de papel moeda. Assim, na perspectiva sistémica de Parsons, a
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economia, enquanto sub-sistema social, s pode surgir quando surgiram mercados e formas
de organizagdo que colocaram sob o controle monetério tanto as relagbes internas ao
sistema como as relagdes com seus entornos. Por exemplo, a monetarizagdo surgiu como
um processo voraz que transformou as relagdes pré-burguesas de producdo e converteu a
forca de trabalho em mercadoria, tudo a0 prego de gerar patologias nas formas de

reproducdo material e smbdlica da vida socidl.

De forma similar, as relacGes do sistema econdmico com o sistema administrativo ficaram
submetidas a regulacdo propria do meio monetério, como se torna evidente na condigdo
fiscal do Estado moderno. Mas, 0 que marca a diferenca nas relacbes deste Ultimo com o
sistema econdmico, € o duplo intercambio, em razéo de que o poder € um meio de controle,
tipico do sub-sistema politico e, como tal, pode penetrar no sistema econémico. Algo que
ndo pode acontecer nas relagcbes da economia doméstica com o sistema econémico
monetério, posto que a forca de trabalho sb pode penetrar no sistema econdémico através de
sua valorizacdo monetaria. Porém, este assunto da monetarizacdo da forca de trabalho
resulta mais complexo se observado a partir da recente perspectiva das lutas de género. O
trabalho doméstico da mulher, nos redutos patriarcais que ainda existem na formacéo social
capitalista, ndo é incorporado nas contas nacionais em razdo de que ndo € monetarizado.
Fato que obriga a distinguir entre geracdo de lucro, através da extracdo de plusvalia no
trabalho assalariado, e geracdo de riqueza socia através de formas ndo monetarizadas de
trabal ho.

2.2.2.2 AsrelacOes entre os subsistemas de acdo

A ordem da ac8o social, como um todo, ndo € o resultado dos aportes dos diversos
subsistemas em separado e sm de suas inter-relagdes. Os subsistemas ndo sdo auto-
suficientes, todos dependem da provisdo de “fatores’ (inputs) e produtos (outputs) por parte
dos outros subsistemas a fim de se capacitarem a exercer suas fungdes. Em consegiiéncia,
as relagtes de um subsistema com outros ndo podem ser entendidas como adaptacdo a um

ambiente complexo e sm como um intercambio de fatores e produtos.
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Por exemplo, as decisdes coletivas do sistema politico dependem da coesdo, legitimidade e
exequibilidade que vém dos outros subsistemas. Para que as decisbes tenham forca de
coesdo social precisam da mobilizagdo de esforgos da sociedade comunitaria; para que
tenham legitimidade exigem justificagdo sociocultural discursiva; e para que sejam

exequivels exigem a mobilizacdo de recursos do sistema econémico (MUNCH, 1996).

De forma especifica, as relagdes, entre o subsistema politico e o econémico, operam como
a acomodacao da tomada de decisdes coletivas as realidades dos recursos materiais, o que
acontece de forma instrumental e técnica. Além disso, como o intercambio também é feito
entre agentes de cada um dos setores, se comprometem elementos de comunicagéo
significativa, como € o0 caso da legitimagdo cultural das decisdes politicas. Isto €, o0s
politicos ndo podem basear as decisdes e seus resultados no poder existente de fato, eles
precisam justificar-se a luz de valores e normas aceitos em geral. Munch (1996) pensa que
a legitimagéo politica € um assunto da critica sociocultural dos intelectuais, o que resulta
problematico, por exemplo, a partir da analise sobre os processos de conformacdo da
opinido publica. Para que as decisdes sgjam eficazes, precisam que as comunidades
envolvidas participem da tomada de decisdes e se tornem representantes das regras de
procedimento. Em geral, as relagdes do sistema politico com seu entorno cultural sdo
discursivas, 0 que exclui dar-lhes quaisquer conotacdo de simples troca em sentido
econdmico. De qualquer forma, devemos estar alertas contra os riscos de apropriacéo de
um meio sobre outros, tal  como aconteceu com as economias domésticas e a forca de

trabalho por parte do sistema econdmico monetarizado.

Por dltimo, as formas de intercambio, acima anotadas, sdo possiveis porque existem sub-
sistemas mediadores ou “pontes’ que facilitam a inter-penetragdo. Por exemplo, as
constituicbes politicas podem ser entendidas como subsistemas socioculturais de sistemas
politicos onde as decisdes coletivas ficam submetidas a procedimentos socioculturais de
natureza discursiva.
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2.2.2.3 Inconveniéncias da Teoria de Sistemas

A teoria de sistemas mostra-se problematica em razéo de que tenta reduzir as formas de
integracdo social a casos de integracdo sistémica Isto significa que 0s processos
comunicativos e de geragdo de consensos sdo suplantados por formas de integracéo
sistémica sem inter-subjetividade e sem comunicacdo, onde 0 que imperam sdo tecnologias
de intercdmbio. “O que Parsons pretende € reduzir a integracdo que se efetua mediante a
comunicacdo linglistica a mecanismos de intercdmbio que burlam as estruturas da inter-

subjetividade lingliistica, e apagar assim de forma definitiva a distingdo entre sistemas
sociais e subsistemas” (HABERMAS, 1999, p.366 ).

Em termos da filosofia socia de Habermas, o funcionalismo sistémico € um projeto de
tecnificac&o do mundo vivencial, posto que amplia as formas de agéo estratégica na medida
que privilegia relacbes de troca onde ndo se correm 0S riscos proprios da interacéo
orientada ao entendimento, isto €, o dissenso e a fundamentacdo racional das pretensdes de
validade. Quando as relagdes sociais ficam mediadas pelo dinheiro e o poder, os dois meios
gue Weber apontou como as ingtituicbes iniciais da modernidade, se esvaziam dos
contextos culturais nos quais estdo imersas. E por isso que o capitalismo mundializado tem
0 amplo poder de padronizar as relagfes sociais. Eu posso fazer compras, com um cartéo
magnético em qualquer centro comercial do mundo, sem precisar faar nenhuma lingua
vernécula diferente a0 codigo do dinheiro. Mas esta padronizacdo, e nisso as andlises
empiricas de Habermas pouco abundam, é feita ao amargo prego do confronto e a violéncia
com gue se manifestam as resisténcias de culturas tradicionais. O que hoje alguns andistas
chamam de confronto entre a civilizag&o crista e o islamismo poderia se pensar como uma
manifestagdo perversa de um sistema mundial que foi entregue a ditadura do sistema

monetario.

2.2.2.4 A idéia dominante de capital social sob a 6tica do funcionalismo sistémico

Munidos dos elementos basicos da teoria de sistemas, nos corresponde pér em questdo a

idéia de capital social tal e como é empregada de forma habitual na pesquisa sociol 6gica.
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Vista sob os parametros do funcionalismo parsoniano, € posto em evidéncia seu carater
laxo e inespecifico. Pensar, como faz Coleman, que qualquer elemento de um sistema
socia pode funcionar como um recurso a servico da satisfagcdo dos interesses de um ator
social, € uma ficgdo individualista que desconhece a pluralidade dos padrdes de integracéo
nos diferentes subsistemas sociais. Ainda que, como ja vimos, exista o risco de que 0 meio
de troca colonize os outros subsistemas, ndo desaparece o fato de que a acdo humana se
integra a partir de critérios diferentes. na politica através da autoridade que procura fins
coletivos, na cultura através do discurso que constroi normas e na comunidade através do

afeto que garante a solidariedade.

A tentativa de construir uma teoria onde as motivagbes do ator social ndo estegjam
constrangidas pelo entorno social, aparece, na verdade, como uma revolucdo socioldgica
abortada. Em seu esforgo por criar uma reviravolta dentro da tradic¢do sociolégica, Coleman
pretende dar um salto sobre sua prépria sombra, isto €, ndo consegue fugir do suposto
rigido da ciéncia sociolégica: toda acéo individual esta pré-determinada pelas instituicoes
sociais. Sua 6tica da escolha racional, onde s6 existem individuos movimentados pelos
proprios interesses, fica presa a0 determinismo socioldgico proprio do subsistema
econdmico. Ainda que Coleman faga questdo de explicar que as relagdes de mercado séo
um grupo especifico de relagbes de troca, 0 principio explicativo de sua teoria da acéo
social, “a purposive action”, conduz a imaginar a vida em sociedade como se fosse um
mundo de autistas e surdo — mudos, posto que os subsistemas simbdlicos, construidos
sobre a linguagem, parecem n&o existir'®. Esta sociologia empirista, construida sobre o
patamar do individuo-atomo, esteriliza qualquer pretensdo explicativa das crises sociais. Ou
melhor, instaura como conceito normativo — critério de aceitagdo e rgeicdo- uma
explicagdo que se limita a desvendar os interesses egocéntricos dos individuos. Em termos

dafilosofia social de Habermas, diria-se que € a acéo estratégica levada a n poténcia.

Ainda que aceitemos a idéia de um individuo sem histéria, sem linguagem, com

antecedéncia ontol 6gica a0 mundo das instituicdes, a “transfer of rights or resources’ (ver

10 com afinalidade de entregar todos os elementos de juizo parao leitor, oferecemos, como anexo , 0 mapa
das estruturas da acdo social feito por Coleman (1994).
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anexo) ou conjunto das relagdes de intercambio, supde parametros fixos de valor sob os
guais os individuos-&omos calculam suas trocas, sejam estas mercadorias ou direitos de
acdo. As caracteristicas que Parsons atribui ao dinheiro, Coleman as estende de forma laxa
a0 conjunto das transferéncias entre atores sociais. Sgja o que for esse “valor de troca
social”, se impde a todos e cada um dos atores, por isso dissemos que a sociologia de
Coleman ndo consegue fugir do determinismo socioldgico. Aos individuos movidos por
interesses se imp&em, queiram ou ndo, magnitudes de valor intercambiaveis, assim como as
regras minimas da reciprocidade e a troca. A distincéo entre relacOes de reciprocidade e
relacbes de troca ficou amplamente exposta no inicio da presente dissertacdo quando

apelamos aKarl Polanyi e seus critérios de institucionalizacdo econdémica ( ver capitulo 1).

2.2.3 Pierre Bourdieu: ateoria do campo econdmico

Ta e como anunciamos a0 comego deste sub-capitulo, uma reconstrucéo critica dos
fundamentos tedricos sobre os quais esta levantado o conceito de capital social nos obriga a
identificar as diferentes perspectivas com que a sociologia d& conta do mundo econdmico.
Trata-se de apresentar as diversas vozes de um verdadeiro combate tedrico. A continuaczo,
sintetizamos as premissas com as quais Pierre Bourdieu age, de forma explicita, contra “os
principios mesmos da construgdo econbmica, tais como a representacdo do agente e da
acao, as preferéncias e as necessidades, isto €, tudo 0 que constitui a visdo antropol 6gica
gue, freqientemente e sem sabé-lo, empregam a maioria dos economistas em sua prética’.
(BOURDIEU, 1997, p. 48). Com estes elementos, poderemos levantar, de forma
comparada, novos problemas de ordem epistemoldgica que ficam insinuados no conceito
dominante de capital socia. Os quais se colocam em linha de continuidade com nossa

critica ao que denominamos como a“ clonagem sociol6gica’ da economia.

Fiel a sua colheita tedrica, Bourdieu aplica suas categorias de campo e habitus para dar
conta dos fendmenos da vida econbmica. Mas sua argumentacdo € um agir contra a
incursdo colonizadora da economia neo-classica dentro das ciéncias sociais e as
consequéncias perversas deste assalto. Porém, devemos advertir que sua reflexdo tedrica é a

continuagdo de uma pesquisa sobre a producéo e a comercializagdo de moradias na Franca.
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Estamos ante uma preocupacdo que teve origem numa pesquisa empirica sobre um objeto
construido de forma rigorosa e ndo frente a “uma série de questionamentos
preconceituosos, tao ineficazes como estéreis, que ndo fazem mais que reforcar o crente

em suas convigdes’ (Ibid. p. 48).

2.2.3.1 O habitus econdbmico

N&o vamos nos deter em revisar de forma sistemética o que entende Bourdieu por campo e
habitus. Simplesmente assumimos que se trata de uma perspectiva tedrica que incorpora
elementos diversos em sua pretensdo de fugir do mecanicismo empirista e do racionalismo
cartesiano. Percebemos que a sociologia de Bourdieu estd muito submersa na tradicdo da
fenomenologia francesa e sua ousada rebelido contra a devastacéo antropol0gica a que dera
lugar o positivismo cientifico. Para ser mais exatos, intuimos que existem vasos
comunicantes entre os estudos fenomenol 6gicos de Maurice Merlau — Ponty, com sua re-
habilitacdo da subjetividade corporal, e o conceito de habitus sociol égico. Nos dois autores
subjace uma antropol ogia da ambiguidade que volta a tecer os fios rompidos pelo dualismo
racionalista desde Descartes até Kant. Merlau Ponty entende que ndo somos nem seres de
cogitacles puras, na forma de idéias claras e distintas, nem simples maguinas biolégicas

gue reagimos aos estimulos do entorno.

Para fugir dos preconceitos fisicalistas que habitam a palavra ‘corpo’ e suas derivactes
como ‘corporaidade’, em algum momento de sua producdo, Merlau Ponty preferiu
empregar a palavra ‘carn€’, isto €, somos seres carnais. Antes de tematizar ou objetivar o
mundo, nossa carne (nNOSSO corpo) ja esta enraizada nele, antes do discernimento
clarividente entre as melhores opcles, nossa liberdade j& tomou partido por uma
determinada alternativa, antes de haver revolucéo socia ja havia tradicéo histérica, antes de
escolher a palavra precisa ja existia a linguagem e seus significados, antes dos apetites e os
instintos existem nossos desgjos. Por essa prévia e secreta sintese de NOsso corpo e o
mundo que, por sua vez, se desdobra na sintese temporal da experiéncia individua e um
determinado projeto historico, por isso, € possivel que o intelectual, de extracdo burguesa,

encontre sentido em trabalhar em favor da causa operéria. Nao estamos determinados pelas
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condicbes materiais, mas tampouco podemos fugir delas. Dizer que existe uma
antropologia da ambiguidade significa que os seres humanos pensam e atuam por
antecipacOes, que procuram sentidos e explicacdes a partir de pré-compreensdes, pois todo
saber € um saber prévio que se nos tornou obscuro. Tudo conhecer, ja o dizia Platdo, € um
reconhecer. “Nao me buscarias, se ja ndo me houvesses encontrado”, dizia o mistico Pascal.

Tudo isso acontece porque nossa carne ja tomou contato com o mundo.

Com este preambulo, s6 queremos chamar a atencdo para a solida formagao filosdfica de
Bourdieu. Sabemos de sua prética como docente de filosofia em seus primeiros passos
como intelectual, tudo antes de ocupar a cadeirano Collége de France. No mesmo sentido,
o fato de ter escolhido o titulo de Medita¢fes Pascalianas, para um de seus trabalhos mais
préximos da filosofia, ndo é algo casual. Bourdieu, em alguns de seus escritos™, deixa ver
gue conhecia muito bem a filosofia de Husserl e, nela, 0s conceitos de consciéncia
intencional e de mundo vivido. O fascinio de Bourdieu por compreender a vida social como
um permanente combate € um eco claro da antropologia religiosa de Blaise Pascal, pois

paraesta 0 coracdo humano € um campo de lutas incessantes.

Em apoio a nossa leitura: “o conceito de hébitus tem por fungdo primeira a de romper com
afilosofia cartesiana da consciéncia e de arrancar de um mesmo golpe a aternativa ruinosa
entre 0 mecanicismo e o finalismo, isto é, entre a determinagdo por causas e a determinacéo
por razbes’. ( Ibid.p. 62). Em consequéncia, o ator social -’agent social- a0 estar dotado
do habitus é a0 mesmo tempo individuo e coletividade, “um individual coletivo e um
coletivo individualizado” em virtude do fato da incorporacdo. Por causa do habitus a
subjetividade ndo pode ser entendida como a consciéncia pura - identidade do pensamento
consigo mesmo- propria da filosofia idedlista. Pelo contrério, é uma subjetividade
socializada, uma condicdo de possibilidade historica com seu proprio sistema de
preferéncias: o sujeito habituado percebe e aprecia de acordo com sua histéria coletiva e
individual. Em outras palavras, ndo existem sujeitos a-topicos, todo sujeito ocupa um lugar

dentro do espaco social.

1 Na&o queremos posar de expertos na sociologia de Bourdieu, e sim levantar hipéteses de |eitura sobre sua
obra.
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Em contraste com a filosofia empirista e 0 behaviorismo psicoldgico, 0 habitus ndo é um
principio mecanico de acdo e reacdo. As reagcOes que parecem ser mais espontaneas sempre
estdo condicionadas. “(...) ndo € simplesmente uma reacdo imediata a uma reaidade bruta
mas sim uma resposta “inteligente” a um aspecto do real ativamente selecionado: ligado a
uma histéria densa de um porvir provavel, é inércia, tracada por sua trajetoria passada, que
os agentes opdem as forcas imediatas do campo e que faz que suas estratégias ndo se
possam deduzir nem da posicdo nem da Situacdo imediatas’ (Ibid. p.63). A anterior
declaracéo € uma mostra clara da estirpe fenomenolégica dos conceitos sociolgicos de
Bourdieu. Se o principio de resposta ndo est4 inscrito no estimulo, € porque sempre
estamos flexionados de forma seletiva ante as coisas do mundo. Existe um interesse que
antes de todo discernimento consciente e de qualquer reacdo instintiva nos vincula com

aquilo que faz sentido para nés. Essa € a sintese prévia de nossa carne com o mundo.

O anterior pode constatar-se desde o nivel de nossas sensacfes corporais, ali a psicologia da
Gestalt nos ensina que nossos sentidos captam sempre totalidades e nunca estimulos
isolados, mas que a0 mesmo tempo a percepcdo € uma recepcao seletiva dos estimulos. E o
gue faz com que ao final de uma sinfonia, e apesar de vinte minutos de palmas, o diretor da
orguestra fique irritado pela corda destemperada de um violino. No terreno social, o habitus
€ resposta retardada e diferenciada pela histéria dos gostos. O gosto do leigo que vai ao
teatro se satisfaz com menos exigéncias das que o habitus de vinte anos de conservatorio
imp&e ao musico profissional. O habitus socia so pode ser compreendido através da andlise
genética que se aplica a histéria coletiva. Bourdieu aporta como exemplo o estudo de
Sindney Mintz sobre a histéria dos gostos, no qual é apresentada a forma como o gosto pelo
acUcar deixou de ser um luxo exético das classes privilegiadas para converter-se num
elemento essencial na dieta das classes populares. Mas em geral pode-se estudar as
condicBes econdmicas e sociais da génese dos gostos individuais em matéria de masica,
teatro, decoracdo, cinema, etc. (Ibid. p. 63).

Dadticado habitus, a antropologia individualista, preconizada por Coleman, e a ortodoxia

da economia neo-classica se revelam como uma antitese ilusdria. Segundo esta, o ator
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social e econémico age de forma instrumenta atraves do célculo consciente e deliberado.
Bourdieu denuncia que os defensores da teoria da escolha racional oscilam entre duas
teorias logicamente incompativeis:

(...) de um lado, um decisionismo finalista segundo 0 qual 0 agente € uma pura consciéncia
raciona agindo com plena consciéncia de causa, o principio da agdo é uma razéo ou uma
decisdo raciona determinada por uma avaliagéo raciona das oportunidades; do outro, um
fisicalismo onde de fato s6 ha particulas sem inércia e mecanicamente construidas pela
forca das causas ( conhecidas pelo sabio solitério ) e que reagem instantaneamente a uma
combinacdo de forgas (1bid. p. 63).

Alids, o dilema conduz a uma situacdo absurda, pois o0 agente clarividente, que ab mesmo
tempo é um aomo no plexo das forgas, ndo tem mais remédio que aceitar como fins as
oportunidades que as forcas Ihe imp&em. Poderiamos parafrasear a critica detonadora de

Bourdieu na forma do seguinte paradoxo:

Se o ator social é sabio e clarividente sobre seus propdsitos, entdo nada Ihe € imposto,

Se nada |he é imposto, entdo é um ser absolutamente independente,

>
mas um ser absolutamente independente n&o teria nada para desgar ou interessar-se

(poistudo Iheteria sido dado )

Desta forma, o individualismo metodol6gico se mostra, sob a critica de Bourdieu, como
uma antropologia abstrata e sem sentido. Ao contrario, o conceito de habitus permitiria dar
conta das circunstancias cotidianas que, seja pela urgéncia ou pela falta de conhecimento,
ndo dao lugar ao calculo consciente sobre as opgdes de lucro. “Praticamente obscuro,
porque estd situado aguém do dualismo do sujeito e do objeto, da atividade e da
passividade, dos meios e dos fins, do determinismo e da liberdade, a relacdo do habitus
com 0 campo, na qual o habitus se determina determinando aquilo que o determina, € um
calculo sem calculador, uma agdo intencional sem intencdo” (Ibid. 65) Pelo fato de ser uma
disposicdo, afincada em experiéncias prévias, o habitus estabelece uma relagdo com o

porvir que ndo € a de uma predicdo calculada nem a de um projeto de possibilidades que
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podem vir a ser ou ndo, € uma antecipacdo prética que descobre no mundo aquilo que se
oferece como a Unica opgdo. Assim, pensa Bourdieu, 0 porvir € quase um presente e ndo
um futuro contingente. Estariamos, assim, longe do suposto individuo calculador de riscos

gue atribui valores as diferentes possibilidades que Ihe apresentam.

Trés sdo as razdes epistemoldgicas, pelas quais Bourdieu rejeita a ortodoxia econémica e

seu axioma da teoria da agéo racional:

a) Trata-se de uma epistemologia dedutivista, a qual, pretendendo-se legitimar a partir
do rigor da formalizacdo matematica, deriva leis e teoremas a partir de axiomas

fundamentais, mas calando sobre as fungdes reais da economia no mundo socidl;

b) Esta ancorada numa dupla antropologia, uma intelectualista que concebe o ator
social como consciéncia pura sem imbricacdo historica, que projeta
instantaneamente os objetivos de sua acdo com plena consciéncia de causa; e outra
mecanico-individualista, onde os atores sd0 como &omos ou mdnadas que reagem

as oportunidades da troca mercantil.
¢) Seu modelo de interpretacdo do mundo social € o mercado perfeito. Sob esta Optica,
as sociedades sdo entendidas como conjuntos de atomos que interagem coordenados

pelos pregos.

2.2.3.2 A estrutura do campo econdmico

Levando em conta os anteriores conceitos operatorios, fica mais fécil entender o que quer
significar Bourdieu quando chama a esfera das atividades econdbmicas como campo. Ja
sabemos que o ator social, neste caso o0 agente econdmico, esta imbricado na historicidade e
gue sua racionalidade ndo é calculo clarividente entre as melhores possibilidades. Assim, o
campo € gerado a partir das relagdes de forcas que o caracterizam as quais dependem, por

sua vez, darelacdo entre os diferentes recursos do campo ou empresas produtivas. A forca
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de uma empresa produtiva vem dada pelo volume de capital e forma especifica que possui

(BOURDIEU, 1997).

Bourdieu distingue as seguintes formas de capital, mas devemos chamar a atencéo para o

fato de que o capital social ndo aparece em primeiro plano em sua andlise, sO faz mencéo

de forma tangencial quando se refere a forma como as empresas menos poderosas podem

fazer lobby ante o Estado para que modifique em seu favor as regras do jogo econémico:

Quadro N° 5 —Tipos de capital no campo econémico (BOURDIEU, 1997)

Capital financeiro

Matriz, diretaou indireta, de acesso aos recursos
financeiros. Esta é a condicdo principal da
acumulagdo e conservagdo das outras formas de

capital.

Capital cultural

N&o é igual ao “capital humano” dos economistas. E
0 acimulo do hébitus técnico e cientifico dos atores
sociais, das objetivacBes cientificas na forma de
maquinas ou aparelhos e da institucionalizacdo de
titulos e diplomas.

Capital tecnolégico

Estoque dos recursos cientificos e tecnoldgicos que
tornam possivel o aumento da produtividade e a
diminuic&o com despesas em trabal ho.

Capital juridico

Inclui ter & disposicdo uma equipe competente de
advogados que conheca o direito mercantil, os
direitos de patentes, etc.

Capital organizacional

Inclui o nivel de informac&o e conhecimento sobre o
campo.

Capital comercial

Ou forca de venda, capacidade de distribuicdo
(armazenar e transportar), marketing e pés-venda.

Capital smbdlico

Matriz de recursos simbdlicos, inclui a forma como é
conhecida e reconhecida a imagem de marca, o
mesmo que a fidelidade a marca. Trata-se de um
poder que funciona como garantiade crédito.

Fonte: elaboracdo propriaa partir de Bourdieu (1997).

Dessa forma, o fator primordial da estruturagcdo do campo econdmico € a distribuicdo

desigual do capital e sua consequente distribuicdo de despesas. Esta distribuicdo cria

vantagens, desvantagens, e toda uma ampla gama de obstéculos e possibilidades que
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constituem os efeitos do campo®?. Assim, fica assegurada a reproducéo das posices de
dominio dentro do campo de relagBes econbémicas, pois aos novos “jogadores’ e aos mais
débeis lhes serdo impostas barreiras de entrada ou de modificagdo. Na posicéo ideol6gica

contraria, “ a teoria neo-cléssica, que rejeita levar em conta os efeitos estruturais e, a
fortiori, as relacOes objetivas de poder, pretende explicar as vantagens dadas aos mais ricos
em capital pelo fato de que, sendo mais diversificados, tendo uma maior experiéncia e uma
maior reputacdo (que jamais perderdo), oferecem as garantias que permitem fornecer-lhes

capital aum menor custo, e tudo por razdes estritamente econémicas’ (Ibid. p. 54).

Em sintese, a nocdo de campo rompe com a logica abstrata que comanda a teoria do
equilibrio, seja este 0 do mercado ou o que € atingido na anadise dos jogos. Os precos ndo
s80 sinais produzidos pelo ssimples cruzamento da oferta e a procura, como se fossem algo
fixado de forma instantnea. Bourdieu afirma que € preciso passar do price taking para o
price making, pois a teoria do campo econdémico assume 0 ponto de vista do poder
diferencial na hora de fixar precos. Neste sentido, 0 campo econémico pode ser entendido
como um campo de lutas que procuram manté-lo ou transforma-lo. Por sua vez, as lutas se
baseiam em estratégias que levam em conta a estrutura do campo, a qual pode oscilar entre

0 monopolio e niveis mas abertos de concorréncia.

2.2.4 Mark Granovetter : a embeddedness econdmica

O quarto projeto epistemol dgico que passamos a analisar € um didlogo estreito com o neo-

ingtitucionalismo econémico. Agora, nos centraremos na perspectiva sobre a qual, este
sociélogo norte-americano, constréi sua proposta para um projeto de pesquisa no campo da
sociologia econdmica. Deste modo, teremos o0s elementos para apreciar qual € a explicagéo
do capital social decorrente de sua andlise. Em forma bastante esquemética, podemos dizer
gue sua proposta Situa-se numa terceira via, a metade do caminho entre 0 que se

denominou, a partir de Karl Polanyi, como as correntes substantivista e formalista no

12 por isso, a diferenca especifica entre Bourdieu e Coleman, no que se refere ao capital social, radica no
reconhecimento que faz o primeiro da desigual distribuigdo das outras formas de capital dentro de um campo
social determinado. Assim, o volume de capital social de um individuo, entendido como os recursos
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campo da antropologia econémica (GRANOVETTER,1992). A primeira declara que, em
sociedades tradicionais, as relagtes sociais séo um epifendmeno das relagbes de mercado,
mas que a partir da modernizagcdo social, o econdmico obtém um crescente grau de
autonomia no conjunto da vida socia. Este se define ndo pelas relagdes de obrigagdo ou
qualquer outro vinculo entre os atores sociais, € sim pelo célculo raciona de ganhos
individuais. A segunda, numa forma mais radical, nega que o comportamento econémico
tenha algo a ver com as relagbes sociais. Este é o ponto de vista da economia politica
classica com Adam Smith a cabeca. Para este, haveria uma sorte de natureza humana gque se
inclina as relagdes de troca sem ter influxo de outras esferas da vida social. Esta forma de
pensar alimenta o que veio a conhecer-se como 0 nNovo institucionalismo econdmico. Para
esta corrente de pensamento, o comportamento social em gera e as instituigdes sdo o

resultado da acdo de individuos dispersos que se orientam pelo auto-interesse.

Granovetter (1992), por sua parte, declara ter se distanciado das duas tendéncias anteriores
para optar por uma proposta intermedidria. Para ele o assunto chave, e especifico, é
entender como as relagdes sociais incidem no comportamento econdmico e nas instituicoes
gue o regulam. Por isso, pensa que o nivel de embeddedness do comportamento econémico
€ menor que aguele declarado pelo substantivistas para as sociedades tradicionais e maior
do que pensam os formalistas de cunho neo-cléssico. Para sair do dilema, Granovetter
elabora seu conceito de embeddedness, 0 qual € oferecido como uma resposta aternativa as
duas perguntas centrais do neo-institucionalismo econdmico: “quais transagtes, na moderna
economia capitalista, se cumprem no mercado e quais estdo submersas em campos
hierarquicamente organizados?” (GRANOVETTER, 1992 [1985] p. 54).

2.2.4.1 A acdo humana: hiper-socializada ou hipo-socializada?

Num nivel mais refinado de sua argumentacdo, Granovetter tenta demonstrar que sua
construcéo conceitual consegue fugir ao falso dilema com o qual comegam as discussoes no

terreno da sociologia econdmica: sdo 0s seres humanos simples marionetes das normas e 0s

potenciais que podem ser obtidos através da participagdo em redes de relacfes, dependera dos niveis de
capital econdmico ou de outra espécie que possuam os individuos que participam das redes.



103

valores sociais ou sdo autistas andnimos que estabelecem relacdes de troca guiados pelo
interesse proprio? A partir dos trabalhos de James Coleman (1998,1994), temos nos
familiarizado com os termos da acérrima disputa levantada por certa tradicdo utilitarista que
procura fugir do que eles consideram como o determinismo tiranico das estruturas sociais, 0
imperialismo do todo social sobre os individuos.

Apoiado naintuicdo de Parsons, Granovetter denuncia que a posi¢ao utilitarista, implantada
no terreno da sociologia pela economia neo-classica, foge de ter que encontrar explicacdes
satisfatorias ao problema da ordem social no campo da economia, cedendo, assm, a
tentacdo facil da imposicdo hobbesiana da autoridade. I1sto €, a idéia do mercado perfeito,
sem relagOes sociais além da troca guiada pelos precos, seria 0 mais parecido a ficgéo
tedrica do estado de natureza, tal e como Hobbes o entendeu. Num mundo assim, € pouco
provavel que exista um sentido do dever e da confianga, uma moralidade geral, que ponha
os mercadores a salvo da guerra desatada pela procura insaciavel do lucro. Sendo assim as

coisas, ndo haveria mais remédio que criar uma autoridade de carater autocratico.

A solucédo do liberalismo cléssico, e de forma correspondente a da economia neo-cléssica, é
antitética: as estruturas de uma politica repressiva se consideram desnecessérias no caso de
mercados competitivos onde a forga e a fraude ndo acontecem. A concorréncia determina os
termos da troca numa forma em que os comerciantes individuais ndo podem manipular. Se
0s comerciantes encontram complexidades ou dificuldades em suas relagles, caracterizadas
pela desconfianca ou a deslealdade, eles podem simplesmente mover-se em diregéo ao
campo onde multidbes de outros comerciantes desgiam fazer negocios nos termos do
mercado; as relacbes sociais e seus detalhes se convertem, assim, em assuntos de friccéo
(Ibid. p. 55).

Na perspectiva de Granovetter, cumpre-se aquilo de que 0s extremos se tocam, pois tanto a
visdo determinista, ou da hiper-socializacdo do individuo, como a visdo utilitarista, ou da
hipo-socializagdo do individuo, estdo ancoradas na idéia de que existem individuos
atomizados. No primeiro caso, a atomizacdo € o resultado do fato de que uma vez que 0s
padrfes sociais s80 internalizados, as relagbes sociais passam a um lugar secundario; no
segundo, a atomizacdo € decorrente da visdo reduzida do auto-interesse. Por este motivo, o
conceito de embeddedness aponta a trazer de volta a nogdo de relagdo socia que fica

anulada pela idéia atomista do ator social. Mas para ser bem exatos, relacdo social, no caso
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de Granovetter, significa o contexto de interacbes no qual se movimentam o0s agentes

econdmicos.

Levada ao terreno da atividade econbmica, a idéia de Granovetter se afasta das duas
posicBes decorrentes do falso dilema socioldgico antes enunciado. Por uma parte, muitas
pesquisas no campo da sociol ogia econémica pensam gue a desconfianca e a deslealdade se
mantém afastadas em virtude de uma sorte de moralidade generalizada que favorece o
clima das relagbes de troca. Aquilo que no dia a dia -os exemplos sdo do proprio
Granovetter- nd nos faz desconfiar do operério da estacdo de gasolina quando |he
entregamos uma nota de 100 reais ou aquilo que nos leva a ser generosos até o ponto de
deixar gorjeta num restaurante. A idéia de moralidade geral dos negécios é uma versao da
hiper-socializagdo para o caso do comportamento econdmico. Por outra, 0 neo-
institucionalismo econdémico, com seu viés hobbesiano, pensa que a desconfiangca e a
deslealdade sdo corrigiveis em virtude de que as instituicdes, com seu poder de sancéo,
desencorgjam as praticas dedeais, fazendo com que sgjam mais custosas para agueles que
as tentam. Esta perspectiva parte da idéia de que antes de qualquer outra consideracéo
politica, histérica ou legal as instituigdes sociais se explicam como solugdes eficientes aos
problemas econémicos. “Note-se, porém, que estas ndo produzem a confianga, mas sdo um
substituto funcional dela’ (Ibid. p. 9).

A proposta da embeddedness se sustenta em duas premissas:

A geracdo de confianca e o controle da deslealdade séo produtos das relacdes inter-
pessoais concretas e das redes nas quais estéo inseridas. Assim, o fato de preferir
negociar com pessoas de conhecida reputacdo ndo depende de uma moralidade geral
ou do controle vertical de uma ingtituicdo. Pode se tratar de uma informagao
disponivel, como se fosse uma mercadoria a mais, ou pode ser uma convicgao
produto de experiéncias concretas. Assim, a confianca, ndo € uma propriedade dos

comerciantes e sim o produto de suas relagoes.
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As relacfes concretas ndo podem ser entendidas como um substituto funcional da
confianga, de tal forma que sustentem a ordem econdémica. Isto por duas razdes: (a)
as relagbes sociais penetram com graus diferentes de intensidade os diferentes
setores da vida econbmica, (b) sdo condicdo necess&ria, mas ndo suficiente, do
comportamento confiavel, pois sempre existe a possibilidade de alguém aproveitar-
se da confianga, 0 que acontece com muita freqliéncia nos grupos e associagoes,

além da possibilidade de aiancas quando se desatam os conflitos.

Finalmente, consignamos 0 campo concreto no qual Granovetter pretende demonstrar a
utilidade de seu conceito de embeddedness. Assim, entrando na questdo levantada por
outros socidlogos da economia, no sentido de saber sob que circunsténcias o
comportamento econémico € modelado pelas estruturas hierarquicas das empresas ou por
processos de mercado, sua proposta pretende relativizar a visdo dominante do neo-
institucionalismo™®. existem

Segundo 0s economistas neo-institucionais, relacoes

econdmicas que sdo facilitadas pela autoridade hierérquica das grandes corporagdes, pois

13 Os préprios economistas reconhecem as deficiéncias do atual conceito de capital e propdem construir uma teoria do capital socia que
contenha um conjunto articulado de hipéteses especificas que: (a) definam e interpretem cada um dos aspectos da organizagdo social que
julgam relevantes para a pesquisa econdmica, (b) identifiquem a forma em que esses aspectos influem nos processos econdmicos (c),

organizem esses aspectos, apresentando a forma como se relacionam entre si, (d) desenvolvam métodos para operacionalizélos, e (e) os
expliqguem (VARGAS, 2001).

Em relagdo aos objetivos anteriores, no seio da economia vem se consolidando um programa de pesquisa conhecido como Novo —
Ingtitucionalismo (NI), o qual procura remediar a pouca importancia que os economistas davam as regras e padrdes do comportamento,
isto é, asinstituigdes. Os neo-institucionalistas tentam introduzir os custos de transag&o, os direitos de propriedade, os problemas da agdo
coletiva, as formas de organizagdo, os acordos contratuais e as regras politicas e sociais ao corpo tedrico da economia neo- cléssica
dominante. Vargas resume 0s avancos tedricos do NI com o seguinte esquema (2001):

Quadro N° 6 Digtingdes - chave do Novo I ngtitucionalismo

Instituicoes

Estrutura de regras sociais de grande
abrangéncia, dentro dela se movimentam as
organizagoes

Organizacdes

Conjunto complexo de regras (instituicao)
gue normatiza o comportamento de um
grupo especifico de atores

Formais
Estabel ecidas, desenhadas e modificadas
por uma autoridade central

Congtituicdes politicas, leis, codigos
contratos, regulamentos internos

Burocracias publicas e privadas, ONGs,
sindicatos

Informais
As que surgem e evoluem de forma
descentralizada

Normas, costumes, moral

Derivamse  de modelos mentais
compartilhados pelas comunidades e
sociedades, constituem o cimento social que
faz um sistema econbmico viavel.Os
model os mentais reduzem a incerteza frente
ao entorno.

Redes socias (profissionais,  énicas,
politicas, etc.), quadrilhas, mafias

Estudos com comerciantes de certa origem
étnica demonstram que as normas e sangoes
culturais de que sdo portadores evita 0
comportamento  oportunista  mediante
sstemas informais de sangdo que S0
menos custosos que os formais e podem
atravessar fronteiras.

Fonte: Vargas (2001)
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esta reduz, de forma mais eficiente, 0s custos de transagéo. Isto &, permite dominar melhor
as incertezas de longo prazo, mediante a “governance structure’, e reduzem as
probabilidades do oportunismo. Vale aclarar que isto € 0 que acontece nas transacdes entre
empresas de uma mesma mega-corporacdo. Porém, a perspectiva hobbesiana ndo tem a
ultima palavra, Granovetter pensa que tanto as relacBes intra-corporagcBes como inter-
corporagdes estdo submersas em densas relacdes sociais. Entre diversos exemplos, destaca-

se aforma como as relagbes de amizade atingem o mundo dos negdcios no Japéo:

As sessies pos-trabaho em bares e em clubes noturnos, onde acontecem relagdes inter-
pessoais, se estabelecem e se alimentam aos poucos. Uma vez estabel ecidos esses |agos, séo
dificeis de desfazer... A naturezarigida das relacbes de negdcios na sociedade japonesa tem
sido fonte de frustragdo para muitas companhias estrangeiras que querem vender seus
produtos no Japdo... Chalmers Johnson, professor em Berkeley, pensa que o tratamento
exclusivo dentro dos grupos industriais de negdcios no Japdo, que compram e vendem entre
€les baseados em décadas de relaces e ndo em concorréncia econdmica... € abarreirared
[para o comércio entre os Estados Unidos e o Japao]. [Lohr 1982] (Ibid. p. 66).

2.2.4.2 Embeddedness econdmica e capital social

Granovetter reconhece que sua proposta estd inscrita na recuperagdo da perspectiva
weberiana para a andlise do comportamento econémico. Desta Gtica, se v& com maior
clareza que a agdo econdémica € uma categoria, entre outras, da agcdo socia. I1sto &, o que
Weber chama o espirito do capitalismo —a agéo socia orientada pelo calculo de ganhos nas
oportunidades de troca- € s6 uma forma especifica da acéo racional por objetivos. Weber
mesmo adverte que a agdo racional, dentro da economia capitalista, ndo deve confundir-se
com o0 simples interesse pelo lucro, posto que este sempre existiu em momentos anteriores
da histéria da cultura. Os ganhos obtidos pela guerra ou pela pirataria ndo se podem
confundir com a agdo raciona capitalista, pois esta somente se da no contexto especifico
das instituicdes que possibilitam os mercados: o dinheiro como meio universal de troca, o
direito racional e a atividade fiscal do Estado moderno.

Além do anterior, o conceito da embeddedness permite entender que as atividades de troca

mercantil, e sua logica do calculo de oportunidades, estéo atravessadas pelas outras trés
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formas de racionalidade: valorativa, tradicional e afetiva. E nessa diregdo que aponta o
trabalho de Granovetter quando fala que as relagdes sociais estéo presentes no mundo dos
negdcios, querendo significar que a Unica mediacdo da atividade econémica ndo sdo as
instituicdes, em sentido burocréico e hierarquico, posto que também existem valores,
costumes, e identidades afetivas. E neste jogo de muitiplas racionalidades que estamos
obrigados a dar destague as proximidades e os contrastes de sua perspectiva frente ao

conceito funcional de capital socia difundido a partir dos trabalhos de Coleman.

Em primeiro lugar, se observa que, enquanto Coleman submete todos os elementos da
estrutura social ao cdculo utilitario dos atores sociais, Granovetter focaliza um problema
mais especifico: saber o0 que pode garantir a confianca e a lealdade nas relagbes
econdmicas. Neste sentido, devemos lembrar que os economistas tém se aproveitado
amplamente dos aportes do campo de pesquisa conhecido como a “teoria dos jogos’. Este
tem permitido construir modelos matematicos para explicar como se pode chegar a
situacOes de equilibrio e cooperacéo entre atores que agem —jogam- de forma estratégica e
utilitaria. Sem entrar em detalhes, basta destacar aqui como Granovetter, a diferenca da
versdo mais elementar da teoria dos jogos, coloca a énfase de sua explicacdo nas relaches e
ndo nos atores. Em lugar de prestar atencdo a forma como os individuos podem gerar
cooperacdo, em Situacdes suscetiveis de apresentar-se sob 0 modelo do dilema do
prisioneiro, o que importa € a rede de relaces que pode veicular a informagao necesséria
gue gere a confianca. A sutileza de Grannovetter radica em afirmar que a confianca é uma
qualidade das relacfes e ndo dos atores em sentido individual. “ Nas relagdes de negécios o
grau de confianca pode ser varidvel, mas os Dilemas do Prisioneiro tém, porém, esquecido
com freguéncia a forca das relagdes pessoais, e esta forca € uma propriedade ndo dos
comerciantes e sm de suas relagdes concretas’ ( GRANOVETTER, 1992, [1985], p. 61 ).
Isto fica posto em evidéncia quando procuramos referéncias comerciais sobre pessoas
desconhecidas, a confiabilidade estd ancorada em relagdes anteriores da pessoa, € por iSso

gue a proposta de Granovetter leva em conta a condicao histérica das relages sociais.

Em segundo lugar, a perspectiva weberiana adotada por Granovetter impede afirmar que

seu conceito da embeddedness seja uma espécie dentro do conceito genérico de capital
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social. Isto &, as diferentes formas de racionalidade tém pontos de interseccdo entre si, um
dos quais € a confianca e a lealdade no mundo dos negdcios. Ja vimos, por exemplo, a
dificuldade que tinham os executivos de empresas norte-americanas para entrar no mundo
dos fortes lagos afetivos que existem entre oS executivos japoneses. Desta forma, o
trabalho de Granovetter revela-se mais amplo para compreender as diferentes légicas que
permitem a um ator social aproveitar-se das diferentes estruturas de interacdo. De forma
mais especifica, o pluralismo, da teoria da agdo socia de Weber, outorga variaveis
explicativas sobre a permanéncia das redes de cooperacdo social (dentitarias em razdo da
tradicdo, familiares em razéo do afeto, religiosas em raz&o dos valores ), dizendo o como
das mesmas, enquanto que a estreita rational action de Coleman s permite identificar o

gue ha de (til navida social.

Em terceiro lugar, damos destague as diferentes formas como € apropriado o pensamento
de Weber, tanto no neo-institucionalismo, politico e econémico, como no conceito de
embeddedness de Granovetter. Como veremos mais adiante, a proposito de nossa reflexao
sobre a forma como o conceito de capital social articula a sociedade com o Estado, 0 neo-
ingtitucionalismo resgata a funcionalidade das ingtituicdes para a coesdo da ordem social.
Assim, em matéria politica, as burocracias publicas e privadas, estudadas por Weber, séo
reabilitadas como atores-chave na manutencdo ou na transformacéo da ordem socia. Além
da ingtituicdo-ator, cientistas politicos e economistas compartilham aidéa de que as regras
institucionais cumprem afuncéo hobbesiana de garantir cooperacéo civil e a confiangca nos
negocios. Desta forma, podemos ver como a idéia da racionalizagdo crescente das
sociedades, expressa na burocratizac8o, aponta a um processo historico que avanca sobre os
trilhos da agdo racional por objetivos, a qual se impde sobre as outras formas de
racionalidade. Assim, d& para pensar que a consigna neo-institucional € a de que “quanto
mais eficiéncia institucional, melhor para a sociedade’. Por sua parte, Granovetter explora
melhor 0 conjunto das variadas formas de racionaidade socia que h& na sociologia de
Weber. Pois, mais que 0s arranjos institucionais, 0 que conta sao as relacdes concretas dos

atores.
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Por ultimo, ndo podiamos passar por alto sobre o fato de que a proposta interacionista de
Granovetter ndo esta acima de qualquer suspeita. Bourdieu (1997) lhe questiona o fato de
ignorar 0s constrangimentos estruturais do campo econdmico, pois SO levaria em conta o
clculo antecipado que cada ator faz sobre os efeitos que sua agdo gerara nos outros,
“fazendo assim desaparecer todos os efeitos de estrutura e todas as relaces objetivas de
poder — um pouco como Se quisesse estudar as estratégias da mutua dissuasdo esquecendo
gue estas sO podem se dar entre os que tém armas atbmicas’ (lbid., p. 55 ). Mas o
guestionamento anterior ndo pode levar a pensar que Granovetter, de forma ingénua, tenha
Se esquecido das posicOes de poder que ocupam os diferentes atores econdmicos. Em sua
andlise das relacbes comerciais entre corporagdes autdnomas, Granovetter sustenta que “um
argumento simétrico e balanceado requer atencdo ao poder nas relacfes de “mercado” e nas
conexdes sociais que ha entre as corporacdes. Estar atento ao poder € necessario em razéo
de que minha énfase profunda no rol das relacfes sociais dentro do mercado pode levar-me
a esguecer o rol dessas relages na conducéo do conflito” (GRANOVETTER, 1992, [1985]
p. 71).
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SOCIOLOGIA UTILITARISTA
O ator sociad é idéntico ao ator
econdmico. A sociedade é uma
colisdio de é&omos dispersos. Ot
sistemas sociais aperfeicoam as
relagbes de mercado. A agdo
humana se reduz a Unica dimensio
do célculo deinteresses.
Perspectiva da hipo-socializagéo: os
sistemas se explicam a partir da agdo
propositiva dos agentes.

Coleman inserido na tradigdo de
Hobbese Smith

Notaparaleitura:

As posigdes 1 e 2 correspondem a enfoques com
premissas opostas que levantam o dilema entre o
atomismo individual g gholismo sistémico. o posices 3 €
4 sao enfoques que tentam fugir do dilema. A 3 assume
uma posi¢do estruturalista que afirma uma relacéo
circular, em sentido hermenéutico, entre o individuo e a
sociedade, prestando forte atengéo ao lugar que ocupa o
agente dentro da distribuicéo dos recursos materiais do
poder (capital). A 4 presta mais atencdo as inter agdes
entre agentes econdmicos que estdo baseadas em
expectativas mutuas. O fator chave da expectativa é a
informacé&o disponivel sobre os comportamentos prévios.

TEORIA DO CAMPO ECONOMICO
O hébitus faz do agente uma sintese entre o individual e o
coletivo. A sociedade em geral, e a atividade econdmica e
particular, sdo arenas de |uta que se estruturam a partir de
recursos de poder (capital).
Perspectiva do campo: os agentes sdo estruturados pelas
relagdes de poder e ao mesmo tempo estruturadores das
mesmas.
Bourdieu inserido na tradi¢do de Marx e Husser|

INTERACIONISMO
O dilema entre o atomismo utilitarista e o holismo
sistémico abre passagem as relagBes concretas entre
atores. A atividade econdmica é uma forma especifica
de acdo racional por objetivos. A confianca nos
negécios pode sustenta-se em outras formas de
racionalidade.
Perspectiva da interagdo: nem agentes semr
constrangimento, nem absolutamente constrangidos,
agentes em relacdo.
Granovetter inserido natradigdo de Weber

Gréafico N°12 - ANALISE COMPARADA DAS DIFERENTES PERSPECTIVAS DA SOCIOLOGIA ECONOMICA

TEORIA DE SISTEMAS
A integracdo sistémica coordena &
acdo caculista dos atores sociais. A
economia é um subsistema com
funcdes especificas, mas o dinheiro é
tido como paradigma das relagdes de
intercambio. A politica, a
comunidade e a cultura mantém
padrdes de coordenago proprios.
Perspectiva da hipersocializag&o:
0s aores socials respondem aos
padrdes de integragdo sistémica.
Parsons inserido na tradigdo de
Durkheim

Fonte: elaboracdo prdoria
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SOCIOLOGIA UTILITARISTA
Decorrente do cdculo de interesses, as
estruturas sociais se tornam recursos a
disposicio dos atores sociais. E nesse
sentido que se &fi rma a existéncia do
capital social; mas nZp se problematiza
a desigua digtribuico de recursos. Se
olharmos 0 mapa das estruturas de acdo
de Coleman (Gréfico No.14), veremos
que 0 mercado (3) é um subconjunto do
sistema de relagdes (E). O mercado ndo
faz interseccBo com a transferéncie
unilateral (C), que inclui a confianga
(6), nem com os direitos de controlar a
acd0 (4), incluidos os sstemes de
autoridade (7 e 8). Por iso, &
ingtituicdes <o consideradas comoe
aranjos externos aos mercados, suas
funcbes consstem em inibir oS
conflitos  causados pelos  efeitos
negativos das atuacbes dos agentes
sociais.  Compartilha a  leitura
hobbesiana do neo-ingtitucionalismo.

Fonte: elaboracéo propria

TEORIA DO CAMPO ECONOMICO
O capital social ndo € um fadilitador -condigio necessiria- das trocas
econdmicas, fungdo eta que o interacionismo atribui as relagdes de confianga
Congtituido pelas redes de relagdes, € melhor dito, um facilitador das estratégias
que melhoram as posicdes de poder dentro do campo econémico. Bourdieu chama
a atengdo, por exemplo, para a forma como as pequenas empresas mobilizam seus
contatos para fazer o 10bby que Ihes garanta 0 acceso aos recursos do Estado.
Nesta perspectiva, o conceito de  Capital social esta mais em fungio das relagbes
objetivas de poder que do intercambio mercantil. Como qualquer outra forma de

canital QuiAadidriniicdn édedionial dentra dn camno ecnndmion

INTERACIONISMO

S6 s poderia flar de capital social para designar as relagbes sociais de onde
emanam os niveis de confianca que necessitam as trocas econdmicas. Trataria-
se de uma propriedade das proprias relages e ndo dos individuos ou dos
arranjos ingtitucionais. N& pode ser confundido com as formas excepcionas
de mordidade socid que garantem as peguenas transagdes econdmicas.

TEORIA DE SISTEMAS
Decorrente da idéia de que os sub
sstemas em S mesmos tém seus
principi os de organizagdo e de que uns
congituem para 0s outros ambientes
frente a0s quais devem reduzir a
complexidade, s6 se poderia fdar de
capital social no sentido dos recursos,
gportados pelo subsistema econdmico,
que fazem exeqliiveis as decisdes do
subsistema  politico.  I1sto  supde
necessxriamente a acdo fiscd do
Estado. Existe um  funcionamento
complementar entre a  Indtituicdio
politica (autoridade) e a Ingtituicio
econdmica (propriedade).
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Gréafico N°13 O CONCEITO DE CAPITAL SOCIAL SOB OS DIVERSOS ENFOQUES DA SOCIOLOGIA ECONOMICA



1. AgBes privadas

2. Relagdes de intercambio
3. Mercado

4. RelagBes de autoridade
que dispersam

5. Relages de autoridade
que congregam

6. RelagOes de confianca
7. Sistemasdeautoridade
que dispersam

8. Sistemas de autoridade
que congregam

9. Sistemas de confianca,
comportamento coletivo
10. Normas geradoras de
estruturas

11. Estruturas de decisio
coletiva

Gréfico No.14- M apa das estruturas da agéo social (COLEM AN,1994)

F. Eventos com
conseqliéncias para
muitos

G. Agbes com

PO B. Transferéncia
conseqiiéncias

dedireitos ou
recursos

C. Transferéncia
unilateral

D. Direitosde
controlar a
acdo

E. Sistemade
relagdes

Fonte: Coleman (1994)

A. Acéo pronositiva
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Capitulo 3

O capital social eatradicao
do pensamento politico e

socioldgico
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Se a socidlogos como Bourdieu e Coleman devemos a teorizag&o inicial sobre o capital socidl,
sua ampla divulgacdo € assunto de cientistas politicos como Robert Putnam e Francis Fukuyama.
Como ja vimos, no trabalho de Putnam (1996) sobre o desempenho das institui¢es publicas
italianas o0 conceito de capital social é importado com afinalidade de compreender a permanéncia
histérica da que €l e denomina como “comunidade civica’. Assim, 0 exercicio das virtudes civicas
durante vérios séculos teria permitido o acimulo, em algumas regides, de formas de organizacdo
social geradoras de confianca e, portanto, facilitadoras da cooperacdo. A forte dose historicista,
presente na perspectiva sociocultural da ciéncia politica de Putnam, pede uma segunda incisdo
analitica sobre o conceito de capital social. Se pela primeira, partindo da nomeagdo, nos
adentramos nas diferentes formas de entender as relagbes entre o econdmico e o socia, pela
segunda aprofundaremos nas tradicdes de pensamento politico que nutrem o conceito do qual nos

OCupameos.

Num segundo momento, analisamos a idéia de capital social sob a lente de duas tradicOes
sociolégicas de peso. Por uma parte, nos perguntamos, com Durkheim, se a compreensdo do
capital social como um estoque histérico de confiangca e associativismo civico, o qual veio a
denominar-se como a neo-tocquevilia de Putnam, supde um olhar de saudade a procura de
formas de integracéo social comunitéria. Por outra, avaliamos, a partir de Weber, o tipo de acéo
social que promovem as diferentes perspectivas do capital social. Assim, integracéo social e
acao social sdo para nés dois critérios transversais que nos permitem identificar as principais

restri¢Oes operatorias que ha nas diferentes acepgdes do conceito em questéo.

3.1 Raizes conservador as do capital social

Junto ao liberalismo e socialismo, o conservadorismo é uma das trés grandes ideol ogias surgidas
da modernidade. Uma longa producdo de pensamento e militancia politica garante-lhe um lugar
polémico no repertdrio do pensamento social. O conservadorismo tem por origem a atitude de
pensar e agir contra os valores instaurados a partir da Revolugéo Francesa. E dificil encontrar, na
histéria do pensamento, um conjunto de idéas que fossem téo dependentes de um Unico homem e
de um Unico acontecimento como o conservadorismo moderno foi de Edmund Burke e da sua

violenta reacdo a Revolucdo Francesa ( NISBET, 1987 ).
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A obra dos conservadores do século XIX é uma irada defesa de tudo aquilo que foi
desprestigiado ou abolido pelos jacobinos na Franca ou pelos liberais na Inglaterra. Frente as
tendéncias individualizantes e centralizadoras das filosofias da lei natural ( Locke, Hobbes,

Rousseau ) os conservadores rehabilitam a importancia do feudalismo, da familia patriarcal, a
comunidade local, asigrejas, as associagoes e aregido. Asidéas de Burke foram constantemente
rejeitadas sob a acusacdo de serem inconsistentes, isto em razdo de que mostrava-se, a0 mesmo
tempo, fervente admirador dos colonos da América do Norte e inimigo radica do Estado
revolucionario francés. Como podia defender a luta emancipatéria dos primeiros e desconhecer a
rebelido contra o despotismo monéarquico, nos segundos? Nos dois casos, atuava em defesa das
tradicOes nativas historicas de um povo que sofria 0 ataque de um poder estranho. Do ponto de
vista de Burke, os jacobinos agrediam tanto a histéria e a tradi¢do francesas como a Companhia
Inglesa das indias Orientais agredira a cultura indiana. A Franca , sob os Jacobinos, era
“exatamente como um pais conquistado”’. Além disso, “agindo como conquistadores’, os
jacobinos usavam a forca contra 0 povo francés precisamente como faria um “exército invasor”

(NISBET, 1987).

Vistas assim as coisas, a comparagdo entre a Revolucdo Norte - Americana e a Francesa fazia ver
a esta Ultima como um dos acontecimentos mais espantosos que conhecera a histéria humana.
Enquanto os colonos da Nova Inglaterra lutaram por sua liberdade contra o poder arbitrario, os
fal sos revolucionarios promoveram o nivelamento em nome da igualdade, o niilismo em nome da

liberdade e 0 poder absoluto em nome do povo.

3.1.1 Premissas basicas do conservadorismo politico

Em termos sintéticos, o conservadorismo esta sustentado em quatro premissas.

Além do individuo e do Estado existe um terceiro fator que faz mais complexas as
sociedades, trata-se das associagOes e corporagdes. Os conservadores consideram que a
declaracdo dos direitos do homem e do cidaddo, da Franca revoluciondria, teve um

impacto devastador sobre as formas intermedidrias da sociedade. Mais nocivas, ainda,
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haviam de ser as propostas estatistas do marxismo-leninismo. A histéria politica moderna

pode ser pensada como um jogo de trés pontos de interseccdo*:

Gréfico N°15 |deologias politicas da moder nidade
Fonte:elaboracdo prépria

Associactes e
cor por acoes
(Conservadorismo)

Individuo Estado
(Liberalismo) (Socialismo)

Na sociedade ndo existem saltos ou rupturas produzidas por contratos ou elaboracdes
racionais, o que existe é a experiéncia histérica no continuum da tradicdo. Afirma Burke:
“Na verdade a sociedade € um contrato... E uma associagio em toda a ciéncia; uma
associacdo em toda a arte; uma associacdo em todas as virtudes e em toda a
perfeicdo...torna-se uma associagdo Ndo SO entre 0S Vivos, mas entre 0s Vivos e 0S Mortos
e 0s que estdo para nascer” (NISBET, 1987, p.48). Os conservadores interpretam e vivem
0S acontecimentos sociais a partir de atitudes que nasceram de circunstancias e situagoes
atadas ao passado. Trata-se de uma constante afirmacdo de que toda inovagdo histérica
esta feita com os ingredientes que nos legaram as geracOes anteriores. Neste sentido, 0s
conservadores optam pelas reformas sociais que respeitam o ritmo proprio dos processos
gue pelos confrontos revolucionarios guiados pela utopia do comeco radical. A utopia
politica do conservadorismo ndo esta no futuro inédito porvir e sm na restauragdo de um

passado glorioso™.

14 Devemos salientar que a neo-tocquevilia de Putnam reivindica a autonomia das formas intermediérias de
organizagdo social. Porém, o faz mais na perspectiva da defesa da liberdade de auto-governo local e ndo como uma
proposta alternativa para a reivindicagao de direitos sociais ou econdmicos em sentido col etivo.
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Contra a razao iluminista, os conservadores reabilitam os pré-conceitos como fonte de
conhecimentos validos. A razdo more geométrico é de pouca utilidade nas questfes
humanas. Além do pensamento exato, 0s seres humanos precisam para sua educacdo e
progresso um género de conhecimento que derive de seus sentimentos, emogdes e longa
experiéncia. Neste apelo conservador a0 pré-conceito, estd em jogo toda uma
epistemologia, a distingdo de Williams James entre “conhecimento de” e “conhecimento
acerca de’. O primeiro é aguele que adquirimos através da experiéncia, através da
revelacdo da vida, é essencialmente préatico porgue origina-se no processo de habituacéo e
predisposicdo. O segundo € o que tem a forma abstrata de principio geral, normalmente é
obtido através dos livros e do estudo (NISBET, 1987). Neste sentido, o conservadorismo
comparte a proposta da epistemologia chamada pds-moderna que procura a reabilitacéo
do senso comum, depois de ser desvalorizado pelo positivismo cientifico (DE SOUSA,

1988).

O conservadorismo rejeita o postulado iluminista dos direitos universais proprios de
sujeitos livres e iguais. Em seu lugar, considera que a fonte de direitos é o pertencimento
das pessoas as formas de vida associativas e a uma comunidade nacional. O anterior
aponta a primazia dos direitos corporativos sobre os direitos individuais, isto inspirado no
principio medieval do méximo de liberdade para os grupos corporativos, como a familia,
asterras, as associagfes. A liberdade em sentido individual é algo abstrato, 0 que existem
s80 pessoas diferentes em razéo de suas distintas participagdes nos estamentos sociais.
Para os conservadores, anular as classes sociais € anular a diversidade propria da ordem
social. Os Estados devem respeitar e promover as formas de autoridade natural existentes
nos diferentes grupos corporativos, quanto menor € a autoridade natural maior é

dominagdo militar dos governos.

15 A permanéncia da tradicéo civica de algumas regides italianas e o declinio do associativismo civil nos EUA,
estudados por Putnam (1995, 1996), se constituem em polos opostos de uma mesma explicagdo conservadora
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3.1.2. Capital social eo recurso a Tocqueville

N&o é gratuito que sobre os trabalhos de Robert Putham se encontre projetada a sombra de Aléxis
de Tocqueville. Trata-se de uma presenca tutelar que inspira um grande nimero de cientistas
sociais norte-americanos, ao ponto que se fala hoje de uma corrente de pensamento neo —
tocquevileana para a qual as normas e as redes sociais de compromisso civico sdo um fator
altamente influente tanto no desempenho das ingtituicdes sociais como sobre a qualidade da vida

piblica

Desde a publicagdo da obra Democracia na América, de Aléxis de Tocqueville, os Estados Unidos
tem tido um papel central nos estudos sisteméticos sobre as relagdes entre democracia e sociedade
civil (...) Quando Tocgueville visitou os Estados Unidos em 1830, foi a propensao dos americanos
pela associagdo civica, enquanto fator chave para o trabalho democrético, o que mais o
impressionou (PUTNAM, 1995, p.1).

Tocgueville é a0 neo-conservadorismo o que Marx foi para os movimentos revolucionérios que
se multiplicaram no espaco e no tempo do século XX. Um e outro sdo faréis para quem se lanca
na dificil aventura de explicar as mutacfes sociais. Mas sobre as ruinas do que fora chamado
como “socialismo cientifico” tenta construir-se um novo edificio ideolégico onde a cooperacéo e
a confianca ocupem o antigo lugar da luta de classes e do confronto a qualquer preco. Os valores
democraticos ocidentais (norte-americanos e europeus) e suas correspondentes instituicoes
politicas (tradices parlamentaristas) teriam-se mostrado como o0 marco institucional onde
floresce a prosperidade. Tocqueville é trazido de volta para dar sustentacdo ao que veio a ser
conhecido como neo-institucionalismo. Assim, a neo-tocquevilla é o esforco tedrico que concede
um alto valor explicativo a forma como funcionam e como sdo construidas historicamente as
instituicoes.

3.1.2.1 O ponto de vista institucional

Se ago tem de magistral a obra O Antigo Regime e a Revolugéo (1997), € a inovagdo andlitica de
conceder as ingtituicbes da monarquia absolutista um papel fundamental na aceleracdo do

processo revolucionario. Isto € na forma como funcionavam as ingtituigdes do antigo regime

ancorada natradic¢éo cultural.
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encontra-se a0 mesmo tempo a explicacdo das mudangas e a continuidade entre a antiga ordem

social e anova. Aqui damos destaque as idéias mais brilhantes de Tocqueville nessa matéria.

Comegamos por sublinhar as anotagdes criticas de Tocqueville frente a julgamentos sobre a
revolucdo francesa que se tinham convertido em lugar comum. Nem o proprio Burke escapa a
aguda pena do pensador francés: “Burke, cujo espirito eraimpregnado pelo édio que a Revolugédo
Ihe inspirou desde seu advento, o préprio Burke ficou alguns momentos incerto ao vé-la chegar”

(TOCQUEVILLE, 1997 [1856], p.51). A obra especifica da revolugdo foi a aceleracdo de um

processo historico, foi um esforco “convulsivo e doloroso, sem transicdo, sem precaucoes’

(Ibid.p.51) de algo que deveria ter acontecido gradualmente. Ante as interrogagcdes de Burke:
“Vocés queriam corrigir os abusos de seu governo?, “mas por que fazer tudo novamente? Por que

ndo se atam as suas antigas tradicbes? Por que ndo se limitaram a retomar suas antigas
franquias?’, Tocqueville afirma que ndo percebem o carédter abolicionista da revolucéo que tem
ante seus olhos, a antiga lel da Europa, o feudalismo, estava condenada a desaparecer e isso ndo

foi entendido por Burke.

O ponto de partida da andlise de Tocqueville é o seguinte paradoxo: a Revolucdo que visava
abolir as ingtituicdes da idade média ndo explodiu nos paises da Europa onde estas se haviam
conservado quase intactas e se faziam sentir com todos seus privilégios ante a populagdo
camponesa. Na perspectiva de Tocqueville, a Franca era o lugar da Europa onde os direitos
feudais haviam-se tornado mais odiosos, a diferenca de paises como a Alemanha onde o sistema
de serviddo mantinha seus niveis de aceitacdo. O assunto se explica no fato de que no tempo da
revolucdo o camponés da Franca tinha deixado de ser um servo para converter-se num pegueno
proprietério rural. A pequena propriedade era uma estrutura produtiva amplamente difundida na
campina francesa. Neste sentido, a divisdo das terras ndo foi obra da Revolucéo, esta o que fez foi
vender as terras da igregja e uma grande parte das terras dos nobres. Mas o fato mais interessante
para ser destacado consiste na mudanca de estatus a que havia sido submetida a nobreza durante
0 antigo regime. Foi reduzida a ser uma ingtitui¢cdo civil mas ndo politica, isto € conservou
privilégios pecuniarios sem ter obrigacoes politicas e administrativas. |sto como consequiéncia da
forte centralizagdo e verticalizagdo das instituicbes administrativas do Estado absolutista, “quase

ndo se V& mais 0 senhor agir na paréquia como representante do rei, como intermediario entre o
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rei e os habitantes’ (Ibid. p. 73). Em resumo, “Por que sera entdo que os mesmos direitos feudais
provocaram no coracdo do povo da Franca um odio téo forte que sobrevive ao seu préprio objeto
tornando-se aparentemente inextinguivel? A causa deste fenbmeno é, por um lado, que o
camponés francés tornara-se proprietério de terras e, por outro lado, que escapara por completo
ao governo do seu senhor. Existem, sem duvida, muitas outras coisas, mas acredito que estas

sgjam as principais’ (1bid. p.75).

No livro primeiro, capitulo V, (Qual foi a obra peculiar da Revolugdo Francesa) o raciocinio de
Tocqgueville é explicito em afirmar que a grande inovagéo da Revolucdo se deu em matéria das
instituicdes politicas.

Apesar das aparéncias, foi essencidmente uma revolucéo social e politica No circulo das
ingtituicdes deste tipo, ndo propendeu nem a perpetuar a desordem e torn&la de certa maneira
estével, nem a metodizar a anarquia, como dizia um dos seus principais adversarios, mas antes a
aumentar o poder e os direitos da autoridade publica (...) veremos claramente que o0 Unico efeito
desta revolugéo foi abolir as ingtitui¢bes politicas que durante séculos dominaram totalmente a
maioria dos povos europeus e que receberam geralmente o rétulo de ingtituicbes feudais e
substitui-las por uma ordem socia e politica mais uniforme e mais simples tendo por base a
igua dade de condicdes (1bid. p.67).

Porém, também existem continuidades entre 0 antigo regime e a Revolucdo. Contra o que muitos
pensavam, a centralizacdo administrativa € uma velha heranca do antigo regime e ndo uma obra
inédita da Revolucéo. O Estado absolutista foi matando aos poucos as mais variadas formas de
auto-governo local. Na Franca pré-revoluciondria as cidades tinham constituicdes diversas e seus
magistrados, cujas denominagdes eram diferentes de acordo com o lugar, tiravam seus poderes
das mais variadas formas. Havia prefeitos, consules e sindicos, alguns eram escolhidos pelo rei,
outros pelo antigo senhor, uns eram eleitos por seus concidaddos para um periodo de um ano e
outros compravam o direito de governar ad-aeternum. Esta rica variedade foi suplantada por um
corpo administrativo centralizado, concentrador do poder e que estava aos pés do rei: 0 conselho
do rei. “Tudo acaba chegando a ele e € dele que parte 0 movimento que se comunica a tudo. Nao
tem, entretanto, uma jurisdicao propria. E o rei e s o rei quem decide, mesmo quando o conselho
parece pronunciar-se’ (Ibid.p.78). Abaixo do conselho estava o controlador geral quem se
ocupava dos negadcios interiores, fazia as vezes de ministro da fazenda, ministro do interior, de

viagdo e obras e de comércio. As provincias passaram a ser administradas por funcionarios
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nomeados diretamente pelo rei, os quais eram chamados de comissarios encarregados Em
sintese, um sistema de administracdo piramidal teve a ousadia de querer atender sozinho as

necessidades mais urgentes da popul ago.

Porém, o mais grave, aos olhos de Tocqueville, foi a morte da liberdade municipal ou direito que

tinham as cidades de se governar. Em 1692, foram abolidas as elei¢cOes pela primeira vez, o rel

vendeu em cada cidade o direito de governar a perpetuidade. “Né&o vejo nenhum traco mais
vergonhoso em toda a fissonomia do antigo regime”, afirma Tocqueville. Desta forma, foram
incentivadas formas oligarquicas de poder, onde algumas familias privatizaram o0s assuntos
publicos longe de qualquer controle por parte dos governados. Nenhuma iniciativa local podia ser

adiantada sem a autorizacdo burocrética do Conselho de Estado baseado em relatério de seu
intendente. O governo central se intrometia em todos o0s negdcios da cidade tanto pequenos como

grandes. Antes da Revolucdo, o regime absolutista ja havia liquidado as instituicdes locais, cuja
tradicdo se remonta a idade média. “Os habitantes de cada aldeia formavam uma comunidade
distinta do senhor. Este a usava, fiscalizava e governava, mas ela possuia certos bens comuns dos
guais tinha a propriedade, elegia seus chefes e auto-administrava-se democraticamente” (bid.

p.86). Tocqueville é implacavel em denunciar que a morte das liberdades politicas durante a
Revolucéo foi algo gestado no Estado Absolutista.

O edificio ingtitucional do antigo regime terminou gerando as doencas que o levariam até a
morte: a destruicdo das liberdades politicas e a separacdo das classes. Em primeiro lugar, o fato
de ter anulado as formas de auto-governo a nivel local, com suas insténcias de participacdo
democrética, terminou afastando umas classes sociais das outras. Na Inglaterra, por exemplo, a
aristocracia era muito menos proclive a misturar-se com as classes pobres, mas sempre esteve
disposta a assumir responsabilidades politicas e pecuniarias com a finalidade de manter suas

prerrogativas de governo.

Ha séculos que ndo vemos mais nos ingleses outras desigualdades de impostos do que as que
foram introduzidas em favor das classes necessitadas. Vejam até onde principios diferentes podem
levar povos to proximos! No século XVIII € o pobre que goza na Inglaterra do privilégio de
isencBes de imposto; na Franca € o rico. L&, a aristocracia tomou a S 0s encargos mais pesados
para que lhe permitissem governar; aqui reteve até o fim a isencdo de impostos para consolar-se
de ter perdido o governo! (lbid.p.117).
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Em segundo lugar, a antiga nobreza passou a ser uma classe ociosa, sem controle sobre a
propriedade real e isenta de impostos, 0 que ao fina viria a desatar o 6dio e a paixdo
revolucionaria. Falando da “talha’, um imposto direto, afirma Tocqueville: “Cada ano a
desigualdade dos impostos separa, portanto, as classes e isola os homens muito mais de que o
foram antes. Desde que o imposto ndo tinha por objeto atingir os mais capacitados e sim os que
menos condi¢des tinham para pagé-lo, tinha-se de chegar a esta conseqiiéncia monstruosa de
poupéla ao rico e impd-la ao pobre”’ (1bid.p.118). Por sua parte, a burguesia, ou classe média
como a chama Tocqueville, tornou-se apaixonada pelo funcionalismo publico. Entre 1693 e 1709
foram criados quarenta mil empregos publicos ao acance de qualquer burgués. Tal era a paixao,
gue quando um burgués tinha algum capital, em lugar de investi-lo num negdcio, 0 empregava
para comprar um cargo publico. Devemos lembrar que no antigo regime a coroa tinha, como
parte de sua politica fiscal, a venda permanente de postos publicos, aém de conferir isengdes de
impostos a quem ocupava 0s mesmos. Tocqueville ndo oculta sua repugnancia, em relacéo ao
burocratismo, quando compara 0 que acontecia nos dois regimes. “A maior diferenca que
observamos entre aquela época e a hossa € que o0 governo vendia os cargos que da hoje: agora
nao é mais preciso dar dinheiro para adquiri-los, basta vender a propriaalma’ (Ibid. p.114). Desta
forma, resulta admiravel a aguda intuicdo de Tocqueville quando atribui a0 comportamento das
ingtituicdes publicas um alto valor explicativo sobre os acontecimentos da Revolugdo. Para ele,
ndo foi a divisdo de classes em st mesma a que botou fogo na paixdo revolucionéria, e Sm a

tributagéo diferencial do Estado absolutista e suas odiosas isengdes.

Pelos elementos anteriores, podemos afirmar que Tocqueville se antecipou as analises de Weber
em relacdo a racionalidade burocrética propria das sociedades modernas. Devemos lembrar que
Weber, a diferenca de Marx, soube reconhecer no direito raciona e na administracdo burocratica,
0s quais se corporificam no monopolio estatal da forca e da tributagdo, condicbes de
possibilidade para que se dastrara o espirito da livre empresa. I1sto é, as relacBes sociais de
producdo, das que tanto fala 0 marxismo, por s mesmas ndo explicam as mudancas na ordem
social. Para ser mais precisos, se entramos num cuidadoso estudo historico, a empresa capitalista
néo criu as ingtituicdes publicas que Ihe permitiram converter-se no motor da modernizacdo

socia. A administraco da coisa publica, como o0 demonstram as comparagdes de Tocqueville
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entre a Inglaterra e a Franga, obedece as circunstancias de cada povo e tem o poder de desatar

processos sociais que ndo estdo inscritos em leis historicas inexoravels.

Em sintese, Tocqueville questiona o valor politico das instituicfes revolucionarias pois estas ndo

fizeram mais que piorar os vicios que ja se haviam incubado no antigo regime:

Tinham uma predilecdo pelas amplas generalizagdes, pelos sistemas legidativos feitos a
pressa e uma harmonia pretensiosa; 0 mesmo desprezo pelas coisas dificeis; 0 mesmo
gosto por reformar as instituicbes em moldes novos, engenhosos e originais, 0 mesmo
desgjo de remodelar toda a constituicdo segundo as regras da logica e de um sistema pré-

concebido em vez de tentar melhorar as suas passagens defeituosas. O resultado foi quase
um desastre; pois que o0 que congtitui mérito no escritor pode bem ser um vicio no

estadista, e aguelas mesmas qualidades que fazem a grande literatura podem conduzir a
revolucdes catastroficas (NISBET, 1987, p.23).

3.1.2.2 O associativismo civil

A Democracia na América € uma meditagdo monumental sobre a condicdo politica das
sociedades modernas, seus esforgos por conciliar os valores da igualdade e da liberdade. O texto
€ produto do fascinio de Tocqueville com a sociedade norte-americana em viagem oficia
encomendada pelo Ministério da Justica da Franca. Resulta pelo menos irbnico que uma missao
mesquinha, como era a de escrever um relatorio sobre o sistema penitenciario dos Estados
Unidos, dera origem a uma das obras magistrais do pensamento politico. A viagem lhe permitiu
comparar a ordem socia e ingtitucional instaurada pelos jacobinos com o “estado social
democrético”, como ele mesmo o denomina, criado pelos norte-americanos. “Pensel que muitos
se encarregariam de anunciar 0os novos bens que a iguadade promete aos homens, mas que
poucos ousariam assinalar de longe os perigos com que ela 0os ameaga. Portanto, € principalmente
para esses perigos que dirigi meus olhares e, tendo acreditado descobri-los claramente, n&o tive a
covardia de calé-los’ (TOCQUEVILLE, 2000 [1832], p. XII). A continuagdo, oferecemos um
resumo bastante apertado do raciocinio com o qual Tocqueville pretende demonstrar como 0s
norte-americanos conseguiram construir institui¢des politicas que, a0 mesmo tempo, respeitaram

a liberdade e afastaram os perigos da igualdade.
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O ponto de partida consiste em analisar como a democracia tem influxo no movimento intelectual
dos Estados Unidos. Constata que 0s norte-americanos vivem numa sorte de cartesianismo
cultural onde cada qual julga o mundo por st mesmo. Mas a diferenca da Franca, e além do fato
de ter condic¢Oes sociais que favoreciam a semelhanca entre as pessoas, Nnos norte-americanos o
espirito do livre exame ndo entrou em colisdo com 0s costumes religiosos. “A ordem religiosa
permaneceu inteiramente distinta da ordem politica” (Ibid. p. X1I) afirma Tocqueville, no sentido
de que o espirito critico é exercido dentro dos limites da fé religiosa'®. O que significa, ainda que
possa parecer paradoxa, que nos Estados Unidos a religido soube servir-se dos instintos
democréticos.

Na contramdo de um iluminismo extremista, e antecipando-se a idéia contemporénea da
circularidade hermenéutica, Tocqueville pensa que a proclama racionalista de examinar toda
verdade estabelecida a luz do préprio entendimento conduz o espirito humano a um ceticismo

paralisante.

Se 0 homem fosse forcado a provar a s proprio todas as verdades de que se vale todos os dias, ndo
acabaria nunca; esgotar-se-ia em demonstracdes preliminares sem avancar; como ndo tem tempo,
por causa do curto periodo da vida, nem faculdade para assm agir, por causa dos limites de seu
espirito, é reduzido a dar por certa uma por¢do de fatos e de opinides que ndo teve nem o vagar
nem a possibilidade de examinar e verificar por S mesmo, mas que outros encontraram ou que a
multiddo adota (Ibid. p. 10).

Dando por certo que a aceitacdo de idéias gerais € um fato imprescindivel e que o racionalismo
critico € o método de pensamento proprio de sociedades onde os cidaddos se vao tornando mais
iguais e semehantes, € licito pensar numa disposicdo crescente a crer na massa € hdo nos
individuos. O fato de que cada um indague a verdade com a poténcia da razéo, diminui a fé de
uns Nos outros, mas esta similitude proporciona uma confianca quase infinita no juizo do publico,
“porgue ndo |hes parece verossimil que, tendo todos luzes idénticas, a verdade ndo se encontre na
maioria’ (Ibid. p. 11). Essa igualdade que torna a todos independentes uns dos outros os entrega
isolados e sem defesa & agdo da maioria. Em conseqiiéncia, nos povos democraticos, a opinido da

maioria se converte na fonte principal das crencas.

16 Com curiosidade salientamos que é o caso inverso daidéia de Kant de umareligido dentro dos limites da pura
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As crencas religiosas sdo outro tipo de opinifes dogméticas que Tocqueville encontra desejavels,
pois estas oferecem solucdes, de facil compreensdo, para os enigmas da existéncia humana. Nos
Estados Unidos, a religido soube servir-se dos instintos democraticos. Ali, o cristianismo
demonstrou ser a religido que melhor se adaptou a condicdo igualitédria do povo, pois soube
difundir seus dogmas simples sem colidir com a fé nas opinides da maioria. Isto é, estabeleceu-se
uma fronteira clara entre o poder religioso e o poder politico. “Na América, a religido é um
mundo a parte em que o sacerdote reina, mas de que ele tem o cuidado de nunca sair (...) Ndo se
intrometem nas querelas partidérias, mas adotam, e se deixam levar sem resisténcia pela corrente
de sentimentos e idéias que movimentam, a sua roda, todas as coisas’ (Ibid. p.30 e 31). Desta
forma, o povo norte-americano, a diferenca do fervor religioso da Franga revolucionéria,

conseguiu manter em harmonia 0 espirito religioso e aigualdade democrética.

Além de estudar os efeitos do regime democratico sobre as opinides, Tocqueville se ocupa da
forma como a democracia influencia os sentimentos dos norte-americanos. Nesse sentido,
importa destacar, de entrada, que a realidade do associativismo é um assunto ancorado nos afetos
politicos e ndo no método intelectual exposto anteriormente. A andlise comega por assinaar que
nas sociedades igualitérias existe uma maior paixdo pela igualdade mesma que pela liberdade.
Enquanto a primeira se oferece facil para todos a segunda sO se obtém com sacrificios, a massa
fica surda aos chamados da liberdade e prefere ser presa facil de novas formas de despotismo,
com isso Tocqueville fazia direta dusdo ao governo revolucionario da Franca. No século XIX,

aparentemente ndo pode falar-se de liberdade sem igualdade, mas

tém um gosto natural pela liberdade; entregues a S mesmos, eles a procuram, amam-na e
condoem-se quando os afastam dela Mas tém pela igualdade uma paix&o ardente,
insaciavel, eterna, invencivel; querem a igualdade na liberdade e, se ndo a podem obter,
guerem-na também na escraviddo. Suportardo a pobreza, a submissdo, a barbarie, mas ndo
suportardo a aristocracia (Ibid. p. 117).

A procura insaciavel pela igualdade, nos paises democraticos, traz consigo um novo sentimento
ainda mais pernicioso que 0 egoismo das antigas geraces. o individualismo. Enquanto o
primeiro € um instinto cego, um amor apaixonado que conduz as pessoas a “referir tudo a s

mesmo e a se preferir a tudo o mais’(Ibid.p.119), o segundo € um sentimento “refletido e

razao.
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tranquilo, que dispbe cada cidaddo a se isolar da massa de seus semelhantes e a se retirar
isoladamente com sua familia e seus amigos; de tal modo que, depois de ter criado assm uma
peguena sociedade para seu uso, abandona de bom grado a grande sociedade a s mesma’ (Ibid.
p. 119). Pelo contrario, a aristocracia entende-se como uma cadeia organica que ia do camponés
até o rei, sem importar gue uns estivessem acima dos outros, pois cada qual percebe que tem
acima alguém que pode dar-lhe protecdo e abaixo alguém que reclama seu auxilio. Porém, o
desgjo de semelhanca entre os seres humanos € um fato irreversivel e seus riscos devem ser

assumidos.

Tocqueville avalia que os norte-americanos conseguiram, de forma simulténea, criar defesas
solidas contra o0 despotismo proprio das eras democréticas e sua contra-parte necessaria. 0
individualismo que afasta as pessoas dos assuntos publicos. O antidoto: “os americanos
combateram pela liberdade o individuaismo que a iguadade fazia nascer, e
venceram” (1bid.p.120). Para os legisladores norte-americanos ndo era suficiente conceder ao
conjunto da nacdo uma Unica representacdo de s mesma. Deram-lhe vida politica a cada por¢éo
do territério e com ela multiplicaram de forma infinita, para os cidadéos, “as ocasifes de agir
juntos e de Ihes fazer sentir todos os dias que dependem uns dos outros’ (1bid.p.120). Isto €, o que
cientistas politicos de hoje, em especia Putnam, consideram como 0 método adequado para a

criacdo de capital social. Em palavras do préprio Tocqueville:

€ encarregando os cidaddos da administracdo dos pequenos negécios, muito mais do que Ihes
entregando o governo dos grandes, que se pode levalos a se interessarem pelo bem publico e a
enxergarem a necessidade que tém sem cessar uns dos outros para produzi-lo” (...) “Os
americanos de todas as idades, de todas as condi¢Bes, de todos 0s espiritos, se unem sem cessar.

N&o apenas tém associagdes comerciais e industriais de que todos participam, mas possuem além
dessas mil outras. religiosas, morais, graves, fateis, muito gerais e muito particulares, imensas e
minGsculas (Ibid. p. 127 e 131)"".

E importante acrescentar que para Tocqueville as associagdes politicas foram a escola na qual os

norte-americanos apreenderam a ciéncia mée da associagdo. A politica lhes permitiu criar o

17 vale a pena sublinhar que para Tocqueville as associ acles, nos povos democréticos, ocupam o lugar de
particulares poderosos tipicos das sociedades aristocréaticas. Da mesma forma, denuncia a intromisséo asfixiante do
governo nos assuntos publicos. Menciona o engracado caso de cem mil homens que nos Estados Unidos tinham se
comprometido publicamente a ndo fazer uso de bebidas alcodlicas, “Acabei compreendendo que esses cem mil
americanos, assustados com o aumento da embriaguez & sua volta, tinham desejado patrocinar a sobriedade (...) E de
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habito de associar-se para os grandes empreendimentos, por serem fiéis no muito seriam fiéis no
pouco. O qua constitui uma curiosa compreensdo da |6gica da acdo coletiva, pois entende que
existe um continuum entre as organizacdes de grande escala e as de pequena escala. Sobre este

assunto nos ocuparemos com maior detalhe mais adiante.

Além disso e nalinha do mais cléssico utilitarismo, Tocqueville destaca que o patriotismo dos
americanos e 0 zelo pelo bem-estar de seus concidaddos € um assunto real, pois o interesse
privado que regula a maior parte das agdes humanas, ndo as regula todas. S6 que isso acontece
por causa da “doutrina do interesse bem compreendido”, segundo a qual o egoismo dos norte-
americanos é “esclarecido”’: “Cada americano sabe sacrificar uma parte de seus interesses
particulares para salvar o resto. Queremos nos apoderar de tudo e, com frequéncia, tudo nos
escapd’( Ibid.p.150). Como bem sabemos, para a mora utilitarista os sacrificios estéo

justificados com tal de obter um maior beneficio, tudo numa |6gica de custo — beneficio.

3.1.2.3 Como Tocgueville nutre o conceito de capital social

Pelo visto nas obras anteriores, ficam expostos os elementos basicos que nos permitem pensar
gue Tocqueville inaugura, para 0 pensamento politico, uma perspectiva institucionalista. Porém,
como veremos, é incorporada por Putnam de forma seletiva. O institucionalismo de Tocqueville
pode resumir-se NOs seguintes pontos:

(8 Em suas agudas andlises sobre a Revolugcdo, o comportamento institucional do Estado
Absolutista, mais especificamente sua politica fiscal injusta, foi o fator de distanciamento entre as
classes sociais, além de que os Ultimos monarcas tentaram criar politicas compensatorias em
favor dos mais pobres, 0 gque trouxe um buraco fiscal sem fundo. As palavras de Tocqueville
conservam uma atualidade surpreendente, parecem extraidas de algum manual macro-econémico

contemporaneo.

O governo, nos vinte anos em que se tornou mais ativo e dedicou-se a toda espécie de
empreendimentos nos quais ndo sonhara até entdo, tornou-se 0 maior consumidor dos produtos da

crer que, tivessem esses cem mil homens vivido na Franca, cada um deles teria se dirigido individualmente ao
governo para pedir que este fiscalizasse os cabarés em toda a superficie do reino” (Ibid.p.135).
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indUstria e 0 maior empresario do reino (...) Nunca dantes a fortuna do Estado e a fortuna privada
tinham sido tdo entremeadas. A mé administracdo das financas que durante muito tempo so fora
um mal publico tornou-se entdo para uma multiddo de familias uma calamidade privada. Em
1789, o Estado devia perto de 600 milhdes a credores (...) Eis por que os comerciantes, 0S
industriais, os que vivem de suas rendas e outros homens de negocios ou de dinheiro, que formam
em gerd a classe mais inimiga das novidades politicas (...) mostrou-se desta feita a mais
impaciente e amais decidida afavor das reformas’ (TOCQUEVILLE, 1997 [1856] p. 167 e 168).

(b) Contra 0 senso comum, Tocqueville sustenta que a paixdo revolucionaria ndo foi estimulada
no momento em que a serviddo era mais pesada para 0 povo, e sm quando se tentou aiviar sua
miséria. “N&o é sempre indo de mal a pior que se cai huma revolucdo. Acontece, na maioria das
VEZzes, que um povo que aglientou, Sem se queixar € Como se ndo sentisse, as leis mais opressivas

resolve repeli-las com violéncia logo que seu peso diminui” (Ibid. p. 166).

(c) Vemos como a postura institucionalista de Tocqueville inspira as andlises de Robert Putnam e
Francis Fukuyama. O capital social que Tocqueville observou em sua viagem pelos Estados
Unidos, expressado de mdltiplas formas no associativismo civil, foi considerado, por ele, como
produto da infinita variedade de instituicbes que promoviam 0 auto-governo e garantiam a
liberdade politica. Em nossa interpretacdo, Tocqueville d4 maior énfase explicativa aos arranjos
institucionais, criados pelos revolucionérios norte-americanos, que a uma longa tradicéo cultural,
como poderia pensar Putnam. Podemos perguntar: qual era a comunidade civica dos EUA antes
dos séculos XVIII e XIX? A dos colonos puritanos? A das comunidades indigenas? Se em
Comunidade e Democracia (1996), de Putnam, o capital social € um estoque de muitos séculos
gue explica o bom desempenho das instituigdes locais, em Democracia na América (2000), de
Tocqueville, as préticas associativas e de cooperacdo, leia-se capital social, sdo fruto da
pedagogia institucional do auto-governo. Por isso, dissemos antes que o recurso a Tocqueville,
por parte de Putnam, é uma apropriacdo seletiva de um fato socia, atestado pelo visitante francés

no século XIX, mas sem levar em conta sua explicacao.

Em relacdo ao resgate do pensamento de Tocqueville para a definicdo tedrica do capital socid,

podemos fazer o seguinte esquema:
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Gréfico N°16 O raciocinio de Tocqueville e o capital social

Fonte:elaboracdo propria

FE NA MAIORIA

O livre exame conduz a
acreditar nadecisdo da
maioriaedesconfiar das
opiniBesdosoutros

individuos

HARMONIA ENTRE RELIGIAO E
DEMOCRACIA

O cristianismo soube acomodar-se
condicdo igualité&ria do povo norte
americano, ndo entrou em colisdo com
as decisdes politicasdamaioria

INFLUXO DA DEMOCRACIA

A democraciaesuaféna
decisdo damaioria, faz que as
pessoas prefiram aigualdade a
liberdade

EFEITOSDO
IGUALITARISMO

A massificagdo igualitaria
dassociedades
democréticasgera
individualismo, poisas
pessoas preferem isolar-se|
damassa

LIBERDADE COMO
AUTO-GOVERNO

Como antidoto contrao
individualismo foi
instituidaaliberdade de
auto-governo em diversas
escalas, dando-lhevida
politicaacadaporgéo do
territério

PEDAGOGIA PARA O
ASSOCIATIVISMO

Oslegisladores norte-
americanosencarregaram os
cidad&os dos pequenos negdci os,
0 que com maior probabilidade
pode levé-los acooperar para
produzir o bem publico




3.1.3 A corporacao: lugar da cooperacéo social na filosofia politica de Hegel

A filosofia politica de Hegel pode ser contada entre as obras mais acabadas da tradicdo de
pensamento conservador no sentido amplo com que o definimos anteriormente. Por isso,
consideramos Util deter-nos em alguns conceitos de Hegel que, em nosso entender, definem de
forma mais clara a perspectiva sociocultural com que Putnam se apropria do conceito de capital
social. Se para este, as institui¢des sdo produto da inércia historica, e se 0s seres humanos podem
criar acordos mas ndo as circunstancias nas quais vivem, entdo o fator determinante da vida
publica € o costume. Desta forma, a ordem institucional de um povo é a objetivacdo dos habitos
coletivos, aquelas disposices a acdo social que ficam decantadas pela experiéncia historica
Putnam toma disténcia do contratualismo e da énfase na compulsoriedade do agir social. De
modo especifico, rejeita a idéia hobbesiana de pacto socia que concede amplos poderes ao
Estado. Assim, frente a0 Leviatd institucional a neo-teocquevilia reivindica a confianga e a
disposicdo para agir na procura do bem coletivo. A continuaggo, perguntamos a Hegel onde esta

Situada a cooperacéo no conjunto amplo dos costumes de um povo.

Os Principios da filosofia do direito, Ultima obra escrita e publicada por Hegel, nos oferece um
bom ponto de partida para responder a questéo anterior. Nesse trabalho, desenvolve a diaética
pela que atravessa a vida social em seu caminho as formas superiores do espirito. No conjunto
gera de seu sistema filosdfico, Hegel entende por direito um subsistema intermediario — entre o
Espirito subjetivo e o Espirito absoluto- que agrupa ao lado do terreno tradicional dos juristas, o
terreno da economia, da moral e da politica. O direito é o Espirito objetivo, cujo ciclo racional
procede dial eticamente em trés momentos. o direito abstrato, a moralidade e a Sttlichkeit, paavra
de dificil traducdo mas que pode entender-se como a ética social ou 0s costumes préprios de um
povo (LEFEBVRE E MACHEREY, 1999) .

A ética social em forma de costumbridade, se € que pode aceitar-se tal barbarismo no portugués,
congtitui um hébitus coletivo que reline aos individuos em seu comum pertencimento a um
mesmo sistema de existéncia e de representacdo, poderiamos dizer que € o modo de ser
especifico que faz de um povo diferente a outro. O mesmo Hegel, em termos préximos a

Aristételes, fala de uma segunda natureza coletiva da qual ndo podem fugir os individuos que
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estdo integrados a vida social. Em termos simples, vamos resumir qual é o processo de superagdo
crescente pelo qual institui-se uma identidade coletiva, para deter-nos no que consideramos
pertinente em nosso rastreamento dos supostos tedricos do capital social, na versdo da ciéncia

politica neo-conservadora®.

3.1.3.1 A familia

A costumbridade coroa todo o processo do direito. Ela em s mesma é um processo no qual s
sucedem dialeticamente a familia, a sociedade burguesa (birguerlische Gesellschaft) — traducéo
gue faz Hegel da expressdo inglesa civil society — e 0 Estado. A familia é aforma mais imediata e
instintiva da ética social, os membros da familia sdo reunidos numa espécie de sociedade natural
pelo vinculo de uma solidariedade afetiva primordial. A este nivel, aparece de forma embrionaria
a subordinacdo completa do individuo a vida social. A familia organizada como um todo precede

e condiciona a existéncia particular dos individuos.

3.1.3.2 A sociedade burguesa

O destino dos individuos socializados no seio da familia é sair dela e levar uma vida
independente, ingressando no terreno da sociedade burguesa. Neste nivel os individuos se tornam
realmente individuos independentes que tomam a s mesmos como fim de sua atividade.
Enquanto membros da sociedade burguesa séo pessoas privadas que tém por fim seu préprio
interesse, 0 que é naturalmente uma meta egoista. Este ser centrado em seu préprio interesse € o
sujeito econdémico tal e como foi pensado pelo liberalismo inglés. Os agentes econdmicos entram
em relacOes de trabalho e de troca configurando um sistema de necessidades que impde tarefas

diferentes aos agentes econdmicos ( divisdo do trabalho no sistema econémico ).

18 Devemos esclarecer que a filosofia politica de Hegel, como todo seu pensamento, encontra hoje muitas rejei coes.
Em razéo de seu carater teleol6gico e determinista, além de constituir um sistema fechado e hierarquicamente
organizado. Por exemplo, é dificil aceitar que a monarquia prussiana, de confissdo protestante, tenha sido o ponto
culminante do amadurecimento do espirito universal. Como também é dificil de aceitar a proposta de Fukuyama, em
seu chamado fim da histéria, de que a democracia liberal ocidental seja o substituto das velhas filosofias da histéria
nascidas do idealismo alemao. Pois teriamos que acreditar que o sistema politico norte-americano € o ponto maximo

do amadurecimento do espirito humano.
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Mas este sistema de egoismo universalizado constitui, para Hegel, uma inversdo que ameaca a
integridade da mesma sociedade burguesa. Nessa ordem de pensamento, a idéia da coletividade,
em Seu conjunto, € um meio que esta a servico dos fins particulares dos individuos. Em certa
forma Hegel se afasta da idéia liberal e utilitarista de que a procura de cada individuo por seu
bem-estar levard a0 bem-estar da vida coletiva. Pelo contrario, pensa que a consciéncia da
sociedade burguesa é incompleta e alienada, sua universaidade é exterior a ela mesma. A
organicidade do conjunto social se vera ameacada pela acumulacéo da riqueza e a expansdo da
pobreza, isto sem que Hegel explicite os mecanismos da acumulagdo, 0 que somente serd
desenvolvido pela critica de Marx ao capitalismo. A Unica saida que encontra a sociedade
burguesa, pensa Hegel, € exportar suas contradigdes para compensar a miséria que ela mesma
cria. Isto significa que € uma sociedade com vocacdo ultramarina e de conquista, posto que
deverd oferecer a uma parcela de sua populacéo a possibilidade de recomecar em outro lugar a
vida que em sua propria pétria Ihes foi negada. Mas esta expansdo imperidista € o que Hegel
chama, em sua Logica, uma “mainfinidade”, cujo contelido puramente exterior € apenas negativo
e fracassa em resolver positivamente a contradicao da qual surgiu (LEFEBVRE e MACHEREY,
1999).

3.1.3.3 A corporacao

Para garantir sua seguranca e sua integridade, a sociedade burguesa devera desenvolver uma
mediacdo que lhe permita superar suas contradi¢cdes ab mesmo tempo que abra a passagem para
uma forma de organizacdo socia onde o interesse coletivo ndo sgja um meio para a realizacdo do
interesse individual, isto €, o Estado.

Na corporacdo o individuo é mantido no lugar que Ihe corresponde dentro do sistema global da
sociedade burguesa, impedindo-o de se afastar dele para entrar na l6gica infernal do lucro e da
revolta. Paraisto é instaurada uma forma de solidariedade associativa, baseada no seu trabalho e
na divisdo geral na qual esse trabalho se inscreve. N& é uma solidariedade de fato, como na
corporacdo feudal, pelo contrério, é desejada e procurada para que sirva de intermediaria entre a
unidade imediata da familia - Hegel faa da corporacdo como de uma segunda familia- e a

universalidade efetiva do Estado. A corporacdo representa o Estado no ambito da sociedade
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burguesa. Na corporagdo, ab mesmo tempo que se satisfaz a reivindicaggo individual pelo bem-
estar, se transfigura o significado dessa reivindicacéo, conferindo-lhe um valor universal, isto €,
fazendo dela um direito. Desta forma, fica amparada, ante a lel, a pluralidade dos oficios que a

divisdo do trabalho institui.

Os cidadéos organizados em formas corporativas fazem a convergéncia de seu interesse
individual e o interesse coletivo pelo caminho do socorro e da assisténcia mitua, isto €, da

reciprocidade. Diz Hegel:

Na corporagéo, a assisténcia que cabe aos pobres perde a0 mesmo tempo aguilo que tem de
contingente e, muito erradamente, de humilhante, ao passo que a riqueza, nos deveres que a ela
incumbem para com toda a comunidade cooperativa, perde ai ab mesmo tempo a arrogancia e a
inveja que pode suscitar, a arrogancia nela mesma e a inveja nos outros: a retidao adquire ai seu
verdadeiro reconhecimento e sua verdadeira honra (LEFEBVRE e MACHEREY/, 1999, Paragrafo
253, p. 126).
A idéia que tem Hegel da corporacdo vai na contraméo das atuagdes dos revolucionérios
franceses que legislaram contra as associacOes operarias. Desde a perspectiva hegeliana, agir
assim € retornar a uma concepGao abstrata e terrorista da ordem socia. E acreditar que entre o
universal —o Estado- e os particulares —os individuos- possa se estabel ecer uma relacdo direta sem
mediagdes. Hegel reconhece que nos estados modernos o cidaddo sO tem uma participacdo
limitada nos negécios universais do Estado, por isso € necess&rio proporcionar ab homem uma
atividade exterior aos seus proprios fins privativos. O universal que o Estado nem sempre lhe

oferece, ele 0 encontra na corporacao.

Onde a corporagdo deixa de cumprir seu papel, surge a revolta e o populacho, que ndo € nada
diferente a corporacdo dos que ndo tém corporacdo, dos descontentes que ndo puderam aprender
sua dignidade de ser social. A revolta surge quando a corporagdo deixa de cumprir seu papel. Em
resumo: o espirito corporativo define-se porque encarna o universal —isto €, o sentido comunitario
gue afasta o individuo das metas egoistass tomando como ponto de partida o privilégio
legalmente reconhecido a uma determinada atividade, no &mbito da divisdo do trabalho prépria

da sociedade burguesa.
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A idéa de que a corporagdo moderna € a forma de organizacdo social que melhor equilibra a
satisfacdo do proéprio interesse (egoismo) e a defesa do interesse coletivo (direito) e o auto-
governo (liberdade politica), € um denominador comum que encontramos em Tocqueville e
Hegd. De forma andloga, serd assunto central na teoria da integracdo social de Durkheim, porém
o esforco do grande sociologo francés é decifrar como podem manter-se coesas as sociedades

modernas se nelas impera o individualismo moral.

Gréfico No17 Elementos constitutivos da cor por acdo moder na

Fonte:elaboracdo prépria LIBERDADE
Reivindicagéio do auto-govermo

3.2 O capital social na ¢tica da integracao social

O presente percurso, pela tradicdo de pensamento politico que nutre o conceito dominante de
capital social, ndo ficaria completo se deixassemos de fora a forma como a mesma se prolonga na
tradicdo do pensamento sociolégico. A reagdo politica conservadora contra o nivelamento
igualitario da Revolucdo Francesa, 0 mesmo que contra o individualismo mercantilista, encontra
sua expressdo, no pensamento sociologico do seculo XIX, através da nocdo de comunidade.
Resulta dificil saber se a focalizagdo da teoria socia, na nogcdo de comunidade, € causa ou
consequiéncia da reviravolta ideoldgica contra o espirito ilustrado. De qualquer forma, pode se
afirmar que a nocdo anterior € um dos selos distintivos do pensamento social do século XX, em

contraste ao século da Raz&o. Enquanto o iluminismo recorreu a ficgcdo tedrica do contrato social,
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para legitimar relagbes sociais baseadas no clculo de interesses, 0 pensamento sociol0gico
redescobriu o valor paradigmatico da comunidade (NISBET, 1984). O que nos interessa aqui €
mostrar como 0 conceito dominante de capital social € alimentado por uma tradicdo que se

desdobra na forma de pensamento politico e sociol égico.

A idéia de comunidade que atravessa 0 pensamento dos principais pensadores sociais do século
XIX va além do sentido geografico ou espacial. “(...) este conceito recobre, em efeito, todos os
tipos de relagbes caracterizadas, a0 mesmo tempo, por lacos afetivos estreitos, profundos e
duradouros, por um compromisso de natureza moral e por uma adesdo comum a um grupo
sociad”. (NISBET, 1984, p. 70). De forma analoga ao que fizeram Burke, Tocqueville e Hegel, a
teoria social comunitarista reivindica o valor arquetipico dos lacos familiares, por oposicao as
formas de relagdo baseadas na concorréncia, no consentimento contratual ou na impessoalidade.
Nisbet (1984) é enfético em afirmar que a maior parte da sociologia que vai de Comte até Weber,
com a Unica excecao de Marx, esta construida sobre o contraste entre 0 comunitario e o societal,
0 que fora magistramente radiografado por Ferdinand Tonnies com seus conceitos de
Gemeinschaft (comunidade) e Gesellschaft (sociedade). Em termos socioldgicos, a comunidade
tradicional é louvada pelas seguintes razdes. (a) resgata o valor da seguridade patriarcal, em
0posicao a inseguranca produzida pela ordem mercantilista e individualista, (b) € um apelo ao
espirito de cooperacdo contra 0 egoismo utilitarista, (C) permite recriar as formas organizativas
gue mais favorecem a coesdo socia -sociedades mutuais e corporagcdes-, (d) reforca o

guestionamento a natureza impessoal e abstrata do Estado.

N&o vamos resumir aqui a forma como é desenvolvido o conceito de comunidade nos principais
tedricos sociais do século XX, paraisso basta remeter o leitor a La tradition sociologique (1984)
de Robert Nisbet, citada antes. Mais Util serd apresentar, de forma geral, a andise que faz
Durkheim das diferentes formas de integracéo socia e, de forma especifica, entender seu apelo as
corporacdes como método para combater a anomia propria da sociedade industrial. Mas por que
dar destaque a Durkheim? Porque, para €le, a comunidade, mais que um conceito temético ou
tipologico, como € o caso de Tonnies, Comte e Weber, converte-se numa categoria operatoria,
isto € num gquadro de andlise metodoldgico sobre 0 qual constr6i uma teoria socia e até uma

sociologia do conhecimento (Nisbet, 1984). Por exemplo, Durkheim revela-se como um critico
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severo do utilitarismo antropolégico que sustenta 0 dominio cientifico da economia politica: “A
economia politica (...) € uma ciéncia abstrata e dedutiva, que ndo esta ocupada em observar a
realidade mas em construir um ideal mais ou menos desgjavel; porque o homem do qual falam os
economistas, esse egoista sistemético, ndo é mais que uma razéo artificial. O homem que nés
conhecemos, 0 homem real, € muito mais complexo: ele pertence a uma €poca e um pais, ele
mora em qualquer lugar, tem uma familia, um pais, uma crenca religiosa e umas idéias politicas’
(DURKHEIM, 1970, p. 85 [1888], em Bourdieu, 1997).

Mas sua critica ao utilitarismo, Da Divisdo do Trabalho Social (Durkheim, 1995), é das poucas
obras sociol égicas que visa a compreender a co-existéncia das exigéncias proprias do processo da
producdo industrial com aquelas da integracdo social. Como conciliar a irrupcdo do
individualismo, tipica do espirito empresarial, da invencéo tecnolégica e das relagcbes sdariais,
com a necessidade perene da coesdo socid? Como ndo ficar na saudade da solidariedade
mecanica, baseada na homogeneidade moral e socia decorrentes de uma comunidade de crencas
e sentimentos? Como ndo sucumbir a0 evolucionismo comtiano que apontava a conquista
simultanea de um estégio positivo (progresso), onde ndo haveria supersticdo metafisica, e de uma
ordem social onde n&o haveria o risco da desintegracéo por causa do poder tiranico de qualquer
revolucdo politica (ordem)? Como ndo cair no determinismo sociolégico que apregoa o

desaparecimento definitivo da ordem tradicional sob o peso do capitalismo (Marx)?

3.2.1 Solugéo de continuidade

Metade da chave da resposta seria o conceito da solidariedade organica prépria de uma ordem
social baseada na divisdo socia do trabalho. Nesta, os individuos se articulam a partir de fungdes
diferentes e complementares. A outra metade encontraria-se, de acordo com Nisbet (1984), na
continuidade que estabelece Durkheim entre a ordem social tradicional e a sociedade industrial,

assm:

A divisdo do trabaho s6 pode se dar entre os membros de uma sociedade ja constituida (...) Ha
uma vida social além da divisio do trabalho, mas que esta supde. E, de fato, aquela que nds temos
diretamente estabelecida ao fazer ver que ha sociedades cuja coesdo se deve a comunidade de
crengas e de sentimentos e que destas sociedades derivam aquelas cuja unidade esta assegurada
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pela divisio socia do trabalho” (DURKHEIM, 1967, p. 259-261, citado por NISBET, 1984, p.
113).

Deste modo, a interpretacdo de Nisbet aponta aidéia de que Durkheim apelaria para uma solugdo
de continuidade na que a comunitas atrai a societas e vice-versa. Leitura que ficaria afiancada
guando Durkheim insiste em que as formas de autoridade e de relagbes contratuais estéo
arraigadas em algo aém do contrato. Mas para nosso propdsito de saber se a sociologia de
Durkheim, de forma especifica seu apelo a mora das corporacdes, pode ser tida como uma
inspiracdo tedrica do conceito dominante de capital social, precisamos de uma revisdo da

interpretacdo proposta por Nisbet.

Desde j4 antecipamos que, em nosso critério, a interpretacdo de Nisbet € bastante forcada e
inclusive encontra -se desautorizada pelo plano geral do estudo de Durkheim e por aguns trechos
especificos de Divisdo do Trabalho social. Nisbet pinta Durkheim como um saudosista de formas
de integracdo social ja superadas pela evolucéo da civilizagcdo. Pelo contrario, pensamos que entre
a solidariedade mecéanica e a organica existem uma ruptura histérica e um salto evolutivo, ainda
gue as duas tenham em comum a mesma natureza moral. Isto, na contramdo de Nisbet, ndo
significa que a segunda seja uma derivacdo da primeira. O que Durkheim sustenta € que as duas
cumprem, de formas diferentes, a mesma funcéo social, como € a de integrar a sociedade. Desta
forma, ficaria claro que Nisbet presta pouca atencéo ao conceito metodoldgico de fungdo, com o
qual Durkheim comeca sua dissertacdo sobre a divisio social do trabalho. A continuag&o,

apresentamos uma leitura gque consideramos melhor gustada ao raciocinio de Durkeim.

3.2.2 Integracédo social: por fé ou por cooperacao

Comegamos por lembrar, de modo geral, que a idéia dominante de capital social pretende chamar
a atencéo para novas formas de fomento da que seria a energia cooperativa da sociedade.
Enquanto a reflex@o politica acentua que a cooperacéo é um efeito perduravel dos arranjos
ingtitucionais, sgja por medo (hobbesianismo ingtitucional), por calculo de interesses ,
(contratualismo individualista tipo Locke), por consenso, ( contratualismo da vontade gera tipo
rousseauniano), ou por um costume ancorado na tradi¢éo (Putnam), a sociologia de Durkheim vai

além, pois se dedica a esclarecer a validade normativa das ingtitui¢cbes (HABERMAS, 1999), isto



140

é, a entender que por trés das mesmas esta a forga vinculante da moral enquanto fato social. E
neste ponto da integracdo moral onde a interpretacéo de Nisbet levanta sérias dividas, posto que
parece deixar indiferenciado o que o proprio Durkheim se esforcou em dedlindar. Assim, por trés
da solidariedade mecanica haveria uma integracdo social pela fé e por trés da solidariedade
organica uma integracdo produto da cooperacdo. “Pois a autonomia que cresce com a
individuagéo progressiva caracteriza, conforme Durkheim, uma nova forma de solidariedade que
ndo vem assegurada por um consenso hormativo assegurado de antemdo, mas que deve ser
alcancada cooperativamente mediante esforgos individuais® (HABERMAS, 1999, p.122).

Na conclusdo de sua dissertagdo, Durkheim afirma que a crise gera da Europa, no século XIX,
pode ser entendida em termos da desaparicdo de um tipo de moral ancestral “sem que a outra se
desenvolvesse depressa 0 bastante para ocupar o terreno que a primeira deixava vazio em nossas
consciéncias. (...) Se assim €, o remédio para 0 ma ndo estd em procurar ressuscitar, apesar dos
pesares, tradicdes e préticas que, ndo mais correspondendo as presentes condi¢es do estado
social, sO poderiam ter uma vida artificial e aparente” (DURKHEIM, 1995, p.432). O que € algo

bem oposto ao saudosismo comunitarista de Nisbet.

Existem inumeros trechos Da Divisao do Trabalho Social nos quais Durkheim insiste em marcar

as diferencas qualitativas entre as duas formas de solidariedade. Damos destaque as seguintes:

(...) reconhecemos apenas duas espécies de solidariedades positivas, que as seguintes caracteristicas
distinguem:

1- A primeiraliga diretamente o individuo a sociedade, sem nenhum intermedi&rio. Na segunda, ele
depende da sociedade, porque depende das partes que a compdem.

2- A sociedade ndo é vista sob 0 mesmo aspecto nos dois casos. No primeiro, 0 que chamamos por
€sse home € um conjunto mais ou menos organizado de crencas e de sentimentos comuns a todos
0s membros do grupo; € o tipo coletivo. Ao contrério, a sociedade de que somos solidérios no
segundo caso é um sistema de funcdes diferentes e especiais unidas por relagdes definidas. Aliés,
essas duas sociedades sdo uma so coisa. S80 duas faces de uma Unica e mesma realidade, mas que,
ainda assm, pedem para ser distinguidas (DURKHEIM, 1995. p. 106)

Um leitor como Nisbet encontraria no trecho anterior motivos suficientes para insistir que ha uma
linha de continuidade entre as duas formas funcionais de integracéo social, mas nada indica que

uma segja derivacdo da outra, pois 0 mesmo Durkheim pede para distingui-las.
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Ambas correspondem a mesma necessidade social e apenas a satisfazem de maneiras diferentes,

porque as préprias condicdes de existéncia das sociedades diferem. Por conseguinte, sem que sgja

necessario especular sobre o fundamento primeiro da ética, podemos induzir o valor moral de uma

do valor mora da outra. Se, sob certos pontos de vista, h& entre elas um verdadeiro antagonismo,

ndo € que elas sirvam a finalidades diferentes; ao contrério, € porque conduzem ao mesmo fim,

mas por caminhos opostos. Em conseqiiéncia, ndo € necessario escolher entre elas de uma vez por

todas, nem condenar uma em nome da outra; 0 que € necessario é dar a cada uma, em cada
momento da histéria, a importancia que |he convém (DURKHEIM, 1995, p. 419, o itdico é
NOSS0).

Poderia se pensar que ndo existe uma leitura mais autorizada que a outra, pois as duas teriam o
mesmo direito a ser inferidas das palavras de Durkheim. Mas acreditamos que o senso histérico
deste, no sentido de reconhecer as Obvias diferencas nas condicdes de existéncia das sociedades,
(ndo é igua uma tribo da amazbnia a uma cidade como S&0 Paulo) autoriza a dar énfase aos
caminhos opostos de integracdo. Por isso, afirmavamos antes que se assimilam em termos

funcionais, mas ndo em termos causas.

Porém, Habermas (1999) vai além, em seu aprofundamento da ruptura entre integracdo social
mecanica e organica, ao sustentar que Durkheim abandonou a idéa iniciad de que, nas
sociedades com graus crescentes de complexizacdo, a solidariedade orgéanica seria o resultado da
divisdo socia do trabalho. “A nova forma de solidariedade esta tdo longe de surgir da
diferenciacdo sistémica, que Durkheim se vé obrigado a buscar remédio numa moral dos grupos
profissionais, que ele se limita a postular e que ilustra recorrendo a exemplos histéricos pintados
de forma um tanto utépica’ (Ibid. p.122.). Onde, como ja vimos, Nisbet assinala uma obscura
continuidade entre 0 mecénico e o organico, Habermas é enfético em afirmar que Durkheim
deixa sem explicar qual seria 0 mecanismo da nova forma de solidariedade. Somente se haveria
limitado a afirmar que existe “uma tendéncia [da civilizagdo] a fazer - se mais racional”
(DURKHEIM, citado em Ibid.p.122).

A divergéncia de interpretages sobre como acontece a passagem das formas de integracéo
tradicional a formas modernas obedece as intencdes antagdnicas do projeto tedrico de Habermas
e de Nisbet. Enquanto o primeiro toma partido pelo que resta do potencial emancipador da
ilustracéo, isto €, aquilo que ndo ficou amarrado as patologias do processo de desencantamento

do mundo, o segundo se ainha nas forgas ideolOgicas que desconfiam do terrorismo libertério.
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De acordo com o primeiro, a grande virtude de Durkheim foi haver indicado a senda que conduz
as possiveis solugdes do paradoxo da modernidade tal e como foi formulado por Weber: quando
atingimos graus mais complexos de racionalidade o mundo perde sentido. Mas a senda, apontada
por Durkheim, sb viria a ser percorrida pela Teoria da acdo comunicativa de Habermas. Para o
segundo, que ndo oculta sua ata dose de saudosismo, o trabalho de Durkheim apontaria na
direcdo de reforcar a consciéncia coletiva, a autoridade moral, a comunidade e 0 sacro, como

formas de responder as forcas desintegradoras da modernidade.

3.2.3 Integracao normativa e integracao sistémica

A mudanca na forma de solidariedade socia revela uma mudanca nas formas de integracéo
social. Nas sociedades arcaicas, onde impera uma visdo mitico-religiosa do mundo, a integragdo
social € o produto da forca vinculante do sagrado. Nas sociedades modernas, onde os diferentes
ambitos da vida socia estdo cada vez mais diferenciados, se exige uma conexdo sistémica entre
0os mundos que véo se especidizando. Desta forma, aprofundamos no problema que levanta a
teoria de sistemas (ver 2.2.2.3), como € o de saber, impulsionados pelo conceito de capital social,
de que forma a sociologia tem teorizado as relagbes entre a economia e 0s outros ambitos da vida
socid.

Ja vimos que a questdo de fundo levantada por Durkheim é a de saber se a divisdo social do
trabalho pode ser considerada como uma lei natural da evolugdo socia e ab mesmo tempo como
geradora de uma nova forma de solidariedade social (HABERMAS, 1999). Se antes anotamos
gue Habermas denuncia o siléncio de Durkheim nesta matéria, agora é pertinente resenhar que o
filésofo alemdo constata uma resposta negativa a questdo. Se Durkheim ndo nos explica a que se
deve a solidariedade organica, pelo menos nos diz a que ndo se deve. Esta linha interpretativa

vem sugerida pela discussdo que mantém Durkheim com Spencer.

[Spencer pensa] que, como toda vida em geral, a vida social ndo pode organizar-se naturalmente
mais que por uma adaptacdo inconsciente e espontanea, sob a pressdo imediata das necessidades, e
ndo segundo um plano meditado da inteligéncia reflexiva. N&o pensa, pois, que as sociedades
superiores pudessem se construir  segundo um plano solenemente debatido (...) A solidariedade
social ndo seria, pois, outra coisa que a coincidéncia esponténea de interesses individuais,
coincidéncia da que os contratos seriam sua expressao natura. O tipo das relacBes sociais seria a
relacdo econdmica, isenta de toda regulamentacdo tal como resulta da iniciativa inteiramente livre
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das partes. Numa palavra, a sociedade ndo seria outra coisa que a relagdo criada entre os
individuos pelo intercAmbio dos produtos de seu trabalho, e sem que nenhuma agdo propriamente
social viesse a regulamentar esse intercdmbio (DURKHEIM, citado por HABERMAS, 1999
p.164).

Durkheim resiste a0 imperialismo econdmico promovido pela economia neo-classica O
mercado, com suas especificagdes funcionais em termos da divisdo social do trabalho, néo
produz de forma esponténea a integracéo de gque precisa a sociedade. Durkheim ndo admite a
idéia de um “optimum socia” produto da agregacdo dos interesses individuais, em hipGtese
alguma haveria uma “mao invisivel” que harmoniza o conjunto da sociedade. Néo abre méo da
integracdo por via das orientagbes valorativas dos atores sociais, isto € de mecanismos
normativos. Nos mercados ndo ha nada que se pareca a forca integradora das normas morais. A

seguinte declaracdo € contundente:

Mas é este o caréter das sociedades cuja unidade é produto da divisdo do trabalho? Se assim
fosse, se poderia duvidar com razéo de sua estabilidade. Pois se 0 interesse aproxima os homens,
nunca o faz se ndo por uns instantes; sO pode amarrar entre eles um lago externo. No ato do
intercdmbio os distintos agentes permanecem fora uns dos outros e, concluida a operacdo, cada
qual se reencontra e se recobra por inteiro a S mesmo. As consciéncias sd se pdem em contato
superficidmente; nem se compenetram nem se juntam com forga umas as outras. E se prestar
atencdo ao fundo das coisas, se encontrara que toda harmonia de interesses encobre um conflito
latente ou postergado. Pois onde SO rege o interesse, ao ndo haver nada que freie os egoismos que
se enfrentam, cada “eu” se encontra em pé de guerra frente ao outro, e toda trégua neste eterno
antagonismo ndo poderia ser de longa duracdo. Pois o interesse € uma das coisas menos constantes
gue ha neste mundo (DURKHEIM, citado por HABERMAS, ibid. p.165)

Além disso, Durkheim pensa que, para corrigir os problemas de anomia social, sdo insuficientes
as formas democréticas de conformagdo da vontade geral. Ali onde uma leitura saudosista da
obra de Durkheim tende a ficar satisfeita com o apelo, feito por este, a geracdo natural de uma
moralidade no mundo industrializado, Habermas encontra um circulo vicioso. A distinco entre
fendmenos normais da divisdo do trabalho e fendbmenos andmicos, como a hostilidade entre
capital e trabalho, levanta o problema, pois o0s primeiros dariam origem as regras morais proprias
da solidariedade organica, enquanto as formas disfuncionais da divisdo socia do trabalho se
explicariam pela auséncia de regulamentagdes normativas. Como ja anunciamos, esta forma de
argumentar conduz a um circulo vicioso, pois as regras morais seriam causa, quando ausentes, da

anomia social e consegiiéncia de tudo aguilo que ha de sadio na divisdo socia do trabalho
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(HABERMAS, 1999, p. 166). E como resposta a estas dificuldades que Durkheim haveria trazido

de volta a moral das profissdes, isto €, as corporacoes.

3.2.4 Sao as corporacdes um antidoto a anomia da sociedade industrial?

O prefacio a segunda edicdo Da Divisdo Social do Trabalho (1995) € uma ampla exposi¢cdo da
gue foi considerada por Durkheim como a resposta mais imediata e adequada a crise da
industrializagdo. Sua exposicdo deixa ver que a Franga, como toda a Europa do século XIX,

estava atravessada por sérios conflitos de classe, dém de haver se aastrado uma nova cultura
individualista cimentada no lucro econémico. Para Durkheim, o foco do ma - estar socia esta
situado nas novas condi¢des da produtividade, as quais acrescentam a especializacdo de oficios e
profissdbes. Assim, decorrente de toda sua investigagcéo sobre a divisdo socia do trabaho, a
questdo que se levanta € a de saber qual pode ser a forma organizativa que melhor corrige os

efeitos perversos da nova especializacao funcional do mundo econémico.

A fonte da autoridade moral, para 0 mundo dos oficios e 0s negdcios, ndo pode vir do Estado.
“Nem a sociedade politica em seu conjunto, nem o Estado, podem, evidentemente, incumbir-se
dessa funcéo; a vida econdmica, por ser muito especial e por se especializar cada dia mais, escapa
a sua competéncia e sua agdo” (DURKHEIM, 1995, p. X). Num trecho posterior, afirmard que o
Estado é demasiado distante dos individuos, além de manter relactes externas, 0 que ndo permite
ser uma fonte de intensa sociaizacdo. O que poderia preencher o vazio? Durkheim acredita que
poderia ser uma nova versdo das desprestigiadas corporagdes outrora destruidas pelos
revolucionarios. Aventurase a lancar sua proposta num contexto que tinha os grupos
corporativos como formas perniciosas para a conservagao de privilégios, tal e como vimos na
avaliacao, feita por Tocqueville (1997), sobre as instituigdes do ancien regime. Mais que propor
uma ressurreicdo artificial das corporacbes medievais, Durkheim quer defrontar-se com o
problema de saber se esta forma organizativa pode responder, de um modo adaptativo, a uma
necessidade perene de integracdo social.
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Depois de pesquisar as transformactes histéricas das corporactes e dar destaque ao fato de que

suas raizes se aprofundam na antiga Roma, Durkheim faz um rascunho das novas reaidades as

guais deve adaptar - se esta forma de organizacéo profissional:

@

As corporacfes devem acompanhar a nova extensdo do mercado, posto que “de municipal

que era, tornou-se naciona e internaciona” (lbid. p. XXXI1 ).

(b) Cabe as corporagdes diversificar os principios gerais da legislagdo industrial, posto que as

(©

assembléias governamentais seriam incapazes de fazé-lo em vista das complexidades
técnicas e do distanciamento do aparelho juridico. A diferenca das formas extintas de
corporacfes — 0s colégios romanos e as clrias medievais- 0 novo regime corporativo teria
a suficiente flexibilidade para regulamentar a vida econdmica no ritmo crescente de
diversidade. Tanto colégios como curias desapareceram porque a cooptacdo do Estado as

imobilizou ao ponto de ndo poder acompanhar a expansao da producéo econdmica.

Além de regulamentar o exercicio das profissdes, semeando nas consciéncias o sentido da
funcdo social de cada oficio, terdo funcbes assistenciais que “para serem bem
desempenhadas, supdem entre assistentes e assistidos sentimentos de solidariedade, uma
certa homogeneidade intelectual e moral, como a prética de uma mesma profissdo produz
com facilidade. Muitas obras educativas ( ensino técnico, ensino de adultos, etc.) parecem

igualmente dever encontrar na corporagao seu meio natural” (ibid. p. XXXV).

(d) As corporacdes poderiam constituir-se na divisdo basica do Estado, para deixar de lado as

(€)

formas de integracdo territorial, justapostas e artificiais, criariase, entdo, um amplo
sistema de corporacdes nacionais, o qual da a entender que o critério organizativo ndo &

espacia e sim de interesses,

Por ultimo, as duas tarefas mais dificeis e polémicas, seriam as de, por uma parte,
regulamentar as quantidades de trabalho, a remuneracdo, os direitos e os deveres de cada

forma de indUstria, e por outra, redefinir a transmissao hereditéria da propriedade privada,
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posto gue “enquanto houver ricos e pobres de nascimento, ndo poderd haver contrato
justo” (ibid. p. XXXIX).

O adjetivo “utépico”, com o qual Habermas (1999) qualifica a postulagdo, feita por Durkheim,
das corporacbes como fonte de integracdo social para as relacbes do mundo industrializado,
resulta um exagero se olhamos a experiéncia neo-corporativa do Estado Providéncia nos paises
nordicos ao longo do século XX. No préximo capitulo nos ocuparemos de resenhar e comentar
um estudo recente (ROTHSTEIN, 2002) sobre a social-democracia sueca, no qual se contesta a
perspectiva culturalista e neo-conservadora de Putnam, pois 0s arranjos institucionais do Estado,
na Suécia, teriam permitido manter os niveis de confianca e cooperacéo cidada. A distin¢do entre
solidariedade organica e mecénica de Durkheim é uma chave heuristica que permite formular
melhor a problemética a qual pretende responder o conceito de capital social tal e como se usa na
ciéncia politica. 1sto €, a sociologia de Durkheim formula com maior profundeza e precisdo o
conflito latente das sociedades industriais, aguele que existe entre as forcas centrifugas do
egoismo mercantil (ameaga de dispersdo) e as forgas centripetas da moral individual que rende
culto a um cddigo universal de direitos e deveres humanos. Por enquanto € no que segue,
refletiremos se 0 conceito de capital social, em sua forma dominante, € uma nova formulagdo do

problema da integracéo social levantado pela sociologia de Durkheim.

3.2.5 A moral da sociedade secular

Antes de ver o conceito de capital social na contra luz dos tipos cléssicos de solidariedade
mecanica e solidariedade organica, devemos precisar até onde Durkheim conseguiu
compreender o novo tipo de moralidade que emergiu de méaos dadas com a economia capitalista
e com a autonomia individual. Posta a pergunta em termos mais precisos seria. qual é a nova
moralidade que corresponde a um mundo secularizado, onde a fé religiosa j& ndo tem a
prerrogativa de ser veiculada pelas instituicdes do poder? As velhas sociedades européias, de
formairreversivel, deixavam de ser segmentarias para abrir passagem a consigna da emanci pacéo
da subjetividade pelo uso publico da razdo. Mais que atender a coeréncia légica das diversas

fundamentacdes fil osoficas da ética ou da moral - Spinoza ou Kant-, Durkheim se pergunta pela



147

nova factualidade da moral nas condi¢Oes externas de sociedades cada vez mais especializadas

em suas funcdes.

Pode - se afirmar que a sociologia vé aluz de seu estatuto cientifico como a ciéncia que procura
dar conta da evolugdo civilizatéria do mundo europeu. Seja para louvar 0 progresso ou para
diagnosticar sem saidas, os pais da teoria socioldgica construiram mega explicagdes que Ihes
permitissem dar conta do estagio cultural atingido pela sociedade burguesa. Evolucdo para
atingir o espirito positivo, materialismo historico, racionalizacdo do mundo, moralidade da
divisdo social do trabalho, constituem diversos diagnésticos para os problemas de uma mesma
época. Com métodos diferentes, as conclusdes apontavam em sentidos diversos, ainda que ndo

opostos por necessidade. Mas, cada perspectiva fica presa a paradoxos.

(& Comte, atento a ciéncia experimental, sonha com o exterminio de toda supersticdo
metafisica ou religiosa, mas a0 mesmo tempo pretende restaurar uma ordem social

verticalista;

(b) Marx, atento as guerras entre classes sociais, v€ no horizonte histérico a plena
socializacdo da producdo industrial, mas ndo consegue entender como é que podem ser

socializados os futuros socializadores;

(c) Weber, atento ateologia mora do protestantismo, desvenda uma disposicdo subjetiva que
facilitou o alastramento do espirito da empresa capitalista, mas nos deixa na sem saida de

uma moral religiosa que no final das contas contribuiu ao desencantamento do mundo;

(d) Durkheim, atento as mutagdes sociais do direito, intui que um novo fato moral esta em
gestacdo, isto é, a solidariedade nascida do sentido da cooperacéo e da interdependéncia
entre individuos funcionalmente especializados, mas ndo consegue entender por qual

mecanismo esta nova moral superaria a anomia produzida pelo utilitarismo econdmico.

Devemos lembrar que Durkheim e Weber entendiam a evolugdo do direito como um processo de

desencantamento (HABERMAS, 1999), ou 0 que vem a ser igual, de racionalizagdo do mundo.
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Mas é possivel diferenciar que onde Weber, sem cair numa filosofia da histéria decadentista, viu
um processo crescente de fragmentacdo, onde a moral, a politica, a arte e a economia, viriam a
ser dominios separados da cultura, Durkheim se deixou seduzir pelos cantos de sereia de um

historicismo otimista que ndo via a hora de inaugurar a época de uma moral universal:

Se, por outro lado, recordamos que a consciéncia coletiva se reduz cada vez mais ao culto do
individuo, veremos que o que caracteriza a moral das sociedades organizadas, comparada com a
das sociedades segmentérias, € que elatem ago mais humano, portanto, mais racional (...) Elanos
pede apenas que sgjamos justos, que cumpramos nossa tarefa, trabalhemos para que cada um sgja

convocado para a funcdo que pode desempenhar melhor e receba o justo preco de seus esforcos.

As regras que a congtituem ndo tém uma forca coercitiva, que sufoca o livre exame; mas por

serem muito mais feitas para nos e, em certo sentido, por nds, somos mais livres diante delas (...)

Alias, ha que evitar achar insuficiente tal ideal, a pretexto de que esta demasiado a nosso alcance.
Um ideal ndo é mais elevado por ser mais transcendente, mas porque nos prepara perspectivas
mais vastas (DURKHEIM, 1995, p. 430).

A pergunta formulada antes, sobre se Durkheim conseguiu decifrar qual seria a mora prépria de
um mundo secularizado, encontra uma resposta plausivel nestes termos. Durkheim, apesar de
suas limitacdes, ndo desfalece, nem entrega o campo da moral as forcgas do utilitarismo cego,
para ele, a integracéo sistémica da economia ndo é o substituto adequado da integracao pela fé

religiosa.

Da mesma forma que a Max Weber, também a Durkheim |he aparece o problema de se uma mora
secularizada pode em geral ter consisténcia, e é evidente que ndo pode té-la se secularizagdo significa ao

~_y

mesmo tempo “profanizacdo” no sentido de uma reinterpretacdo utilitarista da moral. Pois, com isso, se
faria desaparecer o fenbmeno mora basico, que € o carater obrigatorio das normas consideradas como
vélidas (como acontece com todas as éticas de orientagdo empirista)” (HABERMAS, 1999, p. 75).

Mas como temos sugerido ao longo desta andlise, na Divisdo Social do Trabalho (1995),
Durkheim nos diz que ha uma nova moraidade em gestacdo, mas ndo diz como. E a isso que
aponta a critica de Habermas, pois Durkheim n&o estava dotado dos critérios metodol 6gicos que
Ilhe permitissem entender a racionalizagdo como um processo evolutivo, ndo num sentido
teleoldgico e ssm no sentido de um aprendizado histérico. Deste modo, a intuicdo de Durkheim,
guando formulou sua solidariedade organica, sb veio a ganhar seu desenvolvimento tedrico mais
profundo com as novas formulagdes da moralidade discursiva e da acdo social comunicativa. Em
poucas palavras, isto significa que a autoridade moral das normas sociais, isto € sua

obrigatoriedade, emana de consensos al cangados na discussao sobre interesses que se consideram
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universalizaveis. Era a isto que estava apontando a integragdo social por cooperagdo, pois
somente sujeitos dotados de competéncias discursivas podem coordenar pontos de vista para

atingir acordos, e a partir destes ultimos, sentir-se na obrigacdo moral de acaté-los.

3.2.6 Genealogias do capital social

Depois de nosso percurso que comecou com as linhas gerais do conservadorismo politico,
continuou com os grandes tragos da teoria sociol 6gica sobre a comunidade e terminou na reflexdo
de Durkheim sobre a moraidade da sociedade industrial, temos suficientes elementos para
diferenciar as genealogias em que estd inserido 0 conceito dominante de capital social.
Empregamos a palavra genealogia, num sentido bem mais smples e, inclusive, oposto ao que um
admirador de Foucault pudesse esperar. Por genealogia entendemos um ponto de vista, ou uma
intencionalidade, compartilhado por diversos autores através do tempo historico, isto €, um traco

tedrico que nos permite identificar uma mesma familia de pensamento.

Nos usos mais frequentes do conceito de capital social habitam duas genealogias, aparentemente
conflitivas, da integracdo social. Uma que poderiamos chamar de saudosismo conservador e
outra gque merece ser chamada de utilitarismo liberal. O assunto cobra importancia na medida que
0s autores seminais, do capital social, intercambiam estes significados antagdnicos no que se
refere a cooperacdo e a solidariedade coletiva. Em seu célebre trabalho, Bowling Alone:

America’s Declining Social Capital, um saudosista conservador, como Robert Putnam®®, declara:

19 Atrevemo - nos a chamar Putnam de “saudosista conservador” em razdo do viés valorativo que esta nas

entrelinhas de suas hipoteses sobre o declinio do capital social nos Estados Unidos. Apoiado nos dados do General

Social Survey, Putnam constata, de modo geral, que “depois de haver se expandido, de forma constante, por todo o
século XX, a maioria das organizacfes civicas tem experimentado um repentino, substantivo e simultaneo declinio

de seus participantes durante a Ultima década ou duas’ (ibid. p.4); de modo especifico, “mais americanos que antes

estdo em circunstancias sociais que fortalecem sua participagdo organizativa (educagéo superior,classe média, etc. ),
porém, o agregado da participac8o associativa aparece estagnado ou em declinio”. As hipéteses que lanca para
explicar esse fendbmeno sdo: (a) A incorporacdo da mulher na forga de trabalho (b) A alta mobilidade do lugar de
moradia (c) Fatores demogréficos como:a diminui¢do dos casamentos, incremento de divorcios, menor nimero de
filhos (d) A transformac&o tecnolégica do lazer, a T.V, o video-cassete e os video-jogos haveriam privatizado e
individualizado o uso do tempo de lazer. Todas suas hipéteses apontam a que, nos Estados Unidos, vém sendo
debilitadas as formas mais tradicionais da sociabilidade: a familia e a religido. Por que a sociabilidade deveria estar
centrada na mulher que trabalha em casa? Achamos que este € um motivo suficiente para suspeitar de saudosismo

em Putnam.
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N&o ha duvidas de que os mecanismos pelos quais 0 compromisso civico e a relacionabilidade
socia produzem melhores resultados — melhora nas escolas, mais rgpido desenvolvimento
econbmico, diminuicdo do crime, e governos mais eficazes, s8o multiplos e complexos (...)
Recentemente, cientistas sociais, em diferentes campos, tém, sugerido um esquema conceitual,
amplamente compartilhado, que permite entender esse fendbmeno. Trata-se de um esquema que
descansa no conceito de capital social (...) James Coleman merece o maior reconhecimento por
desenvolver o esquematedrico do “capital socia” (PUTNAM, 1995, p. 2).

Pelo visto, no capitulo onde estudamos os fundamentos tedricos da sociologia de Coleman, a
mesma expressao “capital social” leva o selo distintivo da premissa instrumental sobre a qual esta
construida a economia neo - cléssica. Alias, devemos lembrar que as recentes aproximacdes dos
economistas, ao campo socioldgico, deixam a descoberto uma nova estratégia para retificar os
efeitos perversos da dogmatica dos mercados perfeitos (Fine,1999). Nesse sentido, os elementos
basi cos da sociabilidade, como as normas, as ingtituicdes, as redes de relagdes e tudo o que ha de
virtuoso neles, é posto a servigo de uma maior eficiéncia nas relacdes de troca. Se isto € certo,
N30 vemos como um cientista politico, que acode a uma explicacdo tradicionalista, em matéria do
compromisso civico, possa louvar como bondosa uma proposta téo instrumentalista. Se algo esta
demonstrado, a partir da sociologia de Durkheim, € o impacto perverso do individualismo
econdémico sobre as formas de vida segmentérias. Em termos de integracdo social, qualquer
perspectiva tedrica que defenda o sentido do dever coletivo - e é nessa diregdo que aponta o
conceito de comunidade civica empregado por Putnam - entra em colisdo com a integragdo social
sistémica proposta pela sociologia de Coleman. Ou Putnam é ingénuo, pois ndo saberia ou que
diz, ou é vitima de seu viés ideoldgico. A primeira opcdo resulta pouco provavel num cientista
politico de tanta experiéncia e reconhecimento internacional. A segunda € bem mais plausivel, na

medida que nenhum ser humano est4 além das representactes dominantes em sua propria cultura.

Uma pergunta deve ser levantada: por que motivo enfoques politicos conservadores fazem
louvor a teorias de cunho utilitarista? Acreditamos que a resposta vai em direcdo do classico
reforco que existe entre conservadorismo e liberalismo: as posturas mais liberais em matéria
econdmica, pedem decisdes conservadoras em matéria politica. Por exemplo, ndo é a toa que o
famoso consenso de Washington, com sua fé cega na economia de mercado e seu furioso atague a
intervencdo do Estado, comegou a ganhar forca na era Reagan — Tatcher. O laboratério, onde

melhor funcionou este matrimdnio ideoldgico, foi a da ditadura de Pinochet no Chile. Isto €, a
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implementacdo, extrema, do livre mercado exige o controle autoritério do aparelho do Estado, no
pior dos casos, ou politicas de reducdo estatal, de enfraguecimento das politicas sociais do
Estado, nos casos menos agressivos. Neste sentido, pensamos que a neo-tocquevilia de Putnam é
uma forma mais célida de conservadorismo politico, pois seu apelo ao “faca vocé mesmo as
coisas’ supde que seja garantido o direito a dissentir.

Analisando um caso mais recente, encontramos que as divergéncias ideoldgicas, entre a era
Clinton e a era de Bush (filho), passam pela discussao da seguridade publica nos Estados Unidos.
Enquanto o primeiro era partidario de fazer investimentos sociais através do aparelho estatal, o
segundo assumiu como bandeira, de sua campanha a presidéncia, a transferéncia de recursos
publicos para que as associagdes religiosas, ou as de beneficéncia privada, facam o atendimento

da populagdo mais vulneravel.

A seguir, oferecemos uma visdo sindptica da dupla genealogia do conceito de capital social sob o
critério sociologico da integracdo social. Devemos sdlientar que a perspectiva de Coleman é
tributéria de uma perspectiva conceitua diferente a que nutre o pensamento politico de Putnam.

Como ja vimos, a integracdo social sistémica, suposta pelo liberaismo econdmico, é oposta a
integracéo de fé, implicita no conservadorismo politico. Porém, a partir de Durkheim se abre uma
perspectiva de integragdo discursiva que foge dos problemas que ha na teoria de sistemas
(auséncia de critério para entender as crises sociais) € no comunitarismo politico (ameaca ao

pluralismo).
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3.3 O capital social sob o enfoque da agéo social

A continuagdo, fazemos uma andlise de conjunto dos problemas que consideramos relevantes nas

diversas acepgdes do conceito de capital social. Assim, identificamos véarios niveis.

3.3.1 Diversos model os de a¢ao social

Em primeiro lugar, devemos levar em conta que as relagdes sociais S0 0 objeto principal das
teorias sociolégicas e que existem diferentes modelos de acdo socia que explicam as interacdes
entre atores sociais. Em segundo lugar, se o conceito de capital social é uma tentativa por atrair a
atencdo sobre as formas cooperativas de relacdo social, entdo sua compreensdo estara
condicionada pelo modelo de acdo social implicito no observador ou analista social. Para atingir
Nnosso objetivo, consideramos pertinente apoiarmos na andlise que resume em cinCo conceitos
basicos a multiplicidade de teorias da acdo socid (HABERMAS,1999), mas que exige ser
completada com elementos da sociologia da agdo como foi concebida por Alain Touraine
(QUIVY — VAN CAMPENHOUDT, 1992).

Acao teleoldgica

O ator social procura produzir um estado de coisas desgjado, elegendo e aplicando na situagcdo
0s meios mais adequados. O ponto central € uma decisdo entre alternativas de acdo,
encaminhada a consecucdo de um objetivo, dirigida por méaximas e apoiada na interpretacdo
da situacdo. A acdo teleoldgica € o comum denominador dos outros conceitos de acdo, pois

em todos esta suposta a procura de uma finalidade por parte do ator social.

Acdo estratégica

A acdo teleoldgica fica convertida em estratégica quando o ator socia incorpora ao calculo de
seu éxito a expectativa de decisdes de pelo menos outro ator social que também esté orientado
para a consecucdo de seus proprios objetivos. Com frequéncia, este modelo de agdo é

entendido em termos utilitaristas, isto €, assume que o ator elege e calcula objetivos e meios



154

do ponto de vista da maximizac&o da utilidade ou das expectativas de utilidade. Este modelo
de acdo esta na base das teses que em termos de teoria da decisdo e teoria dos jogos sdo feitas

em economia, sociologia e psicologia social.

Acao regulada por normas

N&o parte do ator solitario que no percurso de sua acdo se encontra com outros, e sim dos
membros de um grupo social que orientam sua acdo por valores comuns. As normas
expressam acordos existentes no grupo social. Um ator viola ou observa a norma quando
numa situacdo se dédo as condi¢des as quais a norma se aplica. Todos os membros de um
grupo tém direito a esperar que uns e outros em determinadas situaces acatem 0s mandatos
ou proibicdes das normas. A observancia de uma norma ndo é um assunto de fazer predicéo
sobre como se vao comportar as pessoas, € um assunto normativo de que todos tém direito a
esperar um determinado comportamento. Este é o modelo de acdo que adquiriu uma forca
paradigmatica no desenvolvimento da teoria socioldgica, a partir de Durkheim e Parsons. De

forma especifica esta presente nateoria do rol social.

Acdo dramaturgica

O ponto de partida ndo € o ator solit&rio nem o grupo social, 0 que conta so atores que
congtituem uns para 0s outros um publico ante o qual todos estéo em cena. O ator revelauma
imagem de s mesmo onde mostra parte de sua subjetividade. A interac8o entre uns e outros é
regulada pelas limitagdes que todos impdem no acesso a sua intimidade (sentimentos,
atitudes, pensamentos, desgjos, etc.), cada qual escolhe quem entra e até onde na esfera de seu

mundo interior.

Acao comunicativa

Esta referido a interacdo de pelo menos dois sujeitos capazes de linguagem e de acéo que —

por meios verbais ou extraverbaiss estabelecem uma relacdo interpessoa. Os atores
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procuram estabelecer acordos sobre uma situagdo para coordenar seus planos de agdo e suas

acOes. Aqui alinguagem tem um lugar fundamental.

Ao comego desta andlise, anunciavamos que a estrutura teleolgica € fundamenta para todos
0s conceitos de acdo. No entanto, o critério que os distingue é a forma como estabelecem a

coordenacdo das acles teleoldgicas dos diversos participantes na interacdo. Veamos o

seguinte esgquema:

Quadro N°7 Modelos de acéo e coor denacéo social (HABERMAS, 1999)

Acao estratégica | Acdoregulada por | Acdo dramatirgica Acao
normas comunicativa

Como Como acordo sobre | Como relagéo Como
Forma como se | engrenagem de valores e normas consensual entreum | entendimento, no
coordenamas | célculos regulado pela publico e uns sentido de um
acoes egocéntricosde | tradicoe executantes. processo
teleol6gicas utilidade, nos que | socializacdo, o que cooperativo de

ograu de asseguraa interpretacao.

cooperagao e integragdo social.

conflito variaem

funcéo dos

interesses que

estdo em jogo.
Sesupdenos | Estemodelose | Especificaas Especifica as Especifica as
atoresa satisfaz com a condicoes de condicdes de condicdes de
capacidadede | explicagiodas |legitimidadesobas | o ocontacso sobas [2COTd0
propor-sefinse | caracteristicasda |quaisoator quais o ator comunicativamente
deter interesse | acdo orientada ao| Persegue seusfinse persegue seus fins e alcancado para
em seusplanos | éxito. seliga com outros se liga com outros alcancar os
de acdo atores. propriosfinsde

forma coordenada
COM OUtros.

Fonte: elaboracdo propriaa partir de Habermas (1999).

Ator social erelacéo social

Os modelos anteriores e suas relacbes exigem explicitar, pelo menos, dois conceitos que 0s
compdem. Em primeiro lugar, o ator social define-se pela natureza da relagdo socia em que esta
envolvido, pode ser individual ou coletivo. Em segundo lugar, uma relacdo socia € uma

cooperacdo conflitual entre atores que geram um produto — no sentido mais amplo, bens,
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servigos, organizacOes da vida social, etc.. Os atores entram em conflito devido a suas posi¢oes
desiguais na cooperacdo, isto é devido a sua influéncia desigua sobre aquilo que a sua
cooperacdo pde em jogo. Neste sentido, um ator pode ser forte ou debilmente estruturado, no
primeiro caso coopera na producdo sendo capaz de incidir nos resultados, no segundo caso, néo é
capaz de encontrar um lugar na cooperacdo nem sabe defender-se numa relacdo de conflito
(QUIVY e CAMPENHOUDT, 1992) %°.

2ONa aparéncia, resulta paraddxico que a relacdo socia segja definida ao mesmo tempo em termos de cooperagéo e de conflito O senso cotidiano
as entende como algo oposto, ou se coopera ou se faz conflito. Contra estas evidéncias e num sentido especifico, o conceito desenvolvido por
Alain Touraine (1973) incorpora as relagdes de troca, onde dois ou mais agentes procuram 0s mesmos objetivos, as diferengas e as pressdes que
exercem os atores. Isto &, os atores podem estabel ecer relagdes estratégicas, onde tem lugar um complexo jogo de pressdes, sem que cheguem até
0 rompimento e a consequiente perda do que cada um obtinha da relacdo. No mundo dos negdcios, é fregliente escutar que um bom negécio €
aquele onde as duas partes ganham, a relacéo é de ganha— ganha, ndo de ganha— perde.

Por exemplo, uma convenco coletiva de trabalho € um complexo jogo de puxa e empurra entre empresarios e sindicalistas, cada uma das partes
faz valer seus recursos proprios mas que o contendor ndo tem e precisa Os donos do capital jogam com o terror ao desemprego, a ampla ofertade

mao de obra, etc., mas os sindicalistas podem jogar com a conjuntura do mercado ( contratos de venda assinados ), com a experiéncia e a
qualificagdo do pessoa, com os direitos consagrados nas leis trabal histas, com estratégias de greve, etc. Mas o horizonte Gltimo, ao qual nenhuma
das duas partes quer chegar, é o fechamento dafébrica

A cooperago conflitual € em termos da teoria dos jogos, um jogo de soma positiva. Uma avaliagéo preliminar deste conceito permite reconhecer
que integra diversas perspectivas da agdo socia ( teleoldgica, estratégica e normativa). A diferenca da perspectiva utilitarista, presente no dilema
do prisioneiro, a cooperagdo conflitual levaem conta as dimensdes da motivagdo valorativa e normativa para a resolucdo de situagdes onde haum
dilemasocial. (Ver quadro N°11).

Apoiados numa comparagdo com a fisica elementar, poderiamos visualizar as relagdes sociais de cooperagdo conflitual como uma relagdo de
vetores:

AUSENCIA DE RELACAO ( asforcasnéo seencontram )
—>

“—
RUPTURA DA RELACAO (asforcas se opdem anulando uma aoutra)
> <« < >

COOPERACAO E CONFLITO NA RELACAO (relages com soma de for cas, ainda que as magnitudes e os sentidos sgam diferentes)
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Quadro N°8 Componentes das duas dimensdes da relagdo social

Cooperagao Conflito
Relacdo detrocaduradouraonde existem desigual dades Processo pelo qual cadaator tentamelhorar asuaposicéo e
entreaspartes. seu dominio sobre o que estaem jogo, ao tempo que

asseguraacooperagdo necesséria. A negagado do conflito é
suaruptura, pode desencadear violénciae portanto fechaas
possi bilidades de obter algumavantagem

Componentes Conflito
Os recursos: cada ator deve ter algo para dar em - Capacidade de identificar os atores e 0 que esta
troca, pode ser capital, destrezas, habilidades, em jogo nasuarelagdo social

experiéncia, etc.

A pertinéncia dos recursos: devem ser Uteis § - Capacidade de aprender as regras do jogo
outraparte.
. Dispor de um minimo de margem de liberdade
Valor de troca reconhecido: o recurso deve ser que possibiliteareivindicagdo e anegociagdo
reconhecido pel aspartes como valioso.
Capacidadedegerir o conflito
Integracéo nas normas: o intercAmbio de recursos
deve gjustar-se as normas e principios sociais que
os regulam. As regras podem ser formais ou
informais, mas sempre existe um limite que as
parte ndo podem ultrapassar sem ameagar a
cooperagao.

Compatibilidade dos valores e das finalidades: a
cooperagdo é facilitada quando os atores estdo de
acordo com a finalidade do projeto e o emprego
dos meios.

Fonte: elaboracao propriaapartir de (QUIVY e CAMPENHOUDT, 1992

3.3.2 Problemas operativos

N&o devemos esquecer que os modelos de andlise sdo tipos ideais que ndo se encontram em
estado puro na realidade, os atores em suas relagOes sociais de fato incorporam todos os
elementos teleoldgicos, estratégicos, cénicos e comunicativos com nivels varidveis de

cooperacdo conflitual.

Munidos dos modelos de ac&o socia e dos conceitos de ator e relagdo social, passamos a
identificar uma série de problemas operativos nas diferentes defini¢des de capital social. Por
problemas operativos entendemos as limitagdes que impedem que o conceito sgja Util na hora
de explicar fatos concretos, trata-se do pouco poder de andise quando tentamos interpretar a

realidade empirica.
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Falar em termosessencialistas ( 0 que € e ndo relacionais ( entre guem e como se
faz) : ainda que os autores fazem referéncia as vantagens da cooperacdo social e ao
conjunto de redes e normas que as fazem possiveis, fica aidéia de que o capital social
€ uma entidade (estoque) presente ou ausente no conjunto social, disponivel ou ndo
aos individuos e grupos com escalas de maior ou menor intensidade e com tragjetéria
historica prépria. Esta forma de argumentar esguece que 0S assuntos sociais Sao
eminentemente interacbes humanas, isto &, relagcbes. Por este motivo, resulta
pertinente incorporar 0s conceitos de agdo social com 0s quais a sociologia procura
dar conta das formas como os seres humanos estabel ecem relagdes de troca. Importa
mais 0 COmo Se estrutura a cooperacaéo social do que estar louvando suas bondades.
Este defeito € mais notério em Putnam e Fukuyama, o que pode ser explicavel por sua
condicéo de cientistas politicos e ndo de sociologos. No caso de Coleman, se bem é
explicito em sustentar que o capital social é uma funcéo das relagdes sociais, sua
proposta esta afincada no model o estratégico da acéo social. O modelo normativo sO €
invocado na forma de controle social que ha em alguns tipos de relacdo. Na maioria
dos exemplos empiricos, citados por Coleman, 0 que se considera como recurso, ou
capital, € o poder de controle presente nas normas sociais. Assm, no mercado de
diamantes de Nova York o comportamento oportunista ou desonesto é controlado

pelos estreitos lagos sociais da comunidade judia.

Entender a cooperacao e simetria como fatos histéricos dados: vistas em conjunto
as elaboragdes tedricas sobre capital social, fica em pé a idéia de que onde existem
relacbes de cooperacdo os atores sd@o simétricos num plano de horizontalidade
(Putnam,1996) . A assimetria seria propria de relacfes clientelistas e ilegais que em
pouco contribuem a ativagdo do capital social. Este argumento parte de pressupostos
bastante discutiveis. @) de que a cooperacdo seria uma forma de relacdo social de
individuos ou grupos humanos mais ou menos homogéneos em sua capacidade de
poder, b) de que os objetivos dos atores sociais sdo, no ponto de partida, atamente
coincidentes. As comparacOes histéricas do estudo de Putnam entre o norte da Itdlia,
com uma longa tradicdo de comunidade civica, e o sul, de tradi¢cbes feudais,

personalistas e verticais, caem em formas preconceituosas e circulares de argumentar:
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0 que hoje é se explica porque sempre foi assim. N&o aporta verdadeiras explicacOes
ao fato da permanéncia de estruturas sociais tradicionais ancoradas no sistema de
parentesco e em relagdes patriarcais, prefere ficar na equacdo simples. sociedade
tradicional = atraso tecnologico + baixa renda + violéncia. Ainda que Putnam
reconheca que na comunidade civica ha lugar para a divergéncia e o conflito, ndo
explica a forma como as provincias, do norte da Itélia, incorporaram em sua tradi¢éo,
e na forma de aprendizado, as lutas sociais, sejam estas de confronto ou do conflito
cooperativo.

Louvar os doces frutos da cooperacdo sem aprofundar na amarga lavoura da
coor denacdo: decorrente da falta de uma perspectiva relacional, além do utilitarismo,
as analises louvam os recursos obtidos pelos atores sociais que estédo bem inseridos em
redes de ap6io, sem levar em conta 0s complexos processos de coordenacdo,
negociacao e troca em que estdo ancoradas estas relagdes bem sucedidas. A partir dos
aportes de Coleman, fica a idéia dominante de que a cooperacdo encontra sua
explicacdo no ambito informal das micro - normas sociais, 0 qual garante, pela via da
socializagdo ou da punicao, a reciprocidade que precisam as relacdes de troca (favores
entre amigos, experiéncias de micro-crédito). Mas esta explicacdo é demasiado
estreita, incluso no sentido estrito da acdo regulada pelas normas, posto que como ja
vimos, existem outras escalas sociais onde o problema é a construcéo e a obediéncia
socia frente a normas que sejam consideradas como justas ou validas. Nos referimos
a0 ambito do direito formal e a convivéncia regulada por uma democracia
congtitucional. Nesse nivel, a cooperagdo passa de forma necessaria por complexos
jogos de interpretacdo, negociacdo e comunicagdo com a finalidade de universalizar
interesses. Trata-se das permanentes relacdes entre 0s poderes sociais e as esferas da

autoridade politica (burocréticas ou parlamentares).

Problemas de coordenacéo: dependendo da atitude dos participantes, a orientacdo da
acao social pode ser a procura do éxito ou a procura do entendimento (HABERMAS,
1999). Portanto, havera que discernir se a cooperacdo socia € obtida através de formas de

coordenacao estratégicas -onde a logica € o calculo egocéntrico de resultados e o que se
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avdia € o grau de influencia nas decisdes do oponente- ou através de formas de
coordenacdo comunicativas — onde os participantes procuram seus proprios fins sob a
condicdo de que seus respectivos planos de acdo possam ser harmonizados mediante atos
de entendimento que logrem uma definicdo compartida da situacdo. A atitude estratégica
€ mais inclinada ao dogmatismo e aos discursos fechados que ndo admitem critica porque
ndo estdo dispostos a fundamentar seus enunciados. A atitude de entendimento € mais
inclinada a argumentacdo como forma de insistir no entendimento por outros meios, isto
€, aceita dar razdes sobre as condi¢cdes em que se apdiam as pretensdes de validade do

discurso.

Problemas de escala: exige-se diferenciar a acéo dos sujeitos individuais da acéo dos
sujeitos coletivos (micro e macro), estes Ultimos supdem a existéncia de consenso,
representatividade e legitimidade. Como bem observa Portes (2000) o que e o como da

cooperacdo ndo é igua ao nivel de uma comunidade de pescadores que ao nivel de uma

nacao.

Problemas de equilibrio e simetria: ndo podemos passar por cima do fato de que
existem atores sociais fortes e fracos, dependendo do poder econémico, do controle
politico e do acumulado cientifico e tecnoldgico. Portanto, se os recursos e as habilidades
nao estéo repartidas com simetria, a cooperacdo estard mais exposta a complexos jogos de
negociagao ou a pressdes produto do confronto (BOURDIEU, 1981) e (PORTES, 2000).

Problemas de fonte: as fontes dos recursos que precisa um ator social, sgja individual ou
coletivo, podem estar dentro de sua rede de relagbes mais imediatas, informais e
cotidianas (igreja, vizinhanga, bairro, associacdo de crédito comunitério),neste caso as
chamamos de enddgenas. Quando as fontes estdo inseridas em redes mais distantes da
vida cotidiana e condicionadas por atos niveis de formalidade institucional e emprego de
linguagens técnicas, as chamamos de exdgenas. E o que ocorre quando um individuo ou
uma organizacdo procura um crédito num banco ou assisténcia técnica numa entidade
governamental. Ja vimos que Portes (2000), por sua parte, distingue entre fontes altruistas

e instrumentais do capital social.
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Problemas no tipo de integracdo: normalmente as formas de cooperacdo, para a
obtencdo de recursos, encontram-se estruturadas de forma normativa, onde o critério de
justica ou retiddo € a reciprocidade entre os membros do grupo ou organizagdo. Por
exemplo, numa associacdo informal de crédito somente tem direito a receber empréstimo
guem faz aportes ao fundo comum, em principio ninguém esta excluido de contribuir
para receber os beneficios. Mas o assunto se faz problematico e complexo quando ao
critério basico de reciprocidade se incorporam outros critérios de identidade coletiva
(étnicos, religiosos, género, politicos, de classe, etc.) tornando seletiva e excludente a
participacéo no jogo de reciprocidade. Os exemplos vao desde os clubes socais das elites
econdmicas, passando por confrarias religiosas até organizactes abertamente racistas.

Como ja vimos, Fukuyama (2000) o chama de raio de confianca do capital social.

Com gjuda de Weber, e na mesma linha do critério de integracdo socia estudado antes,

podemos esclarecer a diferenca entre formas de cooperacdo abertas e fechadas:

Chamamos comunidade a uma relacdo social quando e na medida em que a atitude na acéo socia
—Nno caso particular, por termo médio ou no tipo puro- seinspirano sentimento subjetivo (afetivo
ou tradiciona ) dos participantes de constituir um todo. Chamamos sociedade a umarelagdo social
guando e na medida em que a atitude na agdo social se inspira numa compensacao de interesses
por motivos racionais (de fins e valores) ou também numa unido de interesses com igual
motivagdo. A sociedade, de um modo tipico, pode especia mente descansar (mas N&o unicamente)
num acordo ou pacto raciona (WEBER, 1984, p.33).

Sem entrar na polémica sobre as reducBes de cunho racional- instrumental que imputam a
tipologia weberiana da acdo socia, sua distingdo entre comunidade e sociedade, a cléssica de
Tonnies, nos permite pensar que haveria que introduzir na discussdo sobre capital social uma
clara diferenca entre capital comunitario e capital social ou societal propriamente dito. O
primeiro designaria as relacfes de cooperacdo baseadas em lagos primérios de afeto ou na forca
datradicdo -onde os participantes gozam de uma identidade nitida e comum- como também as
fontes de recursos e 0s recursos mesmos que se geram nesse tipo de relacdo. As organizactes de
forte caréter excludente estariam dotadas de capital comunitério. O segundo estaria constituido
por relagbes de troca — com suas fontes e recursos concomitantes- baseadas na comunhdo ou
compensacado de interesses por motivos racionais, entendidos estes como o caculo dos fins,

meios e conseqliéncias da acéo. O pacto estratégico entre atores vira norma guiada pelo critério



162

da reciprocidade. Onde néo existe comunh&o de interesses a acdo € orientada pela expectativa de
gue todos devolverdo cedo ou tarde os beneficios recebidos. Neste sentido vai a reflexdo de

Coleman sobre capital socid.



Quadro N° 9 Andlise comparada dos diver sos enfoques sobr e capital social

itos de capital social

Aspectos transver sais

PierreBourdieu

James Coleman

Robert Putnam

Francis Fukuyama

Algjandro Portes

Modelo de acao
social subjacente

Acdo social teleolégica

Acdo teleoldgica (na
economia). Acdo social
regulada por normas (na
sociologia)

Acdo estratégicae
acdo regulada por
normas

Acdo estratégica e acdo
regulada por normas

Acdo estratégicae
acéo regulada por
normas

Problemas de
coor denacdo

Ac8o social orientada ao
éxito. A coordenacéo
que predominaé
estratégica.

Acdo social orientada ao
éxito. Coordenagéo
estratégicaque levaem
contaas normas sociais
como meio de controle

Aparecem doisniveis
de coordenagdo, um
estratégico paraas
formas de intercambio
vertical, outro
comunicativo, na
forma de intercadmbio
deinformagéo, para

A coordenacgao é
fundamentalmente
estratégica naformade
engrenagem de calculo
egocéntrico de
interesses. “ O capital
social é produto
espontaneo dos jogos

A coordenacgao é
fundamentalmente
estratégica paraas
fontesque ele
denominade
instrumentais. No caso
das fontes altruistas
que sdo interpretadas

sistemas horizontais repetidosdo dilemado | como doadoras
como a participagéo prisioneiro”. estabel ece a suspeita
civica Abreapossibilidade de | sobre interesses ndo
pensar uma coordenacdo | declarados.
comunicativa naforma
de acordo sobre normas
informais.
N&o aparecem As relagBes especificas| Suaproposta é Suaidéiade capital no Destacaas
diferenciados os do capital social sdo de| bastante ambigua. Por | sentido de“umanorma | consegiiéncias
possiveis motivos das tipo societal, no sentido| umaparte daum forte | atuante einformal” ndo | negativas que pode ter
relacbes de cooperagdo | contratual, onde o] destaqueasrelacdes | explicita os motivos um alto nivel de
) motivo basico é a ag8o| societais, baseadas em | racionais, afetivos ou integragdo e controle
Problemasno tipo racional compensatéria. | regras de tradicionais em que esta | social, esta critica esta
i ntegr agéo reciprocidade e em ancorada sua anivel daintegracéo
sistemas de obrigatoriedade. denominada aqui

participagdo civica.
Mas a0 mesmo tempo
reivindica, com sua
idéia de comunidade
civica, lagos sociais
ancorados natradicéo.

como comunitaria.




Sua formulagdo do
capital social esta
centrada na habilidade

Seu conceito de capital
social estamais centrado
nasrelagbes sociais

Sua andlise da agdo
social estAmais
centrada nas relagoes

Néo faz andlise
detalhada das diferencas
entre as rel ages

Parte de seu aporte
critico consiste em
distinguir aescalade

de individuos para obter| micro, o qual é individuais, ndo faz individuais e asrelacBes | socialidade para
Problemas de escala recursos  atuais  ou| decorrenteda diferenca explicitados | entre atores coletivos. peguenas

potenciais. importacdo da estratégia | sujeitos coletivos. comunidades e para
epistemol 6gicada conglomerados como
economia neo-cléssica. anagao

Reconhece que 0 N&o enfatiza os Adotaumadupla N&o tematiza aforma Reconhece e destaca a

controle e 0 acesso dos | problemas de assimetria | perspectiva, existem | como asdiferencas de desigual reparticéo

recursos depende do ediferencas de poder relagfes horizontais, | poder condicionam as dosrecursos sociais

Problemasde

o . . | poder social dosatores | entre atores entre atores relacdes de cooperagéo
equilibrio esimetria simétricos, e verticais,
entre atores
assimétricos.
Suaidéiade“umarede | Incorporacomo Déespecial destaque, | N&o faz diferencaentre | Distingue entre fontes

Problemas de fonte

duradoura de relagoes de
familiaridade ou
reconhecimento mais ou
menos
institucionalizadas’ ndo
faz diferencaentre
fontes enddgenas e
exogenas

elemento novo os canais
de informacao.

desenvolvendo uma
breve andlise sobre
uma forma de fonte
exdgena: os sistemas
de participagao civica

fontes enddgenas e
exégenas

altruistase fontes
instrumentais
dependendo da
existénciaou nédo de
estruturas que definam
arelagdo detroca
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3.4 Racionalidade do conceito dominante de capital social

E o momento de atingir o méximo andar tedrico de nossa revisdo critica sobre os conceitos de
capital social. Viemos de fazer uma leitura transversal das distintas acepcbes, a partir dos
diferentes modelos de acdo social. Assim, foi focalizada uma série de problemas que passava
inadvertida numa primeira leitura dos autores resenhados em nossa pesquisa bibliogréfica. Mas
esse esforgo ndo basta, precisamos explicitar o modelo de racionalidade sobre o qual descansa a
versdo mais difundida do conceito de capital socia. Isto nos permitira compreender melhor a

unidimensionalidade que introduz o liberalismo econdémico na teoria social.

Para 0 anterior proposito, ndo é aventurado afirmar que a economia e as ciéncias sociais anglo-
saxas, e com elas o conceito dominante de capital social, estdo imersas na tradicdo empirico-
utilitarista de pensamento. A partir de pensadores como John Locke, Thomas Hobbes, Adam
Smith, David Hume e Stuart Mill, o especifico da acéo humana, isto €, sua racionalidade, radica
na procura do préprio interesse por parte dos individuos. Tanto o contrato socia, que da origem
as ingtituicdes politicas, como o contrato de compra e venda, que garante as relacdes de mercado,
pressupdem o direito natural -entendido como a liberdade de usar o proprio poder para a
conservacdo davida e apropriedade- e alei natural — entendida como o preceito ou regra geral
estabel ecida pela razéo que proibe ao ser humano a autodestruicéo. Estes postulados de pensamento
ganham nova forca na difundida teoria da escolha racional (TER). Seus promotores a consideram uma

concepgao completa da acdo humana:

O nivd individua da teoria da acdo que usarei neste livro € a mesma teoria proposital da acéo
utilizada no estudo de Weber sobre o protestantismo e o capitalismo. E a teoria da agdo utilizada
implicitamente pela maioria dos tedricos sociais e pela maioria das pessoas na psicologia de senso
comum que sublinha a interpretacio de suas proprias acdes e as aheias. E com fregiiéncia o
modelo dominante de agdo que aplicamos quando dizemos que entendemos a agdo de outra
pessoa: Nés dizemos que entendemos as “razfes’ de porque a pessoa atuou de certa forma,
guerendo dizer que captamos o objetivo desgjado e como as agles foram avaliadas pelo ator como
apropriadas para atingir seu proposito (...) Para alguns dos propositos na teoria deste livro, sO
basta esta noc&o de senso comum sobre a agdo proposital (COLEMAN: 1994, P. 13).
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O anterior equivale adizer que se o sujeito X tem feito Y em lugar de Y’ em razdo deque Y |he
era de mais vantagem, ndo ha nada mais para explicar (BOUDON,1998). A TER assume que a
acao individual é instrumental num duplo sentido: por uma parte, o ator sempre esta em busca de
objetivos determinados mediante a escolha dos meios mais apropriados, e por outra, uma vez
atingido o objetivo, tira a maxima utilidade do mesmo. Para os defensores da TER, as a¢0es que
aparentemente ndo sdo instrumentais, no fundo se revelam guiadas por objetivos egocéntricos se
S0 avaliadas desde a perspectiva do ator individual. E isto o que nos teriam ensinado Marx,

Nietzsche e Pareto. Aliés, no limite de ceticismo, um dos economistas mais influentes no

pensamento neo-liberal, Milton Friedman, adota a TER como um postulado vélido. Para ele, as
causas do comportamento sdo desconhecidas, todas as suposi¢cdes neste sentido tém a mesma
validade, portanto, pode assumir-se |legitimamente que o auto-interesse € a melhor explicacéo do
comportamento (BOUDON, 1998).

Esta combinatoria rigida e estreita de individualismo com razdo astuta de custo - beneficio

levanta, pelo menos, dois focos de debate que sdo radicais:

como explicar interagcdes de cooperacdo que conduzem a producdo de bens coletivos?

como tirar aracionalidade dajaula de ago do instrumentalismo em que fica presa?

3.4.1 A producao de bens coletivos

A primeira interrogante ndo foi destacada quando identificamos os diferentes modelos de agéo
social em que estéo apoiados os enfoques sobre capital social. Por via, SO pudemos ver que
pelo fato dos autores trabalharem em nivels e vieses teoricos diferentes se suscitavam problemas
operativos. Agora que incorporamos a perspectiva da racionalidade da acdo, fica nitido que uma
coisa € entender o capital social em termos de recursos — atuais ou potenciais- disponiveis para
individuos egocéntricos e maximizadores, e outra explicar como a partir das interagdes entre
individuos se constroem estruturas de intercambio e confianca que facilitam a cooperacéo e a
criacdo de recursos coletivos. Em termos da prépria teoria social de Coleman, a primeira leitura

do capital social vai do macro-social (existéncia de recursos) ao micro-social (aproveitamento por
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parte dos individuos), enquanto a segunda segue o caminho inverso. No primeiro caso, o cientista
social corre o risco da simples descricéo sem explicacdo, onde o capital social aparece como algo
dado. No segundo, ha o perigo da falsa explicacdo do fenébmeno social, pois o capital social seria

a soma do comportamento individual. Deixaria-se de lado:

0 que é necessario para explicar 0 crescimento ou a aparicéo de qualquer organizacdo social, sgja

esta a organizagdo econdmica do capitalisno ou alguma outra, como foi criada a estrutura de

posicies que constituem uma organizagdo, como estdo motivadas as pessoas que chegaram a
ocupar cada uma das posi¢les ha organizacdo, e como este sistema interdependente de incentivos

€ sustentével. Esses sd0 os problemas centrais da andise da organizacdo sociad (COLEMAN,

1994, p.9).

3.4.1.1 Osbenspublicos: incentivos saletivos e compulsoriedade

Entre os seguidores da TER, existem, pelo menos, duas linhas de resposta para a primeira
pergunta: uma que admite uma clara diferenca entre a escala de grupos pequenos (micro) e a
escala de grandes col etividades como o Estado ( macro ), € o caso do economista Mancur Olson,

Jr. (1999), e outra na qual essa distingdo fica diluida, desenvolvida pelo socidlogo James
Coleman (1994). Segundo a teoria da acdo coletiva de Olson, ndo existe razdo natural para que

um bem publico sgja produzido, mesmo que se conseguisse mostrar que esse bem € do interesse
de cada um dos membros da coletividade. O ponto de partida do raciocinio de Olson consiste em
rejeitar aidéia de que o comportamento grupal € uma extensdo do comportamento individual. Isto

€, ainda que todos os individuos de um grupo grande sgam racionais, no sentido de estar
centrados em seu proprio interesse, e saiam ganhando se agirem para obter seus objetivos
comuns, eles ndo agirdo voluntariamente para promover seus interesses grupais. A chave sutil de
Olson esta em tentar demonstrar que 0 comportamento de grandes grupos, sem incluir os
pequenos, ndo é o resultado de uma motivagao espontanea em prol de atingir um bem que traga

beneficios coletivos.

Nessa perspectiva, o problema em questdo radica em explicar a conformagdo da vontade coletiva
a partir de interesses individuais. Como bom economista, sua teoria assume como ponto de
referéncia o que sucede no mercado de concorréncia. A modo de exemplo, analisa 0 que acontece
num determinado setor industrial competitivo: todas as empresas tém o interesse comum de obter

precos mais atos, mas cada uma tem um interesse diametralmente oposto ao de todas as outras.
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Se todas elevam a producdo, o prego do setor caira. O suposto interesse coletivo desaparece ante
o interesse individual que leva cada uma aincrementar a producéo e pelo qual esperam que sgjam
as outras que paguem os custos de reduzir a producdo. Em condi¢des de concorréncia, sO uma
intervencao externa (precos subsidiados pelo governo, tarifas ou acordos de cartel) pode por a
salvo os interesses coletivos. Mas para obter vantagens do governo, as empresas deverdo assumir

0S custos que traz consigo o lobby ante as burocracias estatais.

Assim como ndo pareceria racional para um determinado produtor restringir sua producéo a fim
de talvez obter um preco mais alto para o produto de seu setor industrial, ndo Ihe pareceria
racional sacrificar seu tempo e dinheiro para dar suporte a um lobby que luta pela assisténcia de
governo a esse mesmo setor industrial. Em nenhum dos dois casos seria do interesse do produtor
assumir individual mente nenhum dos custos (OLSON, ibid. p. 23).

A logica do comportamento, atrelada a analogia do que acontece no mercado competitivo,
conduz a uma contradicdo que sempre ameagara a agdo coletiva: ainda que todos os membros de
uma col etividade tenham um interesse comum em alcancar determinado beneficio, ndo existe um
interesse comum no que se refere a pagar o custo de fornecer tal beneficio. Cada um sempre
preferira que os outros paguem todo o custo sozinhos. Quem paga os custos de produzir um bem
coletivo? Essa sempre serd a pergunta chave para um economista que tenta explicar a forma
cooperativa do agir humano??.

Para o individuo racional, isto é, egocéntrico e maximizador, a melhor op¢do é deixar que 0s
demais paguem pelo bem enquanto ele tira vantagem dos esforcos dos outros, sem dar sua

prépria contribui¢do. Enquanto ndo exista um controle que limite 0 gozo dos beneficios agueles

21 O argumento de Olson pode ser questionado como reducionista, porém, ele mesmo reconhece que ndo esta
insinuado que todos os grupos possam ser explicados a luz de interesses monetarios ou materiais. “Além dos
incentivos monetarios e sociais, ha também incentivos eréticos, psicolégicos, morais e muitos mais. Esses tipos de
incentivos s6 podem levar um grupo latente a obter um beneficio coletivo porque sdo ou podem ser usados como
“incentivos seletivos’, isto €, porque tém a faculdade de distinguir entre os individuos que apéiam a acdo em prol do
interesse comum de aqueles que néo o fazem”. (OLSON, Ibid. p. 73).

Porém, desde um ponto de vista sociol gico, 0 ponto mais polémico do argumento de Olson consiste em afirmar que
as atitudes morais funcionam como incentivos seletivos. “A adesdo a um cddigo moral que obriga aos sacrificios
necessarios para obter um beneficio coletivo ndo precisa necessariamente, portanto, contradizer nenhuma das
andlises deste estudo. Na verdade, esta anélise expde a necessidade de tal codigo moral ou de algum outro incentivo
seletivo”. ( Ibid. p. 73). Neste sentido, as normas sociais que inibem ou estimulam determinados comportamentos
ficam “funcionalizadas’ natarefa de servir como mobilizadores da agéo grupal. “ San¢des e recompensas sociais sdo
“incentivos seletivos’, isto &, sdo incentivos do tipo que pode ser utilizado para mobilizar um grupo latente” (Ibid. p.
73).
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que contribuiram para sua producdo, “aproveitar-se’ sera uma estratégia racional do o ponto de
vista do maximizador de utilidade individual. Alids, esta disposicdo utilitaria termina
desestimulando a producdo de bens coletivos (ver quadros N° 10 e 11). Isto ocorre por trés
razdes. primeira, a contribuicdo do individuo para o bem em questéo resulta tdo peguena que ndo
faria nenhuma diferenca ( em grandes conglomerados ) para a producdo continua do bem.
Segunda, 0 bem encontra-se, de fato, disponivel como bem “publico”, isto € os consumidores
nao precisam pagar para usa-lo. Terceiro, porque os agentes individuais podem ter motivos para
suspeitar que os outros deixardo de cooperar no futuro proximo, e ninguém quer ficar como o
“tonto do passeio”. (OFFE, 1994).

Mas de fato ocorre que os individuos interagem e produzem bens coletivos. Na perspectiva da
TER, o que faz os individuos agirem téo irracionalmente até o ponto de constituir um interesse
comum? Em sua resposta, na que evita empregar categorias sociolégicas como “normas’ ou
“vaores’, Olson vé duas saidas. ou as pessoas, nho fundo, ndo agem irracionalmente porque
sentem-se atraidas para colaborar na producdo do bem coletivo devido a existéncia de alguns
“incentivos seletivos’ disponiveis apenas aqueles que realmente contribuem -deste modo o bem
coletivo torna-se um produto derivado da busca individua de beneficios- ou tal comportamento
irracional, na perspectiva da TER, ocorre porque alguém forc¢a os individuos a cooperar, neste
caso ndo obtém nenhuma vantagem individual por contribuirem, somente evitam a puni¢do que
resultaria de ndo cooperar®.

Mesmo que 0os membros de um grande grupo ameem raciona mente uma maximizacdo do seu
bem-estar pessod, eles ndo agirdo para atingir seus objetivos comuns ou grupais a menos gque haja
alguma coercdo para for¢alos a tanto, ou a menos que algum incentivo a parte, diferente da
realizacdo do objetivo comum ou grupal, sgja oferecido aos membros do grupo individua mente
com a condicdo de que €es giudem a arcar com 0s custos ou 6nus envolvidos na consecucao
desses objetivos grupais (OLSON, 1999 [1965], p. 14)

A lbgica olsoniana da acdo coletiva levanta uma série de perguntas que conduzem a uma
profunda andlise das condic¢les histéricas onde € possivel a acdo cooperativa. Em nossos dias

guem tem o poder e a autoridade para impor a coercdo de que fala Olson € o Estado em suas

22 Um dos exemplos, no qual Olson tentavalidar suateoria, é aorganizagdo sindical. Paraele, o carater compulsério
dafiliacdo e 0 apoio asgreves é o fator maisimportante para a sobrevivéncia e o crescimento dos sindicatos norte-
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versdes mais autoritérias, onde os individuos ndo tém a opgdo de evitar a alternativa de aderir ou
ser punido por ndo fazé-lo. Mas o que ocorre em sociedades democréticas? Este caso se constitui
uma excecdo onde a légica de Olson ndo parece funcionar. Os cidaddos tem o poder, pela via do
voto, de produzir um “bem coletivo” que consista em suprimir a cooperacéo forcada. Isto €, os
cidaddos podem colocar no poder um partido que fizera a promessa de eliminar toda forma de
cooperacdo forcada na producdo de bens coletivos. O custo individual desta negativa a cooperar
seria zero, em virtude da definicdo minima de democracia como um sistema sob o qual a
dissencéo ndo é passivel de punicédo (OFFE, 1994).

Dado que ndo existe autoridade politica, autoritaria ou democratica, imune a escolha da néo-
cooperacao por parte dos cidaddos, precisamos supor que os individuos ndo s6 produzem bens
coletivos devido a capacidade racional de maximizar beneficios e evitar puni¢gdes, mas também
em virtude de disposi¢es normativas, de confianca, de reciprocidade, de simpatia ou de justica
gue percebem em s mesmos e nas demais pessoas. Deve-se admitir que na sociedade existem
solidariedades e modos de integracdo normativa que sustentam a producdo continua de bens
coletivos. Em outras palavras, os individuos cooperam ndo sd porque existem formas de
repressdo externas (heteronomia), mas também porque internalizam em sua consciéncia o dever
sob suas diferentes modalidades, seja como respeito a dignidade, como altruismo ou como
solidariedade (autonomia). Nesta linha, como ja vimos, vai a sociologia do fato moral e da
integracdo socia de Durkheim.

americanos. Destaformae aluz do argumento de Olson, o direito universal ao trabal ho aparece em contradi¢do com
alégica que imperanaagdo dos sindicatos.



Quadro N°10

DILEMAS SOCIAIS (KOLLOCK, 1998)

SituagOes - tipo nas quais a racionalidade individual conduz airracionalidade coletiva

Dilemas de duas pessoas
M odel os de agdo que envolvem duas pessoas, cada umadas quais deve
escol her entre colaborar ou ndo, por ser uma relagdo com rostos definidos,
existe muita possibilidade de incidir nas agdes do outro.

Dilemasde N pessoas
Devem ser levadas em conta as estratégias com que os individuos resolvem
arelacdo custo — beneficio, por tratar-se de relagdes quase anbnimas, ndo
existe muita possibilidade de incidir sobre as decisbes dos outros.

Jogo da confianca
N&o h& estratégia dominante, a
escolha do parceiro determinaa
propriaescolha, neste caso um
guereraimitar o outro.

Dilema do prisioneiro
A estratégiadominante é o
equilibrio deficiente onde
ninguém colabora.

Jogo do covarde
Né&o hé estratégia dominante,
a escolha do parceiro
determina a escolha propria,
neste caso um quer atuar de

Dilema dos bens publicos

Dilema dos bens comuns

formaopostaao outro
A doisprisioneiros foi | Umapessoadesgjara Duas pessoas devem
dada a escolhade cooperar, tanto quanto demonstrar que sdo
declarar contrao outro | esteja segura de que seu valentes numa situagéo
ou deficar calados. parceiro o faratambém. onde agem mutuamente

Fonte: elaboragéo propriaapartir de Kollock (1998).

de formasuicida

Um bem publico € um recurso do
qual todos se beneficiam ainda que
ndo todos contribuam para sua
producdo. Ninguém é excluivel de
sua utilizac&o, o uso de uma pessoa
ndo entraem rivalidade com o uso
gue outra faz. Exemplo: um canal
publico de TV, fornecimento de
agua potéavel paraapopulagdo, etc.

Estratégia dominante: o individuo
se defronta com uma despesa que
gera um beneficio compartilhado
por muitos. A ldgica do egoismo,
somada a imagem de parecer um
tonto que colabora quando a
maioria ndo o faz, conduzem ao
encerramento na producao do bem.

O bem comum compartilha com o

bem plblico seu cardter de
inexcludibilidade, porém se
diferenciam no fato da

substrabilidade, isto €, 0 uso que dele
faz um individuo impede que outros
o disfrutem também. Exemplo: a
pesca insustentavel, o desmatamento
dasflorestas, etc.

Estratégia dominante: o individuo se
defronta com o beneficio imediato
de um bem, mas a utilizagdo que
dele faz gera um  custo
compartilhado por todos. Se todos
caem na tentacdo, o resultado serd
um desastre col etivo.
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Quadro N°11

SOLUCOES
AOS
DILEMAS
SOCIAIS

Existem
diversassaidas
que estao
atravessadas por
doiscritérios
transversais:
assumir a
posicéo egoista
dosatorese
levar emconta a
estruturada
situacéo.

Fonte: elaboracéo
propriaapartir de
Kollock (1998)

Orientagéo por valores sociais: siolevadas em contaas preferéncias dosindividuos paradistribuicéo dos ganhos préprios e os alheios.
Gama de opcdes, altruismo (maximizar os resultados do outro e ndo os préprios), concorréncia (maximizar adiferencarelativaentre os

contrérios), cooperacgao (maximizar um resultado comum), individualismo (maximizar o préprio resultado sem levar em conta o contrario).
Solucdes Comunicag8o: nesta perspectivao assunto chave é saber que aspectos do entorno conduzem aque osimplicados|evem em contaos
motivacionais || objetivos dos contrérios. A comunicacdo é um fator chave queincrementa os niveis de cooperacéo, quando 0s compromissos e 0s
S50 levados || sentimentos sdo compartilhados melhoraadisposi&o de colaborar, além do que permite a persuasio moral . Os bons niveis de comunicagéo
em contaos 1reforcam asidentidades grupais .
objetivos dos Identidade grupal: o nivel deidentidade coletivaé um fator importante que deve ser levado em conta para qual quer estudo empirico
contrérios sobre a cooperacdo. Em situages onde estdo ameagados bens comuns, o sentido de pertencimento ao grupo inibe os comportamentos
" | oportunistas.
Reciprocidade: paraque existacooperagéo deve haver continuidade no jogo, identificaggo do adversério einformagéo de como atuou no
Solugoes passado. Assim, aestratégiadominante serdade pagar com amesmamoeda, até atingir umasituacdo de equilibrio cooperativo sem
estratégicas motivagBes paramudar de comportamento, atingindo umaposi ¢&o de ganha-ganhaou somapositiva.
Assume-se || “Colaboro setodos colaboram” : em termos hipotéticos € possivel que sejaatingidaa posi¢do naqual cadaindividuo concorde em
gue os atores || cooperar setodoscolaboram.
S0 egoistas € | Aprendizado social: algumas pesquisas partem de um pressuposto diferente ao cél culo dautilidade marginal, baseadas nasteorias do
asregrasnao | aprendizado social, assumem que os atores ganham experiénciae tém aversdo as punicoes. O problema, entdo, é saber sob que condic¢des
mudam. estes atores podem fugir das situagtesdileméticas.
Reciprocidade grupal: aidentidade grupal € um fator para ser levado em conta nos dilemas de duas pessoas, estatem efeito porque gera
expectativas de reciprocidade entre os membros do grupo.
Repeticao eidentificabilidade: umaprimeiraestratégiade solugdes estruturais consiste em reforcar os aspectos chaves das soluges
estratégicas, durabilidade, identificacao, informacéo. Estudos empiricos comprovam gque 0 anonimato é um fator que desestimulaa
cooperagao.
Solugoes Payoff structur e: acooperago é estimuladaquando os que contribuem na producdo de um bem plblico tém consciénciade que estdo
estruturais || beneficiando aoutros. A indivisibilidade dos bens pblicos e aidentidade grupal se reforgam mutuamente.
Assume-se | Eficacia: quando os que participam daago col etivatém noticias dos efeitos concretos de suas contribuicdes, ent&o setem um reforco de
queas vontade de cooperac&o. E o que acontece quando os doadores, nas campanhas de caridade, recebem fotos e cartas de gratidao dos
estruturas beneficiérios.
podemser [ Tamanho do grupo: quanto maior for, em nimero deintegrantes, um grupo, ficamais dificil acooperago, 0s custos organizacionais s30
mudadas, 0 | maiores, os niveis de comunicagdo maisimpessoais, amassaé o meio propicio paradesfrutar sem contribuir.
g:j;?:gﬁ:ggi Criar limites: éinerente avidasocial a criagdo de autoridades que regulem a contribuicéo e o acesso aos bens publicos e
dilemas comuns (hobbesianismo), o que levanta, porém, as suspeitas sobre a transparéncia e os préprios limites da autoridade.

Sancgdes: 0s prémios, ou incentivos seletivos, e as sangBes visam a modelar as atuagdes em favor da producdo dos bens
publicos e o cuidado dos bens col etivos, mas sua aplicagdo gera custos, a ém das dificuldades de toda fiscalizagéo.




3.4.1.2 Osbens publicos como um aspecto do capital social

A sociologia de James Coleman é sem nenhuma davida um dos esforcos tedricos recentes que
procuram construir explicagdes inovadoras para o funcionamento dos sistemas socials, mas seu
esforco € destinado a construir uma sociologia gémea da economia neo-classica. Afirmamos isto
porque, como viamos antes, assume com todo rigor a perspectiva da TER. A continuago,
retomamos os principais trechos de sua argumentacdo em matéria da producéo do que considera
como o bem publico inerente as estruturas sociais: 0 capital socia (COLEMAN, 1994).

Os atores socais, isto €, os individuos que atuam em busca de seu interesse, sdo possuidores de
recursos sobre os quais tém controle (as vezes total) e sobre os quais tém interesse. A
interdependéncia socia e o funcionamento sistémico surgem do fato de que os atores estdo
interessados em recursos ou acontecimentos que estédo sob o controle total ou parcial de outros
atores. Deste modo, ocorrem diversos tipos de troca e transferéncias unilaterais de controle em
busca de atingir interesses, o que traz como resultado a formacéo de relagbes sociais que
perduram no tempo. Entre estas, podem-se contar as relagbes de autoridade, as relagbes de

confianca e a atribui¢éo consensual de direitos pela qual se estabelecem as normas.

As relagles sociais que sdo originadas quando os individuos tentam fazer o melhor uso de seus
recursos podem ser entendidas como elementos da estrutura social, mas também como recursos
para os individuos, 0 gque leva a premissa do auto-interesse até as Ultimas consequéncias. Este
sentido instrumental que nomeia as formas de relacéo socia € o que permite falar de um capital

disponivel para os individuos, isto € de um capital social. Neste sentido, o capital social é
definido por sua funcéo, ndo é uma entidade ssimples, mas uma variedade de entidades que tem
duas caracteristicas em comum: ser elementos da estrutura social e facilitar certas atuacdes dos
individuos. O capital socia € um predicamento exclusivo das relacbes sociais e ndo dos
individuos. De forma andloga a funcdo do capital humano no caso dos individuos — dotar de
destrezas e capacidades para que as pessoas sejam capazes de atuar em novas formas -, o capital

social € criado quando as relacdes entre as pessoas mudam de tal forma que facilitam sua acéo
individual.
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Esta compreensdo do capital social é explicitamente funcional:

o vaor do conceito descansa basicamente no fato de que identifica certos aspectos da estrutura
socid por sua fungdo, tal como o conceito “cadeira’ identifica certos objetos fisicos por sua
funcdo, sem levar em conta as diferencas de forma, aparéncia e construgdo. A funcdo identificada
pelo conceito de “capital socid” € o cardter de recursos disponiveis para a redizacdo dos
interesses individuais que tém alguns elementos da estrutura social (COLEMAN, 1994, p.302).

Para nosso problema em questdo - como se produzem bens coletivos- convém lembrar as duas
fases que h& na teoria de Coleman (1994). Uma primeira na que entende os elementos das
estruturas sociais como recursos (capital) dados ao servico de interesses. Entre as formas mais

importantes de capital social se destacam:

Normas e sangdes efetivas. Coleman admite que a TER encontra um limite claro quando
se estabelecem normas e sancles efetivas, ainda que por momentos possam ser formas
fragels de capital socia. Uma norma prescritiva que congtitui uma forma especial de
capital social € aguela que manda esquecer 0 interesse proprio e atuar em interesse da
comunidade, pode ser internalizada ou sustentada externamente por recompensas
(reconhecimento coletivo, status, honra) ou sangbes. Uma norma deste tipo, reconhece
Coleman, é capital socia que conduz as pessoas a trabalhar em procura de bens publicos.
Resulta interessante aprofundar na forma como esta sociologia individualista de Coleman
trabalha o problema da construcdo de normas e sua internalizacdo pelo processo de
socializagdo, mas isto é um assunto que ndo esta dentro dos objetivos da presente
reflexdo.

Obrigacdes e expectativas. Designa as pequenas dividas morais que contraem os atores
sociais através do empréstimo de pequenos favores, os quais sdo feitos com a expectativa
de que serdo retornados no futuro. Dois elementos sdo chaves para a existéncia desta
forma de capital social: o nivel de confiabilidade presente no entorno social, de ta
maneira que sejam garantidos os retornos aos favores prestados, e a amplitude desta
prética na estrutura social. Associagdes de crédito rotativo e relacbes de casais sdo

7

tomados como exemplos onde a confianca € condicdo basica das relagbes entre
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individuos. Mas também existem sistemas de obrigagBes e expectativas assimétricos. E
caso de relacOes patriarcais ou de relacbes de poder clientelistas, onde o chefe ou dono do
poder concede direitos ou controle sobre recursos com a finalidade de endividar a seus
suditos e assm afiancar seus privilégios. Desde a ¢tica da TER, os atores criam
obrigacGes com a finalidade de tirar vantagem futura dos favores feitos hoje. Quando A
faz um favor para B, isto ocorre de ordindrio num momento em que B tem necessidade e
sem gque A padeca um ato custo. Como A é racional e procura seu interesse, vé a
oportunidade futura de obter favores de B por um valor superior ao custo que lhe
representa o favor presente. Naturalmente, esta l6gica ndo se aplica em estrito sentido em
relacdes financeiras onde € tomado dinheiro a juro. Coleman avalia que criar obrigacfes
congtitui uma espécie de politica de seguranca onde a aliquota é paga a um prego modico

e 0s beneficios chegam com um prego val orizado.

Informacéo potencial. As relacOes sociais tém a potencialidade de se converterem em

fonte de informag&o que facilita a agdo dos individuos.

As relacbes de autoridade. A presenca de uma autoridade comum, num sistema de

relaces, ajuda a resolver as colisdes potenciais entre atores que tém interesses similares.

Organizagdo social apropriavel. Existem diversos tipos de organizagBes sociais (de
voluntérios, corporativas, etc. ) que sdo constituidas para um conjunto de propositos mas
gue também agjudam na consecucdo de outros, constituindo-se em capital social disponivel

para ser utilizado.

Uma segunda fase na qual fala da forma como se constréi o capital social. Coleman pensa que €
um efeito ndo intencional da procura do proprio interesse. Aqui sua andise coincide com o

raciocinio de Mancur Olson:

O capitd social € um importante recurso para os individuos e pode em grande medida afetar suas
capacidades para atuar no que consideram ser uma vida com qualidade. Eles tém a capacidade
para trabalhar na criacao de um capital desse tipo. Embora, em razéo de que muitos dos beneficios
da criagéo do capital social podem ser apropriados por outras pessoas que ndo participaram de sua
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gestagdo, ndo resulta atrativo investir esforgos em sua construcdo. O resultado é que a maioria das
formas do cepitad socia é criada ou destruida como consequéncia de outras atividades
(COLEMAN, 1994, p. 317).

Uma vez criado, o capital social possui caracteristicas que o distinguem dos bens privados,
divisiveils e diendveis de que trata a economia neoclassicas A mas importante € a
inalienabilidade, seguida do fato de ser um recurso com valor de uso e sem valor de troca. O
capital social ndo € uma propriedade privada de seus beneficiérios, pois todos seus componentes

funcionais tém o aspecto de um bem publico.

3.4.1.3 Convergéncia e divergéncia entre Olson e Coleman

O patamar comum do economista Olson e do socidlogo Colemanm € a aceitacdo do mesmo
conceito de “acdo raciona”, isto é, a acdo individual a procura da satisfacéo do interesse proprio.
Como temos afirmado em outros trechos deste trabalho, isto confirma a idéia de que o conceito
dominante de capital social aponta a uma tentativa de construir teoria social sobre a premissa
basica da economia neo-classica: 0 conceito de agdo racional. Porém, entre os raciocinios de
Olson e Colemann existe uma divergéncia que ndo podemos esquecer. Olson é enfético em
afirmar que a logica da agdo em grupos pequenos e grandes coletividades ndo € a mesma como
supostamente tem-se pensado nas teorias tradicionais dos grupos e nas teorias sociol 6gicas.

Portanto, ainda que a teoria tradicional trace alguma distingdo entre grupos pequenos e grandes,
aparentemente ela o faz tendo em vista a escala das fungdes que eles desempenham, e ndo a
extensdo do éxito que eles teriam a0 desempenhar essas fungbes ou sua capacidade de atrair
membros. Ela parte do principio de que os grupos pequenos e grandes diferem em grau, ndo em
tipo. (OLSON, 1999 p. 32).
N&o se pode sustentar que 0s grupos atuem em busca de seu préprio interesse a maneira dos
individuos. Ja vimos que ndo existe uma espécie de “vontade geral do grupo”, pelo contrario, este
€ conformado por individuos que agem de forma interessada. A sutileza do argumento de Olson
radica em afirmar que ndo existe uma continuidade do interesse individual e do interesse coletivo
na hora de pretender explicar a producéo de bens coletivos, pois como vimos, a agdo egoista € em
se mesma o grande obstéculo da acdo coletiva. Da mesma forma, a eficacia da producdo de bens

coletivos em grupos grandes e pequenos ndo é a mesma. NOos primeiros e em certos tipos, ndo se
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precisa da coer¢do nem de estimulos para produzir o bem de interesse comum, isto se deve a que
podem existir membros para quem o beneficio supera a totalidade dos custos, ainda que precise
arca-los sozinho. Por este motivo, num grupo muito pegueno, onde cada membro fica com uma
parte importante do ganho total, o beneficio coletivo pode ser fornecido através da acéo
voluntaria dos membros.

Outro ponto importante, na diferenciacdo dos grupos, consiste na relagdo inversa que ha entre o
tamanho e a otimizag&o no provimento dos bens coletivos. Quanto maior o grupo, mais longe fica
de atingir o ponto 6timo de fornecimento do beneficio coletivo. Isto se deve a satisfagdo marginal
diferenciada que gera a producdo de novas unidades do bem. Assim, se por uma parte, algum
membro s6 obtém um pequeno retorno por cada novo gasto que tiver de fazer para obter mais
quantidades do bem coletivo, 0 mais provavel sera que interrompa sua participacdo antes que a
guantidade étima para o grupo, entendido como um todo, seja atingida. Por outra parte, sempre
existem membros que recebem de graca quantidades do beneficio coletivo, fato que também se
constitui numa perda de incentivo para a producdo do bem coletivo. Por este motivo, 0s grupos
grandes precisam de coercéo e de incentivos independentes e externos para prover-se quantidades
minimas do bem coletivo. (OLSON, 1999).

E justo na distingdo entre grupos pequenos e grandes, onde mais se afastam as posturas de Olson
e Coleman. Para o primeiro, as sangbes e as recompensas sociais ( reconhecimento, status,
rejeicdo, isolamento, etc.), mas ndo monetarias, funcionam somente em grupos pequenos. Isto
sucede em razdo de que nos grupos pequenos existe maior possibilidade de vinculos primérios,
isto é, dos contatos cara a cara. Em comunidades pequenas, os prémios e 0s castigos estdo
cimentados na proximidade entre as pessoas. Em grandes conglomerados, ndo existe a mais
remota possibilidade de que todas as pessoas se conhecam umas as outras, 0 qual impede que uns
regjam a falta de compromisso ou ao esforco dos outros. Por este motivo, as grandes
organizacbes estdo obrigadas a desenvolver instituicbes especiais que, com poderes
compulsorios, Ihes permitam superar os problemas de filiagdo e participaco de seus membros,
motivados pela amplitude de suas metas. Deste modo, somente a existéncia das grandes
instituicdes como o Estado, os sindicatos, os grémios empresariais, etc.,, com sua forga

compul sdria, garantem a producéo de bens coletivos em grande escala.
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Por sua parte, a sociologia de Coleman ndo da muita importancia ao campo de aplicacdo das
normas e as sangdes sociais. Ndo distingue entre a compulsoriedade propria de institui¢cbes como

o Estado e a que pode ser exercida no nivel de pequenas comunidades. Este ponto é de especia

atencdo porque o conceito dominante de capital social camufla a idéia de que as normas de
reciprocidade, proprias do nivel micro ou comunitario, possam ser o fundamento da producéo de
bens coletivos de longa escala. Como ja vimos e além dos limites assinalados por Claus Offe, a
teoria de Olson aporta elementos para quebrar todas as pontes que pretendem fundamentar os
beneficios coletivos em relagcbes micro econdmicas ou micro sociais, tal e como pretende a
guinada microeconémica dos neo-classicos, a mesma que é importada por Coleman para a

construcéo de suateoria social.

3.4.2 Hasaida najaula utilitarista

Devemos a Max Weber a formulagdo mais |Ucida das conseguiéncias geradas pela modernidade,
isso que ele chamou de “processo de racionalizacdo” ou “desencantamento do mundo”. Em
termos simples, e sob a luz de seus tipos ideais de racionaidade, concluiu que a humanidade
tinha caido em sua prépria armadilha. A racionalidade por objetivos se constitui na l6gica que
VEl0 a governar a organizagao das sociedades ocidentais. Em termos da apropriacdo dos recursos
externos aos sistemas sociais, deu impulso a pesguisa cientifica - experimental e a inovacdo
constante da tecnologia. Em relac&o aos recursos internos, deu origem as sociedades burocréticas
administradas pelo Estado e impulsionadas pelo espirito de troca do capitalismo. Por uma parte, a
crescente instrumentalizacdo da biosfera trouxe uma crise ambiental sem precedentes, e por
outra, o utilitarismo explorador do capitalismo, somado ao controle burocrético dos assuntos
politicos, gerou uma perda de sentido e liberdade no contexto das sociedades do primeiro
mundo. Em termos sistémicos, a politica, a moral, a ciéncia e a arte ficaram convertidas em
esfera fechadas, trazendo consigo a fragmentacdo dos contextos vitais compartidos
(HABERMAS, 1999 ).

Em certa forma, Weber compartilhava com Nietzche a idéa de que, uma vez que foram

desterradas as imagens metafisicas ou tradicionais do mundo, um novo héspede chegaria para
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ficar entre nés. o niilismo. O mundo desencantado abriria passagem a uma crise de sentido sem
precedentes, o ser humano ficaria preso entre as grades de uma racionalidade que converte em
coisa tudo o que toca. Weber se declarou cético frente as possibilidades de superar as catastrofes
anunciadas no capitalismo e nas formas de vida burocratizadas, tanto que chegou a afirmar que
estamos vivendo numa verdadeira “jaula de ferro”. De fato, Weber ndo tinha como fugir de s
mesmo. Neste sentido, quem afirmou que as mentalidades sdo prisdes de longa duragdo, ndo
estava longe da realidade.

A sociologia de Weber ficou sob jugo de uma perspectiva de agdo social e racionalidade bastante
estreita, mas no conjunto de sua obra podem ser distinguidas duas versdes (HABERMAS, 1999).

A versdo oficial da teoria weberiana da acéo raciona parte do sentido como um conceito chave.

Vale-se dele para distinguir entre acBes e comportamento observavel: “Por acdo entenderemos
um comportamento humano ( 0 mesmo se trata-se de um fazer interno ou externo, que de uma
omissdo ou de uma permissao ) ao qual 0 agente ou 0s agentes associam um sentido subjetivo”

(WEBER, 1964, p. 4, citado por HABERMAS, 1999). O sentido € entendido aqui na perspectiva
de uma teoria intencionalista da consciéncia, perspectiva que € propria de uma compreensdo
isolada da subjetividade. Estamos longe da explicagdo do sentido a partir do modelo dos
significados linguisticos, onde esta associado ao entendimento possivel um meio linguistico. “O

fundamental para Weber ndo € a relacdo interpessoal de a0 menos dois atores linglistica e
interativamente competentes, que aponte a um entendimento lingistico, pelo contrério, pensa na
atividade teleol6gica de um sujeito de acdo solitario (HABERMAS, 1999)”. Esta perspectiva de
acao teleoldgica concebida monologicamente € a que origina a tipologia bem conhecida que
distingue entre acdo racional valorativa, acdo racional por objetivos, acdo afetiva e acéo
tradicional, dependendo dos fins de acdo pelos quais 0 ator se orienta em sua atividade
teleologica: fins utilitérios, valorativos ou afetivos. O fato de que a agdo tradicional ndo estgja
incluida dentro dos fins da agdo, pde em evidéncia que o interesse que guia esta tipologia é
distinguir os graus de racionalizacdo da acéo. O que é racionalizavel é a relacdo meio — fim de
uma agdo teleol dgica concebida de forma monoldgica. Desta perspectiva, 0 Unico que pode ser
julgado objetivamente nas acOes é a eficacia da intervencdo causal que a agao representa numa
situacdo dada e a verdade dos enunciados empiricos em que estdo baseados a maxima ou o plano

de acéo, isto €, a forma como o sujeito organiza seus meios de acéo.
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A versdo ndo-oficial, pelo contrério, parte do conceito de interacdo socia: “Chamaremos “relacéo
social” a um comportamento de véarios (agentes) em que, pelo proprio sentido que inclui, estes se
referem reciprocamente uns aos outros e se orientam por essa reciprocidade” (WEBER, 1964 ,
p.19, citado por HABERMAS, 1999). O préprio Weber abre uma trilha pouco transitada pela
critica sociol6gica, a que Habermas explora com aintencdo de quebrar arigidez da verséo oficial
de racionalidade. Assim, podem ser considerados como racionais 0S mecanismos de coordenacéo
na interacéo social. Como vimos antes, quando distinguimos os modelos de acéo social, a relagdo
socia pode descansar num tramado de interesses ou pode estar baseada num consenso
normativo. Deste modo, por exemplo, se pode distinguir entre a existéncia fatica de uma ordem
econdmica e a vigéncia de uma ordem juridica. Também é possivel que uma agdo coordenada
pela primeira forma fique justificada em termos normativos pela via de uma “vaidade
consensua” . E o que ocorre quando as regularidades facticas de acdo, isto €, os costumes, obtém

0 estatuto de normas obrigatorias atraves de regras convencionais (HABERMAS,1999).

A partir destas duas versdes da teoria weberiana, Habermas (1999) chega a dois modelos de agédo
antagbnicos. Por uma parte, ao modelo de acao racional por objetivos (orientada ao éxito) e por
outraa agdo comunicativa ( orientada ao entendimento). No primeiro caso, o ator esté orientado
a consecucdo de uma meta definida para a qual €lege os meios mais adequados na situacdo dada.
Seu éxito esta definido como a efetuacdo no mundo do estado de coisas desgjado pelo ator gragas
a sua acdo calculada. Uma agdo orientada ao éxito é instrumental quando é considerada sob o
aspecto da observancia de regras de agdo técnicas e é avaliada por sua eficacia no mundo dos
fatos objetivos; chamarse estratégica quando € considerada sob o aspecto da observancia de
regras de eeicdo racional e avaliamos o grau de influxo sobre as decisdes de um oponente
racional. As agles instrumentais podem estar associadas a interagbes sociais, sem que sga
estritamente necessario. As acles estratégicas sdo acfes sociais em si mesmas. No segundo caso,
as agBes sdo comunicativas quando os planos de agdo dos atores ndo sdo coordenados atraves do
calculo egocéntrico de resultados e sim por atos orientados ao entendimento. Aqui a obtencéo do
éxito estd condicionada a harmonizacdo dos planos de acdo sobre a base de uma definicdo
compartilhada da situacdo. Por isso, a negociacéo de definicdes da situacdo € um componente

essencial natarefainterpretativa que este tipo de agdo requer.
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N&o é nossa tarefa entrar na fundamentacdo teorico- filosofica da proposta da acdo comunicativa
de Habermas. Com os elementos apresentados aqui, nos declaramos suficientemente persuadidos
de sua amplitude frente ao reducionismo que compartem a TER e a racionalidade por objetivos
da sociologia de Weber. SO nos resta anotar que estas Ultimas compartilham a mesma prisdo que
foi construida pela filosofia moderna européia a partir de Descartes. a de uma subjetividade
solitaria que acredita ser origem Ultima das certezas sobre o mundo, a sociedade e sobre s
mesma. Desde a antiglidade grega, mais exatamente desde Platdo, a contemplacéo -o didlogo da
alma consigo mesma — tinha sido elevada a forma perfeita da agdo humana. Em consequiéncia, o
viés monologico destas teorias da acdo social ndo € um caso isolado na tradicdo do pensamento

ocidental.
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Capitulo 4

O capital social como
mediacao entre o Estado ea

socledade
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Acabamos de analisar, ao nivel da teoria social, o viés conceitual dominante do capital social
assm como os problemas que levanta sua interpretacdo sob a dptica de categorias sociol dgicas
como integracdo socia e acdo social. Enfrentamos agora os diversos usos que lhe sdo atribuidos
na hora de explicar as complexas relagdes entre o Estado e a sociedade, em especial, quando se
trata de impulsionar processos de desenvolvimento ou superacéo de situacdes de exclusdo social.
A aplicagdo da idéia de capital social, em termos de confianca social, pode ser entendida como
uma tentativa embriondria que procura repensar 0s modelos com os quais, ha teoria politica e na

filosofia politica, eram interpretadas as relagdes entre Estado e sociedade civil.

Em termos amplos, as relagbes entre sociedade e Estado podem ser entendidas a partir de dois
critérios: (@) uma relagdo de soma zero, onde o0 que ganha a sociedade, perde o Estado ou vice-

versa, esta poderia chamar-se de “ganha — perde” e (b) uma relagdo de soma positiva, onde as
duas partes ganham, configurando um circulo virtuoso, a que poderia chamar-se de “ganha —
ganha’. O primeiro enfatiza a idéia do confronto e o segundo da cooperacéo ou, em palavras de
Evans (1996), “sinergia entre Estado — sociedade’. Por sua vez, esta idéia de sinergia vem sendo
validada por estudos empiricos na escala micro de projetos de desenvolvimento em comunidades
de lugar, como o faz Evans. Na escala macro do Estado-Nagdo Providéncia, “o corporativismo” é
0 conceito explicativo que se emprega com frequéncia para entender as relagdes de colaboracéo
entre as institui¢cdes publicas e as organizagdes sociais. Aqui comentaremos uma analise recente
sobre a social-democracia sueca (ROTHSTEIN, 2001).

4.1 A soma positiva entre governos e comunidades

A estrutura das relagdes de sinergia pode ser estudada a partir da distingdo entre a sinergia
baseada nas acOes complementares entre governos e cidaddos e a sinergia baseada em lacos que
cruzam a linha divisoria entre o publico e o privado, isto € em compromisso -
embeddedness- (EVANS, 1996)%. A complementaridade é a forma convencional de entender as

relacBes de apoio entre atores publicos e privados que parte da idéia de uma clara divisdo do

23 Consideramos que a forma como Evans emprega o substantivo inglés embeddedness ndo tem uma traducgo direta
ao portugués ou ao espanhol, posto que pretende designar de forma simultanea dois elementos: (a) o fato de que
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trabalho, baseada num forte contraste entre ingtituicbes publicas e privadas. Nesse sentido,
entende-se que os governos estdo obrigados a fornecer certa classe de bens coletivos que
complementam elementos especificos fornecidos por atores privados. A compreensdo da
sinergia, entendida como compromisso, é bem mais recente. Trata-se de lagos que conectam 0s

cidadaos com os funcionarios publicos.

Na prética cotidiana dos projetos de desenvolvimento, Evans (1996) comenta cinco casos em
paises diferentes (México, Brasil, Taiwan, China e india), a sinergia envolve combinagdes entre
complementaridade e compromisso. Hoje, ndo se pode pensar que a Unica forma de
complementaridade seja a ssimples divisdo do trabalho entre organizagdes burocréticas, por uma
parte, e cidaddos por outra. Quanto as primeiras, por razéo de escala e organizacdo forneceriam
determinados servicos, os segundos se limitariam as tarefas complementares. Nessa perspectiva,
€ quase um lugar comum que um Estado €ficiente é aquele que garante o “império da lei” como
condicdo para 0 bom desempenho das organizacdes locais e as institui¢cdes. Pelo contrério, novas
pesquisas, onde é levada em conta a formacdo do capital social, sugerem formas inovadoras de
complementaridade que se sustentam na interacdo diaria entre funcionérios publicos e

comunidades.

O caso de um programa de salde publica no Ceara (Brasil), comentado por Evans (1996), € um
bom exemplo da forma na qual o compromisso desempenha um papel importante no éxito dos
programas publicos. O projeto comegou num clima de desconfianca socia onde as pessoas ndo
abriam as portas a funcionérios do governo. Para superar tal obstaculo, os funcionérios do projeto
em questdo teceram relacOes de confianca a partir de tarefas cotidianas que ndo tinham relacéo
direta com a salde (cozinhar, cuidar das criancas). Isto Ihes permitiu ver a seus clientes ndo s6
Como sujeitos cujo comportamento precisavam mudar, mas como pessoas de quem eles
precisavam conseguir respeito e confianga. Porém, o fato de que exista uma relacéo estreita entre
atores publicos e privados ndo deve levar a pensar que é preciso apagar a divisdo complementar

do trabalho entre burocracias e cidadaos locais.

alguns projetos de desenvolvimento estdo ancorados em relagdes estreitas onde tomam parte tanto funcionarios



185

Quando os funcionarios do aparelho publico conseguem estabelecer lagos mais estreitos com as
comunidades com as quais trabalham, consegue-se gerar uma forma sui generis de capital social.
Assim, as redes de confianca e colaboracdo que sdo criadas ativam a fronteira entre o publico e o
privado, amarrando com forca a sociedade civil e o Estado. Por este motivo, pode-se afirmar que
o capital social, gerado por este tipo de intervencdes, ndo € um predicamento da sociedade civil, é
sim um forte esquema de relagdes que ativa a linha divisoria entre o publico e o privado (EVANS
1996). Nesta perspectiva que combina a sinergia de complementaridade e a de compromisso, 0
catalisador do crescimento econémico e o gerador de bens coletivos € o capital social que se
constréi na rachadura entre o Estado e a sociedade. Trata-se de redes sociais, baseadas na
confianga, as quais nem sdo publico-estatais nem sdo privadas, mas preenchem o vazio entre as
duas esferas.

Até agui, devemos advertir que a reflexdo de Evans descreve um circulo, dado que o capital
social, como ja vimos, € produto da sinergia, mas também é condicdo de sua construcéo. Na parte
conclusiva deste capitulo nos ocuparemos em detalhe desse jogo circular. Por enquanto, “o
assunto mais importante para analisar as origens das relagdes de sinergia é a questdo do
previamente dado e a construtividade. A possibilidade da sinergia depende em primeiro lugar de
fatores previamente dados? A implementacdo de dispositivos organizacionais criativos ou
“tecnologias ingtitucionais suaves pode produzir sinergia em periodos de tempo relativamente
curtos?’ (EVANS, 1996, p.1124). Os mais otimistas optam pela construtividade, onde a sinergia
€ vista como uma possibilidade latente em muitos contextos e que SO espera ser trazida a vida
pelainiciativa institucional. Na outra opc¢éo, dentro do estoque de fatores dados que podem tragar
limites a sinergia, aparecem elementos particulares do regime politico e o capital social.

Ante a diguntiva anterior, o raciocinio de Evans parece ficar atrelado as conclusdes
tradicionalistas da pesquisa de Putnam para o caso italiano. Segundo este, o capital social

acumulado ao longo dos séculos foi o ingrediente importante para criar o “circulo virtuoso” no

publicos como organizagdes comunitérias, e (b) ainiciativa consciente e deliberada para que o anterior aconteca.
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gual o compromisso civico nutre o bom governo e o bom governo fortalece o compromisso
civico. Porém, Evans levanta a questdo de saber se na maior parte do Terceiro Mundo o capita
social € um insumo escasso como para excluir a possibilidade da sinergia ou se as normas e as
redes que caracterizam as sociedades do Terceiro Mundo constituem o solo fértil para a
construcéo de projetos de desenvolvimento que ativem a fronteira entre o publico e o privado.
Sua prépria resposta vem dada nos seguintes termos: “ 0s limites parecem ser tragados menos pela
densidade inicial da confianca e os lacos a nivel micro e mais pelas dificuldades envolvidas no
levantamento da escala desde o nivel micro para gerar solidariedade e agdo social numa escala
gue sgja politica e economicamente eficaz” (EVANS, 1996, p. 1124). Nesta perspectiva, a chave
da sinergia consiste em veicular os lagos sociais e sua forga de arranque nas lealdades locais
através de formas organizativas duradouras. Os cinco casos comentados por Evans constatam a
importancia do micro-nivel de capital socia na construgcdo de sinergia. Trata-se de um recurso
gue estd, a0 menos de forma latente, disponivel para a maioria das comunidades do Terceiro
Mundo.

Para que o estoque de capital social seja ativado, € preciso que exista um conjunto de instituicoes
comprometidas. A andlise institucional pode ser feita a partir de dois eixos de atencdo: um esta
centrado na importancia das burocracias em sentido weberiano, isto €, corporativamente
coerentes de tal forma que assegurem a ndo proliferagdo do clientelismo; outro esta centrado na
importancia da descentralizacdo e na abertura das hierarquias burocraticas as iniciativas que
partem de baixo. De acordo com os casos avaliados por Evans, a auséncia de coerentes
instituicbes publicas faz da sinergia algo dificil. Por exemplo, a demolicdo do Estado russo
deixou uma grande quantidade de peguenas empresas sem um efetivo parceiro no setor publico.
Enquanto o governo russo foi decomposto no caos, a China, por sua parte, manteve suficiente
coeréncia para reestruturar conscientemente o sistema de incentivos, no nivel local, de forma tal

gue promoveu a auto-organizagao e iniciativa empresarial.

A diferenca da perspectiva ndo conflitiva do capital social, Evans considera que a concorréncia

politica é um fator-chave para sustentar o compromisso das partes na mobilizacéo e a construgdo



187

de organizacBes compactas em setores sociais tradiciona mente marginalizados*. Isto &, o capital
social comunitério ndo é contraditorio com a organizagdo politica. Para que a sinergia latente, no
capital social, sga ativada, € Util a concorréncia politica, pois esta cria um clima no qual os
cidaddos contam, além do que a efetiva prestacdo de um servico, ou sua co-producdo, é somente
valorizada a partir das reacGes dos cidaddos. Mas para que a concorréncia politica sga um
catalizador da sinergia é preciso o império da lei; caso este ndo sgja garantido, os meios oficiais
de repressdo e de administracdo publica terminam sendo privatizados na concorréncia politica.
No conceito de Evans, as sociedades do Terceiro Mundo sdo muito propensas a que 0s interesses
dos privilegiados sgjam introduzidos nas relacdes entre o Estado e 0s grupos sociais excluidos.
Pelo fato de ndo existirem burocracias fortes, autbnomas e poderosas, 0 clientelismo é a

consequiéncia natural do forte vinculo entre o publico e o privado.

Se a sinergia, em primeiro lugar, depende de fatores dados como o capital social e de um marco
institucional forte e autdbnomo, sua construtividade, em segundo lugar, esta ancorada no fato de
gue as estruturas sociais dependem das percepces maledvels que as pessoas tém de St mesmas e
de seus vizinhos. Isto implica que as identidades sociais podem ser construidas e reconstruidas
em formas que promovam perspectivas de sinergia. O segundo elemento da construtividade, o
gual é normalmente sub-valorizado, consiste nas “soft-tecnologies’, as quais, com bastante
criatividade, conduzem a formas de organizacéo socia sustentéveis no longo prazo. Evans chama
a atencdo sobre a mudanca constante dos contextos sociais, 0 qual obriga a pensar que as
inovacOes especificas das “soft-tecnologies’, para ter efeitos positivos, dependem dos contextos,

mas que também estas contribuem a mudar 0s contextos nos quais sdo aplicadas.

Em resumo, a visdo de sinergia, proposta por Evans, chama a atencdo tedrica sobre os marcos
institucionais que promovem um jogo de soma positiva entre o Estado e a sociedade. Em termos
préticos, sua andlise convida a ativar o potencial do capital socia que esta latente na sociedade

civil, assim como a construir um novo tipo de capital social, entendido em termos de confianca e

24 Aqui s damos destague & forma como Evans tenta af astar-se daidéia de capital social de Putnam, aqual veio a ser
de uso corrente na literatura sobre desenvolvimento. Para ndo mutilar o raciocinio de Evans, devemos dizer que a
concorréncia politica depende da natureza latente dos conflitos sociais. “ Olhando os casos revisados aqui, é claro que
uma relativa igualdade de circunstancias é uma vantagem, ndo s6 para a construcdo de capital social, mas também
paraa criacdo de bases societais que promovam relagbes de sinergia com o Estado” (EVANS, 1996,p.1128).
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normas gque promovem a cooperacdo, ali na linha divisoria entre o publico-estatal e o privado.
Esta proposta de construir um circulo virtuoso entre o capital social dado, nos lagos comunitarios,
e o capital socia construido, como produto da sinergia entre o Estado e a sociedade, supde jogar
fora o preconceito de que “o Estado € o inimigo”. “O Estado pode com fregiiéncia ser o inimigo,
mas sO em circunstancias excepcionais € monoliticamente o inimigo. Ainda em regimes
relativamente autoritarios, aliancas com “reformistas’ dentro do Estado podem oferecer recursos

para as organizacOes populares, que ndo seriam viaveis de outro jeito” (EVANS, 1996, p.1130).

4.2 A soma positiva no Estado-Providéncia: capital social e social-democracia

Da andlise anterior é pertinente trazer a um primeiro plano o que fora apontado como o desafio
gue enfrentam as sociedades do terceiro mundo: como levar a confianca social média, presente no
nivel micro, a uma escala que sgja politica e economicamente eficaz? Agora, a questdo serd
identificar alguns elementos desse “salto qualitativo” no contexto das sociedades industrializadas.
Para isso, nos apoiaremos num estudo recente, de escala macro, sobre o famoso model o sueco do
Estado — Providéncia (ROTHSTEIN, 2001). Porém, ndo estamos insinuando que exista uma
linha evolutiva smples entre as perguntas que levantam os problemas do terceiro mundo e as

respostas encontradas pelas sociedades industriais avancadas.

A Suécia é um caso critico para as teorias dominantes sobre capital social, em especia para a
perspectiva de Robert Putnam. Nesse sentido, o0 estudo de Rothstein (2001) tenta responder duas
guestBes norteadoras: (a) qual é a relacdo entre os fortes programas de bem-estar e o capital
socia? (b) qual € o efeito, na sociedade civil, das relacBes neo-corporativistas entre 0 governo e
as organizagbes sociais mgjoritarias? (ROTHSTEIN, 2001). O lamento de Putnam sobre o
declinio do capital social nos Estados Unidos ndo tem equivaléncia na sociedade sueca, isto por
causa da forma especifica como foram ingtitucionalizados neste pais nordico os programas
sociais. Em consequiéncia € possivel levantar a tese de que o capital socia pode ser construido
pela forma como as ingtituigdes de governo trabalham e ndo pela acdo ssimples das associagoes

voluntarias.
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O raciocinio de Rothstein parte da constatacdo de que ndo existe outro pais do mundo, fora a
Suécia, onde a social-democracia tenha mais influéncia politica. O partido social-democrata
sueco tem ocupado a cadeira de governo por 45 anos nos Ultimos 66 anos, o que também o
converte no partido politico democrético de maior éxito em todos os tempos modernos. Esta
hegemonia teve seu momento de maior forca nos anos 60. Em 1968, a social-democracia atingiu
Seu maximo sucesso eeitora com mais do 50% da votagdo.E durante este periodo que a
expressdo “Modelo Sueco” chegou a ser reconhecida mundialmente. Para muitos analistas, o
éxito dos social-democratas suecos radica em ter encontrado solugdes préticas para muitos
problemas do capitalismo moderno. O modelo € uma combinatéria dos seguintes el ementos:
estabilidade democrética, legitimidade popular, crescimento econdmico sustentado, sistema de
relacOes industriais baseado na colaboragcdo e um Estado-Providéncia que garante aos cidadaos

direitos universas.

De acordo com analistas externos, 0 mesmo que ha auto-percepcdo dos suecos, a chave do éxito
radica em altos niveis de confianga, tanto verticais — entre cidaddos e a elite - como horizontais —
entre os individuos. Conceitos como consenso, colaboragdo e cooperacdo foram os mananciais
ideol 6gicos da sociedade sueca durante varias décadas. Os suecos venderam ao mundo a imagem
de cidad@os que cooperavam entre s a partir dos movimentos populares. Da mesma forma, 0s
partidos politicos e os sindicatos contribuiram a organizar relacfes industriais pacificas, o Partido
Socia Democrata no poder construiu politicas publicas baseadas no consenso com partidos de
0posi¢do e com grupos de interesses majoritarios. Um bom exemplo dessa relacéo de colaboragdo
entre Estado e movimentos sociais € o controle que tém os sindicatos sobre os fundos para o
seguro - desemprego. Isto Ihes permite ter um grande poder de incentivo para recrutar membros,
a0 mesmo tempo em que evita 0 desgaste do governo na definicdo de quem deve ser considerado

um beneficiério do seguro.

Mas esta vigorosa sinergia de nivel macro parece ter dado mostras de desgaste. A partir de 1980,
0 panorama aponta sinais de transformagdo. De modo particular, se registram cambios na relacéo
de confianca e colaboracéo entre o Estado e as organizagcGes majoritarias do mercado de trabalho.

A participacdo dos grupos de interesses na elaboracéo de politicas publicas, através de comissoes
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governamentais, parece ter perdido seu tradicional vigor. Rothstein dedica seu esforco para

conferir empiricamente estas tendéncias.

4.2.1 Confianca nas instituicdes politicas

Surveys recentes demonstram que existe uma queda na confianga dos cidadd@os frente as
ingtituicdes centrais da democracia representativa, em especial 0 Parlamento ou Riksdag. Mas
esta tendéncia contrasta com a manutencdo da confianga dos cidad&os em seus governos locais.
Isto se explica na longa tradicdo de auto-governo nas autoridades locais e porque as prefeituras

sd0 fornecedoras da maioria dos servigos sociais.

4.2.2 Participacao politica

Neste item os dados apresentam um balanco entre duas atitudes geracionais opostas. Enquanto as
velhas geragOes participam por costume ou pressdo social, as novas o fazem de forma mais
deliberada e consciente. De fato, os surveys mostram um incremento do interesse pela politica,
mas a0 mesmo tempo deixam ver que as pessoas estdo abandonando canals tradicionais de
participacéo politica, tais como partidos e organizacGes de interesses, e estdo se vinculando a

organizagdes com fins transitorios especificos.

4.2.3 Movimentos populares e sociedade civil

Desde meados do século XI1X, a Suécia conta com uma forte cultura de movimentos populares o
gue confere um perfil particular & sua sociedade civil. Rothstein destaca quatro caracteristicas que
distinguem os movimentos populares suecos de seus pares no mundo anglo-saxdo: (a) os
movimentos populares tém fortes bracos locais que garantem a participagdo massiva, mas a0
mesmo tempo constituem uma entidade com unidade nacional, estabelecendo pontes entre a
nacdo como um todo e os individuos; (b) historicamente, os movimentos sempre se viram a S
mesmos como movimentos de protesto frente a elite burocrética, clerical, aristocrética e
capitalista que dominava a Suécia; () o movimento popular de massas sempre foi uma rede

ampla de organizagdes; (d) em seu duplo cardter de movimento de protesto e auto-gjuda, 0s
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movimentos populares de massa sempre marcaram um forte contraste com as organizagoes de

caridade dominadas pela classe média e pel as classes dominantes.

Nas palavras de Rothstein, “0 que parece ser Unico da Suécia, tanto como dos outros paises
escandinavos, € o desenvolvimento de uma estreita colaboracéo entre o Estado e os movimentos
populares de massa sem que fosse destruida a autonomia destes Ultimos’ (ROTHSTEIN, 2001,
p.212). O elemento historico que ilustra esta tendéncia € a relacdo entre 0 movimento trabalhista
e 0 Estado, especialmente a partir da constituicdo da Comissdo Nacional de Assuntos Sociais em
1912. De acordo com a ata de constituicdo da comissdo, sua tarefa principa ndo era fazer
assisténcia aos pobres e sim chamar a atencdo para a labor question. Isto € 0 sentimento de
solidariedade trabalhista ndo devia ficar confinado nas massas trabalhadoras, mas estender-se ao
conjunto da sociedade, na qual ela tem uma responsabilidade. A comissdo via a fragueza do
governo para solucionar os conflitos que ameagavam a estrutura social. Assim, foram feitas
reformas na seguranca socia, nas relagdes de trabalho, na moradia social com a finalidade de
superar 0 sistema assistencialista dirigido pelas autoridades locais. Mas a maior inovagéo foi a de
incorporar representantes da classe social trabalhista dentro da maguinaria do Estado. Os chefes
da conferéncia nacional dos sindicatos (LO) e da federacdo dos empresérios (SAF) passaram ater
cadeira permanente na comissao, do mesmo modo e seguindo este principio corporativista, outros
representantes das organizagdes acima citadas deveriam ter cadeiras nos sub-comités. Este
esquema de relacles foi rapidamente levado a outras areas do Estado e chegou a converter-se na

cultura politica dominante da Suécia.

Se alguém, na Suécia, possui uma caracteristica chamada “capital socia”, esse € 0 movimento
popular de massas. Porém, isso ndo significa que ndo existam na Suécia organizacbes de
caridade, como no contexto anglo-sax&o que descreve Putnam, somente que estas nunca jogaram
um papel de peso na cultura politica. Mas qual tem sido o efeito desta colaboragdo entre o Estado
e as organizacOes populares e voluntérias? Tem se traduzido no declinio da sociedade civil? Tem

espaco, na Suécia, uma leitura de declinio do capital social?

4.2.4 Panorama organizacional sueco
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Desde um ponto de vista quantitativo, as cifras mostram que a Suécia tem um grande perfil
organizativo. Segundo dados de 1992, 92% da populacdo adulta pertence a alguma organizacéo
voluntaria. Mais da metade da populacdo (52%) se considera ativa e 29% serve como
representante eleito em alguma organizacdo voluntéria. S 8% da populacdo adulta estdo fora do
mundo das organizagdes. O nivel de sindicalizacdo da Suécia ndo tem comparacdo entre as
economias capitalistas, perto de 85% da forca de trabalho estd sindicalizada, 0 que equivale a
62% da populacdo adulta. Em ordem de importancia, segue o movimento esportivo com 33%,
logo as cooperativas de consumidores com 32%, organizagoes de inquilinos com 27% e as
organizacOes culturais com 27%. Mas para Rothstein, as chaves da criagdo de capital social,
entendido em termos de confianga, sdo os circulos de estudo, que se converteram no método
educativo preferido dos movimentos populares. O circulo de estudo consiste em peguenos grupos
de adultos que se relnem uma tarde por semana para auto-aprender algum tema especifico
(linguas estrangeiras, cozinha, computadores, atualidade politica da Uni&o Européa, musicarock,
etc. ). Esta cultura educativa, ndo formal, tem sido vista como a pedra angular da democracia,

tanto que aproximadamente a metade das despesas € financiada com fundos do governo.

Os dados anteriores conduzem a pensar que durante o periodo do pos-guerra as organizagdes
voluntarias cresceram em numero, nivel de atividade e recursos financeiros. Porém, Rothstein
reconhece que existem mudancas nas atitudes dos suecos em relagdo a vida associativa. Surveys
dos anos 1987 e 1992 reportam uma perda de vigor no senso de “afinidade”. Enquanto alguns
analistas consideram que se trata de um sintoma da perda de desgjo de participar nos movimentos
voluntérios, Rothstein avalia que é uma mudanca na no¢do de identidade coletiva e na idéia de
coletivizacdo como selo digtintivo dos movimentos populares. Os estudos mostram que 0s
cidadaos suecos ganharam na capacidade de ter pontos de vista independentes uns dos outros.
Um novo tipo de individualismo vem tomando conta da cultura, sO que ndo se trata de um
egocentrismo destruidor da agdo coletivaa Um modo de ser que foge do individualismo

empresarial neoliberal e do egoismo auto-suficiente social-democrata.

Uma interpretac@o razodvel para esse descobrimento € ter aparecido um egoismo solidario, em
lugar de um egoismo individudista. Um conceito como “individualismo solidario” pode resultar
numa contradicdo em termos, mas significa que a solidariedade ndo necessariamente implica o
coletivismo, isto €, onde as pessoas tém mais ou menos 0s mesmos vaores, compartem 0s
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mesmos estilos de vida e podem interessar-se e comprometer-se nas mesmas organizagoes. Por
“individualismo solid&rio” entendo que os individuos desgjam apoiar a outros individuos, mas
também aceitam que existem outros valores diferentes e desgjam comprometer-se por sua propria
conta em causas diferentes (ROTHSTEIN, 2001,p.220).

Tudo aponta a uma cultura da solidariedade onde h& lugar para o pluralismo e a distincdo de
espacos e tempos para compartir a vida com outras pessoas. Podemos imaginar a um operario
sindicalizado que toma parte ativa das lutas operarias, mas que a0 mesmo tempo comparte seu
tempo de folga num grupo esportivo ou cultural, onde pode encontrar-se com pessoas cuja

ideologia politica ndo ssja a mesma?>.

4.2 5 Estado-Providéncia e redes sociaisinformais

Uma questdo final que Rothstein tenta responder € o impacto das politicas de seguranca social do
Estado-Providéncia sobre as redes sociais informais. As respostas habituais variam de acordo
com as posicoes ideoldgicas e politicas. O argumento padréo da direita afirma que quando o
Estado assume a missdo altruista de superar os problemas sociais, os cidaddos perdem o interesse
pelo cuidado dos bens comuns. A compaixdo sO se expressa através do pagamento dos impostos e
as redes de solidariedade terminam debilitadas. Para alguns tedricos como Habermas (1994)%,
gue poderiam ser considerados mais na ala da esquerda, 0 Estado-Providéncia do capitalismo
industrializado terminou colonizando a sociedade civil e minando as formas esponténeas de
solidariedade.

Porém, na Suécia ndo existem evidéncias de que tenham se verificado as teses anteriores. Estudos
recentes (1995) mostram que tanto homens como mulheres, jovens e adultos, estdo mais
interessados em socializar-se em circulos de amigos que seus pares de cinglenta anos atrés.
Rothstein dedica um amplo trecho de seu estudo a andlise dos lugares publicos mais freqlientados

pel os suecos para criar lacos de amizade (bares, restaurantes ).

25 Em termos amplos, aidéiado “individualismo solidario”, pensada no contexto sueco, pode entender-se como uma
versdo atualizada da proposta de Durkheim (1995) de divulgar a corporagdo como uma forma de organizagéo social
com poder de remediar a anomia prépria das sociedades industrializadas.

26 Mais adiante nos ocuparemos em detal he do raciocinio de Habermas e suas impli cacles paraa presente anélise
sobre o lugar do capital social nas relagdes Estado e sociedade.
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4.2.6 O capital social se origina nas instituicdes politicas

A tese mais polémica de Rothstein, na contram&o daidéia de capital social divulgada por Putnam,
€ sua explicacdo ingtitucionalista do capital social. Para isto, e a partir dos resultados do World
Vaue Survey, constata que os nivels de confianca na sociedade sueca mantém-se altos se
comparados com a média mundial. Os resultados estatisticos |he permitem deduzir que as
varidveis com maior efeito sobre a confiancga, se controladas por outras varidvel's, sdo: educacéo,
atividade em organizacOes, satisfacdo com a democracia. Considera que uma das possivels
explicacOes politicas para a manutencdo de altos niveis de confian¢a na Suécia é a expansdo da
educacdo universitéria, 0 qual estaria sustentado no dado de que o nimero das pessoas que
declaram ter confianca nos demais tem um ato nivel de formacdo superior. Mas a conclusdo mais
inovadora é a descoberta da forte co-relac@o que existe entre confianca horizontal (inter pessoas)
e a confianca nas instituicdes legais e de ordem. A primeira vista parece ndo existir relacdo
nenhuma entre estes dois fatos, mas “uma possibilidade é que o vinculo causa segue uma via
diferente, isto €, se vocé acredita nas ingtituicdes que, supde-se, garantem a ordem e a lei, vocé
também teré confianca nas outras pessoas’ (ROTHSTEIN, 2001, p.232).

Esta interpretacdo do que conduz as pessoas a acreditar nas outras marca um giro de cento e
oitenta graus, pois a teoria dominante do capital socia afirma que a confianca € causada por
fatores societais, como € o caso da participagdo em organizagdes voluntarias e em redes informais
de civilidade. Se a tese que segue Rothstein é a correta, entdo a confianga nos outros tem a ver
mais com a forma como operam as institui¢es politicas, em especia as institui¢des que garantem
ale eaordem. Isto &, se acreditamos na eficiéncia e transparéncia das institui¢coes responsaveis
de enfrentar formas de conduta perigosas e ab mesmo tempo pensamos que 0s demais tém a
mesma percepcao, entdo nos inclinaremos a ter confianga nas outras pessoas. Assim, 0 capital

socia teria origem nas ingtituicdes politicas e ndo em fatores societais.

O raciocinio de Rothstein se baseia numa curiosa transitividade social, mas que ndo tem validade

|6gica em sentido formal:
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Jodo cumpre as leis e acredita na policia e Pedro também cumpre as leis e acredita na

policia, logo Jodo tem motivos para acreditar em Pedro.

A acredita em B,
C acreditaem B,

Logo, A acreditaem C

Olhemos com mais detalhe a confianca da qual fala Rothstein. Além da simples l6gica, o assunto
do capital social, segundo ele, se explicaria a partir do eficiente desempenho das cortes e da
policia na Suécia. Esta hipétese foge da explicacao casuistica da teoria dos jogos, segundo a qual
a confianga e a cooperagdo seriam o produto do jogo reiterado do dilema do prisioneiro. Isto €,
onde cada jogador descobre pela experiéncia as vantagens da cooperacdo. Pelo contrério, ai onde
as ingtituicdes conseguem detectar e punir os comportamentos dos “traidores’ (os crimes) as
pessoas teréo suficientes motivos para acreditar que os demais tém poucas oportunidades de se
comportar de forma perigosa. Assim, o medo e a repressdo generalizada conduzem a expectativa
de que os outros se comportardo de forma correta, isto €, de que sdo “confidveis’. Como se pode
ver, 0 argumento de Rothstein é bastante hobbesiano, 0 medo que nosinspirao Leviata estatal é a
paixdo que nos move a ndo agredir aos demais. Em outras palavras, isso que denominamaos como
‘confianca’ é s6 uma forma de nomear o0 medo. Hobbes é a via do pessimismo politico, a
diferenca de outras teorias politico-sociais (Rousseau, Tocqueville) na qual a premissa basica,
com diferentes matizes, € a tendéncia inata dos seres humanos a sociabilidade. Portanto, ndo € a
toa que autores como Putnam estegjam inclinados a nomear como “capital social” suposta

inclinagdo dos individuos a associar-se e a cooperar.

4.3 A sinergia: pés-moder nismo politico ou utopia ainda n&o esgotada?

Tal e como anunciavamos algumas linhas atrds, agora nos ocuparemos em examinar a
perspectiva de Jirgen Habermas (1994) em relacéo ao Estado-Providéncia no contexto dos paises
industrializados do primeiro mundo. Nés a consideramos pertinente porque é coerente com a

utilizacdo que fizemos da categoria da acdo comunicativa no capitulo onde avaliamos a
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construgdo tedrica do conceito de capital. Isto €, se usamos a lente de Habermas no momento do
exame abstrato do conceito de capital social, também estamos obrigados a us&-la, no momento

gue nos ocupamos de ver 0s usos concretos do capital social. Em conseqliéncia, poderemos:

(@) ter como pano de fundo a explicacdo de Habermas as crises das sociedades no
“capitaismo tardio”, isto &, veremos a forma como emprega seu conceito de agdo socid -

comunicativa no diagnéstico de processos sociais historicos;

(b) usar o diagnostico de Habermas como meio de contraste para identificar se existem
inovagoes tedricas decorrentes do uso do conceito de capital socia nas relacfes entre
Estado e sociedade.

Habermas dialoga com o chamado pensamento pés-moderno. Em seu conceito, a tese da aparicéo
de uma nova era cultural chamada poés-modernidade carece de fundamento racional. Pelo
contrario, a consciéncia histéria, e com ela o debate sobre as possibilidades futuras da vida
humana, ndo tem esgotado suas energias utpicas. O que tem chegado ao seu fina é uma utopia
concreta: a desalienacdo do trabalho humano. Esta aspiracdo, fundamentada nos cléssicos da
teoria social desde Marx até Weber, deixou sua marca nos trés grandes programas politicos do
seculo XX: 0 comunismo soviético, 0 corporativismo autoritario da Italia fascista, da Alemanha
nazi e da Espanha falangista e o reformismo social-democrata nas democracias de massa
ocidentais. O Estado social de bem-estar pode ser considerado como o herdeiro legitimo dos
movimentos burgueses de emancipacdo e do Estado democrético constitucional. Sua utopia
especifica declara que a emancipacdo das relaces sociais ndo é produto mecanico da revolugdo
das relacOes de producdo. Ali onde o comunismo propunha a luta de classes sem trégua, 0s
socia-democratas criaram a seguridade socia. O que terminou sendo um mecanismo de

neutralizacdo dos antagonismos de classe sem chegar aresolvé-los.

Para conseguir seu objetivo, o Estado-Providéncia interveio na economia com base num processo
de legitimacdo democrética amplamente difundido entre a populagdo, com o qual se distanciou da
economia planificada prépria dos sistemas comunistas de partido Unico. O projeto reformista
social-democrata alimentou-se dos restos utdpicos proprios da sociedade do trabalho assalariado,

normalizando o estatuto dos operarios mediante a participacao critica e o exercicio dos direitos
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sociais. Deste modo, garantiu a coexisténcia pacifica entre capitalismo e democracia. Porém, o
percurso historico do Estado-Providéncia, a0 menos no contexto europeu onde atingiu um amplo
desenvolvimento, manteve latentes dois problemas centrais da economia e da politica
contemporaneas. pode o Estado colocar o capitalismo ao servico de seu programa socia? O

poder politico € o meio mais adequado para atingir o bem-estar e as liberdades?

Em resposta, Habermas pensa que os fatos terminaram demonstrando que o Estado-nacdo era um
marco muito estreito para assegurar as politicas keynesianas frente ao mercado mundia e as
politicas de transnacionalizacéo do capital. Além disso, o projeto do Estado-Providéncia terminou
preso numa dupla contradi¢do: por uma parte, o incremento das despesas laborais, produto das
politicas sociais, freou o investimento privado, fato que trouxe a estagnacdo econémica e a perda
da seguridade laboral; por outra, a contradi¢do entre seus mais nobres objetivos (igualdade social,
auto-realizacdo das pessoas, espontaneidade da vida individual) e os métodos de aplicacdo

(excessivo controle burocratico da vida socia e déficit fiscal).

Habermas entende que as sociedades industrializadas, em especial 0s paises da Europa ocidental,
padecem de patologias mais complexas que a alienagdo do trabalho humano, denunciada por
Marx no seculo XIX, e que o desencantamento ou racionalizacdo das culturas tradicionais,
anunciados por Weber. Tal complexidade é decorrente dos niveis diferenciados no chamado
mundo vivencial (Lebenswelt). Digamos de passada que esta categoria, mistura herdada da
fenomenologia de Husserl e atradicdo hermenéutica em sua luta contra o positivismo, designa 0s
contextos nos quais se desenvolve a vida dos individuos antes de ser tematizada pelo pensamento
objetivo e de ser normatizada pelo complexo mundo das instituicdes. Trata-se da vida cotidiana e
do senso comum compartilhados. Habermas esquematiza oito fendmenos de crise, nos

componentes estruturais do mundo vivencia (Lebenswelt) (Ver quadros N°13 e 14) .

Decorrente de sua proposta filosofica, onde atuar de modo racional consiste em agir procurando o
entendimento, Habermas (1994) acredita que a solidariedade é uma fonte inesgotavel das
sociedades modernas, em oposicdo a meios de troca como o dinheiro e 0 poder. Esta perspectiva
aposta numa nova utopia comunicativa, onde o poder da linguagem torna possiveis novos

processos de socializagdo, lutas por novas definicbes culturais e mudancas na “gramética das
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formas de vida’ (lutas de género, minorias sexuais, eco-pacifismo,etc). Como bom herdeiro da
filosofia do “esclarecimento” (Aufklérung), Habermas ndo renuncia a emancipacd como
possibilidade da vida humana, mas para ele o perene desgjo de liberdade fica atrelado ao uso do
unico poder ndo coativo: a linguagem. Ou em outros termos, para conquistar nossa liberdade

devemos ser obedientes as regras do jogo imanentes ap uso comunicativo da linguagem.

Diante desta andlise habermasiana sobre o Estado - Providéncia e as sociedades industriais, nos
podemos perguntar se sua utopia da solidariedade inesgotavel, ativada por processos
comunicativos de discussdo publica, pode ser reconhecida na sinergia e na confianca
institucional, como se fossem duas realizagOes historicas da energia utopica. Mas este assunto

enfrentaremos posteriormente.

4.4 Além do maniqueismo entre o Estado e a sociedade

Vé&rios acontecimentos, da historia politica do século XX, trouxeram de volta as classicas
reflexdes sobre as relagbes entre sociedade civil e Estado: a queda dos socialismos reais da
Europa oriental, a aparicdo dos novos movimentos sociais na Europa ocidental gcologismo,
minorias sexuais, lutas de género, etc.), e o esgotamento das ditaduras militares nha Ameérica
Latina, entre outros. Tudo parece indicar que por tras das mudangas no contexto mundial existem
diversos interesses na chamada “sociedade civil” em gustar contas contra as instituicbes do
Estado.

4.4.1 Estado minimo e sociedade de mercado ao maximo

A cobranca veio de diferentes vertentes e por diversos motivos. No contexto das sociedades
industrializadas aparece como conseqiiéncia de um jogo ambiguo. Por uma parte, 0s excessos do
controle burocrético e mercantilista sobre a vida das pessoas deram lugar a novas formas de
resisténcia social contra a colonizagdo do mundo vivencial, mas por outro lado, o triunfo do
sistema econdmico capitalista de livre — mercado, sobre o capitaismo Estatal de mercado
planificado, desatou uma caga de bruxas por parte das forcas ideolégicas do liberalismo anglo-

saxd0. As liderancas politicas do que veio a ser 0 novo eixo do poder mundial, Reagan —
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Thatcher, se encarregaram de conduzir uma cruzada doutrinaria contra as que consideravam
mentalidades decadentes e estatistas. O Estado foi posto na picota publica, acusado de depredar
tudo o que ha de construtivo na vida das sociedades. Assm, se por um lado, as sociedades
centrais reclamavam para Se mesmas mais espacos democraticos para a realizagdo de novas
gramaticas de vida, por outro, essa mesma demanda de democratizacdo era instrumentalizada
pelo liberalismo mercantilista sob a consigna de que “a economia de mercado € o patamar da
democracia’. Ndo € atoa que, nos quatro cantos do mundo, A Sociedade Aberta e Seus Inimigos,

famoso trabalho de Karl Popper , ficaria convertido no livrinho vermelho do liberalismo.

No contexto dessa primavera ideoldgica, as velhas instituicdes multilaterais elevaram ao nivel de
dogmas técnicos, em suas politicas de desenvolvimento os Programas de Ajuste Estrutural
(PAE). A nova proposta posicionava de forma prioritaria a quebra dos monopdlios estatais no
fornecimento de servicos bésicos (vias, &gua potavel, telecomunicactes, salde, etc.), dando-se
inicio a um voraz desmantelamento do aparelho publico sob- pretexto de sua ineficiéncia. Dentro
da nova agenda, o credo oficial do Banco Mundia redefiniu as func¢fes das institui¢des publicas,
agora se encarregariam de oferecer um entorno de regras claras e fortes parao bom desempenhos
dos mercados. Deste modo, o liberalismo pretendia dar cumprimento a sua velha utopia de um

Estado minimo.

Uma vez mais, o pensamento liberal trazia de volta um conceito de sociedade civil como oposto
e exterior a0 Estado. Segundo esta tradicdo, a primeira é o reino dos interesses privados, das
relacBes mercantis, ali deve manter-se o primado da livre iniciativa, das liberdades individuais e o
direito de constituir organizacdes que defendam a livre troca. O segundo, € o reino do direito e
sua aplicacdo coercitiva, sua funcdo primordial é garantir a vida, a propriedade privada e o
respeto aos contratos, neste sentido constitui a condicdo minima para que possa existir o lassiez
faire que reivindica a primeira. O Estado deve limitar-se a ser um policial que ponha ordem nas
possiveis colisdes entre os agentes do mercado. Em conseqiiéncia, fica tracada uma linha entre o
econdmico e o politico a qual se prolonga na distingdo Sociedade Civil/Estado. Porém, a
oposicdo sociedade civil — Estado contém um paradoxo: supde um Estado minimo e, ab mesmo

tempo, um Estado méximo, que deve intervir para ndo intervir (SANTOS, 1999).
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4.4.2 Pela méo de Stiglitz. Estado seletivo e capital social

Depois de quase trés décadas de receitas que visavam a jogar a agua suja da pobreza no aparelho
estatal, vem acontecendo uma nova reviravolta ideolégica promovida de novo pelo Banco
Mundial®’. Os motivos ndo podiam ser mais alarmantes. Por exemplo, em 14 anos, 74 milhdes de
latinoamericanos ficaram abaixo da linha de pobreza, em 1980 havia 62 milhSes de pessoas
abaixo da linha de indigéncia, em 1994 a cifra havia-se incrementado a 98 milhdes, isto €, 36
milhdes a mais. A metade da populacéo africana vive na extrema pobreza. No nivel mundial,
41% da populacdo em idade de trabalhar esta sem emprego ou sub-empregada. 20% da
populacdo mundial mora no hemisfério Norte, mas concentra 0 86% das despesas totais do
consumo privado, enquanto que 80% restante (4800 milhdes) ndo atingen 0 14%. 20% dos mais
pobres da populacédo mundial (1200 milhdes) ndo representam mais que 1,3% das despesas
mundiais do consumo privado. 20% dos mais ricos consume o0 58% da energia, possui 0 74% das
linhas de telefone e 0 87% dos carros que poluem o planeta ( ALTERNATIVES SUD, 1999).
Algo de errado h& naimplantagcdo dos Planos de Ajuste Estrutural.

Pela mé&o do antigo vice-presidente sénior do Banco e ex-chefe de pesguisa econbmica, hoje
prémio Nobel de economia, Jose Stiglitz, a agenda analitica vem-se afastando do anterior
maniqueismo neo-liberal que opunha o anjo do mercado e o deménio do Estado. Em seu lugar, se
esté se impondo uma perspectiva onde o Estado € visto com menos suspeita. Desde 1998, Stiglitz
vém se pronunciando de forma critica contra o consenso de Washington e promovendo a idéia de
um pos-consenso. No essencial, sua proposta reconhece que as imperfei¢cdes do mercado sdo um
forte condicionante para o desempenho dos mesmos, além disso, proporciona uma racionalidade

basica para as intervengdes de nivel micro e macro econdmico (FINE,1999).

N&o é novaaidéagera de que as imperfeicdes dos mercados exigem a intervencdo do Estado. A

inovacao de Stiglitz radica em ampliar o ambito do que se entende por imperfeicdes do mercado.

2" Nao sobra apontar que desde a década dos oitenta os prémios Nobel de economia foram concedidos a prestantes
intel ectuais que com seus model os explicativos visavam aperfeicoar o paradigma neo-cléssico dominante. S6 no ano
1998, a academia sueca parou de premiar os estudos hegemdnicos sobre comportamento de mercados especul ativos.
Com o premio concedido a Amartya Senn, pela primeira vez em muitos anos, era reconhecido o esforco de um
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“Estas sdo, agora, organizadas em torno das imperfeicdes informais e as assimetrias de varios
tipos, entre as que se incluem os custos de transacdo, além do que os resultados do mercado
dependem de quem tem qué informagdo antes, durante e depois das trocas em e fora do mercado”

(FINE, 1999, p.2).

A perspectiva de Stiglitz vem ganhando forca na medida que consegue trasladar fundamentos de
micro-economia para modelos que tentam explicar como funciona a macro-economia. Isto fica
evidente quando os economistas de hoje tomam como ponto de partida o individualismo

metodol 6gico e constroem modelos onde o comportamento agregado dos agentes econdémicos é
coordenado, com maior ou menor éxito, pelo mercado. Na mesma linha argumentativa, as
imperfeicdes do nivel micro-econdmico sdo extrapoladas a economia como um todo. Para Fine, o
conceito de capital social esta inscrito nesta nova mania de querer reescrever a teoria socia a
partir de premissas micro-econdmicas®®. A explicacdo desta tentativa estaria na guinada feita
pelo Banco Mundial com Stiglitz & cabeca. A proposta de um pds-consenso econdmico tem no

capital social seu parceiro no socia e no politico. Como ja vimos, o0 movimento vai do micro ao
macro, de umaidéia do civico como oposto as imperfeicdes do mercado e com potencial e de um
potencial de melhora do n&o-econémico sobre o econémico. O conceito de capital social

ofereceria a0 Banco Mundia a oportunidade de definir qual € o novo influxo do Estado na
economia, agora gque esta seduzido pelo descobrimento das novas bondades do que fora o velho

demoénio.

Com a guinada micro-econdmica, as duas grandes correntes de pensamento, que atribuem um
papel ao Estado no desenvolvimento, parecem ter encontrado um novo félego. Por uma parte, a
escola econdmica encontrou no conceito de imperfeicbes do mercado a nova linha de orientacéo
gue guia as intervencdes do aparelho publico. Por outra, a escola politica encontrou no capital
social 0 segredo de como o ndo-econdmico, 0 ndo-mercado, faz trabalhar melhor o econémico. E
por isso que tém cabida nogbes como costume, confianga, cultura, redes, etc. Desta forma, a

nocao de capital social permite a0 novo consenso ser mais seletivo enquanto a onde e como

economista que se preocupou em compreender as catastrofes massivas onde estéd em jogo a necessidade humanamais
gritante: afome.

%8 Nao é atoa, como estudamos de formaampla no capitulo segundo, que a sociol ogia de James Coleman, ao
incorporar o individualismo metodol 6gico como premissa bésica, pretenda explicar a construcdo dos sistemas sociais
apartir dosinteresses privados.
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direcionar o rol dos fatores ndo econémicos no desempenho econdmico (FINE, 1999). Assim,
cobra pleno sentido a nova politica de aproximacao e parceria do Banco Mundia com setores ndo
politizados da sociedade civil, ONGs, movimentos comunitaristas e iniciativas descentralizadas,
deixando intocadas as relagdes de macro-poder. Esta nova vertente da escola politica, em matéria
de desenvolvimento, deixa de lado as velhas receitas keynesianas da intervencéo estatal como
motor da economia e garantidora do pleno emprego. Como j& vimos nos casos do Estado-
Providéncia, a carta de cidadania expedida ao proletariado organizado foi um fator chave do

desempenho econémico das economias industrializadas.

Excurso: o capital social € um conceito redistributivo?

Responder esta pergunta exige entrar no territorio da filosofia ético-politica para esclarecer dois
assuntos complexos. Em primeiro lugar, a idéia de justica distributiva que esta na base do projeto
epistemoldgico do qual faz farte o conceito de capital social, e em segundo lugar, a relacéo
intrinseca entre ética e ciéncia social. Para cumprir este cometido, encontramos na producéo
tedrica de Coleman um trabalho no qual dialoga de forma explicita com a filosofia moral:Review
Essay, Inequality, Sociology, and Moral Philosophy (COLEMAN,1974). Ainda que sga um
artigo muito anterior a sua producdo sobre capital social, nos permitiu encontrar uma formulacéo

explicita das convicgdes filosoficas que ddo sustentagcdo a seu percurso como pesguisador social.

O trabalho ao qual nos referimos € uma critica a Theory of Justice (1971) de John Rawls. Mais
gue o conteldo de sua discussdo com a idéia de Justica de Rawls, da qual somente nos
ocuparemos de forma tangencial, o que nos interessa reconstruir agui € o argumento pelo qual
Coleman deduz elementos normativos a partir das premissas de sua teoria social. “Apesar das
diferencas em suas aspiragdes e modus operandi, a filosofia moral e a sociologia tém
compartilhado um problema especifico, o funcionamento da sociedade, e a relacdo do individuo
com a sociedade” (COLEMAN, 1974, p. 739). De entrada, esta declaragdo insinua 0 moinho até
onde pretende ser conduzida a reflexdo: a natureza irredutivel do individuo.

A questéo gue norteia o trabalho de Rawls, de acordo com Coleman, € a de saber como pode se

caracterizar, em principio, uma sociedade justa, isto €, aguela onde sejam preservados de forma
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simultanea os direitos e autonomia individual, por uma parte, e os beneficios que emanam da
ordem social, por outra. O que corresponde a tensdo ja enunciada antes entre o individuo e a
sociedade. Mas Coleman lamenta que os socidlogos tenham estado afastados dessas questdes
normativas, “os sociologos tém visto tais questdes normativas como se fosse um assunto fora de
sua provincia, como Se procurassem uma ciéncia “isenta de valores’ (Ibid.p.742). Por isso, uma

teoria sobre a justica ndo pode ser algo diferente de uma teoria normativa sobre a ordem social.

A obra de Rawls pode ser considerada como o esforco mais brilhante, do século XX, por
atualizar as teorias classicas do contrato social. Por tal motivo, o ponto de partida ndo podia ser
diferente ao do individuo, agquele que determina entrar num pacto de mutuo beneficio com os
outros individuos. Além das inovagdes em matéria de filosofia mora e os problemas de coeréncia
gue podem ser identificados no raciocinio de Rawls, o0 que mais interessa ap sociologo é o perfil
de sociedade que se desenha na teoria da justica®®. Assim, a primeira observacéo de Coleman é
gue ajustica de Rawls ndo significa igualitarismo homogéneo, pelo contrério, sua teoria pretende
demonstrar sob gque condicdes determinadas desigual dades podem ser consideradas como justas.
Na hipétese de que os bens primé&rios de uma sociedade (direitos, liberdades, poderes e
oportunidades, renda e riqueza) estejam repartidos de forma semelhante, s6 se podem aceitar
como justas as desigualdades que elevam a posicdo dos mais fracos por cima da media de
distribuicdo ideal. Mas como a desigualdade pode melhorar os que tém menos vantagens? Disto
se vale Coleman para declarar que uma ordem social com uma distribui¢do desigual dos recursos
e do poder pode ser mais produtiva que outra com iguais niveis de distribui¢do de recursos e sem
hierarquias pronunciadas. Porém, o critério de Rawls, de sO aceitar desigualdades que ndo deixem

a ninguém abaixo dos niveis de uma igualitaria distribuicdo dos recursos e do poder, vai ha

29 Para Rawls, a justica é um atributo que se predica basicamente das instituicdes nascidas do pacto social, atributo

gue tem uma acepcdo especifica: justica como imparcialidade (fairness)-. Mas como atingir esse ponto de equilibrio

onde ninguém tem vantagens? Rawls renova a ficgdo do contrato social com um novo elemento que ele denomina o

véu de ignoréancia, todos os participantes do contrato devem atuar detras de um véu que néo lhes permite enxergar
qual sera sua posicdo na nova ordem institucional. Uma vez que todos compartilham o mesmo nivel de ignorancia,

0s participantes escolhem os seguintes principios que constituiréo a base de uma ordem social justa: “Primeiro: cada
pessoa deve ter um direito igual ao mais abrangente sistema de liberdades basicas iguais que seja compativel com um
sistema semelhante de liberdades para as outras. Segundo: as desigualdades sociais e econdmicas devem ser
ordenadas de tal modo que sejam ao mesmo tempo (@) consideradas como vantajosas para todos dentro dos limites
do razoavel, e (b) vinculadas a posicles e cargos acessiveis atodos’ (RAWLS, 1997 [1971], p. 64)
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contramdo do critério da eficiéncia utilitarista, segundo o qual, as desigualdades estdo justificadas

somente se conduzem a melhores niveis de produtividade.

Qual é o tipo de sociedade que esta por trés da teoria da justica de Rawls? Munido de um
mapa categorial de Parsons, Coleman interpreta a sociedade de Rawls da seguinte forma ( o

eixo vertical caracteriza as ingtituicdes, 0 eixo horizontal 0 acesso a recursos e posi¢oes

sociais):
Grafico N°19- Coordenadas distributivas da sociedade
UNIVERSALISMO
As instituices de uma Neste quadrante esta situada
sociedade ordenada de acordo a experiéncia dos
ao principio dejusticade socialismos histéricos, corr
Rawls se caracterizam pelo altos niveis de concentragdo
universalismo (deigual acesso do poder nas burocracias
paratodos eimparciais). Estas estatais e onde 0s recursos
correspondem &o tipo idedl eram aocados de forma
das burocracias ficientes de planificada.
Weber. O acesso aos recursos
esta determinado pela
motivacao e o esforgo por
aingi-los. ~
ESFORCO —— CONCESSAO

Coleman consideraque o
critério dejusticade Rawls
conduz a determinismos
burocréticos, por isso
haveriaque negar que a
sociedade de castas da India
sgjajusta, sem reconhecer
valor asobrigagdes mituas
entre as castas, aliés néo
haveriajustica em formas
coletivas detipo
comunitario.

PARTICULARISMO

Fonte: elaboragio propriaa partir de Coleman (1974)

Se se quer manter o projeto de uma sociologia normativa, os principios de Rawls devem ser

contrastados com as pesquisas empiricas sobre a desigualdade social. O campo da sociologia
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educativa, sobre o qual Coleman tem abundantes publicagdes, permite entender melhor a direcéo
na qual apontaria a justica entendida como imparcialidade e igualdade de oportunidades. Em
termos educativos, a igualdade de oportunidades pode ser entendida sob dois aspectos. (a) 0s
inputs de recursos com que contam as escolas, sem levar em conta os efeitos dos recursos nos
resultados educativos, e (b) os resultados educativos, onde os inputs sdo avaliados em relacdo
com este critério. Quando se comparam resultados de pesquisas empiricas nos EUA, na década
de 70, encontra-se que, sob o critério dos inputs educativos, a desigualdade de oportunidades
entre ragas é peguena, mas quando € levado em conta o critério dos resultados, obtidos a partir
dos mesmos inputs, as desigualdades sdo bem marcantes. Isto permite tirar, a0 menos, as
seguintes conclusdes. (a) a escolha do critério ndo é uma simples ginastica mental, pois
condiciona o resultado obtido, e (b) na explicacéo das diferencas, avaliadas pelos resultados, o

fator explicativo esta nos recursos disponiveis nas familias dos estudantes™.

Se olharmos de frente para as conclusdes anteriores, a idéia dajustica, no sentido de igualdade de
oportunidades no acesso as ingituicdes educativas, € pouco apropriado para avaliar
normativamente os fatos. Coleman pensa que na hora de reduzir a desigualdade se levanta um
paradoxo: as transferéncias de recursos publicos (inputs) para as escolas (sgjam publicas ou
privadas) promovem a igualdade de acesso a educacdo, mas ndo ateram os desequilibrios na
distribuicdo dos recursos privados disponiveis para as familias. Em termos de pergunta: como
criar igualdade publica em meio da desigualdade privada? Responder sob a inspiracdo do critério
de justica de Rawls provoca uma solugdo com caracteristicas que entram em colisdo com a

perspectiva normativa de Coleman. V gjamos:

(8 Rawls supBe uma insténcia central, na sociedade, com o poder de iguaar o mundo

privado das familias;

(b) Ainda que assuma a propriedade privada como direito e aceite a existéncia dos mercados,

Rawls pensa que os governos devem ter um braco de transferéncias com a capacidade de

30 Devemos destacar que o artigo seminal de Coleman (1988), sobre capital social, desenvolve aidéia de que o fator
diferenciador do rendimento escolar € arede de relagbes na qual esta submersa afamiliada criancaou do
adol escente.
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realocar uma por¢do da renda privada para garantir uma renda minima para todos, e um

braco de distribuic¢éo que regule a propriedade privada.

Aos olhos de Coleman, as saidas anteriores resultam inaceitaveis pelas seguintes razoes. (a)
supde um centralismo asfixiante com todos os riscos da privatizagdo do poder burocrético; (b) o
universalismo burocrético que procura a igualdade de oportunidades € uma ameaga para uma
ingtituicdo particularista como a familia e para a liberdade de escolha; (c) por muito que se
consiga equacionar a distribuicéo dos recursos e do poder, as diferencas brotardo como fruto da
atividade individual.

Agora se pode ver com maior clareza qual € a declaragdo de principios ético-politicos que da
folego a sociologia de Coleman, na qual o capital socia é uma categoria a que se atribuem
poderes heuristicos. Seu ponto de partida consiste em corrigir 0 que ele considera como maus
entendidos presentes na visdo do contrato social que da origem a justica como igualdade de
oportunidades.

“Rawls cai no erro de colocar no lugar errado o concreto: ele vé o ator coletivo como o concreto,
desenvolvido e de fato em pleno controle dos recursos, visando a estabelecer um critério de
“jugtica’ para esse ator. A questdo principal € saber quais recursos tém investido os individuos

nesse ator coletivo” (COLEMAN, Ibid. p.756).

De acordo com a declaragdo anterior, a postura de Rawls aparece inscrita numa vertente do
contrato social que se remonta a Hobbes e Rousseau, segundo a qual os individuos entram no
contrato social em razdo das vantagens de longo prazo que este promete. Por isso abracaram a
solugcdo extrema de considerar que os direitos e recursos se sustentam de forma coletiva. Em
0posicdo a estaidéia, Coleman se declara herdeiro da vertente utilitarista do contrato social, que
se remonta a Locke e Mill, segundo a qua os direitos sdo inerentes as pessoas enquanto
individuos®!. Portanto, a assinatura do pacto social n&o significa limitacdo alguma no gozo da

liberdade natural, a que, segundo Locke, abrange avida e a propriedade privada.

31 No Segundo tratado sobre o governo civil, Locke (1993) trabalha com este argumento da conservagao daliberdade
natural depois do pacto social. Essa obra é considerada como o manifesto politico que funda o expansionismo da
ideologia mercantil burguesa.
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Uma vez que temos desnudado as convicgdes politicas de Coleman, ndo deve estranhar a
ninguém que profira maldigbes sobre o liberaismo de Rousseau, as que se repetem com
frequéncia nos grandes mestres do neo-liberalismo. Hayek, por exemplo, chama o pensamento de
Rousseau de “liberalismo mau”. “Rousseau muniu um fundamento filosofico para o socialismo e
em alguns aspectos para as formas modernas de totalitarismo, todas as quais tém atuado em nome
do “povo”, ou dito em outros termos, da “vontade geral” " (COLEMAN, Ibid. p. 756).

O ponto néo negociavel de Coleman é a idéa de que os direitos residem nos individuos e de que
0 Estado € s6 um ator corporativo que cobra vida a partir dos investimentos individuais. Nesse
sentido, a alternativa tedrica que propde Coleman € a de conceber uma ordem social onde ndo se
dé por entendido um pacto Unico de uma vez e para sempre, € sem uma pluralidade de pactos que
déo origem a diferentes atores corporativos (no sentido de coletivos), dentro dos quais participam
os individuos de forma simultéanea (na familia, na empresa, no clube, na corporacdo profissional e
como cidaddo nos assuntos publicos). Assim, o Estado é s o ator corporativo maior, dotado de
poder para fazer respeitar as leis e os contratos que ddo origem aos inimeros pactos cotidianos.
Sob Otica, existe uma escala gradativa de atores corporativos que comeca nos atores de dois
membros (casais, amigos), passa por multiplas formas de atores intermedi&rios até chegar ao
Estado.

Pelo anterior, fica claro que na perspectiva utilitarista de Coleman a redistribuicéo da riqueza ndo
€ um direito coletivo que autoriza a desapropriar a riqueza privada. Ndo tem o Estado, nem
instituicdo nenhuma, direito de confiscar o que produzem e trocam 0s atores sociais, sgjam estes
individuais ou corporativos. Deste modo, podemos entender melhor o lugar que ocupa o conceito
de capital socia no projeto tedrico de Coleman. Trata-se de um conceito que visa a explorar o
potencial corretivo das estruturas sociais sobre as relagdes de troca econdmica. Porém, o caréter
corretivo € pensado em termos de controle social. Assim, devemos lembrar que a énfase de
Coleman , em sua idéia de capital social, estéd nas micro relaces sociais ( clonagem da economia
neo-classica), onde o importante é o direito que outorgam as normas sociais para premiar 0s
efeitos positivos, e castigar os negativos, das agdes individuais ou corporativas. Neste sentido, 0
gue importa ndo é o controle social sobre a acumulagdo agregada da riqueza socia, o que

interessa € a forma como se controlam os comportamentos oportunistas em mercados especificos,



208

caso da comunidade judia de Nova York que vende diamantes, ou como Se aproveitam as
vantagens do controle dos adultos sobre todas as criangas de um bairro, caso da cidade de
Jerusalem (COLEMAN,1988).

4.4.3 A guinada ingtitucionalista e o capital social

Ainda que pareca paradoxal, no debate sobre as relacfes entre Estado e sociedade, marxistas e
liberais tinham em comum o preconceito de ver o Estado como o inimigo. Mas cada qual tinha
suas proprias razdes, enquanto a militancia marxista entendia que o aparelho estatal, com seus
burocratas no mando, era a simples junta administradora da classe capitalista, os liberais sempre

guiseram manter sob controle a intervencdo do Estado nalivre iniciativa privada.

O debate intelectual dos marxistas franceses , nos anos 60, conduziu a pensar o problema em
termos de uma dialética mais sutil. Com seu conceito da autonomia relativa do aparelho estatal,

Poulantzas (1977) fazia ver que o complexo n6 das instituicdes estatais € em se mesmo uma
arena onde acontece a relacdo de dominacéo politica. No meio intelectual aleméo, por sua parte,

os trabalhos de Offe (1984) contribuiram a entender melhor a diferenca entre Estado no
capitalismo e Estado capitalista. Seu conceito negativo de seletividade viria a converter-se na
peca chave de sua teoria do Estado como estruturador das relages de producéo capitalistas. Para
Offe, o Estado funciona como um complexo de funil que protege o capitalismo de s mesmo e de
seus inimigos de classe. A estrutura burocratico — legal deve evitar que os conflitos de interesses,

entre as faccdes do capital, estourem o processo de acumulagdo, mas também deve neutraizar a

organizacdo politica das classes dominadas.

Deste modo, podemos ver como, no interior do marxismo, foi se reconhecendo que as instituicdes
estatais ndo sdo simples reflexos das forgas sociais. As burocracias comegaram a ser lidas como
uma terceira classe no velho credo da luta de classes. Marxistas norte-americanos, como Fred
Block (1988), preocupados com a capacidade de racionalizacdo reformista (justificacéo) do
capitalismo, questionaram severamente a tese simplista de que o sistema se sustenta na
clarividéncia da consciéncia de classe dos capitalistas. Em seu lugar, postulou que o processo de

racionaizacdo é uma complexa imbricacdo entre classe capitalista, classe burocrética e classe
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operaria. Nesse jogo, as burocracias tém seu préprio interesse de perpetuar-se no controle fiscal
do Estado, mas estéo limitadas de agir contra o processo de acumulagéo privado pelo poder de
investimentos dos setores industriais e financeiros da classe capitalista. Esta proposta explicativa,
de umaterceira classe, se encontraria validada na andise que faz Marx no Dezeoito Brumario de
Luis Bonaparte: “A classe dominante cede sua dominacéo politica com a finalidade de ceder os

problemas e os perigos da dominagéo” (MARX citado em BLOCK, 1988, p.55).

A interpretacBo marxista de Block tem claros indicios de ter sido fecundada por uma nova
tendéncia que domina as ciéncias sociais norte-americanas. 0 neo- ingtitucionalismo. Este
renovado interesse nas ingtituicbes € caracteristico tanto da economia (AKERLOF,1980,
GRANOVETTER, 1985) como da ciéncia politica (EVANS, RUESCHEMEY ER, SKOCPOL,

1982), mas devemos reconhecer que esta longe de constituir-se numa teoria unanime.

Esta posicdo tem recentemente recebido um novo impulso tanto que economistas e académicos da
historia e a ciéncia politica tém desenvolvido um novo interesse na andise econdmica das
instituicbes sociais — muitos dos quais podem ser catal ogados no que se chama de “ economia neo-

institucional”- e tém argumentado que comportamentos e institui¢des previamente interpretadas
como imbricadas em sociedades primitivas, também como nas nossas, podem ser entendidas como
o0 produto de individuos racionais, mais ou menos dispersos, que perseguem seu proprio interesse.

Meu préprio ponto de vista diverge de ambas escolas de pensamento. Eu sustento que o nivel de
imbricacdo do comportamento econdmico é menor, em sociedades sem mercado, do que pensam
substantivistas e tedricos do desenvolvimento, e que tem mudado menos, com a “modernizacéo”,
do ees pensam; porém, sustento que este nivel tem sido e continua sendo mais fundamenta do
que pensam formalistas e economicistas (GRANOVETTER,1985, p.54).

No campo da teoria politica, “o Estado enquanto um ator ou uma instituicdo tem sido destacado
em muitos estudos por pesquisadores de diversas tendéncias tedricas e das mais importantes
disciplinas’ (SKOCPOL, 1982). Para “trazer de volta o Estado”, o neo-institucionalista declara
ter se afastado das mais variadas formas de determinismo, de estrutural-funcionalismo e de neo-
marxismo. 1sso ndo significa uma virada do bolo e que ali onde as explicacbes estavam centradas
na sociedade agora tenham sido substituidas por um determinismo estatista. Duas sdo as
aproximacdes neo-ingtitucionais em relacdo com o Estado: (a) o Estado- ator entendido como um
conjunto de organizacfes através das quais seus agentes ou oficiais estariam habilitados para
formular e implementar politicas especificas de grande impacto na transformacdo social, (b) o

Estado-Tocqueville que presta menos atencdo as metas das burocracias estatais e se ocupa mais
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da forma como seus padrdes de atuagcdo afetam a cultura politica, provocando a queda de
determinadas organizagtes e a ascensdo de outras. Na perspectiva de Tocqueville, importa mais a
forma ndo intencional como o Estado com suas atuacOes e estruturas favorece a formacéo de

organizagles, idéias e demandas de determinados setores sociais, isto é a forma como
“empodera’ as populacdes (SKOCPOL, 1982, p. 21)%.

Em resumo: a autonomia das institui¢ces politicas significa que:

(a) o Estado ndo sb é afetado pela sociedade mas também incide nela;

(b) a democracia depende ndo s6 das condigdes econdmicas e sociais mas também do

desenho das institui¢des politicas;

(c) as agéncias burocréticas, os comités legidativos e as cortes séo arenas onde lutam forcas

sociais, mas também sdo atores com interesses proprios (MARCH e OLSEN, 1984).

4.4.4 Perspectiva institucional sobre o capital social

Ao reconhecer o perfil tedrico do neo-ingtitucionalismo, ja estamos munidos do marco de
referéncia adequado que nos permite entender como 0 conceito de capital social (confianca e
cooperacdo), enquanto catalizador de sinergia (Evans) e efeito das instituicbes de ordem e
seguranca (Rothstein), aponta a uma nova compreensdo na definicdo de metas e na
implementacdo de politicas publicas, permitindo uma analise mais sutil do jogo de soma positiva
entre o Estado e a sociedade. Estamos ante um novo enfoque sobre os trés fatores bésicos da agdo
politica: distribuicdo de preferéncias entre atores politicos (interesses), distribuicdo de recursos
(poderes) e condicionamentos impostos pelas regras do jogo (estatutos). Dase um tratamento
diferente a forma exdgena como a teoria politica considerava esses fatores. Pensava-se que 0s

interesses eram um assunto criado na sociedade e transmitido através da socializagdo, que 0s

32 embremos a tese de Tocqueville ( 1997) sobre a Revol ucdo Francesa: quando a monarquia mais quis ajudar aos
camponeses, se desatou o colapso do antigo regime. Isto é, amonarquia, sem procura-lo, criou as condic¢des objetivas
para o amadurecimento da consciénciarevolucionaria.
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recursos eram distribuidos entre atores politicos através de um amplo processo social e que as
regras do jogo eram estaveis ou mudavam por acdes revoluciondrias externas a atividade politica
cotidiana (MARCH e OLSEN, 1984).

Agora é perfeitamente compreensivel que a construtividade da sinergia, como propde Evans,
esteja associada a possibilidade de modelar as preferéncias dos atores sociais. No enfoque neo-
intitucionalista, as formas de entender o mundo e as preferéncias sdo o resultado de um processo
gue combina educacdo, doutrinamento e experiéncia. Assim, as instituicdes do Estado, através de
seus officials, estdo em condicOes de transformar a mentalidade e os interesses dos grupos aos
guais se dirigem os planos de desenvolvimento. De forma semelhante, o apelo de Evans aos
setores reformistas das burocracias, no terceiro mundo, € uma mostra de sua convicgdo de que
com vontade politica institucional se pode transformar a distribuicdo dos recursos publicos. Por
altimo, o “império dalei” se considera a condigdo necessé&ria da sinergia: onde existe um entorno
de regras claras e respeitada,s as burocracias publicas podem criar regras eficientes e funcionais

para aimplementacdo de projetos de desenvolvimento.

Quadro N°12 - Potencialidade dos fator es da or ganizacéo politica

Poder es(r ecur sos)

Egtatutos

I nter esses
Os interesses e a
consciéncia estdo

atrelados a classe social e
S0

As burocracias estatais
estdo aliadas com os
setores mais poderosos da

A lei é posta ao servico
dos segmentos sociais
dominantes. A falta de

reproduzidos pelo | sociedade, portanto n&o | regras confidveis
. processo de socializag8o.|se pode esperar delas|incentiva a anarguia e
Per spectiva de soma O Estado é o inimigo dos | iniciativas fomenta a egcluséo
760 interesses do proletariado | transformadoras, na| social.
ou inimigo da livre|distribuicdo de recursos
iniciativa econdmica. que conferem  poder
social.
Os interesses e a|Reconheceaexisténciade| O império da lei € um
compreensao dos | setores reformistas nas|marco de  referéncia
problemas, que ha na|burocracias, estes | estavel para a formulagéo
. populagdo, sdo maledveis |oferecem vontade de|de politicas publicas
Per spectiva da pela acdio das “soft | transformagéo. duradouras.

snergia

tecnologies’.
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Fonte: elaboragdo propria

Na primeira parte deste capitulo, haviamos destacado que no raciocinio de Evans o capital social
era tratado como causa e, a0 mesmo tempo, como efeito da sinergia, dando a aparéncia de um
circulo vicioso. Porém, uma compreensdo mais sutil, e gustada ao viés neo-ingtitucional,
permitira entender que a proposta de Evans € mais uma circularidade em espira e ndo um circulo
repetitivo. Vejamos o seguinte gréafico:

Grafico N°20 A inducéo do capital social

Capital social 2

Capital social 1

Soft Tecnologies

Fonte: elaboragdo propria

Através das chamadas “soft tecnologies’, ou metodologias que visam construir novas formas
organizacionais, os agentes publicos tentam, de modo criativo, incidir sobre o capital social de
primeiro nivel que esta presente no mundo comunitério, tenha este a forma da confianga ou de
normas de reciprocidade. Como efeito esperado das soft tecnologies, se cria um capital socia de
segundo nivel, o qual terd a forma de redes ou organizacBes que fazem as vezes de uma ponte
permanente entre as institui¢des publicas e a sociedade. Apoiando-nos nas andlises sociolégicas
do capitulo anterior, poderiamos chamar o capital social 1, de capital comunitario, e o capital

social 2, de capital societal, propriamente dito.
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4.4.5 LigOes da experiéncia sueca

No momento de fixar os pontos fundamentais do raciocinio de Rothstein, levantamos a pergunta
sobre como as sociedades do primeiro mundo conseguiram dar o “salto qualitativo” que ainda
esta pendente nas sociedades do terceiro mundo, isto €, a passagem de uma sinergia de escala
micro a uma de escala macro. A andlise do modelo sueco permite levantar as seguintes

observagoes:

Primeira licdo: precisa-se de uma cultura nacional dominante

O perfil da social-democracia sueca, aqui exposto, leva a pensar que o “sato qualitativo” s
cobra vida dentro de um lento processo histérico de construcdo de identidade coletiva. Neste
ponto, devemos reconhecer que Putnam (1996) esta certo quando afirma que a escala temporal
das mudancas institucionais € o longo prazo. Assm, a implantacdo de formas de sinergia
dominante, em escala nacional, supde um complexo trabalho de coesdo cultural que leva vérias
geracOes. Para entender as entrelinhas do caso sueco, € Util gudar-nos de alguns aportes
antropol égicos. Assim, o primeiro que se constata é que os esteredtipos sobre a forma de ser do
cidaddo meédio da Suécia — pessoa que prevé os conflitos, amante da natureza, obcecado com a
auto-disciplina, a ordem e pontuaidade, aém de dar muita importancia a uma forma de vida
racional- sdo as virtudes tipicas da classe média. Estes valores dominantes aprofundam suas
raizes na contra-cultura burguesa que emergiu nos comecos do século X1X. Os valores burgueses
teriam-se imposto em |uta simultanea contra a velha aristocracia e contra as classes populares.
“A burguesia se definiu asi mesma como a classe que estava destinada a liderar em razéo de suas
virtudes: sua auto-disciplina, moderagéo, racionalidade e suas firmes crengas no progresso e na
ciéencia’ (LOFGRE,1987,p.78).

Os Oscarianos, como € conhecida a burguesia sueca do século XIX, chegaram a definir a cultura
nacional, isto €, uma forma de vida e pensamento que 0s outros grupos deviam usar como

modelo. Foi durante este periodo que a nova burguesia dominante se encarregou de construir 0s
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mitos ancestrais, as genealogias historicas, e a heranca cultural. Isto €, todos os el ementos de uma
tradicdo nacional além das diferencas de classe e os conflitos politicos. “Porém, é importante ver
este processo ndo sd como uma nostalgica construcdo de um passado pacifico, mas também como

uma visio utépica de uma sociedade futura harmoniosa” (LOFGRE, ibid. p. 80).

Segunda ligdo: a criagdo de burocracias corporativistas

Rothstein demonstra compartir um forte viés neo-ingtitucional ao afirmar que o capital socia na
Suécia € produto da forma como as instituigdes publicas conseguiram implantar as politicas
sociais. Parte da chave do éxito sueco parece estar no fato de que a social-democracia conseguiu
deixar em maos das organizacOes de massas (v.gr. sindicatos) o controle de fatias importantes do
orcamento publico, além de contar com uma longa historia de co-habitacdo, entre empresarios e
classe operéria, nas instancias de plangamento das politicas publicas. A cultura dominante da
burguesia Oscariana, com seus valores da cooperagdo e 0 ndo confronto, ndo passaria de ser
mera retérica se ndo se tivessem implementado formas corporativo - sociais na administracdo do
aparelho publico.

4.4.6 Ceticismo ilustrado frente ao capital social: teriamos pouco a esperar das instituicoes ?

Sob alente do pensamento de Habermas, o0 jogo de soma zero entre Estado e sociedade entende-
se como uma forma perversa de agéo estratégica e de colonizagcdo da solidariedade pelo poder e o
dinheiro. Por sua vez, a idéia da sinergia somente faz sentido se sdo ativados processos de
discussdo publica onde a sociedade civil, em todas suas escalas, desde o micro até o macro, pde
em andamento processos comunicativos gque lhe permitam fazer interlocucéo com as burocracias
estatais. Porém, a énfase ingtitucional do conceito de sinergia assim como a avaliacéo positiva da
socia-democracia sueca levantam o problema de saber se a confianga social (lela-se capital
socia) é um atributo das institui¢Ges publicas ou das organizacfes civicas. “O novo pensar de
Habermas sobre uma esfera publica, critica do discurso e da agéo é caracterizado pela afirmacéo
de que deve haver uma clara e duradoura demarcacdo entre esfera e 0 sistema politico
formal. A “esfera publica politica, na qual as sociedades complexas ganham uma distancia

normativa de si mesmas e sao capazes de assimilar coletivamente experiéncias de crises’, tem de
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ser conceitualizada como sendo exatamente tdo distinta do sistema politico quanto este € do
sistema econdmico. Isto porque O primeiro sistema precisa operar através do “meio
administrativo-legal” e, como mostrou a andlise da colonizac&o, carrega uma tendéncia inevitavel

paraa*“normalizagdo” no sentido de Foucault” (WHITE, 1995, p.121).

Se algo se aproxima da idéia de capital socid, na filosofia de Habermas, sdo seus conceitos de
esfera publica e mundos vivenciais comunicativamente interligados, os quais apontam a formas
de sociabilidade que pdem em andamento planos de agdo obtidos a partir da deliberagdo e do
consenso. Em consequiéncia, e se Habermas esta correto, numa sociedade democratica, as formas
de sinergiaentre o Estado e a sociedade séo a conseqliéncia de uma opinido publica ativa e bem
informada que pressiona os processos parlamentares de decisdo politica e procura incidir sobre

as relagdes de mercado.

Os rostos especificos dessa opinido publica, ndo burocratizada pela administracdo estatal nem
mercantilizada pelo sistema econdmico, S80 0S NOVOS Movimentos sociais, aos quais ja aludimos
antes. Estes, a diferenca dos movimentos tradicionais de classe, onde uma vanguarda ilustrada
conduzia um projeto revolucionario totalitério, estéo reagindo contra a crescente colonizagdo do
mundo da vida e o empobrecimento cultural. Os novos movimentos protegem as condicdes de
“socializagdo comunicativa’, isto € geram espacos para uma construcdo mais autbnoma de
identidade de grupo e deliberacdo politicaa. Um exemplo claro desta nova mistura de luta
identitaria com reivindicagdes tradicionais de emancipacao politicaé o EZLN (Ejército Zapatista
de Liberacion Nacional). Os zapatistas se constituiram na primeira guerrilha pés-materiaista, no
sentido de que renunciaram a0 vanguardismo da geracdo anterior de lutas revolucionérias na
América Latina. Em lugar de comandar a tomada do poder no México, 0 zapatismo tragou metas
mais realistas, mas ndo menos titanicas, como foi a dificil tarefa de democratizar a vida politica
mexicana, depois de quase um século de coptacdo do poder publico por parte do Partido
Revolucionério Institucional (PRI). “A criacéo de esferas publicas criticas, autbnomas, tem de ser
entendida agora como a “formagdo de impedimentos de limiar... e 0 embutimento de sensores na
permuta entre mundo da vida e sistema’. A nocdo geral da caracteristica de auto-limitagdo dos

Nnovos movimentos sociais € desenvolvida agui numa prescricdo normativa, segundo a qual eles
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entendem sua tarefa mais fundamental como sendo lutar num “conflito de fronteira’ interminavel

entre 0 mundo da vida e os sistemas politico e econdmico” (WHITE,1995).

Porém, se contrastamos as teses de Habermas com as conclusdes mais otimistas do trabalho de
Rothstein, poderemos afirmar que 0 modelo sueco é um caso critico tanto para a nostalgia
conservadora, presente no conceito de capital social de Putnam, como para o ceticismo ilustrado
de Habermas. O politdlogo de Harvard pensa que a forca revolucion&ria da industrializacéo
tecnoldgica haveria minado as formas ancestrais de integracdo socia (associativismo altruista
norte-americano), enquanto o ultimo sobrevivente da Escola de Frankfurt guarda siléncio no
campo especifico da sociologia da instituicbes. Desde a Gtica habermasiana € muito dificil
entender a hipétese institucionalista do capital socia. Além disso, a aguda suspeita de Habermas
sobre Estado-Providéncia ndo |he permitiria entender que existe uma forte renovacdo dos
movimentos sociais na Suécia, no sentido de uma re-elaboracdo das identidades coletivas e uma
conciliacdo de demandas individuais com o sentido da solidariedade. A Suécia seria, assim, um
criativo exemplo de como uma sociedade complexa sabe por a seu servigo tanto a economia de
mercado como o aparelho burocrético do Estado. Obvio que com nossa apreciacdo ndo estamos
santificando nem afirmando que a Suécia sgja 0 paraiso sonhado por todas as sociedades, pois so
proverbiais as psicopatologias suecas expressas em suicidios e em acoolismo. Aqui
simplesmente destacamos as respostas especificas de uma sociedade a suas proprias crises. Em
termos da utopia da solidariedade habermasiana, pode se tirar como conclusdo que a Suécia

respondeu criativamente as tendéncias patol ogias que ha nas sociedades industriais.

4.4.7 Ceticismo marxista frente ao capital social

N&o podemos encerrar nossa reflexdo sem antes chamar a atencdo de que existem vozes que
continuam se inspirando na critica de Marx a economia-politica. Para um economista como Bem
Fine € muito dificil entender o capital como um recurso nao-fisico e disperso, quando a partir da
obra de Marx o capital foi interpretado como uma relagdo social generalizada que transforma o
trabalho concreto em trabalho abstrato, isto €, que o transforma em mercadoria. “E imperativo,
entdo, que quando o Banco Mundial e a agenda do desenvolvimento cheguem potencialmente a

ser mais expansiva, ‘0 capital’ e 0 ‘social’ sgjam construidos de forma apropriada sobre a base de
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uma compreensao sistematica. Como Marx e 0s marxistas tém insistido bastante, o ‘ capital’ ndo é
em primeiro lugar uma coisa, é também social, global e explorador, e esta encarnado em amplas
relagdes sociais das quais 0 Estado faz parte. O social sd pode ser adicionado ao capital se o

primeiro tem sido ilegitimamente excluido no sentido antes mencionado” (FINE, 1999, p. 16).

Estas afirmacdes trazem de volta, a teoria econdmica e social, a perspectiva do conflito entre o
trabalho e o capital. Se aos olhos dos pensadores do primeiro mundo, entre eles Habermas, o
Estado — Providéncia europeu neutralizou a velha utopia da desalienagdo do trabalho humano, o
mesmo ndo poderia afirmar-se no contexto mundial onde a chamada “flexibilizacdo” dos direitos
trabalhistas € a receita que estd na ordem do dia dos governos nacionais submetidos as regras do
Fundo Monetério Internacional. A situacdo € mais dramética se olhamos o panorama dos paises
do terceiro mundo. Assim, enquanto a economia globalizada de mercado continue sendo um
agente depredador da vida humana, em particular, e da biosfera em geral, o social ndo pode ser
um adjetivo subordinado ao sustantivo ‘capital’. Pelo contrério, a condicdo para que o social sga
predicado do capital é a superacdo da légica auto-referencial da acumulagdo pela acumulagéo.
Nesta perspectiva, sO estariamos autorizados a predicar o social, em relacdo ao capital, ali onde

estegam em jogo lutas pela libertacdo de tudo aquilo que € reprimido pela economia dominante.



Quadro N°13 Crises das sociedades industrializadas®

Componentes estruturais do mundo vivencial
Distdrbios no Cultura Sociedade Pessoa Dimensdo
dominio da avaliativa
1. Perdade |4. Eliminacdo da| 7.Crisena Racionalidade do
Reproducéo significado | legitimagdo orientacdo ena | conhecimento
cultural Educacdo
2. Insegurancga 5. Anomia 8. Alienacéo Solidariedade
I ntegracao da identidade dos membros
social coletiva
3. Colapso da | 6. Eliminagdo da 9. Psico- Responsabilidade
Socializacéo tradicéo motivacéo patol ogias da pessoa

Fonte: Habermas (1982) citado por White (1995).

33 Para ndo dar por sabida a familiaridade do leitor com o pensamento de Habermas, of erecemos as seguintes pautas de interpretag&o.
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Inspirado na sociologia de Parsons, Habermas distingue, no mundo vivencial, trés niveis estruturais, irredutiveis uns aos outros: cultura, sociedade e
pessoa. A cultura nos prové os pontos de referéncia para construir identidade simbdlica (lingua, tradi¢des, folclore, mitos de arraigo, valores,costumes,
etc.). A sociedade nos prove os pontos de referéncia para construir identidade normativa (instituicdes de poder e de trocas econdmicas, sances,
prémios, etc. ). A pessoa é um longo processo de construgdo do ego, trata-se de uma dial ética de socializagéo crescente que nos permite diferenciar-nos

do mundo e da sociedade.

A primeira coluna na esgquerda corresponde & aplicagdo transversal das funcdes especificas de cada um dos ambitos descritos acima. Isto €, a cultura
reproduz simbolos, a sociedade integra, e nos fazemos pessoas ha socializagéo.

A Ultima coluna, adireita, inclui os critérios de avaliago intrinsecos a cada ambito estrutural. A cultura se avalia a partir do critério da racionalidade, a
sociedade a partir da solidariedade e a pessoa por sua responsabilidade.
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Quadro N°14 Funcgdes da pessoa no mundo vivencial colonizado

Mundo vivencial: Relacbesdetroca e Subsistemas
Ordens e papéisinstitucionais meios detroca dirigidos por meios
P=poder — D=dinheiro
Forcadetrabalho (P)
1. Empregado
Preg Renda (D)
Esfera privada Sistema econdémico
Mercadoriase
2. Consumidor servicos(D)
Demanda (D)
3. Cliente Impostos (D)
Realizagdes
- izacionais(P .
Esferapublica organizecionais(F) Sistema
DecisBes politicas(P) administrativo
4. Cidadéo
L ealdade da massa (P)

Fonte: Habermas (1981) citado e ligeiramente modificado por White (1995)



Capitulo 5

Conclusoes e prospectiva
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Encerramos este percurso, pelos pressupostos do conceito de capital socia, com a apresentacdo
das respostas mais plausiveis aos interrogantes levantados no comeco de nossa pesguisa. Da
mesma forma, contrastaremos 0s elementos tedricos que a nosso juizo validam a hip6tese de
trabalho levantada desde o comeco, frente aqueles que sustentam a hipotese dominante do

conceito de capital social.

5.1 Primeira questao

Pode-se afirmar que existe um uso amplamente aceito, entre economistas, cientistas sociais e

expertos em politicas de desenvolvimento, do conceito de Capital Social?

Com certeza, podemos afirmar que existe uma acepcdo instrumental que domina o uso do
conceito em mencdo. Porém, fica em evidéncia, a partir da literatura indexada, que a teorizacéo
sobre o capital social € um trabalho que apenas comega, poderia se dizer que € um conceito em
fraldas. A maior parte das publicactes faz referéncia a estudos empiricos onde o capital socia é
uma varidvel explicativa, mas os esfor¢os por uma formulacdo tedrica, isto é, onde o capita
social é a variavel dependente, ainda ndo constituem um acervo muito extenso. Os trabahos
seminais, ou fontes mais utilizadas na literatura sociol dgica sdo 0s seguintes. (a) dois trabalhos de
James Coleman, o artigo Social Capital in the Creation of Human Capital (1998) e o capitulo
doze de sua Opera prima Foundations of Social Theory (1994); (b) um breve escrito, de Pierre
Bourdieu, aparecido nas Actes de la Recherche em Sciences Sociales (1980) e que leva por titulo
Le Capital Social, notes provisoires, (C) uns poucos acréscimos ap conceito, nos escritos de
Robert Putnam (1995, 1996 ), onde ele reconhece ser devedor do esforco tedrico de Coleman; (d)
o0 artigo de Francis Fukuyama, What is Social Capital? (2000).

Estes autores seminais coincidem em reconhecer que as relagdes sociais, incluidos seus
elementos estruturantes (normas outorgantes de direitos e obrigagOes, sangdes, valores,
autoridade, proximidade espacia, etc.) e estruturados (instituicdes, redes, confianca etc.)
constituem um ativo intangivel, ou capital ndo monetario, do qual se podem obter recursos ou

beneficios que satisfacam os interesses dos atores sociais imbricados. Em razéo de que a nogédo
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de capital, de origem econdmica, € inerente 0 sentido da apropriagdo instrumental, ndo deve

parecer estranho que ainterpretacdo das relagdes sociais, em termos de capital, tenha esse viés de

investimento com rendimentos potenciais.

Porém, como vimos ao longo deste trabalho, além da convergéncia anterior, existem divergéncias

tedricas que é preciso destacar:

@

(b)

Desde sua postura metodologicamente individualista, Coleman considera que a
cooperacdo social € um efeito ndo intencional do agir egoista dos atores sociais. Esta
forma de pensar, gémea da economia neo-classica, ndo outorga maior importancia aos
conflitos decorrentes da assimetria no controle dos recursos e na outorga de direitos de
controle. Haveria uma nova mao invisivel que conduz a disparidade de interesses
individuais até um 6timo socia. No mesmo sentido, as normas sociais, enquanto
elementos que funcionam como capital social, tém duas funcbes basicas. prevenir os
efeitos negativos que uma agdo individual possa ter sobre os demais atores e, se €

eficiente, diminuir os custos que implica a aplicacéo de sangoes.

Como ja vimos, Bourdieu vai de maos dadas com Colemam ao afirmar que a nocéo de
capital socia se imp&e como o Unico meio de evitar 0 seguinte equivoco: que efeitos
sociais sggam tidos como caracteristicas individuais (BOURDIEU, 1980), isto €, ha uma
produtividade potencial nas relagdes sociais, a qual ndo € um atributo dos individuos.
Mas o socidlogo francés toma um rumo diferente, ao de Coleman, quando afirma que
esses efeitos ficam visiveis em todos os casos em que diferentes individuos obtém
rendimentos dispares a partir de um capital econémico ou cultural. Por exemplo,
devemos entender que a capacidade de um profissional com titulo superior, para obter um
posto de trabalho bem remunerado, n&o depende tanto de suas destrezas individuais como
de seu grau de inser¢do em redes sociais. Assim, Bourdieu levanta, desde o comego de
sua reflexdo e a diferenca de Coleman, os problemas decorrentes da insercéo dos
individuos em estruturas sociais especificas. a distribuicdo assimétrica das diferentes

formas do capital (econémico, simbdlico, cultural ) e os campos de lutas que se geram.
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A nocéo de capital socid, tal e com é pensada por Bourdieu, ndo deixa de lado o problema
do montante do capital econdmico e cultural. O volume do capital socia (VCS) de um
agente especifico estd em funcéo da extensdo da rede socia (ES) e do volume de capital
econdémico (VCE) e cultural (VCC) que possuem as pessoals com as quais se relaciona,
assm: VCS = ES x (VCE + VCC). De forma especifica, o capital social € um fator

multiplicador das outras formas de capital.

() No caso de Putnam e Fukuyama, e além dos leves matizes que os distinguem, o selo
distintivo de sua formulacéo € a cooperacdo social. Antes que a apropriagao instrumental
das relagOes sociais, como pensa Coleman, ou a produtividade potencial das diversas
formas de relagéo social, como pensa Bourdieu, o importante sdo aqueles elementos, da
organizagdo social, que facilitam as agGes coordenadas. Nesta perspectiva, a confianca,
as normas, e o0s sistemas de participacdo civica sdo reconhecidos como elementos
funcionais para a cooperacdo. Assim, se assume que existe um capital social, na medida
gue os elementos anteriores permitem a realizacdo de objetivos coletivos. Neste sentido,
devemos lembrar que os trabalhos de Putnam se movimentam numa escala macro-social
(PORTES, 2000a), como fica evidente nos estudos das regifes italianas e da nagéo
norte-americana.

Em termos do viés tedrico, devemos salientar que para Putnam e Fukuyama a cooperacdo
socia ndo reside no acordo de vontades (contrato), como pode pensar um utilitarista
contratual tipo Coleman, e sSsim no que eles denominam como mecanismos culturais:
religido, tradicdo ou habito histérico. Ainda que Fukuyama, em seu trabalho mais recente
sobre capital socia (2000) tenha aderido a teoria dos jogos -segundo a qual, a cooperacdo
€ 0 resultado das repetidas interacOes entre atores egoistas, 0s quais chegam a atingir um
equilibrio estdvel depois de ter desenvolvido o senso da reputacdo e a légica de
utilitarismo sadio (ceder algo para ganhar no longo prazo)-, Sseu questionamento as
posturas ortodoxas da economia neo-classica (FUKUY AMA, 1996) esta construido sobre
0 mesmo alicerce que emprega Putnam para explicar seu conceito de comunidade civica:
a cultura entendida como um hébito ético herdado, isto € como uma tradi¢do. Dentro dos

limites de nossa primeira resposta conclusiva, devemos acrescentar que esta perspectiva
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tedrica corre o risco de atrapalhar-se na inércia das trgjetorias histéricas, ficando as
“virtudes civicas’ convertidas no patriménio genealégico de determinados povos, como
algo que se tem ou ndo se tem, em lugar de ser pensado como produto de conquistas
histéricas em circunstancias especificas. Pouco aporta, em matéria metodoldgica, para
pensar como se induz a cooperacdo em contextos onde ha ingtituicdes politicas frageis,
em relacdo ao campo de pesquisa da sociologia politica, ndo ajuda a compreender por que
fracassam as relacdes de cooperacdo entre o poder social e a autoridade politica, isto &, a

gue obedecem os processos gue desl egitimam uma dominagdo vigente.

5.2 Segunda questdo

Sob a dtica de conceitos-chave da Teoria Social, como, por exemplo, acdo socia, ator social,
racionalidade social e integracdo, que potencialidades e limitagbes se revelam no conceito de
Capital Social?

No terceiro capitulo e sob a lente de conceitos classicos da teoria sociol 6gica, nos ocupamos de
comparar as diferentes acepgdes do conceito de capital social. Fizemos uma leitura transversal
dos diversos autores, na qual, e a maneira de um prisma, usamos trés critérios basicos: (a) o tipo
de integracéo social (b) os diferentes modelos da acéao social, e (c) tipos de racionalidade. Em
primeiro lugar, a partir da classica distin¢cdo de Durkheim entre solidariedade mecénica, ou por
similitudes, e solidariedade organica, ou pela divisdo do trabalho, avaliamos o conceito
dominante de capital socia de acordo com os tipos de integracdo socia que ficam implicitos na
tentativa de relacionar sociabilidade e prosperidade econdmica. Ao trazermos de volta a
perspectiva com a qual Durkheim constréi a diferenca entre sociedade tradicional e sociedade
moder na ficamos dotados de um meio de contraste que nos permitiu identificar as aqui chamadas
genealogias tedricas do capital social, isto é, o parentesco de familia que vincula os autores de
hoje com as tradicbes do pensamento. O problema de fundo levantado foi 0 de saber se o
conceito de capital social € uma forma inovadora de resolver a quadratura do circulo da teoria
socia, isto é a forma como se integram as sociedades modernas. industriais, estatais e
capitalistas.
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Desta forma, pensamos que existe uma retro-alimentacdo entre a perspectiva neo-conservadora
de Putnam e a perspectiva utilitarista e neo-liberal de Coleman. A primeira avalia que existe um
declinio na vida associativa dos EUA em razéo do impacto da modernizacéo tecnol 6gica sobre as
formas - tipo da solidariedade por semelhanca: a familia e a religido. A segunda considera que a
integracdo normativa das sociedades estd em funcéo da otimizacdo dos interesses egocéntricos.
As normas ndo sdo O produto de uma discussdo sobre interesses universalizaveis, mes
simplesmente as regras de trafego que impedem as colisdes de interesses e garantem o
cumprimento dos contratos formais ou informais. Na classica consigna dos utilitaristas, a do
maior prazer para a maioria, os satisfatores do prazer coletivo ndo sdo definidos pela via da
discussdo publica até chegar a ser ingtituidos como norma. Ndo podem sé-lo por duas simples
razdes. (a) dado que os prazeres dos individuos ndo sdo comensuraveis, ndo pode haver um
interesse gera, (b) ndo é legitimo que a sociedade regule a satisfagdo do prazer individua. Tanto
a ciéncia politica de Putnam, com sua reivindicagdo das formas de auto-governo, como a
sociologia utilitarista de Coleman, desconfiam demais das regulamentacBes normativas com
critério de universalidade (para quem), substantividade (o que) e compulsoriedade (por quem),

nelas vém a sombra ameacadora do Estado. Nisso consiste sua retro-alimentacéo.

Em segundo lugar, munidos de cinco modelos basicos de agéo socia (teleoldgica, estratégica,
normativa, dramatlrgica e comunicativa) conseguimos identificar uma série de problemas
operativos no conceito de capital social, os quais resumimos no quadro correspondente (ver
quadro N°9) . Além disso, a diferenciacdo de perspectivas sobre a coordenagdo socia permite
entender melhor o contraste entre a coordenacdo estratégica de interesses, tipo Coleman, e as
formas de coordenacdo normativa, dramatUrgica e comunicativa. Na primeira, devemos supor
gue amao invisivel de Adam Smith coordena de forma misteriosa os atores sociais. Sem sentido
compulsorio do dever, 0 mundo dos egoismos € organizado pelas relagdes de troca na qual rege a
[6gica sistémica da economia formal. Nas formas restantes, a légica da integracdo econdmica,
onde sujeitos anbnimos interagem por interesses, abre passagem a integracdo normativa, com
seus complexos processos de individuagcdo pela via da sociaizacdo, e a integragdo comunicativa,
COMm seus processos de criagao de consensos. A partir destas Ultimas perspectivas, € dificil aceitar
gue as formas estruturais da sociabilidade (normas, costumes, confianga, valores, linguagem,

informacdo, ingtituicles, etc.), entendidas em sua funcionalidade de recursos a disposicéo de
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muitos (capital social), cumpram a simples funcéo de dar estabilidade e perfeicéo ao intercambio
mercantil. Como se as formas de controle social, somadas aos fluxos de informagdo constantes e
oportunos, fossem simples redutores da incerteza e dos custos de transacdo com 0s quais devem
jogar os agentes econdbmicos. Pelo contrario, as coordenacBes sociais de tipo normativo,
dramaturgico e comunicativo permitem pensar gque aquém dos processos Sistémicos da economia,
com sua logica de ferro baseada no principio da eficiéncia, existem sujeitos concretos, com
necessidades, com aspiragbes, com histérias de luta, em capacidade de levantar questdes

pertinentes que conduzam a regulagdo dos processos econdmicos.

Em terceiro lugar, apontamos que a teoria da escolharaciona (TER), sobre a qual esta construido
0 conceito dominante de capital social, compartilha com a racionalidade formal de Weber (meios
— fins) 0 mesmo patamar solipsista. Porém, esta compreensdo do agir humano como um célculo
de eficiéncia € s uma das premissas do ambicioso projeto de James Coleman de construir uma
sociologia que siga a trilha intermediaria entre as posi¢des da sociologia convencional, com seu
determinismo social sobre as motivagdes da agdo humana, e as posigdes da economia neo-
cléssica, com sua idéa individualista e a-social das motivagdes humanas. Nesse sentido, é
coerente afirmar que o “capital social é definido por sua funcdo. Ndo é uma entidade simples e
sim uma variedade de entidades, com dois elementos em comum: ser, em algum aspecto, um
elemento das estruturas sociais, e facilitar certas agOes dos atores - sejam pessoas ou atores
corporativos - dentro da estrutura’ (COLEMAN, 1988, p.S98).

Numa leitura desprevenida, parece ficar claro que a ldgica da instrumentalidade permite a
Coleman vincular, com éxito, determinismo sociol6gico e motivacdo propria do ator econémico.
Isso Ihe permite afirmar que os sistemas sociais so 0 resultado das diversas formas como se
agregam as acles individuais (por somatéria, por troca mercantil, por negociacdo de direitos,
etc.). Em virtude dessa estratégia epistemoldgica, ele acredita haver superado as propostas
tedricas que ndo fazem mais que construir pastiches com fragmentos de sociologia e economia.
Porém, para nés, mais que superar o pastiche, Coleman pinta todo o muro da mesma cor, pois hao
reconhece que com a importacdo da TER, ou individualismo metodol 6gico, introduz em bloco a
integragdo sistémica da economia dentro da sociologia. A isto nos referiamos, ao longo do

trabalho, quando afirmavamos que se tratava de uma clonagem tebrica.
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A partir dos elementos de sociologia econémica, expostos no capitulo segundo, fica em evidéncia
gue a fusdo do ator econébmico e do ator social, feita nos moldes da escolha racional, da por
sabida uma compreensdo abstrata do ser humano, sem reconhecer que a experiéncia histérica
deixa marcas nos interesses individuais. Da mesma forma, 0 conceito de interesse, motor que
impulsiona os atores abstratos, evade a dificil distin¢do entre necessidade biol égica e necessidade
criada pela sociedade, pois declara que no nivel da acdo individua os sujeitos agem por
preferéncias e ndo por necessidades. Porém, o mais problemético ndo sdo as abstragdes, pois todo
conhecimento tedrico € uma abstracdo, e ssm o fato de fazélas e ndo reconhecer suas
consequéncias. Assim, um sujeito movido por preferéncias é o habitante perfeito para um mundo
gue termina sendo 0 mais parecido a um supermercado. E como ja vimos, a ciéncia econdmica
foi a mais precoce, entre as ciéncias sociais, em sua incorporacdo da teoria de sistemas. Nesta o
gue importa ndo € a reproducdo da vida dos sujeitos carnais, com histéria e nome préprio; seu
imperativo € a reproducéo do sisterma econdmico guiada pelo critério da rentabilidade. O anterior
€ a expressdo tedrica do que vemos diariamente pela midia “é preferivel salvar o sistema

financeiro mundial, ainda que pereca o mundo” 4.

34A Teoria de Sistemas (TS) aperfeicoa a perspectiva moral empirista que plantou as bases do conhecimento da vida social. A
diferenca da filosofia moral de Kant, na qual a atengdo esté centrada nos fins supremos da raz&o e na pura ou reta intencdo, a
filosofiamoral empiristalevaem contaos efeitos ndo intencionais do agir humano, os quais sao susceptiveis de ser estudados de
acordo com os critérios da observagdo empirica. Assim, os fendmenos conheciveis da vida social ndo sdo as intengdes, e sim 0s
resultados das atuagGes humanas. “O estudo dos efeitos ndo intencionais das agdes dos individuos ou grupos abre o0 dmbito da
ciénciasocial que tentaencontrar asleis que, por cimadas vontades particulares, governam as sociedades, de maneiraanaogaa
como as leis fisicas governam a natureza’ (GUTIERREZ, 1998,p.26). Por esta via se chega & “lei das conseqiiéncias
involuntarias’, o qual significaqueabhistériaé produto dos seres humanos, mas ndo o produto de um plano humano (Ibid.p.26).

Em decorrénciado anterior, podemos entender melhor de que modo a TS se encarrega de compl etar o projeto tedrico que suprime
aintencionalidade subjetivacomo um fator explicativo davidasocial (HABERMA S,2000):

(@) Em lugar do conceito de sujeito do conhecimento, a TS coloca o conceito de sistema desenvolvido em contextos
cibernéticosebiol 6gicos.

(b) O que narelagdo sujeito — mundo aparecia como interior e exterior, na TS aparece como conservagao e ampliagdo das
aquisi¢cdesdo sistema.

(c) A auto-referencialidade do sujeito, isto €, sua auto-consciéncia condensada num “eu”, € substituida pela auto-
referencialidade do sistema em seu modo de operar, ainda que ndo existe um centro do sistema no qual este se faria
presente a si mesmo e saberia na forma de uma consciéncia de si. O que aparece na teoria de Niklas Luhmann, por
exemplo, é um conceito de “sentido”, entendido como um contexto de possibilidades atualizaveis que se referem a
intencionalidade de vivéncias e agdes. “ Os sujeitos capazes de consciénciade si ddo lugar aos sistemas que elaboram ou
utilizam o sentido” (HABERMAS, 2000, p.513).

Cinco conseqliéncias se desprendem da anterior substitui¢cio de conceitos (HABERMAS,2000):
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5.3 Terceira questéo

Até gue ponto a prépria denominacéo “capital social” promove uma leitura redutiva das relactes

sociais, nalégica do custo-beneficio, propria das relagdes de mercado?

Neste ponto, devemos comegar por afirmar que capital social ndo significa socializagdo do
capital. A forma como se constréi a propria denominacéo pde em evidéncia que se trata de uma
iniciativa da ciéncia econdbmica, e de certo projeto especifico dentro dela, que faz da
sociabilidade um adjetivo do conceito de capital econdmico. Assim, para esse projeto a pergunta
essencial € a de saber de que forma os vinculos sociais incidem na elevacdo dos niveis de
prosperidade econdmica, entendida esta em termos de geracdo de renda, incremento da
produtividade e expansdo dos mercados. Isto se torna explicito quando fazemos uma leitura
cruzada dos campos aos que se aplica a pesquisa empirica sobre o capital social. Por uma parte,
as seis principais regides geograficas correspondem a dois grandes blocos, aos paises do primeiro
mundo (EUA, Canada e Europa ocidental) e aos mercados emergentes (Europa do Leste, Chinae
América Latind). Por outra, os temas mais abundantes se agrupam no campo da sociologia

econdmica, sendo os mais recorrentes. migragdes, desenvolvimento, teoria organizacional,

(1) Namesma intencéo da filosofia empirista, aidéia de um mundo em si desaparece e abre passagem a uma
multiplicidade de mundos rel ativos ao sistema. O tedrico de sistemas traga diversas relagdes entre sistemae
mundo circundante, como javimos.

(2) Todos os sistemas constituem mundos circundantes uns para os outros, reforgando a complexidade do mundo
circundante, a qual sempre precisam dominar. Os sistemas ndo cabem em agregados de sistemas mais
€elevados que constituiam sintese superior.

(3) A teoriadossistemas éumaandlise funcional dasociedade.

(4) Todas as premissas da tradicdo racionalista ocidental (ser, pensamento e verdade) sdo afastadas sem
discussdo. A teoriade sistemas mais refinada (Niklas Luhmann) efetua um movimento de pensamento que vai
dametafisicaameta-biologia, isto &, que parte do “parasi” davida organica e volta ao que esta por trés dela:
fendbmenos que sdo descritos em formacibernética, de sistemas auto-referenciai s que se afirmam diante deum
mundo circundante supercomplexo. A racionalidade sistémica faz o que critica na razdo moderna
ensimesmada na subjetividade, s6 que agora o importante sdo as condic6es de possibilidade de conservagdo
dosistema.

(5) Todavez que aconsciénciade si, propria dafilosofia da subjetividade, tem sido af astada, as sociedades sdo
entendidas como acéntricas, ainda que sejam uma totalidade com diferenciacfes funcionais. Ndo existe um
lugar privilegiado (institui¢do, partido, movimento social, classe, fungdo, sistema) que possareclamar parasi
o privilégio de poder observar de forma correta a sociedade como um todo. Isto é, as sociedades
funciona mente diferenciadas ndo dispdem de nenhumaidentidade, portanto, a TS esta em divida de fornecer
as sociedades modernas a possibilidade de uma percepcédo das crises ( exploragéo do trabalho, panoptismo )
gue ndo sejareduzidaaperspectivade um sistemaparcial.
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mercado de trabalho, micro-empresas, redes, comércio informal e criacdo de capital financeiro.
Pelo anterior resulta compreensivel que o conceito de capital socia ajude a construir hipéteses
para: (a) explicar a forma como os migrantes do terceiro mundo se aproveitam das redes sociais
para inserir-se na vida produtiva do primeiro mundo, (b) desenhar estratégias que permitam
construir marcos institucionais estéavels para impulsionar novas economias de livre mercado,
tanto na Europa ex-comunista como na China, (c) revisar o dilema ideol 6gico, bastante estendido
na Ameérica Latina, entre dirigismo estatal e abertura privatizante, como marco de referéncia para
pensar as politicas de superac@o da exclusdo social; agora o local tem a palavra, 0 que se faz
papavel nos louvores as experiéncias de micro-crédito, onde o éxito esta cimentado nas formas

de controle socia, proprias dos lagos comunitérios.

Em oposicao ao projeto de pesquisa que pretende decifrar como se aperfeicoam as economias de
livre mercado dentro das mediages sociais, de novo se ergue a critica da economia politica feita
por Marx. Se o capital € uma relagdo social, entre o trabaho vivo (gerador de plusvalor) e o
trabalho morto (apropriacdo privada da plusvalia), entédo a denominagéo “capital social” peca ou
por redundante ou por ilegitima. O primeiro em razéo de que na nogdo econdémica de capital ja
estaria contida a sociedade, pois ndo existem fatores de producdo, incluidos o capital fisico ou
financeiro, sem produtores humanos. O segundo em razdo de que o “socia” sO poderia ser
predicado do “capital” sob a condi¢do de que sgja restituido aquilo que é reprimido pelas relacbes
sociais de producéo no capitalismo (FINE, 1999). Assim, o marxismo traz de regresso, ao centro
da discussdo, as contradicbes que ha no processo de geracdo da renda, no incremento da
produtividade e na expansdo dos mercados. Pensamos que esta discussdo € pertinente porque
impede que as novas tendéncias da pesquisa socioecondémica sgjam omissas aos novos conflitos
do horizonte politico, como por exemplo: (a) novos padrdes tecnoldgicos versus geracdo de
emprego, (b) investimentos especulativos versus investimentos produtivos, (C) crescimento
econdmico versus crise ambiental, (d) fluxos de capital versus flexibilizagdo das leis traba histas,

(e) endividamento externo versus investimentos sociais, etc.
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Em resumo, devemos dizer que a nocdo de capital social, propria das novas tendéncias da
socioeconomia, mais que reduzir as relacbes sociais a relagcdes de mercado, tenta entender como
o intercambio econémico depende de um complexo tecido de relacBes humanas, onde sdo de
vital importancia os fluxos de informagBes, os niveis de confianca e as formas ingtitucionais e
ndo institucionais de controle socia. A critica marxista, por sua parte, alerta contra o risco de que

se convertam em indcuas as relacdes de trabalho sobre as quais esta estruturada a produgéo.

5.4 Quarta questéo

Pode-se afirmar que o conceito de capital social abre um debate entre economistas e cientistas

sociais sobre a forma como uns e outros entendem a | 6gica da agdo coletiva?

Se nos apoiamos na epistemologia dos programas de pesquisa cientifica, proposta por Imre
Lakatos (1971)*°, e com a consciéncia de estar extrapolando um enfoque que suspeitaria do status
cientifico da sociologia, podemos dizer que o conceito de capital social faz parte de um renovado
programa cientifico que, para construir a teoria socia, traz de volta o individualismo
metodol 6gico, s6 que desta vez o dicerce é a micro economia (FINE,1999). O hard core® seria
congtituido pelos seguintes principios fundamentais (COLEMAN, 1994): (@) o ator socia
interessado, quem em sua unidade mais simples € o individuo, mas que pode, por via dos
contratos, formar atores corporativos também interessados; (b) a I6gica da maximizagdo, pela
gual os atores procuram atingir o maior nivel de satisfacdo ao menor custo. Porém, toda teoria
cientifica exitosa conta com hip6teses auxiliares que vém gudar o nucleo fundamental, estas
congtituem um safety belt que protege contra refutagbes. Assim, quando dissemos que o capital

social é um conceito em fraldas, estamos pensando que se trata de uma série de conjeturas que

35 “Primeiro, defendo que a unidade descritiva tipica dos grandes resultados cientificos ndo sdo hipéteses isoladas e
sim um programa de pesquisa. A ciéncia ndo é simplesmente ensaio e erro, uma série de conjeturas ou refutagdes.
“Todos os cisnes sd0 brancos” pode ser falseada pela descoberta de um cisne preto. Mas t&o trivial descoberta pelo
ensaio e erro ndo tem o estatuto de cientifica” (LAKATOS,1971, p. 4)

36 A ciéncia newtoniana, por exemplo, ndo é simplesmente um conjunto de quatro conjeturas — as trés leis da
mecéanica e alel da gravitagdo-. Essas quatro leis constituem s6 o “nucleo duro” do programa newtoniano. Mas este
nicleo é fortemente protegido de refutagcBes por um vasto “cinto de protecdo” de hiplteses auxiliares. E mais
importante ainda, o programa de pesquisa tem também uma “heuristica’, isto € uma poderosa maquinaria de
resolver problemas — solucBes, a qual com a ajuda de sofisticadas técnicas mateméticas digere anomalias e inclusive
as converte em evidéncias positivas’ (Idem.).
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visam validar e, a0 mesmo tempo, proteger o programa de uma socioeconomia feita sobre o

patamar micro-econdmico.

Desta forma, nosso estudo sobre o capital socia foi a porta de entrada ao territério de uma
tentativa audaciosa que visa construir um projeto de pesquisa socioldgica aimentado pela
admiracdo do paradigma cientifico da economia e seu ato nivel de formalizagdo matematica.
Disso temos uma clara demonstracéo na Opera prima de Coleman, Foundations of Social Theory
(1994). A estrutura expositiva, deste monumento de mil péginas, percorre uma seqiiéncia de
cinco partes, onde a Ultima é mais volumosa: 1) AcOes elementares e Relactes, 11) Estruturas de
Acdo, I11) Acdo Corporativa, 1V) Sociedade Moderna, V) A Matematica da A¢do Social. Mais
gue uma conclusdo sentenciosa, 0 que se coloca € o desafio de compreender e discutir com
profundidade, sem fugir dos parémetros metodol 6gicos que a proposta impde, o0 projeto de uma
sociologia feita sobre os pressupostos da economia neo-classica, isto €, julgar a validade dessa

clonagem epistemol dgica.

Caso tenham ficado duvidas, a respeito da direcdo em que € empurrada a pesguisa socioldgica, no
trabalho de Coleman, vejamos como é apontada a necessidade de construir modelos 16gico-

matematicos que expliquem a interacdo social:

As partes | alll deste livro apresentam os fundamentos para uma teoria social sustentada na acéo
interessada. Porém, para ir dém das dedugdes quditativas, a partir da teoria, se requerem
fundamentos mateméticos. Tal fundamento € importante em razéo do duplo nivel da teoria. A
transicdo entre 0s niveis micro e macro no sistema conceitual, a que pode ser atingida através da
smples agregacdo (como numa votagdo), através das estruturas de interagdo presentes em
mercados competitivos ou através de estruturas de interacdo mais complexas (como acontece com
a construcdo de uma norma) requer estruturas matemdticas que sdo isomorficas com as estruturas
pelas quais as transagdes acontecem na realidade.

Esta parte é dedicada ao desenvolvimento de estruturas matematicas que reflitam as diferentes
formas nas quais as transi¢des tém lugar nos sistemas socials. Essas estruturas estéo baseadas em
fundamentos conceltuais introduzidos no Capitulo 2: atores e eventos como elementos bésicos de
um sistema de agdo, vinculados pelo controle dos atores sobre 0s recursos e eventos e pelo
interesse dos atores nos resultados ou conseqiiéncias dos eventos. (COLEMAN, 1994, p. 667).

De forma ainda mais clara, Coleman insiste em importar 0s principios nucleares da ciéncia

econdmica dominante. Ja vimos, no momento de resenhar sua meta-teoria, como foi incorporado
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0 principio da maximizagdo, agora, colocamos em primeiro plano a importagdo da “revolucéo

marginalista” propria do nivel micro-econémico®’:

Os fundamentos tedricos para as atuagdes de individuos interessados, num esguema td, tém sido
desenvolvidos pela economia, e eu usarel esses fundamentos como um ponto de parttida A
primeira secdo deste capitulo serd, portanto, similar a um texto introdutério de teoria micro-
econbmica. SO depois de estabelecer esses fundamentos, a estrutura mateméatica tera uma forma
distintiva, a que pode ser modificada para os diversos tipos de transi¢es, do macro ao micro e do
MiCro ao Macro, que acontecem nos sistemas socials.

Comegarel com 0 caso mais Smples. eventos que tém as propriedades de bens privados. Para tais
eventos, pessoas com recursos limitados devem escolher as quantidades do que manteréo (ou
consumirdo) (...) A regularidade comportamental que provavelmente todas as pessoas observam
todo o tempo pode expressar-se da seguinte forma: Quanto mais de um bem tem uma pessoa,
permanecendo no mesmo nivel de satisfacdo ( por causa de ter em menor quantidade alguma outra
coisa ), menos de qualquer outro bem gostara de abrir m&o para obter mais quantidades do bem
(...) A adocdo desta regularidade, como premissa fundamental da teoria micro-economia, constitui
0 maioor desenvolvimento da ciéncia econémica, conhecido como a revolugdo margina (...) Foi
introduzida, de forma independente, nos anos de 1870 por um economista inglés, um francés, e
um austriaco: W. Stanley Jevons, Leon Walras, e Carl Menger. (COLEMAN, Ibid. p.668).

Esta opcéo de micro-economizar a sociologia ndo poderd evitar o classico debate que opde o0s
sentidos formal e substantivo da economia. Como resenhamos ao comego deste trabalho, uma
coisa é satisfazer necessidades humanas e outra ministrar, pelo calculo da eficiéncia, recursos
escassos (POLANYI,1957, em GRANOVETTER,1992)). O axioma marginaista parte do
pressuposto de que individuos racional mente egoistas contam com recursos limitados. Sobre esta
base, a economia sempre trabalhard na perspectiva de analisar preferéncias, deixando de lado

necessidades. Mas a polémica ndo termina ai, pois sempre serda levantada a discusséo de se as

37 Trata-se, na economia cléassica, da lei da utilidade marginal decrescente. A economia neo-cléssica denomina de
“rata de declinio marginal da substitutibilidade” (COLEMAN, 1994). Em termos simples, esta lei econbémica, lei no
sentido da regularidade do comportamento, é a que permite responder os aparentes paradoxos que na economia
monetarizada levanta o sentido comum: como se explica que a &gua, sendo um liquido vital, tenha menor preco que
um metal como o ouro?, ou que o leite tenha menor preco que acoca - cola? Os marginalistas respondem que, dada
a abundancia da agua, e o nivel constante de satisfagdo de uma pessoa, qualquer um estara disposto a pagar muito
dinheiro pelo primeiro litro de agua, mas por cada litro adicional decresce seu interesse e com ele o preco que esta
disposto a pagar. O mesmo acontece com o |eite.

Coleman (1994) coloca o exemplo de uma pessoa que gosta de jogar squash e de escutar musica chamber, de acordo
com o principio marginalista, se a pessoa mora numa cidade onde o jogo de squash é um esporte massivo, entao
jogara mais squash e assistira menos concertos. Se passar a morar em outra cidade onde acontece o inverso, entdo ird
mais a concertos e jogara menos squash, dando por suposto que mantém o mesmo nivel de satisfagdo. Logo, a pessoa
€ interrogada pela quantidade de squash a que esta disposto a renunciar, em cada situacéo, com a finalidade de ir a
mais concertos. Na perspectiva marginalista, s6 na primeira cidade estara disposto a renunciar a uma maior
guantidade de jogo de sguash com tal de assistir a uma unidade adicional de concertos e manter assim o nivel de
satisfacéo.
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necessidades s8o um dado bioldgico imutavel, em seu objeto e em seu limite, ou se sdo uma talha

feita pela sociedade no individuo, com objeto e limites incertos (GIDDENS,1995).

Em termos de qua é a ldgica, ou as légicas que governam a agdo coletiva, a identificagdo da
fusdo entre sociologia e economia, tal e como afaz Coleman, € um assunto pertinente porque o
cientista social tera de escolher de que lado esta quando enfrenta as situagdes-limite. Colocando
0 problema em termos contrastantes, deve ficar claro que a l6égica marginaista, propria de uma
economia de mercado competitivo, assume como problema de partida a liberdade de escolha do
individuo, em consegiiéncia, ndo € licito a sociedade controlalo e impor-lhe o que deve
consumir. Pelo contrério, para uma perspectiva substantiva, propria de uma economia de mercado
planificado, o problema basico consiste em estar vivo, a liberdade de escolha se converte em um
assunto derivado. Por isso, as economias socialistas outorgaram ao Estado pleno controle sobre a

produczo e o consumoe.

Em resumo, quando se trata de resolver os dilemas da agéo coletiva, uma sociologia, vertida nos
moldes micro-econdmicos da escolha racional, ndo poderd ir além dos equilibrios estratégicos
préprios do dilema do prisioneiro. A continuagio, e com a finalidade de dar um maior contraste &
nossa conclusdo, distinguimos as perspectivas sob as quais as diferentes nogoes de capital social,
e seus respectivos autores, enfrentam os problemas da agdo coletiva. Para uma cabal
compreensdo desta conclusdo, deve-se levar em conta que os pontos de referéncia conceitual sdo

0s quadros de resumo numero 10 e 11 que se encontram no capitulo trés deste trabal ho.

38 por exemplo, no mundo de hoje, as alocagBes econdmicas, como 0s investimentos, sdo feitas em termos da
eficiénciaprodutiva. Se vemos o assunto do lado da curva micro-econdmica da oferta, trata-se de vender ao melhor
preco com o menor custo; do lado da curva marginalista da procura, trata-se de fazer umaescolha, entre doisou
mais bens, gue garantaum mesmo nivel de satisfagdo. Assim, umaagéo de governo, que vise garantir a seguranca
alimentar de uma populagdo, a mais elementar das necessidades humanas, tera de escolher se ddincentivosa
producdo de alimentos em grande escala (agrobusiness), ou se 0s outorga a pequena agriculturafamiliar, ainda que
seja menos eficiente em termos de produtividade. Em qual quer opcéo, devera ser levado em conta que um trigo
produzido de forma ineficiente (sem biotecnologia) € um trigo que alimenta, pois segue sendo um valor de uso, ainda
gue néo tenha um valor de troca competitivo.



Quadro N°15

Capital social como resposta aos dilemas da agao coletiva

Per spectiva utilitarista

(Coleman — Fukuyama)

O modelo de trabalho € o dilema do prisioneiro e a solu¢do dominante é a
reciprocidade estratégica. As normas sociais, consideradas como recurso da
acdo utilitéria (capital social), tém por funcéo controlar, pelainibi¢éo ou pelas
san¢Bes positivas ou negativas, 0s comportamentos oportunistas que geram
efeitos negativos sobre os demais atores. Porém, “Um mal entendido muito
freqUente é pressupor que todos os dilemas de N pessoas tém a estrutura de
um dilema do prisioneiro de N pessoas. Isto &, que a estratégia dominante
conduz a um equilibrio deficiente no qual ninguém colabora” (KOLLOCK,
1998, p. 189).

Per spectiva estrutural
(Bourdieu, Olson, neo-

institucionalistas)

O denominador comum destas solugdes esta na énfase estrutural, isto €, na
maleabilidade das regras do jogo, 0 que permite pensar quais sejam as
melhores modificagBes as regras do jogo. Mas ndo podem ser apagados 0s
matizes de cada um: para Bourdieu, a mudanca das regras € decorrente do
campo das lutas sociais e dos habitus adquiridos historicamente pelos atores,
para Olson, a compulsoriedade é o fator limitante nos dilemas de N pessoas,
sem ela as premissas da economia neo-classica conduzem a ruina da
sociedade; os neo-ingtitucionalistas reabilitam o conceito de burocracia
eficiente de Weber para reconhecer a margem de manobra do reformismo
estatal.

Per spectiva tradicionalista

(Putnam)

Trabalha com as duas escalas, modelos de duas e N pessoas. Rejeita o
hobbesianismo estrutural que apela a forca do Estado, pois a considera uma
saida demasiado custosa sem que constitua um equilibrio estavel. Apela §
confianga, na forma de regras de reciprocidade e sistemas de participagao,
como a solugdo motivacional mais importante. O principal problema desta
perspectivaradica no fato de atribuir pouca chance de intervencéo ainiciativa
das burocracias estatais {nstitucionalismo) na criagdo da confianga social.
Além do que leva a pensar que o capital social € uma solucdo quase
misteriosa nas profundezas da histéria de um povo.

Per spectiva da moral
comunicativa
(Durkheim — Habermas)

Fonte:elaboragao propria

Transita sobre a idéia de que pode haver discussdo publica sobre interesses
generalizaveis. Questiona o fato de que levar em conta as posi¢des dos outros
ndo significa necessariamente a superacdo das posicdes estratégicas. Isto s6
acontece com uma acdo orientada ao entendimento, onde a motivacao
comunicativa é a mais importante. Assume a distincdo de Durkheim entre
egoismo utilitario e individualismo moral. Isto significa que a partir dos
contratos orientados por interesses individuais ndo é possivel derivar um
sentido do dever coletivo, enquanto que a autodeterminagdo individual vai na
direcéo de encontrar fundamentos racionais (ndo dogméticos) para as normas

sociais.

234



235

5.5 Quinta questao

Em que medida o conceito de capital social promove politicas de desenvolvimento que relegam
as ingtituicdes estatais a um segundo lugar e ddo maior importancia as capacidades de auto-gestéo
das organizagdes sociais?

Para responder esta pergunta deve-se levar-se em conta a reflexédo neo-institucional sobre o
capital social, da qua nos ocupamos no capitulo quarto deste trabalho. A recuperacdo da
perspectiva weberiana sobre as ingtituicbes publicas tem permitido reconhecer sua autonomia
funciona frente aos agentes sociais. O que esta por tras desta guinada ndo € s 0 movimento de
retorno a sociologia do Estado de Weber, mas também uma mudanca no eixo sobre o qual se
estuda o aparelho estatal. De leituras socio-céntricas, de tipo marxista e liberal, se passa a leituras
centradas no desempenho das burocracias publicas. Vistos em conjunto, os trabalhos de Evans e
Rothstein permitem entender que a acepcao cultural-tradicionalista do capital social, divulgada
pelas obras de Putnam, tem um poder heuristico limitado quando a tarefa é colocar em

andamento programas de superagdo da pobreza, tanto em sentido econémico como politico.

Ainda que, em sua pesquisa sobre o processo de descentralizagdo italiano, Putnam reconhega o
influxo das instituices sobre a identidade, o poder e a estratégia dos atores politicos, para ele

pesam muito mais as outras duas licOes da experiéncia regional italiana

(@ (...) o contexto socid e a histéria condicionam profundamente o desempenho das instituicoes.
Quando o solo regional é fértil, as regides sustentam-se das tradicdes regionais, mas quando o solo
€ ruim, as novas instituicdes definham.(...) Quando ndo existem normas e sistemas de participacdo
civica, as perspectivas de acdo coletiva parecem desalentadoras. O destino do Mezzogiorno serve
hoje de licdo a0 Terceiro Mundo e servira amanhd aos ex-paises comunistas da Eurésia, ainda em
transicdo para o regime democratico. (b) A reforma tera comegado também a suprimir os circulos
viciosos anticivicos que por um milénio mantiveram 0 Mezzogiorno atolado no atraso? Néo
saberiamos dizer, pois a Ultimalicéo dessa pesquisa é que a histéria institucional costuma evoluir
lentamente. No que se refere ao fortaecimento das institui¢des (e ndo a mera elaboracéo de cartas
congtitucionais), o tempo é medido em décadas (PUTNAM, 1996 [1993] p.192 e 193).
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As conclusbes de Putnam mais que desalentadoras sdo imobilistas, pois jogam um manto de
incerteza sobre 0 impacto das iniciativas ingtitucionais na cultura civica imperante. Porém,
devemos tomar cuidado para ndo pedir a0 estudo de Putnam (1996) respostas que ndo
correspondam ao que ele mesmo se perguntou: “ Quais sdo as condic¢es necessarias para criar
ingtituicoes fortes, responsaveis e eficazes?” (Ibid.p.22). Porque € justamente nas perguntas
onde divergem as intencBes dos cientistas politicos neo-ingtitucionalistas, como Evans, e dos
culturalistas, como Putnam. Os primeiros trocam o objeto da questdo norteadora: Quais sdo as
condi¢les ingtitucionais necessarias para criar sinergia (capital social de segunda ordem)?
Diante disso, os segundos apontam que se trata de um reformismo pragmatico. Assim, pensamos
gue estes sdo 0s polos do debate institucionalista no interior da ciéncia politica, onde atribuem ao

conceito de capital socia diversas virtualidades explicativas e préticas.

N&o € nosso assunto aprofundar no debate ideoldgico e metodoldgico da ciéncia politica, s6
devemos concluir que a partir dos estudos empiricos avaliados por Evans, onde é usado o
conceito de capital social, ndo se infere que exista uma diguntiva entre agéo estatal e auto-gestéo
comunitéria. Pelo contrario, existe uma clara intencéo pedagdgica de encontrar quais seriam as
soft-tecnologies que melhor conseguem mobilizar o capital social de primeira ordem (proprio das
comunidades de lugar e abundante em todo o terceiro mundo) em busca de um capital social de
grande escala que gere niveis de confian¢a e compromisso entre governos e organizagdes sociais.
E possivel que a incerteza de Putnam, relacionada com a escala de longo prazo que deve ser
usada para avaliar as mudancas da cultura politica, esteja associada a pergunta de Evans sobre
como dar o salto qualitativo da escala micro do capital social a escala macro da sinergia. De
gualquer forma, a perspectiva do reformismo institucional permite reconhecer, na vasta geografia
do terceiro mundo, inlmeras experiéncias onde a iniciativa publica contribui a sustentabilidade

das organizactes de base.

Por outra parte, devemos salientar que, se aplicamos a pergunta que nos ocupa a acepcao mais
utilitaria do capital social, fica dificil pensar que burocracias estatais, formadas em um
liberalismo dogmético, sejam impulsoras de formas de organizacdo social que confrontem a
l6gica da acumulagdo privada. Nesse caso, a importéncia que Evans outorga as relacOes

politicas, na geracéo de sinergia, dependera muito mais do vigor com que os cidadaos se facam
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escutar em suas justas demandas que da mentalidade dos agentes publicos ou do mandato
reformista de uma instituicdo. Porém, isto ndo significa que o argumento se incline em favor do
socioculturalismo e sua idéia das longas tradicdes civicas, pois até o proprio Putham matiza suas

conclusdes quando avalia a correlacdo entre desempenho institucional e partidos politicos.

Ap6s 1975, os comunistas integraram coligagfes que assumiram o poder em varias regifes menos
favorecidas pela tradicéo civica, e nelas 0 desempenho tendeu realmente a melhorar. Por ocasido
de nossa Ultima e mais completa avaliacdo do desempenho ingtitucional, a correlacdo entre forca
do PCI e desempenho ingtitucional ndo era totalmente atribuivel a variagdo simultanea com a
comunidade civica. Por outro lado, durante o periodo de nossa pesquisa, 0S comunistas
permaneceram na oposicdo em quase todas as regides, sobretudo no Sul, onde as
condigBes civicas e econdmicas sd menos favoraveis a boa governanca. Somente quando
o PCI (agora rebatizado “Partido Democratico de Esquerda’) assumir o poder em tais
circunstancias adversas sera possivel analisar a afirmagdo de que o partido dominante tem
relacdo com a qualidade do governo (PUTNAM, 1996,. p.132).
Por regra geral, ndo € atribuicdo das burocracias publicas subsidiar as atividades proselitistas ou a
militdncia dos partidos politicos. Tratase de uma proibicdo decorrente do sentido da
imparcialidade publica, ainda que de fato o exercicio do poder canalize recursos em favor das
préprias bases sociais que ddo sustentagdo ao governante. Trazemos 0 assunto das organizagOes
partidarias em raz&o de que sdo entendidas, pela teoria do republicanismo civico, como tébuas
rasas modeladas pela existéncia, ou ndo, de uma cultura civica. O que rejeita a-priori é a
possibilidade de que os partidos induzam mudancas tanto na cultura como no desempenho das
burocracias publicas. “Em termos organizacionais, os partidos politicos so influentes mesmo nas
regifes menos civicas, apesar da escassez de associagfes secundérias, porquanto nesse contexto
todos os partidos costumam tornar-se instrumentos da politica do clientelismo” (bid.p.122). Em
contraste com o anterior, 0 reformismo neo-institucional permite entender que os partidos
politicos sdo ingtituicdes intermedidrias, nem publicas, nem privadas, com capacidade de incidir

na distribui¢do dos recursos sociais e nas virtudes civicas dos cidadaos.

5.6 Sexta questao

Até que ponto os economistas e as instituicdes multilaterais, com sua idéia de um quinto fator de

producdo, tém em mente sb propostas de desenvolvimento que promovem a eficiéncia (melhora



238

da rentabilidade) sem mexer nos problemas estruturais de redistribuicdo da riqueza? Nesse

sentido, o capital social € um conceito explicativo, descritivo ou normativo?

A partir do argumento de Coleman (1974), ndo podemos afirmar que o conceito utilitarista de
capital social sO promove a produtividade e esquece os problemas de distribuicdo da riqueza
social. O problema radica em que a pergunta esta feita sobre pressupostos que ndo sao
compartilhados por um socidlogo libera como Coleman. Para este, o problema da justa
distribuicdo dos recursos sociais, e do poder coletivo, deve-se deslocar de uma demanda absol uta,
guando n&o impossivel, por iguais oportunidades, para um problema de ordem quantitativa, onde
apergunta correta & “qual deve ser o nivel de investimentos de recursos coletivos na reducéo da
desigualdade das oportunidades educacionais (ou de outra espécie), para opd-lo a desigua

distribuicdo dos recursos privados?’ ( COLEMAN, Ibid. p.760, o paréntese é n0sso).

Deve ficar explicito o confronto de duas compreensdes sobre o que significa justa distribuicéo.
Uma que, partindo da garantia de méximas e iguais liberdades Rawls) - também poderia partir
de iguais necessidades (numa perspectiva marxista) — e incluindo um principio de justica
distributiva, assume a existéncia de um direito coletivo para regular a alocagdo de recursos em
favor dos que ndo possuem vantagens. Esta € a perspectiva que aparece no segundo critério de
institucionalizagcdo econdmica formulado por Karl Polanyi e sobre o qual construimos nossa
hip6tese de trabalho. A outra compreensdo que, partindo da idéia de que os individuos sdo
investidores varidveis das diversas agéncias do Estado, assume a existéncia do direito individual
para discutir o montante dos investimentos publicos que serdo orientados a reduzir as
desigualdades. Isto mesmo € 0 que se quer dar a entender quando determinados empresarios
afirmam que a riqueza, antes de ser distribuida, precisa ser criada. Sob esta perspectiva, a justica
distributiva fica muito préxima de um problema que deve ser resolvido pela via da assisténcia

privada®.

SO nos resta dizer que o conceito de capital social ndo é um conceito normativo que defina uma

ordem socia especifica, sequer na perspectiva tradicionalista de Putnam, que atribui a confianca,
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as normas e aos sistemas de participagdo civica, fungdes na cooperacdo social. Pois entender as
l6gicas da cooperacdo ndo implica, no mesmo ato, o desenvolvimento tedrico do dever ser
cooperativo. A normativa esta ha premissa, no hard core, sobre a qual se constréi uma teoria da
sociedade de cunho individualista e utilitario. O dever que imp&e € a defesa da liberdade natural
dos individuos (da vida individual e da propriedade privada), a qual pode ser ameacada pelas

acOes dos outros individuos, mas que encontra no Estado seu pior inimigo.

De acordo com o anterior e levando em conta as demandas de nosso presente histérico, fica
dificil aceitar que o valor do pluraismo socia estgja cimentado, de forma exclusiva, em
interesses econdmicos privados, pois ndo haveria lugar para afirmar as diferencas de género,
raciais ou de minorias sexuais. Ou, pior ainda, um humanismo téo estreito ndo tolera
consideracOes éticas a partir das grandes crises mundiais, pois ndo quer ver que o lucro privado
ainda esta cimentado sobre a expropriagdo do trabalho alheio e sobre o esgotamento dos recursos

do planeta.

5.7 Prospectiva

Finalmente, nossas analises sobre o conceito de capital socia ndo ficariam completas se ndo
conseguissemos apontar algumas linhas de pesguisa que permitam superar as maiores
inconveniéncias identificadas em suas acepcdes dominantes:

O recorte instrumental das estruturas socais por parte do discurso econémico.

Como ficou demonstrado antes, a racionalidade formal, meio — fim, prépria da economia neo-
classica dominante, procura incorporar as relagbes sociais a seus modelos explicativos do
desenvolvimento. Trata-se de descobrir um novo fator produtivo ou de um recurso que reduza os
custos de transacdo econdmica e as incertezas dos investidores. Esta perspectiva de estudo faz
dos diferentes sistemas da vida socia (politica, cultura) simples facilitadores funcionais do

sistema econdmi co.

39 Pensamos que este critério utilitarista da distribuicao é uma boa chave de leitura para o novo discurso da
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O viés ideol6gico que promove a eficiéncia da produtividade econbémica como um
assunto valorativamente neutro, desqualificando como “ nédo-cientificas’ ou” utpicas’

discussdes substantivas sobre a redistribuicéo e a eguidade.

O ponto mais problematico radica no desconhecimento de perspectivas aternativas sobre o
poder, nas quais o conflito, em sua forma de lutas sociais desencadeadas por exclusdes
econdmicas, por crises ambientais ou lutas identitérias, se converte em fator definidor do que €,
ou ndo, mercadoria®®. Pelo contrério, 0 conceito proposto por James Coleman, guiado pelo
critério normativo do utilitarismo, segundo o qual as diferencas sociais se justificam em fungdo
do crescimento absoluto da produtividade, se converte em inspirador de politicas publicas
centradas na promocgao de formas de organizagdo social que aumentam a eficiéncia dos processos
produtivos (micro-crédito — empresas familiares, micro empresas, associacfes de peguenos
produtores, etc.) e ndo geram grandes pressdes redistributivas, como € o caso dos partidos
politicos, os sindicatos, as organizacbes camponesas de luta pela terra, ONGs de direitos
humanos, etc. (VARGAS, 2001).

5.7.1 Elementos para um novo modelo de capital social

Estamos ante 0 desafio de abrir um caminho de pesguisa que ndo repita a forma instrumental
como a economia dominante tenta converter as relagdes sociais em um fator de produgdo. Sequer
0 neo-institucionalismo consegue evitar a queda na l6gica das preferéncias que sdo guiadas pelo
calculo custo-beneficio, proprio do imperialismo econdmico do mundo de hoje. Desta Optica, sO

cabe as ingtituices sociais fungbes pontuais de reducdo dos custos de transacdo e das incertezas
nos mercados.

5.7.1.1 Retomar a Bourdieu e sua per spectiva do conflito

responsabilidade social empresarial.
40 por exemplo, as lutas sociais que visam garantir o direito de acesso universal ao atendimento em satide, impedem
gue a protegdo social vire um mercado privado.
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Pensamos que o primeiro passo consiste em voltar a intuicdo de Bourdieu em seus escritos
provisorios sobre o capital socia. Neles se pode ver 0 esforco por superar a forma estreita como a
economia entende o capital (dinheiro em todas as suas formas, direitos de propriedade e lucro), o
gue, no julgamento dele, deixa de fora do campo de andise as outras formas de troca socidl.
Embora a racionalidade que comanda a economia neo-classica € tao forte que da origem ateorias
sociologicas, como a de James Coleman, onde o mercado monetizado é a medida das relages
sociais, atal ponto de que fala de “mercados sociais’, ndo porque pense a troca em termos de
necessidades humanas, e sim porque a auséncia de dinheiro é o que faz a diferenca com o

mercado econdmico.

O intercambio socia ocorre com freqiiéncia em contextos sistémicos de troca, e ndo em transagoes
isoladas entre duas pessoas. Esses mercados sociais muitas vezes sdo parecidos aos mercados
econdmicos, embora mostrem com freqiiéncia grandes diferencas (...) é a auséncia de dinheiro que
identifica as trocas ndo econdmicas das que 0 sao (Coleman, 1994, p.119, o sublinhado é nosso).

Assim, o0 que se faz é subtrair o meio de pagamento, deixando a troca de interesses como medula
da vida socia. Dessa forma, e ainda que a perspectiva de Coleman tenha a virtude do realismo

cinico, custa trabalho aceitar que 0 mundo sgja um grande bazar povoado s6 de mercadores.

Voltando a Bourdieu, o que ele propunha era o desenvolvimento de uma ciéncia geral e pratica da
economia capaz de estudar o capital em todas as suas formas (cultural, ssmbdlico, social,
financeiro, etc.). Paratal propdsito, o capital devia ser entendido em termos de poder. Mas, para o
caso do capital socia, Bourdieu mostrou o caminho sem percorré-lo. Para nés, um modelo
aternativo de capital social deve ter como ponto de partida uma nova compreensdo do agir

coletivo, de construcdo da vontade comum, isto &, da gestacdo do poder.

5.7.1.2. Poder estratégico versus poder deliberativo

A idéia weberiana da dominagdo legitima ndo nos leva muito longe nesta empreitada. Desta 6tica,
0 poder é entendido como a imposicdo de nossa vontade a0 comportamento alheio, onde a
aceitacdo por parte de quem se submete esta motivada no tipo de racionaiidade imperante na

relacdo socia, 0 que por sua vez da origem a diversos tipos puros de lideranca (burocrética,
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tradicional e carismatica). Neste conceito, a tomada das decisdes coletivas fica presa a |6gica da

acao socia estratégica.

Em contraposicdo, existe uma linha de pensamento que a partir de Ana Arendt obteve grande
aceitacdo na reflexdo politica. Apela ao ideal classico da vida publica, tal e como foi pensado por
Aristételes. Antes do animal politico, em strictu sensu, existe o animal doméstico, isto €, o ser
humano dedicado a procura do sustento da casa. Uma vez liberados das obrigages domesticas, e
ndo era por casualidade que havia escravos na Grécia antiga, os chefes podiam dedicar-se a lexis
ou discussdo dos assuntos da polis num plano de igualdade (fazer a guerra, fazer as leis, ministrar
justica, etc.). As relagdes que ndo estivessem mediadas por esta forma superior de linguagem, na
interpretacéo de Arendt, eram consideradas como formas matizadas de violéncia, comegando pela
da forga bruta que ndo emprega palavras. Nesta perspectiva, pensadores como Habermas
sustentam que existe um conceito comunicativo do poder, segundo o qual as decisdes do interesse
comum ndo sdo tomadas de forma estratégica e Sim pela construcéo de consensos no marco da

acao social comunicativa.

Mas é preciso evitar o dualismo rigido com o qual Arendt envia ao mundo da violéncia multiplas
formas de relacéo que séo proprias de sociedades modernas. Em primeiro lugar, devemos levar
em conta que tem plena validade a velha distingdo dos romanos. potestas in populu, auctoritas in
senatus, uma coisa é o poder em, outra 0 poder sobre. No mundo das institui¢des politicas de
hoje, pelo menos nas formas de Estado congtitucional democrético, € pertinente distinguir entre:
(a) gestacéo do poder, o qual ocorre nos diferentes contextos da vida socia e que tem como
expressao, se minha interpretacéo de Habermas é correta, a conformacdo de opinido publica; (b)
a luta pelo poder instituido, o qual ocorre no seio das organizacbes que de modo estratégico
disputam os cargos de representacdo (partidos, sindicatos, movimentos sociais ), isto ndo pode
ser interpretado, com Ana Arendt, como um jogo de forcas e contra-forcas desatadas com
violéncia; (c) o exercicio do poder, entendido como a atividade permanente das esferas do poder
do Estado, de governar, de fazer leis e de ministrar justica. Neste caso, aidéa de poder de Arendt
conduz ao erro simplista de pensar que um presidente faz violéncia a seus concidada@os porque
ndo submete & consulta e deliberacéo cada uma de suas iniciativas de governo. Pensar assim seria

ndo levar em conta a mais elementar realidade da legitimacdo das instituicoes politicas.
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5.7.1.3. Conjugar a perspectiva do conflito e a sociologia do fato moral de Durkheim

Dentro da extensa literatura sociolégica sobre capital socia, sdo poucos os esforgos tedricos e
metodologicos por construir alternativas ao conceito do capital social. No nivel tedrico, urge
recuperar o sentido da embeddedness (imbricacéo, compromisso) presente na teoria social de
Durkheim. Fazer uma clara escolha pela integracdo moral da sociedade em oposicdo a
perspectiva de integracdo sistémica presente no utilitarismo. “A perspectiva durkheimiana e a
escolha racional sdo pdlos opostos de um continuum de embeddedness. A aproximacdo
durkheimiana esta baseada no cardter emergente do comportamento social, enquanto a escolha
racional assume a primazia da agregacao das agdes individuais’ (FLORA, 1998, p. 484)**,

Um modelo alternativo ao capital social deve aproveitar de forma simulténea as intuicOes de
Bourdieu e 0 sentido do compromisso que ha em Durkheim, mas ao mesmo tempo diluir a énfase
instrumental do primeiro e 0s vazios que em matéria de conflito social ha no segundo.Vistas com
maior detalhe, as desvantagens pelas quais se declara como insuficiente o conceito de capital
social, e as vantagens pelas que deve criar-se um model o tedrico alternativo, sdo as seguintes:

(& O conceito das representacOes coletivas de Durkheim, as quais se reforcam pela
participacdo de individuos comprometidos com rituais que constituem a ética de grupo, é
um bom corretivo da forte énfase instrumental de Coleman e Bourdieu que os leva a
definir o capital socia em termos de recursos coletivos a servigo dos individuos
(FLORA,1998).

1 O trabalho de Flora (1998) pesquisa a utilidade do conceito de capital social na procurado bem-estar das que ele
chamade “comunidades de lugar”, parareferir-se aum perimetro geografico onde podem existir varias comunidades
de interesses. Com esse propésito, desenvolve o conceito aplicado de entreprenurial social infrastructure (ES)
(Infraestrutura deiniciativa social).
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(b) A perspectiva da embeddedness mora recolhe elementos de vérias tradicbes de

(©

(d)

(€

pensamento socioldgico: (1) de Marx a idéia da solidariedade de classe baseada na “luta
defensiva dos perdedores nas relacfes de troca” . sto define o processo através do qual os
auto-interesses individuais sdo fusionados numa forma superior de consciéncia que se
converte em forca de controle socia, a que Weber atribuiu aos valores puritanos. Flora
pensa que em seus conceitos de capital social e cultural, Bourdieu tenta uma sintese entre
a perspectiva ritual interacionista de Durkheim e a andlise marxista de classes; (2) de
Weber o conceito de racionalidade substantiva que orienta a procura do bem comum, a
diferenca da racionalidade formal que orienta a satisfacdo de interesses individuais

(FLORA, 1998).

Tanto Putnam como Coleman definem o capital social numa escala social ampla, portanto
suas defini¢des levantam a questdo, a mesma do capitulo quarto deste trabaho, de se o
capital social de uma escala socia particular pode ser agregado numa maior escala social.
Por outra parte, devemos estar atentos para ndo confundir as escalas de andise micro e
macro (PORTES,2000).

Os conceitos de normas e confianca, que s&0 0 nucleo do capital social, resultam
demasiado abstratos para ser modelados na procura do bem coletivo. Em termos
estruturalistas pode-se levantar esta outra questéo: o capital social estd mais inclinado ao
viés da estrutura que ao viés da agdo? Em consequiéncia, se necessita de um conceito que
possa ser aplicado aos habitantes de uma comunidade interessados em melhorar suas
circunstancias coletivas (FLORA,1998).

Como na escolha racional, o conceito de embeddedness conota um grau de liberdade
individual da ac8o ou do agente. Porém, a acéo € modelada ou comprometida em certa
direcdo por estar arraigada em redes existentes de relagbes sociais e em crencas
comumente compartilhadas (FLORA,1998). Neste ponto, o argumento de Flora resulta
ambiguo se 0 avaliamos pela distingdo entre solidariedade mecanica e organica. Pois o
nivel de autonomiaindividual que admite a integracdo comunitaria, ou por semelhanca, é

muito baixo.
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5.7.2 Noticia de um modelo tedrico alternativo: entreprenurial social infrastructure (ESI)

O ESI aponta a desenvolver formas organizacionais que incentivem a acdo coletiva em busca de
objetivos tangiveis (FLORA,1998). Toma como ponto de partida os el ementos basicos do capital
social: a confianga, as redes sociais e as normas que favorecem a reciprocidade. No entanto, s6 0s
considera como condigBes necess&rias, mas ndo suficientes da ESl. As seguintes caracteristicas
diferenciam a ESI do capital social:

(& ESI vincula o capital social a um esforco coletivo explicito. Uma comunidade que tem
bem desenvolvida sua infraestrutura social estd mais disposta a comprometer-se numa
acao coletiva de auto-superacdo. Isto €, trata-se de um grupo humano empreendedor. ES|
€ menos abstrato que o capital socia. Por exemplo, é dificil transformar de modo imediato
o nivel de confianga comunitaria (um componente basico do capital social) mas pode ser
possivel motivar grupos conflitivos para trabal har juntos através da resolucéo de conflitos

ou pela redefinicdo dos elementos.

(b) ESI privilegia as relagdes horizontais sobre as verticais dentro das comunidades,

(c) ESl incorpora a diversidade e a inclusdo, como caminho a aceitagdo de alternativas. Um
fluxo de informacfes sem censura ou controles € fundamental para que as decisdes segjam
amplamente aceitas. A inclusdo de todos os cidaddos, ndo so nas redes de comunicacéo,

mas também no processo deci sdrio, assegura um grande compromisso com as deci soes.
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Grafico N°16 M odelo da entreprenurial social infrastructure (ESI)
Fonte: Flora (1998)
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5.7.2.1 L egitimacdo de alter nativas

A toleréncia e o pluralismo devem ser algo além de um postulado de boas intencBes. Por isso,
deve-se estar atento ao fendmeno social que Granovetter (1973) denomina como a fortaleza dos
lacos débeis, o qual consiste no bom desempenho dos individuos em sociedades complexas em
razéo do acesso a redes que incorporam pessoas com diferentes trgjetérias de vida e com limitada
exigéncia de compromisso para com O grupo. A isto mesmo aponta o conceito de densidade
moral de Durkheim —*capacidade limitada para conhecer e associar-se com pessoas diferentes de
s mesmo” (FLORA, ibid.p.491). Em termos préticos, o pluralismo fortalece a capacidade de
acao coletiva em razéo de que incrementa os fluxos de informagdes e faz mais complexa a
interpretacdo das circunstancias que se quer transformar. Da mesma forma, quando as relacdes de
poder estdo personalizadas, isto €, onde ndo se diferencia entre a pessoa e 0 senso coletivo das
posicoes que defende, fica mais dificil que as pessoas facam opcdes, pois sempre estard em risco
a reputacao pessoa e, em contextos de alta conflitividade, a seguranca. Por Ultimo, mais que os

objetivos ou os resultados, a atencdo esta posta no processo decisorio.

5.7.2.2 M obilizacdo de r ecur sos

Neste componente o conceito de capital socia se torna relevante, pois permite entender melhor
gue a mobilizag&o dos recursos flui através de redes intra e extra-comunitérias. A acessibilidade
de uns e outros cria um circulo virtuoso, pois os aportes de financiadores ou doadores externos
estimulam a mobilizag&o dos recursos que estdo na comunidade e vice-versa.

5.7.2.3 Qualidade dasredes
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Levando em conta que existe o perigo potencial de gque as redes sgjam excludentes, 0 mais efetivo
€ a promocao da diversidade na forma como se estruturam. Devem ser ricas em lagos horizontais,
inclusivos e flexivels (vinculando pessoas de status similar) e lagos verticais (vinculando status
diferentes), em especial com instituicdes externas que dispdem de recursos dos quais ndo dispde a
comunidade. “Tal diversidade de redes é facilitada quando a comunidade define seus limites de
forma ampla e flexivel” (FLORA, ibid.p.493).

5.7.2.4 Epilogo: comentario critico sobre a ESI

O primeiro a ser destacado € o fato de que a ESI brota de um nucleo de pesquisa, em sociologia
rural, que da mostra de vitalidade. Este modelo tenta ser a resposta para problemas explicativos

surgidos em didlogo com arealidade social. Em termos de sua utilizac8o prética, observamos:

(&) Priorizaos estudos sobre a acéo coletiva em lugar dos estudos que visam a avaliar o éxito
de individuos em obter determinados recursos em beneficio proprio, como é o caso dos

inlmeros estudos econdmicos e sociol 6gicos sobre 0os migrantes nos Estados Unidos.

(b) Levanta uma discussdo, freqlente no campo educativo, entre indicadores de resultados e
indicadores de processos. De forma andloga ao que acontece quando se discute o critério
com o qual se quaifica uma prova de matematicas, se pela resposta pontual ou pelo
raciocinio, a ESI permite questionar 0 pressuposto sociolégico, tdo caro a Putnam
(PORTES, 2000), de que sO existe a cooperacdo que tem éxito. Porém, devemos
reconhecer que nenhum grupo humano quer viver num estado de frustragdo constante por
razéo de ndo poder atingir os objetivos que se propde.

(c) Adota um critério espacial para definir o raio de agdo comunitério. Isto traz como
conseguéncia a vantagem de ndo partir de um critério homogéneo de interesses, ou de
representacbes coletivas para definir o comunitario. Mas o trabalho de Flora, aqui
resenhado, ndo aporta os detal hes dessa distingao.

Em termos de sua perspectiva tedrica:
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Se o0 problema central consiste em vincular a perspectiva do conflito e a coeséo
normativa da sociedade, pensamos que este esforco estd mais préximo dos trabahos de
Durkheim sobre a sociedade moderna que do estudo sobre as formas elementares da vida
religiosa. O problema que se coloca é a resolucdo dos conflitos em grupos humanos que
se reconhecem como plurais, isto €, onde ha um claro senso da autonomia individual.
Como ja vimos, ndo € igua a integracdo ritual, prépria de uma fé religiosa, numa ordem
sacra ou secular, que a integracao cooperativa, propria de um contexto onde impera o

livre exame.

N&o fica muito claro como se pode responder ao problema recorrente do salto de nivel
entre acdo coletiva micro e macro, entre iniciativa em comunidades de lugar,
relativamente pequenas, e grandes conglomerados como toda uma nagdo. O problema de

escala exige introduzir varidveis mais complexas.

No componente da legitimacdo de alternativas ha um amplo espectro de linhas de
pesquisa tedrica. Nos referimos ao campo da resolucédo de conflitos, nele a perspectiva da
acdo social comunicativa se congtitui numa ferramenta fecunda para a pesquisa
sociologica. O fato de estar cimentada num enfoque cognitivista do agir moral permite
entender que o grau de dificuldade com que determinados grupos alcangam consensos,
para por em prética planos de acdo estavels, é produto de um aprendizado coletivo. A
trajetdria evolutiva de um povo ndo é um progresso linear nem uma inércia do passado, e
sim a apropriagdo consciente de novos niveis de complexidade tecnoldgica e

intersubjetiva.
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