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RESUMO

HENRIQUES, Silvia Moreira de Oliveira. O paradigma de relacoes entre o
adolescente e as tecnologias. 2003. Dissertacdao de Mestrado (Programa de Pés-
Graduagao em Engenharia de Produgéo). UFSC, Floriandpolis.

Este trabalho se propde a fazer uma reflexdo dos efeitos que as Novas
Tecnologias de Informacao e Comunicacao, enquanto midias presentes e atuantes
na atual sociedade em que vivemos, tém sobre os adolescentes de todos os tempos,
enfatizando a geragéo do século XXI.

O trabalho conceitua o vir a ser do adolescente e das principais teorias
psicolégicas de desenvolvimento que influenciam o fazer pedagdgico educacional no
Brasil e no mundo, diante dos desafios propostos pela tecnologia que cerca a escola
e precisa interagir com ela de forma pedagdgica, atuante e coerente com as
propostas educacionais modernas e as necessidades dos alunos que estdo em
nossas salas de aula.

Objetiva analisar o papel da educacao nesse contexto de mudancas na vida nao
s6 dos adolescentes, mas de toda a sociedade e, de forma enfatica, a atuagédo dos
professores e da escola atual, enquanto ambiente privilegiado de construcao do
conhecimento, que deve se posicionar frente aos desafios de formar os cidadaos
deste século.

Palavras-chave: tecnologia (informagéao e comunicac¢ao), adolescente, educacgao.



ABSTRACT

HENRIQUES, Silvia Moreira de Oliveira. New Communication and Information
Technologies, 2003. Dissertation of the Master's degree. (Program of Pés
Graduation in Engineering of Production). UFSC, Florianopolis.

This work was done with the intention of making a reflection about the New
Communication and Information Technologies, while the present midia act in the
society in which we live nowadays and the effect over the teens of all times, giving
emphasize to today’s generation, of the 21 century.

This work talks about the life and being of the adolescent and the main
psychological theories of development that influences on the education Brazil and in
the world, facing the proposed challenges by the technological world that surrounds
the school and that needs to interact with it as and educational program, following all
the rules of its kind in the modern world and it's necessities for the students that are
in our classes at school.

It's important to analise the educational rule in this context of changes in the life of
not only the adolescents, but of all society and giving emphasize to the teacher’s
major role and the school when this kid belongs to, while this is his place of
knowledge development, and like it is, should put itself in the position of citizens of

the century.

Key-word: Tecnology (information and communication), Teenagers, Education.
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1 INTRODUCAO

A sociedade passa por grandes mudangas e exige cidadaos criticos, criativos,
reflexivos, capazes de aprender a aprender, de trabalhar em grupo, de se
conhecerem como individuos e como membros participantes de uma sociedade que
busca o seu préprio desenvolvimento, bem como o de sua comunidade.

Durante as ultimas décadas, o desenvolvimento das tecnologias de informacéo e
comunicagao assumiu um ritmo sempre crescente e imprimiu a sociedade novos
rumos, nao so tecnolégicos, mas também so6cio-econémicos-culturais.

N&o parece haver duvidas que essas tecnologias sdo fundamentais para a
sobrevivéncia de nossa sociedade cada vez mais complexa e que, desde a invencao
da escrita e da imprensa, nada tem causado tanto impacto social e estimulado tantas
mudangas no mundo.

Num processo crescente, 0 homem desenvolveu a pré-escrita (modelagem),

criou a xilografia (arabes), o papel, os caracteres méveis para impressao manual € a
impressao mecanica. Assim, os escritos puderam atravessar distancias geograficas
e cronoldgicas, foram levados de um lado a outro do Planeta e, ao transmitir
conhecimentos entre pessoas de sua época, contribuiram para o registro da histéria
humana.

Com o desenvolvimento da escrita alfabética, novas formas de transmissao de
informagbes foram desenvolvidas, e um dos fatores novidativos € que, a partir de
entdo, a histéria pdde ser registrada em detalhes. As informagbes podiam, entao,
“viajar” mais facilmente, sem necessitarem da presenca fisica de um contador,
apesar de eles, ainda hoje, terem um papel fundamental em algumas sociedades
(podem ser citados os trovadores da literatura de cordel, grupo que ainda produz
uma literatura oral principalmente no nordeste do Brasil). Para transporta-las
(divulga-las, difundi-las) foram desenvolvidos meios que nao necessitassem,
obrigatoriamente, ter o préprio homem como portador e transportador, exemplo disso
€ a utilizacao de pombos-correio, do telégrafo (codigo morse), entre outros.

Debrucado sobre seus projetos, 0 homem avanca e transforma o presente e o
futuro, num constante processo evolutivo, sem que haja a simples substituicdo de
uma técnica por outra, mas um “deslocamento de centros de gravidade”.Constata-se
que sempre ha movimentos crescentes e sucessivos na histéria: da oralidade para a

escrita, da escrita para a imprensa, da imprensa para o radio e para a televiséo, até



se chegara informatica. O aperfeicoamento dos meios de veicular a informacéo
foram criados pela necessidade de o homem comunicar-se.

O ser humanomantém-se sempre na expectativa de desvelar novos horizontes,
explorar territérios alheios, impulsionado pelo desejo de interacdo, de descoberta. A
invencdo da imprensa veio ao encontro desse desejo, assim, divide-se a historia em
antes e depois do surgimento da escrita.

A impressdo foi, durante muito tempo, a principal tecnologia intelectual de
armazenamento e disseminagdo das idéias; mas, ainda ndo satisfeito, o homem
continuou a sonhar com outras formas de comunicagdo que o0 aproximassem mais
facilmente de outras culturas e divulgassem o saber produzido com maior rapidez e
amplitude. O homem buscava conquistar um meio mais rapido de comunicacao, de
registro, e dedicou-se a aperfeicoar os meios de que dispunha para diminuir a
barreira da distancia e do tempo, solucionar o problema da velocidade, pois somente
apos horas, dias, semanas é que a mensagem escrita no papel chegava as maos do
destinatario.

Um novo marco na histéria das comunicacdes estabeleceu-se com a invencao do
radio, que tinha possibilidades de alcance muito maior e chegava mais rapidamente
que qualquer outra midia, principalmente no Brasil, cujo publico letrado era bastante
reduzido. O radio, ao explorar a oralidade e a idéia da transmissao ao vivo, adentrou
facilmente nos lares brasileiros. Como sua forma de transmissdo e recepcao
necessitava apenas de uma estacdo emissora e aparelhos de recebimento, a
mensagem podia chegar facilmente as pessoas , inicialmente em suas casas e, logo
mais, com o surgimento de aparelhos portateis, a qualquer parte a que esse
aparelho fosse levado.

Com o radio, desenvolveu-se toda uma técnica de comunicagao sonora, em que
0 ouvinte era envolvido por uma seérie de recursos que o levavam a vivenciar
virtualmente (recorrendo ao seu imaginario) uma situagdo proposta, como, por
exemplo, nas pecgas de teatro ou novelas transmitidas radiofonicamente. Os efeitos
utilizados para simular chuvas, trovoadas, incéndios e toda uma infinidade de ruidos
tinham como finalidade reproduzir uma cena real.

Na década de 70 popularizou-se a televisdo. A partir de entdo, ndo sé a palavra
em forma de som poderia viajar pelo espaco, também a imagem em movimento a
fazé-lo. E uma forma de comunicacdo em que a oralidade passa a dividir espago

com a comunicagdo da imagem, do simbolo, do movimento. A informacao, além de



ser falada, pode ser lida, vista, interpretada pelo receptor. A visdo, sentido tao
privilegiado nessa cultura, passa a ser o centro de exploracbes. Para o
telespectador, assistir ao noticiario na televisdo possui outra significagdo, pois ha
uma relagao visual com quem transmite a informacao, ndo €, mais, apenas uma voz
andénima ou um texto de alguém que ndo se pode imaginar quem seja. E uma
pessoa que fala e mostra e se mostra a quem a assiste. A relagcdo sujeito-
transmissor-receptor mudou. O telespectador estreitou sua relagdo com o
apresentador.

Com a evolugdo dos meios de comunicagdo mediaticos, no final do século XX,
ocorre 0 agrupamento de todas as tecnologias anteriores. Surge uma tecnologia
mais eficaz, que oferece todas as possibilidades ja exploradas na imprensa, no
radio, na televisdo, operando uma ultrapassagem: a possibilidade de interacéo e a
velocidade com que tudo ocorre. O individuo nao fica somente no papel de receptor
passivo, ha a possibilidade de escolha, ha decisbes a serem tomadas. O volume de
informacbes emitidas € maior, bem como a rapidez com que chega aos lares,
oportunizando-se situacdes que as tecnologias anteriores ndo possibilitavam.

Pode-se ler o jornal de qualquer parte do mundo, assistir a uma entrevista,
participar de conferéncias, ouvir musicas das mais longinquas regides do Planeta,
trocar correspondéncias, ler, discutir, conversar, tudo em um Uunico aparelho, o
computador, a “maquina comunicacional”’, que esta conectada a milhares de outras,
formando uma complexa rede, um rizoma informacional.

Todas as formas de cultura estao, cada vez mais, subordinadas a tecnologia, e a
inovagao tecnologica.

Moran j& havia dito, em 1995, que "as tecnologias permitem um novo
encantamento na escola, ao abrir suas paredes e possibilitar que alunos conversem
e pesquisem com outros educandos da mesma cidade, do mesmo pais ou do
exterior, no seu proprio ritmo."

Frente a essas possibilidades, amplia-se 0 universo de pesquisa em todas as
areas do conhecimento humano. Tem-se, a partir de entdo, um meio de capturar
textos, sons, imagens, videos, programas sobre temas especificos, como também
exibir toda a produgéo realizada.

Com a globalizagéo, as fronteiras perderam o valor. Por causa dos novos meios
de comunicacao, em particular a Internet, nunca, em toda a histéria da humanidade,

idéias, informacdes e produtos circularam com tanta rapidez. Sdo avangcos que



colocam diante das escolas novos desafios e ameacgas; mas, ao mesmo tempo,
democratizam o saber e facilitam o progresso individual.

Para Lévy, por conta da velocidade de transmissdao de informagdes, “os
conhecimentos adquiridos por uma pessoa no inicio de sua vida profissional serao
obsoletos no final de sua carreira”. Para ele, os meios eletrénicos de informagéo,
entre eles a Internet, sdo os principais instrumentos de conhecimento em nossos
dias.

A sociedade vive um momento estimulante e desafiador, caracterizado pela
mudanga constante. Fica, portanto, cada vez mais claro que, enquanto escola, &
preciso pensar sobre o impacto que as telecomunicagdes podem ter na educacao e
responder a isso de maneira positiva.

A escola tem a responsabilidade de oferecer aos alunos as habilidades que eles
precisardo para ter sucesso no ambiente de trabalho que, cada vez mais, baseia-se
nas informagoes.

As novas geracOes, criadas com a televisdo, ja estdo familiarizadas com os
videos-games, aplicagbes de multimidia, Internet, e exploram recursos como
graficos, fotos, videos, musicas e efeitos sonoros.

Pedro Demo, entre outros autores, acredita que o futuro da educacao esta na
teleducacao: “No futuro ficara dificil fazer qualquer proposta educacional que nao
seja em parte virtual. S6 virtual € um erro, mas sé com presenca fisica, também”.

A educacao do século XXI estd diante de novos desafios, jA que nao é mais
considerada como ha 30 anos a genuina fonte de informagéo dos educandos.

Nao ha nenhuma duvida de que o mundo da educacao estd mudando de uma
forma que poucos teriam vislumbrado ha apenas poucos anos. A tendéncia na
direcdo do ensino em casa e na educagao a distancia provavelmente continuara a
crescer, mas essas abordagens alternativas para a aprendizagem nao substituirdo a
educacdo baseada em sala de aula, que, para a maioria dos alunos, ainda
representa o ambiente de aprendizagem mais rico. Muitos aspectos sobre como a
aprendizagem acontece na sala de aula, sem duvida, mudarao.

Nao sera a tecnologia que criard a mudanca na educagdo, mas o poder da
tecnologia é que permitira aos professores e aos alunos fazerem as mudangas
necessarias. Nada pode substituir a riqueza do didlogo pedagdgico. As tecnologias
de informacdo e comunicagdo multiplicaram enormemente as possibilidades de

pesquisa de informacdo, € os equipamentos interativos e multimidias colocam a



disposicdo dos alunos um manancial inesgotavel de informacdes; certamente os
professores ja nao podem, nessa sociedade da informacdo, limitar-se a
transmissores de saber.

O desafio sobre o qual esse trabalho refere-se é analisar e refletir sobre os
efeitos dos meios de informacdo e comunicagdo em relagdo aos adolescentes que
oferecem diversdao e entretenimento -durante um periodo de imenso
desenvolvimento, crescimento e estresse e como a escola se relaciona enquanto
referencial na vida desses jovens.

Ao se pensar sobre a relacdo escola e adolescente na sociedade do século XX,
€ realizada uma releitura do Mito de Procusto, que foi muito importante na definicao
do tema dessa pesquisa, de acordo com (aput GARCIA, 1995):

Segundo a narrativa mitolégica (Hamilton, 1969:150), Procusto era um
malfeitor que se postava junto a um caminho a espera de viajantes
cansados, aos quais oferecia oportunidades de repouso em uma de suas
camas. Dai, essa narrativa também se denominava o mito da cama de
Procusto. Quando o viajante adormecia, Procusto procedia a seguinte
operagao: se o corpo do viajante fosse tal que sua extensao extrapolasse a
extensdo da cama oferecida, ele tratava de cortar as pernas do viajante,
ajustando seu corpo ao tamanho daquela. Ou, entado, caso a extensao do
corpo do viajante fosse inferior a cama, ele tratava de estica-lo até “ajustar”
suas medidas ao leito oferecido, resolvendo a diferenca entre ambos. Mas,
a necessidade de ajuste nunca era acidental. Na verdade, era Procusto
quem determinava a cama que o viajante iria ocupar. Assim, todo viajante
acaba vitima, na verdade, da escolha de Procusto.

A leitura desse mito remete-nos a uma reflexao sobre a préatica das escolas e até
que ponto ndo tém sido uma funcao de “ajustadora”, como a de Procusto. E em uma
sociedade, como a nossa, até que ponto podemos nos sentir com o mesmo poder
de Procusto, de escolher as “camas” e decidir os “ajustes”. Ou o Procusto nao seria
0 préprio organismo social?

Esse trabalho encontra-se diante de uma proposta de questionamento a respeito
dos perigos de se levar o adolescente a ajustar-se aquilo que a escola espera dele,
desconsiderando que ele esta inserido na chamada sociedade do conhecimento e
que a informagéao esta disponivel em tempo real e a todo 0 momento, sem dar-lhe a
oportunidade de participar efetivamente de decisbes acerca da constru¢cao do seu
préprio conhecimento.

Em 1995, Bennetti, ao anunciar o surgimento da sociedade do conhecimento,
afirma que:



... hdo podemos, mais, pensar como se fazia antigamente, que bastava sair
da escola com o diploma que, profissionalmente, estava resolvido 0 nosso
problema. Agora, quem Ondo estudar continuamente vai, a médio prazo,
perder seu emprego ou ser colocado a margem do trabalho. E, infelizmente,
precisamos de cada vez mais educagdo, porque a quantidade de avangos
tecnoldgicos, hoje em dia, é fantdstica. Nada dura muito tempo. O
conhecimento esté se renovando muito rapidamente ...

O autor afirma que a escola, como agéncia detentora e promotora do saber,
determinada e determinante das rela¢6es sociais, formadora dos valores e crencas
sociais, precisa modernizar-se, trazer para si perspectivas de mudancas que
atendam e colaborem no sentido de superacéao social da crise. Ou a escola se abre
para as novas tecnologias, amplia as questdes do conhecimento, procura redefinir
0s papéis e as relagbes daqueles que atuam sobre ela, ou continuara sendo um
grande animal pré-histérico, que em plena era pés-moderna ndo consegue adaptar-
se as questdes emergentes de mudancas.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

O objetivo geral desse trabalho consiste em:

e Refletir sobre a influéncia da midia na vida do adolescente e as mudancas que
a educacdo, enquanto instituicdo de construcdo do conhecimento, tém que
enfrentar, posicionando-se e agindo como espago privilegiado de
aprendizagem, frente aos desafios do mundo tecnoldgico.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Analisar o impacto das tecnologias de informacdo e comunicacao sobre o
adolescente e o papel da escola enquanto instituicdo de formagéao e construgao
de valores e atitudes na transformacao da informacédo em conhecimento.

e Relatar as caracteristicas do adolescente ao longo das geragdes e enfocar o
crescimento das tecnologias de Informagdo e comunicagdo em um século de
desenvolvimento no Brasil.

e |dentificar a influéncia das tecnologias de informagcdo e comunicacéo,
enfatizando a televisdo e a Internet no desenvolvimento dos adolescentes,
levantando dados sobre as relagbes com a violéncia, a sexualidade e as drogas.

e Analisar as relagdes — tecnologia e educacao, professor e aluno e formacéo de



professores diante das novas tecnologias de informag&o e comunicagao.
e Avaliar o papel do conhecimento e da educagao na sociedade tecnoldgica em
que a escola esta inserida.

1.2 Estrutura

O presente estudo esta estruturado em capitulos:

Capitulo 1: no capitulo 1 é feita uma introducdo ao trabalho, a qual aborda a
evolugdo das tecnologias, desde a pré-escrita até a Internet e quais sédo as
mudancas necessarias no contexto escolar advindas da Sociedade do
Conhecimento.

Capitulo 2: no capitulo 2 sdo abordados conceitos e historicos sobre o
adolescente ao longo das geragdes e como acontecia a passagem da infancia para
a vida adulta; como aconteceu a evolugdo da midia em um século de comunicagao
no Brasil, enfatizando a influéncia da televisao e da internet no desenvolvimento do
adolescente.

Faz, também, uma andlise das principais teorias psicologicas dos processos de
desenvolvimento da aprendizagem que direta ou indiretamente tém orientado a
utilizagcao das tecnologias na educacgao.

Capitulo 3: nesse capitulo tem-se uma andlise do impacto das tecnologias de
comunicagdo e informagdo no desenvolvimento do adolescente: drogas,
sexualidade, violéncia, e Internet e a relagdo no cotidiano escolar.

Capitulo 4: no capitulo 4 sdo levantadas questoes sobre o crescente paradigma
das relacdes que se formam na educagao com a incorporacao da midia no dia-a-dia
do adolescente e a dicotomia com a realidade das salas de aula das nossas escolas.

Capitulo 5: no capitulo 5 tem-se a anadlise da relagdo do conhecimento, dos
valores e das atitudes, tanto na formacao discente, como na docente, propondo,
assim, futuros trabalhos.

Capitulo 6: bibliografia



2 O ADOLESCENTE E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E
COMUNICACAO

Com o rapido processo de desenvolvimento das novas tecnologias da
comunicacao e da informacgao, a sociedade do século XXI adquiriu novas formas de
viver, pensar, trabalhar, organizar-se, representar a realidade. Conseqlientemente,
mudou também o perfil do adolescente.

Este capitulo mostra o perfil do adolescente, sua trajetéria ao longo das
geragdes, desde o principio do século. Procura perceber e reconhecer as
necessidades do adolescente do século XXI e a escola que seja coerente com as
exigéncias dos novos tempos que a sociedade da informacdo exige.Enfoca,
também, o crescimento da midia em um século de desenvolvimento no Brasil e as
teorias psicolégicas de desenvolvimento e de aprendizagem que direta ou
indiretamente tém orientado a utilizacao das novas tecnologias da comunicacao e da
informag&o na educagéo.

2.1 Perfil do adolescente ao longo das geracoes

O conceito de adolescéncia foi criado em 1904 pelo psicélogo americano Stanley
Hall. A mudanca da infancia para a idade adulta era marcada por ritos de passagem
que foram se modificando ao longo da evolugao da histéria da humanidade.

Como se pode observar pelo levantamento feito no quadro 1, o adolescente

sempre esteve suscetivel a tudo que a sociedade apresentava como padrao de
comportamento e valores, tragcando sempre o perfil de transicdo da fase infantil para
a adulta de acordo com o tipo de informacao e a forma de comunicacédo de cada
época histérica.

O adolescente do século XXI, que € o foco do estudo proposto nesse trabalho,
recebe uma carga muito grande de informagédo, se comparada aos jovens dos
tempos passados mencionados no quadro 1.

Em setembro de 2001, a Dossié Universo Jovem publicou que os nascidos a
partir de meados da década de 80 fazem parte de uma geragdo que tem
caracteristicas e perspectivas de uma juventude que conhece a internet desde a
infancia e vem sendo chamada de Geragdo Z; a grande nuance dessa geracao é
"zapear”, dai 0 "Z".



Quadro 1: 0 adolescente ao longo das geracgdes

Antigiiidade Na Grécia antiga, um jovem adquiria status se

Classica tivesse educagéo, o rito de passagem era o periodo

de aprendizagem entre mestre e discipulo.

Idade Média Ser ordenado cavaleiro significava deixar de ser
crianga. Por volta dos 15 anos, o jovem recebia
armas, cavalo de combate e armadura para o0s
torneios.

Século XVII Em um periodo conturbado por guerras na Europa, a
iniciagdo era ingressar no servico militar. Muitas
vezes a vida profissional comegava bem antes, com
o trabalho nos campos e nas manufaturas.

Séculos XVIII e XIX O livro “Os sofrimentos do jovem Werther’, do
alemao Johann Wolfgang Von Goethe, marcou o

modismo de sofrer por amor, tipico da época
romantica. Entendia-se que um jovem tornava-se
adulto depois da primeira desiluséo amorosa.

1950 A adolescéncia adquire status social nos Estados
Unidos. Com a economia em alta, um ndamero maior
de jovens ganha a chance de ingressar em
universidades e de consumir.

1960 Ser adolescente significa rebelar-se. Os roqueiros
passam a falar de drogas, sexualidade e politica, em
suas letras. E a época dos hippies, do culto ao amor
livre e dos protestos contra a guerra do Vietna.

1980 A rebeldia adolescente fragmenta-se em tribos:
punks, goticos, new waves, rockabillies. Cada uma
possui visual e habitos de consumo préprios.

2000 Surge a geragao tecnolégica. Em um mundo de
informacdes rapidas,os contatos acontecem pela tela
do computador. Sdo tempos de musica eletronica,
jogos eletrénicos e amizades eletronicas.

Fonte: Revista Veja Jovem (setembro 2001)

A juventude do século XXI, foco do estudo proposto por este trabalho, muda de
um canal para o outro na televisédo, vai da Internet para o telefone, do telefone para
o video e retorna, novamente, a Internet, sem nenhum tipo de restrigéo.

Constituem-se de uma geragdo, que em sua maioria nunca conceberam o
planeta sem computador, chats, telefone celular e microondas. A maneira de pensar
dessa geracao foi influenciada, desde o berco, pelo mundo complexo e veloz
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engendrado pela tecnologia.

Diferentemente de seus pais, sentem-se a vontade quando ligam ao mesmo
tempo a televisao, o radio, a internet, falam ao telefone e ouvem mdasica.

Os adolescentes possuem um conceito de mundo desapegado de fronteiras
geograficas, pois para eles a globalizacdo ndo foi um valor adquirido no meio da
vida, a um custo elevado. Aprenderam a conviver com ela ja na infancia.

Como informacao nao lhes falta, estdo a frente dos mais velhos, concentrados
em adaptar-se aos tempos modernos e as novas tecnologias.

E considerada a geracdo mais bem informada de todos os tempos, tém como
grande desafio utilizar de forma produtiva o volume de dados que recebe, e é nesse
ponto que a escola adquire um papel novo e fundamental, o de orientar o
adolescente a sistematizar e selecionar toda a informagdo disponivel,
transformando-a em conhecimento.

Na proxima segao estaremos mostrando como que, em um século, modificou-se
e evoluiu a forma de comunicag&o no Brasil.

2.2 Evolucao da midia em um século de comunicacao no Brasil

Serd apresentado abaixo um histérico da evolugdo dos meios de comunicagao e
informagéao em apenas um século no Brasil.

A era da informacdo € um fato consumado e a cada dia os adolescentes tém
mais acesso a informacdo, mas precisam da familia e da escola para aprender a
interpretar a enorme quantidade de imagens que recebem diariamente, sendo que
alguns numeros ajudam a compreender a amplitude do processo. Nos anos de
1950, menos de 60% das criangas entre 7 e 14 anos assistiam as aulas e o indice
de analfabetismo passava dos 40% (MINISTERIO DA EDUCAGAO, 2000).

S6 quatro décadas mais tarde o Pais comegou a acordar para a necessidade de
universalizar o acesso a educacdo, até chegar a 97% de brasileiros em idade
escolar freqientando o ensino fundamental, de acordo com dados do Ministério da
Educacao.

Ha meio século, os professores em acao eram 197 mil. Hoje, sdo 1,6 milhdo. O
curriculo, antes rigido, esta se mostrando mais flexivel. E torna-se impossivel ignorar
a penetragéo e a importancia dos meios de comunicagao nesse contexto, 0 que vem

sendo incentivado inclusive nos Parametros Curriculares Nacionais.
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Segundo pesquisa do IBGE, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, “94%
dos 42,8 milhdes de domicilios brasileiros tém pelo menos uma televisdo, sendo
maior que o numero das familias que possuem geladeira, 83,2%".

Na sociedade da Informacéo o professor deixa de ser o detentor da informacao e,
consequentemente, os Unicos transmissores do conhecimento.

O IBGE calcula que ja existam 11 milhdes de computadores instalados no Brasil
(um para cada 16 habitantes). Pelo menos 14 milhdes de pessoas estdo conectadas
a Internet.

No quadro 2 tem-se um historico do desenvolvimento da comunicagédo e da
informagé&o no Brasil.

Quadro 2: um século de comunicagao

Déca Telefone Radioe TV Informatica
das
1920 E uma utopia. No Rio | Roquete Pinto funda a
de Janeiro, entéo Radio sociedade do Rio
capital e com 1,2 de Janeiro, a primeira

milhdo de habitantes, | emissora brasileira.
funcionam apenas
30 mil aparelhos.

1930 O ndmero de E realizada na Alemanha
terminais no Pais a primeira transmissao
chega a 170 mil. oficial de TV.

1940 Passa a 379 mil o Vai ao ar, em S&o Paulo, | Surge nos EUA, o
nuamero de linhas 0 Repdrter Esso, primeiro computador
instaladas. noticiario que se digital totalmente

transformaria no mais eletronico, com 30
importante do radio toneladas e 18 mil
brasileiro. vélvulas.

1950 Inaugurada a TV Tupi,

Cerca de 520 mil pioneira no Brasil. A UNIVAC 1,0 1°
residéncias e transmissao € vista em computador comercial,
empresas tém 200 aparelhos, todos é langado nos EUA.
telefone. importados por Assis

Chateaubriand.

A televisdo se populariza | Um americano cria o

1960 rapidamente e chega a mouse. Desenvolve-se

200 mil o numero de a linguagem de

aparelhos vendidos. programacao Logo.




1970 Nasce o MSG, primeiro
programa que permite
Finalmente o Na Festa da Uva, em escrever, responder e
telefone se Caxias do Sul, as redirecionar mensagens
populariza e chega a | primeiras imagens em eletrénicas (e-mail).
2,3 milhdes de cores sao geradas para Em 1974, entra em
terminais 25 milhdes de operagao o primeiro
telespectadores. servigo comercial de
acesso a uma rede de
computadores.
1980 Passam a ser vendidos
computadores com
Aparecem os E lancada a TV de alta mouse. A rede mundial
primeiros celulares. defini¢cao, que permite comeca a ser chamada
grande melhoria da de Internet, em 1982.
qualidade da imagem. Apenas dois anos
depois ja tem mil
usuarios no Planeta.
1990 Programas de radioe TV
passam a ser veiculados
Em 1992, contam-se | na Internet. Em abril de A Web chega ao Brasil,
30 mil celulares e 1996, a Cultura torna-se a | mas os computadores
18,8 milhdes de primeira emissora ainda custam muito caro
linhas fixas. brasileira a ter um para a maioria da
programa na Web. populagao.
2000 O mundo todo se
comunica, troca
Segundo a Anatel, O poder da televisao é informacdes e faz
ha, hoje, 23,9 enorme. Quase 90% dos | compras pelo micro.
milhdes de celulares | domicilios tém pelo Calcula-se que haja 304
e 39,3 milhdes de menos um aparelho de milhdes de maquinas
linhas convencionais. | TV. conectadas a Internet.

Fonte: Revista Nova Escola (junho/julho 2002)

12

Diante do exposto, muda-se a histéria da comunicacao e a forma de veiculagcédo

da informagao na sociedade e, conseqlentemente, no ambiente escolar. Os alunos

trazem em suas histérias conhecimentos e informacbes que transformam essa

geracgao.

Fagundes (1992), considera o desenvolvimento das novas tecnologias como

reorganizadores das agdes e significados humanos, caracterizando um tempo pés

moderno.
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Na opinido de Fagundes (1993), subentende-se que os individuos diante das
transformacdes tecnoldgicas também buscam novas demandas. Os alunos, com
toda uma bagagem de informagdes, chegam as salas de aula e se defrontam com os
professores, que se encontram informados, mas nem tanto quanto seus discentes.

Esta circunstancia é justificada pelo fato de os jovens que ocupam 0s espagos
escolares ja terem nascido dentro de uma realidade tecnoldgica, onde a velocidade
da informagéao ultrapassa o limite da capacidade humana.

Assim, os alunos se encontram adaptados ao mundo tecnolégico, enquanto os
professores, na verdade, estdo apenas se adaptando, pois o contexto de sua
juventude néo era tao repleto de inovagodes.

Os adolescentes sentem-se fascinados pela facilidade que a tecnologia oferece,
sendo que a televisdo e a Internet, midias consideradas envolventes, tém
influenciado significativamente a forma de agir e viver dos jovens do século XXI, as
vezes de maneira sutil e imperceptivel.

Na proxima secao abordaremos especificamente o surgimento da televisao

brasileira e seu impacto no desenvolvimento dos adolescentes.

2.2.1 Televisao: historico e influéncia na sociedade brasileira

A idéia de trabalhar com imagens esta ligada a histéria da civilizagdo. Ja nos
tempos primitivos, 0 homem deixava suas impressdées em forma de desenhos para
que geragodes posteriores pudessem aprender ou 0s reverenciar.

Em 3 de abril de 1950, o Frei José Mojica apresentou-se na primeira pré-estréia
da televisao brasileira. Em 10 de setembro do mesmo ano, foi transmitido um filme
no qual Getulio Vargas falava sobre seu retorno a vida politica; porém, a primeira
transmissdo s6 aconteceu realmente no dia 18 de setembro de 1950, dia da
inauguracao da TV Tupi de Sao Paulo. As imagens foram geradas pela PRF-3 - TV
Tupi - Canal 3, no Bairro do Sumaré, Sdo Paulo. As vinte e uma horas, com uma
hora de atraso, foi transmitido o "Show na Taba", com humorismo, musicas, dancas
e quadros apresentados por Homero Silva.

Em 22 de novembro sao autorizadas concessdes para TV Record - Sdo Paulo,
TV Jornal do Comércio - Recife e TV Tupi - Sdo Paulo. Os recursos técnicos nesta
época eram primarios, os equipamentos eram apenas suficientes para manter as

transmissdes, que eram ao vivo, no ar. A TV ficava no ar das 18h as 22h. Bem
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variada, transmitia programas de diferentes géneros.

A televisdo é uma midia poderosa, € 0s jovens sdo singularmente suscetiveis a
ela. Muitos estudos tém demonstrado a sua capacidade em transmitir informacoes e
moldar atitudes sociais. E, de acordo com esses estudos, a televisdo pode
Influenciar as percepg¢des dos espectadores sobre o que constitui “o mundo real” e o
comportamento social normal (Bandura, 1977; Hawkins&Pingree, 1982); pode ajudar
a moldar normas culturais (Gerbner, 1985, Greenberg, 1982) e transmitir mensagens
importantes e dignas de crédito sobre os comportamentos que exibe
(Bandura,1977;Roberts,1982).

As atitudes dos adolescentes sdo maleaveis e a TV pode dar-lhes o primeiro
vislumbre real sobre o secreto mundo adulto do sexo, das drogas e do sucesso,
muito antes de serem capazes de aprender sobre isso por si mesmos.

A televisdo apresenta aos adolescentes algumas possibilidades de como os
adultos supostamente devem agir; ela Ihes ensina sobre os papéis de género,
resolucdo de conflitos, padrées de namoro e gratificagdo sexual e métodos para
lidarem com o estresse.

A vasta maioria da influéncia da televisdo € indireta, sutil e cumulativa — nao

imediata e direta. Um grupo de pesquisadores refere-se a isto como “efeitos de
estalagmite — depdsitos cognitivos acumulados quase que imperceptivelmente a
partir da agua eletronica, de gota em gota” (Bryan&Rockwell, 1994,p.183).

Os adolescentes ndo sdo nem criangas grandes nem adultos pequenos. Eles tém
sua propria fisiologia e psicologia unica. Assim, eles podem ser singularmente
suscetiveis a influéncia da TV e de outros meios de comunicagéo.

Os adultos ocasionalmente esquecem que em um periodo de tempo muito curto
os adolescentes devem dominar um imenso numero de tarefas (Strasburger &
Brown, 1991), como estabelecer um senso de identidade; buscar sua independéncia
em relacdo aos pais; aprender a estabelecer relacionamentos com os proéprios
companheiros e com 0 sexo oposto; terminar a escolarizacdo forma;l comecar a
avaliar o proprio lugar na sociedade moderna e formular planos para uma carreira ou
0 emprego.

O Programa Agita Sao Paulo (2000) realizou uma pesquisa com
aproximadamente 800 criancas e adolescentes de 7 a 18 anos de idade de escolas
particulares e publicas e detectou que esses escolares gastam em média 4 horas
por dia assistindo a TV.Criancas e adolescentes de baixo nivel sécio-econdmico
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gastam mais horas assistindo a TV: 4,2 horas por dia, do que as criangas e 0s
adolescentes de alto nivel, os quais gastam 3,5 horas por dia, conforme mostrado na

tabela 1:

Tabela 1: tempo gasto diante da TV

Fonte: Programa Agita Sao Paulo/OMS (2000)

Conforme a tabela 1 constata, o tempo gasto em frente da televisao, por criangcas
e jovens brasileiros, é preocupante e determina grande parte de sua constru¢do de
valores e atitudes, ja que permanecem horas passivos diante do aparelho, sé
absorvendo a programacao que ele tem a oferecer-lhes, concorrendo com o tempo
que ficam em sala de aula.

Assim, a televisao surgiu, de fato, como uma necessidade natural do ser humano
de estar evoluindo e aperfeicoando sua forma de comunicacao, tornando-se uma
midia de grande importancia no mundo, que vem mudando a forma de agir e viver
da sociedade e focada nesse trabalho no adolescente, um ser humano em
construgao, que recebe da televisdo conceitos e valores nem sempre considerados
adequados pela familia e pela escola.

A seguir é realizada uma abordagem histérica da Internet, que vem sendo
utilizada pelos adolescentes de forma sistematica, sendo uma ferramenta cada vez

mais importante para os educadores.

2.2.2 Internet: Historico e Conceitos

Segundo Levy (1999), "o nome Internet vem de internetworking (ligacao entre
redes). A Internet é um conjunto de meios fisicos e programas usados para o
transporte da informagao”.
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Numa conceituacao genérica a Internet € um conjunto de redes de computadores
interligados pelo mundo inteiro que falam o mesmo protocolo, isto é, padrées e
convengdes que determinam como dois ou mais processos se comunicam e
interagem para trocar dados, de forma que os usuarios possam usufruir servigos e
comunicacgao em escala mundial.

A Internet comegou em 1969 como a ARPANET (Advanced Research Projects
Agency Network — rede da agéncia de projetos de pesquisa avangada). Essa rede
de computadores foi criada pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos, com
0 objetivo de colocar os cientistas em contato uns com os outros, para que eles
pudessem trocar informacdes e compartilhar idéias, potencializando os resultados de
suas pesquisas.

A ARPANET logo se ampliou para incluir pesquisadores das universidades e das
diversas faculdades. A partir desse grupo restrito de usuarios, a Internet cresceu
para servir milhdes de pessoas ao redor do mundo. De |4 para ca essa rede nao
parou de crescer € nos ultimos 06 anos vimos a explosao da Internet, disseminando-
se por todos os continentes contando hoje com milhdes de usuarios, com uma forma
de comunicacado diferente daquelas que as midias classicas nos propuseram até
entao.

Embora haja divergéncias sobre o total de usuérios na Internet, existe uma
convergéncia na afirmacdo de que o seu crescimento sera exponencial no século
XXI.

A Internet ndo possui dono, nao possui um centro de poder, contribuindo para
que seja utilizada para os mais diferentes propdsitos, além do que a arquitetura
dessa tecnologia de rede é tal, que sua censura ou controle se tornam muito dificeis.

Segundo CASTELL (1999), ‘o unico modo de controlar a rede € néo fazer parte
dela, e esse € um preco alto a ser pago por qualquer instituicdo ou organizacgéo, ja
que a rede se torna abrangente e leva todos os tipos de informac&o para o mundo
inteiro”.

Para LEVY (1999):

... Nenhuma autoridade central garante o valor das informagées na Internet,
mas os sites sdo produzidos e mantidos por pessoas e instituicbes que
assinam suas contribuicbes e defendem sua validade frente a comunidade
dos internautas, portanto essas informagdes sao garantidas pelas mesmas,

que coloca em jogo sua reputacdo na web tanto quanto(ou mais que) por
meio de outras formas de comunicacao.

O segredo do atual sucesso da Internet estd, principalmente, em dois aspectos
cruciais: o uso da rede de telefonia disponivel no mundo inteiro e a facilidade de
navegacao promovida pelo uso de hipertextos e mais recentemente pela hipermidia.
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O uso do sistema de telefonia atual é possivel pela utilizagdgo de MODEMSs
(Modulador e Demodulador), um dispositivo que converte a informacgao digital que é
usada no interior do computador em sinais analogicos ou continuos que podem ser
transportados através da linha telefénica para a rede e vice-versa. Com um MODEM
e acesso a uma linha telefénica qualquer pessoa que tenha um computador pode
entrar na Internet, usando um provedor.

Os provedores sao empresas que se encarregam de estabelecer a conexao do
usuario com o backbone da Internet. A se acessar um computador no Japéo, por
exemplo, ndo é necessario fazer um interurbano internacional. Basta conectar-se a
um computador ligada a Internet na sua cidade. Esse computador local esta
conectado a uma maquina em outro estado (ou pais) e assim por diante, tracando
uma rota até chegar ao seu destino.

Sao maquinas de alta capacidade, com grande poder de processamento e
conexdes velozes conhecidas como servidores, controladas por universidades,
empresas ou 6rgaos do governo. Também da para acessar a rede via TV a cabo e
via radio.

A World Wide Web -WWW (rede de alcance mundial) pode ser pensada como
uma maneira de navegar grandes por¢des do oceano da Internet. Essa teia inclui os
textos, figuras e sons denominados de hipertextos e hipermidia.

A WWW néo é o unico servigo disponivel, mas esta se tornando o servigo basico,
que mais cresceu desde o surgimento em 1991 e a partir do qual outros servigos
como correio eletrdnico, transferéncia de arquivos e grupos de discussao podem ser
ativados.

Os hipertextos sao sistemas gerenciadores de informacdo nos quais essas sao
armazenadas em uma rede de nds, conectados atraves de ligagdes (links) entre
trechos relacionados que permite a exploragao do contetdo de forma nao linear. Em
um hipertexto qualquer palavra em uma pagina pode ser um elo para qualquer outra
pagina.

N&o importa que esta outra pagina esteja em outro computador a quildbmetros de
distancia. As conexdes sdo estabelecidas de forma transparente para o usuario.
Quando a informagéo inclui além de texto, outras midias como som, imagem,
desenho, animag&o, denominamos o hipertexto de hipermidia.

Hipertextos e hipermidia formam os documentos chamados home pages ou web
sites. Cada web site possui um enderego exclusivo, chamado URL (Uniform
Resource Locators — Localizador de Recursos Uniforme). Um aspecto essencial dos
sites consiste na habilidade que eles tém de prover um elo eletrénico automatico
para outros sites da web.
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A vasta colecdo de web sites disponiveis na Internet desafia a compreenséo
humana e muitas ferramentas tem sido desenvolvidas para ajudar os usuarios a
acessarem exatamente aquilo que querem.

O uso da Internet se difundiu muito além das expectativas originais. A Internet
moldou de forma definitiva a estrutura da comunicacéo e transformou a cultura de
Seus USUArios.

A Internet é a espinha dorsal da comunicacao global mediada por computadores
e desempenha hoje um papel bem estabelecido em praticamente todas as facetas
da nossa vida — negdcios, educacgao, recreagdo servindo como meio para buscar,
armazenar, processar e distribuir informagoes.

Na educacao pode ser usada de forma colaborativa, desde que tenha objetivos
claros, pois do contrario, sera apenas uma tecnologia a mais, que reforcara as
formas tradicionais de ensino, de acordo com Moran (1997): “... a Internet nao
modifica, sozinha, o processo de ensinar e aprender, mas a atitude basica pessoal e
institucional diante da vida, do mundo, de si mesmo e do outro”.

O que se pode verificar com essa conceituagdo sobre a internet é que ela vem
introduzindo novos ritmos a sociedade e alterando as relagcbes entre 0s seus
segmentos. A escola, enquanto segmento da sociedade e, espacgo privilegiado de
construgdo do conhecimento, tem na Internet uma ferramenta importante e atrativa
para os adolescentes.

Na préxima secdo serdo apresentadas as principais teorias psicolégicas que
norteiam a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacao na educacao,
pois € compreendendo como o aprendizado acontece no desenvolvimento do
adolescente que se pode adequa-lo as exigéncias do século XXI.

2.3 Teorias psicoldgicas dos processos de desenvolvimento e de
aprendizagem

Esse trabalho pretende proporcionar uma reflexdo sobre a fundamentagéo das
principais teorias psicolégicas dos processos de desenvolvimento e de
aprendizagem que tem orientado a utilizagdo das novas tecnologias da comunicacao
e informagéo na educagéo.

O uso das novas tecnologias de informacao e comunicacao na educacao deve ter
como objetivo mediar a construgdo do processo de conceituagdo dos alunos,
buscando a promog¢&o da aprendizagem.

Para que as mesmas promovam as mudangas esperadas no processo
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educativo, devem ser usadas ndo0 como maquinas para ensinar ou aprender, mas
como ferramenta pedagdégica para criar um ambiente interativo que proporcione ao
aprendiz, diante de uma situagdo problema, investigar, levantar hipéteses, testa-las
e refinar suas idéias iniciais, construindo assim seu préprio conhecimento.

Mas, o que é conhecimento? Quando se diz saber algo, que tipo de afirmacao se
esta fazendo? A idéia de "saber algo" esta associada a nocédo de que se acredita
gue esse "algo" é verdadeiro.

O real aprendizado para Moran (1998) é quando se consegue transformar a vida
em um processo permanente, paciente, confiante e afetuoso de aprendizagem.
Processo permanente porque nunca acaba. Paciente, porque os resultados nem
sempre aparecem imediatamente e sempre se modificam. Confiante, porque
aprende mais, adquire uma atitude confiante, positiva diante da vida, do mundo e de
si mesmo. Processo afetuoso, impregnado de carinho, de ternura, de compreensao,
porque avanca mais.

O conhecimento se da fundamentalmente no processo de interacdo, de
comunicacao, a informacéao é o primeiro passo para conhecer.

Em educacéo acredita-se que a nocao de "conhecimento" deve ser distinta de
uma opiniao, uma crenga de que algo é verdadeiro. O "conhecimento" ndo deve ser
nunca falso. Filésofos e psicélogos ligados a epistemologia, tém tentado, ha varios
séculos, responder as questées do que é o conhecimento e qual a sua natureza.

Assim, pretendemos discutir algumas teorias psicoldgicas dos processos de
desenvolvimento e de aprendizagem que, quer direta, quer indiretamente,
influenciam na utilizagdo das novas tecnologias da comunicagédo e informagéao na
educacao.

2.4 Teorias Comportamentalistas

As teorias comportamentalistas surgem como critica ao racionalismo cartesiano,
que afirma que o desenvolvimento intelectual é determinado pelo sujeito e ndo pelo
meio, ou seja, de dentro para fora, e que defende a idéia de que o individuo nasce
inteligente e com o passar do tempo reorganiza a inteligéncia pelas percep¢oes do
meio ambiente, produzida pelo empirismo inglés, o que propiciou a emergéncia do
pressuposto de que todo conhecimento provém da experiéncia, ponto de partida das
teorias comportamentalistas.

O empirismo € a teoria que afirma que o desenvolvimento intelectual é
determinado pelo meio ambiente, ou seja, pela forga do meio e ndo depende do
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sujeito; é de fora para dentro.

Aliado ao positivismo que, por sua vez propde como ideal de objetividade a
utilizacdo de uma metodologia experimental com vistas a elaboracao de leis gerais,
e destes com alguns aspectos da perspectiva funcionalista, advinda dos estudos da
Biologia, fundaram a base epistemoldgica e metodoldgica para o desenvolvimento
do behaviorismo ou das teorias comportamentalistas.

Para os behavioristas, o objeto de estudo da Psicologia € o comportamento ou as
reacbes observaveis de um organismo através de respostas a estimulos do meio
ambiente, também observaveis. Defende a crenga na possibilidade do controle
objetivo do estimulo do meio ambiente na determinacao de respostas do individuo a
tais estimulos.

Assim, o comportamento humano nédo € sé condicionado em estimulo e resposta,
como também é formado a partir das estimulacées do meio, que se torna fator
determinante dos processos de desenvolvimento e da aprendizagem. Nessa
concepcao, qualquer comportamento pode ser previsto, desde que se estabelegcam
relacdes funcionais com o meio.

O ser humano é fruto de uma modelagem, resultante de associagdes entre
estimulos e respostas ocorridas ao longo de sua existéncia. Tais associacdes
implementam comportamentos, geram atitudes, conceitos, preconceitos e valores.

Do ponto de vista do Behaviorismo, aprender significa exibir comportamento
apropriado; o objetivo da educacdo nessa perspectiva € treinar os estudantes a
exibirem um determinado comportamento, por isso usam o refor¢co positivo para o
comportamento desejado e o negativo para o indesejado.

A instrugdo programada é uma ferramenta de trabalho nessa linha de acao e
aplica aos principios de Skinner para o desenvolvimento do comportamento humano:
apresentam a informagdo em segdes breves, testam o estudante ap6s cada segao,
apresentam feedback imediato para as respostas dos estudantes.

A aprendizagem, segundo os comportamentalistas podia ser explicada com base
nos "Condicionadores Operantes”, que tém a finalidade de reforgar o comportamento
e controla-lo externamente. Nessa concepgdo a aprendizagem ocorre quando a
informagcéo € memorizada. Como a informagao nao foi processada, ela s6 pode ser
repetida, indicando a fidelidade da retencdo, ndo podendo ser usada para resolver
situagdes problematizadoras.

Os estudos efetuados pelos comportamentalistas foram realizados
fundamentalmente em animais, mas os resultados por eles obtidos foram
generalizados aos humanos, assim, para eles, o conhecimento reduz-se a respostas
musculares, fisicas, e como tal, ndo é um exercicio mental.
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O pai do comportamentalismo foi John Watson que defendia que o
comportamento é o verdadeiro objeto da psicologia, e que a Unica coisa observavel
€ o comportamento. O trabalho de Watson influenciou diretamente psicologos da
época, como Thorndike e Pavlov. Thorndike via a aprendizagem como uma série de
ligagbes estimulo-resposta podendo estas ligagbes ser fortalecidas ou
enfraquecidas. Foi ele que postulou as seguintes leis da aprendizagem:

e Lei da prontiddo em que os agentes para aprenderem devem estar num estado
de prontidao neurologica;

e Lei do exercicio, quanto mais a ligacao for utilizada mais forte se torna. Esta lei
baseia-se na idéia de que a pratica leva a perfei¢ao;

e Lei do efeito, uma ligagdo é fortalecida se for seguida de uma satisfacdo ou
recompensa. Esta lei indica a importancia da motivagéo na aprendizagem.

O psicologo russo Pavlov estudou as relagbes entre estimulos e respostas de
forma a provar que a aprendizagem pode ocorrer através do condicionamento.

Assim como Watson, Skinner estudou o comportamento humano realgando a
forma como o organismo aprende, independente do potencial genético e do estado
de desenvolvimento fisico e psicoldgico. A aprendizagem era vista como resultado
de um condicionamento.

Skinner foi o mais famoso comportamentalista americano e que teve mais
impacto na construgao dos iniciais ambientes computacionais para a aprendizagem.

Pode-se concluir que o comportamentalismo é uma teoria da base mecanicista,
ou seja, uma psicologia que reduz todo comportamento a seqiiéncias mecéanicas ou
resposta condicionadas, refletindo a crengca na possibilidade de manipulagdo do
comportamento humano.

Segundo Coutinho (1992), pode-se destacar, dentre outras, as seguintes
implicagbes pedagogicas da abordagem comportamentalistas na educacao:

e O ambiente é fator primordial na aprendizagem e no desenvolvimento humano
(determinismo ambiental);

e O comportamento humano pode ser medido e avaliado;

e A aprendizagem decorre da relacao estimulo-resposta e das conseqiiéncias de
aclOes praticadas, tendo como objetivo a aquisicdo de novos comportamentos ou
de modificacao dos ja existentes;

e O ensino resulta do arranjo e planejamento de reforcos através dos quais 0s
alunos séo levados a adquirir ou modificar um comportamento. Nesse sentido
ganham importancia os elogios, as notas, os prémios, entre outros estimulos que,
por sua vez, se tornam associados a uma outra classe de reforcadores mais
remotos e generalizados, como os diplomas, vantagens de futura profisséo,
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possibilidade de ascensao social e econdmica, aquisicdo de prestigio.

O uso das novas tecnologias da comunicacdo e informagdo, enquanto
estimulacdo para aprendizagem se insere nestes pressupostos, uma vez que
asseguraria a motivacao e controle do desempenho do aluno, seria o instrucionismo
defino por Papert, pois ao considerar o individuo como ser passivo, privilegia o uso
tradicional da tecnologia na educagdo, em especial 0 computador o que nao
contribui na construgdo do conhecimento pelo aluno, que seria o construcionismo,
onde o aluno € um ser ativo, interagindo com a tecnologia e assim, construindo
conhecimentos (Papert).

As teorias comportamentalistas que procuram explicar a aprendizagem, refletem
uma concepc¢ao empirista de desenvolvimento e aprendizagem humana, uma vez
que parte da premissa de que as forcas externas sdo determinantes ao
comportamento individual. Dentro desta concepcéao, o individuo € sempre passivo, 0
processo corre a revelia de sua vontade.

Na secao seguinte serdo analisadas as teorias fenomenol6gicas e humanistas
que nao compreendem o homem em termos mecanicistas ou em termos
racionalistas, mas enfatizam a pessoa como um ser que se direciona e evolui
através de suas experiéncias e valores, visando antes de tudo, ao seu préprio bem-
estar neste mundo e a sua realizagao pessoal.

2.5 Teorias Fenomenoldgicas e Humanistas

As teorias fenomenoldgicas e humanistas estdo relacionadas com criticismo
Kantiano e com seus desdobramentos através do idealismo e da fenomenologia.
Preocupado com a confusdo conceitual a respeito do debate sobre a natureza do
conhecimento, Kant questiona, na sua obra Critica da Razdo Pura, se é possivel
uma "razao pura" independente da experiéncia.

Diante da questéo "Qual € o verdadeiro valor dos nossos conhecimentos e o que
€ conhecimento?” Kant tenta superar a dicotomia racionalismo-empirismo; condena
a premissa empirista de que tudo que conhecemos vem dos sentidos e, nao
concorda com os racionalistas ao defender que tudo que conhecemos vem de nos.

Para Kant o conhecimento é constituido de matéria e forma. A matéria dos
nossos conhecimentos sao as proprias coisas, € a forma somos nés todos. Assim,
para conhecer as coisas, € preciso organiza-las a partir da forma a priori do tempo e
espaco. Para Kant, o tempo e espago ndo existem como realidade externa, sdo
antes formas que o sujeito pde nas coisas.



23

A fenomenologia surgiu no final de século XIX e seu postulado basico é a nogéo
de intencionalidade, pela qual se tenta superar as tendéncias do racionalismo e
empirismo surgidas no seculo XVII. Pretende realizar a superagcdo da dicotomia
razao-experiéncia no processo de conhecimento, afirmando que toda consciéncia é
intencional.

Segundo Aranha (1993), contraditoriamente ao que afirmam os racionalistas:

... Nao ha pura consciéncia, separada do mundo, mas toda consciéncia
tende para o mundo; toda consciéncia é consciéncia de alguma coisa. Mas
também contraditoriamente aos empiristas, os fenomendlogos afirmam que
ndo ha objeto em si, j& que o objeto sb existe para um sujeito que lhe d&
significado.

Partindo do significado da palavra fendmeno em grego, "o que aparece”, a
fenomenologia aborda os objetos do conhecimento tais como aparecem ou se
apresentam na consciéncia, pois ela € doadora de sentido, fonte de significado.

A consciéncia €, também fonte de intencionalidade cognitiva, afetiva e pratica.
Assim, deve ser considerada a indagacgao a respeito da realidade em si relacionada
com o sujeito que a conhece.

A fenomenologia tem como preocupagdo central a descricdo da realidade,
colocando como ponto de partida de sua reflexdo o proprio homem, num esforgo de
encontrar o que é realmente dado na experiéncia, e descrevendo 0 que passa
efetivamente do ponto de vista daquele que vive uma determinada situacao
concreta.

Nesse sentido a fenomenologia é uma filosofia de vivéncia. Pode-se citar como
representante das teorias fenomenoldgicas e humanistas, Carl Rogers, muito
conhecido no Brasil por sua teoria psicoterapica — método nao diretivo -, segundo a
qual o cliente é que orienta a relacao terapéutica.

De acordo com esta perspectiva, o passado de uma pessoa € 0 seu organismo
interno bioloégico ndo s&o determinantes de seu modo de viver e, portanto, as
solucbes para seus problemas devem ser buscadas a partir de sua percepcao da
realidade.

A essa perspectiva fenomenoldgica acrescenta-se a perspectiva humanista,
segundo a qual o referido autor considera que o homem, sendo inerentemente bom,
tende a manutengéo de si mesmo e a sua auto-realizagéo.

Para Rogers, o objetivo da educacdo, tendo em vista sua experiéncia
psicoterapica, é:

Propiciar uma aprendizagem significante, que nao se circunscreve a uma

acumulagao de informagdes, mas que provoca uma reorganizagao de toda
vida da pessoa; das emogoes, da cogni¢do, dos valores e das atitudes.
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Para que a aprendizagem ocorra, ela deve ser auto-iniciada pelo aluno, de
acordo com seus obijetivos, e de se basear nas atitudes empaticas do professor que
torna um facilitador dessa aprendizagem, e ndao um simples transmissor de
conteudos.

Tal perspectiva implica que o ensino seja centrado no aluno, nas suas
motivacoes e interesses; que o professor deixe o aluno livre para aprender, para
escolher seu proprio curso de agdes, que o professor confie no aluno no sentido de
que ele é merecedor de oportunidades; que o professor tenha uma relacao empética
com o aluno, se colocando no lugar do estudante.

Dentro da perspectiva descrita acima, pode-se afirmar que a experiéncia do
conhecimento € interativa, onde existe a troca, promovendo assim contribuicées
significativas ao processo de construgdo do conhecimento.

O prazer de aprender, porque gosta do assunto, de uma midia, de uma pessoa, €
um dos fatores mais importantes, segundo Valente (1996), o jogo, o ambiente
agradavel, o estimulo positivo podem facilitar a aprendizagem, e aprende-se mais,
quanto todos esses fatores estao juntos.

Na secdo seguinte sdo apresentadas as teorias interacionistas, iniciando por
Vygotsky e seus colaboradores Luria e Leontiev que procurou explicar em novas
bases a natureza e significacdo de fendmenos psicolégicos humanos, de modo a
favorecer, a democratizagdo de saber produzido pela sociedade.

2.6 Teorias Interacionistas

2.6.1 O Interacionismo Sécio-Histérico de Vygotsky

Lev Vygotsky e seus colaboradores, Luria e Leontiev sdo os tedricos mais
expressivos da chamada Psicologia Soviética, produzida apds as Revolugbes
Soviéticas de 1917. Na perspectiva histérico-cultural do desenvolvimento humano, o
processo de conhecimento € concebido como produgado simbdlica e material que tem
lugar na dinamica interativa.

Tal movimento interativo implica uma relacdo sujeito — sujeito — objeto, isto
significa que é através de outros que o sujeito estabelece relacées com objetos de

conhecimento, ou seja, que a elaboracao cognitiva se funda na relagdo com o outro.
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Assim, a constituicdo do sujeito, com seus conhecimentos e formas de acao,
deve ser entendida na sua relacdo com outros, no espaco da intersubjetividade.

Dada a natureza social e simbdlica da atividade humana, os processos de
funcionamento mentais, culturalmente organizados, sdo mediados por signos que sé
podem emergir num terreno interindividual. Deste modo, na explicagdo do
surgimento da formas mediadas de acdo e da origem individual, um papel
fundamental é atribuido a palavra, signo por exceléncia. A mediagdo pelo outro e
pelo signo caracterizam a atividade cognitiva.

Imerso num dado contexto cultural e participando de praticas sociais
historicamente constituidas, o individuo vai incorporando, ativamente, formas de
acao ja consolidadas na experiéncia humana. Esse processo de incorporagao ativa
ou internalizagdo de praticas culturais implica numa reconstrugcdo individual das
formas de acdbes realizadas no plano intersubjetivo, reconstrugcao essa que permite
uma continua e dindmica configuragéo do funcionamento individual.

Nesse movimento em que se elaboram as fungdes inter e intrapsicolégicas, o
individuo vai aprendendo a organizar os proprios processos mentais e suas agdes
por meio de palavras e outros recursos semioticos.

O nucleo conceitual da perspectiva histérico — cultural em psicologia esta
delineado pelos construtores de mediacdo e internalizacdo, como processos que
propiciam a interpretacdo do movimento de passagem de agodes realizadas no plano
intersubjetivo, ou intermental, para acdes internalizadas ou intramentais.

Na formagdo do sujeito, o movimento de individuacdo se d& a partir das
experiéncias propiciadas pela cultura. O desenvolvimento envolve processos, que
constituem mutuamente, de imerséo na cultura e emergéncia da individualidade.

Num processo de desenvolvimento que tem carater mais de revolugdo que de
evolucéo, o sujeito se faz como ser diferenciador do outro, mas formado na relacdo
com o outro; singular, mas constituido socialmente e, por isso mesmo, numa
composicao individual, mas homogénea.

Vygotsky defende que as idéias ndo ocorrem por si mesmas, que surgem das
atividades e que a atividade se define como tal na inter-relacao entre individuos e
meio. Ele considera que o individuo € um ser social e que constréi sua
individualidade a partir das interacbes que se estabelecem entre os individuos,
mediadas pela cultura, ou seja, a relacao de ser como meio humano é condi¢ao para
que ele se constitua como individuo.
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O meio é fonte de conhecimento, o qual é construido a partir da atividade dos
individuos em interacdo com os elementos que constituem este meio. Esse meio é
natural e social e constituido pela cultura.

Essa nocao de cultura integrante do processo de constru¢cdo de conhecimento e
de constituicdo do individuo € central para a concepgéo de aprendizagem, pois esta
incorpora a experiéncia dos individuos.

Para a teoria interacionista sécio-histérica a construgdo do conhecimento é
também realizada através da atividade (como para Piaget), entendida, no entanto,
como fator cultural.

Vygotsky apresenta duas idéias principais sobre construcdo do conhecimento
formal na escola. Uma a que se refere como pré — histéria da aprendizagem e outra
como a da 4rea de desenvolvimento potencial ou zona de desenvolvimento proximal.

Segundo essa teoria, toda aprendizagem do individuo na escola tem uma pré-
historia, pois a aprendizagem do individuo comega muito antes da aprendizagem
escolar, isso equivale a dizer que de uma certa forma o individuo ja desenvolveu
alguma aprendizagem no cotidiano, assim, € necessdria uma articulacao interna
entre conhecimento do cotidiano e o conhecimento formal.

Ao se discutir a relagdo entre aprendizagem e o desenvolvimento, Vygotsky
afirma que atividade independente do individuo nao € o Unico indicativo possivel de
seu grau de desenvolvimento, colocando a imitacdo como possibilidade de
compreensao.

Isso nos leva diretamente ao conceito de area de desenvolvimento potencial ou
zona proximal de desenvolvimento, que foi formulado a partir da constatacao de
Vygotsky de que ndo hi somente um nivel de desenvolvimento, mas, pelo menos
dois:

Um nivel de desenvolvimento afetivo, que é aquele obtido como resultado
de um processo de desenvolvimento ja realizado e o outro € o nivel de

desenvolvimento, ou area, de desenvolvimento potencial, que é aquele que
o individuo consegue realizar com o auxilio do outro.

Esta nocdo implica que os processos que estdo ocorrendo (amadurecendo e
desenvolvendo-se) podem ser identificados, o que altera significativamente a
concepcao de acao pedagdgica.

Na vida cotidiana, o ser humano aprende muitas coisas, estas aprendizagens
ocorrem em varios niveis e sdo amplamente determinadas pela cultura e formas de

produgao.
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O conhecimento formal, aquele que é sistematizado, requer acdes especificas
por parte do ser humano. Sem uma organizacdo e coeréncia interna entre os
elementos que compdem 0 processo, o individuo ndo adquire e nem utiliza esse
conhecimento.

Assim, mesmo que no cotidiano a crianga seja capaz de aprender coisas em
interacdo com seu objeto de conhecimento, essa acao vai depender da acédo do
outro.

Para Vygotsky o conhecimento é socialmente construido, ou seja, a Unica
possibilidade de construgdo de conhecimento € aquela que segue o caminho do
interpessoal para o intrapessoal.

No terreno da psicologia, Vygotsky desenvolve uma abordagem dialética dos
fendmenos psicolégicos, buscando desvendar a génese social da consciéncia.
Segundo ele, a fungbes psicolégicas superiores (pensamento, linguagem e ato
volitivo) sdo efeito e causa da atividade social do homem. Seus estudos estdo
ligados a analise da atividade.

As trés inovacdes da psicologia soviética no estudo da constituicdo do sujeito
psicologico sdo 0 novo método:

o O genético - experimental, onde os fendmenos psiquicos passaram a
ser estudado ndo como objetos, mas como processos em mudanca.

o O conceito de atividade, a idéia de que a atividade modifica 0 homem
tanto quanto modifica a propria natureza.

o A mediagao semiética, fungdo que os sistemas de signos e sinais tém
na comunicacado entre os homens, bem como na construcao e internalizacdo da
cultura.

A comunicacado humana se da essencialmente através da linguagem, portanto ela
tem um papel fundamental no desenvolvimento do sujeito. A linguagem amplia o
universo do individuo, uma vez que o liberta do mundo perceptual imediato.

Além disso, a linguagem, uma vez internalizada, transforma-se num instrumento
intrapsiquico de regulacao da propria acao e da agao do outro.

As implicagbes do interacionismo sécio-histérico de Vygotsky na educagédo séo
inUmeras, pois possibilitam um repensar a pratica pedagoégica no que se refere:

o A relacdo existente entre a aprendizagem escolar e desenvolvimento.

o A formacéo e desenvolvimento de conceitos.
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o A importancia da mediacédo do professor na transmissao da cultura.
o Ao papel dos conteudos, enquanto componente do processo ensino-
aprendizagem, no desenvolvimento do psiquismo humano.

A aplicacdo do método genérico-experimental pode alterar a postura do professor
que devera dar uma atengao especial a passagem do estagio do ndo conhecimento
para o do conhecimento, 0 que inclui uma visdo das etapas sucessivas por que
passa o individuo no processo de conhecimento.

O conceito de atividade da uma énfase na acdo do aluno enquanto
transformadora de suas relagbes com os conteudos e enquanto constitutiva de sua
inteligéncia.

Ao concluir essa secao pode-se afirmar que o aspecto essencial na abordagem
interacionista sécio-histoérica €, a nocao de que os processos de desenvolvimento e
de aprendizagem nao coincidem e que 0s processos de desenvolvimento podem ser
favorecidos pelas experiéncias de aprendizagem nas quais o professor é o grande
mediador.

A mediagcdo se da quando o professor tem que trabalhar contando com o
desenvolvimento que ainda ndo se completou e que, por isso depende do papel de
mediador, para que ocorra a aprendizagem, permitindo que o individuo trabalhe
além do nivel de desenvolvimento real, mobilizando a sua zona de desenvolvimento
proximal (potencial), mediante experiéncias pedagdgicas que a ajudem a nao so6
construir o conhecimento, mas a desenvolver-se cognitivamente.

A seguir apresentamos o interacionismo construtivista, teoria do conhecimento,
construida por Jean Piaget, que ndo tem intencédo pedagogica. Porém, ofereceu aos
educadores importantes principios para orientar sua pratica.

2.6.2 O Interacionismo Construtivista de Piaget

O construtivismo € uma teoria, um modo de produgcédo do conhecimento ou um
movimento do pensamento que emerge do avango das ciéncias e da filosofia dos
ultimos séculos.

Uma teoria que permite ao individuo interpretar o mundo em que vive.
Construtivismo ndo é uma pratica, ndo € um método, ndo € uma técnica de ensino,
nao é uma forma de aprendizagem, ndo é um projeto escolar, mas uma teoria que

permite reinterpretar todas as coisas, jogando-as dentro do movimento da histéria e
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do universo.

Todo o universo, no nivel micro e no nivel macro, esta em movimento, esta em
constante movimento, esta se constituindo, se construindo.

Para Hegel e Marx, o principio da transformacao esta na esséncia do proprio ser.
Sob a influéncia da fisica relativista e da mecéanica quantica, Piaget faz refletir essas
idéias na psicologia, filosofia e epistemologia, construindo uma nova ciéncia,
chamada de Epistemologia Genética, que foi concebida como uma forma de explicar
a realidade de producao do conhecimento cientifico.

Segundo a Epistemologia Genética, o0 homem ao nascer, apesar de trazer uma
bagagem hereditaria, ndo consegue emitir a mais simples operagdo de pensamento
ou 0 mais elementar ato simbdlico. O sujeito humano e o objeto s&o projetos a
serem construidos, portanto sujeito e objeto ndo tém existéncia prévia, a priori: eles
se constituem mutuamente, na interacao, eles se constroem.

O conhecimento, portanto, ndo procede apenas da experiéncia Unica do sujeito
sobre o0 objeto e nem de uma programacao inata do sujeito, mas € resultado tanto da
relagdo reciproca do sujeito com seu meio, quanto as articulacoes e desarticulagdes
do sujeito com seu objeto. Dessas interacbes surgem construgcées cognitivas
sucessivas, capazes de produzir novas estruturas em um processo continuo e
incessante.

Nessa perspectiva, a aprendizagem ocorre quando a informagdo é processada
pelos esquemas mentais e agregadas a esses esquemas. Assim o conhecimento
construido vai sendo incorporado aos esquemas mentais que sdo colocados para
funcionar diante de situagdes desafiadoras e problematizadoras.

Segundo Piaget, o desenvolvimento da inteligéncia € explicado pela relagcédo
reciproca existente com a génese da inteligéncia e do conhecimento. Pelo modelo
epistemoldgico criado por Piaget, baseado na interacdo sujeito — objeto, o
conhecimento ndo estd nem no sujeito, nem no objeto, mas na interagdo entre
ambos.

A formacao de conhecimento depende da agéo simultdnea do sujeito e do objeto
um sobre o outro e, portanto é possivel afirmar que o conhecimento se forma
enquanto sujeito e objetos estao se formando. A agédo tem a fungéo de estabelecer o
equilibrio rompido entre o sujeito e o seu meio-ambiente, ou seja, € o elo entre
individuo e o mundo exterior.

Esse elo envolve a afetividade e a cognicdo, portanto, a formagdo do
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conhecimento, segundo Piaget envolve vida cognitiva e afetiva que se completam no
processo.

Para Piaget existem duas formas de conhecimento, o conhecimento fisico, que
consiste na exploracdo dos objetos pelo sujeito e o conhecimento logico—
matematico, que consiste no estabelecimento de novas relagdes com os objetos por
parte do sujeito.

As experiéncias fisica e l6gico-matematica resultam em dois tipos de abstragao, a
abstracao simples, que permite ao individuo extrair certas caracteristicas do objeto
como cor, peso, densidade e a abstragdo reflexiva, que envolve a construgdo de
relagdes entre os objetos.

Para construir conhecimento fisico é necessario e existéncia de uma estrutura
l6gico-matematica, de modo a colocar novas observagées em relacdo com o
conhecimento que ja existe.

Assim, do ponto de vista da epistemologia genética a inteligéncia € um processo
ativo de interacao entre sujeito e objeto, a partir de agcées que iniciam no organismo
biolégico e chegam a operacdes reversiveis entre o sujeito e sua relacdo com os
objetos, portanto, é algo construido e em permanente processo de transformacao.

A inteligéncia € algo dindmico, decorrente da construgdo de estruturas de
conhecimento que, a medida que sao construidas, vao se alojando no cérebro. A
inteligéncia, portanto, ndo aumenta por acréscimo, e sim, por organizacdo. O
desenvolvimento da inteligéncia humana se processa para que 0 sujeito consiga
manter o equilibrio com o meio ambiente.

Quando este se rompe o individuo atua sobre o que lhe afetou e busca o
equilibrio através da adaptagdo e organizacdo. Essa construgdo tem uma base
biolégica, mas vai se dando a medida que ocorre a interacdo, troca reciprocas de
acdo com o objeto do conhecimento, onde a acao intelectual sobre esse objeto
refere-se em retirar dele qualidades que a agdo e a coordenacao das agdes do
sujeito colocaram neles.

Os fatores de desenvolvimento, segundo Piaget, sdo a maturacao bioldgica e
hereditariedade, a experiéncia fisica com objetos, a interacédo social e a equilibracao.

Piaget é convicto de que a hereditariedade desempenha um papel no
desenvolvimento cognitivo, embora ela sozinha nao possa responder pelo
desenvolvimento intelectual. Ele afirmou que a hereditariedade impde limites amplos

para o desenvolvimento, em qualquer momento. Os limites sdo estabelecidos
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através do mecanismo de maturagao.

... Maturagdo no que se refere as fungdes cognitivas — conhecimento —
simplesmente determina o alcance das possibilidades num estagio
especifico. Ela ndo causa a atualizagdo das estruturas. A maturagao,
simplesmente, indica se a construcdo de estruturas especificas é ou nao
possivel naquele estagio especifico. Ela ndo contém em si uma estrutura,
mas apenas sobre as possibilidades. A nova estrutura tem, ainda, que ser
construida.

A realizacdo do potencial subentendido pelas restricdes colocadas pela
maturacao (fatores herdados), a qualquer ponto do desenvolvimento, depende das
acoes do sujeito sobre o seu meio.

Qualquer tipo de conhecimento que o sujeito constrdi durante sua vida — fisico,
l6gico-matematico e social — requer sua interacdo com os objetos ou com as
pessoas. Acdes podem ser manipulacdes fisicas ou manipulagdes mentais (pensar)
de objetos ou eventos. Experiéncias ativas sdo aquelas que provocam assimilacao e
acomodacdo resultando em mudanca cognitiva /mudanca nas estruturas ou
esquemas.

A interacao social € um outro fator de desenvolvimento cognitivo. Por interacao,
Piaget quer dizer o intercambio de idéias entre as pessoas, fator muito importante
para o desenvolvimento social.

Os conceitos ou esquemas que as pessoas desenvolvem podem ser
classificados:

(1) aqueles que sensoriamente tém referentes fisicos acessiveis, por exemplo,
mesa.

(2) aqueles que ndo tém referentes fisicos, como por exemplo, o conceito de
honestidade. Os sujeitos podem desenvolver um conceito socialmente aceitavel de
mesa (conhecimento fisico), independente dos outros, mas ndo pode desenvolver
um conceito aceitavel de honestidade (conhecimento social) independente dos
outros. Na medida que os conhecimentos sdo socialmente definidos, o sujeito
depende da interacdo social para construcdao e validacdo dos conceitos. A
equilibracdo contrabalanca os trés primeiros fatores, ou seja, equilibra uma nova
descoberta com todo o conhecimento até entdo construido pelo sujeito. Os
mecanismos de equilibrio sdo: assimilacao e acomodacao.

Todas as idéias tendem a ser assimilada a possibilidade de entendimento até
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entdo construidas pelo sujeito. Se ele possui as estruturas necessarias, a

aprendizagem tem o significado real a que propds. Se, ao contrario, ele nao possui

essa estrutura, a assimilagdo resulta no erro construtivo. Diante disso, havendo o

desafio, o sujeito faz um esforgo contrario ao da assimilacdo. E o que Piaget chama

de acomodacgdo: o sujeito age no sentido de transforma-se em fungdo das
resisténcias impostas pelo objeto.

Para Piaget o desequilibrio € fundamental para que haja falha, a fim de que o
sujeito sinta a necessidade de buscar reequilibrio, o que se dara a partir da acao
intelectual desencadeada diante do obstaculo: a abstracéo reflexiva. E na abstracdo
reflexiva que se da a constru¢cao do conhecimento I6gico-matemético (conhecimento
construido a partir do pensar sobre as experiéncias com objetos e eventos)
resultando num equilibrio superior e na consequente satisfacdo da necessidade.

A organizagao estabelece um equilibrio entre as estruturas existentes e as novas,
Ou seja, reorganiza todo o conjunto, construindo e reconstruindo as estruturas num
processo continuo.

Portanto, para a epistemologia genética, conhecer € transformar o objeto e
transformar a si mesmo. O conhecimento ndo nasce com o individuo e nem é
transferido do meio social. O sujeito constrdi seu conhecimento na interacdo com
seu meio: fisico e social. Esta construgdo depende, pois, das condigdes do sujeito e
das condi¢des do meio.

Numa abordagem construtivista, 0 conhecimento € experimentado por meio de
uma atividade cognitiva de criacdo de sentido pelo aprendiz, o papel assumido por
ele é primordial, a aprendizagem acontece pela interacao que o aprendiz estabelece
entre os diversos componentes do seu meio ambiente que inclui as informagdes
disponiveis (saberes cientificos e saberes praticos). A natureza e o tipo de
interacbes agilizadas dependem da percepcdo que o individuo tem dos diversos
componentes.

A nocado de estagio € uma nocao central na abordagem de Piaget sobre o
desenvolvimento cognitivo, os estagios podem ser assim caracterizados:

e Os estagios séo estruturas de conjunto caracterizadas por leis de totalidade, de
tal forma que cada estrutura se relaciona ao todo e sé é significativa em relacao a
este todo;

e FEles possuem um carater integrativo, ou seja, as estruturas de um nivel sédo
integradas no nivel seguinte.

e (Cada estagio comporta um nivel de preparagao (esquemas formadas no estagio
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anterior) e um nivel de acabamento (formagéo de novos esquemas).

Os estagios possuem uma ordem de sucessao variavel. E importante ressaltar,
entretanto, que, embora haja uma certa média de idades relativas aos diversos
estagios, a cronologia é variavel;

Na sequiéncia dos estagios podem ocorrer defasagens;

Em sua teoria Piaget se refere a trés grandes estagios, cada qual com

subestagios, séo eles:

. Estagio da inteligéncia sensério-motora (0 a 2 anos), que consiste
numa adaptagao pratica ao mundo. Ela é construida, progressivamente,
apés o nascimento, a partir dos reflexos — primeiro esquemas de
assimilagdo — e se compde de seis subestagios através dos quais a crianga
chega a uma adaptagéao inteligente;

. Estagio da inteligéncia operatério-concreta (2 a 12 anos), pode ser
dividido em dois subestagios: o primeiro de preparagao, € caracterizado por
condutas pré-operatérias, de 2 a 8 anos. O segundo é marcado pelo
nascimento das operagbes, isto € das agbes representativas tornadas
reversiveis e pela organizagdo das operagdes em estruturas de conjunto,
inicialmente simples, mas que vao se tornando cada vez mais complexas,
de 8 a 12 anos;

. Estagio da inteligéncia formal (a partir dos 12 anos), afasta-se do
nivel figurativo ou concreto, tornando-se capaz de refletir sobre suas
proprias operagoes, independente de seu contetdo. O foco do pensamento
formal ndo é mais o objeto real, mas sim o logicamente possivel. As
operagOes formais recaem sobre hip6teses e ndo mais sobre os objetos.
Como as hipéteses nao sao objetos, sao proposigdes, as operagdes formais
se constituem em operagdes interposicionais. O raciocinio hipotético-
dedutivo torna-se possivel e, com ele, a constituicdo de uma forma légica
formal aplicavel a qualquer contetdo.

Numa perspectiva construtivista, as atividades devem ser centralizadas no aluno

e os temas inter-relacionados e contextualizados em ambientes onde os alunos
possam ser construtores de suas proprias estruturas intelectuais.

Para se criar um "ambiente construtivista" existem alguns pressupostos basicos

da teoria de Piaget que devem ser levados em conta:

A primeira exigéncia é que o ambiente permita uma interagdo muito grande do
aprendiz com o objeto de estudo. Essa interacdo néo significa apenas o apertar
de teclas ou o escolher entre op¢des de navegacgao, a interagdo deve passar,
além disso, integrando o objeto de estudo a realidade do sujeito, dentro de suas
condicbes de forma a estimula-lo e desafid-lo, mas permitindo que as novas
situagdes criadas possam ser adaptadas as estruturas cognitivas existentes,
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propiciando o seu desenvolvimento. A interagdo deve abranger ndo s 0 universo

aluno - computador, mas, preferencialmente, também o aluno-aluno e aluno-

professor através ou ndo do computador.

e Qutro aspecto primordial € a troca de repasse da informagdo para a busca da
formacdo do aluno: é a nova ordem revolucionaria que retira o poder e
autoridade do mestre transformando-o de todo poderoso detentor do saber para
um "educador-educando”.

Muitas teorias sobre aprendizagem parecem concordar com a idéia de que a
aprendizagem € um processo de constru¢do de relagdes, em que o aprendiz, como
ser ativo, na interagdo com o mundo, € o responsavel (pela direcao e significado do
aprendido).

O processo de aprendizagem, feitas estas consideragdes, se dariam em virtude
do fazer e do refletir sobre o fazer, sendo fundamental no professor o "saber", o
"saber fazer" e o "saber fazer fazer". Nessa perspectiva 0 ensino se esvazia de
sentido, dando lugar a idéia de mediagéo.

A nocao de erro € relativizada na teoria construtivista, o erro € uma importante
fonte de aprendizagem, o aprendiz deve sempre se questionar sobre as
consequéncias de suas atitudes e, a partir de seus erros ou acertos, ir construindo
seus conceitos, ao inveés de servir apenas para verificar o quanto do que foi
repassado para o aluno foi realmente assimilado como € comum nas praticas
empiristas.

Nesse contexto, a forma e a importancia da avaliagdo muda completamente, em
relagdo as praticas convencionais.

Vale a pena salientar que é importante reconhecer que o ambiente de
aprendizagem determina, em parte, a natureza do produto.

As implicacbes pedagdgicas da abordagem construtivista na educacao
redimensionam o papel da escola na construgdo da inteligéncia. O aprendiz (sujeito)
constitui com o meio (objeto) uma totalidade. A medida que esse meio se modifica,
qguando a escola entra em cena na vida do individuo, novas estimulagdes passam a
exigir-lhe novas condutas, tirando-a do estado de equilibrio cognitivo a que estava
acostumada.

O resultado das novas solicitagbes feitas, pelo ambiente escolar, ao aprendiz,
deve ser o de leva-lo a formar novos padrdées de conduta ou esquemas, aumentado
e tornando mais complexo e seu repertdrio de condutas cognitivas.

Assim, o0 processo de ensino-aprendizagem deve ser capaz de propiciar ao
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aprendiz o aparecimento de varias capacidades especiais que lhe assegurem o
desenvolvimento cognitivo.

Através de cada uma das disciplinas que compdem o curriculo do aluno, isso sé
sera possivel, dependendo da forma como o processo pedagdgico seja conduzido.

A teoria construtivista, ao buscar uma explicagdo para a questdo de como se
processa o conhecimento e como o sujeito aprende, estabelece uma relagao entre
0s componentes do processo ensino-aprendizagem e uma estreita interagdo entre
as caracteristicas do aprendiz com o contexto de aprendizagem na construcdo do
conhecimento.

Nessa perspectiva, ela mantém um caminho pedagégico autbnomo para que o
individuo possa aprender, respondendo as exigéncias sociais apoiadas em uma
realidade imediata de aprendizagem que favorece a transferéncia dos
conhecimentos diante de situagdes que o exijam.

Conclui]-se que, ao propor qualquer projeto educacional que vise a formacao de
sujeitos, € necessario refletir sobre a mediatizacdo dos conteldos pelas novas
tecnologias e no caminho percorrido pelo aprendiz para se apropriar das
informagdes e construir seu conhecimento.

Assim torna-se imprescindivel uma reavaliagdo dos modelos existentes e as
praticas pedagodgicas no sentido de repensar o trabalho educativo uma vez que a
utilizacdo das novas tecnologias na educacao nao é neutra, essa utilizacdo embute
uma determinada visdo de homem, mundo e sociedade, pois a aprendizagem é um
fenbmeno complexo, holistico, uma reorganizagdo de percepgdes que permite que
se apreenda novas relacoes e se ganhe a percepg¢ao do mundo.

O que se pode concluir ao final desse capitulo é que as teorias psicolégicas
colaboram na compreensao de como se processa a aquisicdo do conhecimento pelo
adolescente do século XXI, que além da familia e escola, recebe informacdes e
influéncias do mundo tecnolégico, mudando o perfil dessa geracédo e
consequentemente da metodologia de educa-los.

No préximo capitulo, serdo apresentados analises e levantamentos sobre o
impacto da midia no desenvolvimento do adolescente e na construgdo de valores

em relacao a violéncia, sexualidade, drogas, Internet e a escola.
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3 IMPACTO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO NO DESENVOLVIMENTO DO ADOLESCENTE

A analise relacionada abaixo foi realizada junto a estudos e leitura do que ha
disponivel na literatura sobre o adolescente no Brasil e baseado também na
observacdo do trabalho realizado junto a adolescentes do Instituto Granbery da
Igreja Metodista, em Juiz de Fora.

Os adolescentes entrevistados sao privilegiados, cujas condi¢des financeiras lhes
asseguram 0 acesso a educacgdo, cultura, transporte, alimentacdo, vestimenta,
moradia, saude, lazer, ndo apenas em suas condi¢cées basicas, mas com um certo
luxo.

Suas vidas estdo voltadas, nesse momento, apenas para o estudo, pois nao
necessitam de trabalhar para ajudar na renda familiar nem para pagar os gastos com
educacao, cultura e etc.

Temos entdo, adolescentes com uma vida social intensa, marcada pelo
relacionamento com o0s amigos, em atividades de lazer como Internet, TV, clube,
festas e viagens.

O impacto da midia no dia-a-dia do adolescente reflete diretamente no
comportamento e forma de vida desses jovens, alterando a vida social, familiar e
escolar.

O primeiro topico a ser abordado desse impacto serd o da violéncia veiculada
pela televisao.

3.1 A \Violénciana TV

De acordo com Strasburger,(1993), mais de 1.000 estudos e exames da literatura
apontam para a violéncia na midia como uma causa de violéncia na vida real e
embora a violéncia na midia certamente n&o seja a causa principal da violéncia na
vida real, ela é um fator significativo - e um fator muito mais facilmente suscetivel a
mudangas do que, por exemplo, racismo, pobreza, preconceitos sexuais, ou
diferencas psicolégicas individuais.

Os meios de comunicacao social, e em particular a televisdo, na sua funcédo de
lazer, de formacéao e de informagcdo desempenham hoje um papel determinante no

processo psicossocial de formagdo dos individuos e da criagdo de uma opiniao
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publica consciente e adulta.

A investigagdo psicolégica evidencia que as caracteristicas pessoais de
personalidade, afetivo-emocionais e de inteligéncia, se constroem num processo de
interacdo e construgcdo progressiva, tomando por um lado as caracteristicas ja
possuidas e, por outro, as condigdes ambientais em que 0s sujeitos se encontram,
nao se podendo ignorar que aprendemos e agimos também em funcao de modelos,
da integracao, reproducdo ou mera repeticdo de atos, sendo que esta modelagem
podera ser ainda reforgcada pela identificacdo, por exemplo, aos herdéis e a padrdes
gue as imagens veiculam.

Importantes estudos efetuados, nomeadamente junto de grupos de maior risco
social (os mais desfavorecidos ou mesmo excluidos em termos familiares, escolares
e sociais), demonstram o grande impacto nos comportamentos de uma cultura
televisiva, por vezes centrada nos seus aspectos mais morbidos ou
despersonalizantes.

O conceito de violéncia pode ser alargado, incluindo quer a violéncia fisica em si
mesma quer a psicoldgica e a social (por exemplo, a discriminacdo, o consumo de
drogas, a exploracdo demagogica de sentimentos, a utilizacdo gratuita da
sexualidade) quer ainda a violéncia mediatica (exercida pelo impacto dos meios de
comunicacao social) e que as imagens mais violentas poderéo ter um efeito maior e
mais acritico em sujeitos mais vulneraveis, mais imaturos e mais susceptiveis de
serem influenciados no seu comportamento e personalidade por estimulacao
externa, designadamente em relagdo as criangas e aos adolescentes, dado trata-se
de idades de maior dependéncia e de periodos mais ricos em termos de crescimento
psicolégico.

No cumprimento da fung&o informativa, a televisdo mostra freqientemente cenas
chocantes e violentas, relatando acontecimentos tragicos que fazem parte do nosso
cotidiano, mas podendo nem sempre refletir a realidade objetiva, quando sao
apresentados de forma tendenciosa ou sensacionalista.

O abuso da violéncia na programacao televisiva, em todas as suas modalidades,
€ um sintoma da baixa qualidade da programacdo, funcionando enquanto
instrumento ilusoério de captagdo de grandes audiéncias fiéis em funcao de critérios
puramente comerciais ou de mercado.

Um mapeamento estatistico realizado em 2000 pela Organizagcdo das Nacgdes

Unidas (ONU) em seis emissoras de canal aberto brasileiras detectou:
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Quadro 3: pesquisa sobre violéncia na TV brasileira

1. 1.432 crimes em uma semana de desenhos animados.

2. A TV Bandeirante e TV Record lideram os homicidios em
seus desenhos animados.

A TV Globo vence em lesbes corporais.

A média mais alta (32 crimes por hora) ficou com a Rede
TV.

5. Dos crimes cometidos, 34% eram inteiramente gratuitos.

Em geral, ndo ha policia. Os crimes nao geram
consequéncias a vitima e ndo existe intermediagdo

(alguém para dirimir conflitos).

7. Cerca de 45% dos desenhos é de origem norte-

americana.

8. Ha 30% de homicidios e 41% das conseqiiéncias fisicas
resultam em morte.

Fonte: Organizacao das Nagdes Unidas, 2000

Os dados acima sao parte do resultado de pesquisas feitas pela ONU no Brasil e
pela UNESCO no mundo inteiro.

A pesquisa da UNESCO se transformou no maior estudo do papel da violéncia na
midia no desenvolvimento da agressividade nas criangas. Participaram do projeto
5.000 criangas de 23 paises, incluindo o Brasil.

A conclusao é que a televisao esta "educando" nossas criangas para a violéncia,
dominando a vida das criangas e adolescentes, promovendo a cultura da
agressividade e ajudando a criar a imagem de que a violéncia é normal, divertida e
recompensada.

Segundo o professor alemao Jo Groebel, que coordenou a pesquisa a pedido da
UNESCO, "a violéncia hoje é um produto comercial. E barato e da lucro”. A
UNESCO é contra a censura, mas a favor de um cédigo de ética elaborado pela
Fundacao Abring, UNICEF, ANDI e GIFE que sdo os dez mandamentos para a
televiséo brasileira.

Além disso, defendem a introducdo de um chip que apaga cenas violentas e
pornograficas, nos aparelhos de televisdo a serem fabricados. Existem outras
solucdes, tais como:
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o Debate publico entre politicos, produtores, pedagogos, pais e futuros
consumidores ativos;

o Estabelecimento de processo de educacao sobre a midia, para criar
usuarios competentes e com capacidade de criticas com relagdo aos meios de
comunicagao.

A educacéo dos filhos € responsabilidade dos pais, em primeiro lugar. Em
seguida, vém a escola e as autoridades. e os canais de televisdo, que séao
concessoes publicas, deveriam ser mais educativas, culturais e de utilidade publica.

A violéncia na midia tem sido objeto de estudos para educadores e
pesquisadores, mundialmente, desde a década de 1950.

Uma das ultimas noticias na area vem de estudiosos da Universidade de
Columbia (EUA) que acreditam que é preciso reduzir a uma hora o tempo gasto por
jovens entre 16 e 22 anos diante da TV, sob o risco de induzi-los a comportamentos
agressivos e até mesmo criminosos.

Por outro lado, ha cientistas que nao crucificam somente a midia pelo fato,
embora reiterem que a violéncia explicita na TV pode deixar seqlelas nos
espectadores.

A seguir trataremos da midia e sexualidade, que vem ocorrendo 0 mesmo em
relagdo a violéncia, onde a taxa de atividade sexual entre pessoas jovens aumentou
nas ultimas décadas, assim como a quantidade de sugestbes sexuais na midia

também aumentou significativamente.

3.2 Midia e Sexualidade

Os jovens de hoje sao a geracao mais bem informada sobre sexo de todos os
tempos. Eles tém:

e Aulas de educacéao sexual na escola.

e Léem a respeito nas revistas.

e Véem os reality shows na televisao.

e Tem a disposicao varios sites da Internet que respondem perguntas relativas ao
tema.

Os jovens ndo apenas tém as informacées como ndo ha amarras sociais nem
familiares que verdadeiramente os impeca de passar da teoria a pratica no momento
escolhido por eles préprios.

Na verdade, as pesquisas indicam que, nada disso, impede que estejam
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confusos e divididos sobre temas como virgindade, fidelidade, namoro e casamento.
O conhecimento também n&o é suficiente para evitar descuidos, como sexo sem
camisinha.

Por ano, nasce 1 milhdo de bebés de maes solteiras adolescentes no Brasil.De
acordo com Paulo Bloise, psiquiatra da Universidade Federal de Sao Paulo,
especialista em adolescéncia: “... o0 inicio da vida sexual &€ um processo
extremamente complexo para qualquer pessoa, de qualquer geragao”.

A persisténcia das angustias em relagdo a vida amorosa, apesar do
conhecimento e das liberdades atuais, tém uma explicagdo dbvia: “Sexo ndo é sé
uma questao de informacdo, mas também de maturidade”, pondera o psicologo
Mauricio Torselli, do Instituto Kaplan, Centro de Estudos da Sexualidade em Sao
Paulo.

Esta € a primeira geracdo que nao conta com a orientacdo de um guia
socialmente rigido para a sexualidade. Pais e maes estdo igualmente confusos,
preocupados e tao carentes de parametros quanto os préprios filhos.

Em pesquisa realizada com adolescentes do Instituto Granbery da lIgreja
Metodista, em Juiz de Fora, sobre qual fonte de informacao possuem sobre sexo,
foram levantados os seguintes dados:

Quadro 4: informagéao sobre sexo
(Adolescentes do sexo masculino)

75% recorrem a revistas para jovens.

60% declaram-se expectadores de programas de
televisao que abordam a sexualidade.

45% buscam informacao em sites da Internet.

35% trocam informagdes com amigos.

15% afirmam que se informam sobre sexo em palestras
na escola e igreja.

15% recebem orientacdo da familia.
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Quadro 5: informacao sobre sexo
(Adolescentes do sexo feminino)

90% recorrem a revistas para jovens.

80% declaram-se expectadores de programas de
televisao que abordam a sexualidade.

35% buscam informacao em sites da Internet.

65% trocam informagbes com amigos.

25% afirmam que se informam sobre sexo em palestras
na escola e igreja.

25% recebem orientagao da familia.

Foram pesquisados 200 adolescentes entre 14 e 16 anos, sendo 100 do sexo
masculino e outros 100 do sexo feminino, durante os meses de maio e junho de
2003. As questdes formuladas foram objetivas com duas alternativas de respostas,

sim e nao.

Diante do resultado encontrado e demonstrado nos quadros 4 e 5 fica patente
que sexo nao é s6é uma questdo de conhecimento tedrico, mas também de
maturidade e que a fonte da informacdo também é importante, determinando a
qualidade e a intencionalidade da mesma.

O Ministério da Saude realiza pesquisas com adolescentes em todo Brasil e
comprova que sobra informacdo e falta maturidade aos jovens de hoje, conforme
quadro 6:
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Quadro 6: Sexo e juventude

Apenas

33% dos jovens entre 12 e 21 anos usam camisinha sempre que mantém relagdes
sexuais.

Mais de

20% das garotas brasileiras entre 13 e 19 anos ja enfrentaram uma gravidez> Na
Holanda, pais conhecido pelo comportamento liberal, esse indice € inferior a 1%.

O nGimero de partos de garotas entre 10 e 14 anos atendidas pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) entre 1994 e 2000 subiu 18%.

A primeira relacdo sexual dos meninos ocorre aos 14 anos e das meninas aos 15
anos, de acordo com pesquisa da Unesco.

Fonte: Ministério da Saude, revista veja (2003).

Pesquisa realizada pela Universidade Gama Filho, nos anos passados,
investigou a erotizacao e exploracao da figura da mulher na programacao infantil. A
exemplo da ONU, eles também fizeram andlise minuto a minuto. Em 151 horas de
programacao, os pesquisadores detectaram 308 cenas de erotizacdo, apontando,
em primeiro lugar, a TV Globo e, em seguida, o SBT.

Em geral, a referéncia erotica é de carater machista, sexista e preconceituosa.
Os estere6tipos sexuais e de género sao muito usados para fazer rir, em desrespeito
a individualidade e aos direitos pessoais, analisa a pesquisa.

De acordo com o levantamento, a cada 29 minutos, adolescentes recebem um
estimulo erdtico e uma imagem preconceituosa ou deturpada sobre a mulher.

Como mostrou o levantamento da ONU, reforcando a descoberta dos
universitarios do Rio, nem mesmo as televisdes educativas escapam disso porque,
ao incluir desenhos animados, reproduzem estere6tipos e preconceitos sexuais.

O adolescente encontra-se vulneravel diante da midia e do apelo a sexualidade e
na préxima secao apresentamos a questao relativa as drogas, onde infelizmente as
campanhas contra o uso de drogas e a exibicdo na televisdo do efeito devastador
que elas tém sobre a vida dos viciados deveriam ser suficientes para riscar esse mal
da sociedade. Nao é o que acontece. Num desafio ao bom senso, um numero
enorme de adolescentes continua dizendo sim as drogas.
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3.3 O adolescente e as drogas

Um estudo do Grupo Interdisciplinar de Estudos de Alcool e Drogas da
Universidade de S&o Paulo (Grea) diz que a curiosidade é a motivagdo que leva
nove em cada dez jovens a consumir drogas pela primeira vez e em segundo vem o
desejo de se integrar a algum grupo de amigos.

A partir dos anos 80 existe uma filosofia de dizer sempre ndo as drogas na
televisdo, mas, em contrapartida parecem ter ignorado completamente o alcool e os
cigarros, que sao as duas drogas mais importantes e causadoras de adicgao
encontradas pelos adolescentes. Estima-se que um em cada trés adolescentes
fuma.

De acordo com um levantamento feito pelo governo dos Estados Unidos, o
caminho em direcdo as drogas pesadas comeca pelo alcool e pelo tabaco. “Essa
migracao nem sempre € obrigatdria, mas adolescentes que fumam cigarro e bebem
estao predispostos a experimentar outras drogas”, alerta o psiquiatra Sérgio Nicastri,
mestre pela universidade americana Johns Hopkins e especialista vinculado ao
Hospital das Clinicas de Sao Paulo.

A midia televisiva investe na publicidade do tabagismo, os fumantes sao
exibidos como independentes, saudaveis, jovens e aventureiros. Adolescentes de
algum modo obtém a idéia de que fumar torna a pessoa sexy, atlética, atraente ou
viril.

A industria de tabaco diz que essas idéias vém de seus companheiros, e
ninguém pergunta de onde esses companheiros - outros adolescentes — tiram essas
idéias. Contudo, praticamente o unico local em nossa sociedade onde essas
imagens ocorrem € na publicidade, de forma contundente na televisao.

Como os anuncios de cigarro, os comerciais de cerveja sdo virtualmente feitos

sob medida para apelarem para criangas e adolescentes: imagens de pessoas
jovens que se divertem, sdo sensuais € bem sucedidas vivendo os melhores
momentos de suas vidas.

De olho nas criangas e adolescentes, potenciais consumidores, a industria do
alcoolismo e a industria automobilistica fazem anuncios na televisdo que induzem o
consumo de bebidas e a paixao pela velocidade utilizando imagens ludicas que
povoam o imaginario infantil.

E um jogo perverso, mais até do que o usado pela industria do fumo para atrair

os jovens. As criancas ficam em média quatro horas por dia na frente da televisao,
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expostas a uma avalanche de mensagens diretas e, acima de tudo, subliminares.
Logo, com toda a inocéncia que Ihes é caracteristica, sdo alvo facil desse tipo de
técnicas persuasivas.

As empresas de publicidade querem atrair o publico jovem e infantil e usam uma
linguagem atrativa onde pais e maes sentem dificuldade em explicar para o seu filho
pequeno que ele ndo pode tomar cerveja se a propaganda mostra inocentes
bichinhos como caranguejos, siris e tartarugas deliciando-se com o conteudo de uma
latinha da bebida.

O que é que bichinhos como caranguejos, siris e tartarugas tém a ver com
cerveja? Nada. Absolutamente, nada.

Mas como o frango, o cachorrinho e os bichinhos de peltcia deram um retorno de
marketing sensacional, os publicitarios estao convictos que descobriram um fildo. E
nao vao parar de usar imagens de animais na publicidade.

e Primeiro, porque sdo simpaticos.
e Segundo, porque atraem a atencao dos telespectadores, principalmente criangcas

e adolescentes.

e Terceiro, porque ajudam a construir e formar a cabec¢a do consumidor do futuro.

Nos ultimos anos, a exploracdo dos imaginarios sociais tem sido habilmente
usada pelos publicitarios. Ela é fundamental para vender um produto ou um
candidato a cargo eletivo. Em outras palavras: € indispensavel para manipular a
opinido publica.

A teoria da comunicacdo de massa ensina que 0 imaginario social utiliza o
simbdlico para exprimir-se e para existir. O simbolismo pressupde, portanto, a
capacidade imaginaria. Marx falava do "carater fetichista da mercadoria". E que no
seu tempo nao tinha publicitario. Isto nos permite falar hoje do "carater fetichista da
propaganda".

Os anuncios de cerveja podem até nao ter sido pensado com esse
maquiavelismo todo e, sim, por modismo. Pois sabemos que a propaganda € movida
por temas da moda. Entdo, se associar o nome de um produto a imagens ludicas da
resultado, vamos seguir esse caminho.

Mas, ao optar por essa estratégia de marketing para vender cerveja e carros de
passeio, a industria do alcool e a industria automobilistica, fica dificil acreditar na
teoria da ingenuidade, ou seja, que as pegas veiculadas na TV nao tinham o objetivo
de conquistar o publico infantil.

Varias marcas de cervejas da ja usaram e abusaram desse expediente. Os
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pinglins, os tatuis dangantes e caes paqueradores.

Por anos e anos, a industria do tabaco abusou de uma estratégia parecida:
associar o consumo de cigarro a signos do universo de desejo dos jovens:
adrenalina, aventura, beleza, esportes radicais, inteligéncia, prazer e sedugao.

Até que a Organizagdo Mundial de Saude liderou uma campanha para banir a
propaganda do fumo nos meios de comunicagéo. Sera que a industria da cerveja e a
industria automobilistica ndo estdo abusando da sorte? Foi esse mesmo excesso de
confianga que matou - para o bem - a propaganda do cigarro.

Tratar criancas e adolescentes como consumidores ndo € uma novidade e, sim,
uma tendéncia dos anuncios publicitarios. O fenbmeno da urbanizacdo e o acesso
ilimitado a informacao agilizaram o consumismo precoce. Influenciadas pela midia,
pela enxurrada de comerciais que assistem na TV, as criangas e os adolescentes
estdo ficando cada vez mais exigentes. Sabem o que querem antes de deixar o
berco.

As criangas e adolescentes estdo o tempo todo na mira dos profissionais do
marketing. Até mesmo uma gigante da industria da informatica resolveu apostar nas
criancas e adolescentes para expandir seus negoécios.

Conhecida no mundo inteiro pelos processadores de computador que fabrica e,
principalmente, no Brasil, onde domina 85% do mercado de desktops, essa empresa
faz campanhas de marketing para ser vista por suas solu¢des destinadas ao uso
domeéstico e pessoal. E o principal alvo € o publico infantil.  Na ultima Fenasoft, em
Sao Paulo, ela apresentou uma série de brinquedos digitais para atrair a criangada.

E mais uma constatacdo de que no mundo competitivo em que vivemos, os
grandes grupos econdmicos fazem de tudo para preservar seus interesses e manter
suas posicoes de mercado. A marca, e 0 que ela representa para o consumidor
valem muito. Investir na crianga e no adolescente, hoje, como o fazem a industria de
cerveja e a de automdveis é garantir que daqui a 10 ou 15 anos possa ser lembrado
por ela.

Uma pesquisa feita pela Santa Casa de Misericérdia do Rio conclui que a idade
meédia dos adolescentes fumarem o primeiro cigarro é 13 anos, e que a experiéncia
inicial com o alcool também ocorre nessa faixa etéria.

A midia associa as substancias quimicas que causam dependéncia a alegria. As
propagandas de cigarro mostram jovens praticando esportes, as bebidas mostram
festas.

Em pesquisa realizada com adolescentes do Instituto Granbery da Igreja
Metodista, nos meses de maio e junho de 2003, entre 14 e 16 anos, constatamos
que eles possuem um contato muito estreito com a droga, quer seja por
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experimenta-la ou conhecer alguém que a consuma, de acordo com o relatado nos
quadros 7 e 8:

Quadro 7: O Adolescente do sexo masculino
e 0 contato com a droga

50% ja consumiu alcool.

25% ja fumou ou fuma cigarro.

20% ja experimentou maconha.

80% séao contra a legalizacdo da maconha.

100% tem amigos ou conhecidos que fumam
maconha.

Quadro 8: O Adolescente do sexo feminino
e o contato com a droga

40% ja consumiu alcool.

15% ja fumou ou fuma cigarro.

10% ja experimentou maconha.

95% sé&o contra a legalizagdo da maconha.

100% tem amigos ou conhecidos que fumam
maconha.

3.4 A Internet na vida do adolescente
A rapidez com que as novas formas de comunicac¢do foram desenvolvidas nos

ultimos anos, misturando texto, som e imagem, causou uma revolugao nos habitos e
costumes. A geracdo imediatamente anterior, nascida nos anos 70, enfrentou o
desafio de crescer nos centros urbanos sem a presengca da mae, inserida no
mercado de trabalho, e com os olhos grudados na telinha da TV, em atitude passiva.

Em tese, pouca coisa mudou, os adolescentes de hoje passam boa parte do
tempo sozinhos, sem a presenca de adultos. A diferenca é que o computador se
transformou numa baba eletrénica mais interessante que a televiséo.

Com a Internet, o centro do mundo dessa geracao, o habito de entretenimento
eletrdnico passou a ser interativo e nada solitério. O adolescente pode participar de

um jogo virtual com um amigo conectado do outro lado do mundo ou se comunicar
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com a namorada via e-mail.

A Internet também serve para ajudar em trabalhos escolares, baixar musica do
conjunto favorito ou entrar num chat de discussao.

Dos 200 adolescentes entrevistados no Instituto Granbery sobre a Internet, ficou
constatado que a principal utilidade para eles é fazer e manter relacionamentos de
amizade, pesquisas para trabalhos escolares e enviar e receber e-mails, conforme

relacionado abaixo:

Quadro 9: A utilidade da internet para o
adolescente do sexo masculino

12 lugar: Usam a rede prioritariamente para
freqlientar as salas de bate-papo.

22 lugar: Fazem pesquisas ou trabalhos de
escola

32 lugar: Enviam e recebem mensagens

42 lugar: Léem noticias

52 lugar: Ouvem musica

62 lugar: Baixam arquivos e programas

72 lugar: Pesquisam precos

Quadro 10: A utilidade da internet para o
adolescente do sexo feminino
12 lugar: Usam a rede prioritariamente para
enviar e receber mensagens

22 lugar: Freglientam as salas de bate-papo

32 lugar: Fazem pesquisa ou trabalho de escola

42 lugar: Ouvem musica

52 lugar: Léem noticias

62 lugar: Pesquisam pregos

72 lugar: Baixam arquivos e programas

A disseminacdo do uso da rede de computadores ja esta revalorizando a
linguagem escrita — 0 que ndo deixa de ser fascinante, quando se sabe que o habito
de leitura é cada vez menos frequente, principalmente entre os jovens — mesmo
sabendo que se trata de uma nova cultura de leitura escrita. Segundo o pesquisador
americano Walter Ong, da Universidade de Havard, é o surgimento de uma

“segunda alfabetizacao”.
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A popularizagdo de programas de mensagem instantanea, como o ICQ e o
Microsoft Messenger, comprova a tese de Ong. Eles funcionam como um correio
eletrénico em tempo real. Basta acessar a Internet e usar o programa. Além de
encurtar distancias, o dialogo é rapido, instantaneo mesmo.

Ja existe um vocabulario préprio, embrido da nova linguagem que invade a tela
dos computadores e também de celulares, palmtops e outros meios de comunicagao
que utilizam a linguagem escrita on line.

Apenas o ICQ conta com 150 milhdes de usuérios no mundo. O Brasil esta entre
os trés paises com maior nimero de usuarios.

A rapidez e a destreza em localizar e selecionar informagbes sdo alguns dos
trunfos dessa geracao digital. Muitos educadores se preocupam com os efeitos que
a comunicacao eletrdonica possa ter sobre os adolescentes. Notam entre muito deles
a dificuldade de ler textos discursivos ou de se concentrar muito tempo numa Unica
atividade.

3.5 O adolescente e a escola

Os dois primeiros grupos sociais questionados pelos adolescentes sao a familia e
a escola, no entanto sdo os responsaveis pelo bom desenvolvimento e equilibrio na
vida deles. Juntos, familia e escola sdao o “chao firme” do adolescente, por isso
precisam tornar-se mais flexiveis, ampliar seus espacos, para que o adolescente se
sinta bem, ja que estd crescendo e enfrentando desafios que irdo exigir valores
firmes e sdlidos nas diversas tomadas de decisdes a que serdo confrontados.

A adolescéncia existe, € uma fase especial de transicao entre a fase infantil e a
adulta e na pratica precisa ser aceita e entendida pela familia e escola e nao
negada, exigindo-se do jovem ora comportamento adulto, ora infantil. E um exercicio
de respeito ao adolescente, que a escola em especial precisa internalizar, como diz
Erikson (1971:242) sobre essa conceituagéo do ser adolescente:

A mente do adolescente é essencialmente uma mente do moratorium, que é
uma etapa psicossocial entre a infancia e a idade adulta, entre a moral
aprendida pela crianga e a ética a ser desenvolvida no adulto. Dessa forma,
s6 se pode entender a personalidade e o comportamento do jovem se
despojado de conceitos comparativos com qualquer outra fase da vida e
compreendé-lo sob a ética da cultura jovem a que se vé submetido o
adolescente.
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O adolescente € uma pessoa, 0 aluno € uma pessoa, e toda pessoa merece ser
respeitada, € muito comum os pais, a familia, a escola nao levar a sério o
adolescente, dizendo que muitas coisas porque esta passando € fruto da sua
imaginacao, ou aquilo que o deprime e incomoda, sdo circunstancias passageiras,
nao dando o real valor para aquilo que ele sente e expressa.

A questado da aceitacdo do sentimento do adolescente é fundamental para que a
escola e os professores possam ter uma compreensdo empatica do aluno e de suas
experiéncias cognitivas e emocionais. Aceitar ndo significa concordar, aprovar todos
os sentimentos ou ag¢des do aluno, mas cercar-se de todo cuidado possivel para nao
usa-lo como meio de desrespeito e provavel condenagéo.

Mesmo diante de toda tecnologia que a Sociedade da Informagdo em que
estamos vivendo oferece aos adolescentes, a escola continua sendo o local de
socializacdo e crescimento interpessoal insubstituivel, dai nossa grande
responsabilidade em respeitar cada vez mais esses adolescentes, que buscam na
escola seus referenciais de vida e muitas vezes, ndo o encontra, pois estamos tao
envolvidos em ensinar, que nao nos dispomos a ouvir e aprender com eles.

Mais do que lugar para aprender e preparar-se para o futuro, a escola é vista
como referéncia, sdo unanimes em afirmar que “a amizade cultivada na escola
perpetua-se para a vida adulta”.

Em pesquisa com alunos adolescentes em Juiz de Fora, sobre a representagéao
da escola, ficou comprovado o descrito acima, eis algumas declaracdes:

o A escola é o melhor lugar para se fazer amigos

o A escola é legal, mais pelos amigos, do que pelas aulas que
consideram “chatas”.

o A escola é como uma segunda casa.

o A escola é onde vocé acima de tudo aprende a se relacionar com
pessoas diferentes.

o A escola pode ser sua casa e até mesmo seu clube. Ela oferece
esporte, ajuda quando vocé precisa conversar sobre algum assunto importante,
como, por exemplo, sua diretora ou orientadora.

o O colégio é gostoso e aprende coisas.

o E na escola que vocé fara amizades para o resto da vida.

Uma das melhores coisas que acontece na passagem da infancia para a vida
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adulta é a escola. E o lugar onde conseguem, com facilidade, fazer amigos,
aprender a relacionar-se com 0 meio, apresentar suas opinides, passando a fazer
parte de um grupo. Dai a importancia de estar bem integrado e adaptado, para ter
motivacdo e vontade de freqlienta-la para construir com responsabilidade seu
conhecimento.

Para os adolescentes, o ato de estudar pode as vezes nao ser uma das melhores
coisas da vida, mas é compensado pela importancia e gratificagdo que obtém
fazendo amigos, extravasando suas angustias, duvidas e problemas caracteristicos
da idade.

A escola para os adolescentes representa lugar seguro, que forma para a vida,
sentem-na como extensdo da familia, com seus valores e com os conhecimentos
necessarios para a futura vida profissional. Eles acreditam que a escola é o lugar do
exercicio do respeito como principio basico para uma vida social harmoénica:
conhecer os seus limites e os dos outros. Para Edgard Morin (2001), um dos
principais objetivos da educagéo € ensinar valores. E esses sédo incorporados desde
cedo pelas criancas e jovens.

Pode-se perceber, com a anadlise desse capitulo que os meios de comunicagao
tém forte influéncia no comportamento dos adolescentes divertindo, informando e
formando valores que muitas vezes nao condizem com a formacao ética e cidada
que familia e escola acreditam ser essencial para a construgdo da identidade desses
jovens.

No capitulo seguinte é refletido sobre o crescente paradigma das relagbes que se
formam na educacao com a incorporacao da midia no dia a dia do adolescente e a

flagrante dicotomia com a realidade das salas de aulas das nossas escolas.
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4 O PARADIGMA DAS RELACOES FRENTE AS TECNOLOGIAS,
OS ADOLESCENTES E A SALA DE AULA.

4.1 Tecnologia e Educacao

4.1.1 A Educacao Na Sociedade Do Conhecimento

Ao se observar o processo de evolugcdo da humanidade, constata-se a presenca
marcante das descobertas, inovagdes e 0s avancgos, estreitamente relacionados ao
espirito aventureiro, a inquietude, ao inconformismo e a capacidade inquisitiva dos
seres humanos. Assim, 0 anseio pela busca do desconhecido, pela descoberta de
novas fronteiras e producao de novos conhecimentos impulsionaram e continuam a
projetar a sociedade em direcao ao desenvolvimento.

E importante ressaltar que as transformacdes rapidas e profundas decorrentes
dessas descobertas refletem-se nos mais variados setores, destacando-se os
avancgos tecnoldgicos, a transformacao dos paradigmas econémicos e produtivos e,
em especial, as mudancas relacionadas a educacao.

A visédo educacional, considerada predominantemente tradicional, fundamenta-se
no conceito-chave de que o professor transmite um conjunto fixo de informagdes aos
alunos. Ha que substitui-la por um enfoque alicercado em processos de construcao,
gestao e disseminacédo do conhecimento, com énfase no “aprender a aprender” € na
educacao ao longo da vida.

Esse enfoque € mais bem explicitado por Assmann (2001, p.32), ao mencionar

em seu livro Reencantar a educagéo, que:

Educar é fazer emergir vivéncias do processo de conhecimento. O "produto”
da educagao deve levar o nome de experiéncias de aprendizagem e néo
simplesmente aquisicdo de conhecimentos supostamente ja prontos e
disponiveis para o ensino concebido como simples transmisséao.

Esse autor ainda nos oferece outras dimensodes para reflexao, dentre os quais
destacamos:

o A educacéao sé consegue bons resultados quando se preocupa com a

geracdao de experiéncias de aprendizagem, criatividade para construir novos

conhecimentos e habilidades para saber "acessar" fontes de informagéo sobre os
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mais variados assuntos.

o Sao trés os analfabetismos por derrotar hoje: o da lecto-escritura
(saber ler e escrever), o sécio-cultural (saber em que tipo de sociedade se vive) e
o tecnolégico (saber interagir com maquinas complexas).

o O novo insight basico consiste na equiparagéo radical entre processos
vitais e processos cognitivos. Nao ha verdadeiros processos de conhecimento
sem conexao com as expectativas e a vida dos aprendentes.

o Duas coisas devem andar juntas em nossa maneira de entender a
educacado e o seu reencantamento: a melhoria pedagégica e o compromisso
social.

A sociedade do século XXI| afasta-se radicalmente da Sociedade Industrial para
se constituir em Sociedade da Informagao, ou mais apropriadamente, em Sociedade
do Conhecimento. Neste contexto, associam-se a informagéo, caracteristicas de
revisdo continua e de crescente grau de complexidade. Seu conceito esta
intimamente ligado a novas experiéncias de espago e tempo. Assim, as palavras
Conhecimento e Educacgao voltaram a exercer um novo fascinio.

Todos os paises integrantes da Unidao Européia, por exemplo, ha mais de 5 anos,
vém mobilizando um conjunto muito rico de novas linguagens e espectros para esse
olhar diferente sobre a sociedade, destacando-se inumeras contribuicées tendo
como foco de atencdo os atuais desafios para a educagdo, como resultado de
ampla discussao entre especialistas.

Em decorréncia, temos, entdo, a existéncia de um campo semantico em
implementacdo e que merece ser abordado mediante a leitura e reflexao critica dos
documentos denominados Livro Branco e Livro Verde. Este ultimo, no contexto
brasileiro é fruto do esforco conjunto de profissionais que fazem parte do Programa
Sociedade da Informagédo, do Ministério de Ciéncia e Tecnologia e se intitula
"Sociedade da Informacédo no Brasil". Dele, € extraido o conceito de que "a
educacao é o elemento-chave para a construcao de uma sociedade da informacéao e
condi¢ao essencial para que as pessoas e organizagdes estejam aptas a lidar com o
novo, a criar, e, assim, a garantir seu espago de liberdade e autonomia" (Livro
Verde, 2000, p.7).

Mas, informacgéo néo é sindnimo de conhecimento. Este implica em uma gestao
criativa dessa informacao e subentende a percep¢ao das formas de acesso, selegéao,
articulagéo e organizacao das informagdes, a apreensado e concepgao de contextos
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globais na compreensao do seu carater multidimensional e das relacdes entre o todo
e cada uma das partes.

As principais caracteristicas da informagdo — complexidade, estabelecimento de
novas conexdes e atualizagdo constante — implicam em uma nova visao da
educacao e da formagao das pessoas.

O sistema educacional vé-se, assim, confrontado com requisitos cada vez mais
elevados ao nivel da criatividade, da aplicagdo e disseminagdo da informacao, da
transferéncia e adaptacdo de conhecimentos a novas situacbes socialmente
relevantes e/ou exigentes, susceptiveis de ocorrer ao longo da vida.

Portanto, a preparagéo para responder a tais exigéncias coloca a educagéao, em
todos os niveis, um desafio importante: o desenvolvimento de um intelecto habituado
ao pensamento critico, a aprendizagem autébnoma, em sintese, ao processamento,
elaboracgao e estruturacao da informacao para a geragao do conhecimento.

Educar, sob esse cenario, significa incentivar a autonomia individual e a
solidariedade, prevenir insucessos e lutar contra as desigualdades, favorecer o
ensino experimental e o espirito cientifico, abrir novos horizontes, aliando a
compreensao das origens e raizes a identidade da inovagéo cientifica e tecnologica,
condicdes essenciais a mudanca orientada para um desenvolvimento humano
integral.

A Sociedade do Conhecimento, também chamada de Sociedade da
Aprendizagem, requer uma nova leitura do mundo. Entretanto, dificil € a sociedade
se despir de velhos conceitos, velha linguagem, dos paradigmas passados, quando
eles ainda sao naturalmente uma parte dessa sociedade.

Para a escola se tornar aprendiz, sera preciso desaprender, recuperando a
capacidade, que as criangas naturalmente possuem, de se surpreender com as
coisas, a admirac¢ao na qual Aristoteles identificou a origem da Filosofia.

Enquanto seres pertencentes a um sistema bioldgico, certamente tém duas
funcbes basicas: a necessidade de sobrevivéncia, que leva a adaptacdo e a
necessidade de ter umas estruturas internas ordenada, que faz com que voltemos a
organizacao. Em decorréncia, devem-se sempre buscar o equilibrio, a assimilacao e
a adequacdao para gerenciar os conflitos relativos a tais fungdes.

Ao se efetuar a transferéncia desses principios para a aprendizagem pode-se
dizer que, € preciso adquirir o conhecimento sobre o meio ambiente e as rela¢des

durante toda a vida. Assim, como resultado de experiéncias, sao feitas as
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associacdes entre os eventos do mundo ao nosso redor. Isso nos leva a considerar
que a aprendizagem somente acontece quando ocorre a mudanca de
comportamento do ser humano, em resposta a uma experiéncia anterior, requerendo
a existéncia de um significado efetivo para o aprendiz. Propiciar uma aprendizagem
significativa consiste em considerar a maneira propria de pensar das pessoas e
perceber as contradicdes e inconsisténcias, buscando saber o que sabem e o0 que
ainda precisam saber.

Ha necessidade de se entender que aprender é um processo complexo, onde o
ser humano deve ser o0 sujeito ativo na construgdo do conhecimento, e que este
somente se da a partir da acao do sujeito sobre a realidade.

O conhecimento é o principal fator de inovagao disponivel ao ser humano. Nao é
apenas um recurso renovavel, ele cresce exponencialmente na medida em que é
explorado. O conhecimento ndo é constituido de verdades estaticas, mas um
processo dindmico, que acompanha a vida humana e ndo constitui em mera copia
do mundo exterior, sendo um guia para a acao. Ele emerge da interacao social e tem
como caracteristica fundamental poder ser manifestado e transferido por intermédio
da comunicacdo. Assim, a capacidade de aprender, de desenvolver novos padrdes
de interpretacdo e de acdo, depende da diversidade e da natureza varia do
conhecimento.

Existe uma concordancia quanto a importancia da presenca da inovagao e das
praticas de investigacdo no contexto das instituicbes educacionais, assim como
sobre a necessidade do desenvolvimento de competéncias para estas duas
atividades nos processos de formacao basica e permanente das pessoas.

A competéncia, nesse contexto, € entendida no sentido explicitado por Philippe
Perrenoud (1999) que mencionou ser uma competéncia um saber-mobilizar. Trata-
se, portanto, ndo de uma técnica ou de mais um saber, mas de uma capacidade de
mobilizar um conjunto de recursos, conhecimentos, know-how, esquemas de
avaliacdo e de acao, ferramentas, atitudes — a fim de enfrentar com eficacia
situagdes complexas e inéditas.

Sob a égide de uma educacgéo voltada para o desenvolvimento de competéncias,
uma visao prospectiva da educagao nos é oferecida por Jacques Délors (2001, p.89-

90) ao afirmar que:
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Nao basta que cada qual acumule no comego da vida uma determinada
quantidade de conhecimentos de que se possa abastecer indefinidamente.
E, antes, necessario estar & altura de aproveitar e explorar, do comeco ao
fim da vida, todas as ocasides de atualizar, aprofundar e enriquecer esses
conhecimentos, e de se adaptar a um mundo em mudanga.Para poder dar
resposta ao conjunto das suas missdes, a educag¢do deve organizar-se em
torno de quatro aprendizagens fundamentais, que, ao longo de toda a vida,
serdo de algum modo para cada individuo, os pilares do conhecimento:
aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreensao;
aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; aprender a
viver junto, a fim de participar e cooperar com o0s outros em todas as
atividades humanas; finalmente aprender a ser, via essencial que integra
os trés precedentes. E claro que estas quatro vias do saber constituem
apenas uma, dado que existem entre elas multiplos pontos de contato, de
relacionamento e de permuta.

A educacado tem elos entre o passado e o futuro, entre os sujeitos e as
sociedades e entre o desenvolvimento de competéncias e a formacado de
identidades. E o caminho pelo qual as sociedades compartiham os seus legados
culturais, para que os momentos da historia possam ser edificados sobre o que
varias geragbes construiram; do mesmo modo, torna possivel que os sujeitos se
apropriem desse legado e, a partir dele, construam uma identidade prépria que os
distinguem em seu trajeto de vida.

Além disso, que ao mesmo tempo, os transforme em integrantes de alguma
comunidade humana, sem a qual se perde o direito de viver. Por meio da educacao,
os individuos e as sociedades se tornam competentes para a sobrevivéncia, para a
existéncia e a convivéncia.

A Educacgao é o resultado do trabalho de milhares de pessoas que, em sua
interacdo, ensinam e aprendem, podendo-se considerar a atividade educativa como
uma responsabilidade das familias, da sociedade e do Estado.

Quando ¢é feita referéncia as familias, enfatizamos tanto a sua funcéo
socializadora primaria, como o dever de buscar todos 0s meios para que 0S seus
integrantes possam ter acesso aos bens culturais e as ofertas que cada sociedade
disponibiliza aos seus cidad&os.

Ao Estado, é confiada a responsabilidade de oferecer possibilidades concretas
para que todos tenham acesso, permanegam e alcancem os melhores resultados em
cada contexto.

As sociedades, é solicitada de maneira difusa, que apostem, tanto na instrucdo
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como na formagéao de valores, por intermédio dos meios de comunicagao e das mais
diversas formas de cooperacao.

A missao da educacdo, na sociedadedo século XXI, reside em permitir que
sejam exploradas e criadas formas de ajuda aos jovens para olhar a escola como
um local de aprendizagem e que, uma vez cumprido o ciclo basico, possam a ela
regressar para continuar aprendendo mediante o encontro com criang¢as, com outros
jovens e com adultos que ali também se acham para compartilhar seu saber, ampliar
as fronteiras do conhecimento e encontrar novos caminhos para a vida.

Todo ritual de uma sala de aula centra-se diariamente em torno do
conhecimento, devendo todas as agoes e praticas desse contexto orientar-se para a
garantia do acesso as fontes de informagéo, estimulo ao trabalho intelectual, a
mobilizacao das fronteiras proprias e coletivas do saber, colocando-o em circulagao
e incorporando-o a geragao de novo conhecimento.

Aliando-se a essa concepg¢ao educacional, encontram-se também as Novas
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo que vém contribuir com outros
desafios, acrescentando as competéncias atribuidas aos professores — cientificas,
curriculares, pedagdgicas, relacionais, socioculturais — outras capacidades como as
de exploracao pedagdgica de novos recursos tecnolégicos, envolvendo desde a sua
selegdo, preparagao do trabalho a ser desenvolvido com a multimidia, utilizacao e
avaliacao.

A Sociedade do Conhecimento estd em construgdo e obriga a escola, por um
lado a melhoria da qualidade da educagédo fundamental, na I6gica da criagdo, da
iniciativa, de responsabilidade social e do exercicio da cidadania. Por outro lado,
isso leva também a necessidade da promocgao e diversificagdo da formagéo dos
jovens, apostando na melhor qualificagdo, na produtividade e empregabilidade para
as futuras geragoes.

Por fim, a criagdo de condi¢cdes para uma educagao ao longo da vida e para se
reconhecer qualquer conhecimento que vier a ser adquirido também por outras
formas, como requisito de inovagao e desenvolvimento social.

Pensando na educacdo como um processo ao longo da vida, fala-se da
intervencdo da sociedade para que exista o estimulo a criatividade individual — que
conduz as pessoas a alcancar a sua plenitude nesse sentido, aliado ao estimulo a
criatividade social — que as leva a integracao ao seu grupo cultural.

Como diz um provérbio chinés, se dois homens vém andando por uma estrada,
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cada um carregando um pao e, ao se encontrarem, eles trocam os paes, cada
homem vai embora com um. Porém, se os dois homens vém andando por uma
estrada, cada um carregando uma idéia e, ao se encontrarem, eles trocam as idéias,
cada homem vai embora com duas.

O ser humano nao é o mais forte e nem o mais agil dos animais. Ele sobrevive e
domina os demais seres e a natureza por causa do mais importante mecanismo de
sobrevivéncia: sua mente.

Dentre as construgcdes da mente humana esta a tecnologia. Com ela é possivel
criar e usar ferramentas que permitam dar forma ao ambiente ao redor, tornando o
trabalho mais facil e a vida mais agradavel.

A sociedade tem o desafio de através da educagao desenvolver o potencial de
educadores e educandos e transformar o aprendizado por meio da tecnologia.

Por muito tempo a inteligéncia foi vista como uma caracteristica inata dos
individuos, determinada pela sua constituicdo genética. Subsequentemente
descobriu-se que a inteligéncia é profundamente afetada pelo ambiente em que
vivem, e, portanto, pelas comunidades que criam e pela educacado que promovem.

Parece que a escola anda na contramao da educacédo que devemos promover e
dizer que “qualquer escola é melhor do que nenhuma” é no minimo problematico. A
sociedade precisa de uma escola que promova o desenvolvimento humano, que
tenha como objetivo a construcdo de competéncias e habilidades, organizadas em
torno dos “Quatro Pilares da Educagédo”, que coloca o educando no papel de
verdadeiro protagonista de uma aprendizagem ativa, através de projetos, centrada
na nogao de que a funcdo da educacgao é preparar para viver e para fruir a vida.

A escola esta distante do que precisa ser, mas com certeza ndo a teremos sem o
apoio da tecnologia. Poderemos chegar la se tivermos os “quatro Ps* propostos pelo
professor Eduardo Chaves, da UNICAMP:

o Propdsito claro (vontade)

o Paix&o pela educagao (emog¢ao)

o Plano realista (inteligéncia)

o Persisténcia com paciéncia (postura/atitude)

A escola precisa ser o0 local onde as pessoas aprendam e se desenvolvam,
construam suas competéncias e habilidades e dialoguem.
A escola esta permeada pela tecnologia, que nada mais é do que formas

eficientes de colocar pessoas em contato com outras pessoas e informacgdes de que
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necessitam para viver suas vidas. A escola ndo pode ser um “gueto” e muitas vezes
precisara deixar que os alunos ensinem os professores a lidar com a tecnologia
(Eduardo Chaves, 2003).

Como Paulo Freire dizia, a educacao é a maneira pela qual o ser humano que
nasce inacabado e inconcluso, se desenvolve, realizando o seu potencial, dentro de
um projeto de vida de sua livre escolha.

O grande desafio da escola hoje € enxergar que o mundo tecnoldgico nos
proporciona novas formas de aprender, e que faz parte da transformacédo que a
sociedade vém sofrendo, apresentando multiplas alternativas de aprendizagem.

A escola muitas vezes, ndo se deixa transformar, se considerando a “detentora
do conhecimento”, como no século passado. Ou ela se reinventa nessa nova
realidade ou se tornara obsoleta como instituicdo em que se educa e se aprende,
sendo suplantada pelas novas formas, nao escolares, de aprender.

Ultrapassar os muros da escola € perceber que a tecnologia é fundamental e
muda e se transforma o tempo todo, mas o que é essencial na escola ndo muda
nunca, que é o estimulo a referéncias, o afeto, o vinculo e a exceléncia da relagdo
professor/aluno.

Conclui-se que no século XXI uma nova idéia esta na ordem do dia: a inteligéncia
ndo é um fendbmeno apenas individual: ela tem uma dimensdo coletiva

extremamente importante, de acordo com o professor e pesquisador Levy:

Com a popularizacdo das tecnologias da informagdo e comunicagéo,
que permitem a formacdo de comunidades virtuais e, até mesmo, de
aprendizagem, o aprender coletivo impde um grande desafio ‘a educagéo
escolar de natureza presencial, especialmente a de tendéncia mais

tradicional.

A préxima segao objetiva analisar a relacdo professor, aluno e tecnologia e sua
coexisténcia na sociedade da informacao na certeza de que a pés-modernidade, a
globalizacao trouxe no seu bojo as novas tecnologias, muito importantes e validas,
que ndo substituem os atores da atividade de ensino, mas, transformam o ambiente

da sala de aula tradicional.

4.2 Relacao Professor/aluno/tecnologia

Existem os momentos em que aluno e professor tém um encontro formal para

que aconteca uma atividade de ensino. Essa atividade de ensino € um processo que
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pressupde ao mesmo tempo a presenca do professor e a do aluno. No entanto, esse
momento ndo precisa ser necessariamente numa sala de aula, num ambiente
escolar, pois chega a ser muitas vezes satirizada e até criticada, uma vez que nao é
0 ambiente fisico o mais importante.

A atividade de construcdo do conhecimento, por ser um processo no qual ao
mesmo tempo em que o conhecimento é produzido pelo professor e pelo aluno, ele
€ consumido pelo aluno e pelo professor, pois 0 professor ensina e aprende, e 0
aluno aprende e ensina.

A sociedade e a economia vivem marcadas pelo conhecimento, que se vale da
informatica como o centro de armazenamento das informag¢des. Sendo assim, a
relacdo professor-aluno no ato de aprender e ensinar ndo pode estar desvinculada
do processo de informdtica, pois em todos os modelos de sala de aula € possivel
evidenciar alguma tecnologia sendo acoplada a acao mediadora desenvolvida pelo
professor quando construgdo de conhecimento.

E imprescindivel nesse processo, que deixemos de lado o grande aporte da
informatica, ou seja, os aspectos mecanicos ou automaticos que apenas registram e
informam, mas ter consciéncia de que o compromisso com a aprendizagem é

fundamentalmente dos atores do processo educativo, professor e aluno.
Teriamos hoje a versao helénica do mestre para o terceiro milénio: “nao
mais o topos uranos, mas a infosfera; ndo mais o professor-tutor, mas o
guia — como sugeriria Socrates, um parteiro; mas um parteiro cibernético
(Dunley Jr., 1995).

As relacbes sao transformadas, e se constréi uma relacdo de parceria e de
cumplicidade, recursos tecnoldgicos por si s6é nado criam aprendizagens
significativas, eles auxiliam a escola e seus profissionais atendendo as mudancas
das acgbes pedagodgicas no ambito da escola, temos a internet como presenca
marcante na educacao.

Com a utilizacdo adequada da internet, aparentemente tem-se o acesso as
informagbes necessarias a construgéo de conhecimento num processo mediado pelo
professor, ou seja, procura-se dar conta de outro sintoma do mundo atual, o de viver
a sociedade do conhecimento ou, como coloca Peter Senge (2001), a "sociedade
aprendente" e o de procurar superar a aparente simplificacdo das tarefas colocadas
pela pés-modernidade, buscando a indissociabilidade entre teoria e pratica.

Para alguns autores, as previsdes geradas pela sociedade do conhecimento no
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que diz respeito a velocidade de surgimento e renovagao dos saberes e savoir-faire
sdo alarmantes.

Segundo Levy (1999, p.157), "pela primeira vez na histéria da humanidade, a
maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no comego do Seu percurso
profissional serdo obsoletas no fim de sua carreira".

Pela Internet as informacdes podem ser acessadas, mas fica evidente que nao
basta buscar a informagéao € preciso questiona-la para que se possa fazer ciéncia.

Nessa situagdo, os espacos de educacdo presencial, semipresencial e a
distancia, ndo podem prescindir de um professor que faga uso do educar pela
pesquisa, caso contrario, a proposta de uso desse recurso como fonte de
informagbes para que o conhecimento seja construido na relagdo
professor/aluno/tecnologia / pesquisa, também estara fadado ao fracasso.

Para Lévy (1999, p. 158),

"nesse contexto o professor € incentivado a tornar-se um animador da
inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em vez de um fornecedor
direto de conhecimentos”.

Ao deparar-se com a revolugao digital que atinge todos os grupamentos sociais
de maneira espantosa, a pratica pedagdgica da escola ndo estd mais restrita ao
professor e ao aluno.

Essa pratica langa um desafio aos sujeitos do processo de ensinar e aprender
(professor) e aprender e ensinar (aluno), o de romper com praticas mecanicistas,
para que as novas praticas possibilitem o apreender e construir conhecimentos.

A escola é uma das organizagdes sociais que mais vem sendo questionada sobre
como fazer uso dos recursos tecnologicos na sua proposta de educar.

De maneira geral, os educadores vém mobilizando esforcos para melhor
compreender o significado e as consequiéncias do uso das novas tecnologias no
ambiente escolar. Para isso, muitos estudos e pesquisas tém refletido sobre essa
pratica pedagdgica que esta sendo exigida da escola e que vem desenhando uma
relagdo professor/aluno/conteddo, ampliada do processo de aprender a aprender. A
essa relagdo, como visto anteriormente, somam-se as novas tecnologias da
informag&o e comunicagéo.

Nado se moderniza a escola apenas dotando-a de parabdlicas, televiséo,

computadores ou conectando-a a Internet.



61

“a tecnologia € uma experiéncia mediada entre o professor em formacéo
e sua imagem de si mesmo, sua percepcdo da auto-estima, e
particularmente com vistas ao seu potencial como professor. Nesse
contexto, a experiéncia do uso da tecnologia esta intrinsecamente ligada
com a visdo que o professor em formagao tem de seu papel, de sua missao
e de seu proprio estar no mundo”(Wild, 1996).

A escola para dar conta desse processo, ampliou sua tarefa. Suas discussdes e
qguestionamentos voltam-se para a formagéo continuada do professor e para o uso
das tecnologias. Nessa perspectiva, a equipe da escola devera:

o Criar condicdes para que os professores possam se apropriar do uso
dos novos instrumentos, tendo uma viséo critica da maquina;

o Discutir com os professores a melhor forma de utilizar os recursos
disponiveis na escola;

o Construir com o grupo de professores propostas para o uso integrado
dos recursos tecnolégicos;

o Avaliar o processo como forma de (re) planejar as agdes desenvolvidas
na pratica pedagogica.

Fica claro que ndo basta informatizar a escola, € fundamental com base em
trabalho coletivo, repensar o projeto pedagdgico da escola, realizando uma reflexao
sobre as finalidades da escola, explicitando seu papel social, bem como quais a¢oes
deverdo ser empreendidas pela equipe da escola (diretor, pedagogos, professores,
funcionérios, pais e alunos) frente as tecnologias.

Esse processo devera envolver o conhecimento sobre a sociedade, a educacao,
a escola, o aluno numa dimensao ideoldgica - explicativa definida com base em
fundamento epistemoldgico, fundamento sécio-politico, fundamento antropoldgico,
fundamento psicolégico e fundamento pedagdgico.

O refletir sobre estes fundamentos que consubstanciam a proposta da escola vai
explicitar a concepcdo de seus atores sobre sociedade, educacdo e escola que
busca a emancipagdo humana.

Ao incluir as tecnologias como parte da proposta da escola, € preciso ter como
pressuposto que a educagao é um processo de constituigcao histérica do sujeito, por
meio do qual ele torna-se capaz de construir seu préprio projeto de vida e de
sociedade, tanto individualmente como coletivamente.

A construcdo de um projeto pedagdgico e do uso das tecnologias pela escola

vem no contexto educacional gerando muitas expectativas, principalmente, no que
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se refere a melhoria da qualidade dos servicos prestados pela escola, ou seja, 0
compromisso com a formacao de homens e de mulheres capazes de aprender a
aprender, de saber pensar para agir e inovar.

Para inovar em educacao usando as tecnologias é preciso questionar a relagéo
tdo comum entre educar e ver televisédo, entre aprender e usar o computador, entre
informacé&o obtida por meio da internet e producao do conhecimento, entre ensinar e
formar.

As figuras centrais do processo educativo sdo o aluno e o professor e ndao as
tecnologias, as ferramentas eletronicas. Nao € funcao do professor, hoje a simples
transmissdo de conhecimento, uma vez que agora ela pode ser realizada por meios
eletrénicos.

Assim fica ainda mais evidente que o papel do professor, continua sendo o de
incentivar a aprendizagem e o pensamento, de ser um mediador do processo de

aprender, o de ser responsavel pelo sucesso do aluno. Para Lévy (1999, p. 171),

O professor torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que
estdo ao seu encargo. Sua atividade sera centrada no acompanhamento e
na gestao das aprendizagens: incitamento a troca de saberes, a mediagéao
relacional e simbdlica, a pilotagem personalizada dos percursos de
aprendizagem etc.

Por isso no ambito da escola, segundo Demo (1998), a educacao precisa ser um
processo emancipatério e deixar de ser domesticador. Outro aspecto a considerar é
o de que a relagcdo professor-aluno € sempre uma relagdo de poder, pois toda
relagdo social é constituida de poder.

No entanto, o relacionamento ancorado no confronto de sujeitos é diferente do
relacionamento pautado na subalternidade de objetos. Nessa relagdo, ndao pode
faltar o esforco de desejar buscar a participacao do aluno, a presenca do professor e
das tecnologias, pois estas contribuem para a construcdo de conhecimento.

A relacado professor/aluno/conteddo/tecnologia precisa estar fundamentada em
teorias que tenham em mente a emancipacao humana, além de ter clareza que as
pessoas geralmente (re) constroem conhecimento com base no que ja conhecem, e
assim podem intervir na realidade que as cerca.

Numa aprendizagem colaborativa fazendo uso do computador, professores e
alunos aprendem, fazendo uso do processo dialético de aprender. Seus pontos de
partida sdo diferenciados, mas pelas problematizagdes criadas o ponto de chegada

sera de aprendizagem para ambos. Nesse processo, o professor € ndo sé o aluno,
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tem "ganhos" em relacdo a sua formacao, pois ao fazer uso constante de recursos
materiais e informacionais atualiza seu conhecimento "disciplinar" e constréi sua

praxis, gerenciando sua formagao continuada. Pois, como diz Lévy (1993, p. 7),

Novas maneiras de pensar e conviver estdo sendo elaboradas no mundo
das telecomunicacdes e da informatica. As relagdes entre os homens, o
trabalho, a prépria inteligéncia dependem na verdade, da metamorfose dos
dispositivos informacionais de todos os tipos. [...] Nao se pode mais
conceber a pesquisa cientifica sem uma aparelhagem complexa que
redistribui as antigas divisées entre experiéncia e teoria.

Frente as inovagdes tecnoldgicas, mais especificamente o computador na escola,
nem todos os profissionais da educagédo se posicionam de maneira similar. Sobre
esse aspecto, Quartierro e Bianchetti (1999, p. 247-248), explicitam que pelas suas
observacdes, leituras e reflexdes os professores podem ser classificados em quatro
grupos:

o No primeiro grupo estdo os apologetas, laudatarios ou deslumbrados
com a capacidade dos individuos objetivarem sua inteligéncia nas maquinas.
Para eles s6 existem pontos positivos nas novas tecnologias, além de estarem
sempre a par da ultima inovacao tecnoldgica, a consideram responsavel pela
melhoria de vida da populacéao.

o Os apocalipticos formam um segundo grupo, que sé véem coisas ruins
na tecnologia. Para eles, a televisao € responsavel pela desagregagao familiar, o
telefone impede a aproximacao fisica das pessoas, a maquina de calcular limita o
raciocinio, o computador estd substituindo e colocando o homem a seu servico,
etc.

o Para os indiferentes, acomodados ou ensimesmados que fazem parte
do terceiro grupo, essas tecnologias nao fazem parte de seu dia-a-dia, pois ja
estdo velhos demais para assimilar essa nova cultura. Ficam assim alheios as
transformacodes que estdo ocorrendo.

o O quarto grupo € formado por educadores que procuram posicionar-se
e apreender as novas tecnologias como elas s&o: criagbes humanas, carregadas
de ideologias, capazes de contribuir para facilitar a vida, mas quando
indevidamente usadas, favorecem a submissdo das pessoas ao poder instituido
de quem constroi, domina e possui.

Nesse quarto grupo estdo os professores que reconhecem o desafio de uma

educacao que forme individuos capazes de pensar por si mesmos, de enfrentar as
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contradic6es da sociedade e de utilizar as tecnologias como uma das ferramentas
para compreendé-la e transforma-la.

Sendo a escola o espaco que trabalha com o conhecimento sistematizado pelos
homens, o qual foi gerado com base em diferentes informacdes, esse conhecimento,
fruto de experimentos, estudos, pesquisas em variadas fontes inclusive a digital,
gera novas informagoes.

O professor no espago da escola faz a mediagéo do processo, possibilitando que
0 conhecimento sistematizado seja transformado em saber escolar. Para isso, os
sujeitos do processo, professor e aluno desenvolvem um esforgo de questionamento
e fazem uso das tecnologias.

H&, no entanto uma questao que precisa ser levada em conta nessa relagdo com
as tecnologias, como diz Gandin (1999), "se uma determinada pratica € ruim sem os
computadores, sem a tecnologia, ela ndo vai melhorar com eles e pode ficar ainda
pior”.

Usar as tecnologias para apresentar ou transmitir as informagdes é como
explicita Demo (1995), a tendéncia moderna, uma vez que a "didatica transmissiva
tende a migrar para os meios modernos eletrdnicos de comunicagao" (p. 28), mas no
processo de construcao de conhecimento esta o professor que tem ai uma funcao
insubstituivel. No entanto, como afirma o autor, o aprimoramento do manejo das
tecnologias pelo professor possibilita a esse, "aprimorar a transmissao de
conhecimento, socializar de modo mais amplo e atraente o saber disponivel e,
sobretudo, economizar tempo e oportunidade para construir”.(p.55).

E como diz Sommer (2001, p.109-110), sobre o advento das tecnologias sobre o
trabalho dos professores hd muito a ser discutido e problematizado, mas o fato é
que: para nos, professores e professoras, que aprendemos a ensinar a partir da
realidade dos estudantes, uma das questdes que se colocam €& se € possivel
entender o mundo que estamos gestando sem o exame das novas praticas
produzidas pelas novas tecnologias.

A relagdo professor/aluno/contetdo/TICs esta intimamente relacionada aos
pilares do conhecimento apresentados no Relatério Delors (1998) e as teorias da
educacao que reconhecem ser estes pilares aprendizagens indispensaveis a uma
educacao integral do ser humano, como: saber, saber fazer, saber conviver e saber
ser.

A transrelacdo que liga os quatro pilares da aprendizagem mostra que a
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educacao ndo pode estar voltada para apenas a um dos componentes do ser
humano, mas para sua totalidade. Os eixos norteadores dessa proposta de
educacao apontam para uma formacdo que enfatize entre outros aspectos a
formacéao e a autoformacao.

Conclui-se que a relagao é de primordial importancia e nos espagos educativos a
construcdo de conhecimento, o ensinar e aprender ocorre quando o aluno e o
professor se engajam numa comunidade de aprendizagem, num processo de
didlogo, aceitando e questionando, recusando e assumindo os desafios, ou seja,
alunos, professores, tecnologias, constituem o conjunto que procura entender ou
encontrar a forma de produzir conhecimento e de garantir a apreensdo e o
aproveitamento da sua producao por parte de todos os que compomos a atual
dindmica da sociedade.

Abaixo sera analisado como transformar toda a informacao disponivel na

sociedade da aprendizagem em conhecimento significativo para o adolescente.

4.3 Dainformacao ao conhecimento

Nesse ponto, retoma-se a questdo fundamental — o que é o conhecimento -
quase sempre obliterado pelos argumentos desviantes relacionados com a
democratizacdo, exigéncia a qualquer sociedade que se sinta culpada pelos pobres
que produz. Afinal, o que os educadores entendem por conhecimento ou por saber?
O que significa conhecer?

Rubem Alves propde que o ato de conhecer seja fundamentalmente diverso do
ato de informar-se. Somente o ato de conhecer poderia expressar um legitimo ato
educacional. De fato, o simples ato de informar-se ndo viabiliza, por si s6, qualquer
competéncia reflexiva para perceber o transitério, examinar a multiplicidade de
relagdes, acompanhar as conexdes que podem elucidar a intimidade do universal
com o particular, préprias do ato de conhecer. Conhecer implica em pensar e
pensar, como diz Alves, “é dancar com o pensamento, apoiando 0s pés no texto
lido”.

Alves, além de lembrar a necessidade de estabelecer diferencas entre
informacdo e conhecimento, investe contra aquilo que vem sendo oferecido como

‘informacao relevante”, selecionada, privilegiada ou repassada, com elevada
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freqiiéncia, aos homens da sociedade do conhecimento. Censurando o lixo
produzido pelos meios de comunicacao, apropriando-se das idéias de Shopenhauer,

Alves em seu artigo “A leitura dos jornais nos torna estupidos?” Diz:

No que se refere a nossas leituras, a arte de ndo ler é sumamente
importante. Essa arte consiste em nem folhear o que ocupa o grande
publico. Para ler o bom, uma condigédo é nao ler o ruim. (...) Muitos eruditos
leram até ficarem estupidos. (ALVES, 2001, p. {03}).

Ha uma nova ética surgindo no sistema comunicacional, um novo modo de ver e
veicular a informacéo. A palavra escrita vem sendo utilizada de modo muito diferente
do que foi até a poucos anos, e vai passando do papel as redes; tempo e espago
sao nogbes cada vez mais relativas.

Mudam os paradigmas, caem as barreiras que separam o presente e o futuro, o
distante e o préximo, o erudito e o popular. Tudo isso tem incidéncia direta num
espago: a escola, lugar em que justamente estdo se preparando os sujeitos desse
futuro no qual o social e o tecnolégico serdo inseparaveis (Ramal, 1999).

Em um século de comunicagao surgiu desde o radio, televisdo, videocassete, 0
DVD, o videogame, o pager, o telefone celular, o computador pessoal, a internet. A
propaganda se modernizou. Jornais e revistas ganharam cores e trouxeram o mundo
para dentro de casa. E a escola também mudou — ndo tanto como deveria. Afinal,
nao da mais para imaginar um professor sobre um tablado de madeira, régua na
mé&o, ditando a matéria.

Gragas a tecnologia, as histérias e as noticias deixaram de ser privilégio de
poucos e o que vale ndo € apenas possui-las, mas interpretd-las. Em outras
palavras, transformar a informagdo em conhecimento. O cenario € completamente
diferente de décadas atras, os conteludos se renovam constantemente e as criancas
e 0s adolescentes apoiadas pelos pais e pela sociedade, conquistam espaco.

Eles ouvem musica, véem televisdo, noticiarios € sabem operar computadores
melhor do que muitos adultos. Na sala de aula, participam mais, se agitam,
conversam, dao palpites. Tudo porque tém opinido — resultado da facilidade de
acesso a informagao.

“Enquanto isso, a escola ainda é muito tradicional e engatinha frente a tantas
mudangas. Nao s6 no Brasil, mas em todo o mundo”, afirma José Manuel Moran, da
disciplina de Novas Tecnologias da PUC de S&o Paulo. Ha meio século a escola
tinha o monopdlio do saber e era reconhecida e valorizada por isso.

A sociedade faz parte de uma revolugdo que tem tudo a ver com o dia-a-dia da
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escola e pode ser resumida em uma palavra: informacao. Por séculos, sé os mestres
tinham acesso a ela. Era nas salas de aula que o professor transmitia o
conhecimento.

Hoje, qualquer acontecimento corre o mundo em segundos, por menos
importante que seja. E isso ndo vai parar. Cada vez mais as pessoas terdo acesso a
mais informag&o. A aquisicdo da informagdo depende cada vez menos da escola.
Nosso papel principal € ajudar o jovem a interpretar dados, a relaciona-los, a
contextualiza-los.

O professor precisa ocupar o espago que esta vazio nessa relagdo com a midia,
todas sao excelentes ferramentas didaticas: TV, Internet, jornais...Desde que néo se
deixe de discutir que ali existe uma visdo particular dos fatos, que pode exagerar
determinados aspectos e suavizar outros, de acordo com os interesses que
moveram diretores, produtores etc. A chave é tomar posse da tecnologia e usa-la a
favor da educacéao.

Na época da Revolucédo Industrial, no final do século XIX, as maquinas eram
consideradas mais importantes do que o homem. Agora, com a Revolucao
Tecnoldgica, as pessoas sao o elemento mais valorizado.

Cabe a escola ajudar a formar cidadaos aptos a usufruir e alimentar essa nova
ordem mundial, pessoas capazes de criar maquinas ainda melhores, menores, mais
ageis e eficientes, transformando assim a informag¢do em conhecimento.

Pierre Lévy resume esse sentimento em seu livro A Inteligéncia Coletiva:

Eis os novos paus para toda obra da sociedade, os anbénimos que
produzem as condi¢des de riqueza longe das luzes do espetaculo, aqueles
cujo trabalho é, ao mesmo tempo, 0 mais duro e 0 mais necessario...

Na secdo seguinte a levanta-se discussao sobre a formacdo do professor que
tem girado em torno de questdes técnicas, pedagogicas e politicas.

4.4 Formacao de Professores

A discussao sobre a formagédo do professor que como citado acima tem girado
em torno de questdes técnicas, pedagogicas e politicas, ndo pode negligenciar uma
dimenséo importante, que se refere ao desenvolvimento de virtudes pessoais que o
futuro professor precisa para que possa se tornar um verdadeiro educador, um
educador no sentido pleno da palavra.
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De nada adianta o educador ter um amplo cabedal de conhecimentos, recursos
técnicos e pedagogicos, e um determinado compromisso com o projeto da escola e
com os alunos se nao é capaz de desenvolver uma boa relacdo com os alunos e se
nao conseguir agir de forma coerente com o que acredita.

Quando a pratica ndo é coerente com a teoria, 0s nossos gestos tendem a
contradizer, mesmo que inconscientemente. Além disto, o agir muitas vezes fala
muito mais alto do que as palavras. Portanto, para se educar os alunos de forma
efetiva, € necessario desenvolver certas qualidades para que eles possam se
espelhar em nossos atos.

Virtudes como, por exemplo:

o Sensibilidade

o Senso de justica

o Compaixao

J Paciéncia

o Respeito pelas dificuldades do proximo

o Habilidade de apreciar as qualidades do outro

Essas virtudes nem sempre afloram facilmente, precisam ser cultivadas ao longo
do tempo. Portanto, profissionais que almejam trabalhar ou que ja trabalham com a
educacao de outros, precisam urgentemente se dedicar ao desenvolvimento de
certas virtudes para que possam desenvolver uma boa relagdo com os alunos,
servindo de bom exemplo, agindo de forma coerente com os planos e valores, e
assim atingir suas metas.

Estudos de fundamentacao tedrica envolveram uma bibliografia basica sobre o
tema Educacdo e Formacdo de Professores. Nessa perspectiva, tomamos
inicialmente como referéncia, as analises de Demo (1996), Gauthier (1998) e
Perrenoud (2000).

Segundo Demo (1996), em seu texto Formagao Permanente de Formadores:

educar pela pesquisa, define a educagdo como o processo da
competéncia humana que se centra na formagédo do sujeito, de modo a
alcangar a necessaria consciéncia critica para compreender sua situagao
histérica na sociedade, e também na importancia do conhecimento
inovador, sendo a escola, portanto, o local mais privilegiado para a
formagao dessa competéncia.

A qualidade da educacado é formulada a partir da face formal, baseada na
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reconstrucdo do conhecimento e da face politica, fundamentada na cidadania capaz
de intervir.

Todavia, a competéncia que se deseja de um professor basico €& o
questionamento construtivo com qualidade formal e politica. A qualidade formal esta
baseada na pesquisa, na elaboracao prépria, na capacidade de teorizar as praticas,
na atualizacao permanente, na capacidade de manejar instrumentos eletrdnicos, na
avaliagao processual e na interdisciplinaridade.

Da qualidade politica espera-se: saber pensar para melhor intervir, aprender a
aprender, participar na sociedade e intervir na economia, humanizar o progresso e o
desenvolvimento humano sustentado.

Os principais questionamentos acerca da formacao dos professores sao as falhas
presentes na sua formacao original. Para superar tais falhas, faz-se necessario que
se mantenham em atualizacdo permanente, inclusive com a introducdo de
metodologias inovadoras.

Faz-se necessaria uma formacdo continuada, uma vez que 0S recursos
cognitivos mobilizados pelas competéncias precisam ser atualizados e adaptados as
condicdes do trabalho de docéncia que se encontram em constante evolugao.

Se a escola fosse um mundo estavel, o exercicio e o treino poderiam bastar para
manter competéncias essenciais, poréem, o docente exerce o seu oficio em contextos
inéditos, diante de publicos que mudam, em referéncia a programas repensados,
supostamente baseados em novos conhecimentos, até mesmo em novas
abordagens e novos paradigmas. Perrenoud (2000, p.14) faz uma abordagem nessa

perspectiva:

O oficio ndo € imutavel. Suas transformacdes passam principalmente pela
emergéncia de novas competéncias (ligadas, por exemplo, ao trabalho com
outros profissionais ou a evolugado das didaticas) ou pela acentuagéo de
competéncias reconhecidas, por exemplo, para enfrentar a crescente
heterogeneidade dos efetivos escolares e a evolugao dos programas. Todo
referencial tende a se desatualizar pela mudanga das praticas e, também,
porque a maneira de concebé-las se transforma.

Perrenoud (2000, p.20) também destaca que atualmente, existem dez dominios
de competéncias reconhecidas como prioritarias na formagdo continua dos

professores. As 10 competéncias so:

1. Organizar e dirigir situagbes de aprendizagem.
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. Administrar a progresséo das aprendizagens.
. Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciagao.
. Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho.

. Trabalhar em equipe.

. Informar e envolver os pais.
. Utilizar novas tecnologias.

2

3

4

5

6. Participar da administragéo da escola.

7

8

9. Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao.
1

0. Administrar sua prépria formagao continua.

O préprio conceito de competéncia mereceria longas discussodes, visto que as
novas competéncias profissionais para ensinar supdem opcdes tedricas e
ideoldgicas. Isso equivale a dizer que a pratica reflexiva, a profissionalizacao, o
trabalho em equipe e por projetos, a autonomia e a responsabilidade crescentes, as
pedagogias diferenciadas, a centralizagao sobre os dispositivos e sobre as situacdes
de aprendizagem, a sensibilidade em relacdo ao saber e a lei, delineiam as metas
para um novo oficio da docéncia.

O educador precisa ter um “repertorio de conhecimentos préprios ao ensino”
Gauthier (1998) e estar aberto para as mudangas, principalmente em relagdo a sua
nova postura: o de facilitador e coordenador do processo de ensino-aprendizagem.
Na esfera educacional acabou a detengé&o do conhecimento somente pelo professor,
aquele que “sabe tudo”, agora o professor deve ter varias competéncias e
conhecimentos, uma vez que ele precisa aprender a aprender, saber lidar com as
rapidas mudancas, ser dindmico e flexivel.

No que se refere ao campo de ensino, “... 0 repertoério de conhecimentos € o
conjunto de saberes, de conhecimentos, de habilidades e de atitudes de que um
professor necessita para realizar seu trabalho de modo eficaz num determinado
contexto de ensino” por Wilson et alli (in: Gauthier, 1998, p. 61). J& para o autor
Gauthier esse conjunto mencionado acima, “... refere-se a um conjunto de regras,
de definicdes e de estratégias de que um computador necessita para reagir tal como
faria um perito num determinado contexto de tarefas”. (Gauthier, 1998, p. 61).

Dentro de todo esse progresso tecnoldgico, uma das transformagdes mais
significativas ocorreu exatamente na &rea da informatica, revolucionando todas as
areas e em particular as que lidam com o conhecimento, como a educagao, pois
como vivemos em uma sociedade que esta passando por uma profunda revolugéao

tecnoldgica, a educacao nao poderia ficar a parte dessa modernizagao.
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A informatica estd entrando na educacao pela necessidade de se romper as
fronteiras do educar convencional, nos levando a um novo paradigma educacional,
que determina a escola como ambiente criado para uma aprendizagem, rica em
recursos, suscitando o senso critico dos educandos e sua consequente interacao na
sociedade.

A figura do professor, portanto, ndo sera mais a de um mero transmissor do
conhecimento e sim um mediador como parceiro do aluno, buscando e interpretando
de forma critica as informacoes.

Com o advento da informatica, as escolas tém a oportunidade de trabalhar com
os conteudos programaticos, propiciando ao aluno, eficiéncia na construgdo do
conhecimento, visto que as aulas ocorrem em um espaco real de interagéo, de troca
de resultados, onde os dados sdo adaptados a realidade do educando. Porém,
“tradicionalmente os cursos de formacao de professores na area de informatica na
educacao nao propiciam experiéncias para os professores implementarem o
computador como parte das atividades de sala de aula” (Valente 1998).

Se o professor ndo tiver consciéncia critica do seu papel e ndo encarar essa
perspectiva de mudancga no tocante aos recursos tecnolégicos utilizados atualmente
na escola, ele se tornara um professor completamente descontextualizado e
ultrapassado diante dessa nova realidade.

Ao finalizar o capitulo pode-se afirmar que o grande paradigma do nosso tempo é
o das relagdes: professor e aluno; professor e professor; professor e escola; aluno e
escola, aluno e tecnologia e principalmente escola e tecnologia.

No capitulo 5 sera analisada a relacdao do conhecimento, dos valores e das
atitudes, tanto na formagdo dos alunos, como na dos professores e comunidade
escolar, propondo assim futuros trabalhos.
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5 CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES FINAIS

Ao analisar o impacto das tecnologias de informagdo e comunica¢do sobre o
adolescente e o papel da escola como agente de construcdo do conhecimento,
questionamentos e constatacées emergiram, visto que o jovem aprende de forma
surpreendente e precoce, a lidar com varias fontes de informacdo ao mesmo tempo.
Ele funciona como uma grande antena, sempre ligada, sempre captando, e o faz
muito bem.

Por outro lado, o que se percebe € que muito pouco dessa informacédo é
aproveitado pelo jovem para a constru¢do de um mundo melhor e mais seguro para
ele mesmo. Do saber para o fazer cria-se um abismo. Ficando claro para os pais e
educadores, que sO a informagao ndo basta, falta a maturidade para administrar de
forma util e adequada toda essa informagéo disponivel.

Ao longo das geragbes o adolescente vem se adaptando e construindo sua
historia juntamente com a evolugado da comunicagdo no mundo, chegando ao século
XXI cheio de incertezas e angustias, sentimentos inerentes a fase de transicao que
vive ao deixar de ser crianga até tornar-se adulto.

O que preocupa nessa geracao é que a influéncia recebida das tecnologias de
comunicagao tem um impacto forte em relagédo a construgcao de valores e atitudes, ja
que estao expostos de forma sistematica a todo tipo de informacéo, modificando
relagbes com questées vitais como a violéncia, sexualidade, drogas, familia e
escola.

A escola para o adolescente é considerada como um porto seguro, sua segunda
casa e os professores como referencial e exemplo de vida, essa é a oportunidade de
insercao efetiva na vida dos adolescentes, que se encontram sob a responsabilidade
da escola.

Os alunos, acostumados com toda paraferndlia tecnoldgica, desejam muitas
vezes “deletar” os professores, ou mudar de canal, trocar de matéria, visto que nao
conseguem acompanhar o ritmo das aulas, pois elas possuem comego, meio e fim,
diferentemente do ritmo de vida que levam, quando assistem filmes pela metade,
ouvindo musica e falando ao telefone, simultaneamente.

Fica claro que a escola muda seu enfoque uUnico de informar e agrega a

responsabilidade de formar, ajudando os adolescentes a construirem valores e
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refletir sobre atitudes.

A informacéao esta disponivel, 24 horas por dia, agora, o que fazer com ela é que
angustia o jovem, que muitas vezes sem limites claros, que nao foram impostos pela
familia e pela propria sociedade, se sente inseguro.

Talvez algumas décadas atras, descontados certos mecanismos de controle
social mais rigidos, o0 mundo era menos agressivo e menos violento. As drogas
menos disponiveis e menos potentes, os carros menos velozes e em menor
quantidade, as ruas mais tranquilas, a vida mais calma e menos competitiva.

Urge definir qual tipo de educacao € necesséria para esse mundo, € em que
medida a tecnologia pode apoiar esse tipo de escola. Os professores precisam
entender que a entrada da sociedade na era da informagédo exige habilidades que
nao tém sido desenvolvidas na escola, e que a capacidade das novas tecnologias de
propiciar aquisicdo de conhecimentos implica num curriculo mais flexivel, desafia o
curriculo tradicional e a filosofia educacional predominante, e depende deles a
conducao das mudancgas necessarias.

Hoje, o desafio maior que se vive nas salas de aula ou mesmo nos laboratérios
de informatica educativa é dotar essas informacdes de sentido, reconhecer a sua
importancia, visando a expandir o conhecimento e a nos permitir a atuar de forma
cada vez mais inteligente.

Os cursos e as instituicbes de ensino que formam nossos professores nao
conseguiram ainda mudar seu paradigma. As faculdades de Educacdo sao
extremamente conservadoras e corporativas, dificultando a inovacao.

Com a abertura do MEC de existir uma formacao paralela de professores fora
das Faculdades de Educacao, através dos Institutos Superiores de Educacao abre-
se uma oportunidade de diminuicdo do conservadorismo na formagéao docente, com
a insercao de novas pessoas e instituicoes.

Em educagado, ndo é possivel parar todo o processo educacional para refletir
analisar e recomecar. As mudangas que precisam acontecer devem ser
implementadas com o processo em andamento, o que torna mais complexa a
participacao dos docentes, “é 0 mudar com o carro em movimento”.

A fase € de transicdo quanto a mudancas de paradigma. Durante muitos anos
ainda existirao escolas publicas e privadas, com ambientes de aprendizagem iguais
aos do século XIX, outras com ambientes do século XX, e ainda outras do século
XXI (LITTO, 2002).
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O que importa em tudo isso é a mudanca de paradigma. A responsabilidade
maior esta na mao do aluno, do aprendiz, e ndo mais do professor, que passa a ser
uma espécie de "desenhista”, ou de "arquiteto” das atividades de aprendizagem de
seus alunos (Andréa Ramal, 2002).

A realidade, no entanto, ndo ira perdoar quem ficar parado no tempo. Aqueles
alunos que podem escolher onde estudar irdo buscar instituicbes que tenham
professores preparados para trabalhar com o novo paradigma e que apliquem as
novas tecnologias no processo educacional.

Em breve, as instituicoes terdo que oferecer seus conteudos de forma presencial,
pela Internet, em videos, em TV aberta ou fechada, em material impresso, enfim, em
diversos meios onde o aluno possa escolher aquele em que se sinta mais
confortavel ou aquele que melhor convier para seu aprendizado.

O modelo educacional que prevalece entre nés ja estda defasado em relacao
aquilo que a ciéncia ja sabe sobre como a mente humana funciona, especialmente
com relacdo aos processos de aprendizagem e as tecnologias ja disponiveis no
mercado e nem de longe aproveitadas na educacgao formal.

A escola caminha para o cenario educacional pluralista, que oferecera um leque
grande de abordagens ao processo de aquisicdo de conhecimento e de habilidades.
Escolas e universidades com caracteristicas tradicionais, do mesmo jeito que sao
hoje, em 2003, para alegria de pais e alunos nostalgicos, vaos sempre existir.

Esta ficando cada vez mais claro o que o futuro pode trazer, para a maioria dos
alunos, os beneficios de uma nova forma de atuagcdo educacional, uma que
aproveita inteligentemente as novas tecnologias e 0s novos conceitos de

aprendizagem.

5.1 Recomendacoes finais

Ao finalizar este trabalho ficam varias lacunas, pois 0 estudo proposto esta
incompleto, na medida em que ndo atingiu plenamente seu objetivo, ou seja,
levantar dados concretos sobre o impacto do mundo tecnoldgico na vida do
adolescente. Muitas dificuldades foram encontradas, a comegar pela limitagdo da
bibliografia cientifica, que aborda questbes gerais da tecnologia e ndo enfatiza sua
influéncia no adolescente.

A dindmica do mundo do século XXI e a forma como 0s jovens constroem seus
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valores estao distantes da realidade escolar e fogem muitas vezes, ao controle da
familia o que limitou, também, a construcdo de dados mais completos da forma de
vida desses adolescentes.

Em estudos futuros sera dada continuidade a essa pesquisa, enfocando,
também, a inser¢ao do jovem no mercado de trabalho.

O dia-a-dia escolar esta distante dessa realidade que a tecnologia impde ao
adolescente, e impede a fomentagédo do didlogo e da construgéo coletiva.

Algumas medidas deveriam ser tomadas pelo Ministério da Educagdo e as
instituicbes de educacdo e ensino, como fomentar a inclusdo da tematica da
"Educacado para a Midia" nos projetos educativos, considerando as especificidades
de cada escola, os niveis etarios dos alunos, as diferentes areas curriculares e as
atividades extracurriculares, o que estimularia e apoiaria prioritariamente a
introducao desta area na formacao inicial e continua dos professores e educadores,
enquanto agentes privilegiados de educagdo para a Midia e integradores dos
potenciais beneficios da midia na sua pratica pedagoégica e comprometidamente
desenvolver politicas de trabalho e programas que levem os professores a trabalhar
as virtudes necessarias para que possam desenvolver atitudes e valores esperados
do educador na Sociedade da Informacao.

Para dar continuidade a essa pesquisa é preciso estar em constante reflexdo
dentro das instituicdes de ensino, propondo aos professores, que estao atuando nas
salas de aula, um projeto de capacitacdo docente continuo, além de investir na
educacdo de futuros professores, proporcionando-lhes disciplinas pedagdgicas nos
cursos de licenciatura e educacao.
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Anexo |

PERIIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOES

MA GRECIA ANTIGA, UM JOVEM
ADQUIRLA STATUS SE TIVESSE
EDUCACAD. O RITO DE PASSAGEM ERA
© PERICDO DE APRENDNZAGEM ENTRE
MESTRE E DISCIFULO.

PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOLS

SER ORDEMNADD CAVALEIRD
SIGHNIFICAYA DEIXAR DE SER
CRIAMCA. POR VOLTA DOS 15
AMDS O JOVEM RECEBIA ARMAS,
CAVALD DE COMBATE E
ARMADURA, PARA OF TORMEIDS,

PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOES

MUM PERICDO CONTURSADO POR
GUERRAS M4 EURDPA, A INICIACAD ERA
PGRESSAR MO SERVICO MILITAR. MUTAS
WEZES A Vil PROFISSICNAL COMECAVA
BEM AMTES, COM O TRABALHD MOS
CAMPOS E MAS MANUFATURAS,
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PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOLS

O VRO "0S SOFRIMENTOS DO JOVEM
WERTHER", DO ALEMAD JOHANN
WOLFGANG VO GOETHE, MARCOU O
MODISMD DE SOFRER POR AMOR TIFCO DA
EPCICA ROMANTICA. ENTENDEA-SE GUE LU
JCVERA SE TORMANA ADULTC DEPCHS DA
PRAMEIRA, DESILUSAD AMORCSA

PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOLS

A ADOLESCEMCIA ADGURE
STATUS SDCIAL NOS ESTADOS
LMNIDOS, CO84 A ELOMOMLA, EM
ALTA, WA MORERD MAICR DE
JONERS GAMHA A CHAMCE DE
HGRESSAR EM UNNERSIDADES
E DF COMSUMIE

PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOLS

SER ADCLESCENTE SIGHIFICA
REBELAR-3E 5 ROGUERCS
PASEAM A FALAR DE DROGAS,
SEXLIALIDWEE E PCAMICA Em
SUAS LETRAS, E A EPOCA DOS
HIFFIES, DO CULTO A AMOR
UVRE E D5 PROIESTOS COMNTRA
& GUERRA, DO VIETHA
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PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOLS

A RESELDMA, ADCLESCEMNTE

SE FRAGMEMTA EM TRIBOS:
PURKCS, GOMICOS, MEW
WAVES, ROCKABILIES.
AL, UMA POSSLE VISUAL
E HABITOS DE OORSUMO
FROPRICS,

PERFIL DO ADOLESCENTE AO
LONGO DAS GERACOLS

0 | N e 2/
SURGE A GERACAD 3 y 3
TECROUCIGICA, MLW, MLME DE r 8 .
INFORMACCES RAMDAS, OF
COMTATOS ACOMTECE PELA
TELA DO COMPUTADDA, SACY
TEMPOE DE sOSICA, ELETROMICA,
JOGOS ELETROMICOS E
AMITADES BETROMICAS,
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Anexo 2

EVOLUCAO DA MIDIA EM UM SECULO DE
CGM'L‘NICAQﬁG NO BRASIL

Déca
da

1820 Funcionam

apenas 30 mil

aparelhos, no
RJ, capital do
pais.

0D

Roguete Pinto
funda a Radia
sociedade do Rio
de Jangirg, a
primeira emissora
brasileira.

w

EVOLUGAO DA MIDIA EM UM SECULO DE
COMUNICAGAO NO BRASIL

Déca
da

0D

1930 O nimero de E realizada na
terminais no  Alemanha a
Pals chega a primeira

170 mil.

transmissao
oficial de TV,

=

EVOLUGAO DA MIDIA EM UM SECULO DE
COMUNICAGAO NO BRASIL

Déca
da

0D

1940 Passaa 379 Vaiaoar em
mil o ndmero Séo Paulo, o

de linhas
instaladas.

Repdrter Esso,

w

Surge nos
EUA, o
primeiro
computador
digital
totalmente
eletrénica.




EVOLUCAD DA MIDIA EM UM SECULO DE
COMUNIC AC,ED MNO BRASIL

Décs o @@

1950 Cerca de

520 mil

Inaugurada a
TV Tupi,

residéncias e pioneira no

empresas

teém telefone.

Brasil.

W

UMNIVAC |, o 1°
computador
comercial, é
langado hos
EUA.

EVOLUCAD DA MIDIA EM UM SECULO DE
COMUNIC AC,ED MNO BRASIL

Décs o @@

A televisdo se
papulariza
rapidaments e
chega a 200 mil o
numero de
aparalhos
vendidos.

T

Um americano
cria o mousge,
Desenvolve-se a
linguagem de
programacgao
Lega.

EVOLUGAO DA MIDIA EM UM SECULO DE
COMUNICACAD NO BRASIL

Déza 0 e@

1870

0 telefone se
populariza e
chegaa 2.3
milhdes de
terminais

Na Festa da Uwva,
em Caxias do Sul,
as primeiras
IMagens Bm cargs
530 geradas para
25 mihdes de
telespectadores.

w

Masce o MSG,
primeirc
programa que
PErMIte escrever,
responder e
redirecionar
mensagens
eletrénicas (e-
mail}.
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EVOLUCAD DA MIDIA EM UM SECULO DE
CDML‘NICAGED MNO BRASIL

Déca
da

18980 Aparscem os

primeiras
celulares.

O®

E langada a TV de
alta definicdo, que
permite grande
melheria da
gualidade da
imagem.

W

Passam a ser
vendidos
computadores
com mouse. A
rede mundial
comeca a ser
chamada de
Internet, em

1982,

EVOLUCAD DA MIDIA EM UM SECULO DE
CDML‘NICAGED MNO BRASIL

Déca
da

1980 Em 1982,
contam-se 30
mil celulares e
18,8 milhdes
de linhas fixas.

0D

Programas de
radio e TV pasgam
a ser veiculados
na Internet

w

A Web chega ao
Brasil.

EVOLUGAO DA MIDIA EM UM SECULO DE
COMUNICACAD NO BRASIL

Déca
da

2000 Segundoa
Anatel, ha,
haoje, 23,9
milhdes de
celulares g
38 3 milhdes
de linhas
canvencionais,

O®

O poder da
televisdo &
enarme. Quase
80% dos
domicilios t&m
pela menos um
aparelho de TV.

w

Calcula-se gue
haja 304 milhGes
de manuinas
conectadas a
Internet.
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Anexo 3

TELEVISAQ

Surgiu como uma necessidade natural do ser humano,
Praticamente tocdos os domicilios brasileiros possuem TV e
radio.

ATY, na Brasil, @ uma concessdo publica. Portanta, deve
ter um codigo de ética.

A MIDIA TELEVISIVAE O

DESENVOLVIMENTO DO
ADOLESCENTE
TELEVISAC ADOCLESCENTES
Midia poderosa Suscetiveis a midia
Transmite Molda atitudes
informacdes
Exerce influéncia Receptores
indireta, sutil e maledveis e
cumulativa influencidveis
TEMPO GASTO DIANTE DA TV

Alto Baixo
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VIOLENCIANA TV

1.432 crimes em uma semana de desenhos
animados.

A TV Bandeirante e TV Record lideram os
homicidios em seus desenhos animados.

A TV Globo vence em lesdes corporais.

A media mais alta (32 crimes por hora) ficou
com a Rede TV,

VIOLENCIA NA TV

Dos crimes cometidos, 34% eram inteiramente
gratuitos.

Em geral, n3c ha policia. Os crimes nac geram
consegléncias a vitima e nao existe intermediagio
{alguém para dirimir conflitos).

Cerca de 45% dos desenhos & de origem norte-
americana.

Ha 30% de homicidios & 41% das conseqléncias
fisicas resultam em morte.

Informacdo sobre sexo
Adolescentes do sexo masculino

75% recorrem a revistas para jovens.

60% declaram-se expectadeores de programas
de televisd@o que abordam a sexualidade,

45% buscam informag&o em sites da Internet.

.35% trocam informagdes com amigos.

15% afirmam que se informam sobre sexo em
palestras na escola e igreja.

15% recebem orientagio da familia.
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Informacdo sobre sexo
Adolescenies do sexo [eminino

80% recorrem a revistas para jovens.

BO% declaram-se expectadores de programas
de televis@o gue abordam a sexualidade,

35% buscam informagao em sites da Internet.

65% trocam informagdes com amigos.

25% afirmam que se informam sobre sexo em
palestras na escola e igreja.

25% recebem orientagao da familia.

O ADOLLSCENTL It AS DROGAS

Cs Adolescentes

As Adolescentes

50% ja consumiu dlcoal.

25% ja fumou ou fuma
cigarro.

20% j& experimentou
maconha.

80% s30 contra a
legalizagdo da maconha.

100% tem amiges ou
conhecidos que fumam
maconha.

40% ja consumiu &lcool.

18% ja fumou ou fuma
cigarro.

10% ja experimentou
maconha,

95% s80 contra a
lzgalizagdo da macenha.

100% tem amigos ou
conhecidos gque fumam
macohnha.

A Intemnct na vida do adolcscenitc

Cs Adolescentes

As Adolescentes

1% Salas de kate-papo.

20 Pesguisas ou
trabalhos de escola

1%  Enviar e receber
mensagens

2°: Salas de bate-papo

3% Enviam e recebem
mensagens

4% | éem noticias

50 Quvermn musica

6% Baixam arquivos e
programas

7" Pesguisam pregos

3* Pesqguisas ou trabalhos
de escola

4% Quvem musica
5% | éem naoticias

6° Pesguisam pregos

7% Baikam arquivos e

programas
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