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RESUMO

O presente trabalho apresenta um diagnostico e mapeamento do setor da construgdo civil

quanto ao uso de revestimentos ceramicos.

O objetivo principal ¢ mapear o desperdicio e a estrutura do setor quanto ao design e a
compatibilizagdo em obras de alvenaria estrutural. H4 também o objetivo de se estudar a modulagao
de placas ceramicas de modo a obter maior rapidez e desempenho na colocagdo de revestimentos

ceramicos.

Apo6s anos de trabalho no setor, buscando alternativas e objetos de estudo dentro do
ramo ceramico, foi identificada a necessidade de desenvolver esta pesquisa. O processo de reposi¢ao
e modula¢do do revestimento ceramico no ramo da construcdo civil é incorreto para os padrdes

brasileiros.

Este trabalho abordara a relacdo entre arquitetura, design e engenharia onde design (forma)
diz respeito a conformacdo ceramica; arquitetura, a distribui¢do do espago na colocagdo do
revestimento e engenharia, os equipamentos necessarios para obteng¢do de prototipos e resultados

finais.

No contexto deste trabalho, design significa o formato da peca cerdmica e ndo a estampa da

peca ceramica apds a esmaltagdo.
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ABSTRACT

The present work presents a diagnosis and mapping of the civil construction’s sector about

the use of ceramic coverings.

The main objective is a mapping of construction waste and structure of sector with relation to
design and adjust of compatibility in structural masonry jobs. There is also, the objective of to study
a modulation of ceramic plates in order to get larger speed and performance in the placement of

ceramic coverings.

After years of work in this sector, looking for alternatives and study objects inside of the
ceramic branch, it was identified the need to develop this research. The replacement process and
modulation of the ceramic covering in the civil construction branch is incorrect for the brazilian

standards.

This work will approach the relationship among architecture, design and engineering where
design (shape) means the ceramic conformation, architecture, the distribution of the space in the
covering placement and engineering, the equipments for obtaining of prototypes and positive final

results.

As result of this research intends to evaluate the most appropriate modulation for structural

masonry jobs and a design that it is possible to the replacement.

In this context, design means the format of the ceramic piece and doesn't the print of ceramic

piece after enamel application.



1. INTRODUCAO

1.1. CONSIDERACOES INICIAIS

Este projeto surgiu da necessidade de otimizar o tempo de aplicacdo de placas
ceramicas em um empreendimento da construcdo civil através de um tamanho e design de
placas compativeis com projetos de alvenaria estrutural obtendo assim uma maior

otimizacdo, limpeza e reposicao.

A competitividade vincula-se a produtividade, renovacado tecnoldgica e a necessidade

cada vez maior de dar ao consumidor garantias de durabilidade do seu produto.

Na area de revestimento ceramico percebe-se que o empresario da construgdo civil
submete-se a uma enorme instabilidade de produtos que permanecem no mercado, quanto

aos tamanhos e modelos, dificultando assim a compra e reposi¢ao do produto.

Pode-se perceber também, quando da aquisi¢do do produto cerdmico, que sempre
ocorre um acréscimo de 15 a 20% da area a ser revestida, o qual chama-se de perdas. Como
as dimensdes da cerdmica nao seguem os tamanhos nem dos tijolos ou de qualquer outro

pré-moldado, deve-se sempre considerar esta perda.

Por sua vez este mesmo empresario da construgdo ¢ responsavel por seu
empreendimento por varios anos e se, por alguma eventualidade, se faz necessaria uma
manuten¢do relativa a danos ao revestimento ceramico, ha apdés um ano de obra
concluida uma grande chance deste mesmo revestimento ndo seja mais encontrada no
mercado e sera necessdria sua substituicdo na integra, aumentando assim o custo de

manutenc¢do deste mesmo empresario.



Hoje com o uso de blocos de alvenaria estrutural geralmente com projeto
arquitetonico paginado, torna-se vidvel o uso do moddulo também em placas de

revestimentos ceramicos para estas obras, o que sanaria o problema acima citado.

Outra necessidade critica do setor ceramico ¢ a problematica da reposicdo num
espago de tempo mais prolongado, o qual seria resolvida com uma produg¢ao industrial pré-
moldada com formatos e cores definidos e mantidos como série modular como uma linha

sem variagoes.

Nesta pesquisa pretende-se diagnosticar através de uma andlise a viabilidade
projetual, real e comercial de uma modulacdo nos revestimentos cerdmicos para obras de

alvenaria estrutural ja que este tipo de construcdo faz uso do sistema modular.

1.1.1. A Problematica do Design Modular no Brasil

O Brasil, apesar de grande produtor de revestimentos ceramicos, ndo dita tendéncias, importa
quase tudo que ¢ produzido, tanto nas formas e dimensdes assim como também grande parte da

tecnologia.

Paises como Italia e Espanha ditam tendéncias atuais de langamentos nos revestimentos
ceramicos € as exportam para nosso pais. Estes paises ao desenvolverem seus produtos levam em
consideragdo espagos arquitetonicos propostos os quais sao bem diferenciados da realidade

brasileira.

Algumas empresas nacionais trabalham com uma certa modularidade em sua produgdo de
revestimentos. Mesmo fazendo o uso do modulo esta tendéncia ndo € muito aceita por ndo existir
uma cultura para este tipo de uso. Os moddulos produzidos por estas empresas também sdo

importados de outros paises.



Virios profissionais da constru¢do que usam estes revestimentos modulares declaram em seus
depoimentos que o rendimento produtivo na obra aumenta consideravelmente sem contar com a

limpeza, a economia e aperfeicoamento no acabamento por nao necessitar de recortes.
Com estes fatos existentes pode-se pensar que uma producdo modular nas industrias
ceramicas poderia vir a desenvolver uma nova tendéncia projetual a constru¢do e uma nova linha de

producao o que poderia trazer uma grande melhoria ao setor.

Como melhorias pode-se considerar o aumento da produtividade, a limpeza do

empreendimento ¢ a beleza estética.

1.2.  JUSTIFICATIVAS

Este trabalho teve seu enfoque em grandes e médias industrias.

O Brasil ¢ considerado um dos maiores pdlos ceramicos do mundo e com um grande niimero
de metros quadrados exportados. Apesar disto, ndo dita tendéncias e ainda exporta a tecnologia como

também o design dos fabricantes de ceramica.

O funcionamento direcionado aos tamanhos e design sdo enfocados de formas
diferentes de empresa para empresa, apesar das metas dos fabricantes serem as mesmas: a

qualidade e a exclusividade.

O revestimento ceramico atualmente tornou-se comum em todas as camadas sociais.

Esta preocupacdo quanto a exclusividade e qualidade se d4 somente nas grandes empresas,

pois as menores compram desenhos e tamanhos prontos de colorificios.



Baseado nestes dados, percebendo-se o potencial e a grande quantidade de profissionais na
area de arquitetura, engenharia e design que estdo diretamente envolvidos na fabricagdo e uso da
ceramica e que possuem preparo para novas propostas mercadoldgicas, torna-se importante este

trabalho.

1.3. LIMITACOES DA PESQUISA

Para delimitar a abrangéncia desta pesquisa serdo levadas em consideragdo industrias da

construcao civil e industrias ceramicas do estado de Santa Catarina.

O apontamento dos dados limitou-se a obras localizadas no litoral catarinense mais
especificamente em Florianopolis, Sdo José, Palhoga, Balnedrio Camboriu, Laguna, Tubardo e

Criciima.

As obras serdo especificamente em alvenaria estrutural por este tipo de construcdo ja ser

projetado com o sistema modular.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo Geral

Mapear e diagnosticar as atividades de modulagdo do design dentro do pdélo ceramico no

estado de Santa Catarina.



1.4.2. Objetivos Especificos

e Identificar os problemas do setor ceramico quanto ao design modular.

e Provocar um confronto entre as empresas produtoras de ceramica entre seus pontos fortes

e fracos através de questionarios quanto ao langamento de produtos.

e Diagnosticar através de questionarios com empresas de construgdo civil uma posi¢do em

relacdo a possivel ado¢do de uma nova modulagao e um novo formato.

e Tragar recomendagdes de apoio para melhoria nos setores.

e Contribuir como suporte de pesquisa no setor.

e Verificar como caminha o problema do design modular na industria ceramica.

e Avaliar as razdes empresariais que levam o setor ceramico a se manter a tantos anos sem

um design modular proprio.

e Levantar o equipamento necessdrio para a implantagdo do novo processo em uma

industria ceramico.

e Constatar que a continuidade do problema pode levar ao empobrecimento da industria

ceramica.



1.5. HIPOTESES

1.5.1. Hipoétese Geral

A hipotese geral ¢ de que a modulacdo das placas ceramicas interfere na produtividade.

1.5.2. Hipotese Especifica

e Uma investigacdo bem estruturada nas empresas ceramicas brasileiras facilitara a

compreensao do problema no setor de modulagdo e do design.

e Razdes empresariais e financeiras das empresas dificultam a implantacdo de uma nova

linha de modulagao e design.

e A implantacio de um novo sistema de modulagdo confronta-se com a resisténcia por

parte de varias empresas em substitui-la.

e A técnica e procedimentos sdo essenciais para uma modulagdo propria, mas estes t€ém que

passar por procedimentos de conscientizagdo das empresas ceramicas.

e Junto a criagdo de um novo processo de modulagdo e design, surge a necessidade da

criacao de novos equipamentos que venham facilitar o trabalho.

e A falta de organizagdo no processo de modulagdo e design leve ao empobrecimento do

setor.



1.6. ESTRUTURA DO TRABALHO

Para atender os objetivos propostos, o trabalho ¢ desenvolvido através de cinco capitulos,

sendo complementado pelos anexos.

No primeiro capitulo além da problematizagdo, e estruturagdo do trabalho situa-se a pesquisa

dentro dos dois setores em questdo: a industria ceramica e a industria da construgao civil.

No segundo capitulo realiza-se a revisao bibliografica, enfocando um retrospecto historico da
ceramica. Além disso, trata-se das relagdes entre design tecnologia e modulagdo, o qual possui um
direcionamento voltado para a pesquisa e desenvolvimento apresentando-se as relagdes: design,
modulacdo e arquitetura; design, modulagdo e engenharia e como estas questdes atuam no

revestimento ceramico, e por fim a evolug@o ceramica no Brasil.

A metodologia usada sera descrita no terceiro capitulo, onde serd feita uma explanacao sobre
0s conceitos € os requisitos necessarios para uma intervengdo. Serdo apresentados os passos de
orientacdo das tarefas a serem efetuadas, o planejamento e a realizagdo da pesquisa de campo. Por

meio dos questiondrios as empresas executa-se um mapeamento e o diagnostico.

No quarto capitulo ¢ feita a andlise dos dados para quantificar e qualificar informagdes,
possibilitando a interpretacdo exata do problema acerca da possibilidade de inser¢do de um novo

formato para uma nova modulagao.

No capitulo cinco inicia-se a sintese do trabalho ja com uma conclusdo da viabilidade

modular no setor com as devidas conclusdes e recomendagdes.

Nos anexos serdo apresentados informagdes complementares e os questionarios do estudo

realizado.



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Este capitulo direciona-se a histéria do revestimento cerdmico no enfoque da visdo
arte/cultura e tecnologia, tendo-o como visdo do que foi empregado em varias épocas, até

chegar aos dias de hoje.

Nao podemos analisar um polo ceramico atual sem retroceder e entender o processo

historico e cultural pelo passar dos anos.

2.1. HISTORICO DO REVESTIMENTO CERAMICO

“Arte como um todo, sdo conceitos, com os quais o homem executa inteng¢oes

plasticas, os quais exprimem sentimento”; ARNHEIM (1980, 74 p.).

Arte ¢ o produto de organismos e por isso provavelmente nem mais nem menos
complexa do que estes proprios organismos; no qual o individuo humano tem negligenciado

o dom de compreender as coisas através de nossos sentidos.

Nossos olhos foram reduzidos a instrumentos para identificar e medir, dai sofre-se de
uma caréncia de idéias expressas em imagens e de uma capacidade, de descobrir o

significado no que se vé.

Para ARNHEIM (1980) ¢ natural que pessoas sintam-se perdidos na presenca de
objetos com sentido apenas para uma visdo integrada e procurem refugio de uma forma

mais cotidiana: as palavras.

SCHEIN (1985) acredita que nao se pode produzir qualquer artefato em um vazio

cultural.



Segundo DIAS (1988) ocorrem influéncias e transferéncias estéticas ocorridas pela
mobilidade dos artistas, j4 no caso do revestimento ceramico, direcionado a Histéria da
Arte, obriga a entrar na atividade humana, na cultura, na economia, na moda e

especialmente nas inovagdes tecnologicas.

As pecas ceramicas quadradas e vidradas surgiram primeiramente na Mesopotamia
em 4000ac. Nada mais foram que precursores da azulejaria criada pelos povos Arabes. Com
a invasao da Peninsula Ibérica pelos mouros, Espanha, Portugal e Italia viram-se invadidas

por essa azulejaria com todas as suas variacoes.

Na Idade Média, iniciou-se a escassez do marmore que foi o fator que conduziu,

progressivamente, a substituicdo do mesmo pelo azulejo.

A expansdo do Isla facilitou a chegada a Europa dos produtos orientais, sendo grande
a contribui¢do mugulmana ibérica.

Talas »

.Su‘u‘n arcanda

EUROPA o Bukhara

o Poitiars * Nishapur

Bizdncio =

*Fez

Kairuan o
. ‘ Damaseo

Me d lerrdnae

Alexandria

. g

Figura 01 — Mapa: A expansido Muculmana (PEDRERO-SANCHEZ, 2002).
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Uma breve caracterizacdo da arte arabesca, mourisca e mudejar as quais

influenciaram a arte na peninsula ibérica.

Figura 02 — Estilo Mudejar Figura 03 — Estilo Arabe
(PEDRERO-SANCHEZ, 2002). (PEDRERO-SANCHEZ, 2002).

Figura 04 — Estilo Mourisco
(PEDRERO-SANCHEZ, 2002).

Figura 05 — Mistura de Estilos
(PEDRERO-SANCHEZ, 2002).
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Os povos Islamicos impedidos pelo Alcordo de representar animais ou figuras
humanas, tanto na pintura como na escultura representavam qualquer ornamento no qual

nunca poderia ser perfeito, pois a perfeicdo somente Ala ¢ capaz de criar.

Mudejar ¢ uma arte com influéncia
mourisca produzida por artifices 4rabes
submetidos aos cristdos da Peninsula Ibérica;
apresenta linhas entrelacadas em forma de
figuras geométricas. Mourisco, ¢ um tipo
decorativo da arte manuelina, arte da época
dos descobrimentos portugueses, (séc. XVI)
criado por artistas mudejares ,como ja dito
mouros que viviam em terra de cristdos, que
vieram trabalhar em Portugal nos finais do
séc. XVI. Este estilo de origem arabe indica a

passagem entre o estilo bizantino e o ogival.

.
1

-
.
-

Imperfei¢oes

Figura 06 — Tapete Confeccionado pelos
Povos Islamicos.

Figura 07 — Arcos

CURTIS (1976, 296 p.), relata que a epigrafia desempenhou papel relevante na
decoragdo arabe. As inscrigdes arabes constituem o selo universal de influéncia ou

dominag¢do mugulmanas através de todo ambito de sua extensao.



“Notavel foi o trabalho dos caligrafos que
souberam transformar exemplares do Alcordo
em verdadeiras obras de arte”. Cabendo uma
observagdo importante: a reputacdo que
gozavam os caligrafos fez com que seus nomes
chegassem até nods enquanto muitos outros

artistas ficaram no anonimato.

A miniatura deve ser lembrada como

uma das mais belas atividades artisticas do

12

mundo arabe medieval.

Figura 08 — Edificacdo com os dois arcos
Os famosos arabescos sido os entrelaces  presentes. (STIERLIN, 1997).

geométricos da escrita arabe. No arabesco o artista drabe criou uma forma de arte

absolutamente fiel as exigéncias da arte pura e que nunca tenta ser o que ndo ¢. O mesmo

autor prossegue: o artista evita ndo somente elementos naturais, mas também a ilusdo da

perspectiva, sombra e trés dimensoes.

Figura 09 — Arte Pura.

Permanece bidimensional e maneja
exclusivamente com os elementos da linha, forma,

espago, cor e textura.

Em seu produto final obtém-se uma
complexidade geométrica e beleza nao igualada, pois

qualquer outra tentativa ndo ¢ de arte pura.

CURTIS (1976) diz também que na ceramica
tem-se que lembrar os artifices que souberam assimilar

formas novas (por exemplo, inspirados em objetos
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procedentes da China), sem, contudo perder a forca criativa.

Sdo encontrados os mais variados tipos de ceramica nas mais distantes regides do
Mundo Arabe como, por exemplo, a Pérsia, a Mesopotamia, a Siria e o Egito. Mas nem

sempre ¢ possivel determinar com certeza a origem desses tipos.

Na Pérsia entre os locais mais importantes de producdo de objetos de ceramica,
figuravam Rayy e Veramin; no Egito a melhor cerdmica era fabricada no Cairo. Mélaga e
Valenca mantinham as melhores manufaturas de cerdmica do Andaluz.

Quanto ao material empregado na arte da ceramica, LANDAU (1973).

Observa que poucos eram os paises arabes que possuiam o caulim finamente
granulado e mais vitreo, essencialmente empregado para a feitura de porcelana fina,
concentrava-se na ceramica conhecida usualmente como faianca ou maiolica que pode ser

manufaturada com argila porosa, de refinagao bruta.

Sobre o renome de que gozava a ceramica arabe medieval o mesmo autor anota que
muitos principes cristaos incumbiam ceramistas arabes de fabricar para eles artigos
para exposi¢do. Particularmente populares eram os azulejos — cerdmicos de brilho
iridescente que vieram do Egito, Siria - e particularmente os fornos mouriscos de

Valéncia”. LANDAU (1973, 8 p.).

DIAS (1988), fala em Notas de Investigacdo que dentro do universo da historia da
arte, poucos temas serdo tao restritos a Peninsula Ibérica como o mudejarismo, fendmeno
impar, fruto da profunda interpenetracdao de culturas que fecundam as terras da velha
Hispania. Ocorreu no séc. XVI um surto mudejar na arquitetura portuguesa, através do
mudejarismo espanhol e na impressdo que esta forma artistica causou em D.Manuel I
quando em sua viagem pelos reinos de Castela, Ledo e Aragdo. Ja na idade média
registram-se fendmenos mudejares, porém, as numerosissimas construgdes que se fizeram
nos primeiros tempos do século XVI que tem relagdo direta com o acontecimento da unido

das coroas portuguesas e espanholas, o monarca portugués estava casado com D. Isabel de
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Castela. Portugal recebendo esta influéncia como conseqiiéncia transmite as suas colonias

caracteristicas marcantes mesmo que muitas vezes intrisecas.

Algumas diferenciagdes entre motivos arabescos e ndo arabescos sdo claros entre o
design dos mosaicos; por exemplo, e como ja dito anteriormente, para religido islamica a
forma humana sobre qualquer manifestacdo ndo ¢ permitida; pode-se relacionar o design na
arquitetura. O funcional no caso arabesco, ou seja, ndo simétrica, enquanto a Ibérica, por
exemplo, ndo ¢ funcional, preocupam-se essencialmente com o aspecto externo, como, por

exemplo, € o caso da simetria.

No Mudejarismo como diz DIAS (1988) o qual ¢ a relacio do mudejar com o
manuelino, possui algumas questdes com relagdo a sua influéncia na Peninsula Ibérica
principalmente quando se fala de sua origem. Sdo trés fundamentalmente as teses que tem

sido defendidas pelos historiadores:

1- Defende o ressurgimento de formas e formulas tradicionais que, desde o tempo
do dominio mugulmano, teriam ficado em territdorio nacional como que em hibernagao e

que, nos finais do século XV despertaram.

2- Outra teoria admite a direta influéncia magebrina por via dos contatos que os

portugueses passaram a ter com as pragas do norte da Africa que iam conquistando.

3- Possibilidade da existéncia de uma importagdo direta de territorios peninsulares
de além fronteiras, isto ¢, de Espanha, devido & unido de D. Manuel com a herdeira do

trono espanhol.

A Peninsula Ibérica, gracas as suas continuas ligacdes com culturas diferentes, foi o
ponto de estabelecimento de contato com diversas tradigdes ceramicas e decorativas do

mundo Oriental e Ocidental.
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Indagando sobre as origens mais remotas do azulejo no ocidente, ter-se-ia que situar
na época classica, em particular Roma, onde se encontra a técnica do “opus sectile” que
utiliza igualmente um conjunto de varias pegas ceramicas com o fim de revestirem os

pavimentos.

Do Isla provem ndo s6 novos procedimentos, como a aplicacdo de uma camada
vitrea, o vidrado estanifero, que impermeabiliza a peca construindo o suporte da coloragao
e também um tipo de ornamentagcdo a base de lagos geométricos, formando uma malha.
PARRA (1987), menciona que a fase apoteotica da decoracdo tenha sido no periodo
“nazari” Conta-se com testemunhos literdrios que permitem saber como o uso de
pavimentos e ornamentos de abertura em ceramica era ja costume antes da formacdo deste
reino. Ibu As Id (antes de 1240 -1241) faz referéncia a ceramica fabricada na Andaluzia no

pavimento de casas.

O reino de Granada e, sobretudo a sua posterior queda em 1492 contribuiu para a
propagacdo além — Mediterraneo dos ‘“alicatados”; estes consistiam na formagdo de uma
trama geométrica, a partir de pecas ceramicas de diferentes tamanhos, tipologias e
morfologia. O desenho simples e a linguagem aparentemente sem sentido religioso fizeram
com que estes revestimentos viessem a ser adaptados as construgdes cristds pods -

reconquista.

A técnica do alicatado foi utilizada nos séculos XIV e XV. A sua execugdo exigia
um grande virtuosismo, mao de obra para além dos elevados custos de produgao. Devido a
isto, na primeira metade do século XVI foram criados dois novos processos que
simplificaram o seu minucioso trabalho e revolucionaram este campo, tanto do ponto de
vista tedrico como estético; consistem em largos tragos, no agrupamento numa mesma placa

ceramica de diferentes desenhos e cores.

Para evitar que se misturassem durante a segunda cozedura recorria-se num primeiro
momento ao 0xido de manganés e uma tinta grossa; ¢ a chamada técnica de “corda seca”.

Posteriormente, o perfilado fazia-se diretamente sobre a argila fresca, em relevo ficando
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assim as cores isoladas por pequenas e ligeiras saliéncias (técnicas de arestas), tornava-se assim
desnecessario o desenho manual, acelerando o processo e conseqiientemente diminuindo os custos.
HOURANI (1994, 159 p.), comenta estarrecido: “... o mais impressionante

monumento sobrevivente no estilo andaluz ndo é uma mesquita, mas um paldcio, o

Alhambra em Granada...”.

Construido basicamente
no século XIV, ndo era apenas
um paladcio, mas antes uma

cidade real separada da cidade

rincipal 14 em baixo. Dentro
Figura 10 — Alhambra em Granada, Fachada Exterior P P *

de seus muros, havia um conjunto de prédios:
quartéis e fortificacdes do lado de fora e no
centro dois patios reais, o Patio da Mirta e o dos
Ledes, onde espelhos d'dgua eram cercados por
jardins e prédios, e nas pontas jardins
cerimoniais. O material usado era o tijolo,
ricamente decorado com estuque ou azulejos
com desenhos geométricos e arabescos que
retratavam a escrita do Cardo ou de poemas

arabes especialmente escritos para a ocasiao.

O principal adorno nos edificios, jardins

com fontes murais das casas de banhos eram os

azulejos, com figuras de seres humanos ¢  Fjoura 11 — Pétio dos Ledes no Palacio de

animais, empenhados na caga, guerra ou festas: Alhambra ~ de  Granada. ~ (PEDRERO-
o ) ) SANCHEZ, 2002).

tema que teria sido ilustrar nas mesquitas, pois

a restrita doutrina religiosa desaprovava a descrigdo dos seres vivos, encarando-a como

uma tentativa de imitar o poder criativo Unico de Deus.
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Na segunda metade do século XVI irradiava a maior produgdo da histéria do azulejo e inicia-

se a producao local portuguesa da Italia O pintor Francisco Niculoso, chegou no inicio daquele

século a Sevilha introduzindo na Peninsula um
novo método de decoragdo ceramica baseado na
técnica da majolica este método consistia

basicamente na aplicagdo da pintura a pincel

sobre um esmalte estanife. Isto permitia pintar
diretamente sobre placas lisas, o que supde uma

nova simplificacdo do processo.

O Unico inconveniente € que o pintor . o
q p Figura 12 — Adorno nos Edificios

necessitava possuir bons conhecimentos de

desenho e de composicdo, o que antes ndo era necessario, pois tinha atingido um processo de semi-

industrializa¢do com a técnica de aresta.

Em Sevilha continuaram a fabricar os
tradicionais azulejos ‘“hispano-mouriscos” durante
toda a primeira metade do século XVI, a partir de
entdo prevalecerda a técnica da majolica ou

“ceramica de Pisa”.

Famosas sdo as fachadas azulejadas em
Portugal e no Brasil, devido a influéncia portuguesa
e espanhola; claustros de igrejas e conventos na

Bahia, Rio de Janeiro Pernambuco (séc. XVIII).

No inicio do século passado, sdo belos os

trabalhos nos quais inumeros artistas resolveram

Figura 13 — Fachadas Revestidas com
Ceramica no Brasil valorizar o uso dos produtos ceramicos em suas

obras.
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Através dos tempos os processos tecnologicos de fabricagdo de revestimentos para pisos e
paredes foram sendo aperfeicoados. A modernizagdo possibilitou a ampliagdo da producdo e a
facilidade de manutencdo e aplicagdo, fazendo ressurgir os produtos ceramicos, quase tao remotos

quanto o proprio homem.

As figuras a seguir mostram modalidades artisticas nas diferentes épocas a partir do

descobrimento do Brasil.

Figura 14 — Painel de Azulejos de Candido
Portinari, Cataguases-MG

Figura 15 — Painel de Azulejos de Candido
Portinari, Igreja de Sao Francisco Pampulha-
MG
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2.2.  HISTORICO DOS MODULOS ISLAMICOS NO REVESTIMENTO CERAMICO.

A modulacdo e o design relacionam-se diretamente com a Arte e a Cultura, o qual

gera a forma.

O tamanho e a forma relacionam-se com a técnica como um de seus atributos, no
caso a tecnologia cerdmica. Devido a estas questdes o pensamento modulo e design sdo

analisados como um todo, como uma coisa Unica.

Segundo MANDEL (1988), uma pessoa que percorra um dos paises turcos da Asia,
do Tuquestdo chinés a Turquia (e pensa-se, sobretudo nos trabalhos em Bukhara,
Samarkanda, Balkl, Isfahen ou Istambul), ndo pode deixar de observar o suntuoso

revestimento ceramico que cobre os maiores edificios.

Um revestimento que derivado daqueles mosaicos de feltros coloridos que ornavam

as tendas dos povos turcos ndmades nas planicies da Asia central.

E, gracas a contribuicdo espiritual e cultural dos povos turcos, que houve um salto de
altissima qualidade em que se definiram os modulos da arte islamica, propriamente
autonoma. Isto se evidencia penetrando os valores estéticos e emblematicos da decoracao
ceramica que reveste muitas vezes sejam no interior ou exterior, os monumentos artisticos,
realmente a decoragdo islamica ndo se limita a organizagdo dos ritmos visiveis, estes
correspondem também aos ritmos invisiveis do caminho espiritual dos misticos e os
simbolizam.E necessario observar no monumento que a arte islamica essencial é fruto do
encontro do mundo classico com a arte dos prados da Asia central, feito justamente pelos
povos turcos e a estes povos devemos também a elevagdao do Isla da religido esotérica ao

misticismo esotérico.
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E possivel que a primeira organizagdo decorativa do Isla - na qual se reconhecem

trés temas: geométrica, vegetal e caligrafica - seja derivada da arte classica.

Nos revestimentos quadrados de pequenas dimensdes, vé-se a influéncia decorativa
da geometria grega. No pequeno revestimento retangular vemos a influéncia e valores da

geometria indiana. J4 no pequeno revestimento poligonal vé-se o misticismo islamico.

Valores estéticos e emblematicos da caligrafia; a técnica a “Lambissage”, isto ¢,
mosaicos executados com pedacinhos de cerdmica cortados em linhas modulares, podendo
ndo seguir sempre a mesma técnica repetitiva sobre um modulo fixo, porém podendo unir

varios desenhos, ligando-se ao mundo cléssico.

O conceito divino da lei atinge toda a vida do ser humano, determinando todas as
geracOes passadas, presentes e futuras. Esta presenca do divino e das suas leis atingiu
também a arte, segundo o pensamento sublime de pensar em Deus, segundo o pensamento
mistico do sufismo (teoria mistica religiosa). A arte, portanto foi utilizada para criar e
figurar a lei divina, segundo um equilibrio estatico que corresponde a universalidade da
subdivisao aurea em cada parte da criagdo, do microcosmo ao macrocosmo. Foi utilizada
também para exprimir graus diferentes de conhecimentos porque no Isla cordmico, os
varios graus do saber e da ciéncia sdo a unica distin¢do das classes sociais. Isto leva a
diversas interpretagdes ¢ a diferentes graus de compreensao do Alcordo, subida (ascensdo)
mistica da arte. Esta complexidade na arte ¢ simbolizada pelo desenho emblematico, seja
porque o emblema pode somente ser representado por Deus, sendo impossivel a
representacdo de qualquer natureza, o simbolo ¢ interpretado através de cada individuo
segundo a sua capacidade e ndo €, portanto como um texto (uma imposi¢cdo limitante).
Expressado pelos filosofos gregos atentos a matemadtica e geometria da mesma forma
chegaram a India, na qual vemos as antigas tradicdes simbolicas dos numeros e espagos

geométricos nascidas no vale Hindu 3500a.C. subseqiiente gerado as especulacdes da Yoga.
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De Platdao e Euclides vieram jogos das figuras geométricas decorativas,

correspondentes a procura da beleza de Platao.

Assim a estrutura estdvel da Shariha se refletiu no ideal absoluto de beleza ja
expresso pelos filésofos gregos emblematizagdes matematico-geométricas. Segundo
Pitagoras a estrutura do Universo ¢ matematica € os numeros e figuras geométricas sao

representagdes de verdades misticas.

Para Platdo a chave do Universo reside nos numeros e nas formas. Segundo Platdo,
piramide, cubo, octaedro, icosaedro, correspondem a ar, terra, agua e fogo: componentes do

mundo fenoménico, base de toda a gramatica dos signos sao dois triangulos retangulos.

\3 \2

1

Figura 16 — Triangulos Retangulos

Dois lados em tamanho 1:1 ¢ V2; e um com dois lados 1:2 ¢ V3. A estes se juntam o

quadrado e destes se desenvolvem composi¢gdes com simetria ou bilateral ou radial.
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Tem-se assim trés sistemas proporcionais: triangulo, quadrado, pentdgono. Base de
cada composi¢ao geométrica do artista islamico ¢ a grelha quadriculada, e pode ser de trés

tipos: Baseada sobre tridngulo quadrilatero, sobre quadrado ou sobre hexagono.

Figura 17 — Composi¢ao Modular

e

Figura 19 — Composi¢ao Modular
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A base mais elementar ¢ a grelha quadrada util sobre tudo para desenhos executados
com tijolos quadrados e versdteis por um numero infinito de motivos. As suas
possibilidades sdo aumentadas com a introdu¢do de um elemento diagonal, com a qual se
atinge a grelha a “estrela e cruzes”, que gera uma série de variacdes e ajuda na elaboragdo
de desenhos emaranhados (trama) tipicamente islamicos, dos quais retirou motivos também
Leonardo da Vinci para suas decoragdes nodicas. Estes desenhos sdo alternados a 90°. Em
um esquema de contraste branco/preto (claro e escuro) se prestam a interpretacdes misticas
dos “sufica”. A grelha baseada sobre o hexagono ¢ menos usual, serve para decoragdes com
tijolinhos hexagonais sobrepostos de igual tamanho ou de tamanho diferente constitui um
grafico isométrico. O octégono constituido de dois quadrados sobrepostos a rotagao ¢
utilizado para obras perfuradas (sobretudo de pedra) e gera desenhos impecavelmente
s6lidos. Tém-se também grelhas a duodecagono (12 lados) desenvolvidas sobre grelha ou
isométrica. Os modelos variadamente compostos sao base da decoracdo islamica que,

sobretudo, as populagdes turcas e iranianas souberam levar a perfeigao formal.

l".“ll.i.loiil-qil"

il el s O desenho base com a sua repeti¢do
~ constante e em harmonia com a construcao
geométrica de plano se enriquece assim de

simbologias.

Retrocedendo novamente a Portugal, José
MECO (1987, 127 p.) afirma que “... em nenhum
Figura 20 — Harmonia Geométrica outro pais do mundo o azulejo desempenhou
Enriquece a Simbologia outro papel tdo importante como em Portugal...”

Os artifices portugueses conseguiram dar riqueza visual a arquitetura desenvolvendo

uma pintura especificamente ceramica.
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A azulejaria no Brasil ndo se deve unicamente
a dependéncia cultural econdmica e politica de
Portugal, mas outros fatores como, por exemplo,

climatico.

O azulejo sendo refratiario a acdo do sol e
impede a corrosdo pela umidade nas paredes caiadas,

tornou as residéncias mais

frescas ao mesmo tempo cm

Figura 22 — Arte do Azulejo em que reduziu os custos de
Portugal no século XX.

conservacao € manutencao.

Através do texto

escrito por MANDEL (1988),

7 - = .
R0 '

ag K
St r&lz.‘._. &V Cs

e das fotos apresentadas Figura 21 — Riqueza
observa-se que ao longo da  nha Arte da Cerdmica.
historia da ceramica ela sempre esteve relacionada

com a arte, cultura tradigdo e religiosidade dos povos.

O mesmo nao acontece no Brasil, onde poucas
empresas preocupam-se com a arte /cultura /

criatividade / tecnologia.

Figura 23 — Azulejos Utilizado nas
Fachadas, melhor Manutencao.
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2.3. DESIGN

A apari¢do da ceramica esta ligada ao dominio do fogo. A combinagdo terra, dgua e
fogo sentaram as bases desta atividade humana que serviu em primeiro lugar para

manifestar suas inquietudes espirituais e artisticas.

A turbuléncia do mundo atual e industrializado desafia a cada instante diante das
oportunidades de novas tecnologias; no caso do revestimento cerdmico as inovagdes
tecnologicas sdo o grande trunfo da lideranca no mercado, esquecendo-se as empresas da

importancia da modulagao e do design sem copias.

ARNHEIM (1980) em seu livro de arte e comunicacdo visual faz a abordagem
mostrando que as imagens visuais possuem formas dinamicas aptas a representar o mundo

fisico e o mundo das idéias com maior propriedade.

Deve-se ter um contato mais aprofundado com a fotografia, o cinema a televisao,
computador, e que saibamos ler imagens, figuras, formas. Educar o homem neste sentido ¢é

tentar nos ajustar ao mundo contemporaneo. TURIM (1988).

2.3.1. Design e Arquitetura

Desde a Bauhaus (escola de arquitetura/ design criada na década de 20 na
Alemanha), o design juntamente com a arquitetura, considera as necessidades do homem
em relagdo ao meio (abrigo e habitacdo). Desta maneira, o design abrange a arquitetura. O
conforto, a escala, a estética, sdo os objetivos basicos do trabalho do arquiteto, suprindo

necessidades do homem em sua relagdo com o meio.

O alvo da Bauhaus ¢ eliminar as desvantagens da maquina sem sacrificar nenhuma

de suas vantagens reais. Procurou-se criar padroes de qualidade e nao novidades
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transitorias; o que foi proposto na pratica foi uma comunidade de todas as formas de

trabalho criativo, com uma interdependéncia de um para com outro no mundo moderno.

A diferenca entre arquitetura e design estd na escala de producdao do objeto de
trabalho. O produto individualizado dito no design, na arquitetura ambiente como um todo;
o design lida com micro escala (pecas ceramicas), arquitetura trabalha com escala normal
que abrange a construcdo (macro escala).“O principal meio de expressio da
ARQUITETURA, além de todas as questoes de ordem técnica, é o espago enquanto no
DESENHO INDUSTRIAL a forma é um dos principais modos de expressio GROPIUS
(1968, 75 p.). O arquiteto trabalha com o unitario, apesar de na arquitetura a construcao ser
em grande larga escala, enquanto Gropius (1968), afirmou que o design trabalha com
produto em série através da industria, onde lida com objetos em menor escala do que a
arquitetura, uma vez que o olho humano consegue perceber a forma total em escala menor,

a percepc¢ao do todo se cria através de sua forma visivel.

2.3.2. Design e Engenharia

A engenharia ao contrario do design estuda a relagio homem / ambiente sob o ponto
de vista do meio externo, a qual ¢ responsavel pelo projeto através da aplicacdo do
conhecimento técnico baseado em leis, sejam estas leis fisicas, quimicas ou organicas, na
relacido com o homem. O design estuda a relacdo sob o ponto de vista do homem nas

condigdes psicologicas, sociais, ou seja, basicamente perceptuais.

GUI BONSIEPE (1983), quem de maneira ampla e profunda divulga o problema do
design contemporaneo, define esta relacdo colocando a engenharia responsavel pelos
aspectos quantificaveis do produto e o design responsavel pelos aspectos nao quantificaveis

do produto.
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A Engenharia ¢ o meio para producdo de bens materiais a partir das transformacgdes
dos recursos naturais. Por sua vez o Design ¢ um meio de producdao de bens materiais a
partir das necessidades e caracteristicas do usuario - neste caso estd sendo referido ao

design em geral e ndo apenas ao de revestimento ceradmico.

2.4. TECNOLOGIA

Se de um lado os equipamentos de produgdo dificultavam os avangos de formatos,
exigindo sempre adaptagdo para contornar limites técnicos, de outro os processos cobravam
solugdes diferentes para que a evolugao se desse também no campo de reproducdo de cores

¢ dos efeitos especiais.

Um passo neste sentido j& havia sido dado em 1983 com o uso do decalque mais rico
em policromias, em substituigcdo ao método serigrafico, que s6 permitia restrita substitui¢cdo
de cores. Essa alternativa exigiu da industria a adaptagdo de suas linhas a execu¢do de uma
terceira queima em temperaturas inferiores as dos tuneis, proprias para fixar os decalques

nas superficies.

No ano de 1986, o mercado brasileiro recebia um novo formato de revestimento e
uma geracdo de pisos ceramicos grés, o primeiro na medida de 25x25 e o segundo na

proporg¢ao de 30x30.

Monoqueima a grés — o processo de monoqueima a grés juntamente com a qualidade da

matéria prima, permite a obtencdo de pedra cerdmica com caracteristicas fisicamente
estaveis e esteticamente exclusivas, com dureza e resisténcia para qualquer ambiente. A
peca ceramica entra nos fornos ja com a esmaltacdo concluida, devido a isto ocorrerda a

fundi¢do das mesmas resultando maior resisténcia das mesmas.
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Biqueima — no caso da biqueima, ocorre a vitrificacdo dos esmaltes e estabilizacdo das
cores, ap0s a massa ceramica passar pelos fornos. Ou seja, a pega passa duas vezes pelos
fornos diminuindo a resisténcia das mesmas. Por ndao ocorrer fundigdo da massa com o

esmalte esta se desfolha com o passar do tempo.

Terceira Queima — Por existir antigamente apenas a biqueima apds este processo

novamente iam aos fornos a cerdmica para o cozimento da ultima decoracdo, esta muito
mais delicada do que as outras queimas por receber materiais como vitrosa, ouro, granilha.
Hoje em dia continua o termo de terceira queima porem em um processo muito mais

delicado e com uma tecnologia mais avancada, logo apds da monoqueima.

Mais do que a aparicdo de um novo produto, o piso cerdmico trouxe consigo o

desenvolvimento de técnicas avancadas de producdo baseadas na monoqueima.

Geragdes modernas de fornos alimentadas a gés racionalizam o processo produtivo,
até entdo baseado nos fornos de radiagdo suprida a o6leo combustivel, reduzindo
drasticamente o tempo necessario de cozimento e permitindo fusdo perfeita e integrada dos

componentes dos revestimentos.

O dominio destas tecnologias contempordneas trouxe, em 1987 e 1988, avancos
ainda mais substanciais: em 1987 surgia uma familia especial de revestimentos, batizada de
“Festone”, intermedidrio das faixas de pequeno porte e das pegas de formato maiores.
Dentro dos “Festones” atingiam niveis elevados de processos criativos, com a pintura
manual, o craquelé e destes a tridimensionalidade fruto de camada superposta de pigmentos

em diferentes e sutis tons.

Em 1988, ocorria uma importante revolucdo tecnoldogica. A utilizacdo da
monoqueima para a produgdo de revestimentos, dentro de uma técnica que passou a ser

conhecida por monoporosa.
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O aproveitamento alternativo do equipamento de monoqueima para novos fins
industriais confirma a premissa de que os efeitos perseguidos acabam por determinar as

técnicas apropriadas para sua viabilizacao.

Apo6s toda esta evolucdo tecnologica surge a era dos revestimentos 40x40 e hoje ja

até o modulo de 60x60 e outros.

A evolucgdo tecnologica e formal dos produtos ceramicos serda sempre paralela aos
avancgos tecnologicos. Os processos de fabricagdo dos revestimentos ceramicos referindo-se

exclusivamente aos produtos fabricados pela industria atual seguem-se abaixo.

2.4.1. Evolucao do Uso do Revestimento no Brasil no Século XX

1953 — utilizado em areas umidas funcionais eram executados azulejos brancos no
formato 15x15 sem nenhum tipo de decoracdo. Os métodos foram evoluindo em atividades
produtivas e introduziu-se no mercado nacional dos azulejos brancos bisotados, seguidos de
linhas coloridas. Ao longo de um ciclo de 19 anos, predominou o mesmo formato 15x15,
refletindo as limitagdes dos proprios equipamentos de producdo, concebidos unicamente

para esta bitola, podendo ser representado por um importante avan¢o industrial.

1973 — Ocorreu a renovacdo tecnoldgica, estendendo-se os métodos produgdo em
série com as novas geragdes de equipamentos de prensagem e queima. Manifestou-se

durante 20 anos aproximadamente em bitolas 15x20.

Na historia da ceramica brasileira, vista sob a Otica das produgdes em escala
industrial, a mudang¢a de bitola proporcionada pelos novos equipamentos deu margem aos
setores de desenvolvimento para a criagdo de conceitos inovadores quanto a modulag¢do e o

design.
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Com os formatos maiores, introduziu-se na arquitetura e na constru¢do o conceito de
mural, segundo o qual um numero restrito de pegas decoradas compunha um painel.
Romperam-se assim, gracas ao uso criativo das técnicas disponiveis a hegemonia do branco
e das cores lisas, bem como o tradicional formato 15x15.

1979 — Inspirados pela necessidade de exportagdes ocorreu outro ajuste tecnologico.
Desta vez, prensas ¢ fornos ajustaram-se ao moddulo de 11x11para a produgdo de placas

destinadas aos USA.(atende as medidas do sistema imperial, polegadas, pés).

1082 — Trouxeram a renovagdo técnica de conceitos, fabricas atualizaram suas linhas
para formatos maiores, ampliando a superficie util de cada pega e possibilitando uma nova

interven¢ao mais criativa na arquitetura e no design.

Tornou-se possivel modernizar os padrdes de placas surge assim o formato 20x25,
iniciando-se também o conceito das linhas coordenadas, isto €, em cores e motivos de cada

peca guardavam entre si pontos comuns para aplicacdo distinta em paredes e pisos.

A evolugdo das técnicas, cuja cadéncia era determinada quase que exclusivamente
pelos equipamentos de prensagem e de queima dos fornos-tuneis, levou ao desenvolvimento

de formatos ainda maiores.

Durante os anos de 1985 chegou a dimensdo (15x25) e em 1986, novos formatos com
linhas nas propor¢des 25x25 e 30x30, essas exclusivas dos pisos ceramicos grés como

citado acima.

2.4.2. Design Modular Existentes no Brasil

Este capitulo sera escrito por dados constatados através de estudos e experiéncias adquiridas
em anos de trabalho na area de ceramica. Pode-se notar que ao longo dos anos o revestimento

ceramico estendeu-se no uso das edificacdes. Daquela utilizagdo exclusiva em éareas umidas como
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banheiros cozinhas e lavanderias, hoje o uso foi generalizado em espagos como dormitorios, salas de
estar, areas comuns de edificios, areas comerciais, pavimentacdo em composi¢do de jardins, pragas,

sem contar o intensivo uso em fachadas pela facilidade de manutencao e durabilidade do produto.

Esta grande ampliagdo em seu uso, vez com que a industria ceramica investisse amplamente
em sua tecnologia procurando materiais com respostas de maior durabilidade como também buscou

designer mais elaborado para disputar o mercado que vem tornando-se cada vez mais concorrido.

Percebe-se, entretanto, uma grande incongruéncia por parte dos fabricantes, na época atual, onde

estdo os espagos cada vez mais reduzidos e os revestimentos cada vez maiores.

Nota-se também um grande volume de produto a mais que a industria da construgdo deve
adquirir para compensar os recortes ocasionados por produtos com grandes formatos. A redugdo do
tamanho de pecas além de reduzir este problema, geraria maior economia e rapidez naturalmente nos

empreendimentos.

Hoje as construgdes principalmente as relacionadas com habita¢des, sdo projetadas com uma
certa padronizacao devido as exigéncias minimas permitidas pelo codigo de obras, podendo-se assim
pensar em uma modulagdo para que as obras tenham maior produtividade e com desperdicio de

revestimento quase chegando a zero.

Se pensarmos em obras de alvenaria estrutural, por exemplo, ja teremos um enfoque bem
mais claro do que isto significa. Neste tipo de construcdo tudo ¢ modular e racional. Os projetos ja
saem paginados dos escritorios de arquitetura ou engenharia, dando assim todas as possibilidades do
uso dos revestimentos modulares. Esta modulagdo devera ser feita de tal maneira que seja adequada

com os modulos dos blocos de alvenaria estrutural.

Se a industria ceramica em parceria com a industria de blocos de alvenaria estrutural

produzisse um padrao de tamanhos compativeis com os blocos de concreto ou ceramicas vermelhas
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poderiam ser langados ao mercado pallets fechados que seriam vendidos em parceria com a venda de

tijolos e blocos. Numeros de tijolos vezes o numero de pecas ceramicas.

2.4.3. Nascimento da Industria Ceramica

Desde meados do século XIX o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia cerdmica
propiciou a configuracdo da sua industria. O fendmeno da Revolucao Industrial e o aparecimento de

novas classes sociais, a burguesia, mudou-se o conceito “habitat” e qualidade de vida.

Ao mesmo tempo, as grandes epidemias que arrasaram as primeiras cidades industriais
criaram a consciéncia generalizada da salubridade e comportardo ao desenvolvimento de uma cultura
higienista que descobriu nos produtos ceramicos solugdes as suas necessidades. Durante este periodo

foram produzidos os primeiros avangos tecnoldgicos em produtos ceramicos:

Introdugdo de novas operagdes mecanicas para preparagao das pastas:

e Inovagdes no processo da conformacdo mecanica, prensagem das pastas em estado

plastico e estado semi-seco;

e Otimizacdo do cozimento intermitente em fornos que aumentam sua capacidade e

alcangam temperaturas maiores e os primeiros estudos do cozimento continuo;

e Apari¢do dos primeiros sistemas decorativos em série mecanizadas por estampa e por

impressao.

Com o inicio da fabricacdo em série dos produtos ceramicos e da aparicdo do cliente

andnimo, surge um problema que serd comum a todos os produtos industriais.
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A resposta foi de um grupo de intelectuais e de artistas que fundaram o movimento “Arts &
Crafts” com o objetivo de combinar os componentes artesanais e industriais na fabricagdo dos
produtos. A ado¢do deste movimento e a producdo ceramica ocorreram na Inglaterra e o seu
principal protagonista foi William Morgan, que realizou imensos projetos, que combinaram o
componente industrial com o artesanal para a fabricacdo de produtos ceramicos. Varios fabricantes
incorporaram as novas tendéncias formais introduzidas por este movimento que constituiria o
embrido de um novo movimento artistico de grande transcendéncia para este setor industrial. Este
movimento se estendeu pela Europa e América, com distintos nomes. Na Espanha foi conhecido

como Modernismo.

2.4.4. Primeira Renovacao Tecnolégica

A primeira revolugao tecnolédgica foi produzida durante a primeira metade do século XX.

Os itens mais importantes desta renovagao foram:

o Utilizagdo da eletricidade;

e Processo de prensagem semi-automatica;

e Desenvolvimento do cozimento continuo em fornos de passagem,;

e Mecanizagdo de todo o processo, exceto as fases de esmaltagdo e decoragao.

e Somente no final do século surge a Mecanizagdo do processo de esmaltacdo e decoracdo.
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No aspecto da inovacao do produto, retorna-se ao movimento modernista que se desenvolveu
através do século, suposto por uma reagdo artistica motivada pela vontade de unir a qualidade
estética com a producdo industrial, que devia chegar a um amplo aspecto social. Durante este periodo
produzia-se um grande desenvolvimento da cerdmica arquitetonica, na participacdo de artistas e
arquitetos, criando um amplo repertorio formal. Deste modo surgiu a figura de um novo profissional:
o ‘designer’ industrial. Este novo profissional recebeu a responsabilidade de conjugar estética e

tecnologia na criagdo de novos produtos.

2.4.5. Processos de Fabricacao dos Produtos Ceramicos

Este item foi escrito segundo experiéncia da autora com empresas ceramicas, € nao
través de revisdo bibliografica.

Importante que se entenda os dois processos existentes no mundo de fabricagdo de
um revestimento ceramico, pois sem este item poderia tornar dificil para os leitores o

entendimento, caso somente fosse abordado a modulacdo e o design.

Monoqueima Grés: Como ja explicado anteriormente. Hoje em grande maioria o processo

de producdo ceramica ¢ executado em monoqueima grés, devido a sua resisténcia mecanica,

tornando assim os revestimentos mais duradouros.

2.4.6. Processo de Selecio e Preparacao de Matérias Primas

Processo:

Exploracdo na jazida: As empresas ceramicas possuem jazidas espalhadas por varias

regides, a fim de obterem argilas diversificadas, para uma melhor combinagdo na hora de
ser executado o revestimento ceramico. Em cada jazida as argilas sdo retiradas e colocadas

em camadas horizontais, para que no momento de ser transportado para as industrias sejam
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retiradas verticalmente obtendo uma perfeita mistura, ou seja, camadas mais antigas
misturem-se com as mais novas. Nas industrias as argilas sdo estocadas em galpdes

separados por muros, para facilitar as dosagens calculadas.

2.4.7. Processo de Conformacao do Produto Ceramico

Para a conformacdo do produto seguem as seguintes etapas: dosagem, moagem,

preparacdo da massa, atomizagdo, prensagem ou extrusdo, secagem.

a)Dosagem: A massa (argila) ¢ dosada em Kg. Esta dosagem ¢ desenvolvida em laboratoério

¢ de acordo com a umidade da matéria prima ocorre a corre¢do da formulagao.
b) Moagem: A moagem ¢ desenvolvida através de cilindros com parte do volume ocupado
por corpos moedores de dgata, promovendo assim a dissolugdo das argilas, criando uma

homogeneizacdo das matérias primas.

¢) Preparacdo da massa: Ocorre um peneiramento com peneiras vibratorias. Este

peneiramento retira as particulas maiores e logo apo6s vai para tanques de agitacdo, onde

ocorre a total homogeneizagao.

d) Atomizacdo: Este € o processo que retira a agua ¢ o p6 atomizado terd uma umidade de

5% no processo de prensagem e 18% processo de extrusao.

f) Prensagem e Extrusdo: A prensagem e a extrusiao sao os métodos que definem a forma e

tamanho do produto. Estes processos (com mais eficiéncia a extrusao) diminuem o0s espagos

vazios da base, permitindo assim uma alta resisténcia mecanica a cru e queimado.
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e) Secagem: Apds estas etapas vem a secagem. E nesta etapa do processo ceramico que
dobra a resisténcia mecanica da pega a cru e prepara as pecas para a seguinte etapa, a

esmaltacao.

f) Esmaltacdo: A esmaltacdo confere aos produtos as caracteristicas estéticas e funcionais,

serdo eles rusticos, de alto trafego ou brilhantes.

Os equipamentos de aplicagdao de esmaltes sdo:

Disco — Aplicacdo lisa ou gotejada;

e (Campana — Aplicagdo lisa para produtos brilhantes;

e Pistola — Produz diferengas de tonalidades;

e Granilha — Aplicacdo de esmalte granulado;

e Serigrafia — Aplicagdo como um decorado;
g)Queima: Confere as caracteristicas finais ao produto, fundindo e endurecendo o esmalte.
A queima ¢ feita através de fornos de rolos a uma temperatura de 1200.°C, nas pecas

prensadas e 1500.° C nas extrudadas. Estas temperaturas sdo as que garantem a resisténcia e

a baixa absorcdo de agua.

2.4.8. Desperdicio no Assentamento de Placas Ceramicas

Foi constatado que as construtoras locais compram da industria ceramica em torno de 10% a
20% mais do que a metragem quadrada de projeto. Isto quer dizer que os recortes provocados pela

falta de modularidade e pelos grandes formatos aumentam o custo e diminuem a produtividade num
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empreendimento. Mais adiante sera retomada esta questdo onde sera comprovados através de dados
reais o aumento da produtividade e a diminuicdo do custo quando o uso da modularidade estd

presente.

2.4.9. Problemas Existentes na Reposicao de Placas

Grande problema existente hoje na industria ceramica ¢ a reposicao de placas ao longo de um
espaco de tempo. Isto se da pela grande variedade de produtos que sao fabricados e o curto espago de
tempo que eles se mantém em linha.(expressdo usada pela industria ceramica para referir-se ao
produto que ainda esta em producao).

Perguntou-se a funcionarios das varias industrias ceramicas estudadas qual a média que um
produto se mantém em linha e constatou-se que sdo poucos os que se mantém por mais de seis

mescEs.

Virios sdo os consumidores que ao fazerem uma reforma ou se depararem com algum
problema em suas residéncias ou locais de trabalho, no qual necessitam depois de algum tempo

adquirir pecas de um revestimento surpreendem-se ao saber que este produto ja saiu de fabricagao.

2.4.10. Padrao de Concorréncia e Estratégia das Empresas na Industria Mundial
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Analise da evolu¢do histérica da ceramica
para revestimento nos paises lideres (Itdlia e
Espanha) na produgdo demonstrou que esta
condi¢do de lideranca foi alcangada em fungdo de
uma grande capacidade de inovacdo nos seguintes

aspectos:
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e Tecnologia de processo; (processo de execucao industrial);

e Tecnologia de produto; (ex: composi¢do das argilas);

e Designer; (qualidade visual);

e Gestdo da producao; (direcionamento);

e Difusdo tecnolégica; (desenvolvimento);

e Marketing; (divulgagao do produto);

e Distribuigdo e assisténcia técnica; (satisfacao do cliente).

SUZIGAM, (1993, 69 p.), diz: “... as relagoes concorrenciais da industria cerdmica para
revestimentos nos paises lideres caracterizam-se por um grande numero de empresas em condigoes

de competir, segundo um padrdo de concorréncia pela diferenciacdo do produto”.

O mesmo autor comenta que além dos paises lideres, Italia e Espanha, o Japao assume a
lideranga por exceléncia técnica, embora nao se coloque como um grande produtor e exportador. Sua
evolugdo tecnologica e de gestdo, levou a um produto de caracteristicas excepcionais que compete

nos mercados ocidentais, mesmo em pequena escala.

Outros paises como Taiwan, Coréia do Sul, México e Turquia, embora ndo sejam grandes
produtores, vém colocando grande parcela dos seus produtos no mercado internacional a partir de
fabricas de ultima geracdo que lhes dao condi¢des de qualidade, capazes de competir com os

principais exportadores.
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Percebe-se também, analisando a evolucdo historica da industria de ceramica para
revestimento, que os paises lideres da producdo adquiriram esta condi¢do por uma postura de
agressividade no mercado internacional e com grandes investimentos em “marketing”, respaldados

por investimentos continuos no desenvolvimento tecnolégico de produto e processo.

No aspecto do “design” segundo o consenso mundial, a Italia ainda exerce lideranca sobre a
Espanha. Segundo ANSOFF (1993), o Ministério da Industria da Espanha, entendendo que a
capacidade de gerar design, torna-se paulatinamente, uma estratégia competitiva de grande
importancia no desenvolvimento da politica industrial, deu inicio em 1992 a um plano de promogao
de desenho industrial (PPDI — 1992-1995), especialmente voltado as pequenas ¢ médias empresas. O
plano est4 sendo gerenciado pela Sociedade Estatal para o Desenvolvimento Industrial, e conta com
uma dotacdo or¢camentaria propria, visando ao financiamento do desenvolvimento do “design” com o

apoio profissional nas empresas.

Segundo o mesmo autor, os relacionamentos das empresas com o meio ambiente podem
acontecer de duas maneiras distintas: mediante um comportamento competitivo ou através de um
comportamento empreendedor. Através deste comportamento ou estratégia, as empresas procuram
substituir os produtos e os mercados obsoletos, por novos que oferecem um potencial para futuros
lucros. Portanto o comportamento de uma empresa numa industria deve ser analisado pelo ambiente,
pelas ameagas, pelas oportunidades, pelo vigor de competicdo, pelas pressdoes e exigéncias dos

clientes.

2.5. MODULO

2.5.1. ABC Modular

No ABC MODULAR — COORDINACION MODULAR DE LA CONSTRUCCION

(1973, 48 p.) diz que “... o proposito da coordenag¢do modular é racionalizar o trabalho da
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constru¢do tornando-se possivel a coordenagdo dimensional normalizada de todos os
componentes da constru¢do, permitindo assim o uso destes componentes de uma forma
massiva e deve unir-se a outros componentes da constru¢do com a menor modificag¢do

possivel e menor desperdicio de material”.

A coordenacdo modular estd direcionada da seguinte forma:

e Simplificar o trabalho de projeto, racionalizando os procedimentos sobre o
dimensionamento possibilitando a facilitagdo da compreensdo sobre a posi¢cdo dos
componentes da edificacdo em relagdo a construcdo inteira e facilitar a colaboracdo entre

projetistas, fabricantes, distribuidores, e contratados.

e A norma escandinava define o conceito basico da coordenagdo modular. A
coordenacdo modular ¢ um meio de coordenar dimensionamento dos componentes da
edificacdo que determina a menor medida que ird interligar-se com as outras. Isto se
consegue usando esta medida (medidas coordenadas) em multiplos completos de uma pré-
determinada unidade de largura e comprimento que sera o médulo basico (o médulo basico
de 100m ¢ igual a 1m). Logo, a coordenacdo modular funciona da seguinte maneira: um
edificio se projeta sobre uma base de um reticulado octogonal modular com linhas
espacadas de Im (ou com multiplos completos como o anterior). Neste reticulado o
projetista determina o tamanho e a posicdo dos diversos componentes que ele deseja

empregar na construcao.

Usando este reticulado modular, o projetista além de determinar as juntas dentre os
diversos componentes da edificacdo ele separara os componentes isolando os diversos
espacos modulares, deste modo, conseguindo determinar a posicdo e o tamanho. Outra
funcdao do reticulado modular que ¢ de grande importancia ¢ de prever a posicdo dos
componentes em relacdo a reticula, durante o projeto. Logo o reticulado poderd ser

transferido facilmente para o uso na obra através de referéncias e plantas, onde facilitard o
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sistema dimensional durante a montagem, repetindo-se da mesma forma que foi feito no

projeto.

2.5.2. Coordenacdao Dimensional

Os componentes de uma edificagdo que tem suas dimensdes modulares baseadas em
modulo basico se chamam de componentes modulares. As dimensdes das componentes de
um edificio, que serdo usadas como suas dimensdes modulares gerais, dependera do tipo de
projeto a ser construido. Como regra geral as dimensdes modulares determinam a relacao
entre os componentes de uma constru¢do selecionados arbitrariamente. Na maioria dos
casos sdo as dimensdes globais desses componentes (muros, lajes, portas e janelas). No
entanto por vdrias razdes ¢ necessario trabalhar com fragdes de uma unidade de moédulo,
que na maioria dos casos ¢ de 1/2 modulo, ou % de modulo. Basico (M/2, ou M/4) estes
chamados de sub-moddulos. As medidas sub-modulares sdo amiude, convenientes para

espessuras que nao podem ser multiplos do 1M. Como exemplo disto tem-se o

revestimento, espessuras de madeiras como, rodapés, guarda-corpos e outros.

Figura 24 - Malha
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2.5.3. Racionalizacido do Processo de Projeto Modular

Na bibliografia, sobre a racionalizacdo do processo de projeto, principios e
aplicagdes, documentos de estudo integrado no planejamento de dominio dos edificios
encontramos o seguinte comentario: “a coordena¢do modular constitui uma disciplina
dimensional, que com base num modulo visa a obten¢do de conjuntos de dimensdoes para os
elementos da construgdo por forma a que possam ser entregues em obra sem modificagdo

’

posterior da suas dimensdes para a fabrica¢do para efeito de montagem”. (Coordenagdo

Dimensional Modular, 5 p.).

Dependendo das exigéncias de projeto (classificagdo das necessidades dimensionais)
a coordenagdo modular integra-se como um instrumento de um conjunto de acdes. Na
mesma bibliografia citada anteriormente encontramos o seguinte: “a coordenag¢do modular
deve ser entendida como um processo continuo, em aberto, cujos principios foram lan¢ados
a cerca de 35 anos, procurando deste entdo, uma crescente adapta¢do de principios e
recomendagoes as exigéncias de economias e racionalidade das solugoes de projetos e dos

processos de construg¢do” (Coordenacdao Dimensional Modular, 5 p.).

A racionalizagdo surgiu de uma necessidade da industria produzir elementos com
dimensdes modulares partindo de produtos que tinham um emprego muito crescente,
facilitando assim o processo de construcdo. Nasce assim a industria pré-moldada onde a
partir do desenvolvimento de um moddulo (1M), os elementos obstrutivos eram levados ja
para obra acertados, reunidos e acabados. A evolu¢do da constru¢do tem demonstrado que
este processo ¢ inevitavel e serd progressivamente o unico método racional e rapido de
producdo e montagem de uma obra. Por este método conseguimos reduzir ao minimo o
tempo total exigido pela construcdo, simplificando as operagdes, aumentando a limpeza da

obra compatibilizando os respectivos processos de projeto x produgdo e construcao.
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2.5.4. O problema do médulo

Seguindo o estudo da bibliografia acima se pode perceber que no sistema de
coordenac¢do modular, as dimensdes dos elementos e as do conjunto para o qual se destinam
devem relacionar-se entre si por uma unidade de dimensdo conveniente para a finalidade

prevista. Esta unidade convencionou-se chamar médulo base que deve ser ao mesmo tempo:

e Denominador comum de todas as grandezas que interessam a coordenacgao;

e Unidade de acréscimo de modo a que a soma, ou diferenga de duas dimensoes

modulares seja também modular;

e Fator dimensional expresso em unidade do sistema métrico. Por convengao
internacional, foi adotada a dimensdo M= 10cm para o moddulo basico (agosto de 1955,
Reunido de Munique da ARP) e a mesma dimensao foi adotada na norma portuguesa (NP88

de 1956).

A dimensao de 10cm foi escolhida de modo a ser suficientemente pequena para que
seja possivel conseguir com ela uma gama de dimensdes aplicadas a maioria dos materiais,
ou elementos modulares que compdem a industria, e suficientemente grande para que se

possa reduzir ao minimo possivel a gama atual das dimensdes industriais.

Deve, além disto, poder ser utilizada como unidade de acréscimo de dimensdes multiplas e
ser igual ao maior divisor comum das dimensdes dos elementos para que estes convenham a todas as

necessidades.
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2.5.5. Situacao Internacional

Existem hoje trés organismos que se dedicam ao estudo de coordenagdo modular:

e A Comissdo Economica para a Europa (C.E.E);

e O Conselho Internacional para a Investigacdo da Construcdo, Estudos e

Documentacao (CIB);

e Organizac¢do Internacional para a Normalizagao (ISO).

A CEE ¢ o lugar da reunido dos representantes dos governos. O comité da habitacdo,
da constru¢do, e do planejamento promovem trocas de informacdes em relacdo a

coordenacdo de dimensdes.

O CIB tem uma comissdo de trabalho para o estudo de coordenagdo dimensional
chamada de Grupo Internacional Modular (IMG), que ¢ hoje o principal grupo de discussdo

dos aspectos técnicos da coordenagdo modular.

A 1ISO serve de ligagdo entre os organismos nacionais de normalizacdo. Elabora a
gama de normas industriais, recomenda¢des e publicagdes de normas. Em 1960 foi
divulgada pela subcomissdo da ISSO, uma resolu¢do recomendando o uso de quatro ou
10cm como moddulo base que se seguiu nos ultimo ano, como documentos sobre principios

de aplicagao.
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2.5.6. Modulacao na alvenaria estrutural.

“A modulag¢do é a base do sistema de coordenacdo dimensional utilizado nos
edificios em alvenaria estrutural” ROMAN (1998 43 p.).Todo projeto arquitetdnico deve
obedecer a uma malha, considerando a dimensao dos blocos, este ¢ o principio basico da

alvenaria estrutural.

A preocupagdo com a modulacdo deve se dar tanto no sentido vertical como no
horizontal. As alturas e larguras das paredes devem obedecer a um reticulado referencial
que leve em consideragdo a dimensdo do bloco, mais a espessura das juntas, resultando em

multiplos do moédulo basico (ROMAN, 1998).

Dentro das varias modulagdes oferecidas no mercado sera escolhida para o estudo da

modulacdo de 40cm e 30 cm por serem de grande uso na construcao civil.

2.5.7. Modulacao de 40cm

Na modulagdo de 40cm o moédulo basico considerado para a elaboragdo de projetos ¢é
de 20cm (vinte centimetros), ou seja, as medidas de todo o projeto, paredes, aberturas e

vaos devem ser multiplos desta medida.

Os elementos usados nesta modulacdo sdo os seguintes:

e Bloco de 39x19x14cm;

e Bloco de 34x19x14cm;

e Meio Bloco de 19x19x14cm;
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e Bloco e meio de 54x19x14cm;
e Bloco canaleta de 19x19x14cm;

e Bloco “J” de 19x27x14cm;

O elemento basico nesta medida de modulagdo ¢ o bloco 39x19x14 por ser o usado

em maior escala na construgdo civil.

O elemento basico de 40cm proporciona uma 4area de fechamento de 800cm?

(oitocentos centimetros quadrados) e sdo utilizados 12,5 unidades por m’ de alvenaria

executada.

Figura 25 — Detalhamento dos Blocos — Modulagao 40 cm
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2.5.8. Modulacao de 30cm

Na modulagdo de 30cm o moédulo basico considerado para a elaboragdo de projetos ¢é
de 15cm(quinze centimetros), ou seja, as medidas de todo o projeto, paredes, aberturas e

vaos devem ser multiplos desta medida.

Este modulo proporciona uma area de fechamento de 600cm?” (seiscentos centimetros

quadrados) e sdo utilizados 16,6 unidades por m” de alvenaria executada.

Os elementos usados nesta modulacdo sdo os seguintes:

Bloco de 29,5 x 19 x 14,5cm;

e Meio Bloco de 14,5 x 19 x 14,5cm;

e Bloco e meio de 44,5 x 19,5 x 14,5¢cm;

e Bloco canaleta de 14,5 x 19 x 14,5cm;

e Bloco compensador de 14,5 x 11 x 14,5cm;

e Bloco “J” de 14,5x 19 x 14,5¢cm;
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14 x19x29 14 x 19 x 29 14 x 19 x 44

14x19x 14 14 x19x 14

Figura 26 — Detalhamento dos Blocos — Modulacdo 30 cm
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3. METODOLOGIA DE TRABALHO

3.1. CONSIDERACOES GERAIS

No capitulo 1 foram apresentadas as questdes basicas que motivaram a realizagdo da
Pesquisas. A partir delas foi dado um encaminhamento ao trabalho, com o estabelecimento de

objetivos e a formulagao de hipoteses.

No presente capitulo apresentam-se passos que orientaram a condugdo das tarefas e realizacao

da pesquisa de campo.

3.2. QUESTAO BASICA DA PESQUISA

Conforme colocado no capitulo 1 a questdo bésica da pesquisa ¢ mapear e diagnosticar a
atividade da modulagdo e design, do revestimento ceramico no Brasil, propondo assim alternativas

para sua implementacao.

Quando se menciona Design neste trabalho esté se referindo a formatos e ndo estampas sobre

as placas de ceramica.

Propde-se uma investigagdo estruturada dos conhecimentos dos setores de modulacdao e
design das empresas ceramicas, presumindo facilitar a compreensdo do problema dos mesmos no

setor.

Foram escolhidas sete empresas atuantes no mercado, o mais significativo para este tipo de
estudo. A avaliagdo ¢ feita pela autora por ja possuir experiéncia neste setor, as entrevistas ocorreram

no ano de 2002, sendo reformuladas no ano seguinte em alguns pontos.
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3.3. DELINEAMENTO DA PESQUISA

O desenvolvimento da pesquisa serd delimitado nas coletas de dados através de questionario
aberto, permitindo um melhor entendimento da estrutura das empresas, incluindo também no

trabalho de pesquisa bibliografica.

O tipo de estudo apresentado na dissertagdo ¢ orientado, para o enfoque qualitativo
desenvolvida através do estudo de caso descritivo. Segundo TRIVINOS (1987),
O estudo de caso descritivo permite conhecer com exatidao os fatos e fendmenos, aprofundando

determinada realidade.

A opgao para analisar o objetivo da pesquisa através da metodologia qualitativa € justificada
pelo fato do método quantitativo restringir a realidade das empresas, o que pode ser observado e
apenas quantificado. No quantitativo, os dados relativos a realidade do objeto de estudo, seriam
objetivos, produzidos por instrumentos padronizados. Trabalhando com a linguagem das variaveis,
os resultados expressariam generalizagdes com precisdo e objetividade (MINAYO-1994). A pesquisa
qualitativa, caminha para o universo de significagdes, motivos, aspiragdes, atitudes, crengas e
valores. MINAYO, (1994), cita em seu livro varios autores que sustentam a pesquisa qualitativa,

entre eles, Park&Burgess, Harrison, Weberano, entre outros.

Os principios que orientam a abordagem qualitativa sdo sintetizados por TRIVINOS (1987):
A pesquisa qualitativa ressalta a importancia do ambiente natural na configuragdo dos

problemas e situagdo do sujeito, assim como a percepgao do pesquisador.

A interpretacdo dos resultados tem como base a percep¢ao de um fendmeno num contexto, €
¢ produto de uma visdo subjetiva, desprovida da necessidade de qualquer expressdao quantitativa. Os
resultados sdo expressos em descrigdes e narrativas, por vezes ilustradas por declaracdes das pessoas

envolvidas.

Existe uma maior preocupa¢do com o processo € nao simplesmente com os resultados e o

produto. Sobre a metodologia qualitativa, DEMO (1989, 115 p.) afirma: “o pesquisador orientado
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sobre o enfoque qualitativo, tem ampla liberdade teorico-metodologico para realizar seu estudo. Os
limites de sua iniciativa, particular estardo exclusivamente fixados pelas condi¢oes da exigéncia de
um trabalho cientifico. Este deve ter uma estrutura coerente, constante, originalidade e nivel de
objetivagdo”. Apbs todos os questionarios abertos serem aplicados, os resultados dessas entrevistas
serdo analisados e delimitados através de tabelas e fluxogramas, por meio de analise qualitativa serdo

obtidas as conclusdes dos dados coletados.

3.4. ESTABELECIMENTO DOS OBJETIVOS

A coleta de dados através de levantamento com o questionario aberto foi a forma utilizada
para conseguir chegar aos objetivos desta dissertacdo. Apresenta-se a seguir, cada um dos objetivos

com a sua conceituacao.

Executando o confronto entre os pontos fortes e fracos das empresas através de questionarios,
determinando de forma genérica através de tabelas, figuras e fluxogramas, os itens abordados,
selecionando o que anteriormente havia sido executado, em questionario aberto. Os pontos fracos ¢
fortes de cada empresa serdo analisados abordando e entendendo o funcionamento do setor de
“design” sistema de modula¢dao adquirido por cada empresa e quais os problemas mais freqiientes
dentro do setor. A existéncia de desenvolvimento de pesquisas de mercado ¢ um item fundamental

para o uso de uma modulagao.

Estudo comparativo da modulagdo ‘design’entre as empresas procurando o maior

conhecimento do setor.

Uma vez executado o item ‘a’ e ‘b’ sera formulado o capitulo V, as principais conclusoes.

Dificuldades encontradas na implantagdo de uma nova modulagdo com caracteristicas

proprias, levantando e tracando assim recomendagdes junto as empresas, para futuras orientagdes de

programas de implementagdo da qualidade.
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3.5. INSTRUMENTOS PARA COLETA DE DADOS

O levantamento de dados se verificou através de entrevistas sem a preocupagdo de tempo. As
perguntas eram formuladas e os entrevistados podiam narrar dentro do tempo que achavam
necessarios. Na maior parte das empresas, estes narraram apresentando a industria, ndo por
solicitagdo, mas os entrevistados acreditavam mostrar uma maior realidade. Tomou-se como
pressuposto que os dados deveriam ser colhidos até apresentarem certa repetitividade e monotonia

(TRIVINOS, 1987).

As entrevistas foram dirigidas aos responsaveis pelo setor analisado. Procurou-se deixar claro
os objetivos académicos da pesquisa, com o pesquisador ndo demonstrando qualquer posicionamento
sobre as questoes colocadas. Também se procurou realizar as entrevistas no horario e local mais

conveniente para o entrevistado a fim de nao haver interrupgao.

Como a metodologia utilizada ¢ fundamentada em observacdes e intervengdes através de
questionario aberto previamente elaborado e entrevistas as empresas ceramicas e construtoras, a
estruturagdo da analise de dados, por meio de quadros e figuras estruturara o resultado do trabalho.

O questiondrio traduz os objetivos especificos da pesquisa. Neste sentido, foi elaborado um
questiondrio composto por perguntas, cujo objetivo geral ¢ conseguir um mapeamento € um

diagnostico do setor de modulagdo ceramica na industria catarinense.

O entrevistador avalia as empresas e o entrevistado com relagdo as metodologias empregadas
para a formulacdo da modulagdo ceramica. Os critérios utilizados nas avaliagdes sdo discutidos no

préximo item e o questiondrio utilizado sera apresentado no anexo.

3.6. CRITERIOS UTILIZADOS NAS AVALIACOES

A andlise dos dados foi realizada a partir da leitura do material proveniente das
entrevistas e da percep¢do desenvolvida pelo pesquisados no decorrer do trabalho. A

preocupacdo essencial na interpretagdo foi em manter a fidelidade dos significados bem



55

como a busca de informagdes intrinsecas as declaragdes dos entrevistados. A elaboracdo
teve como base a andlise das diferentes opinides obtidas ao longo do estudo assim como os
conceitos e recomendagdes levantadas na revisdo bibliografica. Apos a coleta de dados
através de uma verificagdo critica a fim de detectar falhas e erros, informag¢des confusas,
distorcidas, incompletas, que possam prejudicar o resultado da pesquisa. A selegdo pode

apontar tanto o excesso como a falta de informacao.

Na etapa da codificacdo, os dados que se relacionam sido cadastrados e tabelados.
Utilizou-se a tabulacdo e a disposicdo dos dados em tabelas e listas, possibilitando maior
facilidade na verificacdo das suas inter-relagdes. A partir daqui os dados serdo sintetizados

por categorias e representados através de figuras.

Sendo que, no trabalho final apenas tabulagdo e figuras sdo apresentadas, a seleg¢do e

codificacdo constam de meios para se chegar a tabulagao.

3.7. ENTREVISTAS

Optou-se pelo uso do gravador, o que possibilitou a andlise das entrevistas na

integra. Apos executou-se o que esta apresentado no item 3.6.

TRIVINOS (1987) discorda que este instrumento iniba o informante e afirma que
isto somente pode ocorrer no inicio do trabalho, pois apds algum tempo o entrevistado
deixa de se ater ao gravador e atua espontaneamente. Entrevista nada mais ¢ do que a
técnica de coleta de dados em que o investigador se apresenta frente ao entrevistado e

formula perguntas, com o objetivo de obter os dados que interessam a sua investigagao.

A entrevista realizada neste trabalho e foi focalizada e dirigida a um ponto, pois o
objetivo desta foi especifico com relacdo a modulagdo e ao design ceramico. Sua estrutura

esta fundamentada em um questionario sendo o mesmo para todas as empresas.
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Inicialmente através de contatos telefonicos as entrevistas foram marcadas a fim de
acelerar o processo. Estas foram marcadas diretamente com o setor de criacdo da empresa e

o setor de desenvolvimento de projetos na industria da construcao.

Nas entrevistas os procedimentos foram de introdug¢do com o objetivo de esclarecer
os propodsitos da pesquisa e de promover um maior interesse do entrevistado com o
entrevistador, o qual ja possui experiéncia no trabalho e funcionamento das industrias

ceramicas.

Ao entrevistador cabe avaliar principalmente a empresa e o entrevistado, em relagao
a metodologia de funcionamento do setor de design das empresas ceramicas, assim como as
construtoras. No processo de formulacdo do design e de criagdo dos projetos arquitetdnicos

tornam-se questdoes de suma importancia para a entrevista.

3.8. SELECAO DA AMOSTRA

Foi apresentada a proposta de estudar empresas de médio e grande porte por serem

estas as mais significativas do pais.

Apdés o questiondrio aberto ter sido realizado, este foi estudado, analisado e
desenvolvido fluxogramas, quadros e tabelas, para seu melhor entendimento. Apresentacdo
de graficos de cada questionario facilitara o entendimento deste. O direcionamento deste
trabalho consiste em resultados qualitativos, devido a isto a estatistica ndo foi utilizada. O
objetivo final ¢é contribuir para a melhora do desempenho do design ceramico nas

construgdes modulares.

Apresenta-se no ultimo capitulo as conclusdes, recomendagdes ao setor conforme a

analise dos dados e a possibilidade da modulagao viavel.
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3.9. ANALISE DE PROJETOS

Foram analisados 20 projetos arquitetonicos residenciais executados em alvenaria
estrutural, onde se levou em consideracdo apenas medidas de elaboracdo do projeto. Nao

foram analisados no projeto nem a sua forma nem suas fungdes.
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4.APRESENTACAO DOS DADOS OBTIDOS

Neste capitulo serdo apresentados as empresas entrevistadas, projetos estudados e os

dados obtidos nesta etapa da pesquisa.

4.1. CONSIDERACOES INICIAIS

Ap6s o estudo do questiondrio aberto, as respostas foram analisadas e representadas através
de fluxogramas, tabelas e quadros com relacdo a analise das principais empresas ceramicas e
industrias da construgdo civil; mapeando e diagnosticando o desenvolvimento do setor demonstrando
os pontos fortes e fracos das empresas. As amostras consideradas para a andlise sdo empresas de
Santa Catarina por sua producao ser o de maior numero de metros quadrados concentrados do pais.

As questdes sdo analisadas e concluidas em cada item das questdes, com comentarios a respeito.

4.2. ANALISE GERAL DOS DADOS.

4.2.1. Empresas Pesquisadas

Foram escolhidas seis empresas ceramicas e cinco da construgdo consideradas relevantes e
significativas para o questionamento executado, por estarem entre as maiores empresas do estado no
ramo ceramico e as da constru¢do aquelas que mais projetam e executam obras de alvenaria

estrutural.

As empresas ceramicas pesquisadas foram Portobello, Cecrisa/Portinari, Eliane, De Lucca,
Itagrés, Aurora, Vectra. As empresas construtoras sio Mima Engenharia, Triplice Engenharia,

Synergia, Floriandpolis Engenharia, Planel, TDI.
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As questdes analisadas na industria ceramica foram as seguintes;

O numero de langcamentos existentes anualmente;

Anadlise do pessoal envolvido nestes langamentos;

Funcionamento do setor de criagéo;

Questao relevante nesta criagao.

E possivel observar nas tabelas e graficos a seguir que existe uma preocupagao muito grande,

da industria ceramica, com a criagdo de novos produtos, mas esta criacao estd relacionada com a

beleza e 0 modismo e ndo com a viabilidade de uma racionaliza¢do na industria da construcao civil.

e PROCESSO DE CRIACAO

EMPRESAS CRIACAO PROPRIA COMPRA CRIACAO % TECERIZACAO
(%) INTERNACIONAL COM PROF. LOCAIS
(%) (%)
EMPRESA 1 90 2 8
EMPRESA 2 90 10 X
EMPRESA 3 60 40 X
EMPRESA 4 60 30 20
EMPRESA 5 50 40 10
EMPRESA 6 90 5 5
EMPRESA 7 90 5 5

Tabela 01 - Processo de Criagao
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Grafico 09 - Processo de Criagao
Pode-se perceber pelo grafico acima que ainda hoje, algumas empresas tanto importam a

criagdo como terceirizam a mesma. As empresas maiores por serem melhores estruturadas criam a

maioria de seus lancamentos, mas sempre com uma tendéncia internacional.

e TEMPO PARA DESENVOLVER UM PRODUTO

EMPRESAS TEMPO PARA DESENVOLVER | TEMPO PARA DESENVOLVER
PRODUTO NAO MODULAR PRODUTO MODULAR
EMPRESA 1 3 meses 4 meses
EMPRESA 2 3 meses 6 meses
EMPRESA 3 6 meses 12 meses
EMPRESA 4 6 meses 12 meses
EMPRESA 5 6 meses 12 meses
EMPRESA 6 3 meses 6 meses
EMPRESA7 3 meses 5 meses

Tabela 02 — Temno nara Desenvolver um Produto
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Grafico 10 — Temno nara Desenvolver um Produto

O grafico acima nos mostra a possibilidade de um produto modular ser desenvolvido pelas
empresas Catarinenses. As empresas maiores, as quais tem sistema de retificagdo dos produtos t€ém

condi¢des de desenvolver o produto mais rapidamente.

e METODO DE CRIACAO

EMPRESAS BASEIA-SE BASEIA-SE FEIRAS FEIRAS
CONSTRUTORAS | CONSTRUTORAS | NACIONAIS | INTERNACIONAIS
NACIONAIS (%) | INTERNACIONAIS(%) (%) (%)
EMPRESA 1 30 X 20 50
EMPRESA 2 25 X 15 60
EMPRESA 3 X X 10 90
EMPRESA 4 X X 10 90
EMPRESA 5 X X 10 90
EMPRESA 6 25 X 20 55
EMPRESA 7 25 X 15 69

Tabela 03 — Método de Criagao
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Grafico 11 — Método de Criagao

Novamente pode-se constatar que para criagdo de um produto a industria nacional se baseia
quase na integra em tendéncias internacionais. Claro que as empresas maiores € com um nhumero
maior de metros quadrados fabricados tendo um departamento préprio de criagdo diminuem

consideravelmente sua procura por langamentos internacionais, mas em nenhum momento deixando

esta possibilidade inteiramente de lado.

Ja as empresas da constru¢do ao projetar uma obra modular, preocupam-se com
todos os materiais que fardo parte deste empreendimento. O revestimento cerdmico ¢

especificado no momento, sem levar em consideracdo de tamanhos ou formas de colocacao,

pois os projetistas ja sabem da inexisténcia do produto dentro de uma modulagao.

A seguir poderemos constatar com tabelas e graficos como se desenvolve o setor de

criagdo das industrias cerdmicas, quem trabalha neste setor, qual o grau de capacitagdo dos

mesmos ¢ como se desenvolve este produto.
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e PRODUTIVIDADE X MODULACAO

EMPRESAS MODULACAO MODULACAO DIMINU| NAO FAZ DIFERENCA
AUMENTA PRODUTIVIDADE
PRODUTIVIDADE
EMPRESA 1 9 2 X
EMPRESA 2 8 3 X
EMPRESA 3 9 1 X
EMPRESA 4 7 2 X
EMPRESA 5 9 3 X
EMPRESA 6 8 2 X
EMPRESA 7 7 2 X

Tabela 04 — Produtividade x Modulacao

PRODUTIVIDADE X MODULAGCAO
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Grafico 12 — Produtividade x Modulagao

Sem nenhuma contradi¢do todas as empresas da constru¢do civil foram claras em dar uma

nota quanto ao aumento da produtividade num sistema modular.
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e CUSTO DIANTE MODULACAO

EMPRESAS MODULACAO MODULACAO NAO FAZ
AUMENTA CUSTO DIMINUI CUSTO DIFERENCA
EMPRESA 1 X 9 X
EMPRESA 2 X 8 X
EMPRESA 3 X 9 X
EMPRESA 4 X 7 X
EMPRESA 5 X 9 X
EMPRESA 6 X 8 X
EMPRESA 7 X 7 X

Tabela 05 — Custo Diante Modulacao

CUSTO DIANTE MODULACAO
10
8 8 O Modulagédo aumenta
'S custo
2 61 B Modulaggo diminui
® 4 | custo
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Z
O 7 I I I I I I
1 2 3 4 5 6 7
Empresas

Grafico 13 — Custo Diante Modulagao

Percebe-se também que foram claras ao afirmar a diminui¢@o do custo no empreendimento.
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4.3. MODULO MAIS USADO DENTRO DA ALVENARIA ESTRUTURAL

e TIPOLOGIA MODULAR

EMPRESAS TIJOLOS MODULO 1 m MODULO 1,5 m
30 cm (%) | 40 cm (%) (%) (%)
EMPRESA 1 80 20 20 80
EMPRESA 2 80 20 20 80
EMPRESA 3 30 70 70 30
EMPRESA 4 20 80 80 20
EMPRESA 5 20 80 80 20
EMPRESA 6 80 20 80 20
EMPRESA 7 25 75 75 25

Tabela 06 — Tipologia Modular

TIPOLOGIA MODULAR
8 100
3
\ [72] 80 ] ] ]
g = @ Tijolos 30 cm
% 3 60 1 m Tijolos 40 cm
>
T » 40 - O Médulo 1 m
£ 0Médulo 1,5 cm
g E 20 {1h] I
e I
g O T T

Empresas

Grifico 14 — Tipologia Modular

Pode-se perceber que as construtoras que desenvolvem projetos tem preferéncia pelos

moédulos de 30 cm acabados enquanto que aquelas que somente executam estes projetos dao



66

preferéncia ao modulo de 40 acabado, pois este gera maior economia € maior rapidez no

empreendimento.

4.3.1. Caracterizacio das Medidas mais Usadas em Projetos de Alvenaria

Estrutural-Projetos analisado — Industria da Construc¢io

e Projeto 1

TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2
G 2,4x 5,15 2,15x3,8 24x1,35 24x3,8 2,4x2,55
H 24 x5,15 2,15x3,8 24x135 24x3.8 2,4x2,55
J 24 x5,15 2,15x3,8 24x135 24x3.8 2,4x2,55
U 2,4x 5,15 2,15x 3,8 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x2,55
A" 2,4x5,15 1,95 x 3,8 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x2,55
X 24x5,15 1,95x3,8 24x1.35 24x3.8 2,4x2,55

TIPO SALA. COZ./ SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2 DORM. 3

D 3,8x2,8 2,35x3,8 1,4x 3,8 2,6 x 3,8 2,6x24 2,8x2,55

F 3,8x2,8 2,35x3,8 1,4x3,8 2,6 x3.,8 2,6x24 2,8x2,55

TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. TERRACO

I 24x5,15 2,15 x3,8 2,4 x 1,35 24x3.,6 24x3.8

Tabela 07 — Dimensoes dos Comodos
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e Projeto2
TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2
B 2,4x5,15 1,95x 3.8 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x 2,55
C 24x5,15 1,95x 3,8 24x 1,35 24x3,8 2,4x 2,55
E 24x5,15 1,95x 3,8 2,4x 1,35 24x3,8 2,4x 2,55
TIPO SALA. COZ./ SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2 DORM. 3
A 3.8x2,8 2,35x 3,8 1,4x 3,8 2,6x24 2,6 x 3,8 -
D 3.8x2,8 2,35x 3,8 1,4x3,8 2,6x24 2,6x 3,8 2,8 x 2,55
F 3,8x2,8 2,35x3.,8 1,4x3,8 2,6 x2,4 2,6x3,8 2,8x 2,55
Tabela 08 — Dimensoes dos Coémodos
e Projeto 3
TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2
G 2,4x5,15 2,15x3,8 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x2,55
H 24x5,15 2,15x 3,8 24x 1,35 24x3,8 2,4x 2,55
J 24x5,15 2,15x 3,8 24x 1,35 24x3,8 2,4x 2,55
TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. TERRACO
I 2,4x5,15 2,15 x3.,8 2,4 x 1,35 2,4x3,8 2,4x 2,55

Tabela 09 — Dimensoes dos Comodos
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e Projeto 4
TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2
L 2,6 x 5,75 2,2x3.5 2.4x 1,35 24x3,8 2,4x 2,55
M 2,6 x 5,75 2,2x3.5 24x1,35 24x3,8 2,4x 2,55
N 2,6 x 5,75 2,2x3.5 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x 2,55
O 2,6 x 5,75 2,2x3.5 2.4x 1,35 24x3,8 2,4x 2,55
P 2,6 x 5,75 2,2x3.5 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x 2,55
TIPO SALA/COZ. SERV. BWC DORM. TERRACO
Q 2,6 x 5,75 2,2x3.5 2,4x 1,35 2,4x3,8 2,4x 2,65
Tabela 10 — Dimensoes dos Comodos
e Projeto 5
SALA COZINHA SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2
2,81 x5,31 1,81 x4,11 1,81 x 1,91 2,36 x 1,41 3,41 x 2,81 4,01 x 2,81
Tabela 11 — Dimensoes dos Comodos
e Projeto 6
ESTAR COZINHA SERV. BWC DORM. 1 DORM. 2 DORM. 3
43x2.8 345x 1,8 1,59x 1,45 2,59x 1,5 2,8x2,8 3,85x 2,75 2,59x 3,39

Tabela 12 — Dimensdes dos Comodos
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Analisando as tabelas dos projetos acima pode-se constatar que as medidas sdo padronizadas
e seguem um padrao de medidas de uma modulacdo. Independente da empresa que desenvolveu o

projeto sempre existe medidas comuns, o que facilita a questdo da ceramica modular.

(* Todas as obras analisadas sdo de alvenaria estrutural).

44. MODULACAO DE REVESTIMENTOS CERAMICOS NO MERCADO ATUAL

Percebe-se através das imagens acima, que algumas
empresas trabalham com uma certa modulagdo. Esta
modulacdo pode-se chama-la de modulagdo interna, haja
visto que ela ndo se relaciona com moddulos de outras
empresas assim como também ndo se adapta a nenhum

sistema modular da construgdo pré-moldada brasileira.

Estes modulos também sdo importados de
tendéncias estrangeiras sem nenhuma preocupacdo com

nossa realidade.

Figura 27 — Modulacdo de
Revestimentos Ceramicos Através das entrevistas pode ser percebido que seria

possivel a inser¢do de um modulo padrao e o mesmo para

ser fabricado ndo requer investimentos muito altos.

Hoje com o sistema de retificagdo dos revestimentos cerdmicos, o qual a maioria das

empresas ja possui, torna-se muito facil alterar os tamanhos das pecas bastando apenas retifica-lo.
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5.CONCLUSOES, RECOMENDACOES

5.1. CONCLUSOES

\

O presente estudo permitiu através da investigacdo com relacdo a empresa ceramicas e
construtoras do poélo de Santa Catarina, o conhecimento aprofundado sobre estes setores, suas
percepgoes e expectativas cujas respostas dos objetivos e hipoteses estdo de maneira intrinseca ditas

neste capitulo.

Foi possivel de ser notada na revisdo bibliografica a riquissima ceramica arabe e ibérica,
consideradas obras de arte, cujo principal motivo era a valorizacdo de sua cultura, tradi¢des e
religiosidade, ao contrario do que acontece hoje com nossa realidade, na grande maioria dos

trabalhos ceramicos sdo aleatorios ou simplesmente copias.

Durante todo o periodo de pesquisa pode-se perceber em entrevistas com engenheiros e
arquitetos da construgdo civil como também empresarios da industria cerdmica que hoje, tanto um
como outro setor, ndo possuem a preocupacao de uma producdo vinculada a cultura, a tradigdo ou

qualquer tipo de religiosidade do pais.

Hoje, tanto a industria ceramica como a da construgdo preocupam-se em produzir para uma
classe media alta, criando grifes e produtos que estdo inacessiveis para a grande maioria da

populagao.

A variabilidade das pecas de revestimento ceramico produzido pela industria € tdo grande que

torna o processo modular neste setor muito raro.
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Algumas empresas ja se deram conta da necessidade de iniciar este processo produtivo, mas
de uma forma muito sutil, pois a modularidade se faz presente apenas nos seus produtos nao levando
em considerag¢do produtos de outras empresas como também nao considera a modularidade de outros

pré-moldados da construgao civil.

Além disso, no Brasil, em conseqiiéncia da sua dimensao, torna-se dificil uma padronizagao
de tendéncias, principalmente pela desigualdade cultural de cada regido que tém caracteristicas
distintas. Devido a isso as empresas ceramicas possuem linhas de producao diferenciadas para cada
regido do pais. Além destas linhas de producdo, possuem também, uma atua¢do muito grande no

mercado internacional onde os produtos também sao diferenciados da linha nacional.

Com relacdo a situacdo atual da industria ceramica ¢ possivel observar que a producao nas
industrias ¢ de tecnologia predominantemente importada e dependente do exterior. A tecnologia

empregada na produgdo ¢ em grande parte desenvolvida por outros paises, utilizando recursos caros.

No seu processo de implantagdo, a importagdo das criagdes gera uma industria defasada,
desenvolvida no Brasil apos sua implantacao nos seus paises de origem; a mesma torna-se artificial,
nascendo mais de decisdes econdmicas do que de necessidades criativas, logo pode muitas vezes ser
considerada obsoletas em seu pais de origem, por estas questdes expostas torna-se inadequada, sendo
implantadas para a redugdo de objetos proprios ao contexto de seu pais de origem, mas inadequados

para o contexto brasileiro.

Analisando as empresas entrevistadas pode-se perceber que existem dois tipos de industria:
aquela maior que se preocupa em fabricar produtos caros para consumidores de primeira linha, e as

de segunda linha que trabalham com um consumidor mais simples e de baixa renda.

Este diagnostico gera uma questdo basica na pesquisa que ¢ a do investimento para a

aplicacao da modularidade na produgao.
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A industria maior possui o sistema de produgdo retificada o qual lhe da possibilidade de
fabricar qualquer tamanho sem nenhum investimento maior. Ja a industria menor, sem o processo de
retificacdo implantado deve fazer investimentos para implantacdo dos mesmos, gerando assim um

investimento financeiro dos quais a maioria nao dispoe.

Percebeu-se também que a modularidade na ceramica ainda nao foi aperfeigoada por questdes
culturais. A pré-fabricagdo da industria ainda ndo ¢ forte no pais e por este motivo a ceramica ainda

ndo olha isto com olhos empreendedores.

Estranho ¢ o fato que a producdo da industria cerdmica de exportacdo ¢ modular e esta

modularidade segue parametros de modulos do pais que recebera o produto.

As areas geograficas de atuacdo demonstram que os centros urbanos, localizados
principalmente nas regides litoraneas, constituem as areas basicas consumidoras de ceramica, o que
revela a propria situagdo de ocupagdo do pais, cujo interior sempre foi pouco considerado desde o

periodo de colonizagao.

Fabricar um revestimento ceramico coerente significa que se desenvolva com harmonia a

implantagdo do contratante, sua producao pelo fabricante e seu uso pelo usuario.

Enfocando a industria da construgdo civil pode-se observar uma grande preocupacdo com a
racionalizagdo das obras onde o diferencial das mesmas aumenta a produtividade, qualidade de mao

de obra, rapidez e acaba com o desperdicio de materiais.

5.2. RECOMENDACOES NOVOS TRABALHOS

Trabalhos de pesquisa que poderao ser elaborados a partir deste:



73

Analisar as causas do sistema modular ser tdo rejeitado por nossos profissionais da

construgao.

e Novas formas de projetar que leve os arquitetos e engenheiros a se manterem numa malha

modular para gerar facilidade de projeto, economia e rapidez nos empreendimentos.

e FEstudos de patologias geradas por cortes provocados na ceramica pela falta de

modularidade.

e Padronizagdo dos revestimentos cerdmicos existentes quanto aos seus tamanhos, de

acordo com areas de projetos normalmente utilizadas por arquitetos e engenheiros.



74

6.BIBLIOGRAFIA

6.1. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ARNHEIM, Rudolf, Arte e percepcao visual, Pioneira Editora, 1980.

BONSIEPE, Gui, Walter, Rodrigo. Un experimento em disend de produto/ disend
industrial. Branilia CIUPQ, 1983, 108 p.

DIAS, Pedro, Arte Portuguesa. Notas de Investigacdo, Diglivros, Lisboa, 1988.

GIORDANI, Mario Curtis, Histéria do Mundo Arabe Medieval Petropolis, Vozes, 1976.

GROPIUS, WALTER, Bauhaus: Nova arquitetura, Editora Perspectiva, 1972.

LANDAU, Rom, Contribuigio Arabe as Artes Menores. Artigo publicado na revista da
L.E.A., Janeiro fevereiro, 1973.p.8.

ROMAN, HUMBERTO R, MUTTLL CRISTINE NASCIMENTO, & ARAUIJO,
HERCULES NUNES. Manual de Alvenaria Estrutural: Orientagdes para Projeto
Arquitetonico, Estrutural e Complementares. 1 ed. Florianépolis, Nucleo de Pesquisa em

Constru¢do — Universidade de Santa Catarina. 1999.

TRIVINOS, A. N.S., Introdugdo a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em educagio.

Sado Paulo: Atlas, 1987.

TURIN, Rotinielba, Decomposi¢do da forma, 1988.



75

6.2. BIBLIOGRAFIA
BRASIL, Antonio Domingues, Conhecimento e uso de metodologias de desenvolvimento
de produtos: Uma pesquisa envolvendo 30 empresas situadas nos estados de Santa Catarina

¢ Rio Grande do Sul. UFSC. Dissertagcao de Mestrado.

CALLADO, Rafael, Azulejos: cinco séculos do azulejo em Portugal, cat. Fundacdo

Calouste Gulbenkian, Set/Out, 1980.

Idem. Azulejo em Portugal, Crédito Predial Portugués, Lisboa, 1985.

CARDOSO, Nuno, Registros de Azulejos, Lisboa, 1937.

DIAS, Pedro, A viagem das Formas, Editora Estampa, 1995.

FARAH, MARTA F. S. Formas de Racionalizacdo do Processo na Industria da Construgao.

Construcdo, Sao Paulo, ne 281, margo, 1992.

GROPIUS, WALTER, Bauhaus: Novarquitetura, Editora Perspectiva, 1972.

HOURANI, Albert Habib, Uma Histéria dos Povos Arabes, 1994, Companhia das Letras Sao Paulo.

LOPES, Vitor Sousa, O Azulejo no Século XVIII; breve apontamento, Dire¢do Geral da
Divulgagao, Lisboa, 1983.

LOUREIRO, Jos¢ Carlos, O Azulejo. Possibilidades da sua reintegracdo na Arquitetura,

Imprensa Portuguesa, Porto, 1962.

MEDEIROS, Soénia de Oliveira, Avaliacdo de Blocos e Tijolos Ceramicos do Estado de Santa
Catarina, Dissertagao UFSC 1993.



76

MORALIS, Frederico, Azulejaria Contemporanea no Brasil, Vol. I — 1988, Vol 11-1990, Editoragao

Publicac¢des e Comunicagdes Ltda. SP.

PEDRERO-SANCHES, Maria Guadalupe, A Peninsula Ibérica entre o Oriente eo Ocidente, 2002.

Editora Saraiva S. A. Livreiros Editores, Sdo Paulo.

PENTEADO, A. F. Coordenacao Modular. 1980. Dissertagdo de Mestrado — Escola Politécnica de

Sdo Paulo, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, SP.

PORCAR, José Luis, Manual-Guia técnica de los revetimentosy. Pavimentos Ceramicos, Instituto de

Tecnologia Ceramica, Disputacion de Castellon, 1987.

PORTER, M.E., Estratégia Competitiva: Técnicas para analise de industrias e da concorréncia. Rio
de Janeiro, Campus, 1996, 7’edi¢ao. Racionalizagdo do Processo de Projecto, Coordenagao

Dimensional.

Modular, Principios e Aplicacdes, Ministérios de Obras Publicas, Laboratério Nacional de

Engenharia Civil.

REDING, A, O Sentido do Design, artigo, 1989.

SILVA, Edna Lucia e Menezes Estera Muszkat, Metodologia da Pesquisa e Elaboragdo de
Dissertacdo, UFSC/PPGEP/LED SUZIGAM, Wilson, Desenvolvimento Tecnolégico e

Competitividade da Industria Brasileira, 1993, Unicamp.

STIERLIN, Henri, 1997, Islao de Bagdade a Corcova. Editora: Taschen.



77

6.3. LISTAS DE FIGURAS

FIGURA 01 - PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 02 - PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 03 — PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 04 — PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 05 — PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 06 — Disponivel em: <http://www.alfurqan.pt/tapecaria/tapecaria_tap.html.>. Acesso
em: 27 nov. 2003.

FIGURA 07 - Disponivel em: <http://www.pegue.com/artes/arquitetura_gotica.htm.>. Acesso em:
27 nov. 2003.

FIGURA 08 — STIERLIN, 1997.

FIGURA 09 — Disponivel em: <http://www.alfurqan.pt/ceramica/ceramica.html.> Acesso em: 27
nov. 2003.

FIGURA 10 —

Disponivel em:
<http://www.granada.org/fotos.nsf/0/c66cdbb6f1268b2ec1256¢100029bbd3?OpenDocument>.
Acesso em: 27 nov. 2003.

FIGURA 11 - PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 12 -

Disponivel em: <http://www.virtualtourist.com/vt/s/?1=8&s=&m=6&]1.1=45daa&t=>. Acesso em:
27 nov. 2003.

FIGURA 13 — Disponivel em:

<http://www.virtual.epm.br/uati/corpo/decoracaol 1 _maranhao_sacadas azulejos.htm>. Acesso em:
27 nov. 2003.

FIGURA 14 —

Disponivel em: <
http://www.ceramicanorio.com/conhecernorio/portinaripainelcataguases/portinaripainelcataguases.ht

ml>. Acesso em: 27 nov. 2003.



78

FIGURA 15—

Disponivel em: < http://www.pbh.gov.br/belotur/portugues/passeios/igreja.htm>. Acesso em: 27 nov.
2003.

FIGURA 16 - PEDRERO-SANCHEZ, 2002.

FIGURA 21 -

Disponivel em: < http://www.instituto-camoes.pt/encarte/encarte5 1c.htm>. Acesso em: 27 nov.
2003.

FIGURA 22 — Disponivel em: <http://www.museuhistoriconacional.com.br/mh-e-31c.htm>. Acesso
em: 27 nov. 2003.

FIGURA 23 — Disponivel em:
<http://www.eesc.usp.br/sap/docentes/sichieri/ceramica/principal 7.htm>. Acesso em: 27 nov. 2003.
FIGURA 25 — Disponivel em: <www.blocaus.com.br>. Acesso em: 27 nov. 2003.

FIGURA 26 — Disponivel em: <http://glasser.com.br/>. Acesso em: 27 nov. 2003.



79

6.4. LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 1 — Disponivel em: <http://www.anfacer.com.br/>. Acesso em: 30 nov. 2003.
GRAFICO 2 — Disponivel em: <http://www.anfacer.com.br/>. Acesso em: 30 nov. 2003.
GRAFICO 31 — Disponivel em: <http://www.anfacer.com.br/>. Acesso em: 30 nov. 2003.
GRAFICO 4 — Disponivel em: <http://www.anfacer.com.br/>. Acesso em: 30 nov. 2003.
GRAFICO 5 — Disponivel em: <http://www.anfacer.com.br/>. Acesso em: 30 nov. 2003.

GRAFICO 6 — Disponivel em: <http://www.anfacer.com.br/>. Acesso em: 30 nov. 2003.



80

ANEXOS

Questionario utilizado nas empresas de construcio civil

1) Existe uma padroniza¢do nas medidas de salas, dormitorios, cozinhas e outros em obras de

Alvenaria estrutural?
2) Quais seriam elas as mais comuns?

3) Qual a opinido de sua empresa diante a possibilidade de uma padronizacdo de medidas nos
revestimentos ceramicos, compatibilizada com a modulagdo das obras de alvenaria estrutural? Dé

uma nota de zero a dez.

4) Na sua opinido um modulo ceramico, criado dentro dos padrdes dos projetos de alvenaria
estrutural, aumentaria a produtividade na obra e por conseqiiéncia reduziria o custo da mesma? Dé

uma nota de zero a dez.

5) O que vocé diria de receber um pallet de revestimentos, pré-determinado e calculado no
momento do projeto, em sua obra, sem se preocupar com recortes ou com a falta do produto para

finalizar a mesma? Qual a sua opinido?D¢é uma nota de zero a dez

6) Qual a sua opinido quanto a um modulo ceramico usado para obras de alvenaria estrutural?’Dé

uma nota de zero a dez.
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Questionario utilizado para as empresas ceramicas

1) Funcionamento do setor de criacao.

2) Qual ¢ o sistema de trabalho da equipe?

3) Sao contratados ou adquiridos projetos de estidios ou de profissionais autdnomos?

4) Os colorificios estdo capacitados para atender as exigéncias do desenvolvimento dos

produtos? Quais os problemas mais freqiientes?

5) De que maneira s3o executadas as pesquisas dentro da empresa?

6) O processo de formatagao de projeto (produtos) seque quais critérios?

7) O tempo médio do desenvolvimento do produto desde o conceito ate o prototipo final?

8) Existe um trabalho dentro da industria cerdmica de desenvolvimento de uma modulagao

compativel com nossas obras?
9) Quais os métodos de criagao de um produto? Existem critérios?

10)  Quantos langamentos sao feitos por ano?



