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Resumo

BASCHTA, Roland Junior. Proposta de um Modelo de Gestio — Estrutura e Gerenciamento —
da Coordenadoria de Formagao de Professores no CEFET-PR. Florianépolis, 2002, 111f.
Dissertagdo (Mestrado em Engenharia de Produgdo) - Programa de Pods-graduagcdo em
Engenharia de Produgao, UFSC, 2002,

O objetivo geral desse estudo foi o de propor um modelo de estrutura e
gestao para o Programa de Formacéo de Professores do CEFET-PR, adequado
ao desenvolvimento das competéncias e habilidades pedagdgicas, coerentes com
o0 mundo moderno.

A revisdo da literatura apresenta um breve historico dos cursos de
formagé&o de professores do ensino técnico no Brasil, seguido da nova proposta do
MEC para esses cursos. Também aborda as bases tedricas da gestdo
participativa como fundamentagdo para a elaboragdo de uma nova proposta na
area.

O método utilizado para coletar as informagbes dos especialistas foi o
Delphi. Os participantes do estudo foram 10 professores especialistas que
ministram aulas no Programa de Formagdo de Professores. Os resultados do
estudo apontaram politicas, estratégias e agdes necessarias para a
implementagdo, a curto prazo, de uma estrutura mais dindmica de gestdo

participativa para o Programa de Formagéao de Professores do CEFET-PR.

Palavras-chave: Delphi, gestdo,agdes, politicas e estratégias
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Abstract

The objectiVe of this study was to propose a new structure model of
administration for the Program of Teachers Education at CEFET-PR, adapted to
the development of the competences and pedagogic abilities, coherent with the
modern world.

The review of the literature presents a brief historical of the teachers
education courses of the technical education in Brazil followed by the new proposal
advanced by MEC (Ministério de Educagéo) for those courses. It also approaches
the participative administration as a theorethical basis for the elaboration of the
new proposal in the area.

The Delphi method was used in order to collecet the expertises
information. The participants of the study were 10 teachers of the Program of
Teacher Education. The results of the study pointed out some policies, strategies
and the necessary actions to the implementation, in a short period, of time of a
structure more dynamics of participative administration for the Program of Teacher

Education at CEFET-PR.

Key-words: Delphi, administration, actions, politics and strategies



CAPITULO 1

INTRODUGAO

O Brasil é um pais onde os problemas com a escolarizagdo basica da
populagdo ndo foram resolvidos e que, diante das inovagbes tecnologicas e das
alteragbes sofridas no mundo da produgdo, esta precisando adaptar seus
curriculos e programas de formagédo profissional as novas exigéncias de
qualificacéo, revelando, inclusive, a necessidade de adequar os perfis dos cursos
superiores as novas demandas de convivéncia .social (econdémica, politica e
cultural) bem como ‘as novas exigéncias ditadas pelos novos padrées de
relacdes no trabalho. A Nova Lei de Diretrizes e Bases e seus adendos referentes
a da Educagdo Nacional como um todo, se baseiam nessas premissas de
necessidades, oficializando uma preocupacgao politica com a adaptagéo do ensino
aos novos modelos tecnolégicos e de organizagdo do trabalho. Diante dessa
proposta observa-se a caréncia de professores habilitados para atender a
diversidade e as transformagdes que ocorrem com o ensino, tornando-se
necessario que se apresentem solugéeé para a formagdo, atualizagdo e
aperfeicoamento de professores dentro do novas propostas pedagdgicas, através
de modelos flexiveis que oferecam experiéncias variadas e ricas, na direcdo dos.

novos parametros legais, da nova cidadania exigida num mundo globalizado



(econdmica e politicamente), das formas atualizadas de producéo e dos novos
paradigmas que estdo emergindo no campo da ciéncia.

Faz-se necessério, entdo, que se busque novas alternativas de educacéo,
que se abandone a visdo restrita da educagdo convencional, permitindo aos
profissionais da educacdo criar e organizar uma nova cultura, descobrir novos
horizontes, reinventar formas de apropriacdo do conhecimento. Nesse contexto,
democratizar a educagéo é possibilitar que a escola chegue ndo apenas para
alguns, mas oportunizar a formagdo e qualificagdo de mais sujeitos para a
participagdo consciente no mundo social da cultura e do trabalho.

Coordenando a formagdo de técnicos em telecomunicagdes, por quatro
anos, desde 1984, e desde entdo coordenando professores em sua agéo junto a
alunos do ensino regular e dos cursos especialmente oferecidos & empresa dessa
area de atividades, observo a necessidade de ajustar o modelo de gestdo da
organizagdo do ensino e da estrutura administrativa ao curriculo, as praticas
docentes recomendadas, como também a pratica da gestdo dos professores, tendo
em vista estimular competéncias, habilidades e valores a serem desenvolvidos por
eles mesmos.

Esses ajustamen_tos/adaptagées incluem o modelo de coordenagao |
(gerenciamento, lideranga, formagéo de equipes de trabalho; gestdo da mudanca,
dos aspectos psicossociais da equipe, etc), os mecanismos de gestéo das idéias e
dos procedimentos individuais e coletivos, as formas de administragéo do setor e
da relagdo com os alunos, além das relagdes com outros setores e instituigdes da

comunidade.



A experiéncia na Coordenagdo dos Cursos de Formagéo de Professores,
durante 12 anos, também apontou para necessidade de ajustar constantemente o
modelo de gestdo do setor ao perfil de professor desejado na licenciatura de
professores nos moldes do Esquema | e Il (Portaria 432/71), considerando, ndo sé
os ajustamentos administrativos e pedagogicos necessarios em face das
caracteristicas emergencial e extraordinaria dos curso e da adaptagdo aos grupos
de alunos e demandas regionais, como também pela necessidade de tomar
decisGes, atuar e avaliar a pertinéncia das atuagbes do setor para atingir
determinados resultados junto aos alunos-professores.

Como administrador da Coordenadoria de Cursos de Formacgdo de
Professores, proponho que se analisem sugestdes e idéias sobre a estrutura,
dindmica e procedimentos gerais de gestdo e gerenciamento coerente com as
propostas pedagodgicas apresentadas pela equipe que estd desenvolvendo
inovagdes quanto ao curriculo, tendo em vista desenvolver um modelo de gestio
dos programas, a¢des de atualizagdo e educacgéo continuada.

Queremos focalizar nossa atengdo numa forma de gestdo que privilegie o
gerenciamento de professores convidados a participarem da equipe na medida em
que o trabalho se desenvolve. Num estilo de gerenciamento de equipe que trabalha
por projeto: um curso de formag&o, outros de atualizagdo, grupos de discusséo,
seminarios, curso de especializagéo, etc, de modo a manter uma equipe movel em
constante desenvolvimento, comprometida com os objetivos da Coordenadoria em
relagdo a formagéo de professores, sem recair na formagéo de estrutura burocratica
com corpo permanente e estavel de professores, evitando formagdes inchadas

dificeis de administrar em face de compromissos trabalhistas e corporativismos.



Estamos considerando a determinacédo legal (LDBEN — Lei 9394/96) que
estabelece prazo até 2006 para a habilitacdo de professores, chamando a atengéo
para a potencializagdo dos recursos materiais e fisicos, bem como para a
necessidade de tornar eficiente a contribuicdo dos professores da equipe nos
processos de ajustamento do Programa como um todo &s demandas apresentadas.

Outro desafio consiste no fato de a equipe de professores ser constituida
por profissionais que ndo estdo lotados no Programa, representando um grupo,
também virtual, que carece de agdes que a transformem numa verdadeira equipe
de trabalho.

Contratados como horistas para a realizagdo do Programa, sdo selecionados
conforme critério da instituicdo que sugere formar as equipeé com o0 maior numero
possivel de professores do proprio CEFET/PR (Centro Federal de Educacdo
Tecnologica do Parand), respeitadas as disposigdes legais sobre o assunto. A
equipe € complementada com professores indicados de acordd com sua titulagéo e
experiéncia em cursos de formacao de professores.

Segundo Sacristan (1998, p. 89-90), “ndo podemos separar contetdos e
experiéncias, tampouco estas das condigbes das mesmas“. Aponta que os
processos de aprendizagem que tenham aceitagdo sdo responsaveis diretos pelo
alcance ou n&o das finalidades dos curriculos. Acrescenta - idéia que deve
fundamentar nosso estudo - que tais processos de aprendizagem, no que se refere
aos conteludos e praticas pedagogicas, tém outros condicionamentos nos
professores e em geral nas condigbes ambientais escolares.

Para ele, a capacidade de transformar esse ambiente exige também novas

relagbes com o meio exterior, outras habilidades de administragéo dos professores



e destaca que a preocupagdo com as conquistas, no caso o curriculo com seus
objetivos e conteudos, leva ao desprezo da qualidade do que é conquistado. Com
essa observagdo, alerta sobre a necessidade de vigilancia da qualidade das
experiéncias - as do processo didatico e as ambientais - como constante do
pensamento pedagogico moderno ( SACRISTAN, 1998, p. 90).

A tendéncia tedrica que ora fundamenta os documentos legais e as
diretrizes curriculares nacionais, baseada fortemente nas obras de Philipe
Perrenoud, aponta outras competéncias para ensinar além daquelas “que

permanecem atuais para ‘dar aula’ ” (PERRENOUD, 2000, p.20). Para ele:

[...praticas reflexivas, profissionalizagdo, trabalho em equipe e por projetos, autonomia e
responsabilidades crescentes, pedagogias diferenciadas, centralizagdo sobre os dispositivos e sobre
as situagdes de aprendizagem, sensibilidade a relagdo com o saber e com a lei delineiam um roteiro
para um novo oficio. (PERRENOUD, 2000, p.11) :

As novas competéncias estdo relacionadas a processos de participagdo na
gestéo da escola, bem como a processos de auto-gestdo, além das referentés aos
processos de ensinar e aprender.

Nossa proposta se baseia, portanto, na idéia de que o ambiente escolar é
criado pelo clima de trabalho organizado de uma forma peculiar em torno de
tarefas para desenvolver um curriculo relacionado com a organizagéo da instituicao
escolar, refletindo outros determinantes da propria instituico.

-O CEFET-PR, vem se dedicando a formacgéo profissional, focalizando sua
atengéo nos curso técnicos de Ensino Médio e formacgéo tecnoldgica de nivel
superior. Os Cursos de Formagao Pedagdgica, existentes desde 1984, sempré
tiveram carater emergencial e extraordinario. Mesmo assim, desde entio,

formaram-se 1563 professores em cursos de licenciatura plena (Esquema | e Il),



destacando-se ainda que, a partir das reformas colocadas pela nova Lei de
Diretrizes e Bases de Educagdo Nacional e, tendo como referéncia a Resolugdo
02/97, a Coordenadoria de Formagédo de Professores ja instalou 34 novas turmas
de formagéo ( até julho de 2001), em nivel de licenciatura plena, tendo concluido 4
turmas em Curitiba e outras 4 nas Unidades do interior do Estado. Em pleno
processo de avaliagéo do modelo curricular aplicado nas turmas vigentes, quer a
Coordenadoria integrar-se também ao processo de modernizagao institucional em -
que o CEFET-PR esta empenhado como um todo.

A experiéncia vivida desde 1984, se avaliada criticamente, pode fornecer
dados sobre a flexibilidade, a agilidade e outras condigdes de adaptagao as
necessidades dos alunos-professores, bem como caracteristicas Uteis relativas a
uma forma profissional de relagdo com professores convidados.

Paralelamente, a andlise da experiéncia vivida, a consulta aos professores
que estdo envolvidos na reforma e melhoria do curriculo para formagao inicial de
professores, além da pesquisa bibliografica acerca de modelos gerenciais para
organizagbes e equipes que trabalham em projetos, estamos reunindo
informagbes, questionamentos, recomendagbes e sugestdes que poderdo
fundamentar uma proposta de modelo de gestao de um ambiente que necessita de
flexibilidade, agilidade, profissionalismo, consisténcia técnica e aprofundamento
tedrico, além de criatividade.

O referencial bibliografico a cerca da gestao escolar, aponta uma tendéncia
mundial de defesa das formas participativas de gestdo em face das exigéncias de
autonomia das instituigbes escolares. Tendéncia mundial, ndo sé porque curriculos

enfocando novo papel subsidiario ao conhecimento no desenvolvimento de



competéncias para aplicacdo pratica dos mesmos na agdo, interpretacdo e
participagdo no mundo sdo necessariamente desenvolvidos por professores
integrados as propostas pedagoégicas, pratica docente coerente com estrutura e
funcionamento organizacional competente e flexivel &s novas necessidades, como
equipes sintonizadas em objetivos, articulagdo e criatividade, consistindo na
organizagdo escolar que responde a este novo curriculo e pratica, uma
organizagéo que aprende. O modelo participativo de gestdo democratica parece
atender as demandas de mudancga e reorganizagdo das praticas eécolares e, no
nosso caso, parece trazer indicadores para a gestdo de um setor cuja finalidade é
contribuir para a formagdo de uma nova mentalidade entre os professores,
propiciando ndo s6 visdo didatico-metodologica das tarefas docentes, mas
habilitando-os a participag&o na gestao escolar, bem como toda a base pratica (da
experiéncia em paises como Estados Unidos, Portugal, Espanha, e Franga) e
tedrica (novos estudos e propostas) sobre gestdo democratica, tanto no campo da
administragéo das empresas do mundo moderno, como da escola que educa para
este mundo e momento histérico.

No inicio deste trabalho, pareceu, inicialmente que a proposicdo de novos
modelos de ensino (Educagdo a Distancia, por exemplo), dariam o tom de
modernidade necessarios, em face da ampliagdo de demanda de habilitagdo e
atualizagdo de professores. Esses novos recursos sdo necessarios e representam
planos ndo muito remotos da Coordenadoria. Mas a necessidade de criar um
ideario que sustente as novas propostas de curso, a necessidade de manter uma
nova forma de discutir, fundamentar a equipe de trabalho e de promover a relagéo

dos professores do cursos entre si, bem como de atualizar-se em relagdo as



demandas da comunidade docente no Estado e fora dele, trouxe a superficie a
necessidade de estabelecer, paralelamente as discussdes sobre as competéncias
e habilidades de ensino a serem desenvolvidas por este setor, critérios que
permitissem a reorganizagéo dele, tendo em vista propor formas flexiveis de ofertar
cursos de licenciatura e de atualizagdo de acordo com modelos modernos de
prestagéo de servigos e de educagao continuada.

Assim, o foco de nossa pesquisa € a busca de um modelo de géstéo
administrativo-pedagogica da Coordenadoria e da equipe de professores tendo em
vista garantir o atendimento de alguns critérios Uteis para o desenvolvimento de
programas que capacitem professores para atuarem, desenvolvendo um novo
curriculo, para uma nova forma de ver a educagdo, o ensino e a sua propria

pratica.
1.1 Objetivos do Trabalho

1.1.1 Objetivo Geral

Propor um modelo de estrutura e gestdo da Coordenadoria de Formagéo
de Professores do CEFET-PR, adequada ao desenvolvimento das competéncias e
habilidades pedagdgicas coerentes com o ensino moderno, criando um ambiente
educativo tanto para aluhos, como, e principalmente, para os professores dos

cursos oferecidos.



1.1.2 Objetivos Especificos

Para que esse objetivo geral fosse atingido, foram determinados alguns
objetivos especificos:

e Analisar criticamente a pratica de gestdo da COFOP e sua relagdo com os
resultados desejados e obtidos, tendo por base a identificagédo do perfil sugerido
pelas atuais propostas de formagao de professores;

e lIdentificar praticas gerenciais € modelos estruturais que favoregcam a agilidade
na oferta de cursos e experiéncias, a flexibilidade em relagdo as condi¢cdes de
trabalho dos alunos-professores e adequacdo no formagdo de equipe de
professores comprometidos com novas idéias e praticas educacionais e de
ensino.

e Levantar indicadores para elaboragdo de uma proposta de modelo de estrutura e

gestdo do COFOP (Coordenadoria de Formagao de Professores)/CEFET-PR.

1.2 Estrutura do Trabalho

O trabalho esta estruturado em cinco capitulos. Dada a complexidade do
problema e da variedade de fatores envolvidos no processo de gestéo, os capitulos
foram organizados da seguinte forma:

a) Capitulo 1 : introdugdo — caracteristicas e objetivos do trabalho

apresentados;



10

b) Capitulo 2 : referencial teérico, abordando aspectos historicos dos
cursos especiais e emergenciais de formagao de professores, novas
propostas e caracteristicas da gestdo participativa;

c) Capitulo 3 : identificagdo das demandas de gestdo relacionadas as
caracteristicas e dificuldades proprias ao Programa Especial de
Formacdo Pedagégica do CEFET-PR, considerando referencial
tedrico sobre modelos de gestao participativa;

d) Capitulo 4 : refere-se a metodologia de pesquisa escolhida, aos
procedimentos realizados, aos resultados obtidos e a discussdo da
proposta;

e) Capitulo 5 : consideragdes finais, conclusdo e recomendagdes para
futuros trabalhos.

O capitulo seguinte caracteriza-se pela busca da fundamentacéo teédrica

para subsidiar o trabalho de pesquisa.



CAPITULO 2

REFERENCIAL TEORICO

Buscando subsidiar o estudo de pesquisa proposto, nesse capitulo é
apresentado um breve historico dos cursos de formacgao de professores no Brasil,
seguido das novas propostas do MEC para esses cursos.

S&o apresentados também os aspectos da gestdo participativa, que
fundamentam teoricamente o objetivo desse estudo na elaboracdo de uma

proposta de gestédo para os cursos de formagao de professores do CEFET-PR.

2.1 Breve Historico

De acordo com Mazzota (1985, p.9 -14), as Escolas Técnicas Industriais, em
1961, tiveram regulamentada a formacgdo dos seus docentes, através da Lei n°
4024/61 — LDB. Em seu artigo 59, a LDB estabeleceu que a formacéo de docentes
para as disciplinas especificas do Ensino Técnico far-se-ia através de cursos
especiais de Educagdo Técnica, enquanto que as disciplinas de Educagéo Geral
teriam seus docentes formados em Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras.

O texto afirma que essa duplicidade de formagdo, em cursos de nivel
superior ou em cursos especiais, foi superada pela Lei n° 5.540/68, ao estabelecer
que a formagéo de professores para o ensino de 2° grau de disciplinas gerais ou

técnicas deveria ocorrer em cursos de nivel superior.
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Entretanto, o Decreto-lei n° 464/69 permitiu que essa exigéncia legal de
formagéo fosse substituida, na pratica, pelos exames de suficiéncia, enquanto
houvesse a falta de professores habilitados dentro das novas normas.

Apesar do que foi prescrito nesse Decreto-lei, as Diretorias do Ensino
Comercial, Agricola e Industrial passaram a ter iniciativas diferenciadas para
atender as novas exigéncias quanto a formagéo de professores.

A Diretoria do Ensino Comercial propés, ainda em 1968, uma licenciatura de
curta duragdo que seria oferecida pelas Instituicbes de Ensino Superior, em
convénio com o Centro de Habilitagdo e Treinamento de Professores ou, como
alternativa, que profissionais de nivel superior, mediante complementagdo
pedagodgica, pudessem obter o registro de professores de Ensino Técnico
Comercial.

Ja a Diretoria do Ensino Agricola, em 1969, propds que a Escola de Didatica
do Ensino Agricola, em Brasilia, fosse autorizada a ministrar, em convénio com
Instituigdes de Ensino Superior, cursos de curta duragdo e que os profissionais de
nivel superior fossem automaticamente habilitados a lecionar no ensino técnico
agricola.

A Diretoria do Ensino Industrial, em 1969, por sua vez, apresentou um plano
de formagdo de docentes mais elaborado. O plano previa a formacgédo de
professores através de dois esquemas:

a) Esquema | - para profissionais de nivel superior, oferecendo formacéo

pedagdbgica com duragéo de 720 horas/aula;
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b) Esquema |l - para os técnicos de nivel médio, oferecendo, além da
formacéo especifica, a formagao pedagdgica em curso com carga horaria total de
1600 horas/aula.

Em 1971, as Diretorias do Ensino Industrial, Comercial e Agricola do MEC
foram reunidas em um uUnico departamento, o Departamento de Ensino Médio -
DEM. Essa unificagéo foi um marco importante na histéria do Ensino Técnico, pois
representou o inicio da valorizagdo desse ensino, através da unificagéo de seus
trés ramos, colocando-o0 na mesma escala de valores do ensino propedéutico.

No que diz respeito a formagao docente, a criagdo do DEM representou um
avango, na medida em que as propostas anteriores das Diretorias do Ensino
Agricola, Comercial e Industrial foram reelaboradas na perspectiva de formar o
docente do Ensino Técnico, numa politica de educagéo, agora mais consistente.

Editou-se, para isso, a Portaria 432/71-MEC, que criou os cursos de
formagéo de professores nos moldes apresentados pelo Departamento de Ensino
Industrial.

Como inovagéo, o recém criado Centro Nacional de Aperfeicoamento de
Pessoal — CENAFOR, passou a ter a fungédo de 6rgdo coordenador dos cursos de
Esquema | e Il, que seriam ministrados pelos também recém-criados Centros de
Educacdo Técnica do Amazonas, do Nordeste, da Bahia, de Brasilia, do Rio
Grande do Sul, da Guanabara e pela Universidade do Trabalho de Minas Gerais —
UTRAMIG.

Com a obrigatoriedade da profissionalizagdo, estabelecida pela Lei n.°
5692/71, essa politica de formagdo de docentes, recentemente esbogada,

defrontou-se com uma demanda efetiva, agora de todo o 2° grau, por
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professores habilitados para lecionarem as disciplinas profissionalizantes. Isso
provocou uma distorgdo nessa politica, uma vez que a demanda
superaquecida de docentes habilitados ndo pdde ser atendida a curto e médio
prazo.

Dessa forma, a certificacdo tomou o lugar da qualidade da formagéo: os
cursos de Esquemas | e Il foram oferecidos em instituicdes sem tradigdo na area
técnica e até mesmo na educacional, o que comprometeu, muitas vezes, de forma
irremediavel, a elaboragdo de propostas sistematicas e consistentes de cursos de
formacao.

A preocupacédo de atender a requisitos legais de certificagdo docente fez
com que muitos desses cursos assumissem carater emergencial, com regimes
letivos especiais e apresentagdo superficial de contelidos necessarios ao bom
desempenho da atividade docente. Por outro lado, essa preocupagdo com a
demanda esbarrou nos requisitos legais colocados pela Lei n.° 5540/68 para
abertura e reconhecimento de cursos de nivel superior. A falta de uma tradigdo de
formac&o de docentes para o ensino técnico contribuiu para que as universidades
nao se sensibilizassem com o problema.

Criado o impasse entre a demanda de professores certificados de um lado,
e a inexisténcia de instituicdes formadoras desse profissional de outro, surgiu, em
1977, por meio da Resolugao n° 03/77-CNE, a iniciativa de criar uma licenciatura
especifica para formar docentes para o ensino técnico em quatro setores:
Agricola, Comercial, Industrial e de Nutrigdo e Dietética.

Essa licenciatura, no entanto, ndo se efetivou, uma vez que a propria

Portaria 396/77-MEC que a regulamentou, estabeleceu o principio do
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aproveitamento de estudos, o que levou a reforgar, na pratica, a continuidade dos
Esquemas | e Il, ao mesmo tempo em que incentivou a complementagéo da area
pedagogica, concomitantemente aos cursos de graduacdo, ao estabelecer que os
alunos que ja houvessem cumprido 2/3 da carga horaria de sua graduacéo
poderiam cursar as disciplinas pedagogicas.

A licenciatura passou a existir somente nas normas legais, uma vez que nio
chegou a ser implantada. Por outro lado, a prépria indefinigdo da profissionalizagéo
compulsoria do 2° grau, contribuiu para o desinteresse real em resolver a questéo
da formagé&o do docente das disciplinas especificas.

Essa indefini¢do levou o Conselho Federal de Educacéo a tentar normatizar
uma vez mais a questdo, com a Portaria n.° 299/82-MEC, em que ficou
estabelecido que tanto a licenciatura proposta pela Resolugédo n.° 03/77-CNE,
quanto os cursos de Esquemas | e Il (Portaria 432/71-MEC) s&o alternativas
validas para a formagdo dos docentes. Ao mesmo tempo, regulamentou esses
cursos ao exigir das instituicdes de nivel superior, interessadas em ministra-los, os
mesmos procedimentos previstos na criagdo de outros cursos de Ensino Superior.

A Lei n.° 7044/82, veio reajustar o ensino de 2° grau as pressdes da
sociedade, ao retirar o carater de obrigatoriedade da profissionalizagdo, ao mesmo
tempo efn que recolocou a questdo da necessidade de formagéo de docentes para
0s cursos técnicos (MAZZOTA, p. 9 — 14)

Em 1986, com a extingdo do CENAFOR, os CEFETs do Parana, Minas
Gerais e Rio de Janeiro assumiram a responsabilidade de oferecer os cursos de

formacgao de Professores.
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O CEFET-PR, particularmente, desde 1984 ofertou esses cursos, em
convénio com instituigbes de ensino federais, estaduais e particulares, tendo até
1997 reconhecidas pelo MEC (Ministério da Educacgéo), 32 turmas em varios

pontos do pais, habilitando 1.563 professores.

2.2 O Programa Especial de Formagao Pedagégica no CEFET-PR

Em meados de 1997, a Resolugdo n.° 02/97 do CNE (Conselho Nacional de
Educagéo) extinguiu os cursos de formagéo de professores, nos moldes da Portaria
432/71-MEC e criou o Programa Especial de Formagao Pedagégica, destinado a
profissionais portadores de curso superior que atuam na area do magistério.

O objetivo da Resolugdo n.° 02/97-CNE ¢é habilitar pedagogicamente os
profissionais de nivel superior que ja atuam no magistério, mas que ndo possuem
curso de Licenciatura. Um engenheiro, por exemplo, que ministra aulas de
matematica, pode ao final desse Programa, receber um Certificado, equivalente &
Licenciatura Plena em matematica.

Neste momento, o CEFET/PR, apéds ser designado pelo Decreto N° 3462/00,
como agéncia formadora de professores para as areas cientificas e tecnolégicas,
opta pela formagdo pedagégica de professores para as disciplinas do ensino
basico e médio.

O Sistema CEFET-PR ja oferece, desde 1998, turmas desse Programa
ocorrendo n&o somente dentro do Estado do Parana, como também em outros

Estados da Federacéo.



17

Além da necessidade de ajustar o curriculo, a organizagao didatica do curso
e os metodos as condigdes dos alunos, que em sua maioria ja atuam no
magistério, depara a Coordenadoria de Cursos de Formacdo de Professores do
CEFET/PR com a necessidade de ajustar seus processos de gestdo do Programa
Especial de Formagédo de Pedagdgica aos processos de administragéo e gestio da
Institui¢éo, levando em consideragdo as caracteristicas proprias das Unidades
onde o curso se realiza.

O programa passa a adquirir um carater virtual, mesmo que esteja
envolvendo perto de 1000 alunos (entre 1999 e 2001), uma vez que ndo dispde
para isso de salas proprias, ambiente proprio para a organizagio do trabalho dos
professores, precisando contratar servicos temporarios de secretaria, docéncia e
coordenagdo administrativa e pedagégica de turmas, promover a locagdo salas-
ambiente para aulas ou eventos, envolvendo o uso e aplicacdo de informatica e
outros recursos didético-pedagégfcos.

Decorrem dessa caracterizagdo alguns fatos que, se ndo bem
administrados, podem comprometer o clima de trabalho na equipe de professores,
a eficiéncia na realizagdo das atividades pedagdgicas, o contato dos alunos com a
secretaria do curso e a coordenagao, dificuldades no transporte e utilizagdo dos
equipamentos de apoio pedagdégico.

Embora com recursos tecnolégicos proprios, o distanciamento das salas e a
falta de pessoal de apoio para colaborar no transporte e instalagdo dos
equipamentos e materiais de apoio, criam uma dificuldade a mais para os

professores da equipe.
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Além desses aspectos, a metodologia adotada e a atualidade dos temas
discutidos, geram uma necessidade constante de encontros entre alunos, entre
alunos e professores, que vao além de proposta de exercicios e trabalhos
individuais em que a consulta a materiais impressos e a Internet sdo constantes.

As reformas de ensino, como as instituidas em 1971 pela Lei Federal
5692/71 e a de 1996, pela Lei Federal 9394/96, ndo sé redefinem e ampliam a
finalidade da Educacgéo, redimensionando a fungdo social da escola, como também
revisam e apresentam a posigéo oficial sobre a preparagao das criangas, jovens e
adultos. Essas posigbes ou proposigdes, determinam agdes que privilegiam ou ndo
aspectos da inteligéncia, da afetividade, da corporeidade e das habilidades sociais,
tendo em vista certa forma de participacdo no mundo do trabalho, como também
um tipo desejavel de cidadania - se assim podemos dizer quando nos referimos as
“consciéncias” que desejamos desenvolver nos alunos a respeito de sua
participagédo na sociedade.

Sé&o atingidos por essas decisdes, ndo s6 os programas, no que se refere
aos objetivos e contelidos, nem s6 as praticas sugeridas quanto a metodplogia do
ensino. Os novos paradigmas envolvem novos conhecimentos, valores,
procedimentos, novas competéncias e habilidades em relagdo ao aluno e ao
cidadéo, sendo exigidas novas competéncias e habilidades de ensinar por parte do
professor, nas mesmas dimensdes de complexidade.

O problema da formagéo de professores ndo se resume a organizagdo de
um curriculo étimo. Se assenta na consciéncia a ser clarificada sobre o perfil
desejado e seu significado histdrico e social; se realiza ndo apenas através da acgéao

direta do professor dentro da sala de aula, desenvolvendo contetidos e habilidades.
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A estrutura e o modelo de gerenciamento da equipe de professores promoveréo ou
nao o espirito de busca, a identidade dos elementos da equipe com as propostas
pedagogicas, a unidade de visdo, mesmo quando mantidas as especificidades das
disciplinas ou temas.

Além dos aspectos institucionais tais como valores, conceitos, idéias, teorias
e principios, os aspectos organizacionais tais como estrutura, modelo de gestao,
administragé@o de servigos e respostas dadas as demandas da sociedade imprimem
ao curso modelos a serem considerados pelos alunos-professores, representando
também contelidos de um curriculo ndo escrito, mas expresso nas praticas e
valores do cotidiano do curso.

Segundo Rios (1997, p. 72), “é no cotidiano de nossas praticas que estamos
construindo a educagdo, que estamos fazendo a histéria da educacéo brasileira”,
reiterando que todos os sujeitos de uma determinada época, em uma determinada
sociedade, agem a partir de desejos e necessidades, dentro das condigbes
concretas que encontram e ajudam a construir de acordo com suas agdes
individuais e coletivas.

A estrutura inerente a qualquer organizagéo ira determinar o comportamento
de seus componentes e, se seus gerentes ndo compreenderem sua importancia,
quaisquer mudangas que tentarem estardo destinadas ao fracasso, incluindo os
melhores sistemas, as politicas mais brilhantes, as estratégias mais inteligentes e
avangadas, a viséo mais forte ou valores mais sinceramente mantidos.

A pratica da educacdo e do ensino deveriam promover a mudanca do
educador e do educando. Schimitz (1999, p. 115) afirma que todos aprendem de

todos e com todos e que a educagdo € um processo de aprendizagem que implica



20

mudangas nos modos de perceber, pensar, julgar, decidir, ser e agir. Para ele, a
ma qualidade da educagéo decorre, entre outras coisas, da deficiente preparacdo
dos educadores. Schimitz (1999) considera que a criagdo de uma nova consciéncia
— a do profissionalismo necessario a atividade docente e do seu papel social,
depende da qualidade dos cursos de formacdo e da educagdo permanente
deste/desta professor/a.

Para Mello (1994, p. 31-32), as necessidade educacionais do Brasil estdo
situadas no contexto dos projetos de desenvolvimento dos paises latino-
americanos, precisando adequar-se a situagdes conjunturais caracterizadas por:
politicas de ajuste econdémico de curto prazo, que dificultam consensos em tomo de
objetivos de longo alcance, como s&o os da educagao;
instabilidade e fragilidade da tradicdo democratica, em fungdo de longos perio_dos
de governos autoritarios, que prejudicam a articulagdo entre as instituicées politicas
e os atores sociais;
crescimento desigual, que faz conviver setores avangados tecnologicamente, com
outros de mao-de-obra intensiva e ainda necesséarios & integragdo de grandes
contingentes populacionais marginalizados da producdo e do consumo;
grandes desigualdades na distribuicdo de renda e ineficiéncia, desigualdade na
oferta de servigos educacionais.

Para a autora, a educagdo €& convocada, talvez prioritariamente, para
expressar uma nova relagdo entre desenvolvimento e democracia, como um dos
fatores que podem contribuir para associar o crescimento econdmico a melhoria da

qualidade de vida e a consolidagdo dos valores democraticos. Escrito antes da Lei
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n.° 9394/96, a autora se antecipa e discute a finalidade maior que os novos
documentos propdem.

Como argumento declara que, em paises em desenvolvimento como 0
Brasil, habilidades cognitivas e competéncias sociais de grau superior, tais como:
flexibilidade, autonomia, capacidade de adaptagdo a situagdes novas, n3o
constituiriam prioridades, uma vez que demandas mais basicas, como o dominio da
leitura e da escrita, estéo longe de serem plenamente atendidas. E, acrescenta que
a exposigao e a convivéncia com a racionalidade, associada a novas tecnologias
de informagéo e comunicagdo, tende a generalizar-se em todos os paises do
continente latino-americano, perpassando as diferentes regiées e classes sociais.
Afirma que, essas sociedades, nas quais os séculos se sobrepdem em lugar de
sucederem-se, estdo diante do desafio de satisfazer necessidades de
aprendizagem cujo atendimento ha muito se universalizou em outros paises. Mas
terdo de executar essa tarefa, levando ja em conta os requisitos educacionais

deste complexo e cambiante final de um século e inicio de outro.

A universalizagéo do ensino elementar, a garantia de dominio dos cédigos bésicos da leitura
e escrita e a superagdo do fracasso escolar terdo que ser por nés enfrentados de forma tal
que o proprio conteudo do ensino receba tratamento adequado ao mais pleno
desenvolvimento cognitivo. Ndo se trata mais de alfabetizar para um mundo no qual a leitura
era privilégio de poucos ilustrados, mas sim para contextos culturais nos quais a
decodificagdo da informagdo escrita é importante para o lazer, o consumo e o trabalho. Este
€ um mundo letrado, no qual o dominio da lingua é também pré-requisito para a aquisicdo
da capacidade de lidar com cédigos e, portanto, ter acesso a outras linguagens simbdlicas e
ndo-verbais, como as da informatica e a das artes.(MELLO, 1994, p. 32)

Para a autora, na maioria dos paises da América Latina, entre eles o Brasil,

0 modelo educativo que serviu a uma etapa de desenvolvimento, foi o de uma elite
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altamente educada e informada e uma grande massa escolarizada apenas para dar
conta das tarefas elementares de uma industriaiizagéo tardia e dependente.

Hoje, esse modelo educativo foi abalado pelo esgotamento do modelo
econdmico baseado na abundancia de matéria-prima e de mao-de-obra
desqualificada e barata, ao qual se associava. Nesse sentido, pode-se mesmo
afirmar que, dado o padrao desigual de desenvolvimento, tanto no continente como
um todo, como no interior de cada pais, a preparacdo do conjunto da sociedade
para incorporar os avangos tecnologicos, de modo a utiliza-los para melhorar a
qualidade de vida, é condigdo para evitar a acdo de novos elementos de
seletividade e desigualdade social. (MELLO, 1994, p. 32)

Diante dessas questbes, se impds uma reforma educacional que sinalizasse
com o futuro e tragasse diretrizes inovadoras na abordagem das caréncias e

demandas a nivel de educagao basica e do ensino médio:

E necessério ressignificar o ensino de criangas e jovens para avangar na reforma das
politicas da educagdo basica, a fim de sintonizé-las com as formas contemporéneas de
conviver, relacionar-se com a natureza, construir e reconstruir as instituicbes sociais,
produzir e distribuir bens, servigos, informagées e conhecimentos. (MEC, 2000, p.7).

2.3 O Referencial pelas Novas Propostas do MEC

A Proposta de Diretrizes para a Formagdo Inicial de Professores da
Educacéo Basica, em Cursos de Nivel Superior, elaborada pelo MEC (2000) e
posta em discussao entre as agéncias formadoras, afirma que, no contexto atual, a

escola que se delineia como ideal é aquela voltada para a construgdo de uma



23

cidadania consciente e ativa, que ofereca aos alunos bases culturais que lhes
permitam identificar e posicionar-se frente as transformacbes em curso e
incorporar-se a vida produtiva.

A Proposta lista, em seguida, as competéncias e habilidade necesséarias
para a inser¢gdo do aluno no mundo da modernidade, da globalizagdo e da
informagéo, destacando em particular, que, no Ensino Médio, isso implica uma
transformacgéo radical na visdo hoje predominante de preparagio para transpor a
barreira de ingresso no nivel superior ou de preparagdo, visando apenas o

mercado de trabalho. Completa dizendo que:

com esta visdo, ja é possivel pensar estratégias e mecanismos de implementa¢do de
politicas, com prioridade aquelas enderegadas & provisdo dos requisitos para que a
reforma se implemente com plenitude: materiais de apoio didatico pedagégico, apoio &
melhoria da gestéo de sistemas e escola. Mas, o mais importante é que ja é possivel partir
com seguranga para uma nova fase, que é da revisdo e da implementagdo da formagéo
inicial e continuada de professores. (MEC, 2000, p. 11)

Para nos, inicialmente interessados numa metodologia de ensino que
agilizasse a formagao pedagdgica, vencendo distancias e alcangando quantidades
de habilitados, chamou-nos a atengdo o capitulo sobre as demandas da reforma

da educacéo basica para a formagao de professores:

Melhorar a formagéo docente implica instaurar e fortalecer processos de mudanca no
interior das instituigbes formadoras, respondendo aos entraves e aos desafios apontados.
Para isso, ndo bastam mudangas superficiais. Faz-se necessdria uma revisgo profunda
dos diferentes aspectos que interferem na formacgéao inicial de professores, tais como: a
organizacéo institucional, a definicdo e estruturagdo dos contelidos para que respondam &s
necessidades da atuagcdo do professor, os processos formativos que envolvem
aprendizagem e desenvolvimento das competéncias do professor, a vinculagdo entre as
escolas de formagéo inicial e os sistemas de ensino. (MEC, 2000, p. 12)
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A Proposta coloca em discussé@o o processo de formagdo e aprendizagem
dos professores, destacando que a formag&o inicial como preparagéo profissional
tem papel crucial para possibilitar aos professores a apropriagdo de determinados
conhecimentos e experimentar, em seu préprio processo de aprendizagem, o
desenvolvimento das competéncias necessarias para atuar nesse novo cenario.
Reafirma que a formagdo de um proﬁssional'de educacgao tem que estimula-lo a
aprender o tempo todo, a pesquisar, a investir na prépria formagéo e a usar sua
inteligéncia, criatividade, sensibilidade e capacidade de interagir com outras
pessoas. (MEC, 2000, p. 13)

Essa questdo se impbe agora que a atual Coordenadoria do Programa
Especial de Formagdo de Professores se propbe a desenvolver cursos de
licenciatura e de atualizagdo de professores, tendo em vista desenvolver as
competéncias e habilidade de ensino adequadas aos novos paradigmas da
educagdo e novas demandas do ensino. Tal tarefa se alinha com o exposto no
Decreto 3462, de 17/05/00, que da& nova redacgéo ao art. 8° do Dec. 2.406, de
27/11/97, que dota os CEFET's de autonomia para a criagéo e implantagéo'de
cursos de formagéo de professores para as disciplinas cientificas e tecnoldgicas
do Ensino Médio e Educacao Profissional.

Face as mudangas propostas para a Educagéo Basica no Brasil, enormes
desafios a formagdo de professores sdo lancados as instituicoes formadoras
(agéncias, como denomina o Decreto 3.462/00 ). O papel do professor esta sendo’
questionado e redefinido de diversas maneiras. Concorrem para isso, as novas
concepcoes da educagdo, as revisGbes e atualizagbes das teorias de

desenvolvimento e aprendizagem, o impacto da tecnologia da informagéo e das
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comunicagcbes sobre os processos de ensino e de aprendizagem, suas
metodologias, técnicas e materiais de apoio.

A Proposta que estd sendo discutida apresenta exigéncias para cujo
atendimento os professores ndo foram, nem estdo sendo preparados nos seus
cursos de origem, destacando as que se seguem como primordiais para o exercicio
do papel docente:
orientar e mediar o ensino para a aprendizagem dos alunos;
responsabilizar-se pelo sucesso da aprendizagem dos alunos;
assumir e lidar com a diversidade existente entre os alunos;
incentivar atividades de enriquecimento curricular;
elaborar e executar projetos para desenvolver contetidos curriculares;
utilizar novas metodologias, estratégias e materiais de apoio;

desenvolver habitos de colaborag&o e trabalho em equipe.

Para o MEC (2000, p.15), em face dessas novas demandas, é
imprescindivel rever os modelos de formagéo docente, significando com‘ isso0:
fomentar e fortalecer processos de mudanga no interior das instituicbes formadoras;
fortalece_r e aprimorar a capacidade académica e profissional dos docentes
formadores;
atualizar e aperfeigoar as curriculos, face as novas exigéncias;
articular a formagdo com as demandas da realidade escolar na sociedade
contemporanea;

articular a formagdo com as mudangas em curso na organizagdo pedagogica e
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curricular da educagéo basica brasileira, preparando os professores para serem
agentes dessas mudangas;
melhorar a oferta de recursos bibliograficos e tecnolégicos em todas as instituicbes
ou programas de formagao.

Para os autores da proposta, além das mudancgas que s&o necessarias aos
cursos de formagéo docente, a melhoria da qualificacdo profissional dos
professores vai depender também de:

estabelecer um sistema nacional de desenvolvimento profissional continuo para

todos os professores do sistema educacional;

fortalecer os vinculos entre as instituicbes formadoras e o sistema educacional,

suas escolas e seus professores;

o formular, discutir e implementar um sistema de avaliacdo e certificagdo de
cursos, diplomas e competéncias de professores, em dmbito nacional.

O documento posto em discussdo tem por finalidade encaminhar ao
Conselho Nacional de Educagdo proposta de D_ir_etrizes Curriculares para a
Formacao Inicial de Professores da Educacgéo Basica, em cursos de nivel superior.

Essa Proposta busca construir uma coeréncia entre a formacéo inicial de
professores, os principios prescritos pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional/LDBEN, as normas instituidas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para
a educacéo infantil, para o Ensino Fundamental e para o Ensino Médio, bem como
as recomendagdes constantes dos Parametros e Referenciais Curriculares para a
educagdo basica, elaborados pelo Ministério da Educagdo. Objetiva, ainda, a

proposigdo de orientagdes gerais que apontam na diregdo da profissionalizagéo do
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professor e do atendimento as necessidades atuais da Educagio Basica na
sociedade brasileira, tendo como base documentacdo ja existente no Ministério da
Educagdo e indicada em bibliografia anexa a Proposta, textos elaborados por
colaboradores individuais, comissdes de especialistas e grupos de trabalho no
ambito das diferentes Secretarias do Ministério da Educacdo e estudos
desenvolvidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais/INEP.

A proposta de formagao de professores colocada em discusséo pelo MEC,
situa o tema que queremos discuti: o da estreita relagdo entre condicdes
institucionais e aprendizagem motivada pelo curriculo.

De acordo com a abordagem apresentada pelo MEC, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades de ensinar relativas as competéncias e habilidades
sugeridas pelos PCNs (Pardmetros Curriculares Nacionais) esta vinculado a
condigbes especiais de gestdo dos programas e da organizagéo institucional.

Para Sacristan (1998, p. 89) “as aprendizagens que os alunos realizam em
ambientes escolares ndo acontecem no vazio, mas estdo institucionalmente
condicionadas pelas fungdes que a escola como instituigdo deve cumprir com os
individuos que a freqientam”, acontecendo aquela aprendizagem que é possivel
dentro dessa cultura escplar, peculiarmente definida ndo sé pelo curriculo, como
também.pelas condi¢des que definem ou desenham o cenario, os papéis, os atores
e todos os element_os da instituicdo-teatro no qual se desenvolve a agdo educat_iva.

Sacristan destaca que a conseqliéncia mais decisiva para se ressaltar é que
a qualidade da educagdo esta intimamente relacionada as caracteristicas da
aprendizagem modelada pela contextualizagdo escolar da qual decorre. Chega a

afirmar que: “A mudancga qualitativa no ensino, que tem muito a ver com o tipo de
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metodologia ou pratica que os professores desenvolvam e com os contetudos
escolares, se apdia, além disso, em todos os componentes contextuais que
condicionam a aprendizagem escolar, alguns deles pouco evidentes a primeira
vista”.

Nessa perspectiva pode-se dizer que o curriculo é o projeto cultural que a

escola torna possivel.

‘Nédo é que qualquer fator que incida no curriculo deva ser considerado como um
componente estrito dele, mas que, ao considera-lo como a cultura que a escola torna
possivel, os determinantes escolares se convertem, algumas vezes, em fontes de
estimulos educativos diretos e, em qualquer caso, moduladores das propostas curriculares.”
(SACRISTAN, 1998, p. 89)

Sacristan (1998, p. 89), afirma que os processos de aprendizagem
dependem de fatores externos e internos escolares, anteriores e simultdneos a
eles. Sacristan afirma que as forgas que enquadram a agéo possivel, que dirigem e
constrangem o processo de ensino, determinam as decisbes que se tomam e o
processo que resulta destas decisdes, condiciona igualmente a aprendizagem (o
resultado final).

Sacristén, (1998, p.89-91) destaca que trés sistemas condicionam os
processos educativos: o curriculo, 0 sistema administrativo e todas as regulagdes
legais que afetam a escola. Acrescenta que, condicionados pela estrutura
econdmica, social, cultural e politica mais geral na qual se enquadram, ficam fora
do controle dos professores e alunos, podendo ser modificados por processo de

intervencao politica.
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A respeito dos trés condicionamentos, Sacristan ( 1998, p. 90) lembra que
esses sistemas dao ao ensino as metas, o campo de referéncia e as regras que
incidem no processo educativo, restringindo ou regulando-o. Por essas razdes, diz
que a complexidade da aprendizagem expressa a complexidade da escola,
deslocando dos contetdos das areas do conhecimento e das préaticas didaticas (a
experiéncia) a primazia sobre os resultados da escola, apontando os processos e
ambiente de aprendizagem como componentes basicos de formagao.

Embora Sacristan (1998) se refira ao curriculo do ensino basico, reportando-
se a escola dos jovens e criangas, podemos aplicar essas consideragdes a
sistemas de formagdo de professores, levando em conta que os mesmos s&o
alunos em formagéo ou atualizagéo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (1996), ao propor novos
paradigmas para a educagéo e novos parametros para o curriculo, trouxe como
desafio uma nova maneira de. formar e atualizar professores, estimulando a
educagéo continuada (aquela que se realiza no decorrer de toda vida profissional
em decorréncia de necessidades de atualizagdo), instigando as agéncias
formadoras a se inovarem institucional e estruturalmente.

Diante das novas fungdes dos CEFET'’s, se faz necessario uma anélise de
modelos de gestdo aplicados a programas de formagdo pedagégica, tentando
encontrar parametros que sejam aplicaveis a programas de - habilitagdo
(Licenciatura) e projetos de educagdo continuada (atualizagéo, especializagao,
cursos, seminarios, workshops, etc).

A intengdo é analisar os varios modelos de gestdo participativas, de modo a

adequar as agbes da Coordenadoria, em principios, estrutura e funcionamento, as
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demandas de formagdo, ndo apenas em termos numéricos, como também em
termos de modalidades de ofertas de formagao e atualizagdo, bem como de
espagos e alternativas de grupos e outras formas de discussdo e divulgagédo de
idéias Uteis para o desempenho dos professores e conseqiiente melhoria do ensino
fundamental.

Atualmente, a Coordenadoria se empenha em redefinir o Curriculo do
Programa Formacdo Pedagdgica de Professores do Ensino Fundamental (de 5% a
8% séries e do Ensino Médio). Professores (Especialistas, Mestres e Doutores)
ligados a instituicdo e atuantes no Programa de Po6s-Graduagdo em Tecnologia
(PPGTE) juntamente com outros docentes do antigo ESQUEMA I E Il, propuseram
um curriculo com uma nova abordagem tedrica e metodoldgica. Partindo de
grandes temas para discussdo e aprofundamento por meio de estudos, o novo
curriculo enfoca amplamente as dimensdes do ensino, da escola como instituicdo e |
organizagéo, dos novos paradigmas da ciéncia, da redefinicdo do papel do
professor e das competéncias para ensinar e participar da gestdo do ensino, as
novas posturas e comportamentos diante dos desafios da modernidade, do ensino
por  competéncia, as concepgdes e prihcipios psicopedagodgicos que devem
nortear as decisbes sobre o0 ensino, as concepgdes sobre tecnologia e educagédo
tecnologica.

Esses temas estéo organizados em torno dos Nucleos Contextual, Estrutural
e Integrador, considerando que os alunos sao bacharéis, cuja formagéo profissional
foi dirigida para outros objetivos, necessitando, portanto construirem novos
conceitos, valores e posturas e deles se apropriarem, tendo em vista as

especificidades da educagio e do ensino.
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Esses temas permitem ao educador construir os conhecimentos €
habilidades necessarios a sua formagdo, possibilitando o desenvolvimento
articulado da teoria com a pratica, ultrapassando os modelos tradicionais de
formacéo, em que as disciplinas fragmentam o conhecimento em compartimentos
estanques.

Entende-se que o educador s6 compreendera e transformara a realidade do
contexto em que esta inserido, se todos os temas propostos forem trabalhados com
a participagdo dele em pesquisas, seminarios e estagios. Esses Ultimos deverdo
ocorrer concomitante aos principios teéricos que forem sendo desenvolvidos.

O Nucleo Contextual & constituido pelos seguintes temas: Gestdo; A
Instituicdo como Organizagéo e Profissdo Professor, cujos objetivos s&o: propiciar a
compreenséo de todos os mecanismos que envolvem a organizagdo e estruturagao
de uma instituigdo de ensino nos seus diferentes niveis; desenvolver o processo
gerencial das relagbes humanas e profissionais que se‘ desenvolvem nas
instituigbes, bem como avaliar o papel da instituigdo de ensino como agéncia de
transformagdo da realidade na qual esta inserida.

O Nucleo Estrutural, por sua vez, desenvolve os temas: Paradigmas da
Educacédo; Dimensbdes da Ciéncia e da Tecnologia no Ambiente Educacional e
Concepgdes Psicopedagogicas do Processo Ensino Aprendizagem, atendendo
dessa maneira o que preconiza a mencionada Resolugdo, cuja principal finalidade é
oportunizar ao professor a aquisicdo de competéncias e o desenvolvimento de
habilidades necessarias ao exercicio das atividades inerentes a sala de aula, a
compreenséao do seu papel de agente de transformacgao e a sua pratica pedagogica

e responsabilidade no desenvolvimento de pesquisas educacionais.
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O Ndcleo Integrador é desénvolvido por meio do planejamento
multidisciplinar objetivando uma visdo global da realidade na qual esta inserida a
pratica do educador, tendo a interdisciplinaridade como elo articulador das
diferentes areas do conhecimento. Cada tema proposto fica sob responsabilidade
de um professor que tera como incumbéncia organizar, planejar e desenvolver, de
forma harmoniosa, os contelidos estabelecidos, podendo valer-se de palestras,
seminarios, workshops, grupo de estudos, entre outros, possibilitando ao educador
ampla viséo da interag&o teoria e prética sob diferentes enfoques.

Permeando estes nuicleos, o tema Metodologia da Pesquisa em Educacéo,
possibilita a familiaridade com os procedimentos de investigagio sobre os objetos
de ensino e com o processo histérico de produgéo de conhecimento, auxiliando o
professor a fazer uso da contribuicdo dada pela pesquisa.

Nessa abordagem, o conhecimento adquire um novo significado, ou seja,
deixa de ter a fungdo informativa para ser uma experiéncia de formagdo e
reconstrugdo, auxiliando efetivamente o educador na apreenséo e transformacgéo
da propria pratica. Nesse contexto, o processo de avaliagido devera ser planejado
de forma que o educador possa ser avaliado sob diferentes perspectivas, ou seja,
como elemento responsavel pela gestdo escolar, como facilitador do processo
ensino-aprendizagem e como pesquisador de sua propria pratica pedagogica, além
de sua atuagdo em sala de aula.

De acordo com a Proposta de Diretrizes para a Formacgéo Inicial de

Professores de Educagdo Basica (MEC, 2000), em Cursos de Nivel Superior,
séo enormes os desafios trazidos pelas mudangas propostas para a Educagéo

Basica. Para o MEC (2000, p. 5), no mundo contemporaneo, o papel do
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professor esta sendo questionado e redefinido de diversas maneiras. Para isso
concorrem as novas concepgoes sobre educagao, as revisdes e atualizagbes
nas teorias de desenvolvimento e aprendizagem, o impacto da tecnologia da
infformagdo e das comunicagdes sobre os processos de ensino e de
aprendizagem, suas metodologias, técnicas e materiais de apoio.

Tal cenario contém exigéncias para as quais os professores nio
foram preparados, considerando inclusive as disposigbes legais e as tendéncias

e abordagens teoricas atuais sobre as competéncias para ensinar

O contexto atual traz a necessidade de promover a educagéo escolar, nd0 como uma
justaposicdo de etapas fragmentadas, o que tem acontecido até aqui, mas numa
perspectiva de continuidade entre educacgéo infantil, ensino fundamental e ensino
meédio, dando concretude ao que a legislagdo denomina educagdo basica e que
possibilite um conjunto de aprendizagens e desenvolvimento de capacidades que
todo cidadao — crianga, jovem ou adulto — tem direito de desenvolver ao longo da vida,
com a mediagao e ajuda da escola.(MEC, 2000, p.8)

A nova Lei, entdo, propde ressignificar o ensino de criangas e jovens,
para que possam relacionar-se com a natureza, construir instituicdes sociais,
produzir e distribuir bens, servigos, informagdes e conhecimentos, sintonizando-
o com as formas contemporaneas de conviver.

De acordo com estes objetivos, algumés novas tarefas passam a se
colocar a escola, ndo porque seja a Unica instancia responsavel pela educacio,
mas por ser uma instituicdo que desenvolve uma prética educativa planejada e
sistematica durante um periodo continuo e extenso de tempo na vida das
pessoas. E, também, porque é reconhecida pela sociedade como a instituicdo

da aprendizagem. (MEC, 2000, p.10)
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Em relacdo aos alunos do ensino fundamental e médio, sugere que
aprendam a valorizar o conhecimento, os bens culturais, o trabalho e a ter
acesso a eles autonomamente; a selecionar o que é relevante, investigar,
questionar e pesquisar; a construir hipdteses, compreender, raciocinar
logicamente; a comparar, estabelecer relagGes, inferir e generalizar; a adquirir
confianga na propria capacidade de pensar e encontrar solugdes.

Aponta como objetivos necessarios a serem atingidos aprender a
relativizar, confrontar e respeitar diferentes pontos de vista, discutir
divergéncias, exercitar o pensamento critico e reflexivo, comprometer-se,
assumir responsabilidades, além de aprender a ler criticamente diferentes tipos
de texto, utilizar diferentes recursos tecnologicos, expressar-se e comunicar-se
em varias linguagens, opinar, enfrentar desafios, criar, agir de forma autébnoma,
diferenciar o espago publico do espago privado, ser solidario, conviver com a
diversidade, repudiar qualquer tipo de discriminagéo e injustica.

Em particular, no ensino médio, isso implica uma transformacao radical
na visdo hoje predominante de preparagéo para transpor a barreira de ingresso
ao nivel superior ou da preparagdo visando apenas o mercado de trabalho.

Com essa vis&o definida pelos documentos e diretrizes do MEC, ja é
possivel pensar em estratégias e mecanismos de implementacao politica, com
prioridade para aquelas enderegadas a proviséo dos requisitos para que a
reforma se implemente com plenitude: materiais de apoio didatico pedagégico,
apoio a melhoria da gestdo de sistemas e escolas sendo , ja possivel, partir
para a revisdo e implementagdo da formacgdo inicial e continuada de

professores.
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Conforme o documento do MEC (2000, p. 12), melhorar a formagéo
docente implica instaurar e fortalecer processos de mudanga no interior das
instituicbes formadoras, respondendo aos entraves e aos desafios, ndo
bastando mudangas superficiais, tornando-se necessaria uma revisdo profunda
dos diferentes aspectos que interferem na formacgao inicial de professores, tais
como: a organizagao institucional, a definicdo e estruturagdo dos conteudos
para que se responda as necessidades de atuagdo do professor, os processos
formativos que envolvem aprendizagem e desenvolvimento das competéncias
do professor, a vinculagdo as escolas de formacgao inicial e os sistemas de
ensino.

A formag&o inicial como preparagéo profissional tem papel crucial para
possibilitar que os professores se apropriem de determinados conhecimentos e
possam experimentar, em seu proprio processo de aprendizagem, o
desenvolvimento de competéncias para atuar no novo cenario.

Concebida como licenciatura agregada a formagéo de especialistas nas
areas do conhecimento, a proposta é desafiadora pois se insere num momento
de mudanga nas bases legais e curriculares, estando diante de novas
abordagens sobre as competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos e
professores.

O enfrentamento de tais desafios recai, entdo, necessariamente, nas
formas como as instituicdes formadoras vao realizar a gestdo deste processo
de mudanga no interior dos curso de formagdo e como vao atuar junto as
equipes de professores, encontrando de forma coletiva, as respostas rigorosas

e criativas para o curriculo, organizagéo das instituicbes formadoras, para os
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problemas nas relagdes com a comunidade e com os professores — docentes
nos cursos de formacao.

Lack (2000, p.9 -10), defende que a democratizagéo da gestdo escolar
representa um movimento ja iniciado no Brasil, ha alguns anos, na tentativa de
superar procedimentos tradicionais baseados no corporativismo e no
clientelismo.Com avangos significativos tais como o envolvimento da
comunidade escolar na selecdo do diretor da escola, a implementagdo de
conselhos escolares com autoridade deliberativa e deciséria, bem como o
controle por parte da escola de recursos financeiros.

Consoante com processos semelhantes que estdo ocorrendo em todo o
planeta, essa tendéncia — a de gestdo democratica e participativa, é alimentada
por uma busca mundial para a participagdo maior em todos os aspectos do
gerenciamento governamental e por um corpo crescente de pesquisa cientifica
que confirma que gestores que ativamente procuram resolver conflitos,
promover consenso e envolver os participantes nos processos decisérios,
conseguem os melhores resultados.

A institucionalizagdo da democracia e, simultaneamente, o
aprimoramento da eficiéncia e da qualidade da educagao publica tem sido uma
forca poderosa a estimular o processo de mudangas na forma de gerir escolas
no Brasil. A participagdo da comunidade escolar, incluindo professores,
especialistas, pais, alunos, funcionarios e diretor, € parte desse esforgo que
promove o afastamento das tradigdes corporativas e clientelistas, prejudiciais a
melhoria do ensino por visarem ao atendimento a interesses pessoais e de

grupos.
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Essas reformas abrangem um movimento para democratizar a gestéo
escolar e aprimorar a qualidade educacional, traduzindo estratégias diversas. O
estabelecimento de colegiados ou conselhos escolares, que incluem
representantes dos professores, dos funcionarios, dos pais e o diretor da
escola, com autoridade deliberativa e poder decisério, tem obtido niveis
variados de sucesso. Alguns estados combinam, para a designagdo de
diretores escolares, o processo eleitoral com outros critérios profissionais, taié
como desempenho alcangado em uma prova competitiva, apresentagdo de um
plano de desenvolvimento escolar e referéncias sobre o desempenho passado
como diretor de escola.

A énfase no modelo de gestdo escolar democratica, observada
atualmente no modelo de gestdo no Brasil, € coerente com as tendéncias
mundiais em educagdo. Esse movimento em favor da reforma participativa na
educacao é fortemente difundido no Reino Unido, Nova Zeladndia, Australia,
Estados Unidos, Canada, Suécia e Alemanha, e é orientado pela preocupacédo
quanto a eficacia escolar, isto é, com a aprendizagem significativa de seus
alunos de modo que conhegam o seu mundo, a si mesmos e tenham
instrumentos adequados para enfrentarem os desafios da vida. A falta dessa
eficacia ameaga, por certo, a legitimidade do sistema escolar.

A gestdo escolar promove a redistribuicdo das responsabilidades que
objetivam intensificar a legitimidade do sistema escolar. No entanto, ndo esta
totalmente esclarecido como a descentralizagdo e a participacao irdo resolver

as inadequacbes estruturais existentes.
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Procurando esclarecer o funcionamento desse processo, abordaremos
tanto os fundamentos tedricos da gestdo participativa/democratica, como
também as tendéncias globais no que se refere a gestdo participativa nos
sistemas de ensino. Também resume a pratica e a pesquisa recente sobre a
gestéo participativa em escolas, como fundamento dos aspectos essenciais da

participacao nos ambientes educacionais.

2.4 Conceito de Gestao Participativa

Antes de falarmos da gestdo participativa, vamos tecer algumas
consideragbes sobre as caracteristicas da participacdo democratica. O
ambiente social, nas democracias, resulta da coparticipagédo dos individuos na
determinacgdo das agbes de carater coletivo. A agdo democratica pressupde a
existéncia de igualdade de direitos, de responsabilidade e de competéncias,
condigbes sem as quais o processo decisorio se configura numa forma de
autoritarismo que detentor do poder ou do saber exerce sobre os participantes
do grupo. Disso pode resultar o surgimento positivo de liderangas ou negativo
de formas de refinado autoritarismo, disfargado, por vezes, de democracia. A
participacdo dos elementos do grupo nos atos decisérios esta vinculado ao
conhecimento das relagdes causa e efeito que se inserem no processo

democratico, sem o qual fica prejudicada a capacidade de deciséo.

A gestéo participativa é entendida, geralmente, como o envolvimento
regular e significativo dos funcionarios de uma empresa nas decisdes relativas

a vida da instituigdo. As organizagdes democraticamente estruturadas, incluidas
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ai as escolas, convocam os funcionarios para a tomada de decisdes
relativamente & definicdo de objetivos, solugdo de problemas, ao

estabelecimento e manuten¢do de padrées de desempenho, garantindo assim

sua organizagao quanto ao atendimento dos clientes.

Relativamente as instituicbes de ensino, a gestao participativa deve
envolver o corpo administrativo, docente, discente e os membros da
comunidade. Esse conjunto precisa estar democraticamente representando um
equilibrio, tanto do ponto de vista numérico, quanto do ponto de vista da

capacidade de decisao.

A concepgdo de gestdo participativa pressupbe o engajamento no
trabalho associado das pessoas em relagdo as agbes a serem desenvolvidas e
ao seu encaminhamento na solugdo dos problemas. Entdo espera-se que o
éxito da empresa resulte da agdo conjunta dos componentes e, mediante a
reciprocidade, crie um todo orientado por uma vontade coletiva. Em nome da
“dessa participagdo” promovem-se experiéncias que, muitas vezes, produzem
mais resultados negativos que positivos, considerada a legitimidade do
envolvimento dos participantes na determinagdo de acdes. Esses resultados
decorrem freqlientemente da fato de se buscar, como objetivo, apenas a
participagéo e ndo a obtengdo de resultados ou metas da instituigdo. Ja se tem
noticias de praticas de gestédo participativa em que os elementos do contexto
organizacional sdo meros legitimadores de questdes ja decididas em esferas

superiores. A isso ndo podemos chamar de gestdo participativa, pois
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comumente serve para dividir a responsabilidade de resultados, sem a

correspondente participagao efetiva na construgédo das soluges.

No entanto, a possibilidade de se praticar uma gest&o participativa com
vistas a uma administragdo moderna, atualizada em seus aspectos externos,
ndo deve ser desprezada, mas sob a antiga 6tica de controle sobre as pessoas
€ os processos. Esta é a razédo que nos leva a analisar a participagdo em

destaque.

A abordagem da gestao participativa na gestdo escolar demanda uma
participacdo efetiva de todos os elementos em todas as fases do processo
decisorio da escola. Considerando que a instituicdo escolar recebe diretrizes
superiores, o que a torna uma empresa condicionada, resta-lhe apenas a
competéncia decisoria relativa aos niveis de execugdo das politicas
educacionais tracadas. De qualquer forma, a abordagem amplia a fonte de

habilidades e experiéncias aplicaveis a gestao escolar.

Como n&o ha uma unica forma de implementar um sistema de gestdo
escolar participativa, identificamos alguns principios gerais da abordagem

participativa.

Nos mais bem sucedidos modelos de gestdo escolar participativa,
observa-se que a direcdo dedica quantidade consideravel de tempo a
capacitacdo profissional e ao desenvolvimento de um sistema de
acompanhamento e de experiéncias pedagogicas caracterizadas pela reflexao-

acao.
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A adogéo da gestdo escolar participativa tem os seguintes objetivos,

entre outros:

Melhorar a qualidade do processo pedagégico nas escolas;

Garantir maior realidade e atualidade ao curriculo;

Aumentar o profissionalismo dos professores e administradores;

Combater o isolamento fisico, administrativo e profissional dos diretores,
administradores e professores;

Motivar o apoio comunitario as escolas;

Desenvolver objetivos comuns na comunidade escolar.

A participagdo, em sentido pleno, caracteriza-se por uma forca de
atuagao consciente, pela qual os membros de uma unidade social reconhecem
e assumem seu poder de exercer influéncia na determinagdo da dindmica
dessa unidade social, de sua cultura e de seus resultados, cujo poder resulta de
sua competéncia e vontade de compreender, decidir e agir em torno de

questdes que lhe sdo afetas (LUCK, 2000, p.17).

Cabe lembrar que toda pessoa tem poder de influéncia sobre o contexto
de que faz parte, exercendo-o independentemente da consciéncia desse fato e
da direcdo e intengdo de sua atividade. No entanto, a falta de consciéncia
dessa interferéncia resulta na propria falta de consciéncia do poder de
participagdo que tem e de que decorrem resultados negativos para a

organizagao social e para as pessoas que constituem o ambiente escolar.
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Gestéb escolar implica, entdo, na criagdo de ambiente participativo,
dada a tendéncia burocratica e centralizadora ainda vigente na cultura
organizacional escolar e nos sistemas do ensino brasileiro que reforca a
participagdo, em seu sentido dindmico de interapoio e integragdo, visando
construir uma realidade mais significativa, o que ndo constitui ainda pratica
comum nas escolas. O mais comum ¢ a queiXa de diretores escolares de que
“tém de fazer tudo sozinhos”, que ndo encontram apoio, nem eco “para o
trabalho da escola como um todo, limitando-se os professores as suas
responsabilidades de sala de aula” e, muitas vezes, “nem mesmo assumem
responsabilidade por fazer bem seu trabalho de sala de aula”. Quanto aos pais,
a participagdo e, na maioria das vezes, apenas desejada para tratar de
questbes periféricas a vida escolar como, por exemplo, aspectos fisicos e

materiais da escola.

Os diretores sentem-se sozinhos em seu trabalho e é possivel supor
que os professores, por sua vez, sentindo-se parte de outro “grupo”, percebam

a situagdo da mesma forma, isto €, como isolados.

Essa situagéo, no entanto, ndo serd mudada por simples vontade de
dirigentes ou por exortagbes deles para que os professores participem. E
comum dirigentes indicarem que os professores reclamam de n&o poderem
participar da determinagdo do curriculo escolar, mas que, quando lhes é dado .
espago para isso, ndo querem colaborar e omitem sua contribuigdo. Pode-se,
porém, afirmar que, se essa situagdo existe, é pbrque a compreensao do

significado de participagdo ndo esta claro nem mesmo para o dirigente. E
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fundamental que o dirigente examine seu entendimento sobre a questo e que

alargue seus horizontes sobre ela.

Faz-se necessario ter em mente que uma cultura ndo é mudada apenas
por desejo; impde-se o alargamento da consciéncia e da competéncia técnica
para tanto. Importa reconhecer que, mesmo que as pessoas desejem participar
da formag&o e construgdo dos destinos de uma unidade social, ndo querem
aceitar, prontamente, o 6nus de fazé-lo. Por isso, apés manifestarem esse
interesse, demonstram, por meio de atitudes evasivas, resisténcia ao

envolvimento nas ages necessarias a mudanca desejada.

Tal processo se explica pela desestabilizagdo provocada na ordem
vigente e nos nichos de poder pela mudanga da pratica social e que motiva

reagbes de desacomodacgao geral.

Aos responsaveis pela gestdo escolar cofnpete, portanto, promover a
criagéo e a sustentagdo de um ambiente propicio a participagio plena dos seus
profissionais, de seus alunos e dos pais, no processo social escolar, uma vez
que se entende que é pela participagdo que eles desenvolvem consciéncia

social critica e sentido de cidadania.

Para tanto os dirigentes devem criar um ambiente estimulador dessa
participagdo, processo esse que se efetiva a partir de algumas acdes especiais

(Liick, 2000, p.18):

Desenvolver uma visédo de conjunto associada a uma agéo de cooperativismo;
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Promover clima de confianga;

. Valorizar as capacidades e aptidoes dés participantes;

Associar esforgos, quebrar arestas, eliminar divisdes e integrar esforcos;
Estabelecer demanda de trabalho centrada nas idéias e ndo em pessoas;

Desenvolver a pratica de assumir responsabilidades em conjunto.

2.5 Gestao Participativa e Eficacia da Escola

Os estudos sobre a eficacia escolar séo diversificados, tanto do ponto
de vista metodolégico, quanto conceitual. Recentemente, a énfase tem recaido
na identificagdo dos fatores que tornam algumas escolas mais eficazes que
outras, cujas caracteristicas, em termos de clientela, nivel educacional e
recursos séo os mesmos. Essa abordagem pretende identificar as qualidades
de cada escola na comunidade. Esses estudos variam na orientagdo
metodologica; podem ser desde estudos de caso qualitativos ou etnograficos,
até analises multivariadas e em larga escala do relacionamento entre as

caracteristicas escolares mensuraveis e o0 desempenho dos alunos.

As pesquisas sobre a eficacia escolar indicam que as caracteristicas
organizacionais das escolas sdo responsaveis por 32% na variagdo do
desempenho dos alunos entre diversas escolas. Isso significa que mais de um
terco das perdas ou ganhos dos alunos em testes de desempenho resulta da

qualidade da escola como um todo. A pesquisa educacional, em paises
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industrializados, tem-se voltado crescentemente para o estudo da gestdo e do
clima organizacional. Essa linha de pesquisa educacional tem revelado a
importéncia das praticas de autogestao na escola para a producdo de melhores
resultados em termos de aprendizagem, quando os inputs e as caracteristicas

do histérico dos alunos sdo compativeis entre as escolas (LUCK, 2000, p. 24).

Muitos dos estudos sobre eficacia escolar nos paises desenvolvidos,
particularmente nos Estados Unidos, identificaram algumas caracteristicas
administrativas que sdo positivamente associadas as escolas eficazes
(Northwest Regional Educational Laboratory, 1990). As descobertas
provenientes desses estudos sdo extremamente consistentes. A importancia
da estrutura da organizagao, da lideranc¢a e da cultura organizacional sao
pontos que emergiram desse trabalho. O planejamento participativo e o
relacionamento entre professores que quebram o isolamento tradicionalmente
associado ao ensino e promovem o senso de unidade a propdsito do ambiente
escolar, s&o caracteristicas encontradas nas escolas eficazes. Onde quer que
haja um forte sentimento de se sentir parte de uma continuidade, observa-se
melhoria mensuravel nos resultados e comportamento dos alunos. As
experiéncias observadas em todo o mundo, com relagdo a gestdo escolar
democratica, indicam que a esséncia da abordagem participativa e dos seus
conceitos balizadores residem no fato de os dirigentes de escolas serem

profissionais capazes de trabalhar para construir a escola participativamente.
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2.6 Papel da Lideranga do Diretor

Pesquisas demonstram que as agdes especificas relativas a lideranca
do diretor estdo diretamente associadas as escolas eficazes, conforme indicam
os resultados dos testes padronizados de desempenho estudantil, aplicados em
ambito nacional, nos Estados Unidos (EBERTS e STONE, 1988, p.291-299).
Nas escolas eficazes, os diretores agem como lideres pedagdgicos, (apoiando
a definicéo das prioridades, avaliando os programas pedagdgicos, organizando
e participando dos programas de desenvolvimento de funcionarios e também
enfatizando a importancia dos resultados alcangados pelos alunos). Também
agem como lideres em relagdes humanas, enfatizando a criacdo e a
manutencéo de um clima escolar positivo para a solugdo de conflitos, o que
inclui a prombgéo do consenso quanto aos objetivos e métodos, mantendo uma
disciplina eficaz na escola e administrando disputas pessoais (LUCK, 2000,

p.25).

As implicagdes dessas pesquisas sobre escolas eficazes no
desenvolvimento de paises foram revisadas por Cohn e Rossmiler (1987, p.
377-399). Eles concluiram que, embora exista consenso geral sobre o fato de a
eficacia ser fortemente influenciada pelo administrador local, a ligagéo direta
entre as caracteristicas dos diretores de escola e os resultados dos estudantes
(como medida de eficacia altamente restritiva) deve ser estudada em maior

profundidade e propriedade. Notou-se adicionalmente, que a caréncia de
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estudos que examinam o papel dos diretores na criagdo de um ambiente

propicio & aprendizagem nas escolas.

Deve-se ter em conta que a motivagéo, o 4nimo e a satisfagdo ndo sdo
responsabilidades exclusivas dos gestores. Os professores e os diretores
trabalham juntos para melhorar a qualidade do ambiente, criando as condigbes
necessarias para o ensino e a aprendizagem mais eficazes, identificando e
modificando os aspectos do processo do trabalho considerados adversarios da
qualidade do desempenho. As escolas onde ha integragio entre professores
tendem a ser mais eficazes do que aquelas em que os professores se mantém

profissionalmente isolados (LUCK, 2000, p.26 ).

2.7 Dimensoes de Liderangas Relacionadas com as Escolas Eficazes

A lideranga relacionada com desempenhos eficazes, depende de
elementos intrinsicamente ligados ao processo e outros referentes ao sistema

de apoio dessa lideranca.
Elementos de Lideranca:

Enfoque pedagogico do diretor;

énfase nas relagdes humanas;
criagéo de um ambiente positivo;
acoes voltadas para metas claras, razoaveis e relevantes;

disciplina em sala de aula, garantida pelos professores;
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capacitagcédo em servigo voltada para questdées pedagogicas;

acompanhamento continuo das atividades escolares.
Elementos de apoio a liderangas em escolas eficazes:

Consenso sobre valores e objetivos;
Planejamento de longo prazo;
Estabilidade e manutengao do corpo docente;

Apoio em ambito municipal para a melhoria escolar.

As praticas de lideranca em escolas altamente eficazes apoiam a
proposic¢éo de objetivos claros, propiciando a visdo do que é uma boa escola e
encorajando os professores e auxiliando-os nas descobertas dos recursos
necessarios para que realizem seu trabalho. As escolas bem sucedidas séo
caracterizadas por delegar aos professores a gestdo e tomada de decisbes em
sala de aula, assim como por promover boa integracéo profissional entre os

professores (PURKEY e SMITH, 1983, p. 427-452; BRANDT, 1987, p. 9-16)

2.8 Licoes da Escola Participativa

Em resumo, a pesquisa sobre educagio, efetivamente, amplia a nossa
compreensao de como a gestio participativa é capaz de afetar a qualidade
escolar. As escolas cujos diretores praticam um estilo consultivo de

administracédo e que buscam as opinides de um numero selecionado de
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funcionarios (aqueles que detém o conhecimento ou informagdes pertinentes) e
as usam para implementar e tomar decisbes, criam um ambiente de

aprendizagem mais eficaz.

Conforme Lick (2000, p.29), as escolas bem dirigidas, conforme foi
evidenciado pelo desempenho dos alunos e pela percepgéo clara dos
professores sobre seu trabalho, exibem uma cultura de reforco mutuo das
expectativas: confianga, interacdo entre os funcionarios e a participagdo na
construgdo dos objetivos pedagogicos, curriculares e de pratica em sala de
aula. A autora cita que devido a essas descobertas, a Comissédo de Professores
da Califérnia/EUA (1985) concluiu que “o amplo escopo de pesquisa sobre
escolas eficazes e a crescente sabedoria dos dirigentes indicam que os
professores devem participar das atividades relacionadas a gestéo e a reforma

de suas escolas”.

A participagdo, como qualquer melhoria substancial, requer o
desenvolvimento e a adogdo de um programa de atividades. Existem varios

passos iniciais e dificeis a serem tomados, que incluem:

a) Redigir um cédigo de valores que represente o comprometimento de todos
os elementos da escola com a gestdo participativa. As frases que abordam
valores podem, muitas vezes, ser apenas a estratégia do responsavel por
relagbes publicas. No entanto, se uma frase for desenvolvida com base no
debate de um grupo numeroso de fuhcionérios, pode agir como uma

orientacdo sobre o que a organizagdo pretende alcancar. As pessoas
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podem ser influenciadas e motivadas por um senso maior de propositos e

as frases sobre conceitos e valores podem direcionar esse esforgo.

Construir o comprometimento do pessoal da ciUpula. A lideranca é
necessaria para evitar as varias barreiras e dificuldades. Se tanto o diretor
quanto a equipe de apoio técnico-administrativo ndo estiverem
comprometidos, os professores sempre questionardo se o seu

envolvimento sera levado a sério ou se ele sera valido.

Promover, em servico, a capacitagdo de professores e pais para
desenvolver as habilidades necessarias a atuagdo participativa. Se os
professores e os pais forem participar efetivamente dos processos de
administragédo e decisao, precisam desenvolver as habilidades necessarias.
Administrar participativamente, assim como ensinar, € uma forma de arte,
quando bem praticada. No entanto, a gestdo participativé é baseada em
habilidades e técnicas especificas, muitas das quais sdo objeto deste
estudo. Ao desenvolver essas habilidades, os membros da escola
necessitam de orientacdo e tempo para aperfeicoa-las. A gestdo
participafiva podera parecer confusa e atrapalhada para muitos, em um
primeiro momento, inclusive, parecer demandar mais tempo do que o
necessario. Por isso, tanto os diretores quanto os demais funcionarios
devem estar dispostos a dedicar algum tempo e atengdo para esta
aprendizagem, viabilizando a criagdo de um sistema de trabalho com base

na gestao participativa.
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d) Circular a informagdo de cima para baixo na organiza¢cdo. Consultar € um
esforgo de mao dupla. Se um diretor da a impressdo de que consultar
significa apenas fornecer informagdes para os superiores, entdo os demais
funcionarios podem se sentir frustrados. No entanto, se esse processo
envolver a troca de idéias entre o diretor e os professores, o ambiente sera
mais propicio a existéncia de consultas. E, embora nem todos os
professores tenham interesse em participar do processo decisério, a
maioria gosta de saber que algum dos seus colegas tomou parte no

processo, representando suas percepgdes.

e) Iniciar com alto envolvimento no processo de planejamento. As mudangas
tornam-se realidade devido & alta participagdo de pessoas no planejamento

e na definicéo de objetivos locais (CENPEC, 1994).

Existem dois indicadores criticos para o sucesso:

e 0 grau de abertura para a livre participagdo dos membros da

organizag&o no processo de planejamento e definigdo de objetivos;

¢ 0 nivel de comprometimento da dire¢do da instituicdo no que se

refere a participacédo de professores.

Para garantir a existéncia de tempo e recursos voltados para a.
participagdo, é necessaria a capacitagdo dos integrantes da comunidade

escolar (professores, diretores, funcionarios, pais e alunos). Preparar a
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comunidade escolar para a gestdo democratica € a esséncia da transformagéo

do sistema de ensino.
2.9 Caracteristicas da Gestao Participativa

A partir das analises anteriores, podemos identificar modelos de gestdo
participativa, partindo da observagédo das caracteristicas comuns a processos

considerados democraticos.

A gestdo participativa de instituicdes, em especial de instituicbes de

ensino, caracteriza-se por:

e Compartilhamento de autoridade;
e delegacéao de poder;
e responsabilidades assumidas em conjunto;
e valorizacdo e mobilizagdo da sinergia de equipe;
¢ canalizagdo de talentos e iniciativas em todos os segmentos da organizagéo:;
e compartilhamento constante e aberto de informacdes.
Essas caracteristicas parecem ser as necessarias ao modelo de geétéo
adequado ao Programa Especial de Formagdo Pedagégica do CEFET-PR,

considerando o perfil sugerido pelas novas tendéncias pedagdgicas.



CAPITULO 3

DEMANDAS DE GESTAO RELACIONADAS AS
CARACTERISTICAS E DIFICULDADES PROPRIAS DO PROGRAMA
ESPECIAL DE FORMAGAO PEDAGOGICA

Nesse capitulo procuramos descrever as situagdes, os problemas e os
pontos criticos gerados pela especificidade do + ama dentro da instituicdo e por
suas caracteristicas gerais enquanto curso emergencial, atendendo a populacgéo
especifica, dentro de prazo determinado.

Os critérios para descricdo e anadlise das demandas especificas do
processo de gestdo do Programa Especial de Formagao Pedagégica do CEFET-PR,
foram baseados nos indicadores que analisam as cinco dimensdes da gestdo
escolar apresentados pelo Prémio Nacional de Referéncia em Gestdo Escolar do
CONSED ( Conselho Nacional de Secretarios de Educagdo em conjunto com a
UNDIME (Conselho Nacional de Dirigentes Municipais de Educagdo), UNESCO (
Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a Cultura —
Representacdo no Brasil) e Fundagdo Roberto Marinho e outros critérios e
indicadores levantados por referencial bibliografico referente a gestdo escolar,
resultando na abordagem de 6 dimensdes e seus aspectos:

1. Areas de atuacéo contemplados pela Coordenadoria do Programa;

2. Fungdes da Coordenadoria;

3. Politicas e estratégias adotadas para realizagdo do Programa;
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5.

6.
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Estrutura;
Processos de Gestéo de pessoas;

Gestéo de servigos de apoio, recurso fisicos e financeiros.

Como ja foi argumentado no capitulo 2, preocupagdes com as demandas e
condigbes pedagodgicas necessdrias para o alcance das finalidades do Curso
desenvolvido pelo Programa Especial de Formagéo Pedagdgica se somam a outras
que se referem a estruturagdo e ao gerenciamento do mesmo tendo em vista a
complexidade do Curriculo, as condicdes especiais de realizagdo dentro da
Instituicdo e as caracteristicas préprias da equipe de professores

Para Lick (2000,p.60), “solucionar problemas e tomar decisdes sdo a alma
da gestdo escolar’, destacando que alguns teéricos argumentam que a gestdo
consiste de duas fungdes basicas: (1) fungdes seqiienciais de planejamento,
pessoal, organizagdo e controle e (2) fungdes cohtinuas de solugéo de problemas e
tomadas de decisdes.

A autora aponta que, em contraste com a administracdo cientifica e os
modelos classicos e burocraticos da administra .cacional, o modelo de gestao
participativa aborda os problemas - wuns na atividade profissional do
magistério, entre os quais destaca:
status de subordinado dentro da organizagéo escolar;
isolamento nas salas de aula, com raras oportunidades de relacionamento com os
colegas;
conflitos entre os professores e a direcdo, inibindo a cooperagdo na melhoria da

escola;
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d) deficiéncias no apoio a capacitacao profissional;
‘e) auséncia de referéncias profissionais adequadas que encoragem a qualidade de
ensino e a confianga da opinido publica ;

f) baixos salérios e reconhecimento social.

Tais problemas constituém o dia-a-dia de nossos alunos-professores,
constituindo em seu conjunto as causas da desmotivagdo, do descompromisso, do
desinteresse e do baixo envolvimento dos mesmos com as praticas recomendadas
pelos projetos e planos pedagégicos. Tais problemas podem se constituir, também
num perigo constante na dindmica de funcionamento do préprio curso quando
alguns destes aspectos (e o seu funcionamento em conjunto), ndo receberem a
devida atengdo do gestor.

Lick defende que a solugdo de problemas educacionais pressupde a
existéncia de dados, observagdes, solugées potenciais ou hipéteses e um método
para a classificagdo de dados e informagdes. Mas acrescenta que as pesquisas
mais recentes sugerem que nao basta seguir uma seqléncia légica ou um método e
que o estilo de lideranga pode ter um efeito importante na qualidade de solugdes
dos problemas e do processo decisorio (LUCK, 2000, p. 61-62) destacando que a
participagéo das pessoas envolvidas nas questdes em discuss&o e no processo de
solucionar problemas é condi¢éo indispensavel para que o processo decisoério seja
eficaz, bem como sua implementagdo. Assim, identifica o enfoque dual no processo
de solugdo de problemas, com duas facetas interativas, que atuam no processo
COM O Mesmo peso:

a) especificagio e andlise do problema;
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b) dindmica de grupo e relagdes humanas que vém a tona durante o processo de
solugdo de problemas.

Lick (2000, p. 63), descreve que, embora a busca de solugéo de problemas
seja relacionada a tarefa, e pessoas sejam envolvidas, de modo geral o que se
focaliza € a definigdo de tarefas a serem desenvolvidas para a solugdo e ndo o seu
processo de atuagdo. E que é necessario estar atento as situagbes e atividades e na
reagéo das pessoas, ha sua capacidade de se orientar e se articular coletivamente
para resolvé-las, na sua interpretaca: significados e no seu envolvimento.

Baseado nessas premissas, os aspectos dos problemas serdo apresentados
de acordo com as seis dimensdes indicadas, mas tendo em vista sua articulagéo no
conjunto das mesmas.

A descricdo apresentada a partir desse referencial, visa caracterizar as
atividades e demandas da Coordenadoria, e se baseiam na experiéncia e

conhecimento do autor como coordenador da mesma.

3.1 Dimensodes do Modelo de Gestao

Para melhor observagdo das necessidades a serem enfocadas por um
modelo de gestdo que atenda as demandas da Coordenadoria, foram
dimensionadas as seguintes areas de atuagéo:

Pedagdgica (Programas, Curriculos, modelo pedagdgico, ensino e avaliacdo em
Curitiba e nas Unidades);
Estrutura Administrativa ( apoio operacional, reconhecimento legal do Curso de

Formagé&o, atendimento, informagéo e orientagdo ao aluno e docente, etc.)
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Secretaria (administragdo da vida académica do aluno, acompanhamento,
supervisdo, controle)

Gestéo de pessoas (funcionarios, professores, colaboradores);

Interag@o com a comunidade;

Apoio financeiro, de bens e controle.

3.2 Das Fungoes da COFOP

Em face dos objetivos especificos da Coordenadoria, sdo fungdes da
COFOP:
Elaborar proy ~+vmas de Formacado, atualizagdo e
aperfeicoamento dos professores do Ensino Fundamental (5% a 8? séries) e
Medio;
supervisionar e avaliar as praticas docentes;
gerenciar os curso nas Unidades;
selecionar, acompanhar, propor atividades de aperfeicoamento da equipe de -
professores;
manter relacionamento com o6rgdos normativos ( MEC, CNE, SEED),
associagoes, sindicatos e érgaos colegiados;
manter o padrdo de qualidade CEFET-PR nos cursos de Formagdo de
Professores;
adequar o Curriculo dos Cursos e Programas as necessidades de formagao

dos professores tendo em vista as demandas da vida profissional docente.
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3.3 Politicas, Estratégias e Procedimentos da COFOP

A COFORP ftrata da formagao de professores, ocupagdo que apesar de
antiga no CEFET-PR, n&o representa sua tradicdo, seus interesses principais,
razédo pela qual os Cursos de Esquema | e Il tinham carater emergencial
(apesar de existirem desde 1983 na instituicdo) e este ultimo, o de Formacgéo
Pedagogica de Professores do Ensino Fundamental e Médio, ndo faz parte do
Curriculo Regular, uma vez que o M. “tabelece sua realizagado e validade
dentro de um periodo determinado ( atée z. .. visando atender a demandas

criadas pelas modificagdes trazidas pela Lei 9495, de 1996, a LDBEN.

Elaboragdo do Curriculo: conta com a competéncia dada pela formagéo
académica dos docentes, mas leva em consideragdo, principalmente sua
experiéncia especifica com formacgao de docentes oriundos da areas técnica;
estabelecimento do perfil adequado dos docentes dos Cursos e Programas a
partir do diagndstico de necessidades de formagéo do professor-aluno;

a organicidade interna do Curriculo é garantida mesmo dentro de um processo
de constante atualizagéo e dinamismo, por meio de discussdo em conjunto na
equipe dos professores;

a coeréncia e unidade de agédo de vem garantidas, procurando-se adequar as
propostas pedagodgicas de cada tema especifico a abordagem tedrica do

Curriculo como um todo;
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busca de padronizagdo de procedimentos pedagoégicos e administrativos entre
a Unidade de Curitiba e interior;

busca de uma cultura e linguagem préprias dos Programas e Cursos da
COFOP por meio de reunibes periodicas com grupos de professores,
workshops, cursos de atualizagao, etc.;

coordenacdo de Turmas por professor do qUadro do CEFET-PR e estejam
envolvidos com a gestao pedagdgica e/ou docéncia nos Programas;
aperfeicoamento e atualizagdo constantes dos professores e pessoal envolvido
Nno processo por meio de cursos e . . u.ipagdo em seminarios de acordo com

necessidades especificas do grupo de docentes ou demandas coletivas.

3.4 Gestao Pedagogica

Refere-se ao esforgo da Coordenadoria na atualizagéo e
enriquecimento do Curriculo do Programa de Formagao, procurando adotar
processos criativos e inovadores, levando em conta os resultados de avaliagdo
dos e o trabalho dos docentes visando a proposta pedagdgica .

Atualizagdo do Curriculo de acordo com necessidades detectadas e demandas
trazidas pela evolugéo dos conceitos cientificos e parametros legais;

considerando as dificuldades de aprendizagem detectadas, os resultados
obtidos e a necessidade ampliar o trabalho em determinadas areas que se
tornam importantes no cenario da Educacéo, da Ciéncia e da Tecnologia, sdo

estabelecidas, tema a tema, turma a turma, ajustes de contetdos e propostas
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pedagogicas diferenciadas, mantido uma certa coeréncia com principios
pedagogicos discutidos em conjunto. A maior parte dos professores mudam as
estrategias conforme as necessidades pedagdgicas mantidos os objetivos e
principios psicopedagogicos acordados. Os docentes sem formacgéo
pedagodgica apresentam mais dificuldades de entender estes principios uma
vez que sua experiéncia com os Esquema | e |l consolidou uma visdo voltada
para o ensino técnico e tecnicista, diferente da demanda do Ensino
Fundamental e Médio implementado pela nova Lei e Parametros Curriculares
que reformaram o ensino da Educacgao infantil ao Ensino Médio.

outra demanda importante ;é a de desenvolver atividades e projetos que
estimulem a participagdo do aluno em atividades extra-classe, de troca entre
turmas, participagdo de grupos e individuos em eventos cientificos e
pedagogicos representando o programa, etc.;

na mesma linha de necessidade, a participacédo de docentes em atividades
cientificas e pedagogicas fora da instituigdo precisa ser estimulada tendo em
vista a troca de informagdes, a atualizagdo e ¢ ‘mento das percepgoes
sobre questdes de carater mais amplo que 41 € 0 regional;

tendo se iniciado como resposta - . ¢ uma demanda trazida pelo MEC, o
Curso ndo contemplou co - wdo e praticas relativas aos alunos com
necessidades especiais, seja como aluno do Ensino Fundamental e Médio,
seja como professor-aluno do Programa. As adaptagdes aligeiradas a

necessidades especiais de professores-alunos se limitou ao acesso a sala de
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aula ficando ainda sem discussédo e enfrentamento necessidade de carater

pedagdgico.

3.5 Processo de Gestao de Pessoas

e Aperfeigcoamento e atu. -acdo constantes dos professores e pessoal envolvido
no processo através de " e participacdo em seminarios de acordo com
necessidades especificas do ‘'~ docentes ou demandas coletivas:
formacgao continuada;

e integracdo social entre docentes e funcionarios, docentes funcionarios e
alunos;

e demanda de agbes mais concretas visando desenvolver sentimento de equipe
e unidade de concepcao e agdo, bem como dindmicas para enfrentamento de
conflitos internos e entre unidades;

e supervisdo e acompanhamento de Unidades por meio de visitas e reunides
regulares nos locais, encontros eventuais entre professores das diversas
unidades por tema, workshop anual’

e politica de valorizacdo e recn: :aento do trabalho e esforgos dos docentes
e funcionérios através d= ianutengdo dos mesmos no Programa, uma vez que
todos s&o agregados ao mesmo através de convite da Coordenagdo, mantidos
os perfis recomendados pelo Regimento Interno do CEFET-PR e demandas

dos Cursos em oferta;
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demanda de se estabelecer processos de gestdo e acompanhamento do
Programa, das turmas, dos grupos de alunos baseado em liderancas
construidas pela relagéo constante com as equipes de docentes, as turmas de
alunos, a participagdo nos mecanismos de gestdo, a participagcdo nos debates

sobre as questdes pedagodgicas e administrativas.

3.6 Estrutura Organizacional da COFOP

Em face do carater emergencial, a Coordenadoria se mantém
executando tarefas mas sem efetivar uma estrutura de apoio as suas fungdes e
responsabilidades. Mesmo valendo-se de docentes e funcionarios para
execugéo das tarefas, as pessoas sdo encaminhadas a Coordenadoria tendo
em vista a tarefa demandada e n&o a uma estrutura que garanta os objetivos e
movimentos necessarios para seu funcionamento. Assim, embora expresso no
Regimento Interno do Programa e da Coordenadoria, a estrutura sugerida
aborda as necessidades turma a turma, sem sugerir uma organicidade, gerando
dificuldades tais como:

Problemas de comunicagéo e diferenga de comprometimento e procedimentos
entre Coordenadores de Turma e Responsavel local pelas turmas em conjunto,
alem da dispersdo dos movimentos e da dificuldade de supervisio e
comunicagao entre a Unidade e a Coordenacgéo Geral da COFOP em Curitiba;

fragilizagdo dos controles por parte da Coordenagao geral nos controles dos

processos, dos fluxos, das constituicdo de turmas de acordo com os



63

parémetros do MEC, o desenvolvimentos dos contelidos relativos aos temas,

da unidade da abordagem tedrica entre as diversas turmas.

3.7 Gestdo Participativa e Estratégica : Relacionamento da

Coordenadoria com a comunidade interna e externa.

Reforcando que a Coordenadoria se originou de uma demanda
emergencial — o Esquema | e |l e depois o Programa de Formagao Pedagogica,
e que vem ampliando sua atuagdo propondo Cursos que déem conta das
necessidades de atualizagcdo e aperfeigopamento dos professores-alunos, sdo
desenvolvidas as seguintes agoes:

Planejamento, desenvolvimento e avaliagdo de agbes pedagdgicas,
organizadas e sistematicas, envolvendo diretamente os alunos, tema a tema,
coordenados pelo professor responsavel e eventualmente mediado e
envolvendo o Coordenador Geral/Responsavel Locn™ i Programa;

reunides periodicas, regulares com to - Aessores, em Curitiba e nas
Unidades, devendo-se observar su conseguindo a forte colaboragdo e
comprometimentos dos p- sres como é o esperado pelo Coordenador
Geral;

embora a Coordenagéo Geral consulte a equipe e as Unidades para definir
fungdes, valores, objetivos, procedimentos, ha uma demanda de constante
acompanhamento e definicdo cooperativa de objetivos, fungdes, valores e

tarefas, uma vez que a equipe de professores executa suas tarefas em
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modulos que se seguem e ndo fazem parte de um quadro permanente de
docentes. Mesmo que a Coordenagéo procure manter a equipe, visando criar
um compromisso com os objetivos do Programa e uma linguagem pedagégica
comum, existe a demanda de agdes constantes e mecanismos de integragéao
entre os docentes, funcionarios e entre os mesmos e os conceitos, praticas e
valores expressos pelo Curriculo do Programa;

nascido de um proposta dob MEC, o Programa se desenvolve a partir dé
demandas criadas pela Reforma do Ensino. Assim, é necessario criar
mecanismos com entidades, empresas, instituicdes diversas, visando melhorar
o Curriculo e as praticas pedagdgicas.

tendo uma estrutura muito enxuta e uma equipe de professores que mantém
um vinculo mais psicolégico do que funcional com a COFOP, o Programa
precisa desenvolver mecanismos que permitam manter comunicagdo aberta
com a comunidade, promovendo a socializagdo e a transparéncia de suas
acdes;

outra demanda urgente, na medida em ~ . julno de 2001, o Programa ja
atingiu mais de 1000 alunos atr- »9 turmas instaladas em 5 Unidades,
€ a de estabelecer agoe projetos que possibilitem aos professores-
alunos se organizare: . .ra agdes conjuntas, solidarias e comunitarias tendo
em vista sua participagdo na gestdo do Curso, nas questdes educacionais da

comunidade, no desenvolvimento profissional da categoria.
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3.8 Gestao de Servigos de Apoio, Recursos Fisicos e Financeiros

Como ja foi estabelecido antes, a Coordenadoria realiza um Programa
de Formagdo Pedagogica e outras agdes relativas a formagdo continuada de
professores do Ensino Fundamental e Médio desenvolvendo Curriculo préprio,
sendo apoiada pela estrutura e organizagdo da instituigdo ndo tendo espaco,
estrutura administrativa e financeira proprias. Apesar dos Cursos desenvolvidos
serem pagos pelos alunos ¢ esie “~anceiro ser aplicado na COFOP, é a
Fundag&o controlada pelo Conselho de Ensine o "“FET-PR, quem administra
os bens adquiridos e os recursos financeiros mediante planejamento e
prestacédo de contas.

Nao tendo estrutura propria, a COFOP realiza suas atividades com o

apoio dos setores conforme se segue:

A secéo de Registros Escolares tem parceria com a COFOP para que o Curso
acontecga;

o Programa nao tem instalagbes proprias nem exclusivamente destinadas as
suas atividades mas através de parcerias e trocas, resolve suas necessidades
articulando seu cronograma ao planejamento de atividades do CEFET-PR

o Programa aplica seus recursos financeiros em equipamento péra as
atividades administrativas e pedagégicas (planejamento, ensino, coordenacéo,
administrag&o, etc.) procurando suprir suas necessidades especificas em sua

quase totalidade, completando o que |he falta utilizando equipamentos, espago
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fisico e servigos da instituigdo, estabelecendo trocas, obtendo parcerias e
auxilio sempre que necessario.

como os Cursos se desenvolvem em horarios fora do regular desenvolvendo
suas atividades também nos fins-de-semana e férias, gera uma demanda de
apoio em dias ndo convencionais de aula (equipamentos complementares,
funcionarios, limpeza das salas e banheiros, atendimento para o lanche, etc.)
que precisa ser melhor resolvido para garantir o conforto dos alunos e as.
condigdes plenas para o ensino;

as parcerias tem sido buscadas dentro do CEFET-PR, mas ja se percebe a
necessidade de estabelecer outras formas de parceria com instituicbes e
organismos da comunidade procurando ampliar o sentido estrito de formacao
emergencial, criando novas oportunidades de acgdo continuada visando a
atualizagéo, o aperfeicoamento dos professores egressos e a ampliagdo do
leque de ofertas do Programa;

a Coordenadoria prove suas necessidade de servigos de apoio, recurso fisicos
e financeiros por meio de parcerias com outr  -ores do CEFET-PR ;

a administragao dos recurso financ »or conta da Fundagéo de apoio a
Educagéo, Pesquisa e Dese :nto Cientifico e Tecnolégico do CEFET-
PR que tem a respon« .2 de gestionar os recursos financeiros advindo
das matriculas ¢ ensalidades dos alunos do Programa, mediante

planejamento, controle e prestagdo de contas por parte desta Coordenadoria.



CAPITULO 4

METODOLOGIA, PROCEDIMENTOS E RESULTADOS

4.1 O Método Delphi

Decisder ~ <erem tomadas com relagdo a melhor pratica, & maneira
mais efetiva p. 1~ servicos e matérias lidando com o
desenvolvimento profissiona: u. ~ como a distribuicdo de
recursos educacionais limitado sdo exemplos que requerem pensamento critico
e raciocinio.

N&o obstante a natureza da tarefa, a tomada de decisdo complexa é
raramente submetida & apreciagdo de uma sé pessoa.. As exigéncias
organizacionais de coleta, analise, refinagdo e validagdo das informagoes
criticas podem ser um processo longo e arduo. Um processo que pode
freqlientemente ser visto de maneira superficial, resultando em determina¢oes
mal definidas, pobremente concebidas, preconceituosas e invalidas.

O metodo Delphi foi adotado, nesse estudo, por ser uma técnica
utilizada para coletar opinibes de especialistas, de forma controlada,
promovendo feedback aos participantes por escrito, procurando superar os
limites e as dificuldades ocasionadas por confiar em um sé especialista, numa

média de grupo ou em uma discussdo de mesa redonda.
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O Método Delphi fornece um meio de comunicagdo, onde individuos
podem participar sem necessidade de viajar, freqientemente longas distancias,
para um lugar de reunido do grupo. Mais do que isso, os individuos participam
anonimamente como exigéncia estrita do processo Delphi. O anonimato reduz
substancialmente o comportamento  social-emocional  freqiientemente
encontrado quando do uso de outros métodos, o que permite aos participantes
a focalizagédo nas atividades de tarefas orientadas.

Segundo Clayton (1997, p. 376), ha varios problemas comumente
resultantes da discusséo face a face que podem colocar em risco a objetividade
individual e a integridade de uma resposta individual.

Primeiramente, a opinido do grupo é altamente influenciada por
individuos dominantes que normalmente monopolizam uma discussdo; ha
pouca relagéo entre loquacidade e conhecimento da matéria em consideracao.
Em segundo lugar, a discussdo em grupo parece ser orientada pelo problema
mas € freqlentemente irrelevante ou suspeita na medida em que ela esta
usualmente mais preocupada com interesses individuais ou do grupo do que
com a solugao do problema em si.

Em terceiro lugar, o julgamento - .4 pode ser distraido pela
pressao do grupo a adaptacgéo, um -nhecido como aquiescéncia, onde
individuos podem concordar cor uma posicdo inaceitavel ou idéia sem
protestar.

O método Delphi tenta obter o consenso de opinides mais confiavel de

um grupo através de uma série de questionarios intercalados com “feedback”
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controlado. A técnica envolve questionamento repetido dos individuos e evita

confrontagado direta dos membros de grupo uns com os outros.

4.2 Selegao dos Especialistas

O Método Delphi demanda que um painel de especialistas no assunto
estudado seja selecionado. Um especialista é alguém que possui o
conhecimento e a experiéncia necessaria para participar de um Delphi. Todos
especialistas podem ser incluidos ou uma amostra casual ou ndo e inclusdo de
varios tipos de pericia pode ser buscada na constituicdo do bainel. Pericia,
contudo, é o objetivo desejado para a selecao do painel e é esta caracteristica
que diferencia o Delphi das outras formas gerais de pesquisa de levantamento.

Pelo fato do Delphi ser uma ferramenta para ajudar o entendimento ou
tomada de deciséo, ele s6 sera um processo efetivo se aqueles responsaveis
pela tomada de decisdo que irdo, em ultima instancia, atuar sobre os resultados
do Delphi estiverem ativamente envolvidos ao longo do processo além disso, os
membros do painel de especialistas devem estar suficientemente motivédos
para incluir a tarefa Delphi em sua relagdo de tarefas diarias e estar preparadas
para realizar a agregagéo de julgamentos do painel respondente ao qual eles
ndo teriam acesso de outra maneira. O ponto critico em tudo isto é a
identificagdo das qualificagdes de especialistas dos membros de painel.

O processo de selegdo de especialistas é critica no Delphi e serve
para autorizar a validade e superioridade do Delphi sobre outros procedimentos

de pesquisa menos esmerados e rigorosos.
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O fracasso em seguir os processos de selegdo cuidadosa dos
especialistas poderiam tornar o Delphi fraco e desta maneira tornar o produto
ou decisdes menos atrativas para os clientes e usuarios finais. Na medida em
que as caracteristicas gerais dos integrantes de painel desejados estdo de
acordo, o diretor do Delphi precisa iniciar o processo nominativo.

A nominagéo de individuos respeitados e conhecidos de membros
dentro de grupos alvos selecionados deve ser solicitada e, através de um
processo de classificacéo e separagdo, os escolhidos com maior classificagdo
tornam-se evidentes e formam a base para a selegdo do painel. O processo de
seleg&o por si s6 pode também ser muito motivador na medida em que ha um
grau de bajulagdo associado a ser escolhido como um especialista por seu
igual.

Procurando atender a estes aspectos, constituiu-se um grupo de
especialistas incluindo diferentes pericias. Procurou-se identificar as dimensdes
necessarias a gestdo pedagogica, académica e administrativa tomando-os
como critérios para selegao dos componentes do grupo. Tomou-se, ainda como
ponto de partida a experiéncia com curriculo, com gestdo pedagdgica, dominio
de conhecimento _pedagégico e/ou experiéncia didatica com
formacgéo/capacitagéo de professores. Procurou-se incluir também profissionais
com experiéncia administrativa em ambientes académicos e de formagao
pedagdgica, outros com vivéncia em planejamento politico-pedagdgico da
desejavel formacéo. Foram tomados como elementos do grupo de professores
do CEFET-Pr diretamente ligados a Coordenadoria de Cursos de Formacédo de

Professores ou a Diretoria de Ensino, considerando os seguintes requisitos:
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o Formagéo pedagoégica em nivel de graduagdo ou pos-graduagéo;

o Experiéncia com docéncia em cursos de formagido de
professores;

o Experiéncia com curriculo, com gestdo pedagdgica e com
dominio de conhecimento pedagdgico;

o Experiéncia administrativa em ambientes académicos e de

formagéao pedagogica.

4.3. Tamanho do Painel

Conforme Clayton (1997, p. 378), dependendo do propésito do estudo,
a complexidade e a especializagdo requerida, o painel pode ser grande ou
pequeno e local, estadual, nacional ou internacional. A teoria do tamanho do
grupo varia, mas algumas normas praticas gerais indicam 15-30 pessoas para
uma populagdo homogénea — isto é, especialistas vindo da mesma disciplina
(ex: fisicos nucleares) — e 5-10 pessoas para uma populacdo heterogénea,
pessoas com especializagdo num topico em particular mas vindos de
estratificagbes sociais/profissionais diferentes como p~- exemplo professores,
académicos e reitores. Nesse caso, em p~ .dgiar, foram escolhidos 10
professores da equipe do Programa Especial de Formagdo Pedagdgica do

CEFET-PR.
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4.4 Aplicagao dos Questionarios

Na elaboracdo do questionario foram considerados indicadores

apresentados por documento de pesquisa do Prémio Nacional de Referéncia em

Gestédo Escolar do CONSED ¢ 'ho Nacional de Secretarios de Educagio),
em conjunto com a UNDIME (Co zional de Dirigentes Municipais de
Educacao), UNESCO (Organizagdo das . -{as para a Educac¢io, Ciéncia

e Cultura — Representagdo no Brasil) e Funda,.. . 2oberto Marinho, foram
relacionadas sugestdes de politicas, estratégias e agdes por dimensdo sobre as
quais os especialistas deveriam se posicionar.

O método envolveu 2 fases:

Na fase um, foram aplicados 10 questionarios (Ver apéndice 1), um
para cada especialista, procurando identificar sugestées de acdes necessarias
para a melhoria do processo e seus resultados, bem como de indicadores para
a proposigado de um modelo de gestéo adequado aos propositos do Programa e
caracteristicas organizacionais da COFOP. Nesse primeiro questionario foram
levantadas opinides sobre as seguintes dimensoes:

1. Gestao Participativa e Estratégica;

2. Gestao Pedagogica

3. Gestdo de Pessoas

4. Gestao de Estrutura Fisica e Material

5. Gestao de Servigos de Apoio, Recursos Fisicos e Financeiros

6. Gestao de Resultados
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Sobre estas dimensdes foram sugeridas politicas, estratégias e agdes
sobre as quais desejavamos conhecer as opinibes destes especialiétas e
descobrir quais delas representavam consenso, de forma a utiliza-las como
sugestao para novas agbes no COFOP. Cada especialista recebeu uma copia
de lista de afirmagdes ou idéias e lhe foi pedido para classificar ou avaliar cada
item por algum critério como importancia ou probabilidade de sucesso usando-
se uma escala Likert de 5, usando “3” como um valor neutro com valores
positivos e negativos. O uso de uma escala como essa permitiu ao
pesquisador trabalhar dentro de uma escala de medida com intervalo ou quase

intervalo (ver Smith & Glass, 1987; Huck & Carmier, 1996).

Tabela 1: Escala Likert

Imprescindivel Indicado p/ | Neutras Incidem Seriam
melhoria negativamente | destrutivas
5 4 3 2 1
As respostas ¢! .otas foram tabuladas e traduzidas a -

afirmagbes genéricas g. wis sobre as quais foi procurado um consenso. Essa
sintese das respostas, gerou um novo questionario concluindo a fase um.

As questbes apresentadas como estimulo foram as mais proximas
possivel de uma tomada de decisdo de vida real ou de uma situacdo de
definicdo de julgamento.

A aplicagdo de um estimulo como esse é conhecida como vinheta ou
cenario. Usando essa abordagem, o aplicador do método Delphi pode prover os

especialistas do painel com um cenario-estimulo e pedir-lhes que gerassem
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idéias ou afirmacgdes, a partir das quais o processo de tomada de decisdo
poderia entdo comegar.

A fase dois consistiu dos seguintes passos:

As respostas da fase 1 entdo resumidas (ver apéndice 2), dando uma
medida da tendéncia central, na caso a moda, apés o que cada respondente
foi requisitado a reconsiderar suas respostas anteriores a luz de medida do
grupo e revisa-las se eles assim o desejassem. Caso a nova resposta se
encontrasse fora da tendéncia central, pediria-se aos respondentes para
afirmar suas razbes (se eles escolhessem assim) por pensarem que a
resposta deveria estar tdo mais acima ou tdo mais abaixo do que o julgamento

da maioria do grupo.

4.5 Resultados Obtidos

De modo geral, politicas, estratégias e agbes coerentes com o modelo
participativo tiveram aceitagdo em torno de 50 a 60% e, como representavam a
opcdo 5 (acdo impreterivelmente necessaria), decidimos por somar as escolhas
com a opgéo 4 (acdo indicada para melhoria) por representarem em conjunto,
tendéncia para concordar com a sugestéo.

Na totalidade das respostas, a concordancia foi entre 80 e 100%,
representando consenso sobre a necessidade e utilidade das sugestées (opgao 4
e 5 como respostas).

Convém lembrar que o método aplicado procura obter um estudo sobre

0 consenso de uma equipe de especialistas, sobre uma proposta de agédo. Além
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disso, as sugestdes apresentadas para analise, referem-se a politicas, estratégias
e agdes, nem sempre vivenciadas na COFOP.

Assim, o consenso sobre as inovagdes sugeridas, demonstram que a
equipe de professores pensam que as mudangas sdo0 necessarias.

O método utilizado sugere oportunizar a revisdo das respostas pelos
especialistas, se assim o desejarem.

Para cada um foi oferecido um levantamento geral das respostas,
indicando a moda e o consenso, além de indicar a posi¢ao individual diante de
cada item para escolha.

A cada um foi dada a oportunidade de reconsiderar sua resposta se
assim o desejassem.

De um modo geral os especialistas ndo mudaram sua posicéo.
Somente 3 respondenfes optaram por mudangas, conforme mostra o quadro

abaixo; nao sendo necessario realizar o pas- - ~et0do.

Tabela 2. Andlise das respost

Especialista | N° ~- 8 Situagao atual Observacgao

1 4 Mudou do item 4 p/5 | Manteve-se na faixa

de concordancia

2 1 Mudou do item 4 p/5 | Manteve-se na faixa

de concordancia

3 1 Mudou do item 1 p/5 Entrou na faixa de

concordancia
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Concluimos, diante destes resultados que as politicas, estratégias e
acbes sugeridas, foram aceitas de modo geral, representando indicadores fortes
para a elaboragdo de uma proposta de um modelo de gestdo, com grande

probabilidade de aceita¢éo por parte da equipe de professores do Programa.

4.6 Discussao de um modelo de Gestao para a COFOP

Os resultados obtidos no levantamento de opini&o por meio do Método
Delphi, demonstraram que os professores estio dispostos a participarem de um
modelo de gestdo que promova a participagdo dos envolvidos, comprometendo a
todos com o processo, o acompanhamento e os resultados, tal é a proposta
apresentada para a analise destes especialistas.

Partiu-se de uma analise das condi¢des eépeciﬁcas da COFOP/PR em
relacdo a sua estrutura, funcionamento, sua dindmica especifica quanto & pratica
de desenvolvimentos dos processos, de controles e acompanhamentos, dos
procedimentos relativos a avaliagéo e outros referentes a gestio pedagogica.

Nessa analise foram contempladas as seguintes dimensées do
funcionamento dos Cursos da COFOP/PR:

1. Gestao participativa e estratégica;

2. gestdo Pedagdgica;

3. gestéo de pessoas;

4. gestdo de estrutura fisica' e material;

5. gestao de servigos de apoio, recursos fisicos e financeiros;
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6. gestao de resultados.

Neste caso como em outros relativos a gestdo em instituicbes, o
assunto é caracterizado por uma complexidade de fatores, especificamente em
um Programa de Formagéao de Professores, em que varios aspectos funcionam
coordenadamente, sendo impossivel tratar de um em separado.

Por essa razdo, o trabalho contempla o conjunto das dimensdes
envolvidas no processo, ndo podendo dispensar nenhuma. Essa proposta de
formacédo de professores nesse modelo, determina que a situagdo seja
completamente nova para a instituicdo, devendo-se desenvolver as formas de
instalar, gerir e avaliar os programas.

Os resultados obtidos nesse levantamento de opinides reforcou a
hipétese de que o funcionamento especifico desta subestrutura com fins
especificos e diferenciados do ensino regular praticado na instituicdo como um

todo, necessita de alternativas apropriadas as suas especificidades:

1) Cada turma € um curso em que se repete todo o processo de apresentagido e
aprovagédo do Curriculo, de organizagdo da equipe de professores e dos
horarios/cronograma de atividades, da escolha dos coordenadores de turma,
etc, embora se parta de um modelo curricular proposto por uma equipe de
professores, aceito e aprovado nas instancias do MEC e do Conselho de
Ensino da Instituigéo, gerando inclusive edital, cronograma e regulamentagéo
para a inscrigéo, selegdo e matricula a qualquer época do ano, determinando

que a cada uma se instale todos um novo processo administrativo;



78

2) o Programa realiza seus cursos em unidades do CEFET/PR, instaladas no
interior do Estado em 6 localidades diferentes, sofrendo as dificuldades
inerentes a distancia da Coordenadoria Geral de Curitiba;

3) a participagéo dos professores na equipe se caracteriza pela diversidade de
situagdo funcional, sendo alguns vinculados ao CEFET/PR e outros
convidados para a mesma em fungdo das caréncias de formacéo e oferta
nos quadros da instituicdo;

4) o cronograma de funcionamento atende a necessidade especificas do
publico alvo, realizando-se fora dos dias e horarios convencionais, gerando
demandas especificas de apoio para atender ao mesmo;

5) o programa nao possui instalagdes proprias para o funcionamento das
turmas realizando as aulas no espaco das unidades destinadas as aulas
regulares no CEFET/PR,;

6) embora o Programa disponha de uma pequena estrutura para suas
necessidades administrativas e pedagogicas, supre suas necessidades com
parcerias com outros setores da Instituicao;

7) como estrutura que se auto-gestiona através de fundos proprios obtidos pela
matricula e mensalidade pagas pelos alunos, o Programa é mantido pela
Fundagdo do CEFET-PR, que controla a vida financeira do mesmo, os
investimentos em equipamento e material, mantendo um vinculo

administrativo-financeiro com os centros de controle da Instituicéo.

Destacamos no Capitulo 3 que essa forma de funcionamento gera um

clima de trabalho proprio em face da forma especifica e ndo convencional de
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organizagdo, geram uma identidade e uma dinamica proprias que exigem um
modelo préprio de gestao tendo em vista estimular comportamentos e
desempenhos desejados pela Coordenadoria em relagado a professores e alunos.
A proposta a ser apresentada deve fugir de um modelo burocratico, dada ao
dinamismo das ag¢des que ocorrem no Programa, devendo:
a) atender a necessidade de demandas culturais e exigéncias da
educagado moderna;
b) propiciar uma gestao dindmica do Curriculo permitindo inovagbes
necessarias;
c) = permitir o acompanhamento, a atualizacdo e o aperfeigoamento da
equipe de professores;
d) a supervisdo, a atualizagéo e a adaptagdo da agdo pedagdgica as
necessidades dos alunos e exigéncias dos programas;
e) ao aproveitamento, a atualizagdo e otimizagdo dos equipamentos

partilhados e adquiridos pelo Programa.

Adotou-se essas dimensbdes como critérios para gerar as acgbes e
estratégias apresentadas para anadlise dos especialistas. Assim, sugere-se a
seguinte proposta de modelo de gestdo com estrutura, politicas e estratégias,
pretendendo otimizar a ingeréncia da Coordenacdo Geral sobre os Cursos nas
Unidades garantindo unidade e estilo pedagdgico préprios do Curriculo do
Programa, responsabilizar e comprometer pedagogicamente as Geréncias de
Ensino e Pesquisa das Unidades garantindo adequacdo as especificidades

regionais, o envolvimento administrativo e pedagodgico dos professores
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coordenadores de turma, o acompanhamento turma a turma, do desempenho dos
alunos, da supervisdo pedagdgica quanto ao desenvolvimento do Curriculo e

quanto a avaliagédo dos resultados obtidos.

4.6.1 Estrutura Proposta

Figura 1. Estrutura Proposta

DIRETORIA GERAL
I

DIREN
I

COFOP — SECRETARIA
I

GEREP

por Unidade

| . N
Coordenador Coordenador Toordenador
de Turma de Tur~ Turma

COFOP — Coordenadoria de Formagéao de Professores
DIREN — Diretoria de Ensino

GEREP — Geréncia de Ensino e Pesquisa

O funcionamento dessa estrutura deve se caracterizar pelas seguintes

politicas e estratégias:



Tabela 3: Politicas e Estratégias
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POLITICAS

ESTRATEGIAS

Promover o reconhecimento do curso o
mais breve possivel, tendo em vista seu
carater emergencial e o prazo de
vigéncia da Resolugdo 02/97- CNE

(julho de 2002)

- Atender a parédmetros legais de
organizagéo do Curso;

formacgéo dos professores;

estrutura fisica e material(salas, acervo
bibliografico, equipamentos didaticos e
servigos de apoio);

controle académico, promovendo a
participagéo dos Coordenadores locais
e a participagéo das Secretarias das

Unidades;

Promover a normatizagao e
padronizagao de procedimentos
didatico-pedagdgicos e administrativos
na abertura de turmas, no
acompanhamentos do curso, na
formalizagdo dos relatérios, na incluséo
dos professores nas equipes e no
enquadramentos dos alunos no

matricula conforme parametros legais.

- Reunides com Coordenadores
locais tendo em vista normatizar
agdes e procedimentos baseados
em parametros legais e
normativos (CNE, CEFET/PR);

- Realizar visitas nas unidades,
reunides e workshops com os
envolvidos (funcionarios e
professores), analisar relatérios
das coordenagdes;

- Manter relacionamento com
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orgaos normativos e de fomento
das ac¢bes de formacao
pedagdgica (MEC, CNE, SEED e
outros);

Supervisionar as atividades
docentes e administrativas nas
localidades onde o Programa se
realiza tendo em vista o
atendimento a padrdes de
qualidade adotados pela

Coordenadoria.

Incentivar a realizagédo de novos
projetos de formagao de professores

tendo em vista a formagao, a

qualificagdo, a educagdo continuada.

Manter relacionamento com
orgaos normativos e de fomento
das acdes de formagao
pedagogica (MEC, CNE, SEED e
outros);

Levantamento de demandas,
articulagdo com estes 6rgaos
para desenvolvimento de novos
projetos e programas;

Planejar e oferecer cursos de

| pds-graduacgao: /ato-sensu e

stricto-sensu permitindo aos
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egressos aperfeicoamento e
qualificagdo constantes de
acordo com demanda levantada
e possibilidades de
aproveitamento do corpo docente

do Programa e do CEFET/PR.

Desenvolver uma cultura propria da
rddenadoria através de mecanismos
de consulta, troca de idéias,
informacdes e sugestbes tendo em vista
colher opinides, promover a criagdo e
maturacédo de uma dinamica
psicossocial propria desse grupo e
favorecer o desenvolvimento de uma
linguagem propria caracteristica da
atividade de formagéao de professores
caracteristica de profissionai-
pedagdgica, represent-
questdes as quais psamaea

Coordenadoria estdo envolvidos.

Oferecer ‘ permanentemente
cursos, seminarios, workshops,
participagdo em  féruns e
discussdes, promover
conferéncias e reunides
pedagogicas tendo em Vvista
debater contelidos, questdes e
situagbes relativas a pratica
- .ente no Programa;

Manter a equipe de professores
atualizada tedrica e tecnicamente
mantendo os professores
integrados com 0s
acontecimentos , avangos e
inovagdes no mundo cientifico e
educacional, além da interagdo

constante com as atividades e
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propostas do CEFET/PR;
Promover eventos sociais, de
estudo e de carater administrativo
de modo a atender a
necessidades de entendimento
entre equipes, de comunicacdo
entre unidades, de articulagao
entre professores e alunos,etc,
explorando as possibilidades
geradas pelas visitas as unidades
e pelas reunides por tema;
Organizar o cronograma de
encontros, reunides, eventos e
visitas de modo a integrar
professores e funcionarios das
diferentes unidades de ensino,
definindo uma estratégia de agao
que provoque a troca de visdes e
de experiéncias entre
professores, coordenadores,
alunos e funcionarios;

Adotar processos participativos

de gestéo tendo em vista obter o
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Em face do carater emergencial do
curso, promover a revisao e atu .40
constante do curriculo em relagao as
demandas de formag¢ao da comunidade,
dos avancos cientificos, das novas
exigéncias e oportunidades do mundo

do trabalho, tendo em vista propiciar

envolvimento e o
comprometimento dos
professores e funcionarios das
equipes com os objetivos do
Programas, com as
possibilidades de expansdo das
ofertas de cursos e atividades
pedagbgicas pela Coordenadoria;
Promover a participacdo dos
alunos em outros cursos
promovidos pela COFOP,
workshops, seminarios internos e
externos, para troca de
experiéncia e exposicdo dos
produtos da aprendizagem e das

experiéncias no Programa

Avaliagado por curso (turma) dos
programas, procedimentos e
praticas pedagodgicas, promover
consultas e visitas a institutos,
entidades e 6rgaos
governamentais ou ndo, tendo

em vista manter o relacionamento
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formacao pedagogica com base solida , € a troca de informacéo e
incentivando e possibilitando o ingresso conhecimentos sobre ciéncia,
de nossos alunos em cursos de pos- educagao e trabalho;
graduacéo, aperfeicoamento, etc. - Promover reunies e

procedimentos de avaliagdo dos
resultados dos cursos, tendo em
vista ajuste necessarios nos

programas e praticas docentes;

Desenvolver mecanismos comunicagao - Promover a elaboragéo e

com a comunidade estimulando a divulgacao do site

divulgacao do curso e outras atividades www.cofop.com.br, de folders, a
da COFOP ediééo de coletédnea de ensaios e

artigos, anais de encontros e
workshops;

- Criar uma ouvidoria que funcione
através de reunides semestrais
envolvendo alunos, funcionarios,
professores, comunidades,
representantes de setores da
Instituicao e de 6rgaos
representativos da ciéncia, da
educagdo e do trabalho;

- Promover pesquisa na
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comunidade procurando obter
dados sobre as transformacgoes
no perfil das ocupacdes no
mundo do trabalho em face das
inovagdes no processo de
producao e das transformacoes
na economia e na politica,
determinando as alteragbes
necessarias na abordagem
tedrica, nos conteudos e nas
praticas pedagogicas do

Programa.

Prover de recursos didaticos, fisicos e
materiais com os recursos financeiros
proprios nas necessidades que o
CEFET/PR néo pode suprir e cue
representem den> -~ - ~ilica do

Progrnn* .

Manter a biblioteca setorial
atualizada dentro dos padrdes
recomendados pelo MEC;
Adquirir material didatico
pedagdgico (equipamentos,
moéveis adequados, materiais
diversos) de modo a estabelecer
€ promover parcerias tendo em
vista manter laboratério de
informatica, salas ambiente, bem

como recursos de informatica e
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tecnologia educacional em
numero suficiente para estimular
os docentes e alunos ao uso de

recursos pedagogicos.

A consolidagédo desta politica de gestdo depende de acgbes a sereni
desenvolvidas de forma articulada entre as dimensdes apontadas:

Estas agbes foram o objeto de levantamento de opinides entre os
professores da equipe, enquanto especialistas e passam a constituir o modelo de
gestao proposto para a Coordenadoria. Representam nossas sugestdes baseadas
nos principios e critérios da gestao participativa, ja referenciados no Capitulo 2,
pagina 48, item 2.7. Assim, afirmadas pela opinido dos professores, propomos as

seguintes agdes para compor o modelo de gestdo da COFOP:

Tabela 4: A¢bes Sugeridas

Dimensao Acgdes sugeridas
Gestéo participativa e |- Realizagdo do planejamento e a avaliagdo, envolvendo
estratégica professores, funcionarios e alunos;

- agbes baseadas em um projeto pedagdgico;
- Definigao cooperativa sobre a fungdo da
Coordenadoria;

- transparéncia das informacdes e agbes do Programa
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na comunidade.

Gestao pedagédgica

- Esforgo sistematico para atualizagao do curriculo;

- identificagdo da dificuldade de aprendizagem dos

alunos:

- atendimento aos alunos portadores de necessidades

especiais;

Gestéao de pessoas

- Acgbes de formagao continuada;

- integracgéao entre professores e demais funcionarios da

escola;

- promogao de agdes, tendo em vista um clima de
compromisso ético e solidario;

- praticas de avaliagdo de desempenho;

- desenvolvimento profissional de professores e

funcionarios.

Gestao de estrutura
fisica e material

- Estrutura fisica prépria;
- equipamento proprio adequado as necessidades

numéricas;

|- pessoal necessario as fungbes de apoio,

acompanhamento e supervisao;
- parcerias com a comunidade, tendo em vista suprir

necessidades de instalagbes e equipamentos;

Gestao de servigos de
apoio, recursos fisicos e
financeiros

- Utilizagao de instalagdes e equipamentos existentes;
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- conservacgao e manutengao do patriménio;

- parcerias com a comunidade, tendo em vista suprir.

Gestao de resultados

- Acompanhamento académico dos alunos;

- analise dos resultados obtidos.

A proposta apresentada estd baseada nas respostas dadas pelos

especialistas consultados e nas idéias + ‘15 em reunides pedagégicas e

administrativas. Partindo da analise feita sobre ¢ assunto na fundamentacgio

tedrica, buscou-se abordar de forma integrada, as diversas dimensoes da gest3o,

entendendo que todas s&o importantes no funcionamento e gestdo da

Coordenadoria.




CAPIiTULO 5

CONCLUSAO

O assunto gestao € caracterizado por uma complexidade de fatores. No
caso especifico de gestdo de um Programa de Formagéo de Professores, vérios
aspectos funcionam coordenadamente, sendo impossivel tratar de um em
separado.

O objetivo geral do estudo foi o de propor um modelo de estrutura e
gestao da Coordenadoria de Formacao de Professores do CEFET-PR, adequada
ao desenvolvimento das competéncias e habilidades pedagogicas, coerentes com

0 ensino moderno.

O estudo foi fundamentado por um referencial tedrico de gestdo
participativa, procurou levantar critérios para organizar e gerir a COFOP de modo |
a promover a mudancga, a atualizagéo, a participagao critica da equipe docente do
Ccurso.

O estudo procurou contemplar as 6 dimensdes de gestéo (participativa
e estratégica, pedagogica, de pessoas, de estrutura, de servigos e de resultados),
partindo-se de uma analise das condigdes especificas da COFOP, em relagéo a
sua estrutura, funcionamento, sua dinadmica quanto ao desenvolvimento de
processos de controle e acompanhamento e outros referentes a gestéo

pedagdgica.
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Foram sugeridas politicas, estratégias e agbes, muitas delas nado
vivenciadas pela COFOP, sobre as quais desejavamos conhecer a opinido dos
especialistas e descobrir quais delas representavam consenso, de forma a utiliza-
las como sugestao para novas ag¢des da Coordenadoria.

Os principais resultados do trabalho de campo se caracterizaram pela
identificagéo de politicas estratégias e agdes necessarias a proposta de gestdo da
COFOP, baseada nos principios e critérios da gestao participativa.

Quanto a estrutura apresentada no capitulo 4, sua implantagédo
depende de proposta de alteragdo do organograma da instituicdo, e posterior
aprovagao pelo 6rgdo maximo da instituicdo, que é o Conselho Diretor.

Essa estrutura, construida a partir de opinides obtidas com o trabalho
de campo, propde que a COFOP esteja subordinada a Diretoria de Ensino do
sistema CEFET-PR, para supervisionar a execugdo do Programa Especial de
Formacgéao Pedagogica em suas 5 unidades. Com isso, a uniformizagdo de normas
e procedimentos pedagégicos/administrativos quanto a elaboragao, aprovagao e
execuc¢ao das turmas seria facilitada.

Para a Coordenadoria, a implantagdo dessa proposta, em termos de
gestdo, possibilitara uma maior articulagdo com as turmas do Programa das
unidades, garantindo adequacdo as especificidades regionais, o envolvimento
administrativo e pedagdgico dos professores, coordenadores de turmas,
acompanhamento das turmas, do desenvolvimento do curriculo e a avaliagdo dos
resultados obtidos.

O estudo proporcionou uma reflexdo sobre as novas maneiras de

gerenciar cursos dessa natureza, pois foi possivel perceber que muitos dos
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aspectos atuais de gestdo da COFOP sdo respaldados em modelos tradicionais
de cursos regulares do CEFET-PR. Como esse curso possui caracteristicas e
especificidades diferentes, necessita de um modelo de gestao direcionado para
sua realidade, mesmo se tratando de um curso emergencial.

Esse estudo também trouxe algumas evidéncias da necessidade de
quebrar um pouco o carater emergencial desses cursos, enquanto proposta de
formacdo de professores, na diregdo de uma proposta que nao seja modular em
finais de semana. Algumas dessas evidéncias apontam para necessidade maior,
por parte do aluno, de tempo para execugdo dos trabalhos e de dedicacdo ao
Curso.

Os resultados obtidos demonstraram que os professores estio
dispostos a participarem de um modelo de gestao que promova a participagdo dos
envolvidos, comprometendo a todos com o processo, o acompanhamento e os
resultados.

Concluimos diante dos resultados que as politicas, estratégias e acdes
sugeridas, foram aceitas de modo geral, representando fortes indicadores para a '
elaboracdo de uma proposta de gestdo escolar, com grande probabilidade de
aceitagdo por parte da equipe de professores. Baseado nas evidéncias obtidas no
estudo de campo e nas consideragbes dos tedricos estudados, as equipes de
trabalho e instituigées, necessitam de estratégias de gestao participativa tendo em
vista a melhoria de seu desempenho, otimizagdo do tempo, dos recursos e da
energia disponivel nos grupos e individuos. No entanto, percebeu-se que a
participacéo é condi¢do necessaria para os individuos sentirem-se significativos —

valorizados como pessoas — e integrados — contribuindo com suas capacidades e .
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caracteristicas pessoais numa atividade da qual fazem parte, como seres
inteligentes e capazes, nao como pecas de um mecanismo frio e sem significado
humano.

Entretanto, é necessario que futuras pesquisas sejam conduzidas,
tendo como base o0s principais resultados do estudo e a falta de investigagao
nessa area em especial. E importante que outros pesquisadores busquem
trabalhar com questdes relativas a avaliagdo desses programas e os beneficios
que os mesmos estéo trazendo as pessoas que participaram dos mesmos.

Para isso seria necessario utilizar outras abordagens de pesquisa,
levantamento com egressos e pesquisas do tipo avaliagao, para se determinar até
o futuro de empreendimentos dessa natureza. Embora reconhegamos o carater
emergencial desse tipo de Programa, o niumero de professores atendidos s6 no
CEFET-PR, nos Uultimos trés anos foi de aproximadamente 1280, e a demanda
estimada, no Estado do Parana de professores nado habilitados e que estao
atuando em sala de aula € de aproximadamente 20mil.

Mesmo melhorando o desempenho do Programa, otimizando os
recursos, potencializando a aplicacdo dos conhecimentos e competéncias dos
professores da equipe, a COFOP esta longe de atender a demanda numérica de
formacéo/habilitagdo pedagdgica de professores para os novos curriculos do
ensino fundamental e médio.

A finalidade do estudo foi encontrar um modelo de gestdo que
trouxesse ao programa maior qualidade pedagdgica nas atividades de ensino e

qualidade nos resultados da aprendizagem.
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Levantamento de opinido sobre gestao da COFOP.

Apéndice 2

Resumo demonstrativo das respostas do levantamento de opinido sobre a gestado
da COFOP.
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Apéndice 1

LEVANTAMENTO DE OPINIAO SOBRE GESTAO DA COFOP

Em face da necessaria reavaliagdo das fungdes, dos processos, das praticas e dos
resultados obtidos por esta Coordenadoria na realizagdo dos Cursos de Formacédo de
Professores, estou enfocando em meu trabalho de dissertagdo a busca de um modelo de
gestdo adequado as caracteristicas do setor e as peculiaridades do curso que
desenvolvemos.

Assim, solicito sua colaboracio como expert, opinando sobre e sugerindo ag¢des
necessarias para a melhoria de nossos processo e resultados e ao delineamento de um
modelo de gestdo adequado aos nossos propodsitos e caracteristicas organizacionais.

Ezt:lgi’derando que os Cursos de Formacgao de Professores, uma licenciatura, de
nivel superior, sdo desenvolvidos por uma Coordenadoria do CEFET-PR, ligada
diretamente a Gerencia de Ensino da Unidade de Curitiba (GEREP),

Considerando que de 1998 a 2001 ja se desenvolveram e/ou iniciaram 34 turmas
e que o curso objetiva dar formagado pedagoégica, habilitando profissionais vindos de
diferentes formagdes de nivel superior para o exercicio do magistério no ensino
fundamental (de 5% a 82 série) e no ensino médio,

Considerando que o curso de 600 horas procura abordar os fundamentos
filosoficos, psicolégicos, didatico-metodolégicos e estruturais do ensino, desenvolvendo
temas que buscam a relagao teoria- pratica e a interdisciplinaridade,

Considerando que esta Coordenadoria, realiza atividades atipicas ao CEFET-PR
e que, apesar do numero de anos que vem formando professores (desde o Esquema 1 — |
1984) e da determinacgéo legal que qualifica os CEFETs como agéncia formadora a partir
do ano 2000, vem desenvolvendo o curso e administrando a equipe de professores de
forma topica (curso a curso), emergencial (como resposta a demanda emergente) e
acidental (problema a problema), sem um planejamento de agdes, ou um conjunto de
principios pedagoégicos, gerenciais e metodolégicos,

Sugira , que fungodes, agoées e/ou tarefas devem ser desenvolvidas e/ou
repetidas e/ou desestimuladas pela Coordenadoria partindo de sua visao global do -
processo de gestao académica dos Cursos de Formagdo de Professores,
ministrados pelo CEFET-PR.
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Marque com um X a coluna que julgar apropriada para indicar sua opinido. Use 5
(cinco) se sua opinido é de que a agdo é imprescindivel para a gestao e, em ordem
decrescente, indique 1 para as menos necessarias e/ou mais negativas/destrutivas para

0 processo de gestao.

5 — Imprescindivel

4 — Indicada para melhoria

3 — Neutras — nao mudariam o desempenho da Coordenadoria

2 — Incidiriam negativamente — atrapalhariam o processo de gestao

1 — Seriam destrutivas para o processo de gestdao na Coordenadoria

1 - Gestao participativa e estratégica
Aborda o relacionamento da coordenadoria com a comunidade, por intermédio de
praticas de gestado participativa adotadas: institucionaliza¢do e funcionamento de 6rgaos
colegiados, planejamento participativo, estabelecimento de parcerias, participagdo de

alunos, socializacdo das informagdes e outras atividades, e visdo estratégica.

Descrigao Opinices

5 4 3 2 1

Realizar o planejamento e a avaliacao de agbes
1 | académicas de forma participativa, organizada e
sistematica, envolvendo professores, funcionarios e

alunos.

2 | Planejar, agir, avaliar e redefinir agdes baseado em
principios e critérios decorrentes de um projeto

pedagogico.
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3 | Definir cooperativamente a fun¢do da Coordenadoria,
valores, principios, objetivos e os adotar como
orientadores de suas agoes, tornando-as evidentes em

seu cotidiano.

4 | Promover a comunicagao, a socializacdo e a
transparéncia das informagdes e a¢des no Programa e

na Comunidade.

2 - Gestao Pedagdgica

Aborda o esforgo da Coordenadoria na atualizagao e enriquecimento do seu
curriculo, pela adogao de processos criativos e inovadores, levando em conta os
resultados de avaliagao dos alunos e o trabalho dos professores com a proposta

pedagogica.

Descrigao Opinides

5 4 3 2

Organizar na Coordenadoria, um esforgo sistematico no
1 | sentido de atualizar seu curriculo académico, tendo
como referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionais,
bem como a evolugdo da sociedade, da ciéncia, da

tecnologia e da cultura.

Identificar desde o inicio de cada turma, as dificuldades
2 | de aprendizagem dos alunos e desenvolver a¢des
pedagodgicas, tendo por objetivo a oferta de atividades

pedagogicas alternativas para a sua melhoria continua
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Contemplar, em seu processo pedagogico, o atendimento
3 |apropriado aos alunos portadores de necessidades

especiais.

3 - Gestdo de Pessoas

Aborde a atuagdo e o compromisso das pessoas (professores, funcionarios, pais e
alunos), com o projeto pedagogico, levando em conta as formas de incentivo a essa
participagdo, o desenvolvimento e a valorizagdo de pessoas e a avaliagdo de seu

desempenho.

Descrigao Opinides

1 | Promover a¢des de formagéo continuada e em servigo,
para desenvolvimento de liderangas, e das

competéncias de seus professores e funcionarios.

Promover a integracéo entre os professores e demais
2 | profissionais da escola, visando a articulacdo de suas
acoes, a unidade de propésitos e de concepgbes

educacionais.

Promover dinamica para desenvolver equipes, mediar
3 | conflitos e favorecer a organizacéo dos seus segmentos,

em um clima de compromisso ético e solidario.
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Adotar praticas de avaliagdo de desempenho de seus

4 | professores e funcionarios, de modo a verificar o
cumprimento de objetivos e metas que levem a melhoria
continua deste desempenho e da aprendizagem dos

alunos e do Programa.

Desenvolver a¢bes para assegurar, do ponto de vista
quantitativo e qualitativo, o atendimento das
necessidades de desenvolvimento profissional de

professores e funcionarios.

4 - Gestao e estrutura fisica e material

Aborda os aspectos estruturais considerando que esta coordenadoria exerce fungao
subordinada diretamente a geréncia de ensino e pesquisa da unidade Curitiba e que
presta assessoria pedagodgica e administrativa a Diretoria de Ensino (DIREN), atendendo
ao sistema como um todo e que necessita de uma estrutura fisica, material e de pessoal
adequada para desenvolver as diferentes dimensdes dos processos de gestdo do curso

de formacgao de professores.

Descrigao Opinides

5 4 3 2 1

Estrutura fisica propria além das possibilidades de

parceria interna e externa.

Equipamento préprio e em numero adequado para

suporte das atividade pedagodgicas e administrativas.
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Pessoal em numero e fungdo adequados as
3 | necessidade de apoio, acompanhamento e supervisdo
das atividades administrativas, pedagégicas e de

interagdo com a comunidade.

Buscar parcerias na comunidade, para suprir suas
limitagoes fisicas, de equipamentos e pessoal-

atendendo a seu projeto pedagégico.

5 - Gestao de servigos de apoio, recursos fisicos e financeiros

Aborda a atuacao da escola na gestao dos servigcos de apoio — seguranga, limpeza,
secretaria e outros: no uso, na conservagdo e na adequacgao dos recursos fisicos —

instalacdes e equipamentos; e na captacao e adequacgao de recursos financeiros.

Descrigao Opinides

5 4 3 | 2 1

1
Utilizar apropriadamente as instala¢des e os
equipamentos existentes em beneficio do seu projeto
pedagogico e da criagdo de um ambiente de
aprendizagem e de cidadania.

2

Promover acdes que favore¢am a conservagio — higiene
e limpeza — e a manutengdo do patrimdnio do setor —

instalagbes e equipamentos.
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Buscar parcerias na comunidade, para suprir suas
limitacdes fisicas e equipamentos — atendendo a seu

projeto pedagégico.

6 - Gestao de resultados

Avalia os resultados obtidos pelo Curso em sua fung¢ao de assegurar o acesso, a

permanéncia e o sucesso escolar, e a adogdo de mecanismos de monitoramento e

avaliagdo desses resultados nas Unidades Descentralizadas e em Curitiba.

Descrigao

Opinides

4

3

2

Acompanhar e gerenciar os indices de acesso,
1 | permanéncia, aprovagao e aproveitamento académico
de seus alunos, baseado em metas, critérios e padrées

de desempenho.

Utilizar referéncias de comparag¢ao — outros cursos,
2 | resultados das Unidades, ou outros — para analisar seus

resultados e o nivel de seu desempenho.
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Apéndice 2

RESUMO DEMONSTRATIVO DAS RESPOSTAS AO LEVANTAMENTO DE
OPINIAO SOBRE A GESTAO DA COFOP

POSICAO INDIVIDUAL EM RELAGCAO AS TENDENCIAS DE CONSENSO

As respostas dadas pelos especialistas as questdes do Levantamento
de Opinido sobre a gestdo da COFOP estdo resumidas, dando uma medida de
tendéncia central a cada resposta. Cada respondente esta sendo convidado a
reconsiderar suas respostas anteriores a luz da medida do grupo e revisa-las se
assim o desejarem.

No quadro que se segue, vocé podera comparar suas respostas com a
do grupo. No quadro, a moda corresponde as respostas mais escolhidas, embora
ndo corresponda a maioria. Como as opgdes 4 e 5 correspondem a graus de
concordancia e as opgdes 1 e 2 a graus de discordancia, somadas podem
representar consenso sobre estas duas posi¢des. Por essa razdo somamos as
respostas dadas as opgdes de concordancia e discordancia, tendo em vista
verificar a posi¢ao do grupo sobre cada uma das respostas.

Cada respondente esta recebendo um relatério em que somente suas
perguntas sdo comparadas em relagdo as outras, devendo ser evitada troca de

idéias sobre o assunto.
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Respostas do Levantamento de Opinido dos 10 especialistas consultados

ITENS MODA CONSENSO Especialista |Vocé
alternativa | freqiiéncia | alternativa | freqiiéncia gostaria
N de alterar
% % sua
resposta?
P Justifique
E
R
G 1 5 60 4+5 90
U
N
T
Al 2 5 90 4+5 100
1
3 5 50 4+5 80
4 5 60 4+5 100
ITENS MODA CONSENSO Especialista |Vocé
alternativa | freqiiéncia | alternativa | freqiiéncia gostaria
N de alterar
% % sua
resposta?
P Justifique
E
R
G 1 5 60 445 100
U
N
T
Al 2 4e5 50 4+5 100
) (bimodal)
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19

50

4+5

90

* bimodal — as duas alternativas receberam cada uma 50% das respostas

>HZCOAIMmMO

w

ITENS MODA CONSENSO Especialista |Vocé
alternativa | freqiiéncia | alternativa | freqiiéncia gostaria
N de alterar
% % sua

resposta?

Justifique
1 5 60 4+5 90
2 5 90 4+5 100
3 5 50 4+5 90
4 5 60 4+5 100
S 4 70 4+5 100
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ITENS MODA CONSENSO Especialista |Vocé
alternativa | freqliéncia | alternativa | freqiiéncia gostaria
N de alterar
% % sua
resposta?
P Justifique
E
R
G 1 5 70 4+5 90
U
N
T
Al 2 5 90 4+5 100
4
3 S 60 4+5 100
4 5 50 4+5 90
ITENS MODA CONSENSO Especialista |Vocé
alternativa | freqiiéncia | alternativa | freqiiéncia gostaria
N de alterar
% % sua
resposta?
P Justifique
E
R
G 1 5 80 445 100
U
N
T
A 2 4 60 4+5 100
5
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3 5 50 4+5 90
ITENS MODA CONSENSO Especialista |Vocé
alternativa | freqiiéncia | alternativa | freqiiéncia gostaria
N de alterar
% % sua .
resposta?
P Justifique
E
R
G 1 5 70 445 100
U
N
T
Al 2 5 50 4+5 80
6




