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Resumo

HOBOLD, Carlos Henrique. ATUACAO DO NUCLEO DE TECNOLOGIA
EDUCACIONAL, DIANTE DA NOVA REALIDADE EDUCATIVA
CONTEMPORANEA: um estudo de caso. 2002. 67f. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia de Producdo) — Programa de Pdés-Graduacdo em Engenharia de
Producédo, UFSC, Floriandpolis.

O presente trabalho objetivou analisar as principais a¢des do Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE) da regido de Tubar&o/SC, numa perspectiva do uso
do computador nas escolas publicas. Para atingir-se este objetivo, desenvolveu-se
uma fundamentacéo tedrica relativa a questao da formacéao do professor, a partir dos
parametros curriculares nacionais, as tecnologias de informacdo e comunicacao
aplicadas na educacéo, a introducdo do computador na educacédo e um estudo de
caso no NTE. A partir das dificuldades encontradas, tais como: capacitacdes fora do
domicilio escolar do professor e calendario escolar que ndo pode ser alterado,
propde-se acdes para a melhoria da eficiéncia do NTE de Tubar&o/SC como a
presenca constante na escola de um dos membros do NTE, e disponibilizacdo de
um técnico em informética para apoio além de uma carga horéria, ao docente, que
lhe permita preparar seus conteidos com o auxilio do computador. Conclui-se que
para as capacitacdes atingirem um numero maior de professores, seria necessario a
criacdo de ambientes virtuais de aprendizagem e a resolucdo das deficiéncias
verificadas.

Palavras-chaves: informatica, educacéo, formacéao de professores.



Abstract

HOBOLD, Carlos Henrique. ATUACAO DO NUCLEO DE TECNOLOGIA
EDUCACIONAL, DIANTE DA NOVA REALIDADE EDUCATIVA
CONTEMPORANEA: um estudo de caso. 2002. 67 f. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia de Producdo) — Programa de POs-Graduagdo em Engenharia de
Producédo, UFSC, Floriandpolis.

This treatise deals with the prospects of using the computer in public schools as
an effort by the Nucleus of Educational Technology (NTE) in the Tubarao region, a
municipality in the south of the State of Santa Catarina. For such an achievement, a
theoretical grounding concerning the adequate teacher training in computer skills has
been developed drawing upon the current school curriculum, data-transfer
technology and communication applicable to education, the bringing of computer into
educational use, and a case study at NTE. Because of difficulties in a number of
ways such as training the teachers away from their school home and the established
school schedule, suggestions have been made for the improvement of Tubardo
NTE'’s efficiency by having its workers attend upon the schools as required and also
by offering a computer sciences expert to help the teachers prepare computer-aided
materials on their own convenient time. Last but not least, a larger number of
teachers should greatly benefit from the program if simulated learning conditions
were available, and the solution to shortcomings were found.

Key-words: computer science, education, teacher-training program
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1 INTRODUCAO
1.1 Contextualizacéo

No inicio deste século, a humanidade atinge estagios evolutivos que superam
todas as expectativas. No momento em que a obsolescéncia, em qualquer atividade
ou area do conhecimento humano, passa a ser cada vez mais fugaz, surge a
necessidade da continua atualizacdo, como prioridade para qualquer individuo que
busque subsistir na dinamicidade da sociedade contemporénea.

A formacdo da aldeia global parece irreversivel e, sob uma perspectiva de
encantamento, parece responder aos anseios de todos os cidadaos que procuram a
unificacdo de povos, linguas, culturas e, fundamentalmente, a criacdo de uma
estrutura social justa, sem as dicotomias retificadas pelo poder do capitalismo na
visao liberal. No entanto, especialmente aos paises periféricos, cabe a preocupacao
da tendéncia natural da reproducdo e proliferacdo do grande diferencial social
existente.

A educac3o, considerando os encaminhamentos da CONFERENCIA MUNDIAL
SOBRE O ENSINO SUPERIOR (1998), realizado em Paris, sob a tutela da
UNESCO, caminha também na direcdo da globalizacdo, agora com grande
preocupacdo com O0S aspectos sociais, sugerindo, por exemplo, a constante
necessidade de contextualizacao de conteudos, em todos os graus de ensino.

Para o professor entdo, surgem ferramentas de trabalho que poderdo, se
adequadamente utilizadas, oferecer subsidios para uma nova postura na acgao
docente, em que a comunicagdo imediata, tratada pela rede mundial Internet,
possibilitar-lhe-a, presenca constante diante das conquistas da sociedade cientifica
mundial.

Evidentemente, as condi¢cdes de oferta dessas ferramentas também constituem
um plano investigativo visto que estdo diretamente relacionadas com o sucesso da

acao do professor.



1.2 Justificativa e importancia do trabalho

Segundo Reis (1996, p. 67), o Plano Decenal de Educacédo para todos do
MEC/94 caracteriza o processo de aprender:

O processo de aquisicdo do conhecimento, em nossos dias, vem adquirindo
uma dindmica progressivamente acelerada. Por isso, 0S processos
pedagdgicos, nos ambientes escolares e académicos, tornam-se cada vez
menos ensino e mais aprendizagem: educadores e alunos vém aprendendo
a lidar com informacdes, em mutua complementacdo. Dessa constatagao,
resultam consequéncias para a evolucdo dos processos educativos no
futuro:

A tendéncia para individualizagdo do conhecimento;

A resultante motivagao para o auto-aprendizado;

A possibilidade de cooperagéo na busca do conhecimento novo;

A importancia do suporte tecnolégico para 0 acesso a informacao.

Com a nova Lei de Diretrizes e Base (LDB), Lei 9394/96, “o0 ensino fundamental
tem por objetivo a formacéo béasica do cidadao e o Ensino Médio passou a integrar a
etapa do processo educacional que a nacao considera basica para o exercicio da
cidadania e 0 acesso as atividades produtivas” (BRASIL, 1999).

O artigo 35 da LDB, conforme Brasil (1999, p. 46), coloca que o ensino médio
como etapa final da educacao basica com duracdo minima de trés anos, tem como
finalidades:

| — a consolidacao e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino

fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il — a preparagdo béasica para o trabalho e a cidadania do educando, para

continuar aprendendo, de modo capaz de se adaptar com flexibilidade a novas

condi¢cBes de ocupacado ou aperfeicoamento posteriores;

[l — 0 aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacéo

ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

IV — a compreensdo dos fundamentos cientificos-tecnolégicos dos processos

produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), conforme Brasil (1999),
publicados pelo Ministério da Educacédo e Cultura (MEC) de 1999, no que se refere
ao Ensino Médio buscam dar significado ao conhecimento escolar, mediante a
contextualizacdo, evitando a compartimentalizacdo, mediante a interdisciplinaridade.
A formagdo do aluno deve visar o desenvolvimento de conhecimentos basicos, a

preparacao cientifica e a capacidade para usar as diferentes tecnologias relativas as



areas de atuacdo. A mais nova das linguagens, a informatica, faz parte do mercado
de trabalho.

Segundo Destro (2000), nesse momento histérico, a atuacdo docente nao tera
boa qualidade se o educador ndo estiver afinado com o seu tempo, assim se
entende que os educadores em geral tém quase como obrigacdo de conhecer e de
se apropriar das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo. Sabe-se que
estas ndo mudam a relacdo pedagodgica, por isso devem ser usadas como
ferramentas facilitadoras do trabalho, pois o profissional da educagédo podera criar
usos que foram pensados ou néo pelos idealizadores de tais tecnologias.

O sistema educacional, de forma geral, tem a responsabilidade de formar
cidadaos que saibam trabalhar com as novas tecnologias de informacao, bem como
dar condi¢Oes para que eles saibam trabalhar com as novas tecnologias em especial
0 computador.

O uso do computador na educacdo tem provocado um questionamento dos
métodos de ensino e da préatica educacional regente. H4 uma inseguranca em
alguns professores, menos informados, que condenam e desaprovam o uso do
computador em sala de aula com medo de serem substituidos. Esses professores
desinformados, desconhecem que o0 uso do computador podera ajuda-lo em sua
pratica profissional.

Os conteudos curriculares incluem inimeros temas que possibilitariam uma
aproximagdao entre alunos e a Informatica de uma maneira viva e interessante.

O uso do computador na escola s6 faz sentido na medida em que o professor o
considerar como uma ferramenta de auxilio e motivadora a sua pratica pedagdgica,
um instrumento renovador do processo ensino-aprendizagem que Ihe fornegca meios
para o planejamento de situacbes e atividades simples e criativas e que,
consequentemente, |Ihe proporcione resultados positivos na avaliagdo de seus
alunos e de seu trabalho.

Cada vez mais as empresas e organizagbes exigem um profissional preparado
para enfrentar situacdes inesperadas, imprevisiveis, um profissional que responda
de modo criativo na resolugdo de adversos. Cabe a escola 0 compromisso no
desenvolvimento de habilidades e competéncias para o futuro mercado de trabalho.

Dentro deste contexto, o estudo de caso buscara subsidios através da avaliagdo
de como o Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) de Tubardo Sul de Santa

Catarina, garante os objetivos que |he sdo propostos.



1.3 Objetivos

A seguir, estdo relacionados o objetivo geral e os objetivos especificos do
presente trabalho:

1.3.1 Objetivo geral:

Analisar as principais acfes do Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE), da

regiao de Tubardo/SC.

1.3.2 Objetivos especificos:

Os objetivos especificos do presente trabalho sao:
Analisar a formacéo do professor e o uso do computador na educacao;
Identificar as atividades executadas pelos componentes do Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE) de Tubaréo;
Descrever 0os avanc¢os e obstaculos para a acao do NTE na escola;
Propor melhorias para dinamizar as a¢des do Nucleo de Tecnologia

Educacional de Tubarao.

1.4 Metodologia

A pesquisa apresentada neste trabalho, segundo Silva, E. (2001, p.34) do ponto
de vista de sua natureza, se classifica como uma pesquisa aplicada, tendo em vista
as caracteristicas e as necessidades da investigacdo efetuada. Em relacdo a forma
de trabalhar o problema, trabalhou-se com a pesquisa qualitativa. Seus objetivos se
firmam em uma pesquisa exploratdria. O objeto de pesquisa deste estudo € o
Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) de Tubardo. Como instrumentos de coleta
de dados utilizou-se um questionario aberto e a observacgao direta. O questionario
(Anexo 1), destinado a identificar o trabalho do NTE na regido de sua atuacdo é
composto por 17 questdes abertas. O preenchimento desse instrumento de coleta
de dados, foi agendado previamente. Os procedimentos técnicos utilizados foram a
Pesquisa Bibliografica e o Estudo de Caso.

A pesquisa bibliografica procurou investigar a producdo intelectual existente

sobre a “ questdo da formacdo do professor’, “os PCNs com seus temas



transversais, interdisciplinaridade e competéncias em informética”, e o “computador
na educacao”.

O estudo de caso, foi realizado no Nucleo de Tecnologia Educacional de
Tubardo/SC.

Rauen (2002, p.210) designa o Estudo de Caso como “uma analise profunda e
exaustiva de um ou de poucos objetos, de modo a permitir o seu amplo e detalhado

conhecimento”.

1.5 Estrutura do trabalho

A presente dissertacdo foi desenvolvida a partir da seguinte estrutura:

Capitulo I: com a Introducéo que aborda a contextualizacdo, o objetivo geral e os
objetivos especificos, a metodologia e a estrutura do trabalho.

Capitulo 1l: com os Fundamentos Tedricos que abordam a questdo da formacao
do professor, os PCNs dentro do contexto de temas transversais,
interdisciplinaridade e competéncias em informatica; e por ultimo faz uma reflexao
sobre o computador na educacéo.

Capitulo Ill: com o Estudo de Caso: Nucleo de Tecnologia Educacional.

Capitulo IV: com as ac¢fes para melhorias da Eficiéncia do NTE de Tubarao.

Capitulo V: com as Conclusfes e Recomendacfes para Futuros Trabalhos.

Enfim, o que se considera a parte final da dissertacdo: as Fontes Bibliograficas
e, em seguida, 0s Anexos.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Questao daformacao do professor

A chegada do computador, exige do professor um novo estilo de comportamento

em sala de aula.

Para Libaneo, (2000, p. 29), diante das realidades do mundo contemporaneo, o

professor precisa adotar uma outra postura:

Assumir 0 ensino como mediacdo: as mudancas de ensino verbalista, a
transmissdo de informacgfes, a acumulacdo de conhecimentos, sao
deixados para tras, onde dar-se lugar para a aprendizagem ativa do
aluno com ajuda pedagdgica do professor. O aluno passa a ser o foco
central, onde o professor é apenas um mediador e ha uma relagdo ativa
do aluno com a matéria.

Modificar a idéia de uma escola e de uma pratica pluridisciplinares para
uma escola e uma préatica interdisciplinares. Os conteudos colocados de
forma pluridisciplinares deixam as disciplinas justapostas e isoladas.
Numa pratica interdisciplinar ha relacdo entre uma disciplina com duas
ou mais disciplinas.

Conhecer estratégias do ensinar a pensar, ensinar a aprender a
aprender. O processo de ensinar a pensar requer dos professores
habilidades de pensamento para prover os meios da auto-sécio-
construcao do conhecimento dos alunos.

Deve-se persistir no empenho de auxiliar os alunos a buscarem uma
perspectiva critica dos conteldos a se habituarem a incorporar e
apreender as realidades enfocadas nos contelidos escolares de forma
critico-reflexiva. Os conteddos  precisam ser contextualizados de
maneira que haja uma inter-relagcdo com a préatica humana.

O trabalho de sala de aula, deve ser entendido como um processo
comunicacional e deve-se desenvolver a capacidade comunicativa. O
professor precisa se aprofundar nas técnicas de comunicacdo, entre
eles o0 dominio da linguagem informacional.

Reconhecer o impacto das tecnologias da comunicagédo e informacao
na sala de aula (televisdo, video, games, computador, Internet, CD-
ROM, etc.). O professor e o livro didatico hoje ndo sédo as Unicas fontes
de conhecimento, as tecnologias da informacédo estardo cada vez mais
presentes na educacao e na vida cotidiana.

Deve-se ter o cuidado de atender a diversidade cultural e respeitar as
diferencas no contexto da escola e da sala de aula. Promover,
efetivamente, a igualdade de condicbes e oportunidades de
escolarizacdo a todos, significa atuar com todos os alunos da mesma
maneira.

Investir na atualizacdo cientifica, técnica e cultural, como ingredientes
do processo de formacdo permanente. O professor precisa colocar sua
autoformacdo, como requisito principal, para usar as novas tecnologias
que viréo.

No exercicio da docéncia a dimensdo afetiva deve estar integrada. O
professor precisa situar-se no contexto fisico, social e cultural do aluno.
Desenvolver comportamento ético e saber orientar os alunos em valores
e atitudes em relagdo a vida, ao ambiente, as rela¢cdes humanas, e a si
préprio. O professor ajuda os alunos nos problemas morais, de justica,



de luta pela vida, a solidariedade, a democracia, a conviver com
diferencas, a ter direito a felicidade e auto-realizacao.

Mercado (1999, p. 100), considera que durante o processo de formacao do

professor e ao final ele precisa incorporar na sua metodologia:

valorizar a pratica pedagogica docente como fonte de reflexdes, de
pesquisa e de conhecimento;

desenvolver conhecimentos, usando e Vvalorizando 0s recursos
tecnolégicos nas atividades educacionais;

realizar formagcdo continuada em servigo, na escola, abrindo espagos
para que professores troquem experiéncias, desenvolvam atividades em
equipe, valorizando o intercambio, aprendizagem como todos os
membros do grupo;

desenvolver a reflexdo critica e elaboracdo de pensamento auténomo,
através da troca de experiéncias com seus pares, permitindo a
producdo de conhecimentos novos e a partilha desses saberes com
todo o grupo;

apropriar-se das novas tecnologias como ferramenta e ndo como algo
imposto externamente, enfatizando-se atitudes pedagdgicas de
inovacao e interacdo nas equipes interdisciplinares.

Segundo Sampaio (1999, p.75), o professor precisa se alfabetizar

tecnologicamente :

...a alfabetizacéo tecnolédgica do professor como um conceito que envolve
o dominio continuo e crescente das tecnologias que estdo na escola e na
sociedade, mediante o relacionamento critico com elas. Este dominio se
traduz em uma percepc¢do global do papel das tecnologias na organizacao
do mundo atual e na capacidade do professor em lidar com as diversas
tecnologias, interpretando sua linguagem e criando novas formas de
expressao, além de distinguir como, quando e por que sdo importantes e
devem ser utilizadas no processo educativo.

O processo educativo passa por uma mudanca de postura do professor. Para
Becker (2001, p.94):

um processo de aprendizagem ativo precisa contar com a capacidade
do professor. Capacidade em trés dimensdes relacionadas entre si:
capacidade no que tange ao conteldo especifico (fisica, matematica,
histéria, biologia, sociologia, ética, etc.) pelo qual é responséavel.
capacidade em criar relagdes transdisciplinares (multi, pluri ou, ainda,
interdisciplinares).

capacidade em inventar, em permanente negociacdo com 0 grupo de
alunos, acdes apropriadas para que o aluno construa seu processo de
aprendizagem.

Para Valente (2001, p.27):

A formacdo do professor deve prover condicbes para que ele construa
conhecimento sobre técnicas computacionais, entenda por que o como
integrar o computador na sua préatica pedagogica e seja capaz de superar
barreiras de ordem administrativa e pedagdgica. Essa préatica possibilita a
transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
integradora de conteldo e voltada para a resolugcdo de problemas
especificos do interesse do aluno.



Ainda neste contexto Valente (2001, p.27), comenta:

...deve-se criar condigbes para que o professor saiba recontextualizar o
aprendizado e a experiéncia vividos durante a sua formacdo para sua
realidade de sala de aula, compatibilizando as necessidades de seus alunos
e os objetivos pedagdgicos que se dispde a atingir.

Para Almeida (1998, p. 67), para o desenvolvimento de competéncias o
professor deve estar preparado:

estar aberto a aprender a aprender;

atuar a partir de temas emergentes no contexto e de interesse dos
alunos;

promover o desenvolvimento de projetos cooperativos;

assumir atitude de investigador do conhecimento e da aprendizagem do
aluno;

propiciar a reflex@o, a depuragéo e o pensar sobre o pensatr;
dominar recursos computacionais;

identificar as potencialidades de aplicacdo desses recursos na pratica
pedagégica;
desenvolver um processo de reflexdo na pratica e sobre a pratica,

reelaborando continuamente teorias que orientem sua atitude de
mediacao.

O quadro 1 apresenta, de forma simplificada, algumas caracteristicas da
concepcao usual e da concepgdo mais adequada a realidade contemporanea sobre
0 conceito de ensinar, o conceito do papel do professor, o conceito de aprender e o

conceito de avaliar:



Quadro 1: Comparativo entre a concepcao usual e concepcdo mais adequada

Concepgdo mais adequada
Conceito Concepcéo usual para lidar com a realidade
contemporanea

processo interativo (prof/aluno)
Transmitir informacdes, que desenvolve habilidades e

Ensinar . .

capacidades para relacionar-se

dados e regras e ; .
com a realidade produzindo

procedimentos resultados relevantes

programador de ‘"situacdes
Repassador de informacgdes, | (condicbes) de ensino" que
Papel do professor por meio de aulas e discurso, | possibilitem o desenvolvimento

organizador de atividades habilidades (relagbes com o
meio) relevantes

Construir, desenvolver
Ouvir, "assistir aulas", "cumprir" | habilidades e condutas a fim de
aprender tarefas (passivo) produzir resultados relevantes
ao lidar com seu ambiente de
atuacao (ativo)

identificar e localizar, a partir do
desempenho do aluno, suas
avaliar Classificar, julgar, categorizar dificuldades, orientando-o e
reprogramado as condi¢cbes de
ensino de forma a superar as
dificuldades identificadas

Fonte: UNIVERSIDADE CAXIAS DO SUL (2002)

2.2 Parametros Curriculares Nacionais

2.2.1 Interdisciplinaridade

A organizacdo disciplinar segundo Morin (2000, p.66): "instituiu-se no século
XIX, particularmente com a formacao das universidades modernas, desenvolvendo-
se depois, no século XX, com impulso da pesquisa cientifica.”

Conforme Fazenda (apud Tavares, 1999, p.7) : “a interdisciplinaridade se
constroi a partir do modo de cada um ver o mundo; portanto, de sua vivéncia, sua
experiéncia, seu envolvimento”. Pretende-se através da interdisciplinaridade uma
compreensao maior do ser humano, uma mudanca de atitude frente ao problema do
conhecimento.

Alguns conceitos a este respeito:

Para os PCNs, segundo Brasil (1999, p.88):

O conceito de interdisciplinaridade fica mais claro quando se considera o
fato trivial de que todo conhecimento mantém um didlogo permanente com
outros conhecimentos, que pode ser de questionamento, de confirmagéao,



de complementacdo, de negacgdo, de ampliacdo, de iluminacdo de aspectos
nao distinguidos.

Libaneo (2000, p 31), coloca que:

A nocdo mais conhecida de interdisciplinaridade € a de interacao entre duas
ou mais disciplinas para superar a fragmentacdo, a compartimentalizacéo,
de conhecimentos, implicando uma troca entre especialistas de varios
campos do conhecimento na discussdo de um assunto, na resolucao de um
problema, tendo em vista uma compreensdo melhor da realidade.

Lick, (1994, p.64), coloca que para o contexto do ensino:

Interdisciplinaridade é o processo que envolve a integracdo e engajamento
de educadores, num trabalho conjunto, de interacdo das disciplinas do
curriculo escolar entre si e com a realidade, de modo a superar a
fragmentacdo do ensino, objetivando a formacao integral dos alunos, a fim
de que possam exercer criticamente a cidadania, mediante uma visdo global
de mundo e serem capazes de enfrentar os problemas complexos, amplos e
globais da realidade atua.

Esta fragmentacao como afirma Jantsch (1995, p.16):

leva 0 homem a néo ter dominio sobre o préprio conhecimento produzido, o

que se supde perigoso pelo fato de que o sujeito (pensante) — também se
supbe — nao consegue ser mais 0 ordenador do caos que é o mundo
(também suposicdo), especialmente o mundo do saber.

Para os PCNSs, “a proposta da interdisciplinaridade é estabelecer ligagbes de
complementaridade, convergéncia, interconexdes e passagens entre 0s
conhecimentos” (BRASIL 1999, p.26).

Fazenda (1995, p.32), coloca a interdisciplinaridade como “...um ponto de vista
qgue permitirda uma reflexdo aprofundada, critica e salutar sobre o funcionamento do
ensino”. Ainda salienta Fazenda (1995, p.32), que a interdisciplinaridade pode ser

considerada:

como meio de conseguir uma melhor formagéao geral, pois somente um
enfoque interdisciplinar pode possibilitar certa identificacdo entre o
vivido e o estudado, desde que o vivido resulte da inter-relacdo de
multiplas e variadas experiéncias;

como meio de atingir uma formacgdo profissional, jA que permite a
abertura a novos campos do conhecimento e as novas descobertas;
como incentivo & formacdo de pesquisadores e de pesquisas, pois o
sentido das investigacdes interdisciplinares é reconstituir a unidade dos
objetos que a fragmentacdo dos métodos separou e, com isto, permitir a
analise das situacbes globais, dos limites de seu préprio sistema
conceitual e o dialogo entre as disciplinas;

como condicdo para uma educacdo permanente, posto através da
intersubjetividade, caracteristica essencial da interdisciplinaridade, sera
possivel a troca continua de experiéncias;

como forma de compreender e modificar o mundo, pois sendo o homem
agente e paciente da realidade do mundo, torna-se necessario um
conhecimento efetivo dessa realidade em seus multiplos aspectos;



como superacdo da dicotomia ensino-pesquisa, pois, nesse nhovo
enfoque pedagdégico, a pesquisa se constitui na Unica forma possivel de
aprendizagem.

Considerando as afirmacbes anteriormente citadas, entende-se que as
disciplinas nos seus diversos curriculos devem interagir. E 0 que isto significa?
Significa que com a interacdo de todas as disciplinas poder-se-a formar um cidadao
com conhecimento amplo em relacdo ao mundo. Significa que assim poder-se-a
preparar o cidadao para o mundo.

Segundo o INSTITUTO PAULO FREIRE (2002, p. 5-6), para um trabalho
interdisciplinar deve-se ter uma metodologia em que haja :

Integracao de conteddos;

passagem de uma concepg¢do fragmentaria para uma concepgao
unitaria do conhecimento;

superacgdo da dicotomia entre ensino e pesquisa, considerando o estudo
e a pesquisa, a partir da contribuicdo das diversas ciéncias;
ensino-aprendizagem centrado numa visdo de que aprendemos ao
longo de toda a vida.

Entende-se que ndo basta apenas compreender o mundo, é preciso também
transforma-lo. E para que isto seja possivel necessita-se do conhecimento amplo em
relacdo a tudo o que existe.

E o que é o conhecimento?

Segundo Luckesi (1995, p.15) conhecimento é: “...a elucidacdo da realidade. A
palavra elucidar tem sua origem no latim. Elucidar do ponto de vista de sua origem
vocabular, significa “trazer a luz muito fortemente”, “iluminar muito fortemente”,
“iluminar com intensidade”.

Entendendo desta forma compreende-se que quando o sujeito, cognascente tem
a oportunidade de conhecer o mundo através das diversas disciplinas do saber de
maneira interdisciplinar, mais condicfes ele tera de transformar o mundo e maior
responsabilidade em relacéo a este mesmo mundo ele tera.

Deve-se compreender também, que Tavares (1999, p.7), coloca sobre a
interdisciplinaridade:

a interdisciplinaridade pressupde basicamente uma intersubjetividade, ndo
pretende a construgéo de uma super ciéncia, nem acompanhar os modismo,
mas uma mudanga de atitude frente ao problema do conhecimento uma
substituicdo da concepcéo fragmentaria para a unitaria do ser humano.

Esta afirmacdo permite entender que precisa-se dar sentimentos ao que
ensinamos e aprendemos. Todo o conhecimento e toda a area do saber servem

para ampliar nossa compreensdo de mundo e, portanto, como responsaveis pelo



mundo, aumentar nossa capacidade de influenciar no mundo no sentido de melhora-

lo.

2.2.2 Temas transversais

Existem algumas questdes sociais que sdo relevantes e estdo sempre presentes
na vida cotidiana do pais. Entende-se que elas devem ser discutidas dentro do
processo educativo. A partir dos PCNs elas receberam o nome de temas
transversais. Assim sendo, os PCNs sugerem o estudo dos temas: Etica, Meio
Ambiente, Pluralidade Cultural, Saude, Orientagcdo Sexual e também Trabalho e
Consumo. Dependendo das necessidades de cada regido ou escola, outros temas
podem ser agregados a esses.

De acordo com os PCNs, segundo Brasil (1998a, p.65-68), “a transversabilidade
pressupde um tratamento integrado das areas e um compromisso com as relagdes
interpessoais no ambito da escola”. Dentre os temas transversais algumas

consideracdes merecem ser citadas:

1) Etica — No convivio escolar, o aluno pode aprender a resolver conflitos
em situacBes de dialogo, pode aprender a ser solidario ao ajudar e ao ser
ajudado, pode aprender a ser democratico quando tem oportunidade de
dizer o que pensa, submeter suas idéias ao juizo dos demais e saber ouvir
idéias dos outros.

2) Orientagdo Sexual — Como um processo de intervencdo pedagdgica, tem
por objetivo transmitir informacdes e problematizar questdes relacionadas a
sexualidade, incluindo posturas, crengas, tabus e valores a ela associados,
sem invadir a intimidade nem direcionar o comportamento dos alunos.

3) Meio Ambiente — A principal funcdo do trabalho com o tema Meio
Ambiente é contribuir para a formacdo de cidaddos conscientes, aptos a
decidir e a atuar na realidade socioambiental de modo comprometido com a
vida, com o bem-estar de cada um e da sociedade, local e global.

4) Saude — A formacado do aluno para o exercicio da cidadania compreende
a motivacdo e a capacitacdo para o autocuidado, assim como a
compreensédo da salde como direito e responsabilidade pessoal e social.

5) Pluralidade Cultural — Para viver democraticamente em uma sociedade
plural é preciso respeitar e valorizar a diversidade étnica e cultural que a
constitui.

6) Trabalho e consumo — A finalidade deste tema é indicar como a
educacao escolar podera contribuir para que o0s alunos aprendam
conteldos significativos e desenvolvam as capacidades necesséarias para
atuar como cidadaos, nas relagbes de trabalho e consumo (BRASIL 1998a,
p.66-67).

N&o se trata aqui de trabalha-los como areas de saber, como néo se fala em
criar um espaco para 0s mesmos no curriculo como, por exemplo, Etica, Educagio

Sexual... e nem se trata de elaborar provas cobrando especificamente estes temas.



Trata-se de compreender que os temas devem fazer parte das diversas areas e do

trabalho educativo como um todo.

...n&o se trata de tanto de uma “metodologia de temas transversais” como
de uma pedagogia mais aberta ao meio (com um ambito de local a global) e
seus problemas, a funcionalidade social das aprendizagens, a
aprendizagem ativa por investigacgédo, etc., principios didaticos aplicaveis a
qualquer matéria, independente do contetdo. (YUS, 1998, p.220).
Através dos temas transversais 0s professores poderéo articular os contetados
de areas com os conteudos de temas, dando a hocéo para o aluno de que existe
uma grande relacdo entre o conteudo aprendido na escola e as questdes sociais.

Nao se constituem em novas areas, mas num conjunto de temas que
aparecem transversalizados, permeando a concepcao das diferentes areas,
seus objetivos, conteldos e orientacfes didaticas. (BRASIL, 1998a, p. 65)

Com os temas transversais trabalha-se valores. Precisa-se, no entanto, tomar
cuidado para nao cair no erro de se limitar a passar conceitos sem articular com a
realidade social do educando. A escola pretende formar individuos para o exercicio
da cidadania e assim sendo ela ndo pode ignorar a realidade social. Como enfatiza

os autores dos PCNs:

Por serem questdes sociais, 0s Temas Transversais tém natureza diferente
das areas convencionais. Tratam de processos que estdo sendo
intensamente vividos pela sociedade, pelas comunidades, pelas familias,
pelos alunos e educadores em seu cotidiano. S&0 debatidos em diferentes
espacos sociais, em busca de solugbes e de alternativas, confrontando
posicionamentos diversos tanto em relagcdo a interven¢do no ambito social
mais amplo quanto a atuacdo pessoal. S&o0 questbes urgentes que
interrogam sobre a vida humana, sobre a realidade que esta sendo
construida e que demandam transformacdes macrossociais e também de
atitudes pessoais, exigindo, portanto, ensino e aprendizagem de contelidos
relativos a essas duas dimensdes. (BRASIL, 1998b, p. 26)

Entende-se que conforme a afirmagdo acima, muitas vezes estamos
acostumados a trabalha-se em uma perspectiva disciplinar e que a tendéncia podera
ser a de também agir dessa maneira com 0s temas transversais. No entanto o que
se quer com estes temas é estar presente em toda a pratica de ensino-
aprendizagem, em todas as disciplinas.

O professor de Portugués ou de Geografia, por exemplo, ndo pode ter os temas
transversais como intrusos em suas disciplinas. Ele deve entender que 0s mesmos
ao serem trabalhados de modo coordenado ajudardo, inclusive, para a melhor

compreenséo da sua disciplina.



Um exemplo citado por Garcia (2002), “se pensarmos que estamos estudando
um bolo, e que a fatia do bolo corresponde a uma disciplina, o tema transversal ir&4
aparecer como um ingrediente totalmente diluido na massa, e ndo uma fatia a mais”.

Segundo comentario de Garcia (2002):

O risco que um tema transversal apareca como um “intruso” é grande. N&o
sendo algo diretamente pertinente as disciplinas e principalmente néo
havendo o habito do professor de ocupar-se dele, pode acontecer que seja
visto ndo como um enfoque a ser colocado ao longo de toda a
aprendizagem, mas como algo que aparece esporadicamente,
interrompendo as demais disciplinas.

Ainda Garcia (2002) cita no seu exemplo que:

O tema transversal ndo pode ser como um carogo que se encontra repentinamente e
no qual corremos o risco de quebrar um dente... No maximo, pode aparecer como
uma uva passa ou uma fruta cristalizada, algo que percebemos se diferente, mas
que harmoniza-se com o restante do bolo. Entretanto, quanto mais diluido ele estiver
na massa, melhor.

Neste exemplo acima Garcia (2002) faz um comentario:

N&o faz sentido que um professor de Histdria, ou de Biologia, de repente
interrompa 0 seu assunto para dizer agora vamos tratar de ética. Mas,
sempre que estiver fazendo uma analise histérica, o professor tera a
preocupacdo de abordar os aspectos éticos envolvidos; ao dar uma aula
sobre problemas ambientais ou sobre biotecnologia, haverd também um
enfoque ético.

A discussdo a respeito dos temas Transversais na Educacdo, como coloca
Busquest (1998, p.10), “surge de questionamentos realizados por alguns grupos
politicamente organizados em varios paises sobre qual deve ser o papel da escola
dentro de uma sociedade plural e globalizada”.

A escola formadora de cidaddos, deve eliminar imensos desequilibrios,
promover mudancas de valores e mudancas nas relacbes interpessoais, como

apresenta o caderno dos PCNs, de 5" a 8" séries:

O compromisso com a constru¢do da cidadania pede necessariamente uma
pratica educacional voltada para a compreensdo da realidade social e dos
direitos e responsabilidades em relacdo a vida pessoal e coletiva e a
afirmacéo do principio da participacéo politica (BRASIL, 1998b, p. 17).

Conclui-se que os temas transversais, sdo na verdade situacgdes vividas pelos
alunos na comunidade, servindo de um amplo campo de contextualizagcdo do

cotidiano conforme figura 1:
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Figura 1: Papel dos temas transversais no curriculo.
Fonte: YUS, 1998, p. 127

Busquest (1998, p.10), coloca:

Com a incluséo desses temas na estrutura curricular das escolas brasileiras
de ensino fundamental e médio, conforme previsto no documento elaborado
pela equipe do MEC, pretende-se: o resgate da dignidade da pessoa
humana, a igualdade de direitos, a participacdo ativa na sociedade e a co-
responsabilidade pela vida social.

Os PCNs consideram que: “um dos desafios é a convergéncia de toda a
comunidade escolar em torno de um projeto pedagdgico que integre ndo sé as
disciplinas, mas todas a areas de conhecimento” (BRASIL, 1998, p. 204).

Celorio (@pud YUS, 1998, p.22), enumera linhas de confluéncia para quem os
temas transversais tém uma série de elementos comuns na analise cultural, estas

linhas sao:

Cada caracterizacdo sublima questfes problematicas de nossas
sociedade e de nossos modelos de desenvolvimento: violagdo de
direitos humanos, deterioracdo ecologica fisica-social, sexismo,
racismo, discriminacao, violéncia estrutural, subdesenvolvimento, etc.



todas as caracterizagdes impugnam um modelo global que se recusa
por ndo ser solidario e por ser reprodutor de injusticas sociais.
destacam-se a importancia de introduzir toda essa problematica na
escola ndo como matéria curricular, mas como enfoque orientador
critico e dinamico.

defendem uma profunda renovacdo dos sistemas de ensino-
aprendizagem que, desde a reflexdo critica, seja capaz de transformar
as visOes tradicionais que se oferecem do mundo de suas interacgoes,
com uma decidida vontade de compreensao-acao.

todas elas sdo educagbes de valores, em que a apresentacdo de
problemas desempenha um problema fundamental, como meio para
reconhecer o conflito e educar por meio dele.

tentam promover visdes interdisciplinares, globais e complexas, mas
que facilitem a compreensdo de fenémenos dificilmente explicaveis
desde a 6tica de uma disciplina ou ciéncia concreta.

pretendem romper com as visfes interdisciplinares, globais e
complexas, mas que facilitem a compreensédo de fendmenos dificilmente
explicaveis desde a 6tica de uma disciplina ou ciéncia concreta.
Expressam a necessidade de conseguir aulas plenamente cooperativas
e participativas, em que os alunos se sintam envolvidos em seu
processo de aprendizagem e onde o professorado ndo seja um mero
profissional, mais ou menos técnico e habil no manejo de habilidades de
ensino, mas um agente criador de curriculo, intelectual e critico.
reconhecem a importancia de fazer a conexao com elementos da vida
cotidiana, provocar a empatia, recolher as preocupagdes socio-afetivas
das meninas e meninos que formam nosso grupo de alunos.

A introducao dos temas transversais no curriculo aparece como um desafio para

uma nova dimensdo da pratica pedagdgica, apesar de evocar velhos principios

educativos, “proporciona a ponte de unido entre o cientifico e o cotidiano” (Busquest,

1998, p. 46).

Uma das maneiras de se trabalhar os temas transversais segundo Costa (2001,

p. 109) e de se trabalhar em projetos educativos que possibilitam e ensejam a

“articulacdo horizontal” de contelidos, esta proposta de articulacdo esta hoje refletida

nos PCNs.

Ainda comenta Costa (2001, p. 110) sobre o planejamento no processo

educativo:

Planejar buscando a articulacdo horizontal dos conteldos (conteddos
transversais) corresponde a elaboracdo de programas que objetivam o
“desenvolvimento de competéncias”, como o produto esperado do processo
de aprendizagem. Essas competéncias traduzem-se em termos do dominio
pelo educando de conceitos, procedimentos, valores, atitudes, habilidades e
posturas. Tal perspectiva assegura um aprendizagem dindmica voltada para
as presentes e futuras necessidades pessoais e sociais do educando.

O quadro 2 apresenta um estudo comparativo, elaborado por Lorenzo, entre o

planejamento por unidades didaticas (tradicional); e o planejamento por projetos
(inovador) (COSTA, 2001).



Quadro 2 — Comparativo entre o planejamento por unidades didaticas (tradicional); e

o planejamento por projetos (inovador).

Planejamento unidades didéticas

(tradicional)

por

Planejamento por projetos (inovador)

1. Tem a intencdo de ensinar os temas incluidos
nos programas.

1. Tem a intencéo de resolver um problema ou concretizar
uma tarefa surgida do interesse dos alunos.

2. E preparado pelo docente segundo exigéncias
oficiais.

2. E preparado pelos educandos e educadores de forma
conjunta

3. Segue a seqiiéncia logica do programa de cada
disciplina.

3. Esta organizado segundo duas ordens de exigéncia: a
motivagdo grupal e as demandas curriculares.

4. Esta organizado numa ordem que vai do simples
ao complexo.

4, Parte do mais familiar ao aluno, do mais conhecido
para o que ainda ndo se conhece.

5. Articula verticalmente os contetidos.

5. Articula horizontalmente os contetdos

transversais).

(temas

6. A participagdo dos alunos resume-se no
desenvolvimento das atividades previstas pelo
docente.

6. A participacdo dos alunos pode e deve acontecer em
todas as etapas do desenvolvimento da iniciativa.

7. A avaliagdo e o controle sdo monopolizados pelo
educador.

7. O controle e a avaliagdo séo de todo o grupo, cabendo
ao educador coordenar o processo.

8. Esta mais ligado ao ja sabido, ao ja feito, ao ja
comprovado e realizado (passado).

8. Esta mais ligado ao presente e ao futuro. Visa melhorar
as condicdes existentes para gerar uma situacao futura. A
bagagem cultural do passado, no entanto, pode deve ser
valorizada.

9. Utiliza-se de recursos didaticos formais.

9. Além dos recursos formais, utiliza-se fortemente da
criatividade pessoal, institucional e comunitaria.

10. Suas atividades estéo pensadas para todos por
igual.

10. Pensadas por todos, as atividades sao distribuidas
segundo a apeténcia, a disponibilidade e as
possibilidades de cada um.

11. Avaliam-se os resultados esperados, definidos
e previstos por antecipacoes.

11. Avaliam-se os resultados de acordo com os impactos
obtidos na situagdo ou problema que gerou o projeto,
assim como em todos os demais envolvidos em termos de
experiéncias, conhecimentos, valores, atitudes,
habilidades e compromissos.

12. Geralmente é concluido com um processo de
avaliacdo formal.

12. Geralmente conclui-se com a colocacdo em comum
de tudo o que ocorreu com todos os participantes, os
gquais fazem uma analise acerca da parte de cada um e
sobre o todo, buscando aprender com a experiéncia,
tirando licbes para o futuro.

Fonte: Adaptado de Costa (2001, p. 111).

2.2.3 Competéncias e habilidades estabelecidas nos PCNs em informatica

Segundo os PCNs, a informéatica pelo o estudante precisa ser vista nao apenas
como um instrumento de aprendizagem, mas também como aquele que conhece 0s
equipamentos, programas e conceitos (BRASIL, 1999, p. 183).

Abaixo pode-se citar as competéncias e habilidades para serem desenvolvidas
em informética:

Construir, mediante praticas, protétipos de sistemas automotizados em
diferentes areas, ligadas a realidade, utilizando-se para isso de
conhecimentos interdisciplinares;

Reconhecer a Informatica como ferramenta para novas estratégias de
aprendizagem, capaz de contribuir de forma significativa para o
processo de construgéo do conhecimento, nas diversas areas;
Identificar os principais equipamentos de Informética, reconhecendo-os
de acordo com suas caracteristicas, fun¢des e modelos;



Compreender as func¢des basicas dos principais produtos de automacéao
da micro-informatica, tais como sistemas operacionais, interfaces
gréficas, editores de textos, planilhas de calculos e aplicativos de
apresentacao;

Conhecer o conceito de rede, diferenciando os globais, como a Internet,
gue teriam a finalidade de incentivar a pesquisa e a investigagado gracas
as formas digitais e possibilitar o conhecimento de outras realidades,
experiéncias e culturas das locais ou corporativas, como as Intranets,
que teriam a finalidade de agilizar agbes ligadas a atividades
profissionais, dando énfase a trabalhos em equipe;

Compreender conceitos computacionais, que facilitem a incorporagéo
de ferramentas especificas nas atividades profissionais;

Reconhecer o papel da Informatica na organizagdo da vida socio-
cultural e na compreensdo da realidade, relacionando o manuseio do

computador as casos reais, seja no mundo ou na vida privada (BRASIL,
1999, p. 189).

Neste sentido Libaneo (2000, p. 68), esclarece que as tecnologias de
informacdo e comunicacdo sao de suma importancia no desenvolvimento do
cidadao, por isso, ele destaca que:

Contribuem para democratizacdo de saberes socialmente significativos
e desenvolvimento de capacidades intelectuais e afetivas, tendo em
vista a formacédo de cidaddos contemporaneos.

Possibilitam a todos oportunidades de aprender sobre midias e
multimidias e a interagir com elas.

Propiciar preparacdo tecnolégica comunicacional, para desenvolver

competéncias, habilidades no uso dessas tecnologias .

2.3 Tecnologias de comunicacgéao e informagéo aplicados na educacao

2.3.1 Computador naescola

A implantacdo do computador na escola, exige um profissional que tenha a

capacidade de mediar a interacéo aluno computador.
Oliveira (apud OLIVEIRA, 2000, p.8) afirma que:

A entrada dos computadores na educagdo, provavelmente, sera
propulsora de uma nova relacéo entre professores e alunos, uma vez que a
chegada desta tecnologia sugere ao professor um novo estilo de
comportamento em sala de aula, talvez, até, independentemente da forma
de utilizacdo que ele fagca deste recursos no seu trabalho. Acreditamos,
também, que a medida que os professores passem a utilizad-lo, ndo
encontrardo espago as praticas que inibam o aluno de avancar na
elaboracdo de estratégias proprias de resolu¢cdo de problemas, bem como
na construcdo de atividades que sejam expressfes da imaginacao rica e
sem limite da crian¢a ou do adolescente.

Nesse sentido Ligouri (1997, p. 95), coloca que:



...saber lidar com o computador e utilizar diferentes elementos
(processadores de texto, banco de dados, planilhas de célculo e software)
constituem um conjunto de saberes técnicos e habilidades importantes; no
entanto, ndo significam necessariamente que se esteja capacitado para
poder realizar a tarefa docente de maneira autbnoma. Para poder realizar
uma boa pratica de ensino, deveriamos acompanhar nossos conhecimentos
técnicos do meio tecnolégico com andlise dos pressupostos que
prevalecem em nossas proprias crencas, preconcepcdes e praticas dentro
do contexto politico-econdmico, social e cultural no qual se insere nosso
trabalho docente.

Segundo Valente (1998, p. 1), “Para a implantagcdo do computador na educacéo
sd0 necessarios basicamente quatro ingredientes: o computador, o software
educativo, o professor capacitado para usar o computador como meio educacional e
o aluno”. Ainda comenta Valente (1998, p. 2):

...as novas modalidades de uso do computador na educagdo apontam para
uma nova direcdo: o uso desta tecnologia ndo como “maquina de ensinar”
mas, como uma nova midia educacional: o computador passa a ser uma
ferramenta educacional, uma ferramenta de complementacdo, de
aperfeicoamento e de possivel mudanc¢a na qualidade de ensino.

Dentro desta visao de mudanca na qualidade Valente (1998, p. 30), coloca:

O computador pode enriquecer ambientes de aprendizagem onde o aluno,
interagindo com os objetos desse ambiente, tem chance de construir o seu
conhecimento. Nesse caso, 0 conhecimento ndo é passado para o aluno. O
aluno ndo é mais instruido, ensinado, mas é o construtor do seu préprio
conhecimento.

Para Vallin (2001), ao implantar a informatica na escola, surgem idéias para
serem discutidas entre os professores. Dentre estas idéias:

Informatica ndo deve ser uma disciplina, mas um recurso, uma
ferramenta para auxiliar as disciplinas curriculares;

Todos os professores devem aprender a usar o computador;

Para desenvolver a capacidade de analise do uso pedagégico do
computador por parte dos professores, a escola deve promover e
incentivar acBes como: visitas, leituras, debates, participacdo em
seminarios, além da elaboragéo e avaliagdo de projetos para todo corpo
docente;

A formacgdo do profissional de informatica educativa é ensinar os
professores e alunos a usar a informatica, elaborar projetos de uso
dentro do conteddo curricular e manter a sala de informéatica em
funcionamento.

trabalho em equipe, com entrosamento, divisdo de tarefas e troca de
informac8es favorece os trabalhos multidisciplinares. O computador é
um bom meio para se desenvolver trabalhos multidisciplinares.

Seguindo as mesmas idéias Morin (apud SILVA, C. 2001, p. 197) acredita que:

O preparo dos professores para utilizacdo das novas tecnologias deveria
incluir as seguintes etapas: (a) viabilizar o acesso frequiente e personalizado
dos educadores as novas tecnologias, em especial a Internet; (b) ajudar na
sua familiarizagdo com o computador, os diferentes aplicativos e a Internet;
e por fim (c) auxiliar os professores na utilizagdo pedagodgica da Internet e
dos programas multimidia.



Segundo apostila do NTE (1998):

Para introduzir o uso pedagogico das tecnologias é necessario uma nova
mentalidade que pressupfe questdes, tais como: para que fim, para onde,
por que, para quem e como, fundamentadas em referénciais teéricos que
busquem contribuir no processo de mudanca que estamos vivenciando em
nossa sociedade.

Machado (1999, p.252), coloca questdes sobre a importancia da informética na

escola:

Com a crescente informatizacdo da sociedade, precisamos buscar
caminhos para informatizar a escola, sem descaracterizar as funcbes
basicas da escola.

A andlise do papel da informética nas escolas ndo pode ser reduzida as
simples discussdo sobre a presenca de computadores. O tema tem que
ser de modo integrado, incluindo o registro, a medida, a transformacéo e
o controle das informagfes. Nao pode ser encarado apenas como um
aparato para especialistas.

A presenca da Informética nas escolas tanto pode ser caracterizada pela
utilizacdo de equipamentos como pelo desenvolvimento de nogdes
constituintes do que poderia ser chamado de uma cultura informatica.

A presenga da Informética nas escolas néo pode ser a utilizacéo
generalizada de computadores, pois poucos equipamentos podem ser
utilizados por muitos alunos.

A maior parte das noc¢Bes significativas da cultura informatica j4 esta
presente, efetiva ou potencialmente, nos conteldos programaticos
regularmente desenvolvidos nas diferentes disciplinas.

Os computadores desempenham fung¢des de fundamental importancia na
producéo e edicao de textos.

A presenca de computadores nas escolas abre uma ampla porta para a
viabilizacao do trabalho interdisciplinar.

O custo do equipamento vem deixando ser um contra-argumento para
implantacdo do computador na escola.

A distingdo entre tarefas algoritmizdveis e nd&o-algoritmizaveis é téo
importante quanto a que se realiza entre fenbmenos lineares e nao-
lineares; sendo que o estudo do segundo membro de cada par realiza-se
com base no primeiro.

Os computadores, as tecnologias da inteligéncia, de modo geral,
contribuem  significativamente  para reeducar as percepgoes,
transformando as praticas escolares.

Tajra (1998, p. 41), classifica em grandes grupos os softwares existentes com

as seguintes caracteristicas:

Tutoriais:  apresentam  conceitos, entretanto, possuem uma
interatividade muito restrita, os conceitos se limitam ao que a equipe de
desenvolvimento previu, 0 que muitas vezes nao coincide com a
necessidade do professor nem com o enfoque que é orientado por ele;
Exercitacdo: sdo softwares que possibilitam uma interatividade por meio
de respostas as questdes apresentadas. Com esses softwares, 0s
professores podem inicialmente apresentar conceitos a serem
trabalhados no ambiente de sala de aula, de acordo com a disciplina
ministrada e, por fim, efetuar exercitagdes sobre tais conceitos;
Investigagdo: neste grupo encontramos as enciclopédias, em que
podemos localizar varias informagf8es a respeito de assuntos diversos.
Com o0 advento da Internet, muitos questionam sobre a real
necessidade de obtermos os programas de investigagdo visto que, por



meio da Internet, é possivel pesquisar a qualquer momento e sobre
qualquer assunto, cabendo ao professor efetuar as devidas andlises
com seus alunos;

Simulagcdo: nada melhor do que podermos visualizar “virtualmente”
grandes fenbmenos da natureza e, ainda, fazer experimentos em
situagbes bastante adversas ou simulacdes que de fato poderiam
ocorrer na realidade;

Jogos: sdo os softwares de entretenimento, a sua maior indicacdo sao o
lazer e a diversdo. Os jogos apresentam grande interatividade e
recursos de programagdo muito sofisticados;

Abertos: sdo os de livres producdes, o que sera elaborado dependera
muito da criatividade do usuério. Oferecem vérias ferramentas, dentre
elas podemos citar os editores de textos, os bancos de dados, as
planilhas eletrbnicas, o0s programas graficos, softwares de
apresentacgOes e os de programacdes.

Vallin (2001) destaca algumas maneiras em que € possivel usar o computador

na escola:

Passar um conteddo curricular — com Software Educacionais o0s
contelidos sado apresentados de maneira légica, ilustrada, dosada, etc.
A participacdo do aluno sempre sera previstas pelo professor. Pode-se
usar o computador em atividades de reforco ou revisao.

Exercitar processos — A pratica de exercitar repetidas vezes faz com
que o aluno memorize e ganhe habilidade e velocidade na resolugéo de
problemas.

Editor de textos — Na comunicagdo escrita € de grande valia na
elaboracéo de textos e em sua reformulacéo e aperfeicoamento, o Unico
problema é que nao desenvolve a caligrafia.

Meio de Comunicagdo - Através da Internet ou outras redes é eficiente
para mandar mensagens e outros.

Meio de Pesquisa — Através da Internet é possivel acessar 0s principais
jornais,  bibliotecas, universidades, e uma infinidade de
estabelecimentos. Esta disponivel para ser consultada 24 horas por
dia.

Auto-andlise do pensamento ldgico — O computador faz exatamente o
gue mandamos fazer ele é o espelho do nosso pensamento, que nem
sempre € o0 que queremos fazer.

Expressdo de conteldos — Com programas de computacionais €
possivel que o aluno colecione textos, imagens e sons e elabore uma
apresentacdo deles, onde quem for assistir possa interagir
participativamente.

Fazer calculos — Excelente ferramenta de excetuar, fazer graficos,
exemplo com a planilha do Excel.

Bancos de Dados — Pode-se guardar grandes quantidades de
informacdes, como também facilita sua busca e organizacéo.

Controle de Maquinas — Muito util nos laboratérios da escola. E ainda
uma possibilidade pouco explorada.

Solomon (@pud SANCHO,1998) parte de quatro autores para estabelecer uma

relacdo entre diferentes teorias da aprendizagem e o uso de computadores na

educacéao:

O computador como livro-texto como uma fungéo interativa (Suppes:
exercicio e aprendizagem da memdria; e Davis: interagdo socratica e
aprendizagem como descobrimento) e o computador como meio de



expressao (Dwyer: ecletismo e aprendizagem heuristica e Papert:
construtivismo e aprendizagem piagetiana).

Marqués e Sancho (apud SANCHO, 1998) atribuem ao computador na escola os

seguintes usos:

Quadro interativo, Maquina de programar (logo, Basic, Simple, programas
abertos, linguagens de autor, programas construtivos), Gerador de meios
gue facilitem certas aprendizagens (programas de exercicio, programas de
monitoramento, simula¢Bes, demonstracdes, jogos heuristicos, programas
de construcdo, Logo) e Ferramenta de uso polivalente (editor de textos,
base de dados, geradores de gréficos, folhas de calculo, acesso aos bancos
de dados, redes de informacéo).

Uma importancia educacional do computador nas escolas € o0 seu uso na rede

mundial de computadores: a Internet. A Internet surgiu como uma ferramenta

poderosa no armazenamento de informac¢des, para facilitar a troca, cada vez mais

rapida e agil, de informag6es de conhecimentos entre pessoas.
A Escola do Futuro (apud WENDT, 2000, p. 34), da Universidade de Séao Paulo,

identifica os seguintes usos potenciais da Internet:

1
2.
3.
4

o

o

10.
11.

trocar informacdes mundialmente, de forma rapida e conveniente;
acessar especialistas em milhares de areas do conhecimento;

obter atualizagfes constantes sobre topico de interesse;

colocar a disposicdo de uma enorme audiéncia dados pessoais ou
institucionais;

formar equipes para trabalhar em conjunto, independente da distancia
geografica;

acessar as varias de formas de arquivos e site de informacdes;

transferir dados e arquivos entre maquinas localizadas em qualquer
lugar do mundo conectado a rede. No campo educacional, a Internet
pode ser empregada com 0s seguintes propositos:

compartilhamento de informacgfes e busca de apoio para solugdo de
seus problemas;

participagcdo em discussdes entre membros da comunidade internet;
acesso a arquivos de dados, incluindo som, imagem e textos;

consulta a uma vasta biblioteca virtual de alcance mundial, permitindo o
acesso a uma quantidade de informa¢Bes sem precedentes.

Ainda salienta Wendt (2000, p. 34), que no campo educacional, a Internet pode

ser empregada com 0s seguintes propositos:

troca de mensagens eletrbnicas (e-mail) entre todas as partes do
mundo;

compartilhamento de informagdes e busca de apoio para solugdo de
seus problemas;

participacdo em discussdes entre membros da comunidade Internet;
acesso a arquivos de dados, incluindo som, imagem e textos;

consulta a uma vasta biblioteca virtual de alcance mundial, permitindo o
acesso a uma quantidade de informag8es sem precedentes.



Flemming (1998, p. 20), coloca que: “0 uso produtivo da Internet para fins

educativos esta ligado diretamente a imaginacao e a criatividade de professores e

alunos que queiram tirar proveito dela”.

Com a disseminagédo da Internet, tem ressurgido o interesse em Educacéo a

Distancia, como mecanismo complementar, substituto ou integrante presencial.

Este interesse é explicado por Takahashi (2000, p. 47):

aumento consideravel de audiéncia de um curso ou palestra, pelo fato
de oferecer, mesmo que em areas remotas e desprovidas de locais de
educacao, boas oportunidades de educacéo.

A oferta de oportunidades de aprendizado para estudo em casa ou no
trabalho, em qualquer horario, ampliando as possibilidades de oferta de
educacéao continuada.

A individualizagdo do processo educativo, mesmo em esquemas de
grande escala, devido a maior interatividade propiciada pela Internet.

A organizagdo do trabalho em equipe de intensa cooperagdo, mesmo
envolvendo pessoas geograficamente dispersas e trabalhando em
horarios distintos.

Para Sidericoudes (2001), “o potencial existente no computador, como um novo

instrumento pedagdgico, opera uma mudanca nos curriculos e modelos de ensino e

aprendizagem tradicionais nas aulas...”

Cordeiro (2000, p. 12), cita a importancia de se &r o computador na sala de

aula, onde:

a. Computador em sala de aula se constitui hoje, o simbolo maior da
contemporaneidade. E fato que pode ser simples conservador de uma
educacao retrogrado. Porém a sua dimensdo emancipatdria parece estar
sendo mais bem acertada pelas escolas em diferentes graus e modalidades.
Os educadores aos poucos vao perdendo seu medo de serem substituidos
uma vez que os computadores, quando usados pertinentemente, auxiliam o
professor para estar em maior “status”, o de formador, o de orientador, o de
educador;

b. Computador em sala de aula se constitui, hoje na mola mestra para o
desenvolvimento da cidadania, vez que o nosso mundo é um mundo cada
vez mais digitalizado.

Como coloca Moraes (apud CHERMANN, 2000, p. 42), sobre o novo paradigma:

O cerne do novo paradigma cientifico decorrente da visdo quantica sdo os
processos criativos que ocorrem no mundo fenoméntico. A criatividade €
uma caracteristica inerente a natureza humana, embora reconhecamos que
a educacgdo atual venha inibindo esses processos. Uma educacgéo voltada
para a producdo de novas idéias e novos conhecimentos requer a
ocorréncia de processos intuitivos e criativos. A criatividade e a capacidade
de inovacao evidenciam o potencial do individuo para mudar, para crescer e
aprender ao longo da vida. As capacidades de criar e inovar permitem
organizar e reorganizar experiéncias ao longo da vida, recombinando-as
para constituirem uma novo repertério existencial do individuo. A ampliacédo
de oportunidades de ocorréncia de processos criativos e inovadores facilita
a compreensdo das mudancgas, tanto no nivel individual quanto coletivo.

Numa perspectiva transformadora, Almeida (2002, p. 1) salienta que:



O computador pode ser um transmissor de informac¢des muito mais eficiente
do que o professor. Cabe o professor assumir a medicdo das interactes
professor-aluno-computador de modo que o aluno possa construir 0 seu
conhecimento em um ambiente desafiador, onde o computador auxilia o
professor a promover o desenvolvimento da autonomia, da criatividade, da
criticidade e da auto-estima do aluno.

Para que isto se torne realidade, Almeida (2002, p. 3) na atuacdo do professor é
preciso que:

.. ele vivencie situacdes onde possa analisar a sua pratica e a de outros
professores, estabelecer relacbes entre elas e as teorias de
desenvolvimento subjacentes, participar de reflexdes coletivas sobre as
mesmas, discutir suas perspectivas com 0s colegas e buscar novas
orientacdes.

O computador € conhecido como uma maquina que realiza operacdes
numeéricas, graficas, simbdlicas e logicas. Mas o0 que o torna poderoso € o fato de
poder ser programado, por meio de uma linguagem computacional.

Com essa grande utilidade do computador, as pessoas tem que adquirir
competéncias e habilidades, e além do que pode contribuir para diminuir as
desigualdades sociais existentes no pais.

De acordo com Froes (2002), os computadores nos trazem:

Uma relagdo diferente com o objeto técnico, apoiada na
experimentacgdo, na errancia;

Uma relagdo na qual ndo mais faz sentido a idéia de uma

representacdo que antecede a acdo a ser desenvolvida: a propria
imprevisibilidade da maquina responde por isso;
A ocorréncia de um acoplamento usuario/maquina onde se desenvolve
um regime cognitivo determinado;
Uma nova forma de possibilitar a construgdo do conhecimento,
(diferente das tradicionais, baseadas na teoria ou na experimentagao
pratica), onde ocorre simulagdo em mundos virtuais se problematiza
situagdes, promovendo invencgao criativa.

2.3.2 Meios eletrbnicos na educacao

Tajra (1998, p.23), comenta que para alguns educadores 0s recursos
tecnoldgicos na educacéo iriam solucionar os problemas educacionais, podendo até
substituir professores, mas néo foi isso que se percebeu, o que houve foi a
possibilidade de utilizar esses instrumentos para sistematizar 0s processos e a
organizacdo educacional, sendo o0s professores o0s principais agentes de
transformacéo através do desenvolvimento de projetos de interesse para a realidade
do aluno.



Na opinido de Belloni (2001, p. 8), no futuro proximo as instituicbes e 0s
profissionais da educacdao terdo de cada vez mais alunos, durante mais tempo e com
maior qualidade. O mesmo autor ainda cita tendéncias que teremos que enfrentar:

Demandas educacionais ampliadas: clientelas mais numerosas com
mais anos de estudos (formacgéo ao longo da vida).

Convergéncia dos paradigmas presencial e a distancia e
transformacdes nos papéis dos dois autores principais: o “professor
coletivo” e multicompetente e o estudante autbnomo.

Integracdo dessas tecnologias de modo criativo, inteligente e
distanciado, no sentido de desenvolver a autonomia e a competéncia do
estudante e do educador enquanto “usudrios” e criadores das TIC e nao
meros “receptores”.

Mediatizacdo do processo de ensino/aprendizagem aproveitando ao
maximo as  potencialidades comunicacionais e pedagodgicas dos
recursos técnicos: criagdo de materiais e estratégias, metodologias;
formagdo de educadores (professores, comunicadores, produtores,
tutores); producdo de conhecimento.

Pode-se citar como meios eletronicos na educacgao segundo os PCNs:

Radio e Televisdo sdo midias de entretenimento e acesso as
informacdes de caracter geral. Sdo meios de comunicacgao utilizado pela
maioria das pessoas. A televisdo é também um meio de transmisséo de
programas com finalidades educacionais, dirigidos tanto a alunos como
a professores, como entrevista, debates e aula de videos, oferecendo
informagOes diversas e sugestbes de atividades e experiéncias que
podem ser realizadas.

videocassete € um recurso para gravar programas e filmes transmitidos
pelos canais de televisdo, inclusive programas educativos, com
objetivos de assisti-los no momento que o professor considerar mais
conveniente.

A videogravadora (ou filmadora) seu uso torna possivel documentar
cenas, ambientes, acontecimentos da vida cotidiana, escolar, ou
fenbmenos ambientais, que posteriormente podem ser utilizados para
atividades de observacéo, reflexdo e analise.

computador é ao mesmo tempo, uma ferramenta e um instrumento de
mediagcdo. Ferramenta porque permite ao usuario realizar atividades
que, sem ele, seriam muitos dificeis ou mesmo impossiveis. Instrumento
de mediacdo quando possibilita o estabelecimento de novas relacdes
para a construgdo do conhecimento e novas formas de atividade
mental. (BRASIL, 1998, p. 142-147).

Dentro de este contexto sobre as tecnologias da educacgédo pode-se citar o

construcionismo criado por Papert.



2.4 Introducéo do computador na escola

2.4.1 Contexto das tecnologias de informac¢do e comunicagéo na educacao

Para os PCNs, segundo Brasil (1998a, p. 135), tecnologias da comunicacéo e
informacdo “diz respeito aos recursos tecnolégicos que permitem o transito de
informacgdes, que podem ser os diferentes meios de comunicacdo (jornalismo
impresso, radio e televiséo), os livros, os computadores etc.”

Soares (1993, p. 131), coloca que:

as tecnologias da comunicacédo e informacdo constituem, na verdade, um
dos grupos mais dindmicos das novas tecnologias, das quais depende a
competividade da maior parte dos setores industriais. Tém um grande

impacto na organizagdo do trabalho e nos perfis de capacitacao.
Percebe-se nestas afirmacdes acima que as tecnologias da comunicagcédo e
informacgédo sdo de grande necessidade de integragdo efetiva na educacéo, e “a
escola, como instituicdo integrante e atuante dessa sociedade e desencadeadora do
saber sistematizado, ndo pode ficar fora ou a margem desse dinamismo” (Rocha,
2001, p.20).
Na visdo de Carbonell (2002, p. 57):

Integrar e dominar as novas tecnologia da informacdo exige uma relagao
mais interativa entre os professores e 0s alunos para poder trocar e
compartilhar de maneira mais fluida e permanente o acesso, a selegdo, a
associacao e a critica do conhecimento.

2.4.2 Politica de Informatica Educativa do Governo brasileiro

O processo de informatizacdo da educacao no Brasil, comecou pelas universidades,
vindo mais tarde a ser implantada nas escolas de ensino médio e fundamental, como
afirma Lucena(2001).

Segundo Chaves (1988, p. 8), em marco de 1980, poucos meses apos sua
criacdo, da Secretaria Especial de Informatica (SEI), institui a Comissao Especial de
Educacéo, para discutir as varias questfes relacionadas a informatica e a educacao
— foi a primeira comisséo especial da SEI. O objetivo primordial era de assessorar o
Ministério da Educacao e Cultura (MEC) no estabelecimento de politica e diretrizes
para a educacdo na area de Informatica, com vistas a formacéo do planejamento na

area.



Em 1981 realiza-se o “I Seminario Nacional de Informatica na Educacéo (SEl,
MEC, CNPQ) — Brasilia” (Tajra, 1998, p. 13).
Este seminario tinha as seguintes recomendacdes:

...que as atividades da Informatica Educativa sejam balizadas por valores
culturais, socio-politicos e pedagégicos da realidade brasileira; que os
aspectos técnico-econdmicos sejam equacionados ndo em funcdo das
pressbes de mercado, mas dos beneficios sécio-educacionais; nao
considerar o uso dos recursos computacionais como nova panacéia para
enfrentar os problemas de educagdo e a criacdo de projetos piloto de
carater experimental com implantacdo limitada, objetivando a realizacdo de
pesquisa sobre a utilizagdo da informatica no processo educacional.

Em 1982, realiza-se o Segundo Seminario Nacional de Informatica na Educacéo,
desta vez na Universidade Federal da Bahia (UFBA), novamente com o patrocinio
da SEI e 0 apoio do MEC e do CNPq (Chaves, 1988, p. 10).

Cujas recomendag0es eram as seguintes:

...que os nucleos de estudos fossem vinculados as universidades, com
carater interdisciplinar, priorizando o ensino de 2 grau, ndo deixando de
envolver outros grupos de ensino; que os computadores fossem um meio
auxiliar do processo educacional, devendo se submeter aos fins da
educacdo e nao determina-los; que o seu uso ndo devera ser restrito a
nenhuma area de ensino; a priorizagdo da formagdo do professor quanto
aos aspectos teoricos, participacdo em pesquisa e experimentacdo, além do
envolvimento com a tecnologia do computador e, por fim, que a tecnologia a
ser utilizada seja de origem nacional (Tajra, 1998, p. 13).

Destes dois Seminérios de Informatica, surgiram alguns projetos dentre os quais
citamos:
EDUCOM - Educacao com computadores
FORMAR - Curso de especializagdo em Informatica lato sensu
PRONINFE - Programa Nacional de Informética na Educagéo

PROINFO - Programa Nacional de Informética na Educacao

No projeto EDUCOM , criado em 1983, foi a primeira a¢éo oficial e concreta para
levar os computadores até as escolas publicas.
Segundo Valente (2001, p. 100):

O EDUCOM, foi implantado em cinco centros: Universidade Federal de
Pernambuco, Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP) e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Tajra (1998, p. 14), coloca que estes cinco centros “eram responsaveis pelo
desenvolvimento de pesquisa e pela disseminacdo do uso dos computadores no

processo de ensino-aprendizagem”.



Os projetos FORMAR 1| e Il, criados em 1987 e 1989 respectivamente “teve
como objetivo principal a formacao de professores para implantarem os Centros de
Informatica na Educacédo, vinculados tanto as Secretarias Estaduais de Educacao
(CIEds) quanto as Escolas Técnicas Federais (CIET) ou ao ensino superior
(CIES)".(VALENTE, 2001, p. 100).

Valente (2000), cita a influéncia de outros paises no desenvolvimento da

informatica na educacéo brasileira:

A informatica na Educacdo no Brasil nasce a partir do interesse de
educadores de algumas universidades brasileiras motivados pelo que ja
vinha acontecendo em outros paises como nos Estados Unidos da América
e na Franca. Embora o contexto mundial de uso do computador na
educacdo sempre foi uma referéncia para as decisdes que foram tomadas
aqui no Brasil, a nossa caminhada é mujto particular e difere daquilo que se
faz em outros paises. Apesar das nossas inumeras diferencas, 0s avangos
pedagogicos conseguidos através da informatica sdo quase os mesmos que
em outros paises.

Em 1989, surgiu o Programa Nacional de Informatica na Educacdo PRONINFE —
lancado pelo MEC, que deu continuidade ao desenvolvimento da Informatica
Educativa do FORMAR, contribuindo, dessa forma, com a criacao de laboratorios e
centros para a capacitacao dos professores (ROSA,2000).

Segundo a “home page” do PROINFO temos a partir de 1997 até a atualidade, o
Projeto PROINFO (Programa Nacional de Informética na Educacéo), cujos objetivos
do programa séo:

Melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Possibilitar a criacdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes
escolares, mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias de
informacéo pelas escolas .

Propiciar uma educacdo voltada para o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

Educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida.

Borba (2001) coloca que em fevereiro de 2001 comeca a funcionar o Fundo de
Universalizacao dos Servigos de Telecomunicagdes (Fust), que constitui o programa
de compra de computadores para o Ensino Médio e Internet escolar.



3 ESTUDO DE CASO : Nucleo de Tecnologia Educacional, de
Tubarao

3.1 Caracterizacao do Nucleo de Tecnologia Educacional — NTE

Todas as informacdes que constam neste tépico encontram-se disponiveis no
site do PROINFO, e fazem parte da primeira pergunta do anexo |.

A secretaria de Educacdo a Distancia (SEED), do Ministério da Educacéo e
Cultura (MEC) criou no dia 09 de abril de 1997, o Programa Nacional de Informatica
na Educacdo (PROINFO), objetivando a disseminacdo do uso do computador nas
escolas publicas brasileiras, de maneira a assegurar um alto padrdao de qualidade,
eficiéncia e equidade, e modernizar a gestéo escolar.

O proprio PROINFO, assegura a criacdo de uma estrutura descentralizada
chamada de Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE).

O NTE é uma estrutura descentralizada de apoio ao processo de incorporacao
de tecnologia nas escolas, em que educadores e técnicos em informatica séo
responsaveis pelas acoes de:

Sensibilizagcdo e motivacdo das escolas para incorporacdo da tecnologia de

informacao e comunicagao;

Apoio ao processo de planejamento tecnolégico das escolas para aderirem ao

PROINFO;

Capacitacao e atualizagado dos professores e das equipes administrativas das

escolas;

Assessoria pedagdgica e suporte técnico;

Acompanhamento e avaliacao.

Para atuar no NTE, o MEC capacita professores da rede publica de ensino que
possuem licenciatura plena. Estes professores tornam-se multiplicadores apos terem
sido habilitados em capacitar professores para o uso da telematica em sala de aula.

A habilitacdo desses professores se da com a participacdo e aprovacdo em
cursos de pés-graduacéo, latu sensu, ministrados por universidades, escolhidas em
funcdo da exceléncia na area do uso de tecnologia na educacdo. Os curriculos
destes cursos sdo especialmente desenvolvidos para a realidade de cada unidade

da federacdo, que resultam da interacdo das coordenaclOes estaduais e das



universidades que o0s ministram, com base nos projetos e nas diretrizes do
PROINFO.
Os multiplicadores devem:
Fazer o acompanhamento continuo das atividades dos professores
capacitados na areas técnica e pedagogica;
Sensibilizar os diretores das escolas e a comunidade;
Promover a interface com a coordenacao estadual.
Os multiplicadores sao habilitados a:
Fazer o trabalho de sensibilizacdo da comunidade escolar para a introdugéo
da telematica;
- Contribuir para a elaboragéo do projeto pedagdgico das escolas;
Participar do processo de selecéo dos professores das escolas;
Capacitar os professores;
Dar suporte técnico-pedagogico, acompanhar e avaliar o desenvolvimento do
uso da informatica educativa nas escolas;
Contribuir na articulagdo entre as Secretarias de Educacdo (estadual e
municipal), NTE, escolas e comunidade, no ambito da informatica aplicada a
educacéo.
Os multiplicadores s@o os responsaveis pela capacitacdo dos professores das
escolas beneficiadas pelo PROINFO.
A capacitacao dos professores objetiva:
Criar uma cultura escolar de uso de novas tecnologias de comunicacéo e
informacéo, privilegiando a aprendizagem baseada na construcdo do
conhecimento, formando professores para atuarem nos laboratérios de
informética na educacao como agente de inovacao;
Preparar os professores para terem autonomia nas a¢6es dos laboratérios de
informética na educacéo;
Demonstrar, para a comunidade escolar, a importancia do uso das novas
tecnologias na educacao;
Discutir o uso das tecnologias na educacdo, tendo em vista a formacéo

integral do educando em um contexto social e tecnolégico amplo;



Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino, por meio da utilizagao
telematica na educacéao, de forma a viabilizar acdes educativas que levem a
interdisciplinaridade curricular;

Acompanhar e avaliar o desenvolvimento da informatica educativa na escola;
Discutir o papel do professor diante da telemética na educagdo e sua
contribuicdo para a melhoria do processo ensino-aprendizagem, propondo a
redefinicdo do papel do professor, no que concerne ao seu desempenho
como problematizador que busca um novo paradigma para a educacao.

3.2 O Nucleo Tecnoldgico Educacional (NTE) de Tubarao

3.2.1 Inicio das atividades do NTE de Tubarao

O NTE de Tubarédo iniciou suas atividades em 1998 capacitando cem
professores com carga horaria de 80 horas.

Em 1998 o NTE contava com cinco Multiplicadores, de 1999 a 2001 com trés
multiplicadores e neste ano de 2002 estardo terminando o Curso de P6s Graduacao
em Informatica Educativa trés profissionais que estdo atuando no NTE, totalizando
em seis multiplicadores. De 1998 a 2000 o NTE de Tubardo atendia também as

Coordenadorias Regionais de Educacio (CRES) de Cricilima e Ararangua.

3.2.2 Abrangéncia do NTE de Tubaré&o

O NTE de Tubardo atua na regido da 2 e 20° Coordenaria Regional de
Educacéo (CRE).
Escolas atendidas na 2" CRE de Tubaro:
CEDUP - Diomicio Freitas — Tubardo
EEB. Henrique Fontes — Tubardo
EEB. Senador Francisco Benjamim Gallotti - Tubaréo
EEF. Sdo Ludgero — Sao Ludgero
EEB. Dom Joaquim — Braco do Norte

EEB. Monsenhor Francisco Giesbert — Armazém



EEB. Monsenhor Bernardo Peters — Treze de Maio

Escolas atendidas na 20" de Laguna:

EEB. Professor José Rodrigues Lopes — Garopaba

EEB. Engenheiro Annes Gualberto — Imbituba

EEB. Almirante Lamego — Laguna

EEB. Comercial Lagunense — Laguna

EEB. Comendador Rocha — Laguna

Dentre as escolas citadas acima, apenas quatro escolas estao ligadas a Internet.

O NTE néo possui pagina na Internet.

3.2.3 Capacitacoes realizadas

Segundo dados fornecidos pelo NTE de Tubardo, apresentados na Tabela 1,

foram capacitados 853 professores.

Tabela 1: Capacitacédo dos Professores do NTE de Tubarao

1998-2001
Ano N° De Professores
1998 100
1999 129
2000 364
2001 260
TOTAL 853

Fonte: NTE de Tubarao

Estas capacitacdes tem como temas e subtemas:

1. Fundamentacédo Tedrica

Histéria do PROINFO

Pressupostos Tedricos e Filoséficos da Proposta Curricular e PCNs

Contextualizacéo das Tecnologia Educacionais

2. Introducéo a Micro Informatica Basica

Evolugcdo dos Computadores

Hardware e Software



3. Utilizacdo Pedagdgica do Windows e aplicativos
Conceito
Aplicagéo dos acessorios

4. MS Office Word
Editor de Texto Word

Aplicacao pedagdgica

O membro respondente do NTE de Tubardo, foi ouvido sobre os aspectos
relativos ao funcionamento do Nucleo, em varios aspectos. Entre as questbes

abordadas tém-se:

Qual a carga horéaria média desses cursos? Onde séo realizados?

Todos os moédulos descrito acima tem carga horaria média de 32 horas,
dependendo da escola, ela pode solicitar apenas algum tema dos mencionados,
sendo computado 24 horas de capacitacdo. Quando os cursos sao realizados com
professores de Tubardo, acontece no proprio NTE, quando fora e pertencente a
abrangéncia de Tubaréo é realizado na propria escola. Outro detalhe a maioria das
capacitacOes realizadas sdo com professores fora da regido de atuacdo do NTE.
Sendo que nas escolas onde tem salas informatizadas, nem todos os professores

foram capacitados.

Como séo escolhidos os professores para as capacitacoes?
Séo escolhidos trés professores por estabelecimento escolar para ndo atrapalhar

o calendario escolar.

3.3 Andlise dos resultados

A investigacdo efetuada, de ordem qualitativa, caracterizada por um estudo de
caso, procurou determinar ndo apenas as atribuicbes do NTE — Tubardo mas,
sobretudo, buscar uma descricdo efetiva de acdes e resultados advindos das
atividades pelo Ndcleo realizadas assim como as decorréncias, positivas e
negativas, dessas acoes.

Simultaneamente, a pesquisa apresenta o0s obstaculos que derivam das

atividades, sejam de pessoal, equipamentos, politicos, etc. e os avancos realizados,



sempre sob o prisma da observacao direta, que permite obter dados n&o previstos
em outros instrumentos de coleta.

Cabe iniciar discorrendo sobre a escolha dos Profissionais envolvidos
especificamente nos trabalhos do Nucleo, que abrange prioritariamente informéatica e
educacéo. De acordo com relato da Coordenacédo do Nucleo:

Os Profissionais engajados nas atividades sdo, obrigatoriamente, Professores
da rede publica estadual de ensino que foram indicados pelas dire¢des das unidades
escolares que estavam em processo de criagao de salas informatizadas, tendo como
critérios basicos de escolha a competéncia (habilidades) para informatica e a
disponibilidade relativa a 40 horas/aula na instituicdo escolar de origem e ser efetivo
no Estado.

A partir da escolha, e consequente aceitacdo pelo Professor, 0s mesmos foram
capacitados através de Curso de Especializacdo em Informatica em Educacao,
ministrado e monitorado por profissionais da Universidade Federal de Santa
Catarina, através do Programa de Po6s-Graduagdo em Engenharia de Producao, e
hoje através da Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina.

A partir de entdo, iniciou-se um novo processo. O Nucleo de Tecnologia procura
entdo multiplicar sua capacidade de acdo, atualizando profissionais de unidades
escolares, elaborando e executando projetos na area, sempre em articulagdo com os
Professores das escolas de ensino fundamental e médio (aquelas dotadas de
laboratério de informatica) e em todos 0s segmentos ou areas de ensino-
aprendizagem.

Essas acfes resultaram em grande namero de atividades como participacdo em
eventos nacionais e regionais, trabalhos cientificos articulados, envolvendo escolas
e Coordenadoria Regional de Educacdo, alunos e professores. A seguir Sao

apresentados alguns desses trabalhos:

1. Rio Tubarao: passado, presente e perspectiva para o futuro.

CEDUP/ parceria NTE - Apresentacdo em 2000 no Encontro Nacional do
PROINFO/MEC - Faxinal do Céu — Parana, premiado em Brasilia em 2001.

2. Conhecendo Nosso Bairro — EEF. Martinho Ghizzo — parceria NTE, Prof.

Melania - Apresentacdo no | Congresso Internacional de Teleméatica na Educagéo —
Fortaleza — Ceara — 22 a 26/10/2001.



3. Tecnologia Auxiliando a Escola Rumo a Transformacdo — EEB. Mons. Fco
Giesbert — Armazém — Parceria NTE — Prof. Marcia Doerner. Participacdo em 2000
no Encontro Nacional do PROINFO — MEC — Faxinal do Céu — Parana e | Congresso
Internacional de Telemética na Educacao — Fortaleza — Ceara — 2001.

4. Um minhocério a mais, um agrotoxico a menos — EEF. Martinho Ghizzo — Parceria
NTE — Prof. Maria Aparecida Rodrigués — 2001.

Como ocorreu aimplantacéo da sala informatizada?

Relativamente ao aporte e aquisicdo de equipamentos e salas ambiente para
implantacdo dos laboratérios, a Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto —
SED, em parceria com as Coordenadorias Regionais de Educacdo — CRES e
Associacdo de Pais e Professores das Unidades Escolares, sdo responsaveis pela
implantacdo da estrutura fisica e implementacéo dos trabalhos.

A Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto — SED coube o fornecimento
dos equipamentos (mobilia, refrigeragdo do ambiente, etc.); as Coordenadorias
Regionais o fornecimento de pessoal (capacitado para tais acdes) e a Associacao de
Pais e Professores — (APPs) das unidades escolares a tarefa de fornecer a infra-

estrutura fisica, ou seja, sala ambiente, pontos de energia, seguranca da sala, etc.

Qual a garantia dos equipamentos fornecidos?

A assisténcia técnica dos equipamentos € de cinco anos.

A partir de entdo, descortinam-se as possibilidades. Possibilidades de producéo,
estimulo as aulas, participacdo dos alunos e consequente reducdo da evasédo
escolar, preparacao de discentes para inser¢cdo no competitivo mercado de trabalho,

além de outras faces e acoes.



3.4 Avancos e dificuldades

O NTE, como qualquer grupo de trabalho , ndo esta protegido de dificuldades de
diferentes ordens mas, constitui-se em nucleo de significativo avanco na formacéo

de professores.

Que tipos de dificuldades enfrentam os membros do NTE? E quais vantagens?
O NTE, por seus especialistas, enfrentam vérias dificuldades que podemos atribuir
nado apenas ao carater recente das atividades mas, sobretudo, pela auséncia de
fluxo suficiente de recursos financeiros para dar aporte ao grande numero de
professores das escolas integrantes das duas Coordenadorias Regionais de
Educacgédo, e a propria questdo da dedicagcdo exclusiva que impede o membro de
trabalhar em outro estabelecimento para complementacdo de salarios. Vantagens é

participar em congressos, viagens de estudo.

Os Profissionais (em pequeno numero, seis integrantes) cumprem apenas
parcialmente as visitas as instituicdes escolares por impossibilidade de estarem com
freqiéncias nas escolas que solicitam as visitas. As vezes para resolver problemas
tipo:

O computador travou; tem problema na Internet, ela ndo d4 acesso... Segundo
Borba (2001, p.24), “um técnico em informatica deveria fazer parte do quadro de
funcionérios”.

Outro obstaculo detectado é relativo ao transporte do Profissional do NTE, que,
sem veiculo exclusivo, dependa da disponibilidade do automével da Coordenadoria
Regional que possui multiplo uso (entrega de materiais, transporte de funcionarios
de outras areas, etc.).

Que tipo de dificuldades o NTE enfrenta na elaboracdo dos cursos de
capacitacao?

A grande dificuldade € a liberacdo do professor no periodo escolar, porque
influéncia no calendario escolar.

Carbonell (2002, p.114) coloca sobre a questao da formacdo permanente do

professor “...devem estabelecer-se tempos e oportunidades para desenvolvé-la em



tempo letivo e ndo-letivo; destinar-lhe uma manha ou tarde inteira, deixando a classe
na mao de substitutos, é uma boa formula”.

Dessa maneira, 0 dia-a-dia dos especialistas do NTE passa ndo apenas pela
busca e criacdo de acbes especificas e de apoio as escolas mas, também, por
dispéndio de tempo para a resolucédo de problemas inerentes as suas necessidades
bésicas (transporte, tempo, material atualizado, etc.).

Entretanto, cabe lembrar que, 0s aspectos positivos superam em muito 0S
obstaculos e, em nenhum momento, enquanto investigou-se, observa-se
desestimulo ou desinteresse dos técnicos do NTE em relacdo as suas funcdes e
atividades. Pois ha uma compensacdo de participacdo em cursos, viagens de
estudos e encontros nacionais.

Os avancos, alguns ja anteriormente descritos, passam por canais explicitos e
implicitos e, nesse momento, faz-se necessario descrever alguns desses canais
tacitos, inerentes, a condicdo humana.

A sociedade brasileira € conforme (REYNALDO, 1994) extremamente
diferencial, formada por uma minoria hegeménica e uma grande maioria desprovida
dos recursos basicos como Educacdo, Saude, Alimentacdo entre outros. Nesse
sentido, a escola publica passa a refletir o retrato social e, € observada pelo meio
como instituicdo que ndo oferece condi¢gbes bésicas para a instrumentacao do jovem
na competitiva e desigual sociedade. Assim, o acesso a rede mundial de
informacdes — internet, propicia um estimulo aos alunos, no momento em que
mostra a igualdade de oportunidade, relativamente aos outros colegas de classe

social economicamente mais elevada.



4 ACOES PARA MELHORIA DA EFICIENCIA DO NUCLEO
TECNOLOGICO EDUCACIONAL (NTE) DE TUBARAO

4.1 Consideragdes Iniciais

A tecnologia digital transformou a sociedade em rede, em que as barreiras
encontradas séo a lingua e a cultura.

Segundo matéria veiculada no Jornal Gazeta Mercantil, A NOVA sociedade
digital (2002, p. 2), no Brasil, além dos milhdes de analfabetos, h& outros mais que
aprenderam apenas a escrever o nome ou tém dificuldades para entender um texto.
Vencer essas deficiéncias é um desafio que precisa ser ganho para inserir o Pais na
nova sociedade de informacéo e comunicacgao.

O mesmo Jornal ainda cita que com a criagdo do Fundo de Universalizacao dos
Servicos de Telecomunicacbes (Fust), formado pelo recolhimento de 1% das
receitas das operadoras do setor, jA chega a mais de R$ 1,1 bilhdo. Com esta verba
se prevé a instalacdo de 150 mil computadores com acesso a Internet em 13 mil
escolas. “Segundo fonte da Coordenaria Regional de Educacao de Tubarédo (CRE),
toda escola neste ano estara no minimo com trés computadores ligados a Internet”.

Neste contexto, a capacitacdo dos professores torna-se imprescindivel e
inadiavel, porque antes de instalar computadores na escola é preciso preparar 0s
professores a lidarem com esta maquina. Com o advento da Internet uma nova
relacdo de ensino e aprendizagem baseada em rede, torna-se uma teia de
conexdes e interacdes com a comunidade global.

Segundo Lévy (2001a, p. 116), esclarece esta nova forma de aprendizagem:
O ciberespaco favorece as conexdes, as coordenacdes, as sinergias entre
inteligéncias individuais, e sobretudo se um contexto vivo for melhor
compartilhado, se os individuos e os grupos puderem se situar mutuamente
numa paisagem virtual de interesses e de competéncias, se a diversidade
dos médulos cognitivos comuns ou mutuamente compativeis aumentar.
A implantacdo do uso do computador na escola exige um profissional que tenha
a capacidade de mediar a interacdo aluno computador. Surge entdo, a necessidade
de um aperfeicoamento do professor que vise ndo sO a intimidade com o
computador, por meio da aquisicdo do conhecimento e de habilidades especificas,

mas também a mudanca de atitudes e valores.



A informatica na educacdo proporciona aos alunos uma nova forma de
desenvolver conhecimentos, promovendo uma mudanca de postura do professor,
estimulando novas metodologias de ensino que motivam a criatividade do aluno.

A Internet, cada vez mais presente na escola, cria novos ambientes de
aprendizagem que ultrapassa os limites da sala de aula. Em virtude dessa presenca
NOVOS recursos e novas ferramentas sdo criadas para promover a aprendizagem
colaborativa e favorecer a formacao de comunidades de aprendizagem.

Neste contexto Lévy (2001b, p. 127) acrescenta sobre estas comunidades:

Uma comunidade virtual é constituida sobre as afinidades de interesses, de
conhecimentos, sobre projetos mituos, em um processo de cooperagdo ou
de troca, tudo isso independentemente das proximidades geograficas e das
filiagBes institucionais.

A sociedade com suas rapidas transformacdes nos meios e nos modos de
producéo, coloca a escola em constante luta de formacéo de cidadaos preparados
para o trabalho. Com isso tem-se que dar educacéo continuada a esses cidadaos,

como coloca o artigo 80 da Nova LDB/96.

4.2 AcOes para melhoria da eficiéncia do NTE de Tubaré&o

4.2.1 Apoio logistico

Para o bom andamento do NTE, ha necessidade de envolvimento dos
professores em projetos pedagogicos, em que sejam inseridas agdes que envolvam
professores capacitados para que haja a disseminacdo do conhecimento, bem como
exista uma integragcdo mais efetiva dentro da escola sensibilizando os professores
para as alternativas que a introducdo da informética pode trazer para a pratica
docente.

Salienta-se que os membros do NTE tenham condicfes para viabilizarem estas
parcerias, deve-se oferecer suporte de pessoal técnico para resolver problemas
inerentes ao uso do computador. Para sua visitas as unidades escolares tem que
haver meios de locomocéo; um plano de carreira diferente do que encontra-se hoje

no estado, para viabilizar o trabalho no setor da educacdo. Acredita-se que o



multiplicador enfrenta as mais variadas dificuldades como foi constatado na pesquisa
e a tendéncia é procurar alternativas que as minimizem.

Nota-se, como comenta Libaneo (2000, p. 90), que todo magistério encontra-se
em processo desprofissionalizagcao, e que “a desprofissionalizacao afeta diretamente
o status social da profissdo em decorréncia dos baixos salarios, precaria formacéo
tedrico-prética, falta de carreira docente, deficientes condi¢des de trabalho”.

Sobre isso, constata-se que muitos cursos de capacitacdo ndo logram o éxito
esperado, como afirma Libaneo (2000, p. 90):

Com o descrédito da profissdo, as conseqiiéncias séo inevitaveis: abandono
da sala de aula em busca de outro trabalho, redugé@o da procura dos cursos
de licenciatura, escolha de cursos de licenciatura ou pedagogia como ultima
opg¢do ( em muitos casos, sdo alunos que obtiveram classificagdo mais
baixa no vestibular), falta de motivacdo dos alunos matriculados para
continuar o curso.

Neste contexto Libaneo(2000,p. 90) ainda afirma:

E dificil aos professores assumirem os requisitos profissionais e éticos da
profissdo com os baixos salarios, com a preparacéo profissional deficiente,
com baixa auto-estima que vai tomando conta de sua personalidade. Além
disso, estdo ausentes programas de formacdo continuada em servigo e,
quando existem, sdo inadequados, ndo motivam os professores, ndo se
traduzem em mudancas na sala de aula. Esse quadro se reflete no exercicio
profissional dos professores.

Nota-se que a tendéncia é de abandono do projeto, pelos participantes, o que

agrava a situacdo haja visto que, a cada um deles é esperada a funcédo de

multiplicador.

4.2.2 Viabilizacdo de um Site

O NTE deve viabilizar um site préprio sob seu dominio e dividido por varios
assuntos como: O que é7?, Histérico, Misséo, cursos oferecidos, professores
capacitados, nome dos participantes do NTE com o seu perfil, projetos em parceria
com as escolas, etc...

Com a viabilizagdo de um site, pode-se utilizar uma grande quantidade de
ferramentas interagindo com o usuario. Segundo apostila da UNIVERSIDADE
VIRTUAL BRASILEIRA (2000, p. 31), estas ferramentas podem ser assincronas
onde a resposta a um pedido ocorre algum tempo depois do usuario ter requisitado a
informacado, ou sincronas onde a resposta a um pedido de um usuario se da em

tempo real.



A mesma apostila da UNIVERSIDADE VIRTUAL BRASILEIRA (2000, p. 32)
define o que sao ferramentas assincronas e sincronas, como pode-se ver abaixo:
Dentre as ferramentas assincronas pode-se citar:
Correio eletrbnico — mais conhecido como e-mail, é responséavel pela
comunicacao entre usuarios off-line, isto €, que estejam conectados trocando
dados simultaneamente. O usuério pode enviar mensagens e/ou arquivos
para outras pessoas.
Forum — consiste numa base de dados comum a um assunto, onde 0s
usudarios podem interagir entre eles buscando discutir as mais diversas
questdes. E disponibilizada em um ambiente dentro da home page.
Nas ferramentas sincronas pode-se citar:
Web-Chat — consiste nhum bate-papo, onde as pessoas encontram-se em
“canais” para conversar em grupos, ou privadamente.
Videostreaming ao Vivo — ferramenta utilizada para video conferéncia.

Com esta home page , pode-se:
criar um link dos multiplicadores onde constariam seus curriculos.
ter uma area para disponibilizar arquivos em forma de textos, apresentagfes
de planilhas ou outros arquivos. Todos os projetos realizados poderiam ser
publicados.
ter o correio eletrénico na prépria pagina o Web-mail, onde o professor ou 0s
alunos teriam como olhar o site.

Isto ser4 o minimo de requisito.

As redes informatizadas possibilitam, parcerias em projetos.

Como coloca Almeida (2000, p.43), “na Internet, especialmente por meio de
chats, foruns e e-mails, podemos potencializar parcerias na construcdo e execucao
de projetos. E um meio barato de se comunicar e interagir”.

Neste sentido Vasconcellos (1996, p.79), acrescenta que:

A troca de experiéncias e a partilha de saberes consolidam espagos de
formacdo mutua, nos quais cada professor é chamado a desempenhar,
simultaneamente, o papel de formador e de formando. O didlogo entre os
professores é fundamental para consolidar saberes emergentes da pratica
profissional.

Estes projetos poderiam ser parcerias entre varias escolas, sendo que o registro

dos mesmos ficariam neste site.



Neste contexto, AlImeida (2000, p.43), fala que: “...em projetos mais sofisticados,
0s parceiros podem compartilhar um site especialmente desenvolvido para o projeto,
contendo, por exemplo, a identificacdo de todos os participantes, uma descricdo
detalhada do projeto e seus objetivos, o cronograma e o plano de agéo...” , no caso
do NTE, teria como item links interessantes.

Fazenda (1999, p. 18) comenta que: “num projeto interdisciplinar, comumente,
encontramo-nos com multiplas barreiras: de ordem material, pessoal, institucional e
gnoseolégica”, para transpor estas barreiras deve-se ter o desejo de “criar’, de
“inovar” e de “ir além”.

Os projetos desenvolvidos podem ser locais ou regionais, “... féruns tematicos
onde ficam armazenadas muitas interacbes entre o0s participantes, chat para
conversas on-line etc.”. Almeida (2000, p. 43).

De acordo com Moraes (apud MORAES, 2001, p. 17), “ambientes
computacionais utilizando ferramentas adequadas cria todo um espaco para o
desenvolvimento interdisciplinar, mediante o desenvolvimento de projetos e
atividades integrando varias disciplinas”.

Todo professor pode desenvolver um projeto onde comecga a agregar uma ou
mais disciplinas, criando um trabalho cooperativo, neste contexto, Moran (2002),
coloca “a Internet favorece a construgcdo cooperativa, o trabalho conjunto entre
professores e alunos, préximos fisica ou virtualmente”. A distancia, o tempo deixam
empecilhos “podemos participar de uma pesquisa em tempo real, de um projeto

entre varios grupos, de uma investigacdo sobre um problema de atualidade”.



Quadro 3 — PROPOSTA DE FERRAMENTAS E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

PARA O DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS PELA INTERNET

RECURSOS E| ESTRATEGIA PEDAGOGICA OBJETIVOS
FERRAMENTAS
Correio (e-] - A comunicagao el - Promover a interagdo, a comunicagdo, a troca de conhecimento, a
mail) interatividade  entre  os cooperacao e a colaboracao entre os participantes do projeto.
integrantes de um projeto
FORUM . Promover um debate | - Promover debates para discusséo
assincrénico com os | - Desenvolver a aprendizagem e a construcéo coletiva do projeto.
participantes do  projeto
visando a interatividade e a
producéo coletiva do
conhecimento.
CHAT . Desenvolvimento de um| - Realizac&o de atividades em grupo
canal de comunicagao - Promover debates
Promover um dialogo - Facilita a colaboragio e a cooperagdo durante a realizagdo de uma
Trabalho Coletivo atividade.

Fonte: Adaptado Universidade Virtual Brasileira (2000, p. 31)

Uma outra proposta, também, é a criacdo de um ambiente virtual de
aprendizagem. Neste ambiente virtual de aprendizagem pode-se ter cursos a
distancia para os professores , com acesso livre e irrestrito a toda comunidade
participante do ambiente, através do uso de senha pessoal.

Num ambiente virtual de aprendizagem pode-se planejar trabalhos pedagdgicos
como aulas, palestras, atividades mediadas pelo computador, livros eletrénicos,
tutoriais etc, pode-se planejar um curso oferecido pela Internet, com uma parte
presencial e outra como auto-aprendizagem sem tutoria, individual ou em grupo,
pode-se ampliar oportunidades onde os recursos sao escassos, oferecer meios de
atualizar rapidamente o conhecimento, estender espacos educacionais, etc...

Para Garcia (2001, p. 6), “os professores, no uso das redes, tém a sua
disposicdo um ambiente interativo, moderno, desafiador e inovador e podem
transformar o processo ensino-aprendizagem numa aventura dinamica.”

Segundo Moran (2001): “hoje temos a possibilidade de os alunos participarem
de ambientes virtuais de aprendizagem, tanto de uma forma simples, publicando um
trabalho e uma pagina, quanto criando debates, féruns ou listas de discusséo por e-

mail.”




Segue uma descricdo teodrica das ferramentas de trabalho, de um Ambiente
Virtual de Aprendizagem conforme modelo do CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS

DA UNISINOS (2000):

Agenda: espaco no qual estdo apontados os (eventos, chat, cursos,
seminarios, congressos,...);

Chat: € um espaco de encontro virtual, que tem dia e hora marcados
previamente (ver agenda). E o0 momento em que todos estardo sendo
convidados para se fazerem presentes na sala virtual, que constitui o
espaco da discussdo. Nesta “sala” todos poderdo expor seus pontos de
vista;

Correios: outro recurso para a comunicacdo individual. Através dos
correios, os alunos podem trocar informacdes com os professores, de
forma individual,

Diario: € 0 espaco em que se registra todas as atividades, reflexdes,
como se fosse um caderno individual de apontamentos;

Forum de discussdes: é o0 espaco para discussdes onde cada
participante, professor/aluno, a qualquer hora, pode registrar
comentarios, contribuicdes e reflexdes, ficando disponibilizado a todos
0s participantes;

Mapa do Site: contém a estrutura de acesso a qualquer um dos espacos
do Ambiente Virtual Aprendizagem;

Oficinas Tematicas: espaco de trabalho com diferentes tematicas, tais
como: artigos, projetos, paginas pessoais, seminarios, etc...

Arquivo (Portfélio Cooperativo): espaco para a construcao de artigos de
forma cooperativa, registros do chat;

Arquivo (Portfélio Individual): espago onde ficardo as contribuigGes de
cada participante individualmente;

Tira dlvidas: espago para questionamentos sobre a operacionaliza¢éo
do ambiente de trabalho;

Trabalho de campo: espago para registros relacionados aos trabalhos
especificos do campo de estudo fora da sala de aula;

Virtualteca: espaco que armazena e aceita armazenamento de links
para: Artigos, Projetos, Organizacdes/instituicdes, Tutorias, Grupos de
Estudo e Pesquisa.

4.3 Consideracgdes Finais

O desenvolvimento verificado hoje pelos meios de comunicacéo e em especial a

informatica, coloca a Educacao no desenvolvimento de competéncias e habilidades

para a formacao do cidadéo capaz de enfrentar o mercado de trabalho.

E importante que os professores saibam manipular equipamentos, trabalhar com

projetos visando a interdisciplinaridade, criando a cooperagcédo entre alunos e

professores para o desenvolvimento do cidad&o.



5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES PARA FUTUROS
TRABALHOS

5.1 Conclusdes

Para atingir-se o0s objetivos propostos neste trabalho, fez-se uma
fundamentacéao tedrica e um estudo do caso realizado no NTE de Tubardo/ SC.

Através da entrevista aplicada, conforme o questionario anexo |, observou-se
que para a realizacdo de um curso, os multiplicadores enfrentam problemas de
ordem operacional. O professor tem que estar inteiramente disponivel na escola e
deixar as suas outras obrigacdes. Muitas vezes o curso nao € realizado por néo
existirem substitutos para esses docentes, considerando-se as auséncias como
problemas no calendario escolar.

A resolucéo desse obstaculo, de acordo com a investigacdo efetuada, esta na
possibilidade de permear-se aulas presenciais com aulas a distancia (virtuais) ,
desde que haja um ambiente eletrénico propicio para tal.

A organizagao da capacitagao, fora do domicilio dos professores multiplicadores
torna-se onerosa em razdo dos recursos a serem pagos para 0 pagamento de
diarias, ja que a carga horéaria de cada curso é na média de 32 horas.

Outra constatacdo € que da forma como os membros do NTE vem trabalhando,
€ exigida a presenca constante na escola, para que o projeto funcione e dé
resultados. O que torna impossivel e impraticavel . O uso de redes no suporte a
formacgdo de professores é um meio pelo qual a equipe do curso podera atuar. A
presenca de um técnico em informética na escola também ajudaria com problemas
advindos do uso do computador, com isso liberariam os multiplicadores para
elaboracao de projetos voltados para capacitagcéo de professores.

Com o plano do governo estadual em disponibilizar trés computadores para
acesso a Internet neste ano de 2002, o trabalho do NTE tende a aumentar, sendo
interessante oferecer algum curso de capacitacao voltado a projetos, que poderiam
ser discutidos com as ferramentas da Internet, dentro da jornada de trabalho do
professor.

O ambiente virtual de aprendizagem proposto no capitulo IV, pode ser criado
em parceria com a universidade, através da Universidade Virtual Brasileira — UVB.



Como um processo de capacitagcdo continuada, o ambiente virtual de
aprendizagem cria oportunidades durante o processo de ensino-aprendizagem,
oportunidades estas de interacdo entre professor-aluno, aluno-aluno e toda equipe.

A Internet pelas suas ferramentas, mostra-se como uma forma de
desenvolvimento de programas de educacdo a distancia, pois apresenta as
vantagens de flexibilidade de horarios, do ndo deslocamento e afastamento das
atividades cotidianas, e estar disponivel 24 horas.

A presente pesquisa se fundamenta no fato que constantes transformacdes vem
acontecendo na sociedade, o que torna a obrigatoriedade de cada vez mais as
pessoas se capacitarem, em especial os profissionais envolvidos na educacdo. A
escola como agente transformador precisa oferecer ensino de qualidade .

Os PCNs colocam premissas apontadas pela UNESCO, como forma de
construcdo do ser humano, estas premissas se baseiam em: “Aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser”.

Ainda os PCNs colocam os valores éticos e morais, que sao 0s temas
transversais; e a ndo compartimentalizacdo dos contetdos, indo em busca da
interdisciplinaridade.

E nesse sentido que a discussdo sobre a informéatica na educacéo, deve ser
visto como um direito para promover a cidadania e garantir a ndo exclusao digital.

Inobstante as dificuldades apresentadas, verifica-se que existem mdultiplas
possibilidades de aplicacdo do ambiente virtual, ou seja, as perspectivas para o
desenvolvimento de cursos, programas e outras acOes baseadas nas novas
tecnologias é bastante promissora.

Na verdade, falta para professores e demais envolvidos, uma nova postura
diante dessa nova realidade. Produzir e acompanhar, criar e comunicar, S&o
atributos que exigem sobretudo, uma nova percepc¢ao da dimensdo da internet e
suas ferramentas.

Entenda-se pois que, a investigagcao que executou-se logrou éxito naquilo que
propds, entretanto permitiu o afloramento de novos problemas, a partir de variaveis
nao previstas, que estavam ocultas no meio pesquisado.



5.2 Recomendacdes para trabalhos futuros

Aplicar esta pesquisa em outro NTE do Estado;

Montar projetos que auxiliem uma atividade interdisciplinar;

Pesquisar e implementar cursos que utilizem os recursos da Internet; para
realizacdo de projetos.

Pela dificuldade de locomocédo do pessoal interessante seria desenvolver
cursos a distancia em parceria com orgaos publicos.

Avaliar a satisfacao dos professores capacitados pelo NTE.
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ANEXOS

ANEXO [: Questionario aplicado na entrevista realizada com o membro do NTE.

1) Quais os objetivos do NTE?

2) Quando foi criado o NTE de Tubarao?

3) Qual a abrangéncia?

4) Quantos membros compdem o NTE?

5) Como foram escolhidos estes membros?

6) Que tipo de especializacéao foi feita?

7) Quantas escolas sao atendidas pelo NTE?

8) Como ocorre a instalacdo das salas informatizadas?

9) Quais os projetos que o NTE participou?

10)Quantas escolas estéo ligadas a Internet?

11)O NTE possui pagina na Internet?

12) Que tipo de dificuldades enfrenta os membros do NTE?

13)Quantos professores foram capacitados desde a sua criagao?

14)Que temas foram estas capacitacdes?

15)Que tipo de dificuldades o NTE enfrenta na elaboracdo dos cursos de
capacitacdo? E de quantas horas sao estes cursos?

16) Os membros possuem dedicacao exclusiva?

17) Como séo escolhidos estes professores para capacitagéo?



