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Art. 2° - A participacao na fiscalizagdo, prevista nesta Resolucdo, sera feita mediante a
constituicdo de Mutirbes Ambientais, integrados no minimo por trés pessoas credenciadas
por Orgao Ambiental competente.

§ 1° - Para maior protecdo de seus participantes, a entidade responsavel pelo Mutirdo
Ambiental podera solicitar a presenca e o acompanhamento de pelo menos um servidor
pertencente a uma corporagao policial.

§ 2° - Se nao for atendida a solicitagdo prevista no paragrafo anterior, nesse caso a
realizacao do Mutirdao Ambiental sera efetuado apenas se houver a participacdo minima de
05 (cinco) pessoas.

§ 3% - Sempre que possivel o Mutirdo Ambiental contara com a participagdo de servidor
publico com experiéncia em fiscalizacdo, de médico ou de pessoa com experiéncia no
campo de assisténcia social.

§ 4° - Para o credenciamento, a autoridade ambiental competente devera instruir os
participantes do Mutirdo Ambiental, sobre os aspectos técnicos, legais e administrativos,
fornecendo-;lhes inclusive identificacao.

Art. 32 - Os participantes do Mutirdo Ambiental, quando encontrarem infragdes a legislacao,
lavrarao autos de constatacdo, circunstanciados, devidamente assinados pelos presentes
sobre as ocorréncias verificadas.

§ 12 - O auto de constatacao sera enviado a entidade credenciadora do Mutirdo Ambiental,
para aplicacdo da legislagdo, devendo quando couber, ser encaminhada ao Ministério
Publico.

§ 2° - Se as autoridades locais ndo se pronunciarem sobre os autos de constatacao, cabera
aos Orgaos federais competentes atuar em carater supletivo.

Art. 4 ¢ - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéao.

Joao Alves Filho
Ministro do Interior

IBAMA — Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
CNPT — Centro Nacional de Desenvolvimento Sustentado das Populagdes Tradicionais
SAIN AV. L/4 Norte Ed. Sede do IBAMA, Bloco “A” Sala 66

Brasilia — Distrito Federal — CEP: 70.068-901

Telefones: 061 — 322.3246, 316.1080, 316.1081 — Fax: 061 — 321.7538

Brasilia, Setembro - 1997
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23. Além das punicdes constantes deste Plano de Utilizagcao, os extrativistas e a AREMAPI,
estdo sujeitos as penas da Lei Ambiental, impostas pelo IBAMA.

DISPOSICOES GERAIS

24. O presente Plano de Utilizagéo fica sujeito a alteragdes de qualquer de suas normas,
sempre que o aparecimento de novos conhecimentos e novas tecnologias possam contribuir
para melhoria do processo de consolidacdo da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé,
ou a qualquer tempo, seja por problemas causados por ocasido da execucdo do Plano de
Desenvolvimento ou mesmo do proprio Plano de Utilizagao.

25. As propostas para alteragbes no Plano de Utilizacao poderdo ser feitas formalmente
pelos grupos que desenvolvem atividades na Reserva, a Presidéncia da AREMAPI e se
acatada pelo Conselho Deliberativo sera colocada para votacdo em Assembléia Geral. Se
for aprovada, serd encaminhada ao IBAMA, para anélise e aprovacao.

26. As propostas de alteracdo do Plano ndo podem entrar em conflito com as finalidades e
filosofia da Reserva.

27. O nao cumprimento do presente Plano de Utilizacao significa quebra de compromisso e
resultara na perda do direito de utilizar a Reserva, nos termos e penalidades estabelecidas
neste Plano.

28. Por razdes de ordem técnica os Planos de Manejo na Reserva poderao ser, em qualquer
tempo, suspensos, restringidos ou condicionados pelo IBAMA.

29. A pesquisa, fotografia, filmagens e coleta de material genético no interior da Reserva so
poderdao ser realizadas mediante a autorizacdo expressa do IBAMA, ap6s ouvir a
Associagao.

DIREITO A FISCALIZAGAO

Conforme estabelecido no Plano de Utilizacdo da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé
(§ 18), cabe a Associagdo, em conjunto com o IBAMA e outros 6rgaos, realizar a
fiscalizagdo, monitoramento e zoneamento da Reserva. Diz ainda o referido Plano, que sera
criada uma Comissdo de Protecdo da Reserva, com o objetivo de apoiar a Associacédo
nessa tarefa.

Neste sentido, o IBAMA/CNPT promovera treinamentos aos associados de forma a
capacita-los e credencia-los na atividade de fiscalizag&o.

Esses treinamentos, terdo como base a Resolugdo do Conselho Nacional do meio Ambiente
— CONAMA (n° 003/88, de 16.03.88), que da poderes a entidades civis com finalidade
ambientalista, de, pelo sistema de Mutirdo, participar da fiscalizagdo de Unidades de
Conservacao, lavrando autos de constatagao, circunstanciados cujo modelo sera fornecido
pelo IBAMA.

O CONSELHONACIONAL DO MEIO AMBIENTE — CONAMA, no uso das atribuicbes que
lhe confere o Artigo 48, do Decreto 88.351, de 1° de junho de 1983, RESOLVE:

Art. 12 - As entidades civis com finalidades ambientalistas, poderéo participar na fiscalizagéo
de Reservas Ecologicas, Publicas e Privadas, Areas de Protegdo Ambiental, Estagbes
Ecoldgicas, Areas de Relevante Interesse Ecologico, outras Unidades de Conservagédo e
demais Areas Protegidas.
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INTERVENCOES NA FAUNA

12. Os extrativistas tém o direito de pescar (mariscar) no estuario para 0 seu consumo e
comercializacdo, mediante plano de manejo que determine a capacidade de producéo
sustentavel e conforme normas emitidas pelo IBAMA/CNPT, juntamente com a Associagcao
(AREMAPI).

13. A licenga para a explotacao de espécies marinhas no estuario da Reserva somente serd
fornecida ao extrativista associado na AREMAPI.

14. Junto com o IBAMA/CNPT, a AREMAPI, formaréd e mantera atualizados os registros dos
extrativistas, que participam das atividades de pesca e extracdo de moluscos, assim como
dos aparelhos de pesca que serdo empregados na Reserva.

15. Sera obrigatério o fornecimento de informagdes e amostras biolégicas solicitadas pelo
IBAMA para o controle e avaliagdo do plano de manejo.

16. Em todos aqueles casos que julgarem convenientes para a devida protecao do recurso
pesqueiro, o IBAMA e a AREMAPI fixarao o niumero maximo de extrativistas, tipos e
métodos de pesca, periodos e locais a serem designados, para a exploracao de espécies,
que requeiram esta limitagéo.

FISCALIZAGAO DA RESERVA

17. Cada extrativista € um fiscal da Reserva como um todo, cabendo a qualquer um,
denunciar a Diretoria da AREMAPI ou ao IBAMA, irregularidades que estejam sendo
praticadas dentro ou em torno da Reserva.

18. A fiscalizacdo e protecdo da Reserva sera realizada por uma COMISSAO composta por
membros da AREMAPI e fiscais do IBAMA, juntamente com outros Orgaos e Fiscais
Colaboradores.

19. Caberd também ao Conselho Deliberativo, auxiliar na fiscalizagdo, ficando com a
incumbéncia de aconselhar a Diretoria da Associacao, deliberando sobre os casos omissos.

20. A AREMAPI orientara os associados para que o Plano de Utilizacao seja respeitado e
cumprido.

PENALIDADES

21. Ao ndo cumprimento de qualquer das normas constantes do presente Plano de
Utilizagéo, fica o infrator no ato da comprovacao da irregularidade, sujeito as seguintes
penalidades, julgadas e aplicadas pela Comissdo mencionada no artigo 18.

a) Adverténcia verbal;

b) Adverténcia por escrito;

c) Embargo das atividades (paralisacdo);
d) Perda da Concessao de Uso.

22. O extrativista que considerar injusta alguma penalidade que lhe for imposta, podera
recorrer ao Conselho Deliberativo da AREMAPI. No caso de sua defesa nao ser acatada, o
extrativista podera ainda recorrer ao IBAMA.
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PLANO DE UTILIZACAO DA .
RESERVA EXTRATIVISTA MARINHA DO PIRAJUEAE

FINALIDADES DO PLANO

1. Este Plano objetiva a explotacdo auto-sustentavel da Reserva Extrativista Marinha do
Pirajubaé mediante a regulamentagcdo da utilizagdo dos recursos naturais e dos
comportamentos a serem seguidos pela populacdo extrativista no que diz respeito as
condicdes técnicas e legais para a explotacao racional da fauna marinha. Esta aqui contida
a relagdo das condutas néo predatérias incorporadas a cultura dos extrativistas, bem como
as demais condutas que devem ser seguidas para cumprir a legislacdo brasileira sobre o
meio ambiente.

2. Objetiva ainda este Plano manifestar ao IBAMA, o compromisso dos extrativistas de
respeitar a Legislagdo Ambiental e o Plano de Utilizagdo e ao mesmo tempo oferecer a
aquele Instituto um instrumento de verificagdo do cumprimento das normas aceitas por
todos.

3. O presente Plano tem como finalidade servir de guia para que os extrativistas realizem
suas atividades dentro de critérios de sustentabilidade econémica, ecoldgica e social.

RESPONSABILIDADE PELA EXECUGCAO DO PLANO

4. Todos os extrativistas, na qualidade de co-autores e co-gestores na Administracdo da
Reserva, de forma coletiva ou individual, sédo responsaveis pela execug¢ao do presente Plano
de Utilizagao.

5. A responsabilidade de resolver os problemas decorrentes da execucéo deste Plano sera
da Diretoria e Conselho Deliberativo da AREMAPI e do IBAMA/CNPT, dependendo da
situacéo.

INTERVENGCOES EXTRATIVISTAS NA RESEX MARINHA DO PIRAJUBAE

6. Nao sera permitido na RESEX o desmatamento e a introdugdo de animais e vegetais,
devendo ser obedecida a Legislacao que trata do assunto.

7. Ficam proibidas a caga e a pesca nos rios, canais e no manguezal da RESEX.

8. Os extrativistas poderao praticar a captura de peixe, camarao, siri, berbigdo e de outras
espécies marinhas somente no estuario da Reserva, ou seja, na area marinha adjacente ao
manguezal, devendo manter uma distancia de 30 metros da boca do Rio Tavares e das
margens do manguezal.

9. Animais como ostra, marisco da lama e caranguejo, poderdo ser retirados do mangue,
para consumo dos extrativistas, e sua comercializagdo s6 podera ser feita mediante estudo
que assegure a capacidade de producao sustentavel.

10. A entrada para exploracdo sistematica dos recursos naturais, de extrativistas que
residam fora da area que abrange a Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé, fica
condicionada a aprovacdo da AREMAPI e IBAMA.

11. Fica permitida a implantacao de cultivos marinhos no estuario mediante a elaboragéo e
apresentacao de Projeto ao IBAMA, para analise e aprovacao.
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UNIDADES DE CONSERVACAO
DA ILHA DE SANTA CATARINA

Acad. Alexandre Franceschi / ECV
{Fonte dedos: (1]
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Easasidie s zsC. {'spoap

Projetn CI¥Pq 1° 523267/96-8 (NV)

Awaliacho do Uiso & Ocupacho do Solo 5a Tha de Santa Cataring
Coorgenegsc.  Profa. Dra. Dora Orth
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CAPITULO VII

ANEXOS

- Mapa das Unidades de Conservacgéo da llha de Santa Catarina
- Mapa dos limites da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé
- Plano de Utilizagdo da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé de 1992
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qualidade de vida da comunidade local, aliando a geracdo de renda através do
Ecoturismo e atividades extrativistas, a consolidacao da cultura local, despertando a
responsabilidade social dos agentes envolvidos, com finalidades conservacionistas.
Apesar das limitacbes encontradas na compatibilizacdo de técnicas de gestéo
ecoturistica a reservas extrativistas, a presente dissertacdo aponta os beneficios
diretos e indiretos ao comércio, industria e prestadores de servicos, dando énfase a
participacdo local no processo de planejamento e operacionalizacdo, elevando a
auto-estima da populagéo local que assume compromissos de manutencao de sua

fonte de recursos naturais e financeiros.
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CAPITULO V

CONSIDERACOES FINAIS

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé — REMP €& uma Unidade de
Conservacao federal pouco conhecida pela populacdo da cidade de Floriandpolis,
onde a mesma se localiza. O pouco conhecimento gera uma imagem negativa do
ecossistema de manguezal como é&rea suja, devido a seu aspecto e odor
caracteristico, sendo alvo de despejos de esgotos domésticos e residuos diversos.
Ha, ainda, a extracdo de caranguejos, autorizada pelo IBAMA para atividades de
subsisténcia, porém, sdo comercializados publicamente, juntamente com berbigdes
e camaroes capturados na area de baia, diariamente, por um nimero excessivo de
extrativistas, afetando o processo de reproducdo e desenvolvimento desses
crustaceos e moluscos.

Com o intuito de colaborar na elaboragéo de solugbes para estes problemas,
o presente trabalho langa uma proposta de gestao ecoturistica da Reserva, baseada
na implantagéo de instalagées de apoio em terreno vizinho a REMP para divulgacgéo,
conscientizacdo e interpretacdo ambiental, complementadas pela construcdo de
trilhas aéreas na area de manguezal e participacao, ativa e passiva, do visitante nas
atividades extrativisitas na baia. A proposta engloba os aspectos social
(envolvimento de funcionarios do IBAMA, empregados terceirizados, estagiarios e
voluntarios no processo de avaliacdo e tomada de decisdo), econdmico (ocupando a
mao-de-obra local e qualificando produtos), cultural (resgatando/consolidando as
manifestagdes culturais da regido e promovendo eventos) e ambiental
(desenvolvimento de agbes conservacionistas através do estudo do meio, de
tratamento dos impactos negativos e prevencao de agressdes a natureza) em
atividades integradas, incentivando a populacdo do entorno e visitantes a
participarem do processo de conservagdo da Reserva e multiplicagdo de
conhecimentos.

A proposta torna-se viavel através de uma parceria técnico-financeira entre
instituicbes publicas ambientais e turisticas, organizacées ndo governamentais e a
iniciativa privada, servindo de modelo para outras Unidades de Conservacao dessa
categoria, de gestao integradora das questdes prioritarias para o estabelecimento da
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- 0s registros ambientais (documentos de treinamentos, resultados de auditorias,
andlises criticas) deverdo ser identificados, mantidos em bom estado e
arquivados de forma a garantir sua pronta recuperagéo, de acordo com eficientes
procedimentos de identificacdo, manutengéo e descarte;

- auditoria do sistema de gestdo ambiental, executada periodicamente, de acordo
com a necessidade da instituicdo, que dira se o sistema de gestdo ambiental esta
funcionando em conformidade com o planejamento e a Norma ISO 14000.

Por fim, a analise critica do sistema de gestdo ambiental implantado e dos
resultados de auditorias, efetuada pela administracédo, podera concluir que o mesmo
€ conveniente ou deve ser alterado para adequar-se as novas necessidades da
instituicdo, num processo de melhoria continua.

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé estara, apdés o cumprimento de
todas as fases exigidas pela Norma ISO 14.001, apta a receber a certificacao, a qual
comprovara que o seu Sistema de Gestdo Ambiental, operacionalizado através da
gestéo ecoturistica, estda em conformidade com os requisitos e prestando servicos a
comunidade de maneira a assegurar o cumprimento de critérios ambientais
adequados aos ecossistemas inseridos em sua area.

A divulgacao da certificacdo e da politica ambiental da instituigdo ampliara e
selecionara a demanda, cabendo a administracdo controlar o fluxo de visitantes e
aperfeicoar os servigos, para manter-se como uma Unidade de Conservacao
preocupada com a natureza e com a conscientizagdo ambiental da sociedade.
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e para Exposigcao de Relatorios Administrativos; e outros que sejam relacionados
nas avaliacoes);
comunicacgao interna, propiciando didlogo entre todos os niveis e funcbes da
instituicdo, através de documentos escritos recebidos, documentados e
respondidos (relatérios, comunicag¢des internas, jornais internos), reunides
formais e informais; e comunicacao externa (documentos escritos recebidos,
documentados e respondidos, reunides e eventos diversos);
controle de documentos inerentes a Norma ISO 14000, assegurando sua
localizacdo imediata; anadlise, revisdo e adequacao periddica; divulgacéo interna
das alteracbes efetuadas; remocao de documentos que nao pertencam ao
processo; identificacdo clara, legivel e datada (emissao, recebimento, reviséo,
alteracao) da documentacéao; padronizacdo na criacao e alteragdo documental;
controle operacional das operagdes e atividades que se relacionem aos aspectos
ambientais citados na politica ambiental, nos objetivos e metas, estabelecendo
procedimentos documentados, critérios operacionais e comunicagdo a
fornecedores e prestadores de servigos, a fim de garantir a funcionalidade sob
condigdes especificas;
preparagao e atendimento a emergéncias, identificando focos (possibilidade de
inundacao e queda das passarelas; incéndios causados por cigarros; quedas de
veiculos no Rio Tavares e manguezal, provenientes da ponte e rodovia SC-401),
prevenindo e reduzindo impactos ambientais que possam deflagrar acidentes. A
instituicao devera ter um plano de emergéncia documentado, revisado e testado
periodicamente. Caso o acidente seja inevitavel, analisar e revisar o0s
procedimentos de preparacao e atendimento ao evento.

Na verificagdo e agéo corretiva, tem-se:
monitoramento e medi¢do de atividades que possam causar impacto ambiental
significativo, realizados periodicamente com equipamentos em bom estado de
funcionamento e documentados para registro e avaliacdo dos requisitos legais
vigentes;
ndo-conformidades, que deverdo ser investigadas e identificadas as
responsabilidades. ApdGs, deverdo ser adotadas medidas de minimizacdo dos
impactos, para, entdo, efetuar as acbes corretiva e preventiva, de acordo com a

proporcéo do problema e o impacto ambiental decorrente;
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objetivos e metas documentados, elaborados de acordo com a politica ambiental,
a legislagcado pertinente, os recursos financeiros, humanos e operacionais
disponiveis e a visdo das partes envolvidas, como administracao, operacionais e
publico-alvo. Como exemplo, cita-se a constru¢cdo e a manutengcdo de alguns
metros de passarelas, alguns observatérios, um centro de visitantes e um
estacionamento (prevendo custos, materiais exéticos tratados e/ou
ecologicamente corretos, mao-de-obra e definir o tipo de visitante); ministrar
palestras sobre meio ambiente (relacionar equipamentos, acervo bibliografico,
suprimentos e pessoal para operacionalizar); gerenciar a reserva (pessoal
capacitado/treinado/motivado,  equipamentos, observagcdo de tramites
legais/trabalhistas); implantar lixeiras ecolégicas (quantidades e locais
estratégicos); e outros;
programas de gestdo ambiental, estabelecidos com o intuito de aplicar os
objetivos e metas discriminados, atribuindo responsabilidades, meios e prazos e,
gquando necessario, revisdo e corregcdo desses instrumentos. Pode-se
exemplificar com Programa de Separagdo do Lixo Reciclavel (com projetos de
Area de Compostagem, Centro de Triagem); Observacdo de Aves (com projetos
de Biblioteca Especializada, Estruturas Elevadas); Observacao da fauna e flora
maritimas (com projetos de Mergulho na Baia e no Rio Tavares, Participagdo nas
Atividades Artesanais de Coleta) e outros.

A implementacao e a operagado poderdo, entdo, ser desencadeadas, através

dos itens:

estrutura e responsabilidade, documentadas de maneira a disponibilizar recursos
para capacitacdo de pessoal e tecnologia pertinente as fungdes a serem
desempenhadas, bem como definir e comunicar as partes envolvidas no
processo, as funcdes, responsabilidades e autoridades de cada funcionario,
respeitando a qualificag¢ao individual;

treinamento, conscientizacdo e competéncia, proporcionando eventos que
qualifiquem e/ou aperfeicoem os recursos humanos (Capacitacao em Informatica,
Secretariado, Recepgéo, Telefonia para pessoal administrativo; Formagao de
Monitores Ambientais para Ambiente Interno e/ou Externo, de Guias Ecoturisticos
e de Fiscais; Programas de Conscientizacdo Ambiental e de Motivagdo para o
Publico Interno; Reunides Periddicas para Avaliagdo do Desempenho Ambiental
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contribuir para a conscientizacado ambiental do ser humano, para que ele possa
atuar de forma responsavel,
propiciar o lazer, através da contemplacdo da natureza, em locais
ambientalmente saudaveis;
promover a melhoria continua dos servicos prestados e técnicas utilizadas para a
conservagao da reserva,;
garantir o cumprimento das regulamentacoes legais;
utilizar materiais ecologicamente corretos e prestar servicos de maneira a
minimizar os impactos ambientais;
incentivar o encaminhamento de residuos para reciclagem através da
disponibilizagdo de lixeiras ecolégicas e coleta seletiva periddica, a fim de
prevenir a poluigédo visual, do solo e danos a fauna e flora;
prevenir a poluicdo do solo e da agua tratando os efluentes geradas na reserva,
e reutilizando a agua em atividades de lavagao, regas e abastecimento de caixas
de descarga de sanitarios;
avaliar e monitorar o processo de operagdo da reserva continuamente, visando
aperfeicoar o desempenho ambiental;
motivar os empregados e voluntarios e promover cursos afins, periodicamente;
incentivar a avaliacdo dos visitantes e dos empregados sobre a
operacionalizagdo da reserva.

A partir da politica ambiental, sera realizado o planejamento, onde devem ser

observados:

aspectos ambientais, identificados como qualquer elemento que possa impactar,
significativamente, o ambiente, como o ruido de barcos, veiculos no
estacionamento da reserva e gritos de criangas (afugentam a fauna); navegacao
(afugenta a fauna e danifica a flora) passarelas dentro do manguezal (confundem
e alteram os habitos da fauna, atrapalham o crescimento da flora);

requisitos legais e outros requisitos aplicaveis as atividades que a instituicdo
desenvolve, consultadas as legislagdes federal (Constituicdo Federal/88, Lei n®
9.795/99, Lei 6938/81, Lei 9.985/00 e outras), estadual (Lei Estadual n® 5.793/80,
Licenciamentos Ambientais e outros) e municipal (Lei Orgénica, Alvard de
Funcionamento, parceria com o érgao ambiental municipal e outros), bem como o
Plano de Utilizacao da REMP, e atentar para publicagdes que possam surgir no

decorrer de seu funcionamento;
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nos trés Estados do Sul (Ministério do Esporte e Turismo, [20027]), sendo que US$
120 milhdes serdo direcionados a Santa Catarina (Diario Catarinense, 2002). A
participacdo no PRODETUR-SUL devera ser negociada com o governo do Estado
de Santa Catarina, ja que os beneficios advindos do Ecoturismo a ser implantado na
REMP favorecerao a populagéo local em termos de geragao de divisas, emprego e
lazer, entre outros. Além da participagao financeira federal, a Reserva contara com o
apoio de patrocinadores e parcerias técnicas, citadas no decorrer deste capitulo.
Mesmo assim, € proposta a cobrancga para entrada na Reserva para que o visitante
se conscientize que sua manutencao € baseada em gastos e que a colaboracao,
apesar de pequena, transfere parte da responsabilidade de conservagcdo para o
usuario; bem como a cobrancga de taxa para liberacédo de licencas de operacao para
prestadores de servigos de excursdes com barcos e de locagdo de equipamentos de
mergulho monitorado.

A implantagcdo da gestdo ecoturistica na REMP facilitara a obtencdo de
reconhecimento nacional como uma Unidade de Conservagcdo que adota
procedimentos ambientalmente saudaveis e proporciona satisfacdo a seus
visitantes, podendo solidificar esta idéia através de reconhecimento internacional,
com a busca da certificagdo ISO 14.001, comentada no subcapitulo seguinte.

4.3. ROTEIRO PARA A BUSCA DA CERTIFICACAO DE QUALIDADE
AMBIENTAL PELA NORMA ISO 14.001

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé - REMP, através da implantacao
da gestao ecoturistica, podera desenvolver suas atividades através da exploracao
dos atrativos naturais num sistema de gerenciamento global sustentavel,
proporcionando a conservagdo de sua matéria-prima, ao mesmo tempo em que
obtém uma certificacdo, reconhecida internacionalmente, que credencie a Unidade
de Conservacdao como possuidora de um processo continuo de melhorias, de
atendimento a legislacdo e de prevencgao da polui¢éo.

Inicialmente, a REMP elaborara sua politica ambiental de forma
compreensivel e exequivel por todas as partes envolvidas no processo, baseada nos

seguintes objetivos:
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4.2 - A VIABILIDADE FINANCEIRA

O Brasil ndo pode passar mais tempo deixando de assumir suas
responsabilidades com a sociedade desculpando-se pela falta de recursos. O trato
urgente e eficaz da questdo social, assim como da ambiental, sdo questbes
estratégicas para o desenvolvimento do pais e para o seu reconhecimento
internacional como um parceiro respeitavel.

Os lideres sociais brasileiros dispdem de recursos para o que consideram
importante em seu universo. E uma questdo de prioridade de acdes que deve ser
trabalhada pelos gestores de Unidades de Conservacao através da producao de
documentos de sensibilizacdo ambiental, expondo as necessidades de conservagao
na busca de beneficios sdcio-econémicos para as popula¢des envolvidas.

A proposta da gestdo ecoturistica da Reserva Extrativista Marinha do
Pirajubaé - REMP é aliar a manutencdo da biodiversidade dos ecossistemas
englobados a geracédo de renda através da exploracdo dos recursos e ocupacgao de
mao-de-obra local nas atividades ecoturisticas, despertando a consciéncia ambiental
da comunidade para a importancia de trabalhar pela qualidade do ambiente - seu
meio de sustento e lazer. Portanto, os resultados (diretos — geracdao de renda,
oportunidade de lazer, consolidacdo da cultura local, responsabilidade social,
cumprimento dos deveres e acesso aos direitos de cidadao; e indiretos — demanda
por servicos e matéria-prima do comeércio/industria/prestacdo de servigos local,
reconhecimento nacional e internacional sob o aspecto sécio-ambiental, crescimento
de vendas de utensilios para ecoturistas e outros) compensarao os custos na
medida em que a gestdo ecoturistica seja desenvolvida de forma progressiva e
busque melhorias constantes, numa parceria entre o IBAMA (garantindo um
orgcamento mensal minimo), comunidade local (disponibilizando a mao-de-obra e
acatando procedimentos legais nas atividades extrativistas), demais instituicoes
publicas engajadas na causa ambiental e empresariado (divulgando e fortalecendo
suas missdes através de apoio institucional, técnico e financeiro).

A operacionalizacdo da gestdo ecoturistica da REMP dependera, em sua
grande parte, de recursos do governo federal, através do 6rgdo mantenedor da
Reserva - IBAMA e da elaboracdo de programas/projetos para captacao de
financiamento do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Sul do Brasil —

PRODETUR-SUL, o qual destinara US$ 400 milhdes para investimentos publicos
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efichcia de acgbes, resultando na correcdo de impactos indesejaveis ou na

manutencao das condicdes pré-estabelecidas como padrao de qualidade ambiental

para o local.

Na gestédo ecoturistica da REMP, o monitoramento devera ser realizado pela

equipe multidisciplinar desde o inicio da implantagcdo do processo e relatado por

escrito, mensalmente, para andlise e tomadas de providéncias durante as reunides

de avaliacdo dos questionarios dos visitantes.

Para que as atividades de monitoramento na REMP possam ocorrer, é

necessario que haja estudos prévios sobre a area, tais como:

elaboracdo de inventario das instalacdes de apoio, censo da fauna e flora da
REMP;
identificacdo e caracterizacédo das espécies ameacadas de extingéo;
elaboragdo de um inventario fitoquimico de plantas medicinais;
criacdo de um banco de sementes florestais da llha de SC;
definicdo de bioindicadores de impacto e qualidade ambientais;
diagnéstico periédico da poluicao ambiental (agua, solos, ar e ruidos);
quantificacao do volume de agua da Bacia do Rio Tavares;
construgcdo e manutengcdo de um banco de dados virtual e documentado
(bibliografia, documentos, mapas, imagens).

A partir desses estudos, o0 monitoramento podera iniciar-se atraves de:
verificacdo das instalacbées de apoio;
observacdo da estrutura dos habitats, do comportamento dos animais e das
espécies da flora e fauna reintegradas;
observagcdo do comportamento dos visitantes;
elaboracdo de um informativo sobre a REMP para conscientizacao de politicos
catarinenses, parceiros, conveniados e patrocinadores atuais e potenciais;
elaboracdo de um projeto de padronizagdo da qualidade ambiental e
selo/certificacdo para equipamentos de apoio ao ecoturismo (pousadas, lojas,

agéncias de viagens e outros).
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fechadas. Quando houver identificacdo, sera enviada uma resposta, via telefone,
correio convencional ou eletrénico, agradecendo a participacao e informando que as

criticas serdo aproveitadas nas a¢oes de avaliagdo e correcdo de procedimentos.

4.1.5.4 - Manutencao da area
Os questionarios de avaliacao (preenchidos por empregados, voluntarios e

visitantes), serdo tabulados semanalmente para discussdo em reunides mensais,

com representantes dos setores da REMP, para verificacdo de pontos positivos e

negativos, e conseqlente busca de solucbes para os problemas constatados. As

alteracoes fisicas ou administrativas serdo implantadas e ficardo sujeitas a novas

avaliacoes. Fazem parte da manutencao da area:

- conserto de instalagdes de apoio e seus equipamentos;

- aquisicao de equipamentos e utensilios para instalacoes;

- limpeza de canteiros e estacionamento;

- aquisicdo de medicamentos para o centro de recuperacao e reintegracdo da
fauna silvestre e produtos para laboratérios;

- aquisicao de materiais de escritério e atualizacao de programas computacionais;

- despoluigao e prevencao de despejos (convénio com COMCAP, CASAN, UFSC
e UNIVALI);

- podas de galhos sobre trilhas;

- conserto do madeiramento das passarelas, ancoradouros, torres e mirantes;

- extracao de espécies exoticas do manguezal;

- desassoreamento de rios, riachos e canais;

- conserto/substituicao de cercas e bdias;

- recomposic¢ao de espécies da flora e fauna;

- conserto/aquisicao de equipamentos de fiscalizagdo (canoas, barcos inflaveis,
colete salva-vidas, GPS, bussolas, maquinas fotograficas, flmadoras, bindculos,
gravadores).

4.1.6 - Monitoramento
O monitoramento consiste na observacdo e analise constantes de

operacionalizagdo de um determinado processo, com a finalidade de avaliar a
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observagédo de fauna e flora nas trilhas, os habitats dos animais e a estrutura
fisica das plantas;
observagéo dos rios, do mar e do entorno, tendo uma idéia da extensdo de cada
componente e a interagédo entre eles;
acompanhamento nas atividades de exploracdo de recursos para conhecer
instrumentos, periodo de captura e tamanho do animal, preparacao para
comercializacao;
participacdo em atividades de mergulho no mar e nos rios para observacao de
fauna, flora e solo submersos.

Para ampliar ainda mais os conhecimentos a respeito da regidao (condicao

basica para a conservacao e Educacao Ambiental) e abastecer o acervo da futura

biblioteca e da livraria, alguns trabalhos cientificos sdo sugeridos, que servirdo de

partida e como base para a producao de publicagées mais complexas. Sao eles:

avaliacao de areas de manguezal ndo englobadas pela REMP;

analise das areas do entorno nos aspectos sécio-econémico, cultural, ambiental
e suas evolucgao (origens, situagcado atual, expansao);

estudo da atividade extrativista e de suas possibilidades futuras;

estudo do microclima, das relagdes solo-cobertura vegetal e de transporte de
sedimentos;

estudos comparativos de flora e fauna com outros manguezais;

dispersao de plantas por agentes polinizadores e propagadores de sementes;
estudo de incorporacao do novo manguezal da via Expressa Sul a REMP

estudo de técnicas artesanais locais;

estudo da produtividade do manguezal;

estudo da evolugéo geoldgica do entorno durante o Quaternario;

estudo dos sitios arqueolégicos do entorno.

4.1.5.3 - Acesso aos atrativos e avaliacao do processo

O acesso aos atrativos devera ser monitorado/guiado, proporcionando

seguranga aos visitantes e aos empregados/voluntarios.

Ao término do passeio as trilhas, os visitantes seréo incentivados a avaliarem

o processo de funcionamento da Reserva através da solicitagdo do guia do

preenchimento, sem identificagdo, de um questionario com perguntas abertas e
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4.1.5 - Operacionalizacao

4.1.5.1 - Recepcao de visitantes

Os empregados e voluntarios encarregados desta tarefa, sediados nas
instalacoes de apoio, deverao receber treinamento, conforme item 2.5 (treinamento e
motivacdo de pessoal). A recepgao implica administrar a permanéncia do visitante,
atendendo ou superando suas expectativas, e aprendendo com ele através de suas
acles e reagdes perante o sistema de funcionamento da Reserva. Para tanto, torna-
se necessario respeitar a capacidade ou limite da area para visitagéao, levando-se em
conta a quantidade de visitantes, o local e a reagao dos fatores naturais envolvidos
(flora, fauna, agua e solo), o periodo de tempo, a avaliacao e a selegao de solugdes
para os problemas decorrentes dessa atividade.

4.1.5.2 - Promocao de Conscientizacao Ambiental

As atividades de promogao da conscientizacao ambiental iniciardo a partir do
trabalho dos monitores na recepgdo e conducao dos visitantes as instalacoes de
apoio, encerrando-se com passeios nas trilhas, acompanhados de guias treinados.

Algumas das atividades s&o:

- conscientizagdo para a importancia da separacgao do lixo, seu destino e exemplos
de produtos reciclados;

- observagao das atividades no viveiro de plantas;

- visita aos laboratérios de pesquisa e ao responsavel pela Reserva que solicitara
a doacao do valor para visitacdo, explicitando seu destino e a importancia da
colaboragéo para a area;

- estimulo a economia de recursos energéticos e naturais através da observacao
dos equipamentos de ventilagdo natural, aquecimento solar e reaproveitamento
de efluentes liquidos;

- palestras expositivas e dialogadas sobre a REMP e o0 meio ambiente em geral;

- observagao dos participantes das oficinas e das manifestagdes culturais;

- visita a sala de exposi¢cdes e biblioteca, alertando para a importancia do registro
de fatos como fonte de conhecimento e subsidio para a elaboracédo de solugdes

aos problemas ambientais;
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credibilidade e a selecdo de visitantes (a mensagem sé atraird o ecoturista) no

processo de divulgagéao.

Além da propaganda “boca a boca”, outros instrumentos poderdo ser

utilizados para a divulgacdo da REMP:

insercdo da Reserva em roteiros ecoturisticos catarinenses, através de
publicagdes da SANTUR, do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
de Santa Catarina — SEBRAE-SC e do Instituto Brasileiro de Turismo —
EMBRATUR;

elaboracdo da Cartilha da REMP (patrocinio de empresarios);

palestras em escolas de Florianodpolis;

criagdo de filme-documentéario e video institucional para transmissdo ao publico
através da TV Anhatomirim (convénio com UFSC e UDESC);

folders e cartazes para distribuicdo na SANTUR, na Secretaria Municipal de
Turismo — SETUR e nas operadoras de ecoturismo (patrocinio de empresarios,
SANTUR, SEBRAE-SC e EMBRATUR);

encartes em jornais (patrocinio de empresarios);

participagdo em eventos nacionais de turismo e meio ambiente;

criagdo de uma home-page da REMP;

criagdo do dia da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé — REMP, com
atividades de conscientizacdo ambiental, realizacdo de oficinas e manifestacoes
culturais, com divulgacdo na midia impressa e eletronica (patrocinio de
empresarios) e inser¢ao no calendario de eventos da SANTUR;

publicagdo periddica do monitoramento da REMP em jornais/revistas cientificas
de universidades e faculdades (convénios);

gravagdo de Compact Disk (CD) com os sons da REMP (patrocinio de
empresarios e convénio com UFSC e Associagéo Brasileira de Ornitologia);
convite a jornalistas da 4area de ecoturismo e meio ambiente para visitar a
Reserva.

criagdo de selo de qualidade e sustentabilidade para produtos rigorosamente
avaliados (convénios com UFSC, curso de Biologia e Agronomia, Empresa de
Pesquisa Agropecudria de Santa Catarina - EPAGRI e Universidade do Vale do
Itajai — UNIVALI, curso de oceanografia), provenientes de extracdo autorizada
pelo IBAMA.
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Conservacao, doando tempo, trabalho, carinho e esperanca de auxiliar o governo na
conservagao do ambiente para usufruto das presentes e futuras geracoes.

4.1.4.2 - Promocao do destino

Segundo Petrocchi (2001), o primeiro passo para a divulgacao de um destino
turistico é a informacéao, seguida da compreensao, motivacdo, atuacéo e indugéo a
repeticdo da visita. Portanto, é necessario mostrar ao mercado a existéncia da
REMP, suas fungdes, sua importancia, seus atrativos e sua infra-estrutura de apoio
ao visitante através de um programa de promocao do destino turistico direcionado a
um publico-alvo especifico.

Analisando-se a demanda turistica da cidade de Floriandpolis e os veiculos
de propaganda que influenciaram na escolha do destino, do ano de 2002, tem-se:

Tabela 2 - Veiculo de propaganda que influenciou na viagem, no ano de 2002.

VEICULO PERCENTUAL
Radio 0,55
Internet 3,31

VEICULO PERCENTUAL
Folheto, folder, cartaz etc. 4,01
Jornal 5,39
Revista 7,11
Televisdo 12,64
Amigos ou parentes 66,99
TOTAL 100

FONTE: SANTUR, 2002, p. 12.

Na pesquisa, a propaganda “boca a boca” (através de amigos e parentes)
liderou, demonstrando que o sentimento de satisfacdo do visitante foi repassado,
pessoalmente, a outrem, com detalhes de cores, aromas e sons, que dificilmente um
papel poderia repassar. As sensacoes despertadas pela mensagem direta e pessoal
foram mais fortes, mais veridicas que através de qualquer outro instrumento de
propaganda. Dai a importancia do bem-estar do empregado, da participacdo da
comunidade e voluntariado nas atividades da Reserva, proporcionando baixo custo,
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técnicas de extracao de recursos, de higiene e competitividade para extrativistas;
primeiros socorros;

prevencao de acidentes;

formacéao de educadores ambientais;

A motivacao também devera ser constante para que o empregado sinta-se

valorizado e assuma compromissos perante a manutencdo e a melhoria do seu

ambiente de trabalho. Algumas atividades poderédo auxiliar a elevar a auto-estima,

como:

visitas periddicas das familias dos empregados a REMP;
eventos de confraternizacao;
festas de aniversario;
formagéo de um coral e orquestra;
interpretacéao teatral;
gincanas;
organizagdo de campeonatos (futebol, ténis de mesa, vélei, etc.);
calendario de eventos;
organizagao de uma associagado de empregados e colaboradores;
criacdo de um jornal informativo interno;
sala de jogos e ginastica;
plano de cargos e salarios;
eleicdo de chefes de departamentos;
seminarios de planejamento técnico e orgamentario;
eleicdo do empregado do més;
incentivo a continuacao dos estudos;
concursos (com premiacao) de slogans, poesias, desenhos, fotografias, artigos
etc;
avaliagéo individual semanal do processo de funcionamento da Reserva;
reunides semanais para discussdo dos questionarios de avaliacao e atualizacédo
de informacdes entre os setores;
elaboracéao de relatérios mensais de atividades, por setor.
A participacao da comunidade, seja como contratada, voluntaria ou através de

grau de parentesco com empregados é essencial para que a REMP seja conhecida,

respeitada, admirada e salvaguardada. Soma-se, ainda, o0 compromisso de

participacdo nas decisbes e o0 envolvimento voluntario com a Unidade de
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4.1.4 — Qualificacao de mao-de-obra e promocao do destino

4.1.4.1 — Treinamento e motivacao de pessoal

A equipe que trabalhara na REMP deverd ser multidisciplinar, interativa e
polivalente. O IBAMA podera designar pessoal do préprio instituto, terceirizar, buscar
estagiarios e voluntarios, dentro das qualificagbes necessarias para o
desenvolvimento das atividades da Reserva, sendo recomendavel designar:
os funcionarios do IBAMA como altos dirigentes, técnicos em extracao de

recursos marinhos e fluviais, guardas-florestais;

- 0s empregados terceirizados como chefes de departamentos, guardas-florestais,
vigilantes, instrutores para oficinas, psicologos, técnicos em manutencdo de
instalagdes, técnicos em extragdo de recursos marinhos e fluviais, técnicos em
mercado, auxiliares zoobotanicos, auxiliares administrativos, servigos gerais;

- 0s estagiarios como auxiliares administrativos, auxiliares zoobotanicos, monitores
para recepgao e conducéao de visitantes fora das trilhas;

- 0s voluntarios, ou colaboradores (comunidade, extrativistas, estudantes,
profissionais formados e ambientalistas) como chefes de departamentos, guias
locais, guias bilingles, instrutores para oficinas, biblogos, veterinarios,
engenheiros ambientais, educadores fisicos, técnicos em mercado, auxiliares
zoobotéanicos, monitores para recepcao e conducao de visitantes fora das trilhas.

Todos o0s componentes da equipe deverdo receber treinamento,
periodicamente, para que se alcance e se mantenha um bom nivel de qualidade dos
servicos e do ambiente, através de atividades educacionais (convénios com
universidades, faculdades e escolas técnicas) como:

- conscientizagdo ambiental;

- conhecimento detalhado da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé;

- desenvolvimento de liderancas;

- relagbes humanas;

- técnicas de trabalho em equipe;

- formacao de guardas-florestais;

- técnicas de recepcdo e condugado de visitantes (para adultos, criangas e 32
idade);

- capacitagao de guias;

- atualizacdo em informética;



82

area para compostagem, mostrando aos visitantes como € possivel reaproveitar
0os rejeitos orgéanicos, reduzindo o volume de lixo gerado e adubando,
naturalmente, os canteiros domésticos. O material podera ser utilizado nos
viveiros e canteiros da Reserva e 0 excedente doado a Prefeitura Municipal de
Florian6polis — PMF (convénio com UFSC para disponibilizacdo de recursos
humanos e técnicas de compostagem);

lixeiras para separagéo de residuos, ostentando uma lista dos rejeitos a serem
depositados em cada uma, dispostas préximas as edificagées. O lixo recolhido
sera encaminhado a compostagem, as oficinas e o que nao for aproveitado na
Reserva, sera levado a estacao de triagem da Companhia de Melhoramentos da
Capital - COMCAP, no bairro de Itacorubi (patrocinio de empresarios e convénio
com COMCAP);

centro de pesquisas e protecdo da REMP, com equipamentos de informatica,
sala para a sede da Reserva (que podera receber denuncias e sugestbes por
telefone, correio convencional ou eletrdnico e pessoalmente), sala para reunides,
salas ou laboratérios para pesquisadores (convénio com UFSC e UDESC) e sala
com depésito de equipamentos para fiscalizagcao;

painéis educativos, com mensagens curtas, distribuidas ao longo de todo o

terreno (patrocinados por empresarios).

. Equipamentos para observagédo dos ecossistemas:

trilhas construidas com passarelas aéreas para visitacdo ao manguezal, com
protecdo nas laterais e painéis educativos ao longo dos percursos. Deverao ser
instaladas em areas com pouca vegetagdo, evitando-se a extragcdo da mata
nativa;

ancoradouros maritimos e fluviais para passeios de barco e mergulho;

mirantes na orla dos rios e do mar , com protecao lateral, para observagéo;

torre de observacdo, com protecédo lateral no topo e na escada, com altitude
acima do dossel do manguezal, proporcionando uma visdo das dimensdes deste
ecossistema e da baia, bem como a observacédo de passaros em véo.
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guarita na entrada do terreno, com profissional da area da seguranca para
resguardar o patriménio do IBAMA e direcionar o fluxo de veiculos e pessoas;
centro de visitantes equipado com sala para recepc¢éao, informagéo, cobranca de
entrada para visitacdo e preenchimento de ficha cadastral simplificada para
levantamento do perfil do visitante; terminais telefénicos para agendamento de
visitas, pesquisas, cursos e oficinas; secdo de “Achados e Perdidos”; sala para
palestras com equipamentos audiovisuais; sala para exposicoes (fotos, trabalhos
académicos e outros); salas para oficinas e comercializacdo de trabalhos
manuais da 3?2 idade, produtos gastronémicos tipicos da regido, artesanato
(rendas, ceramicas, canoas etc.) e artigos elaborados com papel e plastico
reciclados; biblioteca e livraria (acervo da area ambiental, dando preferéncia a
estudos da cidade de Florianépolis); mini-teatro para pequenos eventos que
resgatem as manifestacdes histérico-culturais da cidade (Boi-de-Mamao, contos
de Franklin Cascaes, estérias de pescadores e outros - convénio com Fundacao
Franklin Cascaes - FFC) e de cunho ambiental; banheiros; sala da administracao;
equipamento para captagédo de ventilacao natural em areas internas;
equipamento para captacdo de aquecimento solar, destinado ao interior das
edificagdes, viveiros de plantas e de recuperagao animal;

areas destinadas a alimentacdo para evitar que o visitante transporte comida,
alimente os animais e despeje lixo em areas de visitacao;

centro de recuperacgao e reintegracéo da fauna silvestre, com viveiros, laboratorio
e sala de estudos, com visitas restritas a pesquisadores (convénio com Comando
de Protecdo da Policia Ambiental do Estado de Santa Catarina - CPPA/SC e
Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC, curso de Veterinaria);
viveiros de plantas em recuperacdo ou adaptacdo, de arvores e esséncias
florestais nativas da llha de SC, para reflorestamento de areas degradadas e
comercializacao — os visitantes poderao acompanhar os estagios de crescimento
e recuperacao das plantas e, ainda, adquirir mudas a pregos acessiveis;
cisternas com filtros para o aproveitamento da dgua da chuva para o suprimento
das atividades de lavacao, enchimento de caixas de descargas sanitarias e regas
de plantas;

sistema de tratamento de efluentes sanitdrios e o aproveitamento da agua
tratada para a mesma finalidade do item anterior (convénio com Universidade
Federal de Santa Catarina — UFSC, curso de Engenharia Ambiental);
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- estudo da natureza para estudantes dos cursos fundamental e médio —
acompanhado de guias e professores das escolas visitantes;

- observacgéo de ornitdlogos, boténicos, zodlogos, engenheiros ambientais e outros
pesquisadores realizando seus estudos - acompanhada de guias;

As atividades a serem realizadas deverdao respeitar a capacidade de
carga/suporte da Reserva, bem como a oferta de servigos prestados por terceiros
(excursdes com barcos e com equipamentos de mergulho monitorado) e
credenciados pelo IBAMA, com controles rigidos da demanda, da arrecadacao do
valor da entrada de visitantes e das taxas para liberagao de licengas de operacéo
dos prestadores de servicos.

A partir da definicAo dos atrativos, torna-se necessario equipa-los para
possibilitar a visitacdo ou as atividades de pesquisa cientifica, através de uma infra-
estrutura especifica para cada atividade, descritas no item a seguir.

4.1.3.3 - Instalacao de equipamentos

A infra-estrutura adequada a areas ecoturisticas devera impactar o minimo
possivel o ambiente em que se encontra, sendo instalada em areas sem vegetacao
nativa ou pouco vegetadas e que nao perturbe a vivéncia de animais (ninhais, tocas,
cupinzeiros etc.), utilizando materiais ecologicamente corretos em termos de
aquisicado (madeira certificada ou de reflorestamento, produtos que recolham
impostos), ndo-poluentes e com durabilidade, adotando estilos arquiteténicos da
regiao, ocupando a mao-de-obra local, aproveitando energia renovavel e ventilacao
natural, amenizando o impacto visual, minimizando a impermeabilizacdo do solo,
adquirindo matéria-prima, méveis, equipamentos e outros utensilios da industria e
comércio locais, facilitando o acesso de visitantes de qualquer idade ou portadores
de deficiéncias, suprindo as necessidades basicas humanas e procurando
corresponder as expectativas dos visitantes. Para tanto, sugere-se a
aquisicao/instalacédo dos equipamentos a seguir, que deverao ser, também, atrativos
para os visitantes, através de comentarios de guias a respeito da preocupacao do
IBAMA com o meio ambiente na questdo da economia dos recursos naturais:

a. Terreno vizinho a REMP para instalacdo de edificacbes e estacionamento
(instalagbes de apoio) com:
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pontes, pequenas canoas e balsas ancoradas e despejo de esgotos e residuos
diversos na agua e no manguezal, bem como a existéncia de duas edificagées na
area entre o canal e 0 manguezal. Sugere-se o cercamento (na margem limitrofe ao
manguezal), acompanhado de placas educativas, conforme item a.

b.3 - a identificacdo de zonas especificas, a serem apresentadas no Plano de
Manejo/Utilizacdo exigira sua delimitacdo, podendo ser através da instalagdo de
placas, cercamento nos padrées do item a, ou em forma de grandes viveiros.

Como instrumento de apoio as atividades de demarcacao maritima e terrestre
da REMP, sugere-se a consulta prévia a Universidade Federal de Santa Catarina -
UFSC e Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A. — CELESC, as quais vem
desenvolvendo, desde maio de 2.001, o projeto “Metodologia de Identificacdo de
Limites das Unidades de Conservacdo Ambiental da llha de Santa Catarina: uma
contribuicdo a gestdo ambiental”. A realizacdo de uma parceria entre o IBAMA, a
UFSC e a CELESC viabilizara a execugdo da atividade proposta e possibilitara a
participacdo da REMP como Unidade de Conservagéao piloto no projeto em questéo.

Com a delimitagédo fisica da REMP, segue-se a definicdo dos atrativos, no

item seguinte.

4.1.3.2 - Definicao dos atrativos
A analise realizada no item 5 do Capitulo Il (Comentarios e sugestdes sobre
a gestao atual) mostrou os pontos positivos e 0os negativos da regido, os quais serao
estudados para a disponibilizacdo do acesso aos visitantes (providos,
posteriormente, de infra-estrutura adequada) ou a sua recuperacao.
Na Reserva poderdo ser considerados atrativos ecoturisticos:
- roteiros maritimos e fluviais — realizados pelos extrativistas ou empresarios
autorizados;
- mergulho — atividade organizada por uma operadora da area, autorizada pelo
IBAMA;
- visitas as atividades de exploragdo — em periodos que ndo atrapalhem o
desenvolvimento da atividade;
- contemplacdo da paisagem e observacao da vida selvagem, através de trilhas
aéreas - acompanhadas de guias;
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responsavel pelo processo. A seguir, sera apresentado o passo a passo do trabalho
pratico em campo.

4.1.3 — Estrutura Fisica

4.1.3.1 — Delimitacao da area

A area da REMP possui uma extensdo de 1.444 hectares, compostos por
uma area de baia, um manguezal, dois rios (Tavares e Fazenda) e nove riachos sem
denominacgao. Analisando-se a demarcacao da Reserva, observa-se:

a. demarcacao maritima in loco é inexistente, portanto, demanda a colocacao de
bdias de sinalizagdo, fixadas no fundo do mar, ao longo da area de baia
pertencente a REMP;

b. A demarcacao terrestre é representada, conforme as areas analisadas a seguir:

b.1 - a partir da ponte sobre o Rio Tavares, em direcdo ao Aeroporto Internacional

Hercilio Luz, ao longo dos primeiros 642 metros da rodovia SC-401 (cujas laterais

foram aterradas em, aproximadamente, 20 metros), ha cercas de alambrado fixadas

com colunas de cimento pintadas de branco e, na continuagdo da rodovia até o

término do manguezal, ndo ha demarcagdo. O cercamento existente devera ser

realizado a partir da ponte, unido a protecao lateral para pedestre, pois 0 vao
existente tem facilitado o despejo de residuos (colchdes, cobertores, roupas, fogdes,
monitores de computador, bonecas, placas de madeira e metal, pneus, latas de tinta

e outros), e o alambrado atual (em decomposi¢do pela salinidade e depredagéo)

recomposto em material resistente a corrosdo e a invasdes. As colunas deverao ser

pintadas de verde para evitar-se o impacto visual perante as cores naturais do
ecossistema. Placas em material resistente e ndo-impactante visualmente, contendo
mensagens educativas, deverao ser colocadas ao longo da cerca. Na extenséo que

NAo possui cercas, as mesmas deverdo ser implantadas, seguindo os parametros

descritos acima.

b.2 - nas areas povoadas e limitrofes ao manguezal (bairros da Costeira do

Pirajubaé, Rio Tavares e Carianos), foram mantidos os canais de drenagem

artificiais implantados pelo extinto Departamento Nacional de Obras e Saneamento —

DNOS. Nestas regides, foi constatado que os canais nédo representam uma barreira

significativa contra a degradagao ou invasao, ja que foram observados aterramentos,
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Tabela 1 — Demanda Turistica de Florianopolis, no ano de 2002.

MOVIMENTO ESTIMADO DE TURISTAS

ORIGEM QUANTIDADE
Estrangeiros 75.163
Nacionais 295.464
TOTAL 370.627

MERCADOS EMISSORES NACIONAIS

ESTADO PERCENTUAL
Rio Grande do Sul 38,86
Séo Paulo 20,79
Parana 16,51
Santa Catarina 11,09
Rio de Janeiro 4,28
Outros 8,47
TOTAL 100

FONTE: SANTUR, 2002, p. 3 e 9.

A demanda de turistas nacionais vem sobrepujando, desde o ano 2000, a
demanda internacional (SANTUR, 2002), devido as freqlentes oscilagdes do ddlar e
a recente crise econémica da Argentina que, segundo a SANTUR (2002), continua
sendo o maior mercado emissor internacional. Apesar disto, a abrangéncia
internacional ainda podera ser contemplada, desde que haja uma avaliagdo do
desenvolvimento do Ecoturismo, da possibilidade de aquisicdo de recursos extras,
implicando, principalmente, a capacitacdo de guias bilingles, na elaboracdo de
materiais diversos em varios idiomas e a divulgacao no exterior.

Conhecendo-se as variaveis anteriores, passa-se a elaborar um diagnostico
sobre a Reserva, baseado em pesquisas de campo e de gabinete, o qual servira de
subsidio para a produgao de um prognéstico ou determinacéo da situacédo desejada,
juntamente com a escolha das estratégias e as acdes necessarias para alcanga-lo.
O controle do processo de planejamento devera ser constante, desde a fase inicial
até a implantacdo deste, possibilitando a tomada de medidas corretivas, quando
necessario.

A partir do planejamento, as ag6es previstas serdo iniciadas nos campos da
articulacao, provisao de recursos financeiros e humanos e ao trabalho pratico em

campo, numa sequéncia de atividades interdependentes, e monitoradas pela equipe
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A gestao ecoturistica para a Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé —
REMP, proposta no presente trabalho, contemplara o desenvolvimento econémico, a
conservacao do meio natural e o resgate e a consolidacdo das manifestacdes
culturais das populagdes do entorno, sob a égide de um planejamento estruturado
nos aspectos conjuntural, fisico e social, conforme apresentado no esquema a
seguir:

De acordo com o esquema acima, tem-se, primeiramente, o planejamento,
visando orientar todas as etapas de um processo de gestdo ecoturistica. Neste
planejamento devem ser previstos processos continuos de monitoramento e
avaliacao sistematica, objetivando realizar correcdes de rotas e avaliacdo do plano,
guando necessario.

De acordo com o0 esquema, tem-se:

4.1.2 — Planejamento

A elaboracdo do planejamento ecoturistico dependera do planejamento
operacional, o qual definira os tipos e os métodos para criagcdo de programas e
projetos, os recursos disponiveis, 0s recursos passiveis de obtengao e suas fontes
(patrocinios, convénios, parcerias), e a multidisciplinaridade da equipe de trabalho,
que devera ser composta pelas areas de Administragdo, Biologia, Economia,
Engenharia Sanitaria, Geografia, Sociologia, Pedagogia e Turismo, além da
participagdo de liderangas dos bairros do entorno da REMP, representantes dos
setores econdmicos envolvidos, pesquisadores da area e Organizagbes Nao-
Governamentais interessadas no processo.

Sugere-se elaborar um planejamento de médio prazo (3 a 6 anos), pois o
Plano de Utilizacao tera de ser atualizado - o0 que demanda tempo em pesquisas — e
devera ser instalada a infra-estrutura adequada para a operacionalizagao.

A abrangéncia do planejamento devera ser nacional, jA que Floriandpolis
recebeu, no ano de 2002, mais turistas brasileiros do que estrangeiros, conforme a
pesquisa mercadolégica realizada pela Santa Catarina Turismo S.A. — SANTUR,
exposta na tabela da pagina seguinte:
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CAPITULO IV

UMA PROPOSTA DE GESTAO ECOTURISTICA PARA A RESERVA
EXTRATIVISTA MARINHA DO PIRAJUBAE — ILHA DE SANTA CATARINA,
SUL DO BRASIL

4.1 - A ADEQUACAO DA GESTAO ATUAL A GESTAO ECOTURISTICA

4.1.1 - ESQUEMA GERAL
O desenvolvimento de uma gestao ecoturistica eficiente, direcionada a uma

Unidade de Conservacao, demanda um planejamento especifico, conforme figura a

sequir.

GESTAO ECOTURISTICA

Estrutura fisica Sualiioacan d
- delimitar area Planeiamento ualificacao ae
- definir atrativos mé&o-de-obra e

- instalar equipamentos promogao do destino

OPERACIONALIZACAO \
Receber visitantes

v
Promover conscientizacdo ambiental

Y
Pronarcionar acesso ans atrativos

A 4
Incentivar o visitante a avaliar o processo

OHZOmZrm0Oo—a—-Z0K

v

Promover a manutencio da area

J

Figura 7 — Esquema de Gestao Ecoturistica
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Estudo de Impacto Ambiental / Relatério de Impacto Ambiental — EIA/RIMA e
apresentar medidas de prevencao da poluicdo causada pelos dejetos;

a construcdo da sede da AREMAPI facilitara o compartiihamento de
informacdes sobre a REMP, entre o IBAMA, os extrativistas e pesquisadores,
através de reunides e treinamentos periddicos, assim como o recebimento de
dendncias;

os ranchos dos pescadores, em estilo rustico e padrdo, oferece seguranca
para as embarcacbes e seus donos e evita a poluicdo visual das antigas
construcoes feitas de restos de madeira, muitas vezes coloridas e disformes;

o monitoramento ambiental, realizado pela UNIVALI desde o inicio das obras
do aterro hidraulico, tem servido como subsidio para varios trabalhos de
pesquisa, dentre eles o plantio de espécies de mangues na orla do aterro
hidraulico e nas desembocaduras dos canais pluviais;

a dragagem da foz do Rio Tavares devera ser feita com urgéncia, pois o
aterro implantado provocou o assoreamento do canal natural, ocasionando
acumulo de sedimentos arenosos, dificultando a passagem da agua salgada
e de sedimentos organicos em direcdo ao rio e, consequentemente, ao
manguezal;

0 processo de estudo de um Plano de Manejo para a REMP devera ser
agilizado em funcdo da defasagem do Plano de Utilizacdo implantado em
1996 (vide item 1.3 desta relacao).

Os tépicos comentados, tendo sido analisados seus pontos positivos e suas

caréncias, serdo inseridos nas acdes que compdéem o esquema de funcionamento

da gestéo ecoturistica aqui proposta, a ser desenvolvida no tema seguinte.
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ou o aperfeicoamento do projeto em questdo, através da participagdo de
pesquisadores envolvidos com o berbigao;

a ocupacao das técnicas que trabalham junto a Estacao Ecoldgica de Carijés,
na elaboragdo do “Projeto Pirajubaé”, confirma a falta de funcionarios na
Chefia da REMP, reduzindo a produtividade técnica das mesmas junto ao
setor a que pertencem. O corpo técnico da REMP devera apresentar
profissionais especializados nos ecossistemas contidos na regido, os quais
deverao manter intercambio de idéias com a comunidade cientifica;

o trabalho de cadastramento, avaliacdo de atividades e selecdo de
extrativistas, em parceria com o CNPT, mostrara o quadro atual e futuro de
exploracédo, beneficiando o grupo que depende da REMP para a sua
sobrevivéncia através da reducdo de extrativistas e corregdo/aprimoramento
das técnicas utilizadas nas atividades;

a reformulacdo e o redirecionamento de projetos pode provocar reprovagao
ou atraso na implantagdo que exija uma nova analise situacional e o
consequente readequamento das agdes relacionadas nos projetos (vide item
1.3 desta relacdo);

a desaprovacao do projeto de treinamento de docentes em Educacao
Ambiental podera deixar a area deficitaria para a implantacdo de outros
projetos que dependam da conscientizagdo ambiental do entorno, ja que o
repasse de conhecimentos nas escolas atinge mais eficientemente o publico
(ainda que somente o infantil e o juvenil), em termos de qualidade e rapidez
(vide item 1.3 desta relagao);

a implantacdo do esgoto sanitario na Costeira do Pirajubaé reduzira o
despejo de residuos nas aguas da baia e dos rios Tavares e Fazenda,
colaborando para o retorno e a manutengao da qualidade dos ecossistemas
da Reserva. E necessario que o IBAMA exija o cumprimento desta acdo (ja
que até o momento néo foi iniciada) e acompanhe sua implantacao para que
a instituicdo responsavel efetive a acdo, por completo, conforme
compromisso assumido;

os médulos de maricultura ampliardao a renda dos extrativistas e a oferta de
emprego, porém, os dejetos dos moluscos inviabilizardo a existéncia de vida

sob suas instalagcbes. O projeto dessa area devera contemplar um rigoroso
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orcamentaria. Os projetos extra-orcamentarios deverdao contemplar as areas
econdmica, social e ambiental, integradas com bases técnicas exequiveis,
possibilitando a participacdo de outras instituicbes, sejam publicas, privadas
ou organizagdes nao-governamentais, bem como o voluntariado, e seus
recursos (humanos, técnicos e financeiros) deverdao ser angariados junto a
todos os envolvidos, da forma mais igualitaria possivel e de acordo com a
capacidade de suprimento de cada um. A abrangéncia ou o objetivo do
projeto (por exemplo, atividades em Reservas da Biosfera ou que englobem
Patrimbénios da Humanidade) podera propiciar a participacdo de instituicoes
estrangeiras sob forma de apoio institucional, técnico ou financeiro.

o aceite, exclusivamente, de denuncias escritas e realizadas no escritério do
IBAMA inibe o cidaddo que procura auxiliar o mantenedor da Reserva. A
reinstalacao da sede da REMP e um terminal telefénico para recebimento de
dendncias agilizara os registros e repasses para os fiscais e autuadores;

o efetivo de fiscalizagdo do Instituto € insuficiente, mesmo contando com a
parceria do CPPA/SC que recebe denuncias dos 293 municipios
catarinenses. A parceria com o efetivo militar & benéfica, porém, o IBAMA nao
pode depender, quase que exclusivamente, desse apoio e sua
disponibilizagao de acordo com suas atividades, podendo acarretar ampliacao
do dano ambiental e fuga dos responsaveis. E necessario contratar (através
de concurso publico e/ou terceirizagdo) e realizar parcerias com 0s 6rgaos
ambientais estadual - FATMA e municipal — FLORAM,;

a fiscalizacdo por parte dos extrativistas vem solidificar o aspecto
conservacionista das atividades desenvolvidas por eles, elevando a auto-
estima e incentivando a multiplicacdo dos conhecimentos repassados pelo
IBAMA em prol da manutencao da fonte de subsisténcia dessa comunidade;
0os equipamentos pertencentes a Chefia da REMP sao insuficientes e a
manutencdo demorada, e os de propriedade do CPPA/SC dependem da
disponibilizacdo de seu efetivo. A aquisicdo de equipamentos em numero e
variedade devera acompanhar, proporcionalmente, a ampliagdo do quadro de
fiscais autuadores;

a existéncia de dois projetos de “Manejo do Berbigdo” demonstra a falha de
comunicagcado entre o Instituto e a comunidade cientifica, desperdicando a
oportunidade de elaboragdo de um trabalho em area ainda nao contemplada,
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totalizando um volume de 6.252.000m>. A area do aterro de 1.200.000m? (DER,
1999 e 2002) avangou 200m ao longo do contorno da orla (DER, 1996).

O Plano de Utilizagdo da REMP, contido no Anexo 3, esta defasado em
relagdo a nova legislagdo — Lei n® 9.985/00 do Sistema Nacional de Unidades de
Conservagdo da Natureza — SNUC (Matos, 2002). Segundo o Chefe da REMP, Sr.
Matos, esta em estudo um Plano de Manejo que contemple todas as atividades de
exploracdo da Reserva e sua adaptacdo ao Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao da Natureza — SNUC.

3.5 - ANALISE E SUGESTOES SOBRE A GESTAO ATUAL

Analisando-se a situagao atual da gestdo da Reserva Extrativista Marinha do
Pirajubaé — REMP, apresentada no capitulo anterior, consideramos relevante
comentar seus pontos positivos e negativos e sugerir intervencées que visem a
implantacdo da gestao ecoturistica, proposta no presente trabalho, conforme segue:
1.1. o quadro funcional é insuficiente, haja vista que o Unico responsavel pela

REMP tem de desempenhar as diversas fungées administrativas e

articuladoras referentes a manutencdo da area protegida, ndo podendo

delegar ou obter assessoria, 0 que exigiria uma equipe multidisciplinar
interativa;

1.2. a sede da Chefia, distante da area de atuacao, dificulta as atividades de
controle, fiscalizagdo, monitoramento e contato com os extrativistas. Sua
reinstalacdo préxima a REMP, equipada com infra-estrutura adequada para
seu funcionamento, facilitara o desenvolvimento das atividades inerentes ao
seu gerenciamento;

1.3. 0s recursos previstos em orcamentos de instituicdes publicas podem sofrem
lentiddo de repasse, reducao nos valores, desaprovacao e redirecionamento
para outras areas dentro da propria instituicdo. E necessario sensibilizar os
responsaveis pela aprovagdo dos recursos para a importancia da
manutencdo da REMP como um conjunto de ecossistemas essencial ao
equilibrio ecolégico da area e como fonte de recursos das populagdes ali

instaladas e, ainda, garantir o repasse periodico, de acordo com a previsao
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- formacao de agentes ambientais comunitarios e fiscais voluntarios (reformulado
e redirecionado para outra diretoria do IBAMA, em Brasilia);

- treinamento de professores do entorno da REMP em Educacdo Ambiental
(desaprovado por ser competéncia do Ministério da Educacgéo e Cultura — MEC).
Outros projetos foram elencados em decorréncia da liberacdo da licenga

ambiental, por parte do IBAMA, para a implantagao do aterro hidraulico na orla dos

bairros Saco dos Limbdes e Costeira do Pirajubaé, iniciada em 1995 pela

Superintendéncia para Construcéo da Via Expressa Sul - SC-SUL, do Departamento

de Estradas de Rodagem de Santa Catarina - DER. S&o eles (Entrevista com

Martins, 1999):

- implantacdo de esgoto sanitario nos bairros Saco dos Limdes e Costeira do
Pirajubaé — a SC-SUL devera executa-la, em parceria com a Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN, antes do término das obras de
continuagdo das vias até o trevo da Seta, bem como a construgdo de dois
viadutos (Entrevista com Matos, 2002);

- criagdo de cinquenta mddulos de maricultura no “Buraco da Draga” (Martins,
1999) e treinamento para os pescadores — em negociacao entre SC-SUL e o
IBAMA (Entrevista com Matos, 2002);

- construcao da sede da Associacao da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé
- em negociacao entre SC-SUL e o IBAMA (Entrevista com Matos, 2002);

- construgdo de ranchos para os pescadores — atividade em execugdo, com a
utilizacdo de madeira de eucalipto, em formato padréo;

- monitoramento ambiental da regido de abrangéncia das obras da Via Expressa
Sul — executado pela Universidade do vale do ltajai — UNIVALI, consiste em
analise da agua e sedimentos superficiais, avaliagdo da fauna benténica (seres
que vivem no fundo do mar, como o berbigdo), ictiofauna (todos os tipos de
peixes), cardiofauna (moluscos comestiveis) e do manguezal do Rio Tavares;

- dragagem da foz do Rio Tavares — o aterro avangou até as margens da foz,
assoreando o canal . A execugao da dragagem esta em negociacao entre a SC-
SUL e o IBAMA (Entrevista com Matos, 2002).

O “Buraco da draga”, como se referiu Martins (1999), é a parte central do
Baixio da Tipitinga (denominado Banco de Areia do Rio Tavares pelo DER, 1999), de
onde foi retirada a areia para a realizagcdo do aterro hidraulico. Conforme o DER
(1999), a profundidade alcancada na exploracdo da areia alcancou 11 metros,
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O equipamento disponivel para a fiscalizagdo da REMP, por parte do IBAMA,

€ um barco de aluminio em estado precario, estando em reparos em oficina

particular (Entrevistas com Martins, 2001 e Matos, 2002). Recursos do Governo

Federal, através do Programa Avanca Brasil, cedidos em meados de 2002 ao

IBAMA, possibilitou a compra de um barco inflavel e coletes salva-vidas para uso do

CPPA/SC, que conta, ainda, com equipamentos proprios para fiscalizagdo maritima

e fluvial (Entrevista com Matos, 2002).

Os projetos em andamento - em tramites legais ou em fase de elaboracao -,

referentes a REMP, sdo (Entrevista com Matos, 2002):

dois projetos de “Manejo do Berbigdo” — um elaborado pela professora Clarice
Panitz, da UFSC, enviado a Fundacéo O Boticario para aprovagao de recursos, e
o outro do professor Ernesto Tremel, profissional auténomo, em posse do IBAMA
para analise técnica e posterior aprovacgao do Instituto e da comunidade (acesso
aos projetos restrito aos técnicos do IBAMA);
“Projeto Pirajubaé” — em elaboragédo pelas técnicas Marta T. B. Wallauer e
Genoina Pinho, do setor que gerencia a Estacdo Ecolégica de Carijés, do
IBAMA, contemplando a realizagdo de cursos para cultivo de mexilhGes e a
gestao integrada dos recursos da REMP (parceria com a Empresa de Pesquisa
Agropecudria de Santa Catarina - EPAGRI para treinamentos referentes ao
cultivo de mariscos e ostras);
cadastramento, avaliacdo de atividades e selecdo de extrativistas para
exploracao dos recursos da REMP, em parceria com o Centro Nacional para o
Desenvolvimento Sustentado das Populagdes Tradicionais - CNPT e a
Associagdo da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé — AREMAPI. Até o dia
da entrevista com o Chefe da Reserva, Sr. Juliano Soares Matos (14/mai/02),
foram cadastrados 321 extrativistas, dentre eles 109 exploram a REMP para
subsisténcia e 212 como pesca amadora ou complementagdo de renda. O
objetivo do projeto do IBAMA € manter somente a categoria de extrativistas com
atividades para subsisténcia, decisdo esta que dependera do levantamento de
critérios para selecao e da aprovagao do Conselho Deliberativo do IBAMA e do
CNPT.

Os projetos reformulados, redirecionados para outras areas do IBAMA e

desaprovados sao (Entrevista com Matos, 2002):
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3.4 - A GESTAO ATUAL DA REMP

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé - REMP é uma Unidade de
Conservagéo federal, sob administragdo do Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e
Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA, através do Nucleo de Unidades de
Conservacao - NUC sediado no Escritério Regional de Floriandpolis — SC (IBAMA,
2002b). Subordinada ao NUC, esta a Chefia da REMP, com o quadro funcional de
um técnico — Sr. Juliano Soares Matos, administrador e mestrando em
Administracao, designado como Chefe da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé
(Entrevista com Matos, 2002).

A atual sede da Chefia da REMP esta localizada no Escritério Regional do
IBAMA, no centro de Floriandpolis, distante 14 quildbmetros da area fisica da
Reserva. Até meados de 2001, a Chefia utilizava uma edificagdo na Costeira do
Pirajubaé, bairro vizinho a REMP, o que facilitava o contato com os extrativistas, o
controle e a fiscalizacdo das atividades, mesmo contando com o quadro de pessoal
reduzido. Os motivos do fechamento da sede nao foram revelados, porém o IBAMA
reconhece que o distanciamento prejudicou o monitoramento da Unidade de
Conservacao (Entrevista com Matos, 2002).

De acordo com Rocca (2002), o IBAMA conta com recursos advindos de um
orcamento elaborado com antecedéncia de um ano, autorizado pelo Congresso
Nacional e liberados trimestralmente, como também do Fundo Nacional do Meio
Ambiente — FNMA, direcionados a projetos da instituicao.

A atividade de fiscalizagdo da REMP é desenvolvida com base em denuncias
escritas, registradas no Escritério Regional, o qual podera acionar (Entrevistas com
Martins, 2001 e Matos, 2002):

- um fiscal do IBAMA — sao sete fiscais que atendem onze Unidades de
Conservacao federais em todo o Estado, com poderes de autuacgao;

- 0 Comando de Protecdo da Policia Ambiental do Estado de Santa Catarina —
CPPA/SC, com um posto no Parque Estadual do Rio Vermelho, em Florianépolis
— SC, com poder de autuagéo (convénio celebrado entre o IBAMA e o CPPA/SC);

- 0s pescadores cadastrados na Associacdo da Reserva Extrativista Marinha do
Pirajubaé — AREMAPI, para verificagao e notificacdo da ocorréncia junto a Chefia
da REMP, a qual designara um fiscal do IBAMA ou o CPPA/SC para autuacao.
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3.3.2 — Area de Baia

A area de baia inserida na REMP se estende por 704 hectares de aguas
calmas, fundos rasos e marismas, contendo um conjunto de bancos de areia e lodo
denominado de Baixio da Tipitinga, responsavel pela criagdo de camardo e
berbigdo, os quais sao capturados artesanalmente pelos pescadores locais, filiados
a Associagao da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé — AREMAPI, autorizada
pelo IBAMA. Nesta atividade de extracdo, ha predominancia do molusco berbigao
(Anomalocardia brasiliense), o qual é explorado para comercializacdo e consumo
préprio, de acordo com o Plano de Utilizacdo da Reserva, assegurando o manejo
adequado do molusco, através do controle de rotatividade dos locais explorados,
respeito ao tamanho minimo da espécie para extracdo (acima de 20mm) e
repovoamento da espécie para garantir a continuidade da atividade (IBAMA, 1998).

Figura 6 - Area de baia.

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé, decretada Unidade de Conservacao
em 1992, vem sendo gerida com recursos humanos, técnicos e financeiros
insuficientes desde a sua criacdo. Percebe-se isto através do estudo atual de seu
gerenciamento, descrito no capitulo a seguir, onde detecta-se desatualizacdo do
Plano de Utilizagdo, quadro funcional reduzido, lentiddo de processos burocraticos,
entre outros.
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Com a sequéncia das obras da Via Expressa-Sul, o jornalista Rosa (2000)
relata que o0 governo estadual iniciou o0 processo de indenizagdo para
desapropriacao de edificagdes pertencentes a 29 familias que ocupam a regiao mais
préxima ao trevo da Seta, onde serdo construidos dois viadutos - projeto este que
nao se concretizou até a data de conclusao da presente dissertagdo. Esta area, que
sera desocupada, propiciara a recuperag¢ao da vegetacao haléfita degradada pelos
assentamentos irregulares.

O aterro hidraulico da Via Expressa-Sul foi implantado ao longo das orlas das
avenidas Valdemar Vieira - Saco dos Limdes e Jorge Lacerda — Costeira do
Pirajubaé, deixando-se, entre a obra e as vias, um canal de escoamento das redes
pluviais dos dois bairros (abundantemente contaminadas com ligacbes clandestinas
de esgotos), que desemboca préximo a foz do Rio Tavares. Ao longo do tempo
ocorreu, naturalmente, a fixacdo de propagulos das espécies floristicas do
manguezal a partir da metade da avenida Jorge Lacerda em dire¢do a foz do rio.
Atualmente, identifica-se uma faixa alongada de mangues e formagdes esparsas da
graminea Spartina, como mostra a foto a seguir:

3

Figura 5 - Area de manguezal formada naturalmente na margem do canal

pluvial, ao longo do aterro hidraulico
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canais de drenagem artificial, aterros para assentamentos humanos,
desflorestamento e drenagens para pastagens, despejo de esgotos sanitarios e
deposicao de lixo (CECCA, 1997). Oliveira (2001a, p.107) acrescenta que:

mesmo ndo estando pavimentadas [as rodovias de acesso ao sul da llha
em 1938], tais estruturas ja favoreciam o acesso para possiveis atividades
impactantes ao ecossistema e que tais perturbagdes realmente ocorriam,
visto serem as bordas das estradas, areas de intensa explotacdo de
madeira.

Atualmente, parte da extensdo do manguezal que margeia a SC-401 esta
comprometida pelo projeto de duplicacdo da rodovia, como continuidade da Via
Expressa Sul, em fase final de implantacao, sobre o aterro hidraulico localizado no
Saco dos Limdes e Costeira do Pirajubaé.

O ecossistema de manguezal ndo foi totalmente englobado pelos limites da
REMP, ficando uma pequena parte localizada entre a orla da Costeira do Pirajubaé,
proxima a foz do Rio Tavares, o trevo da Seta (que direciona o fluxo de veiculos
para o Aeroporto e o sul da llha) e o aterro hidraulico, estando ocupada, em grande
parte, por constru¢des irregulares como residéncias, pontos comerciais, instituicdes
religiosas e o Centro Comunitario da Costeira do Pirajubaé. Esta area vem sofrendo
crescente aterramento e deposicao de residuos de todos os géneros.

Figura 4 - Area de manguezal fora dos limites da REMP.
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Figura 3 - Vista Parcial do Manguezal ao longo do Rio Tavares.

O Manguezal do Rio Tavares €, atualmente, o maior do municipio de
Florian6polis. A evolugédo da redugédo de sua area (até o ano de 1981) e o aumento
de sua extensao (em 1994), podem ser observados na tabela a seguir, na qual
podem ser comparados os demais manguezais da llha de Santa Catarina.

Quadro 35 - Evolucédo da reducdo dos manguezais de Florianépolis, em km?

MANGUEZAL 1938 1956 1966 1978 1981 1993 1994
ltacorubi 2,53 2,15 2,00 1,73 - 1,42 -
Ratones 16,57 13,52 12,10 10,40 6,25 - -
Saco Grande 1,38 1,21 1,10 1,00 0,95 - -
Tapera 0,92 0,74 0,53 0,40 - - -
Rio Tavares 15,32 14,22 12,18 11,47 8,22 - 10,00

FONTES: Panitz, 1993.

' Teixeira, 1998.

De acordo com o quadro acima, o Manguezal do Rio Tavares acompanhou os
demais em termos de perda de area até o ano de 1981, ocasionada pela acao
antrépica ao longo do tempo. As causas desse fendmeno, em especial no
Manguezal do Rio Tavares, sdo decorrentes da extragdo de lenha, construgcao do
bragco sul da rodovia SC-401, implantacao da Base Aérea e Aeroporto Hercilio Luz,
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samambaia-de-folhas-grandes ou avencao (Acristichum danaefolium), corticeira

(Annona glabra) e capororoca-do-brejo (Rapanea parvifolia).

3.2.4 - Fauna

As espécies faunisticas sdo representadas por animais de formas
microscdpicas até grandes peixes, aves, répteis e mamiferos, que podem ocupar as
copas das arvores do manguezal, as raizes, os troncos e a agua. Conforme
Schaeffer-Novelli (1995), existem micro e macroalgas, liquens, lagartos, batraquios,
morcegos, macacos, capivaras, insetos como mosquitos, mutucas e abelhas. Para
CECCA (1997), ha ocorréncia de aves como andorinhdo-do-temporal, bem-te-vi,
chimango, corruira, gaivota, garca-morena, garca-branca-grande, garca-branca-
pequena, gavido, juruviara, martim-pescador-grande, pia-cobra, saci, sanhacu-
cinzento, suiri, trés-potes, urubu-comum; de moluscos como berbigao, ostras,
sururus; de crustaceos como camarao rosa, camarao branco, siris e caranguejos-
ucas; e de peixes como acara, bagre, carapeba, corvina, parati, pescadinha, robalo,
tainha, tilapia, traira. Ainda compondo a ictiofauna (todos os tipos de peixes), o DER
(1996) constatou a presenga de baiacu, carapicu, corcoroca, escrivao, linguado,
mangava, manjuva, maria-da-toca, papa-terra, peixe-rei, sardinha, solha, e ubarana;
e o IBAMA (2002b) acrescenta guaiamum, pescada, agulhinha, cherne, prejereba,
caranha, pampo molhado e palombeta.

3.3 - ECOSSISTEMAS ABRANGIDOS

3.3.1 — Manguezal do Rio Tavares

Os 740 hectares do Manguezal do Rio Tavares espalham-se desde a orla
central da Costeira do Pirajubaé até a de Carianos, correndo ao longo dos rios
Tavares (a maior parte na diregdo oeste) e Fazenda. Esse ecossistema é o mais
homogéneo em termos de vegetacao, dentre os demais da llha de Santa Catarina.
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entre 15 e 262 C — e baixa umidade relativa do ar. No verado, as temperaturas se
elevam — varia entre 24 e 26°C— e ha formagdo, constante, de tempestades. A
temperatura média anual é de 20,4°C. A umidade relativa do ar é de 80%, sendo
mais elevada no inverno e sofrendo influéncia do mar o ano inteiro.

Segundo CECCA (1997), as precipitacbes ocorrem com mais freqiéncia no
verao e diminuem no inverno, sendo que o0 outono e a primavera acompanham as

tendéncias médias respectivas do verao e do inverno.

3.2.3 — Vegetacao

it o X .
i Y Rt Ly

T AL e!_f_‘ . i
Figura 2 - Vegetacao do Manguezal do Rio Tavares

|

Os exemplares floristicos das areas umidas da REMP, segundo CECCA
(1997), séo tipicas de manguezal, predominando as arvores sirilba (Avicennia
schauneriana), mangue branco (Laguncularia racemosa), mangue vermelho
(Rizophora mangle — ocorréncia rara), as gramineas Spartina alterniflora, Spartina
densiflora e, conforme IBAMA (2000), Spartina montevidensis. Na faixa de transi¢ao
entre o0 manguezal e a vegetacao de restinga ou de Mata Atlantica, em area mais
seca, encontra-se algodoeiro-da-praia ou embira do mangue (Hibiscus tiliaceus),
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levantamentos do DER (1996, p.95), a REMP, localizada na enseada da baia sul
formada pelas pontas do Capim (bairro de Carianos) e dos Limdes (bairro do Saco
dos Limdes), é caracterizada por:

um grande assoreamento que fica exposto em maré baixa. Esta area
emersa se estende até 3 km ao sul da Ponta do Capim, onde encontra uma
saliéncia na margem da llha de Santa Catarina que funciona como um
barramento natural de sedimentos.

Com a implantacdo do aterro hidraulico para a construcdo da Via Expressa-
Sul sobre os baixios do Saco dos Limdes e da Costeira do Pirajubaé, iniciado em
1995, que utilizou a areia do Baixio da Tipitinga através de processo de dragagem
(DER, 1996), Cruz (1998, p. 101), alerta que “os trajetos e as dire¢des das correntes
de maré podem ser modificados, criando riscos ecolégicos e situagdes criticas ao
manguezal do Rio Tavares e a Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé”. Porém,
os estudos de Oliveira (2001a, p.107) baseados em fotografias aéreas de 1998 e
analises in locu mostraram que:

nas imagens e nas verificacbes de campo nado foram constatados efeitos
perceptiveis de impactos na vegetacao devido as alteracbes causadas por
tais obras e que a inexisténcia de estudos de circulagdo hidrica prévios e
apds estas, somados a auséncia de quantificagbes da produtividade da
vegetacdo na area, antes e depois de tal empreendimento, dificultam a
avaliagao sobre sua real influéncia na integridade do ecossistema.

3.2.2-Clima

O clima local, segundo Kéeppen (apud Vieira, 1999), é mesotérmico umido, ja
que situa-se em uma zona intermediaria subtropical.

Os ventos do quadrante norte-nordeste sdo predominantes e os do quadrante
sul apresentam-se com menos frequéncia, porém com maiores velocidades — até
80km/h. As variacOes das aguas costeiras na area da reserva, assim como em toda
a llha, sdo determinadas pelas diregbes do vento e suas variabilidades (rajadas
fortes ou fracas), que passam a formar, também, correntes locais associadas ao
deslocamento de sedimentos e as correntes de maré (CECCA, 1997) .

A temperatura, de acordo com EMBRAPA (apud Vieira, 1999, p.41) sofre
influéncia da maritimidade, a qual “desempenha um papel regulador, diminuindo
contrastes térmicos”. Para CECCA (1997), a temperatura no inverno € influenciada

pela passagem da frente fria trazendo o vento sul com temperaturas baixas — varia
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os conhecimentos tradicionais aos cientificos. Para tanto, foi elaborado pelo IBAMA
e CNPT, o Plano de Utilizacao da REMP (vide Anexo 3), em vigor desde 30/09/96,
quando oficializado através da Portaria n® 078/96. A principal atividade da REMP ¢ a
coleta do berbigdo — espécie ameacada pela extracdo desordenada (IBAMA, 1998).

Figura 1 — Vista geral da REMP
FONTE: IBAMA, 1998.

3.2 - ASPECTOS FiSICOS

3.2.1 — Geomorfologia

Segundo Cruz (1998), a REMP faz parte da bacia fluvial do Rio Tavares
(medindo, esta Gltima, 31km?), contendo os rios Tavares, Fazenda, dos Defuntos e
outros nove riachos, que também desembocam na baia sul. Em seu baixo e médio
curso, localiza-se o0 manguezal do Rio Tavares.

A geomorfologia da REMP apresenta assoreamentos com profundidades que
variam entre menos de 1 metro — areas de aguas tranquilas e marismas, onde se
localizam o Manguezal do Rio Tavares e os bancos de areia submersos do Baixio da
Tipitinga, de 3 a 5 metros nas delimitagdes das areas mais baixas, até profundidades
acima de 5 metros, sujeitas as correntes de maré (Cruz, 1998). De acordo com
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CAPITULO Il

AREA DE ESTUDO: RESERVA EXTRATIVISTA MARINHA DO
PIRAJUBAE - ILHA DE SANTA CATARINA, SUL DO BRASIL

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé é a unica Unidade de
Conservacao da llha de Santa Catarina incluida na categoria de reserva extrativista
(vide mapa do Anexo 1), destacando-se das demais pela sua fungao integradora
entre a economia e a cultura local, ja que possibilita a extragdo controlada e a
comercializacdo de recursos naturais, ao mesmo tempo em que conserva as

atividades tradicionais de subsisténcia.

3.1 - LOCALIZACAO E HISTORIA

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé - REMP localiza-se na porgéao
sudoeste da llha de Santa Catarina, sob as coordenadas geogréaficas aproximadas
de 27°41°00” a 27° 41°00” aosul e 48235’°00” a 48235’00” a oeste. Em sua area total
de 1.444 hectares, situa-se o Rio Tavares, o manguezal que o margeia (740 ha), o
Rio Fazenda, o Rio dos Defuntos, nove riachos sem denominacdo e uma area de
baia que engloba o Baixio da Tipitinga (704 ha). Seus limites, representados no
mapa do Anexo 2, atingem os bairros da Costeira do Pirajubaé, Carianos e Rio
Tavares (CECCA, 1997).

A histéria da REMP comegou em 1989, com o projeto de uma fazenda
marinha de berbigdo (Anomalocardia brasiliana), no Baixio da Tipitinga, mobilizando
15 familias de pescadores artesanais, o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA e o Centro Nacional para o
Desenvolvimento Sustentado das Populac¢des Tradicionais — CNPT (IBAMA, 1998).

Em 20/05/92, foi institucionalizada a criacdo da Reserva Extrativista Marinha
do Pirajubaé pelo Decreto Federal n® 553/92, com o objetivo de assegurar o
desenvolvimento sbcio-econémico da populagdo de pescadores tradicionais da
regido e conservar o estuario do Rio Tavares. A REMP tem ainda a funcao de

regulamentar a exploragao sustentavel das espécies de interesse econdmico, unindo
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O Ecoturismo é desenvolvido em uma pequena por¢cdo do arquipélago,
através de atividades como cruzeiros maritimos com guias treinados (licenciados
pela Marinha Mercante e pelo Ministério da Agricultura, do qual a administracdo do
parque faz parte) e de excursdes terrestres (trilhas curtas, demarcadas e guiadas
por pessoal treinado).

Principais problemas enfrentados pela administracao:

- reducédo de recursos orgamentarios;
- presséo do setor privado para obtencgéo de licencas de operacéo;
- falta de apoio politico, lideranga, planejamento e monitoramento adequados;
- reduzido numero de guardas-florestais;
- introdugéo de espécies exaoticas;
- aumento do numero de visitantes.
Principais beneficios da visitacao:
- limites a visitacao de ilhas ecologicamente virgens;
- a maioria dos visitantes considera a visita “Unica e maravilhosa” (p. 109), apesar de
situacdes desconfortaveis;

- estudos para o aprimoramento do zoneamento e da administracdo do visitante.
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2.2.4.3 — Santuario Comunitario dos Babuinos - Belize (Horwich, Murray, Saqui et
al., IN Lindberg e Hawkins, 1995)

O Santuario localiza-se em Belize, pais da América Central banhado pelo Mar
do Caribe. Foi fundado em 1985 com o objetivo de “estimular os proprietarios
particulares a administrarem suas terras em beneficio do bugio preto [nativo] (p.
262).

A &rea de protecdo estende-se por 47km? de floresta, ao longo do rio Belize,
incluindo mais de 100 proprietarios de terras e 8 povoados.

Dois anos depois de sua criacao, foi elaborado um plano operacional, um
administrador local foi contratado e realizada a parceria técnica/financeira com o
World Wildwide Fund - WWF, dos Estados Unidos.

A operacionalizagdo da area tem como base a administracdo e o controle
locais, com a realizagdo de treinamento de pessoal, criacdo de material de
divulgacéo e cobranga de entrada para visitantes.

Principais problemas enfrentados pela administragao:

- 0s passeios pelas trilhas auto-guiadas provocaram danos as plantacoes e
reduziram as populagdes de animais selvagens.

Principais beneficios da visitacao:

- passeios por trilhas com guias treinados;

- estimulo para protecéo de outras espécies nativas;

- construcao do Museu de Histdria Natural;

- Educacado Ambiental;

- familias proporcionam alimentagdo e acomodacdo para visitantes nas proprias

casas.

2.2.4.4 - Parque Nacional de Galapagos — Equador (Wallace, IN Lindberg e
Hawkins, 1995)

A regidao é considerada patriménio mundial, reserva da biosfera, reserva
marinha e, conforme o autor do relato, “é possivel que Galapagos seja o melhor
lugar do mundo para estudar a evolug¢ao dos ecossistemas” (p. 97).

Galdpagos se estende por um arquipélago de 13 ilhas maiores, 6 menores, 42
ilhotas e alguns rochedos, totalizando uma &rea seca de 8.000 km?, espalhando-se
pelo Oceano Pacifico, ao longo de mais de 45.000 km?.
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de agua potavel da llha), Floresta Atlantica e vegetacdo de restinga (CECCA,
1997b).

A Unidade de Conservagdo municipal apresenta Area de Reserva Biolégica
(uso para fins cientificos), Area de Paisagem Cultural (onde localizam-se
assentamentos humanos de origem acoriana e engenhos de farinha e cana-de-
aclcar) e Area de Lazer (uso para fins educacionais e cientificos, equipada com
Sede Administrativa, estacionamento, lanchonete, sanitarios e posto de informacgdes)
(FIESC, [20017])

Principais problemas enfrentados pela administracao:
- aumento do numero de visitantes (Pereira, 2001);
- conflitos com moradores do parque (Pereira, 2001);
- despejo de lixo (observado pela autora).

Principais beneficios da visitacao:
- permissao para banhos na lagoa;
- passeios em trilhas;
- abastecimento de agua potavel para regiées do sul da llha (Pereira, 2001);
- zoneamento que concilia “a protecdo ambiental com o adequado aproveitamento
do potencial natural e paisagistico do parque (FIESC, [20017].

2.2.4.2 - Estacao Ecoldgica de Carijés — Florianépolis — SC - Brasil

Esta Unidade de Conservacao federal foi criada em 1987, abrangendo uma
extensdo de 712 hectares, a noroeste da llha de Santa Catarina. Engloba os
ecossistemas de manguezal (de Ratones e do Saco Grande) e restinga (IBAMA,
1998). Por ser uma Estacdo Ecoldgica, a visitacdo é permitida somente para
pesquisas cientificas e Educagao Ambiental.

Principais problemas enfrentados pela administracdo (CECCA, 1997b e
IBAMA, [20017]):
- despejo de lixo e esgoto;
- aterros clandestinos;
- pesca indiscriminada.

Principais beneficios da visitacao:
- estudos cientificos;
- Educagcéo Ambiental.
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Quadro 34 — Principios para elaboracao da Politica Ambiental

- atendimento a legislagdo: cumprimento integral de todas as leis, normas, decretos, resolugdes,
regulamentacbes e outras formas, aplicaveis ao negécio da organizacdo em ambito municipal,
estadual e federal. Em alguns casos, leis internacionais sao aplicaveis;

- melhoria continua: processo de aprimoramento do sistema de gerenciamento ambiental, visando
atingir melhorias no desempenho ambiental global, ndo necessariamente em todas as areas de
atividades simultaneamente, sendo resultado de esforgos continuados para melhorias alinhadas
com a politica ambiental da organizagao;

- prevencgao da poluicdo: uso de processos, praticas, materiais ou produtos que evitem, reduzam
ou controlem a poluicdo, os quais podem incluir reciclagem, tratamento, mudangas no processo,
mecanismos de controle, uso eficiente de recursos e substituicdo de materiais.

FONTE: ABNT, 1996.

As organizagbes que aderem ao Sistema de Gestdo Ambiental pdem em
pratica sua responsabilidade social perante a sociedade através de monitoramento,
melhoria e renovagdo de suas estruturas organizacionais, tendo em vista o bem-
estar das partes envolvidas em seus processos de funcionamento — empregados,
fornecedores, consumidores e populacao residente no entorno de suas instalacoes.

2.2.4 - ESTUDOS DE CASOS

A visitacdo decorrente do Ecoturismo ou de pesquisas cientificas, tem sido
realizada em varias areas protegidas do planeta (no Brasil chamadas de Unidades
de Conservacao), resultando em garantias da manutencdo do ambiente natural,
mesmo que em pequenas parcelas das areas inicialmente delimitadas para
conservacao, através da exploragdo racional ou simplesmente pela aquisicao de
conhecimentos a respeito dos ecossistemas.

A seguir serao relatados, resumidamente, alguns estudos de casos brasileiros

e estrangeiros, 0s quais subsidiaram a elaboracao do presente trabalho.

2.2.4.1 — Parque Municipal da Lagoa do Peri — Florianopolis — SC - Brasil

O parque foi criado em 1981. Anterior a esta data, a area da Lagoa do Peri
foi declarada como remanescente de floresta nativa em 1952 e a lagoa, tombada
como patriménio natural do municipio em 1976 (CECCA, 1997b).

Localizado a sudeste da llha de Santa Catarina, o Parque Municipal possui
2.030 hectares, englobando uma lagoa de 5,2 km? (considerada o maior manancial
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- melhoria continua: processo de aprimoramento dos Sistemas de Gestao Central, com o objetivo
de aperfeicoar o desempenho ambiental de modo geral, mesmo que ndo simultaneamente em
todas as areas de atividade, resultando de esforgos constantes do aprimoramento, coerentes com
a politica ambiental da organizagao;

- metas ambientais: exigéncias detalhadas de desempenho quantificaveis e, sempre que possivel,
aplicaveis a organizagdo ou as partes dela, resultantes dos objetivos ambientais, bem como o
que deva ser estabelecido e atendido para que venham a ser alcangados;

- oObjetivos ambientais: metas gerais, decorrentes da politica ambiental e dos impactos
significativos, que uma organizacao se propde a atingir, devendo ser quantificadas, sempre que
possivel,

- organizagdo: companhia, operacao, firma, empresa, instituicdo ou associacdo, ou suas partes,
incorporada ou ndo, publica ou privada, que tem suas funcbes e administracéo;

- partes interessadas: individuos ou grupos preocupados com ou afetados pelo desempenho de
uma organizag¢ao, bem como com seus produtos e servigos;

- politica ambiental: uma declaragdo formulada pelo organizagdo que expressa suas intengoes e
principios em relagcdo ao seu desempenho ambiental e que fornece uma estrutura para agéo e
definicao de seus objetivos e metas gerais;

- Sistema de Gestdo Ambiental: estrutura, responsabilidade, pratica, procedimentos, processo e
recurso da organizacao para a implantacdo e manutencao da gestdo ambiental.

FONTE: Ambientebrasil, 2002a, p. 3-4.

Dentro das normas ISO 14.000, a 14.001 dispde sobre o Sistema de Gestao
Ambiental — especificagbes e diretrizes para uso, na qual varios requisitos foram
levantados a fim de implantar-se um Sistema de Gestdo Ambiental capaz de
gerenciar a estrutura organizacional, atividades de planejamento, responsabilidades,
praticas, procedimentos, processos € recursos para desenvolver, implementar,
atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental da instituicdo (ABNT,
1996). Sao eles:

Quadro 33 - Especificacoes e diretrizes para uso da ISO 14.001

- planejamento (aspectos ambientais, requisitos legais e outros requisitos; objetivos e metas,
programas de gestdo ambiental);

- implementacdo e operacdo (estrutura e responsabilidade, treinamento, conscientizacdo e
competéncia, comunicagdo, documentacdo do sistema de gestdo ambiental, controle de
documentos, controle operacional, preparacao e atendimento a emergéncias);

- verificacdo e agdo corretiva (monitoramento e medicado, ndo-conformidade e acbes corretiva e
preventiva, registros, auditoria do sistema de gestdo ambiental);
andlise critica pela administracao.

FONTE: ABNT, 1996.

O Sistema de Gestao Ambiental da énfase a elaborag&o da politica ambiental
da instituicdo, a qual deve pautar-se nos principios:
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- identificacdo dos impactos provocados pelo visitante por meio de comparacdo de padrdes de
condicdes aceitaveis, com indicadores-chave de impactos para horarios e locais especificos;

- fundamentacdo das decisdes administrativas, para reduzir os impactos ou manter condi¢des
aceitdveis, no conhecimento das provaveis fontes de impactos inaceitdveis e nos
interrelacionamentos entre essas fontes;

- direcionamento dos impactos provocados pelo visitante orientado por uma ampla

variedade de alternativas de técnicas administrativas;

- formulagcdo dos objetivos da administragdo do visitante, incorporando uma série de niveis
aceitaveis de impacto, para acomodar a diversidade de meios ambientais e oportunidades de
experiéncias existentes dentro de qualquer cenario natural.

FONTE: Weari
ng, 2000, p. 82-83.

2.2.3 - Certificacao pela Norma ISO 14.001

Visando atingir um desempenho ambiental coerente com a conservagao do
meio ambiente, organizacbes de varios segmentos tém buscado orientacdes
técnicas para reduzir os impactos de seu funcionamento, ao mesmo tempo em que
buscam sistemas operacionais mais eficazes. Para suprir esta demanda, foi criada,
internacionalmente, a série de normas ISO 14.000, que ditam especificacoes,
diretrizes, principios e critérios para a implantacao de sistemas de gerenciamento e
auditorias direcionados a area ambiental, metodologicamente estabelecidas para
qualquer organizagao que impacte o meio ambiente.

A norma ISO 14.000 dita elementos essenciais para a sua utilizagdo, dentre
0s quais Ambientebrasil (2002a, p.3-4) define:

Quadro 32 — Elementos essenciais para a utilizacao da Norma ISO 14.000

- aspectos ambientais: componentes das atividades, produtos e servicos de uma organizagdo que
venham a interagir com o meio ambiente;

- auditoria de gestdo ambiental: instrumento que obtém e avalia evidéncias que determinam se um
Sistema de Gestdo Ambiental de uma organizacao esta de acordo com o critério de auditoria do
sistema;

- desempenho ambiental: resultados mensuraveis do gerenciamento ambiental relativos ao
controle da organizacao sobre os impactos de suas atividades, produtos e servicos, com base na
sua politica e nos seus objetivos e metas;

- gestao ambiental: partes da fungao geral de gestdo de uma organizacdo que desenvolvem,
concretizam, implementam e mantém sua politica e objetivos ambientais;

- impacto ambiental: qualquer mudanga no meio ambiente, seja ela adversa ou benéfica, e que
resulte, total ou parcialmente, das atividades, produtos e servigos da organizacdo;

- meio ambiente: o meio ambiente circundante em que uma organizagao opera, incluindo ar, agua,
solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos e suas interrelagdes. Neste contexto, 0 meio
ambiente estende-se de dentro das instalagdes de uma organizacdo para o sistema global;

Continua...
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INDICADORES SOCIAIS: nimero de encontros diarios com outros grupos num local, nimero
excessivo de reservas pelos operadores turisticos, nimero mensal de violagdes das normas de
segurancga, nimero de pessoas que deixam doagdes no centro de visitantes, etc.

2. Estabelega, para cada indicador, padrées que determinem alguns limites aceitaveis de mudanca.
Alguns impactos séo inevitaveis, mas os administradores devem estar dispostos a explicitar a
quantidade de impactos que aceitardo antes de efetuarem mudangas em seu modo de
administrar. Se, por exemplo, a erosdo das trilhas é tdo rapida que torna sua manutencgao
inviavel, se as areas de observacao estdo se ampliando excessivamente, se alguns animais
estdo mudando seu comportamento de forma inaceitavel, algumas medidas administrativas
devem ser tomadas, como reducdo do tamanho dos grupos, recuo das areas de observacao,
melhor consolidacao de alguns locais, ou talvez a redu¢cao do nimero geral de visitantes.

3. Monitore as condicbes e, se os limites aceitaveis forem excedidos, efetue mudancas
administrativas que colocardo as condicbes sociais ou dos recursos novamente dentro dos
limites. Se a agressividade de um animal é inaceitavel em locais de visitagao utilizados de forma
intensiva, pode ser necessario demarcar novas trilhas, solicitar aos visitantes que se comportem
de forma diferente ou, em casos extremos, mudar o tipo de oportunidade ou a zona e,
conseqiientemente, reduzir o nimero de visitantes.

FONTE: Wallace, IN Lindberg e Hawkins, 1995, p. 128-129

O sucesso da aplicagdo do método LAC dependera, segundo Unido
Européia/EMBRATUR (apud UNILIVRE, 1997, p. 71), “da capacidade para
compreender o funcionamento dos ecossistemas e para adequar os objetivos de

desenvolvimento as suas limita¢des”.

2.2.2.6.4 — Manejo do Impacto do Visitante — VIM
Payne e Graham (apud Wearing, 2000, p. 82), definem o VIM como:

um processo que envolve uma combinagdo de revisao legislativo-politica,
identificacdo (tanto social quanto natural) e analise cientifica do problema e
julgamento profissional.

Este método de administragao do visitante tem, conforme Graefe et al. (apud
Wearing, 2000):

Quadro 31 — Principios do Manejo do Impacto do Visitante — VIM

- identificacdo das mudancas inaceitaveis que ocorrem em conseqliéncia do uso pelo visitante e
desenvolvimento de estratégias administrativas para manter os impactos provocados pelo
visitante dentro de niveis aceitaveis;

- integracdo da administragdo do impacto causado pelo visitante a processos existentes de
planejamento, projeto e administracao;

- fundamentacdo da administracdo do impacto causado pelo visitante no melhor saber cientifico e
na melhor informacao situacional disponiveis;

- determinacdo dos objetivos administrativos que identifiquem a condicdo a ser alcancada para o
recurso e o tipo de experiéncia de recreacao a ser oferecida;

Continua...
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2.

definicdo e descricdo das classes de oportunidades — qualquer area contém uma diversidade de
caracteristicas fisico-bioldgicas, niveis de uso, evidéncias de uso recreativo e outros usos
humanos. Neste passo, define-se o nUmero de classes que serdo manejadas e estabelece-se as
descri¢cdes gerais dos tipos de recursos e as condigbes sociais e gerenciais apropriadas para
cada area;

selecéo dos indicadores das condigbes sociais e dos recursos — os indicadores sdo elementos
especificos da condigcdo social e dos recursos e representam (ou sdo “os indicativos de”) as
condi¢des apropriadas e aceitaveis em cada oportunidade de classe. Como é impossivel medir a
alteracdo em todos os recursos e caracteristicas sociais, seleciona-se alguns indicadores como
medidores da condicdo ou “saude” geral da area;

Inventario dos recursos existentes e das condi¢cbes sociais — este inventario é orientado pelos
indicadores selecionados na etapa anterior e que especificam as variaveis inventariadas. Os
dados do inventario sdo mapeados e assim as condicdes e a localizacdo dos indicadores
conhecidos;

determinacdo dos padrdes para 0s recursos e para as condicbes sociais — nesta etapa,
estabelece-se o padrao que caracteriza as condi¢cdes aceitdveis e apropriadas para cada
indicador em cada classe de oportunidade. O inventario realizado na etapa 4 assume um
importante papel no momento de estabelecer os padrées das condigdes, pois o padrdo serve
para definir o “Limite Aceitavel de Cambio”;

identificacdo das oportunidades e alternativas — a maior parte das areas pode ser manejada de
diferentes formas e ainda reter suas qualidades basicas. Neste passo, identifica-se algumas
destas diferentes alternativas, utilizando-se as informacgdes do passo 1 e do passo 4. Objetiva-se,
portanto, decidir que recursos e condigées sociais devem ser mantidos ou obtidos em cada &rea
especifica;

identificacdo das estratégias de manejo — para qualquer alternativa devera haver um nimero de
possiveis agdes que poderdo ser realizadas para atingir o padrdo. Onde as condi¢des sao
substancialmente piores do que o padrao os administradores devem considerar novas agoes. Os
administradores precisam considerar quais agdes serdo instituidas para atingir as condicoes
especificas para cada alternativa e avaliar os custos e a adequabilidade de implementar estas
acoes;

avaliagcdo e selegao da alternativa preferida — a avaliagdo deve considerar muitos fatores, mas
deve incluir a susceptibilidade de cada alternativa aos problemas e a importancia identificados na
etapa 1 e as necessidades de manejo identificadas na etapa 7. Como resultado, teremos a
distribuicdo das classes de oportunidade e a sele¢do dos programas de manejo;

implementacao das a¢des e monitoramento das condigdes — com a alternativa selecionada, as
acbes de manejo sdo colocadas em execucdo € um programa de monitoramento instituido. O
programa de monitoramento compara os indicadores selecionados na etapa 3 com as condi¢des
identificadas nos padrdes. Se as condigdes ndo estdo melhorando, a intensidade de manejo
precisa ser aumentada ou novas ag¢des implementadas.

FONTES: Wearing, 2000, p. 81

UNILIVRE, 1997, p. 69-70

Wallace (IN Lindberg e Hawkins, 1995), ilustra algumas etapas apresentadas

acima, numa situacdo em queforam atingidos limites inaceitaveis de impactos

negativos:

Quadro 30 — Controle dos limites inaceitaveis de impactos negativos

1.

Selecione indicadores para os parametros de administracdo que mais o preocupam em uma
determinada zona ou local:

INDICADORES BIOFISICOS: erosao do solo, expansao do local, lixo acumulado no leito do mar
onde estao situados os ancoradouros, pressdo sobre uma determinada espécie de vida selvagem
etc.

Continua...
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As variaveis sao diversas, dependendo da area visitada ou do perfil do
visitante, dai a dificuldade de estabelecer padrdes de determinacado da capacidade
de carga. O administrador de Unidades de Conservacdo deverda avaliar,
primeiramente, a propria equipe de trabalho durante a preparagdo, manutencao ou
monitoramento da area, a quantidade de pessoas, o tipo de atividade desenvolvida,
o tempo de permanéncia no local e a rea¢do da flora e da fauna perante a visita. A
partir desse modelo, sera possivel prever um numero aproximado de visitantes que a
area podera suportar por um determinado tempo, sem esquecer de monitorar todas

as atividades e analisar as alteracdes, para possiveis alteragoes.

2.2.2.6.2 — Espectro de Oportunidade de Recreacao - ROS

O método ROS é utilizado para determinar a capacidade de carga e
administrar os impactos decorrentes da atividade recreativa. Este método baseia-se
nas condicdes fisicas, biolégicas, sociais e administrativas, analisando os fatores
relativos ao acesso, outros usos ndo-recreativos do recurso, administracdo no
proprio local, interacdo social, aceitabilidade dos impactos dos visitantes, nivel
aceitavel de sujeicdo ao controle governamental (Wearing, 2000).

De acordo com Stankey (apud Wearing, 2000, p. 80), a determinacao do ROS
define “as condicbes de uso consideradas adequadas para cada tipo de
oportunidade, proporcionando meios de avaliagdo do numero relativo de pessoas

como resultado dos tipos variaveis de oportunidade”.

2.2.2.6.3 — Limite Aceitavel de Cambio — LAC
O método LAC € uma ampliagao do conceito de Espectro de Oportunidade de
Recreacao — ROS, apresentando nove etapas para sua determinacao:

Quadro 29 — Etapas de determinacao do Limite Aceitavel de Cambio - LAC

1. Identificacdo dos problemas e sua importdncia — este passo estabelece uma melhor
compreensdo dos recursos, pois as pessoas e os administradores precisam identificar quais
caracteristicas ou qualidades da area requerem atencéo, quais questdes o publico considera
mais importantes no manejo das areas e qual o papel da area no contexto regional e local;

Continua...
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Estimando-se o perfil do visitante que se quer atrair, passa-se a estudar a
administracao da sua visitacao, através de mecanismos descritos no item seguinte.

2.2.2.6 - Administracao do Visitante
Segundo Wallace (IN Lindberg e Hawkins, 1995, p. 110):

areas naturais protegidas e bem administradas sempre serdo produtos
rentaveis que proporcionam beneficios para os setores publicos e privados,
porém, os administradores devem levar em conta fatores que ndo se
restringem ao valor econémico e recreativo da area. Eles tém grande
responsabilidade em proteger bem cientificos, histéricos, culturais,
espirituais, assim como os meios de subsisténcia, a biodiversidade, etc.

Para que se possa proteger esses bens, é necessario fazer uso de métodos
de administracao do visitante. Dentre eles, Wearing (2000) destaca a Capacidade de
Carga; o Espectro de Oportunidade de Recreacédo; o Limite Aceitavel de Cambio; e o
Manejo do Impacto do Visitante. Esses métodos sdo apresentados a seguir.

2.2.2.6.1 - Capacidade de Carga (carrying capacity)
Segundo Stankey (apud Wearing, 2000, p.78):

os fatores ambientais impéem limites sobre a populagao que uma area pode
acomodar. Quando esses limites sdo ultrapassados, a qualidade do meio
ambiente sofre e, no final das contas, diminui sua capacidade de acomodar
essa populagéo.

Dessa maneira, a capacidade de carga determinard 0 numero maximo de
visitantes e de equipamentos afins que uma regido pode receber, em um
determinado periodo de tempo, sem que suas caracteristicas fisica e socio-cultural
sejam prejudicadas.

Os principais elementos relacionados a capacidade de carga sao (Wearing,
2000, p. 78): “biofisico (que se relaciona ao meio ambiente natural); sociocultural
(que se relaciona, principalmente, com o impacto sobre a comunidade receptora e
sua cultura); instalacdées (que se relaciona a experiéncia do visitante)”. Ceballos-
Lascurain (1996, p. 146), acrescenta outras variaveis como a estacao do ano € o
tempo, o comportamento dos usuarios da area, os padrées e niveis de gestdo e o

carater dinamico do meio como um todo”.



48

Continuacéo...

2 MARKETING DIRETO
- mala direta;
- telemarketing.

?OUTROS INSTRUMENTOS

- patrocinio de novelas cujos cenarios sejam atragao da localidade;
- realizagédo de show artistico ou cultural nos mercados-alvo;

- patrocinio de equipes esportivas;

- ® calendario de eventos.

'RELAGOES PUBLICAS

Visa ao contato com organizagdes e pessoas, a fim de criar empatia e divulgar o destino turistico e
seus produtos. Sao promovidas visitas € um conjunto ilimitado de agdes de oportunidades, relativas a
acontecimentos, fatos, etc. que possam promover a localidade perante seus diversos publicos-alvo.

' EVENTOS PROMOCIONAIS

E pratica disseminada em todo 0 mundo quando se deseja divulgar destinos e
produtos nos mercados intermediarios € nos segmentos da imprensa, notadamente a imprensa
especializada. Sao muito freqlientes os eventos que relnem operadoras e agentes de viagens, com
participagdes de destinos, empresas de transportes, cartdes de crédito, hotelaria, locadoras de
automoveis etc. Nesses eventos, as operadoras divulgam os pacotes que comercializam. Os destinos
turisticos divulgam suas atragées, muitas vezes em parceria com empresarios do setor. Os eventos
turisticos transcorrem sempre em ambiente de festa e de congragamento.- participacdo em feiras,
congressos, etc.;

- realizacao de feiras, congressos, workshops, seminarios, etc;

- visitas de familiarizagéo;

- confeccao e distribuicdo de brindes;
- relacionamento com operadoras, agéncias de viagens, hotéis, transportadoras, etc.

' ASSESSORIA DE IMPRENSA

Procura aproximagdo com os jornalistas, sugerindo matérias, provocando a midia espontanea,
criando uma imagem positiva e fazendo-se lembrar nos veiculos de comunicacao.

- producéo e distribuicdo de press-releases;

- relacionamento com a imprensa;

- atender a imprensa;

- acompanhar, selecionar e recortar noticias sobre o setor.

FONTES: 'PETROCCHI, 2001, p. 324-325.
2 TRIGUEIRO, 1999, p.48.
8 sugestao da autora da presente dissertacao.

O programa de promogao do destino turistico, munido da imagem planejada
para a cidade, divulgara a oferta ao publico-alvo, ou mercados potenciais, os quais
serdo escolhidos de acordo com o objetivo do desenvolvimento que a comunidade
local deseja, além dos tipos de atragao e atividades que a mesma pode proporcionar
(EMBRATUR/OMT, CA 1990). EMBRATUR/OMT (CA, 1990, p. 118) ainda alerta:

€ importante ter-se conhecimento das localizagdes geograficas dos
mercados a atingir, no que diz respeito a tipos de transporte e custos de
viagem. Também devem ser analisadas as caracteristicas demograficas e
de comportamento desses segmentos de mercado. Esta andlise devera
incluir a motivagéo para viajar, valores dos grupos a atingir, interesses
especiais dos mercados, idades, estado civil, tipo de familia, niveis de
educacéao e de rendimentos, ocupagao e saude.
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Quadro 26 — Critérios para criacao de uma imagem turistica

- validade e credibilidade: o local s6 deve divulgar aquilo que tem. Em marketing, s6 se promove
aquilo que se pode cumprir;

- simplicidade: ndo se deve divulgar varias imagens do local porque pode causar confusao junto ao
turista;

- atratividade: a imagem deve sugerir atracdes que motivem a visita do turista;

- diferenciada: a imagem turistica funciona melhor quando se diferencia de temas comuns,
inclusive utilizados por outras localidades.

FONTE: Trigueiro, 1999, p. 46.

O desenvolvimento da imagem turistica, conforme Boele (apud Wearing,
2000, p.183), que pode ser “de um destino ou de uma experiéncia, [...] influencia o
comportamento de tomada de decisao do publico-alvo”.

Para a elaboracdo da imagem turistica, Trigueiro (1999) indica alguns
instrumentos que deverao ser utilizados para que o processo de comunicacao tenha
eficacia:

Quadro 27 — Instrumentos para elaboracédo da imagem turistica

- slogans — “um slogan é uma frase contagiante que oferece uma viséo global do local. Os slogans
sdo Uteis na tarefa de despertar entusiasmo, movimento e idéias novas. Um bom slogan oferece
a plataforma a partir da qual a imagem de uma localidade pode ser ampliada”. Philip Kotler

- simbolos visuais — uma imagem tem que reforcar um argumento para que seja bem-sucedido.
Tem que existir uma relag@o entre o simbolo visual e 0 slogan, frases e posicionamento, senao
pode perder a credibilidade de comunicagéo;
eventos e feitos — podem também ser utilizados como transmissores de imagens de um local.

FONTE Trigueiro, 1999, p. 47.

A partir da criacdo da imagem turistica da regido, passa-se a estabelecer os
meios de comunicacao para atingir os turistas potenciais, através de um programa

de promocao:

Quadro 28: Programa de Promocao de um Destino Turistico

'PROPAGANDA

Produzir e veicular pecas publicitarias, isoladas ou no contexto de uma campanha, cobrindo toda a
midia existente (e selecionando os veiculos mais apropriados para a consecugdo dos objetivos
propostos pela propaganda produzida).

- anuncios na midia eletrénica;

) g:wtztzoess,. - merchandising;
3 out—door;' - Internet;

.’ - video institucional;
- encartes;

S e ) - campanha publicitaria.
- anuncios na midia impressa;

Continua...
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by

Conhecendo-se o0 processo de comunicacdo, passa-se a promocg¢ao do
destino turistico que deve comecar, segundo Trigueiro (1999), pela analise
situacional ou diagndstico da situacao da localidade com respeito ao turismo, através

de algumas questoes:

Quadro 24 — Questoes para diagnostico do destino turistico

- que importancia o turismo pode ter para a economia dessa localidade?

- quais os pontos fortes e fracos dessa localidade?

- quais as ameagcas e oportunidades dessa localidade?

- que tipo de eventos e atragdes tem a localidade para atrair turistas?

- qual o publico-alvo desejado para essa localidade?

- que mercados precisam ser trabalhados com vistas a captar turistas para essas localidades?

- que tipos de imagens devem ser divulgadas para atrair turistas para essa localidade?

- como estao os servigos basicos, a infra-estrutura e a qualidade de atendimento aos turistas que
visitam essa localidade?

- que tipo de estratégias, taticas e investimentos a localidade e as empresas locais tém que
desenvolver para serem competitivas na atividade turistica?

- que tipo de mensagens e midias serao suficientes na tarefa de conquistar e manter turistas para
essa localidade?

como deve ser organizado e administrado o turismo nessa localidade?”

FONTE Trigueiro, 1999, p. 16.

Wight (apud Wearing, 2000) acrescenta os fatores de oferta e procura que

afetam o Ecoturismo:

Quadro 25: Fatores de Oferta e Procura do Ecoturismo

FATORES DE OFERTA DO ECOTURISMO

- a natureza e a possibilidade de recuperagao do recurso;
- as preferéncias culturais da comunidade local;

- 0s tipos de acomodacao, instalacées e programas.

FATORES DE PROCURA DO ECOTURISMO

- os tipos de atividades e experiéncias;
- 0 grau de interesse em recursos naturais ou culturais;
- 0 grau de esforgo fisico.

FONTE: Wearing, 2000, p.182.

As informacdes levantados auxiliardo a criagdo de uma imagem turistica da
regiao, que segundo Kotler (apud Trigueiro, p.46), é “a soma das crencas, idéias e
impressdes que os turistas tém de uma localidade. Ela deve ser simples e composta
de associacdes e informacdes ligadas a regido”. Para que essa imagem tenha efeito,
Trigueiro (1999) sugere os seguintes critérios:
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- mercado maior para produtos locais (por exemplo, produtos agricolas, produtos manufaturados,
bens com valor agregado), sustentando, assim, usos e costumes tradicionais;

- emprego de mao-de-obra local, qualificada ou ndo (por exemplo, guias de Ecoturismo, ajudantes
de venda, garcons);

- fonte de financiamento para protecdo e melhoria/manutengdo das atracdes naturais e dos
simbolos de patriménio cultural;

- financiamento e/ou voluntarios para trabalho de campo associado com a pesquisa da vida
selvagem e aos estudos arqueolégicos;

- elevacdo da consciéncia da comunidade a respeito do valor da cultura local e do ambiente
natural.

FONTE: Wearing, 2000, p. 122.

Os beneficios do Ecoturismo podem atingir todas as camadas da
comunidade, quando a atividade é bem estruturada e projetada para ser executada
em parceria com os residentes. No planejamento, a promog¢ao do destino também é
analisada e direcionada a um determinado publico, de acordo com as
particularidades do local (qualidade e quantidade da oferta), o que sera estudado a

sequir.

2.2.2.5 - Promocao do Destino Turistico
O processo de comunicacdo para se realizar a promocao de um destino
turistico divide-se em cinco etapas (Petrocchi, 2001):

Quadro 23 — Etapas do processo de comunicacao

- primeiro passo: informar. Ninguém pode comprar algo que ndo conhece. Assim, a primeira agao a
ser feita € informar a existéncia do produto ao mercado;

- segundo passo: fazer compreender. Ao veicular o produto, com sua marca, o sistema informa ao
publico sua existéncia. Mas o mercado precisa compreender no que consiste tal produto. No caso
do turismo, qual é a oferta basica? O que esta sendo oferecido: praia? montanha? ecologia? As
propostas de padrées de servicos devem ser explicitadas. Somente por meio de tais informacdes
que digam claramente o que é o produto, é que o turista (mercado final) podera se posicionar;

- terceiro passo: motivar. Considera-se que, a essa altura, o mercado ja esta informado de que o
produto existe e o que ele é. Na seqliéncia, o esforgo volta-se para motivar o mercado a conhecer
ou a desfrutar do produto em questdo. Trata-se de um viés especifico das mensagens
publicitarias. Despertar a motivagado. Desertar, no cliente potencial, o desejo de compra;

- quarto passo: atuar. Alcangado o estagio motivacional, as acées de promogao esforcam-se para
fazer o cliente atuar, isto €, comprar o produto;

- quinto passo: induzir a repeticdo. Sdo as mensagens publicitarias dirigidas ao publico que ja
comprou o produto. Agora o esforco destina-se a induzir o cliente a repetir a compra.

FONTE: Petrocchi, 2001, p. 323.
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Neste contexto, o Ecoturismo, segundo Wearing (2000, p. 119):

tem o potencial de criar apoio para os objetivos da conservagao, tanto na
comunidade hospedeira quanto entre os visitantes, pelo estabelecimento e
pela sustentacdo de vinculos entre o turismo, as comunidades locais e as
areas de protegéo.

A participacdo comunitaria, dentro do Ecoturismo, acarreta uma mudanca
social quando os residentes adquirem informagdes que, aliadas ao “conhecimento
pratico e ancestral das caracteristicas naturais da regiao” (Ceballos-Lascurain, 1992,
p.5), tornam-nos capacitados a desenvolver um trabalho integrado, elaborando
solugbes ambientalmente eficientes para os problemas que ocorrem em qualquer
nucleo populacional. Surge, ai, segundo Figueiredo (apud Rodrigues, 1997), a
necessidade de aproximacdo entre os técnicos dos 6érgaos publicos, os
ambientalistas e os residentes, a fim de “minimizar o conflito disseminado de que a
[conservacao] é incompativel ao processo de desenvolvimento”

Segundo Wearing (2000), ha diversas razdes pelas quais as comunidades

locais devem considerar o Ecoturismo:

Quadro 21 - Razoes da adocao do Ecoturismo

- 0 desejo de se integrar ao grande crescimento do turismo, de modo geral, e considerar a
possibilidade de oferecer turismo de interesse especial (nicho de mercado);

- aconsciéncia do alto valor das atragdes naturais da localidade;

- aempatia com os ideais de conservagao e com a necessidade do turismo sustentavel;

0 desejo de revitalizar responsavelmente o turismo local.

FONTE Wearing, 2000, p. 121-122.

A atividade turistica passa, entdo, a gerar beneficios que atingem diretamente
as comunidades hospedeiras, elevando os padrbes de vida decorrente do aumento
do fluxo de visitantes, consequentemente ampliando a receita da regidao e
estimulando os residentes a proteger os ambientes natural e cultural (matéria-prima
da atividade), como um processo sustentavel da economia ecoturistica. Dentre

esses beneficios, Wearing ressalta (2000):

Quadro 22 - Beneficios do Ecoturismo para a comunidade local

- demanda crescente por acomodacdes, restaurantes e bares e, portanto, maior viabilidade para
hotéis, pousadas, hospedarias ou hotéis-fazenda, novos ou ja estabelecidos;

- receita adicional para o comércio varejista local e outros servigos (por exemplo, médicos, bancos,
locacdo de veiculos, industrias caseiras, lojas de suvenir, atragcdes turisticas etc.);

Continua...
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2.2.2.4 - A Participacao Local e o Desenvolvimento das Comunidades
Envolvidas com o Ecoturismo

O Ecoturismo é uma atividade essencialmente dependente dos ambientes
fisico e social, empenhando-se em proporcionar espaco para satisfazer as
necessidades de todas as partes nela envolvidas. A participacdo das comunidades
torna-se, entdo, essencial ao bom desenvolvimento de quaisquer acées que visem
significativos beneficios locais.

Burkey (apud EMATER-MG, [2002]), referiu-se a busca pelo envolvimento
comunitario como:

Va as pessoas, viva com elas, ame-as, aprenda com elas, comece com o
gue elas tém, construa a partir do que elas sabem e, no final, quando o
trabalho estiver feito, as pessoas se alegrarao: “Nés mesmos o fizemos!”

Para que a integracéo entre o Ecoturismo e a comunidade local tenha éxito, é

necessario seguir os seguintes principios:

Quadro 20 - Principios para o Engajamento da Comunidade Local no
Ecoturismo

- as comunidades locais devem estar envolvidas em todos os planos de desenvolvimento do
Ecoturismo, desde o planejamento até a administragcdo. O processo de planejamento deve levar
em consideracdo o envolvimento das comunidades locais, compreendendo como elas podem ser
mais bem abordadas, entendidas e integradas. S6 ai o Ecoturismo pode oferecer uma base
econb6mica sustentavel para o desenvolvimento rural. Porém, onde a populagdo local possui
meios tradicionais de auto-suficiéncia sustentavel, o turismo devera atuar como fonte suplementar
de renda;

- 0 Ecoturismo considera o recurso natural um lar, em sentido amplo, de todos os seres humanos,
mas ainda mais dos habitantes locais. O Ecoturismo preocupa-se com as experiéncias turisticas
de baixo impacto, que séo intencionalmente idealizadas para provocar 0 menor efeito possivel,
tanto no ambiente fisico quanto nos habitantes locais;

- 0s ecoturistas e os operadores de Ecoturismo devem se envolver com a administra¢do do recurso
natural, além de se dedicarem positivamente ao relacionamento entre sua administracdo e os
habitantes locais. Isso deve incluir a distribuicdo a esses habitantes de algumas das vantagens
financeiras, entre outras obtidas com a atividade turistica, além da abertura de canais para essa
populacao participar do planejamento e da tomada de decisdo relativa ao desenvolvimento
turistico;

- 0 Ecoturismo amplia a consciéncia dos hospedeiros a respeito da protecao da area selvagem e
do desenvolvimento sustentavel. Fornece tanto aos locais quanto aos visitantes, interagcéo
genuina e nao forgada, que nao se intromete imprudentemente no estilo de vida local;

- 0 Ecoturismo oferece a comunidade local a oportunidade de expandir sua base de recursos
econdmicos como substituicdo ou complemento de suas bases econ6micas tradicionais, tais
como a agricultura e a exploracao florestal;

- o Ecoturismo nao restringe os beneficios da educacéo e do acesso aos recursos naturais para a
comunidade local, oferecendo alternativas de emprego, educacédo e prazer dentro do ambiente
natural.

FONTE: Wearing, 2000, p. 138.
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8. naturalistas (florestal, botanico, zodlogo e outros) — sado responsaveis pela investigacdo de
aspectos especificos da Unidade, que respaldam os programas de direcdo e interpretagao, além
do manejo [da area] como um todo;

9. especialista em leis e politicas — é responsavel pela investigagédo e respaldo dos aspectos legais
e politicos, fundamentando as principais fungdes dos programas;

10. especialista em propriedade e aquisi¢cao de terras — é responsavel pelo estudo e pela andlise do
uso da terra no interior e arredores da Unidade, além das questées de regularizacao fundiaria;

11. especialista em relacdes publicas — é responsavel pela redacdo e publicacdo de informacdes
para o publico em geral;

12. planejadores — sdo responsaveis pela preparagdo e avaliacdo periédica dos planos de manejo
das Unidades, devendo aconselhar e assistir os dirigentes, trabalhar com os engenheiros e
técnicos, controlar e desenvolver a capacidade humana institucionais, coordenar o sistema de
Unidades de Conservagao e sugerir caminhos de decisao;

13. arquitetos e paisagistas — s@o responséaveis pelo desenvolvimento fisico e de infra-estrutura da
Unidade, devendo projetar e dirigir a construgdo e a manutengéo das instalagdes locais;

14. artistas e especialistas em desenhos de exposi¢des e de técnicas de museu — sdo responsaveis
pelos projetos e execucdo de exposicdes sobre os recursos da Unidade.

FONTE: UNILIVRE, 1997, p.57-58.

O quadro de pessoal apresentado é, notadamente, representativo em termos
de funcionalidade e ocupacdo de mao-de-obra especializada. Porém, é comum
encontrar em instituicdes publicas responsaveis por Unidades de Conservacao,
funcionarios desempenhando varias atividades, dentre elas as que nao possui
qualificacdo, devido a equipes reduzidas, escassez de recursos para treinamento ou
designacao de profissionais de areas ndo compativeis com as atividades da
Unidade.

Algumas das fungbes apresentadas pela UNILIVRE podem ser
desempenhadas por moradores das comunidades do entorno da Unidade de
Conservacao, como intérpretes (naturalistas ou guias), funcionarios administrativos
e especialistas em manutencao, o que propiciaria um empenho maior, por parte dos
residentes, em cuidar da prépria regido e divulgar os atrativos, com um sentimento
de orgulho pela area em que moram e pela necessidade de protegé-la, ja que se
tornaria a matéria-prima de seu sustento e local de permanéncia da familia. Ainda ha
0 aspecto empirico pelo qual o conhecimento da area — populacao, flora, fauna,
clima, cultura — facilitaria o repasse e a credibilidade de informag¢des, proporcionando
ao ecoturista o contato direto com um nativo, seu sotaque, suas crencas € sua
interpretagdo da natureza, o que enriqueceria a experiéncia do visitante. A seguir, a
participacdo local sera estudada como geradora de renda e, também, como peca

essencial no planejamento e na tomada de decisdes.
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2.2.2.3 - Recursos Humanos

Para que a atividade turistica, em quaisquer segmentos, possa se
desenvolver eficientemente, € necessario que as pessoas envolvidas no processo
sejam capacitadas para exercerem seus papéis com profissionalismo e
confiabilidade. Para tanto, Magalhdes (2001, p.57) cita o numero crescente de
universidades que oferecem cursos de turismo para a formagao de planejadores e
gestores turisticos, bem como instituicbes profissionalizantes que ampliam,
gradativamente, suas ofertas de cursos praticos de pequena duragédo, englobando
treinamentos de recepcao e conducao de visitantes, culinaria, artesanato, atividades
de hotelaria e agéncia de viagens.

Especificamente para desenvolver as atividades em uma Unidade de
Conservacao, que é o objetivo desta dissertacdo, € necessario que se forme um
grupo multidisciplinar, com habilidade para trabalhar em equipe, do qual deve
constar pessoal especializado, a fim de exercer as fungdes inerentes a realidade
fisica e administrativa da Unidade. Neste contexto, a UNILIVRE (1997) indica as

seguintes fungoes:

Quadro 19 - Funcoes desenvolvidas em Unidades de Conservacao

1. Diretor — é o gerente da unidade e, portanto, o chefe da equipe, devendo integrar, coordenar e
estimular todas as atividades, objetivando concretizar o planejamento; deve, ainda, negociar com
outros diretores, bem como defender a imagem e os programas da Unidade;

2. guardas-florestais ou guardas-parques — sao responsaveis pela protecdo e direcao dos recursos
e dos visitantes, devendo controlar e monitorar os recursos, aplicar as leis e as politicas e atender
os visitantes;

3. intérprete (naturalista ou guia) — é responsavel pelas acoes interpretativas e educativas do plano,
devendo interpretar os valores e caracteristicas da Unidade e se apresentar ao visitante com
linguagem e maneiras possiveis de apreciagdo e compreensao em todos os niveis;

4. funcionarios administrativos — sdo responsaveis pelos aspectos operativos gerais e devem
informar a direcdo sobre o desenvolvimento de todas as atividades fisicas, institucionais e de
pessoal;

5. especialistas em manutencdo — sdo responsaveis pelo funcionamento e manutencdo adequada
da infra-estrutura da Unidade: edificios, estradas, mirantes e outras instalagdes;

6. sociblogo — é responsavel pelas investigacdes relativas aqueles que vao usar a infra-estrutura e
os recursos da Unidade, analisando os usuérios e os problemas decorrentes da recreagéo e do
turismo, e aconselhando o diretor;

7. economista — é responsavel pela investigagdo econdmica relacionada com a utilizagdo dos
recursos da Unidade, devendo analisar as informagdes sobre os recursos orgamentarios, o
comportamento e a preferéncia do usuario e orientar a diregcdo sobre planos de agao;
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se torne um desafio vencido na questdo de adaptacao a simplicidade e a rusticidade
do meio ambiente.

Por fim, o tratamento de residuos, descrito a seguir por Andersen (IN Lindberg
e Hawkins, 1995, p. 213-216), deve ser constante e, de preferéncia, realizado com a
ajuda dos visitantes, despertando a preocupagdao do empreendedor em oferecer
instalagbes ambientalmente saudaveis, ao mesmo tempo em que educa e consolida
atitudes responsaveis em prol do equipamento ecoturistico e das proprias origens

dos visitantes.

Quadro 18 - Critérios gerais para tratamento de residuos de instalacoes
ecoturisticas

1. Providencie, nas cabeceiras das ftrilhas, sanitarios e recipientes para coleta de lixo
ambientalmente adequados, para os héspedes ou visitantes;

2. alocalizagdo de pastagens e potreiros para cavalos e outros animais de pastejo deve ser tal que
nao polua as fontes de agua e outros recursos hidricos;

providencie métodos para a remocao do lixo que ndo prejudiquem o meio ambiente;
providencie uma armazenagem de lixo que seja segura em relagdo a insetos e outros animais;

providencie meios de reciclagem;

IS L S

utilize tecnologias apropriadas para o tratamento de residuos orgénicos, tais como compostagem,
fossas sépticas ou tanque de biogas;

7. procure métodos de reciclar a agua para usos nao-potaveis e de tratar as dguas contaminadas
antes que elas sejam langadas novamente no meio natural.

FONTE: Andersen, IN Lindberg e Hawkins, 1995, p.218.

A vivéncia, mesmo que num curto periodo de tempo, em instalagdes
ecoturisticas, provoca, segundo Brasil (2001, p. 28), o envolvimento do visitante nas
preocupag¢des com o meio, absorvendo novos conhecimentos, sensibilizando-se em
relacdo a necessidade de protecdo do ambiente e “multiplicando a filosofia do
verdadeiro cidadao integrado a natureza — o cidadéo global”.

Para a operacionalizacdo de equipamentos ecoturisticos, € necessario que
haja mao-de-obra diversificada e, muitas vezes, especializada, a fim de desenvolver
fungbes que auxiliem na operacionalizagdo, melhoria e manutengdo dos processos
organizacionais envolvidos no Ecoturismo. O item sobre Recursos Humanos, a
seguir, discorrera sobre a importancia da disponibilizagdo e interagdo de equipes

multidisciplinares.
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14. evite o uso de produtos que consumam grande quantidade de energia e envolvam materiais
perigosos;

15. as praticas de construgdo devem respeitar os padrdes culturais e morais do local. A participagao
dos moradores deve ser incentivada como forma de obter informagbes para o projetista e
fomentar um senso de propriedade e aceitagdo por parte dos residentes;

16. construa sapatas manualmente, sempre que possivel;

17. uma consideracgao especial deve ser dada, no projeto, ao controle de insetos, répteis e roedores.
Um projeto bem elaborado deve procurar reduzir as oportunidades de invasdo, em lugar de
prever a eliminacdo dos animais nocivos;

18. as instalagdes para deficientes fisicos devem ser providenciadas onde for viavel. E preciso ter
presente, contudo, que os terrenos irregulares de muitos locais de uso cientifico ou ecoturistico
impede o acesso dessas pessoas. Instalacbes com preocupacoes educativas devem fazer do
acesso igualitario aos deficientes uma prioridade;

19. planeje tendo em vista futuras ampliagbes da obra, a fim de evitar possiveis demoligcbes e
desperdicios;

20. o planejamento da obra deve refletir preocupagdes ambientais no que se refere ao uso da
madeira e de outros materiais de construcao;

FONTE: Andersen, IN Lindberg e Hawkins, 1995, p.213-216.

Os projetos voltados ao meio ambiente proporcionam, segundo Magalhaes
(2001), aprendizado e compreensado sobre o funcionamento dos processos naturais
e o0s cuidados no acesso aos atrativos. Ja na implantagdo da infra-estrutura,
Andersen (IN Lindberg e Hawkins, 1995, p. 218) enfoca a utilizacdo minima de bens
industrializados, descrevendo alternativas naturais, de acordo com a necessidade,

como se |é no quadro a seguir:

Quadro 17 - Critérios gerais para servicos de infra-estrutura e recursos

energéticos de instalac6es ecoturisticas

1. Os elementos da paisagem devem ser posicionados de forma a propiciar a ventilacdo natural das
instalacoes e a evitar o consumo desnecessério de energia;

considere o uso da energia solar, passivo ou ativo, ou de fontes de energia edlica;

3. 0s encanamentos de agua devem ser projetados com o minimo de movimentacdo de terra,
adjacentes as trilhas, quando possivel;

4. as técnicas de geragao de energia hidrelétrica devem ser utilizadas com o minimo de distdrbio
para o meio ambiente;

5. o0 uso do ar condicionado deve limitar-se a areas onde o controle de temperatura é necessario,
como nas salas de computadores dos setores de pesquisa. Para propiciar bem-estar, o projeto
deve utilizar técnicas de ventilacdo natural, sempre que possivel.

FONTE: Andersen, IN Lindberg e Hawkins, 1995, p.218.

As alternativas naturais na integracao da edificagdo com o meio, aproveitando
ao maximo a oferta de recursos energéticos do ambiente, desperta um contato mais

intimo entre o ecoturista e a natureza, fazendo com que a experiéncia da visitacdo
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13.

14.

0 projeto deve considerar as variagdes sazonais, como as estacdes chuvosas e angulos de
inclinacdo solar;

a iluminagéo do local deve ser limitada e controlada a fim de evitar [grandes] interferéncias no
[comportamento] dos animais.

FONTE: Andersen, IN Lindberg e Hawkins, 1995, p.212-213.

! Sugestao da autora da presente dissertagao.

A adequacao dos critérios descritos as caracteristicas fisicas e sécio-culturais

do local é essencial para proporcionar satisfacdo da comunidade que ampara o

empreendimento, assim como atender as necessidades dos visitantes sem causar

impactos visuais e sociais.

Na fase de elaboracao de projetos de edificagdes ecoturisticas, Andersen (IN

Lindberg e Hawkins, 1995, p. 213-216) sugere:

Quadro 16 - Critérios gerais para o projeto de edificacoes ecoturisticas

10.

11.

12.

13.

Utilize técnicas de construgao, materiais e conceitos culturais do local, sempre que estes forem
compativeis com o meio ambiente;

construa edificagdes cujo estilo esteja em harmonia com o ambiente natural. Selecione os
materiais de construgdo com base em critérios ambientais de longo prazo;

a [conservagdo] do ecossistema deve ter prioridade sobre projetos imponentes, que queiram
impressionar o visitante;

providencie a colocacao de um limpador para a sola das botas, de chuveiros externos e similares,
para manter condi¢cdes adequadas de limpeza e garantir o bom funcionamento da instalacéo;

considere a utilizacdo de dossel (camada superior de uma floresta, ou ecossistema florestal, que
consiste na sobreposicao de folhas e de ramos de arvores ou ambos - UNESP, 2001, p.172)
para cobrir trilhas de uso intenso entre edificagdes, a fim de reduzir a erosdo e proporcionar
abrigo durante a estagéo chuvosa;

desenvolva uma arquitetura coerente com as filosofias ambientais e/ou propédsitos cientificos.
Evite contradicoes;

providencie locais adequados para equipamentos de viagem, tais como mochilas, botas e outros
acessorios para acampamento;

sempre que possivel, utilize solugdes de baixa tecnologia;

elabore um cbdigo de conduta para os visitantes e para os funcionarios, que instrua sobre o
comportamento em relagdo ao meio ambiente;

coloque a disposicao dos ecoturistas, no local, materiais de referéncia para estudos sobre o0 meio
ambiente;

a mobilia e outros acessérios de interiores devem ser fabricados com os recursos locais, exceto
guando houver necessidade de material especifico que ndo possa ser fornecido no local;

examine cuidadosamente quaisquer fontes potenciais de som ou mau cheiro relacionadas as
instalacoes, que possam ser perturbadoras do ambiente ou desagradaveis para o visitante;

as instalagdes devem aproveitar matéria-prima local e recorrer ao trabalho de artesdos e artistas
da regido, sempre que possivel;
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a sensibilidade do projeto de instalagdes construidas dentro dos limites
frageis da natureza deve revelar um forte elo com os principios de
conservagao, implicitos no Ecoturismo e nos empreendimentos cientificos e
educacionais.

Para EMBRATUR/OMT (CA 1990), as instalacbes [eco]turisticas devem

prezar pela conservacao das caracteristicas ambientais onde estao inseridas, a fim

de manter ou promover a qualidade do ambiente através da prevengao/controle de

poluicdo do ar e da agua, produgao de niveis minimos de ruido e de trafego,

aplicacdo de um design ambiental nas edificagdes, limpeza de ruas e passeios e

monitoramento de parques, recreios e espacos abertos.

Na intencdo de integrar a infra-estrutura ecoturistica ao meio ambiente,

alguns critérios devem ser respeitados, como:

Quadro 15 - Critérios gerais para o planejamento local de instalacées
ecoturisticas

10.

11.

12.

Situe os prédios e as construgbes de modo a evitar o corte de arvores importantes e a minimizar
a descontinuidade visual,

sempre que possivel, utilize arvores cuja queda foi natural;
o sistema de trilhas deve respeitar os padrdes de deslocamento e os habitos da vida selvagem;

levite a proximidade das instalagcbes com ninhais/tocas, locais de alimentagdo e arvores que
formam trilhas aéreas de animais; leve em consideracdo o controle da erosdo na disposicao de
cada construcédo ou trilha;

mantenha as areas de vegetacdo adjacente a lagos, lagoas, riachos como faixas-filtro para
reduzir o escoamento de sedimentos e entulho; as edificacbes devem ser espacadas a fim de
permitir o deslocamento dos animais e o crescimento da floresta;

1impermeabilize 0 minimo de terreno possivel para que o solo continue a recarregar os lengois
fredticos, evitando o aparecimento de areas alagadas ou aridas;

o uso de automoveis e outros veiculos deve limitar-se ao minimo;

providencie painéis informativos no inicio das trilhas, que estabelegam claramente as regras de
comportamento e orientem o visitante na apreciagdo da natureza. Fixe regras adicionais no
quartos dos héspedes;

instale placas de identificagdo junto as arvores e plantas do entorno imediato aos alojamentos [e
demais instalagdes] para que os visitantes se familiarizem com as espécies que possam
encontrar nas areas protegidas, existentes nas imediacoes;

sempre que possivel, empregue técnicas de baixo impacto nos locais das instalagcdes, como
passarelas de tabuas no lugar de trilhas;

pastos, currais e cocheiras para cavalos e outros animais de pastejo devem ser localizados de
modo a ndo poluir os mananciais ou outros recursos hidricos;

examine cuidadosamente quaisquer fontes potenciais de som ou mau cheiro relacionadas as
instalacoes, que possam ser perturbadoras do ambiente ou desagradaveis para o visitante;
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deveriam ser a relacdo harmoniosa com a natureza e as populacdes locais,
gerando continuada elevacado da qualidade de vida e satisfacdo do mercado
turistico, causando o menor impacto ambiental possivel. Estes sdo os novos
valores emergentes e necessidades da sociedade ocidental, que busca
através do turismo compensar as caréncias cotidianas: falta de contato com
elementos naturais; falta de condigbes (tempo, energia, oferta) para usufruir
de atividades culturais e de lazer; dificuldades de circulagédo; poluicdo sob
todas as formas; falta de convivio social; etc.”

Brasil (2001) reconhece que é inevitavel o impacto que a presenca humana
provoca em ambientes naturais. Pode-se, porém, minimizar os danos em uma acao
interativa de observacgao/lazer e aprendizagem, num processo de conscientizacao e
comprometimento de todos os agentes envolvidos na atividade turistica, referentes a
importancia da conservacao do meio natural. Angelo—FurIan (apud Rodrigues, 1997,
p.57) complementa:

Todo turismo deveria ser ecoldgico, no sentido de que, para usufruir da
natureza, € preciso ter conhecimento prévio do ambiente a ser colocado a
disposicdo do uso turistico. Todo turismo deveria se pautar no
funcionamento da natureza e seus limites ecoldgicos, ao projetar infra-
estruturas e equipamentos turisticos. Qualquer tipo de turismo tem de se
adequar as fragilidades do meio e ser capaz de gerir e controlar impactos
ambientais. Para a natureza, ndo interessa quem usufrui dela, e sim como
se usufrui.

Nesta adequacao, os equipamentos utilizados na atividade ecoturistica tém
gue se integrar ao meio de forma a minimizar os impactos de suas existéncias. A
seguir, € explanada a funcdo desses equipamentos, unindo a demanda do
consumidor ecolégico a oferta natural de modelos de instalagdes e lugares propicios
a tal.

2.2.2.2 - Equipamentos Ecoturisticos

A implantacdo do Ecoturismo demanda a instalacdo de equipamentos que
venham proporcionar a manutengdo e o conhecimento da area, a conscientizagao e
a satisfacdo do visitante e, por fim, a divulgacdo do conjunto de facilidades
encontradas no local e o possivel retorno do ecoturista.

Para Magalhdes (2001, p. 108), os equipamentos ecoturisticos tém como
funcdes principais “apoiar e orientar os viajantes, limitar os impactos gerados pelas
atividades e colaborar para a criacdo de uma imagem de mercado”.

Estes equipamentos, conforme Andersen (IN Lindberg e Hawkins, 1995, p.
201-202), sédo “janelas para o mundo natural”’, em que:
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FATOR IMPACTO NEGATIVO NA CORRI;QI\O
ENVOLVIDO QUALIDADE AMBIENTAL POSSIVEL
Alimentar animais - mudangas de comportamento e - campanha de educacao e
sem autorizacio dependéncia. conscientizagcdo ambiental.

FONTE: MICT, 1994, p.128-129.

Juan Rodrigues (apud Ruschmann, 1997) acrescenta outros fatores envolvidos
no desenvolvimento turistico, como os beneficios quanto a empregos, divisas,
saneamento, meio ambiente, urbanizacdo, transportes, telefonia e telégrafo,
construcao de hotéis, programas habitacionais e retorno de capital (investimentos
estrangeiros); e os maleficios quanto a degradagdo do habitat de animais
selvagens, erosao do solo, poluicdo da agua, destruicdo de corais, sitios histéricos e
ruinas arqueoldgicas, éxodo rural, alteragdes nos padrées de consumo e
comportamento, e mudancas culturais.

Os impactos resultantes do desenvolvimento de uma atividade dindmica como
o turismo podem ser de natureza qualitativa ou quantitativa, de acordo com as
modificagbes provocadas nos quadros social e econémico, bem como no ambiente
natural e, principalmente, através da alteracdo dos objetivos do publico visitante.
Assim, a responsabilidade desses impactos sobre a natureza e as populagdes
envolvidas no processo, € do préprio operador da atividade desenvolvida. WWF-
Brasil (WWF, 2001, p.18-20) recomenda que os setores envolvidos busquem
reconhecer estes impactos e lidar com sua reducdo. Para tanto, elaborou alguns
principios que devem ser considerados na busca pelo turismo responsavel:

Quadro 14 - Principios a considerar na busca pelo turismo responsavel.

- 0 turismo deve ser parte de um desenvolvimento sustentdvel amplo e de suporte para a
conservagao;

- oturismo deve usar os recursos naturais de modo sustentavel;

- oturismo deve eliminar o consumo insustentavel e minimizar a poluicdo e o desperdicio;

- o turismo deve respeitar as culturas locais e prover beneficios e oportunidades para as
comunidades locais;

o turismo deve ser informativo e educacional.

FONTE: WWF, 2001, p. 18-20.

Oliveira (2001b, p.98) comenta que:

€ imprescindivel “o estabelecimento de diretrizes para o desenvolvimento do
turismo, limitando seu crescimento pela sua capacidade de carga natural,
estimulando setores que adicionem valor real e duradouro e refreando os
que causam maior impacto negativo. Os principios a serem buscados
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FATOR IMPACTO NEGATIVO NA CORRE(;AO
ENVOLVIDO QUALIDADE AMBIENTAL POSSIVEL
Desenvolvimento | - criagdo de bairros pobres rurais; - espalhar os visitantes por outras
excessivo - perda de habitat; areas e atragdes;

- destruicdo da vegetacéo;
- marcas na terra e esvaziamento de
agua;

- impacto estético das linhas de energia

elétrica.

- melhorar e reabilitar;

- estabelecer um plano de utilizagédo de
terrenos e regulamentos de definicao
de zonas.

Poluicao sonora

- irritacdo da vida selvagem, dos
habitantes locais e dos visitantes.

- conduzir campanha de
conscientizagao;

- estabelecer regulamentos

- limitar o nimero de visitantes.

Espalhar lixo - vida selvagem a depender do lixo; - conduzir uma campanha de
- confusdo estatica; conscientizagao;
- perigos de saude. - estabelecer regulamentos;
- providenciar recipientes de lixo em
lugares apropriados.
Vandalismo - utilizagéo e destruicdo dos - conduzir campanha de
estabelecimentos; conscientizagéo;
- perda de tesouros histéricos e - estabelecer regulamentos;
culturais insubstituiveis. - aumentar a vigilancia.
Ruido do - estresse ambiental para pessoas e - considerar a possibilidade de alterar
aeroporto animais. 0s padrdes de decolagem e
aterrissagem;
- estabelecer o controle de utilizacdo
de terrenos perto dos aeroportos.
Ruas - estresse ambiental para pessoas e - aumentar a disponibilidade dos
congestionadas animais. transportes publicos.

Conducéo fora da
estrada

- danificacédo da vegetacao, da terra e
da vida selvagem.

- limitar o acesso;
- estabelecer ou melhorar os
regulamentos.

Barcos a motor

- disturbio da vida selvagem,
especialmente na época da ninhada;
- poluicdo sonora.

- restringir a utilizagéo;
- implementar programa de educagéo
ambiental.

Pesca e caga

- competicdo com predadores naturais;
- degradacao dos recursos.

- restringir 0 acesso;
- implementar programa de educagéo
ambiental.

Safaris a pé - disturbio da vida selvagem; - criar ou modificar atalhos;
- corrosdo de atalhos. - restringir acesso e utilizacao;
- implementar programa de educacgéao
ambiental.
Coleta de - remocao de elementos naturais em - campanha de educacao e
recordacoes vias de desaparecimento, tais como conscientizacdo ambiental;

corais, conchas, pontas e plantas
raras;
- degradacao de processos naturais.

- restricbes gerais.

Coleta de lenha

- destruicdo do habitat;
- morte de pequenos animais
selvagens.

- campanha de educacao e
conscientizagdo ambiental;
- utilizar combustiveis alternativos.

Continua...
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de maneira integrada, a regido obtém beneficios diversos que tendem a fixar os
habitantes de uma comunidade em suas origens, promovendo a melhoria da

qualidade de vida sob varios aspectos, como descrito no item a seguir.

2.2.2.1 - Impactos Soécio-econémicos e Ambientais

Rodrigues (1997, p.31) registra:

Toda a acdo humana transforma o espacgo natural e provoca algum grau de
destruicdo sobre o ambiente; a sobrevivéncia do homem como ser social,
que atua naturalmente em grupo, sempre modifica 0 meio de alguma forma
€ ndo poderia ser diferente: ndo se pode imaginar o ser humano pairando
sobre a Terra para nao derrubar arvores, nao plantar, etc. Entretanto, é
igualmente evidente que a intensidade dessa transformacgéo varia ao longo
do tempo, do espacgo e em fungéo das diferentes caracteristicas dos varios
grupos humanos e que, a atual sociedade urbano-industrial vem acelerando
esse processo.

Ruschmann (1993, p.40) comenta que “os impactos do turismo referem-se a
gama de modificacbes ou sequéncia de eventos, provocados pelo processo de
desenvolvimento turistico nas localidades receptoras.” Os impactos podem ser
positivos ou negativos, constituindo-se um processo de mudanca do ambiente fisico
ou social através da interacao entre os visitantes, as comunidades receptoras e a
infra-estrutura inerente a atividade turistica.

Como impactos positivos, Ruschmann (apud Rodrigues, 1997, p.57) cita:

a criagao de novas areas, entidades e programas turisticos; o engajamento
das comunidades locais no desenvolvimento do orgulho étnico e de
ambientalistas na orientacdo e participacdo em programas de ecoturismo.

Quanto aos impactos negativos, a IUCN elaborou uma tabela de fatores
envolvidos e possiveis correcoes, mostrada a seguir:

Quadro 13 - Fatores de Desenvolvimento do Turismo e os Impactos Negativos.

FATOR IMPACTO NEGATIVO NA CORRI;(;AO
ENVOLVIDO QUALIDADE AMBIENTAL POSSIVEL
Super lotacao - estresse ambiental nas pessoas; - limitar o acesso de visitantes;
- mudanga de comportamento animal | - aumentar a capacidade de absor¢ao.
em areas de vida selvagem.
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Os objetivos de um planejamento turistico, de acordo com Bound&Bovy,
(apud Ruschmann, 1997, p.103), “podem envolver localidades, regides, paises e até
continentes, como também envolvem érgaos publicos e empresas privadas nao so
do setor turistico, mas também agentes influenciadores externos a atividade”. Em

resumo, os objetivos de um planejamento turistico sao:

Quadro 12 - Resumo dos objetivos de um planejamento turistico.

- definir politicas e processos de implementagédo de equipamentos e atividades, e seus respectivos
prazos;

- coordenar e controlar o desenvolvimento espontaneo;

- prover 0s incentivos necessarios para estimular a implantacdo de equipamentos e servigos
turisticos, tanto para as empresas publicas ou privadas;

- maximizar os beneficios sécio-econémicos e minimizar os custos (tanto os de investimentos
como os de operagdo), visando o bem-estar da comunidade receptora e a rentabilidade dos
empreendimentos do setor;

- garantir que 0s espagos necessarios ao desenvolvimento turistico ndo sejam utilizados para
outras atividades econémicas;

- evitar deficiéncias ou congestionamentos onerosos (Ex: um “resort” torna-se quase inacessivel
devido a auséncia de um aeroporto), através de uma determinagédo cuidadosa das fases do
desenvolvimento;

- minimizar a degradacao dos locais e recursos sobre 0s quais o turismo se estrutura, e proteger
aqueles que sao Unicos;

- cientificar a autoridade politica responsavel pela sua implantagdo, todas as implicagbes do
planejamento;

- capacitar os varios servicos publicos para a atividade turistica, a fim de se organizarem e
corresponderem favoravelmente, quando solicitados;

- garantir a introducéo e o cumprimento dos padrdes reguladores exigidos a iniciativa privada;

- garantir que a imagem da destinacio se relacione com a protecdo ambiental e a qualidade dos
servigcos prestados;

- atrair financiamentos nacionais ou internacionais e a assisténcia técnica para o desenvolvimento
do turismo e a preservagao ambiental;

- coordenar o turismo com outras atividades econémicas, integrando o seu desenvolvimento aos
planos econémicos e fisicos do pais.

FONTE: Ruschmann, 1997, p. 113.

Utilizando o planejamento do turismo para implantar um segmento dessa

atividade voltada para o meio ambiente, tem-se (Brasil, 2001, p.37-38):

um planejamento ecoturistico, elaborado de forma integrada, onde analisa-
se cada particularidade da regido, dando especial atengdo aos aspectos
ambientais (clima, topografia, caracteristicas geolégicas e ecolégicas) e
projetando atividades futuras que proporcionem a sustentabilidade da
existéncia da atividade, protegendo e evitando-se a descaracterizagdo dos
locais privilegiados pela natureza e do patriménio cultural das comunidades.

A descaracterizacdo implica alteracdes profundas sob os aspectos fisico e
cultural de uma éarea, prejudicando, sobremaneira, o desenvolvimento social da
comunidade afetada - sdo os impactos negativos. Quando a atividade desenvolve-se
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Quadro 10 - Variaveis do Processo de Planejamento.

TEMPO

- conjuntural - menos de um ano;
- curto prazo - 1 a 3 anos;
- médio prazo - 3 a 6 anos;

- longo prazo - mais de 10 anos.

ABRANGENCIA

- internacional;
- nacional;
- estadual;
- regional;
- municipal;
- local.

INTERESSE

- global - envolvendo muitos setores;
- setorial - envolvendo um setor especifico.

FINALIDADE

- planejamento estratégico - definicho de caminhos e determinacdo de area onde haja maior
capacitacao e maiores oportunidades de sucesso, € 0 modo de obter o que se busca.

- planejamento operacional - desenvolvimento de programas e projetos para o cumprimento do plano
estratégico. Como criar o programa? Existem informagdes bésicas, recursos financeiros e pessoal
capacitado?

FONTE: Magalhaes, 2001, p.54.

Conhecendo-se as variaveis do planejamento, inicia-se, progressivamente, o

cumprimento das etapas do processo, conforme sugere Petrocchi (2001, p.72):

Quadro 11 - Etapas do Processo de Planejamento

- DIAGNOSTICO - Andlise da situagdo existente. A qualidade do processo, como um todo, nasce
nesta fase. Um bom diagnéstico é imprescindivel para a qualidade de todo o processo;

- DETERMINACAO DE OBJETIVOS - E a determinacgdo da situagdo planejada para o futuro. E
uma meta a ser atingida. Os objetivos sdo o ponto de convergéncia de toda a organizacao;

- ESTRATEGIAS E MEIOS - Apés andlise da situacdo presente e determinados os objetivos, a
etapa seguinte é a escolha das estratégias e a definicdo dos meios necessarios;
- PLANOS DE TRABALHO - Sao as agbes necessarias para que os objetivos sejam alcangados;

- CONTROLE - Fase de acompanhamento do processo e de tomar, quando necessario, atitudes
corretivas.

FONTE: Petrocchi, 2001, p. 72.

Ainda segundo Petrocchi (2001, p.70):

0 processo de planejamento precisa verificar, constantemente, os
resultados que estdo sendo alcancados. A analise dos resultados podera
provocar o replanejamento das acdes, iniciando-se, assim, um novo ciclo,
mas sempre em busca dos objetivos estratégicos estabelecidos.
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Como instrumento de gestado, o planejamento vem auxiliar a organizacao de
idéias e proporcionar subsidios para a elaboracdo de planos, suas futuras
execucgoes e monitoramentos. No item seguinte, o planejamento € enfocado sob o
aspecto ecoturistico, com o levantamento de idéias e agdes compativeis com 0 meio

natural.

2.2.2 - Planejamento Ecoturistico
Segundo Magalhaes (2001, p.54), planejamento é:

um processo continuo de busca de alternativas que possam ajudar no
acerto de tomada de determinadas decisdes. Permite a escolha, dentre as
diferentes alternativas, daquela que oferece as melhores chances de
sucesso, levando em consideragdo os recursos, a equipe, 0 tempo e a
estrutura disponiveis.

Neste contexto, Ruschmann (1997), acrescenta o0 aprovisionamento de
facilidades e servigos como um dos objetivos do planejamento, dotando uma
determinada comunidade de condi¢bes que assegurem o atendimento de seus
desejos e necessidades. Em suma, planejar significa organizar, dirigir e controlar.

Petrocchi (2001, p.67) considera o planejamento como “a primeira funcao
administrativa, por ser exatamente aquela que serve de base para as demais.” Para

o referido autor, planejamento é:

um processo que comec¢a com a determinacdo dos objetivos. Define
estratégias, politicas e detalha planos para consegui-los; estabelece um
sistema de decisbes e inclui uma revisdo dos objetivos para alimentar um
novo ciclo de planificagao.

O planejamento deve ser dinamico e flexivel, constante e integrado. Deve
estar aberto a mudancgas, de acordo com a necessidade de adaptacdo ao mercado,
a legislagdo e nao se distanciar de seus objetivos. Deve nascer a partir da
multidisciplinaridade da equipe elaboradora, em conjunto com as partes que serao
afetadas em sua implantagao - sociedade civil organizada e cidadaos comuns.

O processo de planejamento possui quatro variaveis:
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dinheiro; atracdes e outras instalacdes — nivel e padrao de visitas” e sobre o nivel de
satisfacdo e participacao de residentes — entrevistas e reunides); através do qual
serdo elaboradas as estratégias para a venda do produto ou servico, O
desenvolvimento da atividade e sua supervisdo, tendo como ferramentas a
maximizacgao das oportunidades e a minimizagao dos problemas.

Todas as formas de turismo provocam impactos, que podem ser positivos ou
negativos. A gestdo adequada deles podera trazer beneficios para a comunidade
envolvida, assim como proporcionar sustentabilidade para a atividade, desde que
sejam criteriosamente analisados e planejados. O MICT salienta aspectos sobre os
impactos e oportunidades, sobre os problemas e suas formas de minimizagdo, em

relacdo a populagéo local:

Quadro 9 - Impactos e Oportunidades do Turismo.

POPULACAO

IMPACTOS: o turismo € um utilizador de terrenos competitivo; trazer turistas para uma area pode
atrair investimentos e mao-de-obra externa.

OPORTUNIDADES: as novas oportunidades de emprego podem reduzir a emigracao atual para
areas urbanas ou para o estrangeiro, especialmente dos jovens; o turismo pode oferecer maiores
rendimentos a alguns deles; os investimentos externos podem incluir sociedades com residentes
locais.

PROBLEMAS: a construgdo de instalagdes turisticas pode originar deslocamentos e realocagao
involuntarios; a entrada de trabalhadores de fora da localidade pode causar desemprego de
trabalhadores locais; a concentracdo de residentes locais em volta de instalagbes turisticas pode
ocasionar conflitos culturais.

MINIMIZAGAQ: tornar obrigatéria a construcdo de habitagbes acessiveis para os trabalhadores; uma
formagdo e educagdo pode facultar aos trabalhadores uma base competitiva; campanhas de
divulgagdo, quer entre residentes quer entre turistas, podem melhorar a sensibilidade e
compreensao.

FONTE: MICT, 1994, p.143.

Baseado no exposto, a previsdo das oportunidades e problemas decorrentes
de um certo impacto causado pelo turismo devera ser realizada a fim de determinar
as acgbes necessarias para a gestdo adequada das atividades a serem
desenvolvidas.

A supervisdo do desenvolvimento das atividades turisticas — planos,
programas e projetos — avaliara a eficiéncia das acdes dispendidas durante a
gestéo, de acordo com os objetivos a serem atingidos, podendo, quando necessario,
ser alterado o método de planejamento e desenvolvimento das atividades. (MICT,
1994)
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Continuacéo...

5. Administracdo do desperdicio de agua: minimizar a geracao de efluentes de forma a proteger o
ambiente aquatico, salvaguardar a flora e a fauna e conservar e proteger a qualidade dos
recursos de agua doce.

6. Reducado do desperdicio, reutilizagdo e reciclagem: minimizar o uso de recursos, maximizar a
qualidade do produto e reduzir a geragao de residuo.

7. Substancias perigosas: evitar o uso ou ter o controle para o manejo adequado.

8. Envolvimento de pessoal, cliente e comunidades em assuntos ambientais: proteger e incorporar
os interesses das comunidades locais nos projetos e assegurar que as licbes ambientais
aprendidas pelos funcionarios, clientes e comunidades sejam colocadas em pratica.

9. Planejamento e manejo do uso de terra: lidar de uma maneira equilibrada com os multiplos
interesses sobre uso da terra, assegurando que o desenvolvimento nao seja paisagisticamente
inadequado, e contribuir para a conservacao do meio ambiente e das culturas paralelamente a
geracgao de renda.

10. Transporte: reduzir e controlar emissées prejudiciais na atmosfera e outros efeitos do transporte
no meio ambiente.

FONTE: WWF, 2001, p.13.

Esta tentativa de aplicar um grupo de teorias que abrangem tecnologias
limpas, parcerias a longo-prazo, racionalizacdo de recursos naturais, teoria dos trés
R (Reduzir o consumo, Reutilizar os residuos, Reciclar), educacdao ambiental e
planejamento eficiente, por certo colaborard para o inicio de uma nova era de
produtos e servigcos turisticos compativeis com a conservagdo dos ambientes
natural, social e econdmico, fazendo juz ao termo aplicado, inadequadamente, no
final do século XX, a atividade turistica: “indUstria sem chaminés”. E, conforme
Magalhdes (2001, p. 13), “o intimo relacionamento entre o turismo e o ambiente
encoraja um uso mais adequado e maiores cuidados com 0s recursos naturais, em

seus diferentes ecossistemas. “

2.2.1 - Gestao Ecoturistica

A gestao ecoturistica tem seu foco na minimizacao de problemas de ordem
ambiental e cultural, ao mesmo tempo em que busca utilizar métodos
ambientalmente corretos e tecnologias adequadas a tal desempenho, promovendo a
participacao local aliada a conservagao dos recursos naturais e culturais, pois deles
dependerao a consolidagcédo da atividade ecoturistica.

De acordo com o Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo - MICT
(1994, p.140-141), um processo de gestdo eficiente demanda um sistema de
informacdes a respeito da area com a qual se trabalhara (dados sobre “chegadas de
turistas — de onde vém e porque razdo visitam a area; alojamentos — oferta, tipos,

localizagdo e niveis de ocupacdo; receitas — quanto e onde os turistas gastam o
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Quadro 7 - Cédigo Etico Mundial do Turismo.

O turismo, fator de desenvolvimento sustentavel

1. Todos os agentes de desenvolvimento turistico tém o dever de salvaguardar o meio ambiente e
0S recursos naturais, na perspectiva de um crescimento econémico saudavel, constante e
sustentavel, que seja capaz de satisfazer equitativamente as necessidades e aspiracdes das
geragdes presentes e futuras.

2. As autoridades publicas nacionais, regionais e locais favorecerdo e incentivardo todas as
modalidades de desenvolvimento turistico que permitam poupar recursos naturais escassos e
valiosos, em particular a agua e a energia, e evitem, tanto quanto possivel, a produgao de
residuos.

3. Se procurara distribuir no tempo e no espagco o movimento de turistas e visitantes, em particular
por meio das férias pagas e das férias escolares, e equilibrar melhor a freqlentagcao, com o fim
de reduzir a pressdo que exerce a atividade turistica no meio ambiente e de aumentar seus
efeitos benéficos no setor turistico e na economia local.

4. Conceber-se-4 a infra-estrutura e se programarda as atividades turisticas de forma que se proteja
o patriménio natural que constituem os ecossistemas e a diversidade bioldgica, e que se
preservem as espécies da fauna e da flora silvestre em perigo. Os agentes do desenvolvimento
turistico, e em particular os profissionais do setor, devem admitir que se imponham limites a suas
atividades quando estas forem exercidas em espagos particularmente vulneraveis - regides
desérticas, polares ou de alta montanha, litorais, selvas tropicais ou zonas Umidas -, que sejam
iddneos para a criagao de parques naturais ou reservas protegidas.

5. O turismo da natureza e o ecoturismo se reconhecem como formas de turismo particularmente
enriquecedoras e valorizadas, sempre que respeitem o patriménio natural e a populagao local e
se ajustem a capacidade de ocupacao dos lugares turisticos

FONTE: OMT, 1999, p.3-4

O documento elevou o0s recursos naturais ao patamar de primeira
necessidade para que possa ser desenvolvida a atividade turistica, em especial os
segmentos ligados diretamente ao ambiente natural, como forma sustentavel de
oferta e demanda especifica para tais atividades.

Nessa busca pelo desenvolvimento equilibrado do turismo, o World Travel &
Tourism Council - WTTC sugere, especialmente para o setor privado, formas de
operacionalizar suas acoes de maneira a reduzir os problemas gerados pela
atividade turistica, através da Agenda 21 elaborada para o setor:

Quadro 8 - Agenda 21 para a Industria de Viagens e Turismo.

1. Projetar a sustentabilidade: assegurar que as novas tecnologias e produtos sejam projetados
para minimizar a poluicdo, ser mais eficientes, apropriados cultural e socialmente e disponiveis
mundialmente.

Parcerias para desenvolvimento sustentdvel: formar parcerias para trazer sustentabilidade de longo-prazo.

3. Eficiéncia na conservacdo e administracdo de energia: reduzir o uso de energia e reduzir o risco
potencial as condicoes atmosféricas.

4. Manejo responsavel de recursos hidricos: proteger a qualidade dos recursos hidricos e usar os
recursos existentes de maneira eficiente e equilibrada.

Continua...
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ambientalista, através da interpretacdo do ambiente, promovendo o bem-
estar das populagdes envolvidas.
Portanto, uma opcdo de desenvolvimento sustentado, sendo um fator de

desenvolvimento sécio-econémico e de integracdo do homem a natureza e,
conforme o Worldwide Fund for Nature - WWF (2001, p.6):

a procura de um equilibrio entre as questdes ecoldgicas e sociais, refletindo
uma tendéncia mundial em reconhecer que a participagdo comunitaria é
[imprescindivel] para o sucesso de qualquer iniciativa de ecoturismo.

O Ecoturismo, inserido na literatura técnica ha um século, despontou com a
chegada de milhares de visitantes aos Parques Nacionais de Yosemite e
Yellowstone, nos Estados Unidos, no final de 1800. A partir dai, varios destinos
foram visitados na busca do retorno a natureza, sendo o continente africano o mais
visado, no decorrer do século XX (Western, IN Lindberg e Hawkins, 1993).

Este segmento da atividade turistica, baseado na valorizagdo dos ambientes
natural e cultural, € o que tem apresentado um crescimento continuo em termos de
ofertas e demandas - para Fennel (apud WWF, 2001), a participacao do Ecoturismo
no turismo mundial gira em torno de 10 a 20% -, assim como vem desenvolvendo
empreendimentos e profissionais especializados para amparar o publico ecoturistico.

A Organizagdo Mundial do Turismo - OMT e o Programa das Nagdes Unidas
para o Meio Ambiente - PNUMA (EMBRATUR, apud Brasil, 2001) tem divulgado,
internacionalmente, principios para o desenvolvimento da atividade turistica
compativel com o meio ambiente, conforme segue:

- a protegédo, fomento e melhoria dos diversos componentes do meio ambiente
estdo entre as condi¢cdes fundamentais do desenvolvimento harmdnico do
turismo;

- a administracdo racional do turismo pode contribuir, em larga medida para a
protecdo e o desenvolvimento do meio fisico e da heranca cultural, assim como
melhorar a qualidade de vida humana.

A Ecotourism Society (Lindberg, Hawkins, 1997) designa o Ecoturismo como
a viagem responsavel a areas naturais, visando preservar o meio ambiente e
promover o bem-estar da populagéo local.

Como instrumento para o desenvolvimento racional desta atividade, a OMT
elaborou o Cédigo Etico Mundial do Turismo que cita o turismo como fator de
desenvolvimento sustentavel, convocando os atores desta atividade a promoverem a
manutencao de sua matéria-prima: o meio ambiente.
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Continuacéo...

- Zona de Uso Extensivo — Manutengdo de um ambiente natural ou pouco alterado, oferecendo
facilidades de acesso publico para fins educativos e recreativos;

- Zona de Uso Intensivo — Promogao da educagdo ambiental e recreacao ao ar livre em carater
intensivo e harmonioso com o0 meio;

- Zona Historico-cultural — Preservar sitios histéricos, culturais e arqueoldgicos em harmonia com a
preservagao ambiental;

- Zonas de recuperagdo — Deter a degradagado dos recursos naturais da area e promover a
recuperacao do ambiente local;

- Zona de Uso Especial — Minimizar o impacto da implantacao de estruturas e obras de servigos no
ambiente natural ou cultural da area protegida. Destinada a moradia, servicos da administracao,
manutengao e protecao;

- Zona de Uso Experimental — Propiciar a realizacdo de pesquisas cientificas em ecologia que
possam implicar alteragdes no ambiente natural;

- Zona Tampdo ou do Entorno — Regulamentar o uso da terra no entorno da Unidade de
Conservacgao, reduzindo o impacto das atividades externas sobre o ambiente interno (Nao
constitui zona da unidade em si).

Fonte: UNILIVRE, 1997, p.41.

Cada categoria de Unidade de Conservacdo devera elaborar o seu
zoneamento de acordo com suas caracteristicas naturais, culturais, sociais e
econbmicas, assim como 0s objetivos da area de protecdo. Em especial, para a
categoria de Reservas Extrativistas, o Plano de Manejo pode ser denominado Plano
de Utilizagdo, no qual devera constar uma descricao dos meios a serem utilizados
pelos extrativistas, baseados em técnicas que visem a conservacao dos recursos
naturais e uma listagem de condutas n&o-predatérias e amparadas por leis,
incorporadas a cultura das populacdes tradicionais (IBAMA, 2002a).

2.2 - ECOTURISMO

Ecoturismo € um segmento da atividade turistica que tem como principios a
sustentabilidade e a conservacdo da comunidade receptora e 0 meio em que esta
inserida (natural e construido). A atividade ecoturistica gera beneficios para a
comunidade local como: emprego, renda, fortalecimento da cultura, valorizagcao do
conhecimento empirico, qualificacdo da mao-de-obra local, manutencao do meio
ambiente e melhoria da qualidade de vida. J& o Instituto Brasileiro de Turismo —
EMBRATUR (1994, p.19) define o Ecoturismo como:

um segmento que utiliza, de forma sustentavel, o patriménio natural e
cultural, incentiva sua conservacao e busca a formagao de uma consciéncia
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programas, sub-programas e projetos necessarios para a sua implantacdo. Para sua
elaboracao, alguns aspectos devem ser analisados:

Quadro 5 — Aspectos relevantes para a elaboracao do Plano de Manejo

- Pesquisa — deve ser orientada no sentido de servir de base para levantamentos futuros, bem
como subsidiar a administragdo da Unidade de Conservagdo no sentido de avaliagdo e
readequacao das atividades desenvolvidas;

- Recreagéo — deve estar condicionada ao objetivo de minima ou nenhuma alteragéo do patriménio
natural, ou seja, a construgdo de estradas, trilhas ou areas de camping devera causar o menor
impacto paisagistico e ambiental possivel; o tragado do sistema de caminhos ou trilhas devera
oferecer a maior variabilidade de paisagem; deverdo ser colocadas lixeiras em pontos
estratégicos; entre outros. Ainda, como uma norma geral, a recreacdo em Unidades de
Conservagao nao deve ocorrer sem a efetivagao de programas conjuntos de educagéo ambiental;

- Educagédo — deve estar condicionada a dar oportunidade, a mais variada clientela, de contato
com os mais variados conhecimentos dos recursos naturais, sendo normalmente realizada de
maneira indireta junto aos processos recreativos, pelo uso da interpretagédo da natureza;

- Preservagédo ou conservacao — deve ser garantida de acordo com os objetivos da Unidade de
Conservacgao, através do adequado manejo e utilizagdo dos recursos, protecao do patriménio,
orientacdo do visitante e conscientizagdo da comunidade;

- Manejo de recursos — devera ser sempre conduzido de forma racional e sustentavel, servindo
como exemplo de uso harmonioso da terra e realizando agdes extensionistas e de fomento, além
de econdmicas.

Fonte: UNILIVRE, 1997, p.48.

Os aspectos citados comporao um rol de informacbes que possibilitarédo a
determinagcdo de atividades a serem desenvolvidas em locais estipulados pelo
zoneamento, o qual consiste em (UNILIVRE, 1997, p. 37-38):

dividir a area da Unidade de Conservacdo em porcdes homogéneas
segundo suas caracteristicas naturais ou fisicas e com base em interesses
culturais, recreativos e cientificos. O zoneamento, assim, constitui-se em um
instrumento de manejo que apdia a administragdo na definigdo das
atividades que podem ser desenvolvidas em cada setor, orienta as formas
de uso das diversas areas, ou mesmo proibe determinadas atividades por
falta de zonas apropriadas.

O zoneamento, entdo, passa a destinar as atividades, de acordo com a

seguinte classificagao:

Quadro 6 — Classificacao do zoneamento

- Zona Intangivel — Preservacdo dos recursos naturais garantindo o processo evolutivo. E uma
area intacta e de uso proibido.

- Zona Primitiva — Conservacdo de ambientes naturais ou pouco alterados e dos recursos
energéticos, proporcionando facilidades para pesquisa cientifica e, limitadamente para recreagao;

Continua...
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oxigénio. Ocorrem em regides costeiras abrigadas e apresentam condicdes
propicias para alimentacdo, protecdo e reproducdo de muitas espécies animais,
sendo considerado importante transformador de nutrientes em matéria organica e
gerador de bens e servigos. Sd0 ainda, responsaveis pelo suporte € manutencédo da
biodiversidade do entorno, habitat para espécies migratorias e prevencao a erosao
de rios e canais.

Para a exploracdo dos manguezais inseridos em Reservas Extrativistas, faz-
se necessaria a insercao de técnicas adequadas as suas particularidades, as quais
deverdo constar num plano de exploragdo, onde os diversos ecossistemas possam
ser manejados de forma integrada, mantendo o processo natural de fornecimento de

recursos naturais, segundo conceituagéo do item 1.3.

2.1.3 — Plano de Manejo
Conforme o SNUC(2000, p.8), Plano de Manejo é:

um documento técnico mediante o qual, com fundamento nos objetivos
gerais de uma unidade de conservacao, se estabelece o seu zoneamento e
as normas que devem presidir o uso da area e o manejo dos recursos
naturais, inclusive a implantacdo das estruturas fisicas necessarias a gestao
da unidade.

O Plano de Manejo é um documento obrigatério para a gestdo de qualquer
unidade de conservagao. Ele deve ser elaborado (no prazo maximo de cinco anos a
partir da criacdo da unidade de conservacgao), atualizado e implementado com a
participacdo das comunidades residentes. O plano deve abranger, além da area
protegida, sua zona de amortecimento e os corredores ecoldgicos a ela ligados,
“incluindo medidas com o fim de promover sua integracao a vida econémica e social
das comunidades vizinhas” (SNUC, 2000, p.21). Para Pereira (2001, p. 187):

0 manejo de ecossistemas significa uma relagdo de conhecimento e agéo
entre as populagcbes e seu entorno na tentativa de compatibilizar
necessidades, tecnologia disponivel e os limites fisico-biéticos do ambiente
de forma sustentavel.

Desta maneira, um Plano de Manejo deve atender os objetivos de
conservacao da area protegida, o equilibrio entre exploracado e capacidade de
regeneracao das espécies afetadas e a demanda social por beneficios advindos do
uso da éarea. Portanto, o plano devera conter informagdes sobre a Unidade de

Conservacao, os objetivos do manejo, o zoneamento da area, bem como o0s
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protegidos e prolongados pelos marismas [terreno alagado a beira-mar].” (Cruz,
1998:62)

Sao ecossistemas exclusivamente costeiros, de transicdo entre os ambientes
terrestre e marinho, sujeitos ao regime das marés e caracteristicos de regides

tropicais e subtropicais. Segundo Yokoya (apud Schaeffer-Novelli, 1995, p.9):

0S manguezais apresentam maior desenvolvimento na faixa entre os
tropicos de Céancer e de Capricérnio e ocasionalmente se estendem até
latitudes maiores, quando apresentam menor desenvolvimento devido ao
clima mais rigoroso. O desenvolvimento estrutural maximo dos manguezais
tende a ocorrer préximo a linha do Equador. No Brasil, estes ecossistemas
sdo encontrados desde o Amapa, ao longo de praticamente todo o litoral,
margeando estuarios, lagunas e enseadas, até Laguna, em Santa Catarina,
limite austral dos manguezais no Atlantico Sul ocidental.

As caracteristicas fisicas do ambiente onde se encontram os manguezais
dependem, segundo Fernandes e Peria (apud Schaeffer-Novelli, 1995) do clima, da
salinidade, das marés e do substrato. As caracteristicas climaticas necessarias para
a ocorréncia de manguezais sdo: temperaturas médias acima de 20° C; média das
temperaturas minimas nao inferior a 15° C; amplitude térmica anual menor que 5°C;
precipitacao pluvial acima de 1.500mm/ano, sem prolongados periodos de seca. A
salinidade é necessaria para o desenvolvimento da vegetacao tipica de manguezal,

chamada de haldfita, ou seja, préprias de ambientes salinos.

Embora essas plantas possam se desenvolver em ambientes livres da
presenca do sal, em tais condi¢cdes ndo ocorre formacao de bosques, pois
perdem espaco na competicdo com plantas de crescimento mais rapido, por
serem [estas] melhor adaptadas a presenca de agua doce”. (apud
Schaeffer-Novelli, 1995, p.13)

As marés sao responsaveis pelas inundagdes periddicas que provém o0s
manguezais de salinidade, ao mesmo tempo que excluem plantas ndo tolerantes ao
sal. Carream, também, certa quantidade de oxigénio, renovando as aguas e
transportando, selecionando e fixando os propagulos (parte da planta que serve para
propagar um novo individuo) dos mangues, como também transportando e
distribuindo, para as regides adjacentes, matéria organica (substrato) contendo
sedimentos originados da decomposi¢ao das plantas, animais e rochas gerados no
local ou trazidos pelas marés, servindo de rica fonte de alimentacao para a fauna.

As espécies vegetais encontradas em manguezais sdo lenhosas tipicas, além
de micro e macroalgas adaptadas a flutuacdo de salinidade e caracterizadas por

colonizarem sedimentos predominantemente lodosos, com baixos teores de
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Continuacéo...

NOME ESTADO AREA (ha) N2 DE FAMILIAS
Marinha de Santarém Novo PA * *
Marinha de S&o Jodo da Ponta PA * *
Marinha da Mata Norte PE * 420
Marinha do Delta do Parnaiba PI/MA 27.560 3.600

FONTE: IBAMA, 2002.
* dados nao disponiveis na fonte.

O quadro apresentado amplia em mais de 1.391.268 hectares (a fonte nao
revelou as areas de treze reservas futuras) os dominios das RESEX, incluindo a
participacao de mais de 6.176 familias (a fonte ndo revelou o numero de familias de
onze reservas) no processo. Levando-se em conta os numeros fornecidos pelo
IBAMA no quadro anterior, a maior parte delas - em torno de 88% - englobara os
dominios da Amazbnia, e os 12% restantes (mais de 172.638 hectares) serao
considerados reservas extrativistas marinhas, localizadas nos estados da Babhia,
Ceara, Para, Amapa, Pernambuco, Piaui e Maranhao.

Com a criacdo de novas reservas extrativistas marinhas, o governo federal
ampliard em mais de 277.142 hectares de &reas produtoras de recursos naturais
marinhos, beneficiando um numero significativo de familias que vivem deste tipo de
exploracdo, ao mesmo tempo em que estende os limites de areas de protecdo que
exige a conscientizagdo para a responsabilidade socioambiental perante a
manutencao do local como fonte de subsisténcia e renda das populacdes
tradicionais.

As Reservas Extrativistas podem englobar ambientes diversos, como areas
terrestres, marinhas, fluviais e de transigao entre a terra e a agua, onde se localizam

0S manguezais, definidos no item a seguir.

2.1.2 - Manguezal
Manguezais sdo “pantanos salgados, ramificados em canais anastomosados
[que se interligam] e penetrados pelas correntes de maré, em estuarios e ambientes




20

necessidade de delimitacdo e implantagdo de planos de desenvolvimento nas

seguintes regides:

Quadro 4 — Areas em estudo para criacdo de novas Reservas Extrativistas

NOME ESTADO AREA (ha) N° DE FAMILIAS

do Riozinho da Liberdade AC 400.000 178

Auati-Parana AM 90.000 178

do Baixo Jurua AM 188.000 103
do lago do Catua AM * *

do Rio Jutai AM 250.630 116
do Lago do Capananzinho AM * *
Marinha de ltacaré BA * *

Marinha do Batoque CE 6.678 135

Marinha do Soure PA 128.000 278

de Arumanduba PA * 100
Marinha do Sucuriju AP 10.400 68
Marinha de Alcobaca BA * *
do Pimental PA * *

do Lago do Tucuraui PA 290.000 1.000

Marinha de Augusto Correia PA * *
Marinha de Braganca PA * *
Marinha de Curuca PA * *
Marinha de Maracana PA * *

Continua...
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Quadro 3 — Reservas Extrativistas implantadas no Brasil, por ordem

cronoldgica.
NOME / DECRETO DE AREA ~ PRINCIPIAS
ESTADO CRIACAO/ANO | (ha) | POPULACAO RECURSOS
do Alto Jurua — AC n® 98.863 /1990 | 506.186 4.170 borracha
Chico Mendes — AC n® 99.144 /1990 | 970.570 6.028 castanha/copaiba/borracha
do Rio Cajari — AP n® 99.145/1990 | 481.650 3.283 castanha/copaiba/borracha/
acai
do Rio Ouro Preto — RO n® 99.166 / 1990 | 204.583 431 castanha/copaiba/borracha
da Mata Grande — MA n® 532 /1992 10.450 500 babagu/pescado/
agricultura de subsisténcia
Marinha do Pirajubaé — SC n® 533 /1992 1.444 600 berbigao/pescado/
crustaceos
do Ciriaco — MA n® 534 /1992 7.050 1.150 babagu/agricultura de
subsisténcia
do Extremo Norte do n® 535/ 1992 9.280 800 babagu/pescado/ agricultura
Tocantins — TO de subsisténcia
do Quilombo do Frexal — n® 536 /1992 9.542 900 babagu/pescado/ agricultura
MA de subsisténcia
do Médio Jurua - AM s/n? /1997 253.226 700 borracha/pescado
Marinha de Arraial do Cabo s/n? /1997 56.769 3.000 pescado
—RJ
Tapajés-Arapiuns — PA s/n® /1998 647.610 4.000 borracha/pescado/oleos e
resinas
do Lago do Cunia — RO n® 3.238/1999 | 52.065 400 pescado
Marinha da Baia de Iguape s/n? /2000 8.117 1.150 pescado
- BA
Marinha da Ponta do s/n® /2000 38.174 800 pescado
Corumbau — BA
do Alto Tarauaca — AC s/n® /2000 151.199 * *

FONTE: IBAMA, 2002.

* dados nao disponiveis na fonte.

Das RESEX implantadas, apenas quatro sdo marinhas (num total de 104.504

hectares), nas quais a exploragdo €& direcionada, exclusivamente, aos recursos

pesqueiros das regides de suas delimitacdes.

Para ampliar o numero de &reas destinadas ao uso sustentavel das

populagdes tradicionais, o IBAMA realizou um estudo preliminar e identificou a
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2.1.1 - Reserva Extrativista
O SNUC - Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza

(2000, p.17) define Reserva Extrativista como:

area utilizada por populagbes extrativistas tradicionais, cuja subsisténcia
baseia-se no extrativismo e, complementarmente, na agricultura de
subsisténcia e na criacdo de animais de pequeno porte, e tem como
objetivos basicos proteger os meios de vida e a cultura dessas populagoes,
e assegurar o uso sustentavel dos recursos naturais da unidade.

A Reserva Extrativista - RESEX, de dominio publico, tem seu uso
regulamentado e concedido especificamente para populagdes extrativistas
tradicionais. Ela é gerida por um Conselho Deliberativo composto de representantes
de Orgaos publicos, de organizagbes da sociedade civil e das populagdes
tradicionais residentes na area, o qual tera a incumbéncia de elaborar e aprovar o
Plano de Manejo da area.

Esta categoria de Unidade de Conservacdao permite a visitacdo publica
(compativel com interesses locais), a pesquisa cientifica, a exploragdo comercial de
recursos madeireiros em bases sustentaveis (desde que regulamentada e
contemplada no Plano de Manejo); e proibe a exploracdo de recursos minerais € a
caga amadoristica ou profissional.

As responsabilidades das populacées tradicionais das RESEX séao
(SNUC:2000):

- colaborar com a preservacéao, recuperacao, defesa e manutencao da unidade de
conservacgao;

- explorar os recursos naturais de forma a nao capturar espécies localmente
ameacadas de extincdo; ndo desenvolver atividades que danifiquem os seus
habitats ou impecam a regeneragédo natural dos ecossistemas; respeitar normas
referentes a legislacdo ambiental, ao Plano de Manejo e ao contrato de
concessao de direito real de uso;

- aposse e 0 uso das areas ocupadas serao regulados por contrato.

Atualmente, existem 16 (dezesseis) RESEX implantadas no Brasil, conforme

quadro a seguir:
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Continuacéo...

- proteger e recuperar recursos hidricos e edéficos (efeitos da mistura e salinidade do solo sobre
uma comunidade natural — UNESP, 2001);

- recuperar ou restaurar ecossistemas degradados;

- proporcionar meios € incentivos para atividades de pesquisa cientifica, estudos e monitoramento
ambiental;

- valorizar econbmica e socialmente a diversidade bioldgica;

- favorecer condigbes e promover a educagao e interpretagdo ambiental, a recreacdo em contato
com a natureza e o turismo ecol6gico;

- proteger 0s recursos naturais necessarios a subsisténcia de populacoes tradicionais, respeitando
e valorizando seu conhecimento e sua cultura e promovendo-as social e economicamente.

Fonte: SNUC, 2000, p. 10.

As Unidades de Conservagao classificam-se em Unidades de Protecao
Integral e Unidades de Uso Sustentavel:

Quadro 2 - Classificacao das Unidades de Conservacao

UNIDADES DE PROTEGAO INTEGRAL

Areas para manutencgdo dos ecossistemas livres de alteragdes causadas por interferéncia humana,
admitindo apenas o uso indireto dos seus atributos naturais.

Uso Indireto — aquele que nao envolve consumo, coleta, dano ou destruicdo dos recursos naturais.
Categorias: Estacao Ecoldgica, Reserva Biolégica, Parque Nacional, Monumento Natural, Reflgio da
Vida Silvestre.

UNIDADES DE USO SUSTENTAVEL

Areas que objetivam compatibilizar a conservagéo da natureza com o uso sustentavel de parcela dos
seus recursos naturais.

Uso sustentavel — aquele que permite a exploracao do ambiente de maneira a garantir perenidade
dos recursos ambientais renovaveis e dos processos ecolégicos, mantendo a biodiversidade e os
demais atributos ecoldgicos, de forma socialmente justa e economicamente viavel.

Categorias: Area de Protecdo Ambiental, Area de Relevante Interesse Ecoldgico, Floresta Nacional,
Reserva Extrativista, Reserva da Fauna, Reserva de Desenvolvimento Sustentavel, Reserva
Particular do Patrimdnio Natural.

Fonte: SNUC, 2000, p. 13-16.

O SNUC, conforme Rocca (2002), da énfase a gestao participativa como um
instrumento eficaz na busca de uma boa gestdo, conservacado, preservacao e
criacado de novas Unidades de Conservagao.

O presente trabalho visa discernir a respeito de uma Unidade de Conservacao
federal classificada como Reserva Extrativista, pertencente a categoria de Unidade
de Uso Sustentavel, descrita a seguir.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 - UNIDADES DE CONSERVACAO

Unidade de Conservagcdo é um termo utilizado pelo Ministério do Meio
Ambiente — MMA, em sua Lei Federal n® 9.985, do Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao da Natureza — SNUC, aprovado em 18 de julho de 2.000, e
regulamentado pelo Decreto Federal n® 4.340, de 22 de agosto de 2.002. Essa lei
define, classifica e impbe regras para a gestdo de areas territoriais de interesse
ambiental, como é o caso da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé — REMP,
localizada na llha de Santa Catarina, Brasil, objeto de pesquisa do presente trabalho.

Por essa razdo, comeca-se pela apresentacao dos aspectos da Lei do SNUC,
relevantes ao desenvolvimento desta dissertacéo.

O Ministério do Meio Ambiente - MMA (SNUC, 2000, p.7) define, através da
Lei n? 9.985/00 (Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza -
SNUC), Unidade de Conservagao como:

espaco territorial e seus recursos ambientais, incluindo as &guas
jurisdicionais, com caracteristicas naturais relevantes, legalmente instituido
pelo Poder Publico, com objetivos de conservacao e limites definidos, sob
regime especial de administragdo, ao qual se aplicam garantias adequadas
de protegao.

Essas areas de interesse ecoldgico podem ser de dominio publico ou

propriedade privada, e tém como objetivos:

Quadro 1 - Objetivos do Sistema de Unidades de Conservacao — SNUC

- contribuir para a manutengado da diversidade ecolégica e dos recursos genéticos do territério
nacional e nas aguas jurisdicionais;

- proteger as espécies ameagadas de extingdo no ambito regional e nacional;

- contribuir para a preservacgao e a restauragao da diversidade de ecossistemas naturais;

- promover o desenvolvimento sustentdvel a partir dos recursos naturais;

- promover a utilizacdo dos principios e praticas de conservacdo da natureza no processo de
desenvolvimento;

- proteger paisagens naturais e pouco alteradas de notavel beleza cénica;

- proteger as caracteristicas relevantes de natureza geolégica, geomorfolégica, espeleoldgica,
arqueoldgica, paleontoldgica e cultural;

Continua...
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utilizacdo de computador Pentium [Il 650MHz com programa computacional de
editor de textos e impressora HP 692C; maquina fotografica Canon 28mm com
filme de 400 asas.

A estrutura do presente trabalho esta dividida em capitulos, sendo que:
capitulo | — Introdugao;
capitulo 1l - Unidades de Conservagao e Ecoturismo;
capitulo Il - a Area de Estudo, seus aspectos fisicos e a gestdo atual;
capitulo IV — a proposta de Gestdo Ecoturistica e a busca da Certificacdo ISO
14.001;
capitulo V - Consideragdes Finais;
capitulo VI — Referéncias Bibliograficas;
capitulo VIl — Anexos (mapas utilizados na pesquisa e o Plano de Utilizacdo da
REMP).
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certificagdo ambiental da norma internacional 1ISO 14.000. Na andlise da area de

estudo, serdo pesquisados a localizacdo, os limites, os aspectos fisicos, os

ecossistemas abrangidos e uma avaliagdo da gestao atual. Considerando os topicos
estudados, sera proposta uma melhoria na gestdo da REMP, baseada nos principios
do Ecoturismo, através do planejamento e posterior implantacdo de um sistema de

gestao ambiental, com vistas a obtengéo da certificagcdo 1ISO 14.001.

O objetivo geral da dissertagcdo é propor uma gestdo ecoturistica para a
Reserva, através dos objetivos especificos de adequar as agdes atuais a nova
gestdo, sugerir a instalagdo de infra-estrutura de apoio, relacionar agdes
administrativas e atividades em campo para o desenvolvimento do processo e
incentivar a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental com vistas a obtengéo
da certificagdo ISO 14.001.

A metodologia utilizada é baseada em pesquisas qualitativas sobre a Reserva
Extrativista Marinha do Pirajubaé — REMP, através de:

- pesquisa documental: selecdo e registro de informagdes em literatura afim e
midia impressa de bibliotecas publicas, universidades, Internet e acervo préprio;
analise de documentos, mapas, fotografias aéreas e legislacdes para registro de
dados, de propriedade de 6rgaos governamentais ligados ao meio ambiente
(Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA,
Fundagdo do Meio Ambiente de Santa Catarina - FATMA, Fundacado de Meio
Ambiente de Florianépolis - FLORAM) e ao planejamento urbano (Instituto de
Planejamento Urbano de Florianépolis - IPUF);

- pesquisa em campo: observagao direta com diéario de registro e equipamento
fotografico, da REMP e dos bairros do entorno;

- uma entrevista, em 10/04/01, com o Chefe da REMP da gestdo de 2001, do
IBAMA-SC, Sr. Victor Martins;

- uma entrevista, em 14/05/02, com o Chefe da REMP, da gestao de 2002, do
IBAMA-SC, Sr. Juliano Soares de Matos;

- utilizacdo de fotos aéreas em escala de 1:15.000, datadas de setembro de 1998,
de propriedade das Centrais Elétricas de Santa Catarina - CELESC, consultadas
no Instituto de Planejamento de Floriandpolis - IPUF e copiadas para acervo
préprio; mapas em escala 1:10.000, datados de 2000, de propriedade do IPUF,
consultados nesse mesmo instituto e copiados para acervo proprio; aquisicao de
folders e cartazes do IBAMA,;
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CAPITULO |
INTRODUCAO

A llha de Santa Catarina, no sul do Brasil, possui 42% de seu territério
ocupado por Unidades de Conservacdo e Areas Protegidas, dentre elas, doze
municipais, quatro estaduais e oito federais (CECCA, 1997b). Entre as federais,
encontra-se a area de pesquisa do presente trabalho: a Reserva Extrativista Marinha
do Pirajubaé - REMP.

A classificagao de Reserva Extrativista, inserida na categoria de Unidades de
Conservacdo de Uso Sustentavel (SNUC, 2000), é destinada a areas de
desenvolvimento das populagdes tradicionais, através da extracdo racional dos
recursos naturais da regiao. A REMP, com seus 1.444 hectares de extenséo,
localiza-se na dire¢ao sul da llha de Santa Catarina, limitada pelos bairros Costeira
do Pirajubaé, Carianos, Rio Tavares e pela Baia Norte. Tem como recursos naturais
liberados para a exploragdo, peixes, crustdceos e moluscos, encontrados no
Manguezal do Rio Tavares, no banco de areia denominado Baixio da Tipitinga e nas
aguas da baia.

A area da REMP vem sofrendo impactos negativos desde a colonizagédo da
llha até os dias atuais, através de desflorestamentos, aterramentos e despejos de
residuos. A criagdo da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé, em 1992, n&do
evitou que as intervengdes antrépicas continuassem, apenas reduziu o ritmo
crescente de degradacdo ambiental em curso, o que motivou a elaboracdo do
presente trabalho, cujo objetivo é lancar propostas de exploragdo, visitagdo e
conservacao ecologicamente saudaveis, através do Ecoturismo, envolvendo a
populagdo do entorno no planejamento e considerando as decisdes e ac¢des do
Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA.
Para tanto, serdo estudados a categoria de Unidade de Conservacao em que se
insere a REMP, o ecossistema de manguezal e as técnicas para elaboragdo de um
plano de manejo. Sob o enfoque do Ecoturismo, a gestdo através do planejamento
contemplara impactos da visitacdo, equipamentos afins, recursos humanos para
operacionalizagdo, desenvolvimento de comunidades integradas no processo,

promog¢ao do destino ecoturistico e administragao do visitante, complementada pela
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BRASIL, Cristina. A gestao ecoturistica na Reserva Extrativista Marinha do
Pirajubaé - Floriandpolis-SC: uma proposta para uso sustentavel da area.
Florian6polis, 2002. 117p. Dissertacao (Mestrado em Engenharia de Producédo e
Sistemas) — Programa de Pés-Graduagdao em Engenharia de Produgéo e Sistemas,
Universidade Federal de Santa Catarina.

ABSTRACT

Pirajubaé Marine Extractivist Reserve is a federal protected area located in
Floriandpolis, an island in Santa Catarina. lts 1.444 hectares extension includes a
mangrove, the rivers Tavares and Fazenda, nine brooks and a bay area, where there
is a bank region called Baixio da Tipitinga. The activity developed by the extractivists
authorized by Instituto Brasileiro de Meio Ambiente — IBAMA is the extraction of
crustaceans, mollusks and fishes. The proposal of ecotourism implantation in this
area has the aim of complementing the extractivists income, strengthening the local
culture, generating employments and the environmental awareness awakening to the
importance of the Reserve conservation as food fount and income generation,
improving the quality of life of the local community.

Key words: extractivist reserve, ecotourism, mangrove, environmental conservation
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BRASIL, Cristina. A gestdao ecoturistica na Reserva Extrativista Marinha do
Pirajubaé - Florianopolis-SC: uma proposta para uso sustentavel da area.
Florian6polis, 2002. 117p. Dissertacdao (Mestrado em Engenharia de Producéo e
Sistemas) — Programa de P6s-Graduacdao em Engenharia de Produgéo e Sistemas,
Universidade Federal de Santa Catarina.

RESUMO

A Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé € uma Unidade de Conservagéao
federal situada em Florianopolis, llha de Santa Catarina. Sua extensado de 1.444
hectares inclui um manguezal, os rios Tavares e Fazenda, nove riachos e uma area
de baia, onde localiza-se o banco de areia denominado Baixio da Tipitinga. A
atividade desenvolvida pelos extrativistas cadastrados pelo Instituto Brasileiro de
Meio Ambiente — IBAMA, responsavel pela Reserva, é a coleta de crustaceos,
moluscos e peixes. A proposta de implantagédo da atividade ecoturistica nesta regido
tem o objetivo de complementar a renda dos extrativistas, consolidar a cultura local,
gerar emprego e despertar a consciéncia ambiental para a importancia da
conservacao da area como fonte de alimentagdo e geracdo de renda, por
conseguinte, melhorando a qualidade de vida da comunidade local.

Palavras-chaves: reserva extrativista, ecoturismo, manguezal, conservagcao

ambiental



LISTA DE TABELAS

1. Demanda turistica de Floriandpolis, no ano de 2002...............cc.uu.....

2. Veiculo de propaganda que influenciou na viagem, no ano de 2002

10



RESEX — Reserva Extrativista

SANTUR — Santa Catarina Turismo S.A.

SC-SUL — Superintendéncia para construcao da Via Expressa Sul
SEBRAE-SC — Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Santa Catarina
SETUR — Secretaria Municipal de Turismo

SPU - Servigo de Patriménio da Unido

SNUC - Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da Natureza
WWF — Worldwide Fund for Nature

UNIVALI — Universidade do Vale do ltajai

WTO — World Tourism Organization

WTTC — World Travel & Tourism Council
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AREMAPI — Associacao da Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé
CASAN — Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento

CECCA - Centro de Estudos Cultura e Cidadania

CELESC - Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A.

CNPT — Centro Nacional para o Desenvolvimento Sustentado das Populagdes
Tradicionais

COMCAP — Companhia de Melhoramentos da Capital

CPPA/SC — Comando de Protecdo da Policia Ambiental do Estado de Santa
Catarina

DNOS - Departamento Nacional de Obras e Saneamento

DER — Departamento de Estradas de Rodagem de Santa Catarina
EIA/RIMA — Estudo de Impacto Ambiental / Relatério de Impacto Ambiental
EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo

EPAGRI — Empresa de Pesquisa Agropecudria de Santa Catarina

FATMA — Fundagdo de Meio Ambiente de Santa Catarina

FFC - Fundagéo Franklin Cascaes

FIESC — Federacao das Industrias do Estado de Santa Catarina

FLORAM — Fundagéao de Meio Ambiente de Florian6polis

FNMA — Fundo Nacional do Meio Ambiente

IBAMA — Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis
ISO — International Organization for Standardization

IPUF — Instituto de Planejamento Urbano de Florianépolis

IUCN — The World Conservation Union

MEC — Ministério da Educacao e Cultura

MICT — Ministério da Industria, Comércio e Turismo

MMA — Ministério do Meio Ambiente

NUC — Nucleo de Unidades de Conservacao

OMT - Organizacdo Mundial de Turismo

ONU - Organizacao das Nagdes Unidas

PMF — Prefeitura Municipal de Floriandpolis

PNUMA — Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente

REMP — Reserva Extrativista Marinha do Pirajubaé
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Resumo da Dissertacao

O presente trabalho propbe a implantagdo do Ecoturismo na Reserva Extrativista
Marinha do Pirajubaé — Floriandpolis/SC, objetivando a conservacado da éarea, a
geracao de emprego e renda, o resgate e a consolidacao da cultura, melhorando,

consequentemente, a qualidade de vida da comunidade local.
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