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RESUMO

RIBEIRO, Silvar Ferreira. A formagao de professores em exercicio através da
educacao a distancia — Perspectivas da Universidade do Estado da Bahia. 2002.
105p. Dissertagédo (Mestrado em Engenharia de Produg&o) — Programa de Pds-
Graduagao em Engenharia de Produgao, UFSC, Florianopolis.

O presente trabalho apresenta um panorama das politicas publicas de formacao
do professor no Brasil a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional n.°
9394 de 26/12/1996, considerando ainda as questbes das transformacdes da
sociedade contemporanea com o advento das novas tecnologias da informagéo e da
comunicacado, a demanda pela formagao deste profissional em nivel universitario
tendo em vista n&o s6 o aspecto legal, bem como o perfil desejado pela sociedade
que exige uma melhoria da qualidade da educagdo em todos os niveis. Analisa o
papel da universidade no processo de concretizacdo destas politicas, preservando a
sua identidade e construindo novas perspectivas para a graduagao de professores,
recorrendo inclusive a diversificagdo de suas estratégias, a partir da utilizagdo das
tecnologias e dos instrumentos tecnoldgicos disponiveis.

A educacgéo a distancia € analisada tanto em termos conceituais, considerando a
evolugado desta modalidade, quanto as suas caracteristicas e tendéncias, discutindo-
se experiéncias praticas desenvolvidas por universidades brasileiras, analisando-se
as possibilidades e limites da Universidade do Estado da Bahia e esbogando-se uma
proposta, apresentada a partir de linhas gerais e principios fundamentais para a sua
construcdo, tendo em vista a formacao de professores em exercicio para atuar nas
séries iniciais do ensino fundamental, através de parcerias com as prefeituras
municipais.

Objetiva contribuir para a ampliagdo do conhecimento sobre a educagéo a
distdncia no ensino superior, tendo em vista a expansdo das oportunidades de
acesso a universidade e a melhoria da qualidade da educacgao através da formacgao

de professores em nivel universitario.

Palavras-chave: tecnologia — comunicagéo — educagao — formagao do professor



ABSTRACT

RIBEIRO, Silvar Ferreira. Teacher on work graduation through far education —
perspectives at Bahia State University. 2002. 105p. Dissertation. (Production
Engineering Master's Degree Course) - Production Engineering Post-graduation
Program, Santa Catarina Federal University, Floriandpolis, Brazil.

This work presents an outline of Brazilian public politics on teacher graduation from
National Education Basis and Directions Law (Law # 9394, edited at 12/26/1996) on,
considering the social evolution emerged from communication and information new

technologies.

It also focuses on the demand for college graduation, considering not only the legal
aspects, but the kind of professional claimed by society, that looks for a best quality

on all formal educative levels.

It analyses university action on making real these politics, on preserving its identity
and on constructing new perspectives on teacher graduation, by using new

technologies and its instruments as strategies.

Based on many Brazilian universities experiences, it analyses far education as a
concept — describing its evolution —, and as an educative model — considering its
characteristics and tendencies —, trying to focus possibilities, limits, general lines and
basis for its application on kindergarten and junior school teacher on work graduation

through contracts between Municipal authorities and Bahia State University.
It intends to enlarge knowledge about university far education, in spite of expanding

university access opportunities and improving Bahia State education quality through

teacher on work college graduation.

KEY-WORDS: technology, communication, education, teacher college graduation.
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CAPITULO |

1.1 Introducgao, Tema e Problema

Segundo dados do Censo Escolar de 1996 (BRASIL, MEC/SEF:1998. p. 34) em
todo o Brasil, apenas 43.8% dos professores que atuam no ensino fundamental,
possuem o terceiro grau completo. Esta auséncia de formagdo minima exigida pela
Lei n.° 9394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacido Nacional — LDBEN, pode
ser analisada em seus diversos aspectos e implicacbes para a educacédo no pais.
Por um lado ha uma questado legal tendo em vista que esta mesma lei, instituiu em
seu artigo 87, a Década da Educacgao, estipulando, em seu paragrafo 1.°, o prazo de
um ano apos a sua publicagdo, para que a Unido encaminhe ao Congresso
Nacional, o Plano Nacional de Educacéo, determinando diretrizes e metas para os
dez anos seguintes e dentre elas, as diretrizes para a formagao de professores para
a educacdo basica. O paragrafo 4.° determina que “Até o fim da Década da
Educacdao somente serdo admitidos professores habilitados em nivel superior ou
formados por treinamento em servigo”. Por outro lado, a qualidade da educacéao
oferecida pelo sistema publico de ensino esta diretamente relacionada a esta
questdo. Os dados do Censo Escolar de 1994 nos mostram que, na zona rural a
situagdo € muito mais grave, pois 88,82% dos professores que atuam no ensino
fundamental ndo possuem formagéo universitaria (BRASIL, MEC/SEF:1997. p. 30).
No estado da Bahia, 81,5% dos professores do ensino fundamental possuem
formacdo menor ou igual a do ensino médio (BAHIA, SEC: 2001, p.22). Esta
situacdo certamente esta relacionada a um fenbmeno denominado “falta de
densidade académica” pelo professor do Instituto Tecnologico Aeroespacial - ITA,
Carlos Henrique Brito Cruz, em artigo publicado na Folha de S&o Paulo de
19/04/2002, no qual afirma que apenas 14% dos jovens entre 18 e 25 anos no
Brasil, tem acesso ao ensino superior. Refere-se também, a fundacao tardia de
universidades no pais que so viria a acontecer na década de 30 do século XX. Estes
numeros nos indicam a urgéncia que a situagdo educacional no pais impde, quanto
a adocédo de medidas no ensino superior, visando mudar esta face heterogénea e
desigual da universidade brasileira e ampliar a sua capacidade de contribuir

decisivamente para o desenvolvimento social deste pais.
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Segundo Novoa (1995, p.19), “ndo ha ensino de qualidade, nem reforma
educativa, nem inovacdo pedagogica, sem uma adequada formagdo de
professores”.

Neste estudo buscaremos refletir sobre a politica de formacéo de professores no
Brasil, visando estabelecer as bases conceituais para a elaboracdo de uma proposta
de educagdo a distancia para graduagéo de professores em exercicio, abrangendo
suas concepgbes tedrico-metodoldégicas e questdbes de cunho pedagdgico,
considerando o uso das tecnologias de comunicacgéo e informacédo e analisando as
possibilidades e limites para a oferta de cursos nesta modalidade pela Universidade
do Estado da Bahia - UNEB.

Esta pesquisa ira contribuir ainda para a ampliagdo do conhecimento sobre a
situacdo da formacao do professor na educagao superior do estado da Bahia e
indicar caminhos para a construgdo de uma proposta de educacdo a distancia,
tendo sido estabelecido para nortea-la o seguinte problema:

Quais as perspectivas da Universidade do Estado da Bahia — UNEB,
considerando a sua estrutura tecnolégica e académica para a implantagao de cursos

de formacéao de professores em exercicio ha modalidade a distancia?

1.2 Objetivo Geral

Contribuir para a ampliagéao do conhecimento sobre o processo de formagao de
professores através da educacdo a distancia no ensino superior, tendo em vista a

expansao e a diversificagcao das oportunidades de acesso a universidade.

1.2.1 - Objetivos especificos

* Analisar as politicas de formagao do professor no Brasil frente as mudancas
propostas em sua reforma educacional (LDB 9394/96), considerando as
transformacdes sociais contemporaneas.

* Analisar experiéncias com educagao superior a distancia para a formacgao de
professores em universidades brasileiras;

* Identificar os principais fatores facilitadores (possibilidades) as principais

dificuldades (limites) para a implantagdo de cursos de graduagao plena para
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professores em exercicio na modalidade de educagdo a distancia pela
Universidade do Estado da Bahia.

* Indicar agdes institucionais e apontar caminhos visando a implantagcdo de
uma proposta de educacao a distancia na Universidade do Estado da Bahia
voltada para a formacgao de professores em exercicio .

1.3 Justificativa

A humanidade vive hoje na sociedade da informagdo, que segundo Assman
(2000, p. 9), “precisa tornar-se uma sociedade aprendente”. O mesmo autor afirma
que o atual estagio de desenvolvimento das tecnologias da informagdo e da
comunicagéao facilitam experiéncias de aprendizagem complexas e cooperativas e
que, as redes e a conectividade podem abrir as nossas mentes para a sensibilidade
solidaria e requerem projetos transdisciplinares de pesquisa e aprendizagem.

Nestas afirmacdes percebe-se como as transformacdes que vém ocorrendo na
sociedade exigem mudancgas na educagdo e na escola, comegando pela formagéo
do professor, visando a quebra do paradigma instrucional, com a mudanga de
postura de professor e aluno em relacdo ao conhecimento. Neste sentido, o
conhecimento ndo mais podera ser visto como estoque, mas como fluxo (Levy:
2000, p. 173) e permeado pelo uso efetivo das diversas tecnologias, visando a
construgéo de redes de aprendizagem e a busca da pesquisa e da reflexao.

Paulo Freire, em sua concepg¢ao problematizadora e libertadora de educagao
afirma, “o que nos parece indiscutivel é que, se pretendemos a libertagdo dos
homens ndo podemos comegar por aliena-los ou manté-los alienados”. (Freire: 1987,
p. 67). Esta afirmagado nos remete a uma reflexdo de cunho politico-pedagdgico e
também metodoldgico, alertando para um olhar critico sobre o ensino superior,
considerando o papel da universidade no contexto social. A modalidade de
educacao a distancia, que da forma como € analisada neste estudo, aponta para
uma necessaria inserc¢ao politico-social do professor, tendo em vista a busca de uma
verdadeira transformacéo da realidade educacional e ndo apenas a implantacao de
novos programas ou ampliagdo de vagas nos cursos tradicionais, mas uma
contribuicdo para as mudangas que se pretende atingir na construgdo de uma
sociedade mais justa e menos desigual.

Esta analise da modalidade de educagao a distancia, principalmente, no que se
refere aos seus aspectos teorico-metodologicos, busca respostas a questdes que lhe
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dizem respeito e oportunizam a ampliagdo do conhecimento cientifico sobre
estratégias especificas desta modalidade de educagdo no ensino superior. Além
disso considera o potencial da educacdo a distdncia enquanto estratégia de
desenvolvimento social e econdmico, tendo em vista a realidade social do nosso
pais e, particularmente do estado da Bahia, onde os indices de desenvolvimento
humano sdo comparaveis aos paises mais pobres do mundo, a despeito do
crescimento econdmico, da existéncia de fabricas modernas com equipamentos
sofisticados, competindo no mercado internacional.

Destaca-se aqui a Universidade em seu papel de propulsora do desenvolvimento
social através das suas atividades de ensino, pesquisa e extensdao que
necessariamente, devem estar focadas na instrumentalizacdo da sociedade para
atenuar as injusticas sociais, visando ampliar as possibilidades dos brasileiros e
brasileiras de todas as idades, de usufruirem do seu direito de participagado na vida
democratica do pais, a partir do acesso a uma educacgao superior de qualidade. A
ampliagdo do numero de vagas nos cursos de graduagdo na universidade, o
fomento a pesquisa e a extensdo, a producdo de conhecimentos cientificos e
tecnolégicos, o investimento em educagado, ciéncia e tecnologia, podem ser
incrementados diversificando-se as estratégias de atuagao da universidade, tornado-
a mais moderna e apta a enfrentar os desafios sociais, e a educagado a distancia
pode se constituir numa dessas estratégias em busca de um projeto de universidade
gue responda as demandas da sociedade.

Justifica-se ainda a importancia deste estudo relacionando-o a necessidade de
formacdo de mao-de-obra docente qualificada no pais e, principalmente, no estado
da Bahia, por entendermos tanto quanto, Niskier (2000, p. 27) que “o Brasil tem
pressa” pois, o problema da falta de professores para atuar nas escolas nos diversos
niveis é grave, e incide tanto na questdo da quantidade, quanto na qualidade da
formagdo, na medida em que ainda convivemos com indices tdo elevados de
professores n&o qualificados para o exercicio do magistério, atuando em nossas
salas de aulas em todo o pais.

Analisar as politicas e experiéncias de formacdo de professor no Brasil,
compreender as possibilidades e limites tecnoldgicos e académicos da Universidade
do Estado da Bahia e indicar caminhos para a construgdo de uma proposta de
educacao a distancia para a formacao de professores, pode constituir-se fonte de

informacgdes relevantes para a educagao no estado, e, juntando-se a outros dados
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obtidos por meio de outros estudos, subsidiar as decisées quanto a implementagao
de programas que possam amenizar o problema da caréncia de professores com

formacao em nivel universitario de qualidade para atender a demanda do estado.
1.4 Estrutura do trabalho

A estrutura desta dissertacdo, além deste capitulo 1, introdutério, contem o
capitulo 2 que trata da formacédo de professores e educacao a distancia no Brasil.
Neste capitulo analisa-se a politica de formag¢éo do professor a partir da nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, a educacao a distancia e sua evolugao no
Brasil e no mundo, o perfil do estudante, as tecnologias da informacdo e da
comunicacao. No capitulo 3, apresenta-se e analisa-se experiéncias de educacao
superior a distancia na formacao de professores no Brasil, enfatizando experiéncias
de universidades brasileiras que mantém programas nesta modalidade. O Capitulo
4, consiste de um trabalho de campo, através do qual se busca analisar as
possibilidades e limites da UNEB para a implantagdo de programas de educagao a
distancia. Através de questionarios e entrevistas com os membros do CONSEPE -
Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UNEB, analisa as
caracteristicas desta universidade que constituem fatores favoraveis a adog¢éo desta
modalidade de educagdo em seus programas de formacgdo de professores, bem
como os seus limites e dificuldades. O capitulo 5, apresenta os principios gerais de
uma proposta para a formacdo de professores em exercicio na modalidade de
educacao a distancia pela UNEB. A partir da analise da universidade sua evolucao e
tendéncias, o capitulo apresenta a Universidade do Estado da Bahia e propde
principios norteadores de uma proposta de educacdo a distancia considerando
aspectos pedagogicos, tecnologicos e motivacionais relacionados a implantagcéo de
um programa de formagcdo de professores em exercicio. As conclusdes,

recomendagdes e trabalhos futuros, se encontram no sexto e ultimo capitulo.
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CAPITULOIII
2 — Formacgao de professores e educagao a distancia no Brasil

Vivemos no Brasil de hoje um momento de muitas mudancas, pressionadas por
influéncias externas e pela prépria busca de transformagdes sociais iniciadas com o
fim do periodo de governo militar, culminando com a reforma constitucional de 1988,
as mudangas na economia decorrentes do processo de globalizagdo e a politica
neoliberal do governo Fernando Henrique Cardoso, que em seu segundo mandato,
vem mantendo uma politica recessiva, cujas principais prioridades s&o o combate a
inflagdo e a estabilidade da moeda. A marca registrada deste modelo de sociedade
que o governo federal vem implantando no Brasil é, segundo Silva (2001, p. 117), a
do abandono pelo Estado do seu papel de formulador de politicas que garantam ao
conjunto da populagdo o acesso aos direitos sociais, enquanto paralelamente vai
fortalecendo o seu papel de controle social e de protegdo ao capital, inclusive ao
capital especulativo internacional. Referindo-se a situagdo da educacgao Silva afirma
que,

Neste contexto a educacao € percebida pelas politicas oficiais ndo como um
dever do Estado e um direito inalienavel dos cidadados, mas, antes como um
servigo, que deve ser oferecido de acordo com a légica do mercado
capitalista, pautada por principios como competitividade, agilidade,
flexibilidade, rentabilidade e produtividade (Silva:2001.p. 117-118).

Esta verdadeira inversdo de valores serve de pano de fundo para a reducao
expressiva do financiamento publico para a educacéao, constituindo-se numa indugcao
a privatizacdo do ensino superior em nosso pais, seja ameagando o principio da
gratuidade do ensino para os estudantes das universidades publicas, seja afirmando
a atual l6gica de mercado que assegura ao setor privado a significativa fatia de “730
das 950 instituicdes de ensino superior do pais, contra 220 situadas no setor
publico” (Silva:2001.p.116).

Serao destacadas as questdes relacionadas a formagao do professor , passando
pela histéria recente desta pratica em nosso pais, bem como a emergéncia da
educacdo a distancia como alternativa para a democratizacdo do acesso a
universidade, a partir da ampliagdo da oferta de vagas, analisando a adogao desta
modalidade pelas universidades, mas, antes de tudo, buscando preservar os
principios da autonomia universitaria e os requisitos da qualidade do ensino, para
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que os programas de graduagao a distancia ndo se constituam em estratégias de
certificagdo em massa, com o objetivo especifico de alterar as estatisticas negativas
no que se refere a qualificacao do professor da educacao basica. Nesta perspectiva
sera analisada a politica de formacao do professor que vem sendo implementada no

bojo da reforma educacional em curso.

2.1 — A Politica de formacgao do professor no Brasil

O final da década de oitenta e toda a década de noventa foram marcados por
discussdes e mudancas na politica de formagao de professores no Brasil. E neste
periodo que tem inicio a preparacao de professores para atuarem nas séries iniciais
do ensino fundamental e na educacédo infantil nos cursos superiores de pedagogia
ministrados pelas universidades. Até entdo essa formacao se dava apenas no nivel
médio, historicamente no curso de magistério da escola normal que, a partir da Lei
5.692/71 passou a chamar-se “Habilitacdo ao Magistério em nivel médio” (Silva,
2001, p. 120).

Para Silva (2001, p. 121), influenciada pelas discussbes encampadas pelos
movimentos organizados de professores e seguindo uma tendéncia internacional de
universitarizacao da formacédo de professores, a reforma educacional definida pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — LDBEN n.° 9394 de 26 de
dezembro de 1996, instituiu que professores de todos os niveis teriam a sua
formacéo realizada no ensino superior, admitindo-se a formagcdo em nivel médio
para os professores das séries iniciais do ensino fundamental e da educacgao infantil.
A LDBEN institui, também, a Década da Educacgao até dezembro de 2007 e prevé
que ao final deste periodo, s6 serdao admitidos professores formados em nivel
superior.

Alem destas questdes relacionadas ao nivel de formacédo do professor a nova
LDBEN introduziu uma mudanga expressiva neste campo quando criou os Institutos
Superiores de Educacgao voltados para a formacao de professores para a educagao
basica, regulamentados pela resolugdo 01/99 do Conselho Nacional de Educagéo —
CNE e o Curso Normal Superior destinado a formagdo em nivel superior, dos
professores para as séries iniciais € a educacao infantil, assinalando ainda como
alternativa para atender a demanda por estes profissionais a formagao em servigo e

a educacéo a distancia.
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Esta politica de formacdo de professores, vigente no pais, vem sendo
denunciada pelos educadores organizados em foruns e associagbes como a
Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagcdo em Educacdo - ANPEd, a
Associacao Nacional pela Formacao dos Profissionais de Educagdao — ANFOPE e o
Férum Nacional dos Diretores de Faculdades/Centros de Educacdo das
Universidades Publicas Brasileiras — FORUMDIR, em virtude das superposi¢des que
cria entre estes institutos e as universidades, e entre o curso normal superior € o de
pedagogia que ja vinha cumprindo esse papel. Além disto, Silva (2001, p. 131), nos
chama a ateng¢do para o aligeiramento do processo de formagdo com a drastica
reducdo de carga horaria, a dissociagdo do ensino, da pesquisa e da extensao,
principio fundamental da formagao universitaria, e ainda da indugédo a privatizagao,
criando um nicho de mercado para as instituicdes de ensino superior privadas,
sinalizando uma preocupacao maior com a certificagdo em massa do que com a
qualidade da formacgao propriamente dita.

Esta tendéncia ao aligeiramento em prejuizo da qualidade se ratifica, no dizer de
Silva pela Resolugao 02/97 do CNE

que oferece a profissionais titulados em nivel superior a oportunidade de
obter, apos ligeiro processo de “preparagdo” (programa especial de
formacgéo), um certificado que os habilita a lecionar nas séries finais do

ensino fundamental e no ensino médio. (Silva, 2001, P. 132).

Em lugar de uma politica publica responsavel e de longo prazo capaz de
enfrentar o problema da qualidade da formagao docente, o governo mantém esta
politica de enfraquecimento das universidades publicas dentro do seu programa
neoliberal, desconhecendo ser este o locus privilegiado, onde se pode “formar um
professor capaz de estabelecer uma relagdo reflexiva e critica com os saberes
docentes e com o processo de construgdo destes saberes” (Silva: 2001, p. 132),
tendo a pesquisa e a produgao cientifica como principio formativo.

E considerando, este contexto politico educacional brasileiro que vem sendo
discutida nos meios académicos a proposta de implantagcdo de programas de
educacdo a distancia nas universidades, inclusive nos cursos de graduacéo e de
pos-graduagao, ressaltando-se nesta discussédo a prioridade para as licenciaturas.
Cabe-nos investigar e abrir uma ampla discussdo sobre este assunto visando
nortear as agdes das instituicdes de ensino superior, contribuindo, assim, para o

amadurecimento das reflexdes sobre esta questdo de significativa importancia para
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a educagao em nosso pais. Para nortear estas reflexdes faz-se necessaria uma
revisdo dos conhecimentos disponiveis sobre a educagao a distancia, sua evolugao

historica e suas principais caracteristicas em seu estagio atual de desenvolvimento.

2.2 A educacao a distancia

Para muitos estudiosos vivemos na sociedade da informagdo. Castells (1999, pp.
58-62) nos remete a uma analise da historia recente da humanidade para nos situar
na compreensao deste conceito. Para ele, os avangos tecnolégicos experimentados
hoje pela chamada “Sociedade da Informac&o” tiveram inicio nos anos setenta,
periodo que o autor identifica como um “divisor tecnoldgico”. Na década de setenta
foram inventados o microprocessdor, o microcomputador e 0s seus sistemas
operacionais, os comutadores eletrénicos, a fibra ética, o video cassete e uma nova
e revolucionaria rede eletrénica de comunicacdo, pelo Departamento de Defesa
americano, que deu origem a Internet. Estes inventos constituiram a base
tecnolégica que viabilizou os progressos cientificos na area das comunicagoes.

Corroborando com esta constatacao, Silva afirma que
A sociedade da informagdo emerge com a convivéncia explosiva do
computador com as telecomunicacbes. Ressaltam-se aspectos da
sociedade nao mais vinculada a mecanizagcido industrial, mas envolvida
agora com um novo modo de produgdo baseado no fluxo de informagdes
via computador (Silva:2000.p.29).
O mesmo autor afirma que,
O computador € o ponto culminante do processo de gestagdo desta
sociedade que vem desde o telefone, radio, cinema e televisdo. Seu
progresso técnico vai permitindo que ele englobe todos os meios de
informagao e comunicagéo anteriores, tornando-se o centro processador da
informagao. Sua presenga € cada vez mais decisiva como infra-estrutura de
processos sociais (finangas, comércio, meios de comunicagéo, lazer,
educagéo, etc.) tem implicagbes profundas na configuragdo da propria
sociedade, que, por sua vez, notadamente a partir da década de 1960,
passa a lidar com o universo informacional midiatico de modo menos
passivo. (Silva:2000.p.29)
Estas afirmativas caracterizam bem o contexto social que vivemos e oportuniza
uma reflexdo sobre a educagao e sua relagdo com estes avangos tecnoldgicos.
Em sua obra, Cibercultura, publicada em portugués pela Editora 34, Pierre Lévy,
filosofo francés, analisando as mudancgas que vem ocorrendo em nossa sociedade

afirma que [...] “qualquer reflexdo sobre o futuro dos sistemas de educagdo e de
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formacdo na cibercultura' deve ser fundada em uma analise prévia da mutagdo
contemporanea da relagdo com o saber” (Lévy:1999 p.157).

O autor refere-se a trés constatagbes: a velocidade do surgimento e da
renovagao dos saberes; a nova natureza do trabalho cuja parte de transacdo de
conhecimentos ndo para de crescer e o ciberespago’ que suporta tecnologias
intelectuais que amplificam, exteriorizam e modificam numerosas fungdes cognitivas
humanas. Destas destacam-se a memoria (bancos de dados, hiperdocumentos,
arquivos digitais de todos os tipos), a imaginagcdo (simulagbes), a percepgéo
(sensores digitais, telepresenca, realidades virtuais), e o raciocinio (inteligéncia
artificial, modelizagdo de fenémenos complexos).

Para Lévy (1999, p. 158), estas tecnologias intelectuais favorecem novas formas
de acesso a informacdo e novos estilos de raciocinio e de conhecimento e a
possibilidade de serem compartilhadas entre numerosos individuos aumenta o
potencial de inteligéncia coletiva dos grupos humanos.

Esta € uma nova visdo do conhecimento, concebido agora como “fluxo” e néo,
como estoque, sua forma anterior, e mudando profundamente os modos de
educacgao e formacéo.

No lugar de uma representagdo do conhecimento em escalas lineares e
paralelas, estruturado em niveis e organizado pela nogdo de pré-requisito,
convergindo para saberes superiores, sobrepde-se a imagem de espagos de
conhecimentos emergentes, abertos, continuos, em fluxo e nao lineares.

Lévy (1999) conclui, afirmando que a educacao a distancia (EaD) desponta como
uma boa alternativa a educacdo convencional. Esta modalidade inclui as
hipermidias, as redes de comunicacgao interativa e todas as tecnologias intelectuais,
num novo estilo de pedagogia, que favorece ao mesmo tempo as aprendizagens
personalizadas e a aprendizagem coletiva em rede, onde o professor torna-se um
animador da inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos, em vez de um
fornecedor de conhecimentos.

Lévy e outros autores, apontam para uma concepgdo moderna de educagao e
educacao a distancia, considerando as transformacgdes sociais provocadas pelos

! Conjunto de técnicas (materiais e intelectuais) de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e
de valores que se desenvolvem com o crescimento do ciberespaco.
% Novo meio de comunicagéo que surge da interconexao da rede mundial de computadores.
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avangos das tecnologias da informagdo, mas estas concepgdes vém evoluindo
historicamente ao longo dos tempos.
2.2.1 - A evolugao do conceito de educagao a distancia

Belloni (1999, pp. 9-24), apresenta um panorama dos modelos de EaD adotados
historicamente, analisando a sua evolucdo, desde uma perspectiva do ensino
convencional da sala de aula, tipicamente americano de inspiracéo behaviorista, em
que os parametros de referéncia sdo a distancia, entendida em termos de espaco,
separagao professor/aluno, uso dos meios de comunicacdo tecnicamente
disponiveis e segmentacdo do ensino em dois momentos (preparacédo e
desempenho em sala de aula) realizados em separado dos estudantes.

Outra perspectiva apresentada pela mesma autora é o modelo de PETERS
(1989), diretor da Ferns Universitat de Hagen, na Alemanha, nos anos setenta, que
inclui, além da separacao professor/aluno e do uso de meios técnicos, o exame dos
modos de organizagado dos sistemas e sua estrutura didatica, a partir de principios
que regem a producgdo industrial, especialmente os de produtividade, divisdo do
trabalho e produgao de massa.

Finalmente a autora introduz o conceito de AAD - Aprendizagem Aberta a
Disténcia, segundo ela, “mais coerente com as transformagbes sociais e
econdmicas, se caracteriza essencialmente pela flexibilidade, abertura dos sistemas
e maior autonomia do estudante” (Belloni: 1999, p. 29). Este conceito enfatiza
também o uso de meios técnicos, mas, ndo como uma prioridade em sua producao e
organizagao.

Esta evolugdo no conceito de educagdo a distancia, aponta para adocido de
novos principios tais como: a aprendizagem autodirigida, disponibilidade de meios e
materiais, programacdo da aprendizagem e interatividade entre estudantes e
agentes de ensino (Belloni:1999. p. 33).

Pela evolugdo do conceito de educagdo a distdncia ao longo da histéria,
percebemos uma verdadeira transformacédo tanto em termos do que significa a
educacao, substantivo principal desta expressdo, quanto no que se refere ao
adjetivo que a qualifica. A propria educagao passou por mudangas de paradigmas
que acompanharam a evolugdo da humanidade e das tecnologias desenvolvidas
pelo homem em sua busca pelo dominio da natureza e do universo e, a distancia

encontra-se hoje redefinida, em virtude destas mesmas tecnologias, que encurtaram



23

0os espagos e desafiaram o tempo. Para Preti (2000, p. 18) quando falamos em
educacao estamos nos referindo a todos os aspectos da vida que ela abarca nas
relagdes pessoais, sociais, politicas, com a natureza, com o entorno. Ele afirma que
a educacgao “esta imiscuida, misturada e diluida em tudo”. Preti, questiona entéo:
porque adjetiva-la? “Corre-se o risco de enfocar em demasia o secundario e abafar a
sua fonte, a origem de sua parturi¢do”. (Preti, 2000, p. 19).

Referindo-se a esta questao, ainda conceitual, Belloni especula,

Uma outra tendéncia fortemente provavel para a educacgdo no futuro é a
convergéncia dos dois grandes paradigmas da educacdo de nosso século: o
ensino convencional, presencial, e a educacdo aberta e a distancia,
diminuindo as diferengas metodoldgicas entre eles, no sentido de criar
novos modelos nos quais metodologias e técnicas n&o presenciais serdo
cada vez mais utilizadas pelo ensino convencional, enquanto instituicbes
especializadas em EaD tenderdao a adotar atividades presenciais para
abranger em seus cursos aquelas carreiras que exigem este tipo de
atividade. (Belloni 1999, p. 102).

E nesta perspectiva convergente que se caracteriza a educacéo a distancia, pois
entende-se, a exemplo de Belloni e de Preti, antes de tudo trata-se de educacéo.
Nos estudos disponiveis sobre EaD, sempre o emprego deste enfoque da
convergéncia entre as duas modalidades, encontra possibilidades reais de
concretizagdo deste conceito. A flexibilizagdo da aprendizagem e da oferta no dizer
de Belloni, o emprego da tecnologias da comunicagdo e da informacéo (Belloni,
1999; Litwin, 2001; Pretto, 1996; Bolzan, 1998), a mudanga de postura em relagéo
ao conhecimento, ndo mais estocavel, mas em fluxo (Lévy, 2000), o
desenvolvimento da autonomia do estudante (Freire, 1996), os novos modos de
aprender (Babin: 1989), os novos conhecimentos sobre a emog¢ado e motivagéo
humanas (Goleman, 1995; Gardner, 1983), o professor coletivo (Belloni, 1999), as
novas competéncias para ensinar (Perrenoud, 2000), a aprendizagem
organizacional (Paas, 1999), o acesso ao saber e ao melhor das propostas
educacionais pelos excluidos (Litwin, 2001), sdo aspectos discutidos e analisados
nas publicacbes sobre a educacdo a distancia e que, sem nenhuma duvida, se
aplicam e se encontram presentes na chamada educagédo convencional, presencial.
Os dois adjetivos atribuidos a esta ultima ja se mostram improprios, se for
considerado que, também nesta modalidade, as influéncias das tecnologias e de
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todo o espectro de mudancas da chamada sociedade da informagado, se fazem
presentes.

Destes aspectos conceituais mencionados acima, e sempre com um olhar
convergente para a educagédo, serdo analisados alguns, alertando, entretanto para a
importancia de todos para qualquer proposta pedagodgica contemporénea. Para
comecar coloca-se o0 aspecto da autonomia do estudante.

2.2.2 - A autonomia do estudante na educacgao a distancia

Em obra recente Paulo Freire refere-se a pedagogia da autonomia. Este conceito
€ muito pertinente na discussdo sobre a aprendizagem auténoma ou autodirigida
como face importante da educacéao a distancia.

Freire afirma que “ensinar ndo € transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua prépria produgcdo ou a sua construgédo” (Freire:1999, p.
25). Aceitar e colocar em pratica esta premissa € muito dificil nos padrées atuais da
educacado em qualquer modalidade, mas esta pode ser a base da autonomia do
estudante. Enquanto professores e dirigentes educacionais estiverem elaborando os
planos de ensino com o objetivo de transmitir conteudos por eles selecionados e a
exigir dos alunos uma interpretagdo semelhante a sua, uma simples reprodugéo
tosca do seu pensar sobre o tema, dificilmente encaminhardo o aluno para a sua
autonomia.

Outro aspecto analisado por Freire, na mesma obra, alerta para o fato de que
‘ensinar exige consciéncia do inacabamento” (Freire:1999, p. 55). O inacabamento
que o autor se refere € o inacabamento do ser humano, caracteristica, as vezes,
esquecida nas praticas pedagdgicas. Fundamentado na mesma premissa da
inconclusdo, Freire afirma, também que “ensinar exige respeito a autonomia do
educando” (Freire:1999, p. 65). Além da questdo pedagogica que subjaz a estas
idéias, Freire apela para as questdes éticas e exorta a discriminacido de qualquer
natureza, rejeitando justificativas genéticas, socioldgicas ou historicas para explicar a
superioridade de seres humanos sobre outros.

E neste sentido que entende-se uma pedagogia da autonomia. Uma autonomia
que néo se torne individualista e que pelo contrario esteja fundada na colaboragéo,
na interacdo social. Auténomo, colaborativo, autodirigido e socialmente bem
articulado é o perfil do estudante da educagao a distancia que se deve construir

junto com ele, respeitando os seus interesses e sua motivagao.
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Os programas de cursos que se utilizem da EaD devem levar em conta em sua
proposta pedagogica a construgdo deste sujeito, principalmente se considerar que a
educacdo de modo geral tem negligenciado as questdes ético-pedagdgicas, tanto
quanto a educagao emocional ao longo do tempo.

Goleman (1995) propde, uma educacdo emocional com caracteristicas bem
definidas e voltada para desenvolver capacidades humanas tais como: a capacidade
de criar motivagdes para si proprio; de persistir num objetivo apesar dos percalgos;
de controlar os impulsos; de aguardar a satisfacdo dos seus desejos; de manter-se
em bom estado de espirito; de impedir que a ansiedade interfira no raciocinio; de ser
empatico; de ser autoconfiante.

Paas (1999, p.4), fala de uma aprendizagem colaborativa, reunindo grupos de
pessoas em torno de um objetivo comum, Moura (1998, p. 13) indica uma
aprendizagem autodirigida e Freire (1996), sugere uma pedagogia da autonomia.

Este parece ser o composto necessario a elaboragcdo de uma proposta
pedagodgica para a educagao a distancia, levando a concluir que os programas de
ensino que fagam opgao por esta modalidade devem considerar estes aspectos.

Ao contrario disto, na maioria das vezes, os programas na modalidade a distancia
nao fazem nenhuma referéncia a estas questdes, e quando muito, apenas remetem
ao aluno uma relacdo de procedimentos, normas ou dicas de como estudar e
aprender a distancia.

Esta reflexdo a proposicéo a ela adjacente, sugere a inclusdo de uma unidade de
estratégias de aprendizagem para educagéo a distancia nos programas que optem
por essa modalidade de ensino, visando prover os seus alunos de um instrumental
capaz de construir comportamentos e atitudes favoraveis a mudangas de posturas
convencionais de estudantes e professores, acostumados aos procedimentos de
ensino que nao consideram importantes estas questdes.

Nas estratégias de aprendizagem para educagéo a distancia, temas como o uso
das novas tecnologias da comunicagéo e da informagao, a autonomia do estudante,
a atividade colaborativa e em grupo, a produgdo do conhecimento e a educagéo
emocional devem nortear a sua concepcdo e muito deve-se investir na sua
implementagédo, tanto quanto o que se investe na inclusdo dos conteudos e
procedimentos especificos dos temas centrais do curso que se pretende ministrar.

Destes aspectos, a aprendizagem autodirigida, colaborativa e a aprendizagem

organizacional serdo analisados em seguida.
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2.2.3 - A aprendizagem autodirigida, colaborativa e organizacional.

Dentre as diversas teorias da aprendizagem, discute-se hoje, a teoria da
aprendizagem organizacional. Os estudiosos deste tema buscam compreender
como as organizagdes aprendem. Segundo Paas, “... aprender € um ato social...”.
“Assim uma organizagado de aprendizagem constroi relacionamentos colaborativos a
fim de se fortalecer pelos diversos conhecimentos, experiéncias, capacidades e
habilidades possuidos pelos seus membros” (Adderson apud Paas, 1998, p. 25).

Citado por Paas, (Harasin, 1995), “define a aprendizagem colaborativa como
qualquer atividade na qual duas ou mais pessoas trabalham juntas para criar
significado, explorar um topico ou melhorar habilidades”.

‘A implementacdo de uma cultura de aprendizagem e colaboragédo dentro
de uma organizagéo € facilitada pela construgdo de ambientes e espagos
onde todos os individuos da organizacdo possam contribuir com seu
conhecimento e possam participar para o melhor desempenho da
organizagao” (Lewis & Romiszowisk apud Paas, 1999, p. 28).

A aprendizagem colaborativa implica constante feedback entre as pessoas,
requer esforco intelectual de ambas as partes, negociacbes de conflitos,
estabelecimento de regras, aperfeigcoando o resultado e beneficiando a dimensao
social. Os tedricos construtivistas/colaborativos afirmam que “o conhecimento é
construido através da interagdo ativa dos alunos e nao assimilados de forma
passiva’ (Paas:1999).

A aprendizagem Autodirigida, apresentada por Moura (1998), ao contrario do que
possa parecer, nao se trata de uma aprendizagem solitaria e isolada, pois implica na
possibilidade do aprendente interagir com os outros.

Os novos conhecimentos devem ser adquiridos através do dialogo,
feedback e reflexdo com os professores, facilitadores, mentores, colegas de
aprendizagem, etc.: é na inter-relagdo com os outros que o verdadeiro
sentido é alcangado (Brookfield: 1997, Garisson, 1992 apud Moura: 1998).
Ao longo do processo de aprendizagem, o aprendente autodirigido assume
a principal responsabilidade de desenvolver diversas etapas do processo de
aprendizagem autodirigida: identificagdo de suas necessidades de
aprendizagem, estabelecimento de objetivos, elaboragdo de critérios de
avaliagdo, identificacdo de recursos, implementagdo de estratégias
apropriadas, avaliagdo dos resultados obtidos na aprendizagem” (Knowles
apud Moura: 1998).
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Na aprendizagem autodirigida “o professor pode desenvolver estratégias que
permitam ao aluno ser capaz de tomar decisbes e de resolver problemas por si
préprio, incrementando a sua autodiregao na aprendizagem” (Moura: 1998, p.11).

Esta analise da educagédo a distancia com énfase na aprendizagem, tem o
proposito provocar uma reflexdo que vem preocupando estudiosos  desta
modalidade: a formacdo do estudante autbnomo. O ser aprendente capaz de
reconstruir conhecimentos e solucionar problemas no seu meio social. Um homem
com um perfil contemporaneo, vivendo numa sociedade em que a globalizagcdo da
economia intensificou a competi¢cdo, exigindo uma elevagao dos niveis de educagéo
geral e de educagao ao longo da vida, tornando-o eterno estudante.

Aprender a aprender &, dentre outras uma competéncia chave a ser desenvolvida
na sociedade contemporanea e a educacao a distancia pode se constituir uma
oportunidade de exercita-la. Formar os professores através desta modalidade pode
ser um passo importante para uma mudanca de paradigma educacional — educar
deixara de ser sin6bnimo de transmitir informagdes e conhecimentos entre as
geragdes e, podera finalmente, significar a constru¢cdo de uma inteligéncia coletiva.

O uso das tecnologias da informagéo e da comunicagao — TIC, tdo difundidas na
sociedade contemporanea, pode potencializar estas novas maneiras de aprender e

representar um diferencial na educagao a distancia.

2.4 - As TIC e a educagao a distancia

A discussdo sobre o uso das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo —
TIC na educacgao, requer uma analise, ainda que rapida, do modelo educacional que
estamos superando juntamente com a transformagdo da sociedade industrial em

uma sociedade informacional. Citado por Silva (2000, p. 80) Tardif analisa,
Pode-se dizer que a era industrial engendrou a escola-fabrica: instituicdes
de massa que dispensam, ao conjunto da populagcéo a ser instruida, um
tratamento uniforme, garantido por um sistema juridico e um planejamento
centralizado. Baseado na hierarquia rigida das linhas de montagem, na
autoridade, na burocracia, aliena o professor com relagdo ao produto e ao
processo do seu trabalho e reflete-se na alienagao do aluno em relagéo ao

conteudo e ao método de sua aprendizagem.
Este modelo serviu a uma época em que a racionalizagéo do trabalho fragmentou
as tarefas e o proéprio trabalhador. Ao invés disso, a nova face da tecnologia e os
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novos processos produtivos e comunicacionais, suportados pela microeletronica e

pelo computador ligado em rede, lanca o desafio da interatividade.
A convivéncia com as novas tecnologias hipertextuais coloca o usuario em
contato direto com a experiéncia complexa no dmbito da comunicagéo [...]
Ele aprende a nao aceitar passivamente o que é transmitido. Diante da
informagao, da mensagem, ele pode interferir, modificar, produzir,
compartilhar. (Silva, 2000, p. 15)

Silva (2000, p. 23) refere-se ao novo estudante que “passa de espectador
passivo a ator, situado em um jogo de preferéncias, de opgdes, de desejos, de
amores, de odios e de estratégias, podendo ser emissor e receptor no processo de
intercompreensdo.” Quanto ao professor, ele “interrompe a tradicdo de falar/ditar,
deixando de ser o contador de histérias, e adota uma postura semelhante a do
designer de software educativo. Ele constroi um conjunto de territorios a serem
explorados pelos seus alunos.”

O uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo na educagdo, segundo
Belloni,

ja ndo é uma opgéao: estas tecnologias ja estdo no mundo, transformando
todas as dimensbes da vida social e econbémica; cabe ao campo da
educacdo integra-las e tirar de suas potencialidades comunicacionais e

pedagoégicas o melhor proveito. (Belloni, 1999, p. 104) .

Esta autora destaca as vantagens do uso de uma grande variedade de fontes de
informacgédo que se constitui numa tendéncia mundial na pedagogia para todos os
niveis da educagao. Afirma-se mais uma vez a idéia da convergéncia. As tecnologias
da informagao e comunicagao — TIC, fortalecem e, em alguns casos até, viabilizam a
educacdo a distadncia, mas o seu uso independe da modalidade de educacgao
adotada pelo projeto pedagaogico.

Computadores isolados ou conectados em rede, radios, televisdo, midia
impressa, paginas na Internet, correio convencional ou eletronico, fitas cassete,
video cassete, CD-ROM, projetores multimidia, teldes, gravadores, telefones,
antenas parabdlicas etc., sdo os meios; dialogos sincronos e assincronos, salas de
bate-papo, foruns via rede, Rolling Play Games - RPG, mensagens eletrénicas,
teleconferéncias, videoconferéncias, transmissdes ao vivo radiofénicas ou televisivas
e tantas outras maneiras de interagir suportadas por recursos tecnolégicos, sao as
estratégias. Belloni (1999, p. 104) nos diz que, “as tecnologias ndo séo boas (ou

mas) em si, podem trazer grandes contribuigbes para a educacéo, se forem usadas



29

adequadamente, ou apenas fornecer um revestimento moderno a um ensino antigo
e inadequado.”
Seja na educacgdo convencional presencial ou na modalidade a distancia

concordamos com Pretto quando ele diz,

A educagao num mundo de comunicagao €, certamente um desafio a todos,
professores, alunos, pais, porque precisa buscar a formacgéo do ser humano
em mutacao, preparando-o para viver plenamente esta sociedade que se
modifica velozmente (Pretto, 1996, p. 131).

Estas constatagdes das grandes vantagens do uso das TIC da educacdo, em
qualquer modalidade, entretanto, vém acompanhadas de um alerta. Na legislagéo
educacional brasileira, tanto quanto no Plano Nacional de Educacdo — PNE, que
declara as politicas de governo para a educagao nos proximos dez anos, percebe-se
uma extrema valorizagdo dos novos materiais e, neste caso concordamos com
Barreto (2001, p.25) quando diz que o foco ndo poderia ser mais especifico e a
perspectiva mais instrumental. Para ela, na politica de formacdo de professores
propostas pelo governo “a EAD subsume as TIC e ela mesma é reduzida de
modalidade a ‘instrumento’ para uma finalidade’ (formar professores a distancia,
com ‘certificacdo ou diploma’)”. (Barreto, 2001, p.25).

Retomando ent&o as reflexdes de Belloni, a tecnologia precisa ser apropriada e
utilizada de forma adequada e integrada a um projeto pedagogico contemporaneo
que defina a sua utilizagdo em favor do alcance dos objetivos estabelecidos pelos
participes, nao permitindo a sua inser¢ao na educagao como uma solugao definitiva
para todos os problemas, mas, sob uma perspectiva critica e consciente,
propiciando, assim, a desmistificacdo do seu papel e da sua importancia no contexto
educacional.

Segundo Bolzan,

€ necessaria nao mais uma educacao depositaria de informagdes, mas uma
educacgao voltada para a compreensdo dos diversos potenciais intelectuais
dos individuos, para melhor compreensdo do contexto e sua influéncia no
desenvolvimento das estruturas mentais, para compreensio das diferentes
expressdes das capacidades humanas, para melhor compreensao do
mundo de amanh, a partir de uma educacdo mais ajustada ao homem de
hoje.(Bolzan, 1998, p. 87).

E esta educacao, revista em suas bases conceituais e preocupada como o futuro

dos individuos e da sociedade que se busca compreender, realizando reflexdes
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sobre a educagdo convergente, substantivada em sua concepgdo, enquanto
educacao, apenas, antes de qualifica-la, apontando para uma oposicéo propositiva e
indicando caminhos e alternativas, sempre em construgao e ndo comprometida com
modelos fechados e acabados, baseados em dispositivos tecnologicos, por mais
avangados que sejam, para nao perder de vista a propria incompletude dos sujeitos
envolvidos no processo, como diria Freire.

Uma visao geral do panorama da EaD no Brasil e no mundo constitui o préximo

aspecto a ser apresentado nesta revisdo da modalidade.

2.5 - A educacao a distancia no Brasil e no mundo

A educacgao € um fendmeno social que acompanha a histéria da humanidade.
Constitui-se, ainda hoje, fator de sobrevivéncia da espécie humana e desenvolve-se,
modifica-se, na propor¢do em que a sociedade se transforma e se apropria de novas
técnicas em busca do atendimento das necessidades individuais e coletivas. A
histéria da educacgao a distancia confunde-se com a evolugdo da comunicacao: da
invengao da escrita, a descoberta de tecnologias como o papel e a imprensa, até o
lugar estratégico que passou a ocupar a comunicagdo na configuracdo dos novos
modelos de sociedade, muitos marcos historicos foram estabelecidos e diversas
geragbes de modelos educacionais sucederam-se para se chegar ao estagio de
desenvolvimento atual. Desde o modelo epistolar greco-romano que atravessou 0s
séculos difundindo os ensinamentos do cristianismo, até o aparecimento da
imprensa e do livro impresso que aumentaram exponencialmente o alcance da EaD,
a modernizagdo dos correios postais, o surgimento do radio, da televisdo, do
telefone, do computador e das redes de comunicagcdo, dos satélites e, mais
recentemente da jungdo de todos esses recursos pela informatica moderna,
podemos destacar momentos que representam os saltos desta evolugao.

Um anuncio publicado na Gazeta de Boston de 28.03.1728, pelo professor de
taquigrafia Caulleb Phillips dizia: “Toda pessoa da regido, desejosa de aprender esta
arte, pode receber em sua casa semanalmente e ser perfeitamente instruida, como
as pessoas que vivem em Boston” (Lobo Neto Apud, Maltez, 2000, p.134). Depois
disto, tem-se noticias de varias outras experiéncias formais de EaD, no século
seguinte, na Suécia, Alemanha, Inglaterra e, no final do século XIX, criou-se nos
Estados Unidos o International Correspondence Institute em 1891. No mesmo ano a

universidade de Wiscosin oferece cursos por correspondéncia em seus servigos de
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extensdo universitaria (Maltez, 2000, p. 134). Nesta mesma década a universidade
de Chicago e a Oxford iniciam suas atividades de oferta de cursos na modalidade a
distancia.

Nas primeiras décadas do século XX, o aperfeicoamento dos servigos de correio,
o desenvolvimento tecnoldgico dos transportes e das comunicagdes, propiciam um
novo avango significativo no ensino por correspondéncia e paises como a Franga, e
a Unido Soviética, despontam com programas importantes nesta area. Ja na metade
do século o radio foi utilizado com muito éxito em experiéncias no Brasil, Colédmbia,
México, Venezuela, Argentina (Maltez, 2000; Litwin, 2001). Recentemente, no dizer
de Maltez (2000, p.135), mesmo mantendo os materiais impressos como base, a
EaD incorporou o audio e o video cassete, as transmissdes de radio e televisao, o
videotexto, o computador e a tecnologia dos multimeios combinando sons, imagens,
textos de forma articulada e integrada.

Dentre as varias experiéncias internacionais conhecidas e respeitadas pela
credibilidade que angariaram ao longo de sua existéncia, destaca-se a Open
University, a Universidade Aberta da Gra Bretanha, que segundo Litwin,

...mostrou ao mundo uma proposta com um desenho complexo, a qual
conseguiu, utilizando meios impressos, televisdo e cursos intensivos em
periodos de recesso de outras universidades convencionais, produzir cursos
académicos de qualidade. Os egressos desta universidade competiam por
postos de trabalho com os estudantes graduados pelas universidades

presenciais, convencionais. (Litwin, 2001, p. 13)

Outros exemplos podem ser destacados na experiéncia internacional com a
EaD, tais como a Fern Universitat na Alemanha, a UNED na Espanha, a
Universidade Aberta da Venezuela, a Universidade Estatal a Distancia da Costa
Rica, e a Universidade Autébnoma do Meéxico. Esta modalidade também,
experimentou uma consideravel evolucdo e expansao nos Estados Unidos e no
Canada.

No Brasil, ao contrario do que se pensa, a educacgao a distancia nao € nova nem
inexpressiva. Uma gama muito vasta de experiéncias podem ser relatadas. Em 1922
a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, fundada por Roquete Pinto ja implementava
‘um plano sistematico de utilizacdo educacional da radiodifusdo como forma de
ampliar o acesso a educagéo” (Maltez, 2000, p. 137). Outras experiéncias podem ser
destacadas como: o ensino por correspondéncia na marinha (1939); o Instituto
Universal Brasileiro (1941); O projeto Minerva (1970); o Sistema Avancado de
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Comunicagdes Interdisciplinares ou Projeto SACI (1967-1974); a Fundagédo Padre
Anchieta (1967); Fundagao Padre Landell Moura (1967); a Televisdao Educativa do
Maranhdo e do Ceara, a TV Cultura de Sdo Paulo; o Instituto de Radiodifusao
Educativa da Bahia — IRDEB; o Colégio Anglo-Americano do Rio de Janeiro que
oferece cursos para brasileiros que residem fora do Brasil, em 28 paises; a
Universidade de Brasilia - UnB; o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC e o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI; a Fundagéo
Roberto Marinho. Todas estas organizagdes participaram e, muitas delas ainda hoje
protagonizam a histéria da educagdo a distancia no Brasil e muitas outras vem
despontando, principalmente no ensino superior de graduacgéo e de pds-graduagao,
como as universidades federais do Mato Grosso (UFMT), Mato Grosso do Sul
(UFMS); do Ceara (UFC), do Para (UFPA), do Maranhdo (UFMA); de Ouro Preto
(UFOP); do Espirito Santo (UFES); do Parana (UFPR); de Santa Catarina (UFSC),
do Rio de Janeiro (UFRJ e UFF), as universidade estaduais (UDESC, UENF) e ainda
as instituicdes privadas de ensino superior.

Na Bahia o governo do estado através da sua Secretaria de Educagao buscou
uma parceria com a Universidade Federal de Santa Catarina com o objetivo de
implementar um programa de formagédo de professores, através da educacdo a
distdncia que envolve as sete universidades que existem no estado, quatro
estaduais (UNEB; UEFS, UESB e UESC), uma federal (UFBA) e duas particulares
(UCSAL e UNIFACS). As universidades assumiram cursos diversificados de acordo
com as suas areas de atuagdo, resultando na seguinte distribuicdo: a UNEB —
Universidade do Estado da Bahia elaborou e implantara, apds os tramites legais de
credenciamento junto ao MEC — Ministério de Educagédo e Cultura, os cursos de
licenciatura em quimica e letras; a Universidade Federal da Bahia responsabilizou-se
pelo curso de licenciatura em matematica, a UESC — Universidade Estadual de
Santa Cruz com a licenciatura em geografia, a UEFS — Universidade Estadual de
Feira de Santana com a licenciatura em fisica. Também participam do programa a
UESB - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia; a UCSAL e UNIFACS. Estes
programas serao financiados com recursos do Banco Mundial e sua clientela alvo
serdo os professores da rede estadual de ensino da Bahia.

Apresentado este panorama é indispensavel que sejam revistos também, os

aspectos legais que norteiam a EaD no Brasil.
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2.6 - A Educacgao superior a distancia e a legislagao educacional

brasileira

Estamos presenciando desde a promulgagdo da constituicdo de 1988, uma
reforma social que, concebida pelos legisladores constituintes e, nos anos seguintes,
reinterpretada e regulamentada pelos dispositivos legais complementares tais como
leis, decretos, medidas provisorias etc., vém provocando mudangas significativas na
sociedade brasileira. Dentre as leis e decretos e portarias, a Lei 9394 de 26 de
dezembro de 1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional - LDBEN, o
Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, a Lei 10.172 de 09 de janeiro de 2001
e a Portaria n.° 2.253 de 18 de outubro de 2001, trouxeram reformulagbes no campo
da educacio e da modalidade a distancia, provocando mudangas que representam
“avancos incontestaveis” (Demo, 1997, p. 10) nesta area.

Neste contexto, segundo Garcia, pela primeira vez, de maneira explicita e
inquestionavel, a EaD ganha, o status de modalidade plenamente integrada ao
sistema de ensino (2000, p. 81). O autor refere-se a uma nova moldura [grifo nosso]
conquistada por esta modalidade de educacgado, destacando que os sistemas
estaduais e municipais de ensino podem legislar sobre os niveis fundamental e
médio, a educacgdo de jovens e adultos e a educagao profissional a distancia. A
educacao superior, entretanto, tem a sua normatizacdo e controle sob a
responsabilidade direta e exclusiva do governo federal.

O artigo 80 da LDBEN 9394/96 institui uma nova era da educagéo a distancia no
Brasil. Nele, a modalidade além de receber a protegdo e o incentivo do governo
recebe também, tratamento diferenciado nos meios de comunicagdo. Em seu Artigo
1°, a Lei determina que, “ O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculagcdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades
de ensino, e de educagédo continuada” [grifo nosso]. No paragrafo quarto do mesmo
artigo, em seus incisos |, Il e lll, fica definido o tratamento diferenciado na midia tal
como: custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo
sonora e de imagens; concessao de canais com finalidade exclusivamente
educativas; reserva de tempo minimo, sem 6nus para o poder publico, pelos
concessionarios de canais comerciais.

O Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, regulamenta o Artigo 80 da
LDBEN e define a educacéao a distancia como uma forma de ensino que possibilita a
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auto-aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentado em diferentes suportes de informagéo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunicagao”.

O Artigo n.° 11 desta mesma lei, delega competéncia a Ministro de Estado de
Educacgao e do Desporto para promover os atos de credenciamento das instituigcdes
vinculadas ao sistemas federal de ensino e das instituicdes de educacgéao profissional
e de ensino superior dos demais sistemas.

Amparado por esta delegagédo o Ministério da Educagdo — MEC, baixa a portaria
n.° 301, de 07 de abril 1998, através da qual, considerando o disposto na LDBEN e
no decreto 2494 e a necessidade de normatizar os procedimentos de
credenciamento de instituicbes para a oferta de cursos de graduagado e educagéo
tecnolégica a distancia, resolve estabelecer os tramites para o credenciamento
definido a forma da solicitagdo a ser protocolada, os critérios, o formato do (s)
projeto (s) do (s) curso (s), e o prazo, de cinco anos, de vigéncia para cada
credenciamento concedido.

A Lei n.° 10.172 de 09/01/2001 aprova o Plano Nacional de Educacao — PNE que
em seu capitulo 6 - EDUCACAO A DISTANCIA E TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS,
estabelece diretrizes, objetivos e metas para a implementagcdo desta modalidade de
educacédo no pais. Dentre as diretrizes estabelecidas algumas merecem especial
destaque, principalmente a que se refere ao incentivo amplo que deve ser dado a
modalidade, em todos os niveis do ensino e a ampliagdo do conceito de EaD para
poder incorporar todas as possibilidades que as tecnologias de comunicagao
possam propiciar, indicando uma liberdade em sua utilizacdo e até, fazendo
referéncias a auto-regulamentacgdo. Entretanto, quando se tratar de cursos regulares
que déem direito a diplomas e certificados, a regulamentagcdo e o controle da
qualidade competem ao Poder Publico, ressaltando que sio indispensaveis e
devem ser rigorosos.

Outras diretrizes estabelecem que o material escrito deve ser parte integrante e
essencial para a eficacia desta modalidade de educacdo e que o uso das
tecnologias ndo fique restrito a EaD, pois, constituem hoje um instrumento de
enorme potencial para o enriquecimento curricular e a melhoria da qualidade do
ensino presencial.

Quanto aos objetivos e metas o PNE determina estratégias, prazos, formas de
atuacdo, quantidade e tipos de equipamentos, e ainda a sua forma de uso, mas,
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enfatizando dentre estes, os mais diretamente ligados ao tema deste estudo,

destacamos os seguintes:

* Iniciar, logo ap6s a aprovagéo do Plano, a oferta de cursos a distancia, em nivel
superior, especialmente na area de formacdo de professores para a educagéo
basica [grifo nossO];

* Ampliar, gradualmente, a oferta de formag&o a distdncia em nivel superior para
todas as areas, incentivando a participacdo das universidades e das demais
instituicbes de educacéao superior credenciadas;

* Incentivar, especialmente nas universidades, a formagédo de recursos humanos
para a educacéao a distancia;

» Apoiar financeira e institucionalmente a pesquisa na area de educacdo a
distancia.

Além do Plano Nacional de Educacédo, das leis e do decreto, acima citados, o
Ministério da Educagao baixou, em 18 de outubro de 2001, a Portaria n.® 2.253 que
regulamenta a “oferta de disciplinas nao presenciais em cursos presenciais
reconhecidos de instituicbes de ensino superior’. Destacamos este dispositivo legal
porque representa um avancgo significativo para a perspectiva, que abordada neste
capitulo, da convergéncia entre as modalidades de educagdo — presencial e a
distédncia. Segundo esta portaria as “instituicbes de ensino superior poderéo
introduzir, na organizagdo pedagogica curricular de seus cursos superiores
reconhecidos, a oferta de disciplinas que, em seu todo ou em parte, utilizem método
nao presencial”, determinando também, que estas “ndo poderao exceder a vinte por
cento do tempo previsto para a integralizagdo do respectivo curriculo”. Outra
determinacgdo, contida no Artigo 2° da referida portaria impde as instituicbes de
ensino superior - IES que a oferta destas disciplinas n&o presenciais “devera incluir
métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de
tecnologias da informagcdo e comunicacdo para a realizagdo dos objetivos
pedagogicos”.

A partir desta base legal consideramos que o ensino superior a distancia no Brasil
encontra hoje, terreno fértii e amplas possibilidades de expansdo do acesso a
universidade, por diversos segmentos da populagdo dela excluida. Chama-se
atencgao, entretanto, para concepgdes, que ja vém sendo veiculadas até por 6rgaos
de governo e por IES publicas e privadas, nas quais a EaD é apresentada como

7

solugdo para o gargalo do ensino superior, cuja oferta de vagas é, atualmente,
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insignificante considerando-se a demanda crescente da sociedade. E claro que esta
consequéncia ndo pode ser ignorada, no entanto, se este é o objetivo central das
propostas de EaD, a sua afirmagcado enquanto modalidade de educagdo com todo o
potencial que ela contem, ficara maculada pela marca da supléncia e da alternativa
de segunda classe, voltada exclusivamente, para os despossuidos e excluidos da
educacao regular. Parece razoavel afirmar que qualquer iniciativa que amplie a
oferta de vagas no ensino superior estara cumprindo este papel inclusivo,
independente da modalidade adotada, portanto, deve-se ressaltar da educagao a
disténcia ndo so este potencial, mas, enfaticamente, todos os outros atributos que,
no conjunto, fazem dela uma opgao de ensino e de aprendizagem muito propria para

a sociedade contemporénea.

2.7 - Educacao superior a distancia e a formacao de professores

A educacgao a distancia esta inserida na politica global da reforma educacional
brasileira e, em especial, na formagao de professores. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional LDBEN n.° 9394/96 preconiza em suas disposi¢cdes transitérias
que 0s municipios, os estados e a unido deverao “realizar programas de capacitagéo
para todos os professores em exercicio, utilizando também, para isso os recursos da
educacao a distancia”. O plano Nacional de Educacdo — PNE estabelece diretrizes
claras que incentivam o fortalecimento desta modalidade em todos os niveis de
ensino inclusive, com bastante énfase no ensino superior.

Muitos esforgos tém sido empreendidos neste sentido. Programas de alcance
nacional como o TV Escola e o Proformacédo, a UNIREDE Universidade Virtual
Publica Brasileira — consorcio que envolve 68 Universidades de norte a sul do pais, e
muitos outros programas de carater regional, demonstram a resposta positiva que
tem sido dada a esta politica pela sociedade, desde os programas de governo e as
decisbes dos gestores publicos, até a busca intensa de instituicdbes privadas de
ensino superior por credenciamento junto ao Ministério da Educagado com o objetivo
de implantar cursos de graduagao a distancia.

Como se pode ver sdo muitas as instituicdes no mundo inteiro que atuam no
ensino superior na modalidade de educacido a distancia e, aqui no Brasil, varias
iniciativas ja foram tomadas e muitos cursos, inclusive os de graduacao estdo sendo
oferecidos. Conforme previsto na LDBEN e no PNE, as licenciaturas, destinadas a

formacéo de professores predominam nas iniciativas de ensino superior a distancia
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em nosso pais. Muitas experiéncias podem ser constatadas nas universidades
publicas brasileiras, cujas propostas pedagodgicas, concebidas de acordo com os
principios legais e voltadas para a inovagdo na educagdo, representam um bom
referencial para instituicbes que desejem ingressar nesta area.

Este capitulo apresentou uma visdo geral da formagdo do professor no Brasil
considerando aspectos legais, politicas publicas e o uso da educagao a distancia
como alternativa para diversificar as estratégias de formagéao inicial e continuada de
professores, discutindo o uso das tecnologias da informagdo e da comunicagéo,
estratégias de aprendizagem que visam a autonomia do estudante, a colaboragao e
autodirecdo. Tragou também um panorama histérico da EaD no Brasil e no Mundo,
abordando os aspectos legais e as diretrizes politico-educacionais que emanam do
governo federal sobre este tema.

No proximo capitulo serdo apresentadas e analisadas as experiéncias com a
utilizacdo da educacdo na modalidade a distédncia nas universidades brasileiras

visando a formagao de professores em cursos de licenciatura.
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CAPITULO 1l

3 — Experiéncias de educacgao superior a distancia na formacgao de

professores no Brasil

A LDBEN 9394/96 introduziu uma abertura para a educagao a distancia nunca
experimentada, de forma tdo explicita e direta em nosso pais. A partir destas
disposicdes, inclusive com a publicagdo de decretos, resolugcdes e portarias,
acrescentando-se ainda a Lei 10.172/2001, que aprova o Plano Nacional de
Educacdo — PNE, muitas iniciativas foram tomadas no sentido de conceber e
implementar programas no ensino superior, tanto nas Instituigdes de Ensino Superior
— IES publicas quanto privadas. As principais experiéncias de ensino superior a
disténcia estdo divulgadas pela Secretaria de Educacédo a Distancia — SEAD, no
endereco eletronico do Ministério da Educacdo e do Desporto — MEC
<www.mec.gov.br>. Segundo estas informagdes oficiais, existem hoje, no Brasil
nove (09) instituicdes de ensino superior credenciadas, que oferecem dezessete (17)
cursos de graduagdo na modalidade a distancia, destas, duas (02) oferecem
também, pds-graduagdo na modalidade a distancia e outras, duas (02) oferecem
apenas a pos-graduagao.

Numa primeira analise, verificamos que os cursos de graduagao oferecidos, sao
distribuidos entre licenciaturas (82,35%), que s&o graduac¢des destinadas a
formacéao inicial de professores para o ensino fundamental e médio, somando-se
neste segmento 14 (quatorze) cursos e, 03 (trés) s&o bacharelados (17,65%), estes
nas areas de engenharia quimica, administracdo e matematica.

Os quatorze cursos de licenciatura s&o distribuidos entre as seguintes areas: 02
s&o de Biologia, 03 de Matematica, 01 de Fisica, 01 de Quimica e 07 de Pedagogia
ou de formacao de professores para a educacao basica, estes ultimos enquadrados
aqui numa mesma classe devido semelhanca de perfil e mercado de trabalho.

Esta predominancia das licenciaturas pode ser atribuida a varios fatores, dentre
eles o proprio incentivo dado pelos dispositivos legais, politicas de apoio inclusive
financeiro, a exemplo do Fundo de Desenvolvimento do Ensino Fundamental —

FUNDEF, cujos recursos se destinam em grande parte a formacgado inicial e
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continuada dos professores em exercicio, e também a propria demanda por
profissionais de educacdo devidamente habilitados para o exercicio das suas
atividades.

A primeira universidade brasileira a apresentar um pedido de credenciamento e
de aprovacgédo de um curso superior de graduacéo a distancia apds a promulgacéo
LDBEN, segundo Niskier (2000, p. 132), foi a Universidade Federal do Para — UFPA,
tendo sido aprovado no dia 1° de outubro de 1998, pelo parecer n.° CNE/CES
670/98, que teve como relator o professor Efren Maranh&o, entdo presidente do
Conselho Nacional de Educagédo — CNE.

O Programa de Ensino de Matematica a Distadncia da UFPA foi inspirado no
modelo de Universidade Aberta da Open University, inglesa. De acordo com o
parecer do relator, consta nos autos que o “projeto tem como clientela-alvo pessoas
portadoras de cursos de nivel médio completo, sem condi¢cbes de frequentar as
aulas dos cursos presenciais ministrados pela universidade” (Maranh&o apud
Niskier, 2000, p. 132). O projeto prevé ainda, que os cursos serdo desenvolvidos
nos campi de Belém, Santarém, Altamira, Braganga e Maraba. Havera selegao para
0 ingresso, as turmas previstas tem um numero de 25 a 50 alunos e a avaliagdo final
sera presencial. Existe também a previsao de tutoria a ser feita por professores e o
material instrucional sera produzido e fornecido pela Open University — OU e
traduzido pela UFPA. Além de textos e exercicios, serdo utilizadas fitas de video e
audio.

Esta parceria entre as duas universidades n&do é a primeira da OU, que ja
mantém relacdes semelhantes com paises da Africa e da Asia e mantém cursos no
Caribe e no Canada (Niskier, 2000, p. 134). O MEC através da Secretaria de Ensino
Superior — SESu, segundo Niskier (2000, p. 134), informou que este programa
“constituira uma experiéncia-piloto” com apoio dos governos estadual e federal.

No mesmo ano de 1998, o conselheiro Efren Maranhdo emitiu parecer favoravel,
aprovado pela Camara de Educagao Superior do CNE, sob o n.° CNE/CES 887/98,
de 02/12/1998, aprovando o projeto da Universidade Federal do Ceara - UFC e
credenciando aquela instituigdo para ministrar cursos de graduagao a distancia nas
areas de Biologia, Fisica, Matematica e Quimica. Estes cursos, de acordo com o
Programa de Ensino a Distancia apresentado pela UFC,

tem como publico-alvo portadores de certificados de nivel médio, sem

condi¢des freqlientar os cursos presenciais da universidade, bem como
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profissionais com formagéo superior, porém nao licenciados e que desejam
obter a Licenciatura Plena em uma das seguintes areas: Biologia, Fisica,
Matematica e Quimica, para atuarem como docentes do ensino fundamental
e médio (Maranhao apud Niskier, 2000, p. 136).

A UFC justificou o seu pleito afirmando que o objetivo € alcangar o interior do
estado e também a capital que necessitam formar, aproximadamente 20 mil
professores para a educacgéo basica e assegura dispor dos recursos tecnoldgicos
necessarios, inclusive salas de video conferéncia pelo interior, em oito pontos
diferentes, para garantir a qualidade dos cursos. Os cursos terdo duragao de trés
anos, prevéem atender a 1000 (mil) alunos e utilizara “dois tipos de disciplinas:
semipresenciais e a distancia” (Niskier, 2000, p. 137). O projeto sera desenvolvido
em parceria com as prefeituras e a contrapartida destas sera o fornecimento de
equipamentos nos locais onde a UFC n&o disponha dos mesmos. Estao previstas a
participacdo de tutores e professores e os materiais impressos, fitas de audio e de
video serao adquiridos pelos alunos.

Depois destes pioneiros, s6 em 1° de junho de 2000, atravées do Parecer
CNE/CES n.° 305/2000, a Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC teve
aprovado o curso de Pedagogia Licenciatura Plena na modalidade a distancia.
Seguiram-se as outras 06 (seis) instituicbes de ensino superior com 0s cursos e
areas ja citados, no entanto, a analise mais detalhada incidiu sobre a experiéncia do
estado do Mato Grosso, que através da parceria firmada com a Secretaria de Estado
de Educacgao, secretarias municipais de educacgao, Universidade Estadual do Mato
Grosso e Universidade Federal de Mato Grosso, criaram o Programa
Interinstitucional de Qualificagdo Docente, cuja meta € segundo NEDER (in PRETI
(org), 2000, p. 183), até o ano de 2011, profissionalizar, conferindo um diploma de
graduacgéao universitaria, todos os professores dos sistemas estadual e municipal de
educacgao no estado.

A escolha deste programa e desta experiéncia insterinstitucional do estado do
Mato Grosso, deve-se ao amplo alcance por ele almejado e a consisténcia da sua

proposta, como se pode constatar em seguida.
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3.1 — O pioneirismo antecipado do Mato Grosso e os primeiros
passos na Bahia

Conforme Niskier (2000), a UFPA foi pioneira no langamento de um curso de
graduacgéo a distancia depois da regulamentacdo da modalidade pela LDBEN, no
entanto, a experiéncia da UFMT antecede a esta iniciativa. Segundo Alonso, (in Preti
(org.), 2000, p. 239), desde novembro de 1994, portanto, antes da Lei 9394/96 e
seus dispositivos regulamentadores, “foi criado pelo Conselho de Ensino e Pesquisa
(Consepe) da UFMT” [...] o curso de Licenciatura Plena em Educagéao Basica: 12 a 42
série. Destinado a professores das séries iniciais em exercicio, o curso teve inicio
em fevereiro de 1995 com 352 professores-alunos, distribuidos em 09 municipios do
norte do estado do Mato Grosso.

Este curso integra um programa interinstitucional de qualificagdo docente cujos
objetivos

“ultrapassam os limites de uma profissionalizacdo restrita apenas a
obtengao de uma titulagdo e apontam para perspectivas de continuidade e

de abrangéncia que contemplem a qualificagdo académica, plano de

carreira e politica de remuneragéo” (Neder, in Preti (org.) 2000, p. 183-184).

As diretrizes politicas gerais deste programa, segundo Neder, (in Preti, 2000, p.
184), envolvem a articulagdo entre unido, estados e municipios em busca da
melhoria da formacdo, condicdes de trabalho e remuneragédo do professor,
implicando em estabelecimento de piso salarial, melhor jornada de trabalho,
formagdo inicial em nivel superior e educagdo continuada. As situagbes
problematicas da educacao no estado que se busca resolver sao: o indice deficitario
do magistério que apresenta o elevado percentual de 60,68% dos professores com
formacao inicial igual ou inferior ao ensino médio e as altas taxas de evaséo e
repeténcia no sistema publico de ensino, que registra um percentual de 40% dos
alunos matriculados na 12 série n&o chegando a série seguinte.

Complementam estas constata¢des “uma convicgdo de que a formacao em nivel
de magistério de 2° grau ndo é condigédo suficiente para o enfrentamento da crise
que se abate sobre o ensino, sobretudo o ensino fundamental” Neder, (in Preti,
2000, p. 184).

O projeto do curso de Licenciatura em Educagdo Basica — 12 a 42 séries através
da modalidade a distancia inclui outro principio basico que € o principio da
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convergéncia entre as duas modalidades, pois, “se desenvolve, ainda, através da
modalidade presencial e parcelada” Neder, (in Preti, 2000, p. 186).

Vale destacar que para viabilizar este curso, a UFMT criou em 1992, portanto,
trés anos antes do inicio do mesmo, o Nucleo de Educagao Aberta e a Distancia —
NEAD, composto por uma equipe interdisciplinar de professores e técnicos da
Secretaria de Educacéo e da Universidade Estadual do Mato Grosso — UNEMAT. O
grupo desenvolveu estudos, pesquisas, pés-graduacdes, visitas a outras instituigdes
com experiéncia em EaD e integrou-se ao programa CEARENAD (Centro de
Aprendizagem e Formagdo de Recursos Humanos em Educagdo a Distancia),
composto pela Télé-Université du Quebec, Pontificia Universidade Catdlica do Chile,
Universidade Estatal a Distancia da Costa Rica, Escola Superior de Formacao de
Professores do Senegal e Instituto de Professores das llhas Mauricio, “e que objetiva
a concretizagdo de projetos conjuntos que tenham por base esta modalidade de
ensino” Neder, (in Preti, 2000, p. 187).

O curso de Licenciatura em Educacdo Basica — 12 a 42 séries através da
modalidade a distancia traz em seu projeto o objetivo de:

contribuir para a compreensao do processo educativo escolar em suas
multiplas inter-relagdes pedagdgicas, histéricas, sociais, econdmicas,
politicas, culturias; e para o dominio de fundamentos teoricos basicos das
ciéncias que integram o curriculo das séries iniciais; e, concomitantemente,

seu tratamento didatico-metodoldgico exigido em nivel dessas séries Neder,
(in Preti, 2000, p. 187).

Sua proposta curricular, ainda segundo Neder (in Preti, 2000, pp. 192-195), se

desdobra em trés principios:

- principio epistemologico cuja primeira dimenséao diz respeito a escolha e
aos recortes tedrico-metodologicos das areas e disciplinas ligadas as
ciéncias que integram o curriculo das séries iniciais e a segunda é a
dimenséao profissionalizante que diz respeito aos suportes tedérico-praticos
que possibilitam a compreensao do fazer pedagdgico [...];

- principios metodoldgicos através dos quais curriculo e conhecimento
séo vistos como construgdes e produtos de relagdes sociais particulares e
histéricas que devem ser orientadas numa perspectiva critica onde agao-
reflexdo-agcdo se cologuem como atitude que possibilite ultrapassar o
conhecimento de senso comum [...];

- principios dinamizadores que assume no projeto do curso que a
formacéo profissional do professor deve estar intrinsecamente relacionada

ao projeto politico-pedagdgico da escola, sendo sua pratica profissional
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tomada de uma dimenséo curricular. Inclui-se aqui o principio educativo do
trabalho, concebido na indissociavel relagéo teoria/pratica e o principio da
construcdo histérica e interdisciplinar do conhecimento, desenvolvido
através de atitudes investigativas e reflexivas da pratica educacional, com

vistas a dar a teoria sentido menos académico e mais organico.

Fazem parte da estrutura curricular os Seminarios Tematicos que sé&o
apresentados pelos alunos como resultado de estudos e pesquisas realizados no
curso, instigando a pesquisa e a produ¢ado do conhecimento além de funcionarem
como elementos centrais do processo de avaliagdo e acompanhamento do seu
desempenho.

A estrutura do curso apresenta, segundo Preti, uma combinagdo das
modalidades do ensino a disténcia e presencial. Esta organizado em dois nucleos
que perfazem um total de 3300 horas. Nas primeiras 60 horas sao trabalhadas de
forma presencial e a distancia as informagdes pertinentes ao curso e a “Aventura de
ser estudante” titulo dado ao material impresso que os estudantes recebem. Estao
incluidos ao longo do curso Fundamentos de Educagao (Antropologia, Filosofia,
Sociologia, Psicologia), Linguagem, Estudos Sociais, Ciéncias Naturais e
Matematica.

Na organizac&o do sistema de EaD o curso conta com uma rede comunicacional
que implica numa estrutura fisica e académica, com equipe de orientacao,
coordenadores, nucleos tecnolégicos no NEAD e nos pdlos regionais. Nestes podlos
regionais “Centros de Apoio” se encontra uma infra-estrutura com computadores em
rede, espacgos para reunides e encontros presenciais, seminarios, bibliotecas,
videotecas, secretaria de curso, coordenadores, colegiado, etc.

O material didatico consiste de fasciculos norteadores do curso elaborados pela
equipe de professores, livros nas bibliotecas, periddicos, textos diversos, hipertextos
em CD, videos (TV escola, por exemplo) e textos orais como palestras, seminarios,
conferéncias, videoconferéncias etc.

O curso conta ainda com uma orientagdo académica “cuja fungao principal é
possibilitar a mediacédo entre o estudante e o material didatico de curso ou, ainda,
como um facilitador de aprendizagem ou animador” Neder (in Preti, 2000, p. 211). A
relacdo € de um orientador para cada 20/30 estudantes e sua missao é acompanhar
todo o seu percurso. Os orientadores sdo recrutados e selecionados na propria
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regido devem ter formacg&o universitaria de licenciatura plena, disponibilidade para
viajar e dedicagdo exclusiva, as vezes até nos finais de semana.

A avaliagdo se da em trés momentos no processo: através de dialogos e
entrevistas com os orientadores durante o percurso; na producdo de trabalhos
escritos e na apresentacao de resultados de estudos e pesquisas, semestralmente,
nos seminarios tematicos. A valoracao final do desempenho é traduzida em numeros
por exigéncia das normas institucionais. Avalia-se também, o curso em seus
diversos aspectos visando a introducédo das melhorias necessarias.

Na Bahia outra experiéncia de formacédo de professores através da educagao
superior na modalidade a distdncia vem sendo desenvolvida pela Universidade
Federal de Santa Catarina. Trata-se de um programa voltado para a formagao de
professores para a rede publica estadual e organizado pela Secretaria de Educacéao,
Instituto Anisio Teixeira — IAT e as Universidades publicas e particulares deste
estado.

No ambito deste programa varias agdes vém sendo desenvolvidas em parceria
com a Universidade Federal de Santa Catarina , destacando-se o mestrado em
Midia e Conhecimento que envolve 30 professores das quatro universidades
estaduais e do IAT e o Curso de Complementacdo para Licenciatura em Fisica,
Quimica, Biologia e Matematica envolvendo, aproximadamente, 1400 professores da
rede publica estadual, todos bacharéis em diversas areas que ao final do curso
receberao diploma de licenciatura plena para lecionar em suas respectivas areas.

Outras acgdes estdo previstas para este ano de 2002, destacando-se a
implementagéo de cursos de licenciatura plena, com duragéo de trés anos e meio na
modalidade a distancia, nestas quatro areas, ja citadas, e outras como Historia,
Geografia e Letras, em parceria com as universidades publicas e privadas do
estado.

Todas estas experiéncias se constituem uma fonte de informagdes e representam
modelos a serem estudados e conhecidos por qualquer universidade interessada em
diversificar suas estratégias de atuacdo e adotar a modalidade de educacéo a
disténcia no ensino superior. Em seguida discute-se aspectos positivos e negativos
dos exemplos citados como o objetivo de subsidiar a elaboragdo de uma proposta
para a UNEB.
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3.2 - Uma critica destas experiéncias — exemplos para a

proposta da UNEB

A educacdo a distdncia com énfase na aprendizagem autbnoma, autodirigida,
colaborativa e em grupo propicia uma reflexdo que vem preocupando e provocando
estudiosos desta modalidade: a formagédo do estudante para a participacéo efetiva
em programas na modalidade a distadncia. Um ser aprendente capaz de reconstruir
conhecimentos e solucionar problemas no seu meio social. Um homem com um
perfil contemporaneo vivendo numa sociedade em que a globalizagdo da economia
intensificou a competicdo exigindo a elevagédo dos niveis de educacgéo geral e de
educacédo ao longo da vida, tornando-nos eternos estudantes.

Aprender a aprender €, dentre outras uma competéncia importante a ser
desenvolvida na sociedade contemporanea e a educacdo a distancia pode se
constituir uma oportunidade de exercita-la. Formar os professores através desta
modalidade pode ser um passo importante para uma mudanga de paradigma
educacional — educar deixara de ser sin6bnimo de transmitir informagdes e
conhecimentos entre as geragdes e, podera finalmente, significar a construgdo de
uma inteligéncia coletiva.

No entanto, alguns questionamentos vém sendo colocados quanto a estas
propostas cujas bases conceituais muitas vezes distorcem o verdadeiro sentido do
uso das tecnologias na educagao, atribuindo-lhes um valor central que vem
preocupando estudiosos e criticos deste processo de modernizagao distorcida.
Alguns argumentos de oOrg&os oficiais do governo, tais como os contidos nas
propostas da Secretaria de Educagao a Distancia do MEC e no Plano Nacional de
Educacédo - PNE atribuem a tecnologia e aos novos materiais instrucionais o papel
de substituto da melhoria das condi¢cdes de trabalho e formacédo dos professores. A
tecnologia €, as vezes, colocada na posi¢céo de sujeito. Barreto (2001, p.18), afirma
que “o dito ‘novo paradigma’ equivale a reduzir a formagdo ao treinamento de
habilidades desejaveis ao manejo de materiais de ensino” [...].

Atenta a estas questdes a mesma autora nos alerta que,

A complexificagdo dos materiais de ensino tem sido articulado o
aligeiramento da formagdo profissional: a capacitagdo em servigo
“substituindo "ou preenchendo as lacunas de uma formagao inicial

descuidada; a valorizagdo do ensino desvinculado da pesquisa; a
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concentragcdo nos novos materiais em si; o “sistema tecnoldgico” no lugar do
sujeito; os “métodos, técnicas e tecnologias de educacdo a distancia”
sustentando o que o MEC representa como sendo a “construcdo de um

novo paradigma da educagéo brasileira”. (Barreto, 2001, p. 22-23).

Das experiéncias brasileiras com a educacédo superior a distancia, algumas
apenas citadas, outras descritas acima, chama-se a atengao para alguns aspectos
de sua concepgao, que alguns casos, reforcam estas distorgdes mencionadas e
referenciadas nas criticas de Barreto. Verificamos referéncias claras a urgéncia em
certificar, atribuir titulos académicos que preencham os requisitos legais. Notamos
também, justificativas para a implantagdo de cursos na modalidade a distancia para
atender portadores de certificados de nivel médio, sem condi¢cbes freqlientar os
cursos presenciais da universidade [grifo nosso]. Neste aspecto Barreto (2001, p.
26), questiona:

Para quem é o ensino a distancia? Para quem mora longe dos grandes
centros e/ou ndo teve acesso a educagao no tempo ‘certo”? Para o aluno
pobre da escola publica empobrecida e para formar o professor que vai
ensina-lo, reforcando o apartheid educacional? E a quem se destina o
ensino presencial de qualidade, também com a presenga das tecnologias e
das linguagens que, mesmo nido sendo suficientes, sdo condigdes

necessarias a inclusao social?

O projeto do curso de Licenciatura em Educagao Basica — 12 a 42 séries através
da modalidade a distancia da UFMT/SEDUC/UNEMAT, no entanto, apresenta os
principios fundamentais da formagdo universitaria que articula o ensino com a
pesquisa, que considera e inclui os saberes da pratica e que extrapola os propdsitos
da formacao profissional, em busca da melhoria das condi¢bes de trabalho e
remuneragao do professor, implicando em estabelecimento de piso salarial, melhor
jornada de trabalho, pois esta inserido em Programa Interinstitucional com
sustentagao politica do governo do estado e das prefeituras municipais.

Acena também, para a combinacgao entre as modalidades presencial e a distancia
denominada neste estudo de convergéncia. O material didatico e o sistema de apoio
concebidos para dar suporte ao estudante, bem como os principios da avaliacéo, se
constituem outros aspectos positivos deste projeto e a precocidade com que foi
gestado e implementado demonstra a importancia desta experiéncia, que conta
ainda com um suporte interinstitucional de nivel internacional, apoiado por outras

instituicbes de ensino superior de diversos paises.
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Estas constatacdes constituem referéncias para quaisquer empreendimento
universitario no campo da educagao superior a distdncia no pais e certamente, seus
erros e acertos serdao parametros para modelos de educacdo a distancia a ser
desenvolvido por qualquer universidade no pais.

Programa de educacéo a distancia voltado para a formagao inicial de professores
em nivel de graduagao, atendem a uma meta prioritaria do governo do estado da
Bahia dentro do “Programa Educar para Vencer” que dentre outras metas, inclui a
formagao do professor como uma estratégia de melhoria da qualidade do ensino
publico. Este programa esta voltado para as classes de ensino fundamental de 52 a
82 séries e para o ensino médio que apresentam indices elevados de professores
sem licenciatura para lecionar, conforme preconiza a LDBEN 9394/96.

Uma proposta de educacgao superior a distancia, voltada para a formacao de
professores em exercicio no estado da Bahia podera focalizar outro segmento da
educacéo publica cuja situagédo é mais precaria ainda: o ensino fundamental da 12 a
42 séries. Segundo dados da Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia —
SEPLANTEC, (<http://www.sei.ba.gov.br/anuario_2001>) 95,97% dos professores
que atuam neste nivel do ensino ndo possuem formagao universitaria. Estes
mesmos dados informam que no ano 2000, as universidades e faculdades baianas,
incluindo as publicas e privadas de todo o estado, formaram apenas 1252
licenciados em pedagogia. Imaginemos que todos estes diplomados assumissem os
postos de trabalho dos professores nao licenciados que totalizam no estado 78.069
individuos, ainda assim, seriam necessarios sessenta e dois anos para que o
requisito de escolaridade universitaria para os professores fosse atendido. Alerta-se
para o fato de que ndo foram considerados o crescimento populacional com o
consequente acréscimo do numero de alunos, de escolas e de professores e todos
os outros fatores sociais e econdmicos que envolvem esta questao.

No Brasil a universitarizacdo da formacdo de professores para o ensino
fundamental da primeira a quarta séries teve inicio a quinze anos apenas, pois
tradicionalmente, sempre se considerou suficiente a formagdo em nivel de
magistério do segundo grau, os antigos cursos normais, para que o docente
estivesse habilitado para atuar nestas classes.

Considerando que uma das questdes que se propde responder € como a
Universidade do Estado da Bahia poderia incrementar a sua oferta de oportunidades
de formagdo de professores para atender a demanda do estado através da
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educacdo a distancia, assegurando a qualidade necessaria a esta formagao, e
considerando também, que, segundo dados da Seplantec/sei/2001, as universidades
e faculdades baianas publicas e privadas oferecem em seu total 1820 (mil oitocentas
e vinte) vagas nos cursos de pedagogia e que a UNEB é responsavel por 35,16%
destas vagas, totalizando em 2001, a oferta de 640 vagas neste curso nos seus
diversos campi, elaborar uma proposta de educacio a distancia para a formagao de
professores em exercicio, licenciatura em pedagogia para atuar no ensino
fundamental da 12 a 42 séries seja uma das respostas possiveis a esta questéo.

A UNEB mantém em seus 24 campi 31 cursos de Pedagogia e outras
licenciaturas nas areas de biologia, matematica, letras, educacédo fisica, historia,
geografia, quimica, eletricidade e administracdo. Todos os campi oferecem pelos
menos uma licenciatura e possuem portanto, no seu corpo docente, professores das
areas especificas da educagdo, com formagcdo em pedagogia. Esta constatagéo
torna evidente a possibilidade da existéncia de docentes e técnicos em qualquer
regido do estado onde exista um campus da UNEB, facilitando sobremaneira a
implantagdo de um programa de formagao de professores que necessite desta mao-
de-obra especializada na sua condug¢ao em nivel local.

Este requisito que para outras universidades pode representar uma dificuldade
intransponivel tendo em vista os custos de manutencdo de um posto avangado, ou
polo de educagédo a distancia, na UNEB se constitui um facilitador e concorre para
otimizar inclusive o uso das suas instalagdes, melhorando a sua produtividade.
Antes, porém, de desenvolver uma proposta, um trabalho de campo que levantou
informagdes sobre a estrutura tecnologica e académica da UNEB, nos permitiu a
analise de suas possibilidades e limites para a implantacdo de cursos de formacao
de professores nesta modalidade.

Neste capitulo foram apresentadas algumas experiéncias de educagao superior
na modalidade a distancia existentes no Brasil verificando-se suas concepcgoes
basicas e alguns aspectos histéricos e legais, tendo em vista o uso destes
referenciais na construgdo dos principios gerais da proposta que se pretende
apresentar para a UNEB. No capitulo seguinte um trabalho de campo, realizado na
propria UNEB, tendo como populagao alvo os membros do Conselho Superior de
Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE, serdo apresentadas as possibilidades e

limites da universidade na visdo destes conselheiros que responderam a pesquisa.
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CAPITULO IV

4.1 - Possibilidades e limites da UNEB para a implantagao de

programas de educagao a distancia

Inicialmente sera apresentada a metodologia de trabalho que originou os
resultados desta pesquisa de campo. A abordagem escolhida foi a qualitativa,
Estudo de Caso, que justifica-se por se tratar de uma unidade de analise, a
Universidade do Estado da Bahia — UNEB, permitindo dessa forma uma analise mais
profunda, sem a pretensao, portanto de generalizagdo dos resultados obtidos. Para
a UNEB, que esta ingressando na educagéao superior a distancia, entretanto, podera
ser uma referéncia e para outras universidades e estudiosos do tema as conclusdes
e inferéncias encontradas poderdo ser uteis, respeitando-se as peculiaridades de
outras realidades tomadas como objeto de estudo. A analise das possibilidades e
limites para a adogdo de uma proposta de educacio a distancia na UNEB, implica
em levantamento de dados fisicos quantificaveis e em analises de contextos e
circunstancias, envolvendo inclusive a comunidade académica e sua predisposi¢ao
para aceitar as mudangas que poderao ocorrer com a adogao desta modalidade de
educacao na universidade.

A resposta para duas das perguntas propostas para esta pesquisa, obteve-se a
partir da analise das informacdes e dados colhidos nos dois tipos de fonte utilizados:
a primaria, através de observagdes diretas e questionarios respondidos pelos
membros do CONSEPE — UNEB e a secundaria a partir da analise de relatérios,
documentos oficiais, paginas na Internet. Estas perguntas sdo as seguintes:

Quais os principais fatores facilitadores para a implantacdo de cursos de
graduagédo plena na modalidade de educacédo a distancia pela Universidade do
Estado da Bahia?

Quais as principais dificuldades para a implantagdo de cursos de graduacédo
plena na modalidade de educacdo a distancia pela Universidade do Estado da
Bahia?
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4.2 - Método

4.2.1 — Universo da Pesquisa

Tendo em vista a resposta que se busca com esta pesquisa ao problema
proposto em seu plano inicial, o seu universo é a Universidade do Estado da Bahia,
uma universidade multicampi que possui 24 Campi Universitarios distribuidos entre a
capital e 23 cidades do interior do estado. A UNEB mantém 78 cursos, a maioria de
licenciatura plena em diversas areas. O numero de alunos regulares é de 16.000 e o
de professores totalizam 1200 distribuidos por todos os seus departamentos.

Considerando tratar-se de um campo de estudo restrito e circunscrito a uma
unica universidade, mesmo em se tratando de uma instituicdo complexa em virtude
de sua interiorizacdo num estado de vasta extensao territorial, foram incluidos todos

os Departamentos e Campi nas categorias de analise selecionadas.

4.2.2 - Tipo de Pesquisa

Estudar as possibilidades e limites de uma universidade visando a implantagao
de cursos de graduagdo na modalidade de educagdo a distancia, implica em
levantamento de dados fisicos quantificaveis e em analises de contextos e
circunstancias, pessoas e predisposi¢cao para aceitar mudancgas. Isto confere a este
estudo, além dos aspectos objetivos ligados a questdes estruturais, aspectos
subjetivos relacionados aos motivos que levam as pessoas a terem determinadas
reacdes e as suas percepcoes, disposicao para empreender mudangas e superagao
da resisténcia a novidade. Esta pesquisa, portanto, adota uma abordagem
predominantemente qualitativa na medida em que se propde a estudos de carater
subjetivo.

Através de um levantamento em fontes secundarias foi analisada a questao de
demanda de professores com formagao superior no estado da Bahia e a oferta atual
das universidades. A partir desses referenciais e da analise dos dados elaborou-se
uma analise das possibilidades e limites de oferta de educagao superior a distancia
nos cursos de graduacgao plena de licenciatura para o magistério na Universidade do
Estado da Bahia.

O estudo de caso ¢ definido por Trivinos como “uma categoria de pesquisa cujo
objeto € uma unidade que se analisa profundamente” (TRIVINOS, 1987; P. 133).
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4.2.3 - Escolha da Organizagao

A Universidade do Estado da Bahia — UNEB foi escolhida por ser a instituicdo de
ensino superior no estado da Bahia que, numa primeira analise, apresenta potencial
para o desenvolvimento de cursos de ensino superior a distancia. Além de seu
manifesto interesse por esta modalidade, a UNEB tem adotado medidas que
favorecem a sua implantagdo tais como: o investimento em tecnologias de
comunicagao; a criacdo de um Nucleo de Educacgao a Distancia — NEAD-UNEB; a
implantagdo de um Centro de Pesquisa Tecnoldgica equipado com salas de
videoconferéncia e laboratérios de pesquisa; a participacdo no consorcio Unirede e
no programa do governo do estado para a implantagdo de cursos de licenciatura
plena em quimica e letras na modalidade a distancia; a implantagcdo da TV
universitaria e as acdes desenvolvidas para a interiorizacdo do ensino superior
como o programa Rede Uneb 2000, que atinge 67 municipios do interior do estado
com 5300 alunos matriculados em cursos intensivos de graduagao plena para o
magistério do ensino fundamental nas séries iniciais e ainda, pelo investimento na
qualificagdo do seu corpo docente através de pos-graduagado na area de educagéo a
distancia.

Considerando-se estes dados sobre a instituicdo os resultados deste estudo sao
relevantes e poderdo subsidiar a sua politica de implantagdo de novos cursos na
modalidade a distancia tendo em vista a ampliagdo da oferta de vagas no ensino
superior em todo o estado.

4.2.4 — Técnicas de Coleta de Dados

Os dados desta pesquisa foram coletados através levantamento de dados
secundarios, entrevistas e questionarios. Este levantamento de dados incidiu sobre
relatorios de estatisticas oficiais, relatérios e projetos de recredenciamento da
universidade, onde constam os dados relativos a sua estrutura académica,
bibliotecas, acervos, laboratorios, equipamentos de comunicacédo e sistematizacao
de dados, quadro de professores e sua qualificagao, programas de graduagdo, pos-
graduagéo e de extenséao.

Os questionarios e entrevistas foram utilizados em seguida com o objetivo de
complementar as informagdes obtidas e permitir a ampliagdo ou o aprofundamento
das mesmas frutos de novas hipoteses que foram surgindo no decorrer do processo

de levantamento e analise preliminar dos dados.
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Os questionarios foram respondidos por diretores de departamento e
coordenadores de colegiado de curso da UNEB na capital e no interior, estudantes e
professores integrantes do Conselho Superior de Ensino Pesquisa e Extensao -
CONSEPE. Este conselho possui 88 (oitenta e oito) membros, todos representas de
suas respectivas categorias académicas, professores e alunos, eleitos pelos seus
pares. As questdes sdo objetivas e buscaram obter as informacgdes relacionadas a
opinido sobre a EaD, motivacdo para implantar a modalidade em seus respectivos
departamentos, existéncia de infra-estrutura adequada, experiéncia anterior com

EaD, e utilizagdo de tecnologias da comunicagéo e educagao nas aulas.

4.3 Descricao dos questionarios

Os questionarios foram elaborados seguindo as recomendagdes técnicas da
pesquisa cientifica na area das ciéncias sociais. Segundo Parasurama (Apud
Chagas, 2000), “um questionario é tdo somente um conjunto de questdes, feito para
gerar os dados necessarios para que se possa atingir os objetivos do projeto”.
Buscou-se a eficacia deste instrumento de coleta de dados para a finalidade que lhe
foi atribuida, evitando os principais erros indicados na literatura sobre o assunto e
nas experiéncias anteriores, na elaboragdo de trabalhos cientificos, além das
recomendacgdes dos orientadores.

Seguindo estes procedimentos, o questionario inicia informando brevemente
sobre a importancia desta modalidade de educacdo na sociedade contemporénea,
solicitando cooperagdo e informando as vantagens que o estudo poderia
proporcionar a universidade.

Procurando seguir ao critério da objetividade o questionario se constitui de onze
perguntas, dez das quais objetivas e uma aberta. Por se tratar de um questionario
autopreenchido, as perguntas sdo claras e objetivas, incluindo um tema especifico
para cada pergunta e um leiaute simples, ndo deixando duvidas sobre a forma de
registrar a resposta. Trés perguntas foram utilizadas para identificar o cargo ocupado
pela pessoa na universidade, o local de trabalho, se capital ou interior, o sexo e o
Departamento onde atua, tendo em vista um possivel contato posterior para
aprofundar a compreensido das respostas ou tirar duvidas, se necessario. Mesmo
assim, a qualificacdo do respondente, nome, e-mail, telefone, foi colocada no final,
como informacdo extra e opcional de modo a proporcionar uma situagao de

liberdade e estimular as pessoas a apresentar francamente as suas opinides.
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Outras seis questdes de multipla escolha referiram-se a aspectos importantes do
estudo a ser realizado, tendo em vista a resposta as perguntas de pesquisa e o
cumprimento dos objetivos propostos. A quarta questao referia-se a vivéncias que os
respondentes tivessem com a educagao a distancia, considerando os varios papéis
que possam ter desempenhado ao longo de sua vida estudantil ou profissional com
esta modalidade. Esta categoria foi denominada de experiéncia. Outra categoria de
analise, denominada, viabilidade, foi abordada através uma questao classificada na
técnica de pesquisa como dicotdbmica por s6 dar margem a duas opgdes de
respostas do tipo sim/ndo, busca-se uma posi¢ao conclusiva do respondente sobre a
viabilidade, na sua opinido, de implantacdo ou ndo de cursos na modalidade a
distdncia no seu departamento. A sexta pergunta, foi um desdobramento desta
ultima e buscou complementar a resposta. Aqueles que declararam a viabilidade de
implantar a modalidade foram perguntados sobre o tipo de curso que poderia ser
incluido em um programa de EaD. A sétima pergunta, denominada motivaggdo busca
ir além da opinido e questiona sobre a motivacdo ou a predisposi¢cdo para a
aceitacdo desta modalidade, pelos professores e alunos do departamento onde o
respondente trabalha. A nona pergunta, retorna a questdo da experiéncia, mais vai
além da informacéao de ter participado ou ndo de uma atividade educacional através
da modalidade a distédncia. Nesta, que denominada insergdo, pergunta-se as
pessoas sobre 0s seus habitos relacionados ao uso das tecnologias da informacéo e
comunicagdo - TIC em suas atividades de ensino e/ou aprendizagem. A décima
pergunta denominada classificagdo busca uma comparagdo: como a pessoa
classifica a educacgéao a distancia em relagdo a presencial.

A oitava pergunta compde outro bloco de categorias de analise e refere-se a
questdo de estrutura fisica dos departamento para a implantacdo de educacado a
distancia. Nela, denominada esfrutura, questiona-se sobre a existéncia de
equipamentos de uso didatico-pedagogico nas diversas localidades. Esta pergunta
deu margem a mais de uma resposta e sua analise € acumulativa. Ela equivale a
varias perguntas, mas, como n&o se trata da compreensdo de conceitos ou de
emissdo de opinides ou juizo de valor e sim a informagdes objetivas, se o
departamento tem ou ndo tem o equipamento, a sua complexidade ndo prejudicou a
analise das respostas. A décima primeira questao foi denominada de opinigo, pois a
sua proposta era de deixar o respondente livre para dizer, com as suas proprias

palavras, 0 que pensa e sabe sobre 0 assunto, sem se limitar a escolha entre um rol
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de alternativas. O objetivo desta questdo aberta foi o de cobrir pontos além das
perguntas fechadas, nao exercer influéncia sobre as pessoas, proporcionar
comentarios, explicagdes e esclarecimentos sobre o assunto tratado, aprofundando

as analises proporcionadas pelas questdes objetivas.
4.4 Metodologia de trabalho

O questionario foi distribuido para todos os membros do Conselho Superior de
Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE — UNEB, totalizando 88 (oitenta e oito)
Conselheiros. Destes 48 foram devolvidos respondidos, representando 54,5% do
total de questionarios. As respostas receberam o tratamento estatistico, tendo sido
tabuladas e organizadas em forma de tabelas e graficos, considerando sempre a
relagdo percentual de respostas coincidentes em relagdo ao universo de
questionarios respondidos. Consideramos esta amostra representativa do coletivo de
conselheiros e, evocamos estes resultados a um outro grau de representatividade,
considerando que os membros deste conselho s&o Diretores de Departamento,
Coordenadores de Colegiado de todos os cursos e representantes da classe
estudantil, todos eleitos entre seus pares, entendemos que estas respostas
representam, de modo indireto, a resposta da universidade.

Esta representatividade do coletivo da universidade, incluidos professores,
funcionarios técnicos e administrativos e estudantes, refere-se ao papel que
desempenha o CONSEPE, responsavel pela normatizacdo e deliberacido sobre a
vida académica da universidade. Vale ressaltar, que todos os departamentos e
colegiados de curso tém representagcdo no CONSEPE, envolvendo, portanto a

principal instancia decisoria, na area académica da universidade.

4.5 Analise e questoes levantadas

O éxito de um trabalho de pesquisa esta diretamente relacionado a clara
delimitacdo do foco da investigagdo e a sua configuragdo espago-temporal. Isso
implica a existéncia de um planejamento cuidadoso e da elaboragdo de um
instrumento valido e fidedigno de investigacdo cientifica. Segundo Ludke, (1986, p.
25) nas pesquisas sociais, o tipo de formag¢ao de cada pessoa, o grupo social a que
pertence, sua aptidao e predilecdo fazem com que sua atengdo se concentre em
determinados aspectos da realidade privilegiando-os em detrimento de outros.
Portanto, antes do procedimento de coleta de dados de uma pesquisa varios fatores
devem ser observados. Um desses fatores € o proprio instrumento de coleta de
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dados que, neste caso é um questionario. Este instrumento foi elaborado com grau
de complexidade e forma de apresentacdo adequados a populagao alvo, composta
de professores e estudantes universitarios e membros do Conselho Superior de
Ensino, Pesquisa e Extensdao — CONSEPE.

A abordagem quantitativa e o tratamento estatistico dado as informacgdes obtidas
nao se constituem obstaculo as analises qualitativas predominantes nas pesquisas
em educagdo, uma vez que, tal como diz Minayo, (1994, p. 22) entendemos que n&o
ha incompatibilidade entre estas duas abordagens, pelo contrario, ha
complementaridade.

Concordamos com Bolzan (1998) que citando Mattar (1994, p. 169), refere-se aos

instrumentos de pesquisa estruturados, salientando o seguinte:

Os instrumentos estruturados [...] requerem longo tempo de
desenvolvimento e construgdo e exigem do pesquisador o maximo de
cuidado em n&o deixar que perguntas figuem sem algumas das possiveis
alternativas de resposta, pois isto podera confundir o respondente. Devem,
também, ser tomados cuidados para que as perguntas sejam elaboradas de
forma a nao induzir as respostas e para que as opgdes de respostas
estejam suficientemente claras e completas. Uma forma importante de

depuracao do instrumento é o pré-teste (Mattar, Apud Bolzan, 1998, p. 83).
Tomados estes cuidados, na fase de planejamento e realizado o pré-teste do
instrumento de pesquisa, apds aplicacdo do questionario, foram analisados e
tabulados os dados das questdes fechadas e da questdo aberta e organizados em
forma de graficos, tabelas e textos interpretativos dos resultados obtidos.
Consideramos representativo o indice de respostas (54,5%) por concordarmos com
Bolzan (1998) quando afirma que,

Normalmente, um dos maiores problemas encontrados em pesquisa é a
motivagdo do entrevistado. E dificil encontrar pessoas, que sejam alvo do
objeto em estudo, que estejam de grande "boa vontade" para responderem

algumas poucas questoes.
Considerando entdo que mais da metade dos membros do CONSEPE responderam
ao questionario consideraram-se validas as respostas e representativas daquele

Conselho em sua totalidade.

4.6 Resultados da analise dos dados

A classificagao e organizagédo dos dados da pesquisa tém a fungéo de revelar os
achados do pesquisador no seu trabalho de campo e de provocar inferéncias que
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vao da anadlise a teorizagdo. Segundo Ludke, (1996, p. 49), referindo-se ao
pesquisador que, “Para apresentar os dados de forma clara e coerente, ele
provavelmente tera que rever as suas idéias iniciais, repensa-las e reavalia-las, e
novas idéias podem entao surgir nesse processo”.

As trés primeiras questbes destinaram-se a qualificagdo informantes (dos
membros do CONSEPE), tendo em vista revelar informagdes sobre a localizagéo
dos departamentos que trabalham (capital ou interior) e os seus respectivos cargos.
A tabela 01 — cargo e o seu grafico correspondente, mostram que dos quarenta e
oito respondentes, 35% sé&o Diretores de Departamento e 43,8% sao Coordenadores
de Colegiado. Os outros membros, em menor numero sédo 16,7% e 4,2% composto

respectivamente, de estudantes e membros da administragédo central.

Tabela 01 — Cargos que ocupam os membros do CONSEPE em seus

Departamentos
Cargo Quantidade Percentual
Diretor de Departamento 17 35.42
Coordenador de Colegiado 21 43.75
Administragdo Central 3 6.25
Estudante 7 14.58
Total 48 100.00

14.58%

@ Diretor de
Departamento

6.25% 35.42%
W Coordenador de
Colegiado

OAdministragao
Central

O Estudante

Figura 01 - Cargos que ocupam os membros do CONSEPE em seus Departamentos

A tabela e grafico 02 — distribuicdo dos membros do CONSEPE entre capital e
interior, abaixo, demonstram que os Departamentos localizados nos municipios do
interior do estado representam 75% do referido Conselho e 25% dos seus membros
representam Departamentos localizados em Salvador. Este dado reveste-se de uma
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importancia especial, considerando-se que existe um interesse dos Departamentos
do interior pela educacdo a distdncia, como veremos na analise das questdes
abertas, tendo em vista a caréncia de professores de varias disciplinas gerando a
expectativa de solucionar este problema através da EaD. Inferimos que esta
expectativa se reforca e se justifica a partir da abertura para esta modalidade de
ensino proporcionada pela Lei 9394/96 que permite a sua utilizagdo em todos os
niveis do ensino e pela iniciativa do MEC através da Portaria n.° 2.253/01 que
regulamenta a “oferta de disciplinas nao presenciais em cursos presenciais

reconhecidos de instituicbes de ensino superior”.

Tabela 02 — Distribuigdo geografica dos membros do CONSEPE

Localizagao Quantidade Percentual
Capital 12 25
Interior 36 75
Total 48 100

O Capital

@ Interior

Figura 02 - Distribuicdo geografica dos membros do CONSEPE

A pesquisa revela que ha um equilibrio nas relagdes de género entre os membros
do CONSEPE. As conselheiras representam 52,1% do grupo em analise com um
ligeiro predominio sobre os representantes do sexo masculino que sédo 47,9%
conforme tabela e grafico 03 — Relagbes género.



Tabela 03 — Relag¢des de género dos membros do CONSEPE

Género Quantidade Percentual
Masculino 23 47,90
Feminino 25 52,10
Total 48 100
47.9% @ Masculino
52.1% B Feminino

Figura 03 — Relagdes de género dos membros do CONSEPE
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Seis categorias de analise foram pesquisadas através das questdes seguintes

considerando a busca de respostas para as perguntas de pesquisa levantadas no

plano deste estudo. A Primeira foi abordada na questao 04 e referiu-se a experiéncia

anterior com a educacéao a distancia, como tutor, professor, estudante ou gestor. As

respostas (ver tabela e grafico 04) revelaram que o percentual de 68,8% dos

respondentes ndo possui nenhuma experiéncia anterior. Entretanto, 27,1% destes

revelaram ja possuir experiéncia como estudante na modalidade de EaD. Apenas

2,1% tém atuaram como gestores e o mesmo percentual de 2,1% revelaram ter

atuado como professor em cursos a distancia.



Tabela 04 — Experiéncia anterior com a educacgao a distancia

Experiéncia anterior Quantidade Percentual
Professor/Tutor 1 2.1
Estudante 13 271
Gestor 1 2.1
N&o possui experiéncia 33 68.8
Total 48 100.00

68.8%

21%

<

21%

O Professor/Tutor

W Estudante

O Gestor

ON&o possui
experiéncia

Figura 04 — Experiéncia anterior com a educagao a distancia

A segunda categoria denominada viabilidade foi tratada em 02 questdes. A
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numero 05 questiona se o conselheiro considera viavel a implantacéo de cursos na

modalidade a distancia em seu Departamento. Conforme pode ser visto na Tabela e

grafico 05, um significativo percentual de 77,1% dos respondentes afirmam que é

viavel a implantagdo da modalidade. Por outro lado 20,8% s&o contra e respondem

gue nao € viavel e apenas 2,1% nao se posicionaram.

Tabela 05 — Viabilidade de implantacdo da modalidade de educacéao a distancia

Viabilidade Quantidade Percentual
Sim 37 771
Nao 10 20.8
Outros 1 2.1
Total 48 100.00




60

2.1%

20.8% 8 Sim

B Nao

O Outros

77.1%

Figura 05 — Viabilidade de implantacdo da modalidade de educacéo a distancia

A questdo 06 visou aprofundar esta analise e perguntou aos 77,1% dos
favoraveis em que modalidades de cursos eles consideram viavel a educacgao a
distancia. Nestas questdes as alternativas de respostas ndo eram excludentes,
deixando o conselheiro a vontade para assinalar conforme o seu entendimento
sobre o (s) melhor (es) tipo (s). A analise da distribuicdo das respostas na tabela 06
e grafico 06 permite uma visao da diversificagdo das mesmas. Alguns apontaram
tipos de cursos exclusivos e demonstram entender que a modalidade deveria ser
adotada apenas para estes. Outros buscaram combinag¢des indicando mais de um
tipo. Percebe-se pelos dados que 14,6% das respostas aprovam integralmente a
modalidade e revela aceitar a sua implantagdo em qualquer curso, seja ele de
graduacéo, pos-graduacgéo ou de extensdo. As outras respostas quando combinadas
revelam uma preferéncia pelos cursos de extensdo, totalizando 56,3% das
preferéncias. A segunda preferéncia foi dada aos cursos de pés-graduagdo com
54,3% na soma dos percentuais indicados. O curso de graduagao que € o alvo deste
estudo recebeu o menor percentual de escolhas, somando um total de 23% das

preferéncias.
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Tabela 06 — Modalidade de curso indicado para implantagao da educacéao a

distancia
Tipo de curso Quantidade Percentual
Graduacao 1 2.1
Pd6s-graduacgéao 8 16.7
Extenséao 10 20.8
Graduacao e extensao 1 2.1
Graduagao e pos-graduagao 2 4.2
Pd6s-graduagéo e extensao 9 18.8
Todos 7 14.6
Nenhum 10 20.8
Total 48 100.00

@ Graduagao
21%

20.8% 16.7%

\ 20.8%
2.1%

4.2%

W Pos-graduacao

O Extensao

O Graduagao e extensao

14.6%

B Graduagéo e pés-graduagao

O Pos-graduagao'e extensao

W Todos 18.8%

O Nenhum

Figura 06 — Modalidade de curso indicado para implantagdo da educacgao a distancia

A questdo 07 referiu-se a uma importante categoria que foi denominada
motivacdo. Os conselheiros desta vez responderam sobre a aceitagdo da
modalidade de educacdo a distancia, no seu Departamento, pelos outros
professores e alunos segundo a sua percepcdo. A questdo, “como vocé percebe a
motivacdo dos professores e alunos do seu departamento para a implantacdo de
cursos, inclusive de graduagdo na modalidade a distancia”, coerentemente os

conselheiros responderam negativamente num percentual de 16,7% conforme pode
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ser visto na tabela e grafico 07 — motivagao. Este percentual € obtido com a soma
dos de 6,3% de respostas “ndo aceitaria” e com os 10,4% que n&o se posicionaram
ou deram respostas invalidadas por n&o atenderem ao consignado na pergunta. Por
outro lado 83,4% das respostas declaram que na percepg¢ao dos respondentes nao
seriam contra a adog¢ao da modalidade. Destes 2% teriam motivagao elevada, 56,3%

aceitaria a implantacao e 22,3% seria indiferente.

Tabela 07 — Motivacio para implantagdo da educacao a distancia

Motivagao Quantidade Percentual
Elevada 2 4.2
Aceitaria 27 56.3
Indiferente 11 22.9
Nao admitiria 3 6.3
Outros 5 10.4
Total 48 100.00

10.4%  4-2%

6.3% &‘

22.9%

O Elevada
W Aceitaria

O Indiferente

O Nao admitiria

56.3% m Outros

Figura 07 — Motivagao para a implantagcéo da ead

A questdo 10 buscou uma classificacdo da educacao a distadncia em comparacao
com a modalidade presencial. A esta pergunta os respondentes afirmaram
predominantemente que acham as duas modalidades semelhantes. Num percentual
de 47,9% escolheram esta opg¢do, enquanto 29,2% classificam a modalidade a
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distancia como pior do que a presencial. Apenas 2,1% entendem que esta é muito
pior e 18,8% apresentaram respostas diversas nao respondendo a questido na
maioria das vezes argumentando falta de informagdes para comparar. Estes dados
sdo apresentados na tabela e grafico 08.

Tabela 08 — Classificacdo da ead em relacdo a educacao presencial

Classificagao Quantidade Percentual
Melhor 1 2.1
Semelhante 23 47.9
Pior 14 29.2
Muito pior 1 2.1
Diversos 9 18.8
Total 48 100.00
18.8% 21%
@ Melhor
2.1% B Semelhante
47.9% O Pior
O Muito pior
W Diversos

29.2%

Figura 08 — Classificacdo da ead em relagéo a educacgao presencial

Duas outras questdes objetivas de multipla escolha buscaram analisar as
possibilidades e limites para a implantacdo da EaD na UNEB. A questao 09 referiu-
se a utilizacdo de tecnologias da informagdo e da comunicagdo nas atividades
docentes nos diversos Departamentos. Como demonstra a Tabela 09 — Utilizagao,
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58,3% dos respondentes afirmam ja utilizar TIC em suas atividades de maneira
regular. Outros 4,2% informam utiliza-las de maneira intensiva o que revela uma
soma expressiva de usuarios dos recursos tecnoldgicos nas atividades académicas.

25% declaram utilizar raramente e apenas 6,3% nao utilizam.

Tabela 09 — Utilizagdo das TIC nas atividades académicas

Utilizagao das TIC Quantidade Percentual
Intensiva 2 4.2
Regular 28 58.3
Raramente 12 25.0
Nao utiliza 3 6.3
Nao respondeu 3 6.3
Total 48 100.00

6.3% 6.3% 4.2%
.3%

O Intensiva
W Regular
25% O Raramente
O Né&o utliza

B Nao respondeu

Figura 09 — Utilizac&do das TIC nas atividades académicas

Complementando estes dados da tabela e grafico 08, através de outra questao
foram levantadas as informagdes sobre os Recursos Tecnoldgicos, buscando-se
conhecer a situagcdo dos Departamentos com relagcdo a existéncia destes recursos
nas suas dependéncias. Tal qual a questdo 06, as respostas poderiam ser
cumulativas, pois a pergunta referia-se a todos os equipamentos nomeados entre as
opcoes oferecidas e abria espaco para informar sobre outros equipamentos

existentes. O que podemos perceber nas Tabelas e graficos 8.1 a 8.7 que
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demonstram o resultado da tabulacdo destes dados € um alto indice de respostas
afirmativas, registrando-se que o menor percentual de equipamentos nos diversos
departamentos refere-se a antena parabdlica com 52,1%. Vale ressaltar que este é
um equipamento de baixo custo que nao representaria grandes investimentos,
possibilitando a sua instalacdo pelo departamento interessado com recursos
préprios. A maquina fotografica e a flmadora aparecem logo em seguida com 62,5%
e 66,7% respectivamente, o equipamento de som com 68,8% e o Laboratério de
Informatica apresenta um percentual de 77,1%. Vale ressaltar que varios
Departamentos que assinalaram que ndo possuem o referido laboratério afirmaram
que estdo em vias de implantacdo dos mesmos. A televisao e Videocassete sao as
mais frequentes com percentuais de 87,5% e 83,3% - ver tabela e grafico 10.

Tabela 10 — Disponibilidade de recursos tecnologicos nos departamentos

Recursos tecnolégicos Quantidade Percentual
Video cassete 40 83.3
Filmadora 32 66.7
Maquina fotografica 30 62.5
Laboratorio de informatica 37 771
Antena parabdlica 25 52.1
Equipamento de som 30 62.5
Televisédo 42 87.5
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Figura 10 - Disponibilidade de recursos tecnolégicos nos departamentos

A décima primeira foi uma questdo dissertativa denominada de opinido, pois a
sua proposta era de deixar o respondente livre para dizer, com as suas proprias
palavras, 0 que pensa e sabe sobre 0 assunto, sem se limitar a escolha entre um rol
de alternativas. O objetivo desta questdo aberta foi o de cobrir pontos além das
perguntas fechadas, nao exercer influéncia sobre as pessoas, proporcionar
comentarios, explicagcdes e esclarecimentos sobre o assunto tratado, aprofundando
as analises proporcionadas pelas questdes objetivas.

A analise das respostas a esta questao permitiu uma classificagdo em trés grupos
pelo critério da semelhanca entre as mesmas. Foram identificadas 65 respostas
diferentes e as classificagdes foram 17 respostas consideradas cautelosas (26,15%);
24 respostas negativas (36,92%), apontando desvantagens da modalidade de
educacédo a distancia em relagéo a presencial e 24 respostas positivas (36,92%) que
apontaram vantagens da primeira modalidade em relagao a esta ultima (Ver tabela e
graficos 11, abaixo).
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Tabela 11 — Opiniao dos conselheiros sobre a educacao a distancia em relacéo a

educacgao presencial

Opiniao Quantidade Percentual
Cautelosos 17 26.2
Contrarios 24 36.9
Favoraveis 24 36.9
Total 65 100
160 -
140 135.4
120
@ Cautelosos
100 - -
80 m Contrarios
65 O Faworaweis
%01 36.9 36.9 O Total
40 ~ 24 24 26.2
17
0

Quantidade Percentual

Figura 11 - Opinido dos conselheiros sobre a educagao a distancia em relacdo a
educacgao presencial

Ao considerar os aspectos quantitativos destas respostas percebe-se um
equilibrio entre favoraveis e contrarios, entretanto, as respostas classificadas entre
as cautelosas, na maioria das vezes declaram estar a favor desta modalidade ainda
que, com algumas reservas. Entre estas os respondentes recomendam que a
implantagdo da modalidade de educacdo a distancia se inicie pelos cursos de
extensdo, atribuem um possivel sucesso desta modalidade ao interesse do
estudante, ddo énfase a necessidade de um planejamento bem criterioso,
demonstram preocupagdes com um rigido padrao de qualidade, chamam a atencéo
para a necessidade de um processo seletivo e um acompanhamento rigoroso do
estudante. Outros ainda, recomendam que a educagao a distancia seja implantada
apos a consolidagdo da presencial. Alguns declaram que tém resisténcia a esta
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modalidade devido ao fato de desconhecerem a mesma. Todos estes casos n&o
denotam aversao, nem descartam a modalidade no ensino superior e se identificam
mais com a cautela ou mesmo com o preconceito que ficam mais visivel nas
respostas classificadas entre as negativas.

Este grupo de respostas apontam motivos que vdo desde a legislagdo que é
considerada incompleta a preocupacdo com a emissao de diplomas universitarios
“sem respaldo” o que interpretamos como gracioso ou desacompanhado de uma
formacgédo que torne digna e merecida a diplomag&o. Entre estes encontram-se os
preocupados com o0 que denominaram de “nivelamento por baixo” que nos fez
atribuir a diminuigdo das exigéncias para ingresso de candidatos ou mesmo para a
aprovacgao durante o curso. Algumas respostas atribuem o descrédito a auséncia do
contato pessoal do professor com o aluno considerado indispensavel para uma boa
educacdo. Uma resposta proxima a esta chega a atribuir sua posicdo contraria a
uma questao cultural ao afirmar que € “contra porque brasileiro ndo tem o habito de
estudar sozinho”. Ha um grupo que admite a educagdo na modalidade a distancia
para alguns cursos, entretanto para os cursos das areas da saude e de agronomia
entendem que ndo é recomendavel, pois, estes cursos demandam muitas horas de
pratica e de estagio o que tornaria inviavel, segundo eles, realiza-los nesta
modalidade. O grupo mais significativo que chegou a representar 37,5% dos
contrarios ou de posi¢ado negativa, como foram classificados aqui, € aquele indica a
educacdo na modalidade a distancia para pessoas que nao tenham tempo ou
oportunidade de cursar a universidade na modalidade presencial convencional.

As respostas classificadas entre as positivas ou favoraveis a implantacédo de
cursos de graduagcdo na modalidade a distancia apresentam em favor da sua
posicdo uma série de motivos. Dentre estes aparecem com significativa quantidade
de respostas (20,83%) a indicacdo da educagdo a distancia para resolver o
problema da falta de professores em numero suficiente e com as qualificagcoes
necessarias nos departamentos localizados no interior do estado. Outros indicam a
necessidade da expansdo da oferta de vagas pela universidade, o uso das
tecnologias da comunicagdo e da informac&o para suprir algumas caréncias do
ensino atual, por exemplo a caréncia de bibliotecas que poderia ser suprida com
bibliotecas virtuais, bancos de dados, pesquisas na WEB, chegando a indicar a
educagdo a distédncia como “mais util” em casos como estes. Algumas respostas

referem-se especificamente ao processo ensino-aprendizagem com uma incidéncia
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de 12,5% afirmando facilitar o processo e outras atribuem ao maior grau de
motivacdo do estudante, alegando que a atitude de procurar uma formagéao
universitaria na modalidade a distancia torna o estudante mais responsavel pela sua
prépria aprendizagem. A maior incidéncia destas respostas favoraveis, no entanto,
se encontra no grupo de 45,83% dos respondentes que vém na sociedade
globalizada, informatizada e na tecnologia avangada, o principal motivo para a
adogado da modalidade a distancia, entendendo esta posicdo como um avango
necessario para a educagao contemporanea.

Neste capitulo foram desenvolvidas as analises que se constituem em
referéncias para a concepcdo de uma proposta de educagado a distancia para a
UNEB na medida em que revelam suas potencialidades, suas dificuldades e as
opinides de pessoas que tém representatividade em um conselho universitario que
tem a prerrogativa de aprovar ou n&o os projetos de cursos da Universidade.

O capitulo seguinte apresentara os principios norteadores gerais de uma
proposta de educacgao a distancia que considera o referencial tedrico do capitulo Il
deste trabalho, as experiéncias brasileiras apresentadas no capitulo Ill e a realidade
da UNEB, expressa em suas possibilidades e limites, revelados pelos seus

conselheiros no capitulo V.
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CAPITULO V

5 — A formagao de professores em exercicio na modalidade de

educacao a distancia

A educacdo superior, como em todos os outros niveis, vem sofrendo um
processo de reestruturagcdo no Brasil, regulamentado pelos novos dispositivos
constitucionais, no bojo da reforma do estado promovida pela nova constituigdo
brasileira de 1988 e pelas leis, decretos, resolu¢cdes e portarias que véem, nestes
ultimos anos balizando e normatizando as politicas publicas implementadas pelo
governo nas esferas federal, estadual e municipal.

As mudancgas decorrentes desse processo, se efetivam em um cenario
internacional de “crise geral do capitalismo” que segundo Catani; Oliveira (2002, p.
11), tem inicio nos anos 70, afetando o ideal do esfado de bem estar social e o
modelo de produgéo fordistsa-taylorista, marcado pela internacionalizagao do capital,
globalizagdo da economia e pela adogao das politicas neoliberais.

E neste contexto que vem sendo debatido no mundo desenvolvido, com
repercussdes na América Latina e no Brasil, varios e importantes temas sobre a
educacgao superior e, dentre estes evidenciam-se

a grande preocupagdo com a ampliagdo da demanda e a massificagdo da
educacgao superior; as novas necessidades de uma demanda cada vez mais
diversificada; os novos objetivos e fungdes da educagao superior no século
XXI; o lugar da universidade no mundo virtual das novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo; o papel das ciéncias sociais na andlise da
problematica mundial; a integragéo entre pesquisa e ensino; a eficiéncia, a
qualidade, a competitividade e a equidade dos sistemas; as mudangas nos
perfis profissionais e no processo formativo, o papel da educacgio
continuada na formacgdo permanente; a autonomia das ciéncias e a
liberdade académica; a interdisciplinaridade; as relagdes das universidades
publicas com o Estado e com o setor produtivo; o impacto da mundializagao
do capital nos planos e programas; o financiamento da educagéo superior; a

relacdo entre investigacdo-tomada de decisbes no campo da educagao
superior. (Catani; Oliveira, 2002, p. 35).

Estes temas sdo tomados como referéncia para a analise sobre as condicdes em

gue se encontra a educagao superior € a universidade no Brasil, tendo em vista a
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necessidade de deixar evidentes os parametros de uma proposta para a formacao
de professores em exercicio através da educacao superior a distancia na UNEB.

A preocupacdo em nortear este estudo, contextualizando-o a partir da
observacado das tendéncias nacionais e internacionais para a educagao superior,
deve-se a uma crenca de que a Universidade do Estado da Bahia - UNEB apreciara
estas proposicdes e podera inclui-las nas linhas gerais de seu “Programa de
Ampliagcdo e Melhoria do Ensino Superior” que, conforme seu Relatorio de
Atividades - 2001, “tem se pautado pela busca constante de exceléncia no ensino,
pesquisa e extensdo, procurando antecipar o futuro através da construgcédo do saber,

sem perder de vista a sintonia com as demandas atuais da sociedade”.

5.1 — A Universidade evolugao e tendéncias

A Universidade é uma instituicdo medieval que, segundo Figueiredo, prefaciando
a obra Universidades Publicas: desafios e possibilidades no Brasil contemporaneo
(1999), desde a pioneira Bolonha, no século XI,
enfrentava o desafio de produzir conhecimento laico a partir dos moldes
religiosos, a universidade, em diferentes contextos historicos e espaciais,
tem feito face aos desafios académico-cientificos e politico-sociais que se
Ihe apresentam, renovando-se internamente e contribuindo, por sua vez,
para mudangas profundas nas sociedades que se inserem. (Figueiredo, in:
Trigueiro, 1999).
Referindo-se aos principios fundamentais para a organizagdo da universidade
idealizados por Humbolt (1767-1835) na Universidade de Berlim, Alemanha, Catani e
Oliveira (2002, p. 34) destacam

a unidade entre pesquisa e ensino; a busca cientifica como infinita; a
autonomia da ciéncia; a relagdo autbnoma, porém integrada, entre Estado e
universidade; a interdisciplinaridade; a cooperagao entre professores e entre
professores e alunos (Catani; Oliveira, 2002).

No mundo de hoje marcado pelas fortes pressbes das mudangas em todos os
segmentos da sociedade, a universidade enfrenta um processo de ajustes que a
coloca entre a resisténcia pela preservacao da sua identidade historica e a inovagao
do seu modelo institucional para atender as demandas da sociedade transformada e
em permanente transformacdo. Casper, citado por Catani e Oliveira, (2002, p. 33)
afirma que a universidade “ja ndo representa a unica fonte [grifo do autor] do saber
cientifico e, também, unico locus da formacao profissional, pelo menos nos moldes

requeridos nos dias atuais”. Para estes autores,
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Considera-se que as novas tecnologias da comunicagdo e informagao
ampliam, cada vez mais, a circulagdo do conhecimento, bem como dispersa
sua producdo e aquisicdo, influenciando o futuro da universidade,
obrigando-a a repensar suas fungdes e reinventar-se, o que denota os
desafios, as tensbes e a crise de legitimidade e de identidade que se
instalaram e, ao mesmo tempo, mobilizam e movimentam as universidades
publicas a fim de alcangar maior afirmagéo e maior relevancia social (Catani
2002, p. 33-34).

Todas estas questdes colocam no centro do debate uma preocupagdo com os
rumos das universidades pressionadas que estdo pelas demandas e exigéncias do
mercado e, no dizer de Catani e Oliveira, ameagando o exercicio da liberdade
académica e pondo em risco a sua finalidade historica e essencial da producédo do
conhecimento autbnomo voltado para o bem-estar coletivo e para a emancipagao
social.

Atentas as necessidades de mudangas e mantendo-se fiel a sua natureza e
vocagao primeira “de ser um campo de reflexdo, critica, descoberta e invencéo do
conhecimento novo, comprometido com a construcdo e consolidacdo de uma
sociedade democratica” (Catani; Oliveira, 2002, p. 15), entendemos que cabe a
prépria universidade a sua reinvengao, considerando a sua capacidade histérica de
sobreviver ao longo de todos estes séculos, sempre inserida na realidade espaco-
temporal concreta como instituigao propositiva, ativa e reconhecida pelas sociedades
no mundo inteiro.

E neste cenario de atualizacdo da instituicdo universitaria que o governo
brasileiro vem conduzindo, desde o primeiro mandato de Fernando Henrique
Cardoso a sua politica de reestruturacido da educacao superior que se resume em
alguns principios tais como “a diversificagdo e a diferenciagado do sistema de ensino
para atender a sua massificagdo, a expansao, a avaliagdo, o credenciamento e o
recredenciamento com base na flexibilidade e na competitividade. Segundo Catani;
Oliveira (2002, p. 13), o Ministério da Educacdo (Mec) vem estimulando este
processo através da

a) criagdo de centros universitarios, com autonomia para o
desenvolvimento de atividades na area de ensino e formacgao
profissional;

b) regulamentagdo dos chamados cursos sequlenciais, isto €, cursos

superiores de curta duragao, voltados para uma formacéao profissional
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especifica ou para complementacdo de estudos, como alternativa de
acesso da sociedade ao ensino de terceiro grau;

c) flexibilizagdo curricular que incentive o desenvolvimento de projetos
pedagdgicos mais especificos, procurando atender aos interesses
regionais, combater a evasdo, aumentar a participacao dos setores que
integram a formagado e ampliar o espago do aluno na definigdo do seu
curriculo, além de adequar os cursos as demandas do mercado de
trabalho;

d) instituicdo e consolidagdo do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem),
com a finalidade de diversificar o processo de acesso, oferecendo
alternativa (s) de associagéo ou substituigdo do vestibular;

e) politica de incentivo aos programas de ensino a distancia, os chamados
cursos virtuais, incluindo cursos de graduacgao;

f) definigdo de nova matriz de distribuicdo de recursos orgamentarios
(entre as Ifes) que privilegia o numero de alunos efetivos na graduagao
(Catani; Oliveira, 2002, p. 13).

Com as reformas da educacao basica tendo em vista a sua universalizagao,
politica que tem aumentado significativamente o numero de matriculas no ensino
médio, o aumento da populagdo e as novas exigéncias do mercado de trabalho,
espera-se para 0s proximos anos uma explosdo de demanda por educacao superior
no Brasil. Segundo o Censo do Ensino Superior do Inep/Mec de 1998, registram um
crescimento de 9% nas matriculas do terceiro grau, crescimento superior ao indice
registrado em toda a década de 80. Dados deste mesmo estudo informam que entre
1994 e 1998 o crescimento da matricula foi de 28%, muito acima do alcangado no
periodo de 14 anos entre 1980 e 1994, que foi de 20%. A distribuicido destas novas
vagas demonstra uma significativa expansado da oferta de vagas por instituicoes
privadas que ja representam 62% das matriculas universitarias do pais.

Para atender as questdes da expansao e da melhoria da oferta, percebe-se nas
politicas oficiais a tendéncia de substituicdo do modelo unico de universidade
baseado na indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensdao, pelo modelo
diversificado e flexivel introduzindo novos tipos de instituicdes de ensino superior —
IES e novas modalidades de graduagao que permitam a expansao da oferta.

Na sua configuracdo atual, o sistema brasileiro de educagéo superior, de acordo
com a nova LDBEN — 9394/96 e da legislagdo complementar, apresenta-se bastante

diversificado, constituindo-se de Universidades, Centros Universitarios, Faculdades
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Integradas, Faculdades e Institutos ou Escolas Superiores. As universidades
caracterizam-se pela qualidade da pesquisa e produgao intelectual, cabendo as
outras instituicbes a dedicagdo ao ensino. Além dos cursos de graduagdo, existem
0s pos-secundarios e os sequenciais diversificando-se e ampliando-se a oferta de
oportunidade neste nivel do ensino.

Esta nova realidade traz ainda o desafio da parceria interinstitucional, apontada
como alternativa para a escassez de recursos, que nos ultimos anos véem sendo
drasticamente reduzidos pelos governos em todas as instancias. Incentiva-se o
estabelecimento de parcerias com as empresas e com o poder publico visando
enriquecer o conhecimento, contribuir para o progresso regional, desenvolver o
trabalho em equipe e a interdisciplinaridade. Citado por Catani; Oliveira, Casper

afirma que as universidades devem ter autonomia para
pesquisar, ensinar e formar, contribuir na esfera publica, colocar a sua
competéncia a disposicdo da economia, acelerar o ritmo das inovagoes,
liderar o processo econdmico, favorecer o aperfeicoamento das condigbes
sociais, estimular melhor qualidade de vida, obter fundos externos para o

financiamento da pesquisa [grifo nosso] (Catani; Oliveira, 2002, p. 35).

E nesta perspectiva da autonomia, da flexibilidade e melhoria da eficacia, do
atendimento as pressdes para a expansido da oferta e do acompanhamento dos
avangos sociais e tecnologicos, da participagao ativa na implementagao das politicas
de governo para o ensino superior no Brasil de forma critica propositiva, de modo a
adaptar-se as mudancas sem perder a sua esséncia, encontrando-se nos novos
projetos e a0 mesmo tempo reafirmando a sua identidade, que se pode pretender a
inovagéao do projeto pedagodgico da Universidade do Estado da Bahia, contemplando
a inovacgdo tecnologica e as novas tendéncias dos meios de comunicagdo e
informac&o na sociedade contemporanea, reafirmando o seu papel de produtora e

utilizadora destas mesmas transformacdes.
5.2 — A Universidade do Estado da Bahia - UNEB

A UNEB - Universidade do Estado da Bahia foi criada pela Lei Delegada n.° 66/83
datada de 1° de junho de 1983 e sua autorizagdo de funcionamento deu-se através
do Decreto Presidencial n.c 92.937 de 17/06/1986.
Através da Lei Estadual n° 7.176/97 datada de 10 de setembro de 1997,
regulamentada pelo Decreto Governamental n°® 7.223/98 de 20 de janeiro de 1998,

foi instituido o regime de Departamentos na UNEB. Conforme esta Lei, que
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reestrutura as universidades estaduais da Bahia, a UNEB passa a ser administrada
pelo sistema binario, isto €, concentrando suas instancias decisorias em dois niveis:
Superior e Setorial. Por definicdo legal, em funcdo de sua configuragao estrutural e
organizacional e considerando a abrangéncia de sua area de atuagdo, compete a
UNEB, dentre outros objetivos, estimular a implantacdo de cursos e campi
universitarios nas diversas regides do Estado, observadas as suas peculiaridades,
desenvolvendo a educagao superior e promovendo a formacdo académica e
profissional, a pesquisa e a extensao.

Enquanto universidade Multicampi, a UNEB compde-se, atualmente, de 24 campi
e 29 departamentos, distribuidos em 24 cidades da Bahia componentes de
importantes regides geo-econdémicas.

Voltada para o contexto da Bahia, em especial para o seu interior, a UNEB busca
dar respostas aos anseios das comunidades onde atua, sem esquecer a
universalidade do saber.

A Universidade do Estado da Bahia - UNEB, publica, gratuita, mantida pelo
Governo do Estado, através da Secretaria de Educacao, que em 2002 completa 19
anos de sua criagdo, esta presente geograficamente em todas as regides do Estado,
estruturada no sistema multicampi.

A complexidade de sua estrutura esta diretamente ligada ao seu papel social,
além dos 29 Departamentos sediados na capital e em 24 centros regionais de médio
e grande porte (ver figura 12 - mapa), a Rede UNEB 2000, um programa especial
em convénio com prefeituras municipais, faz-se presente em mais 57 municipios,
para graduar, na modalidade de educagéo presencial, professores em exercicio na
rede publica. Nos seus diversos cursos de graduacéo, o estudante tem acesso a um
sistema de bibliotecas informatizado, laboratérios e equipamentos de informatica,
que garantem as atividades de ensino.

A UNEB desenvolve também a pesquisa em todas as regides em que atua,
possuindo programas de iniciagdo cientifica e bolsa de monitoria para os seus
estudantes.

Desenvolve ainda, projetos de extensdo universitaria, em convénios e parcerias
com orgaos governamentais e da iniciativa privada. A extensdo, com a participagéo
estudantil, aproxima a universidade da vida comunitaria, proporcionando a troca de

conhecimentos.
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Figura 12 — Mapa do estado da Bahia indicando a localizagdo dos Campi

universitarios da UNEB
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Ampliando suas ofertas e servicos em beneficio das comunidades académica e
externa das regides de sua abrangéncia, procurando imprimir-lhes qualidade,
produtividade, valoracdo pessoal e profissional, a UNEB vem trabalhando na busca
do cumprimento dos seus obijetivos.

A busca da exceléncia nos servigos desenvolvidos na universidade é também
fundamental. Neste sentido, a UNEB propde-se ser uma Universidade de qualidade,
procurando desenvolver de modo harménico e planejado, a educag&o superior no
estado da Bahia, promovendo a formacéao e aperfeicoamento académico, cientifico e
tecnoldgico dos recursos humanos, a pesquisa e a extensdo de modo indissociavel,
voltada para as questdes do desenvolvimento socio-econdémico, cultural e do meio
ambiente das diversas regides econdmicas do Estado onde esta inserida (Relatorio
de Atividades 2001 - UNEB).

Dois novos campi, nas cidade de Ipiau e Brumado, ja se encontram em
funcionamento e mantém cursos de Letras e mais trés outros se encontram em

processo de criagcdo nas cidades de Seabra, Xique-Xique e Euclides da Cunha.
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Apresentados os campi existentes ou em fase de implantagdo faz-se necessaria

a apresentacao dos cursos que a UNEB mantém.

5.2.1 - Cursos mantidos pela UNEB

Graduagao - A UNEB oferece 23 cursos de graduagao, sendo 15 bacharelados
com 05 habilitagdes e oito licenciaturas com 15 habilitagdes, que se repetem nos
varios Campi, totalizando 78 cursos. Destes cursos, 28 foram avaliados pelo MEC
através do Exame Nacional de Cursos/Provao 2000, tendo obtido os seguintes
resultados: A = 07 cursos; B = 02 cursos; C = 12 cursos; d = 03 cursos e E = 04
cursos (Relatorio de Atividades 2001 — UNEB)

A UNEB possui um total de 16.000 alunos e 1200 professores, esta ampliando
seu quadro docente e o numero de vagas oferecidas para o vestibular de 2003
ultrapassara a casa da 3000 vagas.

A relagédo de cursos oferecidos atualmente é a seguinte: Administragdo; Analise
de Sistemas; Ciéncias Contabeis; Comunicacdo Social; Desenho Industrial; Direito;
Educacdo Fisica; Enfermagem; Engenharia de Pesca; Engenharia de Produgao
Civil; Fonoaudiologia; Geografia; Historia; Letras; Nutrigdo; Pedagogia; Quimica;
Turismo e Hotelaria; Urbanismo.

Um aspecto importante a ser ressaltado nesta distribuicdo das areas de atuagao
da UNEB, refere-se a grande concentragdo das suas atividades de graduagédo na
formacdo de professores através de licenciaturas plenas. S&do 70 cursos desta
modalidade com uma predominancia absoluta de 89,74%, dos diversos cursos
oferecidos.

A Pés-Graduacado Stricto Sensu, de natureza académica é voltada para a
geragdo do conhecimento, visa promover a formag¢ao de pesquisadores com amplo
dominio de seus campos de saber, e leva a obtengdo dos graus de Mestre e Doutor.
A UNEB mantém programas de pos-graduacgao stricto sensu em parceria com outras
universidades e um programa proprio, intitulado Educagdo e Contemporaneidade
com diversas linhas de pesquisa, dentre as quais destacam-se a de Educacéo,
Formacéo do Professor, Curriculo e Novas Tecnologias através da qual estdo sendo
desenvolvidos projetos que tém como objeto de estudo a educacéo a distancia.

A Po6s-Graduagao Lato Sensu visa principalmente o aperfeicoamento técnico-

profissional, em uma area mais restrita do saber e se encontra bastante consolidada
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na UNEB com 54 cursos diferentes em andamento e 3275 alunos matriculados em
20 dos seus 24 Campi.

As perspectivas para a implantagdo de um programa de educacgado a distancia,
considerando este potencial para o desenvolvimento institucional da Universidade do
Estado da Bahia — UNEB, evidenciado nas informagdes prestadas acima e,
considerando também, a necessidade de uma permanente busca de definicdo de
uma nova identidade universitaria neste contexto de mudangas que vem sendo
implementado pelo Mec, no bojo da reforma educacional que experimentamos nos
ultimos anos em nosso pais, influenciada pelas pressodes internas e externas desta
nova ordem mundial, propde reflexdes sobre uma proposta, calcada em estudos
sobre as tendéncias da educagao superior no Brasil e sobre as transformagdes que
a educagao vem experimentando com o advento das novas tecnologias e das
transformacgdes que estas véem provocando em toda a sociedade, considerando
ainda as possibilidades e limites relatados acima.

Para nortear a sua concepcdao e elaboracdo e indicar agbes a serem
implementadas, inicialmente apresentam-se os principios norteadores abaixo, sem
que a ordem em que estdo, signifique uma organizagao hierarquizada por algum
critério de maior ou menor importancia, pois, entende-se constituir-se um conjunto
harménico de medidas, que no todo poderéo levar ao alcance dos seus obijetivos,
evitando-se que sejam tomadas isoladamente e ndo produzam o efeito desejado em
sua concepgao inicial.

5.2.2 — Principios norteadores de uma proposta de ead

Fundamentados nas analises sobre a educacdo superior no Brasil e,
particularmente, sobre a educacao a distancia sua utilizagado para a formacao inicial
de professores em exercicio através de cursos de graduacdo na modalidade a
disténcia, estes principios gerais, uma vez observados e incluidos nas propostas
pedagodgicas e gerenciais da universidade, poderdo contribuir para a qualidade e a
eficacia dos programas que vierem a ser implementados. S&o eles: a expansao, a
convergéncia, o uso intensivo e adequado das TIC, a educagcdo de concepgéo
libertadora e com visdo pluralista do ser humano, a indissociabilidade do ensino-
pesquisa-extensado, a visdo académica com orientacdo social e de mercado ou a
sustentabilidade econbmica, a parceria interinstitucional, a consisténcia e

capilaridade do sistema de apoio ao estudante.
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A expanséo da oferta de vagas na universidade é um principio fundamental de
qualquer planejamento estratégico de uma instituicdo de ensino superior nos dias de
hoje. N&o so por fazer parte da atual politica de governo, ou mesmo pela expectativa
da iminente explosdo de demanda, esperada para os proximos anos, mas, ainda por
uma questdo de cumprimento do papel social de uma universidade publica,
considerando a necessidade de correcdo das distor¢des regionais na educacgéo
superior brasileira e a propria questdo do apoio ao desenvolvimento socio-
econdmico da regido onde a instituicdo esteja instalada.

O principio da convergéncia considera a necessidade de que a educagdo a
distdncia ndo seja vista como uma alternativa de segunda classe, destinada a
pessoas que nao tiveram acesso e oportunidade ao ensino presencial de qualidade.
Pelo contrario, um projeto de EaD consistente e articulado com a educagéo
presencial, ja consolidada, ganhara mais forga e credibilidade, além de poder
influenciar a melhoria da qualidade desta ultima, tendo em vista todo o seu potencial
de uso dos recursos tecnologicos da informagéo e da comunicagéo, suas estratégias
de aprendizagem autbnoma, a qualidade do material didatico e os préprios desafios
pedagogicos impostos ao coletivo de professores e de toda a equipe de concepgéo
e implementacao de suas propostas.

O wuso intensivo das tecnologias da informacdo e comunicagdo — TIC,
efetivamente uma exigéncia da modalidade de educagédo a distancia, € um outro
principio basico a ser considerado em qualquer projeto de EaD e de uso combinado,
convergente, das duas modalidades. A legislagdo sobre educagdo a distancia e
sobre o uso desta modalidade para a oferta de disciplinas nos cursos presenciais, a
exemplo da Portaria n.° 2.253 de 18/10/01, em seu artigo 2°, determina que a
instituicdo “devera incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que
incorporem o uso integrado de tecnologias de informagdo e comunicagdo para a
realizagdo dos objetivos pedagogicos”.

O principio da educacédo de concepgéo libertadora e com uma visdo pluralista do
ser humano é outro requisito de um bom projeto de educagdo em qualquer
modalidade e, especialmente, na educagéo a distancia, em virtude da necessidade
de incluir nas suas atividades educativas estratégias que levem ao desenvolvimento
do estudante como ser plural e como sujeito, evitando-se propostas que se
fundamentem na transmissdo de conhecimentos, sem considerar a sua nova

abordagem processual ou mesmo a necessidade de educagdo do homem em sua
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complexidade, incluindo as suas multiplas inteligéncias, a sua educagéo emocional e
a sua autonomia de sujeito protagonista da sua historia.

A indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensdo incluida nestes principios
fundamentais da proposta a ser elaborada, busca assegurar a qualidade dos
diversos cursos de graduagao que serdao implementados, preservando e cultivando a
identidade institucional da universidade e buscando a fidelidade a sua vocacéo de
ser campo de reflexdo, critica, descoberta e invencdo do conhecimento novo,
comprometido com a construg¢ao e consolidacdo de uma sociedade democratica.

A construgdo de parcerias interinstitucionais estratégicas com objetivos variados
apresenta-se como um meio de ampliar a capacidade da universidade para viabilizar
esta proposta. As parcerias podem abranger desde convénios com outras
universidades do pais ou do exterior que possam agregar valor e experiéncia, aléem
de pessoal e recursos ao projeto, até as parcerias locais e regionais com empresas
privadas, organizagbes nao governamentais, orgaos publicos, prefeituras e governo
estadual, o proprio ministério da educagdo, sempre visando potencializar a
capacidade de produzir solu¢cdes adequadas para as demanda sociais e
educacionais.

O principio da sustentabilidade econémica esta voltado para a questdo da analise
da eficacia dos programas a serem implementados na modalidade a distancia, no
ensino presencial ou mesmo na convergéncia entre as duas modalidades.
Recomenda-se que desde a concepgao do projeto, durante a sua execugéo e, ainda
no final de cada etapa, informagdes relacionadas aos custos dos mesmos sejam
sistematicamente, organizadas e analisadas tendo em vista a busca de uma boa
relagédo custo beneficio. Este cuidado se deve a falta de estudos publicados sobre os
custos inerentes a utilizacdo de tecnologias e também, sobre o conjunto de todos os
investimentos realizados. Ha um sentimento comum de que introduzir tecnologias da
informacdo e comunicacdo na educagdo e o treinamento melhora a eficacia,
entretanto, quando se trata da aplicagao de recursos publicos, entendemos que seja
indispensavel este cuidado. Este principio também, deve nortear as escolhas de
tecnologias a serem utilizadas em cada situagéo, evitando-se a comoda decis&o de
guanto mais recursos, melhor para a qualidade final, que pode levar ao desperdicio
e até a ineficacia. Afinal, se um recurso desnecessario for introduzido, no minimo
demandara tempo e investimentos que poderiam estar sendo aplicados no melhor

aproveitamento de outros recursos mais adequados.
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O principio da capilaridade da proposta, certamente, constitui-se fundamental
para o sucesso da mesma. Denominamos capilaridade a proximidade que a
instituicdo que esta implementando um programa na modalidade de EaD precisa ter
do estudante. Esta proximidade precisa ser a melhor possivel, pois o estudante
devera contar com apoio material, pedagdgico e operacional, necessario ao seu
relacionamento com a instituicdio e ao seu bom desempenho no processo de
aprendizagem.  Tradicionalmente, na modalidade a distédncia, recorre-se a
implantagdo de nucleos distribuidos geograficamente em regides que facilitem esta
proximidade com o estudante. Sistemas de tutoria, monitoria, correspondéncia postal
ou eletrénica, transmissdes em video e teleconferéncia, radio, telefone e etc., séo
recursos de comunicagao muito utilizados para compensar esta barreira espacial
caracteristica da EaD. Uma proposta que pretenda assegurar bons resultados néo
pode perder de vista este principio.

Outro aspecto importante a ser considerado na constru¢édo de uma proposta é a
sua abrangéncia, uma vez que a sua definicdo importara em decisdes politicas,
académicas e financeiras e norteara a propria configuragado da proposta.

5.2.3 — Abrangéncia da ead na UNEB

Considerando estes principios apresentados, o referencial tedérico sobre a
educacdo a distédncia, a perspectiva de convergéncia entre as modalidades
presencial e a distancia, os aspectos legais analisados neste estudo e as questdes
relacionadas a realidade educacional brasileira e baiana, e considerando ainda o
potencial da UNEB para a implantagcdo de um amplo programa de educacdo a
distancia que atenda a todos estes fatores, indicam-se as atividades que podem ser
desenvolvidas a partir da concretizagdo desta proposta.

* Implementagao dos projetos de cursos de graduagao para a licenciatura plena
de professores nas areas de Quimica e Letras, em parceria com o governo do
estado, buscando inclusive ampliar as areas de atuagao da UNEB;

* Atualizagdo dos projetos pedagodgicos dos cursos presenciais reconhecidos
para a oferta de disciplinas ndo presenciais nos termos da portarias 2.253 de
18/10/01;

» Elaboracao e implantacédo de cursos de licenciatura plena para professores da

educacao infantil e do ensino fundamental da 12 a 42 séries em exercicio a

serem realizados em parceria com as prefeituras municipais de todo o estado;
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» Oferta de matricula nas disciplinas dos cursos de graduagao na modalidade a
disténcia dentro do principio da educagéo ao longo da vida para possibilitar o
acesso ao conhecimento a um maior numero de pessoas;

* Elaboragdo de um amplo programa de extensao universitaria para a oferta de
varios cursos dentro do mesmo principio da educagao ao longo da vida, tanto
na area da tecnologia da informag&o e da comunicagéo, quanto nas diversas
areas que a universidade atua;

* Implantagdo de um programa de pds-graduagdo em educagdo a distancia e
de uma linha de pesquisa na mesma area para estimular a producdo do
conhecimento e o desenvolvimento de produtos necessarios a educacao;

* Integracdo ao programa de EaD dos recursos existentes na universidade tais
como televisdo universitaria, radio, parque grafico, recursos de informatica,
laboratodrios pessoal docente e administrativo e etc., visando otimizar o uso
destes recursos e evitar a duplicidade de investimentos;

* Integracdo das duas modalidades presencial e a distancia, regulamentando a
permuta de créditos para que os alunos das duas modalidades possam cursar
disciplinas comuns;

» Aproveitamento da abrangéncia territorial da universidade no estado
(capilaridade) permitindo um suporte efetivo ao estudante da modalidade a
distancia;

* Implantagdo através de aquisicdo ou desenvolvimento de uma plataforma em
rede Internet e Intranet para dar suporte informacional a todos os cursos;

» Participagéo efetiva no consorcio Unirede, inclusive oferendo os cursos do TV
escola e preparando-se para a graduacdo em pedagogia que sera oferecida
em todo o Brasil;

* Formacédo de recursos humanos para a EaD na universidade (docentes,

coordenadores, tutores, monitores, técnicos).

O processo de desenvolvimento ou de construcdo da proposta de educagéo a
disténcia é outro aspecto a ser discutido e planejado de modo a seguir os principios
regimentais da Universidade do Estado da Bahia, envolvendo necessariamente a
participagdo dos seus diversos departamentos e colegiados de cursos os quais de
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acordo com as normas vigentes na universidade, apresentardo projeto a ser
submetido ao CONSEPE, visando a analise e aprovacéo.
5.2.4 — Processo de desenvolvimento e implantagao da proposta

Esta proposta de formacao de professores do ensino fundamental da 12 a 42 em
exercicio na modalidade de educagao a distancia n&o inclui o projeto do curso nem a
previsdo de recursos materiais, humanos e financeiros que serdo objeto de analise
quando da sua elaboragcdo. Neste momento, apresenta-se o escopo geral da
mesma, focalizando os principios a serem adotados, os procedimentos para a
elaboracdo do projeto de curso, formagdo de recursos humanos, elaboragdo de
material didatico, constituigdo dos nucleos regionais de apoio ao estudante e o
sistema de acompanhamento dos mesmos.

A elaboragédo do projeto do curso pelos Colegiados de Pedagogia de todos os
Departamentos da UNEB, sob a coordenacgao do Nucleo de Educacao a Distancia —
NEAD/UNEB, tendo em vista o cumprimento das normas e resolugdes do Conselho
Universitario e a observancia da legislacdo educacional no que diz respeito as
diretrizes para a formagao do professor recentemente elaboradas e divulgadas pelo
Conselho Nacional de Educacéao, e também, para buscar o envolvimento direto dos
Departamentos, unidades executoras do projeto, dos docentes e discentes que
compdéem o Colegiado e de toda a comunidade académica. Esta opgédo pelo
envolvimento integral desde a concepg¢ao do projeto e ao longo de todo o processo
de sua implantagcédo, tem o objetivo de evitar que os cursos e os estudantes da
modalidade a distancia tenham um tratamento desigual dentro dos Departamentos,
ou venham a ser classificados com alguma espécie de discriminagdo no seu
ambiente académico. E importante que toda a comunidade perceba a importancia
desta modalidade na educacéo superior, reconheca o0 seu valor e participe da sua
consolidagao, envolvendo-se ativamente em todo o processo.

Cabera a Pro-Reitoria de Graduagdo - Prograd, através do seu Nucleo de
Educacdo a Distancia — NEAD, assessorar os Departamentos neste processo,
sensibilizar a comunidade académica e treinar os recursos humanos dos
Departamentos para a elaboragdo e implantacéo deste projeto. A Reitoria da UNEB,
cabera a decisao politica de implantar o projeto e a definigdo das diretrizes a serem
observadas pelos diversos Departamentos, incluindo-se estratégias gerenciais que

incentivem a sua participacao proativa.



84

Para preparar recursos humanos nos diversos Departamentos e sensibilizar a
comunidade académica, a Prograd através do Nucleo de Educagao a Distancia —
NEAD, devera desenvolver seminarios, palestras, cursos, visitas e reunides sobre a
educacao a distancia no ensino superior, buscando ndao sé apoio para a concepgao
e implantacdo do projeto, mas, também o desenvolvimento de competéncias para a
sua elaboragao e execucao.

Nucleos Setoriais de Educacdo a Distancia - NSEAD devem ser criados como
orgaos suplementares em cada Departamento, sob a coordenagédo de um professor
designado, nos termos do Regimento Geral da UNEB, pela Reitoria e sua fungéo
sera a de exercer a coordenagao local das ag¢des de EaD no ambito do
Departamento, articular-se com a Prograd/NEAD e desenvolver competéncias
autbnomas para ampliagdo futura das agdes de EaD em sua regido, otimizando os
recursos materiais financeiros e humanos disponiveis nos diversos campi.

A UNEB, através da sua Reitoria e Pro-reitorias, com o apoio dos Departamentos,
devera coordenar as negociag¢des das parcerias interinstitucionais com as prefeituras
municipais para assinaturas de acordos e convénios com vistas a implantagcao deste
programa, visando dar a estas prefeituras a oportunidade de melhorar o nivel de
formacdo dos seus professores, melhorar consequentemente a qualidade da
educacao e cumprir as diretrizes da LDBEN n.° 9.394/96 e do Plano Nacional de
Educacao que preconizam a formagcdo em nivel superior para os professores do
ensino fundamental da 12 a 42 séries, atuando de forma complementar ao programa
Rede UNEB 2000, que vem cumprindo este objetivo, mas, ndo consegue, sozinho
atender a toda a demanda.

Deve-se considerar também os aspectos pedagogicos da proposta a ser
elaborada para a UNEB, apresentados a seguir, na medida em que o
desenvolvimento de experiéncias como as que estao representadas neste trabalho e
o referencial tedrico existente, pode propiciar inovagdes significativas ao processo de

ensino-aprendizagem.

5.3 — Aspectos Pedagoégicos da Proposta

Nesta proposta considera-se que os principios norteadores declarados no
decorrer deste trabalho tém implicacdes diretas no desenho do modelo pedagdgico
aqui delineado. Sao os principios da convergéncia entre as modalidades presencial
e a distancia, da formacéo do estudante auténomo, da aprendizagem colaborativa,
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da educagdo emocional, das multiplas inteligéncias do ser humano, da
aprendizagem organizacional e da educacgao libertadora. Além destes, propde-se
uma caracteristica inovadora para a modalidade de educacao a distancia a qual
denomina-se de desmaterializacdo da distédncia. Desmaterializar, segundo Olinto
(2001, p. 272), significa tornar imaterial ou perder a forma material.

Muitos educadores véem debatendo atualmente, com a emergéncia da educagao
a distancia baseada no uso intensivo das tecnologias da informacdo e da
comunicagao, a possibilidade da educacao vir a ser, no futuro, totalmente virtual.
Alguns até cogitam a existéncia de uma sociedade sem escolas. Estes pressupostos
levam a visao do individuo isolado, em frente a tela de um computador, recebendo,
acessando informagbes de toda parte do mundo em sua propria casa. Estas
discussdes foram tomadas como referéncia nestas reflexdes. Tal como Lévy (in:
Patio, ano V, n.° 18, 2001, p. 31), entende-se que “0 ser humano precisa contato
fisico com seus semelhantes”. O autor reconhece que o0 avango das
telecomunicacbes e dos transportes, a interconexdao entre as pessoas,
proporcionada pelas tecnologias da comunicagao e da informagao, certamente vao
tornar mais comum modos de cooperacdo cada vez mais virtuais, entretanto, “o
grupo devera encontrar-se ‘fisicamente’ de tempos em tempos”. Ratificando esta
visdo da educagao Cascino (in: Patio, ano V, n.° 18, 2001, p. 57), evoca um conceito
de presencialidade na educacgao a distancia. Ele afirma que n&o ha como se realizar
educacao a distadncia, mas, apenas ensino a distancia, como enriquecimento do
processo educativo. Constata-se nesta afirmativa que, na educacdo, a distancia
demanda o presencial e vice-versa. Atribui-se entdo a este conceito de
presencialidade o mesmo significado da desmaterializacdo da distancia,
transformando este, em mais um principio norteador desta proposta.

As atividades de integralizagdo curricular que constituirdo o conjunto das
atividades académicas contidas na proposta, estardo sempre considerando todos
estes principios como referenciais necessarios a qualidade da formagao profissional
do educador que participar destes cursos. Por serem educadores, os sujeitos
formados nesta perspectiva, acredita-se em um efeito multiplicador, pois, inseridos
na condicdo de sujeitos da sua aprendizagem em seu processo de formacgao, estes
egressos quando estiverem atuando no magistério, certamente, terdo maior,

probalidade de orientar do mesmo modo os seus futuros alunos.
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O curriculo do curso de formagao de professores do ensino fundamental da 12 a

42 séries em exercicio, licenciatura plena, através da educacéo a distadncia devera

ser elaborado pelos colegiados de pedagogia da UNEB, sob a coordenac&o do

NEAD, observando todos os principios legais e pedagdgicos, contidos nesta

proposta. Nao sao apresentados modelos neste texto para considerar os

mecanismos democraticos de elaboragao, aprovacao e proposicdo de cursos novos

na universidade com participagao do corpo docente, discente e administrativo.

Recursos educacionais e tecnoldgicos a serem utilizados:

Material didatico impresso ou fasciculos elaborados pela equipe de
professores, sob medida para as diversas disciplinas oferecidas. Versdo em
CD-ROM ou em arquivo de computador para oferta em formato e meio de
veiculacao alternativo de acordo com a necessidade e as possibilidades de
acesso do estudante.;

Fitas de video e de audio comerciais ou elaboradas especificamente para as
disciplinas pela equipe de técnicos e professores. As fitas serdo
disponibilizadas nas sedes dos cursos nos diversos departamentos, nas
bibliotecas ou oferecidas para aquisi¢do para os estudantes que quiserem e
puderem adquiri-las;

Plataforma ou pagina do curso na Internet disponibilizando informagdes e
atividades interativas como, chat, foruns, publicagdo de textos, programacgéo
de atividades, horarios, vida académica e etc., que poderdo ser acessadas
fora do departamento ou nos laboratérios de informatica disponibilizados para
os estudantes mediante programagao de agenda;

Transmissdo de aulas por televisdo ou teleconferéncias que poderdao ser
assistidas nos departamentos ou em outros locais onde o estudante consiga
acesso ao sinal de transmisséo;

Transmissdo via radio nas regides onde se localizam os departamentos,
veiculando informagdes e atividades, além de levar as informagdes diversas
aquelas localidades onde os alunos ndo tenha acesso a Internet;

Telefone — os departamentos deverdo instalar linhas de telefone gratuitas
(800) para possibilitar o contato diario dos estudantes com a equipe
pedagodgica e administrativa do curso;
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» Biblioteca — todos os estudantes deverdo ter acesso as bibliotecas da
universidade para consulta e empréstimo de livros de acordo com as normas
vigentes para toda a comunidade académica;

» Videoconferéncias — através de parcerias locais com empresas privadas e
com as Diretorias Regionais de Ensino da Secretaria de Estado de Educagéao
os estudantes poderao assistir a videoconferéncias programadas no decorrer
do curso e geradas no estudio do NEAD, do Instituto Anisio Teixeira ou de
outra origem que seja proporcionado o0 acesso pela universidade;

Metodologias de ensino-aprendizagem:

Atividades e encontros presenciais — recomenda-se que o0s estudantes
matriculados em cursos na modalidade a distancia, tenham uma carga horaria
minima presencial de 30 por cento das atividades. O primeiro destes encontros
acontecendo no inicio das aulas de cada disciplina e com duracdo de 60 por cento
da carga horaria presencial e mais trés encontros durante o programa quando
acontecerao as avaliacbes formais e os estudantes receberdo novas orientagdes
para continuidade de seus estudos.

Além desses encontros, obrigatérios, os estudantes devem ter a sua disposigao
os tutores, monitores e bolsistas para prestar as orientagdes necessarias sobre suas
atividades académicas. Voluntariamente também, os estudantes poderdo requerer
matricula nas disciplinas curriculares dos cursos presenciais desde que sejam
compativeis com o seu curriculo.

Disciplinas Optativas Presenciais — Os curriculos deverao incluir disciplinas de
Educacdo Emocional, Dinamicas e Jogos construindo nos departamentos sede dos
cursos um conceito de Centro de Convivéncias que inclua além das disciplinas
optativas, oficinas, eventos, encontros de estudos, sessbes de video, debates e
outras atividades de presengca n&o obrigatéria para estimular os estudantes a
participar ativamente da vida académica e preencher a lacuna do contato social

decorrente dos periodos de estudos individuais realizados fora da universidade.

Concepgao pedagdgica — os cursos deverao adotar o principio metodologico da
investigacao participativa problematizadora (Palma, 2000, p. 112), que consiste na
adogao de um estilo que converta os estudantes em sujeitos capazes de aprender
conhecimentos, métodos e técnicas para analisar problemas, localizando-0os no

contexto histérico social e que os determina, e para tomar, de forma consciente, as
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decisdes necessarias para a sua modificagdo. Segundo Freire, (1979) “0 homem nao
pode participar ativamente na historia, na sociedade, na transformagao da realidade
se nao € auxiliado a tomar consciéncia de sua propria capacidade para transforma-
la”.

Esta concepcao, no dizer de Freire, busca implementar uma educacdo que
favorega a autonomia das pessoas e dos grupos para que se tornem aptos a
resolver conflitos e contradicdes da vida cotidiana, levando-as a estabelecer
relagdes e “responder aos desafios do seu meio, como também ao ato de criticar, de
incorporar ao seu proprio ser e de traduzir por uma acio criadora a aquisicdo da
experiéncia humana feita pelos que a rodeiam ou que o precederam” (Freire 1979).
Corpo técnico-docente e de apoio ao estudante:

Corpo Docente — Conforme estabelece a legislacdo o curso deve ter um corpo
docente designado para ministrar todas as disciplinas previstas no plano curricular.
O professor designado para a disciplina sera o responsavel pelo seu planejamento e
pela conducdo das atividades académicas dos estudantes, cabendo a ele também a
decisédo final sobre sua avaliacdo de desempenho. Entretanto, desde o momento da
concepgao do programa da disciplina, elaboracdo de materiais didaticos impressos
em fasciculos ou que utilizem qualquer outro recurso como CD-ROM, fitas de audio
e video, livros, transmissdes de radio ou televisdo, contara com uma equipe que
podera envolver outros professores, tutores, técnicos de informatica, revisores de
textos e etc., de acordo com as necessidades da atividade.

Tutor é o profissional docente, n&o titular da disciplina mas integrante da equipe
pedagdgica que estara na sede do curso, departamento responsavel pelos
estudantes nele matriculados, afim de prestar apoio a aprendizagem, oferecer
orientacbes sobre estratégias de aprendizagem e promover intervengdes,
orientagdes, indicar leituras e procedimentos para o alcance dos objetivos. O tutor
tem a responsabilidade de guiar o estudante em seus estudos e em sua
integralizagcdo curricular. Nao precisa ser especialista no conteudo da disciplina,
mas, €& desejavel que tenha conhecimentos de estratégias de ensino e
aprendizagem e conhega a modalidade de educacéo a distancia.

Monitor e Bolsista — sdo membros da equipe pedagogica destinada a orientar o
estudante que sdo necessariamente, especialistas no conteudo da disciplina ou nos
recursos tecnoldgicos de informagado e comunicagao a serem utilizados para prestar

suporte técnico e de conteudo aos estudantes e a equipe. Devem ser selecionados
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entre estudantes dos ultimos semestres dos cursos da universidade e receber bolsas
ou remuneracgao pela prestacdo de servigos nos periodos letivos em que estiverem
integrados a equipe técnico-pedagogica.

Sistema de acompanhamento e avaliagéo:

Considerando a integracdo entre as modalidades presencial e a distancia o
sistema de avaliacdo deve obedecer as mesmas normas do regimento geral da
universidade, excetuando-se apenas a parte relativa a presenga obrigatoria as
atividades académicas para os estudantes da modalidade a distancia. Prevalecem
no entanto as mesmas exigéncias para as atividades presenciais dos estudantes de
EaD relativas aos trinta por cento da carga horaria do curso.

A avaliagdo da aprendizagem € um elemento do processo pedagodgico que visa
subsidiar a construgdo do conhecimento, orientar a pratica educativa docente e
discente tendo em vista o alcance dos objetivos do projeto pedagdgico em curso.

A avaliacdo tera uma perspectiva processual realizada a partir de critérios
explicitos definidos com a participagao dos docentes e discentes no plano de ensino.

A avaliagdo da aprendizagem sera feita durante o periodo letivo considerando
aspectos qualitativos e quantitativos e compreendendo a produgdo académica
coletiva e/ ou individual; a frequéncia das atividades presenciais de ensino, a
participagdo nas pesquisas e extensdo; o cumprimento de prazos e concretizagédo
dos objetivos propostos, evidenciadas através da realizagdo dos exercicios e
atividades de avaliacio e ainda, a auto avaliagao.

Estas recomendacgdes indicam os caminhos e as perspectivas da UNEB para a
implantagdo de um projeto de formacdo de professores para as séries iniciais do
ensino fundamental em exercicio na modalidade de educacdo a distancia,
representando uma contribuicdo do Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia de
Producdo — PPGEP, linha de pesquisa Midia e Conhecimento, com énfase em
educacdo a distancia para a implantagdo de programas nesta modalidade pela
Universidade do Estado da Bahia.

Neste Capitulo foram apresentadas as caracteristicas das universidades desde
uma perspectiva historica, as informagdes sobre a UNEB, universidade para a qual
se apontam caminhos para a ado¢ado da modalidade de educacédo a distancia no
ensino superior e, especialmente para a formacao de professores em exercicio para
as séries iniciais do ensino fundamental. Apresentou-se também, os principios

norteadores de uma proposta de EaD para o ensino superior, considerando
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aspectos como a abrangéncia e o processo de desenvolvimento e elaboragdo da
mesma. Foram apresentados ainda, os aspectos pedagogicos da proposta, a
utilizacédo de recursos tecnoldgicos, processo de ensino-aprendizagem e a equipe de
docentes, tutores, monitores e técnicos necessaria para efetiva-la.

O capitulo sexto apresentara em seguida as conclusdes e recomendagdes
futuras deste trabalho de pesquisa.
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CAPITULO VI

6 — Conclusodes e recomendagoes

A formacédo de professores no Brasil contemporédneo € um tema que tem sido
objeto de estudo de muitas pesquisas e vem provocando debates e reflexdes em
diversos eventos cientificos, reunides de entidades de classe e no ambito dos
governos federal, estadual e municipal, nas universidades publicas e privadas, e em
todos os setores da educacéo, em seus diversos niveis, dado ao interesse que este
tema vem despertando, tendo em vista as mudancas estabelecidas pela LDBEN —
9394/96, as leis, resolugdes e portarias que regulamentam a sua aplicagéo.

A formacado do professor, uma questdo de politicas publicas da educacédo, o
papel da universidade e as novas propostas que tém surgido nesta area, focalizada
neste estudo detém-se sobre o profissional do magistério que atua no ensino
fundamental da 12 a 42 séries e a sua formacdo em exercicio que representa uma
prioridade nacional, tendo em vista que este segmento apresenta uma acentuada
demanda deste profissional no Brasil, especialmente na regido nordeste e, no
estado da Bahia, onde, segundo dados do governo (Bahia, sec. 2001, p.22), 81,5%
dos professores atuando neste nivel do ensino ndo possuem a necessaria formacao
profissional universitaria para o exercicio do magistério, na forma como preconiza a
nova LDBEN.

Neste cenario cabe um papel importante a universidade, considerando a sua
capacidade de produzir o conhecimento, utilizando a sua competéncia pedagogica, a
sua visdo critica do contexto social, para viabilizar a solucdo dos problemas
existentes no contexto educacional brasileiro, promovendo a expansao da oferta de
vagas no ensino superior, sem contudo, aviltar a sua qualidade e comprometer o
alcance dos resultados esperados.

A modalidade de educacdo a distancia apresenta-se como uma boa alternativa
para as condi¢gdes atuais da educacgao, considerando o seu potencial que pode
acrescentar um fator de qualidade importante a formacdo do professor com a
utilizacdo das tecnologias da informagcdo e da comunicagdo na sua proposta
pedagodgica.

A questao que se buscou responder nesta pesquisa foi: quais as perspectivas da
Universidade do Estado da Bahia — UNEB, considerando a sua estrutura tecnologica



92

e académica para a implantacao de cursos de formacao de professores em exercicio
na modalidade a distancia?

Ampliar o conhecimento sobre a educagao a distancia no ensino superior, tendo
em vista a expansdo das oportunidades de acesso a universidade e a melhoria da
qualidade da educacao através da formacédo de professores em nivel universitario,
objetivo maior estabelecido para nortear as reflexdes sobre o tema constitui-se o
referencial para a busca de respostas para esse problema.

A analise das politicas de formacao do professor no Brasil frente as mudancas
propostas em sua reforma educacional (LDB 9394/96), considerando as
transformagdes sociais contemporaneas, aponta para uma diversificagcdo do ensino
superior e apresenta-se como uma das metas principais do Plano Nacional de
Educacgao. A necessidade de cumprir as determinagdes da nova Lei de Diretrizes de
Bases da Educagdo vem de encontro as reivindicacbes das sociedades civis
organizadas, representantes da classe docente e as proprias demandas da
sociedade contemporanea que reclama uma escola sintonizada com o seu tempo,
um professor com formacgéo inicial consistente e a continuidade desta formagéao de
modo a manté-lo atualizado e apto a promover uma educacio articulada com as
demandas sociais e pessoais do estudante.

A analise das experiéncias com educacdo a distancia para a formacédo de
professores em universidades brasileiras e o programa de educagao a distancia do
governo do estado da Bahia, torna evidente as possibilidades concretas de se atingir
resultados satisfatorios na educacdo superior a distadncia, no entanto, chama
atencdo para o cuidado que se deve ter com as possiveis distor¢des. Evitar a
formagao de professores com o intuito de cumprir a lei, sem preservar o necessario
padrao de qualidade que podera assegurar a pretendida mudanga na qualidade da
educacado brasileira, aparenta ser o primeiro cuidado que as instituicbes
universitarias precisam tomar.

Cabe a universidade neste momento, fazer valer a sua autonomia académica e
elaborar propostas consistentes que preservem os principios fundamentais da
educacao universitaria, na perspectiva da autonomia, da flexibilidade e melhoria da
eficacia, do atendimento as pressdes para a expansdo da oferta, do
acompanhamento dos avangos sociais e tecnoldgicos, da participacdo ativa na
implementagédo das politicas de governo para o ensino superior no Brasil de forma
critica propositiva, de modo a adaptar-se as mudancgas sem perder a sua esséncia,
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encontrando-se nos novos projetos e ao mesmo tempo reafirmando a sua

identidade.

A anadlise dos fatores facilitadores e das dificuldades para a implantagcdo de
cursos de graduacdo plena para professores em exercicio na modalidade de
educacgao a distancia sob a 6tica do CONSEPE - Conselho Superior de Educacao,
Pesquisa e Extensdo da Universidade do Estado da Bahia, atende simultaneamente
a dois aspectos importantes deste estudo. Por um lado evidencia os pontos fracos,
ensejando o seu conhecimento e proporcionando a oportunidade de reforga-los. A
falta de experiéncia com a educacéao a distancia, a resisténcia, em muitos casos por
desconhecimento da modalidade apresentam-se entre os principais fatores de risco.
Entretanto, o potencial evidenciado pela maior incidéncia de expectativas favoraveis
entre os conselheiros que vém na sociedade globalizada, informatizada e na
tecnologia avangada, o principal motivo para a adogdo da modalidade de educagéao
a distdncia como um avango necessario para a educagao contemporanea; a infra-
estrutura tecnoldgica apresentada pelos diversos departamentos que dispdem de
recursos tais como laboratérios de informatica ligados em rede, equipamentos de
som, audio e video, antenas parabdlicas, fiilmadora e etc; a sua abrangéncia
geografica em todo o territério do estado, permitindo menor investimento com a
instalagdo dos postos avangados indispensaveis para prestar suporte ao estudante,
que neste caso recorrerdo aos proprios departamentos contando com toda a sua
infra-estrutura, apontam para maiores possibilidades do que limites e indicam
caminhos para resolver as principais dificuldades.

As aclbes institucionais e os caminhos apontados em forma de proposta
evidenciam os principios essenciais a serem seguidos para a implantagdo, na
Universidade do Estado da Bahia, de um programa de educagéo a distancia para a
formacéao de professores em exercicio .

» O principio da expansao do ensino superior publico através da diversificacdo de
estratégias e da ampliagdo do numero de vagas na universidade, uma
necessidade indiscutivel no Brasil e na Bahia, preservando-se a qualidade da
formacdo académica e proporcionando a formacdo do professor em nivel
universitario. A expansao da oferta no modelo atual constitui-se uma severa
limitagao. As politicas de governo reduzem ano a ano os recursos destinados as

universidade publicas, mesmo sabendo-se a cada ano o numero de candidato ao
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vestibular vem crescendo, tanto quanto a demanda pelos servigcos essenciais
prestados pelas universidades em seus programa de pesquisa e de extensio;

O principio da convergéncia entre as modalidades presencial e a distancia,
proporcionando melhoria da qualidade para ambas. Além da harmonia entre os
programas e equipes de trabalho, consequéncia natural do planejamento coletivo
e participativo, recomendado para a elaboracdo dos projetos pedagogicos dos
cursos, existem os aspectos pedagogicos e os econdémicos. No aspecto
pedagodgico a convergéncia entre as duas modalidade é inevitavel. Qualquer
curso presencial reserva aos alunos e professores uma consideravel quantidade
de tarefas académicas que ndo se pode resolver nos horarios destinados as
aulas presenciais, sendo portanto, desenvolvidas a distédncia. Nos cursos a
disténcia os encontros presenciais periodicos sao igualmente indispensaveis;

O principio do uso intensivo e adequado das Tecnologias da Informagédo e
Comunicagao - TIC, constitui-se uma necessidade inevitavel em qualquer
modalidade. No capitulo IV verifica-se que este requisito esta relativamente bem
atendido pela UNEB. Além da existéncia de equipamentos em todos os seus
campi , a utilizagdo pelos professores apresenta um percentual de 62,5% que
pode ser considerado um fator positivo, acelerando o processo de utilizacdo dos
mesmos na EaD e reduzindo custos de treinamento dos demais;

A educacido de concepcao libertadora e com visao pluralista do ser humano,
representa o principio da qualidade pedagogica do programa. Este requisito
sendo observado, afastara qualquer possibilidade de uma pedagogia da fabrica,
massificadora e alienante;

A indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensido constitui-se a proépria
identidade de uma universidade. Se os estudantes da modalidade EaD nao
tiverem acesso a programas de pesquisa e extensdo em sua trajetoria formativa
certamente ndo terdo cursado uma universidade;

A parceria interinstitucional representa a viabilidade da proposta. Desta advém os
recursos para o custeio e até para pequenos investimentos, assegurando a
gratuidade do curso para os estudantes;

A capilaridade do sistema de apoio ao estudante, representada pela distribuicao
geografica dos campi universitarios em regides importantes do interior do estado,
estara assegurando a presencialidade ou desmaterializagdo das distancias. Os
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espacos ou centros de convivéncias criados nos departamentos, representardo o

apoio logistico, académicos, emocional, técnico e o sentimento de pertencimento,

evitando-se a repeticdo de experiéncias conhecidas de EaD que apresentam
altos indices de evasao;

» a sustentabilidade econémica baseada na otimizacdo das instalacbes e dos
recursos materiais € humanos da universidade e na captacdo de novos recursos,
trardo certamente impactos positivos, permitindo maior disponibilidade de
recursos didaticos, equipamentos, acervo bibliografico dentre outros.

Ao delinear as possibilidades de implantar um programa de educagéao a distancia
na educagao superior voltado para a formacdo de professores em exercicio,
indicando principios essenciais e caminhos a serem seguidos, vislumbra-se uma
universidade aprendente, uma organizagdo universitaria perseguindo a sua
transformacao, buscando encontrar saidas para solucionar a expressiva distor¢cao
entre oferta e demanda de servigos de ensino-pesquisa-extensdo pela sociedade,
em seus anseios de mudangas e de solugdo dos seus problemas mais graves,
reclamando uma atuagéo efetiva da instituicdo universitaria. Por outro lado delineia-
se também a possibilidade de expandir a educagado superior publica sem
comprometer a qualidade, assegurando a continuidade da tradigdo universitaria de
se perpetuar ao longo do tempo, adaptando-se as transformagdes sociais sem
perder a sua esséncia, enfrentando os desafios que lhe sdo postos e, a partir deles,
criando solugdes eficazes e preservando a sua identidade.

A énfase dada a formagao de professores em exercicio neste estudo, que aponta
caminhos possiveis para a UNEB desenvolver um projeto pedagogico de educagéo
distancia no ensino superior, considera duas questdes importantes para a viabilidade
deste projeto. Primeiro a atuagdo em parceria com as prefeituras municipais no
interior do estado, pois desta forma encontra-se a Vviabilidade econdmica,
considerando-se que as prefeituras com recursos destinados a capacitagdo de
professores poderdo custear as suas despesas. Por outro lado, a demanda pela
formacédo superior destes professores é expressiva. Como foi apresentado em
capitulos anteriores, 81% dos professores em exercicio nas séries iniciais do ensino
fundamental na Bahia, possuem formacao igual ou inferior a do ensino médio. Um
terceiro aspecto que pode ser incluido é a experiéncia da UNEB tanto com a
formacéao de professores, sua principal area de atuagao, quanto com a interiorizacao

dos ensino superior, que a mesma ja realiza desde a sua criagao.
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E evidente que, a partir desta experiéncia inicial, estes programas poderéo, e
certamente serdo ampliados. A complementacéo para licenciatura visando atender
professores em exercicio que possuem o grau superior de bacharel, constitui-se uma
outra demanda significativa no estado. Dados da Secretaria de Educac¢do do Estado
informam que atualmente mais de trés mil docentes encontram-se nesta situagdo. A
caréncia de professores licenciados nas diversas disciplinas do ensino fundamental
terceiro e quarto ciclos e no ensino médio também se faz sentir no estado da Bahia.
Dados da Secretaria de Educacao afirmam que 46,8% dos professores que atuam
no ensino meédio no estado ndo sao licenciados.

Se acrescentadas a estes dados atuais as expectativas de aumento da demanda
por vagas no ensino medio para os proximos anos, devido a universalizagdo do
ensino fundamental, meta ja alcangada pelo estado, vislumbra-se uma possibilidade
ainda maior de ampliagdo da oferta de cursos superiores. Estatisticas do governo
informam que a matricula no ensino fundamental em 2000 totalizava 3,7 milhdes,
enquanto no ensino médio este numero era de, apenas 586 mil matriculas. O
mesmo estudo aponta melhores indices de aprovacéo e de permanéncia dos alunos
no ensino fundamental da 12 a 82 séries.

Todas estas oportunidades de ampliagdo oferta de vagas na universidade com o
objetivo de formar os professores para o atendimento as estas pressbes de
demanda, indicam a necessidade de uma preparagao da instituicdo universitaria
para responder a sociedade diversificando suas estratégias e buscando solugdes
que asseguram o atendimento a uma maior quantidade de estudantes, sem perder

qualidade.

6.1 — Trabalhos futuros

A adocgéo de estratégias inovadoras na instituicao universitaria ao tempo em que
se constitui em fator de sobrevivéncia, tanto quanto em quaisquer organizagdes
sociais contemporaneas, depara-se com o perfil de uma instituicdo medieval que
preserva a sua identidade e os seus propédsitos, constituindo-se uma das poucas
instituicbes na histéria da humanidade que resistem ao tempo e mantém a sua
esséncia. Por outro lado, cabe-lhe um papel social importante na producdo do
conhecimento e da inovagao cientifica e tecnoldgica.

A formacé&o universitaria através da educacao a distancia ja ndo € uma novidade

na medida em que ocorre em diversas partes do mundo e atende a um grande
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numero de estudantes, ensejando previsbes de que no futuro constituir-se-a a
principal modalidade de formac&o atingindo quantidades de estudantes superior a
educacdo presencial. Uma matéria publicada na revista Veja n° 1629 de 22
dezembro de 1999, afirma que existem hoje no mundo 1 milhdo de estudantes
fazendo cursos superiores a distancia e anunciava que em 2002 havera nos Estados
Unidos, “2,2 milhdes de estudantes universitarios virtuais” segundo levantamento da
revista Family PC Magazine.

E primordial que a universidade neste momento elabore suas propostas e
programas, estude e experimente as melhores alternativas de utilizagdo dos
recursos tecnologicos, desenvolvendo metodologias que tornem eficaz a introdugéo
da modalidade da educacdo a distancia e que fortalecam a educagao presencial.
Mais do que isso, impde-se-lhe o desafio de conceber a educagao convergente que
aproveite o melhor das duas modalidades em uma proposta pedagogica que
concentre as melhores estratégias e possibilite ao estudante optar pela modalidade
que seja mais adequada ao seu perfil e as suas necessidades.

Recomenda-se o0 estudo e o desenvolvimento dos recursos didaticos
considerando-se o uso das tecnologias da informag&o e da comunicagao. Materiais
impressos, programas de computador, aprendizagem em rede utilizando dos seus
variados recursos de comunicagcdo sincrona e assincrona e de transferéncia de
dados, radio, televisao, video, cd, dvd, cinema, jornal e etc, constituem-se campos a
serem explorados, visando a compreensao do seu uso para fins educativos.

A preparagcao do professor € outro campo que precisa ser desenvolvido
considerando o perfil desejado para estas novas demandas pedagdgicas. Delineia-
se a figura do professor coletivo. Atuando em equipes que incluem técnicos
especialistas em hardware e software, designers, monitores, tutores, coordenadores
e outros atores do processo educativo, o professor deixa de ser um profissional
solitario em sua catedra e precisa vencer o desafio de aprender a aprender e a
ensinar em grupos. O desafio é o de estudar este processo e conceber programas
que possam preparar o professor universitario para esta nova realidade.

Novos perfis de estudantes e novos modelos de aprendizagem se constituem
outro campo para estudos futuros. O estudante autébnomo, automotivado,
responsavel pelas sua tarefas académicas e apto a participar de grupos de
aprendizagem colaborativa e autodirigida, apresenta-se como o perfil desejado para
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esta concepgao pedagogica fundada nas tecnologias da comunicagéo e informacgao,
na autonomia e na abertura para a inovagao.

Para dar suporte a estes novos atores que deverdo surgir nos meios académicos
far-se-a necessario o desenvolvimento de propostas pedagogicas fundamentadas
em uma visao renovada do ser humano. As teorias das inteligéncias multiplas e da
inteligéncia emocional, sinalizam com alternativas apontando caminhos para uma
visao pluralista do ser humano.

Os estudos da emocdo e da motivagdo humanas, experimentam mudancas
significativas devido ao surgimento destas novas teorias cientificas e ao advento da
evolugdo tecnolégica que permitem a um s6 tempo, aumentar a produgdo em
volume de conhecimentos e alcangar a descoberta de fen6menos antes impossiveis
de serem observados ou mesmo concebidos.

Um conjunto de novos conhecimentos sobre o emocional e a motivagdo permite
relacionar estas caracteristicas inerentes ao ser humano, a educagao e,
particularmente educacdo a distancia, uma modalidade de educacdo que requer
autonomia e determinagéo e nao a transmissao de conhecimentos e a dependéncia
do aluno em relacéo ao professor.

Outro trabalho futuro de fundamental importancia refere-se ao estudos dos custos
e, principalmente, do custo beneficio de se adotar uma ou a outra modalidade
(presencial ou a distancia), ou ainda da combinagcdo das duas, que numa primeira
analise tende a ser mais adequada se for considerada a questdo da otimizacédo de
recursos e instalagdes, merecendo, contudo um estudo mais apurado que venha a
confirmar esta hipotese.

Enfim, este e outros estudos podem ser desenvolvidos a partir das analises e
proposi¢cdes diversas contidas nesta dissertacdo de mestrado, proporcionando a
Universidade do Estado da Bahia — UNEB a oportunidade de conhecer melhor o seu
potencial e implantar e aperfeicoar seus programas de educagao a distancia, bem
como Os seus programas presenciais, sintonizando-se com as transformagdes da
sociedade e apresentando para esta mesma solugdes e alternativas para a
resolugao de problemas concretos na forma de retorno pelo investimento do recurso

publico que assegura a sua existéncia.
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ANEXO 01

QUESTIONARIO

MUITO IMPORTANTE!

Caro Colega,

A Educacao a Distancia desponta como uma modalidade muito importante no ensino
superior e vem se difundindo em todo o mundo principalmente com o crescimento do
uso das tecnologias da informagdo e da comunicagdo na educagado. Alunos e
professores poderdo experimentar novas possibilidades de ensino e aprendizagem
beneficiando-se dos avangos da tecnologia e potencializando a sua formagao para a
sociedade da informacdo. Responda a esta pesquisa contribuindo para
compreendermos melhor as transformacdes experimentadas pela meios
educacionais na sociedade moderna e também as possibilidades e limites da UNEB
para a utilizacdo desta modalidade de educacao.

Obrigado.

Silvar Ferreira Ribeiro. Fones: 71-461.8530 71-9122-1789 74-6414532
<silvar.ribeiro@bol.com.br>

Obs.: Caso o espago para as respostas abertas nao seja suficiente utilize o verso deste formulario
identificando a questédo pelo numero.

1. Qual o seu Cargo na UNEB : ( ) Coordenador de Colegiado ( ) Diretor de Departamento

() outros

2.Sexo: ( )M ()F
3. Municipio/Departamento/Campus onde atua:

3.1 Municipio 3.2 Campus

3.3 Departamento

4. Possui experiéncia anterior com Educacdo a Distancia na condicdo de:
( ) Aluno ( ) Professor ( ) Tutor ( ) Monitor ( ) Gestor ( ) Nao possuo

5. Vocé considera viavel a implantacdo da modalidade de Educacdao a Distancia no seu
departamento/curso?

( ) Sim ( ) Nao
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6. Como vocé percebe a Motivacdo dos professores e alunos para implantacdo de cursos, inclusive de
graduacdo, na modalidade a Distancia em seu Departamento:

() muito elevada ( )elevada ( )aceitaria ( ) indiferente ( ) ndo admitiria

7. Recursos Tecnologicos na area de comunicagao e informagao para dar suporte a EaD em seu
Departamento:

( ) Laboratorios de informatica ( ) Televisdo ( ) Antena Parabodlica ( ) Video ( ) Equipamento

de Som, ( ) Filmadora ( ) Maquina Fotografica ( ) Outros

8. A Utilizacdo de Tecnologias da Informacdo e da Comunicacgdo por vocé e seus alunos nas disciplinas que
leciona é:

() intensiva ( ) regular ( ) raramente utilizo ( ) ndo utilizo ( ) jamais utilizaria

9. Como vocé classifica a modalidade da Educacado a Distancia em relacdo a
educacgao presencial?

() muito melhor () melhor () semelhante ( ) pior ( ) muito pior

10. Quais vantagens e desvantagens que vocé considera na Educacdo a Distancia?
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