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RESUMO

Diante da crescente inser¢do de novas tecnologias de comunicagdo e informagio (NTCls) no
contexto educativo, buscou-se, através da analise do Programa TV Escola — proposto ¢ elaborado
pelo MEC/SEED -, investigar os usos das NTCIs nas escolas publicas do municipio de Lages,
uma vez que este se desenvolve, tendo como base material um 4if tecnolégico composio por TV,
video, parabolica, além de um suporte material impresso. A importancia de discutir essas questdes
justifica-se pelo fato de que as NTCls tém um potencial pedagogico bastante amplo, quando
apropriado com competéncia pelo professor. Assim, buscou-se identificar as mudancas
possibilitadas com o uso dessas ferramentas na pratica pedagogica, bem como a permanéncia de
praticas tradicionais. Para tanto foram pesquisadas 15 escolas, sendo 10 pertencentes ao Sistema
Municipal de Educagdo e cinco, da Rede Estadual. Foram entrevistados 41 atores sociais, dentre
estes 21 professores do Ensino Fundamental e Médio e 20 responsaveis técnicos/politicos. A
presente pesquisa concluiu que os Gltimos s#o instlncias relevanies para a estruturagio e
integragdo do Programa nas escolas. Constatou também dque os professores percebem como
positiva a introdugdo dos artefatos tecnologicos no &mbito educative. Contudo, verificou-se a
existéncia de um paradoxo, quando se trata da apropriagdo dos recursos videograficos do TV
Escola. Constatou-se que, além da resisténcia, que ndo ¢ undnime por parte dos professores, outros
fatores, como a falta de conhecimento para manusear os equipamentos, a indisponibilidade de
tempo do professor para pesquisar e se apropriar do potencial informativo dos recursos, a auséncia
de uma estrutura que venha subsidiar esse processo de inser¢do dos equipamentos tecnoldgicos na
pratica pedagogica, pesam sobremaneira para a ndo implementagdo efetiva do Programa no
municipio de Lages, ficando isso mais evidente nas escolas do Sistema Municipal de Educagio.
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ABSTRACT

Before the growing insert of new communication technologies and information (NTCIs) in the
educational context, it was looked for, through the analysis of the Program TV Escola - proposed
and elaborated by MEC/SEED - to investigate the uses of those NTCls in the public schools of the
municipal district of Lages, once this develops tends as material base a technological kit
composed by TV, video, parabolic besides a support printed material. The importance of
discussing those subjects is justified for the fact that NTCls has a quite wide pedagogic potential
when adapted with competence by the teacher. Thus, it was locked for to identify the changes
facilitated with the use of those tools in the pedagogic practice, as well as the permanence of
traditional practices. For so much, were researched 15 scheools, being 10 belonging to the
Municipal System of Education and five of the State Net. 41 social actors were interviewed, in the
case, 21 teachers of the Fundamental and Medium Teaching and 20 local technician-political
responsible persons. To present research it ended that the technical responsible persons /
politicians are important instances for the structuring and integration of the Program in the
schools. It also verified that the teachers notice as positive the introduction of the technological
engines in the educational ambit. However, the existence of a paradox was verified when it is the
appropriation of TV School's resources video-graphic: that appropriation is still very limited.
Besides the resistance to the new (that is not unanimous), other factors as the knowledge lack to
handle the equipment’s; the non-availability of the teacher's time to research and to appropriate of
the informative potential of the resources; the absence of a structure inside of the schools, that it
comes to subsidize that process of insert of the technological equipment’s in the pedagogic
practice, weigh excessively not for the effective implementation of the Program in the municipal
district of Lages, being that more evident in the schools of the Municipal System of Education.
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INTRODUCAO

A exemplo da Revolugdo Industrial, iniciada no século XVIII na Inglaterra, a
chamada Revolugdo Tecnologica, desenvolvida sobretudo nos Estados Unidos, a partir do
desenvolvimento da microeletronica, na década de 70, provocou alteragSes significativas no
estilo de vida dos atores sociais. Uma nova ordem mundial comegou a ser processada,
impulsionada pelas mutagdes no processo de informagdo e comunicag@io. Assim, tendo-se
tecnologias cada vez mais sofisticadas, vemos ocorrer uma série de maodificagGes no conjunto
de valores da sociedade contemporénea. Um novo paradigma social comeca a se constituir,
sendo a informacio um dos seus pilares basicos. E a sociedade dos mass media, da
comunicagido generalizada, mudando o cotidiano das pessoas (PRETTQO, 1996, p. 41).

Nesse sentido, as maquinas passam a sinalizar o dia-a-dia também no espago da
escola. Nele, muitos dos instrumentos de informagdo como a TV e o video, o aparelho de
som, o computador ja se naturalizaram, isto €, estdo presentes, mesmo se nem sempre de
forma integrada, no processo de ensino-aprendizagem. Este fendmeno, que ocorre em nivel
global, esté também sendo observado no Estado de Santa Catarina, como no municipio de
Lages, que sera o objeto de nossa investigagdo.

Lages, no Planalto Catarinense, maior cidade da regido serrana, registra
aproximadamente 156.406 habitantes', numa area de 2504,70 km?. Seu desenvolvimento ¢
favorecido pela malha rodoviaria que a liga aos principais pontos do Estado e do Pais, e pela
localizagio privilegiada no Mercosul. Esse € atualmente um dos trunfos deste municipio, cuja

sede integra o grupo das dez maiores cidades do Estado’.

! Dados preliminares do Censo 2000, Santa Catarina.

2 As demais sio Joinville (428.974), Florianopolis (331.784), Blumenau (261.868), Cricitima (170.274), S3o José
(169.252), Itajai (147.463), Chapect (146.534), Jaragua do Sul (108.377), Pathoca (102.286). Fonte: IBGE —
Lages. 8



Inicialmente, 1ages era conhecida pelas suas tradi¢gBes na pecuéria e na indistria
extrativa da madeira. O ciclo da madeira, periodo compreendido entre as décadas de 40 a 60,
momento histérico fundamental do processo mercantil em que a regido se inseriu no quadro
nacional, contribuiu para o desenvolvimento do municipio, posto que, em torno da extra¢do
da madeira, emergiu uma variedade de industrias, ocorreu o crescimento no setor de prestagdo
de servigos e, consegiientemente, verificou-se uma maior oferta de empregos. E na euforia
desses tempos de crescimento urbano que recebeu do povo o codinome de Princesa da Serra
(MUNARIN, 1990). No final desse ciclo, e com a evolugdo da agreindustria, surgiu uma nova
realidade econdmica. A instalagdo de indastrias bem diversificadas vem fazendo com que
Lages aspire a transformar-se num importante parque industrial de Santa Catarina. Porém,
atualmente, é no turismo rural que busca redefinir sua projegio nacional, sendo ja conhecida
como a Capital Nacional do Turismo Rural’. V

Essas mudangas na base econémica tém trazido desafios a oferta de servigos de
educagio no municipio. No que tange a esse aspecto, Lages tem conseguido avangar, no
sentido de tornar-se um centro de referéncia para a Regido Serrana. Sdo muitos os fatores que
vém consubstanciar essa perspectiva. E a unica cidade brasileira a ter em efetivo
funcionamento, desde 1992, dois CAICs (Centro de Atencdo Integral a3 Crianga e ao
Adolescente) mantidos pelo governo municipal, onde sdo assistidas aproximadamente cerca
de 2 mil criangas em periodo integral. Estes Centros sdo unidades de servigos que buscam a
integragdo das véarias politicas sociais pela implantagio de subprogramas basicos (gestdo,
alimentagdo, creche, escola, cultura, esporte, saiide e preparaglo para o trabalho, agdo
comunitaria), que sdo acionados de forma integrada’ O Sistema Municipal de Ensino
desenvolve, desde 1994, um projeto inovador, o qual se baseia na abordagem didatico-
pedagogico socio-interacionista, denominado “Projeto EducAg¢do — A Escola com Sabor de
Saber”. O referido projeto utiliza material impresso (apostilas) produzide pela Editora
Moédulo, de Curitiba, tendo como diretrizes basicas o conhecimento voltado a realidade
concreta do aluno e 4 busca por desenvolver uma maior criticidade. Para otimizar essa nova

concepcdo de educagio, a rede municipal de ensino oferece aos professores um Centro

3 Para maiores informagdes ver suplemento da Serratur. Lages — Santa Catarina — Brasil. Capital do Turismo
Rural, s.d.

* O CAIC estava integrado ao projeto “Minha Gente” do Governo Federal, no governo Collor. Com o governo
Itamar Franco foi concebido como PRONAICA - Programa Nacional de Atengdo Integral 4 Crianca ¢ ao
Adolescente. O CIAC — Centro Integrado de Apoio & Crianga ¢ ao Adolescente ~ passou a denominar-se¢ CAIC.
Esta alteraciio se fez em funciio da troca de governo, que imprimin wma nova concepglo ao projeto.



Pedagogico, onde profissionais habilitados nas diversas areas de ensino sdo responsaveis pelo
assessoramento e elaboragio de materiais, constituindo, assim, um elo de ligagdo entre as
diretrizes apregoadas pela SME ( Secretaria Municipal de Educacdo).

Quanto a presenca de estabelecimentos de ensino na rede publica, pode-se dizer
que Lages vem procurando atender satisfatoriamente a demanda. No momento atual, a rede
municipal dispde de 12 escolas basicas, 14 grupos escolares, 02 CAICs, 04 escolas reunidas,
01 escola itinerante, 26 creches (dentro do Programa Creche Sorriso), 50 escolas isoladas, 10
creches, 06 creches em escola, 05 pré-escolas, 26 pré-escolas em escolas, totalizando 156
estabelecimentos de ensino, que atendiam, no ano de 1999, 12.212 alunos’. A Rede Estadual®
registrava 10 escolas basicas, 15 colégios, 03 escolas de educagfio especial (APAE, APAS,
CEJA), que atendiam 26.565 alunos. No 3% grau, registrava também 01 instituiggo, com 800
alunos: o CAV (Centro de Ciéncias Agroveterinarias), da UDESC. Por sua vez, a Rede
Particular, com 05 escolas, atendia no 1° grau aproximadamente 3.240 alunos; no 2° grau,
com 05 escolas, 1.950 alunos e no 3° gran, com 02 instituigdes, 2.850 alunos’.

Recentemente, na area universitaria, a UNIPLAC, do Sistema Estadual ACAFE,
foi reconhecida pelo Conselho Estadual de Educagio como “Universidade do Planalto
Catarinense™®. Sem davida alguma esta foi uma grande conquista para o municipio, bem como
para toda a regido, uma vez que a UNIPLAC recebe alunos de varias localidades, inclusive de
outros Estados.

Este é o cenario onde nossa pesquisa desenvolveu-se. Pretendemos investigar
como os professores das redes Estadual e Municipal de Lages colocam-se ffente a introdugdo
das Novas Tecnologias de Comunicagdo e Informagio (NTCIs) no ambiente escolar,
analisando a implantagio de um programa proposto pelo MEC: o TV Escola.

De acordo com os dados levantados através de pesquisas realizadas pelo
NEPP/UNICAMP, em 1997 e 1998, sob a coordenagdo de Sonia Draibe, com o objetivo de
avaliar os resultados obtidos do Programa TV Escola no Pais, estima-se que quase um milhfo
de professores leciona em escolas que possuem o kit tecnoldgico que lhe serve de base, ou

seja, um kit composto por uma TV, um video, uma antena parabolica e 10 fitas VHS, estas

* Informagdes obtidas junto ao protocolo da SMEC e Setor de Estatisticas.

% O namero de estabelecimentos estaduais foram obtidos na 7° CRE — Lages.

" Prefeitura do Municipio de Lages. Secretaria Municipal da Educagdo. Educacdo em Revista. Legislaco. Lages
~SC, n°4.

$ Em 15/06/99, pela resolugdo 31/99, o Conselho Estadual de Educagio reconhecen a Universidade do Planalto
Catarinense — UNIPLAC. Logo apds, em 23/06/99, o Governo do Estado também a reconheceu, através do



com a finalidade de estimular as escolas a organizarem uma videoteca com os programas
ofertados pelo “Canal da Educagdo”, para subsidiar o trabalho pedagdgico do professor
(Revisia TV Escola, dezembro de 1997).

Conforme informagdes obtidas junto a responsaveis pelo mesmo Programa na 7°
CRE (Coordenadoria Regional de Educacdo) e na SMEC (Secretaria Municipal de Educagio
e Cultura) de Lages, 100% das escolas que trabalham com o ensino fundamental na rede
publica de Lages ja receberam o kit tecnoldgico, a saber: 14 escolas da rede estadual e 31 na
rede municipal, onde estdo devidamente instalados. Em decorréncia disso € que optamos por
estudar a implantagdo local do Programa TV Escola, uma vez que o kit é a base material
através do qual ele se desenvolve.

O TV Escola, proposto pelo MEC/SEED, € um programa destinado & educagio,
tendo como objetivos basicos a capacitagdo e o aperfeicoamento dos professores do Ensino
Fundamental ¢ Médio das escolas da rede piblica, através de programagdes televisivas. No ar
em carater definitivo desde margo de 1996, o Programa teve como precedente o PAT, que se
constituiu na base material por onde o TV Escola veio se desenvolver. Através do PAT, as
escolas que firmaram convénio receberam o kif tecnoldgico ja mencionado.

Em entrevista exploratoria com os coordenadores locais do Programa, eles
apontam que ainda encontram por parte dos professores resisténcias quanto ao uso dos
recursos tecnoldgicos (kif), sendo isto um grande obstaculo. Segundo a orientadora
pedagogica que faz parte da coordenagio do TV Escola na 7° CRE, o Programa ndo
apresentou o resultado esperado nas escolas estaduais de Lages por duas razdes: primeiro, o
professor ndo se apropriou e desconhece sua finalidade; assim, TV e video transformaram-se
em instrumentos de entretenimento na escola, muitas vezes sendo uiilizados apenas para
substituir o professor que faltou; quando utilizados para fins didaticos, este uso ¢ feito sem a
defini¢do de objetivos claros. Isso seria decorrente da falta de uma formagdo adequada para a
apropriacio desses recursos como ferramentas pedago'gicasg. A segunda razdo refere-se a

falta de recursos para a manutengio dos equipamentos, que muitas vezes estragam, € a escola

Decreto 312/99. Em 27/07/99, a Universidade do Planalto Catarinense foi oficialmente instalada. Informacio
obtida no site hitp://www uniplac rct-sc br/uniplac/histérico.htm. 03/01/01.

? Para DIEUZEIDE (1994:15 apud BELLONI, 1999:60), a abordagem “pela ferramenta” nos levard a examinar
essencialmente como estas técnicas sdo suscetiveis de serem postas a servigo dos objetivos maiores estabelecidos
pela instituicio educativa.



http://vww.umplac.rct-sc.br/umplac/hist0rico.htm

ndo dispde de recursos para conserta-los; assim, acabam sendo abandonados, por seu uso ndo
constar na lista de prioridades da escola'’.

Entrevista com a coordenadora do referido Programa na 7° CRE, confirma essa
avaliagdo preliminar. Para ela, a introdugio das NTCIs no contexto educacional é um
processo novo €, como tal, tem causado impactos (no sentido de resisténcias), devido a ndo
formacio dos professores para trabalhar com os recursos videograficos. Como os diretores,
em geral, saem da mesma institui¢do formadora que o professor, ndo se cria na escola um
ambiente favoravel a essa introdugdio, uma vez que eles também n#o sfio preparados para
trabalhar com as Novas Tecnologias de Comunicag¢do e Informagio. A coordenadora avalia,
porém, que nesses quatro anos de Programa, mesmo se ndo houve uma adesdo total, houve
uma maior compreensdo dos seus objetivos por parte dos gestores das escolas publicas
estaduais, essa compreensdc materializa-se em agles tais como colocar na escola, a
disposigdo do Programa, um coordenador responsavel pela parte operacional (gravar os
programas, organizar a videoteca).

No que tange a video-aula, isto €, ac uso do video como recurse de aprendizagem,
considera que esta foi incorporada pelos alunos como uma atividade normal no contexto
escolar, sendo bem aceita no processo de ensino-aprendizagem. Em relagdo aos professores,
enfatiza que eles tém dominio da metodologia do uso do video, acreditando que ja passou a
fase em que utilizavam este recurso para ouiros fins que ndo o pedagédgico, como o
entretenimento e a substitui¢do do professor em sua auséncia. Entretanto, pontua que alguns
professores apresentam uma espécie de tecnofobia (medo da técnica), por ndo saberem
manusear as NTCIs.

A partir desse mapa preliminar, desenhado pelos coordenadores sobre a realidade
do Programa TV Escola em nivel local, ¢ que decidimos aprofundar a analise das reacdes dos
professores diante da disseminagio das novas tecnologias na escola, ou seja, conhecer as
mudangas nas suas praticas cotidianas, bem como a reprodug@o de praticas antigas. Para tanto,
buscamos averiguar: como se manifestam as resisténcias identificadas pelos coordenadores,
no processo de capacitagdo dos professores quando da implantagdo do programa? O que
explica essas resisténcias? Serfio elas decorrentes de um certo comodismo, por parte dos

professores, em trabalhar com o “novo”, posto que as NTCIs exigem uma mudanga de

1 Entrevista exploratoria realizada por mim em dezembro de 1999. Uma entrevista anterior foi também
realizada, em outubro de 1999.



postura, um maior engajamento? Ou da falita de conhecimento, de background para a
apropriagdo das novas tecnologias que estdo sendo introduzidas no espago educativo? Falta de
fato uma politica de formagéo?

A importancia de tratar estas questdes pode-se justificar pelo fato de que as novas
tecnologias tém um potencial pedagogico muito amplo; no entanto, acreditamos que seu
aproveitamento acontecera, se houver, de fato, uma aceitacdo delas por seus potenciais
usuarios, isto €, os professores. Num pais como o Brasil, com caréncias j4 amplamente
conhecidas, ndo parece uma atitude muito conseqiiente rejeitar a priori essas tecnologias,
como também aceitd-las sem criticas, como se, isoladamente, fossem capazes de resolver os
problemas. Assim, entender a ag#o, as praticas, dos professores com relagdo a elas, pode vir a
contribuir para seu uso mais efetivo e para uma melhoria do ensino no Pais.

Hé um consenso, por parte dos autores que se ocupam do tema Novas Tecnologias
na Educagio e daqueles que tratam da comunicag@o e informagdo, de que vivemos um
momento de grandes transformagdes na sociedade global, as quais sdo capitaneadas pela
revolugdo nos meios de comunicagioc € informacio. No entanto, a tecnologia esteve sempre
presente na educagio e nos estudos sobre ela. Neste ultimo caso, enquadrava-se dentro do
tema “tecnologia educacional” (TE), campo que, no contexto brasileiro, constitui um
momento em que a concepcgdo tecnicista importada dos EUA estava sendo amplamente
difundida. Dentro dessa perspectiva, a TE, diz NISKIER (1993, p. 22), “resumia-se
inicialmente na utilizagdo de meios e recursos tecnoldgicos audiovisuais nas atividades de
instrucdo e treinamento”. A preocupagdo dessa concepgio, segundo ele, “centrava-se no qué
ensinar € como ensinar e omitiam-se as variaveis do por que educar e para que”.

Hoje, porém, ao falarmos de tecnologia, temos que ter claro o que essa categoria
significa. Castells (1999, p. 49), por exemplo, entende por tecnologia “o uso de
conhecimentos cientificos para especificar as vias de se fazerem as coisas de uma maneira
reproduzivel”. Ele refere-se as tecnologias no sentido amplo, num primeiro momento; ao
tratar das tecnologias da informacgfo, inclui o conjunto convergente de tecnologias em
microeletrénica, computacdio (software e hardware), telecomunicagdes/radiodifusdo. Além
disso, o autor inclui a engenharia genética € seu crescente conjunto de desenvolvimentos e
aplicagdes. Segundo ele, as novas tecnologias da informagédo ndo sdo apenas ferramentas a
serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos. O que significa dizer que a tecnologia

ndo ¢ algo inexoravel, ndo possui um fim em si mesma, isto é, a forma de apropriagio € que



ira indicar seu significado. Isso vale para a Tecnologia Educacional de hoje, que se confunde
com as NTClIs.

Como estamos tratando das NTCIs aplicadas na educacdo, faz-se necessrio
compreender o seu significado, jJa4 que nosso trabalho centrar-se-4 nessa questdo. Assim,
recorremos a BUSATO (1999), que as define como sendo uma expressdo que designa todos
os instrumentos que veiculam mensagens e materiais (imagens, sons, seqii€ncia de signos que
podem ser letras, notas de musica, cores, ordens para a paginagdo de um documento etc.). No
artigo “O Bindmio Comunicagdo e Educacdo: Coexisténcia € Competi¢do™, este autor parte de
uma abordagem comunicacional em que afirma que a educagio sempre utilizou recursos
técnicos; no entanto, o contexto atual tem uma originalidade, isto €, os destinatarios da
educagio estio mergulhados num universo de tecnologias que impedem o professor de
ignora-las. Pontua que “a situagdo atual de interdependéncia reciproca entre comunicagio e
educagdo tem uma conseqiiéncia de porte: o educador deve agora adquirir uma dose minima
de cultura técnica instrumentalizavel na pratica pedagogica” (op. cit. p. 63).

Nelson de Luca PRETTO, na sua obra intitulada “Escola com ou sem Futuro”
(1996), leva-nos a refletir sobre o papel que esta reservado a escola e ao professor no atual
contexto, diante da presenga generalizada dos meios de comunicagdo e informagdo. Fazendo
uma leitura da realidade audiovisiva de universidades brasileiras e de uma internacional,
aponta para duas formas de apropriagio dos recursos audiovisuais pelas escolas, a saber,
como fundamento e instrumentalidade. Na perspectiva de 'instrumeritalidade_, a escola se
apropria das novas tecnologias sem aproveitar seu potencial, o que ndo ocorre quando essa
integragdo se da dentro de uma perspectiva de fundamento. Nesta ultima, hd mudanga
significativa na apropriagdo dos artefatos tecnologicos, pois se busca usufruir do seu
potencial. |

FERRES (1996), em “Video e Educagio”, justifica o uso do video na educagio,
afirmando que a escola precisa se adequar as mudangas que estdo ocorrendo na sociedade,
porque elas geram um novo tipo de pessoa. Nessa perspectiva, coloca que a aparigdo € 0 uso
de novas tecnologias provocam alteragdes nas formas de pensamento e de expressdo, nos
processos e atitudes mentais, nas pautas de percep¢do, na propor¢do dos sentidos. Apresenta,
de forma simples e sintética, como se apropriar desta tecnologia, para enriquecer 0 processo
de ensino-aprendizagem. Nao oferece nenhuma receita pronta, mas pontua as potencialidades
do video, sua aplicabilidade criativa, se for utilizado de modo instigante e criativo pelo

professor. ‘O autor reforga que o audiovisual seja apreendido no contexto educacional sob



duas dimensdes: primeiro, como objeto de estudo, com vistas a tornar o aluno um
telespectador critico, isto é, capaz de fazer inferéncias, interagir com o que esta sendo
veiculado nos recursos videograficos, estabelecendo relagSes com o0 que se processa no
contexto social, a segunda dimensdo esta relacionada a utilizag@o do video como recurso para
0 ensino.

MORAN (1995), no artigo “O Video na Sala de Aula”, pSe em relevo que o video
ajuda um bom professor, atrai os alunos, mas ndo modifica substancialmente a relagéo
pedagogica. Contudo, aproxima a realidade escolar da realidade social e faz emergir novas
questdes no processo educacional. Enfatiza que a escola precisa aproveitar-se da expectativa
positiva em relagdo ao uso do video, visto que este, do ponto de vista dos alunos, significa
descanso, e nfo aula. Para o autor, as linguagens da TV e do video respondem a sensibilidade
dos jovens e da grande maioria da populagdo adulta, devido ao fato de serem dindmicas,
influenciando sobremaneira a afetividade primeiramente, depois, a razdo. Assim como Ferrés,
Moran aponta propostas para a utilizagdo criativa e criteriosa do video na escola e também
discute os usos inadequados em sala de aula.

Assim como FERRES e MORAN, BELLONI (1991), em seu artigo “Educagio
para a Midia: missio urgente”, chama ateng@io para a importdncia da escola trabalhar na
perspectiva de formar telespectadores mais criticos, dado o potencial da televisio na formagéao
de novos valores, de consensos;, mas € tratando da Educagdo a Distancia (EaD), em seu livro
Educag¢do a Distancia (1999), que da destaque a categoria de professor coletivo. Para ela,
diante da introdugdo de NTCIs no contexto educativo, essa categoria € importante também no
ensino presencial, com o que concordamos.

Ainda para entender as NTCls, € possivel também contar com o aporte tedrico de
LEVY (1993). Este autor, em seu livro “As Tecnologias da Inteligéncia”, ac analisar as
implicagdes produzidas por essas novas tecnologias no pensamento, na razdo € na cultura
humana, elabora o conceito de ecologia cognitiva. Segundo ele, a abordagem ecologica da
cogni¢do pauia-se na perspectiva de renovar os debates que estdo ocorrendo sobre o devir do
sujeito, da raz@o e da cultura.

Na base da ecologia cognitiva encontram-se dois principios: o principio da
multiplicidade coneciada e o principio de interpretagiio. O primeiro diz respeito ao fato de
que toda tecnologia intelectual sempre contém muitas outras, devendo, portanto, ser analisada
“como uma multiplicidade indefinidamente aberta”. O segundo refere-se ao fato de que o

sentido de uma técnica € sempre o resultado de uma série de interpretagdes, muitas vezes



contraditdrias, dos atores sociais (p. 145-46). Estes dois principios — bem como algumas das
categorias desenvolvidas pelos autores acima apresentados — orientaram a nossa pesquisa, na
medida em que procuramos identificar a sua manifesta¢do na pratica docente em Lages.

Para tratar de todas essas questdes, a presente dissertagdo estd organizada em
quatro capitulos. No primeiro capitulo, apresentamos o nosso objeto de pesquisa — o Programa
TV Escola —, bem como faremos um breve resgate de programas governamentais que o
precederam, voltados para a implantagdo de tecnologias nas escolas brasileiras.

No segundo capitulo, intitulado “Luz, agdo: teorizando sobre a TV e o video”,
procuraremos destacar o que tedricos que se ocupam dessa questdo — em especial os referidos
mais acima — pensam sobre a integragio dessas ferramentas no espago educativo.

O resultado da pesquisa empirica sera tratado nos dois Gltimos capitulos. Assim,
no terceiro capitulo, buscaremos por em relevo como os responsaveis técnicos/politicos
lageanos percebem o alcance do Programa TV Escola no contexto educativo local, isto por
entendermos que sdo instancias de grande relevincia para a estruturagdo e a viabilidade do
Programa.

No quarto capitulo, buscaremos avaliar como os professores percebem o
Programa na sua pratica educativa, sua relagdo com a tecnologia da TV e do video e suas

dificuldades para a integragdo desses recursos no seu fazer pedagdgico.



CAPITULO I

1.1.OQUEE O TV ESCOLA?

O que mata um jardim ndo
[é o abandono...
O que mata um jardim
[é esse olhar vazio
De quem por ele passa indiferente
Mario Quintana

A realidade experienciada hoje pela sociedade caracteriza-se por um verdadeiro
bombardeio de imagens. Elas dizem quase tudo, sem que muitas vezes sejam necessarios
outros artificios para complementa-las. Desta forma, tornam-se uma fonte de saber e também
uma importante forma de expressdo. E neste contexto imagético que assistimos & inser¢do de
pacotes tecnologicos no espago educacional, via politicas publicas, com uma grande
diversidade de objetivos e perspectivas. O Programa TV Escola é um exemplo dessas
politicas.

O objetivo deste capitulo € justamente apresentar ¢ que é o Programa TV Escola''.
Para isso, iremos inicialmente rastear o percurso da introdugdo das tecnologias da imagem na

escola publica brasileira, colocando em relevo suas perspectivas e finalidades.

' Ao longo desse capitulo e dos demais, usaremos ora o termo Programa, ora a expressio TV Escola, para nos
referirmos a essa politica.
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1.1.1. A introducgio dos recursos videogrificos na escola: os antecedentes do TV Escola

Sempre que se pensou em introduzir as NTCIs no contexto educacional, isto se
deveu a crenga no seu potencial informativo. Admitia-se como insuficientes as informagdes
centradas apenas no livro didatico e na pessoa do professor. Nesse quadro € que se inserem as
experi€ncias pioneiras do Projeto SACI, bem como do Video Escola e do PROINFO, que aqui

apresentaremos.

1.1.1.1. O Projeto Saci: uma histéria... muitas licdes

As potencialidades da Revolugio Tecnoldgica, no Bra‘sil,' foram percebidas ja no
final da década de 60 inicio da de 70, em pleno regime militar, no contexto do “milagre
econdmico”. A realidade deste periodo era marcada por grandes desigualdades sociais e
repressdo, € o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), em parceria com o CNPq,
acreditou que as mazelas que atingiam a sociedade brasileira poderiam ser minimizadas
através da utilizagdo de recursos tecnologicos modernos. Desta forma, elaborou um projeto
que representa um marco na utilizagdo das NTCls no contexto educacional. Trata-se do
Projeto SACI, sigla que significa Satélite Avangado de Comunicagio Interdisciplinar.

‘ De inspiragdo norte-americana, o SACI foi inicialmente implantado de modo
experimental no Rio Grande do Norte, como um protétipo do que viria a ser o projeto no
contexto nacional. Esta foi a primeira experiéncia de utilizagdo da tecnologia de satélite para
fins educacionais no Brasil.

O trabalho de SANTOS (1981), “Desregulagens”, faz uma andlise bastante
aprofundada dessa experiéncia, abrindo um amplo espago para uma série de reflexdes a
respeito das perspectivas que se encontram embutidas nas politicas publicas na area da
Educagio, no Brasil, quando da busca por introduzir recursos tecnoldgicos naquele contexto.

O SACI tinha um proposta grandiosa. Segundo SANTOS (op. cit., p. 99 ), o
projeto gozava de uma vantagem frente a outras propostas que o antecederam: enquanto estas
visavam a um publico local ou estadual e comegavam modestamente, o SACI surgia como um
projeto com tecnologia altamente elaborada, com planejamento extremamente desenvolvido,
dispondo de muitos recursos e pretendendo atingir o publico em escala nacional.

Como descreve 0 mesmo autor {(op. cit., p. 96), para sua viabilidade foi pensada “a

adogio de um satélite de alta poténcia, dotado de 3 canais de TV, 152.000 televisores
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receberiam o0s sinais diretamenie do engenho espacial, enquanio 12 estagBes terrestres
transmitiriam para os 48000 aparelhos tradicionais”. O sistema estaria voltado
prioritariamenie para a melhoria do ensino primario, gracas a difusdo de programas de
formacio dirigidos aos alunos e professores.

Esse destino prioritario & capacitagdo dos professores justificava-se na medida em
que avaliagbes realizadas na época apontavam que esses professores possuiam baixa
qualificagio, estando muitas vezes no mesmo nivel de conhecimento dos préprios alunos. O
projeto trabalharia, portanto, atividades para capacita-los, solucionando um obstaculo que
comprometia a qualidade da educagio e contribuia para sua ineficiéncia em atender demandas
do mercado no periodo do “milagre econémico™?.

Além disso, visava atender objetivos extra-escolares, dentre eles: contribuir no
desenvolvimento nacional — um dos motivos por que o mesmo obteve respaldo do governo
federal; ajudar no processo da construgio de uma unidade nacional, proporcionar
entretenimento e cultura. |

No inicio do projeto, na fase de planejamento, o INPE rasteou a situagfo escolar
do Rio Grande do Norte, com vistas a mapear a regifo na qual seria implementado, além de
realizar uma série de estudos técnicos, que eram de fato a especialidade deste 6rgdo (estudos
dos sistemas de transmiss#o ¢ recepgdo de radio € TV, por exemplo).

Pretendendo alcangar seus objetivos com o maximo de eficiéncia e eficacia,
constituiu um esquema operacional no qual as responsabilidades eram distribuidas por
equipes. A Diregdo cabia o comando, a orientagio geral, o controle e o contato com as
institui¢des envolvidas, cemo o MEC, o Ministéric das Comunicagdes e do Planejamento,
instituios de pesquisa, Secretaria de Educagio e Cultura do Estado do Rio Grande do Norte e
a Universidade Federal local. Outra equipe trabalhava na articulagdo, fazendo a ponte entre
Diregio e os executores do projeto, estes ultimos eram responsdveis pelas pesquisas,
planejamento, produgdo de material, produgdo dos programas; em suma, faziam o projeto
acontecer na pratica. '

Mesmo pensado e elaborado com alta tecnologia, o projeto esbarrou em questdes

praticas fundamentais. Muitas escolas que receberiam os aparelhos de televisio ndo

12 O modelo econdémico desenvolvido pelo regime militar, que durante o periodo de 67/73 gerou o que se tornou
conhecido como o periodo do “milagre econdmice”. Segundo Celso Furtado (1981,p. 40), “o extraordinario
crescimento da produglo manufatureira brasileira, no periodo que se convencionou chamar de ‘milagre’, ocorreu
sem que se operassem modificacdes significativas na estrutura do sistema, vale dizer, sem que este alcangasse
niveis mais altos de capacidade de autotransformacio.”
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apresentavam as minimas condig¢Ges para acessarem o projeto (muitas nem possuiam energia
elétrica, por exemplo).

Um outro fator foi a condigdo sdcio-econémica da regiio. Esta era uma
caracteristica da realidade que ndo poderia ter sido desconsiderada. Como propor um projeto
dessa envergadura para um Estado que carecia, antes de um suporte tecnologico, de ver
atendidas suas necessidades basicas? Essa leitura ficou sem interpretagdo pelos elaboradores
do projeto.

Houve uma discorddncia entre a realidade e o que se queria implantar. No entanto,
quando se deu o fracasso do projeto, ele ndo foi questionado por essa racionalidade. A
realidade do Rio Grande do Norte ndo encontrou eco no trabalho dos técnicos do SACI. Eles
captaram-na, mas ndo a levaram em conta e pagaram o dnus da causa. Preocuparam-se com
planejamentos bem elaborados e com uma bela aparéncia do projeto. Porém, da realidade, s6
se conta 0 que 0s experfs em sistemas acham que podem planejar e controlar. O fracasso de
um plano ou modelo era imediatamente substituido por outro.

O SACI foi um projeto ousado, sofisticado, muito bem planejado. Contudo, para
aquele contexto, isso ndo era imprescindivel: outras necessidades educacionais deveriam ser
supridas. A estrutura fisica das escolas traduzia uma parte das mazelas enfrentadas pela escola
publica do Rio Grande do Norte.

Interpretando o fracasso do projeto, SANTOS (op. cit., p. 177) afirma: “o fator
que mais contribui para comprometer os resultados foi a ignorancia sistematica do chéo social
do Rio Grande do Norte, a despeito de todos os diagnosticos, de todas as pesquisas, de todos
os relatérios — ignorancia aliada a uma tremenda crenga nas virtudes da tecnologia e do
planejamento”. |

Com o fracasso do Projeto SACI foram poucas as iniciativas oficias no sentido de
elaborar propostas visando a inser¢do de tecnologias no contexto educativo. Assistiu-se a
emergéncia de agdes por parte da iniciativa privada, de associagdes, de igrejas, sindicatos, de
escolas e do poder publico municipal para reverter esse estagnagdo. Nesse contexto insere-se

o Projeto Video Escola, do qual trataremos a seguir.
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1.1.1.2. O Video Escola: uma iniciativa privada

O Video Escola correspondeu a uma agfio desencadeada pela iniciativa privada,
no sentido de modernizar a pratica pedagogica. Nasceu em outubro de 1989, da parceria entre
a Fundagio Roberto Marinho® e a Fundagio do Banco do Brasil, com vistas a ofertar aos
professores € alunos um recurso que viesse somar, contribuir para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem. Nesse sentido, visava atender a alunos e professores do ensino
fundamental e médio das escolas da rede publica.

Justificando a pertinéncia do projeto, seus proponentes pontuavam que, com 0S
avangos ocorridos nos meios de comunicagio e informagfo, a imagem era uma constante no
contexto social, estando por toda a parte, ora ilustrando fatos, ora complementando
in‘fdrmagﬁes, exemplificando, representando, informando, dando significado &s coisas. Desta
forma, por que ndo usa-las, perguntavam-se eles, no espago escolar, que deveria ser o locus
ideal para se trabalhar a leitura dessa importante linguagem?

Procurando fundamentar a importancia da introdugdo do video nas praticas
educativas, ressaltavam que os brasileiros entendiam a linguagem visual, posto que
compravam televisdo antes de comprar geladeira. Ao adquirir a TV, o brasileiro sinalizava
que ndo podia viver sem esse veiculo de informacdo. Dai a necessidade de colocar na escola
um material que se aproximasse da realidade dos alunos.

O referido projeto era formado basicamente por programas de video reunidos em
fitas VHS e de material impresso, que constituiam uma colegdo que era fornecida aos nicleos
e videopostos (escolas)'*. Estes foram estruturados a partir de um processo de selegdo
realizado pela Fundagio Banco do Brasil e Secretarias de Estado de Educagfo dos Estados
conveniados. Para tanto, tinham que atender as condi¢gdes minimas exigidas para a viabilidade
do projeto. O objetivo principal era levar uma maior motivagio para dentro das salas de aula
via material videografico, tornando as aulas mais atrativas. Nesta perspectiva, a motivagio se

constituia na mola propulsora do projeto e isso fica explicito na fala dos organizadores.

13 A Fundagiio Roberto Marinho tem uma longa histéria no trabatho de Educagdo a Distincia. Exemplos disso
s30 os Telecursos de 1° ¢ 2° Grau ¢ o programa Globo Ecologia, que estfio no ar desde a década de 80.

' Segundo as diretrizes do Projeto, a instalago fisica dos videopostos teve inicio no segundo semestre de 1989.
Os videopostos eram 100 escolas selecionadas em cada Estado, que reccberiam os aparelhos de videocassele €
televisdo. Os niicleos eram minicentrais de atendimento para cada dez escolas. Como o Projeto consistia num
acervo videografico, inicialmente cada niicleo recebeu uma videoteca contendo 296 programas, agrupados em 73
fitas. (Video Escola, 1994, p. 86)
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Para os proponentes do projeto, ele possibilitava ao professor ter a imagem como
subsidio ao seu trabalho, ampliando suas possibilidades de didlogo com os alunos e
enriquecendo as atividades em sala de aula.

De acordo com as diretrizes do Video Escola, com a integragio do material
videografico distribuido por este projeto, o professor ganharia um apoio no sentido de que tais
recursos o ajudariam na tarefa de motivar a imaginagao e despertar o interesse de seus alunos,
de fixar e/ou aprofundar contetidos, condi¢gSes necessarias para qualquer aprendizagem
(VIDEO ESCOLA, 1994, p. 49).

Compunha o projeto uma videoteca constituida por um conjunto de programagdes
agrupadas em 109 fitas, totalizando 470 programas'’, acompanhada de mais um video que
apresentava o projeto, sua finalidade e pressupostos tedricos e filosdficos. Para facilitar o
trabalho de sele¢do dos programas, seguia um catalogo onde os filmes eram ordenados pela
tematica, sendo descritos de forma sintética. Juntamente com o catalogo vinha um manual,
indicando como se apropriar de modo criativo do projeto a “Estante do Professor”, com 14
fitas. Os Cadernos Pedagdgicos continham textos de apoio, procurando mostrar como
trabalhar os programas ¢ também textos que embasavam teoricamente o projeto. A revista
Escola & Video, que também integrava o referido projeto, era um instrumento responsavel
pela difusdo e circulagdo do contetdo de idéias relativas ao papel da imagem no contexto
educacional, com troca de experi€ncias e também publicagio de artigos, entrevistas e matérias
a respeito de programas de televisdo.

O projeto desenvolvia também um trabalho de capacitagio dos professores,
através de 20 niicleos do Video Escola. Este trabalho foi constituido por se entender que, para
melhor desempenho de suas atividades, os professores deveriam estar devidamente
capacitados, instrumentalizados pratica e teoricamente. A capacitagdo era desenvolvida em
conformidade com a realidade, tendo programacgdes especificas com estratégias variadas e
contemplando diversos conteudos.

Todo o trabalho de selecdo dos videos era realizado pela Fundagio Roberto
Marinho, tendo como diretriz, nesse processo, o curriculo escolar. A énfase na escolha dos
programas aproximava-se mais das ciéncias, da educagdo cientifica, o que identifica o fio

condutor dos programas educativos adotados pela emissora da qual a Fundag@o faz parte.

'* Os programas foram selecionados seguindo critérios estabelecidos a partir de avaliages realizadas pelos
Estados. Embora compreendendo todas as areas de conhecimento, realizaram-se esforgos no sentido de incluir,
de acordo com as demandas, maior mimero de programas relativos a Historia do Brasil, Ciéncias ¢ Geografia.
“Do acervo videogrifico do Projeto, 282 sio brasileiros ¢ 188 estrangeiros” (Video Escola, 1994, p. 66).
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A Fundagdo Banco do Brasil era responsavel pela distribui¢do do material, como
também pela alocagdo de recursos financeiros para a viabilidade do projeto. O acervo
videografico era remetido para todo o Pais via malote do Banco do Brasil

O Video Escola ganhou outra configuragdo a partir do momento em que surgiram,
por parte do MEC, propostas de programas com o objetivo de ofertar as escolas tecnologias
para o processo de ensino-aprendizagem, isto €, a partir da chegada do kit tecnologico que
precedeu o TV Escola. Outro projeto proposto pela Fundagio Roberto Marinho € o canal
educativo denominado Futura, no ar desde setembro de 1997, distribuido pela TV a cabo, por
antenas miniparabodlicas do sistema SKY/NET e por antenas parabolicas convencionais. Pela

forma de transmisséo e recepgio, infere-se a que tipo de publico ele se destina.

1.1.1.3. Informatica ¥ducativa: ¢ PROINFQ

\

A historia das politicas publicas que visavam a inser¢cdo da informatica na
Educagdo, confunde-se com o periodo em que ocorre a chamada Revolugdo Tecnologica, na
década de setenta, tendo por base a microeletronica. Temos no contexto brasileiro algumas
agBes, embora incipientes, mas de grande importancia no sentido de utilizar a informatica na
educacio.

A Universidade de Sdo Carlos foi pioneira nesse sent'ido, uma vez que, em 1973,
realizou um seminario para tragar diretrizes, a fim de usar o computador no curso de Fisica
desta instituicdo (MORAES, 1993). No dmbito nacional, no final da década de 70, o governo
federal desenvolveu uma série de acBes que fariam surgir uma nova configura¢do na historia
da educagio brasileira. Num contexto social em que a tecnologia estava entrando no cotidiano
da sociedade, fazendo com que fosse necessario preparar pessoas com habilidade nessa nova
tecnologia, ocorreram articulagdes para que alunos e professores das escolas piblicas de 1%e
2° grau trabalhassem com o computador. Este era um ferramenta nova, que carecia ser
dominada e estudada, uma vez que comegava a se fazer presente no cotidiano social.

O Projeto EDUCOM ~ Educagdo por Computador — foi aprovado em julho de
1983, apds a realizagdo de uma série de estudos para “a implantagio experimental de centros-
piloto como instrumentos relevantes para a informatizagdo da sociedade brasileira, visando a

capacitagio nacional e a uma politica futura para o setor” (MORAES 1993, p. 22).
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Constituiu-se este projeto na primeira agdo governamental no sentido de levar os
computadores as escolas publicas brasileiras, sinalizando o inicio de um processo que se pauta
na busca de ofertar NTCls ao contexto educacional.

Em agosto de 1984 seriam implantados os centros. Porém, em margo de 1985,
iniciava-se o periodo de transigdo, de abertura politica, e essas mudangas no campo politico
resultaram em modificagdes significativas nas instituigdes federais, o que, consegiientemente,
alterou a orientagdo politica e administrativa, repercutindo, também, no dmbito educacional.
Assim, com uma nova administragio, a FUNTEVE tragou outras diretrizes, nas quais a
pesquisa perdeu a centralidade, e os centros-piloto do Projetc EDUCOM ndo receberam
verbas para efetivarem suas atividades. Mudanga de governo significa romper com as
atividades desenvolvidas pela administragdo anterior, desconsiderando os aspectos positivos
obtidos com o desenvolvimento de uma proposta de trabalho.

No entanto, o Programa da A¢do Imediata em Informatica na Educagdo de 1% e 2°
graus representa uma nova fase na informatica educativa. “Este programa, utilizando uma
abordagem sistémica no planejamento, apresentava uma gama de projetos direcionados para o
atendimento as fungbes basicas relativas ao uso e aplicagdo, a produgdo, & pesquisa,
desenvolvimento de recursos humanos, além do atendimento as fungdes relativas ao fomento,
a disseminagio e a divulgagdo da Tecnologia de Informatica Educativa” (MORAES, 1993, p.
23).

Ainda segundo MORAES (1993, op. cit.), em sua estratégia de aglo, ele propunha
a convergéncia de esforgos do setor educagio para a busca de uma autonomia tecnoldgica no
Pais e uma capacitagdo nacional, para que a sociedade brasileira fosse .capaz de assumir o seu
proprio processo de informatizagio, colaborando para o desenvolvimento socio-econdmico e
politico do Pais.

Em 1986 foi feita a primeira avaliagio do Projeto. Realizada por especialistas de
alto nivel, constatou-se que, apesar do atraso no repasse, ¢ até mesmo pela falta de recursos,
os projetos-piloto davam continuidade ao que se dispunham fazer, ndo comprometendo suas
reais possibilidades. A equipe, tendo uma leitura positiva do projeto, solicitou que o aporte
técnico e financeiro fosse mantido, concluindo, em suma, que se deveria investir numa
iniciativa que tinha suas virtudes. A partir destas recomendagdes, 0 projeto comegou a receber
recursos para dar andamento as atividades dos centros-piloto, ocorrendo, nessa perspectiva,

uma redefinigéo.



18

Novas a¢des emergiram, com a finalidade de tragar diretrizes para a informatica
educativa. Foi neste contexto que ocorreu o 1° Concurso Nacional de Software Educacional, a
Jornada de Trabalho de Informatica na Educagdo, em novembrol987, em Florianépolis, e
também doié cursos de pos-graduacdo dentro do Projeto FORMAR, realizados em 1987 e
1989, na UNICAMP. Estes eram destinados a formagdo de técmicos e professores que
atuavam nas redes municipal e estadual do Pais, para o trabalho com informatica educativa.
Com isso se buscava formar recursos humanos para que os Centros de Informatica Educativa
(CIEDs) pudessem desenvolver-se. Y

As varias a¢bes por parte das instituigdes governamentais, com o intuito de inserir
no imbito educacional as novas tecnologias de informagio e comunicagdo, paulatinamente
foram constituindo uma base solida para, em 1989, consolidar-se o PRONINFE (Programa
Nacional de Informatica na Educagio). Objetivava-se com esse programa, mais uma vez,
desenvolver a informatica educativa no Brasil, por meio de projetos e atividades articuladas e
convergentes, com fundamentagdo consistente pedagogicamente, com vistas a garantir o €xito
dos esforgos despendidos, tanto financeiros como politicos. ‘

Com o PRONINFE, tem-se uma nova perspectiva quanto ao uso dessa tecnologia.
O computador ndo tinha um fim em si mesmo; a concepgdo quanto ao seu uso na educagdo
ganhou uma nova abordagem, ao contrario do que se propunha com os programas
precedentes, em que se buscava a aprendizagem do manuseio do computador. Nessa
perspectiva, tal abordagem perde a centralidade para o ensino, usando-se essa tecnologia na
pratica pedagogica.

As agdes desenvolvidas com a finalidade de introduzir a informatica na educagédo
durante estas ultimas décadas vieram dar fundamento e sustentagdio para a elaboragdo das
politicas da informatica educativa. “Embora tenha levado quase dez anos para se definir o
modelo brasileiro de informatizagio de ené’ino, percebemos que as recomendagdes feitas no I
e II Seminario de Informatica na Educagdo continuaram sendo balizadoras deste processo
(OLIVEIRA 1997, p. 51).

Contudo, os especialistas que vém estudando este tema (OLIVEIRA, 1997,
MORAES, 1993) concordam que, se voltarmos o olhar para a trajetoria seguida pelos projetos
e programas que se propunham a introduzir as novas tecnologias na sala de aula, podemos
constatar que muito pouco de suas idéias foram agregadas ao contexto educacional. Além da
resisténcia ao uso por parte dos professores, os estudiosos consideram que a educagéo, para os

nossos governantes, so ¢ prioridade no discurso, posto que qualquer problema no or¢amento
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publico resulta em redugfio na verba para a educagio. Isto seria decorrente de uma politica
“claudicante”, que combina um discurso que reconhece a importancia da educagdo, com
redugdo dos investimentos na 4Area ¢ apelos a iniciativa privada e organizagdes ndo-
governamentais, como se a responsabilidade do Estado em matéria de educagio pudesse ser
transferida para uma etérea “boa vontade publica” (SAVIANI, 1997, p. 230).

Com a mudanga ocorrida no Governo Federal, o PRONINFE vai transformar-se
no PROINFO (Programa Nacional de Informatica na Educagdo), elaborado e desenvolvido
pela Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED/MEC), com vistas, mais uma vez, a
introdugdo da tecnologia da informatica nas escolas de 1° e 2° graus da rede publica de ensino.

Langado oficialmente pelo MEC em 10 de abril de 1997, o PROINFO, assim
cOmo O seu antecessor; o PRONINFE, insere-se na perspectiva do uso do computador como
um meio de ensino. Por isso, pauta-se na premissa de promover o processo de universalizagio
do uso de novas tecnologias no contexto educacional, em especial de computadores, segundo
citam seus proponentes. Através da inser¢do do computador no contexto escolar, o MEC
buscava contribuir para a melhoria na qualidade de ensino, criar uma nova ecologia cognitiva
nos ambientes escolares, ofertar uma educagio voltada para o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, bem como educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamerte
desenvolvida (MEC/SEED, 1997).

De acordo com as diretrizes do programa, a garantia de otimizag@o dos resultados
dos recursos publicos nele investidos residiria, em primeiro lugar, na énfase dada a
capacitagdo de recursos humanos, que precederiam & instalagdo dos equipamentos. Esse
investimento corresponderia a 46% do custo total do programa, isto €, R§ 220 milhdes, num
montante de R$ 480 milhdes destinados a viabilizagdo do Programa, sendo que o restante
seria destinado a infra-estrutura (adaptagdes das instalagdes fisicas, por exemplo)

No biénio 97/98, o MEC tinha a previsio de adquirir 100.000 microcomputadores
para serem instalados nos NTEs (Nucleos Tecnologicos) e escolas que aderissem ao Programa
¢ apresentassem condigdes fisicas para comportarem os laboratérios. A implementagdo tem
ocorrido de forma gradativa, mas ainda longe do ritmo inicialmente previsto. O Programa visa
atender as escolas da Rede Publica Estadual e da Rede Municipal, quando o municipio tivesse

200 mil habitantes’®.

'® Como Lages nio tinha o contingente populacional minimo exigido nesta etapa, O SME ficou fora do processo.
No entanto o municipio j& constituin e encontra-se em efetivo funcionamento um Nucleo Tecnologico no CIS
(Centro Interescolar de 2° Grau Renato Ramos Da Silva), com trés professores devidamente capacitados em
nivel dez pos-graduacio, os quais atuam como multiplicadores na capacitagfio, em Informética, dos demais
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Os NTEs — Nucleos de Tecnologia Educacional — s@o espagos descentralizados
que servem de suporte ao processo de informatizagdo das escolas. Eles tém como
responsabilidade sensibilizar e motivar as escolas ao processo de integragdo da tecnologia da
informatica, apoiar no processo de planejamento tecnologico das escolas integrantes do
Programa, trabalhar a capacitagdo bem como a reciclagem dos recursos humanos, realizar
cursos para a equipe de suporte técnico, prestar assessoria pedagdgica para a apropriagdo da
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem e acompanhar € avaliar o processo de
informatizago das escolas (MEC/SEED, 1997).

Para sua implementagio, o PROINFO exige, por parte das escolas, infra-estrutura
fisica e suporte técnico para o funcionamento dos equipamentos. Visando respeitar a
autonomia pedagdgico-administrativa de cada sistema de ensino, o MEC propés que o
PROINFO fosse conduzido de forma descentralizada, tornando-o flexivel e contextualizado,
buscando respeitar as pecualiaridades locais, bem como o planejamento e programas
desenvolvidos ou em desenvolvimento por outras esferas administrativas, buscando ampliar,
assim, as possibilidades de éxito.

De acordo com as diretrizes do programa, ele se pauta na premissa de que o
acesso & informagio € imprescindivel para o desenvolvimenio de um Estado democratico.
Ainda segundo o discurso do MEC (op. cit.):

“uma nova sociedade jamais serd desenvolvida se os cddigos instrumentais e as

operagdes em redes se mantiverem nas maos de poucos iniciados. Seria portanto,

vital para a sociedade brasileira que a maioria dos individuos soubessem operar
com as novas tecnologias da informag@o e valer-se desta para resolver problemas,

tomar iniciativa e se comunicar. Uma boa forma de se conseguir isto, é usar o

computador como ‘protese da inteligéncia’ e ferramenta de investigagdo,

comunicagdo, construgdo, representagdo, verificagdo, analise, divulgagdo e

produgdo do conhecimento. E o locus ideal para deflagrar um processo dessa
natureza € o sistema educacional.”

O referido Programa faz parte de uma série de a¢ées que 0 MEC vem pretendendo
desenvolver no dmbito educativo, buscando desse modo, segundo suas diretrizes gerais, 0
“fortalecimento da ag@io pedagogica do professor na sala de aula e da gestdo da escola, maior

envolvimento da sociedade na busca de solugdes educacionais ” (idem).

professores. Vale ressaltar que o NTE de Lages € responsavel pela capacitagdo de professores de 06 CREs.
Segundo um dos professores que atuam como multiplicador do NTE, em Lages, 06 escolas estaduais ja
receberam os equipamentos para montarem seu laboratério de informatica e scus professores ja comegaram a
participar do curso de capacitagdo ofertado pelo nucleo.

AN
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Do montante orgado para a viabilizagdo do Programa, em 1998 foram investidos
170 milhdes e adquiridos 35 mil computadores. No entanto, em decorréncia dos cortes em
diversos programas, principalmente nos ligados a area social, em 1999 foram aplicados
apenas12 milhdes no PROINFO (ISTOE, 24/02/1999), o que vem consubstanciar a assertiva

do tipo de politica claudicante que se desenvolve no Pais.

1.2. 0 TV ESCOLA: nosso objeto de analise

A necessidade de capacitar o professor e ofertar NTCIs para contribuir no
processo de ensino constituiu a base em que se delineou o Programa TV Escola. Para que este
Programa pudesse se desenvolver, foi criado inicialmente o PAT.

O PAT (Programa de Apoio Tecnologico)'”, outro programa do MEC, iniciado
em meados de 1995, tinha como objetivo fornecer as escolas do ensino fundamental da rede
publica estadual e municipal do Pais, localizadas na area urbana, um kit tecnolégico composto
por uma TV, um video, uma antena parabolica, 10 fitas VHS e um suporte para o video € a
TV. Para que cada escola pudesse recebé-lo, deveria apresentar um quadro de matricula com
mais de 100 alunos, o que significou, no periodo de implementagdo, 42 mil escolas em todo o
Pais. O programa era de carater essencialmente instrumental, pois visava fornecer
equipamentos, € seguiu uma logica gradual de implementagdo, tendo como meta atingir o
universo de escolas em dois anos'®. E importante frisar que foram discriminados no convénio
o0s equipamentos que deveriam ser adquiridos com esta verba.

A partir dele, foi possivel desenvolver o Programa TV Escola, composto por um
complexo de ac¢des televisivas destinado a capacitagdo docente e a ampliagdo do acesso dos
alunos a novas informagges. Esta no ar desde 1996, em carater definitivo (ndo experimental).
Ele organiza-se, tendo como base “um canal de televisdo, exclusivamente educativo, cujos
sinais sdo gerados pela Fundagdo Roquete Pinto para o Satélite de Comunicagio Brasilsat-I e
transmitido para todo o pais em circuito fechado” (DRAIBE, 1999, p31). O TV Escola
constitui-se num canal que visa atender exclusivamente a educagio. Sua criagdo teve como
metas capacitar, atualizar e valorizar os professores que atuam no ensino fundamental € médio
da rede publica de ensino e fornecer subsidios para o professor enriquecer o processo de

ensino-aprendizagem.

" O valor repassado as Secretarias Municipais ¢ Estaduais por escola foi de R$ 1.500,00, obtidos via FNDE.
'8 Informacdes obtidas no site http://mec.gov br/seed/tvescola/apresentacio.shtm, em 25/06/00.
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A atualizagdo dos professores, uma das metas a serem atingidas, insere-se dentro
de uma série de exigéncias que vém sendo feitas pelo atual contexto de transformagfo social.
A celeridade das novas descobertas, a rapidez na evolugdo dos processos, estdo a cada dia
fazendo com que se perceba a necessidade premente de uma formagido continuada, isto €, ao
longo da vida.

Quando uma das fungdes do professor € instrumentalizar o aluno para exercer de
fato e de direito sua cidadania através do conhecimento e da leitura de sua realidade, ha que se
concordar que o professor, para desencadear esse processo, precisa estar devidamente
capacitado e instrumentalizado. Para tanto, o investimento em sua formacgfo € condi¢io
primordial.

Destinado, portanto, a capacitagdo, atualizacio e aperfeigoamento do professor do
ensino fundamental ¢ médio das escolas da rede publica de ensino, no TV Escola é hoje
veiculado o programa “Salto Para o Futuro”, que € “utilizado como apoio aos cursos de
formacgdo de professores para as séries iniciais e a participagio dos professores em
determinado curso permite contagem de pontos para progressdo na carreira”™®. O “Salto Para o
Futuro” foi implementado em 1991, em parceria com a Fundagdo Roquete Pinto. Antes de ser
agregado ao TV Escola, era veiculado em um canal aberto de formato interativo, com
abrangéncia nacional. Na parte interativa, denominado “Tira Davidas”, os professores podiam
sanar duvidas e colher sugestdes junto aos especialistas que participavam ao vivo do
programa, usando para isso fax ou telefone. No inicio, tinha 40 minutos de exibi¢do. Apds
passar por uma avalia¢do, em 1993, o espago foi ampliado para 1h de duragdo, mantendo os
mesmos objetivos.

A programagdo exibida pela TV Escola perfaz um total de 14 horas didrias, com
repeticdes, para que as escolas tenham como gravar os programas, com vistas a montar seu
acervo videografico. Assim, para gravar os conteidos tratados no decorrer do programa, ha
um horario especifico para cada area:

e FEnsino Fundamental: 7h — Oh, 9h— 11h, 13h — 15h, 17h — 19hs;

e Ensino Médio: 12h — 13h,16h — 17h,20h — 21;

e Salto para o Futuro, ao vivo: 19h — 20h, com reprise no dia seguinte, das 11h

as 12h e das 15h as 16h®.

19 Informagdes obtidas no site http://www.mec.gov.br/seed/tvescola/apresentacdo.shtm, em 25/06/00.
2 Informacdes obtidas no site hitp//www.mec.br/seed/tevescola/kitec/derauit. shim.
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Nos finais de semana, € veiculado o “Escola Aberta” — uma selegdo especial que
tem por objetivo atingir a comunidade em geral.

O Ministério da Educacgdo, através de uma secretaria criada para esse fim —
Secretaria de Ensino a Distancia (SEED) — tinha como meta inicial investir R$ 70 mithdes,
buscando equipar aproximadamente o universo de 50.000 escolas que atuavam no Ensino
Fundamental DRAIBE (1999, b). Esses recursos sio obtidos através do FNDE (Fundo
Nacional de Desenvolvimento do Ensino). Segundo a avaliagdo do processo realizada por
DRAIBE (idem), a relagdo custo/beneficio do TV Escola é muito favoravel, uma vez que a
manutengdo dos equipamentos € baixa, bem como os proprios investimentos realizados foram
relativamente baixos, dada a abrangéncia do Programa. Para o funcionamento de um
programa de Ambito nacional como o TV Escola, foi necessario constituir, nos ambitos federal
e estadual uma estrutura responsavel pelo seu aporte operacional. Em nivel local, as unidades
de ensino coube proporcionar um espago para possibilitar a gravagio dos programas e
montagem da videoteca, além de designar um profissional para coordenar as atividades e criar
condigdes para os professores assistirem aos programas.

O programa esta sendo constantemente avaliado. Desde de 1996, quando foi ao ar
em carater definitivo, passou por cinco avaliagBes, que forneceram uma leitura sobre o seu
desempentio, limites e possibilidades. Através dessas avaliagdes, o MEC/SEED pode tragar
diretrizes, buscando sanar as dificuldades apontadas e implementa-lo.

Para o ano 2000, algumas diretrizes foram tragadas com base nas avaliagdes, para
uma maior implementagio do Programa:

I — estudo da tecnologia utilizada pela TV Escola, numa visfo de futuro;

II — levantamento da situagdo dos equipamentos nas escolas e definicio de um
programa de recuperacgo, considerando o estudo citado;

IIT - implementagio de curso para capacitar professores no uso pedagégico da TV
Escola;

IV — campanha publicitaria de estimulo a utilizagdo da TV Escola (MEC/SEED
2000).

Essas implementagBes, que ocorrem e ocorreram no Programa mediadas pelas
avaliacBes, levaram-no a ter uma configuragdo diferente do seu inicio, pois era somente

destinado ao Ensino Fundamental. Hoje, ele atende também o Ensino Médio. Os programas
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enderegados ao Ensino Médio entraram no ar em outubro de 1999*. Eles tém uma hora de
exibi¢do e duas de reprises. A grade do Ensino Médio encontra-se dividida em trés blocos:
“Como Fazer?”, que vai ao ar de segunda a quarta-feira, no qual sdo apresentados dois
documentarios — um com sugestdes de atividades apresentadas por professores que trabalham
no Ensino Médio, e outro ¢ mais direcionado a atualizagdo do professor dentro de uma
perspectiva interdisciplinar; o “Ensino Legal”, que acontece toda quinta-feira, trata da reforma
que ora esta ocorrendo no Ensino Médio — assim, a discusso gira em torno de temas como
gestdo escolar, curriculo e uma série de temas relacionados s mudangas que vém ocorrendo
nesse grau de ensino; o0 “Acervo”, outro bloco da grade do Ensino Médio, é um espago em
que é apresentado um documentério e, durante sua exibigdo, professores ligados as trés areas
de conhecimento (Linguagem, Coédigos e Suas Tecnologias, Ciéncias da Natureza,
Matematica e suas Tecnologias; e Ciéncias Humanas e suas Tecnologias) discutem, dando
sugestdes de como trabalhar € ampliar o documentario numa concepg¢do interdisciplinar.

O Ensino Fundamental tem uma grade com duragdc diaria de duas horas de
programagédo. Os programas trabalhados nesse periodo sdo reprisados trés vezes ao dia. Os
temas abordados convergem para a proposta dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs).
Nas sextas-feiras, no bloco “Vendo e Aprendendo”, os professores tém sugestGes de como
trabalhar com o material videografico exibido no TV Escola, dando-se énfase & questdo
interdisciplinar e transversalidade®.

No canal TV Escola, os educadores tém acesso a filmes, documentarios para
subsidiar o trabalho pedagogico e também um espago para desenvolver sua capacitagdo e tirar
davidas. A programagdo ¢ transmitida a todas as unidades da Federagdo, podendo ser
selecionadas em conformidade com a realidade de cada localidade, tendo em vista que as
unidades escolares recebem com antecedéncia um calendario dos programas que serdo
transmitidos.

O material videografico exibido pelo Programa tem diversos locais de origem.
Dados mostrados na Revista TV Escola (Edi¢io Especial, julho de 1998) davam conta de
indicar em percentuais sua procedéncia no periodo de 1996 /1998: assim, num total de 1.973
programas veiculados nesse periodo, ha 812 nacionais e 1.161 estrangeiros — comprados a
Franca (45%), EUA (21%), Canada (9%), Alemanha (9%), Espanha (8%), Inglaterra (6%) e

em outros paises (2%).

2! Informacdes obtidas no site http:/ivww.mec.gov.br/seed/tvescola/enmedio/derault.shtm, em 03/08/00.
22 Informacdes obtidas no site http://www.mec.gov.br/seed/tevescola/enfundamental/derault shim.
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O professor pode também contar com material impresso, a saber: um Guia de
Programacgdes, a Revista TV Escola ¢ os Cadernos da TV Escola. O quadro abaixo mostra a

tiragem total do material impresso disponibilizado, que complementa o Programa:

“2 — Material Impresso: 1996-1999 Tiragem total
Revista da TV Escola 3.175.000
Revistas Especiais € Guias de Programagdo  1.159.300
Grades de Programagéo -~ 2.550.000
Divulgagdo da TV Escola 1.575.000
Cadernos da TV Escola 5.970.000
Série de Estudos 1.682.000”

Fonte: MEC/ SEED 25/06/2000.

O Guia de Programacoes ¢ uma edigdo especial criada para facilitar a utilizagio
dos programas, estando organizado em areas tematicas € em ordem alfabética: Ciéncias,
Convivio Social e Etica, Educagio Artistica, Educagdo Especial, Educagio Fisica, Formagio
Pedagogica, Geografia, Historia, Lingua Portuguesa, Matematica, Meio Ambiente, Saude.
Cada area tem programas avulsos e séries de programas também organizados em ordem
alfabética.

A Revista TV Escola ¢ um instrumento de apoio e difusdo publicada
bimestralmente pela SEED/MEC; nela, o professor pode ter acesso a vérias informagdes sobre
o proprio Programa através do espago denominado Manual de Uso da TV Escola, ficando
assim informado sobre como fazer as gravagdes, conservar o material (fitas gravadas), como
sintonizar a TV Escola e, principalmente, sobre o que vem a ser o Programa. Existe também
uma se¢do denominada “Cartas”, espago reservado para o professor mandar sugestoes, tirar
davidas e fazer reclamagdes a respeito do Programa. A Revista traz inimeras reportagens
relacionadas ao uso da TV e video na escola, experiéncias que deram certo com a utilizagéo
de recursos videograficos na pratica pedagogica e também sugestdes de programas. Além
disso, a Revista constitui um importante instrumento de apoio ao trabaltho na escola, ao trazer
sempre uma reportagem com especialistas que tratam de questOes pertinentes a educag@o,
possibilitando o encaminhamento de uma série de reflexdes a partir delas.

Fazem parte também do material impresso do Programa os Cadernos da TV
Escola, que acompanham cada série produzida especialmente para a TV Escola, servindo

muitas vezes de referencial tedrico para reunides pedagogicas, por tratar de questdes
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relacionadas a administrag@o escolar. Somente t&m acesso a esse material impresso as escolas
da Rede Publica de Ensino credenciadas pelo Programa. Cada escola recebe dois exemplares
desse material.

Ainda integrando o conjunto de material impresso, temos, mais recentemente, o
langamento do Manual de Recep¢iio do TV Escola, que esta configurado para situar as
escolas sobre o Programa desenvolvido pelo MEC/SEED. Além de conter explicagdes
detalhadas sobre suas diretrizes e objetivos, orienta todo o processo de instalagdo do kit nas
escolas e cita alguns problemas que podem ocorrer, se a instalagio nfo for feita
adequadamente. Fornece uma série de informagdes sobre toda a estrutura do Programa,
contemplando desde como sdo realizadas as programagdes até a origem dos programas que
sio veiculados nesse canal da educagfo. Através deste recurso, 0 MEC/SEED vem tirar
duavidas das escolas sobre o Programa.

Outro recurso que passou a fazer parte do suporte impresso € o livro denominado
Série de Estudos. Trata-se de um recurso que aborda temas relativos a educagio a distancia.
Segundo o secretario do SEED, este livro amplia a linha editorial de apoio aos programas de
educagio a distincia, do qual ja fazem parte os recursos acima citados.

Os dados que seguem dédo conta de assinalar as agGes realizadas para a melhoria
do TV Escola em 1999:

e Produgio prépria de 10.215 minutos de videos educacionais, o que representa

38,95% do total de horas transmitidas;

e Transmissio de 234 dias, totalizando 3.399 h de programas educacionais;

e Aquisigdo de 323 horas de direitos de exibig¢do de videos;

e Produgido de 5.234.300 publiéagﬁes de apoio aos programas da SEED,;

¢ Capacitagdo de cerca de 20.000 multiplicadores do programa;

e Realizagio de duas pesquisas sobre a utilizagdo do Programa, para

acompanhar, avaliar e subsidiar decisbes futuras;

e Assinatura de acordos de parceria com diversos canais de televisio para

intercAmbio de imagens e de material televisivo,

e Assinatura de acordo com o Ministério da Cultura para transmissio de filmes

nacionais, dentro do projeto “A Redescoberta do Cinema Nacional”
(MEC/SEED).
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De acordo com os dados levantados pelas pesquisas realizadas pelo
NEPP/UNICAMP, em 1997 e¢ 1998, sob a coordenagdo de Sonia Draibe (1999a), com o
objetivo de avaliar os resultados obtidos pelo Programa TV Escola no Pais, estima-se que
quase um milhd@o de professores leciona em escolas que possuem o kit.

Contudo, a entrada das NTCIs no contexto educacional, segundo DRAIBE
(1999), esta-se constituindo num processo complexo. Para esta autora, ele “enfrenta
obstaculos de diferentes ordens, entre eles, as resisténcias originadas na cultura interna da
escola e nas rotinas tradicionais de trabalho tanto do professor quanto do pessoal técnico-
pedagogico” (op. cit., p. 28). Tentando analisar essa questdo das resisténcias, continua:
“romper ou mesmo flexibilizar habitos e praticas ja conhecidas e dominadas, introduzindo
mecanismos e sistemas que, de inicio, parecem ‘escapar ao controle’ dos sujeitos, e que
podem ser vistos como ameagas a sobrevivéncia da propria fungfio [constitui] o pano de
fundo, que freqiientemente opera como fator de impedimento ou atraso dos processos de
utilizagdo de equipamentos de midia e informatica na sala de aula e na capacitagdo docente”
(op.cit.p.28).

Outro tipo de obstaculo que a autora levanta esta relacionado ao funcionamento
da escola e sua tradicional divisio interna de trabalho. Segundo esta divisdo, a
responsabilidade pela introdugdo de inovagdes fica sempre a cargo de diretores ¢ especialistas,
o que refor¢ca o sentimento de resisténcia dos professores. Quando os diretores ndo se
articulam para que as inovagdes sejam incorporadas no planejamento e nas atividades de
orientagdo e capacitagdo, sem divida alguma sera muito dificil que elas sejam integradas na
rotina educacional. Assim, cabera apenas a iniciativa dos professores a implantagdo de
processos de mudanga.

O TV Escola encontra-se estruturado em Lages, pelo menos formalmente. Em
decorréncia disso € que optamos por estuda-lo, o que sera feito nos capitulos IIT € IV. No
capitulo que segue, tentaremos, preliminarmente, discutir algumas teorias atuais que tratam

das possibilidades e dos limites do uso da imagem no contexto educativo.



CAPITULO 1T

2.1. LUZ, ACAQ: TEORIZANDO SOBRE A TV E Q VIDEQ

“Mas ha que tentar o didlogo
Quando a soliddo é vicio.”

Carlos Drummond de Andrade

Uma das conseqii€ncias das mudangas que estdo ocorrendo nos modos € meios de
ensinar é a emergéncia de novas abordagens que tentam justamente teorizar sobre o alcance
desses meios, seus problemas, seus condicionantes, suas exigéncias. Neste capitulo, ndo
temos a intengéo de cobrir toda a riqueza dos temas tratados pelos autores responsaveis por
essas reflexdes; pretendemos, porém, destacar alguns aspectos dessa produgdo, capazes de
orientar a analise que faremos nos capitulos III e IV, com base nos dados da nossa pesquisa de
campo em Lages. A

Dentre alguns autores que chamam a atengdio para a importancia de trabalhar na
escola com as novas midias, vale a pena analisar, no cenario internacional, as contribuigdes de
Pierre LEVY (1993, 1998) e Joan FERRES (1996, 1994); do Brasil, selecionamos os
trabalhos de BELLONI (1991, 1999), Nelson PRETTO (1996) e Jos¢ Manuel MORAN
(1995).
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2.1.1. Pierre Lévy e as tecnologias da inteligéncia

Autor francés, com varias obras publicadas no Brasil — como “As Tecnologias da
Inteligéncia” (1993); “As Arvores de Conhecimento”, “A Ideografia Dindmica”, “Impacto da
Internet na Sociedade” e “A Inteligéncia Coletiva” (1998); “Cibercultura” {1999) e “O que € o
Virtual?” (2000} —, Pierre Lévy é um grande expoente no estudo da cultura na era da Internet,
sendo muito citado pelos autores que tratam dessa tematica. Discute com propriedade as
transformagdes que vém ocorrendo na cultura, provocadas pela configuragdio de novas
tecnologias.

Enquanto alguns tedricos véem com ressalvas as novas tecnologias, Lévy é bem
mais otimista. Acredita na possibilidade de uma tecnodemocracia — da democracia em tempo
real — e da formagdo de uma inteligéncia coletiva, em que a construgdo de um lago social
torna-se possivel pelo uso das novas tecnologias.

Em seu livio “Tecnologias da Inteligéncia”, LEVY (1993) discorre sobre a
histéria da inteligéncia, fazendo um resgate das tecnologias relacionadas ao desenvolvimento
cognitivo humano, estabelecendo uma comparacé@o enire trés formas de aprendizagem: oral,
escrita e mediatica.

Centralizando sua atengio numa tecnologia especifica, o computador, procura
desmitificar sua imagem negativa e focaliza as varias possibilidades que se descortinam com
seu uso, propondo-se a mostrar que ndo ha informatica em geral nem esséncia congelada do
computador, mas um campo de novas tecnologias intelectuais aberto, conflituoso e
parcialmente indeterminado, onde o ler, o escrever e o expressar balizados pela linguagem
adquirem uma nova configuragdo mediada pela nova tecnologia, que é a informatica. Nesta
perspectiva, ele ndo trata apenas do computador, mas do que chama de tecnologias
intelectuais. Para ele, “as tecnologias intelectuais situam-se fora dos sujeitos cognitivos, mas
elas estdo também entre os sujeitos como codigos compartilhados, textos que circulam,
programas que copiamos, imagens que imprimimos e transmitimos por via hertziana” (LEVY,
1993, p. 173).

Adotando esta otica, Lévy insere-se na perspectiva da analise sociotécnica, a qual

considera a técnica como uma construgdo social®. Citando Latour, um dos principais

3 Sobre a analise sociotécnica, ver BENAKOQUCHE, 1999.
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representantes dessa corrente, admite (op. cit., p. 136) “o papel essencial das circunstincias e
das interagdes sociais em todos os processos intelectuais”.

Assim, considera que o conhecimento se da a partir da articulagdo de elementos
heterogéneos que chama de coletividades pensantes, homens-coisas ou coletividades
cognitivas. “As coletividades cognitivas se auto-organizam, se mantém e se transformam
através do envolvimento permanente dos individuos que as compdem. Mas estas coletividades
ndo sdo constituidas apenas por seres humanos. (...) E preciso ainda ampliar as coletividades
cognitivas as outras técnicas, € mesmo a todos os elementos do universo fisico que as a¢des
humanas implicam” (op. cit., p. 144).

O autor desenvolve, assim, o conceito de ;‘ecologia cognitiva”, procurando
defender essa idéia de um coletivo pensante, homens-coisas, coletivo dindmico, povoado por
“singularidades atuantes e subjetividades mutantes”. O objetivo da ecologia cognitiva seria o
estudo das interagdes entre os determinantes bioldgicos, sociais € técnicos do conhecimento.

A abordagem ecologica da cogni¢do baseia-se na busca de uma maior reflexio
sobre o devir do sujeito, da razdo e da cultura num contexto em constante mutagio.

Nessa bordagem, pontua que: “as técnicas agem, portanto, diretamente sobre a

ecologia cognitiva, na medida em que transformam a configura¢do da rede

metassocial, em que cimentam novos agenciamentos entre grupos humanos e

multiplicidades naturais tais como ventos, flores, minerais, elétrons, animais,

plantas ou macromoleculas. Mas elas agem, também, sobre as ecologias
cognitivas de forma indireta (...) elas sdo potentes fontes de metaforas e de

analogias.” (LEVY, 1993, p. 145).

Ainda sobre as mudangas na ecologia cognitiva pelas transformagdes tecnoldgicas
observa: “Uma modificagio técnica € ipso facto uma modificagdo da coletividade cognitiva,
implicando novas analogias e classifica¢des nos mundos praticos, sociais e cognitivos”
(idem,p.145). Nessa perspectiva, toda mudanga técnica implica uma nova configuragdo no
contexto que a acolhe.

Ao construir a categoria “ecologia cognitiva”, Pierre Lévy também elabora dois
principios, para que ela ndo fique presa a “esquemas de pensamento rigidos”. Assim, na base
da ecologia éognitiva, encontram-se o principio da multiplicidade conectada e o principio
de interpretacio.

O principio da multiplicidade conectada defende que, numa tecnologia intelectual,

podem estar agregadas outras tecnologias. O autor cita o exemplo da méaquina para
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processamentos de textos. Nesse artefato estdo agregados a escrita, o alfabeto, a impressédo e
tantas outras quantas forem necessarias. Assim, “cada nova conexdo contribui para modificar
os usos e significagdes sociais de uma dada técnica”.(op.cit.p.146)

Com base na interpretag¢do desse principio, enfatiza que “ndo podemos considerar
nenhuma tecnologia intelectual como uma substéncia imutavel, cujo significado e o papel na
ecologia cognitiva permaneceriam sempre idénticos”. E continua: “uma tecnologia intelectual
deve ser analisada como uma rede de interfaces aberta sobre & possibilidade de novas
conexdes € ndo como uma esséncia” (idem, p. 146). Significa dizer que uma tecnologia nio
esta pronta e acabada quando € criada; ela pode receber uma nova configuragio através dos
seus usos, como no caso do telefone, que passou por transformacdes até chegar ao telefone
celular digital, em que estdo agregadas outras ferramentas: Internet, secretaria eletrénica,
agenda eletronica.

No principio de interpretagido, temos que “cada ator, desviando e reinterpretando
as possibilidades de uso de uma tecnologia intelectual, atribui a elas um novo sentido. (...) O
sentido de uma técnica nunca se encontra determinado em sua origem. A cada instante t+ 1,
novas conexfes, novas interpretagdes podem modificar, ou mesmo inverter o sentido que
prevalecia no instante” (idem, p.146). Nessa perspectiva, podemos dizer que a concepgdo € a
forma de apropriagio € que vio indicar que relagdo foi estabelecida entre o usuario ¢ a
tecnologia.

Segundo LEVY (op. cit., p. 148) “em ecologia cognitiva, nio ha causas e efeitos
mecénicos, mas atores. Inovagdes técnicas tornam possiveis ou condicionam o surgimento
desta ou daquela forma cultural (nfo haveria Ciéncia moderna sem a impressio, nem
computador pessoal sem micropfocessador), mas as primeiras ndo irdo, necessariamente,
determinar as segundas”. Deste modo, nio ha determinismo e nem estruturalismo, posto que
“a ecologia cognitiva localiza mil formas de inteligéncia ativa no seio de um coletivo
cosmopolita, dindmico, aberto, percorrido de individuagdes auto-organizadoras locais e
pontuado por singularidade mutantes” (idem, p. 149).

No livro “A Inteligéncia Coletiva”, o referido autor, diante do nimero de usuarios
da rede Internet, que aumenta vertiginosamente, faz uma reflexdo que transcende o impacto
das técnicas sobre a sociedade. Nesse livro defende mais uma vez a idéia da construgdo de
uma inteligéncia coletiva. Esta, segundo Lévy, € uma inteligéncia distribuida por toda a parte,

incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizagdo
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efetiva das competéncias (op. cit., p. 28). Completa afirmando que “a base e o objetivo da

inteligéncia coletiva sdo o reconhecimento e o enriquecimento matuos das pessoas, € ndo o

culto de comunidades fetichizadas ou hipostasiadas” (op. cit., p. 29).
Entende que, “diante das novidades técnicas percebidas isoladamente como
objetos caidos do céu, esquecemos o sistema aberto e dindmico que elas
constroem, sua interconexdo no ciberespagco, sua insergdo conflituosa nos
processos culturais em andamento. Permanecemos cegos as diferentes
possibilidades que elas oferecem ao devir humano, leque de possibilidades que
raramente € percebido em sua totalidade e que deveria constituir objeto de
deliberagio, de escolha, de juizos de gosto, e ndo so da parte de especialistas das
maquinas. No que concerne as aparelhagens de comunicacio e de pensamento,
negligenciamos a dimensdo de interioridade, de subjetividade coletiva, de ética e

de sensibilidade que envolvem as decisBes aparentemente mais técnicas”(LEVY
1998,p.105-106).

Como diz o autor (1998, p. 110), “simetricamente, as pessoas de cultura devem
fazer o esforgo de apoderar-se das ferramentas, ja que elas redefinem o trabalho da
inteligéncia e da sensagdo. Na falta desse encontro, s6 obteremos, afinal, uma técnica vazia e

uma cultura morta”.

2.1.2. Joan Ferrés e o uso da imagem

Analisando as transformagdes que vém ocorrendo no contexto social, provocadas
pelas muta¢Ges nos meios de comunica¢do e informagdo, Joan Ferrés, autor de origem
espanhola, faz, em “Video e Educagio” (1996), uma reflexdo tedrico-pratica sobre a
integragdo desses artefatos na pratica educativa, enfatizando o contexto ém que vive o aluno
hoje, povoado por imagens que seduzem e literalmente “fazem a cabega” de criangas e jovens.
Novos valores e uma nova cultura passam a ser gestados com a integracdo desses ariefatos no
contexto social.

Assim, justifica o uso do video na educacgio, afirmando que a escola precisa
adequar-se as mudangas que estdo ocorrendo na sociedade, porque estas transformagdes
geram um novo tipo de pessoa. Nessa perspectiva, entende que o surgimento e o uso de novas
tecnologias provocam altera¢des nas formas de pensamento € de expressdo, nos processos €
atitudes mentais, nas pautas de percep¢do, na propor¢do dos sentidos. Apresenta, de forma
simples e sintética, uma forma de apropriar-se desta tecnologia, para enriquecer o processo de

ensino-aprendizagem. N&o oferece nenhuma receita pronta, mas pde em relevo as
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potencialidades do video, sua aplicabilidade criativa, se utilizado de modo instigante e
criativo pelo professor. Assim, ele aponta as razdes para sua integragdo no ambito educativo,
como também faz consideragdes sobre como deve ocorrer essa apropriagao.

Observa que, apesar da escola ter-se apropriado do video, a forma dessa
apropriagdo é deficiente, isto porque essa apropriagdo ocorreu sem uma reflexdo aprofundada
sobre as suas reais possibilidades como também sobre sehs limites. Ao tratar da relagdo entre
escola e tecnologia, argumenta que “a escola tem perdido o trem da historia. Ou, para utilizar
outra metéafora, pegou o caminho errado. Tem escolhido um carro com o espelho‘ retrovisor
maior que o para-brisas dianteiro. O retrovisor € imprescindivel: serve para controlar o
passado, utilizando-o como ponto referencial. Porém, quando o retrovisor € maior que o para-
brisa dianteiro, ndo se podem alcangar as velocidades que a vida social impde hoje”
(FERRES, 1996, p. 11).

Estar fechada as mudangas que ocorrem no contexto social contribui ainda mais
para aumentar o descompasso entre escola e sociedade. Isso, na 6tica de FERRES (1996), é
dramatico, quando se tem a leitura dos dados que apontam o fracasso escolar € a eficacia dos
meios de comunica¢dio de massa. Ainda sobre esse descompasso, enfatiza que, em uma
sociedade que se transforma vertiginosamente, o objetivo da educag@o deveria centrar-se no
presente. Em seus objetivos, em seus métodos de ensino, a escola continua ancorada no
passado (op. cit., p. 09). Ao fazer tal analogia pde em evidéncia o fosso que existe entre
escola e contexto social dos alunos.

A discussdo feita por FERRES gira em torno de trés questdes basicas: o porqué, o
qué e o como, no que tange a integragdo do video na escola. Além da discussdo sobre a
importincia dessa integragdo, procura colocar em relevo, de modo claro e objetivo, alguns
critérios que precisam ser observados nessa apropriagdo. Nessa perspectiva, faz consideragdes
sobre as mudangas que a apropriagdo exige dentro da escola: na fungido do professor, na
necessidade de sua formagdo especifica, para usa-lo competentemente em sala de aula.

Abordando as potencialidades do video € suas fun¢des no ensino, defende que ele
tem uma fungio informativa, motivadora, expressiva, avaliadora, investigativa, lidica e
metalingiiistica, 0 que vem justificar a importancia da apropria¢do desse artefato técnico no
processo de ensino-aprendizagem.

Trata também da sua ambivaléncia: para ele, a forma como ocorre a integragdo

pode vir a reforgar as estruturas de poder ou pode concorrer para que héja mais participagdo.
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Nesse sentido, dependendo do modo com que esse recurso € apropriado pelo professor, tanto
pode contribuir para a construgdo de uma relagio mais democratica e participativa em sala de
aula, como pode ocorrer o contrario. Dependendo da concepgdo de mundo e de quem se
apropriar — no caso da escola, o professor —, o video pode ser um instrumento a servigo da
democracia ou da sujei¢do. Nesta otica, FERRES aponta que “a tecnologia do video ¢
multifuncional: pode-se utiliza-la (infra-utilizar-se) para reforcar a pedagogia tradicional,
mantendo uma escola centrada exclusivamente na transmissdo de conhecimentos; entretanto,
também pode-se utiliza-la para transformar a comunicagio pedagogica. Assumir toda a sua
potencialidade expressiva significa assumir este desafio de transformagio da infra-estrutura
escolar”(1996, p. 32).

O autor trabalha na perspectiva de que o audiovisual seja apreendido no contexto
educacional sob duas dimensdes: primeiro, como objeto de estudo, com vistas a tornar o aluno
um telespectador critico, isto €, capaz de fazer inferéncias, interagir com o que estd sendo
veiculado nos recursos videograficos, estabelecendo relagbes com 0 que se processa no
contexto social; a segunda dimensdo esta relacionada a utilizagdo do video como recurso para
0 ensino.

No artigo “Television y Escuela” (1994), FERRES procura discutir sobre a
relagdo da escola com a televisdo. Para ele, a escola trabalha como se a TV nio existisse ou
como se esta fosse totalmente inofensiva e levanta questdes que dao conta de mostrar o
paradoxo existente na forma como a escola vem relacionando-se com a TV. Enfatiza que a
escola, a0 mesmo tempo em que tem atitudes agressivas contra esse instrumento, ndo faz,
contudo, uma anélise aprofundada deste meio de comunicag@o, optando, geralmente, por uma
leitura superficial, sem levar em conta suas potencialidades como, por exemplo, constituir-se
numa das formas de apreendermos a realidade. A escola reconhece o poder da TV, contudo
ndo se aproveita dela em beneficio proprio e muito menos instrumentaliza os alunos para dela
se apropriarem de modo mais critico.

Neste sentido, FERRES entende que “las acusaciones que suelen hacerse a la
television desde las instancias escolares ponen de manifesto una falta de comprension del
médio. Ou, por lo menos, una miopia en su comprension. Se suele hacer siempre una analisis
limitados, parcial reducionista” (1994 a, p. 01).

O autor discute os efeitos negativos e positivos da televisdo nos processos mentais

das criangas, refor¢ando, com isso, a necessidade da escola apropriar-se dessa tecnologia,
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enfatizando a importancia de uma formagdo especifica, tendo em vista que os conteudos
trabalhados pela escola e pela televisdo sdo divergentes, mas, se trabalhados em conjunto,
viriam a contribuir na busca de uma melhor aprendizagem e também de um telespectador
mais situado.

No referido artigo, o autor refor¢a duas perspectivas de apropriagdo referentes ao
uso do video. A escola precisa, no seu entender, com base numa leitura critica sobre os efeitos
da TV, ensinar aos alunos como vé-la e também apropriar-se dela em sala de aula para
dinamizar o processo de ensino-aprendizagem, uma vez que ela pode servir para motivar ou
exemplificar um contetido trabalhado. “Nossa visdo de mundo, da historia € do homem esta
intimamente ligada a visdo imposta pelos meios de comunicag@o. A escola, no entanto, parece
ndo se dar conta disso. Os jovens abandonam as aulas sem o minimo preparo para um uso
racional desses meios” (FERRES, 1994, p. 09).

Justificando ainda a necessidade de uma formacdio para as midias, FERRES
(1994) procura apontar a diferenca do contetido trabalhado pela televisido e pela escola € nota
que a televisdo move-se dentro de um campo muito especifico. No paralelo que estabelece
entre ambos, evidencia duas perspectivas totalmente opostas. Enquanto a escola trabalha a
palavra, a televisio trabalha com a imagem; a escola trabalha na perspectiva de ensinar,
analisar discursos e a televisdo expressa-se principalmente em relatos, a escola ensina a
racionalidade, enquanto a TV utiliza a emotividade; a escola trabalha no ambito de mentes
conscientes; a televisdo incide sobre o inconsciente;, a escola trabalha na perspectiva de
preparar para a argumentacio; a televisdo, para a sedugio.

A apropriagdo dos recursos videograficos pela escola, no entanto, ndo pode
desconsiderar que “uma técnica nfo se converte em uma ferramenta até que se saiba manejar
e lhe aplicar a criatividade, a imaginagio e o saber” (DUGUET, 1981, p. 41, apud FERRES,
1996, p. 18).

2.1.3. José Manuel Moran e o video em sala de aula

Doutor em Comunicagio e professor de Novas Tecnologias da ECA — Escola de
Comunicagdo e Artes na USP —, Moran é também uma referéncia de porte no que tange a

utilizagdo das NTClIs na escola. E, inclusive, um dos consultores da TV Escola.
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| Em vérios artigos publicados em revistas nacionalmente reconhecidas e artigos
que circulam na rede Internet, o autor trata com grande propriedade a integragio do video e da
TV na sala de aula. O artigo “O Video na Sala de Aula” (1995) € um exemplo disso. Nele,
observa que o video esta chegando a escola e, como ocorreu com as tecnologias precedentes,
espera- se que resolva os problemas gritantes do processo de ensino-aprendizagem. Estes
problemas, no entanto, exigem a¢des mais concretas, ndo bastando, portanto, a introducio de
novas tecnologias, para que sejam minimizados.

Assim, deixa claro que o video é um artefato que ajuda o bom professor, deixa a
aula mais interessante, desperta e atrai os alunos, mas ndo muda substancialmente a relagio
pedagodgica, isto é, ndo basta introduzir recursos tecnoldgicos de ultima geragio na escola,
com o intuito de reverter o quadro de problemas que esta instituigdo apresenta. No entanto,
fica evidente nos trabalhos de Moran sua crenga na potencialidade do video e da TV para uso
didatico-pedagogico, visto que procura justificar a importéancia destes artefatos no contexto
atual.

Quanto a relagdo entre TV e video, entende que o ultimo estd umbilicalmente
ligado a televisdo, a um contexto de lazer e entretenimento, que passa imperceptivelmente
para a sala de aula. Segundo ele, video, na cabeca dos alunos, significa descanso, e ndo
“aula”, o que modifica a postura, as expectativas em relagéo ao seu uso. Diz ele que a escola
precisa aproveitar essa expectativa positiva, para atrair o aluno para os assuntos do
planejamento pedagogico.

Tratando da ndo-integragdo do video e da TV na pratica docente, adverte: “muitos
ainda pensam que o uso do video e da TV pode ser interpretado como uma fuga ou uma aula
mais /ight’. Enfatiza, porém, que “poucos educadores tém experiéncias consolidadas de como
integrar e utilizar a TV e o video, como meio de analise € de produgéo de novos formatos, que
efetivamente estejam integrados em novos projetos pedagogicos. Por outro lado, quando a TV
e o video sdo bem utilizados, é mais facil motivar os alunos, conseguir que eles se expressem
de forma mais direta e que realizem pesquisas vivas” (Revista da TV Escola n.° 21, out./nov.
de 2000).

Analisando as varias linguagens usadas por esses meios, assinala que “televisdo e
video combinam a multiplicidade de imagens e ritmos, em variedade fascinante de fala, de
musica, de sons, de textos escritos. Enquanto a imagem e a misica nos sensibilizam, a palavra

e a escrita (textos legendados) orientam a decodificagdo, racionalizam o processo” (MORAN,
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1996, p. 54). Para que se possa aproveitar o potencial desse artefato no processo de ensino-
aprendizagem, € necessario apreender como ele incide no ser humano, a linguagem por ele
trabalhada ou desenvolvida.

MORAN (op. cit.), ao tratar dessa questdo, aponta as vantagens do video: ele é
parte do concreto, do visivel, do imediato, do proximo que toca todos os sentidos. Mexe com
0 corpo, com a pele — nos toca e “tocamos” 0s outros, que estdo ao nosso alcance através dos
recortes visuais, do close, do som estéreo envolvente. Pelo video, sentimos e experienciamos
sensorialmente o outro, 0 mundo, nés mesmos.

Ainda sobre as vantagens do video, o autor ponfua que ele “nos seduz, informa,
entretém, projeta outras realidades (no imaginario), em outros tempos e espagos. O video
combina a comunicagio sensorial-cinestésica com a audiovisual, a intuigdo com a logica, a
emogio com a razio. Combina, mas comega pelo sensorial, pelo emocional e pelo intuitivo,
para atingir posteriormente o racional” (MORAN, 1995, p. 02)**. Nessa perspectiva é que se
justifica o uso da TV e do video na escola, posto que ambos encontraram a formula de
comunicar-se com a maioria das pessoas, tanto criangas como adultos.

“A logica da narrativa ndo se baseia necessariamente na causalidade, mas na

contigiiidade, em colocar um pedago de imagem ou estoria ao lado da outra. A sua

retorica conseguiu encontrar formulas que se adaptam perfeitamente a

sensibilidade do homem contemporaneo. TV e video usam uma linguagem

concreta, plastica, de cenas curtas, com pouca informagéo de cada vez, com ritmo

acelerado e contrastado, multiplicando os pontos de vista, 0s cenarios, 0s
personagens, 0s sons, as imagem, os angulos, os efeitos” (MORAN, 1995, p. 02).

Ao tratar das possibilidades desses artefatos, também faz propostas para o seu uso
didatico-pedagogico e aponta formas inadequadas de uso em sala de aula. Quanto ao uso
inadequado, exemplifica: video “tapa-buraco”, usado para suprir a auséncia do professor;
video enrolagio, com uso desvinculado de um objetivo, da matéria; video deslumbramento, o
uso exagerado; video perfei¢do, que questiona todos os videos possiveis porque possui
informag@o ou estética; s6 video, quando ele € usado, mas sem discuti-lo ou integra-lo com o
assunto da aula. |

Sobre o uso adequado, o autor nos fornece alguns exemplos, como para
sensibiliza¢do: despertar o interesse e curiosidade; ilustrag@o: mostrar o que se fala em sala de

aula, porque esse recurso tem a capacidade de trazer para os alunos realidades distantes; como
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simulagdo: € uma ilustragio mais sofisticada;, conteuddo de ensino: serve para apresentar
determinado conteudo, produgdo: registro de trabalhos desenvolvidos na escola, como
avaliac¢do: dos alunos, do professor, do processo; video espelho: para uma maior compreensio
do grupo, de cada um dentro do grupo; como integrante/suporte.

Resumindo, para Moran, num mundo povoado por imagens, em que elas sio cada
vez mais difundidas e exploradas com criatividade, a TV e o video sdo ferramentas
importantes que podem ser utilizadas dentro da sala de aula, com o intuito de motivar o aluno
a interessar-se pelo mundo que o cerca, levando-o a conhecer mais sobre a sua realidade. Sio
recursos que desencadeiam formas cada vez mais complexas e sofisticadas de comunicag3o,
que incidem no sensorial e, por isso, contribuem para facilitar a aprendizagem, posto que véo

transcender o nivel de racionalidade, porque trabalham com o sentir.

* Artigo obtido no site www.eca.usp.br/prof/moran/vidsal htm, em 06/12/1999.



http://www.eca.usp.br/proiymoran/vidsal.htin
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2.1.4. Nelson Pretto e as tecnologias enquanto fundamento e instrumentalidade

Resultado do seu trabalho de doutoramento no livie “Uma Escola Sem/Com
Futuro” (1996), o autor faz uma reflexdo sobre o papel reservado a escola e ao professor, hoje,
diante da presenga generalizada dos meios de comunicag@o e informagdo. Tendo como base
esse contexto tecnologizado, propde-se mostrar que as mutagdes sdo indicadores para um
repensar, um refletir sobre o papel da escola, mas com outros olhos e outro corag@o, uma vez
que ela esta balizada por tecnologias cada vez mais sofisticadas € que uma nova razio comega
a ser elaborada, que ele chama de “nova razio cognitiva”.

O autor procura historicizar o uso da imagem na sociedade, discute sua
importéncia, situando-nos com relagdo a seu papel nos dias atuais, em que tem centralidade,
fazendo uma leitura critica da sua relagdo com a educag@o, num contexto de imagem e de
informagdo generalizadas. Para viver nesta sociedade de informacgdo e comunicagio
generalizadas, Pretto enfatiza que “a formagio de um novo ser humano, que viva plenamente
esse mundo da comunicagdo, exige uma nova escola € um novo professor” (PRETTO, 1996,
p. 15). Assim, neste seu trabalho, convida-nos a olhar a escola sob outra dtica, entendendo
que, neste contexto em mudangas, estas decorrentes das novas configuragdes dos artefatos de
comunicagio e informagao, esse novo olhar € de suma importéancia.

Através de uma pesquisa realizada em cinco universidades brasileiras € uma
italiana, procura avaliar como a educag@o estd acompanhando as transformacles que estdo
ocorrendo. Usando a metafora de que faz uso — fotografia de obturador aberto —, procura
colocar em evidéncia a relagdo que as universidades pesquisadas estabelecem com os recursos
audiovisuais, especificamente com o video. Observa, porém, que as experiéncias estudadas
“n3o estdo contribuindo para a efetivagdo de uma cultura audiovisiva nas escolas”. Isto
porque, segundo ele, a estrutura dessa cultura tem caracteristicas que a diferenciam de uma
cultura baseada na escrita e na linguagem.

A criag@o de uma nova cultura, no seu modo de ver, ¢ fundamental, posto que nio
basta apenas introduzir recursos tecnologicos modernos para se fazer uma nova educagio.
Para PRETTO, € necessario repensa-la em outros termos: se, por um lado, € evidente que a
educagdo numa sociedade dos mass media, da comunicag@o generalizada ndo pode prescindir
da presenga desse novos recursos, por outro lado, diz ele, “essa presenga por si s6 ndo garante

essa nova escola, essa nova educagdo” (op.cit.p.112).



40

Nesse sentido, conclui que ha duas formas de apropriagio dos recursos
audiovisuais (que podem ser estendidas a apropriagdo de toda tecnologia que € introduzida na
escola): a perspectiva de instrumentalidade e a de fundamento. Para PRETTO (op. cit.p.112)
“usar o video como instrumentalidade é considera-lo apenas como mais um recurso didatico-
pedagégico. E considerar que as novas tecnologias da comunicagio (os mass media) sio os
novos instrumentos que a educagdo do futuro deve possuir” (idem,p.112). Nessa perspectiva,
a tecnologia na escola € mais um “giz colorido”, que vai dar um realce no visual da escrita,
sem, contudo, mudar significativamente a pratica pedagdgica.

Na perspectiva de fundamento, a tecnologia do video é integrada na pratica
pedagogica, com possibilidade de mudanga significativa. As tecnologias de comunicagdo e
informagdo sdo integradas na escola, “carregadas de conteidos (e ndo apenas como
instrumento), como representante (talvez principal) de uma nova forma de pensar e sentir, que
comega a deslocar-se de uma razio operativa para uma nova razio, ainda em construgio,
porém baseada na globalidade e na integridade, em que a realidade e a imagem fundem-se no
processo” (PRETTO, 1996, p. 115). Contudo, ao usar a palavra fundamento, o autor
possibilita uma dupla interpretagio, isto €, a tecnologia parece ser o fundamento da educaggo,
e ndo a democratizagio do saber. Entretanto, ao explicar esse processo, deixa claro que os
novos artefatos tecnologicos s6 vém atender sua fungdo, quando estiverem agregados a um
projeto que vise a melhoria na qualidade de ensino.

Quando a escola se apropria dos artefatos tecnologicos como fundamento, ha uma
mudanga qualitativa na escola. Ela se transforma em “um centro irradiador de conhecimento,
com o professor adquirindo, também e necessariamente, uma outra fun¢fio. Funcio de
comunicador, de articulador das diversas historias, das diversas fontes de informagido”
(PRETTO,1996,p.115).

Contudo, para que isso venha a ocorrer, alguns aspectos precisam ser observados,
conforme aponta o autor: deve-se promover uma revisdo urgente na formagéo dos professores
e no papel das universidades publicas nessa area; a escola, sendo um centro irradiador de
conhecimento, terd, com a presenga dos meios de comunicagdo, uma légica ndo linear, nio
racional e ndo dedutiva; o professor ndo pode continuar sendo tratado como uma categoria
profissional de segunda classe. S3o questdes pertinentes que o autor aponta para uma escola

com futuro nesse contexto em transformagio.
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2.1.5. Maria Luiza Belloni e a no¢ao do professor coletivo

Professora do Departamento de Metodologia de Ensino e do Programa de Pos-
graduagdo do CED/UFSC, Maria Luiza Belloni ¢ uma das especialistas brasileiras em
questdes que dizem respeito as mudangas que as tecnologias vém trazendo para o contexto
educativo.

No artigo “Educagdo para a Midia: missdo urgente da escola”, publicado na
Revista Comunicagdo e Sociedade (1991), Belloni mostra-se preocupada com a questdo da
influéncia da televisdo na formagdo das criangas e dos jovens. Para ela, muitas vezes, a TV
representa a tinica escola para aqueles que ndo tiveram acesso a ela.

Assim como FERRES (1996), também p&e em relevo as possibilidades da TV no
processo de ensino-aprendizagem e reforga que a escola necessita apropriar-se deste artefato
sob duas perspectivas, isto €, “enquanto objeto de estudo, fornecendo as criangas e
adolescentes os meios de dominar esta nova linguagem; e enquanto instrumento pedagoégico,
fornecendo aos professores suportes altamente eficazes para a melhoria da qualidade do
ensino, porque adaptadas ao universo infantil” (BELLONI, 1991, p. 43). Essas duas
perspectivas de apropriagdo no contexto atual, em que a TV esta cada vez mais integrada ao
cotidiano dos alunos €, sem divida nenhuma, necessaria.

No entanto, diz a autora: “para que estes objetivos sejam alcangados, sera preciso
inventar uma nova (tele)pedagogia, adaptada a cultura brasileira, que integre o veiculo
televisual e todas suas variantes a escola, como mais um suporte técnico a disposi¢do da
criatividade e do empenho do professor, dando-lhe condigdes de lidar com esta linguagem e
com estes conteudos t3o presentes e importantes no processo de socializagio de seus alunos”
(idem,p.43).

Assim, a integragdo da TV na préatica pedagogica justifica-se pela importancia
desta no cotidiano de criangas e adolescentes. Ndo da para a escola continuar ignorando a
influéncia da TV nesses telespectadores, que necessitam de uma formagdo para as midias.
Paré a autora, “somente a escola pode — tedrica e praticamente — conceber e executar esta
tarefa fundamental de educagdo para a midia. Como depositaria do espirito critico,
responsavel pela elaboragdo das aprendizagens e pela coeréncia da informagdo, a escola
detém a legitimidade cultural e as condi¢des praticas para ensinar a lucidez as novas

geragbes” (BELLONI, 1991, p. 41).
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Ao tratar da necessidade dessa integra¢do, Belloni chama atengdo sobre a fungéo
social da escola. Argumenta ela que “para cumprir sua missdo socializadora, € preciso que a
escola integre em seu ensino a televisdo com sua linguagem e seus c6digos, que geram novos
modos de pensar e de sentir, e por conseqiiéncia, de aprender”. Continua pontuando que “se a
escola continuar ignorando a importancia destes novos cddigos, ela se arrisca a ver
enfraquecido seu papel no processo de socializagdo das novas geragdes afeitas a telinha”
(idem,p.43).

Diante disso, “a integragdo dos codigos televisuais ao ensino parece ser o melhor,
sendo o Unico caminho para que a escola brasileira — ndo obstante suas dificuldades e
deficiéncias — possa realizar mais esta tarefa que, sem duvida, lhe cabe enquanto instituigdo
de socializagdo: capacitar seus alunos a fazerem da televiséo, que eles véem todo os dias, um
uso critico e ativo, isto €, inteligente”, diz ela. Nessa Otica, a educagdo para as midias,
conforme considera a autora, consiste em “ensinar as criangas a dominarem a linguagem
televisual para evitar que elas sejam dominadas por ela” (BELLONI, 1991, p. 44). O fato de
que n3o se pode comprovar cientificamente a influéncia da televisio sobre os
comportamentos infantil e adolescente ndo significa que tal influéncia ndo ocorra. Nesta otica,
a autora pondera que € melhor prevenir.

Em fungdo das transformagdes no mundo do trabalho, a reflexdo sobre uma
metodologia de ensino mais flexivel € de suma importéncia, ¢ € a partir dessa perspectiva que
se situa sua obra mais recente, o livro “Educagdo a Distdncia” (1999). Além de tratar com
profundidade € com competéncia da EaD no contexto mundial, a autora constrdi categorias
muito pertinentes para se entenderem os condicionantes do processo de introdugdo de NTClIs
na educagdo. Por outro lado, aponta algumas varidveis que entravam o processo de integragdo
destas na pratica pedagogica, como a falta de tempo do professor para ir em busca de material
para a realizagdo de seu trabalho e a falta de formagfio para a apropriagdo dos recursos
tecnologicos. Em “Educagdo a Distdncia”, a autora apresenta a categoria de professor
coletivo, que, no nosso entendimento, cabe também para o ensino presencial, quando ele
recorre ao uso de NTCls.

Sabe-se que, na educagdo a distdncia, para que ela venha a se efetivar, faz-se
necessaria a constitui¢do de uma equipe de trabalho, pois o processo de ensino-aprendizagem
ndo esta mais centrado nas maos do professor, isto é, ha uma mudanga significativa no que diz

respeito as responsabilidades do €xito ou fracasso do aluno. Nessa metodologia, ha um grupo
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que trabalha para o desenvolvimento das agdes coletivas: todos estdo envolvidos no processo,
desde o pessoal técnico, tutores, especialistas; todos sdo responsaveis pelo resultado final. E,
sem davida, um trabalho que depende do coletivo, para que se desenvolva de forma exitosa.
Nisso consiste o diferencial de ambas metodologias de ensino — presencial e a distincia.

A complexidade do processo na EaD, o trabalho que essa metodologia demanda,
pela quantidade de alunos, o uso de material impresso e de recursos tecnologicos buscando
diminuir a distdncia, necessariamente passa pela emergéncia de um suporte técnico sem o
qual € inviavel esse trabatho. Pela quantidade de profissionais envolvidos fica dificil dizer
quem ensina na educagdio a distdncia, justamente pelo fato de que nessa metodologia
evidencia-se a necessidade de um processo de trabalho racionalizado e segmentado.

Em relago a esse processo racionalizado de trabalho, BELLONI entende que,

embora esta divisio do trabalho docente possa evoluir — segundo as tendéncias do

setor econdémico — de um modelo “fordista” centralizado, automatizado,
hierarquizado e muito especializado para formas de organizagdo mais flexiveis,
descentralizada, com uma divisdo do trabalho menos especializada e segmentada

—, esta evolugdo provavelmente ndo modifica fundamentalmente a caracteristica

principal do ensino a distdncia, que € a transformagdo do professor de uma

entidade individual em uma entidade coletiva (1999, p. 81).

Com a introdugdo de novos artefatos no ensino presencial, a categoria professor
coletivo, elaborada por Belloni, também se torna 0til para a analise desse tipo de ensino, uma
vez que os novos artefatos que chegam a escola exigem certas competéncias que muitas vezes
o professor ndo tem. E isso que a autora percebe ao tratar da introdugio de novos artefatos
tecnologicos na escola. Nesse sentido, lembra que “a introdug@o das novas tecnologias na
educagio tende a generalizar esta caracteristica também para o ensino presencial”
(op. cit., p. 81). Assim, uma equipe de apoio para subsidiar esse processo ¢ de fundamental
importincia. A falta de um suporte técnico de apoio concorre sobremaneira para obstaculizar
a integra¢io das NTCIs na pratica pedagogica do professor.

Com base nas consideragdes e contrapontos propostos pelos autores apresentados,

iremos analisar, no capitulo que segue, a trajetoria do Programa TV Escola em Lages.



CAPITULO HI

3.1. TV ESCOLA E PRATICAS PEDAGOGICAS: O QUE MUDOU?

Tudo neste mundo tem uma resposta. O que
leva é tempo para se formular as perguntas.
Ao ndo wusar as palavras, se perde o
sentimento... Formulemos as perguntas,
usemos as palavras. O mundo ficara melhor.
Ja esta na hora.

José Saramago

Este capitulo tem por objetivo avaliar como os professores percebem e se
apropriam concretamente das novas tecnologias no espaco educativo, tendo por referencial o
Programa TV Escola, tal como vem desenvolvendo-se no municipio de Lages, desde 1996. Os
dados a serem utilizados foram obtidos através de pesquisa realizada por nés no municipio em
questdo, entre o ségundo semestre de 1999 e o primeiro semestre de 2000.

Ao tratar do campo pesquisado, ¢ importante lembrar o que nos levou a seleciona-
lo para responder as indagagdes: primeiro, a rede municipal, quando da elaboragio de nosso
projeto, ndo tinha laboratorios de informatica para uso didatico-pedagégico e, dentre as
escolas da rede estadual, apenas quatro tinham recebido esses laboratorios, mas ainda nio
estavam funcionando. Era o inicio do processo: os professores tinham tido apenas dois
encontros para sua capacitagdo. O segundo motivo € que o TV Escola ja estava implantado

nas escolas da rede publica municipal e estadual ha quatro anos.
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Vale ressaltar que a pesquisa por nés realizada desenvolveu-se com base numa
metodologia hibrida, no sentido de que os roteiros das entrevistas foram adaptados para os
diferentes tipos de entrevistados (professores, diretores, etc.). Algumas informagdes foram
obtidas com base em nossa vivéncia no exercicio da nossa profissio (configurando, portanto,
um tipo de observagio participante) e outros dados, de carater secundario, foram obtidos junto

as Secretarias Estaduais e Municipais de Educag@o e outras institui¢des de ensino.

3.1.1. Caracterizando o campo pesquisado

O campo onde se desenvolveu nossa pesquisa ¢ composto por escolas das duas
redes publicas de ensino, sendo cinco escolas pertencentes a rede estadual e dez ao sistema
municipal de ensino.

A escolha das escolas ndo seguiu critérios preestabelecidos; apenas tivemos o
cuidado de verificar se elas tinham recebido o kit tecnologico via PAT ( Programa de Apoio
Tecnologico), que precedeu o TV Escola. Como ja mencionamos anteriormente, 0s recursos
para a compra do kit tecnologico sdo do FNDE e foram repassados as Secretarias Estaduais e
Municipais de Educagdo, que ficaram com a responsabilidade da compra dos equipamentos
para as escolas que haviam sido incluidas no projeto. As escolas que apresentaram uma
matricula com mais de 100 alunos no ensino fundamental, com energia elétrica, foram
contempladas com o kiz. Segundo informagdes obtidas no site do TV Escola, em 1999, com os
recursos do FNDE, haviam sido adquiridos 56.770 kits**. Tanto o PAT quanto o TV Escola
constituiram-se dentro de uma perspectiva de descentralizagdo. No caso do PAT, os recursos
foram repassados para as Secretarias de Educag@o para a obtengdo dos equipamentos. No que
diz respeito a0 TV Escola, a descentralizagio materializou-se na divisio de tarefas, na
autonomia dada a escola em usar os recursos e organizar-se conforme sua realidade.

No total foram pesquisadas 15 escolas, sendo cinco da Rede Estadual (sobre um
total de 14 escolas), e 10 do Sistema Municipal (sobre um total de 31 escolas). Observe-se

que os dados referem-se a 1999/2000.

25 Para maiores informagdes, ver http: //www.mec.gov.br/seed/tevescola/kitec/derault. shtm. Informagdes obtidas
no dia 03/08/00.


http://www.mec.gov.br/seed/tevescola/kitec/deraiiIt.shtm
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3.1.1.1. Escolas da rede estadual

1. Colégio Industrial de Lages: ¢ uma escola de grande porte que atende um
total de 2.512 alunos. Para isso conta com 86 professores efetivos e 30 contratados, dos quais
90 possuem formagdo superior. Neste colégio, cada sala de aula tem um aparelho de TV. Séo
40 aparelhos disponiveis para o trabalho do professor, conectados a um sistema de
monitoragdo, com oito aparelhos de video cassete instalados na sala do MEA (Material
Escolar de Apoio). O professor solicita aos funcionarios do MEA uma fita €, a partir do
sistema, ela é passada para a sala de aula. Além da TV e do video, alunos e professores
contam com um laboratorio de informatica adquirido pela cooperativa dos alunos.

2. Escola de Educacio Basica Vidal Ramos Junior: ¢ também uma escola de
grande porte, pois atende 2.400 alunos divididos em trés periodos. Dos professores que atuam
nesta escola, 58 sdo efetivos e 30 s3o professores contratados. Quanto a formagdo dos
professores, 78 tém nivel superior e 10 tém apenas formagdo secundaria. O levantamento do
numero de artefatos de informagdo e comunicagdo disponiveis mostra que o professor pode
contar com 06 aparelhos de TV e video e com um laboratério de informatica, este obtido via
PROINFO. A escola tem também TV a cabo.

3. Escola de Educacio Basica Frei Nicodemos: atende 823 alunos, tendo a
frente do trabalho pedagogico 33 professores; destes, 24 sdo efetivos e nove sdo contratados.
E uma escola de grande porte pela quantidade de alunos que assiste. No que tange a formagio
dos professores, 21 tém formagdo superior e 14 tém formagdo secundéria. O levantamento da
oferta de novas tecnologias para professores € alunos informa que eles podem contar com
duas tevés, dois videos e um laboratério de informatica, conseguido via PROINFO.

4. Escola de Educacio Basica Francisco Manfroi: situada na area industrial de
Lages, a escola atende 1.023 alunos distribuidos nos trés periodos. Conta com 47 professores,
sendo 27 efetivos e 20 contratados. Quanto a formagao dos docentes, 31 t€m curso superior €
16, formagdo secundaria. Quanto a oferta de novas tecnologias para o trabalho do professor,
ele pode contar com dois aparelhos de TV e dois aparelhos de video.

5. Escola de Educacdo Basica Rubens de Arruda Ramos®®: atendendo 1.170
alunos, a referida escola tem 51professores, sendo que 41 sdo efetivos e 10 sdo contratados

em regime temporario. No que diz respeito a sua formagédo, 46 tém formagio superior e cinco,

%5 A denominacdo de Escola de Educacio Basica foi adota no ano 2000, atendendo a reforma de ensino prevista
na Nova LDB.
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formacgdo secundaria, mas encontram-se cursando a Universidade. A escola n3o obteve
resposta ao projeto sobre a implantagdo do laboratério de informatica, mas tem
disponibilizado aos professores trés tevés e trés videocassetes, além de outros recursos
tecnologicos, como aparelho de som e retroprojetor. A escola, através de promogGes, comprou

mais uma TV 29 polegadas para uso didatico-pedagogico.

3.1.1.2. Escolas do sistema municipal

1. EBM Lupércio de Oliveira Koeche: de médio porte, trabatha com o Ensino
Fundamental e Educagdo Infantil. Atende 535 alunos distribuidos em trés periodos. Conta
com 29 professores, sendo 08 efetivos e 21 contratados. No que diz respeito a formagdo, 26
tém formagdo superior e trés tém formagdo secundaria. Quanto as NTCls disponibilizadas aos
professores, eles podem contar com quatro tevés e dois videos. O computador existente é de
uso exclusivo da secretaria, mas a escola esta buscando parceria para a aquisicio de
equipamentos. Através de projetos enviados a empresas de renome nacional, tem conseguido
alguns recursos. Assim, ja conseguiu comprar mais tevés e videos, montar um laboratério de
Ciéncias e equipar a biblioteca.

2. EBM Mutirdo: de médio porte, trabalha com Educagdo Infantil e Ensino
Fundamental, atendendo 800 alunos, distribuidos nos trés periodos, em ciclos. O quadro
docente ¢ composto por 29 professores: 15 tém formacgio superior e 14 tém formagdo
secundaria; 22 sdo contratados e sete s@o efetivos. A escola tem trés tevés e dois videos para
serem usados no processo de ensino-aprendizagem.

3. EBM Prof* Fausta Rath: trabalhando com Ensino Fundamental e Educagio
Infantil, a escola presta atendimento a 500 alunos, sendo considerada de pequeno porte. Para
desenvolver seu trabalho pedagogico, a escola conta com 30 professores, dos quais 12 sdo
efetivos e 18 sdo contratados temporariamente. Quanto a formagdo dos professores, 22 tém
graduacdo superior e oito, formagdo secundaria. A escola tem dois aparelhos de TV e dois
videocassetes, que sdo disponibilizados para uso em sala de aula. Dispde de um laboratério de
informatica, onde sdo ministrados cursos de computagdo aos professores e aos alunos da 8
série do Ensino Fundamental.

4. EBM Dom Daniel Hostin: trabalha em regime integral, pois, além das aulas,
os alunos tém oficinas de trabalho. Sdo atendidos 403 alunos, sendo uma escola, portanto, de

pequeno porte. O quadro docente é composto por 28 professores; destes, 18 tém formagio
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superior € 10 tém formagdo secundaria; 11 sdo efetivos e 17 sdo contratados. Quanto a oferta
de NTCIs, a escola tem duas TV e dois videocassetes.

5. EBM Prof. Eduardo Pedro Amaral: trabalha com Educacdo Infantil e todas
as séries do Ensino Fundamental. E uma escola de pequeno porte e seus 364 alunos sdo
atendidos por 21 professores, sendo 11 contratados e 10 efetivos. Quanto ao grau de formagio
do quadro docente, este esta assim distribuido: 13 tém formacio superior e oito tém formagao
secundaria. A escola possui somente um aparelho de TV e video (kif tecnologico). O
computador € de uso exclusivo do setor administrativo.

6. Grupo Escolar Municipal Herminio Pinheiro Jinior: Também trabalha com
Educagdo Infantil e com as primeiras séries (1*,2° 3% e 4*) do Ensino Fundamental. O total de
alunos atendidos é de 250, sendo, pois, uma escola de pequeno porte. O quadro docente é
composto por 13 professores, dos quais seis sdo contratados e sete efetivos. No que tange ao
nivel de formagdo dos professores, oito possuem formagdo superior e cinco, formagio
secundaria. Quanto a oferta de NTCIs para uso no processo de ensino-aprendizagem, os
professores tém duas tevés e um video. A secretaria da escola possui um computador para uso
exclusivo.

7. GEM Ondina Neves Bleyer: ¢ uma escola de pequeno porte e trabalha com a
Educagdo Infantil € com as primeiras séries do Ensino Fundamental, tendo um total de 249
alunos. O quadro de docentes € composto por 16 professores, sendo que seis sdo efetivos e 10
sdo contratados temporariamente. A maioria dos professores — 12 — tém formagdo superior e
quatro tém formag@o secundaria, mas estdo cursando o 3° grau. Quanto a oferta de NTCls, os
professores podem contar com duas tev€s e um video para uso didatico-pedagogico.

8. GEM Saul de Athaide: escola de pequeno porte, atende 214 alunos. Também
desenvolve trabalho na Educagdo Infantil € no Ensino Fundamental. Seu quadro docente €
formado por 12 professores: sete efetivos e cinco contratados temporariamente. Somente
quatro dos professores t€ém formag@o superior. A escola possui um aparetho de TV € um
videocassete.

9. GEM Susana Albino Franca: escola de pequeno porte, trabaltha do Pré-escolar
a 7* série do Ensino Fundamental, onde sdo atendidos 175 alunos. Dos professores que
compdem o quadro docente, seis sdo efetivos e 10 contratados; oito sdo formados no 3° grau e
os demais apresentam formagdo secundaria. Quanto a oferta de recursos videograficos para
uso no processo de ensino-aprendizagem, os professores. dispdem de duas tevés e um

videocassete. Segundo o diretor, foi a primeira escola do sistema municipal a se informatizar.
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10. CAIC Nossa Senhora dos Prazeres: funcionando em regime integral, este
centro trabalha com a Educac¢io Infantil e com o Ensino Fundamental. Devido a estrutura
organizacional do CAIC, a Educag@o Infantil faz parte de um outro subprograma, por isso os
dados levantados e descritos a seguir sdo referentes ao subprograma Escola. Os alunos
perfazem um total de 684, sendo atendidos por 27 professores. Destes, nove sdo efetivos € 18
contratados temporariamente; 17 tém formagdo superior e 10 tém formacdo secundaria. Em
relagio aos recursos videograficos disponibilizados para os professores no seu fazer
pedagogico, a escola tem uma TV e um videocassete no subprograma Escola e outro na
Educagdo Infantil. A escola possui um laboratério de informéatica para uso dos alunos.

O universo pesquisado, portanto, é composto por escolas de pequeno, médio e
grande porte. A Escola de Educagdo Basica Vidal Ramos Junior, o Colégio Industrial € a
Escola de Educagdo Bésica Rubens de Arruda Ramos localizam-se em regides centrais da
cidade; as demais encontram-se em bairros populares da periferia.

As escolas da rede municipal pesquisadas ficam situadas em sua maioria em
bairros populares, com exce¢do do Grupo Escolar Ondina Neves Bleyer, que esta localizado
num bairro nobre.

Uma das entrevistas levou-nos a ampliar o campo pesquisado. Assim, incluimos
na nossa amostra o Centro Pedagogico do Sistema Municipal de Ensino, por ser este um
espago que articula e trabalha com a formagéo do professor deste sistema. Este foi implantado
em 1997, tendo como objetivo articular continuamente a capacitagdo dos professores do
Sistema Municipal de Ensino, estabelecendo a comunicagdo entre as escolas e a Secretaria de

Educagao.
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3.2. Os atores pesquisados: quem siio eles?

Foram 41 os atores pesquisados: 21 professores, 15 diretores de escola, o
coordenador regional de Educagdo, o secretario de Educagdo do municipio de Lages, a
coordenadora do Centro Pedagogico, a responsavel pelos programas de EaD na 7° CRE e o
ex-responsavel pelos programas em nivel de Governo Federal no sistema municipal de ensino.
Cinco dos entrevistados sdo do sexo masculino e 36, do sexo feminino.

Quanto a formagio, a grande maioria dos entrevistados possui nivel superior — 32
dos 41 entrevistados —, o que corresponde a 78% total; dos nove restantes, com formagio
secundaria, apenas um néo esta cursando o ensino superior.

Dentre aqueles com formagao superior, 18 fizeram Pedagogia, o que corresponde
a 44% dos entrevistados; nove sdo formados em Ciéncias Sociais {21%); trés em Letras
(7,29%), um (2,43%) com formagéo em Filosofia; e um 01 (2,43%) em Ciéncias da Religido.
No nivel secundario, tem-se oito {19,44%) com habilita¢do para o Magistério e um {(2,43%)
com Supletivo. Essa varidvel ¢ importante, ao tratarmos da formagio do professor para
trabalhar com as tecnologias na sua pratica pedagogica. Isto €, podemos partir do pressuposto
de que, se os professores ndo estdo trabalhando com as novas tecnologias, ou melhor, ndo
sabem como integra-las no seu dia-a-dia, isso pode ser devido as institui¢des formadoras
(Universidades) ndo estarem trabalhando esse conhecimento.

Dos professores pesquisados, apenas trés atuam no 2° Grau; todos os demais
atuam no Ensino Fundamental de ambas as redes de ensino.

No que tange a si{uag:ﬁo funcional dos atores pesquisados, constatamos que 29
(70%) sdo efetivos, 08 (19,4%) sdo contratados e 03 (7,29%) ocupam cargos comissionados.
O fator rotatividade dos professores (ACTs) € uma variavel a ser considerada.

A média de tempo de servigo dos entrevistados é de 12 anos, excluindo-se seis
professores, cujo tempo de servigo varia entre 20 e 23 anos; apenas um dos professores €
aposentado recontratado.

Com esses dados procuramos tragar um mapa do campo empirico pesquisado,
buscando com isso situar o universo no qual nossa pesquisa se desenvolveu e colocando em

evidéncia variaveis que podem ter influéncia sobre o objeto analisado.
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3.3. TV Escola em Lages: a visiio dos responsaveis técnicos/politicos

Um programa de abrangéncia nacional como o TV Escola, para ter éxito ém nivel
local, necessita de um comprometimento nio so das escolas, mas de todos os envolvidos no
processo, pois, caso contrario, o Programa inviabiliza-se. Isso mostra a importincia da nogio
do “professor coletivo”, tal como desenvolvida por Belloni: o professor, sozinho, nio tem
mais muito lugar na escola para recorrer as NTCIs

Nesse sentido, entrevistamos alguns dos responsaveis politicos locais, com o
intuito de verificar, através de seus depoimentos, o seu envolvimento com Programa TV

Escola. A analise dessas entrevistas € o objeto do presente capitulo.

3.3.1. Falam os responsaveis técnicos/politicos

O Programa TV Escola, instituido pelo MEC/SEED, ocorreu como ja dissemos,
dentro de uma perspectiva de descentralizagdo. Com isso, as escolas tiveram e t€m uma ampla
autonomia para desenvolver seu trabalho com o referido Programa. No entanto, vale ressaltar
que essa descentralizagdo na educagdo ndo ocorre descolada de um contexto maior. Com a
promulgacdo da Constitui¢do Federal de 1988, passaram-se a distribuir responsabilidades
administrativas entre as trés esferas de Governo no que diz respeito as questdes sociais, apesar
de n3o estarem bem definidas as fung¢des de cada esfera, o que se traduz numa desarticulagdo
entre elas.

Segundo FELICISSIMO (1994, p. 47), a concep¢io de um modelo
descentralizado de administragdo publica parte, em geral, da premissa de que é desejavel
maior proximidade entre o Jocus do problema a ser enfrentado e maior eficiéncia operacional
decorrente tanto da administragdo dos custos indiretos quanto do uso de materiais locais, além
de facilitar um controle substantivo pelos usuarios/beneficiarios dos servicos a serem
prestados, obras a serem construidas ou equipamentos a serem adquiridos.

Sem diivida alguma, a descentralizagiio das questes administrativas € importante,
principalmente para uma sociedade que foi constituida numa base centralizada, como a
brasileira. Com a descentralizagdo, ha uma maior agilidade no processo, o que nio ocorre
dentro de uma perspectiva centralizadora, que concorre para uma paralisia ou para tornar o
processo moroso. Contudo ela tem seus limites, quando ndo sdo definidas com clareza as

tarefas de cada esfera administrativa.
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No contexto brasileiro, apesar do espago da descentralizagio, a federagdo ndo
assumiu um novo perfil, em grande parte devido, justamente, a ndo-clareza com relagdo as
definigdes de competéncias entre as trés esferas de governo. As expectativas de que mudangas
nas atribui¢bes da Unifo, com transferéncias de atividades na area social para as esferas
estaduais e municipais, implicariam modificagdes na estrutura de poder no Pais e nas solu¢des
de aliangas politicas regionais ndo se realizaram.

O lado positivo dessa “descentralizagdo”, no que se relaciona ao TV Escola, foi a
agilidade na compra do 4if tecnologico, uma vez que foi possivel atingir um nimero bem
maior de escolas em menor tempo. Numa perspectiva centralizadora, isso seria quase que
inviavel.

Nesse sentido, DRAIBE (1999a, p. 45) entende que “a implementagdo do PAT
deu-se de modo relativamente agil, se se considerarem as tradicionais demoras que ocorrem
em programas sociais que envolvem sistemas de compras e distribuigdes de bens”. A
agilidade da aquisi¢do deveu-se ao repasse direto de recursos do. governo Federal para as
Secretarias Estaduais e Municipais, sendo cada uma responsivel pela compra de
equipamentos para as suas escolas.

Em Lages, o SME (Sistema Municipal de Educagido) recebeu diretamente os
recursos para a aquisi¢do do kit tecnologico destinado as escolas, o que ndo ocorreu com a 7°
CRE; no caso, foi a Secretaria Estadual de Educacio que teve a responsabilidade de fazer as
licitagGes e adquirir os equipamentos. Perguntado sobre essa forma de repasse, o secretario
que responde pela pasta da Educagdo em Lages declarou: “foi positivo, posto que, quando
vocé sabe do recurso, vocé investe bem. Quando vocé tem acesso, nogdo do recurso que tem e
do orgamento, vocé sabe o que fazer, prioriza determinadas coisas. O repasse foi suficiente.
Quando este veio, nds fizemos a licitagdo e compramos mais do que necessario [no caso do
programado]. Foi possivel fazer uma boa licitagdo”.

Quanto a autonomia dada as escolas para trabalhar com o Programa, percebem-se
algumas dificuldades para que este trabalho venha a obter éxito, isto porque a autonomia
transcende as condigdes flexiveis de administragdo: requer também condi¢Ges de
gerenciamento que dependem da vontade politica das Secretarias e dos responsaveis
técnicos/politicos locais. Sdo estes que tém o poder de decisdo no que se refere a contratagdo
de pessoal, liberagio de recursos para a manutencdo dos equipamentos, bem como a

constituicdo de uma equipe para divulgagiio e acompanhamento das agdes programaticas.
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Essa parceria e envolvimento dos responsaveis com a escola € que viabiliza a integragdo e
estruturagdo do Programa.
Na fala que segue, fica bastante evidente como a SME percebe os limites de sua

propria agdo no TV Escola:

“O MEC fez a iniciativa com o TV Escola. Colocou TV, video e parabdlica, mas
80 que isso € muito pouco, insignificante no contexto daquilo que se precisa. Os
recursos visuais n3o sio suficientes; tem aspectos mais importantes do que esta
questdo. Por exemplo, a informatica, o acesso a Internet sdo fundamentais na
escola, mais necessarios que a propria televisdo. Nesta, vocé acaba tendo os
programas da TV Escola que s3o 0os mesmos programas que passam na TV aberta,
(comercial) de manhd e a noite. A propria TV Escola trabalha nessa dimensio de
aproveitar estes programas que sdo depois repartidos com TV abertas, entdo fica
complicado. Eu ainda acho que a TV Escola ainda ndo conseguiu ser organica no
espago escolar, até pela estrutura que a escola tem hoje; voc€ procura inovar, mas
ao mesmo tempo o aspecto estrutural é obstaculo e a organizagio do curriculo néo
permite isso.” (SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCACAO)

Na dtica do secretario de Educagdo do municipio de Lages, o Programa trabalha
com duas perspectivas: na formagdo do professor e no processo de ensino-aprendizagem dos
alunos. Ele considera o Programa importante, mas aponta uma questio que para ele ¢ um

entrave no desenvolvimento do trabalho:

“O TV Escola trabalha na linha da formagdo do professor. Claro que tem
trabalhos educativos, que atingem as criangas, mas isso € complicado, porque
ele.. Vou ser bem sincero, eu ndo conhego a grade do TV Escola ¢ a
programagdo. Tem programas que s@o fantasticos para os professores, s6 que sio
concentrados. Entdo, acho que a escola devera fazer um planejamento apés a
analise dessa grade, que deveria ser semestral e vir com antecedéncia para que
voc€ planejasse — hoje ela € mensal e chega atrasada — entdo vocé teria como
trabalhar um projeto na escola. Se tiver essa grade de antemdo, vocé oportunizaria
aos professores e pesquisadores os programas que falariam sobre determinado
tema e eles organizariam, entdo, uma atividade na escola. (...) Acho que falta um
elemento integrador da programacgio da TV com a realidade da escola e isso no
MEC tem sido falho. Acredito que ndo € s6 vocé delegar. Vocé tem o TV Escola e
organiza-se, mas precisa ir além disso. Os programas s3o de valor inquestionavel,
as pessoas que estdo 1a tém competéncia, organizagio; o que falta é essa ligagdo
com a escola que ndo pode ser via TV Escola. Tem que ser um contato direto de
sensibilizagdo e nesse sentido o recurso de video para essa sensibilizagdo ndo €
suficiente, ndo da conta de...”’(idem)

Nio ha um trabalho articulado da Secretaria Municipal, pelo que coloca o
Secretario, para fomentar o trabalho com o TV Escola. Esse, porém, ndo ¢ um problema
exclusivamente de Lages. Como informa DRAIBE (1999, p. 47), “a radical descentralizag¢do

levou a um inser¢gdo muito fragil do Programa nas redes, ja que n3o houve previamente



56

acertos e articulacdes bem estabelecidas com as Secretarias Estaduais e Municipais de
educagio, de tal modo que seus papéis e fungdes, na TV Escola estivessem bem definidos™.

Quanto a defini¢do de responsabilidades no Programa, para as Secretarias elas nédo
ficaram bem especificadas, fator que, em nosso entendimento, e concordando com Draibe,
concorre para que o Programa nio se tenha tornado orgénico nas escolas do Sistema
Municipal de Educacio.

Percebe-se, na fala do Secretario, que o SME ndo conseguiu desencadear um
trabalho mais produtivo com o Programa, isto €, ndo se estruturou para isso. Nesse caso, €
relevante o que DRAIBE (1999 a, p. 47) aponta: “o MEC estabeleceu um canal de contato
apenas com as escolas, deixando marginalizadas as Secretarias Municipais de Educag@o”. Isso
explica o tratamento dado ao Programa por parte da Secretaria Municipal de Educagio de
Lages.

A autora segue apontando as conseqiiéncias dessa relagdio: “Se a opgdo de se
dirigir a unidade escolar pode ser considerada positiva, porque possibilitou que o beneficiario
tivesse acesso ao programa sem depender de complexos e lentos processos burocraticos,
desconsiderou-se, no entanto, que a escola faz parte de uma organizagio institucional com
hierarquias e rotinas” (idem,p.47).

E importante considerar a fala do ex-responsivel pelos programas em nivel
federal no SME, que confirma as conclusdes acima:

“(...) ndo houve, eu diria, um interesse, da Secretaria Municipal de Educagio em

implantar um grande projeto para o TV Escola, ou para esclarecer o que € essa

tecnologia na escola, o que € o TV Escola. Em 1996, Lages trabalhava na

Secretaria Municipal de Educagdo com o sistema de Departamentos [trabalha

ainda hoje no Centro Pedagogico], na area de Ciéncias Sociais: Historia,

Geografia, Matematica, Ciéncias, Portugués, Inglés, Educagdo Religiosa, enfim

todas as disciplinas eram contempladas. (...) Na época, foi sugerido que cada

disciplina, por exemplo, o departamento de Matematica, poderia acompanhar

através da grade do TV Escola, e gravar os programas e fizesse na verdade uma
videoteca daquela disciplina (...) Isso foi colocado para todas as disciplinas. Essa

sugestio foi feita primeiro a secretaria de Educagio e a diregio de Ensino
juntamente com os profissionais do Centro Pedagogico e sua diregio, porque
existia uma coordenagdo dos departamentos. Eu ndo entendi por que, até hoje, ndo
foi aceito. Seria uma forma de vocé poder capacitar as pessoas que trabalham com
o TV Escola nas escolas, ou seja, todos os professores estariam na realidade
trabalhando e seria uma forma de vocé também promover a videoteca da SME

para uso das escolas.”

Pela fala do ex-responsavel pelo Programa, no Sistema Municipal de Educagdo

fica evidente que a Secretaria poderia ter desenvolvido um trabalho de qualidade com os
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programas, no sentido de disponibilizar aos professores um acervo videografico para subsidiar
sua pratica pedagogica, uma vez que tinha estrutura e recursos humanos para isso.

No entanto, o secretario Municipal de Educagdo admite:

“Hoje, se no6s ndo temos uma pessoa para ver a abrangéncia do TV Escola, talvez

seja uma falha nossa. O Centro Pedagogico, que tem acesso a esse Programa,

gravou muitos, estabelecendo essa troca, esse intercdmbio com as escolas, mas
isso ndo € uma coisa sistematica”.

Ja na Rede Estadual, percebe-se a existéncia de uma estrutura por parte da 7
CRE, onde se desenvolve esse trabalho de acompanhamento e divulgagdo. Por parte da
Secretaria Estadual de Educagfio, ha também um trabalho no sentido de dar suporte as
atividades desenvolvidas, ja que, nela, existe uma Geréncia de Tecnologia. Segundo a
responsavel pelo Programa na CRE, essa geréncia acompanha os trabalhos e estabelece a
ponte que o Secretario Municipal assinala como algo necessario para servir de elo de ligagio
entre 0 MEC e as escolas do SME.

Essa diferenca de estruturas (municipal e estadual) reflete-se concretamente, por
exemplo, no acervo das videotecas. Através do nosso trabalho empirico, constatamos que em
60% das escolas do Sistema Municipal pesquisadas ndo ha videoteca: duas apresentaram um
acervo com 27 fitas gravadas e outras duas um acervo de 6 fitas gravadas. Ja nas escolas da
Rede Estadual, a média gira em torno de 163 fitas por escola pesquisada, e somente uma

apresentou um acervo de 30 fitas gravadas. O quadro abaixo deixa isso evidente.

Quadro 3 — Acervo videogrifico do TV Escola na escola

05al0
20 a 30
90 a 100
100 a 200

200 a 400
Fonte: Pesquisa Propria. 1999/2000.

Para a 7° CRE, que ja tinha uma estrutura e experiéncia com educacio a distincia,

através do trabalho com o programa “Salto Para o Futuro” e com o “Video Escola”, o TV
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Escola representou mais um programa a ser integrado na agenda da Secretaria Estadual, o que
ndo ocorreu com a SME.

Segundo a coordenadora da 7* CRE, o responsavel pelo Programa, além de fazer o
acompanhamento do desenvolvimento do TV Escola nas escolas, capacita os professores, ja
que ha um calendario para isso. Os professores sdo capacitados através do “Salto Para o
Futuro” e recebem certificados pela participagdo, com os quais podem requerer progressio no
plano de carreira, com vistas a aumento dos vencimentos.

Na visdo da coordenadora da 7° CRE, o TV Escola vem complementar o trabalho
do professor em sala de aula e, de modo mais acessivel, contribuir para a sua formagio, que,
no atual contexto, precisa estar constantemente sendo atualizada:

“E um complemento para nosso professor. E a tecnologia a servigo da educagio,

onde os alunos e professores passam a aproveitar esse momento. A contribuigio ¢

muito valiosa, porque € um treinamento direto para os professores, sem a

necessidade de um espago especifico. Pode ser treinado na sua casa, na escola. E
muito mais facil. Pode estar se atualizando permanentemente, o nosso professor.”

A fala da responsavel pelo Programa na 7* CRE vem reforgar o entendimento da
coordenadora:

“O Programa TV Escola tem como objetivo subsidiar os professores na questdo
pedagogica mesma, por se tratar de conteudos especificos ja voltados para os
alunos e, na sexta-feira, tem a programac¢do voltada para a formagdo dos
professores. E um programa nacional, que ao mesmo tempo em que alguém possa
pensar que, por ser nacional venha a engessar o processo, ele oportuniza como
todo e qualquer recurso didatico-pedagogico, a que o professor faga adequacéo do
contetido.”

Ao dar autonomia para as escolas, no entanto, os aspectos estruturais ndo foram
observados pelo MEC. Percebemos que nas escolas da Rede Estadual o trabalho vem sendo
desenvolvido de modo mais proximo as diretrizes apregoadas pelo MEC e isto se deve a
estrutura e experiéncia que a rede Estadual ja possuia. Esses sdo fatores que necessitam ser
considerados, ao se fazer uma leitura desse Programa. Sdo realidades divergentes que,
dependendo do grau de envolvimento, concorrem para o €xito ou fracasso do Programa.

A esse respeito, DRAIBE (1999a, p. 47) assinala, com propriedade, que “foram
desconsideradas diferentes dimensdes e heterogeneidades das redes publicas de ensino;
distintas capacidades administrativas e de gestdo dos estados e municipios e das escolas”.

Segue assinalando que “essa heterogeneidade estrutural € complexidade institucional do Pais

podem atuar como fatores que facilitam ou criam obstaculos a implementagdo do Programa”.
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Pelas ponderagdes dos responsaveis técnicos/politicos ndo existe, de maneira
geral, uma oposi¢@o ao TV Escola. Todos foram undnimes em referendar a importancia desse
Programa no contexto educativo, mas ndo se chegou a implementar medidas objetivas em
relagdo a ele, uma vez que sdo pessoas que tém outras preocupagdes: para eles, o TV Escola

ndo € a Unica prioridade; é mais um programa diante de tantos outros.

3.3.2. Falam os diretores

O espago escolar ¢ constituido por varias dimensdes — pedagogica, politica, social,
cultural, administrativa e humana — que se entrecruzam. Elas ndo estdo estanques, uma
dimensdo perpassa a outra, tornando, assim, o trabalho na escola bastante complexo para o
diretor.

Nessa perspectiva, a fungdo do diretor como articulador de toda atividade
realizada na escola torna-se dificil, quando ele procura centralizar em suas mdos todo o
trabalho demandado. Dada a amplitude e complexidade do trabalho, muitas vezes o diretor
acaba canalizando as suas a¢des para a parte de infra-estrutura e da questdo administrativa,
secundarizando a dimensdo pedagégica, que acaba ficando sob a responsabilidade do
professor e, em algumas escolas, do especialista.

Alguns dos diretores entrevistados dizem que o trabalho pedagdgico fica abaixo
das expectativas, justamente em func¢do das questdes administrativas, o que vem colaborar
para que muitos projetos ndo tenham uma continuidade também na escola, isto é, ndo é s6 a
mudanga de governo que contribui para os fracassos e descontinuidades dos programas; a
falta de envolvimento, de comprometimento interno concorre para isso também.

Observa-se, na fala de um dos diretores entrevistados, essa preocupagio. Quando
perguntamos se tinham utilizado algum programa do TV Escola em reunides com os
educadores, enfatizam:

“Estamos pecando na utilizagdo, pois o fizemos uma Unica vez, quando nos

utilizamos dos PCNs (Parametros Curriculares Nacionais), mas poderia ser muito

melhor utilizado. Vecé se decepciona porque tem tantas idéias ¢ quando vé
acaba no tarefeiro, no arroz com feijio, ¢ aquele grande projeto que vocé

desejava realizar, acaba sempre adiando.” [grifo é nosso] (DIRETOR DA
ESCOLA 05 DA REDE ESTADUAL)

7

A fala de uma diretora vem consubstanciar o que citamos acima. Essa € a

realidade vivenciada por grande parte das escolas. O trabalho da dire¢do acaba, muitas vezes,
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esgotando-se no administrativo, e aquilo que a escola planeja freqiientemente € postergado.
Isso pode ser percebido na fala de uma diretora, quando indagada sobre a utilizagdo dos
programas do TV Escola em reunides pedagogicas:
“Nao utilizo por dois motivos: primeiramente porque as reuniées que ocorrem
sdio para discutir problemas de ordem administrativa, repassar informagdes da
SMEC; segundo, este ja ¢ algo instituido dentro da escola, ndo tendo necessidade

de utiliza-lo em um espago a parte.” (DIRETORA DA ESCOLA 04 DO
SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAQ)

De modo geral, os diretores que ouvimos nessa pesquisa véem como positiva a
inser¢do do Programa no contexto educativo, apesar de apontarem alguns problemas que
acabam criando obstaculos para o processo, o que vem confirmar que ndo basta somente dar
autonomia as escolas.

Assim, os varios depoimentos que seguem vém confirmar o que dissemos acima:

“Eu percebo o Programa como uma ajuda na parte pedagogica, ¢ € uma ajuda

muito grande no desenvolvimento do aluno. Ele consegue ouvir e visualizar ao

mesmo tempo. ‘O programa veio ajudar, dar uma forga, melhorar a aprendizagem

nesse sentido. E a finalidade dele € fazer com que o professor tenha um recurso a

mais para trabalhar com o aluno. Eu acho muito bom, porque aquilo que o

professor trabalha em sala de aula, com a parte tedrica, quando ele vem trabalhar

com os recursos, o aluno vai conseguir gravar, havendo um melhor entendimento,
uma aprendizagem.” (DIRETOR DA ESCOLA 01 DA REDE ESTADUAL)

Para este diretor, o Programa € percebido como uma ajuda que vem contribuir de
modo significativo para um melhor aprendizado. Nessa Otica, percebe-o como uma ferramenta
que o professor tem a seu favor para subsidiar sua pratica, uma vez que trabalha com a
linguagem visual, que chama atengdo do aluno.

Para outro diretor, porém, este € mais um espago de troca de experiéncias, onde o
professor pode ter acesso a formas mais criativas e diversificadas de trabalhar o conteido com
os alunos e capacitar-se:

“Sdo programas de diversas areas que dio subsidios de forma, eu diria, mais atual,

mais animada de trabalhar com o aluno. Tém sugestdes de atividades

diversificadas que abrem a visdo do professor de como trabalhar melhor com o

aluno. Muitas aulas que o professor s6 da, ali, teoricamente, eles mostram a
experiéncia.” (DIRETOR 02 DA REDE ESTADUAL)

Outro diretor aponta mais vantagens do Programa no contexto educativo, mas
destaca um problema que contribui para que ele ndo se encontre integrado no processo de

ensino-aprendizagem:
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“E uma ajuda pedagégica grandiosa para o professor. A tinica coisa, eu acredito, é
que o professor tem pouco tempo para utiliza-lo, pois tem que conhecer primeiro
0 que esta passando nas aulas, entdo, por esse motivo utiliza-se pouco.”
(DIRETOR 02 DO SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAOQ)

Todos os diretores entrevistados acham que o Programa que pode contribuir muito
tanto no processo de ensino-aprendizagem dos alunos quanto na formag¢io dos professores;
entretanto, somente seis (39,6%) usaram programas do TV Escola em reunides pedagdgicas e
nove (59,4%) nunca o utilizaram.

Na fala da diretora que segue percebe-se outro problema que € vivido por grande
parte dos diretores do Sistema Municipal de Ensino, que ¢ a falta de pessoal administrativo.
Os depoimentos dados deixam evidente que a autonomia dada as escolas em relagdo ao
trabalho com o Programa ndo suprime as dificuldades que sdo enfrentadas no dia-a-dia do
contexto escolar.

Para o diretor citado abaixo, o problema do ndo uso do Programa deve-se a uma

estrutura que obstaculiza seu desenvolvimento. Assim, considera:

“Ele é importante para a escola e para os alunos. Uma das coisas que eu percebo é
falta de espago para os professores usarem-no. N@o temos na escola uma pessoa
para gravar os programas. Isto ndo é problema do Programa TV Escola, e sim da
falta de estrutura da escola e da propria Rede Municipal de Educago, que ndo
disponibiliza funcionario para este trabalho: de acompanhar, gravar, pesquisar,
selecionar os programas. O trabalho muitas vezes fica sob a responsabilidade da
dire¢io ou do auxiliar, que ndo pode realizar essa fungdo pela quantidade de
trabalho que uma escola demanda. Infelizmente, muitos programas, por ndo
termos tempo, se perderam, posto que vocé tem que estar muito atento,
acompanhando a programag:ao E uma dificuldade acompanhar. Em si, ele passa
programas interessantes.” (DIRETOR DA ESCOLA 09 DO SISTEMA
MUNICIPAL DE ENSINO)

A fala de outra diretora vem confirmar o que foi posto anteriormente. Aponta as
possibilidades e importancia do Programa, contudo a falta de alguém para trabalhar na escola
¢ um grande entrave, que vem prejudicar o trabalho. O Programa TV Escola é importante,

contudo falta infra-estrutura (recurso humano) para torna-lo viavel:

“O problema, aqui, é que falta alguém para organizar a gravagio. Se o professor
quer dar uma aula diferente, ele tem que ir atras de fita, organizar-se e saber
manusear o video. Qutro problema € que a maioria dos professores trabalham 60
horas e fica dificil tirar um tempo para pesquisar, ir atras de material e sempre
pedimos que nio usem fitas de video, sem analisar antes. A finalidade dele
acredito que € para suporte, de material de apoio, se for bem utilizado. A escola
esta desfalcada de pessoal administrativo, ela conta hoje, no administrativo, com a
diretora, com a adjunta e secretaria. Numa instituicdo com 1.023 alunos, ainda
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bem que nossos profissionais ‘se viram’, literalmente. Uma coisa ou outra nos

ajudamos a gravar, a dificuldade passa pela falta de um profissional para

acompanhar a gravagdo dos programas.” (DIRETOR DA ESCOLA 04 DA REDE

ESTADUAL)

Constata-se, na nossa incursio pelo campo pesquisado, que, apesar dos
responsaveis técnicos/politicos entenderem que este programa tem sua importdncia no
processo de ensino-aprendizagem como também na capacitagdo continuada do docente, seu
potencial ndo € aproveitado. Alguns diretores foram enfaticos e mostraram-se preocupados
com a relagio da escola com o TV Escola, principalmente nas escolas do Sistema Municipal
de Ensino.

O problema de falta de espago € visto também como obstaculo para a realizagdo
de um trabalho a contento com o referido Programa, uma vez que o espago fisico das escolas
também ndo acompanhou essas mudangas que estdo ocorrendo. Hoje, com as tecnologias
chegando a escola — como no caso do computador, que requer um espago especifico —
verifica-se que n3o ha estrutura fisica para aloja-los. Essa dificuldade € apontada por dois
diretores de escola de pequeno porte (grupos escolares) do Sistema Municipal de Ensino.

Segundo uma diretora, a falta de um espago fisico € o maior problema da escola
com o TV Escola:

“E 6timo e seria excelente se os professores acompanhassem, mas ndo da, pois

esbarramos na falta de espaco. Nos ndo tinhamos nem banheiro para os

professores, agora nos € que mandamos construir. Queriamos uma sala que
serviria para montar a TV e o video, para acompanhar o programa TV Escola,

biblioteca, laboratorios. No entanto, ndo conseguimos; por isso nunca funcionou o

TV Escola, por falta de estrutura. Eu acho que, quando veio esse kit, seria

obrigatorio a escola construir um espago, 0 que sem este vem impedir a sua

utilizagdo.” (DIRETOR DA ESCOLA 08 DO SISTEMA MUNICIPAL DE

EDUCACAOQ)

Quanto a questdo de espago fisico, € importante destacar que, para os objetivos a
que foi destinado o kit tecnologico (TV, video e parabdlica), ele deveria estar num espago
especifico, acessivel a gravagdo dos programas e também ao uso didatico-pedagogico. Nas
escolas pequenas, dada a falta de espago, o kir foi instalado em uma sala de aula que ¢
ocupada diariamente por uma turma de alunos. Quando os demais professores precisam usar a
TV e o video, os alunos sio remanejados para outra sala.

Porém, apesar das queixas das escolas pesquisadas, 11 instalaram o Aif em um

espago proprio e quatro escolas, por falta de espago fisico, instalaram-no na biblioteca ou em

sala de aula. Geralmente esse problema ocorre em escolas de pequeno porte (grupo escolar).
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Além da falta de espago, de tempo, de um profissional para gravar os programas,
um outro fator apontado foi a falta de vontade e interesse em usar os programas por parte dos

diretores na capacitagdo dos professores. Isso fica explicito no quadro e nas falas abaixo:

Quadro 4 — Quadro que sintetiza as dificuldades apontadas pelo diretor

Falta de funcionarios

Falta de tempo 01
Problemas Técnicos 05
Despreparo do professor -

Espaco fisico insuficiente 02
Falta de recursos 05

Fonte: Pesquisa Propria 1999/2000

A questdo de usar ou ndo o material do TV Escola como instrumento de reflexdo
para a pratica pedagogica passa pela articulagdo do diretor e também do professor, mas
principalmente do primeiro, uma vez que esta a frente do processo de gerenciamento das
atividades que se realizam na escola. E ele quem vai estabelecer as prioridades, partindo de
uma percepgdo das necessidades que surgem no cotidiano educativo. E importante ouvir e dar
espago aos professores sobre suas expectativas em relagdo a essa questdio, contudo, quando
eles ndo se manifestam, o papel do diretor € de fundamental importancia.

Na fala que segue, uma diretora aponta:

“Ndo existiu a vontade ainda, talvez ndo tenhamos criado este espago. Na escola

por ciclos temos previstas, em calendario, paradas. Todo més sdo feitas paradas;

assim, uma vez € por ciclos e em outro momento € uma parada geral. Esta parada
geral serve para vocé fazer uma avaliagio de como esté indo o trabalho, para fazer
estudo, planejar, elaborar o diagnodstico dos alunos. Este espago serve para fazer

mil coisas dentro da escola, a fim de garantir um trabalho de qualidade. Numa

dessas paradas, os professores solicitaram que ndo se planejasse nada e deixasse

este espago para eles organizarem os registros com os diagnosticos dos alunos,
organizar seu material e este espago foi dado. Para nos, isso ndo € problema, se
existir a necessidade de se usar este espago numa dessas paradas, é possivel
programar.” (DIRETORA DA ESCOLA 02 DO SISTEMA MUNICIPAL DE

EDUCACAO)

Entretanto, conforme observa a mesma diretora, a maioria dos professores usa a
TV e o video, pois sdo raras as vezes que a sala de video esta desocupada. Isso, segundo ela,

deve-se ao fato de que o aluno esta exigindo ter aulas diferentes:
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“Hoje, o quadro-negro € o giz ja ndo ddo mais conta, esta ultrapassado. Outro dia,

em um conselho de classe, os alunos solicitaram a uma professora que buscasse

inovar um pouco mais as suas aulas, porque o conteudo estava dificil ¢ s6 com a

explicagdo no quadro para giz ndo dava mais. O aluno ja esta exigindo novas

estratégias. Até colocamos que ela deveria buscar alguma tecnologia para inovar

as aulas, pois os alunos estdo cansados do quadro e do giz, por isso cobram. A

escola por ciclo torna o aluno mais critico e, nesse sentido, precisamos inovar, €

ndo podemos, enquanto escola ficar na mesmice. O empenho do profissional em
utilizar ja seria um fator positivo, vejo a coisa como progredindo. Apesar de todas

as dificuldades, de todos os problemas que a gente tem enfrentado, acho que a

propria proposta de tentar mudar para ciclo ja foi um desafio muito grande.”

Para outro diretor, o envolvimento com outros projetos desenvolvidos em sua
escola faz com que o Programa TV Escola seja mais um entre tantos, ndo recebendo, por isso,
a aten¢do devida:

“No planejamento nio, talvez até uma falta de motivag¢do em virtude de estarmos

envolvidos com outros projetos na escola. Hoje, estamos desenvolvendo em torno

de 10 projetos, entdo, realmente, a TV Escola é s6 mais um projeto.” (DIRETOR
DA ESCOLA 03 DO SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAO)

A centralizagdo de todos processos na mio do diretor tem contribuido, muitas
vezes, para que o trabalho no coletivo fique prejudicado, uma vez que é somente uma pessoa
para dar conta de resolver e organizar as atividades pedagogicas. Isso ndo ocorre
deliberadamente: ha toda uma cultura centralizadora que foi construida e que permanece
cimentada também nas relagBes que se estabelecem na escola, mas que necessita ser rompida
para a emergéncia de um trabalho coletivo.

Quando se trabatha numa perspectiva de administragdo descentralizada, todos os
envolvidos no processo sdo chamados a participar ativamente na administra¢do da escola.
Todos, ao participarem, sentem-se também responsaveis pelo que ocorre na escola. Cada um
fazendo a sua parte, sem duvida alguma, libera o diretor para atender outras questdes mais
importantes, como a questdo pedagogica.

No que tange a apropriagdo das NTCIs na escola, vé-se que o trabalho de
organizar e facilitar o processo de apropriagdo € uma das fun¢des do diretor, uma vez que é
ele quem articula o trabalho como um todo. No entanto, se ele ndo percebe isso como
prioridade, a mudanga acaba ndo acontecendo, como percebemos em algumas das escolas
pesquisadas.

Nesse sentido, achamos interessante as consideragdes que DRAIBE faz, ao tratar

dos obstaculos que as tecnologias enfrentam na escola. Para ela, “(...) além da resisténcia
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originada na cultura interna e nas rotinas tradicionais de trabalho tanto do professor quanto do
pessoal técnico-pedagogico (...) no plano institucional e da organizagdo escolar também sdo
inumeros os fatores que tendem a operar como obstaculos a introdugdo e a rotinizagdo de tais
instrumentos e meios didaticos”. De fato, continua ela,
“a economia da escola e sua tradicional divisdo interna de trabalho, ao mesmo
tempo que tende a supor uma forte autonomia do professor dentro da ‘sua’ classe,
delega também ao diretor, a supervisores e coordenadores pedagodgicos —
localizados na escola ou nas instancias intermediarias das redes de ensino — a
responsabilidade pela introdugdo e “calibragem’ de inovagGes como as referidas.
(...) pode-se supor que, se tais agentes ndo se mobilizam pela introdugdo dessas
inovagdes no planejamento escolar € nas atividades de orientagio e capacitagio
docentes, dificilmente poderdo elas integrar-se plenamente as rotinas de trabalho.
Resta como alternativa, tio somente a iniciativa do professor.” (1999a, p. 28).
Assim, pudemos constatar que, por motivos varios, ha escolas que ainda nido
conseguiram organizar-se para trabalhar com o Programa. Por um lado, ndo podemos perder
de vista que a escola publica, muitas vezes, ndo tem recursos nem para comprar o giz, a folha,
a fita adesiva que o professor precisa para desenvolver seu trabalho, e muito menos para
resolver a questdo da assisténcia técnica aos equipamentos que quebram ou comprar fitas para
realizar as gravagdes. Por outro lado, vemos também que, apesar de inimeras dificuldades
que enfrentam no dia-a-dia, muitos diretores, com a ajuda de professores e comunidade em
geral, vém envidando esfor¢os para supera-las, com vistas a ofertar melhores condi¢des de
trabalho a professores e alunos. Eles buscam, através da elaborag@o de projetos, a parceria de
empresas para a alocagdo de recursos, visando a implementagio do trabalho na escola, quando
ndo organizam promogdes com este objetivo. Gutro fator a ser levado em conta, quando se
percebe a existéncta de escolas que ndo iniciaram o processo de gravagdo por estarem
danificados os equipamentos, diz respeito ao repasse de recursos, feito as escolas através do
“PDDE (Programa Dinheiro Direto na Escola)” e o “Caixa Escolar”, os quais permitem a
escola destinar verbas também para consertos de equipamentos e para a aquisi¢do de fitas. E
claro que existem outras prioridades dentro da escola, mas, algumas vezes, uma bela cortina
na janela parece ser mais importante do que a questio pedagogica, que deveria ser, sem

duvida nenhuma, o objetivo maior de todo o trabalho na escola.
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3.3.3. A apropriagdo do TV Escola na escola

Segundo as diretrizes, 0 TV Escola trabalha na perspectiva de capacitar os
professores a distdncia, ampliar suas experiéncias, para assim atualizar a sua pratica
pedagodgica, entendendo esta pratica como um vir a ser constantemente refletido e
reelaborado, um processo a ser construido continuamente.

Constatamos, através das entrevistas, que os objetivos propostos pelo MEC, no
que tange a capacitagdo e atualizagfio, ndo t€m sido atingidos na maioria das escolas da rede
publica de Lages.

As entrevistas realizadas com os diretores nos ddo conta disso. Dos 15
entrevistados, 11 assinalaram que os programas veiculados pelo canal educativo do MEC,
quando utilizados, sdo direcionados ao processo de ensino-aprendizagem do aluno, ou seja,
como um recurso pedagdgico para enriquecer sua aprendizagem. Isto significa dizer que, em
73% das escolas pesquisadas, os programas veiculados pelo TV Escola sdo usados com mais
énfase no processo de ensino-aprendizagem.

No quadro que segue, podemos perceber como eles sdo utilizados pelos
professores, segundo apontam os diretores pesquisados, tanto da Rede Estadual como do

Sistema Municipal de Ensino.

Quadro 5 — Utilizag¢do do programa, segundo a percepgciio dos diretores

Ensino-aprendizagem
Capacitagéo

Em ambos os processos
Fonte: Pesquisa propria 1999/2000

Isso pode decorrer da forma como os professores, e também os diretores,
interpretam este Programa. Nesse sentido, o principio da interpretagdo, elaborado por LEVY
(1993), aplica-se neste caso. Percebe-se, na fala dos entrevistados, principalmente dos
diretores, que o TV Escola € visto como diretamente enderegado a aprendizagem dos alunos,
e ndo do professor. Isto é o que se pode deduzir nas falas de uma parcela consideravel dos

diretores entrevistados.
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Vejamos um exemplo:

“Eu acho que € um programa especifico, dirigido para a area da educagdo. (...) O
objetivo € fazer com que ele sirva de suporte para a sala de aula, e que o professor,
através do que trabalha em sala de aula, tenha um recurso a mais. Ele nfo € tudo,

mas vem, e€u Vejo COmo mais um recurso, mais um auxilio para o professor.”
(DIRETOR DA ESCOLA 01 DO SME)

Portanto, para muitos diretores, o TV Escola surge apenas para subsidiar o
trabalho pedagdgico do professor; é um recurso a mais para ser utilizado ora como motivador
do processo, ora como ajuda para o professor enriquecer sua pratica pedagogica. Parece haver
um desconhecimento da parte do Programa destinada a atualizagdo e a capacitagdo continuada

dos professores, como € o caso do “Salto para o Futuro”, elaborado para os professores do
2 >

b

Ensino Fundamental, e os espagos chamados “Como Fazer”, “Ensino Legal” e “Acervo”, no
ar desde outubro de 1999, voltados aos professores do Ensino Médio.

Numa escola do Sistema Municipal, onde existe um horério preestabelecido para
todas as turmas assistirem ao TV Escola, a dire¢io percebe o Programa como um auxiliar para

o trabalho do professor:

“E um auxiliar tanto para o aluno quanto para o professor, mostrando uma visdo
mais pratica de todos os conteudos, ndo € so aquilo que o livro trata. Ele mostra os
alunos fazendo experiéncias, deste modo, os nossos alunos véem onde esta
acontecendo o fato. Acho que ¢ muito pratico. Parece que o aluno entra dentro.
Quando a aula ¢ bem elaborada eles aprendem muito. S&o muito bons os
programas e os alunos est@o crescendo com isso.” (DIRETORA 03 DO SISTEMA
MUNICIPAL DE EDUCACAO)

Os diretores entrevistados apontam, ainda, a falta de tempo como um dos

principais obstaculo para a integragdo dos artefatos tecnolégicos na escola:

“Se o professor quer dar uma aula diferente, ele tem que ir atras de fita, organizar-
se, saber manusear o video. Outro problema, é que a maioria dos professores
trabalham 60 horas; fica dificil tirar um tempo para pesquisar ir atras de material; .
sempre pedimos que ndo usem fitas de video sem analisar com antecedéncia.”
(DIRETOR DA ESCOLA 04 DA REDE ESTADUAL DE EDUCACAO)

A fala de outro diretor vem consubstanciar o que foi colocado na fala anterior:

“Sinto que o professor parece estar longe das tecnologia que a escola oferece; ele
ndo tem uma soO escola para trabalhar, o salério € baixo, entdo ele ja vem cansado
de outra escola. Chega em cima do horario para trabalthar, entdo, parece que
aquilo fica longe dele, apesar de que agora eu facilitei, colocando o MEA
(Material Escolar de Apoio) ao lado da sala dos professores, para ver se eles
achavam mais facil pegar o material. Mas ainda ndo estd como eu gostaria. Eles
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ainda nfo utilizam com freqiiéncia.” (DIRETOR DA ESCOLA 02 DA REDE
ESTADUAL)

O quadro que segue mostra como Programa TV Escola encontra-se estruturado

tanto nas escolas estaduais e municipais pesquisadas por nos.

Quadro 6 — O TV Escola na Escola

' Possuem kit

Instalado

Funcionando

Possui videoteca

Recebem material impresso

Tem responsavel pelas grava¢des
Fonte: Pesquisa propria — 1999/2000

Percebe-se, ao ler o quadro, que as escolas estaduais buscaram implementar o
trabalho com o TV Escola. Os profissionais que respondem peio Programa ndo trabalham
Unica e exclusivamente com ele. Nas quatro escolas que mostraram um resultado positivo no
que diz respeito a selecdo, gravagdo e difusdo do acervo videografico, quem realiza esse
atividade tem outras responsabilidades, como atender o MEA e a biblioteca e administrar a
escola, o que significa dizer que, quando ha uma redefini¢do de tarefas na escola, ndo tem
como o trabalho n3o avangar.

Na escola 01 da Rede Estadual, onde o Programa ji se tornou orginico, um dos
profissionais que trabalha com ele informou que os professores solicitam as gravagdes dos
programas que vém ao encontro da disciplina por eles ministrada. Deste modo, segundo ele,
sdo gravados somente os programas que serdo usados depois. A escola conseguiu colocar em
cada sala de aula uma TV e vem destinando recursos mensalmente, a fim de comprar fitas
para a gravagdo dos programas. Um fator que vem contribuir para isso € que a escola é uma
cooperativa e, assim, pode contar com os recursos financeiros obtidos pelo pagamento da
mensalidade dos alunos.

Nas demais escolas também pertencentes a Rede Estadual e que ndo podem contar
com os mesmos recursos, o trabalho que vem sendo desenvolvido no sentido de gravar os

programas e torna-los acessiveis ao professor € bastante significativo. Isso implica que o
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estabelecimento de prioridades — quando se acredita no potencial dos artefatos tecnologicos —,
e o envolvimento dos responsaveis técnicos/politicos sdo fatores que, agregados, vém
contribuir para a integragdo de um programa como o TV Escola no contexto educativo.
A fala do diretor que realiza as gravagdes e organiza as atividades com o
Programa na escola vem confirmar o que acabamos de assinalar. Fica evidente, em suas
palavras, como ele encontra-se estruturado:
“Eu vejo assim como algo muito bom porque o pessoal pede, solicita aulas do TV
Escola. As vezes eles solicitam — porque coloco a grade na sala dos professores —
que eu grave determinada aula ou perguntam se gravei, pois eles sabem que eu

gravo. Vejo que € muito bom, o pessoal esta bem acostumado.” (DIRETOR DA
ESCOLA 03 DA REDE ESTADUAL)

Outro depoimento vem somar-se com o que foi posto acima:

“As revistas e todo o material impresso que chegam ficam na sala dos professores,
para que eles tomem conhecimento da programagdo do TV Escola e assim possam
selecionar aquilo que querem que o responsavel pela gravagio do Programa grave.
A medida em que ele solicita, ele tem. A escola compra fitas em grande
quantidade para a realizagdo dessas gravagdes.” (DIRETOR DA ESCOLA 02 DA
REDE ESTADUAL)

Qu ainda:

“Q kit esta instalado na biblioteca sé para as gravagdes do Programa. Nio levamos
alunos para assistir TV 14, o responsavel pelo trabalho também atende a
biblioteca. A finalidade desses recursos € s6 para as gravagdes. Com a parabolica
sem funcionar e falta de material, ndo pudemos trabalhar com as gravagdes,
pecamos nesse sentido. Porém, agora, ndo tem mais desculpa, temos a TV a cabo
e trés tevés funcionando com o video, € s6 comprar mais fitas.” (DIRETOR DA
ESCOLA 05 DA REDE ESTADUAL)

As ponderagdes feitas por esses diretores ddo conta de mostrar como essas escolas
conseguiram organizar-se para se apropriarem desses instrumentos, disponibilizando aos
professores um subsidio para sua pratica pedagogica.

Entretanto, nas escolas ligadas ao SME, a realidade constatada € outra. O grau de
dificuldades apresentadas é bem maior. Isso se reflete, como ja exposto anteriormente, no
acervo videografico e no nimero de escolas que iniciaram a formag@o de uma videoteca: seis
das 10 escolas pesquisadas ndo conseguiram organizar uma videoteca — como era proposto
pelo Programa —, porque os equipamentos estavam estragados ou porque ndo tinham um
profissional para realizar o processo de acompanhamento e gravagdo dos programas. Somente

trés das 10 escolas designaram alguém para fazer esse trabalho. Essa ndo-organicidade nas
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escolas do SME ¢ percebida pelo responsavel técnico-politico desse sistema. Argumenta ele
que, “mesmo que tivesse em todas as salas de aula uma tevé, também nio seria o ideal,
porque teria que ser mais orgédnica na escola”. Segue justificando o porqué dessa ndo
organicidade: “a escola, hoje, tem uma série de fungdes, ampliou-se muito, entdo tudo é
educacdo, e ai mais a TV Escola”.

Por outro lado, a relagdo que o MEC/SEED estabeleceu com as Secretarias vem
contribuir para que elas ndo tenham demandado esforcos no sentido de organizar uma
estrutura a fim de fomentar o trabalho com o TV Escola nas escolas. Uma conseqiéncia da
ndo participagdo das Secretarias nesse processo materializa-se na ndo-organizagdo de um
trabalho de acompanhamento do Programa. A fala que segue denota a falta de uma conexdo
por parte do SME com o Programa, resultado dessa relagdo. Indagado sobre a resisténcia do
professor as NTCIs, o secretario avalia:

“Quanto ao TV Escola eu ndo percebo nada, até porque € um Programa Federal.

Foi uma coisa que veio de Brasilia, foi posta e acabamos ndo dando muita énfase.

O porqué, eu ndo sei, se ha algo, também ndo tenho nog¢do do qué. O nosso

empenho foi de mostrar as escolas essas possibilidades. Algumas orienta¢Ges

foram dadas, fizemos algumas reunides com diretores, colocando que receberiam

0 kit no inicio do Programa, depois ndo houve mais retorno.” (SECRETARIO
MUNICIPAL DE EDUCACAO)

Além de traduzir a relagdo complexa que se estabeleceu entre MEC e Secretarias,
a fala do secretario pde em evidéncia uma questio que pesa sobremaneira no processo de
implantagdo de um programa no contexto educativo: € a problematica que diz respeito aos
interesses politicos, que acabam obstaculizando e entravando a implementagio do processo.

Na fala que segue fica clara a preocupagdo em ter um trabalho mais sistematico na

escola com o TV Escola e essa ¢ uma constante nas escolas do Sistema Municipal de Ensino:

“E um espago fundamental que nfio estamos sabendo utilizar. Por isto é que

sentamos na escola para replanejar e buscar outras alternativas para que este

espago venha a funcionar.” (DIRETORA DA ESCOLA 02 DO SISTEMA

MUNICIPAL DE EDUCACAO)

A necessidade de acompanhamento do Programa, nas escolas do Sistema
Municipal de Educagdo, € percebido pela mesma diretora, que trabalha em ambas as redes de
ensino:

“Nossa escola vai se organizar este ano para ver como pode capacitar o professor
a distdncia, no caso, através do TV Escola, utilizando palestras. Na CRE funciona
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direto isso. Tem os programas do Salto para o Futuro. Eu j& fiz alguns cursos
sobre o Ensino Médio e sempre tem programacio, dependendo da clientela eles
divulgam e o professor vai 14 e faz. E interessante e funciona. O diferencial é que
tem pessoal na CRE para isso, com o proposito de fornecer certificado, capacitar.
Eles divulgam. Tem que ter alguém que facilite o processo e que cobre.
Infelizmente a gente nfo faz, quando ndo se exige retorno, isso € do ser humano,
ndo é de uma classe especifica. Geralmente vocé tem que ser cobrado para a coisa
poder acontecer.”

Em outra escola, pelo que aponta o diretor em sua fala, o que vem obstaculizando

o processo de implementagio € a quantidade de projetos que estdo buscando desenvolver:

“O unico aspecto negativo ndo seria em relagio exatamente ao TV Escola, e sim
da escola com a TV Escola. Acho que faltou ainda nds nos adequarmos melhor
em virtude de hoje estarmos envolvido com 10 projetos. Talvez nds estejamos
sucumbindo 0 TV Escola.” (DIRETOR 03 DO SISTEMA MUNICIPAL DE
EDUCACAO)

Decorre disso que nenhuma das escolas pesquisadas buscou contemplar um
espago no planejamento das atividades, para que os programas fossem utilizados na formagio
dos professores. Alguns diretores da Rede Estadual justificam que isso se deve a necessidade

de cumprimento do ano letivo, que ficou comprometido com a greve que ocorreu este ano:

“Noés temos um grande agravante que € o cumprimento dos dias letivos. Como
nossa escola passou por um periodo de greve, fica dificil liberar um espago para
estudo diante dessa situagdo que temos. Assumi a dire¢do este ano e, enquanto
supervisora, até o ano passado trabalhava na area técnica. Eu mesma participei de
alguns cursos com a equipe da 7° CRE, gostei muito do nivel dos cursos.
Aprendemos muito, porque vocé tem aquele espago para participar, pena que nos,
devido ao cumprimento da carga horaria, de repente por causa dos dias letivos,
ndo temos um espaco maior para nos aperfeicoarmos. O ideal seria que tivéssemos
na escola um espago especifico para trabalharmos algumas questbes do TV
Escola, para aprimoramento do professor, uma vez que o nivel dos programas ¢
muito bom.” (DIRETOR DA ESCOLA 01 DA REDE ESTADUAL)

Cabe aqui um questionamento: nos anos anteriores, o que fez com que as escolas
ndo se organizassem para trabalhar a formagio dos professores? Por que nas reunides
pedagogicas, que se configuram como um espago meramente improdutivo, em que -se
discutem questdes de ordem administrativa, ndo se buscou trabalhar a formagdo/capacita¢do
do professor, sabendo-se que este € um dos objetivos do TV Escola? Ha um paradoxo na
relagdo entre a escola e o TV Escola. Percebe-se um consenso por parte dos entrevistados
quanto ao seu potencial e importincia no contexto atual, no entanto o que se verifica é uma

disritmia entre o discurso e a pratica.
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Vimos, neste capitulo, que em nenhum momento os diretores, em suas falas,
posicionaram-se contrariamente ao Programa, e sim apontaram-no como um subsidio de
grande valia para uso didatico-pedagogico. Porém, se levarmos em conta o acervo de fitas
gravadas, o nimero de escolas que conseguiram montar sua videoteca € o numero de
equipamentos que ainda estdo por serem consertados, pode-se concluir que o Programa, nas
escolas pesquisadas, estd longe de tornar-se uma realidade, apesar dos seus quatro anos de
existéncia.

Vimos, ainda, que a autonomia dada as escolas para o trabalho com o referido
Programa ndo garante, por si s0, a realizagdo de um trabalho de qualidade com ele. Apesar de
constatarmos que essa autonomia é relativa, buscamos, aqui, colocar em relevo as relagdes
que se estabeleceram entre a escola e o citado Programa, via agio dos responsaveis
técnicos/politicos e dos diretores das unidades. No capitulo que segue, analisaremos o

posicionamento dos professores sobre os fatos.



CAPITULO IV

4.1. TV ESCOLA E O PROFESSOR

(...) A gente vai contra a corrente
Até ndo poder resistir
Na volta do barco é que sente
O quanto deixou de cumprir
Faz tempo que a gente cultiva
Mas eis que chega a roda viva
E carrega a roseira pra ld
(Chico Buarque)

Nossa pesquisa, além de ouvir como os responsaveis técnicos/politicos percebem
o TV Escola no contexto educativo, procurou, através de entrevistas com 21 professores —
cinco da Rede Estadual e 16 do SME — verificar como eles percebem e se apropriam do
Programa em sua pratica pedagogica e sua formag¢do. No presente capitulo, fazemos uma
analise dessas entrevistas.

Sabe-se que, para um Programa como o TV Escola desenvolver-se na pratica,
necessita sobretudo da adesdo do professor, pois € ele quem vai usa-lo e, se ndo houver seu
engajamento, a tentativa de introduzir tecnologias na pratica pedagdgica acaba ndo

acontecendo.
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4.1.1. O TV Escola na visdo dos professores

O TV Escola insere-se, como ja dissemos anteriormente, na perspectiva
metodologica de formar e capacitar educadores brasileiros a distdncia. Além disso, apresenta-
se como um apoio as atividades em sala de aula. O referido Programa, entretanto, so
conseguira alcangar seu proposito, se a clientela a que se destina estiver mobilizada para isso.
Adesdo e mobilizagdo serdo garantidas, se os educadores perceberem este recurso como algo
que ira contribuir, de fato, para sua pratica pedagogica; caso contrario, ele ndo se viabilizara.
Nessa perspectiva, o professor € o elemento central no processo de implementagio, ou ndo, do
Programa na escola.

Como o Programa TV Escola é destinado a capacitagdo e atualizagdo continuada
do professor em servigo, percebemos que, na pratica, pelos depoimentos dos proprios
diretores e professores, isso ndo ocorre na maioria das escolas: 76% dos professores
entrevistados disseram n#o ter tempo na escola para assistir aos programas destinados a sua
capacitacdo;, 24% disseram que poderiam fazer isso na hora atividade, mas que ficam
comprometidos, pois este espago € ocupado para a corregdo de trabalhos dos alunos e
planejamento de aulas. A principal razio para isso é a falta de tempo. De fato, alguns
professores, ao serem indagados se tinham tempo na escola para assistirem aos programas,
informaram:

“Ndo assisto porque ndo tenho tempo para isso. Tem aquele horariozinho de Artes

e Educacdo Fisica, que € muito pouco. Nesse tempo limitado vocé usa para

corrigir provas, cadernos, preparar aula. Em 40 minutos ndo da tempo para vocé

assistir ou pensar em gravar algum programa.” (PROFESSOR 02 DA ESCOLA
03 DA REDE ESTADUAL)

No entanto, a necessidade de um espago para a atualizagdo do professor €
percebida por eles proprios:

“Acredito que deveria ter um horario determinado para nos, professores, assistir o

programa como se fosse uma aula. Ndo temos um horario; ou vocé assiste em casa

ou nio assiste. Deveria ter um espago na escola para isso.” (PROFESSOR 01 DA

ESCOLA 01 DO SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAOQ).

A fala do professor evidencia, portanto, a falta de um planejamento na escola para
trabalhar a formagdo e a atualizacio do professor, e oferecem uma agio propositiva nesse

sentido.

Para outro professor, no entanto, o tempo é uma questio de prioridade:
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“As vezes reclamamos que nio temos tempo para usar o material. Nos, que
trabalhamos na Prefeitura, podemos tirar um tempo para nossa capacitagio e
estudar o material e utiliza-lo em sala de aula, posto que houve uma ampliagio no
numero de hora/atividade. Entdo da para o professor organizar-se para trabalhar
com o Programa. Isso vai depender do préprio professor.” (PROFESSOR 02 DA
ESCOLA 06 DO SME)

Como a jornada de trabalho do professor geralmente excede 20 horas semanais,
em fungdo dos baixos salarios, ele tem mais de um emprego €, como muitas vezes essa
jornada ndo se esgota na escola, o planejamento de um horario destinado a sua atualizagdo
torna-se fundamental, quando ele prioriza a educagdo. A necessidade desse espago €

comprovada pelos percentuais levantados com a nossa pesquisa.

Quadre 7 — Tempo para assistir aos programas na escola

Sim
; Nio
Fonte: Pesquisa Propria — 1999/2000

E importante observar que a ndo utilizagio do referido Programa para atualizagio
e capacitagdo dos professores na rede publica de ensino de Lages pode estar relacionada
também com as constantes capacitagdes presenciais que vém sendo desenvolvidas pelas duas
redes de ensino. De fato, os professores do Sistema Municipal de Ensino todo ano tém um
calendario com cursos de capacitagdo. Até¢ a metade do segundo semestre de 2000, foram
realizados quatro seminarios, nos quais foram discutidos temas com vistas a reestruturagdo
curricular; além disso, as escolas cicladas®™ realizam paradas para estudo e avaliagio. O
Centro Pedagogico também vem realizando encontros por disciplina e por séries, cujo

objetivo precipuo € capacitar e auxiliar o professor a sanar suas duvidas no que tange ao

% Baseada em experiéncias desenvolvidas em cidades como Porto Alegre ¢ Belo Horizonte. Considerando o
disposto na LDB n.° 9394/96, em scu capitulo IIL, artigo 23, a SME, a partir de 1997/98, desencadeou o processo
de implantacio das escolas por ciclos de formacgdo. A decisio, no entanto, em adotar ou nio ficou sob
responsabilidade das escolas. Em 1999, sete escolas adotaram o sistema. Com o sistema por ciclos, o Ensino
Fundamental ficou dividido em 1° Ciclo: alunos de 6 a 8 anos ¢ 11 meses; 2° Ciclo: alunos de 9a 11 anos ¢ 11
meses; 3° Ciclo: alunos de 12 a 14 anos ¢ 11 meses. Cada crianga, nesse sistema, € integrada em uma sala de aula
correspondente & sua idade — dos seis aos 14 anos. Segundo as diretrizes do SME, “a estrutura por ciclos
representa, de forma mais ampla, um enfrentamento sério da questio do fracasso escolar, contendo uma
perspectiva educacional na qual ha respeito, entendimento sobre os processos socio-cognitivos de producio do
conhecimento pelos quais passa cada educando”. Educagio em Revista. Ciclos de Formagio. Lages, SC, n.5, sd.
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processo de ensino-aprendizagem. Sua coordenadora, ao tratar das contribuigdes do Programa
TV Escola afirma:
“Ele contribui para a melhoria da qualidade da educagdo: quando vocé discute
assuntos sO no seu meio tem uma dimensdo, mas quando vocé percebe que tem
mais professores que estdo discutindo, que estdo conversando a respeito daquele
assunto ou que estdo em dificuldades em determinado tema, vocé percebe que a

duvida ndo é s6 tua. Vocé acaba trocando experiéncias e isso enriquece o
trabalho.”

No entanto, ao responder sobre o acervo de fitas gravadas, informa:

“Nos até gravamos alguns programas, mas, como todas as escolas acabaram tendo
o kit, paramos de gravar, até porque alguns programas eram repetitivos.
Acompanhamos a programac¢io pela grade que vem do Programa e temos feito
gravagdes, quando tem algo que nos interessa. Porém nd@o temos o habito de
gravar toda a programac¢do do TV Escola.” (COORDENADORA DO CENTRO
PEDAGOGICO DO SME)

Na Rede Estadual, por sua vez, também ocorria uma série de capacitagdes em
2000, algumas centralizadas e outras descentralizadas. A capacitagdo descentralizada ocorre
na propria escola. Os professores escolhem o tema a ser trabalhado, cabendo ao setor
administrativo da escola encontrar o palestrante para ministrar os cursos de capacitagio; este,
alias, poderia ser um espago interessante para trabalhar os programas da TV Escola. Contudo,
percebe-se que o contato pessoa X pessoa ¢ o mais eficaz, na visdo de alguns diretores. E isso
que se constata na fala que segue:

“Quando ocorrem espagos de capacitacdo busca-se trazer profissionais para ter

mais aquele contato direto, ndo virtual, isto ndo significa dizer que num futuro ndo

muito distante ndo se faga uso desse recurso.” (DIRETOR DA ESCOLA 04 DA

REDE ESTADUAL)

Pela informagdo do diretor, percebe-se que o condicionante sociocultural pesa
sobremaneira no processo de integracio dos artefatos tecnoldgicos, tanto no processo de
atualizagdo e capacita¢do do professor quanto no processo de ensino-aprendizagem. Dai que o
objetivo principal do TV Escola — capacitag@o e atualizagdo do professor — ndo venha sendo
alcangado.

O quadro que segue, elaborado com base nas entrevistas realizadas por nos, indica

com quais objetivos o Programa vem sendo mais utilizado pelos professores.
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Quadro 8 — Utilizag¢ao do TV Escola pelo professor

Formacao
| Ensino-aprendizagem
{Em ambos 0s processos

| Ntmero de professores |
Fonte: Pesquisa Propria 1999/2000

Percebe-se que, apesar de ser destinado, preferencialmente, & formagdo e
atualizagdo docente, o presente Programa estd sendo utilizado mais no processo de ensino-
aprendizagem, contudo os professores do SME mostram que sdo os que mais o utilizam em
ambos os processos. Isto provavelmente acontece porque tais professores participaram de

cursos em que os programas do TV Escola foram usados. Verifica-se isto no quadro que

segue:

Quadro 9 — Participa¢io em cursos com programas do TV Escola

Sim
Nao
Fonte: Pesquisa Propria 1999/2000

Vimos, no Capitulo II, que varios tedricos que tratam do uso de TV e video na
educacdo assinalam a importancia dessa apropriagdo pela escola. Importa saber, no entanto,
como os professores entrevistados percebem a inser¢do dessas tecnologias em suas praticas
cotidianas. '

‘ Nessa perspectiva, a pesquisa buscou, primeiramente, verificar o grau de
informagio dos entrevistados sobre o que era o Programa. Assim, dentre os 21 professores
entrevistados, todos manifestaram ter algum conhecimento sobre o TV Escola. Esse
conhecimento, em grande parte, foi obtido na escola, através do diretor € por meio de
propaganda veiculada pelos meios de comunicagio. Quanto ao imaterial impresso do
Programa, os mais conhecidos dos entrevistados sdo a grade de programacio e a Revista do

TV Escola. Isso acontece porque, segundo assinalaram os diretores, tais publicagles, em



78

geral, sdo colocadas estrategicamente na sala dos professores, mesmo nas escolas cujos
equipamentos encontram-se com problemas ou mesmo naquelas que ndo conseguiram montar
uma videoteca.

Para os professores entrevistados, o TV Escola é sobretudo um complemento
dindmico para suas aulas, pois auxilia no processo de ensino-aprendizagem dos alunos, ao
trabalhar numa perspectiva interdisciplinar. Além disso, consideram que os contetdos
trabalhados sdo bons e contribuem com o que vem sendo desenvolvido em sala de aula. O
depoimento que segue da conta de confirmar o que apontamos: “E uma inovagdo, temos
oportunidade de conhecer outras praticas, realidades diferentes” (PROFESSOR 01 DA
ESCOLA 04 DO SME). Alguns professores ressaltam que o Programa vem motivar as aulas,
0 que concorre para uma maior fixagdo dos contetidos trabalhados: “Tem ajudado o aluno a
fixar o contetido ensinado. E muito importante, pois as aulas ficam bem mais interessantes € o
aluno participa com redobrado interesse” (PROFESSOR 01 DA ESCOLA 03 DA REDE
ESTADUAL).

A relagdo entre os conteidos trabalhados no TV Escola e os conteudos
trabalhados em sala de aula € convergente, pelo que coloca um professor. Entretanto, aponta
um descompasso em relag@o a sua disponibilidade pessoal de tempo:

“Os conteudos sdo ricos € vem de encontro com o que esta sendo trabalhado. O

ponto negativo € que o professor que trabalha 40 horas, ndo tem condi¢des de

assistir por falta de tempo, mas este € um canal que vale a pena estar no ar.”
(PROFESSOR 04 DA ESCOLA 01 DA SME)

A fala a seguir vem reforgar a avaliagdo de que os professores reconhecem a
contribui¢io do Programa no processo de ensino-aprendizagem. Aponta, sobretudo, o
potencial dos artefatos tecnologicos (TV e video), ao trazerem a realidade para mais proximo
dos alunos, ampliando sua informag3o:

“Contribui para um melhor aprendizado; além de ouvirem, os alunos véem o que

estd sendo falado e isto faz com que viajem pelo mundo, conhecendo outras

realidades, aquilo que ndo conhecem.” (PROFESSOR 01 DA ESCOLA 01 DA

REDE ESTADUAL)

Os entrevistados apontaram também os objetivos com que balizam sua

apropriacgdo dos recursos videograficos.
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Quadro 10 — Objetivos da apropriagio dos recursos videograficos

Ensinar conteudos especificos
| Motivagdo

Revisdo e fixacdo

{ Todos

Fonte: Pesquisa Propria — 1999/2000

Alguns entrevistados reconhecem, porém, que o Programa nédo estd sendo usado
como deveria. A tecnologia no contexto educativo, para o professor a seguir, ndo € uma
panacéia, mas tem suas potencialidades; contudo, o que vai fazer a diferenga €, sem duvida, o
trabalho do professor:

“E uma ferramenta a mais contribuindo na aprendizagem. Deveria ser mais

utilizado. Ndo que seja a salvagiio dos problemas da educagdo, nfio € o Unico

meio, mas ele contribui. Ele ndo ¢ utilizado tanto quanto deveria; eu acho que
falta um pouco mais de interesse,” (PROFESSOR 02 DA ESCOLA 07 DO

SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAO)

Para outro entrevistado, o Programa, além de enriquecer o dia-a-dia do contexto
educativo, aproxima o aluno de realidades ndo experienciadas e contribui para a formagdo do
professor, uma das suas principais finalidades:

“E uma inovagio. Vocé tem oportunidade e a possibilidade de conhecer outras

praticas e realidades diferentes. Para o aluno, traz uma grande contribuigio, ele

esta vendo aquela aula, fica mais rico o trabalho. Contribui bastante na formagdo
do professor e ajuda o educando.” (PROFESSOR 01 DA ESCOLA 04 DO

SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAO)

Por ser um Programa destinado as escolas da Rede Publica de Ensino, a realidade
mostrada n3o difere da realidade que a escola trabalha, como ressalta outro entrevistado:

“Passa a realidade das nossas escolas. Eles mostram as criangas carentes, criangas

da periferia. E um programa bem realista, mostra a nossa realidade.”

(PROFESSOR 01 DA ESCOLA 01 DO SISTEMA MUNICIPAL DE

EDUCACAQ)

Na fala de outro professor, o Programa é importante para as regides mais carentes
do Pais. Para ele, a metodologia de ensino a distancia apresenta-se cOmo um recurso para

minimizar as dificuldades enfrentadas por alunos e professores, principalmente no que diz

respeito ao acesso a educagdo. Assim, assinala:
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“Considero importante um programa como o TV Escola porque, através dele, via
TV, a educagdo chega la no interior da RegiZo Nordeste, do Norte. O Sul é uma
regido rica € até para nossa realidade é desnecessaria, dada as condi¢des que a
gente tém. Nessas regides ele é fundamental, pois o dificil acesso a escola faz com
que um Programa como TV Escola seja fundamental.” (PROFESSOR 02 DA
ESCOLA 03 DA REDE ESTADUAL)

Nas ponderagdes feitas pelos professores de ambas as redes de ensino, ndo se

constata nenhuma posigdo contraria ao Programa; todos apontaram suas contribui¢Ges

positivas no processo educativo. Contudo os resultados levantados nesse traballio ddo conta

de um paradoxo na relagdo entre estes professores e seu discurso sobre o TV Escola. Dentre

os 21 professores entrevistados, 12 deles (57,12%) n3o usaram nenhuma vez o material

videografico colocado a disposi¢do no ano 2000 nem na pratica pedagdgica e nem na sua

formagdo; os 09 restantes (42,84%) usaram-no em média trés vezes.

Procuramos entdo saber quem sdo os professores que ndo usam esses recursos,

considerando as variaveis tempo de servigo, jornada de trabalho ¢ a efetividade.

Quadro 11 — 6. Quem nao usa os programas na escola

Numero de professores

04 ACT
05 efetivos

Situagdo funcional

07 40hs
02 20hs

Carga horaria

06 com mais de 20 anos .
03 com mais de 5 anos

‘Tempo de servigo

Formagio secundaria 05

Formagdo superior 04

Série que leciona 01 Classe de Apoio
03 Educagio Infantil
01 Educacio Fisica

‘04 EnsinoFundamental

Fonte: Pesquisa propria— 1999/2000

Percebe-se, através do quadro acima, que o nimero maior dos ndo usuarios dos

programas do TV Escola esta entre os professores efetivos que possuem mais de 20 anos de
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tempo de servigo, tém uma carga horaria semanal de 40 a 60 horas e atuam nas primeiras
séries do Ensino Fundamental e Educagio Infantil.

Diante dessa relagdo paradoxal entre o TV Escola e as praticas pedagogicas,
levantamos as seguintes indagagdes: se, de fato, o programa € visto como um recurso positivo
para a educagio como um todo, por que ainda nfo estd estruturado em algumas das escolas
pesquisadas e ainda ndo conseguiu fazer parte da pratica dos educadores? Que obstéaculos, na
visdo dos entrevistados, entravam o processo? Nosso propdsito, a seguir, € destacar o que se

apresenta como entrave para a ndo-integracdo do Programa na pratica pedagogica.

4.1.2. A formacio: caminhos percorridos e desafios a serem superados

Pretendemos, aqui, destacar a importdncia do processo de formacio dos
professores para a apropriagdo criteriosa dos novos recursos tecnologicos como suporte
pedagogico na socializagdo do saber e colocar em relevo elementos que contribuem para o
surgimento de reagdo de resisténcia e adesdo em relag@o a esses recursos, bem como destacar
como os entrevistados percebem sua introdugdo no espago educativo.

Acreditamos que a resisténcia pode ser decorrente do fato de que os recursos
audiovisuais (TV e video) ndo fizeram parte de sua formagdo, da sua cultura. Nesse sentido,
FERRES (1996, p. 35), observa: “de fato, o grande desengano dos audiovisuais é que os

professores ndo sdo audiovisuais.”

4.1.3. Formacio para ¢ trabalho com o TV Escola

A formagdo de professores para a utilizagdo dos recursos audiovisuais que estdo
sendo introduzidos no espago educativo, via politicas publicas, € de fundamental importancia
principalmente sob dois aspectos: primeiro, porque a escola faz parte de um contexto social
onde as NTCIs estdo balizando as agSes humanas e construindo, como diz Pierre Lévy, uma
nova “ecologia cognitiva”. Assim, a escola, como parte da sociedade, ndo pode estar fechada
ao que ocorre fora de seus muros e ignorar a influéncia das novas tecnologias na forma dos
atores sociais verem e perceberem o mundo. Outro aspecto diz respeito as potencialidade das
NTCIs na pratica pedagodgica: como apontam os autores apresentados no Capitulo II, elas
possibilitam um maior acesso a novas informagdes, novas realidades e uma maior

interatividade.
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DIEUZEIDE (1994) elenca algumas caracteristicas que podem servir de
parametro para diferenciar as novas tecnologias das precedentes. S3o trés as caracteristicas
que aponta:

“a) aumento consideravel de velocidade e de poténcia na capacidade de registrar,

estocar e representar a informacgdo escrita, sonora e visual. Conseqiiéncia:

aumento constante da presenga de mensagens textuais, sonoras e visuais na vida
cotidiana;

b)capacidade de manipulagio imediata da informagdo, e desenvolvimento de
processos interativos. Conseqiiéncia: relagio mais pessoal e dindmica do usuario com a
informagdo e suas fontes.

c)o deslocamento ou “deslocalizagdo”, ou perda das referéncias territoriais locais

com a conseqiiente aquisi¢do de referéncias de natureza cada vez mais universal,

gragas a telecomunicagdo ou a transmissdo de dados digitais ou analogicos a

grande distincia, por redes de cabos, satélites, emissores hertzianos, fibras que

' tornam as conexdes possiveis entre maquinas e pessoas, viabilizando intercimbios

e consultas. Conseqiiéncia: ubiqiiidade e instantaneidade.” (DIEUZEIDE, 1994

apud BUSATO, 1999, p. 58)

Essas trés caracteristicas — a velocidade e a poténcia dos novos equipamentos, a
manipulagdo imediata das informagdes e o deslocamento — sdo os fatores que diferenciam as
" novas tecnologias das demais. Em virtude disso, as informages passam a ser dadas em tempo
real, o que vem reforgar o quanto € importante a escola apropriar-se das novas ferramentas. A
apropriagdo passa, sobretudo, pela formagdo e capacitagdo do professor para trabalhar com
1s50.

Quando se pensa em tecnologia descolada do trabalho do professor, nenhum
programa consegue desenvolver-se. Toda mudanga depende do envolvimento e da parceria
dele, sendo necessaria uma formagdo para que, de fato, venha a apropriar-se das novas
tecnologias.

No entanto esta questdo permanece ainda como um desafio a ser enfrentado. O
que significa dizer que pouco se avangou nesse sentido. De fato, a ndo formag@o para o uso
das tecnologias faz com que elas se tornem inuteis na escola, sem que sejam usadas pelo

professor. Essa questdo ficou evidente na nossa pesquisa.
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Para os responsaveis técnicos/politicos entrevistados, a formagio para a utilizagio
dos artefatos tecnologicos € importante no contexto atual, como exemplificam os depoimentos
que seguem:

“Ndo da para desconsiderar a questdo da n3o formagdo, que esta presente, e

infelizmente € ainda forte. E se formos analisar é porque as agéncias formadoras

ainda estdo caminhando devagar; elas precisavam estar mais além, mas ¢ uma
caminhada. Tenho certeza de que chegaremos la, vendo a nossa Universidade; ela

ja avangou e vai avancar mais.” (CONSULTORA EDUCACIONAL,
RESPONSAVEL PELO PROGRAMA NA 7° CRE)

“Acho que deveriam ter mais cursos, algo mais especifico, como fazer uma ficha
técnica, resenha, o que € importante saber, quando se trabalha com isso.”
(COORDENADOR DO PROGRAMA DA ESCOLA 01 DA REDE
ESTADUAL)

A ndo formagdo para trabalhar com os recursos audiovisuais € o principal fator
que concorre para que eles ndo fagam parte da pratica pedagdgica dos educadores. Nesse
sentido, FERRES (1996, p. 35) coloca que “a significativa quantidade de meios audiovisuais
guardados em muitas instituigdes educacionais confirma que a causa principal da ndo-
integragdo dos audiovisuais na escola ndo ¢ a falta de meios, mas a desmotivagdo € o
despreparo por parte do professorado”.*

No entanto a formagdo do professor para trabalhar com as tecnologias esta sendo
observada por parte do governo, ao introduzir na escola tecnologia de ponta. O TV Escola e o
PROINFO sio exemplos disso. Antecedendo a implantagdo desses programas, o MEC/SEED
tem procurado demandar esfor¢cos para que a inser¢do de novas tecnologias ndo ocorra
desvinculada de um processo de capacitagdo dos professores. No PROINFO, os NTEs tém
essa fungdio: promover a capacitagdo dos professores, para eles trabalharem com os
computadores que estdo chegando as escolas da rede publica de ensino. Os professores que

participam de cursos desenvolvidos pelo programa “Salto para o Futuro” recebem, em 05

programas, as orientagdes basicas, explica¢des e diretrizes para o trabalho com o TV Escola™.

% Entretanto, para outros autores que tratam dessa temdtica, o desafio ndo ¢ mais a capacitagio para a
apropriacio das NTCls, ¢ sim a busca por uma reflexdo interdisciplinar, no sentido de apropriar-se das
possibilidades desses artefatos no contexto de informacgio generalizada. ¥ isso que FIGUEIREDC (1995, p. 03).
aponta: “o grande desafio ja ndo é o de preparar os professores para usarem as tecnologias da informagdo nas
suas disciplinas, mas o de manter uma reflex3o interdisciplinar, € permanentemente renovada, acerca dos modos
como enfrentar as oportunidades ¢ as ameagas de uma sociedade da informacdo”.

30 paralelamente a isto, propagandas nos meios de comunicacio, especialmente pela TV, davam conta de
explicar o que era o programa TV Escola. Artistas brasileiros de renome nacional foram contratados para o
trabalho de divaigacio.
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Os professores do Sistema Municipal de Ensino de Lages foram capacitados por
profissionais da 7* CRE que trabalhavam no teleposto do programa “Salto para o Futuro”
instalado na UNIPLAC (Universtdade do Planalto Catarinense). No entanto, o quadro que
segue mostra que a grande maioria dos entrevistados ndo sabe como executar as tarefas mais
simples, como gravar os programas veiculados no canal educativo do MEC ou mesmo ligar a

TV e o video.

Quadroe 12 — Capacitaciio para lidar com TV e video

Nio sabe gravar

Sabe gravar

Ja gravou algum programa

Chama alguém para ligar TV e video
Fonte: Pesquisa Propria 1999/2000

Isso nos leva a questionar o tipo de capacitagdo oferecida, que, no nosso entender,
foi superficial.
O quadro abaixo vem ratificar a insuficiéncia dessa formagdo no que tange a

integracdo dessas ferramentas na praxis pedagogica.

Quadro 13 — Dominio dos equipamentos pelos usuarios

Sabe gravar e usa
Nio sabe e usa*

Nio sabe e ndo usa
Fonte: Pesquisa propria — 1999/2000
* No caso, o professor conta com auxilio.

A leitura do quadro d4 conta de indicar que ha uma tendéncia maior em ndo usar
os equipamentos por parte de quem nio sabe manused-los. Apesar de que s3o instrumentos de
facil manipulagdo (aparentemente), percebe-se que o nimero de professores que nio sabem

lidar com eles ¢ bastante grande. E possivel que os programas de formagio estejam voltados
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para questdes mais complexas, quando, na verdade, precisariam partir de passos bastante

preliminares, como ligar os proprios aparelhos.

4.1.4. As duas faces do uso das NTClIs: adesdo e resisténcia

O novo geralmente tem suscita dois tipos de reagido por parte dos atores sociais:
adesdo e resisténcia. Muitas vezes a adesdo ao novo ndo ocorre de forma reflexiva: sua
apropriagdo pode ocorrer simplesmente pelo status que proporciona; para seus usuarios, ter a
disposig@o recursos de ultima gerag@o € o que importa. Segundo PRETTO (1993), tais atores
apropriam-se dos recursos como instrumentalidade, o que significa dizer que eles ndo sdo
aproveitados em suas potencialidades, posto que sdo usados superficialmente. Por outro lado,
ha os que se apropriam das NTCIs como fundamento (idem). Neste sentido, a apropriagdo
ocorre porque ja houve mudanga na pratica pedagogica.

No que tange a questdo da resisténcia, pode-se dizer que ela tem causas
psicologicas e culturais que atuam como entrave no processo de mudanga. A resisténcia é uma
conseqiiéncia que o medo do desconhecido faz emergir®'.

FERRES (1996, p. 11) pontua que o homem sempre teve medo de mudangas. Para
ele, “neste medo se escondem fatores psicologicos relacionados com um sentimento de
inseguranga. Tanto na pratica individual como na social a ordem estabelecida confere uma
sensagdo de seguranga que se quebra quando algum fator introduz uma ruptura”. Podemos
chamar essa ordem de rotina, ¢ GIDDENS (1989, p. XIX) diz que ela constitui um elemento
basico da atividade social cotidiana. O autor explica que ‘a rotinizagio € vital para os
mecanismos psicologicos por meio dos quais se sustenta um senso de confianga ou de-
seguranga ontologica nas atividades cotidianas da vida social. Assim, quando essa rotina é
rompida, a resisténcia emerge justamente porque ha um desequilibrio no que estava
estruturado.

A resisténcia ao novo tem contribuido para que instituigdes como a escola
encontrem-se em descompasso com as mudangas que estio ocorrendo no contexto social.

Assim, muitas formas de trabalho e de organiza¢io na escola continuam sendo como no

31 Na historia temos vérios exemplos que evidenciam essa resisténcia ao novo, como € o caso do movimento
ludista, quando esse sentimento levou pessoas a se revoltarem contra as miquinas no periodo da Revolugio
Industrial. Ainda hoje as previsSes apocalipticas em relagdo ao advento de novas tecnologias sdo exemplos da
resisténcia.



86

século passado. Exemplo disso sdo as filas dos alunos, o sinal, a propria distribuigdo das
carteiras. O fechamento as mudangas que ocorrem no contexto social contribui ainda mais
para aumentar o descompasso entre escola e sociedade.

O novo exige mudangas e nem sempre os atores sociais estdo dispostos a mudar.
Isso foi percebido ao realizarmos nosso trabalho, mas ndo podemos perder de vista que outros
fatores contribuem para que as NTClIs ndo se tenham naturalizado na educagio, visto que elas
estdo presentes na escola, mas ndo tdo presentes na pratica docente.

Algumas vezes, esse medo que se transforma em resisténcia € construido pela
propria diregdo, que, em virtude de a escola ndo dispor de recursos financeiros para o0 conserto
dos equipamentos, acaba por criar no professor uma espécie de tecnofobia (medo da técnica).
Isso se percebe na fala que segue:

“O receio existe porque € novo; o pessoal sente muito medo da maquina, a gente

percebe isso também com o video. Esta certo que eu ndo deixo eles colocarem a

mao (...) a gente tem receio de estragar.” (DIRETOR DA ESCOLA 03 DA REDE
ESTADUAL)

Qutra fala associa o medo a inadequac@o do trabalho que vem sendo desenvolvido
pelas institui¢des formadoras. Segundo este entrevistado, ndo ha uma preocupagdo no sentido
de capacitar os educadores para as transformagdes que estdo ocorrendo na sociedade:

« _ , o ‘ N .

O medo mexe com a pessoa, a principio, as nossas faculdades nio capacitam as
pessoas. Elas ndo ddo essa condigdo de ver o novo. No curto periodo que estive
num banco na Universidade (UNIPLAC) pudemos ver que: primeiro, os
professores que 14 estdo desconhecem esse novo, eles ndo estdo preparados; eles
também foram formados com aquele concepgio do antigo, por falta de
oportunidades também, mas ha falta de uma preocupagdo em acompanhar esse
desenvolvimento.” (EX-RESPONSAVEL PELO PROGRAMA NO SME)

Dentre os fatores de resisténcia para usar os recursos videograficos em sala de
aula, alguns entrevistados apontaram a falta de tempo. Com os baixos salarios, o professor,
muitas vezes, é levado a ampliar sua carga horaria, que é cumprida em duas ou mais escolas.
Assim, quando a escola ndo possui videoteca, ele precisa se dispor a ir atras de material, o
que, devido a excessiva carga horaria, torna-se dificil ou impossivel. Como vimos
anteriormente, dos 21 professores entrevistados, 15 (71,4%) trabalham em regime de 40 horas
semanais; quatro (19,04%) com uma jornada de 60 horas e dois (9,52%) com 20 horas
semanais. Isso sem levar em conta que apenas dois dos professores sdo do sexo masculino, o

que significa dizer que, além da excessiva jornada de trabalho fora de casa, as mulheres tém

ainda tarefas em casa.
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Dai decorre que a simples oferta de formag@o ndo € suficiente. Ha necessidade de
a escola se organizar, ter um projeto para estimular essa adesdo, no sentido de formar uma
videoteca, se estad querendo fazer com que os professores se apropriem desses recursos.

O repasse de verba feito pelo governo para a compra de fitas VHS tinha o objetivo
de possibilitar a cada escola condi¢des para constituir sua videoteca, justamente a fim de
facilitar a apropriagdo do material veiculado no TV Escola pelos professores. Contudo poucas
escolas alcangaram esse proposito. Nas escolas que ainda n3o possuem seu acervo, os
diretores apontaram como causa disso a falta de um profissional responsavel pelas gravagdes.
Das 15 escolas pesquisadas, sete tinham designado alguém para fazer e desenvolver esse
trabalho; oito (53%) néo tinham disponibilizado ninguém para essa atividade.

Outro problema apontado diz respeito aos equipamentos: em cinco escolas nio foi
gravado nenhum programa porque houve problemas com a parabélica e com o video. Esse
problema € maior nas escolas do Sistema Municipal de Ensino. Procuramos ouvir a pessoa
que coordenava o programa no referido sistema quando da sua implantacio. Além da
especificidade de Lages, nossa entrevista revelou alguns dos limites da politica de
descentralizagdo do MEC:

mercado, € l6gico que vocé compra uma mercadoria inferior. Daqui a pouco, vocé
prioriza somente o prego; atende alguma coisa de qualidade, mas que no final ela
ndo vai dar o resultado que poderia dar; a marca, na verdade, conta muito nesse
aspecto. Qutro detalhe € que Lages, na época em que foram comprados os kits,
sofreu uma enchente em alguns bairros da cidade, e o local onde estavam
armazenados esses equipamentos foi inundado. Essa inundag8o no deposito da
PML comprometeu seriamente os equipamentos. Estes tiveram que ser revisados
numa empresa de Lages. Ela fez o que podia, e os equipamentos foram entregues
posteriormente para serem distribuidos para aquelas escolas contempladas com o
Programa. Logicamente que os equipamentos que foram distribuidos tém esse
problema. Foram entregues com esse agravante, além de talvez ndo ter sido uma
marca ou equipamento de primeira linha.”

Ao longo deste subtitulo, procuramos destacar alguns fatores que contribuem para
a emergéncia da resisténcia em relagio ao uso das NTClIs na escola por parte dos educadores.
Vimos que existem fatores externos aos psicossociais que contribuem nesse processo € que
ndo se pode desconsiderar a falta de tempo, por exemplo. De nada adianta o professor
transformar-se num tecnoélogo, se ele ndo dispde de tempo para pesquisar, selecionar o

material videografico para trabalhar em sala de aula. Nessa perspectiva, compreende-se a
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importancia da categoria elaborada pof BELLONI (1999) — a do professor coletivo. Hoje, em
fungdo da sua elevada jornada de trabalho, da sua falta de capacitagdo especifica, o professor
necessita de um suporte profissional para desenvolver suas atividades com apoio nas NTCls.
Assim, ao se constituir esse espago na escola, estar-se-do dando subsidios para que o
professor venha a integrar na sua pratica pedagogica os artefatos tecnologicos de que a escola

dispoe.

4.1.5. As transformacdes na fungio do professor: ha lugar para uma pratica criativa ou

s6 para a reprodiitiva? E agora, professor?

Na educagio tradicional a fungdo do professor era transmitir informagées ao aluno
e a este cabia memoriza-las para depois, em um exame, devolvé-las ao professor. Esse tipo de
educagdo era ideal para a sociedade industrial, na qual fungéo da escola era formar os alunos
para o mercado de trabalho. Para aquele momento esse tipo de professor era também ideal,
pois ndo ensinava o aluno a pensar.

Atualmente, contudo, deseja-se que o professor transcenda essa fungdo de mero
repassador de informagdes. O professor de que se precisa € aquele que venha de fato orientar,
organizar, despertar competéncias, despertar interesse e estimular o processo de ensino-
aprendizagem dos alunos. Nesse sentido, BELLONI (1999, p. 82-83) argumenta que

“(...) a redefinigdo do papel do professor € crucial para o sucesso dos processos

educacionais presenciais ou a distdncia. Sua atuagdo tendera a passar do

monologo sabio da sala de aula para o didlogo dindmico dos laboratérios, salas de
meios, €-mail, telefone e outros meios de interagdo mediatizada;, do monopdlio do
saber a construgdo coletiva do conhecimento, através da pesquisa; do isolamento

individual ao trabalho em equipes interdisciplinares e complexas; da autoridade a

parceria no processo de educag@o para cidadania.”

O professor que somente transmite informagdes, que esta preocupado em “encher
a cabega” dos alunos, sem fazer com que eles reelaborem e transformem as informagdes em
conhecimento, é dispensavel, pois qualquer um dos recursos de informag@o presentes no
cotidiano dos atores sociais pode fazer isso de forma mais competente.

Com a inser¢do de tecnologias na escola, ora por decisdo da prdpria escola, ora
através de programas como TV Escola, o trabalho do professor tende a ser diferente do
professor repassador. A coordenadora do Programa na 7* CRE acredita nisso. Ao tratar da

fungdo do professor diante das NTClIs aponta:
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“Ele é um programa nacional, mas pensar que, por ser nacional, venha a engessar

a pratica pedagogica é errdneo, porque ele oportuniza, como todo € qualquer outro

recurso didatico-pedagogico, ao professor que faga adequagdo do conteudo. O

professor vai se utilizar de conteiidos para trabalhar o conhecimento, para

favorecer a construgdo do conhecimento, fazendo a provocagido ¢ motivando o

processo. Entio esse material, como os demais — e isso estd muito escrito na teoria

socio-historica —, é um instrumental;, o professor € o orientador, o objeto do
conhecimento € o que esta ali e o sujeito € o aluno.”

No entanto, alguns teoricos chamam a atencgio da escola, pelo fato de ela nio ser
capaz, ainda, de se aproveitar do potencial da TV e do video — apesar de se perceber uma
procura em disponibilizar essas ferramentas no ambito educativo — em beneficio do processo
de aprendizagem do aluno, por ndo serem vistos com bons olhos devido ao trato dado as
informagdes e pelos programas veiculados na TV. E consenso dizer que a televisdo ¢ lixo, no
entanto ndo se trabalha na perspectiva de instrumentalizar o aluno para que ele tenha uma
relagdo mais critica com esta tecnologia.

E importante, no entanto, considerar que, muitas vezes, essa reflexdo superficial e
limitada esta relacionada a falta de formagdo do professor para trabalhar com novas
tecnologias, principalmente a TV, pois ela € vista como um instrumento que estd a servigo da
ideologia da classe social dominante ou como recurso para o entretenimento, para o lazer,
esquecendo-se que o trabatho na escola também deve ser prazeroso. Decorre disso que a TV,
em sala de aula, passa ser vista como “matag¢do de aula”, folga para o professor. Assim,
quando um professor se apropria mais vezes dela no seu fazer pedagoégico, passa a ser
negativamente rotulado pelos colegas, como se o trabalho escolar fosse centrado
exclusivamente no giz € na fala do professor; como se hoje, num mundo dominado pelas
imagens, isso s6 bastasse para dar conta de instrumentalizar os alunos a construirem o seu
conhecimento.

Ha que se levar em conta que a TV faz parte do contexto de criancas e jovens e
que, independentemente da integragdo ou ndo desse recurso na educagdo, ela ird contribuir
para a constituigdo de uma escola paralela que vem ditando moda, comportamentos e
“fazendo a cabega” dessa clientela em formagdo. Com isso ndo se quer dizer que o professor
sature seus alunos com o uso da TV e do video, como ocorre muitas vezes, sem critérios e
objetivos. A apropriagdo desse recurso, pela escola, so tera resultado se for feita no sentido de
ressignificar, reelaborar os conteudos nela veiculados. A escola, nessa perspectiva, vai ser o
filtro das informagdes torrenciais que os alunos recebem.

Quanto a isso, um diretor declarou:
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“Eu acho que, se bem utilizados, sdo sempre positivos. O aspecto negativo é essa
questdo do professor ir 14 e deixar as criangas assistindo sem um objetivo, sem
planejamento, sem uma discussdo critica, sem dinamizar. S6 ir 14 para assistir,
mesmo isso € um risco que se corre. Entdo, nesse sentido, é o Gnico ponto
negativo, mas isso vai depender da abertura do professor, da mentalidade dele
para utilizar bem isso. Entdo, nesse sentido, é que eu vejo que pode ser negativo.”
(DIRETOR DA ESCOLA 05, DA REDE ESTADUAL)

Contudo, o professor reflexivo e que esta comprometido com o processo de
ensino-aprendizagem dos seus aprendentes®> sabera mediar o uso de tais recursos, posto que
estara sempre refletindo sobre o qué, como e para qué usa-los.

Dado o contexto de informagdes generalizadas, trabathar com a TV na perspectiva
de objeto e meio de estudo®™ ¢ de suma importincia, com vistas a4 formagdo de um
telespectador que consiga interagir e fazer inferéncias com as informagdes veiculadas. Se ndo
existe um espago para refletir sobre as mensagens que sdo veiculadas pela TV, acabamos
incorporando-as como verdades absolutas — dai decorre a importancia da educagdo trabathar
com a TV como objeto de analise. A leitura critica € que ira instrumentalizar o telespectador,
para que ndo se deixe levar pelo poder de sedugio da midia. E relevante levar os alunos a
discutir sobre o que assistiram na televisdo, j4 que estdo em contato direto com ela, sdo
consumidores tanto de noticias e idéias quanto de produtos comerciais, pois ela ¢ encontrada
na maioria dos lares brasileiros.

O quadro que segue mostra como estava a oferta de TV e video nas escolas de

ambas as redes e como ficou essa oferta com a chegada do #iz.

2 Expressio usada por BELLONI no livro “Educagio a Distancia”, 1999.

* Segundo BELLONI (1991), a busca por uma educagdo para as midias vem fazendo parte da agenda de muitos
paises desde a década de 70. Organizagdes internacionais que atuam na area da educagdo e no campo cultural
tém buscado definir as bases tedricas e as linhas de agfo para esta nova disciplina a ser ensinada para todas as
criangas do mundo
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Quadro 14— TV e video na escola

Possuia antes do kit

{ Ampliag¢do depois do kit
| Nao ampliaram

Fonte: Pesquisa Propria — 1999/2000

O quadro acima permite-nos verificar que as escolas pesquisadas tém procurado
acompanhar as mutagdes nas tecnologias de informagdo e comunicagdo. Isto se evidencia,
quando se observa que 12:(79,2% ) escolas pesquisadas ja possuiam TV e video para uso
didatico-pedagogico, antes de receberem o kit, o que significa dizer que os educadores,
sempre que possivel, tém procurado apropriar-se dos meios de comunica¢do ¢ informacdo
para desenvolver seu trabalho. Das escolas que ja possuiam TV e video antes do TV Escola,
11 (72,6%) conseguiram esses equipamentos via promogdes (festa junina, festa do pinhdo, -
etc.), somente uma os conseguiu via doagdo de um politico. Esse dado, por outro lado,
evidencia que o professor nio tem medo de ser substituido pela maquina, como se pensa, pois
ndo participaria de promogdes e ndo pagaria rifas com recursos de seu proprio bolso para que
iss0 viesse a acontecer.

O grande desafio da escola no contexto atual € apropriar-se da TV e do video,
usando seu potencial ¢ fazendo com que os alunos se relacionem com eles com mais
criticidade. S3o recursos que, se utilizados com discernimento, contribuem sobremaneira para
que os alunos tenham mais consciéncia sobre a realidade em que vivem. Ndo podemos negar,
nesse sentido, as suas potencialidades no processo educativo.

Achamos pertinente o que BELLLONI, diz sobre esse processo de inser¢do dos
artefatos tecnologicos na educagéo:

“a introdug¢do de uma inovagdo técnica na educagdo deve estar orientada para

uma melhoria da qualidade e da eficacia do sistema e priorizar os objetivos

educacionais, e ndo as caracteristicas técnicas, sem esquecer, no entanto, a enorme

influéncia global destas ferramentas intelectuais na sociedade” (1999, p. 61).

Nessa perspectiva, qualquer projeto visando a inser¢ao de NTCIs na educagdo,
mas despido de objetivos educativos, seria mais uma quimera, como tantas outras tentativas
que nio conseguiram desenvolver-se, em virtude da crenga de que a técnica, por si, so bastaria

para melhorar a qualidade da educagio ofertada.
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Observou-se, através dessa pesquisa, que as NTCIs ndo estdo tdo longe das
escolas publicas em Lages. Elas tém buscado acompanhar as transformagées — via politicas
publicas ou promogOes realizadas pelas proprias escolas — que vém ocorrendo
significativamente nos meios de comunicagdo e informagio, e isso se percebe pela oferta de
recursos tecnologicos disponiveis nas escolas. A TV e o video fazem parte da realidade de
todas as escolas que pesquisamos; ja o computador comegou a ser integrado em algumas
escolas da Rede Estadual via PROINFO, desde 1999. O SME, por néo ter sido contemplado
com os recursos do PROINFO, vem demandando esforgos para que o computador seja
utilizado no processo de ensino-aprendizagem.

Com a crescente introdugdo de recursos tecnoldgicos no contexto educativo, sua
utilizagdo para uma pratica criativa ou reprodutiva vai depender da perspectiva em que o
professor vai apropriar-se deles. As NTCIs tém suas possibilidades e podem contribuir
sobremaneira para que as propostas educacionais que vém sendo desenvolvidas por ambas as
redes sejam ampliadas. Contudo, como ja dissemos, a sua apropriagio pelo professor é que
vai ressignificar as suas possibilidades.

Apesar de ndo estarem tdo integradas na pratica pedagdgica, pelos varios motivos
que os atores pesquisados apontaram, as NTCIs vém alterando a pratica pedagdgica e também
a fungdo do professor. Os alunos que vivem nesse contexto tecnologizado passam a exigir,
como colocou um dos diretores pesquisados, “aulas diferentes”. Isto indica as transformagdes
que essas ferramentas estdo fazendo ocorrer no contexto educativo. Mesmo qué o professor
resista as mudang¢as promovidas pelos artefatos tecnolégicos, os alunos que vivem nesse

contexto, permeado por novas tecnologias, ndo se contentam mais s6 com aulas expositivas.



ALGUMAS PALAVRAS CONCLUSIVAS

Este trabalho deixou claro que ndo € recente a historia da utilizagdo da TV no
processo de ensino-aprendizagem no Brasil. Desde a década de 50 percebem-se esforgos
nesse sentido, ora por parte das universidades, ora pela iniciativa das Secretarias de Educagéo.
E uma historia permeada por tentativas de ensaio € erro, idas e vindas, de iniimeros
recomegos. Nio ha uma linearidade na historia da introdug@o dessa tecnologia.

Com o TV Escola, assistimos a uma nova tentativa de introduzir artefatos
tecnologicos na educagdo, com novas perspectivas e objetivos. Desde que foi ao ar em carater
definitivo, vem passando por uma série de avaliagdes que tém contribuindo para a abertura de
novos espagos e configuragdes bem como ajustes. Iniciou atendendo o Ensino Fundamental e,
hoje, outros segmentos passam a ter também seu espago garantido, como € o caso do Ensino
Meédio. Isso denota a importancia do processo de avaliagio de um Programa como este,
quando se busca contribuir para a melhoria da educagdo. As avalia¢des, realizadas por varias
institui¢bes, foram proficuas, ao fornecerem elementos que sinalizavam ao MEC/SEED onde
o Programa deveria ser reformulado.

Nosso trabalho, ao procurar verificar como os professores se colocavam frente a
introdugdo de NTCIs no contexto educativo, através da analise do Programa TV Escola, pode
fazer uma leitura do Programa em Lages. Assim, procuramos trazer a luz alguns pontos
relevantes assinalados pelos pesquisados, os quais ddo conta de informar como ele encontra-
se estruturado nas escolas pesquisadas.

Sala para video, videoteca com um grande acervo videografico, relagdo de
material gravado acessivel ao professor, ampla divulgagdo do acervo por parte do
coordenador, discussio sobre temas abordados no material impresso do Programa,
- equipamentos devidamente instalados, ampliagdo do numero de artefatos tecnologicos: foi

esse o acervo e as relagGes que se constituiram em algumas das escolas pesquisadas.
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O numero de escolas que conseguiram avangar nesse sentido ndo € grande, mas
significativo, quando se conhece a realidade da escola publica brasileira. Assim, estas escolas
que envidaram esforgos para a realizagdo de um trabatho com o TV Escola podem servir de
referencial para aquelas que, por inimeros fatores, ainda ndo conseguiram estrutura-lo no
espago educativo.

Constatamos que alguns fatores sdo fundamentais para a integracdo do Programa
no contexto educativo, tais como a constitui¢do de uma estrutura ou de um aporte técnico nas
Secretarias Municipais e Estaduais que venha motivar sua implementacdo e apropriagdo pelas
escolas, 0 engajamento dos responsaveis técnicos/politicos, o acolhimento € a adesdo por
parte do professor e a constitui¢do de uma equipe de trabalho que d€ suporte ao professgr no
uso dos artefatos tecnologicos, ou seja, a construgdo real da categoria professor coletivo.

Verificamos, também, que o Programa encontra-se mais integrado nas escolas da
Rede Estadual do que nas escolas ligadas ao Sistema Municipal de Educaggo, devido ao fato
de a primeira ter experiéncia significativa com trabalho em educagdo a distincia e por ter-se
estruturado para isso. Isso significa dizer que essa integragcdo ndo ocorre de modo espontineo,
por mais autonomia que se d€ as escolas, mas que acontece por meio de articulagdes,
mediagdes, de conexdes que se estabelecem entre os varios envolvidos no processo: diretores,
secretarios municipais, coordenadores, professores, alunos e a prépria comunidade.

Percebemos, nesse sentido, que nas escolas em que o diretor se mostra receptivo
ao Programa, a chance para sua integragdo € bem maior. Outro fator que resulta desse
acolhimento por parte do diretor € a procura por disponibilizar um nimero maior de artefatos
tecnologicos para o trabalho do professor. Os indicativos dessa integragdo nas escolas
pertencentes a Rede Estadual sdo:

e O namero de acervos videograficos existentes nas escolas pesquisadas é bem
significativo. Os professores podem usufruir disso, sem que seja necessario
recorrer a outros locais em busca de material,

e A continuidade das gravagdes dos programas veiculados no canal do MEC ¢
percebido pela organizagio de livros onde se encontram registradas as
gravagdes realizadas;

e A reorganizagio das escolas, no sentido de liberar um profissional para
atender o Programa, com a fungdo de selecionar, gravar e estimular o
professor para o uso dos programas tanto como recurso didatico-pedagogico

como para sua propria atualizagdo permanente;
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e Organizagdo de videoteca;

e Divulgagdo para os professores do acervo gravado na escola;

o Compra de fitas para a realizagdo das gravagoes.

Naéo se pode desconsiderar, sobretudo, o papel que vem sendo desempenhado
pelos responséaveis do Programa na CRE de Lages no que tange ao acompanhamento € a
realizagdo de cursos para os que o coordenam nas escolas, além das gravagdes dos programas
veiculados pelo canal educativo do MEC/SEED, colocados a disposi¢do dos professores de
todas as redes de ensino de Lages, na videoteca Ia montada.

Vale destacar, aqui, que a Coordenadoria Regional de Educagdo de Lages tem
experiéncia com projetos que visam a introdugdo de tecnologias na escola, o que se
materializa na estrutura que vem dar suporte as atividades realizadas nas escolas. Nas ultimas
décadas, o desenvolvimento de trabalhos com projetos como o Video Escola (1989) e Salto
Para o Futuro (1993) contribuiram para o desenvolvimento dessa estrutura.

Nas escolas ligadas ao Sistema Municipal de Educagdo, a auséncia de uma
estrutura técnica que estimule € mesmo acompanhe mais de perto o Programa deixa em
evidéncia, como ja dissemos, que as agdes ndo acontecem de modo espontdneo, mas ha que se
ter um trabalho que subsidie a integragdo deste no processo de ensino-aprendizagem. A nio
continuidade das gravagGes, equipamentos que nunca funcionaram, a ndo organizagdo interna
da escola para integrar o TV Escola no contexto educativo, o numero de escolas pesquisadas
que conseguiram iniciar a organizagdo da videoteca, a quantidade pequena de acervos
gravados sdo indicios de que o Programa, de fato, ndo se encontra estruturado nas escolas

.

pesquisadas desse sistema. O nimero de escolas que caminharam no sentido de implementa-
loé ainda pequeno. Se, por um lado, os diretores ndo se colocaram, em nenhum momento,
contrarios ao Programa, por outro s@o incipientes as agdes por parte deles no sentido de
aproveitar suas possibilidades. Isso € resultante da falta de um projeto maior por parte do
SME com vistas a integracdo deste recurso pelas escolas, o que resulta da relagdo que se
estabeleceu entre MEC/SEED e Secretarias. Assim, o Programa nas escolas do SME
encontra-se ““solto”, ndo ha um trabalho de acompanhamento, uma avaliagio sobre seu
desenvolvimento nas escolas desse sistema, 0 que ndo ocorre nas escolas pertencentes a Rede
Estadual.

As escolas pertencentes ao SME que conseguiram desenvolver um trabalho mais

organico com o TV Escola, reconhecem seu potencial € apontam- mudangas significativas
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tanto por parte do professor, que estd constantemente atualizando-se, quanto por parte dos
aluﬁos, que se apresentam mais receptivos e abertos as discussdes.

Constata-se, porém, na nossa incursdo pelo campo pesquisado, que, apesar dos
grupos sociais relevantes entenderem que este programa tem sua importéncia no processo de
ensino-aprendizagem e também na capacitagdo continuada do docente, seu potencial ndo €
aproveitado. Alguns diretores foram enféaticos e mostraram-se preocupados com a relagdo da
escola com o TV Escola, principalmente nas escolas do Sistema Municipal de Ensino.

Ha um paradoxo na relagio entre a escola e o TV escola. Percebe-se um consenso
por parte dos entrevistados quanto ao seu potencial € importdncia no contexto atual, no
entanto, o que se verifica ¢ uma disritmia entre o discurso e a pratica. Das 15 escolas
pesquisadas, nove disseram possuir uma videoteca e seis ndo conseguiram montar um acervo.
Contudo, se levarmos em conta o nimero de fitas para constituir uma videoteca, somente
quatro escolas conseguiram realizar essa tarefa, a saber: Escola de Educagdo Basica Vidal
Ramos, com um acervo de 71 fitas gravadas;, Colégio Industrial de Lages, com 479 fitas
gravadas34; Escola de Educagdo Basica Rubens de Arruda Ramos, com 98 fitas. Podemos
identificar, na relagdo entre essas escolas € o Programa, a manifestagdo do principio da
multiplicidade conectada a que se refere LEVY (1993), uma vez que procuraram ampliar o
acervo videografico e a oferta de aparelhos de TV e video e de computadores para uso
didatico-pedagogico.

Através do que os entrevistados assinalaram sobre a relagdo escola e TV Escola,
ficou evidente que, principalmente nas escolas do Sistema Municipal, ha que se repensar essa
relagdio. Todas as escolas pesquisadas receberam o kif, mas isso ndo bastou para que o
Programa fosse implantado com €xito.

No que se relaciona com a forma como o professor percebe a inser¢do de NTCIs
no contexto educativo, nossa pesquisa constatou que a resisténcia provocada por fatores
psicossociais ndo € undnime, mas que ndo podem ser desconsideradas, posto que o novo
sempre gera incertezas, medo.

Os professores, potenciais usuarios do Programa e instancia mais relevante desse
processo, na sua maioria, mostraram-se favoraveis a ele. Apontaram suas contribui¢des no
processo de ensino-aprendizagem, demonstraram conhecer os objetivos da apropriagdo e

reconheceram que o trabalho em sala de aula € mais produtivo com a utilizagdo dos recursos

34 Segundo um dos funcionarios do MEA, muitas escolas, inclusive o pessoal da 7% CRE, vém emprestar fitas no
colégio.
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videograficos. Assinalaram, porém, que a falta de tempo concorre para que ndo haja uma
maior integragdo do Programa em sua pratica educativa. Ao perceberem um maior interesse
por parte dos alunos, quando sdo utilizados os recursos videograficos, fica reforgado o que os
tedricos apontam sobre a importancia do uso da TV e do video na escola — pelo seu potencial,
por incidir na sensibilidade das criangas e jovens e por ser a TV parte integrante da sua
cultura, pois nasceram com olhar focado na “telinha”.

As resisténcias ao novo foram percebidas sobretudo em professores que lecionam
nas primeiras séries do Ensino Fundamental e que se encontram em final de carreira — aqueles
que provavelmente ndo possuem uma cultura audiovisual. Entretanto ha outros obstaculos que
entravam o processo sobremaneira e que contribuem para que a resisténcia seja maior, tais
como:

e a falta de capacitagdo do professor para trabalhar com as novas tecnologias, o
que concorre para que ndo haja a integragdo dessas ferramentas pedagogicas
no contexto educativo;

e afalta de tempo do professor para integrar as NTClIs a sua pratica;

e a falta de recursos para a manutengdo dos equipamentos e aquisigio de fitas
para as gravagdes, o que, sem duavida, tem colaborado para que alguns
equ‘ipémentos ndo estejam sendo utilizados mais efetivamente na pratica
pedagogica;

e as institui¢des formadoras (universidades, os cursos de Magistério) trabalham
na perspectiva de formar o professor artesdo, ou seja, prepara-o para
confeccionar cartazes, produzir material didatico a partir de sucata, sem
prepara-lo, também, para apropriarem-se das NTCls que se encontram
disponiveis na escola;

e a auséncia de um planejamento, na maioria das escolas, com vistas a integrar
as novas tecnologias nas atividades pedagogicas.

Diante desses fatores, podemos concluir pela ndo implementagdo efetiva do

Programa TV Escola no municipio de Lages. Em nosso trabatho isso ficou evidenciado, como
ja nos referimos anteriormente, principalmente nas escolas pertencentes ao Sistema Municipal

de Ensino.
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As proposi¢Oes para a superagdo dos desafios colocados pelo uso efetivo das

NTCIs no processo de ensino-aprendizagem podem ser simples, se houver interesse de todos

os atores nesse sentido:

capacitagdo dos professores da rede publica de Lages, para se apropriarem
adequadamente no seu fazer pedagogico, € algo que ndo pode ser perdido de
vista, quando a introdug¢do se pauta na perspectiva de ofertar educagio de
qualidade. Essa capacitagdo deveria priorizar especialmente o manuseio das
NTCIs e uma reflexio sobre suas reais potencialidades no processo de ensino-
aprendizagem, isto €, que contemplasse a parte tedrica e pratica,

em nivel local, as escolas pertencentes ao Sistema Municipal necessitam de
uma estrutura que venha fomentar o trabalho com o TV Escola e com outros
programas, visando a inser¢io de NTCIs. Nesse sentido, seria desejavel a
criagio de uma Coordenacdo de Recursos Tecnoldgicos que estabelecesse
relagdo com as escolas e esses recursos, como também desenvolvesse todo um
trabalho de acompanhamento e avaliag@o da sua apropriagio pelo professor;
rever o TV Escola dentro da escola, ou seja, verificar qual a sua importancia
no contexto educativo, posto que nenhum dos atores entrevistados mostrou-se
contrario ao Programa,

disponibilizar um profissional na escola para acompanhar o Programa,
fazendo o trabalho de selecdo, gravacio e divulgacgdo, isto €, que estabeleca a
ponte entre o TV Escola, o professor ¢ a Coordenagio de Recursos
Tecnoldgicos na Educagdo. Este € um fator importante para a integragéo das
NTCIs na pratica pedagodgica;

encarar a TV também como objeto de analise, tendo em vista a formagio de

um telespectador mais critico.

As NTCIs tém suas potencialidades;, ndio podemos de modo algum negar isso.

Elas fazem parte do contexto em que vivemos € também estdo mudando significativamente os

processos cognitivos, isto é, a forma como conhecemos, imaginamos e percebemos o mundo

que nos cerca. Além disso, o acesso as informagSes tem-se ampliado, suportado que esta pelas

novas tecnologias. de informagdo e comunicagdo. Como a escola também trabalha com a

informagdo, elas precisam estar presentes no processo de ensino-aprendizagem.
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Contudo essa integragdio s6 tem sentido se o professor estd devidamente
instrumentalizado para trabalhar com essas tecnologias; caso contrario, serd mais uma falacia,
posto que, por si sos, as NTCls sdo limitadas em suas possibilidade. O papel do professor
~ como motivador, provocador, organizador do processo de ensino-aprendizagem € estratégico
e de suma importancia, para que a educagdo ndo corra o risco de repetir o velho com
equipamentos modernos, isto ¢, modernize praticas tradicionais, usando tecnologias mais
sofisticadas.

Vimos que qualquer proposta ou projeto que vise a mudangas no contexto
educativo — como a implantacdo de programas para a introdugdo de novas tecnologias, por
exemplo — precisa da mediagdo dos responsaveis técnicos/politicos locais, uma vez que eles é
que vdo demandar agdes para o andamento dos Programas. No entanto ndo basta um
programa estar estruturado na escola, sem que o professor venha a utiliza-lo efetivamente. E
ele quem vai, através da apropriagdo dos recursos, ressignifica-lo. Nessa perspectiva, o €xito

de um programa como o TV Escola vai depender da adesdo do potencial usuario: o professor.
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ANEXOS



Anexo I — Roteiro para entrevista com os diretores

1 — Identificacdo da Escola

Nome da Escola:

Dependéncia Administrativa:

N° de alunos:

N’ professores: efetivos: contratados:

N° de professores com formagio superior:

N° de professores com formacgio secundaria:

2 — Perfil do Diretor

Sexo: Idade:
Situagdo Funcional:
Tempo de servigo:

Formagdo: Ensino médio: Superior: Especializagdo:

3 — Novas Tecnologias na Educacio

A escola ja possuia TV e video antes da aquisi¢do do kit tecnologico?

De que forma foram adquiridas e qual o objetivo dessa aquisi¢do?

Como esses recursos era utilizados na escola? Para entretenimento?

Como recurso para a aprendizagem? Formagéo do professor?

Se sua utilizagdo era mais no processo de ensino-aprendizagem, em que séries

eram mais utilizados? De 1? a 4* séries ou de 5 a 8? série do Ensino Fundamental?

4 — kit Tecnolégico

A escola possui o kit tecnologico?
Esta devidamente instalado e funcionando?
A escola reservou um espago para a instalagio dos equipamentos?

Quantos aparelhos de TV e video a escola possui?
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5 - Programa TV Escola

O que vocé acha da utilizagio de recursos tecnologicos na educagio?

Na sua opinio o que é o Programa TV Escola? Qual sua finalidade?

Em que atividade o Programa é mais utilizado? No processo de ensino-
aprendizagem? Na capacitag@o dos professores?

No planejamento das atividades escolares foi contemplado um espago para os
professores assistirem aos programas visando sua formagéo?

Enquanto diretor da escola vocé ja utilizou algum programa do TV Escola? Qual e
com que finalidade? _

Como vocé vé o Programa TV Escola no espago escolar?

Quais 0s aspectos positivos e quais os negativos?

Poderia precisar o percentual de professores de sua escola que se apropria do
material videografico do TV Escola?

Observa a existéncia de professores que jamais utilizaram material do TV Escola
em sua pratica pedagogica?

A escola possui videoteca? Qual 0 n° de fitas gravadas?

Existe um responsavel pelo programa na escola?

Como os professores tém acesso ao material impresso do programa?

De que forma o professor toma conhecimento do material gravado pelo
responsavel na escola? .

Os professores receberam orientagdes sobre o Programa e como manusear os
recursos tecnologicos? |

Quem forneceu essa orientagdo e capacitagido?



Anexo 2 - Roteiro de entrevista com os responsaveis politicos

Secretario Municipal de Educagdo/ Coordenadora da 7 CRE

1 — Perfil do Entrevistado

escola?

Sexo: Idade:
Situacdo Funcional:
Tempo de servigo:

Formagdo: Ensino médio: Superior: Especializagdo:

Qual a sua opinidio sobre a crescente introdugdo de recursos tecnologicos na

Como vocé vé o Programa TV Escola no espago escolar?

Qual sua importancia no contexto atual?

Como foram adquiridos os kits ?

O repasse de verbas foi suficiente para a aquisi¢do dos equipamentos do kit?

O que vocé achou da estratégia utilizada pelo MEC ao repassar os recursos

financeiros para que cada secretaria comprasse o kit?

De que forma foram garantidos os repasses dos recursos pelo MEC?
Como ocorreu o processo de capacitagdo dos profissionais da educagio?
De que forma os professores tomaram conhecimento sobre o programa?
Existe alguém responsavel pelo programa na secretaria ou coordenadoria?
Que critérios foram adotados para a escotha desse profissional?

Qual a fungdo desse responsavel?

Depois de 4 anos de implantagdo como esta o programa TV Escola hoje?
Que contribuigdes este trouxe para a educagdo como um todo?

Percebe que os professores resistem ao uso de novas tecnologias na educagdo?
Na sua opinido por que isso ocorre?

O que seria necessario para minimizar essa resisténcia?

Qual o n° de escolas que possui o kit tecnologico?



Anexo 3 - Roteiro entrevista com a coordenadora do Centre Pedagoégico

1 ~ Perfil do Entrevistado

Sexo: Idade:
Situac¢do Funcional:
Tempo de servigo:

- Formagdo: Ensino médio: Superior: Especializa¢ao:

2 — Centro Pedagégico

Quanto tempo esta a frente da coordenagdo deste?
Qual era a sua atividade antes de coordenar o centro?
Que critérios foram utilizados para a sua escolha para coordenar este espago?

O que vocé acha do uso de tecnologias na pratica pedagogica?

3-TV Escola

Existe um kit instalado no centro pedagégico?

Ha um profissional responsavel pela gravagdo, selecdo e divulgagio desse
material?

O que vocé, enquanto coordenadora de um espago que trabalha principalmente a
formagio, acha do programa TV Escola? Ele contribui para a melhoria da qualidade da
educagio? Existe uma videoteca no centro? Qual € o acervo?

Ja foram usados programas para a capacitagio dos professores?

O que vocé acha da formago a distdncia do professor? _

A capacitagdo dos professores € responsabilidade desse Centro. Enquanto
responsavel por esse processo, percebeu alguma reag@o de resisténcia por parte desses quanto
ao uso das novas tecnologias?

O profissionais que aqui trabalham usam com freqii€ncia tecnologias na
capacitagdo/formagdo dos professores?

Poderia elencar pontos positivos do Programa TV Escola?

Pontos negativos?



Anexo 4 — Roteiro para entrevista com os professores

1 — Identificacdo da Escola

Nome da Escola:
Endereco:
Bairro:

Dependéncia Administrativa: [ municipal [1 estadual

2-Identificacéo:

Sexo: [ masculino [feminino
Situagio Profissional: [1 efetivo JACT
Tempo de Servigo:

Carga horaria de trabalho: O 20 [J 40 0 outro:

Turno de trabalho: [J matutino U vespertino Ll noturno

Formagao:

3 - Informacdes gerais sobre o Programa TV Escola na escola

Que tecnologias vocé utiliza em sala de aula como material pedagogico?

Antes de receber do governo federal o kit tecnolégico (TV, video, fitas VHS e
parabolica), sua escola ja possuia TV e video ? Usim Lndo

Vocé ja ouviu falar no Programa TV Escola? [] sim [l ndo

Como vocé tomou conhecimento desse Programa? [J na escola [J através de
propaganda na televisdo [l pelo coordenador da CRE ou SMEC [l Diretor da Escola [1 Outros

De que forma toma conhecimento da Programag¢do do TV Escola? Ucolegas [J
material impresso do Programa [J no tem conhecimento da programacao Uoutras fontes

Quais os materiais impressos do TV Escola vocé conhece? [] revista [] cadernos [
guias de utilizag¢@o Ugrade de programagéo

Sua escola tem uma videoteca? Usim Undo
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Se ndo possui, onde vocé consegue material videografico para trabalhar com os
alunos? [ na videoteca da 7" CRE [] Na videoteca da SMEC [ locadora
Quantas vezes vocé fez uso de programas do TV Escola este ano em sala de aula?

[nenhuma [ uma vez [ mais de 50 mais de 10 Por qué?

Sua escola tem alguém responsével pelo Programa? [J sim [Indo.

Como vocé toma conhecimento dos programas gravados em sua escola? [l
responsavel do Programa ha escola Odiretor da escola Ocolegas [ outros. Quem?

Vocé tem acesso facil as fitas do Programa TV Escola gravadas em sua escola? []
sim [} ndo. Por qué?

Vocé tem acesso facil aos equipamentos? Ou tem que agendar com antecedéncia
Usim Undo

Sabe gravar um programa? [J sim U n&o

Ja gravou algum programa do TV Escola? [ sim UJ néo

Quando vocé quer utilizar a TV e o Video em sala de aula, chama alguém para

ligar os equipamentos e inserir a fita ? [J sim [] ndo. Por qué?

Vocé utiliza os programas da TV Escola na sua [ formagdo [ processo de ensino-
aprendizagem

Sua escola utiliza programas da TV Escola em reunides pedagogicas? D€ o nome
de um programa utilizado.

Vocé ja participou de cursos de capacitagdio onde se utilizaram programas do TV
escola?

Como vocé vé a crescente inser¢io de novas tecnologias de informacgdo e

comunicagio na escola?

Na sua escola vocé tem tempo para assistir programas do TV Escola para sua

formagdo?

4 — Avaliando o Programa TV Escola

a) O que vocé acha da Programagdo do TV Escola?

b) Vocé considera importante um programa como o TV Escola?
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c¢) De que forma ele pode contribuir para a melhoria da qualidade da educagfo no

Brasil?

d) Com que objetivos vocé utiliza os programas da TV Escola em sala de aula?
CEnsinar contetidos especificos [1 como motivagdo [ revisdo e fixacdo de conteudos [] outros.

Quais?

e)Na sua pratica pedagogica como ele tem contribuido?

f) Como vocé se prepara para usar os programas em sala de aula?

~ g) Qual a sua avaliagdo do Programa TV Escola?

h)Vocé tem sugestdes e criticas a fazer ao Programa TV Escola?




Anexo 5 — Roteiro para entrevista com técnicos da Secretaria

1 — Perfil do Entrevistado

Sexo: Idade:
Situagdo Funcional:
Tempo de servigo:

Formacgéo:

2 — Programa TV Escola

a) Quanto tempo esté a frente da coordenagdo do Programa TV Escola?
b) Qual era a sua atividade antes de coordenar o Programa?

¢) Que critérios foram utilizados para a sua escotha ?

d) O que vocé acha do uso de tecnologias na pratica pedagogica?

e) Como vocé vé a utilizagdo do Programa pelos professores?

) O acompanhamento do Programa nas escolas € feito de que forma?
g) Na coordenagdo do Programa qual € a sua atividade?

h) Como os professores se colocam no processo de capacitagio?

i) Poderia elencar pontos positivos e negativos do Programa?



Anexo 6 — Roteiro com o Técnico do Sistema Municipal de Educacio

1 - Perfil do Entrevistado

Sexo: Idade:
Situagdo Funcional:
Tempo de servigo:

Formacao:

2 — Programa TV Escola

a) Como o TV Escola chegou até vocé?
b) Quem trabalhou a capacitag@o dos professores? De que forma isso ocorreu?
¢) Os recursos MEC para aquisi¢do do kit tecnoldgico foram suficientes?
d) A qualidade dos equipamentos foi levada em conta?
e) Como vé€ a introdugdo das NTCls na Educagio?
f) O que é o Programa TV Escola: objetivo e finalidade?
g) Como percebe os professores frente as técnologias?
h) O medo e resisténcia se deve a qué?

1) Quais os pontos negativos e positivos do TV Escola?



