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RESUMO

Por meio deste trabalho de pesquisa, procurou-se analisar a politica industrial de
Informatica em Curitiba, durante o periodo de 1989 4 1998, colocando em destaque o papel
exercido pelas entidades representativas empresariais (CITS, ASSESPRO, AECIC, FIEP)
nas tomadas de decisdo do poder piiblico para que se estabelecesse uma politica industrial
de fomento ao setor de saftware. Ao mesmo tempo, buscou-se avaliar o papel da CIC S/A
durante o processo de organizagdo da agenda e do processo de implementagdo de uma nova
politica industrial, assentada em parte na organizagdo do parque de software.

Ao longo do trabalho, procurou-se comtextualizar a experiéncia de Curitiba, na
trajetoria historica da politica de informatica brasileira, a sua relagdo com os novos
paradigmas de}ﬁolitica industrial numa fase onde se observa o completo esgotamento do
desenvolvimentismo enquanto modelo para promover o desenvolvimento industrial e a

complexa relagd@o que envolve a racionalidade técnica e o processo de acumulagdo privada.
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Introducio

Ao final do séc. XX visualiza-se época de inquietagdes, turbuléncias e de
grandes perplexidades. Intelectuais de diferentes correntes eA das mais diétintas areas do
saber vém buscando respostas que possibilitem encontrar possiveis saidas para a crise.
Nestes momentos, tornam-se comuns velhas teorias revestirem-se de novas roupagens para
* reafirmar a validade de seu instrumental tedrico na elaboragio de um diagnostico que
possibilite a superagdo dos problemas econdmicos, politicos, teoricos e filosoficos, que
marcam a sociedade contemporanea.

Paralelamente & crise, observa-se, também, grandes avangos tecnologicos,
sobretudo, em setores que agregam alta tecnologia, como a teleinformatica. Esta se
consolidou de tal maneira no imaginério ocidental, seja na escola, no mundo do trabalho,
no lazer e demais atividades do cotidiano, que ela propria acabou se tomaqdo uma
necessidade, um bem irrecusavel.

Muitos autores chegariam inclusive a afirmar que as tecnologias de
inteligéncia, configurariam, enfim, uma das faces do processo de globalizagio. Outros,
porém, procuraram discuti-la do ponto de §ista estratégico, como politica de Estado, seja
esta nacional, municipal ou ao nivel da unidade da federagio. Os conflitos e as
acomodagdes de interesses no processo de organizagio da agenda, assim como as tomadas
de decisdo, revelam-se importantes instrumentos analiticos para se compreender as pautas
~ estabelecidas no jogo do poder.

Num mdmento em que a crise dos anos 80 se instalara em muitos dos paises

de economia de mercado e em que se discutia a reestruturagdo do paradigma fordista de



trabalho, apentes burocraticos e empresariais passaram a debater qual seria, enfim, o
caminho mais plausivel para se retomar o crescimento da economia, como se assistira em
periodos precedentes da historia brasileira.

Um dos projetos apresentado por uma das elites paranaenses locais, seria o
de transformar Curitiba num grande poélo industrial de alta tecnologia, o que poderia
colocar‘a cidade na condi¢io de “Capital de Informatica do Mercosul”.

Analisar o papel do Estado e os desdobramentos de seus processos de
decisdo, numa conjuntura marcada por uma crise de paradigmas, possibilita-nos visualizar
que caminhos estariam sendo trilhados nesta era de incertezas. As politicas industriais
concebidas pela burocracia e pelo empresariado insistem com veeméncia em adotar os
arquétipos do modelo neoliberal, num momento em que vemos que este ndo tem sido a
melhor resposta para retomar o crescimento das economias capitalistas.

Este trabalho viria no sentido de descrever este momento através de um
estudo de caso: o da cidade de Curitiba entre os anos de 1989 a 1998, quando se observou
um esforgo no sentido de consolidar uma nova politica industrial, num momento em que
. tornava-se visivel o esgotamento do processo de industrializagiio anterior, espelhado num
modelo desenvolvimentista conservador que encontrava crescentes dificuldades em
acompanhar os avangos cientifico-técnicos desta nova fase de industrializagdo capitalista.

No primeiro capitulo, “A questdo do software e os avangos técnico —
cientificos: uma discussdo sobre as principais abordagens tedricas”, procurou-se
apresentar a ampla utilizagio de programas na rede Internet e afins bem como a
concorréncia selvagem que envolvem as grandes empresas do ramo neste milionario

mercado. Os problemas sistémicos que envolvem esta tecnologia, aqui também procuraram



ser discutidos como a pirataria e o controle de quali&aiie a que tais produtos estariam ou
ndo submetidos. Num segundo momento, ainda no primeiro capitulo, procurou-se avaliar
as principais tendéncias tedricas que se apresentaram como fundamento de suas indagacdes
a questdo da técnica seja como ideologia ou instrumento de politicas pablicas a servigo da
acumulagio privada.

No capitulo segundo “A formulagdo de politicas industriais no apoio a
ciéncia e tecnologid ” o foco central das investigagdes recaiu sobre os conflitos entre as
principais abordagens tedricas a respeito do papel do Estado capitalista e dentro deste
contexto macro-tedrico, procurou-se avaliar 0 impacto de tais teorias sobre a elaboragio
das politicas industriais no Brasil, sobretudo, no campo da C&T.

No capitulo terceiro “A politica regulacionista de informatica no Brasil: a
industria nacional de computadofes ”  tragou-se como objetivo apresentar os
desdobramentos da trajetoria da Politica Nacional de Informatica, os conflitos entre
grupos nacionalistas e liberais, a desregulamentagdo do setor e 0s projetos atuais no campo
da informatica.

No quarto capitulo, “Os desdobramentos do contencioso da informatica
entre Brasil e Estados Unidos e suas implicaces no atual quadro da poIz’tz'cd de
informatica” o foco central de analise recaiu sobre as pressdes americanas sobre o mercado
de informatica brasileiro e seus desdobramentos sobre a correlagdo de poder entre os
grupos internos: nacionalistas e liberais, além de seu ultimos conflitos a partir das
contendas surgidas a partir da nova lei de Software: a 9.609\1998.

Tomando em consideragio o modelo desenvolvimentista como o

historicamente responsavel pelo crescimento industrial brasileiro, procurou-se no quinto



capitulo, “4 Génese da politica industrial de Curitiba” , caracterizi-lo como determinante
no processo da implementagio do maior parque produtivb do Estado do Parana: a Cidade
Industrial de Curitiba. Na medida em que este modelo de desenvolvimento entrou em crise
nos anos 80, buscou-se demonstrar as op¢Oes escolhidas pelos atores sociais, empresarios e
burocratas, a0 apontarem para a necessidade de se estabelecer uma nova politica industrial,
que estivesse associada a setores que agregassem alta tecnologia e que atendessem aos
interesses de grandes empresas cdnsolidadas na CIC S/A. Durante a preparagdo da
agenda, a area de desenvolvimento de software fora considerada a mais estratégica,
agregando interesses de pequenos e grandes empresarios. |

Com os ventos liberalizantes na era Collor, aséistiu-se definitivamente o fim
da PNI - Politica Nacional de informatica. Contraditoriamente, os processos decisdrios
em diversas cidades brasileiras voltaram-se mais fortemente para a implementagdo de uma
politica industrial que apoiasse ao desenvolvimento da engenharia de software. A cidade de
Curitiba foi a pioneira no processo, onde os empresarios organizaram 0 CITS - Centro
Internacional de Tecnologia de Software e conseguiram obter a construgio de um Parque de
Software na Cidade Industrial de Curitiba.i Estas experiéncias, enfim, sdo retratadas no
sexto capitulo “Os processos decisorios na politica industrial de informadtica em C uritiba:
burocracia X empresariado que, em sintese, procuram discutir a capacidade de organizagio
dos agentes empresariais na conquista de seus objetivos e suas vinculagdes organicas com
importantes parcelas da burocracia em diferentes instincias do poder publico, ou seja, o
momento da implementagio dos projetos organizados pelo empresariado, grande parte em

comum acordo com os setores burocraticos.



Ao mesmo tempo, procurou-se fazer algumas aproximagdes do que
Lindblom identificara como terceira etapa do processo decisorio: a avaliagdo. Quer dizer,
foi buscado levantar determinadas reflexdes que possibilitassem minimamente sintetizar os
ldesdobramentos da a¢do empresarial no setor de engenharia de software, ao ser assistida

pela burocracia do municipio de Curitiba, numa determinada conjuntura do processo

histoérico.
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A questio do software e os avangos técnico — cientificos: uma discussio

sobre as principais abordagens tebricas

O software vem adquirindo uma importéncia crescente no mercado mundial,
pois sua .ampla utilizagdo via sistema on-/ine, seja pela rede Internet, Intranet ou Extranet,
viria permitindo interligar milhGes de usuarios em todo o globo. Atualmehte, a rede Internet |
possibilitou que 50 milhdes de usuérios se conectassem mundialmente, por meio de 24 mil
redes espalhadas em cerca de 120 paises, cuja previsdo viria apontando para 200 milhdes de
assinantes até o ano 2002." O Brasil representaria uma modesta fatia deste mercado mundial
que, em meados de 1997 épresentava aproximadamente 500 mil internautas.” Pesquisas mais
recentes apontariam para cerca de 3,4 milhdes de brasileiros que estariam utilizando a rede de
informagdes.’

O acesso a Internet aos mithares de usuarios, possibilitado somente por meio
de programas especificos, projetados por grandes corporagbes do ramo como a Nefscape
Communications, utilizada por 20 milhdes de usuarios; a Sun MicroSystems; a Netcom On-
line Communicaz‘ipns; e a PSInet, além das recentes gigantes no mercado como a AT&T
WorldNet e a Microsoft Network. * Estes programas de navegacio podem ser obtidos

livremente pelo usuario final, assim como varios outros aplicativos. Quem repassaria as cotas

' DREYFUSS, René A.. A época das perplexidades: mundializacao, globalizagao
e planetarizacdo: novos desafios. Petrépolis: Vozes, 1986. p.145
2 ABRAMO, Bia. A contra-revoluggo digital. In: REVISTA TEORIA E DEBATE. Ano 10; n.° 35,
Jul/set ~ 97,
3 NUNOMURA, Eduardo. O sucesso da rede: pesquisa mostra que mais de trés milhbes de
brasileiros j& est&o conectados & Internet. In: REVISTA VEJA. S3o Paulo: Editora Abril, Ano -
. 31, n.° 41, 14 de outubro de 1998, p. 76-77.
DREYFUSS, Ib:dem P.145
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de pagémento sobre direitos autorais pela utilizagdo destes produtos seriam as provedoras de
acesso.

A Microsoft, que se confirmou mundialmente como a maior empresa em
softwares, viria por meio de novas versdes de programas para a rede, Explorer 3.0 e Explorer
4.0, ciisputando o mercado com sua maior concorrente - a Nelscape — que também langou
softwares de Ultima geragdo para navegagdo na rede Internet, o Neiscape 3.0 e Neiscape
Communicator 4.03. Ambas vém tentando obter o maior controle possivel sobre o milionario
mercado da programacio em rede.

A disputa entre a Microsoft e a Net.§cape, representaria mais um capitulo da
tumultuada historia de disputa de mercado entre grandes corporagdes que pretendem
controlar o mercado de browsers na rede Internet. Segundo o analista de informatica Carlos
Felipe’, quem tendencialmente apresentaria as melhores vantagens, seria a Microsoft, pois seu
programa apresentaria nio s6 melhores recursos, alguns deles podendo ser obtidos
gratuitamente na rede, como apresentaria uma interface direta com o programa Windows, o
que dificultaria as estratégias de quaisquer concorrentes. Ainda, de acordo com a projegdo da
DATAQUEST, empresa especialista em pesquisa de mercado, o browser da Microsoft
possivelmente viria superar seu concorrente em curto prazo. Pois ao final de 1997, a Netscape

possuia o~controle de 57,6 % do mercado contra 34,9 % da Microsoft.

® FELIPE, Carlos. Netscape Communicator 4.03 X MS Internet Explorer 4.0. Revista Guia da
internet Business: a revista de negocios da rede. Rio de Janeiro: Ediouro, Ano 1. N.° 3,
navembro, 1997.
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As vantagens desfrutadas pela Microsoft, nio foram, contudo, isentas de
problemas, pois, a integragio do sistema operacional oferecida para os usuarios do Windows
95 e Windows NT se apresentaria muito mais intensa no Windows 98 e no NT 5.0. Em
decorréncia disso, a Microsoft teve que respondér um processo promovido pelo
Departamento de Justica Americano, por mais quatro Estados dos EUA e pelo advogado
americano, Ralph Nader, por exercer pratica de monopélio. Consequentemente, a Microsoft
foi condenada apagar uma multa de US $ 1 milhdo de dolares pér dia até que ela viesse a
revisar a sua politica.® O fim desta fase judicial terminara apenas no dia 23 de junho de
1998, quéndo a Justica Americana liberou o Windows 95 com o Internet Explorer. Dois dias
depois, o Windows 98 seria langado em varios paises’.

No entanto, o grande conflito seria o manifestado no milionario mercado
empresarial disputado entre as grandes software houses, desenvolvedoras de produtos de rede,
destacando-se a Microsoft com o Windows NT; a Novell com o IntranetWare ; a HP , a Sun,
a IBM, com o sistema Unix e a SCO com sua quinta versio' do SCO System. Pois a
concorréncia entre elas viria no sentido de procurar estabelecer é hegemonia do mercado de
sistemés operacionais de rede de Intranet e Internet ®

Dados levantados sobre o mercado de software vem demonstrando a sua
importéncia crescente no mercado de teleinformatica. Nos primeiros anos da década de 80, o
mercado mundial encontrava-se na ordem de US $ 10 bithdes, saltando uma década mais tarde

para a ordem de US $ 100 bilhdes e, apresentando pfojeg:ﬁes para o ano 2000, para uma cifra

® Quem vai pagar a cdnla? Empresas discutem qual serd o 6nus da adog8o gratuita do Internet 4.0 em suas
Intranets. In: Guia da Internet Business. Ediouro: Rio de Janeiro, Ano 1. N.° 5. 1897
” Revista Guia da Intemet Brasil. Agosto de 1998, Ano 3, n® 27, p. 10 ~11.



Cap. I - A questiio do software e 0s_avancos técnico — cientificos: uma discussio sobre as principais 9
abordagens tedricas ’

de US $ 1 trilhio.” Ao mesmo tempo, o SOFTEX 2000, um programa do governo federal de
incentivo & produgdo de soﬁwaré nacional com vistas 4 exportagdo, apresenta estimativas de
que o Brasil venha a perfazer até o ano 2000, um total de receitas em exporta¢do equivalente a

1% do mercado mundial, estimado na ordem de US $ 2 bilhdes."

“

De vacordo com uma pesquisa efetuada pela empresa de Consultoﬁa Ernest &
Yéung, divulgada pela ABES\- Associagido Brasileira das Empresas de Software, constatou-se
: | ,

que, das 130 compahhias—dé/éervigos financeiros pesquisadas em 17 paises, 13% delas efetuam
negocios pela Imternet. Acredita-se, porém, que este percentual devera atingir 60% das
empresas no setor até o ano de 1999."

b A falta de seguranga vinha demonstrando ser a principal barreira ao crescimento
de tais transagBes comerciais, contudo, para superar este problema e fazer alavancar o
crescimento do comércio eletrnico. As concorreﬁtes Visa e MasterCard, uniram-se, entdo, para
criar um sistema padrdo de seguranga pela Internet. Associaram-se, também a este projeto a
IBM, a Microsoft, a Netscape e a HP (Hewlett Packard). Desta parceria, nascia a SET.-- Secure
Efetronic Transactioh."” Este setor encontra-se num periodo de franca expansio, apresentando

taxas de crescimento mais elevadas do que em qualquer outro setor industrial — cuja cifra

atingida em 1988, perfazia de US$ 110 bilhdes — constatou Robert Schaware.”® Segundo o

8 Segundo o analista Tagil Oliveira Ramos, o 6nus das milthares de cdpias gratuitas do Explorer distribuidas
aos usudrios recairia sobre as empresas ao adquirir a instalagdo dos programas nos servidores que dariam
suporte a Internet. Ver: Guia da Internet Business. Ediouro: Rio de Janeiro, Ano 1 n.°3. 1997
JORNAL INDUSTRIA E COMERCIO. Curitiba, 21 de julho de 1992.
Informatwo do CITS,1996.
http //www.abes.org.br. 01/10/97 11: 40 h
http /iwww.do povo.com/universo/informatica/hoje/internet.htmi 12/10/97 11:29
¥ SCHWARE, Robert. Obstaculos e oportunidades para os produtores brasileiros de software. In.:
EVANS, Peter (et. al.) A informatica brasileira em transig¢ao: politica governamental e
tendéncias internacionais nos anos 90. Rio de Janeiro: UFRJ/IEI, 1991,


http://www.abes.org.br
http://www.do
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Jornal db Estado do Parana, o mercado de software e de servicos de computagdo, chegou a
movimentar em 1997, uma cifra de US $ 785 bilhdes em todo o mundo. ™

O setor de software também teria apresentado uma grande expansio no NUMEro

de empregos nos paises industrializados. Nos Estados Unidos, 0 nimero de empregados neste
setor aumentou 238% entre 1978 a 1987. Pesquisas recentes demonstraram a mesma tendéncia,
uma vez que as industrias de software abriram 600 mil novos postos de t;abalho, dos 3,6
‘milhdes acrescentados ao mercado americano. **

Ainda que se tenham apresent.ados grandes‘ avancos na teleinformatica e na
engenharia de softwares, Renato Loures Bueno Filho apresentou dados em recente pesquisa,
que demonstram que a indastria de soffware ‘nﬁo amadureceu o suficiente para atender a
crescente demanda mundial.’® Segundo ele, a Revista Sczentzf ¢ American constatou=quessa,

_produgido do software apresentaria cronicos problemas de produgdo, acarretando, ndo raras
vezes, problemas sistémicos aos usuarios finais. Nos EUA, pais que movimentaria uma cifra no
mercado de software em torno de 92,8 bilhdes de dolares, cancelaria dois a cada seis grandes
projetos. Dos softwares projetados pelos americanos, 55% deles apresentariam custos acima
do estipuléxdo,~68% tenderiam a atrasar a entrega e, 88% apresentariam problemas no projeto

original, o que os levaria a refazé-los. Apresentando dados da American Society of Quality

Control, observou o precario controle de qualidade do software americano, contrariando o

" . O Estado do Parana. 14 de dezembro de1997.
http /iwww.abes.org.br. 01/10/97 11: 33 hs
® BUENO FILHO, Renato Loures. Projeto técnico: implementacdo de um sistema de quahdade
de acordo com a ISO 9000 em uma empresa de software. Nicleo de Estudos de Qualidade e
Produtividade — UFPR. Monografia de especializacdo em Gestdo de qualidade e
produtividade. Curitiba: UFPR. Junho/ 1995.


http://www.abes.org.br
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modeld japonés'’. Dentre os problemas enumerados déstacou: a falta de treinamento com o
pessoal que exerce atividades de controle de qualidade, sendo que menos de 25 %
apresentavam certificado profissional em analise de qualidade em softwaré; é maioria sequer
dispunha de dados estatisticos, resumindo-se a =12 % as empresas que aplicavam
adequadamente controles de qualidade; apenas 10 % empregavam a técnica de analise de
Pareto, 4 % utilizavam modelos de confiabilidade e 7 % aplicéwam modelos de ahélise de
complexidade de software; em relagdo ao custo de qualidade, 87 % ndo apresentariam um
controle adequado sobre custos de qualidade de soﬁware.

Observou-se, também, que a producdo do software brasileiro nio diferia tanto
do americano. Apenas 26 % das empresas do setor mediriam a qualidade de seus produtos,
75 % delas sequer avaliaria o grau de satisfagdo de seus clientes adequadamente. Além disso,
61 % ndo procurava rever de forma sistematica os possiveis problemas surgidos em seus
produtos. Em relagiio aos trabalhadores, 83 % das empresas de software ndo efetuavam
qualquer tipo de pesquisa para verificar o seu grau de satisfagdo e, 67 % ndo .avaliavam
formalmente o desempenho de seus funcionarios.

Dados levantados pela SEPIN indicam que em 1995, apenas 2 % das empresas de
software no Brasil apresentavam sistema de qualidade certificado para desenvolvimento de.
software (ISO 9001). Em relagdo a mio-de-obra especializada, haveria apenas cerca de 1.200
mestres e doutores que atuariam diretamente em empresas nacionais. Em 1995, os

departamentos de computacgdo das universidades brasileiras, dispunham de apenas 48 doutores,

"7 As grandes empresas japonesas de informatica, HITACHI, NEC, TOSHIBA e FUJITSU, segundo Bueno
Filho, estariam utilizando sobre os soffwares o0s mesmos  controles de qualidade que comumente
aplicavam em suas inddstrias.
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numero ‘ampliado em 1997, perfazendo um total de 400 aproximadamente, porém; ainda uma
quantidade muito reduzida, considerando-se os objetivos de expansio do mercado brasileiro. '*
Em Curitiba, cidade que desde o inicio da década vinha se pretendendo
consolidar como a capital da informatica do Mercosul®, apenas. 20,45 % das empresas
apresentariam controle de qualidade sobre seus produtos, contra 5}1,12 % que sequer
registravam qualquer tipo d;. controle de qualidade. Ao se verificar as empresas que possuiriam
certificado do controle de qualidade de acordo com a ISO 9000, este percentual se reduziria a

3,24 %, totalizando um universo de 13 empresas.

EMPRESAS DO RAMO DE INFORMATICA DE CURITIBA, SEGUNDO A ADOCAQ
DE PROGRAMAS DE QUALIDADE INTERNOS - 1996
CONDIGAO EMPRESAS
Namero : %
Adotam 82 20,45
Adotam e Detém o Certificado ISO 9000 13 3,24
Nio Adotam 205 5L12
Em Fase Inicial (Projeto) 72 17,95
Em Processo de Implantagio 28 6,99
Em Fase Final 1 . 0,25
TOTAL - 401 100,00
FONTE: Pesquisa de Campo - IPARDES

¥ WEBER, Kival Chaves (et al.) Qualidade e produtividade em software: Termo de referéncia do
Subprograma setorial da Qualidade e Produtividade em Software, do Programa Brasileiro
da Qualidade e Produtividade — PBQP. Sdo Paulo: Makron Books, 2 ed., 1997.
'9 Este titulo foi dada a cidade, no dia do langamento da pedra fundamental do Parque de Software, pelo
entdo vice prefeito, José Carlos Gomes de Carvalho, hoje, Presidente da FIEP - Federagdo das Industrias
do Estado do Parana. Na ocasido, comemorava-se a isengio do ICM para a informatica no Parana. Fonte:
Jornal Diario da Tarde 5.10.93.
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Apesar de haver um esforgo por parte das representagdes do empresariado, que
juntamente com burocracia e com as instituigdes de ensino, viriam estabelecendo canais de
dialogos para o fortalecimento técnico e politico do setor — sinergia triplice que possibilitou a
fundacgdo do CITS (Centro Internacional de Tecnologia de Software) e do proprio Parque de
Software — ao se analisar as empresas do ramo de informatica na capital, observou-se que apenas

11,47 % delas demonstravam possuir algum tipo de acordo com instituigdes de pesquisas ou

Universidades.

EMPRESAS DO RAMO DE INFORMATICA DE CURITIBA, SEGUNDO A

ADOGAO DE PROGRAMAS DE QUALIDADE INTERNOS — 1996.

CONDICAO EMPRESAS
Numero Y%
Possui Convénio 46 11,47
Nio Possui Convénio 355 88,53
TOTAL 4011 100,00

FONTE: Pesquisa de Campo - IPARDES

Além dos problemas técnicos, resultante em parte da qualidade dos softwares,
haveria ainda problemas de outra ordem, como os virus de computadores, que podem provocar
prejuizos incalculaveis, devido as perdas ou alteragio nas informagdes. De acordo com a
revista Internet.br, a cada dia seriam descobertos 4 diferentes tipos de virus e, pela rede Internet

se poderia obter diversas paginas com informagdes técnicas de elaboragdo de programas para
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criagdo de virus.? Acredita-se que um virus macro — que contaminam sobretudo arquivos de
Word e Excel — proliferam 1000 % em dois anos. Inclusive o Brasil teve um virus de macro
identificado, cujo nome nio oficial, seria Lamah. Segundo informagdes dos técnicos da McAfee
do Brasil, responsavel pelo programa ViruScan, o projeto deste virus pretendia ser altamente
destrutivo, formatando o winchester, mas, devido aos erros de programagdo, 0 maximo que ele
alcangara foi a danificagdo dos arquivos Word.”' Outra grande dificuldade compartilhada pelas
empresas de software € a reprodugdo ilegal de programas, vulgarmente conhécida como
“pirataria”. Acredita-se que para cada pacote de programas vendidos oficialmente, seriam

reproduzidas pelo menos quatro copias piratas.”

Alguns autores chegam a ir mais além ao afirmar que estariamos assistindo a
uma verdadeira crise do software. Esta decorreria em grande parte da propria dinamica dos
negocios e da constante aceleragdo do progresso tecnoldgico no setor da informatica. Os
sistemas de Gltima geragdo, tenderiam rapidamente a se tornarem anacronicos, induzindo as
empresas a buscar cada vez mais rapidamente as tltimas novidades na engenharia de software,

~ . . . . , . e e A M
chegando-se ndo raras vezes, ao limite em que se tornaria necessario a sua total substitui¢do.

® DINIZ, Patricia; TORRES, Renata. Caga aos virus. Revista Guia da Internet. br. Nov/97. Ano 2
n°® 18. p. 40-45.
;’ http//www.dopovo.com/universo/informatica/hoje/internet.ntmi 12/10/87 11:29
'TIGRE, Paulo Bastos. Ibidem
2 FURIAN, José Davi. Reengenharia da produgio: do mito a realidade. Sdo Paulo: Makron
2 Books,1994.
Idem.lbedem.


http://www.dopovo.com/universo/inform%c3%a1tica/hoje/intemet.ntml
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Enfim, nio seria preciso muito esforgo para observar a crescente importancia que
tem adquirido a informatica nos ultimos anos. A sua ampla utilizagdo nos mais diferentes
setores da economia é ressaltado por muitos autores como uma das mais brilhantes inovagdes
técnico-cientificas, configurando-se como a mola-mestra de um novo ciclo da Revolugdo
Industrial. Para Milton Santos®, estariamos vivendo na atual fase da Historia da Humanidade
o chamado periodo fécnico-cientifico: dentre as caracteristicas marcadas por esta fase
historica, ele procurou evidenciar a internacionalizagio da produgiio e das empresas; a
generalizagio do sistema de crédito, qué denota a intensificagio da pratica consumista na vida
social;, as mudangas na organizagio do Estado, a fim de que o mesmo possa se enquadrar na
mundializagio da economia e da sociedade; o frenesi da circulagdo de capitais e mercadorias,
considerado o fator fundamental do processo de acumulagio; e , por ultimo, Milton Santos
enfatizou a grande revolugdo informacional, que resultafa dos avangos de ultima geragdo no
setor da informatica.

Theotonio dos Santos, apresentou outro eixo na discussdo das novas tecnologias.
Em suas analises procurou privilegiar as grandes mudangas que viriam ocorrendo nb mundo
contemporaneoc e seu direcionamento para a construgdo de uma civilizagdo planeté.ria,
norteada pela intensificagao da globalizagio. Para o autor, tais fendmenos seriam decorrentes
do .novo papel qué o conhecimento viria definitivamente ocupando na organizagdo das
atividades produtivas.

A revolugdo cientifico-técnica relegou ao conhecimento cientifico, a partir da

Segunda Guerra Mundial, um papel cada vez mais decisivo a tal ponto que certos ramos de

* SANTOS, Milton. Técnica, espaco, tempo: globalizagdo e meio técnico-cientifico informacional.
2° ed. Sao Paulo: Hucitec, 1996. p. 123
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producdo como a energia nuclear, a engenharia {gehética, a biotecnologia, a tecnologia
espacial, a informética, a eletronica € a petroquimica se revelariam totalmente dependentes do
conhecimento sistematizado®, seja ele produzido pelas universidades ou centros de pesquisa
independentes. Enfim, para o autor, a economia mundial estaria submetida a trés grandes
variaveis: a primeira seria a revolugdo cientifico-técnica, caracterizado pelo incessante
desenvolvimento das forgas produtivas e pelos crescentes gastos em P & D, cujos
desdobramentos teriam resultado no aparecimento de novas tecnologias. Porém, ao mesmo
tempo isto tem reduzido a necessidade do trabalho diretamente produtivo, passando a exigir
uma maior qualificacio da mio-de-obra e estabelecendo uma drastica redugdo nos postos de
trabalho. A segunda, pelo processo de globalizagdo, o que tem demonstrado uma ampliagio do
comunicégio entre os homens e que tem exigido da humanidade medidas cada vez mais
contundes e eficazes no combate a miséria, as guerras e a uma politica global de preservagio
ambiental. E, por fim, através do processo de regionalizagio, cuja tendéncia levaria a criagdo
de uma sociedade mundial mais cooperativa. Isto levaria a organizagdo de instituigdes com
poderes sﬁpra—estatais, forcando os Estados a ampliar seus poderes regulatorios -sobre as
economias locais. | ) :

Um outro tedrico que procurou analisar o fenémeno de globalizagdo que estaria
ocorrendo na atual fase do capitalismo foi o economista Chesnais®. Para descrever este
processo historico — onde as corporagdes multinacionais atuariam como atores principais —
preferiu utilizar o termo Mundializagdo, que para ele definiria teoricamente melhor do que os

termos “global” ou “globaliza¢@o”, o principio segundo o qual a economia se mundializara

* SANTOS, Theotonio dos. Economia mundial: integragio regional & desenvolvimento
sustentavel. 3 ed. Petropolis: Vozes. p.26-27



Cap. I - A questiio do software e 0s avancos técnico — cientificos: uma discussio sobre as principais 17
abordagens tedricas

intensaxhente e que seriam imprescindiveis instituigdes internacionais para controlar as suas
movimentagdes.

Neste contexto, dois fatores se apresentariam como os mais decisivos para se
compreender este fendmeno: a desregulamentagdo financeira, acompanhada pela crescente
utilizagdo de novas tecnologias. Este ﬁltimo, que nos int_eressaﬁa mais diretaménte, viria se
demonstrando como um importante instrumento de intensificagdo da chamada globalizagdo. A
teleinformdtica, que nascera da corivergéncia entre os novos sistemas de telecomunicagdo por
satélite ou a cabo com a informéatica e a microeletrdnica, representaria a expressio mais
acabada da globalizagdo das novas tecnologias.”” Contudo, o autor esquecera de mencionar o
principal elemento que daria sustentabilidade ao funcionamento dos periféricos: o software.

A globalizagio da tecnologia na area de informatica talvez possa ser considerada
como um dos fatores fundamentais da Terceira Revolugdo Industrial que presenciamos na
atual conjuntura historica. As observagdes do economista Luciano Coutinho em relagdo as
tendéncias tecnologicas da 3° Revolugdo Industrial, vieram em grande parte neste sentido.
Todavia, ele procurou destacar em primeiro lugar, a presenga da crise dos fluxos de
acumulagio na conjuntura de 1973 a 1983, que paradoxalmente, em anos seguintes —_dé 1983
a 1990 — havia apresentado nitidos sinais de‘ recuperagdo. A retomada do crescimento
econdémico no periodo, teria sido fomentado por dois fatores fundamentais: o primeiro seria
decorrente dos positivos resultados dos encontros entre as liderangas do OCDE, que permitiu
que se estabelecessem algumas diretrizes politicas para fazer frente as crises econdmicas que

emergiam no mundo capitalista naquela conjuntura. Esta capacidade politica de coordenar a

% CHESNAIS, Francgois. A mundializacdo do capital. S30 Paulo: Xama, 1996.
7 idem. Ibidem.
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estabilizagdo macroecondmica pelos paises centrais, foi acompanhada por um segundo fator,
que ficou conhecido como revolugio “neoschumpeteriana” , que teria sido a responsavel pela
difusdo de novas tecnologias ao conjunto das estruturas industriais das economias capitalistas
avancadas. Foi por meio do estabelecimento e da expansio do “complexo eletronico” que se
pdde renovar a um sé tempo as industrias e os demais setores da economia.

Ao analisar tal perspectiva, Coutinho destacou sete tendéncias que ele considerou
as principais que vém se apresentando ao longo dos anos 90 no panorama mundial: a primeira,
seria 0 peso crescente que vem adquirindo o complexo eletronico, a segunda, estaria
relacionada ao estabelecimento de um novo paradigma na producgio industrial, a partir da
crescente automagéo integrada flexivel, que encontra sua expressdo mais acabada por meio de
novas técnicas de desenho (CAD - Computer Aided Design) e de engenharia (CAE -
Computer Aided Engineering), ambos auxiliados por computador.

A terceira tendéncia seria manifestada na atual revolugdo dos processos. de
trabalho que se traduzira no rompimento da concepgdo faylorista-fordista, uma vez que ela
implicaria num perfil mais qualiﬁcadolda mio-de-obra, cuja énfase recairia no dominio de
equipamentos eletronicos e digitais, computadores, capacitagdo em raciocinios mate_méticos,
programagio, interpretagfﬁo de instrugdes e informagdes visuais. Dentro desta mesma légica,
buscava-se novas relagées de gerenciamento, reduzindo-se o distanciamento hierarquico com o
trabalho das fabricas, com o intuito de estimular e aproveitar todos os momentos de interagdo
cruzada entre a engenharia, o desenho, marketing, produgdo e desenvolvimento.

A manifestacdo da quarta teﬁdéncia estaria na transformagdo das estruturas e
estratégias empresariais, derivada da necessidade de agilizar ¢ de maximizar o processo de

inovagdo econdmica na organizagio dos grandes grupos capitalistas. O modelo organizacional
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eleito fora o japonés, mais conhecido pelos tedricos como Zoyotismo, caracterizado por uma
estrutura multiindustrial, cooperativa e dinimica tecnologicamente. Apresentando uma alta
capacidade de coordenar a cooperagdo interna, do chio da fabrica até a distribui¢do, de
enfrentar riscos e de colher bons frutos do processo de inovagio tecnologica.

As novas bases de competitividade, identificadas como a quinta tendéncia, estariam
fundamentalmente caracterizadas pela sua dimensdo sistémica, quer dizer, ndo dependeria
apenas da habilidade gerencial e inovacional da empresa privada, mas, sobretudo, do
envolvimento politico entre a empresa privada e instituigdes publicas de pesquisa cientifica
como universidades, institutos e centros de pesquisa.. Igualmente importante, seria a relagdo
interativa entre P&D de diferentes centros privados ou entre engenheiros de empresas
distintas. Estas praticas tenderiam a ser mais intensas entre empresas do mesmo grupo, como
viriam acontecendo nos keiretsu (Japdo).

A globalizagio da economia - sexta tendéncia identificada por Coutinho — fora
possibilitada principalmente pelo avango tecnologico das telecomunicag:ﬁés, cuja proporgio
estaria assentada na idéia da abertura da economna dos Estados Nacionais aos fluxos
internacionais de investimentos, de comércio ou tecnologia. Tentando fugir a qualquer
imprecisdo do termo, sustentou a opinido de que se deve entender a glob'alizagéo como uma
etapa de aprofundamento da internacionalizagdo, que viria apresentando as seguintes
caracteristicas: “interpenetracdo patrimonial, com a conexﬁb on-line de mercados financeiros

e de capitais, formacdo de um niimero expressivo de oligopdlios mundiais e a estrutura de

128

.

redes telemdticas globais por grandes empresas

» COUTINHO, Luciano. A Terceira revoh:géo industrial e tecnol6gica: as grandes tendéncias de
mudanga. In: REVISTA ECONOMIA E SOCIEDADE. Instituto de Economia da UNICAMP:
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A sétima e ultima tendéncia estaria ex'pr‘eésa nas aliangas tecnologicas entre
diferentes empresas, configurando-se como um novo modelo de expressdo da competitividade.v
Esta estratégia adotada principalmente por grandes corporagdes empresariais, decorreu da
necessidac{e de reduzir os custos e os em P&D, que apresenta nivéis elevados de investimento.
QOutro elemento que teria contribuido para a atuacdo sinerg‘e'tica de grupos muitas vezes
concorrentes entre si, seria o intuito em estabelecer padrdes tecnologicos (standards) em
algumas areas dos setores oligopdlicos. As aliangas oligopolicas, via de regra, aconteceriam em
grupos de mesma nacionalidade, embora ocorressem, ainda que de forma minoritaria, aliangas
trilaterais, envolvendo empresas japonesas, americanas e européias.

Outro grupo de tedricos, porém, procurou analisar a questdo do progresso das
novas tecnologias .a partir de uma perspectiva apologética, identificando nas mesmas,
possibilidades diversas de melhorar o bem — estar das populacﬁes ocidentais. Nicholas
Negroponte, sem divida, tem sido um dos maiores defensores do avango incessante das novas
tecnologias, o que ficou muito transparente em sua afirmagéo.

“No inicio do proximo milénio nossas abotoaduras ou
brincos poderdo comunicar-se entre si por intermédio de satélites de orbita
baixa e terdo um poder de processamento superior ao dos atuais micros.
Nossos telefones ndo tocardo indiscriminadamente; eles irdo receber,
classificar e talvez até mesmo responder as chamadas como um experiente
mordomo inglés. Os meios de comunicacdo de massa serdo redefinidos por
sistemas de transmissGo ou recepgdo de informagdo personalizada e

entretemimento.  As escolas vdo mudar, parecendo-se mais com museus e

Campinas, ago./1992. N.° 1
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play-grounds onde as criangas poderdo desenvolver idéias e se comunicar
com outras criangas do mundo todo. O planeta digital sera mais parecido
V com uma cabega de alfinete e assim as pessoas irdo percebé-lo.””

- O lado destrutivo das tecnologias, as diferengas socio-econdmicas e culturais entre
os diferentes paises e entre diferentes extratos da sociedade desaparecem completamente no
discurso de autor. Descrevendo um mundo idealizado, como se ndo houvesse
subdesenvolvimento e como se todos os homens tivessem condigdes de adquirir os bens de
consumo de massa de dltima geragdo. O “mundo digital” de Negroponte, sem sombra de
duvida, transparece como a configuragdo de um “mundo das maravilhas” de uma nova ordem
mundial capitalista.

Por outro lado, muito antes de Negroponte, alguns tedricos procuraram analisar a
dimensdo ideologica das técnicas e da ciéncia, sobretudo, pelos filosofos da Escola de
Frankfurt. Na verdade, muito antes dos frankfurtianos, autores como o marxista Antonio
Gramsci ja haviam tomado esta tematica em suas reflexdes. Conforme o autor:

“Colocarv a ciéncia na base da vida, fazer da ciéncia a
concepgdo do mundo por exceléncia, a que liberta os olhos de qualquer
ilusdo ideoldgica, que pde o homem em face da realidade tal como ela é,
isto significa recair no conceito de que a filosofia da praxis tenha a
necessidade de sustentaculos filosdficos fora de si mesma. Mas, na
realidade, também a ciéncia é uma superestrutura, uma ideologia {...).

Além disso, ndo obstante todos os esforgos dos cientistas, a ciéncia jamais

* NEGROPONTE, Nicholas. A vida digital. 3 ed. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1995.
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se apresenta como nua nogdo objetiva; ela aparece sempre revestida com a
hipotese, ou um sistema de hipoteses, que superam o mero fato objetivo”*’
Ao contrério do que discutira Lénin’', Gramsci observara que a ideologia ocuparia
um espago central em todas as concepgdes cientificas de todas as formagdes histérico-sociais.
Para ele ndo s6 a técnica como a ciéncia eram ideologia, como a propria fé no progresso.
Contudo, foi com o trabalho de Marcuse que a feoria critica se transformou num
divisor de aguas no debate contemporaneo e que, em grande medida, serviu de inspiragio para

as reflexdes de Habermas, editada alguns anos mais tarde, sob o titulo “A técnica e a ciéncia

como Ideologia”, que, em sintese, representou uma tentativa de dialogo entre ambos.

A analise que Marcuse fez da “Ideologia da Sociedade Industrial”, foi no sentido
de elucidar a potencialidade totalitaria da racionalidade tecnologica, que atuaria como
instrumento de coergdo social e da privagio da liberdade do homem. Esta légica, parecié
afirmar-se ndo s6 em 4reas pré-industrializadas, como também no capitalismo desenvolvido e
nos paises comunistas. Por isso, a tese de neutralidade da ciéncia e tecnologia ndo encontraria
mais base de sustentagio.

“Em face das particularidades totalitarias dessa sociedade, a nogédo
tradicional de neutralidade da tecnologia ndo mais pode ser sustentada. A

tecnologia ndo pode como tal, ser isolada do uso que lhe é dado; a

% GRAMSCI, Antonio. Concepcao ideoldgica da histéria. 9 ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira,1991. p.70-71
A apologia das técnicas tayloristas feitas por Lénin, como um importante instrumento técnico-
cientifico que poderia ser utilizado pelos socialistas, revela que o autor relativizou o teor ideolégico
das técnicas, ao procurar estabelecer uma apropriagdo socialista da mesma. Ver: LENIN, V. L.
Obras Escogidas. Mosct: Editorial progreso, 1977.
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sociedade tecnologica é um sistema de dominagdo que ja opera no conceito

~ r - . 2
e na elaboragdio das técnicas. ™

Barbara Freitag interpretara a “Ideologia da Sociedade Industrial” como um
momento da defesa de Marcuse a tese de que a moderna ciéncia e técnica, além de forgas
produtivas, funcionariam como ideologia para legitimar o sistema. A ciéncia
unidimencionalizada , seria utilizada para dominar a natureza e, com isso, acelerar a produgéo
através da dinamizagdo das forgas produtivas. Além disso, também seria utilizada para dominar
os homens, ja que eles se subordinavam cada vez mais ao processo produtivo acelerado. A
ciéncia e a técnica permitiriam que as elites detivessem o poder sobre o Estado, passassem a
controlar a vida dos homens, subjugando-os aos interesses do capital, escravizando-os as
maquinas. Deste modo, somente se produziria com eficicia aquilo que garantisse lucratividade
e ndo precisamentevaquilo que os homens necessitassem ou gostassem de utilizar.®

Apesar de dirigir a maior parte de suas- criticas as sociedades industriais
avancadas, onde evidentemente o avango das for¢as produtivas se apresentaria mais
dvesenvolvido e, consequentemente, do ponto de vista ideologico, evidenciariam as ‘majores
contradi¢des, a versio de Barbara Freitag omitiu alguns pressupostos importantes da
racionalidade industrial visualizadas por Marcuse, que, de  certa maneira, transcendia
a critica da  sociedade  capitalista, ja que ele indicou evidéncias

desta mesma racionalidade no mundo socialista.

“MARCUSE, H. A ideologia da sociedade industrial: 0 homem unidimensional. 6 ed. Rio de
Janeiro: Zahar editores, 1978.
* FREITAG, Barbara. A teoria critica ontem e hoje. 3 ed. Sio Paulo: Brasiliense,
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Ainda, segundo Barbara Freitag, a téchica e a ciéncia no pensamento de
Marcuse se ilustrariam como “ideologia tecnocratica”, segundo o qual questdes politicas néo -
poderiam mais ser resolvidas politicamente, a base de negociagGes e lutas, e sim
“tecnicamente”, conforme os principios de uma racionalidade instrumental, cujos meios sdo
ajustados na busca dos fins. Apesar de se revestirem de neutralidade, consoante ao
pensamento de Weber **, a ciéncia e a tecnologié em si mesmas, acabavam se constituindo em
instrumentos de dominagdo econdmica e politica a servigo do capital. Saber, poder e economia
se constituiriam em uma unica forga, cujo principio estaria voltado a busca de acumulagio e
repressdo de tudo que ela se opusesse. Por isso, que ela diz que Marcuse apresentaria a idéia
de que “talvez o proprio conceito de ciéncia e tecnologia seja ideologia.”” A autora
sustentara ainda que Habermas explicita a posi¢io de Marcuse, quando enfaticamente afirma
que a ciéncia e a técnica se transformaram em ideologia.

Na opinido de Habermas, Marcuse teria em mente uma atitude alternativa perante a
natureza. Mas isto ndo significa que a partir dai éle concebesse uma nova técnica. Por isso,
segundo Habermas, deveriamos passar a compreender a natureza como um sﬁjeito de uma
nova interagdo e ndo como de um objeto. Buscar uma relagdo com a natureza de uma forma
fraternal, onde poderiamos “presumir subjetividade nos animais, nas plantas e até nas

pedras, e comunicar com a natureza, em vez de nos limitarmos a trabalhar com rotura de

comunicacéo.”*

Conforme as apresentagdes de Marcuse e Habermas, pode-se concluir que eles ndo

propuseram em nenhum momento uma nova técnica € uma nova ciéncia. Habermas, todavia,

ZWEBER, Max. A ciéncia como vocagdo. O politico e o cientista. 3.° ed. Lisboa: Presenca, 1981
FREITAG, B.. Ibidem.p-95
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foi mais enfatico ao sustentar que ndo seria possivel'si'mplesmente renunciar aos avangos da
técnica enquanto tal. A alternativa a técnica seria manter uma relagdo dialogica com a
natureza, a fim que esta venha a ser identificada como sujeito e ndo enquanto objeto. Enfim,
uma agdo comunicativa simbolicamente mediada, o que diferia de uma agdo racional
teleologica.”’

Nesta fase de amadurecimento do pensamento de Habermas, encontramos uma
esbogo de sua “Teoria da Ag¢do Comunicativa” aplicada sobretudo a natureza, em
contraposi¢do a técnica, procurando identifica-la como sujeito portador de valores e direitos.

Desde o final do séc. XIX progressivamente se impds a cientificagdo da técnica sob
o capitalismo. Isto permitiu que a ciéncia e a técnica se transformassem na rﬁais importante
forga produtiva, fazendo com que caissem as condigbes de sustentabilidade da teoria marxiana
do valor trabalho. O progresso técnico e cientifico tornara-se uma fonte independente da mais-
valia, frente a exploragio da for¢a de trabalho sustentada por Marx. Habermas também
sustentara que os interesses de manuten¢do do modo de produgdo ja ndo podiam ser mais ser
compreendidos numa perspectiva classista. Todavia, segundo ele, isto ndo significaria que os
conflitos estariam erradicados, mas a sua existéncia se revelaria de forma latente. O
desenvolvimento das forgas produtivas também teria perdido seu carater emancipador, pois a
legitimagdo do sistema capitalista viabilizou-se pelo proprio avaﬁco técnico-cientifico.

A ideologia de fundo da “consciéncia tecnocrdtica” seria de maior alcance do que
as ideologias tradicionais, ja que ela ndo apenas justificaria, mas determinaria definitivamente o

dominio de uma classe sobre a outra, inviabilizando a mobilizagdo das classes subalternas, no

® HABERMAS, J. técnica e ciéncia como ideologia. Lisboa: Edi¢bes 70, 1993 p.53
¥ HABERMAS, J. Ibidem. p.53



Cap. I - A questiio do so@ are e 0s_avancos técnico — cientificos: uma discussiio sobre as principais 26
abordagens tedricas

sentido delas manifestarem qualquer projeto que almejasse a total emancipagdo do género
humano.

Enfim, as forgas produtivas, segundo Habermas, foram desde o principio o “motor
da evolugdo social”, mas ao contrario do que prescrevera Marx, ndo representara em todas as
circunstancias, um potencial de libertagdo. Ao mesmo tempo, o avango das forgas produtivas
se tornou dependente do progresso técnico-cientifico, visto que este havia assumido fungGes
de legitimagdo e dominagio.

Uma das criticas mais recentes as novas tecnologias foi estabelecida por Neil
Postman. O mundo atual estaria assistindo inelutavelmente a presenga do tecnopdlio, definido
como um estado da cultura que se assentaria no pn'ncipié de detficagdo das novas tecnologias.
Segundo ele, aqueles que se sentiriam mais a vontade com o tecnopolio, seriam exatamente os
que estariam convencidos de que o progresso técnico seria a realizagdo suprema da

humanidade e que somente estes poderiam resolver os seus mais complexos problemas.

Postman sustentara que o tecnopolio surgira no momento em que as defesas contra
a informagdo estariam destruidas. O aumento de informagdo disponivel devido a aplicagio das
tecnologias, seria a responsavel pelo colapso geral na tranqiiilidade psiquica e do proposito
social de suas aplicagdes. O declinio das institui¢des sociais, cjue funcionariam como
mecanismo de controle de informagéo, tenderia a tornar as pessoas mais vulneraveis ao caos da
informagfo. O tecnopolio seria ento um processo que ocorrerié com a sociedade quando as
defesas contra o excesso de informagio entrariam em colapso e as instituigdes se tornariam
impotentes para fazer frente a sua demasia. Para Postman, “dizer que a vida ﬁcarié

desestabilizada e com as institui¢des enfraquecidas seria apenas dizer que a informagdo.
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perderiam sua utilidade e, por conseguinte, tornar-se-ia uma fonte de confusdo e ndo de

coeréncia.”*®

A crise das instituigGes permitiria que o tecnopélio assumisse o lugar do controle
da informagdo, edificando um mito em torno de si através de trés maneiras. por meio da
burocracia, que exerceria o controle técnico da informagdo, procurando otimizar
permanentemente a eficiéncia do sistema, desconsiderando, contudo, os problemas pessoais, ja
que a ela é dada uma roupagem de impessoalidade. Segundo, por intermédio da especialidade.
O papel recairia, neste caso, sobre o especialista. Considerado perito em assuntos especificos
consistindo Sl}?"“ funcio em fornecer solucées técnicas a determinados problemas que
porventufa ,viérem a surgir. Revestidos de um carater sacerdético, sejam psiquiatras, meédicos,
matematicos, fisicos, sociGlogos, estatisticos, suas decisdes seriam tomadas ndo por inspirac;éé
divin’él, de bondade ou compaixdo e sim, sdo norteadas pelo “deus” da eficiéncia, precisdo e
obj‘etividade. Por fim, a maquinaria técnica que seria essencial ao burocrata e ao especialista,
Pi;stman “considerava por como terceiro mecanismo de controle de informagdo a servigo do
tecnopdlio. Pois, conforme ele observou “o especialista conta com nossa crenga na rgzalidade

da maquinaria técnica, o que significa que vamos tratar como realidade as respostas dadas

pelo maquindrio.

Longe de desconsiderar os fatores ideoldgicos das tecnologias — como enfatizou

sistematicamente Castoriadis® — Marx ndo estabeleceu em suas anilises a separagdo entre o

% pPOSTMAN, Neil. Tecnopalio: a rendigdo da cultura a tecnologia. Nobel
% POSTMAN, Neil. Ibidem.

Para Castoriadis, Marx n&o questionaria em si nem os objetos nem os meios de producéo
capitalista, mas sim sua apropriagdo de uma classe sobre outra e o seu desvio da eficacia. Neste
contexto, a técnica ndo so seria concebida com aura de neutralidade, como também poderia ser
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que elé chamara de desenvolvimento das forcas produtivas e a eétrutura da formagdo
economico-social.  Estabelecer esta clivagem, seria 0 mesmo que negar as contribui¢des
analiticas do arcabougo tedrico do marxismo  como um instrumento privilegiado — embora
singularmente ndo suficiente — para se poder analisar historiéamente o capitalismo enquantd
um sistéma que buscaria incessantemente o progresso, sobretudo, através do avango das
técnicas no setor da informagio.

Os tltimos debates a cerca da 1deologia em relagdo as novas tecnologias, tenderiam
a apresentar uma certa relativizagio desta polémica. As analises de Pierre Levy representaria
um dos exemplos mais acabados:

“A técnica em geral ndo é boa nem md, nem neutra, nem
necessdria, nem invencivel. E uma dimensdo, recortada pela mente de um
devir coletivo heterogéneo e complexo nas cidades do mundo. Quanto mais
reconhecermos isto, mais nos aproximaremos do advento de uma
.tecnodemocracia. .

O incessante processo de desenvolvimento das técnicas informacionais na atual
conjuntura capitalista nos tem exposto constantemente a um dilema: em qﬁe medida a
racionalidade técnica ndo estaria submetida a uma logica mais complexa, qual seja, a da
raciohalidade do lucro e da acumulagdo? A relagdo entre o Estado e a iniciativa privada, vem
demonstrando que, mesmo se adotando tomadas de decisdo inspiradas claramente no projeto

neoliberal, o Estado acabara assumindo o dnus deste desenvolvimento.

considerada positiva em todos os seus usos e aspectos. Ver: CASTORIADIS, Comnelius. As
encruznlhadas do labirinto. Vol. 1, Rio de Janeiro: Paz e terra, 1988
LEW Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da mformatlca
4 ed. Rio de Janeiro: Editora 34, 1997. p. 194
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Por isso, um grande volume de publicagdes académicas buscou debater ndo
isoladamente os aspectos ideologicos em si da técnica e da ciéncia, mas passou a trata-las
como um assunto de Estado, fazendo apontamentos para a elaboragdo de politicas publicas
que viessem ;a organizar ou fomentar o setor de C & T. Dentro deste marco teérico, podemos
destacar o trabalho de Simon Schwartzman®. Para o autor, estabelecer uma politica para o
setor seria fundamental para consolidar uma economia moderna em um contexto mundial cada
vez mais globalizado e de alta competitividade. Para isso, obrigatoriamente seria necessario
elevar e aprimorar a educagdo em todos os niveis , além da ampliagio da capacitagdo da forga
de trabalho. Além destes apontamentos, também afirmou que o éxito de nova politica em C &
T, ndo poderia tomar como pardmetros uma politica liberal convencional, baseada no principio
do laissez-faire, visto que esta ndo teria condi¢des de produzir capacitagdo com qualidade e
escala necessarias. Por outro lado, também deveria ser evitado um planejamento centralizado,
visto que a coordenagdo centralizada no campo da ciéncia e tecnologia implicaria no risco de
expandir uma ineficiente burocracia o que poderia provocar uma asfixia na criatividade dos
pesquisadores. Paralelamente, as Universidades e Centros Governamentais de Pesquisa
deveriam estabelecer projetos de parceria com o setor produtivo, sem éontudo, abandonar
atividades académicas de pesquisa basica.

As politicas tecnologicas seriam imprescindiveis para estabelecer um novo
padrio de desenvolvimento industrial e neste sentido, duas estratégias precisariam ser
adotadas: uma a curto prazo, a fim de promover a modernizagdo tecnologica do setor

industrial, outra a longo prazo, consistindo em politicas permanentes para incentivar os setores

2 SCHWARTZMAN, Simon. Ciéncia e Tecnologia no Brasil: uma nova politica para um mundo
global. In: . (org.) Ciéncia e Tecnologia no Brasil: politica industrial,




Cap. I - A questio do software e 0s_avancos técnico - cientificos: uma discussiio sobre as principais 30
abordagens tedricas »

industriais mais dindmicos para que pudessem constantemente se inovar a partir de absor¢do de

novas tecnologias.

Dentro deste mesmo eixo tematico, outro autor a discutir os pardmetros para
organizar uma politica de C& T que se interrelacionasse com uma politica industrial, foi o
economista Eduardo Augusto Guimardes®. Partindo de uma visdo mais liberalizante, sustentou
a opinido de que a politica tecnologica deveria ser estruturada por um processo de abertura
econdmica, a fim de que a competitividade permitisse estabelecer, ao mesmo tempo, também '
uma nova politica industrial.

Enfim, duas questSes deveriam ser consideradas ao se contemplar uma nova
politica tecnolégica. A primeira seria articular juntamente com uma politica industrial novos
parametros tecnologicos para o setor industrial — movimento de carater defensivo para superar
o anacronismo das industrias nacionais. A segunda, seria estabelecer »mecanismos que
possibilitasse um processo continuo de inovagio e atualizagio tecnologica, nos setores mais
dindmicos da industria nacional, para que estas viessem a alcangar as condigc”;es técnicas
necessérias.para sobreviver em um mundo altamente competitivo.

Ainda, para Guimardes, deveria ser consolidada a orientagdo econdmica
estabelecida a partir dos anos 90, que possibilitou a eliminagdo de restrigdes a importagdo de

bens de capital, a investimentos estrangeiros e a contratos de tecnologia.

mercado de trabalho e instituigdes de apoio. Rio de Janeiro: FGV, 1995,

* GUIMARAES, Eduardo Augusto. A politica cientifica e tecnolégica e as necessidades do setor
produtivo. In: SCHWARTZMAN, Simon (org.) Ciéncia e tecnologia no Brasil: politica
industrial, mercado de trabatho e instituicbes de apoio. Rio de Janeiro: Editora da FGV, 1995.
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Outros autores buscaram analisar a questio das novas tecnologias e politicas
industriais, a partir de setores especificos, sobretudo o da informatica, recaindo o foco de
analise fundamentalmente sobre os processos decisorios. Um exemplo desta proposta de
trabalho foi apresentado Tapia. Influenciado teoricamente pelas andlises de processo de
decisdo de Lubiano Martins, tomou como estudo de caso a politica de informatica no Brasil,
desde a institui¢do da reserva de mercado até a politica de abertura da economia no setor, ao
qual buscou analisar historicamente 0s processos de decisdo polifica em torno de dois campos
analiticos. No primeiro, procurou investigar o sistema do processo de decisio das instituigdes
do Estado, a sua natureza, como se organizavam e de que instrumentos dispunham para
articular seus interesses. No segundb, buscou analisar as relagdes entre os agentes publicos e

privados, fossem suas arenas localizadas no Executivo, Legislativo ou no mercado.**

Considerando a importancia destes 1ltimos trabalhos, sobretudo, aqueles que
procuraram avaliar o papel do Estado e dos processos de decisdo no estabelecimento de
determinadas politicas industriais e tecnologicas, o presente trabalho teria a pretensdo de
analisar  os impactos das grandes transformacgdes globais ‘das novas tecnolqgias -
_fundameﬁtalmente as ligadas ao setor de informatica — nos processos de decisdo ¢ na
organizagdo da politica de software adotada em Curitiba no periodo de 1989 a 1998,

procurando responder as seguintes questdes:

“ TAPIA, Jorge Rubem Biton. A trajetéria da politicé de informatica brasileira (1977 -1991):
atores, instituigdes e estratégias. Campinas: Papirus/fEDUCAMP p. 11-12



Cap. I - A questio do software e 0s_avancos técnico - cientificos: uma discussdo sobre as principais = 32
abordagens tedricas :

De que maneira o empresariado, por meio de suas diferentes entidades
representativas (CITS, AECIC s, ASSESPRO, FIEP), viria influinde nas tomadas de
decisio do poder publico para estabelecer mecanismos de fomento no desenvolvimento
do segmento de engenharia de software? Qual teria sido, entdo, o papel das agéncias
governamentais — sobretudo a CIC S/A — durante o processo de organizacio da agenda
e da implementaciio da decisiio deste novo projeto de politica industrial, assentada na
organizacio do Parque de Software ?

Para explorar preliminarmente estas questdes, O eixo tedrico que ird nortear esta
problematica, pautar-se-a pelas analises do processo de decisdo descritas por Charles
Lindblom.* Segundo ele, para compreender o que ou quem formula politicas seria preciso
compreender as caracteristicas dos participantes, a autoridade e os papéis que desempenham.
Devido a grande complexidade dos processos politicos, Lindblom procurou separar os
componentes basicos da decis@o politica, analisando separadamente cada um deles.

A primeira etapa do processo decisério seria a preparacdo da agenda. A politica
de reserva de mercado comegava a dar grandes sinais de esgotamento. Neste contexto, passou-
se a discutir uma politica de incentivo para o segmento de engenharia de soffware em varios
niveis de representagdo: federal — a paﬁir das leis de incentivos e do Projeto Softex/2.000;
estadual, entidades de representagio corporativa do empresariado como a FIEP e o governo
do Estado para a redugdo do ICMS para os setores de tecnologia de ponta (Programa Parani
Mais Empregos) ; ¢ municipal, por meio dés agéncias de fomento da industrializagdo como a

CIC S/A que forneceriam a infra-estrutura necessaria (e a propria construgéo do Parque de

® AECIC - Associagao dos Empresarios da Cidade Industrial de Curitiba.
6 | INDBLOM, Charles. O processo de decisdo politica. Brasilia: UNB, 1981.
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Software), ou por intermédio entre as entidades repre'se‘ntativas (ASSESPRO-PR, CITS,
AECIC) empresariais com a PMC — Prefeitura Municipal de Curitiba para a redugdo das
aliquotas do ISS.

| Em segundo lugar, seria dado espago para a investigagdo do processo dos
resultados, ou seja, em que medida o empresariado do setor conseguira obter a implementagdo
desejada de seus objetivos. Contudo, cabe relembrar o alerta de Lindblom, ao afirmar que tais
processos seriam contraditérios e muitas vezes desordenados. Eles ndo apresentariam uma
sequéncia linear com um inicio , um meio e um fim. Por exemplo, a proposta apresentada por
um grupo poderia colidir ou encontrar resisténcia por parte de outros grupos, por julgar que
determinadas agdes do Estado estariam provocando certas adscrigbes. Resumindo, muitas
vezes a fase de implementagdo poderia vir a colidir com o processo de preparagdo da agenda.

Por dltimo, caberia efetuar a avaliacdo dos resultados. A politica industrial de
fomento ao setor de software obteve o resultado esperado? Os empresarios obtiveram os
acordos que desejavam no que se atém a lei de incentivos e no fornecimento de infra-estrutura
necessaria?

Os capitulos a seguir irdo procurar analisar os desdobramentos dos processos
decisorios na defini¢do das diretrizes da politica industrial de engenharia de Software em
Curitiba, no periodo de 1989 a 1998, considerando-se as tomadas de decisdo do governo
federal e de suas agéncias, no intuito de tentar estabelecer uma _politica industrial para o setor,

na conjuntura historica brasileira do periodo.
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Muito se tem escrito e debatido sobre o futuro do capitalismo e sobre as
estratégias que os estados nacionais deveriam adotar frente a globalizagdo econdmica e
tecnolégica. Contudo, independentemente das argiiigdes que possam ter se apresentado no
campo teérico, o paradigma neoliberal viria sendo eleito cada vez mais freqilentemente
como uma saida para superar a crise que acompanharia as sociedades capitalistas na
atualidade.

Navegando contra corrente, alguns autores procuraram estabelecer criticas
contundentes a esta forma de pensamento. Dentro deste eixo analitico, ndo podenia deixar
de ser destacado as contribui¢des de Perry Anderson cuja analise partiu da avaliagio de
suas raizes historicas. Para ele, o neoliberalismo ndo seria uma tese recente, pois teria sido
originada a partir de uma reagdo tedrica e politica contra o intervencionismo de ‘Estado no
final da Segunda Guerra Mundial. O livro “O caminho da serviddo”, escrito em 1944 por

_Friedrich Hayek, constituiu o esbo¢o mais bem acabado de sua matriz ideologica
neoliberal ao desferir impiedosamente seus ataques contra qualquer mecanismo que viesse
a limitar a liberdade de mercado. Contrariando o consenso da €poca, 0 tedrico

- neoliberal explicitou claros objetivos no combate ao Keynesianismo a fim de preparar as

bases para um novo tipo de capitalismo, livre de qualquer mecanismo de regulamentagido
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em seu futuro. Afirmava que o “Estado de Bem Estar” destruia a liberdade dos cidaddos e
a vitalidade da concorréncia, elementos imprescindiveis para as sociedades ocidentais.

Claus Offe, por outro lado, procurou investigar o momento em que as idéias
neoliberais passaram a ganhar terreno, a partir da crise das economia capitalistas em 1973.
Alguns anos antes, o autor ja vinha observando uma forte manifestagio do pensamento
neoliberal por volta de meados da década de sessenta, onde pensadores como Huntington
acenavam para os problemas de “ingovernabilidade™ que passariam a se apresentar nos
paises do Welfare State.

Estes pressupostos  do pensamento neoconservador, passaram a ser
conhecidos por meio da Teoria da Crise, cujo diagnostico do problema indicava um
fracasso eminente do Estado capitalista, devido ao problema de ingovernabilidade, que
resultava primeiramente, do excesso de expectativas e de crescimento das demandas ao
qual o Estado se encontrava exposto, provocado pela competi¢do entre partidos rivais, pela
exigéncias de organizaq:ﬁes da sociedade civil ou pela ag¢do dos meios de comunicagdo de
massa que agiriam com relativa liberdade. Conseqﬂenfemente, isto acabaria gerando outros
problemas, como a perda da capacidade do Estado em atender a crescente carga de
exigéncias. Offe destaca que a saida apontada pelos neoconservadores estaria em uma
politica que viesse a reduzir a sobrecarga de exigéncias do sistema e que possibilitasse o
aumento da capacidade de desempenho e de dire¢do do Estado. Isto poderia vir a ser
alcangado por meio de uma politica de privatizagdo, de desregulamentagdo politica do

pleno emprego, restrigdo da liberdade dos meios de comunicagdo, disciplinarizagdo dos

' ANDERSON, Perry. Balango do neoliberalismo. In: SADER:, Emir; GENTILI, Pablo. Pés -
neoliberalismo: as politicas sociais e 0 Estado democratico. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1985.
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professpres nas escolas e de uma doutrinag&o das massas a fim de fortalecer a consciéncia
nacional; g

O tema da ingovernabilidade também foi discutida por Fiori. Segundo o
autor, foi Huntington o responsavel por uma reviravolta no debate académico e politico, ao
afirmar a existéncia de uma profunda “crise democratica” nos paises industrializados e de
um instavel desenvolviménto democratico nos paises capitalistas periféricos. A partir de
entdo, a preocupacdo com a “construgdo democratica” passou a ser substituida pela de
“governabilidade” ou da “estabilidade politica”. Embora considerando uma categoria
indeterminavel do ponto de vista tedrico, variando de acordo com o tempo e o lugar, ela
seria importante aos neoliberais do ponto de vista estratégico. Neste sentido, Fiori levanta
as seguintes indagacdes:

“Por que, por exemplo, uma alta taxa de inflagéo seria um
melhor indicador de ingovernabilidade do que uma alta taxa de
desemprego? Por que o desequilibrio fiscal mais do que o desequilibrio
comercial? Ou ainda, por que uma baixa taxa de crescimento mais do cjue

uma alta taxa de miséria e concentragdo de renda? "’

Ao analisar as doutrinas neoconservadoras , Atilio Boron® relembra mais
uma vez a contribui¢io de pensamento de Huntigton como um marco teérico a respeito da
crise das democracias capitalistas: “o problema ndo é o capitalismo, mas a democracia’. O

novo “senso comum burgués” buscou uma nova interpretagdo a respeito das causas dos

2 OFFE, Claus. “A ingovermnabilidade”: sobre o renascimento das teorias conservadoras da crise.
In.: Problemas estruturais do Estado capitalista. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, n.° 79,
1984.

3 FIORI, José Luis. Governabilidade, por que e qual? In.: REVISTA TEORIA & DEBATE. Séo
Paulo, n.° 29, p.60, jun.fjul./ago. 1995.

* BORON, Atilio. Estado, capitalismo e democracia na América Latina. S3o0 Paulo: Paz e Terra,
1994.
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problemas econdmicos e politicos que passavam a se apresentar nos paises capitalistas
ailangados, apoiando-se sobre uma releitura das teses marxistas da crise do Estado.

Uma vez que a democracia fora eleita pelo .diagnéstico neoconservador
como a responsavel pela crise, Boron julgara ser natural que eles a vissem somente como
desejavel, na medida em que ndo viesse a se constituir numa obstrugdo ao processo de
acumulacdo de capital. Contudo, ele ndo desconsidera totalmente a questio da
ingovernabilidade, enquanto uma ameaga que se apresenta as complexas e burocratizadas
sociedades capitalistas. Nas palavras do autor:

“Seria suicida fechar os olhos diante desta realidade, pois a
complexizagdo crescente da vida social e dos processos de acumulagdo de
capital requerem uma expansiva presenga estatal que, inexoravelmente.
gera estruturas burocrdticas'cada vez mais invasoras e opressivas. (O
‘estatismo’ do capitalismo contempordneo ndo é produto de uma
obstinagdo ideologica das classes subalternas ou do sectarismo da
esquerda, mas uma necessidade objetiva do processo de acumulagdo. Essa
situacdo, combinada com»alto nivel de mobilizagdo e participagdo politicas
- sem as quais ndo se pode falar seriamente em democracia - , coloca todo
um conjunto de problemas de coordenagdo socio-econdmica e
adminisrr;ztiva que seria insensato menosprezar.””

Esta ultima exegese sobre o Estado capitalista defendida por Boron, parece
ndo ser compartilhada por Przerworsky®, que .tem procurado demonstrar o carater
funcionalista dos argumentos marxistas que deduzem certas premissas como se fossem

necessidades inerentes do capital. Para o autor , as teorias marxistas de Estado falharam em

® Idem. Ibidem. .
& PRZERWORSKY, Adam. Estado e economia no capitalismo. Rio de Janeiro: Relume Dumara,
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sua principal hipotese, a de que o capitalismo ainda ndo sucumbira porqué ele ¢ apoiadp
pélas agbes institucionais do Estado. Até agbra' nio se viu nenhum caso em que O
capitalismo tenha sido solapado devido ao fracasso do Estado no desempenho de suas
fungdes. A vitdria dos neoliberais no poder, como a de Reagan nos Estados Unidos, teria
colocado pdr terra as teorias estatais de reprodugo.

Dentre varios autores abordados, Przerworsky dirigiu grande parte de sua
critica as concepgdes teoricas de Nicos Poulantzas sobre a autonomia relativa do Estado,
que pode ser assim resumida: O Estado capitalista ndo representaria diretamente o0s
interesses econdmicos das classes dominantes, mas seus interesses politicos. Neste sentido.
o Estado capitalista até pode vir a garantir certos interesses econdmicos das classes
dominadas, ainda que eventualmente estes venham a se contrapor aos interesses
economicos de curto prazo das classes dominantes, porém, seu poder politico e o aparelho.
- do Estado em nenhuma hipotese se viriam ameacados.’Segundo Poulantzas, a atual fase do
capitélismo, denominada por ele de capitalismo monopolista de Estado, € assim
caracterizada:

“E  entdo incontestavel que, na medida em que o papel

dominante do Estado marca de forma crescente estas formagoes, e em que a

dominagdo econdémica é a hegemonia politica do capital monopolista se

afirmam de forma maciga, o Estado atual tende cada vez mais a refletir esta
situagdo: o jogo de sua autonomia relativa em face da fracdo hegemdnica,

o capital monopolista, se inscreve em ‘limites’ muito mais restritos do que

no passado. Do ponto de vista do bloco no poder, a restri¢do destes limites

S0 é, alids, o efeito, entre outros, da ‘dependéncia’ largamente consumada

1995.
7 POULANTZAS, Nicos. Poder politico e classes sociais. Sio Paulo: Martins Fontes, 1977.
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do capital ndo-monopolista em relagdo ao capital monopolista, pelo fato

de que o capital ndo-monopolista ja cessou, salvo em raras conjunturas

precisas, de assumir o papel de uma for¢a social auténoma. 3

Para Przerworsky, Poulantzas tinha enorme aversdo a teoria econdmica, o
que o impedia de especificar o que faria o Estado capitalista, caso viessem a cair as taxas
de lucro. Em seguida, ele conclui:

“Seus imimeros seguidores se especializaram em estudos de caso de
politicas publicas, que mostravam invariavelmente que o Estado fazia o que era
necessdrio, e o necessdrio era aquilo que o Estado havia feito.””

Em relagdo a luta de classes, as criticas de Przerworsky ndo sd3o menos
contundentes a teoria de Poulantzas e de seus seguidores. De certa forma, ela acabaria
levando a dedugdo de que o movimento de resisténcia dos trabalhadores contribuiria a
expansdo do papel do Estado no processo de regulagéo do capitalismo. Portanto, a classe
traba]hadora passaria a ser compreendida como cimplice da reprodugio do capitalismo,
ainda que involuntariamente. Neste esquema, os trabalhadores ndo apareceriam como
sujeitos, mas como vitimas da ilusdo e dominagdo ideologica.

O Estado que Przerwosky tragara como ideal seria um novo Estado de
Compromisso em que deveria ser garantido o respeito aos acordos das classes envolvidas.
Por ele, os trabalhadores abririam mdo de toda a produgéo social e considerariam o lucro
como uma forma de investimento que caberia aos capitalistas definir. Por este acordo, os
capitalistas também assumiriam a responsabilidade da manuten¢io do processo

democratico, 0-que permitiria aos trabalhadores reivindicar parte do lucro social®®.

8 POULANTZAS, Nicos. As classes sociais no capitalismo hoje. Rio de Janeiro: Zahar
Editores, 2 ed. 1978.p. 182
® PRZERWORSKY, Adam. /bidem.

'* PRZERWOSKY, Adam. Capitalismo e social-democracia. S0 Paulo: Companhia das Letras,
1991. :
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Por fim um grupo de intelectuais inspirando-se no paradigmé, marxista, dq
qﬁal Kurz seria o maior expoente, viria fazendo uma série de apontamentos analiticos,
afirmando- que qualquer medida para superar a crise seria inocua, ji que estariamos
vivendo a faléncia geral do sistema mundial produtor de mercadorias."” Esta crise que
nascera na periferia do capitalismo mundial, atingindo o Terceiro Mundo nos anos 80 e o
socialismo real na década de 90, iria se estender ao centro do capitalismo mundial. Para
Kurz e para os teoricos catastrofistas esta seria a maior crise de nossa historia , visto que se
estenderia ao longo do século XXI , e o Estado regulacionista seria impotente, pois nio
teria condi¢Ges administrativas de contorna-la.

As revolugdes na atual conjuntura histdrica seriam urgentes € necessarias,
pois somente através delas seria possivel suprimir as crises € os aparatos que a
administram. No entanto, os atuais problemas jamais poderiam vir a ser superados a partir
dos antigos paradigmas do pensamento utopico. Enfim, seria necessario substituir a razdo
iluminista, abstrata, burguesa e ligada a forma-mercadoria, por , uma razio pratica, radical
o suficiente para eliminar as relagdes em mercadoria-dinheiro para entdo estabelecer novas
relagdes sociais. Para Kurz este seria o caminho mais Seguro para se superar a miséria

global, pois, para ele, se a humanidade tiver que assistir o “fim da Historia” como

proclamara Fukuyama, esta n3o tera um final feliz.

A transi¢io das politicas industriais no Brasil
Estas fortes controvérsias politicas e ideologicas também podem ser

observadas nas ciéncias econdmicas de forma geral, e particularmente, nas defini¢Ses de

" KURZ, Robert. O colapso da modernizagdo: da derrocada do socialismo de caserna a crise
da economia mundial. 3.2 ed.. S3o0 Paulo: Paz e Terra, 1993.
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uma politica industrial, que poderiam ser visualizadas a partir de dﬁas concepgdes
tedricas antagdnicas. '

A primeira, seria a politica industrial do ponto de vista neoclassico,
concebido como um conjunto de medidas voltado para a intensificagio das atividades
mercantis e a ampliagdo na participacdo no mercado internacional, circunscrevendo a
intervengdo governamental de forma passiva, apenas para corrigir as fathas do mercado.
De acordo com esta interpretagdo, as politicas publicas adotariam uma visio de
caracteristicas liberais, sendo que a intervengio somente seria justificada em tfés grandes
situagdes: primeiro, por meio da regulamentagdo de leis anti-truste; segundo, pela criagdo
de mecanismos que viessem a combater as distor¢des de mercado (concorréncia desleal
com produtos importados, por exemplo); terceiro, para combater a existéncia de falhas de
mercado, estabelecendo uma estrutura de P & D.

A segunda concepedo seria apresentada pela teoria neoschumpeteriana , que
buscaria definir uma politica industrial n3o somente a partir de uma politica industrial
- especifica, mas, também, levando em consideragio uma compreensdo mais geral
(macroecondmica) no intuito de otimizar o desempenho industrial (crescimento,
produtividade e vcompetitividade). Uma analise estrutural pode ser visualizada na
articulagdo de politicas em cinco ciiferentes areas: 1 - diretrizes para uma politica
industrial e progré.mas especificos; 2 - o relacionamento entre politica industrial e politica
macroecondmica; 3 - auxilio nos negocios, financiamento, promogdo de politicas para a
competi¢io/regulagdo; 4 - politicas para infra-estrutura, ci€ncia e tecnologia,
educagido/recursos humanos; 5 - Estabelecimento de politicas de avaliagdo as barreiras
domésticas e internacionais.

Ao observarem estas tendéncias, Suzigan e Vilela afirmaram que, em

ambos os casos, os processos de decisdo politica buscariam a promogdo da industria em
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geral ou industrias especiﬁcas, produtos ou tecnologias. Contudo, o objetivo poderia vir a
ser considerado indesejado, caso viesse a interferir no processo do mercado. Estes dois
tipos de medidas politicas usualmente se sobreporiam e, portanto, ndo poderiam Ser
associadas como simples protecionismo ou apenas como praticas de subsidio."?

Ao avaliar a realidade brasileira nos anos 80 , concluiram que estas
contrariam experiéncias anteriores, pois as tomadas de decisdo governamentais ndo se
preocuparam em implementar uma nova politica industrial. Predominaram programas de
ajuste macroecondmico e planos de estabilizagdo. Ainda pior, o negativo desempenho
apresentado pelo setor induétrial, resultou das medidas de ajuste macroeconémico que
diretamente afetaram a inddstria nos primeiros anos da década.

Contudo, houve neste mesmo periodo, um intenso debate sobre a relevancia
de se organizar uma nova politica industrial. Como resultado do debate, mudangas
importantes comegaram a ser formuladas. Entre as mudangas, estaria no epicentro das
tomadas de decisoes, reformas para estabelecer uma nova politica industrial nos anos 90,
norteada fundamentalmente pelos seguintes pressupostos: a implementagdo de uma lei de
politica de informatica, novas prioridades para financiar investimentos pelo BNDES, o
programa de privatizagdo, o reforma tarifaria, programas de P & D, e uma nova politica
institucional como as cimaras setoriais. No final dos anos 80, um esbogo de uma nova
politica industrial havia sido definida, mas, parcialmente implementada."

Foram nos anos 90, a partir do Governo Collor e, sobretudo, com o Plano
Real durante a vigéncia do governo de Fernando Henrique Cardoso, que se adotaram
ousadas medidas visando estabelecer uma Nova Politica Industrial, espelhada em

pressupostos neoliberais, pautada por uma abertura de mercado e por uma crescente

12 SUZIGAN, Wilson; VILELA, Annibal V.. Industrial policy in Brazil. Campinas: Editora da
Unicamp, 1997. p. 11-30.
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desregulamentagio econdmica. Este “pragmatismo econdmico”, na verdéde, velo a ser
estabelecido no lugar da esgotada proposta desenvolvimentista.

Herdeira direta do Keynesianismo, opondo-se, portanto a teoria neocléssica,
o desenvolvimentismo foi a matriz socio-econdmica que mais influenciou o pensamento
brasiletro e latino-americanos entre os anos 40 e 50. De acordo com seus pressupostos, era
necessario estabelecer estratégias politicas que possibilitassem a promogdo do
desenvolvimento dos paises periféricos, diversificando a economia e superando seu carater
agroexportador, sobretudo, por meio da industrializagdo, via substituigdo de importagdes.
Para isso seria imprescindivel a forte presen¢a do Estado no planejamento econémico, ndo
apenas como centro racionalizador da economia, mas também como agente econdmico
direto, a fim de fornecer a infra-estrutura necessaria para a promog¢ido do processo de
industrializagdo."

A CEPAL - Comissdo Econdmica para a América Latina, institui¢do
responsavel pela formagdo de um grande nimero de intelectuais no continente, sustentava
a premissa de que se as economias de mercado emergentes, caso fossem deixadas guiar por
um projeto de livre mercado, jamais superariam a condigdo de subdesenvolvidas, o que as
faria permanecer economias periféricas e essencialmente agrarias, voltadas apenas para o
mercado externo.

Para que, entdo, os paises periféricos alcangassem o éxito almejado na
consecugido de uma politica industrial, seria necessario aumentar o volume de capitais de
investimentos, problema que, segundo os tedricos da dependéncia, poderia ser contornado

recorrendo-se ao capital internacional, seja por meio do tesobdnus (bonus do tesouro

'3 1dem. Ibidem.
Y MANTEGA, Guido. A economia politica brasileira. 6.° ed. Petrdpolis: Vozes, 1991.
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brasileiro colocado no mercado in‘ternaciona_l) ou empréstimos via agéncias
. . .15
internacionais.

Para Fiori, ndo restariam davidas de que o Estado desenvolvimentista
brasileiro se tornara o caso mais bem sucedido de industrializacdo latino-americana,
cumprindo um importante papel na aceleragdo do crescimento industrial dos anos 30 e,
sobretudo, na sua intensificagio nos anos 50, quando Juscelino Kubitschek de Oliveira
procurou implementar por meio do Plano de Metas uma politica industrial que buscou

articular capital nacional e internacional.'®

A partir dos anos 80, o estado desenvolvimentista nio conseguiu manter as
mesmas taxas de crescimento das décadas anteripres. Mergulhando numa crise sem
precedentes, varias tendéncias se colocaram no debate. Dentre eles, podemos destacar ﬁm
conjunto de intelectuais que se aproximavam de uma proposta regulacionista, acenando
para um conjunto de medidas que viessem a estabelecer um conjunto de reformas e de
estratégias que repensasse o papel do estado em novos patamares, sem contudo, perder de
vista seu papel fiindamental no processo de regulamentagdo econdmica.

Outro grupo de infelectuais, empresarios e técnico-empresarios, seguindo as
tendéncias internacionais, procuraram fazer uma série de apontamentos para um conjunto
de medidas que mais se aproximariam das teses neoliberais ou neoclassicas. Os policy

makers, passam, entio, a tomar suas decisdes inspirando-se claramente nestas ultimas

tendéncias.

' idem. ibidem.
"® FIORY, José Luis. Em busca do dissenso perdido: ensaios criticos sobre a festejada crise do
Estado. Rio de Janeiro: Insight Editorial, 1995.
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Ao analisar o caso brasileiro, Salum e Kugelmas'’ observaram que o papel-
do Estado enquanto um importante articulador do desenvolvimento capitalista nacional,
fora fortemente reduzido durante os anos 80. Segundo eles, isto era resultado de sua
fragilizagdo econdmica, de sua crise fiscal e financeira e da sua perda de capacitagdo
politica em controlar as empresas estatais, que devido a sua crescente autonomia gerencial,
passaram a conduzir-se como entidades privadas.

José Luis Fiori'®, por outro lado, parece discordar, ao diagnosticar os
elementos definidores da crise. Para ele, a crise que se assis_te nos anos 80, evidenciado
pelo esgotamento potencial do Estado desenvolvimentista, decorrente da forma como
vinha financiando o desenvolvimento econdmico durante décadas, acumulou um crescente
endividamento externo, inviabilizando a possibilidade de um crescimento auto-sustentavel.
Conseqiientemente, irromperam-se graves problemas estruturais, destacando-se: o
atrofiamento do sistema financeiro privado, incapaz de mobilizar recursos crediticios de
ldngo prazo e o desenvolvimento truncado da centralizagdo financeira estatal; a fragilidade
fiscal do Estado, que devido as pressdes das elites brésileiras, financiaram o projeto de
desenvolvimento nacional mediante o uso da inflagdo ou do endividamento publico interno
e externo; a ocorréncia de um processo de monopolizagdo setorial ndo acompanhado por
uma centralizago de capitais para prombver o crescimento privado; o estabelecimento de
um protecionismo que ndo se preocupou em apresentar uma estratégia de desenvolvimento
cientifico e tecnologico e a sedimentagdo de grupos e lobbies setoriais e regionais, que
conseguiram controlar quaisquer decisdes qu‘e viessem a influir em seus mercados cativos,

trazendo nefastas conseqiiéncias sobre a produtividade econémica e a eficiéncia estatal,

" SALLUM, B.; KUGELMAS, E.. O Leviatd acorrentado: a crise brasileira dos anos 80. in.:
SOLA, Lourdes (org.) Estado, Mercado e democracia: politica e economia comparadas.
S&o Paulo: Paz e Terra, 1993.

'8 FIORI, José Luis. Em busca do dissenso perdido: ensaios criticos sobre a festejada crise do
Estado. Rio de Janeiro: insigth Editorial. 1995.
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uma regressiva distribui¢do de renda, assistida pelo monopélio da terra e da acumulagdo de
capital, relegando a0 mesmo tempo, em quase completa marginalidade, grande parte da
populagdo; a auséncia de uma politica agricola de produgdo de alimentos basicos; uma
corhpulsio autoritaria do projeto de desenvolvimento, sendo que, no caso brasileiro, dos 50

anos do crescimento continuo, 35 foram vividos sob ditaduras civis e militares.

Ao buscar pfopostas alternativas para superar a cn'sé, José Luis Fiori,
argumentara que ndo se pode escapar do problema de reforma do Estado. Todavia, seu
ponto fulcral ndo estaria em seus aspectos administrativos ou fiscais tomados
isoladamente, mas em seu aspecto politico. Para o autor, os apontamentos feitos pelas teses
neoliberais, que propde encontrar no livre mercado a saida para a crise, estaria fadada ao
fracasso. Caberia, isto sim, fortalecer ainda mais o papel do Estado, porém, através de um
regime democratico.

Entre as diferentes tendéncias, porém, um certo consenso poderia ser
visualizado. A necessidade de se estabelecer canais que promovessem a renovagio
produtiva, técnica e cientifica dentro de um novo modelo de desenvolvimento. Para isso,
colocar-se-1a como elemento estratégico uma politica que viabilizasse a promogdo da
ciéncia e tecnologia de forma geral.

A necessidade de se estabelecer canais de apoio 4 ciéncia e a tecnologia
para promover o fomento a industrializagio ndo seria algo recente. Conforme sustentara
Baiardi'”, entre os séculos XVIII e XIX ocorreram varias tentativas dos policy makers em
estabelecer programas definidos ao apoio da produgdo do conhecimento. Contudo, neste

periodo tais incentivos ndo chegaram a se concretizar em politicas industriais definidas.

19 BAIARDI, Amilcar. Sociedade e Estado no apoio a ciéncia e tecnologia: uma analise historica
Sao Paulo: Hucitec, 1996.
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Uma politica de Estado voltado para o fomento da ciéncia e tecnologia somente vina a
ocorrer no século XX, quando estas se integraram na produgio de consumo de massa,
como para fins militares.

Uma outra fofrna de conceber a ciéncia e a tecnologia, enquanto politica
publica foi dado a partir do entendimento de que o conhecimento ndio deveria ser
considerado um bem de consumo, mas como um investimento, e como tal, o seu
desenvolvimento passou a ser encarada como uma razio de Estado.

Os EUA foi o pais que elaborou o sistema mais complexo para aplicar
politica de desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Muitas das organizagdes viriam
atuando em paralelo nas esferas do poder executivo e legislativo e, a0 mesmo tempo,
interagindo com universidades e centros de pesquisa ndo pertencentes a rede publica, o que
possibilitaria dentro da logica da concorréncia, ampliar a esfera de interferéncia do Estado
nas diretrizes das pesquisas no campo daC & T.

Os critérios da distribuigio de recursos entre os diversas organizagdes
existentes, seria estabelecido de forma desigual. As institui¢Ges com maior capacidade de
contratar pesquisas seriam o Departamento de Defesa € a NASA (National Aeronautics
and Space Administration), ainda que em menor instdncia, teriam grande
representatividade o Departamento de Saﬁde, Educagdo ¢ Bem Estar; a Comissdo de
Energia Atdmica e o Departamento do Comércio, além do NSF (National Science
Foundation). Apesar da existéncia de uma influente organizacdo na area de Ciéncia e
Tecnologia — Federal Council for Science and Technology (FCST) — responsavel pela
distribui¢do de recursos e pela elaboragdo de estratégias politicas para o segmento,
questionamentos seriam colocados sobre sua capacidade de estabelecer politicas de forma
integrada em ciéncia e tecnologia. Contudo, apesar de esforgos paralelos e dos

desperdicios, os americanos viriam apresentando resultados satisfatérios quanto aos seus
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objetivos.?® Para Baiardi, o dinamismo presenciado no sistema implantado para a C&T,
resultaria das intimas relagdes de envolvimento entre Governo e setor produtivo no
financiamento de pesquisas.

Na verdade, as tomadas de decisio nos paises do OCDE ja vinham nos
ltimos anos procurando enfatizar a importancia do desenvolvimento de politicas
cientificas e tecnoldgicas na promogdo da competitividade e do desenvolvimento
econémico nacional. Observou-se que desde o final da década de 60, paises como os EUA
e o Reino Unido, viriam procurado alterar a autonomia das agendas das comunidades
cientificas em determinar suas linhas de pesquisas.”' Para Weiss,. dois fatores teriam
contribuido para estabelecer estas mudangas nos objetivos das politicas de C&T: primeiro,
o fim da Guerra Fria a partir do colapso econdémico vda Unido Soviética, que alterou os
orcamentos de P&D na area militar, reduzindo-o consideravelmente. A contengdo de
gastos neste setor seria maior nos EUA, que tem a pretensdo de reduzi-lo em 25% e a

Inglaferra que pretende diminui-la em 20 %.

Estas mudangas politicas repercutiram diretamente na forma das associagdo
que tradicionalmente envolvia pesquisa militar, tecnologia industrial e pesquisa académica
basica. Novas formas de parcerias estariam envolvendo o Estado, institutos de pesquisa € a

iniciativa privada , voltadas, sobretudo, para a industria e o comércio. >

Weiss observara que outra tendéncia que viria se firmando mundialmente
seria a maior participagdo da iniciativa privada nas despesas em P&D. No OCDE, a

crescente participagdo do setor privado a partir dos anos 80, chegou inclusive a ultrapassar

%0 |dem. Ibidem.

' WEISS, James Manoel Guimaries. Ciéncia e Tecnologia no contexto da globalizagao:
tendéncias Interacionais. Brasilia: Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas Divisdo de Economia
e Engenharia de Sistemas,/MCT, 1996 http://www.mct.qov.br

22 1dem. Ibidem
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a con‘tribuiq:éo do setor publico. Os elevados custos deste empre'endivmento e a
intensificagdo das pressdes da concorréncia, teriam levado grandes empresas nacionais a
estabelecer parcerias com universidades, aliangas estratégicas com outras firmas nacionais
ou estrangeiras e ainda, os programas de pesquisa cooperativos apoiados por entidades

governamentais.

No Japdo, 72,7% das despesas em C&T seria assumido pelo setor privado.
contribuigdo que equivaleria a 3,05% do PIB. Os gastos com P&D pelo setor empresarnial
atingiriam 98,4%, participagdo que totalizaria 2,4% do Produto Industrial. Contudo, o autor
acrescentara que, isto nada reduzira a importancia estratégica do Estado no processo de

formulagdo de politicas e de incentivos:

“Embora o governo japonés tenha uma participacdo
relativamente pequena nas despesas de C&T e P&D, ele é o grande
responsavel pela afticulagdb de um sistema nacional de inovacdo
extremamente dindmico. Além disso, diversos fatores esfimulam a
participagdo do setor privado, entre eles, o tratamento fiscal privilegiado.
os empréstimos subsidiados, a existéncia de grandes conglomerados
(Keiratsu) articudados com fornecedores de componentes e insumos
industriais, e a integracdo de empresas industriais com o sistema

financeiro. %

Nos EUA, por sua vez, os gastos com C&T consumiriam 2,75% do PIB.
sendo que 50,7% dos gastos em C&T seriam despendidos pelo setor privado e 46,5% pelo

governo. De acordo com as estatisticas, 2,2% do Produto Industrial seriam gastos com

2 1dem. Ibidem
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P&D , sendo que 71,5% deste total seria financiado pelo setor industrial e apenas 28,5%

seria assumido pelo governo.

‘Dentre os paises que formam os chamados MC’S asiaticos , 0 que mais viria
se destacando em investimentos em C&T, seria a Coréia do Sul. Em 1989, gastando 2,6 %
do seu PIB em C&T, o Estado teria a pretensdo de ampliar os investimentos nesta area
para 5 % do PIB até o ano 2.000. O setor industrial desempenhou um importante papel
neste contexto de crescentes investimentos em P&D, pois destinou para tais atividades

entre 5 e 6% do seu faturamento durante a década de 80 .

Embora o processo de desenvolvimento tecnoldgico seja liderado por
institutos financiados pelo governo, este teria uma participagdo minima, assumindo
20% das despesas nacionais de P&D. Apesar da politica de incentivos fiscais,
subsidios, e de crédito preferencial serem utilizados em larga escala, na analise de
Weiss, a educagido seria o elemento prioritario, pois, ‘na década de 80, 22% do

or¢amento global foi destinado a sua promog3o. V

Os processos de organizagdo de projetos de desenvolvimento cientifico
e tecnologicos no caso do Brasil, na opinido de Bertero, ocorreram por iniciativa

governamental e com presenga quase exclusiva do Estado. Enfim:

“(..Ja breve historia da ciéncia e da tecnologia no Brasil
indicam esporddicas iniciativas ao longo do século passado, auséncia durante
o beriodo colonial e esforcos e atividades mais sistemdticos e organizados a
partir do inicio do século XX. Apos o término da Segunda Guerra Mundial é

que assistimos a emergéncia das preocupacdes com Ciéncia e Tecnologia e a
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conscientiza¢dio de que ndo se constréi uma sociedade moderna sem uma

politica cientifica e tecnolégica adequada e consistente. ™!

A principal iniciativa nacional no pos-guerra , foi a criagdo em 1951 do CNPq
- Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, e da CAPES -
Coérdenag:io do Aperfeigoamento do Pessoal do Ensino Superior, criada em 1952 no dmbito
do Ministério da Educagdo e Cultura, onde se manteve como um 6rgdo da administragdo

direta até recentemente.

Em 24 de julho de 1967, através do Decreto n.° 61056, fora criada a FINEP -
Financiadora de Estudos e Projetos, vinculado ao BNDE - Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico, cuja meta seria financiar projetos que priorizassem o
desenvolvimento do setor industrial. A medida que a FINEP foi se desvinculando do BNDE
e conquistando sua autonomia institucional, seu raio de ag¢do se expandira. Na década de
setenta, a agéncia passara a apoiar a pesquisa pura ou académica envolvendo-se
profundamente com o apoio a pos-graduagdo stricto sensu.

Esta entidade desempenhou também um ativo papel ao longo da Historia do
PNI — Politica Nacional de Informatica, apresentando diversos programas de financiamento
neste setor. Ainda, em 1974, dentro do periodo da vigéncia da CAPRE, iniciou um dos mais
importantes programas de informatica de sua época, o PIC — Programa Integrado em
Tecnologia de Computacio, cujo objetivo, em linhas gerais, seria promover o
desenvolvimento - da ciéncia da computagdo e da formagdo e qualificagdo dos recursos

humanos. Na érea de programas de computagdo, organizou em 1985 o PAS — Programa de

24 BERTERO, Carlos Osmar. Gestio de ciéncia e tecnologia: uma analise institucional.
FGV-SP/MCT. 1994. hitp.//www.mct.qov.br
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Apoio ao Software, cuja proposta seria incentivar a comercializagio e o desen§olvimento do'
software nacional, além de fomentar pequenos e médios empreendimentos de alta tecnologia
voltado para este s.egmento.25

Nos anos 70, foi criada a Secretaria de Tecnologia Industrial subordinada ao
MIC - Ministério de Industria e Comércio, atendendo ao menos em parte, a aspiragéo da
comunidade cientifica, que acreditava que desta forma seriam mais favoravelmente
priorizados seus projetos. No entanto, o MCT — Ministério da Ciéncia e Tecnologia foi
criado somente em 1985, sob o governo de José Samey. Posteriormente, o MCT perdeu o
status de ministério e foi transformado em secretaria : a SCT - Secretaria de Ciéncia ¢
Tecnologia que recentemente readquiriu o nivel ministerial.

Para Ferreira Nunes, o sistema de Ciéncia & Tecnologia no Brasil na
década de 80 foi estruturado dentro de uma logica desenvolvimentista, pois o Estado
assumira o papel de condutor da modernizagdo, via planejamento estatal. Postura esta que
encontrava-se amplamente questionada, na medida em que o diagndstico da crise seria
entendido .como resultante da perda dos rumos da sociedade e da perda da capacidade do
Estado em promover a sua fnodemizagﬁo. Os representantes do empresariado viriam se
colocando contrarios a esta politica industrial, cuja base de sustentag@o seria erigida por
meio de um modelo de substituigdo derimportagbes. Segundo eles, o mercado seria 0
fator indutor da modernizagdo tecnoldgica do setor produtivo brasileiro. Tal processo
exigiria melhores condigbes competitivas, 0 que poderia somente ser obtido através de
programas de melhoria da qualificagio dos produtos e de absor¢do e inovagdo tecnologica.

Dois programas teriam sido criados para atender a estes objetivos: o PCI — Programa de

» FRENKEL, Jacob. Informatica: atuagio e tendéncias. Rio de Janeiro: FINEP/Departamento de
Informatica, 1994.



Cap.II -A formulaciio de politicas industriais no apeio  ciéncia e tecnologia ‘53

Competitividade Industrial e o PBQP - Programa Brasileiro de Qualidade e
Pi‘odutividade. |

Ao avaliar as estratégias adotas pelas elites empresariais e a burocracia
estatal, Ferreira Nunes deduziu que haveria certa precipitagio nas tomadas de decisdo para
a implementagio de uma politica industrial e tecnologica ao afirmar:

“(...)Por um lado, a modernizagdo entra na ordem do dia em
um contexto de crise econémica que vinha se prolongando ha mais de uma
década; neste contexto, os patamares de investimentos origindrios tanto do
Estado quanto da iniciativa privada estavam situados em niveis
extremamente baixos para suportarem um acréscimo no nivel de
concorréncia interna. Por outro lado, e em decorréncia, a abertura do
mercado interno, mesmo se gradativa se fazendo em um momento recessivo
amplia o risco ja latente de uma desindustrializagdo acelerada. E em
Juncdio destes pontos que se torna dificil ao empresariado sustentar a
“agenda modernizadora” ao risco de serem taxados de ingéhuos. »26
Na medida em que foram sendo implementados os plvanos de ajuste e

estabelecida uma nova politica industrial, o governo reduziu drasticamente os recursos que
deveriam ser alocados para pfomover o desenvolvimento cientifico e tecnologico, ao
adotar deliberadamente uma politica de contengdo de custos pelo Estado. Isto se refletiu
diretamente no sucateamento das universidades, dos laboratérios de pesquisa e na

remuneragio do pessoal técnico.”’

8 NUNES, Brasilmar Ferreira. Ciéncia e tecnologia no Brasil - Sistema e Atores. Brasilia:

Estudos analiticos do setor de Ciéncia e tecnologia, 1992. http://www.mct.gov.br
77 1dem. Ibidem. :
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Por outro lado, apesar da escassez de recursos, foram criado$ 0s Programa;
PADCT - Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico - primeira
experiéncia nacional que associou uma politica governamental na 4rea de mercado € 0
RHAE - Recursos Humanos para Areas Estratégicas, que procurou estabelecer uma
relagdo entre o desenvolvimento de pesquisa e o aperfeigoamento do quadro técnico. Estes
projetos ficaram supervisionados pela SECT — Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, assim
como outros projetos que envolvessem pesquisa e desenvolvimento em areas prioritarias,
tecnologia industrial basica, formulagdo e implementagio de uma politica de informatica e
automac;?lo.28

Embora tratando-se de iniciativas positivas, sua contribui¢do trouxe poucos
resultados. A maioria dos empresarios ndo investiiam em P&D e aqueles que
apresentariam projetos, poucos seriam aprovados. Um dos problemas seria a falta de
organicidade existente entre uma politica industrial e uma politica de desenvolvimento
cientifico e tecnolégico. Por outro lado, a escassez de capital de risco e seus elevados
custos, numa conjuntura recessiva marcada pela liberalizagdio econOmica, tenderia a
incentivar poucos empreendedores a se aventurarem em novos projetos de investimento.

Pelo atual estagio de desenvolvimento apresentado pela economia brasileira,
Dreyfuss, julgara estar muito distante a -superag:éo do atraso tecnolégico. A adogdo de uma
politica industrial inspirada no processo de desregulamentagdo e de livre mercado, em
nada melhorou a média de investimentos das empresas em P&D que ndo ultrapassou a
0,67 % do faturamento das empresas em 1994. O que ainda seria pior, 54 % das empresas

ndo investiram absolutamente nada em pesquisa.”’

28 1dem. Ibidem.

% DREIFUSS, René A. A época das perpelxidades: mundializagio, globalizacio, planetarizagao
e novos desafios. Petropolis: Vozes, 1996. p.215
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A politica regulacionista de informatica no Brasil: a industria nacional de

computadores

No Brasil, foi somente a partir da década de 70 que o Estado passou a se
preocupar de forma mais enfatica em promover o desenvolvimento da industria nacional de
informatica, pois o Regime Militar passou a considera-la estratégica para o todo crescimento
do pais. Segundo Tapia', o novo referencial politico para o fomento industrial expressou-se
fundamentalmente através do:II"PND%que esbogava dentre suas linhas de ag8o, prioridades
no fomento de=industrias-nacienais~do=setor-de-informaticase-telecomunicagdes= Inspirado
pela Doutrina de Seguranga Nacional, o nacionalismo militar acabou se aproximando das
elites civis burocraticas e cientificas, que compreendiam o desenvolvimento tecnologico e
cientifico como questdo de soberania nacional. |

Na ocasido, a CAPRE - Coordenagdo das Atividades de Processamento
Eletrénico, propOs a agenda do Ministério do Planejaménto, a necessidade de se definir uma

prme s o

politica nacional de informatica. Para Cicero Ricardo Barboza Franga @ THacasmda-CAPRE.

em=05=de=abril~de~1972; at-end—iaw,.,_és.,n,egg§s-idadess:::d’ecor-,gelmi-z-ar::uﬂma;inst;ilﬂi@iosze%atﬂasSe
-comororgio normativora-fim-de-definir-uma-Politica iNégiéﬁ&lzd@?hlerméti,,c,a,‘.»,por—c-;meio:;-d__a;-‘
l;cg;;;_&frmmmac;?u;:aek:»,:set@rrwze;daz,fsu-per:v-izszio::dos;fprojeto's*-rd=é,~"e-*d"e§éfn'';;'/.,,c,z,l:,véirment.o,;.:;te“cn‘ca‘l'éjgi'co?2
Dentre os principais objetivos definidos para a CAPRE, estava o de reaiizar um censo dos

equipamentos de processamento utilizados no pais, definir uma politica de licitagdo de

' TAPIA, Jorge Rubem Biton. A trajetéria da politica de informatica brasileira. Campinas:
5 Papirus, 1995. p. 24-25 -
FRANCA, Cicero Ricardo Barboza. Politica Nacional de Informatica. (1971-1987).
Florianopolis, 1987 Dissertagdo (Mestrado em Sociologia Politica) - Centro de Filosofia e
Ciéncias Humanas, Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC.p. 9
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compra destes equipamentos produzidos por empresas riacionais, formular uma politica de
financiamento para o setor € coorcienar projetos de treinamento. Para Pablo Fajnzilber’, a
organizacdo destes objetivos pela agenda da CAPRE, anunciava o interesserdo-governo-enr
fentar-um=aparato b‘urecratlce-vquewassumma*a -responsabilidade=em—desenvolver--uma=
-pelitica-de:regulaifiéntagdo-para o-setor-de-informatica;no-pais.

A déterioragio do quadro econ6mico brasileiro por volta de 1975,L induziu o |
governo a adotar uma rigida politica de controle de importagGes por interméd_io d_o CDI -
Conselho de Desenvolvimento Industrial. I\I(aﬁgas,o.mdafai:nvf@:rfm_;;ai;t;;ij,aa,.«,;cabevrai-en«afGaé&’%—kli%exeme‘r‘m
.o,controle’de-e"ﬁlpament@sseletron1eosae"penfencas

Pouco mais tarde, pelo Decreto n.° 77.118 de fevereiro de 1977, também lhe
era atribuida uma grande missig: a de elaborar um projeto que nortearia a Politica Nacional
de Informatica. Paralelamepte, era ampliadq seu C@n-selhesEl:enén%emq‘ueﬁpasﬁgsaJ;iwaaatep
l:epresentantes=d9~anlsteno**dagEducagao-*e**Culturamd@ =Mifistério® —da‘jieomu-nisﬁ@@es,,
M~i:n—i:sté»r-io-da:aEa-zen'da;m_(Minivstério«dawlndﬁstriamezC@m-ércio‘tsdorEstad@wMai'orgdas::'F-orsga:s
Armadas~e=do-CNPgq. QEm 197\9\ erazceHada~aSEF em substxtulg:ao a CAPRE, a fim de

assessorar e coordenar a polmca de informatica no pais, considerando como ponto

fundamental em sua agenda o desenvolvimento técnico - cientifico no setor.

3 FAUJNZYLBER, Pablo. A capacitagéo tecnolégica na indtstria brasileira de computadores e
periféricos: do suporte governamental a dindmica do mercado. Campinas, 1993. Dissertagao
(Mestrado em Ciéncias Econdmicas) — Instituto de Economia da Universidade de Campinas.
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s

sional trouxe significativas alteragdes nos processos

Estazmudanga=instit
decisorios pois, a SEI passou a diqur de maiores recursos de acesso ao poder, ja que a
mesma se encontrava vinculada diretamente a0 CSN (Conselho de Seguranga Nacional),
principal instrumento executivo do Regime Militar. Contudo, apesar de se beneficiar de uma
maior centralizagdo nas tomadas de decisdo, submetendo os atores e as entidades
representativas do setor de informatica como meros coadjuvantes na formulagio da politica

de informatica, ela.demenstrou-se desasticulada-com-as=diretrizes.daxpolitica-econdmica~e

com-os=grandes=interesses-capitalistas-que haviam se consolidado durante o governo Geisel.
Apesar da pouca abertura da SEI enquanto 6rgdo de regulamentagio do setor, ela-procurou
desenvolver—uma.-politica-.-que—promovesse-o--desenvolviinento-da-microeletronica e~ de-

Y

Softwares:nacionais, areas descuidadas pela CAPRE. Em relagdo a primeira, ela organizou
em 1983, em Campinas, o%@TﬁﬁmTééﬁlégimfaf'Infonfffit“i'éa’— cujo intuito seria
fazer deste um grande centro gerador de alta tecnologia. Em relagdo ao segundo, procurou
estipular fegras para a importagdo de softwares, permitindo importar aqueles que, apos terem
sido registrados , fosse constatado ndo haver um similar nacional. *

Em 1984, as estratégias para a regulamentagdo do setor foram consolidadas
por meio da aprovagio-daler7:232. pelé=Congresso. Por:meio=dela-foi-criado o-CONIN -
C'enselh@ﬁNacirona;ls:deﬁnfoﬁr?éti‘ca:-sééﬁﬁtbmacio, que se tornou a principal agéncia de
execu¢ido e de deliberagdo da Politica de Informatica no Brasil. Criado durante a Nova
Repﬁbliqa, tal agéncia marcou mudangas significativas no processo decisorio da politica de
informatica, pois amplieu a esfera de participagdo a setores civis. Passaram a fazer parte de

seu conselho, além dos representantes ministeriais do governo, entidades de representagdo

empresarial como a ASSESPRO, ABINEE, ABICOMP e de profissionais da area e de

4 TAPIA, Ibidem. p. 52
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- usuarios como a SUCESU e a APPD. A democratizagio nos processos de decisdo ao final do
Regime Militar, trouxe também mudangas na hierarquia institucional, levando-astransferéneia.
AxzSEIdeEConse o " de=Seguranga=Nacional=—=xCSN;=parazo=MinistérigmdezCiéncia=e

TReciiclegia=MCT”

NIN- - Rlanos
Nagignal=dezInformatica;~que dispunha sobre os principios que norteariam a PNI (Politica
Nacional de Informatica), tendo como meta estimular o desenvolvimento da capacitagdo
nacional nas atividades de informatica, atraveés:

a) do aumento do grau de autonomia referendada por formulagGes de
diversas politicas nacionais: econdmica, industrial, tecnologica e de
defesa nacional, entre outras.

b) Do aumento da produtividade da economia brasileira por meio do
estimulo a modernizagdo no setor, de forma a oferecer um melhor |
desempenho, a qualidade e prego no mercado internacional. Esta premissa
devera ser conduzida tendo em vista principalmente a utilizagdo de
tecnologias nacionais.

¢) Do bem-estar social da‘populagéo brasileira: o desenvolvimento da
capacitagdo nacional da informatica seria um fator positivo para a
modernizagdo, racionaliza¢do e descentralizacdo da administragdo publica
e do setor privado.

Por isso, a utilizagdo da informatica nos setores sociais basicos como a

educacio, saide, transportes, previdéncia e seguranga publica permitiria ndo s6 um melhor

3 TIGRE, Paulo Bastos. Indistria Brasileira de Computadores: perspectivas até os anos 90. Rio
de Janeiro: Campus, 1987.
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desempénho destes setores aos cidaddos, como facilitaria o acesso as informagdes de
natureza publica.’

Para Sheila Vieira’, a aprovagio de leis regulatérias juntamente com o

PLANIN, permitiram incentivar as indistrias do setor, ao oferecer isengdes fiscais e
dedugdes no imposto de renda ao consumo destes produtos, a0 mesmo tempo, estimulava a
producgdo de computadores e de periféricos nacionais.

Por outro lado, Barboza procurou destacar as limitagdes do PLANIN, que
segundo ele, teria recebido criticas de toda comunidade cientifica e de importantes
representantes empresariais. Os primeiros julgavam-no superficial, apresentando-se mais
como uma carta de intengGes, sem contudo, possuir possibilidades de obter maiores
resultados praticos. Os segundos, por julgar que os incentivos fiscais foram firmados com
atraso, somente em 1985, por meio de dois decretos presidenciais assinado por José Sarney.
Até entdo, o setor de informédtica seria um dos setores produtivos que mais recolheria
impostos devidos, perfazendo uma taxa de 75 %, ao passo que outros setores industriais
recolheriam apenas 23 %.

Ao analisar a poli_tica de informéti.ca nos primeiros anos da década de 80,
Tapia concluira que os conflitos interburocraticos entre a SEI — Secretaria Especibal de
Informatica e outros 6rgdos governamentais como a SUFRAMA - Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus, o MINICOM - Ministério das Comunicagées, a SEPLAN —
Secretaria do Planejamento e os 6rgdos de financiamento (FINEP - Financiadora Nacional
de Estudos e Projetos,. CNPq — Conselho Nacioﬁal de Pesquisas ¢ BNDES - Banco

Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social), produziu efeitos nefastos,

®BITTAR, C. A. A lei do software e seu regulamento. Rio de Janeiro: Forense, 1988.
" VIEIRA, Sheila. Indistria de alta tecnologia: reflexos da reserva de mercado e do
neoliberalismo em Floriandpolis. Florianépolis: Imprensa Universitaria da UFSC, 1996. p.2
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demonstrando um completo descomprometimento coma politica de fomento ao setor. Aoz
‘_@n,-,aligsar:‘audesagt;igulagi@?dos‘??érgédgdg?ﬁnﬁnciam*c‘nt@vscoms;a"’PM';—?:fPolit—icaf—.Nzicionéi;I;-'dea
Informiatica, Tigre observou que o CNPq — Conselho Nacional de Pesquisas e a CAPES -
Fundagdo de Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior ndo
desenvolveram nenhuma estratégia para atender a falta de especializagdo em recursos
humanos ao nivel de pés-graduagio. De acordo com um relatério do proprio CNPq, o
Brasil contava em 1985 com apenas 408 mestres e doutores na area de informatica,
perfazendo apenas 1,2 % dos pesquisadores em todo o pais. Ao mesmo tempo, das 10.640
bolsas dé mestrado e doutorado distribuidas por estas institui¢6es em 1985, 274 delas foram
enderegadas a programas de Ciéncias da Computagdo, representando apenas 2,6 % do
total ®
H. Schmitz e T. Hewitt’ estabeleceram o foco de suas analises da politica de
reserva de mercado, observando nelas positivas mudangas na participagdo de empresas
nacionais na produgdo de computadores. Na década de 70, as empresas estrangeiras
detinham :ihegemonia de. mercado, resumindo suas atividades a simples execugdo do

processo  de montagem, por meio de componentes importados. -Centudep~cem=o0

-:mﬁﬂ?m, o ﬁ“ﬁfrpe,r;_qfi-‘djé:‘féfﬁp??s‘é‘éiﬁﬁﬁéiﬁﬁai‘séﬂ*’eﬁﬁ‘fe&métieﬁ?saltoﬁffdé“‘fiﬁ%ﬁif
SF97—para3iBzem=1986; sendo que o nimero de postos de trabalho passou de 4.979 para -
mais de 50.000 em 1988. Ao mesmo tempo, as empresa§ nacionais de computadores

assumiram o controle sobre o mercado, perfazendo 66 % da produg&o nacional em 1989.
A estratégia adotada ndo eliminou, contudo, as empresas estrangeiras do

mercado. Elas foram limitadas a produgdo de computadores de grande porte, ao mesmo

8 TIGRE, P. L.. Ibidem.
® SCHMITZ, Hubert; HEWITT, Tom. Learning to raise infants: a study in industrial policy.
In: COUCLOUGH, C. ; MANOR, J. (orgs.)States or Markets? Neo-liberalism and the
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tempo em que a SEI passou a controlar a importagdo ‘de pegas € equipamentos a fim de
induzi-las a adotar maiores indices de nacionaliza¢io, por meio da utilizagio de pegas

produzidas por empresas nacionais.

Ao analisarem o grau de competitividade da industria brasileira de
informatica, na década de 80, periodo que vigorou mais sistematicamente a politica da
reserva de mercado, os autores observaram que os pregos dos produtos brasileiros eram o
dobro dos pregos americanos, sendo que em relagdo aos periféricos estes valores
demonstravam ser ainda maiores.

Seguindo uma tendéncia internacional, afirmaram que as empresas
brasileiras de computadores viriam conseguindo reduzir os pregos no mercado
internacional. A diferenga entre computadores brasileiros e os produzidos na Franga e na
Inglaterra Seriam na ordem de 22 %, 11 % para monitores, 14,5 % para impressoras e
60,5 % para diséos flexiveis. Em relagdo aos computadores alemdes o prego variava na
ordem de 15% a 25 %.

Para estes analistas, o fator que mais onerava os pregos dos computadores e
periféricos nacionais, derivaria da importagio de componentes estrangeiros. A maioria dos
fornecedores seriam compostos por companhias multinacionais, que utilizariam sua posigdo
de monopdlio para controlar os pregos de seus produtos.

Partindo de calculos da Elebra, concluiram que os custos de insumo
responderiam por 22 % a 40 % dos pregos internacionais. Logo, a importagio de
componentes quando permitida, ndo implicara necessariamente uma reducdo de custos.

Somam-se ainda as taxas de importagdo, que na década e 80 variavam de 30 % a 80 %,

development Policy debate. Oxford Univesity Press, 1991,
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custos que foram reduzidos em 1989, atingindo um valor na ordem de 10 % a 40 %.
Contudo, incidia sobre as importagGes outros tributos como o IPI e o ICM, que em 1990

representavam acréscimo de 29 % sobre os produtos.

Concluindo, para estes autores, que adotaram uma analise de politica
industrial favoravel a intervengio do Estado, a PNI trouxe a partir de sua regulamenfaq:éo
avangos significativos para a industria nacional de computadores. Divergindo da avaliagdo
dos neoliberais, de que a intervengdo estatal levaria inexoravelmente a corrupgdo e a
entraves burocraticos, procuraram destacar como um bom exemplo a atuagdo da SEI ao
coordenar a Politica Nacional de Informatica. Pois, ela apresentaria ndo s6 nenhuma
denuncia de corrupgio, como o 6rgdo demonstrou um crescente aumento de produtividade
e eficiéncia. As solicitagdes para importagio de hardware eram processadas em 1986-87
em torno de 40 dias, em 1989 este periodo havia se reduzido para 10 dias. Devido as
amostras de eficiéncia apresentadas pela SEI em gerenciar os trdmites burocraticos, ela
desmistificou a afirmagdo neoliberal de que a burocracia seria intrinsecamente ineficaz.
Além do mais, ela havia se demonstrado com(-> um processo de aprendizado para o governo,
pois ela soube responder as pressGes, principalmente em relagdo aos importadores de
hardware.

Criticas contundentes, porém, também foram direcionadas sobre a forma
como a SEI viria administrando a Politica Nacional de Informatica. Uma das figuras que
mais se despontou devido a sua forte oposigdo a reserva de mercado foi Roberto Campos.

Num debate na Camara do Senado em 11 de dezembro de 1984, com o entdo Presidente da
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ASSESPRO, Freitas Nobre, afirmou que pa:ra.se julgar-a eficacia ou ineficacia da politica
centralista da SEI , dever-se-ia responder as seguintes questdes:

“Houve um crescimento efetivo na producdo no Brasil,
produgdo de informatica, hardware e software, compativel com a posigdo
do Brasil no elenco mundial de paises em desenvolvimento? Foram as
exportagdes brasileiras, que medem o grau real de competitividade do setor,
ascendentes, estaciondrias ou declinantes? Aumentou ou diminuiu a
participagéo da informdtica na renda nacional? "'’

Segundo o Senador, qualquer analise sobre estas questdes, concluiria a
ineficacia da SEL. A produgdo teria sido estagnada nos dltimos trés anos e os pregos
internos seriam mais elevados que os pregos internacionais, além de apresentar declinantes
taxas de exportagdes de produtos de informatica. A participagdo da informatica na renda
interna do pais também seria infima, perfazendo algo em torno de 0,23 %, algo desprezivel
se comparada a participagdo a renda nacional americana, que havia aumentado em 56 %.
Em relago a politica de informatica adotada pela SEI, a mesma poderia ser considerada
desastrosa, pois apresentaria uma reserva de mercado contraria a investimentos externos e,
logicamente, oposta a propria dindmica da economia de mercado. Seu discurso e pratica

politica levaram-no a ser identificado pelos seus opositores, como defensor da ideologia

neoliberal. !

% TAVORA, Virgilio. A Informatica na Nova Republica. Brasilia: Tomo | 1984.

"' O economista Nilson Aratjo de Souza apresenta uma interessante analise, destacando o
neoliberalismo muito mais como uma ideologia - no sentido marxista do termo — do que uma
doutrina cientifica ou corrente econdmica de pensamento. Cinco dogmas estariam na base da
concepgao neoliberal: a globalizagdo da economia, a revolugio técnico-cientifica, a faléncia do
Estado, a eficiéncia do mercado e o fim da Histdria. Consultar: SOUZA, Nilson Aratijo. O colapso
do Neoliberalismo. S3o0 Paulo: Graal, 1995.
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Uma outra versio considerada “liberalizante” fora apresentada por Cline'?.
Para ele, o acentuado crescimento da industria de informatica apresentada nas estatisticas
da SEI, tomado como sindnimo de eficiéncia deve ser relativizado. A taxa de crescimento
de 15 % anuais no setor , seria irrisoria se comparada com a taxa de crescimento mundial.

Pois s6 nos EUA, esta taxa de crescimento girou em torno de 30 %.

Ao analisar sua eficiéncia, nio economizou criticas, julgando a politica da
reserva de mercado como o maior empecilho para o avango da indastria de informatica,
inviabilizando sua pretensdo de se firmar no mercado internacional. Destacou também o
elevado pregco dos computadores brasileiros se comparado aos pregos internacionais.
Tomando como exemplo os microcomputadores de 16 bits, afirmou que os mesmos
atingiam 2 ou 3 vezes os pregos americanos. Para Cline, isto resultava em parte da
pequena escala da produgdo brasileira, cuja produgéo era de apenas 7.000 computadores em
1985, embora as projegdes de mercado para 1986 indicassem uma demanda de 20.000
unidades. Em decorréncia da politica adotada pela SEI, a produgdo limitou-se ao ‘mercado
local, ao invés de buscar produzir para a exportagéo.

Outra desvantagem da produg:ﬁb brasileira estaria manifestada em seu atraso
tecnoldgico de 2 a 4 anos em relagdo aos niveis internacionais. A pratica de engenharia
reversa tendencialmente se apresentaria cada vez mais dificil, devido ao rapido
desenvolvimento tecnolégico do setor ou da evolugio dos sistemas para arquiteturas
fechadas, levando a uma crescente produgio de chips personalizados, o que dificultaria a

sua copia.

'2 CLINE, Willian R.. Informatica e desenvolvimento: politica comercial e industrial na Argentina,
Brasil e México. Rio de Janeiro: Nordica, 1987.
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Outro fator negativo, seria o decorrente das estruturas de incentivos
estabelecidas com a reserva de mercadd, o que inviabilizaria o processo de livre
concorréncia, possibilitando lucros excessivos e a pratica de pregos elevados nos produtos
de microinformatica, o que, por natureza, configurar-se-ia como formagdo de oligop6lio. O
mesmo se poderia dizer em relagdo ao mercado de minis e superminis, cujo numero
reduzido de empresas havia sido autorizadas pelo governo para produzir.

Outro tedrico que defendeu uma tese ndo intervencionista foi Rabah
Benakhouche'®. Embora mantivesse um discurso de cunho nacionalista, esbogou uma visio
de cunho “pragmatica”. A PNI teria facilitado mais a capacita¢do das empresas do que o
desenvolvimento de tecnologia auténoma, seus resultados limitavam-se em reproduzir
hardwares por meio da utilizagdo de engenharia reversa.

Para ele, a reserva de mercado ndo seria a melhor forma de ampliar o
mercado interno e de fomentar a produgdo e desenvolvimento de tecnologia nacional. O
fundamental estaria na elevac@o da produtividade, qualidade de produtos e servigos € na sua
redugdo de custos. Os computadores produzidos no Brasil seriam excessivamente caros o
que os tornavam pouco competitivos internacionalmente.

Devido a impossibilidade financeira e tecnologica de se produzir todos os
componentes de informatica, a melhor estratégia da industria nacional de informatica

residiria no aprofundamento de uma especializagdo em uma “seteira tecnologica™.

'3 BENAKOUCHE, Rabah. A questao da informatica no Brasil. Sao Paulo: Brasiliense/CNPq, 1985
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Tanto nos meios académicos como circulos dos embates politicos, a dicotomia
Estado x mercado, protecionismo x neoliberalismo, planejamento estatal x livre iniciativa,
nacionalismo x globaliza¢do, historicamente viriam se demonstrando como dois lados de
uma realidade.

Contudq, nenhum deles isoladamente parece ser suficiente para se
compreender a complexidade das tomadas de decisdo ao longo do curso da historia da
informatica no Brasil, que ficou caracterizada muito mais por uma relag:ﬁé dialética entre
tais dicotomias. As variagdes nas tendéncias ideologicas e politicas da conjuntura,
expressariam, parcelas de uma totalidade que faria parte do proprio mundo produtor de
mercadorias. Kurz sintetizou bem este momento ao dizer que:

“O mercado e o Estado, o dinheiro e o poder, a economia e a
politica, o capitalismo e o socialismo, ndo sdo, na verdade, alternativas,
mas constituem dois polos de um mesmo campo histérico da modernidade.
O mesmo vale para o capital e trabalho. Ndo importa qudo inimigos sejam
os dois polos, eles ndo poderdo, por sua natureza, existir exclusivamente
para si, enquanto existir o ‘campo’ historico, que constitui na sua
composicdo. Esse campo, coz;siderado na sua totalidade, é um moderno
sistema produtor de mercadorias, a forma de mercadoria  totalizada, a

" transformagdo incessante do trabalho abstrato em dinheiro e, com isso, ha

Jorma de um processo, a ‘ valoriza¢do’ ou a economizagdo abstrata do

mundo”."*

" KURZ, Robert. Os ultimos combates. Petropolis: Vozes, 2 ed, 1997, p.93
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Em analise recente Paulo Bastos Tigre"” também relativizou tal discuss3o, ao
evidenciar vantagens e insuficiéncias tanto sobre teorias regulacionistas — em especial, aos
fundamentos neochumpeterianos — quanto pelas doutrinas de abertura de mercado ~ o qual
ele identificou como neoliberais.

Estas afirmagdes estariam longe de querer negar a mudanga de enfoque que
se produziu no inicio dos anos 90 nas diretrizes do PNI '°. Ao contrério, elas indicariam
possibilidades de se buscar a compreensio entre as mudangas conjunturais do capitalismo,
por intermédio da analise dos processos de decis@o, aflorados durante os momentos de
tensdo entre os campos ideologicos opostos. Enfim, apesar das estruturas macropoliticas ¢
macroecondmicas limitarem o leque de opgdes dos atores, elas ndo o determinam c; priori,

. 1ol . . ’ 17
pois, somente no campo politico, na arena dos conflitos, seria possivel obter os resultados.

A politica brasileira para a indastria nacional de sofiware

A firmagio do Sofiware enquanto atividade econdmica independente
somente foi estabelecida em 1969, quando a IBM resolveu comercializar em separado os
programas dos computadores. Esta atitude permitiu que se desenvolvessem empresas

especificas para o setor. Este segmento industrial comportaria tanto grandes como

> TIGRE, Paulo Bastos. Liberalizag8o e capacitag8o tecnol6gica: o caso da informética pés-
reserva de mercado no Brasil. In: SCHUARTZMAN, Simon. Ciéncia e tecnologia no Brasil:
Politica industrial, mercado de trabalho e instituigdes de apoio. Rio de Janeiro: Editora
da FGV, 1995

'® XAVIER SOBRINHO, Guilherme G. de F. A reserva de mercado para a informética e a
automac&o no Brasil: consideragdes a porta de safda. Indicadores econémicos ~ FEE,
Porto Alegre: FEE, v.22, n.°2, ago./1994, p.181-198.

' OLIVEIRA, Dennison. A politica do planejamento urbano: o caso de Curitiba. Campinas, 1995.

(tese de Doutorado em Ciéncias Politicas) — Departamento de Ciéncias Sociais,
Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP.



cap III - A politica regulacionista de informatica no Brasil

microerﬁpresas. Em 1982, pesquisas indicaram que: 80 % de setecentas empresas
americanas possuiam menos de 41 mncionérios, e 40 % menos de 10. Este quadro seria
resultante da heterogénea realidade do mercado, apresentando multiplos campos de
aplicacio e de fungdes em distintos setores da economia.'®

As industrias de software no Brasil também viriam se demonstrando bastante

diversificadas (conforme demonstra a tabela abaixo), demonstrando reflexos de uma

tendéncia internacional.

PORTE DAS EMPRESAS NO BR SEGUNDO O NUMERO DE PESSOAS
EMPREGADAS
CATEGORIAS _ FAIXAS N.° 1995 (%)
MICROEMPRESAS | ATE 10 PESSOAS 180 40,5
PEQUENO PORTE DE 11 A 50 154 34,7
MEDIO PORTE DE 51 A100 - 25 5,6
GRANDE PORTE MAIS DE 100 85 19,1

Fonte: SEPIN/ MCT — Secretaria de Politica de Informatica ¢ Automacio do Ministério da Ciéncia e

Tecnologia

Mas estes dados nos permitiriam observar no Brasil uma tendéncia a

oligopolizagdo do setor, a0 menos em certos segmentos do soffware, a exemplo do que se

1 TIGRE, Paulo Bastos. Indistria Brasileira de Computadores: perspectivas até os anos 90. Rio

de Janeiro: Campus, 1987.
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estabelecera no resto do mundo? Longe de pretender responder a esta questdo de forma
absoluta, o processo de oligopolizagdo no Brasil ndo seria uma excecdo a regra. Algumas
empresas nacionais possivelmente se firmaram em nichos do mercado de software
apresentando, porém, pouca inser¢io no mercado global, configurando-se mais como um
oligopélio num mercado cativo, atendendo as especificidades do mercado nacional. Outro
grupo de oligopolio estaria representado nas corporagdes multinacionais que
tradicionalmente ja se firmaram no mercado internacional.

Dados da SEI fornecem indicagdes deste quadro, ao demonstrar que em
1987 3 % das empresas responderiam por 50 % da comercializagdo de software, ao

passo que 90 % das empresas ficavam restritas a 25 % do mercado. Na pesquisa foram

destacadas as seguintes empresas no ranking nacional:

DISTRIBUIGAO PERCENTUAL DA COMERCIALIZAGAO BRUTA DE SOFTWARE
POR EMPRESAS -1987
POSICAQ EMPRESAS 9,
1 IRM 38 0% 3298
2 UNISYS 11.06 30.04
3 EDISA _1.55 57.59
4 MEDIDATA 242 65.01
S MCCORMACK & DODGE 3.13 68.14
[ PC SOFTWARE 2.90 71.04
7 SOFT 2.63 13.67
8 ABCBUIIL 2.23 7590
9 SISCO 219 7809
10 PANSOPHIIC 196 __800S
11, COBRA 1.50 81.55
12 DATASUIL, 1.25 32.80
13 SPRESS 107 {387
J4._ AMERINVEST _1.06 8493
15 SACCO 099 8592
16 OTAVIO MOURA FILHO £94 8686
17 EXECPLAN 0.80 {71.66
18, SISPRO 0.79 3845
19 ITAUTEC 079 8924
20, ARTHUR ANDERSEN Q71 8995
21 QUTRAS EMPRESAS 10.05 100.0

Fonte: SE/SEP/DEM

A politica de software no Brasil, apesar das restri¢Ges e indecisdes juridicas,
apresentou um quadro de maior liberdade de mercado, se comparado ao segmento de
hardware, o que possibilitou, inclusive, que entre as maiores empresas do ramo se

encontrassem diversas multinacionais, conforme demonstra a tabela. Cline havia frisado
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que as brincipais for¢as que haviam levado a prote¢io do hardware, deram indicios de
manter uma politica mais flexivel em relagdo ao software. Ou seja, as industrias de
informatica que exerceram lobby sobre a protecdo do hardware, tenderam a manter uma
postura que possibilitasse 0 maior acesso possivel aos soffware importados de ultima
geragio, o que permitiria um melhor desempenho de seus computadores.'

Esta afirmagdo demonstrou-.se confirmar durante o contencioso entre Brasil e
EUA, quando a ABICOMP — Associagdo Brasileira da Industria de Computadores e
Periféricos, por intermédio de seu Presidente Anténio Mesquita, passou a defender em
publico um posicionamento menos restritivo em relagdo a politica de informatica,
afastando-se em parte do posicionamento das forgas nacionalistas congregadas em torno do
MBI — Movimento Brasil - Informatica. Ele posicionou-sé favoravel ao copyright e a
inclusdo dos servigos do GATT, o que na pratica se traduziria em uma intenc;ﬁo de ndo
estender aé software a politica de reserva de mercado, o que também atendia as
reivindicagGes dos norte-americanos.

Contudo, ao analisar o historico da politica de software no Brasil, sempre
nos deparamos com tensdes sociais entre diversos grupos representantes do setor, o que
torna um rico campo para se analisar os proéessos de decisdo, as agendas e as estratégias
adotadas por diferentes atores conforme a conjuntura.

Nos primeiros anos em que se organizava a politica de informatica no Brasil,
sob a égide da SEI, grande parte do mercado de servigos de processamento € dados e de
softwares nacionais, encontrava-se nas maos do Estado. Conforme demonstrou Piragibe®,

em 1980, as empresas estatais respondiam por 72,4 % do mercado, que perfazia cerca de

'° CLINE, W..ibidem.p.90

2 PIRAGIBE, Clélia. Industria da informatica: desenvolvimento brasileiro e mundial. Rio de
Janeiro: Campus, 1985.
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US$ 580 milhdes de dolares, ao passo que as multinacicnais eram responsaveis por apenas

10 % .

- T2,4/% estatals

Fonte: SEI — 1980

Embora pudesse haver alguma distor¢do nos dados coletados junto a SEI,
observa-se que predominou a forte iniciativa do Estado no setor, destacando-se empresas
como a Serpro e a Dataprevi. A configuragdo deste quadro econémico parece ter mudado
ao longo das duas Gltimas décadas, pois aos poucos parecem solidificar-se ndo so algumas
grandes empresas nacionais, como também observa-se o grande avango de algumas
empresas globais sobre o setor, sobretudo americanas como a Microsoft, que fornecem
suporte técnico inclusive para a maioria das repartigdes publicas brasileiras.

Levantamentos do SEPIN (ex-SEI) indicam que a participagdo do software
nacional no mercado interno foi de apenas 30% em relagdo ao total comercializado. A
produgdo e comercializagdo do software nacional demonstra-se ainda mais modesta, se
medida a sua participagdo no total do mercado mundial, ja4 que este contribui com apenas
0,1% das movimentac¢Oes econdmicas internacionais do setor. Tudo isto leva a crer que as
.empresas nacionais tendem a aceitar um papel compleméntar na participagio total do
mercado, jia que nfo haveria condigdes de competir no mercado com as grandes

corporagdes que controlariam o mercado, principalmente por meio do Software de pacote,
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reduzindo a participagdo empresas brasileiras, sobretudo, o software de encomenda e de
aplicativos.

O desmanche sofrido pela PNI nos anos 90 nio apenas desregulamentou o
mercado para o setor, como também desestruturou e removeu os escassos financiamentos
na area de ciéncia e tecnologia. Conforme sustentou Marcovitch?', as despesas da Unido em
P & D em relagdo ao PIB foram reduzidas de 0,57 % em 1988 para 0,34 em 1991. Em
tempos recentes, nenhum dos ultimos governos se preocupou em definir uma politica
industrial ou tratou com prioridade uma estratégia para o desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia no Brasil.

Apesar da auséncia de politicas definidas nestes setores, trés projetos
gestados do acordo entre Universidades e agéncias do governo, viriam recebendo boa
receptividade nos meios empresariais. Segundo Lucena®, o primeiro a ser destacado seria o
RHAE - Pi'ograma de Recursos Humaneos voltados pafa Areas Estratégicas, que, no caso
especifico da informatica, teria por objetivo fomentar projetos de pesquisa voltados para a
transferéncia de tecnologia para o setor industrial. O segundo programa seria o PADCT -
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, que ternia por
fundamento estabelecer politicas em vdiversas éreas, dentre elas o software, a fim de que
este viesse a ultrapassar as atividades especificas de engenharia, procurando estabelecer
uma maior interdisciplinaridade entre o seu desenvolvimento, e outras dareas do
conhecimento cientifico, como a matematica, as ciéncias sociais, ciéncias naturais, entre

outras. A terceira e mais importante iniciativa seria o Projeto DESI — Desenvolvimento

' MARCOVITCH, Jacques. Centros de Exceléncia em P& no Brasil: ligdesda crise:
instabilidade e desempenho em C&T. http//www.mct.gov.br, 1998.

22 LUCENA, Carlos J. P. de, Computagéo. In: SCHWARTZMAN, Simon. Ciéncia e Tecnologia no
Brasil: a capacitagdo brasileira para a pesquisa cientifica e tecnolégica. Rio de Janeiro:
Editora da FGV, 1996,


http://www.mct.gov.br
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Estratégico de Informatica, conduzido em parceria com o CNPq (Diretoria de Projetos
especiais) e pelo PNUD (Programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidas). Tal programa
teve o mérito de combinar os projetos nascidos da comunidade cientifica de computag¢do
com o projeto de estimulos industriais de informatica voltados para a exportagdo de

software. O Projeto DESI divide-se em trés subprojetos: RNP, o PROTEM e o

SOFTEX/2.000.

O RNP -~ Rede Nacional de Pesquisas seria uma  proposta de
estabelecimento de uma rede interé.tiva — comumente chamada de Internet2 — que teria
como pretensdo interligar universidades brasileiras & comunidade internacional de pesquisa,
permitindo o acesso de cientistas brasileiros a um banco de dados internacional.

Outro Programa seria o PROTEM - CC Programa Tematico
Multiinstitucional em Ciéncia da Computagio, que partiu da iniciativa do CNPq ao
perceber a necessidade de instituir propostas de pesquisas conjuntas entre industrias e
centros de pesquisa. Este programa também teria como objetivo estimular cursos dé pos-
graduac¢do, como também absorver PhDs que estivessem retornando ao pais, a fim de
melhorar as pesquisas neste campd.

O SOFTEX/2.000 — Programa Nacional de Exportacio de Software foi
um projeto que resultou na formagdo de mais de 20 nicleos em diversos municipios de
todo o pais, trés escritérios nb exterior € 12 centros Génesis (que forneceriam todo o
suporte a geragdo de novas empresas), a fim de promover a exportagio do sofiware
nacional. Seu objetivo seria transformar o Brasil em um centro de exceléncia na produgdo

e exportagio de software ™

# SEPIN - http://www.mct.gov.br/sepin
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Apesar da importdncia estratégica destes projetos, 0s iﬁvestimentos
efetuados pelo Governo seriam extremamente reduzidos, levando em conta os objetivos que.
se pretendem alcangar. Qutro problema ndo menos importante, seria o baixo nivel de
investimen_to privado, o que. colocaria o Estado como o principal estimulador de projetos
no campo da C & T. Mesmo no caso do Projeto SOFTEX/2.000, que desde 1997 passou a
ser administrado pelo empresariado, o volume de investimento estatal tenderia a se

.. .. 24
apresentar como o mais importante, pelo menos ao longo dos proximos quatro anos™ .

24 COSTA, Eduardo M.; WEBER, Kival C.; MOURA, J. Antiio B.. Brazil: excellence in Software
production and export. (texto apresentado a Sociedade Softex/1997). http://www.softex.br
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Os desdobramentos do contencioso da informatica entre

~ Brasil e EUA

Mas, enfim, como se configuraram os processos de decisio dos
principais atores envolvidos na tumultuada histéria da politica de informatica
brasileira nos anos 90?7 Antes de se chegar a este ponto é necessario analisar,
primeiramente, os processos decisorios em anos precedentes, quando se assistiu no
Brasil o contencioso da informatica com os EUA, onde o software ocupou o palco
central dos conflitos.

Para Tapia, o govefno americano vinha procurando combater as
politicas regulatérias no setor de informatica até meados dos anos 80 por meio de
“pressOes diplomaticas”. A partir de 1985, as entidades representativas das empresas
de produtos de informatica, através do governo americano, mudaram de estratégia no
combate a politica de reserva de mercado, pois havia sido aprovada a Lei do software

7.232/1984.

As tomadas de decisdo norte-americanas passaram, entdo, a vir ho
sentido de pressionar o Brasil mais no sentido econdmico do que no diplomatico
propriamente dito. Pois com esta nova lei de informatica, a reserva de mercado
passava a ser ampliada para componentes € equipamentos eletrdnicos, software e

equipamentos de informatica:
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“Art.3.° - Para os efeitos desta lei, consideram-se
atividades de informdtica aquelas ligas ao tratamento racional e
automatico da informagdo e, especialmente a de:

I - pesquisa, desenvolvimento, produgdo,
importagdo e exportagio de componentes eletronicos a
semicondutor, opto-eletrénicos, bem como dos respectzvos insumos
de grau eletrénico:

I — pesquisa, importacdo e exportagdo, fabricagdo,
comercializacdo e operacdo de maquinas, equipamentos e
dispositivos baseados em técnica digital, com fungdes técnicas de
coleta, tratamento, estruturacdo, armazenamento, comutagdo,
recuperagdo e apresentacdo da informagdo, seus respectivos
insumos eletronicos, partes, pegas e suporte fisico para operagdo;

_ Il — importacdo, produgdo, operagdo e
comercializagdo para computadores e mdquinas automdticas de
tratamento de informagdo e respectiva documentagdo tecmca
associada (“software”);

1V — estruturagdo e exploragdo de bases de dados;

V — prestagdo de servigos técnicos de informdtica.”

Ainda, de acordo com as disposig:(”)és desta legislagdo, a atuagdio das
multinacionais ﬁcaria.restrita aos segmentos ndo reservados e, nas areas protegidas
pela reserva de mercado, elas poderiam participar dos empreendimentos enquanto
sOcios minoritarios ou, na pfodug:io de bens de alta tecnologia que ndo fossem
dominados pelas empresas nacionais.

Estas restrigdes econdmicas repercutiram negativamente nos EUA, a
tal ponto que o governo aﬁericano abriu um processo contra a Politica Nacional de
Informatica | junto ao USTR — United States Trade Representative, baseado no Trade
Act 301, lei comercial americana que permitiria ao presidente estabelecer sangles
econdmicas contra aqueles paises que, porventura, viessem a adotar medidas
consideradas prejudiciais aos interesses dos EUA. Quando o contencioso foi aberto

contra o Brasil, assistiu-se a outros casos semelhantes, que baseando-se nos mesmo

artigo, foram aplicados a outros paises como a Coréia do Sul e o Japdo *. As medidas
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retaliatérias do governo americano visaram atingir os grandes setores exportadores
brasileiros, sobretudo, o de calcados, suco concentrado de laranja e de pequenos
avides. '

A estratégia americana foi orquestrada no sentido de forgar novas
negociagdes com 0 Bfasil, a fim de que ele viesse a flexibilizar a politica de
informatica; regulamentasse a propriedade intelectual do software (copyright);
garantisse que a regulamentacdo do setor n3o seria estendidé a outras areas;
facultasse maior liberdade de investimentos estrangeiros no Brasil, permitindo a
formagdo de joint-ventures inclusive. Inicialmente, trés posi¢cdes divergentes
manifestaram-se em relagdo ao contencioso: a primeira; partiu do governo brasileiro,
que reagiu contrariamente a tomada de decisio do Governo Reagan. Esta atitude
imediata de repidio do governo brasileiro, encontrou respaldo em alguns importantes
setores da sociedade civil como: do MBI -Movimento Brasil — Informatica, do SBC
- Sociedade Brasileira de Computagdo e do setor nacionalista do PMDB, liderado
pelo Senador Severo Gomes. Uma segunda posi§50 caracterizou-se por criticas mais
amenas, ndo admitindo, porém, a altera¢do no texto da lei. Esta posigdo era defendi.a
fundamentalmente pela ABICOMP - Associagio Brasileira da Industria de
Computadores e Periféricos, que nio descartava, porém, a possibilidade de se
estabelecer novas negociagdes.

Uma terceira  posigdo, de carater mais liberal, criticava a

estratégia adotada-pelos EUA de como havia sido decidido abrir as investigagdes,

'BASTOS, Maria Inés. Poder e politica  tecnolégica: o contencioso Brasif - EUA e a politica
nacional de informatica. REVISTA SAO PAULO EM PERSPECTIVA, Sao Paulo: v. 7, p.
39-50, out./dez. 1993.

*Grifo meu. Consultar: Vigevani T. Ibidem.p. 152
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mas concordava quanto a necessidade de se discutir alternativas para a reserva de
mercado.”

A forte reagdo nacionalista que se desencadeou com as declaragdes de
Reagan em querer enquadrar o Brasil na lei americana e ndo de acordo com os
dispositivos do GATT>, fez com que grupos contrarios 4 PNI — Politica Nacional de
Informatica ficassem na defensiva e evitassem fazer comentarios diretamente
contrarios a politica de reserva de mercado.

Um aparente consenso em meio a diferentes opinides — quanto a
tomada de decisdo norte-americana de enquadrar o Brasil no 7rade Act 301 — foi se
desfazendo ao término do regime militar, quando as medidas norte-americanas foram
se tornando mais claras, ameagando interesses de grandes setores exportadores.
Prejudicados com a ameaga de embargo econémico norte-americano, passaram a
tomar a ofensiva no combate a PNI. Alinharam-se a esta proposta politica a FIESP -
Federacgio das Industrias de S0 Paulo e MINICOM — Ministério das Comunicagdes,
que desde o inicio se posicionaram favoraveis a uma politica industrial mais flexivel
para o setor da informatica, outros setores do governo também apoiaram esta
proposta, como o Ministério da Induistria e Comércio e 0 Ministério da Fazenda.

O contencioso entre Brasil e os Estados Unidos, cujo desdobramento
levou a uma abertura de uma agd3o norte-americana contra a reserva de mercado
brasileira de informatica, resultava nio apenas do interesse americano em tentar
induzir as autoridades brasileiras a reformular a politica adotada para 0 setor, por
meio da flexibilizagdo comercial e da alteragio das medidas protecionistas que

™

permitissem a formagdo de joint-ventures e a livre importagio de equipamentos e de

2 TAPIA, Ibidem.p.178
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programas. O governo norte-americano queria também ter assegqrado uma protegao
juridica aos programas de computadores que viesse a respeitar os direitos autorais de
acordo com as normas internacionais, conforme prescritos pela Convengdo de Paris e
pela Convengdo de Berna.

As pressGes americanas durante o contencioso, juntamente com as
pressGes de grupos divergentes a PNI — Politica Nacional de Informatica, induziram
a mudangas na agenda politica, o que permitiu a aprovagio de um codigo mais
flexivel, atendendo em grande parte aos interesses internacionais, por meio da lei
7.646/87. A nova lei do Software atendeu ao menos duas grandes exigéncias das
autoridades norte-americanas: garantias efetivas contra as violagdes dos direitos
autorais ¢ a  liberdade de comercializagdo de produtos importados. Conforme
destacou Tarcisio Queiroz Cerqueira4,> com a aprovagdo desta lei, permitiu que a
Casa Branca suspendesse parcialmente o processo contra a politica industrial do
governo brasileiro, todavia, segundo as determinagGes de Reagan, as negociagdes
entre os dois paises deveriam continuar.

Zukowski® ao analisar o mercado de software apés a aprovagio da
Lei 7.646/87 observou tanto elementqs de continuidade nos aspectos econdmicos
como elementos de ruptura. Em relagdo ao primeiro aspecto, salientou que o
software estrangeiro dominava o mercado nacional antes e depois de 1987. Embora

os dados oficiais demonstrassem esta dominancia, tudo indica que ela era muito

% O GATT foi hoje convertido aoc OMC — Organizagio Mundial do Comércio.

* CERQUEIRA, Tarcisio Queiroz. Software: direitos autorais e contratos. Sdo Paulo:
ADCOAS/FOTOMATICA/POLAR, 1993.

® ZUKOSWKI, José Carlos. Industria brasileira de software: evolugio histérica e
analise dos efeitos da Lei 7.646/87, com enfoque sobre o mercado de software
para microcomputadores. Campinas, 1994 Dissertacdo (Mestrado em Economia) —
Instituto de Economia, Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP.
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maiof devido a importagdo ilegal, portanto ndo possuia nenhum registro na SEI —
Secretaria Especial de Informatica.

Outro aspecto que seria nio menos relevante, estaria na posi¢do
ocupada _pelas empresas distribuidoras de software, que pouco investiam no
desenvolvimento do produto, restringindo suas atividades na importagdo de
programas estrangeiros, o que colocava tais empreendimentos entre os mais
lucrativos do setor da informatica desde 1985.

Zukowski também observou que as empresas nacionais de software
investiam em situagdes de mercado adversas. Isto é, num primeiro momento havia o
problema de contrabando e de pirataria do software. Num segundo momento, havia a
concorréncia com produtos impbrtados que passaram a entrar liviemente no pais,
tentando assegurar seu espago que ja havia sendo ocupado de modo ilegal.

A lei praticamente consagrou o livre mercado para os programas de
computadores, sem estabelecer, contudo, nenhuma forma de protegdo ao
desenvolvimento da industria local, colocando a atividade de desenvolvimento de
software, como uma tarefa de alto risco’ Diversas sofhouses reduziram ou
simplesmente abandonaram projetos de désenvolvimento de softwares de pacote e
passaram a comercializar produtos estrangéiros ja com forte consolidagdo no
mercado. Tendencialmente, indicativos viriam demonstrando que atividades de
P & D estariam sendo mantidas apenas em segmentos de determinados aplicativos,
nichos de mercados especificos, onde produtos nacionais ainda apresentariam

possibilidades de competir no mercado tanto local quanto internacional.
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Apesar da politica de incentivos existente para o setor como 0s
Programés instituidos pelo MCT — Ministério da Ciéncia e Tecnologia: Protem — CC
(Programa Tematico Multiinstitucional em Ciéncia da Computagio), a rede Nacional
de Pesquisa — RNP e o Programa Nacional de Software para Exportagdo —
SOFTEX/2.000, além dos incentivos fiscais e da politica de compras
governamentais, estas ndo foram suficientes para reverter o papel secundario que a
empresas de softiare possuem em relagdo ao mercado. Dados recentes do SEPIN —
Secretaria da Politica de Informatica e Informagio (ex-SEI) demonstraram que 70 %
do mercado nacional seria controlado por softwares estrangeiros.

Estes dados, revelam em grande parte. uma tendéncia internacional,
no qual os Estados Unidos ocupam uma estratégica posi¢do como o maior produtor

de softwares de pacote do mundo. (ver tabela)

8 Idem. Ibidem. p.105
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Tabela: Mercado Mundial de Software por pais

(milhGes de délares, 1989-94)

PAIS 1989 % 1990 % 1994 %
EUA 15.830 | 43,1 | 18.020 | 41,9 | 32.040 | 39,7
Japdo 3334 | 91 | 3901 | 91 | 7.726 | 96
Alemanha 3.010 8.2 3.627 8.4 7272 9,0
Gra-Bretanha | 2790 | 7,6 | 3320 | 7,7 | 6.142 | 76
}  Francg 2403 | 65 | 3004 | 70 | 5317 | 66
Italia 1.581 | 43 | 1929 | 45 | 4032 | 50
Holanda 925 2,5 | 1.105 | 2,6 | 2.167 | 2.7
Canada 313 2.2 917 21 | 1507 | 1,9
Austratia 754 2.1 870 20 | 1650 | 2,0
Espanha 653 2,1 870 20 | 1692 | 21
Suica 590 1,6 717 17 | 1481 | 1.8
Suécia 551 1,5 636 15 | 1115 | 14
Bélgica 521 1,4 635 1,5 | 1273 | 1.6
Brasil 360 1,0 447 1,0 950 1.2
Austria 348 0,9 422 1,0 845 1,0
Finlandia 340 09 394 0,9 688 0.9
Dinamarca 323 09 371 0,9 640 0,8
Noruega 314 0,9 358 0,8 592 0.7
México 130 0,4 171 0,4 425 0,5
Coréiado Sut | 107 0,3 143 0,3 331 0,4
India 90 0,2 121 0,3 495 0,6
Venezuela 76 0.2 91 0,2 226 0.3
Taiwan 71 0,2 92 0.2 220 0.3
Malasia 59 0,2 70 0,2 119 0,1
Hungria 48 0,1 50 0,1 62 0,1
Singapura 47 0,1 55 0,1 84 0,1
Hong Kong 31 0,1 38 0,1 80 0,1
Argentina 25 0,1 30 0,1 137 0,2
China 19 0,1 17 0,0 47 0,1
Tailindia 12 0,0 17 0,0 20 0,1
Outros 579 1,6 656 1.5 | 1.248 | 05
Total 36.733 | 100 | 43.030 | 100 | 80.682 | 100

Fonte: SCHAWARE, Robert . Obstdculos e oportunidades para os produtores brasileiros de
softwares. In: EVANS, Peter. (et.al.) A informatica brasileira em transiciio: politica governamental
¢ tendéncias internacionais nes anos 90. Rio de Janeiro: UFRJ/IEL p. 235

Coutinho e Ferraz ao analisarem a competitividade das empresas
nacionais no setor de software, procuraram evidenciar como um dos maiores
problemas o porte da maioria delas, que, em geral, seriam pequenas e

descapitalizadas, ndo possuindo recursos financeiros e de marketing significativos.”

7 COUTINHO, Luciano; FERRAZ, Jodo Carlos Ferraz. (coord.). Estudo da competitividade
da industria brasileira. Campinas: Papirus/MCT/Unicamp, 1994, p. 370-371
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De acordo com a afirmagio de Roberto Pinto Martins — Secretario de
Politica de Informatica e Automagdo — adotou-se uma politica mais liberalizante
porque:

“A partir de 1993, correspondendo a uma nova
realidade mundial, adotou-se para o setor de informadtica
brasileiro uma politica de inser¢do no mercado internacional,
tendo como novo modelo a busca da competitividade. (...) Por se
tratar de setor de tecnologia de ponta, extremamente compelitivo e
de acesso cada vez mais oneroso e dificil, o equacionamento desta
inser¢do competitiva é calcado primordialmente sobre o
desenvolvimento cientifico e tecnologico. Neste processo, tem-se
conseguido expor "a competi¢do internacional de forma planijada,
expandir o parque industrial e gerar empregos qualificados.’

Fortes indicativos viriam demonstrando que esta politica recebera
ampla aceitagdo entre diversos setores empresariais e em grupos de intelectuais, o
que representou uma dura derrota aos defensores das politicas regulacionistas a partir
dos anos 90. Os conflitos decisorios que foram presenciados nas insténcias do Poder
Executivo e no Legislativo, intensificados com as pressées dos lobbyes nacionais e
internacionais, deu ganho de causa as politicas industriais liberais, resultando na livre
importagio de produtos industrializados com a eliminagdo de barreiras alfandegérias
e na aprovacdo da livre associagdo entre capital estrangeiro e capital nacional por
meio da formagdo de joint-ventures.

Esta pratica liberalizante foi estabelecida definitivamente por meio da

lei 8.248/1991 que praticamente eliminou as restri¢Ges ao capital estra.ngeiro.9 Por

outro lado, isto em nada diminuiu o carater de dependéncia tecnologica, pois, os

® SEPIN - Politica nacional de Informatica: http://www:mct.gov.br-sepin-default.html
julho/ 1998.
TIGRE, Paulo Bastos. Liberalizagdo e capacitagdo tecnolbgica. o caso da informética p6s-
reserva de mercado no Brasil. In: Ciéncia e Tecnologia no Brasil: politica industrial,
mercado de trabalho e instituigdes de apoio. Rio de Janeiro: Fundagdo Gettllio
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programas de fomento de ciéncia e tecnologia foram sucateados em nome da
competitividade e da liberdade de mercado. Para Tigre, a crise do setor da
informatica, acelerado pela abertura comercial, induziu as empresas a adotar uma
estratégia que produziu nefastos resultados sobre os programas de capacitagdo
tecnologica que vinham implementados:

“Segundo estimativas do DEPIN, de 1989 a 1992 as
empresas de informdtica demitiram cerca de 20 mil pessoas,
equivalente a 1/3 do total de empregados. As demissoes atingiram
mais os segmentos da microeletrénica (63 %), de equipamentos
periféricos (59 %) e, em escala um pouco menor, de
microcomputadores (40 %). Embora ndo haja dados por sefores

dentro da empresas, sabe-se que, dada a tendéncia importadora
das empresas, as demissoes foram maiores nas dreas de produgdo

e de P&D."’

O autor observara, no entanto, que a capacitagdo de recursos humanos
ndo fora totalmente desperdigada. Um significativo contingente de profissionais foi
absorvido por empresas de processamento de dados e de desenvolvimento de
sistemas. Apesar da crise existente para o setor, Tigre concluira que especialistas em
software e integracdo de sistemas iriam continuar em alta demanda.

Ao analisar a realidade brasileira no campo das politicas publicas
industriais nos setores que agregam alta tecnologia, percebe-se, porém, que mesmo
as “propostas régulacionistas” apresentadas por alguns analistas do setor, viriam
fazendo alguns apontamentos para uma politica mais flexivel, abandonando qualquer
proposta que objetivasse o planejamento centralizado de politicas industriais no

campo da ciéncia e tecnologia (a exemplo das politicas desenvolvimentistas, que

implicaram na expansio de burocracias ineficientes)."! Todavia, seria estratégica a

© Vargas, 1995.
Idem. Ibidem.
"' SCHWATZMAN, Simon. Ciéncia e tecnologia no Brasil: uma nova politica para um
mundo global. Sédo Paulo: FGV/MCT/PADCT 1I, 1993.
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preseﬁga do Estado na coordenacdio, financiamento/incentivos e elaboragio de
projetos macropoliticos a fim de fortalecer o pais na produgdo de conhecimento
técnico-cientifico. Contudo, os processos decisoérios do Estado deveriam ser
constituidos por mecanismos democraticos, Cdmaras Setoriais e outros foruns
piblicos, organizados de forma n3o corporativa e com ampla base de
representatividade, para, entdo, poder estabelecer uma arena de discussido por cadeias

ou setores produtivos a fim de definirem  planos ou politicas de fomento

industrial. 2

Durante muito tempo, o Brasil permaneceu sem nenhuma politica
especifica para o Software. Recentemente, este quadro foi revertido com a aprovagéo
da Lei n.° 9609 de 19 de fevereiro de 1998. O projeto de Lei tramitava desde
1995 no Congresso, representou em tempos recentes a ultima grande polémica entre
neoliberais e nacionalistas. Contudo, apesar da oposi¢cdo do relator do projeto,
Senador Roberto Requido (PMDB-PR) e do lider do Bloco de Oposigdo, o Senador
José Eduardo Dutra (PT-SE), os senadores governistas aprovaram o texto
apresentado pela Comissdo de Educagdo. O relator pretendia diminuir o prazo de
reserva dos direitos autorais de 50 para 20 anos, além de reduzir as penalidades para
quem copiasse programas. 13 |

O projeto de Lei definiu a extensio do prazo de protegdo ao software
de 25 para 50 anos, a extingdo do licenciamento para venda de programas importados
e o fim do exame-de similaridade. De acordo com seu art. 2°, 0 soffware passaria a

receber a mesma protegdo intelectual ao conferido as obras literarias. Os casos de

2 COUTINHO, Luciano; FERRAZ, Jodo Carlos Ferraz. (coord.). Diretrizes para o0
desenvolvimento competitivo da industria brasileira. In: Estudo da competitividade da
inddastria brasileira. Campinas: Papirus/MCT/Unicamp, 1994
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violagio do direito de software também passam a ser considerados crime de
sonegacdo fiscal. A detengdo para quem reproduzir para fins comerciais, poderia

variar de um a quatro anos de reclusdo, além de multa pecuniaria como indenizagio.

Este projeto de lei parece ter encontrado ampla aceitagdo em
diferentes entidades representativas do setor. A ASSESPRO - Associagdo de
Empresas de Processamento de Dados, a ABES - Associagio Brasileira das
Empresas de Software e o SUCESU - Sociedade de Usuarios de Computadores e
Equipamentos Subsidiarios foram unanimes em afirmar que a Lei determinara um
importante passo para salvaguardar os direitos autorais, combater a pirataria e
promover o crescimento do segmento industrial. Ao que tudo indica as principais
instituigdes representativas do setor parecem ter aceitado o processo de globalizagdo
econdmica como inevitdvel. No limite, suas reivindicagdes em geral viriam
salientando a preemépcia do Estado em articular politicas publicas que
incentivassem o aperfeicoamento técnico das empresas de software e permitissem
obter um melhor controle de qualidade a fim de que conquistassem maior
credibilidade no mercado internacional. Na atual conjuntura, os conflitos entre
nacionalistas e liberais viriam se manifestando, sobretudo, no parlamento. No
entanto, a hegemonia do segundo grupo, viria na maioria dos casos, solapando

qualquer proposta de cunho intervencionista.

'3 Jornal O Estado do Parana - Curitiba, 23 de janeiro de 1998. Economia/ p.10
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A génese da politica industrial de Curitiba: o caso da CIC

Comentirio geral:

Invariavelmente, Curitiba tem sido destacada pelos meios de comunicagdo
de massa como uma cidade modelo na politica do planejamento urbano. Seus parques e
pragas, seu transporte coletivo e a condigdo de vida de seus habitantes tém sido
representados como exemplo para o Brasil.

Do ponto de vista geografico, o marketing da cidade procurou evidenciar a
sua localizag¢do estratégica no Cone Sul, onde as cidades de Buenos Aires, Montevidéu ,
Assungdo e Brasilia encontrar-se-iam numa distdncia ndo excedente a 1500 km. A
proximidade com as demais capitais brasileiras também seria um ponto a ser destacado:
S3o Paulo a 400 km, Rio de Janeiro a 800 km, Porto Alegre a 700 km e Belo Horizonte
acerca de 900 km. '

Apé6s a construgdo da CIC - Cidade Industrial de Curitiba, a capital
paranaense de fato passaria a figurar como o quinto maior p6lo industrial do pais e
apresentar uma renda per capita superior a US $ 5,9 mil délares/ ano. Os setores que
despontaram como os mais dindmicos em Curitiba seriam o de mecénica, material elétrico
e de comunicagdes e de material de transporte, que responderiam por quase 50% da

produgio industrial do municipio.> O setor industrial seria responsavel por 37,8 % do PIB

! Curitiba: desenvolvimento com qualidade de vida. Boletim Informativo da PMC - Secretaria de
Industria, Comércio e Turismo. Curitiba, 1996.
2 (dem. Ibidem.
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do municipio, absorvendo 28 % da PEA. Apesar da importincia estratégica que o
segmento industrial teria para a economia do municipio, o maior catalisador de mao-de-
obra viria sendo o setor terciario, que responderia por quase a metade dos empregos
formais e contribuiria com 32,5 % do PIB municipal.’

Na seqiiéncia, serdo analisados o processo histérico da formagdo da Cidade
Industrial de Curitiba, o esgotamento do modelo de industrializagﬁo via substitui¢do de
importacdes na década de 80, e, ﬁnalmente,_ as estratégias adotadas pelos atores
empresariais e tecnocraticos para fomentar a industrializagdo na atuai fase de globalizagdo
do capitalismo, mais especificamente, naqueles setores de tecnologias de ponta, como a

indastria de software.

® Prefeitura Municipal de Curitiba — http://www.pmc.gov.br
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A construgio da CIC S/A: as experiéncias de industrializa¢do

no pos-64

Varios estudos que procuraram investigar o projeto de desenvolvimento
industrial no Estado do Parana, tendencialmente viriam demonstrando que o mesmo se
assentara em uma politica de substituigdo das importagdes. Na verdade, a formulagdo de
um projeto de desenvolvimento paranaense, articulado pelo PLADEP (Comissdo de
Coordenagdo do Plano de Desenvolvimento Econ6émico), procurou repetir regionalmente
uma proposta que se formulara em nivel nacional, principalmente durante o governo de
JK., o responsavel pela organizag:ﬁo do ISEB (Instituto Superior de Estudos Brasileiros),
agéncia estatal que procurou formular as bases de uma ideologia de desenvolvimento no
Brasil. Segundo Maria Anita dos Anjos:

“A ideologia desenvolvimentista , entendida enquanto
instrumento de produgdo e de incentivos para o desenvolvimento nacional,
aparece com maior devo¢do no pais da década de 50, em especial no
governo de Juscelino Kubitschek, quando o ISEB (instituto Superior de

Estudos Brasileiros), ja criado, terd um papel fundamental na elaboracdo e
divulgacdo da ideologia desenvolvimentista. ™™

* ANJOS, Maria Anita dos. Uma experiéncia de industrializagdo: Cidade industrial de Curitiba.
Curitiba: Universidade Federal do Parana. (Dissertagdo de Mestrado), 1993. p. 2
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Nio foi ao acaso a observagdo de M;m:[ega ao afirmar que a ideologia que
mais influenciou o pensamento econdmico brasileiro e latino-americano foi o
desenvolvimentismo. A matriz desta ideologia encontrou sua expressio mais acabada na
CEPAL (Comissdo Econdmica para a América Latina), organiza¢do que fora responsavel
pela forma¢do de um consideravel numero de intelectuais no continente, cujo objetivo era
capacitd-los tedrica e tecnicamente a promover o deéenvolvimento dos paises periféricos,
cujas balangas comerciais estivessem assentadas fundamentalmente em uma economia
agroexportadora. A promogdo do desenvolvimento estaria assentada em uma politica de
substitui¢do de importagGes, cabendo ao Estado planejar o desenvolvimento e fomentar a
industrializag3o.

O principais protagonistas da politica de substituigio de imponacées no
p(’)s-glierrg no Brasil, ainda seguhdo Mantega®, seriam os ecdnomistas Celso Furtado e
Inacio Rangel - intelectuais formado pela CEPAL, que se preocuparam em desenvolver
uma analise sistematica sobre a economia brasileira. A matriz do pensamento cepalind
tambe’fn se mostrou presente no Parana, principalmente quando o PLADEP fora
transformado em CODEPAR e, mais tarde, elevado a condigio de banco de fomento,
formando o BADEP - Banco de Desenvolvimento do Parana.

Devido a influéncia da matriz da ideologia desenvolvimentista, o
empobrecimento do Estado passara a ser identificado em face de sua posi¢do agricola na
divisdo regional do trabalho, excessivamente dependente da monocultura do café, produto
muito suscetivel a grandes variagdes de prego no mercado internacional, sejam decorrentes

de efeitos climaticos ou de sua superproduggio. Maria Helena Oliva Augusto observara que

® MANTEGA, Guido. A economia politica brasileira. 6 ed. Petropolis: Vozes,1991.
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és propostas de superagdo dos problemas de subdesen\}olvimento, apresentadas pelas elites
regionais, viriam vinculadas a uma intensiva politica de industriaiizag:io no Estado. Porém,
para que este projeto se realizasse com pleno éiito, necessitaria de uma atuagdo direta do
aparelho estatal.’
| A prbposta desenvolvimentista cristalizara-se no Estado do Parana, somente
por volta de 1962, com a elei¢do de Ney Braga; representado na ocasido pelo PDC. Coube
ao PLADEP enquanto Orgdo executor do plaﬁejarhento, efetuar um levantamento para
verificar a situaqﬁio industria1 do Estado. No entanto, o maior entrave que se apresentava
para fomentar a industrializagdo era a falta de recursos que o Estado apresentava.
Constatado a imperiosidade de se vesta_belecer canais de recursos para financiar a
industrializagdo, as tomé.das de decisdo do grupo governista vieram no sentido de viabiliza-
| ‘l.o, seja por meio da_elevagﬁo dos impostds;- seja por meio da captagdo das linhas de
- financiamento junto aos bancos de fomento.” o
Paralelamente, o Estado do Parana, juntamérixte’ com os Estados de Santa
Catarina e do Rio Grahde do Sul, formularam em jﬁlho de 1961, acordos regionais que
resultaram né fdrmag:io do CODESUL - Conselho de Desenvolvimento do Extremo Sul e
_dd BRDE - Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul. Caberia ao CODESUL
levantar um estudo sobre a realidade sééio-eco_némica na regido a fim de.propor um

- desenvolvimento integral nos trés Estados da Federagdo. Por outro lado, caberia a0 BRDE

& AUGUSTO, Maria Helena Oliva. Intervencionismo estatal e ideologia desenvolvimentista:
~ estudo sobre a CODEPAR. Sao Paulo: Simbolo, 1978. p.22 - 27 '
" ANJOS, Maria Anita dos. Uma experiéncia de industrializagdo: Cidade Industrial de Curitiba.
Curitiba, 1993. Dissertagio (Mestrado em Histéria) - Departamento de Histéria — Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Artes, Universidade Federal do Parana - UFPR.
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financiar a infra-estrutura nos Estados, a explc;ragﬁo dos recursos naturais, O
desenvolvimento da industrializagdo e da reforma agraria.®
Contudo, a descapitalizagdo do Estado permanecia, o que o fez adotar
algumas medidas que lhe permitisse estabelecer alguma capacidade de ﬁnénciamento. Esta
premissa foi firmada em 12 de janeiro de 1962, por meio da Lei 4.529, que estabelecera a
substitui¢gdio do PLADEP pela CODEPAR. Esta teria a vantagem de obter recursos
proprios, por meio do FDE — Fundo de Desenvolvimento Econdmico, que estabeleceu um
empréstimo compulsorio na ordem de 1 % sobre todas as transagSes comerciais efetuadas
no Estado num periodo de 5 anos. Expirado este prazo, os empréstimos deveriam ser
obtidos por meio da emissio de titulos - acreécidos de 4 % de juros anuais. Estes recursos
deveriam permitir o crescimento e a ampliagio da produgdo de energia elétrica e o
ﬁnanciamgnto do desenvolvimento industrial e agricola. Em 1964, foi criado um novo
imposto o ECE — Empréstimo Compulsorio Especial, sobretaxa de 1 % sobre o IVC, que
seria repassado ao FDE. Por meio destes empréstimos, a CODEPAR conseguiu obter
créditos suficientes para emprestar aos empreendedores industriais privados com baixas
taxas de juros.9 Em sintese, as fungGes fuindamentais da CODEPAR consistiam:
“(..) fornecer ao governo um instrumento capaz de obter e
aplicar os recursos destinados ao investimento em quantidades maiores e de .
Jorma mais eficiente do que a mdquina administrativa seria capaz’, o
reconhecimento de que sem a industrializagdo o desenvolvimento ndo se
daria indicou a segunda destas fungbes: fornecer ao governo um

instrumental capaz de lhe permitir financiar a atividade industrial dentro
das normas modernas de fomento ao desenvolvimento. ™"’

® Idem. Ibidem.
° Idem. Ibidem.
'© AUGUSTO, Maria Helena Oliva, Ibidem. p - 70
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A estratégia de criagdo da CODEPAR fJermitiu que o executivo criasse por
meio do FDE um recurso orgamentario paralelo, o que na pratica converteu-se em maior
autonomia politica, ja que se encontrava alheio ao controle do Poder Legislativo e do
Governo Federal (presidido na ocasido por Jodo Goulart, adversario poiitico do governo
estadual), visto ndo fazer parte do Sistema Financeiro Nacional. 1

A politica de desenvolvimento do Estado do Parand - colocada sob
responsabilidade da CODEPAR - foi fortemente influenciada pela ideologia cepalina,
sendo, porém, reinterpretada dentro de uma oOtica regional. Este modelo paranaense de
desenvolvimento — vulgarmente conhecido como paranisfa ~ €Nncontrou sua expressio mais
acabada na obra de Pedro Calil Padis. Inspirado pela teoria da dependéncia, afirmava que o
profundo atraso econdmico que se encontrava no Estado do Parana na década 60, resultava
da forte concentragdo industrial que se apresentava em S3o Paulo, trazendo negativas
conseqiiéncias  sobre o desenvolvimento industrial de outros Estados, afetando
significativamente a economia paranaense. Ao mesmo tempo, a forte vinculagdo do Parana
a economia cafeeira — que na verdade resultava da expansdo cafeeira paulista — fez com que
a renda gerada pela cafeicultura, fosse em parte utilizada no reinvestimento da produqio,
engquanto que outra parte fosse emitida para o Estadb paulista, que iria, por sua vez, utiliza-
la ainda mais para intensificar a industrializagdo.'?

O projeto da CODEPAR, influenciado pela ideologia paranista, apontava
para a necessidade de fomentar empreendimentos de pequeno e médio porte de capital

local. A estratégia adotada por esta agéncia objetivava evitar a formagdo de monopélios e

" AUGUSTO, Maria Helena Oliva. Ibid.

"2 PADIS, Pedro Calil. Formagao de uma economia periférica: o caso do Parana. Sdo Paulo:
Hucitec, 1981.
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oligopdlios, a0 mesmo tempo em que procurava est—;abelecer a defesa regional contra a
absorgdo de recursos por outras régiﬁes. 13

Aos poucos este projeto se configura como inviavel e , por que nio,
indesejavel. As propostas passam a ser reformuladas e a concepgﬁovde construir um
“Parana autébnomo” cede para a idéia do Estado assumir um papel industrial complementar
aos grandes centros industrializados. * Assim expds Carneiro Ledo os motivos para o
fracasso deste modelo de politica industrial:

“O modelo original fracassou, em ultima instdncia, como
outras experiéncias semelhantes realizadas a mesma época, porque o cerne
da questdo da industrializacdo brasileira ndo se referia a montagem de
sefores modernos, mas ao predominio do capital estatal. A possibilidade de
uma politica regional de industrializagdo impor pardmetros a estes
segmentos ou mesmo ao grande capital privado nacional era bastante
estreita. Menor ainda seria a possibilidade de se efetivar um projeto
industrializante sem contar com qualquer destes segmentos. Ao mesmo
tempo o comando do processo de integragdo do mercado nacional desde
1930 ndo favorecia a criagdo de um nucleo industrial auténomo. Ao
contrario, a acumulagdo de capital, centrada geograficamente em Sdo
Paulo, condicionava a expansdo periférica a complementaridade inter-
regional.”’

'Foi neste quadro de questionamento do projeto de desenvolvimento
paranaense, apresentado pela CODEPAR, que os agentes burocraticos resolyeram
substitui-lo por um banco de fomento regional. o BADEP — Banco de Desenvolvimento do
Parana. Esta mudanga institucional traduziu-se também em uma mudanga de estratégia no
estimulo a industrializagdo, pois caberia a esta agéncia articular forgas com o empresariado
paranaense a fim de promover uma ofensiva politica de atragdo de investimentos de

grandes companhias nacionais e internacionais.'® A exemplo dos demais bancos de

> LEAO, Igor Zanoni Constant Carneiro. O Parana nos anos 70. Curitiba: IPARDES, 1989 p.19 -21
1 AUGUSTO, Maria Helena Oliva. Ibidem. p. 83

'S LEAO, Igor Z. C. Cameiro. Ibidem. p. 21

'® ANJOS, Maria Anita dos. Ibidem. p .99
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fomento, ele poderia agora disputar a cooptagdo de récursos internacionais para executar
seu projeto de substituicio de importagdes.

Para promover o desenvolvimento industrial e captar recursos junto aos
bancos, as cidades deveriam apresentar um plano diretor para terem aprovados seus
projetos de desenvolvimento industrial. Esta politica, porém, ja vigorava desde a época da
CODEPAR.

Em 1960 a PMC - Prefeitura Municipal de Curitiba - obteve junto a esta
agéncia a liberagio de uma linha de crédito para financiar a instalagio de um distrito
industrial. Na ocasido, a decisdo da aprovagdo ficou subordinada a apresentacdo de um
plano de urbanizagdo para o municipio. A prefeitura abriu , entdo, uma licitagdo publica
para as diversas efnpresas de urbanismo em todo o Brasil para que estas fizessem suas
propostas. A empresa Serete venceu a licitagdo, elaborando um projeto para a cidade que
recebeu o mesmo nome: o Plano Serete, que em 1965 recebera a aprovagdo da CMC —
Camara Municipal de Curitiba. Neste mesmo periodo foi criado o IPPUC — Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba, recebendo a incumbéncia de executar o
plano."”

A partir de 1971 o plano Serete passa a ser implementado, o que permitiu
que o BADEDP liberasse os recursos necessarios para a constru¢io de um distrito industrial:
a Cidade Industrial de Curitiba.

Em 19 de janeiro de 1973, era oficialmente fundada a CIC - Cidade
Industrial de Curitiba, pois teria sido neste dia que o entdo Prefeito Jaime Lerner, assinara o

Decreto  n.° 30, que viria a desapropriar uma area de 4000 hectares nas adjacéncias do

7 OLIVEIRA, Dennison. A politica do planejamento urbano: o caso de Curitiba. Campinas, 1995
Dissertacdo (Doutorado em Ciéncias Politicas) Departamento de Ciéncias Sociais do Instituto
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Vale do Rio Barigiii em favor da URBS'®, o que tot(alwizaria aproximadamente 10 % do
territorio do municipio, para fins de implantagio deste polo industrial.”’

Por meio de um forte apoio do governo do Estado, desenvolveu-se uma
intensa politica de atragdo de novos empreendimentos, estabelecendo total infra-estrutura as
empresas sediadas na regido da CIC, paralelamente a uma politica de incentivos fiscais,
que, em grapde parte, fora estabelecida pelo municipio. Grandes empresas nacionais e
multinacionais teriam sido atraidas para o municipio de Curitiba destacando-se: a Bosch, a
Siemens, a Furukawa, a Nippondenso, a Sid Informatica, a Inepar, a Volvo, a Fiat-New
Holland, a Plastipar, a Phillip Morris, a Placas do Parand dentre outras.

Sem davida, o projeto d.e constru¢do de um grande centro industrial na
capital paranaense trouxe, a partir da década de 70, profundas alteragGes no quadro
econdmico do Estado. O economista Carneiro Ledo observou que a renda interna do
Parana, onde a agricultura contribuia com uma taxa de 25,17% e a indistria com um
percentual del16,62%, saltou em 1980 para 18,53% e 28,07% respectivamente, alterando o
peso relativo da primeira em relagdo a segunda.?®

A consolidagdo da Cidade Industrial de Curitiba se estabeleceu, porém, por
meio de um crescente endividamento do municipio junto aos bancos de fomento®', no s6
devido as taxas de juros, que giravam em torno de 20 % anual (cotado em dolar), como

também as inadimpléncias acumuladas, pois o governo do Estado ndo repassava 30 % do

de Filosofia e Ciéncias Humanas, Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP.
'® A URBS S/A - Companhia de Urbanizagio de Curitiba - inicialmente foi a agéncia responsavel
ela CIC,
ks Segundo Namur (1992), a pre-deﬁmg;ao da Cidade Industrial de Curitiba, foi estabelecida pela
Lei Municipal 4199/72, artigo 10, porém, suas obras de implementagdo comegaram s6 em 1973. A
sua institucionalizag#o definitiva se dera em 1974, através Lei Municipal 4472/74.
2| ERO, lgor Zanoni Constant Cameiro. O Parana nos anos 70. Curitiba: IPARDES, 1989.
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valor do ICM arrecadado a companhia (conforme ‘p;otocolo aprovado pela Assembléia
Legislativa durante o Governo de José Richa), o que praticamenté inviabilizou a capacidade
do municipio em estabelecer novas linhas de crédito no mercado, fazendo com que seus
administradores da CIC S/A, no maximo, arrolassem suas dividas antigas.i2

Evidéncias apresentadas por Sandra S. Silva® tém levado a crer que este
problema talvez tenha permanecido até 1991, quando o entio prefeito Jaime Lerner
assinara um acordo com o Governador Roberto Requido, ficando estabelecido que 40% da
divida da CIC S/A** ficaria com o municipio e o Estado assumiria 60%. Tal premissa foi

reafirmada por Mai do Nascimento Mendonga:

“A Assembléia Legislativa , na verdade, ratificou o acordo
assinado em 30 de setembro de 1991. A divida total, na data da assinatura,
era de Cr $ 73 bilhdes, o que dava cerca de US $130 milhdes. O Estado
comprometeu-se a pagar os CR $ 18,4 bilhdes que eram devidos ao BADEP,
com 12 meses de caréncia e prazo de 144 meses, pagando corre¢do
monetaria e juros de 7 %. Ainda ao Estado coube a divida junto ao BRDE,
que era de CR $ 25,4 bilhdes. Mas esta simplesmente foi trocada por
créditos que o Estado tinha junto & instituicdo financeira, ficando
imediatamente liquidada. Pelo acordo, a Prefeitura mantinha seu
compromisso junto ao Banestado, de CR $ 29,2 bilhbes, com prazo e
condi¢des semelhantes. ">

2 0s principais financiadores do desenvolvimento industrial da CIC foram o Banestado, o BADEP e
o BRDE. Segundo Marly Namur, a divida da Cidade Industrial de Curitiba passava dos US $ 171
milhdes em 1989. : ‘

2 Meméria da Curitiba Urbana: Cidade Industrial de Curitiba - 18 anos. Curitiba: IPPUC, 1991.

2 SILVA, Sandra Simone. Cidade Industrial de Curitiba: sua histéria e perspectivas.
Curitiba,1992. Monografia (conclusdo de Curso — Economia) - Setor de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Universidade Federal do Parana - UFPR.

2 A CIC S/A , segundo Dennison de Oliveira (1 992) agéncia responsavel pelo gerenciamento da

Cidade Industrial de Curitiba, foi criada em 1982, a partir do desmembramento da URBS S/A -

g:sompanhia de Urbanizagdo de Curitiba. _

MENDONGA, Mai Nascimento. Cidade Industrial de Cuitiba: 25 anos bem empregados.
Curitiba: PMC, 1998. (Colegdo Meméria Curitiba Urbana).
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Ao mesmo tempo, Curitiba vinha sofrendo as conseqiéncias da conjuntura
internacional, as altas taxas de crescimento industrial durante a década 'de 70 n3o foram
mantidas ao longo dos anos oitenta: era a estagnagio econdmica que atingira a maioria dos
paises capitalistas.?

O esgotamento do crescimento industrial nos setores mais estratégicos da
CIC, ao longo da década de 80, levou burocratas e empresarios a pensar em uma saida:
planejar o desenvolvimento de um setor industrial que ainda nfo se encontrasse saturado
pela concorréncia no mercado e que, efetivamente, apresentasse altas taxas de
crescimento.”” Considerando-se tal conjuntura, os setores de alta tecnologia foram
considerados os mais estraxégicoé, segundo o discurso da burocracia , mais precisamente
aqueles que viessem a Se configurar com a filosofia de desenvolvimento apresentada a
cidade, dentro de uma concepgio de desenvolvimento auto-sustentivel, que apresentasse

estrutura de formac3o e qualificagio de mio-de-obra especializada.

No inicio dos anos 90 , o setor de engenharia de Software, foi um dos que
passou a receber maior atengdo da burocracia, principalmente quando os empresarios

ligados ao setor, por meio de suas organizagSes, imprimiram.suas exigéncias politicas de

% segundo informagdes da FIEP foram poucos os seguimentos que apresentaram algum impulso
na década de 80, sendo que, em todo o Parand, a maioria dos setores foram fortemente afetados
pela crise, demonstrando um alto grau de ociosidade. Fonte: FIEP — Federagéo das Industrias do
Estado do Parana - Sinopse Industrial do Estado do Parana - Curtiba, 1993.

%7 varios autores destacaram que o setor de informatica foi um dos que apresentaram as mais altas
taxas de crescimento, inclusive durante a década de 80.
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forma mais definida.?® Pore’m, havia um longo caminhé) a percorrer, pois as legislagdes que
tratavam deste setor ndo definiam com maior clareza quais incentivos deveriam ser
implementados. Em grande medida, isto dependeria de regulamentagdo regional, seja ao
nivel do governo de estado ou do municipio. Apesar de algumas leis de incentivos terem
sido aprovadas pelo governo federal, poucas eram as vantagens apresentadas ao setor — seja
em virtude das pressdes internacionais, mais precisamente dos EUA, ou de setores
nacionais que se apresentavam contrarios a proposta do PNI (Politica Nacional de
Informatica), ou ainda dos proprios representantes do executivo, que com a eleigdo de
Collor em 1989, consolidou-se a formagdo de um bloco neoconservador®, cuja plataforma
politica ia de encontro aos anseios neoliberais. Neste sentido, as medidas de
regulamentagio, tdo arduamente defendidas por setores nacionalistas para a informatica,
foram gradativamente abandonadas. A urgéncia em estabelecer regras mais claras, em uma
conjuntura em que as contendas sobre a politica de informatica, como no caso do Brasil e
dos Estados Unidos atingiram um limite critico, concluira-se que qualquer avango
dependeria da forga da organizag@o politica do setor.

Contudo, a estratégia adotada pelos empresarios, parece ter se conciliado a

politica de abertura de mercado cabendo, todavia, caberia ao Estado por meio de suas

% Contudo, mais recentemente, parece que vem sendo estabelecidas pela burocracia —
paralelamente a informatica — novas prioridades em sua agenda, a fim de promover o fomento
industrial do municipio. Os esforgos dos agentes do Estado parecem atualmente se dirigir para o
incentivo a construgio de sistemas de Cadeias Produtivas na Cidade industrial de Curitiba, isto é,
tais atores tem buscado fornecer infra-estrutura (na grande maioria empresas fornecedoras de
autopegas) aquelas empresas ja situadas na regido, ou que estardo por vir e que prestardo
servigos as multinacionais do setor automotivo, que se encontram situadas na regido metropolitana
de Curitiba. :

% 0 termo neoconservador aqui é emprestado de Claus Offe, ao identificd-lo com o pensamento
de Huntington, “patrono” da teoria da ingovemablidade: matriz tedrica que procurava analisar a
crise dos paises do welfare state nos anos 60, como decorrente do excesso de expectativas e de
crescimento de demandas sociais ao qual o Estado se encontrava exposto em regime
excessivamente democraticos. Consequentemente, o Estado acabava perdendo a capacidade de
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agéncias, sobretudo a CIC S/A em associagio com aﬂiniciativa privada, fornecer a infra-
estrutura necessaria no campo econdmico e técnico-cientifico. Ta] entidade agregaria ndo
apenas étecnocracia em seus prdcessos de decisio , mas permitiria canalizar com relativa
liberdade as demandas de setores empresariais. Maiores evidéncias estarfam demonstradas
ao se analisar a composi¢do do Conselho de Administragdo, principal 6rgdo deliberativo da
CIC S/A —~ Companhia de Desenvolvimento de Curitiba, composto por 11 membros, todos
acionistas:
. Titular da Fazenda da PMC, na qualidade de representante do prefeito Municipal.
. Diretores da Sociedade.
. Membro da Federagio das Industrias do Estado do Parana - FIEP.
. Membro da CMC — Cémara Municipal de Curitiba
. Membro da UFPR — Universidade Federal do Parana
. Membro do IPPUC - Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba.
. Membro da AECIC - Associagio dos Empresarios da Cidade Industrial de Curitiba.
. Membro representando os titulares das agdes _ordinérias minoritarias.*®

Na tentativa de superar a crise econdmica que atingiu diversas economias de
mercado nos anos 80, levou tanto o empresariado como a tecnocracia a pensar uma
estratégia para recuperar a balanga comercial e fomentar o crescimento econdmico. A
agéncia promotora de desenvolvimento, a CIC S/A, também sofrendo graves problemas
de endividamento, procurou adotar em seus projetos de fomento uma estratégia que

acompanharia uma tendéncia internacional. Priorizou alguns setores como estratégicos

atender o excessivo crescimento das exigéncias, que eram apresentados em disputas de partidos
rivais, pelos meios de comunicagdo ou por organizagdes da sociedade civil.
3 hitp://iwww.cits.br/hp1b.html
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para recuperar o crescimento econdmico, sobretudo a;llieles vinculados ao segmento de alta
tecnologia .

O projeto que se consolidou como um dos mais importantes para a atra¢do
de novos empreendimentos, foi 0 do Parque de Software. Projetado em 1992, para abrigar
21 graqdes empreendiment_os, além de 240 de pequeno por‘te3 ! Fundado em 1995, quando a
companhia estava sob dire¢cio de Maria Eliza Ferraz de Carvalho Paciornik, o projeto
agregou interesses de diferentes setores empresariais: o de telecomunicagdes, empresas

educacionais, companhias de geoprocessamento, entre outras. >

O Edificio do Condominio do Parque foi construido pela Prefeitura
Municipal de Curitiba, fornecendo total infra-estrutura (energia elétrica, telecomunicagdes
— com transmissores de dados ligados por cabos de fibra Gtica, saneamento, etc.) apoio
mercadolégico e institucional estatal (por meio da 7rade Point, Casa das Américas,
TECPAR, CITPAR, CEXPAR - Centro Paranaense de Comércio Exterior) e privado
(CITS, SEBRAE, FIEP - Federagdo das Industrias do Estado do Parana , ACP -
Associagdo Comercial do Parani, AECIC — Associagdo dos Empresarios da Cidade

Industrial de Curitiba, FACIAP - Federagdo das AssociagGes Comerciais, Industriais e

31 MENDONCA, Mai Nascimento. Cidade industrial de Curitiba—- 25 anos bem empregados
(1973-1998). Memoria da Curitiba Urbana Prefeitura Municipal de Curitiba, 1998.

32 Em 1995, os membros do Conselho Fiscal era composto pelos seguintes membros:José Carios
Gomes de Carvalho, Osmar Rodrigues, Jodo Claudio Fontana, Maria José Malucelli, Carlos
Antonio Scheffel, Antoninho Caron, Jodo Carlos da Cunha, Martinho Faust, Maria Elisa Ferraz
Paciomik, Paulo Roberto de F. da Rocha, Antonio Adelar Caramori,Mauro José Magnabosco,Luis
Antonio Leprevost e Sérgio Pdovoa Pires. Membros efetivos do Conseiho de Administragdo:
Antoninho Caron, Antonio Adelar Caramori, Cesar Augusto Seleme Kehrig, Jairo Ortiz Gomes de
Oliveira, Jodo Carlos da Cunha, Jodo Claudio Fontana, José Carlos Gomes Carvalho, Martinho
Faust e Mauro José Magnabosco. O Conselho de Desenvolvimento de Curitiba — 1995 era
composto por Maria Elisa Ferraz Paciomik -Diretora Presidente, Carlos Antonio Scheffel - Diretor
Administrativo e Financeiro, Paulo Roberto de F. da Rocha - Diretor Técnico e de Operagdes.
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Agropecuarias do Parana, FAEP — Federagio da Agri(m;ltura do Estado do Parana FCEP —
Federagdo do Comércio do Estado do Parana, FCVEP — Federaééo do Comércio Varejista
do Estado do Parana, Instituto de Engenharia do Parana e FITI — Fundagdo ‘Instituto
Tecnologico Industrial), além do apoio financeiro por meio de bancos esfatais e agéncias
governamentais: (CIN — Centro Internacional de Negacios/ Banestado, Balcoes de negdcios

do Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal, BRDE, FINEP e o CNPq).33

A CIC S/A principal agéncia de fomento industrial do municipio, ainda
colocaria a disposi¢do dos empresarios a venda de terrenos no Parque de Software a pregos
inferiores ao da média do mercado, apresentando vérias opgdes de planos de pagamento,
sendo que a caréncia e os prazos de pagamento privilegiariam grandes extensdes, pratica
comum que viria beneficiando ha muito tempo, sobretudo, grandés empresas industriais e

empreendimentos do setor imobiliario:

% Orgao de Apoio Institucional — hitp//www.cits.br/cic/apoio4.htmi 26/07/1997.
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Parque de Software e Loteamento BT-10

e Preco/m”: R$ 10,00

e A vista: desconto de 20 %

¢ Financiamento:

Entrada Caréncia Prazo
Opcao 1 sem Sem 60 meses
Opcao IT 5% 3 meses 57 meses
Opcao I 10% 06 meses 54 meses
Opcio IV 15% 09 meses 51 meses
Opcao V 20 % 12 meses 48 meses

Fonte: http://www.cits.br/cic/manul html 26/07/1997

e Juros simples ao ano: 06 %

e Atualiza¢do monetaria: (***)

e Preco/ m* Cr$ 14,00 a 18,00

A vista: desconto 10 %

Condigdes Normais

¢ Financiamento:

Entrada

20 %

‘Caréncia

(***)

Fonte: http://www cits.br/cic/manul .html 26/07/1997
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Terreno/ m* Prazo
Até 750 6 meses
De 751 a 1.500 12 meses
De 1501 a 5.000 18 meses
De 5.001 a 10.006 24 meses
De 10.001 a 15.000 36 meses
Acima de 15.000 48 meses

e Juros simples ao ano: 12 %

e Atualizacio monetaria: (***)

Fonte:http://www cits.br/cic/manul.html 26/07/1997

Recentemente os empresarios do setor de software conseguiram além do

Parque de Sofiware, a redugio da aliquota do ISS de 5% para menos de 3 %.** Além disso

as empresas paranaenses poderiam usufruir do Programa Estadual de Incentivos Fiscais

“Parana mais empregos” que estabelece dentre seus beneficios: uma redugdo de até 50 %

no recolhimento do ICMS incremental por um periodo de 48 meses para empresas que

vierem a se instalar em Curitiba ou Araucaria, redugio do ICMS para empresas que

invistam em P & D que possuam contratos com instituigdes de ensino e centros de

3 Para os empreendimentos que viessem a se instalar no Parque de Software haveria uma
redugdo incremental da aliquota de 5 % para 2,2 % no primeiro ano. Ao final do sétimo ano este

valor deveria cair para o teto de 1%.
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pesquisa situados no Estado do Parana e, a possibilid"ade de apropriagdo dos créditos de
ICMS pela empresa no caso de aquisigdo ou transferéncia de bens de capital.35

A influéncia dos empresarios nos processos decisorios governamentais,
parece visivel, devido em parte as suas relagbes formalizadas institucionalmente, como se
apresenta na principal agéncia deliberativa do municipio em assuntos de politica de
desenvolvimento industrial, como a CIC S/A. Mesmo ao nivel do governo federal, as
pressdes empresariais por meio de suas entidades representativas, a ASSESPRO Nacional
e a ABINNEE, que constantemente afirmavam ndo haver uma politica de financiamento
para empreendimentos do setor, obtiveram através da organizagio de um projeto do MCT,
duas importantes linhas de créditos: a primeira foi estabelecida por meio de um acordo
entre a ASSESPRO Nacional, o0 SOFTEX e as agéncias de financiamento, o FINEP ¢ o
CNPq que, juntaménte, abririam um total de créditos de cerca de R$ 50 milhdes®®. A
segunda fonte de financiamento se efetuaria junto ao BNDES que abriria um financiamento
de RS 30 milhdes por meio do PROSOFT — Programa de Apoio ao Setor de Software, a fim
de promover o desenvolvimento de projetos de softwares em todo o pais, de pequenas e

médias empresas, cujo limite poderia variar de R$ 200 mil a 2 milhdes.”’

A questdo estratégica do desenvolvimento municipal do setor de alta
tecnologia, evidenciou que elas seguiriam ao menos em parte um projeto de fomento
industrial, apresentado pelas agéncias do governo federal. E provavel que a organizagio da

agenda dos empresarios em Curitiba, estivesse norteada ideologicamente por meio de um

*> PROGRAMA PARANA MAIS EMPREGOS: incentivos fiscais do Parana. Governo do Estado
do Parané/ FIEP, junho/1995.

ASSESPRO NACIONAL. http:/Amwww.assespro.org.br  01/09/1998.

" 0 Estado do Parana: Curitiba, Domingo, 14/12/1997.
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fundamento ao qual Fiori definiu de crescimento parc; fora ao invés de um crescimento
para a frente38._Estratégia concensualmente baseada em promessas de campanha, e que
remontaria, 20 menos em parte, a herancga patrimonialista da politica brasileira®, e em
parte, a aceitagdo da posigdo periférica da indistria de sofnva(e no Brasil diante da
Divisdo Internacional do Trabalho, sendo que a associagdo com o capital internacional

passaria a ser considerada a medida mais plausivel.

Contudo, seria plausivel supor que a influéncia nos processos de decisdo
dependeria da capacidade de mobilizagdo politica que empresarios ou grupos empresariais
pudessem apresentar junto as agéncias governamentais, a fim de possibilitar o

estabelecimento constante de novas pautas de discussdo, de acordo com seus interesses.

A construgdo do parque de Software resultou do amadurecimento de uma
ampla discussdo que vinha desde os anos 80, quando empresarios e técnicos ja discutiam
um projeto para o setor durante o governo de José Richa e depois durante o governo de

Alvaro Dias, através da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia.*’

Com o fim da politica de reserva de mercado durante os primeiros anos da

década de 90, analistas do setor procuravam afirmar que a saida da industria de informatica

* FIORI, José Luis. Em busca do dissenso perdido: ensaios criticos sobre a festejada crise do
Estado. Rio de Janeiro: Insigh Editorial, 1995.

* Este termo & emprestado da sociologia weberiana para se referir as formas de dominagio

politica em que nio existem divisOes nitidas entre as esferas de atividade publica e privada.

SCHWARTZMAN, Simon. Bases do autoritarismo brasileiro. 3.° Ed. Campus, 1988.

 Segundo o professor Urban do departamento de Informética da UFPR, estes governos

procuram estabelecer algumas discussées sobre 0 tema promovendo aiguns debates e

organizando cursos na area de informatica, que embora apresentasse uma certa descontinuidade,

possivelmente repercutiu na organizagio politica do setor.
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estaria no desenvolvimento de softhouses, ja que este ‘Segmento da inférmética era o que
exigia menores investimentos com retornos muitos mais satisfatérios, pois era o mercado
que apresentava as maiores taxa; de crescimento ao nivel global. Os empresarios de
Curitiba foram os primeiros em adotar tal politica, ao organizarem o CITS, que abrigou o
primeiro SOFTEX, projeto que iniciaimente estava sob a égide do governo federal. Os

desdobramentos deste momento historico, serdo analisados no capitulo a seguir.
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Os processos decisérios na politica industrial de informéitica em

Curitiba: burocracia X empresariado

Ao longo da formagio da Cidade Industrial de Curitiba, alguns setores
como o ecletro-eletronico, passaram a se afirmar no  mercado regional, dando
significativos passos no desenvolvimento tecnologico da regido. Contudo, sua
contribui¢gio para o PIB industrial no Parani atingiu a pequena cifra de 3,3 %'
Conforme destacara Carneiro Ledo, a agroindustria contribui de forma muito mais
significativa para a economia paranaense, apesar de apresentar do ponto de vista
produtivo, um quadro técnico com baixo grau de elaborag@o. Portanto, apesar de todos .
os esforcos do governo e 'da.x iniciativa privada em alavancar o segmento de alta
tecnologia no Estado, pouco ela estaria contribuindo para o Produto Interno Bruto do
Estado.

Dados levantados pela FIEP revelavam que o setor de alta tecnologia
apresentaria outro agravante que estaria ligado, sobretudo, a produgio de material
elétrico e comunicagio, formado por um oligopolio de quatro grandes empresas do
segmento (Equitel S/A, SID Informatica, INEPAR e Britania Eletrodomésticos), ao qual

responderiam por um total de 87, 5 % da produgdo em todo o Estado Parana.?

' IPARDES - Fundago Edison Vieira — O setor eletrdnico no Parana. Curitiba, 1988; p. 27
2 FIEP - Federagdo das Indistrias do Estado do Parana — Sinopse Industrial do Estado do
Parana. Curitiba, 1993. p. - 11
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Ao observarmos, porém, as tendéncias de mercado na érea de software, a
realidade viria se demonstrando multifacetada, pois em certos segmentos prevaleceria
grandes empresas, como no setor de telecomunicagBes e softwares educacionais e,
pequenas e médias empresas em outros segmentos, como soffwares para documentos €
de geoprocessamento.

A potencialidade do mercado de software nio fora, porém, analisado pela
FIEP, que resumiu suas atividades no apoio logistico do segmento. Esta fun¢do foi
relegada ao IPARDES, que executou um survey>para verificar a p‘otencialidade e o real
tamanho do meréado na regido de Curitiba. Os dados levantados demonstravam uma
realidade nada animadora.

Das empresas levantadas, 63,84 % possuiriam menos de 500 clientes, o |
que evidenciaria um universo formado majoritariamente por pequenas e médias
empresas, cuja insergao no mercado tendia a demonstrar-se essencialmente
regionalizada, com pouca expressividade e reconhecimento internacional.

Apesar dos esforcos dos empresarios € do governo para promover a
indistria de programacdo, 4 exemplo da experiéncia na India — embora seja considerado
um pais emergente, conquistou reconhecimento internacional no campo de engenharia e
desenvolvimento de software’ — seria possivel aventar a possibilidade de que a politica
de divulgagdo e internacionaliza¢do do software produzido em Curitiba, por intermédio
do CITS/SOFTEX teria alcangado poucos resuitados. De acordo com os dados
apresentados pelo. IPARDES, 76, 37 % dos clientes das empresas de informatica se

encontrariam na Regido Metropolitana de Curitiba.
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Contudo, tais dados devem ser lidos ¢om um certo critério, pois o survey
executado pelo IPARDES, destinado a medir a potencialidade de informética em
Curitiba, englobou diferentes segmentos de informatica, como assisténcia técnica,

revenda de produtos de informatica, entre outros.

Empresas do ramo de informatica de Curitiba, segundo
o percentual médio de clientes por regides — 1996
REGIOES % DE CLIENTES
RMC » 76,37
Parana, exceto RMC 9,48
Regido Sul, exceto Parana 5,31
Sudeste 492
Centro - oeste 1,23
Norte 0,64
Nordeste ] 0,71
Mercosul 0,16
USA 0,13
Fonte: Pesquisa de campo — Ipardes

% “A india pade virar uma superpoténcia no sofiware”. Folha de Séo Paulo. 13 de abril de
1997.
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A principio, estes dados possivelmente pbderiam levar a conclusﬁo. de que
haveria um certa “impoténcia politica” dos empresarios do setor, devido a sua pouca
expressividade do segmento no conjunto atual da economia. E, por extensdo, seriamos
levados a crer que seriam remotas as possibilidades destes representantes empresariais
influenciarem consideravelmente nas principais tomadas de decisdo do poder publico.
Contudo, ndo foi isto que se apresentou. O segmento de engenharia de software — o
mais organizado do setor de informatica — soube potencializar seus esfor¢os no sentido
de aliar um esforgo triplice: a iniciativa privada, empresas e agéncias estatais e as
universidadeﬁ.

Na verdade, a organiza¢do politica do setor de software, pode ser
observada desde o final da década de 80, através de foruns e debates, que
constantemente faziam diversos apontamentos para a possibilidade de se transformar
Curitiba na “Capital da Informatica do Mercosul”, o que a levaria a se configurar num
grande centro de exceléncia em tecnologia de ponta.

No entanto, este projeto exigiria a obtengdo de recursos para financiar o
projeto, que dentre seus objetivos incluiria a constru¢io de um centro de Pesquisas em
Software e o desenvolvimento de incubadofas tecnologicas. A responsabilidade técnica
e logistica para se organizar este empreendimento, a0 menos em parte, deveria recair
sobre a CIC S/A, entidade responsavel pela administragdo da Cidade Industrial de
Curitiba.

Grandes empresas privadas do setor eletro-eletronico como a SIEMENS e
a INEPAR, também se demonstraram interessadas neste projeto, pois estas almejavam

estabelecer seu  “monopdlioc” no mercado de software € no sistema de
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teleéomunicagées, ampliando seu raio de agdo através do projeto de privatizagdo do
sistema de banda B para celulares.

Nesta conjuntura de expansio neoliberal, onde se assistiu a politica de
quebra de monopdlio das telecomunicagdes e a compra de agdes das companhias de
telecomunicages publicas por grandes corporagdes, formou-se um consorcio formado
por cinco empresas, dando origem a GLOBALTELECOM. Esta holding seria composta
pela empresa paranaense /NEPAR, que deteria 21 % das agges, o grupo japonés DDI que
possuiria 30 %, grupo nacional SUZANQ, também com 30 % das acdes, além dos
grupos NISSHO IVAI do Japio com 5 % e a companhia norte-americaﬁa MOTOROLA
com 14 %. A jurisdigdo destas empresas englobaria a chamada “zona 5”, que

compreenderia os Estados do Parani e Santa Catarina.*

Outras empresas, como as pertencentes ao setor educacional, viriam
reforgar o projeto de incentivos ao desenvolvimento de softwares. Sobretudo, grandes
empresas como o POSITIVO e o EXPOENTE, que demonstraram interesses em
estabelecer uma estrutura politica e institucional para pesquisa e desenvolvimento na
area de softwares educacionais, para atender a demandas crescente do mercado luso-
brasileiro e latino-americano. Uma parcela consideravel deste mercado, seria
representado por meio de  projetos governamentais como o Projeto PROINFO -
Programa Nacional de Informéitica na Educagdo, coordenado pela Secretaria de
Educagdo & Distancia do Ministério da Educagdo e Desporto — SEED/MEC. Como este

Programa viria sendo aplicado de forma descentralizada Estados, Municipios e
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Secfetan'as Estaduais de Educagdo possuiriam liberdade para elaborar seu proprio
programa.’ - -

A SEED-PR (Secretaria de Estado de Educagio do Parand), viria
procurar_ldo estabelecer uma politica de expansiio da informatica na Rede Publica de
Ensino por meio do PEIE — ‘Programa Estadual de Informatica na Educagdo. Sua
implementag3o exigiria a obtengdo de equipamento de informatica e de programas
especificos educacionais. Segundo dados da Guia Lecionare, o Estado do Parani seria
responsavel por 42 % da produgio brasileira de softwares educacionais, congregando
um conjunto aproximado de 10 empresas’. Esta primeira fase destes projetos
goyemamentajs favoreceram majoritariamente o grupo Positivo, que forneceu a maioria
dos computadores para as escolas publicas do Parana e do Brasil. Hoje, o Grupo Positivo
se encontra entre as cem maiores empresas privadas do Brasil e em segundo lugar no
setor de computadores e rentabilidade.”

Empresas de Geoprocessamento e de Documentos também atuaram
intensamente na participagdo desta politica de fortalecimento e de consolidagdo para o

setor de programacdo em Curitiba. Varios eventos foram organizados na capital

* Definido consorcio para a Banda B. O Estado do Parana. Curitiba, Quarta-feira, 8 de abril de
1998;p .8

> http:/fwww.proinfo.gov.br 28/10/98

® http://www.cits br 20/08/1998

7 4/111/98 Vencendo a licitagio do MEC, o Positivo ficou responsavel em fomecer mais de 2.500
microcomputadores para equipar mais de cem NTEs - Nucleos de Tecnologia Educacional em
todo o pais. Numa outra licitagdo coordenada pela ONU, o Positivo ficou responsavel em
fornecer softwares educacionais a 995 escolas da rede publica do Estado de Sdo Paulo.

hitp://www.positivo.com.br
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paranaense para incentivar, capacitar € promover os respectivos segmentos, através de
o 8
simposios, workshops e cursos.

Analises recentes tém demonstrado que, na verdade, poucas areas da
produgio, engenharia, educagdo ou servigos gerais ndo incluiriam o soffware como um
componente estratégico para o desenvolvimento e crescimento das empresas.’

Para concretizar este projeto do empresariado, no que diz respeito a
pesquisa, desenvolvimento e transferéncia de tecnologia, foi criado o CITS — Centro
Internacional de Tecnologia de Software — segundo seu estatuto, uma entidade sem
fins lucrativos, voltado para:

“(..) contribuir para a implantacdo em nosso Estado de
um polo de software, visando acelerar o desenvolvimento sdcio-
economico do Parand, através de uma crescente participacdo no
mercado mundial de software, que deverd atingir em curto prazo um
mercado de 100 bilhdes de dolares por ano, cabendo assim ao CITS o
papel estratégico de congregar esforgos do governo estadual, da
iniciativa privada, das instituigdes de ensino superior e de pesquisas e
das entidades de apoio e fomento ao desenvolvimento.”"°

O CITS nasceu da iniciativa de alguns técnico-empresarios'' em tentar

estabelecer o setor de software como um dos mais estratégicos para o Estado e para o

8 Além do Edutec /97 voltado para a promog&o de softwares educacionais houve também o GIS
Brasil'98 o maior evento de Geoprocessamento da América Latina realizado entre os dias 25 a
29 de maio, um evento sobre sofiwares de documentos, além de diversas promogdes de
capacitagao e qualificagdo de software como a semana da CMM — Qualidade em Processos de
Soﬂware em parceria com a Camegie Mellon University entre 30 de margo a 6 de abril de 1998.

® SCHAWARE, Robert. Obsté4culos e oportunidades para 0s produtores brasileiros de software.

Informatica brasileira em transicao.
% CITS — Centro Intemacional de Tecnologia de Software — Ata da Assembléia Geral de

Constntulgao ~ 22/06/1992. Curitiba, p.01.
1 O termo seria designado a um grupo seleto de empresarios que possumam uma formagao
técnica ligada, sobretudo, a engenharia eletro-eletronica. Este seriam 0s casos do primeiro
Presidente do Conselho deliberativo do CITS —~ Eduardo G. de Manoel, seu Vice-presidente
Francisco L. S. Gomide, seu Diretor Executivo — Kival C. Weber, seu Diretor Adjunto Paulo
Roberto de M. Miranda, seu diretor Adjunto Ramiro Wahraftig, seu coordenador executivo,
Roberto A. R. de Almeida, entre outros.
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pais.. Condiges politicas favordveis havia para iss0, ndo s6 por parte dos representantes

| governamentais, que desde o Governo de José Richa vinham tentando estabelecer uma
politica de fomento de setores que agregariam alta tecnologia, como por iniciativa
propria _de diversas empresas sediadas no Parani, que também visualizavam novas
oportunidades de negdcios neste setor emergente.

Este consenso em torno do setor da informatica, estaria em parte ligado a
estratégia de reestruturagdo produtiva das empresas e em parte na ampliagio de sua -
participagdo no mercado deste segmento, pois fora o Gnico que apresentara taxas
constantes de crescimento na conjuntura de crise dos anos 80.

Foti nesta conjuntura que o CITS — Centro Internacional de tecnologia de
Software foi concebido. Segundo o Professor Urban, do Departamento de Informatica da
Universidade Federal do Parand, esta entidade fora gestada no bojo do CITPAR -
Centro de Integracio de Tecnologia do Parana'? ~ e um de seus principais mentores foi o
ex-secretario da SEI (Secretaria Especial de Informatica) e técnico-empresario Kival
Chaves Weber.

Apos sua criagdo em 1992, as primeiras instalagdes do CITS foram num
escritdrio subsidiado pela ASSESPRO/PR; permanecendo ali por quase dois anos. Entre
junho a dezembro de 1994, a instituigdo ficou sediada no CELEPAR e, logo depois, foi

transferida para o0 TECPAR, que lhes forneceu toda a infra-estrutura necessaria.

"2 Entidade privada vinculada ao Governo do Estado do Parana e que é mantida por empresas,
universidades, centros de pesquisa. Seu campo de atuagdo envolve desenvolvimento de
programas tecnoldgico e industrial, fundamentalmente em recursos humanos, transferéncia de
tecnologia e cooperagdo industrial internacional.
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Apos este periodo de incubagio em’ diversas agéncias governamentais
voltadas para areas de fomento de P & D no campo tecnologico, o CITS obteve da CIC
S/A — Companhia de Desenvolvimento de Curitiba, a implementa¢io do projeto do
Parque de Software — projeto concebido por iniciativa do IPPUC, na ocasido, presidido
por- Cassio Taniguchi, hoje Prefeito de Curitiba. Ali também foi construida uma sede
definitiva para a entidade com toda a infra-estrutura necessaria e que passou a funcionar
definitivamente a partir de abril de 1997.

A primeira Diretoria Executiva do CITS foi composta pelo empresario
Kival Chaves Weber, da Polo Informatica, ex-secretario da SEI, atual presidente da
Sociedade Civil Softex (Nacional) e um dos formuladores da proposta de Qualidade em
Software como um dos setores estratégicos para o CITS e do ISDM’98 — International
Seminar on Document Management; Paulo Robérto de Mello Miranda, na ocasido era
Presidente da CELEPAR e hoje coordenador executivo do CITS; e pelo entdo vice-reitor
da PUC/PR Ramiro Warhaftig, hoje secretario de Educagdo do Estado do Parana e um
dos principais mentores do Projeto PROINFO, que por méio das feiras de licitagido de
Informatica (hardware e Software) na cidade de Faxinal do Céu, possibilitou o
fornecimento de equipamentos as escolas publicas do Parana.

Atingindo seu ponto de maturagdo, o CITS foi organizado em varias
areas ou unidades operacionais, podendo-se destacar:

Educacio continuada (EDUCON): Responsavel pelo .desenvolvimento
de programas de treinamento, reciclagem, seminarios e workshops na éréa de engenharia
de softwares a fim de atender demandas da iniciativa privada. Seus eventos seriam

realizados em parceria com universidades, empresas, além de diversas entidades
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nacionais e internacionais. Segundo dados fornecidos pelo Programa, em cinco anos de
funcionamento, foram ministrados mais de 70 cursos e conferéncias.

Centro de Nova.s Tecnologias de Software (CNS): Teria por objetivo
esﬁmulgr o surgimento de novas tecnologias na area de software a partir de parcerias
com instifcuigées governamentais, Centros de Pesquisas e Universidades, além de
assessorar projetos de capacitagdo tecnb]égica baseados nas leis de Incentivos de
Informatica.

Incubadora Internacional de Empresas de Software: Foi concebida
numa parceria conjunta entre o CITS, da CIC S/A, da FIEP/IEL, do CITPAR além de
diversas entidades empresariais e do apoio do Governo do Estado do Paranid. A
Incubadora contribuiria tanto para formax; e preparar as empresas de soffware, como
também atrair para Curitiba empresas do ramo situados em outras localidades ou paises.

Softex 2.000 — Programa Nacional de Software para exp‘ortacio: O
CITS abriga o nucleo Softex do Parana. O primeiro a ser organizado no Brasil, serviu
como projeto piloto para as demais cidades brasileiras. O intuito deste programa seria o
de incentivar a exportagdo de softwares nacionais, € neste caso pé.fticularmente,
fomentar rodadas de negocios, workshopsnou simposios para divulgacdo de produtos de
empresas da regido de Curitiba para o exterior, consoante os critérios de vocagdo da
cidade, que desenvolve softwares competitivos na area educacional, de arquivos de

documentos, geoprocessamento e de telecomunicagdes.
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O nucleo Softex de Curitiba viria fornecendo apoio técnico e logistico
para as empresas participantes, por meio da seguinte infra-estrutura:
- De um laboratério de soffware para exportagio.
- Por meio da utilizagio da RNP/Internet.
- Através do escritorio do programa US-OUTPOST nos Estados
Unidos;

- Pelo fornecimento de bolsas de estudos concedidas pelo CNPgq;

- Através do envio de profissionais para trabalhar em empresas

estrangeiras;

- Pelo levantamento de estudos e pesquisas de mercado;

- Patrocinando e incentivando eventos internacionais de

comercializagdo,

Na verdade, o Programa Softex 2.000 nasceu de uma proposta conjunta
entre o MCT e o PNUD a fim de promover as industrias locats para o desenvolvimento
e a exportagdo de software. O Brasil apresentaria fortes vantagens competitivas para que
a industria nacional de software pudesse alavancar é se inserir no quadro do comércio
internacional. Eduardo M. Costa, Kival C. Weber ¢ Antdo B. Moura ao analisarem a
qualidade do software nacional procuraram destacar: a abundincia de engenheiros bem
treinados e cientistas de computagio no pais; as grande criatividade do povo brasileiro; a
presenca de um significativo nimero de companhias de software interessadas em
expandir seus negocios, nascidas ao longo da década sem nenhum tipo de protecdo de

mercado, competindo com companhias internacionais no mercado local.
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O programa original previa a formég:éio de seis centros para a exportagdo
de software e um escritorio no exterior. Contudo, foram fundados 20 nucleos em
territorio nacional: Belo Horizonte, Blumenau, Brasilia, Campina Grande, Campinas,
Curitiba, Florianopolis, Fortaleza, Joinville, Juiz de Fora, Londrina, Porto Alegre,
Recife, Rio de Janeiro, Salvador, Sdo Carlos, S3o José¢ dos Campos, Sdo Paulo,
Uberlandia e Vitoria, e 4 escritérios no exterior: um nos Estados Unidos, na cidade de
Pembroke Pines/Florida (SOFTEX USA); na Alemanha, em Sankt Augustin (SOFTEX
Europe); em Beijing, na China(SOFTEX China)."

Para eles, o Programa SOFTEX/2.000 do MCT (Ministério da Ciéncia e
Tecnologia) embora tenha sido iniciado e promovido pelo Estado, a partir de 1997 ele
passou a ser administrado pela Sociedade Brasileira para Promocio da Exportacio
de Software — SOFTEX, conforme seu estatuto, seria uma entidade privada sem fins
lucrativos. Esta mudanga de controle institucional, teria por intuito transferir o controle
do processo decisorio da institui¢do, das agéncias governamentais para o setor privado.
Conforme descreveram E. M. Costa, K. C. Weber ¢ A. B. Moura:

“One of the results of the SOFTEX strategic planning
process was the very early indication that the Government should hand
over the control of the Program to the private sector in 1997. The
transition was carefully planed during 1996, and implemented at the end
of that year. The idea was to create a non profit private organization that
would coordinate the Program starting in 1997. The government will
continue to invest in the Program, though. (...) It is a old 12-year period
of government intervention in a very important sector of the economy.
During the first four years, the government invested increasing amounts

of money and coordinated the whole effort. In the next four years, the
government will keep its level of investiment but the control is in the

'3 COSTA, M. Eduardo; WEBER, Kival C.; MOURA, J. Anto. Brazil: excellence in software
production and export. (texto apresentado ao Softex)
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hands of the companies themselves'through the SOFTEX Society. In the

final four years, the govenment will gradually reduce its investiment. 14

Contudo, muito mais que um grande centro tecnolégico, o CITS na
realidade, viria se demonstrando uma importante instituigio de organizagio

1 muitos deles representando

empresarial. A diversidade de seus associados
diretamente agéncias ou empresas pﬁblicas como a prapria CIC S/A, ou ainda, entidades
corporativas e associativas como a FIEP — Federagéo das Industrias do Estado do Parana
e a AECIC - Associagdo dos Empresarios da Cidade Industrial de Curitiba, ambas
diretamente representadas no Conselho Deliberativo da CIC S/A, possivelmente alargou
seu poder de influéncia na organizagio da agenda do mﬁnicipio e de suas agéncias.

| Em janeiro de 1998, o CITS i)assou a coordenar a Camara Setorial das
Pequenas e Micro Empresas da AECIC — Associagdo dos Empresarios da Cidade
Industrial de Curitiba, o que presumivelmente ampliou ainda mais a esfera de influéncia
da instituicdo nos bcanajs decisorios da CIC S/A ou, no limite, reforgaria o poder da

instituigdio em demandar com maior eficiéncia junto aos poderes publicos, incentivos

que viessem a fortalecer a competitividade do segmento.

Uma avaliagdo preliminar dos resultados demonstrou importantes
conquistas para os empreendedores do segmento: primeiro, o empresariado juntamente
com a iniciativa da CIC S/A realizaram a organizagdo do Parque de Software; segundo,

conseguiram organizar o CITS, com apoio das Universidades, empresas estatais;

14 COSTA, Eduardo M.; WEBER, Kival C.; MOURA, J. Antdo B. Brazil: excellence in Software
and export. (Texto apresentado em Reunido do SOFTEX/1997).
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terceiro, conseguiram fundar o Nicleo Softex 2000; quarto conseguiram trazer para
Curitiba o nucleo da ABNT do Software. O tltimo campo da disputa entre o Estado e a
iniciativa privada e que ndo deixou de gerar grande polémica seria a questdo dos

incentivos fiscais.

Segundo o empresario Kival Chaves Weber, a ndo isengdo dos 5% da
aliquota do ISS pelo municipio, reduziria a capacidade de competitividade das empresas
do setor de informatica e se, empresarios e o Estado ndo chegassem a um termo comum,

colocar-se-ia em risco o sucesso do projeto do Parque de Software.'®

Os projetos do Softex em Santa Catarina seriam formados por trés
nicleos: o Softpolis em Florianopolis, o Blusoft em Blumenau e o Softville em
Joinville, a exemplo do caso paranaense, também viria recebendo fortes incentivos por
parte do Estado e dos municipios. Caso observavel através da construgdo do Parque
Tecnologico Alfa, em Florianépolis € 0 CELTA (Centro Empresarial para Laboragdo de
Tecnologias Avangadas), incubadora de empresas de alta tecnologia. Neste projeto, o
governo catarinense havia investido uma cifra de 3 milhdes de dolares, segundo
Henrique Weber, Secretario de Desenvolvimento Econémico de Santa Catarina. As

empresas de desenvolvimento de software instaladas nos municipios de Santa Catarina,

'* Dentre as entidades mantenedoras do CITS pode-se observar trés grupos distintos:
Empresas privadas, agéncias efou empresas estatais e umverSIdades publicas e privadas.
% Entrevista dia 27 de setembro de 1997.
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apresentariam ainda outra vantagem que a capital paranaense ainda ndo havia resolvido,

a isengdo completa de IPTU e do ISS até o ano 2.000."

A guerra fiscal ndo seria um problema recente e a tempos vinha
provocando conflitos entre Estados e municipios. Em julho de 1993 o governo do
Estado do Parana, sob a entio administragdo de Roberto Requido, entrara com um
pedido de inconstitucionalidade ao decreto do governo de Sdo Paulo que reduzia em até
50 % os tributos que recaissem sobre os equipamentos da inddstria de informatica, ou
seja, a carga tributaria do ICMS receberia uma redugdo de 12 % para 6% ao nivel do
consumidor final.

Esta postura do governo do Estado do Parana fora criticada por Hélio
Rotemberg, na ocasido, vice-presidente da ASSESPRO-PR e diretor da POSITIVO
informatica, ja que as indistrias de informatica vinham discutindo as mesmas reducdes
nas aliquotas com o Secretario do Estado da fazehda, Heron Arzua. '®

Apesar da imagem de auséncia de conflitos entre empresariado e burocracia
estatal estas suscitam em diversos momentos, vindo a publico muitas vezes, a tal ponto
que os representantes do empresariado afirmarem que a propria inovagio industrial nos
setores de ponta do Estado estariam comprometidas, caso o governo ndo viesse a rever a

sua politica de incentivos fiscais.'®

v Catélogo Oficial da Fenasoft'97: um show de tecnologia. p.12-18

Jomal Gazeta do Povo, 06 de julho de 1997.

° Esta afirmacao fora feita por Kival C. Weber , pois segundo ele isto teria sido promessa de
campanha. (Entrevista efetuada no dia 15/09/1997).
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Grande parte destas exigéncias do empresariado do setor de informatica ja
havia sido tratado como meta da plataforma politica do grupo politico de Jaime Lerner.
O nivel de comprometimento de algumas empresas do setor seria tdo forte que, muitas
delas chggaram inclusive a fornecer auxilio financeiro para a campanha politica de
cargos majoritarios como governador e prefeitos, demonstrando os intimos vinculos das
empresas do setor com uma proposta de fomento do segmento de desenvolvimento de
software por parte do Estado.

Segundo dados do TRE, na elei¢do de 1994 ao Governo do Estado, o
entdo candidato Jaime Lerner e nas eleighes para a Prefeitura Municipal de Curitiba
em 1996, o candidato Cassio Taniguchi, ambos componentes de um mesmo grupo
politico de fortes vinculos empresarias, receberam apoio de diversas empresas em suas
respectivas campanhas eleitorais. Algumas delas estavam ligadas ao setor de
~ informatica e telecomunicagdes, como a INEPAR que investiu R$ 240.000,00 na
campanha de Jaime Lerner ¢ R$ 150.000,00 na campanha de Cassio Taniguchi. Outras
enipresas como a Furukawa, é Yok Equipamentos, a Sigma Data, a Pro-Comput ¢
Digidata e a Polo de Software, também fizeram importantes contribuigdes financeiras,

que em grande medida, influenciaram decisivamente o resultado das elei¢des.

? Nas eleigdes de 1994 a coligagdo “Movimento Parana Novos Caminhos (PDT, PFL, PSDB,
PTB, PV)" arrecadou CR$ 4.016.975,00, para a campanha de Jaime Lemer e
CR$ 2.469.582,39 para o candidato Cassio Taniguchi, recursos estes advindo das mais
variadas empresas e de diferentes setores produtivos.
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A luta pela isengdo dos tributos fiscais do municipio arrastou-se por mais
de 12 meses. Esta contenda parece ter sido solucionada s recentemente, quando o
problema fora levado ao Conselho Deliberativo da CIC S/A e ao Prefeito Cassio
Taniguchi, a fim de estabelecer um comum. acordo sobre o assunto. O resultado foi a
aﬁrovacio da lei Complementar n.° 22 que estabelecia ndo s6 uma politica de redugio
da aliquota incremental do ISS— Imposto sobre Servigos, mas a insen¢do completa do
IPTU por dez anos. No primeiro ano, empresas que se fixassem no Parque de Software,
teriam uma redug¢do de 2,2 % nos ISS , sendo que, a partir do sétimo ano, esta se

reduziria a 1 %. Conforme o texto da Lei Municipal:

“LEI COMPLEMENTAR N.° 22
“Dispbe sobre incentivos fiscais para empresas que desenvolvem programas de
Software, instaladas no Setor Especial do Parque de Software da Cidade Industrial de
Curitiba.”

A CAMARA MUNICIPAL DE CURITIBA, CAPITAL DO ESTADO DO PARANA,
aprovou e eu, Prefeito Municipal, sanciono a seguinte lei:

Art. 1° As empresas que tenham como finalidade promover o desenvolvimento de programas de
“Software”, ja instaladas ou que venham a se instalar no Setor Especial do Parque de Software da
Cidade Industrial de Curitiba, criado nos termos do art. 8°, inciso VI, e § 2° da Lei Municipal n° 4199,
de 08 de maio de 1972, com as alteragdes introduzidas pela Lei n° 5234, de 10 de dezembro de 1975, e
Decreto Municipal n® 301, de 30 de abril de 1996, gozardo dos incentivos fiscais estabelecidos nesta lei.

§ 1° As empresas interessadas deverdo comprovar que preenchem os requisitos fixados na legislagdo
Jederal, em especial na Lei n° 8248, de 23 de outubro de 1991, e no Decreto n° 792, de 02 de abril de
1993.

§ 2° Somente serdo beneficidrias desta lei as empresas que se instalarem dentro dos limites e
confrontagdes do Setor Especial do Parque de Software da Cidade Industrial de Curitiba, descritos no
art. 15 do Decreto Municipal n° 301, de 30 de abril de 1996.

Art. 2°. Os incentivos fiscais concedidos pelo artigo anterior s@o os seguintes:

1- redugdo temporal e progressiva do Imposto Sobre Servigcos — ISS, fixada a aliquota nos
seguintes percentuais:

a) no primeiro ano de atividade: 2,2% (dois virgula dois por cento);

b) no segundo: 2,0% (dois virgula zero por cento);

¢) no terceiro: 1,8% (um virgula oito por cento);

d) no quarto: 1,6% (um virgula seis por cento);

e) no quinto: 1,4% (um virgula quatro por cento);

J) no sexto: 1,2% (um virgula dois por cento);
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g} no sétimo e em diante: 1,0% (um virgula zero por cento).

Il - isengdo do Imposto sobre a Transmisséo de Bens Imoveis — ITBI, por ato “inter vivos”, quando
da aquisicdo de terreno localizado no Setor Especial do Parque de Software destinado a

implantagdo da empresa ou ampliagio de sua drea fisica;
IIl - isengdo, pelo prazo de 10 (dez) anos, dos seguintes tributos:
a) Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU;
. b) taxas pelo exercicio do poder de policia;
¢) contribuigdo de melhoria.
Art. 3% As empresas interessadas em receber os beneficios desta lei apresentardo suas propostas que,
apos analisadas pela Companhia de Desenvolvimento de Curitiba - CIC, e pela Secretaria Municipal de
Finangas - SMF, serdo submetidas a decisdo do Chefe do Poder Executivo Municipal.

§1° Obtido o alvard de localizagdo junto a Secretaria Municipal do Urbanismo - SMU, as empresas
imediatamente passardo a auferir os beneficios desta lei.

§ 2° Para as empresas ja instaladas, os beneficios desta lei serdo concedidos a partir da data de sua
publicagdo. : '

§ 3% O incentivo fiscal previsto no inciso I, do art. 2° desta lei, beneficiara exclusivamente a produgdo
de software e a realizacdo de servigos de comunicacdo de dados que atuem como suporte a essa
produgéo, dentro dos limites do Setor Especial do Parque de Software da Cidade Industrial de Curitiba,
ndo alcangando outros bens e servigos que eventualmente ali sejam produzidos.

Art. 4°. Esta lei entrarda em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢oes em contrario.

PALACIO 29 DE MARCO, em 03 de junho de 1998.

Cassio Taniguchi
PREFEITO MUNICIPAL”

Conforme hax)ia descrito Lindblom?!, ao analisar sobre a influéncia dos
homens de negocios nos processos de decisdo governamental, ele os classificou como
um segundo tipo de “servidores publicos”. A oferta dos postos de trabalho, a taxa de
crescimento econdmico e os pregos das mercadorias, dependem, em grande medida, das

decisdes politicas dos gerentes das empresas.

2! | INDBLOM, Charles. O processo de decisido politica. Brasilia: UNB, v.33, 1981.
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Devido a posigio estratégica que os empresarios € homens de negocios
ocupariam nas sociedades de mercado, eles teriam muito mais condigdes politicas de
influir decisivamente nos processos decisorios governamentais do que os cidaddos
comuns.

Para o autor, os burocratas ndo deveriam conceder tudo o que as
empresarios exigissem, mas tudo o que as emprésas necessitariam para continuar sendo
lucrativas. Caso contrario, a desordem econdmica poderia ser pronunciada e, como
conseqiiéncia, o grupo politico assentado no poder poderia perder legitimidade e ser
afastado do controle decisorio do Estado.

Um certo grupo de tedricos marxistas, ainda que partindo de caminhos
opostos, chegaram a conclusées semelhantes. Przerworsl'(i22 os classificou como
Marxistas da Teoria da Reprodugdo. O fundamento desta teoria estaria no fato de que a
reprodur;éo do capitalismo dependeria de certas condigdes que ndo poderiam ser obtidas
livremente por meio da lei da oferta a da procura. A sobrevivéncia do capitalismo
enquanto sistema, dependeria de certas fungdes que o Estado viesse a cumprir.

Desta forma, pode-se chegar a conclusio de que o Estado capitalista
estaria muito mais suscetivel a influéncias nés processos de decisdio pelo segmento
empresarial. Lindblom destacou dois mecanismos que o empresariado utilizaria para
influenciar as autoridades governamentais: os controles eleitorais tradiciohajs (eleigies,
grupos de interesse) e os controles exercidos pelos empresarios. Tais mecanismos nio

seriam antagonicos, pois na maioria das vezes, seriam utilizados conjuntamente.

2 PRZEWORSKY, Adam. Estado e economia no capitalismo. Rio de Janeiro: Relume Dumara, 1985.
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Tradicionalmente, os controles eleitorais utilizédos pelo empresariado
atuariam no sentido de cooptar funcionarios governamentais para apoiar seus projetos
de interesse junto ao Poder Executivo. As entidades representativas do empresariado
continuamente viriam sustentando a opinido de que tributos elevados apresentaﬁam uma
grande potencialidade em inibir o crescimento econdmico, reduzindo desta forma, o
poder de investimento e da elevagdo do nivel de emprego. Ao procurar identificar os
interesses da comunidade de negécios como interesses de toda a sociedade Lindbiom
sustentara que “forna-se dificil para o cidaddo comuhz distinguir a democracia da livre
iniciativa, e admitir a possibilidade de que esta iltima possa representar um elemento
ndo democratico dentro da primeira, e as demandas do setor empresarial possam
obstruir o atendimento das reivindicagdes democrdticaS dos cidadios.” *

Acompanhando uma tendéncia geral, os setores empresariais em Curitiba
ndo limitariam a agio de suas influéncias apenas em declaragdes pablicas. Com
freqiiéncia, as empresas transformam-se em organizagdes privadas de uma intensa
atividade politica. Tanto as empresas como os representantes do capital contribuiriam
para os fundos de campanha, e trabalhariam em favor dadueles candidatos que thes

seriam mais favoraveis®.

Ao estabelecermos uma avaliagdo dos resultados sobre os processos de
decisdo, convém retomar as seguintes questdes: a politica industrial de fomento ao

segmento de sofiware adotada em Curitiba, obteve o resultado almejado? Os

3 LINDBLOM, C. ibidem. p.71
24 Idem. Ibidem.
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empfesérios do setor situados na capital paranaense obtiveram os acordos que desejavam
no que diz respeito a lei de incentivos e no fornecimento da infra-estrutura necessaria?

Conforme frisara Lindblom, as dificuldades de avaliagdo de
determinados processoé de decisdo politica s3o por vezes traumaticas. Em parte, isto
estaria associado ao carater inconclusivo das avaliagdes politicas. De outro lado, a
questdo que se colocaria, seria como manter um processo democratico de decisdo
politica e que a0 mesmo tempo seja eficiente. A ‘intransparéncia” de determinadas
decisGes que envolvem representantes dos poderes publicos e da iniciativa privada,
representaria uma dificuldade a mais no trabatho de investigagdo.

O fato é que os empresarios das softhouses nio obtiveram tudo o que
queriam, mas conquistaram grande parte do que precisavam para se firmar no mercado.
Em parceria com as agéncias estatais, obtiveram financiamento para desenvolvimento
de novos produtos, incentivos para desenvolvimento de P & D e controle de qualidade,
além da infra-estrutura para instalagio de empreendimentos e redugio nas aliquotas
municipais.

Contudo, forte$ evidéncias poderiam nos levar a concluir que ac menos
alguns empresérios do setor obtiveram satisfatoriamente positivos fesultados, tanto ao
nivel federal, através da politica de financiamento de novos projetos, quanto ao nivel
municipal, onde pode-se observar que algumas empresas consolidadas firmaram-se
ainda mais, através da politica de informatica adotada no municipio que circunscreveu-
se , na pratica, em torno do parque de Software, na cidade industrial de Curitiba. Mesmo
que a cidade viesse a ser demonstrada como referéncia nacional no controle de

qualidade de desenvolvimento de Software, os investimentos em projetos para criagio
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de nbvos produtos, implicariam em grande riscos, além dos problemas sistéxhicos ao
qual o setor estaria submetido, como a pratica da pirataria e os “bugs” dos programas.
Apesar dos discursos reafirmarem constantemente a necessidade de se fortalecer a micro
e a pequena empresa, isto parece ter se apresentado em poucos casos isolados, e, a

maioria deles, subordinados a projetos maiores de médias ou grandes empresas.

A atragdo de novos investimentos, parece ndo ter se realizado no volume
esperado. Isto talvez, porque o mercado internacional ainda ndo reconhega o Brasil

como um grande produtor e exportador de software.

Na realidade, cada ntcleo Softex de Desenvolvimento, deveria procurar
promover aqueles setores que se apresentassem como ‘;vocag:ﬁo natural” da cidade. O
CITS que abrigaria o Nucleo Softex, tratou de reafirmar Curitiba em alguns segmentos
especificos. processamento de documentos, geoprocessamento, software educacionais,
softwares de telecomunicag¢des, além do controle de qualidade, considerado modelo para

0 Brasil.

Apesar do estratégico papel que estes segmentos representariam, nao se
pode afirmar que o municipio abrigaria os maiores ou mais importantes
empreendimentos brasileiros em todos estes setores. Por outro lado, os empreendedores
mais representativos parecem acenar positivamente para as experiéncias que viriam se

desenvolvendo a partir do CITS e as importantes conquistas que obtiveram de diferentes
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instﬁncias do aparelho do Estado, como: a politica de isencdo fiscal, a construcio do
parque de Software, a consolidagio do CITS/SOFTEX, entre outros.

Enfim, para Lindblom, o processo decisorio seria algo extremamente
complexo, pois durante a tentativa do Estado em implementar determinada politica,

observou-se com certa regularidade, uma colisdo desta com a preparagdo da agenda.
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Conclusao

O desenvolvimento da ciéncia e da técnica viria se consolidando cada
vez mais como simbolo de poder politico e de acumulagdo. O lado pratico de sua
ampla utilizagdo, ndo eliminaria seus aspectos ideologicos, como observaram
Habermas e Marcuse, pois o desenvolvimento das forgas produtivas apresentariam, na
atual fase do capitalismo, repercussdes diretas sobre o mundo do trabalho e sobre a
organizagio das politicas de Estado.

Ao avaliarmos o estudo de caso em questdo: a politica industrial de
inform{aﬁca em Curitiba, em particular a area de software, a esséncia ideoldgica estaria
emparte agregada ao proprio processo de acumulagio, sendo que a agio da tecnocracia
sO viria a reforgar esta ten&éncia do mundo produtor das mercadorias.

Apesar dos conflitos que em alguns momentos emergiram entre
empresarios do setor da informatica e a tecnocfacia, "a politica setorial adotada
procurou conciliar seus interesses através de politica ecoﬁﬁmica liberalizanté, em
substitui¢gio ao modelo desenvolvimentista (cuja organiza¢do fundamentava-se pelo
fortalecimento do mercado interno, via substituig:ﬁo de importagges).

Isto ndo significou, porém, que o Estado deveria deixar de assumir
determinadas résponsabilidades, principalmente no que tange aos incentivos fiscais,
financiamento de projetos na area de P&D, além de estruturagio fisica direta para a

atrag@o de empreendimentos.
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Em Curitiba, a agenda do empresariado procurou definir uma politica de
promogio do segmento de software, que viesse se conciliar com os objetivos de
promogio industrial da cidade, o que seguramente encontraria grande respaldo ao nivel

do grupo de tecnocratas locais (grupo politico de Lerner).

A estruturagio de uma politica industrial que viesse a promover 0s
segmentos de alta tecnologia, requereria elevados investimentos em infra-estrutura,
pesquisa e desenvolvimento. Seria plausivel supor que a maioria do empresariado néo
possuisse condi¢des ¢ nem estaria disposta em assumir os custos deste investimento

que envolve um alto grau de risco.

Por isso, recaiﬁ sobre o Estado a responsabilidade de subsidiar tal
projeto, ja que no Brasil, sdo escassos os capitais de risco de cunhé priVado. Quer
dizer, os grandes programas setoriais de incentivo & industrializagfio, ou seriam
financiados por agéncias estatais ou bancos publicos de fomento. Neste sentido, pode-
se concluir que, o éxito relativo dos empreendedores de software em Curitiba se deu
em grande medida, ao seu nivel de organicidade (potencializada grandemente por meio
de suas entidades representativas como o CITS, a ASSESPRO, a AECIC e a FIEP) ao
conseguir articular suficientemente seus interesses paﬂicularés como interesses gerais,
para estabelecé-los na agenda da plataforma politica da tecnocracia, em diferentes
instincias do poder publico ou através de suas agéncias como a CIC S/A.

Todavia, ndo se pode negar que este grupo de tecnocratas e

tecnoempresarios, embora mantendo um discurso de destaque sobre a eficiéncia
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técnica e a liberdade de concorréncia, ng”xo_ estariam incolumes a heranga
patrimonialista. Néo Taras vezes, as relagdes pessoais e as trocas de favores
possivelmente tornaram-se o peso na bélang:a nos processos decisorios governamentais, |
uma vez que a transitoriedade entre estes atores ultrapassaria em Amuito as meras
relagdes politicas formais. |

Este capitulo da historia paranaense apresentaria indicativos de que a
articulagdo das politicas de fomento dependera em grande parte do papel exercido pelo
empresariado do setor de soffware. As presses politicas exercidas possivelmente
tanto por relagSes pessoais quanto pelas entidades de representagdo do segmento
(CITS, ASSESPRO-PR), sinergicamente conjugaram-se com a ag@o politica de
grandes setores empresariais da economia industrial paranaense, interessados
diretamente no desenvolvimento e na promog¢3o de novas tecnologias informacionais.
- Isto possibilitou exercer umé influéncia consideravel na organizagdo da agenda das
burocracias governamentais, seja por meio de financiamento das campanhas ou por
meio das agéncias do municipio. No caso da CIC S/A, a representatividade
empresarial efetuou-se formalmente no Conseiho Deliberativo, sendb garantido o
direito a voz e voto, ambos assegurados juridicamente pelo regimento da institui¢do.

OS impactos negativos de uma politica industrial neoliberal parecem
ndo ter afetado o segmento de soffware, pois, mesmo numa conjuntura critica da
economia, assolada em grande parte pela politica de abertura econdémica e de

valorizagio cambial, medida que tornou extremamente vulneravel o parque produtivo

! O circulo de tecnoempresarios e tecnocratas govemamentais séo formadas pela mesmas
instituigdes. A semelhanga neste tipo de relagdo comum no grupo de Lemer, invariavelmente
se repetiria no caso do Prefeito Cassio Taniguschi, do tecnoempresario Kival Chaves Weber e
do coordenador executivo do CITS, todos formados em engenharia pelo ITA.
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brasileiro frente a concorréncia internacional, sem ao menos desenvolver uma politica
estratégica para adapta-los frente a exigéncia de um mercado cada vez mais
globalizado, ndo trouxera maiores danos a este segmento, que inclusive viria
atualmente apresentando indices positivos de crescimento.

De forma geral, as empresas brasileiras do setor parecem ter aceitado
um papel periférico na produgdo de soffware nacional, circunscrevendo suas atividades
nos chamados nichos de mercado. A livre concorréncia para o produto foi uma das
estratégias almejadas por diferentes entidades de representagdo do setor, seja por
importadores ou fabricantes, que viram com bons olhos a adog¢do de uma legislagio de
combate a reprodugdo ilegal de programas de acordo com as normas internacionais.

A pretensdo de tornar Curitiba a capital de informatica do Mercosul,
com certeza seria uma proposta que estaria muito longe da realidade. Por outro lado,
nfio se pode negar que a sinergia aplicada neste projeto repercutiu diretamente na
organizacio do parque produtivo da cidade. Usando de seu poder de influéncia,
grandes empresas da Cidade Industrial de Curitiba, sobretudo, vinculadas ao setor
eletroeletronico e de comunicagGes, empresas consolidadas da area educacional,
empresas de geoprocessamento e de controle de documentos, apostaram neste novo
empreendimento.

A criagdo do CITS — Centro Internacional de Tecnologia de Informatica,
entidade privada responsavel pelo desenvolvirhento de projetos avangados na area de
novos programas e de promogio de produtos regionais para exportagdo, foi uma
experiéncia priv@a que, apesar de seus méritos, demonstrara ainda um elevado nivel

de comprometimento com o Estado. Um numero consideravel de suas entidades
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mantenedoras sdo Universidades publicas ou empresas estataisz, 0 que nos levaria a
constatar que a maioria do empresariado ainda teria dificuldades em acatar uma
politica adequada de P & D e de certificagdio de qualidade enquanto condig¢des
indispensaveis para que a produgdo brasileira possa encontrar respaldo no mercado
internacional — proposta que viria sendo apresentada pela entidade. Ao mesmo tempo,
pequenas empresas que viessem a tentar canais de investimentos publicos, teriam
dificuldades em capta-los, pois ndo atingiriam as muitas exigéncias apresentadas pelas

institui¢des de financiamento como o BNDESPAR, FINEP e CNPq.

A consolidag@o do CITS possibilitou erigir canais inclusive entre outras
entidades empresariais, 0 que se tornou .fulcral para os seus intentos. Sua
representatividade na FIEP ~ Federagdo das Industrias do Estado do Parana e da
AECIC - Assocfag:io dos Empresarios da Cidade Industrial de Curitiba, permitiu
otimizar suas relagbes com o poder publico, principalmente no que se atém as

negociagdes de incentivos fiscais do municipio para a redugdo da aliquota do ISS.

Como afirmara Lindblom, os processos decisorios governamentais
seriam mais sensiveis aos interesses empresariais, todavia, a sua complexidade nos
permitiria concluir que suas conquistas envolvem um numero gigantesco de estratégias

e de incansaveis negociagdes com os representantes governamentais.

2 Das 44 entidades mantenedoras do CITS, 13 sdo entidades publicas (BRDE, CEFET-PR,
CELEPAR, CITPAR, CIC S/A, COPEL, IPPUC, ITAIPU, TECPAR, TELEPAR, UEL, UEM e
UEPG).



Uma avaliagéo dos processos de dgci&ﬁo sobre a experiéncia da politica
de informatica em Curitiba nos levaria a constatar que o empresariado do setor obteve
importantes resultados que, em parte, explicitavam algumas das exigéncias
apresentadas pela agenda durante a gestdo do grupo politico de Jaime Lerner.

Das varias conquistas obtidas como a organizagio do CITS, a
construcio do Parque de S'oﬁware, a reducdo da aliquota do ISS, a criagio de um
Subcomité de Normatizagio do Soffware da ABNT e apoio ao Subprograma Setorial
de Qualidade e Produtividade em Soffware do Programa Brasileiro de Qualidade e
Produtividade (SSQP/SW) na cidade e, finalmente, a consolidagio da cidade como um
importante polo de soffware no mercado brasileiro, tornaram-se suas expressdes mais
acabadas, contudo, tais conquistas ndo estariam isentas de contradigbes ¢ de conflitos
com as diferentes instancias do poder governamental.

Porém, ao se avaliar os processos decisorios, a principio ndo se poderia
- negar a presenga de uma certa “eficiéncia” dos empresarios, na medida em que seus
projetos foram analisados pelo Estado, alterou-se a organizacdo da agenda das
principais agéncias do municipio, para que fosse tratada como politica publica de
interesse coletivo, seja por trabalhadores ou capitalistas de forma geral. Pois, o
software pode ser considerado o campo da informética de maior versatilidade no.
contexto das novas técnicas de trabalho. Representariam no campo do imaginario
ocidental, centrado num fundamento ideologico da busca incessante do progresso € da
eficiéncia produtiva, um importante caminho a ser percorrido.

No entanto, seria um grande equivoco afirmar que os resultados obtidos
foram significativos para o conjunto empresarial do segmento. Pois, o nicleo Softex,

abrigado no CITS, firmou a primazia de seus projetos em determinadas areas da
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engenharia de software, exatamente naquelas em que o empresariado estaria mais
consolidado em Curitiba. E, de forma geral, pode-se concluir que a afirmagdo da
industria do software nestes segmentos, estaria subordinado a um projeto maior, tanto
das grandes empresas da CIC S/A como também das gigantescas corporagdes
internacionais, organizadas em torno de grandes oligopolios que controlam o mercado

mundial.
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