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“Para entendermos a evolucdo cultural ligada a
informatizacdo, procuramos renovar a anélise tradicional
em termos de impactos da inovacdo técnica sobre a
sociedade. A metéfora balistica € enganosa, pois 0s
computadores ndo atingem a partir de fora a ingdituicdo
excolar, a empresa ou a pexquisa cientifica: contribuem
para reindituir esses nés sociais de outra manera. Os
computadores ndo se contentam com servir ao ensino, a
geddo ou a0 processamento de imagens. redefinem o
aprendizado, a geréncia ou a criacdo de imagens”
(LEVY, 1998, p.161).
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RESUMO

OLIVEIRA, Antonio Bicdho de A utilizagdo da informética no ensno da contabilidade.
Horiandpolis, 2000. 97 f. Dissertacdo, Mesrado em Engenharia de Producdo no
Programa de Pos Graduecdo em Engenharia de Producdo da Universdade Federd de
Santa Catarina, UFSC, 2000.

Ao edtudar 0 caso especifico da &rea de atuacdo contdbil financeira, verificase que
essa aea £ ocupa de mensurar as diversas operagdes e informar para tomadas de decisies.
Paa dingir esse objetivo necesstase lida com dados, processos, processamento e
informagdes em tempo hébil. Por isn, o uso da informética e do processamento detronic o de
dados tornou-se importante, tanto no desenvolvimento das aividades contdbels quanto no
ensgino de contabilidede.

A principd proposta desse trabaho € goresentar uma gplicacdo dos recursos de
informatica no ensno de contabilidade. Para iso, foi desvolvido um software, denominado
Engno Contdoil, um exercicio aplicativo para ser resolvido com o auxilio de um computador
pesod (PC). Ede aplicaivo foi desenvolvido utilizando o banco de dados da Microsoft,
MSACCESS97.

Com esse programa, desenvolvido a titulo de exemplo com o recurso de informaica, a
patir da insercdo de dados de um plano de contas, € possivel solicitar a0 duno que smule a
contabilizacdo de dgumes opeagfes contabeils e obte-se um  bdancete,  bdanco,
demongtracdo de resultados ou extrato de contas, informagdes indispensaveis para tomeada de
decisfes. Empresas virtuais de contabilidade também foram levantadas de forma a mostrar
qQue estanovamoddidade de empresapode ser uma opgéo vidve na vida atud.

Palavras chave: Contabilidade, Ensino, Informatica, Informagbes Contabes,

Controles e Registros Contabeis.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Antonio Bicdho de A utilizagdo da informatica no ensino da contabilidade.
Horianopolis, 2000. 97 f. Dissertacdo, Medrado em Engenharia de Produgddo no
Programa de PGs Graduacdo em Engenharia de Producdo da Universdade Federd de
Santa Catarina, UFSC, 2000.

As we dudy the financid accounting area specificdly, we notice that it deds with
svead operdions in order to give information so one may reach a decison. In order to
achieve this am, we need t0 manage some data, process, processng and information in a
feesble time. Therefore, the use of computers and the dectronic data processng have become
very important not only for the accounting activities, but dso for itsteaching.

The man proposd of this work is to demondrate the use of computer resources on
accounting teeching. Because of that, a software, named “Accounting Teeching” was
developed This gpplication was developed using the Microsoft detabase, MSACESS97.

With this application, devdoped as an exercisg from the daa insation of a plane of
acoounts, it is possble to ask the student to Smulate a record of some accounting operations
and get a trid bdance, a bdance shedt, a result demondration or a Statement of account,
indigpensable information to some decisons may be taken.

Key Words: Accounting, Teaching, Computers, Accounting Information,

Accounting Controlsand Records.
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1 INTRODUCAO
1.1 Ddimitacéo de Tema e Justificativa

A utilizacBo dos recursos de informética € hoje uma redidade, tanto no mundo
centifico quanto de negdcios. A todo momento, vémse reportagens em jornas, revistas e
tdevisio confirmando, com toda énfase, a importéncia que a rede vem adquirindo neste
mundo. Porém, gpoesar de toda midia, para muitos a Informética ainda ndo faz pate do seu
cotidiano.

Nas Ultimas décadas, ocorreu uma revolugdo na informética, e o computador, antes
golicado mais em &ess cdenttificas e adminidrativas nas grandes organizagbes, comegou a
ser utilizado pelos individuos em suas proprias resdéncias, nas pequenas organizecOes e até
mesmo nas salas de aulausuas.

Inicidmente, utilizavamse os microcomputadores pessoas, nas sdas de aula, paa
0 endno de rudimentos de programecdo a principiantes, aravés de linguagens de
programacdo, como por exemplo BASIC (Berginner's All-purpose Symbolic Indruction
Code).

Depois, nos microcomputadores foram inddados programas prontos, os chamados
softwares, gplicaivos a diversas aeas editores de textos, planilhas detronicas, bancos de
dados, navegadores, dentre outros.

Com o avango tecnoldgico, os pedagogos e demas profissonais de endno iniciaram
debates polémicos, dentre os quais se destacam: a utilizacdo do microcomputador na saa de
alla, as linguagens de computacdo goropriadas paa O ensno, 0 ensno assdido por
computedor € 0 paped do professor na sda de aula N&o porque fosse ede recurso uma

novidede, uma vez que o computador j& vinha sendo utilizado no ensino desde os anos 50 e



60, mas, com a introducdo dos computadores pessoas (PC), em 1970, foram
golicados ndo somente no endno de maemdica, fisca quimica, ou computacdo, mes em
varias outras aeas como musica, linguas, arquitetura e educacéo.

Tudo iss0 desencadeou um processo de desmidificacdo da  utilizacdo dos
computedores pois, anteriormente, eram mas vidvels aos profissonais com formagdo ou
experiéncia em ciéncia da computacéo.

Hoje, ndo é necessaio ter conhecimentos de como uma méguina foi congruida para
operala Paa ser um usu&io de microcomputador besta, ndo ter medo da maquina,
conhecer quais programas Utilizar, ter nogdes de adgumeas fungdes e comandos de entradas e
saidas, assim como manipulé-los

Muito evoluu e ocontinua ewolundo a gilicacd de computadores no
deservolvimento das  dividades contébeis. Portanto, € muito importante que o duno do
curso de ciéncias contabeis como futuro profissond, deva edar preparado e atudizado
tecnol ogicamente para obter sucesso no desempenho de suas dividades profissonas.

Atudmente, jA& ndo é possivd conceber uma organizecio de determinado porte
suportada por um dgema de informagbes baseado em processamento convenciona de
dados. Iso s deve a dguns faores determinantes tais como: volume de transagOes,
complexidede de cdculos aglutinacdo/conjuncdo de véias informacbes de relatorios
consolidados. O que requer do profissond da contabilidede conhecimento de como utilizar
os recursos digponibilizados pelainformética e uma auelizacdo congtante.

Para tanto, é necessrio o profissond da aea contabil dominar os conceitos e saber
utilizalos adequadamente no que diz respeito a dados bancos de dados, processos,
processamentos, dternativas  de  processamento,  informegles,  Internet,  conssténcia,

oportunidade, fluxos varidvels, dentre outros Dominio ete que deve comecar a s



oferecido ao duno de contabilidede para que possa aender as exigéncias do novo pefil do
contador.

A informdica influiu decdidamente nos rumos da contablidede Quem andisa
hoje, por exemplo, um Sdema de informacbes em rede, pode ter a idda de quanto se
modificou a tradiciond forma de processar tarefas contédbels, bem como de ensnar
contabilidade.

As novas tecnologias e recursos como a Internet, agem como um complemento
poderoso e reforgo de, préicas de endno e gorendizado tidas como efetivas, durante anos
para professores e estudantes.

A Internet estabeleceu um cand direto entre agqude que dabora a informagdo com
agude que a utliza Necessxiamente contedores, adminisradores de empresss,
economigas outros profissonals e empresios de modo gerd, S0 grandes usuaios da
informacdo contébil, e portanto, devem estar gptos a usar Internet, para, com maior rapidez,

absorver ainformacdo e tomar as deci sdes inerentes a suas atividades.

1.2 Problema da Pesquisa
Como os recursos oferecidos pea informdaica et@o sendo utilizados na area
técnica-profissond-cientifica como é a contebilidade e como estes poderiam sar utilizados

no ensino desta &rea?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral
O objetivo principd deste trabdho € definir os dementos bascos para criecdo de

um recurso didatico informatizado voltado para 0 engno de contabilidade.



Tomando como ponto de partida, a expeiéncia dos computadores de grande porte
introduzidos no ambiente educaciond nos anos 50 e 60 (Computer-Assisted Indruction -
CAl), as metodologias tradicionas de ensno e 0s endnamentos de nomes como os de Cal
Rogers, Jean Piaget e Seymour Pepert, objetiva-se:

Edudar uma maor aplicacdo dos recursos de informdica no ensno de

contabilidade.

Propor um recurso diddtico auxiliar a0 processo de  endno-gorendizagem,

desernvolvido com os recursos de informdica, a s golicado a0 ensno de

contabilidade.

A propodta é que este recurso possa ser utilizado do modo mais gpropriado possivel
pedo professor, e anda, que juntamente com o0 quadro, giz, retroprojetor, livros, videos e
outros digpogtivos indigoensiveis paa 0 endno de contabilidade, permita objetivamente

auxiliar aformacéo de profissonas capacitados ao mercado de trabaho.

1.3.2 Objetivos Especificos
Ampliar os recursos did&icos disponiveis para o ensno de contabilidade;
Contribuir para que os professores sgam mehor preparados para o desempenho de
suas fungdes, a partir da necess dade de atudizacéo;
Possibilitar um melhor gprovetamento da disciplina lecioneda;
Contribuir paa um mdhor desewvolvimento da formegdo do duno  de

contabilidede;



Proporcionar uma interagd0 maior entre o0 professor e 0 duno dentro de um
processo  mas produtivo e amigavd de ensno/gorendizagem na aea de
contabilidade.

Levantar as empresas Vvirtuas de contabilidade e como estas estéo atuando.

1.4 Metodologia de Pesquisa

Eda pexuisa tem como base uma ampla revisio hibliogréfica nas &ess de
contabilidede, informética e Computador Asssindo o Aprendizado (CAL). Eda pexquisa
edende-se paa 0 que exite em termos de contebilidade, em servicos contdbeis virtuas,
como também goresenta 0s recursos disponivels na informédtica, para serem usados no
ensno deda disciplina

A goresentacdo de um  software, denominedo Endno Contdbil, um gplicativo
deservolvido para 0 auxilio no ensno de contebilidede condste no trabdho préico desta

dissertacéo.

1.5 Estruturada Pesquisa

Egte trabaho foi estruturado da seguinte forma

O capitulo 1 introduz o lator a0 tema da pesquisa e ua judificativa, objetivos e
uma breve colocacdo sobre o método de desenvolvimento do mesmo.

O capitulo 2 traa da revisto literaia sobre informética, dando uma visdo gerd sobre
seu higtdrico, dgnificado, aplicacdo de novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo
e anda a evolucdo dos projetos e programas de informética

O capitulo 3 trata da revisio literaria sobre Internet especificamente, abordando

temas como dados histéricos, crescimento, e a Internet no contexto da educacéo.



O cgoitulo 4 traa da revisio literaia sobre a Contabilidade, sua importancia,
evolucdo cientifica, evolugdo dos procedimentos  de escrituracdo contébil, os auas
servigos contédbels  virtuals, os Sgemas de informagbes contdbels, bem como, a revolucéo
informética e contabilidade.

O cgitulo 5 trata da revisho liter&ia sobre a informdtica no contexto do ensno e
gorendizagem tratando-se das forma de endno tradiciond, o0s experimentos sobre ensino
segundo, Carl Rogers e Jeen Paget, e do papd do professor em sda de alla Tratase
também das novas metodologias de ensino, da aplicacdo dos recursos de informéica na
educacdo, das possibilidades exigentes da informética no ensno e gorendizagem.

O capitulo 6 expde um moddo de metodologia de ensno conjugando as formas
tradicionais com os recursos de informética exigentes, apresentando as edratégias a serem
Seguidas para obtencéo de SUCessO NO Processo ens no-gorendizagem.

A condusio traz a findizacdo da dissertacdo com a sintese do trabaho feito as

limitagOes e recomendages para continuidade em pesquisas futuras.



2 APLICACAO DE NOVASTECNOLOGIASNO ENSINO

2.1 Visio Geral

A higédria da humanidade € em boa pate, a higdria das maguinas que contribuiram
paa reolucdo dos problemas. O computador € uma maquina cgpaz de resolver
automdicamente certos tipos de problemas aceta dados, rediza operagbes prestritas e
modtra resultados dessas operagbes. O computador tornou-se um goardho de uso comum
em nosso meo socd. Gradativamente tudo va ficando cheo de computedores e aos
poucos, gorende-se a conviver com ees em nossa vida pessod e profissond.

O computador ndo eda fazendo nada que o homem ndo tenha feito. O
desevolvimento  das tecnologias da informacdo e a comunicagdo ndo  Sgnifica,
necessriamente, uma mehora na quaidade da informacdo nem a solucdo para todos oS
problemas da humanidade. Apesar disso, néo pode-se negar que edtas novas tecnologias
eddo ai, e segundo ROSZAK (1988), “...fazendo parte de uma época e marcando a
passagem da sociedade industrial, definida pelas atividades do setor terciario (servigos),
para a pos industrial (setor quaternério) ou era da informacéo” . (p.45)

Onde edtéo o0s computadores? Nas editoras, nos bancos, nos supermercados, nas
agéncias de viagens, nos hospitals, nas escolas, nas universdades, nas centrais de tréfego
urbano... S80 usados para daborar censos deitorais, para fazer diagndgticos capilares nos
sd0es de beleza e na conquista do espaco.

E cada vez maor o nimero de disciplinas dentificas, humanas e artisticas que
contam com a presenca do computador para levar adiante seus desenvolvimentos atuas a
fidca, a quimica, a higdria, a filosdfia, a musica, a pintura, dentre outros. Para etas

disciplines, a informéica ndo é um fim em 9 mesma mas SM um meo que fadlitard 0 seu



caminho para a consecucdo de aguns fins determinados. Muitas universdades e centros de
pequisss conta com um crescente e potente ssema de informdica e de redes de
informecéo que, de acordo com SANCHO (1998), contribui para 0 enriquecimento da vida
académica e para a diminuicdo das digéncias intlectuais e fiscas da comunidade cientifica
e académicamundid.

Para SANCHO (1998), em uma didética entre 0 progresso e a desumanizacéo, entre
filias e fobias, entre encantamentos tecnolGgicos e sentimentos de agressdo, a cgpacidade de
desempenhar as tarefas mais variadas faz com que o computador receba denominagbes do

tipo: supermagquina, multiferramentas, caixa de ferramentas.

“..uma maguina onipotente e onipresente que gerou um conjunto de metaforas
sociais em torno de S mesmo: 0 computador como maquina temivel, controladora e
dominadora da pessoa; 0 computador como epidemia e polvo tecnoldgico, capaz de invadir
a nossa intimidade e violar nossas tradigbes mais enraizadas, 0 computador como objeto
de culto e motivo de integragdes e fundamentalismos...” (SANCHO,1998, p.57)

Mas muito provavemente sga 0 computador, camo maquina intdigente e cérebro
eetronico, a metéfora por excdéncia, em torno da qud se originram as controvérsias mais
polémicas.

A patir do momento em que acdtase a exigéncia de uma reacdo entre o
conhecimento, inteligéncia, sentimentos e emogBes humanas, assdi-se & superacdo da
pergunta: SAo os computador es inteligentes?

"A entrada dos computadores na educacdo, provavelmente, sra propulsora de
uma nova relacdo entre professores e alunos, uma vez que a chegada desta tecnologia
sugere ao professor um novo edilo de comportamento em sala de aula, talvez, até
independentemente da forma de utilizacdo que e faca deste recursos no seu trabalho.
Acreditamos, também, que a medida que os professores passem a utiliza-lo, ndo
encontrardo espaco as préticas que inibam o aluno de avancar na eaboracdo de
edtratégias proprias de resolugdo de problemas, bem como na construgdo de atividades que
sgam exoressfes da imaginagdo rica e sam limite da crianca ou do adolescente’.
(OLIVEIRA, 1997, p. 92)



Segundo NISKIER (1993), “a visdo global deve ser uma visdo gestaltica, e ndo

uma soma das partes’ (p.29). Assm, poderiam ser Sntetizadas dgumas das vantagens da

tecnologia educaciond:

quanto ao duno:

a) conhece 0s objetivos a serem dingidos,

b) é responsivel pea escolha de seus préprios objetivos e dos meios para dcanca
los

C) compromete-se individudmente;

d) toma-se cgpaz de autoc-avdiar-se, de tomar decisies e determinar seu proprio
tempo.
quanto ao docente:

a) ndo passa informagbes, coordena as informagbes, diagnodtica os  dunos,
manipula os meos a seu dispor;

b) torna-se capaz de egpedidizacibo com o0 dominio do processo  endno-
gorendizage;

C) pode = introduzir novos conteldos ou novos mMEos paa  dingir novos
objetivas, melhorar os objetivos ja determinados.
quanto aos objetivos:

a) s lecionados de acordo com os conhecimentos do auno;

b) permitem a0 duno: comparar-se as MEIMO e Nao ao grupo;

C) Ao expressos de formamensurével ou de comportamentos obsarvave's,

d) permitem variedade de medigdes de acordo com sua natureza;

podem ser modificados e redirecionados.
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Dito de outraforma, em sintese:

tratamento de esquemas pedagdgicos mai's produtivos,

aumento de eficiéncia;

raciondlizag2o e otimizagéo;

dotacdo de recursos,

a trandformagdo do pedagogo em tecndlogo e progressivamente em engenheiro da
educacao;

relacéo cugto/eficiéncig;

reducdo de perdas em relacdo ao produto educacio.

2.2 Histérico
2.2.1 O queéInformatica
“Assm como uma lingua, uma aritmética, uma escrita, uma medida do tempo, a
informatica pertence ao grupo dos sstemas de controle de carater ideal ou informacional.
Oferece moddos descritivos de uma realidade ja presente. PropGe meios para prever e agir
na natureza e na cidade. Mais ainda, transforma o trabalho, a comunicagdo, o
conhecimento, isto € a prépria cultura. Ao redefinir a maioria das atividades cognitivas,

modifica nossa apreensdo do mundo, ingtituindo uma nova era antropologica, assim como
aexritaingaurara a historia.” (LEVY, 1998, p.35)

Muitos entendem informédica como Snbnimo de microcomputacdo ou aé mesmo
microcomputedores, e na verdade sio termos bastantes digtintos. Informética, do francés
informatique inventado por Philippe Dreyfus, ggnifica uma fusio de informegdo e
automatismo.

Outra origem € deivada da invencdo da maquina de cdcular, extremamente rapidas
e desenvolvidas com componentes detronicos, permitindo que as informagdes passassem a

s2r chamadas de informética

Assm, a Academia Francesa prop0s a seguinte definicéo:
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"Stience du traitement rationd, notamment par machines automatique , de
linformation consderée comme le support des cannaisances humaines et des comunications
dans les domaines techniques et sociaux .” (ARSAC, 1970, p. 49).

Nessa definicio a informacdo € apresentada como o aspecto mas relevante do
conhecimento humano, entre os dominios das técnicas econdmicas e socias.

A ARSAC fda em maquinas autométicas, mas ndo especifica serem essas maguinas
gpenas microcomputadores ou computadores no gerd.

A Comissio de Automacdo do Consdho Edadud de politica Indudrid, Comercid e
Agroindudrid (COINCO), assm define a informética "por informéatica entendemos o
conjunto de processos e instrumentos aplicados na captacdo, armazenamento,
processamento e transcricdo de dados'.(COINCO, 1934, p.15)

Pelas definigbes citadas, observa-s2 que € mas comum o dgnificado dado pda
ARSAC, ou sga a informaica € mas vida como técnica de tratamento automaizado da
informagao, aravés damaquina

Veificase assm que o dgnificado da pdavra informéica va dém do que
smplesmente 0 snbnimo de microcomputador ou de computadores. A informéica eta
diretamente relacionada com 0s computadores ou micro, mas a esséncia eda no tratamento
automatizado dainformacdo, por meio das méguines.

Segundo LITWIN (1997), o tratamento e a trammissio da informagéo foi evoluindo
a0 longo da higdria da humanidede. Desde o tratamento manud, com 0 uso de macas
gravadas em maderas, tabuinhas e a escrita dfdbética, e o traamento mecanico, com o
surgimento da imprensa no ano de 1439, no Ocidente, @é o traamento automéico na
atualidade com os computadores.

Os computadores sBo um tipo de tecnologia da informagdo e da comunicacdo. Néo é

0cioso recordar que os atefatos ou méguines S0 gpenas a pate fidca, visivd dedta
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tecnologia Os computadores condituem uma sintese de conhecimentos cientificos e
técnicos, S0 produtos do estudo Sstemdtico de dispositivos fisicos e a golicacédo de uma
rie de inovaghes tecnologicas. Neste sentido, os computadores, entendidos como a
interacéo entre hardware e software, ndo se reduzem ao dgnificado indrumenta  que

freglientemente se atribui ao termo tecnologia

2.2.2 Novas Tecnologias da I nformagéo e da Comunicagéo

“A rapidez, a flexibilidade, a enorme capacidade de armazenamento e
processamento  proporcionadas pela ferramenta informética fizee)am dela o ingtrumento
maior da administracdo dos homens e dos bens. A circulagdo e 0 uso das informagdes
edtratégicas nas trés areas edreitamente ligadas da economia, ciéncias e armas, apoiam-se
integralmente nas redes de teleinformatica que encerram o planeta em malhas a cada dia
mais estreitas. O computador é um formidavel fator de poder.” (LEVY, 1998, p.161)

O desenvolvimento das novas tecnologias da informacéo e da comunicagdo conditui
um dos principais fatores para compreender e explicar as transformagfes econdmicas,
socias, politicas e culturais das duas Ultimas décadas. O papd que desempenham estas
inovaches tecnoldgicas na busca da direcdo das mudangas socias e culturais continua
sendo, no entanto, metéria de controvérsa

Segundo LITWIN (1997), “...a problematizacdo do papel das novas tecnologias da
informac&o nos processos de mudanca social e cultural ganha particular relevo no ambito
educacional” . Certas concepcBes sobre a reforma do sSstema educaciona  atribuem a
incorporaco das novas tecnologias da informacdo um efeto determinante na mehora da
qualidade dos processos de ensno gprendizagem.

A incorporagéo das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo no campo

do ensno tem consqliéncias tanto para a pratica docente como para 0S processos de
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gorendizagem. Mas a determinacdo destas consequiéncias ndo pode se efetuar sem 0 exame

das condigBes politicas e socias que estruturam as préticas pedagogicas.

2.2.3 Evolucéo dos Projetos de Programas de Informatica

“O dgema experto torna-se operacional somente apds um longo trabalho de teste,
correcdo e avaliacdo [..] Nao bagta codificar e armazenar informagles, € preciso ainda
encontrar uma representacdo € uma organizacdo légica que s preste ao raciocinio
automédtico [..] Quase todas as vantagens da formalizacdo equivalem a otimizar a
comunicagdo. Comunicagdo entre humanos, e dos homens com a maquina, atraves da
explicitacdo. Comunicagdo entre as representacles e a redlidade, pois quanto mais
coerente e formalizado um modelo, melhor a possibilidade de teda-lo e modifica-lo.”
(LEVY, 1998, p.26).

A mudanca tecnoldgica € muito mas rgpida que a mudanca socid ou ingdituciond.
IS0 nos leva a airmar que as ofertas de méguinas e os projetos de programas tém avancado
com velocidedes diferentes,

Segundo SANCHO (1998), apesar dedtas diferentes velocidedes, é possivel detectar
uma evolucdo nos projetos de programas de informética para uso no contexto do ensno. De
forma muito smpliga, airma-se que s evoluiu dos projetos rigidos a0 que s podeia
chamar de propostas abertas ou ambientes de trabaho.

A pdcologia condutivida, as teorias de Skinnr e 0 endno programado
impregnaram, nas décadas de 50 e 60, setores do mundo da educagdo e, consequentemente,
aingiran os projetos de programas de informética Do culto ao professor passase ao culto
a0 livro e dede a0 culto a0 computador, um computador no qua gpareciam programas com
uma edrutura liner ou ramificada e que subdituia o professor na fungdo que o
caracterizava atransmissio de conhecimentos,

A década de 70 e grande parte dos anos 80 sdientaramse pela gorendizagem por

descobrimento € com da, chegaram os programas  de Smulacdo, onde o aduno recebe um
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paped muito mas aivo no processo de gorendizagem, € o aprender fazendo do Logo,
ssgundo GROS (1987). E neste momento que Sse comega a fdar dos ambientes de
gorendizagem, opgéo plenamente vigente na década de 90.

Em meados dos anos 80, criamse inlmeros grupos de estudo na area da intdigéncia
atifica. Edes pesquisadores concentram suas energias no desenvolvimento de dstemas
epecididas, mas parece que as fases experimentals custam a ser Superadas e acaba néo
ocorrendo a comerciaizacéo deste tipo de programas.

Em muitas ocasdes, mesmo sendo conscientes de que ndo foram superadas etapas
anteriores e que ndo s agorofundou suficientemente, seria 0 caso de tudo que se raciona
com a intdigéncia atificid, parece que € o momento de fdar de outra coisa Cada meio
tem tido 0 seu momentto propicio para que = fde sobre de, movimentando-nos entre
delirios e eypeaacas € superada a euforia do projeio EAO (Ensno Assigido por
Computador), do Logo, agora parece ter chegado o momento da hipermidia E o que ha por
trés desta euforia?

Na década de 90 assiste-se a0 desenvolvimento de sstemas hipermidia Se no inicio
desse cgpitulo foram dedicadas dgumes linhas a andise da expressfo informatica para
todos em todos os lugares, ndo sria demas provocar reflexdo sobre a hipermidia para
todos em todos os lugares.

As chamadas linguagem de autoria parecem estar contribuindo para superar a eterna
didética entre usuaios e programedores as novas posshilidades que os Sgtemas
hipermidia oferecem et@ 4gudando a resolver a frieza que dguns programas
gpresentavam; novos ambientes exploratdrios atuam como facilitadores da  gprendizagem,
tornando-a muito mas motivadora A ofeta aumenta, surgem novas versdes dos

programas, mas pode-se realmente falar de novas préticas educacionais?
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3 INTERNET

3.1 Visdo Geral

A Internet € 0 grande fendbmeno de comunicagBes do século, como o r&dio e a
tdevisio o foran no passado. Diferente da TV e de quaquer outra midia impressa, a
Internet permite aos seus usuaios interagirem. Eles podem se gorofundar em assuntos de
SsaU interesse e ignorar agueles que néo |hes interessam.

Quando s vé 0 quanto é f&ail utilizr a Internet € por seu intermédio, acessar,
modificar, receber e enviar informagles, também se torna fé&cil entender porque existe uma
corrida desenfreada de pessoas e empresas para estarem na Internet.

Segundo FRUTOS (1998), a Rede de redes que conecta a cada dia mas
computadores de todo mundo, denominada Internet, eta s tornando um dos aspectos-
chave na comunicacdo humana dos anos 90, “...tao importante quanto o telefone nos anos
50 e a televisdo no 60.”

A Internet NGB0 € uma moda passageira que desgparecerd com 0 tempo. A sua
alicacd em prdicamente todas as &ees de dividade humana, desde a medicna a
biotecnologia, passando peo lazer e pela educacdo, e a aracdo que provoca Como Novo
tdisma do séoculo XX, a0 qud o aribuidos enormes e desconhecidos poderes, produziram
uma progressan geométrica no nimero de usudrios.

Segundo FRUTOS (1998), em 1993 os paises conectados a Internet eram 60 e o
nimero de paises com dgum ssema de correio detrbnico era de 137, diante de 99 que
carecian degte tipo de sarvigo. Atudmente, praticamente todos os paises do mundo estéo
conectados a Internet e por iso todos tém a possihilidade, pedo menos tedrica, de utilizar o

correlo detronico. O fendmeno ainge assm, umadimenso globdl.
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No que e refere a0 mundo da educacdo, a Internet tem estado presente quase desde
0s primeiros momentos do seu surgimento. Atudmente etd cada vez mais presente na vida
académica das universdades. Alguns professores comecam a utilizar, de uma ou de outra
forma nas suas aividades docentes, adgumas das ferramentas tdemdicas, com vaias
findidades para orientagbes de trabahos académicos, a redizacéo de debates detronicos,
parafacilitar aos estudantes 0 acesso ainformacdo, dentre outras.

Surgiu entdo a chamada aula virtual, uma aula sem paredes e sem hor&ios, aberta a
colaboragdo entre 0s dunos e professores de todos 0s paises, em que ndo é necessiia a
presenca, ja que a interacdo e rediza através dos computadores conectados a Internet. A
cultura das tedlecomunicagfes estd entrando também no ensno fundamentd e médio, na
educacdo de adultos e na educacdo informa. O trabadho conjunto do grupo de dunos que
redliza projetos com outras escda é um exemplo muito comum.

A diferenca do que ocorreu no cas0 dos computadores, a Internet  deixou
rgpidamente de ser teritdrio redrito de matemdicos, egpecidistas em informéica e
tecndlogos. A Internet esta criando agumas expectativas gparentemente democréticas em
todas as &eas do conhecimento, que fizeram desse ingrumento uma das ferramentas, sobre
asquals, giragrande parte das inovagOes educativas que utilizam tecnologias.

A filoxofia da Internet bassia-se na descentrdizac®, no sentido de que aé agora
ninguém dirige ou controla. Eda tem sdo, em parte, a chave de sua disseminagéo por todo
mundo.

A Internet modificarda em um futuro proximo, mas a Sua evolugdo nos proximos
anos eda reacionada, principdmente, com a sua gpresentacéo find como produto. O que

fdta duddar € s continuaa como um demento de tdecomunicacdo individud ou s
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integrar)d com dgum outro sSsema de comunicacdo. O que ndo paece que Sofrera

modificages importantes € a sua esséncia de ferramenta globa de comunicacéo.

3.2 Alguns DadosHistoricos

A Intenet surgiu como uma iniddiva de uma indituicgdo militer dos Edados
Unidos da América, a denominada DARPA (Agéncia de Projetos Avancados de Pesguisa
em Deexd). A primera idéa conddiu em comunicar um grupo de quatro computadores
aravés de linhas tdefbnicas, de mandra que cria)|am a primera rede de computadores
denominada DARPANET, conjuncéo do nome da agéncia e da paavranet, rede em inglés.

Logo s tornou ARPANET, diminando a conotacdo militar que teve no inicio e
abindo-se a centros de pesquisa e universidades, nos quais foram acrescentados mais
computadores a rede. Enquanto isso, os militares cria’)am a sua prépria rede independente
denominada MILNET.

Findmente, a indituicdo que financia os grandes prgetos de pesquisa dagude palis,
a Nationd Science Foundation, uniu vaios centros de supercomputadores, oferecendo as
universdades e depois &s escolas a posshilidade de conectar-se a rede. Dessa maneira, um
usuaio find conectava-se a um desses centros, 0 qud, por sua vez, o vinculava a0 reso dos
computedores. A rede que surgiu foi denominada Nationd Science Foundation Network
(NSFNET), a qua comegou a crescer vetiginosamente quando outras redes de
computadores, e néo somente computadores individuais, se uniram arede principal.

Ese processo foi denominado como internetworking, para converter-se no acrénico
denominado populamente como Internet. O seu crecimento tem dSdo espetacular nos
Ultimos anos, segundo SANCHO  (1998), cdcula-se que exigia uma populagdo de 80

milhdes de pessoas conectadas em todo mundo em 1998.



18

3.3 A Internet e a Educacdo

Pode-s2 comparar a mesma andedade que antes tinha-se diante de uma biblioteca
com enormes quantidades de livros € a mesma diante da Internet sem saber como lidar com
tantas informagbes de qudidade téo variada e duvidosa, como evitar 0 encorgamento de
comportamento antisocid ou pouco saudavel.

Os medos com relacdo a Internet deveréo acabar com o tempo, e ferramentas para
identificacio e sdecdo das informages relevantes e confiaveis est@ sendo desenvolvidas e
melhoradas.

O que torna as novas tecnologias vaiosas de serem adotadas? Porque as indtituigdes
de ensno superior deveriam fazer investimentos dtos nesta tecnologia? Porque a Internet e
N&o outras tecnologias aumenta a expectativa na esfera do ensino avancado?

Para comegar, exigem evidéncia de rdpida expansdo de uso educaciond, como
vaias indituigdes com dtes, maerid académico publicado digitdmente e grande volume
de emails entre professores e estudantes , estudantes/estudantes.

As novas tecnologias agem como um complemento poderoso para, e reforgo de
pratices de ensno e gorendizado tidas como efdivas, durante anos para professores e
estudantes universitarios, pode-se gpresentar como exermplo alnternet que

possbilita acesso ailimitadas fontes de informacéo néo obtidas convenciona mente;

permite a criacdo de maeriais didaticos criativos e ndo usuas,

intengfica o processo vitd de conversacéo como foruns diversos de discussao;

reforca a concepcdo de que 0s edtudantes B0 agentes ativos No processo de ensno-

gorendizagem, e ndo gpenas receptores passvos do conhecimento do professor e de

textos autoritarios.
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A Internet tem poder de complementar, reforcar e enfdizar agumas das mais
efetivas e tradicionais formas de goroximacdo entre professores e dunos universténios.
Deve-se adotar estas capacidades - ndo reddir a éas. Sempre tem razOes para precaucao
Quando as coisas mudam téo rapidamente. Deve-se achar 0s passos certos da mudanca para
aingir bons resultados.

Néo menogreza-2 0 vaor, a necessidade do livio e outros documentos tangivess,
ou neggligenda-se a importéncia do contato humano cara a cara paa o gorendizado. Mas
também nfo e intepreta ma, o que esta acontecendo como se fosse miragem, ou loucura,
pois pode-se falhar em perceber as possibilidades de transformaco das novas tecnologias.

Excelente informacéo e veiculos efetivos para comunicacdo sfo fundamentais para a
formacdo do estudante na universdades e na vida, mas ndo sBo0 a esséncia da educacéo.
Toda informagdo do mundo néo terd vdor, s ndo for usada com sabedoria No find,
educacdo é fundamentamente um processo humano, uma questdo de vaores e agles
sgnificantes, néo smplesmente informacao ou mesmo conhecimento.

A Internet ndo irA nos dizer, por exemplo, 0 que fazer com os individuos e
comunidades que ndo podem ter a Rede. N& nos modrara nada mais que os livros
sobre como criar a humanidade, ser humano e criar sociedades humanas, agdo humana. E
como lidar com questBes como vdores, sentimentos, aspiragbes e consequéncias de
exolhas na vida humana red que va findmente determinar a efetividade de novas

tecnol ogias para educagdo e para a sociedade que ela serve.
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4 CONTABILIDADE

4.1 Um Historico da Contabilidade

Para os higtoriadores e tedricos, as origens da contabilidede sfo datadas da época da
pré-higdria Nessa época 0 homem primitivo, embora de mandra rudimentar, ja praticava a
contabilidade quando contavam objetos ou cagcas ou rebanhos, deixando, segundo oS
historiadores, dguns vestigios de documentos.

Na histéria das antiges civilizagdes como a India, China, Egito, Feninda, Gréda e
outras, goaecem o0s primeros indicios de contebilidade, sob as formas de normas
adminidrativas e financdras, regisros de cobranca de impodos, regisro de gastos com
congrugdes, interesses pedos cdculos, criacdo de medidas de comprimento, criagdo do
sgemadecima e a criacéo da primeiramoeda

Segundo D'AURIA  (1949), encontrou-se entre os primeiros hierdglifos da pirémides
egipcias, a conta, definida como ... reunido de coisas ou fatos homogéneos, positivos, ou
positivos e negativos, em relacdo a um determinado fim, cuja soma ou diferenca concorre a
essefim.. ".

Essas civilizagbes iniciadam a pratica da troca pura e smples de objetos ou
mercadorias, € como consequéncia 0S negociantes comegaram a anotar as obrigagdes, 0s
direitos e bens junto a terceros. Surge entéo a moeda e a avdiacdh monet&ia e eses
registros deixam de ser gpenas um controle fisico.

Em Roma surgem pdavras como ratio, rationalia, ratiocinator, que correspondem a
cdculo ou conta, livro de contas, caculigas ou contador, respectivamente. Surge nedta
época também a pdavra bdango, que vem a sar, um termo técnico contébil de origem

romana.
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Para desenvolver a pratica da contebilidade os romanos usavam adguns recursos
auxiliares, assm como o &aco. O daco € um indrumento que condste numa moldura
relangular com aames, nos quas correm pequenas pedras de cacaio, denominados
calculai, origem da pdavracdculo.

Os chineses também usavam o &aco e este condituiu-s2 numa das bases mais
dementares do computador. A patir dde, Pascd condruiu a primera cdculadora
mecéanica. Protétipo da caculadora de mesa que deu origem aos principios do computador
automético.

A Contabilidade surgiu pela necessdade de o homem ter informacbes de seus
negocios. Nas formas mas rudimentares, ja era utilizado peos povos antigos, como os
Incas, os Assirios, os Egipcios, entre outros.

A ldade Média assgtiu ao surgimentos do paped em subdituicdo a0 pergaminho, e a
um grande paso no progresso da humanidade a invencgdo do méodo das partidas
dobradas.

Hoje, quinhentos anos apis 0 gparecimento das primeiras regras contébels, temse a
necessdade cada vez maor de informacles rdpidas e precisas, principdmente porque os
problemas enfrentados pelos gestores edd0 cada vez mais complexos. Uma das formas
encontradas para suportar as tomadas de decisdes tem ddo 0 uso dos ddemas de

informacdes contabels.

4.2 Importancia da Contabilidade

Segundo GOUVEIA (1993):

“Contabilidade é um ssema muito bem idealizado que permite registrar as
transagbes de uma entidade que possam ser expressas em termos monetarios, e informar os
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reflexos dessas transagBes na Stuacdo econdmico-financera dessa entidade em uma
determinada data.” (p. 1)

Para RIBEIRO (1997), “a contabilidade € uma ciéncia que permite, através de suas
técnicas, manter um controle permanente do Patrimonio da empresa.” (p.33)

A ciéncia contédbil se ocupa em estudar as consequiéncias ocorridas ou passivels de
ocorréncia, em termos econdmicos provocados por determinados fenbmenos que impactam
determinada entidade. Dessa forma, EDGARD (1998) exclaece que, “essa ciéncia
trabalha diretamente com informagdes, ou sga, possui 0 dever de bem informar
oportunamente os entes gestores de um empreendimento sobre eventos que impactam em
termos econdmicos sobre este referido empreendimento.” (p.19)

De acordo com DOLKAS (1988), "a Contabilidade é a linguagem financeira de
uma organizacdo. Envolve o processamento de dados financeiros. a obtencdo, a

classificagéo, a acumulagéo e a interpretacdo dos fatos financeiros de uma organizagao."

()

4.3 Evolucéo da Contabilidade

Nos dltimos 30 anos aconteceram mudancas significativas na legidacdo tributéia e
nos procedimentos contédbeis O processo atesand de escrituracdo contaoil foi subdituido
pdo mecanico € logo em seguida, pdo automaico. As mehorias na forma de fazer
contebilidede de uma empresa, utilizando-se a tecnologia da computacéo, trouxeram
enormes beneficios para profissonais da aea OLIVEIRA (1997) reaa que, o lancamento
no di&io e no razdo tornou-se muito pratico, sendo feito de forma smulténea nos Sstemas

informatizados.
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O expressivo progresso da informaica influi de forma inquestionave nos dominios
da contebilidade. Quem andisa hoje, por exemplo um dsema de informacbes em rede,
pode ter a idda de quanto modificou a tradiciona forma de processr tarefas contdbeis.
Tudo iso sugere reflexdes, indudve sobre os dedtinos da profissio. Tdvez, quase como
profecia, ha quase 200 anos ards, grandes intdigéncias culturas perceberam  que
modificagbes se faziam necessias no campo dos conhecimentos contédbes e oS
encaminharam para as &ess das ciéncias, que segundo SA (1997), “...onde a explicagdo é o
significado principal e o estudo do comportamento da rigueza das células sociais o grande

objetivo...”

4.3.1 Evolucdo na Forma de Escrituracdo Contabil
O professor Edson Oliveira define a evolugdo da forma de estrituragdo contabil em

trés fases e procedimentos:

4.3.1.1 Fasedo procedimento manuscrito

Nessa fase, a esrituracéo era feita manuamente, preenchendo-se 0s principas
livros, como diaio gerd, razéo, caixa, controle de duplicatas a receber, controle de contas a
pagar, entrada e saida de mercadorias, termos de ocorréncig, inventé&rios de produtos e
mercadoria dentre outros,

Esse procedimento comegou a perder espaco a patir do surgimento da méguinas
mecanicas produzidas nos Edtados Unidos, praicamente, jA ndo exide ede procedimento
nos dias auas Os profissonas que faziam a contebilidade manuscrita tinham  grande

dificuldede em manter suss exorites audizadas, devido a0 volume de informagbes e
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registros necessarios. Fazer um bdancete ou um bdanco era muito trabdhoso e exigia

rigoroso controle das anotagdes. Estafoi uma fase muito dificil para os contadores.

4.3.1.2 Fasedo Procedimento M ecanizado

Fase em que a esrituragdo passou a s feta de forma mecénica, em ged
utilizando-se maquinas de datilografia processadoras automaticas, para 0 preenchimento de
fiches sgparadas ou <Oltas, tas como razéo, fornecedores e controles de estoques.
Atudmente, B0 poucos 0s escritdrios que mantém maquines mecanicas, em face aos
baixos cugtos de um microcomputador e dos Sstemas informatizados. Os profissonas que
trabdhavam com a méguinas mecénicas, eram conhecidos como mecandgrafos e oS
equipamentos que utilizavam eram muito difundidos antes do surgimento dos micros. Edtas

méquinas sao pouco utilizadas e de dificil manutencéo nos dias @uas.

4.3.1.3 Fase do Procedimento informatizado

E a aud fase da esituragio feita eeronicamente, utilizando-se os grandes
equipamentos (mainframes) e 0s microcomputadores como ingrumentos de trabaho. Os
livios de regigros foram subdituidos por folhes soltas ou formul&ios continuos e os
fichérios por pastas continuas e disquetes.

A patir da década de 80, houve enorme crescimento nOo uso e disseminacéo dos
microcomputadores,  juntamente com os Sdemes informatizedos ligados &  &ess
adminigretiva, comercid, contébil e financeira das empresss.

A legidad anda ndo determinou a utilizagiho obrigadria dos Sgtemas
informatizados para a escrituragdo e o controle dos livros contabeis, mas h& expectativa de

gue em pouco tempo edta decisfo devera ser tomada, tendo em vida que da sera a Unica
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dterndiva que os 6rgaos publicos terdo para poder acompanhar de forma mais dindmica as
transagOes preticadas pelas empresass. A Receta Federd, as Secretarias de Fazenda ou
Financas dos estados e dos municipios, as Juntas Comerciais dos estados e outros orgéos de
controle j4 estéo exigindo que as empresas de grande porte goresentem suas informagoes
em disquetes ou fitas magnétices.

Grande quantidede de gplicativos para as diversas &eas da empresa foi e continua
sendo lancada no mercado, induindo-se os da aea fiscd, que emite, por exemplo, guia de
recolhimento de impostos e contribuigdes, recibos de entrega, termos de abertura e
encarramento, todos antes feitos a mé ou em maquinas de escrever. A Secretaria da
Recdta Federd a cada ano mehora os programas de Imposto de Renda das pessoas fisicas
ou juridicas e, provavemente, dentro de dguns anos ndo mais acetard as declaragtes feitas

amao ou mesmo datilografadas, recebendo somente as que forem entregues em disquetes.

4.4 Sistemasde | nformagdes Contabeis
4.4.1 O que éum sistema deinformagdes contabeis

Um ggema de informagbes Smplesmente, € um conjunto de recursos que visa a
producdo de informacBes relevantes e oportunas com base em dados especificos, vaendo-
Se de processos previamente definidos.

Segundo CORNACHIONE (1998), “um sistema de informacdo contabil € aquele
que produz uma informacdo mais especifica, ou sgja, a informagdo contabil, tais como:
faturamento, custos, contabilidade, orcamento padrdes, estoques, disponibilidade, fluxo de

caixa, contas a pagar e contas a receber.”
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Paa BIO (1990), "consdera-se dsema um conjunto de eementos
interdependentes, ou um todo organizado, ou partes que interagem formando um todo
unitario e complexao”. (p.18)

RICCI (1989), define que Sistemas de informages contabels, representam:

"..uma entidade ou um componente, dentro de uma organizagdo, que processa
transagdes financeiras para prover informagbes para operagdo, controle e tomada de
decisfes aos usuarios [..] Conclui-se que 0 sstema de informagbes contdbeis tem como
fundamento a geragdo de informagdes para os varios niveis da empresa, suprindo as
necess dades dos varios usuarios'.(p.46)

O ddgema de infomagdes contébeis, na redidade pode s condderado o mas
importante Sstema de informagbes da empresa, cgpaz de prover todas as aeas com
informagdes relevantes, e de acordo com RICCI (1989),n&0 deve reduzir-s2 a dmples
ssema de escrituracdo dos fatos que dteram o parimbénio das empresas, como ocorre em
muitas delas

E essendd que o profissond da &ea de contabilidade possua a visio de que
gdema de informagbes envolve processamento, porém O processamento de dados
conceitudmente prevé a tranfomagdo de dados em informagfes, sem se ater ao recurso
especifico utilizado.

Deve-se ter claro que, 0 processamento de dados € amplo e engloba desde recursos

manuals até o0 mais sofisticados recursos autométicos de computacdo: informética

442 A Tecnologia da Informagdo como suporte ao Sistema de Informagdes
Contabels
Os principais eementos que compdem a Tecnologia da Informacdo sfo: hardware,

software, redes, workstation, robética e smart, ou intelligent chips.
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O papd da tecnologia da informacdo mudou, a0 longo dos anos, de uma podura
tradiciond, como a de automatizar processos internos (folha de pagamento, faturamento),
para fazer parte do ingrumenta estratégico das empresss. O sucesso das empresas esta
dependendo muito da capacidade de trandformecdo de seus negocios, obtendo novas e
influentes fontes de informagéo e de vantagens competitivas no mercado, 0 que depende em
muito da preparacéo adequada dos profissonals da area contabil.

Paa CHURCHMAN (1972), "um dos papeis mais relevantes da tecnologia da
informacdo é a possibilidade de aceleracdo do processamento de dados, para que a
informacéo sga mais rapida, a tempo de dar suporte as decisdes dos gestores, além do
conseguente aumento na confiabilidade da informagéo.” (p.59)

A tecnologia da infamecdo amentou o papd compeitvo do dgema de
informecdo contébil, reduziu o custo da informecdo, aumentou a velocidede do
processamento de dado, aumentou a confidbilidade na informecdo, dém de fornecer a
informacéo no tempo certo. Segundo TORRES (1989), “ ndo aceitar essa nova realidade €

como ndo admitir a dindmica das empresas.”

4.5 Revolugdo Informatica e Contabilidade

Segundo SA  (1998), nenhum conflito existe entre o fato uso da informéica e a
ciéncia contdbil. Muito a0 contr&io, a informéica € uma das mas poderosas conquistas
paa a Contabilidade, quer no processamento de dados, quer no edudo dos eventos que
geram as informag0es.

No campo de gpoio a reflexdo 0 uso dos computadores e outras tecnologias € de rara
utilidade, pdo nimero de vaidvels que consegue a um SO tempo movimentar, como

também, pelas andises que permite e pelas Smulagdes que ensga.
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O uso que = faz dos meios tecnoldgicos, em grande parte, condicionam a um novo
tipo de sociedade que, de todas as formas, srd cada vez mais planet&ia. O que acontece
em guaquer lugar do mundo, tem repercussfo quase que imedigia em todo planeta, desde
que veiculado pda TV. E possivd a construgdo de uma linguagem universdl? Como utilizer
sadites para fdar com 0 mundo? E para educar as pessoas que carecem de educacdo? E
ampliar os conhecimentos daquees que utilizam a informacdo? E como eaborar programas
que atendam essas caréncias? Edtas sf0 inquietagbes advindas de reflexBes sobre adgumas
praicas de utilizacdo de recursos tecnolOgicos em processos de comunicagdo, educagéo,
capacitacéo e treinamento.

O profissond de Contabilidade ou agude que por qudquer motivo, usa a
informacdo contébil, que anda ndo se conscientizou destes faos, ou que redste, por
quaquer moativo, preferindo os méodos antigos, por certo ou se adaptard, por que ndo
encontrard  ressonancia para Uas necessdades, ou obrigatoriamente terd que dexar o
mercado, migrando para outras profissoes.

A exriturecdb  contdbil num  futuro muito proximo sera  totdmente  feita
eetronicamente, e os livros nada mais serdo que informagbes gravadas em disquetes, em
fitas, ou na memdrias des méguinas. Para SA (1998), o usu&io desta informago devera
edar prepaado paa 0 uso dos meos principamente da Internet com o intuito de atingir
Seus objetivos.

Segundo SA (2000), a sua Teoria das FuncBes Sstemédticas do Patrimonio, néo
seria demondrave se ndo existissam computadores. "Consegui desenvolver minhas idéas e
obter aplicacdo delas em importantes organismos empresariais, bem cono demonstra-las

em muitas universidades de diversos paises, gracas aos computadores.” (p.4-5)
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Paa SA (2000), a quantidede de dados sSmulagies, edatidticas, céculos e
smulténess insargbes que a informéica permite, € que faz hoje da doutrina contéoil um
trabaho facilitado e permite-nos sfrias incursdes no campo do conhecimento.

Cada vez mais é possivel perceber que uma coisa é informar e outra € explicar o
que contém ainformagéo.

Os profissonais de contabilidede que se limitarem as sofisticagbes gperes em torno
de informes ndo poderdo competir com os que s dedicam aos edudos cientificos de
quaidade superior.

Confundir contabilidade com conhecimento de informagbes € ficar demasiadamente
na periferia da matéria, negando arazéo que os dados devem fazer aflorar.

Informagtes s gpenas dados e a contabilidade ndo € 6 um estudo dos meios, mas,
principamente, de esséncias de fatos que ocorrem no patriménio das cdulas sodias.

Quando todas a clulas socias forem eficazes em seu patrimoénio, a sociedade
também o sera e as necess dades dos homens estaréo competentemente supridas.

A informdica permite-nos a evolugdo, como indrumento, mas pouco < redizara s
goenas as peacepcdes humanas s limitarem & informacdo e desgarem  entender

Contakiilidade gpenas como uma disciplina de dados e informes.

4.6 Servigos ContabeisVirtuais

As empresas de servigos contdbeis virtuas sd0 aguelas que prestam servigos de
contabilidede e &fins em |ocalidades néo-tradicionais.

Para RIPAMONTE (1997), as empresas virtuais na aea contébil, procuram auxiliar
a cdlase de contadores e adminigtradores frente as novas oportunidades trazidas pelo avango

dos recursos tecnologicos, pelas tendéncias observadas em rdacdo a tributagdo em nosoO
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pais, pda mdhoria de qudidade de vida em agumas regies, pea reformulacdo da relacdo
de trabaho e pdo avango nos meios de transporte agreo doméstico e internaciond.

Acreditaase  tratar-se de momento oportuno para a discussio do  assunto
Contabilidade Virtual, tendo em vida que as empresss de sarvigos contdbes podem
beneficiar toda a sociedade braslera por melo de sues aividades e aproveitando a
oportunidade virtua, expandir seus negdcios.

As empresas de savicos contédbeis e seus dlientes vém utilizando, ha dgum tempo,
as feramentas que a tecnologia oferece Em 1993, o CFC (Consdho Feded de
Contabilidede) redizou levantamento junto a empresxios de savigos contédbels e
identificou 0 nivd de utilizacdo de computadores em empresas de servigos contédbels Td
nive variou de 47% a 95%, conforme o setor da empresa.

Em 1996, o CFC apresentou as seguintes concluses de pesquisa

"Atualmente, 84% dos contabilistas brasileiros utilizam a informatica. Quanto as
formas de utilizagdo 51% usam software na area contabil [...] Num aparente paradoxo,
guem ndo usa informética cumpre jornadas menores. Fatos indicadores de que eta
havendo condderdvel crescimento da demanda pela contabilidade informatizada."
(PERFIL do contabilista brasileiro. Consdho Federal de Contabilidade, CFC, Bradilia,
1996, p. 88-92)

Atudmente tas dados podem agoresentar vaiagdo dgnificativa em rdacdo a
utilizacBo darede mundia de computadores - Internet.

Segundo pesquisass de RIPAMONTE (1999), peo lado do diente em especid os
adminidradores de empresss, junto a 1200 peguenas empresss de todo Brasl, 12,5%
utilizavam-se da Internet e 57% utilizavam computadores em seus negocios.

Fato interessante é que a utilizagdo da informéica por ambos, empresss de sarvigos
contédbels e clientes podem ser potencidizadas pelas transmissdes eetrbnicas de dados e

orientagbes. De acordo com RIPAMONTE (1999), témse redizado experiéncias de
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profilaxia contabil, que é uma metodologia preventiva no combate a mortdidade precoce
de empresas, com empresas distante a400Km do enderego de nossa universidade.

Atudmente, ha a possbilidade de interacio de computadores portées telefones
digitais por satdlites e Internet, com a findidade de orientar clientes e paticipar de tomadas
de decisdes importantes onde quer que esgam locdizados os profissonas e os dientes. Os
computedores portateis ganharam capacidade de armazenamento e processamento idénticas
ou superiores as dos computadores pessoas de mesa A telefonia digitd por saédlite j4 €
redidade em todo mundo, e por dltimo, a Internet pode ser acessada com a utilizacdo de
placas e cabos que redlizam a conexéo do telefone ao computador portétil.

DENNIS (1997) goresenta dez casos de empresss de servicos contébels que se
trandformaram com SUCessO em empresas virtuals. A seguir srdo  gpresentados  adguns
exemplos por da ratados, com dados coletados no pais de origem.

Gill & Company é uma empresa que preda servigos contdbes e afins nos moldes
conhecidos no Brasl, com recdtas brutas anuas goroximadas de R$ 425.000,00. Possui
dos colaboradores em tempo integrd e outros dois em tempo pacd. Indica os baxos
cudtos fixas como vantagem competitiva de operar virtudmente,

Trabalhando em casa, 0s colaboradores recebem por hora de trabaho e ndo possuem
vinculo empregeticio com a enpresa Com isO, Segundo O proprig&io, a empresa
consegue pagar aees o dobro do vaor que pagaria em umalocdidade tradiciond.

Na opinido do proprigt&io, para ser virtud deve-se estar permanentemente
audizado em tecnologia A empresa virtud, para de, tem funcionado bem audmente, mas
néo sabe afirmar se assm sera no futuro.

Caswvel & Asociates € uma empresa de servigos contdbels que se trandformou de

empresa locad em membro de uma rede de consultoria ontling, formada por outras empresas
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de servicos contdoeis, todas virtuas. Antes de se trandformar em virtud possuia sete
colaboradores em tempo integrd. Hoje, agpenas dois dedicamse em tempo integrd as
aividades da empresa e 0s demas sG0 contratados independentes, que ndo possuem vinculo
empregaticio com aempresa.

Petterson & Associates € uma empresa virtud de servicos contébels que possui um
proprietaio, uma administradora da empresa em tempo integrd e uma secret&ia executiva
em tempo parcid, todos trabahando em suas respectivas resdéncias, e que obtém receitas
brutes anuais agproximedas de R$ 340.000,00. A empresa preda sarvigos de consultoriag,
preparacéo e revisdo de impogtos e auditoria para pequenas empresa.

Brown & Brown é uma empresa virtud formada por um casd de contadores. A
empresa possui dois colaboradores, um  assgente contébil em tempo pacd e um
administrador de empresas em tempo parcid. Todos em suas residéncias, e obtém receitas
anuais gproximadas R$425.000,00.

A empresa mantém, dém da sede virtud, duas sdas para reunibes com clientes,
locdlizadas nas regifes centrais de sua cidade e de uma cidade proxima Exigem, no totd,
sis linhas teefonicas didribuidas entre a sede e as sdas. Todas as chamadas sfo
direcionadas para a sede ou para o telefone cdular dos proprigtarios.

Jack Burson é um contedor que trabaha virtudmente e obtém receitas brutas anuais
goroximadas de R$ 85.000,00. Ele preta servicos de escrituragdo contdbil, impostos e,
incrementamente, consultoria a empresas de servicos contédbels interessadas em usar a
Internet como caminho para prestar servicos aos clientes Suas dividades que eram
desenvolvidas desde 1977 em um grande estritdrio individud locdizado na regido centrd

da cidade foram trandormadas em virtuas no inicio de 1990, com os objeivos de
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mehorar a quaidade de vida, e desenvolver uma &ea emergente para a profissdo, criando
um método avancado de prestacéo de servigos.

Boomer Consulting € uma empresa de sarvigos contabes virtud, formada por um
propritario e stte colaboradores em tempo integra, sendo que um dos colaboradores
trabalha no padrdo virtua em estado diferente da sede tradicional daempresa

Segundo DENNIS (1997), no Brasl, durante os Ultimos dois anos procurou-se
identificar empresas de sarvicos contdbeis virtuais. Em sua suposicdo sria encontradas
com mais fadlidade, no entanto, foi no meo universté&io que foram encontrados trés casos
de empresss virtuals, dém de um caso de automatizacdo em indUdria do setor téxtil, que

serve para observar o potencid contébil no padrdo virtud em noso pais.



5 A INFORMATICA E O CONTEXTO DE ENSINO E

APRENDIZAGEM

51 Ensno Tradicional

Para entender melhor sobre o endgno tradiciond, necessiio s faz fdar sobre o
método tradiciond que caracteriza 0 processo engno-aprendizagem.

Pode-se citar dgumas observagdes de SKINNER (1975):

Aprender fazendo:

"E importante salientar que o estudante n&o absorve passivamente o conhecimento do
mundo que O cerca, Mas que deve desempenhar um papd ativo; e também que agdo
ndo é smplesmente falar. Saber agir eficazmente, tanto no plano verbal como no ndo
verbal"; (p.5)

Aprender da experiéncia

"O edtudante precisa aprender a respaito do mundo em que vive e deve ser posto em
contato com ele. O professor [...] prové aluno de experiéncias, salientando os aspectos
que devem ser observados ou grupos de caracteridticas a serem associadas, unindo em
geral uma resposta verbal a coisa ou eventos descritos'; (p.6)

Aprender por tentetiva de erro:

"Sem dlvida, aprendemos com 0s NOssos erros [..], mas o comportamento correto ndo
€ apenas 0 que sobra da diminacdo dos eros E falso o pressuposto que sb ocorre
aprendizagem quando se cometem erros’. (p.7)

Essas trés observaghes principas de SKINNER (1975) identificam  aspectos
rdlevantes. Nos métodos tradicionas de ensno, 0 duno edd em podcdo passva,
procurando absorver 0s conhecimentos e experiéncias do professor, sempre responsdvel em
gpontar 0s erros cometidos.

TEIXEIRA (1985), condensa esses aspectos no seguinte paragrafo; "O sstema
tradicional tem como finalidade primaria a transferéncia do conhecimento, do professor

para o aluno, e a mensuracao do nivel de conhecimento atingido”.
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Os méodos tradiconas de ensno-gorendizagem estéo centrados no professor. O
professor € responsavel pea gorendizagem do duno. Deve mativadlo para que possa
adquirir conhecimentos e mudar suas atitudes e comportamentos nas formas especificadas.

LINDGREN (1977) define que, "a aprendizagem € entdo encarada como um
processo passivo: € dever do aluno ser receptivo, e do professor, providenciar para que o
aluno fique abarrotado de conhecimento." (p.209)

Para LINDGREN (1997), outra prética comum nos méodos de endno tradicionals é
a do professor, na maioria dos casos, "dar aulas expositivas e fazer os alunos lerem livros-
texto [...] o professor é tradicionalmente um tipo de 'especialista em teoria’, alguém que se
mantém dedligado das experiéncias e acontecimentos diarios do mundo.” (p.214-217)

Ainda, nas classes dirigidas pdo méodo tradiciond, DERMANE (1970) rdaa que,
"... 0 professor é visualizado como o adulto e o aluno como a crianca dependente, e esse
sentimento de poder, provavel mente, tem muita importancia para os professores.” (p.59)

O aduno por sua vez, passa a ter receio de errar para ndo se tornar avo de corregdes
e critices. Essas sB0 as principais caracteridicas das escolas tradicionais, freglentes no
endno de nivd universtaio. Os educadores permanecem decrevendo teorias e modeos a
serem memorizados, com 0 intuito de testar a capacidade de retencdo de informacOes
trangmitidas aos dunos.

Resumidamente, 0 endno tradicond € rigorosamente dirigido; as novas iddas S0

sempre fornecidas aos dunos, por uma exposi¢ao que de deve acompanhar.



5.1.1 - O Ensino segundo as experiéncias de Carl Rogers

As idéias e experimentos do psicdlogo educaciond Carl Rogers, bem como de Jean
Piaget, resumem e evidenciam as carecteridicas de uma metodologia de ensino centrado no
auno.

Segundo ROGERS (1978), ap0s vaias experiéndias em sdas de ala o ensno
centrado no duno ou ensno néo direivo, apontam um ecola aiva, na qua professor e
auno, S0 responsavels pel o processo de ensino.

O duno torna-se 0 centro do ensno, uma vez, que tem liberdade para escolher,
expressar agir e aé mesmo ser. A nova escola propde que o professor exerca o papd de
facilitador da gprendizagem.

Para ROGERS (1978), o "facilitador liberta a curiosidade, permite que os alunos
assumam o encargo de buscar solugdes para seus préprios interesses; ainda, desencadeia
0 Senso de pesquisa, da abertura as indagacdes e andlises do aluno”. (p.110)

ROGERS (1978) vé anda, "facilitacdo da aprendizagem como o fim da educacéo, o
modo pelo qual desenvolveremos o homem entregue ao estudo, 0 modo pelo qual pode-se
aprender a viver como pessoas em processo”. (p.111)

No mundo modeno, o homem deve goresntar-se capecitado para se adaptar e
mudar rapidamente, e iso |he € proporcionado pea busca do conhecimento oferecida por
uma metodol ogia de ensino, voltada nas necess dades do duno.

Em suas experiéncdias, ROGERS (1978), identifica dgumas qudidades necessrias
parafacilitar a gorendizagem, tais como:

Autenticidade:

“..0 facilitador € uma pessoa real, e apresenta como € entra em relagdo com o
aprendiz, sem odentar certa aparéncia ou fachada [..] o professor pode ser uma
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pessoa real, nos contatos com seus alunos. Serd entusiasta ou entediado, interessados
nos alunos ou irritado, sera receptivo ou simpatico”. (p.112)

Aprego, Aceitacdo e Confianga:

"Penso no apreco ao aprendiz, a seus sentinentos, suas opinides, sua pessoa. E
interessar-se pelo aprendiz, mas um interesse ndo posessvo. E a acetacdo de um
individuo como, pessoa separada, cujo valor proprio € um direito seu [..] o facilitador
que cuida, que preza, que confia no aprendiz, cria um clima de aprendizagem t&o

diferente do que na sala usual que qualquer semehanca é 'mera coincidéncia.”
(p.115-117)

Compreenséo Empética:

"... 0 professor tem a habilidade de compreender as reagdes do aluno [..] tem a
percepcdo sensivel do modo como o0 auno V8 o processo de aprendizagem
sgnificativa." (p.117)

Eda é outra quaidade que dependerd da pessoa do professor, de como de vé o que
etd a sua volta Bascamente reacionada com o grau de senshilidade, de percepcéo
obtidos em sua prépria vivéncia

Em seu rdaios ROGERS (1978) indica quase que um desdfio, ao dizer: "Se apenas
um professor em cem, ousa Ser, ousa confiar, ousa compreender, assstiremos a uma

infusdo de espirito vivo, em educacdo, a qual serd, ao meu ver inestimavel.” (p.127)

5.1.2 - O ensino segundo as experiéncias de Jean Piaget

Jeen PFagd, pscdlogo conhecido internaciondmente, que contribuiu com diversos
trabahos voltados a0 processo de gorendizagem na crianca e a0 esdudo da pscologia
genética, € favoravd a0 uso de recursos audiovisuas na medida da aividade que
proporcionam, sendo valiosos para 0 desenvolvimento do automeatismo.

Em suas experiéndas Piaget néo buscava uma meodologia de ensno mas
goropriada, mas indicou duas edratégias diddicas a procura pessod e autdnoma do duno e

acooperagao obtida natrocaiinteectud ao redizar trabahos em grupos.
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Dai a demondracdo da grande vaorizacdo para trabalhos em grupos, onde sucede o
grande intercambio de pensamentos, tdo importantes para a maturidade do individuo, em
termos de relagOes interpessoais.

Segundo CASTRO (1974), pode s extrar dgumes hipdteses ap  desenvolver
trabahos com as técnicas piagentianas, "interessa ao professor conhecer seus alunos, com
relacdo ao seu desempenho no sentido de cumprir o0s objetivos propostos a determinados
Ccursos, matéria e série escolar." (p.129)

Quando o professor conhece o comportamento de seus duncs, torna-se mais féal
su reacionamento e sua interacdo no processo de ensno-gprendizagem. Para CASTRO
(1974) "os métodos de ensino ndo diretivos ndo oferecem oportunidade alguma de
conhecimento do aluno.” (p.130)

Continua CASTRO (1974),"... a escola ativa indicada por Piaget, ndo significa
uma escola de trabalhos manuais [...] trata-se de um relacionamento onde se espera do
professor e do aluno, um envolvimento no processo de ensinar e aprender.” (p.130)

S20 pontos comuns entre as idéias de Rogers e Piage, Uteis para uma andise mas
profunda sobre os méodos de ensno tradicionais Para s sugerir novas metodologias de

endno, Necessario e torna, observar, e gorender em conjunto com o proprio auno.

5.2 - O Engno de Contabilidade

Qua é o papd do contador? As nossas exolas edd0 edruturadas para formarem
bons profissonais? Desenvolve-se pesquisas contabeis no Brasl? Qud € a imagem que a
sociedade tem do profissond de contabilidade? O escritdrio moddo informetizado €

essencid pararedizacdo de bons cursos de contabilidade?



39

O primgro paso para 0 encontro dessas regpodas € 0 conhecimento e a
constientizacdo da verdadera Stuagdo atud do ensno da contabilidede, e as pergpectivas e
0 rumo atomar para mudancas, é responsabilidade dos educadores.

Sagundo BORDENAVE (1985):

"Somente através de uma transformagdo profunda na consciéncia dos homens é

gue = poderd atingir uma sociedade mais humana, menos injusta, mais digna de s

vivida, afim se poder realmente desfrutar da alegria de viver, criar e conviver. E edta

transformacdo SO serd obtida, a0 meu ver, através de um processo educacional global e

renovado, que parte da base, e mature através de gerages, e que, por iSO MesMo, nao
pode ser mais adiado.” (p.15)

O curso ensno de contabilidede faz pate deste processo educaciond e precisa
paticipar aivamente dde. Os seus objetivos ndo podem redringir-se a formar profissonais
gue possam processar informagdes inteligentes, demonstragBes financeiras sofidicadas, €
preciso ter preocupacdo com a formacdo do homem, com a nogéo de responsabilidade dele
perante a sociedade. Enfim € preciso uma mudanca de mentdidade.

Para FERREIRA (1992), o horizonte que se vidumbra para a contabilidade é o mais
ppromissor possivel.

"Temos muito o que fazer. A contabilidade inegavelmente necessitara acompanhar
0 desenvolvimento global. As grande empresas estdo se transformando em conglomerados,
as indugria transformando o ‘layout’ de suas fébrica transformando-os em mbdulos com
edrutura flexiveis para aterarem a linha de producdo mais rapidamente. Os robds
subgtituem a méo-de-obra implicando no crescimento dos cugtos indiretos de fabricagéo
em detrimento dos cudtos diretos. O ‘just-in-time com a filosofia da eficiéncia maxima, da
credibilidade do fornecedor e o maior giro de estoques, de um modo geral j4 € uma
realidade brasileira.” (p.6)

A contabilidade ndo pode ficar parada diante desses fatos. O ensno da contabilidade
precisard redlmente ser superior, para superar as dificuldades e vencer os desafios que se
Ihe gpresentam. Apenas mudangcas no curriculo ndo serd suficiente. O |aboratorio contébil

informatizado € a empresa e ndo o excritorio.
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Os professores de contabilidade precisio desenvolver técnicas de ensno que
pemitam a permanéncdia da visio higdrica, com o intuito de mosrar 0 esogue de
conhecimentos que a aea contabil pode desenvolver, e, a0 mesmo tempo, abrir o horizonte
dos futuros contadores para a audidade e para o futuro. Da partida dobrada a0 banco de
dados tudo faz pate da déncda contébil, de Luca Pacciolo a Hendrilksen, Kaplam,
lldicibus, Sa e outros.

Assm, PIPKEM (1989) declara que, "para enfrentar os desafios do préximo século,
0os contadores devem avancar da contabilidade gerencial para a contabilidade
estratégica." (p.8o)

A missio dos professores de contebilidade € &dua Além dos desdfios que a
educacid em ged enfrenta em noso pais, tem outro dessfio em paticular, que é o de
acompanhar 0 desenvolvimento tecnoldgico e socid, de modo a se tornarem importantes
para a empresa e para a ciedade. Esse desdfio, entretanto é de toda classe contabil,

professores, profissonais e aunos.

5.3 Ensino moder no ou informatizado

Com o advento da inform&ica cada vez mas a tendéncia mundid é aplicar seus
recursos na educagdn. Enquanto sfo fetas pesquises gplicadas a0 ensno médio, é
interessante, também pensar no ensino superior informeatizado.

O ensno superior é a Ultima etapa de formacdo da maioria dos individuos, em termo
de gprendizagem por intermédio de uma indtituico de ensino especifica, com o objetivo de

Desenvolver a capacidade de reflexéo;

Formar profissonas,
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Formar pesquisadores,

Formar membros socias capazes de discernir suas atitudes.

Devido a esss caecteridicas, 0S novos recursos de  informética, do
microcomputador a Internet, evidendam a posshilidede de crir novas moddidedes de
engno.

H& possbilidade de mudar o méodo tradicond de ensno centrado no professor,
golicando 0 ensno cetrado no duno, no qua educador e educando dividem a
responsabilidade do ensno gorendizagem, ou resumindo estabdecendo a chamada escola
ativa

Com a utilizacdo dos recursos de informédica, vé-se a oportunidade do duno
explorar e manipular coisass ou iddas, e 0 professor auando como orientador, um
fadlitador da aprendizagem, na tentativa de levar o duno a descobrir, redescobrir e
inventar.

O professor passa a exercer um pape de forca maior, desafiando oduno a progredir
congantemente mediante as dificuldades que e proprio terd de superar. Dessa forma o
duno também passa a ser responsivedl pdo ensno, ocorrendo, entdo, um processo de
interacdo entre ambos.

Segundo LINDGREN (1977) "todo aluno precisa ter a oportunidade de explorar os
problemas que enfrenta, para conhecer suas reais fronteiras ou limites e para tentar varias
solugdes..." (p. 209)

O endno tradiciond impossbilita esse fao, ja que o dominio do ssber é sampre do
professor. Com os recursos da informéica o duno pode aé mesmo superalo, mas de nem
sempre esté aberto a essa possibilidade.

Para TEIXEIRA (1985):
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"Os dgtemas de educacdo formal, oferecem grande resisténcia a idéia de utilizar as
abordagens de endno do tipo auto dirigido ou ndo diretivo [..] Talvez sga porque
entregar tal responsabilidade ao aluno violenta os valores tradicionais dos educadores
académicos e implica na necessdade do aluno assumir decisdes e responsabilidade (as
quais ndo estdo habituados).” (p. 58)

Completando o raciocinio, ndo e defende que todo Sstema de ensno-gorendizagem
deva ser feito dravés de Sstemas informatizados. As observagbes vem demondtrando que
muitas pessoas Ndo suportam permanecer continuamente em aividade com o computador e

aguns nem a0 menos se motivam em reacéo a essetipo de interacéo.

5.4 Aplicacdo da I nformética na Educacdo

Segundo GRY ZYBOWSKI (1986):

"..a educacdo € antes de mais nada, desenvolvimento de potencialidades e
apropriacdo do ‘saber social’ (conjunto de conhecinmentos e habilidades, atitudes e valores
gue s80 produzidos pelas classes, em uma Stuacdo higtdrica dada de relagbes para dar
conta de seus intereses e necessdades). Trata-se de buscar, na educagdo, conhecimentos e
habilidades que permitem uma mehor compreensio da realidade e envolva a capacidade
de fazer valer os proprios interesses econdmicos, politicos e culturais' (p. 41-42)

O mundo caminha a passos largos, diminuindo digténcias entre os seres, fao este
gue eda levando 0s mesmos a uma contextudizacdo do futuro acontecendo hoje, surgindo
um novo paradigma educaciond, que determina a escola como ambiente criado para uma
gorendizagem, rica em recursos, posshilitando a0 duno a condrugdo do conhecimento a
partir de umaindividudizaco edtilistica de gprendizagem.

Nesse ambiente, 0 duno tem na figura do professor, ndo um mero transmissor do
conhecimento, mas um guia, um mediador, como copacero do duno, buscando e
interpretando de forma critica as informagdes.

Esse mesmo professor passa a contar com O desenvolvimento tecnoldgico de

informagdes, levando-0 a um novo centro de referéncia educaciond, transformando o saber
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ensnar em saber aprender, preparando esta nova geracdo, para uma nova forma de pensar e
trabahar, levando o gprender aumamaior rapidez, renovando o gprendido.

A Informéica, esa entrando na educagdo pela necessdade de s transpor as
fronteiras do educar convenciond, pois tudo que se modernizou na educacéo aé o advento
dainformética se tornou convenciond.

Frente a eda nova forma pedagdgica de educacéo, cria-se oportunidedes as escolas
paa renovar o trabdhar com os contelidos programéticos propiciando ao  educando,
eficdénda na condrucdo do conhecimento, convetendo a ala num egpaco red de
interacdo, de troca de resultados, adaptando os dados a redlidade do educando.

Edta forma de gorender a relacdo com 0 mundo novo que e goresenta, percebe-se
gue a forma e o contelido do desenvolvimento néo se torna arbitr&io, onde 0s processos
educativos se conditua na construcdo orgnica, passo a passo com a congrucdo da propria
sociedade.

"O fato de que uma multiddo de homens sga conduzida a pensar coerentemente e
de maneira unitaria a realidade presente € um fato filosofico, bem mais importante e
original do que a descoberta por parte de um génio filostfico, de uma verdade que
permanece como patrimonio de pequenos grupos de inteectuais'. (GRAMSCI, 1968,p.13)

A educagio cabe hoje o papd norteador, para superacio das crises do trabaho,
trandtando do homo sudioso para o homo wniversdis,

O computador na ecola uma maguina de evolucdo e revolugdo tecnoldgica
aorangente, fatlo de uma socidizacdo emergente de uma nova sociedade, formador dos
principios docados no interior da condrucdo do conhecimento, como um todo reflexivo da
afetividade socidl.

Ja ndo ¢ discute mas £ as escolas devem ou ndo utilizar computadores, pois a

informética € uma ingpdave redidade na vida socid, ignorar esta nova tecnologia € fadar-
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S ao odracigno. A questdo aud & como utilizar a informética de forma mas proveitosa e
educativa possivel.

A ede quedionamento assenta dgumes diretrizes essencias paa 0 desenvolvimento
do proceso em questdo. A primera diretriz € a superacdo do preconcelto que anda
persge em rdacdo a méguina como proceso educativo. A segunda € eaborar o rol das
principais necessdades pedagdgicas na sda de aula, 0 que poderd ser resolvido com a guda
de um epecidigta, e 0 computador terd como atende-las.

Computadores nada mais 5o do que solucionadores de problemas, porém sozinhos,
néo fazem nada, e 0 se tornam (teis com a guda de um bom professor, contudo se faz
necess&rio lembrar que 0 computador € um meio e néo o fim.

Ao s agoropriar deste conhecimento tecnoldgico, o professor se defronta com uma
democratizacdo do acesso a educacdp, buscando na méxima para aprender € preciso agir
intelectualmente sobre a informacéo, 0 que dara ao educador gprendiz uma concepcdo na
condrucdo de seu conhecimento, lembrando que tecnologia computadorizada nédo s
resume em mouse, teclados e software mas Sm em ssber emprega-los numa redidade
pedagdgica exigencid.

O educando, € antes de tudo o fim, para quem se golica 0 desenvolvimento das
praticas educdtivas, levando-o a s intdrar e condruir seu conhecimento, através da
interatividade com o ambiente de gprendizado. E o educando o paticipante aivo neste
processo de gorendizagem, interagindo e tendo um sens0 de pose dos objetivos do
aprendizado.



5.5 Possbilidades da I nformética no Ensino e Aprendizagem

Inicidmente, fazse necessrio goresentar dois conceitos importantes. educacdo com
computadores e educacdo sobre computadores. Educagdo com computadores 0 uso de
ddemas computacionails cOmMO gooio a0 endno nas diversas &eas do conhecimento ou
como um meo de fornecer ap educador um conjunto de ferramentas de software para
permitir a programacéo de cursos ministrados com a assgéncia do professor ou como um
gdema paa aua na linha da pdcologia do desenvolvimento do  conhecimento,
proporcionando  uma linguagem a0 nivd do duno, com o objeivo de dessvolver o
pensamento |6gico abstrato na direcdo de atividades concretas e criativas.

Educacdo sobre computadores 0 ensno da organizacdo de Sstemas de computacéo
(hardware e software), englobando sua gplicacdo e sua programacdo mas usuas e visando
aformacdo profissondizante paraa Tecnologia de Informética

No momento de estabedlecer dgum tipo de classficagdo em torno das possbilidedes
de utilizacéo do computador no endno, enquanto aguns autores se concentram no papd
desempenhado peo computador, ha os que distinguem 0s paradigmes asociados a sua
utilizacB ou o0s que optam por edabdecer rdagbes entre diferentes teorias da
gorendizagem e do meio informéico.

TAYLOR (1980) edabelece uma das primeras classficagbes apresentando o
computador como monitor, como ferramenta e como aduno (monitor, tool, tutee). Esta
classficacdo eda rdacionando o computador desempenhando pape do professor (monitor),
da ferramenta (conjunto de tecnologias utilizadas no endno) e do duno (educando). Em
uma taxinomia proxima, OSHEA & SELF (1985) fdam do computador como professor e

oMo ingrumeanto.
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BORK (1986) digingue os sguintes sdemas de utilizacdo do computador:
gorender a programar, familiaizagdo com o computador, ferramentas intdectuas,
goprendizagem bassada no computador e Sstema de gestéo.

SOLOMON (1987) estabedece uma relacéo entre diferentes teorias de aprendizagem
€ 0 uso dos computadores na educagéo.

Computador como  livrotexto com uma fungdo interdiva Suppes exercicio e

gorendizagem da memoériaz e Davis interagd0 socrdtica e gorendizagem como

descobrimento;

Computador como meio de expressio: Dwyer: eddismo e gorendizagem heurigtica

e Papert: congrutivismo e gprendizagem piagentiana.

GROS (1987) gresenta uma nova classficacdn, tentando recolher as propostas
anteriores, onde a utilizacdo da informatica € condderada como fim, aprender computador,
e como ferramenta, para o professor e para o aluno. Através dos programas de smulacéo,
onde o duno recebe um papd muito mais aivo no processo do ensno e gorendizagem, € o
aprender fazendo do programa Logo.

MARQUE e SANCHO (1987) aribuem a0 computador nas escolas os seguintes

Quadro interativo, Maguina de programas Logo, Basic, Smple, programes abertos,
linguagens de autor, programas congrutivaes,

Geador de meos que fadlitem cetas gorendizagens programas de exercicios,
programes de monitoramento, Smulagbes demondragdes, jogos  heurigticos,

programeas de construgdes, Logo;
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Faramenta de uso polivdente editor de textos base de dados geradores de
gréficos, folhas de céculo, acesso aos bancos de dados, redes de informacao.

CHAVES (1987) gpresenta seu conceito sobre software educaciond:

"Uma linguagem de programacéo pode ser um software educacional? Dficilmente
Cobol seria assm considerada. Mas Logo...quem sabe? E se 0 jogo for pedagdgico? Mas
guando € que um jogo deixa de ser S5 jogo e passa a s pedagogico? [..] Qual seria a
diferenca entre um software educacional e o que s2 chama de ‘coursaware ? O oftware
educacional deve ser conceituado em referéncia a sua fungdo e ndo a sua natureza." (p.67)

Diante da pergunta O que podemos fazer com 0s computadores na escola?”
BALDRICH e FERRES (1990) respondem: programas para gprender; linguagem de autor;
programeas de uso gerd e programacao.

LEVY (1998) expde suaidéa sobre a interagio do homem com computador:

“O principal problema do didlogo com os computadores reside na diferenca entre
linguagens formais, que regem o comportamento das maguinas, e as linguagens naturais
utilizadas e compreendidas pdo homem em sua vida quotidiana [..] A comunicagdo na
lingua natural tolera uma enorme margem de ambigliidade [...] As linguagens formais, ao
contrério, apresentam-se como regras edritas de trandformacdo de cadeias de simbolos

[..] A breve histdria entre o homem e o computador pode ser analisada como um esforgo
para superar o abismo entre linguagens formais e linguas naturais...” (p.30)

MARTI (1992), en uma reflexfFo sobre a utilizagido educativa dos computadores,
destaca como USOS Mal's comuns.

Programac2o;

Ferramenta utilitaria correio detrbnico, redes de informacdo, editoracio de textos,

programas gréficos, folhas de cdculos, banco de dados sSsemas especidizados,

robdtica;

Smulagéo aravés de jogos jogos de aventuras, jogos de regras, videogames,

Aprendizagem: EAO, programas diddicos dbertos ambientes informaicos de

gorendizagem.



48

REPARAZ & TOURON (1992) estabeleceram uma nova propodta taxindmica que

s refere somente aps usos do computedor em relacdo a0 processo de gorendizagem do

duno:

Computador como fim da aprendizagem curricular: dfabetizacdo e programacéo;
Computador como meio direto: exercido e praica; monitoramento; Smulacdo e
jogo; programacgo e resolucéo de problemas e monitoramento inteligente;

Ou indireto da aprendizagem curricular: editor de textos, banco de dados, folha de

cdculo, outras aplicagbes. EAO: Ensino Assstido por Computador.
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6 MODELO PROPOSTO PARA O USO DA INFORMATICA NO

ENSINO DE CONTABILIDADE

6.1 A utilizacdo dos recur sos de informatica no ensino de contabilidade
6.1.1 Generalidades

Nas duas Ultimas décadas os érgdos governamentais ligados a educacdo vem unindo
eforgos no sentido de viablizar a utilizacdo dos recursos de informéica no ensno e
procurando senshilizar os educadores paa a busca de solugbes na utilizacdo destes
recursos.

Ha uma expectaiva e uma esperanca grande que o0s professores, de modo gerd,
cada vez mais procurem conhecer mais 0s recursos disponiveis e passem a adotarlos como
maeid diddico, preferencidmente, softwares, e que sgam desenvolvidos por des
proprios eou em equipes interdiciplinares, sempre se preocupando com os fins pedagdgicos
do ensno.

Como grande pate dos dunos que ingressam no endno superior, conhecem pelo
menos a figura do microcomputador e pdo menos um dos recursos ou  linguagens
digoonivels, ido fadlita em muito a tarefa do professor universtéio, que podera utilizar

todo indrumentd de modo mais eficiente.

6.1.2 Uma Experiéncia lsolada
Em 1983, no depatamerto de Contabilidede e Atuaia da USP (Universdade de

S0 Paulo), o coordenador do curso de Ciéncias Contédbes e Atuaias em nive de
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graduecéo, implantou em sua edrutura curricular, a disciplina denominada, Seminarios de
Contabilidade, em dois semestres consecutivos.

O obedivo da dsiplina reumiu-se, inicddmente, na complementacdo  dos
endnamentos béscos de contabilidade, por melo de paedras sobre assuntos da atudidade
contébil, e daintroducéo do microcomputador no curso de Ciéncias Contébeis e Atuarias.

Asim, no primaro samedre de 1983, foi introduzida a linguagem BASIC nos
Seminarios de Contabilidade e no semestre seguinte, desenvolveurse programas aplicativos
para os tépicos de Contabilidade Geral.

Ja em 1984, em busca de uma metodologia de endno mais adequada, pesquisou-se e
expaimento-s2 novas dtearnativas para tirar mehor goroveitamento do  microcomputador
e da linguagem BASIC, e proporcionar aos duncs 0 desenvolvimento da cgpacidade critica
e aé mesmo criativa, afim de preparélos paraa vida profissond.

Criaramtse novos programes diddticos, golicando-os em sda de audla, sempre
procurando fornecer a0 aduno um treinamento para futuras utilizagbes do microcomputador,
tanto interna como externamente a faculdade.

Desde entdo, continua-se pesquisando, experimentando e implementado a  utilizacdo

do microcomputador como insrumento auxiliar No pProcesso endno-gprendizagem.

6.2 A Importéncia da Informatica para os Professores e Alunos de Contabilidade

Para os professores de contabilidade , ainformética of erece muitas oportunidades.

Sendo a contebilidade um &ea cientifica, técnica e badante préica, quando
goresentada em sda de aula, exige do professor um conhecimento profissona amplo, com
rdacdo a disciplina minisdrada Essa carecterigica de praticidade, impdelhes uma

experiéncia completa, dificil de ser gprendida somente araves dos livros.
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Durante as aulas exposdtivas, 0s professores de contabilidade procuram, mostrar
exemplos com auxilio de casos praicos que trangportam os alunos a uma redidade a ser
encontrada na vida profissond. O professor tenta desdobrar-s2  trangmitindo  os
fundamentos técnicos, procurando treinar seus dunos por intermédio de exercicios préticos,
amulagdes, estudo de casos, dentre outros.

Com a utlizacGo da informaica o professor pode ampliar seus conhecimentos
tedricos e profissonas, aravés da pretacdo de servicos nas aess de contabilidade, e
consequentemente levando os problemas reds paa a sda de aula, na forma de programas
educacionas.

Outra dternativa para 0 uso da informéica € que, com a guda destes recursos, 0O
professor poderd, também, dedicar-se as pexquisas académicas mas profundas, sga paa
assuntos técnicos ou para aperfeigoamento de metodologias de ensino.

Paa o duno, futuro profissond de contebilidade, os recursos de informdica so
extremamente importantes, uma vez que, o contador de nossos dias ja ndo possui 0 perfil
gue tinha agude do inicio do siculo. Diversos fatores influiram para que todo panorama
econdmico e social modificasse e a contabilidade seguisse um curso das mutagbes. Se ja
tinha sdo, daravés dos milénios, a funcdo contébil, hoje da é anda mas dgnificaiva e cada
vez mas a humanidade dda s utiliza Dentre dgumas dteragbes profundas do panorama
da vida humana e que determinaram mudancas nos procedimentos contébels encontram-se
as seguintes.

avanco prodigioso dainformética e datdematica;

avanco condderave das tecnologias e da ciéncia;

relevancia dos aspectos socias,
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facilidade extrema de comunicacio;

interneciondizacéo dos mercados e que imprimem modificagbes nos procedimentos

de concorréncia por meio de pregos e qudidade, e muitas outras,

Todas mudancas determinaram ndo O 0 gparecimento de novas tecnologias
mas também fizeram progredir a Contabilidade no sentido de que da se tornasse mas
aorangente refletindo no  pefil do contador, pols cada vez mas s« firma na
intelectudizacdo da funcéo.

Os computedores, hoje, exercem a funcéo informativa e quaquer lego pode
manuseer dados, 0 que ndo pode o leigo € explicar mesmos dados e nem oferecer
moddos de comportamento da riqueza, pois tas conhecimentos 2o cientificos, de ordem
superior. E a0 futuro contador cabe estar preparado técnica e cientificamente, para acima de
tudo cooperar com a preservacdo do planeta, a prosperidade das sociedades e a vaorizacéo
do homem.

Outro aspecto importante € que, paa os dunos, a informéica possbilita a
anpliacio e a motivagdo da invedigagdo pesod, levando-os a descobrir os diversos
angulos de um mesmo assunto.

Quanto aos novos maeriais didaicos apresentados pelo professor, poderdo  ser
envolvidos numa smulacdo do ambiente do fluxo de informagbes e tomeda de decisdes de
diversos Sstemas organizacionais.

Em resumo, os recursos de informética devem ser encarados como ferramentas de
grande importancia e que por intermédio delas, 0 professor farda o duno vivendiar StuagOes

antes exemplificadas apenas nos livros e nas aulas expositivas.



6.3 Recursos Didaticos Disponiveis para o Ensino de Contabilidade

A0 ® desgar implattar uma nova metodologia de endno, precisase de inicio
veificar todos os recursos didéticos disponiveis. Dentre des o quadro, giz, pincd abmico,
refroprojetor e livros, também ed@ o0s execicios avulsos e  audmente oS
microcomputadores pessoals equipados com os mais diversos acessorios.

O que pretende-se € propor a utilizacdo de um programa gplicetivo, onde o professor
possa juntamente com o duno crir Smulagbes em sda de aula quer dizer, em um
laboratdrio de ensino agpropriado, que permita regidrar operaghes contédbels e gerar
informacdes importantes para tomada de decisies.

Nessa metodologia de ensno, seria conveniente que o professor, sozinho ou de
preferéncia em equipe interdisciplinar, daborasse seus préprios softwares educacionas
golictivos, de acordo com os objetivos de cada disciplina Como também deveria preparar
0S exercicios praicos complementares e aé mesmo 0s manuas de orientacdo para o
acompanhamento dos programas desenvolvidos, e que €e meIno possa repassar esta
técnica de elaboracdo para seus aunos no decorrer do curso.

O professor gedaria, inicdadmente, mas tempo na daboracdo desse importante
materid diddico, no entanto, podteiormente haveria maor fadlidade em reddar os

programas e exercicios e inserir assuntos sempre atuaizados.
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6.4 Uma Proposta de Utilizacdo dos Recursos de Informatica para o Ensno de
Contabilidade
6.4.1 Caracterigticas Técnicas

Para exemplificar um topico da disciplina Contabilidade Geral, apds a gpresentacéo
dos seus aspectos tedricos, a aula pode sr complementada fornecendo-se @ duno uma
S&rie de exercicios, 0s quais serviréo para fixacao dos assuntos abordados.

O duno, com o0 axilio do microcomputador, reolvera 0s exercicios propodos e
gpresentard ao professor as suas observagtes, questdes e conclusdes sobre o tema estudado,
utilizando-se de um software, desenvolvido peo professor, que poderd ser executado
durante a aula.ou em &tividade extra-classe.

O prograna deve s dotado de tabelas de acordo com os comandos do tipo
registrar operacdes contabeis ou das informagfes que serdo olicitadas, tals como: gerar
um bdancete, bdango patrimonid, demondracdo do resultado ou um indice para andise de

baancos.

6.4.2 Complementar o Ensino de Contabilidade com o Auxilio do Computador

A complementacdo do endno de contabilidade podera ser fata por meo de
smulagdo, o que levard 0 duno a se sentir exercendo o papd de um profissond.

Como exemplo, na disciplina Contabilidade Geral podera ser gpresentada a0 duno
uma dmulacdo de exituracdo contdil em uma empresa, de forma a posshilitar uma
goroximegdo a redidade da utilizacdo dos computadores em ddemas de informacOes
contabel s em uma organi zagao.

Paa a dmulagdo de uma dtuacdo, foi desenvolvido um  software, denominado

Ensno Contdoil, que € um execicio aplicaivo paa s resolvido com o auxilio de um
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computador pessod (PC). Este aplicativo foi desenvolvido utilizando o banco de dados da
Microsoft, MSACCESSOY.

Com ese programa, desenvolvido a titulo de exemplo com recursos de um banco de
dados, a partir da insercéo de dados de um plano de contas, € possivel solicitar a0 duno que
smule a contabilizacdo de dgumas operagies contédbels, e obter-se um bdancete, baanco,
demondracdo de resultados ou extrato de contas, informacOes indispensavels para tomada
de decisOes.

Assm como este, outros programas podem ser desenvolvidos para registros ou para
gerar informagbes que o professor julgar de maor importancia no desenvolvimento de sua
disciplina

Para a execucdo desse programa cabera a0 duno: ter gprendido a teoria da disciplina
em estudo, bem como ter conhecimento de contabilidade gera e nogéo de informética.

Ao professor cabera

formular 0 exercicio gplicativo;

orientar 0 duno durante a preparacdo correta dos dados a serem inseridos no

computedor;

slidtar a andise da informacdo gerada a partir do processamento dos dados do

EXercicio proposto;

guestionar, criticar e comentar as andises gpresentadas pelo auno.



6.5 Caracteristicas de Funcionamento do Modelo Proposto
6.5.1 Inserir Dados

O professor deve apresentar a0 aduno o Plano de Contas Contébil e a relacdo das
operagbes contédbels smuladas, informagfes edas que sré0 inseridas no software pelo
auno.

Ese Plano de Contas, bem como outros dados, poderéo também ser atudizados
pelo duno, de acordo com as necessidades exigidas pelo exercicio.

Procurar-se-4, com eges procedimentos, treénar o duno para uma Stuagdo bem
proxima darea, mas ainda dentro das limitagbes materiais e de conhecimento.

A seguir sera gpresentado um Plano de Contas e dgumeas operacbes Smuladas para
uma empresa ficticia denominada Organizegbes Paxd, utilizada para a agpresentacéo do

software Endno Contabil.

6.5.1.1 Plano de Contas Contabil

1 ATIVO

1.1 Circulante

1101 Caxa

1.1.02 Bancos Conta Movimento
1.1.03 Duplicatas a Receber
1.1.04 Egtoque de Mercadorias
1.1.05 Despesas Antecipadas

1.2  Redizavd alongo Prazo
1201 Titulos a Receber



1.3 Permanente/lmohbilizado

1301 Moéveis e Utensilios
1.3.02 Méguinas e Equipamentos
1.3.03 Imovels

2 PASSVO

21  Circulante

2.1.01 Fornecedores

2.1.02 Duplicatas a Pagar
2.1.03 Sdé&ios a Pagar

2.2  Exigivd alLongo Prazo
2201 Titulos a Pagar

2.3 Parimonio Liquido

2.3.01 Capitd Socid
2.3.02 Reservas
2.3.03 Lucros ou Prgjuizos Acumulados

3 DESPESAS

3.1 Cudos

3.1.01 Custo das Mercadorias Vendidas
3.2  Despesas com Vendas

3.2.01 Propaganda e Publicidade

3.3  Despesas Adminidrativas
3.3.01 Alugud
3.3.02 Energia
3.3.03 Pessod
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3.4  Despesas Financeiras
34.01 Taxas Banc&ias

3.5  Outras Despesas Operacionas

3.6  Degpesas Néo Operacionas

4 RECEITAS

4.1 Recdtascom Vendas e Servigos
4.1.01 Vendas de Mercadorias
4.1.02 Vendas de Sarvigos

4.2 Recetas Financeiras
4201 Juros Recebidos

4.3  Outras Recetas Operacionas

4.4  Recedtas Néo Operacionas

6.5.1.2 Operagdes Contébeis Smuladas
No més de dezembro de 2000, foram redlizadas as seguintes operagies.

Dia01 - Integrdizacéo de Capitd em dinheiro no vaor de R$50.000.

Dia02 - Compra a Prazo de Mercadorias, no vaor de R$15.000, conforme nota fisca 0100.

Dia03 - Compraa Viga de Mercadorias, no vaor de R$25.000, conforme nota fisca 0155.

Dia 05 - Compra de Moveis paa exritorio, no vador de R$7.000, conforme duplicata
n.001.

Dia08 - Vendas de Mercadorias avidta, no vaor de R$24.000, conforme nota fisca 0001.

Dia10 - Vendas de Mercadorias a prazo, no vaor de R$21.000, conforme nota fisca 0002.

Dia 11 - Deposito no Banco da Pracano vaor de R$17.000, conforme recibo.
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Dia 20 - Pagamento a Fornecedores no vaor de R$3.000, com cheque 01 do Banco da
Praga.

Dia21 - Compra de umaméquinano vaor de R$2.000, pagamento em dinheiro.

Dia25 - Pagamento de despesas com Propaganda no vaor de R$1.000, em dinheiro.

Dia 27 - Recebimento de Duplicatas no vaor de R$5.000.

Dia27 - Recebimento de Juros sobre duplicatas no vaor de R$500.

Dia 30 - Pagamento de sd&ios no vaor de R$4.000, conforme cheque 02 do Banco da
Praca.

Dia 30 - Déhito em Conta Corrente no vaor de R$600, referente a CPMF.

Dia30 - Apuragdo do Custo das Mercadoria Vendidas pelo vaor de R$8.000.

6.5.2 Comandos de Execucéo
De acordo com as operagbes Smuladas gpresentadas anteriormente, 0 auno devera
lancar todos os dados do Plano de Contas, de acordo com a tela propria para cada
lancamento. ApGs 0 lancamento dos dados indispensiveis paa 0 regidro contabil, o
software Ensno Contébil, estard apto para gerar informagbes que poderdo ser Solicitadas
pelo duno, tais como:
elaborar baancete de verificacao;
eaborar baango patrimonid,
elaborar demonstracéo de resultado do exercicio;
emitir extrato de contas.
Edas informagbes geradas pelo software sBo de grande importéncia para a tomada

de decisdes nas empreses.
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Alguns conceitos deverdo ser  goresentados paa mehor  compreensio  do
funcionamento do software Endno Contébil:
Plano de Contas: E o conjunto de contas utilizado para registrar e representar todos
0s dementos patrimoniais de uma empresa O plano de Contas deve ser flexivd,
podendo ser aumentado ou reduzido quando necessArio.
Conta: E um termo contdbil utilizado para identificar um demento ou um conjunto
de dementos patrimonias ou seme hantes.
Quanto a natureza dos saldos, as contas se dividem em:
Contas de natureza Devedora: S&o agudas que representam os Bens e Diretos e
Despesas de uma empresa Como exemplo: Caxa, Veiculos Duplicatas a
Receber, Despesas com Pessodl.
Contas de naureza Credora: S80 aguelas que representam as ObrigagOes e
Receitas de uma empresa Como exemplo: Cgpitd  Socid, Titulos a Pegar,
Receitas com Vendas.
Resultado: Representa a diferenca entre o total das Receitas e o totd das Despesas,
reelizadas pela empresa em um determinado periodo.
Balancete: E a rdagdp de todes as contas movimentadas pela contebilidade, com
seus respectivos sados diferentes de zero.
Balanco: E a demonstragio do parimonio de uma empresa em um determinado
momento.
Demonstragdo do Resultado: E o resumo de todas as operagbes de Despesas e

Receitas de uma empresa gpds um determinado periodo.
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Extrato de Contas. E a demongracio de toda movimentagio redizada em uma

determinada conta

A seguir, sxd0 goresentadas os formul&rios (tdas) utilizados para entrada de dados

€ emissao dos resultados e rdatorios.

TELA 01 - PLANO DE CONTAS

Conla Razdo |3EGJ
Descrigao [aTIvO e T
Maturaza |E_J

s R e

i:IGUI.?A 1 — Pano de contas

Ede formulaio permite a0 duno entrar com os dados que compdem o Pano de
Contas, tabdaindispensivel para 0 processamento dos registros contabeis.

A composcédo do Plano de Contas aravés deste formuléio sera feta com o
preenchimento dos seguintes campos.

Conta Razdo. Codigo aribuido a conta que ira representar 0 demento registrado

pela contabilidade;

Descricao: Nome dado a conta paraidentificacdo do demento patrimonid;

Natureza: |dentificacdo da natureza do sldo da conta, (D) Devedor ou (C) Credor.

Este formulério podera ser manuseado com 0s seguintes comandos.
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Salvar Registro: Comando para regidrar dados de uma conta nova a ser incorporada
ao Plano de Contas.

Adicionar Registro: Comando paraincorporar a nova conta ao Plano de Contas.

Desfazer Registro. Comando para desfazer um regidro antes que 0 mesmo tenha
Sdo adicionado ao Plano de Contas.

Excluir Registro: Comando para diminar do Plano de Contas uma conta adicionada

anteriormente.

TELA 02 - LANCAMENTO
Ede formulaio tem por objetivo permitir a0 duno regisrar os faos contdbes
smulados, de acordo com normeas contabels, 0 lancamento deve conter:
Data: Neste campo deve s inserido a data de registro do faio. Segundo norma
contabil os registros devermn seguir aordem cranoldgica.
Valor: Neste campo deve s insido o vaor da transagdo condtante no documento
suporte.
Lancamento a Débito. A Conta Razéo debitada deve identificar o demento
patrimonia ou o conjunto de eementos patrimonials que estéo sendo regidrados.
Lancamento a Crédito: A Conta Razéo creditada deve identificar o origem do
recurso utilizado na transac@o.
Historico: Neste campo deve ser identificado de manera clara, Smples e objetiva o

fato ocorrido.



Data de Langamento F_ .E-}?Iﬂ L-‘DII

Valor [ E

Langamento a débito:

Conta Razdo |_ 54

Histérico | |

Langamento a crédito:

Conta Razao J

Historico | ' |

e imis |
FIGURA 2 — Lancamento

Egte formul&rio poderd ser manuseada com os seguintes comandos.
Adicionar Registro: Comando parainserir um novo lancamento.
Desfazer Registro: Comando para defazer um lancamento, antes que 0 mesmo

tenha sdo registrado.

TELAQG3 - SALDOS
Ede formul&io tem por objetivo permitr a0 duno pesquisy sddo de contas
contdbels ou insir sddos anteriores. A pesquisa ou inser¢do de sddos sxa feita

preenchendo 0s seguintes campos.



Conta Razdo inm

Més ]

Ano BT

Saldo Anterior I

Saldo Atual i R$34 500,00 |

F

FIGURA 3 - Sddos

Conta Razdo: Caodigo, conforme tabela, da conta para a qua se quer pesgquisy ou
inserir sddo;

Més. Més, conforme tabela, que se quer pesquisar ou inserir sado;

Ano: Ano, conforme tabela, referente a més da pesquisa ou insercao;

Saldo Anterior: Ede campo sera preenchido quando for inserir sddo de contas
referente a periodos anteriores,

Saldo Atual: Este campo ndo deve s preenchido, nde sxa exibido o sddo da
conta pesquisada;

Este formul&rio podera ser manuseado com 0s seguintes comandos.

Pesquisar: Comando para pesquisar saldo de uma determinada conta

Salvar Registro: Comando pararegistrar 0 saldo a ser inserido nas contas.

Adicionar Registro: Comando paraincorporar o sado.

Desfazer Registro: Comando para desfazer uma ja comandada.

Excluir Registro: Comando paradiminar um regigtro feito indevidamente.



TELA 04 - ENCERRAR CONTASDE RESULTADO

informe o Més e 0 Ano para
encerramento das Contas
=1
Ao l

FIGURA 4 — Encerramento das Contas do Resultado

As contas de Resultado representam as Recetas (ganhos) e Despesas (gastos)
efetuados pela empresas, e devem ser encarradas a0 find de cada exercicio socid. Este
formul&io tem por objeivo permitir ao duno gpurar 0 Resultado do Exercicio (Lucro ou
Prejuizo) gpds um periodo de movimentacéo.

Para comandar o encerramento das contas de resultado € necessario informar:

Més: Més, conforme tabela, que se quer proceder o encerramento.

Ano: Ano, conforme tabe g, referente o encerramento.

TELAO5 - LIMPAR TABELAS
Ede formuld&io tem por objetivo permitir a0 duno excuir o contelido das tabdas
Pano de Contas, Sdldos e Lancamentos. Este comando de excluir os regidtros das tabdas,

faz-se necessario, antes que 0 duno inicie um NoVo exercicio.



informe a Tabela cujos elementos deverdo ser excluidos

(=] Piano de Conta

7] saldos .

[2] Langamentos

FIGURA 5 — Exclusdo dos contetidos das tabelas
Para comandar a exclusio do contelido das tabelas acima, é necessaio identificar a

tabela que se quer limpar seu contelido e comandar a solicitacéo.

TELA 06 - EMITIR RELATORIOS

Ede formul&io tem por objetivo pemitir a0 duno emitir um Bdancete, Bdanco
Patrimonid e Demongracéo do Resultado do Exercicio apds um periodo de movimentacéo.

Para obter esses rdatdrios, € necessaio identificar o tipo de relatorio (baancete,
bdanco ou demondracdo do resultado), infoormar o0 més e o ano referente a0 find do

periodo que se quer ainformacéo e comandar a solicitacéo.
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FIGURA 6 — Emissio derelatorlos o

TELA 07 - EXIBIR EXTRATO DE CONTAS

T ,,E..ﬁ, .
Sy iﬁﬁ ?ar
ST '.-" 3 5

'| = 2 . ﬂ- 'i'p " |
J'I..-'I:'q"' -I.-l'\n.=l -.'.ﬁ'-l ear ‘:‘E' ' IR
FIGURA 7 — Extrato de Contas

Ede formulaio tem por objetivo permitir a0 duno exibir a movimentacdo em uma
determinada conta. Para obter 0 extrato de contas, € necessaio identificar a conta Razdo

conforme tabela e informar 0 més e ano relaivo a movimentacao.



6.5.3 Apresentacdo dos Relatérios Finais

Apds o0 lancamento dos dados Smulados gpresentados no item anterior, emite-se 0s
reladrios. Bdancete, Bdango Parimonid, Demondracdo do Resultado do Exercicio e
Extrato de Contas.

Eses rdadrios representam o produto find, ou sga o objeivo da criagdo do
software Ensno Contébil, pois, a patir ddes os dunos serdo capazes de redizar andises,
gorendendo a utilizar esses importantes insrumentos para tomadas de decisio dentro de
uma empresa, de acordo com os resultados de cada relatdrio.

A seguir seréo goresentados os referidos rdatdrios, utilizando os dados smulados
da empresaficticia Organizacéo Paxa.

RELATORIO 1 - BALANCETE

E a rdagio de todas as contas movimentades pela contebilidede, com seus
respectivos sados diferentes de zero.

A partir dos dados apresentados nesse relatorio pode-se concluir que

O Ativo, que representa todos os bens e diratos a digposicio das Organizagbes
Paxd, totdizou R$100.900,00;

O Passvo, que representa as obrigagbes das OrganizacOes Paxa tanto para com
tercairos como para 0s socios, totdizou R$69.000,00;

As despesas, que representam 0 quanto as Organizagbes Paxé gastou durante o
periodo de movimentagZo, totaizou R$13.600,00;

As recetas, que representam os ganhos das Organizaches Paxa durante o

periodo de movimentac2o, totaizou R$45.500,00.
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Organizacdes Paxa
Balancete Geral em Dezembro de 2000

1000 ATIVO
1101 Caixa R$34.500,00
1102 Bancos Conta Movimento R$9.400,00
1103 Duplicatas a Receber R$16.000,00
1104 Estoque de Mercadorias R$32.000,00
1105 Despesas Antecipadas

TOTAL R$91.900,00
1200 Redlizavel aLongo Prazo
1201 Titulos a Recebe

TOTAL Redizével alLongo Prazo R$0,00
1300 Permanente/mobilizado
1301 Méveis e Utensilios R$7.000,00
1302 Mé&guinas e Equipamentos R$2.000,00
1303 Imoveis

TOTAL Permanente/lmobilizado R$9.000,00

TOTAL ATIVO R$100.900,00
2000 PASSIVO
2100 Circulante
2101 Fornecedores (R$12.000,00)
2102 Duplicatas a Pagar (R$7.000,00)
2103 Saléarios a Pagar
2104 Provisdo para lmposto de Renda

TOTAL Circulante (R$19.000,00)
2200 Exigivel aLongo Prazo
2201 Titulos a Pagar

TOTAL Exigivel aLongo Prazo R$0,00

Paginalde3
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Organizacdes Paxa
Balancete Geral em Dezembro de 2000

2300 Patrimoénio Liquido

2301 Capital Socia (R$50.000,00)

2302 Reservas

2303 Lucros ou Prgluizos Acumulados
TOTAL Patriménio Liquido (R$50.000,00)
TOTAL PASSIVO (R$69.000,00)

3000 DESPESAS

3100 Custos

3101 Custos das Mercadorias Vendidas R$8.000,00
TOTAL Custos R$8.000,00

3200 Despesas com Vendas

3201 Propaganda e Publicidade R$1.000,00
TOTAL Despesas com Vendas R$1.000,00

3300 Despesas Administrativas

3301 Alugue

3302 Energia

3303 Pessoal R$4.000,00
TOTAL Despesas Administrativas R$4.000,00

3400 Despesas Financeiras

3401 Taxas Bancérias R$600,00
TOTAL Despesas Financeiras R$600,00

3500 Outras Despesas Operacionais

TOTAL Outras Despesas Operacionais ~ R$0,00

3600 Despesas Nao Operacionais
TOTAL Outras Despesas N&o Operacionais R$0,00

TOTAL DESPESAS R$13.600,00

Pagina2 de3
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Organizacdes Paxa
Balancete Geral em Dezembro de 2000

4000 RECEITAS

4100 Receitas de Vendas e Servicos

4101 Vendas de Mercadorias (R$45.000,00)
4102 Vendas de Servicos

TOTAL Receitasde Vendas e Servicos  (R$45.000,00)

4200 Receitas Financeiras

4201 Juros Recebidos (R$500,00)
TOTAL Receitas Financeiras (R$500,00)

4300 Outras Receitas Operacionais

TOTAL Outras Receitas Operacionais R$0,00

4400 Receitas N&o Operacionais
TOTAL Ouitras Receitas Nao Operacionais R$0,00

TOTAL RECEITAS (R$45.500,00)
Pégina3de3
RELATORIO 2 - BALANCO
E ademonsirago do patrimonio de uma empresa. em um determinado momento.
A patir dos dados apresentados nesse relatdrio conclui-se que, as organizagoes Paxa
possui bens e direitos ditribuidos da seguinte maneira:
R$91.900,00 representam os vaores disponiveis e redizaveis nos proximos 360
dias acontar do encerramento do baanco;
R$9.00000 representam  bens dedtinados a0  desswvolvimento  de sues
aividades,
R$19.000,00 representam obrigagbes para com tercelros vencivels nos proximos

360 dias a contar do encerramento do baanco;
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R$81.900,00 representam obrigagcies das Organizagbes Paxa para com 0s socios

ou acionigas, sendo que R$31.900,00 se referem ao lucro obtido no periodo.

1000

1101
1102
1103
1104
1105

1200
1201

1300
1301
1302
1303

2001

2100
2101
2102
2103
2104

Organizacdes Paxa
Balango Patrimonial em Dezembro de 2000

ATIVO

Caxa

Bancos Conta Movimento
Duplicatas a Receber
Estoque de Mercadorias

Despesas Antecipadas
TOTAL

Redlizavel alL.ongo Prazo
Titulos a Recebe
TOTAL Redizével alongo Prazo

Permanente/I mobilizado
Moveis e Utensilios

Méguinas e Equipamentos
Imévels

TOTAL Permanente/Imobilizado

TOTAL ATIVO

PASSIVO

Circulante

Fornecedores

Duplicatas a Pagar

Salérios a Pagar

Provisdo para Imposto de Renda
TOTAL Circulante

R$34.500,00
R$9.400,00

R$16.000,00
R$32.000,00

R$91.900,00

R$0,00

R$7.000,00
R$2.000,00

R$9.000,00

R$100.900,00

(R$12.000,00)
(R$7.000,00)

(R$19.000,00)

Paginalde?
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Organizacdes Paxa
Balanco Patrimonial em Dezembro de 2000

2200 Exigivel aLongo Prazo

2201 Titulos a Pagar
TOTAL Exigivel aLongo Prazo R$0,00

2300 Patrimoénio Liquido

2301 Capital Socia (R$50.000,00)

2302 Reservas

2303 Lucros ou Prejuizos Acumulados (R$31.900,00)
TOTAL Patriménio Liquido (R$81.900,00)
TOTAL PASSIVO (R$100.900,00)

Pagina2 de2

RELATORIO 3— DEMONSTRAGAO DO RESULTADO
E 0 resumo de todas as operacBes de Despesas e Receditas de uma empresa gpds um
determinado periodo.
A patir dos dados apresentados nesse readrio pode-se conduir que as
OrganizacBes Paxa durante o periodo obteve:
Um lucro bruto de R$37.000,00, baseando-se na receita liquida de R$45.000,00
e 0 custo da mercadoria vendida de R$8.000,00;
As organizacOes Paxd, para a manutencdo de suas atividades efetuou gastos
equivdente a R$5.100,00, o que lhe proporcionou um lucro antes do imposto de
renda igud a R$31.900,00. Ede vdor de R$5.10000 referente aos gastos das

Organizagbes Paxa no periodo de movimentaco, fol assm caculado:
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As despesas foram somadas Despesas com vendas R$1.000,00 + Despesas
geas e adminidraivas R$.00000 + Degpesss financaras R$600,00.
Totdizando R$5.600,00.

Do totd acima, R$5.600,00, referente as despesas efetuadas, subtraiu o vaor
referente & Recdtas financdras R$50000, dando como  resultado,
R$5.100,00, que representa os gastos que as OrganizagOes Paxé efetuou no

periodo de movimentacéo.

Organizacdes Paxa
Demonstracdo do Resultado em Dezembro de 2000

RECEITA BRUTA DE VENDASE SERVICOS (R$45.000,00)
(-) Impostos sobre areceita
(-) Abatimento sobre vendas

(-) Devolucdes de vendas

RECEITA LIQUIDA DE VENDASE SERVICOS (R$45.000,00)
(-) Custos das mercadorias vendidas R$8.000,00
LUCRO BRUTO SOBRE VENDASE SERVICOS (R$37.000,00)
(-) Despesas com vendas R$1.000,00

(-) Despesas gerais e administrativas R$4.000,00

(-) Despesas financeiras R$600,00

+ Receitas financeiras (R$500,00)

(-) Outras despesas operacionais

+ Outras receitas operacionais

LUCRO OPERACIONAL (R$31.900,00)
(-) Despesas ndo operacionais

+ Receitas ndo operacionais

LUCRO ANTESDO IMPOSTO DE RENDA (R$31.900,00)
(-) Proviséo para imposto de renda
LUCRO OU PREJUiIZO DO EXERCICIO (R$31.900,00)

Paginaldel
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RELATORIO 4 — EXTRATO DE CONTA
E ademonstragio de toda movimentagZo redlizada em uma determinada conta,
A patir dos dados egpresentados nese reatdrio pode-se  concuir que, as
Organizagdes Paxa durante o periodo de movimentac&o:
A conta caixa recebeu vaores equivdentes a R$79.500,00 e foram retirados da
mesma R$5.000,00, mostrando um sddo find de R$34.500,00. Este sddo find
ird figurar nos readrios de bdancete e baanco patrimonid, assm como o sddo

de outras contas movimentadas.

Organizacdes Paxa
EXTRATO DE CONTA

1101 Caixa
Data Lancamento ~ Histérico Valor Snal
01/12/2000 Pelaintegralizacdo de Capital Socia R$50.000,00 D
03/12/2000 Pagto Compra de Mercadoria n.f.0155 R$25.000,00 C
08/12/2000 Recebimento referéncia Vendas R$24.000,00 D
10/12/2000 Pelo depdsito no Banco da Praca R$17.000,00 C
21/12/2000 Pelo pagto de compra de maquinas R$2.000,00 C
25/12/2000 Pelo pagto de despesas com propaganda  R$1.000,00 C
27/12/2000 Recebimento de juros sobre duplicatas R$500,00 D
27/12/2000 Recebimento de duplicatas ref. vendas R$5.000,00 D
Resumo
Saldo Anterior: R$0,00

Total dos Débitos: R$79.500,00

Total dos Créditos: R$45.000,00

Saldo Atual: R$34.000,00

Paginaldel
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7 CONSIDERACOESFINAIS

"...quero fazer algumas reflexdes em torno do que me desperta entusasmo com a
interacdo de pessoas com idéias novas pensando no presente e no futuro. Eu acho
gue a medida em que se vai conseguindo ligar duas idéias, Educacéo e Informatica,
nés estamos superando 0s noss pré-conceitos. A Educacdo, infdizmente, € visa
como uma coisa velha, embora dedicada as criangas. A Educacdo, muitas vezes,
peca por excesso de sriedade, rigidez e talvez a gente precise recuperar um pouco
esse enso de leveza, esse senso de vitalidade, essa paixdo menos voltada para os
problemas e mais voltada para a vida. Que paradigmas S80 esses que poderiam
juntar a Informatica e a Educacdo? NGs estamos num momento de corte entre o
futuro, que vai ser qualitativamente diferente, pdo menos, tudo anuncia, e € um
corte alvissareiro. Todas as pessoas que eddo pensando O presente em termos de
futuro estdo integradas dentro de um espago de juventude. Assm como pensava
Heréclito, eu ndo consgo ver o tempo sendo caminhando e fazer caminhar os
caminhos.” (PARENTE, 1990, p.25)

Até dguns anos aras, complexidede era Snonimo de tecnologia avancada. Hoje,
complexidade ja € percebida como snd de imduridade tecnologica A comunidade
empresrid, profissonais da adminisragido de empresas, usuaios da informacdo  contabil
devem edar preparados para utilizar melhor seu cgpitd intdlectud, quebrar as bareras e
usy todos os recursos disponivels objetivando a qudidade, cderidade, baixo cudo e
consequentemente,  competitividede. Os novos tempos estéo ai, tempos da tecnologia da
informacéo.

E necess¥io apresentar dgumas concdusdes sobre o item Servicos Contabeis
Virtuais. Condderando, que as organizaghes contédbels estéo cada vez mais dependentes do
ambiente externo, os adminidradores devem ter como principd objetivo a ser aingido, a
satifacdo do cliente, estabdlecendo metas aravés de um plangamento edratégico eficiente
gue envolva a organizacdo como um todo, utilizando os faores chaves de sucesso com
mord, ética e responsabilidade técnica, dentro de um estrutura sustentavel.

No aud mercado globd, o profissond de contabilidade € sem dlvida uma
ferramenta indispensavel, para as empresas que desgam se manter competitivas, pois estes

profissonais tem a necessdade de fornecer uma boa e dficiente informacZo, contribuindo
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para que 0s consumidores destes sarvicos de quaidade possam tracar edraégicas e
acancarem os objetivos proposios.

A abordagem sobre Internet € de grande importancia para os profissonas da
educacdo interessados nas posshilidades da rede no ambito educaciond.  Segundo
FRUTOS (1998), fomentar o0 uso das tdecomunicagbes nas indituigdes educacionas
contribuird para 0 rompimento do muro que a tecnologia emergente parece impor com
bastante freqiéncia. “A reforma do ensino pode ser uma oportunidade para que 0s
profissonais da educagdo possam aproveitar ferramenta basica da sociedade da
informacéo.” (p.326)

A Internet € uma porta aberta que ndo deveria ser fechada por ninguém, nem por
desconhecimento da ferramenta, nem pedos custos que representa a sua utilizacdo. Mas,
principdmente, nenhum profissond do endno deveria fechala voluntariamente por
ignoréncia, temor ou inssguranca.

A introducdo do computador no ambiente escolar, € hoje uma necessdade paa o
cexcimento de uma nova pedagogia inovadora, assentada na  susceptibilidade  de
educadores propensos a didética renovada.

Antes de fazer um curso de informéica, é necessxio escolher bem e ndo s
precipitar SO porque 0 computador chegou a ecola, o primero contato deve ser feito com
cuidado, para que se crie um bom rdacionamento, criando oportunidades para familiarizar
com a nova tecnologia, pois nem todos professores se sentem a vontade para entrar num
laboratdrio de informética sem um minimo de conhecimento.

N&o podemos esquecer que a iniciativa deve ser do professor na opcéo pelo uso, de
acordo com seu interesse e necessdade, nunca aravés da obrigatoriedade. O dominio da

méguina e dos programeas devem acontecer pari passul.
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Quando nos deparamos com uma tecnologia téo avancada, somos levados e tentados
a forcar uma nova redidade, mas é fundamentd que partamos do principio de que o novo
deve ser empregado exclusvamente para fadlitar, reforcar ou motivar 0 estudo das
disciplines curriculares, para depois com conhecimento de causa passy a sdecionar 0s
programas didéticos e criar programas pedagdgi cos baseados em experiéncias pedagdgicas.

Coloca-se como educador desse processo informatizado € edar ciente da
importancia de seu papd, ou sga, estar consciente de que ndo € ee quem deve indicar o
que € proprio de cada educando, mas Sm edar condantemente atento para o0
desnivdamento, levando em conta que cada tecnologia modifica dgumas dimensdes de
nosa redacdo com o mundo, da percepcéo da redidade e da interagdo com o tempo e o
€pC0.

Patindo dese pressuposto, fica dificil conceber uma auacdo docente com boa
quaidade s 0 educador ndo caminhar em diregdo a0 desenvolvimento, reconhecendo a
necessi dade de se colocar dentro do seu tempo.

Sem dlvida podemos dirmar que a informdica entrou de forma incipiente em
dgumas disciplines escolares, reta ainda muito caminho a ser percorrido €, principamente,
resta superar um dos maores obstaculos a integracdo curricular do recurso informéico e,
a0 fda de integracdo curricular, fazemos referéncia & superacdo do meio em S mesmo e a
necessdade de que ese fique subordinado a adgo téo importante como 0 sfo adgumas
findidades educacionais determinadas.

Através da tecnologia da comunicacdo, podemse aumentar os conhecimentos e
entendimentos dos dunos de contabilidade acerca da informag@o contéoil, ndo obgtante a
grande resigéncia de boa pate desses adunos, bem como de professores, frente as novas

tecnologias, meios e midia
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Os controles e registros contédbels das organizegbes etdo em continuo estado de
trandgéo, e a tecnologia de informagdo tornou-se um indrumento fundamentd para
obtencdo de flexibilidede organizecional, necessaio para adaptar-2  rgpidamente  as
mudancas nas forcas do mercado.

E inquestiondvel 0 progresso da informéica e a sua influéncia em todos os ramos do
conhecimento humano. Este avango expressvo da informdica tem mudado os rumos do
€ensino, uso e elaboracdo das informagBes contébes.

Procurou-= goresentar um exemplo de oftware educaciond, denominado Ensno
Contdoil, deserwvolvido em MSACCESS, giicdvd paa o0 ensno das distiplines
Contabilidade Geral ou mesmo Andlise de Balancos.

Através deste programa, temse uma idéia do potencid diddico que os recursos de
informéica podem proporcionar como recursns  auxiliales no  processo ensino-
gorendizagem. Esperase que com a utilizacdo desses recursos 0s  dunos  possam
desenvolver a@inda mas a cgpacidade de raciocinar, andisar e criticar todos os assuntos
abordedos durante as aulas tedricas fundamentais como também assmilar o funcionamento
da contabilidade dentro das empresas.

Acreditaase que 0 usD na prética desses recursos de informética no ensno de
contebilidade, posshilitard também uma maor goroximegdo entre professor-duno, duno-
aduno (quando trabahando em grupo), participando do processo da escola ativa, onde todos
SA0 responsaveis pelo ensno- gprendizagem.

Sendo assm, utilizando o microcomputador, os recursos de informédica digponivess,
e softwares educacionas preparados por professores, ou equipes interdisciplinares, a
metodologia de ensno mas adequada paa o0 processo de endno-gprendizagem é a escola

ativa. Cabera ao professor saber aplicala adequadamente.
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9 ANEXOS
GLOSSARIO

ARPANET: segundo nome da rede de computadores precursora da Internet,
pertenciaa DARPA,;

ARSAC: Academia Francess;

BASIC:. Beginna's All-purpose Symbalic Indruction Code, linguagem  procedura
de programacao;

CAl: Computer-Asssted Ingtruction, computador assstindo por instrucéo;

CAL: Computer-Assigted Learning, computador assistindo o gprendizado;

CFC: Consdho Federd de Contabilidade;

COINCO: Comisso de Automegép do Consdho Edtadud de Politica Indugtid,
Comercid e Agro-indudtrid,

DARPA: Agéncia de Projetos Avancados de Pesquisaem Defesa;

DARPANET: primero nome da rede de computadores precursora da Internet,
pertenciaa DARPA,;

Email: correio eetronico;

EAQO: Ensno Assistido por Computador;

Hardware S80 o0s componentes fiscos de um sgema num  equipamento. O
hardware inclui os chips, telas, teclados, disk drives, impressora e demais circuitcs.
Mainframe: computador de grande porte;

MILNET: rede de computadores independente criada pelos militares dos EUA,;

NSFNET: rede de computadores que petencia a Nationd Science Foundation

(EUA);



Online Quando se esta ligado pelo computador através de um modem;

PC: Persond Computer, computador pessod;

Software: A paavra oftware tem a findidade de dntetizar o conjunto de ingtrugdes
gue tornam O computador uma maguina cgpaz de responder @ comando de um
usuaio paa as mas divesas findidades Estes softwares so, por exemplo,
gdemas operacionas, programas gplicaivos, dentre outros. Aquilo que pode s
executado por um equipamento (o hardware);

Workstation: Microcomputador designado como estac2o de traba ho.



