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RESUMO

O objetivo do presente trabalho é o de propor uma metodologia de calculo e andlise, voltada as
revisoes tarifarias extraordinarias dos concessionarios e permissionarios do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica, com vistas na manutencdo do equilibrio econémico-financeiro

contratual. A metodologia da pesquisa adotada compreendeu uma abordagem qualitativa, com
andlise descritiva de um estudo de caso na area de tarifas em uma empresa distribuidora de
energia elétrica. Assim, na primeira etapa da pesquisa fez-se uma incursdo tedrica sobre a
politica de formagdo de precos, os aspectos relativos aos mercados regulados, a historia do setor

elétrico brasileiro e os modelos de regulagdo econbmica praticados pelo setor. Em relagéo ao

estudo de caso, analisou-se a maneira pela qual eram determinados os niveis tarifarios, no

modelo de regulagdo pelo retorno do investimento e no atual price cap. Verificou-se que em
ambas as situacfes o custo do servico serve de base para o cdculo do nivel tarifério e que,

portanto, a diferenca entre os dois modelos estd na garantia ou ndo de uma remuneracao.

Também ficou constatado que os regjustes tarifé&rios anuais ndo mantinham as empresas em

equilibrio econémico-financeiro, pois eram concedidos regjustes para itens de custo sem que

houvesse o repasse para os consumidores, de forma extraordinaria. A partir dessas observactes
elaborou-se uma proposta de metodologia de calculo que identificasse o nivel de desequilibrio

econdmico-financeiro em relagcdo ao contrato de concessdo. A metodologia foi desenvolvida a
partir da unificacéo dos dois modelos de regulacdo econdmica. As consideracfes finais apontam

gue referida metodologia identifica o nivel de desequilibrio em relacéo ao contrato assinado, a
possibilidade da unificagdo dos modelos de regulacdo bem como, que é possivel a sua aplicacéo

nas empresas de distribuicéo de energia do setor elétrico, pois que a regulacdo econdmica se
aplica a todas as concessionarias. Com algumas adaptacoes, também é possivel a aplicacdo desta
proposta nas revisdes tarifarias periddicas, que ocorrerdo futuramente.

Palavr as-chave: regulacéo econdmica, tarifas, setor elétrico brasileiro.
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ABSTRACT

The objective of the present work is to consider a methodology of analysis and calculation of
tariffs, directed to the extraordinary revision of energy tariffs applied by concession and
permission holders of the public service of distribution of electric energy, with sights in the
maintenance of the contracts economic and financial balance. The methodology of the adopted
research comprised a quantitative approach, with descriptive analysis of a case study in the tariff
area of a electric energy distribution company. Thus, in the first stage of the research a
theoretical incursion was done on the politics of price formation, the relative aspects to the
regulated markets, the history of the Brazilian electric sector and the models of economic
regulations practiced by the sector. In relation to the case study, it was analyzed the way tariffs
levels were determined in the model of regulation for the investment’s return and in current price
cap. It was verified that, in both situations, the cost of the service serves of base for the
caculation of the tariff level and that, therefore, the difference between the two models isin the
guarantee or not of a remuneration. It was aso verified that the annua tariff readjustments did
not maintain the companies in economic and financial balance, because readjustments for the
items of cost were granted without the repass for the consumers, in a extraordinary way. Based
on these observations, it was elaborated a proposal of a calculation methodology that identified
the level of economic and financial unbalance in relation to the concession contract. The
methodology was developed from the unification of the two models of economic regulation. The
final considerations indicate that, the referred methodology identifies the level of unbalance in
relation to the signed contract, the possibility of the unification of the regulation models as well
as, that it is possible its application in the energy distribution companies, once the economic
regulation applies to all concessionaires. With some adaptations, it is also possible to apply this
proposed methodology in future periodic tariffs revisions

Key words: economic regulation, tariffs, brazilian electric sector.



1 INTRODUCAO

O processo da globalizacdo é uma realidade mundial e irreversivel, que vem afetando a sociedade
das mais variadas formas. As crises financeiras que assolaram paises como o México, Tigres
Asidicos, Russia e Japdo (reducdo do crescimento) repercutiram no mundo todo, fazendo com
gue houvesse um grande deslocamento de recursos, do mercado financeiro, para economias mais
estabilizadas, devido & fragilidade das economias em desenvolvimento. Estas, por sua vez,
tiveram que elaborar uma série de gjustes em suas economias, com 0 objetivo de minimizar os
efeitos colaterais das crises, evitando que fossem afetadas. No Brasil, foram efetuados gustes

fiscais e monetérios, bem como aliberacéo do cambio.

A crise financeira por que passa a Argentina, provocou nos agentes que atuam no mercado
financeiro brasileiro, um forte deslocamento para a compra de dolar, pois que temiam que o
Brasi| fosse fortemente atingido. Passados alguns meses, e apos a moeda americana ter alcancado
niveis muito elevados em relagdo ao real, 0 mercado acabou percebendo que o Brasil ndo seria
afetado.

Desta forma, verifica-se que para viver num mundo globalizado, € necessario que as economias
dos paises estejam protegidas. No entanto, esta protecdo ndo € no sentido de estarem fechadas
para 0 mercado mundial, mas sm, que possam gerar riqueza suficiente para impedir a
volatilidade do capital internacional .

No mundo globalizado, cada vez mais as empresas tém buscado fornecedores de componentes de
elevada qualidade, para compor seus produtos mundiais. Ta fato, aliado a constante busca da
reducdo dos custos e da otimizagdo dos processos internos, vém favorecendo a padronizacdo dos

produtos, conforme pode ser observado na fabricacéo de veiculos.

As mudancas também tém afetado os setores de infra-estrutura, com destague para o setor de
energia elétrica. Estes estdo sendo atingidos pela evolugdo tecnolégica e por quebras de
monopolio. No Brasil, as transformacdes vém ocorrendo desde a constituicdo de 1988,
culminando com a contratagdo de consultoria especializada em meados da década de 90, que
propds o novo arcabouco legal/ingtitucional do setor. O novo modelo nasce dentro de uma
tendéncia mundial, de restringir a atuagdo de grandes monopdlios, como era o caso do setor

elétrico brasileiro. A desverticalizacdo abriu a possibilidade de se estabelecer a competicdo nos



setores de geracao e comerciaizacdo de energia, enquanto que a distribuicdo de energia, naqua é

permitido o livre acesso, ficou caracterizada como monopdlio natural.

Considerado um setor estratégico, a prestacéo dos servigos publicos de el etricidade € uma funcdo
do Estado que, através de licitagdo, concede a sua exploragdo para CONCeSSION&rios e
permissionarios. Para regular as relagbes entre os diversos agentes que atuam nesse mercado, foi

instituida a Agéncia nacional de energia elétrica— ANEEL.

Devido a complexidade do setor, e considerando que as mudangas trouxeram novas formas de
relacionamento, a ANEEL privilegiou os ‘contratos como forma de atuacéo nesse mercado. No
contrato de concessdo estdo contemplados uma série de artigos que espelham as lels, decretos e

resolugdes emitidas pel o agente regulador, como forma de disciplinar a atuagdo das empresas.

Assim, a area de concessao, a desverticalizagdo, os montantes méximos de producdo de energia
por uma empresa distribuidora, os critérios de compra e venda, inclusive no mercado spot (de
curto prazo), as metas de qualidade, e os procedimentos para 0 reguste tarifario, estéo
contemplados neste contrato. Nesse sentido, a forma como a ANEEL atua no setor € através da

regulacdo técnica e econbémica.

A regulacdo econdmica tem como principio a modicidade tariféria e a garantia da estabilidade
financeira, sendo que o controle é efetuado pelo agente regulador na contabilidade das empresas.
Nesse tipo de regulacéo, as tarifas eram determinadas, desde a edic¢éo do codigo de aguas (1934)
até a década de 90, com base no custo do servico, estando contemplado no mesmo uma
remuneracdo garantida. Na pesguisa esta modalidade é tratada como sendo ‘ modelo de regulacéo

pelo retorno do investimento’.

A gquestéo das tarifas tem sido uma problemética para o regulador e as empresas. A histéria é
repleta de crises e conflitos, sendo a mais importante aquela que precedeu as mudancas

ingtitucionais, levando as empresas a uma inadimpléncia intra-setorial sem precedentes.

Como decorréncia dessa crise, 0 regime de remuneracdo garantida foi extinto, sendo inserido no
setor, com as mudangas ocorridas, o regime tarifario com base no ‘preco-limite’, ou também
denominado de ‘modelo de regulacéo pelo price cap’. Neste novo modelo, a ANEEL ainda esta
estudando as bases tedricas para a consolidagdo dos processos de regjustes e revisdes tarifarias.



Nesse sentido, com a preocupacdo de oferecer uma contribuicdo para os agentes que atuam no
setor elétrico, mas sem aintencdo de buscar solucdo para todos os problemas, a dissertacdo busca
aternativas para a discussdo da problemética associada a sobrevivéncia empresarial, visando a
reducdo dos prejuizos econdmico-financeiro das concession&rias de distribuicdo de energia
Referidos prejuizos sdo ocasionados pela falta de critérios para determinar se as empresas

mantém ou ndo o equilibrio econdmico-financeiro contratual, tema central dessa pesquisa.

Esta investigacdo analisa aternativas aos critérios tradicionais e atuais na determinacéo e
controle do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, para evitar uma queda da qualidade do
servico prestado, com a diminuicdo do nivel de investimento, bem como uma reducéo nos niveis
de retorno esperados. Para atender a esta proposta de estudo € examinada a maneira pela qual os
mercados sdo regulados, readequando os modelos de regulacdo vigentes, dando-lhes uma nova

concepcdo para, entdo, apresentar alternativas de solucdo as questdes supracitadas.

Assim, a partir da constatacdo dos prejuizos econémico-financeiro a que estdo submetidos as
concessiondrias de distribuicdo de energia, e considerando que a ANEEL esta em processo de
estudos e andlises quanto aos critérios de regjustes e revisdes tarifarias, nesta dissertacéo discute-
se uma metodologia de calculo e andlise do desequilibrio provocado aos contratos, buscando

como referencia a pratica do setor nos model os de regulagdo e na pesquisa tedrico-empirica.

1.1 Identificacéo do Problema

Os estudos e a pesquisa desenvolvidos sob 0 tema e questBes objeto de andlise do presente
documento, foram realizados considerando o0s seguintes elementos. a assinatura dos contratos de
concessao; a clausula que trata dos regjustes tariférios; o desequilibrio dos contratos; e a reagdo

das empresas distribuidoras.

No primeiro ponto, ‘a assinatura dos contratos de concessao’, € importante destacar que até a
reestruturacéo do setor elétrico brasileiro, a prestacdo do servico publica de distribuicdo de
energia elétrica era feita por empresas estaduais, cuja area de atuacdo era o estado federativo,
sendo que a concessao era municipal. Com a mudanga, as empresas tiveram que desverticalizar o
seu negoécio, bem como proceder ao reagrupamento das concessdes. O resultado foi que muitas

empresas estaduais dividiram a sua &rea de atuagcdo em duas ou trés concessdes, promovendo a



privatizacdo de parte delas ou do todo. Outros governos estaduais mantiveram as empresas

estatais, atuando no mesmo mercado.

O processo de privatizacao deu-se através de leildo, onde os investidores vencedores tiveram que
assinar 0s contratos de concessdo, assim como aquelas que permaneceram estatais. Como
decorréncia destes fatos, cada empresa possuia uma data firmada com a ANEEL, sendo que os

regjustes tarifarios s6 poderiam ocorrer apds um ano da assinatura dos mesmos.

O segundo ponto a ser destacado, € que no contrato de concessao ficou estabelecido que as tarifas
seriam:
a) regjustadas anualmente de acordo com o modelo price cap, quando os itens de
composi¢ao da mesma seriam divididos em duas parcelas, sendo que na ‘parcela A’
estariam considerados 0s gastos ndo gerenciaveis pelas empresas, e na ‘parcela B’ os

gerenciais, indexados a variagcdo do indice geral de pregos no mercado - IGP-M;

b) revistas extraordinariamente, a medida que as variacbes de custos provocassem

desequilibrio nas tarifas contratadas; e

C) revistas periodicamente, para a grande maioria das empresas, apds 0 quarto regjuste
anual consecutivo. Nesta modalidade esta previsto no contrato que, durante os quatro
anos, os ganhos de €ficiéncia e produtividade auferidos pelas empresas ndo seréo

repassados para os consumidores finais.

O terceiro ponto estd relacionado a0 desequilibrio dos contratos. Como ndo havia uma
coincidéncia nas datas, notadamente para as empresas que estavam NO MESMO Processo
produtivo, 0s regjustes tarifarios anuais concedidos as empresas geradoras de energia
provocavam um desequilibrio financeiro nas distribuidoras, visto que o repasse aos consumidores
finais sO era possivel na data do regjuste anual. Como decorréncia deste fato, e considerando que
outros itens de custos também estdo sujeitos a incrementos, as empresas passaram a solicitar

revisdes extraordindrios.

No quarto ponto verifica-se que as empresas distribuidoras de energia passaram a reivindicar
revisdes extraordinarias, para cobertura do prejuizo financeiro. A ANEEL, que ndo autorizava as
revisdes extraordinérias, solicitava das empresas a comprovacdo de estarem em desequilibrio. A

justificativa para demonstrar, era feita através do incremento da proporcdo existente entre a



‘parcela A’ e 0 somatério das duas parcelas. Apesar de ndo autorizar as revisdes, a ANEEL
passou a rever as datas de regjustes tarifarios para as empresas que estavam no mesmo processo

produtivo, fazendo coincidir as mesmas.

Feitas essas consideragdes, verificou-se que a justificativa de revisdo extraordinaria com base na
relacdo entre a ‘parcela A’ e 0 somatério da‘A’ com a‘B’, poderia ndo estar recuperando todas
as perdas incorridas pelas empresas, visto que a ‘parcela B’ € indexada ao IGP-M. Como os
ganhos de eficiéncia e produtividade devem permanecer com as empresas, por um determinado
periodo, a ANEEL, ao ndo autorizar as revisdes, estava provocando o repasse destes ganhos para

0S consumidores.

Em razdo do exposto, o problema alvo da presente dissertacéo pode ser traduzido pela seguinte
pergunta: como estabelecer uma metodologia de calculo e andlise, voltada as revisdes tarifarias
extraordinarias dos concessionarios e permissionarios do servico publico de distribuicdo de

energia elétrica, comvistas a manutencéo do equilibrio econémico-financeiro contratual ?

1.2 Objetivo Geral

Propor uma metodologia de clculo e andlise, voltada as revisdes tariférias extraordinérias dos
concessionarios e permissionarios do servigo publico de distribuicdo de energia elétrica, com

vistas na manutenc&o do equilibrio econémico-financeiro contratual.

1.3 Obj etivos especificos

Demonstrar a regulacdo econdémica do setor elétrico brasileiro;

Caracterizar a metodologia de formagéo das tarifas;

Avaliar as ateracOes significativas de custos e seus reflexos nas tarifas; e

Delinear uma estrutura de avaliacéo a incorréncia de desequilibrio econémico-financeiro do

contrato para fins de revisdo das tarifas.



1.4 Justificativa

O tema da dissertacdo, ‘o equilibrio econdmico-financeiro contratual’, justificase pela

importancia em estudar questdes econdmicas relacionadas a problematica da pesquisa.

Em primeiro lugar, pela relevancia estratégica do setor energético para a sociedade, visto ser
indispensavel para a economia nacional. Tal fato pdde ser observado quando da crise de energia,
onde as restrigdes a0 consumo levaram prestadores de servigos e muitas indUstrias a reduziram o
nivel de atividade, ou passaram a produzir em outras unidades da federacéo, ou ainda, em outros
paises.

O novo modelo do setor foi concebido para restringir a atuagcdo dos monopdlios. Para tanto, foi
estabelecido que haveria competicdo nas atividades de geracéo e comercializagdo de energia No
entanto, das empresas geradoras, somente a Empresa Transmissora de Energia Elétrica do Sul do
Brasil SA. - Eletrosul (federal) foi desverticalizada, criando a Centrais Geradoras do Sul do
Brasil - Gerasul. As demais empresas, que S80 responsaveis por, aproximadamente, 80% da

geracao permaneceram sob o controle do governo.

Considerando o esgotamento da capacidade de investimento nos servigos de infra-estrutura, por
parte do Estado, e 0 ndo atendimento aos indicadores do planejamento energético, que apontavam
para a necessidade de investimentos no processo produtivo, visto que os niveis dos reservatérios
vinham caindo a cada ano, o pais acabou sofrendo uma crise energética sem precedentes na sua
historia.

Chamase a atencdo para este fato, pois, a medida que o governo, através das agéncias
reguladoras, ndo define critérios para evitar 0os prejuizos financeiros das concessionarias de
energia, a descapitalizacd das mesmas poderd provocar reducdo no nivel dos investimentos,

afetando a continuidade e qualidade dos servicos de energia, com as consequiéncias ja conhecidas.

Outra questdo relevante, para o presente estudo, € a falta de concorréncia na geragéo de energia,
visto que a condicdo basica para a ocorréncia da mesma € a existéncia de um grande nimero de
players. O governo concentra a maior parte da producgéo, ficando para algumas outras empresas,

no maximo, 20% da producéo nacional de energia, denotando ser um setor oligopolizado.



Tal fato deixa o mercado inseguro, uma vez que O governo passa a ter um forte ‘estoque
regulador’, podendo afetar o nivel de pregos futuros. Dependendo de como sejam estabel ecidas as
regras para definicdo do preco da energia gerada futura, a consequiéncia podera ser a inibicéo da
entrada de novos agentes privados para 0 negécio, afetando 0 ingresso de recursos para 0s
investimentos que se fazem necess&rios. Por outro lado, também podera ocorrer um aumento
consideravel no preco da energia, visto que as fontes naturais, com menor custo de producéo,

estao se esgotando.

No caso do ndo ingresso de recursos para 0s investimentos, a consequéncia sera um novo
racionamento, afetando o equilibrio das distribuidoras, a medida que o crescimento de mercado
previsto ndo se realiza Da mesma forma, havendo um crescimento excessivo dos pregos,
provocado pelo ingresso das novas fontes alternativas de energia, ou sga, custo marginal

crescente, pode implicar em novo desequilibrio para as distribuidoras.

Tudo isso, por s S0, ja revela um quadro bastante rico para estudos, pesquisas e debates. No
entanto, os critérios para a determinacéo da revisdo tarifaria que ocorrerd até o quarto regjuste
tarifario subseqliente a assinatura dos contratos de concessdo, ensgardo uma pesquisa mais
intensa, pois que os custos (de operacdo e manutencdo, de capitais proprios e de terceiros), serdo
fatores determinantes para a capacidade de investimento, de melhoria dos niveis de qualidade e

daremuneracdo dos capitais.

Desde o inicio do século passado 0 modelo de regulacdo utilizado tem sido o do retorno do
investimento, caracterizado por uma tarifa em funcdo do custo do servico, contemplada neste
uma remuneracdo (garantida) sobre os investimentos. Com a reestruturagdo do setor, 0 modelo de
regulacéo passou a ser baseado no price cap, onde o agente regulador define um preco teto, cuja
atualizacdo € feita com indexadores econdmicos, havendo a possibilidade de repasse, aos
consumidores finais, os ganhos de €ficiéncia e produtividade. O primeiro modelo € oriundo dos

Estados Unidos, enquanto que o segundo foi desenvolvido na Inglaterra, na década de 90.

Assim, considerando a cultura do setor no modelo de regulagdo anterior, traz-se como novidade
nessa pesquisa, uma metodologia onde se verifica a taxa do equilibrio econémico-financeiro,

utilizando, paratanto, a unificagdo dos dois model os de regulagéo.

No modelo de regulacdo do retorno do investimento, o preco (tarifa) € definido com base na

estrutura de custos da empresa inclusive os de capitais. Verifica-se tal fato devido a remuneracéo



garantida ter como base de calculo os investimentos, e nestes ja estdo contemplados 0s recursos
oriundos dos capitais de terceiros e dos préprios. Da mesma forma, quando é determinado o

preco no price cap, todos os custos estdo considerados no mesmo.

Se ndo fosse assim, as empresas ndo poderiam remunerar 0s capitais de terceiros, 0s acionistas,
0s empregados e 0 governo, bem como ndo seriam feitos os investimentos que se fazem
necessarios. Desta forma, a viabilidade da proposta est4 exatamente no fato de que tanto um
modelo quanto o outro, possuem a mesma fundamentagdo tedrica, variando apenas a forma como

€ determinado o prego.

1.5 Definicdo dos termos

A definicdo dos termos foi elaborada para facilitar o entendimento da realidade pesquisada,
uniformizando a linguagem. A importancia na definicdo das varidveis, segundo Trivifios (1987,
p.107), esta na possibilidade de se “ter uma idéia clara dos rumos e contelidos de uma pesquisa.

Asvariaveis s80 caracteristicas observaveis de algo”.

Agente de Gerac3o: E a empresa ou consorcio de empresas detentor de concess3o ou autorizagio
para produzir energia elétrica, bem como os agentes que, direta ou indiretamente, isoladamente
ou em conjunto, detém participacdo aciondria nessa empresa ou consorcio, participando do grupo
de controle e sgjam signatarios do Acordo de Acionistas e/ou do Contrato de Concessdo. No caso
de importacdo de energia elétrica, a empresa ou consorcio responsavel pela importacéo, bem
COmMO Os Seus acionistas, serdo considerados agentes de geragdo (Resolucdo ANEEL n° 94, de 30
de margo de 1998).

Agente de Transmissio: E a empresa detentora de concessdo, permissdo ou autorizacdo para
transmitir energia elétrica através dos sistemas elétricos interligados (rede basica), sendo
constituida por todas as linhas de transmissdo em tensdes de 230 kV ou superior e subestactes
gue contenham equipamentos em tensdo de 230 kV ou superior, integrantes de concessdes de
servicgos publicos de energia el étrica (Resolucéo ANEEL n° 245, de 31 de julho de 1998).

Agente de Distribuicdo: E a empresa detentora de concessio, permissdo ou autorizagdo para
distribuir energia el étrica, bem como os agentes que, direta ou indiretamente, isoladamente ou em

conjunto, detém participacdo acionaria nessa empresa, participando do grupo de controle e sgjam



signatarios do Acordo de Acionistas e/ou do Contrato de Concessdo (Resolucdo ANEEL n° 94,
de 30 de marco de 1998). Sdo definidas como aquelas empresas detentoras de ativos em tensdo
igual ou inferior a 138KV, prestando servicos de transporte de energia, operando e expandindo o
sistema elétrico de subtransmissdo e distribuicdo; também exercerdo o papel de

comercializadores, fazendo o servico de comprar e vender.

Agente de Comerciadizacdo: S&o os autorizados pelo poder concedente para vender energia
elétrica a consumidores finais e para comprar e vender energia no ambito do MAE (Paixéo,
2000). Referidos agentes comprardo energia dos geradores e contratardo o transporte da energia
com os agentes de transmisséo e de distribuicéo, sendo estes custos agregados ao custo préprio da
comercializagdo, definindo, assim, os pregos finais ao mercado, sgja “livre” ou “cativo”. Somente
as Distribuidoras’Comercializadoras atendem o mercado “cativo” e podem ter acesso aos

contratos inicias.

Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL): Autarquia que tem por finalidade regular e
fiscalizar a producdo, transmissdo, distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica, de acordo
com a legislacdo e em conformidade com as diretrizes e as politicas do governo federal (Decreto
n° 2.335, de 06 de outubro de 1997).

Cliente Livre: E o consumidor que esti legalmente autorizado a escolher seu fornecedor de
energia elétrica (PAIXAO, 2000). Os precos sdo livremente negociados.

Cliente Cativo : E o consumidor a0 qual s6 é permitido comprar energia do concessionério,
autorizado ou permissionério a cuja rede esteja conectado (PAIXAO, 2000).

Contrato Bilateral: E o documento comercial resultante de acordo entre agentes do MAE com o
objetivo de estabelecer precos e volumes para a comercializacdo de energia elétrica em periodos
de tempos determinados (PAIXAO, 2000).

Mercado Atacadista de Energia (MAE): E o ambiente organizado e regido por regras claramente
estabelecidas no qual se processam a compra e a venda de energia entre seus participantes, tanto
através dos contratos bilaterais como em um mercado de curto prazo, nos sistemas elétricos
interligados (PAIXAO, 2000 e Decreto n° 2.655, de 02.07.98).

Mercado Brasileiro de Energia (MBE) : Em virtude de problemas institucionais ocorridos no

ambito do mercado atacadista de energia, a ANEEL interviu no mesmo, criando no seu lugar o
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mercado brasileiro de energia, com as mesmas fungdes do anterior, porém subordinado

diretamente a mesma.

Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS) :E o agente de coordenaco e controle das
atividades de operacdo da geracdo e transmissdo de energia elétrica nos sistemas interligados
(Decreto n° 2.655, de 02 de julho de 1998).

Valor Normativo : E aguele definido pela ANEEL, vigente na época da contratagio do contrato
bilateral, como referéncia para o estabelecimento do nivel de repasse aos consumidores finais,

das compras redlizadas no mercado livre.
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2. PROCEDIMENTOSMETODOL OGICOS

Considerados o problema e os objetivos do trabalho, apresenta-se a seguir os procedimentos
metodol6gicos que serviram de suporte para a elaboragdo da dissertacdo. Sdo abordados o

delineamento da pesquisa, a coleta e tratamento dos dados e finalizando com as limitacGes da

pesquisa.

2.1 Delineamento da pesquisa

A necessidade que 0 homem possui para a sobrevivéncia, faz com gque o mesmo utilize seu
pensamento e conhecimento para satisfacdo desta necessidade. Ta fato, leva-o a acancar
elevados padroes de desenvolvimento, decorrente da satisfacdo do desgo de conhecer e da
consciéncia de um problema e da busca de solucfes. A partir dessa constatacdo € possivel inferir,
segundo Vera (1989), que a pesquisa social nasce da necessidade do ser humano de buscar
solucBes para os problemas existentes. Para atingir este objetivo, conforme Gill (1991, p.19), é

necessario o uso de “procedimento racional e sisteméatico”.

Em funcdo deste procedimento, o plangiamento passa a ser importante na elaboragdo de uma
pesquisa. Diversas questdes relevantes devem ser abordadas, como por exemplo, a necessidade
de definir se ainvestigacdo sera do tipo exploratério, descritivo ou experimental. De acordo com
Trivifios (1987, p.109), o estudo exploratério permite “aumentar sua experiéncia em torno de
determinado problema. O pesquisador parte de uma hipdtese e aprofunda seu estudo nos limites
de uma redlidade especifica, buscando antecedentes, maior conhecimento para, em seguida,
plangar uma pesquisa descritiva ou do tipo experimental”. Apesar de tal fato tornar o
plangjamento da pesquisa bastante flexivel, a mesma acaba assumindo, de acordo com Gill (1991
p.45), “aforma de pesquisa bibliogréfica ou de estudo de caso”.

A pesquisa em ciéncias sociais, para Trivifios (1987, p.30), pode ser enfocada sob “cada uma das
correntes do pensamento contemporaneo a saber: positivismo, fenomenologico e marxismo”.

Infere que a quantificagdo dos fenbmenos sociais apdia-se no positivismo, enquanto que a



posicdo qualitativa apoia-se na fenomenologia. Os autores do pensamento marxista afirmam que

existe uma relacdo necessaria entre a mudanca quantitativa e qualitativa.

Nesse sentido, ha investigacdes que tratam de uma grande quantidade de dados estatisticos, 0 que
€ uma caracteristica da pesquisa quantitativa. Neste caso, 0 investigador deve, ndo apenas
estabelecer relacdes entre os dados, mas sim avancar em analises interpretativas mais amplas,
tratando a estatistica como elemento auxiliar. Ta fato faz com que ainvestigacdo ganhe aspectos
de predominancia qualitativa. Para Trivifios (1987, p.118), “toda pesquisa pode ser a0 mesmo

tempo, quantitativa e qualitativa’.

Um tipo de pesguisa qualitativa € o estudo de caso. O mesmo ¢ utilizado quando o investigador
desgja construir hipoteses, através de um estudo aprofundado de uma unidade. Para Y oung apud
Gill (1991, p.59), o estudo de caso pode ser definido como “um conjunto de dados que descrevem
uma fase ou a totalidade do processo socia de uma unidade, em suas varias relagdes internas e
nas suas fixaghes culturais, quer sgja essa unidade uma pessoa, uma familia, um profissional, uma

instituicdo social, uma comunidade ou uma nacao” .

Entre os tipos de estudo de caso, segundo Bogdan apud Trivifios (1987, p.134), estéo os “ estudos
de casos histérico-organizacionais’, onde o interesse do investigador recai sobre a vida de uma
instituicdo. As vantagens de utilizar o estudo de caso conforme Gill (1991, p.59-60), séo:
a) estimulo a novas descobertas — ocorre quando o investigador tem seu interesse
despertado por outros aspectos ndo previstos em seu plangamento inicial;

b) a énfase na totalidade — nesse caso o investigador volta-se para uma multiplicidade de
dimensdes de um problema;

¢) a simplicidade dos procedimentos — se comparados com 0s exigidos para outros tipos de
delineamento.

Cita ainda que a principa limitagdo do estudo de caso estaria na “dificuldade de generalizagéo
dos resultados obtidos’.

A unidade a ser pesquisada, neste estudo de caso, é a Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A -
CELESC, empresa de servicos publicos, cujo negocio principal é a distribuicdo de energia
elétrica. Ressadlte-se que 0 assunto ndo se limita a empresa objeto do estudo, pois 0 modelo de

regulacdo econémica aplica-se a todas as empresas distribuidoras de energia.
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2.2 Coleta e tratamento dos dados

A dissertacdo foi desenvolvida a partir de materia ja elaborado, utilizando a pesquisa

bibliografica e relatorios e levantamentos de dados junto a Celesc.

A pesquisa bibliogréfica compreendeu o exame, levantamento e andlise da bibliografia que foi
possivel reunir sobre o tema e problematica em estudo, sendo obtida em publicactes como livros,
revistas e dissertagfes, pesquisas em bancos de dados na Internet, possibilitando colher

informagdes que pudessem contribuir para o exame das questfes estudadas na dissertacéo.

A pesquisa documental consistiu na investigagcéo de base de conhecimento com a finalidade de
levantar dados, descrever e comparar diferencas e outras caracteristicas relacionadas,
principalmente, aos aspectos regulatorios do setor e étrico. Investigou-se também a legislacdo do
setor elétrico, de autoria reconhecida, de instituicbes como a ANEEL, a Centrais Elétricas
Brasileiras - Eletrobrés e o Ministério de Minas e Energia — MME. Esses documentos foram
obtidos na Celesc e através de pesguisa de documentos eletrénicos (via Internet), consultando as
home pages das ingtituicdes citadas. Também investigou-se os relatorios internos da Celesc, bem
como seus demonstrativos contébeis internos e publicados. Assim, foram considerados os
model os de regulacdo econdmica, ressaltando gque os registros podem ndo refletir a totalidade das

ocorréncias no setor.

A pesquisa foi elaborada de acordo com a metodologia cientifica, consistindo na selecédo dos
documentos, pré-leitura para propiciar visdo global do assunto, leitura seletiva para escolha de
dados e informagdes, leitura critica, reflexiva e interpretativa, e sintese para integracao raciona

dos dados num conjunto organizado para dar respostas aos problemas alvo do estudo.

2.3 Limites da pesquisa

Todo estudo de natureza quantitativa ou qualitativa, segundo Amboni apud Garrido (1999, p.32),
“independente do referencial tedrico escolhido e dos procedimentos metodol6gicos utilizados,

apresenta limitacdes que devem ser esclarecidas para o leitor”.

Na pesquisa bibliografica ndo foi possivel abranger todos os assuntos relacionados, uma vez que
se buscou uma linha tedrica relacionada ao objetivo geral proposto na dissertacdo. Da mesma
forma, buscou-se a quase totalidade da legislacdo setorial. Quanto aos dados quantitativos da
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Celesc, foram mais do que suficientes, transformando o estudo de caso numa demonstracéo fiel

darealidade da empresa.

Este estudo de caso permite a generalizacdo dos resultados, apenas as empresas distribuidoras de
energia. Tal fato € devido aos critérios adotados na regulacdo econbmica das concessionarias,
pela ANEEL, que sd0 0s mesmos para estas empresas. Porém, os resultados da pesguisa ndo se
aplicam as empresas geradoras e transmissoras de energia, bem como as demais empresas

pertencentes a outras industrias.

Ressdlte-se que a necessidade de ampliacéo dos estudos € latente, visto que o setor elétrico esta
em pleno processo de reestruturagdo, onde os gjustes sG0 uma constante. Nesse sentido, a
proposta elaborada deve ser considerada como a primeira etapa de um estudo que, em Ultima
instancia, busca estabelecer relagdes de equilibrio entre as agéncias reguladoras, as

concessiondrias de servigos publicos, os investidores e os clientes.

2.4 Organizagao do Trabalho

Este trabalho esta estruturado em sete capitulos. No primeiro capitulo consta a introducéo,
incluidos neste o problema, os objetivos, a justificativa e os procedimentos metodol égicos.

No capitulo dois € descrita a visdo econdémica, contébil e do marketing no processo de formagdo
dos precos, bem como a estratégia competitiva e a sua relagdo com o processo de formagédo dos

precos. Também esta contemplada neste capitulo a regulagcéo econémica.

O capitulo trés é reservado para a discussao do contexto do setor de energia elétrica. Neste
capitulo é apresentada, primeiramente, a evolucdo histérica do setor, com destaque para 0s
principais instrumentos legais que promoveram as reformas no mesmo desde 1934. Na segunda
parte sdo demonstradas as mudancas ocorridas recentemente e o papel a ser desempenhado pelos
agentes que iréo atuar no novo modelo desverticalizado. Na terceira parte € abordada a situacéo

dos contratos de energia da atual fase para a concorrencial, também chamada fase de transi¢éo.

No capitulo quatro, sdo apresentados os modelos de regulacdo econdmica aplicados no setor de
energia elétrica. O modelo de regulagdo pelo retorno do investimento e o modelo de regulacédo
baseado no price cap. Para demonstracéo desses modelos, foi efetuada uma pesguisa intensa na
legislacdo setorial, desde a edic¢do do codigo de &guas, em 1934.
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No capitulo cinco consta 0 estudo de caso, efetuado com base nos dados da Celesc, onde se
demonstra como a empresa determina o nivel tarifario e de que forma os mesmos séo atualizados,

utilizando os dois model os de regulacéo.

O capitulo seis destina-se a apresentacdo da proposta de uma metodologia, onde, com base na
unificacdo dos dois modelos de regulacéo, é possivel verificar se o nivel tarifério estabelecido
mantém a empresa na situagdo de equilibrio econémico-financeiro contratual. No capitulo sete
apresenta-se as conclusdes e recomendacdes, que apontam alternativas para a utilizacdo desse
estudo.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo tem por objetivo demonstrar os fundamentos tedricos que servem de base a presente
pesquisa. Para atendimento dos objetivos propostos, 0 estudo tedrico permite que se busquem
aternativas as préticas que vém sendo adotadas pelo setor elétrico brasileiro, quanto a uma

metodologia de célculo do equilibrio econémico-financeiro das concessionérias.

Para tanto, na primeira secéo € apresentada a politica de formac&o de precos, na qual se verificaa
forma como os economistas, contabilistas e administradores contribuiram para este importante e
complexo assunto. Ressalte-se que quando do estudo da contribuicdo dos administradores,
apresenta-se a visdo do marketing e da estratégia competitiva no processo de formagdo dos
precos. Na segunda secdo busca-se na teoria os diferentes conceitos e a forma como se da a
regulacéo de mercados.

3.1 Politica de formacao de pregos

Remonta aos primordios da humanidade o atendimento das necessidades basicas da sociedade,
sendo que a mesma vem experimentando, ao longo dos séculos, diversas formas de relagdes de
troca, ou de precificacdo. Porém, com a revolugdo industrial, muitos profissionais passaram a ter
uma maior preocupacao com as questdes relativas a administracdo dos negdcios, o que fez com

gue fossem apresentadas formas para melhorar a gestdo das empresas.

Esse processo deu-se em um ambiente repleto de mudancgas incrementais, culminado com a
revolucdo da tecnologia, notadamente a da informacdo, no final do século passado. Quando a
maguina passou a fazer o papel operaciona que, até entdo, estava designado para 0 homem,
restou ab mesmo o papel de ‘pensar’, ou sgja, 0 de utilizar 0 seu conhecimento para o bem estar
da humanidade. No entanto, ainda vivemos em uma economia centrada no mercado, o que faz

com que haja um desequilibrio nos interesses envolvidos.

Tal fato se consubstancia na transferéncia da riqueza entre as nagdes, 0 que € obtido através de
uma estratégia de mercado que envolve, inclusive, as organizagdes. Assim, 0S precos passam a
ser um componente importante na ‘ captura’ dos recursos, enquanto a sua aplicacdo explica se ha

0u Ndo interesse, por parte da organizagdo, em desenvolver aregido onde a mesma atue.
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Dado a importancia dos precos no contexto econdmico e socia busca-se, na sequéncia, conhecer
a visao econdémica no processo de formagédo dos precos. Em seguida, contempla-se a forma como
o0 marketing vem trazendo alternativas aguelas colocadas pelos economistas, bem como a
abordagem sob a ética da estratégia competitiva. Enquanto que na visdo contabil, Ultimo tépico,
verifica-se a importancia de um modelo de plangjamento que permeie a organizacao, objetivando

melhor precificar os produtos, a medida que se quantifique os resultados desejados.

3.1.1 A visao econdmica no processo de formacdo dos pregos

Remonta aos economistas Adam Smith e David Ricardo, com a teoria econdmica sistémica, as
razdes para énfase sobre o preco, conforme Kotler (1981). Considerando os aspectos de mercado
da época, a principa variavel que diferenciava as ofertas era 0 preco, pois outros elementos que
provocassem a diferenciagcdo dos produtos ndo era levada em consideragdo. A sensibilidade no

preco eraligada ao baixo nivel de renda das familias.

Outra abordagem da teoria econdmica, trazida por Marshall, trata do bem-estar do homem, cujo
conceito se contrapde aquele colocado por Adam Smith na ‘Riqueza das NacOes . Nessa linha,
para Leftwich (1973), o principal contelido desta teoria, aceita por boa parte dos economistas,
tem como elementos-chave da atividade econémica: as necessidades humanas; 0s recursos — que
S0 escassos; e as técnicas de producdo. Com esses elementos-chave foi elaborada a teoria do
preco (microeconomia) e a da renda nacional (macroeconomia), proporcionando 0s instrumentos

béasi cos da andlise econdmica.

Considerando os objetivos desse estudo, a énfase dada foi em relacdo a ‘teoria do preco’, onde se
destaca 0 processo de formagdo dos pregos em mercados perfeitamente constituidos
(concorréncia perfeita) e nagueles de natureza imperfeita, como € o caso dos monopdlios, bem

como nagueles onde haja uma predominancia de oligopdlios.

a) A concorréncia perfeita

Os economistas desenvolveram um modelo tedrico para fixagdo dos precos que presume a
maximizag&o dos lucros, levando em conta 0 conhecimento das fungdes de custo e demanda do

produto. Para tanto, as curvas representativas da demanda e da oferta de um produto, conforme
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demonstrado na Figura 1, sd0 as equagOes que podem representar 0 comportamento do

consumidor em relagdo aos produtos que |he sdo of ertados.

Preco
A
8,0 lOferta
Ponto de Equilibrio
6,0
4,0
20 DemaDda

100 200 300 400 500 Quantidade

Figura 1 — Curvas representativas da demanda e da oferta de um produto
Fonte: Adaptacdo de Wonnacott (1982, p.55)

A demanda expressa a resposta dos compradores aos varios precos possivels, onde, de acordo
com Wonnacott (1982, p.52), “a demanda € uma relacdo que da as quantidades de um bem ou
servigo que os compradores estariam dispostos e seriam capazes de adquirir a diferentes pregos”.

Observa-se na curva da demanda, que quanto maior 0 preco menor a quantidade a ser adquirida.

A curva da oferta é elaborada sob a 6tica do vendedor, fazendo com que esta relacdo mude a
medida em que, quanto maior 0 preco maior sera a quantidade a ser ofertada. A oferta pode ser
conceituada como sendo, segundo Gill (1981, p.40), “uma construcdo tedrica que nos diz quantas
unidades os produtores de uma mercadoria em determinada indUstria est&o dispostos a vender,

em um certo periodo de tempo, a todos os pregos possiveis, ceteris paribus’?.

A curva da demanda pode ser aterada, conforme Wonnacott (1982, p.56), pelo aumento da renda
dos consumidores; pelo aumento de preco, que pode deslocar o consumo de um bem para outro; e
pelos gostos das pessoas, que pode mudar. Enquanto a curva da oferta serd afetada com o
aumento dos insumos; com a tecnologia; com as condigdes climéticas; e quando um produto
relacionado a outro tem uma variagdo de preco. Na intersecdo das duas curvas esté o ponto que
define o equilibrio entre a quantidade ofertada e a demandada, a um determinado prego,

! Deacordo com Albuquerque (1986, p.4), “ naformulagdo de model os econdmicos sdo utilizadas algumas premissas, entreelaso
ceteris paribus, que significa: em um experimento cientifico mantém-se todas as variaveis fixas, ou sob controle, menos uma.
Esse método de andlisefoi introduzido por Alfred Marshall, permitindo o desenvolvimento dasteorias econémicas’.
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estabelecido pelo mercado. Nestas condicdes, as empresas que atuam no mercado tém seus lucros

maximizados enquanto as necessidades da sociedade sdo satisfeitas.

Ao atingir o equilibrio geral da economia, Gill (1981) cita que o sistema de precos, tera
respondido &s seguintes questfes: 1) valores relativos dos bens, 2) quantidades dos bens a
produzir; 3) distribuicdo da renda; e 4) métodos de producdo. Ressate-se que, segundo
Albuquerque (1986), a hipitese de ceteris paribus permitiu a Mashall a introducéo definitiva na

economia da técnica analitica do equilibrio parcial, que se contrapde ao equilibrio geral.

Ainda em relacdo ao ponto de equilibrio, Albuguerque (1986) menciona que 0 mesmo € estético,
ndo considerando a evolucdo ao longo do tempo. Para Kotler (1981), € uma das limitagdes
do modelo econdmico, pois se maximiza 0s precos atuais e ndo os futuros. Leftwich (1973)
afirma que a teoria do preco é abstrata, ndo dando uma descricdo exata do mundo real, mas,
demonstra como o prego de um determinado produto é estabelecido e qual papel que 0 mesmo
desempenha na economia como um todo. Kotler (1981, p.685) explica que “a estimativa das
funcbes de demanda e custo trazem consigo uma margem de erro desconhecida, devendo ser

utilizado como sensibilidade para a tomada de deciséo”.

Somente em mercados perfeitamente competitivos o cruzamento das curvas de oferta e demanda
determinam o prego. Wonnacott (1982, p.51) aduz que “a concorréncia perfeita existe quando ha
muitos compradores e vendedores, e nenhum vendedor ou comprador, por s SO, tem controle
sobre o prego (algumas vezes, este tipo de mercado chama-se competitivo)”.

Sabendo-se que a receita total de um produto € determinada pela quantidade vendida vezes o seu
preco, um regjuste dos mesmos poderd ter como conseqiiéncia uma reducdo no consumo. Nestas
condicdes, se a receita total ficar menor do que aquela que vinha sendo praticada, antes do
aumento dos precos, significa que a demanda € elastica, do contrario ela é inelastica. Assim, para
Albuquerque (1986, p.51), quando ocorre ateracdo no valor de uma das varidveis insere-se um

novo conceito econdémico que é o da elasticidade.

A magnitude da reacdo dos compradores as alteracdes de precos, conforme Kotler (1981), pode
ser medida pela elasticidade da demanda em relacdo aos pregos. Ela da maior precisio a questéo
dos precos da empresa, isto &, estarem atos ou baixos demais. Explica que, do ponto de vista da
maximizacdo da receita, 0 preco estara muito alto se a demanda for eléstica e muito baixo se for
ineléstica



Assim, de acordo com Wonnacott (1985, p.419), “elasticidade € a sensibilidade da quantidade
demandada com relacéo ao preco”. Quanto a elasticidade da oferta, a mesma ocorre quando o0s
vendedores reagem fortemente a uma mudanca de precos. Quando essa reagdo € timida diz-se que
éinelastica

Conforme visto, para que os economistas pudessem elaborar sua teoria do mercado em uma
concorréncia perfeita, foi necessario isolar todos o0s aspectos que interferissem na proposicao das

mesmas, a excecdo das variaveis objeto do estudo (no caso prego e demanda).

No entanto, além de uma grande quantidade de variaveis que influenciam esse tipo de mercado,
conforme sera visto mais adiante, existem também os mercados imperfeitos, que sdo aqueles

dominados por poucos compradores / vendedores.

b) Concorréncia Imperfeita

Em relacdo a concorréncia imperfeita, a mesma existe quando um comprador ou um vendedor
pode influenciar no preco. Nesse caso, caracteriza-se como monopdlio a atuacdo de apenas um
vendedor; oligopdlio quando alguns vendedores dominam o mercado; e quando da existéncia de
um sb comprador tem-se 0 monopsdnio. Nesses mercados o preco ndo € fixo, denotando a ndo
existéncia da curva de oferta, fazendo com que o monopolista, oligopolista ou 0 monopsdnico

detenham poder de mercado.

Wonnacott (1985) identifica quatro razbes para o0 surgimento do monopdlio. A primeira razéo
seria quando uma empresa detém o controle de um insumo ou de uma técnica, como € o caso das
‘patentes’. O segundo seria 0 monopdlio legal, tal como os correios e telégrafos, onde a entrega
de cartas é prerrogativa da empresa. O monopdlio que se forma por conta da associagdo de
produtores para obter um prego mais elevado, denomina-o de coalizd0. Por dltimo estd o

monopadlio natural.

O atendimento de um mercado que requer elevados investimentos em infra-estrutura, como € o
caso de telefone, eletricidade, dgua e servicos de gas, faz com que sejam criadas as condicdes de
nascimento do monopdlio natural®>. Uma vez que fica impraticavel a duplicidade da infra-

estrutura, em funcéo dos elevados custos fixos (overhead), para que se estabeleca a concorréncia,

2 Monopodlio natural, conforme Wonnacott (1982, p.496), “é aquele que surge quando o custo médio de uma empresa Unica
diminui por um intervalo suficientemente longo que permite, a esta empresa, produzir a quantidade total vendida a um custo
médio mais baixo do que fariam duas ou maisempresas”.
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0 monopolista passa a ter um consideravel controle sobre a demanda e o preco, ficando os

consumidores a mercé desta empresa.

Em competicdo perfeita, Albuguerque (1986, p.199) cita que “a condicdo de maximizacdo de
lucros é custo marginal igual ao prego”’. A curva da demanda € representativa da receita, ou do
preco, enquanto a da oferta do custo marginal. Do encontro das duas curvas resulta a situacéo de
equilibrio, determinando o prego que maximiza os lucros e os beneficios para a sociedade. Nesse
tipo de concorréncia, uma empresa individual ndo tem condicdes de influenciar o mercado

alterando para mais ou para menos 0 Seu prego.

No caso do monopdlio, de acordo com Stiegler (1970), a maximizacdo dos lucros € obtida ao
volume de produgdo onde a receita marginal iguala o custo marginal. Diz-se marginal aguela
parcela incremental, do custo ou da receita, quando se vende uma unidade a mais. No exemplo
constante da Tabela 1, € possivel verificar os procedimentos de calculo da receita margina de um
produto/servico, levando-se em conta que ha uma reducdo gradual dos precos a medida em que

aumenta o volume de vendas.

Tabela 1 — Deter minagédo da receita marginal no monopdlio natural

(1) (2) (3) (4)
Quantidade | Preco - receita | Receita Total Receita Marginal

(Q) média (Rme) (3) = (1) x (2) (Rmg)

1 50 50 $50
2 45 90 ($90 - $50) $40
3 40 120 ($120 - $90) $30
4 35 140 ($140 - $120) $20
5 30 150 ($150 - $140) %10
6 25 150 ($150 - $150) $0
7 20 140 ($140 - $150) -$10

Fonte: Wonnacott (1982, p. 500)

Verificase que o vaor unitario da receita margina, que é a parcela incremental para cada
unidade a mais vendida, a partir da segunda unidade € menor do que o prego estipulado. Ta fato
ocorre pois, ndo somente as novas unidades vendidas 0 sdo pelos pregos atuais, como também as

unidades anteriores.



Para a determinac&o do preco requer-se que se considere ainda o custo marginal. Para tanto, na
Figura 2 ilustra-se tal situacdo com os dados constantes da Tabela 1, onde sdo demonstradas as

retas da receitamarginal e da receita média, sendo esta Ultima representativa da demanda.
Preco

A
50,0

40,0

/M9

---------- } ,'Demanda ou Receitamédia- RMe

0,0 \ >

1 2 3 4 % 6 7 Quantidade

30,0
20,0

10,0

-10,0

Figura 2 — Curvas representativas da receita e do custo marginal
Fonte: Adaptado de Wonnacott (1982, p.504).

No ponto ‘A’ tem-se 0 encontro das curvas da receita marginal com a do custo marginal.
Projetando este ponto da RMg para a curva da demanda, resulta num preco (ponto B), cujo valor
maximiza os lucros. No entanto, verifica-se que 0 mesmo esta acima daguele que seria obtido se
fosse na concorréncia perfeita (ponto C). Nestas condicbes o monopdlio produzira uma
quantidade menor a um preco mais elevado, provocando uma ineficiéncia alocativa®. Para evitar
tal problema, devem ser ingtituidas politicas governamentais que proteam o0s consumidores.
Desta forma, Wonnacott (1982, p.507) aponta trés alternativas como forma de protecdo, quais
sgjam: “1) estabelecimento de uma agéncia que controle 0 prego; 2) que 0 governo opere o

monopolio; e 3) que fagca cumprir as leis antitrustes’.

No controle de pregos, ou atuando como monopolista, 0 governo pode fazer com que a empresa
reduza seu prego do ponto ‘B’ parao ‘C’. Tal fato provoca uma reducdo do lucro, mas, por outro

lado, traz beneficio marginal para a sociedade.

3 “A ineficiéncia alocativa ocorre quando a quantidade vendida pelo monopélio é abaixo daquela que satisfaria a
sociedade” (Wonnacott, 1982, p.502).
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Ressalte-se ainda que, para Albuquerque (1986, p.203), “em sistemas de competicéo perfeita, as
firmas se veriam coagidas a adotar as técnicas de producdo que minimizassem 0s custos, pois ha
poucas escolhas para a definicdo do preco de um produto homogéneo. Tal coacdo ndo seria
verdadeira em monopdlio*, ja que a firma monopolista ndo teria concorrente competindo pelos

lucros gerados no sistema produtivo”.

O monopdlio representa a forma mais clara de poder de mercados, onde 0 mesmo escolhe o preco
pelo qual redliza suas vendas. No entanto, ha situagdes onde os mercados sdo dominados por
algumas poucas empresas, caracterizando-se o oligopdlio, como é o caso da industria
automobilistica, do cigarro, do petrdleo, entre outras. De acordo com Wonnacott (1982, p.519),
“o oligopdlio natural ocorre quando os custos médios de firmas individuais caem por um
intervalo grande o suficiente para que poucas firmas possam produzir a quantidade total vendida

a0 menor custo médio”.

Kotler (1998) afirma que os precos praticados sdo facilmente percebiveis pelo concorrente, bem
como pelos compradores. A ateracdo dos precos futura fica por conta da reducéo de custo e da

demanda.

Wonnacott, (1982) explica que o oligopdlio € uma decorréncia de forcas que reagem contra uma
concentragdo de mercado mantendo um equilibrio no mesmo, fazendo com que o oligopdlio ndo
sgja tdo injusto quanto um monopdlio. Porém, de acordo com Galbraith (1968, p.199), o fato do
oligopdlio ndo atuar como um monopdlio “ndo se deve a fdta de aspiragcdo, e sim a falta de
capacidade”.

Galbraith (1988) cita que, através dos pregos é que 0 monopdlio e o oligopdlio exploram o poder
de serem, respectivamente, o Unico ou um dos poucos agentes de oferta no mercado. Esse poder
possibilita precos e lucros maiores e producdo menor do que seria obtido se 0s agentes da oferta
fossem numerosos. Em conseqiiéncia, dentro deste modelo neocléassico, 0s consumidores pagam
mais e tém menos produtos e servicos disponiveis do que é necessario ou desgéavel. E
guantidades menores de méao-de-obra, capital e matéria-prima sdo empregados em produtos e
servicos do que seria ideal. Desse modo, mais trabalhadores sdo obrigados a procurar outros

empregos, sendo a distribuicdo de renda distorcida em favor do monopolista. Os pregos, no

4 “A ineficiéncia técnica ocorre quando o monopdlio relaxa nos controles dos custos, repassando um preco maior
paraasociedade” (Wonnacott 1982, p.502).
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modelo neoclassico, sGo assim 0 sinal basico das perfeicdes e imperfeicdes do sistema

econdmico.

Explica que as empresas gue detém estas caracteristicas estdo no sistema de plangamento, onde
as mesmas procuram obter e obtém poder e influéncia sobre o comportamento do consumidor,
custos, reactes de fornecedores e comportamento do Estado. Segue-se dai que 0s pregos néo sdo
mais de importéncia especial na determinac&o de como os recursos sdo distribuidos. O que conta
€ a aplicacao do poder. Ja o sistema de mercado € considerado como sendo agquele onde atuam as
pequenas empresas, huma mistura de monopdlio, concorréncia e regulamentagdo governamental,

onde o poder de controle dos precos esta dentro de limites estreitos.

A relacdo entre os sistemas de plangamento e de mercado, suas taxas desiguais de
desenvolvimento, a exploragéo do segundo pelo primeiro e a desigualdade resultante em termos
de rentabilidade constituem caracteristicas basicas da economia moderna, conforme Galbraith
(1988). Enquanto o primeiro domina vigorosamente 0 seu sistema, 0 segundo adapta-se a forgas

gue ndo controla.

Neste modelo de economia, Ramos (1989, p.145) chama a atencdo para o reducionismo a que
esta submetido o ser humano, pois que 0 mesmo tém como fungdo basica a producéo de bens ou
Servigos para a maximizagdo dos lucros.
O mercado tende a transformar-se numa categoria de abrangérria total, quanto a ordenagédo
da vida individual e social. Na sociedade centrada no mercado, as economias sdo livres para
modelar a mente de seus membros e a vida de seus cidadédos, de modo gera. Assim, uma
teoria politica e administrativa centrada no mercado, como € caracteristico da que atualmente
prevalece e é largamente ensinada, pressupde que o critério do desempenho eficiente, nas

mutuas relagdes entre os individuos e as economias, resume completamente a natureza
humana.

Ressalte-se que a determinacdo do nivel de precos € abordado, neste trabalho, dentro do conceito
de mercado (sistema capitalista), onde os individuos tomam suas decisoes, por intermédio de um
sistema impessoal, agindo em beneficio proprio, cujos efeitos resultam na maximizagdo da

satisfacéo coletiva.

Na moderna economia, a do conhecimento, mesmo que uma empresa controle uma grande parte

do mercado, havera 0 momento em que aparecera uma outra via para as novas empresas
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competirem. Neste sentido, em entrevista para a revista Executive Digest (1998), Paul Romer
menciona que:
Em vez de tentarem entrar no mercado fornecendo o mesmo produto a um preco mais baixo,
podem competir vendendo algo novo e mehor (...) Os economistas chamam a isto
«concorréncia monopolista». E uma forma de concorréncia entre diferentes empresas, em que
cada uma vende um produto diferente e se pode comportar como monopolista, pelo menos
temporariamente. (...) s80 necessarios varios tipos de infra-estruturas ingtitucionais. Por

exemplo, o governo tem de garantir direitos de propriedade relativamente a bens intangivels,
como as idéias.

Tal fato significa que a concorréncia tende a instalar-se através da introdugdo de novos produtos e
ndo na competicdo de precos entre os produtos que ja existem. Perde-se a nogéo classica de prego
certo, pois que o principal desafio, para Romer (1998), consiste em produzir e distribuir

conhecimentos.

Assim, a defini¢do dos pregos na economia d&se em funcéo do poder que empresas ou setores
exercem sobre o mercado. Enquanto na concorréncia perfeita as empresas seguem 0sS pregos, no
monopodlio os precos sdo estabelecidos. No oligopdlio, onde a disputa do mercado é mais
acirrada, 0s precos sdo pesquisados, pois qualquer alteracdo nos mesmos pode provocar reacoes

das mais diversas nos concorrentes.

Em funcdo desta forte concorréncia, as empresas oligopdlicas precisam desenvolver estratégias
gue mantenham ou ampliem sua posicdo no mercado, haga vista a complexidade no

estabel ecimento de um prego de equilibrio.

Tal fato faz com que, conforme Wonnacott (1982, p.521), esta sgja considerada uma das areas
menos satisfatérias da teoria econdmica, tendo em vista que nem tudo € previsivel. E é
exatamente em funcdo dessa falta de previsibilidade, que os administradores puderam exercitar

a0 maximo sua imaginagdo, no sentido de encontrar aternativas as teorias econémicas.

3.1.2 A visao do marketing no processo de formacéo dos precos

O marketing ganhou notoriedade a partir da década de 60, conforme Canha (1998, p.7), com
Theodore Levitt. Afirmou que “marketing € a visdo abrangente do processo empresarial,
englobando todas as coisas que devem ser feitas na organizagéo, para que se possa levar a cabo a

finalidade empresarial de atrair e manter clientes’.
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Em seu primeiro manifesto de 1960, ‘Miopia de Marketing’, Levitt elevou o marketing a
condicdo de despertador da consciéncia empresarial, enfatizando a proposta de que todas as
energias deveriam ser dirigidas a satisfacdo do consumidor, e nada mais. Em 1969 publicou ‘A
Matriz de Marketing’, onde estabeleceu que as energias deveriam estar voltadas tanto para o
cliente quanto as questfes empresariais. Para tanto, incorporou um conceito mais amplo sobre o
objetivo empresarial que passava a levar em conta o ambiente externo, considerado como tal o
cliente, a concorréncia, 0 governo e a sociedade e 0 ambiente interno, tais como 0s recursos, as

competéncias, as opgoes e 0s desg os.

A partir daquela época os autores de marketing passaram a criticar a visdo econdémica em gue 0S
precos sd0 estabelecidos sob a 6tica do mercado, pois que tal fato provoca um reducionismo
muito grande na capacidade de escolha dos consumidores. Para Levitt (1985, p.80) a méxima de
gque um prego mais baixo fecha um negécio, sO é verdade “no mundo imagin&rio dos livros

didéticos de economia’.

Nesse sentido, Kotler (1981, p.686-696) estabeleceu que a fixacdo de precos na prética da-se da
seguinte maneira:

a) Fixacdo de pregos orientada para custos — as abordagens orientadas para custo se
agpoiam na idéia de uma margem-padrdo sobre os custos e/ou um nivel de pregos
convencional. Esta margem ndo deve ser rigida devido a elasticidade da demanda;

b) Fixacdo de pregos orientada para demanda — nesse tipo de abordagem cobra-se um
preco ato quando a demanda € intensa, um prego baixo quando a demanda € pequena,
Mesmo que 0S custos unitérios sgfam 0s mesmos em ambos 0s casos;

b.1 — fixagcdo de pregos com base no cliente — diferentes compradores podem comprar
0 mesmo produto por um prego diferente, dependendo de seu poder de barganha;

b.2 — fixagdo de precos com base no produto — a fixagdo de pregos a produtos
diferentes ndo necessariamente segue uma proporcionalidade aos seus custos
marginais. Em muitos casos pode ser feita para encorgjar o cliente a trocar seu
produto por um melhor, aumentando as vendas brutas,

b.3 — fixacdo de precos por critério geogréafico — para explicar esse item utilizamos o
exemplo do teatro, onde 0 custo unitério das poltronas € 0 mesmo, porém o prego
cobrado pelas mesmas varia de acordo com 0 posicionamento em relagdo ao
palco; e

b.4 — fixacdo de precos que discriminam no tempo — por uma questdo sazona ou da
estacdo do ano, os precos podem ser diferentes.
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c) Fixacdo de precos orientada para a concorréncia — estabelece-se uma politica de
precos de acordo com 0 que 0s concorrentes estdo praticando, com flexibilizagdo em
relacdo aos seus custos ou demanda. A ateracdo de pregos é de acordo com o
concorrente.

Verificase, a partir dessas proposicdes, que 0s custos ddo o ponto de partida para o
desenvolvimento da estrutura de precos, mas ndo se pode dizer que sgjam critérios suficientes,
pois ndo levam em consideracéo as diferentes elasticidades cruzadas, condic¢des de concorréncia e

caracteristicas de ciclo de vida de cada produto.

Considerando que num mercado altamente competitivo h& poucas escolhas para a definicdo do
preco de um produto homogéneo, o principal desafio € o bom controle dos custos. No oligopdlio
puro, onde os pregos sdo facilmente percebiveis pelo concorrente bem como pelos compradores,

a alteracao dos pregos futura fica por conta da reducdo de custo e da demanda.

Porter (1986), a0 estabelecer suas estratégias genéricas identificou trés maneiras distintas das
empresas se posicionarem no mercado e exercerem lideranca sobre o mesmo. A primeira
estratégia € a da ‘lideranca de custo’, onde a empresa devera atuar no mercado com 0 menor
custo possivel, mantendo uma boa margem para negociar precos, podendo assim enfrentar a
concorréncia. No entanto, para Levitt (1985, p.136), um produto para ser vendido necessita que

haja desgjo por parte do cliente de consumi-lo.

Ser um produtor de baixos custos, (...) ter os melhores vendedores daquilo que ndo é
desgjado, ou apenas por uns poucos capazes de pagar, (...) ndo pode salvé-lo da extingdo.
(...) Nenhuma quantidade de imaginacdo pode salvar o esforco de uma empresa com
objetivos improprios. A histéria de todas as empresas de sucesso € uma histéria de
propositos certos na ocasido certa, executados com 0s meios certos para suas situagoes.

O vendedor devera ter imaginacdo suficiente para demonstrar que o produto que esta sendo
vendido, independente do seu preco, € aguele que mais atende as necessidades do cliente. Para
atuar neste tipo de mercado, Porter (1986) estabeleceu sua segunda estratégia genérica que é a
diferenciacdo, pois criar ago que sgja Unico ao ambito da industria, exclui a necessidade de uma

posic¢do de baixo custo de um produto.

Nos mercados caracterizados pela diferenciacdo, a empresa tem maior amplitude na decisdo de

precos em que 0 modelo, a qualidade ou caracteristicas funcionais € que sdo os fatores
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determinantes para a pratica de pregos mais atos, médios ou baixos em relagdo aos seus

concorrentes.

Porém, Levitt (1985, p.79), considera que “a diferenciacéo € possivel em todos os produtos, e na
realidade ela efetivamente ocorre”. Explica que mesmo para agueles produtos vendidos de forma
genérica, € possivel sua diferenciacdo através de uma boa estratégia de marketing, caracterizada
por um bom conhecimento do mercado em que atuam. O prego pode ser também uma forma de
diferenciacdo, sendo uma poderosa arma de captacdo de clientes. No entanto, se ndo houver uma
estratégia clara de fidelizagdo do cliente pode 0 mesmo voltar a posi¢éo anterior, ou sgja, 0S

desgjos e demandas em expansdo tém que ser atendidos.

Em seu livro a ‘Imaginacdo de Marketing’, Levitt (1985, p.129) coloca que a diferenciacéo é a
resposta imaginativa a existéncia de clientes potenciais, ou sgja, diferencar eficazmente uma
oferta implica saber efetivamente o que impulsiona e atrai clientes. Menciona que “nada impele o

progresso como a imaginacdo. As idéias podem ser desgjadas e aimaginagcdo € o seu motor”.

Para Morgan (1996, p.345), “a complexidade e a sofisticacdo do nosso pensamento ndo sdo
comparaveis a complexidade e a sofisticagdo das realidades com as quais € necessé&rio lidar”. Em
razdo disso, afirma que tanto nas organizacbes, como ha vida social, “nossas acoes,
freqiientemente, sdo simplistas’. Diante dessa situagéo, apresenta a imaginizagdo, como uma
contribuicdo para o0 entendimento da questdo da simplificagdo excessiva e para 0
desenvolvimento de “uma capacidade para fazer as coisas de maneira mais adequada do que a
atual”.

Para diferenciar um produto € exigido das pessoas que compdem a organizagdo, um
conhecimento mais amplo sobre 0 ambiente onde a mesma atua, pois que os clientes tém suas
necessidades e desgjos e estdo cada vez mais exigentes. Requer-se do plangjador que identifique
0s modelos mentais dos clientes, buscando conhecer seus desgjos e aspiragdes, e a forma como
reagem aos impulsos emitidos pela empresa. Do mesmo modo requer o conhecimento de como
reagem os concorrentes. Esse conhecimento torna-se importante & medida que se possa aprimorar
0 plangjamento quanto a aplicacdo dos recursos, minimizando custos. Kotler (1998 p.166) cita
que:

A chave de um bom prego é descobrir para quem vocé desgja vender o produto e o que 0s
clientes pensam dele - 0 que eles acham que o produto vale -, e depois idealizar o produto e o
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pacote de servicos para que ele possa ter seu prego definido corretamente. Todo produto deve
ser idealizado tendo-se em mente um grupo especifico de clientes - e o prego que eles estdo
dispostos a pagar. O resto é cuidar dos custos a fim de atingir o lucro desgjado. 1sso se chama
custo orientado pelo preco, e ndo preco orientado pelo custo

SO € possivel a diferenciagdo se as pessoas utilizarem sua capacidade de imaginagdo, que para
Levitt (1985, p.132) significa “construir mentalmente o quadro do que existe e do que deveria
existir, do que nunca foi realmente experimentado”. Porém, ndo basta ter a imaginagdo se ndo for
possivel colocéla em prética. Os resultados desgjados sO serdo alcancados se houver a efetiva
aplicacdo da idéia. Nesse sentido, Levitt (1985, p.129) coloca que “embora 0 progresso comece
com a imaginacdo, somente o trabalho pode fazer com que as coisas acontecam. (...) Uma idéia
OuU uma hova conceituacdo geralmente requer a aplicagdo imaginativa do esforco para obtencéo
dos resultados almejados. (...) (a) entender clientes e seus problemas; e (b) pelos meios de

empolgar sua atencdo e seus habitos’.

Para Senge (1998, p.105-107), conhecimento é “a capacidade de agir efetivamente”, e que o
mesmo néo € algo que pode ser adquirido, assim como o é ainformag&o, mas sim “ago que vocé
aprende’. Cita que para se colocar em pratica uma idéia requer-se o compartilhamento do
conhecimento, que “ocorre quando as pessoas estdo efetivamente interessadas em gjudar umas as
outras a desenvolver novas capacitagdes para a acdo; compartilhar conhecimento é criar

processos de aprendizagem”.

No entanto, a aprendizagem, normamente, conforme Hamel (1998) s6 ocorre quando as
empresas estdo em crise, pois que ndo estdo preparadas para 0s processos de descontinuidades.
As novas descobertas advindas de uma visdo mais abrangente e multifacetada da organizacéo,
proporcionadas pela imaginacdo, segundo Morgan (1996, p.15) “pode criar uma gama também
mais ampla e variada de possibilidades de acdo”, proporcionando a administracdo e o
plangiamento das organizacbes de forma ndo pensada como possivel anteriormente. Em
entrevista para a revista Executive Digest (1998), Chris Argyris citou que “as companhias falham
porque criaram culturas que lhes inibem a capacidade de aprendizagem. A verdadeira
aprendizagem acontece ndo s6 quando uma organizacdo refina 0s seus processos, mas quando
refina as suas teorias e pressupostos acerca da forma como o mundo funciona. As idéas

inovadoras surgem apenas quando as teorias sdo viradas ao contrério ou atualizadas’ .



Sam e Alves Filho (2000, p.15) explicam que a aprendizagem é uma das escolas na formacéo da
estratégia organizaciona, e que ea envolve “muito mais do que a adocdo de um modelo
racionalista e mecanico adotado pela clpula da organizacdo; exige uma revolucéo no processo de
gestdo, que a conduzirA para ser uma ‘learning organization’, uma organizacdo

predominantemente voltada para a aprendizagem continua’.

Embora as inovagdes sejam uma necessidade da vida empresarial, de acordo com Levitt (1991),
elas sdo antinaturais. Exigem o abandono daquilo que é conhecido e que ja foi dominado, por
aquilo que é desconhecido e nunca foi tentado. As inovagBes ndo acontecem automaticamente,

nem com facilidade. A Unica coisa automética € ainércia.

Verifica-se que esse processo imaginativo devera também estar contemplado no plangamento
empresarial, vez que o mesmo implica em definir aquilo que deve ser feito e a aocacdo de
recursos para sua maximizagdo. Esta, por sua vez, € a alocagcdo dos resultados desgjados no
mercado. Decidir corretamente o que deve ser feito e como fazé-lo, requer, ndo apenas dispor de
bons dados a respeito de clientes, concorrentes e mercado, mas, conforme Levitt (1985, p.138),
“a conversdo imaginativa desses dados em informagdes significativas e utilizavels. Enquanto os
dados sdo fatos brutos, a informacdo representa a organizacdo seletiva e a interpretacéo

imaginativa desses fatos’ .

Desta forma, o sistema de plangjamento devera estar orientado para criar as condi¢des propicias
onde as idéias possam ser aproveitadas e implementadas. Para Pinchot (1994, p.70), “as
organizagdes se tornam mais inteligentes quando encontram formas de canalizar a inteligéncia de
cada membro em apoio ao propdsito e aos objetivos da organizacdo”. Ta fato requer um modelo

de organizacdo muito diferente daquele proposto por Max Weber, pois que a grande maioria das
empresas, se Ndo estdo estruturadas sob a forma burocrética, acabardo se tornando uma, como se
fosse uma consequéncia natural do crescimento. Nesse sentido, Perrow (1994, p.91) coloca que
“0 crescimento organizacional (principalmente), os regulamentos e a especializacdo, a medida
gue se procura estabelecer controles com o objetivo de aumentar a previsibilidade e,

supostamente os lucros, sdo os fatores que limitam a interacdo direta, 0 senso de dever e a
flexibilidade”.

A burocracia € estruturada de forma piramidal, onde ocorre a delegagéo da responsabilidade pela

tarefa, cuja fungdo € bem definida, com regras e politicas uniformes e escritas, com tarefas
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altamente padronizadas (Taylor), com uma carreira de avangos aos niveis mais elevados na
estrutura hierérquica e com pessoas desempenhando o seu papel, previamente descrito. Segundo
Perrow (1976, p.82), “a burocracia € rigida, vagarosa e impermeavel a mudancas e inovagles’.
Por suavez, Mills (1991) acredita que a maior barreira para o renascimento das organizages seja

justamente a superacdo deste modelo hierarquico, baseado no comando e controle.

Todas essas mudancas, submetidas as organizagles, se justificam pela revolugdo tecnoldégica,
onde as tarefas repetitivas estdo sendo mecanizadas ou informatizadas, eliminando grande
contingente de pessoas do processo produtivo, tendo como consequéncia o aumento do grau de
especiaizacao dos trabalhadores que ficaram. Com a reducdo dréstica das tarefas rotineiras, de
acordo com Pinchot (1994, p.34), “as maguinas executam uma parcela maior do trabaho
rotineiro, e o trabalho remanescente exige iniciativa e flexibilidade”, o que ndo parece ser
possivel na burocracia. Quando a méaguina for capaz de redlizar todas as tarefas, Pinchot (1994,

p.34-35) menciona que so restard para 0 homem ainovacéo e a dedicacéo:

Inovagdo no sentido de vislumbrar novas possibilidades em sistemas fluidos e
imperfeitamente definidos e em saber que medidas tomar. A inovagdo neste sentido abrange o
vendedor criativo que enxerga o que o cliente realmente desgja e se adapta o0 sistema para
alcancélo. Abrange o membro de uma equipe de acéo da qualidade que da um passo intuitivo
que revela a verdadeira causa de um problema com base na medi¢cdo e na andlise. Abrange
também um intrapreendedor (intrapreneur) que vé como explorar os ativos da empresa a fim
de aumentar a receita e, assim, gerar mais empregos (...) e dedicacdo a medida que cada vez
mais o trabalho se torna um servigo, interessar-se pelos outros e assisti-los se torna cada vez
mais importante. (...) Os bons vendedores preservam os clientes porque estes sentem que
aqueles sdo prestativos. Os bons intrapreendedores conseguem derrubar as barreiras dentro da
empresa quando 0s outros sentem que eles se preocupam mais com o resultado do que com o
sucesso pessod. (...) Os lideres conquistam o empenho quando o0 seu pessoa sente a
preocupacao deles com o grupo, com o sucesso deste e com as suas contribuicdes matuas.

Para Galbraith (1995), as empresas devem ir em busca da exceléncia. Ter pessoas qualificadas
que trabalhem em equipe ndo sera suficiente para o atingimento desta meta. Historicamente, o
modelo organizacional significava estrutura organizacional. Hoje o significado € mais amplo,
abrangendo o realinhamento da estrutura, dos processos de gerenciamento, dos sistemas de
informacdo, de recompensa pessoal e outros elementos da organizacdo na estratégia empresarial.

A medida em que alguns profissionais utilizaram sua capacidade imaginativa, ndo apenas na

criacdo de novos produtos, mas na forma de colocacdo do produto no mercado, foi possivel as
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empresas atuarem de forma diferenciada, pois 0 prego deixou de ser a Unica referéncia para os

clientes.

A qualidade dos produtos, o design, a marca, 0S Servicos, entre outros, que a principio serviam
para diferenciar um produto, passaram a ser fatores condicionantes para que uma empresa
pudesse atuar no mercado concorrencial. Tal fato faz com que as mesmas busguem novas

estratégias para competir no mercado.

3.1.3 A estratégia competitiva e a sua relacido com o processo de formagdo dos pregos

Para que se possa compreender 0 mecanismo dos pregos, requer-se o conhecimento do ambiente
onde uma empresa estgja inserida. Este, por sua vez, esta passando por um processo de mudanca
descontinua® muito forte, fazendo com que as organizacdes fiquem em constante estado de
adaptacéo e readaptacdo. Essa troca de relagbes entre a organizacdo e 0 ambiente assume
diferentes graus de intensidade, pois que muitas inddstrias® sd0 menos afetadas pelas mudancas,

enguanto que outras, notadamente as que utilizam tecnologia intensiva, s80 mais sensiveis.

No entanto, independente da forma como as empresas se relacionam com o ambiente, todas
estard0 em busca das condi¢bes ideais que permitam, ndo sO a sua sobrevivéncia, como o
crescimento no mercado em que atuam. Tal fato determina o grau de competitividade das

empresas e 0 sucesso vai depender das melhores estratégias utilizadas.

A esséncia da formulacdo de uma estratégia competitiva € relacionar uma companhia ao seu
meio ambiente, considerado como sendo a industria onde o mesmo atua. A diferenca basica
entre as empresas esta na habilidade em lidar com as forcas oriundas de seu ambiente. Como
0 objetivo maior de uma companhia € o0 retorno sobre os investimentos, traduzido pela
rentabilidade, as empresas devem adotar posicoes ofensivas ou defensivas para criar uma
posicéo defensavel dentro daindustria. (Porter, 1986 p.22).

De acordo com Ansoff (1993, p.10), a administracdo estratégica deu seu primeiro passo no final
da década de 50, quando as empresas criaram uma abordagem sistematica para decidir onde e

como operariam no futuro. “A partir de meados da década de 50 houve uma aceleracdo e uma

SEm entrevista paraarevistaExecutive Digest (1998), C.K. Prahalad citou que “ Estamos numa era de mudanca descontinua. N&o
se fala em aumentar a eficiéncia da organizacdo, mas de reinvengdo, o que exige uma nova mistura de aptiddes e forma de

abordagem negocial”.

5 Para Wonnacott (1982, p.51), “umaindustria significa o conjunto de produtores de um bem ou servigo. Fala-se na indistria de
automovel ou na industria farmacéutica, por exemplo. (Note que o termo industria pode ser empregado em qualquer bem ou
servico, ndo apenas aos produtos manufaturados. Assim, podemosfalar ‘indistriado milho)”.



acumulagdo de eventos que comecaram a aterar as fronteiras, a estrutura e a dinamica do
ambiente empresarial. As empresas passaram a se defrontar com desafios novos e imprevistos
gue era de alcance tdo longo que Peter Drucker chamou o novo periodo de era da

descontinuidade”.

Segundo Mintzberg (1992), as primeiras nocdes académicas de estratégia, na administracéo,
vinculavam-se diretamente a competicdo, mantendo na integra a mesma estrutura dos conceitos
classicos de plangamento. Mesmo por tratar-se de um assunto novo, a época, ndo se tentou
definir contornos, amplitude e limites da estratégia, deixando-a solta no ar. Com o passar dos
anos a nocdo de estratégia ia ganhando mais forga, passando também a ser conceituada de forma
variada. Assim, apresenta definicdes de estratégia caracterizadas como os Cinco Pés para
Estratégia: Plan (Plano); Plov (Estratagema ou Manobra); Pattern (Padréo); Position (Posi¢ao);
Per spective (Perspectiva).

As edtratégias para enfrentar a concorréncia vem sendo desenvolvidas ao longo dos anos e,
muitas vezes, seguindo modismos. Ao estabelecer suas estratégias genéricas, Mintzberg (1992)
coloca que muitos autores possuem suas listas comumente perseguidas por diversas organizacoes.
O problema com essas listas, segundo o autor, é que quase sempre enfocam tipos especiais de
estratégias ou arbitrariamente agregam muitas estratégias sem nenhum critério prético. Para o
autor, as listas das estratégias estabel ecidas por Ansoff e Porter ndo séo completas, pois enquanto
o primeiro enfocava as estratégias de extensdo do negécio, o segundo enfocava as estratégias de
identificacdo do negdcio.

Mintzberg (1992) expbe, de modo ordenado, as familias de estratégias largamente representadas
nas organizagdes, classificando-as em cinco grupos: localizagdo, distingdo, elaboracdo, ampliacdo
e reconcepcao do negocio principal.

a) Localizando o negécio principal

Conforme visto anteriormente, 0 preco estd associado a quantidade disponivel e esta é
determinada pelo nimero de empresas que concorrem em uma dada industria. O nimero de
empresas indica se a industria, ou parte dela, esta organizada sob a forma de monopdlio,

oligopdlio ou concorréncia perfeita.



Como a quantidade e a qualidade dos concorrentes é um dos fatores determinantes da
rentabilidade, torna-se importante para a empresa saber onde se ‘localizar’ na industria
Dependendo do ponto onde a mesma se posicione, poderd haver uma variacdo no nivel de
rentabilidade afetando diretamente os precos. Da mesma forma, 0s precos praticados num
determinado ponto poder&o afetar a rentabilidade.

Tradicionamente as indUstrias tém sido categorizadas como estando nos setores primario
(extragdo e conversdo de matéria-prima), secundario (manufatura) ou terciario (distribuicdo ou
outro servico). Mais recentemente, de acordo com Mintzberg (1992), a forma de descricéo

preferida é aguela que considera o0 estagio do ‘fluxo’ narede, conforme Figura 3.

UPSTREAN MIDSTREAN DOWSTREAN

_—/ ——

® e

Extracéo e Fabricacdo e Comercializagdo e
Pr ocessamento M ontagem Distribuicdo
Setor Setor Setor
Priméario Secundario Terciario

Figura 3 — Posicionamento da industria no fluxo da rede
Fonte: Adaptado de Mintzberg (1992, p.71).

Assim, os negdcios no inicio do ‘fluxo’ sdo denominados de upstream (inicio do fluxo, a
montante, rio acima), por estarem mais proximos da matéria prima. Neste caso, explicita que,
estdo enquadradas as empresas que utilizam mais tecnologia e capital e menos méao-de-obra.
Midstream (estagio intermediério de um processo), € o estdgio intermedi&rio, onde a organizacéo
combina vérias entradas num Unico processo de producéo, saindo o produto final. As estratégias
de negdcios no fim do fluxo, ou downstream (Ultimo estégio de um processo industrial, depois da
manufatura), sdo aquelas onde muitos produtos sdo vendidos, o que € o caso das lojas de

departamento.



Quando uma empresa procura se posicionar na industria, certamente encontrara barreiras a sua
entrada, pois sera mais uma para disputar a rentabilidade da industria. Tal fato € tratado por
Porter (1985) como sendo decorrente das cinco forgas competitivas, que determinam o grau de
concorréncia na industriaz ameaca de novos entrantes; ameaca de produtos ou Servicos
substitutos; poder de negociacdo dos compradores, poder de negociacdo dos fornecedores; e
rivalidade entre empresas existentes. Quando uma empresa consegue exercer seu poder (elevando
0s precos) em relacdo as demais, podera provocar um desequilibrio na indUstria, pois estara

atraindo para si boa parte da rentabilidade.

A identificacdo do negécio proporciona ao gestor da empresa um posicionamento no fluxo da
rede, possibilitando a0 mesmo saber em qual ambiente a empresa estara inserida, enquanto
conhece 0s principais concorrentes, os fornecedores, a forma como o0 governo atua, entre outros.
Tal fato possibilita, também, que a empresa possa se estruturar da maneira mais eficiente, com o

objetivo de diferencia-la no mercado.

b) Distinguindo o negdcio principal

Identificado o negdcio principal, o proximo passo é distingui-lo, verificando as caracteristicas
gue o capacitam para uma vantagem competitiva, responsavel entdo pela sobrevivéncia da
organizacdo. Este segundo nivel de estratégia pode englobar um conjunto enorme de estratégias
em varias areas funcionais.

A organizacdo desenvolve, produz e distribui seus produtos e servigcos nos mercados,
desempenhando uma série de funcdes empresariais. Estas, por sua vez, sdo decorrentes das
estratégias que as empresas estdo adotando para concorrer no mercado. Nesse sentido, Porter

(1999, p.10) coloca que:

a empresa conquista niveis de rentabilidade superiores a média do setor através da prética de
precos mais altos ou de custos mais baixos do que os rivais. As fontes das diferencas de
precos ou de custos entre os concorrentes s&o de dois tipos. as resultantes de diferengas na
eficacia operacional, ou a aplicacdo de melhores préticas; e as provenientes de diferencas no
posicionamento estratégico. Tanto a eficacia operacional como a estratégia sdo mais bem
compreendidas através da divisdo das empresas em atividades, cada um dos varios processos
econdmicos exercidos por elas na sua atuacdo em qualquer area de negdcios.

As fungdes empresariais sdo executadas de acordo com suas competéncias. Itami (1987) referiu-

se a competéncias chaves como recursos invisiveis, enquanto Hamel e Prahalad (1990) tém se



referido como core competences (competéncias essenciais). Estas competéncias devem ser

mantidas e aprimoradas como a chave para o futuro da organizagéo.

Para Mintzberg (1992), a organizacdo deveria perder tantas competéncias ndo essenciais quanto
puder, de forma a ficar mais enxuta e flexivel e entdo focar sua atencdo no que faz melhor. O

resto deveria ser comprado dos fornecedores.

Desta forma, Mintzberg (1992) coloca que a velha estratégia da integracéo vertical - abrangendo
seus fornecedores, corrente acima, bem como seus compradores intermedidrios, corrente abaixo,
de maneira que se possa controlar as atividades firmemente - € substituida pela de outsourcing
(fora da origem, uma forma de terceirizacdo com maior integracdo) o que resulta na organizacéo
virtual. Por isso, referido autor entende que as empresas devem desenvolver estratégias as

atividades de aquisicdo, suporte, producéo e distribuicao.

A forma como as empresas iréo se estruturar depende, também, se a estratégia adotada sera a da
padronizagao dos produtos ou diferenciacdo dos mesmos. Nesse caso, quando as empresas visam
0 mercado como um todo, Porter (1985) propfe que as mesmas utilizem duas estratégias
competitivas distintas. lideranca de custos ou diferenciacéo (criar algo que sgja Unico ao ambito
daindustria). Ressalte-se que para o autor a diferenciacéo exclui a necessidade de uma posicéo de
baixo custo. O autor também prople a aternativa da empresa poder atuar num segmento de
mercado utilizando-se da estratégia do enfoque.

ParaDay (1989) uma empresa pode ter lideranca de custo e diferenciacdo ao mesmo tempo. Por
sua vez, Levitt (1993, p.38) acredita que uma empresa para se diferenciar deve focar em

marketing, porém sem deixar de lado as questdes da qualidade e dos custos:

A tecnologia disponivel no mundo hoje leva a uniformizacdo, onde os clientes passaram a
buscar fornecedores em todo o mundo, a fim de adquirir a melhor tecnologia. O surgimento
dos mercados globais para produtos padronizados para o consumidor em uma escala de
grandeza nunca antes imaginada, € devido a enorme economia de escala na producdo, na
distribuicdo, no marketing e na geréncia, promovida pelas corporacfes globais. Entdo, além
da adocdo de um marketing agressivo, é necessario equilibrar custos e qualidade, ou sgja, a
empresa deve agregar qualidade a seus produtos de forma superior a de seus concorrentes e a
custos mais baixos. Com isto pressupfe-se que, mesmo com a padronizagdo das
necessidades, as diferencas culturais de cada regi&o iréo ainda exigir certas diferenciacoes.

Ansoff (1993, p.535) também coloca que a estratégia vai depender de uma maior ou menor

turbuléncia do mercado:
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Quando prego baixo e produtos confiaveis determinarem a participagcdo no mercado, a empresa
terd éxito se fizer com que seus produtos continuem ndo-diferenciados e concentrar seu
esforco na minimizagdo dos custos de producdo. Quando, porém, o nivel de turbuléncia for
elevado e ainovagdo de produtos for freqlente, o sucesso passara a depender da diferenciagéo
de produtos e de um marketing agressivo, enquanto a insisténcia na estratégia de um unico
produto tendera a levar a perda de posicéo competitiva.

Para Getz (1989, p.5), todas as fungdes de uma companhia devem corroborar com uma estratégia

de diferenciacéo ou entdo a companhia estara fadada ao fracasso:
Pode-se questionar: O que houve com a antiga estratégia de se manter custos baixos? Ela
ndo € uma opc¢ao alternativa que se opde a estratégia de diferenciacéo, igualmente atrativa,
de acordo com a famosa teoria de Michael Porter - aquela teoria que diz que duas sdo as
alternativas fundamentais para se gerar uma vantagem competitiva: baixo custo e
diferenciacdo? Em nosso ponto de vista, 0 baixo custo ndo é uma estratégia oposta a
estratégia de diferenciagdo, pelo contrério, € uma ferramenta sem dlvida necesséria para se
manter estavel em qualquer posicao que se atingiu através de diferenciacéo.

Ao estabelecer suas estratégias genéricas, Mintzberg (1992) coloca que a distingdo do negdcio

principal assume duas dimensdes, sendo a primeira a estratégia de diferenciacdo, cujo

pressuposto é o conceito derivado da oferta; e a segunda de escopo, que é a visdo pelo lado da

demanda. Uma organizagdo se distingue num mercado competitivo diferenciando seus produtos

de aguma forma. A Figura 4 relaciona as diversas formas de diferenciacdo propostas pelos

autores citados.
PORTER GETZ MINTZBERG
Projeto / Marca Marca Imagem
Tecnologia Design
Servigos Servigos Servigos
Qualidade Produto Qualidade
Fornecedores Distribuidores
Preco Preco
Nao diferenciacdo

Figura 4 — Formas de diferenciagcdo de um produto/servigo

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que tanto Getz quanto Mintzberg estabelecem que o preco € uma forma de

diferenciacdo, devendo alideranca de custo ser abordada sob a 6tica de prego baixo.




A estratégia de Escopo, que é a segunda dimensdo utilizada por Mintzberg (1992) para distinguir

0 negécio principal, trata da extensdo dos mercados nos quais os produtos sao vendidos.

Explica que o mercado pode ter um tamanho Unico (ndo segmentado), onde a organizacdo tenta
capturar uma fatia expressiva com uma configuracdo basica do produto; pode ser segmentado,
utilizando-se varias configuracbes do produto; pode ser um nicho onde se enfoca um Unico
segmento; ou individualizado, para o caso dos produtos entregues de modo personalizado,

montado ou fabricado por encomenda.

Quando a empresa define 0 seu negdcio principal com uma postura competitiva distinta, em
termos de diferenciacdo e de escopo € necessario estabelecer de que forma ela pode desenvolver
seus produtos dentro daquele negécio, desenvolver seu mercado via novos segmentos, novos
canais, ou novas areas geogréficas, ou pode simplesmente empurrar 0S mesmos produtos mais

agressivamente para 0s mesmos mercados.

c¢) Elaborando o negécio principal

Uma organizacdo pode elaborar um negdcio de inlmeras formas diferentes. Para Mintzberg
(1992), as empresas podem adotar a estratégia de Penetracdo — que toma como base produtos e
mercados ja existentes; a estratégia de desenvolvimento de mercado — promocao de produtos ja
existentes em novos mercados; a estratégia de expansdo geogréafica — levar um produto existente

para novas areas geogréficas, e a estratégia de desenvolvimento do produto.

Ressalte-se que as estratégias propostas por Mintzberg sdo origindrias daguelas elaboradas em
1965 por Igor Ansoff, conforme Figura 5.

Produto Velho Novo
Mercado
Velho Penetragao Desenvolvimento de
produto
Novo Desenvolvimento de (-)
mercado
Diversificagcdo
(+)
Expanséo Geogréfica

Figura5 — Matriz de Igor Ansoff adaptada por Henry Mintzberg
Fonte: Adaptado de Mintzberg (1992, p.77).



Cabe observar que entre as estratégias adotadas por Mintzberg, na elaboracdo do negoécio
principal, ndo foi contemplada a diversificagdo, pois o autor considera que deve fazer parte da

ampliacdo de um dado negdcio.

d) Ampliando o negécio principal

Essa quarta estratégia de Mintzberg (1992, p.79) leva a organizacdo além das fronteiras do seu
negaocio principal, podendo ser feita de forma vertical ou horizontal, bem como combinando essas
duas abordagens. Na integracdo vertical’ “as organizagbes podem ampliar suas cadeias de
operacdo fluxo acima ou abaixo, englobando em suas préprias operacdes as atividades de seus
clientes tanto na entrega final quanto na compra inicia”. A diversificacdo horizontal, “esta
relacionado com a englobagdo pela organizacdo de outros negocios paralelos, que estdo em outras

cadeias de operacao’”.

A integragdo da cadeia ou diversificagdo pode ser alcangada quando uma organizagdo entra num
novo negocio, desenvolvendo-se a s mesma ou comprando uma outra organizacdo ja existente no
novo ramo pretendido. Segundo Mintzberg (1992, p.79), “as competéncias podem ser
combinadas de vérias formas, como, por exemplo, através de joint ventures ou da unido de
empreendimentos ou outras formas de aliangas com parceiros, permitindo acordos, relactes de
franchising, contratos de longo prazo e combinagdes considerével's, 0s quais resultam em redes’.
De acordo com Porter (1986), muitas decisdes de integracdo vertical sdo alicercadas na
estimativa das economias de custos proporcionadas pela integragdo em confronto com o0s
investimentos requeridos para tal procedimento. Contudo, menciona que esta decisdo deve ser
bem mais ampla, considerando os problemas estratégicos da integracdo em comparagdo com o
uso de transacbes de mercado, bem como problemas administrativos. Podem ser adotadas
também uma politica de integracéo parcial (produzir internamente algumas de suas necessidades
e controlar o resto) ou uma quase integracdo (onde muitos dos beneficios da integracdo podem
ser obtidos sem incorrer em todos os custos). Nesse sentido, tanto Porter (1986) quanto Aacker
(1984) apresentam uma série de vantagens e desvantagens quando da integracdo vertical, que

acabam afetando os precos, conforme demonstrado na Figura 6.

" “Integracdo vertical é a combinagdo de processos de producdo, distribuicdo, vendas e/ou outros processos
econdmicos tecnol ogicamente distintos, dentro das fronteiras de uma mesma empresa’. (Porter, 1986, p.278).



VANTAGENS
Aacker Porter
Economias de operagao; » Economias de operacoes;
Economias de escala; » Aprofundamento natecnologia;
Diminuigdo ou eliminacdo de custos de transacéo; - Segurancade oferta e/ou demanda;
Economias de partilha de informagdes, - Maior habilidade para diferenciacio;

- Acesso ao fornecimento ou ademanda;
Controle do fornecimento ou demanda;
Entrada em um negdcio lucrativo;

- Aumento dainovacéo tecnol gica.

» Barreiras de mobilidade e entrada el evadas;
» Entradaem um negdcio com retornos mais altos;
» Defesacontrao fechamento;
e Compensacdo do poder de negociacdo e das
distor¢Oes nos custos dos insumos.
DESVANTAGENS
Aacker Porter
Custos de operacdo (Aumento na complexidade para| « De superacso de barreiras de mobilidade;
coordenagéo e _pI anejamento; deseqyilibr_iq nal« Demaior alavancagem operacional;
capacidade apropriada para uma Operagao €ficiente; |, e fexibili dade reduzida para mudanca de socios;
sem a disciplina da competicdo de pregos do . . . -
mercado, talvez haja menores incentivos para o ° De m:?u Ojes, barre|'ras de, saidas gerais; )
controle de custos; Distorgdes no prego de|® Deexigénciasdeinvestimentosde capital;

transferéncia); » Defechamento do acesso as pesquisas e ao know
. Gerenciamento de um negdcio diferente; how dos fornecedores ou consumidores;
. Aumento do risco: » De manter o equilibrio;
- Aumento das barreiras de saida; » Deincentivos desestimulantes,

Reducéo daflexibilidade » Deexigéncias gerenciais distintas.

Custos de ser “in-grown” ou desenvolvido para

dentro.

Figura 6 — Vantagens e desvantagens da integragédo vertical
Fonte: Elaborado pelo autor.

A integracdo vertical provoca uma otimizacdo dos processos, com consequente reducéo dos
custos operacionais. Porém, antes da integracdo as empresas estavam num mercado
concorrencial, praticando precos (e custos) compativeis com o mesmo. Na integracdo a falta de
concorréncia pode provocar um aumento dos custos. Para Porter (1986, p.291-292), a integragcdo
para frente tem como resultado uma “ melhoria da habilidade em diferenciar o produto; acesso aos
canais de distribuicdo; melhor acesso as informacdes do mercado; e realizacdo de precos mais
altos, enquanto que se a integracdo for para trés, o resultado € o conhecimento patenteado e a

diferenciacéo”.

Outra questéo a ser destacada, e que influencia igualmente a rentabilidade e, consequientemente, o
preco, € o fato de estar cada vez mais dificil estabelecer as fronteiras entre as industrias. De
acordo com Mintzberg (1992), produtos distintos vendidos em conjunto fazem com que duas
indlstrias se tornem uma, enquanto que tradicionalmente produtos empacotados separados,

faziam indlstrias se tornarem duas. Verifica-se que determinadas empresas, ao se posicionarem
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no mercado, buscam aternativas as tradicionais estratégias de ampliacdo do negdécio principal

dentro do fluxo darede (ex: integracéo vertical), conforme pode ser observado naFigura 7.

E | o o ~\( Residencial |
xploracéo Comercializagdo Dutos > Distribuicao
e Producdo | / Com./Ind |
i 1 i |
Gés I Areal |- -===1l I
I A N \ll\ Residencial I
Exploracéo e |> Comerci- rmazena- Gasoduios > Distribui (;iil) |
Producéo /] alizacéo mento l Com./I nd./ I
e
. I " |
Eletricidade - Area?2 II Area 3 I
| i I L]
: x o o Residencial |
| Geragao >ComerC|aI|za(;ac}Transm|ssao | Distribuica |
I / Com./Ind |
I | L |

o I' Residencial \!
Fornecimento > Dutos/ >C0merCIallza9ao\|\> Distribuicdo esdend

Canais )I’ q Com./Ind. /i

r===-=- I I
Figura 7 — Integracéo vertical tradiciona e a Integracdo emergente - ===
Fonte: Relatorio da Accenture 2001 — Projeto estratégia Celesc.

As &eas destacadas em vermelho sdo aguelas onde est4 ocorrendo a integragdo emergente.
Conforme relatério da Accenture (2001), a empresa americana Enron desempenha papel como
comerciaizador (érea 1), enquanto a empresa DQE concentra sua competéncia na transmissao
(érea 2). A empresa americana Green Mountain centrou sua estratégia de posicionamento na
distribuicdo, junto aos consumidores finais (érea 3).

Observa-se que essas empresas romperam as fronteiras® das indistrias, otimizando a sua

estrutura, provocando uma reducéo de custos e maior competitividade.

8 “Nao é mais possivel pressupor fronteiras distintas entre os setores. As fronteiras entre fornecedores, concorrentes,
clientes e colaboradores sé&o muito ténues. JA ndo existem posicdes competitivas permanentes. Hoje a questdo
estratégica ndo diz respeito a otimizagéo, mas a preservagdo da capacidade de reagir com rapidez e flexibilidade. A meta é criar
umaforte posi¢do competitiva’. (Prahalad, 2000, p.2)
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€) Reconcebendo o negdcio principal

De acordo com Mintzberg (1992, p.81), “depois que um negécio central foi identificado,
distinguido, elaborado, e ampliado, muito freqlientemente segue a necessidade ndo apenas de
consolida-lo, mas também redefini-lo e reconfigurélo — em esséncia, reconcebé-10". Afirma que,
conforme 0s negocios se desenvolvem através de todas as ondas de expansdo, integracOes,
diversificagdo e assim por diante, algumas organizagdes perdem a nogcdo de s mesmas. Entéo, a
reconcepcdo torna-se a Ultima forma de consolidacdo: “racionalizar ndo apenas 0s excessos da
linha de producéo ou segmentos do mercado, ou mesmo dos novos negdcios, mas todas essas

C0isas juntas e mais — a esséncia da estratégia toda por s mesma’.

Assim, para Mintzberg (1992), uma estrutura basica de estratégias pode gjudar a reflexdo sobre a
posicdo de uma organizacdo, porém o uso das mesmas como se fosse uma receita a ser seguida
pode colocéla em desvantagem frente aos concorrentes que desenvolvem suas estratégias de

formas mais criativas.

A intensidade como as mudancas afetam as empresas € de forma diferenciada. Nos ambientes
onde a concorréncia é intensa, D’Aveni (1995, p.195) caracterizou-os como sendo
hipercompetitivos, nos quais as empresas concorrem em diversas ‘arenas’ . A “Hipercompeticdo é
um ambiente caracterizado por movimentos competitivos intensos e rdpidos, no qua os
concorrentes tém que se movimentar rapidamente para construir vantagens e erodir as vantagens

de seusrivais. Isto acelera as interagdes estratégicas entre 0s concorrentes’.

D’ Aveni (1995) parte do principio que ndo é possivel sustentar a vantagem competitiva, pois que
as empresas concorrentes acabam chegando nagquele estégio de competicdo. Assim, o principa
objetivo dessa estratégia € a ruptura do status quo e aproveitar totalmente a iniciativa, criando
uma série de vantagens tempordrias, resultando em uma vantagem duradoura. Essas vantagens
sdo obtidas nas quatro arenas propostas, onde, ha primeira arena d& se a competicao do custo e da
qualidade, na segunda arena as empresas est&0 buscando vantagens em timing® e know how®,
enquanto na terceira séo colocadas as barreiras de entrada, finalizando com a arena das reservas

financeiras. Essas caracteristicas das arenas podem ser observadas na Figura 8.

9 “Timing é o resul tado de habilidades que permitem que aempresasejapioneirano mercado”. (D’ AVENI, 1995, p.37).
10 “know how é o conhecimento tecnol 6gico ou método de trabal ho que fagacom que aempresa crie um produto ou um mercado
inteiramente novo”. (D’ AVENI, 1995, p.37).
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Figura 8 — Hipercompeticdo demonstrada através das arenas de D’ Aveni

Fonte: Elaborado pelo autor.

As empresas tentam superar os concorrentes através de vantagens de preco e qualidade e acabam
por entrar numa busca continua pelo prego 6timo, podendo optar por entrar em um novo
mercado, ou acancar um nivel de qualidade téo alto que poderia ser caracterizado como um novo
mercado, e isto seria o resultado de vantagens em timing e know how (segunda arena). Na arena
trés, coloca que as fortaezas geogréficas sdo freqlentemente criadas para tirar vantagens da corte
domeéstica da empresa. Contudo, essas vantagens ndo sao intransponivels para 0s concorrentes

que fazem uso da criatividade, for¢cando as empresas a passarem para a proxima arena, que € ada

criagao de reservas financeiras.



D’Aveni (1995, p.125) cita que “uma empresa com recursos financeiros e gerenciais substanciais
pode suportar muitos massacres e assaltos por parte de empresas menores e ainda assim
permanecer na frente. As reservas financeiras dotam a empresa de opcdes poderosas em pregos e
expansdo de mercado”. No entanto, ndo duram para sempre, pois que concorrentes pequenos e
inteligentes conseguem contorna-los. Quando a competicdo se equilibra em qualquer uma das
arenas, ninguém detém uma vantagem e lucros anormais sdo ainhados, caracterizando a

concorréncia perfeita.

Assim, entende que o “comportamento hipercompetitivo € o processo de continuamente gerar a
vantagem competitiva do oponente criando, portanto um desequilibrio e destruindo a
concorréncia perfeita, rompendo o status quo do mercado”. A Unica vantagem que perdura,

resulta da habilidade de gerar novas vantagens nas quatro arenas.

Em relac8o as diversas estratégias abordadas até o momento, para posicionamento e crescimento
de uma empresa numa determinada indUstria, Porter (1999, p.46-47) chama a atencdo para certos

modismos, sendo vejamos.

Ha mais de duas décadas os gerentes estdo aprendendo a atuar segundo um novo conjunto de
regras. As empresas devem ser flexiveis para reagir com rapidez as mudancas competitivas e
de mercado. E importante que pratiquem de modo constante o benchmark para atingir as
melhores préticas. Também devem terceirizar de forma agressiva para conquistar eficiéncia.
E é fundamental que fomentem umas poucas competéncias essenciais, na corrida para
permanecer a frente dos rivais. O posicionamento — que ja se situou no cerne da estratégia —
tem sido rejeitado como algo excessivamente estético para os mercados dindmicos e para as
tecnologias em transformacdo da atualidade. De acordo com 0 novo dogma, os rivais sdo
capazes de copiar com rapidez qualquer posicdo de mercado, e a vantagem competitiva €, na
melhor das hipGteses, uma situagdo temporaria. Mas essas crengas s80 meias verdades
perigosas e estdo levando um nlmero crescente de empresas para as vertentes da competicdo
mutuamente destrutiva. Sem divida algumas barreiras da competicdo estdo desmoronando,
com a atenuagdo da regulamentacdo e com a globalizagio dos mercados. E verdade que as
empresas investiram energias, de forma adequada, para se tornarem mais esbeltas e ageis. No
entanto, em varios setores, 0 que muitos denominam hipercompeticio ndo passa de
autoflagelacdo, em vez do resultado inevitavel da mudanca nos paradigmas da competicéo. A
raiz do problema € a incapacidade de distinguir entre eficicia operacional e estratégia. A
busca da produtividade, da qualidade e da velocidade disseminou uma quantidade
extraordindria de ferramentas e técnicas gerenciais. gestédo da qualidade total, benchmarking,
competicdo baseada no tempo, terceirizagdo, parceria, reengenharia e gestdo da mudanca.
Embora as melhorias operacionais dai resultantes muitas vezes tenham sido drésticas, muitas
empresas se frustraram com incapacidade de refletir estes ganhos de rentabilidade sustentada.
E aos poucos, de forma quase imperceptivel, as ferramentas gerenciais tomaram o lugar da



estratégia. A medida que se desdobrem para melhorar todas as frentes, os gerentes se
distanciam cada vez mais das posi¢Oes competitivas viaveis.
Mackenna (1999, p.47) considera que o0 posicionamento sob a otica do mercado faz parte do
modelo tradicional. Explica que “para sobreviver em mercados dindmicos, as empresas precisam
estabelecer estratégias que sobrevivam as mudancas turbulentas, conhecendo a estrutura do
mercado e desenvolvendo relagcbes com fornecedores, distribuidores, investidores, clientes e
outras pessoas e empresas importantes no mercado, onde essas relagdes sGo mais importantes do

gue pregos baixos, promocdes instantaneas, ou até tecnologia avancada’ .

Conforme se pode observar, ha um grande nimero de estratégias nas quais se destacam o0s
aspectos econémico-financeiros, mercadol6gicos e humanos, que sdo fatores preponderantes de

decisdo quanto a entrada em um negdcio, onde posiciona-lo, e de que forma conduzi-lo.

A medida que a empresa passa a ‘tocar’ 0 negdcio, requer-se que se verifique de que forma as
estratégias estdo incorporadas pela mesma, e a sua influéncia no pensamento organizacional, pois
€ de fundamental importancia que o plano estratégico previamente tracado seja atingido.

3.1.4 A visdo contabil no processo de formagao dos pregos

As empresas de classe mundial estdo permanentemente perscrutando pelo mundo afora os
melhores processos e técnicas de ‘filosofia de exceléncia empresarial’. No entanto, tdo ou mais
importante que o descobrimento da melhor filosofia'?, é a sua implementacdo de forma a
assegurar gue a organizacdo como um todo esteja orientada para a mesma, e que Se possa manter

um bom nivel de controle.

Para uma melhor compreensdo da maneira pela qual um modelo de gestéo possa fazer parte de
uma organizagdo, na Figura 9 procura-se demonstrar que o caminho para implementacéo de uma
filosofia empresarial (FE) deve ser através das pessoas, pois sdo elementos chave para a sua
consecucdo, utilizando-se, para tanto, de processos adequados com o objetivo de atingir os
resultados desegjados (RD).

1« Um segundo fato crucial que surge ao se estudarem os casos de empresas que estdo tendo sucesso como manufaturadoras de
classe mundial é o de que €elas se caracterizam por possuirem forte conjunto de crengas e valores, isto €, umafilosofia prépriade
empresa. Estafilosofiaou espirito permeiaaempresa como um todo, desde a alta administragéo até o pessoal do chdo dafébrica’
(NAKAGAWA, 1993, p.23).
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Figura 9 — Metodologia de um modelo de gestdo
Fonte: Relatorio da UFSC — FEPESE 1997 — Projeto estratégia CELESC.

A referida figura foi subdividida em quatro quadrantes, onde os dois superiores representam a
filosofia empresarial, na qua estdo contempladas as definicbes empresariais basicas e 0
plangjamento e gerenciamento de resultados, enquanto os quadrantes de baixo formam a base do

triangulo do caminho da exceléncia.

O quadrante superior esquerdo trata das definicdes empresariais basicas, que deve ser elaborado,
envolvendo, praticamente, o topo da empresa e aquelas pessoas que influenciam diretamente a
administracdo, tanto da estrutura formal quanto da informal. Neste campo € estabelecida a cultura
empresarial, estando contempladas: a estratégia; o0 propdsito (missdo e Vvisao); 0S principios
(estilo); e os objetivos organizacionais. Como as organizagdes estao inseridas em um ambiente®?
repleto de incertezas, as definicbes empresariais devem ser elaboradas dentro de um processo

dindmico e flexivel, permitindo sua adaptacdo as mudancas que se fizerem necessarias.

Nesse contexto, Barwise (1997) citou a pesgquisa que Henry Mintzberg fez com uma série de
administradores de empresas, onde identificou que eles trabalham em um ritmo frenético, com
suas atividades caracterizando-se pela brevidade, variedade e descontinuidade, estando
fortemente orientados para a acdo, ndo gostando de atividades intelectuais. Ta fato demonstrou,

para Barwise (1997, p.3-4), “que os administradores atuais tem uma atuacdo totalmente diferente

12« 3incertezaambiental éumaconstante navidaempresarial, sgja o pais desenvolvido, em desenvol vimento ou subdesenvol vido.
Portanto, a andlise e 0 acompanhamento do ambiente onde a empresa atua € condi¢éo essencial parasua sobrevivéncia’. Oliveira
(1991, p.147).
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da preconizada pelo modelo de cima para baixo de andlise, plangamento, implementacéo e

controle como atividades separadas’.

Nesse sentido, Mintzberg (1992) coloca que algumas estratégias intencionais (ou seja, planejadas)
ndo se realizam, enquanto as que se realizam sdo denominadas de deliberadas. Porém, grande
parte da estratégia realizada resulta de acontecimentos ndo previstos na estratégia inicial,
denominada pelo autor de estratégia emergente. De acordo com Barwise (1997), este conceito de
estratégia esta relacionado com os conceitos de administracdo de adaptabilidade, inovacdo e
aprendizagem.

Em relacdo ao primeiro quadrante (da Figura 9), na estratégia, que foi amplamente analisada no
tOpico anterior, determina-se 0 escopo de atuagdo da empresa, bem como as questdes relativas ao
negadcio. Quanto aos principios, que abrange as pessoas e 0s processos, Mosimann e Fisch (1999,
p.29) fazem a seguinte classificacéo:

Os principios organizacionais sdo regras que definem a estruturacéo, a divisdo do trabalho e
as relagdes de mando e subordinacéo.

Os principios de delegacdo de poder sdo regras que definem a atribuicdo de tarefas e de
poder para sua execucdo, bem como a responsabilidade pel os resultados.

Os principios de avaliacdo de desempenho sd0 regras que estipulam como devem ser
avaliados os desempenhos das areas.

Em relacéo aos ‘objetivos’, estes ensgjam, na realidade, os desafios que a organizacéo tera que
enfrentar em relagdo aos clientes dos resultados; a maximizagdo do valor; a geragdo dos recursos
necessarios; e as solucdes para necessidades. Os resultados desgjados sdo agueles que trazem
satisfagdo para os clientes dos resultados, a saber: consumidores e usuarios dos produtos e
servigos, colaboradores; acionistas; e sociedade. Assim, 0s ‘objetivos' estratégicos deverdo estar

voltados para 0 atendimento das necessidades dos clientes.

No quadrante superior direito (da Figura 9), configura-se o plangamento e gerenciamento de
resultados, por meio do qual ser@o operaciondizadas as definicbes estratégicas indicadas no
primeiro quadrante. Esse processo, que envolve todas as unidades da empresa, compreende a
definicdo dos objetivos anuais da empresa, seu desdobramento em metas para cada uma das
unidades, a elaboracdo dos planos para agéo dessas unidades, bem como dos contratos de

resultados. Nesses contratos dever8o estar consubstanciados os resultados compromissados



(metas a alcancar pelas unidades e seus respectivos empregados) e as bases para acancélos
(recursos, apoios e delegactes requeridos). No terceiro quadrante esta contemplado o patrimonio
humano, onde a organizacdo deve atuar de forma a motivalos a pensar e agir como
empreendedores, buscando atingir resultados e elevados padrdes de qualidade. Para tanto, a
empresa deve adotar um estilo (principios) gerencial que tenha como caracteristicas principais a
focalizacdo em resultados empresariais e uma profunda convicgdo quanto ao potencia de
capacidade e de vontade que as pessoas e as equipes formadas por elas tém para empreender e
buscar 0 sucesso. Esses resultados séo gerados por pessoas, que fazem as coisas acontecerem.
Desse modo, o grau de exceléncia de qualquer instituicdo € uma funcdo do grau de exceléncia das
pessoas que com ela colaboram. E de fundamental importancia que esteja contemplado um
sistema onde o empregado possa ser reconhecido €/ou recompensado, quando da apresentacdo de

resultados.

A participacéo dos empregados nos resultados remete os estudos para a identificagdo da maneira
pela qua a organizacdo ira medir o retorno dos investimentos efetuados nos referidos
empregados. Nesse sentido, Beuren e Beltrane (1998, p.44), ao tratarem dos aspectos relativos a
remuneracdo e contabilizacdo do capital humano, evidenciam a dificuldade em que se depara a
contabilidade, quanto a determinagcdo do retorno proporcionado pelo capital intelectual. “O
reconhecimento dos recursos humanos, presentes em uma organizagcdo, como ativos humanos,
capazes de gerar beneficios futuros para a empresa, torna-se vital para identificar a parcela de
contribuicdo que eles tem no resultado empresarial”.

No quarto quadrante buscam-se 0s melhores processos para que se possa atingir os resultados
desgados. A andlise dos processos leva a0 melhor entendimento do funcionamento da
organizacdo e permite a definicdo adequada de responsabilidades, a utilizacdo eficiente dos
recursos, a prevencdo e solucdo de problemas, a eliminagdo de atividades redundantes e a
identificacédo clara dos clientes e fornecedores. Com estes processos estabel ece-se, para todas as
areas da organizacao, as definicles relativas as responsabilidades por decisdo e de execucdo dos

assuntos. Mosimann e Fisch (1993, p.27) afirmam que:

Por processo, entende-se a sucessao de estados de um sistema, que possibilita a transformacéo
de insumo (entrada) em produto/servico (saida) (...) Esse processo decisorio ocorre tanto no
ambito global, ou sga, na empresa como um todo, quanto nas diversas areas das quais a
empresa € composta. Entretanto, o processo decisorio das areas deve estar sempre integrado
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ao processo decisorio global, porque as éreas existem para que a empresa obtenha melhores
resultados na busca de sua eficiéncia.

O processo de gestdo, de acordo com Mosimann e Fisch (1993), pode ser subdividido em
operacional®, financeiro e econémico. Deve consubstanciar as atividades de cada uma das
unidades da organizacdo, sendo que as mesmas precisam ser tratadas como se fossem uma

empresa.

A gest?o financeira®, conforme Rose (1997), esta vinculada & administracio do fluxo de recursos
existente, onde suas principais fungdes dentro da empresa séo o orcamento dos investimentos, a
escolha da estrutura de capital mais apropriada e a administragdo da liquidez, devendo estar
contemplada, também, a minimizacdo dos tributos. Para Barwise (1997), a moderna andlise
financeira dos projetos de investimento utiliza fluxo de caixa crescente liquido, comparando o
fluxo de caixa liquido gerado com, e sem, 0 projeto. Desta forma, refere que as decisdes de
investimentos estratégicos servem para estimular o debate acerca das conseqiiéncias da adogéo de
estratégias alternativas. De acordo com Gitman (1987), a administracéo financeira é responsavel
pelo plangjamento financeiro; pela otimizagdo dos ativos fixos e circulantes, bem como pela
administracdo da estrutura de capital, notadamente quanto aos aspectos de financiamento com

recursos proprios e de terceiros.

A gestdo econémica®™ preocupa-se com os resultados auferidos por todas as unidades da empresa,
verificando a posi¢do dos mesmos em relacdo as metas estabel ecidas, ou sgja, tem como ponto de

sustentacdo o planegjamento e o controle. De acordo com Mosimann e Fisch (1999, p.31):

A gestdo econdmica preocupa-se com o resultado econdmico para o alcance da eficacia, que
consiste na relacéo de resultados pretendidos/obtidos da atividade principal da empresa. Esta
comparacéo tem como consequéncia um julgamento do resultado obtido para afericdo das
divergéncias e suas causas. A eficiéncia, a produtividade e a satisfagdo sdo os indicadores da
eficacia. A eficiéncia é uma relagcdo entre os recursos consumidos e a quantidade produzida.
Procura obter o0 méximo de produc&o com o menor custo por unidade produzida.

Bup gestéo operacional esta disseminada por todas as areas da empresa, quer sejam de producdo ou de logistica., tais como:

recursos humanos, producdo, vendas, compras, financas, manutencdo, etc. A énfase da gestdo operaciona volta-se para a
execucao dos trabal hos, em busca de uma linha de produto/servico de cada atividade, daformamais eficiente e racional possivel.
Preocupa-se mais com 0 modus operandi de cada area daempresa’ Mosimann e Fisch (1993, p.29-30).

14« Financeiro: Refere-se adinheiro. Dinamicamente, representaavariacio de caixa. Estaticamente, representa o saldo de caixa.
O termo financeiro quando encarado de formarestrita, refere-se a caixa; quando seu significado é amplo, refere-se acapital
circulanteliquido” Matarazzo (1987, p.242).

15 “Econémico: Refere-se a lucro, no sentido dindmico, de movimentagdo. Estaticamente, refere-se a patrimonio liquido”.
Matarazzo (1987, p.242).



O processo operacional e econdmico-financeiro gera uma série de dados, 0 que requer um
sistema de informagdes para que a organizacdo possa, com 0 conhecimento adquirido, tornar-se

capaz de introduzir inovagdes ou melhorias de forma mais rgpida e tomar decisdes mais eficazes.

Assim, o plangamento e gerenciamento de resultados fazem com que a organizag&o possa, entre
outras questdes, manter um controle mais efetivo sobre os custos, e garantir o acance do nivel de
lucratividade com mais critério. Esse processo tem como consequéncia a possibilidade da
companhia poder estabelecer uma politica de precos com mais previsibilidade. No entanto, ainda
devem ser feitas algumas consideragbes aos critérios de determinacdo do nivel de pregos,

notadamente em relacdo aos custos.

Na economia de mercado, por muito tempo, os custos foram os principais fatores de
determinacdo dos precos, uma época em que a qualidade do produto/servico prestada era relegada
a um segundo plano. Uma época onde boa parte das empresas utilizava o custo padrdo®®, que
segundo Cogan (1999, p.104), era originario das técnicas aplicadas por Frederick Taylor, onde os
custos eram voltados para a engenharia. Ta fato facilitava o calculo do preco de venda, quando

dafalta de referéncia para a sua determinag&o:

Se uma companhia pretende introduzir um produto novo no mercado, ela podera se deparar

com a questdo da determinagdo do prego; e se questionar qual deveria ser a melhor maneira
de se determinar quanto cobrar. Naqueles tempos onde a competicdo ndo era acirrada a
decisdo de precos se dava com base no custeio padréo. O material, a méao-de-obra e os custos
indiretos fabris do produto eram cal culados detalhadamente, e a eles adicionados a parcela de

despesas administrativas e a margem de lucro. Essa técnica aditiva funcionou bem quando os
mercados ndo eram téo eficientes e responsaveis como sd0 hoje. Pode-se até prosseguir com
essa forma de trabalho em situagGes onde se tem um produto exclusivo ou competidores
ineficientes.

No novo mercado de ‘ competicdo perfeita o preco’’ é dado pelo mesmo, cabendo &s empresas a
administracdo dos custos para a garantia de uma remuneracdo minima ao acionista. Para que as
empresas possam adequar sua estrutura de custos aos precos e garantir os lucros finais, foi

introduzido, de acordo com Cogan (1999), o custeio meta. Uma diferenca basica que se observa

entre as duas formas de custeamento, € que o custo padréo est4 voltado para o estabel ecimento de

16 « Seria, entdo o valor conseguido com o uso das melhores matérias-primas possiveis, com amais eficiente mao-de-obraviavel, a
100% da capacidade da empresa, sem nenhuma parada por qualquer motivo, a ndo ser as ja programadas em fungdo de uma
perfeitamanutencdo preventiva” Martins (1998, p.332).

17 «com excegdo dos contratos de precos baseados nos custos, ou de alternativas anacrénicas de comercializagdo como cartel,
monopodlio etc., o mercado é em Ultimaandlise que de fato determinao prego”. Cogan (1999, p.95).
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um preco atual, realizando o lucro pretendido, enquanto que no novo modelo o prego atual
determina o custo futuro (meta) e, por conseguinte, o lucro pretendido devera se realizar a um
determinado prazo fixado'®. Cogan (1999, p.100) cita que:

Sem uma visdo para frente quanto ao posicionamento da lucratividade de longo prazo, o
gerenciamento pode exercer pressao para baixar custos de forma néo realista, em funcdo da
pressdo exercida para atingir o lucro no curto prazo. (...) A introdugdo de novos produtos
deverd atender certas metas de lucro. Se as metas ndo sdo atingidas, entdo os produtos
deverdo continuamente ser reprojetados até que atendam a esses objetivos .

A medida que as empresas evoluiram para a producdo de enorme variedade'® de produtos,
percebeu-se que os critérios de rateio dos custos indiretos obscureciam o custo dos produtos e
dificultavam a gestdo. Desta forma, foi desenvolvido um novo sistema de custeamento
denominado ABC — Custeio Baseado em Atividades (Activity Based Costing), que tem como
objetivo a determinagéo do custo de cada atividade desempenhada pela empresa, pois sdo estas
(ue consomem 0S recursos, enquanto os produtos consomem as atividades. Tal sistema, conforme
Nakagawa (1993, p.49), faz-se necessario, pois “a apropriagdo direta de custos tornase o
elemento chave para o aperfeicoamento da tomada de decisdes para aprecamento, andlise de
lucratividade de linhas de produto, decisdes de comprar ou produzir e de reducdes de custos’.
Martins (1998, p.237) citaque:

Com base no ABC também se tem a possibilidade de uma alocacdo completa de todos os
custos e despesas a todos o0s produtos. Por isso alguns autores e profissionais chegam a praticar
essa alocagdo com 0 objetivo de, conhecido o custo + despesa global de um produto,
determinar entdo 0 seu preco de venda, bastando para isso adicionar o lucro desgado por
unidade. E claro que esse raciocinio s6 pode valer para produtos absolutamente
monopol isticos, ou entdo na situacdo de precos absol utamente controlados pelo governo.

Martins (1998) ressalta que continua a existir uma certa dose de subjetivismo nos critérios de
apropriacdo de custos no modelo ABC, bem como continua o problema, para o caso de
langamento de produtos, da estimativa do volume a ser vendido. Afirma que quanto maior a

propor¢do dos custos e despesas fixas numa empresa, maiores serdo as dificuldades de se

18«haforteinteracdo entre as decisdes de aprecamento e custos. Por exemplo, em nivel de planejamento e de projeto do produto, é
necessario conhecer o custo meta, ao passo que em nivel de produgéo faz-se mister estabel ecer o custo-padréo de cada produto”
Nakagawa (1993, p.82).

19« Os sistemas tradicionais, conhecidos como sistemas de custeio baseados em volume, sempre foram desenhados para empresas
gue competiam no mercado com base em estratégias de reducéo de custos de produtos homogéneos e manufaturados em grande
escalaparaestoques’ Nakagawa (1993, p.37).
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determinar o preco de venda de cada produto, de forma racional. Ohmae (1998, p.6) menciona

que:

Com o novo formato de empresa, os estrategistas deverdo transformar a equagdo de lucro
tradicional em uma equacdo especial, brincando com as variaveis. A equagdo tradiciona é
‘valor de vendas — custo variavel — custo fixo = lucro’, e a forma tradicional de maximizar o
lucro é aumentar as vendas ou reduzir o custo variavel, ou ainda diminuir o custo fixo ao
longo do tempo. Mas, com os novos elementos do mundo digital e da economia globalizada
sem fronteiras, a equacéo se torna especial: aguns custos fixos podem ser transferidos para
agentes externos, alguns custos variaveis podem ser diminuidos pela metade e as vendas
podem aumentar assustadoramente.

Os precos historicamente foram formados adicionando-se 0 lucro aos gastos (custos e despesas)

incorridos pelas empresas, enquanto que no modelo onde se caminha cada vez mais para a

competicdo perfeita, o prego é determinado pelo mercado. No entanto, de acordo com Cogan
(1999, p.125-139), existe uma grande quantidade de estratégias a serem consideradas na fixagcdo

do preco de venda, a saber:

a) Estratégias de formacao de precos

al.

az.

Estratégias de pregos distintos — € aquela onde diferentes precos sdo aplicados a

diferentes compradores, para 0 mesmo produto. Pode ser subdividido da seguinte

maneira:

- Desconto em um segundo mercado — estabelece um preco para o mercado
principal e um reduzido para o secundéario;

(..)

- desnatacdo — fixacdo de um prego relativamente alto, muitas vezes, no inicio da
vida do produto;

(..)

- desconto Periédico e Randémico — o periddico ocorre de forma sistemdtica e
previsivel. Randdmicos sdo descontos oferecidos ocasionalmente, de forma ndo
previsivel.

(...)

Estratégias de precos competitivos:

-lgualando a estratégia da competicdo — estabelece precos iguais aos dos
competidores,

(.)

- cotar por baixo do prego da competicdo — enfatiza o oferecimento do menor
preco dentre as alternativas disponivels;

()



- lideres de precos e seguidores — estratégias onde as organizagGes que detém
grande fatia de mercado e de capacidade de producdo determinam o nivel de
precos. Organizaces mais fracas seguem os lideres,

(...)

- preco de penetracdo — prego baixo introdutrio com a intengdo de estabelecer
rapidamente o produto no mercado;

(...)

- preco predatério — existem pregos que permanecem imutaveis por um longo
periodo de tempo, que qualquer aumento de preco, acima do de percepcdo
tradicional conduz a uma grande reducéo de vendas (el astico);

(...)

- preco inflacionario — quando o dinheiro passa a valer menos, a forca de compra
declina. A alternativa é elevar o nivel de pregos ou reduzir os servigos associados
a0 Mesmo.

(..)

a3. Edtratégias de precificagdo por linhas de produtos — objetiva maximizar os lucros
para o total dos produtos da linha.

- Preco cativo - o produto basico é precificado por baixo, mas os lucros dos
produtos associados necessarios para o funcionamento do produto basico
compensa a sua falta de lucro;

()

- preco isca e preco do lider — atrai-se os clientes pelo oferecimento de itens de
baixo preco com a intencdo de vender mais os produtos caros,

(.

- preco pacote e maltiplas unidades de preco — o prego de um conjunto de
produtos € menor que o total de cada prego individual.

(..)

a4. Edtratégias de Precos Imagem Psicologica

- Preco referéncia — uma versdo de produto com um preco mais moderado seré
mostrado mais proximo a um modelo de ato-preco da mesma marca, ou de uma
marca competitiva;

(...)

- precos permanentes X ocasionais — pregos ocasionais se tornam tradicionais. A
I6gica é que se acredita que o consumidor percebe um preco de R$ 1,95 como
sendo significativamente menor que de R$ 2,00;

(...)

- preco prestigio — ocorre quando um alto pregco é percebido como sinbnimo de
altaqualidade.

(...)

b) Métodos de formacao de precos baseados nos custos

b.1. Méodo baseado no custo pleno — baseia-se na aplicacdo de todos os custos do
produto acrescido da margem de lucro;
()



b.2. Método baseado no custo marginal — sempre que o prego cotado for superior aos
custos variaveis isso representard uma margem de contribuicdo que servira para
gjudar a cobrir os custos fixos e o lucro. Deve ser aplicado em periodos sazonais;

(...)

b.3. Método baseado no retorno sobre o capital investido — o prego é determinado pelo
custo mais o percentua de retorno desejado sobre o capital investido.

(...)

c) Célculo do Markup — € um indice aplicado sobre o custo de um bem ou servigo para a
formacdo do preco de venda (Santos, 1995). Esse indice é tal que cobre os impostos e
taxas aplicadas sobre as vendas, as despesas administrativas fixas, as despesas de vendas
fixas, os custos indiretos fixos de fabricacdo e o lucro.

(..)

d) Preco de transferéncia — as organizagdes complexas, descentralizadas através de
unidades autbnomas, podem utilizar um preco para produtos intermedi&rios que séo
transferidos de uma unidade para outra. Tal fato facilita a avaliagdo dos gerentes, bem
como melhora a coordenacdo da maximizacdo do lucro total da organizacdo. Esses
precos sdo conhecidos como sendo de transferéncia.

Verificase que ha uma quantidade muito grande de alternativas para a fixacéo do preco de
venda, sendo que o custo, quando ndo serve de base para a sua determinacdo, € a referéncia para

que se verifique se estéd ou ndo contribuindo para a maximizacéo dos lucros.

No entanto, h& outras varidveis que precisam ser consideradas. Kotler (1998) cita que, além do
custo monetario, deve-se incluir também os custos de tempo e de energia fisica e psiquica do
comprador. O comprador avalia esses custos juntamente com 0 custo monetario para compor um
guadro do custo total do consumidor. Sob a ética do vendedor poderdo ser oferecidas aternativas

gue minimizem cada um dos custos do comprador, ou gue um compense O outro.

De acordo com Farina el a. (1997, p.38 e 41), Ronald Coase colocou em cena as restricdes as
transag0es econOmicas, cujos custos ndo mais poderiam ser impunemente considerados como
negligenciaveis. Elementos antes considerados exdgenos a analise econdmica — como direitos de
propriedade, estrutura organizaciona da firma e mecanismos de governanca das transacOes —

passaram, um a um, a ser incorporados:

Possivelmente a conseqiiéncia mais importante do artigo de Coase foi 0 enriquecimento da
visdo da firma, que passa de mero depositério da atividade tecnoldgica de transformacéo do
produto para um complexo de contratos regendo transacOes internas. (...) A economia
ortodoxa implicitamente assumia que 0s agentes econdmicos eram fiéls aos seus
COMPromissos ou, entéo, gque oS termos de uma transagdo eram completos e se faziam



cumprir sem custos. A economia da informac&o introduz o comportamento aético e seus
custos, colocando atransacéo em lugar de destaque na andlise econdmica.

Para Arrow (1974), na presenca de incerteza o sistema de precos se torna tdo complexo que 0 uso
do mercado fica inviabilizado. Fica impossivel lidar com a hiper-racionalidade, abrindo espaco
para a racionalidade limitada prevista por Simon (1962). Desta forma, 0s contratos quando
elaborados passam a conter somente aguilo que € previsivel e factivel, ndo se podendo esperar

gue todas as eventuais pendéncias sejam resolvidas antes.

Segundo Tofler (1998), a medida que os setores de servicos e de informacBes crescem nas
economias mais avancadas, a medida que a propria manufatura € computadorizada, a natureza da
riqueza tém de mudar. Enquanto os investidores em setores atrasados da indUstria ainda
consideram os tradicionais ‘ativos solidos — planta, equipamento e estoques — como criticos,
investidores nos setores mais avancados, de mais rgpido crescimento, apoiam-se em fatores
radicalmente diferentes para garantir seus investimentos. Com base nesse pressuposto, de acordo
com o autor, muito da teoria e ideologia marxista e da economia cléssica sucumbem, pois que a
terra ou a méaquina s pode ser usada por um individuo ou firma de cada vez. Por outro lado, o

conhecimento pode ser aplicado por muitos usuarios diferentes ao mesmo tempo.

De acordo com Mackenna (1999, p.173-174), “ao tempo em que o capital passa cada vez mais a
se basear em intangiveis, 0s instrumentos negociados nos mercados financeiros estéo igualmente
se afastando cada vez mais da tangibilidade’. Ainda menciona que as empresas deveriam

observar que 0s principais concorrentes sdo 0s intangive's, tais como:

1. mudanca; 2. resisténcia as mudancas, 3. consumidores bem informados; 4. a mente do
consumidor; 5. a mentalidade de pasteurizacéo; 6. a mentalidade de grandeza; 7. cadeias
rompidas; 8. o conceito do produto; e 9. coisas que aparecem da noite para o dia A
verdadeira concorréncia ndo se da no ambito do mercado onde uma empresa enfrenta a outra.
Na redidade sdo 0s obstaculos que se colocam no caminho do sucesso, que compreende
formas de pensar e de ver o mundo.

Como se pode observar, ha muito ainda a ser desenvolvido na sociedade moderna, no tocante ao
atendimento das necessidades dagueles que, de alguma maneira, sdo afetados pelas organizacoes.
Talvez a primeira consideracdo a ser feita € a busca por um maior equilibrio entre os interesses
dos agentes que atuam na sociedade, notadamente quanto ao sistema econdmico e 0 social. Nesse

ponto, as organizacOes passam ater um importante papel a desempenhar, independente do tipo de



mercado em que atuam, dado a sua influéncia em referidos sistemas. A maneira como €ela
interfere no meio ocorre quando sdo definidas as suas crencas e valores, 0s principios que a

norteiam na busca dos resultados.

A sociedade cada vez mais vem dando importéancia aos problemas ambientais e sociais. Tal fato
faz com que as empresas déem mais atencao a essas questdes, sendo que a sua marca pode ser
afetada. Da mesma forma, o patrimonio humano passa a ser de importancia fundamental, tanto
pelo aspecto do conhecimento, hagja vista a necessidade de inovacdo, bem como da qualidade de

vida que deve ser disponibilizada aos mesmos.

Certamente, a forma como a empresa atua nesses dois campos de resultados (desenvolvimento
econdmico-social e patriménio humano), serd, também, importante para a manutencdo e
ampliacéo dos clientes dos produtos e servigos, uma vez que sdo a razdo da existéncia da mesma.
As organizagOes devem se nortear em principios éticos ha conduta de seus negécios em relagdo a
esses clientes.

A medida que a empresa consiga superar os desafios que Ihe sio colocados, com um bom plano
estratégico, € natural que fagca a ‘colheita no campo econdémico-financeiro, traduzida por um
retorno que satisfaca os acionistas. A definicio do nivel de lucratividade sera uma das
determinantes do preco a ser cobrado dos clientes, enquanto que a aplicagéo dos recursos define
se havera ou ndo o desenvolvimento econdémico-social. Para atingir a esses resultados, deve haver

uma politica de conseqiiéncias para os responsaveis pela obtencdo dos mesmos.

Infere-se do exposto que, numa nova economia de mercado o preco continua desempenhando um
papel fundamental, na medida em que possa atender as necessidades dos clientes dos produtos e

servigos, da sociedade, dos empregados e dos acionistas.

3.2 Regulacao econdmica

O grau de complexidade a que estd submetida a ciéncia econdmica pode ser observada nos
relacionamentos existentes numa sociedade, onde o principal problema econémico que a afetaé a
busca constante do equilibrio entre a satisfacdo dos desejos (necessidades) humanos e a utilizacdo

dos recursos econémicos disponiveis.
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De acordo com Leftwich (1994, p.2), as necessidades podem ser bioldgicas e as decorrentes da
cultura onde vivemos. Para satisfazé-las requer grande variedade de bens, uma vez que os gostos
individuais ndo s0 variam como sd0 expansionistas. No entanto, o nivel de satisfacdo é
delimitado pela quantidade e qualidade dos recursos conhecidos. Explica que 0s recursos “ podem
ser classificados em humanos (do trabalho) e do capital (ou ndo-humanos) a exemplo de
construgdes, equipamentos, terra, materiais, recursos minerais disponivels, matérias-primas,
materiais semi-acabados, estoques comerciais e quaisguer outros itens tangiveis ndo-humanos

utilizados no processo produtivo”.

Para que essas necessidades sgjam satisfeitas a sociedade se estrutura sob a forma de
organizacOes, incluindo entre estas as empresas, que estabelecem estratégias internas para que,
aplicando o conhecimento das pessoas com 0s demais recursos, possam ser utilizados com o
objetivo de oferecer produtos/servicos a comunidade. Estes, por sua vez, sdo ofertados por um
‘valor' que € determinado com base na ponderacdo do ‘valor’ de cada recurso empregado na
combinacdo necessaria.

Caso este produto/servico segja ofertado com um prego acima do praticado no mercado, a taxa de
lucratividade também fica mais alta que nos setores concorrentes, o que acaba servindo como um
forte atrativo para novas empresas virem a se instalar nesse mercado. Quando estas novas
empresas entram, ocorre 0 aumento da oferta, fazendo com que o preco sofra uma reducdo até o
nivel estabelecido na concorréncia perfeita. No entanto, existem barreiras naturais e artificiais a
entrada em alguns mercados, fazendo com que as empresas que ja estéo instaladas nestes

explorem o poder de mercado que detém, sem que outras firmas possam entrar.

Assim, em decorréncia dos problemas existentes em uma sociedade, é importante observar a
maneira pela qual o Estado age na economia e a forma como 0 mesmo regula a sua intervencao.
Tal implica no entendimento do conceito de regulacdo, da eficiéncia e falhas do mercado, bem

como da forma de regular os oligopdlios e monopadlios.

3.2.1 O pape do Estado

De acordo com Azambuja (1990, p.2), “o Estado € uma sociedade, pois se constitui
essencialmente de um grupo de individuos unidos e organizados permanentemente para realizar

um objetivo comum. E se denomina sociedade politica, porque, tendo sua organizacdo



determinada por normas de Direito positivo, € hierarquizado na forma de governantes e

governados e tem uma finalidade prépria, o bem publico”.

O papel do Estado na sociedade depende da teoria que esta sendo aplicada na mesma. E possivel
identificar, basicamente, dois sistemas econdmicos que se caracterizam por uma separacdo
extrema diante de uma escala de afinidades: o capitalismo e o socialismo. Segundo Azambuja
(1990, p.123), para algumas teorias 0 Estado deve fazer tudo enquanto que para outras deve fazer
0 minimo, deixando para os individuos 0 maximo de atribuigdes. No entanto, ressalta que todas
as teorias s80 “uniformes em sua esséncia’ ao afirmarem que a “sua finalidade é redlizar o bem
publico”.

Para dar consecucdo a este objetivo, conforme Rosseti (1982, p.92-93), um governo deve
estabelecer uma politica econémica em que possa traduzir, essencialmente, os fins que pretende

alcancar em dada economia. Definidos os fins, langa-se méo dos seguintes instrumentos:

a) Instrumentos fiscais — que se referem as despesas e as receitas (tributos) do setor
publico;

b) Instrumentos monetéarios — que se destinam a influenciar a oferta de moeda e a taxa de
juros, pois ao afetar o setor real da economia influenciariam os objetivos de
crescimento, de reparticéo e de estabilidade;

C) Instrumentos cambiais — se destinam a manter o equilibrio das transagbes econémicas
com o exterior, bem como regularizar os fluxos de importacdo de mercadorias e
servigos e dos movimentos internacionais de capital; e

d) Instrumentos de intervencdo direta — nesse caso 0 Estado intervém na economia
regulando a atividade de producéo (estabelecendo, por exemplo, quotas de producéo),
fixando e controlando os precos dos produtos, e regulando a remuneracao dos fatores
da producéo (com destaque para os salarios).

Esse tipo de intervencdo e a intensidade com que se ddo varia para cada Pais. No caso desse
estudo, sera dada énfase a intervencdo efetuada “ diretamente na atividade de producéo”, como é
0 caso de alguns setores essenciais, tais como os de alimentos bési cos, matérias-primas e insumos
de importancia estratégica; e servigos descritos como de utilidade publica. Nesses casos, segundo

Rosseti (1981, p.267), o “Estado pode levar a intervencdo ao extremo via implantacdo de

monopdlios naturais’.

Ha que se ressaltar ainda, de acordo com Possas et al. (1996), que na teoria econdmica ortodoxa é

conhecida a associagao existente entre eficiéncia econdmica e mercados competitivos, onde os
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teoremas do bem-estar?® mostram que sd mercados sob concorréncia perfeita permitem alcancar o
6timo de Pareto, e este 6timo para um mercado especifico consiste em igualar preco e custo
marginal. Entretanto, mesmo as obras neocléssicas de microeconomia admitem a necessidade de
politicas governamentais de regulacdo para situacbes em que sgjam verificadas as chamadas
“falhas de mercado”.

Dessa forma, 0 escopo da regulagdo tem relagdo com a concepcdo politico-social do Estado que
prevalece em cada momento, podendo o mesmo desempenhar atividades produtivas e/ou regular

estas atividades quando desempenhadas por agentes privados.

3.2.2 O conceito deregulacdo

Na obra de Robert Boyer (1990), sobre ‘Teoria da Regulacdo’, verificase uma série de
aproximagdes de algumas definicbes em que se observa que o estudo da regulacdo é totalmente
vinculado ao estudo das transformag0es das relagdes sociais, que, por sua vez, estdo passando por
um processo de desenvolvimento e desgaste. Tal fato acaba levantando uma outra questdo no

estudo da regulacdo que € atemporal.

Para Santana et al. (1997, p.59), “aregulamentacdo pode ser definida como sendo um conjunto de
leis e de controles administrativos que se originam do governo e afetam o funcionamento dos
mercados, interferindo, deste modo, na eficiéncia interna e alocativa de empresas e de indUstrias’.
Explica que a regulacdo é, em geral, implementada por uma agéncia governamental, que
determina a entrada e o crescimento das empresas na industria, estabel ece padrdes de qualidade e
controla precos.

Para Burlamague (1996), um regime de acumulagdo ndo paira desencarnado, no mundo etéreo
dos esquemas de reproducdo. Para que um sistema se redlize e se reproduza de maneira duravel é
necessario que formas institucionais, procedimentos e habitos funcionem como forcas coercitivas
e incitadoras, levando os agentes privados a aceitarem tais esquemas. Este conjunto de formas o

autor denomina regulacéo.

20 bem-estar econdmico é definido como o bem estar dagueles que vivem e trabalham numa economia. (...) éfacil definir o
bem estar individua (...) mas 0 mesmo n&o ocorre quando se procura uma defini¢éo para o bem-estar grupal (...) O bem-estar
grupal conhecido comoPareto optimum. O 6timo Pareto é tido como existente quando nenhum evento pode aumentar o bem estar
de uma pessoa sem diminuir o bem-estar de alguma outra. Se considerarmos de outraforma, um 6timo Pareto ndo existe se uma
ou mais pessoas podem estar em melhor situagdo sem deixar ninguém em pior situagéo” Leftwich (1994, p.11).



A regulagdo € considerada como sendo ‘ativa quando o Estado interfere diretamente em
atividades econdmicas, onde h& ‘falhas de mercado’ com o propdésito de simular a concorréncia.
Para tanto utiliza os seguintes instrumentos. pregos, entrada e saida de empresas (estrutura da

oferta); e qualidade.

No caso da regulacéo ‘reativa, a interferéncia do Estado ocorre de forma indireta, nos mercados
em geral, para induzir maior concorréncia, utilizando-se, para tanto, do instrumento da Lei
antitruste através da: prevencao (controle das estruturas) e/ou da repressdo (condutas infrativas a
concorréncia).

Do exposto, verifica-se que a regulacdo busca mediar as relacOes existentes entre os agentes
produtivos e os clientes dos produtos e servigos, notadamente nagueles mercados onde a
concorréncia dase de forma limitada ou é inexistente. De acordo com Possas et al. (1996), o
principal objetivo daregulacéo de atividades é o de aumentar o nivel de eficiéncia econdmica dos

mercados regulados. A eficiéncia econdmica manifesta-se de diversas maneiras, conforme visto a
seguir.

3.2.3 Eficiéncia econbmica

Os critérios de €ficiéncia econdémica, amplamente utilizados pelos economistas, conforme Possas
et al. (1996), subdividem-se em eficiéncia dinamica ou seletiva; distributiva; produtiva; e a
alocativa

a) Eficiéncia dindamica ou seletiva

Possas et a. (1996, p.80) citam que o ponto central desse tipo de eficiéncia é que:

se 0 mercado é o lécus da concorréncia, € ndo necessariamente da harmonia socia, da
conciliacdo entre interesses conflitantes, da coordenagéo econdmica via pregos, da aocacéo
estatica dos recursos econdmicos, ou qualquer outro possivel candidato a funcéo
primordial, ele deve ser avaliado essencialmente pela extensdo e qualidade com que a
desempenha, em vez de sistematicamente cobrado por uns e outros — uns reafirmando,
outros negando — por aquilo que ndo parece ser da sua natureza proporcionar: equilibrio
com eficiéncia paretiana, marketing clearing, precos que sinalizam oportunidades com
eficiéncia, reducdo de desigualdades, nivelamento das diferencas econdmicas e até pleno
emprego.
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b) Eficiéncia distributiva
Possas et al. (1996, p.6) explica que € a “capacidade de eliminacéo, por meio da concorréncia ou

de outro dispositivo, de rendas monopolisticas ou outros ganhos temporérios por parte de agentes

individuais’.

c) Eficiéncia produtiva

Possas et a. (1996, p.6) refere-se a “utilizacdo, com méximo rendimento e minimo custo, da

planta produtiva instalada e respectiva tecnologia’.

d) Alocacéo eficiente

Ocorre quando a demanda € atendida ao menor custo possivel, utilizando-se todos 0s recursos
disponiveis. Nesse caso, 0s recursos devem ser alocados entre as diferentes atividades produtivas,
atendendo ao valor relativo que os consumidores atribuem aos distintos bens e servigos
produzidos (6timo global de Pareto).

Se o0s mercados do sistema econdmico (mercados de bens e de recursos produtivos) sdo
perfeitamente competitivos, os mecanismos de precos induzirdo simultaneamente a eficiéncia
alocativa e a produtiva. Nesse caso, se a eficiéncia produtiva estiver assegurada, a condi¢do
necessaria equivalente para a eficiéncia alocativa € que os precos de todos os bens se situem ao

nivel do custo marginal, condicdo esta onde o bem estar da sociedade € otimizado.

3.2.4 Falhas de mercado

O sistema tradicional de economia de mercado revela que, sob certas condi¢des, ocorre 0 Uso
eficiente dos recursos. Entretanto, a realidade mostra que existem fatores que fazem com que o
mecanismo de mercado ndo atinja 0 méximo de €ficiéncia, devido as chamadas “fahas’ de
mercado. De acordo com Riani (1997, p.28-36) existem quatro caracteristicas que fariam com
gue o setor privado ndo atinja o nivel de producdo 6tima, fazendo com que o governo atue
paraelamente a0 setor privado para que a satisfacdo da sociedade sgja alcancada. Estas
caracteristicas, ou “falhas’ de mercado, sdo:

a) Indivisibilidade do produto — sdo aquelas onde o preco do produto ndo pode ser
estabel ecido via sistema de mercado, também classificadas como bens publicos puros,
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(...)

b) externalidades — ocorre quando as agdes de determinadas unidades poderdo causar
perdas ou ganhos nas agdes de outras unidades. Tal fato provoca uma desigualdade entre
0 custo marginal e a receita marginal, tendo como conseqiiéncia a ndo obtencéo do
otimo de Pareto;

()

C) custos de producdo decrescentes e mercados imperfeitos — o desenvolvimento
tecnoldgico possibilita as empresas uma economia de escala muito grande, o que faz
com a mesma possa dominar um mercado, tornando-o imperfeito, pois que sera
composto de um nimero reduzido de vendedores, quebrando uma das condic¢des basicas
da livre concorréncia;

(..)

d) riscos e incertezas na oferta de bens — a falta de conhecimento perfeito por parte dos
vendedores e dos compradores relacionados com os riscos do mercado, a falta da
perfeita mobilidade dos recursos, a incerteza quanto a maximizagdo dos lucros por parte
das firmas e a escassez de determinados recursos produtivos, particularmente os
naturais, sao caracteristicas do mundo real que mostram a inviabilidade de alguns
pressupostos do mercado perfeito no que se refere a producdo 6tima de todos os bens
econdmicos.

Traxler e Unger apud Farina et al. (1997, p.115) explicitam que a questdo temporal também é
considerada como uma falha do mercado, vez que € responsavel pela irracionalidade de longo
prazo das decisdes racionais tomadas pelos participantes do mercado no curto prazo. Nesse

sentido, Burlamaque (1996, p.122), afirma que:

0 conceito de tempo econémico, unidirecional — irreversivel portanto — implica o abandono
do paradigma mecénico, newtoniano, e a consideragdo da mudanca no tempo como
consequéncia também da influéncia do tempo sobre a mudanca, o que obriga encaréla
como um processo continuo e unidirecional, de destruicdo e reconstrucdo de situacoes
sobredeterminado por duas dimensdes simulténeas, porém distintas. a) a influéncia do
passado sobre o futuro dado pela memdria do sistema econdmico, isto €, pelo peso das
decisdes tomadas no passado, consubstanciado nas estruturas econdmicas, social, e
ingtitucional existente. b) A influéncia do futuro sobre o presente, através das expectativas
formadas pel os agentes, no momento das suas decisdes. tempo expectacional.

Dado a existéncia dessas falhas 0 Estado busca estabelecer uma situacéo de equilibrio, para que o
bem-estar socia sgja alcangado.

Para tanto, através da regulacdo econdmica ele pode determinar as quantidades a serem
produzidas bem como o nivel de precos a ser praticado, buscando a satisfagdo dos agentes
envolvidos.



3.2.5 Regulacdo de mer cados ineficientes

A regulacdo econdmica faz-se necessdria, segundo Farina et a. (1997), em situaces onde um
produtor ou grupo de produtores tem a capacidade de restringir o produto e elevar pregos acima
do nivel de concorréncia. Para esses setores, 0 Estado devera criar as condigdes para que se
estabeleca a competicdo, ndo deixando gque se formem cartéis, reprimindo abuso de poder de

mercado, e abuso de posi¢éo dominante.

Estas restri¢oes, também denominadas de barreiras a entrada, fazem com que um mercado possa
ser oligopolizado ou monopolizado. Neste, conforme Possas et al. (1996, p.82), “com ateoria dos
mercados contestavels, verificase que o0s oligopdlios ndo sd0 necessaria ou intrinsecamente
ineficientes, nem operam necessariamente com margens de lucro excessvamente atas. Na
verdade, neste tipo de mercado deve existir outro conjunto de condi¢cdes quase t&o restritivas e
irrealistas quanto a concorréncia perfeita’. Referem que, a partir de estudos efetuados por Bain
(1956), as barreiras a entrada séo a principal caracteristica de um oligopdlio, ao invés do mesmo
ser distinguido em funcéo do pequeno nimero de concorrentes (otomizacdo) que atuam em um
mercado. Possas (1985, p.96), menciona que:

A relevancia dos impedimentos a livre entrada para a conformagdo da estrutura do mercado
—em oligopdlio, ou monopolio como situagdo limite — j& havia sido reconhecida por outros
autores, com muita antecedéncia (Kaldor, 1935; Hall e Hitch, 1939; Andrews, 1949). A
novidade trazida por Bain (1956) constitui mais em deslocar as barreiras a entrada para o
centro da andlise da estrutura do mercado e da formagdo dos precos em oligopdlio,
conceituando-as com mais rigor e aprofundando hipdteses sobre o0s seus determinantes, em
lugar de trata-los como mais um elemento a distinguir qualitativamente os mercados,
chamados ‘imperfeitos ou n&o plenamente competitivos.

Existem setores econdmicos, conforme Sharkey apud Farina et al. (1997), que apresentam
economias de escala na producdo, denominado monopdlios naturais, nos quais o custo total s
€ minimizado quando ha um Unico produtor nesse tipo de mercado. Segundo Farina et al (1997,
p.119), “os exemplos mais tipicos de monopdlio natural concentram-se nos servigos de utilidade
publica, tais como o fornecimento de &gua e eletricidade. Para esses casos, a estatizagdo foi a
solugdo adotada em muitos paises europeus e pelo Brasil, enquanto a regulamentacdo do

monopalio privado foi a solucdo norte-americana’.



No Brasil, 0 art. 174 da Constituicdo Federal delineia o papel do Estado como “agente normativo
e regulador da atividade econdmica’. Estabelece que essas fungbes se corporificam na
fiscalizac8o, no incentivo e no plangamento. No art. 175 da referida constituicdo consta que €
responsabilidade do poder publico, na forma da lei, pela prestacdo de servigos publicos,
diretamente ou sob 0 regime de concessdo ou permissdo. Com base na legislacdo, e tendo em
vista a falta de recursos por parte do Estado para investimento na infraestrutura, deu-se inicio a
um processo de reestruturacdo dos setores de telecomunicacoes e de eetricidade. O primeiro foi
totalmente privatizado, enquanto que no segundo ocorreu a separagao das atividades de geragéo,
transmissdo, distribuicdo e comercializacdo, onde somente parte destas atividades € que foram
privatizadas. Também ficou estabelecido que deveria haver concorréncia no setor de
telecomunicacBes e na geracdo e comercializagdo de eetricidade. Quanto a transmissao e
distribuicdo de eletricidade, as empresas detentoras dessas concessdes, devido as suas
caracteristicas de custos (monopdlio natural) acabaram atuando no mercado sem concorrentes.
Em qualquer caso desse tipo de mercado, o Estado cria agéncias reguladoras, de forma ainduzir a

empresa ou empresas a atuarem como se fossem competitivas.

Neste sentido, Possas et al. (1996, p.107) explicam que:

Entre as mudancas ingtitucionais mais significativas destaca-se, em primeiro lugar, o
deslocamento relativo, mas decisivo, nas formas de atuacdo do estado — que se torna
progressivamente mais regulatorio do que interventivo. Isto implica, de um lado, maior
énfase na adocdo de procedimentos e fixagdo de normas gerais e estaveis (...) de outro lado,
menor énfase na agdo interventora direta do Estado na esfera econdmica, notadamente na
atividade produtiva, mas sem prejuizo de acOes especificas de cunho estruturante — como as
de caraer articulador e mediador, eventualmente gestor de processos de reestruturacéo
produtiva e patrimonial que envolva conflitos de interesse mais complexo e alcance publico
estratégico.

A diferenca entre a regulacdo de monopdlios naturais e a defesa da concorréncia reside no fato de
que, na regulacdo de monopdlios naturais se estabelecem precos gque incentivem as empresas a
trabalharem otimamente sob o ponto de vista social, enquanto que, na defesa da concorréncia, se
criam incentivos para que as firmas, escolhendo pregos e quantidades livremente, decidam tanto

produzir a quantidade que produziriam se agissem competitivamente, quanto cobrar precos
competitivos.



A forma de regular um monopdlio natural deve ser determinada pelo governo, sendo que o
mesmo vai enfrentar muitas dificuldades, principalmente na determinacéo do nivel de pregos. De
acordo com Estrin (1997, p.6), existem diversas aternativas de regular referidos monopalios,

porém com as seguintes consequéncias:

a) Se o governo decidir dividir a empresa, e apesar da existéncia de economias de escala
substanciais, 0s custos a longo prazo serdo mais elevados em duas ou mais empresas
do que em uma empresa que detém o monopdlio, provocando um aumento de precos
devido a concorréncia. Pelo contrario, se o governo decidir nacionalizar a empresa e
administr&la como se ela estivesse inserida em um mercado competitivo, o resultado
pode ser ainda pior.

(..)

b) O governo pode obrigar os administradores no setor publico a estipular niveis de
producdo de modo que o preco sgja igua ao custo margina de longo prazo. (...) No
entanto, quando os custos médios estdo em queda, 0s custos marginais Situam-se
abaixo dos custos médios, acarretando prejuizos visto que o preco estipulado serd
inferior ao custo meédio.

(--)

c) Se os custos fixos forem elevados e 0s custos irrecuperaveis baixos, uma solucdo para
0 governo seria franquear o monopdlio. Os operadores propdem um preco de
exploragdo do monopdlio durante um determinado periodo. Nesse caso, a entrada no
mercado ndo elimina as economias de escala, pois ha apenas uma empresa que satisfaz
a procura do mercado; no entanto, a ameaca de perder a licenca de exploragdo no fim
do periodo serve para encorgjar a eficiéncia dos monopolistas. Um outro problema é a
falta de incentivo para investimentos quando no término do periodo do frangqueado,
pois que o franqueado ndo sabe se 0 seu contrato sera renovado.

O autor finaliza esta questdo propondo que seja nomeado um regulamentador para fixar o prego
do monopdlio natural, a exemplo do que vem ocorrendo no Reino Unido, com o objetivo de
atender aos lucros pretendidos pelos acionistas, 0s investimentos necessarios e 0 bem-estar dos

consumidores.

A abordagem tradicional praticada pelos EUA, segundo Estrin (1997), determinava uma
regulamentacdo que daria as empresas uma taxa de rentabilidade pré-determinada. Na regulacdo
pela taxa de retorno, de acordo com Oliveira (1998), o preco é estabelecido com base no custo
médio. Para tanto, a empresa determina o custo total, através do somatério da remuneracéo sobre
a ‘rate base' (que podem ser os ativos destinados a prestagdo do servigo), mais as despesas

operacionais, a depreciacdo, bem como 0s impostos.



Ainda, segundo Oliveira (1998) e Estrin (1997), no Reino Unido foi introduzida uma modalidade
pioneira, denominada ‘price-cap’ (preco-limite), em que o regulador fixa tetos de precos para
todos os produtos, indexados ao indice de precos de varejo, deduzido de uma taxa de progresso

tecnoldgico esperado e adicionando-se uma parcela referente a alguns custos da industria ou da
melhoria dos padrfes de qualidade.

Assim, no novo ambiente competitivo prepondera a inovagao de produtos e processos; as novas
tecnologias mais intensivas em aprendizagem e em qualificacdo de recursos humanos, a
flexibilidade produtiva; e a globalizaco, impondo ndo sd a transnacionalizacdo das estratégias

corporativas como a adocao de regras uniformes e estaveis na regulacdo de mercados.

Estas regras devem existir devido, também, as falhas de mercado, a exemplo do oligopdlio, onde

sdo criadas barreiras a entrada, evitando, assim, a livre concorréncia. H& ainda o caso dos
monopdlios, notadamente os naturais, em que a concorréncia torna-se impraticavel, devido a
elevacdo dos custos, quando mais de uma empresa atua neste tipo de mercado. Para esses casos,

0s precos praticados podem ficar muito acima daqueles mercados onde a concorréncia é, dita,

perfeita.

Assim, aregulacdo econdmica torna-se imprescindivel, cabendo ao Estado o papel de estabelecer

medidas, para que se obtenha um equilibrio entre os agentes que atuam nos mercados, com 0
objetivo de se obter o bem-estar social.
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4.0 SETOR ELETRICO BRASILEIRO

Este capitulo apresenta o0 contexto do setor elétrico brasileiro, com énfase nas diversas fases que
0 mesmo passou, desde o inicio da intervencdo do Estado sobre o mesmo, com a edicdo do
Codigo de Aguas, até a sua recente reestruturagio. Essa descricdo é importante, em face de
aplicacd dos conceitos tedricos que consubstanciaram, tanto a fase anterior, quanto a
reestruturacdo a que foi submetido o setor, notadamente em relacdo aos aspectos da sua
regulamentagéo.

Assim, este capitulo foi subdividido em trés partes. Na primeira € tratada a evolucéo historica do
setor, na segunda parte sdo demonstrados as mudangas ocorridas recentemente e o papel a ser
desempenhado pelos agentes que irdo atuar no novo modelo desverticalizado. Na terceira parte é
abordada a situacdo dos contratos de energia da atual fase para a concorrencial, também chamada

fase de transicao.

4.1 Evolucéo histérica

O setor elétrico brasileiro, que até meados do século passado era privatizado, teve, a partir da
década de 30, uma énfase da interven¢io do Estado com a ingtituicdo do Cddigo de Aguas,
através do Decreto n° 24.643, de 10 de julho de 1934, considerado como 0 marco regulatorio do
setor. Até a edicdo do codigo o setor era desregulamentado, pois desde 1906, segundo Paix&o
(2000, p.36), referido coédigo vinha sendo discutido no congresso, passando por diversas
comissdes, até que no inicio da década de 30, Getulio Vargas encomendou um novo projeto.

A concepcdo do modelo de regulagdo técnica e econdmica, do setor elétrico, deu-se nos termos
em que ela se verificava nos Estados Unidos, na qual o fim principal da regulamentacéo era sem
duvida obter tarifas razoaveis, onde as mesmas eram determinadas de acordo com o regime
tarifario pelo retorno do investimento?, cuja caracteristica é a tarifa baseada no custo do servico
com uma remuneracdo garantida.

%1 Neste trabalho, o termo ‘ regime tarifario pelo retorno do investimento’, sera tratado como  regulacéo pelo retorno
doinvestimento’.



As décadas de 30 e 40, de acordo com Paixdo (2000, p.37-38), foram caracterizadas por uma
forte nacionalizacdo, com crescente desenvolvimento econdmico. Naguela época a ata inflacéo
afetava as tarifas, trazendo uma série de problemas para o setor elétrico, que até entdo era

privatizado.

Na Figura 10 demonstra-se os principais instrumentos legais que promoveram as reformas, bem
como os modelos de regulacdo aplicados ao setor. Referida legislacdo serd detalhada nos
capitulos trés e quatro deste trabal ho.

Privatizado Estatal Privatizado
A A A
r A\ W il e W o i
Contratos de
CONCESSa0
A
r N\
Le 8.987
Decreto Lei Lei 9.074

1.383 Constituicdo Decreto 1.717  Lei 9.648

1934
1957 1977

1974
1988 PND

1990 1993 2000 2001

1995 1998

Cadigo
de Decreto Decreto Lei 8631 Lei 9427 Resolucéao
Aguas 41.019 79.706 Decreto 774 ANEEL 022
| - v 4 A - v
v g
Regulacao pelo Retorno Regulacao pelo Price-Cap

do Investimento
Figura 10 — Principais instrumentos legai s do setor elétrico
Fonte: elaborado pelo autor.

Na década de 50, com a énfase do movimento nacionaista foram inseridos novos mecanismos
para viabilizar financeiramente o setor com a criagdo Banco Nacional de Desenvolvimento -
BNDE (atual Banco Naciona de Desenvolvimento Social - BNDES) e o Fundo Federa de
Eletrificagdo, este com recursos oriundos do Imposto Unico sobre Energia Elétrica (IUEE),
criado em 1954. O Decreto n° 41.019, de 26 de fevereiro de 1957, ao regulamentar os servicos de
energia elétrica, instituiu a Quota de Reversdo com o objetivo de prover recursos para indenizar o

concession&rio pela reversdo dos bens e instalagdes do servigo, ao fim da concesséo; a conta de
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resultados a compensar — CRC; e 0s juros incidentes sobre as obras em andamento. Na década de
60 foi regulamentada a correcdo monetaria de balanco (importante para a capitalizacdo do setor
ao ser reconhecida nas tarifas através da remuneracdo do investimento incidente sobre os ativos),
bem como se consolidava o processo de estatizacdo com a criacdo da Eletrobrds em 1961,
culminando com a estatizacdo da Light em 1979. Em 1974, com a edicdo do Decreto Lei n°
1.383, de 26 de dezembro de 1974, foi instituida a Reserva Global de Garantia — RGG com o
objetivo de prover recursos para a garantia do equilibrio econémico e financeiro das concessdes.
Este decreto também instituiu a progressiva equalizagdo tariféria em todo o territorio nacional,
engquanto que em 18 de maio de 1977, foi publicado o Decreto n° 79.706, que retirava do setor o
poder de definir tarifas, transferindo-o para a &rea econdémica do governo, como consequiéncia da
crise provocada pelo petrdleo. Desta época, até a Constituicdo de 1988 os fatos que mais
marcaram o setor foram os estudos e implementacdo da tarifa com base no custo margina e as
politicas de controle da inflagdo através dos precos publicos. Esse tipo de controle trouxe uma
série de consequéncias para o setor, levando-o a uma crise financeira sem precedentes em sua
histéria. Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, estavam sendo preparadas as condicdes
para um novo marco regulatdrio, enquanto que com a edicdo do Plano Naciona de
Desestatizacdo — PND, em 1990, deu-se inicio ao processo da retirada do Estado deste setor. Em
1993 foi editada a Lei 8.631, de 04 de marco de 1993, que possibilitou 0 saneamento financeiro
do setor, a0 tempo em que extinguiu O regime de remuneragdo garantida. Em 1995 foram
editadas as novas leis das concessdes dos servicos publicos (Leis 9.074 e 8.987), inserindo, entre
outras questdes, 0s contratos, como uma nova forma de relacionamento entre os agentes que
atuam e/ou passariam a atuar no setor. Nessa época também foi privatizada a Espirito Santo
Centrais Elétricas S/A - Escelsa. A edicdo daLei 9.427, de 26 de dezembro de 1996, consagrou o
modelo de regulagdo tarifaria com base no price cap, definindo-se, para cada concessionaria, a
tarifa maxima de venda de energia, de conformidade com os contratos. Com base na Lei 9.648,
de 27 de maio de 1998 a ANEEL publicou diversas resolugdes com o objetivo de garantir a
modicidade tarifaria e estimular a compra eficiente de energia. Atualmente a ANEEL esta em
processo de audiéncia publica, buscando estabel ecer procedimentos relativos as revisdes tarifarias
periodicas. Um estudo bastante abrangente e analitico sobre a evolucdo do setor pode ser
encontrado em Dias (1988); Rodrigues (1994); Boreinstein (1997) e Paixdo (2000). Desta forma,

0 modelo institucional do setor elétrico é pautado nas questdes econémicas, juridicas e contabeis.
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Na primeira € definido o tipo de regulacéo; na segunda, 0 aparato legal; enquanto que na terceira,
as condigoes de fiscalizagéo.
Para a elaboracdo desta secdo, fez-se uma incursdo na legislagdo que regulou o setor elétrico

brasileiro, desde a década de 30 até os dias atuais, utilizando-se os textos das leis e decretos

sintetizados na Figura 11.

L egislacao Data Disposicao

Lei n°5.655(20/05/1971 |Dispbe sobre a remuneragdo legal do investimento dos
concessionarios de servicos publicos de energia elétrica, e da outras
providéncias.

Lei n°8.631|04/03/1993 | Dispbe sobre a fixagdo dos niveis das tarifas para o servigco publico
de energia elétrica, extingue o regime de remuneracdo garantida e da
outras providéncias.

Lei n°8.724| 28/ 10/ 1993 |Alteraa Lel n° 8.631, de 4 de marco de 1993, estabelecendo novos
procedimentos nas compensacBes de CRC das concessionarias de
servicos publicos de eletricidade.

Lei n°8.987|13/02/1995 |Dispbe sobre o regime de concessdo e permissdo da prestagdo de
servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federa, e da
outras providéncias.

Lei n°9.074| 07 /07 /1995 |Estabelece normas para outorga e prorrogacdo das concessoes e
permissdes de servicos publicos e da outras providéncias.

Lei n°9.648|27/05/1998 | Altera dispositivos das Leis n® 3.890-A, de 25 de abril de 1961, n°
8.666, de 21 de junho de 1993, n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
n° 9.074, de 7 de julho de 1995, n® 9.427, de 26 de dezembro de
1996, autoriza 0 Poder Executivo a promover a reestruturagdo da
Centrais Elétricas Brasileiras - ELETROBRAS e de suas subsidiarias
e daoutras providéncias.

Decreto-lei |26/ 12/ 1974 | Altera aredacéo do art. 4° da Lei n° 5.655, de 20 de maio de 1971 e

n° 1.383 daoutras providéncias. (Criaa RGG e equalizagdo tarifaria)

Decreto n°|10/07 /1934 | Decretao Codigo de Aguas.

24.643

Decreto n°| 26/ 02 /1957 | Regulamenta os servicos de energia elétrica.

41.019

Decreto n°|09/12/1971 |Dispbe sobre a Quota de Reversdo a ser computada no custo dos

69.721 servigos de energia elétrica e regula a aplicacdo dos recursos da
Reserva Global de Reversdo a que se refere o art. 4° da Lei n° 5.655,
de 20 de maio de 1971.

Decreto n°|18/05/1977 |Dispde sobre os atos da Administracdo Publica relativamente ao

79.706 controle de precos.

Decreto n°|24/11/1995 |Estabelece procedimentos para prorrogacdo das concessbes dos

1.717 servicos publicos de energia elétrica de que trataa Lei n® 9.074, de 7
de julho de 1995, e da outras providéncias.

Figurall- Leis e Decretos de regulacdo do setor elétrico brasileiro
Fonte: elaborado pelo autor
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4.2 As mudancgas no setor

A Constituicdo de 1988 pode ser considerada um segundo marco para o setor, tendo criado a
obrigatoriedade de licitagdo para a outorga de concessdo e permissdo de todos 0s servigos
publicos, acabando, assim, com a reserva de mercado das concessionérias. Na década de 90 deu-

se inicio a0 processo de reestruturagdo do setor, quando o governo instituiu uma grande
guantidade de Leis e Decretos com destaque para o PND; criagd do sistema naciona de
transmissdo de energia elétrica (SINTREL); possibilidade de o produtor independente poder
revender suas sobras de energia; alteracdo constitucional do conceito de empresa brasileira; e
com a edicdo das leis n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e 9.074, de 07 de julho do mesmo
ano, e do decreto n° 1.717, de 24 de novembro de 1995, que, ao regulamentarem o artigo 175 da
constituicdo, estabeleceram as normas e procedimentos para outorga e prorrogacdo das
concessoes e permissdes de servigos publicos. As principais inovagdes introduzidas por estas leis
(também denominadas de leis das concessdes), de acordo com o Ministério das Minas e Energia
— MME (1996), sdo:

a) as atuais concessdes de distribuicdo poderdo ser prorrogadas por prazo de até 20 anos,
desde que reagrupadas por critérios de racionalidade operacional e econdmica;

b) adequou o processo de privatizacdo das empresas do setor elétrico, com a outorga das
concessdes pelo periodo de um ano;

C) as concession&rias foram obrigadas a solicitar a prorrogacdo de suas concessdes até
julho de 1996, para que néo fossem licitadas,

d) o 6rgdo regulador passou ater poder de estabel ecer tarifas,
€) introduziu afigura do produtor independente de energia;

f) determinou a definicdo de uma rede bésica de transmissdo, na qual cada novo trecho de
transmissdo tera sua concessao/propriedade licitada;

g) exigiu a separacdo contabil dos custos de geracdo, transmissao e distribuicao;

h) autorizou a formacdo de consorcios para usinas de geracdo destinadas a0 servico
publico, producéo independente e autoprodutores; e

[) instituiu o “livre acesso” para a transmissdo e liberdade de escolha do fornecedor aos
clientes livres.

Em atendimento a estas normas, as empresas distribuidoras, que detinham concessdes (muitas
eram municipais), tiveram que fazer o reagrupamento das mesmas em uma ou mais é&reas. Para

tanto, enquanto a Unido contratou consultoria para a nova modelagem, culminando com a



72

desverticadlizagdo do setor, alguns Estados também o fizeram, definindo a nova area de
abrangéncia de cada concessdo. No caso do Rio Grande do Sul houve a divisdo em trés éress,
engquanto que em Santa Catarina 0 reagrupamento resultou numa Unica &rea. Tal fato levou em
consideragdo, principamente, a viabilidade econdémico-financeira e geo-elétrica das areas a

serem constituidas.

No modelo antigo, a despeito das concessdes serem municipais, havia praticamente uma Unica
empresa distribuidora de energia por Estado. Com o novo modelo, cada reagrupamento de
concessao ensegjava uma empresa distribuidora, ficando a critério do Estado a venda ou ndo desta
nova area sob regime de concessdo federal. A maior parte dos Estados acabou privatizando as

novas areas, conforme pode ser observado na Figura 12.
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Figura 12 — Privatizacdo das empresas distribuidoras de energia el étrica
Fonte: ANEEL — Workshop Brasil - IEA

Um dos objetivos desta reestruturacdo era a busca de capitais privados, notadamente os
estrangeiros, para financiamento de sua expansdo, através da privatizagdo de parcela significativa

do mesmo.
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4.3 A desverticalizagéo do setor

Na industria de energia, 0 setor de energia elétrica estava organizado quase que na sua totalidade
de forma verticalizada (integracéo vertical), cuja caracteristica € a combinagdo de processos de
producdo. Algumas empresas atuavam na area de geracdo e transmissao (empresas supridoras),
outras em geracdo, transmissdo e distribuicdo (mistas) e as demais atuavam basicamente na
distribuico.

Objetivando sua saida da industria, 0 Estado promoveu uma ampla reforma, culminando com a
desverticalizac8o do setor através de cisdes. A saida do Estado pode ser considerada como um
posicionamento politico, enquanto que a desverticalizagdo um posicionamento estratégico. Tanto
Porter (1986) quanto Aacker (1984) apontam uma sé&rie de custos e beneficios, para as
organizacoes, na integragdo vertical no setor ou na indastria como um todo. No entanto, no caso
do Brasil, a escassez dos recursos para financiamento dos projetos de infra-estrutura, entre outros,
fez com que fosse elaborado um modelo onde ocorresse a competicdo entre as empresas que

compdem aindustria, atraindo parceiros privados com novos recursos para expansao do sistema.

Com as novas regras, o setor ficou dividido em quatro areas, a saber: Geragdo (privatizada em
regime concorrencial), transmissdo (estatal, regulada), distribuicdo (privatizada, porém regulada)
e comercializacdo (privada em regime concorrencial) de energia. Os agentes comercializadores
passaram a ter importancia na industria & medida que se consolidam os novos mecanismos do
mercado concorrencial. Neste caso, referidos agentes deverdo atuar de forma conjunta com os
geradores, que estdo localizados no inicio do fluxo?. Isto porque estes agentes deverdo buscar os
melhores contratos para venda de “blocos’ de energia, tanto para os agentes distribuidores quanto
para os grandes consumidores, classificados como clientes livres;, aém daquela energia que
podera vir a ser negociada no ambito do mercado atacadista (mercado spot). Na Figura 13

demonstra-se referida configuracéo.

22 Segundo Mintzberg (1992), aindustriatem sido categorizada como estando nos setores primario, secundario ou terciario, e que,
mais recentemente, aformade descrigéo preferidaé aquelaque considera o estégio do fluxo narede.
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Figura 13 — Os agentes do mercado de energia no fluxo de rede
Fonte: Elaborado pelo autor.
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Quanto aos agentes distribuidores de energia, os mesmos deverdo também atuar como agentes
comercializadores, hgja vista a necessidade de manutencéo e ampliagéo dos clientes livres, bem
como a busca de fontes energéticas competitivas. A0 mesmo tempo deverdo manter,
internamente, de forma integrada, uma estrutura adequada para atendimento dos clientes cativos.
Destague-se ainda que, tanto 0s agentes de transmissdo quanto parte da estrutura dos de
distribuicdo, atuardo neste setor como agentes transportadores de energia, sendo livre 0 acesso

dos agentes econdmicos ao sistema.

As comercializadoras e geradoras contratam 0 servico de transporte da rede basica, através do
preco definido pelo Operador Nacional do Sistema - ONS e homologado pela ANEEL. No
processo de desverticalizacdo, foi estipulada a Receita Autorizada de Transmissdo. A medida em
gue a contratacdo de energia passar para a modalidade dos contratos bilaterais, os custos de
transporte serdo calculados a partir dos custos marginais de transmissdo. Os clientes livres
poderdo adquirir energia dos agentes comercializadores, distribuidores ou geradores. Ressalte-se
gue a Resolucéo ANEEL n° 94, de 30 de marco de 1998, delimita a participacéo dos agentes nos

servicos e atividades de energia
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4.4 Os Contratos de Energia

Com a desverticalizacdo do setor, as empresas tiveram que praticar novas modalidades de
contratacdo de energia elétrica. Os tradicionais contratos de suprimento, junto as empresas
geradoras e de transporte, foram substituidos por contratos iniciais de compra e venda de energia
elétrica, contratos de uso dos sistemas de transmissdo e contratos de conexdo. Vae lembrar que

0s contratos com a Itaipu binacional ndo se enquadram nas novas regras.

Com base nalLe n°9.427, de 26 de dezembro de 1996, a ANEEL editou a Resolucdo n.° 262, de
13 de agosto de 1998, que estabeleceu a composicéo da rede basica dos sistemas elétricos
interligados nos estados do sul, as receitas permitidas vinculadas as referidas instalacOes, a tarifa
de uso da transmissdo da rede bésica e os encargos de conexdo. Enquanto que a Resolugéo
ANEEL n.° 269, de 13 de agosto de 1998, estabeleceu as tarifas dos contratos iniciais.

Durante a fase de transicdo a energia vinculada aos contratos iniciais serd vendida com tarifas
baseadas no servico pelo custo, enquanto que a energia excedente aos contratos iniciais sera
através de contratos bilaterais, com precos regulados pelo mercado. A fase de transicdo € aquela

onde os agentes estar&o contratando energia nestas duas modalidades.

Os contratos iniciais foram assinados pelas empresas do setor em setembro de 1998, sendo que os
mesmos antecedem agueles que serdo livremente negociados a partir do momento em que as
empresas tenham necessidades de energia para cobertura de seus requisitos. A Lel n° 9.648, de 27
de maio de 1998, estabeleceu que passa a ser de livre negociagdo a compra e venda de energia
elétrica entre concessiondrios, permissiondrios e autorizados. A Resolucdo ANEEL r? 267, de 13
de agosto de 1998, homologou os montantes de energia e demanda de poténcia, do periodo 1999
a 2001, para os contratos iniciais de compra e venda de energia. Os montantes de energia e

demanda de poténcia a serem considerados no periodo 2002 a 2005 serdo 0s seguintes:

ano de 2002 = 100% de 2001
ano de 2003 = 75% de 2001
ano de 2004 = 50% de 2001
ano de 2005 = 25% de 2001

O funcionamento do mercado desde a assinatura dos contratos iniciais, até o final dafase de

transicdo esta demonstrado na Figura 14.
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Figura 14 — Funcionamento do mercado na fase de transicéo
Fonte: ANEEL - Workshop Brasil - IEA

A assinatura dos contratos iniciais vai gerar, a partir de 2002, um déficit de energia as empresas
distribuidoras, pois, a partir daquela data, as compras de energia ficardo limitadas aos montantes
contratados para 2001, ndo dando mais cobertura ao crescimento vegetativo. Tal fato provocara a
insercdo das empresas numa nova modalidade de contratagdo de energia, em um ambiente mais
competitivo, através dos contratos “bilaterais’ de curto ou de longo prazo, ou no ambito do
mercado atacadista de energia — MAE (mercado spot). Esta reducdo ndo se aplica a
comerciaizacdo de energia elétrica gerada pela Itaipu Bi-nacional.

Para a elaboracéo das secOes que abordam a desverticalizacdo do setor (4.3) e os contratos de
energia (4.4) fez-se uma incursdo na legisacdo que promoveu a nova regulamentacéo do setor
elétrico brasileiro, de 1996 até 1998, utilizando-se os textos das leis, decretos e resoluctes

evidenciadas na Figura 15.



L egislacdo Data Disposicao

Lei n°9.427 [26/12/1996 |Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL,
disciplina o regime das concessdes de servicos publicos de energia
elétrica e da autras providéncias.

Lei n°9.648 [27/05/1998 | Altera dispositivos das Leis n° 3.890-A, de 25 de abril de 1961; n°
8.666, de 21 de junho de 1993; n° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995; n° 9.074, de 7 de julho de 1995; n° 9.427, de 26 de dezembro
de 1996; autoriza o Poder Executivo a promover a reestruturagéo
da Centrais Elétricas Brasileiras e de suas subsidiarias e da outras
providéncias.

Decreto  n°(06/10/1997 |Constitui a Agéncia Naciona de Energia Elétrica - ANEEL,

2.335 autarquia sob regime especial, aprova sua Estrutura Regimental e o
Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e Fungbes de
Confianca e da outras providéncias.

Decreto n°[{02/06/ 1998 | Regulamenta o0 Mercado Atacadista de Energia Elétrica, define as

2.655 regras de organizacdo do Operador Nacional do Sistema Elétrico,
de que trata a Lei ? 9.648, de 27 de maio de 1998, e da outras
providéncias.

Resolucdo 30/03/1998 | Trata da participacdo dos Agentes nos servicos e atividades de

ANEEL r° energia elétrica

A

Resolucéo 31/07/1998 |Estabelece os critérios para composicdo da Rede Béasica dos

ANEEL P Sistemas Elétricos Interligados.

245

Resolucéo 13/08/1998 | Estabelece a composicdo da Rede Basica dos sistemas elétricos

ANEEL n° interligados nos Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina,

262 Parand e Mato Grosso do Sul; as receitas permitidas vinculadas as
referidas instalacBes; a tarifa de uso da transmissdo da Rede Béasica
e 0s encargos de conexdo. Revogados os arts. 3° e 4° pela Res.
ANEEL n° 067, de 16.04.1999.

Resolugdo 13/08/1998 | Ementa Homologa os montantes de energia e demanda de poténcia

ANEEL P para 0s contratos iniciais de compra e venda de energia para as

267 empresas da regido Sul e da outras providéncias. Republicado no
D.O. de 17.08.1998, Secdo 1, p.43, v.136, n° 156-E. Retificado no
D.O. de 28.08.1998, Secdo 1, p.79, v.136, n° 165-E.

Resolucéo 13/08 /1998 | Estabelece as tarifas dos contratos iniciais de compra e venda de

ANEEL r° energia, contratos de conexdo e contratos de uso da transmissdo.

269 Retificacdo no D.O de 20.08.1998, p. 043. Alterados arts. 2° e 3°

pela Resolugdo 290 de 08.09.1998, D.O de 10.09.1998, Secéo 1, p.
4,v. 136, n. 173-E. Revogado o art. 2° pela Res. ANEEL n° 067, de
16.04.1999, D.O de 22.04.1999, Secéo 1, p. 35. Revogados os
valores das tarifas dos contratos da COPEL e da Gerasul,
respectivamente, pelas Res. ANEEL n° 263 e 264 de 03.09.1999,
D.O de 06.09.1999, Secdo 1, p. 10, v. 137, n. 171-E

Figura15- Leis e Decretos e Resolucdes de regulacéo do setor elétrico brasileiro
Fonte: elaborado pelo autor.
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5. REGULACAO ECONOMICA DO SETOR

Este capitulo apresenta os modelos de regulagdo econdmica aplicados no setor de energia
elétrica. Ta fato faz-se necessério porque alguns procedimentos adotados pelo setor, ao longo de
sua histéria, foram utilizados para elaboracdo da proposta, que trata da metodologia para

determinac&o do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

Tendo em vista os objetivos propostos neste estudo, foram analisados os modelos de regulacéo
econdmica do setor elétrico brasileiro, que influenciam diretamente as empresas concessionérias

de energia elétrica e seus clientes. Nesse sentido, a regulacdo econdémicafoi classificada em:

a) regulagdo econdmica no modelo pelo retorno do investimento — onde as tarifas das
concessionarias sdo definidas pelo custo do servico, incluindo no mesmo uma

remuneracéo garantida;

b) regulacdo econdmica no modelo pelo price cap — onde € definido um preco teto ou

limite, ou ainda, umatarifa limite as concessionarias.

Para uma melhor apresentacdo da referida pratica, este capitulo foi subdividido em partes, nas
guais estdo contemplados os model os de regulacdo e os critérios de estabel ecimento das tarifas. O
primeiro foi 0 modelo de regulagéo pelo retorno do investimento, onde as tarifas tinham seus
valores fixados pelo poder concedente sob a forma do servico pelo custo, incluindo neste uma
remuneracdo do capital. O segundo modelo é aquele baseado no price cap, dentro de um novo
marco regulatério.

5.1 Modelo de regulagdo pelo retorno do investimento

A primeira versdo do Codigo de Aguas foi elaborada em 1907 e remetida para a Camara dos
Deputados. De acordo com Paix&o (2000), o Cédigo foi visto pela Ultima vez no congresso em
1923. Citatambém que em 1933 o jurista Alfredo Valaddo foi chamado novamente para refazer
seu projeto. Em 1934, Getllio Vargas assinou 0 Decreto n° 26.234, promulgando o Cadigo de

Aguas.
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Com a promulgacéo do codigo de &guas, 0 governo passou a atuar de forma mais intensa no
setor, utilizando-se de uma grande quantidade de Leis, Decretos, Portarias, Resoluces e
Despachos. Ao longo das décadas, legidacdo foi aperfeicoando a regulagdo do setor,
conforme é apresentado a seguir.

5.1.1 Décadasde 30 e 40

A concepcdo do modelo de regulagdo técnica e econdmica, do setor elérico, foi tratada na
exposicao de motivos apresentada pelo jurista Alfredo Valaddo, ao justificar o anteprojeto do
Codigo de Aguas. Segundo Valladdo (1933), a base da regulamentag&o deu-se nos termos em que
ela se verificava nos Estados Unidos. Bauer apud Valaddo (1933), no seu trabalho — Effetive
Regulation of Public Utilities, estabeleceu alguns principios para a regul agéo.

os fins principais da regulamentacdo &) fixar tarifas razoaveis, b) assegurar servico
adequado; e ¢) garantir a estabilidade financeira. (...) Historicamente, o fim principal da
regulamentacéo era sem duvida obter tarifas razoaveis (...) Mas a regra dominante sobre a
matéria, é hoje, a de que as tarifas seguem, ndo precedem, o servico (...) O servico
adequado é reconhecido como exigéncia fundamental, do ponto de vista das necessidades
publicas, sem considerar o expediente financeiro ou a questéo das tarifas.

O Codigo de Aguas, editado através do Decreto ne 24.643, de 10 de julho de 1934, em conjunto
com a redacéo dada pelo Decreto-lei n° 3.763, de 25 de outubro de 1941, estabeleceu a regulacéo

técnica e econdmica do setor de energia elétrica, tendo como principios bésicos.

a) assegurar servico adequado;
b) fixar tarifas razoéveis, e
C) garantir a estabilidade financeira das empresas.

Ressalte-se, ainda, que o CAdigo de Aguas estabeleceu como sendo indispensavel, para a

realizacdo de tais principios, o controle da contabilidade das empresas.

Em relacéo as tarifas, de acordo com o texto legal, seriam fixadas em moeda corrente do Pais e

de formatrienal, nas seguintes condigoes:

a) sob aformado servigo pelo custo;

b) tendo em consideragcdo, no avaiar a propriedade, o custo historico, isto é, o capital
efetivamente gasto menos a depreciacéo;



¢) conferindo justa remuneracdo a esse capital; e

d) vedando estabelecer distingdo entre consumidores dentro da mesma classificagdo e nas
mesmas condicdes de utilizacdo do servico;

€) tendo em conta as despesas de custei o fixadas anualmente de modo semelhante.

Quanto a estabilidade financeira, o Codigo de Aguas exigia um controle sobre a emissio de

titulos, para prestacdo do servico adequado e a garantia de lucros suficientes.

Para efeito de definicdo do nivel tarifario, o custo do servico contemplava, basicamente, as
despesas de operacoes, impostos e taxas de qualquer natureza, as reservas para a depreciacéo e a
remuneracdo do capital da empresa. Quanto aos regjustes tarifarios, 0s mesmos sO poderiam
ocorrer com a autorizacdo do poder concedente, caso contrario seriam impostas penalidades,
inclusive com a possibilidade de caducidade da concessdo (Decretos-lei n° 2.676, de 4 de outubro
de 1940 e n° 41.019, de 26 de fevereiro de 1957).

O Decreto-lei n° 3.128, de 19 de marco de 1941, estabeleceu que o capital a remunerar seria
chamado de ‘investimento’ e que sobre 0 mesmo era permitido um lucro de 10%, a ser

computado no célculo das tarifas das empresas.

Cabe destacar, conforme Paixdo (2000), que durante a década de 40 estava havendo uma
descapitalizacdo das concessionérias, afetando a capacidade de expansdo e melhoria do sistema.
Tal fato acontecia face a remuneragdo incidir sobre o investimento que era avaliado pelo custo
histérico, haja vista a existéncia dos processos inflacionérios crescentes. Com o fim da era
Vargas (1945), foi incorporada a constituicéo de 1946 a tese da ‘justa remuneracéo do capital’,
contra aquela que previa a nacionalizagdo do setor com investimentos publicos e tarifas baseadas

no custo histoérico.

5.1.2 Décadas de 50 e 60

Com o retorno de Getulio Vargas, em 1950, o movimento nacionalista voltou a crescer,
culminando com a estatizagdo do setor. Ao mesmo tempo foram sendo criados mecanismos para
a sua viabilizacdo. A regulamentacdo dos servicos de energia elétrica deu-se com o Decreto n°
41.019, de 26 de fevereiro de 1957, no qua ficou estabelecido, aém dagquelas previstas na
legislacdo precedente, que:
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a) haveria a incidéncia de juros sobre o investimento de obras em andamento, realizado
com capital proprio, a mesma taxa da remuneragdo do investimento, sendo capitalizados
e incorporados ao custo das obras;

b) as revisoes tariférias ocorreriam a cada 3 anos sendo gue as novas tarifas passariam a ser
fixadas com base nas previsdes do custo do servigo para o triénio seguinte;

C) estava sendo criadaa Conta de Resultados a Compensar — CRC;

d) as tarifas poderdo ser regjustadas antes do terceiro ano, a fim de manter a paridade entre
areceitae o custo do servigo;

€) astarifas poderdo ser regjustadas atitulo precério, sempre que ocorrer
e.l- avariacdo no custo da energia comprada ou do combustivel, se houver;
e.2 - aumentos compul sorios de salarios ou de encargos da previdéncia;
e.3 - variagdo cambial dos empréstimos;
e.4 - correcdo monetéria compul soria dos investimentos; e

e.5 - variagdo do célculo de amortizac&o e juros dos financiamentos junto ao BNDE e
Eletrobras.

f) os consumidores seriam divididos nas classes de consumo residencial, industrial,
comercial, rural, poder publico, iluminacdo publica, servicos publicos e consumo
proprio.

As questdes trazidas por esse decreto e pelo codigo de aguas, requerem algumas explicagdes, pois
se trata da base para a elaboracdo deste model o de regulacéo.
a) 0 custo do servigco compreende:

a.l - as despesas de exploracdo, conforme plano de contas (pessoal, material ou servicos,
inclusive a energia comprada, empregados na operacdo dos bens e instalagbes, 0s
impostos e as taxas e outras despesas);

a.2 - adepreciacdo e aamortizacao;

a3 - aquotade reversdo de 3% sobre o investimento reversivel;

a4 - avariagdo cambial dos empréstimos vinculados a investimentos; e

a5 - aremuneragdo do investimento.

b) o investimento reversivel contempla:
b.1 — todos os bens e instalagdes que, direta ou indiretamente, concorram, exclusiva e

permanentemente, para a producdo, transmissao, transformacéo ou distribuicdo de

energia elétrica, sendo determinado com base no custo histérico.
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b.2 — a deducéo da Reserva para Depreciacdo; da Reserva para Reversdo ou para
Amortizagdo; dos saldos relativos a adiantamentos, contribuicdes e doagoes; o
saldo da conta Obras e Instalagbes em Andamento; e as obras para uso futuro,

enquanto ndo forem remuneradas pela tarifa

C) oinvestimento remunerédvel compreende:

c.1 - todos os bens e instalacdes que, direta ou indiretamente, concorram, exclusiva e
permanentemente, para a producdo, transmissao, transformacao ou distribuicdo de
energia elétrica, sendo determinado com base no custo historico; o ativo disponivel
ndo vinculado a 31 de dezembro; o capital de movimento, até o maximo de dois
meses de faturamento; os materiais em almoxarifado.

c.2 — a deducéo da Reserva para Depreciacdo; da Reserva para Reversdo ou para
Amortizagdo, e da Conta de Resultados a Compensar; os saldos relativos a
adiantamentos, contribuicdes e doacfes; 0 saldo da conta Obras e Instalagbes em

Andamento; e as obras para uso futuro, enquanto ndo forem remuneradas pela

tarifa
d) havia uma justa preocupacdo do poder concedente em remunerar o capital préprio e,

principalmente, reconhecer referida remuneracéo nos balangos das empresas.

A definicdo do nivel tarifaria era feita para o triénio seguinte, através do custo do servico, cuja

formula, simplificada, pode ser expressa da seguinte maneira:

Tarifa = Custo do Servico (Despesa do Servico + Remuneracdo Garantida)
Consumo de Energia (MWh)

Vale ressaltar que ao final de cada ano a remuneragdo real era apurada utilizando-se a seguinte

formula:

Remuneracéo Real = Receita do Servico - Despesa do Servico x 100
I nvestimento remuneravel

A remuneragdo garantida, inserida no custo do servico projetado para definico das tarifas, seria
comparada com a remuneracéo real baseada no custo realizado anual. A diferenca entre a

remuneracdo garantida e area deveria ser quantificada monetariamente e “registrada’ na CRC na



hipotese da remuneracéo real ficar inferior a permitida, e “depositada’ numa conta vinculada no
Banco do Brasil SA., caso a remuneracdo real fosse superior. Esta sistemética de compensagéo,
onde as empresas tinham que pagar quando eram superavitarias e se creditarem quando
deficitarias, também levou o setor a ineficiéncia, uma vez que os ganhos de produtividade eram

repassados para as concessionarias menos eficientes.

O Decreto n° 50.479, de 19 de abril de 1961, excluiu as dineas ‘€3’ e ‘ed’ do item 4.1.2,
engquanto que a Lei n° 3.470, de 28 de novembro de 1958, regulamentada pelo Decreto n° 54.936,
de 04 de novembro de 1964, ingtituiu a correcdo monetéria de balanco das empresss,

notadamente as de energia.

Como as tarifas eram fixadas sob a forma de servigo pelo custo, o Decreto n° 62.724, de 17 de
maio de 1968, estabeleceu um novo modelo de estrutura tarifaria, objetivando a reparticdo do
referido custo a cada grupo de consumidores. Desta forma, os consumidores foram agrupados em
“Grupo A” (adtatensdo) e “Grupo B” (baixatensdo), sendo que as tarifas para o “Grupo A” foram
estruturadas de forma binbmia, com um componente de demanda de poténcia e outro de consumo
de energia, devendo o custo do servigo ser repartido entre estes componentes, utilizando o custo

meédio contébil para definicéo das referidas tarifas.

5.1.3 Décadas de 70 e 80

Nestas décadas houveram importantes alteragdes no investimento remuneravel, bem como nos
procedimentos de definicdo da estrutura tarifaria, que eram baseadas no custo médio contabil,
passando para o custeio marginal. As alteragdes foram as seguintes:

a) remuneracdo legal do investimento

A Lei n°5.655, de 20 de maio de 1971, alterada pelo Decreto-lei n° 1.506, de 23 de dezembro de
1976, no tocante ao subitem “ii”, trouxe novas disposicdes sobre a remuneracdo legal do

investimento, a saber:

al. quearemuneracdo legal do investimento sera entre 10% a.a. e 12% a.a., a critério
do poder concedente;

a2. gue o investimento sera composto pelos:
- bens e instalacdes em efetiva operacdo ou utilizagdo no servico, observada a respectiva
capitalizacdo pro-rata-tempore (valor médio ponderado mensal);



- materiais em amoxarifado, indispensaveis ao funcionamento ou a expansado do sistema
elétrico e a administracdo da empresa equivalente ao valor médio dos saldos mensais da
respectiva conta; e

- capital de giro necessario a movimentacdo da empresa.

a3. para obtencdo do investimento remuneravel devera ser deduzida do subitem
anterior as seguintes parcelas.

- reserva para depreciacaéo e amortizagao;

- dos adiantamentos, contribui¢des e doagdes referentes aos bens e instal agoes;
- o valor das obras pioneiras; e

- 0 saldo de Conta de Resultados a Compensar.

O capital de giro, referido na alinea a.2, era calculado da seguinte maneira:
CG =DNV + RCP- ECP

Onde:
CG- capital degiro
DNV - valor médio dos saldos mensais das contas do "Disponivel ndo Vinculado"

RCP - valor médio dos saldos mensais das contas do "Realizavel a Curto Prazo", exceto as
aplicacdes financeiras no mercado de titulos e valores

ECP - valor médio dos saldos mensais das contas do "Exigivel a Curto Prazo" excluidas as
parcelas de empréstimos a longo prazo vencidas no exercicio

As tarifas de energia elétrica, notadamente as dos consumidores finais, vinham sendo cal culadas
com base no custo médio contabil. Tal fato provocava uma distor¢éo no prego final, uma vez que
os grandes clientes, aqueles atendidos em ata tensdo e com carga elevada, tinham um custo de
fornecimento bem inferior aos demais. Desta forma, 0 setor elétrico desenvolveu um estudo,
baseado nagueles efetuados em outros paises, objetivando definir o justo valor a ser pago pelas
diferentes categorias de consumidores, surgindo a tarifacéo pelo custeio marginal.

b) Tarifacdo pelo Custeio Marginal

Com o acordo de cooperacdo técnica envolvendo o Departamento Nacional de Aguas e Energia
Elétrica — DNAEE (atual ANEEL) e a Centrais Elétricas Brasileiras - Eletrobras, em 1977, foi
realizado e publicado o estudo sobre a estrutura do sistema tarifario brasileiro de energia elétrica
com base nos custos marginais, com o objetivo de atribuir a “cada grupo de consumidores a

fracdo correspondente ao custo do servigo que lhe for prestado” (MME, 1985).



Cabe ressdltar que estes céculos sdo efetuados levando-se em conta o custo do consumo
adicional de cada unidade consumidora.

Tal fato culminou com a edicdo do Decreto n° 86.463, de 13 de outubro de 1981. Como
decorréncia destes estudos foi determinado o novo nivel tarifario para cada classe de consumo,
dividindo-os em pequenos, médios e grandes consumidores. Além dos componentes de demanda
de poténcia e de consumo de energia, ja previstos na legislacdo precedente, foram considerados,
também, as condicbes hidroldgicas (periodo seco e Umido) do ano e os horérios de utilizagdo da

energia (ponta e fora de ponta), conforme demonstrado na Figura 16.

Segmentos hor o-sazonais Ponta Fora de ponta
Grupos | Componentes Seca Umida Seca Umida
A Demanda RH/KW R&/kW
Alta tensdo Consumo R$/MWh R$/MWh R$/MWh R$/MWh
B
: . Consumo R$/MWh R$/MWh R$/MWh R$/MWh
Baixa tensao

Figura 16 — Tarifas de fornecimento horo-sazonais
Fonte: Adaptado da tabela publicada pelo Ministério das Minas e Energia, 1985.

Essa modalidade de fixacdo de tarifas, praticada pelo setor, segundo Bitu e Born (1993, p.43-44)
ocorrem “quando a medi¢cdo de energia e poténcia € registrada em uma seqiéncia de periodos
mais curtos, é possivel aplicar uma tarifa diferenciada segundo o momento da utilizago. S&o as
tarifas horo-sazonais ou tarifas diferenciadas segundo as horas do dia (na ponta e fora de ponta,

por exemplo), e as estagdes do ano (periodo Umido e periodo seco, por exemplo)”.

No entanto, devido aos elevados custos de medicéo do consumo de energia, as tarifas horo-
sazonais vém sendo aplicadas somente aos consumidores do grupo ‘A’. Justifica-se tal fato, pois
este tipo de cliente possui elevado consumo de energia, fazendo com que as concessionarias
utilizem estratégias de precos mais atos, para inibir o consumo de energia em periodos de
escassez de chuvas e quando o consumo estano ‘pico’. De acordo com Kotler (1981, p.690), esta



modalidade é a orientada para a demanda, onde € cobrado “um preco alto quando a demanda €

intensa e um prego baixo quando a demanda é pequena’.

No setor elétrico, esta regra € vaida para os clientes que estdo na mesma classe de consumo. Para
tanto, foi de acordo com o nivel de tensdo. Quanto maior a tensdo menor sera o custo margina

associado e tanto menor sera a tarifa

Desta forma, os consumidores classificados no fornecimento de energia em ata tenséo (Grupo
‘A’) sdo divididos nos subgrupos (A1, A2, A3 e A4), onde terdo quatro tarifas diferenciadas, de
acordo com o periodo do ano (seco e umido) e com o consumo dié&rio (ponta e fora de ponta).
Como o custo marginal é menor para as classes de tensdo mais elevadas, os clientes que estéo no

subgrupo ‘Al terdo umatarifainferior agueles do subgrupo ‘A2’, e assim sucessivamente.

Os fornecimentos de energia em ata e baixa tensdo (Grupos ‘A’ e ‘B’), possuem a

seguinte diferenciacdo em fungdo da carga do consumidor:

a) para consumidores com demandaigual ou superior a500 KW é aplicada atarifa AZUL;

b) para consumidores com poténcia instalada superior a 50 KW e inferior a 500 KW é
aplicada a tarifa VERDE;

c) a AMARELA para consumidores com demanda inferior a 50 KW, praticamente ndo €
aplicada ao setor elétrico; e

d) aconvencional.

Esta estrutura tarifaria foi implantada no setor elétrico, tendo sofrido a gumas modificagdes
no decorrer destes anos. A partir desta definicdo, as tarifas passaram a ser atualizadas de forma

linear.

5.2 Modelo deregulagdo pelo price cap

Nas décadas que se seguem, estdo demonstradas as grandes mudancgas no modelo de regulacdo. A
medida em que se agravava a crise do setor, foram inseridos novos mecanismos de
estabelecimento e regjustes dos niveis tarifarios. Do inicio da década de 90, até o advento do
plano real, os regustes eram definidos com base na inflagdo interna das empresas. Com a
assinatura dos contratos de concessdes, no final dessa década, uma nova modalidade foi inserida,

com a defini¢do do preco teto a ser praticado pelas concessionérias.
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5.2.1 Década de 90

No auge da crise do setor elétrico brasileiro foi editada a Lei n® 8.631, de 04 de margo de 1993,
regulamentada pelo Decreto n° 774, de 18 de marco de 1993. Esta pode ser considerada como um
novo marco do processo regulatério do setor, tendo sido concebida, principamente, para o

saneamento financeiro do setor, através da CRC, gque acabou sendo extinta.

No tocante a regulagdo econdmica, esta lei trouxe mudancas importantes, ao extinguir o regime

de remuneracdo garantida. Além disso, por ter estabelecido:

Art. 1° Os niveis das tarifas de fornecimento de energia elétrica a serem cobradas de
consumidores finais serdo propostos pelo concession&rio, a0 Poder concedente, que 0s
homologara, observado o disposto desta L ei.

()
d 2° Os niveis das tarifas a que se refere 0 caput deste artigo corresponderdo aos valores
necessarios para a cobertura do custo do servico de cada concessiondrio distribuidor,

segundo suas caracteristicas especificas, de modo a garantir a prestacdo dos servigos
adequados.

Infere-se do exposto neste artigo e seu respectivo parégrafo, que as tarifas;
a)  passam aser propostas pelas concessionarias,
b)  passam aser diferenciadas para cada concessionaria, de acordo com o seu custo do
Servigo; e
Cc) tem que garantir o servico adequado, ao invés do servico adequado ser feito

independente das questdes econdmico-financeiras, conforme previsto no Codigo de
Aguas.

Estalei também estabeleceu 0 prazo de trés anos para a revisdo dos niveis tarifarios, bem como a
obrigatoriedade de contratacdo do suprimento de energia, com clausula de débito automético nas

contas, na hipétese de inadimplemento.

Observa-se que, a exemplo das revisdes anteriores, novamente os niveis tarifarios foram
definidos através do custo do servigo, contemplando no mesmo a despesa do servico, porém com
uma remuneracdo ndo garantida. A formula a seguir procura demonstrar, de modo simplificado, o
célculo dastarifas:

Tarifa = Custo do Servico (Despesa do Servico + Remuneracao)
Consumo de Energia (MWh)




Ressdlte-se que quando da definicdo dos novos nivels tariférios, foram considerados aumentos
reais para cobertura das perdas tarifarias sofridas. Para manutencdo dos niveis tarifarios, as
revisdes ocorreriam, periodicamente, em funcdo de uma férmula paramétrica, considerados os

elevados indices de inflac&o da época, a saber:

TR =TOX [(TI X AUAO x BL/BO) + (TT x CL/CO) + (TS x DL/D0) + (SA x EVEQ) +
(MS x FU/FO) + (IT X FL/FO) + (SN x GL/GO) + (SE x BL/B0) + (EX x HL/HO)]

Onde:
TR= Tarifaregustada

TO = Tarifainicia ou revisada, homologada pelo DNAEE com base na Le n° 8.631/93 e
no Decreto 774/93

Tl = Par@metro que expressa a participacdo do dispéndio com a compra de energia elétrica
da | TAIPU BINACIONAL no desermbolso total do concessionario

TT = Pardmetro que expressa a participacdo do dispéndio com transporte da energia
eléricada I TAIPU BINACIONAL no desenmbolso total do concessionério

TS = Parametro que expressa a participacéo do dispéndio com a compra de energia
elétrica de supridoras brasileiras no desembol so total do concessionério

SA = Pardmetro que expressa a participagdo do dispéndio com pessoa e encargos sociais,
conforme a legislagéo vigente, no desembolso total do concessionario

MS = Pardmetro que expressa a participacdo do dispéndio com materiais, inclusive
combustiveis, e servicos de terceiros e outras despesas no desembolso total do
CONCessionario

IT = Pa@dmetro que expressa a participagdo do dispéndio com impostos, taxas e
contribuicdes, acrescido dos dispéndios com RGR e Compensacdo Financeira por
Utilizacdo de Recursos Hidricos, no desembolso total do concessionério

SN = Parametro gque expressa a participacéo do dispéndio com pagamento do servigo da
divida em moeda nacional no desembolso total do concessionério

SE = Pardmetro que expressa a participacdo do dispéndio com pagamento do servico da
divida em moeda estrangeira no desembol so total do concessionério

EX = Parametro que expressa a participacdo do dispéndio com expansdo, melhoria e
aperfeicoamento do sistema el étrico no desembolso total do concessionario

A = Tarifa de compra de energia elérica gerada pela ITAIPU BINACIONAL, com 0s

adicionais previstos na legisacdo, nos contratos e nas Cartas-Compromissos em
vigor, expressa em dolar norte-americano

B = Cotacéo de venda do dolar norte-americano no mercado de cambio comercial vigente
no ultimo dia do més calendario

C = Tarifadetransporte da energia elétrica gerada pela ITAIPU BINACIONAL



D = Tarifamédiade compra de energia elétrica gerada por supridoras brasileiras

E = Vaor do saario médio do concessionario

F = Vador do indice geral de precos do mercado (IGP-M) apurado e publicado pela
Fundacéo Getulio Vargas

G = Vaor acumulado até o més, da TR (Taxa Referencial) criada pelaLei n° 8.177, de 1°
de marco de 1991

H = Valor do indice Custo Naciona da Construcdo Civil e Obras Publicas - Obras
Hidroelétricas, coluna 15 (Equipamento Nacional), publicado pela Fundag&o
Getllio Vargas
Observa-se que na aplicacdo desta formula, sdo considerados 0s seguintes critérios e
caracteristicas:
a) a soma algébrica dos parametros “TI”, “TT", “TS’, “SA”, “MS’, “IT", “SN”, “SE” e
“EX” seraigua al (uminteiro);

b) os indices de base “0” referem-se aos apurados para 0 més civil imediatamente anterior
ao de homologacéo das tarifas pelo DNAEE;

c) os indices de base “1” referem-se aos apurados para 0 més civil imediatamente anterior
aquele em que serdo aplicados os regjustamentos das tarifas; e

d) osindices de base “0” e “1” apurados para o indice Custo Naciona de Construcado Civil
e Obras Publicas - Obras Hidroelétricas, coluna 15 (Equipamento Nacional, referem-se,
respectivamente, a0 més precedente ao imediatamente anterior aquele de homologacéo
das tarifas e de aplicacéo dos seus regj Lstes.

Nota-se gque os itens constantes da formula referem-se a participacéo relativa de cada dispéndio
em relagdo aos gastos globais da concessionaria, multiplicado pela variagdo do seu indexador,
podendo ser o dolar, IGP-M, variacdo salaria, entre outros. Dessa forma, através da variagdo da

‘inflacdo interna’ de cada companhia, seria possivel fazer arevisdo tariféria

Com a edi¢do do plano de estabilizagdo econdmica, através da Lei n° 9.069, de 29 de junho de
1995 — Plano Redl, ficou definido que a partir de 1° de julho de 1994 o regjuste e a revisdo dos
pregos publicos e das tarifas de servigos publicos far-se-8o de acordo com normas do Ministério
da Fazenda, sendo que os regjustes passariam a ser em periodo néo inferior a um ano, estando
extinta a aplicacdo da formula paramétrica. A Lei n° 9.427/96 estabeleceu que, durante o periodo
de 36 meses, 0s regjustes e revisdes das tarifas ocorreriam segundo as condi¢bes dos contratos

assinados com cada concessionaria.

As regras gerais para as concessdes foram concebidas através das Leis 8.987/95 e 9.074/95, que

formam o arcabougo legal para as transformagdes do setor. Em referidas regras, aém da



definicdo do contetido dos contratos, também ficou estabelecida a politica tarifaria, nas licitagbes

das concessdes, conforme segue:

a tarifa serd fixada pelo preco da proposta vencedora da licitacdo e preservada pelas
regras de revisdo previstas em lel, no edital e no contrato;

0sS contratos poderdo prever mecanismos de revisdo das tarifas, a fim de manter-se o
equilibrio econémico-financeiro;

a criacdo, ateracdo ou extincdo de quaisguer tributos ou encargos legais, apds a
apresentacdo da proposta, quando comprovado seu impacto, implicara a revisdo da
tarifa, para mais ou para menos, conforme o0 caso;

em havendo alteracdo unilateral do contrato que afete 0 seu inicial equilibrio econbmico-
financeiro, o poder concedente devera restabelecé-1o, concomitantemente a alteracéo; e

sempre que forem atendidas as condigbes do contrato, considera-se mantido seu

equilibrio econdmico-financeiro.
Aquelas concessdes que ndo foram objeto de licitacio, entre elas as das concessionarias
distribuidoras de energia elétrica, as Leis 8.987/95 e 9.074/95 permitiram que as empresas
detentoras destas concessdes pudessem prorroga-las por um certo periodo de tempo. Quanto a
proposta tarifaria, devera refletir os custos especificos dos servicos objeto das concessoes,
aferidos pelo DNAEE (ANEEL), com base nos pressupostos de servico adequado, modicidade
das tarifas e equilibrio econémico-financeiro da concessao.

A Lei n°9.427, de 26 de dezembro de 1996, que instituiu a ANEEL, em seu capitulo 111 definiu
regras no que diz respeito ao regime econdmico-financeiro das concessdes de servico publico de
energia elétrica, compreendendo este regime, entre outros, a
contraprestacdo pela execucdo do servico, paga pelo consumidor final com tarifas
baseadas no servico pelo preco, nos termos da Lei n.° 8.987/95;

participacdo do consumidor no capital da concessionaria, mediante contribuicéo
financeira para execucdo de obras de interesse muatuo, conforme definido em
regulamento; e

apropriacdo de ganhos de eficiéncia empresarial e da competitividade.

Quanto as tarifas, que sdo baseadas no servico pelo preco, a Lei n° 9.427/96 definiu como tal o
regime econémico-financeiro mediante o qual as tarifas maximas do servico publico de energia
elétrica sdo fixadas no contrato de concessdo ou permissdo. Esta lel atribuiu a ANEEL a
regulacdo das tarifas e o estabelecimento das condicdes de contratacdo do acesso e uso dos

sistemas de transmissdo e distribuicdo. Nestas condi¢cbes € que foram elaborados os novos



91

contratos de concesséo com todas as empresas do setor de energia elétrica, cujas clausulas, entre
outras, contemplava a férmula que define o regjuste tarifario. O preco teto foi estabelecido em
funcéo do custo do servico de cada concessionaria, enquanto o indexador para correcdo da tarifa
passou a ser o IGP-M. Quanto ao ‘fator X', devera ser zero durante 0s primeiros quatro ou cinco
regjustes anuais (amaior parte das empresas do setor estéo nessa faixa).

Apbs este periodo, sera feita a revisdo das tarifas e determinado o valor de ‘x’. A férmula

completa para regjuste das tarifas ficou definida assim:

VPA; + VPBy x (IVI + X)

Onde:

IRT - é o indice de regjuste tarifario

RA - éareceitaliquida anual relativa ao periodo anterior
IVI - éavariagdo do IGPM do periodo de referéncia

X-  é o numero indice definido pela ANEEL a ser eventualmente subtraido ou acrescido
a0 VI

VPA; - representa a parcela ndo gerencidvel do periodo atual, incluindo nesta todos os
encargos decorrentes da compra de energia

VPBy - refere-se a parcela dos gastos gerenciaveis, relativa ao periodo anterior.

Especificamente, no que diz respeito a parcela dos gastos gerenciavels, esta € calculada da

seguinte maneira
VPBp=RA - VPAy

Onde:

VPA - representa a parcela ndo gerenciavel do periodo anterior, incluindo nesta todos os
encargos decorrentes da compra de energia

Em funcdo do exposto, é necess&rio que sga feito um resumo dos principais itens que

compdem esta model agem:

a) a politica tarifaria prevista na lel e nos contratos de concessdo, baseia-se no modelo de
regulacéo ‘price cap’;
b) o preco teto foi definido em fungdo do custo do servico;

c) acorrecdo deste preco é feito anuamente, através da formulado IRT;
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d) esta féormula atualiza a parcela ndo gerenciavel (VPA), através do incremento de seus

respectivos custos;

€) os gastos gerenciaveis (VPB) sdo corrigidos aplicando-se o IGP-M, porém delimitado

pelo ‘fator X’;
f) ovalor de‘x’ ézero durante os quatro primeiros regjustes anuais,

g quando do quinto regjuste anual, serd definido, juntamente com o poder concedente, um

valor para‘x’, ao tempo em que o nive tarifario serarevisto.

Vale lembrar que o setor esta passando por uma fase de transi¢cdo. Nestas condicdes, as empresas
de distribuicéo ter8o que contratar energia através de trés modalidades diferentes, quais sejam:

contratos inicials, contratos bilaterais; e no mercado spot.

Em relacéo aos contratos iniciais, a quantidade de energia e o preco da mesma foram definidos
pela ANEEL, em fungdo do custo do servico das empresas geradoras e distribuidoras. Para as
compras efetuadas no mercado spot, o preco sera aquele determinado pelo mercado, em fungéo
da disponibilidade de energia. Quanto aos contratos bilaterais, considerando que as empresas
geradoras passardo a ter os pregos regulados pelo mercado, a ANEEL, buscando a garantia da
modicidade tarifaria e estimular a compra eficiente de energia, e com base na Lel n° 9.648/98,
publicou as Resolugdes n° 266, de 13 de agosto de 1998, e ade n° 233, de 29 de julho de 1999.

Nestas resolucdes foram definidas as regras a serem praticadas pelo mercado quando da prética
dos contratos bilaterais, notadamente no que concerne ao limite de repasse, para as tarifas de
fornecimento (venda aos consumidores finais), dos precos livremente negociados na aquisicéo de
energia elétrica, por parte dos concessionarios e permissionarios de energia elétrica. A Resolugéo
ANEEL n° 022, de 01 de fevereiro de 2001, revogou as Resolucdes n° 266 e n° 233, e atualizou
os procedimentos, férmulas e limites de repasse dos precos de compra de energia, conforme sera

visto aseguir.

5.2.2 Década de 00

Os contratos de concessao do servigo publico de distribuicdo determinam periodicidade anual

para o regjuste de tarifas, mediante aplicacdo de formula especifica. O custo de compra de



energia, a ser considerado nos regjustes concedidos aos concessionarios e permissionarios de

energia elétrica, € obtido de acordo com a seguinte formula:
CE = (MCI x PCl) + TCI + (S MCEi x PCEi) + (S MCRi x PCRi) + (MCP x VNC) + TCE

Onde:

CE — é o custo das compras de energia elétrica necessarias para atendimento ao mercado
de referéncia, nas condicOes vigentes na data de regjuste em processamento e na
data de regjuste anterior, expresso em R$

MCI - é o volume das compras de energia eétrica, realizadas por meio dos contratos
iniciais, no periodo de referéncia, expresso em MWh

PCI — tarifas das compras de energia elétrica referentes aos contratos iniciais, nas
condicBes vigentes na data de regjuste em processamento e na data de regjuste
anterior, expresso em R$/ MWh

TCI - é 0 valor dos encargos de uso aos sistemas de transmissao e distribuicéo, referentes as
compras de energia el étrica realizadas por meio dos contratos iniciais, nas condicoes
vigentes na data de reguste em processamento e na data de regjuste anterior,
expresso em R$

MCEi — € o volume da compra de energia elétrica, no periodo de referéncia, relativo ao
contrato bilateral “i” livremente negociado, expresso em MWh

PCEi — é o prego de repasse da compra de energia el étrica relativa ao contrato bilateral “i”
livremente negociado, nas condicdes vigentes na data de reguste em
processamento e na data de regjuste anterior, conforme disposto no art. 30 da
Resolugéo n° 022/2001 e expresso em RY MWh

MCRi - € o volume da compra de energia elétrica junto a concession&ria de servico
publico, no periodo de referéncia, relativa ao contrato bilateral “i”, expresso em
MWh

PCRi — tarifa da compra de energia el étrica relativa ao contrato bilateral “i” celebrado com
uma concessionaria de servico publico, nas condicfes vigentes na data de regjuste
em processamento e na data de regjuste anterior, conforme disposto no art. 30 da
Resolucdo n° 022/2001 e expresso em RS/ MWh

MCP — é o volume das compras de curto prazo de energia elétrica, necessarias ao
atendimento do mercado referéncia, no periodo de referéncia, expresso em MWh

VNC — é o valor normativo definido pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL,
para valoragcdo das compras de curto prazo, nas condi¢bes vigentes na data de
regjuste em processamento e na data de regjuste anterior, expresso em RS/ MWh

TCE — é o vaor dos encargos de uso dos sistemas de transmissdo e de distribuigéo,
complementares aos encargos relativos aos contratos iniciais, nas condicoes
vigentes na data de regjuste em processamento e na data de regjuste anterior,
expresso em R$.



Os itens que compdem esta formula referem-se aos volumes de compra de energia, multiplicado
pel os respectivos precos, mais a parcela dos encargos de uso dos sistemas, relativos aos contratos

iniciais, bilaterais e de curto prazo.

Em relagdo aos precos livremente contratados pela distribuidora junto aos geradores, atraves dos
contratos bilaterais, a ANEEL definiu que os repasses aos consumidores finais terdo como
referéncia os valores normativos. A empresa que contratar acima do valor normativo incorrera
em custos, sendo que sO podera ser repassado para 0 consumidor, através da férmula do IRT,
parte do valor contratado. Na hipétese do valor contratado ficar abaixo do normativo, entdo a

empresa auferira ganhos que deverdo ser repassados aos consumidores.

Atualmente, a ANEEL esta em processo de audiéncia publica, buscando estabelecer, para os

concessionarios e permissionarios do servico publico de distribuicéo, procedimentos relativos as:

a) revisOes tarifarias periodicas, para redefinicdo datarifa, aluz das condigdes de eficiéncia
e produtividade identificadas como adequadas pel o regulador;
b) solicitagdes e aprovagdes de regjustes anuais de tarifas; e

C) revisOes tarifarias extraordinérias para recomposi¢ao de equilibrio econémico financeiro.

Diante do exposto, observa-se que este capitulo procurou demonstrar os modelos de regulacdo
praticados, fazendo uma incursdo na legislacdo, que regulou o setor elétrico brasileiro, desde a
década de 30 até os dias atuais, utilizando-se os textos das leis, decretos e resolucoes,

evidenciadas na Figura 17.



L egislacdo Data Disposicéo

Lei n°5.655 |20/05/71 | Dispde sobre a remuneragdo legal do investimento dos concessionarios de servigos publicos de energia
elétrica, e da outras providéncias.

Lei n°8.631 | 04/03/93 | Dispde sobre a fixagdo dos niveis das tarifas para o servigo publico de energia elétrica, extingue o regime de
remuneracdo garantida e d& outras providéncias.

Lei n°8.724 |28/10/93 | Altera a Lei n° 8.631, de 4 de margo de 1993, estabelecendo novos procedimentos nas compensagdes de
CRC das concessionarias de servigos publicos de el etricidade.

Lei n°8.987 13/02/95 | Dispde sobre o regime de concessao e permissdo da prestacdo de servigos publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, e da outras providéncias.

Lei n°9.074 [ 07/07/95 | Estabelece normas para outorga e prorrogacédo das concessdes e permissdes de servicos publicos e da outras
providéncias.

Lei n°9.427 |26/12/96 | Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o regime das concessdes de servigos
publicos de energia el étrica e da outras providéncias.

Lei n°9.648 [ 27/05/98 | Alteradispositivos das Leis n® 3.890-A, de 25 de abril de 1961; n° 8.666, de 21 de junho de 1993; n° 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995; n° 9.074, de 7 de julho de 1995; n° 9.427, de 26 de dezembro de 1996; autoriza o
Poder Executivo a promover a reestruturacdo da Centrais Elétricas Brasileiras - ELETROBRAS e de suas
subsidiarias e da outras providéncias.

Decreto-lei n°| 04/10/40 | Dispde sobre a aplicagdo de penalidade por infragdo do disposto nos art. 202, § 3°, e 163 do Codigo de

2.676 Aguas.

Decreto-lei n°[ 19/03/41 | Disp8e sobre o tombamento dos bens das empresas de el etricidade.

3.128

Decreto-lei n°| 25/10/41 | Consolida disposi¢des sobre aguas e energia elétrica e da outras providéncias.

3.763

Decreto-lei n°|23/12/76 | Alteradispositivo daLe n°5.655, de 20 de maio de 1971, e da outras providéncias.

1.506

Decreto 10/07/34 | Decreta o Cadigo de Aguas.

24.643

Decreto 26/02/57 | Regulamenta os servicos de energia elétrica.

41.019

Decreto 19/04/61 | Danovaredagdo ao artigo 176 do Decreto n° 41.019, de 26 de fevereiro del957, e da outras providéncias.

50.479

Decreto 04/11/64 | Regulamenta para as empresas concessionarias de servigos de energia elétrica, a aplicagéo do art. 57 da Le

54.936 n° 3.470, de 28 de novembro de 1958, e dos art. 3° a 6° da Lei n° 4.357 de 16 de julho de 1964, relativos a
corre¢do da traducdo monetaria do valor original dos bens do ativo imobilizando das pessoas juridicas.

Decreto 17/05/68 | Estabelece normas gerais de tarifagdo para as empresas concessiondrias de servigos publicos de energia

62.724 elétrica.

Decreto 13/10/81 | Altera o Decreto n° 41.019, de 26 de fevereiro de 1957, que regulamenta os servicos de energia elétrica, e o

86.463 Decreto n° 62.724, de 17 de maio de 1968, que estabelece normas gerais de tarifacdo para as empresas
concessionarias de servigos publicos de energia elétrica, e da outras providéncias.

Decreto n°| 18/03/93 | Regulamentaalei n°8.631, de 4 de margo de 1993, que dispde sobre afixa¢do dos niveis das tarifas

774 para o servico publico de energia elétrica, extingue o regime de remuneragcdo garantida, e da outras
providéncias.

Decreto 1.717 | 24/11/95 | Estabelece procedimentos para prorrogagdo das concessdes dos servicos publicos de energia el étrica de que
trataaLei n°9.074, de 7 de julho de 1995, e da outras providéncias.

Resolugéo 13/08/ 98 | Estabelece limite ao repasse, para as tarifas de fornecimento, dos precos livremente negociados na aquisi¢éo

ANEEL n° de energia elétrica, por parte dos concessionarios e permissiondrios de distribuigdo.

266

Resolucgéo 09/07/99 | Estabelece os Vaores Normativos que limitam o repasse, para as tarifas de fornecimento, dos precos

ANEEL n° livremente negociados na aquisi¢éo de energia elétrica, por parte dos concessionarios e permissionarios

233

Resolucgéo 01/02/01 | Atualiza procedimentos férmulas e repasse dos precos de compra de energia elétrica, para as tarifas de

ANEEL n° fornecimento.

022

Figural7 - Leis, Decretos e Resolucdes de regulacéo do setor elétrico brasileiro
Fonte: elaborado pelo autor.




6 DESCRICAO E ANALISE DO ESTUDO DE CASO DA CELESC

Todas as empresas que fazem parte do setor elétrico brasileiro sdo reguladas pela ANEEL, que
procura aplicar critérios igualitérios na fiscalizagcdo dos servigos, notadamente quanto aos de
determinacdo do nivel tarifério e da prestacdo anual de contas (todas as empresas possuem o

mesmo plano de contas).

A despeito das particularidades existentes em cada empresa, esse estudo de caso representa a
forma como vem sendo estabelecidos a situagdo de equilibrio e o nivel das tarifas pelo agente
regulador. O presente estudo demonstra, de forma prética, os procedimentos para fixacdo e
correcdo dos niveis tariférios da Centrais Elétricas de Santa Catarina - CELESC, onde se observa
gue as tarifas eram determinadas pela fiscalizacdo do poder concedente, com base nas projecoes
econdmico-financeiras efetuadas pela empresa. Com 0 novo modelo de regulagéo, é inserido uma
forma de célculo das tarifas, que tem como base o price cap.

Para que se possa demonstrar a forma de determinacéo do equilibrio econémico-financeiro nos
dois modelos de regulacdo, este capitulo foi subdividido em trés partes. Na primeira, faz-se uma
apresentacdo da empresa, com a demonstracdo das diversas estratégias adotadas pela mesma ao

longo de sua histéria.

Na segunda parte, verifica-se os procedimentos adotados pela companhia para a determinacdo do
equilibrio econémico-financeiro, com a utilizacdo do modelo de regulagdo pelo retorno do
investimento, discriminando os elementos formadores do custo, elaborando as projecbes que
iriam sinalizar o novo nivel tarifario e, por fim, demonstrando como se dava a prestacéo anua de

contas.

Na terceira parte, apresenta-se a forma como foi calculado o equilibrio, no novo modelo de
regulacdo (price-cap), a maneira pela qual sdo regjustadas as tarifas e como se da o desequilibrio
contratual .
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6.1 Apresentacao da Celesc

Criada pelo Decreto Estadua n° 22, de 09 de dezembro de 1955, com suporte na Lei n° 505, de
13 de agosto de 1951 - a Celesc foi constituida como sociedade de economia mista "destinada a
projetar, congtituir e explorar sistemas de producdo, transmissdo e distribuicdo de energia
elétrica’. Em suma, estaria atuando no negoécio de energia elétrica, podendo estar posicionada no
inicio do fluxo (geracéo) e ao final do mesmo (transmissdo — distribuicdo). Ressalte-se que ao
longo das décadas em que a empresa vem atuando neste negocio, € possivel identificar as
estratégias utilizadas, conforme preconizado por Michael Porter (1986), Henry Mintzberg (1992),
David Aacker (1984), entre outros.

Até 1964 a Celesc operou sob a forma de holding, mantendo subsidiarias e associadas em todo o
Estado. A partir de entdo iniciou 0 processo de formacdo de um Unico e proprio sistema,
adotando uma estratégia de crescimento, através da aquisicdo e/ou incorporagdo das empresas
gue atuavam isoladamente. Tal fato fez com que a &rea de atendimento da companhia, que cobria
18% do Estado, antes das aquisi¢des (1963), atingisse 72% ao final da referida década.

A década de 70 caracterizou-se pelo “milagre econémico”. A indUstria apresentou uma grande
performance com efeito em toda a sociedade. O consumo de energia cresceu a taxas jamais
experimentadas pela Celesc, atingindo uma média de crescimento de 20% ao ano durante toda a
década. Com os investimentos efetuados pela empresa, denota-se que a estratégia utilizada foi a

do crescimento, através do desenvolvimento interno, ao nivel de penetragéo.

Ao contréario da década de 70, onde o Brasil experimentou indices de crescimento elevados, a de
80, também considerada como a “ década perdida’ acabou sendo recheada por diversos planos de
estabilizacdo econbmica. Tal fato acabou afetando o setor elétrico brasileiro que chegou, em
1990, com a maior inadimpléncia intra-setorial, provocado pela compressdo tariféria. Neste
contexto esta inserida a Celesc, cuja estrutura de capital foi afetada, apresentando o maior

prejuizo de sua historia.

As estratégias adotadas mudaram de foco, passando a ser a qualidade do fornecimento de
produtos e servicos de energia elétrica. Inclusive, o poder concedente estabeleceu padrbes
minimos de qualidade. Aliado a este processo no final da década passou-se a incorporar a

preocupacdo com o cliente externo mais intensivamente, pois em 1987 foi implantado um modelo



de gestéo participativa, através de CCQ's (circulo de controle de qualidade), comissdes mistas e

comités.

Marcaram a década, ainda, os investimentos em treinamento, bem como a ampliacdo dos
beneficios aos empregados como forma de compensar as perdas salariais provocadas pela crise.
Em relacdo as areas funcionais, também a partir de 1987 foi adotado o sistema matricial, onde as
16 regionais da empresa ficaram hierarquicamente subordinadas a presidéncia e funcionalmente
as diretorias correlatas. Os aspectos politicos passaram a deixar sua marca nas administracoes,

criando grupos dentro da organizagdo e interferindo nos investimentos.

Quanto aos negoécios, também em 1987 a Celesc retomou 0s estudos no que concerne a sua
participagdo na geracdo de energia, adotando a estratégia de desenvolvimento do produto, ao
receber, do Estado o direito de explorar gés natural por 30 anos. Também 0 meio ambiente
passou a fazer parte da cultura organizacional, onde foram desenvolvidos alguns programas tais
como a Estacdo Ecoldgica do Bracinho, o projeto Acqua Viva entre outras agdes concernentes a

construcéo de redes e linhas de distribuicéo.

Em 1981 foi indtituida a tarifacdo Horo-sazonal, onde os precos eram praticados de forma
diferenciada em funcédo do horario de consumo. Atingiu o consumidor industrial e o objetivo era

diminuir o consumo no horério de ponta para postergar os investimentos.

Como decorréncia da crise que assolava o setor elétrico, na década de 90 foi editada a Lei
8.631/93, que trouxe a possibilidade de recuperacdo dos niveis tarifarios, permitindo, ainda, o
equacionamento da inadimpléncia intra-setorial. Como reflexo da crise, as fontes de recursos
foram profundamente afetadas. O nivel de investimento caiu e a Celesc teve que adotar a
estratégia de reducdo dos custos, com o conseqiiente lancamento de trés programas de incentivo a
demissdo, culminando com uma reducdo do quadro de pessoal em aproximadamente 30%. Tal
fato exigiu da empresa um investimento maior na tecnologia, tanto em sistemas quanto de

equipamentos.

Quanto aos negécios, em funcdo de uma fragilidade no posicionamento estratégico, a Celesc
acabou perdendo, no inicio da década de 90, a concessdo para exploragdo do gas natural, sendo
criada no estado a SC GAS. Em 1995 passou a buscar novas formas de parceria, onde, entre elas,
um intercambio com a EDF (Empresa Francesa de Eletricidade) sobre oportunidades de negécios

entre as duas empresas. Também foi estudada uma participagdo acionaria da EDF na Celesc, bem



como no consorcio da usina hidrelétrica do Cubatdo. Estas estratégias acabaram ndo se
viabilizando em face da EDF ter ganhado a licitacéo da Light (empresa de energia elétrica do Rio
de Janeiro).

Nessa época foram realizadas diversas parcerias com a iniciativa privada, para investimentos em
grandes empreendimentos de geracdo de energia, a exemplo das usinas de Machadinho, Campos
Novos e Dona Francisca. Para tanto, as empresas buscaram modernas formas de financiamento,
entre elas 0 project finance (sistema onde o projeto se autofinancia). A meta da Celesc era ter
uma participagdo na geracdo de até 25% dos seus requisitos.

Em 1997 foi assinado um acordo com a ELETROSUL no qual a Celesc passaria a utilizar um par
de fibras éticas, no trecho Joinville — Ararangud, tendo como contrapartida uma parceria entre as

duas empresas para comercializagcdo do sistema de telecomunicagdes.

Para fazer frente aos investimentos necessarios, a empresa passou a atuar no mercado de capitais,
onde foram realizadas diversas operagcdes, com destaque para 0 lancamento de agdes, para
investidores ingtitucionais, em 1996. Além de captar US$ 130 milhdes, inseriu a Celesc no
mercado internacional, aumentando o volume médio de negociacdes das acOes de 5,4 milhdes

(antes da operacao) para 47 milhdes em média no ano de 2001.

Atualmente a empresa esta sendo preparada para um processo de reestruturacdo de seu negécio e
da sua estrutura operacional. A mesma sera cindida, com a criacdo das empresas de distribuicéo e
geracdo de energia, bem como da de telecomunicagbes. Tal fato tem como objetivo a sua
adequacdo ao novo modelo institucional do setor elétrico brasileiro.

A mudanca no modelo de regulacdo econdmica também afeta a Celesc, a medida que esta tem
gue adaptar sua estrutura e as pessoas para atender aos novos ditames do poder concedente. Desta
forma, sera apresentado como era estabelecido o nivel tarifario, com vistas ao equilibrio
econdmico-financeiro, no modelo ‘pelo retorno do investimento, para em seguida ser apresentado
0 modelo pelo price cap.
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6.2 O equilibrio econdmico-financeiro no modelo ‘pelo retorno do investimento’

No modelo de regulacéo pelo retorno do investimento, as tarifas sdo definidas com base no custo
do servico prestado. Os elementos que compdem o custo sdo projetados para um periodo de trés
anos, levando em conta uma remuneracdo garantida. No final de cada exercicio, a empresa
elabora as informacdes contabeis para que a fiscalizacdo, do poder concedente, possa analisar,
avaliar e acompanhar o equilibrio econdémico-financeiro da concessionéria. De acordo com Bitu e
Born (1993, p.39) “em praticamente todos 0s casos em que o Estado regulamenta precos e lucros
de empresas de servicos publicos, tem sido utilizado o sistema de tarifa pelo custo do servigo, que

€ aplicado tanto em empresas privadas regulamentadas quanto em empresas estatais’ .

Tendo como base este modelo de regulacéo, através do caso apresentado na sequéncia, € possivel

verificar como sdo determinadas as tarifas das concessionérias distribuidoras de energia el étrica.

6.2.1 Os elementos for mador es do custo do servico

O ‘custo do servigo’, no &mbito do setor elétrico brasileiro, € um relatério que contempla o
investimento remunerdvel, a remuneracdo garantida e a despesa do servigo. Como a tarifa € com
base no servico pelo custo, a receita da empresa, que também esta contemplada no relatério do
custo do servico, € determinada pelo somatorio da remuneracdo com a despesa. As parcelas que
compdem o custo do servigo sdo: 0 investimento remuneravel, a receita do servico e a despesa do

Servico.

a) Investimento remuneravel

E o somatorio do ativo imobilizado em servico, ativo diferido, estoques e o capital de giro,

deduzido da depreciagdo/amortizagdo e obrigagcdes vinculadas a concessao.

a.1l) Ativoimobilizado em servigo
S8o contabilizados os terrenos; edificagbes, obras civis e benfeitorias, maquinas e

equipamentos; veiculos e moveis e utensilios.

a.2) Ativo diferido emservico
Destinam-se as contabilizagdes com gastos pré-operacionais. Nesta conta também

eram registradas a remuneracéo das imobilizacBes em curso (juros sobre obras) e a
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diferenca entre a variacdo cambiad e monetaria de financiamentos para

investimentos.

a.3) Almoxarifado ou Estoques
Destinam-se as contabilizacOes de material para consumo nas suas atividades; das
compras e importagdes em curso; adiantamento a fornecedores; e provisoes ao

vaor de mercado.

a.d) Capital degiro
E o sddo médio positivo da diferenca entre o ativo circulante e o passivo

circulante computavel.

a.4.1) Ativo circulante computavel
Contempla as disponibilidades; créditos valores e bens; estoques; e

despesas pagas antecipadamente
a.4.2) Passivo circulante computavel — contempla obrigagdes venciveis.

a.5) Amortizacdo / depreciacdo acumuladas
E a reintegracio dos valores atualizados dos bens registrados nas contas do ativo

imobilizado e diferido em servico.

a.6) Obrigacdes vinculadas a concessao
Destina-se a contabilizacdo da contribuicdo do consumidor, relativo a parcela
antiecondmica de construcdo de redes e linhas. Esta, atua como uma conta
retificadora do ativo, haja vista que o poder concedente ndo permite a remuneracéo

dos investimentos ef etuados com recursos de terceiros.
b) Receita do servico

b.1) Fornecimento
E o fornecimento de energia elétrica, medido de acordo com o calendério de

faturamento mensal.

b.2) Impostos e contribuigdes sobre a receita— conta redutora
Refere-se a0 ICMS, COFINS e PASEP

b.3) Suprimento



b.4)

b.5)

b.6)
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Receita de suprimento faturado, mensalmente, aos revendedores.

Servico taxado
Receitas derivadas da execucdo de servigos técnicos e administrativos como:

vistoria, ligacdo, afericdo de medidor, etc.

Outrasreceitas e rendas
S30 as receitas derivadas de arrendamento, aluguel de bens, servicos a terceiros,

gjuste de fator de poténcia, etc.

Encargos do consumidor — quota para RGR — conta redutora

Refere-se as contribui¢cdes dos concessionarios para a reserva global de reversdo.

b.7) Variagdo monetaria em funcdo da taxa de cambio — revendedores — até o

vencimento

b.8) Ganhos na desativagao / alienacéo de bens e direitos

Despesa do servico

c.l)

c.2)

c.3)

c.4)

c.5)

Pessoal
refere-se aos gastos com salarios, gratificacles, adicionais, provisdes, beneficios e

encargos sociais.

Excesso de beneficios
conta redutora da despesa de pessoal. Nesta, registra-se o valor excedente a 12%

da remuneracdo paga aos empregados atitulo de beneficios.

Material

Consumo de material em fungcdo da operacdo, conservagdo e administracéo do
servigo publico.

Servico de terceiros

Contratacdo de mao-de-obra para operagéo, conservacdo e administracdo do

servigo publico, consultoria, empreiteiros e outros.

Subvengdes— CCC
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Refere-se ao rateio da cota consumo de combustivel, das usinas térmicas, ans

CONCessioNarios.

c.6) Compensacao financeira pela utilizagdo de recursos hidricos

Esta compensacao financeira € paga quando a concessionaria detém Usinas.

c.7) Energia elétrica comprada para revenda
Refere-se a todos os encargos decorrentes da compra de energia, incluindo os de

transporte da mesma.

c.8) Tributos

Exceto os relativos aimposto de renda.

c.9) Outras

Demai's despesas para prestacdo do servico publico.

¢.10) Variacdo monetéria em funcéo da taxa de cambio — supridores — até o vencimento
Refere-se a variagdo incidente sobre a energia comprada proveniente da Itaipu

binacional .
c.11) Variagdo monetéria em fungéo da taxa de caAmbio — empréstimos e financiamentos

¢.12) Perda na desativacao / alienacdo de bens e direitos

Todas as contas que compdem 0 custo do servigo estdo contempladas no plano de contas do
servico publico de energia elétrica, inclusive a descricdo de seu funcionamento. Estas séo
praticamente as mesmas das demonstragdes financeiras publicadas em conformidade com a Lel
n° 6.404/76 (Le das sociedades por acoes).

As contas do investimento remuneravel sdo as mesmas previstas pela referidalel para o ativo, ndo
sendo considerado o realizavel a longo prazo, investimentos e o imobilizado em curso. No
entanto, quando ha imobilizagdes em curso (por exemplo, a construcéo de redes e linhas), sobre
estes incide juros de 10% a.a. Estes juros, que sdo lancados no diferido, fazem parte do

investimento remuneravel.

Quanto a receita do servico concedido, trata-se da receita operaciona liquida, mais uma parcela
da receita financeira {Variagcdo monetaria) e outra da receita ndo operacional (Ganhos na

desativacdo / alienacdo de bens e direitos). Em relagdo a rubrica encargos do consumidor —
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RGR, esta é especifica do setor elétrico, sendo que poderia estar registrada no grupo das despesas,

Visto que no grupo da receita do servico configura como conta redutora.

Nas despesas do servico concedido estdo contempladas todas as despesas operacionais previstas
na lei, excluindo a receita e a despesa financeira e adicionando as variagbes monetarias em
funcéo da taxa de cambio, bem como as perdas na desativacéo / alienacéo de bens e direitos do
grupo da despesa ndo operaciona. Cabe ressaltar que em relacdo a despesa de pessoal, 0 poder

concedente coloca limites ao reconhecimento dos beneficios aos empregados.

Em suma, através deste elenco de contas, denominado custo do servigo, processa-se as projecdes
econdémico-financeiras com o objetivo de determinar a tarifa futura da empresa, considerando

uma remuneracdo legal entre 10% e 12% a.a..

Na seqiiéncia apresenta-se a metodologia de célculo das tarifas, conforme era feito no setor

elétrico, quando da existéncia do modelo pelo retorno do investimento.

6.2.2 A determinacdo do nivel tarifério

Com o programa de melhoria da eficiéncia— PMEF as empresas concessionarias do setor el étrico
brasileiro apresentam as informagdes, que sdo coletadas com base numa planilha eletrénica de
calculo, cujo objetivo é permitir a ANEEL efetuar estudos com relacéo ao equilibrio econémico-
financeiro, estrutura de custos, receitas e mercado, qualidade do servico prestado, estrutura

organizacional, nivel tarifério, etc.

Os valores em moeda constante, desconsideram quaisquer variagles, tanto monetarias quanto
cambiais, tomando-se por base os Ultimos precos realizados. Sdo preenchidos os dados realizados
referentes ao ano base, os dados mensais (realizados + projetados) do ano em estudo e os dados

projetados para o proximo exercicio.

O relatério encaminhado a ANEEL é composto de diversos formuléarios, contendo dados do
balanco inicial; do fluxo econémico, com a demonstragdo do resultado do exercicio realizada e
projetada, os investimentos, as imobilizagdes, os financiamentos para expansdo e 0 respectivo
servico da divida, entre outros; o fluxo financeiro; do contas a receber e a pagar; do detalhamento
do quadro de pessoal e dos salérios base médio; dados fisicos da empresa; da area de concessao; a

tabela de pardmetros; e o formulario de observaces.
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Como decorréncia desta entrada de dados, o0 sistema processa diversos relatérios gerenciais, para
o periodo em questdo, entre os quais. 0 balanco patrimonial; a demonstracdo do resultado do
exercicio; o fluxo de caixa; 0 custo do servico; a necessidade tariféria; e a nova receita para

manutencao do equilibrio econdmico financeiro da concesséo.

Assim, para ilustrar a composicdo do custo do servico no estudo de caso, foram utilizados
nimeros hipotéticos e efetuada uma separacdo dos grupos de contas que contemplam referido
custo. Desse modo, na Tabela 2 apresenta-se 0 primeiro grupo de contas, que é o investimento

remuneravel, decomposto nas suas principais parcelas de adic¢des e deducdes.

Tabela 2 — Apuracdo do investimento remuneravel da CELESC

AgénciaNacional deEnergiaElérica-ANEE L Vdores
CentraisEléricas de Santa Catarina SA em R$ mil
DISCRIMINAGAO | 2oxo | aanm | rEvia | mAra| ()] DEZA| 20x2
PARCELASADITIVAS 803089 73616 147233 220849 (..) 883398 971.738
Ativo Imohilizado Intangivel 553 51 101 152 (..) 608 669
Ativo Imobilizadoem Servigp 750665 68811  137.622 206433 (.) 825732 908.305
Ativo Diferido em Servico 48.234 4.421 8843 13264 (..) 53057 58363
Almoxarifado 3.637 333 667 1000 (.) 4001 4.401
DEDUCOES 316740 29035 58069 85512 (..) 342045 369.881
Depreciacio Acumulada 230.855 21987 43973 65960 (..) 263841 290.225
Amortizacio Acumulada 13.195 1.210 2419 3629 (.) 14515 15966
Obrigagtes Espedias 63.690 5838 11677 15923 (..) 63690 63690
| nvestimento Remunerave 486.349 44582 89.164 135338 (..) 541.353 601.857
Remuneracgo Garantida 48.635 4.458 8916 13534 (.) 54135 60.186

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL)

O ano base apresenta o0 saldo realizado em 31/12/20x0. No ano em analise, apresenta-se os dados
projetados mensalmente, enquanto o terceiro ano evidencia a tendéncia dos saldos das contas.

Para efeito de simplificagéo, no ano em andlise apresentam-se somente alguns meses.

Apesar das contas patrimoniais possuirem saldos acumulados, quando da apresentagdo mensal, o
cdculo do investimento remunerdvel ocorre de forma duodecimal. Desse modo, no més de
janeiro esta considerado apenas 1/12 do valor das respectivas parcelas e dedugdes, enquanto que
no més de fevereiro estdo as parcelas e dedugdes do proprio més mais a do més de janeiro, e

assim sucessivamente.
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As parcelas aditivas e as obrigagOes especiais foram projetadas com base nos investimentos
previstos para o periodo em andise (20x1), enquanto que a depreciacdo e amortizagdo mantém
uma proporcao com suas contas de origem. A remuneracdo garantida foi calculada com base na
taxa de 10% a.a. sobre o investimento remuneravel, que passa a compor o custo do servico, em
conjunto com a despesa do servico.

Os itens que fazem parte da despesa estdo discriminados na Tabela 3, sendo que tanto a
COFINS/PASEP e a RGR foram consideradas neste segundo grupo de contas.

Tabela 3 — Apuracéo da despesa do servigco da CELESC

Agéncia Nacional deEnergiaElérica- ANEE L Vdores
CentraisEléricasde Santa Catarina A em R$ mil
DISCRIMINACAO | 2oxo | aana | reva | mara] ()] pEzA| 20x2

Despesa do Sarvio 512905 47832 95500 143363 () 573364 604.732
Pessodl 137016 11989 23978 35967 (.) 143867 151060
Materia 7.331 641 1283 1924 (.) 7698 8082
Servico de Terceiro 25441 2226 4452 6678 (.) 26713 28049
Energia Compradia 278200 24350 48701 73051 (.) 292205 306815
Depreciagso / amortizagi 20166 2674 5347 8021 (.) 3208 35291
COFINS/ PASEP 1382 1211 2422 3634 (.) 1453 15261
Despesss Gerdis e Outras 24618 2200 4525 6718 (.) 2678 28212
QuotaparaRGR 14614 1340 2679 4067 (.) 16267 18085
Quota paraCCC 12587 1101 2203 3304 (.) 13216 13877

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da CELESC.

Da mesma forma como ocorreu no calculo do investimento remuneravel, os valores da despesa
do servigo foram acumulados até o més de dezembro, sendo auditados pelo poder concedente
antes da sua aprovacdo. Com a apuracdo da remuneracdo do investimento e da despesa do
servico, € possivel determinar o custo do servico da concession&ria, conforme sumarizado na
Tabela4.

Tabela 4 — Apuracéo do custo do servico da CELESC

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- ANEEL Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO | 20x0 | JAN/1 ] FEv/i ] MAR/L)(.)] DEz/1 20X 2
Remuneracao Garantida 48.635 4.458 8.916 13.534 (...) 54.135 60.186
Despesa do Servico 542.905 47.832 95500 143.363 (...) 573.364 604.732
Custo do Servico 591.540 52.290 104.506 156.897 (...) 627.499 664.917

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da CELESC.
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O custo do servico, no ano em andlise atingiu o montante de R$ 627.499 mil, sendo necessério
verificar se a receita do servico com o atual nivel tarifario dara cobertura a0 mesmo. Para a
estimativa da receita requer-se, além do preco atualmente praticado, a previsdo do mercado para
o periodo em andlise. No caso da CELESC, o plangamento energético sinalizou um mercado
(hipotético) de 8.614.965 MWh.

Na Tabela 5 demonstram-se a composi¢ao da receita do servigo para 0 ano base, o exercicio em

analise (previsdo) e o segundo ano projetado.

Tabela 5 — Apuracao da receita do servico da CELESC

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- ANEE L Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINAGAO | 20x0 | Janm | revia | marn|(.)] peEzii| 20x2

Receita do Servico 499.246 43.684 87.368 131.052 (...) 524.208 550.419
Fornecimento Liquido 466.235 40.796 81.591 122.387 (...) 489.547 514.024
Suprimento 3.283 287 575 862 (... 3.447 3.620
Outras 29.728 2.601 5.202 7.804 (...) 31.214 32.775

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da CELESC.

Verifica-se, portanto, que a receita do servico, estimada de acordo com os critérios aprovados
pela ANEEL, atinge o montante de R$ 524.208 mil, em dezembro de 20x1, ficando bem aguém

do custo do servigo a ser incorrido pela empresa em igual periodo.

Considerando que o regime de concessdo € o do servico pelo custo, a nova receita da empresa
devera ser igua ao referido custo. Para tanto, as tarifas atuais deverdo sofrer um regjuste, cujo

percentual de incremento pode ser determinado da seguinte maneira:

a) Calculo datarifa atual, com valores hipotéticos

Tarifaatua = Receita do Servico
Energia vendida (MWh)
BTarifaatual = 524.208
8.614.965

Tarifaatua = R$ 60,85/ MWh

b) Calculo do novo nivel tarifario, com valores hipotéticos

Tarifa = Custo do Servico (Despesa do Servico + Remuneracao)
Energia vendida (MWh)

% Observe que os va ores que compdem o custo do servico estdio em R$ mil, enquanto atarifaé expressaem R$.
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Tarifa=  627.499 (573.364 + 54.135)
8.614.965

Tarifa=R$ 72,84 / MWh

Este passa a ser 0 novo nivel tarifario, para garantia do equilibrio econémico-financeiro da

concessao, sendo que as tarifas da empresa deverdo sofrer um regjuste de 19,7% (72,84 / 60,85).

Quando da elaboragdo do custo do servico, a concession&ria devera considerar um plano de
melhoria da eficiéncia, buscando a modicidade tariféria. De posse deste plano, a empresa passa a
negociar com o poder concedente o percentual de regjuste a ser considerado nas tarifas de venda
ao consumidor final. Do resultado desta negociacdo é estabelecido o efetivo regjuste, cujo

percentual ndo necessariamente serd 0 mesmo apresentado pela empresa.

Como atarifafoi elaborada com base no custo do servico projetado, a medida que o exercicio se
torna findo, a empresa tem que fazer a prestacdo de contas com o0 poder concedente para que se

determine a suficiéncia ou insuficiénciatarifaria.

6.2.3 A prestacéo anual de contas

A prestacdo de contas tem por objetivo possibilitar ao poder concedente a verificagdo da red
situacdo econdmico-financeira da empresa. Para tanto, € elaborado um relatorio detalhado,
contendo informagfes extraidas do balango, da DRE, bem como do contas a receber e a pagar.
Com base neste relatério, a ANEEL procede a verificagdo das contas, podendo efetuar glosas
guando a empresa incorre em gastos fora dos limites permitidos, ou estranhos a concesséo.
Estando o custo do servigo aprovado, procede-se ao cdlculo da remuneracdo real auferida pelo

CoNCessiondrio, que, por suavez, devera ser comparada com a remuneracao garantida.

O céculo desta remuneracdo sera apresentado na continuagdo do estudo de caso, onde € possivel
verificar a prestacéo de contas referente ao exercicio de 20x1. O relatério de prestacdo de contas
foi elaborado de forma simplificada, sendo que, no primeiro passo, demonstra-se 0 investimento
remuneravel, decomposto nas contas e subcontas do ativo imobilizado em servico; diferido;
depreciagdo/amortizacdo; e das obrigagdes vinculadas & concessdo. Em segundo lugar estd a
prestacéo de contas da despesa do servico e, finalmente, a apuracdo da suficiéncia/ insuficiéncia

tarifarias.
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1° passo — apuracao do investimento remuner avel

A determinacdo do investimento remunerdvel é feita com base em um detalhamento das contas
gue compdem o ativo permanente. Como o0s procedimentos de apuracdo do valor pro rata
computavel sdo 0s mesmos para todas as contas, para efeito de simplificagdo, na Tabela 6,
apresenta-se somente a rubrica ‘maquinas e equipamentos. Ressalte-se que os dados sdo

hipotéticos.

Tabela 6 — Célculo do valor computavel para o Investimento Remuner avel

M M E RELATORIO PADRONIZADO RP - 102
A NEEL Analise do Investimento Remuner avel ANO: 20x1
Concessionario: CELESC S/A Cdédigo: xyz
| - Conta/ subconta: 132.41- Maquinas e Equipamentos
Valor Saldo
UFIR : .
MES/ ANO __ _ Nominal Computavel
Débito Crédito Saldo da UFIR J (ou pro-rata)
(1) (2) (3) (4) (5)
Dez/ano ant. 998.372
Janeiro 4.363 1.540 1.001.195 0,6767 677.509
Fevereiro 13.327 1.069 1.013.453 0,6767 685.804
Marco 6.473 1.267 1.018.659 0,7061 719.275
Abril 9.393 2.702 1.025.350 0,7061 724.000
M aio 9.410 1.416 1.033.344 0,7061 729.644
Junho 5.302 1.251 1.037.395 0,7564 784.686
Julho 5.763 4.488 1.038.670 0,7564 785.650
Agosto 7.054 2.025 1.043.699 0,7564 789.454
Setembro 6.884 2.835 1.047.748 0,7952 833.169
Outubro 10.146 2.713 1.055.181 0,7952 839.080
Novembro 17.841 4.279 1.068.743 0,7952 849.865
Dezembro 15.620 2.578 1.081.785 0,8287 896.475
TOTAL 111.576 28.163 9.314.612
VALOR "PRO RATA" COMPUTAVEL (R$ mil) ====== 776.218

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL)

Os valores das colunas 1 a 3 estdo expressos em UFIR. Na coluna 3, os valores resultam do saldo
acumulado do ano anterior, mais as compras (coluna 1), menos as baixas incorridas no periodo
(coluna 2). Na coluna 5 esta o vaor find acumulado més a més, expresso em reais. Serd
computavel no investimento remuneravel, o somatério dos saldos acumulados de todas as
rubricas que compde o ativo imobilizado em servigo, constantes da coluna 5, dividido pelo

nimero de meses. No estudo de caso, este somatério das rubricas, pro rata computavel no
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investimento remunerével, € de R$ 862.464 mil. Adotando os mesmos procedimentos para o

ativo diferido, apura-se o vaor de R$ 54.239 mil.

No que concerne ao calculo do capital de giro médio e do amoxarifado médio, também se fez
uma simplificaco do modelo apresentado & ANEEL, uma vez que sO foram considerados alguns

meses, conforme é demonstrado na Tabela 7.

Tabela 7 — Célculo do capital de giro computavel e do almoxarifado médio

ANEEL PRESTACAO ANUAL DE CONTAS Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO | sanii | Fevia | marn] (.)] pEZIA| TOTAL
LIN Ativo Circulante Computavel
1 Disponibilidades 21.087 4.654 3.021 (..) 6.980 115.112
2 Créditos, Valores e Bens 103.434 127.931 125.948 (...) 201.960 1.697.218
3 Almoxarifado (Estoque) 3.868 4.099 4129 (..) 6.833 61.527
4 Despesas Pagas Antecipadamente 456 99 14 (..) 76 921
5 TOTAL (1+2-3+4) 121.109 128,585 124.854 (...) 202.183 1.751.724
6 Saldo Médio (LIN 5/n° de meses) 121.109 124.847 124.849 (..) 145.977 145.977
Passivo Circulante Computavel
7 ObrigacGes Vencivies 92.975 103.939 99.751 (...) 197.154 1.740.555
8 Outras - Caugdes em Garantia 9 9 9 (...) 9 108
9 Outras -Adiant.Aumento de Capital 0 0 0 (... 0 0
10 TOTAL (7-8-9) 92.966 103.930 99.742 (...) 197.145 1.740.447
11 Saldo Médio (LIN 10/n° de meses) 92.966 98.448 98.879 (...) 145.037 145.037
12 Capital de Giro Computéavel (6-11) 28.143 26.399 25.970 (..) 940 940
CALCULO DO SALDO MEDIO DE ALMOXARIFADO
13 Material 0 0 o (.) 0 0
14 Compras em Curso 3.868 4.099 4129 (...) 6.833 61.527
15 Adiantamento a Fornecedores 0 0 0 (... 0 0
16 Provisdes 0 0 o (.) 0 468
17 TOTAL (13 + ....- 16) 3.868 4.099 4,129 (...) 6.833 61.995
18 Saldo Médio (LIN 17/n° de meses) 3.868 3.984 4.032  (..) 5.166 5.166

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da Celesc.

Cabe destacar que esses valores referem-se aos saldos contébeis acumulados de cada conta nos
respectivos meses. A coluna total apresenta o somatorio destes saldos para que se possa apurar 0
saldo médio do ativo e passivo circulante bem como do almoxarifado. Assim, na linha 12 tem-se
o capital de giro médio a ser computavel no investimento remuneravel, enquanto que na linha 18
estd 0 saldo médio do almoxarifado.

Considerando que todas as contas do investimento remunerdvel estdo anadisadas, € feito um

resumo dos valores pro rata do ativo permanente que compdem referido investimento, bem como
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dos sddos médios das demais contas. Apds este resumo, apurase a remuneracdo do

investimento, conforme Tabela 8.

Tabela 8 — Célculo da remuneracdo do Investimento

A NEEL PRESTACAO ANUAL DE CONTAS Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO 20x1
PARCELAS ADITIVAS 922.809
Ativo Imobilizado em Servico 862.464
Ativo Diferido em Servico 54.239
Capital de Giro 940
Almoxarifado 5.166
DEDUCOES 380.283
Depreciacdo Acumulada 289.717
Amortizacdo Acumulada 15.815
Obrigacdes Especiais 74.751
Investimento Remuneravel 542.526
Remuneracdo Garantida 54.253

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da Celesc.

A remuneracdo garantida ou real do concessionario foi calculada com base no percentual de 10%
sobre o investimento remuneravel. Observe-se que as obrigacOes especiais fazem parte das

parcelas dedutiveis, pois foram incorporadas no imobilizado com recursos dos consumidores.

2° passo — apuracao da despesa do servico.

A remuneragdo do investimento mais a despesa do servigo formam o custo do servico prestado,
gue € a base para determinacdo do nivel tarifé&rio aos consumidores finais. A exemplo do
investimento remunerével, a despesa do servico também é auditada pela fiscalizacdo do poder
concedente. S&o diversos os formulérios incluidos no relatério de prestacdo de contas, para 0
detalhamento de alguns itens de despesa. Dentre os gastos incorridos pelas concessionarias, a
despesa de pessoa € a que sofre a maior averiguacdo. Para esta despesa € estipulado um limite
para pagamento de beneficios aos empregados, cujos valores ndo podem ser superiores a 12% da

remuneracéo dos mesmos.

Na Tabela 9 demonstra-se o comportamento das despesas da empresa objeto de estudo, referente

ao exercicio de 20x1.
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Tabela 9 — Apuracéo da despesa do servico

A NEEL PRESTAQAO ANUAL DE CONTAS Valores

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil

DISCRIMINACAO 20x1
DESPESA DO SERVICO 641.053
Pessoal 150.220
(-) Excesso de Beneficios (4.200)
M aterial 7.500
Servico de Terceiros 28.900
Energia Elétrica Comprada para Revenda 320.000
Depreciacdo/Amortizacéao 35.650
COFINS/ PASEP 16.250
Despesas Gerais e Outras 30.520
Quota para CCC 15.600
Quota para RGR 18.452
V. M. funcéo taxa de Cambio - Itaipu - Até o vcto 8.261
V. M. funcado taxa de Cambio - emprést. Financ. 12.650
Perda Desativacdo/Alienacdo Bens e Direitos 1.250

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da Celesc.

A empresa incorreu numa despesa do servico de R$ 641.053 mil contra uma prevista de R$
604.732 mil no custo projetado. Esta diferenca foi em conseqiéncia dos aumentos decorrentes
dos efeitos inflacionarios sobre a economia. Como a despesa de pessoal ficou acima dos limites
estipulados, a fiscalizacdo da ANEEL efetuou glosas, cujo valor monta em R$ 4.200 mil,
conforme demonstrado na rubrica ‘ excesso de beneficios' . Considerando que a compra de energia
oriunda de Itaipu binacional é em ddlar, assim como os empréstimos e financiamentos externos, a
empresa incorreu em gastos com variagbes monetérias em funcdo da taxa de cambio, sendo
reconhecidas na despesa do servico. Estas variagdes ndo foram consideradas no custo projetado,
pois 0 mesmo é elaborado a pregos constantes. Também foram lancadas na despesa as parcelas
dedutiveis dareceita, quais sgjam, a COFINS/PASEP e a quota para RGR.

Assim, 0 custo do servico prestado atinge o montante hipotético de R$ 695.306 mil, sendo
decorrente da remuneragcdo garantida (real) de R$ 54.253 mil, mais a despesa do servigo,
conforme sumarizado na Tabela 10.
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Tabela 10 — Calculo do custo do servico realizado da Celesc

A NEEIL PRESTACAO ANUAL DE CONTAS Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO 20x1
Remuneracdo Garantida 54.253
Despesa do Servigo 641.053
Custo do Servico 695.306

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da Celesc.

Com o valor do custo do servico é possivel determinar a suficiéncia ou insuficiéncia tarifaria da

Celesc, conforme demonstrado no préximo passo.

3° passo — a suficiéncia/insuficiéncia tarifaria

Supondo que 0 mercado de energia elétrica, na érea de concessdo da empresa objeto do estudo,
tenha crescido 5,2% no exercicio de 20x1, faz com que este mercado atinja o nivel de 8.631.375
MWh. Considerando que a tarifa negociada com o poder concedente foi de R$ 72,84 / MWh, a

resultante sera uma receita de fornecimento liquida de R$ 628.709 mil, (72,84 x 8.631.375). Na

Tabela 11 esta demonstrada a nova receita do servico.

Tabela 11 — Célculo da receita do servico realizada da Celesc

A NEEL PRESTACAO ANUAL DE CONTAS Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil

DISCRIMINACAO 20x1
RECEITA DO SERVICO 675.774
Fornecimento liquido 628.709
Suprimento 4.427
Outras Receitas e Rendas 40.088
Ganhos na Desativacdo/Alienacdo de Bens e Direitos 2.550

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pelo DNAEE (atual ANEEL) com dados da Celesc.

Verificase que a receita do servigo ficou abaixo do custo realizado, trazendo prejuizo para a
concessiondria. Com esta receita € possivel determinar a remuneracdo real auferida pela
empresa:

Remuneracéo Real = Receitado Servico - Despesado Servico x 100
Investimento remuneravel

Remuneracéo Real = 675.774 - 641.053 x 100
832.243
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Remuneracéo Real = 34.721 x 100
542.526

Remuneracéo Real = 6,4% aa.

Observe-se que a remuneragdo real ficou abaixo da garantida, que é de 10% a.a.. Ta fato fez com

gue a empresa tivesse umainsuficiéncia, que pode ser calculada da seguinte maneira:

Receita do servico redlizado = R$ 675.774 mil
Custo do servicorealizado = R$ 695.306 mil
Insuficiéncia = R$ 19.532 mil

Assim, se a receita do servico fosse aquela realizada mais a insuficiéncia, a remuneracdo teria
sido de 10% a.a., conforme demonstrado a seguir:

Remuneragédo = (Receita do Servico + insuficiéncia) - Despesa do Servico x 100
I nvestimento remuneravel

Remuneragdo = (675.774 + 19.532) - 641.053 x 100
542.526

Remuneragcdo = 54.253 x 100
542.526

Remuneracdo = 10% aa.

No setor elétrico brasileiro foram criados varios mecanismos para a manutencdo do equilibrio
econdmico financeiro da concessdo, entre os quais destaca-se a CRC. Em referida conta, era
registrada a diferenca entre a remuneragdo garantida, inserida no custo do servicgo projetado, para
defini¢éo das tarifas, e aremuneragéo real baseada no custo realizado anual.

Esta diferenca, se a remuneracdo real fosse menor do que a garantida, seria chamada de
insuficiéncia, que no estudo de caso atingiu o valor de R$ 19.532 mil. A mesma deve ser
‘registrada na CRC, em uma conta de ativo, para futura compensacdo. Cabe ressaltar que, se a
remuneracdo real tivesse sido superior a permitida, a empresa teria que depositar a diferenca
numa conta vinculada no Banco do Brasil SA.

Em 1993 foi editadaaLei n°8.631, regulamentada através do Decreto n° 774 do mesmo ano, que
extinguiram este mecanismo de compensacdo, denominado CRC, bem como acabaram com o
regime de remuneragdo garantida. Um novo nivel tarifario foi estabelecido as concessionarias de
energia elétrica, através do custo do servico, sendo que a sua manutencdo, para garantia do

equilibrio do contrato, deu-se através da aplicacdo da férmula paramétrica. Esta, por sua vez,
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previa a correcdo dos gastos através da inflacgo interna da empresa, conforme est4 evidenciado

na Figura 18.
Par ametros Indexador
Energia compradada I TAIPU Tarifaem ddlar e a cotacéo do dblar
Transporte energiada I TAIPU Tarifa de transporte de energia
Comprade energia (demais) Tarifa média de compra de energia
Pessoal e encargos sociais Valor do salario médio
Materiais, servigos terceiros e outras despesas | Vaor do Indice Geral de Pregos do Mercado
—1GP-M
RGR e tributos Valor do IGP-M
Servico dadivida - nacional TR (Taxa Referencial)
Servico dadivida - estrangeira Cotacdo do dolar

Expansdo, mehoria e aperfeicoamento do|Indice do Custo Naciona da Construcdo
sistema elétrico Civil e Obras Puiblicas - Obras
Hidroel étricas, coluna 15, da FGV

Figura 18 — Decomposicdo da formula paramétrica com seus indexadores
Fonte: elaborado pelo autor

Cada parametro possuia um peso especifico no tota dos gastos da concessionéria, que
multiplicado pela variagdo do indexador, resultava no indice de regjuste tarifario para o periodo
em andlise.

Com o advento do Plano Real, as tarifas foram convertidas para esta nova referéncia monetéria
pela média dos ultimos meses. A férmula paramétrica deixou de ser aplicada, ao tempo em que
foram inseridas as novas regras do setor. Os regjustes tarifarios, que a principio estavam
vinculados a decisdo da equipe econdmica do governo, foram condicionados as novas regras

incorporadas aos contratos de concessao.

6.3 O modelo price cap

O modelo de regulacdo pelo price cap tem como caracteristica, ndo sO o0 estabelecimento de um
preco teto, mas a sua indexagdo através de critérios de regjustes e revisdes tariférias que
mantenham o equilibrio econdmico-financeiro da concessdo, previamente gustado com as

empresas. A determinagdo de um fator € fundamental para o agente regulador garantir que os
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ganhos de eficiéncia e produtividade, auferidos pelas concessionérias, sgjam repartidos com 0s

consumidores.

A férmula paramétrica, que vinha sendo aplicada no setor, desde 1993, possui as caracteristicas
deste modelo, exceto quanto ao fator, que ndo faz parte da sua composicéo, sendo esta a

precursora do atual modelo.

As empresas que renovaram as concessdes negociaram com a ANEEL o novo contrato de
concessan. Nestas condicdes encontra-se a Celesc, cuja assinatura do contrato ocorreu no dia 22
de julho de 1999. Neste contrato, entre outras, foi negociada a cldusula na qual a concessionéria
tem que manter um padrédo minimo de qualidade de atendimento e fornecimento de energia aos
seus clientes. Também consta uma clausula em que a tarifa definida garante o seu equilibrio

econémico-financeiro, bem como algumas regras que estabelecem os critérios de regjustes e
revisdes tarifarias.

O reposicionamento tarifario da Celesc foi negociado em junho de 1999, antes da assinatura do
contrato. O critério utilizado para apuracdo foi com base no PMEF, que, conforme visto
anteriormente, € um sistema eletrénico, onde sdo inseridos os dados econdmico-financeiros,

realizados e projetados, tendo como resultado as demonstrages contébeis, o custo do servico, a
receita de equilibrio, entre outros. O PMEF elaborado pela empresa foi encaminhado a ANEEL,

gue fez sua andlise e acabou estabelecendo os critérios para a determinacdo do novo nivel
tarifario. Nestas condicfes foi assinado o contrato de concessdo, sendo que os regjustes tarifarios
concedidos passaram a ser através da aplicacdo da férmula do IRT (indice de regjuste tarifario),

cuja periodicidade é anua. Ocorre que as variagOes de custo incorridas pelas empresas no

decorrer do periodo vém provocando desequilibrio financeiro, que ndo sdo recuperados no

momento do regjuste tarifario.

Assim, na seguéncia estdo os procedimentos que levaram a definicdo da tarifa de equilibrio
econdmico-financeiro da concessionaria e 0 consequente desequilibrio, provocado pelos

incrementos de custos incorridos.

6.3.1 O equilibrio econébmico-financeiro

Para definicdo do equilibrio econdémico-financeiro da concessdo, a ANEEL utilizou-se do custo

do servico da Celesc, cujos nimeros hipotéticos sdo demonstrados na Tabela 12.
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Agéncia Nacional de Energia Elétrica- A NE E L Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO 1998 | 1999 2000

INVESTIMENTO REMUNERAVEL 851.928 872.150 926.828
Parcelas Aditivas 1.500.534 .562.114 1.699.071
Ativo Imobilizado Intangivel 2.141 2.141 2.141
Ativo Imobilizado em Servigo 1.496.604 .558.184 1.695.141
Ativo Diferido em Servicgo 1.790 1.790 1.790

Almoxarifado - - -
Deducgbes 648.606 689.964 772.243
Depreciacdo Acumulada 500.126 529.993 589.160
Amortizacdo Acumulada 747 747 747
Obrigacbes Especiais 147.733 159.224 182.336
Receita do Servigo 998.789 .063.903 1.122.064
Fornecimento Liquido 970.453 .017.441 1.073.554
Suprimento 10.385 4.862 4.984
Outras 17.951 41.600 43.526
Despesa do Servigo 956.978 .027.985 1.071.673
Pessoal 211.310 247.794 247.738
Material 18.005 12.144 12.651
Servigo de Terceiro 78.627 64.449 69.093
Energia Comprada 462.895 562.458 595.321
Depreciacdo / amortizacgéo 50.296 55.978 63.274
COFINS/ PASEP 33.637 49.950 54.621
Comnensacdon Financeira Utilizacdo Rec. Hidricos 294 198 205
Despesas Gerais e Outras 101.914 35.014 28.771
Encargos do consumidor 51.746 65.762 69.202
Quota para RGR 18.789 19.317 20.511
Quota para CCC 30.527 43.864 46.111
Taxa de Fiscalizacéo 2.430 2.581 2.581
REMUNERACAO OBTIDA R$ mil (12.365) (32.424) (21.392)
REMUNERACAO OBTIDA (%) -1,45% -3,72% -2,31%

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL

Este custo do servico, que foi elaborado a partir do PMEF, apresentou como resultado uma

remuneracdo, em 1999, de —3,72%, demonstrando uma situacdo de desequilibrio, ja constatada

em 1998, cujos valores sdo realizados.

A situacdo de equilibrio era definida a partir de uma remuneracéo garantida de 10% a.a. sobre o

investimento remuneravel. Agora, a nova receita de venda necessaria para o equilibrio é feita a

partir dos dividendos minimos garantidos aos acionistas, através dos estatutos da companhia.

Assim, no caso da Celesc, para apuragdo da nova receita de venda, do exercicio de 1999, foram

adotados os seguintes procedimentos:

a) os dividendos correspondem a 12% do capital da companhia. Como o PMEF é feito

numa planilha eletrénica, onde ocorre a projecéo das demonstracdes financeiras, foi
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possivel o calculo dos dividendos, aplicando-se o percentual supracitado sobre o capital
socia inicia mais areinversao de dividendos e os aumentos de capital ocorridos durante
0 exercicio de 1999. Supondo que o dividendo estatutério (DIVEST) apurado foi de R$
89.602 mil, é possivel determinar os demais valores.

b) Para a determinacéo do lucro liquido, adiciona-se ao dividendo apurado acima, o valor

destinado areservalegal (RL), cujo percentua € de 5% do referido lucro.

Lucro Liquido = DIVEST
(1-0,05)

Lucro Liquido = R$ 89.602 mil
0,95

Lucro Liquido = R$ 94.318 mil

c) Para a apuracdo do imposto de renda (aliquota de 25%) e da contribuicdo socia (8%)
devera ser considerado no lucro liquido o valor da depreciacdo da correcdo monetaria
especia (DepCME) que, apesar de ndo ser aceita pela ANEEL no custo do servico, é

reconhecida pela legislagdo do imposto de renda

Imposto de Renda (IR) = <DIVEST + RL + DepCM E> x 0,25
(1-0,25)

Imposto de Renda (IR) = { 89.602+ 4.716 + 15.825>x 0,25
0,75

Imposto de Renda (IR) = R$ 36.714 mil

No caso da contribuicdo social, deve-se considerar na base de calculo também o valor do imposto

de renda.

Contribuicéo Social (CS) = (DIVEST + RL + DepCME + IR) x 0,08
Contribuigdo Socia (CS) = (89.602+ 4.716 + 15.825+ 36.714) x 0,08
Contribuicdo Social (CS) = R$ 11.748 mil

Assim, o Lucro Antes do Imposto de Renda (LAIR), pode ser calculado da seguinte maneira:
LAIR=DIVEST +RL + IR+ CS
LAIR = 89.602+ 4.716 + 36.714 + 11.748
LAIR= R$ 142.780 mil
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Observe-se que n&o foi considerado no LAIR a depreciagdo da CME, pois, conforme visto, a

mesma nado € aceita para a determinacdo do nivel tarifario.

d) Os gastos operacionais ja estdo disponibilizados no custo do servico constante da Tabela
11, quais sejam, a despesa do servico e os encargos sobre a tarifa (EST). Ressalte-se que
devera ser dado tratamento diferenciado ao calculo da COFINS/PASEP.

A despesa operacional (DOP) a ser considerada sera:
DOP = despesa do servico — COFINS/PASEP
DOP= 1.027.985 - 49.850

DOP = R$ 978.035 mil

Os encargos sobre atarifa (EST) montam em:
EST = RGR + CCC + Taxa de fiscalizacéo
EST =19.317 + 43.864 + 2.581

EST = R$ 65.762 mil

€) Também sdo considerados no célculo da nova receita o resultado ndo operacional
(RTNOP) e os encargos financeiros (ENC). Nestes Ultimos estdo contemplados a parcela
dos encargos incidentes sobre os empréstimos e financiamentos, que efetivamente foram
utilizados no financiamento do sistema e ja constituem o investimento remunerével. Em
1999 este valor montou em R$ 10.898 mil. Quanto ao ndo operacional, o saldo positivo
de R$ 3.952 mil foi decorrente das projecOes efetuadas pela Celesc. Considerando que
todos os valores sdo conhecidos, € possivel determinar a nova receita de venda, sabendo
gue a COFINS/PASEP é de 3,65% sobre areceita.
Novareceitade venda= LAIR + DOP + EST + ENC - RTNOP
1 - COFINS/PASEP

Novareceita de venda = 142.780 + 978.035 + 65.762 + 10.898 - 3.952
1-0,0365

Novareceitade venda= 1.193.523
0,9635

Novareceita de venda= R$ 1.238.737 mil

Ressalte-se que no modelo utilizado pela ANEEL n&o é levado em consideracdo, para efeito de
calculo da COFINS e do PASEP, o ICMS incidente sobre as vendas. Como referida contribuicéo
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incide sobre a receita bruta, as concessiondrias acabam incorrendo em um gasto ndo recuperavel.

A nova receita de venda da Celesc é apresentada na Tabela 13.

Tabela 13 — Receita para o equilibrio econdmico

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- AN E E L V alores

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO 1.999
NRYV Nova Receita de Venda 1.238.737
C/P COFINS/PASEP 45.214
DOP Despesa Operacional 978.035
EST Encargos sobre Tarifas 65.762
ENC Encargos Financeiros 10.898
RTNOP Resultado N&o Operacional (3.952)
LAIR Lucro Antes do Imposto de Renda 142.780
CSs Contribuigcdo Social 11.748
PIR Provisdo para Imposto de Renda 36.714
RL Reserva L egal 4.716
DIVEST Dividendo Estatutario 89.602

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc.

Na realidade, esta nova receita de venda é aquela equivalente a Receita do Servico, constante da
Tabela 12. Para determinacdo do novo nivel tarifario, faz-se necessario deduzir da mesma, as

outras receitas e dividir o resultado pelo consumo previsto para o exercicio de 1999.

Nivel Tarifario = Novareceita de venda — outras receitas
Consumo (GWh)

Nivel Tarifario=1.238.737 - 41.600
11.421

Nivel Tarifario = R$ 104,82 / MWh

Considerando que o atua nivel tarifario € de R$ 89,51 / MWh, a necessidade de regjuste sera de
17,10%.

No entanto, todos estes procedimentos para a determinacdo do novo nivel tarifario serviram
apenas como base de referéncia a ANEEL. Os critérios adotados pela mesma foram,
primeiramente, a definicdo da receita base para o regjuste; em seguida a subdivisdo do custo do
servico em gastos gerenciavels e ndo gerenciaveis, e a identificagdo das pressdes de custos que

estariam afetando a empresa, no decorrer do ano de 1999.
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1° passo — apuracao da receita anual (RA)

A receita utilizada para o célculo do reposicionamento tarifério foi definida com base no
acompanhamento de mercado padronizado — AMP. Tratase do relatério oficial que as
concessiondrias encaminham a ANEEL, mensalmente, com informagdes do mercado, do
faturamento liquido e do suprimento. Ao final de cada exercicio é feita a prestacdo de contas
(PAC), onde sdo repassados a ANEEL os vaores definitivos da receita e da despesa. O valor
apurado pela ANEEL, através do AMP do exercicio de 1998, para a receita anua inicia, atingiu
o montante hipotético de R$ 979.720 mil.

2° passo — 0s gastos gerenciaveis e nao gerenciaveis

A receita anual foi subdividida em duas parcelas. O valor da parcela A (VPA) é aguela que
corresponde aos gastos ndo gerenciaveis, entendendo-se como tal a energia comprada das
empresas geradoras, 0s encargos decorrentes da transmissdo desta energia (transporte Furnas, uso
e conexdo do sistema de transmissdo, ONS e MAE) e os encargos do consumidor (RGR, CCC,
taxa de fiscalizacdo da ANEEL e compensacdo financeira pela utilizacdo dos recursos hidricos).
A variagdo de custos incorrida em cada um dos gastos referenciados, do inicio até o fina do

periodo (um ano), ird compor o indice de regjuste a ser concedido a concessionaria.

Quanto aos gastos gerencidvels, que corresponde ao valor da parcela B (VPB) da receita anual,
representam agueles necessarios a operacdo, manutencdo e expansao do sistema elétrico, bem
como a parcela de remuneragcdo do capital. O seu valor, na assinatura do contrato, foi obtido da
seguinte maneira:

Gastos Gerenciaveis (VPB) = Receita Anua (RA) - Gastos ndo Gerenciaveis (VPA)

Estes gastos sofrem o efeito da variacdo do IGP-M, também relativo ao periodo de um ano.
Ressalte-se que neste reposicionamento tarifario foi considerada a variagdo do IGP-M, de janeiro
a maio de 1999, cujo indice, de 7,89%, incidiu sobre a parcela da receita correspondente aos
gastos gerenciaveis (VPB).

3° passo — pressdes de custos

Em 1999 alguns itens exerceram forte pressdo sobre 0s custos das concessiondrias. Entre eles

estdo as desvalorizagbes cambiais, com seus efeitos na energia comprada oriundas da Itaipu
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binacional; os efeitos da desverticalizagdo do setor provocando incrementos nos custos de
transmissdo; e dos encargos setoriais, notadamente os de consumo de combustivel (CCC). Na
sequéncia detalha-se a forma como cada um dos elementos que compdem 0s gastos nao

gerenciaveis foi afetado.

a) Efeitos da desvalorizacéo cambial

Os gastos incorridos com a energia comprada, oriunda de Itaipu, sdo efetuados em moeda
estrangeira. As faturas sdo emitidas em dblar americano e pagas pelo montante de reais
correspondente na data do efetivo pagamento.

A desvalorizacdo cambia afetou os custos das concessiondrias que compram a energia de Itaipu,
de duas maneiras distintas. Na primeira, as empresas pagaram a variacéo cambial incidente sobre
a fatura, sem a devida cobertura tarifaria, no periodo de janeiro a maio de 1999. Este valor
hipotético pago a maior, correspondente a R$ 21.278 mil, também denominado de excedente
financeiro, foi dividido pela receita anual, com o objetivo de encontrar o percentual a ser

considerado na tarifa. Destague-se que a validade deste percentual € por 12 meses.

Na segunda, avaia-se o impacto do aumento da taxa do ddlar, sobre os gastos futuros com este
custo, denominado pela ANEEL de ajuste de nivel. Para a determinacdo do ajuste, e
considerando a oscilagdo cambial existente, o poder concedente negociou com as empresas do
setor um valor teto para a taxa de cdmbio de R$ 1,65 / US$, que cotejado com aquela cotacdo do
dia 30/12/98 (R$ 1,2083 / US$), teria como resultante uma variacdo cambia de 35,56%. Esta
variacdo, aplicada a despesa incorrida com a compra da energia de Itaipu, cujo valor foi de R$
133.599 mil, em 1998, atinge 0 montante de R$ 182.437 mil.

b) Efeitos da desverticalizagéo do setor

A conseqiiéncia da reestruturacdo do setor elétrico foi a separacéo das atividades, dentro de uma
nova modaidade de contratacdo de energia, com novos agentes atuando no mercado. Os
contratos antigos celebrados com as distribuidoras foram substituidos pelos contratos iniciais de

compra de energia com as geradoras e de servicos de transmissdo com as transmissoras.

No caso da Eletrosul, a mesma teve suas atividades subdivididas em geracdo e transmissdo, sendo
que a primeira foi privatizada, constituindo-se na empresa Gerasul S/A. A aividade de

transmissdo de energia continuou com a Eletrosul. Tal fato impds a necessidade de
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reposicionamento da tarifa de geragéo e transmissdo, com o consequente efeito nos incrementos

dos encargos de compra de energia por parte das distribuidoras.

Até agosto de 1998 a Celesc pagava a Eletrosul uma fatura, cuja tarifa média atingia o valor
hipotético de R$ 37,35 /MWh. Considerando-se que o consumo de energia, haquele ano, na &rea
de concessao da Celesc, foi de GWh 7.820,6, o custo total desta compra seria de R$ 292.128 mil.
Com a separacdo das atividades, este custo ficou conforme demonstrado na Tabela 14.

Tabela 14 — Estrutura de custo no modelo desverticalizado

Consumo Tarifa Custo

Empresas GWh R$/ MWh R$ mil
Gerasul 7.820,6 27,77 217.142
Eletrosul - - 76.932
Total 294.074

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que o custo total incorrido pela Celesc, no que concerne aos encargos decorrentes da
compra de energia, praticamente manteve-se inaterado, apresentando uma diferenca de apenas
0,67% (294,1/ 292,1).

De acordo com os dados apresentados pela ANEEL, o custo total da energia comprada, atingiu o
montante hipotético de R$ 312.381 mil, incluindo neste os demais contratos de energia. A
diferenca a maior imputada as concessionérias em fungdo da desverticalizagdo, a ser considerada

no reposicionamento, foi 1,63%, equivalente a R$ 5.092 mil.

Além disso, como decorréncia da reestruturacdo, a operacdo e gestdo do sistema elétrico ficaram
sob a responsabilidade do MAE e ONS. As associadas passaram a custear estes agentes, sendo
gue para 0 MAE a Celesc incorreu num custo hipotético de R$ 1.903 mil por ano, enquanto que

os dispéndios para com 0 ONS atingiram R$ 108 mil/ ano.

c) Efeitos dos Encargos Setoriais

Os acréscimos de custos devidos as quotas de CCC e RGR foram considerados pela significativa
magnitude da majoracéo, merecendo tratamento semelhante ao adotado para o caso da variagdo
cambia nas compras de Itaipu.
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O excedente financeiro corresponde ao desembolso adicional apresentado pela diferenca entre
valores fixados da CCC e RGR para 1999 e 1998, no periodo de fevereiro a maio de 1999, a ser
considerado na tarifa pelo prazo de 12 meses. Os valores hipotéticos estdo apresentados na
Tabela 15.

Tabela 15 — Excedente financeiro dos encar gos intra-setoriais

R$ mil Valor fixado Valor mensal Incremento] Increm. Fev/Maio
1998 1999 1998 1999 mensal R$ mil %
CCcC 30.527 43.870 2.544 3.656 1.112 4.448 14,57%
RGR 20.176 20.870 1.681 1.739 58 232 1,15%
Total 50.702 64.740 4.225 5.395 1.170 4.679 9,23%

Fonte: Elaborado pelo autor com dados da Celesc.

Na primeira coluna estdo os valores fixados pela ANEEL para os exercicios de 1998 e 1999,
enquanto na segunda sd@o 0s mesmos valores, porém demonstrados de forma mensal. Td fato
resulta num incremento de custo da ordem de R$ 1.170 mil, por més, e R$ 4.679 mil para o
periodo de fevereiro amaio de 1999. Como ndo havia cobertura tarifaria para este incremento, foi
reconhecido o excedente financeiro. No caso da CCC, o vaor desembolsado a maior deveria ser
de R$ 4.448 mil, no entanto, o poder concedente so reconheceu R$ 3.148 mil. Como os valores
fixados passam a fazer parte da estrutura de custos da Celesc, também devera ser considerado o
ajuste de nivel, cujo impacto incorpora as novas tarifas, da mesma forma como foi feito para a
Itaipu. Com base nestas informacfes, foi elaborada a Tabela 16, onde se demonstra o reflexo da

pressdo dos custos sobre 0s gastos da empresa.
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Tabela 16 — Célculo da revisdo das tarifas de for necimento

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- ANEE L

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A Valores em R$ mil
Data de Reajuste em
DISCRIMINACAO referéncia processa- Variacgao
anterior mento
RECEITA ANUAL 979.720 1.103.770 12,66%
Fornecimento 969.137
Suprimento 10.584
VPA - GASTOS NAO GERENCIAVEIS 519.493 589.471 13,47%
Energia Comprada para Revenda 445.981 499.910 12,09%
Geracgéo 312.381 317.473 1,63%
Itaipu 133.599 182.437 36,56%
Transmissao 20.079 22.090 10,01%
Transporte Furnas 20.079 20.079 0,00%
ONS 108 -
MAE 1.903 -
Encargos 53.433 67.470 26,27%
Quota para RGR 20.176 20.870 3,44%
Subvengbes - CCC 30.527 43.870 43,71%
Taxa de Fiscalizacgéo 2.455 2.455 0,00%
Compensacéo Financeira 275 275 0,00%
VPB - GASTOS GERENCIAVEIS 460.228 514.300 11,75%

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc.

A receita anual, constante da coluna ‘regjuste em processamento’, foi obtida através do somatorio
das parcelas VPA e VPB, devidamente corrigidas. Esta receita de fornecimento, cujo valor atinge
o montante de R$ 1.103.770 mil passa a ser agquela em que € possivel o restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro da Celesc, de acordo com os critérios estabelecidos pela

ANEEL, sendo necessario um reposicionamento tarifério de 12,66%.

Porém, no resultado apresentado através do PMEF, a receita para o equilibrio teria que ser de R$
1.197.137 mil (R$ 1.238.737 mil da Tabela 14 deduzido de R$ 41.600 mil da Tabela 13), com
uma necessidade de reposicionamento de 17,10%. Denota-se, portanto, uma diferenca de 3,94%

entre os dois critérios de apuracao do equilibrio, ou R$ 93.367 mil por ano.

Cabe ressdtar que a variagdo do IGP-M, para correcéo do VPB, foi de 7,89%. No entanto, a
ANEEL considerou que, frente aos resultados do modelo de avaliagcéo de equilibrio econémico

(PMEF), indicando uma necessidade tarifaria maior do que a resultante do levantamento de
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impactos de custos nos critérios da revisdo, havia condic¢des para contemplar um indice um pouco

superior nessa rubrica, tendo sido adotado 11,75% de inflago.

Em relacéo ao excedente financeiro sobre os gastos incorridos com a Itaipu, CCC e RGR, o0s

mesmos foram considerados natarifa, sendo cal culados conforme Tabela 17.

Tabela 17 — Célculo do ajustetarifario

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- A NEE L
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

DISCRIMINACAO | RS mil | %
Receita Anual anterior (1998) 979.720 100,00%
Excedente de ITAIPU 23.278 2,38%
Excedente de CCC/RGR 3.660 0,37%
AJUSTE TARIFARIO 2,75%

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc.

O reposicionamento tarifario final, concedido a Celesc, foi de 15,41%. A diferenca em relagdo
aos 12,66% ¢é em funcdo do reconhecimento do excedente financeiro de 2,75%. Ressalte-se que

este percentual sera considerado natarifa pelo periodo de 12 meses.

O contrato de concessdo da Celesc foi assinado em 22 de julho de 1999, com esse nivd tarifério
apurado pela ANEEL. Na ocasido, a empresa também declarou que a tarifa era suficiente para o

seu equilibrio econémico-financeiro, a despeito dos resultados apresentados no PMEF.

Assim, 0s reposicionamentos passaram a ter periodicidade anual, sempre na mesma data da
assinatura do contrato. As condi¢des para tal foram estabelecidas em lei, bem como constam do

contrato, através da clausula que trata dos indices de regjustes tarifarios .

6.3.2 O indice de Regjuste Tarifario

Na concessdo dos regjustes anuais, a ANEEL estabeleceu critérios para que as concessionarias
pudessem elaborar a sua proposta tariféria. Estes critérios contemplam, basicamente, o periodo de
apuracdo dos dados; o indice de variacdo da inflacdo a ser utilizado; os procedimentos para
apuracdo da receita anual; e dos encargos decorrentes da compra de energia, conforme

detalhamento demonstrado com dados hipotéticos da Celesc.
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a) Periodo de apuracéo

O periodo de apuracdo vai de julho de 1999 a junho de 2000, sendo decomposto em duas datas.
Na primeira, as informacOes levantadas levam em consideracdo os gastos readizados pela
empresa, quando do ultimo regjuste concedido, sendo esta a data de referéncia anterior. A outra

data é a do reajuste em processamento, que contempla os dados relativos ao periodo considerado.
b) Indice de variacio da inflacéo - VI

A inflacgo utilizada para correcéo da parcela B foi o indice geral de pregos ao mercado — IGP-M
da Fundagdo Getulio Vargas. A variagdo no periodo considerado foi de 14,44%.

C) Receita Anual —RA

A receita anual, na data de referéncia anterior, refere-se a de fornecimento e suprimento de

energia, sendo apurada no periodo considerado, conforme detalhamento constante da Tabela 18.

Tabela 18 — Apuracao da Receita Anual

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- A NEEL
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

RECEITA ANUAL - R$ mil
M és/Ano I Fornecimento I Suprimento I Total
Jul/99 94.637 662 95.299
Ago/99 95.752 651 96.403
Set/99 101.281 655 101.937
Out/99 96.219 714 96.933
Nov/99 95.274 600 95.874
Dez/99 100.120 682 100.802
Jan/00 101.172 679 101.851
Fev/00 104.619 687 105.306
Mar/00 109.528 752 110.280
Abr/00 100.695 715 101.411
M ai/00 103.285 757 104.041
Jun/00 94.327 498 94.825
RA TOTAL 1.196.910 8.052 1.204.962

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL

Estas informagtes estdo de acordo com aquel as prestadas pela Celesc, no AMP.

d) Encargos

Os valores dos encargos, constantes na Tabela 19, que compdem a data de referéncia anterior,

s80 agueles que vigoravam ha época da assinatura do contrato de concessdo, conforme pode ser
observado na coluna reajuste em processamento da Tabela 16.
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Agéncia Nacional de Energia Elétrica- A NEEL

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

. . " Data de Referéncia
Discriminacao

Reajuste em

Anterior Processamento
Quota para RGR 20.870 24.096
Quota para RGR - ajuste 6.874
Subvengdes CCC 43.870 93.959
Compensacao Financeira 240 270
Taxa de fiscalizacdo da Aneel 2.455 2.751
TOTAL - R$ mil 67.435 127.950

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL

Em relacéo ao reajuste em processamento, os dados referem-se aqueles divulgados pela ANEEL,

através de suas resolucdes. Observa-se que o incremento ocorrido no periodo foi significativo,

tendo sido provocado pelo rateio do consumo de combustivel (CCC) das termel étricas.

€) Transmissao

As informagdes contidas na Tabela 20 contemplam somente os encargos de uso da rede de

transmissdo, sem considerar o custo de geracdo, de acordo com as mudancas setoriais.

Tabela 20 — Apuracéo dos encar gos de Transmissao

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- A NE E L

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

. . ~ Data de Referéncia
Discriminacao

Reajuste em

Anterior Processamento
Transporte Furnas 9.126 10.331
Rede Basica 82.499 94.621
Conexéo 9.578 9.275
ONS 108 108
MAE 1.903 1.903
TOTAL - R$ mil 103.214 116.237

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc SA.

Osvalores do ONS e MAE, na data de referéncia anterior, sdo os mesmos que foram utilizados

para a determinacdo do equilibrio econémico-financeiro, constante da Tabela 17. Em relacéo aos

encargos da Rede béasica e Conexdo, estes foram estabel ecidos com base na Resolugdo ANEEL P
142, de 09 de junho de 1999, enquanto que o pagamento a furnas, com base na tarifa de

transporte (todos os dados sdo hipotéticos mas alicercados na realidade da Celesc).



129

f) Geracéo

Com a reestruturacdo, a Celesc passou a incorrer em custos de Geragcdo separados dos da

Transmissdo. Na Tabela 21 demonstra-se os procedimentos para a determinacéo dos custos de
geracéo.

Tabela 21 — Apuracéo dos custos de ger acao

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- ANEE L
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

Feiedls GERASUL COPEL Outros CURTO | ITAIPU
MWh MW MWh MW | Mwh Mw | PRAZO KW
Jul/99 636.428 1.435 145021 238  5.467 6 64926  447.000
Ago/99 620.064 1.395 137.717 233  4.464 7 32197  447.000
Set/99 625.991 1.392 121.809 233 5566 9 22609  445.000
out/99 596.897 1.403 180.267 262  7.084 7 47830  446.000
Nov/99 589.299 1.425 173.818 249  6.366 8 62736  446.000
Dez/99 606.467 1.407 166.957 235 7.200 10  32.866  444.000
Jan/00 746.499 1.546 61012 120 8295 11 - 446.000
Fev/00 746.793 1.620 61.036 125 6554 10 - 445.000
Mar/00 783.427 1.594 64030 159 6490 11 - 447.000
Abr/00 764.022 1.651 62444 126  4.838 8 - 445.000
Mai/00 768.446 1.665 62.806 127  4.488 8 - 446.000
Jun/00 733.721 1.676 50.968 129 5342 8 - 446.000

TOTAL 8.218.054 18.209 1.296.885 2236 72154 104 263.164 5.350.000
DATA DE REFERENCIA ANTERIOR - DRA

Tarifa 24,38 1,72 2457 1,73 2519 9,27 62,92 33,86
R$ mil 200.323 31.247 31.870 3.862 1818 967 16.558 181.139
TOTAL 231.570 35.731 2.784 16.558 181.139
REAJUSTE EM PROCESSAMENTO - DRP
Tarifa 30,48 2,15 2832 199 2910 10,54 73,13 36,58
R$ mil 250.455 39.066 36.728 4.450 2.100 1.099 19.245 195.718
TOTAL 289.522 41.179 3.198 19.245 195.718

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc SA.

Os vaores expressos em R$ mil, en DRA e DRP, foram apurados com base no mesmo montante
de MWh (consumo de energia) e MW (demanda contratada), haja vista que o propodsito é

verificar a variagcdo de precos incorridos no periodo.

As tarifas, na data de referéncia anterior (DRA), sdo aquelas vigentes quando da definicdo do
equilibrio do contrato. Utilizando, atitulo de exemplo, os dados da Gerasul, os valores constantes

da DRA foram obtidos da seguinte maneira:

DRA = Consumo de energia x Tarifa(DRA) + Demanda x Tarifa (DRA)
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DRA =8.218.054 (MWh) x R$ 24,38/ MWh + 18.209.000 (kW) x R$ 1,72/ KW
DRA = R$200.323 mil + R$ 31.247 mil
DRA = R$ 231.570 mil

Para obtencdo dos valores em DRP, sdo utilizados os mesmos procedimentos para os da DRA, ou
sga, multiplicase a Ultima tarifa praticada pela geradora sobre os montantes da energia

contratada, conforme descriminado abaixo.

DRP = Consumo de energia x Tarifa(DRP) + Demanda x Tarifa(DRP)

DRP = 8.218.054 (MWh) x R$ 30,48/ MWh + 18.209.000 (kW) x R$ 2,15/ KW
DRP = R$ 250.455 mil + R$ 39.066 mil

DRP = R$ 289.522 mil

O mesmo procedimento foi adotado para as demais geradoras. Ressalte-se que a variagéo de
precos nas compras de energia de curto prazo ocorreram com base no |GP-M, por orientagdo da
ANEEL, até que este mercado esteja regularizado. No caso de Itaipu, como as faturas sdo
emitidas em dolar americano, a diferenca de preco entre as duas datas € em funcdo da variacéo

cambial.

g) IRT

O indice de regjuste tarifario pode ser determinado de acordo com a férmula completa, definida

no contrato de concessao, a saber:

VPA; + VPBo X (IVI + X)

Ressalte-se que na formula do price cap original do Reino Unido, as ‘parcelas A’ e ‘B’ formam
uma Unica parcela, estando indexadas a um indice de inflac&o, ao ‘fator X' e ao fator de qualidade
dos servigos prestados. No caso do Brasil, considerando que sdo construidos, primeiramente, 0s
aproveitamentos hidrelétricos (usinas) mais rentaveis e que a matriz energética vem requerendo
uma maior diversificagdo (térmica a gés e carvao, edlica, solar, entre outras) o custo margina de
expansdo da geracdo crescera a taxas superiores a da inflagdo. Para evitar que as empresas
distribuidoras tenham que absorver estes custos, foi criada a‘parcela A’, também denominada de
gastos ndo gerenciaveis, com a qual ocorre 0 repasse para 0s consumidores finais. Assim,

somente a ‘parcela B’ (gastos gerencidveis) passaram a ser indexados pelo |GP-M.
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O VPA;, que se refere a0 montante dos gastos ndo gerencidvels, na data do reajuste em
processamento, tem sua composicdo demonstrada na Tabela 22. O VPBy representa os gastos

gerencidvels na data de referéncia anterior.

Tabela 22 — Apuracdo do indice de reajuste tarifario

Agéncia Nacional de Energia Elétrica

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A Vaores em R$ mil

_ Data de Reajusteem | Analise Andlise Composicio

DISCRIMINACAO Referéncia Pr ocessa- Vertical . .
. Horizontal do Indice
Anterior mento DRA

Quota para RGR . 20.870 24.096 1,73% 48,39% 0.84%
Quota para RGR - ajuste - 6.874 0.00%
Subvencbes CCC 43.870 93.959 3,64% 114,18% 4,16%
Compensacao Financeira 240 270 0,02% 12,50% 0,00%
Taxa de fiscalizacdo da Aneel 2.455 2.751 0,20% 12,06% 0,02%
ENCARGOS 67.435 127.950 5,60% 89,74% 5,02%
Transporte Furnas 9.126 10.331 0,76% 13,20% 0,10%
Rede Béasica 82.499 94.621 6,85% 14,69% 1,01%
Conexao 9.578 9.275 0.79% -3.16% -0.03%
ONS 108 108 0,01% 0,00% 0,00%
MAE 1.903 1.903 0,16% 0,00% 0,00%
TRANSMISSAO 103.214 116.237 8,57% 12,62% 1,08%
Gerasul 231.570 289.522 19,22% 25,03% 4,81%
Cond 35.731 41.179 2.97% 15.25% 0.45%
Outras geradoras 2.784 3.198 0,23% 14,86% 0,03%
Curto Prazo 16.558 19.245 1,37% 16,22% 0,22%
[taipu 181.139 195.718 15,03% 8,05% 1,21%
GERADORAS 467.783 548.861  38,82% 17,33% 6,73%
TOTAL PARCELA A 638.431 793.048  52,98% 24,22% 12,83%
VALOR DA PARCELA B 566.531 658.479  47,02% 16,23% 7,63%
RECEITA ANUAL - RA 1.204.962 1.451.527 100,00% 20,46% 20,46%

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc S/A.

Em relagdo ao VI, o indice de inflagdo medido para o periodo foi de 14,44%. Porém, como
houve alteracdo da data de ‘aniversario’ do regjuste, para o dia 8 de agosto de cada ano, foi

considerado para a Celesc mais um més de inflagdo, tendo a variagéo atingido 16,23%.

Quanto ao ‘fator x’, 0 mesmo tera valor zero durante 0s quatro primeiros regjustes anuais.

Somente no quinto ano havera a revisdo das tarifas e a determinacéo de ‘X’

No reajuste em processamento, os saldos das contas dos gastos ndo gerenciaveis (VPA) referem-
se aos Ultimos precos praticados, projetados para o periodo de 12 meses. Verifica-se que o seu

crescimento foi de 24,22%. Como 0 mesmo representava 52,98% da receita anual, o reflexo desta
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rubrica na tarifa fica em 12,83% (0,2422 x 52,98). Quanto aos gastos gerenciaveis (VPB), que
representavam 47,02% da Receita Anual, a atualizacdo dos valores é feita com base na inflacdo
passada, cujo reflexo natarifa acabou atingindo o indice de 7,63%.

Aplicando-se aformula do IRT, tem-se 0 seguinte resultado:

IRT = 793.048 + (566.531 x 16,23%)
1.204.962
IRT = 793.048 + 658.479
1. 204.962
IRT = 20,46%

Com este regjuste, a receita para manutencdo do equilibrio do contrato passa a ser de R$
1.451.527 mil.

Observa-se que, de acordo com a metodologia proposta pela ANEEL, a recomposi¢céo da situacéo
de equilibrio é feita com base na inflagdo passada e nos efeitos que os Ultimos pregos, praticados
atualmente, terdo nos proximos 12 meses. Neste caso ndo € levado em consideracdo qualquer
estimativa de crescimento de precos para o referido periodo. Ressalte-se porém, que as perdas

incorridas pela empresa sdo recuperadas no momento do regjuste concedido.

Por outro lado, ao se fazer uma analise mais depurada do incremento dos custos, verifica-se que a
empresa sofreu desequilibrio. Tal fato pode ser constatado através da evolucdo dos precos
praticados pelos fornecedores de energia, cujos valores ndo sobem somente numa Unica data ao

final do periodo, mas sim ao longo dos meses.

6.3.3 O desequilibrio contratual

O contrato de concessdo, com base na legidacéo editada pela ANEEL, prevé que a
concessionéria podera requerer regjuste extraordinario das tarifas. Este regjuste sO sera possivel
Se a empresa comprovar que o incremento de custos afetou, de forma significativa, as condi¢coes
iniciais do contrato, no tocante ao seu equilibrio econémico-financeiro.

Para fazer esta comprovacdo, as empresas tém mantido sistemas de controles internos, de
tal forma que se possa acompanhar, mensalmente, a variacéo de pregos ocorrida.
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Na Tabela 23 estd demonstrado 0 quanto a Celesc gastou a mais, no periodo de julho de
1999 a junho de 2000, sem a devida cobertura tarifaria. Ressalte-se que referidos gastos foram
autorizados pela ANEEL através de resolucles e portarias. Apesar dos dados serem hipotéticos,

S80 baseados na realidade da empresa.

Tabela 23 — Detalhamento do incremento dos gastos héao gerenciaveis

Agénda Nadonal de Energa Elérica- Aned VdoresR$
CentraisEléricasde Santa Catarina SA mil

DISCRIMINACAO |Aqo’99| set/99] () | Janoo | Fevioo]l () |aunvoo] guwoo | Total
QuataparaRGR - () 20 29 (.) 20 20 1831
QuataparaRGR - gude - - () 573 573 (.) 573 573 4010
SubvengBes CCC - - () 2211 2211 (.) 2352 4174 20074
Compensacéo Financaira - - (..) 2 2 () 2 2 17
Taxadefiscdizagdo daAned - - () 5 5 () 5 s} 173
Encargosintra-sgtoriais - - () 3080 3080 (.) 3221 5043 26155
Gaaad - 2466 (.. 2466 2466 (.) 3046 3343 28581
Copd - 30 (.) 339 39 (.) 39 339 3727

Outras geredoras - - () - - () - - -
Itaipu 2439 2498 (..) 1388 104 (.) 1373 1142 20397

Curto Prazo - - (..) - - () - - -
Geaaggo 2439 532 (.) 4193 3839 (.) 4758 484 52706
Trangporte Furnas - - () - - () 100 - 100
Rede B&dica - - () - - () 1035 1035 2071
Coneéo - R O I T % B - B 2 (50)

ONS S O N .
MAE - - () 27 189 (.) 147 o7 1165
Transmisio () 217 189  (.) 1258 1107 3286
(=) VALOR DA PARCELA A 2439 5302 (.) 740 7158  (.) 9236 10974 82147

Fonte: Adaptado da tabela elaborada pela ANEEL com dados da Celesc SA.

Observa-se que, praticamente, todas as contas cresceram no periodo, denotando aumentos
permanentes, ao invés de variagcdes de custo. No total, a Empresa teve que arcar com um custo
excedente de R$ 82.147 mil. No entanto, este valor ndo necessariamente serd aguele para o
equilibrio do contrato, uma vez que a metodologia de calculo do regjuste tarifario, proposta pela
ANEEL, implica na projecdo dos gastos pelo periodo de 12 meses, com base no Ultimo preco

praticado pelos fornecedores de energia

Nestas condi¢cdes, como em janeiro de 2000 ja era de conhecimento, tanto da ANEEL quanto da

Celesc, dos efeitos que poderiam acarretar para a empresa a elevagdo dos gastos, aplica-se, a
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titulo de exemplo, uma revisdo extraordinaria neste més, conforme demonstrado na Tabela 24,

para que se possa verificar o efeito sobre a Receita Anual.

Tabela 24 — Apuracédo do indice de revisdo extraordinaria

Agéncia Nacional de Energia Elétrica
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

- Data de Reajuste em L
DISCRIMINACAO Referéncia Processa- Composwao
Valores em R$ mil Anterior mento do Indice

ENCARGOS 67.435 104.393 3,07%
TRANSMISSAO 103.214 103.308 0,01%
GERADORAS 467.783 600.606 11,02%
TOTAL PARCELA A 638.431 808.307 14,10%
VALOR DA PARCELA B 566.531 628.416 5,14%
RECEITA ANUAL - RA 1.204.962 1.436.723 19,23%

Fonte: Elaborado pelo autor, utilizando dados da Celesc SA

Quando sdo efetuados os calculos para uma revisdo extraordinaria, a variagéo do VPA atinge o
montante de R$ 169.876 mil (808.307 — 638.431). Note que como o regjuste esté ocorrendo em
janeiro de 2000 as perdas financeiras ocorridas de agosto a dezembro de 1999 ndo sdo
recuperadas. No caculo anterior, constante da Tabela 23, também ndo estavam sendo
consideradas os efeitos inflaciondrios sobre os gastos gerenciaveis. Ta fato fez com que a

necessidade de regjuste tarifario atingisse o valor de 19,23%.

Ressalte-se ainda que os valores utilizados pela ANEEL, para defini¢do do equilibrio econémico-
financeiro do contrato, em julho de 1999, (Tabela 16 — reajuste em processamento), quando
comparado com aqueles utilizados em agosto de 2000, como base de calculo do indice de regjuste
tarifario (Tabela 22 - data de referéncia anterior), divergem nos seus montantes, conforme

demonstrado na Tabela 25.

Tabela 25 — Valores utilizados para reajuste tarifario

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A
Valores em R$ mil

DISCRIMINACAO SlES ey
DRA DRP DRA DRP
Receita Anual 979.720 1.103.770 1.204.962 1.451.527
VPA - Gastos ndo gerenciaveis 519.493 589.471 638.431 793.048
VPB - Gastos gerenciaveis 460.228 514.300 566.531 658.479

Fonte: Elaborado pelo autor
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O sddo final do periodo anterior deveria ser igua ao saldo inicial do periodo seguinte. No
entanto, de acordo com os critérios estabelecidos pela ANEEL, as divergéncias ocorrem em
funcéo do que segue:

a) a receita anua em DRA é definida com base nas informagBes prestadas pelo
concessionario ao poder concedente. Assim, a receita de R$ 1.204.962 mil (DRA —
07/00) é aguela efetivamente realizada pela companhia, no periodo considerado,
enguanto que a receita de R$ 1.103.770 mil (DRP — 07/99) é a decorrente do somatorio
dasparcelas‘A eB’;

b) a diferenca entre as duas parcelas ‘A’ (DRP 07/99 x DRA 07/00) deve-se ao fato de ter
sido considerado, na segunda, os montantes de energia do contrato com a Copel e das

compras no curto prazo. Esta diferenca ndo afeta o calculo da variagcdo dos custos;

c) aparcela‘B’ em DRP — 07/99, foi calculada pela aplicacéo do IGP-M sobre o valor de
DRA —07/99. A parcela‘B’ em DRA — 07/00, foi apurada pela diferenca entre a receita
anual e VPA. Edta diferenca em nada afeta calculo da variacdo da inflacdo para o
periodo seguinte.

Convém destacar que em DRP o0s gastos ndo gerencidveis representavam 53,41% da receita,
enquanto que em DRA esta proporgdo passou para 52,98%. Tal fato acaba afetando o resultado
final, ou sgja, o indice de reguste tarifario, a medida que o crescimento de VPA e VPB sd0

diferentes.

Em suma, sdo estes os procedimentos adotados para a determinacdo do equilibrio do contrato,
bem como para a definicdo dos indices de regjustes tarifarios, onde se verifica que ao fina de
cada periodo, ou sgja, na data do regjuste tarifério, ocorre a reposicéo das perdas incorridas. No
entanto, observa-se que no decorrer do periodo as empresas acabam incorrendo em perdas
financeiras, provocadas pelos incrementos de custos, uma vez que o poder concedente ndo tem

autorizado reajustes extraordinarios de tarifa.

Desta forma, propde-se uma metodologia de clculo em que sga possivel a medicdo do
desequilibrio econémico-financeiro definido em contrato. Para tanto, todos os vaores
considerados no IRT serdo organizados dentro da estrutura do custo do servigo através de

critérios a serem definidos ao longo da proposta.
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7. PROPOSTA DE METODO DE CALCULO DA TARIFA QUE ASSEGURE O
EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DA CONCESSAO

Desde a edicio do Cadigo de Aguas, as empresas do setor elétrico brasileiro vém atuando em um
mercado, cujo modelo de regulacdo econémica € aquele que leva em consideracdo tarifas
baseadas no custo do servico e pelo passivo (Itaipu Binacional). Mais recentemente foi inserida a
modalidade a custos marginais e pelo preco. Segundo Bitu e Born (1993, p.38-43),
A tarifa pelo custo do servigo apresenta, como principal componente, 0s custos de capital.
Esses custos sdo fungdo direta do capital imobilizado e da taxa de rentabilidade. (...) A
tarifa pelo passivo € obtida com base no balanco de resultados da empresa concessionaria,
considerando um custo composto pelas seguintes parcelas de passivo: custos de exploracéo;
custos administrativos; custos financeiros, pagamento de dividendos; e de royalties. (...) A
tarifa pelo preco € entendida como atarifa estabelecida em funcéo do preco apresentado na
proposta vencedora de uma licitagdo para outorga da concessdo do servico, preservadas
regras de regjustes estabelecidas em edital de licitacdo ou em contrato de concessdo,

conforme definido em lel. As tarifas de referéncia ou tarifas ao custo marginal so obtidas
considerando os custos marginais do sistema elétrico, incluindo geracdo, transmissdo e

distribuico.
Com a reestruturacdo do setor, que vem ocorrendo desde o inicio da década de 90, foi inserida
uma nova modalidade tarifaria, desenvolvida no Reino Unido, denominado price cap.

Em funcdo desta reestruturacdo, as empresas de distribuicdo, que compram energia vinculada aos
contratos iniciais, passardo, a partir de 2003, a fazé-lo com contratos bilaterais, onde os precos
serdo definidos pelas partes contratantes. O objetivo, conforme visto, € 0 de estabelecer a
concorréncia na geracdo de energia. Os critérios de regjuste e revisdo tariféria ainda estéo sendo
adaptados ao modelo de regulacéo vigente, 0 que vem trazendo uma série de dividas e problemas

para as concessionarias.

Buscando equacionar estes problemas, a ANEEL tem usado o expediente das audiéncias
publicas, entre as quais a de n° AP 007/2000, cujo objeto é o de ‘obter subsidios e informactes
adicionais para o aprimoramento de ato regulamentar a ser expedido pela ANEEL, que estabelece
0S conceitos econdmicos para os regjustes, revisdes periodicas e revisdes extraordinérias das

tarifas . Estas modalidades estdo demonstradas na Figura 19.



137

EEF IRT (anua)  IRT IRT IRT REVISAO

TETERT EEREEREY ERERERTEY TRl 2

extraordinaria
1999 2000 2001 2002 2003 2004

Figura 19 — Os regjustes e revisdes tarifarias da Celesc no tempo
Fonte: elaborado pelo autor

O momento temporal em que ocorrem os eventos também é uma forma de diferenciaco destas
trés modalidades de tarifas, onde os reajustes (IRT’S) sdo concedidos uma vez por ano, as
revisdes periodicas sdo de longo prazo, de acordo com o contrato de cada empresa, e as

extraordinarias podem ocorrer a qualquer tempo.

No caso da Celesc, as revisdes periddicas ocorrerdo apos o quarto regjuste anual, a partir daquele

que estabel eceu o equilibrio econdmico-financeiro (EEF).

Ao tempo em que o agente regulador estuda alternativas para estabelecer os critérios de definicéo
das tarifas, esta proposta apresenta uma metodologia de célculo e analise que busca medir se os
critérios que vem sendo adotados, para definicdo das tarifas, mantém as bases contratuais nas

guais esta garantido o equilibrio econémico-financeiro da concessao.

Para tanto, na primeira etapa, sdo utilizados dados hipotéticos mas com base na realidade da
Celesc, relativos ao periodo de 1999 a 2001, em que se avalia, por meio do custo do servico

adaptado pelos critérios do price cap, aremuneragao real.

Na etapa seguinte, parte-se do pressuposto que a concessao esta em equilibrio, e é feita a
verificagdo dos efeitos que as mudangas dos contratos iniciais para os bilaterais causardo na
rentabilidade.

7.1 Modelo de avaliacao do desempenho

O custo do servico, que serve para o cdculo da tarifa, € uma metodologia que vem sendo

empregada no setor desde a edicdo do codigo de aguas, em 1934. A partir da assinatura do
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contrato de concessdo passou-se a utilizar como metodologia o IRT, sendo que o equilibrio do

contrato foi estabelecido também com base nos critérios do PMEF.

Considerando a experiéncia e a cultura do setor elétrico, propde-se, primeiramente, um modelo
gue permita a afericdo do equilibrio do contrato, utilizando-se, para tanto, as mesmas contas que

compdem o custo do servico e o IRT.

Na segunda etapa requer-se a definicdo de critérios para que o investimento remunerével esteja
na mesma base de comparacéo com a receita anual e, para finaizar, deve estar contemplado na
proposta a garantia dos ganhos de produtividade auferidos pela concessionéria. Para a elaboracéo
do modelo que permite a afericdo do equilibrio requer-se a adaptacdo do custo do servico,

utilizando-se no mesmo, as contas que fazem parte do price cap.

Proposta 1 — elaborar um novo ‘plano de contas’, que contemple o custo do servigo, porém com a
estrutura do price cap, notadamente quanto a receita anual e suas parcelas, onde é possivel
proceder a andlise do desempenho da empresa, em relagdo a sua situacdo de equilibrio, através do
célculo da remuneracéo do investimento.

Para tanto, na Figura 20 apresenta-se, na coluna 1, as rubricas que fazem parte do custo do
servico e, na coluna 2, as que compdem o price cap, consequentemente o indice de regjuste
tarifario. Na coluna 3 esta 0 custo do servico adaptado, que servira de base para os calculos que

se fazem necessarios.
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CUSTO DO SERVICO —anterior

IRT

CUSTO DO SERVICO - adaptado

INVESTIMENTO NO SERVICO
CONCEDIDO

INVESTIMENTO NO SERVICO
CONCEDIDO

Ativo Imobilizado Intangivel

Ativo Imobilizado Intangivel

Ativo Imobilizado em Servico

Ativo Imobilizado em Servico

Ativo Diferido em Servico

Ativo Diferido em Servico

Capital de Giro Capital de Giro

Estoques Estoques

Depreciacdo / Amortizagéo Depreciagéo / Amortizagdo
ObrigacOes Especiais ObrigacOes Especiais

RECEITA DO SERVICO

RECEITA ANUAL

RECEITA DO SERVICO

Fornecimento

Fornecimento Liquido

Receita Anual (Fornecimento Liquido e
Suprimento)

(-)ICMS Suprimento

(-) COFINS/ PASEP e Outros DESPESA Servigo Taxado

Suprimento PARCELA A Outras Receitas e Rendas

Servico Taxado ENCARGOS Var. Monet. Funcdo Taxa de Cambio
Outras Receitas e Rendas QuotaparaRGR Ganhos Desat./Alien. Bens e Direitos

(-) Encargos do Consumidor - RGR

Subvengdes - CCC

DESPESA DO SERVICO

(-) Encargos do Consumidor - Outros Compensacéo Financeira PARCELA A
Var. Monet. Funcdo Taxa de Cambio Taxade Fiscalizagéo ENCARGOS
Ganhos Desativ./Alien. Bense Direitos | TRANSMISSAO TRANSMISSAO

DESPESA DO SERVICO Transporte Furnas GERACAO
Pessoal Rede Bésica PARCELA B
(-) Excesso de Beneficios Conexéo Pessoal
Material ONS (-) Excesso de Beneficios
Servico de Terceiros MAE Material
Subvengdes- CCC GERACAO Servigo de Terceiros
Compensacédo Financeira Gerasul Depreciagdo/Amortizagdo
Taxade Fiscalizagédo Copel Tributos
Energia Comprada para Revenda Outras geradoras COFINS/ PASEP
Encargos do Uso da Rede Elétrica Curto Prazo Outras
Depreciacdo/Amortizagdo Itaipu Var. Monet. Funcdo Taxa de Cambio
Tributos PARCELA B Perda Desat./Alien. Bens Direitos
Outras

Var. Monet. Funcdo Taxa de Cambio

Perda Desativacdo/Alien. Bens Direitos

Figura 20 — Plano de contas com o custo do servico adaptado a proposta

Fonte: elaborado pelo autor
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Observa-se que a terceira coluna da Figura 19 (custo do servico adaptado) é composta de trés
grandes grupos de contas, investimento no servigo concedido, receita do servigo e despesa do

Servico, cujas caracteristicas sdo discriminadas a seguir.

a) Investimento no Servigo Concedido

Este grupo de contas é utilizado como base para a determinacdo da situacdo de equilibrio. A
metodologia de cllculo é a mesma empregada no modelo de regulacdo pelo retorno do
investimento, ou sgja, deduz-se da despesa a receita do servico e divide-se, a resultante, pelo

investimento no servigo concedido.

Ressalte-se que o investimento € avaliado pelo custo historico, sendo considerado o seu valor pro
rata (média mensal). De acordo com Almeida e Al Hajj (1997, p.71-72), 0s ativos tem seu preco
de troca estabel ecido pelo mercado, podendo ser por seus valores de entrada, que “referem-se aos
valores de obtencdo dos ativos usados na firma em suas operaces’ e pelos valores de saida, que

“refletem as fontes recebidas pela firma, em particular, o preco de troca do produto”.

No caso do investimento no servico concedido, a situacdo de equilibrio é calculada sobre os
ativos existentes na concession&ria caracterizando, portanto, uma avaliagdo pelos valores de
entrada. Estes, por sua vez, segundo Almeida e Al Hajj (1997, p.72-74), podem ser mensurados
pelo “custo historico, custo historico corrigido, custo corrente de reposicdo e custo corrente
corrigido”. Breyer apud Bitu e Born (1993, p.40) apresenta mais uma aternativa de avaliacéo dos
bens e instalacBes em servico, que é o ‘justo valor’, o qual representa “o nome dado ao capital
imobilizado estimado de um modo subjetivo pelo organismo responsavel pela regulamentacéo.

FreqUentemente, € uma média ponderada entre 0s custos histéricos e de reproducéo”.

b) Receita e despesa do servico

No modelo de regulacdo pelo price cap a receita anual é igual a0 somatorio das parcelas ‘A’ e
‘B, que formam o total da despesa do servigo. Se for levado em consideracéo que a receita anual
€igual areceita do servico, a situacéo de equilibrio, a cada definicdo do nivel tarifario, sera igual

azero:

Receita do servico (Anual) — despesado servico (parcelas ‘A’ + ‘B’) x 100 = 0%
Investimento no servico concedido
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No entanto, além da receita anual, ser4 considerado na receita do servico as outras receitas,
conforme pode ser observado na coluna 3 do Quadro 8. Td fato fard com que, na situacdo de

equilibrio, sgja encontrado um percentual superior a zero.

Em relacdo a despesa do servico, que é composta pelas parcelas A e B, adém de estarem
incorporadas as mesmas as demais contas retificadoras da receita, também esta incluida, na
parcela ‘B’ a remuneracdo do investimento. Referida remuneracdo ndo é objeto desse trabalho,

pois 0 mesmo visa verificar se as condigdes contratuais de equilibrio estdo mantidas.

Definida a estrutura das contas a serem utilizadas e considerando que é possivel o célculo da
remuneracdo do investimento, procede-se a andlise dos dados da CELESC, no periodo desde a
assinatura do contrato (07/99) até o ultimo regjuste tarifério concedido (08/01).

No estabelecimento dos critérios considerou-se que o periodo de apuracdo é mensal, e os dados
hipotéticos utilizados referem-se aqueles aprovados na PAC. Os resultados estéo apresentados na
Tabela 26.

Tabela 26 — Valores do investimento no servico concedido — PAC

Agéncia Nacional de Energia Elérica- ANEE L Vaores

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil

DISCRIMINACAO | Junvo9 | Juiree | Agoroo | ) | suor | Acoror
Ativo Imobilizado em Servico  1.410.307 1418416 1425384  (.) 1610806 1.624.947
Ativo Diferido em Servico 0 0 o (.) 1.748 1.763
Estoques 7.214 7.302 7309 (.) 8.527 8.677
Depreciagio / Amortizagio (473600) (476.683) (479.589) (.. (588.361)  (589.646)
Obrigaces Especiais (115670) (115.907) (116.085) (..) (144.439)  (145.339)
TOTAL 828332 833128 837.019  (.) 897.281  900.402

Fonte: Elaborado pelo autor

Na receita do servico esta considerada a receita anua, para 0 més de junho de 1999, que
determinou o equilibrio do contrato, bem como para agosto de 2000 e de 2001, que serviram de
base para os regjustes tarifarios subsequientes. Os demais meses estdo de acordo com 0s critérios
de elaboracdo da PAC. As outras receitas, que fazem parte do custo do servi¢o, sdo adicionadas
as receitas anuais para a determinacdo da receita do servico, conforme discriminado na Tabela
27.
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Tabela 27 — Composicdo da receita do servigco — PAC

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- ANEE L Valores
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A em R$ mil
DISCRIMINACAO | Jun/99 | Juiioo | Agoroo | | Juvor | Acorol

Receita Anual (Forn. + Supr.)

1.103.770  564.377  654.581 842.348 1.691.199

(...)

(...)
Ajuste financeiro 26.939 0 0 (-..) 0 0
Outras Receitas/ Rendas 22.203 11.054 13.069 (...) 14.010 37.906
Ganhos Desat./Alienacdo 3.054 585 627 (...) 2.551 4.025
Receita do Servico 1.155.966 576.016  668.277 (...) 858.909 1.733.130
Parcela A 589.471 322241  374.737 (...) 532.405 994.155
Parcela B 514300 261.314  298.912 (..r) 312.269 697.044
Despesa do Servico 1.103.770 _ 583.555  673.649 () 844.674  1.691.199

Fonte: Elaborado pelo autor

Em relagdo a despesa do servico, que também esta informada na Tabela 27, esta se decompde nas
parcelas A e B, sendo que seus valores estédo de acordo com os mesmos critérios adotados para a

receita do servico.

De posse destas informagdes é possivel efetuar o calculo da remuneracdo do investimento para o
periodo considerado. O resultado alcancado foi uma remuneracdo para o equilibrio do contrato,
de 0%, hagja vista que a receita anual € igua a0 somatério das parcelas A e B da despesa do
Servico.

Porém, no célculo deve ser considerada a receita do servico, contemplando o guste financeiro e
as demais receitas. Nestas condic¢des a remuneragao contratual atinge 6,30%. Quando do calculo
do IRT, em agosto de 2000, a nova remuneracdo para o equilibrio atingiu 2,73%, enquanto a de
agosto de 2001 foi de 4,66%.

Quando ocorre a realizacdo da receita e dos gastos da empresa, verifica-se que a remuneracéo
real, notadamente no primeiro periodo (07/99 a 08/00), fica abaixo daguela estabelecida para o
equilibrio, que é de 6,30%. Ta fato é decorrente do incremento dos gastos ndo gerenciaveis,
conforme demonstrado anteriormente (Tabela 23), sem o devido repasse para as tarifas. Ressalte-
se, ainda, que na receita realizada também estdo contemplados os efeitos do crescimento do
mercado, ndo previsto na determinagéo de RA, 0 que provoca um valor ainda maior para aquela

receita. Estes resultados estdo demonstrados na Figura 21.
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Figura 21 — Resultado da remunerag&o do investimento
Fonte: Elaborado pelo autor

A linha azul representa a situacdo de equilibrio da empresa para todo o periodo. Verifica-se que,
a exemplo do ocorrido em 2000, os meses de janeiro a marco de 2001 foram os que apresentaram
o maior nivel de remuneragdo, ficando, no Ultimo exercicio, bem acima da situag&o de equilibrio.
Tal fato ocorreu, ndo s6 em funcdo dos efeitos do crescimento do mercado, mas também devido a

falta de correcdo do investimento no servigo concedido.

Ao tempo em que a receita cresceu 70%, no periodo de dois anos, o investimento, que serve
como base de célculo para a remuneracdo, ndo sofreu qualquer tipo de regjuste, em fungdo das
regras estabelecidas pelo Plano Real. Isto faz com que a remuneracéo tenha uma tendéncia de
crescimento, ndo condizente com a realidade da empresa, enquanto 0 mercado e as demais
receitas mantenham um ato nivel de crescimento. Ressalte-se, ainda, que a receita anual €
calculada com base no incremento dos gastos ndo gerenciave's, cuja variagdo tem ocorrido acima

dos niveis inflacionérios, mais a parcela B, que é indexada ao IGP-M.

Proposta 2 - proceder a corregéo do investimento no servigo concedido, objetivando amenizar os
efeitos causados na remuneracdo do investimento, utilizando-se o IGP-M como indexador. A
correcdo deve ser feita desde 1998, uma vez que, quando da assinatura do contrato foi declarado
gue a empresa estava na condic¢éo de equilibrio econdémico-financeiro.
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Com esta proposta, 0 investimento no servico concedido passa a ser avaiado pelo custo historico
corrigido, cujos efeitos podem ser observados na Figura 22, utilizando, para tanto, oS mesmos
dados apresentados até 0 momento.
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Figura 22 — Remuneracdo com investimento remunerével corrigido
Fonte: Elaborado pelo autor

Nesta figura € possivel verificar 0o impacto causado na remuneragdo, quando da correcdo do
investimento. Com o passar do tempo o efeito vai se tornando ainda maior, demonstrando que
aquela remuneragdo constante na Figura 21 esta bem acima da realidade da empresa.

Tanto a legidacdo do setor elétrico como o contrato de concessdo estabeleceu que na férmula de
regjuste tarifario anual esta contemplado, entre outras, a corregdo da parcela B, através de um
indice definido como sendo o IGP-M. Também ficou acertado que o fator x tera valor igua a
zero durante 0s quatro primeiros regjustes tarifarios (caso da Celesc). Tal fato deve-se ab modelo
de reestruturacdo do setor, sendo que, neste periodo, os ganhos de produtividade sdo

incorporados pelas concessionarias.

Proposta 3 — Para a medicéo da situagéo de equilibrio das concessionérias, requer-se que, através
do modelo do custo do servico adaptado, sga apurada a remuneracdo do investimento,
considerando como parcela B aguela definida quando do equilibrio do contrato e nos IRT’s. Esta
parcela, apos a sua apuracdo mensal, devera ser corrigida pelo IGP-M acumulado até o més em
andlise, para que se obtenha o saldo computavel no custo de servico.
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Em atendimento a esta proposta, apresenta-se na Tabela 28, de forma resumida, os dados
hipotéticos da Celesc, onde sdo calculados os valores dos gastos gerenciaveis a serem

computados no custo do servico.

Tabela 28 — Correcao dos gastos gerenciaveis

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A R$ mil
VPB IGP-M VPB corrigido
Periodo Anual M ensal Mensal | Acumulado M ensal Periodo
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
Jun/99 514.300 42.858
Jul/99 42.858 1,55% 1,55% 43.523 304.658
Ago/99 42.858 1,56% 3,13% 44.202 353.613
(...) (...) (...) (...) (... (...)
Jul/00 42.858 1,57% 16,23% 49.815 348.707
AGO/00 658.479 54.873 2,39% 2,39%

Set/00 54.873 1,16% 3,58% 56.836 511.528
(...) (...) (...) (...) (...) (...)
Jan/01 54.873 0,62% 5,58% 57.935 57.935
Fev/01 54.873 0,23% 5,82% 58.069 116.137
(...) (... (... (...) (...) (...)
Jul/01 54.873 1,48% 11,09% 60.957 426.698

AGO/01 697.044 58.087

Fonte: Elaborado pelo autor

Os valores da parcela ‘B’, apurados de acordo com a formula do IRT, relativos aos periodos
anuais, estdo demonstrados na coluna 1 da Tabela 28. Estes sdo divididos por 12 para que se
obtenha o valor de cada parcela mensal (coluna 2). Como elas estdo a precos da data de
referéncia anterior, para obtencdo do vaor corrigido (coluna 5), é necessaria a multiplicacdo pelo
indice acumulado constante da coluna 4. Para que se obtenha 0 saldo computavel (coluna 6),
multiplica-se os valores constantes da coluna anterior pelo niUmero de meses a que se refere a

despesa.

Assim, atitulo de exemplo, se 0 més em andlise for o de julho, o valor da coluna 5 devera ser
multiplicado por 7 e se for o de fevereiro por 2. Adota-se este procedimento em funcdo do
critério de elaboracéo do custo do servico, cujos movimentos mensais de receita e despesa sd0
acumulados a cada més. As diferencas entre estas contas, por sua vez, geram a remuneragcao do
investimento em reais que, dividido pelo investimento no servico concedido, tem-se a

remuneragdo em percentua relativo ao periodo de apuragdo. Para obter a remuneragcdo anual,
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divide-se a precedente pelo nimero de meses a que se refere o periodo de andlise e multiplica-se

por 12, conforme demonstrado na Tabela 29.

Tabela 29 — Célculo da remuneracdo anual

Agéncia Nacional de Energia Elérica- ANEE L Vdores

Centrais Eléricas de Santa Catarina SA R$ mil

DISCRIMINACAO | ounveo | guiee | Agwee | () | Jguo | Acoio
I nvestimento no Servico Concedido 897.882 908.704 919383 (..) 1.119.707 1.128.370
Receita do Servigo 1155966 576.016 668.277 (... 686.518 1.475.249
Parcela A 589471 322241 374737  (..) 399.592 793.048
Parcela B 514300 304658 353613 (.. 348707 658479
Despesa do Servico 1103770 626.899 728.350 (...) 748.299 1.451.527
Remuneracdo do periodo 52196 (50.884) (60.073) (... (61.781) 23.722
Remuneracdo anual - % 5,81% -9,60% -980%  (..) -9,46% 2,10%

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que a remuneragdo anualizada, para cada més, esta demonstrada na Ultima linha da
Tabela 29, na qua se verifica a situacdo de desequilibrio desde o més subsegiiente a0 do

estabel ecimento do regjuste tarifério, cuja remuneracéo era de 5,81%.

Nesta tabela foi considerado que o VPB e o investimento no servico concedido foram corrigidos
pelo IGP-M, ao tempo em que a receita e 0 VPA sd0 0S mesmos constantes das prestaces de
contas (PAC) de cada ano.

Os resultados dos cél cul os efetuados para esta remuneragdo, servem de base para a elaboracéo da

Figura 23.
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Figura 23 — Analise comparativa das remuneracoes
Fonte: Elaborado pelo autor
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Apresenta-se nesta figura a remuneracdo auferida pela concessionéria, considerando a proposta 1
(linha vermelha), bem como a que leva em conta a correcéo do investimento remuneravel (linha
verde). Tal fato tem por objetivo auxiliar na analise comparativa dos resultados alcancados em

relacdo areceita de equilibrio.

A linha em rosa representa a remuneracdo calculada dentro dos critérios estabelecidos na
proposta 3. Verifica-se ndo so a diferenca que os critérios de apuracdo provocam no resultado,
como também, o baixo nivel de remuneracdo da empresa, cujo valor médio, no primeiro periodo,
foi de —8,91%, enquanto a do equilibrio estava no patamar de 5,81%. No segundo periodo, a
remuneracao do equilibrio atingiu 2,1%, enquanto a médiarealizadafoi de —11,31%.

A questdo que se levanta ndo é a garantia de uma remuneragdo, mas sim que se mantenha as
condicdes contratuais iniciais, onde a empresa possa, durante todo o periodo, ficar em equilibrio
econdmico-financeiro. Mesmo nas piores condigoes, isto &, utilizando a remuneragdo constante

da proposta 1, ainda assim a empresa fica exposta ao prejuizo.

Portanto, com esta proposta é possivel, de maneira simplificada, medir a situagdo econdmico-
financeira da concessionaria através do custo do servico adaptado. No estudo de caso, verificou-
se que a Celesc estd em permanente desequilibrio, fazendo com que os ganhos de produtividade

sgjam repassados para os consumidores, mesmo sem a aplicagéo do fator Xx.

7.2 Critérios determinados pela ANEEL para apuracéo das perdas

A exemplo da crise financeira ocorrida no final da década de 80, o setor elétrico brasileiro vem
passando por uma nova crise, SO que dessa vez € a energética, provocada pela fata de
investimento em projetos de geracdo. Tal fato desencadeou a reacdo de muitos setores da
sociedade, até que o governo federal criou a camara de gestdo da crise de energia elétrica,

subordinada ao ministro da casacivil.

Entre as decisdes tomadas pela camara de gestéo, esta a que estabelece procedimentos para
repasse as tarifas de fornecimento de energia, das perdas sofridas pelas concessionarias
distribuidoras. Estas perdas sdo as decorrentes dos incrementos dos gastos ndo gerencidveis, sem

acoberturatarifaria.
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Os procedimentos adotados para apuragdo das perdas foram editados na Portaria Interministerial
n° 25, de 24 de janeiro de 2002, que revogou a de n° 296, de 25/10/01 e de resolucdes da ANEEL.

Essas, criaram a conta de compensacao de variagdo de valores da ‘parcela A’ — CVA destinada a
registrar as variaces, ocorridas no periodo entre regjustes tarifarios, dos valores dos seguintes

itens de custo, constante dos contratos de concessao das distribuidoras de energia el étrica:

I- tarifade repasse de poténcia proveniente de Itaipu Binacional;

I1- tarifa de transporte de energia el étrica proveniente de Itaipu Binacional;
I11- gquota de recolhimento a conta de consumo de combustiveis — CCC;

IV- tarifa de uso das instalagdes de transmisséo integrantes da rede basica;
V- compensacdo financeira pela utilizacdo dos recursos hidricos; e

VI- encargos de servicos de sistema— ESS.

De acordo com o art. 2° da portaria n° 25, ao valor apurado na CVA sera acrescida uma
remuneracdo financeira, com base na taxa de juros SELIC. Referido saldo incorpora as tarifas de

fornecimento do préximo regjuste tarifario (IRT), com validade para os doze meses subsequentes.

Em relagdo a energia comprada para revenda, RGR, taxa de fiscalizagdo de servico de energia
elétrica e encargos de conexdo, sO poderdo sofrer alteracdo de valor na data de regjuste anual da

concessionaria de distribuico de energia el étrica.

Essa Portaria vem suprir uma necessidade das empresas distribuidoras, pois a ANEEL autorizava
regjustes dos itens de custo da ‘parcela A’, sem o devido repasse, através de regjustes
extraordinérios, as tarifas de fornecimento.

Para demonstrar a metodologia de calculo, apresenta-se como exemplo a CVA dos custos da
ltaipu Binacional. Para tanto, sera considerado que no Ultimo indice de reguste tarifério
concedido, foi projetada uma demanda contratada de kW 444.000, e uma taxa de cambio de R$
2,50/USS.

A medida que os custos se redizam, verificam-se os vaores que sofreram modificacfes, tais
como ataxa de cambio e atarifa de Itaipu. Também devera ser apurada ataxa SELIC, que servira
como base de apuracdo da remuneracdo financeira (para o exemplo, sera utilizada uma taxa
SELIC de 1,2% am.).
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O exemplo completo esta demonstrado na Tabela 30.

Tabela 30 — Calculo da compensacdo das variagdes nos custos de repasse de poténcia de
Itaipu Binacional — CVAsi.

Agéncia Nacional de Energia Elétrica- ANEE L Valores

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/IA em R$

DISCRIMINACAO | Agox0 | setxo | outxo | ¢ b gunxa | gul-xa
Demanda Contratada (kW) 444.000 444.000 444.000 (-.) 444.000 444.000
TaxaSELIC 1,20% 1,20% 1,20%  (...) 1,20% 1,20%
Valor Contemplado R$ 22.420.668 22.420.668 22.420.668 (... 22.420.668 22.420.668
Tarifa (US$/kW) 20,20 20,20 20,20 (... 20,20 20,20
Taxa de Cambio (R$/US$) 2,50 2,50 2,50 (..) 2,50 2,50
Valor Requerido R$ 24.692.629 22.719.610 20.985.745 (.. 25.268.156 25.649.077
Tarifa (US$/kW) 20,20 20,20 20,20 (... 20,20 20,20
Taxa de Cambio dia09 2,78 2,55 2,40 (...) 2,80 2,85
Taxade Cambio dia19 2,76 2,54 2,30 (...) 2,82 2,86
Taxade Cambio dia 29 2,72 2,51 2,32 (...) 2,83 2,87
Remuner acéo financeira 0 27.264 31.178 (... 125.071 160.742
CVAei (R$) 2.271.961 2.598.167 1.194.422  (..) 13.395.169 16.784.320

Fonte: Elaborado pelo autor

O ‘vador contemplado’ refere-se aquele que consta no Ultimo regjuste tarifério concedido, e €
obtido multiplicando-se a tarifa em US$/kW pela taxa de cadmbio prevista, que no exemplo é de
R$ 2,50/US$ e pela demanda contratada. O ‘valor requerido’ refere-se aguele realizado, sendo a
metodologia de calculo a mesma do ‘valor contemplado’. Ressalte-se que o vencimento das
faturas de Itaipu ocorre nos dias 10, 20 e 30 do segundo més subsequente ao fato gerador. A
remuneracao financeira € calculada aplicando-se a taxa SEL1C sobre o0 saldo anterior da CVAs4i,

sendo obtida da seguinte maneira:
CVAei = Sdo Anterior + Valor requerido - Valor Contemplado + Remuneracdo Financeira

Conforme pode ser verificado, o saldo da CVAe, no final do periodo, é de R$ 16.784.320, que
deverq ser adicionado as compensagfes das demais contas. O saldo total da CVA sera
contemplado no regjuste a ser concedido em agosto de x2, permanecendo na tarifa pelo periodo

de 12 meses, quando se apura umanova CVA.

Essa dternativa apresentada pela camara de gestdo da crise, se ndo resolve, atenua
consideravelmente as pressdes de custos sobre as empresas distribuidoras de energia. Além do

gue, é o reconhecimento por parte do governo e do agente regulador, que o contrato de concessdo
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estava em desequilibrio, havendo a necessidade dos regjustes extraordinérios. Tal fato pode ser
verificado quando da elaboracéo da proposta, onde se constata que a taxa realizada ficou muito
abaixo daguela que estabel eceu o equilibrio.

E necessario, entdo, demonstrar se a alternativa apresentada pelo governo recompde as perdas
impostas as concessionarias distribuidoras. Para tanto, utiliza-se os critérios adotados na
proposta, através dos quais € possivel determinar a taxa de desequilibrio que estd sendo
recuperada com a alternativa do governo, bem como comparar com aguela efetivamente

incorrida pela empresa, calculada de acordo com a presente proposta.

7.3 Comparacao entre a proposta apresentada e a alter nativa da ANEEL

A verificagdo dos montantes que estéo sendo recuperados e a comparagdo entre a alternativa e a
proposta, pode ser constatada no exemplo demonstrado a seguir, dentro da realidade da CELESC,
onde é possivel verificar os efeitos no calculo da situacdo de equilibrio. No entanto, faz-se
necessario 0 estabel ecimento das seguintes premissas:

a) o periodo de andlise sera de junho de 1999 a julho de 2000;

b) 0 IGP-M e ataxa SELIC sofreréo variagdo de 1% ao més,

c) o mercado de energia permanecera constante no periodo de andlise; e

d) ndo serdo efetuados acréscimos nem baixas no ativo, mantendo o investimento no

servico concedido com o mesmo valor para o periodo.

Nessas condigdes apresenta-se, na Tabela 31, a estrutura das contas e o célculo da situagéo
de equilibrio.
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Tabela 31 — Célculo da situacdo de equilibrio

. - . Vaores
Centrais Eléricas de Santa Catarina S/A
emR$
DISCRIMINACAO | Jun99 | Ju-99 | Ago99 | ()| Jun-00 | Jul-00
Investimento no Servigo Cincedido 897.882 897.882 897882 (..) 897.882 897.882
RECEITA DO SERVICO 1155966 674.313 770644  (..) 577.983 674.313
DESPESA DO SERVICO 1.103.770 643866 735847 (...) 551.885  643.866
PARCELA A 589471 343.858 392980 (...) 204.735 343.858
PARCELA B 514300 300.008 342867 (..) 257150  300.008
Situacdo de equilibrio R$ mil 52.196 30.447 34797 (..) 26.098 30.447
Equilibrio mensal % 5,81% 3,39% 3,88% (... 2,91% 3,39%
Equilibrio anualizado % 5,81% 5,81% 581% (... 5,81% 5,81%

Fonte: Elaborado pelo autor

Na obtenc&o do equilibrio é necessério que todos os valores, no periodo considerado, mantenham
a mesma proporcionaidade em relacdo ao investimento no servigo concedido, que serve como
base de célculo para a situacéo de equilibrio.

Para tanto, a receita do servico e os valores das ‘parcelas A e B’ ndo sdo os readizados pela
empresa, conforme vinha sendo apresentado. Os mesmos foram calculados da seguinte maneira:
para 0 més de julho/99 é o vaor praticado em junho (més da determinagdo da situacdo de
equilibrio) dividido por doze e multiplicado por sete (julho € séimo més do ano); para o0 més de
agosto é o valor praticado em junho dividido por doze e multiplicado por oito, e assm
sucessivamente. Este procedimento € o mesmo adotado pela ANEEL quando da elaboracéo do
custo do servico. Como a situacdo de equilibrio foi determinada no més de junho, os valores

constantes daguela coluna sdo anuais. A situacdo de equilibrio € obtida da seguinte maneira:

Situacdo de Equilibrio = Receitado servico - Despesado servico x 100
Investimento no servigo concedido

Essas seriam as condicdes para que a empresa se mantivesse na situacdo de equilibrio. No
entanto, como s&o autorizados aumentos de gastos, que compde a ‘parcela A’, a empresa entra

em situacao de desequilibrio. Estes estdo demonstrados na Tabela 32.
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Tabela 32 — Demonstragdo das variacbesda ‘parcela A’ - CVA

. L . Vaores

Centrais Eléricas de Santa Catarina S/A .

em R$ mil

DISCRIMINACAQ | Ag99 | se-99 | out99 | ()] Agooo | set-00

SELIC 1,00% 1,00% 1,00% (...) 1,00% 1,00%
Variagdesmensaisda'parcela A' 2.439 5.302 5571 (..) 9.236 10.974
Remuneracdo financeira - 24 78 (..) 644 743
Total da CVA 2.439 7.766 13.415 (..) 74.270 85.987

Fonte: Elaborado pelo autor

As variagbes mensais da ‘parcela A’, na redidade s80 0S mesmos gastos ndo gerenciaveis
informados na tabela 23, isto €, os incrementos de custos incorridos pela empresa sem a devida
cobertura tariféria. Com base nestas variagOes aplica-se a taxa de 1% ao més (variacdo da SELIC)
sobre 0 saldo acumulado anterior, obtendo como resultado o valor da ‘CVA’. Assm, na
alter nativa apresentada pela camara de gestéo, a ‘CVA’ atinge o montante de R$ 85.987 mil. O
vaor ndo corrigido, demonstrado na Tabela 23, é de R$ 82.147 mil. Apresenta-se na Tabela 33 os
efeitos causados na situacéo de equilibrio, levando em conta os valores da ‘CVA’, mantendo-se
inalterados os demais valores.

Tabela 33 — Célculo da situacéo de equilibrio considerando a‘CVA'.

CentraisElé&ricasde Santa Catarina SA VELES

enR$

DISCRIMINACAO | Jun99 | Ju-99 | Agom | .) | Junoo | Jul-00

I nvestimento no Servigo Concedido 897832 897882 897882 (..) 897882 897.882
RECEITA DO SERVICO 1155966 674313 770644 (.) 577983 674313
DESPESA DO SERVICO 1103770 643866 738286 (.) 600830 704528
PARCELA A 580471 343858 305419 (.) 343680 404520
Vaor normd 580471 343858 392980 (.) 204735 343858
CVA - - 2439 (.) 48945  60.662
PARCELA B 514300 300008 342867 (.) 257150 300008
Situacgo de equilibrio R$ mil 52196 30447 32358 (.) (22847) (30215)
Equilibrio mensal % 581%  33%  360% (.) 254%  -33%
Equilibrio anualizado % 581%  581%  541% (.)  50%  -577%

Fonte: Elaborado pelo autor

Verifica-se que ha uma queda substancial na situagdo de equilibrio, atingindo a pior condicdo em
jul/00 com uma taxa de —5,77%. O fato da ‘CVA’ atingir, no més de jul/00, o montante de R$
60.662 a0 invés daguele constate na Tabela 32, é devido ao regime de competéncia dos

exercicios.
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Apurada a taxa que estd sendo recuperada, requer-se o cdculo daquela que efetivamente foi
incorrida pela empresa, levando em conta os critérios estabelecidos quando da elaboracéo da
proposta. O critério de calculo da situacdo de equilibrio na proposta, leva em consideracdo a
correcdo do investimento e a‘parcela B’ pelo IGP-M. A receita do servigo sera a mesma utilizada
na Tabela 33, enquanto que os incrementos dos gastos da ‘parcela A’ séo aqueles constantes na
Tabela 32, porém sem levar em consideragcdo a remuneragcdo financeira O resultado estd
demonstrado na Figura 24.
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Figura 24 — Andlise comparativa da alternativa e da proposta
Fonte: Elaborado pelo autor

Conforme pode ser observado, a curva da ‘proposta do autor’ fica abaixo da ‘dternativa
ANEEL’, significando que o valor a ser recuperado é maior do que aquele proposto pelo governo.
Tal fato é devido ao ndo reconhecimento das perdas provocadas na ‘parcela B’. Ainda assim,
verifica-se que a alternativa recomp0e, praticamente, as perdas incorridas pela empresa. Também
se constata que a metodologia desenvolvida € um bom indicador do déficit que as empresas

incorrem.

7.4 Os Efeitos na Fase de Transicao

A fase de transicdo, para 0 setor elétrico, caracteriza-se por uma série de medidas e gjustes a

serem efetuados pelo poder concedente, na busca do servico adequado com precos maodicos. Uma
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das caracteristicas dessa fase refere-se a modaidade de contratacdo de energia pelas
distribuidoras, cujos montantes negociados sofrerdo uma reducéo de 25% a cada ano, a partir de

2002, conforme demonstrado na Figura 14, item 3.4.

Esta parcela de mercado, que deixa de fazer parte dos contratos iniciais, devera ser contratada
pelas distribuidoras/comercializadores com contratos bilaterais. Ressalte-se que a ANEEL
colocou limites quanto ao repasse dos pregos negociados, nesta modalidade, aos consumidores
finais. Este limite, denominado de valor normativo, tem servido para 0 mercado como um preco

de referéncia nas negociagdes de compra e venda de energia.

O principal fornecedor de energia da Celesc, nos contratos iniciais, € a Gerasul, que pratica uma
tarifa de suprimento de aproximadamente R$ 40,00 / MWh. Para os contratos negociados de
forma bilateral, a ANEEL fixou em R$ 72,35 / MWh (janeiro de 2001) o valor normativo para a
‘energia competitiva, oriunda de fonte hidréulica. Observa-se que a mudanca de contratagdo vai
onerar ainda mais os consumidores finais, bem como, podera afetar financeiramente as empresas
distribuidoras, a medida que o repasse dos precos ndo aconteca de forma simultdnea a sua

contratagao.

Em relacdo a Celesc, 0 ‘aniversario’ para os regjustes tarifarios d&-se no més de agosto de cada
ano, enquanto as mudancas na modalidade de contratagdo de energia ocorrerdo em janeiro. Esta
defasagem, a exemplo do ocorrido nos anos precedentes, vai continuar afetando a rentabilidade

daempresa.

Desse modo, para o célculo da rentabilidade da Celesc, no periodo de 2001 a 2006, foram
considerados os dados hipotéticos da mesma, porém com base na sua reaidade. Os critérios
adotados s80 0 que seguem:

a) 0 mercado de energia sera o mesmo paratodo periodo em andlise;

b) no investimento do servico concedido ndo serdo considerados acréscimos ou baixa de

ativos, nem a corregdo pelo IGP-M;

c) aparcelaB (gastos gerenciaveis) da despesa do servico sera mantida a precos de 2001,
ndo sendo corrigida pelo IGP-M;

d) naparcelaA estdo contemplados os contratos iniciais e bilaterais; e

€) areceitaseraigua adespesa do servico que, por suavez, sera o resultado da soma das
parcelas A e B.
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Nestas condigdes, foram apurados os valores para a Celesc sem que houvesse alteragéo de pregos

dos contratos iniciais para os bilaterais, conforme Tabela 34.

Tabela 34 — Dados da Celesc para o calculo da remuneracéo

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A Valores em R$ mil
DESCRICAO EEF | | | | EEF
Ago/01 Set/01 Qut/01 (...) Ago-06
Investimento no Servig¢o Concedido 900.402 900.402 900.402 (...) 900.402
RECEITA ANUAL 1.691.199 1.268.400 1.409.333 (...) 1.691.199
DESPESA DO SERVICO 1.691.199 1.268.400 1.409.333 (...) 1.691.199
PARCELA A 994.155 745.616 828.463 (...) 994.155
PARCELA B 697.044 522.783 580.870 (... 697.044

Fonte: Elaborado pelo autor

Em agosto de 2001 foi concedido o regjuste tarifario para a Celesc, com base na variagdo da
receita anual. Esta foi obtida com a soma das parcelas A e B, cujos gastos atingiram o montante
hipotético de R$ 1.705.194 mil, conforme demonstrado na Tabela 34. Este valor passa a ser a
nova receita anual. Quanto ao investimento no servigo concedido, o valor de R$ 900.402 mil € o

pro-rata apurado para o periodo.

Em relacdo ao més de setembro, os valores da receita e da despesa foram obtidos dividindo-se os
de agosto por 12 (meses) e multiplicando por 9 (setembro € 0 nono més). Foi adotado o mesmo
procedimento para 0os meses subsequentes. O investimento remunerével permanece inaterado

pois foi considerado que o ativo ndo sofreria mutagoes.

Neste exemplo a empresa vai manter o equilibrio econdmico-financeiro, visto que a receita é
igua a despesa, 0 que implica huma remuneracdo igual a zero para todo o periodo em andlise.
Porém, a partir de 2003 havera a reducdo gradual do mercado vinculado aos contratos iniciais,
tendo como consequiéncia uma nova forma de contratagdo desta energia, com um novo prego. Tal
fato vai afetar a remuneracdo da empresa, sendo que os procedimentos a serem adotados para a

determinagcdo da mesma sdo 0s que seguem:
a) aenergia(estimada) a ser comprada pela CELESC das geradoras é de 14.000 GWh,
b) aparcela A € decomposta em encargos intra-setoriais, transmissao e geracao;

C) 0s gastos com geracdo sdo decompostos em contratos iniciais € demais contratos,

incluindo nestes a Itaipu Bi-nacional.

d) aenergiacomprada com contratos bilaterais é de R$ 72,35/ MWh
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Na Tabela 35 estdo decompostos os dados estimados da CELESC a serem utilizados para o

célculo datarifa média de compra.

Tabela 35 — Apuracéo da tarifa média de compra

Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

DESCRICADO R$ mil GWh R$/ MWh
PARCELA A 994.155
Encargos setoriais 111.777
Transmisséao 122.431
Geracéo 759.947 14.000 54,28
Contratos iniciais 457.073 9.800 46,64
Demais 302.874 4.200 72,11

Fonte: Elaborado pelo autor

O vdor da parcela A € o mesmo utilizado na Tabela 34, enquanto a tarifa, expressa em R$ /

MWh, é aresultante do valor em R$ mil, dividido pela quantidade de energia (GWh) comprada.

A partir de janeiro de 2003, os volumes da energia oriunda dos contratos iniciais sofrerdo uma
reducdo de 25% ao ano até 2006, afetando 0os montantes de energia a ser comprada com 0s
contratos bilaterais, conforme demonstrado na Tabela 36.

Tabela 36 — Montantes de energia dos contratosiniciais e bilaterais
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

DESCRICAO | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Geracdo - GWh 14.000 14.000 14.000 14.000 14.000 14.000
Contratos iniciais 9.800 9.800 7.350 4.900 2.450 -
Demais 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200
Bilaterais - - 2.450 4,900 7.350 9.800

Fonte: Elaborado pelo autor

Na Tabela 36, por uma questéo de smplificagdo do estudo de caso da CELESC, o mercado foi
mantido constante por toda a série em analise. Na hipétese de haver crescimento do mercado, o
mesmo devera, ja a partir de 2001, ser contratado de forma bilateral ou no ambito do mercado
atacadista de energia. Ainda, em relacdo a esta tabela, cabe observar que a reducéo dos montantes

de energia ocorre somente nos contratos iniciais.

Considerando que os precos de compra de energia sdo aqueles constantes da Tabela 36 e que o
preco da energia competitiva (bilaterais) foi fixada pela ANEEL em R$ 72,35/ MWh, € possivel
apurar 0s gastos com geracdo ja considerando 0s novos pregos, conforme demonstrado na Tabela
37.
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Tabela 37 — Gastos com ger agéo contemplando os contr atos bilaterais
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A

DESCRIC AO | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Geracdo - R$ mil 759.947 759.947 822.936 885.926 948.915 1.011.904
Contratosiniciais 457.073 457.073 342.805 228.537 114.268 -
Demais 302.874 302.874 302.874 302.874 302.874 302.874
Bilaterais - - 177.258 354.515 531.773 709.030

Fonte: Elaborado pelo autor

Considerando que, no exemplo proposto, 0s encargos intra-setoriais e os de transmissdo néo

sofrem incrementos, 0 Unico gasto que afetard 0 IRT sera a energia comprada das geradoras.

Nestas condigbes, sabendo-se que os gastos com geracdo, em 2001, representam 44,57%
(759.947 | 1.705.194) da receita anual, e que as compras sofrem um incremento de 8,29%, em
2003, infere-se que sera necessario um regjuste, nessa data, de 3,69% (8,29 x 0,4457) nas tarifas
de venda da Celesc para a manutengdo do equilibrio do contrato. Como as mudangas ho mercado
ocorrerdo em janeiro de cada ano e 0 ‘aniversario’ para regjuste das tarifas de venda € em agosto,
a concessionaria ficard 7 meses sem cobertura tariféria, provocando um desequilibrio no contrato.
Se considerarmos esses novos valores da geracdo na parcela A apresentada na Tabela 30, a
remuneracdo do investimento tornar-se-a negativa, no periodo sem cobertura tariféria, conforme

demonstrado na Figura 25.
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Figura 25 — Remuneragdo no periodo de transicdo
Fonte: Elaboragdo propria
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Verifica-se na linha vermelha que a remuneracao é zero, ou sgja, 0 contrato estéd em equilibrio, no
periodo de setembro a dezembro de cada ano, enquanto que para 0s demais meses a remuneracao
atinge —7%. Esta remuneracdo, anualizada (linha azul) atinge o nivel de —4,08%.

Dessa forma, mesmo considerando que o mercado de energia ndo sofrer& nenhum incremento,
gue os demais gastos tenham seus pregos regjustados juntamente com os da energia vendida, e
gue persistam os critérios de mudanca dos montantes de energia comprada, as empresas
concessionérias de distribuicdo de energia, cuja data de ‘aniversario’ do IRT é diferente do més
de janeiro, apresentardo desequilibrio econdmico-financeiro, que s6 podera ser amenizado na

negociacao dos contratos bilaterais.

Cabe ressaltar que no calculo da‘CVA’ ndo sdo considerados a contratacdo de energia de forma
bilateral.
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8 CONCLUSOESE RECOMENDACOES

Este capitulo destina-se a responder a problematica enunciada no inicio da dissertacdo, assim
definida: com base no estudo de caso, como estabelecer uma metodologia de calculo e andlise,
voltada as revisoes tarifarias extraordinarias dos concessiona&rios e permissionarios do servico
publico de distribuicdo de energia elétrica, com vistas a manutencdo do equilibrio  econdmico-

financeiro contratual ?

Em decorréncia da pesquisa efetuada, do estudo de caso e da proposta apresentada, € necessario

gue se faga algumas consideracOes.

a) 0 modelo de regulagdo pelo retorno do investimento esteve vigente no
setor elétrico brasileiro, por aproximadamente 60 anos, o que denota um profundo
conhecimento por parte dos profissionais que atuam no mesmo, sendo que tal fato

€ importante, pois facilita o entendimento da unificagdo dos model os de regulacéo;

b) com a reestruturacdo do setor, 0 novo modelo de regulacdo econdmica
inseriu trés procedimentos de revisdes e regjustes tariférios;

) 0 primeiro procedimento, os reajustes tarifarios anuais — IRT’s, a ANEEL
vem aplicando normamente, ndo sendo objeto deste estudo qualquer proposicdo

em relacdo ab mesmo;

d) 0 segundo procedimento, que trata da  aplicagdo das revisdes
extraordinarias as tarifas, é objeto desse estudo, uma vez que referidas revisdes
ndo foram aplicadas desde 1998, provocando desequilibrio econdmico-financeiro

Nos contratos;

e) 0 governo, por intermédio do agente regulador, apresentou uma alternativa
as empresas, no fina do exercicio de 2001, para apuracdo e recuperacdo das
perdas incorridas, cuja metodologia de calculo, conforme visto, € bastante
simplificada, mas ressalte-se que a recuperacdo das perdas serd somente a partir de
2001; e
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f) ao fazer a comparagdo entre a proposta apresentada e a alternativa do
governo, verificou-se a aplicabilidade da proposta e que ela serve como medida do

nivel de desequilibrio em relacéo aos ativos da empresa.

Em decorréncia do exposto e considerando que esse trabalho € apenas uma contribuicdo para 0s

estudos que se fizerem necessarios, € possivel chegar a algumas conclusdes, conforme segue:

a) a aternativa apresentada pelo governo comprova que o objeto desse estudo

esta totalmente alinhado as necessidades das empresas distribuidoras de energia;

b) a dternativa apresentada pelo governo foi elaborada com o objetivo
especifico de resolver o desequilibrio provocado no contrato, no intersticio dos
regjustes anuais, ou sgja, ficou definida uma regra para a aplicagdo da revisio
extraordindria, mas denota-se que a mesma sO pode ser aplicada para o curto

prazo;

C) que é perfeitamente possivel a unificacdo dos modelos de regulacédo
(retorno do investimento e price cap), ressaltando a novidade trazida por esse
estudo; e

d) gue a proposta apresentada, além de medir o desequilibrio financeiro no
intersticio dos regjustes anuais, isto é, visdo de curto prazo, também permite uma
amplitude muito maior quanto a sua aplicacdo, denotando uma visdo de longo

prazo.

Assim, com base no que foi exposto e considerando que a ANEEL esta definindo os
procedimentos a serem adotados em relacdo as ‘revisOes tariférias periodicas’, apresenta-se
algumas alternativas onde se identifica as contribuicdes do modelo proposto, para o processo de
acompanhamento das referidas revisoes.

A importancia da revisdo periddica pode ser analisada sob dois aspectos. No primeiro, verificam-
se os beneficios para os clientes, na medida que os ganhos de eficiéncia e produtividade,
auferidos pela empresa, seréo repassados para 0s mesmos. O segundo aspecto a ser considerado,
refere-se aos critérios que a ANEEL utilizara para a determinacdo do ‘fator x’, pois o equilibrio
econémico-financeiro contratual € fundamental para alavancar recursos aos investimentos que se

fazem necessarios (qualidade do servigo), 0 que é uma caracteristica da regulacdo por incentivos.
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Assim, a definico do novo preco deve levar em consideracdo que a empresa mantera o equilibrio
contratual e que, para tanto, deverd ser definidos critérios. E muito dificil determinar estes
critérios, vez que as variaveis envolvidas afetam interesses de clientes, acionistas, empregados,
ANEEL e da sociedade. Os elementos necessarios para 0 processo de revisdo devem garantir uma
receita que reflita custos operacionais eficientes e uma remuneracdo adequada sobre os

investimentos.

Na determinacdo do custo do capital séo levados em consideracéo dois elementos chaves, quais
sejam: a base de remuneragao e a taxa de retorno (lucros permitidos). O grande problema da base
de remuneracdo esta em como atribuir valor aos ativos existentes, pois s&0 muitos os critérios de
valoracdo dos mesmos, a exemplo de custo historico, custo de reposicéo, valor de mercado, valor

presente liquido, pregco minimo de venda, entre outros.

Em relagdo a taxa de retorno, 0 maior problema esta em definir o percentual de custo de capital
entendido como direito do acionista. Quanto aos custos dos capitais de terceiros, deve-se levar
em consideracdo aquel es que as empresas efetivamente incorrem, ou o regulador deve estabel ecer
uma taxa limite para remuneracdo destes capitais, evitando com isso que sgjam repassadas para o

consumidor captacdes a qualquer custo.

Quando estava em vigéncia o modelo de regulacdo pelo retorno do investimento o nivel tarifério
era definido através do PMEF, onde era feita uma estimativa dos custos que seriam incorridos
pela concessionaria. Ao encerrar 0 exercicio em analise, apurava-se o custo realizado através da
PAC, cujos resultados eram cotejados com agueles do PMEF, para que fossem feitos os gjustes

necessarios.

No modelo de regulacdo atual estdo sendo elaborados os critérios para as revisdes periddicas,
porém sem que as empresas possuam uma metodologia de acompanhamento dos resultados.
Desta forma, a proposta apresentada pode ser adaptada para as revisdes tariférias periddicas, onde
serd possivel, as empresas distribuidoras, acompanhar se o nivel tarifario proposto em conjunto
com a ANEEL, esta se refletindo nos resultados das empresas. Tal fato € possivel, mantendo-se a
idéia central dessa proposta, ou sga, unificando os modelos de regulacdo pelo retorno do

investimento e o do price cap.

Assim, conclui-se que com a pesquisa apresentada foi possivel propor uma metodologia de

clculo e andlise, voltada as revisdes tarifarias extraordindrias dos concessionarios e
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permissionarios do servico publico de distribuicdo de energia elétrica, com vistas na manutencao

do equilibrio econémico-financeiro contratual.
Como recomendacdes para futuros trabal hos de pesquisa sobre o tema, recomenda-se 0 seguinte:

Na proposta elaborada pela ANEEL para determinacdo do nivel tarifario nas
revisdes, a remuneragdo estd sendo aplicada sobre o valor dos ativos das concessionarias.
Considerando que so muitos os critérios de valoragéo destes ativos, requer-se o desenvolvimento

de um estudo para que se determine qual critério mais se aproximaria da realidade das empresas.

O nivel tarifario das empresas distribuidoras € determinado em fungdo dos custos
das mesmas. Para tanto sdo utilizados o custo de operacdo e manutencdo, os dos capitais de

terceiros e dos préprios. Como determinar referidos custos e qual deve ser a estrutura de capital a
ser utilizada?

Poderdo ser desenvolvidos estudos sobre os contratos, visto que sdo a base dos

relacionamentos entre as empresas.

Outro tema para estudo é o de se buscar critérios para se determinar se o nivel de
precos praticados pelas empresas monopolistas, conjugado com a qualidade do servigo prestado,

trazem satisfagdo aos agentes envolvidos, principal mente os acionistas e os clientes.
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