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“O ambientalismo sera a préxima grande idéia
politica, tal como o conservadorismo e o liberalismo o foram no
passado’,

Extratos recolhidos na Fortune em 12 de
fevereiro de 1990 das vozes dos chefes
duidas do Greenpeace ao falar.

“O ar, a 4gua e o solo ndo sdo uma prenda
o dos nossos pai; eles sdo um empréstimo dos
nossos filhos".

Adégio dos indios Haida

“The environment, does not exist as a sphere

separate from human actions, ambitions, and needs, and attempts to
defend it in isolation from human concerns have given the very word
environment a connotation of naivety in some political circles”.

Gro Harlem Brundtliand
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LEONARDO, Vera Sirlene. A contabilidade e 0 meio ambiente: uma visdo das
inddstrias quimicas certificadas pela I1ISO 14000. 2001.133 f. Dissertacéo
(Mestrado em Engenharia de Produgéo) Universidade Federal de Santa Catarina,

Florianoépolis.

RESUMO

A questao ambiental tem se tornado mais frequentemente discutida a
medida em que se constata que a interferéncia do ser humano sobre os sistemas
naturais pode comprometer, tanto a qualidade de vida da atual populagéo
mundial, como a vida das préximas gera¢ées. Os problemas causados ao meio
ambiente decorrentes da agcdo do homem, tem sido objeto de varios estudos
pelas mais diversas areas do conhecimento, e a solugdo dos problemas
ambientais depende do empenho de cada segmento da sociedade cada um

contribuindo de acordo com seu potencial, ramo de atuacéo e habilidades. A

contabilidade como uma ciéncia de avaliagéo do patrimbnio das organizacbes
! das_organi S_

pode demonstrar o mter—relacnonamenW tre-as organizacoes e o meio ambiente

e — e e i,

.

“evidenciando como o patrlmomo econdmico é afetado pelas causas amblentals e

“como agem e, podem agir para ‘reduzir ou-eliminar-as -agressées ao melo

e e

ambiente. A proposta deste “trabalho & analisar a contribuicdo que a contabllldade

“pode dar a sociedade, permitindo que os fatos relacionados ao meio ambiente
estejam transparentes nos demonstrativos contabeis. Para isto é proposto um
modelo de demonstrativo contabil, capaz de mostrar o resultado da gestao
ambiental, propiciando & sociedade avaliar o desempenho ambiental da
organizacéo. O foco deste trabalho esta direcionado para as industrias quimicas
brasileiras que j& possuem a ISO 14001 onde buscou-se identificar como as
mesmas estdo demonstrando & sociedade os fatos econdmicos e de natureza
ambiental que afetam o seu estado patrimonial e o resultado de suas atividades
bem como avaliar como a varidvel ambiental esta sendo tratada pelos gestores.
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LEONARDO, Vera Sirlene. Accounting and the environment: a view of the
companies certified by 1SO 14001. 2001.133 f. Dissertation (Master Degree in
Production Engineering) Federal University of Santa Catarina State, Florianopolis

city.

ABSTRACT

The environment issue has more frequently been discussed in proportion to
the evidence that the interference of the human being on the natural systems may
involve the life quality of both the present world population and the future
generations. The problems caused to the environment due to the human being
attitudes have been discussed in several studies, as well as in different areas of
knowledge, and the solution of the environmental problems depends upon the
engagement of all the segments of the society, so that each one can contribute
according to ones potential, area of performance, and abilities. Accounting as an
evaluation science of the companies’ endowment can show the 'ivnter-relationship
among the organizations and the environment, making evident how the
economical endowment is affected by the environmental interests and how these
organizations proceed and can act to reduce or eliminate the aggressions upon
the environment. The aim of this study is to analyze the contribution of accounting
to society, so that the facts related to the environment are clear in the
demonstratives pertaining to accounting. A model of demonstratives pertaining to
accounting that can show the result of the environmental management is
suggested, notes, so that the society can evaluate the organization environmental
performance. This research focus on the Brazilian chemical industries that have
already obtained the ISO 14001 certification, and tries to identify how they have
been showing to society the economical facts of environmental nature that affect
their patrimonial status and the result of their activities, as well as to evaluate how

the environmental variable has been faced by managers.



1 INTRODUCAO

1.1 Apresentagao do tema

O cenario mundial em fins do século XX presencia o despertar de uma
nova consciéncia da sociedade em relagdo a questdo ambiental, que ganha
dimensdo por causa da importancia que tem sido atribuida a protegdo ao meio
ambiente como um dos fatores-chave da empresa moderna.

A preocupacdo ecolégica e a crescente busca de alternativas de
desenvolvimento sustentavel levam as empresas a planejar os investimentos em
tecnologia antipoluente em solo, agua, florestas e biodiversidade e a buscar
mecanismos de acdo para incrementar o aproveitamento de residuos, evitando a
exploracdo de novos recursos naturais e o acimulo de materiais desperdigados.

O compromisso e a responsabilidade com a questédo ambiental tém sido
matéria de discussdo em todas as areas do conhecimento no mundo inteiro. A
globalizagdo dos negocios, a internacionalizacdo dos padrées de qualidade
ambiental, a conscientizacdo crescente dos consumidores e a disseminagéo da
informacéo ambiental fazem com que as exigéncias futuras dos stakeholders se
intensifiqguem no que se refere a qualidade de vida e & preservacdo do meio
ambiente.

A contabilidade, enquanto instrumento de comunicac;éo entre as empresas
a e sociedade, tem como responsabilidade evidenciar os evéntos econdmicos e
financeiros relacionados com a area ambiental que afetam o estado patrimonial e
o resultado das entidades, objetivando tornar transparentes as agbes dos
gestores na conducéo de medidas que possam culminar com a preservagao,
protecdo e recuperagdo ambiental, afirma Ribeiro (1992).

Os relatérios contabeis publicados periodicamente sao instrumentos de que

as empresas dispdem para notificar os usuarios e o publico em geral quanto a sua



situagéo econdmica, financeira e patrimonial. O setor empresarial mundial tem se
tornado altamente competitivo, exigindo exceléncia e alta qualidade nos produtos.
Para que as empresas possam ter continuidade no mercado Luca (1991) entende
que elas_devem buscar uma convivéncia eficaz entre o capital e a natureza,
adotando condutas de justica social, eficiéncia econdmica e harmonizagéo
ecoldgica. , _ '

A contabilidade tem um papel importante a desempenhar no processo de
identificacdo, registro, demonstracéo e analise dos fatos patrimoniais que se
referem as relagdes ambientais naturais, conscientizando os empresarios dos
seus deveres éticos ambientais e desenvolvendo critérios que possam beneficiar
em vez de depredar a natureza.

O mercado requer, hoje, da contabilidade uma vis&o maior, uma visao social
e humana, disposta a demonstrar as agbes quanto a integragcao da
responsabilidade social, da administragdo empresarial e do sistema de gestao
ambiental, justifica Ferreira (1998). Surge assim a necessidade de identificar as
alternativas que a contabilidade possui para evidenciar a sociedade seu

desempenho ambiental, firmando o interesse social das empresas.

1.2 Problematizagao da pesquisa

Em consequéncia do cenario éxposto, a problematica pode ser sintetizada
na seguinte questdo: A contabilidade, da forma como esta estruturada hoje, esta
gerando informagdes relevantes sobre quanto as empresas estdo perdendo ou
deixando de ganhar com a degradagdo ambiental ou com as ineficiencias e
desperdicios dos seus processos produtivos em relagdo ao meio ambiente?



1.3 Objetivos

Os objetivos desta pesquisa subdividem-se em objetivo geral e objetivos
especificos.

O objetivo geral deste trabalho é analisar a contribuicdo que a
contabilidade pode dar a comunidade através da evidenciagdo nos
demonstrativos contabeis, dos eventos econdmicos e financeiros relacionados
com a preservacgao, protecio e recuperagédo ambiental. '

Para alcancar a meta proposta no objetivo geral, este € desdobrado em
alguns objetivos especificos: _ |
e listar a forma utilizada pelas industrias pesquisadas para tornar publica a sua

preocupag¢ao com o0 meio ambiente;

e propor contribuicbes que a contabilidade pode dar a sociedade para tornar a

gestdo ambiental transparente;

e |istar os indicadores de desempenho que podem ser utlizados para o
acompanhamento da politica de gestdo ambiental adotada pelas
organizacgbes;

e Identificar os relatérios a serem dirigidos & sociedade, que permitam a analise

periddica dos indicadores de desempenho da gestdo ambiental.

1.4 Justificativa e relevancia do estudo

A abundancia de artigos recentes sobre questdes ambientais na area

contabil em jornais e revistas especializadas, como a Revista de Administracdo de

~

Empresas, Revista Brasileira de Contabilidade, o° envolvimento ativo de



organismos internacionais' de contabilidade em termos de consolidagéo de
estudos cientificos e o estabelecimento de grupos de trabalho, associados aos
esforcos persistentes de firmas internacionais de contabilidade para monopolizar
o mercado de auditoria ambiental justificam a escolha deste tema.

As empresas comegam a despertar para as obrigagdes sociais ambientais
por exigéncia da propria sociedade civil, que, através de grupos que visam
defender o ser humano e o meio ambiente, passa a divulgar as empresas que
depredam o meio ambiente, incentivando o consumidor final a boicotar os seus
produtos. i

Os problemas que atingem o ser humano, como o esgotamento dos
recursos naturais, niveis de poluicdo elevados, o aquecimento global, a chuva
acida e o desmatamento, sdo de responsabilidade de toda a sociedade. “Investir
na protecdo do meio ambiente ndo & sé mais um diferencial, mas, sim, uma
obrigacao” garante Gray (1994, p. 95).

Segundo relata Smith (1995), as pressées do mercado obrigam que as
empresas saiam de esquemas tradicionais de gestéo e passem a adotar novos
paradigmas, como a gestdo ambiental em seus produtos e processos. Isto teria
repercussao na contabilidade se: a) as companhias chegaésem a ver o seu
relatorio periédico como um importante meio de comunicagio no que diz respeito
as questdes ambientais e sociais; b) os sistemas de informagao da administragéo
fossem concebidos para promover a dimens&o verde a uma posi¢gdo central
dentro do processo de tomada de decisdes.

Os contadores, ao elaborarem as técnicas para medir o desempenho
econdmico, segundo Ribeiro (1992), devem estar alertas para a mensuragéo dos
prejuizos sociais decorrentes da poluicdo ambiental que produz alteragbes na
fauna, na flora e em todo o ecossistema, os quais podem comprometer ndo s6 o
futuro do ser humano, mas também a propria existéncia da empresa, entendida

como garantia de sua reproduc¢io do capital.

' Organismos internacionais, tais como o ISAR, grupo de trabalho da ONU, e o 10SCO,
organizagdo que congrega as principais comissdes de valores mobilidrios do ‘mundo, tém
estabelecido grupos de estudo em contabilidade ambiental ( Carvalho, Moraes & Matos, 2001).



Identificar os investimentos, custos, receitas e despesas ligados aos fatores
de protecéo, preservacdo e recuperagdo do meio ambiente faz-se necessario
para que os demonstrativos contabeis possam refletir a verdadeira situacao
econdmico-financeira e patrimonial de uma organizacdo e servir de auxilio na
tomada de decisdes.

1.5 Delimitagao da pesquisa

O universo de abrangéncia para o desenvolvimento '_deste trabalho de
pesquisa foi o estudo e a analise da informacado ambiental disponibilizada a
sociedade através da contabilidade, ficando limitado a:

1. pesquisar as industrias do ramo quimico que ja implantaram a ISO
14000 e participantes do Programa de Atuacdo Responsavel® para
fins de coleta dos dados para a elaboragéo do estudo de caso;

2. coletar informacées referentes ao ultimo exercicio social disponivel
pelas industrias selecionadas.

3. Utilizar os demonstrativos contabeis publicados e os relatorios

ambientais divulgados pela companhia a sociedade.

Serao utilizados como base de coleta de dados questionarios enderecados
as industrias quimicas e os demonstrativos contabeis, por serem instrumentos de
apoio na tomada de decisbes por parte dos usuarios externos.

1.6 Estrutura do estudo

Esta dissertacdo, em seu capitulo inicial, introduz o tema e seu contexto,
descreve a problematica, além de objetivos, da justificativa, das delimitagdes e
encerra apresentando a sua estrutura.



O segundo capitulo descreve a evolucdo da questdao ambiental e
caracteriza a gestdo ambiental implantada pelas organizagbes, mostrando a
dificuldade com que as organizagdes se defrontam perante essa nova variavel na
politica empresarial.

No terceiro capitulo é apresentada a contabilidade sob o enfoque
tradicional e uma sugestédo de novas abordagens para a ciéncia contabil, onde se
discutem o balanco social e a evidenciagdo das contas ambientais. Ele ainda traz
uma proposta para discussdo onde a questdo ambiental pode ser visualizada
pelos usudrios e um conjunto de indicadores que permitem a analise do
desempenho ambiental das organizagdes.

O quarto capitulo contempla a metodologia utilizada para a realizagao
desta pesquisa, bem como destaca a relevancia da escolha do ramo de atividade
a que se direciona esta pesquisa.

O quinto capitulo é destinado a apresentar os dados da pesquisa de campo
realizada nas industrias quimicas e discutir os resultados obtidos.

O sexto capitulo, finalmente, apresenta e discute as conclusdes acerca do
trabalho e algumas recomendagées para o desenvolvimento de trabalhos futuros.
Adicionalmente, é apresentada a referéncia bibliografica e, apos esta, os anexos.



2 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

Este capitulo descreve a evolugdo da questédo ambiental e caracteriza a
gestdo ambiental implementada pelas organizagbes, demonstrando a sua postura
em face dos problemas ambientais e as dificuldades com que as organizagbes se

defrontam perante essa nova variavel na politica empresarial.

2.1 Evolugao da questao ambiental

Os problemas ambientais, tais como o aquecimento global, a poluigéo, o
efeito estufa e a chuva acida, para mencionar apenas alguns, transformaram-se
em reportagens habituais dos noticiarios nos atuais meios de comunicagao.
Quase 'diariamente, governos e organismos internacionais propéem novas
iniciativas para combater varias ameacgas ao meio ambiente. Estas intervengoes
passaram a ocorrer, principalmente, quando o comunicado final em 1990 do
encontro entre os lideres dos sete maiores paises industrializados do mundo
dedica um espaco consideravel aos problemas ambientais. Dai por diante, néo se
pode duvidar da supremacia politica e econdmica da crise ecologica’. |

O ambientalismo n&o € uma causa nova; suas raizes vém do século XIX
nas contra—reagéés a Revolugdo Industrial. E possivel identificar referenciais
ambientais na Gra-Betanha, como cita Smith (1995), nos grandes pensadores
oitocentistas, tais como Karl Marx e John Stuart Mill, que questionavam a

aceitabilidade do desenvolvimento baseado nos recursos naturais ilimitados,

* Crise ecologica é entendida como o esgotamento progressivo dos recursos naturais e da
capacidade de recuperagdo dos ecossistemas € bem como o aumento crescente dos residuos
sélidos, liquidos e gasosos que sdo gerados pelo padrdo de desenvolvimento que afetam de
maneira direta e indireta, a reprodugéo do capital e do homem (GODOY, 2001, p.1).



embora cada um tenha tratado destas questdes de forma diferente. Nos Estados
Unidos, continua Smith (1995), a critica era dirigida aos movimentos progressistas
do capitalismo e liderada por politicos renomados como Gifford Pinchot e
Theodore Roosevelt. O movimento de preservagdo era uma das forgas politicas
mais fortes da nagao.

Apesar de haver uma consciéncia crescente dos problemas ambientais,
este fato, até recentemente, ndo encontrou expresséo na agenda politica € nem
se fixou de uma forma organizada, a ndo ser em alguns grupos isolados de luta
pela preservacdo, que promoviam a conscientizagcido publica dos problemas
ambientais. Segundo Smith (1995, p. 34), “a inércia estatal e a complacéncia
institucionalizada impediam que as questdes ambientais fossem seriamente
consideradas como problemas politicos importantes do dominio publico’.

No final dos anos 1960, o ambientalismo atinge as discussdes politicas de
forma mais significativa na maioria das sociedades industrializadas, o que
coincidiu com o periodo de crescimento econdmico do pbs-guerra e o despertar
de culturas que vieram desafiar as estruturas e os valores fundamentais das
sociedades capitalistas modernas, como realga Costanza (1997). Os grupos
ambientalistas proliferavam e o ambientalismo transformou-se em um movimento
mais amplo, cuja base era uma filosofia ética revolucionaria: o ecocentrismo, que
resulta na oposicdo a exploragdo da natureza pelo homem. Esta posi¢cédo trouxe
consigo a rejeicdo aos valores dominantes do capitalismo moderno e das
sociedades industriais pelo crescimento econdmico desordenado. O
ambientalismo moderno, hoje, no entanto, comporta uma variedade de causas
que partilham uma preocupagdo comum em proteger o ecossistema de uma

degradacéo futura e salvaguarda-lo para as geracgbes futuras.

Até meados da década de 70, o movimento foi dominado por representantes do
meio cientifico que langaram um desafio formidavel aos pressupostos fundamentais
da sociedade industrial com base na ciéncia ecolégica, mas que, na ignorancia
inocente das implicagbes sociais e politicas revolucionérias de uma anélise como
esta, defendiam, de modo pouco convincente, uma politica de angariagdo de
peticdes e correspondéncia. Mas em meados dos anos 70, o fatalismo cientifico
perdeu muito da sua forga e o centro de interesse transferiu-se para questdes de
prética e de teoria politica (FISCHER, 1995).



O autor acrescenta ainda que esta nova era do ambientalismo caracteriza-
se pela preocupacao publica com as questdes ambientais, pelo crescimento do
consumismo verde, pela difusdo de valores ecolégicos e pela intensificagéo da
regulamentacgéo estatal em matéria ambiental.

Em 1972, foi realizada em Estocomo, na Suécia, a | Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, que teve grande
repercussao para a conscientizacdo da sociedade mundial sobre os problemas
ecologicos e os impactos ambientais industriais (BARBIERI, 1997a). Pela primeira
vez, 112 representantes de governos, de forma oficial, reuniram-se para discutir a
necessidade da adocédo de medidas efetivas de controle dos fatores que causam
a degradacéo ambiental e tratar das relagbes do homem e o meio ambiente. Entre
os principais resultados formais do encontro estdo a Declaragédo sobre o Ambiente
Humano e a criagdo de uma mecanismo institucional para tratar das questbes
ambientais denominado, de Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente -
Pnuma.

Nessa conferéncia o Brasil liderou 77 paises subdesenvolvidos que se
mostravam contrarios a qualquer intervengio referente a sua industrializaco,
mesmo gerando polui¢do.

Ao longo das ultimas décadas, houve consideravel aumento na atividade
politica internacional dirigida a regulamentacdo e a gestdo ambiental, que
desencadeou um verdadeiro processo de sensibilizagdo das nacdes para a
institucionalizagdo de um regime florescente de normas, regras e 6rgdos de
controle internacional para proteger o meio ambiente, a que neste trabalho se
dara énfase a partir da década de noventa.

Em 1992 foi realizada a Il Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento — CNUMAD, também denominada RIO 92, que além
de comemorar os 20 anos da Conferéncia em Estocolmo, ratificou que os
problemas ambientais tém um carater relevante para a sociedade moderna e
envolvem a participag&o de todos os agentes econdmicos (BARBIERI, 1997b).

Nesta conferéncia, o conceito de desenvolvimento sustentavel, que foi
langado no Relatério de Brundtland - Nosso Futuro Comum - de 1987 e que
propds a busca simultanea de eficiéncia econdmica, justica social e equilibrio

ecolégico, foi a base de discussdo da Rio 92. O relatério salienta que o
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“desenvolvimento sustentavel & aquele que satisfaz as necessidades da geragao
presente, sem comprometer a capacidade de as futuras geracGes satisfazerem
suas proprias necessidades” (RELATORIO BRUNDTLAND, 1991).

A conferéncia dividiu-se em trés féruns concomitantes:

a) Il Conferéncia das Nacbes Unidas sobre o Meio Ambiente, que reuniu 178
paises, passando a ser chamada de Conferéncia de Cupula da Terra ou
Rio - 92. O documento mais importante da Rio — 92 foi a Agenda 21°, bem
como todas as convengdes assinadas na ocasido: biodiversidade, florestas,
mudangas climaticas.

b) Forum Global das Organizagbes ndo Governamentais e entidades
representativas.

c) Férum dos empresarios, que divulgou a Carta de Principios’ para o Desenvol-
vimento Sustentavel, constituida por 16 principios, na busca de uma
sociedade mais justa.

Um marco na normalizagdo ambiental foi a norma britanica BS 7750,
publicada em 1992. A partir dela diversas outras normas foram elaboradas em
outros paises. No ambito da International Standardization Organization - 1SO® foi
criado um grupo de assessoria para estudar as questdes decorrentes da
proliferagdo de normas ambientais e seus impactos sobre o comércio
internacional. Esse grupo recomendou a criacdo de um comité especifico para a
elaboragdo de normas sobre gestdo ambiental. Essas normas, que fazem parte
da familia ISO 14000, comecgaram a ser elaboradas em 1993, através do Comité

> A Agenda 21 consiste em um programa recomendado para 0s governos, agéncias de
desenvolvimento, grupos setoriais independentes para que a coloquem em pratica, ao longo do
século 21 em todas as areas onde a atividade humana atue de forma prejudicial ao meio
ambiente. No seu capitulo 4, entre as estratégias sugeridas, esta a de reforgar os valores que
apdiam o consumo responsavel através da educagéo, de programas de esclarecimento publico,
publicidade de produtos ambientalmente saudaveis, etc. (AGENDA 21, 2001)

* A Carta de Principios para o Desenvolvimento Sustentavel, lancada em 1991 pela Camara
Internacional de Comeércio (CIC), que estabelece os 16 principios de conformidade ambiental,
compreendidos como metas a serem perseguidas € apresentada no anexo 1.

> 1SO é uma organizagdo nio governamental fundada em 1947, com sede em Genebra, na Suicga,
que atua como uma federagdo mundial de organismos nacionais e internacionais de normalizagio.
Conta com membros em diversos paises, entre eles a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas-
ABNT (I1SO, 1998).
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Técnico 207 (TC 207), presidido pelo érgao de normalizacéo do Canada. Quando

completa, essa nova série de normas devera abordar a gestdo ambiental através

de normas sobre sistemas de gestdo ambiental, avaliagdo do desempenho

ambiental, auditoria ambiental, avaliagdo do ciclo de vida do produto, rotulagem

ambiental e aspectos ambientais em normas de produtos. As trés primeiras séo

voltadas a organizacdo, enquanto as demais, a avaliar produtos e processos.

O quadro 01 apresenta um painel do desenvolvimento dos trabalhos da

ISO 14000.

Quadro 01: Desdobramento das normas 1ISO 14000

Regulamenta as especificacées para o uso

!

ISO 14001
Sistema de gestéo do SGA
ambiental ISO 14004 Trata.das diretriz’es gerais s/prir?cipio, )
sistemas e técnicas de apoio
1SO 14010 Trata dos prlnc.lplc?s gera_ls e diretrizes de
auditoria ambiental
Adiditoria ambiental ISO 14011 Trata dos procedimentos de auditoria
itéri ifi o para
ISO 14012 Estabelece os cr!terlos de c!uahfn_cagé p
de auditores ambientais
ISO 14020 Principios basicos da rotulagem ambiental
ISO 14021 Autodeclaragdes
Rotulagem ; . -
. ISO 14022 Simbologia para rétulos
ambiental Trata dos principios, praticas e
ISO 14024 .aaoprnnlpl , prati se
. procedimentos em programas multicriterioso
Desempenho Trata dos termos de avaliago do
. 14030 .
ambiental desempenho ambiental
Ciclo de vida do : : ,
14040 Normas sobre o ciclo de vida dos produtos
produto
Guia para os 6rgéos de normalizag&o, no
o sentido de incluir aspectos ambientais e
Orgéaos de :
14060 normas de produtos, tendo como premissa

normalizagao

que qualquer produto sempre gera algum
tipo de impacto sobre o meio ambiente.

Fonte: Elaborado pela autora com base na ABNT (1996)
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Para uma organizagéo, o Sistema de Gestdo Ambiental — SGA é parte do
sistema de gestao global, que inclui “... a estrutura organizacional, atividades de
planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos
para desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica
ambiental” (1ISO, 1998). Por politica ambiental entende-se “... a declaragdo da
organizacao expondo suas inten¢des e principios em relagéo ao'seu desempenho
ambiental global, que prevé uma estrutura de agéo e definicdo de seus objetivos e
metas ambientais” (ABNT, 1996).

A implementacdo de um SGA, portanto, pressupde que a empresa esteja
atuando, conforme apresentado acima. E neste estagio que a empresa passa a
tratar a questdo ambiental do ponto de vista estratégico.

O livro Mudando o rumo: uma perspectiva empresarial global sobre
desenvolvimento e meio ambiente €& a expressdo das novas atitudes
empresariais. Nele, Schmidheiny (1992) argumenta que a “... exigéncia de um
crescimento econdmico limpo e equitativo acaba sendo a maior dificuldade para o
desafio mais amplo do desenvolvimento sustentavel’, uma vez que demonstrar a
viabilidade desse crescimento representa para a industria € o comércio uma
tarefa das mais arduas, a medida que eles tém de estabelecer estratégias de
crescimento e manter uma lideranca ativa para alcangar avango no sentido de
atingir o desenvolvimento sustentavel.

O mesmo autor salienta que as atitudes empresariais, até algumas
décadas atras, ndo consideravam os efeitos negativos nos ecossistemas e na
propria sociedade, o que permitiu emergirem problemas sociais e ambientais cada
vez mais criticos para o bem-estar da sociedade, como a miséria e a pobreza, 0
desemprégo, a devastacido de solos produtiVos, a poluicdo das aguas e do ar,
entre outros.

Nesse sentido, as organizagbes empresariais necessitam estar abertas a
um processo continuo de mudanga em que a orientagdo dos investimentos, a
utilizacdo de novas tecnologias e a exploragdo dos recursos naturais estejam de
acordo com as necessidades atuais e futuras do sociedade. Inserir em suas
estratégias administrativas a preocupagéo ambiental passa a ser condigdo basica
para a sua continuidade.

Assim, as empresas assumem um papel fundamental para a
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implementacdo do desenvolvimento sustentavel ao atuar como elo de ligacdo
entre os consumidores e a transformacao dos insumos (CAIRNCROSS, 1992).

A discussdo sobre o meio ambiente, entretanto, trouxe implicagdes
econdmicas e estruturais de longo alcance, tanto por parte dos movimentos
ambientalistas, como dos organismos reguladores. As organizagbes empresariais
foram particularmente afetadas pelo movimento ambientalista. Segundo Smith
(1995), existe uma preocupagdo maior em conservar 0sS recursos naturais que
abastecem os processos de produgdo industrial. Ha uma procura maior por
tecnologias que poluam menos o ambiente e por produtos ambientalmente mais
seguros ou amigos do ambiente.

Neste contexto aborda-se, na se¢édo 2.2, a gestao ambiental nas empresas.

2.2 Gestao Ambiental nas empresas

As empresas, segundo a editora ambiental do The Economist Frances
Cairncross (1992), sao instlituigé‘)es que operam num meio fisico, portanto, seu
ambiente pertinente deve ser conceituado como uma biosfera econdmica que
inclui influéncias néo s6 econdmicas, sociais e politicas, mas também biolégicas e
atmosféricas.

As organizagbes empresariais, comenta Gray (1994), s&o geralmente,
sistemas tecnolégicos vantajosos de produgdo que servem aos interesses de
muitos acionistas em maximizar lucros a curto prazo. Este pressuposto ignora 0
fato de que, ao ir ao encontro desses interesses de curto prazo, estéo provocando
a destruicdo sem volta dos recursos naturais, causada pelos sistemas produtivos.
Exemplos disso s&o: o esgotamento da camada de ozdnio pelos cloro-
fluorcarbonos e o aquecimento global causado pela emissdo de poluentes
quimicos das centrais de energia e dos veiculos motorizados.

“A evidéncia cada vez maior da destruicdo ambiental forga-nos a admitir
que as empresas ndo sao simplesmente sistemas de produgdo, mas s&o
simultaneamente sistemas de destruicdo” (SHRIVASTAVA, 1996, p. 55). A
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destruicdo que causam inclui tanto a destruigdo cronica de baixo nivel, como os
acidentes de grande escala que atingem o ambiente e a saude, tais como, o
desastre de Bhopal, na india, o derramamento de petréleo do Exxon Valdez, no
Alasca, o acidente nuclear de Chernobyl, na Russia, o acidente com material
radioativo Césio 137, em Goiania e o vazamento de 1200 litros de éleo na Baia de
Guanabara no Rio de Janeiro em janeiro de 2000 e mais 4 milhdes de litros em
Araucaria no Parang, no mesmo ano. '

Estes danos causados ao meio ambiente trazem problemas para a
lucratividade das organizacdes, pois este dnus podera ser cobrado, a qualquer
momento, pelo governo através de multas ou impostos, ou por instituigdes ou
pessoas que se sintam prejudicadas, como os clientes e o publico em geral,
através de indenizacbes (RIBEIRO, 1992). Isto pode afetar a imagem da
empresa, vindo a comprometer sua competitividade no mercado. _

Gray (1994) acredita que, em um mundo onde os empresarios podem
opérar um sistema que produz profunda pobreza e miséria, prejuizo planetario
mortal e um efeito desumano sobre as pessoas e as comunidades, deve-se
suspeitar, embora com relutancia, que existe algo de errado com esse sistema. O
autor acrescenta que:

Nada passa a ser mais urgente do que uma mudanga fundamental que possa
oferecer alguma esperanga para esses problemas. Uma mudanga néo apenas no
comércio em si, mas atingir uma transformagdo completa na educagdo, na
formacéo profissional, na economia, na politica e na ética da sociedade moderna,
para comecgar (GRAY, 1994, p. 306).

Com base na observacao de que a sociedade mundial, os governos e as
grandes empresas estao participando do debate ambiental, depreende-se que a
guestdo ambiental constitui uma variavel importante e, também, de risco para a
continuidade e lucratividade da empresa.

Fischer (1995, p. 60) esclarece que, “apesar das pessoas estarem
raramente expostas a um unico risco isolado dos restantes, existe pouca
informag&o empirica sobre os efeitos interativos destes perigos”. A sociedade tem

assistido a um crescimento dramatico desses problemas, passando a exigir um
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controle mais rigido do uso sefn critério dos recursos ambientais e o
desenvolvimento de tecnologias ambientalmente benignas.

Outro fator que leva as empresas a um maior comprometimento com a
degradacdo do meio ambiente é a regulamentagdo governamental que esta
surgindo progressivamente e impondo elevada taxag&o por danos causados. A
regulamentacéo é necessaria, segundo Porter & Linde (1995, p. 76), por seis

razoes:

e Cria presséo para motivar as empresas a inovar.

e Melhora a qualidade ambiental nos casos em que a inovagdo e os
resultados de melhoria na produtividade de recursos né&o
compensem completamente o custo de adequacgéo.

e Alerta e educa as empresas sobre possiveis ineficiéncias de
recursos e dreas potenciais para melhorias tecnologicas.

e Aumenta a probabilidade de que as inovagbes nos produtos e no
processo em geral sejam amistosas ao meio ambiente.

e Cria demanda por melhorias ambientais até que empresas e
consumidores sejam capazes de perceber e mensurar as
ineficiéncias.

e Nivela o campo de batalha durante o periodo de transigédo para
solugbes ambientais baseadas em inovagdes, assegurando que
uma empresa ndo possa galgar posicoes competitivas em relagdo
as outras fugindo dos investimentos de natureza ambiental.

A inflexibilidade crescente da ameaca ambiental, juntamente com uma
maior consciéncia ecoldgica da parte dos stakeholders’, ja levou muitas empresas
a enfrentar as consequéncias de mercado, por terem negligenciado uma agéo
apropriada. Ferreira (1998) afirma que os empresarios, cada vez mais,
reconhecem gue o descaso com o meio ambiente trara sérios conflitos de imagem
e competitividade, e desta forma, eles tém progressivamente reavaliado seu
desempenho quanto a gestao ambiental.

¢ Stakeholders, conforme Almeida (2000), sdo todos os interessados nas possiveis obrigagdes
ambientais da empresa: investidores, consumidores, fornecedores, competidores, empregados,
instituicbes financeiras, governo, publico em geral, grupos formadores de opiniéo, midia,
comunidade cientifica.
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E cada vez mais dificil, para as organizagoes, ignorar o meio ambiente em
seu contexto de negécios, seja pelas pressdes externas, seja pelas oportunidades
que ele oferece, de obter beneficios proprios. Na maioria dos casos, a empresa
ndo tem outra escolha sendo responder de algum modo as novas pressdes
sociais e econdmicas. A unica escolha, conforme Gray (1994), € qual tipo de
resposta a organizagdo ira4 dar em uma dada situacao.

Fazer negécios em um mundo cada vez mais verde coloca novos desafios
aos gestores. Estes desafios incluem produtos e embalagens mais saudaveis e
menos poluentes, desenvolvimento de equipamentos de fabricaggo menos
poluentes, minimizacdo dos desperdicios, gestdo dos riscos tecnoldgicos,
preservacdo dos recursos naturais n&o renovaveis, protecdo ao meio ambiente e
salvaguarda a saude de trabalhadores e do publico.

Até que ponto os gestores estdo preparados para estes desafios? Smith
(1995, p. 56) entende que:

Infelizmente a maioria das corporagbes ainda ndo estdo preparadas para serem
sensiveis as exigéncias ambientais. Lidam com as questbes ambientais com ma
vontade e com complacéncia, limitando-se muitas vezes a mera obediéncia a
regulamentagdo govermamental.

A adesao das empresas a certificagdo ambiental e a indicadores e codigos
de lideranca setoriais é a fase mais avangada do processo de incorporagéo da
variavel ambiental aos negécios. A base para a adogéo desses instrumentos
voluntarios de controle ambiental emana do conceito de desenvolvimento
sustentavel. |

Ao abordar a questédo da gestdo ambiental, dois grandes caminhos podem
ser imediatamente identificados, segundo Cairncross (1992), como norteadores
das a¢des das organizagdes:

e a redugdo de emissGes na fonte, que incorpora preocupacdes como boas
praticas, mudangas tecnoldgicas, reavaliagdo nos materiais de entrada e
adequacéo da produgéo;

e a reciciagem, tanto dentro da organizagdo como apés a operagdo da

empresa.
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Donaire (1995) aponta as principais motivagdes empresariais para a gestéo
ambiental, em ordem decrescente de importancia, sdo: sentido de
responsabilidade ecoldgica, requisitos legais, salvaguarda da empresa, imagem,
protecdo aos empregados, pressdo de mercado, qualidade de vida e lucro.

O autor discorre sobre as etapas necessarias para a exceléncia ambiental
(DONAIRE, 1995):

desenvolva e publique uma politica ambiental;
estabeleca metas e continue a avaliar os ganhos;
defina claramente as responsabilidades ambientais de cada uma das areas e
do pessoal administrativo;
4. divulgue interna e externamente a politica, os objetivos e metas e as
responsabilidades;
obtenha os recursos adequados;
eduque e treine seu pessoal e informe aos consumidores e a comunidade;
acompanhe a situacdo ambiental da empresa e faga auditorias e relatérios;

acompanhe a evolugio da discusséo sobre a tematica ambiental.

© © N O O

contribua para os programas ambientais da comunidade e invista em
pesquisas e desenvolvimento aplicada a area ambiental;
10. ajude a conciliar os diferentes interesses existentes entre todos os envolvidos:

empresa, consumidores, comunidade, acionistas, etc.

Uma organizacdo s6 alcancara a exceléncia ambiental se houver um
trabalho de revisdo dos produtos e processos de producdo, a fim de reduzir a
poluicdo na fonte e com isso diminuir os custos internos e externos. A empresa
procura alterar os seus processos de produgdo, substituindo maquinas,
equipamentos, materiais e recursos energéticos para obter uma produgéo mais
eficiente, poupadora de insumos e geradora de menos poluentes, de acordo como
o conceito de tecnologia mais limpa. Como realga Barbieri (1997, p. 199), prevenir
a geracdo de poluicdo em vez de controla-la inclui-se entre as medidas tipicas
para aumentar a produtividade.

Segundo Ferreira (1998, p. 55), o processo de gestdo ambiental leva em

consideracdo todas as variaveis de um processo de gestdo, tais como O
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estabelecimento de politicas, planejamento, um plano de ac&o, alocacéo de
recursos, determinagéo'de responsabilidades, decisdo, coordenagédo, controle,
entre outros, visando principalmente o desenvolvimento sustentavel. Uma deciséo
ambiental, nos seus diversos niveis, envolve variaveis complexas e alternativas
de agédo nem sempre de facil aceitagao.

Os executivos das empresas nem sempre escolhem a alternativa que
menos danifique o meio ambiente. Embora esse deva ser um objetivo a ser
alcangado, num mundo em que se depara com questbes t&o primordiais como a
fome, a miséria, a educacgéo, a saude, enfim, com problemas de sobrevivéncia do
homem que a humanidade ainda ndo conseguiu resolver, decidir em favor do
meio ambiente se torna mais dificil.

Na maioria das vezes, o empresario se limita a cumprir a legislagao
ambiental, adotando os programas antipoluicdo minimos obrigatérios. Entretanto,
existem questdes mercadologicas a serem consideradas, uma vez que o mercado
consumidor tem se tornado mais consciente a respeito da gravidade das questdes
ambientais, aumentando a procura por produtos n&o poluentes.

Em respostas a estas preocupagdes ambientais crescentes, hoje em dia,
nas organizacdes, conforme elencado no quadro 02, ha uma gama de tarefas,
aqui englobadas em de SSA’ — Saude, Seguranca e Ambiente, que representam
o desafio das organizagdes.

7 SSA vem da sigla, em inglés, CCP - Environment, Health and Safety.
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Quadro 02: Tarefas ambientais de salide, seguranga e ambiente - SSA

Seguranca industrial: Trata de tornar as fabricas, armazéns e outros sistemas de
producdo industrial seguros para os trabalhadores e para o publico. Envolve a
escolha de tecnologias de seguranga, a formulacéo e implementagdo de politicas
e praticas de segurancga.

Protecdo ambiental: Trata da reducéo de emissdes e efluentes ambientaimente
prejudiciais originados pelos equipamentos industriais. Envolve também o
planeamento e a implementacdo de medidas de conservacéo que conduzam a
reducéo da utilizagdo de recursos ambientais ndo renovaveis, como o carvao, 0
petréleo e as florestas.

Gestdo dos desperdicios: |dentificacdo e recuperacéo de terrenos depositarios de
desperdicios perigosos.

Integridade dos produtos: Programas para garantir a seguranga durante toda a
vida do produto, desde a producgéo e transporte até a utilizagéo e refugo do
produto usado e respectiva embalagem.

Saude no trabalho: politicas e programas destinados a assegurar condicées de
trabalho saudaveis, a conformidade com as leis de saude e seguranga
ocupacional, a inspecgdo de perigos para a saude e seguranga ocupacional, a
inspeccdo de perigos para a saude provenientes dos produtos e dos
equipamentos de producgao.

Relacbes publicas e comunitarias: Comunicar-se com os acionistas externos e
com o publico em matérias que afetam as relagdes companhia-publico. Coordenar
planos de emergéncia com a comunidade.

Relagbes com o governo e a midia: Gerir as relagbes com a midia, com o0s
organismos legisladores e com o governo local, estadual e federal.

Seguranga industrial: Programas para garantir a seguranca dos bens
corporativos. Programas de minimizagéo de perdas.

Gestdo de riscos, (dividas e seguros): Programas para minimizar riscos
ambientais e tecnolégicos. Minimizar a divida corporativa devida a danos dos
orodutos, acidentes tecnoldgicos e terrenos com detritos perigosos. Programas de
seguros para cobrir riscos empresariais extraordinarios e de rotina.

Gestédo da crise: Programas de prevengdo de riscos que possam desencadear
crises na empresa. Desenvolver a capacidade corporativa para gerir crises.

Fonte: Shrivastava (1996)
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Através do quadro 2 pode-se observar que as tarefas de SSA abrangem grande
numero de questdes. Esta amplitude é um aspecto positivo nas reagoes
ambientais das empresas; contudo, o que limita a sua eficacia conjunta no
ambiente € o modo como estas tarefas s&o implementadas na pratica.

Outro fator & que os investimentos em tecnologias novas exigem gastos
elevadissimos, provocando forte impacto no fluxo de caixa das empresas e
conseqientemente sobre a lucratividade, tornando-se indispenséavel um estudo
da relacgao custo/beneficio para a gestdo econdmica das empresas.

Conforme o entendimento de Shrivastava (1996, p. 60), “as tarefas de SSA
devem ser tratadas ndo apenas no nivel operacional, mas também estratégico
nas companhias”. O autor entende que no aspecto operacional, a administragéo
tem que desenvolver politicas e procedimentos operacionais internos, preparar
adequadamente seus funcionarios, estabelecer padrbes, inspecionar 0S
processos fabris, recompensar o desempenho e assegurar a conformidade com
os regulamentos aplicaveis.

No aspecto estratégico, a administracdo necessita desenvolver politicas de
SSA e uma completa revisdo na tecnologia usada. Necessita viabilizar recursos,
optar por tecnologia de seguranga, treinar adequadamente seu corpo funcional
em todos os niveis hierarquicos, para garantir a vigilancia de tudo o que se
relacione com SSA.

A falta de conhecimento ndo € a unica limitagdo com que se deparam os
gestores de hoje no desempenho eficiente das fungbes SSA: “...igualmente é a
falta de valores éticos e de sensibilidade ambiental, necessérios para fazer bons
juizos e ter boas decisbes administrativas sobre as questdes ambientais”,
conforme registra Smith (1995, p. 61).

Para que as empresas lidem com estas tarefas adequadamente, elas terdo
de encontrar formas de incultar valores adequados e de fornecer a necesséria
informacao aos administradores envolvidos na gestdo ambiental.

Do relato de Lovins & Lovins (2000), pode-se extrair que o ambientalismo
venha a ser o proximo grande conceito de organizagcdo da sociedade no século
XXl. Num mundo pos-industrial e pés-moderno o ambientalismo pode ser O
substituto de ideais de bem-estar social e erradicagdo da pobreza. A aniquilagéo

ambiental seria um risco mais real do que a aniquilagdo nuclear. A politica
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ambiental poderia dominar a geopolitica. O que isto implicaria para as empresas,
para os estudos e para os formadores de gestores?

“Os desafios que os gestores enfrentam é de proporgdes revolucionarias”,
argumenta Shrivastava (1996, p. 72). Exige-se que todos os valores empresariais,
objetivos, estratégias, produtos e programas sejam repensados e modificados. A
gestdo precisa avaliar, discutir e implementar estas idéias. Se n&o o fizer, arrisca-
se a ficar para tras num mundo de negobcios que rapidamente se tornara verde.

O informe publicitario Empresa e Meio Ambiente (2000) divulgou um estudo
realizado pela Baxter, uma das gigantes da industria farmacéutica dos Estados
Unidos, revelando que cada délar aplicado em programas voltados para o meio
ambiente traz uma economia financeira de trés a cinco vezes o seu valor. Esta
constatacdo tem levado as empresas a reverem seu comportamento perante a
variavel ambiental, motivando-as a incrementar os investimentos em gestéo
ambiental.

2.2.1 Posturas das empresas quanto a conscientizagdo ambiental

As estratégias adotadas pelas empresas como resposta as interagdes
entre ambiente externo (clientes, fornecedores, concorrentes, ONG’s, poder
publico) e metas internas, podem levar & descoberta do seu posicionamento em
torno da tematica ambiental. A postura da empresa varia de acordo com o tipo de
negécio envolvido, a faixa de problemas ambientais potenciais, o tamanho da
organizacdo e a complexidade da estrutura corporativa.

Fundamentado em estudos teéricos e empiricos, Sanches (1996) revela
gue as respostas das empresas em face das questbes ambientais podem ser
caracterizadas por: a) postura de ndo-conformidade, b) postura reativa, c) postura
em transicéo e c) postura pro-ativa. Estas posturas seréo resumidas a seguir:

a) Postura de nao-conformidade
A postura de n&o conformidade é aquela que praticamente ignora qualquer

pressdo ou problematica ambiental, pois ndo atende nem mesmo as exigéncias
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determinadas pelas regulamentagdes ambientais. As regulamentacées governa-
mentais ndo sO expressam expectativas sociais de melhoria da qualidade
ambiental e de mudanga nas atitudes das empresas, mas também representam
constrangimentos legais que limitam praticas industriais. Assim, esta postura de
n&o-conformidade ndo é s6 um ato de ilegalidade, mas também um crime
corporativo contra o meio ambiente.

b) Postura reativa

Trata-se de uma adaptacdo a regulamentagéo, sem contudo modificar
produtos e reestruturar processos. E voltada para o controle da poluicéo,
motivado especialmente por pressdes advindas dos governos, sob a abordagem
de comando e controle.

Sob o enfoque do controle da poluicdo, as empresas industriais
estabelecem como objetivo reduzir as emissdes e, eventualmente, zera-las, de
forma a atender essencialmente aos padrbes legais. As praticas adotadas para
atingirem esse objetivo limitam-se a incorporag¢éo de tecnologias end-of-pipe’ aos
equipamentos ja instalados, sem praticamente afetarem o processo produtivo.

Essa solucdo é preferida por muitas empresas, especialmente porque O
investimento necessario € menor do que o de modificar todo o processo
produtivo. As tecnologias de controle da poluigdo, geralmente, tém custos iniciais
mais baixos que as tecnologias limpas, apesar de que, quando se faz uma analise
de custos a longo prazo e se consideram os custos de controle da polui¢do e os
beneficios econdomicos da abordagem preventiva, a diferen¢a de custos ja torna-
se menor ou até mesmo desfavoravel a primeira opgao.

Ao adotarem o controle da poluicdo como resposta as pressbes por
melhorias ambientais, as empresas véem o custo financeiro como inevitavel,
dentro de limites aceitos como suficientes para tratar com essas questdes. Assim,
a postura reativa também n&o apresenta modifica¢gdes na estrutura, sistemas e
valores vigentes, e a dimensdo ambiental é representada como um anexo, € um

fardo, para algum funcionario ou staff da empresa. As atitudes gerenciais podem

® End-of-pipe é a expressdo usada para tecnologia de tratamento ou de remediagdo, introduzida
no sistema industrial por forca de regulamentagdo ambiental, cujo alcance é limitado, podendo
reduzir, mas nao eliminar o problema ambiental (BARBIERI, 1997b).
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estar voltadas para a busca de solugdes predominantemente de curto prazo para
a empresa, negligenciando questdes ou problemas que exijam uma visdo um
pouco mais ampla dos negocios.

c) Postura em Transicéao

Trata-se também de uma adaptacdo a regulamentagdo ou exigéncia do
mercado, contudo, procurando modificar os processos ef/ou produtos. E
caracterizada pela integracdo do controle ambiental nas préticas e processos
industriais, sob o principio basico da prevencio da poiuigdo que, por sua vez, €
vista e tratada como um problema inerente ao processo produtivo e & um sinal de
ineficiéncia desse processo. As solugdes tecnolégicas sdo encontradas nas
tecnologias front-end, que englobam os equipamentos e métodos operacionais de
producao, fabricados ou empregados para a finalidade especifica de melhorias na
performance ambiental do sistema produtivo. Esse enfoque, em algumas
empresas, é estendido também a outras praticas relacionadas ao processo
produtivo, como a reciclagem, o reuso e a substituicdo de materiais tdxicos ou
recursos naturais escassos Ou N&o renovaveis, por outros que sejam mais
benignos ambientalmente ou mais abundantes.

Como resultado direto, as empresas obtém melhorias na eficiéncia e
produtividade do processo de produgdo. Considerando-se esses beneficios
aliados a reducao dos custos de limpeza da poluicéo e dos gastos com energia e
insumos pela substituicdo, relso e reciclagem, a prevengdo da poluicéo faz muito
mais sentido do ponto de vista econdmico e operacional do que o controle da
poluicdo. Indiretamente, a abordagem preventiva acaba afetando de forma
positiva também o desempenho econdmico e competitivo da empresa, podendo
resultar numa vantagem de custo.

d) Postura Proativa

Refere-se a adocdo de um comportamento préativo e de exceléncia
ambiental, caracterizado pela integracdo do controle ambiental na gestao
administrativa e no planejamento estratégico da empresa.

Esse enfoque fundamenta-se nos conceitos de responsabilidade ambiental
e desenvolvimento sustentavel, que encorajam as empresas a considerarem 0S
riscos e os impactos ambientais ndo sé de seus processos, mas também de seus

produtos. A empresa estabelece uma responsabilidade ambiental por processos e
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produtos, que envolve um relacionamento diferente, compartilhado, com
fornecedores e consumidores, no que se refere a prevengdo da poluicéo, a
minimizacdo dos residuos e a protegdo dos recursos naturais. A essa
responsabilidade podem-se adicionar outras, por questdes ambientais mais
difusas, como o bem-estar dos trabalhadores, da comunidade e até de geragbes
futuras. Isto obriga as empresas a usarem horizontes de longo prazo e visdes
mais amplas de seus processos de desenvolvimento de produto e analise de
desempenho.

Esta postura determina uma nova relacdo empresa - meio ambiente na
medida em que os fatores ambientais sdo incorporados nas metas, politicas e
estratégias da empresa e a prote¢do ambiental passa a fazer parte de seus
objetivos de negécios. Como conseqgiiéncia, 0 desempenho da empresa nao &
medido mais somente por sua performance econdmica e produtiva. Acrescenta-se
a busca pelo desempenho em relagdo ao meio ambiente, também denominado

exceléncia ambiental.

A postura proativa é ainda confinada a poucos casos, como mostram pesquisas
efetuadas junto a empresas da Comunidade Européia, que detectaram que a
responsabilidade ambiental nem sempre faz parte da estratégia de uma empresa, a
ndo ser que esta receba sinais claros de exigéncias do mercado (MAIMON, 1994).

Uma pesquisa nos Estados Unidos, conduzida em 1992 pela Associagao
Nacional de Gerentes Ambientais, concluiu que a maioria das empresas que
empregam gerentes ambientais o fazem por questées de conformidade com as
regulamentagdes, sendo que quase nenhuma pensa em termos de melhorias em
projetos ou processos (SANCHES, 1997). No Brasil, o quadro € mais dramatico,
uma vez que 75% das maiores empresas industriais do pais nem possuem um
sistema de gestdo ambiental, segundo pesquisa realizada pela Price Waterhouse
em periodo recente (GOMES, 1996).

A maioria das empresas, tanto no Brasil como nos paises desenvolvidos,
enfim, ainda ndo estdo dando a devida importancia a dimensdo ambiental e a
suas implicagdes para suas atividades de negdcios, ndo desenvolvendo, assim,
respostas adequadas.
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2.2.2 Dificuldades na gestdo do meio ambiente

Uma das variaveis que podem ser consideradas na gestdo do meio
ambiente é o quanto custa o impacto ambiental. Ele deveria ser medido pelos
resultados que pode acarretar tanto para a empresa como para o meio ambiente.
Estes resultados decorreriam das agdes voltadas para a recuperagdo do meio
ambiente degradado, para a prevengéo de novas degradagdes, para reciclagem
de materiais utilizados e para o monitoramento dos niveis de polui¢éo.

O correto equacionamento e levantamento dos custos ambientais nas
empresas pode apresentar boas surpresas. “ E possivel que vocé encontre custos
que jamais houvesse pensado, assim como ndo imagina os desperdicios
substanciais que significam a soma de todos esses custos, nem as oportunidades
existentes de melhoria do seu fluxo de caixa ou resultados” (MAIMON, 1996, p.
01).

| No momento em que a organizagéo passa a considerar a contribui¢éo dos
aspectos ambientais para a competitividade da empresa, a redugdo dos custos
constitui-se como fator importante, mas nédo se limita a esse fator. A empresa que
atua nesta perspectiva procura reduzir sistematicamente a poluicdo na fonte via
produgdo mais limpa e aproveitar as oportunidades proporcionadas pelo
crescimento da consciéncia ambiental, através de uma diferenciagéo baseada no
oferecimento de produtos e embalagens de baixo impacto am—biental,
considerando toda a cadeia produtiva, desde a selegdo de matérias-primas e
~ fornecedores até agbes pds-venda. Isto requer que o meio ambiente seja tratado
dentro de uma perspectiva estratégica mais ampla, o que implica considerar o
meio ambiente entre as prioridades maximas da empresa.

Santos (1996) coloca que o sistema industrial de produgéo, sob a odtica
classica, era caracterizado por uma mentalidade de uso e descarte de produtos,
pouco ou nada voltada a preocupagdes ambientais. Continuando, 0 mesmo autor
ressalta que a crescente pressao de consumidores sobre a producgdo industrial,
aliada as amplas possibilidades de crescimento e expansao de negoécios,

provocou, pelo menos dois tipos de danos ambientais: a massiva extracdo de
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recursos minerais e naturais e o fato de que essas matérias-primas, se
transformaram em residuos e geraram a poluigdo que vem acumulando
perigosamente ao longo das décadas.

Num processo industrial as entradas s&o constituidas pelas matérias-
primas, materiais secundarios, agua, energia e recursos humanos, fisicos e
financeiros. As saidas sdo os produtos acabados e semi-acabados. No entanto os
processos industriais apresentam outras saidas que sdo os poluentes gerados,

conforme representado pelo quadro 03.
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O desenvolvimento de fluxogramas para processos e atividades setoriais
da empresa pode ser a base para a identificacdo de seus aspectos ambientais,
pois fornecem as informacdes sobre as saidas de poluentes de cada atividade ou
processo. A andlise das saidas e de suas fontes geradoras constitui a
identificagdo dos aspectos ambientais da empresa. A quantificagdo das entradas
e saidas é fundamental para a priorizagdo dos aspectos ambientais, respectivos
impactos e identificacdo das eventuais perdas. Se for observado que as
qguantidades que saem n&o correspondem as quantidades que entram é porque
houve perdas ou saidas nao identificadas. Essa situagdo requer um
aprofundamento da analise, o que vai beneficiara o processo de identificagao dos
aspectos ambientais.

O objetivo da identificagdo e avaliagdo dos impactos ambientais é
garantir que os processos industriais responsaveis por impactos sejam analisados
ao se estabelecer as metas e diretrizes ambientais da empresa.

Assim, a demanda por inovagdes tecnologicas redutoras de poluigdo nos
processos produtivos tem crescido nos Udltimos anos, como consta no Informe
Publicitario (2000). As tecnologias limpas de terceira geragéo, associadas a0s
avangos da biotecnologia e dos novos materiais, tém oferecido grande
contribuigao.

Muitas empresas tém sido estimuladas a melhorar as suas praticas
ambientais por iniciativas empresariais de auto-regulacdo, a exemplo do
Programa Atuagdo Responsavel’, que € a versdo brasileira do Responsible Care
Program® da industria quimica, implantado em diversos paises a partir de 1985.
Essas iniciativas procuram implementar uma gestado ambiental condizente com 0
estagio mais avancado em matéria ambiental, o que implica considerar a
dimens&o estratégica dos aspectos ambientais sobre a competitividade da
empresa, quer reduzindo sistematicamente os custos através de uma produgéo

mais limpa, quer aproveitando as oportunidades mercadoldgicas proporcionadas

’ Responsible Care®, criado no Canada, pela Canadian Chemical Producers Association-CCPA e
aiualmente encontrado em mais de 40 paises, com industrias quimicas em operagédo, concebido
da visdo de didlogo e melhoria continua, propbe-se a ser um instrumento eficaz para o
direcionamento do gerenciamento ambiental (ABIQUIM, 2001). Seus principios estdo expressos
no anexo 2.
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pelo aumento da quantidade de pessoas envolvidas na discusséo da tematica
ambiental.

Com o avango do processo de globalizagdo econdmica, o descompasso
entre as organizacées quanto ao uso racional dos recursos naturais tende a
reduzir-se, como coloca Cairncross (1992). O compromisso ambiental incorporou-
se a dinamica do mercado, e seu exercicio, nos negocios, passou a ser
determinante para a competitividade da atividade comercial. “Vinculada ao
planejamento estratégico das empresas mais modernas, a variavel ambiental ndo
pode mais ser ignorada” (MAIMON, 1996, p.1). O passivo ambiental de uma
empresa, cujo calculo adequado desafia hoje as auditorias contabeis,
pode comprometer seriamente O seu patrimdnio e a sua permanéncia no
mercado.

Em virtude da importancia que a questdo ambiental tem assumido, sendo
explicada publicamente como um dos objetivos principais a serem perseguidos
pelas organizagbes modernas como coloca Schmidheiny (1992), o presente
trabalho foi realizado em um setor industrial que acarreta sérios riscos para a
sociedade e onde a varidavel ambiental apresenta grande interface com o
processo produtivo, o da industria quimica.

Através de levantamentos dos dados, ird apurar se a nova fungéo
administrativa — a fungcéo ecolégica - estd incorporada na estrutura dessas
organizacdes e se existe a preocupacéo das empresas em tornar transparente
essa postura aos usuarios da informacao contabil.

Destarte, € objeto de andlise da contabilidade, o estudo da situagéo
patrimonial e o desempenho econdmico e financeiro das entidades, contribuir,
uma vez que ela possui instrumentos necessarios para colaborar na identificacé@o
do nivel de responsabilidade social dos agentes econdmicos (Ribeiro, 1998).

A contabilidade, considerada como um meio de propiciar informagdes aos
usuarios, deve responder a este novo desafio subsidiando os gestores no
processo de tomada de decisbes quanto a avaliagdo dos impactos ambientais
sobre o patrimonio, como sera visto no capitulo i .

Os reflexos de atitudes empresarias sobre 0 meio ambiente e o papel da
contabilidade neste contexto parecem ser a tdnica da gestdo moderna, cujos

direcionadores envolvem os fundamentos da contabilidade social, propiciando
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uma analise consubstanciada em uma relacédo que prioriza o “ser’” em relagédo ao
‘ter” como ponto de partida para a sobrevivéncia das empresas, num contexto
onde a continuidade péssa necessariamente por fatores até entdo
desconsiderados nas analises gerenciais.

Assim, esta pesquisa pretende identificar nos relatdrios contabeis das
empresas do ramo quimico comprometidas com a gestdo ambiental, a
evidenciacdo das acdes voltadas para os programas de prevencgdo, recuperacéo
e reciclagem da empresa. Ira relatar se os investimentos, custos ambientais, e
~outros gastos operacionais da area ambiental estdo registrados nos préprios
demonstrativos e se estdo sendo apresentados através de balango social ou
através de notas explicativas. Enfim, ird analisar nesse rol de empresas se elas
tém registrado contabilmente a variavel ambiental.

Convém acrescentar que esta pesquisa esta limitada as informacgdo
expressadas pelas organizacdes, ndo tendo sido ponderado para fins desta
analise o posicionamento de 6rgéos fiscalizadores, ONG'’s, ou noticias divulgadas

através da imprensa escrita ou televisada.



3 A CONTABILIDADE E SUA INTER-RELAGAO COM O MEIO
AMBIENTE

Este capitulo trata das diferentes abordagens que a ciéncia contabil
abrange. Neste contexto, apresenta a crescente preocupacao dos estudiosos da
ciéncia contabil com as questdes ambientais e descreve os recursos que a
contabilidade tem para contribuir com a gestdo ambiental nas empresas, dando
maior transparéncia aos usuarios da informagdo contabil das actes efetuadas

pelas empresas na area ambiental.

3.1 Abordagem tradicional

A contabilidade, importante ramo do conhecimento humano, tem
demonstrado desde os primérdios, | a sua capacidade de se adaptar as mudangas
no desenvolvimento tanto da ciéncia como da tecnologia. Sempre é capaz de
registrar, em qualquer moeda, todos os eventos, desde a menor entidade até a
mais complexa empresa, ou desde o menor municipio até o maior pais do mundo.
Em qualquer modelo econdmico ou nos vaérios paradigmas de produgdo e
consumo que se conhecem na histéria da humanidade, a contabilidade sempre se
fez presente. ‘

A abordagem tradicional é inspirada por preocupagées daquilo que é, hoje,
politicamente pragmatico e aceitavel como desenvolvimento econdmico que é o
lucro ja, ou seja, a cuﬁo prazo, e ndo com o que é essencialmente justo,
cientificamente racional ou capaz de retificar prejuizos sociais originados pelos
desperdicios, poluicdo e exploragao ilimitada dos recursos naturais.

Desta visdo simples de que o sistema econdmico atual seja obcecado com

a necessidade de crescimento econdmico, Hendriksen (1999), numa perspectiva
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tradicional, coloca que “... uma empresa que esta maximizando os seus lucros
estd maximizando a sua contribuigéo para a sociedade”.
Alguns conceitos contabeis relatados abaixo caracterizam o que esta

sendo tratado como uma abordagem tradicional da contabilidade.

A contabilidade é, objetivamente, um sistema de informacgéo e avaliagdo destinado
a prover seus usuanos com demonstragées e analises de natureza’ e econdémica,
financeira, fisica e de produtividade, com relagdo a entidade objeto de
contabilizagdo (IBRACON, 1988, p. 24).

“A fungao principal da contabilidade é a mensuracao do lucro e o reporte da
posicéo patrimonial” (IUDICIBUS, 1995, p. 60).

‘A contabilidade é direcionada para enfoques fiscal, legal e econdmico”
(HENDRIKSEN, 1999, p. 24).

Estes conceitos sdo refletidos através' das informagdes emanadas da
contabilidade, que sdo chamadas de demonstra¢des contabeis ou demonstragdes
financeiras, de acordo com a Lei 6.404/76 — Lei das Sociedades por Agbes do
Brasil. De acordo com o artigo 176 desta lei, estas informacdes “deverao exprimir
com clareza a situagdo do patrimdnio das companhias e as mutagdes ocorridas
No exercicio”’.

No Brasil compdem este conjunto, as seguintes demonstragées:
¢ Balanco Patrimonial |
o Demonstragdo do Resultado do Exercicio
o Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido ou Demonstragéo dos

Lucros ou Prejuizos Acumulados
e Demonstracéo das Origens e Aplicagdes de Recursos

O paragrafo 4°., do artigo 176 da mesma lei estabelece que: ‘“as
demonstragGes serdo complementadas por notas explicativas e outros quadros
analiticos ou demonstra¢des contabeis necessarios para esclarecimento da
situagédo patrimonial e dos resultados do exercicio”.

Sé&o demonstragdes que apresentam aos seus usudrios informacdes de
natureza fundamentalmente econémico-financeira, como pode ser visualizado no

quadro 03. Tais demonstragdes ndo expressam as informacgdes de natureza
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Quadro 04: Demonstrativos contébeis

BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO

PASSIVO

Ativo Circulante

Disponivel

Clientes

Outros Créditos

Investimentos Temporarios

Estoques

Despesas do exercicio seguinte
Ativo Realizavel a Longo Prazo
Permanente

Investimentos

Imobilizado

Diferido

Passivo Circulante
Empréstimos e Financiamentos
Debéntures
Fornecedores
Obrigagdes Fiscais
Outras Obrigacdes
Outras Provisdes

Passivo Exigivel a Longo Prazo

Patriménio Liquido
Capital Social
Reservas
Lucros ou Prejuizos Acumulados
Acbes em Tesouraria

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

Receita bruta
Venda de Produtos
Venda de Servigos
(-) Dedugdes da Receita Bruta

(- ) Custo dos Produtos Vendidos e dos Servigos Prestados

(-) Custos de Produgédo
Matéria Prima
Outros Materiais Diretos
Mao-de-obra Direta
Custos Indiretos
(=) Lucro Bruto
(-) Despesas Operacionais
Despesas com Vendas
Despesas Administrativas

Encargos Financeiros Liquidos
Outras Receitas/Despesas Operacionais
(=) Resultado Liquido

Fonte: ludicibus, Martins e Gelbcke (2000).
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ambiental para usuarios, ou seja, legalmente, as organizacées nao estéo
obrigadas a exteriorizar contabilmente seu desempenho social na comunidade na
qual estdo inseridas.

Na abordagem tradicional da contabilidade, portanto, os procedimentos que
tém sido adotados pelas empresas limitam-se a exteriorizar a sua posicdo
financeira, econdmica e patrimonial, em conformidade com a legislacgo vigente.

Criticando a perspectiva tradicional, o fildsofo francés Andre Gorz (apud
Owen, 1995, p. 95) afirma: ... uma vez que comegamos a medir a riqueza,
dinheiro suficiente ndo existe. Seja qual for o montante, podia sempre ser maior.
A contabilidade esta familiarizada com as categorias de mais e menos, mas nao
conhece a de suficiente”.

Ha evidéncias de que existe uma postura de ndo-conformidade de muitos
profissionais, pela negagéo clara da inser¢do da preocupacgéo social no sistema
contabil. Gray (1994) demonstrou, através de um programa de inquéritos
conduzido por ele com 57 contabilistas pertencentes a grandes empresas, que o
lucro é o principal, se ndo o Unico objetivo do negdécio e as responsabilidades
sociais aparecem em um nivel muito baixo de prioridade. Estas evidéncias
mostram que a preocupacdo tradicional do contabilista com a necessidade de
capital financeiro pode vir a se mostrar como um grande obstaculo da
incorporagao da dimens&o verde na pratica contabil.

A abordagem tradicional revela que a contabilidade ndo esta aparelhada
para registrar determinadas situacdes, por estar muito centrada em transacdes de
valores materiais, no seu aspecto quantitativo, dando pouca énfase as transagées
de desdobramento incerto (BERGAMINI, 2000). O autor cita alguns exemplos de
desdobramento incerto, como: ’

a) a empresa vem causando danos ao meio ambiente nos Ultimos anos;

b) esta para ser aprovada uma legislagdo que exija uma producdo sem

poluicao;

c) para n&o causar mais danos, a empresa tera que realizar investimentos

fixos.

Para esses eventos considerados incertos, a empresa podera aderir a
regulacdo, o que significa considerar a emergéncia de novas obrigacdes. Desse

modo a contabilidade faz a apropriagdo imediata de custos de reparacdo, como
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ajuste de exercicios anteriores, no Patrimonio Liquido, por se referirem a custos
causados em exercicios anteriores. A contrapartida sera um passivo ambiental,
pois se refere a uma obrigacéo pela reparagéo do que devera ser desembolsado
no futuro. Quando a regulacdo for atendida, pela realizacdo dos novos
investimentos fixos exigidos, registra-se um ativo ambiental, como afirma
Bergamini (2000).

Caso a empresa opte por ndo aderir a regulacado, este fato devera gerar
uma evidenciagdo de uma contingéncia passiva, pois, no futuro acarretara o
pagamento de multas ao governo e indenizagbes a terceiros. A escolha dessa
alternativa significa incorrer em custos adicionais e perder a competitividade no
longo prazo (BERGAMINI, 2000). |

Acrescentam-se a essas situagbes o0s exemplos citados por Sanches
(1997), quanto a dificuldade de se lidar com as questdes ambientais, pelas
duvidas e incertezas em se detectarem e analisarem alternativas de registro, tais
como levantamento dos custos para geragdes futuras de bens e servigos,
dificuldade de estabelecerem-se, com certeza, riscos, custos e beneficios, € a
avaliagcao de investimentos a longo prazo, com prazos de retorno incerto.

Sanches (1997) afirma ainda que a contabilidade tradicional ndo tem
informado estes fatos, muitas vezes pela dificuldade de determinar estes custos.
Limita-se a registrar apenas os custos incorridos e observaveis a curto prazo.
Mesmo guando informados, esses fatos apresentam inconsisténcias com relacéo
ao tipo e quantidade de informacédo que é apresentada. Muita confusdo existe
sobre quando um custo ambiental deve ser registrado como ativo ambiental e
passivo ambiental. Isto afeta sensivelmente a comparabilidade da informagé&o
contabil.

Assim o sistema tradicional de informagdes voltado especialmente para o
aspecto econdmico ndo permite a obtengcédo dos dados que importam para essa
nova postura empresarial. Os demonstrativos contabeis no formato em que est&o
sendo apresentados ndo estdo dando conta das novas necessidades informativas
impostas pela sociedade em relagdo as questdes ambientais. Muito ha de se
discutir, para encontrar um modo de apresentar ndo somente os investimentos
ambientais, mas todos os custos e beneficios sociais nos demonstrativos

contabeis.
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3.2 Novas abordagens

O sucesso dos grupos de pressdo ambiental em incutir seus principios na
consciéncia publica e privada, e a influéncia crescente do consumismo verde
comegam a despertar, mesmo que timidamente, uma atitude pro-ativa na
comunidade empresarial (SMITH, 1995). Um numero cada vez maior de
organizagbes sente necessidade de exibir suas preocupagdes com O meio
ambiente.

Pelas novas abordagens, numa perspectiva reformista, que leva em conta
a posicao fundamental recentemente conquistada pela contabilidade, sugere-se
que a informacdo contabil é vital para mudar as percepgdes daquilo que constitui
um desempenho administrativo bom ou mau. Um dos maiores pesquisadores
sobre contabilidade ambiental do Reino Unido, Rob Gray (1994), fala que a forga
da contabilidade reside na sua habilidade para demonstrar um desempenho
visivel e disciplinar.

Lutzemberg (1991, p.15), discorrendo sobre a evolugdo da contabilidade,

diante das novas exigéncias empresariais, escreve que:

A contabilidade ao afastar-se em definitivo da arcaica visdo de escrturadores e
fiscalistas, torna-se um instrumento capaz de permitir que repensemos as bases de
nossa ideologia desenvolvimentista, que redefinamos progresso, progresso ndo
somente como aumento constante do fluxo de mateniais e dinheiro, mas progresso
com aumento da soma da felicidade humana e manutengdo da integridade,
harmonia e sustentabilidade do grande caudal da vida neste astro.

O autor demonstra por esta afirmagdo que, ao contrario do que possa
parecer, questdes relacionadas a preservagao/conservacdo do meio ambiente,
demonstram que a contabilidade precisa, urgentemente, repensar sua verdadeira
fungdo exigindo sua saida imediata do ostracismo para apresentar e representar
algo muito maior que uma mera publicagdo obrigatéria que atende aos afoitos
investidores da sociedade.

O ex-presidente do Instituto dos Contadores Qualificados da Inglaterra,
Mike Lickiss, declarou que:
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Respondendo aos desafios colocados pelo meio ambiente que é a nossa riqueza
natural, todos os aspectos da contabilidade, inclusive o relatério financeiro,
auditoria, contabilidade gerencial, tributagdo, ter8o de mudar. Dessa forma, vai
haver um impacto em todos os membros do Instituto, tanto na pratica da
contabilidade publica como na comercial e industrial e tanto quem trabalha no pais
ou no exterior (LICKISS, apud Smith, 1995, p. 95).

O Departamento de Estado de Ecologia, de Washington, relata seu
posicionamento em relagdo aos registros das questdes ambientais da seguinte
forma:

O Departamento de Ecologia tem a maior preocupagdo em que as instituicées
fagam um esforgo de boa fé, para tornar as analises econémicas das alternativas
de prevengédo da poluigdo o mais completas possivel, e que incluam acordo com o
meio ambiente e custos de fiscalizagdo. Muitos estudos de casos mostram que a
previsdo desses custos na sua totalidade, fazem com que as instituicbes optem por
implementar os projetos de prevengdo de poluigdo, que elas sem maiores anallses
teriam rejeitado por causa dos custos (GRAY, 1994, p.10).

Percebe-se pelos relatos que a necessidade de uma resposta substancial
das organizagbes para a crise ambiental mundial nunca foi tdo clara ou mais
urgente. A necessidade é tal que exige respostas criativas e completas de todos
os setores empresariais, comerciais e comunidades profissionais, porque nenhum
grupo, nenhuma area funcional na empresa pode sozinha executar o tipo de
mudanc¢a necessaria.

A contabilidade é um instrumento de identificagéo, registro, acumulagéo,
analise, interpretacéo e informagao aos usuarios. A perspectiva reformista coloca
que se adicione a essas caracteristicas a sua habilidade em tornar visiveis aos -
stakeholders as respostas aos questionamentos ambientais.

Costa (2000) enfatiza que é necessario despertar, na classe contabil, 0
interesse urgente e premente pelas questées ambientais, auxiliando a classe
empresarial a implementar a sua gestdo ambiental por uma verdadeira
conscientizacéo ecolégica.
| Os pesquisadores e estudiosos de contabilidade tém, na sua maioria,
apresentado estudos da contabilidade ambiental como um ramo da contabilidade

financeira. Dessa maneira, a contabilidade ambiental tem como principal foco
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otimizar a sua capacidade informativa e oferecer aos usuarios externos
informacdes que sejam Uteis. A auséncia ou a inadequagéo do enfoque contabil
as questdes ambientais tornam inutil e dispensavel a sua implementagéo,
considerando-se seu papel de transmitir com transparéncia as informagdes
geradas pela empresa.

A transparéncia dos dados ambientais pode ser usada para diversas
finalidades, que atendam tanto aos interesses dos empresarios quanto aos da
comunidade de negdcios, devendo prestar contas a sociedade, conforme afirma
Bergamini (1999):

e Demonstrar a capacitagdo gerencial da empresa na administracdo de
questdes ambientais, integrando-as na sua estratégia de longo prazo.

e Comparar o progresso entre empresas num determinado periodo de tempo.

o Explicar, de forma adequada, o nivel de exposicéo ao risco da empresa, tanto
para agentes financeiros quanto para potenciais parceiros de negocios.

A contabilidade, ao enfocar os aspectos ambientais, deve ter, conforme

expde o mesmo autor, 0 seguinte objetivo:

[...] registrar as transagbes da empresa que. impactam o meio ambiente e os efeitos
das mesmas que afetam ou deveriam afetar, a posi¢gdo econémica e financeira dos
negécios da empresa, devendo assegurar que: a) 0S custos, os aftivos e 0S
passivos ambientais estejam contabilizados de acordo com o0s principios
fundamentais da contabilidade ou, na sua auséncia, com as praticas contabeis
geralmente aceitas; e b) o desempenho ambiental tenha a ampla transparéncia de
que os usuérios da informagdo contabil necessitam (BERGAMINI, 1999, p. 97 ).

Ja Antunes (2000, p.6), apresentando a sua proposta de uma contabilidade
ambiental, relata que esta deve ter a capacidade de:

[...] registrar e controlar, toda e qualquer atividade desenvolvida ou em
desenvolvimento, ocorrida ou a incorrer, ndo importando se em maior ou menor
relevancia, que cause ou possa vir a causar qualquer tipo de dano ao meio
ambiente, bem como toda e qualquer agéo destinada a amenizar e/ou extinguir tais
danos, devendo ser registrada contabilmente em contas contabeis especificas, na
data de sua ocorréncia em consonéncia com o0s principios contabeis.

Os autores citados ao tracarem os objetivoé da contabilidade demonstram

como esse novo ramo de estudo deve cobrir todas as areas da contabilidade que
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podem ser afetadas pela resposta empresarial as questbes ambientais.
Concordam em que o registro dos fatos contébeis de natureza ambiental devem
ser registrados em conformidade com os principios contébeis. Isto permite dar
maior uniformidade e coeréncia aos relatorios, e uma vez certificados pelo
auditores externos, resultam em um aumento da transparéncia e credibilidade,
reduzindo a margem de manobra para a realizagdo de maquiagens nos
demonstrativos contabeis e buscando satisfazer as necessidades de seus
usuarios.

O foco adequado da contabilidade ambiental é aquele que passa a explorar
toda a sua capacidade informativa e que mantenha um dialogo aberto com os
seus usuarios. Noci (2000) coloca que num futuro proximo a certificagéo
ambiental, conduzirda as decisbes empresariais a divulgarem dados
quantitativos e precisos, uma vez que a informagdo econdmica no relatdrio
ambiental é decisiva a fim de esclarecer o impacto da administragdo ambiental
sobre a lucratividade da companhia a longo prazo.

A implementacdo da contabilidade ambiental, para ter utilidade, deve
propiciar informagbes que em geral ndo sao disponibilizadas na contabilidade
tradicional, tais como as citadas por Bergamini (2000): a) os custos ambientais
devem estar claramente definidos; b) apresentacdo de um informativo de sua
evolugdo no decorrer do tempo; c) utilizagéo de estimativas oficiais que tenham
respaldo da alta administragdo da empresa, sobre a suficiéncia dos investimentos
ambientais em relagdo aos volumes minimos requeridos para minimizar 0s
impactos de suas atividades no meio ambiente; d) apresentacdo de indicadores
de desempenho ambiental, por departamentos; e) apresentagdo de comentarios
sobre o desempenho da empreSa de forma comparativa as suas similares, com a
utilizacdo de indicadores padronizados.

O Grupo de Trabalho Intergovernamental das Nacgdes Unidas de
Especialistas em Padrées Internacionais de Contabilidade e Relatérios (United
Nations Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards
of Accounting and Reporting — Isar) comecgou seus trabalhos sobre contabilidade
ambiental nas empresas em 1991, tendo formalizado sua posicdo no Relatério
financeiro e contabil sobre passivo e custos ambientais, de fevereiro de 1998,

(BERGAMINI, 1999). Nele, os conceitos estdo em consonancia com os da
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contabilidade financeira aprovados pelo Comité de Padrdes de Contabilidade
Internacional (International Accounting Standards Committee — lasc).

Bergamini (1999), ao discutir os procedimentos adotados pelo Isar, coloca
que esse trabalho surgiu pela constatagdo de que, com excecédo do pessoal do
meio académico, a classe contabil continuava a margem do debate que envolve
aspectos ambientais, assumindo um papel passivo na administragdo ambiental.
Na visdo do Isar, os profissionais da area contabil pareciam nao haver percebido
como os modelos contabeis convencionais poderiam ser aplicados em questbes
ambientais, mesmo quando a sobrevivéncia de suas empresas dependia disso.

O Instituto Brasileiro de Contadores - lbracon fez uma publicagdo em
(2001, p. 5), sobre os liames entre a contabilidade e o meio ambiente, e a
encarregou de “... participar dos esforcos em favor da defesa e protegéo contra a
poluicdo e as agressdes a vida humana e a natureza“. Recomenda ainda que
sejam refletidas nas demonstragdes contabeis e relatérios da administracdo das

empresas as diretrizes ecoldgicas adotadas, as quais devem “... se ajustar a um
novo mundo, no qual metas ambientais, além de econbmicas, terdo de ser
alcancadas rigorosamente.

O Ibracon, por meio de Normas e Procedimentos de Auditoria — NPA 11

(2001, p. 3), expressa que:

Concomitantemente com a implantagdo de uma contabilidade com adequada
interface com a Ecologia, oferecendo, transparentemente detalhes sobre as
aquisicdes de ativos ambientais destinados a refletir o interesse das empresas na
-agdo de preservagcdo do meio ambiente e seus passivos ambientais, oferecendo,
via de conseqtiéncia, ao julgamento de todos os usuarios de suas demonstragées
contabeis e ao publico em geral, o seu comportamento neste enfoque especifico,
que podera ser denominado Estratégia Ambiental.

Gray (1994) escreve que as atividades empresariais na criagcdo de bens e
servigos, para proporcionar bem-estar material aos individuos, retiram da biosfera
algumas coisas que exigem preco (matérias-primas) e algumas coisas para as
quais nao existe prego (ar puro, paisagem, agua) . A biosfera , na maior parte dos
casos, € diminuida por isso. Uma vez que ndo ha custo para certos recursos
naturais, por que nao usa-los adequadamente? O autor ressalta que 0s processos

de producédo de capital feitos pelo homem e o presumido bem-estar social
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material, assim como os beneficios de consumo subsequentes, produzem
residuos. Esse lixo é injetado de volta na biosfera, pois ndo ha outro lugar para
manda-lo! O modelo contabil existente ndo reconhece essas interagdes, logo elas

sdo ignoradas. Isto gera uma falacia, como retratado por Gray (1994, p. 21):

z

O primeiro passo é medir o que puder ser medido com facilidade. Tudo bem
enquanto ficar s6 nisso. O segundo passo é ignorar o que néo pode ser faciimente
medido, ou impingir-the um valor quantitativo arbitrario. Isso é artificial e enganoso.
O terceiro passo é presumir que o que ndo pode ser medido com facilidade néo é
realmente importante. Isso é cegueira. O quarto passo é dizer que o que ndo pode
ser facilmente medido néo existe. Isso é suicidio.

Provavelmente é ai que nasce a problematica contabil associada ao meio
ambiente, pois a contabilidade n&o pode ignorar o registro de determinados fatos
simplesmente pela dificuldade de mensura-los'. Estudos realizados ja consideram
registros de custos ambientais pelos métodos de multiatributos', de matrizes ou
do Custeio Baseado em Atividades - ABC.

- Merino (2000, p. 3) considera que a atividade realizada pelo homem, tem
incidido negativamente no ambiente, ndo somente nos processos de
desflorestamento, como também nas repercussées ligadas a contaminagﬁéo pelo
uso indiscriminado de substancias quimicas, com a deterioracdo dos recursos
naturais, tudo sem um registro contabil que some, acumule ou estime em cifras ou
contingentes. Por ndo serem registrados, esses fatores, ndo se pode quantificar
quanto avangamos para o colapso. As atividades industriais fazem com que
diminua o patrimdnio natural, o que obriga a gastos de reparagéo, protecdo, sem
registro contdbil, muitas vezes devido as limitagbes dos profissionais, tanto
metodoldgicas como tedricas, ignorando-se que os recursos naturais constituem o
principal capital, que inclusive se imp&e ao capital monetario.

' Mecanismos de avaliagdo e de determinagdo de preco dos efeitos ambientais podem ser
consultados nas obras de Rubenstein ( 1994 ) e Lago (1995)
"' O método de analise de multiatributos usados nos processos de decisdo para a avaliagdo de

aspectos intangiveis pode ser consultado através da obra de Diehl (1997).
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“Em decorréncia da disseminagdo da idéia de que preservar é preciso,
muitas companhias tém adotado instrumentos para gerenciamento ambiental”,
afirma Ribeiro (1998, p. 4).

O gerenciamento ambiental, por consumir recursos fisicos, humanos e
financeiros, €& inserido no sistema contabil, proporcionando assim maior
capacidade de controle e analise de seus resultados gerados no presente € no
futuro, dado que o balango patrimonial € um relatério que mostra desempenhos
acumulados e permite proje¢des para futuras analises.

Através de um detalhado e consciente gerenciamento ambiental, os
gestores obtém as informagbes que vao enriquecer o processo de tomada de
decisbes quanto as melhorias a serem implementadas, a reestruturacao e analise
das diversas atividades, a produtos e processos de trabalho, alavancando a
empresa no mercado em termos competitivos. |

Todas as informagdes relativas aos recursos econdmicos e financeiros
consumidos na operacionalizagdo de uma empresa, além de otimizarem o
processo de tomada de decisGes dos gestores, s&o de grande interesse para os
clientes, investidores, fornecedores, instituicdes financeiras, governo, organismos
vinculados a protecdo ambiental. E € de competéncia do contador transmitir tais
informagées (RIBEIRO, 1992).

Almeida (2000) enfatiza que a contabilidade ambiental pode alcancar maior
grau de precisdo a partir da implementagdo de um sistema de gerenciamento
ambiental, pois este facilitara seu trabalho de coletar e fornecer informagdes que
ajudam os gestores a planejar e controlar as atividades da organizacéo e a avaliar
0 desempenho do negdcio, tanto econdmico como ambiental. Continua o autor,
ressaltando que os gestores necessitam identificar e alocar custos ambientais de
maneira que as decisbes de investimentos estejam baseadas em custos e
beneficios adequadamente medidos.

Segundo Almeida (2000), isto demanda metodologias e sistemas que
possam identificar, monitorar e informar impactos ambientais causados pelas
operagbes das empresas, bem como integrar estes impactos as decisdes
corporativas de compra de matérias-primas, de custeio do produto, formagao de

prego, orcamento de capital, design de produtos e avaliagdo de desempenho.
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Um sistema de informacéo gerencial — SIG que incorpore as realizagbes do
SGA é importante para que as informagdes econdmicas e financeiras necessarias
para uma administragdo eficaz e eficiente sejam oferecidas ao gestor, dando
subsidio para a tomada daquelas decisdes.

A contabilidade, que tem a funcdo de identificar, mensurar, registrar e
tornar publicos todos os fatos relevantes das atividades de uma empresa, pode
passar a fornecer fundamentos para a melhor alternativa de avaliagao da gestéo
ambiental implantada, oferecendo elementos para a andlise dos recursos
aplicados em gastos e investimentos, comparativamente aos rendimentos obtidos
pela reciclagem, subsidiando assim a tomada de decisdes.

A incorporacédo destas informagdes nos demonstrativos das empresas tem
0 poder de desencadear uma maior alavancagem no processo de controle da
qualidade ambiental, uma vez que os gestores terdo parametros para a andlise de
seu comportamento ambiental, comparativamente com outras empresas do
mesmo porte, e perceber a reacdo da sociedade. NGo apenas os gestores, mas
todos os usuarios da informagéo contabil tém diferentes graus de interesse nas

informacdes de natureza ambiental.

3.2.1 Balango Social

A responsabilidade social passa gradativamente a ser encarada como uma
necessidade de sobrevivéncia da empresa. Assumindo-a, a empresa passa a
oferecer um novo produto/servigo, diferenciado, que lhe assegurard um mercado
promissor no que diz respeito a competitividade e marketing e no sentido de
atender a esta nova realidade socioambiental.

Luca (1991), Gitman (1997) e Donaire (1995), ao abordarem o tema
responsabilidade social, afirmam:

‘A idéia de que a otimizagdo do lucro ndo pode permanecer como 0O
objetivo unico das atividades da empresa e que a empresa existe para 0
cumprimento, tanto de objetivos de natureza econdmica, como os e de natureza

social” é argumentado por Luca (1991, p. 14). Ela afirma que a empresa deve
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sempre desempenhar essas duas funcdes perfeitamente integradas: a funcgéo

econdmica, geradora de produtos e lucros, e a funcéo social, geradora de bem-

estar social no seu sentido amplo.

Gitman (1997, p.19) coloca que “embora a maximizagdo da riqueza do
acionista seja o objetivo principal, muitas empresas, nos ultimos anos, tém
ampliado seu foco para incluir os interesses dos stakeholders” E esta viséo
destaca o autor, tende a limitar a atuacéo da empresa, levando em consideragéo
“a responsabilidade social, pois espera-se que as atividades proporcionem
beneficios maximos a longo prazo aos acionistas, a0 manter um relacionamento
positivo com os stakeholders”.

Segundo Donaire (1995), a responsabilidade social nas organizagbes
reflete dimensdes éticas e morais que excedem os limites da propria sociedade e
acabam espelhando os valores e as aspiragbes dessa sociedade. Se as
organizagdes pretendem sobreviver a longo prazo devem atender a essas
aspiracdes e tornar transparentes as acdes das empresas.

A caracterizacdo da responsabilidade ambiental, conforme publicagdes do
Instituto Ethos (1998, p. 16), vai muito além essas definicdes. Abrange os
seguintes indicadores:

a) Valores e transparéncia: valores e principios éticos no que se diz respeito a
auto-regulagcdo da conduta, os quais devem estar enraizados na cultura
organizacional, bem como assegurar 0s canais de comunicagdo com
stakeholders, relagdes com a concorréncia e 0 registro das iniciativas de
carater social através do balango social.

b) Publico interno: didlogo e participagdo através da gestdo participativa dos
funcionarios, relagbes com os sindicatos, participagdo nos lucros,
compromisso com o futuro das criancas, respeito ao individuo sem
discriminacao, comportamento em face de demissfes, compromisso com 0
desenvolvimento profissional e a empregabilidade, cuidado com a saude, com
a segurancga, com as ondi¢goes de trabalho e preparagéo para a aposentadoria.

c) Meio ambiente: gerenciamento do impacto ambiental, minimizagdo de
entradas e saidas do processo produtivo, responsabilidade sobre o ciclo de
vida dos produtos e servigos, compensagao da natureza pelo uso de recursos

e impactos ambientais e educacéo ambiental.
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d) Fornecedores: disseminar seus valores e conhecimentos na cadeia de
fornecedores, buscando selecdo e parceria com fornecedores e relagbes com
trabalhadores terceirizados.

e) Consumidores: politica de marketing e comunicacéo de carater educativo, uma
vez que a publicidade tem o poder de influenciar a sociedade; exceléncia no
atendimento e conhecimento dos dados potenciais dos produtos e servigos

f) Comunidade: gerenciamento do impacto da atividade produtiva local, relagées
com organizagdes atuantes na comunidade, mecanismo de apoio a projetos
sociais, mobilizagdo de recursos para o investimento social e reconhecimento
ao trabalho voluntario dos empregados.

g) Governo e Sociedade: Transparéncia nas contribuicdes feitas para campanhas
politicas, praticas contrarias a corrup¢do e a propina, participacdo em
associagdes, féruns empresariais para impulsionar propostas de interesse
social e carater publico e participagdo em projetos sociais governamentais.

Na pratica, a responsabilidade social das empresas vem se manifestando

na forma de protecdo ao meio ambiente, através de projetos educacionais e

filantropicos, planejamento empresarial para a igualdade de emprego e outras

iniciativas de mesma natureza (IBASE, 2001). S&o, infelizmente, poucas as
empresas que incorporam em suas praticas todos esses aspectos conjuntamente.

Um exemplo que realga a postura préativa de uma organizacio e a sua
fidelidade com a responsabilidade social, segundo Cairncross (1992), é a opcéo
feita pela Du Pont, a maior fabricante mundial de CFCs'>. Em 1987, os paises que
assinaram o protocolo de Montreal concordaram em reduzir pela metade os CFCs
até o final do século, mesmo sem terem sido fabricadas alternativas comerciais
para esse produto. Um ano depois, a Du Pont anunciava que iria muito mais longe

e pararia de fabricar CFCs no fim do século. A decis&do da industria em assumir tal

conduta foi, segundo a imprensa, por recear que poderia ser perseguida por

indenizacdes de pessoas que contraissem cancer de pele e atribuissem esse fato

'2 Os CFCs sdo gases, liberados na atmosfera e ao mesmo tempo destruidores da camada de
0zOnio que protege a terra da nociva radiagdo ultravioleta. Um aumento da quantidade desse
radiagdo, atingindo a superficie da terra, pode causar doengas nos seres humanos. Sao gases
fabricados pelo homem e, por isso, faceis de rastrear (CAIRNCROSS, 1992).
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a danificacdo da camada de ozonio. A Du Pont e outros produtores e usuarios de
CFCs investiram enormes somas no desenvolvimento de substitutos.

Managing the Environment registra o depoimento de um gerente da IClI,
uma das primeiras companhias a desenvolver esses substitutos: “Os riscos
envolvidos nestes investimentos s&o terriveis, uma vez que continuamos com um
produto que € menos eficiente, custa cinco vezes mais e a Unica razéo € a do
imperativo ambiental. Jamais nos defrontamos com um mercado como este’
(CAIRNCROSS, 1992, p. 257).

As industrias quimicas, que desembolsaram mais de trés bilhdes de
ddlares no desenvolvimento de substitutos, sabem que a proibigéo é irreversivel,
relata Caimcross (1992). Resta lutar para que os outros fabricantes parem
também de fabricar o produto, pois com a escassez do produto seus lucros
aumentam. Considerando-se que os paises do Primeiro Mundo selecionam seus
fornecedores por seu comportamento ambiental, essa situagdo de aparente
lucratividade é efémera.

A prestacdo de contas das empresas ao publico, tanto interno como
externo, segund'o Ribeiro (1998), se da pela avaliagdo econOmico-financeira e
fisica dos sistemas de protecdo ao meio ambiente, que subsidiara a elaboragéo
do balanco social.

A elaboragdo de demonstrativos que apresentam informagdes sobre as
atividades e os investimentos na area social ndo é nova, embora sé recentemente
tenha ganhado forga em alguns paises. Na Franga, onde ja existe uma legislacéo
a respeito desde 1977, criada através da Lei n. 77.769 de 12 de julho, as
empresas com mais de 300 funcionarios estdo obrigadas a publicar anualmente
as informacdes relativas aos seus balancos sociais, segundo Tinoco (1984), um
dos primeiros pesquisadores a enfocar essa area. QOutros paises, como a
Alemanha, a Bélgica, a Inglaterra, a Holanda, a Espanha e os Estados Unidos
também dispéem de mecanismos de divulgagéo dessas informacgdes.

A campanha pela obrigatoriedade da publicagédo do balancgo social no Brasil

foi langada por Herbert de Souza, o Betinho, em 1997, o que resultou no Projeto
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de Lei 3.116/97", ainda nido aprovado, das deputadas federais Marta Suplicy,
Maria da Conceigdo Tavares e Sandra Starling. Nesse projeto define-se o

Balango Social como:

[...] documento pelo qual a empresa apresenta dados que permitam identificar o
perfil da atuagdo social da empresa, durante o ano, a qualidade de suas relagbes
com os empregados, 0o cumprimento das clausulas sociais, a participacdo dos
empregados nos resultados econémicos da empresa e as possibilidades de
desenvolvimento pessoal, bem como a forma de sua interagdo com a comunidade e
a sua relagcdo como o meio ambiente.

O balancgo social, segundo Tinoco (1984), € um instrumento de gestdo e de
informagéo que visa reportar, da forma mais transparente possivel, através da full
disclosure (evidenciagéo plena), as informagdes econdomicas, financeiras e sociais
do desempenho das entidades, aos mais diferenciados usuarios da informagéo.

Assim, o balanco social proposto pressupde e oferece mais credibilidade
ao conjunto de informagdes contabeis divulgadas pela empresa e veio engrossar
as fileiras dos que lutam incansavelmente em prol do meio ambiente, uma
exigéncia que tem se tornado requisito essencial no mundo dos negécios.

Esse conjunto de informagdes denominado de balango social pode ou n&o,
ter a sua origem na contabilidade financeira, mas seu principal objetivo é
procurar atender as necessidades de informa¢éo dos usuarios da informagao no
campo social, exteriorizando o grau de envolvimento da empresa na sociedade
que o recebe. E um instrumento cuja finalidade é aproximar a empresa da
comunidade em que esta inserida e com a qual partilha o meio ambiente e as
riquezas para sua operagdo — a forca de trabalho, recursos naturais, etc. — e
para a qual processa e devolve parte de suas riquezas na forma de produtos,
servicos, salarios, impostos e empregos.

Martins (1997, p. A-3) afirma que o balanco social na sua forma ampla:

E necesséario para uma compreensdo da empresa por parte dos seus investidores
e credores, do governo executivo, dos legisladores, dos julgadores, dos
empregados atuais e futuros, sindicatos, Organizagcbes ndo Govemamentais -

3 O Projeto de Lei 3.116/97 foi substituido na integra pelo Projeto de Lei 0032/99 do deputado
Paulo Rocha, quando a deputada Marta Suplicy passou a governadora de Séo Paulo.
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ONG’s, instituicbes académicas e de pesquisa, Orgdos reguladores, partidos
politicos, autoridades municipais, ou seja da sociedade como um todo.

Na pratica o balanco social das empresas € um dos instrumentos utilizados
no calculo da exceléncia empresarial a nivel social, constituindo-se em relevante
fonte de informacdes que podem nortear a tomada de decisbes dos investidores
para os quais a preocupagao social é condicionante importante para seus
investimentos (SANTOS, FREIRE e MALO, 2000).

Sob o ponto de vista de Kroetz (1998, p. 48), o balango social, antes de ser
uma demonstracdo enderegada a sociedade, também é considerado uma

ferramenta gerencial de grande valor, pois:

Reuniré dados quantitativos e qualitativos sobre as politicas administrativas, sobre
as relagbes empresa/ambiente, os quais poderdo ser comparados e analisados de
acordo com as necessidades dos usuérios intemos, servindo como instrumento de
controle e de auxilio para a tomada de decisdes e adocéo de estratégias gerenciais.
Auxilia a gestdo da empresa contribuindo para a melhora da estrutura
organizacional, da informacdo e comunicagdo, da produtividade, da eficacia e
eficiéncia, efc.

Pelo exposto, constata-se que o autor considera que o balango social vai
além de sua funcdo de compartilhar informagbes sobre o comportamento da
empresa com a sociedade. Entende que é uma ferramenta que pode ser Util as
necessidades de gerenciamento da empresa no apoio a tomada de decisbes
estratégicas, de cunho profissional e produtivo, servindo de parametro para
previsdes orcamentarias. »

Muitas empresas no Brasil segundo Santos, Freire e Malo (2000), tém
tomado iniciativas de promogéo e desenvolvimento dos aspectos sociais ligados
aos individuos e vém apresentando em seus balangos sociais informagdes
relativas & geracdo de empregos, formacdo e desenvolvimento profissional,
treinamentos, seguranga e medicina do trabalho, alimentag&o, transporte,
assisténcia social, criacdo e distribuicdo de riquezas, impostos e lucros,
demonstracdo do valor adicionado e a politca empregada na protecdo e
preservacdo do meio ambiente. No quadro 05 é apresentado o balango social,

conforme modelo do Betinho.



Quadro 05: Modelo de Balango Social

BALANCO SOCIAL
NOME DA EMPRESA
ENDEREGCO
1. Base de Calculo 1999 2000
1.1 Faturamento Bruto
1.2 Resultado Operacional (RO)
1.3 Folha de pagamentos bruta
(FPB)
Valor em % sobre % sobre Valor em % sobre % sobre
2. Indicadores laboriais
R$ 1.000.00 FPB RO R$ 1.000.00 FPB RO
2.1 Alimentagéo
2.2 Encargos sociais
2.3 Previdéncia privada
2.4 Saude
2.5 Educagéo
2.6 Participagao dos
Empregados nos Lucros ou
Resultados
2.7 Outros Beneficios
Total
Valorem % sobre % sobre Valor em
3. Indicadores sociais
R$ 1.000.00 RO RL R$1.000.00 RO
3.1 Impostos
3.2 Contrib. p/ Sociedade/ In Cidadania
3.3 Investimentos em meio ambiente
Total
4. Indicadores do corpo funcional Total Total

4.1 N° de empregados
4.2 N° de Admissdes durante o periodo

Fonte: IBASE. Balancgo social da empresas (2001). Disponivel em http://www. ibase.html.
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49

% sobre % sobre



50

O Projeto de Lei 3.116/97 engloba uma grande quantidade de informagdes

sociais, sendo que as empresas, ao fazerem a publicagéo do balango social,

deverzo observar a sua forma de apresentacdo, a periodicidade e os critérios

uniformes de divulgacdo. Além disso, o balango social poderd ser usado,

também, como um indicador de desempenho permitindo a comparaggo entre

empresas e a sua evolugcao nos diversos exercicios. Ele abrange:

a) no que se refere a obrigatoriedade:

todas as empresas privadas com mais de cem funcionarios;

todas as empresas publicas, sociedades de economia mista,
concessionarias de servigos publicos em qualquer nivel da administragdo
publica, independentemente do numero de empregados.

b) no que se refere ao detalhamento das informacgdes (art. 3°):

dados financeiros, como o faturamento bruto, lucro operacional, valor bruto
da folha de pagamento, com detalhamento da remuneracdo dos
empregados e dos servigos externos;

namero de empregados, com discriminagdo do tempo de servico e a
rotatividade, grau de instrugdo, sexo, cor, faixa etaria, quantidade e valor
das horas extras, nimero de mulheres em cargos de chefia e participacéo
dos empregados no lucro da empresa;

valor dos tributos e encargos sociais pagos, gastos com alimentagao,
saude e educacao;

valor dos gastos com seguranca no trabalho e outros beneficios, tais
como: seguros, transportes, lazer, planos de previdéncia privada, de
aposentadoria especial ou outros beneficios;

investimentos feitos na comunidade nas areas de cultura e lazer,
habitacdo, saneamento, obras publicas e outras;

investimentos no meio ambiente, como reflorestamento, despoluicao,
métodos ndo-poluentes, gastos que visem a preservagdo e melhoria do
meio ambiente comparados com 0s respectivos beneficios fiscais, caso
existirem.

O paragrafo unico do artigo 3°. do projeto de lei estabelece: “os valores

mencionados no Balango Social deverdo ser apresentados relacionado-se o
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percentual de cada item em relagéo & folha de pagamento e ao lucro operacional
da empresa’.

O balango social traz os indicadores de carater econdmico e social. Os
indicadores econdmicos sdo a relacdo dos salarios pagos e as receitas brutas e
sobre o lucro operacional. Ja os indicadores sociais mostram a evolugéo do
emprego na empresa, a promogdo dos trabalhadores na escala salarial da
empresa, 0s investimentos ambientais e projetos voltados a sociedade.

Esse conjunto de informagdes levantadas provoca tanto uma reflexao na
propria empresa como um estimulo reanimador das interagbes com os parceiros
internos e externos. A sua publicacio revela aspectos da cultura da empresa €
sua qualificacdo para responder as demandas sociais, mostrando sua
disponibilidade para o didlogo com a sociedade.

A elaboracdo do balango social cabe aos contadores, que terao de
entender e explicar as mutagdes patrimoniais e elaborar demonstragbes que
reflitam a realidade do impacto ambiental e social exercido pelas empresas na
fabricacdo de produtos. Permitira, assim, segundo Kroetz (1998, p. 51), “‘uma
gestéo participativa voltada para a redugdo da poluicdo, mediante o tratamento
dos efluentes, e residuos industriais, e auxiliara no processo de preservagao
ambiental, em prol do desenvolvimento sustentavel...”

Os profissionais de contabilidade, conforme afirma Mendes (1997, p. 4)
"tdm as maos um instrumento fantastico, capaz de criar uma nova cultura e de
fazer entender aos detentores da riqueza que as empresas tém, de fato, um papel
social relevante e, certamente, muito acima do que temos esperado do estado’.

Considerando que as empresas lucram muitas vezes com a exploracéo da
boa imagem, muitos gestores tendem a investir em gestao ambiehta| e acabam
por beneficiar a sociedade como um todo. Uma imagem positiva, segundo
Bergamini (2000) € um meio de valorizar suas agbes na bolsa de valores, ou de
obtencéo de empréstimos e financiamentos mais facilitados e até mesmo de
fechamento de contratos de seguros mais atrativos, uma vez que essas entidades
interessadas podem ter mais seguranga em negociar com empresas que correm
menor risco de terem um passivo ambiental que comprometa os retornos.

Dentro desta perspectiva, o balango social deve ser elaborado e divulgado

de forma a apresentar uma imagem da empresa que venha a atrair tanto o
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consumidor guanto o investidor, o financiador, o acionista e o agente de seguros
para negociagdes mais lucrativas para a empresa, uma vez que esta apresenta
menor risco. A classe contabil é a que pode orientar o gestor quanto aos ganhos
advindos dos investimentos ambientais.

Conforme informativo do Ibase (2001), tem crescido o numero de empresas
nacionais que apresentam balango social. Atualmente cerca de 250 empresas
fazem balango social anualmente no Brasil, segundo levantamentos do Ibase.
“Parece pouco, mas no final de 1997, depois do Ibase ter langado seu modelo
foram encontrados cerca de 10 balangos sociais’ diz Torres (2001). E atraves de
pesquisa nestes dados, foi constado que as informagGes relativas ao meio
ambiente mais comuns sdo as referentes aos investimentos, pois sdo as unicas
informacgées relativas ao meio ambiente que o Projeto de Lei 3.116/97 preve.

Investir em projetos para recuperagio e conservagéo do meio ambiente é
investir na comunidade e nas suas necessidades. E reconhecer que o bem-estar
de todos a nossa volta é também o bem-estar da empresa. Tais investimentos,
por pequenos que sejam, revelam quanto a empresa se abre para a questao
ambiental. Ao divulgar as suas agdes ambientais através do Balango Social, a
empresa esta demonstrando que € um organismo social vivo, e seus indicadores
devem indicar claramente aquilo que estdo fazendo para integrar a dimenséao
socioambiental em sua rotina de negdcios.

Ao limitar-se a informar apenas os aspectos ambientais ligados aos
investimentos, de acordo com o Projeto de Lei 3.116/97, as empresas perdem a
oportunidade de mostrar também as receitas com a reciclagem e os custos
ambientais, que propiciaria uma avaliagdgo mais completa, pela sociedade, do
desempenho ambiental das empresas. Certamente a n&o-inclusdo no balango
social dos demais custos ambientais, pelo projeto de Ivei, esta ligada ao fato de
que as empresas ainda ndo estio preparadas para identifica-los. Campos (1996)
entende que surge a necessidade de modificagbes estratégicas quanto a gestéo
empresarial, quanto as estruturas organizacionais, metas e objetivos das
empresas no sentido de identificar seus custos ambientais.

A autora coloca ainda que é recomendavel, muitas vezes, que as empresas
mudem seus sistemas de custos, readequando seus processos fabris para uma
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producdo sem poluigdo, buscando avaliar suas perdas, eliminando residuos e,
conseqguentemente, custos desnecessarios.

- Para que o balango social consiga evidenciar também os custos
ambientais, recomenda-se que a empresa adote um sistema de gerenciamento
ambiental, como sera abordado na proposta em discussao neste trabalho na
secdo 3.2.3, facilitando, assim, a geracéo da informagao.

Em vista da iniciativa para a gestdo ambiental, torna-se muito mais facil a
coleta das informacdes para a elaboragéo do balango social e a apresentagao da
evolucdo que a empresa estd tendo para alcangar a meédio e longo prazo a
exceléncia ambiental.

Diante do exposto, entende-se que publicagdo do balango social vai
permitir o acompanhamento, por parte da sociedade, da evolugdo da
responsabilidade ambiental da empresa. Neste contexto o balango social néo
deixa de ser uma ferramenta valida, pois passa a existir uma liberdade de
informacéo expressa, que no passado foi rodeada de sigilo.

3.2.2 A evidenciacéo dos efeitos ambientais nos demonstrativos contabeis

S3o0 relacionados abaixo alguns gastos de natureza ambiental que
circularam pela midia para alertar os profissionais da area contébil da relevancia
dos montantes envolvidos para fins de seu registro e evidenciagdo na
contabilidade e desperta-los para seu engajamento nesta luta ecologica.

A Shell Transport and Trading Company foi multada, em fevereiro de 1990,
em 1,8 milhdes de ddlares pee\io derramamento de 156 toneladas de petréleo, e as
demonstragdes contabeis ndo mencionaram o fato (RIBEIRO, 1992, p. 74).

Tom Hellman, vice-presidente mundial de assuntos do meio ambiente,
salde e seguranca da Bristol-Myers Squibb, empresa do grupo farmacéutico,
calcula que o grupo gasta aproximadamente US$ 50 milhdes anuais em
equipamentos de controle ambiental e outros US$ 60 milhdes em salarios e
operacionalizagdo do sistema (GAZETA MERCANTIL, 1999).



54

Foi comprovado que dez empregados da Rocky Flats, um depdsito de
armas nucleares do Colorado, sofreram lesdes por radiagdo. A muita foi de U$
700 mil por violar as leis ambientais e de seguran¢a do trabalho (NEW YORK
TIMES, 2000, p. A-19).

A Ageéncia de Protegdo Ambiental dos Estados Unidos — EPA, determinou
que a General Electric Company — GE faga a drenagem das areas do Rio Hudson
onde foram encontrados restos de substancias toxicas. Este custo esta estimado
em US$ 500 milhdes (NEW YORK TIMES, 2000).

A Nissan Motor Company esta gastando cerca de US$ 20 milhdes para a
limpeza do solo contaminado em Ogikubo -Téquio (BUSINES WEEK, 2001).

Uma unidade de cloro-soda da Triken S/A, localizada em Alagoas investiu
US$ 11 milhdes de ddlares num novo sistema para incineracdo de gases €
liquidos, visando a eliminag&o de poluentes atmosféricos (TRIKEN, 2001).

Em 1994 a Rhodia, empresa do setor quimico, foi condenada pela justica a
descontaminar quatro areas em S&o Vicente, onde foram encontrados altos
indices de contaminacdo do lengol freatico, que provocavam danos a saude
(MAIMON, 1994).

Aos demonstrativos contabeis cabe registrar esses gastos discriminados
acima. S&o valores que vao alterar o fluxo de caixa da empresa, seja a curto ou a
longo prazo. A sua evidenciag&o aos usuarios fornece um conjunto informagdes
fidedignas, propiciando condigdes de tomar decisdes e conhecer o real potencial
econdmico e financeiro da empresa. Os investidores sempre estéo interessados
na capacidade que tem a empresa de arcar com eventuais contingéncias, assim
como com a probabilidade de estas ocorrerem e com o montante despendido no
controle ambiental.

“Todos esses gastos voltados para a area ambiental em algum momento
vao se tornar custos e sao transferidos para o resultado do exercicio, conforme o
tempo e o potencial esperado de geragéo de beneficios econdmicos” (RIBEIRO,
1998, p. 56).

Esses gastos s&o de relevante importancia, uma vez que irdo provocar
alteracbes no patrimdnio da empresa. Merecem, portanto, tratamento contabil,
visando demonstrar o potencial econdmico a disposi¢do da empresa. A incluséo

das contas de natureza ambiental no sistema de escrituragéo padréo ¢ entendida
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por Ribeiro (1992, p. 129) como sendo a alternativa “...mais adequada, uma vez
que se trata de aspectos inseridos no contexto operacional das empresas e
atende a necessidade imediata da contabilidade em informar melhor seus
usuarios sobre o real valor patrimonial das empresas”.

Martins & Ribeiro (1995), colocam que “os diversos obstaculos que se
colocam a mensuracdo dos gastos na area ambiental, podem ser superados
pelas inumeras técnicas estatisticas e matematicas ao dispor da contabilidade,
pelos estudos de riscos, ou experiéncias anteriores”. Na opinido do autor, antes
computar no resultado valores aproximados do que omitir totalmente as despesas
necessarias & sua obtencéo, pois a omissdo de gastos incorridos implica em
superavaliagdo dos resultados obtidos no periodo e a sua subavaliagido no
periodo do desembolso.

Uma vez contabilizados, os fatos de natureza ambiental aparecem nos
demonstrativos contabeis de forma sintética apresentando as contas pelos seus
saldos totalizados no inicio e final do exercicio. Para melhor esclarecimento aos
usudrios da composicdo das contas ambientais e tornd-las o mais transparente
possivel e de facil identificagdo o desempenho ambiental da empresa utiliza-se
das evidenciagbes ou disclosure.

As evidenciagbes, segundo Marion (1998, p. 435-436), ‘devem ser
relevantes quantitativa e qualitativamente” e podem ser mencionadas através de:
a) notas explicativas; b) quadros analiticos suplementares; c) informagdes entre
parénteses, d) comentarios do auditor; e) relatorio da diretoria.

As notas explicativas s&o informagdes complementares as demonstragoes
contabeis, “...necessérias para descrever praticas contabeis 'utilizadas pela
empresa com o objetivo de dar explicagdes adicionais sobre determinadas contas
ou operagdes especificas ou para a composi¢éo e detalhes de certas contas’
(IUDICIBUS, MARTINS & GELBECK, 2000, p. 363).

~ Toda informacéo materialmente relevante deve ser divulgada a fim de fazer
com que as demonstragdes financeiras sejam claras e compreensiveis. Segundo
o lbracon (1988, p. 26),
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As empresas precisam dar énfase & evidenciagéo de todas as informacgdes que
permitem a avaliagdo da sua situagdo patrimonial e das mutagbes desse seu
patrimbnio e além disso que possibilitem a realizagédo de inferéncias perante o
futuro. As informagées néo passiveis de apresentagéo explicita nas demonstragées
propriamente ditas devem, ao lado das que representam detalhamentos de valores
sintetizados nessas mesmas demonstrages, estar contidas em notas explicativas
ou em quadros complementares.

Apesar de ndo haver mengdo direta aos aspectos ambientais, o instituto
coloca que as informagdes de natureza social passam cada vez mais a serem
requisitadas e supridas. Entende-se assim que a contabilidade, ao guiar-se pelos
seus objetivos de bem informar, deve seguir a esséncia ao invés da forma.

No momento em que as notas explicativas complementam os demais
demonstrativos contabeis, tém o poder de enriquecé-los e evitar que se tornem
enganosos, apresentando todos os esclarecimentos necessarios aos usuarios
para auxilia-los no melhor entendimento da situagéo patrimonial e dos resultados
do exercicio. Esclarecimentos relativos aos efeitos das atividades da empresa no
meio ambiente, abrangendo politicas, estratégias, alvo, custos, riscos e impacto,
melhoram o entendimento da empresa com o0 meio ambiente.

De acordo com Ribeiro (1998, p. 99), por meio das notas explicativas e/ou
relatorio da diretoria, a empresa informa quais sdo as suas diretrizes ambientais
incluidas entre as politicas da empresa, a saber:

e comprometimento da empresa com as questées ambientais;

e impacto de suas operagdes sobre 0 meio ambiente;

e estdgio em que se encontra o processo operacional de adaptacdo as
condigdes ambientalmente saudaveis; |

¢ politicas implantadas para reduzir e/ou eliminar a polui¢ao;

forma de tratamento contabil dada aos gastos ambientais:
e critérios utilizados para classificar os gastos ambientais em despesas,
custos ou investimentos;
e critérios usados para definir a amortizagdo dos ativos ambientais;
e forma usada para reconhecer as exigibilidades ambientais.
Em aditamento ao relacionado acima, no entendimento de Bergamini (2000,

p.8), as notas explicativas devem abordar todas as informag6es consideradas
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relevantes que afetam ou possam afetar o desempenho econdmico e financeiro

da empresa, abrangendo: '

e multas e penalidades pela ndo conformidade com a legislagao;

¢ total de gastos ambientais registrados no periodo;

e indenizacgdes a terceiros por danos ambientais causados no passado;

e a natureza do passivo ambiental contabilizado, base de mensuragéo, periodo
de ocorréncia e prazo de pagamento.

A contabilidade ir4 alcancar o seu objetivo de melhor informar aos usuarios,
se conseguir evidenciar através de seus demonstrativos o progresso na condugéo
dos impactos ambientais no decorrer dos periodos e demonstrar a sua
capacidade de reduzir os riscos ambientais, expondo a sua estratégia a curto
prazo, e a sua habilidade em implementar as metas proposta pela gestao
ambiental.

Um bom exemplo de notas explicativas foi apresentado nos demonstrativos
contabeis da Tesco (Smith,1995):

e Durante o ano eliminamos os CFCs de todos os produtos.

e Todas as nossas lojas estdo munidas de equipamento para reciclagem
de um ou mais materiais. No final do préximo ano, equipamento de
reciclagem tera sido instalado em 135 das 160 lojas que tém espago
para ele.

e 45% das nossas vendas de gasolina s&o agora sem chumbo. A cifra
nacional é de 25%.

_ Esta divulgacao é caracteristica de um discurso especifico, enfocando o
fornecimento de informacéo financeiramente quantificada e talvez de maior
importancia, com a introdugdo de um ponto de referéncia externo pelo qual o
desempenho possa ser julgado.

Nos quadros 06 e 07 abaixo sd@o apresentados exemplos de notas
explicativas publicadas em 1998 pelo grupo Alcoa e Boeing Company, ao divulgar

seu passivo ambiental.



58

Quadro 06: Exemplo de Notas Explicativas — Grupo Alcoa
Companhia: Alcoa (mundial)
Ano:1998

ASSUNTOS AMBIENTAIS

A Alcoa continua a participar na avaliacdo e recuperagéo de varias areas, que incluem areas de
operacéo de equipamentos e adjacéncias, areas onde havia operagdo, inclusive onde a Alcoa é ex-
proprietéria, e depésitos utilizados para dispensa de residuos ou lixo industrial. Um passivo é constituido para
cobrir os custos de recuperacdo de danos causados ao meio ambiente e indenizagbes, quando a
necessidade de um processo de recuperagdo & provavel e os custos e as indenizagbes podem ser
razoavelmente estimados.

A medida que a avaliag&io e a recuperagéo so efetuadas, o passivo & ajustado com base na evolucao
da determinacdo da extensdo das agOes de recuperagéo e os correspondentes custos e indenizagdes. O
passivo pode variar substancialmente devido a fatores tais como a natureza e a extensdo da contaminacéo,
mudangas nos padrdes de recuperagio e mudangas tecnolégicas. Portanto, ndo é possivel determinar ©
resultado ou estimar com qualquer grau de seguranga um intervalo de potenciais custos para certos
assuntos. Por exemplo, existem certos assuntos relacionados com &reas em Massena, New York, e Pt
Comfort, Texas, onde estdo sendo apontados danos a recursos naturais ou contaminacio de areas sob
investigacéio. A discuss&o seguinte fornece maiores detalhes a respeito da situacdo atual dessas duas areas.

Massena/Grasse River. Os peixes € o leito do rio Grasse, adjacente a area da planta industrial da
Alcoa em Massena, New York, contém variados niveis de Bifenil policloretato (PCB). Alcoa tem sido apontada
pela Agéncia de Protec@o Ambiental (EPA) dos Estados Unidos como a responsavel pela contaminacéo e,
desde 1989, tem conduzido investigacbes e estudos a pedido do EPA baseando-se em padrdes
estabelecidos em documento denominado Comprehesive Environmentai Response, Compensation and
Liability Act. (Cercla).

Durante 1998, a Alcoa continuou conduzindo estudos e investigagdes no rio Grasse. Adicionaimente, a
companhia prop6s submeter o relatdrio de alternativas de recuperagéo ao EPA em fases, a medida que
informagdes adicionais eram obtidas desses estudos e investigagdes. Em outubro de 1998, a compaiiiia
submeteu o primeiro desses relatérios por fase, consistindo em um sumério dos resultados de certos estudos
do rio e seu leito obtidos ao longo desses anos. Baseada nesses estudos, a companhia propds ao EPA uma
escala de testes-pilotos para serem conduzidos para avaliar a viabilidade de aplicar certas técnicas de
recuperacio do leito. Os custos dessa escala de testes-pilotos est8o totaimente provisionados. O resultado
desses testes e de outros estudos-pilotos em campo deverdo permitir o desenvolvimento das fases restantes
do relatério sobre as alternativas de recuperagéo. A Alcoa esta aguardando a aprovacéo do EPA para iniciar
os testes-piiotos.

Assim, os custos para se completar a recuperacéo relacionada com a area ndo podem ser estimados
presentemente, uma vez que dependeréio do método escolthido de recuperagdo. A companhia esta também
ciente de reclamacdes de indenizagbes que podem surgir por conta de autoridades federais, estaduais e
regionais responsaveis pelas areas atingidas.

" Nota explicativa parciaimente extraida do Annual Report da Cia Alcoa 1998 (PRICEWATERHOUSECOOPERS, 2000).
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Quadro 07: Exemplo de Notas explicativas — Grupo Boeing
Companhia Boeing Company.
Ano: 1998.

Nota 21 — Contingéncias™

A empresa esta sujeita as exigéncias federais e estaduais relacionadas com a protegdo ao meio
ambiente, inclusive no que se refere ao escoamento de materiais perigosos e remediagdo de locais
contaminados. Devido em parte & complexidade e abrangéncia dessas exigéncias, a partir dos anos 80, a
empresa viu-se envolvida em processos judiciais, demandas e obrigagbes relacionadas com remediac&o
decorrentes das referidas exigéncias.

Com base em estudos profundos, andlises de especialistas e revisbes legais, a empresa avalia
regularmente as contingéncias, obrigagbes e compromissos para a remediacdo de locais contaminados,
incluindo avaliagbes de extensfio e probabilidades de recuperacéo de outras partes responsaveis, que
tenham e que n&o tenham participado do acordo, incluindo seguradoras. A politica da empresa é a de
provisionar imediatamente e langar a débito de despesas correntes as exposicdes a risco identificadas
relacionadas com locais de remediac&o de aspectos ambientais, com base em estimativas conservadoras de
custos com investigag&o, limpeza geral e fiscalizagéo a serem incorridos.

Os custos incorridos e a serem incorridos em conexao com essas atividades no tiveram e n&o devem
ter um impacto significativo na posig3o financeira da empresa. Com respeito aos resuitados das operacdes,
as despesas correspondentes foram em média de menos de 2% da receita liquida anual, excluidas as
despesas especiais. Essas provisdes em 31 de dezembro de 1998, sem considerar as recuperagbes de
contingéncias das seguradoras, correspondem a menos de 2% do passivo total.

Devido as complexidades nommativas e ao risco de locais contaminados e circunstancias nao
identificados, existe a possibilidade de os custos de remediagdo de aspectos ambientais serem
significativamente diferentes dos custos estimados provisionados para locais contaminados identificados.
Contudo, com base em todos os fatos conhecidos e analises de especialistas, a empresa acredita que né&o ¢
muito provavel que contingéncias ambientais identificadas resultem em custos adicionais que teriam um
impacto adverso significativo em sua posicéo financeira ou em seus resultados operacionais, bem como nas
tendéncias de seu fluxo de caixa.

Na maioria das vezes as noticias destacadas nas notas explicativas acima
chegam ao publico por intermédio da midia ou pela agcdo das ONG’s, e as
empresas nem fazem meng&o nos seus demonstrativos. Tais atitudes vém
caracterizar a tendéncia das empresas num futuro préximo.

O esclarecimento enderegcado a sociedade, expresso pelas notas
explicativas das empresas citadas quanto aos passivos ambientais existentes,

mostra que elas estdo reconhecendo oficialmente o dano causado ao meio

15 Nota explicativa parcialmente extraida do Boeing Annual Report 1998 (PRICEWATERHOUSECOOPERS, 2000).
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ambiente, bem como comentando seu projeto de recuperagdo. Os passivos

ambientais afetam os demonstrativos contabeis, muitas vezes de maneira

relevante, devendo ser divulgadas as praticas contabeis usadas na valoragéo.

Considerando-se que sdo fatos que envolvem julgamentos com certo grau de

subjetividade, devem ser divulgados tanto o momento do registro do passivo

ambiental como a forma de mensuracéo. '

As organizagbes que, espontaneamente, implantam a ISO 14000, ja est&o
dando o primeiro passo na direcdo do desenvolvimento sustentavel, e ao
adotarem o principio da plena transparéncia de suas agbes aos acionistas,
clientes e demais usuarios, divulgando seu desempenho ambiental e
apresentando suas posturas no ético e no social, passam a ser reconhecidas pela
sua responsabilidade social e obtém vantagens que proporcionam sensivel
-aumento na sua competitividade a longo prazo, melhorando sua imagem e
reduzindo custos. Segundo Bergamini (1999, p. 108):

e contabilizar e reportar os efeitos no meio ambiente passaram a constituir uma
atividade progressivamente relevante para os diversos grupos de interesses —
stakeholders — de uma empresa, & medida que o seu desempenho ambiental
afeta sua propria salude financeira, refletindo-se na capacidade futura de
geracao de caixa pelos desembolsos que podem ocorrer,

e ao reconhecer as suas responsabilidades ambientais, a empresa tanto
assegura um elevado grau de adesao a regulagdo quanto se habilita a reduzir
sua taxa de risco e seu prémio de seguro, como reflexo da redugdo do nivel de
incerteza decorrente dos resultados de uma classificagdo de risco ambiental
mais transparente.

Segundo Noci (2000) a divulgagdo de informag&o financeira no relatério
ambiental é decisiva a fim de esclarecer o impacto da gestdo ambiental sobre a
lucratividade da companhia a longo prazo. O autor coloca que a publicac&o de tal
informacdo permite @ empresa satisfazer o interesse crescente da comunidade
financeira no impacto das questées ambientais sobre o valor do patrimdnio
liguido. Recomenda, ainda Noci (2000, p. 19) que “os gestores devem levar em
conta a necessidade de coletar e divulgar sistematicamente mais informacgdes e
detalhadas sobre os investimentos verdes, os custos e as variagées nos

resultados da administragdo ambiental”.
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3.2.3 Uma proposta para discuss&o

As empresas empenhadas na necessaria e inevitavel missédo de proteger o
meio ambiente, ao desenvolver uma politica responsavel e sustentavel, tém
adotado o compromisso de implantar o sistema de gerenciamento ambiental.

A implantagdo de um sistema de gestdao ambiental facilita a identificagéo
dos problemas ambientais em que a empresa esta envolvida, bem como as
possiveis solugdes para elimina-los ou equaciona-los.

O professor Ricardo Neder, da Fundagdo Getulio Vargas de S&o Paulo,
afirma: "As empresas que nao incluirem a gestdo ambiental em todos os seus
niveis administrativos, correm o risco de desaparecer do mercado nos proximos
anos” (NEDER, 199, p. 10).

Sendo a ciéncia contabil um instrumento pelo qual a sociedade pode
visualizar a gestdo ambiental das empresas, com seguranga e confiabilidade, esta
pesquisa consiste em apresentar uma nova estruturacdo das contas contabeis
para atingir tal objetivo.

Assim a contabilidade, fundamentando-se nas novas abordagens, passa a
demonstrar a politica ambiental implementada na empresa a sociedade. Dessa
maneira, Ribeiro (1998, p. 48) observa:

A conscientizagcdo do empresarniado quanto ao avangado estado de degradagdo do
patriménio natural que esta colocando em rnisco a vida da humanidade e, por
conseguinte das empresas, fez com que se tornasse compulséria a implantacéo de
sistemas de gerenciamento ambiental nas empresas. A continuidade da empresa é
ameacada pelo esgotamento dos recursos naturais ndo-renovaveis; pela saturagéo
do poder dos recursos naturais para a absorgdo dos residuos poluentes; pelo
crescente rigor adotado pelos govemnos no controle dos niveis de poluigéo,
utilizando-se, inclusive, de agressivas penalidades que chegam a interferir na
continuidade da empresa, ou mesmo proibindo-as definitivamente de funcionar,
principalmente aqueles com baixo nivel de qualidade ambiental dos produtos e
processos.

Entende-se assim que a transparéncia das agbes empreendidas na érea
ambiental serve para orientar a sociedade quanto & postura e preocupagéo da

empresa com a variavel ambiental, e serve também para despertar para os riscos
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de descontinuidade ao desconsiderar os aspectos ambientais, riscos estes, que
podem estar refletidos, segundo a mesma autora, no desinteresse dos
investidores em continuar na empresa, na perda ou reducgéo da confiabilidade de
instituices de crédito e fornecedores, perda de mercado para concorrentes cuja
producdo seja considerada ambientalmente mais saudavel, ou pela intervencéo
governamental.

A IClI Chemicals & Polymers Limited (ICI C & P), industria quimica
fabricante de 800 produtos com filiais em 130 paises e com um movimento de 4
bilhdes de dblares, passou por uma reorganizagéo em 1987, com o objetivo de
melhorar seu desempenho ambiental, segundo Smith (1995). O mesmo autor
relata que a politica ambiental do grupo é “gerir as suas atividades de modo a
assegurar que elas sejam aceitaveis para a comunidade e a reduzir os efeitos
adversos sobre o ambiente para um minimo praticavel”. A politica ambiental exige
que seja avaliado o impacto de suas atividades e investigados os meios de
aperfeicoamento onde for necessario. Essa politica requer que sejam ouvidos 0s
comentarios dos vizinhos, para se poder ganhar a licenga para funcionamento
daqueles que est&o a volta das suas instalagdes. Milhdes de ddlares estdo sendo
gastos em dezenas de projetos de qualidade ambiental. Estes gastos sao
condicionantes para a continuidade da empresa. S&o evidenciados por ela, além
do relatério numérico, descrigbes mensais sobre matérias relacionadas com
problemas de regulagdo, matérias ambientais associadas a novos produtos ou
substitutos mais benignos ao meio ambiente, progressos nos planos de melhoria,
e quaisquer outras matérias de consideravel significado ambiental (SMITH, 1995).

Dada a complexidade que envolve os impactos ambientais, existe a
necessidade de que as empresas e o publico se lancem num didlogo mais aberto
sobre a natureza dos episodios agudos ou cronicos da poluigdo. Se as industrias
quimicas estdo preocupadas com a percepgao publica de suas atividades, ent&o
devem estar preparadas para fornecer mais informagdes sobre suas atitudes.

Um oportuno gerenciamento socioambiental, aliado & sua transparéncia
para a comunidade, demonstra a sensibilizacdo da organizagéo com a diminuigéo
da pobreza e das injusticas sociais, valorizando a cidadania e desenvolvendo uma
solida e profunda responsabilidade social na busca de um maior, melhor € mais

justo desenvolvimento humano, social e ambiental.
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As diretrizes basicas para a implantagdo do Sistema de gestdo ambiental —
SGA, ja comentado no capitulo |, é estabelecido pela ISO 14001, e tendo por
responsabilidade, segundo Maimon (1994, p. 122):

Controlar a performance interna e externa da regulacdo ambiental; treinamento e
informacéo do pessoal; mensuracdo das emissées do lixo industrial, dos produtos
nocivos e processos; elaboragdo de planos de emergéncia; contato com a
comunidade; influenciar a estratégia politica da firma desde o langamento de uma
nova planta, novas pesquisas e desenvolvimento expenimental...

A utilizacdo desse conjunto de recursos - pessoal, sistemas, estratégia,
tecnologia e estrutura na implementagéo do SGA - envolve custos que devem ser
conhecidos e verificados para a avaliagdo da efetividade do sistema, e
devidamente evidenciados.

Epelbaum (1997) relata que os SGA e a série de normas ISO 14000
consistem em uma mudanca cultural e estimulam a atitude proativa. O autor
observa que a postura empresarial no que se refere & comunicagdo tende a
evoluir, no sentido da abertura de didlogo e troca de informag&o entre os
funcionarios dos diversos setores. Entende-se assim que esses canais de difuséo
da informacgao permitem que determinados dados n&o fiquem restritos aos setores
ambientais, mas passem a ser tratados por grupos multidiciplinares inter-areas,
auxiliando, consequentemente, na obtencdo dos dados no ambito contabil. Isto
facilita:

e 0 processo de identificagdo e avaliagdo dos aspectos ambientais para que 0s
funcionarios envolvidos vao assimilando as nogdes e valor relacionados aos
impactos ambientais, proporcionando uma visdo abrangente e comparativa de
seu setor e da empresa como um todo;

e o0s procedimentos de educagdo ambiental para o pessoal envolvido entender
0 seu papel no sistema e nas rotinas, facilitando a elaboragdo dos controles
internos ligados a gestdo ambiental.

O registro contabil envolve, além da verificagdo dos custos acarretados
pela implantacdo do SGA, também a identificacdo dos custos ambientais,
extraidos dos controles internos, que Ihes proporcione “informacdes relevantes

sobre quanto estdo perdendo ou deixando de ganhar com a degradéc;éo
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ambiental, ou quais as ineficiéncias e desperdicios dos seus processos produtivos
em relacéo ao meio ambiente” (CAMPOS, 1996, p. 1).

A autora coloca que os custos ambientais devem ser extraidos dos
controles internos. Entende-se dessa forma que o sistema de informag&o
gerencial deve prever todos os gastos ambientais, pois facilitara o processo
decisério de uma organizagao.

Noci (2000) ressalta que o detalhamento dos investimentos ambientais, .
requer modificagbes nos sistemas de informag¢do da empresa a fim de distinguir
itens econdmicos relacionados aoc meio ambiente de outras variaveis econdmicas.

A identificacdo dos custos ambientais permite que sejam incorporados ao
SGA procedimentos que tratam da valoragéo de impactos ambientais, a avaliagéo
do desempenho ambiental, o fluxo de informagdes financeiras e o monitoramento
do sucesso de implementagcdo de agdes relacionadas ao meio ambiente
(WILMSHURST e FROST, 1998). A inclusdo de informac&o ambientais, segue 0
autor, na contabilidade de empresas em areas como avaliagdo de riscos,
alocacédo de recursos e investimentos, permite a identificagdo das informagdes
ambientais relevantes para a tarefa de gerenciamento ambiental.

Para um SGA, o conhecimento preciso dos custos ambientais ndo é
importante somente no curto prazo. A analise destes custos deve envolver suas
consequéncias no longo prazo, considerando-se a evolugcdo da legislacéo
ambiental, as tendéncias de consumo determinadas por um crescimento da
conscientizacdo ecoldgica da sociedade e os planos da empresa (SANCHES,
1997).

Andrade (2000, p. 49-50) entende que “a divulgagdo dos ativos, passivos,
custos e despesas ambientais, de forma destacada dentro dos relatérios
tradicionais, demonstraria a responsabilidade e a boa vontade da empresa quanto
aos temas ecoldgicos”.

Dentro deste contexto, apresenta-se um demonstrativo que permite dar
maior transparéncia aos fatos ambientais, conforme mostra o quadro 08.

No momento em que sdo comparados 0 demonstrativo apresentado no
quadro 04 conforme legislagcdo, e 0 demonstrativo apresentado no quadro 08

conforme as novas abordagens, percebe-se por esse ultimo que o detalhamento



65

das contas ambientais facilita a visualizacdo do desempenho ambiental da

empresa.

Quadro 08 — Nova estrutura dos demonstrativos contabeis

BALANGO PATRIMONIAL

ATIVO PASSIVO
Ativo Circulante Passivo Circulante
Itens tradicionais Itens tradicionais
Bens e direitos ambientais Passivos ambientais
Ativo Realizavel a Longo prazo - Corretivos
ltens tradicionais - Preventivos
. Bens e direitos ambientais - Punitivos
Ativo Permanente - Normais
Investimentos tradicionais - 'Legais
Investimentos ambientais Passivo Exigivel a Longo Prazo
Imobilizado tradicional ltens tradicionais
Imobilizado ambiental Passivos ambientais
Diferido tradicional Patriménio Liquido
Diferido ambiental Reservas para preservagao ambiental

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

Receita bruta
Receita bruta tradicional
Receita ambiental (gerada em decorréncia da gestdo ambiental implantada,
como reciclagem / venda de residuos)
(- ) Custos de Produgéo Total
Custos de producéo tradicionais
Custos ambientais
(=) Lucro Bruto
(-) Despesas Operacionais
Despesas com vendas
Despesas administrativas
Encargos financeiros liquidos
Despesas ambientais
Outras receitas/despesas operacionais
(=) Resultado Liquido

Fonte: Adaptado pela autora de Andrade (2000).
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Com o intuito de n&o explorar o posicionamento de varios 6rgaos e autores,
mas simplesmente de citar algumas terminologias usadas no tratamento dos
ativos, passivos e custos ambientais, com o objetivo de esclarecer como podem
ser evidenciados através dos demonstrativos contabeis, € apresentada uma breve

descricdo abaixo.
a) Ativo ambiental

O Ativo ambiental conforme Bergamini (1999, p. 6), é:

“Um recurso controlado por uma empresa que surge de eventos passados e de
onde sdo esperados fluxos de beneficios econdémicos diretos e indiretos para a
empresa, através de:

aumento da capacidade;
aumento da segurancga ou eficiéncia de outros ativos proprios da empresa;

redugdo ou prevengédo de possivel contaminacdo ambiental resultante de futuras
operacgées,

ou ainda conservagédo do meio ambiente”.

O autor acrescenta que esse gasto deve ser capitalizado, na forma de
imobilizado ou diferido, se atender aos critérios de reconhecimento de um ativo,
para apropriagdo nos periodos em que gere beneficios econdmicos futuros. Pode
ser representado por estoques de insumos, pecgas, acessorios, etc. utilizados no
processo de eliminagcédo ou reducdo dos niveis de poluigao; por investimentos em
maquinas, equipamentos, instalagbes, etc, adquiridos com a intengido de
reduzir/eliminar os impactos causados ao meio ambiente, por gastos com
pesquisas que visem ao desenvolvimento de tecnologia modernas, de médio e
longo prazo, sempre com vistas a geragao de beneficios futuros.

A evidenciacdo, através dos demonstrativos contabeis, dos ativos
ambientais, uma vez que aparecem de forma sintética, deverédo ser informados
em notas explicativas, segundo Ribeiro (1998):

e a natureza e finalidade dos ativos ambientais, principalmente quando houver

variagcdo de um exercicio para outro;
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e 0 acréscimo adicional a um ativo ambiental j& existente, que devera ser
acompanhado de justificativa, no periodo em que ocorrer;

e a representatividade de cada ativo ambiental em relagdo ao grupo a que
pertence.

O lbracon (2001) determina, através da NPA11, que os ativos ambientais
devem ser apresentados nos demonstrativos contabeis, sob titulos e subtitulos
especificos. Esta determinagdo refor¢ca o entendimento de que as empresas tém
de reestruturar seu plano de contas para melhor evidenciar suas transagdes com
0 meio ecoldgico, para proporcionar maior transparéncia aos usuarios.

b) Passivo ambiental

Em relacdo aos passivos ambientais pode-se citar a definicao de Ribeiro
(2000, p.1): “Sao obrigacbes que exigirdo a entrega de ativos ou prestacdo de
servigos em um momento futuro, em decorréncia das transagdes passadas ou
presentes e que envolveram a empresa € o meio ambiente”.

A PricewaterhouseCoopers (2000) estabelece as situagées em que ocorre
um passivo ambiental, que pode ter origem em qualquer evento e cujo
desembolso se dara no futuro:
¢ aquisicao de ativos para reabilitar a natureza das agressdes ambientais;

* aquisicao de insumos que visem amenizar/eliminar os efeitos da poluigao;

e multas pela falta de regulagao e indenizag&o exigida por terceiros;

e gQastos para recuperagdo de areas e para compensagdo de danos
irreversiveis, inclusive para manter a imagem perante a opini&o publica.

As empresas poluidoras que nao reconhecerem, no presente ou no futuro,
0s encargos potenciais do passivo ambiental, estdo apurando custos e lucros
irreais; e a omissao dessas informacdo nos demonstrativos contabeis distorce a
situacdo econdmica, financeira e patrimonial da empresa.

A apresentacido do passivo ambiental nos demonstrativos contabeis deve
ter classificacdo em subgrupos especificos das demais obrigacdes e a sua
composi¢cdo evidenciada em notas explicativas que esclaregam o tipo de dano
causado, regulamentagcdo que exige a adequacdo de produtos, processos
industriais ou tecnologia usadas (RIBEIRO, 2000).
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De acordo com a ONU (apud Ribeiro, 1998), nas notas explicativas devera
ser evidenciada a base utilizada para mensuragdo do passivo ambiental
destacado. Para cada exigibilidade ambiental, apresentar:
¢ descri¢do da natureza da exigibilidade;
¢ uma indicagio do tempo e termos utilizados para sua determinagao;

¢ 0 montante e vencimento da exigibilidade.
¢) Receitas ambientais

A apresentacdo das receitas geradas pela atividade ambiental de forma
segregada das demais receitas operacionais permite a comparacéo de tudo
aquilo que a empresa consegue obter pela introducao da gestdo ambiental, como

a receita com a reciclagem e venda de residuos.
d) Custos e despesas ambientais

“Os custos ambientais sdo representados pelo somatério de todos os
custos dos recursos utilizados pelas atividades desenvolvidas com o propdésito de
controle, preservacéo, e recuperagdo ambiental’ (RIBEIRO, 1999).

Ainda conforme a autora, os custos ambientais compreendem:

e adepreciagdo, amortizagdo e exaustao dos ativos de natureza ambiental;
e aquisicdo de insumos para controle/redugéo/eliminagéo de poluentes;

e tratamento de residuos dos produtos;

e disposigéo dos residuos poluentes;

e recuperacgao de areas contaminadas;

e mao-de-obra utilizada nas atividades de controle e preservagdo ambiental;

Todos os custos ambientais relevantes computados na demonstracdo do
resultado do exercicio devem ser discriminados, pela sua natureza, nas notas
explicativas. 7

A ONU (apud Ribeiro 1998, p. 105) esclarece que deverdo ser

.evidenciados:
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e a definicdo de custos ambientais;

e montante do gasto ambiental contabilizado no resultado,
discriminando de forma apropriada, a natureza e sua extensdo no
negécio, além de incluir uma breve descrigdo de quaisquer danos
ambientais, leis ou regulamentos que requeiram restauragdo e
qualquer alteragdo proposta nessas leis ou nas tecnologia existentes.

Destaca-se que 0s posicionamentos apresentados quanto a evidenciagao
nos demonstrativos contabeis dos ativos, passivos e custos ambientais do
Ibracon, Price, ONU, s&o recomendag¢bes para que a empresa transmita com
maior transparéncia suas agdes ambientais. Tais recomendag¢des nao tém forca
de lei, portanto as empresas n&o tém a obrigacéo legal de fazer tal detalhamento.

Apesar dos diversos pontos que foram citados como necessarios para
melhor evidenciar os efeitos ambientais, pela falta de padronizagdo podem-se ter
diferentes formatos e enfoques. A padronizagéo, como foi citado no tépico 3.2, iria
melhorar a qualidade da informagcdo ambiental divulgada e permitir maior
comparabilidade entre empresas.

Assim, cientes da importancia que representa a contabilidade, e
consequentemente, as demonstragdes contabeis, ndo apenas para o0s
investidores, mas também para toda a sociedade, este trabalho considera que
toda e qualquer operagao incorrida ou a incorrer, que cause ou possa vir a causar
dano ao meio ambiente, ou qualquer ac&o destinada a amenizar ou extinguir tais
danos sejam registrados em contas contabeis especificas, no periodo de sua
ocorréncia.

A partir do momento em que a empresa tenha implantado o sistema de
gerenciamento ambiental e adotado controles internos adequados que permitam
mensurar de forma objetiva os impactos ao meio ambiente, a identificacdo e
contabilizacdo das operagdo é o proximo passo. E tarefa complexa, sem duvida,
mas como um dos quesitos do SGA é “definir procedimentos para avaliar os
impactos ambientais de novos projetos, produtos, instalagSes, modificagdes nos
processos produtivos, novas unidades, desativacdo de instalagdes "
(BERGAMINI, 2000, p.10), uma integracdo entre a gestdo ambiental e a
contabilidade tende a minimizar as dificuldades de mensuragao.
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A ciéncia contabil ndo resolvera o problema da poluicdo e da degradagéo
da qualidade de vida; e certamente nenhuma outra ciéncia conseguiré fazé-lo. O
que se argumenta € que, dada a capacidade informativa da contabilidade, ela
pode melhor do que qualquer outro mecanismo, informar e esclarecer quanto aos
perigos da crescente violéncia contra os recursos naturais disponiveis no planeta.

A partir do entendimento de uma contabilidade totalmente integrada com a
evolugcdo da gestdo ambiental implantada, que registra de forma segregada os
avancos na adequacgéo dos processos produtivos mais saudéveis, bem como os
custos envolvidos na solugdo de problemas advindos da degradagdo ambiental
ou exploracido dos recursos naturais disponiveis, vislumbra-se um caminho a ser

‘seguido rumo ao seu engajamento responsavel, proporcionando maior
capacidade de andlise dos lucros gerados no presente e dos lucros que seréo
possivelmente gerados no futuro.

A utilidade para a sociedade do demonstrativo contabil no formato
apresentado no quadro 7 , como coloca Andrade (2000), pode ser ampliada se for
acompanhada de relatério contabil-descritivo, onde é possivel extrair indices de
avaliagdo de desempenho ambiental, financeiro e econdmico.

“*O indicador de desempenho ambiental € o indice utilizado para descrever
a informagéao quantitativa e qualitativa que permite a avaliagdo de um ponto de
vista ambiental da eficacia e da eficiéncia da companhia no consumo de recursos”
afirma Almeida (2000). E é através dessa analise que a sociedade pode se
posicionér sobre o comprometimento da empresa na responsabilidade ambiental.

Entre os indicadores de desempenho ambiental publicados pela Bosch
Siemens destacam-se os apresentados no quadro 09:



Quadro 09: Indicadores de desempenho da Bosch Siemens

Indices ambientais 1994 1993 Unidades de
(produgéo) medida
Utilizacao de energia‘por unidade 55.4 62.9 KWh/unidade
Residuo por unidade 6.4 7.1 Kg/unidade
Residuo reciclavel/Residuo total 90 88 %

Efluentes por unidade 151 181 Litros/unidade
Emissdes de Cozpor unidade 201 21.8 Kg/unidade
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Fonte: Adams (1998)

Tais indicadores representam informagdes extraidas do SGA da empresa
que combinam um indicador ambiental em relagdo a outro indicador ambiental,
através de bases fisicas, como, por exemplo, a quantidade de emissdes de CO2
por unidade de produto ou perdas produtivas causadas por problemas ambientais
em determinado periodo de tempo. Esses indicadores de performance ambiental
objetivam avaliar a empresa no sentido de identificar se produtos, processos e
servigos efetivamente controlam a poluigdo e motivam o progresso rumo as metas
de sustentabilidade.

Estes indicadores de natureza ambiental, ao serem divulgados através de
notas explicativas, podem ser combinadas com os dados financeiros emitidos no
demonstrativo apresentado, passando a representar um ferramenta para analise
do desempenho ambiental das organizagdes.

Na busca de encontrar alternativas para melhor apresentar a comunidade o
desempenho ambiental da empresa, tendo-se em vista uma politica de
desenvolvimento sustentavel, buscou-se extrair do demonstrativo apresentado no
formato acima alguns indicadores financeiros, aqui designados de eco-
indicadores:

a) Imobilizagdo Ambiental do Patrimdnio Liquido: APA x 100
PL

Onde: APA: Ativo Permanente Ambiental
PL : Patrimonio Liquido
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Indica: Quanto a empresa aplicou de seus recursos no Ativo Permanente

Ambiental para cada cem reais de Patrimdnio Liquido

b) Composicéao do endividamento ambiental: PA
PT
Onde: PA: Passivo Ambiental
PT:. Passivo Total
Indica: Qual é o percentual de exigibilidades ambientais em relagdo ao

Passivo Total.

c) Indice de Liquidez Ambiental: AC + ARLP
PA
Onde: AC: Ativo Circulante
ARLP: Ativo Realizavel a Longo Prazo
PA: Passivo Ambiental
Indica: Quanto a empresa possui de bens e direitos a curto e longo prazo em
relacédo as suas obrigagées ambientais. Este indice vai demonstrar a
posicéo financeira da empresa para cobrir 0s passivos ambientais
contraidos.

d) Participagédo dos Custos Ambientais na Receita Liquida: %
Onde: CA: Custos Ambientais
RL: Receita Liquida
PA: Passivo Ambiental
Indica: Este indice mede o percentual de custos ambientais em relagcéo a
Receita Liquida. A analise do custo ambiental pode agregar maior
valor se for informado quantos dias de venda s&o necessarios para
cobrir os custos ambientais e também qual é o custo ambiental por
unidade produzida.

e) Despesas Ambientais em relagéo ao Lucro Liquido: DAM
LL
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Onde: DAM: Despesas Ambientais
LL: Lucro Liquido

Indica: Este indicador demonstra qual € o percentual de Lucro Liquido para

cobertura das Despesas Ambientais

A avaliacdo dos indicadores de desempenho ambiental requer o
conhecimento da gestdo ambiental implantada. Na interpretacdo do indicador da
composicao do endividamento ambiental ( PA / PT), por exemplo, recomenda-se:
a) que seja informado se a composicdo do passivo ambiental refere-se a

aquisicdo de equipamentos e/ou tecnologia antipolentes a prazo, ou a multas,
ou a exigibilidades decorrentes de danos causados;

b) que seja observado se ha a presenga continua de passivos ambientais, ou
seja, todos os anos surgindo novas exigibilidades (como, por exemplo, multas
por acidentes, obrigacéo de descontaminagéo de solo, ou de ar, ou de rios);

A composicado do passivo ambiental € o determinante para que se possa
interpretar o indicador da composi¢do do endividamento ambiental: quanto maior
€ melhor ou o inverso. Se for constatado o que esta sendo apresentado na letra b
acima, pode refletir um comportamento de sucessivas agressées ao meio
ambiente e ao se comparar com o passivo total vai demonstrar o percentual das
dividas ambientais com relagdo as dividas totais e nesse caso quanto menor o
indice, melhor. |

Os indices'® apresentados s&o extraidos dos demonstrativos contabeis e
devem, portanto, serem evidenciados em notas explicativas, com todas as dados
necessarios a sua interpretacdo. Esta andlise do desempenho ambiental
alcangara maior grau de precisdo se os indices apresentados forem comparados
com outras empresas do mesmo setor. Quando se tratar de grupos que possuem
unidades em outros paises, ir comparando o desempenho ambiental entre as

empresas pares no exterior, sempre visando a melhoria continua.

' Qutros indicadores de desempenho ambiental podem ser encontrados na obra de Khalifa (1995)
e Ferreira (2000).
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A analise do desempenho ambiental atingiria maior utilidade se para cada
indicador fosse estabelecido um percentual padrdo para servir como referéncia,
para avaliar o desempenho da organizagdo. A 1SO 14031 é a norma especifica
sobre os indicadores ambientais e apesar de ja ter listado mais de 100,
indicadores n&o estabeleceu ainda padrbes que permitam a comparabilidade
entre as empresas (1SO, 1998).

Considerando a publicacdo anual dos demonstrativos, a sociedade pode
acompanhar a evolugéo ou involugdo das multas, das exigibilidades, dos custos
ambientais, das perdas produtivas causadas por problemas ambientais no
decorrer do tempo, 0 que permite avaliar e mensurar a eficacia dos gestores na
recuperacio, preservacao e conservacao do meio ambiente.

Os segmentos da sociedade que podem ser beneficiados pelo
estabelecimento e divulgacdo de indicadores da performance ambiental s&o,
segundo Demajorovic & Sanches (1999, p.103):

a) Empresas: mediante a divulgacdo de seus relatérios e indicadores de
desempenho ambiental, podem oferecer de forma potencial uma melhor
imagem e valor agregado a seus clientes e acionistas. Também gerentes e
executivos podem analisar e controlar as respostas da empresa as questdes
ambientais, como por exemplo, as exigéncias e padrdoes regulatorios
governamentais e as suas proprias politicas, prioridades e metas ambientais,
entre outros.

b) Instituicbes financeiras: podem relacionar o desempenho ambiental ao valor
financeiro de uma empresa e incorporar os indicadores de desempenho como
elemento de analise para a tomada de decisdes quanto ao oferecimento de
investimentos, seguros e empréstimos.

c) Consumidores: podem escolher produtos e produtores com base no
desempenho ambiental de seus processos de produg¢do, uso dos recursos
pelas empresas.

d) Comunidades: podem obter acesso rapido e facil as informacdes sobre o
desempenho ambiental de fabricas e comparar operagdes, firmas e industrias
em todo o mundo.



75

e) Agéncias governamentais: podem monitorar o desempenho ambiental das
empresas e obter informagdes mais acuradas para desenvolver politicas
relacionadas.

A manutencdo da certificacdo da I1SO 14001 é um indicador do
desempenho ambiental da empresa para a sociedade. Tanto ao ser certificada
como ao ter sua certificacdo renovada, representa que a empresa esta atuando
para manter dentro dos padrées as emissGes atmosféricas, o tratamento de
efluentes e o gerenciamento de residuos. Ou seja, a sua politica ambiental, os
programas de acao, sua estrutura produtiva atendem aos requisitos exigidos para
a certificacdo.

Segundo Aimeida (2000), a ISO 14001 tornou-se uma pega fundamental
para conciliar o desafio ambiental com as metas de desempenho das empresas.

Esta pesquisa esta voltada para a evidenciacdo das acgdes ambientais
realizadas pelas industrias quimicas, as quais, por mais que invistam no meio
ambiente, constituem um ramo que sempre sera visto como um dos maiores
depredadores da natureza. As criticas as industrias quimicas pela polui¢do do ar,
rios e solo sdo as mais severas, provocando grande pressao por parte dos grupos
ambientalistas. Exemplo disto foi a batalha em que a Hoechst esteve envolvida
por quase dois anos, numa oposicao de um grupo de ativistas ambientalistas
locais, & construcdo de uma fabrica para produzir insulina humana. Em 1988 o
Supremo Tribunal Administrativo de Hesse suspendeu os planos de instalagéo
por nao existir base legal para avaliar a seguranca do empfeendimento (Smith,
1995).

Certamente é mais provavel que o ramo da industria quimica esteja num
cendrio de tratamento bem mais radical pela sociedade do que os demais,
embora os seus investimentos em tecnologia antipoluente cheguem a atingir a
15% do total de investimentos e, mesmo sendo o ramo que mais investe em
pesquisa e desenvolvimento - P&D, em um nivel duas a trés vezes maior que as
demais industrias em geral, como cita Smith (1995). O mesmo autor discrimina o
montante gasto pelas quatro maiores empresas do mundo do ramo quimico,
desenvolvendo insumos mais saudaveis para produtos ja existentes ou
subexplorados da quimica de especialidades, que podem ser fabricados em

pequenas industrias, com redugéo de energia e poluicdo, a saber:
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e a Bayer em 1987, gastou 1,1 milhées de ddlares em P&D, o equivalente
a 6% do faturamento;

e a Hoest investiu, também 6% do faturamento;

e a Basf gastou 750 milhdes de dblares, 4% do faturamento;

¢ alCl gastou 700 milhdes de dblares, 4% das vendas,

N&o basta que a empresa esteja investindo elevados montantes, na busca
de produtos alternativos: ela tera que demonstrar como esta procedendo para
reduzir sua carga de poluicdo. Sua responsabilidade em tornar transparente a
politica ambiental & fator primordial para sua continuidade. A forte presséo da
sociedade contra as industrias quimicas exige que elas expressem seu desejo de
minimizar os danos ambientais.

Assim os demonstrativos contabeis dessas empresas que tém um
reconhecido potencial poluidor exigem grande responsabilidade na sua
elaboragdo. Além da apresentagdo de todas os gastos da industria discriminados
em suas respectivas contas, sejam eles investimentos, custos, ou exigibilidades
ambientais, a evidenciagdo através das notas explicativas também se faz
necessaria para esclarecer sobre a finalidade dos gastos e de quanto estédo se
adequando aos processos mais saudaveis.

A situacao internacional da contabilidade ambiental, conforme artigo
apresentado no Congresso Brasileiro de Contabilidade por Almeida (2000), é
apresentada a baixo:

Em 1990 apenas 12 empresas publicaram demonstragcdes ambientais. Em
1998 estima-se que mais de 2.000 empresas o fizeram em todo o mundo, em pelo
menos 23 paises.

Varias empresas sdo apontadas como exemplos de correcédo na
demonstragdo dos impactos ambientais de suas atividades. Entre elas a British
Petroleum, British Airways. Shell (Reino Unido); IBM, Sony (Japao); General
Motors, Sun Company (EUA); Volvo (Suécia), Bayer, Lufthansa, VolksWagen
(Alemanhay); Aracruz Celulose (Brasil).

A KPMG Corporate Finance realizou em 1996, uma pesquisa internacional
sobre relatérios ambientais. A pesquisa cobriu as 100 maiores empresas de cada
um dos seguintes paises: EUA, Canada, Australia, Nova Zelandia, Reino Unido,
Holanda, Bélgica, Suica, Suécia, Dinamarca, Noruega e Finlandia. Os resultados
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foram extraidos dos 804 relatérios anuais e dos 192 relatorios ambientais

recebidos.

e 71% das empresas mencionaram 0 meio ambiente em seus relatérios, em
contraste com 58% da pesquisa anterior (1993);

e 95% das empresas norueguesas pesquisadas mencionaram meio ambiente
em seus relatorios financeiros. Nos Estados Unidos o indice ficou em 86%. O
unico pais onde o indice ficou abaixo de 50% foi a Nova Zelandia (39%).

e 18% das empresas incluiram custos ambientais nas demonstragbes
financeiras ou nas notas explicativas efou explicitaram suas politicas
ambientais. Nos Estados Unidos este numero chegou a 70%. O alto
percentual é explicado pelas exigéncias do 6rgéo regulador das companhias
abertas, a Securities and Exchange Commission - SEC.

¢ 31% das companhias mencionaram meio ambiente no relatério da diretoria;

e Embora 192 empresas tenham apresentado relatério ambiental em separado,
surpreendentemente apenas 65, ou menos da metade delas, mencionaram
isto em seus relatérios financeiros;

e 24% das empresas produziram algum tipo de relatério ambiental em separado.
Na pesquisa anterior foram 15%.

e Mais de 70% das empresas da industria quimica produziram relatérios
ambientais.

As estatisticas apresentadas mostram quanto se precisa caminhar para
alcancar realmente a evidenciagdo contabil da variavel ambiental. Embora se
reconhegca o avanco ocorrido de 1990 a 1998, no numero de empresas que
passaram a inserir em suas publicagdes as demonstragdo ambientais em 23
paises, ele é incipiente, considerando-se que temos 265 paises no mundo. As
empresas ainda estdo muito longe de se encontrar na proposta em discusséao.
N&o ha nem mesmo o que se comentar sobre pequenas e médias empresas. A
pesquisa da KPMG, nas 100 maiores empresas no mundo em paises mais
desenvolvidos, expressa que ha uma tendéncia, ainda que timida, das empresas
em abrir para a comunidade dados sobre a politica ambiental, seus programas de
gerenciamento ambiental e o impacto de seu desempenho ambiental nos

aspectos econdmicos e financeiros.
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Percebe-se diante do exposto que a abordagem da contabilidade
tradicional nao tem espaco, da forma como esta estruturada hoje, para evidenciar
os aspectos ambientais das empresas. Por outro lado, as novas abordagens da
contabilidade, ao sugerir uma estrutura de plano de contas com destaque das
contas ambientais, traz maior transparéncia tanto da gestdo ambiental implantada
como do comprometimento da empresa na adequacéo dos impactos ambientais.

As propostas apresentadas procuram destacar varios niveis de
comprometimento da empresa.

O balanco social, comentado no item 3.2.1, consiste em relatar ao publico
interessado as responsabilidades sociais e ambientais da empresa. Entretanto, o
balanco social ao limitar-se a evidenciacdo dos investimentos, torna-se um
relatério incompleto. Por outro lado, as evidenciagbes através das notas
explicativas completam a andlise.

A forma mais completa, a qual abrange todas as atividades ambientais da
empresa, € a contabilidade que esta em discussao, ja que é um sistema contabil
capaz de apresentar contas ambientais segregadas das demais em todo o
conjunto de demonstrativos contabeis e, ao estar devidamente detalhada em
notas explicativas, garante a transparéncia das atividades ambientais realizadas
na empresa para que a sociedade possa ter uma visdo do seu desempenho
ambiental.

Nao é dificil constatar que o profissional de contabilidade precisa repensar
a sua funcdo. Ndo se permite mais considerar a contabilidade como simples
demonstrativos financeiros ou peg¢as decorativas em jornais que visem atender
simplesmente aos capitalistas da sociedade, cujo objetivo maior € o lucro.
Trabalhos cientificos, como artigos, teses, livros estdo surgindo, com a
abordagem da contabilidade sob uma perspectiva que engloba a contabilidade
ambiental.

A contabilidade enquanto elo de comunicagéo entre empresas e sociedade,
tem que concentrar seus esforgos para melhorar o sistema de informagéo contabil
existente, no sentido de informar as agbes ocorridas na gestdo ambiental,
utilizando-se do balango social, conforme modelo do Instituto Brasileiro de

Analises Sociais e Econdmicas — Ibase para evidenciar os aspectos qualitativos, e
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das notas explicativas, quando se referir aos fatos ambientais ja relatados no
sistema de escrituragao.

No proximo capitulo, sera apresentada a metodologia utilizada Ipara a
realizagéo da pesquisa junto as industrias do ramo quimico, no intuito de analisar
a forma como elas estdo evidenciando as agOes realizédas'para prevenir,

proteger e recuperar a natureza dos impactos ambientais de suas atividades.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

ApOs a revisdo bibliografica sobre a evolugdo da questdo ambiental onde
discutiu-se a relacdo entre as empresas e o meio ambiente e a forma como a
variavel ambiental esta sendo tratada contabilmente, foram realizadas as
entrevistas nas empresas, aplicado um questionario e numa uitima etapa,
coletado os demonstrativos contabeis e relatdrios ambientais.

A escolha do setor foi motivada pelo fato de que, de todas as industrias, a
quimica sofre uma critica particular, em grande medida devido a sua imagem
histérica e ao conjunto dos seus impactos. Gray (1994) comprovou, através de
pesquisas, que a associagcao entre a industria quimica e a poluicdo do ar, da terra
e da agua é muito forte, quer na consciéncia publica quer na realidade dos fatos.

Segundo Donaire (1997), uma pesquisa realizada pela Marplan, uma
empresa de representagbes e pesquisas, mostra a opinido do publico em geral —
nas cidades de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Salvador e Porto Alegre, sobre os
ramos industriais que acarretam mais riscos ou problemas a sociedade. Verificou-
se que a industria quimica é aquela que, de forma pronunciada, é considerada a
mais ameacadora em termos ambientais, conforme exposto na tabela 01.

Tabela 01: Opinido publica sobre as industrias que mais acarretam riscos ou
problemas ambientais

Ramo de atividade % Mencgdes
Industria quimica 56
Extracao/refino de petréleo 22
Metallrgico 19
Defensivos agricolas - 18
Petroquimico 17
Siderurgico | 15
Produtos alimenticios 13
Farmacéutico 11
Papel e celulose 10

Fonte: Donaire (1997)
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Na mesma pesquisa, o0s entrevistados indagados sobre os
beneficios/problemas causados pelas industrias quimicas, em relagéo ao controle
ambiental, posicionaram-se conforme € apresentado na tabela 02.

Tabela 02: Identificacdo dos problemas que as industrias quimicas

provocam

Problemas Publico em geral
N&o respeitam as leis 57 %
Poluem os rios 49 %
Destroem a vegetacgéo 46 %
Poluem o arv 36 %
Matam os peixes 26 %

Fonte: Donaire (1997)

Nao foi mencionado qualquer beneficio proporcionado pelas industrias
quimicas. Ficou claro que, segundo a opinido do publico entrevistado, a principal
desvantagem na industria quimica é a ndo-preservacao ambiental.

Sao empresas que tém uma imagem hostil e tornaram-se o foco dos
ambientalistas. Enfatizando este cenario, apresenta-se a afirmacgéo do presidente
da DuPont: “O futuro da industria quimica sera diretamente modelado pela
aceitacao da sociedade e, de fato, pode em ultima analise, ser determinado pelas
questdes ambientais” (SMITH, 1995, p. 186). |

Para minimizar o seu efeito no ambiente, os fabricantes de quimicos
implementam estratégias de gestdo ambiental que incluem a minimizacdo de
desperdicios. As industrias instaladas, além de precisar alcancar padroes
modernos, precisam manter uma boa reputacdo ambiental.

Neste contexto, elegeu-se o ramo de atividade da industria quimica.

Primeiramente foi mantido contato com o Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial — Inmetro através da Diretoria de
Credenciamento e Qualidade — DQUAL que forneceu a relacdo das
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organizacgdes'’ certificadas pela ISO 14001, expedida em 18.12.2000. A maioria

dos enderecos das industrias e pessoas de contato foi localizada através do site

da Abiquim.

Esta pesquisa foi direcionada a todas as industrias que ja possuem um
SGA e adotam o Programa de Atuagdo Responsavel® proposto pela Abiquim.
Desta forma a populagdo pesquisada totalizou 16 industrias, conforme anexo 3.

Assim, foi enviado um oficio para cada uma das industrias, onde se
explicava o objetivo da pesquisa e a destinagdo dos resultados, e foi anexado o
questionario especifico, apresentado no anexo 4.

‘ ApOs consultar as empresas, via internet, buscando saber qual seria o
gerente da empresa que iria ser o responsavel pelo preenchimento do
questionadrio, procurou-se manter contato telefébnico com cada um deles, no
sentido de conhecer a estrutura da empresa e a politica de gestdo ambiental em
andamento na industria. Esta entrevista permitiu também esclarecer as duvidas
em relagdo as perguntas do questionario. Todos os questiondrios foram
encaminhados, via correio eletronico, por preferéncia do préprio respondente.

Na etapa seguinte, aplicado o questionario, identificou-se até que ponto
as industrias quimicas estdo incorporando em seus relatérios contabeis essa
mudanca estrutural emergente, que é o ambientalismo.

Os questionarios foram respondidbs entre os dias 15 de mar¢o e 10 de
maio de 2001, pelo encarregado de cada companhia: por engenheiro ambiental,
engenheiro de qualidade, gerente de seguranga, contador ou controller.

O questionario utilizado para a coleta de dados consistiu de 33 perguntas.
Estas dividiram-se conforme descrito abaixo:

e A primeira parte do questionario objetivou qualificar o perfil da organizagéo
respondente (11 perguntas) e identificar o responsavel pelo preenchimento
dos dados (02 perguntas).

e A segunda parte do questionario possui 20 questdes. Procurou-se qualificar a

gestdo ambiental implantada através de 16 perguntas. As demais 04

'7 As industrias certificadas pela 1ISO 14000, até 18.12.2000, expedidas por e-mail pelo INMETRO
através da Divisdo de Credenciamento de Organismos - Dicor encontram-se no anexo 3.
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perguntas forneceram um indicador da postura das empresas no que tange a
evidenciacao contabil da gestdo ambiental implantada.

Na segunda parte do questionario foi ainda analisado:

a) O SGA das empresas através das perguntas 1 a7, 9, 12, 13, 18, 19 e 20.
b) Os custos, investimentos e receitas através das perguntas 8,10 e 11.
c) Aspectos contabeis através das perguntas 14,15, 16 e 17. _

A confiabilidade do instrumento de pesquisa foi avaliada a partir de
anadlises parciais, ou seja, a medida que os questionarios iam sendo respondidos,
eram feitas as analises estatisticas. No momento em que era identificado
qualquer fator fora dos padrdes, ou seja, respostas‘ contraditérias ou em branco,
procurou-se entrar em contato com 0 respondente no sentido de esclarecer os
fatos.

Esta pesquisa teve como base manter um canal aberto de contato com os
responsaveis pela gestdo ambiental, 0 que acarretou uma série de entrevistas
com estes funcionarios, proporcionando maior riqueza de dados para esta
dissertagcdo. Observou-se que gerencialmente, os controles internos de combate &
poluicdo contém inumeros detalhes, além daqueles legalmente apresentados a
sociedade.

Subsidiando o processo de coleta de dados, numa dultima etapa,
recorremos aos demonstrativos contabeis e relatérios ambientais publicados
pelas organizagdes. Das 7 industria quimicas que os enviaram, 6 delas eram
Sociedades Andnimas e 1 era Sociedade por Quotas de Responsabilidade
Limitada.
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5 CARACTERIZAGAO DAS INDUSTRIAS QUIMICAS

Este capitulo apresenta os dados da pesquisa de campo realizada nas

industrias quimicas e discute os resultados obtidos.

5.1 Perfil das industrias

Das 16 industrias cadastradas, 11 responderam ao questionario,
representando aproximadamente 70% do total.

As industrias que atenderam & solicitacdo e que possibilitaram a realizagéo
deste trabalho s&o apresentadas no quadro 10:

Quadro 10: Organizagbes certificadas pela 1SO 14001 e participantes do
Programa de Atuacao Responsavel®

ORGANIZACOES 'UNIDADE ESTADO [ORGAO CERTIFICADOR
Trikem S/A Alagoas CE ABS - QE
Deten Quimica S/A Camacari BA BQVI
Bunge Fertilizantes S/A Araxa MG FCAV
Industrias Gessy Lever Ltda |Vinhedo SP BRTYV
Akzo Nobel Ltda ltupeva SP BvQl
Bayer S/A Porto Feliz SP DQS
Flexsys Ind. E Com. Ltda ggg ?:; o SP  |gval
Cabot Brasil Ind.Com. Maua SP DNV
Clariant S/A — Grupo Hoest |Resende RJ BvQl
Cognis Brasil S/A Diadema SP ABS-QE
Refinaria .Pres.Bernardes | Cubatéo SP FCAV

Fonte: Pesquisa de campo (2001)
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Adotou-se a classificacdo usada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE e Confederacdo Nacional da Industria - CNI sobre a
diferenciacdo entre pequenas, médias e grandes empresas, que levam em

consideracéo o numero de empregados, conforme especificado no quadro 11.

Quadro 11: Classificag&o do porte da empresa

N°. de Pessoal ocupado Classificagéo
Até 99 Pequena
100 a 499 Média
500 ou mais Grande

Fonte: IBGE e CNI (2001)

Como resultado o perfil das empresas respondentes é apresentado na
tabela 03:

Tabela 03: Perfil das empresas respondentes

PORTE MISTA |ESTRANGEIRO| TOTAL %
Pequena 2 2 18%
Média 2 4 6 55%
Grande 2 1 3 27%
Total 4 7 11 100%
% 36% 64% 100%

Fonte: Pesquisa de campo (2001)

Do conjunto de empresas pesquisadas, nenhuma tem capital de origem
nacional. Quatro empresas sdo de capital misto e 7 empresas sao totalmente de
capital estrangeiro. Consideram-se empresa de capital misto aquelas que tém

parte da participacdo no capital social de origem nacional e parte de outros
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paises. S&o0 consideradas de capital estrangeiro empresas sediadas no Brasil,
cuja participagéo no capital social vem de fora do pais.

Das empresas pesquisadas, 36% sao Sociedades por Quotas de
Responsabilidade Limitada e 64% s&o Sociedades Andnimas, que sdo obrigadas
a publicagdo dos balancos.

Foi observado que 45% das empresas iniciaram as suas atividades
operacionais no Brasil na década de setenta, 18% na década de cinqlenta, 9%
na década de sessenta e 9% na década de oitenta. As demais ndo responderam
a esta pergunta.

A atividade ambiental na industria quimica estd comeg¢ando a ganhar a
expressividade dentro do contexto organizacional.

De todas as empresas pesquisadas, 30% demonstraram ter, na sua
estrutura organizacional, um departamento especifico para tratar do assunto
relacionado com o meio ambiente e um gerente responsavel pela area ambiental.
As demais tratam das questbes ambientais em um departamento ligado &s
questdes de qualidade, saude, seguranca industrial e medicina do trabalho. No
entanto, em todas existe a figura de um responsavel pela coordenacdo das
atividades ambientais. Foi constatada dentro de cada unidade, a presenca de um
engenheiro ambiental, ou um quimico ambiental, ou de um técnico em meio
ambiente.

Através das entrevistas e contato com as empresas focalizadas nesta
pesquisa, foi observado que as tarefas de SSA citadas no quadro 02, muitas
vezes envolvem departamentos inteiros. Em alguns casos, a responsabilidade por
elas atravessa toda a hierarquia empresarial, atingindo os niveis mais altos da
administracdo. Todas essas tarefas exigem conhecimentos técnicos e
profissionais, que € necessario dominar se os gestores quiserem lidar com elas
competentemente.

Pelas entrevistas realizadas nas empresas que dipdem internamente de
um departamento ambiental, verificou-se que as atribuicdes desta area, segundo
o gerente ambiental, englobam as seguintes atividades:
¢ Planejar, organizar, dirigir e controlar a politica de meio ambiente ditada pela

alta administracéo.
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Supervisionar as operacdes das fabricas, através de controles internos de
carater técnico e visitas pessoais, evidenciando um acompanhamento
constante das fontes poluentes.
Assessorar tecnicamente as demais unidades da empresa em todos os
assuntos relativos a sua area de especializagao.
Acompanhar a execugéo das medidas propostas.
Garantir a atualizacdo e informagdo relativas ao desenvolvimento da
tecnologia dentro da sua especialidade.
Acompanhar o desenvolvimento da legislagdo ambiental, principalmente local,
apesar de muitas vezes adotar padrées mais rigidos exigidos pela matriz.
Responsabilizar-se pela formagéo e pelo treinamento dos individuos ligados a
atividade de meio ambiente.
Representar a organizacido, seja junto aos 6rgdos publicos de controle
ambiental seja junto a comunidade, em todos os assuntos relacionados com o
meio ambiente.
Atualizar-se pela participacdo de palestras, seminarios, cursos sobre a area
ambiental, em nivel nacional e em qualquer outro pais sede da matriz ou
subsidiaria quando a tematica é de interesse do grupo.

Nem todas as empresas elencaram as mesmas atividades. Foram

relacionadas todas as atividades mencionadas pelas empresas. Portanto pode

haver empresas que ndo exercem algumas das atividades relatadas. Pelas

respostas obtidas, observa-se que a questdo do meio ambiente esta muito ligada

a questao dos impactos e da qualidade dos produtos e monitoramento visando

evitar multas.

5.2 — O sistema de gestdo ambiental implantado

Os dados coletados indicam que na gestdo ambiental, as organizacdes

reconhecem que os quesitos abaixo elencados ja fazem parte das politicas

estratégicas empresarias como procedimento interno. S&o eles:

Existe uma politica de meio ambiente claramente definida.
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e Existe uma politica de meio ambiente claramente divulgada.

e Existe um comprometimento da alta direcdo da empresa com politica
ambiental.

e As exigéncias ambientais legais (conformidades) est&o claras para a dire¢éo
da empresa.

¢ A-empresa possui métodos de identificagc&o e priorizacao dos aspectos
ambientais significantes.

No entanto, quando questionadas sobre se a politica de meio ambiente
instituida refletiu mudancas no processo produtivo, 82% das empresas
assinalaram que esse quesito ja faz parte do seu SGA, e 18% assinalaram que
ainda nao se aplica a realidade de sua empresa.

A apuracdo dos dados permitiu identificar que 100% das empresas
respondentes analisam e avaliam em carater permanente os seguintes impactos
ambientais:

e emissdes Atmosféricas — qualidade do ar,
o efluentes liquidos — qualidade da agua;
e Aagua subterranea — qualidade da 4gua subterranea;

¢ Produtos perigosos — manuseio, armazenamento e transporte de produtos quimicos -

emissoes, derramamentos, vazamentos;
¢ higiene industrial - qualidade do ambiente de trabalho, prote¢édo do trabalhador;
Além da listagem acima sugerida aos respondentes, acrescentaram o0s
seguintes:
e Ruido: 2 empresas
e controle e andlise de geracdo de residuos: 2 das empresas
¢ modificacdo de ecossistema: 1 empresa

e a ecotoxidade dos produtos acabados: 1 empresa

Na tabela 04 é apresentado o niumero de empresas que relatam quais itens
estdo enquadrados na politica de meio ambiente da empresa.
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Tabela 04: Itens que se enquadram na politica ambiental

itens que se x o Corresponde
enquadram na Néo se e:jphca a totalmente a
olitica ambiental realidade da realidade da
ga empresa empresa empresa
Departamento 3 8
Produto 11
Processo 1 10
Material utilizado 1 10

Fonte: Pesquisa de campo (2001)

Pode-se apontar que ha um processo de implantagéo do SGA, onde todos
se preocupam com o produto final e consequenteménte com o material utilizado e
depois com o processo. No entanto, o SGA é incorporado por 8 empresas a
estrutura cotidiana através dos departamentos das empresas, sendo que em duas
empresas o SGA nao se refletiu em mudancgas na estrutura.

Esse enfoque fundamenta-se nos conceitos de responsabilidade ambiental
e desenvolvimento sustentavel que encorajam as empresas industriais a
considerarem 0s riscos e impactos ambientais, ndo s6 de seus processos €
produtos, mas também de seus materiais e departamentos. A partir dai, se
estabelece uma responsabilidade ambiental que envolve um relacionamento
diferente, compartilhado com todos os funcionérios, com a comunidade,
fornecedores e consumidores, no que se refere a prevengdo da poluicdo, a
minimizacao dos residuos e a protegéo dos recursos naturais.

Mesmo certificadas, duas empresas nao enquadraram todos os materiais
utilizados e processos de produgédo em sua politica ambiental. Percebe-se que
isto requer um conjunto de valores, incluindo politicas e metas, que incorpore a
dimensdo ambiental, obrigando as industrias a usarem visbes mais amplas e
horizontes de longo prazo em sua analise de desempenho.

Os motivos pelos quais a organizagdo se preocupa com os aspectos
ambientais apareceram na ordem apresentada na tabela 05:
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Tabela 05: Numero de citagbes em relagéo aos motivos que levam as

empresas a se preocuparem com 0s aspectos ambientais:

Preocupacao ambiental N°. Empresas
Mercado nacional 8
Imagem 11
Mercado internacional 7
Evitar multas 5

Fonte: Pesquisa de campo (2001)

A imagem é um dos fatores que todas as empresas apontaram como
determinante na preocupagdo com o0 meio ambiente. Ligado a isso, vem o
atendimento ao mercado nacional e internacional. As empresas estéo
permanentemente atentas a um mercado internacional onde a variavel ambiental
se firma como determinante para a competitividade e imagem das organizagées,
sobretudo para setores controversos como o da quimica.

Ja a postura da empresa quanto as multas representa quase 50% dos
motivos de preocupacéo ambiental. Tal percentual pode ser entendido, ja que o
fator imagem e os mercados levam, necessariamente, a redugéo das multas.
Além disso, as exigéncias internacionais sdo mais severas. Mesmo assim essa
situacdo é preocupante, pois as empresas que estdo sob anélise possuem SGA,
que como principio tem a melhoria continua € ndo o mero atendimento a
legislagéo.

Segundo o gerente de qualidade e meio ambiente de uma das empresas
pesquisadas, a industria no Brasil nunca foi autuada. Segundo ele a legislagéo
ambiental € menos rigorosa no Brasil do que em outros paises onde existem
outras unidades instaladas e os padrées ambientais adotados s&o quase todos
predeterminados pela matriz.

Em relag&o aos aspectos que aparecem na politica de meio ambiente das
industrias, foram obtidos os resultados apresentados na tabela 06:
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Tabela 06: Aspectos destacados da politica ambiental

Aspectos da politica ambiental FreqUéncia
a) Influéncia da politica ambiental no processo de fabricagéo, 10 Vezes
manutencdo e nas emissdes
b) Influéncia da politica ambiental no projeto de produtos e 8 Vezes
processos
c) Monitoramento e mensurag¢éo das emissbes 9 Vezes
d) Reducdo, relso e reciclagem de materiais 9 Vezes
e) Redugdo do uso e emiss&o de substancias toxicas 5 Vezes
f) Prioridade a saude e seguranga dos empregados, consumidores 11 Vezes
e comunidade '
g) Recuperagéo de produtos e embalagens apos o uso 5 Vezes
h) Treinamento ambiental dos empregados 11 Vezes
i) Contabilidade dos custos ambientais 2 Vezes
j) Busca da melhoria ambiental continua 11 Vezes

Fante: Pesquisa de campo (2001)

Observa-se, pelas respostas apresentadas na p. 88, que apesar de 100%
das indUstrias quimicas reconhecerem que a politica ambiental exerceu influéncia
nas quantidades de emissbdes (emissdes de residuos solidos, liquidos e de
gazes), apenas 45%, afirmam gue ha um programa de reducéo do uso e emisséo
de substancias toxicas. O mesmo fendmeno ocorre com os itens a, b, c e d. Se
forem verificadas a tabela 04 e as respostas da pagina 87, observa-se um
descompasso entre o escrito (a politica) e a implementagdo (assimilagdo nos
diversos setores e processos). Alguns gerentes ambientais declararam, através
de entrevista, que com a implantagdo do SGA ocorreu um controle bem mais
rigido nas estratégias de uso e emissdo das substancias toxicas. Passaram a
trabalhar dentro de percentuais minimos com expectativa de redugéo dentro de
prazos futuros, uma vez que a implantacéo envolve, muitas vezes, investimentos
em novas tecnologias ou mesmo o desenvolvimento de novas para minimizar
determinados problemas.

Apenas duas empresas afirmam que tém uma contabilidade dos custos
ambientais estruturada, pois € uma exigéncia da matriz, que controla todos os
investimentos e custos. As mesmas justificam que quando ha a necessidade de
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desembolsos, é feito um orcamento com base no SGA o qual € devidamente

relatado para a matriz, que analisa o grau de conformidade de cada unidade no

mundo inteiro.

Uma das empresas afirmou que a contabilidade ambiental esta em fase de
implementacéo formal, mas que gerencialmente tudo € controlado por centro de
custos. Os relatorios, gerados mensalmente, sdo exigéncias da empresa
controladora.

Nas entrevistas realizadas, algumas empresas declararam que $&o0
submetidas & auditoria ambiental'®*, que avalia os resultados decorrentes das
acdes voltadas para a recuperagdo do meio ambiente degradado, no sentido de
evitar possiveis multas, para a prevengdo de novas degradacOes e para O
monitoramento dos niveis de polui¢ao realizados.

Na questio aberta sobre o porqué de a empresa adotar a 1SO 14001,
obtiveram-se os depoimentos que abaixo s&o registrados:

e A norma de certificagdo assegura os padrées de desempenho ambiental local
e pode ser comparavel aos melhores do mundo, aumentando assim a
qualidade do gerenciamento ambiental.

e A industria iniciou a implantacdo do SGA em 1998 e optou pelo sistema nos
moldes da 1SO 14001, buscando diferencial competitivo no mercado e para
reforcar a sua credibilidade junto & comunidade local, entidades ambientalistas
e orgdos publicos, como empresa responsavel na condugdo da questéo
ambiental.

¢ A opcao pelo gerenciamento da ISO 14001 é simples, os resultados s&o muito
bons e é um instrumento eficaz para o controle, eliminagédo ou diminuigdo dos
impactos ambientais.

E um excelente guia para um SGA e consolidagdo da imagem da empresa.

'8 A auditoria ambiental foi definida pela Camara Internacional do Comeércio (1989) como sendo
um instrumento de gestdo que abrange uma avaliagdo sistematica, documentada, periddica e
objetiva de como a organizagio, a gestdo e o equipamento ambiental estdo a atuar, com 0
objetivo de ajudar a salvaguardar o ambiente, facilitando o controle administrativo das praticas
ambientais e estabelecendo a concordancia com as politicas da companhia, o que incluiria ir ao
encontro das exigéncias regulamentares.
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e E um padréo de gerenciamento ambiental mundialmente reconhecido e motiva
a melhoria continua.

e Propicia um diferencial competitivo, minimizacdo dos riscos/impactos
ambientais, reducdo de utilizacdo dos recursos naturais e melhoria
organizacional.

e Assegura um programa de melhoria continua e permite minimizar os aspectos
ambientais relacionados a atividade produtiva bem como contribuir para a
preservacéo do meio ambiente.

e Permite a implementacdo de um sistema de gestdo integrada capaz de levar a
organizacéo ao reconhecimento e ao desempenho empresarial competitivo,
com exceléncia ambiental e seguranca operacional.

e A certificacdo foi uma sequéncia da atuagdo responsével pela melhoria
continua estabelecida nas diretrizes corporativas da internas da empresa.

e A norma ISO 14001 é um maneira inovadora e competitiva de perpetuar e
comprovar 0 comprometimento com as questdes ambientais junto a
comunidade, expressando sua consciente responsabilidade com os aspectos
ambientais gerados a partir de sua atividade industrial, e com a busca pelo
atendimento da declaragdo corporativa de visdo e seus valores, como respeito
as pessoas e ao meio ambiente.

e Faz parte da politica global da empresa, que preza as questdes de saude,
seguranca e meio ambiente, e se preocupa com manter um boa imagem
perante a sociedade e mercado internacional.

Os fatores que aparecem com maior frequéncia no depoimento sobre a
implantacdo da ISO 14001 sdo a imagem publica e o diferencial competitivo no
mercado. Apenas 27% das empresas relacionaram o fator melhoria continua, e
em nenhum momento sdo mencionados os fatores ligados a contabilidade.

A preocupacio com o meio ambiente é citada por 55% das empresas, ja a
preocupacdo com a sociedade aparece apenas em 18% das empresas
pesquisadas. As empresas confirmam que a norma de certificagdo € um indicador
do desempenho ambiental da organizacéo.

Algumas empresas declararam que ja tratavam da problematica ambiental
muito antes da certificacdo. Diversos requisitos de gestdo ambiental eram
adotados, monitorados e controlados através da produg@o diaria, sem que fossem
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estabelecidos os conceitos e termos utilizados na ISO 14001, nem as pressdes
externas a que as industrias quimicas estdo sujeitas hoje. Uma das empresas,
que foi certificada somente no final da década de noventa, declarou que ja
buscava alternativas para minimizar as emissdes solidas e liquidas havia mais de

vinte anos, investindo pesado em tecnologia anti-poluente.

5.3 — Custos, investimentos e receitas

Das industrias quimicas pesquisadas, 50% declararam que faz parte da
gestdo ambiental da empresa a opgéo pelo uso de produtos reciclados. Isto,
apesar de 90% delas declararem, conforme tabela 4, a maioria dos itens em que
se enquadram na politica ambiental. Uma das empresas detalhou que todo o
produto n&o conforme é trabalhado para virar 0 mesmo produto ou outro produto.

Foi salientado por uma das empresas que na sua politica ambiental,
inclusive divulgada em treinamentos aos funcionarios, todo e qualquer
departamento deve acondicionar em lugar especifico os materiais utilizados e
destinados a reciclagem. Tais materiais s&o doados aos programas de reciclagem
filantropicos; portanto, contribuem com a reciclagem, mas ndo tém receita por
essa operagdo. Um exemplo citado por uma das industrias € o de que
determinados residuos industriais anteriormente eram enterrados no solo,
podendo vir a comprometer o lencgol freatico; porém apos a implantagéo da gestéo
ambiental, descobrindo-se que esse residuo poderia ser matéria-prima na
composicéo de outra atividade, a empresa doa esse residuo, pagando, inclusive,
o frete de entrega.

Todas as empresas pesquisadas adotam um programa formal de
minimizacdo de residuos sélidos. A gestdo dos residuos soélidos incorpora a
filosofia do 3R’s (Reducdo, Reciclagem e Reuso) nos programas ambientais
internos, que também é exigéncia do Cadigo de Protec&do Ambiental do Programa
Atuacéo Responsavel®.

Os gastos de natureza ambiental identificados nas empresas apresentam-

se na tabela 07:
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Tabela 07: Gastos de natureza ambiental

x o Corresponde
Gastos de natureza N&o se aplica a totalmente a
; realidade da .
ambiental realidade da
empresa
empresa

Mao-de-obra 1 8
Tecnologia 1 8
Equipamentos 1 8
Multas 5 4
Custos operacionais 1 8
Encargos financeiros 5 4
Indenizagéo 5 4
Adicional insalubridade 6 3
Dejetos 2 7
Amortizagdo 4 5

Fonte: Pesquisa de campo (2001)

Pelas respostas obtidas acima é possivel afirmar que algumas empresas
conseguem distinguir um gasto operacional de um gasto ambiental, uma vez que
8 empresas responderam que reconhecem gastos como mé&o-de-obra, tecnologia,
equipamentos e custos operacionais com 0 meio ambiente. |

Ao serem questionadas sobre os motivos pelos quais informou que
determinados gastos ndo se aplicavam a realidade da empresa obteve-se as
seguintes respostas: a) no periodo em questdo a empresa ndo incorreu em tal
gasto com o meio ambiente, como por exemplo ndo teve multa no exercicio de
2000, ou n3o teve que arcar com nenhuma indenizagdo de natureza ambiental
por parte de funcionarios nem mesmo da comunidade no mesmo periodo; b) 0s
sistemas de controle interno da empresa ainda n&o estdo preparados para
identificar um gasto como sendo somente ambiental, uma vez que 0s seus
controles estdo direcionados a separar os gastos apenas por area. E a area
engloba os gastos de qualidade, meio ambiente e seguranga. c) a empresa
conhece que tem gastos ambientais, mas n&o dispbe de qualquer controlé para
registrar separadamente tais gastos dos demais.
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Existe novamente uma preocupacgio maior das empresas com relagao ao
produto, processo que tem inclusive uma identificacao contabil pelos
investimentos em tecnologia, equipamentos e custos operacionais. No entanto, as
multas, os encargos financeiros, a indenizagdo, insalubridade e mesmo a
amortizagdo as empresas tém dificuldade de reconhecer como gasto ambiental.

Duas empresas pesquisadas ndo responderam a esta questdo. Uma delas
informou gue néo dispunha dessa separagdo no seu acompanhamento de custos,
e outra informou que todos os seus controles de gastos s&o de carater gerencial,
e uma vez que néo reflete a mesma natureza do relatério publicado, nao poderia
ser identificada nesta pesquisa.

Os custos operacionais de natureza ambiental no exercicio de 2000 em
relagdo aos custos operacionais totais da empresa, foram declarados pelas
industrias da seguinte forma:

e 72 % das empresas gastaram até 5% do total dos custos operacionais na area
ambiental

e 28% das empresas gastaram de 5,1% até a 9,9% dos custos operacionais
totais na area ambiental

Das 9 empresas respondentes, apenas 64% responderam a esta pergunta.
Desta forma, este item foi analisado em relagédo as empresas respondentes.

Os custos operacionais citados com maior frequéncia s&o, além dos
administrativos, gastos com o tratamento de residuos sélidos, efluentes liquidos
e emissOes gasosas.

A eficacia de um SGA requer conhecimento dos custos ambientais da
empresa. Sem essa visdo o meio ambiente € tratado pelos gestores como mero
gerador de custos, em virtude da necessidade de investimentos em agdes de
combate & poluicdo, impedindo o aproveitamento das oportunidades
proporcionadas por ele, como afirma Gray (1994).

Segundo entrevista realizada com alguns gestores ambientais e contadores
das industrias quimicas, a avaliagdo de todos os custos relacionados ao meio
ambiente é um trabalho muito dificil e portanto ainda nao foi incorporada ao SGA.
Para a identificacéo de todos os custos & necessério introduzir procedimentos de
valoracdo dos impactos ambientais, de avaliagédo de desempenho ambiental, fluxo

de informacdes financeiras e monitoramento continuo das agdes realizadas. E isto
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exige novos recursos e estrutura, disponibilidade maior de pessoal e sistemas que
envolvem novos custos.

Dessa forma as empresas se limitam a controlar os seus custos ambientais
através de relatorios gerenciais para tomada de decisdes internas sem inclui-los
na contabilidade e consequentemente publica-los.

A média de investimentos na area ambiental nos dois ultimos exercicios em
relagdo aos investimentos totais da empresa foi declarada por 64% das industrias,
ou seja, 7, que responderam a esta questéo, da seguinte forma:

e 44% das empresas investiram de 2 a 5,9% na area ambiental
e 28% das empresas investiram de 6% a 5,9% na area ambiental
e 28% das empresas investiram mais de 10% na area ambiental

Os investimentos mais citados sdo: aquisi¢do de plantas de tratamento
efou equipamentos, implantagdo de estagdo de tratamento de efluentes
industriais, modificacdes do processo de produgédo para a diminuigéo da emisséo,
aquisicéo de tecnologia e/ou sistemas para melhoria dos tratamentos existentes e
desenvolvimento de incinerador rotativo. Enfim, as industrias continuam
demonstrando que estdo em uma fase reativa, ao tratar dos impactos ambientais
e n&do de medidas preventivas.

Um dos gerentes ambientais afirmou que o montante de investimentos na
area am'biental, nos primeiros anos em que foi iniciado o processo de implantagao
do SGA, chegou a 80% dos investimentos totais da empresa. Muitos
investimentos foram necessérios para a adequagdo das atividades produtivas,
tecnologia, equipamentos, criagdo de um departamento responsavel.

Com a execugéo dos programas de natureza ambiental, o nimero de
industrias que obteve economia nos gastos elencados na tabela 08, foi bem
pequeno, a saber:

Tabela 08: Economia de gastos

Economia de gastos N°. de empresas
Tratamento de doencgas 1
Indenizacbes 1
Multas 3

Fonte: Pesquisa de campo (2001)
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Foi colocados pelas industrias que a maior economia ocorre com 0s custos
operacionais, tais como a agua, energia elétrica, tratamento de residuos.

A importancia de se avaliarem os custos ambientais esta no poder' de
tomar decisdes que resultem em beneficios para a empresa, com a adogé&o de
praticas menos agressivas ao meio ambiente, e que resulte em conhecer as
atividades geradoras de custos para torna-las mais eficientes. Além de minimizar
esses custos, tal conhecimento pode trazer melhorias a eficiéncia dos processos.

5.4 — Registro dos fatos ambientais na contabilidade

O comportamento das empresas verificado na pesquisa que buscou
examinar o registro na contabilidade dos fatos de natureza ambiental de forma
segregada dos demais fatos contabeis, apresenta-se abaixo:

e 6 empresas, o0 equivalente a 64% responderam que ndo se aplica a realidade
da sua empresa.

e 2 empresas, o equivalente a 18%, responderam que esta situagdo estéd em
fase de implementagao formal.

e 2 empresas, 0 equivalente a 18%, responderam que esta situagdo
corresponde totaimente a realidade da empresa.

Do total das industrias quimicas pesquisadas, 82%, ou seja, 9 empresas,
responderam que consideram que a apresenta¢do das informacdes de natureza
ambiental nos demonstrativos contébeis daria maior transparéncia as atitudes das
empresas quanto a sua responsabilidade social perante os usudrios. Em
contrapartida, quando questionadas se relatavam nos demonstrativos contabeis,
através de notas explicativas, os gastos ambientais, obtiveram-se as respostas
constantes na tabela 09:
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Tabela 09: Evidenciacdo dos custos, investimentos,

passivo ambiental e receitas

Passivo
Custos Investimentos | ambiental* Receitas
Qde % Qde % Qde % Qde %
N&o evidencia 7 64% 5 46% 8 73% 9 82%
Evidencia 3 27% 4 36% 1 9% 1 9%
Esta em estudo 1 9% 2 18% 2 18% 1 9%

Fonte: Pesquisa de campo (2001)
* enquanto ndo-conformidade

A maioria das industrias néo estao evidenciando nas notas explicativas dos
demonstrativos contabeis os gastos ambientais. E quando 36% das industrias
respondem que evidenciam os investimentos ambientais estes dados s&o
qualitativos e superficiais, ou seja, ndo tém nenhuma preocupagéo em destacar
em qual setor o processo e 0O impacto passaram a ser amenizados com tais
investimentos. Informacgdes relativas a descricdo dos projetos/investimentos,
valores envolvidos, prazos de implantagdo e beneficios esperados, podem
perfeitamente estar evidenciadas nos demonstrativos através de notas
explicativas.

A inclusdo de informagbes ambientais na contabilidade de empresas, |
principaimente quando um empresa declara que seus custos ambientais giram em
torno de 5,1% a 9,9% dos custos operacionais, contribui para a eficiéncia do SGA,
uma vez que facilita o processo decisorio, pela diregdo da empresa em optar
pelas alternativas estratégicas que melhor respondam & questdo meio
ambiente/lucratividade.

Elaboram o balanco social 27% das empresas pesquisadas, ou seja
apenas 3 empresas, sendo todas elas classificadas como de grande porte.
Destas, 2 empresas sdo de capital misto e 1 de capital estrangeiro. Apenas 1
empresa declara que esta se preparando para elaborar o balango social a partir
do préximo ano. As demais informaram que ainda néo estdo disponibilizando as
informagdes ambientais através desse relatério.
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Das sete empresas de capital estrangeiro, apenas uma esta publicando o
balanco social da unidade localizada aqui no Brasil. Das demais, quatro de médio
porte afirmaram, pelas entrevistas realizadas, que transmitem as informacdes
para o grupo controlador, fora do Brasil, ao qual' pertencem, e é publicado um
Unico balanco social, refletindo a posigéo do grupo como um todo.

Como j& foi definido na metodologia, ao selecionar a populagéo desta
pesquisa houve a preocupacdo de buscar aquelas industrias quimicas ja
certificadas pela ISO 14001 e participantes do Programa de Atuacéo
Responséavel®. Estas indUstrias representam aproximadamente 3% do total de
industrias quimicas existentes no Brasil, segundo Abiquim (2001), e s&o
consideradas dentro do setor quimico como emergentes nas questdes
ambientais.

E uma parcela muito pequena, que demonstra alguma iniciativa em termos
ambientais. Hd um longo caminho a ser trilhado para essas empresas serem
consideradas como pro-ativas, na sua totalidade. E um processo que exige
mudancas de mentalidade e comportamento nos mais variados setores da
sociedade e demanda tempo e investimento ndo somente em produtos €
processos, mas também em capital humano. E importante que as discussdes
deste tema incluam os setores-chave da sociedade, como 0s movimentos sociais,
ambientalistas, governo, agéncias ambientais, empresas, universidades, em
suma, todas as partes interessadas, pois a credibilidade do processo de
certificacdo é a sua principal e mais valiosa caracteristica.

Apesar dos esforgos continuos da industria, ha algumas limitagGes em
muitas das iniciativas rumo a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental,
especialmente daquelas empresas que ja possuem um sistema de gestao
ambiental, tanto em melhorias ambientais de atividades e produtos, como na
comunicagdo mais aberta a seus grupos de interesses, internos e externos, dos
avancos e das dificuldade que encontram.

Corroborando essa afirmacdo, apresenta-se o alerta de membros do
PNUMA:

J4 hé razbes para suspeitar que a transicdo para a sustentabilidade precisara
envolver mais do que uma gestdo mais eficiente das operagbes industniais
existentes. No longo prazo, alguns produtos, processos e até mesmo industrias
inteiras podem provar serem insustentaveis, mesmo que administradas
eficientemente (UNEP, 1994).
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Assim, um nivel de atuacdo mais elevado seria aquele no qual as
preocupacdées com o0 meio ambiente se integram com o desenvolvimento, de
modo que a industria quimica também passe a priorizar a sociedade na qual esta
inserida, buscando ser um instrumento de justica social e contribuindo para
erradicar a pobreza e promover um novo padrdo de consumo responsavel para

.que nao falte o essencial a ninguém, seja na atual ou nas futuras geracgoes.

5.5 — Demonstragdes contabeis e balango social

De posse dos demonstrativos contabeis das 4 empresas industriais, pode-
se observar que a contabilidade esta sendo tratada de forma tradicional, conforme
abordado no capitulo lll. Apenas 27%, ou seja, 3/11 das empresas, ja elaboram o
balango social e estdo dando os primeiros passos em dire¢gdo as novas
abordagens.

A questdo ambiental limita-se a aparecer nos demonstrativos contabeis no
relatério da diretoria de maneira explicativa e propagandistica, demonstrando a
preocupagdo da empresa com a imagem, como pode ser visto nas declaragées,
abaixo, expressas por 4 empresas.

* Em 1999 a unidade “X”, obteve a ISO 14001 de gestdo ambiental, constituindo-se
a primeira fabrica do grupo no pais a ser certificada. Ainda nesta unidade foram
recebidas as autonzagbes ambientais necessarias para a construgdo de uma nova
unidade de acido sulfarico, projetada de acordo com a mais avangada tecnologia
existente. A unidade garantirdé um total respeito ao meio ambiente, eliminando
qualquer risco de natureza ambiental. Os investimentos para a construgdo da
fabrica estdo assegurados junto aos organismos internacionais de crédito.

¢4

¢ As fabricas "X” e “Y” foram umas das cem primeiras industrias brasileiras a obter a
ISO 14001. Outra iniciativa pioneira foi a implementagdo do Sistema de
Gerenciamento Integrado, representando a unido entre o Sistema de Garantia da
Qualidade, o Sistema de Gerenciamento da Saude e da Seguranga e o Sistema de
Gerenciamento Ambiental [...] Como uma de nossas contribuigbes para ©
desenvolvimento do pais estd em criar e implementar projetos de educagéo
ambiental — envolvendo 6,5 milhdes de participantes.

» Nossa empresa foi uma das primeiras empresas brasileiras a aderir ja no
langamento de 1992, ao programa Atuacdo Responsavel® langado pela Abiquim e
agora em 1999 conquista a sua segunda certificagdo dentro do cronograma
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estabelecido, perseguindo o aperfeicoamento da gestédo ambiental na empresa e a
busca do desenvolvimento sustentavel. Nunca é demais ressaltar que a nossa
missdo, como empresa globalizada, vai muito além das questées ambientais. Os
nossos esforgos devem estar, além do mais, sempre direcionados para se atingir
uma melhor qualidade de vida para toda a sociedade. :

Os bons resultados econémicos sdo importantes e devem ser perseguidos, mas
sempre levando-se em conta a responsabilidade social da organizagéo, a qual pode
traduzir-se, de forma bem direta, na premissa de que o essencial é se contribuir
para a felicidade das pessoas, aprendendo-se, a cada dia, como respeitar mais 0
meio ambiente e a sociedade.

O sucesso e os bons resultados alcangados para as questdes ambientais, de
Seguranga e de saude ocupacional, devem-se, principalmente, a uma gestdo
responsavel desenvolvida entre os colaboradores e a alta administracdo da
empresa, em um trabalho, onde cada uma através do seu comportamento
individual, procura servir de exemplo para o grupo

* O grupo “X” publica um Relatério Ambiental de todas as atividades realizadas pela
empresa, denominado ‘Responsible Care Report®’, que abrange todos os paises
onde a empresa tem instalagées industriais. As informagoes ambientais de todos os
paises séo coletadas e organizadas em um banco de dados informatizado, e 0
desempenho de todas as empresas do grupo é monitorado. A veracidade deste
processo é evidenciada por auditorias realizadas por empresas especializadas.
Todos os dados referentes as nossas produg¢des no Brasil, bem como das
coligadas, sdo organizadas e enviados a matnz na Alemanha. Desta forma o grupo
‘X" evidencia o seu compromisso ambiental, independentemente da localidade no
mundo, onde estejam sendo desenvolvidas as atividades industriais ou comerciais.

Como pode ser observado, por intermédio dos relatos acima, a
evidenciacdo a sociedade, das a¢des de recuperagdo, conservagio e prevencao
do meio ambiente é inexistente, pois demonstram mais a preocupagéo com O
marketing, e ndo uma preocupagéo maior em demonstrar, através de valores ou
indicadores, o seu desempenho ambiental. .

Em nenhuma das demonstragdes contabeis recebidas foi possivel
identificar os investimentos, os custos e as receitas na area ambiental, apesar de
que 27% das empresas afirmaram que controlam tais contas de forma segregada
das demais. Quando se indagou sobre essa questdo, a resposta obtida foi a de
que no desdobramento interno dessas contas existe essa separagdo, mas para
fins de publicacdo os demonstrativos contabeis devem ser sintéticos. Para
comunicar aos stakeholders o desempenho ambiental essas empresas alegam

que sao elaborados sofisticados relatérios ambientais que enumeram e nomeiam
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todos os projetos em andamento e os investimentos realizadas em cada um

deles.

Dessa forma, foram solicitados os relatérios ambientais e recebidos os de

trés empresas. Constatou-se que as empresas evidenciam as seguintes

informacgdes:

O relatério da primeira empresa analisada, denominado de Relatério

Ambiental 1999, compbe-se de:

Diretrizes ambientais, onde aparecem a Mensagem Corporativa e o Relatério
Ambiental Mundial do Grupo.

Responsabilidade Social, que apresenta os programas desenvolvidos na area
social junto a comunidade, em nivel tanto educacional como esportivo, e os
prémios nas categorias nacional e internacional que a empresa recebeu no
exercicio pelo envolvimento com a sociedade.

Gestdo ambiental, que se subdivide em Empresa “X” e a ISO 14000, a
Empresa “X” e o Programa de Atuagédo Responsavel®

Responsabilidade ambiental, que se subdividem em:

o Area Meio Ambiente: ali é referido que pelo SGA foram desenvolvidos no

complexo industrial uma estacao de tratamento de efluentes industriais, um
incinerador rotativo, um aterro industrial e um laboratério de meio
ambiente. Além de tratar residuos gerados nas unidades produtivas de
suas fabricas, também sao tratados residuos provenientes de dezenas de
outras empresas do pais, prestando um servico de alta relevancia para a
sociedade. O laboratério do meio ambiente realiza analises fisico-quimicas
e ecotoxicolégicas, fornecendo subsidios para o perfeito funcionamento
das unidades de tratamento e para se evidenciar o pleno atendimento as
legislagbes ambientais pertinentes.

Seguranga industrial: relata os programas de seguranca e treinamento de
funcionarios cuja meta é zero acidentes.

Indicadores ambientais: apresenta os indicadores através de tabelas e
graficos, como consumo de energia elétrica por unidade produzida,
consumo de agua por tonelada produzida, consumo de gas natural por
unidade, residuo por tonelada produzida, emissées de CO2 por unidade
produzida, dos ultimos 03 anos.
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Observou-se, pelos indicadores ambientais apresentados uma gestédo
ambiental eficaz, nesses requisitos, pelo fato de que houve diminuicdo dos
indices de um ano para outro.

Este relatorio se encerra com a apresentagéo do balango social estruturado
de acordo com projeto de Lei 3.116/97, conforme foi apresentado no capitulo il
onde os investimentos na area do meio ambiente sdo comparados com o
faturamento bruto da empresa e com o lucro operacional.

As evidéncias demonstram que esses relatérios sdo elaborados pela area
de marketing, uma vez que a organizagdo ndo se fundamenta em valores que
deixem transparecer de forma objetiva seu envolvimento na area ambiental. S&o
relatados os investimentos ambientais, os programas de prevengéo e treinamento
aos funcionarios, os programas realizados com a sociedade, tudo sem especificar
individualmente o volume financeiro envolvido, nem mesmo a economia obtida
com tais desembolsos. Ndo ha como um usuario das informagées conhecer a real
situacdo da empresa nesta area.

Apresenta-se mais um exemplo de relatério, contendo informagbes
ambientais recebido de outra empresa pesquisada, denominado de
“Responsabilidade Social Corporativa’. Segundo o gerente ambiental da empresa,
0 objetivo na apresentacéo desse relatério era ter as informagbes estruturadas de
acordo com a sugestao do Instituto Ethos. Os topicos s&o apresentados abaixo:
¢ Relatério sobre o compromisso ético.

e Valores enraizados na cultura da organizagao.

e Apresentacdo da comunicagcdo com a sociedade.

e Compromisso com as futuras geragdes.

e Programas de apoio ao trabalhador.

e Prioridade com a seguranga no trabalho.

e Condicdes de trabalho diferenciado e incentivo & escolaridade.

e A contribuicdo da empresa com o desenvolvimento de novas tecnologia
methorando a qualidade de vida das pessoas.

e Apresentacdo dos projetos na area ambiental, numero de participantes e
valores investidos por projeto, voltados para a educagéo, esporte, comunidade
carente, artes plasticas e as parcerias realizadas junto ao Ibama,

universidades e governos municipais € estaduais.
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O gerente ambiental da organizagdo expds que a sua publicagédo aqui no
Brasil tem apenas dois anos, ndo foi possivel levar em consideragéo todos os
topicos que o Instituto Ethos abrange.

Pbdde-se observar que a unica mensuragdo existente tanto no Relatério
ambiental quanto no Balanco social é referente aos investimentos. Nada mais &
mencionado, como relacdo custo x beneficio de um investimento ambiental,
passivos ambientais ou ganhos obtidos com a reciclagem.

Outra empresa apresentou um relatério denominado de Responsabilidade
Social e contempla os seguintes topicos:

e Balango social: entendido como o comprometimento social com as
comunidades locais, a Empresa “X’ avalia como parte integrante do negdcio
todos os esforcos e investimentos nesse sentido. Somente em 1999 a
empresa investiu mais de R$ 6 milhdes em quase 40 projetos e agbes sociais,
voltadas tanto a comunidade como aos seus colaboradores. |

o Comentarios sobre os projetos desenvolvidos, que compreendem:

e Saude e qualidade de vida.

e Educacéo e solidariedade.

e Democratizagdo do esporte e formagao de novos atletas.

¢ Respeito ao meio ambiente: Aspecto prioritario e integrante da

estratégia de negbcio de nossa organizagdo, o respeito ao meio
ambiente é materializado através do comprométimento da empresa em
gerenciar suas atividades utilizando padrdées ambientais cientificamente
sustentados e comumente aceitos, garantindo alto nivel de cuidado e
seguranga. Essa postura assegura um continuo aperfeicoamento, com
énfase aos principios que visam a redugdo, modificagdo e mesmo a
eliminacdo de insumos e processos com consequéncias ambientais
negativas, focando solugbes das causas.

e Desempenho Social: Nimero de pessoas da comunidade beneficiada por
cada projeto, numero de mulheres pelo total de funcionarios, valores
destinados aos setores de saude, educacgdo, cultura e esporte nos dois ultimos
anos, valores investidos em meio ambiente nos ultimos dois anos, redugéo de
emissdes, de energia, de agua, de residuos por unidade produzida nos ultimos

dois anos e aumento de residuo reciclavel em relagdo aos residuos totais
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gerados. Esses dados sdo acompanhados de graficos e informacgéao sobre o
sucesso que a organizagéo vem alcancando na area social.

Pelas notas ambientais extraidas dos demonstrativos e relatorios
ambientais das empresas pesquisadas, percebe-se que elas tém uma
caracteristica descritiva, ndo abrangem todas as agbes da empresa e aparecem
de forma qualitativa, principalmente sob os aspectos de suas agbes positivas. Em
nenhum relatdrio constam informacdes de valores envolvidos na recuperagéo de
areas, processos judicias em gue estejam envolvidas, niUmero de indenizagdes
que estéo sendo pleiteadas por problemas ambientais a saude de funcionarios ou
a comunidade vizinha ou qualquer comentario sobre os passivos ambientais.

No momento em que uma organizag¢do reconhece que a geragdo de
relatérios de natureza ambiental € significante para a sua imagem junto ‘a
comunidade, depreende-se que um envolvimento maior da area contabil
fornecendo um conjunto mais amplo de suas agdes, ira refletir-se positivamente
na sua competitividade e principalmente na sua continuidade. Assim devem-se
aplaudir as tentativas da profissao contabil em entrar na onda verde e optar pelas
novas abordagens ao invés de continuar agindo numa vis&o tradicional. Esta
pesquisa partilha suas sugestdes com Owen (1995), que chama a classe dos
contabilistas para um redespertar espiritual, onde novos paradigmas devem ser
incorporados as suas rotinas de trabalho visando a um repensar da atividade
industrial sobre a natureza, e conseqientemente sobre a relagdo lucro X
eficiéncia.

Merece destague uma observagao feita por John Maynard Keynes ha cerca
de sessenta anos atras: segundo a logica peculiar da contabilidade, os homens
do século XIX construiram bairros de lata em vez de cidades-modelo, porque 0s
bairros de lata compensavam (SMITH, 1995). Diante da desordem ambiental &
que este trabalho apreende que 0s novos conceitos da economia moderna
passem a fazer parte do processo de tomada de decisdes. E € na habilidade e
eficiéncia da gestao que se resolvem problemas ambientais e sociais através da

analise objetiva fundamentada na provisao de melhor informagao.
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6 CONCLUSOES

6.1- Conclusdes e recomendagdes

As crescentes transformacdes na economia constatadas pelo processo de
globalizagdo vém impondo novo rumo aos objetivos empresariais. A participagéo
da sociedade nos problemas de natureza ambiental, demonstrando a sua
preocupacao com a sobrevivéncia da espécie humana, tem exigido a manutengéo
de um ambiente saudavel, que garanta a continuidade de vida no planeta,
principalmente por aqueles que, reunidos em uma atividade econdmica,
participam da degradag¢ao ambiental.

Os impactos ambientais provocados pelas empresas, cujos efeitos sao
sentidos pela sociedade, alterando sua qualidade de vida, fizeram com que as
mais diversas areas de conhecimento tentassem contribuir para solucionar o
problema.

Este problema tem a sua origem na poluigdo e no consumo desordenado
dos recursos naturais, sem uma preocupacdo em preservar tais recursos e
permitir que estejam disponiveis para geragdes futuras.

Surge assim, a necessidade de as organizagbes reverem sua filosofia
empresarial, seus objetivos e politicas de gestdo, no sentido de n&o apenas
incorporarem a variavel ambiental nos seus processos produtivos, mas de
realizarem mudangas organizacionais estratégicas, para que possam manter a
sua continuidade no mercado.

Todas as areas de conhecimento devem estar engajadas nesta luta
ecologica. E a contabilidade, como uma ciéncia social, pode, e tem o dever de
registrar todos os fatos relativos & area ambiental. Cabe & contabilidade
responder. Quanto custam os impactos ambientais? Quanto custa a poluigéo
gerada pela industria? Quanto a empresa iréd ganhar com a reciclagem e
reaproveitameto de residuos? S&o algumas perguntas as quais a contabilidade
deve ser capaz de responder.
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A contabilidade das organizagbes tem dado pouca énfase aos aspectos
ambientais devido a uma série de fatores:

e Relutancia em veicular informacdes sobre o impacto de suas atividades no
meio ambiente, por preferirem divulgar sua propria versdo em relatérios
caracterizados por serem qualitativos, descritivos e parciais.

e Baixa consisténcia entre as informagdes disponibilizadas e pouca
comparabilidade entre o desempenho da mesma empresa em periodos
diferentes ou entre empresas diferentes do mesmo setor de atividades.

¢ Os passivos ambientais geralmente n&o sédo reportados de forma adequada,
devido tanto a dificuldade de mensura-los como pela precaugéo de nao tornar
publica uma ma noticia.

Parece que dentro da comunidade empresarial 0 apoio as iniciativas
ambientais &, muitas vezes, acompanhado de uma profunda relutancia em tornar
publica a informacgao detalhada sobre o impacto ambiental das empresas.

E quando apresentados, tais relatérios s&o superficiais, ndo retratando a
conformidade de acordo com as regras para uma forma correta de informacé&o
publica externa, perdendo a oportunidade de tentar, verdadeiramente, acrescentar
utilidade.

Estes argumentos indicam uma responsabilidade que cabe as empresas:
informar publicamente & comunidade como um todo os efeitos de suas acbes
ambientais.

Sob o foco desta pesquisa concluiu-se que a pergunta a ser feita é: “a
contabilidade, na forma como se encontra estruturada hoje, tem condigbes de
tornar claros os fatos ambientais nos demonstrativos contabeis das empresas?
Isto porque este trabalho parte da premissa que um publico - os investidores, a
comunidade local, as ONGs — perante o qual a companhia & legalmente
responsavel, esta cada vez mais a exigir informagdes detalhadas que a fornecida
em declarages politicas vagas ou de cunho propagandistico. Diante dessa
problematica, entretanto, esta pesquisa constatou que a contabilidade, da forma
como esta estruturada, nao esta disponibilizando as informagéo de natureza
ambiental aos usuarios.

Para equacionarﬁ tal problema, esta pesquisa traz uma proposta para

discussdo apresentando um modelo de demonstrativos contabil detalhado por
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contas ambientais, acompanhado de um conjunto de eco-indicadores que

possibilitam esclarecer sobre o desempenho ambiental da organizacgo. Trata-se,

porém, de uma proposta inicial com o intuito de contribuir na busca de alternativas
que possam auxiliar as empresas a manterem uma comunicagao mais aberta com

a sociedade.

Embora a literatura que trata da contabilidade ambiental, comprovada por
esta pesquisa, esteja centrada em desenvolvimentos de sistemaé de
gerenciamento interno exclusivamente de fins administrativos, existem outras
maneiras através das quais a contabilidade pode contribuir para que as
organizagbes se tornem ambientalmente mais sensiveis. Nesta andlise particular,
coloca-se uma necessidade igualmente urgente de que as organizagdes
comuniquem informagdes relativas ao impacto ambiental e social das suas
atividades a uma audiéncia mais vasta, através da fungdo de informagéo
corporativa externa.

Visando atender as necessidades informativas da sociedade, esta pesquisa
propde um modelo de demonstrativo contabil onde as contas ambientais, tanto do
Balanco Patrimonial como da Demonstracéo de Resultado, aparegam segregadas
das demais, proporcionando maior transparéncia & gestdo ambiental da
organizacéo. Esta pesquisa sugere, dessa forma, que serdo estes os relatérios
dirigidos a sociedade vao permitir a analise dos indicadores de desempenho da
gestdo ambiental, visando atender um dos objetivos tracados.

Outro objetivo especifico deste trabalho foi listar a forma utilizada pelas
industrias pesquisadas em tornar publica a preocupagédo com o meio ambiente e
no que diz respeito as industrias quimicas, estabelecidas no Brasil e certificadas
pela ISO 14001 , esta pesquisa concluiu que :

e Embora, quase a totalidade das industrias estudadas, garanta que a
apresentacao das informagdes de natureza ambiental nos demonstrativos
contabeis daria maior transparéncia as atitudes das empresas quanto a sua
responsabilidade social perante os usuérios, somente 36% das empresas
pesquisadas dedicam alguma cobertura as questdes ambientais nos seus
demonstrativos através do relatério da diretoria;

e apesar de 27% das empresas responderem que controlam separadamente os

eventos ambientais dos demais fatos contabeis, isto ndo pdde ser observado
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nos demonstrativos contabeis, a ndo ser numa reduzida nota no relatério da
diretoria, realcando aspectos gerais da implantagéo da gest&o ambiental;

e uma tendéncia dos relatérios a incluirem os aspectos de recursos humanos foi
observada pelo fato de que as questdes mais frequentemente mencionadas
s&0 a saude, a seguranga no trabalho e as condigdes de trabaiho;

e a0 serem questionadas sobre a forma de apresentacéo publica de suas agdes
para a prevengdo, conservagdo e recuperagdo ambiental, quando n&o
localizadas nos respectivos demonstrativos contabeis, as empresas deram a
entender que tal informag&o era disponibilizada pelo balango social (27% da
indUstrias) e por informativos ambientais (27% das induUstrias), denominados
“Responsabilidade Social Corporativa’, “Relatério Ambiental” e “Relatério de
Responsabilidade Social”,

e dos trés informativos ambientais recebidos, dois apresentavam os indicadores
de desempenho ambiental apenas sobre bases fisicas, acompanhados de
gréficos demonstrando a involugdo de emissdes de CO2 quantidade de
residuos, consumo de gas natural, consumo de energia elétrica, consumo de
agua nos periodos apresentados. Em ambos as empresas observou-se uma
gestao ambiental eficaz, nesses requisitos, pelo fato de que houve diminuigéo
dos indices de um ano para outro;

¢ mesmo reconhecendo que a avaliagdo e o controle dos impactos ambientais
do solo, ar e agua envolvem elevados custos operacionais, apenas 27%
afirmaram que relatam em notas explicativas, nos demonstrativos contabeis,
tais custos, mas nao foi possivel identificar tal informagéo, uma vez que estas
empresas ndo enviaram seus demonstrativos;

e mencionarem que estdo se preparando para apresentar ou balango social ou
relatério de responsabilidade ambiental j& € um indicativo de adequagéo as
novas exigéncias sociais.

A constatacdo feita pela pesquisa realizada € que ainda € pequena a
iniciativa das organizagbes em tornar publicas as informagdes relevantes.
Considerando que essas iniciativas ndo s&o regulamentadas por lei, mas s&o
divulgacdes voluntarias, pouca prioridade é dada pelas organizagoes.

Poucas companhias dedicam mais do que uma pagina a esta divulgacéo e

nenhuma esta preparada para tornar publicas as mas noticias. Além disso,
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apenas a informag&o sobre os investimentos em meio ambiente é que parece ter
sido fornecida com maior freguiéncia nos relatérios divulgados.

Em sintese a forma mais comum de divulgagéo dos efeitos ambientais é
simplesmente uma declaragao geral de boas intengdes, sem divulgarem politicas
detalhadas.

Voltando para as empresas selecionadas, duas tendéncias de divulgagao,
podem ser destacadas.

Em primeiro lugar, nota-se uma tendéncia das empresas pesquisadas a
abertura de espaco para o balango social, relatério de facil elaborag&o, divulgando
principalmente os investimentos ambientais.

Em segundo lugar, ha uma tendéncia de introduzir comentarios
especificos sobre as questdes ambientais no relatério da diretoria. Esses
comentarios geralmente, assumem a forma de chamar a atengdo para as
oportunidades de negdcios rentavel apresentados & companhia devido aos niveis
crescentes de consciéncia ambiental, ou simplesmente registram o que poderia
ser classificado como um comportamento de boa cidadania.

Nos exemplos pesquisados, tratava-se de uma declaragéo geral da filosofia
da empresa e 0 seu compromisso em relagdo ao cumprimento dos objetivos
sociais e ambientais. Uma caracteristica notével é a generalidade da informagéo,
ao declararem que nas atividades desenvolvidas estdo empenhadas em melhorar
os condigcdes de trabalho, proteger a salde e atuar seguramente e em harmonia
com o meio ambiente.

Esta pesquisa procurou delinear, partindo do que foi considerado como
novas abordagens da contabilidade, as potenciais implicagdes para a fungéo
desta ciéncia em direcdo aos niveis mais elevados de consciéncia ambiental
através da sociedade. Assim, visando atender a um dos objetivos desta pesquisa
que é propor contribuicbes que a contabilidade pode dar a sociedade tornando a
gestao ambiental mais transparente, sugere-se que o contabilista possa dar a sua
contribuicdo nestas areas:

e Atuando de forma cooperativa junto ao departamento de meio ambiente e
procurando integrar-se ao SGA em funcionamento nas empresas.
e Desenvolvendo sistemas de informagdo gerencial que incorporam OS

resultados do SGA no registro contabil.
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e Desenvolvendo a pratica da divulgagdo, tanto do balango social como através
das notas explicativas para tornar transparentes os assuntos ambientais e
mostrando o desempenho ambiental da organizagdo através dos eco-
indicadores.

Sugere-se ainda que para ter utiidade para os seus usuarios, a
contabilidade deve fornecer informagdes disponibilizadas nas novas propostas,
através do modelo de balango patrimonial e da demonstragéo do resultado do
exercicio sugeridos, que possibilitam:
 Definigéo clara dos custos ambientais, controlados por contas especificas.

o Demonstracao de sua evolugdo no decorrer do tempo.

e Utilizacdo de estimativas oficiais avalizadas pela alta administragdo da
empresa sobre a suficiéncia dos investimentos ambientais com relagéo aos
volumes minimos requeridos para minimizar os impactos de suas atividades
no meio ambiente.

¢ Identificacdo dos indicadores de desempenho ambiental sugeridos, para o
acompanhamento da politica de gestédo ambiental pela comunidade.

o Apresentacdo de comentarios sobre o desempenho da empresa de forma
comparada aos de suas empresas pares, no pais e no exterior, com a
utilizag@o de indicadores padronizados.

Uma reflexdo dessas inovagbes tanto na teoria como na pratica contabil,
contribuird para que a variavel ambiental seja incorporada na contabilidade, num
processo de ajustamento do padr&o tradicional corrente, em vez de ser tratada
como meramente periférica.

As hovas abordagens para a contabilidade, propostas neste trabalho,
visam atender ao objetivo geral desta pesquisa, que é evidenciar a sociedade,
através da contabilidade, as suas agbes no que diz respeito & preservagéo,
conservacao e recuperagdo ambiental. Conclui-se, pelas novas abordagens, que
o registro separado das contas ambientais na contabilidade, complementado
pelas notas explicativas, possibilita a visualizacdo por parte dos stakeholders do
comprometimento da organizagdo com o meio ambiente.

Convém ressaltar que sem um SGA dificilmente sera possivel implementar
a contabilidade ambiental, uma vez que a sua implementacao exige a

reformulacdo do plano de contas e do manual de procedimentos contabeis da
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empresa, de forma a possibilitar a medi¢éo de forma adequada dos impactos das
atividades da empresa no meio ambiente. Tal reformulagéo deve estar vinculada
a um sistema de controles internos pré-existente, voltado para a gestdo de
aspectos ambientais.

Os profissionais da area contébil devem trabalhar para esclarecer aos
empresarios sobre a importancia da divulgagdo, para a comunidade, de
informacdes mais abertas, mais transparentes, e que atinjam um universo bem
maior do que o atingido atualmente pelas demonstragdes contabeis publicadas.
“E 0 momento de assumirmos plenamente nossa funcdo de geradores de
informacodes, e informagdes Uteis, que sdo aquelas que tém a condicao de mudar
a cabeca das pessoas, isto €, mudar posigbes mudar conceitos”, como enfatiza
Perottoni & Cunha (1997, p. 20). E a divulgagéo de informagbes sobre o uso
adequado do meio ambiente, no minimo mudara, para melhor a visé&o da
sociedade sobre as organizacdes, que dessa forma serdo mais conhecidas,
reconhecidas e apoiadas.

6.2— Sugestodes para trabalhos futuros

Aplicagcdo do questionario utilizado a outros ramos de atividades: a medida
em que esta pesquisa é estendida a outras atividades pode-se ter parametros de
comparacdo do comportamento das empresas quanto a sua responsabilidade
ambiental. _

Incorporacéo dos critérios de mensuragéo dos gastos ambientais: talvez
um dos maiores desafios enfrentados pela ciéncia contabil seja mensurar 0S
gastos ambientais. Estender esta pesquisa procurando identificar quais séo os
critérios pelas empresas tém utilizado para contabilizar os gastos ambientais a
exemplo da Boeing e da Alcoa citados nesta dissertacdo e demonstrar como
esses eventos podem alterar a situagéo tanto patrimonial como financeira da
organizac&o.

Desenvolver uma metodologia capaz de identificar as posturas das

empresas em relagdo a sua responsabilidade ambiental: fundamentado no
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mesmo questionario utilizado para esta dissertag&o, caracterizar as empresas por
suas a¢des ambientais em ndo-conformidade, reativa, em transi¢&o e proativa.

Incorporacéo dos fundamentos da 1SO 14031 que trata dos indicadores de
desempenho ambiental e estabelecer um conjunto de indicadores de
desempenho ambiental que possam efetivamente esclarecer aos stakeholders
sobre o desempenho ambiental da organizagéo em direcdo ao desenvolvimento
sustentavel.

Coletar as informacgbes divulgadas pela midia e internet sobre os danos
ambientais causados, indenizagbes requeridas, multas imputadas pelas industrias
quimicas pesquisadas e confrontar com os relatérios ambientais e demonstrativos
publicados, no sentido de verificar se tais fatos estdo sendo relatados na
contabilidade e explicando quais medidas as empresas estdo tomando a esse

respeito.
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ANEXO |

Os 16 principios para a exceléncia, descritos na carta de negocios para
o desenvolvimento sustentavel da International Chamber of Commerce -

ICC estao descritos abaixo:

PRINCIPIOS DE CONFORMIDADE AMBIENTAL

1. Prioridade corporativa: reconhecer a gestdo ambiental entre as mais altas
prioridades corporativas, como fator determinante para o desenvolvimento
sustentavel. Estabelecer politicas, programas e praticas para conduzir operagdes
de uma forma ambientalmente correta.

2. Gestéo Integrada: Integrar totalmente essas politicas, programas e praticas em
cada negécio como elemento de gestdo em todas as suas fungdes.

3. Aperfeicoamento de processos: promover continuamente as politicas
corporativas, programas e desempenho ambiental, levando em consideragcdo o
desenvolvimento tecnolégico, o conhecimento cientifico, as necessidade do
consumidor e as expectativas da comunidade, partindo dos requisitos da
legislagdo ambiental e correlata, e aplicar os mesmos critérios globalmente.

4. Educagdo dos funcionarios: educar, treinar e motivar os funcionarios de forma
a conduzir suas atividades de uma maneira ambientalmente responsavel.

5. Avaliag3do prévia: avaliar os impactos ambientais antes de iniciar uma nova
atividade ou projeto, antes de desativar ou fechar uma instalagdo ou abandonar
um local.

6. Produtos e servigos: desenvolver e providenciar produtos ou servigos que
néo apresentem impactos ambientais indevidos, e que sejam seguros para o uso
intencionado, eficientes no consumo de energia e recursos naturais. E que
possam, ainda, ser reéiclados, reutilizados ou dispostos de forma segura no meio
ambiente.

7. Orientagdao aos clientes: orientar e, quando relevante, educar clientes,
distribuidores e o publico no uso seguro, transportes, estocagem e disposicdo dos
produtos, aplicando consideragcdes similares as provisées de servigos.




8. Instalagbes e operacdes: desenvolver, projetar e operar instalagdes e conduzir
atividades levando em consideragdo o uso eficiente de energia e de materiais, o
uso sustentavel dos recursos renovaveis, a minimizagdo dos impactos ambientais
adversos, da geracdo de residuos e do uso e disposicdo segura e correta dos
residuos gerados.

9. Pesquisa: elaborar e promover pesquisa dos impactos ambientais da matérias-
primas, produtos, processos, emissdes e residuos associados a produgéo da
empresa e dos meios de minimizar tais impactos adversos.

10. Abordagem preventiva: prevenir impactos ambientais significativos e/ou
irreversiveis, modificando a produgéo, comercializagdo ou o uso de produtos, ou
servicos baseados no conhecimento cientifico e tecnolégico.

11. Contratos e fornecedores: promover a adogdo desses principios pelos
subcontratados que agem em nome da empresa. Encorajar, e, quando
apropriado, exigir melhorias nas suas praticas, tornando-as consistentes e
compativeis com aquelas da empresa e estimular a adogdo abrangente desses
principios pelos fornecedores.

12. Prontiddo para emergéncia: desenvolver e manter, onde existem riscos
significantes, planos de prevencdo e de emergéncia em conjunto com servigos
emergenciais, autoridades competentes e a comunidade local, reconhecendo o
potencial dos impactos fronteirigos.

13.Transferéncia de tecnologia: contribuir para a transferéncia de tecnologia e
métodos de gestédo aos setores industriais e outros publicos interessados.

14. Contribuicdo ao esforgo comum: contribuir para o desenvolvimento das
politicas publicas, dos programas governamentais, intergovernamentais e das
iniciativas educacionais quanto & conscientizacéo e a protecdo ambiental.

15. Abertura as preocupagdes: promover um dialogo aberto com funcionarios e
o publico, antecipando e respondendo as preocupagdes sobre riscos potenciais
impactos das operagdes, produtos, residuos e servicos , incluindo aqueles de
significancia transfronteirica e global.

16.Conformidade e comunicagdo: medir o desempenho ambiental, conduzir
autoridades ambientais regulares e avaliagées de conformidade com os requisitos
da empresa, requisitos legais e com estes principios; periodicamente providenciar
infformagdes apropriadas para o Conselho de Administracdo, funcionarios,
autoridades e o publico em geral.




ANEXO i

ATUAGCAO RESPONSAVEL: PRINCIPIOS DIRETIVOS

Assumir o gerenciamento ambiental como expressdo de alta prioridade
empresarial, através de um processo de melhoria continua em busca da
exceléncia. )

Promover, em todos os niveis hierarquicos, o senso de responsabilidade individual
com relagdo ao meio ambiente, seguranga e saude ocupacional, bem como o
senso de prevengdo de todas as fontes potenciais de risco associadas as suas
operagdes, produtos e locais de trabalho.

Ouvir e responder as preocupacdes da comunidade sobre seus produtos e suas
operagoes.

Colaborar com 6rgdos governamentais e ndo - goveramentais na elaboragéo e
aperfeicoamento de legislacdo adequada a salvaguarda da comunidade, locais de
trabalho e meio ambiente.

Promover a pesquisa e o desenvolvimento de novos processos e produtos
ambientalmente compativeis.

Avaliar previamente o impacto ambiental de novas atividades, processos €
produtos e monitorar os efeitos ambientais de suas operagdes.

Buscar continuamente a reducdo de residuos, efluentes e emissbes para o
ambiente oriundos das suas operagoes.

Cooperar para a solugéo dos impactos negativos ao meio ambiente decorrentes da
disposi¢cdo de produtos ocorrida no passado.

Transmitir as autoridades, ao funcionarios, aos clientes e a comunidade
informagdes adequadas quanto aos riscos a saude, a segurangca € ao meio
ambiente de seus produtos e operacdes, e recomendar medidas de protecdo e de
emergéncia.

10. Orientar fornecedores, transportadores, distribuidores, consumidores e o publico

que transportem, armazenem, usem, reciclem e descartem seus produtos com
seguranca.

11. Exigir que os contratos, trabalhando nas instala¢gdes da empresa, obedegcam aos

padrdes adotados pela contratante em matéria de seguranca, saude ocupacional e
meio ambiente.

12. Promover os principios e praticas da atuagcdo responsavel, compartihando

experiéncias e oferecendo assisténcia a outras empresas para producao,
manuseio, transporte, uso e disposi¢do de produtos.

Fonte: :Abiquim (2000) Disponivel em:<http://www. abiquim.com.br.html>
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IDENTIFICACAO
1. Razdo Social:
2. Endereco:
3. Cidade: 4. UF: 5. CEP:
6. Fone: 7. Fax:
8. Cédigo do Setor de Atuacdo (IBGE/CNAE):
9. N.°de empregados em 31/12/99 :  [_]0-99 [[J100-299 [ ]300-499 [ ]+500
i0. Ano de inicio das atividades:
11. Capital |:] Nacional [___\ Misto |:| Estrangeiro
12. Cargo do responsavel pelo preenchimento?
13. Nome do Responsavel:

Este questiondrio avalia 20 questdes da sua gestio ambiental para fundamentar esta pesquisa.
Para cada alternativa vocé deve avaliar de 1 a 3 de acordo com os seguintes critérios:

1. N#Ho se aplica a realidade de sua empresa.
2. Sim, estd em fase de implementagéo formal.
3. Sim, esta situagdo corresponde totalmente a realidade da empresa.

1. Existe uma politica de meio ambiente claramente definida ?

2. Existe uma politica de meio ambiente claramente divulgada?

3. Existe um comprometimento da alta dire¢do da empresa com politica ambiental?

4. A politica de meio ambiente instituida refletin mudangas no processo produtivo?

5. As exigéncias ambientais legais (conformidades) estdo claras para a dire¢do da empresa?

6. A empresa possui métodos de identificagdo e priorizagio dos aspectos ambientais significantes?

7. A empresa analisa e avalia os seguintes impactos ambientais?

7.1 Emissdes Atmosféricas — qualidade do ar
7.2 Efluentes liquidos — qualidade da agua

7.3 Agua subterranea — qualidade da 4gua subterranea

7.4 Produtos perigosos — manuseio, armazenamento e transporte de produtos quimicos —
emissdes, derramamentos, vazamentos

7.5 Higiene industrial - qualidade do ambiente de trabalho, prote¢do do trabalhador

7.6 Outros discriminar
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8. A empresa esta tendo venda de produto reciclado?

9. Quais, dos itens abaixo, estio enquadrados na politica ambiental da empresa?
9.1 Departamento

9.2 Produto
9.3 Processo

9.4 Material utilizado

10. Os investimentos na 4area ambiental correspondem a:
10.1 Menos de 1 % dos investimentos totais
10.2 De 2 a 5,9 % dos investimentos totais

10.3 De 6 2 9,9 % dos investimentos totais
10.4 Mais de 10 % dos investimentos totais

11. Os custos de natureza ambiental correspondem a:
11.1 Até5 % dos custos operacionais totais

11.2 De 5,12 9,9 % dos custos operacionais totais

11.3 Mais de 10 % dos custos operacionais totais

12. A empresa reconhece em suas atividades os gastos de natureza ambiental, abaixo

relacionados?
12.1 Ma&o-de-obra 12.7 Indenizagdo

12.8 Adicional
Insalubridade

12.9 Dejetos

12.2 Tecnologia

12.3 Equipamentos

12.4 Multas 12.10 Amortizagdo

12.5 Custos Operacionais 12.11 Outros.

Lot Ul

12.6 Encargos Financeiros

13. Com a execugdo dos programas de natureza ambiental, a empresa obteve economia de gastos com:

13.1 Tratamento de doengas
13.2 Indenizagoes
13.3 Multas

13,4 Outros. Discriminar:
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14. A empresa registra na contabilidade os fatos de natureza ambiental de forma segregada dos demais
fatos contabeis?

15. A empresa relata nos demonstrativos contabeis através das Notas Explicativas:
15.1 Os custos na area ambiental
15.2 Investimentos na area ambiental

15.3 Passivo ambiental: enquanto ndo conformidades
15.4 Receitas

16. A empresa tem elaborado balango social?

17. A empresa considera que a apresentagdo das informages de natureza ambiental nos demonstrativos
contabeis daria maior transparéncia as atitudes das empresas quanto a sua responsabilidade social
perante os usuarios (clientes, fornecedores, investidores)?

18. Porque a empresa se preocupa com os aspectos ambientais ?
18.1 Mercado Nacional [ ] 18.3 Mercado Internacional
18.2 Imagem [ ] 184 Evitar multas

19. Quais dos aspectos abaixo aparecem na politica de meio ambiente da sua organizagédo?
19.1 Influéncia da politica ambiental no processo de fabricagdo, manutengdo e nas emissdes
19.2 Influéncia da politica ambiental no projeto de produtos e processos

19.3 Monitoramento e mensuragdo das emissdes
15.4 Redugdo, reuso e reciclagem de materiais

19.5 Redugdo do uso e emissdo de substancias toxicas
19.6 Prioridade a saiide e seguranga dos empregados, consumidores e comunidade

19.7 Recuperagdo de produtos e embalagens apos o uso
19.8 Treinamento ambiental dos empregados
19.9 Contabilidade dos custos ambientais

19.10 Busca da melhoria ambiental continua

20. Porque adotou a ISO 14000 ?

Joooooooon od O b obh o
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