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Resumo

TOBAL, Ada Mariza. Educagdo a distancia e em servico: uma
possibilidade de mudanca nos cursos de capacitagdo de
professores do ensino médio da rede publica do estado de Santa
Catarina.  Florianopolis, 2001. 150f. Dissertagdo (Mestrado em
Engenharia de Producdo) — Programa de Pdés-graduacdo em Engenharia
de Producéo, UFSC, 2001.

Neste trabalho, faz-se uma andlise dos cursos de capacitacdo dos
professores do ensino medio da rede publica do Estado de Santa Catarina,
nas modalidades presencial e a distancia nos periodos de 1996/9. Analisa o
modo presencial ofertado pela Secretaria de Estado da Educagdo e
Desporto e a modalidade a distancia produzida pelo Laboratorio de Ensino a
Distancia da Universidade Federal de Santa Catarina. Compara aspectos
gualitativos, quantitativos, custos e beneficios entre os dois modelos de
capacitacdo. Conclui ser possivel capacitar todos os professores do ensino
meédio utilizando-se o modo a distancia, com menos recursos financeiros, e
também melhorar a qualidade do ensino ofertado. Sugere o uso massivo das
tecnologias da informacdo e  comunicacdo como  ferramentas
potencializadoras de habilidades e competéncias necessarias na construcao
do conhecimento. Usa a pesquisa bibliografica, documental e exploratoria,
com abordagens qualitativas e quantitativas. Lanca m&o da corrente
histérica — filosofica - dialética (contradicdo) para explicar as categorias
analisadas.

Palavras-chave: capacitacdo de professores, qualidade de ensino,

quantidade de capacitados, relacéo custo/beneficio.
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Abstract

TOBAL, Ada Mariza. Educacdo a distancia e em servico: uma
possibilidade de mudanca nos cursos de capacitacdo de
professores do ensino médio da rede publica do estado de Santa
Catarina.  Florianopolis, 2001. 150f. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia de Produgcdo) — Programa de Pdés-graduacdo em Engenharia
de Producéo, UFSC, 2001.

The high school teachers of Santa Catarina State are analysed at the
regular mode offered by Secretaria de Estado da Educagdo e Desporto and
the distant mode produced by the Distant Teaching Laboratory of
Universidade Federal de Santa Catarina since 1996 till 1999. This study
compares quality, quantity, costs and benefits aspects in both modes, and it
concludes that its possible to increase the quality and decrease the costs of
the offered teaching using the distance mode. It suggests that the massive
use of information technologies and communication systems as keys to
multiply ~ the abilites and conpetences that are necessary to built the
knowledge. It uses the different forms of research and the contradictions to

explain the categories analysed.

Key words: teachers qualifying, teaching quality, quantity of qualified

teachers, cost/benefit relationship.
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1 INTRODUCAO

As mudancas no mundo do trabalho estdo ocorrendo em funcdo de uma
onda de transformacdes tecnoldgicas sem precedentes. Isto significa que os
postos ocupacionais, em todas as areas, necessitam de profissionais com
um novo perfil, que estejam abertos a mudancas paradigméticas, onde o
conhecimento deixa de ser visto como um produto pronto e acabado e torna-
se volatil, transitério e destotalizado, sendo, portanto, um processo de busca

e construcao continua.

Os professores da rede publica de ensino do Estado de Santa Catarina,
como profissionais e como educadores, devem ser qualificados e
requalificados, de tal forma que os avancos da ciéncia e da tecnologia ndo
sejam impedimento para que se realize um ensino de qualidade, até mesmo
porque a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (Lei n°9394,
de 12/96) preconiza, em seu artigo 36, § 1°. — Que os conteudos, as
metodologias e as formas de avaliacdo serdo organizados de tal forma que,
ao final do ensino médio, o educando demonstre: | — dominio dos principios

cientificos e tecnolégicos que presidem a produgdo moderna.

Para Moraes (1998), a revolugdo da ciéncia e da tecnologia requer que
os individuos aprendam melhor e de forma continuada, assim, o seu foco
principal passa a ser a gestdo pedagdgica, o processo de aprendizagem,
oferecendo, a0 mesmo tempo, a instrumentacdo técnica necessaria capaz
de colaborar neste sentido. Uma politica voltada para o desenvolvimento da
aprendizagem, da construcdo de conhecimentos mais de acordo com 0s
novos tempos, implica uma nova sinergia entre dois eixos fundamentais: o

epistemolégico e o tecnoldgico, onde um colabora com o outro.

7

Assim, € necessario pensar-se em uma nova cultura organizacional, cujo

objetivo seja a aprendizagem continua e em servico, pois evita-se, desse
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modo, o uso inadequado de recursos financeiros e humanos em cursos de
capacitacdo que ndo mais interessam ao mercado de trabalho e a
sociedade. A educacgdo a distancia como modalidade de ensino, e as novas
tecnologias como ferramentas podem se bem otimizadas, resolver a questao
da atualizacdo, qualificacdo, requalificacdo e até mesmo da formacdo dos
professores da rede estadual de ensino.

A Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto (SED) do Estado de
Santa Catarina € a instituicdo mantenedora dos educadores e de todo o
suporte técnico e administrativo que compde o Sistema Estadual de Ensino,
sendo responsavel pela qualidade do ensino ofertado aos alunos do ensino
médio. Logo, cabe a este Orgdo gerir oportunidades para que os professores
realizem cursos de capacitacdo profissional condizentes com o0s anseios de

alunos e educadores.

O Nucleo de Educacdo Aberta e a Distancia da Universidade Federal do
Mato Grosso ndo reconhece apenas um forte crescimento quantitativo na
oferta e na demanda por capacitacdo em servico, e sofre também uma
profunda mutacdo qualitativa no sentido de uma necessidade crescente de
diversificacdo e de personalizagcdo. Os profissionais/educadores aceitam
cada vez menos seguir cursos uniformes e rigidos, sem vinculo com seus
trajetos de vida (NEAD, 1997). A educacdo a distancia e em servico presta-
se perfeitamente a estes objetivos, qualidade e quantidade, ja que consegue
atingir grandes contingentes de capacitandos e, simultaneamente trabalhar
com o conhecimento cientifico e tecnoldgico, aqui entendido como

aprendizagem significativa para alunos e professores.

Quanto a questdo dos custos, o relatério da UNESCO de 1997 observa
gue, em macronivel, é relevante considerar os efeitos para a sociedade
guando se proporciona educagdo e capacitagdo para grandes grupos. A
teoria do capital humano enfatiza bastante a educacéo e o treinamento como
fatores de desenvolvimento social e econdmico e para a competitividade

entre 0s paises. Outro aspecto importante a considerar, ainda segundo o
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relatorio da UNESCO, é repartir 0os custos entre instituicdes governamentais
e empresas privadas (UNESCO, 1997). Atitudes desta natureza agregam
valor pelo mdltiplo uso de organizacbes e da infra-estrutura ja existentes,
sendo gque a maioria dos estudos de custos desconsideram também a escala

e a velocidade com que se atingem as metas do treinamento, fator este

preponderante em se tratando de eficiéncia em termos de custos.

Dentro deste novo desenho educacional, é de fundamental importancia
que se firmem parcerias com empresas publicas e privadas, sendo a
Universidade Federal de Santa Catarina, através do Laboratério de Ensino a
Distancia, referéncia neste modelo de capacitagdo, que é a educacdo a
distancia, e em variados formatos. HA de se destacar, também, que a
Fundacdo de Ciéncia e Tecnologia (FUNCITEC), apds ter consolidado a
implantacdo da Rede Catarinense de Ciéncia e Tecnologia em 1997,
apresenta condicbes de manter os Nucleos Tecnoldgicos Educacionais do
estado (NTEs), escolas de ensino médio e educacao profissional conectados
a internet 2, com linha dedicada, inclusive disponibilizando o uso dos
equipamentos de video conferéncia, servindo assim aos fins da educacao,
gue é formar individuos plenos e em condi¢cbes de ingressar e manter-se no
processo produtivo, contribuindo, desta forma, para o desenvolvimento do
estado. Para Tobal (1999), a educacédo a distancia deve levar as instituicbes
a reverem suas politicas e procedimentos, onde for necessario, expandi-as
para novos rumos com maior exploragdo de possiveis relagdes
interinstitucionais, com empresarios e industriais de &ambito nacional e
internacional.

A partir das consideracdes acima e de outras que surgirdo no transcorrer
do trabalho, pretende-se analisar a capacitagdo no modo presencial ofertada
aos professores da rede estadual de ensino pela Secretaria de Estado da
Educacdo e Desporto, no periodo de 1996/99, analisando, também, o0s
cursos de capacitacdo em servico e na modalidade a distancia

implementados pelo Laboratério de Ensino a Distancia (LED) da
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Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) no mesmo periodo, sendo

este o objetivo maior da pesquisa.

Para que este propoésito fosse alcancado, foi necessario buscar apoio na
literatura sobre o desenvolvimento, limitacbes da educagdo e suas
implicagbes sociais, politicas e econdmicas, pois entende-se a estreita
ligacéo existente entre educacdo e sociedade organizada. Para Moraes
(1997), o valor principal, hoje, ndo esta mais na combinacéo da terra, capital
e trabalho, mas sim no nivel do conhecimento que uma populacdo dispde e
sua capacidade de transmitir e reconstruir conhecimento, o que traduz sua

competéncia no manuseio do instrumental tecnolégico moderno.

Assim, a pergunta que serve de norte a pesquisa, € que levanta algumas
categorias de andlise, importantes para o resultado do trabalho, é: se a
capacitacdo dos professores do ensino médio da rede estadual de Santa
Catarina for realizada no modo a distancia e em servico, 0o custo destes
cursos diminui na mesma proporcdo que aumenta 0 nudmero de

beneficiarios, e a qualidade do ensino ofertado também melhora?

Com este entendimento, a pesquisa € um estudo de caso, exploratorio e
que limita a amostra aos professores do ensino médio no periodo de 1996/9.
E documental também, pois utiliza-se de documentos comprobatorios.
Quanto aos canais de comunicacdo, formais e ndo formais, consideraram-se
os dados obtidos na mesma propor¢do de importancia e relevancia para o
trabalho, pois os mesmos se sobrepuseram, sendo impossivel delimitar o
espaco de cada um. As varidveis quantitativas e qualitativas foram

consideradas preponderantes para o0 éxito da pesquisa.

O Materialismo - Historico e Dialético, como corrente filoséfica, foi o que
melhor explicou o fendbmeno pesquisado, a capacitacdo de professores,
trabalhando, assim, com uma de suas categorias mais complexas e

explicativas da dinamica social, que € a contradicéo.
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Os resultados sdo descritos de forma relacional e de acordo com os
dados levantados, e a conclusdo retrata o0 alcance dos objetivos e sua

validade. D4 sugestBes que, se otimizadas, podem contribuir para a melhoria
do ensino publico Catarinense.

1.1 Estrutura da dissertacéo

A dissertagcdo aqui apresentada esta inserida na area de concentracdo
Midia e Conhecimento, na linha de pesquisa em Educacdo a Distancia do
Programa de Pdés-Graduacdo em Engenharia de Producdo da Universidade

Federal de Santa Catarina e foi organizada em quatro capitulos:

O primeiro capitulo apresenta a parte organizativa da dissertacao.

O segundo capitulo expde a revisdo da literatura que fundamenta o

trabalho.

O terceiro capitulo analisa os dados obtidos e faz um comparativo dos

resultados.

O quarto capitulo apresenta as conclusfes sobre o estudo efetuado, faz

sugestdes e recomendacdes para trabalhos futuros.

Finalmente, tem-se as referéncias bibliograficas e os anexos.

1.2 Problema da pesquisa

A percepcéo de um problema, seja tedrico ou pratico, conduz a uma série

de reflexdes, conduzindo o pensamento para possiveis solu¢des. Na
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acepcao cientifica, “problema é qualquer questéo ndo solvida e que é objeto
de discusséo, em qualquer dominio do conhecimento” (Gil, 1999, p.49). Para

Kerlinger (1980), problema é uma questéo que mostra uma situacéo

necessitada de discusséo, investigacdo, deciséo ou solugéo.

A partir desta reflexéo, a capacitacdo de professores € um dos problemas
geradores de preocupacao e controvérsia entre pesquisadores e estudiosos.
Fica evidente, no cotidiano da sala de aula, que é o (des)preparo dos
educadores que leva as instituicbes de ensino, principalmente publicas, a
realizarem cursos de capacitagéo, com o intuito de elevar a qualidade do

ensino ofertado aos alunos do ensino médio.

Assim, conforme Moraes (1997), o enfrentamento desses desafios por
parte do Ministério de Educacéo e Cultura (MEC), levara aadocéo de
estratégias e medidas urgentes voltadas para a necessidade de uma sélida
formacé&o bésica, ao lado da importancia de desenvolver novos habitos
intelectuais de simbolizacéo, de formalizacdo do conhecimento, de manejo
de signos e representacéo, além de preparar o individuo para uma nova
gestao social do conhecimento, apoiado num modelo digital explorado de
forma interativa e que vem sendo requerido pelo novo cenario cibernético,

informatico e informacional.

Ressalta-se, porém, que os professores do ensino médio da rede publica
do Estado de Santa Catarina foram capacitados em algumas éareas do
conhecimento, dentre elas, pode-se citar a Biologia, Fisica, Matemética e
Quimica, sendo que o modelo de capacitacdo adotado foi o presencial. Para
tanto, foi necessario afastar os profissionais do ensino do seu local de
trabalho, do seu domicilio, do seu municipio e, deixar alunos sem aulas,
tornando a iniciativa onerosa em termos de recursos financeiros, ao mesmo
tempo em que apenas uma pequena parcela dos educadores foi
efetivamente  beneficiada (658 capacitandos), dados fornecidos pela
Geréncia de Capacitacdo da Secretaria de Estado da Educagdo e
Desportos. Segundo Laaser (1997), a educagcdo a distancia ndo resolvera

todos os problemas educacionais nem dos paises desenvolvidos, nem dos
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paises em desenvolvimento, mas ela pode contribuir de maneira muito
importante se for aplicada cuidadosamente e dimensionada para as

necessidades especificas do potencial econémico do pais.

Para melhor se entender a dindmica que envolve a capacitagdo de
professores, necessita-se utilizar pardmetros de andlise qualitativos e
guantitativos. Na linha qualitativa, pretende-se investigar, entre outras, a
guestdo: a capacitacdo melhora o desempenho dos professores em sala de

aula, elevando a qualidade do ensino ofertado aos alunos do ensino médio?

Outro aspecto considerado na analise € o fator quantitativo. Como
questdo norteadora deste aspecto, estd: o0 numero de professores
beneficiados com a capacitacdo resolve o problema da pouca qualidade do

ensino?

Analisase também a questdo da relacdo custo/beneficio. No caso,
espera-se responder se: € possivel capacitar um maior ndmero de

professores com um menor custo e com mais qualidade de ensino?

A questdo aqui salientada e que procura responder ao problema geral
dessa pesquisa é a seguinte: se a capacitacdo dos professores do ensino
médio for realizada no modo a distancia e em servico, 0 custo para a
Secretaria de Estado da Educagdo e Desporto de Santa Catarina diminui,

aumentando o nimero de beneficiarios e a qualidade do ensino ?

1.3 Objetivo geral do trabalho

Analisar a capacitacdo ofertada aos professores do ensino médio da rede
publica do Estado de Santa Catarina, no periodo de 1996/99, comparando a
relacdo custo/ beneficio, qualidade/quantidade, nas modalidades presencial

e a distancia.



1.3.1 Objetivos especificos

1. Descrever a experiéncia dos cursos de capacitacdo no modo presencial
oferecidos aos professores do ensino médio da rede publica estadual, em

Santa Catarina, no periodo de 1996/99.

2. Relatar a experiéncia do programa de capacitacdo no modo a distancia
do Laboratério de Ensino a Distancia da Universidade Federal de Santa
Catarina no periodo de 1996/99.

3. Analisar os dados obtidos nos dois modos de capacitacdo ofertada aos
professores do ensino médio da rede pulblica do Estado de Santa
Catarina no periodo de 1996/99.

1.4 Justificativa

A capacitacdo dos professores atuantes no ensino meédio € uma
preocupacdo constante em paises desenvolvidos, principalmente nas areas
ligadas & ciéncias e a tecnologia, pois 0s avangos no setor sdo produzidos
em um ritmo jamais visto, e a educagdo, instrumento de formagdo de
recursos humanos, ndo pode ficar alheia & transformacdes no mundo do

trabalho e ao novo cenario social.

O problema em pauta, ou seja, a capacitacdo de professores, vem sendo
discutido e debatido nos meios educacionais brasileiros, porém, com
resultados timidos e pouco eficazes, sendo também motivo de preocupacdo

em outros paises em desenvolvimento.

Desta forma, torna-se evidente que, investr na capacitacdo destes

7

professores, € um poderoso instrumento para superar o0 atraso social e
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econdmico do nosso povo, qualificando-o para uma participagdo mais efetiva

e produtiva na sociedade.

Por esta razdo, abordar a capacitacdo dos professores atuantes no
ensino médio, dentro do contexto atual, € necessario e urgente, na medida
em que se procura evidenciar que a educagdo € um processo continuo e
gue ocorre ndo apenas no modo presencial, sendo o ensino a distancia uma
das formas mais eficazes e econdmicas, tanto ro que se refere a nimero de

benefici&rios quanto em qualidade.

Neste sentido, pretende-se colaborar com a instituicdo responsavel pela
capacitacdo dos professores no Estado de Santa Catarina, demonstrando-
lhe que é possivel melhorar a qualidade do ensino sem abrir mdo de sua
filosofia, ou seja, a formacdo de cidadaos aptos para o0 mundo do trabalho e

avida em sociedade.

1.5 Limitacdo do objeto da pesquisa

A pesquisa apresenta uma retrospectiva historica de forma sucinta, com
0 intuito de situar o leitor quanto ao desenvolvimento e desdobramentos da
educacdo, centrando sua atencdo na capacitacdo dos professores do ensino
médio da rede publica do Estado de Santa Catarina, 0 modo como esta foi
realizada, e a educacdo a distancia executada pelo Laboratério de Ensino a
Distancia da Universidade Federal de Santa Catarina, no que diz respeito a
cursos de capacitacéo.

Desse modo, opta-se pela investigacdo da capacitacdo local e pela
cobertura do periodo de 1996/1999, em razdo da dificuldade na obtencéo
dos dados referentes aos demais estados da federacdo e do mundo,

principalmente em relagdo ao custo/beneficio, pois esta questdo esta
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condicionada aos meios tecnoldgicos e a intensidade de uso, abrangéncia e

temporalidade.

A auséncia, no momento, de um banco de dados na Secretaria de Estado
da Educagdo e Desportos de Santa Catarina (SED) limitou a escolha do
periodo. Assim, disponibilizar aos pesquisadores ou interessados,
informacdes acerca da capacitacdo dos professores da rede estadual, onde
seja possivel acessar o nimero exato de capacitados, formacdo, periodo de
realizacdo, custo individual e total por curso, por ano e numero de alunos
beneficiados indiretamente, torna-se tdo importante quanto adotar outros

modos de se fazer educacao/capacitacao.

Pode-se considerar também a falta de uma cultura tecnoldgica entre
técnicos da Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto (SED) e
professores de modo geral, o que torna, de alguma maneira o trabalho de

pesquisa mais complexo e dificil de ser realizado.

Os dados coletados foram organizados em quadros e figuras de modo
gue fosse possivel analisa-los estatisticamente, sem perder o rigor cientifico

gue a proposta da pesquisa exige.

Constatou-se haver apenas referéncias sistematizadas quanto aos
pressupostos tedricos e filosoficos adotados pela SED, sem nenhuma
mengao ao item recursos/capacitacdo de professores, sendo este outro fator

limitante.

Assim, a pesquisa limita e busca demonstrar como a Secretaria de
Estado da Educacdo e Desporto (SED) administrou a capacitacdo de
professores no periodo de 1996/1999, sendo este o periodo possivel de

anélise.
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1.6 Procedimentos metodoldgicos

Com base na metodologia da pesquisa, entende-se que a mesma mostra
o caminho a trilhar, como planejar as etapas do trabalho e como apresenta-
lo, sendo, portanto, o método o principal canal de mediacdo entre o

pesquisador e a construcao do conhecimento.

Desse modo, o0 método que mais se aproxima do fenédmeno pesquisado é
o dialético, que segundo Gil (1999), as contradicbes se transcendem, dando
origem & novas contradi¢cdes que passam a requerer solucéo.

Os procedimentos metodologicos partiram da seguinte premissa: 0s
objetivos a serem alcancados dependem da clareza com que sdo definidos,
pois sao eles que determinam os resultados.

Logo, para que os objetivos estabelecidos para esta pesquisa fossem
alcancados, exigiu-se rigor cientifico quanto a selecdo e utlizacdo do
material bibliografico como base para o referencial teérico, sendo este o

primeiro procedimento, o que a torna de cunho bibliogréfico.

Definidos os fundamentos da educacdo, partiv-se para a consecucdo dos
objetivos especificos, através da coleta documental e respectiva analise dos
cursos de capacitacdo presencial oferecidos pela Secretaria de Estado da
Educacdo e Desporto do Estado de Santa Catarina (SED) aos professores
do ensino médio, sendo estes os principais atores e motivo da pesquisa, nos
anos de 1996/1999, e alguns cursos a distancia oferecidos pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)/Laboratério de Ensino a
Distancia (LED), que serviriam de amostra e contra ponto a andlise dos

dados obtidos.

Para tanto, fez-se necessario elencar algumas questbes, norteadoras da
pesquisa:
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1. A capacitagcdo dos professores da rede estadual de ensino na forma
presencial, como vem sendo ofertada, tem contribuido para a melhoria do

ensino e, consequentemente para a aprendizagem dos alunos?

2. E realmente necessario afastar o professor da sala de aula para oferecer-

lhe capacitagdo?

3. O numero de professores beneficiados com a capacitacdo presencial €

suficiente para resolver o problema da pouca qualidade do ensino?

4. E possivel capacitar um maior nimero de professores com um menor

custo e com mais qualidade?

Dentro deste entendimento, a pesquisa caracteriza-se como sendo um
estudo de caso de carater exploratério, que analisa a capacitagcdo da rede
estadual de ensino do Estado de Santa Catarina, no periodo de 1996/99,
tendo como atores principais os professores do ensino médio. Relata a
experiéncia do Laboratério de Ensino a Distancia da Universidade Federal

de Santa Catarina na capacitacéo a distancia.

Para Gil (1991), do ponto de vista técnico, o estudo de caso envolve a
investigagcdo exaustiva de um ou poucos objetos, de modo que permita 0 seu
amplo e detalhado conhecimento, assim como a pesquisa exploratoria
assume, em geral, as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de caso.

A amostragem (ensino médio) restringe-se apenas aos cursos de
capacitagdo ofertados entre os anos de 1996/99, limitando-se aos
documentos disponiveis, jA que ndo existe ainda um banco de dados sobre
custos, capacitacdo e beneficiarios na Secretaria de Estado da Educacéo e

Desportos (SED) e na Universidade Federal de Santa Catarina.

A pesquisa € também documental, baseando-se em registros
comprobatorios cedidos pela Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto
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(SED), atraves da Geréncia de Capacitacdo (GECAP), utilizando-se,
também, de dados fornecidos pela CIASC. A Fundacdo de Ciéncia e
Tecnologia (FUNCITEC) disponibilizou os relatérios parciais do Programa
Pr6-Ciéncias |, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel

Superior (CAPES) forneceu o relatério técnico do referido programa de
capacitacéo.

Os canais de comunicacdo formal e ndo formal utlizados se
sobrepuseram de tal forma que se tornou quase impossivel delimitar o
espaco de cada um. A forma encontrada foi considerar os dados na mesma

proporcao de importancia e relevancia para o trabalho.

A corrente filoséfica que permeia o trabalho na sua totalidade € o
materialismo-histérico  dialético, mostrando-se, assim, uma de suas

categorias, que é a contradicéo, objeto de analise e de reflexao.

A pesquisa utliza variaveis quantitativas e qualitativas, considerando
estes elementos como fatores determinantes nos resultados. O desenho da
varidvel quantitativa levanta a questdio da quantdade de professores
capacitados como determinante ou ndo da qualidade de ensino. Em relacéo
a variavel qualitativa, o trabalho destaca a capacitacdo ofertada como
desencadeante de melhorias no desempenho dos professores em sala de
aula. Outra variavel considerada neste caso como extremamente relevante €
a relacdo custo/beneficio, na qual se procura analisar as vantagens e

desvantagens da capacitacdo nos dois modos: o presencial e 0 a distancia.

No que diz respeito aos resultados, o trabalho os descreve de forma
textual e explicativa, buscando sempre estabelecer relagdes entre os dados
obtidos. Na conclusdo, procura-se mostrar 0 alcance dos objetivos, sua
validade e pertinéncia.
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2 A EDUCACAO

“Ahistéria é o exercicio da memoria realizado para
compreender o presente e para nele ler as possibilidades do
futuro, mesmo que sgja um futuro a construir, a escolher, a

tornar possivel” .

(Carrbi)

2.1 Fundamentos da educacao

Revisita-se a histéria da educacdo, seus pressupostos, aspectos legais,
as principais teorias pedagoégicas que lhe dao suporte e a capacitacdo dos

professores.

Assim, refletr a educagdo contextualizando-a historicamente, seus
pressupostos tedricos, e as legislacbes que lhe fornecem amparo legal, é
importante, pois s0 a luz destes fundamentos € possivel lancar um olhar
critico sobre a capacitacdo que os profissionais do ensino médio da rede

publica de Santa Catarina vem recebendo.

A educagdo presencial ou formal vem sendo debatida e questionada ao
longo dos anos, tanto em relacdo aos seus fundamentos epistemoldgicos,
quanto a sua validade como meio de socializacdo dos saberes e, até mesmo
como construcdo e reconstrucdo de conhecimentos, tdo necessarios ao

desenvolvimento pleno dos individuos.

Pensar a educagdo presencial como Unica forma de ensino e de

aprendizagem é reduzir o ato pedagdgico ao contexto de uma sala de aula;
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esquecendo que a evolugdo da educacdo € a propria evolucdo da

sociedade.

Assim, volta-se o olhar para o ideario pedagdgico, do oriente ao ocidente,

e percebe—se que a histdria doshomens é a prépria histéria da educacéo.

Os egipcios foram os primeiros a tomar consciéncia da importancia da
arte de ensinar. A aprendizagem se fazia por transcricdo de hinos, livros
sagrados e, ao lado da escrita, ensinava-se também aritmética. Deve-se a

eles o uso pratico das bibliotecas.

Segundo Cambi (1999, p.64):

"Ao lado da educacdo escolar havia também a educacdo familiar,
atribuida primeiramente a méae, depois ao pai. E a educacdo dos
oficios que se fazia nas oficinas a partir do principio da observacédo e

da repeticéo, passando de pai para filho a arte de ensinar”.

Fica claro, portanto, a importancia desse modo de aprendizagem, pois
até hoje pode-se observar tal pratica nas empresas ditas familiares, onde
normalmente seus membros ndo possuem formacdo académica na area em
que atuam. Este principio serve também para os educadores que, em muitos
cantos e recantos deste pais exercem a profisséo sem 0 minimo preparo,
evidenciando-se, por conseguinte, a necessidade de cursos de capacitacao

para os profissionais da educagdo atuantes no ensino publico.

Os hebreus utiizavam métodos de repeticdo e revisdo, influenciaram a
cultura ocidental através do cristianismo (catecismo), sendo a escola
hebraica conteudista, sobrecarregando as criangas de trabalhos. Para
Gadotti (1993, p.22), "foram o0s hebreus que mais conservaram as
informacdes sobre sua histéria, por isso, legaram ao mundo um conjunto de

doutrinas, tradicbes, cerimOnias religiosas e preceitos que ainda sé&o

seguidos”.
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O mundo grego foi rico em tendéncias pedagogicas, realizou a sintese
entre a educacdo e a cultura, ndo escapando das divergéncias entre Esparta
e Atenas. Atenas, valorizando a preparacdo para a politca, e Esparta, para a
moral e o esporte. Platdo defendia uma educacdo municipal e um ensino

totalmente publico.

Socrates, o discipulo mais importante de Platdo, acreditava que o
verdadeiro conhecimento era o autoconhecimento, inicio do caminho da
verdadeira sabedoria, ja que, de acordo com Gadotti (1993, p.38), "sua
preocupacdo, como educador, ao contrario dos sofistas, ndao era a
adaptacdo, a dialética e retdrica, mas sim despertar e estimular o impulso

para a busca pessoal e a escuta da voz interior".

A cultura aristocratica grega nao incluia a preparacdo para o trabalho.
Sua influéncia é percebida até hoje no mundo ocidental, pois continua-se
priorizando uma educacdo tedrica, abstrata, sem relacdo direta com o
mundo do trabalho. Entretanto, alguns esforcos vém sendo empreendidos no
sentido de valorizar a experiéncia profissional como expressdao de
conhecimento, refeito e transformado, condizente com as exigéncias do

momento histdrico.

A educacdo romana era utilitaria e militarista, organizada pela disciplina e
justica, seus estudos essencialmente humanistas, entendida aqui como
cultura geral aquela que vai além dos interesses locais e nacionais. Usaram,
para isso, O cristianismo, que continua até hoje utilizando seus preceitos
tanto no oriente como no ocidente. Do ponto de vista pedagdgico, Cristo foi
um grande educador, seus ensinamentos pautavam-se na pedagogia do

concreto, em fatos reais.

Gadotti (1993), destaca Marco Tulio Cicero (106-43 a.c) como 0 maior
dos prosadores romanos € 0 que mais influenciou os oradores de Roma,
pois além dos estudos sobre a literatura e a retérica, aprofundou-se nos

conhecimentos das leis e das doutrinas filoséficas.



Quanto aeducacéo, Gadotti (1993, p. 44), cita Marco Fabio Quintiliano:

“Que apesar de espanhol de nascimento, lecionou retérica por vinte
anos em Roma, ndo se limitando a didatica e a metodologia da
retorica. Preocupou-se com o talento, com as tarefas, e com o estilo

correto de ensino e de inUmeras questdes pedagogicas".

Um dos fatos marcantes na idade média foi a criacdo de algumas
universidades, que buscavam a universalidade do saber através de trés
métodos: lices, repeticdes e disputas, porém, aos poucos, foram tornando-

se elitizadas.

Para muitos historiadores e educadores atuais como Gadotti (1993, p.51),
"a idade média ndo foi a idade das trevas e do obscurantismo, como o0s
idedlogos do renascimento pregaram. Ao contrario, foi fecunda em lutas pela

autonomia, com greves e grandes debates livres".

Santo Agostinho foi um dos grandes pensadores da época, sua
pedagogia recomendava a jovialidade, a alegria, e a paz no coragdo como
ingredientes da aprendizagem, sendo inclusive vista por ele como

necessidade humana (Cambi,1999).

A educacdo renascentista preocupou-se com a formagdo do homem
burgués, caracterizada pelo individualismo liberal. Os jesuitas ofereceram a
ciéncia para os dirigentes e a catequese, como servidao, para as camadas

populares.

Conforme Gadotti (1993, p. 72):

"A pedagogia dos jesuitas exerceu grande influéncia em quase todo o
mundo, incluindo o Brasil. Chegaram aqui em 1549, sendo expulsos
em 1759 e retornaram em 1847. Até hoje, a educacdo tradicional os
defende. A ordem dos jesuitas foi fundada em 1534 pelo militar
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espanhol Inacio de Loyola (1491-1556) com o objetivo de consagrar-
se a educacdo da juventude catdlica. Seguia os principios cristdos e
insurgia-se contra a pregagdo religiosa protestante. O criador da
companhia de Jesus imprimiu uma rigida disciplina e o culto da
obediéncia a todos os componentes da ordem. A RATIO STUDIORUM
€ 0 plano de estudos, de métodos e a base filoséfica dos jesuitas.
Representa o primeiro sistema organizado de educacdo catdlica. A
educacdo dos jesuitas destinava-se a formacdo das elites burguesas,
para prepard-las a exercer a hegemonia cultural e politica. Eficientes
na formacdo das classes dirigentes, descuidando-se completamente
da educacéo popular".

A pedagogia realista surgiu contra o formalismo humanista, sendo Jodo
Amos Coménio (1592-1670) considerado o grande educador e pedagogo
moderno de sua época, sendo seu método de ensino definido por alguns
educadores como aquele que ensina tudo a todos, isto é: as suas teorias
educacionais surpreendem pela atualidade. Defendeu uma educacdo que
interpretasse e alargasse a experiéncia de cada dia e utlizasse 0s meios
classicos, como o ensino da religido e da ética. Na pratica de ensino,
Coménio foi o pioneiro na aplicacdo de métodos que despertassem o
crescente interesse do aluno. Na érea da Didética, tentou criar a ciéncia da
educacdo utilizando os mesmos métodos da ciéncia fisica, escrevendo “A
Grande Didética” em 1633 (Gadotti, 1993, p. 93).

O pensamento pedagogico iluminista pde fim ao obscurantismo da igreja,
lutando em favor das liberdades individuais. Jean-Jacques Rousseau se
constituiu no marco que divide a velha e a nova escola, a educacéo sai das
maos da igreja e passa a ser responsabilidade do estado. Contudo, a
educacdo ndo era a mesma para todos, pois reforca as diferengas naturais
entre os sujeitos que aprendem. E a escola nova ainda muito presente entre
nos.

A educacao, para Rousseau, segundo Gadotti (1993):
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“Néo devia ter por objetivo a preparacdo da crianga com vista ao
futuro nem a modelacdo dela para determinados fins: devia ser a

prépria vida da crianga, sendo o homem, no seu entendimento, bom

ao nascer, a sociedade € que o corrompe”.

Os fundamentos da educacdo (historicos, filosoficos, sociolégicos e
psicologicos) retratam muito bem o movimento ideoldgico-politico, cultural e

econdmico que ocorre no interior da escola e da sociedade.

A histéria da educacdo ndo deixa duvidas sobre a intima ligacdo entre a

sociedade organizada e os fins da educacao.

A filosofia da educacdo indica qual concepgdo de mundo e de homem

gue se deve ter ou n&o.

A visdo analitica, embora ndo explicite seus pressupostos, trabalha com

a légica informal e seu método de ensino é o ndo cientifico.

A concepcdo dialética parte da premissa que o homem é fruto de
multiplas determinagdes, ou seja, somos um conjunto de relagBes sociais,
inclusive ndo nega o0 movimento humanista tradicional nem a concepgao
humanista moderna, pois entende que o dinamismo se explica pela

interacdo das partes com o todo, bem como das partes entre si.

A sociologia da educacdo faz a hegemonia e a convalidacdo do
funcionamento social e tenta corrigir o0 que entende ser um desvio do padrao
estabelecido, transformando em senso comum o0 pensamento pedagdgico
gue deve ser compartihado pelo conjunto de educadores. Entretanto, néo
ficam anulados os antagonismos, proprios de sociedades divididas em

classes.



XXXiii
A psicologia da educacdo ocupase do comportamento humano no

sentido de ajustar o individuo que aprende e também o que ensina aos

métodos de aprendizagem apropriados ao modelo de sociedade em vigor.

Assim, desenvolveram-se juntamente com a educagdo as mais variadas
teorias de aprendizagens, trazendo em seu bojo concepgdes de mundo e de

homem, modelos de sociedade e de conhecimentos cientificamente validos.

2.2 Concepcoes e teorias de aprendizagem

A concepcdo inatista/apriorista que ilumina os estudos tradicionais de
educagdo, tem sua origem na teologia/biologia e acredita que a capacidade
cogniva é definida geneticamente, portanto, o que ocorre depois do

nascimento nao é essencial ao desenvolvimento.

Becker (1993, p.15), enfatiza: “aprioristas sdo todos 0s que pensam que
as condicbes de possibilidades do conhecimento sdo dadas na bagagem
hereditaria, predeterminas ou a priori, isto €, estdo ai dadas, como condicao

de possibilidade” .
Ainda segundo Becker (1993, p. 73):

"O processo maturacional explicaria por que uma crianga responde
num determinado nivel, em determinada idade. N&o explica, porém,
por que um “menino-lobo” ndo responde em determinado nivel,

embora ja tenha atingido a idade prépria”.

A educacdo tradicional acredita na aptiddo, prontiddo e até mesmo em
coeficiente de inteligéncia, como se a inteligéncia de um individuo ndo fosse
construida ao longo de sua vida e, até mesmo porque, existem multiplas

inteligéncias.
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Quanto a concepcdo ambientalista/empirista, esta salienta a experiéncia

como fonte de desenvolvimento e tem como fundamento a teoria

comportamentalista ou Skinneriana/ Behaviorista.

“N@o h& nenhuma concepgdo no espirito do homem que ndo tenha sido
originada (...) nos 6rgdos dos sentidos” (Becker, 1993, p. 38), sendo os
estimulos que o sujeito recebe a fonte principal para a aprendizagem, néo

economiza em recursos, inclusive langa mao das mais variadas tecnologias.

Para a concepcao construtivista, 0 sujeito esta subordinado a estagios de
maturagdo bioldgica e também a interagio com o meio social, e o
ensino/aprendizagem € centrado nos métodos, minimizando a importancia

dos conteuidos.

De acordo com Bolzan (1998, p.47):

7

"O construtivismo € uma postura filoséfica que parte do principio de
gue o desenvolvimento da inteligéncia € determinado pelas acdes
muUtuas entre o individuo e 0 meio. Essa concepgdo tedrica determina
qgue o homem n&o nasce inteligente, mas também ndo é passivo sob a
influéncia do meio. O individuo responde a estimulos externos agindo
sobre eles para construir e organizar 0 seu préprio conhecimento, de

maneira mais equilibrada”.

A concepcao socio-histrica ou interacionista parte da premissa que o

sujeito que aprende € o proprio sujeito do conhecimento, sendo socialmente

determinado e, portanto, sintese das relacdes sociais da sua época.

Ainda segundo Bolzan (1998, p.53):

"A concepcao historico-social do desenvolvimento humano permite

compreender o0s processos de interagcdo existentes entre pensamento
e atividade humana. Vigotsky e Wallon sdo o0s representantes
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principais desse modelo. Estudaram a construgdo do ser humano e a
contribuichio da educacdo sistematizada neste processo que é
dialético e histdrico. Para Vigotsky, o individuo apresenta-se em cada

situagcdo de interacdo com o mundo social, de maneira particular, onde

traz determinadas interpretaces e resignificacbes do material que

obtém do mundo".

No ambito deste quadro pedagbgico, sumariamente apresentado,
percebe-se quédo forte esta ainda a presenca destas concepgdes e teorias de
ensino e aprendizagem na formacédo e pratica dos educadores, haja vista 0s
métodos, técnicas e estratégias de ensino persistirem e, hclusive, resistirem

& mudancas gue estdo ocorrendo no mundo do trabalho.

2.3 Abordagens pedagogicas e politicas educacionais no
Brasil

O Brasil € um pais onde diferentes abordagens pedagdgicas coexistem.
O modelo tradicional e o tradicional moderno, mesmo tendo suas raizes no
humanismo, tentam romper com antigos paradigmas editando novas Leis de
Diretrizes e Bases para a Educacdo nacional, sugerindo temas transversais

e parametros curriculares.

Conforme Saviani (1983, p.33), “é possivel classificar a grosso modo e a
titulo de uma melhor compreensdo, as principais correntes da educacao

brasileira”
1. Até 1930: predominio da tendéncia humanista tradicional;

2. De 1930 a 1945: equilibrio entre as tendéncias humanista tradicional e

humanista moderna;

3. De 1945 a 1960: predominio da tendéncia humanista moderna;
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4. De 1960 a 1968: crise da tendéncia moderma e articulagcdo da

tendéncia tecnicista;

5. A partr de 1968: predominio da tendéncia tecnicista e dos

movimentos contrarios apedagogia oficial.

Assim, observa-se como s&o tratados estes principios, conhecimentos,
teorias e concepgbes que foram incorporados ao sistema de ensino

brasileiro, & praticas dos educadores e até mesmo nas suas formagoes.

O cenério das lutas politico-pedagégicas no Brasil teve basicamente trés
vertentes: a Pedagogia Tradicional, a Pedagogia Nova e a Pedagogia

Libertaria.

A Pedagogia Tradicional brasileira deve muito aos principios Jesuiticos,
mas, nao apenas, pois complds-se, na verdade, das teorias americanas
modernas e alemds na figura do fildsofo Johann Friedrich Herbart (1776-
1841).

Johann Heirich Pestalozzi (1746-1827) e Herbart incentivaram a
tendéncia psicologizante da educacdo, sendo que este Ultimo propds uma
teoria da aprendizagem, em cuja linha de pensamento o desenvolvimento do
carater £ da em trés estgios: primeiro, a sensacdo e percepc¢ao; depois, a
memoria e a imaginacao, e, finalmente, a formacéo de conceitos. Pestalozzi
indica também a funcéo sociopolitica e, portanto, ideoldgica da educacdo: a
acdo que deve emancipar integrando, tornando o sujeito participe e

responsavel na nova sociedade (Cambi,1999 ).

Apesar de ser uma pedagogia laica, o Herbatismo foi incorporado por
educadores e tedricos catdlicos brasileiros. Rui Barbosa, por exemplo,
conhecia os textos de Pestalozzi e Herbart e os textos de Francis Parker,
educador Herbartiano, foram traduzidos e publicados no Brasil antes dos

anos 20.
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A Pedagogia Libertaria foi a principal responsavel pela divulgacdo de
teorias pedagogicas e por pensadores europeus socialistas e anarquistas no
Brasil, sendo os pensamentos de Francisco Ferrer y Guardia (1859-1909) os
gue mais conseguiram captar adeptos no meio dos educadores da classe

média e no ensino oficial.

Tendo o dogmatismo como regra, a pedagogia libertaria centrou seus
principios em quatro pontos: base cientifica e racional, formacdo da
inteligéncia e da moral, solidariedade e adaptacdo psicolégica. (Cambi,
1999).

Se a pedagogia tradicional conseguiu sair ilesa no confronto com as
teorias educacionais das classes ndo dominantes, 0 mesmo ndo se pode

dizer quando do seu enfrentamento com a Pedagogia da Escola Nova.

A Escola Nova ou a Pedagogia nova teve como representante de maior
expresséo o0 filosofo e educador Jonh Dewey (1859-1952). Seus
pensamentos e escritos causaram um grande impacto ros EUA e, no Brasil,
comegam a conquistar jovens intelectuais como Anisio Teixeira, Fernando
de Azevedo, Lourenco Filho, Francisco Campos e outros, ja& na década de
20, preocupados com as questbes educacionais, cuja influéncia americana

percebe-se mais nitidamente ap6s a Primeira Guerra. (Saviani, 1983)

O escolanovismo Deweyano enfatizou o0s métodos ativos de
ensino/aprendizagem, trabalhando com os centros de interesse da crianga, e
colocou o educando como centro do processo educacional, bem ao contrario

da pedagogia tradicional, que valoriza a figura do professor.

Buscase, hoje, valorizar a auto-aprendizagem, a autonomia do educando
e a criatividade do ser humano, preceitos j& ha muitos anos adotados na pré-
escola e que apenas agora sdo resgatados e reconhecidos como validos em

outros niveis de ensino.
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A pedagogia nova se apresentou como uma forma de pensamento
educacional completo, tendo inclusive politicas educacionais, uma teoria da
educacdo e metodologias proprias. Com este ideario todo, conseguiu
orientar as reformas educacionais estaduais, combateu ferozmente a

educacao tradicional e abafou a Pedagogia Libertaria.

Entre 1930 e 1937, o Brasil viveu um periodo de muita efervescéncia

politica e, consequentemente a educacao também.

Entre os quatro principais projetos para a constru¢cdo de um Brasil novo e
um pensamento pedagogico também novo, pode- se citar os dos Liberais

com bases urbano-industriais democréticas e adeptos da escola nova.

Os catdlicos, opositores ferrenhos dos liberais, armaram-se com uma
tese ultraconservadora defendendo a escola tradicional e 0s seus interesses
eleitoreiros, pois a constituinte de 1934, que se aproximava, deveria conter

seus interesses.

Numa aparente neutralidade ficou o governo, que acabou legislando em
causa propria, ja que a politca posta em pratica ficou longe dos ideais

democraticos.

Segundo Guiraldelli Jr. (1994, p.54), "o Manifesto dos Pioneiros da
Educacdo/1932 ganhou a marca do seu redator, o proprio Fernando de
Azevedo, liberal elitista, ao contrario de Anisio Texeira, que fora discipulo de

Dewey".

Para Saviani (1997, p.35), "0 esbogo de um sistema nacional de
educacdo, tracado no Manifesto dos Pioneiros da Educacdo de 1932,
enfrentou uma série de resisténcias e acabou inviabilizado com o advento do
Estado Novo em 1937".
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A constituicdo de 1946 abre espago para um projeto de Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo, que acaba envolvido em um jogo de interesses entre

escolas particulares e escolas publicas, fato este que retarda o ingresso do
projeto educacional, dando entrada no congresso sé em 1948.

Conforme Saviani (1997, p.44), "se passarmos os olhos sobre os fins da
educacdo estabelecidos pela Lei 4.024/61, que fixou as diretrizes e bases da
educacdo nacional em cumprimento a constituicio de 1946, veremos que 0S

principios que a norteiam s&o liberais".

De acordo com Manhdes (1996), com o advento da Lei 5.692/71 tornou-
se muito mais evidente que a formacdo e a prética dos educadores
brasileiros estava condicionada aos interesses do desenvolvimento
econdmico, sendo que o tecnicismo pedagdgico servia como luva ao projeto
de adequacdo escolar aos meios produtivos, tal como ocorre nas empresas.
A profissionalizacdo obrigatéria no antigo segundo grau, hoje ensino médio,
comprova a estreita relacdo da educacdo com os fins sociais e 0 mundo do

trabalho, mesmo nédo tendo o éxito esperado.

O tecnicismo pedagogico resgata a figura do professor como técnico e no
centro do processo ensino/aprendizagem e, a partr de entdo, 0S meios
educacionais sdo invadidos por propostas tais como: 0 enfoque Ssistémico,
operacionalizacdo de  objetivos, tecnologias de ensino, instrucéo
programada, maquinas de ensinar, educacdo via satélite, tele-ensino,

microensino, etc.

O ato pedagdgico é fundamentado em conteldos e técnicas que séo
selecionados e supervisionados por especialistas, considerando a
necessidade do mercado. A psicologia Skinneriana/Behaviorista serviu
perfeitamente aos fins da educacdo proposta pela pedagogia

liberal/tecnicista.
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No bojo destas lutas politico-pedagodgicas, existe também uma pedagogia

popular, iniciada em 1950/60 e que se estendeu pelos anos 70/80.

Paulo Freire, seu principal representante, defendeu o dialogo, que
deveria partir da experiéncia, problematizacdo, visdo critica, sendo esse

processo denominado de conscientizagao.

Segundo Guiraldelli Jr. (1994, p.117), "a Pedagogia Libertadora
classificou a educacdo convencional como bancaria, sendo resumida em dez

principios™:

1. O professor ensina, os alunos séo ensinados;

2. O professor sabe tudo, os alunos nada sabem;

3. O professor fala, os estudantes escutam;

4. O professor estabelece a disciplina, os alunos sdo disciplinados;

5. O professor pensa pelos alunos;

6. O professor escolhe, impde, os alunos se submetem;

7. O professor trabalha, os alunos tém a iluséo de trabalhar;

8. O professor escolhe os contelidos, os alunos se adaptam;

9. O professor € autoridade e se ope aliberdade dos alunos;

10. O professor € o sujeito do processo, os alunos objetos.

Ainda segundo Guiraldelli Jr. (1994, p.124):
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"Como a Pedagogia Tradicional e a Pedagogia da Escola Nova, que
podem ter ser seus processos de ensino representados por cinco
passos, também para efeitos de comparagdo, € possivel estabelecer

para a Pedagogia Libertadora cinco passos que sintetizam seu

processo pedagdgico”.

Observa-se no quadro 1, abaixo, essa sintese elaborada por Guiraldelli
Jr.

Quadro 1: Pedagogias Tradicional, Nova e Libertadora

Pedagogia . Pedagogia
Tradicional FeeEg Nove Libertadora
Herbart Dewey Paulo Freire
Preparacéo Atividade Pesquisa
Apresentacéo Problem a Temas geradores
Associacio Dados do problema Pr_qblematlzagao
(didlogo)

Generalizacao Hipotese Conscientizacao
Aplicacao Experimentacdo Acéo social

Fonte: Guiraldelli Jr. , 1994, p. 124

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de n° 7.044/82
revoga alguns principios da Lei anterior (5692/71, artigo 5°), no que diz
respeito a obrigatoriedade da profissionalizacdo no antigo 2° grau, pois,
conforme Guiraldelli (1994), o fracasso da tentativa de profissionaliza¢gédo nos
anos 70 deixou em seu rastro a desorganizacdo deste nivel de ensino e a
perda de qualidade do setor ja anteriormente profissionalizado. Faz-se
mister ndo apenas a recuperacdo das escolas normais e do ensino técnico,

mas a reorganizacao global do ensino médio.
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A desorganizagdo do ensino médio serviu para aflorar as discussoes
acerca das questdes pedagdgicas, pois a nova LDB, além de ndo resolver
os problemas educacionais do Brasil, também agravou a situacdo dos
profissionais lancados no mercado de trabalho, consequentemente, afetando

a economia e aumentando o descontentamento de intelectuais como

Saviani, Libaneo e Paulo Freire, entre outros.

"As relacbes entre determinantes sociais e educacdo sdo um meio
externo e mecanico, acentuando uma postura pessimista e imobilista nos

meios educacionais" (Saviani 1994).

A teoria critico-social dos conteudos, elaborada por Saviani, apresenta-se
como alternativa aos educadores, preocupados com 0O resgate dos
conteudos ou conhecimentos sistematizados, desprezados pelos adeptos da

escola nova e pelo tecnicismo pedagogico.

De acordo com Luckesi (1992, p.69), "a pedagogia critico-social dos
conteldos estd preocupada com a elevacdo social dos educandos a partir
da articulacdo entre o mundo vivido e a cultura elaborada, pela apropriacéo

ativa dos conhecimentos e o pensamento critico".

Estando a formacdo do educador diretamente vinculada ao momento
politico e econdmico, vale lembrar as trés dimensdes presentes nas praticas
dos educadores, o saber, o saber ser e o saber fazer, privilegiando-se uma

ou outra, conforme a concepcao filoséfica que se adote.

Para Libaneo (1987 p.57):

"Raramente essas dimensfes andaram juntas : a escola renovada,
por exemplo, durante muito tempo, acentuou o saber fazer em
prejuizo do saber, ao contrario da escola conservadora, que acentuou
exatamente o inverso. Com muita freqiéncia, também, o

deslocamento da énfase para o saber ser, ou seja, nas caracteristicas



xliii
pessoais positivas do educador, levando ora a neutralidade da préatica
docente que valoriza um professor ausente, ora a um COMPromisso

pessoal politico ou religioso, tdo envolvente que dissolve a

especificidade do ensino, ou seja, 0 saber e o0 saber fazer".

Ainda segundo Libaneo (1987 p.62 ):

"Saber fazer significa trabalhar com base em quatro pressupostos:
abordagem critica da realidade social, abordagem dos interesses das
classes dominantes, abordagem de uma nova cultura nascida das
massas e, por ultimo, uma abordagem que trabalhe a competéncia
técnica, com dominio do saber e do saber fazer no seu sentido

politico, que é saber ser".

Paulo Freire, com sua Pedagogia Libertadora, tratou muito bem destas
guestbes em seus livros, tornando-se conhecido mundialmente. Pedagogia
do Oprimido, por exemplo, publicado em 1970, chegou a 15° edicdo em
1985, aproximando, desta forma, o pensamento Freireano de certas teses

do Marxismo.

7

Hoje, é impossivel pensar a educacdo em sua forma tradicional, ligada a
um saber pragméatico e normativo ao mesmo tempo, predominante e
exclusivamente filoséfico, & maneira de Herbart ou totalmente técnico e
tecnologico. Seja como for, apés a Segunda Guerra mundial, a teoria
Marxista de educacdo transformou-se, transformando também o modo de

ver e fazer educacéo no Brasil e no mundo.

Segundo o americano Bruner (apud Cambi, 1999, p.608 ):

"A pedagogia Cognitva € um exemplo de revolucdo educativa para a
qual ndo estamos ainda preparados em explora-la totalmente. Neste
sentido, as obras do proprio Bruner, as pesquisas linguisticas de

Noam Chomsky, bem como as conquistas da informaética, colocaram



xliv

em destaque as estruturas do pensamento e reconheceram em tais

estruturas o carater mais préprio da mente humana”.

Foi Howard Gardner que, uma década depois (1960), difunde os
resultados da ciéncia cognitiva. O conceito de inteligéncia abrange aspectos
complexos que vdo além da tradicdo de compreensdo da inteligéncia como
um processo de competéncia meramente linglistico e légico-matematico.

Gardner (1993, p.58) identifica sete tipos de inteligéncia:

1. A inteligéncia linglistica - refere-se a capacidade de expressdo e

compreensao da lingua escrita e verbal;

2. A inteligéncia logico-mateméatica - refere-se a capacidade de agrupar
elementos, relaciona-los, bem como quantficadlos e representa-los

simbolicamente, numericamente ou graficamente;

3 e 4. As inteligéncias pessoais - se dividem em duas categorias: a
intrapessoal e a interpessoal,

5. A inteligéncia musical - expressa a habilidade de compreensédo
melddica e ritmica de sons musicais;

6. A inteligéncia cinestésica ou corporal - refere-se a qualquer habilidade
fisico-motora na forma de uma linguagem corporal arduamente trabalhada e
complexa;

Y

7. A inteligéncia visual ou espacial - diz respeito a capacidade de
percepcao de uma forma ou objeto.

Assim, pode-se afiirmar que ha habilidades humanas importantes
socialmente e que ndo sdo consideradas como intelectivas para muitos

estudiosos da educacao e dos processos cognitivos.
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Se considerar-se 0 que preconiza a atual Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, promulgada em 20 de dezembro de 1996, em seu artigo
26, vé-se que a mesma contempla a diversidade cultural da sociedade, as
caracteristicas regionais e locais, da economia e da clientela, respeitados os
conteudos minimos exigidos para o0 ensino médio através da Base Nacional
Comum. Isto significa que os estados, municipios e as escolas tém total
autonomia para trabalharem a parte diversificada do curriculo segundo os
interesses e aptiddes dos alunos, sendo 25% da carga horéaria total do ano
letivo, que é de 800 horas, e 2.400 horas distribuidas em trés anos para o

ensino médio.

A base macional comum do ensino médio foi divida em trés (3) areas do
conhecimento: linguagens, cédigos e suas tecnologias; ciéncias da natureza,
matematica e suas tecnologias; ciéncias humanas e suas tecnologias.
Quanto aos principios pedagogicos, foram eleitos cinco (5) como
indispenséaveis ao desenvolvimento do educando: identidade, diversidade,
autonomia, interdisciplinaridade e contextualizacdo. Como valores centrais, a
escolha recaiu sobre trés (3) dos muitos que o professor deve trabalhar: A
estética da sensibilidade, a politca da igualdade e a ética da identidade. O
elemento de confluéncia destes principios e valores devera ser a preparacéo
basica para o trabalho, através de processos tecnolédgicos préprios de cada
area do conhecimento, a contextualizacdo do saber de todas as é&reas e
disciplinas no mundo do trabalho e a familiarizagdo com o manuseio e com a

nomenclatura das tecnologias de uso universal (codigos, cartdes
magneéticos, etc.).

Para Carneiro (2000, p.17):

"O Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), ao colocar na LDB (Lei
de Diretrizes e Bases) estes fundamentos e funcdes, entende que a
educacdo deve cumprir um triplo papel: econémico, Ccientifico e
cultural. E mais, a educacdo deve ser estruturada também
considerando os seguintes alicerces:”
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1. Aprender a conhecer. aqui, consideram-se as rapidas transformacdes
decorrentes do processo cientifico, das novas formas de atividades
econdmica e social e da importancia de uma educacgdo geral suficientemente
ampla, com possibilidades de aprofundamento em determinada é&rea do

conhecimento;

2. Aprender a fazer: aqui, busca-se o desenvolvimento de aptiddes que
possibilitem enfrentar novas situacdes, estimulando a vivéncia da ciéncia na
tecnologia e de ambas no campo social;

3. Aprender a viver e aprender a ser: aqui, pretende-se a integracdo de
aprendizagens, na perspectiva ou formagdo do educando como pessoa

humana e como cidadao produtivo.

Entende-se que, a partr do que preconiza a legislacdo atual de
educacdo, a sociedade intelectual brasileira comeca a despertar para novas
formas de ensinar e aprender, vinculando o0s avangos tecnolégicos aos
interesses dos cidaddos comuns e aos interesses sociais, politicos,
econbmicos e pedagogicos. Desta forma, a educacdo a distancia apresenta-
se como uma modalidade de ensino repleta de possibilidades.

2.4 Educacao a distancia como possibilidade

A educacdo, na modalidade a distancia, desenvolve-se ndo apenas com
0 intuito de superar as barreiras de espagco e tempo, mas traz em seu bojo
objetivos politicos, econdmicos, sociais e pedagogicos, pois basta olhar para
0 passado, refletir sobre o presente e o futuro mostrar-se-a com suas
multiplas possibilidades.

Assim, pode-se dizer que a educagdo a distancia evoluiu e,

simultaneamente, sofreu retaliagbes. Porém, os avangcos da ciéncia e da
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tecnologia, aliados & necessidades do mercado, colocam a educacdo a
distincia no topo, independente da vontade individual, pois em uma
sociedade globalizada percebe-se com muito mais clareza a mudanga
conceitual do que seja, educacdo, ensino, aprendizagem, conhecimento e a

consequente mudanca de paradigma.

Entender e contextualizar a educacdo a distancia é tdo importante quanto
adota-la, ja que a medida que a tecnologia se infiltra nas instituicdes,
guebram-se as fronteiras entre os dois modos de se fazer educagdo. Como
diz Freire (apud Maroto, 1995): " Entender a histéria como possibilidade
implica assumir o tempo e 0 espaco com lucidez, integrar-se, inserir-se no

hoje, admitindo possibilidades de limites e de transformacdao. "

7

Sendo o termo educagcdo a distancia tdo utilizado € mister algumas

consideragbes acerca do conceito, haja vista ndo haver consenso entre o0s
estudiosos:

1. Laaser (1997, p.20): o termo educacdo a distancia é usado para
"abranger variadas formas de estudo, em todos o0s niveis, nas quais 0s

estudantes ndo estejam em contato direto com 0s seus alunos".
2. Nunes (1998, p.02): a educacéo a distancia

"E um recurso de incalculavel importancia como modo apropriado
para atender a grandes contingentes de alunos de forma mais efetiva
gue outras modalidades e sem riscos de reduzir a qualidade dos
servicos oferecidos em decorréncia da ampliagdo da clientela
atendida.”

3. Moore (1973, p.22): ensino a distancia

"Pode ser definido como a familia de métodos instrucionais em que as

acOes dos professores sdo executadas aparte das acdes dos alunos,
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incluindo aquelas situacdes continuadas que podem ser feitas na
presenca dos estudantes. Porém, a comunicacdo entre professor e

aluno deve ser facilitada por meios impressos, eletrdnicos, mecanicos

Oou outros".

4. Moore (1996, p.22): duas décadas depois: educacéo a distancia

"E o aprendizado planejado que normalmente ocorre em lugar diverso
do ensino e como conseqUéncia requer técnicas especiais de
planejamento de curso, técnicas instrucionais especiais, métodos
especiais de comunicagéo, eletrénicos ou outros, bem como estrutura

organizacional e administrativa especifica.

A partir destes conceitos pode-se afirmar que a educacdo a distancia é
mais antiga do que parece ser. Religiosos como Sdo Paulo por exemplo, um
dos doze (12) apdstolos de Cristo, utilizou as tecnologias comunicacionais
disponiveis na época para pregar o evangelho. Mais recentemente, isto é, ao
final do século XVIIl, o ensino por correspondéncia € impulsionado com
algumas experiéncias incipientes, sendo que sua utlizacdo efetiva ocorre
nos Estados Unidos e na Europa no século XIX, conquistando espago nos
meios académicos, inclusive expedindo certificados e diplomas, oficialmente
reconhecidos. Conforme Sherry (1994, p.56) "os cursos por correspondéncia
foram largamente usados até a metade deste século, sendo caracterizados
por uma comunicagdo minima entre aluno - professor, realizada de forma

lenta e ineficiente, através do sistema postal tradicional”.

No Brasil, pode-se citar a experiéncia do Instituto Universal Brasileiro.
Fundado em 1941, € um dos pioneiros em educacao a distancia em nosso
pais e, tem como suporte pedagdgico principal, até hoje, o material
impresso. A seguir, vem o CETEB (Centro de Ensino Tecnologico de
Brasilia). Fundado em 1954 por um grupo de educadores, comegou a operar
em 1968 com o objetivo de expandir e aprimorar 0 ensino de 2° grau, hoje

ensino médio.
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Com o advento do radio e da televisdo no século XX, a educacdo a
distancia adquire novos contornos. O final da Segunda Guerra € um marco
importante, pois € a partr de entdo que a demanda social por mais
educacdo se faz mais evidente. O radio, como instrumento de ensino, teve
mais aceitacdo nos paises em desenvolvimento, como os da América Latina,
por exemplo. A televisdo, com todo o seu poder de comunicacdo, nao
conseguiu 0 mesmo éxito, 0 ambiente politico deixa davidas quanto & reais
intengdes dos governos. Menezes (1997, p.02), observa que "a auséncia de
interatividade do meio de comunicacdo contribuia para reforcar as suspeitas
de manipulacdo dos programas de TV educativas unicamente para fins

oficiais ".

O uso da televisdo no Brasil para fins educativos comega praticamente
em 1970, com os programas de complementacdo de ensino (MOBRAL),
sendo as imagens geradas em principio pela TV Globo. Porém, a partir de
1978 a Fundacdo Padre Anchieta produz, em parceria com a Fundacdo
Roberto Marinho o TELECURSO 2000, que inegavelmente se revela como o
melhor programa educativo do pais (LED/UFSC, 1998, p. 11).

Os avancos e recuos da educacdo a distancia em nosso pais sao
marcados pela politica interna e externa e, para tanto, o amparo legal e ou a
legislacdo de ensino deve sacramentar a forma e o conteddo do que deve
ser ensinado e aprendido pela sociedade. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Brasileira de N°5.692/1971, em seu artigo 2°, capitulo IV, ao tratar
do ensino supletivo, dispde: “Os cursos supletivos serdo ministrados em
classes ou mediante a utilizacdo de radio, televisdo, correspondéncia e
outros meios de comunicacdo que permitam alcancar 0 maior numero de

alunos”.

Assim, ficou evidente a importancia da educagdo a distancia para o
desenvolvimento econdmico e também para a insercdo do cidaddo no
mundo do trabalho, pois o modelo de sociedade, jA nessa época, exigia

pessoas com capacidade de auto-aprendizagem, flexiveis e autbnomas
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nesse sentido. Ressaltando, € claro, que o tecnicismo pedagogico, como foi
chamado pelos educadores, caiu como luva aos interesses da politica dos

militares.

O video como a televisdo sdo recursos de grandes possibilidades,
podendo ser usados de acordo com as necessidades dos usuarios, inclusive
j& fazem parte da vida diaria da maioria das pessoas, todavia ha de se tomar
alguns cuidados quando se tratar de cursos de formacdo ou capacitacdo de
recursos humanos, como, por exemplo, quanto a qualidade técnica,

comunicativa, pedagdégica e duracao.

A televisdo, de modo geral, poderia ser mais atuante, trabalhar de forma
mais intensa os conhecimentos do nucleo comum da educacdo basica, pois
tem todas as condi¢Bes técnicas para operar em grande escala, com poder
comunicacional para atingir grandes contingentes de educadores,
pedagogicamente € uma ferramenta com enorme potencial para elevar a

gualidade do ensino no pais.

A formacdo de videotecas a partir de programas desta natureza torna-se
extremamente Util para as escolas, jA que além do baixo custo, pode ser um
material de apoio valioso, considerando que o0 corpo docente que
normalmente trabalha na producdo e apresentacdo € de profissionais
altamente qualificados. Quanto a duracdo dos programas, poderiam ser
flexiveis, dependendo da necessidade dos usuarios.

A Lei n°® 8977, de 6 de janeiro de 1995, que regulamenta a concesséo e
uso da televisdo por cabo no Brasil, estabelece alguns critérios politicamente
mais democraticos, no capitulo |, artigo 3°, que trata dos objetivos e
definigdes, diz o seguinte: “O servico de TV a cabo é destinado a promover a
cultura universal e nacional, a diversidade de fontes de informacéo, o lazer e
0 entretenimento, a pluralidade poliica e o desenvolvimento social e

econdmico do pais .”



Ja no capitulo Il, que trata da competéncia, no inciso VI, desta mesma

lei, determina que:

“O estabelecimento de diretrizes para a prestacdo do servico de TV a
cabo que estimulem e incentvem o desenvolvimento da industria
cinematogréfica nacional e da produgcdo de fimes, desenhos

animados, video e multimidia no pais.”

Quanto ao capitulo V, artigo 23, alineas ab,c,d,ef,g, a mesma lei de TV
a cabo normatiza a operacdo do servico, estabelecendo canais basicos de

utilizacao gratuita, destacando-se o0 seguinte:

e ) um canal universitario, reservado para o0 uso compartihado entre as
universidades localizadas no municipio ou municipios da area de prestacdo

do servico;

f ) um canal educativo/cultural, reservado a utilizacdo pelos o6rgdos que
tratam de educacdo e cultura no governo federal e nos governos estadual e

municipal com jurisdicéo sobre area a de prestacéo do servico;

g ) um canal comunitario aberto para a utilizacdo livre por entidades nao

governamentais e sem fins lucrativos.

Percebe-se que a lei de TV a cabo, apesar de regulamentada desde de
1995, pouco tem sido utilizada pelos meios educacionais, talvez por falta de
cultura tecnolégica nos estados e municipios, por parte dos 6rgédos
responsaveis pela politca educacional e principalmente pela inseguranca
dos educadores, que véem a educagdo a distancia como uma substituta do
seu préprio trabalho, quando, na realidade, professores e alunos podem,
inclusive, estreitar a relacdo pedagodgica que se estabelece a partir desta

nova forma de ensinar e aprender.
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O estado de Santa Catarina conta com a Rede Catarinense de
Telecomunicagbes (RCT), que, se bem otimizada, pode perfeitamente
contribuir para o desenvolvimento tecnolégico e educacional, inclusive com o
uso massivo da Internet 2, que a partir de margco de 2001 estara disponivel
nos doze (12) ndcleos de tecnologias educacionais, instalados
estrategicamente no estado, sendo que as escolas profissionalizantes
estaduais também serdo beneficiadas, servindo de referéncia na
capacitacdo dos professores da rede estadual de ensino. Projetos ja existem
neste sentido, falta apenas colocar em préatica esta nova forma de se fazer

educacao no estado.

A evolucdo tecnoldgica ocorre em todas as direcbes e, para acompanhar
essa danca frenética de mudancas, foi necessario que a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira, n® 9394, aprovada em 1996, em
seu artigo 80, estabelecesse o modo a distancia de se fazer educacgéo, tao
intmamente ligada ao mundo do trabalho e ao mesmo tempo téo
desprezada por setores conservadores da sociedade. Mas foi com o Decreto
n® 2494 de 10 de fevereiro de 1998, que fica finalmente regulamentada a
educagcdo a distancia no pais. O Decreto mencionado ganha a seguinte
redacdo em seu paragrafo unico:

“Os cursos ministrados sob a forma de educacdo a distancia serdo
organizados em regime especial, com flexibilidade de requisitos para
admissao, horarios e duracdo, sem prejuizo, quando for o caso, dos

objetivos e das diretrizes curriculares fixado nacionalmente.”

Para Bolzan (1998, p.16), “a opcdo para disseminar educacao
tecnoldgica rapidamente é a educacdo a distancia com o uso de midias com
alto poder de difusdo”. A teleconferéncia possui estes atributos, pois as
sessfes ou aulas podem ser assistidas simultaneamente em todo pais,
basta ter uma antena parabdlica para que as imagens geradas em um
estidio de televisdo cheguem ao local desejado e, tratando-se de atingir o

maior numero possivel de pessoas, em menor tempo e custo, a
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teleconferéncia apresenta-se como a tecnologia mais apropriada. Entretanto,

a sua maior limitacdo € a baixa interatividade, uma vez que é necessario um

centro gerador de comunicagdo, como telefone, fax ou Internet.

Tanto no Brasil como em qualquer outro lugar do mundo as condigdes
educacionais estdo condicionadas a demanda do mercado e, desta forma, a
lei de diretrizes e bases da educacdo (LDB/n°9.394/96) d4 o amparo legal e
a liberdade para que tanto a iniciativa privada quanto o ensino publico
utlizem as mais modernas tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem. Recursos como a videoconferéncia por exemplo, permitem
interagdo em tempo real, diminuindo sensivelmente a falta de contato face-a-
face entre professores e alunos. Entretanto, devido ao seu alto custo
operacional, tem sido pouco utilizada no ensino formal, ficando restrito o seu

uso praticamente aos cursos por encomenda ou demanda.

Dentro desta logica de avancos continuos, pode-se dizer que a Internet
(rede mundial de computadores) é hoje um dos meios de comunicacdo e
informacdo mais utilizados. Tendo surgido com objetivos militares na década
de sessenta (60), expandiu-se na década de setenta (70) para 0s meios
académicos e atualmente tem seu uso potencializado na area comercial,

dando um salto exponencial em termos de usuarios por computador pessoal.

No Brasil, a Internet comecou a ser utilizada em 1989 e, desde entdo néo
parou mais de crescer, sendo no inicio um privilégio apenas do meio
académico, através da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), mas em 1995,
passa a ser usada ambém para fins comerciais. Entre 0os grandes beneficios

da Internet, pode-se citar:

1. Atroca de informagdes de forma rapida e eficiente;

2. Acesso a especialistas nas mais variadas areas do saber;
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3. Disponibilizagdo de dados pessoais ou institucionais para uma enorme

audiéncia;

4. A formacdo de equipes para a realizacdo de trabalhos em conjunto,

independente de tempo e espago;

5. A traducdo e transferéncia de dados entre maquinas localizadas em

qualquer lugar do planeta.

A conclusdo de Bolzan (1998, p.38), ao pesquisar varios cientistas da

educacéao, é:

“A introducdo de novas tecnologias, principalmente associadas ao uso
do computador, na educagdo, esta provocando uma mudanca de
paradigma educacional. O foco esta deixando de ser o ensino e esta

centrado no aluno, na aprendizagem”.

Esta observacdo nos leva a uma reflexdo instigante: estarda a Pedagogia
da Escola Nova, centrada no aluno, no seu desenvolvimento pessoal e
interpessoal, retornando muito mais fortificada e operante? Pois, sdo 0s
meios tecnoldgicos que lhe ddo o suporte necessario e ndo os conteudos,
estes tornam-se apenas instrumentos para 0 desenvolvimento de
habilidades e competéncias. Como diz Lobo Neto (1998, p.05): “A relacdo
interpessoal é tdo essencial a educacdo quanto o é para o social ”. E neste
sentido que o projeto educacional ndo deve buscar apenas o futuro

individual, mas dirigir- se especialmente para um futuro em sociedade.

Assim, preocupada com 0 uso maci¢o das tecnologias da comunicagéo e
da informagdo, a qualidade do ensino a ser ministrado em nosso estado, a
Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto/Conselho Estadual de
Educacdo de Santa Catarina, através de Resolugdo, estabelecem normas e
diretrizes para a educacdo a distancia na Educacdo Bésica e Profissional do

Sistema Estadual de Educacéo.



Iv

Em seu capitulo 1, artigo 1°, que trata dos principios, a resolucdo ficou

com a seguinte redacéo:

“Sao principios da educacdo a distancia os enunciados na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional a todas as modalidades de

ensino, mais os seguintes:

I. Garantir formac&o na dimens&o tedrico-filoséfica e tecnoldgica;

[l. Autonomia da instituicho na producdo de seu projeto politico-

pedagogico, observadas as diretrizes da Resolucéo n® 17/99/CEE:

- Contextualizacéo e pluralidade politico filosoficas; e

- Perfil de cidadania fundado na ética”.

No capitulo Il, da Concepgéo, Artigo 2°, a resolucdo trata a educacdo a
distancia como sendo uma forma de ensino, que possibilita a auto-
aprendizagem, mediada por diversos recursos didaticos e tendo como

suporte os mais variados veiculos de comunicacao.

Quanto ao Artigo 3°, a resolucdo determina regime especial e que sejam
obedecidos 0s objetivos nacional e estadual, bem como as diretrizes
curriculares, para a educagdo de jovens e adultos, ensino médio e educacao

profissional de nivel técnico. No artigo 4°, a resolugdo € enfética, os

momentos presenciais ndo poderao restringir-se aos exames finais.

Esta mesma resolucdo em seu capitulo VI, Artigo 21, declara que a
supervisdo dos cursos compete a Secretaria de Estado da Educacdo e

Desporto, nos termos da ja existente resolugao n®90/99/CEE/SC.

Em se tratando de autorizagdo de funcionamento e reconhecimento de

cursos a distancia, a resolugdo diz, em seu capitulo IX, Artigo 22, que as
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instituicdes interessadas deverdo encaminhar seus processos a Presidéncia
do Conselho Estadual de Educacéo, através da SED, constando de duas

etapas: Carta consulta e Projeto de curso.

Conforme o0 estabelecido pela Resolucdo estadual, a educagdo a
distancia em Santa Catarina toma forma e institucionaliza-se, oportunizando,
desse modo, ao jovem catarinense, optar pela modalidade de ensino que

melhor Ihe convenha.

Dentro desta nova visdo de educacdo, os educadores terdo que adaptar-
se a estas novas formas de ensino e de aprendizagem, buscar o
conhecimento onde ele estiver, independente de tempo e lugar, capacitando-
se em Sservico como exige 0s novos cenarios, usufruindo da autonomia e da
criatividade que a legislacdo atual permite, expandindo este entendimento de
cidadania para o0s alunos do ensino médio, tornando-os sujeitos

empreendedores e responsaveis pelo seu futuro profissional.

Analisando-se, assim, 0 panorama nhacional e internacional, percebe-se
gue a oferta de educagcdo a distancia estd quase sempre condicionada as
politicas econémicas, pois 0 mercado de trabalho esta a exigir que se invista
também na formacdo integral do sujeito. Entdo, s6 a partir dos anos
sessenta (1960) é que as experiéncias institucionalizadas avancam
expandindo-se em qualidade e quantidade. Inegavelmente, o fato marcante
foi a criacdo da British Open University em 1967, operando exclusivamente
na modalidade a distdncia e com todas as prerrogativas das universidades

tradicionais.

Um aspecto muito interessante é que, a medida que as atividades
relacionadas a educacédo a distancia estdo sendo legitimadas, tornam-se
mais complexos os problemas associados a mudltiplos atores e instituicdes, €
natural que os estudos sobre os fins, objetivos e aspectos organizacionais
comecem a merecer atencdo. Neste sentido, as mudancas ocorreram de

forma gradativa e continua, acompanhando, logicamente, o desenvolvimento
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tecnologico. E as universidades, como polos formadores de cultura técnica e

tecnoldgica tratam desta modalidade de ensino de variadas formas e agem

também segundo seus objetivos e pressupostos:

1. Universidades Tradicionais (excluidos)

- Producao de conhecimentos cientificos

- Aumento da produtividade agricola e industrial

- Divulgacgao das varias culturas (final do século 19)

2. Universidades para adultos (complementagdo)

Fins lucrativos

Formagéo e atualizagdo

Treinamento

Preparacédo para o mercado de trabalho

3. Universidades Online (incluidos)

Baseadas na web

- Utilizac&o de novas tecnologias

- Estudo independente

- Flexibilidade de tempo

- Ambientes virtuais de aprendizagem
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Dentro deste cenario de mudancas conceituais e tecnologicas, as

ferramentas utilizadas no processo de ensino e aprendizagem tornam-se

mais e mais sofisticadas:

1. Ferramentas Essenciais

- Home pages (textos com e sem animacao)

- Correio eletronico (e-mail)

- Diélogo remoto (chat, orientacdo de pesquisas)

2. Ferramentas Complementares

- Textos em CD - ROM (sem animag&o)

- Aulas expositivas em CD - ROM (com animacao)

- Teleconferéncia

- Videoconferéncia

- Realidade Virtual

A guisa de um melhor entendimento, pode-se dizer que as instituicdes
com diferentes metas e tecnologias tém sido agrupadas por categorias. A
primeira categoria, formada por universidades tradicionais, estende suas
fronteiras para ela propria e vai até o aluno, séo exemplos a Universidade de
Wiscousin, a Universidade de Michigan (e a Universidade Federal de Santa
Catarina, através do Laboratorio de ensino a Distancia) que oferecem seus
cursos formatados a critério do cliente, independente do local da recepgdo. A
segunda categoria, a das faculdades privadas, voltadas para a formagéo
profissional e constituidas por varias instituicbes que, identificando

oportunidades no mercado de trabalho, dedica-se a formacdo de mao-de-
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obra  orientada pela  demanda. Outra  categoria, a alianca
empresa/universidade, € formada por instituicbes que procuam potencializar

suas vantagens competitivas mediante acordos de parcerias e convénios

operacionais. Pode-se citar a Universidade Federal de Santa Catarina, por
exemplo, pois sd@o inUmeras as parcerias e convénios efetuados por esta
instituicdo (Petrobras, Alumar e outras). Mais recentemente, a categoria que
se apresenta sdo as Universidades Virtuais, utiizando as midias eletrbnicas
para distribuicdo de materiais e interacdo online (Internet). Finalmente, a
categoria das universidades transnacionais, formadas por instituicbes que
atingem um publico disperso em varios paises, caracterizando-se pela
auséncia de fronteiras geograficas, também chamadas de universidades
globais, Hanna (1998).

Uma preocupacao pertinente em quase todas as categorias € em relacéo
ao tratamento dos componentes curriculares e como isto vem ocorrendo.
Assim, apresentar sucintamente algumas situacbes de aprendizagem €

condicdo para um melhor entendimento do que ocorre hoje:

1. Interagdo Professor - Aluno

- Professores reais ou virtuais

- Professores reais através de encontros formais e ndo formais

- Professores virtuais através de ambientes também virtuais

2. Aluno

- Estudo independente

- Auto-aprendizagem

- Autonomia



- Criatividade

- Empreendedorismo

3. Professor

- Professor real; tutoria, monitoria

- Professor virtual, animacéo, programacao

4. Conteudo

- Organizado, sistematizado,

monitor, instituicdo, cliente

5. Transmissao do Conhecimento

selecionado pelo professor,

- Aluno - conhecimento - maquina

- Aluno - midias - produto

- Aluno - conhecimento - ambiente virtual

6. Implicagbes Conceituais

Politicas - ideologicas

Sociais - demanda

Econdmicas - dirigida pelo mercado

Pedagagicas - socializa¢éo, aplicacdo

tutor,
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Historicamente, aprendizagem e ensino estdo associados ao
desenvolvimento tecnolégico, tanto na modalidade presencial como na

modalidade a distancia. Assim, fazer educacao significa trabalhar no sentido

de contribuir ou ndo para a construcéo de individuos autbnomos e criativos.

Desta forma, a educagdo a distAncia busca construir sua propria
identidade como manifestacdo de um novo paradigma, colocado pelo
avanco da ciéncia e da tecnologia, pois € inegavel que o homem destes
novos tempos, ndo pode mais continuar pensando e agindo segundo o
paradigma anterior, isto é, o paradigma da era industrial. Embora entenda-se
gue a tecnologia ndo € um fim em si, mas, como a educacédo sO se realiza
através de um processo que € dindmico e ao mesmo tempo dialético, torna-
se necessario, neste momento de transicdo de valores e visdo de mundo,
que os procedimentos didaticos e para- didaticos a distancia lancem mao de
teorias de aprendizagem ja ha muito tempo utlizadas pela educacéo

presencial.

Para compor, portanto, um modelo teérico para a educacdo a distancia,
deve-se revisitar criticamente tais teorias e identificar quais as que mais se

aproximam das necessidades desse modo de ensino.

2.5 Pressupostos tedricos para a educacao a distancia

A reflexdo acerca da pratica pedagogica avanca de tal modo que,
perceber a importéncia da educacdo a distancia implica ler as concepcdes
pedagdgicas e teorias de aprendizagem com um novo olhar, analisando as
diferentes abordagens, o tratamento dado por pesquisadores, os objetivos e

as finalidades.



Ixii
Laaser (1997, p.24) descreve algumas teorias de aprendizagem como

sendo as que mais se aproximam do pensamento pedagdgico da educacao

a distancia:

1. Modelo de controle do comportamento de Skinner - a teoria do
condicionamento operante de Skinner foi aplicada & aprendizagem. O ensino
a distincia adaptou esta teoria de determinacdo do comportamento ao
formular objetivos de aprendizagem em termos mensuraveis. Muitos
educadores a distancia acreditam que se os objetivos de aprendizagem s&o
especificados em termos mensuraveis, € possivel organizar as experiéncias
de aprendizagem para alcancar tais objetivos. Consegientemente, torna-se

mais facil avalia-la.

2. Modelo Rothkopf para a instru¢cdo por escrito - este modelo defende
a idéia de que deve haver perguntas no texto dirigidas para a estruturacdo
da aprendizagem. Tais perguntas s&o conhecidas como intratextuais. Elas
geralmente facilitam a aprendizagem ativa. Presume-se que a aprendizagem
acontece mais facilmente se for feita a conexdo com o que ja foi aprendido,
ou se o que ja foi aprendido puder ser utilizado para resolver problemas que

sejam relevantes para os estudantes.

3. Modelo organizador do desenvolvimento de Ausubel - a teoria de
Ausubel de organizadores do desenvolvimento afirma que: os estudantes
adquirem conhecimento com a ajuda de uma apresentacdo bem estruturada;
0s estudantes aprendem novo conteldo nos termos do que ja sabem; 0s
organizadores do desenvolvimento servem como material  introdutorio;
direcionado ao preenchimento da lacuna existente entre o que o aluno ja
aprendeu e o que ele precisa aprender ou assimilar; deve-se comecar uma
licdo do mais geral e entdo ir para os detalhes especificos.

4. Modelo de comunicacdo estrutural de Egan - a idéia central nessa
teoria € de apresentar pequenas doses de informacgdo. Exercicios sdo entdo

determinados para testar a compreensdo dessas informagfes por parte do
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aluno. As respostas sdo dadas de modo que os estudantes possam verificar
0 proprio progresso. Na educacdo a distancia, o modelo foi adaptado, e
testes de auto avaliagdo, acompanhados das respectivas respostas, sao
fornecidos ap6s cada secdo de uma unidade. Caso os alunos obtenham um

resultado insatisfatorio, sdo aconselhados a estudar a segdo novamente,
com mais empenho, antes de passar asecao seguinte.

5. Modelo de aprendizagem por descoberta de Brunner - a teoria de
Brunner estabelece que devemos usar uma abordagem voltada para a
solucdo de problemas ao ensinar novos conceitos. As mais importantes

contribui¢cdes da teoria para a educacéo a distancia sao:

- especificar experiéncias de aprendizagem pelas quais 0s
estudantes tém de passar ;

- relacionar um volume de conhecimentos ao nivel do

estudante;

- escalonar as informagdes de maneira que elas possam ser

facilmente digeridas.

6. Modelo facilitador de Carl Rogers - a teoria de aprendizagem de

Rogers baseia-se na necessidade de se tornar o conhecimento mais facil, ao
contrario do ensino tradicional. De acordo com Rogers, o trabalho de um
facilitador € criar uma atmosfera amigavel e propicia para a aprendizagem.
Os estudantes tém liberdade total para aprender quando e como eles
quiserem. O relacionamento entre um aluno e um facilitador deve ser
igualitario, de modo que nenhum dos dois assuma uma posicdo de
superioridade. A teoria de Rogers foi adaptada a certos aspectos da

educacao a distancia:

- Os estudantes possuem liberdade para escolher as disciplinas que

gueiram cursar. Eles também s&o livres para estudar quando
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podem, entregando as suas tarefas por escrito na forma

especificada pelo curso;

- O texto é escrito de maneira amigavel, dirigindo-se de forma direta

aos alunos;

- A sensagdo de um relacionamento pessoal entre o professor e 0s
alunos é motivante, os comentarios nas tarefas por escrito tém
carater instrucional e sdo realizados de maneira positva e
amigavel. Sua finalidade ¢é facilitar a aprendizagem, avaliar os

estudantes e assinalar mengdes ou notas para os seus trabalhos;

- O ddlogo entre os estudantes e o orientador € parte

imprescindivel para a educacédo a distancia.

7. modelo geral de ensino de Gagné - a teoria de Gagné pode ser
contemplada basicamente em termos de aprendizagem hierarquica ou
escalonamento instrucional. Esta teoria tem encontrado alguma aplicacéo
nos materiais utilizados pela educacdo a distancia. H4 uma ordem l6gica
para a apresentacdo de contetdos. Os elaboradores de materiais didaticos
devem partir de conceitos simples antes de abordar os mais complexos.
Segundo esta teoria, se uma matéria € um pré-requisito para outra, deve ser
ensinada antes.

8. A teoria da conversacdo didatica de Holmberg - esta teoria propde
gue os materiais educativos para a educagdo a distancia sejam estudados
de tal modo que lembrem uma conversacdo didatica. Alguns dos conceitos

principais desta teoria séo:

- Ha dois tipos de comunicacdo bidirecional: uma é a comunicacao
real, resultado da entrega de tarefas e dos comentarios que 0s
orientadores fazem sobre elas, a outra € a comunicacdo

construida dentro do texto;
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- A comunicacdo bidirecional adequada € estabelecida por meio
dessa relacdo pessoal, que pode ser desenvolvida por

correspondéncia ou pelo telefone;

- Uma boa atmosfera para a aprendizagem pode ser alcangada por
meio desse estilo, uma vez que as mensagens transmitidas sao
facilmente recebidas e lembradas.

O que fica evidente é que as transformacgfes tecnoldgicas, as relacdes de
trabalho hoje, a propria organizacdo social atropelaram a educacdo formal,
que tem uma Legislacdo de Ensino atual, contemporanea, porém sem efeito
pratico, pois as instituicbes e educadores, responsaveis em conduzir o
processo de transicdo no ambito da educacdo a distancia, ndo conseguiram
ainda elaborar uma teoria de aprendizagem que tenha seus fundamentos e

pressupostos calcados em novos valores e concepgdo de mundo.

Os valores sociais ou da sociedade da informacdo exigem um curriculo
gue retrate exatamente 0s conhecimentos validos, Uteis, frutiferos, que
auxilie os alunos na resolucdo de problemas e sua possivel aplicacdo, mas
sempre com carater provisorio, pois, avancar neste sentido, significa ver a
educagdo como o diferencial competitivo essencial. E por meio dela que o
futuro profissional desenvolve a polivaléncia, porém, o conhecimento s6 vai
funcionar se houver uma atitude de abertura e interesse pelo que esta
acontecendo fora do seu quintal, acompanhando as mudancas em curso,
informando-se sobre o mundo e, sobretudo, incorporando essa nova forma

de ser, fazer e pensar educagao.
Como diz Tobal (1999, p.12):

“Essa percepcdo e compreensdo do estagio atual da educacé@o, como
processo vivo e dindmico, cresce na qualidade do servico prestado,

entdo importa refletir sobre a concepcdo de educacdo que norteara a
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elaboracdo das propostas educativas e de acordo com a teoria de

aprendizagem a ser adotada.”

Dentro desta perspectiva, observa-se que a educacdo superior vem
tentando adaptar-se & mudangas sociais, de vendo essas tendéncias
assegurarem uma reconceituacdo do curriculo, baseado também em

resultados, alterando, inclusive, as relagdes com o ensino médio.

Surge, desse modo, outras necessidades, entre as quais a mudanca nos
contetdos ou conhecimentos validos e na forma de capacitacdo dos
profissionais da educagdo. A mudangca mexe diretamente com 0S
professores, que precisarao adequar-se & novas diretrizes do Ministério da
Educacdo (MEC), onde se espera que os alunos revelem habilidades e
competéncias, criando um vinculo com 0 que se aprende, para fazer entéo
uma prova pratica, tecendo um conjunto de mecanismos que permitam

reutilizar esses ensinamentos no cotidiano, isto €, na contextualizacao.

2.6 A formacédo e a capacitacdo do profissional do ensino
meédio

Partindo-se do que preconiza a legislagdo atual (Lei n°9394,de
20/12/1996) e as exigéncias do mundo do trabalho, a formacdo do
profissional no ensino médio precisa ser repensada urgentemente, pois as

tentativas de mudancas das quais se tém noticias séo timidas e incipientes.

Os cursos de nivel superior das universidades que deveriam formar os
profissionais da educacéo basica dentro de uma nova visdo de mundo, mais
realistca e comprometida com a preparacdo do jovem e do futuro
trabalhador, continuam formando-os para um modelo de sociedade

agonizante. Como menciona Moraes (1998, p.13):
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"Uma escola morta, voltada para uma educacdo do passado, produz
individuos incapazes de se autoconhecerem como fonte criadora e
gestora de sua propria vida, como autores de sua propria historia.
Incapazes de um pensar mais criativo, de analisar teorias e confrontar

hip6teses, de buscar informacdes onde quer que elas estejam”.

Todos esses aspectos requerem uma nova agenda educacional, jA que

ainda, segundo Moraes (1980 p.19):

"Implica aprender a aprender, que traduz a capacidade de refletir,
analisar e tomar consciéncia do que sabe, dispor-se a mudar o0s
préprios conceitos, substituir velhas verdades por teorias transitorias,
adquirir  novos conhecimentos resultantes da répida evolucdo da
ciéncia e da tecnologia e de suas influéncias sobre o desenvolvimento

da humanidade”.

Dessa forma, neste novo desenho educacional, o grande desafio das
universidades é garantir uma formacdo adequada para os professores que
irAo atuar no ensino médio, que esteja centrada no sujeito coletivo, que
reconhece a importdncia do outro, a existéncia de processos coletivos de
construgcdo do saber e a relevancia de se construir ambientes de
aprendizagens que favorecam o0 desenvolvimento do conhecimento
interdisciplinar e que oportunize a vivéncia com o0 conhecimento técnico e
tecnologico.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, em seu artigo 61,
trata justamente da formacgdo e da capacitacdo em servico dos profissionais
da educagcdo e estabelece o seguinte: a formacdo de profissionais da
educacdo de modo a atender aos objetivos dos diferentes niveis e
modalidade de ensino, e as caracteristicas de cada fase do desenvolvimento

do educando tera como fundamentos:



IXviii
I. Associacdo entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitacdo

em Servico;

Il. Aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores em instituicoes

de ensino e outras atividades.

Assim, considerando-se 0 processo de modernizacdo em curso no pais,
0 ensino médio tem um importante papel a desempenhar, o de formacgdo da
cidadania e de qualificacdo do trabalhador. Esta nova concepgdo de ensino
eleva a responsabilidade dos professores e das instituicbes publicas

educacionais.

Uma das alternativas para reverter a pouca qualidade do ensino ofertado
aos alunos do ensino médio é acreditar e implementar a capacitagdo dos

professores no modo a distancia e em servi¢ o, como preconiza a LDB/96.

Marin (1995) destaca algumas terminologias usualmente utilizadas em
cursos, palestras, seminarios, como ac¢bes qualificadoras de recursos
humanos, inclusive os profissionais da educacdo. Reciclagem é um verbete
que aparece em dicionarios como sendo atualizagdo pedagogica, mas a
autora discorda, pois conforme seu entendimento seu uso foi
equivocadamente utilizado, significando, entdo, transformar o que nao mais
serve, isto €, transforma-se o educador assim como reciclam-se materiais
descartaveis. Outro termo muito utilizado por instituicdes ou empresas que
trabalham com recursos humanos é o termo treinamento, para Marin, treinar
significa tornar destro, apto, capaz de realizar determinadas tarefas. O
aperfeicoamento de profissionais, na concepcdo desta autora, é aperfeicoar
0 que nao esta perfeito. Assim, capacitacdo € o termo mais aceito quando se
trata de professores-educadores ja que significa alcancar patamares mais
elevados de profissionalismo.

Com este entendimento, o Ministério da Educagdo e Cultura (MEC)

reafirma seu compromisso com a sociedade editando algumas de suas
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metas, quando destaca como ponto fundamental a capacitacdo dos recursos
humanos. Para tanto, investe, de forma significativa, em programas como o

Programa Nacional de Informatica na Educacéo.- PROINFO.

O programa PROINFO tem como objetivo maior promover o0
desenvolvimento e o uso da telemética como ferramenta de enriquecimento
pedagogico, visando, entre outras prioridades, propiciar uma educacgdo
voltada para o progresso cientifico e tecnolégico e também para a
valorizagdo do professor. O trabalho articula-se com o Conselho Nacional de
Secretarios Estaduais de Educacdo, estados e escolas, descentralizando
suas acdes para a Coordenacdo Estadual do PROINFO e Nucleos de
Tecnologias Educacionais. Funciona dentro do sistema de parcerias, entre
as quais a Universidade/Escola Técnica/CEFET, fabricantes e fornecedores,
produtores e editores, operador de telecomunicacbes, empresas. A
transparéncia do projeto é realizada através da divulgacdo de documentos e
do uso da rede Internet. A capacitacdo dos recursos humanos é condicéo
para o sucesso e continuidade do programa.

Em Santa Catarina, o projeto realizou, no ano de 1997, um curso de
especializagdo (Latu Sensu) de 420 horas, na modalidade presencial,
especializando e capacitando as equipes dos Nuacleos de Tecnologias
Educacionais (NTEs). Em 2001, serdo doze nucleos distribuidos
estrategicamente no estado, operando como polos multiplicadores de cultura
tecnologica e na capacitacdo dos professores, embora seja de conhecimento
dos envolvidos que os objetivos ainda estdo longe de serem alcancados

plenamente.

Outra iniciativa que merece destaque é a TV Escola, que a partir de 1999
comecou a produzir programas especificos para a capacitacdo dos
professores do ensino meédio. Como relata Blattmann (2000), o projeto é
uma iniciativa da Secretaria de Educacdo a Distancia, do Ministério da
Educacdo e tem carater definitvo desde marco de 1996, transmitindo

diariamente quatro (4) horas de programacdo inédita. Os professores
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utlizam os programas como apoio nas atividades pedagogicas, mas,

principalmente, para se atualizarem.

“Um Salto para o Futuro”, programa televisivo, de carater educativo e
nacional, vem tomando espaco e conquistando crédito junto aos
professores, sobretudo da rede publica de ensino. Ainda segundo Blattmann
(2000), o Salto, como é conhecido no meio educacional, diferencia-se de
outros programas a distancia por ter o cuidado na preservacdo da cultura
local, na qualidade técnica e no trato dispensados aos conteudos. Assim, as
redes de televisdo educativas colaboram na formacgao/capacitagdo dos

usuarios, ou seja, dos professores.

Portanto, a capacitacdo de professores do ensino médio, no modo a
distancia e em servico, apresenta-se como um dos canais de informacdo e
comunicagdo, em condicdes de complementar ou até mesmo suplantar a
capacitacdo presencial, pois entende-se que ndo é mais possivel negar os
beneficios advindos com o0 uso adequado das tecnologias, colocadas a

disposic &o dos educadores e dos demais profissionais.

A educacdo a distancia contribui de forma exponencial para a qualidade
do ensino ofetado em todos os niveis, inclusive na formacdo de
professores, pois fornece informacdes e conhecimentos que os livros e
cursos tradicionais ndo possuem, em razdo dos avangos tecnoldgicos, da
abrangéncia temporal e espacial e também em relacdo a custos e

beneficios.

Bates (apud Bolzan 1998) considera que o0 uso da tecnologia nao
somente aumenta 0 acesso e apresenta flexibilidade, mas também melhora
a qualidade da aprendizagem e aumenta a efetividade entre custo e
beneficio, denominando esta questdo de ACTION, quer dizer, sigla de
prioridades ao se escolher uma determinada tecnologia. Assim

discriminadas:
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1. Acess (acesso) - refere-se & tecnologias que se pode utilizar para
determinado publico-alvo, sdo aquelas tecnologias que 0 usuario tem
acesso. Exemplo: para os trabalhadores em geral, a midia televisdo serve
para repassar 0os conteldos do telecurso, para professores, pode-se utilizar
também a televisdo como acesso ao programa TV Escola. Para os que
possuem computador, pode-se usar CD-ROM, Internet. Isto para Bates

significa beneficio.

2. Costs (custos) — Trata dos custos das tecnologias e o numero de
pessoas que as estdo utilizando. Por exemplo, conferéncia por computador
pode se tornar cara, se o0 publico for pequeno. A estrutura de custos no
ensino a distancia é calculada por hora/aula de aluno estudando e
custo/aluno ao final do curso, considerando as midias utilizadas, o horéario de
uso das midias e a carga horaria do curso. Por exemplo: utilizando-se a
midia televiséo, deve-se considerar 0 numero de vezes que o programa foi

ao ar, se foi ao vivo ou gravagéo.

Ainda de acordo com Bates (apud Bolzan), custos implica considerar
cinco variaveis: 1- compra de equipamentos; 2 - uso de redes de varias
maneiras (relacdo custos fixos x custos variaveis). Exemplo: na televiséo,
ndo importa o que esta sendo veiculado, o custo € 0 mesmo; ja no video, o
namero de aulas, a producdo e 0s custos sdo variaveis;, numero de alunos

envolvidos; volume de atividades; duracao do curso.

Em Santa Catarina, a capacitagdo dos professores da rede publica
estadual ocorre nas duas modalidades, a distéancia e presencial, sendo que a
presencial ainda é dominante e demonstra pouca eficacia, tanto em termos
de quantidade de profissionais envolvidos, quanto em termos de qualidade
de ensino.

O conhecimento advindo destes eventos tem sido constantemente
questionado por professores universitarios, que nao conseguem visualizar

avancos significativos na aprendizagem dos egressos do ensino meédio,
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guando estes conseguem ingressar em um curso superior, pois a defasagem
em conteddos programaticos, préprios deste nivel de ensino, deixa o

alunado da escola publica estadual em desvantagem em relagdo ao da
escola privada.

A Secretaria de Estado da Educagéo e Desporto, normalmente, aplica
aos professores cursistas da rede estadual de ensino um modelo de
avaliacdo ao final da capacitacdo, porém, mostra-se ineficiente a medida que
avalia apenas a estrutura fisica como adequada ou ndo, o desempenho
docente, a adequagcdo dos conteldos com a proposta curricular adotada
pela rede estadual de ensino, a carga horaria planejada, o grau de
satisfacdo do cursista, sendo que o aluno, principal interessado e que esta
na outra ponta do processo, ndo participa da avaliagdo. Assim, torna-se
dificil analisar realmente a valdade de tais projetos, bem como, o

investimento financeiro despendido.

O objetivo do capitulo foi retratar a educacéo, seus avangos e recuos, e
ainda sua estreita ligagdo com a sociedade econdmica e politca e a
capacitacdo dos professores do ensino médio. Analisam-se, a seguir, 0S
cursos de capacitagdo ofertados aos professores da rede estadual de
ensino, no periodo de 1996-99, nas modalidades presencial e a distancia, a

dindmica de realizacéo e a relacdo custo/beneficio.
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3 ANALISE DOS DADOS

A capacitacdo dos professores da rede estadual de ensino € o objeto de
analise deste capitulo, assim como sua dinamica de realizacdo, custos e
beneficios para o estado e a sociedade, e ainda a qualidade do ensino

ofertada aos alunos do ensino médio.

3.1 A capacitagao presencial do profissional do ensino médio

Em conformidade com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,
artigo 61, paragrafo |, que trata da formacdo/capacitacdo dos profissionais
da educacdo, a Secretaria de Estado da Educacédo e Desporto de Santa
Catarina , através da Diretoria de Ensino Médio, realizou, durante os anos de
1996/1997/1998/1999 véarios cursos de capacitacdo na modalidade
presencial para os professores da rede estadual de ensino que estivessem
atuando em sala de aula no Ensino Médio. Sendo que em 1999, a

capacitacéo trabalhou apenas com professores de Lingua Alema.

Segundo dados fornecidos pela Geréncia de Capacitacdo da Secretaria
de Estado da Educacdo e Desporto, apresentados na Tabela 1 abaixo,

foram capacitados 498 professores.
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Ano N° De Cursos N° De Professores
1997 3 307

1998 1 157

1999 1 34
TOTAL 5 498

Fonte: SED/GECAP/2000

A Geréncia informa ainda que estes projetos foram executados na

forma apresentada no Quadro 2:
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Quadro 2: Projetos executados 1997-1999

Ano

Cursos

CURSO 1: Aperfeicoamento de Professores do Curso de Magistério
Coordenadorias envolvidas: 22 a 202

N° de participantes: 124

Carga horéria: 40 horas

CURSO 2 : Atualizacdo para professores do Curso de Magistério-
Educacao Infantil a 42 série do Ensino Fundamental

Coordenadorias envolvidas: Instituto Estadual de Educacéo, 12, 82, 92,

1997
102,118,122 142 172,212,222
N° de participantes: 141
Carga horéria: 40 horas
CURSO 3: Il Seminario Estadual sobre Educacao no Meio Rural
Coordenadorias envolvidas: 72,92, 122 | 182
N° de participantes: 42
Carga horaria: 16 horas
CURSO 1: Fundamentos Metodol6gicos — Magistério
1998 Coordenadorias envolvidas: todas (26 )
N° de participantes: 157
Carga horéria: 40 horas
CURSO 1. Aperfeicoamento, Metodologia e Didatica de ensino da
Lingua Alemd& como Lingua estrangeira para professores do ensino
1999 Fundamental e Médio

Coordenadorias envolvidas: todas (26 )
NuUmero de participantes: 34

Carga horaria: 16 horas

Fonte: SED/GECAP/2000

Ao analisarse o0s dados coletados, percebe-se quao pequeno é o

numero de professores do ensino médio que recebeu capacitagdo no

periodo pesquisado, sendo que o universo de educadores que trabalham

com este nivel de ensino no estado é bem maior. Isto conduz ao seguinte

guestionamento: sera a auséncia de recursos financeiros oriundos dos
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governos federal e estadual destinados ao ensino médio que ocasiona a
pouca qualidade do ensino ofertada aos alunos da rede publica? Em
conformidade com a LDB/1996 somente o0 ensino fundamental dispbe de

recursos para tal fim, ou seja, a capacitagao de professores.

Dentro desta logica orcamentdria, a forma legal encontrada pela
Secretaria de Estado da Educacgdo foi lancar méo de parte dos recursos do
ensino fundamental, aplicando-a em capacitacdo dos professores que atuam
no Curso de Magistério: Educacdo Infantli a Quarta série (1997, 1998),
entendendo que assim estaria beneficiando alunos e professores do ensino
medio. Porém, as areas do conhecimento de maior caréncia, continuariam a
descoberto, sendo que somente os professores do ensino médio que atuam
no ensino fundamental paralelamente, receberam capacitagdo em suas
areas de atuacdo, mas sempre com O objetivo de beneficiar o ensino

fundamental.

Belli (1999) entende que a educagdo, na sua concepcao tradicional, néo
tem como assumir sozinha o papel de propulsora de desenvolvimento e do
conhecimento humano. Faz-se necessario que novas formas de abordagem
da difusdo do saber sejam utilizadas para atender a forte demanda da
sociedade  atual, cujas  perspectivas  soécio-politicas, econdmicas,
pedagogicas e tecnoldgicas, entre outras, apresentam, por sua propria

dindmica, novos enfoques.

Quanto a proposta pedagogica, a Secretaria de Estado da Educacédo e
Desporto optou pela continuidade da Concepcdo Histérico-Cultural de
aprendizagem (Proposta curricular, 1998), também chamada de Sdcio-
Historica ou Sdcio-Interacionista, tendo em vista que esta abordagem ja
vinha sendo trabalhada em todas as capacitacbes centralizadas da
Secretaria de Estado da Educacéo e Desporto (SED).

Acredita-se que os fundamentos histéricos e filoséficos e também as

teorias de aprendizagem que norteiam todo ato educativo passam
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necessariamente pela liberdade de escolha de aprender e ensinar, segundo

critérios estabelecidos pelo proprio sujeito que ensina e o0 sujeito que

aprende.

A Constituicdo Federal/1988, em seu artigo 206, preconiza que O ensino

serd ministrado com base nos principios:

I. lgualdade de condi¢bes para o acesso e permanéncia na escola;

Il. Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar 0 pensamento, a

arte e o saber;

lll. Pluralismo de idéias e de concepgbes pedagogicas e coexisténcia de

instituicdes publicas e privadas de ensino.

O Il Seminério Estadual sobre Educacdo no Meio Rural (1997)
aconteceu com recursos da propria Secretaria de Estado da Educacdo e
Desporto e em parceria com instituicbes ligadas ao trabalho e a pesquisa
no campo, como a Empresa de Pesquisa de Agropecuaria e Extenséo
Rural de Santa Catarina (EPAGRI), e as escolas agricolas do estado de
Santa Catarina.

A realizagdo do Seminario foi, na verdade uma tentativa de aproximar o
professor da rede estadual de ensino dos avangos que vem ocorrendo no
setor, pois entende-se que a falta de formacdo e capacitacdo do
profissional das escolas agricolas tem dificultado a insercdo dos egressos
do ensino médio no mundo do trabalho, contribuindo  simultaneamente
para o éxodo rural, para os bolsdes de miserabilidade no meio urbano e a

continuidade dos estudos pelos educandos.

O Curso de Lingua Alema (1999), que capacitou trinta e quatro

professores (34), foi financiado com recursos do Ministério das Relacdes
Exteriores da Republica Federal da Alemanha, através do Departamento
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Central para as escolas no exterior, ndo tendo Onus para a Secretaria de
Estado da Educacdo e Desporto de Santa Catarina. A Alemanha exige um
rtmo extremamente rigoroso aos seus estudantes, mantendo niveis
académicos muito elevados, passando essa mesma cultura em cursos

presenciais ou a distancia por ela financiados, seja no exterior ou no
proprio pais (Belli, 1999).

No que se refere a questdo Custos, a Geréncia de Capacitacdo da
Secretaria informa que 0s cursos acima discriminados foram financiados
com recursos proprios da Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto
(exceto o de Lingua Alemd), sendo que os docentes que tém vinculo com o
estado e que ministraram aulas receberam R$ 33,28 reais (trinta e trés
reais e vinte e oito centavos) por hora/aula mais 0s seus vencimentos
normalmente, e os que ndo possuem vinculo com o estado receberam
R$50,00 reais (cinquenta reais) por hora/aula.

Quanto aos professores/cursistas que possuem apenas curso de nivel
médio, receberam R$37,50 reais (trinta e sete reais e cinqlenta
centavos) de diaria e 0s que possuem curso superior receberam R$50,00
reais (cinglenta reais) de diaria. Ressalta-se que as despesas de hotel,

transporte e alimentagdo ocorreram por conta dos professores/cursistas.

A geréncia de Capacitacdo relata também que cada professor/cursista
custa R$21,00 reais (vinte e um reais) por hora/aula de capacitacdo para
os cofres da Secretaria de Estado da Educagdo e Desporto. Isto significa
que a despesa com a capacitacdo dos professores do ensino médio nos
anos de 1997/1998, exceto a de 1999, que foi financiada pelo governo

alemao, teve a configuraco especificada no Quadro 3:
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Quadro 3: Custos Professor Capacitacdo no Modo Presencial/SED

Cursos/ NUmero de Custos Custos Custos Total
Capacitacdo |Professores/ | R$/ Prof. H/a R$/ Prof. R$
Cursistas
Duracgédo 464 21,00 840,00 389.760,00
40 Hs

Fonte: SED/GECAP/2000

A grande aposta da cibercultura apontada pelo Nucleo de Educacéo
Aberta e a Distancia da Universidade Federal do Mato Grosso (1997) é que
tanto no plano da baixa de custos, quanto do acesso de todos a educacao
continuada, estd a passagem do ensino ora presente ao ensino a distancia,

ainda sem contornos definidos.

A capacitacdo presencial ou a distancia para professores do ensino
médio pode ser financiada por instituicdes publicas, ndo necessariamente
ligadas a educacdo formal, e em parceria com a iniciativa privada e em
forma de projetos, beneficiando, assim, a comunidade onde a escola esta
inserida, pois a demanda por egressos do ensino médio cresce a medida
gue a escola dialoga com o mercado de trabalho. Fica evidente que a forma
de aprender a distancia estd se tornando uma ocorréncia comum e
impulsiona a educacdo por razBes econdbmicas, demograficas e
tecnolégicas. A educacdo tem entdo, nos setores empresariais uma grande
demanda para cursos, frente a permanente necessidade de capacitacdo dos
profissionais (Tobal, 1999).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei N°9394/96), ao
tratar da parte diversificada da grade curricular do ensino médio, enfatiza
gue a mesma foi pensada para atender & diferentes caracteristicas e
anseios de cada regido, escola e grupo, portanto, 0 novo ensino meédio ou a
escola jovem, cano é tratada pelo MEC, d4 as Secretarias Estaduais de



Dox

Educacdo a oportunidade de obter recursos financeiros e assisténcia
técnica, desde que as escolas apresentem projetos, como, por exemplo, a

capacitagéo de professores.

3.2 Programa proé-ciéncias - projeto de formacéo continuada
para professores de Biologia, Fisica, Quimica e Matemética
no estado de Santa Catarina/ 1996/1997

O Programa Pré6-Ciéncia é uma iniciativa da Fundagdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e tem como
objetivo principal contribuir para a melhoria da qualidade da educacédo no
ensino das Ciéncias. Destina-se aos professores das redes publica e privada
nas areas de Biologia, Fisica, Matematica, Quimica e que estejam atuando
no ensino médio. Para tanto, foi necessario firmar parceria com os estados
através das Secretarias de Estado da Educacdo, Fundacbes e Instituicbes

de Ensino Superior (IES).

A partir das orientagcbes recebidas da CAPES, em 1996, o estado de
Santa Catarina formalizou convénio entre a Fundacdo de Ciéncia e
Tecnologia (FUNCITEC) e a Fundacédo Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel superior (CAPES), sendo que a CAPES fez o repasse dos
recursos para a FUNCITEC financiar projetos inovadores, tais como:
treinamento e implementagdo de modelos educacionais combinados, por
exemplo, educacéo a distancia com acompanhamento presencial.

Assim, a FUNCITEC, como entidade que se beneficia sobremaneira das
diferentes perspectivas sociais e que procura trabalhar de forma a aumentar
a capacidade competiva da Rede Catarinense de Ciéncia e Tecnologia
(RCT), viabilizando o acesso a internet de todas as universidades em
territério catarinense, apresentou-se em condicdes de participar e contribuir

de forma significativa para o sucesso do programa Pro- Ciéncia I.
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Percebe-se, entretanto, que a Rede Catarinense de Ciéncia e
Tecnologia, com oito pontos instalados em diferentes localidades do estado,
para operar com video conferéncia (veja Figura 1 abaixo), deixou de utilizar
seu potencial tecnolégico para capacitar os professores da rede estadual,

pois os educadores foram selecionados pela Secretaria de Estado da
Educacéo de modo que contemplasse cursistas das diferentes regides.

Figura 1 - Rede Catarinense de Ciéncia e Tecnologia
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Fonte: [on line] [novembro 2000] Disponivel na World Wide Web: <http://www.funcitec.rct-

sc.br>

Landin  (1998), observa, com muita propriedade, as vantagens
comunicativas e educativas da educagdo a distancia: as novas tecnologias
da informacdo e os modernos meios de comunica¢do tornaram inesgotaveis
as possibilidades de recepcdo de mensagens educativas, eliminando
fronteiras  espacotemporais, propiciando o0  aproveitamento  destas
mensagens por grande numero de cursistas, dispersos geograficamente.

Verificase, entdo, a economia de escala, ja que a mesma mensagem, Cujo
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planejamento e producdo comportaram um custo, pode ser massivamente

recebida.

Um outro atributo considerado pela CAPES, ndo menos importante, neste
tipo de programa, é a eficacia. Entende-se aqui por eficacia a capacidade de
atingir o maior numero de beneficiarios em menor tempo possivel e com o
menor custo, sem perder de vista a qualidade. A distribuicdo geogréafica e o
nimero de professores da rede publica de ensino das areas contempladas
(Biologia, Fisica, Matematica e Quimica), tinham a configuracdo demostrada

na Tabela 2, no periodo pesquisado.



Tabela 2- Professores efetivos da rede estadual de ensino
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DISC CRE Matematica Fisica Quimica Biologia
IEE 2 1 - -
1 124 11 31 47
2 105 6 11 19
3 100 7 6 24
4 62 11 10 21
5 68 9 6 16
6 52 4 5 4
7 107 14 11 19
8 37 9 6 5
9 40 2 2 7
10 41 3 3 16
11 89 8 8 9
12 97 4 12 11
13 49 8 7 21
14 20 5 6 4
15 58 3 6 13
16 21 2 1 4
17 29 4
18 35 6 6 6
19 11 2 1 2
20 37 3 7 8
21 8 - 3 1
22 14 2 2 3
TOTAL 1.206 124 155 268

Fonte: CIASC/97 TOTAL GERAL NAS AREAS: 1.753

Embora tenha havido concurso de ingresso para professores na rede
estadual de ensino apdés a capacitacdo do Pro-Ciéncia |, a situacdo pouco

alterou-se, pois ndo ha professores habilitados nestas areas. Assim, fica
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evidente que um dos maiores problemas da educacdo é a formacgéo, ou seja,
as licenciaturas com o atual modelo de ensino ndo estdo conseguindo suprir
a demanda.

Alves (1993, p.60), ao analisar a questdo da formacdo do professor,

alerta sobre a crise que esté assolando as universidades:

“Recuperar a credibilidade da Universidade € tarefa difici e exige
tempo. Exige que se penetre na instituicdo e se examine
concretamente quais sdo as saidas em face das dificuldades e dos
problemas existentes. Exige que se questione de forma consequente,
e ndo apenas em termos de discurso, sua funcdo na producdo e
disseminacdo do conhecimento e sua competéncia para formar
profissionais, procurando-se alternativas, estabelecendo-se
prioridades em uma politica de ensino, pesquisa e extensdo, voltadas

para a realidade nacional, regional e local.”

A partr de 1998, o estado passou a contar com vinte e seis (26)
coordenadorias regionais de educacdo, na tentativa de agilizar questdes
administrativas, como, por exemplo, a contratacdo de professores em
carater temporario (ACT), sendo esta uma das alternativas encontradas pela
Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto, outra € continuar investindo

no Projeto Magister (programa de formacéo de professores).

Ha, entretanto, um outro aspecto a analisar-se, 0s professores
beneficiados pelo programa Magister e programa Pré-Ciéncia tém, com
muita freqiéncia, migrado para as escolas particulares ou instituicbes de
ensino superior, principalmente no interior do estado, em razédo da oferta de

melhores saléarios.

Outra questdo também a considerar-se €: os professores que tem vinculo
efetivo com o0 estado e que s&o contratados pela iniciativa privada reduzem

suas cargas horarias ao maximo permitido por lei, forcando a contratacdo de
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professores substitutos, muitas vezes sem habilitacio na area em que irdo

atuar.

Os cursos de capacitacdo de professores, se bem otimizados,
possibilitam superar a falta de formacdo dos educadores que estdo
efetivamente em sala de aula, bem como, oportuniza a ascensao profissional
dos efetivos, gerando melhores salarios, evitando a evasdo para a iniciativa
privada e, consequentemente, contribuindo para a aprendizagem dos alunos

do ensino médio.

Segundo Laase (1997), em muitos paises desenvolvidos, a presséo para
aumentar as matriculas levou a sobrecarga dos professores, ao mesmo
tempo, o0 declinio da renda real dminui o moral dos professores,
encorajando o absenteismo e a busca por fontes suplementares de

rendimento.

Dentro do contexto do Programa Pré Ciéncia, ficou estabelecido que a
Secretaria de Estado da Educagdo e Desporto seria a instituicdo
interveniente; a Secretaria de Estado de Governo, a instituicdo convenente;
e a Fundacdo de Ciéncia e Tecnologia, a responsavel pela aplicacdo dos

recursos.

Observando os critérios estabelecidos pela CAPES, o estado de Santa
Catarina, através da Fundacdo de Ciéncia e Tecnologia (FUNCITEC), lanca
edital para que as instituicbes de nivel superior habilitem-se a executar esta

gue seria a primeira edi¢cdo do Programa Pro-Ciéncia (1996/97).

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com larga experiéncia
em programas desta natureza, foi a Unica instituicdo de nivel superior a
apresentar projeto para a execucdo do Programa Pr6 Ciéncia em sua
primeira edigdo, sendo entdo aprovado pela comisséo avaliadora, instituida
para esse fim. O modelo de capacitacdo aprovado previa momentos

presenciais e a distancia, entretanto, concentrou-se no modelo de ensino
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presencial. Bolzan (1998), ao pesquisar varios cientistas da educacgdo
constatou que a introducdo de novas tecnologias, especialmente associadas

ao uso do computador, estd provocando uma mudanca de paradigma

educacional.

E importante ressaltar que o programa, em sua primeira edi¢cdo no estado
de Santa Catarina, teve wuma abrangéncia suficientemente ampla,
contemplando diversas regibes, porém, o0s conteldos e pressupostos
tedricos e metodolégicos adotados pela Secretaria de Estado da Educacdo e
Desporto que estavam presentes no projeto aprovado pela comisséo de
avaliacdo foram substituidos pela metodologia ja utilizada em sala de aula

pelos docentes da UFSC.

Desse modo, conforme relatério fornecido pela CAPES, no periodo de
1996/1997, foram capacitados/ireinados 160 professores/cursistas da rede
publica de ensino, sendo 40 professores de Biologia, 40 professores de
Fisica, 40 professores de Matematica e 40 professores de Quimica, cuja
carga horaria total do curso ministrado em cada disciplina foi de 240 h/a no
modo presencial. Assim, de acordo com o Quadro 4, configura-se o

Programa Pro-Ciéncias |, em sua primeira versao, no periodo de 1996/7:

Quadro 4 — Total de Professores Capacitados Pro-Ciéncia: 1996/7

Disciplina NUumero de Professores | Carga/Horaria
Biologia 40 240
Fisica 40 240
Matemética 40 240
Quimica 40 240

Fonte: CAPES/1997
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O numero de professores das areas contempladas pela capacitagdo, no
periodo pesquisado (1996/97), é muito mais significativo, considerando-se a
totalidade dos que estdo efetivamente em sala de aula no mesmo periodo e

nas mesmas areas e que ficaram sem capacitar-se. Veja tabela 3:

Tabela 3— Total de Professores Efetivos e Admitidos em Carater
Temporario nas Disciplinas de Biologia, Fisica, Matematica e Quimica

Disciplina Matematic Fisica Quimica Biologia TOTAL
ACT 1800 630 683 451 3.564
Efetivos 1206 124 155 268 1.753
Total Geral 3006 754 838 719 5.317

Fonte: CIASC / 97

A Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto aplicou um instrumento
de avaliagdo (questionario) ao final da capacitacdo, junto aos
professores/cursistas, com o0 objetivo de medir o grau de eficacia do
programa Pro-Ciéncia |, pois seria a primeira experiéncia de Santa Catarina
em projetos de tal envergadura, considerando-se 0 montante de recursos
financeiros e o envolvimento humanos despendidos, obtendo-se assim, 0s

seguintes resultados, junto aos professores/cursistas:

- A carga horéaria estabelecida para a realizagdo do evento de capacitacéo
ultrapassou o planejado no projeto aprovado pela comissdo de avaliagdo,
tendo em vista que a Secretaria de Estado da Educacédo e Desporto
(SED) entendeu ser necessario introduzir o professor/cursista no uso da
informatica educativa, fato plenamente aceito pelos docentes da UFSC,
pelos professores/cursistas e comprovado na Figura 2 abaixo e
justificado junto aCAPES.
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Figura 2 - Carga Horaria Total da Capacitagdo Pro-Ciéncias 1996/1997

Odsim

46% 45% ENzo

OParcialmente adequado

9%

Fonte: SED/DIEM/1997

Vale ressaltar que, durante os periodos de afastamento dos cursistas de
suas unidades de ensino, os alunos do ensino médio permaneceram em
sala de aula, ora com professores substitutos remanejados dentro da propria
escola, ora praticando outras atividades. Assim, afastar o professor titular

para capacitar-se no modo presencial € uma questao que merece reflexéo.

O professor deve capacitar-se, atualizar-se, aperfeicoar-se para poder
acompanhar os avangos que vém ocorrendo no mundo da ciéncia e seus
reflexos no mercado de trabalho, porém, ndo se justifica interromper a
aprendizagem dos alunos por um periodo tdo longo, até mesmo por ser a
aprendizagem algo que ocorre na interacdo com 0 outro e mediatizada por
um adulto mais experiente. Vigotsky (apud Oliveira, 1993) definiu mediacdo
como sendo um processo de intervencdo de um elemento intermediario

numa relacao.

- Os contelidos trabalhados na capacitacdo dos professores/cursistas séo
préprios deste nivel de ensino, foram abordados de forma a contemplar a

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, que sugere aos estados
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um ensino interdisciplinar e que pode ser trabalhado em forma de
projetos. Assim, a proposta curricular de Santa Catarina, elaborada pelo
grupo multidisciplinar da rede estadual de ensino, foi parcialmente

trabalhada (ver Figura 3), dando oportunidade aos cursistas de

conhecerem novas formas de se fazer educacéao.

Figura 3 - Adequacéo dos Contetidos Ministrados no Programa Pro-Ciéncias

1996/1997 com a Proposta Curricular da Secretaria de Estado da Educacéo
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OAdequada

EParcialmente

adequada
OON&o adequada

19%

67%

Fonte: SED/DIEM/1997

- O corpo docente teve seu curriculo avaliado quando da selecédo do
projeto de capacitacdo, e a titulacdo e a experiéncia foram os critérios
mais valorizados pela comissdo avaliadora. Dessa forma, ja se
esperava um excelente desempenho por parte dos docentes,

facilmente constatado na Figura 4.

A interatividade entre os envolvidos foi altissima, propiciando um clima
favoravel a aprendizagem, até mesmo porque o didlogo, um dos principios

de Paulo Freire, foi uma constante em todas as etapas da capacitacéo.
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Figura 4 - Atuac&o do Corpo Docente no Programa Pro-Ciéncias 1996/1997
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Fonte: SED/DIEM/1997

- Quando o professor/cursista aponta as condicdes fisicas como
adequadas (67%), segundo a figura 5, esta referindo-se & instalacbes e
equipamentos dos hotéis conveniados para o0 curso, pois faz parte da
cultura da Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto oferecer
conforto e comodidade aos cursistas da rede estadual, ja que as
capacitacOes centralizadas, de modo geral, ocorrem em forma de

internato.

As instituicdes privadas de ensino superior e a Universidade Federal de
Santa Catarina cederam suas instalacbes para o uso de laboratérios e
experimentos, sendo que estes momentos ndo foram muito valorizados
pelos cursistas (14%) por ndo oferecerem as mesmas condi¢des de conforto
pessoal. Fica evidente, desse modo, a falta de cultura cientifica e
tecnologica dos professores/cursistas. As escolas da rede estadual, as que
possuem laboratorios, apresentam sérias dificuldades em termos de
recursos financeiros para manterem seus equipamentos em condi¢des de

uso. O fator humano, habiltado para trabalhar exclusivamente em
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laboratério, também € outra variavel a ser considerada. Muitas vezes, o

professor da disciplina (Biologia, Fisica, Quimica) ndo tem formacédo e

também ndo foi capacitado para manipular adequadamente produtos e

equipamentos.

Figura 5 - CondicGes Fisicas Utilizadas no Pro-Ciéncias 1996/1997

14%

OAdequada

B Parcialmente

adequada
[ON&o adequada

19%

67%

Fonte: SED/DIEM/1997

Material didatico, como apostilas, utilizado pelos
professores/cursistas, foi quase que totalmente produzido pelos
docentes da Universidade Federal de Santa Catarina, especialmente
para 0 programa em pauta. Alguns livros também utilizados, na
disciplina de Fisica sdo obras recomendadas pelo MEC e de autoria
de alguns docentes do departamento de Fisica da UFSC. Assim, fica
evidente o excelente preparo dos docentes da instituicdo executora,
pois 0s materiais instrucionais foram, conforme mostra a figura 6,
adequados e aceitos pelos cursistas como de grande valia na
aprendizagem.
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Figura 6- Material Instrucional Utilizado no Programa Pro-Ciéncias
1996/1997
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Fonte: SED/DIEM/1997

O Programa Pro-ciéncia |, de acordo com o edital 01/96, item 1.4,
seguindo orientacBes recebidas da CAPES, determinou a quanta de R$
450,00 a ser paga aos professores/ cursistas a titulo de bolsa/auxilio. O
referido auxilio serviu de estimulo aos cursistas, pois muitos deles, por
serem  professores ndo  habiltados ou  professores  contratados
temporariamente, percebem vencimentos inferiores a tabela de bolsas da
CAPES. A Figura 7 demonstra o grau de satisfacdo dos capacitandos em

relag&o aos recursos recebidos.

A partir desta referéncia, percebe-se com mais clareza que a falta de um
plano de cargos e salarios pode interferir diretamente no desempenho do
professor em sala de aula e, conseqlentemente, na aprendizagem dos

alunos do ensino médio.

A auto-estima do profissional da educacdo € uma questio séria e que
deve ser resgatada também dentro do préprio processo de capacitacdo, pois

sdo as qualidades das relacbes pessoais e interpessoais que determinam o
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grau de satisfacdo pessoal e interpessoal, aumentando o potencial produtivo

préprio e dos que estdo proximos, no caso do educador, o aluno.

Figura 7 - Apoio Financeiro da Funcitec - Fundacao de Ciéncia e Tecnologia,
para Despesas Pessoais dos Professores Cursistas do Pro-Ciéncia
1996/1997.

O Suficiente

Ensuficiente

OExcessivo

81%

Fonte: SED/DIEM/1997

O grau de satisfacdo dos professores/cursistas (ver Figura 8), com a
capacitacdo recebida pelos departamentos de areas da UFSC, explicase
pelo alto grau de profissionalismo dos docentes e pelo conhecimento geral e
especifico demonstrado durante todo o evento, bem como pela liberdade de

acao narealizagdo das atividades.
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Figura 8 - Recomendagé&o da Universidade Federal de Santa Catarina como

Instituicdo Executora do Pré-Ciéncias 1997/1998
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Fonte: SED/DIEM/1997

A contribuicdo efetiva do Pré-Ciéncia | (1996/97) ainda ndo se tornou
visivel para a Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto, mas constata-
se pela fala dos cursistas que os conteldos ganharam uma nova roupagem,
mais atualizada e conectada com a realidade. A Figura 9 demonstra que,
apesar dos indices apresentados, ha ainda um grande caminho a ser
percorrido.
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Figura 9 - Contribuicdo Positiva da Capacitacdo do Programa Pré-Ciéncia

1996/1997 para a Atuacao do Professor em Sala de Aula
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Fonte: SED/DIEM/1997

Os recursos foram liberados dentro do previsto pelas instituicbes
envolvidas, exceto alguns atrasos ndo muito significativos (ver Figura 10).
Entretanto, houve algumas reclamacdes por parte dos professores/cursistas,
pois eles dependiam diretamente da bolsa/auxilio para manterem-se nos
locais determinados de capacitacdo. A SED apenas liberou-os de suas

atividades nas escolas, ficando isenta de qualquer compromisso financeiro.
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Figura 10 - Cumprimento de Forma Adequada da Funcitec- Fundacéo de
Ciéncia e Tecnologia no Repasse dos Recursos para a Instituicdo de Ensino

Superior
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Fonte: SED/DIEM/1997

As atribuicdes da Secretaria de Estado da Educag&do e Desporto ficaram
centralizadas na figura da coordenagdo nomeada para tal funcédo, fato
gerador de descontentamento e conflitos por parte dos cursistas, todavia

sem consequéncias, como demonstra a Figura 11.

Os educadores da rede estadual, em sua grande maioria, cultivam uma
cultura paternalista de dependéncia em relagdo a instituicdo empregadora ou
mantenedora, sendo esta uma relacdo ultrapassada e nada apropriada a
profissionais empreendedores, que devem demonstrar um comportamento

pro-ativo e auto-dirigido.
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Figura 11 - Cumprimento de Forma Adequada das Atribuigdes da Secretaria

de Estado da Educacéo e Desporto no Programa Pré-Ciéncias 1996/1997
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Fonte: SED/DIEM/1997

A coordenacdo geral da instituicdo executora do programa ficou a cargo
do Centro de Educacdo da UFSC, que fez a integracdo com 0s
Departamentos das areas envolvidas no projeto. Assim, o didlogo entre os
docentes e o0s professores/cursistas como um todo foi uma constante,
embora ndo tenha sido realizado nenhum trabalho coletivo, tornando a
oportunidade indcua, pois tem-se representantes de quase todas as regides
do estado de Santa Catarina, assim a Figura 12, abaixo, evidencia que
poderia ter sido feito um trabalho interdisciplinar, conforme preconiza a
LDB/96.
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Figura 12 - Cumprimento de Forma Adequada das Atribuicbes da

Coordenacéao Geral da Instituicio Executora no Programa Pro-Ciéncias
1996/1997
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Fonte: SED/DIEM/1997

Os subcoordenadores das é&reas de Biologia, Fisica, Matematica e
Quimica cumpriram adequadamente suas funcdes, apesar de ter havido
algumas reclamacdes por parte dos cursistas em relacdo a carga horéaria
planejada para as etapas, que muitas vezes extrapolou 0 estabelecido,
tornando o trabalho menos produtivo, devido ao cansaco de todos (Figura
13).
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Figura 13 - Cumprimento de Forma Adequada das Atribuicdes dos
Subcoordenadores das Areas de Biologia, Fisica, Quimica e Matematica no
Programa Pré-Ciéncias 1996/1999
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Fonte: SED/DIEM/1997

O modelo de curso foi aceito pelos professores/cursistas em razdo das
guestbes acima analisadas, mais uma que ndo foi arrolada no instrumento
de avaliagdo aplicado, mas que se entende ser td0 importante ou
significativa quanto as respondidas formalmente: “ Se o0 mesmo projeto de
capacitacdo tivesse sido oferecido no modo a distancia, com alguns
momentos presenciais nas férias ou recesso escolar e na regido do cursista,
utilizando-se todo o potencial da RCT, como videoconferéncia, Internet com
encontros  sincrbnicos e assincronos, sem bolsa/auxilio, porém com
certificacdo suficiente para ascensdo profissional, o programa Pro-Ciéncia |
teria 0 mesmo éxito ?” Esta € uma questdo relevante e que deve ser
analisada e trabalhada com o intuito de inserir o profissional da educac&o no
mundo tecnoldgico, fazendo-o rever seus paradigmas e verdades.



Figura 14 - Recomendacéo por Parte do Cursista para este Modelo de

Capacitacao no Programa Pré-Ciéncias 1997/1998
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Fonte: SED/DIEM/1997

O mundo do trabalho hoje, e daqui para a frente, estd exigindo
profissionais responsaveis por suas proprias carreiras, que tenham iniciativa,
discernimento, autonomia, sejam capazes de fazer suas proprias escolhas,
possuam habilidades como auto-aprendizagem e saibam transitar pelas
areas do conhecimento com seguranga, retornando ao seu conhecimento

especifico muito mais enriquecido, abandonando a cultura da dependéncia.

Desta forma, o apoio financeiro da Fundacdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) ao Programa Pro-
Ciéncia |, em sua primeira versdo (1996/97) no Estado de Santa Catarina,
extrapolou as expectativas das instituicbes envolvidas na operacionalizacéo
do projeto. Observe os numeros da Tabela 4, segundo as informacfes

constantes no relatério técnico da CAPES/1997:



Tabela 4 — Custos Professor Capacitado Pro — Ciéncias 1996/7

Ci

Valores (R$) 1.400.000,00
Periodo Saldo Recebidos Ganhos Gastos Saldo
Anterior Aplicacéo
1995 | e |
1996 | ---—eemeeeeeee- 1.400.000,0 89.349,92 666.359,14 822.990,42*
1997 700.000,00 | ------mm-eme-m-- 15.483,13 197.705,50 517.777,63
TOTAIS | —eeeee- 1.400.000,00 104.316,01 864.024,64 | ---------meee-

Fonte: Relatério Técnico, CAPES, 1997Devolvido a CAPES em 24/12/96, R$ 122.990,78

Tendo-se como parametro o0s recursos disponibilizados pela CAPES, os
recursos devolvidos e os efetivamente gastos, cada professor/cursista do
Programa Pro-Ciéncia |, em sua primeira edi¢cdo, custou aproximadamente
R$ 2250 aos cofres publicos por hora/aula. Isto significa que, embora a
capacitacdo/treinamento tenha atingido seus objetivos em termos de
gualidade de ensino e abrangéncia no estado, ndo conseguiu cumprir alguns
critérios estabelecidos pela CAPES, como por exemplo, capacitar/treinar o

maior numero de professores e pelo menor custo.

Os resultados aferidos nos cursos até aqui analisados apontam que a
capacitacdo dos professores merece ser reavaliada. Dentre os fatores que
devem ser revistos estdo as questdes: custos, qualidade e quantidade. Ha,
entretanto, outras dimensdes a serem destacadas a partir de colocagdes que
ja foram aqui realizadas. Pensar um novo modelo de capacitagdo para o
professor atuante no ensino médio, repensar 0 que vem a ser conhecimento
hoje e as novas fungbes do professor neste contexto de transformacdes
continuas. Como diz Moraes (1998, p.23): para educar para a era da

nZ

informacdo ou para a sociedade do conhecimento, "€ necessario extrapolar

as questdes da didatica, dos métodos de ensino, dos conteludos curricuares,
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para encontrar caminhos mais adequados e congruentes com 0 momento

histérico em que estamos vivendo".

A capacitacdo dos professores do ensino médio da rede publica de Santa
Catarina estd requerendo uma nova pauta de realizagbes, pois,
considerando-se que o tema é amplo, complexo e de dificil entendimento,
abrigando multiplas realidades, desde as institucionais até as realidades
individuais, procurou-se interpretar os resultados de forma estatistica, sem,

contudo deixar de considerar as subjetividades.

3.3 Universidade Federal de Santa Catarina; cursos de
formacdao /capacitacdo a distancia

A Universidade Federal de Santa Catarina é uma instituicdo que apoia
plenamente as iniciativas de ensino, pesquisa e extensdo, ligadas &
inovacdes tecnoldgicas, pois entende que o0 uso destas ferramentas por
alunos, professores e pesquisadores é uma forma de socializar e ou

democratizar o conhecimento da academia a toda a sociedade.

Acreditando no potencial das tecnologias de comunicacdo e informacgéo,
o Programa de Pds-Graduacdo da Engenharia de Producdo criou o
Laboratério de Ensino a Distancia em 1995, objetivando alavancar a
educacado a distancia em Santa Catarina. E, a partir de entdo, tem inicio uma
série de projetos inovadores ligados & mais diversas areas do
conhecimento, porém, sem abrir mado da sua filosofia de trabalho, detalhada
a seguir, conforme consta na pagina do LED, acessada em dezembro de
2000.

O objetivo geral do Laboratério de Ensino a Distancia é:

“Oportunizar aos diversos segmentos profissionais a

formacéo/capacitagdo contnuada e em servico, usando, para tanto,
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metodologias e  estratégias  pedagodgicas  inovadoras, tecnologias

combinadas e sempre voltadas aos interesses dos clientes.”

Como objetivos especificos, prioriza alguns como essenciais para 0

sucesso do curso:

1. Identificar as necessidades de aprendizagem do cursista;

2. Tracgar o perfil cultural da organizacao;

3. Analisar as necessidades de implantagdo de sistemas de

comunicacao e de informag&o para uso dos alunos;

4. Considerar o0s anseios dos cursistas por determinado tipo

conhecimento.

Quanto & midias de suporte, as mais utilizadas sdo: material impresso,
livro-texto, caderno de exercicios, apostilas com orientacbes para 0s
conteudistas, Internet, links institucionais, video-aula, teleconferéncia,

videoconferéncia, cd-roms, cbts, software.

O servico de orientacdo aos alunos € realizado por: tutoria/monitoria,
através de telefone, fax, e-mail e correio convencional, dentro de um
ambiente cooperativo e compartilhado, propicio a aprendizagem, pois as
midias utilizadas s&o escolhidas estrategicamente. Os conteudistas também
recebem orientacdo durante todo o processo, inclusive sobre a educacéo, na

modalidade a distancia.

A avaliacdo € praticada em todas as dire¢bes, tanto os alunos quanto a
equipe de trabalho passam por feedback constantes, o que faz com que
todos crescam e caminhem juntos. Desse modo, a corrente filosofica, a
concepcdo pedagogica e as teorias de aprendizagem, evidenciam-se na

pratica, na construcdo e reconstrucdo do conhecimento. Motivagéo,
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maturidade e auto-disciplina é a ténica da proposta do Laboratério de Ensino
a Distancia (LED).

Quanto a producdo de materiais instrucionais, o LED oferece apoio ao
ensino presencial, fornecendo todo o aparato necessario, como forma

complementar da aprendizagem feita a distancia.

O Laboratério de Ensino a Distancia utiliza-se das mais modernas
tecnologias de comunicacdo e informacdo. Trabalha com as mais recentes e
variadas descobertas da ciéncia, atende aos clientes de forma
personalizada, produzindo e implementado cursos como os realizados no
periodo 1995/1999, e que sdo objeto de analise os que tiveram a
participacdo da Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto de Santa
Catarina, envolvendo os professores da rede estadual de ensino. Assim, faz-
se inferéncias aos cursos em geral, buscando-se mostrar pontos relevantes

gue, de alguma forma, podem contribuir para a capacitagao dos professores.

Curso: Gestao de Transportes ( 1995/1996 )

Parceria: Confederagdo Nacional de Transportes/SEST- SENAI

Publico: Gerentes de 1.200 transportadoras de cargas em todo o pais

Midia: Video-aulas transmitidas via satélite e material impresso enviado pelo

correio

O Curso Gestdo de Transportes, embora ndo tenha sido formatado para
capacitar professores e sim gerentes de transportadoras, usou midias com
potencial para atingir grandes massas, sendo, portanto, perfeitamente
possivel integrar novas tecnologias com as ja utlizadas pelos educadores,
como o material impresso. Percebe-se, assim, que muitas vezes o problema

nao esta na midia a ser utilizada, e sim no dominio da cultura escrita.
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Curso: | Ciclo Catarinense de Tecnologia e Educacéo (1996)

Parceria: Secretaria de Estado da Educacéo e Desporto de Santa Catarina

Publico: 7.750 professores de 1.326 escolas da rede estadual de ensino de
SC

Midia: Teleconferéncia com interacdo via fax e telefone

Um exemplo de capacitacdo a distancia exitosa que deve ser
considerado € o 1° Ciclo Catarinense de Tecnologia e Educacéo realizado
em 1996, sendo inclusive objeto de pesquisa de dissertagdo de mestrado.
Utlizando como midia principal a teleconferéncia, em um total de 10
sessOes, capacitou 7.750 professores, perfazendo um total de 1.326 escolas
beneficiadas e tendo um custo de R$ 93.750,00.

A quantidade de capacitados fica evidente neste modelo de curso, em
razdo da midia escolhida ter alto grau de abrangéncia, custos suportaveis
em relacdo aos praticados na capacitacdo presencial, sendo, por
conseguinte, eficaz em termos de envolvidos, até mesmo porque as escolas
da rede publica estadual apresentam condicdes de recepcédo. Observou-se,
entretanto, que os professores demonstraram resisténcia quanto a forma de
organizacdo do evento dentro das escolas, pois ndo possuem o habito de
estudar ou capacitar-se sem ter que se ausentarem dos seus locais de

trabalho.

Moraes (1997) entende que, num mundo em permanente evolugdo, em
que a presenca do incerto, do imprevisto, do novo e da mudanca estad cada
dia mais evidente, ndo se deve incentivar a relacdo de dependéncia entre
professores e alunos, técnicos e instituicbes. Deve-se estimular a

aprendizagem autdbnoma, que envolva a cooperagao e a parceria.
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O curso primou pela escolha do conteido tecnologico, porém a cultura
dominante no meio educacional das escolas publicas ainda ndo comporta
temas especificos nesta area, assim, entende-se que houve uma ruptura

entre 0os conhecimentos curriculares e o conhecimento tecnolégico, ja que

se 0s mesmos tivessem sido trabalhados de forma interdisciplinar os

resultados poderiam ter sido melhores.

Curso: Aperfeicoamento em Engenharia de transportes (15 cursos) (1996)

Parceria: Confederacdo Nacional dos Transportes (IDAQ)

Publico: Alta geréncia e empresarios de 1.560 empresas de transporte

Midia: Video-aulas transmitidas via satélite e material impresso enviado pelo

correio

Este modelo de curso utilizou as mesmas midias do curso anterior
oferecido aos gerentes de transportadoras, mudando apenas a clientela e os
contetdos, reforcando a tese anterior; as midias, se bem otimizadas, s&o
meios com excelente poder de comunicacdo e informacdo, entdo, é preciso
gue os educadores entendam que a tecnologia desencadeia o processo do

pensamento criativo, tornando a aprendizagem mais significativa.

Curso: Formagao de Jovens Empreendedores (1996/1997)

Parceria: SEBRAE/SP

Publico: 17.000 alunos de Escolas Técnicas no estado de SP

Midias: Video-aulas e apostilas para uso presencial

Este modelo de curso trabalhou conteldos compativeis com o0 ensino

médio e educacdo profissional de nivel técnico, sendo as midias utilizadas
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plenamente conhecidas dos professores. Quanto ao universo de alunos
beneficiados, € bastante significativo, sendo portanto vidvel em termos de
custo/beneficio. Embora ndo tenha sido formatado e encomendado para ser
usado nas escolas publicas de Santa Catarina, observou-se a falta de
didlogo entre as instituicbes que trabalham com este modo de capacitacao,
pois o curso poderia ter sido produzido e distribuido em parceria com outros
estados da federacdo, reduzindo ainda mais 0s custos e beneficiando

também muito mais alunos e professores.

Curso: | Ciclo Anual de Estudos Pedagdgicos a Distancia (1997)

Parceria: Secretaria de Estado da Educacéo e do Desporto de SC

Publico: 43.000 professores de 1.560 escolas da rede publica de ensino de
SC

Midia: Teleconferéncia com interacdo por fax, telefone e material impresso

O | Ciclo Anual de estudos pedagdgicos a Distancia deu continuidade ao
| Ciclo Catarinense de Tecnologia e Educacdo, usando as mesmas midias
utilizadas anteriormente, acrescentando apenas o material impresso.

Percebe-se que a questdo custos esta diretamente relacionada a
guantidade, isto €, capacitar um ou a totalidade dos professores, usando as
mesmas ferramentas tecnolOgicas, este quesito mantém-se inalterado.
Portanto, a capacitagdo dos professores da rede estadual de ensino é
completamente viadvel nesta modalidade, mas é necessario tomar cuidado
com a questdo da qualidade, pois busca-se maximizar a aprendizagem dos
alunos através dos seus professores. Observa-se entdo que, apesar de ter
havido avangos na abordagem dos contetdos, os resultados mostram-se
timidos, uma vez que os professores ndo conseguem ainda fazer a ponte
entre 0 conhecimento adquirido nesta modalidade de ensino e o adquirido

nos materiais instrucionais tradicionais, como livros e apostilas. Para
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Moraes(1997), um dos grandes problemas da educacdo nacional € que o
desenvolvimento da ciéncia e da técnica vem gerando um desenvolvimento

tecnolégico sem precedentes na histéria da humanidade, mas 0 nosso

cidaddo comum ndo consegue compreender a natureza e nem O

funcionamento dessas tecnologias. Continuamos apenas sendo apertadores
de botdes.

Curso: Contabilidade de Empresas (1997)

Parceria: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)

Publico: 2.500 pesquisadores em 257 cidades brasileiras

Midia: Video, apostilas, caderno de atividades e teleconferéncia com

interagdo por fax e telefone

O curso acima referendado manteve o0 mesmo padrao tecnoldgico
aplicado em cursos anteriores. Assim cabe perfeitamente aos propositos da
educacdo, haja visto ter como diferencial apenas os contetdos trabalhados,
se bem que Contabilidade de Empresas faz parte do curriculo de alguns
cursos técnicos profissionalizantes da rede estadual de ensino. Portanto,
reafirma-se a questdo da ndo comunicagdo entre as instituicdes, pois
considera-se que qualidade de ensino passa necessariamente pela
socializacdo dos saberes e pelo trabalho em parcerias. Os custos, quando

partihados, tornam-se insignificantes em relacéo aos beneficios.

Curso: Qualidade e Produtividade em Transporte (1997)

Parceria: Confederacéao dos Transportes/IDAQ

Publico: 2.000 empresas de transporte rodoviario de carga
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Midia: Video-aulas transmitidas via satélite e material impresso enviado pelo

correio

As video-aulas, aliadas & novas tecnologias, continuam sendo as
ferramentas mais utilizadas e as mais acessiveis & escolas publicas. Assim,
0 curso acima especificado apresentou-se aos propositos da clientela-alvo,
sendo, desta forma, em termos de contetdo, sem significado aos fins da

educacao publica.

Curso: Implementacéo da Proposta Curricular (1997)

Parceria: Secretaria de Estado da Educacéo e Desporto de Santa Catarina

Publico: 40. 000 profes sores da rede publica de ensino

Midia: Video, apostilas, cadernos de atividades, teleconferéncia com

interagao por fax, telefone e material impresso

A implementagdo da proposta curricular de Santa Catarina custou aos
cofres publicos a quantia de R$ 224.905.00, sendo que os recursos foram
utlizados e distribuidos entre varias midias (14 teleconferéncias),

capacitando 40.000 professores.

O curso de implementacdo da proposta curricular de Santa Catarina,
embora tenha langado mao de outras midias, como fitas de video VHS,
apostilas e cadernos de atividades, além das teleconferéncias, como suporte
de aprendizagem, poderia perfeitamente ter formatado o curso usando 0s
recursos da Web (Internet, Site) para acompanhamento entre uma
teleconferéncia e outra, sem aumentar a receita. Isto significa que, apesar de
a quantidade de professores capacitados ser significativa, poderia ter
atingido um numero bem maior de professores, 0 que, com certeza tornaria
0 investimento por professor bem menor. Os conteldos trabalhados e
traduzidos em qualidade de ensino, aprendizagem dos alunos, foram
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imperceptiveis pela falta de entendimento da maioria dos professores,
porque educacdo se faz com estudo sisteméatico e muita disciplina,
principalmente com a clareza dos pressupostos pedagdgicos que se quer

adotar.

Curso: Série “Agora € com vocés” 24 programas (Lingua Portuguesa,

Matemaética e Ciéncias ) (1997)

Parceria: Ministério da Educagdo, a alunos das duas primeiras seéries do

ensino fundamental

Publico: 48.000 escolas publicas do Brasil

Midias: Fitas de video para veiculacéo via satélite na TV Escola, (MEC)

Considerando-se que esta série de videos foi produzida para 48.000
escolas, calcula-se que o total de educandos beneficiados tenha atingido a
casa dos 4 mihdes e oitocentos mil alunos. Isto significa que, além da
guestdo custos a maioria dos alunos e professores tiveram acesso a um
material de apoio de aprendizagem de excelente qualidade. A partir destes
dados, percebe-se que é possivel mudar o perfil da educacdo no pais. O
relatério da UNESCO (1997) declara que os esforcos de atender & novas
demandas educacionais, na aprendizagem aberta e a distancia, podem ser
compreendidos como iniciativa complementar, mas também como método
alternativo em relacdo ao método “convencional’, presencial, da maioria dos

sistemas de ensino.

Curso: Projeto Bem-te-vi, Série “Paisagens Brasileiras” : Video “ Habitos e

Costumes da Herancga Alema “ (1997)

Parceria: Ministério da Educacéo

Publico: Alunos e Professores de 48.000 escolas publicas do Brasil



Midia: Fita de Video para veiculacéo via satélite na TV Escola, (MEC)

O projeto Bem-te-vi segue a mesma linha de producdo do curso anterior,
porém, entende-se para efeito deste trabalho, que a cultura alema, como
conteido de aprendizagem dos alunos da rede publica, poderia ter sido
trabalhada de forma transversal, ndo sendo necessario 0 uso de recursos
publicos para tal evento. Sabe-se da caréncia de capacitacdo para 0S
professores do ensino médio que buscam este tipo de midia para ampliar
seus conhecimentos em suas areas de atuacdo. Desse modo, verificase
gue em alguns momentos, os conteudos selecionados n&o priorizaram as

necessidades reais dos alunos.

Curso: Programa Salude na Escola — Temas Multidisciplinares (Violéncia,

Nutricdo e Habitos Alimentares) - 8 videos (1998)
Parceria: Ministério da Saude / CESGRANRIO

Publico: Professores e alunos do ensino fundamental das escolas publicas

de todo o pais

Midia: Fitas de video para veiculacéo via satélite na TV Escola, (MEC)

Saude na escola mantém o mesmo formato, a mesma midia, clientela,
porém atende & necessidades dos usuarios. A violéncia é tema de estudo
da éarea de Estudos Sociais, nutricdo e habitos alimentares podem ser
abordados tanto por Ciéncia no 1° grau, quanto por Biologia no ensino
médio. Os recurscs financeiros foram bem otimizados, a quantidade de
beneficiados é significativa, todavia, ha de se pensar em uma forma de se
aferir os resultados desta modalidade de capacitacio em termos de retorno

de aprendizagem.

Curso: Temas Multidisciplinares (Etica, Meio Ambiente, Educacdo Sexual,
Saude, Cidadania e Pluralidade Cultural) — 6 videos (1998)
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Parceria: Secretaria de Estado da Educacéo e Desporto de Santa Catarina

Publico: Escolas da rede publica de Santa Catarina

Midia: 1.500 fitas de video para distribuicio em escolas publicas de Santa

Catarina

Os temas multidisciplinares trabalhados nos videos produzidos pelo LED,
apresentam conteudos  significativos tanto para alunos do ensino
fundamental, quanto para alunos do ensino meédio. Porém, se nos
reportarmos a questdo da ndo capacitacdo/formacdo dos professores do
ensino médio, percebe-se que os conteldos minimos exigidos pela nova Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9394/1996) poderiam ter
sido contemplados com estes recursos (R$ 374.728,57) e na modalidade a
distancia, sendo que os temas dos videos podem ser trabalhados

transversalmente.

A capacitacdo a distAncia pode contribuir para a aprendizagem dos
alunos, sendo, entdo, como modalidade de ensino, adequada para qualificar

os professores em suas areas de atuacao.

Curso: Introducdo aEducacao a Distancia (1998)

Parceria: Sistema Nacional de Emprego (SINE)

Publico: 1.800 professores da rede publica de Santa Catarina

Midia: Videos, teleconferéncia com interacdo por fax, telefone e material

impresso

Os alunos do ensino médio usam, em suas atividades particulares e ou
profissionais, as mais variadas tecnologias, tornando, assim, 0 ensino

tecnolégico obrigatério, até mesmo porque 0s parametros curriculares
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nacional asseguram em suas diretrizes a aprendizagem das ciéncias e suas
tecnologias. Deste modo, justifica-se o uso de recursos do SINE para tal fim.
Segundo o relatério da UNESCO de 1997, programas e curriculos
constituem componentes importantes que definem o perfil de um sistema ou
de uma instituicdo. Deveriam estar relacionados a missdo e necessidades e
ser classificados de acordo com critérios relevantes para o sistema de

educacéo global.

A educacdo a distancia € uma realidade, e introduzir os professores das
escolas publicas no mundo tecnolégico é uma das competéncias exigidas
pelo mundo do trabalho, pois o profissional deste milénio inclui estas e
outras habilidades. O professor, como formador de competéncias e
habilidades, tem que estar sintonizado com o0s avangos da tecnologia e o
conhecimento, que se torna cada vez mais volatl e transitério. Assim,
capacitar os educadores para trabalhar dentro deste novo paradigma, requer

uma modalidade de curso fora dos padrdes tradicionais ou presenciais.

Curso: Controle da Gestdo Ambiental (1999)

Parceria: Tribunal de contas da Unido

Publico: 40 auditores internos do TCU em 27 capitais

Midia: Internet e material impresso

O curso acima inova em relacdo a introdugdo da midia Internet, como
recurso de ensino e aprendizagem, sendo os conteldos especificos da
clientela alvo. Observa-se que o0 uso da Internet nos cursos de capacitacéo
produzidos pelo LED somente se instala a partir de 1999. Entretanto, poderia
ter sido otimizada bem antes, pois tem se conhecimento que este tipo de
midia alcanca um publico bem maior que a teleconferéncia, sendo a

interatividade assincrona ou sincrona. Desse modo, vale ressaltar que 0 uso
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massivo da rede Internet poderia ter enriquecido bem mais os cursos de

capacitacao dos professores da rede estadual de ensino.

Curso: Gestéo Escolar (1999)

Parceria: UNDIME — SINE — FAT

Publico: 1.328 Diretores de escolas publicas municipais

Midia: Teleconferéncia, Internet, video-aulas e material impresso

O curso Gestéo Escolar foi uma capacitacdo a distancia criado, produzido
e executado em 80 horas/aula pelo LED, com o objetivo de instrumentalizar
1328 diretores de escolas publicas a realizar as funcdes de direcdo com
muito mais competéncia e eficacia, servindo plenamente como parametro de
analise em relagdo aos demais cursos aqui tratados, pois, além de
contelidos adequados aos fins da educacdo, 0 mesmo adotou a tabela
nacional de precos do SINE (R$ 1.79 h/a por cursista capacitado), utilizando
0s seguintes materiais didaticos e midias: livro-texto, guia do aluno com
caderno de atividades, uma video-aula, site na Internet, duas sessbes de
teleconferéncias, servigco de acompanhamento ao aluno.

Analisando-se a questdo custo como a variavel mais significativa neste
modelo de curso, nota-se que o valor em R$ atribuido a hora/aula torna-se
insignificante em relacdo aos demais valores efetuados. Desse modo, a
reflexdo que se faz é: por que as instituicbes que trabalham com capacitacéo
de professores ndo adotam a mesma tabela do SINE, pois entende-se que é
a partir de decisbes desta natureza, que os recursos da educagéo tornam-se
visiveis, Uteis para a sociedade e com retorno garantido em termos de

guantidade e qualidade na aprendizagem dos alunos do ensino médio.

Curso: Criacdo de Empresas (1999)



Parceria: SENAC - SINE - FAT

Publico: 1.760 Microempresarios

Midia: Internet, material impresso, video-aulas e teleconferéncias

Criacdo de Empresas foi um curso formatado para atender a um publico
especifico, ou seja, microempresarios, mas em razdo dos contetdos atender
as necessidades dos alunos do ensino médio, poderiam ter sido uma
ferramenta de apoio pedagodgico aos professores da rede estadual, j& que
trabalhar dentro de uma visdo de educacdo empreendedora, desperta nos
jovens o espirito empreendedor, uma das metas do governo federal.

As midias utilizadas neste evento sdo as mesmas de cursos anteriores,
apenas a Internet € que surge como inovagdo, sendo seu uso de
fundamental importancia por seu carater de transitoriedade, pois 0 acesso e
a troca de conhecimentos e informagBes ocorrem instantaneamente
rompendo as barreiras de tempo e espaco. Belli (1999), salienta que a idéia
de que a educacdo s6 € possivel qguando o professor e 0 aluno estiverem
fiscamente no mesmo lugar vem do tempo em que a palavra, 0 gesto e o
desenho eram os Unicos meios disponiveis. A capacitacdo a distancia
desenvolve aprendizagens que jamais seriam desencadeadas se nao
houvesse a mediacao tecnolégica.

Curso: Planejamento Municipal de Trabalho e Emprego (1999)

Parceria: SINE - FAT - CETE

Publico: 1.300 Conselheiros Municipais de Trabalho e Emprego

Midia: Internet e material impresso
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Neste curso, a andlise recai novamente sobre a midia utlizada, uma vez
gue fica evidente que a Internet, como ferramenta de aprendizagem, ganha
credibilidade e, se bem potencializada, pode ser usada como recuso
principal, sozinha ou integrada a outras midias. Desta forma, entende-se que
a capacitacdo de professores pode ocorrer no modo a distancia, sem perder
gualidade, ganhar em nudmero de beneficiarios e reduzir sensivelmente o0s

custos.

Curso: Engenheiro Empreendedor (1999)

Parceria: FINEP

Publico: 1.000 estudantes de engenharia em todo pais

Midia: Internet, teleconferéncias e material impresso

Engenheiro Empreendedor teve caracteristicas e formatos diferenciados
por se tratar de um curso que ndo teve sua clientela definida anteriormente,
pois a Unica referéncia era que se tratava de estudantes de engenharia,
dispersos pelo pais todo. Outra caracteristica, as aulas on-line, foram
minuciosamente planejadas para que em nenhum momento o cursista
ficasse sem monitoria. Os conteldos trabalhados em forma de textos e
exercicios serviram de base para a elaboracdo do trabalho final (Plano de
Negocios). A avaliacdo formativa permitiu a retomada dos conteldos sempre
que a aprendizagem ndo era satisfatdria. Quanto & teleconferéncias,
serviram para ampliar os conhecimentos anteriormente adquiridos nas aulas
on-line. O trabalho de conclusdo do curso foi rigorosamente avaliado pelo
professor virtual, inclusive com uma teleconferéncia de encerramento e
premiacdo aos melhores Planos de Negdcios.

A qualidade do curso foi comprovada, o0 numero de participantes foi

expressivo, principalmente por se tratar de um curso aberto, onde todos os

contatos foram virtuais e assincronos. O quesito custos, embora ndo tenha
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sido declarado, nada foi cobrado dos cursistas, nenhuma taxa de
participacdo, 0 que nos leva a acreditar que a capacitacdo no modo a
distancia € viavel, econbmica em termos de recursos financeiros e a
certificacédo conferida aos envolvidos tem validade para efeitos legais, como,

por exemplo, promocé&o profissional para os que tem vinculo empregaticios.

Conclui-se a analise do capitulo que tratou da capacitagdo dos
professores do ensino médio da rede estadual de ensino de Santa Catarina
no periodo de 1996/99, nas modalidades presencial e a distancia, com a
certeza de que ainda tem-se muito a fazer em relacdo a educacéo publica.
Fica evidente que a capacitacdo na modalidade presencial € onerosa, ndo
contempla a totalidade dos professores, e 0s conteldos trabalhados nem
sempre s&o traduzidos em aprendizagem significativa. A capacitacdo a
distancia apresenta resultados positivos em relacdo a quantidade e custos,
porém, em aprendizagem, falta-lhe experiéncia no trato com os contetdos

préprios deste nivel de ensino.
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4 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Este capitulo tem como objetivo apresentar as principais conclusées
acerca da capacitacdo dos professores da rede estadual de ensino meédio
em Santa Catarina, no periodo de 1996/99, advindas no transcorrer do
trabalho, através da revisédo bibliogréfica, andlise dos documentos coletados
junto a Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto de Santa
Catarina/Geréncia de Capacitacdo, questionario de avaliagdo do Programa
Pré-Ciéncia |, relatério técnico de 1996/97 do Pro-Ciéncia |, cedido pela
CAPES, andlise dos dados coletados junto a Universidade Federal de Santa
Catarina/Laboratério de Ensino a Distancia, empenho global (BEO) cedido
pelo Centro de Informatica e Automacdo de Santa Catarina S/A (CIASC).
Apresenta, também, as limitagbes encontradas no desenvolvimento do

presente estudo e faz recomendacdes para futuros trabalhos.

4.1 Limitacdes

Na elaboracéo de um trabalho de cunho cientifico, € necessario ao
pesquisador rigor no trato com as informacées coletadas, porém, verificou-se
durante o caminho de busca do material que serve de andlise para a
pesquisa, auséncia, no momento, de bibliografia especifica a respeito de
custos dos cursos de capacitacdo de professores, tanto em nivel nacional,
guanto em nivel internacional nas duas modalidades de ensino analisadas.
Outra limitacéo, que acaba por prejudicar o trabalho de pesquisa, € a falta de
memodria historica das instituicbes que administram as capacitacdes de
professores no estado de Santa Catarina, pois o registro de tais cursos €
insignificante em relagéo arelevancia do tema. A qualidade de ensino, como

consequéncia de aprendizagem, quesito fundamental em se tratando da
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educacéao de jovens, foi outro fator impeditivo de melhores resultados, sendo
a andlise atual subjetiva e condicionada a outros fatores. A quantidade de
beneficiarios indiretos também foi outro motivo limitante, atendo-se aanalise
deste enfoque a estimativas. Outras categorias relacionadas ao tema
pesquisado foram desprezadas em virtude da amplitude e complexidade que
envolve a capacitacao dos professores da rede publica estadual.

4.2 Conclusodes

A capacitagdo de professores € uma preocupagdo constante em paises
desenvolvidos, principalmente nas éreas ligadas & ciéncias e a tecnologia,
pois 0s avancos ha area estdo ocorrendo com muita velocidade e a
educacdo formal e presencial ainda ndo conseguiu assumir o paradigma que
estd se instalando, onde teorias e conhecimentos tornam-se transitérios,

instaveis e volateis.

O problema aqui analisado, a capacitagdo de professores, vem sendo
discutdo e debatido nos meios educacionais brasileiros, contudo, com
resultados timidos e quase nada eficazes, exceto algumas iniciativas, como
0s programas apoiados por organizages ou instituicbes como a UFSC/LED.
Investr na formacgdo/capacitacdo contnuada e em servico destes

professores é superar 0 atraso social e econdmico do nosso povo,

gualificando-os para uma participacéo mais efetiva e produtiva na sociedade.

Considerando-se a formacao deficitaria, especialmente dos
professores/cursistas oriundos do interior do estado, onde o conhecimento
cientifico e o0s avancos tecnolégicos sdo mais dificeis de serem
incorporados, é que a capacitacdo continuada em servico e a distancia,
apresenta-se como uma das formas de resolver a questdo da qualidade do

ensino ofertado aos alunos do ensino médio da rede publica do estado.
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Uma questdo que merece destaque € a dificuldade dos professores-
cursistas da rede estadual ausentarem-se de suas unidades de ensino para
capacitar-se, pois, segundo depoimento dos préprios professores (Pro-
Ciéncia 1), durante os cursos presenciais de que participam, a dificuldade em
serem substituidos em sala de aula consiste em n&o haver profissionais
habilitados para tal (ver Tabela 3), e também aos entraves burocraticos

gerados dentro da prépria unidade escolar de origem do professor/cursista.

A organizacdo da capacitagcdo centralizada, isto €, a capacitacdo
planejada e implementada pelo 6érgdo central de educagdo publica no estado
torna-se onerosa em razdo dos recursos serem canalizados para pagamento
de didrias aos professores/cursistas, técnicos/administrativos, docentes,
equipe de apoio e demais profissionais envolvidos no curso, jA que as
capacitacdes acontecem em regime de internato, com carga horaria nao
inferior a 40 horas, em hotel previamente selecionado e fora do domicilio dos
professores/cursistas.

Considerando-se, entdo, que na capacitacdo continuada, em servico e a
distancia, os professores/cursistas tém oportunidades durante todo o
processo de ensino-aprendizagem de trabalhar com o0s conhecimentos
cientificos e especificos, em sua area de atuacdo, a0 mesmo tempo em
gue podem lancar mados das descobertas mais recentes no campo
tecnolégico e informacional. Inclusive, a interacdo professor/aluno,
aluno/aluno e aluno/equipe técnica, acontece de forma dindmica e continua,
ndo permitindo o isolamento do aluno, despertando o grupo de capacitandos
para o trabalho em equipe e socializacdo dos saberes, € que se procura

justificar a adog&o de um ensino centrado em novos parametros.

Assim, € possivel a partir dos dados e documentos coletados e
analisados, descrever os resultados e o alcance dos objetivos da seguinte

forma:
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- A categoria Qualidade de ensino, ou seja, a aprendizagem dos alunos do
ensino médio, mostra-se pouca eficaz em termos de resultados. Isto
significa que o modelo de capacitacdo presencial utilizado pela SED no
periodo pesquisado tem atingido parcialmente seus objetivos, aumentar a
aprendizagem dos alunos, pois observase que 0 numero de egressos
gue conseguem éxito no concurso vestibular é pequeno em relacdo aos
concluintes. Conforme dados fornecidos pela Comissdo Permanente do
Concurso Vestibular (COPERVE, 15/03/2001), os alunos classificados no
concurso Vestibular de 1999 realizaram seus estudos de ensino meédio
da seguinte forma: 58,30% integralmente em escola particular; 7%
parcialmente em escola particular, 25,30% totalmente em escola publica,
7,50% parcialmente em escola publica. Em 2000, dos 3.506 recém
egressos da escola publica, inscritos no vestibular, apenas 233 alunos
foram aprovados. No ano de 2001, o numero de recém egressos inscritos
foi de 3.564, sendo aprovados 155 alunos. Observa-se, entdo, que o
desempenho dos alunos das escolas particulares é muito superior ao dos

alunos da escola publica, em relago inscritos x aprovados.

Esta observacdo nos remete aos contetdos trabalhados e & ferramentas
utilizadas nestes cursos, assim, percebe-se que 0Ss mesmos nao
representam as reais necessidades dos educandos. Porém, ha de se
destacar também a falta de motivacdo e a baixa auto-estima dos
professores/cursistas como alguns dos fatores determinantes  nos
resultados. Pode-se explicar o fendmeno sob dois prismas: primeiro, 0s
professores/cursistas ndo participam do planejamento dos cursos a eles
oferecidos; segundo, os baixos salarios fazem com que muitos deles tenham
uma segunda ocupacdo remunerada, induzindo-os ao um desgaste fisico,
mental e ao desinteresse pelo trabalho realizado, cursos e outras

oportunidades que a instituicdo principal (SED) oferece.
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Na categoria Quantidade de professores capacitados (464) no periodo
pesquisado (1996/99), dados cedidos pela geréncia de capacitacdo da
SED informaram um decréscimo na oferta de cursos e no numero de
vagas ofertadas para capacitacdo, sendo que os professores atuantes no
ensino médio aumentou em funcdo do numero de matriculas oferecidas
aos alunos da rede estadual. Esta constatacdo € resultado da auséncia
de recursos proprios para o0 ensino médio, pois conforme preconiza a
LDB/n°® 9324, de 20 de dezembro de 1996, a prioridade € o ensino
fundamental, tido como uma das metas do governo federal. Desse modo,
a capacitacdo dos professores do ensino médio no periodo pesquisado
ocorreu com recursos do ensino fundamental, exceto o Curso de Lingua
Alemd, que capacitou 34 professores e que foi ministrado por um docente
alemdo, residente no Brasil e financiado também pelo governo alemdo, e
o Programa Pro-Ciéncia | pela CAPES (160 capacitados), projeto de
cobertura nacional, com diretrizes orcamentarias definidas por esse
orgdo. Mas, de acordo com as novas orientagbes do MEC e da
Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica (SENTEC), as escolas do
ensino médio que apresentarem projetos inovadores e que contemplarem
as necessidades da comunidade escolar e estiverem em sintonia com o
reordenamento deste nivel de ensino serdo beneficiadas com recursos
financeiros suficientes para atualizar seu corpo docente, investir em
estrutura fisica, equipamentos tecnologicos e implementar cursos formais
ou ndo na modalidade a distancia. Assim, é possivel concluir que muitos
dos problemas inerentes a educacdo ocorrem em funcdo do despreparo
dos professores da educacdo publica, em elaborar propostas
consistentes e eficazes, que contribuam efetivamente na formacéo de
cidaddos com habilidades e competéncias exigidas por um mercado
altamente competitivo e uma sociedade fundada em novos valores e
conhecimentos.

A categoria custos foi um dos itens mais evidentes na analise realizada,

apresentando um custo muito elevado em relagdo ao numero (464) de
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beneficiarios x recursos financeiros disponibilizados, isto  significa,
conforme informacdes fornecidas pela geréncia de capacitacdo da
Secretaria de Estado da Educagdo e Desporto (SED/GECAP), um gasto
de R$ 21.00 a h/a por professor capacitado nos cursos centralizados da

SED.

Dentro desta mesma categoria, custos, e da categoria quantidade,
encontra-se o Programa Pr6-Ciéncia |, executado em 1996/7, que segundo
Relatério  Técnico  fornecido Pela Fundagdo  Coordenacédo  de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), capacitou 160
professores na modalidade presencial, com uma carga horaria de 240 h/a e
com um montante de R$ 864.024, 64, o que significa R$ 22,50 a h/a por

professor capacitado.

Considerando-se 0 universo de professores que trabalham com o ensino
médio, percebe-se que a maioria ndo recebeu capacitacdo alguma. Entéo,
conclui-se que a varidvel quantidade estda intimamente relacionada a

gualidade.

Na educacdo ou capacitacdo a distancia, estas categorias sé&o
equacionadas com o0 uso massivo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo (quantidade), com conteudos significativos e principalmente
com a participacdo dos professores (qualidade). A questdo dos custos torna-
se insignificante em funcdo dos beneficios, pois dependendo da midia
selecionada, o numero de beneficidrios torna-se ilimitado, diminuindo

sensivelmente o custo da h/a por professor capacitado.

Para a capacitagdo a distancia realizada pela Universidade Federal de
Santa Catarina/Laboratério de Ensino a Distancia (LED), no periodo
pesquisado 1996-9, considerou-se como categorias de analise as mesmas

utilizadas na capacitacéo presencial ofertada pela SED.
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Os cursos de capacitagcdo a distancia ofertados pelo LED, em sua
maioria, utilizaram as mesmas midias, ou seja, um kit tecnolégico como é
chamado, contendo um livro texto, caderno de exercicios e fita de video. Nos
cursos destinados aos professores da rede estadual de ensino de Santa
Catarina, foram realizadas algumas teleconferéncias, onde entdo os
conteudos foram abordados por conferencistas especialmente convidados
para o0 evento, sendo que a interagdo com oS professores dava-se por
telefoneffax, enquanto que nas escolas, 0 processo de recepgdo e interacao
era organizado de forma que todos pudessem participar. Entretanto,
percebeu-se haver muita resisténcia por parte dos professores em aceitar
este tipo de curso, pois a dindmica de planejamento da capacitacdo seguiu
0S mesmos critérios adotados pela capacitacdo presencial, ou seja, 0s
professores ndo participam do planejamento dos cursos a eles oferecidos.
Outra questdo relacionada & midias utilizadas pelo LED em cursos de
capacitacdo diz respeito & inovacOes tecnoldgicas (videoconferéncia,
Internet). Constatou-se que as mesmas foram incorporadas a outros cursos
cuia clientela-alvo apresentava um outro perfil  profissional. Estas
constatacbes reafirmam algumas observacbes ja mencionadas no presente
trabalho, como, por exemplo, a auséncia de didlogo entre os participes da
capacitacdo e as necessidades dos alunos do ensino médio, o grau de
rejeicdo a mudanca de formato dos cursos também indicam a falta de cultura
tecnologica dos professores. Fazer educacdo a distancia €, com certeza

abrir mao de praticas ja cristalizadas e romper com velhos paradigmas.

Assim, a categoria qualidade foi atingida do ponto de vista das midias
utlizadas, embora ndo tenha sido adotado nos cursos oferecidos aos
professores todo o potencial tecnolégico de comunicacdo e informacgédo
disponivel no LED. Os cursos apresentaram excelente formato, equipe
técnica e pedagogica bem preparada para as funcbes, porém, ndo houve
alteracBes significativas na atuacdo dos professores, isto €, mudar a forma
apenas ndo foi o suficiente, a qualidade do ensino ainda carece de outros

tratamentos, como a construcdo de competéncias e habilidades, que
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credencie alunos e professores a se movimentarem com segurangca e

criatividade frente aos contelidos do ensino médio.

Na categoria quantidade, o nimero de beneficiados com a capacitacéo a
distancia atingiu cerca de 92 mil e 550 professores, num total de quatro (4)
cursos. Este dado mostra que, além do poder de abrangéncia da tecnologia,
€ possivel capacitar todos os professores do ensino meédio através desta
modalidade de ensino. A literatura aponta véarias experiéncias em nivel
nacional e internacional que tiveram éxito em seus programas de ensino a
distancia na formacdo e na capacitacdo profissional. As instituices publicas
do estado de Santa Catarina, como a UDESC, UFSC, FUNCITEC, SED e
outras que jA desenvolvem projetos com professores, podem canalizar seus
esforcos na formagdo de parcerias, contribuindo, desta forma, com a
sociedade, que teria profissionais melhores preparados e mais produtivos e

felizes.

A categoria custos tomou como parametro de andlise a tabela de precos
do SINE, adotada em nivel nacional, onde um professor/cursista custa R$
1,79 por hora/aula de capacitacdo na modalidade a distancia. Usando-se
neste caso midia impressa, video-aula, duas sessbGes de teleconferéncias,
site na Internet e monitoria tem-se varias midias integradas sem alterar o
custo inicial. Isto significa que é possivel capacitar professores com custos
reduzidos, sem afasta-los das salas de aula. Nesta modalidade de curso, os
beneficiados diretos, que séo 0s professores, aumentam
extraordinariamente e, em relacdo aos beneficidrios indiretos, que s&o os
alunos, a proporcdo ainda € maior. Ensinar e aprender a distancia em
gualquer lugar e a qualquer tempo, com baixo custo, demonstra que é
possivel melhorar a qualidade da educacdo, a partir do uso racional das
tecnologias e dos recursos disponibilizados para a capacitagdo de

professores do ensino médio da rede publica de Santa Catarina.
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4.3 Recomendacgbes

As evidéncias indicam, um novo cenario de aprendizagens continuas
para os professores do ensino médio da rede do estado de Santa Catarina.

Dentre elas, sugere-se:

A capacitagdo em servico na modalidade a distancia, ofertada
regularmente, na area de formacdo ou atuacdo do cursista, considerando-se

as necessidades de aprendizagem dos alunos.

Utilizacdo dos doze (12) Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTES)
existentes na Rede Estadual de Ensino, como nlcleos de referéncia
(incubadoras), servindo aos professores como ponto de desenvolvimento de
competéncias e habilidades e de geracdo de conhecimentos.

Uma parceria entre a Fundacdo de Ciéncia e Tecnologia (FUNCITEC) e
a Secretaria de Estado da Educacéo e Desporto (SED) para o uso de linha
telefonica dedicada nos NTEs, escolas do ensino médio e ensino
profissionalizante,  possibilitando a circulagdo de informagbes e

conhecimentos.

Uma parceria com a Universidade Federal de Santa Catarina/Laboratorio
de Ensino a Distancia para suporte tecnoldgico, formatacdo e
implementagcédo dos cursos a distancia, pois 0 conhecimento e experiéncia
desta instituicho no tema pesquisado demonstram que a mesma possui
condicdes para realizar eventos desta natureza.

A formacdo de um consorcio entre as secretarias estaduais de educacao
e as organizacdes que trabalham com capacitacdo de recursos humanos na
modalidade a distancia, para a troca de informacgdes sobre projetos exitosos,

conhecimentos sobre educacdo e formacdo de professores a distancia,
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enriquecendo, assim, 0 processo de ensino e de aprendizagem,

desenvolvendo habitos de estudos e pesquisas, criando cultura tecnolégica.

A criacdo de uma comissdo estadual permanente, multidisciplinar,
interinstitucional, com autonomia para administrar e avaliar os programas de
capacitacdo a distancia oferecidos aos professores da rede estadual,
inclusive, os recursos financeiros proprios para esse fim, sugerindo-se,
também, subcomissBes regionalizadas, para melhor otimizacdo dos projetos,
pois entende-se que esta dindmica de capacitagdo contempla os anseios e
necessidades da comunidade escolar e da sociedade.

As possibilidades que a pesquisa aponta para um ensino de qualidade,
menos oneroso para os cofres publicos, que atinja 0 nimero necessario de
professores a serem capacitados, partram de um estudo bibliografico e
documental, instrumentos de avaliagdo aplicados aos professores em um
dos cursos realizados na modalidade presencial (Pré-Ciéncia ), sendo,
portanto, um recorte das multiplas realidades educacionais do Estado de

Santa Catarina e da experiéncia profissional da pesquisadora.



CXXViii

5. FONTES BIBLIOGRAFICAS

Obras Consultadas

A didatca De Coménio: Um Método Universal. Roteiro Técnico. In:
ENCONTRO NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO. Anais...

Florianopolis : Escola de Novos Empreendedores, Universidade Federal
de Santa Catarina, 1999

A reforma do ensino médio e profissionalizante em Santa Catarina,
1999.

A nova LDB: rancos e avancos. Campinas: Papirus, 1997.

ALVES, N. (Org.). Formacdo de professores, pensar e fazer. S&o
Paulo : Cortez, 1992.

ASSMANN, H. Metaforas novas para reencantar a educacdo:

epistemologia e didatica. Piracicaba : UNIMEP, 1996.

AURAS, G.M.T. Modernizacdo econdmica e formacdo do professor

em Santa Catarina. Floriandpolis : UFSC,1998.

BABIN, P. Os novos modos de compreender: a geracdo do
audiovisual e do computador. Sdo Paulo : Paulinas, 1989.

BECKER, F. Epistemologia do professor: o cotidiano na escola

Petropolis: Vozes, 1993.



CXXiX

BELLI, E. S. Componentes basicos para aplicacdo em educacdo a
distancia: disciplina: modelos de educacdo a distancia. Floriandpolis:
UFSC, 1998.

BITTENCOURT, D.FA Construgdo de um modelo de curso “lato
senso” via Internet: a experiéncia com o curso de especializagdo
para gestores de instituicdes de ensino técnico UFSC/SENAI.
Florianopolis, 1999. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo) -

Programa de P6s-Graduacéo em Engenharia de Produgdo, UFSC, 1999.

BLATTMANN, U. As novas midias eletrbnicas e o acesso e 0 uso da
informacdo no ensino fundamental e médio: TV escola, sistemas de

informacéo, redes. Floriandpolis: UFSC, 2000.

BOLZAN, R. de F. F. de A. O conhecimento tecnolégico e o paradigma
educacional. Floriandpolis, 1998. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia
de Producdo) - Programa de Pdés-Graduacdo em Engenharia de
Producéo, UFSC, 1998.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Desporto. Lei de Diretrizes e Bases da

Educacdo Nacional. Brasilia, 1996.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Desporto. Programa de melhoria e
expanséo do ensino médio. Brasilia, 1998.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Desporto. Secretaria de Educacédo
Média e Tecnolégica. Parametros curriculares nacionais: ensino médio,

bases legais. Brasilia, 1999. v. 1.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Desporto. Secretaria do Ensino

Fundamental. Paradmetros curriculares nacionais: apresentacdo dos temas

transversais. Brasilia, 1996.



CXXX

BRASIL. Ministério da Educacdo e Desporto. Base nacional comum dos

curriculos de ensino médio. Brasilia, 1997.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Desporto. Plano nacional de

educacéo: roteiros e metas para o debate. Brasilia, 1997.

BRASIL, Presidéncia da Republica. Decreto n° 2.494/10/02/1998.
Regulamenta o artigo 80 da LDB/ 9.394/96. Lex: Diério Oficial da Uniéo

BRASIL, Presidéncia da Republica. Decreto n 2.561/27/04/1998. Altera
artigos 11 e 12 do Decreto n° 2.494/10/02/199, que regulamenta o artigo
80 da Lei n°® 9.394/96.

BRASIL, Presidéncia da Republica. Lei n° 8.977/06/01/1995. Sanciona a
lei de TV a Cabo.

CAMBI, F. Histdria da pedagogia. Sdo Paulo: Unesp, 1999.

CARNEIRO, M. A. Ensino meédio. In. ENCONTRO ESTADUAL DE
EDUCACAO. ltapema, 2000.

CATANI, A. M. Educacéo formal e mercado de trabalho. In: BRUNO, L.
Educacdo e trabalho no capitalismo contemporaneo. Sao Paulo:

Atlas, 1995.

CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO. Resolugdo n° 90/99.

Regulamenta a educacdo a distancia, para educacdo bésica e profissional

do Sistema Estadual de Santa Catarina. Florianopolis, 1999.
DEMO, P. Questdes para a teleducacgao. Petropolis: Vozes, 1998.

Democratizagdo da escola publica : a pedagogia critica social dos

contetdos. Sé&o Paulo: Loyola, 1987.



o0d
Educacdo a distanciaz uma solugcdo para as necessidades

educacionais dos paises em desenvolvimento? Brasilia: Ed. da
Universidade, 1997.

Ensino Médio: curriculo. Conjunto de processos adotados pela escola
objetivando uma aprendizagem significativa. In: ENCONTRO ESTADUAL
DE EDUCACAOQ. ltapema, 2000.

FRANCISCO NETO, J. da S. L. Educacgédo_a distancia: regulamentacéo,
condicdes de éxito e perspectivas. Disponivel em:

<www..intelecto.net/ead/neto.html> Acesso em: 1998.

FUNDAGCAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA. Programa Pro-Ciéncias: vai

reciclar professores. Lex: Informe Funcitec, Florianépolis, 1998.

GADOTTI, M. Histérias das idéias pedagdgicas. S&o Paulo: Atica,
1993.

GARDNER, H. A teoria das mdultiplas inteligéncias. Porto alegre:
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 1993.

GHIRALDELLI JR, P. Histéria da educacéo. Sao Paulo: Cortez, 1994.

GIL, AC. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas,

1991.

GOMEZ, A. I. P.; SACRISTAN, J. G. Compreender e transformar o
ensino. Porto Alegre: Artes Médicas, 1996.

HANNA, D. Higher education in a era of digital competition: emerging

organizational models. v. 2, n. 1, Mar. 1998.

HARVEY, D. Condicéo p6s- moderna. S&o Paulo: Loyola, 1993.



CXXXii
JARDIM, I. R. et a. Ensino de 1° e 2° graus, estrutura e
funcionamento. Porto Alegre, 1986

KERLINGER, F.N. Metodologia da pesquisa em ciéncias sociais: um
tratamento conceitual. Sdo Paulo: EPU, 1980.

KINCHELOE, JL. A formagdo do professor como compromisso

politico, mapeando o pds- moderno. Porto Alegre: Artes Médicas, 1997.
KRUPPA, S. M. P. Sociologia da educacdo. Séo Paulo: Cortez, 1994.

LAASER, W. (Org). Manual de criagdo e elaboracdo de materiais para

educacdo a distancia. Brasilia: Ed. da Universidade, 1997.

LANDIM, CM. das MP.F. Educacdo a distanciaz algumas

consideracdes. Rio De Janeiro, 1997.
Legislacéo, educacao basica. Florianopolis, 1999.
Leis federais béasicas sobre educacéo nacional. Florianopolis, 1997.

LEZANA, AG.R. (Org). Elementos para a construcdo de um Instituto
de Educacdo a Distancia. Floriandpolis: Universidade Federal de Santa
Catarina, 1999.

LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na

eradainformatica. Sao Paulo : Ed. 34, 1995.

LEVY, P. O que € o virtual? S&o Paulo : Ed. 34, 1996.
LIBANEO, JOSE CARLOS. Didatica. Sdo Paulo: Editora Cortez, 1997.

LOPES, A. O. et. al. Repensando a didatica. Campinas: Papirus, 1993.



CXXXiii
LUCKESI, C.C. Filosofia da educacéo. Sao Paulo: Cortez, 1992.
MANHAES, L.C. L. Estrutura e funcionamento do ensino: legislacéo

basica para 1° e 2° graus. Florianopolis : Universidade Federal de Santa
Catarina, 1996.

MARIN, A J. Introducdo a uma andlise de termos e concepcoes.
Cadernos Cedes, Campinas, v. 36, 1995.

MAROTO, M.L. M. Educacgdo a distancia: aspectos conceituais. Rio de
Janeiro : CEAD; SENAI, 1995. Mimeo.

MEISTER, J. A empresa € a escola. Revista Vocé, Sao Paulo, Ano 3,
2000.

MENEZES, C. Perspectivas de ensino a distancia na América Latina,

Brasilia, 1997. Mimeo.

Metodologia da pesquisa e elaboracdo de dissertacdo. Floriandpolis:
Universidade Federal de Santa Catarina, 2000.

MOORE, M. Towards a theory of independent learning and teaching.
Journal Higher Education. 1973. N° 44, p. 666-679

MOORE, M. KEARSLEY, G. Distance education: a systems view,
Wadsworth: USA, 1996.

MORAES, M.C. Subsidios para fundamentacdo do Programa Nacional

de Informatica na Educacao. Brasilia, 1997. Mimeo.

MORAES, M.C. Novas tendéncias para o0 uso das tecnologias da

informagéo na educacéo. Brasilia, 1998. Mimeo.



XXXV
Mudancas conceituais em educacdo a distancia. In: ENCONTRO

NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO. Anais... Floriandpolis : Escola

de Novos Empreendedores, Universidade Federal de Santa Catarina,
1999.

NEGROPONTE, N. A Mida digital. S8o Paulo :Companhia das Letras,
1997.

NOVAES, A G. Ensino a distancia na engenharia: contornos e

perspectivas : gestdo e producdo. V. 1, n° 3, 1994. Mimeo.

NUNES, |. Noc¢des de educacdo a distancia. Disponivel em:
<Hitp:/MWww.Intelecto.Net/Ead/lvoneol.Htmb Acesso em: 1998.

O Conhecimento e o avanco da tecnologia. In: ENCONTRO NACIONAL
DE EMPREENDEDORISMO. Anais... Florianopolis: Escola de Novos

Empreendedores, Universidade Federal de Santa Catarina, 1999.

O conhecimento e sua gestdo: do industrialismo & organizacéo virtual. In:
ENCONTRO NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO. Anais...
Floriandpolis : Escola de Novos Empreendedores, Universidade Federal
de Santa Catarina, 1999.

OLIVEIRA, E.R.C. Um estudo comparativo entre o uso do computador
e da videoconferéncia na educacédo a distancia. Florianopolis, 2000.

Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producdo ) — Programa de Pdés-
Graduag&o em Engenharia de Producéo, UFSC, 2000.

OLIVEIRA, MKK. Aprendizado e desenvolvimento: um processo sécio-

historico. Sao Paulo: Scipione, 1993.



Pensamento pedagdgico. Sdo Paulo : Atica, 1998.

PINTO DA LUZ, R. Realidade virtual e simulacédo: artificios para ensino e
treinamento.  In:  SEMINARIO BRASILEIRO DE INFORMATICA NA
EDUCACAO, 9, Fortaleza, 1998.

Proposta curricular: educacgdo infantil: ensino fundamental e médio,

disciplinas curriculares. Florianopolis, 1998.
Proposta curricular: temas multidisciplinares. Florianopolis, 1998.

Proposta curricular: formagdo docente para educacdo infantil e

séries iniciais. Floriandpolis, 1998.

RODRIGUES, R. Modelo de avaliagdo para cursos no ensino a
distancia: estrutura, aplicacdo e avaliacdo. Floriandpolis, 1998.
Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producdo) — Programa de Pds-

Graduag &0 em Engenharia de Producéo, UFSC, 1998.

SARAIVA, T. A utlizacdo em educagdo a distancia: realizando as
intencdes. Revista Tecnologia, Rio de janeiro, v. 22, 1995. Mimeo.

SAVIANI, D. A nova lei da educacéo, trajetoria, limites e perspectivas.

Sao Paulo: Autores Associados, 1997.

SAVIANI, D. et al. Filosofia da educagdo brasileira. Rio De Janeiro:

Civilizacéo Brasileira, 1993.

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCA(;AO E DESPORTO. Diretrizes
para a organizacdo da pratica escolar na educacdo basica: ensino

fundamental e médio. Floriandpolis, 2000.



CXXXVI

SHERRY, L. Issues in distance learning. Disponivel em: <www:
http:/AMwwtecfa.unige.ch/tecfa/tecfa-research/CMC/andrea95/andrea.text
Acesso em: 20/01/1999.

TANGUY, L. A questdo da cultura técnica na escola. Revista Educacgao e
Realidade, Porto Alegre, 1999.

TOBAL, AM. et. al. O Conhecimento e seus usos. In: ENCONTRO
NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO. Anais... Florianopolis: Escola

de Novos Empreendedores, Universidade Federal de Santa Catarina,
1999.

UNESCO. Aprendizagem aberta e a distancia: perspectivas e
consideragbes sobre politicas educacionais. Floriandpolis: UFSC,
1997.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MATO GROSSO. Nucleo de Educacéo
Aberta e a Distancia. A Cultura da informatica e a educacdo: a nova
relagcdo com os saberes. Cuiaba, 1997.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. Laboratorio de

Ensino a Distancia. Introducdo a Educacdo a Distancia. Floriandpoalis,

1998.

VENTURA, M., HERNANDEZ, F. A organizagdo do curriculo por
projetos de trabalho, o conhecimento é um caleidoscépio. Porto
Alegre: Artes Médicas, 1998.

WACHOUVICZ, L. A. O método dialético na didatica. Campinas:
Papirus, 1991.



CXXXVii

Obras Citadas

A didatica de Coménio: um método universal. In. ENCONTRO NACIONAL
DE EMPREENDEDORISMO, 1999. Anais.. Florianopolis: Escola de
Novos Empreendedores/UFSC, 1999.

A reforma do ensino médio e profissionalizante em Santa Catarina. In:
ENCONTRO NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO, 1999. Anais...

Florianopolis: Escola de Novos Empreendedores/UFSC, 1999.

ALVES, N. Formacdo de professores, pensar e fazer. Sdo Paulo:
Cortez, 1992.

BECKER, F. Epistemologia do professor, o cotidiano da escola. Rio

de Janeiro: Vozes, 1993.

BELLI, E. S. Componentes basicos para aplicagdo em educagdo a
distancia, Floriandpolis: UFSC, 1998.

BLATTMANN, U. As novas midias eletrénicas e o acesso e 0 uso da
informacdo no ensino fundamental e médio: tv escola, sistemas de

informacéo, redes. Florian6polis: UFSC, 2000.

BOLZAN, R. de F.F. de A. O conhecimento tecnoldgico e o paradigma

educacional. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producdo) -
Programa de P6s-Graduac&o em Engenharia de Producéo, UFSC, 1998.

CAMBI, F. Historia da pedagogia. Sdo Paulo: UNESP, 1999.

CARNEIRO, MA. Ensino médio. In: ENCONTRO ESTADUAL DE
EDUCACAO, ltapema, 2000.

Democratizagdo da escola publica : a pedagogia critica social dos
conteudos. Sao Paulo: Loyola, 1987.



CXXXViii
Educacdo a Distanciaz Uma solucdo para as necessidades

educacionais dos paises em desenvolvimento? Brasilia: UNB, 1997.

Ensino médio, curriculo; conjunto de processos adotados pela escola
objetivando uma aprendizagem significativa. In: ENCONTRO ESTADUAL
DE EDUCACAO, ltapema, 2000.

GADOTTI, M. Histérias das idéias pedagogicas. S&o Paulo: Atica,
1993.

GARDNER, H. A teoria das mdultiplas inteligéncias. Porto alegre:
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 1993.

GHIRALDELLI JR, PAULO. Histéria da educacdo. Sdo Paulo: Cortez,
1994..

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas,
1991

HANNA, D. Higher education in a era of digital competition: emerging

organizational models, vol. 2, n. 1, March, 1998.

Kerlinger, F.N. Metodologia da pesquisa em ciéncias sociais: um

tratamento conceitual. Sao Paulo: EPU, 1980.

LAASER, W. (Org.) Manual de criagdo e elaboragcdo de materiais para
educacédo a distancia. Brasilia: UNB, 1997.

LIBANEO, J.C. Didatica. Sdo Paulo: Cortez, 1997.
LUCKESI, C.C. Filosofia da educagé&o. S&o Paulo: Cortez, 1992.

MANHAES, LCL. Estrutura e funcionamento do ensino: legislagdo

basicapara 1° e 2° graus. Florianépolis: UFSC, 1996.



CXXXIX

MARIN, AJ. Introducdo a uma andlise de termos e concepgdes.

Cadernos Cedes, Campinas, v. 36, 1995

MAROTO, M.LM. Educacédo a distancia: aspectos conceituais. CEAD,
rio de Janeiro, Jul./Ago./Set., 1995. Mimeo.

MENEZES, C. Perspectivas de ensino a distancia na América Latina.
Brasilia : { S. n}, 1997. Mimeo

Metodologia da pesquisa e elaboracdo de dissertacdo. Floriandpolis:
UFSC, 2000.

MORAES, M.C. Novas tendéncias para o uso das tecnologias da

informacédo na educacéo. Brasilia, 1980. Mimeo.

Mudangas conceituais em educagdo a distancia. In: ENCONTRO
NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO, 1999. Anais... Florianopolis

Escola de Novos Empreendedores/UFSC, 1999.

NETO, FJ. da S.L. Educacdo a distancia: regulamentacdo, condicdes
de éxito e perspectivas. Disponivel em:
<http:/M\Www.Intelecto.Net/Ead/Neto.Html.>

NUNES, | Noc¢des de educacdo a distancia. Disponivel em:

<Http://Www.Intelecto.Net/Ead/lvoneol.Html|> Acesso em: 1998.

O conhecimento e o avanco da tecnologia. In: ENCONTRO NACIONAL
DE EMPREENDEDORISMO, 1999. Anais.. Florianépolis : Escola de
Novos Empreendedores/UFSC, 1999.

O conhecimento e sua gestdo: do industrialismo a organizacdo virtual. In:
ENCONTRO NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO, 1999. Anais...

Floriandpolis: Escola de Novos Empreendedores/U-SC, 1999.



Pensamento pedagdgico. S&o Paulo: Atica, 1998.

SAVIANI, D. A nova lei da educacdo, trajetoria, limites e perspectivas.

Sao Paulo: Associados, 1997.

SAVIANI, D. et al. Filosofia da educacdo. Coordenacdo de Durmeval

Trigueiro. Rio De Janeiro: Civilizag&o Brasileira, 1983.

SHERRY, L. Issues in distance learning. Disponivel em: <www:

http:/mwwtecfa.unige.ch/tecfa/tecfa-research/CMC/andrea95/andrea.text
Acesso em: 20/01/1999.

TOBAL, AM. et. a. O conhecimento e seus usos. In: ENCONTRO
NACIONAL DE EMPREENDEDORISMO, 1999.  Anais... Florianopolis:
Escola de Novos Empreendedores/UFSC, 1999.

Uma proposta de educacdo a distancia para o curso técnico de
secretariado. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia de Produgdo) -

Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia de Produgéo, UFSC, 1999.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. Laboratério de
Ensino a Distancia. Introducdo a educacdo a distancia. Floriandpolis:
UFSC, 1998.

WOLFRAN, (Org.). Manual de criagcdo e elaboracdo de materiais para
educacdo a distancia. Brasilia: UNB, 1999.



cxli

6. ANEXOS

6.1 Instrumento de coleta de dados

Questionario de Avaliacéo da Capacitacdo Presencial: Pro-Ciéncias |

Titulacao:

Area de atuac&o (Disciplina):

Capacitado em qual disciplina:

1 Carga horaria total da capacitacéo (Pro6 - Ciéncias):

( )Adequada ( ) Parciaimente adequada () n&o adequada

Comentérios:

2 Adequacéo dos contetidos ministrados com a proposta curricular da SED
( )Sim ( )Nao () Parcialmente adequado
COMENTANIOS: ...ttt ettt
3 Atuacao do corpo docente:

() Satisfatoria () Parcialmente satisfatéria () Néo satisfatoria
COMENEATIOS: ...ttt sttt bbb b et aeseens
4 Condicoes fisicas :

() Adequadas ( ) Parcialmente adequadas () Nao

adequadas
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COMENTATIOS: ...ttt e
5 Material instrucional:
() Adequados () Parcialmente Adequados ( ) N&o Adequados
COMENTANOS: ....eeeeceieeeee ettt
6 O apoio financeiro foi suficiente para suas despesas pessoais:
() Suficiente () Insuficiente () Excessivo
COMENTATIOS: ...ttt

7 Vocé recomendaria a Universidade Federal de Santa Catarina como
instituicdo executora do Pré - Ciéncias 97 /98:

( )Sim () Com restricoes () Néo
(@01 391=T 01 7= g0 1SRN

8 A capacitagdo recebida contribuiu positvamente na sua atuacdo em sala

de aula:
( )Sim () Parcialmente ( ) Nao
(O10] 00 1=T o1 7= ([0 1TSS

9 Considerando que a fungcdo da fundagdo de Ciéncia e Tecnologia
(FUNCITEC) é repassar em tempo habil os recursos para as instituicdes de
ensino superior selecionadas através de edital, na sua opinido, a Fundacédo
cumpriu, de forma adequada, com suas atribui¢des:

( )Sim () Parcialmente () Néo
(@001 01 7= g0 1

10 A Secretaria de Estado da Educacdo e Desportos(SED) cumpriu de

forma adequada suas atribuicoes:
( )Sim () Parcialmente ( ) Néo
(@01 071=T 01 7= 140 1SS

11 A coordenagédo geral da instituicho executora cumpriu, de forma

adequada, com aa suas atribuicdes:
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( )Sim () Parcialmente () Néo

Comentarios:

12 Os Sub - Coordenadores das areas de Biologia, Fisica, Matematica e

Quimica cumpriram adequadamente com suas atribuicoes:

() Sim () Parcialmente ( ) Néo

(©0] =T 01 7= 1[0 1SS
13 Vocé, cursista, recomendaria este modelo de capacitaco:

( )Sim () Parcialmente () Néo

Comentérios:

14 Faca consideracbes sobre o curso de capacitacdo Pro-Ciéncias 96/97,

destacando os aspectos que vocé avalia como positivos e negativos:

consideragies fINAIS: .......ccocvvereerereneere e
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6.2 Capacitacdo a distancia de recursos humanos

DOC. N. 15665//000 de 09/08/1996

4500 — Secretaria de Estado da Educagéo e Desporto

4501 - Gabinete do Secretario - SED

2660 — Capacitacéo de Recursos Humanos

Empenho Global

313200 1906 Promoces, Congressos, Simpoésios, Conferéncias, Ex

905.621,97 93.750,00 811.871,97

Fundacéo do Ensino de Engenhariaem SC 019543 82895327/0001-33
Campos Universitario s/n Trindade

Florianopolis SC —-88040 027 00117/1 000004660/3

Empenho que se processa em nome do credor, para realizar-se despesas

com prestacéo de servigos, conforme processo (S) , anexo (s).

OBS: Prestagdo de Servico para a realizagdo do 1° Ciclo Catarinense de
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Tecnologia e Educacdo , a acontecer de agosto a outubro/1996, com 10
teleconferéncias. CFE  dispensa de licitacdo n° 09/96 de 22/07/96 e
contrato n® 001/96 de 29/07/96.

BEO: n° 308/96

NOVENTA E TRES MIL, SETECENTOS E CINQUENTA REA|S*rereiror

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

Abel Guilherme da Cunha

Joao Batista Matos
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6.3 Capacitacao de recursos humanos

DOC. N. 1901/000 de 31/01/1997

4500 — Secretaria de Estado da Educacao e Desporto

4501 - Gabinete do Secretario - SED

2660 — Capacitacéo de Recursos Humanos

Empenho Global

313200 1906 Promocgoes, Congressos, Simposios, Conferéncias, Ex

8.515.300.00 30.937,50 8.484.362,50

Fundacgéo do Ensino de Engenharia em SC 019543 82895327/0001-33

Campos Universitario s/n Trindade

Florianépolis SC-88040 027 00117/1 000004660/3

Empenho que se processa em nome do credor, para realizar-se despesas

com prestacéo de servigos, conforme processo (S) , anexo (S).
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OBS: Realizacdo de Teleconferéncias de Ensino a Distancia — Fundamental,
Pedagdgico e Administrativo para o ano letivo 1997, com inicio no dia 03 de
fevereiro/1997, com novas sessbes dias 07 e 24 de fevereiro/1997 -
Contrato N° 001/97.

BEO, 3/97

RCS

Servico N. 00075500001997

TRINTA MIL, NOVECENTOS E TRINTA E SETE REAIS E CINQUENTA

C E N T AVO S***********-k***********-k****-k*********'k***********************-k********

Abel Guilherme da Cunha

Joao Batista Matos
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6.4 Capacitacéo de recursos humanos

DOC. N. 8885/000 de 22/05/1997

4500 — Secretaria de Estado da Educacao e Desporto

4501 - Gabinete do Secretario - SED

2660 — Capacitacéo de Recursos Humanos

Empenho Global

313200 1906 Promocgoes, Congressos, Simposios, Conferéncias, Ex

5.096.727,12 224.905,00 4.871.822,12

Fundacéo do Ensino de Engenhariaem SC 019543 82895327/0001-33

Campos Universitario s/n Trindade

Florianopolis SC -88040 027 00117/1 000004660/3

Empenho que se processa em nome do credor, para realizar-se despesas

com prestacéo de servigos, conforme processo (S) , anexo (S).
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OBS: Realizacdo de 14 Teleconferéncias de Ensino a Distancia — conforme
contrato n° 003/97 de 22/05/97.

Despesas de Licitacdo n °© 011/97 de 22/05/97 em trés ( 03 ) parcelas .
BEO n° 180/97
MDT

Servico N. 0007550000199701

DUZENTOS E VINTE E QUATRO MIL, NOVECENTOS E CINCO REAIS

kkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkk

Abel Guilherme da Cunha

Jodo Batista Matos
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6.5 Capacitacao de recursos humanos

DOC. N. 1409/000 de 30/01/1998

4500 — Secretaria de Estado da Educacao e Desporto

4501 - Gabinete do Secretario - SED

2660 — Capacitacédo de Recursos Humanos

Empenho Global

313200 1913 Promoges, Congressos, Simposios, Conferéncias, Ex

10.270.000,00 374.728,57 9.895.271,43

Fundacéo do Ensino de Engenhariaem SC 019543 82895327/0001-33

Campos Universitario s/n Trindade

Florianopolis SC -88040 027 00117/1 000004660/3

Empenho que se processa em nome do credor, para realizar-se despesas

com prestacgao de servigos, conforme processo (S) , anexo (S).
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OBS: Despesa com a realizacdo de sessdes de Geragcdo e Transmisséo de
Teleconferéncias de Ensino a Distancia — como também a Producdo de
Materiais de Apoio Pedagdgicos para o uso em Programas de Capacitacdo a
Distancia, conforme contrato n® 002/98 de 30/01/98.

Dispensa de Licitacdo n © 001/98 de 27/01/98 em trés ( 03 ) parcelas .
BEO n° 09/98

MFW

Servico N. 0007550000199801

TREZENTOS E SETENTA E QUATRO MIL, SETECENTOS E VINTE E
OITOREAIS E C|NQUNTA E SETE CENTAVOS*tthrkithkickik kit kkkkkkkhk

Abel Guilherme da Cunha

Joao Batista Mato



