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RESUMO

A escolha de uma profissdo desafia 0 adolescente a articular
as oportunidades contingenciadas socialmente, as pressées dos projetos
familiares e seus proprios desejos e habilidades.-O objetivo desta pesquisa
foi detectar a forma que as transformag¢des no mundo do trabalho tem sido
captadas pelos adolescentes e se estes aspectos tem orientado as
estratégias relativas a selecao de uma opg¢ao profissional.”Os dados foram
coletados através de entrevistas semi-estruturadas com sessenta
adolescentes da cidade de Joinville (SC). Os entrevistados foram divididos
em dois grupos de trinta jovens de nivel s6cio-econémico diferenciado, um
proveniente de uma escola publica e outro de uma escola privada. O
material coletado foi transcrito e procedeu-se uma analise dos contetidos
referentes a Trabalho, Mercado de Trabalho e Escolha Profissional. A
analise da distribuicdo percentual das ocorréncias tematicas permitiu inferir
a estruturagdo das representagdes sociais de Trabalho, Mercado de
Trabalho e Escolha Profissional em cada grupo. O grupo da escola publica
representou o Trabalho como uma experiéncia concreta no tempo presente.
Além disso, o Trabalho foi representado como conquista da condigdo aduita
e contribuicdo com o sustento familiar. Os jovens da escola publica
representaram o Mercado de Trabalho como sendo de dificil acesso e
exigente em termos de experiéncia e educagdo formal. Entre os
adolescentes da escola publica, a Escolha Profissional foi representada
como condicionada pelas oportunidades do mercado de trabalho e
dificultada pela falta de condigdes financeiras. O grupo da escola privada
representou o Trabalho como uma atividade a ser realizada no futuro. Além
disso, o Trabalho foi representado como concretizagdo dos projetos
pessoais, contribuicdo com a sociedade e sustento de uma familia a ser
constituida. Os jovens da escola privada representaram o Mercado de
Trabalho como competitivo e exigente em termos de formacgao profissional e
informacao. Entre os adolescentes da escola privada, a Escolha Profissional
foi representada como um passo na concretizacdo de seus projetos. Além
disso, os jovens da escola privada representaram a Escolha Profissional
como uma pressao a respeito do curso superior em que o adolescente
ingressara. Os resultados reforcaram a hipétese que as condi¢des socio-
econdmicas diferenciadas entre os dois grupos entrevistados contingenciam
as representacdes sociais e a pratica social destes grupos.



ABSTRACT

The choosing of a profession challenges adolescents to
articulate the socially contingencied opportunities, the pressures of family
projects, and his or her own desires and abilities. The purpose of this
research was to detect the way in wich the transformations of the “work
world” have been received by adolescents and if these aspects have
orientated the strategies relative to selection of a profession. The data was
collected by semi-sctrutured interviews with sixty adolescents of the city of
Joinville (Santa Catarina, Brazil). The interviewees were divided in two
groups of thirty youths of different social-economic levels, one deriving from
a public school and the other from a private school. The material collected
was transcribed and followed by na analysis of content reference to Work,
Job Market and Professional Choice. The analysis of the distribution, in
percentage, of the thematic occurrence permitted the structuring of the social
representations of Work, Job Market, and Professional Choice in each
group. The public school group represented Work as a concrete experience
in the present. Beyond this, Work was represented as a conquest of the
adult condition and as a contribution to the family maintenance. The youths
from the public school represented the Job Market as being of difficult
access and requiring experience and a formal education. Among the public
school youths, the Professional Choice was represented as conditioned by
the opportunities of the job market and made difficult by the lack of financial
conditions. The private school group represented Work as na activity to be
realized in the future. Beyond this, Work was represented as the
materialization of personal projects, social contribution, and the maintenance
of a family to be constituted. The youths from the private school represented
the Job Market as competitive and requiring information and a professional
graduation. Among the private school adolescents, Professional Choice was
represented as a step towards the materialization of his or her projects.
Beyond this, the private school youths represented Professional Choice as
pressure in regards to the college course that the adolescent will ingress.
The results reinforced the hypothesis that the different social-economic
conditions between the two interviewed groups affect the social
representations and practices of these groups.
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INTRODUGAO

A escolha de uma profissdao é uma preocupacao que aflige
jovens, familias e educadores. Todos os anos milhares de adolescentes se
véem na iminéncia de entrar no mercado de trabalho, pela necessidade de
subsisténcia, ou planejam continuar seus estudos a nivel técnico ou
superior, buscando manter ou melhorar suas condigdes sociais, a partir de
uma qualificacdo que atenda as necessidades do mercado. A situagao se
torna ainda mais complexa, quando sio levados em conta os problemas
relativos ao desemprego, decorrente da aplicagdo macica de novas
tecnologias em diversas areas profissionais, em virtude da transi¢éo para
um regime de acumulagao flexivel.

Entre as criticas feitas a um sistema produtivo que guarda seus
principios basicos no acimulo do capital € na extracdo de mais-valia, e os
elogios em relacdo a uma possivel melhoria da qualidade de vida no
trabalho e a possibilidade de uma maior valorizagdo da mao-de-obra, o

adolescente precisa equacionar as suas questGes mais pessoais,



12

articulando as oportunidades contingenciadas socialmente, as pressdes dos
projetos familiares e seus proprios desejos e habilidades.

A busca de modelos orientativos capazes de propiciar a
realizacdo de uma opg¢ao mais consciente tem mobilizado profissionais de
diversas areas, sobretudo da Educagédo e da Psicologia. Dentro de uma
perspectiva mais ampla, no que diz respeito' as teorias psicoldgicas da
escolha profissional, podemos destacar como problema as suas limitagbes
em apreender a forma pela qual os fatores ambientais e individuais se
articulam, engendrando uma decisdo que se insere na singularidade do
individuo, mas tem desdobramentos sobre as relagbes grupais de que
participa o adolescente, bem como sobre sua atividade no mundo, em
especial em sua insergcéao e participacao nas relagées de producio. Estas
limitag6es, decorrentes da propria abordagem eminentemente individual e
descontextualizada que se da a escolha profissional, implicam em uma .
atuacdo orientativa pautada na perspectiva individualista, relegando a
discusséao histérica, social, politica e econémica sobre o0 mundo do trabalho
a um segundo plano. Isto encobre as préprias deficiéncias na formagéo do
orientador, que se refugia no pretexto de que tais discussées nédo fazem
parte dos objetivos dos programas de orientagdo ou sdo demasiado
complexas para serem inseridas junto ao adolescente. Entretanto, uma
orientagao profissional comprometida com a valorizagdo do homem, com a
promocao da saude e com a constru¢do de uma sociedade justa, deve
incluir essa discussao a partir da realidade concreta dos sujeitos que dela

participam, pois os jovens, na medida que estido inseridos na sociedade,
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tém suas proprias representacfes a respeito do mundo do trabalho,
elaboradas a partir de seu mundo adolescente, mas também informadas
pela materialidade historica e social a partir das mediacdes realizadas pela
familia, pelos grupos de pares, pela escola e pelos meios de comunicagao.

Desta forma, a presente pesquisa se propds a responder as
seguintes questdes basicas, a partir de dados coletados junto a sessenta
adolescentes da cidade de Joinville (SC), divididos em dois grupos de trinta
entrevistados com condicdes soécio-econdmicas diferenciadas, um
proveniente de uma escola publica e outro de uma escola privada:

a) Como os adolescentes representam o trabalho?

b) Como os adolescentes representam o mercado de trabalho?

c) Como os adolescentes representam a escolha profissional?

O objetivo geral da pesquisa foi detectar a forma que as
transformagbes no mundo do trabalho tem sido captadas pelos dois grupos,
e se estes aspectos tem orientado as estratégias relativas a selecdo de uma
opcéao profissional. Para isso, através de analises categoriais tematicas das
entrevistas realizadas, foram definidos os contetidos que caracterizaram as
representacdes sociais de Trabalho, Mercado de Trabalho e Escolha
Profissional de cada grupo entrevistado. A seguir as representacbes de
cada grupo foram articuladas as condigGes sociais que as engendram,
permitindp uma comparagao entre os adolescentes da escola publica e da

escola privada.
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Faz-se necessario considerar que qualquer aproximagdo ou
generalizagédo que seja feita a partir das informagdes obtidas nesse estudo
deve ser considerada dentro da especificidade destes dados.

Por fim, os resultados desta investigagdo estdo organizados
nesta dissertagéé. Na primeira parte, que abrange os capitulos 1 a 4, &
apresentada a fundamentacdo teérica da pesquisa, destacando a
abordagem psicossociolégica que se deu a escolha profissional e as
contribuicdes multidisciplinares necessarias para compreender os eventos e
informagdes circulantes no meio social a respeito do mundo do trabalho e
qgue contribuem no processo representacional dos grupos. A segunda parte
inclui os capitulos 4 e 5 e abrange o estudo empirico das representacées
sociais de Trabalho, Mercado de Trabalho e Escolha Profissional dos
grupos entrevistados. Por ultimo, encontram-se as conclusdes obtidas a

partir da investigagdo, seguidas do referencial bibliografico e dos anexos.



PARTE |

POR UMA ABORDAGEM
PSICOSSOCIAL DA ESCOLHA

PROFISSIONAL



1. A ESCOLHA PROFISSIONAL E SUA ABORDAGEM PSICOLOGICA

1.1 A escotha da profissao

Uma rapida consulta ao Novo Dicionario da Lingua Portuguesa
de Aurélio Buarque de Holanda Ferreira (1997), pode se revelar
esclarecedora, quando se faz uma primeira aproximagdo conceitual em
relacdo ao tema que se pretende abordar. Para isto, consultou-se o

significado das palavras que designam a area de interesse:

“‘escolha (6) sf. 1. Alo, operagdo ou efeito de
~escolher.” (p. 688)

profissional adj 1. Respeitante ou pertencente a
profissdo.” (p. 1398)

Pode-se aprofundar um pouco mais esta consulta, a partir do

que o dicionario oferece:

“escolherv.t d. 1. Dar preferéncia a, eleger, preferir
(..) 3. Optar (entre duas ou mais
pessoas ou coisas)” (p. 688)
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profissdo sf (..) 3. Allividade ou ocupagéo
especializada, e que supbe
determinado preparo. (...) 6. Carreira.
7. Meio de subsisténcia remunerado
resultante do exercicio de um ftrabalho,
de um oficio.” (p. 1398),

e ainda mais:

“Preferir v.t. (...) 3. Ter predilegdo por, gostar mais
de.” (p. 1381)

“Predilecdao sf. 1. Gosto ou amizade preferente por
algo ou alguém; preferéncia. 2.
Afeigédo extremosa.” (p.1381)

Com base naquelas definicdes, pode-se depreender que a
escolha profissional é o ato de optar entre duas ou mais ocupagées
especializadas, das quais se podem tirar os meios de subsisténcia. Esta
primeira aproximagao remete a dois aspectos fundamentais do conceito. Um
deles relativo ao mundo do sujeito que escolhe, ao mencionar o ato de optar
é a possibilidade da preferéncia por uma dentre duas ou mais alternativas.
O outro aspecto inscreve este mesmo ato no mundo do trabalho, ao
relacionar o objeto da escolha a possibilidade de obtengdo dos meios de
subsisténcia, e, enquanto possibilidade e nao garantia, sugere uma alusao
" a diversos aspectos intervenientes, de carater social, politico e econdmico.
Por esta dupla dimensao, a escolha profissional constitui tema de pesquisa
e atuacao por parte de profissionais da Educacgao, Psicologia, Sociologia,
Economia, cada qual enfocando a problematica relativa ao assunto de

formas proprias as diversas disciplinas. Em todos os casos surge a questao

fundamental da compreensao dos aspectos que determinam, condicionam
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ou influenciam a escolha profissional, podendo-se agrupa-los em fatores
individuais e fatores ambientais.

Os fatores individuais designam uma variedade de
caracteristicas agrupadas sob denominagdes diversas, mas que tem como
elemento comum a distingao de serem atribuiveis ao sujeito que escolhe. De
certa maneira, Soares (1987, p. 25) os designa como psicolégicos,
entretanto, de acordo com sua especificidade, podemos subdividi-los ainda
mais.

Um primeiro grupo de caracteristicas individuais pode ser
composto pelos interesses, aptidées, habilidades, limitagées e tragos de.
personalidade distintivos de cada individuo. Neste sentidp, o trabalho
pioneiro de Frank Parsons, no inicio do século XX, faz alusdo a estes
fatores (Levenfus,1997, p. 32).

Um segundo grupo de caracteristicas individuais é relativo ao
carater processual da dinamica psiquica. Corresponderia a visdo de que
cada individuo dispde de uma estrutura de personalidade caracteristica,
com um funcionamento tipico em termos de necessidades, impulsos e
motivacdes, e apresentando mecanismos psiquicos para dar conta de tais
aspectos. Este grupo de caracteristica; relaciona-se sobretudo as
experiéncias vividas nos primeiros anos de vida (Levenfus, 1997, p. 33).

Como terceiro grupo de caracteristicas individuais, podemos
destacar a etapa de desenvolvimento em que o sujeito se encontra.
Carvalho (1995, p. 61) cita Super como um dos autores que se refere a

influéncia das caracteristicas préprias de cada etapa evolutiva sobre o
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processo de escolha profissional. Uma das conseqiiéncias da admissdo
desta influéncia, € aceitar que os conhecimentos adquiridos ao logo das
experiéncias pessoais e profissionais durante a vida, tém implicacées sobre
a escolha.

Um grupo adicional de caracteristicas individuais esta
relacionado ao nivel de conhecimento que o sujeito dispbe a respeito de si
mesmo, das diversas profissdes e do mercado de trabalho (Ferretti, 1988, p.
26).

Os fatores :crmbientais dizem respeito a todo um conjunto de
caracteristicas que podem ser atribuidas ao ambiente no qual esta inserido
o sujeito que escolhe. Podemos associa-los aos fatores sociais, politicos,
econdmicos, educacionais e familiares, sugeridos por Soares (1987, p. 25).

Os fatores sociais incluem a estruturacao de classes de nossa
sociedade e suas implicacbes sobre 0 acesso aos bens materiais e
culturais. Para Ferretti (1988) a diferenga de acesso aos bens materiais e
culturais imposta pelas condicbes objetivas de existéncia das classes
sociais, faz com que 0 acesso a oportunidades informativas, educacionais e
de profissionalizagéo sejam diferenciadas, implicando em um impacto sobre
a escolha profissional. De maneira semelhante, Bohoslavsky (1993, p. 50)
sugere que a relagdo que se estabelece durante o processo de escolha
profissional “emerge de um contexto mais amplo que os engloba (estrutura
social)...”.

Os fatores politicos relacionam-se as  diretrizes

governamentais que regem os investimentos no setor produtivo, na area
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educacional, bem como as medidas relacionadas ao emprego e
desemprego. A politica de atragédo de investimentos internacionais, a nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educagido (Lei n® 9.394, 20/12/96), as
mudancgas na legislagdo trabalhista e previdenciaria sdo alguns exemplos
do realinhamento que vem ocorrendo nas politicas governamentais e que
por certo influenciam as tomadas de decisdao quanto a escolha profissional,
seja em termos de restricao ou ampliagdo de oportunidades ou em relagéao a
maior ou menor atratividade de determinadas carreiras e areas
profissionais.

Os fatores econdmicos estdo associados ao transcorrer das
atividades econémicas e seus impactos sobre o mercado de trabalho e as
condicbes de vida da populagao. Super, conforme Levenfus (1997, p. 39),
destaca o nivel sécio-econémico dos pais e as condigdes econdmicas de
oferta e demanda por determinadas profissées como pontos relevantes na
escolha profissional.

Os fatores educacionais englobam a estruturagao do sistema
educacional,  as oportunidades educacionais existentes, a relagdo da
educacdo com o trabalho, as propostas pedagégicas implementadas pelas
instituicbes de ensino e sua ligagdo com o trabajho e o mercado de
trabalho, a possibilidade de obtencao de informagcdo e formagéo
compativeis com a dinamica prépria do mercado de trabalho. Para

Bohoslavsky (1993, p. 52):

“Numa sociedade chamada de classes aberias, o
exercicio de uma profissdo pode determinar a
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mobilidade social ascendente e, muitos adolescentes,
preocupam-se com a idéia de ndo seguir nenhum
estudo, pelo desprestigio que isso poderia implicar’
Os fatores familiares correspondem aos aspectos relacionais
que governam a interacdo familiar e sua associacdo as caracteristicas

préprias do sujeito que escolhe e ao quadro social mais amplo em que o

nGcleo familiar se insere. Bohoslavsky (1993, p. 58) destaca:

“O grupo familiar constitui o grupo de participagéo e de
referéncia fundamental, e é por isso que os valores
desse grupo constituem bases significativas na
orientagdo do adolescente, quer a familia atue como
grupo positivo de referéncia, quer opere como grupo
negativo de referéncia.”

Levando-se em conta o carater multideterminado da escolha
profissional, podemos inscrevé-la como um fendmeno que nio pode ser
tomado apenas sob o prisma de seus fatores individuais ou de seus fatores
ambientais. Quando a abordagem privilegia uma destas classes de fatores,
acarreta, por vezes, um problema bastante conhecido das ciéncias sociais:
a dicotomizacido individuo-sociedade. Na realidade, este tem sido um
problema freqiiente nas diversas abordagens que a escolha profissional tem

recebido, sendo prevalente os enfoques de carater psicolégico, que

embasam uma area de atuagdo conhecida como orientacéo profissional.
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1.2 A orientagao profissional

A determinagdo da ocupacido dos integrantes de uma

sociedade tem sido discutida ha muito tempo no Ocidente:

“A percepgdo de que algumas pessoas sdo mais indicadas ou

realizam melhor determinado trabalho do que outras é bastante
antiga. Pensadores e filésofos trataram do assunto propondo a
consideracdo desse dado numa organiza¢do social planificada.
Platao, na obra A Republica, sugere que determinadas
categorias de pessoas seriam mais adequadas para
determinadas tarefas, na visdo de uma comunidade grega
ideal. Cicero, em Roma, analisou as diferencas entre as
pessoas quanto a seus talentos e aos diferentes trabalhos
existentes, salientando a necessidade da adequagdo das
pessoas as ocupacgdes.” (Carvalho,1995, p. 26) ’

Entretanto, somente com o advento de uma nova ordem social,
que admitisse uma certa mobilidade dos individuos através dos estratos
sociais, € que se passou a considerar a possibilidade da escolha e a
necessidade de proceder uma atividade orientativa para aqueles que
estivessem em vias de realizar uma opgéo profissional. Foi a parti‘r do inicio
do século XX que iniciativas sistematizadas e embasadas nas des_cobertas
da nova ciéncia da Psicologia, comegaram a se popularizar na Europa e
EUA, impulsionadas pela crescente onda de industrializagao que ocorria.

A orientagdo profissional era realizada em duas modalidades
em sua origem. A primeira delas estava ligada a psicologia do trabalho e
tinha por objetivo principal “.. o conhecimento das aptidées profissionais

para um melhor rendimento nas fungées profissionais” (Carvalho, 1995, p.
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29). Esta perspectiva era motivada pela necessidade de resolugiao dos
problemas de adequacdo do homem ao trabalho, sendo necessario
aprimorar as formas de selecdo de pessoal com o intuito de evita-los. A
origem destes problemas era atribuida a inadequacao do trabalhador a
atividade que dele era exigida. As técnicas psicométricas eram
consideradas como uma abordagem cientifica do problema de encontrar o
homem certo para o lugar certo. A segunda modalidade de orientagao
profissional estava ligada a educagdo, mais precisamente a orientagao
educacional que comegava a se estruturar nos EUA. Considera-se que a
obra Escolhendo uma profissdo, publicada por Frank Parsons em 1909,
agrega preocupacées de ordem pedagégica a questido da escolha da
profissdo. A orientacdo profissional nesta modalidade “..deveria
complementar as atividades da escola, ajudando o adolescente a se
conhecer e a conhecer as profissées, tornando-o um ser social mais
produtivo e adequado.” (Carvalho, 1995, p. 29).

A atividade orientativa sofreu influéncias de varias ordens no
decorrer de seu desenvolvimento durante o sé’culo XX. No periodo que
abrange as duas primeiras Grandes Guerras ocorreu um aprimoramento das
técnicas psicométricas, atendendo a necessidade de uma melhor selegéo
de pessoal durante os esforcos de guerra e nos periodos de reconstrugao.
O momento seguinte foi o de questionamento dos préprios instrumentos
psicométricos em termos de sua rigidez e insuficiéncia para dar conta de

novos aspectos da psicologia humana que comegavam a ser abordados a

partir de uma perspectiva psicodinamica. Aliado a isto, estdo os estudos da
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psicologia do desenvolvimento  que influenciaram a concepgéo de
adolescéncia e a prépria organizagdo das atividades pedagdgicas.
Posteriormente, as abordagens cognitiva e sistémica contribuiram com seus
paradigmas de processamento de informacdo. Paralelamente as mudancas
conceituais, a informagado profissional também passou a ser criticada em
virtude da falta de sistematizacdo dos dados a respeito das profisses e da
propria dificuldade de apreender a crescente complexidade das areas
profissionais e do mercado de trabalho.

O aprimoramento das teorias, métodos e técnicas relativos a
orientagao profissional foi moldando uma terceira modalidade que néo esta
subordinada a psicologia do trabalho ou a psicologia da educagdo, mas

configura uma area independente, embora associada as anteriores:

“Esta modalidade de orientagdo profissional propbe
como objetivo auxiliar o jovem a escolher uma
profissdo ou ajudar pessoas de mais idade a fazer uma
re-escolha ou uma readaptagdo a novas profissoes; ou
seja, ajudar o homem a encontrar uma profisséo
adequada.” (Carvalho, 1995, p. 33)

Pode-se destacar também a forma com que a orientacdo
profissional vem sendo considerada como uma atividade promotora da
saude. Conforme Coutinho (1993, p. 121), estudos tem investigado o
trabalho enquanto desencadeador de sofrimentos psiquicos, citando como
exemplos as obras de Dejours e Seligmann Silva. Para Coutinho (1993), as

obras destes autores apontam a falta de significado e de possibilidade de
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identiﬁcagéo’ com o trabalho, como fator de alienagdo das relagbes que o
trabalhador mantém com o produto de seu labor, com os outros
trabalhadores e consigo mesmo. Para Bock e Aguiar (1995, p. 16) a
drientagéo profissional tem um compromisso com a promog¢ao da saude, ja

que permite:

“.. criar condigbes para que os individuos possam, no
grupo, atraveés dos vinculos ai vividos, se conhecerem
melhor como sujeitos concretos, percebendo suas
identificagbes ‘e singularidades, percebendo e
analisando suas determinagbes, ampliando e
transformando, desta maneira, sua consciéncia e
adquirindo assim melhores condigbes de organizar
seus projetos de vida e especificamente, no momento,
fazer sua escolha profissional.”

Uma retrospectiva da orientagdo profissional, permite
averiguar que, por tras de um modelo de atuagdo, é subjacente uma
concepgao de homem e sociedade que ird embasar uma teoria a respeito da

propria escolha profissional e dos fatores que nela incidem:

“As teorias, hipoteses, conceitos ou postulados sobre
os determinantes da escolha vocacional séo tentativas
de encontrar uma explicagdo racional e uma base para
a compreenséo do que acontece quando uma pessoa
escolhe uma ocupagdo.” Carvalho (1995, p. 57)

Silva (1995, p. 25) e Levenfus (1997, p. 32) propdem uma

classificacdo das teorias em psicolégicas, econémicas e sociolégicas, de
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acordo com o fator que privilegiam como determinante da escolha

profissional:

“

. as teorias psicolégicas se atém as caracteristicas
pessoais dos individuos e aos processos psiquicos que
governam suas escolhas profissionais, considerando a
estrutura social e econdémica como condigbes dadas
que meramente impbem o0s limites nos quais esses
processos psicolégicos operam. Ja as teorias
econbmicas examinam o modo pelo qual a estrutura de
salarios e outros fatores econémicos canalizam o fluxo
da forga de trabalho, desconsiderando, no entanto, 0s
processos psicolégicos através dos quais essas forgas
sécio-econdémicas se tornam efetivas. Ja as teorias
sociologicas focalizam a estrutura social estratificada,
em detrimento das caracteristicas dos individuos ou da
organizacdo da economia, analisando os efeitos do
status dos pais sobre as oportunidades da crianca,
sem no entanto explicitar os mecanismos através dos
quais tais efeitos se reproduzem.” (Silva ,1995, p. 25)

A predominancia das teorias psicolégicas a respeito da
escolha profissional é consenso na bibliografia existente. Para Ferretti
(1988, p. 16), a énfase nas abordagens psicologicas se deve a aspectos
ideolégicos, ao permitir uma justificativa cientifica para a adaptagdo do
indivfdud ao trabalho e encobrir fatores ambientais que intervém no
processo de escolha. Segundo Bock, S. (1995, p. 61) as teoras
psicologicas ‘prevéem uma atuagdo concreta sobre as pessoas” , 0 que

explica sua predominancia na “... pratica da Orientagdo Profissional no
Brasil.”.
Dentre as teorias psicolégicas classicas da escolha

profissional, as mais representativas sdo a dos tracos e fatores,
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psicodinamicas, desenvolvimentistas e decisionais. Entretanto, para atender
aos objetivos da presente investigacao, a teorizagédo psicolégica empregada
foi a abordagem clinica de Bohoslavsky (1993). Isto se deve a ampla
disseminacdo que esta perspectiva tem junto aos profissionais brasileiros
que atuam na area e pela forma que esta perspectiva articula uma série de

conceitos que eram encontrados dispersos nas teorias classicas.

1.3 A abordagem clinica de Bohoslavsky

Para atender aos objetivos da presente investigacdo, foram
abordados alguns aspectos basicos da teoria de Bohoslavsky (1993)
relativos a: concepgéo do problema da escolha profissional; centralidade do
conceito de identidade; aplicacdo de conceitos psicodindmicos para a
compreensdo do processo de escolha; e contextualizagdo social e
institucional sugerida.

Bohoslavsky (1993, p. 29) denominou modalidade estatistica
em orientagdo profissional, a abordagem que prevé a resolugdo do
problema da escolha da profissdo a partir da relagdo que possa ser
estabelecida entre aptidées e interesses do sujeito e oportunidades
profissionais que exijam estas mesmas caracteristicas. Os principais
instrumentos empregados nesta tarefa sdo os testes de aptiddes e
interesses. As principais criticas de Bohoslavsky (1993) ao modelo

estatistico dizem respeito ao seu determinismo, ao fato de néo considerar o
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sujeito que escolhe como um efetivo ator social, a sua limitagdo em relagao
a dinamica inerente as profissdes, e a delegagao ao orientador de um poder
que efetivamente ndo lhe compete: o de determinar qual a area ou opgéo
profissional a ser seguida pelo orientando. Bohoslavsky propée como
alternativa uma abordagem que denomina clinica , onde a decisao a
respeito da profissdao é vista em termos de elaboragdo de conflitos e
ansiedades quanto ao futuro. O modelo clinico parte do principio que as
potencialidades para o exercicio de uma carreira nao podem ser medidas a
priori € se modificam no decorrer do desenvolvimento do sujeito. Além disso,
relaciona o prazer que pode ser obtido no trabalho ao vinculo que se
estabelece com o mesmo durante o seu exercicio, € ndo a partir do
interesse que o sujeito possa ter pela area profissional. A modalidade
clinica procura também resgatar o papel ativo do sujeito que escolhe,
implicando-o no processo que efetivamente Ihe pertence. Ao orientador
cabera informar, esclarecer e servir de tela de proje¢do para os conflitos
referentes ao processo. Assim, o orientador desempenha o papel de
facilitador que auxilia}o sujeito na resolugdo da problematica da escolha
profissional, a partir da elaboragdo dos conflitos pelo préprio sujeito.
Bohoslavsky preconiza o carater profilatico da orientagdo profissional
realizada nestes moldes, pois 0 amadurecimento e desenvolvimento das

potencialidades do sujeito sdo enfatizados. A modalidade clinica é entéo

definida como:

“Colaboragdo néo diretiva com o cliente, no sentido de
restituir-lhe uma identidade e/ou promover o0
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estabelecimento de uma imagem, ndo conflitiva de sua
identidade profissional.” (Bohoslavsky, 1993, p. 32)

O conceito de identidade €& fundamental na proposta de
Bohoslavsky (1993). Para o adolescente, a definigdo da ocupagdo € mais
que uma definicdo a respeito do que ele fard em termos profissionais.
Fundamentaimente é uma definicdo do que ele serda no futuro, e,
paralelamente, do que ele nido sera. Inicialmente, isto implica em considerar
a problematica da escolha profissional como um dos desafios a serem
superados pelo adolescente durante a etapa de fransicao e‘ntre a infancia e
a idade adulta. Em segundo lugar, permite considerar que a escolha esta
associada a uma identidade ocupacional que € componente da identidade
pessoal, determinando e sendo determinada na relagdéo com a
personalidade. Com isto, a identidade ocupacional ndo é algo definido, um
chamado (vocagao, do latim vocare, chamar), mas algo em construgdo. Mais

especificamente:

“A identidade ocupacional é a autopercepgéo, ao longo
do tempo, em termos de papéis ocupacionais.
Chamaremos ocupagédo ao conjunto de expectativas do
papel. Com isto, destacamos o carater estrutural,
relacional, do nosso problema, porque a ocupag¢do n&o
é algo definido a partir ‘de dentro’, nem ‘de fora’, mas a
sua interagdo. As ‘ocupagdes’ s&o nomes com 0S quais
se designam expectativas, que tém os - demais
individuos, em relagdo ao papel de um individuo.”
(Bohoslavsky, 1993, p. 55)
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Ao inserir a problematica da escolha no processo de
construgado da identidade pessoal, enfatizado na adolescéncia, Bohoslavsky
(1993) sente a necessidade de empregar uma teoria da personalidade,
capaz de explicar como, por que e para que se escolhe a profissdo, dentro
de uma perspectiva psicolégica. A opgéo recai sobre uma teoria de base
analitica, ligada sobretudo a psicologia do ego e a escola inglesa de
psicanalise. As relagbes com o mundo do trabalho sao influenciadas pelas
gratificacbes e frustragées ocorridas nas relagées significativas da infancia.
Também estdo associadas ao ideal de ego e a maneira pela qual objetos
internos e externos foram catexizados. A modalidade clinica também
destaca o papel desempenhado pelas identificagbes que o sujeito
estabelece com a valorizagdo das ocupagdes pela familia, as modalidades
de resolugdo dos problemas ocupacionais dos membros familiares, a
maneira que os grupos de pares do adolescente se relacionam com a

questao da escolha profissional, e os padrdes culturais que, por exemplo,

atribuem a determinadas ocupacdes o carater feminino ou masculino.

“Uma pessoa tem identidade ocupacional, ou melhor,
adquiriu sua identidade ocupacional, quando integrou
suas diferentes identificagbes e sabe o que quer fazer,
de que modo e em que contexto. Portanto, a identidade
ocupacional incluirda um quando, um & maneira de
quem, um com que, um como e um onde.”
(Bohoslavsky, 1993, p. 73)

Além de destacar os processos de identificacdo, Bohoslavsky
(1993) argumenta que na crise da adolescéncia, o sujeito vive a

necessidade de uma crescente estruturacdo das relages entre seu mundo
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interno e seu mundo externo. Uma dimensao espacial esta presente, pois ha
uma necessidade de discriminagdo entre seu espacgo interior e o espago
exterior, jA que o exercicio de uma profissdo implica no manejo de
instrumentos e na relacdo com outras pessoas. Para isso, na perspectiva
psicodinamica, concorrem as fung¢des egdicas de adaptacdo a realidade,
interpretacdo da realidade, sentido da realidade, defesas, relagbes de

objeto, fungbes autbnomas e sintese.

‘A identidade é gerada sobre trés pontos: grupos,
processos de identificacdo e esquema corporal e
se traduz numa série de antiteses: o sentimento de
quem se é e quem ndo se é; quem se quer ser e
quem nao se quer ser; quem se cré que deva ser e
quem se cré que ndo se deva ser; quem se pode
ser e quem nao se pode ser; quem se permite ser e
quem nao se permite ser, da totalidade das quais
surgird, ou ndo, uma sintese.” (Bohoslavsky, 1993, p.
66)

Neste contexto, Bohoslavsky (1993) sugere que seria tentador
empregar o conceito de sublimagio para explicar o porqué e o para que da
escolha profissional. Entretanto, prefere empregar o conceito de reparagao
proposto nos textos kleinianos, associando o vinculo estabelecido com a
carreira (objeto externo) ao relacionamento que o individuo mantém com
seus objelos internos.

Em acréscimo a compreensao do processo psicolégico
envolvido na escolha profissional, Bohoslavsky (1993) real¢ca que, ao deixar

para trds maneiras de ser, a escolha profissional implica também em um

luto. A elaboragdo deste luto permite ao adolescente superar sentimentos
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de culpa em relagéo a si mesmo, por ter deixado para tras partes suas que
poderiam ter sido desenvolvidas, e em relagdo aos objetos que foram
abandonados.

A partir desta compreensdo psicolégica da escolha
profissional, Bohoslavsky (1993, p. 100) concebe o processo dividido em
trés momentos. Em cada um deles o adolescente tera de cumprir uma tarefa
em que estdo implicadas fungdes egdicas e que podem apresentar
patologias especificas:

a) Selecdo: o adolescente deve cumprir a tarefa de discriminar

as diversas opc¢bes que dispde, pesando as vantagens e
desvantagens de cada uma, 0s ganhos e as perdas
envolvidas em cada possibilidade. As fungbes egbicas que
entram em jogo sdo as de adaptacdo, interpretacdo e
sentido da realidade, discriminacdo e hierarquizagdo de
objetos. O fracasso pode implicar na impossibilidade de ver
e se ver nas diferentes opgdes.

b) Escolha: implica no estabelecimento de um vinculo
diferencial com a profissdo escolhida. As fungdes egobicas
referidas sdo as de relacdo de objeto e tolerancia da
ambiguidade e da ambivaléncia. O fracasso pode tomar a
forma de uma indiferenca entre as carreiras, ou uma
confusdo quanto a classificagdo afetiva que faz das
profissbes. A patologia deste momento manifesta-se atraves

de bloqueios afetivos ou de preferéncias estereotipadas. Ou
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seja, da instabilidace oas relacoes aretivas com as
profissdes.

c) Decisdo: requer o comprometimento com um projeto e,
consequentemente a elaboracéo do luto pelas opgdes que
foram abandonadas. A fungdo egdica que entra em cena diz
respeito a acdo sobre a realidade. O fracasso esta
relacionado a transtornos na elaboragéb de lutos e
impossibilidade de suportar a frustracdo e a ambiglidade
que o futuro apresenta.

Segundo Bohoslavsky (1993, p. 102), no transcorrer do

processo a ansiedade estard presente em diferentes niveis de acordo com o
momento e com o capacidade do adolescente em cumprir as tarefas. As
ansiedades suscitadas podem estar associadas a auto-imagem, ao futuro, a
vida universitaria e & escola de segundo grau, bem como ao tipo de vinculo
do adolescente com as diversas carreiras. Com isto o jovem passa por

quatro situagdes durante o processo de escolha (Bohoslavsky, 1993, p. 99):

a) Predilematica: quando o adolescente ndo se da conta que

deve escolher. A ansiedade é confusa e baixa e sua atitude
é de dependéncia.

b) Dilemética: o jovem se vé confuso diante da constatacéo da
necessidade de escolher. A ansiedade é alta, podendo
implicar em fracasso da discrim.inagéo.

c) Problemética: o grau de conflito é elevado na medida que é

capaz de discriminar as opgdes e passa a analisa-las.
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d) Resolucio: é quando ocorre 0 momento da deciséo e o nivel
de ansiedade € amenizado de acordo com a resolucédo dos
lutos associados a escolha.

Embora a abordagem clinica seja eminentemente psicolégica,
Bohoslavsky (1993) enfatiza a necessidade de contextualizar o processo de
escolha profissional e a atividade de orientagdo. Aplica os conceitos de
ordens e esferas institucionais propostos por Gerth e Mills. Ordens s&o
conjuntos de instituicoes com a mesma finalidade e esferas referem-se a
organizagao de produtos e processos culturais relacionados com todas as
ordens institucionais. Para Bohoslavsky (1993) as ordens institucionais da
producéo, da educagéo e familiar estéo ligadas estreitamente a questéo da

escolha profissional.

“Tudo que ocorre na relagdo Pessoa-Futuro-Outro, é
emergente de um contexto mais amplo que os engloba
(estrutura social) e, num sentido mais restrito, da
ordem institucional produgdo, familia e educagé&o.”
(Bohoslavsky, 1993, p. 50)

A partir do esquema proposto por Bohoslavsky (1993, p. 50) e
reproduzido na Figura 1, podemds considerar uma dimenséo temporal no
processo de escolha profissional, pois o sujeito deve articular suas
vivéncias passadas e presentes a um projeto de futuro. Com relagéo a
familia, o adolescente vive a escotha em termos de gradual independéncia
em relagéo ao nucleo original e a perspectiva de constituicio de seu préprio

nucleo familiar. No que diz respeito & educagéo, o jovem tem uma historia

escolar que he da referéncias em relagdo ao mundo do trabalho, ao mesmo
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tempo que pode articular um projeto que envolve a continuidade dos
estudos. Quanto a ordem institucional produgéo, a escolha esta articulada
as informagbes e conhecimentos que o adolescente dispée sobre o mercado
de trabalho, e os requisitos profissionais para .as diversas profissdes, e ao

ingresso no sistema produtivo.

rvOrdem institucional Produgio
|_»Ordem institucional Educagdo

Ordem institucional Familiar
>

Sociedade Global

FIGURA 1: Contextualizacéo da Escolha Profissional (Bohoslavsky, 1993, p.50)

Complementando esta perspectiva, Bohoslavsky (1993, p. 52)
afirma que o contexto social mais amplo influi na escolha através, por
exemplo, do sistema de valores que os grupos compartilham em termos do
destino de seus integrantes e do papel da educagdo na posi¢do social de
seus membros. Bohoslavsky também chama a atengdo para o sistema de
gratificagbes relacionado as diversas profissdes dentro de uma sociedade.
Objetivamente, a escolha leva em conta a remuneragéo e a possibilidade de

obter bens materiais com a mesma. Entretanto, aspectos relativos ao status
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que determinadas profissdes tém no meio social em que se vive, bem como
as possibilidades de obter satisfacdo de necessidades subjetivas forjadas
pelo préprio convivio social, devem ser consideradas.

Como pode ser observado na Figura 1, através das setas com
ponta dupla, Bohoslavsky (1993) ndo concebe as relagdes entre a pessoa e
as ordens institucionais como de determinagdo, mas fundamentalmente

como dialéticas e complexas, fazendo-o argumentar:

“...) um modelo dos problemas de orientacdo
vocacional deve incluir varidveis sociolégicas,
econbmicas e histéricas” (Bohoslavsky, 1993, p. 53),

na medida que:

“Um nivel de anélise pedagdgica e sécio-familiar torna-
se imprescindivel para se compreender a situagdo de
quem escolhe, pois sua anélise ndo se esgota nem se
esclarece a partir de uma perspectiva exclusivamente

psicolégica” (Bohoslavsky, 1993, p. 52)
Com isto, Bohoslavsky (1993) indica a necessidade de
aprofundar a compreenséo a respeito da incidéncia dos fatores ambientais e
individuais na problematica da escolha profissional, pois o processo de
escolha se encontra em uma area de interse¢do entre o psicolégico e as
demais ciéncias sociais e, por conseguinte, a sua apreensio esta além das

possibilidades que as referidas disciplinas oferecem, quando aplicadas de

forma isolada ao fené6meno.



2. UMA ABORDAGEM PSICOSSOCIAL DA ESCOLHA PROFISSIONAL

2.1 As criticas as teorias da escolha profissional

As teorias psicoldgicas classicas da escolha profissional tém
sido criticadas por considerarem parcialmente os fatores que incidem sobre
o processo, enfatizando os individuais. Entretanto, as préprias criticas néo
tém conseguido apreender como a interacdo entre fatores individuais e
ambientais se concretiza no processo de escolha profissional. O desafio que
se faz necessario é dar um passo em direcdo & interse¢ao entre o psiquico
e o social, com 0 intuito de compreender as nuances da articulagdo que ali
ocorre.

Para Carvalho (1995, p. 68), a multiplicidade de teorias pode
possibilitar ou dificultar uma visdo integrada do processo de escolha.
Quando se complementam, permitem uma compreensdo maior do
fendmeno. Quando divergem em determinadas concepg¢bes, impedem a

formacgéo de um quadro referencial unico. Entretanto:
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“Em minha experiéncia de trabalho em orientagéo
profissional encontrei que praticamente todas as
teorias formuladas tém na realidade, dados que a
suportam. O processo de reparagdo , por exemplo,
pode ser encontrado em um caso de escolha -
profissional, como fator determinante principal:
enquanto que uma necessidade oriunda da infancia
pode ser o fator primordial em outro caso; e uma
pressdo econbmica ser o fator decisivo em um outro.
Senti também , no contato cotidiano com os
adolescentes em processo de escolha, o
desenvolvimento deste processo, desde o excesso de
fantasia das primeiras elaboragbes até o realismo de
uma escolha com maturidade(...) Ndo se pode pensar,
consequentemente, em uma boa escolha profissional
sem levar em conta as aptidbes, interesses, valores,
medos, inseguranga, expectativas, etc. do proprio
adolescente e os dados da familia e das interagbes
familiares, da escolaridade e da realidade
socioeconbémica e cultural em que ele vive.” (Carvalho,
1995, p.65-69)

Neste sentido, Carvalho (1995) cita Super, Bohoslavsky e
Erickson como principais referenciais para sua compreensdo da escolha
profissional e atuagdo em orientagao profissional, por considera-los como os
que melhor integram a gama de fatores individuais e ambientais
intervenientes no fenémeno.

Ao proceder uma critica as diversas teorias psicolégicas
classicas da escolha profissional, Ferretti (1988, p. 30) assinala que todas
propdem explicagdes para o processo e para a propria escolha profissional;
apontam que o ato é individual; admitem uma multiplicidade de fatores
intervenientes, enfatizando os de ordem individual e colocando os
ambientais como modificadores destes; e aceitam a existéncia de diferencas
individuais. A partir disto, reforgam a idéia de que ha liberdade para efetuar

escolhas, na medida que as oportunidades s&o iguais para todos, bastando
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o esforgo individual para vencer as limitagées. Para o autor, a orientacdo
profissional embasada em tais teorias contribui para reforcar os ideais
liberais e encobrir as desigualdades sociais sob uma naturalizagcio das
condi¢gbes materiais impostas as diferentes classes. Com base nesta critica,

os novos objetivos da orientacdo profissional deveriam ser:

“..criar condigbes para que a pessoa a ela
submetida reflita, sobre o processo e o ato de
escolha profissional bem como sobre o ingresso
em uma atividade profissional e no seu exercicio
no contexto mais geral da sociedade onde tais
acoes se processam. Subsidiariamente espera-se que
o individuo assim assistido ganhe condigbes de realizar
escolhas profissionais efetivamente conscientes (no
sentido de escolhas que ocorrem a partir da reflexao
sobre seus condicionamentos e ndo a partir de sua
aceitagdo) quando e onde as oportunidades se
apresentarem.” (Ferretti, 1988, p. 45).

Para efetivar tais objetivos, Ferretti (1988) propbée uma
orientacd@o profissional realizada nas instituicdes educacionais, através do
curriculo, o que implica em uma sele¢do cuidadosa dos conteidos e das
formas pelas quais os mesmos serdo trabalhados. Os conteudos
selecionados devem ser adequados a clientela a ser atendida e se referir

14

fundamentalmente ao trabalho enquanto exercicio profissional e “.. suas
implicagbes sdécio-econémico-politico-culturais na sociedade brasileira.”
(Ferretti, 1988, p. 48). A atividade orientativa toma a forma de programas em

que participam estudantes e os diversos profissionais que atuam na

instituicdo. Além disso:
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“Consideramos que o tratamento desse conteudo
deveria se originar ndo na conceituagdo teodrica de
trabalho na sociedade brasileira, mas na detecgéo,
andlise e critica dos valores dos alunos, membros de
classes sociais existentes no seio dessa sociedade e,
enquanto tal, consumidores e (futura ou atualmente)
produtores de bens. Essa linha de atuagdo nos parece
extremamente produtiva porque pode gerar as
condigbes para que, refletindo sobre uma pratica
(enquanto adolescentes, adulfos, estudantes, membros
de uma classe social), possam ter dela uma visdo
critica para chegar mais conscientes a uma oulra
prética (a de profissionais), submetendo-a, por isso
mesmo, a mesma continua reflexdo.” (Ferretti, 1988, p.
48)

Entretanto, o préprio Ferretti (1988, p. 46) alerta para a
caréncia de uma teoria capaz de dar suporte a sua proposta de orientagéo
profissional, estando por isso aberta a novas contribuigoes.

Quanto a falta de uma abordagem mais abrangente, também
podemos encontrar referéncias em Silva (1995, p. 25). Ao se referir as
teorias classicas da escolha profissional, destaca que “apresentam
explicagbes parciais da problematica vocacional” . Quando enfatizam fatores

[

ambientais ndo explicitam os mecanismos através dos quais essas

determinagbes séo vividas e atualizadas na experiéncia concreta dos

“®

sujeitos”. Quando focalizam fatores individuais ndo propbem uma
conceituagdo adequada para os fatores ambientais”. A partir disto, Silva
(1995) admite que a orientagao profissional derivada de tais teorias passa a

ter um carater normativo, em que a escolha a ser otimizada é a que melhor
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se adapte as condigbes vigentes, sem possibilitar uma reflexdo a respeito

dos fatores, sobretudo ambientais:

“Seria exigir muito das teorias de escolha, tal como séo
formuladas, que dessem conta dessas questbes, pelo
simples fato de que se situam aquém, em suas
formulagbes, dos determinantes s6cio-econémicos, que
sdo o0s determinantes primeiros da colocagdo
profissional.” (Silva, 1995, p. 27)

Enfatizando a necessidade de compreender como os fatores
socio-econdmicos incidem sobre o processo, Silva (1995, p. 25) propde
articular uma “teoria psicossocial da escolha da profissdo”, a partir de
contribuicdes de Bohoslavsky e Bourdieu.

Para Silva (1995, p. 27), embora Bohoslavsky aborde os
problemas relativos as identificagdes relacionadas a escolha profissional, ao
empregar o conceito de identidade e fazer referéncia as limitagdes impostas
ao sujeito para que faga uma escolha que tenha um carater reparatorio
auténtico, o criador da modalidade clinica admite que a compreensdo do
fendmeno nido se esgota na perspectiva psicologica, necessitando uma
articulacéo entre o individual e o ambiental. O préprio Bohoslavsky (1983, p.

14) redimensiona esta questao:

“A escolha é multi e sobredeterminada: as condigbes
sociais, tanto quanto as necessidades do sistema de se
reproduzir, expressam-se por meio de demandas,
apelos ou chamadas do sujeito através da: a) familia,
b) da estrutura educacional e c) dos meios de
comunicagbes de massa, que vé&o cristalizando a
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ideologia do sistema social pela representagdo das
profissbes, as suas relagbes, dos requisitos pessoais
para se ter acesso a elas, seu sentido social e 0
proprio valor do trabalho e organizagao, o sistema de
compensagbes materiais e morais alcangaveis, efc.
Estas representagbes, cristalizadas sob a forma de
uma ficgdo ocupacional, constituem, ao lado de outros
valores, tais como ‘sdo’ e ‘doente’, o material
representacional do superego, e do ideal do ego dos
sujeitos vocados.(...) As contradigbes subjetivas
remetem em Ultima instancia a dialética do desejo e
seu enquadramento na estrutura que a Psicandlise
define como aparelho psiquico. Esta estrutura, isto é,
esse sistema de oposigbes, mediante os processos de
identificagdo, dos quais ndo sé6 o superego, mas O
proprio ego sédo o efeito, vai reproduzindo o sistema
social no sujeito, promovendo a colocagdo daquele que
escolheréa em lugares que a estrutura social Ilhe
determina. Ndo é o adolescente que escolhe, pelo
contrario é escolhido”

Neste sentido, Bohoslavsky (1983) procura visualizar esta
internalizacao dos fatores ambientais a partir dos mecanismos psiquicos
que a psicologia propde. Além disso, em um primeiro momento, as
afirmacbes parecem remeter a um determinismo social. Entretanto, é
preciso lembrar que em outros pontos de sua obra, Bohoslavsky (1993)
enfatiza a orientagao profissional como promotora de uma compreenséo por
parte do sujeito dos mecanismos envolvidos no processo, reconduzindo o
individuo ao papel de autor de sua propria trajetéria ocupacional. As
afirmagdes anteriores sdo antes um formulagdo genérica do processo de
ideologizacdo da escolha profissional, que deveria ser desvelado pelo
sujeito durante a orientagéo, como proposto por Ferretti (1988) e também

citado por Bohoslavsky (1993).
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Para a compreensdo da internalizacdo dos fatores ambientais
a partir de uma perspectiva sociolégica, Silva (1995, p. 31) recorre as
consideracdes de Bourdieu a respeito da mediagdo individuo-sociedade. Em
Bourdieu, a internalizagcdo da exterioridade constituida pelas condi¢des
objetivas de vida, cria um conjunto de disposi¢cbes (habitus) que estruturam
e orientam as representagbes e as agbes sobre o mundo, que por sua vez
sdo a exteriorizacdo de uma internalidade. Na medida que as condi¢bes
objetivas s@o diferenciadas nas diversas classes, implicando em uma
desigualdade no acesso a bens materiais e culturais, o habitus engendra
visbes de mundo modais para cada classe em relagdo aos diversos
aspectos da vida, conformando determinadas padrées de comportamento
aceitaveis ou nao para determinado agrupamento social. Além disto, esta
desigualdade também ira gerar uma concorréncia entre os diversos grupos
em relagéo ao acumulo dos capitais que ai se encontram. Isto se efetiva por
uma tendéncia das classes detentoras de capital em manter ou melhorar
sua posi¢do na estrutura social, ao que Bourdieu denominou de estratégias
de reprodugdo. Com isto, Silva (1995, p. 36) procura compreender 0s
diferentes enfoques pelos quais a escolha profissional possa ser concebida

e realizada nas diferentes classes sociais:

“Partindo desta perspectiva, podemos entender o
comportamento de escolha profissional como um
conjunto de estratégias que visam, consciente ou
inconscientemente, a manter ou elevar a posi¢do que 0
individuo ocupa na distribuicdo de bens materiais e
simbélicos de uma dada formacdo social, o que
depende evidentemente do montante e da composigao
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do capital possuido, bem como de seu habitus de
classe.”

Silva (1995) procura aplicar a escolha profissional as
proposi¢cdes de Bohoslavsky e de Bourdieu, articulando-as com base em um
modelo psicanalitico do funcionamento psiquico. Além disto, concebe o
processo de escolha como determinado ndao sé pela estratégia de
reproducdo do capital, mas também pelos aspectos afetivos inerentes ao
individuo, abrindo com isto a possibilidade de uma diversidade de
resolugdes subordinadas ao nivel de desvelamento ou legitimagdo das
determinacdes objetivas e subjetivas, pelo sujeito que escolhe.

As criticas em relagdo as limitagbes de uma abordagem
psicolégica em apreender a forma que os aspectos ambientais incidem
sobre a escolha, ddo um passo em diregao a articulagdo entre a psicologia

e outras ciéncias sociais.

2.2 Contribui¢cées da psicologia social

Compreender a relacdo estabelecida entre os fatores
ambientais e individuais incidentes no pfocesso de escolha profissional,
implica na compreensao da maneira pela qual os primeiros sao apreendidos
e dao suporte explicativo as agdes do sujeito em relagao ao problema, nao

apenas de um ponto de vista cognitivo, mas também em relagdo aos



45

investimentos afetivo-emocionais que a escolha da profissdo suscita e as
mediagdées grupais e institucionais a que esta sujeito. Ao buscar na
Psicologia Social subsidios para tal empreendimento, € preciso iniciélmente
esclarecer sob que persbectiva se estd considerando a disciplina, para
entdo explicitar a abordagem que serd empregada, bem como as
contribuicées que se espera obter.

A Psicologia Social se estrutura no século XX, a partir do final
da il Grande Guerra, em duas vertentes principais: a norte americana e a
européia. Nos EUA, nasce ligada a uma tradigcdo pragmatica, como
subdisciplina da Psicologia e tendo por objetivo o estudo e modificacéo de
atitudes e a harmonizacdo das relagbes grupais, em um pais onde a
diversidade cultural pode ser encarada como dificultadora da integracdo
social, requisito para uma maior produtividade. Na Europa, surge a partir da
tradicéao filoséfica da fenomenologia e se interessa pelos grupos em termos
de seu funcionamento e estrutura, também com vistas a integrar um esforco
de reconstrugdo pos-guerra.

A vertente americana tem um forte apelo experimental,
enfatizando o estudo de ‘manifestagbes comportamentais” (Rodrigues,
1972) emergentes da interagao entre individuos. Seus interesses giram em
torno da percepgao social, comunicagdo, atitudes, bem como grupos
sociais, processos de socializacdo e papéis sociais. Conforme Lane
(1994a, p. 11) a partir dos anos 60 esta vertente passa a ser alvo de criticas
pela forma com que perdera de vista o ser humano em prol de uma

“objetividade positivista”. Mais especificamente, as criticas se referem ao
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carater eminentemente descritivo da abordagem, ao reducionismo que
oscilava entre o sociologismo e o biologismo, ao seu comprometimento
ideolégico em relacdo a sociedade norte-americana do pds-guerra e a
consideracao de que a interagéao social se restringe a relagcao estabelecida
entre os individuos.

A alternativa a esta Psicologia Social deve considerar que a
relacdo entre o homem e seu ambiente implica em uma construgao
reciproca. O homem modifica o ambiente a partir de sua necessidade de
sobrevivéncia por intermédio de relagbes de produgdo que geram uma
estrutura social mediadora da prépria relagdo homem-ambiente. Por outro
lado, o homem nao empreende esta construgdao de forma isolada, mas
coletivamente, mantendo assim relagées com outros homens e formando
grupos onde a participacao e agao sao mediadas pela linguagem, que traz
consigo a ponte entre significados individuais e sociais; o pensamento, que
configura um plano de a¢ado do grupo para o alcance de objetivos; e as
emocOes e afetos inerentes aos vinculos grupais. A apreensdo desta
materialidade histérica se faz a partir das categorias fundamentais da
atividade, consciéncia e identidade de sujeitos situados historicamente e'
nao pode prescindir de uma andlise das relagdes dialéticas dentro dos
grupos e entre os grupos existentes. Por sua vez, estas relagbes s&o
mediadas por instituicdes sociais que através da socializagao permitem aos
sujeitos internalizarem a realidade concreta que sera exteriorizada em seus
comportamentos em um processo dialético onde a percepgao do mundo se

faz de acordo com o que foi internalizado e a exteriorizagdo do sujeito no
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mundo é feita conforme sua percepc¢ao das coisas existentes (Lane, 1994b,

p. 83).

2.3 A teoria das representacdes sociais

No contexto das criticas a vertente americana, Serge
Moscovici surge como um dos pensadores sensiveis a necessidade de
redimensionar o campo da Psicologia Social. Moscovici (1981, p. 2)
argumenta que o paradigma cientifico dominante € o comportamentalista, e
a relacao entre o individuo e a sociedade é explicada a partir de duas
suposicdes basicas. A primeira delas considera que os condicionantes
externos atuam sobre as pessoas determinando sua maneira de agir. A
segunda suposicdo é a de que os individuos reproduzem e s&o
reproduzidos por uma ideologia dominante. Para Moscovici (1981),
nenhuma das alternativas abre espac¢o para compreender “... a maneira pela
qual os seres humanos tentam captar e compreender as coisas que 0S
circundam e” resolver os problemas que tal realidade engendra. Os
individuos ndo séo considerados como sujeitos ativos capazes de formular
idéias e explicacbes a respeito do que vivem e das noticias que lhes

chegam de diferentes formas, procurando com isso dar suporte a sua agao

no mundo;

“As pessoas na rua, em cafés, em seus lugares de
trabalho, em hospitais, laboratérios, etc. estéo sempre
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fazendo colocagbes criticas, comentando e
fermentando filosofias’ ndo-oficiais e espontaneas que
tem uma influéncia decisiva sobre suas relagées, suas
escolhas, sua forma de educar suas criangas, fazer
planos e assim por diante. Para eles, fatos, as ciéncias
e ideologias ndo sdo nada mais do que ‘alimento para
o cérebro’.” (Moscovici, 1981, p. 4)

Farr (1994, p.31) considera a proposta de Moscovici (1978)
uma forma sociolégica de Psicologia Social, em oposicdo a forma
psicolégica representada pela vertente americana original. Dentro desta

perspectiva, Sa (1993, p. 20), argumenta que:

“Em uma psicologia social mais socialmente orientada,
é Iimportante considerar tanto os comportamentos
individuais quanto os fatos sociais (instituicbes e
praticas, por exemplo) em sua concretude e
singularidade histérica e n&o abstraidos como uma
genérica presenga de outros. Importam ainda os
conteudos dos fenbmenos psicossociais, pouco
enfatizados pelos psicélogos tradicionais em sua busca
por processos tdo basicos ou universais que pudessem
abrigar quaisquer conteudos especificos.. Além disso,
ndo importa apenas a influéncia, unidirecional, dos
contextos sociais sobre os comportamentos, estados e
processos individuais, mas também a participagdo
destes na construgéo das préprias realidades sociais.”

Para dar conta da tarefa de resgatar estas dimensdes da
Psicologia Social, Moscovici (1978) recorreu as origens da sociologia, nos
trabalhos de Durkheim relativos as representagdes coletivas. Entretanto,
operou mudangas no conceito proposto, pois considerou a formulagao

original insuficiente para explicar a dinamica prépria da sociedade
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contemporanea. Para Moscovici (1981, p. 4), as representacdes coletivas da
sociologia de Durkheim eram entidades explanatorias irreduziveis pela
andlise; eram intervenientes na sociedade; incluiam a religido, os mitos, as

[

categorias tempo e espacgo; e assumiam “.. a fungdo de concentragdo e
estabilizagdo de massas de palavras ou idéias” (Moscovici, 1981, p. 6).
Nesta perspectiva nao havia preocupagado com sua dindmica interna ou com
sua estrutura, ou seja, o carater das representacdes era fundamentalmente
conceituai. Moscovici (1981) propde entdo uma atualizacdo da proposta de
Durkheim. Assim, realiza uma primeira aproximag¢do do conceito de
representagdo social onde realga seu carater de fendmeno passivel de
descricdo e explicacdo; sua finalidade de adquirir e comunicar

conhecimento; a peculiaridade de estar entre conceitos e percepgoes; e

apresentar um aspecto simbélico e outro iconico:

“.. sdo fenémenos que estao ligados com uma forma
especial de se adquirir e comunicar conhecimento, uma
forma que cria realidades e senso comum.” (Moscovici,
1981, p. 7)

Segundo Moscovici (1981), na sociedade contemporanea
pode-se distinguir dois universos de pensamento: o reificado e o
consensual. O primeiro € expresso pelo conhecimento cientifico e sua
tentativa de construir um quadro compreensivo da realidade, isento das

nuances subjetivas. O segundo esta relacionado as representacdes sociais

e busca integrar aos interesses cotidianos dos sujeitos e grupos, os eventos
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e informagdes circulantes na sociedade. Historicamente o conhecimento
cientifico moderno sUrgiu com a proposta de revelar a realidade de forma
objetiva, criticando o senso comum como produto de superstices e
ignorancia. Nesta tarefa, as ciéncias gradativamente comegcaram a criar um
corpo linglistico proprio que afastou-se do homem comum. Na sociedade
contemporanea, o conhecimento cientifico passa a alimentar o senso
comum através das instituicbes de ensino e sobretudo dos divulgadores
cientificos, incluindo o0s meios de comunicagdo de massa. As
representacdes sociais cumprem entao o papel de articular as novidades ao
conhecimento ja disseminado, tornando o ndo familiar em familiar sem no
entanto deixar de operar transformagdes nestas novidades e influenciar as
acbes dos individuos e grupos sobre esta mesma realidade.

Assim, as representagées sociais sdo uma forma de
conhecimento pratico e social. Pratico na medida que se relaciona com uma
forma de compreender e dar sentido aos acontecimentos e atos participando
da construcdao da realidade. Social em fungcdo de ser elaborado e
compartilhado nas relagdes que se estabelecem nos grupos e na prépria

sociedade:

“Este conhecimenfo se constitui a partir de nossas
experiéncias, mas também das informagbes, conhecimentos, e
modelos de pensamento que recebemos e transmitimos
através da tradicdo, da educagdo e da comunicagdo social”
(tradugdo nossa) (Jodelet, 1986, p. 473)
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Este aspecto relativo a construgido social remete ao cerne da
questdo sobre a efetiva localizagdo da Psicologia Social em uma area
limitrofe entre a Psicologia e as demais ciéncias sociais, ‘onde se
desenvolvem fenbmenos cuja dupla natureza - psicolégica e social - tem
sido reiteradamente admitida” (Sa, 1993, p. 23). No entanto, esta presente o
risco de, ao se tomar as representagdes como forma de conhecimento,
reduzi-las a uma dimenséo individual e, ao considera-las como pensamento
social, enfatizar aspectos culturais. Desta forma Jodelet (1986, p. 474)
alerta para a necessidade de abordar as representacées sociais “... como o
produto e o processo de uma elaboragdo psicologica e social do real”
(tradugéo nossa) .

Spink (1993) realca que esta caracterizagdo das
representacdes em termos de processo e produto tem correspondido a duas
vertentes de pesquisas. Os estudos que consideram as representacdes
sociais como produto, as abordam como pensamento constituido ou campo
estruturado, e se debrugam na busca dos elementos que as compdem.
Entretanto, a analise considera os determinantes da estruturacéo do campo,

[

pois “.. é consenso entre os pesquisadores da éarea que as representacoes
sociais, enquanto produtos sociais, tém ‘que ser sembre referidas as
condigbes de sua produgdo” (Spink 1993, p. 90). Quando as
representagbes sociais sa0 abordadas como processo, séo vistas enquanto
pensamento constituinte ou nucleos estruturantes e os estudos visam a

compreensédo do funcionamento e eficacia das representagdes na interagao

social a partir do exame dos processo basicos de constituicdo das mesmas
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ou de suas propriedades estruturais. Também nesta segunda abordagem,
ao estudar os processos, € inevitavel referir-se aos produtos, na medida em
que estao imbricados.

Com o aprimoramento do campo de estudos a respeito de
Representagbdes Sociais, Jodelet (1986, p. 474) propds uma definigao mais

abrangente:

“O conceito de representagdo social designa uma
forma de conhecimento especifico, o saber do senso
comum, cujos contetdos manifestam a operagdo de
processos criativos: e funcionais  socialmente
caracterizados. Em sentido mais amplo, designa uma
forma de pensamento social.

As representagbes sociais constituem modalidades de
pensamento pratico orientados a comunicagéo,
compreenséo e dominio do contexto social, material e
ideal. E para isso, apresentam caracteristicas
especificas a nivel de organizacdo e de conteudos,
operagbes mentais e logica.

A caracterizagdo social dos conteudos ou dos
processos de representagdo refere-se as condigbes e
aos contextos em que surgem as representagbes, as
comunicagbes mediante as quais circulam e as fungbes
a que servem dentro da interagdo com o mundo e com
os demais” (tradugdo nossa)

Ao caracterizar as representagbes sociais, Jodelet (1986, p.
475-478) aponta seis aspectos principais:
a) Toda representagdo social € a representagdo de algo por
alguém. Neste sentido pode ser definida em termos de
conteado relacionado com um objeto. Por outro lado, trata-se

da representagao social de um sujeito na relagédo estabelecida
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com outro sujeito e neste sentido é tributaria da posicdo que
estes sujeitos ocupam na sociedade, na economia e na cultura.

b) O ato de representar implica em um duplo sentido. Um deles
diz respeito ao de substituir ou estar no lugar de. O outro se
refere ao de fazer presente o que esta ausente. Desta forma
guarda consigo um aspecto de imagem, permitindo
intercambiar a percepg¢ao e o conceito.

¢) Toda representagéo, por sua propriedade de intercambiar a
percepcédo pelo conceito, traz consigo também um carater
simbdlico e, conseqiientemente, significante para as pessoas e
0S grupos sociais.

d) Na medida que a representagao implica em um significado
para um sujeito, ou grupo, que tem sua propria historia e que
esta inserido em uma cultura e uma sociedade em continua
elaboragdo, o ato de representar ndo constitui uma mera
reprodugdo, mas também uma construcao.

e) As representagdes, ao se constituirem a partir de um processo
de construgdo, apresentam um carater autdbnomo e criativo em
nivel grupal.

f) Em nivel social, a representagéo sempre implica em categorias
de linguagem que a estruturam, expressam e séo
provenientes do contexto cultural.

Quanto ao aspecto estrutural das representagbes sociais,

Moscovici (1978, p. 65) comenta:
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“No real, a estrutura de cada representagdo apresenta-
se-nos desdobrada, tem duas faces tdo pouco
dissociaveis quanto a pagina da frente e o verso de
uma folha de papel: a face figurativa e a face simbdlica.

Escrevemos que: ]
figura

Representagéo
significagcdo

querendo com isso dizer que ela faz corresponder a
toda figura um sentido e a tfodo sentido uma figura.”

A compreensao da forma com que essa dupla face é elaborada
pode ser abordada sob diferentes enfoques de pesquisa, conforme sugere
Jodelet (1986, p. 478). O primeiro deles entende a atividade de representar
como puramente cognitiva e apresentando duas dimensdes fundamentais: o
contexto em que se realiza e o sentimento de pertenga aos grupos sociais.
O segundo enfoque enfatiza a representagcdo social como expresséo da
tensao produzida pelo encontro entre as pressdes sociais e os desejos e
caréncias individuais. Uma outra perspectiva considera a representagao
como uma forma de discurso de sujeitos situados em uma sociedade e suas
propriedades sociais provém da situagao de comunicagao estabelecida, dos
sentimentos de pertencga social e da prépria finalidade do discurso. Sob um
quarto ponto de vista, as representagoes refletem a pratica social do sujeito,
pois se relacionam as normas institucionais e ideologias associadas ao
lugar ocupado pelo sujeito na sociedade. A posi¢cdao seguinte argumenta

que as relagdes intergrupais modificam as representagdes que os sujeitos
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tem de si e de éeu grupo, bem como dos outros e dos grupos a que eles
pertencem. Uma ultima perspectiva é associada a idéia de que a atividade
representativa reproduz esquemas de pensamento social mais amplo,
conforme a proposta de Bourdieu. Jodelet (1986, p. 478) conclui que as
6ticas perpassam a teoria das representagdes sociais e procuram conjugar

as duas questdes centrais da Psicologia Social:

“- como intervém o social na elaboragdo psicologica
que constitui a representagéo social?
- como intervém esta elaboraggo no social?”
(tradugédo nossa)

Isto nos remete aos processos basicos de elaboragdo das
representacbes sociais: a objetivagdo e a ancoragem. A objetivacdo
corresponde a propriedade de fazer concreto o abstrato, formando uma
imagem e por conseguinte sendo estruturante da representacéo.
Inicialmente a objetiva¢do opera uma construcéo seletiva no sentido de que
componentes do objeto sao selecionados e descontextualizados a partir de
critérios culturais e normativos. Age também na forma de uma
esquematizacéo estruturante, na medida que os componentes selecionados
comporao um ndcleo figurativo que iconiza uma estrutura conceitual. Por
fim, ocorre uma naturalizagao deste ndcleo figurativo que passara a integrar
a realidade referente ao conceito original, que podera estar transformado.
Deste modelo de funcionamento da objetivagéo, Jodelet (1986, p.483-486)

chama a aten¢do para algumas conseqiiéncias. A primeira delas é a
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existéncia de uma tendéncia de construgao estilizada, gréfica e significante,
por vezes na forma de pareamentos bipolares. A segunda diz respeito a
subordinagdo da construgdo a um valor social, servindo as necessidades,
valores e interesses do grupo. Uma decorréncia adicional € que contetidos
de fundo cultural podem ser mobilizados no ato de representar e se
destacar na estruturagéo do nucleo figurativo. Por fim, a naturalizagéo tem
uma importdncia fundamental no contexto social, ao permitir que
percepcbes e juizos possam ser compartilhados. Para Jodelet (1986), a
objetivacdo corresponde a marca do social impressa a representagdo. A
ancoragem se constitui na possibilidade de oferecer um sentido a um objeto.
Na medida do possivel este sentido também se traduzira em uma utilidade
para o objeto permitindo uma integragdo do representado ao conjunto do
conhecimento existente. Por outro lado, a ancoragem converte a
representacdo em explicacdo para a realidade e mecanismo de
comunicagao entre aqueles que a partilham. A ancoragem estabelece uma -
relacio dialética com a objetivacao, articulando a estruturagéo de um ndcleo
figurativo ao seu emprego na interpretacao da realidade e orientagao de
comportamentos. Ao articular o novo ao existente, o faz dentro de duas
perspectivas. Uma delas relacionada ao carater inovador e autdnomo, pois
a novidade sofre transformagdes e opera transformagdes no conhecimento
estabelecido, dentro das possibilidades de ser aceita ou rejeitada. A outra
perspectiva leva em conta a preponderancia dos conhecimentos
estabelecidos e das tradi¢des, que procedem uma classificacao da novidade

em termos da conformidade ou nao com modelos e protétipos. Esta
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classificagdo por certo ndo estara isenta de juizos de valor, deixando
entrever aspectos afetivos na relagdo com o objeto. Por fim, cabe ainda
ressaltar, que a partir da integragdo ou nado da novidade ao conjunto de
conhecimentos existentes, abre-se a possibilidade de se procederem
explicagdes para os eventos. Tais explicagcbes formam basicamente duas
teorias de causalidade. A causalidade por atribuicdo, relaciona causas a
efeitos a semelhanca de certos procedimentos cientificos. A causalidade por
imputagdo, surge quando ha uma discordancia entre o evento e as
representacées do sujeito, que a partir da ancoragem busca um sentido
para o observado, inputando-lhe caracteristicas conforme categorias que a
classificacdo |he oferece. Para Jodelet (1986, p. 486) a ancoragem
corresponde a marca da representa¢ao no social.

Quanto a analise dés representag¢des sociais, Moscovici (1988)
advoga uma abordagem interpessoal. Neste sentido, defende a
necessidade de uma anadlise que leve em conta as representagées como
formas compartilhadas de conhecimento, apropriadas pelos sujeitos a partir
dos processos de socializagdo, e cumprindo um papel importante na
dindmica grupal em termos de comunicacdo entre seus membros,
interpretacdo e acdo sobre a realidade, controle social e construgdo da
identidade pessoal dos integrantes. Além disso, real¢a a necessidade de
levar em conta os aspectos histéricos, sociais e culturais, pois as
representacdes sociais sdo tributarias da posicdo do sujeito no grupo e na

sociedade.
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No plano social, Moscovici (1978) propde trés determinantes
principais para a producao de representagdes sociais. Um deles diz respeito
a press&o a inferéncia que o grupo exerce junto a seus membros no sentido
de tomarem posicdo em relagdo a um objeto importante para o grupo. O
segundo diz respeito ao engajamento do sujeito em relagado ao objeto, em
funcéo de seu interesse por determinada relagdo social ou ponto de vista.
Por fim, um outro aspecto a ser levado em conta é o grau de dispersédo da
informagéo a respeito do objeto dentro da sociedade.

No plano simbélico, Souza Filho (1993, p. 112) argumenta que
devem ser consideradas as possibilidades de produgédo de conhecimento,
incluindo-se a atitude e as suas relagdes com significados que configuram o
que chama de campos de representacao.

Isto faz com que a teoria das representagdes sociais constitua
uma importante ferramenta no diagnéstico psicossocial, na medida em que
lida tanto com o nivel intrapessoal como o interpessoal e o grupal, partindo
da premissa de que permite apreender os aspectos compartilhados das
representacdes de objetos sociais (Nascimento-Schuize, 1993, p. 268).

Todos estes aspectos fazem das representagdes sociais um
importante dado empirico que por um lado mantém vinculos com as
condi¢cdes sociais e por outro com as condiges individuais e grupais de
existéncia, permitindo apreender a forma com que a realidade e as

informacdes do universo reificado sao captadas e reconstruidas nos grupos.
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2.4 Escolha profissional e representacoes sociais

A escolha profissional pode ser encarada como um processo
de natureza psicoldgica e social para o qual concorrem fatores individuais e
ambientais. A explicitacdo das principais contribuicbes dos diversos niveis
de andlise pode nos permitir vislumbrar a importdncia da abordagem
psicossociolégica, dentro da perspectiva das representacdes sociais.

Sob o prisma mais amplo da histéria e da cultura, as principais
contribuicbes dizem respeito aos valores e concepgdes atribuidos ao
trabalho ao longo das transformag¢ées ocorridas no modo de producio e na
estrutura social e que podem constituir um substrato que ainda eco no
processo de escolha.

Do ponto de vista do modo de produgéo e da estrutura social
contemporéaneos, correspondem as transformacées que vém ocorrendo nos
processos de trabalho e nas formas de utilizacdo da forca de trabalho,
impulsionadas pela transi¢do do sistema de acumulacdo de capital e
materializadas nos requisitos que passam a ser exigidos dos profissionais e
nas contingéncias.do mercado de trabalho, com impactos sobre a prépria
estrutura social e as condi¢cbes de vida e mobilidade social dos grupos.

" No que diz respeito as instituicdes escolar e familiar, como
principais agenciadoras do processo de socializagao do jovem, mediam as
concepgbes mais amplas relativas a questao profissional, articulando-as
através de suas propostas pedagoégicas e projetos familiares e das

atividades e vinculos engendrados nas relagdes grupais das quais o
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adolescente faz parte. Cabe ainda destacar o papel dos meios de
comunicagdo na sociedade contemporanea, como grandes veiculadores
destas mesmas concepg¢des, contribuindo na elaboragdo de ficgbes
profissionais a que o jovem tem acesso.

Do ponto de vista individual, vamos encontrar um sujeito que
nao conta apenas com suas caracteristicas biolégicas, mas que apresenta
uma histéria de vida, um funcionamento psicodinamico préprio e esta
inserido em uma etapa de desenvolvimento individual especifica. Neste
sentido, este individuo tem seus projetos, anseios e receios, necessitando
articula-los com o0 ambiente social mais imediato em que esta inserido.

Do exposto, podemos depreender que o sujeito que escolhe
nao é livre totalmente para escolher, mas também nao tem sua escolha
determinada de fora. Ele tem a tarefa de apreender a realidade mais ampla
em que se insere a questao profissional, e neste sentido ndo o faz de
maneira isolada, mas de forma articulada com os grupos dos quais faz
parte, sobretudo na escola, na familia e entre seus pares.

Desta maneira, a contribuicdo que se faz necessaria € a de
averiguar como o adolescente apreende o mundo do frabalho através das
representagdes sociais a respeito do Trabalho, do Mercado de Trabalho,
além de caracterizar a maneira como ele vé o préprio processo de Escolha
Profissional.

Entretanto, antes de procedermos a discussdo a respeito
destas representacdes, teremos de contextualizar os objetos da

representacdo a partir da forma com que o universo reificado capta esta
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realidade, codificando-a em informagdes que alimentam o processo
representacional dos grupos pesquisados e dentro da perspectiva informada

pelos niveis anteriormente mencionados.



3. CONTEXTUALIZANDO A ESCOLHA PROFISSIONAL

3.1 Trabalho

Compreender as possiveis concepcbes de trabalho na
atualidade exige uma retrospectiva do que esta atividade humana vem
significando ao longo do tempo, pois aspectos histéricos e culturais
contribuem com o processo representacional.

Por certo o homem trabalhava nos periodos anteriores a
Antigilidade Classica. As pinturas rupestres indicando estratégias de caca,
e os instrumentos, armas e ornamentos confeccionados a partir de pedras,
conchas e 0ssos, mostram que em determinado momento o homem passou
a planejar previamente suas atividades e nao mais ficar apenas a mercé
das contingéncias naturais. Para Saviani (1994, p. 152), posteriormente, a
fixacdo do homem a terra através da agricultura vai introduzir uma cisao
dentro das sociedades primitivas, onde duas classes passam a existir: a dos

proprietarios e a dos nao-proprietarios da terra.
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Na Grécia Antiga tal divisao ira corporificar uma concepgéo
bipartida do trabalho. Segundo Albornoz (1986, p. 46), a praxis era a
atividade desenvolvida pelos cidadaos na resolugéo dos problemas comuns
da pdlis grega. Por nao gerar um produto material visivel, a praxis era tida
como a expressao livre do trabalho. Em oposicdo a praxis, os gregos
antigos distinguiam a poiésis como sendo toda atividade que implicava na
producao de algo material e visivel, cuja aplicagdo era determinada por seu,
usuario. Neste sentido, a poiésis nao era atividade livre e, por conseguinte,
era atribuicdo dos nao cidadaos: escravos, mulheres e artesaos. Assim,
haveria uma primazia do trabalho intelectual na Grécia Antiga e, conforme
Arendt (1981), a concepg¢do grega de uma hierarquia de nobreza ou
liberdade do trabalho ainda perpassa nosso modo de julgar a atividade
humana.

Também na Roma Antiga, esta concepgdo é encontrada.
Conforme Albornoz (1986, p. 10), a palavra trabalho teria origem no termo
latino tripalium que designava uma ferramenta composta por trés paus,
utilizada pelos agricultores na tarefa de bater os cereais para deles obter os
graos. Também designaria um outro instrumento semelhante, mas
empregado em procedimentos de tortura.

A ftradicdo judaica ira dar sua contribuicdo, ao indicar nos

textos biblicos a pena do homem pela desobediéncia a Deus:

“Disse também a mulher: ‘Multiplicarei os sofrimentos do teu
parto; darés a luz com dores, teus desejos te impelirdo para o
teu marido e tu estaras sob o teu dominio.” E disse em seguida
ao homem: ‘Porque ouviste a voz da tua mulher e comeste o
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fruto da arvore que eu te havia proibido comer, maldita seja a
terra por tua causa. Tiraras dela com trabalhos penosos o teu
sustento todos os dias de tua vida. Ela te produzira espinhos e
abrolhos, e tu comeras a erva da terra. Comeras o teu péo
com o suor do teu rosto, até que voltes a terra de que foste
tirado; porque és p6, e em pé te has de tornar.’ ” (Génese, 3.
14,19)

Esta visdo permanece durante os primeiros tempos do
cristianismo. O trabalho enquanto expiagdao dos pecados ou como forma de
praticar a caridade e afastar os maus pensamentos, ndo merece a
relevancia que terd posteriormente. A oragcdo, a meditacdo e a
contemplagao sao a mais perfeita expresséo do trabalho dedicado a Deus.
Todas as demais modalidades, embora obrigatérias, sdo imperfeitas e

mortais, na medida em que pertencem a este mundo.

“Intimamo-vos, irmédos, em nome de nosso Senhor Jesus
Cristo, que eviteis a convivéncia de todo irméo que leve vida
ociosa e contraria a tradigdo que de nés tendes recebido.
Sabeis perfeitamente o que deves fazer para nos imitar. Nédo
temos vivido entre vés desregradamente, nem temos comido
de graca o pdo de ninguém. Mas, com trabalho e fadiga,
labutamos noite e dia, para ndo sermos pesados a nenhum de
v6s. Ndo porque nédo tivéssemos direito para isso, mas foi para
vos oferecer nés mesmos um exemplo a imitar.

Alias, quando estavamos convosco, nés vos diziamos
formalmente: Quem néo quiser trabalhar, ndo tem o direito de
comer. Entretanto, soubemos que entre vos ha alguns
desordeiros, vadios, que s6 se preocupam em intrometer-se
em assuntos alheios. A esses individuos ordenamos e
exortamos a que se dediquem tranqiilamente ao trabalho para
merecerem ganhar o que comer.” (Il Tessalonicenses, 3: 6,12)
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Durante a Ildade Média, em uma Europa eminentemente
agraria, o sistema feudal hegemoniza a divisdo entre proprietarios e nao
proprietarios da terra. Aos primeiros cabia a administracdo do uso da terra e
a dedicacado as artes, as ciéncias e a guerra, através da Cavalaria. Aos
servos cumpria o dever de produzir para seus senhores, lutar pelas causas
dos mesmos e cumprir os preceitos religiosos. Entretanto, seria ingenuidade
acreditar, que la, no espagco em que a vida social dos servos transcorria,
néao continuavam sendo produzidos conhecimento e cultura, a partir do labor
diario e das atividades sociais que, por certo, ocorriam para além dos muros

dos castelos, embora, como discute Nosella (1989, p. 30):

“Dentro de sistemas sécio-econémicos onde a produgéo
material é fundamentalmente de consumo, onde a terra ¢ a
dimensdo do poder sécio-politico das classes aristocraticas,
onde a afirmagdo de que os homens s&o por natureza
desiguais é tida como ‘racional’, o trabalho humano sé podia
ser concebido como estigma fatal ou castigo. Em outras
palavras, o trabalho s6 poderia ser mesmo um tripalium (trés
paus), ou seja, um verdadeiro instrumento de tortura.”

Na Renascenca o trabalho é considerado um estimulo para o
desenvolvimento humano, pelo menos nos circulos em que os génios
renascentistas podiam contar com o mecenato da aristocracia. No retorno a
cultura greco-romana classica, exalta-se o homem criador de obras de arte.
Busca-se a satisfagdo nos processos técnicos inerentes ao trabalho,
sobretudo artistico. O contato com a matéria e sua transformagéo em obra

artistica, liberta o homem do estigma do pecado. Por outro lado, o interesse
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por mecanismos com as mais diversas finalidades também passa a se
destacar. O espirito desta época parece prenunciar as modificagbes na
concepgao de trabalho que surgem a partir dos movimentos protestantes e
da ascensao da burguesia nos séculos XV e XVI.

Para Lutero, o trabalho é a base da vida, sendo um dever e
uma virtude, pois trabalhar € um modo de servir a Deus. Com isto, a
profissdo € uma vocacdo, um chamado de Deus para que o cristdo possa
lhe servir. Para Calvino, o trabalho também é uma virtude, e a vontade de
Deus se manifesta no sucesso daqueles que obtém prosperidade com seu
trabalho. Entretanto, o0 homem n&o deve se apegar aos frutos do seu
trabalho, mas reinvesti-los para incentivar mais trabalho.

Max Weber (1981) teceu algumas considera¢ées a respeito da
ética protestante e do espirito capitalista, considerando que para o
protestantismo, o prestar servico a Deus ja ndo estd na superagéo da
moralidade mundana, mas no cumprimento das tarefas terrenas impostas
ao individuo por sua posi¢cao no mundo. Neste sentido, ha uma énfase moral
e um prémio religioso para a atividade profissional. A vontade para o
trabalho € um estado de graca, recompensado pela prosperidade material
que s6 é condenavel quando se constitui tentagdo para o pecado. Para
Weber (1981), esta concepgao do trabalho alavancou o espirito capitalista,
na medida que incentivava a acumulagcéo de capital ao mesmo tempo que
recomendava o uso da riqueza como investimento. Além disso, justificava a
distribuicao desigual da riqueza através da predestinagao divina dos eleitos

para o sucesso através de seu esforgo no trabalho.
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Na sociedade medieval, além do clero, dos senhores e dos
servos, vao ser encontrados os artesdos e aqueles que se dedicavam ao
comércio e dominavam os burgos. Para Guareschi (1993, p. 34), a
cooperagdo simples entre artesaos reunidos por um burgués ira configurar a
primeira relacdo capitalista de trabalho, no século XV. As condi¢des
materiais para uma nova forma de relagdes sociais e de trabalho estavam
sendo colocadas e podiam contar com um amparo ideolégico e religioso
para que a transi¢do iniciasse. Nas palavras de Nosella (1989, p. 31): “A
partir dos séculos XV e XVI o trabalho exige do homem cada vez menos
habilidades das méos e cada vez mais a livre disponibilidade do corpo.”.

Em termos de organizag¢ao da produgéo, a cooperagao simples
é substituida no século XVII pela manufatura, onde se delineia uma divisao
de trabalho, embora os artesdos ainda dominem o processo de fabricagao.
No século XVIll, com o advento das maquinas, a industria ganha forma.
Conforme Guareschi (1993, p. 34), a maquina introduz uma nova relagao de
trabalho, “alheia a subjetividade do trabalhador”. A fabrica é a porta de
entrada do homem no mundo burgués, sendo estruturada a partir das
maquinas, e buscando uma racionalizagdo que promova incrementos da
producéo. Para isto, langa mao da cisdo entre concepg¢ao e produgao.

Gradativamente uma visdao de mundo que contempla a
positividade em relagao a cultura, a ciéncia, a técnica e ao trabalho humano
vai tendo seus contornos definidos. Neste sentido, os economistas ingleses

classicos, Adam Smith e David Ricardo, exaltam a atividade material

produtiva na sociedade burguesa, considerando o trabalho como fonte de
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toda riqueza social e de todo valor. De forma semelhante, o lluminismo dos
séculos XVIl e XVIII enfatiza o dominio do homem sobre a natureza através

da ciéncia e da técnica libertadoras.

“ De fato, o trabalhador, a partir do século XVII, ja adquire
nome e cidadania desde seu nascimento, pois a nova forma de
trabalho, o labor, o libertou do antigo tripalium, isto é, soltou-o
desse instrumento de ftortura, colocando-o no mercado de
trabalho onde podera dispor de sua forga, de seu corpo, como
Sua propriedade inalienavel e ‘livremente’ comercia-la com o
capitalista, em troca de salario. Esse homem, ao entrar nas
fabricas modernas e ao ver as novas maquinas, reacende sua
fé no futuro, comega a acreditar que pode haver, nesta vida,
um progresso real, uma diminuigdo de sua dura jornada...”
(Nosella, 1987, p. 32)

Entretanto, jA no século XVIIl os trabalhadores comecam a
constatar que a liberdade apregoada pelos defensores das ciéncias e da
técnica ndo se materializava. Na busca do incremento do acumulo de
capital, 0 uso das maquinas propiciava uma intensificagdo do trabalho e, em
alguns casos, a dispensa dos trabalhadores (Nosella 1989, p. 33). A
semente para a reflexdo a respeito do modo de produgéo capitalista e
organizagao dos trabalhadores estava langada.

Segundo Albornoz (1986, p. 60) e Nosella (1989, p. 34), uma
das primeiras vozes a se levantar contra a visdo apologética das ciéncias e
da técnica vem de dentro do proprio movimento lluminista, na pessoa de

Jean Jacques Rousseau, que apontava a degradacdo do homem como
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conseqliéncia das transformag¢des que vinham ocorrendo nos modos de
produgéo e vida do homem moderno.

Conforme Guareschi (1993, p. 35), o século XIX pode sér
caracterizado por um processo de expansao da racionalizagdo em varias
areas, na busca de métodos e processos de trabalho mais produtivos. Por
outro lado a classe trabalhadora ja conta com organizag¢ao suficiente para
iniciar uma luta por seus direitos. As camaras de oficio e os sindicatos ja
haviam se instituido ha algum tempo, mas é por essa época, quando o
conjunto dos trabalhadores nas industrias ja representa\)a uma parcela
expressiva da populagdo norte-americana e européia, que o poder de
negociagdo se torna realidade. A luta por condi¢cdes de trabalho dignas,
bem como a formagao de uma ética entre os profissionais, capaz de permitir
garantias de emprego, tornam-se estratégias que se popularizam. O capital,
por sua vez, assim como empregou a maquina para alcangar maiores
indices de produtividade, passou a estudar cientificamente o trabalho, com o
intuito de aperfeigoar as técnicas de aproveitamento da for¢a de trabalho.

E neste panorama que Marx e Engels elaboram uma
concepgao de trabalho a partir da qual critcam o modo de produgéo

capitalista:

“O processo de ftrabatho, como o apresentamos em seus
elementos simples e abstratos, é a atividade orientada a um fim
para produzir valores-de-uso, apropriagdo natural para
salisfazer necessidades humanas, condigdo universal do
metabolismo entre o homem e a natureza, condigdo natural
eterna da vida humana e, portanto, independente de qualquer
forma dessa vida, sendo antes, igualmente, comum a todas as
suas formas sociais” (Marx, 1988, p.146)
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A partir da perspectiva de Marx, o trabalho pode ser concebido
como uma atividade que engendra a vida social, e também por ela é
modificado. Isto porque, ao trabalhar para atender suas necessidades, o
homem estabelece relagdes com outros homens, produzindo condigdes de
existéncia humana materiais € também sociais, que irdo interferir nas
préprias relagbes de producdo. Neste sentido, embora o trabalho seja
comum a vida humana, as relagdes de producao sao relagbes que devem
ser referidas a sociedade e ao momento histérico em que se concretizam.
Na visdo de Marx, a concepcao burguesa de trabalho fragmenta-o em
termos de concepcao e producgao, levando a uma alienacdo do homem, na
medida que fica tolhido da caracteristica humana de antecipagdo do
resultado do trabalho. O assalariamento no modo de produgao capitalista
expressa a exploragdo da forga de trabalho consentida pelo trabalhador.
Além disso, visto que a sociedade de classes esta organizada de tal forma

que o trabalhador é alijado dos meios de producdo, a classe trabalhadora

fica subordinada aos interesses da classe dominante:

“Essa nova compreenséo cientifica de que a relagdo produtiva
é sempre relagdo humana e politica, subverte, portanto, toda
explicagdo tecnicista, mecanica, funcional da relagdo de
trabalho. Trata-se sempre de uma relagdo complexa, politica,
que exige em contrapartida uma estratégia de libertagdo por
parte da classe trabalhadora, complexa, criadora, informada
pela perspectiva do todo social e da superagdo do conceito
burgués de trabalho.” (Nosella, 18889, p. 36)



71

As criticas de Marx sado feitas em um momento em que o
capitalismo ja se expandiu suficientemente para impor uma nova forma de
conceber as proprias relagbes entre os homens.

Chegamos ao século XX com uma concepgao
predominantemente industrial, urbana e assalariada de trabalho. Com a
perspectiva de que o trabalho é fonte de toda riqueza material da sociedade
e das condi¢cbes de subsisténcia dos individuos. Por outro lado, o trabalho
guarda em si as contradigbes dessa mesma sociedade. Ao mesmo tempo
em que pode promover a emancipag¢ao do homem, pode aliena-lo. Acima de
tudo, o trabalho nos remete as determinagbes sociais, politicas e
econdmicas de uma sociedade e de uma época.

Arendt (1981) repensou a distingdo entre labor, poiésis e
préaxis, procurando atualizar seus significados dentro da perspectiva do que
ocorreu ao longo do movimento histérico. Assim, designa por labor, toda
atividade corporal humana ligada a sobrevivéncia. Ou, como destaca
Guareschi (1993, p. 30): “.. um processo de transformag¢do da natureza
para satisfagdo das necessidades vitais do ser humano.”. Por poiésis
compreende todo fazer humano que tem a possibilidade de superar o tempo
do préprio trabalhador: “O frabalho humano é caracterizado como todo
processo de transformagédo da natureza para responder a um desejo de ser
humano, emprestando-lhe certa permanéncia e durabilidade historica.”
(Guareschi, 1993, p. 30). E por praxis define o dominio da atividade humana

z

em que o instrumento usado é a palavra, na discussdo das questbes
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politicas do convivio social, conjugando a teoria e a pratica em uma relagao

dialética, capaz de impulsionar a transformacéo da sociedade.

3.2 Transformago6es no sistema produtivo no século XX

A compreensao do momento de transi¢do que vivemos neste
fim de século deve buscar subsidios na histéria do aperfeicoamento do
regime de acumulacao capitalista, desde as primeiras proposicbes
cientificas para administrar o trabalho, até o parcial esgotamento do modelo
de produgdo em massa e conseqiente crise de um ciclo de
desenvolvimento, que implicou na reestruturacdo dos processos de
producéo e das formas de empregar a forga de trabalho.

Em 1914, Frederick Winslow Taylor publica a obra Principios
da Administragdo Cientifica, definindo diretrizes para dirigir com o maximo
de eficacia o trabalho e com isso aumentar a produtividade e evitar a perda
de tempo na producdo (Rago, 1986, p.15-17). A Administragdo Cientifica
propde que cada tarefa deva ser decomposta em seus minimos movimentos,
os quais deverao ser estudados de forma a definir a maneira mais racional e

lucrativa possivel de execucgao. Para isso, sugere quatro principios basicos:

“Primeijro Principio:  desenvolver para cada elemento do
trabalho individual uma ciéncia que
substitua os métodos empiricos de
trabalho.
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Segundo Principio: selecionar  cientificamente,  depois
treinar, ensinar, e aperfeicoar o
trabalhador. (...)

Terceiro Principio: cooperar  cordialmente com  os
trabalhadores para articular todo
trabalho com os principios da ciéncia
que foi desenvolvida. (...)

Quarto Principio: manter a divisdo eqditativa do trabalho
e das responsabilidades entre a
dire¢cdo e o operario.”

(Taylor, 1966, p. 53)

Em prol da produtividade, a teoria de Taylor enquadra a tarefa
de administrar o trabalho dentro de requisitos cientificos. A aplica¢ao destes
principios legitimou e aprofundou uma série de aspectos que ja eram
relativamente encontrados na industria, mas que até entdo careciam de uma
sistematizacdo: a divisao entre concepcdo e execucdo do trabalho, o
parcelamento do trabalho e a conseqiiente semi qualificagao do trabalhador,
o controle do trabalho por alguém externo a producéo, a individualizagéo do
salario a partir do nimero de pecgas produzidas e o pagamento de prémios
aos que superassem a produgao média.

Os principios tayloristas foram gradualmente aplicados nos
EUA, onde a resisténcia do operariado foi cedendo, a medida que o
contingente semi qualificado foi assumindo a dire¢do das atividades
representativas da classe trabalhadora.

Na Europa as idéias de Taylor encontraram uma resisténcia
inicial, em fungao das tradi¢bes ligadas a organizagao do trabalho e suas
formas artesanais (Harvey, 1994, p. 123). Na Franca, Henry Fayol publica

em 1916 a sua Administration industrielle et géneralé, enfatizando a
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estrutura organizacional e os fluxos de autoridade e informagao dentro das
empresas. Gradualmente as obras de Fayol e Taylor sdo articuladas e se
expandem no meio industrial europeu.

Se gragas aos estudos de Taylor, a administragao do trabalho
se reveste de um carater cientifico, sera Henry Ford o responsavel pela
mais notavel articulagdo destes principios em um modelo de produgao.
Harvey (1994, p. 120) destaca 1914, como o ano emblematico do
nascimento desta concep¢ao, quando Ford cria a jornada de oito horas de
trabalho e o pagamento. de cinco doblares, na linha de montagem de
automoveis que havia criado no ano anterior, em Dearbon, Michigan.
Entretanto, este ano serve apenas como referencial, pois a concepgao de
Ford é tributaria de uma série de transformagées que vinham ocorrendo nas
organizagdes americanas desde o século XIX, e se modifica ao longo de
seu processo de expansao.

O fordismo é compreendido de diversas maneiras. Antunes
(1995, p. 17) o circunscreve a uma forma de organizagdo do aparato

produtivo:

“Iniciamos, reiterando que entendemos o fordismo
fundamentalmente como a forma pela qual a industria e o
processo de trabalho consolidaram-se ao longo deste século,
cujos elementos constitutivos basicos eram dados pela
produgcdo em massa, através da linha de montagem e de
produtos mais homogéneos; através do controle dos tempos e
movimentos pelo cronémetro fordista e produgdo em série
taylorista;, pela existéncia do trabalho parcelar e pela
fragmentagéo das fungdes; pela separagdo entre elaboragéao e
execugdo no processo de trabalho, pela existéncia de
unidades fabris concentradas e verticalizadas e pela
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constituigdo/consolidagdo do operario-massa, do trabalhador
coletivo fabril, entre outras dimensbes.”

Para Harvey' (1994, p. 122), além de uma forma adicional de
racionalizacdo dos processos produtivos, o fordismo trouxe consigo uma

proposta de como o sistema capitalista poderia se manter em marcha:

“O que havia de especial em Ford (e que, em Ultima anélise,
distingue o fordismo do taylorismo) era a sua visdo, seu
reconhecimento explicito de que produgdo de massa
significava consumo de massa, um novo sistema de
reprodugédo de forgca de trabalho, uma nova psicologia, em
suma, um novo tipo de sociedade democrética, racionalizada,
modenrnista e populista.”

Nao se trata apenas de aumentar a produtividade, mas de
garantir que a produgdo em massa possa dispor de um mercado
consumidor. Este mercado sé poderia existir se os trabalhadores-
consumidores assimilassem um modo de vida que incluisse tempo e renda
suficientes para usufruir de produtos por eles produzidos. A partir desta
perspectiva, Harvey (1994) procura tracar um quadro politico e econémico
do capitalismo no século XX.

O fordismo enfrentou inicialmente duas grandes barreiras para
sua disseminacdao (Harvey, 1994, p. 123-125). A primeira delas dizia

respeito a resisténcia dos trabalhadores frente a implantacdo de técnicas

! Gramsci (1989) cunhou pela primeira vez a concepg¢io de fordismo nos moldes definidos por
Harvey (1994)
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que lthes retirassem o dominio sobre o processo produtivo. A segunda era
relativa a incapacidade estatal em dispor de modos de regulamentacéo e
intervengdo, capazes de propiciar a infra-estrutura necessaria para a
produgdo e consumo, bem como a absorcao dos excedentes de mao de
obra.

A mobilizacdo -durante os esforcos de guerra atenuou a
resisténcia dos trabalhadores. Ja a Depressao de 1929, atestou a
incapacidade do capitalismo de regulamentar as condicdes para sua

reproducéo, fazendo com que o papel do Estado fosse repensado:

‘O problema tal como via um economista como Keynes, era
chegar a um conjunto de estratégias administrativas cientificas
e poderes estatais que estabilizassem o capitalismo, ao mesmo
tempo que se evitavam as evidentes repressfes e
irracionalidades, toda a beligerancia e todo o nacionalismo
estreito que as solugbes nacional-socialistas implicavam.”
Harvey (1994, p. 124)

Estas condigbes historicas levaram ao amadurecimento do
fordismo. No periodo entre 1945 e 1973 o crescimento dos lucros
corporativos e do padrdo de vida da populagédo trabalhadora dos paises
capitalistas centrais se manteve estavel. Esse processo de expansao,
coordenado por centros financeiros chefiados por Nova York, tomou forma
no desenvolvimento industrial de regides chave dos paises desenvolvidos,
na reconstrugdo pés-guerra da Europa e Japado, na suburbanizagdo e
renovacéo urbana norte-americana e na expansao dos meios de transporte

€ comunicagao:
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“Mas o crescimento fenomenal da expansdo de poés-guerra
dependeu de uma série de compromissos e reposicionamentos
por parte dos principais atores dos processos de
desenvolvimento capitalista. O Estado teve de assumir novos
papéis e construir novos poderes institucionais; o capital
corporativo teve de ajustar velas em certos aspectos para
seguir com mais suavidade a trilha da lucratividade segura; e o
trabalho organizado teve de assumir novos papéis e fungbes
relativos ao desempenho dos mercados de trabalho e nos
processos de produgdo.” (Harvey, 1994, p.125)

A partir de meados da década de 60 surgem indicios de
problemas no fordismo. A reconstrucdo da Europa Ocidental e do Japéo ja
estava consolidada e o mercado interno destas regibes passou por um
processo de saturacdo, levando a exportacdo de seus excedentes de
producdo. Ocorreu uma queda da produtividade e da lucratividade das
corporagbes norte-americanas, iniciando problemas fiscais sanados
parcialmente por uma aceleragéo inflacionaria que acarretou instabilidade
do doélar como moeda-reserva internacional. A onda de industrializagiao em
paises do Terceiro Mundo promoveu a gradativa substituicdo de
importacées. Por fim, a competi¢ao internacional produziu a desvalorizacao
do délar, gerando taxas de cambio flutuantes. Para Harvey (1994, p. 135)

estes aspectos tiveram origem na proépria rigidez do fordismo:

“Havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital
fixo de larga escala e de longo prazo em sistemas de produg¢édo
em massa que impediam muita flexibilidade de planejamento e
presumiam crescimento nos mercados, na alocagdo e nos
contratos de trabalho (...) A rigidez dos compromissos do
Estado foi se intensificando & medida que programas de
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assisténcia (seguridade social, direitos de pensdo efc.)
aumentavam sob pressdo para manter a legitimidade num
momento em que a rigidez na produgéo restringia expansées
da base fiscal para gastos publicos. O tnico instrumento de
resposta flexivel estava na politica monetaria, na capacidade
de imprimir moeda em qualquer montante que parecesse
necessario para manter a economia estavel. E, assim,
comegou a onda inflacionaria que acabaria por afundar a
expansdo do pés guerra. Por tras de toda a rigidez especifica
de cada drea estava uma configuragdo indomavel e
aparentemente fixa de poder politico e relagbes reciprocas que
unia o grande trabalho, o grande capital e o grande governo no
que parecia mais uma defesa disfuncional de interesses
escusos definidos de maneira tdo estreita que solapavam, em
vez de garantir, a acumulacdo de capital.”

Ao panorama inflacionario e a instabilidade do mercado
financeiro mundial, veio se somar, em 1973, o aumento dos pregcos do
petréleo e o embargo na sua exportagcao para o Ocidente pelos produtores
do Oriente Médio. A complexa articulacdo destes fatores politicos e
econdmicos é vista por Harvey (1994) como propulsora da transicéo para

um novo regime de acumulagao:

‘A acumulagao flexivel, como vou chaméa-la, é marcada por
um confronto direto com a rigidez do fordismo. Ela se apéia na
flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-se
pelo surgimento de setores de produgéo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos
mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovacdo comercial, tecnolégica e organizacional. A
acumulagao flexivel envolve répidas mudangas dos padrées de
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre
regidbes geogréficas, criando, por exemplo, um vasto
movimento no emprego no chamado ‘setor de servigos’, bem
como conjuntos industriais novos em regibes até entao
subdesenvolvidas (... ela também envolve um novo
movimento que chamarei de ‘compressdo tempo-espagco’ no
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mundo capitalista - os horizontes temporais da tomada de
decisbes privada e publica se estreitam, enquanto a
comunicagéo via satélite e a queda dos custos de transporte
possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata dessas
decisbes num espago cada vez mais amplo e variado.”
(Harvey, 1994, p. 140)

Esta flexibilidade é obtida em grande parte gragas ao acesso a
informacao e ao conhecimento cientifico, que passam a ser vistos como
mercadorias da maior importéncia, e pela estruturagcdo de um sistema
financeiro global capaz de propiciar a rapida mobilidade do capital. Como
referido por Machado (1994, p. 172), a base desse processo esta no
interesse em deter a tendéncia de queda nas taxas de lucro.

Diante disto, a acumulagao flexivel mantém as caracteristicas
essenciais do modo de produgéao capitalista: € voltada ao crescimento, este
crescimento em valores reais se apoia na exploragéo\ do trabalho vivo no
universo da produgcdo e mantém uma intrinseca dindmica tecnoldgica e
organizacional (Antunes, 1995, p. 22).

No ambito dos modelos de produgdo, Antunes (1995, p. 23)
. aponta o toyotismo como um dos exemplos de flexibilizacdo que mais tem
se propagado em escala mundial, acrescentando que seus tracos mais
distintivos em relagcéo ao fordismo sao: a produgéo voltada e conduzida pela
demanda, implicando em sua diversificagao e prontidao no atendimento ao
mercado consumidor; a manuten¢do de estoques minimos e com uma
reposicdo feita a partir da venda, empregando o kanban, um melhor

aproveitamento do tempo de produgédo a partir do uso de técnicas como o
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just-in-time; a capacidade do trabalhador de operar varias maquinas; o
trabalho em equipe, ou seja, um grupo de trabalhadores operando um
sistema de maquinas automaﬁzadas; a horizontalizagdao do sistema,
acarretando a aplicacdo dos métodos e procedimentos flexiveis em toda a
rede de fornecedores; a intensificagéo da exploragédo do trabalho através de
um controle distribdido ao longo das células produtivas; a flexibilizagao dos
trabalhadores de modo a dispor de sua forga de trabalho em funcéo direta
das necessidades do mercédo consumidor, a partir de modalidades mais
flexiveis de contratagéo.

As caracteristicas inovadoras da produgao flexivel dizem
respeito a automagdo dos processos produtivos e administrativos da
empresa e a novas formas de gestao dos agentes e recursos produtivos. No
que diz respeito a automagdo, ocorre a adogdo de equipamentos de
tecnologia microeletrénica, isto €, microcomputadores, maquinas com
controle numérico, controladores légico-programaveis e controles digitais.
Ha um crescente interesse na integragdo do chao de fabrica as atividades
comerciais, administrativas e de engenharia e planejamento da empresa,
através de redes informatizadas. As estratégias mais recentes incluem o uso
dos recursos da informatica e das telecomunicag¢des de forma a integrar nao
apenas os setores da empresa, mas também os fornecedores e clientes,
propiciando uma maior agilidade na produgdo, comercializagdo e
assisténcia pos-venda. Esse quadro & caracterizado por Assis (1994, p.
189) como um processo de evolugao do perfil tecnolégico da industria de

uma base eletromecénica para um base microeletrénica.
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Do ponto de vista da gestdo de recursos, Leite (1996a, p. 1562)
identifica um conjunto de tecnologias organizacionais dividido em quatro

areas:

“"

- programas de qualidade, incluindo ‘ferramentas’, como
controle estatistico do processo (CEP), circulos de controle
de qualidade (CCQ), controle de qualidade total (CQT) e
kaizen (melhorias continuas);

- tecnologia de grupo e familia de pegas (TGO);

- manufatura celular, com células de fabricagdo e grupos
semi-auténomos;

- just-in-time (JIT) predominantemente interno, e kanban.”

A automagéao e as tecnologias organizacionais s&o articuladas
de forma a potencializar o trindbmio qualidade, produtividade e
competitividade (Leite, 1996a, p.151). A perspectiva da racionalizagédo esta
mais uma vez presente naquilo que Machado (1994, p. 179) classifica de

sistemofatura:

“O nacleo central e irradiador da dindmica deste sistema é o
processamento rapido, intenso e confidvel da informagéo. O
elemento integrador é o proprio tempo exigido pelos
equipamentos que processam as informagbes, com a
tendéncia de se definir o ‘tempo real’ para todas as operagdes,
0 que significa garantir imediata resposta as demandas
apresentadas e simultaneidade de condutas. “

Pressionadas pelas exigéncias gradativamente maiores do
mercado internacional, que vem criando mecanismos de certificagdo, as

empresas tém buscado a conformidade a estes padroes através da referida
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integracao sistémica, entre automagao e inovagbes organizacionais, bem
como através da flexibilidade técnico-operacional, que responde a
necessidade de adaptacdao a um mercado vertiginosamente mutavel, e da
flexibilidade das relagdes de trabalho, com o intuito de dispor da forca de
trabalho de acordo com o ritmo de produg¢éo, reduzindo assim custos fixos.

A disseminagéo destas inovagdes é caracterizada inicialmente
pela seletividade e gradualidade (Leite, 1996a, p. 153). Isto é, as inovagdes
ocorrem em areas estratégicas ou ligadas a linhas de produtos especificos
(exportacao, clientes exigentes) ou ainda nos pontos identificados como
gargalos do sistema. Posteriormente, o processo de inovagao é estendido a
outras areas ou até mesmo a toda a empresa, dando origem a uma série de
conceitos ja inseridos no jargdo da moda nos meios administrativos:
reengenharia, downsizing, outsourcing, enpowerment. Essa disseminacao
dentro das organizagbes implica em uma reestruturagdo que é feita
mediante redug¢do dos niveis hierarquicos, mudancas nas estruturas de
cargos e salarios, aumento da importancia atribuida a gestao de recursos
humanos e treinamento e requalificacdo de fornecedores (Leite, 1996b,
p.147-148).

Neste processo, ha uma tendéncia de disseminagdo dessas
inovagdes ao longo de cadeias produtivas, na medida que os padrdes de
conformidade vao sendo transmitidos entre clientes e fornecedores.
Entretanto, longe de ser um processo homogéneo e qualificador, observa-se

que tem se caracterizado por uma diversidade de respostas:
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“.., a difusdo do modelo de especializagédo flexivel a que nos
referimos no inicio do item anterior - modelo em que uma méo
de obra bastante qualificada e polivalente responderia a
variabilidade e a complexidade crescentes da demanda - ndo
se da de forma homogénea (alias, nem mesmo nos paises
industriais avangados). Sua penetragédo varia significativamente
de um setor para outro, em fungdo do modo de inser¢do na

P

economia mundial, e se a maéao-de-obra é masculina ou
feminina.” (Hirata, 1997, p. 26)

Assim, como argumenta Harvey (1994, p. 145), as mudancgas
na organiza¢ao industrial vem criando condi¢bes para uma articulagdo entre
0 modelo flexivel, o fordismo e outras modalidades de trabalho (doméstico,
artesanal, familiar, paternalista) mesmo nos paises desenvolvidos. E por
essa razao que a discussdo sobre a qualificagdao do trabalhador, torna-se
uma questdo ainda mais controvertida, sendo necessario compreender o

significado desta qualificacdo em articulacido com esta complexa realidade.

3.3 Requisitos exigidos do trabalhador

Ao processo de transformac¢éo do sistema produtivo, originado
pela crise de um modelo de acumulagdo e materializado em inovagodes
aplicadas de forma heterogénea, corresponde um panorama em que s&o
encontradas formas diversificadas de organizagdao de trabalho. Aos
processos tayloristas e fordistas adicionam-se processos flexiveis,
obrigando a uma melhor contextualizagcdo do significado de qualificagao.

Para isso, & preciso rever os atributos exigidos do trabalhador pelos
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diferentes processos que hoje se articulam e a maneira com que a propria
qualificacdo tem sido teorizada.

Os principios tayloristas foram inicialmente aplicados as
atividades bracais e previam a selecdo de trabalhadores que dispusessem
de forga fisica suficiente para alcangar as metas estipuladas e a capacidade

de seguir rigorosamente as ordens prescritas:

“Em face da selegdo cientifica do trabalhador, dos 75
carregadores de barras de ferro, s6 aproximadamente um em
oito era capaz fisicamente de carregar 47,5 toneladas por dia.
(...) Ora, o unico homem entre oito capaz de fazer o trabalho,
nédo tinha em nenhum sentido caracteristicas de superioridade
sobre os outros. Apenas era do tipo bovino - espécime dificil de
encontrar e, assim muito valorizado. Era tao estupido quanto
incapaz de realizar a maior parte dos trabalhos pesados. A
selegdo, entao, ndo consistiv em achar homens
extraordinérios, mas simplesmente em escolher entre homens
comuns 0s poucos especialmente apropriados para o tipo de
trabalho em vista. Ainda que neste grupo somente um entre
oito fosse capaz de fazer o trabalho, ndo tivemos a menor
dificuldade em conseguir todos os homens de que
necessitdvamos - alguns na propria fabrica, outros em
localidades vizinhas - perfeitamente adequados para o servigo.”
( Taylor, 1966, p. 76)

A perspectiva de Taylor provinha da idéia de que ao
trabalhador cabia executar uma tarefa que havia sido estudada
cientificamente e cujo aperfeicoamento de modo algum caberia ao executor,
mas aqueles que haviam se dedicado a racionalizacdo dos processos de
trabalho.

Com a disseminacéo dos principios tayloristas, essa diviséo

entre planejamento e execugdo propagou-se também nas areas
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administrativas e comerciais das industrias e nos demais setores publicos e
privados, sofrendo adaptagdes, mas mantendo suas linhas basicas.
Lembrando que o fordismo encampou em muitos aspectos os

principios da Administragcdo Cientifica, é importante salientar que:

“ A fragmentagdo do trabalho taylorista-fordista levou ao
maximo a parcelizagdo e a especializagdo como formas de
intensificagdo do trabalho na produgdo seriada. A geréncia se
reservava o monopoélio do conhecimento e toda a organiza¢do
pressupunha um adestramento prético do trabalhador nas
tarefas mecénicas e padronizadas, de tal maneira que
habilidade tornou-se sinbnimo de repeticdo répida e com
margem minima de erros de um pequeno numero de gestos
predeterminados e fixos.

O fordismo representa a adaptagéo do taylorismo a linha de
montagem e fambém esta voltado para a produgdo
estandardizada para o consumo de massa, se possivel a
custos unitarios sempre decrescentes. Enquanto economia de
escala, tira todo proveito da base eletromecdnica para
disciplinar e intensificar o trabalho segundo um ritmo imposto
mecanicamente. A estrutura ocupacional apresenta-se
polarizada, hierarquizada e rigida. Salvo um pequeno grupo de
trabalhadores qualificados, composto por técnicos, tais como
ferramenteiros e da manuten¢éo, a grande maioria ndo requer
atributos escolares e culturais de alguma relevancia.”
(Machado, 1994, p. 174)

Desta forma, no fordismo exige-se do trabalhador o
cumprimento das normas de operagao, a disciplina e a ndo comunicacao
durante o trabalho (Hirata, 1997, p. 24). Decorre dai que o trabalhador
qualificado € aquele que dispde dos conhecimentos relativos a tarefa

‘especifica que realiza, e seja capaz de obedecer as normas da empresa e

as ordens da chefia.
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- Conforme Harvey (1994, p. 140), o aprofundamento da crise do
capitalismo no inicio da década de 70 iniciou um processo de transi¢ao para
um regime de acumulagdo flexivel. As inovagdes tecnolégica‘s e
organizacionais agem sobre os processos de trabalho e consequentemente

sobre o papel da forga de trabalho:

“O novo modelo produtivo ou ‘novo conceito de produgédo’
implica uma outra modalidade de organizagdo da produgdo e
do trabalho e uma outra légica de utilizagdo da forga de
trabalho em comparagdo com o taylorismo e o fordismo:
divisdo menos acentuada do trabalho, integragdo mais
pronunciada de fungbes, expectativa correspondente a tais
caracteristicas organizacionais de maior impulso para a
formagdo e re-profissionalizagdo da mé&o-de-obra direta.”
(Hirata, 1997, p. 24)

O operador das maquinas de base microeletronica passa a
assumir fungdes de preparagdo, controle de qualidade e elaboracdo de
programas mais simples (Machado, 1994, p. 181). Isto exige dele maior
flexibilidade, na medida em que desempenha um maior nimero de fungbes
e precisa integrar equipes de trabalho. Também implica em maior
responsabilidade, pois atua com equipamentos de alta tecnologia. Conforme
pesquisa realizada por Leite (1996b, p. 152), os atributos mais valorizados
passam a ser: |

“

- operagdo de novos equipamentos/sistemas e/ou aplicagéo
de novas técnicas com eficiéncia/sequranca,

- mentalidade de melhoria continua, geral e individual;
motivagéo e participagéo;

- conhecimento do produto e do processo;
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valores de qualidade, produtividade e competitividade;
trabalho em equipe, relacionamento no grupo;
conhecimentos tebricos e aplicados em matemaélica,
geometria, controle de qualidade, eletronica (aplicada a
mecénica), fisica (velocidade, corte, dureza de materiais),
assisténcia  técnica, manutengdo  (também  para
operadores),

leitura e interpretagdo de ordens de fabricagdo, desenhos,
graficos, tabelas;

raciocinio, resolugdo de problemas;

disposigdo para trabalhos novos, complexos, diversificados;
atitude geral mais aberta e favoravel a mudangas.”

De forma semelhante, Bruno (1996, p. 97) cita como atributos

que vém sendo valorizados tendencialmente pelas empresas com altos

indices de inovacgao tecnolégica e organizacional:

&%

escolaridade crescente;

experiéncia no exercicio da fungdo, o que implica o
‘conhecimento téacito’, relacionado com a subjetividade do
trabalhador;

capacidade de tomar decisbes e previnir desajustes
operacionais;

capacidade de comunicagdo que permita o estabelecimento
de referéncias e proposicbes de agdo comum entre
trabalhadores que desempenham fungbes distintas e com
diferentes graus de complexidade;

habilidade manual que permita a utilizagdo eficiente de
equipamentos e instrumentos de trabalho de alta precisdo
técnica;

capacidade de inovagdo no &ambito da(s) atividade(s)
desempenhada(s),

capacidade de conhecimento por simbolizagdo de
selecionar e relacionar informagdes varias;

capacidade de assimilagdo de cdédigos e normas
disciplinares e comportamentais, articulando, ainda,
aspectos de personalidade e atributos relativos a condigdo
étnico-cultural, de género e generacional.”
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Conforme nos relata Hirata (1994, p. 130), ha uma tendéncia
desigual na propagacao deste modelo. No ambito industrial observa-se que
este perfil seria proprio das grandes empresas, e especificamente para o
conjunto dos trabalhadores regulares que em grande parte sdo do sexo
masculino. Entretanto, as pequenas e médias empresas tendem a adotar
parcial e gradualmente estes mesmos atributos.

Por outro lado, o avango do emprego de novas tecnologias tem
contribuido para o crescimento do setor terciario (Machado, 1994, p. 172)
que também passa a adotar modelos mais flexiveis nos processos e
emprego da forca de trabalho, acarretando uma adequacao do perfil do
trabalhador em tefmos de atributos semelhantes aos destacados na
industria.

Neste panorama, a teorizagdo da qualificagdo pode ser
caracterizada em trés momentos, a partir das proposi¢coes de Hirata (1994,
p.131). O primeiro deles diz respeito a emergéncié da tese da polarizagdo
das qualificagbes, a partir do debate iniciado por Braverman em torno da
progressiva desqualificagdo dos trabalhadores em conseqiiéncia do
aprofundamento da divisdo do trabalho. A tese da polarizagdo das
qualificacbes, sugere que o desenvolvimento tecnolégico estaria criando
dois polos, em termos da qualificagdo dos trabalhadores. De um lado
haveria uma massa de trabalhadores desqualificados € de um outro, um
grupo de.superqualiﬁcados. Durante o periodo em que esta tese ganhou

forca, a qualificagcdo tem suas diversas dimensdes especificadas (Hirata,
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1994, p. 132). A qualificagdo do emprego passa a sér compreendida como
aquela definida a partir das exigéncias do posto de trabalho. A qualificagdo
do trabalhador incorpora as qualificacbes tacitas ou sociais que
compreenderiam as habilidades e técnicas profissionais, escolares e sociais
(qualificagéo real) e as habilidades e técnicas empregadas para enfrentar as
situacbes de trabalho (qualificagdo operatéria). Por fim, a qualificacao
entendida como relagéo social, seria resultado da correlagdo de forcas
capital-trabalho.

Para Hirata (1994, p. 131), o segundo momento é
caracterizado por estudos como o de Zarifian, que constatam uma
requalificacdo dos operadores a partir de oportunidades de formacao
profissional e de novas modalidades de execugao das atividades produtivas,
sobretudo com a disseminagdo dos processos flexiveis de trabalho. O
debate passa a girar em torno do grau de formalizacdo dos componentes da
qualificacdo. De um lado, correspondendo a um enfoque voltado a postos
de trabalho, sao identificados componentes formais como educagao escolar,
formagao técnica e educagdo profissional. De outro, hd um conjunto de
componentes implicitos e ndo organizados, préprio de um enfoque voltado
para trabalho em equipe. Segundo Hirata (1994), a tese da requalificagéo
dos operadores com a adogdo das inovagdes tecnoldgicas abriu margem
para uma crise da nogdo de posto de trabalho e abalou o conceito

tradicional de qualificacao:

“As exigéncias do posto de trabalho se sucede ‘um estado
instavel da distribuicdo de tarefas’ onde a colaboragdo, o
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engajamento, a mobilidade, passam a ser as qualidades
dominantes.” (Hirata, 1994, p. 133)

Abre-se o terceiro momento do debate sobre a qualificacdo da
forca de trabalho, dando origem ao modelo de competéncia elaborado por
Zarifian (Hirata, 1997, p. 30). Este modelo ainda esta em constitui¢do, o que
nao impede que o termo ja venha sendo empregado nos meios empresariais

de onde provém. Conforme Hirata (1997, p. 30):

“O interesse de um enfoque pela competéncia é que ele
permite concentrar a atencdo sobre a pessoa mais do que
sobre o posto de trabalho e possibilita associar qualidades
requeridas do individuo e as formas de cooperagdo
intersubjetivas caracteristicas dos novos modelos produtivos. A
grande qualidade - e talvez o risco? - do conceifo de
competéncia é a de remeter, sem mediagdes, a um sujeito e a
uma subjetividade. “

Os limites de aplicacdo deste modelo sdo dados pela
dificuldade de operacionaiizar o conceito de competéncia, na medida em
que remete a singularidade psicolégica e social do individuo, bem como a
origem de sua conceituagéo, no universo das grandes empresas dos paises
desenvolvidos, que empregam mao de obra masculina e passam por
processos de inovagao tecnoldgica intensos.

A partir das consideragées de Hirata (1994, 1997) é
interessante observar a qualificacdo de uma forma contextualizada, como

propde Bruno (1996, p. 91):
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“Concebo-a (a qualificagdo) como um conjunto estruturado de
elementos distintos, hierarquizados e reciprocamente
relacionados. Esta hierarquizagdo decorre de contextos
histoéricos e situagbes de trabalho bem definidas. Isto é, decorre
direta e imediatamente das relagées sociais estabelecidas em
contextos dados. (...)

Neste sentido, diria que é qualificada aquela forga de trabalho
capaz de realizar as tarefas decorrentes de determinado
patamar tecnolégico e de uma forma de organizagdo do
processo de trabalho. Isto confere ao termo temporalidade e
relativiza seu conteudo, a medida que em cada estagio de
desenvolvimento social e tecnolégico e em cada forma de
organizagdo do frabalho novos atributos s8o agregados a
qualificagdo e novas hierarquizagbes sdo estabelecidas entre
eles.”

Ao classificar os elementos da qualificagdo em musculares e
intelectuais, é possivel compreender que no atual quadro ha uma tendéncia
em enfatizar os ultimos e em especial aqueles que dizem respeito a
capacidade de aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a conviver €
aprender a ser. Se por um lado tais principios passam a ser defendidos
inclusive por organismos internacionais como a UNESCO (Spink, P., 1997,
p. 57) e podem sugerir um resgate do humanismo, por outro lado nao
deixam de estar articulados aos padrbes anteriores e encontram seus
limites no préprio quadro da produgdo, na medida que as inovagdes
tecnolégicas e organizacionais tém implicado, como observado por Zibas
(1996, p. 135), em intensificacdo do ritmo da producéo, pressio
desmobilizadora, controle grupal, cooptagdo psicologica e aumento do

desemprego.
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Finalmente, se competéncia remete a subjetividade, como nos
alerta Hirata (1997, p. 30), é preciso ter em mente pelo menos dois
aspectos. O primeiro deles € a possibilidade de uma vez mais o pretenso
resgate do ser humano estar sendo realizado pelo viés do individualismo.
Ser competente é estar continuamente se aperfeicoando com o intuito de se
manter no mercado, atendendo as expectativas de qualidade e
produtividade em um ambiente altamente competitivo. O segundo é o fato
de que os atributos enfatizados remetem a um processo de formacéo e nao
apenas de informa¢do, onde o papel da familia e da escola ganham
destaque, explicando em parte a énfase que vém sendo dada a educacao,
como se ela, por si s6, fosse capaz de resolver as mazelas de um sistema

promotor de desigualdade e marginalizagdo inequivocas.

3.4 Mercado de trabalho atual

A complexidade do emprego da forga de trabalho na atualidade
tem gerado uma série de debates sobre a estruturagdo do mercado de
trabalho, a proletarizacdo de determinados setores profissionais, e o
crescimento do desemprego € do mercado informal, pois estes aspectos
propiciam a compreensao de certas tendéncias que vém se instalando na
dinamica da oferta e demanda de méo de obra.

A flexibilidade do mercado de trabalho tem sido compreendida

pela Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) como “... a capacidade de
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adaptar-se as circunstancias econbémicas, sociais e tecnologicas”. Fuentes
(1996, p. 362) a classifica de trés formas: dos custos de trabalho, numérica
e funcional. A primeira diz respeito a estratégias que buscam diminuir os
custos diretos e indiretos dos salarios, que sdo vistos como fatores que
incidem sobre a competitividade dos produtos em termos de composigao de
precos. A flexibilidade numérica corresponde a necessidade de adequar o
volume de méo de obra ao ritmo de produgdo, que esta vinculado as
variagdes impostas pelo mercado consumidor. Para isso langa mao de uma
maior flexibilidade das formas de contrato de trabalho que permite
contratagcbes e demissdes sem incidéncia de custos expressivos
(flexibilidade numérica externa). Ou ainda, através da modificagao do
niamero de horas trabalhadas sem recorrer a ndvas contratagdes
(flexibilidade numérica interna). Por fim, a flexibilidade funcional diz respeito
a possibilidade da empresa realocar seus trabalhadores em diferentes
atividades, conforme se faga necessario.

Um dos impactos da flexibilizagdo do mercado de trabalho é a
prépria segmentacao desse mercado. Bruno (1996, p. 114) identifica quatro
segmentos em configuracao no interior da classe trabalhadora. O primeiro
deles corresponderia aos trabalhadores em tempo integral cujas
qualificagbes sdo complexas e estratégicas em seus ramos de trabalho. A
expectativa do empregador € de que estes trabalhadores sejam adaptaveis,
multifuncionais e que apresentem mobilidade geografica. Em geral este
grupo goza de uma relativa seguranca quanto a relacéo trabalhista e conta

com direitos previdenciarios e perspectivas de promog¢ao e aprimoramento
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profissional. Por outro lado, sofre uma intensificagdo da exploragdo na
medida que acumula tarefas e tem sua jornada de trabalho condensada.
Neste sentido, embora nao perca a qualificagdo, o grupo tem seu trabalho
desvalorizado. O segundo segmento, também constituido por trabalhadores
em tempo integral, possui atributos mais facilmente encontraveis no
mercado. Desempenha atividades menos especializadas e rotineiras. Bruno
(1996) indica uma alta taxa de rotatividade e uma acelerada desvalorizagéo
de seu trabalho, em virtude das oportunidades restritas de desenvolvimento
e emprego de novas habilidades. O terceiro segmento € composto por
trabalhadores em tempo parcial com qualificagdes pouco valorizadas, sendo
0 grupo em maior expansao na atualidade. As formas de contrato séo
variadas (tempo parcial, eventual, por tempo determinado, subcontratados)
e as oportunidades de trabalho relativas a este segmento tém se constituido
em uma das alternativas possiveis para muitos trabalhadores que perderam
seus empregos em funcdo das politicas de enxugamento e terceirizagéo. O
ultimo segmento engloba os desempregados. Neste grupo, jovens e
trabalhadores de idade mais elevada constituem uma parcela expressiva,
pois muitas vezes nao preenchem os requisitos de qualificacdo que vém
sendo exigidos. De forma semelhante, Harvey (1994, p. 144) cita uma viséo
da estruturagao do mercado de trabalho, em que o centro corresponderia ao
primeiro segmento de Bruno (1996), e a periferia ao segundo e terceiro

grupos, destacando que:

“ A atual tendéncia dos mercados de trabalho é reduzir o
numero de trabalhadores ‘centrais’ e empregar cada vez mais
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uma forga de trabalho que entra fac:lmente e e demitida sem
custos quando as coisas ficam ruins.”

Nesta configuragdo do mercado de trabalho vem ocorrendo um
aumento da participagao do setor terciario na composicdo da divisdo do
trabalho. A automagéao é as novas tecnologias organizacionais tem
impulsionado a formagdo de prestadoras de servigos que se inserem em
cadeias produtivas onde os conceitos de qualidade, produtividade e
competitividade sdo disseminados. Com isto ha uma tendéncia de aplicagéao
de inovagdes (Hirata, 1994, p. 130) articuladas a modalidades de trabalho
diferenciadas (doméstico, artesanal, familiar, paternalista (Harvey, 194, p.
145)) e participando da composi¢ao do mercado de trabalho periférico.

Bruno (1996, p. 94) destaca que a inser¢ao dos profissionais
liberais no mercado de trabalho tem sido sensivel as mudangas que vém
ocorrendo, sobretudo ao atuarem como empregados em empresas de
saude, previdéncia, advocacia, engenharia. A isto podemos acrescentar
que, com o advento do cédigo do consumidor € 0 niumero crescente desses
profissionais nos grandes centros urbanos, conceitos de qualidade,
produtividade e competitividade tendem a orientar a relagdo de prestagéo
de servigos entre estes profissionais e seus clientes.

Portugal e Garcia (1996, p. 55) afirmam que estudos sobre as
alteragées na estrutura e dinamica do mercado de trabalho tém apontado
para uma elevagdo do grau de precarizagao das relagdes de trabalho e uma

mudanga no patamar das taxas de desemprego. A precarizagdo das
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relagdes de trabalho tem representado um quadro de maior inseguranca em
relagdo a contratagdo, renda, emprego, mercado de trabalho (Fuentes,
1996, p. 362). Com relagao ao desemprego, tem apresentado uma elevagao
de suas taxas em ambito mundial. Para Portugal e Garcia (1996, p. 56) a
discussdo sobre as causas do desemprego tem polarizado hipéteses de
carater microeconémico e macroeconémico. No primeiro caso imputa-se o
aumento das taxas a rigidez da determinagao de salarios reais em fungao
da ampliagdo de beneficios sociais e grau de sindicalizagdo. Além disto, o
avanco tecnologico alterou a estrutura ocupacional e aumentou a demanda
por mao-de-obra qualificada. Do ponto de vista macroeconémico, 0 aumento
do desemprego estaria associado ao abandono de politicas de pleno
emprego € a auséncia de politicas que propiciem um novo entendimento
entre Capital, Trabalho e Estado.

A partir destas transformagdes do mercado de trabalho, Harvey

(1994, p. 145) alerta:

“O répido crescimento de economias ‘negras’, ‘informais’ ou
‘subterrdneas’ também tem sido documentado em todo mundo
capitalista avangado, levando a alguns a detectar uma
crescente  convergéncia entre sistemas de trabalho
‘terceiromundistas’ e capitalistas avang¢ados.”

Fuentes (1996, p. 360) aponta como principais caracteristicas
do setor informal a n&o existéncia de uma divisédo clara entre proprietarios
do capital e do trabalho, e a complexa relagdo de subordinagdo ao setor

formal. Com base nestes pressupostos, Fuentes (1996) contesta a hipoteése
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de que o setor informal pode ser uma alternativa para minimizar o problema
do desemprego e por conseguinte deveria ser alvo de politicas especificas.
Através de um estudo empirico (taxa de desemprego aberto e populagéao
ocupada, segundo a posi¢do na ocupagao, na Regido Metropolitana de Sao
Paulo, conforme Pesquisa Mensal de Emprego (PME) do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), no periodo de 1982 a 1995) argumenta
que o setor informal mostra uma incapacidade em absorver os
desempregados do sistema formal durante a década de 90. Com isso,
defende a idéia de que o combate ao desemprego deveria ser feito a partir
de politicas que atuem sobre os impactos da reestruturacdo do sistema
produtivo e nao sobre a organizagao do setor informal.

Na busca de paliativos ou justificativas para o problema do
desemprego, surge o resgate do conceito de empregabilidade. Hirata,
(1997, p. 32) destaca que o conceito & encontrado na literatura econémica
relativa ao desemprego europeu no sentido de “probabilidade de saida do
desemprego” ou “capacidade de obter um emprego”, e vem sendo utilizado
para designar “caracteristicas individuais de aptiddo a ocupar um emprego”.
Dentro desta perspectiva, a empregabilidade tem disseminado a idéia que o
trabalhador é o principal responsavel por permanecer desempregado, na
medida que depende dele, individualmente, o preenchimento dos requisitos
impostos pelas mudangcas que vem ocorrendo, como bem atesta uma
interessante cartilha intitulada “O fantasma do desemprego! - como tornar o

fantasma do desemprego um aliado na busca e na garantia da
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empregabilidade” (Andrade, 1996). Desta forma, Hirata (1997, p. 33)

considera que:

“.. a nogdo de empregabilidade esta associada a uma politica
de selecdo da empresa e implica em transferir a
responsabilidade da n&o contratagéo (...) ao trabalhador. Um
trabalhador ‘nao empregavel’ é um trabalhador ndo formado
para o emprego, ndo competente, etc. O acesso ou nédo ao
emprego aparece como dependendo da estrita vontade
individual de formagéo, quando se sabe que fatores de ordem
macro e mesoecondémica contribuem decisivamente para essa
situag¢o individual.”

Enfim, diante da segmentacdo do mercado, da precarizagao
das relagbes de trabalho, do crescimento do desemprego e do mercado
informal, o trabalhador, e em especial o jovem, pode estar sendo instigado a
encarar a sua coloca¢cdo no mundo do trabalho como algo regido pelas leis
de mercado, onde competéncia e empregabilidade correspondem a
operacionalizacdo dos principios da qualidade, produtividade e

competitividade, e o sucesso depende apenas do individuo.

3.5 A educacgao diante das transformagoes do sistema
produtivo

Os novos atributos associados ao perfil do trabalhador tem
levado a exigéncias no processo de formagdo que visam desenvolver nos

jovens competéncias de educabilidade, relacionais e aquelas classificadas
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como basicas nos diferentes campos de conhecimento (Bruno, 1996, p. 97).
Como conseqiiéncia, a educagéo passa a ocupar, mais uma vez, o centro
das atengcdes em debates sobre sua relacdo com o trabalho e 6
desenvolvimento econdmico e social.

Do ponto de vista da filosofia da educacéo, poderiamos ser
tentados a crer que finalmente as demandas da producao estariam se
identificando com os ideais educacionais humanistas. A concepg¢ao do
trabalhador como mera engrenagem dentro da empresa, tdo caracteristica
da Administragdo Cientifica, estaria cedendo lugar para uma visdo que o
considera como um individuo capaz de desenvolver todas as suas
potencialidades. A educagao propiciaria a transforma¢éo da sociedade, em
uma perspectiva bastante semelhante aquela identificada por Saviani (1992,
p.17) como a das teorias pedagdgicas nao criticas.

Entretanto, a realidade trata de delinear as limitagées de uma
abordagem como aquela. Um primeiro aspecto a considerar é a
heterogeneidade com que as inovagdes podem ser encontradas ao longo
das cadeias produtivas (Hirata, 1994, p.. 130). Isto implica em uma
variabilidade dos requisitos exigidos do trabalhador, de acordo com sua
posicdo na cadeia produtiva, e acarreta a segmentacédo do mercado de
trabalho (Bruno, 1997, p. 115). Em segundo lugar, a competéncia, dentro
da perspectiva empresarial, tem um carater técnico-instrumental. Isto €, o
incremento do componente intelectual existe na medida que a complexidade
dos novos instrumentos e procedimentos assim o exige, ndo implicando

necessariamente em uma “maior qualificagio do individuo” (Machado, 1994,
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p. 184). Por outro lado as competéncias permanecem sendo definidas pelos
gerentes e nao pelos trabalhadores, diferente de uma concepgao que leve
ao “pleno exercicio dos atributos humahos” (Spink, 1997, p. 53) Em terceiro
lugar, a automacgéo e as tecnologias organizacionais, além de atenderem ao
preceito da racionalizacao, instalam formas sutis de controle da forca de
trabalho (Machado, 1994, p. 181). Os equipamentos de base
microeletronica e a prépria dindmica da produgdo trazem embutidos
controles cap'azes de impor ritmos de trabalho. Por sua vez, as tecnologias
.organizacionais tendem a instalar controles grupais. Estes aspectos
propiciam uma transi¢cao de um sistema de controle baseado em relagbes de
vigildncia e coergdo, para outro em que prevalecem relagbes de hegemonia
e busca do consenso (Guareschi, 1993, p. 22). Entretanto, a administragdo
industrial participativa que fundamenta esse consenso, tende a ter contornos
de uma cooptacao dos trabalhadores em relagéo aos interesses da empresa
(Zibas, 1996, p. 137), obscurecendo os conflitos que sao inerentes as
relagbes de producdo no capitalismo. Além disso, essa participacéo nao €
integral, no sentido de permitir a atuagéo junto aos trés passos da atividade
humana, quais sejam: o planejamento, a execugdo e os resultados
(Guareschi, 1993, p. 97) em todos os niveis decisoérios das organizacoes.
Na perspectiva da relagdo entre educa¢ao e desenvolvimento
econdmico, uma proposta de compreensao nos & oferecida pela Teoria do
Capital Humano. Surgida na década de 60 e sendo retomada sob alguns
aspectos na atualidade, a Teoria do Capftal Humano prevé uma relagéo de

causa e efeito entre o nivel educacional dos trabalhadores e a performance
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econdmica (Bruno, 1996, p. 102). Em decorréncia disto, propde que a maior
qualificagédo possibilitaria maiores rendimentos ao trabalhador e uma maior
possibilidade de ascens&o social. Pode-se admitir que existe uma relagao
entre nivel educacional e desenvolvimento econdmico, entretanto ela ndo se
da linearmente como apresentada. O primeiro reparo a ser feito, diz respeito
ao carater funcional em relagdo ao capitalismo com que a educagado é
concebida dentro desta perspectiva (Saviani, 1994, p. 151), ignorando que
a educacgao se insere na sociedade e, por conseguinte, esta sujeita a
relagbes sociais conflituosas (Bruno,1996, p. 103). Por outro lado, ndo ha
garantias da aplicacdo de todas as potencialidades da mao de obra
qualificada em fungao da resisténcia dos trabalhadores e da capacidade das
empresas de absorver a inovagao tecnolégica e administrar os conflitos
sociais proprios da relacao capital-trabalho. No que diz respeito a elevagao
da renda do trabalhador, &€ um fator que depende em grande parte das
préprias variagdes do mercado de trabalho e do panorama econémico mais
amplo. Por fim, quanto a ascens&o social do trabalhador, € necessario levar
em conta os conflitos sociais existentes e a pouca margem de escolha que
muitos trabalhadores tem em relagcdo as oportunidades educativas e de
trabalho. Como destaca Bruno (1996, p. 104):

13

. embora a educagdo seja, especialmente hoje, um fator
fundamental para o desenvolvimento dos mecanismos
econbémicos do capitalismo, ndo é de forma alguma o Gnico.
Tampouco é o fator desencadeador deste desenvolvimento. O
elemento basico nesta questdo refere-se as formas de
exploragdo do trabalho que estdo na base dos distintos
padrbes de acumulagéo de capital.”
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econdmica (Bruno, 1996, p. 102). Em decorréncia disto, propde que a maior
qualificacéo possibilitaria maiores rendimentos ao trabalhador e uma maior
possibilidade de ascens&o social. Pode-se admitir que existe uma relagcdo
entre nivel educacional e desenvolvimento econdmico, entretanto ela ndo se
da linearmente como apresentada. O primeiro reparo a ser feito, diz respeito
ao carater funcional em relacdo ao capitalismo com que a educacido é
concebida dentro desta perspectiva (Saviani, 1994, p. 151), ignorando que
a educagdo se insere na sociedade e, por conseguinte, esta sujeita a
relagdes sociais conflituosas (Bruno,1996, p. 103). Por outro lado, ndo ha
garantias da aplicagdo de todas as potencialidades da m&o de obra
qualificada em fungao da resisténcia dos trabalhadores e da capacidade das
empresas de absorver a inovacdo tecnolégica e administrar os conflitos
sociais proprios da relagéo capital-trabalho. No que diz respeito a elevacéo
da renda do trabalhador, € um fator que depende em grande parte das
préprias variagdes do mercado de trabalho e do panorama econdmico mais
amplo. Por fim, quanto a ascenso social do trabalhador, é necessario levar
em conta os conflitos sociais existentes e a pouca margem de escolha que
muitos trabalhadores tem em relacdo as oportunidades educativas e de
trabaltho. Como destaca Bruno (1996, p. 104):

i<4

. embora a educagdo seja, especialmente hoje, um fator
fundamental para o desenvolvimento dos mecanismos
econbmicos do capitalismo, ndo é de forma alguma O unico.
Tampouco é o fator desencadeador deste desenvolvimento. O
elemento bdsico nesta questdo refere-se as formas de
exploracdo do trabalho que estdo na base dos distintos
padrbes de acumulagdo de capital.”
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A partir destas criticas € possivel redimensionar a relagdo
entre educagdo e trabalho, passando da visdo apologética de uns e do
pessimismo de outros, para uma perspectiva que encara a educagdo como
o campo em que é possivel articular uma qualificagdo integral do ser

humano e que n&o atenda apenas aos interesses da produgao:

“.., @ questao ndo é de se negar o progresso técnico, o0 avango
do conhecimento, os processos educativos e de qualificacdo ou
simplesmente fixar-se no plano das perspectivas da resisténcia
nem de se identificar nas novas demandas dos ‘homens de
negécios’ uma postura dominantemente maquiavélica ou,
entdo, efetivamente uma preocupagdo humanitéria, mas de
disputar concretamente o controle hegeménico do progresso
técnico, do avango do conhecimento e da qualificacdo, arranca-
los da esfera privada e da I6gica da exclusdo e submeté-los ao
controle democratico da esfera publica para potenciar a
satisfagcdo das necessidades humanas.” (Frigoto, 1994, p. 36)

Assim, a discussdo a respeito das relagdes entre educagao,
trabalho e desenvolviménto econdmico e social permanecem em aberto. Ha
unanimidade na importancia da educacgdo, mas diversidade de visGes a
respeito do modo com que ela se articula com o0 mundo do trabalho e as
consequéncias dessa articulagdo. Entretanto, isto ndo impediu que uma
nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional fosse decretada e
sancionada sob o numero 9.394, no dia 20 de dezembro de 1996,

implicando em um processo de reorganizagdo dos sistemas de ensino e das

instituicbes educacionais.
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3.5.1 Anova LDB

Historicamente as diretrizes e bases da educacdo brasileira
tem privilegiado uma vis&o dualista em varios aspectos. Neste sentido é que
pode-se constatar um antagonismo entre formacdo técnica e formacao
humanistica, ensino profissionalizante e ensino propedéutico, preparo para
o trabalho e preparo para o ingresso na universidade, educagéo para as
camadas populares e educacao para as camadas médias e altas.

Hipoteses a respeito das causas desta dualidade podem levar
em conta tradicdes proprias da cultura brasileira em relagdo a educacéao e
ao trabalho. Por outro lado, podem também contemplar a perspectiva do
fordismo em relagdo a qualificagdo dos trabalhadores, sobretudo a partir da
industrializacdo que tomou impulso na década de 50. Para a massa de
trabalhadores semiqualificados era suficiente uma educagdo basica
diminuta e uma formacéo profissionalizante para permitir-lhes o ingresso na
indastria, como ja prescrevia Adam Smith, citado por Saviani (1994, p. 160):
“ ‘Instrucdo para os trabalhadores, porém, em doses homeopaticas.’ ”. Neste
sentido, nada mais adequado do que oferecer-lhes esta educacdo através
de uma rede publica de ensino de 1° grau e de instituicdes e centros de
formagédo de mao de obra ligados ao patronato. Decorridos 30 anos desde a
implantagdo das primeiras industrias automobilisticas e apds uma sucessao
de modificagcOes na legislacdo educacional, chegou-se aos anos 80 com um
sistema de ensino peculiar em termos de funcionamento (Freitag, 1986).

Observa-se o sucateamento das escolas publicas de 1° e 2° graus que
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atendem em grande parte as camadas populares € médias, e 0
aprimoramento das escolas privadas, cuja clientela em geral é oriunda das
camadas meédias e altas. No que diz respeito & educagdo superior, a
situacdo se inverte. A universidade publica, de reconhecida qualidade,
atende alunos provenientes em sua maioria das escolas de 2° grau
privadas. As faculdades privadas, de funcionamento precario, atendem
alunos egressos do 2° grau de escolas publicas.

Com a transicdo para o regime de acumulagdo flexivel, a
aquisicao pelos trabalhadores das competéncias exigidas pelas empresas,
passa por. educacao geral mais ampla, formagao profissional dentro de uma
perspectiva tecnologicamente mais avangada e experiéncia propiciada pelo
trabalho (Leite, 1996a, p. 166-181). A educacéo geral € entendida na o6tica
empresarial como a escolaridade formal, em muitos casos ampliada para o
2° grau. E vista como condigdo para um melhor desempenho técnico, bem
como para o desenvolvimento de uma atitude mais favoravel as mudangas.
A aquisicdo formal dos conhecimentos que embasam a ciéncia e a
tecnologia, a socializagdo com vistas a0 mundo do trabalho e o
desenvolvimento do senso de responsabilidade, disciplina e iniciativa s&o
as metas a serem alcancadas com a passagem pela escola. A formagéo
profissional basica na area de trabalho procura enfatizar conteudos
instrumentais préprios que permitam a construgéo da polivalén;ia e com
isso garantam a mobilidade do trabalhador dentro da empresa. Além disso
incluem conteudos atitudinais relativos a seguranca no trabalho, superviséo,

liderancga, relagcdes humanas e trabalho em equipe. Em sua pesquisa, Leite
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(19964, p. 173) identificou como agentes de formacéao profissional o SENAI,
as escolas técnicas publicas e privadas, a rede de ensino profissional livre,
bem como as empresas fornecedoras de insumos e equipamentos e 0
proprio empregador. A experiéncia anterior na area de trabalho e a idade
(sobretudo entre 25 e 40 anos) tem se constituido em fatores fundamentais
na admisséo do trabalhador, por serem compreendidos como indicadores da
aptiddo as demandas de mobilidade e polivaléncia exigidas na nova
configuragéo da producao.

Diante das exigéncias que sdo colocadas, a escola publica
volta a ser o centro das atengdes, por ndo ser capaz de atender as
expectativas de formagéo dos contingehtes de futuros trabalhadores. A luta
pela “escola de qualidade” se refere principalmente ao ensino de 1° grau,
ao mesmo tempo que a Universidade publica passa a ser criticada por nao
produzir no volume correspondente aos recursos que lhe séo
disponibilizados.

Por outro lado, o discurso dirigido as camadas populares e
médias enfatiza a necessidade da formacgéo profissional em detrimento da
formagao propiciada pelo curso superior, como atesta o desestimulo ao
prosseguimento dos estudos universitarios junto aos operadores de uma
empresa de perfil tecnolégico avangado, constatado por Zibas (1996, p.
137). Apesar disso, a demanda pelo ingresso em cursos superiores
continua, promovendo a disseminagdo de instituicbes isoladas de ensino

superior e de universidades e podendo ser reflexo da forma com que a
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escolaridade formal continua sendo vista como fator de ascens&o social por
parcela consideravel da sociedade.

A nova Lei de Diretrizes e Bases (n° 9.394, de 20/12/96)
retrata as contradigbes deste momento em relagdo ao mundo do trabalho
(Demo, 1997, p. 89). Introduz a preocupagdo com a qualificagdo para o
trabalho em conjunto com o preparo para o exercicio da cidadania, o que
denota uma preocupagdo em conjugar formagédo técnica e humanistica.
Propde uma Educagido Basica dividida em Educagdo Infantil, Ensino
Fundamental (oito séries) e Ensino Médio (trés séries) onde os
“fundamentos cientificos e tecnolégicos da producdo moderna” (Lei 9.394 de
20/12/96, art. 35) sejam abordados. Entretanto, reintroduz a dualidade ao
tornar facultativa a preparacédo para o trabalho no Ensino Médio e instituir a
Educagcéo Profissional como aquela que conduz “ao permanente
desenvolvimento de aptidées para a vida produtiva” (Lei 9.394 de 20/12/96,
art. 39), embora proponha a integracao desta a Educagdo Basica. Com
relagdo a Educagao Superior atribui finalidades de estimulo a permanente
producao e divulgagdo cultural cientifica e tecnoldgica, bem como a
formacao de profissionais aptos a ingressar no mercado de trabalho.
Também sugere mecanismos de avaliagcdo institucional e cria requisitos
mais especificos para a criagdo de universidades, preservando a autonomia
destas.

Frente as exigéncias do mercado de trabalho e as diretrizes e
bases da nova lei, as instituicdes de ensino tem se adaptado. A flexibilidade

da lei tende a dar margem a diferentes interpretagdes que poderdo implicar
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em uma relativa heterogeneidade entre as instituicdes de ensino. Além dos
aspectos legais, as escolas vivem de perto o desafio de empregar novas
tecnologias sem cair nos erros do tecnicismo. Por fim, observa-se uma
propagac¢ao das concepgdes de mercado na area da educacdo, sobretudo
privada, onde o discurso sobre a “Escola de Qualidade Total’ tem sido
aceito apesar do carater dubio de seus conceitos e aplicabilidade (Gentili,
1995). A logica da administracdo empresarial tem invadido as escolas e
corre-se o risco de reduzir a educacdo a mais um produto e concebé-la

apenas como um instrumento a servigco do sistema produtivo.

3.6 Familia e escolarizagao

A transicdo para o sistema de acumulagcdo flexivel tem
implicado em transformagcbes nas exigéncias de qualificacdo para o
trabalhador (educacéo geral, formacdo profissional, experiéncia, referéncia
a atributos associados a subjetividade) e impactos sobre as condi¢gbes de
subsisténcia e mobilidade social, com possiveis desdobramentos sobre a
forma com que a familia apreende e age sobre a realidade da qual faz parte.

A familia pode ser concebida enquanto grupo de individuos
organizados em nucleos de reproducéo social e ligados por lagos de
consanguinidade, adogédo ou alianca reconhecidos socialmente (Bruschini,
1990, p. 31). A partir de suas fungbes econdmica, socializadora, de

transmissdo de valores e afetiva, o grupo familiar mantém uma complexa
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articulagdo com o contexto social em que se insere. Esta complexidade

pode ser apreendida a partir do conceito de projeto familiar:

“... conjunto de orientagcbes e formulagbes produzidas
através da experiéncia e da acdo da familia,
direcionadas para objetivos determinados, a serem
alcancados em diferentes etapas do ciclo de
desenvolvimento da unidade doméstica. (...) Envolve
discussdo, negociagdo, barganha, condicbes vividas
pela familia, representacbes que ela tem sobre si
prépria, sobre cada um de seus membros, sobre a
sociedade e sobre a relagdo entre ela e a sociedade.”
Romanelli (1986, p. 8)

O projeto familiar é entao tributario também da posicao social
ocupada pela familia, que diante do contexto social, politico e econdmico
em que se insere, langa mao de estratégias com finalidades especificas. A
partir disto, Romanelli (1986), argumenta que ao caracterizar as familias em
seu estudo, ndo leva em conta apenas aspectos objetivos, como renda, mas
também aspectos simbdlicos, como a escola selecionada para os filhos. Isto
porque estes aspectos simbdlicos refletem a articulagdo que os nucleos
familiares fazem entre aspectos sociais e grupais, configurando estilos de
vida (Bourdieu) que podem ser diferenciados entre grupos de uma mesma
camada social e compartilhados por grupos de familias de camadas sociais
distintas. Dentro desta perspectiva e diante das transformagdes que vém
ocorrendo no mundo do trabalho é necessario levar em conta a forma com

que as familias tem direcionado seus esforgos relativos a sobrevivéncia e a

mobilidade social.
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Quanto a obtengdo de recursos para atender ao sustento
familiar, as transformagdées que vem ocorrendo tém contribuido para a
disseminacao de estratégias que podem incluir o ingresso da mulher e dos
filhos no mercado de trabalho. E importante lembrar que isto tende a se
disseminar pelas diversas camadas sociais, em um ambiente em que ocorre
o crescimento das taxas de desemprego, a expansao do mercado informal e
a tendéncia a precarizacao das condi¢des e relagbes de trabalho, sobretudo
dos jovens e mulheres (Harvey, p. 145).

Com relagdo a mobilidade social, Romanelli (1995) sugere que
o projeto de escolarizagao e profissionalizacdo dos filhos continua sendo
visto como forma de propiciar a ascenséo social, sendo que as estratégias
adotadas seguem duas vertentes. Uma delas implica no ingresso em cursos
profissionalizantes com vistas a obtengdo de uma oportunidade de emprego
mais rapida, que sera exercida em paralelo aos estudos. Neste caso, o
ingresso no curso superior & desconsiderado ou postergado. As hipéteses
para explicar esta situagdo podem incluir: a necessidade mais imediata de
contribuicdo do filho com o orcamento doméstico, a tentativa do jovem de
antecipar sua independéncia financeira, a impossibilidade de ingressar no
curso superior em virtude da falta de oportunidades ou de condigbes
financeiras e a concepg¢do familiar de que trabalho e estudos se
complementam, naquilo que Romanelli (1995, p. 7) denomina “pedagogia do
trabalho”. A segunda vertente € aguela em que as familias mantém o jovem
durante seu preparo para o ingresso no curso superior e, posteriormente, no

mercado de trabalho. No caso das familias com recursos financeiros
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escassos, isto pode incluir a ndo continuidade dos estudos de outros filhos
em beneficio daquele que possa ser considerado como o mais apto ao
ingresso na Educacdo Superior. Outra possibilidade de explicacdo é a de
que, para determinadas nucleos familiares, trabalho e estudos sdo vistos
como incompativeis e o0 objetivo é propiciar ao jovem a possibilidade de
dedicacdo plena aos estudos (Romanelli, 1995, p. 6).
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