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RESUMO: O texto trata das razdes que justificam o interesse que a OMC nutre pelo setor
educacional superior na intencdo de identificar e explicar a influéncia que a pretendida
interferéncia pode exercer sobre o sistema educacional, tanto no plano econdémico, quanto no
legal, politico e cultural. A profundidade e a extensdo das consequiéncias sobre o sistema
mundial de educac&o superior mobilizam respeitadas institui¢des internacionais e justificam a
emergéncia de especialistas. No Brasil, o fendbmeno suscita pouca curiosidade entre atores e
segmentos envolvidos com 0 ensino e a pesquisa Esta lacuna justifica o texto refletir
resultados de uma pesquisa exploratéria. Os materiais bibliograficos e documentais serviram
de base de fundamentacdo de exercicios descritivos e anaiticos e das inferéncias. A
interferéncia da oMC sobre a educacéo € danosa mas, no curto prazo, 0 mercado de educacéo
superior brasileiro € pouco atrativo devido: a) a diminuicdo da relacdo candidato-vaga e a
elevacdo da média de vagas ociosas nas |IES privadas; b) as limitagdes do faturamento do setor
privado, em geral, e da populagdo de estudantes com maior poder aguisitivo, em particular; e
) o reduzido nimero de negdcios realizados no setor pelo fato de o mercado educacional
brasileiro ainda utilizar estratégias de gestédo amadoras e de pouca transparéncia contébil.

Palavras chave: Internacionalizacdo da Educacdo Superior; Organizacdo Mundia do
Comercio; Consequiéncias.
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Notas I ntrodutérias

Desde a origem, as universidades sdo reconhecidas como institui¢des orientadas pela e
para a producéo e difusdo do conhecimento. Levando-se em conta que 0 conhecimento
assume dimensdo universal, dificilmente as ingtituicbes responsaveis pelo seu
desenvolvimento poderiam se expandir respeitando limites geopoliticos. A nacionalizacdo das
universidades decorre da emergéncia do Estado-Nagdo e, mesmo neste contexto, 0S governos
trataram de formular politicas de cooperagdo internacionais com o estabelecimento de
programas de intercambio que promovessem atividades de ensino, pesquisa e publicacéo
(ROSSATO, 1998). A peregrinacdo académica (peregrinatio accademica) corresponde a uma
das caracteristicas mais marcantes da universidade medieval porgue viabilizava a mobilidade
internacional do conhecimento por meio de estudantes e professores, na direcédo de
instituicOes que se notabilizaram em determinadas &reas do saber (CHARLE e VERGER, 1996
p.49). Tanto as nagdes de estudantes (universitas estudantis), quanto a lgreja e o mercado séo
entidades transnacionais, consegiientemente, a medida que as universidades foram e estéo
submetidas aos seus interesses, elas assumem cardter predominantemente internacional.

A crescente complexidade do sistema de educacdo superior mundial associada a
flagrante importéncia politica e econdémica alcangada pelo conhecimento correspondem a
fatores que desencadearam mudangas sobre a forma pela qual a internacionalizacdo da
educacdo superior é pensada e organizada pelos atores implicados (LIMA, 2006). Isto explica a
variedade de expressdes utilizadas para traduzir a idéia de internacionalizagdo da educagéo
superior: peregrinatio accademica, educagdo internacional, cooperacdo internacional,
intercAmbio internacional, educagdo transnacional, educacdo através das fronteiras,
educacdo sem fronteiras etc. Embora estas iniciativas estejam debaixo do mesmo guarda-
chuva, elas sdo orientadas por diferentes motivagles: enquanto algumas estdo ancoradas a
idéia de internacionalizacdo académica outras estdo associadas a idéia de globalizacdo do
mercado educacional. O texto reunira materiais que fundamentaréo reflexdes sobre a
globalizacéo do mercado educacional, reivindicada pela OMC.

Por que, na atualidade, a internacionalizacgo da educagdo superior € alvo de particular
preocupacdo? Para a Associacdo Internacional de Universidades (2003, p.159), a discussdo
atual acerca da internacionalizacdo da educagdo superior se tornou muito mais complexa
devido a multiplicagdo de formas, provedores e motivagdes envolvidos. A natureza mais
competitiva da internacionalizagdo acrescentou nova urgéncia além da percepcdo de maiores
beneficios e perdas potenciais em fungdo da escolha de estratégias apropriadas. Contudo, esta
urgéncia aparece bem menos orientada pela intencéo de reduzir hiatos de desenvolvimento
existentes entre Norte e Sul. O fato que melhor traduz esta afirmativa reside no interesse que a
Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) alimenta de promover o desenvolvimento de
condic¢des que favorecam a efetiva liberalizag&o de servicos educacionais e com isto viabilizar
a presenca de grupos internacionais nos mercados que permitam: maior rentabilidade,
captacdo de subsidios concedidos pelo Estado ao setor educacional privado e a neutralizaggo
das restricdes existentes sobre remessas de lucros, derivados da prestacdo de servigos
educacionais (LEHER, 2005).

A Organizacdo Mundial de Comércio (oMC) foi criada em 1995, com raio de influéncia
mais amplo e profundo do que aquele até entdo exercido pelo Acordo Gera de Tarifas e
Comércio (GATT). Desde sua criagdo, congtituiu-se em veiculo de defesa dos interesses
econdmicos de paises desenvolvidos (FIEMEYER, 2004), em virtude do que, ndo consegue
dissmular as pressdes que recebe para criar mecanismos capazes de influir sobre os rumos da
indastria educacional mundial. Por isso se tem empenhado em implantar medidas que
resultem na regulamentacéo do comércio de servigos educacionais privados para, desta forma,
assegurar o seu livre transito no mercado mundial .*
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De acordo com a agenda de trabalho do Organismo, em margo de 2003 esgotou-se 0
prazo para os Estados-Membros depositarem propostas acerca da liberalizagdo do comércio
de servicos educacionais. Na ocasido, apenas dez paises cumpriram a solicitagdo e, um més
depois, mais seis o fizeram. Os demais paises, inclusive o Brasil, preferiram encaminhar as
suas proposices no curso das negociaces que envolvessem O conjunto dos Servigos
controlados pela OMC e néo apenas aqueles relativos ao setor educacional. O que explicariata
posicéo? No caso brasileiro, os especialistas em comércio internacional recomendaram que o
Pais ndo fizesse oferta de liberalizagdo em setores nos quais a sua capacidade competitiva é
desfavoravel porque acreditam que esta estratégia ampliard a margem de éxito no processo de
negociacdo que envolve a totalidade dos servicos controlados pelo Organismo. 2

Levando-se em conta as conseguiéncias que a interferéncia da oMC pode desencadear
sobre a soberania dos Estados Nacionais, segmentos organizados de vérios paises se
manifestaram contrérios as pressdes originérias do Organismo sobre a defini¢cdo da politica de
educacdo nacional. No Brasil, discussies acerca do assunto sdo recentes e poucas resultaram
reflexdes profundas.

Per curso M etodol 6gico

O uso da pesquisa exploratoria € justificado em duas situages. na etapa de elaboracdo
do projeto de pesquisa ou na investigacdo formal de temas pouco explorados (LIMA, 2004).
Pelo fato de os paises em desenvolvimento serem tradicionais exportadores de estudantes e
importadores de servigos educacionais, e os paises desenvolvidos terem sistemas educacionais
consolidados e em condicBes de exploré-los comercialmente, observa-se a quase inexisténcia
de investigacdes realizadas nos paises do cone sul e elevados investimentos canalizados para a
investigacdo de temas relativos a internacionalizagdo (globalizacdo, mundiaizagdo ou
planetarizacdo) da educacdo superior entre paises desenvolvidos e principalmente entre
organismos multilaterais (OMC, OCDE, UNESCO €fc.). Até 0 momento, as investigagdes em
ambito mundial, que envolveram pesquisa de campo, foram reaizadas por organismos
multilaterais ou por ONG que tem a chancela de um deles. Isto se deve aos custos da pesquisa,
a necessidade de envolver instituicdo com credibilidade mundial, a formagdo de equipes
multinacionais, a0 compromisso de abrir instrumentos de coleta, dados brutos e interpretagcéo
de resultados parciais e final. Exigéncias dificeis de sem atendidas por pesquisadores isolados.
Frente a0 exposto, este texto teve como principal fonte de pesquisa documentos
disponibilizados em sites de organismos multilaterais (OMC, OCDE, UNESCO, OIT, Erasmus,
EduFrance, entre outros), bancos de dados de periddicos jornalisticos (Folha de Sao Paulo,
Estad&o, Vaor Econémico, Exame, Caros Amigos, Carta Capital), bibliografia disponivel em
forma de livros e anotagdes de pa estras (Dilvo Ristoff, Paulo Renato Souza), de modo que os
materiais documentais fossem interpretados com fundamentagéo.

I nter esses da OMC sobre a educacéo superior

Quais sdo os argumentos utilizados pela OMC para impor mecanismos que permitam o
exercicio de sua influéncia sobre a formulagdo e implantagdo da politica de educagéo, em
nivel mundial? Historicamente preval ece consenso segundo o qual a educacdo superior € parte
intrinseca do servico publico, apenas o Governo, agindo com soberania, pode delegar a oferta
de educacdo superior a grupos comunitérios ou particulares, desde que se submetam a
legislagdo vigente. Isto imprime caréter publico a educagdo, mesmo quando oferecida por 1ES
privadas: “a educacdo superior tem natureza publica em razdo de seus fins, e ndo porque
oferecida pelo Estado.” (RANIERI, 2000 p.42). Contudo, tanto os representantes da OMC quanto
de paises exportadores de servigos educacionais tém entendido que, a partir do momento que
um pais reconhece a existéncia de institui¢des privadas, com fins lucrativos, como provedoras
de programas educacionais, tais programas passam a ser identificados como servigos
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comerciais, por isso mesmo, devem ser submetidos as regras gerais impostas a qualquer
servigo comercial, isto &, as regras estabel ecidas pelaomC.

Porém, em principio, os compromissos setoriais resultam de negociages. Mas, quem
participaria das negociagdes, em quais condicdes, com qual nivel de autonomia?
Independentemente do setor de atividade envolvido, os negociadores séo especialistas em
comércio exterior e, mesmo os defensores mais ferrenhos dos procedimentos adotados pela
omMcC, admitem que os paises em desenvolvimento tém sido prejudicados por participarem
marginalmente das discussdes que legitimam as decisdes norteadoras das agbes do
Organismo. Embora poucos paises tenham profissionalizado as relagdes estabel ecidas com a
OMC, em 1992, os Estados Unidos criaram o Center for Quality Assurance in International
Education (www.cgaie.org) com a intencdo de oferecer suporte técnico aos negociadores
americanos, responsdveis pelas negociagdes relativas a liberalizacdo dos servigos
educacionais (Fiemeyer, 2004 p.76). Em tais condigOes, 0s grandes grupos econdmicos tomam
decisbes unilaterais de modo que os compromissos assumidos fiquem restritos a defesa de
seus proprios interesses (Laval e Weber, 2002).% Entdo, caberia questionar: quais s30 0s paises
gue tém interesse na liberalizacdo do comércio de servicos educacionais? Quas sdo as
reivindicagdes encaminhadas & oMC, objetivando pressionar a criagdo de condi¢es que
viabilizem o livre trénsito no comércio mundial de servigos educacionais?

Reivindicagdes Encaminhadasa omcC

Na intencdo de explicitar o interesse que nutrem pelo mercado mundial de educacéo,
entre 2000 e 2002, as delegacOes da Austrdlia, Estados Unidos, Japdo e Nova Zelandia
encaminharam & oMC comunicacfes cujo conteldo exigia agles capazes de liberar o
comércio de servicos, em escala mundial, tendo em vista a importancia comercial do setor e
suas reais possibilidades de expansdo e rentabilidade.* Na ocasido, houve preocupacdo de
enfatizar que o éxito da liberalizag&o reivindicada n&o implicaria no comprometimento do
papel exercido pelos governos locais, sobre o setor educacional. Ou seja, eles ndo perderiam o
direito de formular politicas de educacdo domeéstica, na medida em que continuariam a
fornecer, financiar e regulamentar 0s servigos educacionais, em seus respectivos paises. O
documento encaminhado pela delegagdo do Japdo sublinha que, embora reivindique a
liberalizacdo do comércio de servigos educacionais, ha consciéncia de que a oferta de cursos
em escala mundia deve levar em conta a variedade de repertorios sociais existente em cada
pais e o papel exercido pelos respectivos governos.

Embora as diferencas existentes no escopo das comunicagdes, todas elas explicitam a
intencdo de os respectivos paises participarem da oferta de servigos educacionais voltados
paraaformagao superior e paraareciclagem profissional, em dmbito mundial. Coerentes com
0 espirito empresarial que prevalecera nas relagbes pedagdgicas intrinsecas a0 ambiente
educacional, os autores dos documentos mencionam aguma preocupacdo com a protecdo dos
interesses dos consumidores de servicos educacionais oferecidos em escala mundial: enquanto
a comunicacdo elaborada pela delegagcdo da Austrélia atrela a liberalizacdo do comércio ao
compromisso de ampliar a oferta de produtos de qualidade aos consumidores origindrios de
qualquer pais, a comunicagdo da delegacdo do Japdo defende a necessidade de construir rede
mundial de informacgdo capaz de divulgar resultados de avaliagbes da qualidade do sistema
educacional de cada pais. Considerando a complexidade do conceito de qualidade, quando
aplicado & Educacdo, € pertinente entender o que seria classificado como produtos
educacionais de qualidade, por qué e por quem?

A proposta de negociacdo da delegacdo da Nova Zelandia destaca que, embora
numeros oficiais revelem que o comércio de servicos educacionais estd ampliando
rapidamente a sua participagéo no cen&rio mundial, ainda se mantém como um dos setores
menos comprometidos com as regras estabelecidas pela OMC, situacdo que — para eles —
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carece ser rapidamente revertida. Curiosamente, o contelido da comunicacdo encaminhada
por este pais revela-se uma das mais imprecisas. Até que ponto € possivel assegurar que a
Educacdo no Brasil ainda pode ser reconhecida como um direito e um bem publico? Qual é a
natureza dos fatos que colocam em divida este compromisso assumido pela Republica?

A educacao superior como um direito e um bem publico

Um dos pilares que sustentam a Republica reside no histérico compromisso de
oferecer educacdo publica, laica e de qualidade para todos. Porém, de acordo com o Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (MARE, 1995), implementado no curso do Governo
FHC, 0 Estado brasileiro foi reorganizado a partir da formacgéo de quatro setores. nucleo
estratégico, atividades exclusivas, producdo de bens e servigos para o mercado e servigos
ndo-exclusivos. Os servigos voltados para a Educacdo, a Cultura e as pesquisas cientifica e
tecnol 6gica foram situados no Ultimo setor. Isto equivale dizer que para prover tais servigos,
caberia a0 Estado envolver a participacdo de organizagfes publicas e privadas. Em seus
proprios termos, o Estado “deixa de ser o responsavel direto pelo desenvolvimento econémico
e social pela via da producéo de bens e servigos, para fortal ecer-se na fungéo de promotor e
regulador desse desenvolvimento” (MARE, 1995 p.17). Medida que favoreceu o crescimento do
setor educacional privado.

A crescente demanda por educagdo superior e a consequiente necessidade de expandir
0 sistema, sem que isto onere ainda mais o Estado, tem se constituido argumento explorado
para legitimar decisdes acerca do crescimento da educagdo superior de natureza privada.® N&o
€ sem razdo de ser que, em 1997, 0 Pais contava com 1,9 milhdes de estudantes no ensino
superior — dos quais 58,4% eram vinculados a IES privadas — em 2001, este contingente
alcancava trés milhdes — dos quais 69% eram vinculados a IES privadas — e em 2003, de acordo
com Ristoff (2003), este percentual atingiu horizonte jamais visto: 3,6 milhdes de estudantes,
dos quais 88,1% estavam no setor privado.”

Até 1996, a legislagdo que regulava o sistema de educagdo no Brasil admitia a
existéncia de organizagdes privadas desde que sem fins lucrativos, proibia o lucro e impedia
gue as empresas privadas da &rea educacional tivessem patriménio proprio. Esta realidade foi
alterada no Governo FHC, com a publicagdo da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional, na medida em que ela reconhece a existéncia de institui¢des educacionais com fins
lucrativos. Isto explica o fato de em 2003 o Pais abrigar mais de mil IES privadas com fins
lucrativos, sem fins lucrativos, comunitérias, confessionais e filantropicas. Em 1999, 58% da
rede de ensino superior privada admitia visar lucro — das 905 IES privadas, 526 declaravam fins
lucrativos —, dois anos depois, este percentual alcangou 75% — das 1.208 institui¢des privadas
cadastradas, 902 assumiam a condi¢&o de empresa privada, com objetivo de lucro (INEP/MEC).

No intuito de legitimar tal politica, a tecnocracia do referido Governo buscou
relacionar a ampliacéo do nimero de IES, de cursos e de vagas no setor privado com nobre
processo de democratizacdo da educacdo superior. Para tanto, a argumentacdo explorou
elementos quantitativos envolvidos na questdo, desconsiderando alguns aspectos de cunho
qualitativo, desencadeadores de distor¢des na interpretacéo dos fatos:

% Desconsiderou que o sistema de educagdo superior no Pais apresenta uma face dua a
medida que é dividido entre ensino de exceléncia (setores de ponta) — declaradamente dirigido
para as classes A e B — e ensino de escala (col égifes) — voltado para as classes C e D. Porém,
levando-se em conta a concentragdo de renda existente no Pais® o ensino de exceléncia
praticamente estagnou porque o contingente de estudantes oriundo das classes A e B chegou
a0 seu limite méaximo.®

% Desconsiderou que o numero de cursos € ampliado no universo do ensino de escala,
justamente aquele dirigido para as classes C e D, onde a evasdo e a inadimpléncia crescem
exponencialmente. Sabendo que a sobrevivéncia da educagdo, como responsabilidade e
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atribuicéo privada, dependente do pagamento de mensalidades cujo valor é determinado pelos
provedores e que as limitagbes do poder aquisitivo das classes C e D comprometem tal
expansdo, fica evidente que a democratizacio do acesso a educacdo ndo pode ser reduzida a
mecanismos que facilitem a ampliacdo do numero de vagas. Assim, medidas que favoregcam a
ampliagdo de vagas, em vez de contribuirem para a democratizacdo da educacdo oferecida no
Pais, engendram problemas de eqiidade e acesso, aém de sinalizarem ser indécuo o Governo
criar condicbes que ampliem a oferta de servigos educacionais se tal medida vier
acompanhada de politica de financiamento conseguente.

Revela-se, entdo, necessario conhecer a extensdo do mercado educacional mundial e
brasileiro porque € justamente a proporcéo deste crescimento, conjugada a promissoras
perspectivas de investimento e retorno que explicam o interesse dos paises desenvolvidos
(Estados Unidos, Reino Unido, Alemanha, Jap&o, Espanha, entre outros) pela educagéo.

A importancia do mer cado educacional em ambito mundial

Para a UNESCO (World statistical outlook on higher education), em 2001, mais de 1,8
milhGes de estudantes estrangeiros (contra 1,5 milhdes, em 90, e 1,6 milhGes, em 1995)
realizavam a formagéo superior fora do pais de origem. Deste contingente, aproximadamente
um milh&o estavam distribuidos em quatro paises: Estados Unidos (475 000); Reino Unido (226
000); Alemanha (199 000) e Franca (147 000). Embora quase todos os paises do mundo
exportem estudantes, a maioria daqueles que estudam fora € oriunda de paises em
desenvolvimento — em 1995, 0os maiores exportadores de estudantes foram: China (116 000),
Coréia (70 000), Japdo (62 000), Alemanha (45 000) e Grécia (44 000) (FIEMEYER, 2004 p.22).

Em 1995, 0 mercado global para o ensino superior foi calculado em USs$ 27 bilhGes
(DIAS, 2002). ProjecOes recentes revelam que, se for considerada a populagéo formada de
estudantes que concluiram o ensino médio e buscam IES no exterior pararealizar a graduacéo,
ela corresponde a 1,5 milh&o de pessoas, responsaveis pela movimentacdo de US$ 30 bilhdes,
por ano (BARELLI, 2003) - valor que corresponde a 3% do conjunto das exportagdes de servico.
ProjecOes realizadas pelo banco Meryll Lynch (apud COGGIOLA, 2001) estimam que 0 himero
de jovens que realizara os estudos superiores no mundo se elevara para cerca de 160 milhdes,
em 2025. Diante do exposto, € dificil imaginar que os grandes grupos econdmicos da area
educacional estegjam desconsiderando a magnitude das oportuni dades deste mercado!

Objetivando desonerar o Estado no financiamento do setor educacional, alguns paises
comercializam servicos educacionails e cobram taxas suplementares para estudantes
estrangeiros (Quadro 1). Com esta prética, os argumentos explorados em algumas das
comunicagoes enviadas & OMC assumem carater manipulador a medida que atrelam a busca
por liberalizagdo do comércio de servigos educacionais a elevacdo da qualidade da educagéo
em nivel mundial, ou a relevancia dos programas de intercambios académicos e culturais, ou
ainda ao fato disto contribuir para a socializacdo de conhecimentos e préticas em economia
moderna.’

Quadro 1: Mensalidade escolar cobrada pelas universidades publicas aos estudantes nacionais e estrangeiros

M ensalidade escolar Pais
Pratica-se mensalidade escolar mais elevada para Austrélia, Austria*, Bélgica*, Canada, Irlanda*, Nova
estudantes estrangeiros do que para os estudantes nativos. Zelandia, Tchecoslovaquia; Suica*, Reino Unido*, Estados

Unidos.

Pratica-se a mesma mensalidade escolar paraestudantes | Franca, Grécia, Hungria, Islandia, Italia, Japdo, Coréia,
estrangeiros e nativos. Paises Baixos, Portugal, Espanha.
N&o ha cobranga de mensalidade escolar para Republica Checa, Dinamarca, Finlandia, Alemanha, Pol6nia,
estudantes estrangeiros e nativos. Suécia.

Fonte: OCDE (apud LARSEN & VICENT-LANCRIN, 2002, p.6).
Nota: * A taxa de escolaridade é mais el evada para estudantes originérios de paises que ndo pertencem a Unido Européia e ao Espaco
Econdmico Europeu.
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Embora mais de dois tercos da capacidade universitéria americana pertenca ao setor
publico (RISTOFF, 1999),"! 0s EUA sd0 0 maior exportador mundial de servicos educacionais: 0
nimero de estudantes estrangeiros no pais, no periodo de 1989 a 1994, cresceu de 3 a 6%, ao
ano; em 1995, 0 pais exportava cerca de USs$ 7,5 bilhBes em servicos ligados a educacdo; e
entre 1996 e 1997, 0 numero de estudantes estrangeiros no pais correspondia a quase meio
milh&o (OMC apud DIAS 2002). De 1999 a 2000, 0 setor de servicos educacionais progrediu 7,6%,
alcancou resultados equivalentes a US$ 10,7 bilhGes e atingiu 0 quinto lugar nas exportactes
americanas (FIEMEYER, 2004). E sintomético que na década de 90, universidades americanas
lancem acdes na Bolsa de Valores e consigam expressiva val orizagao.

A Austrdlia se revela forte concorrente dos EUA. Segundo dados da OECD, em 1994, 0
setor educacional alcangou o patamar de US$ 2 bilhGes, em 2002 conseguiu atrair 150 mil
estudantes estrangeiros (18,7% a mais que 2001). Em 2004, os negdcios na &rea de servigos
educacionais representaram US$ 1,5 bilhdes. Em 2004, a proporcdo de estudantes estrangeiros
no sistema educaciona australiano correspondia a 18% - muito superior ao Reino Unido (11%)
e aos EUA (3%) (FIEMEYER, 2004). Tudo isto colabora para 0 ensino superior representar o
terceiro produto de exportacdo do pais (OMC apud DIAS, 2002) e justificar porque a
comunicagao encaminhada a OMC enfatiza que o pais “aprecia os beneficios de ter umregime
relativamente aberto de educacéo e treinamento.”

A Nova Zelandia divulga que, desde a década de 90, a educagéo representa o quarto
maior item de exportagdo na carteira de servigos do pais e 0 mais lucrativo do setor de
servicos. Além disso, enfatiza que, se comparado aos demais paises, 0 comércio de servicos
educacionais do pais ocupa o 15° lugar em lucratividade. Fica claro porque a Nova Zelandia,
Austrdlia e Jap&o disputam a lideranca sobre a industria educacional na Asia e no Pacifico
(FIEMEYER, 2004 p.38).

Os dados reunidos ndo incluem as populagtes formadas por estudantes matriculados
em instituicdes que oferecem programas de ensino a distancia, vinculados as institui¢cdes de
educacdo regidas por sistemas de franquia, que compram servicos educacionais de institui coes
corporativas, muito embora todos estes grupos paguem regularmente pelo servico educacional
recebido em seu préprio pais’®> Em 2000, o mercado mundial de produtos educacionais
oferecidos por meio virtual foi responsavel pela movimentacéo de 9,4 bilhGes de ddlares
americanos, em 2003 alcangou o patamar de US$ 53 bilhdes. O exemplo americano é revelador:
em 1998, mais de um milhd de estudantes norte-americanos realizaram programas
educacionais virtuais, o que explica o fato de em 1999, 60% dos investimentos em formac&o no
pais terem sido canalizados para cursos que exploravam novas tecnologias (CUNHA apud
BARELLI, 2003).

A multiplicagdo dos campi subsidi&rios é indicio de como a educagdo tem sido
encarada como negécio: em 2003, Gerhard Schroder inaugurou a Universidade Alema do
Cairo, logo depois houve a abertura de universidade alemd, em Budapeste e de filia da
Universidade Técnica de Munique, em Cingapura. O Massachusetts Institute of Technology
(EUA) fundou escola de engenharia na Maésia; a Open University (Reino Unido) firmou
acordo com a Florida Sate University; a Webster University (EUA) operana China, Tailandia,
Japdo, Austria, Suica, Reino Unido e Paises Baixos; a Chicago University (EUA) tem campi
em Andorra, Barcelona e Singapura; a Global University Alliance (EUA) tem IES na Coréia,
Malésia e Singapura; a Apollo International (EUA) investiu no Chile, México, China, Holanda,
Alemanha, Nova Délhi e Brasil (Dias, 2002; Rosenburg, 2002; Fiemeyer, 2004).

Group para investimentos estrangeiros em educagéo, representa 0 maior grupo empresarial de
ensino dos EUA: em 1998, faturou USs$ 384 milhdes (Uss$ 46 milhdes liquido); em 2001, US$ 770
milhdes; em 2002, US$ 1 009 milhdes (US$ 153 milhdes liquido). Em 2003 a empresa contava
com 150 mil estudantes e 160 campi, distribuidos em diversos continentes e faturou US$ 1339
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milh&es. Na época, seu valor de mercado correspondia a Uss 7,2 bilhdes, na Nasdag. Também

estabelecidas, que servem de base para projeto de expansdo dirigido para os continentes
europeu, americano e asiatico. Atualmente, fazem parte do grupo: Universidad del Valle de
México City; Universidad de las Américas; Les Roches H6étel Management; Universidad
Europea de Madrid; Ecole Supérieure do Commerce Extérieur de Paris; Glion Institute of
Higher Education; South Asia International Institute e Roches-Marbella. Em 2002, atraiu 76
500 estudantes e alcangou resultado equivalente a US$ 385 milhdes. Em 2003, estes nimeros se
elevaram em 40%. O grupo DeVry Inc.
nos EUA e no exterior via DeVry University e Keller Graduate Shool Management. Em 2002
obteve US$ 648 milhdes de resultado bruto e uss 67 milhdes de resultado liquido.

Frente a0 exposto, ficam claros os motivos pelos quais 0s EUA (em 18/12/2000)
encaminharam proposta de liberagdo do mercado de servigos educacionais, em esfera
mundial, ao secretario da oMC. E, logo na seqiiéncia, tanto a Nova Zelandia (26/06/2001),
guanto a Austrdlia (01/10/2001) e 0 Japdo (15/03/2002) procederam da mesma forma. Até que
ponto o mercado educacional brasileiro suscita interesse dos grandes investidores mundiais?
E possivel assegurar que o Pais tem uma indGstria educacional instalada? Em caso positivo,
gual é a sua capacidade de crescimento efetivo?

A Importancia do M ercado Educacional em Ambito Nacional

Com a publicagdo da LDB (1996), as IES puderam se assumir como organizagdes com
fins lucrativos e empresérios de distintos segmentos passaram a investir no setor educacional,
atraidos pela possibilidade de criar empresas de ensino, pelo potencial do mercado, pelas
elevadas taxas de crescimento e expressiva rentabilidade proporcionada. De acordo com aCm
Consultoria Educacional  (www.cmconsultoriacombr), 0 sistema de educagdo superior
movimentou R$ 12 bilhdes por ano; empregou 115 mil professores e 85 mil profissionais
administrativos; foi responsavel por mais de dois milhGes de matriculas, praticou anuidades
médias de R$ 6 000, e atendeu 88,1% da demanda. Em 2005, 0 sistema educacional brasileiro
movimentou pouco mais de R$ 100 bilhGes — 11% a mais que 0s R$ 90 bilhdes, de 1999. Em seis
anos, houve investimento proximo de R$ 10 bilhfes anuais, no setor — mais da metade do
investimento se deveu a expansdo do ensino superior privado: enquanto em 1999, as IES
privadas faturaram R$ 8,8 bilhdes, em 2005 alcangaram R$ 14,3 bilhdes (crescimento de 64%, em
Seis anos, contra 6% al cancado pelo resto do setor, em igual periodo) (MIZNE, 2006 p.54).

Os quatro maiores grupos privados do Brasil — Positivo, Objetivo, Coc e Pitdgoras— ja
conquistaram mais de 30% dos estudantes do ensino fundamental e médio: juntos, eles tém
mais de trés mil escolas franqueadas e faturam mais de R$ 700 milhdes por ano. As dez
maiores IES do Pais faturaram R$ 1,7 bilh&o, em 2002 (Jornal Valor, 4/8/2003) e amaior delas, a
Universidade Paulista, — com 88 mil estudantes declarados em 2002 — alcangou receita bruta de
R$ 675 milhdes, embora Jodo Carlos Di Genio estimasse faturar um bilh&o de reais, em 2003
(apud NUNES, 2003).

No ambito dos programas de especializagdo, o mercado potencial aglutina estudantes
cuja idade varia de 24 a 60 anos e é reconhecido como promissor pelo fato de ainda néo ter
alcancado a sua plenitude. A FGV (SP) esta presente em mais de 50 cidades do Pais e faturou
R$ 220 milhdes, em 2001. A Fundagdo Dom Cabral (MG) revelou a expectativa de faturar R$ 40
milhdes, em 2003 (ROSENBURG, 2002).

Tendo em vista as dimensBes continentais do Brasil, a expressiva popularizago dos
recursos da micro-eletrébnica, a capacitagdo de profissionais para conceber e implantar
programas de ensino adistancia, a base legal aberta pelos termos da nova LDB e a énfase dada
a este formato de programa pelo atual Governo, € inevitavel que a educacdo ndo presencia
cresga exponencialmente. Dados divulgados no Anuario Brasileiro Estatistico de Educacéo
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Aberta e a Distancia (2006), produzido pela Associacdo Brasileira de Ensino a Distancia
(ABED), Secretaria de Educagéo a Distancia (Seed/MEC) e o Instituto Monitor revelam que
entre 2004 e 2005 as matriculas neste formato de curso cresceram 62%, alcancando 1,2 milhdes
de estudantes e que o nimero de instituic¢des credenciadas para of erecer educacéo a disténcia
cresceu 30% - de 166 para 277. Em 2002, Rosenburg afirmou a existéncia de estimativas que
apontavam para a quadruplicacéo dos investimentos em e-learning, até 2008.

Frente a0 exposto, em que termos € possivel contra-argumentar a tese explorada pela
OMC, acerca da necessidade de exercer controles sobre a circulacdo de servicos oferecidos
pelo setor educacional mundial?

Asingtituicdes de educacdo superior frentedinterferénciadaomc

Em 28/09/2001 a Association des Universités et Colleges du Canada (representante de
92 IES publicas e privadas, sem objetivo de lucro), a Association Européenne de | 'Université
(representante de 537 universidades européias), a Council for Higher Education Accreditation
(representante de 3.000 colégios universitarios e universidades certificadas além de 60
instituicdes d’agrément americanas) e a American Council on Education (representante de 1
800 colégios universitarios e universidades nos EUA) enviaram aos governos do Canada, EUA e
estados europeus, nota contréria a intengdo de a oMcC incluir a educagdo superior entre os
setores que pretende regular (FIEMEYER, 2004 p.90/91). Dois anos depois (23/6/2003),
organizagoes estudantis (All Africa Sudent Union, Asian Sudents Association, International
Sudent and Youth Movement for the United Nations, International Union of Sudents,
JustWorld International, Mouvement International des Etudiants Catholiques, National
Unions of Sudents in Europe, Organizacion Continental Latinoamericana y Caribena de
Etudiantes) oportunizaram a repercussdo da Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior,
promovida pela UNESCO, e distribuiram comunicado contrério aos interesses da OMC sobre a
regulacéo da educacdo mundial (FIEMEYER, 2004 p.84).

Qual é a posicéo assumida pela sociedade brasileira, em geral, e pelos académicos, em
particular, sobre a questdo? A interpretacdo de materia divulgado pela midia permite afirmar
gue ndo ha consenso entre agueles que se manifestam: quando h& interesses econdmicos
envolvidos, — seja porgque sdo representantes da OMC no Pais, sgja porgue sdo consultores ou
empresarios que estabeleceram parcerias comerciais com empresas internacionais —, eles
tendem a se posicionar favorévels a intervencdo da oMC. No entanto, aqueles que se sentem
ameacados com a possibilidade de elevagcdo da concorréncia e aqueles que interpretam a
intervencdo da oMC como perda de autonomia do Pais em area uma area estratégica, revelam-
se contrérios. Esta polémica foi retratada em artigo de Lilian Burgardt (2006), intitulado de a
“Ameaca” estrangeira, por confrontar visdes de “gestores de diversas IES brasileiras”,

em 27/4/2006).

O que surpreende € complacéncia com que liderangas do meio académico tém se
referido a questdo: em posicdo de flagrante subordinagcdo, o ex-ministro da educacéo
(Cristovam Buarque) considerou salutar o interesse de grupos estrangeiros investir no
mercado educacional brasileiro assegurando que “é muito melhor que o capital segja aplicado
na educacdo do que em outras areas, como pornografia ou jogo.” Tanto em palestras
proferidas quanto em depoimentos a imprensa, 0 ex-ministro Paulo Renato Souza coloca-se
como defensor da internacionalizacdo do mercado educacional. Os argumentos explorados
asseguram que a concorréncia contribuird para movimentos em direcdo da elevagdo da
gualidade académica e da gestéo universitaria. Este raciocinio é colocado em duvida quando
se resgatam dados relativos ao ultimo Censo da Educagdo Superior (2004): 0 nimero de
ingressantes nas IES particulares cresceu 2% em relacdo a 2003, entretanto, o nUmero de vagas
oferecidas por IES privadas aumentou 16,8%. Consequentemente, 0 nimero de vagas ociosas
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foi ampliado para 49,5%! Resultados de pesquisa realizada por Ryon Braga (Folha de SP,
18/4/2006) autorizam estimar que aproximadamente 400, das atuais 2 013 IES privadas,
desaparecerdo. Para reforgar esta estimativa, cabe lembrar que entre 2005 e 2006, sO na cidade
de Sdo Paulo, a Faculdade Piratininga encerrou suas atividades, a Faculdade Anglo Latino
encerrou a oferta de diversos cursos; a Faculdade Praxis e o Centro Universitario S8o Marcos
atrasaram sal&rios; a Unicastelo, a Universidade Santo Amaro e a Pontificia Universidade
Catolica demitiram elevado contingente de professores (TAKAHASHI e HARNIK, 18/4/2006).

A Vvisdo do presidente da Comissdo de Educagdo da Cémara dos Deputados, do
presidente da Comissdo de Educacdo do Senado e do Secretario de Educacdo a Distancia
revela-se contraria a possiveis interferéncias externas sobre a politica educacional do Pais.
Para 0 senador Osmar Dias, além da formac&o de estudantes, cabe as universidades exercer
papel importante no projeto de desenvolvimento nacional (CAFARDO, 2003). Este argumento &
reforcado por Ronaldo Mota que, a0 se manifestar destaca a importancia de a Educacéo
permanecer um direito e ndo ser reduzida a um servico (BURGARDT, 2006). Porém, o que
esperar de investidores internacionais quando grande parte dos investidores nacionais se
revelaalheia atais valores e projetos?

E possivel que o mapeamento das conseqgiiéncias que a aproximagi da OMC com a
educacdo provocara estimule a comunidade académica a abrir espagos de reflexdo, cujos
resultados fundamentem as negociactes que os representantes do Governo brasileiro teréo que
enfrentar, no objetivo de salvaguardar a autonomia do Pais sobre a definicdo de politicas
educacionais.

As Consegiiéncias de Submeter a Educacdo Superior aos Interesses da Industria
Educacional Mundial

A maioria dos académicos desconhece a extensdo das consequéncias que as possiveis
interferéncias da OMC ser8o capazes de provocar sobre 0 sistema de educacdo superior do
Pais. Flores (apud BARELLI, 2003), membro do grupo de especialistas da oMC e professor da
FGV (RJ), assegura que a questéo conquistara maior espago de discussdo quando o impacto em
questéo for mensurado. Curiosamente, 0s representantes da OMC assumem que a liberalizacéo
do comércio educaciona e o seu controle intensificardo a comercializacdo de servicos de
educacdo internacionais e isto afetara dramaticamente o sistema de educagdo superior de
alguns paises, causando expressivo impacto sobre a economia da educacdo. Em suas palavras,
“as instituicdes de ensino superior estdo sendo obrigadas a buscar fontes alternativas de
fundos, enquanto que os investidores estédo sendo encorajados a entrar em um novo setor. A
situacdo envolve risco de que, na pressa de se tornarem orientadas para o mercado, as
universidades possam desviar-se de sua misséo educacional” (OMC apud Dias, 2002 p.46). O
proprio secretario do Organismo admite que as mudangas que se processam na educacdo
superior “pode afetar de maneira significativa a finalidade e o conceito mesmo de educacéo”,
em todo o ocidente (OMC apud DIAS, 2002 p.46).

Caso a OMC tenha éxito em seu intento, € possivel prever a ocorréncia de expressivo
comprometimento da soberania dos Estados nacionais no que tange as questfes rel acionadas a
definicdo de politicas publicas voltadas para a educagdo, para a cultura, paraaciénciae paraa
tecnologia Na medida em que o Estado for pressionado a subordinar 0s interesses
estratégicos da nagdo as regras impostas pelo Organismo ficard refém dos interesses dos
grupos econdmicos que controlam a industria mundial do ensino e da pesquisa. E por tudo
que ja foi afirmado, é improvavel que os interesses que movem os paises desenvolvidos a
reivindicarem a liberalizacdo do comércio de servicos educacionais estejam desatrelados de
interesses econdmicos. Destaca-se que a comunicacdo da delegacdo australiana justifica o
interesse do pais pela liberalizacdo do comércio de servicos educacionais a ampliagdo das
condicdes que favorecam a construcdo de redes de rel acionamentos entre individuos, grupos e
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instituicdes capazes de promover aliangas econdmicas, politicas e sdcio-culturais. Talvez isto
explique porque — em oposicao aos paises da Europa, Asia e Pacifico — os paises africanos
suscitem interesse pelo estabelecimento de acordos de cooperagdo académica e ndo de
projetos que envolvam a comercializac8o de servigos educacionais.

N&o restam ilusdes quanto ao comprometimento da funcéo exercida pelos Ministérios
da Educacéo, da Ciéncia e Tecnologia. Isto ocorrera tanto no plano estratégico, por serem
reconhecidos como responsaveis pela definicdo de politicas educacionais e politicas voltadas
para o investimento em C&T, gjustadas as necessidades do Pais, quanto no plano operacional,
por serem responsaveis pela definicéo e aplicagdo de mecanismos de avaliacdo e controle do
sistema educacional e do sistema cientifico e tecnoldgico, existente. Mesmo contrariando
aquilo que foi reiterado pelos quatro paises que encaminharam comunicagdes a OMC, ao
afirmarem que a supracitada liberalizagdo ndo comprometeria o direito de os governos locais
formularem e implantarem politicas de educagdo em seus respectivos paises —, segundo a
pratica do Organismo, com a liberalizagdo do comércio de servigcos educacionais, devera
prevalecer 0 conjunto de regras internacionais fixadas com a intencdo de orientar as
transacdes comerciais de servigos educacionais.

Sera reforcada a tendéncia de reconhecer a educagd como bem passivel de
comercidizagdo, e isso comprometera os projetos educacionais mais consistentes porque
envolvem o compromisso com a educacdo integral do homem. De acordo com Maria Tereza
Fleury (apud Vaor Econdmico, 3/6/2003), a imposi¢cdo de modelos de andlise de natureza
exogena, associados a padronizagcdo de contetdos, viabilizada pela existéncia de curriculos
universais, suportados por autores, textos e abordagens aheios a realidade nacional, figuram
fatores que contribuiréo para desencadear a hegemonia de uma cultura sobre outra. Assim, as
IES Situadas em paises como o Brasil acabariam por se reduzir a meros colleges: unidades de
ensino, desprovidas de qualquer compromisso com a cultura brasileira, com a formagéo de
pesqguisadores e com a producdo de conhecimento proprio.

Embora o conteldo da comunicacdo da delegacdo do Japdo sugira que com a
liberalizacdo do comércio de servigos educacionais 0s provedores internacionais levardo em
conta a variedade de repertérios sociais existente em cada pais e o papel exercido pelos
respectivos governos, dificilmente — na busca de reduzir custos e maximizar resultados
financeiros — a industria do ensino perdera a oportunidade de impor uma espécie de padréo
mundial de servigos educacionais, desconsiderando as singularidades que caracterizam a
cultura de cada pais que, no conjunto, forma o mercado mundial da educacdo. Certamente
isto inibira ainda mais o investimento em pesquisa e agravara a dependéncia cientifica e
tecnoldgica do Pais vis-a-vis 0 exterior. Fatos que, por sua vez, provocardo a reducdo da
competitividade de setores importantes da economia, influirdo sobre a formagéo de precos de
produtos fabricados por tais setores e ampliardo o desemprego.

No esforgo de sobreviver em um mercado globalizado, as instituicdes de educagédo
locais se empenhardo para serem mais competitivas. Nesta empreitada, tendero a perseguir
um padrdo internacional de qualidade e, para tanto, buscardo formalizar parcerias com
empresas que administram fundos de investimento nacionais e estrangeiros. Tal estratégia
contribuira para crescente processo de empobrecimento dos projetos educacionais, em nome
da padronizacdo homogeneizadora e para o que ja foi apontado pelos proprios representantes
do organismo: “na urgéncia de se tornarem orientadas para o mercado, as universidades
podem desviar-se de sua missao educacional” (OMC apud DIAS, 2002 p.46).

Na tentativa de proteger empresas e consumidores, a industria da educacdo mundial
se esforgcard para conquistar adeptos a criagcdo de um selo de exceléncia. Isto ja foi ensgjado
em reuni&o realizada na UNESCO, em 2000 (DIAS, (2002). Na ocasi&o, foi formulado documento
cujo contelido prega a criagdo de um selo mundial de qualidade ou cadastro mundial de
qualidade em que a Associagdo Internacional de Presidentes de Universidades, o
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International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE) e a
UNESCO assumiriam a responsabilidade de coordenar aimplantagdo e a condugédo do processo
que resultaria no supracitado selo. Até o momento, a UNESCO se mostra cautelosa porque
receia estar sendo utilizada para legitimar decisdes que, ao protegerem os interesses dos
provedores do ensino privado mundial, possam comprometer o sistema educacional como um
todo. Diante disto, representantes da industria da educacdo decidiram criar certificado
internacional de qualidade (espécie de 1SO 9000) para 0 ensino superior, arvorando-se o direito
de identificar qual 1ES apresenta o que entendem por qualidade! Com qual legitimidade o
certificado internacional de qualidade serd imposto as IES? O que o referido certificado
entenderd por qualidade, quando avaliar projetos de educacéo!

Na medida em que o programa de reestruturacdo do Estado leva a Universidade
publica brasileira a incorporar caracteristicas tipicas de uma organizacdo e a se
descaracterizar enquanto instituicdo voltada para a educaco e a cultura, ndo é dificil projetar
a arquitetura que sera forcada a reproduzir frente as pressdes que serdo exercidas pela
indastria mundial do ensino. A imposico de processos de reconhecimento e acreditacdo de
programas educacionais oferecidos em ambito mundial provavelmente se concretizara aquilo
gue Sguissardi (2001 p.8) intitula jocosamente de a Proposta da Universidade Mundial do
Banco Mundial & medida que pressupfe a fixacdo de padré universal e uniforme de
gualidade, imposto de forma exdgena ao conjunto das universidades. Isto engendrara a
uniformizacdo da educacdo superior, comprometendo os valores presentes em qualquer
projeto educacional; a desconsideracdo de enfoques regionais cuja importancia foi
magistralmente argumentada por Ribeiro (1991); e o desatrelamento da educagéo superior a
um projeto de nacdo. Nestes termos, a sociedade brasileira serd presa fécil do processo que
Dias (2002 p.89) tem nomeado de imperialismo cultural e Fleury (apud Vaor Econdmico,
3/6/2003) de colonialismo cultural.

Inicialmente ha expectativas de que a liberalizacdo do mercado educacional afete as
IES privadas porque, na maioria dos paises, a educagdo publica ndo suscita maiores
preocupacdes & OMC uma vez que esté enfraguecida e sem capacidade de expansdo. Sobre
isso, Dias (apud BARELLI, 2003) sugere cautela umavez que, se algum Estado-membro daomc
reivindicar igualdade de condigdes para competir no mercado educaciona — seja para captar
consumidores ou usufruir de subsidios conferidos pelo Governo — a Educagdo publica podera
ser afetada. Mesmo que para isso 0 Pais sgja pressionado a alterar a legislagdo vigente —
exempl os disto sdo as experiéncias do México (LEHER, 2005) e da Jamaica (FIEMEYER, 2004).

No ambito da realidade brasileira, o conjunto das instituicbes privadas pode ser
atingido pelas medidas liberalizantes, decorrentes das possiveis intervencdes da OMC:

% AsIES privadas, de primeira linha, contam com aproximadamente 400 mil dos 3,6 milhdes
de estudantes do ensino superior (MIZNE apud BARELLI, 2003). A maior parte dos
consumidores de produtos oferecidos pelo setor educaciona privado pertence as classes
sociais A e B, respectivamente,™® e revelam-se bastante atraidos pelo status conferido por
marcas internacionais fortes na medida em que séo persuadidos a acreditar que elas tornam
seus curricula mas atrativos no mercado de trabalho. Exatamente por isso, tém grande chance
de se transferirem para renomadas institui¢des internacionals que venham a operar no Brasil e
até mesmo para aquelas que operam fora do Pais.*

% Os programas de pos-graduacdo lato sensu despertam expressivo interesse aos paises
exportadores de servigos educacionais porque representam mercado com franca possibilidade
de expansdo pelo fato de reunir ampla populagdo de consumidores potenciais, com poder
aquisitivo superior aos estudantes de graduacdo, uma vez que ja estéo inseridos no mercado
de trabalho — conseqlientemente, objetivam prosseguir os estudos, na tentativa de assegurar a
empregabilidade conquistada. Com isso, os provedores destes programas podem elevar o
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valor dos servigcos comercializados porque a inadimpléncia e a evasdo sdo sensivelmente
inferiores a existente nos programas de graduagéo.

% A internacionalizacdo da educagdo superior intensificard a competicdo entre cursos e
instituicdes que oferecem produtos educacionais voltados para as classes sociais C e D.
Embora estas classes congreguem numerosos contingentes de estudantes, com aspiracéo a
educacdo superior, as IES brasileiras ainda ndo conseguiram oferecer cursos de reconhecida
qualidade técnica e académica a precos que viabilizem o ingresso e 0 término dos cursos
desgjados pelos estudantes.”® Sendo assim, este corresponde a um segmento com inestimavel
potencial de crescimento porque além de atrair os jovens entre 18 e 24 anos, atraem todos
aqueles que ainda ndo investiram em educagdo superior, mas véem o diploma como fator de
empregabilidade ou de ascensdo profissional.

O impacto das medidas liberalizantes pode ser mais preocupante para as IES locais
caso as empresas globais, no momento da sele¢do de estagiérios ou da efetivagdo de novos
talentos, utilizarem o diploma expedido por IES internacionais como critério de selecdo e
recrutamento. Vae lembrar que este recurso ja foi aventado pelos organizadores da 5?
Conferéncia do INQAAHE (1999).

O processo de massificagcdo da educagdo superior tem comprometido a qualidade da
educacgdo — ndo apenas como consequiéncia do aumento do nimero de vagas, mas, sobretudo,
da perda de qualidade dos programas, uma vez que eles assumiram contornos aligeirados.
Nesta direcdo, € muito provavel que a intensificagdo da comercializacdo de servicos
educacionais contribua para o acirramento da dualidade estrutural do sistema educacional,
antes mencionada. E isso tanto pode decorrer da oferta de ensino a distancia, quanto da
priorizagdo de programas comprometidos com a educagdo profissional aligeirada, destinada a
formar méo-de-obra para arealizagéo de tarefas simples, tais como 0s cursos seqlienciais e 0s
cursos tecnologicos — que, embora sgam avos de duras criticas, figuram como
mercadologicamente justificados devido a incorporacdo, sempre crescente, da C&T nos
processos de trabalho. Sendo assim, é muito provavel que a internacionalizagdo da industria
da educacdo também estimule investimentos na diregdo de rgpida e expressiva expansdo do
sistema de franquias — espécie de fast-food do ensino superior. Fato que contribuira tanto para
agravar quanto para acelerar a crise vivida pelas IES, devido a desvalorizacdo dos diplomas
expedidos e da pouca qualidade académica dos cursos ofertados.

E impossivel descartar a possibilidade de parte dos recursos publicos, disponiveis para
a educagdo, serem deslocados para o financiamento de grupos empresariais estrangeiros que
prestem servicos educacionais no Pais, quando representantes da OMC questionam se a
educacdo pode ser negocio lucrativo para os investidores privados, caso ndo haa
disponibilidade de subsidios publicos! Deve-se entender que os paises em desenvolvimento,
aém de se comprometerem a abrir 0 mercado educacional aos provedores estrangeiros,
devem co-financiar os grupos que desgarem se instalar no Pais, com a intencdo de
comercializar servicos educacionais?

Notas Finais

Por mais desmobilizadora que sgja a idéia, € dificil discordar de Schwartzman (apud
BARELLI, 2003) quando afirma ser irreversivel o processo de mercantilizagdo a que a educagdo
estd submetida. Mas, cabe destacar que pairam duvidas sobre o rea potencial do mercado
educacional brasileiro: tanto Mizne, (apud BARELLI, 2003) quanto representantes do Grupo CMm
de Consultoria Educaciona estimam que o faturamento do ensino superior privado no Pais
ndo excede R$ 12 bilhfes a.a. Inobstante, a populacdo formada de estudantes com maior poder
aquisitivo (em tese, aquela mais vulneravel as grifes do setor educacional) € responsavel por
apenas R$ 2 bilhdes aa. — montante muito modesto para justificar rgpida invasdo de IES
internacionais, no Pais!
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Embora haja indicios de que investidores financeiros e fundos de investimento tém
planos de participar do mercado educaciona brasileiro, h4 poucas noticias sobre a
formalizagdo de grandes negécios no setor. De acordo com Braga (apud STRAUSS, 2003g
BURGARDT, 2006), 0s administradores de fundos sabem gque o mercado educacional brasileiro
ainda faz uso de estratégias de gestdo muito amadoras e de pouca transparéncia contabil. N&o
raro, adém de superestimarem o vaor das organizacbes, os mantenedores resistem aos
critérios técnicos, adotados nos processos de avaliagdo comprometidos em estimar o valor de
mercado das IES. Fatos que desencorajam os investidores internacionais.

E igualmente significativo o fato de a relagio candidato-vaga, nas IES privadas, esta
diminuindo. Dados do Censo de Educagdo Superior (INEP/MEC, 2002) revelam que entre 1997 e
2002 esta relacdo foi reduzida nas IES privadas e foi ampliada nas IES publicas. enquanto no
primeiro grupo a relacdo candidato-vaga passou de 2,6 (em 1997) para 1,6 (em 2002), no
segundo grupo, sO em 2002, a relagdo candidato-vaga foi ampliada em 8,9. Estes nimeros
podem gjudar a compreender porgue a media de vagas ociosas, ho sistema de educacdo
superior privado, aproxima-se de 50%. Atestando que sem politica de financiamento, a
expansdo do sistema de educagdo superior no Pais é inviabilizadal

No entanto, ndo é conveniente subestimar os interesses econdmicos subjacentes as
acOes da OMC, uma vez que os representantes do Organismo ja se anteciparam as eventuais
dificuldades financeiras ao questionarem até que ponto a educagdo pode ser negocio lucrativo
para investidores privados, caso ndo haja disponibilidade de subsidios publicos! Ao definir o
gue sdo servicos educacionais e se podem ser qualificados como comerciais, € importante ndo
desconsiderar que o conjunto das IES privadas corresponde a uma concessdo do Estado, na
expressao da prestacdo de um servigo publico. Sendo assim, vale a pena reiterar que a
educacdo corresponde a um servico distinto da maior parte dos outros setores de servigo em
razdo de seu mandato publico, que pode ser delegado, mas gque ainda assim, permanece
publico.

E impossivel negar o fato de a humanidade sentir-se renovada pela possibilidade de
iniciar um século marcado por grandes e expressivas mudangas, no entanto, as questfes que
merecem permanecer colocadas, residem em saber se tais mudancas iréo de fato contribuir
para uma sociedade melhor porque mais democrética ou, se ao contrério, contribuirdo para
processos cada vez mais eficientes de concentracdo de renda e poder, e consegiientemente, de
exclusdo social. Nesta linha de raciocinio cabe problematizar: serd que entender e aceitar a
educacdo na perspectiva da OMC ndo equivale a sermos cumplices de um projeto de sociedade
gue favorece a concentragdo de riqueza, de saber e de poder, capazes de potencializar
processos de exclusdo social, cada vez mais draméticos?
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L A omc usufrui do mesmo status juridico e poder politico conquistados pelas demais organizacdes multilaterais
(FM1 e BIRD, por ex). Suarazdo de ser reside em: supervisionar 0 comércio internacional, promover e administrar
os acordos comerciais negociados em rodadas multilaterais, intermediar a solugdo de disputas comerciais,
coordenar as negociagfes comprometidas com a formulagdo de novas regras, monitorar politicas nacionais de
comeércio, oferecer assisténcia técnica para paises em desenvolvimento e cooperar com 0s demais organismos
internacionais (www.wto.org.english).

2 paulo Nogueira Batista (FGV), em semindrio realizado pelo IEA/USP.

® Em obras intituladas Behind the scenes at the wro (Fatoumata Jawara & Aillen Kwa) e oMc, AGCS, vers la
privatization de la société? (Louis Weber), os autores retinem fatos ilustrativos de como as negociagdes sdo
permeadas de intimidacOes, chantagens e atropelamentos de regras e procedimentos, quando se tornam
inconvenientes para os interesses dos paises econdmica e politicamente mais fortes.

* As comunicagBes remetidas & oMc por representantes da Austrdlia, Estados Unidos, Japdo e Nova Zelandia
estéo disponiveis no site <docsonline.wto.org/GEN_viewerwindow.asp?D:DDFDOCUMENTS/U/S/ICSSW....>,

® O conceito de qualidade aplicado & educacéo é aprofundado na coletanea organizada por Pablo A.A. Gentili &
Tomaz Tadeu da Silva, em Neoliberalismo, qualidade total e educagéo: visdes criticas. (Vozes).

® No Plano Nacional de Educac&o (2006) ha compromisso de o Governo investir na ampliar do acesso & educacéo
de tal forma que até 2010, a populagdo universitaria corresponda a 30% dos jovens de 18 a24 anos.

" Dilvo Ristoff - V Encontro Catarinence de Gestores de graduacso em Administracio (Joinville, 9/10/2003).

8 O relatdrio Estatisticas do Século xx (IBGE, 29/9/2003) afirma que embora o Pais tenha encerrado o século xx
mais populoso, mais velho, urbano, feminino, afabetizado e industrializado, as desigualdades de renda, raga,
género e regional permanecem inalteradas.

¥ Gabriel Mario Rodrigues, presidente do seMEES/SP (Rev. Ensino Superior, 3/2003).

10 A literatura consultada (Laval, 2003; Kaufmann, 2000) destaca que a intensificacdo da comercializagso de servicos
educacionais por parte de IES originérias de paises desenvolvidos se deve a crescente reducdo dos investimentos
publicos dirigidos para educacdo superior. Fato que desencadeia processo de autofinanciamento das instituicfes
por meio da diversificacdo de servigos educacionais e sua comercializacéo.

1 Ristoff (1999 p.57) contrapde o caso brasileiro a0 americano afirmando que “ao contrério do Brasil [..], os
Estados Unidos abriram pouco espago as experiéncias de privatizacdo do ensino superior [..], apenas trés
milhdes dos mais de 14 milhdes de universitarios americanos estéo matriculados em universidades privadas. [..]
Ajulgar pelas projegdes oficiais para o setor, esta propor¢éo sera mantida pelo menos até o ano de 2007.”

%2 | nvestimentos em legislagéo, tecnologia e pessoal capacitado para conceber e executar projetos de educacéo a
disténcia evidenciam o tamanho das receitas envolvidas neste negécio. Nos paises desenvolvidos, as
experiéncias exitosas de e-learning estéo atreladas a universidades tradicionais, que se valendo de boa reputagéo
e credibilidade, comercializam cursos on-line a pregos el evadissimos, se comparados aos programas tradicionais
(Fiemeyer, 2004). Corroborando esta idéia, Coggiola (2001) exemplifica o caso da Stanford University — ao
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oferecer programa de mestrado em formato tradicional (presencial) e virtual (n&o-presencia), a IES pratica
precos distintos: enquanto o primeiro custava uss 26 mil, o valor do segundo quase duplicava: uss$ 45 mil.

3 Em 2002, enquanto 70% dos estudantes matriculados em cursos superiores pertenciam as classes A (28%) e B
(429%), 30% pertenciam a classe C e zero aclasse D (Andlise Setorial do Ensino Superior Privado no Brasil, 2005).
4 Os paises da CE renovam os desenhos dos cursos para inibir a evasio de cérebros e atrair estudantes
estrangeiros. Com a reduc&o do crescimento demogréfico, da populagdo universitéria e, em algumas &reas, ndo
justifica os investimentos exigidos pelo sistema de educacdo superior. Torna-se indispensavel atrair estudantes
estrangeiros dispostos a pagar pelos servigos oferecidos e desenvolver pesquisas de ponta. Depois de “11 de
Setembro” os EUA s30 cautelosos no recebimento de estudantes estrangeiros mas, considerando a importancia
econdmica e politica da expansdo da educagdo superior, 0 pais investe na criagdo de extensdes de renomadas
universidades americanas em solos além mar, tanto em territorio europeu quanto asidtico (Kaufmann, 2005).

5 ProjecBes da Ideal Invest, cM Consultoria e Hoper Educacional (2005) sinalizam que em 2010 havera reducéo
no percentua de estudantes das classes A e B na educagdo superior e expressivo aumento do percentual de
estudantes das classes € e D: enquanto em 2002 as classes A e B representaram 70% da matricula e as classes C e D
representaram 30%, em 2010, as classes A e B representardo 47% da matricula e as classes C e D representardo 53%.
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