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RESUMO

No Brasil, sdo frequentes as criticas as institui¢des federais de ensino superior, no que se refere
a0 custo por auno. Muitas criticas também sdo dirigidas as universidades privadas, acusadas de
ndo produzirem pesguisa e extensdo. Entretanto, sdo raras as criticas que se apdiam em
evidéncias empiricas. O presente artigo é o resumo de uma dissertagdo de mestrado e tem como
objetivo fazer uma andlise comparativa dos custos entre uma universidade publica e uma
universidade privada. Foram selecionadas, para a pesquisa, a maior universidade publica e a
maior universidade privada do Estado de Santa Catarina. Para execucdo da andlise comparativa
utilizou-se a metodologia de custos denominada de ABCd - Custeio Baseado nas Atividades
Docentes das universidades, elaborado por uma pesquisa do Curso de Pos-Graduacdo em
Administracéo da Universidade Federal de Santa Catarina, com o objetivo de apuragdo de custos
em IFES - Institui¢Bes Federais de Ensino Superior. Este método teve sua aplicabilidade testada
numa universidade privada, através deste trabaho dissertativo, que tem como hip6tese e
constatacdo, a existéncia de diferencas significativas de custos nas atividades fim, da
universidade publica quando comparada com a universidade privada.

Palavr as chaves. Administracdo universitaria. Gestdo de custos. Metodologia ABCd.

1 INTRODUCAO

A educacdo é hoje um dos setores da economia que mais cresce no Brasil e no mundo. Esse
crescimento vem acontecendo no setor publico e principamente no setor privado. Com o
expressivo nimero de estudantes a espera de uma oportunidade para ingressar no sistema de
ensino superior publico e gratuito, o que se discute hoje é a questédo do aumento no nimero de
vagas nos cursos das universidades publicas.

Em linhas gerais, as universidades publicas brasileiras ndo tém seus orcamentos
calculados com base em critérios objetivos de plangiamento. A inexisténcia de um sistema de
custos ou de base de dados organizada e abrangente ou, ainda, a apuracéo incorreta dos dados,
acarreta naineficiéncia da gestdo dos escassos recursos.

A Lei Complementar n. 101, de 4 de maio de 2000, reforca a preocupacdo em conhecer 0S Custos
no servico publico, em seu art. 50, 8 3°, onde foi estabelecido que “a administracdo publica
mantera sistema de custos que permita avaliagdo e 0 acompanhamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonia” (BRASIL, 2004c).
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Porém, a grande maioria dos sistemas propostos até entdo, na tentativa de evidenciar os custos
nas universidades, parece ndo satisfazer as necessidades dos gestores, dificultando os processos
decisorios e a avaliacdo do desempenho institucional. Além disso, cada um emprega diferentes
metodologias, limitando possiveis comparacGes entre Instituicbes. Dai a necessidade de um
sistema que sgja comum a todas as |ES - Instituicdes de Ensino Superior, pelo menos nos seus
aspectos mais gerais.

O ensino superior no Brasil ndo apresenta um conjunto de dados organizados que possibilite
enquadrar as ingtituicbes em seus varios aspectos. Os dados estatisticos existem em razoavel
volume e periodicidade, mas ainda sem objetividade sdo, muitas vezes, precarios e pouco
abrangentes.

Um sistema de custos adequado as peculiaridades das |ES, se faz essencial; serve como fonte de
informagdes gerenciais, visa a melhoria da eficécia e permite uma gestdo efetivamente autbnoma
(PETER, 2003). Sem medida de custos ndo ha medida de eficiéncia, uma vez que esta € obtida
através da relacdo do resultado com o custo para obté-lo.

Visando elaborar um método, para se chegar a uma base de informacfes confidvel e possivel de
proporcionar as instituicdes universitdrias e também ao governo e a sociedade, leituras e
comparacOes, referentes aos custos de diferentes instituicdes universitarias, Reinert (2005a),
elaborou um método denominado ABCd.

Esse método tem particular importancia num pais como o Brasil, em desenvolvimento, que
precisa otimizar seus recursos também no segmento do ensino superior. Neste sentido, este
trabalho tenta contribuir com a sociedade, aplicando tal metodologia de custos, fazendo uma
andlise comparativa, apontando ndo somente a eficiéncia ou ndo de uma metodologia, mas
também o que as instituicdes tem gastado com ensino, pesguisa e extensao.

2 LITERATURA

A contabilidade de custos originou-se da contabilidade financeira, no inicio da idade média,
afirma Guimardes (2000). Da época dos artesdos até os dias de hoje, inimeras alteracoes
ocorreram em processos produtivos, como 0s avangos tecnolégicos e a movimentagdo dos
mercados, trazendo uma necessidade de evolucao das técnicas de custeio.
Segundo S& (2000), as mudancas nos regimes de contabilidade de custos vém desde a Ultima
grande guerramundial, na década de 40. Alguns trabalhos mostravam que a contabilidade deveria
acompanhar o progresso dos sistemas de producéo.
Para VanDerbeck (2003), a contabilidade de custos fornece os dados detal hados sobre custos que
0S gestores precisam para controlar as operacdes atuais e plangjar para o futuro.
A necessidade de apurar ou ndo os custos das organizacdes € imposta mais pela concorréncia do
gue a livre consciéncia de gerir o empreendimento com informagoes fidedignas do ambiente
interno e externo da empresa, principa mente nos dias atuais, em que a globalizacdo da economia
tornou 0 mercado bastante competitivo.
Em um mercado de grandes disputas por clientes, o conhecimento e a arte de bem administrar séo
fatores determinantes do sucesso de uma organizacdo. Portanto, ndo se pode relegar os célculos
de custos a um plano secundario, pois eles sdo ferramentas auxiliares da boa administracéo.
Nesse sentido, Riccio (2000) afirma que:

“A crescente competitividade em todos os tipos de mercados tornou a

informacdo de custos uma das bases mais importantes da contabilidade
gerencial. Incrementou a ligacdo da contabilidade com outras disciplinas e
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gerou novos paradigmas na gestdo empresarial. A busca de respostas cada
Vez mais precisas para os problemas das empresas fez crescer as discussdes e
a pesguisa em torno das metodol ogias de custeio e da informacao de custos”.

No livro “A Relevancia da Contabilidade de Custos”, Johnson & Kaplan (1996), mesmo tracando
um perfil sobre a obsolescéncia dos sistemas atuais de contabilidade gerencial, afirmam que nesta
era de rapida mudanca tecnoldgica, de vigorosa competicdo global e de enorme expansdo da
capacidade de processamento das informagdes, os sistemas de contabilidade gerencial, por si sos,
ndo levardo a organizagao ao fracasso. Tampouco sistemas de contabilidade gerencial excelentes
irdo assegurar seu sucesso. Mas ees podem contribuir para o declinio ou sobrevivéncia das
organizacoes.

Para tanto, os administradores ndo podem prescindir de um sistema de custos como instrumento
de melhoria de eficiéncia e rentabilidade, pois, apesar de ndo garantir o sucesso do
empreendimento, um sistema de custos oferece informagdes Uteis, organizadas e oportunas para
as atividades de controle dos processos internos, avaliagéo do custo e rentabilidade dos produtos
oferecidos.

2.1 METODO ABC - CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES

O Custeio Baseado em Atividades — Activity Based Costing (ABC), € um método poderoso
aplicavel a qualquer tipo de organizacdo. Mesmo tendo suas origens nas fébricas, muitas
organizacOes que prestam servicos, também estdo obtendo beneficios com o uso do ABC
(KAPLAN e COOPER, 2000).

Enquanto os métodos de custeio tradicionais ou classicos se preocupam somente com exatidao e
precisdo dos nimeros, 0 ABC busca, nesses mesmos numeros, as atribuicdes que assegurem a
acurécia necessaria a gestdo baseada em atividades (NAKAGAWA, 2001). A idéa basica do
ABC é tomar os custos das diversas atividades da instituicdo e entender seu comportamento,
encontrando bases que relacionem os produtos e essas atividades. Isso porque, esse método
pressupde que as atividades consomem recursos, gerando custos e que os produtos utilizam tais
atividades, absorvendo seus custos (BORNIA, 2002).

2.2 METODO ABCD — CUSTEIO BASEADO NAS ATIVIDADES DOCENTES

O Método ABCd - Custeio Baseado nas Atividades Docentes das Universidades - é uma proposta
de apuracdo de custo para as InstituicOes Federais de Ensino Superior - IFES, brasileiras. Essa
proposta teve como base outros modelos ja testados e viabilizados em Instituicdes Publicas do
Ensino Superior no Brasil. O método € resultado de uma pesquisa de dissertacdo, desenvolvida
pelo Curso de Pés-Graduacdo em Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina —
UFSC, por Clio Reinert (REINERT, 2005a). Segundo a autora, este método € uma proposta
simples e econémica de apurar custos e se enquadra narealidade das |ES brasileiras.

O ABCd, tem a hora atividade docente como base principa de alocacéo de custo. Dessa maneira,
a hora atividade docente é computada de forma direta, seja dentro de uma sala de aula, de um
hospital, de um laboratério ou em qualquer outro espaco, desde que a atividade sgja referente a
atividade de ensino, tedrica ou pratica, a atividade de pesquisa ou de extensdo. O custo da hora
atividade docente sera sempre 0 mesmo, na medida em que trabal ha com seu custo médio.

E fundamental ressaltar, que o método adotado, subtrai 0s custos que n&o est&o vinculados as
atividades fim. Portanto, subtrai-se do orcamento geral: custos com inativos, aposentados e
pensionistas; precatorios; hospital e restaurantes universitério; moradia estudantil; editora; e
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imprensa.

Essa proposta, em principio, ndo considera os custos referentes a obras e instalagdes. Segundo
Gaetani e Schwartzman (1991), considerar esses custos parece ser problematico, pois podem
existir muitas diferencas de uma instituicdo para outra e a consideracdo dos mesmos dificultaria
um trabalho de comparacéo. Ainda em relac@o a obras, as distor¢bes podem ser muito grandes
ndo s6 em funcdo do numero de prédios, mas também do nivel de sofisticacdo que cada
construcao recebe.

Os autores argumentam que, do ponto de vista fisico, agumas instituicdes ja se encontram
consolidadas, enquanto outras continuam ampliando suas instalagdes. O aprimoramento exigido
para contabilizar este custo parece ser outro motivo relevante e limitante, pois devem ser
consideradas todas as obras, conhecer o tempo de existéncia de cada uma delas e fazer seu custo
de depreciagdn. Se a ingtituicdo achar interessante conhecer todos estes custos, chegara a
resultados mais precisos, porém, o custo operaciona de acompanhamento devera ser levado em
consideragao.

3 METODO

Esta pesguisa € uma andlise comparativa, de natureza predominantemente quantitativa, mas
também qualitativa, documental e descritiva. Considerando-se 0s objetivos da pesguisa, foram
formuladas as seguintes questdes: Qual o custo das atividades fins (pesquisa, ensino e extensdo),
nas universidades pesquisadas? O méodo ABCd tem aplicabilidade em universidade privada? O
estudo foi realizado em duas universidades catarinenses, sendo elas, uma federal e a outra
fundacional/privada, a saber: - UFSC — Universidade Federa de Santa Catarina e UNIVALI —
Universidade do Vale do Itgjai. Estas duas institui¢cbes foram escolhidas tendo em vista o acesso
disponibilizado pelos gestores, localizaggo geogréfica e tamanho equivalente.

A Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, foi criada em 1960, atualmente, possui 39
cursos de graduacdo com 52 habilitages, 88 cursos de especializacdo, 48 cursos de mestrado e
33 cursos de doutorado, totalizando 29.895 estudantes de ensino superior matriculados. A
Universidade do Vae do Itgjai - UNIVALI, é uma das maiores ingtitui¢coes de ensino superior do
Brasil. Suainstalacéo aconteceu em 21 de marco de 1989, atualmente, séo mais de 30 mil alunos,
mais de 50 «cursos superiores. Conta anda com ceca de 36 cursos de
especi alizacao/aperfeicoamento, 9 cursos de mestrados e 2 doutorados.

Num primeiro momento, fez-se uma revisdo da bibliografia existente sobre custos e gestéo
universitaria. Foram consultados livros, revistas, internet e outros periddicos, com informacgoes
sobre 0 assunto. Através deste levantamento bibliogréfico, foi realizado o embasamento tedrico
da pesquisa para posterior discussdo dos resultados. Foram utilizados os dados documentais da
instituicdo. De posse de todas as informagdes obtidas, partiu-se para a andise e a interpretacéo
dos dados, de acordo com os objetivos propostos.

4 RESULTADOS

Com base na pesquisa realizada nas duas |ES e respeitando o método ABCd, proposto por
Reinert (2005a), faz-se a seguir, 0 comparativo dos custos entre a UFSC e a UNIVALI, tendo
como base dos dados o ano de 2004.

Antes de dar inicio as analises especificas, se fez necessério entender como chegar ao valor do
custo das atividades de nivel universitario, apontado na tabela comparativa de custos, anexada ao
presente artigo. Este custo, é importantissimo, pois, a partir dele, se desdobram todos 0s outros.
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Para se chegar a0 custo das atividades de nivel universitario, Reinert (2005a), orienta seguir
quatro passos. O primeiro, € definir o total de recursos a ser considerado na institui¢ao; segundo,
obter o custo da instituicdo ndo vinculado direta e indiretamente as atividades fim; terceiro,
subtrair o custo da institui¢do ndo vinculado direta e indiretamente as atividades fim do total de
recursos considerado, obtendo assim, o custo total vinculado direta e indiretamente as atividades
fim. No quarto passo, para se chegar ao custo das atividades de nivel universitario, deve-se
subtrair do custo total vinculado direta e indiretamente as atividades fim, os custos das atividades
que ndo sdo de nivel universitario, como de creches, colégio aplicagdo, colégios agricolas e
parcela de custo da administracéo universitéria.

ApOs seguir os quatro passos descritos, acanga-se 0 custo das atividades de nivel universitario,
gue dividido pelo total de horas semanais de atividades docentes fim, resulta no valor do custo
hora-semana da atividade fim. Este valor, multiplicado ao nimero de horas de pesquisa, ensino
ou extensdo identifica o custo das diferentes atividades fins da institui¢céo, conforme demonstrado

aseqguir.
4.1. CUSTO ANUAL DA PESQUISA NA UFSC E NA UNIVALI.

O primeiro quadro, mostra o comparativo do custo anual da pesquisa nas duas Universidades.
Este custo pode ser obtido, ao se multiplicar o custo hora-semana da atividade fim pelo nimero
de horas de pesquisa em cada uma das institui coes.

Quadro 01 — Custo anual da pesquisa na UFSC ena UNIVALI.
Custo anual da pesquisa na UFSC e na UNIVALL.

UFSC UNIVALI
R$ 54.539.625,93 (1) R$ 5.479.836,52 (2)
Fonte: (1) Reinert (2005b);
(2) Calculado pelo autor, com base em dados fornecidos pela UNIVALL.

Percebe-se, no comparativo do custo anual da pesquisa entre as duas institui¢es, um valor bem
menor na Universidade do Vale do Itgai. O valor total da pesguisa das duas Universidades,
quando dividido pelo respectivo nimero de estudantes, aponta um investimento de apenas 11%
na Universidade Privada, se comparado ao investimento em pesguisa constatado na Universidade
Publica.

Acreditarse que o resultado se explique pelo menor nimero de cursos de pés-graduacéo
encontrado na Universidade Privada; pela falta de politicas de recursos humanos, como a de
dedicacdo exclusiva e pelo menor indice de titulagdo dos professores da Universidade Privada,
aqui pesquisada.

A UNIVALI pratica o regime conhecido como horista, onde o nimero de professores com
dedicacdo exclusiva ndo ultrapassa 30%, ja a UFSC, possui um regime de trabalho, em que
mais de 90% dos professores sdo de dedicacdo exclusiva. Outro fator relevante € o menor
indice de titulag&o dos professores da Universidade Particular pesquisada: a UNIVALI possui
68% de docentes mestres e doutores, contra 93% de mestres e dourores da UFSC.

4.2. CUSTO ANUAL DA EXTENSAO NA UFSC E NA UNIVALI,
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O segundo quadro comparativo, corresponde ao custo anual da extensdo nas duas Universidades.
Este custo pode ser obtido, ao se multiplicar o custo hora-semana da atividade fim pelo nmero
de horas de extensdo, em cada instituicéo.

Quadro 02 — Custo anual da extensdo na UFSC ena UNIVALI.
Custo anual da extensdo na UFSC e naUNIVALL.

UFSC UNIVALI
R$ 27.334.031,63 (1) R$ 3.854.936,12 (2)
Fonte: (1) Reinert (2005b);
(2) Calculado pelo autor, com base em dados fornecidos pela UNIVALL.

O numero constatado na UNIVALI, quando dividido pelo nimero de alunos de ensino superior,
resulta em apenas 15,4%, do valor investido pela UFSC.

Esse quadro, acredita-se, € da mesma forma que o anterior, influenciado, pela politica de carga
horaria (horista versus dedicacdo exclusiva) e pela maior titulagdo dos docentes da Universidade
Federal.

Outro fator que acredita-se interfere, é a parceria da Universidade Federa com o governo
estadual e federal, para administrar, fortalezas, museus e projetos governamentais. A extensdo da
Universidade Particular tem orcamento proprio e apesar de ter valor inferior vem se expandindo,
tendo substancial valor nas comunidades em que 0s projetos sdo executados.

4.3. CUSTO ANUAL DE ENSINO DE GRADUACAO POR ESTUDANTE NA UFSC E NA
UNIVALI.

Obtem-se esse custo, multiplicando-se o percentual de horas de ensino de graduacgéo, pelo
valor total do custo das atividades de ensino superior. O resultado, que sera o do custo de
ensino de graduacdo, dividido pelo nimero de alunos da graduagdo, resulta no custo anual do
ensino de graduacao por estudante.

Quadro 03 — Custo anual de ensino de graduacao por estudantena UFSC ena UNIVALI.
Custo anual do ensino de graduacéo por estudante na UFSC e na UNIVALI.

UFSC UNIVALI
R$ 7.924,93 (1) R$ 4.723,67 (2)
Fonte: (1) Reinert (2005b);
(2) Calculado pelo autor, com base em dados fornecidos pela UNIVALLI.

Observa-se, neste comparativo do custo anual de ensino de graduagéo por estudante, uma grande
diferenca. O valor naUNIVALI &, aproximadamente, 59,7% do valor da UFSC.

Neste caso, acredita-se, 0 regime horista, influencia a favor do baixo custo do ensino de
graduacdo, constatado na Universidade Privada, jA que os professores sdo contratados
somente quando apontada real necessidade. Enquanto que, nas Universidades Publicas,
mesmo Se ndo exista estudantes interessados na oferta de uma determinada disciplina, os
professores terdo sua carga horaria mantida, tendo em vista que ndo serem horista, mas
profissionais de dedicagédo exclusiva.
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4.4 CUSTO ANUAL DE ENSINO DE POS-GRADUACAO POR ESTUDANTE NA UFSC E
NA UNIVALI.

Multiplicando o percentual de horas de ensino de pos-graduacéo, pelo valor total do custo das
atividades de ensino superior, obtém-se o custo de ensino de pos-graduacéo, que divido pelo
nimero de alunos da pos-graduagdo, resulta no custo anual do ensino de pds-graduacdo por
estudante.

Quadro 04 — Custo anual de ensino de pos-graduacéo por estudante na UFSC e na
UNIVALI.
Custo anual do ensino de pés-graduacéo por estudante
na UFSC e na UNIVALLI.
UFSC UNIVALI
R$ 4.527,48 (1) R$ 5.180,94 (2)

Fonte: (1) Reinert (2005b);
(2) Caculado pelo autor, com base em dados fornecidos pela UNIVALL.

O custo de ensino de pos-graduacdo, num comparativo com 0 custo de ensino da graduacéo,
apresenta-se de forma mais equilibrada entre as duas I nstitui ¢coes.

Esta menor diferenca €, provavelmente, derivada da regulamentacéo e avaliacdo da Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoa de Nivel Superior (CAPES). Pois para que os programas de pés-
graduacéo sgiam bem avaliados e recomendados, este 6rgéo considera, dedicacdo exclusiva,
titulagdo, publicacOes, entre outros parametros, para que as Universidades tenham ou ndo seus
cursos recomendados. Por esse motivo, acredita-se 0s investimentos acabam se tornando
parecidos nas I nstitui ¢bes pesqui sadas.

Pelo fato dos cursos de pos-graduacéo stricto sensu da Universidade Privada serem de certa
forma recentes e por terem o objetivo de crescer e se consolidar, necessitam de boa avaliacéo do
orgéo regulador, acredita-se, por isso tem recebido os investimentos adequados, a carga horaria
em regime de dedicacdo exclusiva recomendada.

4.5 CUSTO ANUAL POR ESTUDANTE DE GRADUACAO NA UFSC E NA UNIVALL.

Multiplicando-se o custo hora-semana da atividade fim pelo niUmero de horas de ensino e nimero
de horas de orientacdo para graduacéo, chega-se ao valor do custo de ensino e orientacéo da
graduacéo. Somando o custo de ensino e orientagcdo da graduagdo, tem-se 0 custo de graduacéo,
gue dividido pelo nimero de alunos resulta no custo anual por estudante de graduacéo.

Quadro 05— Custo anual por estudante de graduacdo na UFSC ena UNIVALI.
Custo anual por estudante de graduacéo na UFSC e na UNIVALI.
UFSC UNIVALI
R$8.511,71 (1) R$ 5.901,25 (2)
Fonte: (1) Reinert (2005b);
(2) Calculado pelo autor, com base em dados fornecidos pela UNIVALL.

Percebe-se, no quadro anterior, um menor valor no custo do estudante de graduacdo da
Universidade Privada em relacdo a Universidade Publica. Acredita-se que o resultado € bastante
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influenciado pelo fato de a Universidade Publicater um quadro docente com um ndmero bastante
superior de professores com dedicacéo exclusiva. Pois a diferenca € bastante significativa, no que
se refere ao regime de trabalho. Na Universidade Federal, mais de 93% dos professores
trabalham 40 horas semanais, enquanto na Universidade Particular pesgquisada, tem-se um
nimero menor que 30% dos professores trabalhando 40 horas semanais.

4.6 CUSTO ANUAL POR ESTUDANTE DE POS-GRADUACAO NA UFSC E NA UNIVALI.

O quadro seguinte, traz o custo anual por estudante de pos-graduacdo stricto sensu (mestrado e
doutorado), das duas Universidades.

Para se chegar ao custo anual por estudante de pés-graduacéo, multiplica-se o custo hora-semana
da atividade fim pelo nimero de horas de ensino e nUmero de horas de orientagdo para pés-
graduacdo. Obtém-se, assim, o valor do custo de ensino e orientacéo da pds-graduacédo. Somando
0 custo de ensino e orientagdo da pos-graduacéo, tem-se o custo total anual de pds-graduacéo,
que dividido pelo nimero de alunos resulta no custo anual por estudante de pds-graduacéo.

Quadro 06 — Custo anual por estudante de pés-graduacdo na UFSC ena UNIVALI.

Custo anual por estudante de pés-graduacdo na UFSC e na UNIVALI.
UFSC UNIVALI
R$ 9.688,07 (1) R$ 8.121,07 (2)
Fonte: (1) Reinert (2005b);
(2) Caculado pelo autor, com base em dados fornecidos pela UNIVALL.

Observa-se, no quadro anterior, uma diferenca menor, no custo por estudante de pdés-graduacéo,
do que a existente no custo do aluno de graduacéo. Acredita-se que o maior equilibrio € derivado,
mais uma vez, da regulamentacéo e avaliacéo da Coordenacdo de A perfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES).

Quando comparado, somente o custo do ensino por estudante de pos-graduacdo, a diferenca
apresenta-se menor entre as duas Universidades, inclusive, sendo o custo um pouco maior na
Universidade Privada, conforme argumentado no item 4.4. Isso se explica porque o nimero de
horas destinado a orientacdo é de uma hora/aula semanal por orientacdo na UNIVALI e de duas
horas/aula semanais por orientacdo na UFSC. Este fator faz com que o custo da orientacdo na
Universidade Publica sgja praticamente o dobro em relagdo a Universidade Privada, o que
influencia no custo do estudante de pos-graduacdo, ja que este é resultante da soma do custo de
ensino e orientagao.

4.7 APLICABILIDADE DO METODO ABCD NA UNIVERSIDADE PRIVADA

O método ABCd — Custeio Baseado nas Atividades Docentes das Universidades, proposto por
Reinert (2005a) e utilizado por esta pesquisa, mostrou-se eficiente, orientador e facil de ser
utilizado. Permitiu que se chegasse aos custos e consequentes andlises, através de uma
metodol ogia bastante simplificada.

Porém, para se chegar aos resultados com mesmo padréo e critério na Universidade Publica e
Privada, algumas adaptacdes se fizeram necessarias, conforme exposi¢ao a seguir.

Na Universidade Federal de Santa Catarina, ha uma diferenca no regime de trabalho em relacéo a
Universidade do Vae do Itgai. Na primeira, cada hora de um professor na sala de aula é
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multiplicada por um fator de até 2,5, para atividades extra-classe, como correcéo de provas e
preparacdo das aulas. No ano de 2004, este indice apresentou-se com uma média de 2,19. Na
Universidade Particular, por ter um regime horista, ndo ha essa multiplicacdo pelo nimero de
horas do professor na sala de aula. Tendo em vista que o méodo ABCd foi confeccionado para
Universidade Publicas, fizeram-se necessarias algumas adequacOes, para possibilitar a anaise
comparativa. Por isso, 0 nUmero de horas apurado na Universidade particular foi multiplicado
pelo mesmo indice, nesse caso, 2,19.

Também o nimero de créditos varia de uma instituicéo para outra. Na Universidade Federal de
Santa Catarina, um crédito equivale a 18 horas-aula, enquanto que na UNIVALI um crédito
corresponde a 15 horas-aula. Essa diferenca influencia na planilha, na medida que em algumas
situacOes se faz necessaria a multiplicacdo pelo nimero de créditos.

Atencdo especial também foi destinada aos custos com precatorios, pessoad inativo (aposentados
e pensionistas), moradias estudantis restaurantes e hospitais universitarios. Ao analisar a
aplicabilidade do método na Universidade Privada, cabe também ressaltar, que custos como 0s
mencionados acima nem sempre sdo existentes nas Institui¢des Privadas, por isso ndo constam na
planilha ABCd, apresentada, como anexo, neste trabalho. A Universidade Privada ndo possui
precatorios, tampouco custos com pessoal inativo, que quando aposentados ou pensionistas,
passam a ser custo da previdéncia; restaurantes universitarios séo comuns em todas as |ES, no
entanto nas |IES particulares, na maioria das vezes, os mesmos ndo sdo subsidiados. No que
corresponde as moradias estudantis, da mesma forma, ndo ha custos por ndo haver existéncia das
mesmas nas |ES privadas. Quanto aos custos com os hospitais universitarios: no caso especifico
da Universidade do Vae do Itgai — UNIVALI, o hospital universitario tem uma contabilidade
separada, ligada diretamente a Fundacdo mantenedora da Instituicdo. Cabe, quando aplicar o
método em outras instituicdes verificar de que forma a contabilidade enquadra tais custos e se
tiver ligado a Universidade, retirar conforme orienta a metodol ogia.

Pela complexidade que € apurar custos de uma Instituicéo de Ensino Superior e pela variedade e
falta de padréo de outros métodos de apuracéo de custos, o0 Método ABCd mostrou-se uma boa
op¢a0. E um método novo, que redine consideragdes de diversos autores renomados na &rea e que,
ao ser aplicado em uma Universidade Privada, precisou de poucas adaptacdes, com resultados
totalmente satisfatérios. Cabe agora aplicar em outras instituigdes Publicas e Privadas com o
objetivo de novos testes e gjustes.

5 CONCLUSAO

Baseando-se no estudo efetuado chegou-se a algumas conclusdes, sugestes e
recomendaces, apontadas a seguir.

Considerando a pesquisa realizada, constatou-se, através das anadlises comparativas, que a
UFSC, faz maior investimento em ensino, pesquisa e extensdo. Considerando-se, pesquisa e
extensdo, o valor investido pela Universidade Federal de Santa Catarina € mais do que seis
vezes maior do que na Universidade do Vale do Itgjai, a universidade privada pesquisada. No
entanto, a pés-graduacdo, uma area que ha alguns anos tinha maior investimento na
universidade publica agora aparece com menor disparidade entre as duas instituicoes
universitérias. O namero de cursos na universidade privada continua sendo menor, mas o
investimento por aluno € mais equilibrado entre as duas universidades, principalmente
guando relacionado ao ensino.

Pode-se evidenciar, que a UNIVALI vem buscando cumprir com o ideal de universidade, que
€ 0 investimento ndo s6 em ensimo, mas também em pesquisa e extensdo. N&o ter apontado
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investimento equivalente ao feito pela UFSC ndo descaracteriza a instituicdo privada como
universidade. O menor investimento em pesquisa e extensdo na universidade privada deve
motivar seus dirigentes a discutir metas e parametros mais equilibrados, adotando
instrumentos de melhoria continua e distribui¢céo de verbas, de forma a justificar o conceito
de universidade.

A critica de que a intituicdo publica € onerosa e disperdica recursos ndo pode ser confirmada,
tampouco rejeitada, por esta pesquisa. O que se pode evidenciar pela mesma, € um maior
investimento por parte da UFSC.

A hipdtese de que existem diferencas significativas de custos, nas atividades fins, entre
universidades publicas e universidades privadas, foi verificada no ambito das duas
instituicbes pesquisadas. No que se refere a ensino de graduacdo, pesquisa e extensdo,
realmente ha diferencas significativas de custos. A excessdo esta na andlise dos custos de
pos-graduacdo, que sdo aproximados nas duas instituicbes, em funcdo de regras bem
estabel ecidas e cobradas pelos 6rgéaos governamentais.

Sugere-se aos gestores de instituicbes de ensino superior, que apliguem o método ABCd-
Universidade em suas organizagOes, afim de conhecer os valores investidos e fazer
comparativos, referentes aos custos de ensino, pesquisa e extensédo.

Recomenda-se a continuidade da pesquisa, fazendo recortes de tempo, para que se possa
perceber que tipo de evolucdo vem ocorrendo, tanto na universidade publica, quanto na
universidade privada.

Recomenda-se, ainda, que novas pesquisas sejam executadas em instituicdes equivalentes de
outros Estados e até mesmo outros paises e que se divulgue os resultados obtidos, através dos
diferentes meios de publicaces, a fim de dar aos gestores universitarios subsidios para
conquista de maior eficiéncia na administragdo de suas universidades e mais oportunidades
agueles jovens que, ainda estéo fora do ensino superior.

Ressalta-se a importancia, de na continuidade da pesquisa, se utilizar o0 mesmo método para
as andlises comparativas. Lembra-se, que a evolugdo da pesquisa e da ciéncia esta
diretamente ligada ndo sd a continuidade, como também aos registros, as publicacbes e
principalmente ao rigor cientifico.
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ANEXO

Quadro 13 - Quadro ABCd - Universidade: compar ativo de Custosentre UFSC e

UNIVALI.

Quadro comparativo de custos entre UFSC e UNIVALI

UFSC UNIVALI
R$ 423.798.371,00
(+) Recursos totais repassados pelo Tesouro (D) -
(+) outros recursos contabilizados pela I nstitui céo R$ 171.064.039,00
R$ 9.656.194,81 (1) )]
(+) receita de pesquisa, ensino e extensao R$ 147.600.637,00
(2)
(+) verbas publicas para custeio R$ 1.405.299,00 (2)
(+) faturamento de servicos R$ 4.514.060,00 (2)
(+) outras receitas R$ 2.832.615,00 (2)
(-) despesas extra-orgcamentarias de montante ndo confiével
(=) Custo total vinculado direta e indir etamente as atividades
fim. R$433.454.565,81 R$ 171.064.039,00
(-) Custo com pessoal inativo (aposentados e pensionistas);
aposentados R$ 72.492.777,57
1) -
pensionistas R$ 9.975.939,40 (1) -
(-) Custo com precatorios; R$ 9.601.234,00 (1) -
(-) Custo dos 6rgaos de salde: hospitais, maternidades e clinicas  R$ 32.219.800,20
odontol 6gicas; (D) -
(-) Custo do Restaurante Universitario; R$ 1.520.940,10 (1)
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(-) Custo de moradias estudantis;
(-) custo de Editora;
(-) custo de Imprensa;

(-) Custo de Radio e Televisao;
(-) Outros custos ndo previstos;
pessoal docente cedido
pessoal técnico cedido
(-) Custo da administracéo superior correspondente;
(=) Custo das atividades fim.
(-) Custo das atividades de ensino de nivel pré-universitario;
(+) Custo das atividades pré-escolares,

(+) Custo do ensino fundamental;
(+) Custo dos Colégios de Segundo Grau;
(+) Custo do Colégio de Aplicacéo

(+) Custo do Colégio Agricula de Araguari;
(+) Custo do Colégio Agricula de Cambori;
(+) Despesas de Custeio dos Colégios Agriculas;

(+) Custo da administracdo superior correspondente;
(=) Custo das atividades de ensino superior, pesquisa e extensao
(/) total de horas semanais de atividades docentes fim (ensino,
pesquisa e extensao)
Ensino
Orientacao
Pesquisa
Extensdo
Total
(=) Custo hora-semana da atividade fim (pesquisa, ensino,
extensao)
(/) 18 horas— UFSC
(/) 15 horas- UNIVALI
(=) Custo hora da atividade docente fim

(x) horas-semana de atividades de pesquisa
(x) nimero de créditos

(=) custo anual das atividades de pesquisa
(x) horas-semana de atividades de extensdo
(X) nimero de créditos

(=) custo anual das atividades de extensao

(x) horas-semana de atividades de ensino superior

() -
©)
R$ 1.038.098,64
9*
R$ 410.078,01 (1) -
R$ 51.252,81 (1) -
(4) (4)
R$306.144.44508 R$ 171.064.039,00
R$ 1.332.067,13
9*
R$ 1.303.714,00 (5)
R$ 6.690.272,09
9*
R$ 1.860.368,84
9* -
R$ 3.514.390,55
9* -
R$ 1.303.714,00
5)* -
(4) (4
R$290.139.91847 R$ 171.064.039,00
112.950 (6) 106.856 (10)
66.334 (6) 80.283 (10)
14.743 (6) 20.742 (10)
21.232 (6) 3.423 (10)
10.641 (6) 2.408 (10)
112.950 (6) 106.856 (10)
R$ 2.568,75 R$ 1.600,89
R$ 142,71 R$ 106,73
21.232 (6) 3.423 (10)

18 15
R$54.530.62593  R$5.479.836,52
10.641 (6) 2.408 (10)

18 15
R$27.334.031,63  R$3.854.936,12

66.334 (6) 80.283 (10)
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(X) nimero de créditos
(=) custo anual das atividades de ensino superior

(X) % horas de ensino de graduagéo no total destas atividades
(=) custo anual de ensino de graduacao

por aluno

(X) % horas de ensino de pos-graduacdo no total destas atividades
(=) custo anual do ensino de pos-graduacao
por aluno

(x) horas-semana de atividades de orientacdo superior
(x) nimero de créditos
(=) custo anual das atividades de orientagcdo superior

(X) % horas de orientacéo de graduacdo no total destas atividades
(=) custo anual de orientacéo dos estudantes de graduacéo

(X) % horas de orientacéo de pos-graduacdo no total destas atividades
(=) custo anual de orientacéo dos estudantes de poés-graduacéo

por aluno
custo da graduacéao
(/) n. de matriculas
(=) custo por estudante de graduacéao

custo da pés-graduacao
(/) n. de matriculas
(=) custo por estudante de pos-graduacédo

(/) total de horas atividade docente

atividade docente fim

Formacgao

Administracéo

(=) custo hora-semana de atividade docente
(/) horas-aula- UFSC
(/) horas-aula- UNIVALI

(=) custo hor a-aula de atividade docente

(x) horas de administracéo docente
(=) custo hor a-aula da administracdo docente

(x) horas de formagéo docente
(=) custo da for macéo docente

18
R$ 170.395.231,09

0,86
R$ 146.539.898,74

**

R$ 7.924,93

0,14
R$ 23.855.332,35
R$ 4.527,49

14.743 (6)
18
R$ 37.871.029,82

R$ 10.850.114,87

* k%

R$ 27.191.084,54
* k%%

R$ 5.160,58
R$ 157.390.013,61
18.491 (6) *****
R$8.511,71

R$ 51.046.416,89
5.269 (8)
R$ 9.688,07

136.046 (6)
112.950 (6)
7.806 (6)
15.290 (6)
R$2.132,66
18

R$ 118,48

15.290 (6)
R$ 1.811.576,54

7.806 (6)
R$ 924.863,73

15
R$ 128.523.666,28

0,97

R$ 124.860.741,79
R$ 4.723,67

0,03
R$ 3.662.924,49
R$ 5.180,94

20.742 (10)
15
R$ 33.205.600,08

R$ 31.126.929,52

R$ 2.078.670,57
R$ 2.940,13
R$ 155.987.671,31
26.433 (10)

R$ 5.901,25

R$ 5.741.595,05
707 (10)
R$ 8.121,07

112.756 (10)
106.856 (10)
816 (10)
5.084 (10)
R$ 1.517,12

15
R$ 101,14

5.084 (10)
R$ 514.202,51

816 (10)
R$ 82.531,32
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Custo total do ensino de graduagéo

(/) S (n. de vagas oferecidas no vestibular) (x) n. padréo de anos p/

conclusdo do curso

(=) Custo médio padr o anual de um estudante de graduacao (11)

Custo total do ensino de graduacéo (ou de pos-graduacao)

(/) n. de estudantes matriculados no curso

(=) Custo médio anual de um estudante de graduacéo (ou de pos-

graduacao) (12)

Custo padréo de um estudante da IES
(X) nimero de vagas ociosas na |lES

(11)

(11)

(=) custo da ociosidade do ensino na |ES ou em um curso (11) (11

Fonte:

Dados da UFSC: Reinert (2005b);

Dados da UNIVALI: Fornecidos pela UNIVALI e calculados pelo autor;

* Valor correspondente as despesas com a folha de pagamento da unidade;

** Foi tomado com referéncia o semestre 2004/1. Segundo a Coordenadoria Técnica de Ensino,
houve um total de 12.987 horas didaticas (em sala de aula) dedicadas para os cursos de graduacéo
e 2.052 horas didaticas dedicadas para os cursos de pos-graduacdo. Totalizando 15.039 horas
didéticas. Esses nimeros correspondem aproximadamente a 86% e 14% respectivamente;

*** Devido a ndo disponibilidade imediata de dados separados, referentes as atividades de
orientagao nos cursos de graduacdo e nos de pds-graduacdo, tomou-se 0s percentuais dos créditos
de ensino como sendo também para as orientacoes,

**x* Parafins desse célculo tomou-se 0 nimero de estudantes matriculados somente na sede, nos
cursos de mestrado e doutorado e multiplicou-se por dois, considerando-se que cada estudante
requer um total de duas horas semanais de orientacdo. Dividiu-se o resultado desta multiplicagdo
por 14.743, que corresponde ao total de horas de orientacdo, declaradas pela UFSC e multiplicou-
se o resultado desta divisdo pelo custo total das orientacBes dos cursos de graduacdo. A Unica
diferenca € que, neste caso, cada estudante requer uma hora semana de orientacéo;

***%x Corresponde ao total de matriculas do primeiro semestre, mais o total de matriculas do
segundo semestre, dividindo-se o resultado por dois, o que reflete uma média de matricula do ano
de 2004.

Legenda: (1) dados fornecidos pelo Programa Integrado de Planejamento da UFSC;

(2) dados fornecidos pelo Balancete da Fundacéo UNIVALL,
(3) dados ainda n&o disponibilizados pela UFSC;

(4) dados ainda n&o cal culados;

(5) dados fornecidos pelo Departamento de Gestéo Orcamentéria (DGO) da UFSC;
(6) dados fornecidos pela Coordenadoria Técnica de Ensino (CTE) da UFSC;
(7) dados fornecidos pelo sitio (CAD) da UFSC;
(8) dados fornecidos pela Pro-Reitoria de Pesquisa da UFSC;
(9) dados fornecidos pela Pré-Reitoria de Desenvolvimento da UFSC;
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(10) dados fornecidos pela Pro-Reitoriade Ensino da UNIVALL;
(11) custo néo calculado por falta de acesso aos dados.



