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Resumen

Como estructuras axiales del conocimiento, el papel de las universidades en la sociedad de la
informacion adquiere una importancia destacada en la transferencia de los avances cientificos
y tecnoldgicos al medio socio-productivo en que se asientan, a través de las diversas
actividades de vinculacion con que interactdan los dos tipos de organizaciones.

Las instituciones de educacion superior han empleado diferentes estrategias y modalidades
para relacionarse con el medio socio-productivo a efectos de aplicar y promocionar los
avances cientificos y tecnoldgicos en las actividades socio-productivas y promover el interés
y la participacion del personal académico en dichas actividades.

El presente trabajo se centra en el analisis de las estrategias de vinculacion con el sector
productivo, empleadas por una institucion de educacion superior mexicana en el marco de una
red de colaboracidn con un grupo de investigacion argentino.

La metodologia empleada para el estudio se basa en un andlisis cualitativo de un estudio
empirico realizado a los investigadores involucrados en las actividades de transferencia
cientifica y tecnoldgica acerca de las estrategias y modalidades de vinculacion con el medio,
el cual evidencia una escasa presencia y diversidad de servicios y productos tecnoldgicos
transferidos al sector empresario y una composicién dispar en el aspecto disciplinar.

Palabras clave: vinculacion Universidad & Empresa, transferencia cientifico tecnoldgica,
instituciones de educacidon superior

1. Introduccion

El trabajo de investigacion se enmarca en un proyecto de red entre instituciones de educacion
superior de México y Argentina, que tiene como propdsito analizar, disefiar y aplicar
soluciones factibles que contribuyan al desarrollo de las organizaciones del medio socio-
productivo de la regién de Oaxaca, por medio de la vinculacién entre centros de investigacion
cientifico y tecnoldgico y las organizaciones del medio.

Una de las primeras acciones del proyecto consiste en el desarrollo de un diagnoéstico de la
transferencia cientifico y tecnologica al sector productivo a través de mecanismos que
identifiquen las dificultades existentes y las estrategias de vinculacion realizadas por los
miembros de la comunidad académica de la Universidad Tecnoldgica de la Mixteca.

En este primer trabajo, se realizard& un analisis exploratorio sobre las estrategias de
transferencia en el orden de asesoria, 1+D y capacitacion entre otras posibles, desarrolladas
por la institucion educativa a efectos de difundir y transmitir los resultados de sus
investigaciones en el entorno socio-productivo local y de la region de Oaxaca, México.

La institucion educativa en la que se desarrolla nuestro trabajo es la Universidad Tecnoldgica
de la Mixteca — UTM -, situada en el municipio de Huajuapan de Ledn. Es un organismo
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publico descentralizado del gobierno del estado de Oaxaca, fundada por decreto del ejecutivo
estatal e inaugurada el 22 de febrero de 1991. Su creacion responde a la multiple finalidad de
ofrecer oportunidades de formacién cientifica, disminuir la emigracion de los jovenes
oaxaquefios, coadyuvar en el desarrollo de proyectos que activen la economia y generen
empleo, asi como abrir espacios de cultura que hagan extensivos los beneficios del
conocimiento a la poblacion en general (UTM, 2009).

La UTM comprende siete Institutos cuya principal funcion es coadyuvar al logro de los
objetivos institucionales a través de la coordinacion y direccion del esfuerzo del capital
humano, la organizacion, y control de la ejecucion de proyectos de investigacion enfocados a
promover el desarrollo de la region mixteca y del estado. Asi mismo a traves de sus Jefaturas
de Carrera se actualiza la curricula académica vigente conforme a las necesidades del
contexto econémico social y del avance tecnologico. La UTM inicié actividades con 48
alumnos inscritos y 5 profesores, al dia de hoy se cuenta con una poblacion estudiantil de
1.204 alumnos y 149 profesores, de los cuales el 70%, ha realizado estudios de postgrado
(Seara VVazquez, 2009).

Acorde con un plan estratégico que permitiera coadyuvar con el desarrollo econémico
regional y ante la perspectiva de ofrecer carreras que respondieran a las necesidades de la
economia moderna, se optd por los campos tecnoldgico y empresarial. En 1990 se da inicio a
la docencia con dos carreras, Ingenieria en Electronica e Ingenieria en Computacion, ese
mismo afio se agrega Ingenieria en Disefio. Para fortalecer el principio institucional de
desarrollo, se abre la oferta académica de la Licenciatura en Ciencias Empresariales en 1994,
En la actualidad, la UTM cuenta con diez carreras a nivel licenciatura, todas ellas con una
duracion de 5 afios y curso propedeutico inicial, ocho maestrias y dos doctorados.

El personal académico tiene como parte de sus funciones ademas de la docencia, realizar
investigacion acorde con su especialidad y en atencion a las necesidades sociales. Bajo esta
perspectiva se crearon inicialmente dos institutos: el Instituto de Hidrologia, cuyo propdsito
es estudiar los problemas planteados por la escasez de agua de manera particular en la
Mixteca y en general de México, proponiendo soluciones concretas a esos problemas; y el
Instituto de Agroindustrias, mismo que tiene como funcién la elaboracion de proyectos de
explotacion de los recursos agropecuarios y su ofrecimiento a los sectores productivos. El
Instituto de Mineria, cuya funcion es el reconocimiento geoldgico-minero en la Region. El
Instituto de Electrénica y Computacion, realiza investigacion relacionada con la aplicacion de
nuevas tecnologias, en busca de soluciones de problemas regionales, nacionales y de ambito
internacional. La promocion del desarrollo y difusion de la cultura se da a traves de platicas y
conferencias a la comunidad, asi como el apoyo otorgado en desarrollo y mantenimiento de
sistemas computacionales a dependencias gubernamentales, escuelas publicas de educacion
primaria y para nifios con necesidades especiales, entre otras instituciones.

El Instituto de Disefio realiza actividades relacionadas con el disefio grafico, industrial y de
espacios, que van desde la elaboracion de planos y direccion de construccion de nuevos
edificios del sistema de universidades SUNEO, hasta la investigacion y desarrollo y asesoria a
empresas en el disefio de marcas, etiquetas, embalajes, etc. El Instituto de Ciencias Sociales y
Humanidades, lleva a cabo investigaciones en aspectos socio-econdmicos y humanistas
(Seara Vazquez, 2009).

La region de la Mixteca esta situada en los Estados de Guerrero, Oaxaca y Puebla; de la parte
de Oaxaca comprende Mixteca Alta, Mixteca Baja, Mixteca de la Costa (toda la costa chica
del Estado incluyendo Jamiltepec y Juquila, hasta llegar a Huatulco) y numerosas poblaciones
de los Valles centrales, asi como algunas otras en el Istmo. La Mixteca Alta o de la Sierra se
localiza en los distritos de Putla, Juxtlahuaca, Teposcolula, Etla, Zaachila, Tlaxiaco y
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Nochixtlan. La Mixteca Baja se ubica en los distritos de Huajuapan, Silacayoapan, parte de
Juxtlahuaca y parte de Teposcolula. El 15,84% de la poblacién de la region es indigena,
existiendo una mayor poblacion femenina 129.598, es decir 52,34% con respecto a la
masculina de 118.013 que representa porcentualmente el 47,66%, esto se debe al alto indice
de migracion entre la poblacion masculina principalmente (INEGI, 2000).

La regién cuenta con pocos recursos naturales debido a que la mayor parte de la tierra es arida
y semidesértica, por tal motivo no es muy apta para el cultivo. La agricultura de temporal se
basa en cultivar maiz, frijol y chile de manera limitada, diversificandose la produccion en
zonas mas fértiles, la produccion es sélo para autoconsumo y las poblaciones mas habitadas
adquieren productos de otras regiones (INI, 1995).

La Mixteca carece de desarrollo debido en gran medida a la orografia del territorio, existiendo
un alto porcentaje de caminos de terraceria con un sélo carril que comunica a las poblaciones.
Solo las vias de acceso importantes se encuentran pavimentadas y, algunas de ellas en malas
condiciones. Lo anterior, contribuye a la marginacion de los pueblos, pues al ser un territorio
muy accidentado, origina que sus comunidades estén dispersas unas de otras y se dificulte la
comunicacion (Ochoa Valencia, 2003).

La falta de capital humano y la insuficiencia de servicios son factores que obstaculizan su
desarrollo; gran parte de las empresas que existen en la region son de intermediacion y tienen
poco que ver con algun proceso de transformacion. Sin embargo, gracias a sus habilidades
manuales se elaboran articulos artesanales, que ha dado paso a la pequefia empresa y
microempresa, siendo la gran mayoria de ellas familiares.

La regién Mixteca Baja cuenta con yacimientos de minerales que no han sido explotados
adecuadamente debido a la falta de recursos financieros e infraestructura apropiada, y al
aspecto cultural, ya que no existe unidad por parte de las personas que son duefias de los
terrenos donde se localizan los yacimientos mineros existiendo conflictos agrarios (Allende
Hernandez y Rocha Ocampo, 2006) (Ortiz Campo, 2000).

Caracterizada la institucion educativa y el sector productivo local y regional de Oaxaca, el
trabajo propone un analisis del estado actual de la actividad de transferencia desde la vision de
distintos actores de la comunidad académica local, a fin comprender las dificultades existentes
e interpretar las necesidades del sector productivo segin como son percibidas por los
académicos, a fin de proponer criterios para la promocién y mejoramiento de las relaciones
entre las diversas instituciones en estudio.

2. La transferencia cientifico y tecnoldgica al sector productivo

El proceso de transferencia de conocimiento tecnoldgico generado en el &mbito universitario
hacia las empresas publicas y privadas ha sido objeto de atencién de muchos investigadores
en los ultimos afos, para ello han tenido en cuenta variables enddgenas y exdgenas de amplio
alcance tanto como los mecanismos particulares que los agentes implementan y el producto
mismo objeto de la transferencia (OCDE, 1994), (Gibbons et al, 1997).

Los cambios producidos en el contexto internacional en la década de los noventa enfrentd a
las instituciones de educacion superior “a la necesidad de replantear sus funciones sustantivas
y su funcién adjetiva” (Reyes, 1995). Esta situacion se debe a que las universidades del pais
cuentan con estructuras y organizaciones tradicionales acordes con una Vvision
fundamentalmente formadora de profesionales en las diversas disciplinas y areas del
conocimiento, donde la investigacion en ocasiones responde mas a las prioridades de los
investigadores que a las del entorno o, inclusive, a las de la propia institucion (Alcantar
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Enriquez y Arcos, 2003).

Los nuevos requerimientos a los que debian responder las Universidades implicaron no pocas
dificultades dado que su desempefio evidenciaba cierta rigidez para las demandas que “la
sociedad impone en la actualidad a las actividades de prestacion de servicios, ya que la
velocidad de respuesta de las instituciones de educacion superior en muchas ocasiones no
satisface a un mercado cada vez mas demandante” (Alc&ntar Enriquez y Arcos, 2003), (Bort
et atl, 2002).

Al abordarse las investigaciones sobre la colaboracion entre estos dos tipos de instituciones,
se considera comunmente, una universidad y una empresa media o general, con
consideraciones validas para todas ellas (Fernandez de Lucio, 1998).

En realidad, bajo esas denominaciones genéricas existen realidades diversas, por lo cual, si
bien se presentan a continuacién un conjunto de condiciones que afectan el desarrollo de la
vinculacion entre los dos tipos de instituciones, también se presentan dimensiones de analisis
en el apartado metoldgico que permiten dar cuenta de las especificidades que caracterizan la
interrelacion en estudio.

En cada institucion educativa se presentan diferentes condiciones que resultan fundamentales
para propiciar un mayor nivel de interaccion con el sector socio-productivo que adquieran
caracter institucional es decir que signifiqguen un enfoque sistémico y no una suma de
voluntades aisladas, a saber (Fernandez de Lucio et al, 2000):

e Un marco legislativo de la universidad que propicie las relaciones.

e Un plan estratégico que incluya estas relaciones entre sus objetivos, o, en su ausencia,
una actitud favorable del equipo de gobierno hacia las mismas, que puede reforzarse
con acciones encaminadas a crear un estado de opinién en la comunidad académica, de
manera que estas relaciones sean consideradas como actividades propias o normales
de la Universidad.

e Una oferta de conocimientos sélida y cuyo nivel y calidad sean suficientes como para
permitir una comunicacion fluida con los posibles utilizadores.

e Un salario digno de los miembros de la Comunidad Académica que les permita
dedicarse en exclusiva a las actividades universitarias, lo que debe de ir acompariado
con un niamero de alumnos no muy elevado para que las actividades de docencia no
acaparen la casi totalidad de su tiempo.

e Una normativa que regule las relaciones con sencillez, transparencia, flexibilidad y
eficacia, de manera que los investigadores no sientan que las actividades
administrativas o de gestion entorpecen significativamente sus actividades cientifico-
técnicas.

e Una normativa y un procedimiento de proteccion industrial de los resultados de la
investigacion sencillo, rapido y eficaz que permita que los conocimientos generados en
la universidad no pierdan su valor de mercado por su precoz divulgacion.

e Una estructura de interrelacion — creada o participada por la universidad — de apoyo a
las relaciones, que sirva para dinamizar a los profesores, informarles y asesorarles
técnicamente en las relaciones y que les solucione los problemas administrativos y de
gestion relacionados con la cooperacion.

Las condiciones sefialadas facilitan y promueven la realizacion de actividades de transferencia
desde los centros de produccion del conocimiento hacia el medio socio-productivo, generando
diferentes estados evolutivos de acuerdo con la presencia o ausencia de los factores
mencionados.

Un analisis pormenorizado de las condiciones mencionadas nos lleva a identificar situaciones
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problematicas en las cuales la inexistencia o escasa presencia de los mismos, no favorece el
desarrollo de actividades de transferencia o bien, se presentan en un claro modelo basado en
la oferta cientifico y tecnologica al medio.

Las condiciones mencionadas, que se inscriben en la presencia o ausencia de dichos factores,
derivan en una débil o deficitaria interrelacion entre las instituciones educativas y las
organizaciones del medio, las cuales derivan en un colectivo de problematicas que debilitan o
ralentizan el desarrollo de la actividad.

Entre dichas problemaéticas, se pueden mencionar — entre otras posibles —: falta de
compromiso con la sociedad, desconocimiento de los requerimientos del medio, la ausencia
de comunicacidn, la falta de flexibilidad en la estructura adminsitrativa, la falta de capacidad
para la gestion de la vinculacion, la escasa credibilidad y la falta de politicas y normativas que
apoyen y sustenten la actividad de transferencia cientifico y tecnoldgica (Gonzalez Carella y
Zanfrillo, 2007), (Naidorf, 2002).

La dificultad inherente a la integracién de la actividad cientifica con los requerimientos que
plantea la sociedad es la problematica que merece la atencion de nuestro trabajo, a través de la
elaboracion de un analisis de las dificultades detectadas, en la relacion con la implementacion
de estrategias de vinculacion desde las instituciones de educacion superior.

3. Metodologia

El disefio de la metodologia se basa en una estrategia cualitativa que posibilita comprender las
dificultades inherentes al contexto socio-productivo local y regional de Oaxaca y de las
modalidades de vinculacion entre los dos tipos de instituciones desde las perspectivas de los
investigadores que realizan la actividad de transferencia cientifica y tecnologica en la
Universidad Tecnoldgica de la Mixteca.

El estudio empirico se realizO a través de cuestionarios de preguntas abiertas a diez
investigadores que han realizado en la institucion actividades de transferencia de
conocimientos y servicios al medio socio-productivo, tales como desarrollos tecnologicos,
prototipos, simulaciones, consultoria y asesoramiento, capacitacion y/o actividades de
divulgacion entre otros.

El proyecto de red se consolido entre los meses de agosto y septiembre del presente afio,
desarrollandose en dichos meses la implementacion de los cuestionarios con preguntas
abiertas, con el propdsito de investigar las estrategias establecidas para la transferencia
cientifica y tecnolégica asi como las dificultades inherentes al desarrollo de dicha actividad.
La construccion de categorias conceptuales implica el disefio de una estrategia inductiva, que
consiste en la idea que se puede obtener una red de conceptos que emergen de los registros
cualitativos a traves de un procedimiento de codificacion y "etiquetamiento™ de las principales
dimensiones de dichos registros. Este procedimiento se basa en "descubrir" desde los registros
grupos analiticos de datos, conformados por la construccion de codigos, categorias y memaos.
El tratamiento analitico de los datos da forma a una teoria particular emergida desde los datos
mismos.

Para el estudio de la vinculacion de la institucion educativa con el sector productivo dada la
diversidad de tipologias existentes, se han seleccionado un conjunto de factores para
determinar las dimensiones de abordaje y la definicion de interrogantes en términos de la
actividad de transferencia cientifico y tecnoldgica.

Los factores seleccionados para el analisis se basan en diversos estudios de las problematicas
de la vinculacion Universidad & Empresa (CINDA, 1997) (Fernandez de Lucio et al, 2000)
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(Mollis, 2003: 9), (Rosales Torres y Contreras Soto, 2008) que se presentan en cuatro lineas
generales:

e institucionales: objetivos planteados en la actividad de transferencia, politicas
institucionales, misiones y funciones, etc.

e modalidades de cooperacion: naturaleza de la oferta académica, (investigacion basica,
investigacion aplicada, desarrollo tecnoldgico, capacitacion, etc.)

e caracteristicas de la organizacion receptiva (sector productivo, tamafio, etc.) y,

e entorno: caracteristicas sociales, econdémicas, normativa, politica cientifica y
tecnoldgica, etc.

Estas dimensiones de analisis permiten bosquejar una vision de la actividad de transferencia
que considera los propositos de la institucion que realiza la transferencia y las caracteristicas
de la estructura de investigacion que realiza la transferencia, de la institucién receptiva —
organizacion del sector socio-productivo — y del entorno.

Para el analisis del factor institucional, se abord6 la clasificacion de barreras para la
vinculacion, a saber (Blais, 1991), (Solleiro, 2000), (Valente y Soto, 2007):

e barreras estructurales, representadas por la naturaleza de la investigacion, la
confidencialidad y la administracion de proyectos de I1+D,

e barreras motivacionales, que afectan el comportamiento de los individuos hacia la
vinculacion. Entre ellas destacan las siguientes: la desconfianza mutua en cuanto a las
motivaciones que han tenido para buscar la vinculacion, especialmente en lo referente
al aspecto financiero y,

e Dbarreras de procedimiento, que se relacionan con deficiencias en las politicas y
procedimientos establecidos para la vinculacion, tales como: una inadecuada
mercadotecnia de servicios por parte de las universidades; el efecto que causa, en
especial sobre los investigadores, la complejidad de un contrato de transferencia
tecnoldgica; la dificultad para integrar equipos de trabajo interdisciplinarios en las
universidades; asi como a la distancia, tanto fisica como psicoldgica, que puede haber
entre ambos sectores.

En el andlisis de las dimensiones se reunen las perspectivas del sector académico, del sector
productivo y del contexto gubernamental. En el sector académico se requiere una vision
integrada con las necesidades del medio en un enfoque hacia la demanda de tecnologia y
Servicios.

En el sector productivo se requiere la formacion en la practica, la explicitacion de necesidades
tecnoldgicas, la apertura hacia la nueva conciencia del requerimiento de conocimiento
tecnoldgico en el sector productivo y un marcado interés del medio en el acercamiento
institucional.

Del sector gubernamental se requieren politicas y acciones tendientes a favorecer la
vinculacion entre las Instituciones de Educacion Superior y el medio productivo en aras de
favorecer la insercion de la Universidad en todos los ambitos de la comunidad, en favorecer el
desarrollo local sostenible y en mejorar la calidad de vida de todos aquellos a los que
favorezca con su impacto directo y su efecto derrame.

De los factores mencionados, nuestro estudio abordara principalmente los institucionales, las
modalidades de cooperacion y las caracteristicas del entorno, dado que en este primer estudio
exploratorio se adoptan las perspectivas de la institucion educativa, sus modalidades de
cooperacion y su entorno, mientras que las caracteristicas de las organizaciones receptivas se
abordaran en futuras investigaciones.

Se caracterizan también los instrumentos empleados en el desarrollo de la actividad de
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transferencia, en cuanto a la existencia de estructuras de interfaz para la realizacion de la tarea
y en la caracterizacién de aquellos elementos formales e informales, digitales e impresos que
se asocian con el quehacer administrativo por una parte y de difusion y promociéon por otra.

Resultados

Desde la perspectiva de los investigadores y docentes de la UTM, existen diferentes
representaciones del modelo universitario que se observan en las opiniones de los
entrevistados: un modelo clasico donde se privilegia el desarrollo de actividades académicas e
investigativas y un modelo social en el que la universidad se arroga un papel activo para la
discusion y resolucion de problemas de la sociedad en la cual se inserta (OCDE, 1999),
(Fernandez de Lucio, 2000).

En el primero modelo de universidad, el clasico, las dificultades observadas se inscriben en la
ausencia de incentivos institucionales para el desarrollo de las actividades de transferencia y
la escasez de tiempo disponible que puede ser dedicado a dicha tarea, sin perjudicar otras
asignaciones académicas.

En el modelo social, las dificultades se inscriben en el escaso interés interpretado por los
docentes e investigadores acerca de la la presencia de la universidad y en la estrechez de
oportunidades de apliacion de investigaciones cientificas y tecnoldgicas basadas en una escasa
demanda local y regional.

Las barreras identificadas a través del estudio se inscriben principalmente en las estructurales
y motivacionales. En las estructurales se aprecian diferencias entre las categorias que
podriamos identificar como propias de la actividad de investigacion y otras relacionadas con
la actividad de transferencia. Mientras que en la barrera motivacional, se manifiestan
preferentemente los aspectos personales sobre los colectivos (Tabla 1).

Escasa dedicacion a la actividad de
Investigacion Investigacion
Dificultades en el acceso

Estructurales “Falta de equidad en los roles
administrativos y docentes”

Transferencia 5 . .
Falta de estimulos, incentivos,

reconocimientos

Individualismo académico

Resistencia al cambio

Aspectos personales Creencia en el incremento del
desempleo

Motivacionales

Falta de liderazgo

Aspectos participativos  Falta de compromiso colectivo

Politicas Apoyo institucional incipiente

Procedimentales o e
Procedimientos Falta de conocimiento

Tabla 1. Dimension institucional en el analisis de las barreras de la transferencia al medio.
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Las modalidades de cooperacion entre la UTM y el medio socio-productivo se asientan sobre
diversas modalidades, que estan relacionadas con el tiempo de insercion de la institucion
educativa en la localidad y el desarrollo del medio en el que se asienta.

Frente a estas consideraciones se observa una prevalencia del sector publico en la demanda de
la actividad de vinculacion a través de la transferencia de conocimientos y servicios y un
desarrollo incipiente de las tareas de transmision y difusion al medio, manifiesto en funcion
de la naturaleza del servicio de cooperacién que se observa entre las dos instituciones:
consultoria, formacién e investigacion; los cuales se centran en capacidades y habilidades
fundadas en las capacidades de los profesores, en la transmisién de conocimientos y en la
transferencia de 1+D especificamente al sector publico (Tabla 2).

La naturaleza de la cooperacion entre ambas instituciones se basa en las capacidades del
cuerpo académico, requiriendose los resultados de la actividad cientifica y tecnologica en la
busqueda de financiamiento del sector publico.

Organizaciones de gestion
Consultoria privada y publica
Clientes internos

Centrado en las capacidades
de los profesores

. . Organizaciones de gestion
Asistencia técnica 9 g

privada
Centrado en la transmision de . Cursos de capacitacion,
L Formacion
conocimientos talleres
Centrado en la investigacion Captacion de financiacion

cientifica v el desarrollo Transferencia de resultados —
y de investigacion Iniciativa de los actores del

tecnologico sector publico
Tabla 2. Dimension modalidades de cooperacion en el analisis de las barreras de la transferencia al medio.

El entorno productivo presenta un desarrollo dispar, se encuentra por una parte la actividad
comercial y de servicios con un flujo de trabajo considerable pero con una marcada ausencia
del sector fabril. Las localizaciones de grandes empresas no configuran un espacio de
interaccion para la institucion educativa, pues su infraestructura tecnoldgica es importada de
los paises originarios. La economia de las comunidades se basa en los sectores:
manufacturero, agricola, y comercial los cuales conjuntamente con el minero no han sido
debidamente explotados ni han tenido auge (Tabla 3).

Sector comercial y de servicios Empresas transnacionales con infraestructura propia.

Demanda bésica de tecnologia.

Resistencia a la actividad de transferencia

Sector fabril Ausencia de empresas locales
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Tabla 3. Dimension entorno en el analisis de las barreras de la transferencia al medio.

En relacion a los instrumentos que se emplean para la actividad de transferencia, se dispone
de una estructura de interfaz para la vinculacion entre la institucion educativa y las
organizaciones del medio y recientemente se incorpora una unidad adicional que posibilita
una mayor difusién de actividades y diversificacion de las mismas.

En los instrumentos de difusion y promocion se observa el uso de mecanismos formales como
las publicaciones, carteles y revistas y los informales, como los contactos personales en un
surtido de medios digitales e impresos. Si bien hay una amplia trayectoria de relacion con la
comunidad el uso de medios es incipiente en cuestiones de oportunidad y frecuencia (Tabla
4).

La promocion del desarrollo y difusion de la cultura se da a través de pléticas y conferencias a
la comunidad, visible a partir de los instrumentos utilizados tanto formales e informales. Se
observa una prevalencia del sector publico como destinatario de la actividad, en concordancia
con las actividades mencionadas en el sector socio-productivo.

Servicios de asesoria, formacion e
1+D

Surgimiento de nuevas Diversificacion de actividades
unidades de interrelacion

Unidades tradicionales

Estructura de interfaz

Digitales: correo electronico, sede
web

Impresos, publicaciones, carteles,

Medios :
revistas

Difusion o
Informales: invitaciones personales,
contacto directo

Escasamente adecuados y a

Caracteristicas i
destiempo.

Conferencias, jornadas de

Actividades L, o
capacitacién, seminarios

Promocion
Basada en la demanda del sector

productivo
Tabla 4. Instrumentos de la actividad de transferencia de conocimientos y servicios al medio.

Caracteristicas

Conclusiones

Las expectativas de la sociedad acerca del rol de las instituciones de educacion superior se
han modificado con el correr de los afios, pero también los modelos de universidad se han ido
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transfomando incorporando visiones emprendedoras a las visiones clasicas, donde la
transferencia cientifica y tecnoldgica al medio para la solucion de problemas concretos se ha
incorporado a su mision.

La transferencia de resultados de investigacion se lleva a cabo a través de diversas acciones
como son las actividades de formacion y capacitacion, investigacion basica y aplicada,
desarrollos tecnoldgicos, asistencia técnica, consultoria y otras prestaciones de servicios como
las culturales, todas ellas contribuyen a difundir la presencia de la institucion educativa y su
interés por la realidad local y regional.

En este sentido, podemos observar que la UTM tiene un perfil clasico y social caracterizado
por sus actividades de transferencia al medio y los instrumentos de promocion empleados.
Donde la naturaleza de la cooperacion se basa principalmente en el capital humano de la
institucion, punto en que se ha hecho énfasis desde sus inicios.

En la comprension de las barreras existentes para el desarrollo de la actividad de
transferencia, se observan especialmente, barreras motivacionales y de procedimiento. Las
barreras motivacionales se inscriben en la ausencia de incentivos y reconocimiento para la
realizacion de las tareas de interrelacion con el medio y la percepcion de desinterés que
observan en el medio por su labor. En las barreras procedimentales se advierte un apoyo
inicial al desarrollo de la actividad.

Si bien el entorno socio-productivo es manufacturero, agricola, y comercial; resulta el sector
publico en una primera exploracion, un fuerte interlocutor para las actividades de
transferencia de resultados de investigacion. Para los sectores mencionados, las actividades de
transferencia de nuclean en torno a la capacitacion y a la asesoria técnica.

Aunque existen barreras motivacionales en el desarrollo de la actividad de transferencia —
desinterés, apatia — por otra parte, los medios o instrumentos reconocidos de promocion
resultan el establecimiento de vinculos directos, el desempefio de la unidad de interfaz, la
realizacion de eventos especificos y los contenidos difundidos a través de la sede web.

En esta primera exploracion sobre la interrelacion entre la UTM y su medio, se advierte un
creciente interés en el plano institucional por el desarrollo de la vinculacion, situacion que se
evidencia en las modalidades de cooperacion y los instrumentos de promocion empleados
para la dinamizacion de la actividad de transferencia cientifico y tecnoldgica a la region de
Oaxaca.
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