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Resumo

A formacdo académica através da universidade traz no seu interior a atividade de
ensino como preponderante. A pesquisa é entdo secundaria no desenvolvimento e a extensao é
vista como uma fungdo da universidade dentro desta triade. O que se busca através das
multiplas dimensGes da extensdo universitaria € demonstrar que essa atividade, como
processo democratico vem se legitimando com respeito, pela qualidade e pelo conhecimento
qgue tem tornado acessivel a maioria da populacdo. A instituicdo universitaria enquanto
instrumento de acdo social desempenha seu papel de agente transformador da sociedade,
aproximando-se do seu entorno, através de conquistas e apoio solidario as lutas e
necessidades dessa mesma comunidade. Levar o conhecimento académico ao alcance da
populacdo permite a alunos e professores descobrir uma realidade social que ndo conhecem.
Cabe a universidade estar em todo o lugar e ocupar esse espaco onde a sociedade esta, até
como forma de auto-estima por parte da comunidade. As maltiplas dimens@es da extensdo na
Universidade do Contestado-UnC, aqui representada demonstram que o fortalecimento da
extensdo é essencial para a materializacdo do projeto institucional. Os programas e projetos
desenvolvidos, individuais ou coletivos, contribuem para o debate académico, nos aspectos
cientificos, técnicos, epistemoldgicos, sociais e politicos.
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Introducéo

As instituicdes universitarias incluem-se no contexto de transformacdes globais que
caracterizam a sociedade contemporanea. Como instituicdes sociais, elas sdo entidades
criadas a partir de valores societarios, por isso, ndo podem e ndo devem, se manterem
isoladas, sem compromisso com as necessidades sociais.

O primeiro compromisso social da universidade, de acordo com Buarque (1994, p.
218) “em qualquer lugar, qualquer sociedade, qualquer estagio de desenvolvimento, € com a
qualidade, com o saber inédito, que vai além da fronteira do saber tradicional”.

A Universidade do Contestado-UnC, articula o ensino e a pesquisa, com o objetivo de
promover uma reflexdo sobre as concepcOes e praticas da extensdo na busca de a¢fes mais
dindmicas e eficazes, 0 que possibilita atraves do relato das experiéncias vivenciadas,
produzir alternativas e condi¢Ges de desenvolvimento da sociedade, através da acéo docente e
discente.
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As atividades da Extensdo da Universidade do Contestado-UnC, tém como misséo
conhecer e compartilhar os anseios da comunidade, visando a promoc¢ao do desenvolvimento
social. Entendendo a preocupacao institucional no desenvolvimento de programas voltados ao
atendimento das necessidades regionais a extensdo demonstra o interesse em compartilhar a
integracdo da Universidade com a comunidade. Reconhecer a importancia da qualificacdo
docente e discente, respaldado pela producdo cientifica e ter ciéncia do compromisso em
divulgar, com responsabilidade social, os frutos deste trabalho sdo pressupostos inerentes a
extensdo universitaria.

Para Buarque (1994, p. 141), “a politica de extensdo promove a integracao da
universidade com os setores tradicionalmente marginalizados do conhecimento académico:
leva o conhecimento ao alcance da maioria da populagdo e permite aos alunos e professores
descobrir uma realidade social que ndo conhecem, formas de conhecimento as quais ndo tem
acesso”.

As multiplas dimensdes da extenséo.

A historia da extensdo evidencia o fato de que as propostas para rediscutir a extensdo
surgem em épocas de transformagdes conjunturais, significando que cabe a universidade dar
respostas as questdes colocadas pela sociedade. Ver a extensao como pratica social, significou
para a Universidade do Contestado, qualificd-la como aliangca com setores organizados da
sociedade que denunciavam as desigualdades sociais e a disparidade politica. Diante dessas
mudancas conjunturais, coube a universidade o papel de reproduzir a politica social. A
extensdo passou a desempenhar o papel de materializar uma politica pensada como formula
de atenuar as desigualdades sociais.

Isto demonstra que a universidade, através de programas bem estruturados procura seu
reconhecimento junto a comunidade. Lembrando que a integracdo da universidade com o seu
entorno ndo acontece com o simples ingresso de uma parcela da comunidade, mas sobretudo
pelo ingresso da instituicdo na comunidade. A sociedade ndo esta alheia a universidade e a
extensdo deve ser promotora dessa alianga.

Essa redefinicdo da extensdo evidencia que ela deve ser tratada como dimenséo
académica, sem diferencia-la do ensino e da pesquisa. Isto fortalece a idéia da
indossociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. A Constituicdo Federal em seu artigo 207
regulamenta esse principio. Com base no texto constitucional, a extensdo sempre foi vista
como meio de elevar as receitas das instituicdes. A extensdo foi desenvolvida através de
cursos de curta duragdo, tais como, conferéncias, seminarios, eventos que aconteciam fora da
sala de aula.

As universidades, em regra, impedem o exercicio de praticas que coloquem em perigo
sua estrutura administrativa, objetivando manter uma identidade empresarial que almeja
mercantilizar a educacéo.

A indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo podem ser trabalhadas na sala de
aula se o docente organizar seu plano de ensino de forma a apresentar aos alunos 0s
conhecimentos da sua disciplina e ndo s6 aprendam na perspectiva de sua aplicabilidade, ou
seja, na sua dimensdo técnica. E necessario que conhecam o método da producio do
conhecimento. O importante é desenvolver habilidades que os auxiliem na elaboracdo de
diagndsticos em qualquer &rea da atuagdo profissional.
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A exposicdo do conhecimento, através do ensino, e do método de sua construcéo,
alicercada na pesquisa, requer a reflexdo sobre sua contemporaneidade ou relevancia social,
que se materializa na extens&o.

Dentre seus objetivos destaca-se 0 de garantir que a extensdo forme parcerias com
segmentos da sociedade que buscam subsidios na universidade para melhorar a qualidade de
vida e aperfeigoar e exercitar a democracia plena, isto é, que a universidade contribua para
tornar concreta a necessidade da humanizacéo dos individuos.

A extenséo deve ser compreendida como uma atividade com dimensdes de intervencéao
e de investigacdo. O que se espera das atividades extensionistas € que elas constituam um
espaco de intervencdo junto as populagdes-alvo. Essas praticas devem estar em conformidade
com os objetivos acordados nas parcerias. Essas parcerias devem propiciar a Universidade do
Contestado a escolha de temas de investigacdo e de uma metodologia que contribuam para o
debate académico, nos aspectos cientificos, técnicos, epistemoldgicos, sociais e politicos. Por
vezes 0 fato de um projeto de extensdo orientar-se pelas demandas da comunidade (sua
realidade cultural e econémica) e da Universidade (sua realidade académica/ pedagdgica e
administrativa) dificulta a defini¢cdo exata de seu tempo de duragéo.

Esta € uma questdo relevante, pois tem, como desdobramento, indefinicdes em relacédo
a recursos e ao envolvimento de profissionais, alunos e comunidade. Esta realidade, por
vezes, conflita-se com exigéncias burocraticas que nem sempre a universidade resolve, dada a
sua estrutura e funcionamento.

A extensdo é uma atividade académica que permite a Universidade do Contestado
estabelecer parcerias com a sociedade; refletir e produzir conhecimento na sua area de
atuacdo; e, no ambito do ensino, conjugar teoria e pratica. Nessa perspectiva, a Universidade
do Contestado, busca elevar a sua qualidade académica, incentivando e apoiando o
envolvimento dos docentes e dos discentes com as praticas de extensao.

O fortalecimento da extensdo € essencial para a materializacgdo do projeto
universitario, que almeja a qualidade académica sem descuidar-se de seu compromisso social
e politico com a sociedade.

O diéalogo e a parceria da universidade com a sociedade devem ser preocupacoes
constantes. Essa concepcao esta alicercada na idéia de que a universidade, além da producéo
do conhecimento, é uma instituicdo responsavel pela memoria cultural da humanidade e deve
socializd-la com a comunidade.

Dentro de sua organizacao académica e institucional, a Universidade do Contestado,
mantém o Programa de Apoio a Extensdo e Cultura, que se destina a auxiliar o
desenvolvimento de projetos de extensdo, individual ou coletivo, elaborado pelos docentes e
discentes, com qualidade académica, que solidifique parcerias com compromisso social,
politico e ético e que contribua para a consolidagdo dos projetos pedagdgicos dos campi
universitarios e dos nucleos. A participacdo nesse programa esta livre a todos os docentes e
discentes da Universidade do Contestado. A coordenacdo do programa é de competéncia das
Coordenadorias de Extenséo e Cultura dos campi universitarios.

Dentre os objetivos dos diversos projetos que compdem 0 programa, destaca-se de
acordo com o modelo e caracteristicas do trabalho: criar condi¢cdes para o desenvolvimento de
parcerias entre a Universidade do Contestado e segmentos da sociedade; contribuir para o
equacionamento de problemas sociais, econdmicos e politicos da sociedade, em especial 0s
vivenciados pela comunidade de abrangéncia; articular o saber existente na sociedade com o
saber sistematizado na academia, visando uma producdo de conhecimento resultante do
confronto com a realidade, com permanente interacdo entre teoria e préatica; possibilitar a
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reflexdo e a producdo de conhecimento na area de atuacdo do docente; contribuir para o
aprimoramento da formag8o ética, politica, cientifica e técnica dos docentes e discentes;
incentivar a formacdo de grupos interdisciplinares; promover parcerias voltadas para a
construcdo de um projeto de sociedade referenciado na justica social e na igualdade;
contribuir para a (re)definicdo do conceito de curriculo, de maneira a incorporar a extensdo
como atividade rotineira do discente; e, finalmente democratizar o conhecimento académico e
a participacao efetiva da sociedade na vida da universidade.

Martins (1978, p. 39), assevera que enquanto as teorias dos sistemas comegam com a
suposicdo de que a sociedade compreende um todo mais ou menos interdependente,
desenvolvendo-se as instituicdes sociais para atender as funcdes necessarias para assegurar a
sobrevivéncia da sociedade, os tedricos da acdo social véem as instituicdes sociais como o
resultado, por vezes intencional e outras n&o-intencional, de tentativas individuais de
realizacdo de metas individuais e grupais. Seguindo nesse pensamento, o citado autor, diz que
enquanto os teoricos dos sistemas analisam a sociedade em termos de estruturas, fungdes,
papéis e processos, 0s tedricos da acdo social analisam a sociedade em termos de agentes,
metas, situagdes, normas e significados.

O comportamento humano exige compreensao, bem como explicacao, apreciacdo do
ponto de vista do ator, e ndo simplesmente a observacdo de sua atividade. A sociologia é,
assim, a “ciéncia de preocupar-se com 0 entendimento interpretativo da acdo social e com
iSS0, com uma explicagdo causal do seu curso e conseqiiéncias.” (Martins, p. 40).

Segundo Max Weber (1968, v.1, p. 4) a definicdo de agdo social: “a acdo ¢ social na
medida em que seu significado subjetivo leva em conta 0 comportamento de outros, sendo o
Seu curso, portanto, orientado.” Adotando a mesma linha, Weber (47-48), argumenta ainda
que “a a¢ao social tem sido definida como o comportamento com um significado subjetivo,
que leva em conta o comportamento de outros, sendo portanto orientado em seu curso”.

Como parte do processo, levantar questdes essenciais no plano de responsabilidade
social da Universidade e discutir, talvez a primeira vista superficialmente, mas, de fato,
demonstrar que uma das engrenagens basicas da instituicdo é a Extensdo caracteriza e justifica
sua inserc¢do social.

Percebe-se que, a grande maioria dos académicos esta indo a Universidade apenas pela
obtencdo do diploma, ndo para aprender coisas que possam usar na sua vida, que possa ajudar
mais tarde a expressar a sua natureza. “Os seres humanos desenvolvem necessidades, valores
e aptiddes; alguns desses fatores serdo periféricos, outros serdo centrais” (Argyris, 1975. p.
35). Aqui destaca o trabalho da extensdo, no sentido de ir além dos saberes e reverter essa
tendéncia, em um compromisso intenso com a sociedade. E necessario construir um eixo
central em torno do qual as pessoas se coloquem de acordo e cumpram a sua parte nos
objetivos da Universidade.

Como toda organizacdo, a Universidade tem uma missdo: “proporcionar condigdes
concretas de desenvolvimento da sociedade nos campo cientifico, técnico e cultural, a partir
da reinterpretacdo do passado, firmando raizes e buscando formas alternativas para delinear o
futuro e possibilitar o crescimento sdcio-cultural no &mbito de sua abrangéncia”.

Ha uma tendéncia de que as gestdes nas organizacdes hoje sejam mais participativas,
que as relagdes sejam mais democréticas, que h& espago para criar, inovar, enfim para se
expressar. Se tomarmos a inovagdo como referéncia, ela ndo conhece fronteiras, se traduz em
verdadeiras explosGes de possibilidade, se refere a uma re-invengéo a criagdo permanente de
novas realidades.
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Reafirmando sua missdo, em direcdo ao futuro, a Universidade do Contestado
expressa sua visdo em “ser reconhecida como uma Universidade de referéncia no Estado de
Santa Catarina, pela exceléncia e qualidades docente e discente, voltada para a acdo
comunitaria”. A universidade ndo pode estar alheia a sociedade e suas instalagdes e servigos
oferecidos para o exercicio da justica social.

Somente a definicdo da misséo e da visdo ndo basta para o seu desenvolvimento. Isso é
pouco, tanto para as expectativas das pessoas, como para as novas possibilidades criativas. E
preciso desenvolver uma postura de acolhimento para as expectativas das organizacdes. E
preciso re-inventar permanentemente o trabalho, construir a trajetéria a que se propdem
realizar juntos, amadurecer um sentido de responsabilidade com o outro, transformando a
realidade que ai estéa.

Na concepc¢do da instituicdo, a visdo e a acdo apresentam vérias indicacbes da funcéao
social das Universidades. Uma delas, é que cada instituicdo deve definir a sua missdo de
acordo com as necessidades presentes e futuras da sociedade, procurando conhecer as
questdes sociais fundamentais, em particular as relacionadas a eliminacdo da pobreza,
violéncia, analfabetismo, fome e enfermidades, apontando o reforgo do servigo de extensdo a
comunidade como um poderoso auxiliar na execucao de seus objetivos.

As multiplas dimensdes da Extensdo devem considerar a pluralidade da Universidade.
Nessa perspectiva, dada a conjuntura institucional e a realidade regional, devem definir como
prioridade o apoio a projetos que busquem o dialogo e a parceria com segmentos sociais que,
numa dada conjuntura, sejam atores de transformacdo social, tanto por evidenciarem as
contradi¢cBes da estrutura e conjuntura da sociedade, como pelas praticas que empreendam
contra o cerceamento da liberdade humana e manutencdo das desigualdades sociais,
econdmicas e politicas. Essa opgdo concretiza o compromisso da universidade com a
construcdo da cidadania.

A responsabilidade, enquanto instituicdo de ensino é materializar uma politica de
atenuar as desigualdades sociais, oferecendo solugdes que auxiliem o ser humano como forma
de melhorar sua qualidade de vida.

No momento a extensao € vista como uma funcdo da universidade. Em um pais divido
em classes tdo diferenciadas, a busca da liberdade e sua distribuicdo igualitaria e o
envolvimento com a realidade social, exigem intensa convivéncia com o mundo exterior por
meio de variados programas de extensdo em dois sentidos: da universidade a realidade que a
cerca e desta a universidade. O trabalho de extenséo, no sentido de ir além da sua estrutura
fisica, é basico para a universidade que deseja revolucionar idéias. Sem um toque de fora da
dimensao intra-muros, proporcionado pela extensdo, a universidade perde grande parte do seu
poder de criacdo. Sem atingir a comunidade, a universidade se limita a exercicios fechados
em si mesma. A atividade de extensdo é o caminho basico para a universidade descobrir o
mundo e para 0 mundo descobrir a universidade. Com o processo democratico, nenhuma
instituicdo sobrevivera se ndo tiver apoio, se ndo se legitimar.

Segundo Buarque (1994) as principais formas de legitimacdo da universidade séo o
respeito que lhe vem da qualidade de seu produto e a proximidade com a populagdo externa
por atividades de extensdo. Desde a antiguidade, filosofos e pensadores preocupavam-se com
os fatos da aprendizagem, dai a razdo de que aprender se confundia com a agdo de captar
idéias, reté-las e evocé-las. “So6 ha ensino se a informagao for dada de tal maneira que néo seja
necessario dé-la de novo” (Campos, p. 38).

Desenvolver atividades € uma forma de aprender, devida ao habito que, pelo exercicio,
elimina progressivamente os erros. Aprender é assimilar. A fissura entre o dizer e o fazer,
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através do dialogo poderia ganhar outras dimens@es porque, se efetivamente se estabelece o
didlogo, acontece um fendmeno revolucionario, o fenémeno da aprendizagem.

No entendimento de Fleury e Fleury (2001, p. 32-37), uma organizacdo pode existir
independentemente deste ou daquele individuo. O foco das atividades cognitivas individuais,
como elemento central no processo de aquisicdo de informacdes, reflete um construto ativo da
memoria.

Na economia baseada em conhecimento, 0 que mais adiciona valor sdo as atividades
inteligentes. As empresas que ja estdo operando nesse novo paradigma procuram focar suas
atividades naguelas que sejam realmente agregadoras de valor, ou seja, nas atividades que séo
mais “intensivas em inteligéncia”.

As Coordenadorias de Extensdo e Cultura da Universidade do Contestado discutem,
dialogam e buscam aperfeicoar seu papel para que se solidifique o processo educativo,
cultural e cientifico, que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel, e viabilize a
relacdo transformadora entre a Universidade e a Sociedade. A grande questdo a abordar
consiste na importancia que as universidades concedem a extensdo. A grande maioria delas
n&o pratica a extensdo com a mesma intensidade devotada ao ensino.

As universidades brasileiras mantém-se em muitos casos, ainda, presa ao modelo da
instituicdo torre de marfim, ignorando suas necessérias ligacbes com o mundo exterior e a
importancia da extensdo na articulagdo do conhecimento universitario. A importancia da
alianca com a sociedade é explicitada por Buarque (1994, p. 119): a universidade ndo pode
estar alheia a sociedade civil. Tem de se abrir, apoiar, participar e conviver com associacdes e
sindicatos, tanto de trabalhadores como de empresarios, sem qualquer discriminacéao politica e
ideologica, oferecendo suas instalacdes e servicos sem sacrificio de suas atividades
especificas, conclui o autor.A Extensao € por exceléncia, a forma de didlogo com a populacéo
e de democratizacdo do saber produzido.

Respeitando a diversidade dos cursos de graduacéo, a coeréncia e o trabalho articulado
entre gestos cotidianos e discursos definidos a respeito de orientacdes e valores na busca de
acentuar mais o espaco de formagdo e execucdo da cidadania, de formar o profissional
cidaddo, produzir pesquisa de qualidade para que nossos académicos representem um papel
ativo de iniciacdo e renovacao nos amplos dominios do saber e aplica-los ao corpo social é
feito através da extensdo. A extensdo € o principio que sustenta as inter-relacdes da
universidade com a comunidade. O desempenho de um sistema depende de como ele se
relaciona com o todo que o envolve e do qual faz parte.

Todo programa que envolve inovacdo e melhoria na qualidade e produtividade nao
deve ser meramente temporario ou durar apenas enquanto existirem certos problemas. A
instituicdo proporciona novas conquistas, novos desafios e estimulos para fazer da inovagéo,
da qualidade e da produtividade o pano de fundo da consciéncia das pessoas.

A extensdo, através de suas multiplas dimensdes, esta principalmente a servi¢o da
comunidade interna e externa da universidade. O éxito das atividades ndo deve incidir sobre o
individuo, mas nos seus atos, vez que a finalidade ¢ o bem social comum. Portanto, a
integracdo, a articulacdo, a indissociabilidade deve consistir em postura assumida pela
Universidade. A consciéncia de se conseguir um pouco de sensibilizacdo € que representa a
expectativa da continuidade da multidisciplinariedade universitaria.

Conclusao
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A instituicdo universitaria traduz um sentimento do possivel, quando se coloca como
articuladora e promotora do desenvolvimento social. A mudanca de concepcdo traduz-se na
esséncia o pressuposto da luta entre o presente e o futuro, de modo que venha a revelar-se
mais vantajoso para a comunidade que consolida o projeto institucional do que propriamente
para a estrutura administrativa universitaria. O sucesso tende a transformar a universidade em
ndo s6 um centro produtor de ensino, mas, sobretudo um local de formacgdo competente, que
forma individuos que se posicionam e agem na sociedade, através da soma do conjunto
imaginario do ensino, da pesquisa e da extensdo. As multiplas dimensdes concretizam cada
vez mais as conquistas e o apoio da comunidade, consoante aos resultados obtidos pela
Universidade.
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