Xl Coléquio Internacional Sobre Gestao Universitaria
na Américado Sul

Il Congresso Internacional IGLU

sLU
“Gestdo Universitaria, Cooperagao Internacional e Compromisso Social” l" v )
Florianépolis, 7 a 9 de dezembrode 2011

E POSSIVEL APRENDER A METODOLOGIA DA RESOLUCAO DE P ROBLEMAS
NUM CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA A DISTANCI A?

Priscila Kabbaz
Mary Angela Teixeira Brandalise
RESUMO

Este artigo traz um reflexao tedrico-pratica a edspdo estudo da metodologia da
resolucdo de problemas num curso de formacao lind#a professores de
Matematica na modalidade a distancia. A pesquisalitgtiva, de cunho
exploratorio-descritivo, objetivou identificar égossivel aprender a metodologia
da resolucao de problemas num curso de Licenaiatulistancia e adotou como
procedimento de coleta a analise documental dadades realizada pelos alunos
no ambiente virtual de aprendizagem. Analisandasdarefas postadas pelos
pelos académicos na disciplina de Instrumentagéa @ Ensino da Matematica
IV, ofertada no curso no segundo semestre de 20l @dssivel observar as
formas diferenciadas de resolugdo dos problemasoptas o0 que possibilitou
concluir a importancia dessa vivéncia pelo fuppmafessor de Matematica.

Palavras chave: Metodologia da resolucdo de prasderformacéo inicial do
professor de Matemaética,

INTRODUCAO

Este artigo traz uma reflexdo teorico pratica sabrestudo da metodologia da
resolucdo de problemas na formacéao inicial do pemiie de Matematica na modalidade a
distancia. Através da disciplina de Instrumentggd@a o ensino de Matemética IV, do curso
de Licenciatura em Matematica a Distancia, maie@Bpamente na unidade Il da disciplina
que trata da Metodologia da Resolugéo de Problemas.

Além da introducao este artigo esta divido em pa@ses, a primeira discute alguns
fundamentos da metodologia da Resolucdo de Problensaa importancia na formagéo do
professor de Matemaética.

A segunda trata da resolugcéo de problemas comoasntethas fundamentais a ser
tratado na formacédo do professor nos cursos deigtadd de Matematica na modalidade a
Distancia. Em seguida apresentam-se 0s resultaglasnd pesquisa exploratéria junto ao
ambiente virtual de aprendizagem num curso de Lia&ura em Mateméatica a Distancia.
Trazendo algumas consideragcées sobre as posdiaeitidde aprender a trabalhar com a
metodologia da resolucéo de problemas num cursoeonl|



Fundamentos da resolucéo de problemas no ensino aatematica

A resolucéo de problemas e a Matematica tém ungaltmjetoria inter-relacionada
desde a antiguidade, pois sempre esteve presentwasea da criacdo dos processos de
contagem e do conceito de numero. Do ponto de vataprendizagem a resolucédo de
problemas teve fases muito limitadas, nas quaiglopn@ava o ensino baseado na
memorizacao e repeticdo. Em contraposicdo a essg@gAo emergem outras formas de
ensino para levar o aluno a compreender o0s cosceiatematicos de modo a tornar a
aprendizagem mais significativa.

A publicacdo de George Polya, em 1945, do livrodi#e de resolver problemas”
apontou novos rumos para o ensino-aprendizagem atanidtica. O autor estabeleceu um
conjunto de fases para a resolucdo de problemagpreensédo de problemas, elaboracdo do
plano, execucdo do plano e verificacdo, as quaidaahoje servem como referéncia para a
discusséo do tema.

No entanto, no Brasil, somente em 1996, com g&viaa Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional (LDBEN), com os Parametrosicilares Nacionais para o Ensino
Fundamental (PCN) de 1998, mais tarde com o PCalpasino Médio (PCNEM) em 2000 e
0 texto complementar no mesmo ano (PCNEM+) quee@udséo da resolucdo de problemas
como foco do ensino de Matematica ganha forca.

Um dos principais objetivos do ensino da mateméaécéazer o aluno pensar
produtivamente e, para isso, nada melhor do queseprtar situacdes-problema que o
envolvam, o desafiem, e o motivem a querer resalv@&firma o professor Dante. (DANTE,
2000, p. 11 apud PAIVA, REGO, 2009, p.22). O aegiabeleceu uma nova classificacao par
aos problemas dividindo-os em seis tipos: exerctgo reconhecimento, exercicios de
algoritmo, problemas padrdes, problemas processwotisticos, problemas de aplicacéo ou
situagao-problema, problemas de quebra cabecacEssiicacdo considera que a resolugéo
de problemas necessita “ser parte integrante diécalor e cuidadosamente organizada para
ser realizada de modo continuo e ativo ao longaruwo letivo, usando as habilidades e os
conceitos mateméaticos que estdo sendo desenvdlyRiaB/A, REGO, 2009, p.28).

A nova perspectiva considera que ha um “amplo é&spete competéncias e
habilidades a serem desenvolvidas” (BRASIL, 20069), e que € necessario desenvolver
nos alunos a capacidade de aprender a aprendedesdnvolver o raciocinio ldgico-
matematico, de buscar estratégias para a solugEiondis variadas situacdes cotidianas. A
metodologia da resolucéo de problemas como es@alégensino vem exatamente para tentar
suprir essas necessidades. Como afirmam Soaregoe(P001, p.1) “h& necessidade de que
os alunos obtenham habilidades e estratégias agse dioporcionem a apreensdo, por Si
mesmos, de novos conhecimentos e ndo apenas ad@dtde conhecimentos prontos e
acabados.

Para desenvolver todas essas capacidades nos,aléngseciso ter claro que a
resolucdo de problemas “como metodologia de engjunda a desenvolver a estrutura
cognitiva do aluno, exercitar sua criatividade mdelo capaz de aprender significativamente
podendo, assim, aplicar o conhecimento adquirido déf@rentes contextos da propria
Matematica” (PAIVA, REGO, 2009, p. 9).

E uma proposta metodolégica que pressupfe o envahid do aluno com o fazer
matematica, pois “os estudantes sé se sentirdovanog a aprender Matematica, quando
perceberem que ndo estdo aprendendo a matematicdMatmatica” (FERREIRA, 2009,
p.4), mas que através de suas descobertas est@otrando estratégias de resolucdo que
podem contribuir para questdes vivenciadas em aigdiano.

“Incentivar o habito pela problematizacdo e a buseaespostas de suas proprias
indagacdes e questionamentos” (Soares e Pinto, 20®), faz com que o professor tome

2



uma nova postura enquanto educador. Para quedesteaa € fundamental que o professor
tenha uma boa relagdo com a Mateméatica além dsetempapel como “[...] incentivador,
facilitador, mediador de idéias apresentadas pelosos, de modo que estas sejam
produtivas, levando os alunos a pensarem e a geraeus proprios conhecimentos”
(SOARES e PINTO, 2001, p.7).

Importancia da resolucéo de problemas na formacaoalprofessor de matemética

Resolver problemas continuamente é um desafio panaos e professores. “E
importante ressaltar que muitos professores néerativ na formacédo basica e nem na
formagao profissional a oportunidade de lidar comesolugédo de problemas como uma
metodologia de ensino” (PAIVA e REGO, 2009). Sudgéa necessidade de possibilitar um
bom embasamento tedrico-metodoldgico aos futurosfegsores trabalhando com
conhecimentos de diferentes naturezas estimulasc@tusca de estratégias de ensino, pois
como afirma Polya (1887, p.8) “um dos mais impddarnieveres do professor é o de auxiliar
0s seus alunos na aprendizagem, o que nao € gadal.exige tempo, pratica, dedicacéo e
principios firmes”.

Os cursos de Licenciatura em Matematica devem fieco central na aprendizagem
para a docéncia, reunindo os conhecimentos pedaxpygespecificos e curriculares.” A
formacdo inicial de professores deve contribuirapar desenvolvimento pessoal, para a
tomada de consciéncia da responsabilidade no dasenento da escola e dos alunos, para
aquisicdo de uma atitude reflexiva acerca dos psose de ensino e aprendizagem”
(GARCIA, 1999, p. 80 apud OLIVEIRA, 2010, p. 2).

Portanto, o estudo da resolucdo de problemas etojumetodologia de ensino
exige uma nova postura do professor formadorajiormacéo inicial dos professores, pois a
resolucdo de problema trara “oportunidades de engire levardo o futuro professor a
aprofundar seu conhecimento matematico e a fodmlec base de suas construcdes
(D’AMBROSIO, 2005, p. 31 apud CARDIM e GRANDO, 20117).

“Tal contexto nos orienta a acreditar que o movitmesm prol de uma formacéo
inicial de qualidade deva partir da atuacdo naimtelos préprios programas de formacgéo: de
dentro para fora” (CARDIM e GRANDO, 2011, p. 7)zéado com que o futuro professor
seja co-responséavel pela sua formagéo que se adser@vpelo logo da vida.

A metodologia da resolucdo de problemas na formag@&tal do professor de
matematica busca assim

incentivar as descobertas do aluno, a diversidagleestratégias utilizadas, a
exposicdo de dificuldades, a analise e verificagdicolucdo, a criagdo de novos
problemas e a identificacdo do erro, para que veédralele possa compreender
melhor o que deveria ter sido feito (SOARES e PINZ@D1, P.8).

Um problema “exige uma certa dose de iniciativa ratividade aliada ao
conhecimento de algumas estratégias” (DANTE, 1988 apud SOARES e PINTO, 2001,
p.7) o que justifica a importancia do ensino ddos@ogia da resolucdo de problemas se
faca tdo importante num curso de formacgéao inicaMéteméatica

A partir dessas reflexdes que originou-se a imy&sao sobre a metodologia da
resolucao de problemas num curso de Licenciaturatematica na modalidade a distancia.



Uma experiéncia sobre o estudo da resolucdo de ptelmas na formacao do professor de
matematica na EaD

Em 2009, com a criacdo do Curso de Licenciaturav&atematica a Distancia na
UEPG, fez-se necesséario (re)pensar o ensino-apeggain de Matematica para essa
modalidade de ensino, que tém caracteristicagipsdgiferentes do ensino presencial. No
quarto semestre letivo do curso, na disciplinand&dmentacdo para o Ensino de Matemética
IV é gue se insere o estudo da metodologia daugiolproblemas, como uma das unidades
propostas.

O estudo da resolucdo de problemas foi desenvolvidi® forma online e foi
estruturados nas seguintes sec¢fes: a resolucaasotkemas na histéria, a resolugcédo de
problemas e os PCN e a resolucéo de problemas owtadologia de ensino, tendo como
autores basilares para fundamentacao teéricaaRd898), Paiva e Rego (2009), Soares e
Pinto (2001), Zuffi e Onuchic (2007), Onuchic (2D10

Uma das atividades online proposta na disciplmafleitura e estudo do texto “A
resolucdo de problemas no ensino aprendizagem Mtterhde Paiva e Rego (2009). Apos
compreensao dos fundamentos tedricos cada estudkavieria escolher cinco , dentre doze,
problemas citados no texto, resolvé-los e aptas@nsua estratégia de solucdo em arquivo
online. Como colocam Paiva e Rego (2009, p,10) M@ortante se proponha a maior
diversidade possivel de problemas, para estimulatuno a buscar diferentes formas de
resolvé-lo, seja por meio de algoritmos, desentwsla realidade”.

Foi postado no ambiente virtual de aprendizagem total de 72 tarefas, de
académicos das trés turmas ofertadas em 2010.aPsedecdo das tarefas primeiramente
selecionamos as tarefas que continham a resolwgprdblemas com ilustracdes das etapas
realizadas, e em seguida adotou-se como critériesdelha aquelas que continham uma
resolucdo detalhada passo a passo dos problemagesgo que resultou em 20 tarefas
selecionadas.

A escolha dos problemas a serem resolvidos palo®sifoi bastante diversificada e
esta representada no gréafico abaixo.



Grafico 1 - Problemas Selecionados pelos
alunos

E1 -Bolas de Gude
2 - Gibis
i 3 - Escrever um problema com valores
10% @ 4 -Escrever um problema com divisdo
B 5 -Planeta Mecron
11% M6 -Cores
11% @ 7 -Escritadon® 100

H 3 - Animais

i 9 -Saltos

® 10- Aniversario

13%

& 11 - Criangas e cachorros

W12 -Carro flex
Fonte: As autoras

E possivel observar que a maior ocorréncia com f8%do problema 8 que trata de
animais, em seguida temos temos trés ocorrénciaslddo dos problemas 5 que trata do
planeta Mecron, o problema 10 que trata de um es@vie e o problema 12 que trata do carro
flex. A terceira maior ocorréncia com 10% foi dashgemas 4 que trata de escrever um
problema com divisdo e o 11 que trata de criangasieorros.

A partir desse diagndstico optou-se para apreseeiste artigo os problemas que
foram mais escolhidos pelos alunos, analisandandrho escolhido para resolucéao, porque
“é facil compreender que o procedimento adotada pesolver um problema, pode variar de
pessoa para pessoa, o que depende da estruturedmhio pproblema e do seu nivel de
dificuldade para quem o esta resolvendo” (PAIVAEZO, 2009, p.15).

Dessa forma, inicia-se analisando os problemasfamaen resolvidos seguindo os
passos estipulados por Polya. Dos 30 problemasmasete foram resolvidos seguindo todos
0S passos propostos pelo autor dentre eles umigispes chamou atencao.

Analisando o problema 10:



10 - Juca convidou 38 colegas para sua festa de aniversario. Seu pai quer fazer uma
longa fila de mesas quadradas, encostadas umas nas outras por um dos lados.
Cada lado de uma mesa pode ser ocupado por uma unica crianga. Qual o numero
minimo de mesas que o pai de Juca devera alugar?

Resolugdo

1. Compreendendo o problema:

38 pessoas; 1 fila de mesas quadradas encostadas umas nas outras; cada
lado s6 pode ser ocupado por 1 crianga e qual o nimero minimo de mesas
deve ser alugado?

2. Elaborando um plano:
Representar graficamente os dados do enunciado e providenciar a contagem
das mesas e das pessoas gue as ocupam.

Thstracao |: Arde Wilson Pereira

3. Executando o plano:

Dividinde o nimero de pessoas pelo numero de lados disponiveis em cada
mesa, teriamos 3s=2=19, oU seja, 19 mesas. Mas, ficariam dois lugares
vazios. Diminuindo uma mesa e usando os lados das mesas que ficam nas
ponias da fila, pocdemos economizar uma mesa (ficam somente 18) e,
portanto, 18 & o nimerc minimo de mesas a serem alugadas pelo pai do
Juca.

4. Venficar:
Rever a estratégia utilizada, refazer os célculos e verificar a pertinéncia da
resposta quanto ao gue pede o problema.

Como é possivel observar, na resolucdo do problenadyno inicia destacando as
principais idéias do enunciado, em seguida elalmogg@ano optando pela representacao
gréfica. Paiva e Rego (2009, p.16) defendem gaea“plaborar umr plano de acdo devemos
estabelecer uma conexado entre os dados presenpggehiema e o que ele pede”. Execute o
plano , apresenta a solucéo e faz a verificagéo.

Partindo-se para a andlise do problema 8, temos:

8- A professora de artes pediu que os alunos crassem animais, juntando as duas
metades de dois animais diferentes. Podiam usar a girsfa, o elefante, o avestruz, o

ledo, o camelo e o hipopétamo. Quantos animais diferentes os alunos podardo criar?



Dividindo os animais:

Coluna A Coluna B
Girafa Girafz
Elefante Elefante
Avestriz Avestuz
I oo Ledo
Camelo Camelo
Hipopotamo Hipopotamo

Juntando a metade de cada animal da coluna A, com as outras
metade dos animais da coluna B, formaremaos 5 animais diferentes,
portanto & metades x 5 diferentes animais = 30 animais diferentes

Montando os animais

Coluna A Coluna B
Girafa Girafa
Elefante Elefante
Avestriz Avestruz
Ledo Ledo
Camele Camele
Hipopotzmo Hipopotamo

Resposta: poderdo ser criados pelos alunos 20 animais
diferentes,

sendo eles:

Avesrafa, Avesfante, Avesin, Aveselo, Avespotamo
Lerafa, Lefante, Lerastruz, Lemelo, Lepotamo;
Hiporafa, Hipofante, Hiposiruz, Hipodo, Hipomelo.

Nesta resolucdo o aluno traz claramente os passpsegtos por Polya, mas podemos
perceber que ele elabora um plano de acado, primente graficamente e em seguida
descreve a estratégia para a resolucdo. Parte patdoa execug¢do do plano resolvendo
algébrica e graficamente com intuito de verificaesultado algébrico. Para concluir ele traz a

combinagdo do nome dos animais, criando assim @0snoomes de animais demonstrando
uma estratégia diferenciada.

O proximo é o problema 12:



5) Um determinado carro flex (que funciona com a&lcool ou com gasolina)
consegue percorrer em media 10 km com um litro de gasolina e 7 com um litro de
alcool. Num determinado posto de combustivel o litro de gasolina custa R$2,50 e
o litro do alcool custa R$1,80. Assim, neste caso, serd mais vantajoso abastecer o
carro com élcool ou gasolina?

Como o problema pergunta. Qual o combustivel mais vantajoso? Pensei vou
dividir o valor do litro de combustivel pela quantidade de quilémetros que o carro
faz com um litro para ver quanto ele vai gastar por km.

Assim fiz com a gasolina e com o alcool.

Gasolina 10 km  ¢/1l R$2,50 = 10= 0,25 por km

Alcool 7 km c/1l R$1,80+ 7 =0,257 por km

Dessa forma ja conclui que abastecendo com gasolina vou gastar menos.
Porém resolvi aplicar a regra de trés.

Podemos fazer também da seguinte forma:

Se com gasolina gasto 2,50 para rodar 10 km

Quanto gasto com alcool para rodar 10 km

7 km 1,80
10 km X
7x=18,00
X_IE.GC

X=257

Com gasolina gasto R$ 2,50 para rodar 10 km e com alcool gasto R$ 2,57.
Se com élcool gasto R$1,80 para rodar 7 km

Quanto gasto com gasolina para rodar 7 km?

10 km 2,50
7 km X
10x = 17,50
=175
10
X=175

Com &lcool gasto R$ 1,80 para rodar 7 km e com gasolina gasto R$ 1,75.

Neste caso é mais vantajoso abastecer o carro com gasolina.

Este aluno traz em seu exercicio uma peculiaridageé a explicacdo do raciocinio
utilizado para resolver o problema. “A resolucéo mleblemas possibilita aos alunos
mobilizar conhecimentos e desenvolver a capacigade gerenciar as informacdes que estao
a seu alcance” (BRASIL, 2006, p.40). isso é bendexwie em sua explicacdo. Apesar dos
passos de Polya estarem implicitos na resolucdonm @s realiza afinal em seu primeiro
paragrafo explica como entendeu o problema. Masoseque ele passa a resolucdo sem
apresentar o plano, fazendo a verificacao dosteskd e concluindo.

A analise do problema 5:



5- No planeta Mecron, 7 de cada 20 criaturas sdo animais, 8 de cada 20 sdo seres humanos e o
restante sdo robds. Ha 96 seres humanos em Mecron. Quantos robds ha?

Animais

20 -—- 100%

7 —x

X =35%

Seres humanos

20 -—- 100%

8 —x

X =40%

Animais =7 de cada 20 representa : 35% do total
Seres humanos = § de cada 20 representa: 40% do total

Robbs —conseqilentemente representam 25% do total (100% - 35% - 40%)

Como existem 96 seres humanos | essa quantidade representa 40 % do total.

Entio:

Seres humanos Robds

06 -——- 40%

x — 100% 240 — 100%
x—- 25%

x =240 total da populacdo
x = 60 robos

N
240 —— 100%
359 ° A populacio de Mecron é de 240, sende:
E o ° Serez Humano: = 96
L Animais = 84
x = 84 animais Robés = 60

Nessa resolucdo o aluno parte direto para a reéswlafravés da porcentagem,
demonstrando a execucéo da representacdo algpbrec@m seguida fazer a verificacdo dos
resultados encontrando o numero de robds. Masltesum problema ndo se resume em
compreender o que foi proposto e em dar respogiasa@do procedimentos adequados”
(BRASIL, 2006, p.42).

Partindo para a analise do problema 11:

4)Um grupo de criancas e seus cachorros passeiam em uma praca. Se existem 46
pemas visiveis, quantas criancas podem estar na praca, se cada crianga fem no
maximo um cachorro e existe pelo menos um cachorro na praca. E possivel
encontrar o ndmero maximo de cachomos que poderiam estar na praca?

Crianca= 02 pernas; Cachomo= 04 pernas ; Total de pernas=46

Criancas(2pemas) Cachormo(4pernas) Total de pernas
212=42 1xd=4 46

192=38 2¥4=8 46

12=34 Ix4=12 46

15:2=30 4x4=16 46

132=26 5x4=20 46

1ha=22 6x4=24 46

9M2=18 Tx4=28 46

2=14 8x4=32 46

22=10 9x4=36 46

32=6 10x4=40 46

2=4 11x4=44 46

Para o maximo de criancas temos 21criangas com no minimo um cachormo,



Para o maximo de cnangas temos 21criangas com no minimo um cachorro,
totalizando 46 pernas.

Para o méximo de 11 cachomos e uma criangas, totalizando 46 pernas.

De outra forma:

Representando as criangas pela letra x e cachorros pela lefra y

Temos que:

2x+4y=46

Para uma crianca Para um cachomo
=1 y=7. *»=7 y=1
2.1+4y=46 2x+4.1=46
4y=46-2 2%=46-4

y==11 =7 =21

Para 0 maximo de criangas temos 211criangas com no minimo um cachomo,
totalizando 46 pernas.

Para o maximo de 11 cachomos e uma criancas, totalizando 46 pernas.

Nessa resolucdo o aluno comecga extraindo os dadpsothlema como o primeiro
passo de Polya, em seguida ele parte a execugélardmatravés de tentativa e erro montando
uma tabela para encontrar o nimero de criancash®mas. Buscando verificar a resposta o
aluno faz a execucdo da representacdo algebri@a quenfirmar o resultado obtido pela
tentativo e erro, afinal “é necessario desenvolvabilidades que permitam provar 0s
resultados, testar seus efeitos, comparar difeseat@inhos para obter a solucédo” (|BRASIL,
2006, p.42).

E finalmente o problema 4:

4 - Redija um problema que possa ser resolvido através da operacao: 943 : 23 = 41.
Comprei nma moto para ser paga em 23 parcelas mensais iguais. Sendo que o valor a vista da moto & R$ 943,00,
qual o valor que deverei pagar em cada parcela?
Resolugdo: Valor de cada parcela = = ou 943:23
Valor a vista: 943,00 23
. 943 | 23
Quantidades de parcelas: 23 23 a1

0
R: Valor de cada parcela igual a R$ 41,00

Nesse problema o aluno deveria construir um pnableonde houvesse uma
operacao pré determinada; segundo Soares e PO, (@. 5) “um outro tipo de estratégia
também utilizado na resolugédo de problemas é quar@wios alunos elaborem situacdes-
problema inseridas no seu contexto social, culte@ndmico e politico”. Podemos verificar
no problema elaborado pelo aluno ndo constitui ardadeiro problema, afinal ndo existe um
real desafio no processo de solucdo mas somepleacdo da divisdo ndo levando o aluno a
refletir.

Podemos verificar que a escolha dos problemas @dlo®s refletiu interesses
diversificados. Isso confirma que “os topicos dadios nos problemas refletem interesses
pessoais dos alunos, como 0s esportes que pratisactonjuntos de musica que mais gostam,
precos de roupas, carros, videos-game, etc., wonas enunciados mais significativos para
eles” (MANDEL, 1994, p.10 apud SOARES e PINTO, 20p5). S&o mais interessantes e
atrativos aos alunos os problemas que “estejanuldos a fatos e acontecimentos do dia-a-
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dia” (SOARES e PINTO, 2001, p.4). Isto também édenciado nos enunciados dos
problemas montado pelos alunos, apesar destes &ismma grande maioria de aplicacéo.

Compreender os dados de um problema, tomar degsdasesolvé-los; estabelecer
relacdes, saber comunicar resultados e ser capasatetécnicas conhecidas sdo
aspectos que devem ser estimulados em um procesaprendizagem através da
resolucdo de problemas (ZUFFI e ONUCHIC, 2007,.p.5)

Ao vivenciar a aprendizagem da metodologia dalugdo de problemas através da
resolucdo problemas simples dos conceitos matepsatio Ensino Fundamental pode-se
observar formas diferenciadas de resolver um mgsoldema. A grande parte dos alunos
usou a sua criatividade e autonomia, pois “a vigeaaealizacdo de tais tarefas pelos alunos
constituem-se numa oportunidade para aprendelireudst a ativagcdo de seus processos de
pensamento de ordem superior, levando-os a maiancehde se tornarem individuos
intelectualmente competentes” (ZUFFI e ONHUCHIQ)2(.6).

Afinal para resolver um problema sao indispensadiigrsas habilidades, pois “os
problemas exigirdo reflexdo, questionamento e tamdal decisdes” (SOARES e PINTO,
2001, p.5).

E possivel aprender a metodologia da resolu¢do deoplemas através da educacio a
distancia?

“A resolucédo de problemas exige uma certa dosaidativa e criatividade aliada ao
conhecimento de algumas estratégias (SOARES e BINDQL, p.7). Apesar de muitos
futuros professores nao terem contato com a meig@dota resolucdo de problemas na sua
formacdo inicial, na disciplina de Instrumentac@rapo Ensino da Matematica IV foi
possivel vivenciar um processo de ensino e apgagedim bastante reflexivo e critico no
estudo dessa metodologia de ensino, tanto parautoso$ professores como para 0s
formadores,

Nesses espacos, pudemos observar os modos deemng#@ov utilizados pelos
formadores e, assim, notarmos a importadncia daéndaas reflexivas, como
instrumentos que aproximam o futuro professor daptexidade que envolve a
pratica pedagégica (JARAMILLO QUICENO, 2003b) [..BEssas dinamicas
consistiam de ferramentas de mediacdo que orientavafuturo professor a
determinar o seu proprio caminho, a ser protagoni¢ seu processo de
aprendizagem e futuro ensino, porque exigia ddlex@ e agdo comprometidas
(CARDIM e GRANDO, 2011, p. 7).

Diante da estrutura da unidade como féruns de sistuno ambiente virtual de
aprendizagem, elaboracao de atividades, as intgiesrdos professores tutores que buscaram
trabalhar a metodologia da resolucéo de problefiedaaa analise das atividades realizadas
pelos alunos evidenciou que € possivel sim apread#abalhar com a metodologia da
resolucdo de problemas num curso de LicenciaturaMatematica a distancia, embora
existam ainda muito desafios a serem superados. &3ueeflexbes e discussbes aqui
apresentadas possam contribuir para o desenwaitinde novas investigacoes.
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