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RESUMO

A motivagao deste estudo ¢ mensurar o impacto social das universidades. Tal mensuracdo ¢é
motivacao para varios estudos na atualidade para implantagdo de politicas e prestacao de contas,
especialmente nas universidades publicas, porém ¢ desafiador. A Terceira missdo universitaria
apresentou-se como ponte na relacao universidade-sociedade. Essa relagdao, chamada terceira
missdo universitria, estd em constante mudanca na tentativa de acompanhar as demandas so-
ciais, economicas e culturais. Mensurar as atividades da universidade e compartilhar com a
sociedade ¢ atender os principios da governanca, como transparéncia, prestagao de contas e
responsabilidade. Este trabalho objetiva identificar possiveis indicadores da terceira missao uni-
versitaria e os principais conceitos e construtos relacionados ao tema. Embora similares, a pes-
quisa diferencia os conceitos ‘terceira missao’ (conceito europeu) e ‘extensdo’ (conceito latino
americano) em fungdo do portfolio de seus indicadores ¢ o alcance dos termos. No primeiro
momento, no artigo 1, desenvolveu-se uma revisdo sistematica de literatura (RSL) e analise
bibliométrica, por meio do método Systematic Search Flow (SSF). Conclui-se que, mensurar
as atividades da terceira missao universitaria e seus impactos sociais, apesar de todos os esfor-
¢os académicos e governamentais, ndo ¢ uma tarefa facil. A dificuldade esta nas multiplas ati-
vidades e interpretagdes do que ¢ a terceira missao, porém, como resultado da pesquisa, apre-
sentam-se os principais indicadores que abarcam o tema. No segundo momento, artigo 2, a
pesquisa procura identificar indicadores da terceira missao nas universidades publicas brasilei-
ras, partindo do referencial tedrico resultado do artigo 1 (referéncia europeia com perfil de uni-
versidade empreendedora). Através da pesquisa bibliografica e documental, busca-se, nos Pla-
nos de Desenvolvimento Institucionais das Universidades (PDI), representagao dos indicadores.
Por meio de andlise de contetido e andlise exploratéria de dados, identificou-se que as univer-
sidades brasileiras possuem indicadores da terceira missao, distribuidos em suas varias dimen-
soes, e propde-se um quadro padronizado de indicadores da terceira missao universitaria como
ferramenta de gestdo e medi¢do impacto social.

Palavras-chave: terceira missdo; universidades; indicadores ou KPI.



ABSTRACT

The motivation of this study is to measure the social impact of universities. Measuring the im-
pact is the motivation for several studies today for the implementation of policies and account-
ability, especially in public universities, but it is challenging. The third university mission was
presented as a means of measuring the university-society relationship. This relationship, called
the third university mission, is constantly changing in an attempt to keep up with social, eco-
nomic and cultural demands. Measuring the university's activities and sharing it with society
means meeting the principles of governance, such as transparency, accountability and respon-
sibility. This work aims to identify possible indicators of the third university mission and the
main concepts and constructs related to the theme. Although similar, the research differentiates
the concepts 'third mission' (European concept) and 'extension' (Latin American concept) ac-
cording to the portfolio of their indicators and the scope of the terms. At first, in article 1, a
systematic literature review (RSL) and bibliometric analysis were developed using the System-
atic Search Flow (SSF) method. It is concluded that measuring the activities of the third uni-
versity mission and its social impacts, despite all academic and governmental efforts, is not an
easy task. The difficulty lies in the multiple activities and interpretations of what the third mis-
sion 1s, however, as a result of the research, the main indicators that cover the theme are pre-
sented. In the second moment, article 2, the research seeks to identify indicators of the third
mission in Brazilian universities, based on the theoretical framework resulting from article 1
(European reference with an entrepreneurial university profile). Through bibliographic and doc-
umental research, it is sought, in the Institutional Development Plans of Universities (PDI), to
represent the indicators. Through content analysis and exploratory data analysis, it was identi-
fied that Brazilian universities have indicators of the third mission, distributed in their various
dimensions, and a standardized framework of indicators of the third university mission is pro-
posed as a management and measurement tool for social impact management and measurement.

Keywords: third mission; university; indicators or KPI.
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1. INTRODUCAO

Institui¢des que recebem recursos publicos estdo sendo confrontadas pela sociedade
que exige transparéncia e responsabilidade (DE LA TORRE; AGASISTI; PEREZ-ESPAR-
RELLS, 2017). As universidades estdo em um processo de transformacao constante desenca-
deada pela necessidade de ser mais competitiva e atender as demandas emergentes da socie-
dade.

As praticas de avaliagdo sdo instrumentos relevantes para a governanga institucional,
e no caso das Instituicdes de Ensino Superior (IES) a avalia¢do extrapola a pesquisa e ensino
(que historicamente possuem indicadores bem consolidados) para atender as partes interessadas
da sociedade civil (VARGIU, 2014), através da terceira missao.

Nesse sentido, a questdo do impacto social foi tratada como emergente, no Encontro
Académico ‘Impacto das Ciéncias Ambientais na Agenda 2030’!, realizado pela CAPES, em
2021, em que relatores refletiram sobre a urgéncia das universidades em encontrar caminhos
politicos, uma vez que estdo sendo cobradas a justificar, mostrar e comunicar os resultados das
suas contribui¢des efetivas para a sociedade. Sendo que, a sele¢do e criacao de indicadores
poderiam ajudar a mensurar o impacto em termos qualitativos € quantitativos.

A motivacgdo para o tema da pesquisa ¢ mensurar o impacto social das universidades.
No entanto, identifica-lo e mensura-lo se mostrou um desafio, pois o impacto social (entendido
como algo transformador e que permite mudanga social) poderia ser econdmico, cultural, tec-
nolégico, de formagao/conhecimento, resultados de pesquisas, € muitos outros. Os beneficios
de uma pesquisa na sociedade, por exemplo, poderiam exigir anos para se conseguir mensurar.
Por isso, considerando que a terceira missdo das universidades ¢ a ponte de comunicagdo com
a sociedade, vislumbra-se que por meio de indicadores dessa missao seria possivel obter resul-

tados mensuraveis do impacto social que a universidade causa no meio em que esta inserida.

1.1. JUSTIFICATIVA

' O Encontro Académico “Impacto das Ciéncias Ambientais na Agenda 2030” objetivou refletir ¢ debater a atu-
acio dos Programas de Pos-Graduagio (PPG) da Area de Ciéncias Ambientais — CiAmb no processo de incorpo-
ragdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizagdo das Nag¢des Uni-
das (ONU), realizado em margo de 2021 . Acesso no link http://www.iea.usp.br/pesquisa/projetos-institucio-
nais/usp-cidades-globais/urbansus/encontro-academico-impacto-das-ciencias-ambientais-na-agenda-2030-1 .



http://www.iea.usp.br/pesquisa/projetos-institucionais/usp-cidades-globais/urbansus/encontro-academico-impacto-das-ciencias-ambientais-na-agenda-2030-1
http://www.iea.usp.br/pesquisa/projetos-institucionais/usp-cidades-globais/urbansus/encontro-academico-impacto-das-ciencias-ambientais-na-agenda-2030-1

16

E possivel identificar uma crescente demanda da sociedade sobre as Universidades
para que deixem de focar prioritariamente no ensino (1* missdo) e pesquisa (2* missdo) e de-
senvolvam uma terceira missao. Segundo Compagnucci e Spigarelli (2020), as universidades
engajadas em atividades de terceira missao estdo se tornando motores, que contribuem para o
desenvolvimento social, econdmico e cultural das regides em que operam, transferindo conhe-

cimento e tecnologias para a industria e a sociedade em geral.

A gestdo de desempenho das universidades vem sendo acompanhada por varios seg-
mentos da sociedade, para fins de definicdo de politicas publicas, prestagdao de contas de recur-
sos, capitag¢do de ativos financeiros, demandas do mercado de trabalho, retroalimentacao eco-
ndmica por meio da inovacao, tecnologia e empreendedorismo, dentre outros aspectos. A pro-
ximidade da universidade com as demandas sociais transcende a imagem de torre de marfim
(indiferente a sociedade que a sustenta) e através do dialogo com a sociedade busca difundir o

conhecimento, a cultura, tecnologia e inovagao.

A avaliagdo das atividades desenvolvidas pela universidade nao ¢ tarefa facil, mas jus-
tifica-se como forma de gerir e avaliar seu desempenho: “[...] face as mudangas e ao contexto
atual de pressdo sobre as institui¢cdes, a academia ndo pode se omitir de tratar esta questdo sob
pena de ter que se adequar as sistematicas de avaliagdo impostas de fora para dentro” (FOR-

PROEX/IBEU, 2017, p. 47).
1.2 OBJETIVOS

Para que esta dissertacdo seja desenvolvida, inicialmente, no projeto de pesquisa, de-
fine-se um objetivo geral, o qual norteara a investigagdo, bem como os objetivos especificos,

que sdo apresentados a seguir.

1.2.1 OBJETIVO GERAL
O objetivo geral desse trabalho ¢ desenvolver um conjunto de indicadores para a gestao

da Terceira Missdao Universitaria, adaptado a realidade brasileira.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Para atender o objetivo geral, foram estabelecidos como objetivos especificos:
1. Identificar, por meio da Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), indicadores para gestao

da Terceira Missdao Universitaria;
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2. Identificar os indicadores de gestdo da Terceira Missao Universitaria no Plano de Desen-
volvimento Institucional (PDI) das universidades publicas federais brasileiras, através de
analise quantitativa e qualitativa;

3. Propor um conjunto de indicadores padronizado para gestdo da Terceira Missdo para as
universidades brasileiras.

Para alcance dos objetivos propostos, a presente dissertacdo esta estruturada da se-
guinte forma:

Dessa sec¢ao de Introducdo, que conta com a justificativa e relevancia do trabalho e
com a definicdo dos objetivos. Por dois capitulos subsequentes, que apresentam dois artigos:
no Capitulo 2, em Fundamentagdo Tedrica, encontra-se o artigo intitulado: “Indicadores da ter-
ceira missdo universitaria — perspectivas para mensurar as contribuigdes das universidades para
a sociedade™ que contém a Revisdo Sistematica da Literatura e apresenta um quadro tedrico de
indicadores; no Capitulo 3, o segundo artigo: “Proposta de indicadores para gestao da terceira
missdo universitaria”?, que através da analise de contetido e analise exploratoria de dados, iden-
tifica os indicadores da revisdo sistematica nos PDI’s das universidades brasileiras, e propde
um quadro de indicadores padronizado para mensurar e gerir a terceira missdo. No capitulo 4
uma conclusdo geral, que abarca os dois artigos; e ap6s, referéncias bibliograficas, apéndice A
(analise exploratodria de dados) e apéndice B (analise de contetdo realizada nos cinquenta e dois

indicadores da terceira missao).

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Como ja mencionado anteriormente, a apresentagdo da Fundamentagdo Teorica desta
dissertacdo foi estruturada com base em dois artigos, que tém como primeira autora, a autora
desta dissertacdo. Inicialmente, apresenta-se o artigo 1, com a RSL, que fundamentou as anali-

ses e discussoes obtidas neste trabalho.

22 Q artigo 1 foi enviado para o periodico Educagdo em Revista em 06/10/2021, tendo sido aceito para publica-
¢do em 22/05/2022, o qual esta em processo de adequagdes para atender as solicitagdes dos revisores, enviadas
em 24/10/2022. O segundo artigo esta em fase de envio para submissdo. Ambos os artigos tém a autora desta
dissertag@o, como primeira autora e dentre os coautores, esta a professora orientadora.



18

ARTIGO 1° (URL da submissao, em 06/10/2021, para revista Educacio em Revista,
com status de revisao).

https://periodicos.ufmg.br/index.php/edrevista/authorDashboard/submission/36619

INDICADORES DA TERCEIRA MISSAO UNIVERSITARIA: PERSPEC-
TIVAS PARA MENSURAR AS CONTRIBUICOES DAS UNIVERSIDA-
DES PARA A SOCIEDADE

RESUMO: A relacao universidade-sociedade, chamada terceira missao universitaria, esta em
constante mudanga na tentativa de acompanhar as demandas sociais, econdmicas e culturais.
Mensurar as atividades da universidade e compartilhar com a sociedade ¢ atender os principios
da governancga, como transparéncia, prestagdo de contas e responsabilidade. Este artigo objetiva
identificar possiveis indicadores da terceira missdo universitaria € os principais conceitos e
construtos relacionados ao tema. Embora similares, a pesquisa diferencia os conceitos ‘terceira
missdo’ (conceito europeu) e ‘extensao’ (conceito latino americano) em funcao do portfolio de
seus indicadores e o alcance dos termos. Desenvolveu-se uma revisao sistematica de literatura
(RSL) e da anélise bibliométrica, por meio do método Systematic Search Flow (SSF). Conclui-
se que, mensurar as atividades da terceira missdo universitaria e seus impactos sociais, apesar
de todos os esforcos académicos e governamentais, ndo ¢ uma tarefa facil. A dificuldade esta
nas multiplas atividades e interpretagdes do que ¢ a terceira missao, porém, como resultado da
pesquisa, serdo apresentados os principais indicadores que abarcam o tema.

Palavras-chave: terceira missdo, universidades, indicadores ou KPIL.

INDICATORS OF THE THIRD UNIVERSITY MISSION: PERSPECTIVES TO
MEASURE UNIVERSITIES 'CONTRIBUTIONS TO SOCIETY

ABSTRACT: The university-society relationship, called the third university mission, is con-
stantly changing in an attempt to keep up with social, economic and cultural demands. Meas-
uring the university's activities and sharing it with society is to meet the principles of govern-
ance, such as transparency, accountability and responsibility. This article aims to identify pos-
sible indicators of the third university mission and the main concepts and constructs related to
the theme. Although similar, the research differentiates the concepts 'third mission' (European
concept) and 'extension' (Latin American concept) according to the portfolio of their indicators
and the scope of the terms. A systematic literature review (RSL) and bibliometric analysis were
carried out using the Systematic Search Flow (SSF) method. It is concluded that measuring the
activities of the third university mission and its social impacts, despite all academic and gov-
ernmental efforts, is not an easy task. The difficulty lies in the multiple activities and interpre-
tations of what the third mission is, however, as a result of the research, the main indicators that
cover the theme will be presented.

Keywords: third mission; university; indicators or KPI.
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INDICADORES DE LA TERCERA MISION UNIVERSITARIA: PERSPECTIVAS
PARA MEDIR LAS CONTRIBUCIONES DE LAS UNIVERSIDADES A LA SOCIE-
DAD

RESUMEN: La relacion universidad-sociedad, denominada la tercera mision universitaria,
esta en constante cambio en un intento de mantenerse al dia con las demandas sociales, econo-
micas y culturales. Medir las actividades de la universidad y compartirlas con la sociedad es
cumplir con los principios de gobierno, como la transparencia, la rendicion de cuentas y la
responsabilidad. Este articulo tiene como objetivo identificar posibles indicadores de la tercera
mision universitaria y los principales conceptos y constructos relacionados con el tema. Aunque
similar, la investigacion diferencia los conceptos 'tercera mision' (concepto europeo) y 'exten-
sion' (concepto latinoamericano) segun el portafolio de sus indicadores y el alcance de los tér-
minos. Se realiz6 una revision sistematica de la literatura (RSL) y un anélisis bibliométrico
utilizando el método Systematic Search Flow (SSF). Se concluye que medir las actividades de
la tercera mision universitaria y sus impactos sociales, a pesar de todos los esfuerzos académi-
cos y gubernamentales, no es tarea facil. La dificultad radica en las multiples actividades e
interpretaciones de lo que es la tercera mision, sin embargo, como resultado de la investigacion,
se presentaran los principales indicadores que abarcan el tema.

Palabras clave: tercera mision; universidades, indicadores o KPI.
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INTRODUCAO

Historicamente, desde sua formag¢do como instituicao social, a universidade vem
sendo impulsionada pelas necessidades sociais. As missdes universitarias vém evoluindo e
acompanhando as demandas da sociedade. A primeira missao universitaria, o ensino, tem re-
gistro nos séculos XII, na Europa; e tardiamente no Brasil, na primeira metade do século XX,
com influéncia dos modelos alemao e francés (PAULA, 2009). A segunda missdo, a pesquisa,
surgiu no inicio do século XIX, na Alemanha (1810), com uma proposta mais ampla que en-
volvia questdes politicas, econdmicas e culturais (GIMENEZ; BONACELLI, 2016); no Brasil
um marco que demonstra a promogao da Ciéncia, por meio da pesquisa, € o decreto que criou
a Universidade de Sio Paulo (USP), em 1934°,

Na sequéncia, surge a Terceira Missao Universitaria, datada na segunda metade do
século XIX. O uso da expressao “extensdo universitaria” surgiu na Universidade de Oxford
durante as discussdes sobre a necessidade da realizacao de reformas, por volta dos anos 1850,
em um contexto pds-revolugdo-industrial (GIMENEZ; BONACELLI, 2016); e no Brasil consta
em registros como a Lei da Reforma Universitaria (Lei n° 5540/68), que estabeleceu a indisso-
ciagdo entre ensino, pesquisa e extensao.

Das trés missoes universitarias, a ultima ¢ a menos desenvolvida quanto as meto-
dologias e ferramentas para a avaliacdo e gestdo das suas atividades (MAXIMIANO Junior,
2019). Dado a sua natureza, que surge para coexistir com as demais missdes e fazer a ponte
entre universidade e sociedade, as suas defini¢des e acdes sdo amplas e regionalizadas. O port-
folio da Terceira Missao (3M) esta relacionado ao perfil e missdo de cada universidade. Con-
cebendo que ha diferentes tipos de universidades: com foco no ensino, com foco na pesquisa e
com foco no desenvolvimento regional e empreendedorismo; e ainda, publicas e privadas, ¢
possivel compreender a diversidade de concepgoes e atividades. Acrescenta-se ainda, a distin-
¢do entre paises em relacao a quais tipos de atividades devem ser incluidas no contetido da 3M.
De acordo com Secundo et al. (2017), na Alemanha, o foco esta na transferéncia de tecnologia
de universidades para empresas, enquanto na América Latina, inclui um conceito mais amplo
de extensdo da universidade para atender as necessidades da comunidade.

Importante destacar que os conceitos “Terceira Missao” e “Extensdo” possuem am-
plitudes diferentes, e que embora sejam similares para definir o relacionamento da universidade
com a sociedade, ndo sdo iguais. Em termos de abrangéncia geografica, o primeiro ¢ utilizado
na Europa, América do Norte e Asia; o segundo, exclusivamente na América latina. O primeiro
possui uma abordagem prioritariamente econdmica (universidade como motor da economia e
progresso socioecondmico); o segundo, prioritariamente social (difusdo cultural e servigos so-
ciais). A Extensdo Universitaria possui uma abordagem de engajamento social (MAXIMIANO

33 Decreto N° 6.283 de 25 de janeiro de 1934, http://www.leginf.usp.br/?historica=decreto-n-0-6-283-
de-25-de-janeiro-de-1934
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Junior, 2019), com predominancia de atividades de divulgagao cultural e servigos sociais dire-
cionados a grupos desfavorecidos (GRAO et al., 2014).

Para fins de abordagem e dimensdo do que se pretende mensurar, utilizar-se-a o
termo ‘Terceira Missao’ (3M), pois compreende-se que a escolha melhor atende o propdsito de
buscar indicadores que possam mensurar, em sua amplitude, o relacionamento Universidade-
Sociedade. A defini¢do que representa essa abordagem ¢ descrita por Molas-Gallart e Castro-
Martinez (2007, p. 321): “[...] N6s usamos o termo ‘Terceira missdo’ para se referir a todas as
atividades em questdo com a geracdo, uso, aplicacdo e exploracdo do conhecimento e outras
capacidades das universidades fora dos ambientes académicos”.

A definigao de ‘Extensado’, de acordo com o Forum de Pro-reitores de Extensao das
Instituigdes Publicas de Educacao Superior Brasileiras é:

“A Extensao Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, ¢ um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cien-
tifico e politico que promove a interagdo transformadora entre a universidade e outros
setores da sociedade” (FORPROEX, 2012, p.42).

Em termos conceituais, Terceira Missao e Extensao representam dentre as missoes
da universidade aquela que faz o intercAmbio com os outros setores sociais, dialoga e promove
a troca de saberes, superando o discurso da hegemonia académica (torre de marfim) e substi-
tuindo-o pela ideia de alianca com os demais setores da sociedade; no entanto, a principal dife-
renga esta no portfolio dos indicadores.

Ao analisar os indicadores da 3M, constata-se que ha um esforco para incluir todas
as atividades relacionadas a interacdo universidade-sociedade, incluindo o ensino (prioritaria-
mente com indicadores da educacao continuada), a pesquisa (prioritariamente com indicadores
de transferéncia de tecnologia e inovagdo) e o Compromisso Social. Ao analisar os indicadores
da Extensao das universidades brasileiras, constata-se que esses deixam de representar alguns
resultados da relagdo universidade-sociedade quando se referem as atividades de ensino e de
pesquisa. Isso porque os indicadores sao apresentados nos Planos de Desenvolvimento Institu-
cional (PDI) sob outro formato ou dimensdes, e analisados separadamente: indicadores de en-
sino, indicadores de pesquisa e indicadores de extensao, entre outros.

Ainda que ndo exista um consenso sobre as atividades da terceira missdo das uni-
versidades (MOLAS-GALLART, 2007; SECUNDO et al., 2017), este artigo pretende apresen-
tar as principais defini¢cdes sobre a terceira missao universitaria e os indicadores mais utilizados
para mensurar o possivel impacto social das universidades. A pesquisa € realizada por meio de
revisao sistematica de literatura (RSL) e da analise bibliométrica, mediante o método Systema-
tic Search Flow-SSF (fluxo de pesquisa sistematica), com a finalidade de mostrar um extrato
do assunto objeto do estudo.

A seguir, nas proximas se¢des, apresentaremos o Referencial Teérico, Metodologia
e Analise e Discussdo dos Resultados.
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REFERENCIAL TEORICO

Instituigdes que recebem recursos publicos estao sendo confrontadas pela sociedade
que exige transparéncia e responsabilidade (DE LA TORRE et al., 2017). As universidades
estdo em um processo de transformagao constante desencadeado pela necessidade de ser mais
competitiva e atender as demandas emergentes da sociedade.

A avaliagdo ¢ uma atividade que conjectura a qualidade do servigo, a melhoria do
processo, o aperfeicoamento da gestdo e prestagdo de contas a sociedade. Estrategicamente,
pode ser usada para subsidiar a gestdo e governanca em busca de politicas que atendam as
necessidades sociais (SCHMITZ et al., 2019).

As praticas de avaliagdo sdo instrumentos relevantes para a governanca institucio-
nal, e no caso das Instituicdes de Ensino Superior (IES) a avaliacao pode ir além da pesquisa e
ensino (que historicamente possuem indicadores bem consolidados) para atender as partes in-
teressadas da sociedade civil, incluindo servigos comunitarios, parcerias e transferéncia de tec-
nologia, com os indicadores da 3M (VARGIU, 2014).

De acordo com Frondizi, a Comissdo Europeia e a OCDE, em 2012, apontaram os
desafios sem precedentes do ensino superior na definicdo de seu objetivo, papel, organizagao e
abrangéncia na sociedade e na economia. Nesse contexto, a gestao e medi¢ao de desempenho
representam ferramentas com as quais universidades poderiam obter a aceitacdo das partes in-
teressadas (os stakeholders) (FRONDIZI et al., 2019).

Para medir os impactos sociais ¢ preciso o desenvolvimento de indicadores apro-
priados para avalid-los (VARGIU, 2014). Os indicadores da Terceira Missao universitaria po-
dem servir como instrumento para apoiar a gestao da terceira atividade missionaria, para orien-
tar agdes politicas e de pesquisas sobre sua natureza e impacto. O desenvolvimento de indica-
dores tornou-se componente chave para implementacao de politicas (MOLAS-GALLART;
CASTRO-MARTINEZ, 2007).

No final de 2001, o Reino Unido financiou uma pesquisa para desenvolver um sis-
tema de indicadores da terceira missao universitaria a fim de criar critérios para a distribui¢ao
de fundos para as universidades britanicas e fomentar o terceiro fluxo (terceira missao) de ati-
vidades. A pesquisa realizada pelo Grupo Russel (2002) apontou a necessidade de uma abran-
gente definicdo de 3M e que seria necessario um sistema mais complexo de indicadores além
do que estava previsto (MOLAS-GALLART; CASTRO-MARTINEZ, 2007).

Outros estudos recentes mostram que governos da Europa, especialmente da Italia
e Espanha, com objetivo de destinar recursos financeiros com base no desempenho alcancado
pelas universidades publicas focam no Capital Intelectual (CI) como representagdo do maior
ativo das universidades. Por isso, gerir ¢ mensura-lo sdo processos fundamentais na adminis-
tracdo das universidades, e pode servir como um instrumento de avaliacdo no ambito da terceira
missdo (FRONDIZI et al., 2019).
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O Capital intelectual (CI) é o principal “produto™ das IES. Para Kalemis (2014), o
CI ¢ uma métrica de desempenho que possibilita tornar tangivel o que era intangivel e dificil de
mensurar.

Para Secundo et al. (2017), o desenvolvimento do CI representa a missao principal
das IES, por isso ¢ necessario gerar métricas de desempenho para mensura-los.

METODOLOGIA

Com o objetivo de identificar os indicadores da terceira missao universitaria, assim
como 0s principais conceitos e construtos relacionados ao tema, utilizar-se-4 o método Syste-
matic Search Flow. Conforme Ferenhof e Fernandes (2016), o método ¢ composto de quatro
fases. A primeira fase compde a estratégia de busca, consulta em base de dados, organizagao
das bibliotecas, padronizacao da selecdo dos artigos e por fim, composi¢cao do portfolio do
artigo.

O protocolo seguido para contemplar cada uma das etapas estd descrito no Quadro
abaixo.

Quadro 1 — Protocolo de pesquisa

Fase 1 — Defini¢do do Protocolo de Pesquisa
A estratégia de busca foi usar os termos de pesquisa (" Third mission") AND (Univer-
sit*) AND ("indicators" OR KPI). Procurando as 3 sentengas, representadas por as-
pas, com o operador l6gico AND. Foi informado o nome parcial Universit* usando
caracteres coringa (*) para buscar todas as terminagdes do nome (plural e singular), e
o operador booleano OR para encontrar os termos Indicators ou abreviadora de Key
Performance Indicators (KPI). A linguagem cientifica ¢ em inglés, sendo assim ¢ re-
comendado fazer as buscas neste idioma para nao perder documentos internacionais
e, assim foi feito. Para uma melhor compreensdo dos termos da pesquisa, em portu-
gués, ficariam: “Terceira Missdo” e Universidad* e Indicadores.
As bases de dados escolhidas foram Web of Science (WOS) e Scopus, consultadas
por meio do Portal de Peridédicos Capes. Foi mantido a mesma query (busca) nas
duas bases de dados: ("Third mission") AND ("Universit*") AND ("indicators" OR
KPI). Nao foi limitado o periodo de ano das publicagdes ou tipo de documento. A
busca, por Topico, resultou em 24 publicagdes na base SCOPUS e 33 na WOS. A
pesquisa por Toépico inclui: o titulo, resumo, as palavras-chave do autor e o
Keywords Plus.
Foi utilizado a ferramenta EndNote Online disponivel no proprio portal da Capes.
Essa ferramenta ¢ um software de indexagao bibliografica que coleta as referéncias
pesquisadas nas bases, de maneira online, importa as referéncias e organiza, facili-
tando a andlise e exclusdo de dados duplicados. A consulta ocorreu em janeiro/21.
https://www-myendnote.ez46.periodicos.capes.gov.br/EndNoteWeb.html
Primeiramente foram excluidos os artigos duplicados, restando 32 WOS e 9 Scopus;
1.4 Padronizar a se- | segundo, foi excluido os artigos que ndo estavam disponiveis na integra e de forma
lecdo dos artigos gratuita, foram 7; terceiro, foi excluido os artigos que ndo estavam na lingua inglesa,
portuguesa ou espanhola, em fun¢do da dificuldade de leitura. Excluidos, entdo, 2 ar-

1.1 Estratégia de
busca

1.2 Consulta em
base de dados

1.3 Organizar as
Bibliografias

‘A definicdo da palavra produto no contexto do artigo € no sentido de resultado ou efeito de uma agao

humana e como resultado de uma criacéo.
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Fase 1 — Defini¢do do Protocolo de Pesquisa
tigos na lingua russa e 1 na alema, total 3; quarto, leitura dos titulos, resumos (abs-
tract), palavras-chave e resultados de cada um dos artigos, selecionando aqueles com
aderéncia ao tema da pesquisa. Neste momento foram excluidos 14 artigos.
1.5 Composi¢ao do | Por fim, foi feita a leitura na integra dos artigos restantes, a fim de garantir que atin-
portfolio de artigos | gissem o objetivo, e o portfélio final ficou composto por 18 artigos.
Fonte: Dados primarios

Em relacdo a estratégia de busca, cabe o esclarecimento em relacao ao uso dos ter-
mos em inglés "Third mission" AND Universit* AND "indicator*" OR KPI, que foram utiliza-
dos seguindo as orienta¢des do método, e que resultou num portfolio prioritariamente europeu.
Realizamos a consulta na mesma base de dados (Portal de Periodicos Capes) com as palavras
na lingua portuguesa (“Terceira Missdo” e Universidad* e Indicador*), no entanto a busca nao
apresentou resultados com aderéncia ao tema. Para a proposta desta pesquisa ndo caberia aplicar
a busca com o termo similar “extensdo”, pois como foi explicado na introdugdo, ndo buscamos
indicadores de “extensdo”, mas sim de “terceira missao”.

Seguindo a metodologia, a fase 2 ¢ a Consolidacao dos Dados. Nesta fase, ocorreu
a exportagdo do arquivo do software de indexacao bibliografica para uma planilha eletronica.
Utilizamos a planilha para gerenciar as informagdes e foi criado um conjunto de pastas, a pri-
meira foi chamada de Matriz de Sintese que foi composta por todos os 18 artigos analisados na
integra. Outras pastas foram criadas para facilitar a anélise e divididas por topicos considerados
importantes para o estudo: quantitativo de publica¢des por ano; palavras-chaves; paises das
publica¢des, base de dados e indicadores.

Por fim, a fase 3 do procedimento metodologico Systematic Search Flow (SSF),
Sintese e Elaborag¢dao de Relatorios serd apresentada na sequéncia em analise e discussdao dos
resultados.

A fase 4 do método SSF ¢ a escrita deste artigo.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme destacado na introdu¢@o sdo dois os objetivos deste estudo: o primeiro ¢
captar as definigdes da terceira missao universitaria apresentadas pelos autores que compdem
o portfolio de estudo; o segundo ¢ identificar dimensdes e indicadores da 3M mais utilizados
pelos pesquisadores.

A Tabela 1 apresenta os paises de origem do primeiro autor dos artigos do portfolio
e o numero de publicagdes por ano. A concentragdo ocorre na Europa, continente que € bergo
das pesquisas sobre o tema, e as publicacdes sdo mais expressivas a partir de 2014.

Tabela 1: Paises de origem do primeiro autor do artigo e ano de publicagdo

Pais Frequéncia Ano de publicagio




25

Itlia 8 2013, 2?21)4’1 2({2])1,92:)21)7, 2018
Espanha 4 2007, 2010, 2012, 2017
Roménia 1 2017

Grécia 1 2014
Franca 1 2017
Australia 1 2015
Hungria 1 2015
Portugal 1 2019

Fonte: Dados primarios

E visivel um grande interesse na Europa em definir um conjunto de dimensdes,
atividades e indicadores da 3M capazes de atender as diferentes universidades e as partes inte-
ressadas (governo, industria e sociedade em geral). Iniciativas governamentais europeias visam
incentivar a pesquisa sobre o impacto das universidades na sociedade por meio da terceira mis-
sdo, apostando na capacidade de assegurar uma gestao universitaria eficaz e garantir recursos
financeiros por meio de parcerias. O Relatorio Russel Group (resultado da pesquisa Measuring
Third Stream Activities — Science and Technology Policy Research/SPRU, UK, 2002) foi utili-
zado para avaliacdo de decisdes de financiamento no ambito das atividades de Terceira Missao
(SOEIRO, 2012). Surgem a partir dai mais investimentos em pesquisas relacionadas a 3M,
principalmente na Europa.

Outra pesquisa importante € o projeto E3M Project — European Indicators and Ran-
king Methodology for University Third Mission (2009-2012). O projeto surgiu com o objetivo
de gerar um instrumento abrangente para identificar, medir e comparar as atividades da 3M das
IES, e foi co-financiada pela Comissao Europeia no ambito do seu Programa de Aprendizagem
ao Longo da Vida (MAXIMIANO Junior, 2019). A pesquisa resulta na criagdo de indicadores
sobre as atividades da Terceira Missao e com uma nova abordagem do conceito e metodologias
de classifica¢do’. A proposta é bastante difundida na atualidade e abrange 3 dimensdes: Educa-
¢do Continuada (EC), Transferéncia de Tecnologia e Inovacdo (TTI) e Engajamento Social
(ES).

Na tabela 2, sao apresentadas as palavras-chaves usadas com maior frequéncia pe-
los autores do portfolio. Em destaque as palavras Terceira Missao (8), Universidades (7), Ca-
pital Intelectual (6), Medicao de desempenho (6) e Indicadores (4), Ensino Superior (3), Ava-
liagao (3), Eficiéncia das Universidades (2), Universidade-Industria (2) Universidade Empre-
endedora (2). Na tabela, foram mantidas as palavras na lingua original dos textos (inglés), assim

como a figura na sequéncia, a nuvem de palavras.

3 http://www.e3mproject.eu/e3mproject.eu/, consultado em 26/02/2021.
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Tabela 2 — Frequéncia das palavras-chaves dos artigos que compdem o portfélio (sele-
cionada frequéncia > 2)

PALAVRAS CHAVES FRECQIEEN'
Third Mission 8
Universities/University 7
Intellectual capital 6
Performance measurement 6
Indicators 4
Higher education 3
Evaluation 3
universities’ efficiency 2
University—industry 2
Entrepreneurial university 2
International ranking 2

Fonte: Dados primarios

Figura 1. Nuvem de palavras utilizando as palavras-chaves dos artigos que compdem
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Na nuvem € possivel identificar as palavras chaves com maior frequéncia e rele-

vancia para o contexto da pesquisa. O tamanho da fonte das palavras ¢ relativamente proporci-

onal a frequéncia das mesmas. Os termos Terceira Missdo, Universidade, Medi¢ao de desem-

penho e Indicadores ndo surpreendem visto que foi a estratégia de busca da pesquisa; mas estao

correlacionados os termos Capital Intelectual, Avaliagdo e Eficiéncia das Universidades, fun-

damentando a proposta de avaliar o desempenho das universidades pela perspectiva do capital

intelectual e por meio dos indicadores da terceira missao.

Definicoes 3M

Em seguida, apresentamos no Quadro 2 as principais definicdes e mengdes relaciona-

das ao tema Terceira Missao Universitaria encontradas nos artigos que compdem o estudo.

Quadro 2 - Framework Tedrico das Defini¢des 3M do Portfolio

Autor Titulo do artigo Ano Definicio
“[...] N6s usamos o termo ‘Terceira missao’
. L feri ivi a
Molas-Gallart, Ambiguity and conflict in the de- 52?1 Ze r;;r;)al:ggaz alsicz;tl;:)d:(iexs T(I)?aq;f)sfiaoo
J. e Castro-Mar- | velopment of 'Third Mission' indi- | 2007 geragdo, uso, apiicacac ploragac
. conhecimento e outras capacidades das univer-
tinez, E. cators . . .
sidades fora dos ambientes académicos” (p.
321).
. S “l... a licagdo d hecimento fi
. Measuring university-industry col- [--] getagag e ap/icacao de conhecimento tora

Ramos-Vielba, .S . . . do ambiente académico [...] mapa complexo de
laboration in a regional innovation | 2010 | . ~ . .

Letal svstermn interacdes entre universidades e empresas de

Y ambito regional” (p. 650-651).
“[...] uma Terceira Missao, frequentemente
. New methodology for measuring subdesenvolvida por universidades, tem sur-
Carrion, A. et . C . . . . . . .. ..
al third mission activities of universi- | 2012 | gido para incluir em suas missdes as atividades
' ties que facilitem seu engajamento com a sociedade
e a industria” (p. 1)
Systems of indicators to evaluate « o P
the [...] as colaboragdes com a industria sdo a ter-

Piva,E. e o ceira missdo dos sistemas universitarios.

) performance of university-industry . . .

Rossi-Lamastra, . . . 2013 | Quando isso ocorre a missdo ¢ cumprida de
alliances: a review of the literature ) . )

C. maneira adequada, beneficia empresas, univer-
and sidades ¢ a sociedade em geral” (p. 40)
directions for future research £ P- )

“[...] o capital relacional esta relacionado aos

diversos tipos de relacionamento com seus

stakeholders e muito semelhante ao que se co-
Scope and Aims of Intellectual nhece como Terceira Missao; [...] O capital re-

Kalemis, K Capital Management and Report- 2014 | lacional inclui todas as atividades e relagdes

ing entre a universidade e os parceiros ndo acadé-
micos: empresas, organizagdes sem fins lucrati-
vos, autoridades publicas, governo local ¢ a so-
ciedade como um todo” (p. 1321).
“[...] o modelo de universidade empreendedora
A performance measurement sys- . .

Secundo, G. e . . implementa um processo de empreendedorismo

tem for academicentrepreneurship: | 2014

Elia, G.

A case study

académico que cumpre a terceira missdo da
universidade” (p. 24)
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Autor Titulo do artigo Ano Definicao
Indicators for the Evaluation of °L.] A expressao ‘terceirg missdo’ .é g.eral— .
Vargiu, A Public Engagement of Higher Edu- | 2014 mente usada para se referir as contribui¢des di-
T cation Institutions retas e indiretas das universidades para a socie-
dade” (p. 562).
De Rassen- Rules of engagement: measuring “[...] sob o titulo da terceira missdo podem ser
. e . incorporadas ‘Pesquisa’ e ‘ensino e aprendiza-
fosse, G e Wil- | connectivity innational systems of | 2015 , .
liams. R higher education gem’, embora para completar a taxonomia, pre-
> cisamos adicionar ‘bolsa de estudos” (p. 944).
“[...] o compromisso das universidades de ter-
How to measure the local eco- ceira geragdo inclui a terceira missdo: criar e
Kotosz, B. et al. | nomic impact of universities? Me- | 2015 | manter parcerias com atores economicos exter-
thodological overview nos a universidade, absorvendo o conhecimento
existente” (p. 4).
“[...] As atividades de terceira missdo das uni-
Secundo. G. ef An Intellectual Capital framework versidades estdo relacionadas com a geragéo,
al > to measure universities' third mis- 2017 | uso, aplicagdo e valorizagdo do conhecimento
’ sion activities com stakeholders externos e com a sociedade
em geral” (p. 229).
“[...] A terceira missao ¢ a relagdo da universi-
dade com o mundo ndo-académico e o exterior:
The relevance of knowledge trans- industria, autoridades publicas e sociedade e
De La Torre. E fer for universities' efficiency envolve colaboragdo entre instituigdes de en-
ot al > | scores: an empirical approximation | 2017 | sino superior ¢ suas comunidades maiores (lo-
' on the Spanish public higher edu- cal, regional, estado, nacional, global) para a
cation system troca mutuamente benéfica de conhecimento e
recursos em beneficio da economia e socie-
dade” (p. 211).
“[...] Suas missoes tradicionais se expandiram,
Assessing the legitimacy of HEIs' mudando de ensino para pesquisa e, eventual-
Urdari, C. et al. | contributions to society The per- 2017 | mente, adicionando uma terceira missdo, cha-
spective of international rankings mada de “contribuic¢do para a sociedade”
(p.191).
“[...] Os indicadores de desempenho das ativi-
dades de transferéncia de tecnologia / conheci-
A new set of performance indica mento de capitalizagdo da propriedade intelec-
tors for im rori/in the capitaliza tual numa universidade e os indicadores de
Hadar, A et al. tion rocesI; of In%ellec tuzl Pro 2017 | acompanhamento do empreendedorismo acadé-
ert p P mico encontram-se em estreita correlagdo do
Y ponto de vista dos objetivos e estratégia adota-
dos, no contexto da terceira missao assumida
por universidades do século XXI” (p. 994).
Intellectual capital management in “[...] As atividades da terceira missdo das uni-
Secundo. G. ef | the fourth sta F; of IC resge arch A versidades estdo relacionadas com a geracao,
al e critical case s%u dv in university set- 2018 | uso, aplicagdo e exploracdo do conhecimento
’ tines Y Y com stakeholders externos e com a sociedade
& em geral” (p.229).
“[...] O conceito da terceira missdo refere-se a
uma variada gama de atividades destinadas a
A quality evaluation approach to transferir conhecimentos tteis para a sociedade
. .  quanity eva on approach | e as organizagdes para desenvolver habilidades
Di Berardino, D | disclosing third mission activities . ~ .
. . . . 2018 | empreendedoras, inovagdo, bem-estar social e
e Corsi, C. and intellectual capital in Italian . -
universities capital humano so6lido e promover o desenvol-
vimento da ciéncia e da sociedade por meio de
varias formas de comunicag@o e engajamento
sociais” (p. 179).
.. . . .. “[...] A criaca heci t iste-
Frondizi, R et The Evaluation of Universities' L--.] criagao de CONNCCIMENTO POT eCOsSISte
2019 | mas (sejam eles nacionais ou locais), € ndo por

al.

Third Mission and Intellectual

organizagdes individuais, ¢ alinhado com a
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Autor Titulo do artigo Ano Definicio
Capital: Theoretical Analysis and abordagem da terceira missdo, onde as univer-
Application to Italy sidades constroem lagos ¢ relacionamentos com

suas comunidades locais para melhorar seu de-
senvolvimento e criar conhecimento comparti-
lhado” (p. 2).

“[...] As universidades podem impulsionar o
desenvolvimento econdmico local de varias
formas: Via transferéncia de conhecimento por

Research, knowledge transfer, and meio da educagdo e do desenvolvimento de re-
Agasisti, T. et innovation: The effect of Italian 2019 | cursos humanos (ou seja, o capital humano de
al. universities' efficiency on local alunos e graduados); via criagdo de conheci-

economic development 2006-2012 mento e inovagao regional por meio de pes-

quisa (ou seja, publicagdes); e finalmente, por
meio de atividades de transferéncia de tecnolo-
gia (ou seja, a terceira missdo)” (p. 821).

“[...] Atividades da terceira missao - ocasional-
mente referido como 'terceiro fluxo' - corres-

Delving into social entrepreneur- ponde a ligagdes que as universidades estabele-
Cinar, R. ship in universities: is it legitimate | 2019 | cem com os atores de ambientes externos,
yet? como empresas, 6rgaos governamentais, o pu-

blico, empresas sociais e organizagdes nio go-
vernamentais” (p. 220).

Fonte: Dados primarios

As defini¢des e contextos relacionados ao tema apresentadas pelos 18 autores que
compdem o portfolio t€ém em comum a perspectiva de que a 3M ¢ a missdo, dentre as 3 missdes
historicas da universidade, responsavel em ultrapassar os limites ou os muros da universidade
e formar parcerias, compartilhar resultados e coproduzir com os atores externos (governo, em-
presas, ONGs e a sociedade em geral) por meio de transferéncia de tecnologias, educagdo con-

tinuada e o compromisso social.

Conceitos destaque

Estdo diretamente relacionados ao tema Terceira Missdo alguns conceitos intrinse-
cos que entendesse ser fundamental destacar para a compreensao total da abordagem proposta.
Sao eles: Sociedade do conhecimento, Inovagdo, Empreendedorismo, Capital Intelectual, Hé-
lice Triplice, Impacto Social e Comunicagdo. Esses conceitos serdo discutidos nas secoes se-
guintes.

Sociedade do conhecimento

Em relacao as Universidades, a literatura sobre a Sociedade do conhecimento vem
mudando o foco analitico da transferéncia de tecnologia para o conceito mais amplo de Troca
de Conhecimento (MOLAS-GALLART; CASTRO-MARTINEZ, 2007). Segundo Vargiu
(2014), o Artigo Branco do Governo do Reino Unido sobre Ciéncia e Inovagao atribui um papel




30

central as universidades atuando como ‘dinamos de crescimento’ na economia do conheci-
mento: “[...] ndo apenas criadores de conhecimento, formadores de mentes e transmissores de
cultura, mas [...] também grandes agentes de crescimento econdmico” (VARGIU, 2014, p.563).

Inovacgao

Inovagdo inclui novos servigos, produtos e tecnologias, e até mesmo as atualiza¢des
das tecnologias existentes. Um dos mecanismos modernos para a exploragao do capital intelec-
tual das universidades € a criacdo de empresas start-up e spin-off pelas quais a tecnologia e a
inovagdo podem chegar ao mercado (HADAR; PURCAREA, 2017). Desenvolver sistemas de
indicadores para avaliar o desempenho das colaboracdes (universidade-industria), permitir as
empresas inovar e medir periodicamente os resultados dessas colaboragdes, a fim de garantir
eficiéncia e efetividade nos resultados de inovagdo, ndo ¢ tarefa facil. Inovagdo ¢, por sua pro-
pria natureza, um conceito complexo e multidimensional (PIVA; ROSSI-LAMASTRA, 2013).

Universidade Empreendedora

As IES devem ter um papel ativo no contexto social e economico da sociedade, e
para isso uma cultura mais ampla da missao educacional € necessaria, ao invés de uma perspec-
tiva restrita de preparar os alunos para o mundo do trabalho. Diante das limitag¢des de recursos,
o empreendedorismo e outras formas de engajamento social serdo necessarios para captar re-
cursos de diferentes fontes (SOEIRO, 2012). A terceira missdo estd intimamente ligada as ati-
vidades empresariais das universidades, promove o impacto socialmente significativo por in-
termédio da producdo universitaria (como pesquisa, artigos, patentes) (KOTOSZ et al., 2015).
Uma universidade empreendedora apoia a criagdo de atitudes empreendedoras sendo motor
para economia, € esta cada vez mais envolvida com o setor industrial como provedora de capital
humano e fomentadora de incubadoras, de novas empresas e difusdo de uma cultura empreen-
dedora (SECUNDO et al., 2017). Sdo reconhecidas as limitagdes dos setores publicos e priva-
dos para produzir respostas que permitem solugdes para os desafios sociais, e o empreendedo-
rismo foi reconhecido como um potencial mecanismo que ajuda nas respostas. Em relacdo ao
empreendedorismo social, houve uma solicitagdo da Comissao Europeia, no seu Plano de Agao
Empreendedorismo 2020, para que as universidades fomentem e contribuam com agdes nesse
ambito. No entanto, para Cinar (2019) ndo houve manifesta¢des significativas, ou quase ne-

nhuma contribuigao.

Capital Intelectual (CI)

Conforme Kalemis (2014), a riqueza real do capital intelectual nao reside apenas
na soma dos elementos que o constituem, mas nas conexoes entre eles. Considerando o contexto
universitario, capital humano ¢ o conhecimento que reside nos individuos, o que inclui profes-

sores, pesquisadores, alunos e pessoal administrativo. O capital estrutural (ou organizacional)
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compreende os principios de governanga, procedimentos, sistemas, cultura universitaria, ban-
cos de dados, publicagdes, propriedade intelectual, e outros. E o capital relacional (ou social)
compde os diversos tipos de relacionamento da universidade com seus stakeholders, andlogo
ao que se conhece como Terceira Missdo (KALEMIS, 2014). A prestacdo de contas por meio
da mensurac¢do do CI vem sendo utilizada em diversos paises. Secundo e Elia (2014) apresen-
tam alguns relatdrios utilizados por organizagdes com foco do CI universitario: 1. Comissao
EU (2006) propus o documento “RICARDIS - Reporting Intellectual Capital” para Aumentar
a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo; 2. O “Intellectual Capital Report 1999-2004”, da
Austrian Research Centros, se tornou a base obrigatoria para relatorios de capital intelectual em
Universidades austriacas; 3. O Observatério de Universidades Europeias (OEU, 2006), no am-
bito da Rede de Exceléncia PRIME, propds o “Relatorio do Capital Intelectual para universi-
dades” (SECUNDO; ELIA, 2014). No Brasil, um estudo apresentado em 2017, cujo objetivo
foi analisar a evidenciagdo da informacao sobre capital intelectual nos relatorios de gestdo das
universidades publicas federais no Brasil, demonstrou que o material apresentado nao ¢ sufici-
ente como forma de prestagdo de contas para as instituicdes publicas brasileiras, e sugere que
nos relatorios foram encontradas evidéncias, contudo, voltadas aos 6rgaos de controle (SILVA,

2017). Compreende-se que relatar, mensurar e gerir os ativos intangiveis das IES (que no con-

texto universitario € sinénimo de CI) ¢ uma tendéncia internacional; mas, nacionalmente ainda
pouco explorada.

Hélice Triplice
O modelo da hélice triplice (Tese da triplice hélice de Etzkowitz e Leydesdorff,
1995) analisa as relagdes universidade-empresa-governo. A luz desse modelo, em uma socie-
dade baseada no conhecimento, as universidades podem promover a inovagdo e o desenvolvi-
mento econdmico mediante suas missoes, para isso € necessaria uma relacao hibrida entre uni-
versidades-industrias- governos gerando novos arranjos institucionais e sociais que propiciem

a producdo, transferéncia e aplicacdo de conhecimento. (FRONDIZI et al., 2019).

Impacto Social

As novas caracteristicas das universidades demonstram o problema de identificar
estruturas adequadas para avaliar seu desempenho e impacto social, particularmente em relagao
aos ativos intangiveis gerados, porém a estratégia de medir o impacto por meio do CI em nivel
social e regional ndo esté isento de riscos (KALEMIS, 2014). Por isso, quaisquer que sejam 0s
modos de engajamento publico, sua promocao e visibilidade, bem como a necessidade de ava-
liar seu real impacto social exigem o desenvolvimento de indicadores apropriados para avalia-
los (VARGIU, 2014). E complexo e dificil de medir o impacto, para isso seria necessario ana-

lisar relatérios das partes externas para identificar o quanto as suas necessidades foram atendi-
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das (DE RASSENFOSSE; WILLIAMS, 2015). Nesse sentido, entende-se a necessidade da ava-
liacdo do impacto social por parte da sociedade, e ndo unicamente pela perspectiva da univer-
sidade.

Comunicacio

Um dos principais meios de divulgagdo das atividades e desempenhos universita-
rios ocorre via rankings académicos, que posicionam as IES em competi¢des nacionais € inter-
nacionais, mas que geralmente avaliam as formas mais tradicionais: pesquisa e ensino (VAR-
GIU, 2014). Embora o uso dessas classificagdes tenha gerado muitas controvérsias, os rankings
sdo referéncia para a qualidade do ensino superior, e sdo considerados sistemas de avaliagdo
externa. (URDARI, 2017).

Uma das preocupagdes ¢ que os rankings internacionais podem desviar as ativida-
des de pesquisa e engajamentos regionais € nacionais para as areas que sao apenas de interesse
internacional (DE RASSENFOSSE; WILLIAMS, 2015). Até o momento, nenhum ranking
prestou muita atengao as interconexdes socioecondmicas, apesar do interesse mundial nas ati-
vidades da terceira missdo (URDARI, 2017). Dentre os rankings mais conceituados (Academic
Ranking of World Universities - ARWUS, World University Rankings - QS’ e Times Higher
Education - THE®), apenas o THE considera uma tnica dimenséo relacionada a 3M (transfe-
réncia de conhecimento para industria, mas com o peso de 2,5% do total), e os demais ndo
mensuram as atividades da 3M.

O ranking mais expressivo, que prioriza as atividades da terceira missdo, ¢ o U-
Multirank - UMR? que faz uma classificagdo multidimensional (FRONDIZI et al., 2019). O U-
Multirank possibilita ao usudrio comparar as universidades de acordo com o seu interesse: por
area de estudo, pais e desempenho. Traz as classificacdes tradicionais (ensino e pesquisa), €
dimensdes que abordam a 3M como transferéncia de conhecimento, engajamento regional e

orientacdo internacional.

Indicadores 3M

Medir o desempenho da terceira missdo torna-se mais desafiador do que as outras
missodes tradicionais, uma vez que ndo ha consenso sobre as atividades da terceira missdo das
universidades (SECUNDO et al., 2017). Somado a falta de consenso em relagdo as atividades,
esté a dificil tarefa de mensurar o intangivel, o capital intelectual das universidades.

Destacam-se os objetivos que motivaram o uso das métricas, por meio da perspec-
tiva do Capital Intelectual, para mensurar as principais atividades e impactos da terceira missao

¢ https://www.shanghairanking.com/rankings/arwu/2022

7 https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2023
Shttps://www.timeshighereducation.com/w%C3%B6rld-univ%C3%A9r%C8%99ity-

1%C3%A0nkings/2022
? https://www.umultirank.org/. Acesso em 15/02/2021



https://www.shanghairanking.com/rankings/arwu/2022
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2023
https://www.timeshighereducation.com/w%C3%B6rld-univ%C3%A9r%C8%99ity-r%C3%A0nkings/2022
https://www.timeshighereducation.com/w%C3%B6rld-univ%C3%A9r%C8%99ity-r%C3%A0nkings/2022
https://www.umultirank.org/
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universitaria, e que estdo relacionados aos 3 objetivos ou dimensdes do projeto E3M (2012),
conforme Secundo et al. (2018) p. 161:

e Desenvolver a competéncia empresarial em capital humano para a inovagio e
desenvolvimento;

e Transferéncia de tecnologia e inovagao ligada ao conceito de capacidade de agdo
e realizacdo do desenvolvimento;

e Engajamento social e desenvolvimento regional que promova a troca de conhe-
cimento ¢ habilidades empreendedoras para criar valor social.

Analisando os indicadores propostos nos artigos do portfolio, conclui-se que a pro-
posta apresentada na pesquisa An Intellectual Capital Framework to Measure Universities
Third Mission Activities, do Projeto “Garantia da Qualidade no Ensino Superior por meio da
Habilitacao e Auditoria”, por Secundo et al. (2017), representam os principais objetivos/dimen-
soes, processos e indicadores relacionados a 3M, e por isso servem de fundamento para a pro-
posta final desta pesquisa.

Adotaremos o modelo de defini¢cdo do CI proposto pela referida autora, que se di-
vide em Capital Humano (CH), Capital Organizacional (CO) e Capital Social (CS). Os con-
ceitos sdo descritos por Secundo ef al. (2017, p. 231), para compreensdo da distribuicdo dos
indicadores:

e Capital humano — refere-se ao valor intangivel que reside nas competéncias das
pessoas; isso inclui a expertise, o conhecimento e as experiéncias de pesquisado-
res, professores, equipe técnica, alunos e equipe administrativa;

e (apital organizacional (ou estrutural) — compreende os recursos intangiveis que
se encontram na propria organizacdo: inclui, entre outros, os bancos de dados, a
propriedade intelectual, os projetos de pesquisa, a infraestrutura de pesquisa, os
processos e rotinas de pesquisa e ensino, a cultura universitaria e os processos de
governanga;

® (Capital social (ou relacional) - refere-se aos recursos e capacidades intangiveis
capazes de gerar valor vinculados as relagdes internas e externas da universidade.
Isto inclui as suas relagdes com parceiros publicos e privados, redes e aliancas,
prestigio académico, a sua marca, parcerias com o setor empresarial e governos
regionais, as suas ligacdes com organizacdes sem fins lucrativos e a sociedade
civil em geral, colaboragdes com organizagdes nacionais € internacionais.

A seguir, propoe-se no Quadro 3, o framework dos Indicadores (KPI - Key Perfor-
mance Indicators) que melhor identificam e medem a 3M seguindo a perspectiva de Secundo
et al., (2017) quanto aos objetivos, processos ¢ capital intelectual; e somando indicadores refe-
renciados por outros autores do portfolio. Porém, para adaptar a realidade brasileira, além dos
indicadores identificados na revisdo bibliografica (que prioritariamente atendem um perfil de
universidades europeias e empreendedoras), incluimos indicadores usados nas IES brasileiras,
principalmente aqueles exclusivos da nossa realidade social e econdmica (como niimero de
bolsas, quotas de agdes afirmativas, empresas juniores, prestacdes de servigos e atendimentos
na area da satide a comunidade), pois ndo aparecem nas indicagdes do portfélio. Para inclui-los
usou-se como referéncia os indicadores da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
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A proposta pretende mensurar os indicadores utilizando a referéncia “tempo”. Con-

siderando que o tempo de vida dos indicadores esta vinculado ao Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) das IES, e com a perspectiva de utiliza-los em pesquisas futuras nas univer-

sidades publicas federais brasileiras em que se tem 78% dos PDI’s elaborados para o periodo

de 5 anos, propde-se que os indicadores sejam mensurados anualmente, num periodo de 5 anos.

Os indicadores apresentados no Quadro 3 sdo um ponto de partida para o desenvol-

vimento de uma abrangente estrutura para medir e avaliar a terceira missao universitaria, e

principalmente tornar visivel e mensuravel as diversas atividades realizadas por meio das co-

nexoes e aliancas universidade-sociedade, podendo ser usado como instrumento para medir o

impacto social das universidades.

Quadro 3. Proposta de indicadores 3M para IES brasileiras

OBJETIVO CAPITAL IN-
INDICE | INDICADOR 3M ou DIMEN- | PROCESSO | TELECTUAL REFERENCIA
SAO CH, CO ou CS
N° de funcionarios Propriedade
| enzlolwdos .ertn cga— "(li"ratnsfer?nc.la 1Snt.elec;1tial, Cantal Adapt. E3M, 2011;
¢0es e projetos de e tecnologia pin-offs e apital humano | oo~ al., 2017.
inovacgao. e inovagdo start-ups
dadas por fncion Propriedade
rios e :lunos da Ins- Transferéncia | intelectual, Adapt. SPRU, 2002;
2 PR . de tecnologia | Spin-offs e | Capital humano | E3M, 2011; SECUNDO
titui¢do de Ensino . ~
. ¢ inovagao start-ups etal.,2017; UFSC, 2020.
Superior (IES).
Probri
N° de spin-offs cria- | Transferéncia irrl?tr‘,)lrelsglaa(}e Adapt,
. ) ’ . SPRU, 2002; E3M, 2011;
3 dos por alunos/fun- | de tecnologia Spin-offs e | Capital humano
ionarios das IES e inovagao tart-u SECUNDO et al., 2017
clonarios cas ¢ Sarups UFSC, 2020.
o . Propriedade
I\Ltgr?tgsilid(é;ti : Transferéncia intelectual, Capital oreani- Adapt. SPRU, 2002; SE-
4 p cradas el%a IES de tecnologia Spin-offs ¢ pz acionil CUNDO et al., 2017,
& p ' e inovagao start-ups UFSC, 2020
N° de pedidos de
protecdes requeri-
das para outros ati- Propriedade
vos da propriedade ferénci el 1 J
intelectual geradas Trans erencia mt.e ectual, Capital organi- Adapt,
5 de tecnologia Spin-offs e . SECUNDO et al., 2017,
pela IES (marcas, . < zacional
. . € inovagao start-ups UFSC, 2020
desenhos industri-
ais, programas de
computador e culti-
vares)
N° de protecdes Transferenc'l a Propriedade | Capital organi- Adapt. SPRU, 2002;
6 . de tecnologia . . E3M, 2011;
transferidas para intelectual, zacional

¢ inovagao

SECUNDO et al., 2017
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empresas-sociedade Spin-offs e
via licenciamento. start-ups
N° de empresas pré- | Transferéncia I;;?;zsglz(}e Capital oreani- Adapt.
7 incubadas e incuba- | de tecnologia ) ’ pia’ org SECUNDO et al., 2017
. . Spin-offs e zacional
das. e inovacgdo UFSC, 2020
start-ups
N° de prémios de
Inovacdo de presti-
gio concedidos por Propriedade
§ | “coesdosetorpie | deteenologia | Spinofse | Capitalsocial | AdePtEM. 2011 SE-
§oes o setor pu ¢ teenolog PIN-O11s € piial s0¢ CUNDO et al., 2017
blico ou agéncias e inovagdo start-ups
de financiamentos
nacionais e interna-
cionais
N° de produtos le-
vados para o Propriedade
mercado € com Transferéncia intelectual,
9 base em tecnologia | de tecnologia Spin-offs e Capital social Adapt. SPRU, 2002
licenciada na uni- e inovagdo start-ups
versidade
Desenvolvi-
mento de
N° de publicagdes Transferéncia | rede de Pes- Adapt. SPRU, 2002;
10 conjuntas com auto- | de tecnologia | quisa & De- | Capital humano | E3M, 2011; SECUNDO
res nao académicos e inovacao senvolvi- etal., 2017
mento
(P&D)
N° de laboratérios
ou outras unidades . . Adapt. SPRU 2002; E3M
de pesquisa, ¢ edifi- | Transferéncia | Desenvolvi- . .
. . . Capital organi- 2011;
11 cios compartilhados | de tecnologia mento de .
. . ~ zacional SECUNDO et al., 2017,
com a comunidade e inovacédo rede de P&D
UFSC, 2020.
externa, sendo den-
tro ou fora da IES
N° de projetos com
colaboradores inter- | Transferéncia | Desenvolvi- Adapt. E3M, 2011.
12 nacionais em con- de tecnologia mento de Capital social SECUNDO et al., 2017
junto de P&D e inovagao rede de P&D
N° projetos de pes- | Transferéncia | Desenvolvi- Adapt. SPRU, 2002;
13 quisa com co-finan- | de tecnologia mento de Capital social SECUNDO et al., 2017,
ciamento externo. e inovacao rede de P&D UFSC, 2020
N° de funcionarios
envolvidos com ex- EC para
eriéncia no lanca- Educacdo con- | competéncia Capital humano Adapt. SPRU, 2002; SE-
14 P ¢ tinuada (EC) empreende- P CUNDO et al., 2017
mento de start-ups e
. dora
spin-offs
% da equipe de en- ~ EC para,
15 sino em programas Edugagao con- | competencia Capital humano Adapt.
tinuada empreende- SECUNDO et al., 2017
de EC.
dora
N° de cursos que EC para
16 fomentam a inova- | Educagdo con- | competéncia | Capital organi- Adapt.
¢ao e/ou o empre- tinuada empreende- zacional UFSC, 2020
endedorismo na dora
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graduacdo e na pos-
graduacao

N° de cursos/even-

tos que fomentam a EC para
17 inovagdo e/ou o Educagdo con- | competéncia | Capital organi- Adapt.
empreendedorismo tinuada empreende- zacional UFSC, 2020
para comunidade dora
externa.
N dc.e clientes cor- EC para
porativos que co-fi- ~ A
18 nanciam a educagdo Educ;ac;ao con- | competencia Capital social Adapt.
. tinuada empreende- SECUNDO et al., 2017
de seus funciona-
. dora
rios.
% do total de re-
cgm—formados EC para
satisfeitos com o ~ N
19 conhecimento Educacao con- | competéncia Capital social Adapt.
. . tinuada empreende- SPRU, 2002; E3M, 2012
e conjuntos de habi- dora
lidades adquiridas
por meio do curso.
N° de funcionarios
20 Sgrfnsdqeu(?uggétslﬂc; Educagdo con- iﬁigzgoeég- Capital humano Adapt.
. , tinuada SECUNDO et al., 2017
treinamento conti- talentos
nuo
N° de estudantes
conectados por
21 ;rfl_lili(;:: (?ev igt(;sc?— Educagdo con- iﬁlizagoe(;z_ Capital humano Adapt.
. - cap tinuada ¢ P UFSC, 2020
tacdo nas areas de talentos
inovagdo e empre-
endedorismo.
N°de Alunos de Atracio e in-
29 Graduacao vincula- | Educagio con- cubz 50 de | Capital humano Adapt.
dos as Empresas Ju- tinuada ¢ P UFSC, 2020
. talentos
niores.
N° de funcionarios Atracio e in-
23 empregados para | Educagdo con- cubgl %o de Capital organi- Adapt.
atragdo e incubagdo tinuada ¢ zacional SECUNDO et al., 2017
talentos
de talentos
N° de vagas de esta- Atracio e in-
24 gio com e sem bol- | Educagéo con- cubz %o de Capital organi- Adapt.
sas em pré-incuba- tinuada ¢ zacional UFSC, 2020
talentos
doras de startups
% de funcioné- Educagao con- .
. . Atragdo e in-
25 rios/alunos com tinuada Edu- cubacio de Capital social Adapt.
qualificagdes obti- | cagdo continu- ¢ P SECUNDO et al., 2017
. talentos
das no exterior ada
N° de eventos, fei-
ras e oficinas com ~
. ~ Educagdo con- S
foco na inovagdo, . Atragdo ¢ in-
26 na propriedade inte- tinuada E(.iu- cubacdo de Capital social Adapt.
- cacdo continu- UFSC, 2020
lectual e na pratica talentos
ada
do empreendedo-
rismo.
N° de equipes aca- .
N . . Engajamento
27 démicas envolvidas | Compromisso social com a | Capital humano Adapt.
em consultoria de social . SECUNDO et al., 2017
comunidade

voluntariado




37

28 I:Inigieaasr())all)rrlgOeusersl:%l Compromisso ngi%l]lag?;lt; Capital humano Adapt. SPRU, 2002;
11a sopre q social ‘ P SECUNDO et al., 2017
toes publicas comunidade
ai\altdegtrlrrlli(;l(())sn 22\(1)(?1- Compromisso Engajamento Adapt.
29 :dos 1o plancia- sI())cial social com a | Capital humano SECUNDO, 2017; DE
v prangj comunidade LA TORRE, 2017
mento regional.
N° de partes interes-
St?)clzz exci?ii?fés(g;s- Compromisso Engajamento Adapt.
30 i li’es o) o slécial social coma | Capital humano | SECUNDO, 2017; DE
. N comunidade LA TORRE, 2017
volvidos na concep-
¢a0 do curriculo.
N° de graduados e Eneaiamento
3 Po6s-Graduados que | Compromisso sofi afl coma | Capital humano Adapt.
atuam como estagi- social . P RAMOS-VIELBA, 2010
g comunidade
arios em empresas
N¢ de alunos matri- .
. . Engajamento
3 culados ingressan- | Compromisso social coma | Capital humano Adapt.
tes por cotas de social . UFSC, 2020
~ - comunidade
acgOes afirmativas
N° de funcionarios /
alunos disponibili-
zados para fornecer
servigos e instala-
¢des para comuni- . Engajamento
. , Compromisso . . Adapt.
33 dgde (Servu,ps cli- social social coma Capital humano CARRION, 2012
nicos, atendimento comunidade
em hospital, farma-
cia escola, consul-
toria juridica e ou-
tros)
N° de eventos aber- . Engajamento al . Adapt. SPRU 2902; E3M,
34 tos a comunidade/ Comprqmlsso social com a Caplta' organt- 2011;
Pablico social comunidade zacional SECUNDO et al., 2017,
) UFSC, 2020
35 I\zmdeagf:%?;:»?ocg;n Compromisso ngiz]lagizt: Capital organi- Adapt.
p . social . zacional SECUNDO et al., 2017
comunidade. comunidade
N° de centros de
cultura (museus, Eneaiamento
36 patrimonios histori- | Compromisso sofi ;1 com a Capital organi- Adapt.
cos) gerenciados ou social . zacional SECUNDO et al., 2017
. comunidade
co-gerenciados pela
IES
Banco de dados pu-
37 bhcames: acesst- Compromisso nggagilt; Capital organi- Adapt.
n . social . zacional Hart, 2009; UFSC, 2020
de experiéncia uni- comunidade
versitaria
N° de bolsas para Eneaiamento
permanéncia de alu- | Compromisso 4 Capital organi- Adapt.
38 . . social com a .
nos ingressantes por social . zacional UFSC, 2020
~ . comunidade
agOes afirmativas
39 N° de campanhas de | Compromisso Engiaglamilltg Capital organi- Adapt.
saide. social socta €0 zacional UFSC, 2020

comunidade
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N° de atendimentos
do Hospital Univer-
sitario: consultas

ambulatoriais médi- . Engajamento . .
40 cas e multinrofissi- Compromisso al Capital organi- Adapt.
profissi . social com a .
. . social . zacional UFSC, 2020
onais, atendimento comunidade
emergéncia, inter-
nagdes, procedi-
mentos cirtirgicos.
N° de parceiros
(académicos / ndo . Engajamento
41 académicos) em Comprqmlsso social coma | Capital social Adapt.
! - social . SECUNDO et al., 2017
projetos que ndo comunidade
geram renda.
N° de instituigdes .
. . Engajamento Adapt. SPRU 2002; E3M,
envolvidas em con- | Compromisso . . .
42 vénio formal com a social social coma | Capital social 2011;
universidade comunidade SECUNDO et al., 2017
N° de empresas re- Compromisso Engajamento
43 cém-fundadas por s}()) cial social coma | Capital social | Adapt. U-Multirank, 2021
diplomados comunidade
N° de alunos con- Eneaiamento
cluintes ingressan- | Compromisso £ . . Adapt.
44 < . social coma | Capital social
tes por agdes afir- social . UFSC, 2020
mativas comunidade
N° cidaddos que .
participam ge Compromisso Eng.aj amento . . Adapt.
45 workshops ¢ even- social social coma | Capital social SECUNDO et al., 2017;
ARSI comunidade UFSC, 2020.
N° de docentes que
participaram de Compromisso | Internacio- . Adapt.
46 eventos cientificos social nalizagdo Capital humano SECUNDO et al., 2017
no estrangeiro.
% de docentes que
participaram de . .
47 programas de inter- Comp rqrrlllsso Inte;rnaczo Capital humano Adapt.
cambio/mobilidade socia nalizacao UFSC, 2020
no exterior.
N° de revistas cien-
48 Egrci?)z er?nﬂi,rgls?__ Compromisso Internacio- Capital organi- Adapt.
dade atuando em social nalizagdo zacional SECUNDO et al., 2017
conselhos editoriais
49 cl(jn'grel g’;ﬁgi‘iﬁi_ Compromisso Internacio- Capital organi- Adapt.
rei internacionais social nalizagao zacional UFSC, 2020
N° de acordos de Adapt
T i . . . . )
50 cotutela " assina Comprqmlsso Inte.rnac~10 CapltaI. organi SECUNDO et al., 2017;
dos com institui- social nalizacao zacional UFSC. 2020
cdes estrangeiras i )
% de discentes que
participaram de Compromisso | Internacio- Adapt. SPRU 2002; E3M,
51 programas de inter- slc))cial nalizaco Capital social 2011;
cambio/mobilidade ¢ UFSC, 2020
no exterior
52 N® de alunos com Compromisso | Internacio- Adapt,
acordo de cotutela sr(;cial nalizacio Capital social SECUNDO et. al., 2017,
internacional ¢ UFSC, 2020

Fonte: Elaboragao propria adaptada com base nas referéncias do quadro.
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* Por agOes afirmativas entende-se: Negros (pretos e pardos), indigenas, pessoas com deficiéncia ou
pertencentes a outras categorias de vulnerabilidade Social;
** Modalidade de cooperag@o internacional que permite ao estudante de Pds-graduagdo stricto sensu
obter, concomitantemente, o titulo de Mestre ou Doutor em duas IES (nacional e internacional).

O quadro 3 propde mensurar os 3 objetivos da 3M (Transferéncia de tecnologia
e inovacdo, Educacdo continuada e Compromisso social) por meio de indicadores na perspec-
tiva do capital intelectual das IES. Assim, a pesquisa sugere 18 indicadores para o capital hu-
mano, 19 para o capital organizacional e 15 para o capital social.

Para Kalemis (2014), as IES devem demonstrar gestdo dos seus recursos € respon-
sabilidade mediante objetivos claramente definidos e viaveis. A gestdo e a mensuracao do Ca-
pital Intelectual (CI) contribuem para fazer o melhor uso dos recursos disponiveis, além de
atender os principios de governanca e transparéncia.

E importante destacar que os indicadores sdo considerados como aproximagdes e
representacdes da realidade e, portanto, fornecem uma visdo parcial que deve ser complemen-
tada com outros tipos de analises (RAMOS-VIELBA; FERNANDEZ-ESQUINAS; ESPI-
NOSA-DE-LOS-MONTEROS, 2010).

Para Soeiro (2012), tudo o que ¢ possivel ¢ selecionar atividades relativamente con-
fiaveis e indicadores robustos como substitutos dos impactos.

Compreende-se que ndo hd uma defini¢do geral e muito menos um quadro fechado
de indicadores para mensurar a 3M. A proposta € apresentar um extrato dos estudos atuais,

contribuindo para a gestdo universitaria.

CONSIDERACOES FINAIS

Medir as atividades da terceira missdo universitaria e seus impactos sociais, apesar
de todos os esforgos académicos e governamentais, ndo ¢ uma tarefa facil. A dificuldade esta
nas multiplas atividades e interpretagdes, na falta de registros académicos quando nao envolve
recurso financeiro e nas diversas missoes universitarias, cada qual com seus objetivos estraté-
gicos e regionalizados.

Embora dificil, ndo é possivel se eximir dessa atribuicao, ndo ¢ mais possivel para
universidades recuarem no tempo em que o ensino por si proprio e a pesquisa pura eram as
bases da instituicdo (Torre de Marfim). A sociedade do conhecimento estd baseada ndo somente
na transferéncia, mas na troca do conhecimento, na co-criagdo de projetos, na relacdo hibrida
entre as IES, industria, governo e sociedade, ou seja, na Terceira Missao.

E necessario atentar-se para que a terceira missdo das universidades ndo priorizem
apenas as atividades que gerem resultados econdmicos (licengas, patentes, spin-offs, contratos
de pesquisa e empresas em incubadoras). A atencao deve ser voltada, inclusive, para as ciéncias
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sociais € humanas para entender como as suas atividades podem gerar impacto social, sendo
pouco explorado até o momento.

Entende-se ser possivel conciliar o compromisso e reponsabilidade social das uni-
versidades contribuindo para suprir as demandas sociais e econdmicas, por meio de transferén-
cia de tecnologia, inovagao e educagdao empreendedora, inclusive.

A comunicag¢do ¢ um dos principais instrumentos para o desenvolvimento das IES.
A divulgacdo das atividades e resultados aproxima a IES da sociedade. O didlogo deve ser na
mao dupla, as contribui¢des e trocas de experiéncias, conhecimento e resultados de pesquisas
devem ser compartilhados com o grande publico; a boa comunicagao facilita a politica interna
e auxilia na capita¢dao de recursos e investimentos para que a IES continue contribuindo, em
todas as areas do conhecimento, com o desenvolvimento social € econdomico em que esta inse-
rida.

Frondizi (2019) relembra o legado de Clark Kerr para a University of California
(UC), em 1963, quando introduziu o conceito de "multiversidade", que representava uma uni-
versidade complexa de muitos propositos e fungdes diferentes, cuja ideia era garantir autonomia
econdmica, ndo so recebendo recursos publicos, mas também via contratos de pesquisas com
usuarios externos, surgindo entdo uma terceira missao com capacidade de se conectar com am-
biente externo, e produzir respostas a sociedade, num intercAmbio mutuo e continuo. Nesse
intercambio, encontra-se a viabilidade de capitar recursos para que as missdes universitarias
nao sejam afetadas por conta das limitagdes financeiras que vem progredindo a cada ano.

O estudo apresentou a proposta de um conjunto de indicadores que possibilitam
fornecer certo grau de medicdo e avaliacao da relacdo universidade-sociedade, com base no
referencial tedrico da pesquisa. Também buscou contribuir com a perspectiva de medir, inclu-
sive, o capital intelectual (os ativos intangiveis), contribuindo com a prestacdo de contas e le-
gitimidade junto a sociedade. A identifica¢do e coleta desses indicadores podem servir como
base para avaliar a exceléncia das universidades, como também servir para uma avaliagdo com-
parativa entre as institui¢oes.

O cenario ¢ bastante amplo e ainda imaginario, propicio para novas pesquisas, mas
¢ fundamental a transparéncia da gestdo das universidades publicas. Mais pesquisas devem ser
dedicadas a captar o papel da universidade e sua contribui¢do ao desenvolvimento social.
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3. IDENTIFICACAO DOS INDICADORES 3M NAS IES BRASILEIRAS E PRO-
POSTA DE MODELO DE INDICADORES PARA GESTAO DA TERCEIRA MIS-
SAO UNIVERSITARIA

ARTIGO 2° - NAO SUBMETIDO

PROPOSTA DE INDICADORES PARA GESTAO DA TERCEIRA MISSAO
UNIVERSITARIA

RESUMO

Na atualidade, medir o impacto social das universidades ¢ emergente. Mensurar o im-
pacto ¢ motivagao para varios estudos para fins de implantacao de politicas e prestagao de con-
tas, especialmente nas universidades publicas, porém ¢ desafiador. A Terceira missao universi-
taria (na América Latina o termo usado ¢ Extensdo) se apresentou como meio para mensurar a
relagdo universidade-sociedade, por isso este estudo propde um quadro de indicadores da ter-
ceira missao universitaria como ferramenta de gestao e avaliagao do possivel impacto social.

Palavras-chave: indicadores; terceira missdo; gestdo universitaria.

ABSTRACT

Currently, measuring the social impact of universities is emerging. Measuring the im-
pact is motivation for several studies for the purposes of policy implementation and accounta-
bility, especially in public universities, but it is challenging. The third university mission (in
Latin America the term used is Extension) was presented as a means to measure the university-
society relationship, so this study proposes a table of indicators of the third university mission

as a management tool and evaluation of the possible social impact.

Keywords: indicators; third mission; university management.
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INTRODUCAO

Na sociedade do conhecimento a universidade ¢ peca central, exercendo um papel so-
cialmente ativo como fomentadora de inovagdo e conhecimento, contribuindo para o desenvol-
vimento econdmico e social. Esse papel, proativo, flexivel e dindmico na gestao das suas rela-
¢des com a economia e a sociedade, surge nas universidades em meados do século XX, nos
Estados Unidos, com atividades de empreendedorismo, inovagdo, transferéncia de tecnologia e
parques tecnologicos, como em Massachusetts Institute of Technology (MIT) e a Universidade
de Stanford. Nesse sentido, o papel empreendedor das universidades aos poucos ocupa lugar,
antes ocupado pelo papel paternalista e modelo tradicional. Modelo esse em que a sociedade
era receptora de conhecimento e prestagdes de servigos voluntarios (GIMENEZ; BONACELLI,
2021).

O novo papel da universidade ¢ conhecido como Terceira Missao. Historicamente, a
primeira missdo € o Ensino; e a segunda missdo, a Pesquisa. O termo Terceira Missdo ¢ comu-
mente utilizado na Europa e América do Norte e possui um perfil de universidade empreende-
dora e geradora de inovacao, priorizando demandas econdmicas da sociedade; enquanto na
América Latina, usa-se o termo Extensdo, e predomina o perfil de universidade assistencialista
para atender as necessidades da comunidade, prioritariamente sociais (SECUNDO et al., 2017,
MAXIMIANO Junior, 2019); embora o conceito de extensdo esteja cada vez mais ligado ao da
terceira missao (GIMENEZ; BONACELLI, 2018). Ambos, Terceira Missao e Extensao, repre-
sentam a missao pela qual a universidade transpassa seus muros e se conecta com a sociedade,
como agente de criagao e transmissdo do conhecimento, qualificando-se como peca fundamen-
tal na sociedade do conhecimento (CAMPOS; DE NAVARRETE, 2007).

A gestao de desempenho das universidades tem sido acompanhada por varios segmen-
tos da sociedade, para fins de politicas publicas, prestacdo de contas do recurso publico, capta-
¢do de recursos financeiros, demanda do mercado de trabalho, retroalimentacao tecnolédgica e
de inovagdo, empreendedorismo, dentre outros.

Por esses motivos, estd pesquisa pretende medir os impactos sociais causados pelas
acoOes universitarias. Nesse sentido, este artigo propde um quadro de indicadores para gestdao da
Terceira Missao (3M) para universidades brasileiras. Para elaboracao da proposta, partiu-se do
quadro referencial dos indicadores 3M na perspectiva de universidade empreendedora; busca-
ram-se, através da pesquisa exploratdria, documental e bibliografica, nos Planos de Desenvol-

vimento Institucional (PDI’s) das universidades, os indicadores relacionados; e por fim, através
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da analise de conteudo e analise exploratéria de dados, propdem-se indicadores padronizados
para identificar e mensurar as atividades relacionadas a 3M.

Além desta introducdo, o trabalho ¢ composto pelo referencial tedrico, metodologia,
analise e discussao dos resultados, consideracdes, conclusdo e apéndice A (onde se apresenta a
analise exploratoria dos dados) e apéndice B (onde ¢ descrito a analise de conteudo dos indica-

dores).

REFERENCIAL TEORICO

A missao da universidade ¢ entendida como uma espécie de fungao reguladora da ins-
tituicdo. As avaliagdes das universidades tém como ponto de partida a missao e a forma como
ela se desenvolve através do respectivo Projeto de Desenvolvimento Institucional. Dessa forma,
sao avaliadas por seus objetivos, meios para atingi-los, metas, resultados, autoavaliacao e como
interagem ao dinamismo do meio em que estdo inseridas (VARGAS BEJARANO, 2010).

Historicamente, a universidade teve como primeira missao o Ensino (séc. XII); alguns
séculos depois, mais precisamente na Alemanha (séc. XIX), com a criacdo da Universidade de
Berlim (1810), surge a segunda missdo a Pesquisa cientifica; e por ultimo a Terceira Missdo, a
extensdo, surgiria no final do mesmo século, primeiramente na Inglaterra (Cambridge e Ox-
ford), baseado na crenca de que a universidade deveria ir até aqueles que nao poderiam fre-
quenta-la e voltada para os bolsdes de pobreza (NOGUEIRA et al., 2013).

A razdo de ser da universidade pode ser compreendida através das suas missdes (ou
trip€) ensino, pesquisa e extensao. Dessa forma, no delineamento metodologico desta pesquisa,
analisou-se o texto das 68 universidades publicas federais brasileiras, em seus PDI’s, referente
a missdo de cada instituicdo. Aplicou-se a Andlise de similitude, por meio do software IRA-

MUTEQ, e como resultado, obteve-se a imagem (Figura 2).

Figura 2 — Andlise de similitude — corpus texto Missao das IES
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Fonte: Dados primarios

A figura demonstra que a Missdo das universidades brasileiras, caso fosse possivel
resumi-la em uma Unica frase, poderia se apresentar com o seguinte texto: a Missao ¢ produzir

e promover o conhecimento para a formacio e o desenvolvimento da sociedade por meio do

ensino, pesquisa e extensao.

Os parametros internacionais de avaliacdo das universidades tém como ponto de par-
tida, precisamente, a missao e o Projeto Institucional (VARGAS BEJARANO, 2010). No Bra-
sil, o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), avalia as Institui¢des de
Ensino Superior (IES) através de cinco eixos: Eixo 1— Planejamento e Avaliagdo Institucional;
Eixo 2— Desenvolvimento Institucional; Eixo 3— Politicas Académicas; Eixo 4— Politicas de

Gestao e Eixo 5— Infraestrutura Fisica. O interesse desta pesquisa ¢ no Eixo 2 - Desenvolvi-

mento Institucional, que contempla dentre as 10 dimensdes do SINAES a Dimensao 1 (Missao

e Plano de Desenvolvimento Institucional) e Dimensao 3 (Responsabilidade Social da Institui-

cao - RS).
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Para Menegat, De Marco e Sarmento (2018), considerar a RS como um dos indicado-
res de qualidade educacional requer discussdo sobre tal conceito, [...] “tendo em vista que ele
nao pode ser compreendido como sindnimo ou expressao da filantropia, voluntariado ou agdes
de cunho assistencial, tampouco ser confundido com a extensao universitaria, embora seja uma
das formas, mas ndo a unica” (MENEGAT; DE MARCO; SARMENTO, 2018, p. 300). A RS
diz respeito a propria fungdo social das IES. Nesse sentido, Frizzo, Marin e Schellin (2016), ao
abordarem a Responsabilidade Social das IES consideram que a extensdo ao ser colocada como
medida salvacionista passa a ser encarada como compromisso social da universidade, isentando
a pesquisa e o ensino, como se esses dois pilares ndo tivessem o “papel, responsabilidade ou
possibilidade de ser” (BOTOME, 2001 apud FRIZZO; MARIN; SCHELLIN, 2016, p. 634).

Faz-se necessdrio esclarecer os conceitos “Extensdo” e “Terceira Missdo”, que sdo
similares, mas possuem amplitudes diferentes. O conceito Extensao ¢ basicamente utilizado na
América Latina, e possui uma conotacao diferente das abordagens da Terceira Missao dos pai-
ses desenvolvidos; ou seja, a extensao tem sido entendida como difusao cultural € como servico
social dirigida a grupos desfavorecidos. Embora alguns setores da universidade se oponham a
aproximacao da universidade as demandas do setor produtivo (como parcerias e transferéncia
de tecnologia com empresas privadas), o conceito de extensdo estd cada vez mais ligado ao
conceito de terceira missao europeu (GIMENEZ; BONACELLLI, 2018).

Essa concepg¢do europeia e norte americana da terceira missao € idealizada através das
atividades empresariais da universidade, ou seja, a partir da visdo de que a instituicdo € base
para a transferéncia de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e conhecimento técnico-cientifico.
A perspectiva da terceira missao universitaria associada a inovagao e empreendedorismo tem
como autores pioneiros Etzkowitz e Leydesdorft (1995), também criadores da abordagem “Tri-
plice Hélice”, uma abordagem que propde arranjos institucionais para a relagao universidade-
industria-governo (GIMENEZ; BONACELLI, 2018). Com essa perspectiva moderna, apre-
senta-se uma nova abordagem do papel da universidade, mais ativa no progresso socioecond-
mico, e refere-se ao conceito de “terceira missao” (FRONDIZI et al., 2019).

O papel da universidade se altera motivado e determinado por fatores geralmente his-
toricos, se adapta e se condiciona as necessidades da sociedade. A atual sociedade do conheci-
mento, baseada na capacidade de pesquisar e produzir inovagao, leva ao questionamento o papel
da universidade, ou sua missdo. Sguissardi (2019) busca questionar o “novo papel” da univer-
sidade, que se propde denominar como “Terceira Missdo”, e visa problematizar a relacdo do

fendmeno recente da mercadizacao (das institui¢des estatais ou publicas e as privadas sem fim
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lucrativo) ou mercantilizagao (das instituicdes com fins lucrativos) e a Extensdo ou a Terceira
Missao universitaria'’.

De acordo com Sguissardi (2019), esse fendmeno tem como caracteristicas as regras
do mercado, que estariam a guiar as agdes das IES publicas, assemelhadas as IES privadas, com
predominio de enfoques empresariais ¢ de management na educagao superior; diversidade de
fontes de financiamento combinada com a redugdo da responsabilidade do Estado; reformas
curriculares orientadas para o mercado; énfase na pesquisa aplicada e vinculo das universidades
com as empresas; maior preocupagao com os temas da propriedade intelectual, como patentes
(BRUNNER, 2006 apud SGUISSARDI, 2019).

Essas reflexdes sdo consideradas neste estudo, mas compreendendo a diversidade dos
papeis da universidade entende-se ndo ser possivel excluir um ou outro papel, priorizar o social
ou econdmico; mas sim expandir e buscar a legitimidade junto a sociedade e suas necessidades

econdmicas, mantendo o equilibrio e autonomia intelectual. Nesse sentido, Pedro Nuno Tei-

xeira em entrevista a Revista Brasileira de Extensdo (2015), manifesta que:

[...] a universidade deve procurar um equilibrio entre a vontade de fortalecer relagdes
cada vez mais intensas com os atores externos ¢ a necessidade de alimentar o
seu nucleo académico e cientifico, [...] assim como equilibrar necessidades e priori-
dades de curto e de longo prazo, buscando legitimidade social e sustentabilidade inte-
lectual (TEIXEIRA, 2015, p. 62).

Esta pesquisa opta pelo termo e conceito Terceira Missao (3M), ao invés de Exten-
sdo. Pois, entende-se que a escolha melhor atende o proposito que € buscar indicadores que
possam mensurar, em sua amplitude, o relacionamento Universidade-Sociedade, ndo restrin-
gido ao papel da extensdo, mas considerando o ensino e a pesquisa também atuantes nessa
relacdo. A defini¢do que representa a abordagem ¢ descrita por Molas-Gallart e Castro-Marti-
nez (2007, p. 321): “[...] N6s usamos o termo ‘Terceira missdo’ para se referir a todas as ativi-
dades em questdo com a geragao, uso, aplicagdo e exploracao do conhecimento e outras capa-
cidades das universidades fora dos ambientes académicos”.

Empiricamente, ao analisar o quadro de indicadores da extensdo de uma determinada
universidade brasileira, e fazendo um paralelo com os indicadores propostos da 3M (divididos
em trés objetivos: Transferéncia de Tecnologia e Inovacao, Educagdo Continuada e Compro-
misso Social), constatou-se que, dos 50 indicadores de extensao da universidade apenas 5 esta-

vam relacionados a Educacao Continuada e nenhum a Transferéncia de Tecnologia e Inovagao,

10 Os conceitos de mercadizagdo e mercantilizagdo sio complexos, por isso indica-se verificar na fonte o artigo
“As missdes da Universidade, entre as quais a extensao universitaria ou a terceira missao, em face dos desafios
da mercadizacdo/mercantiliza¢do” de Valdemar Sguissardi, 2019.



47

sendo que a grande maioria dos indicadores estavam relacionados ao Compromisso Social'’.
Portanto, opta-se pelo termo Terceira Missao para expressar a relacdo universidade-sociedade
buscando uma visdo ampliada e holistica desse relacionamento.

Ao adotar esse termo, por consequéncia, admitem-se as dimensdes ou objetivos do
projeto intitulado “European Indicators and Ranking Methodology for University Third Mis-
sion - E3M” 20122, patrocinado pela Comissdo Europeia. A proposta é bastante difundida na
atualidade (fundamenta as pesquisas U3M-AL Project: Developing Third Mission Activities
in Albanian Universities, 2014; ¢ An Intellectual Capital Framework to measure universi-ties
third mission, 2017) e abrange 3 dimensdes: Educacdo Continuada (EC), Transferéncia de Tec-
nologia e Inovacao (TTI) e Engajamento Social (ES).

Por conseguinte, a proposta de Secundo ef al. (2017) apresentada na pesquisa An
Intellectual Capital Framework to Measure Universities Third Mission Activities, do Projeto
“Garantia da Qualidade no Ensino Superior através da Habilitacdo e Auditoria”, que incorpora
as dimensdes do projeto E3M e classifica os indicadores por Capital Intelctual (CI), subdivi-
dindo em Capital Humano (CH), Capital Organizacional (CO) e Capital Social (CS) ¢ adotada
como referéncia neste artigo.

Para esclarecimento conceitual e entendimento da proposta, Secundo et al. (2017)
adota o conceito de CI de Stewart (1997), que define como “[...] a soma de tudo que todos em
uma empresa sabem que isso lhe d4 uma vantagem competitiva. [...] Capital Intelectual ¢ ma-
terial intelectual, conhecimento, experiéncia, propriedade intelectual, informagao que pode ser
usado para criar valor” (p. 231).

Na sociedade e na economia do conhecimento, o termo ‘ativos intangiveis’ '* (como
marcas, patentes, direitos autorais e softwares) poderia ser usado com o mesmo significado do
capital intelectual. Esse capital tem um papel fundamental nas universidades, onde qualquer
atividade esta estritamente ligada a desenvolver e transmitir conhecimento, por conseguinte,
necessita ser avaliado, mensurado e gerido para alcangar legitimidade social e capitalizar fundos

(FRONDIZI et al., 2019).

' PDIJUFSC 2020-2024. https://pdi.paginas.ufsc.br/files/2020/02/3.-Indicadores-EXTENS%C3%830-2020-

v.3.pdf;

12 http://www.e3mproject.cu/e3mproject.eu/, consultado em 26/02/2021;

13 Defini¢do de Ativo Intengivel Contabilmente: E um ativo nfio monetario, identificivel, sem substancia fisica,
conforme Norma Internacional de Contabilidade N. °38 (IAS - Internacional Accounting Standards); no Brasil a
Medida Proviséria n® 449/2008, que altera a Lei n® 6.404/1976 (Lei das S/A.) inclui o ativo intangivel na apre-
sentag@o do balango patrimonial. Disponivel em http://www.normaslegais.com.br/legislacao/alteracoeslei.htm,
acessado em 04/10/2022.



https://pdi.paginas.ufsc.br/files/2020/02/3.-Indicadores-EXTENS%C3%83O-2020-v.3.pdf
https://pdi.paginas.ufsc.br/files/2020/02/3.-Indicadores-EXTENS%C3%83O-2020-v.3.pdf
http://www.e3mproject.eu/e3mproject.eu/
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/mp449_2008.htm
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/alteracoeslei.htm
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Para Secundo et al. (2018), o desenvolvimento de CI € o objetivo principal das univer-
sidades, a medida que sdo criadas e financiadas com o propdsito de construir o capital humano
do futuro e estimular a inovagdo tecnoldgica. Assim, o CI pode ser usado como métrica de
desempenho e através de seus indicadores contribuir para a gestdo do conhecimento, gestao
universitaria e prestacao de contas nos relatorios das universidades.

Diante disso, o quadro de indicadores proposto nesta pesquisa ¢ baseado em aborda-
gens de Capital Intelectual e propde servir como ferramenta de gestdo e de medicao de desem-
penho. E uma proposta tedrica e conceitual que procura padronizar indicadores das atividades
do terceiro fluxo (da terceia missao) das universidades brasileiras. Ainda que compreenda as
diversidades das suas atividades e os desafios de rastrear as a¢Oes, muitas vezes, consideradas

invisiveis, informais, intangiveis e ndo registradas nas universidades.
METODOLOGIA

1. Construcio da Base de Dados

Com o objetivo de mapear os indicadores criados por cada IES brasileira e relaciona-
los com a proposta de indicadores 3M usada como referéncia (Quadro 3), sendo o estado da
arte dos indicadores da Terceira Missao ap0s a revisao sistematica de literatura com as palavras-
chave “terceira missdo”, “universidade” e “indicadores”, buscou-se recortar, primeiramente,
quais IES seriam analisadas. Na consulta publica avancada, no site do Ministério da Educagao,
Sistema e-MEC, aplicou-se o filtro: Instituicdo de Ensino Superior — natureza juridica: Pessoa
Juridica de Direito Publico Federal — Organiza¢do Académica: Universidade — Categoria
Administrativa: Publica Federal. A consulta foi realizada em 05/11/2021, e foi encontrado 68
registros no total, o que corresponde ao nimero de universidades federais brasileiras.

Para tratar os dados de um niimero expressivo de IES, optou-se em dividir por regides
brasileiras, portanto, foram identificadas 11 institui¢des no Sul, 19 no Sudeste, 8 no Centro-
Oeste, 20 no Nordeste e 10 no Norte do pais.

Para cada IES foi atribuido um cédigo/indice para utilizar, posteriormente, em analises
estatisticas, planilhas eletronicas e softwares.

As IES sao representadas conforme os Quadros 4 a 8:

Quadro 4 — Indice das universidades da Regido Sul

IN-

DICE/SUL RAZAO SOCIAL




FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALE-
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SL1 GRE
SL2 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA - UNIPAMPA
SL3 UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS
SL4 UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA
SL5 UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
SL6 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
SL7 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
SL8 UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SL9 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
SL10 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
SL11 UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
Fonte: Dados primarios
Quadro 5 — Indice universidades Regido Sudeste
INDICE/ A
SUDESTE RAZAO SOCIAL
SD1 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC - UFABC
SD2 UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG
SD3 UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA
SD4 UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA UFJF
SD5 UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
SD6 UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
SD7 UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
SD8 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
SD9 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI
SD10 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO
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SD11 UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
SD12 UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
SD13 UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
SD14 UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SD15 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
SD16 UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
SD17 UNIVERSIDADE FEDERAL DO TRIANGULO MINEIRO
SD18 UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
SD19 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
Fonte: Dados primarios
Quadro 6 — Indice universidades Regido Centro-Oeste
ITNA)E)?S/ECSEIE' RAZAO SOCIAL
COl1 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS
CO2 FUNDACAO UNIVERSIDADE DE BRASILIA
CO3 UNIVERSIDADE FEDERAL DE CATALAO
CO4 UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
COs UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI
CO6 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO
CcOo7 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
CO8 UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONOPOLIS

Fonte: Dados primarios



Quadro 7 — Indice universidades Regido Nordeste

INDII)E]SE/TD]IEOR' RAZAO SOCIAL
NEI FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO SAO FRANCISCO
NE2 UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA
AFRO-BRASILEIRA
NE3 UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
NE4 UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
NE5 UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
NE6 UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
NE7 UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
NES FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
NE9 UNIVERSIDADE FEDERAL DO AGRESTE DE PERNAMBUCO - UFAPE
NEI10 UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI-UFCA
NE11 UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
NEI12 UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA - UFDPAR
NEI13 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
NE14 UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DA BAHIA
NE15 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
NEI16 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA - UFRB
NE17 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
NEI18 UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL DA BAHIA
NE19 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO
NE20 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO - UFERSA

Fonte: Dados primarios

Quadro 8 — Indice universidades Regido Norte
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Iﬁg;&g RAZAO SOCIAL
NO1 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA
NO2 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
NO3 UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA
NO4 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
NO5 FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
NO6 FUNDACAO UNIVERSIDADE DO AMAZONAS
NO7 UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
NOS UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NO9 UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA - UNIFESSPA
NO10 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DA AMAZONIA

Fonte: Dados primarios

Da mesma forma, foi necessario codificar cada indicador usado como referéncia, apre-
sentados no Quadro3. Com isso, os indicadores referentes ao Capital Humano foram codifica-
dos com “CH” e sdo 18, os indicadores do Capital Organizacional com “CO” e sdo 19 e o
Capital Social “CS” sao 15, resultando em 52 indicadores.

Esses indicadores estdo distribuidos conforme os trés objetivos da 3M e seus proces-

sos. O Quadro 9 apresenta-os de forma simplificada.

Quadro 9 — Objetivos, processos e indicadores 3M

Objetivos 3M Processos 3M Indicadores CH, CO e CS
. . . CH1, CH2, CH3
Propr1e§?§eelrlstt(;l§izl?1asl, Spin- COl. CO2. CO3, CO4
Objetivo 1: Transferéncia de tecnologia e P CS1, CS2
fnovagao Desenvolvimento de rede de CH4
P&D COs
CS3, CS4

Educagdo continuada (EC) CHS5, CH6
para competéncia empreende- | CO6, CO7

Objetivo 2: Educagdo continuada dora CS5,CS6
Atragdo e incubacgao de talen- CH7, CH8, CH9
tos CO08, CO9
CS7, CS8
Objetivo 3: Engajamento social com a co- | CH10, CH11, CH12, CHI13,

Compromisso Social munidade CH14, CH15, CH16
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CO10, COl11, CO12, CO13,
CO14, CO15, COl6

CS9, CS10,CS11,CS12,CS13
CH17, CH18
Internacionalizacgdo CO017, CO18, CO19

CS14, CS15

Fonte: Dados primarios

Com o objetivo especifico de identificar os indicadores para gestao da Terceira Missao
Universitaria, no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) das universidades publicas fe-
derais brasileiras, através de andlise quantitativa e qualitativa, analisaram-se os 68 documentos
e observou-se que, do total, 50 deles possuiam indicadores.

Cabe o esclarecimento que as IES, na categoria administrativa Publica Federal, sdo
reguladas, supervisionadas e avaliadas pelos 6rgaos de controle federal (Controladoria-Geral
da Unido - CGU, Tribunal de Contas da Unido -TCU), Ministério da Educagao (MEC) e o
Conselho Nacional de Educa¢do (CNE), sendo assim, o Plano de Desenvolvimento Institucio-
nal (PDI) ¢ documento obrigatério e instrumento de gestao publica.

Segundo o Decreto N° 5.773/2006, que dispde sobre as Instituigdes de Ensino Superior
Federal, a exigéncia na formulacdo do PDI, em seu Art.16, inciso I, ¢ que o documento deve
conter, no minimo, missao, objetivos e metas da institui¢cdo. No entanto, na Instru¢do Normativa
N° 84/ 2020/TCU, que estabelece as normas para a prestacdo de contas da Administracao Pu-

blica Federal, em seu Art. 8°, inc. I, determina que devam integrar a prestacdo de contas:

- 0s objetivos, as metas, os indicadores de desempenho definidos para o exercicio e os resultados
por eles alcancados, sua vinculagdo aos objetivos estratégicos e a missdo da UPC'4, e, se for o
caso, ao Plano Plurianual, aos planos nacionais e setoriais do governo e dos 6rgdos de gover-
nanga superior (IN 84/2020 TCU, art. 8°, inc. I. Grifo nosso).

Os PDI’s sao geralmente formulados para o periodo de 5 anos, mas na pesquisa cons-
tatou-se alguns para o periodo de 10 anos, entende-se que os documentos formulados antes da
IN/84/TCU/2020 podem ter sido elaborados sem a exigéncia de indicadores. Embora, no Guia
de conhecimento para elabora¢do dos PDI’s (FORPDI, 2017) os indicadores sdo amplamente
utilizados e recomendados, como ferramentas de gestdo de desempenho.

Ap6s andlise dos 68 documentos norteadores, selecionaram-se os 50 que continham

indicadores, assim compondo o corpus de analise desta pesquisa.

14 UPC significa Unidades Prestadoras de Contas. https://www.bsgestaopublica.com.br/instrucao-normativa-tcu-
no-84-de-22-de-abril-de-2020/ Acesso em 10/10/22.



https://www.bsgestaopublica.com.br/instrucao-normativa-tcu-no-84-de-22-de-abril-de-2020/
https://www.bsgestaopublica.com.br/instrucao-normativa-tcu-no-84-de-22-de-abril-de-2020/
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Figura 3 — Percentual de IES com e sem indicadores no PDI

IES X INDICADORES

m COM INDICADORES
m SEM INDICADORES

Fonte: Dados primarios

Em seguida, no item 2 (Analise exploratéria de dados) seréd descrito os procedimentos
metodologicos usado para analisar e investigar os conjuntos de dados coletados nos PDI’s e

apresenta-los de forma resumida as suas principais caracteristicas.

2. Analise exploratoria dos dados

Utilizou-se a planilha eletronica, Microsoft Excel, para fazer a andlise exploratoria de
dados. Conforme Barbeta, Reis e Bornia (2010), a analise exploratoria de dados, além de des-
crever os dados, pode demonstrar certas estruturas que ndo eram evidentes nos dados brutos,
através de tabelas e graficos. Essas técnicas estatisticas e computacionais sdo chamadas de ‘mi-
neragdo de dados’, que significa buscar relacionamentos nio triviais, que podem estar escondi-
dos entre os dados (BARBETA; REIS; BORNIA, 2010, p.50).

Conforme a proposta da pesquisa e quadro de referéncia, os indicadores da 3M foram
enquadrados em 3 objetivos ou dimensdes: Compromisso Social (CS), Educagdo Continuada
(EC) e Transferéncia de Tecnologia e Inovagao (TTI); subdivididos em processos: onde TTI se
divide em Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups e Desenvolvimento de rede de P&D;
EC em Educac¢do continuada para competéncia empreendedora e Atracdo e incubacdo de ta-
lentos; e CS em Engajamento social com a comunidade e Internacionalizagdo. Também foram
classificados por Capital Intelectual, em 3 subdivisdes: Capital Humano (CH), Capital Organi-

zacional (CO) e Capital Social (CS).
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Ao analisar os PDI’s, foram identificadas 755 ocorréncias; ou seja, na analise de todos

0s 50 documentos sao encontradas 755 ocorréncias para os 52 indicadores. No print da planilha

Excel (Figura 4) ¢ possivel visualizar a coleta de dados.

Figura 4 — Print da planilha Excel — coleta de dados para o objetivo TTI

& B C 1] E F G H
Capital humano INDICADOR  |Capital organizacional Capital social INDICADOR
Objetivosda  [Processos da (CH) ENCONTRADO  |(CO) INDICADOR (CS) ENCONTRADO NAS
1 | terceira missio [terceirs missio NAS S ENCONTRADO NAS IES IES
SLF L0 5L} SUa=;
SL3; SDT; SD3Z; SD7; 5D9; SD1Y;  |(CS1) IV dz prémio dz Inovagdo dz
SD9Z; SD10Z; SDI5; SD16; SD18; SD19;  |prastizio concadidos por amprasas 2
(CHI) IV d= funciondrios envolvides  |SD19; 2CO2; CO1; CO2; CO6; COB;  |associages do setor publico o

L. Transferéncia
de tecnologia e
inovagio

=m eriagBes 2 projetos dz inovagio
(adap. SECUNDO, 2017; E3M, apud
DE LA TORRE, 2021);

CO8; NE§; NE13;
SNE14;2NE16;
NEIS; NOS;

(CO1) IV da padidos dz patentes
wvigantes geradas pela IES (SECUNDO,
2017; UFSC, 2020);

NE4; NES; NE6; NET; NES;
NE13; NEI9; NE20; NOI;
NO2; NOs; NOg;

azéneias ée financiamento nacionais 2

1 (adp. SECUNDO, 2017
E3M, apué DE LA TORRE, 2021);.

(CH2) I d= start-ups criadas por
alvnos/funciondrios das IES (adap
SECUNDO, 2017; UFSC, 2020; E3M,
SPRU, OEU, apud DE LA TORRE,

(CO2) V' de padidos d= protepbes
requaridas para outros ativos da
proprizdads intelectual garadas pala
IES (marcas, desenhos industrizis,
programas dz computador 2 cultivaras)

SL6; SD13; SD14; SDIT;
SDI8; SD1%; COL; CO6;
COY; CO8; NI4; NES;
NE6; NE7; NES; NELS;
NE19; NE20; NO2; NOS;

(CS2) N de produtos trazidos para
mercado = com base am tzenologla
licencizda

da universidads (zdap. projeto SPRU,
zpud DE LA TORRE, 2017).

SD142; NE4; NEL9;

Pf"p"“‘,i';;n 2021 SL&;NELY; ; |(Secundo, 2017, UFSC, 2020 NOg; =NO3;
offs e start-ups

(CH3) N d= spin-offs criadas por

alvnos/funciondrios das IES (adap.

SECUNDO, 2017; UFSC, 2020, E3M, (CO3) IV dz protepdes transferidas | SLS; SL6; SL8Z;5D3%;

SPRU, OEU, apué DE LA TORRE, para emprasas-sociadade, via SDsZ; SDI17%; CO2;

2021). licsncizmento (S=cundo, 2017; UFSC, |COS8; NE4; NEL3; NE19;

SL6; NE19; 2020); NE20; NO2; NO6;

(CO4) W' de empresas pré-inevbadas
elow inesbadas (SECUNDO, 2017;
UFSC, 2020).

SLS; SL6; SL7; SL8%;
§D2; SD32; SDY; SD1N;
C02; CO8; COT; NE4Z;
NES; NES; NEL3; 2NEL6;
NE19; NE20; NOL; NO§;

Desenvolvimento
de rede de P&D
(pesquisa &
desenvolvimento)

(CH4) IV d= publicagfes conjuntas
com zutores nio académicos
(SECUNDO, 2017; Projetos E3ML,
SPRU, apud DE LA TORRE, 2017);

(CO8) I é= laboratorios ou outras
vnidades da pasguisa, 2 2dificios
compartithados com a comunidade
externa, sendo dentro ou fora dz [ES
(adap. SECUNDO, 2017, UFSC, 2020,

SD3%; SD10%; SDIS; SLE;
SL6; SL7; COl; COB;
NE7; NES; NEL6; 2NO2;
NOS;

(CS3) N° d= projetos com colaboradorss

is em conjunto dz P&D

(adzp. SECUNDO, 2017; E3M zpud DE
LA TORRE, 2017);

SL2; SLS; SL6; SDS;
SL8; SD15; CO2;
COB; NE4; NES;
NE16; NE19; NO3;

Fonte: Elaborado pela autora

SD14; 28D15;
SDI7; SDI8%;

No apéndice A ¢ possivel verificar, por completo, a analise exploratoria de dados re-

alizada: com as varidveis objetivo, processo, quantitativo de indicadores por IES, quantitativo

de frequéncia por indicador, por capital intelectual e por regides.

3. Analise de conteudo

Para analise dos indicadores encontrados nos PDI’s, tendo em vista tamanha diversi-

dade de expressoes utilizadas pelas IES, muitas vezes termos regionalizados, optou-se por to-

mar como balizador as etapas da técnica proposta por Bardin (2010), em Analise de Contetdo.

Essas etapas sdo organizadas em trés fases: I- pré-analise, II- exploracdo do material e

tratamento dos resultados, e III - inferéncia e interpretacao:
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I - Pré-analise

A fase compreende a leitura geral do material eleito para a analise. Dessa forma, efe-
tua-se a organizagao do material a ser investigado, tal sistematizagao serve para que o analista
possa conduzir as operagdes sucessivas de analise. A fase estd descrita no Quadro 10.

Quadro 10 — Fase 1 da analise de conteudo — Pré-analise

Pré-Analise

Contexto da pesquisa

1. Leitura flutuante: primeiro con-
tato com os documentos da coleta de
dados.

Leitura do total de 68 PDI’s das Universidades
Federais Publicas Brasileiras

e  Escolha dos documentos:
defini¢do do corpus de
analise.

A escolha ocorreu pela presenga ou nio de indi-
cadores no PDI (documento norteador) das IES. No caso,
foram escolhidos os PDI’s que possuiam indicadores, resul-
tando em 50.

e  Formulacdo das hipoteses
e objetivos:

Hipotese: as IES brasileiras possuem indicadores
da 3M; Objetivo: identificar os indicadores 3M nos PDI’s
das universidades brasileiras.

4. Elaboragao de indica-
dores de analise. Preparagdo do ma-
terial.

Com base no referencial tedrico da pesquisa, de-
terminou-se 52 indicadores 3M a serem identificados no
corpus de andlise (PDI’s das IES)

Fonte: Elaborado pela autora

A andlise de contetdo, segundo Bardin (2010), ¢ um método empirico, que depende
do tipo de fala a que se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo, por
isso, ndo existe “pronto-a-vestir” em andlise de conteudo, mas somente algumas regras de base
(p. 32). Com isso, para atingir o objetivo desta fase - identificar os indicadores 3M nos PDI’s
das universidades brasileiras - elaborou-se as codificacdes e categorias, que serdo apresentadas

na sequéncia, em exploragdo do material.

IT - Exploragao do material

Esta fase consiste na constru¢do das operacdes de codificag¢do, considerando-se os re-
cortes dos textos em unidades de registros (palavras, frases, ou paragrafos), a defini¢do de re-
gras de contagem, a classificagdo e agregacdo das informagdes em categorias simbolicas ou
tematicas (SILVA; FOSSA, 2015).

Para Bardin (2010), a unidade de registro ¢ a unidade de significacdo a codificar, a

unidade base, visando a categorizagdo e a contagem de frequéncia; a unidade de contexto ¢ a

dimensao em que a unidade de registro esta inserida; a contagem do tipo frequéncia ¢ uma regra
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de enumeracdo, em que a apari¢do de um item sera tanto mais significativa quanto mais se
repetir; e tema ¢ a unidade de significacdo complexa (anélise semantica, estudo do significado,
do contetdo e contexto), que pode ser tanto uma afirmagdo como uma alusdo, fazer uma anélise
tematica consiste em descobrir o ‘nucleo de sentido’, que compde a comunicagao.

A analise categorial consiste no desmembramento do texto em categorias agrupadas
analogicamente. Sendo assim, o recorte ¢ feito em unidades de registro e contexto, agrupadas

tematicamente em categorias, as quais possibilitam as inferéncias (SILVA; FOSSA, 2015).

Figura 5 — Processo continuo da andlise de contetdo

Codificagdo:
Unidade de
registro e Unidade
de contexto

Categorias Inferéncias

Fonte: Elaborado pela autora

II. (a) - Unidade de registro e de contexto

Para cada indicador tem-se uma unidade de registro, que ¢ o proprio texto do indicador
usado como referéncia; ¢ uma unidade de contexto, que ¢ o objetivo 3M em que o indicador
esta relacionado. Assim, no Quadro 11 apresenta-se o recorte das unidades usando como exem-

plo o indicador CHI.

Quadro 11 — Unidades de registro e de contexto para o indicador CH1

indice Coc!ngo/ Unidade de Registro - unidade base Unidade de Contexto
Indicador
1 CHI N° de funcionarios envolvidos em criagdes e projetos Transferéncia de tecnologia
de inovagdo ¢ inovagdo

Fonte: Elaborado pela autora
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Seguindo o processo, para cada codigo e unidade de registro foram construidas as ca-
tegorias, visto que cada cddigo representa um indicador 3M e a pesquisa pretende avaliar a
existéncia desses indicadores nas IES brasileiras, em quais IES, e de que forma sdo apresenta-
dos, ou seja, quais termos linguisticos e expressoes sao usados € como sao mensurados.

Para isso, foram pesquisados nos PDI’S (em seus quadros e mapas estratégicos) refe-
rencias aos indicadores 3M e elaborado um corpus texto com os achados para cada um deles.

A seguir, na Figura 6, hd uma amostra do corpus texto para o indicador CH10.

Figura 6 - Modelo de corpus texto — indicador CH10

{cH10} M2 de equipes académicas envolidas em consultoria de voluntariado (adap.
SECUNDO, 2017)

Encontrado mas 1ES: 5L6; SO3E; SOFE; S013; 5D14; SDI9; S132; Espin; CO1; ©OZ; CO3;
CO4; COS; 2006, CO7; ZMNEG; MES; NE13;  2ME14; NELS; NE1S; ME20; ZNOZ; NO3; NOS;
MNOE; NOD; NO10;

*Her *oHID_ 513

@rau de participagio de bokistas & voluntdrios na extens3o.

*+4+ SCHIO_ SLE

MOmero de docentes & TAEs da UFSC participantes do miceo_terceira_idade. Nimero de
woluntarios emvolvidos na Sala Verde.

*+4+ CHIO_ SD3

MOmero de alunos de graduagio envolvidos em apbes de extensio. MOmero de servidores
docentes envolvidos em aghes de extercio.

#eE% EOHIO SDT

MOmero de servidores envolvidos em projetos ou programas da universidade. Nimero de
pez=oas beneficiadas pelas aghes de fixagdo nas cidades.

#*4% SCHID SDLO

Cursos de capacitagdo & dessnvolvimento para servidores gue envolvam direitos humanos na
swua ements. MWimero de projstos & programas de extens3o da drea temadtica Direitos
Humanos & Justiga.

*+4+ *CHIO_ SD13

percentual de servidores envolvidos em projetos de extens3o visando maior interagio com a
comunidade.

**4+ SOHID SDLA

Apoio 3 participagdo efetiva nas  atividades de  Ensino, Pesguisa & Extensio  junto
hospital_universitario ma gestio do cuidado e prestacio de assisténcia a comunidade. NOmero
de zervigos realizados.

#4dd AOHIO SDID

MOmero de participagdo docents & discente em projetos de pesguiza & extensio. Mimeros de
discentes, docentss & técnicos envolvidos com as atividades de extensio.

#EEE SOHIO COL
percentual de pesquisadores gue atuam em projetos de extensio & ensino.
#HEE SCHIO COZ

Percentual de docentes e técnicos da Universidade capacitados nas temdticas relacionadas g
diversidade em aszuntos comunitdrios.

Fonte: Elaborado pela autora
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O formato de identificacdo do indicador na IES (**** *CH10 SL3) segue o padrao do
corpus_texto que sera utilizado no software de analise textual IRAMUTEQ. No vocabulario
usado no software, a nomenclatura corpus ¢ um conjunto de textos construidos pelo pesquisador
e que forma o objeto de andlise (SALVIATI, 2017). No exemplo, CH10 ¢ o indicador e SL3 ¢
a IES em que foi econtrado.

Cabe o esclarecimento que, por vezes, nao foi suficiente copiar o texto do indicador
apresentado no PDI, pois geralmente o indicador esta atrelado ao objetivo, ao tema estratégico,
a dimensdo ou perspectiva, ou vetor (ndo hd unanimidade dos termos usados). Sendo assim,
fez-se necessario adicionar a referéncia ao objetivo junto ao texto encontrado na IES. Exemplo:

na IES NOG6, o texto do indicador CH1 era Numero de capacitados a cada 12 meses, somente

esse corpus nao traria o esclarecimento em relagdo a que o indicador pretende medir, por isso

foi incluido o objetivo para contextualizar, o objetivo ¢ Consolidar os Polos Tecnoldgicos com

habitats de inovacdo (Parques Tecnoldgicos, Incubadoras, Empresas Junior, Centros Tecnolo-

gicos e praticas de empreendedorismo), no Tema Estratégico Empreendedorismo, no vetor Ino-

vacdo. Nesse exemplo, o corpus texto do indicador CH1 serd apresentado na seguinte forma:
Numero de capacitados a cada 12 meses em relagdo aos Polos Tecnoldgicos com habitats de

inovacao.

Quadro 12 — Exemplo de detalhamento do objetivo e indicador CH1 na IES NO6

VETOR TEMA ESTRATEGICO OBJETIVOS INDICADORES
(p.72) (p- 81)

4.1.1 Consolidar os Polos Tecnolo-
gicos com habitats de inovagio
(Parques Tecnologicos, Incubado- | Numero de capacitados

ras, Empresas Junior, Centros Tec- a cada 12 meses.
nologicos e praticas de empreende-
dorismo).

4. Inovagédo 4.1 Empreendedorismo

Fonte: PDI Fundagdo Universidade do Amazonas. Link de acesso:
https://drive.google.com/file/d/1STASxn4NaYw71QGWvX17gW7FZD5wrujh/view

Tendo sido estabelecidas as unidades de registro e de contexto, e seguindo o fluxo do

processo de analise, inicia-se a fase de categorizagao.

I1. (b) - Categorias


https://drive.google.com/file/d/1STASxn4NaYw71QGWvX17qW7FZD5wrujh/view
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De acordo com Bardin (2010), as categorias sao rubricas ou classes as quais reunem
um grupo de elementos, como unidades de registro e contexto, efetuadas em funcao das carac-
teristicas comuns desses elementos. O critério de categorizagdo pode ser semantico (por tema),
sintatico (verbos, adjetivos), 1éxico (conforme sentido das palavras, sindnimos) e expressivo
(perturbagdes da linguagem) (BARDIN, 2010).

No contexto desta pesquisa, foram utilizados os critérios - semantico e 1éxico. No Qua-

dro 13, apresenta-se a elaboragdo das categorias para o indicador CH1.

Quadro 13 — Elaboragao das categorias para o indicador CH1

Unidade de regis- Unidade de Corpus de andlise - Contexto encontrado .
tro- indicador 3M c0{1te.xt0 —ob- nas IES Categorias
jetivo 3M
***% * CH1_SL5
Numero de servidores com capacitagdo para
auxiliar na gestdo da area de protecao de pro-
priedade intelectual
***% *CH1_SD7
Numero de cursos e projetos realizados na
area de inovacao e empreendedorismo por
ano.
***% CH1_SD9
Numero de ag¢des de inovagdo tecnologica de-
senvolvidas pela institui¢do e docentes divul- | Epvolvimento do
— *gCaCI{IaIS D10 servidor nos pro-
- jetos de inovacgao;
Numero de pessoas envolvidas nos empreendi-
mentos incubados Desenvolvimento
wrex *CHI_SDI19 de competéncias:
Numero de produtos e servigos inovadores cri- | cursos e capacita-
ados coes;
**%%k *CH1_CO2
Indice de departamentos da Universidade en- Inovagio, empre-
volvidos em projetos de inovagdo por ano endedorismo e
N° de funcionarios Rk *CHL_COS8 propriedade inte-
envolvidos em cria- Promover cursos em parceria com o Sebrae e | |ectyal.
¢Oes e projetos de SENALI para capacitag@o de servidores em em-
inovagdo preendedorismo, prote¢do intelectual e inova-
Transferéncia ¢do tecnoldgica
de tecnologia e ***k* ¥ CH1_NES
inovagdo Participagdo dos servidores no quadro de in-
ventores de propriedade intelectual.
***% * CHI1_NEI3
Numero de ac¢des ¢ de pessoas atendidas em
relagdo ao Empreendedorismo
***% * CH1_NEI14
Implementagdo de metodologias inovadoras
Nos Cursos.
***% * CH1_NEI16
Percentual de criacdo de novas estruturas de
empreendedorismo e inovacdo
*¥*% * CH1L_NO6
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Numero de capacitados a cada 12 meses em
relagdo aos Polos Tecnoldgicos com habitats
de inovagao.

**%% * CH1_NE18
Numero de docentes envolvidos em proprie-
dade intelectual.

Fonte: Elaborado pela autora

III - Tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacio da analise de conte-

A analise de conteudo constitui um bom instrumento de indugdo para investigar as
causas (variaveis inferidas) a partir dos efeitos (variaveis de inferéncia). A inferéncia, operagao
logica pela qual se admite uma proposi¢dao em virtude da sua ligagdo com outras proposigoes ja
aceitas como verdadeiras, ¢ praticamente o objetivo da analise de conteudo (BARDIN, 1977;
2010).

A analise de conteudo, enquanto conjunto de técnicas de analise das comunicagdes
pode contar com o auxilio de computadores e softwares de analise textual. Bardin (2010), em
seu livro ‘Analise de Contetido’ dedica um capitulo inteiro para falar sobre a informatizacao da
analise de comunicagdes (capitulo V), o que € possivel ou ndo fazer. Segundo a autora, favorece
a rapidez, o rigor na organiza¢ao da investigacao, a manipulagcdo de dados complexos, facilita
o banco de dados e o tratamento de textos (frequéncia, classificagdes, ordenagdes em graficos,
tabelas e célculos estatisticos); mas o seu uso so € possivel se o pesquisador conhecer suficien-
temente os dados e o contexto dos textos analisados.

Portanto, além da andlise textual realizada pela pesquisadora, foi utilizado o software
livre Iramuteq que funciona ancorado ao programa estatistico R. O Iramuteq ¢ o software de
analise textual que fornece o nimero de textos e segmentos de textos, ocorréncias, frequéncia
das palavras, bem como a frequéncia total de cada forma; e sua classificagdo gramatical para
analise estatistica (SALVIATI, 2017).

A tabela a seguir (3), mostra a frequéncia das formas ativas analisada pelo software
para o corpus texto do indicador CH1. Ao escolher a andlise prioritariamente das formas ativas
(adjetivos, advérbios, nomes e verbos), excluiu-se da estatistica as formas complementares (for-

mas suplementares, auxiliares, conjungdes, pronomes e verbos suplementares).
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Tabela 3 - Frequéncia das formas ativas do indicador CH1 (selecionada frequéncia > 3)

Formas ativas Frequéncia

Numero

Inovagao

Empreendedorismo

Servidor

Propriedade intelectual

Envolvido

8
6
4
Tecnologico 3
3
3
3
3

Curso

Fonte: dados primarios

Conforme o Quadro 13, o indicador CH1 foi identificado no PDI de 13 universidades,
cada qual com sua linguagem propria. Por exemplo, para o capital humano (foi encontrado os
termos pessoas, servidores, docentes), para formas de mensurar (por nimero, percentual, outras
nao informavam no texto); no entanto com a ajuda da anélise estatistica e dos graficos foi pos-
sivel deduzir o sentido e a proposta dos textos referentes ao indicador e assim propde-se as 3
categorias apresentadas no referido quadro.

Na sequéncia, Figura 7, apresenta-se a anélise fatorial de correspondéncia (AFC). E
uma representagdo grafica dos dados em plano cartesiano, para auxiliar a visualiza¢ao da pro-
ximidade entre as classes e agrupamentos das palavras constituido por varias unidades de con-
texto de vocabulario homogéneo. Realiza o cruzamento entre o vocabulario (considerando a
frequéncia de incidéncia de palavras) e as classes, no grafico sdo vistas as oposicdes entre clas-

ses ou formas (SALVIATI, 2017).
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Figura 7 - Anélise Fatorial de Correspondéncia (AFC) do indicador CH1

1.0 15 20
]

facteur 2 -18.36 %

0o
|

04

1.0

14

-1

facteur 1 -19.19 %

Fonte: Dados primarios

A AFC apresenta as relagdes existentes entre essas classes num plano cartesiano fato-
rial divididos em 4 quadrantes de coordenadas X e Y: quadrantes superiores direito e esquerdo
(QSD e QSE) e quadrantes inferiores esquerdo e direito (QID e QIE). Pode-se observar que as
palavras foram agrupadas em cores (sinalizando a relagdo entre elas, formando uma classe para
cada cor) e em quadrantes. No quadrante inferior (QIE) esta concentrado o maior nimero de
palavras, e proximas ou sobpostas ao ponto “0”, o que significa que essas palavras estdo proxi-
mas em relagdo ao contexto e possuem maior frequéncia, como nimero, empreendedorismo e
inovacao.

A Figura 8 mostra como a anélise fatorial distribuiu os 13 corpus texto analisados. E
possivel identificar a concentragdo dos textos similares das IES nos quadrantes esquerdo, pri-
cipalmente no QIE, e o distanciamento no quadrante direito superior (QSE), onde constam as
IES SD19 e NE14, demonstrando uma abordagem textual diferente das demais. As IES NE13
e NE16 ficaram bem proximas, pois o conteudo do indicadores das IES eram muito semelhan-

tes: todas abordavam a questdo do empreendedorismo e inovagao.
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Figura 8 - anélise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH1 — por IES

Dimension 2 {18.4%)

T T T
-1 0 1 2

Fonte: dados primarios

A Figura 9 mostra a anélise de similitude. E um gréfico que representa a ligagio entre
as palavras no corpus. E possivel inferir a estrutura de construgio do texto e os temas de relativa
importancia a partir da coocorréncia (conexao) entre as palavras (SALVIATI, 2017). As pala-
vras com tamanho maior e ligadas por um trago mais espesso (ex. Numero e Inovacao) sdo as

que tiveram maior frequéncia, e nos baldes associados a elas, estao palavras correlacionadas no

contexto.

Figura 9 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH1
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inovacao
empreendedorismo
CUrso

tecnoldgico

propriedade_intele

senidbr

Fonte: dados primarios

Com base nas analises apresentadas sob os textos relacionados ao indicador CH1 en-

contrados nos PDI’s das 13 universidades, de forma que consiga representa-las e objetivando

padronizar um Unico texto, apresenta-se no Quadro 14 o texto final para o indicador.

Quadro 14 — Formulagao do indicador CH1 para o contexto IES brasileira

Unidade de registro

Categorias

Proposta para o indicador
(CH1)

N° de funciondrios envolvidos
em criagdes e projetos de ino-

vacgao.

e Envolvimento do servidor;
e Desenvolvimento de com-
peténcias: cursos e capacita-
¢ao;
e Inovagdo, empreendedo-
rismo e propriedade intelec-
tual.

N° de servidores envolvidos em
acdes de inovagdo e empreen-
dedorismo.

Fonte: Elaborado pela autora
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Optou-se pela palavra acdes para representar as expressoes contidas nos textos: capa-
citacdo, projeto, acdo e curso. O indicador CH1 pretende medir o nimero de servidores envol-
vidos em agodes de inovacao e empreendedorismo nas universidades.

O mesmo método de analise ¢ aplicado aos 52 indicadores. No entanto, alguns indica-
dores ndo foram encontrados nas IES ou se encontrados, em poucos PDI’s (até 3 ocorréncias)
que impossibilitaram a utiliza¢do do software, limitando a analise. Para esses casos, a proposta
¢ de manter o indicador em seu texto original, ou seja, manter como na unidade de registo.
Ademais, devido a extensdo do material, toda a analise dos demais indicadores esta disponivel

no Apéndice B.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Identificou-se a ocorréncia de 755 indicadores relacionados ao quadro de referéncia
dos indicadores 3M (Quadro 3), nos PDI’s das 50 IES brasileiras. Todo o processo estatistico
da analise exploratoria dos dados (tabelas, frequéncia numérica, exploragdo das variaveis) esta
disponiveis no apéndice A.

A primeira analise foi com as varidveis frequéncia de indicadores e objetivos 3M.
Identificou-se que o objetivo Compromisso Social responde por 55,90 % das ocorréncias; Edu-
cacdo Continuada, com 22,26%; e Transferéncia de Tecnologia e Inovacao, com 21,84%. Na
figura 10 € possivel visualizar a distribui¢do da frequéncia dos indicadores por objetivo.

Figura 10 - Objetivos da 3M X Frequéncia de indicadores

Objetivos da 3M

450
400 -
350 A
300 -
250 -~
200 -
150 -
100 -
50 -

Frequéncia indicadores

Compromisso Social Educagdo Continuada Transferéncia de tecnologia e
inovagdo

Fonte: dados primarios
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O resultado ¢ justificado, pois o quadro de indicadores 3M propde 26 tipos de indica-
dores para CS, 13 tipos para EC e 12 tipos para TTI. Ou seja, o dobro de ocorréncias em CS era
esperado visto que possui praticamente o dobro de tipos de indicadores; mas também, porque
o Compromisso Social ¢ prioridade nas IES publicas e também uma das principais responsabi-
lidades das instituigoes.

Inclui-se, na analise, a subdivisao por processo. Na figura 11 € possivel visualizar a
distribuicdo com destaque para o processo Engajamento Social (1°) e Propriedade Intelectual
Spin-offs e Start-ups (2°).

Figura 11 — Frequéncia dos indicadores por processo/objetivos
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Fonte: dados primarios
O processo com maior niimero de ocorréncias ¢ Engajamento Social com a Comuni-
dade, com 329. Em seguida, o processo Propriedade Intelectual, Spin-offs e Start-ups, com 111.
Conforme constatado anteriormente, o processo Engajamento Social (que integra o objetivo
CS) ¢ prioridade para as instituicdes. Mas, ¢ importante sinalizar que indicadores referentes a
Propriedade Intelectual, Spin-offs e Start-ups vém se destacando e demonstrando o comprome-

timento e aten¢do das IES com o sistema produtivo e de inovagao do pais.

A figura destaca, inclusive, processos com poucos indicadores. E o caso de EC para
Competéncia Empreendedora e Desenvolvimento de Rede em P&D. O primeiro é composto
indicadores que pretendem mensurar o quanto as IES fomentam e capacita o empreendedo-
rismo. O quantitativo de indicadores encontrados nessa abordagem representa 8,31% do total.
O segundo é composto por indicadores que demonstram o quanto as IES desenvolvem pesqui-

sas em rede, ou seja, com colaboradores externos, publicagdes com coautores ndo académicos,
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laboratdrios e espagos de pesquisa compartilhados com publico externo. Encontrado o quanti-
tativo de 7,12%, do total. Indicadores relacionados a esses processos sao de extrema importan-
cia para o “novo papel” das universidades. As IES brasileiras demostram desenvolver esses

indicadores, mas em nimeros nao expressivos.

Analisou-se a quantidade de indicadores por IES. Na Tabela 4, observa-se em ordem
decrescente o quantitativo das 10 primeiras institui¢cdes. Infere-se que, quanto mais indicadores,
maior controle e subsidios para gestdo as IES possuem, facilitando o processo de tomada de
decisdo e controle da institui¢do. Ainda que, algumas IES possuam indicadores nem sempre sao
possiveis de coletar, dadas as dificuldades de registro e controle dos dados. Muitas vezes, os
sistemas de informagdes sdo ineficientes e os programas computacionais ndo interagem entre
si. Por consequéncia, pode ocorrer a coleta de dados de forma manual, abastecimento de plani-
lhas eletronicas ndo compartilhadas e integradas a um sistema automatico de atualizacdes de

dados.

Tabela 4 — IES com maior frequéncia de indicadores 3M

Frequénci

IES Ifl(zi?sagoigsos
SL6 37
SL5 29
Cos8 28
NE19 28
CO2 27
SD15 25
NE20 24
NE16 22
NO6 22
SD10 22

Fonte: dados primarios

Quantitativamente, os dois primeiros lugares sdo da regiao Sul, SL6 e SL5 (UF Santa
Catarina e UF Pelotas), em seguida as IES CO8 e NE19, que sdo a UF Rondondpolis, do centro-
oeste e UF Rural de Pernambuco, do nordeste. Da regido sudeste, a primeira IES em classifi-
cacdo ordinaria (6° lugar) é a SD15 (UF Rio de Janeiro); e da regido norte ¢ NO6 (UF do Ama-

zonas), em 9° lugar.



69

Na andlise das variaveis Capital Intelectual (organizacional, humano e social) e a fre-

quéncia de indicadores fica visivel a distribui¢do na figura 12.

Figura 12 - % de indicadores por capital intelectual (CI)

% de indicadores por capital

Social
29,80%

Fonte: dados primarios

O capital organizacional ocupa a maior fatia, com 39,87% dos indicadores. Os demais,
capital social e humano, se equivalem com a média de 30%. O fato do CO ocupar quase 40%
dos indicadores deve-se, provavelmente, pelo motivo de estarem sob controle da institui¢ao,
favorecendo um ambiente de controle de dados, pois sdo agdes que fazem parte da politica e
estratégia da institui¢do, propiciando um ambiente possivel de monitoramento. O CH pretende
mensurar o envolvimento dos servidores e alunos nas ac¢odes da institui¢ao. O CS, o envolvi-
mento da IES com os atores externos, uma relacdo que depende de terceiros, de parcerias e
colaborares. Sendo assim, entende-se que os capitais Social e Humano estdo em um ambiente
de menor controle pela institui¢do, podendo dificultar o registro da ocorréncia e gestdo dos
indicadores.

Para finalizar os resultados da analise exploratoria de dados, selecionou-se os 10 pri-
meiros indicadores, quantitativamente (Tabela 5). O Compromisso Social, que geralmente pre-
tende medir a atuacao da IES com a comunidade externa, possui 8 dos 10 indicadores; Trans-
feréncia e Tecnologia e Inovagao, possui 1 indicador, que pretende registrar e mensurar a pro-

priedade intelectual da institui¢ao (especificamente patentes); e Educacdo Continuada, apenas
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1 indicador, que pretende gerir a capacitagao dos servidores. Como ja foi identificado anterior-
mente, o CS representa 55,90% dos indicadores das IES brasileiras.

Esses numeros auxiliam a identificar o perfil das IES publicas, sendo elas portadoras
da educagao (um dos maiores bens publicos) e expressdo da sociedade democratica, demons-
tram que a responsabilidade social (Dimensao 3 do SINAES) ¢ o maior objetivo da instituigao.
Embora, os objetivos Educacdo Continuada para o Empreendedorismo e Transferéncia de tec-

nologia e Inovacao, que sdo tipicos das IES com perfil empreendedor, mere¢cam atengdo a fim

de manterem conectadas as demandas atuais da sociedade e ao cenario internacional.

Tabela 5 — Os 10 primeiros indicadores em frequéncia

Indicador Capital Objetivo 3M Fr.e quendia o eferente ao total
de indicador
CH7 - N. de servidores capa- Humano Educag@o conti- 43 5.70
citados ao ano nuada
CO~ 10-N de‘agoes dc? exten- Organizacional Comprqmlsso 43 5.70
sdo abertas a comunidade. Social
COL11 - N° de agdes de exten- Compromisso
sdo com impacto direto na co- | Organizacional pro 42 5,56
. Social
munidade.
CS10 - N° de parcerias exter- Social Comprqmlsso 37 4.90
nas firmadas. Social
CHI10 - N° de equipes acadé- .
. . ~ Compromisso
micas participando em agdes Humano . 29 3,84
~ Social
de extensdo
COl1 - N° de registro de pa- L Transferéncia de
tentes gerados pela IES Organizacional Tec. e Inovacdo 29 3,84
CS13 - N° de publico alcan- Social Comprqmlsso 3 3.71
¢ado por cursos e eventos. Social
CO19 - Namero de acordos e Compromisso
convénios internacionais fir- | Organizacional pro 28 3,71
Social
mados
CHI11 - N° de agdes universi- Compromisso
tarias publicadas nos veiculos Humano pro 26 3,44
- s Social
de comunicagdo.
o - -
CSI4. : % de. dlscentgs em Social Comprqmlsso 2 3.44
mobilidade internacional Social

Fonte: dados primarios

Apos analise dos dados coletados nos PDI’s, buscando atender a proposta de apresen-
tar um quadro de indicadores padronizado para as IES brasileiras, aplicou-se a analise de con-
teudo, com a ajuda do software Iramuteq. Com a finalidade de apresentar um texto inico para
as diversas versdes encontradas, o método foi aplicado em cada indicador e a analise completa

se encontra no apéndice B.



No quadro 15, apresenta-se a proposta do texto final para os 52 indicadores. Indicado-

res padronizados possibilitam fazer um diagndstico individual e comparativo entre as IES.

Quadro 15 - Quadro da analise de conteudo dos indicadores 3M

Proposta texto fi-
Indice | Cédigo | Unidade de registro Categoria nal para o indica-
dor
e Envolvimento do servi-
dor; .
. Ne° de servidores
o L e Desenvolvimento de .
N° de funcionarios en- o envolvidos em
. . competéncias: cursos e ~ . ~
1 CH1 volvidos em criagdes e capacitacio: acdes de inovagao
projetos de inovagao. . p §40; e empreendedo-
e Inovagdo, empreendedo- rismo
rismo e propriedade in-
telectual.
. N° de start-ups cri-
N° de start-ups criadas . p
S e Criagdo de start-up nas | adas por alu-
2 CH2 por alunos/funcionarios L S
universidades nos/funcionarios
das IES das IES
. . N° de spin-offs cri-
N° de spin-offs criadas - . p
S e Criagdo de spin-offs nas | adas por alu-
3 CH3 por alunos/funcionarios . : S
universidades nos/funcionérios
das IES das IES
L . N° de publicagdes
N° de publicagdes con- e Publica¢des com parce- -° P ¢
. ~ . . ~ conjuntas com au-
4 CH4 juntas com autores ndo rias académicos € ndo ~ A
A s tores ndo académi-
académicos académicos cos
S . . N° de funcionarios
N° de funcionarios en- e  Expertise dos servidores .
) A : i envolvidos com ex-
volvidos com experién- universitarios em langa- A
5 CH5 ) periéncia no langa-
cia no langamento de mentos de start-ups / d
start-ups / spin-offs spin-offs mento de start-ups
/ spin-offs
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% da equipe de ensino

Docentes envolvidos em

% da equipe de en-

6 CH6 sino em programas
em programas de EC programas de EC Prog

de EC
N° de funcionarios da e Servidor

7 CH7 IES que participaram e Capacita 5;0. Ne° de servidores
de cursos de treina- I/l lg ’ capacitados ao ano.
mento continuo. * fuat.

N° de estudantes co-
nectados por meio de e Alunos conectados; N° de alunos co-

3 CHS eventos e oficinas de e Agdes de empreendedo- | nectados em acdes
capacitacdo nas areas rismo e inovagao; de empreendedo-
de inovagdo e empreen- e  Capacitagio. rismo e inovacao.
dedorismo.

o
N°de Alunos de Gra- . ) N*de Alll nos.de
9 CH9 duacio Vinculados a e  Empresas juniores; Graduacao Vincu-
Empresas Juniores e  Alunos de graduagdo. | lados a Empresas
p ' Juniores.
o . i o . i
N°de equipes académi «  Acbes de extensio: NA d.e equipes aca
cas envolvidas em con- AN . démicas partici-

10 CHI10 ltoria d | - e Participagdo das equipes d Ses d

sultoria de voluntari . pando em agdes de
académicas; ~
ado. extensao.
N° de aparices na mi- e Publicidade; N° de agdes univer-

1 CHI11 dia sobfe ges (565 Dl e  AgOes universitarias; sitarias publicadas
blicas q P e Veiculos de comunica- | nos veiculos de co-

’ ¢do. municagao.
N° funcionarios/Dis- . . N° servidores aca-
A e Servidores envolvidos A .
centes académicos en- . . démicos envolvi-
12 CH12 volvidos no planeja- em plancjamento regio- dos no planeja-
. nal .
mento regional mento regional
o H _
I(;Iasdeexrt):rizz tnf;,?: rseas e Representagdo da socie- | N° de participantes
oliticos. em gresairios, dade na universidade; da sociedade em

13 CH13 gtc ) env’olvigos na ’ e Participantes da socie- | a¢Oes de planeja-
coﬁcepgﬁo do curri- dade no planejamento | mento da universi-
culo da IES. dade.

N° de graduados e Pos- L N° de alunos esta-
Graduados que atuam * Alunos em Estagio; iando nas empre-
14 CH14 d e  Parceria publico e pri- g P

como estagiarios em
empresas.

vado;

sas publicas e pri-
vadas.
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N° de alunos matricula-
dos ingressantes por

e % de alunos;

% de alunos in-
gressantes por co-

15 CHIS cotas de acgdes afirmati- * }ngressantes.; tas de agdes-afir-
vas: o  Acdes- afirmativas. mativas
N° de funcionarios /
alunos disponibilizados
para forflecer SCIVIOS € e Equipe académica (alu- o o
instala¢des para comu- nos. docentes e técni- N° de académicos
nidade (Servigos clini- ’ envolvidos em
16 CH16 . c0s); ~
cos, atendimento em e Prestacio d . . | prestagdo de ser-
hospital, farmacia es- restagao @;e(riwgos a vigo a comunidade.
cola, consultoria juri- comunidade.
dica, inovagdo e ou-
tros).
N° de docentes e dis- e Eventos internacionais: N° de servidores e
centes que participaram C > | discentes que parti-
17 CH17 o e Participagdo de alunos, .
de eventos cientificos d ¢ d cipam em eventos
no estrangeiro. ocentes ¢ servidor. no exterior.
% de servidores que N° de servidores
participaram de progra- e Servidores; que participam de
18 CHI8 mas de intercam- e  Mobilidade e intercAm- | intercambio € mo-
bio/mobilidade no exte- bio no exterior. bilidade no exte-
rior. rior.
N° de pedidos de paten- e  Numero de registros; N° de registro de
19 Col tes vigentes geradas e  Patentes e propriecdade | Patentes gerados
pela IES. intelectual. pela IES.
N° de pedidos de prote- N° de registro de
¢oes requeridas para Propriedade intelectual: Propriedade Inte-
outros ativos da propri- .« 0 :nti dade de re istroj lectual (proprie-
20 Cco2 edade intelectual gera- Au .. 1 § | dade industrial,
das pela IES (marcas, * H\?I?In CIZS regula Ioras. protecdo sui gene-
desenhos industriais, ¢ Agencias nter- ris e direito auto-
programas de computa- nacionais. ral) gerados pela
dor e cultivares). IES.
o ~ i e  Transferéncia de tecno- | N° de prote¢des
I;riizg(;tr?gs trr:;;ss_ logia; transferidas para
21 COo3 socie dage via liI():encia— Contratos de transferén- | empresas-socie-
mento cia e licenciamento; dade via contratos
' e Empresas ¢ sociedade. | € licenciamento.
o
N° de empresas pré-in- Empresas pré-incubadas Iiéiifﬁzg::z e
22 CO4 cubadas e/ou incuba- e incubadas; p .
: . cubadas pela uni-
das. e Universidade. .
versidade
N° de laboratérios ou * Compartllhamfen.to de N° de espacos fisi-
23 COs Parques tecnoldgicos e

outras unidades de pes-

espagos fisicos;

cos e parques tec-
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quisa, e edificios com-
partilhados com a co-
munidade externa,
sendo dentro ou fora da
IES.

e Empresas e comunidade
externa.

nologicos compar-
tilhados com em-
presas e comuni-
dade externa.

N° de cursos que fo-
mentam a inovagao

e Atividades de empreen-

N° de atividades
académicas que fo-

24 CO6 e/ou o empreendedo- dedorismo ¢ inovagdo; | mentam o empre-
rismo na graduagdo e e Formagdo académica. | endedorismo e ino-
na pos-graduacao. vacao.

N° de cursos que fo- N° de agdes que fo-
mentam a inovagao e Acgoes de empreendedo- | mentam o empre-

25 CO7 e/ou o empreendedo- rismo e inovagao; endedorismo e ino-
rismo para comunidade e Comunidade externa. vagdo para comuni-
externa. dade externa.

. Ne d id
N° de funcionarios em- © servidores
~ . ~ envolvidos com o
pregados para atraggo e e Programas de inovagio; .
. ~ - . atendimento e ma-
26 CO8 incubacdo de talentos e  Manutencdo e atendi- ~
~ nutengdo de pro-
(com cooperagdo ex- mento. .
gramas de inova-
terna). ~
cdo.
N° de vagas de estagio N° de vagas de es-
com e sem bolsas em e Vagas de estagios em | tagio com e sem

27 CO9 L . .
pré-incubadoras de incubadoras bolsas em incuba-
startups doras de startups

e Acdes de extensdo; N? de acdes de ex-
N° de eventos abertos a o ~ N
28 CO10 Y g e Aberto a comunidade e | tensdo abertos a
comunidade/publico. . .
sociedade; comunidade.
e Agoes de extensdo (pro-
ramas, projetos, cur- ~
o . . g proj ~ N° de agdes de ex-
N° de pesquisa com im- sos, eventos, prestacio ~ .
. . S tensdo com im-
29 CO11 | pacto direto na comuni- de servigos); .
k pacto direto na co-
dade. e Impacto social; .
) munidade.
e N°total de pessoas dire-
tamente atendidas.
N° de centros de
N° de centros de cul-
- .. N cultura (museus,
tura (museus, patrimo- e  Administragdo compar- oo
T . S patrimonios histo-
30 COI12 | nios histdricos) geren- tilhada do patriménio : .
. . L ricos) gerenciados
ciados ou Co-gerencia- publico .
ou Co-gerenciados
dos pela IES
pela IES
Banco de dados publi- e  Acesso ao conheci- Banco de dados
camente acessivel de mento; aberta a comuni-

31 CO13 SRR . o , .
experiéncia universita- e Disponibilizar através | dade ao conheci-
ria. de dados aberto. mento produzido.

N° de bolsas para
N° de bolsas para per- ~ 01545 p
P . e Bolsas de agdes afirma- | permanéncia de
manéncia de alunos in- . .
32 CO14 tivas; alunos ingressantes

gressantes por agoes
afirmativas.

e Permanéncia estudantil.

por acdes afirmati-
vas.
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N° de campanhas de sa-

e Campanhas de promo-

N° de campanhas

33 CO15 , . ,
ude. ¢do a saude; de saude.
N° de atendimentos
Hosp. Universitario:
consultas ambulatoriais e N°de atendimentos do .
s 1 . . . . N° de atendimentos
médicas e multiprofis- Hospital Universitario; . .
34 COl16 .. . . R . do Hospital Uni-
sionais, atendimento de e Atendimento a comuni- ‘s
N versitario.
emergeéncia; interna- dade.
¢oes, procedimentos ci-
rirgicos.
. L N° de revistas cien-
N° de revistas cientifi- , .
. . . ., tificas com funcio-
cas com funciondarios e  Servidores universita- nérios da universi
35 CO17 da universidade atu- rios atuando em conse-

. o dade atuando em
ando em conselhos edi- lhos editoriais -
toriais conselhos editori-

ais
N° de publicagdes con- e, N° de publicagdes
. p N : e Publicagdes cientificas; publicag
36 CO18 | juntas com autores in- .. . em coautoria inter-
. e Coautoria internacional. .
ternacionais; nacional.
N° de acordos de cotu- e Parceria e cooperacdo | N°de Acordos e
37 CO19 tela assinados com ins- internacional; Convénios interna-
tituicdes estrangeiras. e Acordos firmados. cionais firmados.
N° de prémio de
N° de prémio de Inova- Inovagao de presti-
¢ao de prestigio conce- gio concedidos por
didos por empresas e e Premiagdes relevantes | empresas e associa-
38 CS1 associagdes do setor recebidas na area de ¢oes do setor pl-
publico ou agéncias de inovagdo blico ou agéncias
financiamento nacio- de financiamento
nais e internacional nacionais e interna-
cional
. N° de produtos le-
N° de produtos trazidos p
vados para mer-
para mercado e com e  Produtos gerados;
L ) . . cado e com base
39 CS2 base em tecnologia li- e  Oriundos da Universi- -
) o em tecnologia li-
cenciada da universi- dade. . .
dade cenciada da univer-
) sidade.
N° de projetos com co- .. . N° de projetos de
. . e (Colaboracéo internacio- :
40 CS3 laboradores internacio- nal: pesquisa com cola-
nais em conjunto de Profetos d ’ . boragdo internacio-
3 rojetos de pesquisa.
P&D. ) pesq nal.
. . . . N° projetos de pes-
N° projetos de pesquisa e Projeto de pesquisa; pro) P
. . quisa com co-fi-
41 CS4 com co-financiamento e  Parcerias externas;

externo.

e  (Captar recurso.

nanciamento ex-
terno.
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N° de clientes corpora-
tivos que co-financiam

e Investimento académico

N° de clientes cor-
porativos que co-fi-

42 CS5 a educacio de seus fun- das corporagdes em seus | nanciam a educa-
cionéri(fs funcionarios ¢do de seus funcio-
narios
% do total de recém- -
e e Avaliago dos egressos.
formados satisfeitos % de egressos que
heci e Acompanhamento dos li - <fatori
43 CS6 com o conhecimento e egressos: avaliam satisfatori-
conjuntos de habilida- o Relacs > . amente a formagao
des adquiridas através elagao egresso e unt- adquirida.
do curso versidade.
L ° funciona-
% de funcionarios/alu- . . . A) de funciona
44 CS7 nos com qualificades e  Qualificag¢do no exterior | rios/alunos com
obtidas no exterior da equipe académica qualificagdes obti-
das no exterior
N° de eventos. feiras e e  Promogdo da cultura do
. ) empreendedorismo e N° de agodes que
oficinas com foco na . ~
inovagiio, na proprie- inovacio; promovem a cul-
45 CS8 dade in teiec tual & na e Numero de agdes: even- | tura do empreende-
prética do empreende- tos, feiras, cursos, ofici- | dorismo e inova-
dorismo nas, projetos e progra- | ¢&o.
) mas.
N° de parceiros (acadé- e Parcerias em projetos; .
micosI; nao aca(gémi— e Acdesde exIt)eanﬁo N" de parceiros em
46 CS9 . ¢ .. ’ projetos que ndo
cos) em projetos que e Projetos sociais (que geram renda
nao geram renda; ndo geram renda). ’
N° de institui¢des en- . .
. . e Convénios e parcerias; o .
volvidas em convénio e N° de parcerias ex-
47 CS10 ) . e Institui¢des publicas e
formal com a universi- . ternas firmadas.
dade privadas.
e Empresas graduadas; N° de empresas
N° de empresas recém- i ’ .
presas e  Empresas incubadas na | graduadas e ativas
48 CS11 fundadas por diploma-
dos IES; fundadas por egres-
' e Fundadas por egressos. | SOS.
. ° lun n-
N° de alunos concluin- AL . N .de alunos co
49 CS12 tes ingressantes por e  Exito dos alunos ingres- | cluintes ingressan-
acdes afirmativas santes por quotas tes por agoes afir-
¢ mativas
e Publico alcangado por
N° cidaddos que parti- cursos e eventos; N° de publico al-
50 CS13 cipam de workshops e cangado por cursos
eventos cientificos. e Publico alcangado por | e eventos.
acdes de extensao;
% de discent ar- . S .
t?::i eafarsrfiie esrglu;ﬁl as e Internacionalizagao; % de discentes em
51 | csl4 P prog e Mobilidade e intercdm- | mobilidade interna-

de intercambio/mobili-
dade no exterior.

bio estudantil.

cional.
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N° de alunos com e Acordo de cotutela: N° de alunos com

52 CS15 acordo de cotutela in- ) 7 acordo de cotutela
. e Dupla titulagao. . .

ternacional. internacional.

Fonte: elaboragdo da autoria

Apos defini¢do do texto para os indicadores, apresenta-se o quadro conceitual das ati-

vidades da Terceira Missao.

PROPOSTA FINAL E CONSIDERACOES

As IES precisam ter uma estrutura para entender as maneiras pelas quais beneficiam a
sociedade. A proposta, no quadro 16, procura propor indicadores que em sua maioria represen-
tam acoes ja realizadas pelas universidades; mas, muitas vezes ndo monitoradas. As institui¢des
que ndo monitoram terdo com este instrumento um grande ponto de partida para implementar a
coleta dos indicadores da 3M. Para as IES que ja monitoram (que j& tem indicadores propostos)
podem se beneficiar olhando para o framework para complementar com os indicadores que

ainda ndo coletam.

Quadro 16 - Quadro de indicadores 3M para IES brasileiras

Processos
Objetivos da . Capital humano Capital organizacio- . .
terceira missio dantlfsrsc;;ra (CH) nal (CO) Capital social (CS)
N° de registro de pa-
tentes gerados pela
IES;
N° de prémio de
. N° de registro de Pro- | Inovagéo de presti-
o
\Z\cl)lv(}flssrgrlndzrgsese]:le priedade Intelectual gio concedidos por
inovacio o errf reen- (propriedade industrial, | empresas ¢ associa-
di dorism ([)) ) protecdo sui generis € ¢oes do setor pu-
Proprie- ’ direito autoral) gerados | blico ou agéncias
dade in- N° de start-ups cria- pela IES; de financiamento
telectual, P . nacionais e interna-
A . das por alunos/funci- o ~ .
1. Transferén- | Spin-offs e ondrios das IES: N° de protecdes trans- cional;
cia de Tecnolo- start-ups ’ feridas para empresas-
gia e Inovacio N° de spin-offs cria- sociedade via contratos | N°de produtos le-
das orilunos Jfunci- e licenciamento; vados para mercado
por e com base em tec-
onarios das IES. o L. oo .
N° de empresas pré-in- | nologia licenciada
cubadas e incubadas da universidade.
pela universidade
(Spin-offs e start-ups,
outros).
. © licagd . N° jet
Desenvolvi- N .de pub 1ca<;oes_ N° de espagos fisicos e def projetos de_
conjuntas com auto . pesquisa com cola
mento de res nio acadmicos parques tecnologicos boracio i L
. . ¢ao 1ternacio
rede de compartilhados com nal:
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.. Processos . . .
Objetivos da da terceira Capital humano Capital organizacio- Capital social (CS)
terceira missao missio (CH) nal (CO) P
P&D (pes- empresas € comuni-
quisa & de- dade externa. N° projetos de pes-
senvolvi- quisa com co-finan-
mento) ciamento externo.
N° de funcionarios N° de atividades acadé- | N° de clientes cor-
envolvidos com expe micas que fomentam o | porativos que co-fi-
Educacio riencia o lan ameﬁ to empreendedorismo ¢ | nanciam a educagdo
continuada gam inovagao; de seus funciona-
de start-ups / spin-
(EC) para offs: 1108;
competén- ’ N° de agdes que fo-
cia empre- 9 da equipe de en mentam o empreende- | % de egressos que
0 - . . ~ . . .
endedora sino em qrop ramas de dorismo e inovagao avaliam satisfatori-
pE Cg para a comunidade ex- | amente a formagdo
2. Educacio ) terna. adquirida.
- eucag N° de servidores ca- N° de agdes que fo-
continuada . o .
pacitados ao ano; mentam o empreende- % de funciona-
dorismo e inovagao rios/alunos com
N° de alunos conecta- | para comunidade ex- qualificagdes obti-
Atracio e dos em agdes de em- terna; das no exterior;
incubacio preendedorismo e
de talentos inovagao; N° de servidores envol- N° de agdes que
vidos com o atendi- promovem a cultura
N°de Alunos de Gra- mento € manutencao do empreendedo-
¢ p
duacdo Vinculados a | de programas de inova- | rismo e inovagao.
Empresas Juniores. ¢ao.
. =
N° de equipes acadé- N* de acdes de exten-
. . sd0 abertos & comuni-
micas participando dade:
em agoes de exten- ’
sdo; ~
’ N° de agdes de exten- .
o
~ . & N° de parceiros em
° de ach .. | sd3o com impacto direto . ~
N° de agdes universi- na comunidade: projetos que néo
tarias publicadas nos ’ geram renda;
veiculos de comuni-
~ N° de centros de cul- o .
cacdo; C N° de parcerias ex-
tura (museus, patrimo-
. .. ternas firmadas;
N° servidores acade- | 108 historicos) geren-
. . ciados ou Co-gerencia- o
micos envolvidos no dos pela TES- N° de empresas gra-
Engaja- planejamento regio- P ’ duadas e ativas fun-
3. Compro- mento so- nal; dadas por egressos;
misso social cial com a
. . Banco de dados aberta
comunidade | N° de participantes da N° de alunos con-

sociedade em acdes
de planejamento da
universidade;

N° de alunos estagi-
ando nas empresas
publicas e privadas;

% de alunos ingres-
santes por cotas de
agOes-afirmativas;

a comunidade ao co-
nhecimento produzido;

N° de bolsas para per-
manéncia de alunos in-
gressantes por agoes
afirmativas;

N° de campanhas de
saude;

N° de atendimentos do
Hospital Universitario.

cluintes ingressan-
tes por agoes afir-
mativas;

N° de ptiblico al-
cangado por cursos
e eventos.
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Objetivos da Process? S Capital humano Capital organizacio- . .
terceira missao da tferf ra (CH) nal (CO) Capital social (CS)
missao
N° de académicos en-
volvidos em presta-
¢ao de servi¢o a co-
munidade.
N° de revistas cientifi-
cas com funcionarios
N° de servidores e da universidade atu-
discentes que partici- | ando em conselhos edi- | % de discentes em
pam em eventos no toriais; mobilidade interna-
. exterior; cional;
Internacio- o . ’
nalizacio . N*de qul.l cagocs em
N° de servidores que coautoria internacio- N° de alunos com
participam de inter- nal; acordo de cotutela
cambio e mobilidade internacional.
no exterior. N° de Acordos e Con-
vénios internacionais
firmados.

Fonte: Elaboragao propria adaptada com base nas referéncias

A proposta inclui cinquenta e dois indicadores, classificados por Capital Intelectual e
subdivididos em Capital humanos (com dezoito), Capital Organizacional (com dezenove) e Ca-
pital Social (com quinze). Apods coleta e andlise dos dados, identificou-se que alguns desses
indicadores ndo foram encontrados nas IES brasileiras, ou se encontrados com um numero de
ocorréncia insignificante. Ainda que ndo constem em relatérios ou planos estratégicos, sao te-

mas recorrentes nas [ES.
Principais consideragdes no processo:

1.0s indicadores CH2 (N° de start-ups criadas por alunos/funciondrios das IES) e
CH3 (N° de spin-offs criadas por alunos/funcionarios das IES), embora sejam con-
siderados extremamente importantes para mensurar as contribui¢des da IES para o
setor econdmico; ou seja, empresas que foram incubadas e criadas como Spin-offs
e start-ups na IES e que se tornaram empresas ativas e atuantes no mercado econd-
mico, possuem registros insignificantes nos PDI’s das IES brasileiras em numeros
(3 ocorréncias). Embora seja um tema recorrente da inovacgao, a falta de registro
da linha do tempo dessas inciativas impossibilita 0 acompanhamento e evolugao.
Usando como referéncia a IES UFSC, que possui uma Dire¢ao de Inovagao ligada

a Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ), ¢ possivel encontrar indicador referente a
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atendimentos prestados relativos ao tema (Figura 13), mas sem registro da criacao

e incubag¢do dessas empresas.

Figura 13 - N° de Registro de atendimento no periodo de 2019 a 2022 na Secreta-

ria de Inovagao

Natureza do Atendimento

inteno | +:3
Propriedade Intelectual _ 216

Empreendedorismo e Startups/Spin-offs - 155

Qutros - 95

Projetos Especificos - 82

Desenvolvimento de Parcerias - 67
Novos Projetos ] 45

Transferéncia de Tecnologia I 29

Fonte: UFSC - https://sinova.ufsc.br/sinova-em-numeros/. Acesso 12/08/2022, via link https://app.po-
werbi.com/view?r=eyJrljoiNjQ2MjQxZ]EtMTM5MCO0OWQI1LWE2ZTUtMzIONjc4ZmJhY mEyli-
widCI6ImZhNzk IMzFjL ThiZTUINGJkMy0SN2VILTIONWU2ZWUyN;ZiOCJ9

2. Indicador CH4 - N° de publicagdes conjuntas com autores nao académicos (SE-
CUNDO et al., 2017; Projetos E3M, 2011, SPRU, 2002) — sem ocorréncia nos
PDI’s. Embora as publicagdes conjuntas ocorram, pois sao possiveis identificar
nas produgdes informadas no curriculo lattes dos docentes. E um indicador impor-
tante para demonstrar resultados de parcerias entre académicos e ndo académicos,
mas ndo aparecem como indicador nas IES o registro dessas parcerias;

3. Indicador CHS5 - N° de funcionarios envolvidos com experiéncia no langamento de
start-ups/spin-offs — 3 ocorréncias. O indicador esta no processo de educagdo con-
tinuada, e foi encontrado referéncia, mencionando o n° de atendimento e formacao
dos docentes para ministrar disciplinas de empreendedorismo, mas nao especifica-
mente com o texto indicado. Embora seja um indicador importante para fomentar
a cultura de inovagdo e empreendedorismo, observa-se, através da falta de sua
ocorréncias que nas [ES brasileiras ndo esta entre os objetivos da gestao.

4. Indicador CH6 - % da equipe de ensino em programas de EC (SECUNDO et al.,

2017) — 3 ocorréncias. O indicador esta no processo de educacao continuada, e foi


https://sinova.ufsc.br/sinova-em-numeros/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjQ2MjQxZjEtMTM5MC00OWQ1LWE2ZTUtMzI0Njc4ZmJhYmEyIiwidCI6ImZhNzk1MzFjLThjZTUtNGJkMy05N2VlLTI0NWU2ZWUyNjZiOCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjQ2MjQxZjEtMTM5MC00OWQ1LWE2ZTUtMzI0Njc4ZmJhYmEyIiwidCI6ImZhNzk1MzFjLThjZTUtNGJkMy05N2VlLTI0NWU2ZWUyNjZiOCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjQ2MjQxZjEtMTM5MC00OWQ1LWE2ZTUtMzI0Njc4ZmJhYmEyIiwidCI6ImZhNzk1MzFjLThjZTUtNGJkMy05N2VlLTI0NWU2ZWUyNjZiOCJ9
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encontrado somente em programas voltados para qualificacdo de quadros atuantes
na educagao basica;

Indicador CH12 - N° funcionarios/Discentes académicos envolvidos no planeja-
mento regional (SECUNDO et al., 2017; DE LA TORRE, 2017). Esse indicador
conta com apenas 2 ocorréncias, porém ¢ sabido que académicos participam em
conselhos e foruns municipais e regionais, mas nio ha registro. E possivel verifi-
car, em alguns casos, no curriculo Lattes dos docentes;

Indicador CO9 - N° de vagas de estagio com e sem bolsas em pré-incubadoras de
startups (adap. UFSC, 2020) — 2 ocorréncias. A UFSC, principalmente em Floria-
nopolis, esta inserida em um notdrio ambiente de inovagao. Dessa forma, ¢ uma
entre as duas das universidades que registram este tipo de atividade. Esse incentivo
poderia trazer destaque e diferencial para o futuro das universidades;

Indicador CO12 - N° de centros de cultura (museus, patrimOnios historicos) geren-
ciados ou Co-gerenciados pela IES (adap. SECUNDO et al., 2017) — 3 ocorréncias.
Tém-se um nimero insignificante de registro desse indicador: patrimdnios, centros
de cultura ou parques e areas de preservagdo que sdo co-gerenciados por 0rgaos
publicos e por universidades, porém ¢ uma pratica corrente entre universidades,
embora ndo apontada como indicador de gestdo. Pode-se usar como exemplo o
“Projeto Fortalezas da Ilha de Santa Catarina — 250 anos na Histdria Brasileira”,
da UFSC, que juntamente com o Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Na-
cional (IPHAN) gerenciam 3 fortalezas na Ilha de Santa Catarina. Inclusive, sdo
projetos de destaque internacional, as quais poderiam estar expressos em indica-
dores.

Indicador CO17 - N° de revistas cientificas com funcionarios da universidade atu-
ando em conselhos editoriais (SECUNDO et al., 2017) — Sem ocorréncia. Nao foi
encontrado indicador referente ao tema nos PDI’s, embora seja de conhecimento
que docentes fazem parte de conselhos editoriais. Mas, como ndo ha indicador, ¢
possivel identificar apenas no curriculo lattes dos docentes;

Indicador CS1 - N° de prémios de Inovagao de prestigio concedidos por empresas
e associagdes do setor publico ou agéncias de financiamento nacionais e internaci-
onal (adapt. SECUNDO et al., 2017; E3M, 2011) — sem ocorréncias. Foi possivel

coletar registros e divulgacdo nos sites das IES; como exemplo, no site SI-


http://www.fortalezas.ufsc.br/oprojeto/
https://www.gov.br/iphan/pt-br/superintendencias/santa-catarina
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NOVA/UFSC, ¢ possivel verificar divulgacdes relacionadas, mas nao sao indica-
dores de gestdao: “Em 2019, o projeto de mentorias da Secretaria de Inovagdo da
Universidade Federal de Santa Catarina ficou em 2° lugar na categoria ICT Inova-
dora do Prémio Stemmer de Inovagdo Catarinense da Fundacao de Amparo a Pes-

quisa e Inovagdo do Estado de SC (FAPESC)”. Fonte https://sinova.ufsc.br/si-

nova-ufsc-startup-mentoring/ (acesso 12/08/22).

10. CS5 - N° de clientes corporativos que co-financiam a educacdo de seus funciona-
rios (SECUNDO et al., 2017) — sem ocorréncias.

11. CS7 - % de funcionérios/alunos com qualificacdes (titulos) obtidas no exterior
(SECUNDO et al., 2017) — sem ocorréncias.

12. CS12 - N° de alunos concluintes ingressantes por agdes afirmativas (adap. UFSC,
2020) — 3 ocorréncias. Embora as IES fagam acompanhamento dos alunos ingres-
santes por agdes afirmativas e acdes para permanéncia (texto encontrado em 2
IES), foi apenas na Fundacdo Universidade de Brasilia que o indicador aparece

expressamente: “Percentual de egressos do sistema de cotas sociais da UnB”.

CONCLUSOES

A motivacao primeira da pesquisa foi mensurar o impacto social das IES, pela neces-
sidade de demonstrar e comunicar a sociedade seus resultados e contribui¢des. Optou-se em
identificar os indicadores da terceira missdo universitaria, adotando inclusive o termo Terceira
Missdo ao invés de Extensao, entendendo que a escolha amplia a possibilidade de mensurar a
relagdo IES e Sociedade. Ao optar por este termo, incorporou-se a perspectiva europeia, voltada
pra uma universidade com perfil empreendedor.

Como ponto de partida, utilizou-se como referéncia o quadro de indicadores, resultado
da Revisao Sistematica da Literatura, na sua maioria composta por artigos europeus, com intuito
de mesurar as contribuigdes sociais € econdmicas. Vale citar que, ndo foi encontrado na litera-
tura brasileira, artigos com indicadores 3M, mas sim de extensdo, pesquisa, ensino, gestao, entre
outros, separadamente. Com isso, para ndo deixar de contemplar indicadores tipicos das IES
brasileiras, utilizou-se alguns indicadores do mapa estratégico da UFSC para atender aspectos

proprios do nosso contexto.


https://sinova.ufsc.br/sinova-ufsc-startup-mentoring/
https://sinova.ufsc.br/sinova-ufsc-startup-mentoring/
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Posteriormente, com o objetivo de identificar os indicadores de gestdo da Terceira
Missdo Universitaria nas IES brasileiras, analisaram-se os PDI’s das 50 universidades e verifi-
cou-se que possuem, em sua maioria, os mesmos indicadores e interesses que a proposta refe-
renciada na pesquisa europeia. Da proposta inicial (Quadro 3), apenas 4 indicadores ndo foram
encontrados nos PDI’s da IES brasileiras (do total de 52). No entanto, ndo significa que esses
indicadores nao sao tratados, mas sim que nao foram incluidos como indicadores de gestao em
seus planos estratégicos.

Foram encontrados 755 indicadores no total, sendo que 55,9% deles sdo referentes ao
objetivo Compromisso Social; 22,26% em Educagdo Continuada; e 21,84% em Transferéncia
de Tecnologia e Inovacao. Considerando que, a pesquisa foi aplicada nas IES brasileiras, o
resultado ¢ justificado e coerente com sua missao.

Embora o objetivo Transferéncia de Tecnologia e Inovagao tenha o menor niimero de
indicadores, ao se analisar por processo, destaca-se a Propriedade Intelectual, Spin-offs e Star-
ups ocupando o 2° lugar em niimeros, com 14,64% do total dos indicadores. Sendo que dentre
os indicadores desse processo, o indicador CO1 (N° de registro de Patentes gerados pela IES)
ocupa o 6° lugar em frequéncia. Entende-se que, embora as [ES publicas possuam o perfil vol-
tado ao compromisso social, a transferéncia de tecnologia e inovacao vem se desenvolvendo e
ocupando destaque. Isso inclui a elaboragao de Politicas de Inovagao e Empreendedorismo que
procuram atender marcos regulatorios, como o Decreto n° 9.283/2018, e também estabelecer
medidas de incentivo para contribui¢do do ambiente produtivo nacional e regional.

A elaboragdo do texto dos indicadores a partir da analise de contetido e do software
Iramutq resultou em uma proposta padronizada, para que pudesse atender todas as IES, apesar
das diversidades entre elas (Quadro 15). Esse conjunto de indicadores patronizados ¢ uma pro-
posta tedrica com o objetivo de desvelar atividades que contribuam para a relagao universidade
e sociedade, e que possam ser usados como referéncia. Compreende-se dificil um tnico con-
junto de indicadores que possam ser aplicados igualmente a diferentes tipos de universidades.
No entanto, a padronizag¢do permite que a universidade faga um diagnostico de si mesma em
comparagdo com as demais.

Por fim, a pesquisa resultou no framework de indicadores 3M para aplicacdo nas [ES
brasileiras. Além de relacionar os indicadores em 3 grandes objetivos que contemplam as ques-
tdes econdmicas e sociais, como a transferéncia de tecnologia e inovagdo, a educagdo para o
empreendedorismo e o compromisso social; 0 modelo propde a abordagem do capital intelec-

tual, podendo servir como instrumento de gestdo do seu principal patrimonio.
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A introducdo da medicao de indicadores demonstra comportamentos ¢ atividades que
possam estar passando despercebidamente. A utilizacdo desse instrumento auxilia o controle
do capital intelectual, e evita que escape o registro de parte do bem mais precioso das universi-

dades.
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4. CONCLUSAO GERAL

Apesar de vdrias iniciativas em coletar dados e desenvolver indicadores sobre as ati-
vidades da terceira missdo, ainda ha muitas limita¢des. Isso se deve, primeiramente, a plurali-
dade de conceitos sobre essas atividades; outro ponto ¢ devido a natureza e forma de rastred-
las, muitas vezes consideradas como invisiveis, ndo quantificdveis, informais e indisponiveis
nas universidades, principalmente quando os contratos e acordos ndo envolvem contrapartidas
financeiras. Por fim, a falta de consenso e padronizac¢do de indicadores dificulta o0 acompanha-
mento da evolucao temporal do desempenho das universidades, assim como comparagdes com
demais universidades brasileiras ou internacionais.

A Proposta final de indicadores da 3M nas IES brasileiras (Quadro 16), na perspectiva
da mensuracdo e gestdo de CI, concentra-se no estoque de capital, em vez de contabilizar o
lucro (derivado de royalties, patentes e afins); ou seja, o estudo ndo tem o alcance para mensurar
o valor monetario, mas o valor econdmico e social. No ambito dos indicadores o foco esta em
Insumos e processos, cujo objetivo maior ¢ desvendar as atividades e desvelar a troca de conhe-
cimento tacito entre a universidade e seu ambiente externo, instrumentalizando-se em forma de
indicadores.

Considera-se uma limitagdo maior ainda a falta de estudos referente ao impacto social
das universidades. A maioria dos estudos encontrados, até 0 momento, ¢ sob a 6tica da univer-
sidade e pouco se tem sobre a percepgao social.

O estudo mostrou que as universidades publicas brasileiras possuem em seus PDI’s a
maioria dos indicadores da Terceira Missdo, distribuidos entre os eixos ou dimensdes ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo, governanga e outros. Importante destacar que a frequéncia de 755
indicadores encontrados nas instituicdes esta distribuida em todo seu mapa estratégico, nao
apenas em uma Unica missao, como extensao. Isso apoia e fundamenta a escolha do termo e
conceito usados na pesquisa, Terceira Missao, como a forma mais apropriada de tratar a relagao
universidade-sociedade, adotando uma abordagem holistica.

Outra observacao importante ¢ que as IES brasileiras estdo se aproximando cada vez
mais do perfil de universidades empreendedoras, sendo possivel conciliar o compromisso e
reponsabilidade social (contribuindo para a superacao da desigualdade e da exclusao social)
com a transferéncia de tecnologia e inovacdo e educagdo empreendedora (contribuindo para o

ambiente produtivo). A universidade € peca central na sociedade do conhecimento, por isso nao
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ha que existir limitagdes, mas conexdes cada vez mais ampliadas que possam chegar a toda
sociedade.

Essa pesquisa propde que através de indicadores da terceira missao universitaria

seria possivel mensurar o impacto das universidades na sociedade. Para atingir o objetivo

geral foram percorridos trés objetivos especificos:

v Objetivo especifico n°l — através da Revisdo Sistematica da Literatura identificou os
indicadores mais referenciados;
v Objetivo especifico n® 2 — através da analise de contetido e analise exploratéria de da-
dos buscou identificar os indicadores da Terceira Miss@o Universitaria nos PDI’s das
IES brasileiras e padroniza-los num texto cabivel a todas IES;
v Objetivo especifico 3° - propds um quadro de indicadores, como ferramenta de gestdo
universitaria, possibilitando mensurar as contribui¢des econdmicas e sociais da univer-
sidade para a sociedade e o capital intelectual das IES.

A terceira missao ¢ um fendmeno complexo que vem sendo articulado como meio e
resultado da relacao universidade — industria — governo — sociedade. Responsavel por transpor
os muros e limites da universidade e criar um ambiente favoravel para o desenvolvimento eco-
ndémico, social e cultural. E a missdo mais recente da universidade e ainda esta em construgio.

Para tamanho desafio ndo seria surpresa encontrar dificuldades, mas sdao percebidos os
esforcos de todos os envolvidos para que essa relagao seja produtiva e fraterna, e o comparti-
lhamento do capital intelectual das universidades se constitua em capital que pertenca a todos,
para a constru¢ao de uma sociedade justa e democratica.

Por i1sso, mensurar o desempenho da Terceira Missao universitaria se torna crucial, e
o quadro de indicadores proposto nesta pesquisa ¢ apenas uma sugestao, dentre muitas. O ce-
nario ¢ bastante amplo e ainda imaginario. No entanto, faz-se necessario a prestagao de contas
e transparéncia da gestdo das universidades publicas, por isso, o campo ¢é propicio para novas

pesquisas.
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APENDICE A — Anilise exploratéria de dados

A analise exploratoria de dados foi realizada por meio da planilha eletronica excel. Foi
realizada as anélises com as varidveis frequéncia de indicadores, objetivos 3M, processos, por
regides brasileiras e por capital intelectual.

A numeragdo das tabelas, quadros e figuras deste apéndice segue numeragao propria.

O Quadro 1 mostra o quantitativo de IES por regido, e o percentual de IES sem indi-
cadores nos PDI’s. A regido Centro-Oeste possui todas as 8 universidades publicas federais
com indicadores em seus PDI’s. Nas demais regides, o percentual de PDI’s sem indicadores
gira em torno de 20 a 36%.

Quadro 1 - Regido x quantidades de IES x PDI’s sem indicadores

Indice/ Regiio Quantidade de IES :;;Zzim;:lﬁll;l
SL/SUL 11 36
5D/ SUDESTE 19 31
CO/ CENTRO-OESTE g 0
NENORDESTE 20 35
NO/MNORTE 10 20

Fonte: dados primarios|

Na Tabela 1 € possivel visualizar a distribui¢ao por objetivos. O resultado ¢ justificado,
pois o quadro de indicadores 3M propde 26 tipos de indicadores para CS, 13 tipos para EC e
12 tipos para TTI. Ou seja, o dobro de ocorréncias em CS era esperado visto que possui prati-
camente o dobro de tipos de indicadores, mas também porque o compromisso social para as
IES brasileiras publicas, considerando missao, visao e objetivos, aparece nos PDIs como prio-
ridade e esséncia para as institui¢oes.

Tabela 1 - Objetivos da 3M X Frequéncia de indicadores

Objetivos da 3M Frequéncia Indicadores %
Compromisso Social 422 55,90%
Educagio Continuada 168 22,26%
Transferéncia de Tecnologia e Inovagdo | 165 21,84%
Total Geral 755 100,00%

Fonte: dados primarios
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Ao analisar a frequéncia de indicadores nas varidveis objetivos e regides brasileiras,
tem-se nimero expressivo de indicadores nas regides Nordeste e Sudeste, mas deve-se consi-
derar que essas regides possuem quase o dobro de IES, em relagdo as demais regides brasileiras.

Tabela 2 - Objetivos da 3M por regido

Objetivos da 3M por regiao Frequéncia | %
Compromisso Social 422 56,07%
Centro Oeste 60 8,05%
Nordeste 109 14,51%
Norte 61 8,18%
Sudeste 123 16,23%
Sul 69 9,10%
Educacio Continuada 168 22,16%
Centro Oeste 28 3,69%
Nordeste 41 5,41%
Norte 32 4,22%
Sudeste 38 5,01%
Sul 29 3,83%
Transferéncia de Tecnologia e Inovagao 165 21,77%
Centro Oeste 26 3,43%
Nordeste 49 6,46%
Norte 20 2,64%
Sudeste 45 5,94%
Sul 25 3,30%
Total Geral 755 100,00%

Fonte: dados primarios

A Tabela 3 mostra que o processo com maior numero de ocorréncias ¢ Engajamento
Social com a Comunidade, com 329. Em seguida, o processo Propriedade Intelectual, Spin-offs
e Start-ups, com 111. Conforme constatado anteriormente, o Engajamento Social ¢ prioridade
para as institui¢des de ensino superior federais publicas brasileiras. Mas, ¢ importante sinalizar
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que, indicadores referentes a Propriedade Intelectual, Spin-offs e Start-ups vém se destacando
e demonstrando o interesse das IES em mensurar as contribuigdes de ambito economico.

Tabela 3 - Objetivos/Processos/Regido/Frequéncia de indicadores

Objetivos/Processos/Regiao Frequéncia %
Compromisso Social 422 56,07
Engajamento social com a comunidade | 329 43,67
Centro Oeste 50 6,73
Nordeste 86 11,35
Norte 47 6,20
Sudeste 96 12,66
SUL 51 6,73
Internacionalizacio 92 12,40
Centro Oeste 10 1,32
Nordeste 23 3,17
Norte 14 1,98
Sudeste 27 3,56
SUL 18 2,37
Educacao Continuada 168 22,16
Atracio e incubacio de talentos 105 13,85
Centro Oeste 20 2,64
Nordeste 28 3,69
Norte 20 2,64
Sudeste 21 2,77
SUL 16 2,11
EC para competéncia empreendedora |63 8,31
Centro Oeste 8 1,06
Nordeste 13 1,72
Norte 12 1,58
Sudeste 17 2,24




SUL 13 1,72
Transferéncia de tecnologia e inovacao | 165 21,77
Desenvolvimento de rede de P&D 54 7,12
Centro Oeste 6 0,79
Nordeste 13 1,72
Norte 8 1,06
Sudeste 17 2,24
SUL 10 1,32
;;tlzfi:(:ade intelectual, Spin-offs e 1t 14,64
Centro Oeste 20 2,64
Nordeste 36 4,75
Norte 12 1,58
Sudeste 28 3,69
SUL 15 1,98
Total Geral 755 100,00

Fonte: dados primarios
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Na tabela 4 foi analisado as variaveis frequéncia de indicadores por IES. Os tons ver-

melhos sinalizam as maiores frequéncias e os tons verdes, menores.

Tabela 4 - Quantidade de indicadores 3M por IES
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SD14 21 2,78
SD9 20 2,65
NE13 19 2,52
SD7 19 2,52
SL8 19 2,52
NE4 18 2,38
SD3 18 2,38
NO3 17 2,25
NO5 17 2,25
SD19 17 2,25
NE18 16 2,12
SD17 16 2,12
CcO7 15 1,99
SL2 15 1,99
NE7 14 1,85
NO2 14 1,85
SD2 14 1,85
Co1 13 1,72
CO6 13 1,72
NO1 12 1,59
NO9 12 1,59
NO10 11 1,46
SL4 11 1,46
NE5 10 1,32
SD5 10 1,32
SD16 9 LY
SL7 9 1,19
NE10 8 1,06
NE14 8 1,06
NE6 8 1,06

Fonte: dados primarios

Ao analisar as variaveis frequéncia de indicadores por IES e por processos (Tabela 5),
identifica-se que o processo Engajamento social com a comunidade € o que tem maior nimero
de indicadores em todas as IES; na sequéncia, Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups,
Atragdo e incubagao de talentos, Internacionalizagdo, EC para competéncia empreendedora,

ordenadamente.

Tabela 5- Quantidade de indicadores por IES x Processos

IES X Indicadores por processos Frequéncia %
CO1 13 1,72
Atragdo e incubacdo de talentos 2 0,26




Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizacdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
CO2 27 3,56
Atracdo e incubacdo de talentos 4 0,53
EC para competéncia empreendedora | 0,13
EC para competéncia empreendedora | 0,13
Engajamento social com a comunidade 9 1,19
Internacionalizagdo 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |8 1,06
CO3 6 0,79
Atracdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
CO4 6 0,79
Atracgdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
COS5 6 0,79
Atragdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
CO6 13 1,85
Atragdo e incubacao de talentos 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,92
Internacionalizagdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
CO7 15 1,98
Atracdo e incubacio de talentos 3 0,40
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Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
CO8 28 3,69
Atracgdo e incubacdo de talentos 6 0,79
Desenvolvimento de rede de P&D 3 0,40
EC para competéncia empreendedora 4 0,53
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Internacionalizagao 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |4 0,53
NE10 8 1,06
Atracdo e incubacdo de talentos 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 3 0,40
Internacionalizagao 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
NE11 3 0,40
Atracgdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 2 0,26
NE13 16 2,11
Atracdo e incubacio de talentos 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizacdo 3 0,40
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |5 0,66
NE13 3 0,40
Atracdo e incubacio de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 2 0,26

100



NE14 8 1,06
Atracdo e incubacgdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
Internacionalizagdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |1 0,13
NE16 22 2,90
Atragdo e incubacgao de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Internacionalizacdo 5 0,66
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
NE18 16 2,11
Atragdo e incubacgao de talentos 1 0,13
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 10 1,32
Internacionalizagdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs ¢ start-ups |2 0,26
NE19 28 3,83
Atracdo e incubacio de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 3 0,40
Engajamento social com a comunidade 10 1,32
Internacionalizacdo 3 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |6 0,79
NE20 24 3,17
Atracdo e incubacio de talentos 3 0,40
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Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 3 0,40
Engajamento social com a comunidade 9 1,19
Internacionalizagao 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |4 0,53
NE4 18 2,37
Atragdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Internacionalizagao 3 0,40
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |5 0,66
NE5 10 1,32
Atracdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
NE6 8 1,06
Atragdo e incubacao de talentos 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 3 0,40
Internacionalizagdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
NE7 14 1,85
Atracdo e incubacio de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
Internacionalizagdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs ¢ start-ups |2 0,26
NES8 21 2,77
Atracdo e incubacio de talentos 5 0,66
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Desenvolvimento de rede de P&D 3 0,40
Engajamento social com a comunidade 10 1,32
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
NO1 12 1,58
Atracdo e incubacdo de talentos 4 0,53
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
Internacionalizagao 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
NO10 11 1,45
Atragdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
NO2 14 1,85
Atracgdo e incubacdo de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
NO3 17 2,24
Atracdo e incubacio de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Internacionalizagdo 2 0,26
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups 1 0,13
NO5 17 2,24
Atracdo e incubacio de talentos 2 0,26
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Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora | 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizagao 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
NO6 22 3,03
Atracdo e incubacdo de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 3 0,40
Engajamento social com a comunidade 8 1,06
Internacionalizagao 3 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
NOS8 8 1,06
Atracdo e incubacdo de talentos 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 3 0,40
Internacionalizagao 2 0,26
NO9 12 1,58
Atracgdo e incubacdo de talentos 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizagdo 2 0,26
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups 1 0,13
SD10 22 2,90
Atragdo e incubacdo de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 12 1,58
Internacionalizagdo 2 0,26
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
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SD11 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 1 0,13
Internacionalizacdo 1 0,13
SD13 8 1,06
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
SD14 21 2,77
Atragdo e incubacao de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 11 1,45
Internacionalizagdo 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
SD15 25 3,30
Atracgdo e incubacdo de talentos 3 0,40
Desenvolvimento de rede de P&D 3 0,40
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 10 1,32
Internacionalizac¢do 5 0,66
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
SD16 9 1,19
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizagdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups 1 0,13
SD17 16 2,11
Atracdo e incubacio de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
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EC para competéncia empreendedora 3 0,40
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
SD18 5 0,66
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 2 0,26
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
SD19 17 2,24
Atragdo e incubacido de talentos 3 0,40
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizagdo 3 0,40
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
SD2 14 1,85
Atragdo e incubacao de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
SD3 18 2,37
Atracdo e incubacio de talentos 1 0,13
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 9 1,19
Internacionalizacdo 3 0,40
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
SD5 10 1,32
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
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EC para competéncia empreendedora | 0,13
Engajamento social com a comunidade 5 0,66
Internacionalizacdo 1 0,13
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups 1 0,13
SD7 19 2,51
Atracdo e incubacdo de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 8 1,06
Internacionalizagdo 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |2 0,26
SD9 20 2,64
Atracdo e incubacdo de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 3 0,40
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Internacionalizacdo 3 0,40
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |3 0,40
SL2 15 1,98
Atracdo e incubacio de talentos 1 0,13
Desenvolvimento de rede de P&D 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 7 0,92
Internacionalizacdo 3 0,40
SL3 3 0,40
Atragdo e incubacdo de talentos 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 1 0,13
Internacionalizagdo 1 0,13
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SL4 11 1,45
Atragdo e incubacao de talentos 2 0,26
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 6 0,79
Internacionalizagdo 1 0,13
SL5 27 3,56
Atragdo e incubacdo de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 3 0,40
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 10 1,32
Internacionalizagao 4 0,53
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |4 0,53
SL5 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 2 0,26
SL6 37 4,88
Atragdo e incubacao de talentos 4 0,53
Desenvolvimento de rede de P&D 3 0,40
EC para competéncia empreendedora 4 0,53
Engajamento social com a comunidade 15 1,98
Internacionalizacdo 5 0,66
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |6 0,79
SL7 9 1,19
Atragdo e incubacao de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 2 0,26
Engajamento social com a comunidade 1 0,13
Internacionalizagdo 2 0,26
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups 1 0,13
SL8 19 2,51
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Atragdo e incubacdo de talentos 2 0,26
Desenvolvimento de rede de P&D 1 0,13
EC para competéncia empreendedora 1 0,13
Engajamento social com a comunidade 9 1,19
Internacionalizagdo 2 0,26
Propriedade intelectual, Spin-offs e start-ups |4 0,53
Total Geral 755 100,00

Fonte: dados primarios
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Analisar-se-a as varidveis Capital Intelectual (organizacional, humano e social) ¢ a
frequéncia de indicadores. A tabela 6 apresenta a distribuigao.

Tabela 6 - Quantitativo de indicador x Capital Intelectual (CI)

CI Frequéncia indicadores | %
Organizacional 301 39,84
Humano 229 30,34
Social 225 29,82
Total Geral 755 100,00

Fonte: dados primarios

Sao visiveis, na Tabela 7, os indicadores em destaque com a frequéncia maior, nos

tons proximos ao vermelho, ao analisar as varidveos frequéncia e capital intelectual.

Tabela 7 — Frequéncia dos indicadores por Capital Intelectual

Capital./ tipo de in- | Frequéncia de indica- %
dicador dor
Humano 229 30,33
CHI1 17 2,25
CHI10 29 3,84
CH11 26 3,44
CHI12 2 0,26
CH13 6 0,79
CH14 11 1,46




CHI15 17 2,25
CH16 11 1,46
CH17 8 1,06
CH18 15

CH2 3

CH3 3

CHS 3

CH6 4

CH7 43

CHS 15 1,99
CH9 16 2,12
Organizacional 301 39,87
Col 29

Co10 43

COl11 42

CO12 3

CO13 11 1,46
COl14 16 2,12
Col5 10 1,32
Col16 6

CO18 8

CO19 28

CO2 22 2,91
CO3 15 1,99
CO4 18 2,38
CO5 14 1,85
CO6 19 2,52
Co7 10 1,32
COos8 5
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CO9 2

Social 225

Cco7 1

CS10 37

CS11 4

CS12 3

CS13 28

CS14 26

CS15 6

CS2 5

CS3 14 1,85
CS4 26 3,44
CSé6 25 3,31
CS8 24 3,18
CS9 25 3,31
Total Geral 755 -

Fonte: dados primarios
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APENDICE B do artigo 2 — Anilise de Conteiido dos Indicadores 3M

Tratamento dos indicadores quanto a Analise de contetido

Todo o processo do tratamento de dados esta descrito em Metodologia, no artigo 2.

Neste apéndice, apresentar-se-a o processo de andlise para cada indicador, com excecdo dos

que nao foram encontrados nos PDI’s das IES brasileiras, ou se encontrados, em numero redu-

zido (até 3) impossibilitando a aplicagao do método através do software Iramuteq. Nesses casos,

sera mantido o texto de origem descrito como Unidade de Registro. A numeragao das tabelas,

quadros e figuras deste apéndice segue numeragao propria.

Quadro 1 - Unidade de registro e de contexto dos 52 indicadores 3M

Unidade de Registro - unidade
base

Unidade de contexto

Tratamento

N° de funcionarios envolvidos em
criagdes e projetos de inovagao
(adap. SECUNDO, 2017; E3M,

apud DE LA TORRE, 2021)

Transferéncia de tec-
nologia e inovagdo

Apresentado no Mé-
todo (3.2 - analise de
conteudo)

N° de start-ups criadas por alu-
nos/funcionarios das IES (adap. SE-
CUNDO, 2017; UFSC, 2020; E3M,
SPRU, OEU, apud DE LA TORRE,

2021);

Transferéncia de tec-
nologia e inovagdo

2 ocorréncias em
PDI, néo sera tra-
tado, mantém-se o
texto da unidade de
registro.

N° de spin-offs criadas por alu-
nos/funcionarios das IES (adap. SE-
CUNDO, 2017; UFSC, 2020, E3M,
SPRU, OEU, apud DE LA TORRE,

2021).

Transferéncia de tec-
nologia e inovagdo

2 ocorréncias em
PDI, néo sera tra-
tado, mantém-se o
texto da unidade de
registro.

N° de publicagdes conjuntas com
autores ndo académicos (SE-
CUNDO, 2017; Projetos E3M,
SPRU, apud DE LA TORRE,
2017);

Transferéncia de tec-
nologia e inovagéo

Sem ocorréncias

N° de funcionarios envolvidos com
experiéncia no lancamento de start-
ups / spin-offs;

Educagio continuada

3 ocorréncias — nao
sera tratado, man-
tém-se o texto da

unidade de registro

% da equipe de ensino em progra-
mas de EC. (SECUNDO, 2017).

Educacédo continuada

3 ocorréncias — nao
sera tratado, man-
tém-se o texto da

unidade de registro.

N° de funcionarios da IES que parti-
ciparam de cursos de treinamento
continuo (SECUNDO, 2017);

Educag@o continuada

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 3.

, Codigo
Indice do indi-
cador

1 CH1
2 CH2
3 CH3
4 CH4
5 CH5
6 CH6
7 CH7
8 CHS

N° de estudantes conectados por
meio de eventos e oficinas de capa-
citacdo nas areas de inovagdo e em-

preendedorismo (adap. UFSC,
2020);

Educacao continuada

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 5.
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N° de Alunos de Graduagdo Vincu-

Tratamento reali-

9 CH9 lados a Empresas Juniores (UFSC, Educagao continuada | zado, resultado final
2020). quadro 7.
N° de equipes académicas envolvi- Tratamento reali-

10 CH10 das em consultoria de voluntariado Compromisso social zado, resultado final

(adap. SECUNDO, 2017) quadro 9.
N° de aparigdes na midia sobre Tratamento reali-

11 CH11 questdes publicas (SECUNDO, Compromisso social zado, resultado final

2017; UFSC, 2020); quadro 11.
N° funcionarios/DISCENTES aca- . ~
A . . 2 ocorréncias — nao
démicos envolvidos no planeja- serd tratado. man-
12 CH12 mento regional (SECUNDO, 2017, Compromisso social . ’
. tém-se o texto da
adap. Projeto OEU apud DE LA unidade de registro
TORRE, 2017, )
N° de partes interessadas externas
(gestores, politicos, empresarios, Tratamento reali
etc.) envolvidos na concep¢ao do . . )
13 CH13 curriculo (SECUNDO, 2017: Pro- Compromisso social zado, fle;(ljlrl:)a?;) final
jeto EUniVation apud DE LA d ’
TORRE, 2017
N° de graduados e Pos-Graduados .
que atuam como estagiarios em em- Tratamento reali-
14 CH14 presas (adap. RAMOS-VIELBA, Compromisso social zado, resultado final
2010); quadro 15.
N° de alunos matriculados ingres- Tratamento reali-
15 CHI15 santes por cotas de agdes afirmati- Compromisso social zado, resultado final
vas (adap. UFSC, 2020); quadro 17.
N° de funcionarios / alunos disponi-
bilizados para fornecer servicos e .
. ~ . . Tratamento reali-
instalagdes para comunidade (Servi-
. . . . . zado, resultado final

16 CH16 ¢os clinicos, atendimento em hospi- Compromisso social vadro 19

tal, farmdacia escola, consultoria ju- q ’
ridica, inovagao e outros) (adap.
CARRION, 2012).
N° de docentes e discentes que par- .
ticiparam de eventos cientificos no Tratamento reali-
17 CH17 P . Compromisso social zado, resultado final
estrangeiro (adap. SECUNDO, vadro 21
2017; UFSC, 2020); q :
5 e
& SERVIDORES e ki

18 CH18 . prog . Compromisso social zado, resultado final

bio/mobilidade no exterior) (adap. adro 23
UFSC, 2020). q :
N° de pedidos de patentes vigentes Transferéncia de tec- Tratamento reali-
19 CO1 geradas pela IES (SECUNDO, nologia ¢ inovacio zado, resultado final
2017; UFSC, 2020); g ¢ quadro 25.
N° de pedidos de protegdes requeri-
das para outros ativos da proprie- Tratamento reali-
dade intelectual geradas pela IES Transferéncia de tec-

20 CO2 . .. .. - zado, resultado final
(marcas, desenhos industriais, pro- nologia e inovagdo vadro 27
gramas de computador e cultivares) d ’

(Secundo, 2017; UFSC, 2020)
N° de protecdes transferidas para .
. L . . Tratamento reali-
empresas-sociedade, via licencia- Transferéncia de tec-
21 CO3 ] S ~ zado, resultado final
mento (Secundo, 2017; UFSC, nologia ¢ inovagéo
2020); quadro 29.
N° de empresas pré-incubadas e/ou Transferéncia de tec- Tratamento reali-
22 CO4 incubadas (SECUNDO, 2017, zado, resultado final

UFSC, 2020).

nologia e inovagdo

quadro 31.
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N° de laboratorios ou outras unida-
des de pesquisa, e edificios compar-
tilhados com a comunidade externa,

Transferéncia de tec-

Tratamento reali-

23 COSs sendo dentro ou fora da IES (adap. nologia e inovacio zado, resultado final
SECUNDO, 2017; UFSC, 2020, & ¢ quadro 33.
Projetos E3M, SPRU, apud DE LA
TORRE, 2017).
N° de cursos que fomentam a inova- .
¢do e/ou o empreendedorismo na . Tratamento reali-
24 CO6 ~ ; ~ Educac@o continuada | zado, resultado final
graduacdo e na pos-graduagio vadro 35
(adap. UFSC, 2020); q :
N° de cursos que fomentam a inova- .
30 of moreendedorismo para Tratamento reali-
25 CO7 gao cfou o empreendedorismo pa Educac@o continuada | zado, resultado final
comunidade externa (adap. UFSC, quadro 37
2020). )
N (ie ﬁlncw.nangs om pdreg.fald ost para Tratamento reali-
26 CO8 atragao © neubagao ¢e ta entos Educagao continuada | zado, resultado final
(com cooperagao externa) (SE- uadro 39
CUNDO, 2017); q :
1 ocorréncias em
N° de vagas de estagio com e sem PDI, nao ser4 tra-
27 C0O9 bolsas em pré-incubadoras de star- Educacdo continuada tado, mantém-se o
tups (adap. UFSC, 2020). texto da unidade de
registro.
N° de eventos abertos a comuni- Tratamento reali
dade/publico (SECUNDO, 2017, . . )
28 CO10 UFSC, 2020; Projetos E3M, SPRU, Compromisso social zado, ;e;clllrl(t)aji) final
OEU apud DE LA TORRE, 2017); d )
N° de pesquisa com impacto direto Tratamento reali-
29 CO11 na comunidade (SECUNDO, 2017); Compromisso social zado, resultado final
quadro 43.
N°. de centros de cultura (museus, 3 ocorrencias em
atrimOnios historicos) gerenciados PDI, ndo serd tra-
30 CO12 p . & Compromisso social tado, mantém-se o
ou Co-gerenciados pela IES (adap. texto da unidade de
SECUNDO, 2017); .
registro.
Banco de dados publicamente aces- Tratamento reali-
31 CO13 sivel de experiéncia universitaria Compromisso social zado, resultado final
(Hart, 2009, UFSC, 2020); quadro 45.
N° de bolsas para permanéncia de .
32 CoO14 alunos ingressantes por agdes afir- Compromisso social za;l;ir(?t?reI;?lT’:;)dfzfl“};al
mativas (adap. UFSC, 2020); P ’
quadro 47.
N° de campanhas de saude (UFSC . . Tratamento reali-
33 CO15 2020) ’ Compromisso social zado, resultado final
quadro 49.
N° de atendimentos Hosp. Universi-
tario: consultas ambulatoriais médi- .
cas e multiprofissionais, atendi- Tratamento reali-
34 CO16 N ~ Compromisso social zado, resultado final
mento de emergéncia; internagdes, uadro 51
procedimentos cirtrgicos. d ’
(adap.UFSC, 2020)
N° de revistas cientificas com funci-
onarios da universidade atuando em . . A
35 COo17 conselhos editoriais (SECUNDO, Compromisso social Sem ocorréncia
2017);
N° de publicagdes conjuntas com Tratamento reali-
36 CO18 autores internacionais (UFSC, Compromisso social zado, resultado final

2020);

quadro 53.
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37

CO19

N° de acordos de cotutela assinados
com institui¢des estrangeiras
(UFSC, 2020; SECUNDO, 2017)

Compromisso social

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 55.

38

CS1

N° de prémio de Inovagdo de presti-
gio concedidos por empresas e asso-
ciagdes do setor publico ou agéncias
de financiamento nacionais e inter-
nacional (adp. SECUNDO, 2017;
E3M, apud DE LA TORRE, 2021)

Transferéncia de tec-
nologia e inovacdo

Sem ocorréncias

39

CS2

N° de produtos trazidos paramer-
cado e com base em tecnologia li-
cenciadada universidade (adap. pro-
jeto SPRU, apud DE LA TORRE,
2017).

Transferéncia de tec-
nologia e inovagéo

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 57.

40

CS3

N° de projetos com colaboradores
internacionais em conjunto de P&D
(adap. SECUNDO, 2017; E3M
apud DE LA TORRE, 2017);

Transferéncia de tec-
nologia e inovagdo

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 59.

41

CS4

N° projetos de pesquisa com co-fi-
nanciamento externo (adap. SE-
CUNDO, 2017; UFSC, 2020);

Transferéncia de tec-
nologia e inovagdo

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 61.

42

CSs

N° de clientes corporativos que co-
financiam a educagdo de seus funci-
onarios (SECUNDO, 2017);

Educacgédo continuada

Sem ocorréncias.

43

CSeo

% do total de recém-formados satis-
feitos com o conhecimento e con-
juntos de habilidades adquiridas
através do curso (Projeto SPRU,

apud DE LA TORRE, 2017).

Educagao continuada

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 63.

44

CS7

% de funcionarios/alunos com qua-
lificagdes obtidas no exterior (SE-
CUNDO, 2017);

Educagio continuada

Sem ocorréncia.

45

CS8

N° de eventos, feiras e oficinas com
foco na inovagdo, na propriedade
intelectual e na pratica do empreen-
dedorismo (UFSC, 2020).

Educagio continuada

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 65.

46

CS9

N° de parceiros (académicos / ndo
académicos) em projetos que nao
geram renda (SECUNDO, 2017);

Compromisso social

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 67.

47

CS10

N° de institui¢cdes envolvidas em
convénio formal com a universidade
(SECUNDO, 2017);

Compromisso social

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 69.

48

CS11

N° de empresas recém-fundadas por
diplomados (adap. U-Multirank);

Compromisso social

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 71.

49

CS12

N° de alunos concluintes ingressan-
tes por agdes afirmativas (adap.
UFSC, 2020)

Compromisso social

3 ocorréncias em
PDI, ndo sera tra-
tado, mantém-se o
texto da unidade de
registro.

50

CS13

N° cidadaos que participam de
workshops e eventos cientificos
(SECUNDO, 2017; (UFSC, 2020)

Compromisso social

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 73.

51

CS14

% de DISCENTES que participa-
ram de programas de intercam-
bio/mobilidade no exterior (adap.
UFSC, 2020);

Compromisso social

Tratamento reali-
zado, resultado final
quadro 75.
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N° de alunos com acordo de cotu- Tratamento reali-
52 CS15 tela internacional** (UFSC, 2020; Compromisso social zado, resultado Qua-
SECUNDO, 2017). dro 77.

Fonte: dados primérios

Inicia-se a analise de contetiddo dos indicadores individualmente. O rito do método ¢

aplicado a todos, com explicagdes pontuais.

Analise do indicador CH7 — indicador nimero 7 da categoria Capital Humano, do
objetivo Educagao Continuada:

No quadro 2, elaboram-se as categorias para o indicador CH7. Utiliza-se a Unidade de
Registro e de Contexto (que € o texto original do indicador da pesquisa usada como referéncia);
o Corpus Texto encontrado no contexto das IES brasileiras (ex. CH7 _SL2: copia do texto do
PDI referente ao indicador na IES SL2); e Categorias (as categorias criadas pela pesquisadora
a partir da analise).

Quadro 2 - Elaboragdo das categorias para o indicador CH7

Unidade de re- Unidade de contexto Corpus de analise - Contexto encon-

gistro trado na IES Categorias

sk *CH7_SL2

Numero de pessoas capacitadas na For-

magdo Continuada aos Profissionais da

Educacdo Basica e percentual de servi-
dores docentes capacitados.

ik *CH7_ SL4

Indice de desenvolvimento da carreira
docente, criagdo de politicas para a for-
macdo continuada.

#kk *CHT_ SL5

N° de funciona- Quantidade de cursos que e Servidor
rios da IES que promovem a qualificagdo ¢ formagao

participaram de ~ . pedagogica continuada dos docentes. c s
cursos de trei- Educagio continuada e  Capacitagio

namento conti- **x* *CH7_ SL6
nuo

L i . . e Anual
Indice de capacitagé@o de técnico-admi-

nistrativos em educac¢ao, indice de capa-
citacdo de docentes e quantitativo de
acdes de capacitagdo.

#xxx *CH7_SL8

Numero absoluto de professores ingres-
santes no quadro de docentes da univer-
sidade, alcangados pelo Curso de Meto-
dologia do Ensino Superior reestrutu-
rado e quantitativo de cursos de capaci-
tacdo docente para produgdo académica
em lingua inglesa.
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%% #CH7_ SD2

Numero de agdes e percentual de servi-
dores capacitados atualizados.

*#%% *CH7_SD3

Numero de servidores capacitados, ¢
numero de docentes capacitados em for-
magao didatica-pedagogica.

*##%% *CH7_SD7

Numero de professores formados para
ministrar disciplinas de empreendedo-
rismo por ano. Numero de agdes de ca-
pacitagdo realizadas e nimero total de
servidores docentes atendidos. Numero
de programas de qualificaco criados no
ano e numero total de servidores TAEs
capacitados.

wxAx *CH7_SD9

Numero de servidores que participaram
em agdes de capacitagdo.

ke *CH7_SD10

Cursos de capacitagao e desenvolvi-
mento para servidores que envolvam di-
reitos humanos na sua ementa

w00k *CH7_SD14

Percentual de aumento dos servidores
capacitados no ano.

%% *CH7_SD15

Percentual de capacitagdo dos servido-
res.

%% *CH7_SD17

Quantidade de servidores capacitados
no ano.

k% xCH7_SD19

Numero de docentes e técnicos capaci-
tados.

wHdk *CH7_SL3

Indice de capacitagdo de servidores.

##%% *CH7_ COl

Percentual de docentes que realizam
cursos de formagao continuada. Percen-
tual de servidores capacitados.

*#Hx% %CH7_ CO2
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Percentual de coordenadores que parti-

ciparam do curso de formacao de coor-

denadores. Percentual de servidores ca-
pacitados da COATE.

#xx% %CH7_ CO3

Numero anual de cursos de
capacitagdo ofertados.

*¥x *CH7_ CO4

Numero anual de cursos de capacitacdo
ofertados

Ak *CHT_ COS

Numero anual de cursos de capacitagdo
ofertados.

#%% *CH7_ CO6

Numero de docentes capacitados em do-
céncia. Quantidade de servidores capa-
citados.

%% *CH7_ CO8

Numero de servidores capacitados e nu-
mero de capacita¢des realizadas anual-
mente.

*#*% *CH7_NE4

Taxa de Cursos de Capacitagdo dos ser-
vidores em areas estratégicas.

wxx *CH7_NES

Capacitagdo em extensdo para a comu-
nidade académica.

##xx *CH7_NE6

Numero de servidores capacitados

#kk *CH7_ NE7

Numero de servidores capacitados.

#xxx *CH7_ NES

Numero de capacitagdo em transparén-
cia, sensibilizagdo e integridade publica.

k% xCH7_NEI3

Formagdo docente realizada e oficinas
pedagogicas. Numero de docentes quali-
ficados e Servidores capacitados.

% xCH7_NE14
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Numero de cursos ofertados aos servi-

dores. Percentual de servidores capaci-

tados em TIC. Percentual de execugdo
do plano de capacitacao.

#k *CH7_NEI6

Percentual de agdes de aprimoramento
da politica e do programa de cursos de
formagao direcionados aos servidores.

% *CH7_NEIS8

Quantidade de servidores capacitados.

##%% *CH7_NEI9

Indice de Capacitagio dos Servidores.
Percentual de implementag@o de gestao
por competéncia.

8% *CH7_NE20

Numero de parcerias realizadas
para qualificag@o de servidores na
p6s_graduagio stricto senso. Capacitar
no minimo 50 % dos servidores de 17
unidades organizacionais conforme tri-
lhas do conhecimento publicizadas.

sk #CH7_NOLI

Numero de ofertar cursos de capacita-
¢éo para servidores.

%% *CH7_NO3

Taxa de Qualificagdo dos servidores.

% xCH7_NOS

Indice de capacidade em gestdo de pes-
soas.

k% xCH7_NO6

Quantitativo de servidores participantes
do programa de capacitagdo. Numero de
servidores capacitados a cada 12 meses.

*xak #CH7_NOS

Indice de qualificagio do Corpo Do-
cente e técnico. Indice de alcance da ca-
pacitagao.

*xaEk *CH7_NO9

Indice de capacitagio do corpo téc-
nico_administrativo. Indice de qualifi-
cacdo do corpo docente.

#xx% %CH7_NO10
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Indice de qualificacdo e capacitacio do
quadro de servidores da universidade.
Numero de cursos realizados para capa-
citacdo continuada e orientagdo de pro-
fessores.

Fonte: dados primarios
Na Figura 1, apresenta-se a frequéncia das palavras (formas ativas) encontradas no corpus
texto dos PDI’s das IES brasileiras que se relacionam com o indicador CH7. Foi utilizado o Softwares

IRaMuTeQ 0,7 alpha 2 — Analise de Texto — Estatistica.

Figura 1 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH7 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms 3¢ | Supplementary forms Total
Forma Freq. {_1;5 Tipos
servidor 20 nom
ndmerc 27 nom
capacitagdo 21 nom
capacitado 17 ad]
curso 14 nom
percentual 12 adj
docentes_capacitados 11 nr
indice 11 nom
qualificagdo 7 nom
agdo 5 nom
docente 5 ad)j
foarmagdo_continuada 5 nr
ofertar 5 wer
realizar 5 wEr
ano 4 nom
formacgdo 4 nom
quantidade 4 nom
anual 3 ad)
programa 3 nom
quantitativia 3 ad]
técnico 3 nom

Fonte: dados primérios

Na Figura 2, com a utilizagdo do mesmo software, mostra os resultados em Analise de
Texto — Especificidades e AFC. A Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC) € o cruzamento
entre o vocabuldrio (considerando a frequéncia de incidéncia de palavras) e as classes, gerando
uma representagao grafica em plano cartesiano, na qual sdo vistas as oposi¢des entre classes ou
formas (SALVIATI, 2017). Observa-se concentracao das palavras no quadrante inferior es-
querdo e direito, indicando que as palavras estdao muito proximas no contexto; associando as

palavras em classes (por cores) e proximas dos eixos ‘0’ indicando a repeti¢do das mesmas.

Figura 2 — Anaélise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH7
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Fonte: dados primarios

Na Figura 3, a mesma Analise de Texto — Especificidades e AFC aplicada nao as pa-
lavras, mas sim por IES, a proximidade e sobreposicao indica que os textos das IES sao muito

proximos e semelhantes quanto ao indicador CH7.

Figura 3 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH7 por IES
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Dimension 2 (15.3%)

0

Fonte: dados primarios

Na Figura 4, em andlise de similitude, ¢ possivel entender a estrutura de construcao do
texto e temas, mostra as palavras proximas e distantes umas das outras, ou seja, formando uma
arvore de palavras com suas ramificagdes a partir das relagcdes guardadas entre si nos textos
(KLANT e SANTOS, 2021). Quanto maior o tamanho da fonte, e a espessura das linhas que ligam
as palavras, mais frequente e forte € a conectividade, representando através de indicadores es-
tatisticos as ligagdes existentes entre as palavras em um corpus. Observa-se como palavra cen-

tral Servidor, fortemente ligado a curso, capacitado, capacitacdo, € a0 numero que indica a

forma de métrica do indicador CH7.

Figura 4 — Andlise de similitude — corpus texto indicador CH7
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Fonte: dados primarios

No Quadro 3, finaliza-se o processo de andlise de contetido do indicador CH7, indi-
cando o processo de analise: partindo da unidade de registro — para categorias — finalizando

com a proposta do texto final, na perspectiva de indicar um texto unico para o indicador.

Quadro 3 — Formulagao do indicador CH7 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro Categorias (CH7) Proposta para o indica-
(CH?7) dor (CH7)
N° de funcionarios da e  Servidor
IES que participaram de e  Capacitacio N° de servidores capacita-
cursos de treinamento e Anual dos ao ano.
continuo.

Fonte: dados primarios

Analise do indicador CHS8 — indicador nimero 8 da categoria Capital Humano, do

objetivo Educagao Continuada:

Quadro 4 - Elaboracdo das categorias para o indicador CH8
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Unidade de re-
gistro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encontrado
na IES

Categorias

N° de estudantes
conectados por
meio de eventos e
oficinas de capa-
citacdo nas areas
de inovagdo e em-
preendedorismo

Educacao Continu-
ada

Ak *CH8 _SLS

Numero de oficinas anuais e de consultorias
ao longo da vigéncia do PDI, niimero de
acdes de fomento ao empreendedorismo.

k% *CH8_SL6

Numero de estudantes conectados via Pro-
grama Caminhos da Inovacdo e Programa;
numero de estudantes conectados por meio
de eventos ¢ oficinas de capacitagdo nas
areas de inovagdo e empreendedorismo

w6k *CHS_CO2

Porcentagem de unidades da universidade
diagnosticadas sobre pesquisadores traba-
lhando em inovagdo, nimero de unidades
consultadas sobre docentes, pesquisadores,
grupos de pesquisa, disciplinas de graduagao
e po6s com atividades direcionadas a inova-
¢ao.

wakk xCH8_CO8

Percentual de programas ativos e projeto de
extensdo para criagdo e manutengao de star-
tups e empresas juniores.

ke *CH8 _NES

Numeros de técnicos, alunos e docentes ca-
pacitados pela jornada da cultura empreen-
dedora.

wkix xCH8_NEI16

Percentual de capacitagdes realizadas sobre
empreendedorismo na comunidade acadé-
mica.

*akk *CH8 NE19

Numero de inser¢do e consolidacdo de poli-
ticas Institucionais de inovagao tecnoldgica
nos projetos pedagdgicos dos cursos de gra-
duacdo, com foco nos padrdes de qualidade
para educag@o superior no ambito da inova-
¢ao.

sk *CH8  NE20

Quantidade de discentes qualificados em ha-
bilidades de gestdo de empresas, ética pro-
fissional, Inteligéncia Emocional, Lideranca,
Relagdes Interpessoais, Comércio Exterior.

Acdes de empreen-
dedorismo e inova-
¢do;

e (Capacitagdo

Alunos conectados
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wHkk xCH8 _NOI1

Participagdo de alunos em eventos de pes-
quisa, inovagao e empreendedorismo.

w#xx xCH8 _NOG6

Numero de eventos realizados para incenti-
var o empreendedorismo mediante a econo-
mia criativa e a economia solidaria.

Fonte: dados primarios

Figura 5 — Frequéncia das formas ativas do indicador CHS (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms | Supplementary forms | Total | F

Forma Freq. @7 Tipos
e 14 nom
ndmero 9 nom
inovagao 3 nem
empreendedorismo & nr
programa 5 nom
aluno 4 nom
capacitado 3 adj
conectar 3 VEr
evento 3 nom

Fonte: dados primarios

Figura 6 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH8
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facteur 2 - 2205 %

T T T T
-1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0 1.5 2.0

facteur 1 - 30.03 %

Fonte: dados primarios

Figura 7 — Andlise de similitude — corpus texto indicador CH8

congcti

programa

nurfiero

*CHa_Cco2
*CHa_Ccos
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empreendedorismo

Fonte: dados primarios
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Quadro 5 — Formulagao do indicador CHS8 para o contexto IES brasileiras

Proposta para o indi-

Unidade de registro (CHS8) Categorias (CHS) cador (CHS)

N° de estudantes conectados N° de alunos conecta-
. . e Alunos conectados ~ 15
por meio de eventos e oficinas ~ . . - dos em acdes'> de em-
. , e Agoes de empreendedorismo e inovagao; . .
de capacitag@o nas areas de C e preendedorismo e ino-
. - . ° . ~
inovacdo e empreendedorismo apacitagao vagao.

Fonte: dados primarios

Utilizar-se-a o termo Acdes para expressar um conjunto de atividades como Progra-
mas, Projetos, Cursos ou Eventos de extensdo. A escolha do termo tem como referéncia as
orientacdes no sistema SIGPEX" da UFSC, que ao abastecer o registro das formas de acdes de
extensdo, seleciona-se as atividades citadas, por isso usar-se-a o termo como referéncia visto
que cada IES usa termos diferentes e aborda as a¢cdes com nomenclaturas distintas, embora
tenham significados comuns.

Na Resolucao N° 7, de 18 de dezembro de 2018 (que estabelece as Diretrizes para a
Extensdo na Educacao Superior Brasileira) define as seguintes modalidades para as atividades
de extensao:

Art. 8° As atividades extensionistas, segundo sua caracteriza¢ao nos projetos po-
liticos pedagdgicos dos cursos, se inserem nas seguintes modalidades: I - progra-
mas; II - projetos; III - cursos e oficinas; IV - eventos; V - prestacdo de servigos”
(MEC, 2018)

Analise do indicador CH9 — indicador numero 9 da categoria Capital Humano, do

objetivo Educagao Continuada:

Quadro 6 - Elaboragao das categorias para o indicador CH9

Unlda.de de re- Unidade de contexto Corpus de analise - Contexto encon- Categorias
gistro trado na IES
Ak *CH9_SLS
Numero de projetos ativos vinculados a
N° de Alunos empresas_juniores.
de Graduagdo e  Empresas juniores
Vinculados a ~ . *HAx *CH9_ SL6
. Educac¢do continuada -
Empresas Juni-
ores (UFSC, Numero de alunos de graduagdo vincula- e  Alunos de graduagio
2020). dos a empresas_juniores.
**%* *CH9_ SD9

15 https://sigpex.sistemas.ufsc.br/sistema.xhtml. Utilize este formuldrio para registrar uma agdo de
extensdo como Programa, Projeto, Curso ou Evento de Extensdo. Consulta em 02/08/2022.
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Taxa de participagdo discente em ativida-
des extracurriculares, como mobilidade
académica e participacdo em empresas_ju-
niores.

*xA%k *CH9_SD10

Numero de projetos desenvolvidos com a
tematica trabalho e formagao pratica_pro-
fissional, nos cursos de graduagio,
como Empresa, Consultorio, Assesso-
ria_Junior, para a prestagdo de servigos a
sociedade e principalmente a grupos soci-
ais vulneraveis.

*#*% *CH9_SD14

Criago da empresas_ juniores da Escola
de Biblioteconomia e de produgao artisti-
cas. Numero de empresas criadas.

#*%% *CH9_SDI19

Numeros de discentes envolvidos com as
empresas_juniores.

8% CH9_ CO2

Indice de cursos de graduagio com empre-
sas_juniores institucionalizadas. Quanti-
dade de cursos de graduagdo com empre-
sas_ juniores.

w5k *CH9_ CO6

Quantidade de organizag¢des graduadas cri-
adas na universidade, como Pré_incuba-
das, Incubadas, graduadas e empresas_ ju-
niores.

#H#% *CH9_ CO8

Numero de Rede de empresas_juniores cri-
ada e em operag@o.

#kx *CH9_ NE6

Taxa de Catalogacdo das empresas_ junio-
res.

wHdxk *CH9_ NES

Numero de discentes atuando em empre-
sas_ juniores.

kX CH9 NE19

Numero de empresas_juniores apoiadas
pelo Instituto Ipé.

#kk *CH9  NE20

Numero de estudantes em empresas_junio-
res.
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##% #CH9_NOI

Numero de empresas_juniores institucio-
nalizadas.

wHH% CH9_ NOG6

Numero de empresas_juniores apoiadas e
criadas a cada 12 meses.

Fonte: dados primarios

Figura 8 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH9 (selecionada frequéncia > 2)

Resumo Actives forms >< | Supplementary forms Total
Forma Freq. = Tipos
EMEresas_juniocres 15 nr
ndmero 11 nom
aluno 5 nom
criar 4 wer
graduacio 4 nom
COrmo 3 adw
curso 3 nom
apoiar 2 wer
EmMpresa Z nom
graduado 2 adj
institucionalizar 2 wer
participagio 2 nom
projeto 2 nom
quantidade Z nom
taxa 2 nom
wincular 2 wer

Fonte: dados primdrios

Figura 9 — Anadlise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH9
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Fonte: dados primarios
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Figura 10 — Anélise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH9, por IES

Dimension 2 (17.4%)

0.5

0.0

-0.5

HEHE SEE

Fonte: dados primarios




131

Observa-se que os textos das IES estdo muito similares, visto que estdo acumulados

nos quadrantes da direita: superior (principalmente) e inferior.

Figura 11 — Anélise de similitude — corpus texto indicador CH9 — a tabela ao lado da

figura indica as IES em que o indicador foi encontrado.

ndamero

empresas_juniores

*CH9_CO2
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TCH9_CoOs
*CH9_rME19
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*CH9_SLE

CUFs0O

graduacio

EIDEEEOCCOOOOCER

Quadro 7 — Formulagao do indicador CH9 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH9) Categorias (CH9) Proposta para o indicador (CH9)
N° de Alunos de Graduagao Vin-
culados a Empresas Juniores e Empresas juniores N° de Alunos de Graduagao Vincula-
(UFSC, 2020). e  Alunos de graduagio dos a Empresas Juniores

Fonte: dados primarios

Manteve-se o texto original, pois atendia a maioria das IES. Na figura 11 ¢ possivel verificar

a similaridade.

Analise do indicador CH10 — indicador numero 10 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 8 - Elaborag¢ao das categorias para o indicador CH10

Unidade de re-

gistro Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-

trado na IES Categorias

Compromisso social

**k¥%k *CH10_ SL3 ~ ~
CHIO_S e Agodes de extensdo
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N° de equipes
académicas en-
volvidas em
consultoria de
voluntariado

Grau de participag@o de bolsistas e volun-
tarios na extensao.

%% *CH10_ SL6

Numero de docentes e TAEs da UFSC par-
ticipantes do nucleo_terceira_idade. Nu-
mero de voluntérios envolvidos na Sala

Verde.

*xAxk *CH10_SD3

Numero de alunos de graduacéo envolvi-

dos em agoes de extensdo. Numero de ser-

vidores docentes envolvidos em ag¢des de
extensdo.

k% *CHI0_ SD7

Numero de servidores envolvidos em pro-

jetos ou programas da universidade. Nu-

mero de pessoas beneficiadas pelas agdes
de fixacao nas cidades.

% *CH10_ SD10

Cursos de capacitagdo e desenvolvimento
para servidores que envolvam direitos hu-
manos na sua ementa. Numero de projetos
¢ programas de extensdo da area tematica
Direitos Humanos e Justiga.

#xxx *CH10_SD13

Percentual de servidores envolvidos em
projetos de extensdo visando maior intera-
¢30 com a comunidade.

wkkk *CHI0 SD14

Apoio a participagdo efetiva nas atividades
de Ensino, Pesquisa e Extensdo junto hos-
pital universitario na gestdo do cuidado e
prestagdo de assisténcia a comunidade.
Numero de estagios com bolsa no hospi-
tal_universitario. Nimero de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo. Estimulo aos
docentes na participag@o e coordenagdo de
atividades de extensao.

*HAk *CH10_SD19

Numero de participagdo docente e discente
em projetos de pesquisa e extensdo. Nume-
ros de discentes, docentes e técnicos en-
volvidos com as atividades de extensdo.

Ak *CHI10_COl1

Percentual de pesquisadores que atuam em
projetos de extensao e ensino.

Participagdo das equi-
pes académicas;
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**xx *CH10_CO2

Percentual de docentes e técnicos da Uni-

versidade capacitados nas tematicas relaci-

onadas a diversidade em assuntos comuni-
tarios.

wadxk *CH10_CO3

Numero anual de a¢des de extensdo ati-
vas. Numero de servidores técnico_admi-
nistrativos permanentes e ativos na Exten-

sd0 ou similar.

wHdEk *CHI10_CO4

Numero anual de a¢des de extensdo ati-
vas. Numero de servidores técnico admi-
nistrativos permanentes e ativos na Exten-

sdo ou similar

wadxk *CHI10_COS5

Numero anual de a¢des de extensdo ati-
vas. Numero de servidores técnico _admi-
nistrativos permanentes e ativos na Exten-

sdo ou similar

s *CHI10_ CO6

Quantidade de docentes e discentes envol-
vidos em projetos de extensdo.

**xx *CH10_ CO7

Estudantes da graduagdo que participam de
programas e projeto de extensio.

*xxx *CH10_NE6

Grau de envolvimento da comuni-
dade_académica nas agdes de Extensdo.

*axx *CHI10_NE8

Numero de académicos participando de
agoes de extensdo.

*aEx *CHI10_NEI13

Numero alunos inseridos em projetos de
extensdo.

*#Ak *CH10_NE14

Relagdo entre o nimero de estudantes en-
volvidos em atividades de ensino desen-
volvidos em comunidade.

sk *CHI0_NEIS

Numero de docentes participantes nas
agdes de extensdo.




134

*#Ak *CH10_NE19

Percentual de ampliag@o das praticas de
extensdo no contexto da educacdo_basica.

ks #CH10_NE20

Numero de atendimentos em assisténcias
técnicas a produtores rurais até 2025.

**%* *CH10_NO2 (objetivo -Estimular a
inser¢do social da universidade gerando
conhecimento e inovagdo a sociedade). In-
dicador -Proporcéo de estudantes de gra-
duagdo envolvidos com extensdo

ek *CH10_NO3

Numero de docentes nas atividades de ex-
tensao.

**%* *CH10_NOS (objetivo -Promover a
integracdo da universidade com a socie-
dade). Indicador - Participacao de técni-

cos-administrativos na extensao.

wadk *CH10_NO6

Numero de servidores e discentes partici-
pantes de eventos semestrais de Extensao

*xxx *CH10_NO9

Participagdo de alunos e docentes na ex-
tensdo.

s *CH10_NO10

Projeto implantado focando os clientes
para a prestagdo de servigos técnicos de
consultoria e de inclusdo social.

Fonte: dados primarios

Mantem-se a utilizagdo do termo Agdes para expressar um conjunto de atividades
como Programas, Projetos, Cursos ou Eventos de extensdo. Na frequéncia de palavras € possi-
vel identificar a variagdo dos termos usados pelas IES, como projetos, a¢des, pesquisa, progra-
mas; por isso, mantemos o termo Acdes conforme explicacdo do indicador CHS. Assim como,

utilizar-se-4 o termo Equipe Académica para unificar as variagdes, como: aluno, docente, ser-

vidor e técnicos.

Sobre a associa¢ao do termo Voluntariado com Extensdo, utilizou-se o contexto das
IES brasileiras. A Extensdo Universitaria, termo preponderante na América Latina, possui uma
abordagem de engajamento social (MAXIMIANO JUNIOR, 2019), com predominancia a ati-

vidades de divulgacao cultural e servigos sociais direcionados a grupos desfavorecidos (GRAO
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et al., 2014). Seguindo esse conceito, o termo extensao abarca o voluntariado e a prestagao de
servigo a comunidade, no contexto das IES brasileiras. De acordo com o Ministério da Educa-
¢do (MEC), a Extensdo “promove a intera¢do transformadora entre as instituicdes de ensino

superior e os outros setores da sociedade” (MEC, 2018).

Figura 13 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH10 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo Actives forms ¢ | Supplementary forms Total
Forma Freg. =F Tipos
extensio 29 nom
ndmero 25 no
aluno 11 no
docente 10 adj
projeto 10 nom
agdoc 9 nom
enwvolvido 9 adj
servidor a nom
ativo [+ adj
participagio (<] nom
atiwvidade 5 no
comunidade 4 norm
ensino 4 no
percentual 4 ad)
técnico 4 nom
anual 3 adj
graduacdoc 3 nom
participante 3 nom
permanente 3 adj
pesquisa 3 nom
programa 3 no
similar 3 adj
técnico_administrativos 3 nr
universidade 3 no

Fonte: dados primarios
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Figura 14 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH10
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facteur 1 -14.41 %

Figura 15 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH10 por IES
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Fonte: dados primarios

Observa-se a proximidade dos textos da IES em volta do eixo “0” nos quadrantes in-

feriores, demonstrando a similaridade da maioria dos textos referente ao indicador.

Figura 16 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH10
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Fonte: dados primarios

Quadro 9 — Formulagao do indicador CH10 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH10)

Categorias (CH10) Proposta indicador (CH10)

N° de equipes académicas en-
volvidas em consultoria de vo-
luntariado

e Agdes de extensdo;
e Participagdo das equipes
académicas.

N° de equipes académicas partici-
pando em a¢des de extensdo.

Fonte: dados primarios

Analise do indicador CH11 — indicador nimero 11 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 10 - Elaboragao das categorias para o indicador CHI1

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias
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N° de apari-
¢Oes na midia
sobre ques-
toes publicas

Compro-
misso social

wxsk #*CHIL1_SLA4

Indice de identidade e imagem. Difun-
dir o conhecimento produzido por
meio de a¢des de comunicagdo social.

wkx *CH11_SL5

Numero de noticias publicadas. Consi-
dera-se para esse calculo o site institu-
cional e os perfis de redes sociais da
Pré_Reitoria de Extensdo e Cultura.

w#x *CH11_SL6

Numero de noticias publicadas no site
institucional da universidade. Numero
de reportagens em video produzidas.

%% *CH]1_SL8

Numero de Campanha de publicidade
do site.

###% *CH]1_SD3

Numero de inser¢des jornalisticas em
veiculos de relevancia nacional.
Clipping de noticias publicadas pela
imprensa.

###% *CH11_SD5

Percentual das demandas de comuni-
cacdo institucional com organizagdes
publicas e privadas, comunica¢do com
o externo, até 2025 atendidas.

###% *CH11_SD7

Aumento da produgdo de conteudo
jornalistico da CCI por meio de maté-
rias publicadas em jornais e outros in-
formativos impressos e digitais, em ra-
dio e em TV. Numeros de inser¢des
negativas.

###% *CH11_SD9

Numero de campanhas realizadas. Nu-
mero de produtos comunicacionais
veiculados e Ntimero de canais de co-
municagdo desenvolvidos.

***k% *CH11_SD14

Numero de divulgagdes de informa-
cao.

o

o

o

Publicidade;

Acgdes uni-
versitarias;

Veiculos de
comunicagao.
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k% *CH]1_SDI5

Percentual incremental de acessos as
informagoes publicadas em canais de
comunicagdo da universidade. Métri-
cas obtidas do Google Analytics.

*axk *CH11_SDI16

Quantidade de noticias sobre a univer-
sidade publicadas em veiculos de co-
municagdo externos.

*akk xCH11_SD17

Quantidade de agdes realizadas no ano
com veiculos de comunicagido visando
divulgar a Universidade.

*axk xCH11_SDI19

Canais de divulgacao das informagdes
Institucionais.

HEk *CHLI1_CO2

Numero de noticias publicadas em ve-
iculos externos, como jornais, revistas,
TV, outras midias.

xExk #CHLL_ CO6

Quantidade de produgdes divulgadas
em plataformas de comunicacdo.

*xExk *CH11_CO8

Meétricas das redes sociais e das de-
mais plataformas e radios.

wakk x*CH11_NE4

Numero de produgéo e divulgagio in-
ternas e externas.

wakk *CH11_NES

Agodes divulgadas em meios de comu-
nicacdo com a sociedade.

wakk xCHI11_NE7

Divulgag@o comunicacional das prin-
cipais agdes de extensdo e cultura, nil-
mero de produtos divulgados.

wakk xCHI11_NES
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Numero de agdes de comunicagdes.
Numero de inser¢des da universidade
na imprensa local e nacional.

##% *CH11_NEI3

Comunica¢do com a comunidade aca-
démica ampliada pelo uso de redes so-
ciais. Insergoes realizadas. A¢des di-
vulgadas em Radio e pela TV.

##x% *CH]1_NE14

Aumento da quantidade de canais de
comunicagdo implantados.

waxk *CH11_NEI16

Percentual de acOes para a politica de
comunicagao institucional.

*#xk *CH11_NEI1S8

Numero de releases encaminhados
para os veiculos de comunicag@o. Nu-
mero de publicagdes noticiosas no site
institucional.

*#*% *CH11_NE19

Guias e Manuais de Comunicagéo In-
terna, Perfil Digital e Transmissdes ao
Vivo publicados.

#kxx *CH11_NO3

Expandir a producdo de contetido ci-
entifico e jornalistico sobre a universi-
dade, nacional e internacionalmente.

#kx *CH11_NO9

Indice de publicagio positiva na midia
digital, sites e blogs. Homepage e re-
des sociais atualizadas, nimero de pu-
blicagdes e insergdes.

Fonte: dados primarios
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Figura 17 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH11 (selecionada frequéncia > 3)

FResumao Actives forms < | Supplementary forms Total
Forma Freq. ‘@ Tipos
ndamero 18 nom
comunicagdo i norm
publicar a wer
agio T nom
institucional =] ad)
universidade & norm
divulgar 5 wer
insergao 5 norm
noticia 5 norm
social 5 adj
welculo 5 nom
canal 4 nom
divulgacio 4 nom
producdac 4 nom
quantidade 4 norm
rede 4 nom
site 4 nr
digital 3 ad]
externo 3 ad]
informacao 3 norm
jornalistico 3 adj
meio 3 adw
nacicnal 3 adj
percentual 3 adj
publicagio 3 nom
realizar 3 weEr
radic 3 nom
tw 3 nr

Fonte: dados primarios

Figura 18 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH11
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facteur 1 -9.72 %

Fonte: dados primarios
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Observa-se a classificacdo das palavras em cores e a proximidade refletindo o contexto
comum em que estdo inseridas. Por exemplo, a classe de palavras com cor vermelha identifica

que foram agrupadas como a classe dos veiculos de comunicacdo: site, midia, jornal, TV e

campanha.

Figura 19 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH11 por IES

Dimension 2 (8.9%)

Fonte: dados primarios

Figura 20 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH11
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Fonte: dados primdrios

Figura 21 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH11
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Fonte: dados primarios

producio
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INNENENEENNECOOOOCODNCOCOCCOOEODD

FCH11_CO2
FCH11_COo6
*CH11_Cos8
FCH11_ME13
FCH11_MNE14
*CH11_ME1G
*CH11_ME18
*CH11_MNE19
TCH11_MNE4
TCH11_MES
FCHT1_MNETY
*CH11_MES
FCHA1_MNO3
FCHA1_MNO9
*CH11_sSD14
*FCH11_5D15
FCHA11_SD16
FCHA1_SDA7F
*FCH11_sSD19
*FCH11_SD32
*CH11_SD5
*CH11_sSD7
*CH11_SDa
FCH11_SL4
*CH11_SLS
*CH11_SLE
*CH11_SL8
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Na andlise de similitude ¢ possivel visualizar os baldes e ramificagdes em que foram
agrupas. A tabela ao lado, informa o corpus_texto das IES que serviram de analise.

Quadro 11 — Formulagao do indicador CH11 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH11) Categorias (CH11) Proposta indicador (CH11)

e Publicidade;
e  Agdes universitarias;
e Veiculos de comunicagao.

N° de aparigdes na midia sobre
questdes publicas

N° de agdes universitarias publicadas
nos veiculos de comunicagio.

Fonte: dados primarios

Comunicar e publicitar as agdes institucionais ¢ responsabilidade social das universi-
dades. Difundir o conhecimento e informagdes através de programas, servi¢os e pesquisas; por
meio dos veiculos de comunicacao, como midias digitais, TV, radio, jornais e sites institucio-
nais, faz parte da gestdo universitaria e ¢ um indicador presente na maioria das IES, embora

algumas ndo incluam como indicador de gestao.

Analise do indicador CH13 — indicador nimero 13 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 12— Formulagao do indicador CH13 para o contexto IES brasileiras

Umda.de de re- Unidade de contexto Corpus de analise - Contexto encon-
gistro trado na IES

###x *CH13_SD7

Categorias

Percentual de acdes realizadas a partir da
interlocugdo com as comunidades. Per-
centual de agdes que incluiram as comuni-
dades participantes nos processos de
acompanhamento e avaliagdo do PEU.

. wkkx *CH13 SD10 -Representacdo da
N° de partes in- -

teressadas ex-
ternas (gesto-

. ~ . ~ sociedade na univer-
Numero de a¢des de pesquisa e extensao

o em parceria com organizagdes populares. sidade;
res, po l,t 1008, Numero de territorios e comunidades en-
¢mpresanos, Compromisso social volvidas.
etc.) envolvi-
dos na concep- -Participantes da so-
¢éo do curri- xdk *CHI13_SD14 . )
culo ciedade no planeja-

Elaboragﬁq de p'rojetos que Partam Qa soci- mento da IES.
edade civil . Numero de agdes realizadas.

ki xCHI3_NES

Numero de profissionais externos envolvi-
dos na extensao. Representacdo da socie-
dade na universidade.
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**xx *CHI3_NEI19

Percentual de Participagdo de membros ex-
ternos a universidade em comités de plane-
jamento.

**xx *CH13_ SL5

Numero de participantes da sociedade civil
organizada e da comunidade académica na
CPA, garantir a participagdo da comuni-
dade no processo de avaliagdo institucio-
nal. Criagdo da Camara de Meio Ambiente
com ampla participag@o popular.

Fonte: dados primarios

Figura 22 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH13 (selecionada frequéncia > 2)

Resumo | Actives forms > | Supplementary forms Total k
Forma Freq. ‘@7 Tipos
comunidade 1 nom
ndmero 5 nom
agdo 4 nom
universidade 4 nom
participagdo 3 nom
percentual 3 ad]
avaliagdo 2 nom
envolrido 2 adj
extensdo 2 nom
externo 2 adj
participante 2 nom
partir 2 wer
popular 2 adj
processo 2 nom
realizar 2 wver
sociedade_civil 2 nr

Figura 23— Anélise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH13
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10

acRc

20 66 %

facteur 2

10

percentus)

fa

factaur 1 - 33.50 %

Fonte: dados primérios

Tém-se no eixo “0” as trés palavras central dos textos analisados: Participagdo, Comu-
nidade e Universidade. A classe de cor rosa, identifica a associacdo das palavras, permitindo
uma réapida visualizag¢@o e compreensao dos textos.

Poucas IES possuem esse indicador no PDI (5), e a dispersdao no grafico demonstra

que ¢ descrito com textos diferentes.

Figura 24 — Anélise de similitude — corpus texto indicador CH13
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Fonte: dados primarios
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Quadro 13 — Formulagao do indicador CH13 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH13)

Categorias (CH13)

Proposta indicador

(CH13)
N° de partes interessadas exter- -Representagdo da sociedade na universidade; N°de participanfes da
nas (gestores, politicos, empre- o ) ) sociedade em agdes de
séarios, etc.) envolvidos na con- -Participantes da sociedade no planejamento da planejamento da uni-
cepgdo do curriculo IES. versidade.

Fonte: dados primarios

Nao foi identificado em nenhuma universidade brasileira um indicador que preten-

desse mensurar a participagdo externa na concepg¢ao do curriculo; mas, sim em agdes, projetos,

planejamento, avaliagdes e extensdo. Por isso, a proposta do indicador como texto final aponta

a importancia de medir a participagdo da comunidade externa em processos internos da IES,

mas usando o termo acdes de forma generalizada, e também por ter a maior frequéncia.

Analise do indicador CH14 — indicador numero 14 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 14 - Elaboracao das categorias para o indicador CH14

Unidade de re-
gistro

Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de gradua-
dos e Pos-Gra-
duados que
atuam como es-
tagiarios em
empresas

Compromisso social

**x* *CHI4_SL5
Existéncia do banco de estagio e niimero
de institui¢des publicas e privadas cadas-

tradas.

**%%k *CHI14_ SL8
Numero de processos de contrato de esta-
gio atendido.

*¥*x* *CH14_ SD3
Numero de parcerias de estagio obrigatdrio
firmados com a universidade, setor publico
e privado.

***% *CH14 SD7
Percentual de cursos com estagio regulari-
zado. Reestruturagdo e ampliagdo da Coor-
denadoria de Estagio. Numero de convé-
nios de estagio entre a universidade e ou-
tras institui¢des publicas ou privadas.

*xx *CH14_SD14
Numero de alunos em estagio.

*¥*x* *CHI14_ CO8
Quantidade de convénios de estagio.
Quantidade de estudantes em componentes
curriculares praticos e de estagio.

-Alunos em Estagio;

- Parcerias publica e privada.
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**x* *CHI14_NE8
Numero de alunos em estagio.
*#*x *CH14_NE16
Percentual de agdes para ampliagdo de par-
cerias nacionais e internacionais para reali-
zacdo de estagio.
**xx *CH14_NE19
Proposta para acompanhamento de estagio.
Formagdo de Parceria com empresas e es-
colas para estagio de alunos.

***% *CH14_NE20
Numero de alunos em atividades de esta-
gio ndo obrigatorio.

**xx *CH14_NO10
Incremento no numero de estdgio. Numero
de estagio efetivados.

Fonte: dados primarios

Figura 25 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH14 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms | Supplementary forms | Total

Farma Freq. ‘@7 Tipos
estagio 16 nom
ndmero 9 nom
alunc 4 nom
parceria 3 nom
privado 3 ad]
pablico 3 nom

Fonte: dados primarios

Figura 26 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH14
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facteur 1 - 28.59 %

Fonte: dados primarios

Figura 27 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH14

— avhva mowdwmnm

Fonte: dados primérios
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Quadro 15 — Formulacao do indicador CH14 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH14) Categorias (CH14)

Proposta indicador (CH14)
-Alunos em Estagio;

N° de graduados e Pds-Gradu-
ados que atuam como estagia-
rios em empresas

e . N° de alunos estagiando nas
-Parceria publica e privada. 11 .
empresas publicas e privadas.

Fonte: dados primarios

Analise do indicador CH1S5 — indicador nimero 15 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 16 - Elaboracao das categorias para o indicador CH15

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon- Categorias
registro texto trado na IES g

0k *CHI5  SL2

Percentual de alunos ingressantes no ano
atendidos pelas politicas de inclusdo da
universidade.

w8k *CHI5_ SL4

Indice de ingresso de alunos através da
politica de a¢des-afirmativas na universi-
dade referente ao ingresso, contemplando

também refugiados, portadores de visto

humanitério e indigenas.

*kxx *CH1S_ SLS

Reserva de vagas padronizada em todos os 9% de al
. . . . . ° N
editais da universidade, com percentuais o (¢ alunos;

N° de alunos minimos para estudantes bolsistas da

rpatrlculados . PRAE e para qlur}os das aqges—aﬁrmatlvas o Ingressantes;

ingressantes Compromisso so- | como negros, indigenas, quilombolas, com

por cotas de cial transtorno do espectro autista € com defi-

a¢des afirma- ciéncia. e Acdes- afirma-
tivas

tivas.
*Hk* *CHI5_SL6

Percentual de vagas efetivamente preen-
chidas pela politica de agdes-afirmativas.

0k *CHI5_ SL8

Numero de programa para promogédo da
ampliac@o das vagas na pos-graduacéo
stricto-sensu das universidades ocupadas
por mulheres. Numeros de plano de inclu-
sdo para populagdes do campo e das co-
munidades, negras, quilombolas e indige-
nas na pds-graduacgao stricto_ sensu da
universidade. Numero de vagas na pds-
graduagdo stricto sensu ocupadas por pes-
soas autodeclarada oriunda de popula¢des
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do campo e de comunidades negras, qui-
lombolas e indigenas.

% *CHI5_ SD9

Consolidagao da participagdo de alunos
em vulnerabilidade socioeconOmica em

programas de ensino, extensao e pesquisa.

Total de participantes por programa. Va-
gas reservadas para pessoas com diferen-
¢as funcionais.

*xdxk *CHI15_SD10

Garantir a continuidade das cotas de
acOes-afirmativas. Implementar politicas
afirmativas de acesso e permanéncia para
grupos sociais marginalizados como indi-

genas e refugiados. Percentual de aluno
negros, pardos, indigenas. Percentual de
alunos vindos de ensino médio publico.

#xxx %CH15_SDI15

Estudo de niimero de alunos na universi-
dade por meio da agdes-afirmativas e de
Ampla Concorréncia das pessoas com de-
ficiéncia. Atendimento preferencial a pes-
soa com deficiéncia nas dependéncias da
universidade e nos servigos.

*rxx *CHIS_ CO6

Percentual minimo de ingressantes por
acOes-afirmativas de 50 %.

*kk%k *CHI5_ NE4

Percentual de Ingressantes Cotistas em re-
lagdo ao Total de Ingressantes.

**x% *CHIS5_NE8

Numero de alunos atendidos por agdes-
afirmativas.

A%k *CHI5_NE14

Percentual do nimero de alunos atendidos

por agdes-afirmativas e de assisténcia es-

tudantil em relagdo ao nimero de estudan-
tes em situagdo de vulnerabilidade.

*xA%k *CHIS5_NEI16

Numero de agdes das politicas de acessibi-
lidade e inclusdo, de a¢des-afirmativas. %
de agdes para inclusdo de pessoas com de-
ficiéncia. % de agdes de inclusdo na pos-
graduagdo.

w00k *CH15_ NEI8
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Numero de Estudantes indigenas e qui-
lombolas na graduacao. Politicas de agdes-
afirmativas e permanéncia- estudantil.

wHAx *CHIS_NO2

Oportunizar o ingresso, a permanéncia e a
conclusdo de alunos com vulnerabilidade
socioecondmica e de estudantes indigenas
e quilombolas. % de alunos indigenas e
quilombolas formados e alunos com vul-
nerabilidade socioecondmica formados.

**x% *CHIS_NOS

Alunos na institui¢do que usaram o crité-

rio de Bonificacdo. Ingressantes, matricu-

lados e concluintes através de politicas de
acessibilidade e inclusdo social.

wxxE *CHIS_NO9

Indice de ingressantes cotistas, pela moda-
lidade, em relagéo ao total de ingressantes.

Fonte: dados primarios

Figura 28 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH15 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo Actives forms > Supplementarny forms
Forma Freq. ‘@
percentual 16
aluno 15
agdes_afirmativas 11
indigena 10
waga 10

ndmero

ingressante
efetivarmente

inclusdo

preencher

quilombola
uniwversidade

deficigncia

negro
ofertar
politico
ac

pos_graduacgio
wulnerabilidade

atender
aciao
cotista
ingresso
mimirmo
politica
prograna

relagdo

socioecondmico

total

Figura 29 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH15
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Fonte: dados primarios

Total

Tipos
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nr
adj
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adj
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WeEr
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norm
adj
adj
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Figura 30 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH15
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Fonte: dados primarios

Quadro 17 — Formulacao do indicador CH15 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro

(CH15) Categorias (CH15) Proposta indicador (CH15)

N° de alunos matriculados
ingressantes por cotas de
acgOes afirmativas

e % de alunos;
e Ingressantes;
o  Agdes- afirmativas.

% de alunos ingressantes por
cotas de ac¢des-afirmativas.

Fonte: dados primarios

Esse indicador nao consta no quadro de indicadores 3M usado como referéncia para a
pesquisa, porque as referéncias bibliograficas de indicadores 3M somente foram encontradas
em literatura estrangeira. No entanto, como a pesquisa propde o quadro de indicadores 3M para
IES brasileiras, o indicador foi incluido, pois faz parte do contexto brasileiro.

A Lei das Cotas, como ¢ chamada, ¢ a Lei N° 12.711/2012, que reserva no minimo
50% das vagas das instituicdes federais de ensino superior e técnico para estudantes de escolas
publicas, que sdo preenchidas por candidatos autodeclarados pretos, pardos e indigenas, em
propor¢ao no minimo igual a presenca desses grupos na populacao total da unidade da Federa-

¢o onde fica a instituicdo'.

Analise do indicador CH16 — indicador nimero 16 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 18 — Formulacao do indicador CH16 para o contexto IES brasileiras

Unidade de regis- | Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon- Categorias
tro texto trado na IES g
) . *xkk *CH16_SLS5
N° de funcionarios /
alunos disponibiliza- Numero de a¢des desenvolvidas no Hospi-
dos para fornecer tal Escola. e Equipe académica
servigos e instala-
ervie . (alunos, docentes ¢
¢des para comuni- %% *CH16_SL6 0 ]
dade (Servigos clini- Compromisso técnicos);
cos, at.endimento em social Nuamero de atendimentos realizados pela
hospital, farmac1.a SINOVA. Numero de relacionamentos e Prestacdo de servigos
escola, consultoria universidade-empresa. N idad
juridica, inovagdo e a comunidade
outros) w4k %CH16_ SD9

16 Fonte Portal MEC, em 04/08/2022. Acesso link http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35544-
lei-de-cotas.



http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35544-lei-de-cotas
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35544-lei-de-cotas
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Desenvolvimento de agdes universitarias
alinhadas com as demandas sociais das re-
gides de inser¢do da universidade.

=% *CH16_ SD15

Numero de profissionais e especialistas de-

dicados e envolvidos com Tecnologias em

Saude para o Complexo Hospitalar da uni-
versidade.

ks *CH16_SD10

Numero de programas de extensio para a
formagédo de profissionais da saude no
SUS. Numero de estudantes matriculados
em cursos de graduacdo da area da saude.

ek *CHI16_ CO3

No de docentes e alunos da universidade
envolvidos em agdes extensionistas

sk *CHI16_ CO4

No de docentes e alunos da universidade
envolvidos a¢des extensionistas

*xx* *CHI16_ COS

No de docentes e alunos da universidade
envolvidos em agdes extensionistas.

*axx *CH16_ NES

Ampliar o alcance e o impacto social das
agoOes extensionistas. Numeros de técnicos,
alunos e docentes envolvidos nas a¢des ex-

tensionistas.

#xx% *CH16_ NE20

Numero de atendimentos em assisténcias
técnicas a produtores rurais até 2025. Pres-
tar assessoramento a 30 pequenos munici-
pios nas areas de planejamento e gestdo até

2025.

wxx *CH16_NOI0

Numero de servigo Implantar de clinica
ambulante com o apoio do Hospital Vete-
rinario.

Fonte: dados primarios

Figura 31— Frequéncia das formas ativas do indicador CH16 (selecionada frequéncia > 2)




Figura 32 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH16

facteur 2 - 26.23%
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Fonte: dados primarios

Total

Tipos
nom
nom

nr
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adj
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nom
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adv
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social

atendimento
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Fonte: dados primarios

Figura 33 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH16

156



extenso

docente

aluno,

— Aarhre maximum

Fonte: dados primarios
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Quadro 19 — Formulagao do indicador CH16 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH16)

Categorias (CH16)

Proposta indicador (CH16)

N° de funcionarios / alunos disponi-
bilizados para fornecer servicos e
instalagdes para comunidade (Servi-
cos clinicos, atendimento em hospi-
tal, farmacia escola, consultoria juri-

dica, inovagdo e outros)

e Equipe académica (alunos, docen-
tes e técnicos);

e  Prestacdo de servigos a comuni-
dade.

N° de académicos envolvidos
em prestacao de servico a co-
munidade.

Fonte: dados primarios

Utilizar-se-4 o termo académicos para abranger toda a equipe académica: docentes,
alunos e técnicos.

Analise do indicador CH17 — indicador nimero 17 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 20 - Elaboragao das categorias para o indicador CH17

Unidade de re-
gistro

Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

Compromisso social

ok *CHI7 _SL2
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N° de docentes
e discentes que
participaram de
eventos cienti-
ficos no estran-
geiro

Numero de servidores participantes de
eventos cientificos nacionais e internacio-
nais.

k% *CH17_SL5

Numero efetivo de atividades de partici-
pacdo em eventos cientificos internacio-
nais para docentes e discentes da insti-
tuigdo.

% *CHI7_ SL6

Numero de eventos internacionais promo-
vidos ou copatrocinados pelos programas
de pds-graduacdo. Percentagem de docen-
tes que participaram de acdes, atividades
de mobilidade, intercdmbio no exterior.

*xxx *CH17_SD9

Numero de oportunidades de agdes inter-
nacional ofertadas aos discentes e servido-
res;

#k% %*CHI7_SDI5

Aumentar a quantidade de professores, es-

tudantes e técnicos com experiéncia no ex-

terior. Numero de Numero de agdes de in-
ternacionalizagdo por ano.

Ak *CH17_CO2

Proporgao de eventos internacionais de-
senvolvidos pelos PPG’s. Niimero de par-
ticipagdes da INT em eventos no exterior
(representatividade e presenga da UnB no
exterior). Quantidade de eventos de divul-
gacdo da mobilidade estudantil e dos pro-

gramas de internacionalizagdo na UnB (em
especial, Feira de internacionalizacdo)

**xx *CH17_COS8

Percentual de participagdo em eventos (Fo-
mentar a participacdo de servidores ¢ dis-
centes em eventos académicos de visibili-
dade mundial, promover a internacional-
mente). Participagdes realizadas (docentes
e discentes) em congressos internacionais

(apresentacdo oral e pdster)

*#%x *CH17_NE16

Percentual de participagdo de eventos in-
ternacionais/ participagdo da comunidade
académica em eventos internacionais.

Eventos internacio-
nais;

Participagdo de alunos
e docentes e servidor.

Fonte: dados primarios




Figura 34 —Frequéncia das formas ativas do indicador CH17 (selecionada frequéncia > 3)

Figura 35 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH17

facteur 2 - 2441 %
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Inerneconslizagde

pro-grama

os_graduacso

g

sErvid
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facteur 1 - 3536 %

. a

Fonte: dados primarios



Figura 36 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH17

internacionaljzacio

e

exterjor

evento

internacional

iscente servidor

participagao

Fonte: dados primarios

Quadro 21 — Formulagao do indicador CH17 para o contexto IES brasileiras
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Unidade de registro (CH17) Categorias (CH17) Proposta indicador

e Eventos internacionais;

N° de docentes e discentes que e Participagdo de alunos, docentes e | N° de servidores e discen-
participaram de eventos cientifi- servidor. tes que participam em
COS no estrangeiro eventos no exterior.

Fonte: dados primarios

Utilizar-se-4 servidores para abranger docentes e técnicos.

Analise do indicador CH18 — indicador numero 18 da categoria Capital Humano, do

objetivo Compromisso Social:

Quadro 22 - Elaboracao das categorias para o indicador CH18

Unidade de Corpus de analise - Con-
contexto texto encontrado na IES

Unidade de registro

Categorias
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% de servidores que
participaram de progra-
mas de intercam-
bio/mobilidade no exte-
rior)

Compromisso
social

% *CHI8_ SL2

N° de pesquisadores que exe-
cutaram, no ano, a mobili-
dade. Numero de servidores
da Universidade participantes
de agdes académicas fora do
pais.

k% *CHI8_SL5

Numero de intercdmbios rea-
lizados por ano e total na vi-
géncia do PDI.

*HEx *CHI18_ SL6

Percentagem de docentes que
participaram de acgdes e ativi-
dades de mobilidade, inter-
cambio no exterior.

#kkx *CHIS_SL7

Percentual de Pesquisadores
em qualifica¢@o no exterior
em paises priorizados pela
CAPES.

*HAx *CH18_ SD3

Programa de Capacitacdo em
relagdes internacionais para
TAES das politicas institucio-
nais de internacionalizagdo.

ik *CHI8_ SD7

Grau de satisfagdo do publico
da universidade que participa
de mobilidade internacio-
nal. Numero de pessoas em
mobilidade internacional.

sk *CHI8_ SD9

Numero de oportunidades de

mobilidade internacional ofer-

tadas aos discentes e servido-
res.

k% *CH18_ SDI5

Numero de mobilidades de
servidores e discentes.

w#xx *CHI8_ SD19

Numero de docentes, discen-
tes e técnicos administrativos
em mobilidade para o exte-
rior.

ik *CHI8_ CO2

o Servidores;

Mobilidade e intercdmbio no
exterior.
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Percentual de institucionaliza-
¢do das experiéncias interna-
cionais de docentes.

wxdk *CHI8_NEI13

Promover a internacionaliza-
¢do e a mobilidade de docen-
tes e discentes. Numero de
Programas envolvidos.

w0k *CHI8_NEI6

Percentual de a¢des de ampli-

acdo e consolidagdo dos pro-

gramas de mobilidade nacio-
nal e internacional.

Ak *CH18_ NE20

Numero de docentes em mo-
bilidade no exterior.

waak #CH18_NOS

Ampliar Programa de Mobili-

dade Internacional para técni-

cos - MOBITAE ampliando o
numero de servidores.

ks *CH18_NO6

Numero de mobilidade do-
cente/discente.

FHAk *CH18_NO8

Numero de pessoas da comu-
nidade académica envolvidas
em intercambio.

Fonte: dados primérios

Figura 37 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH18 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo Actives forms

Forma

Freq.
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Fonte: dados primérios
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Figura 38 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CH18
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Figura 39 — Analise de similitude — corpus texto indicador CH18
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Fonte: dados primarios

Quadro 23 — Formulagao do indicador CH18 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH18)

Categorias (CH18)

Proposta indicador (CH18)

% de servidores que participaram
de programas de intercdmbio/mo-
bilidade no exterior.

e  Servidores;
Mobilidade e intercambio
no exterior.

N° de servidores que partici-
pam de intercambio e mobili-
dade no exterior.

Fonte: dados primarios

Utilizar-se-a o termo servidores para abranger docentes e técnicos.
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Anilise do indicador CO1 — indicador nimero 1 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Transferéncia de tecnologia e inovagao:

Quadro 24- Elaboragdo das categorias para o indicador CO1

Unidade de re-

gistro Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-

trado na IES

Categorias

Numero de patentes depositadas no peri-

###% *CO1_SL5

odo.

*xxx *CO1_SL6
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N° de pedidos

de patentes vi-

gentes geradas
pela IES

Transferéncia de tec-
nologia e inovagao

Numero de pedidos de patentes vigentes.

wxx% #C0]_SL8

Numero de pedidos e registros de proprie-
dade intelectual.

waAx *CO1_SD2

Numero de Registros, produtos de inova-
¢do e tecnoldgicos registrados.

###% *CO]_SD3

Numero de registros de propriedade inte-
lectual.

###% *CO1_SD7

Numero de patentes depositadas por pes-
quisadores.

*xAx *CO1_SD9

Numero de transferéncia e licenciamento
de tecnologia dos pedidos de patentes e
software registrados.

Ak *CO1_SD13

Numero de registros de patentes, cultivares
e propriedade intelectual.

*axk #CO1_SD15

Ampliar o nimero de registro de patente.

5% *CO1_SD16

Numero de patentes depositadas por pes-
quisadores.

#*%% *CO1_SDI8

Numero de pedidos de patentes, marcas e
softwares.

k% #CO1_SDI9

Numero de registros de propriedades inte-
lectuais.

AR *CO1_COl

Numero de patentes depositadas, marcas e
softwares.

w6k £C01_CO2

Quantidade de depositos de patentes e re-
gistros por ano.

Numero de registros;

Patentes e propriedade
intelectual;
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AR XCO1_CO6

Quantidade de Propriedade Intelectual re-
gistradas.

AR XCO1_CO8

Numero de Patentes, marcas, registros de
software depositados no INPI e em agén-
cias internacionais.

#xx *CO1_NE4

Numero de Pedidos de Protegdo de Propri-
edade Intelectual.

##4% #CO1_NES

Quantidade de registros e protecdes de
propriedade intelectual.

wadxk *CO1_NE6

Registros de Propriedade Intelectual.

wxxx xCO1_NE7

Numero de novas patentes e registros de-
positados.

wxAxk *CO1_NE8

Posigdo no ranking em niimeros de paten-
tes.

*#Ax *CO1_NE13

Patentes depositadas e registros de sof-
tware.

*#Ex *CO1_NE19

Numero de pedidos de patentes deposita-
das.

ok #CO1NE20

Numero de pedidos de registro de patente.

AR *CO1_NO1

Numero de pedidos de registro de patentes.

AR XCO1_NO2

Pedidos de patentes e Patentes licenciadas.
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wxxx xC01_NOS

Numero de Patentes Vigentes.

###% 5CO1_NOS

Numero de Patentes.

Fonte: dados primarios

Figura 40 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO1 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms 3 | Supplementary forms | Total

Forma Freq. @ Tipos
nlrmero 22 R
patente 15 nom
registro 14 nem
pedir 9 ver
propriedade_intelectual 7 nr
patentes_depositadas & nr
software 3 nom
depositar 3 wEr
rnarca 3 nem
guantidade 3 nem
registrar 3 wer

Fonte: dados primarios

Figura 41 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO1
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Fonte: dados primarios

Figura 42 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO1
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Quadro 25 — Formulagao do indicador CO1 para o contexto IES brasileiras

Umdad(%((i)el;eglstro Categorias (CO1) Proposta indicador (CO1)
N° de pedidos de patentes e Numero de .reglstr(.)s; N° de registro de patentes gerados pela
. e Patentes e propriedade intelec-
vigentes geradas pela IES. fual IES.

Fonte: dados primarios

Nos textos encontrados nos PDI’s das IES falam de Patentes e Propriedade Intelectual,
embora no ambito da Propriedade intelectual ja esteja incluido a Propriedade Industrial (como
patentes). Os direitos de propriedade industrial, garantidos pela Lei n.® 9.279, regulam as relacdes
referentes as obras de cunho utilitario e de uso empresarial. Na figura abaixo € possivel visualizar

os tipos de Propriedade Intelectual.

Figura 43 — Tipos de Propriedade Intelectual.

Direito de Autor

Direito
Direitos Conexos
Autoral N
Patente
Marca
Propriedade Propriedade A
d ial Indicagio Geografica
lntEIeCt“al Industria Segredo Industrial
Repressio a
Concorréncia Desleal
Topografia de
Prote ;50 Circuito Integrado
. Cultivar
Sui Generis Conhecimento

Tradicional

Fonte: Blog Moveon — link https://www.moveonmarcas.com.br/blog/diferenca-entre-propriedade-in-

telectual-e-propriedade-industrial

Esse indicador aparece em 28 universidades, e a maioria discrimina numero de paten-
tes e nr de propriedade intelectual, por isso vamos manter o registro separadamente. Portanto,
mantem-se dois indicadores para a propriedade intelectual, sendo o CO1 para patentes e o0 CO2

para propriedade intelectual, abrangendo todas as classificagdes.

Anilise do indicador CO2 — indicador nimero 2 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Transferéncia de tecnologia e inovagao:



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9279.htm
https://www.moveonmarcas.com.br/blog/diferenca-entre-propriedade-intelectual-e-propriedade-industrial
https://www.moveonmarcas.com.br/blog/diferenca-entre-propriedade-intelectual-e-propriedade-industrial
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Quadro 26 - Elaboragao das categorias para o indicador CO2

Unidade de re-
gistro

Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de pedidos
de protegdes
requeridas para
outros ativos da
propriedade in-
telectual gera-
das pela I[ES
(marcas, dese-
nhos industri-
ais, programas
de computador
e cultivares)

Transferéncia de tec-
nologia e inovagao

wadE *CO2_SL6

Numero de pedidos de protegdes requeri-
das para outros ativos da propriedade inte-
lectual junto ao INPI e MAPA.

#%%% *C02_SD13

Numero de registros de patentes, cultivares
e propriedade intelectual.

%k *C02_SD14

Estimulo ao desenvolvimento de produtos
passiveis de protecdo intelectual. Ntimero
de atendimentos realizados ¢ de registros.

###% C02_SD17

Quantidade de elaboragéo e solicitagdo de
registros de Propriedade Intelectual no
ano.

%% C02_SDI18

Numero de pedidos de patentes, marcas e
softwares.

*HEX *CO2_SD19

Numero de registros de propriedades inte-
lectuais.

wHAE *CO2_COl

Numero de patentes depositadas, marcas e
softwares.

=% #C02_CO6

Quantidade de Propriedade Intelectual re-
gistrada.

w45 C02_CO7T

Pedidos de protegao intelectual deposita-
dos.

*axx xC0O2_CO8

Numero de Patentes, marcas, registros de
software depositados no INPI e em agén-
cias internacionais.

**xk *C02_NE4

Numero de Pedidos de Protecao de Propri-
edade Intelectual no INPI ou Instituigdes
Internacionais.

-Propriedade intelectual;

-Quantidade de registro;

-Agéncias reguladoras: INPI e
Agéncias Internacionais.




171

w5k #C02_NES

Quantidade de pedidos de prote¢des de
propriedade intelectual.

###% *C02_NE6

Registros de Propriedade Intelectual.

wadEk *CO2_NE7

Numeros de novas patentes e registros de-
positados.

#xxx %C02_NES

Numero de ativos registrados, depositos e
concedidos por ano de Propriedade Inte-
lectual.

Rk %CO2 NEIS

Numero total de pedidos de propriedade
intelectual.

*HEx *CO2_NE19

Numero de protegdes de conhecimento re-
queridas.

wakk #CO2_NE20

Numero de pedidos de registro de sof-
tware.

#4% 5C02_NO2

Outros tipos de Ativos de Propriedade In-
telectual.

=% %002 _NOS

Pedidos de Ativos relacionados a proprie-
dade intelectual no INPI ou Instituigdes In-
ternacionais como patentes, registros de
softwares e indicagdes geograficas.

=% #C02_NO9

Numero de protegdes de conhecimento re-
queridas.

Fonte: dados primarios
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Figura 44 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO2 (selecionada frequéncia > 3)

Fesumo Actives forms »< | Supplementary forms Total
Forma Freq. = Tipos
ndmero 14 nom
propriedade_intelectual 12 nr
registro o o
pedir a8 wer
protegio i norm
patente & nom
software 5 norm
ativo 4 adj
depositar 4 wer
inpi 4 nr
agéncias_internacionais 3 nr
mmarca 3 norm
quantidade 3 o
requerido 3 adj

Fonte: dados primdrios

Figura 45— Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO2

i
1
o quantidade i
1
1
1
1
1
1
1
- i
propriedade_intelectual |
1 marca

1
1
i

= =2 T - T T T T e v -———————— :— ——————————————————————————
o 4
= !
s 1
1
o 1
—_ 1
= - — 1
2z '
=3 1
fla 1
1
1
i
1
o | |
. 1
1
1
1
1
1
i
1
('? —] 1
1
1
1
:

T T T t T T
-3 -2 -1 0 1 2

facteur 1 -23.25 %

Fonte: dados primarios

Figura 46 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO2
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Fonte: dados primarios
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*CoZ_co
*COZ2_CO6
*CO2_COov
*C0O2_COos
*CO2_NE18
*COZ2_ME19
*CO2_MEZ20
*COZ2_ME4
*COZ2_MNES
*COZ2_MEG
*CO2_METY
*CO2_MES
*C02_MNOo2
*CO2_MO5
FCO2_MOg9
*C02_5D13
*C02_8D14
*COZ2_sSD17
*C02_35D18
*C0O2_5D19
*CO2_SL6

IENEEENEEOOOCCODOOCOOEMD

Quadro 27 — Formulacao do indicador CO2 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CO2)

Categorias (CO2)

Proposta indicador (CO2)

N° de pedidos de protegdes
requeridas para outros ativos
da propriedade intelectual ge-
radas pela IES (marcas, dese-

nhos industriais, programas

de computador e cultivares)

-Propriedade intelectual;
-Quantidade de registro;
-Agéncias reguladoras: INPI e Agéncias Inter-

nacionais.

N° de registro de Proprie-
dade Intelectual (proprie-
dade industrial, protegdo
sui generis ¢ direito auto-
ral) gerados pela IES.

Fonte: dados primarios

Analisando as variagdes e especificacdes nos textos sobre Propriedade Intelectual, em-

bora o termo abarque todas os modelos citados, serd mantido separadamente do indicador CO1.

Analise do indicador CO3 — indicador niimero 3 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Transferéncia de tecnologia e inovagao:

Quadro 28 - Elaboragao das categorias para o indicador CO3

Unidade de re-
gistro

Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

###% *CO3_SL5
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Numero de transferéncias tecnologicas
para empresas vinculadas as incubadoras
da universidade ou para empresas do par-

que tecnoldgico.

*xA% *CO3_SL6

Numero de protegdes transferidas para em-
presas e sociedade.

wxAEk *CO3_SL8

Numero de contratos de licenciamento e
transferéncia de tecnologia firmados.

wHA% *CO3_SD3

Numero total de licenciamentos.

##%% *CO3 _SD5

Numero de projetos financiados de pes-
quisa, ensino e extensdo que levaram de-
senvolvimento tecnolégico para a inicia-
tiva privada e setores publicos especificos.

%% %CO3_SD17

e Transferéncia de tec-
Quantidade de Tecnologia transferida no

nologia;
ano.

N° de protegdes

transferidas - *Hkk *CO3. CO2 e Contratos de transfe-

A4 CMDIESas Transferéncia de tec- — i o I ]
p . P . nologia e inovagio . . reéncia € licencia-
sociedade, via Quantidade de tecnologias e know-hows mento;
licenciamento

licenciados por ano.

k% *CO3_ CO8 e Empresas e sociedade.

Numero de patentes, registros de softwares
e parcerias com entidades externas.

*x% *CO3_ NE4

Numero de contratos de transferéncia e li-
cenciamento de tecnologias mantidas pela
universidade.

w6k *CO3_ NEI3

Transferéncias de tecnologia para o mer-
cado.

Rk CO3_ NEI9

Numero de protegdes de conhecimento
transferidas para empresas e sociedade.

#%% %C03_NE20

Numero de contratos celebrados de trans-
feréncia de tecnologia por licenciamento
ou cessao.

*axx xCO3_NO2
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Recursos externos captados com licencia-
mento e transferéncia de tecnologias.

#x% #C03_NO6

Procedimentos criados e implantados para
intermediar o processo de transferéncia da
inovacao.

Fonte: dados primdrios

Figura 47— Frequéncia das formas ativas do indicador CO3 (selecionada frequéncia > 2)

Resumo | Actives forms 3¢ | Supplementary forms | Total

Forma Freq. @7 Tipos
ndmeros 9 nom
tecnologia 7 nerm
transferéncia 7 nom
licenciamento 5 nom
empresa 4 R
contrato 3 nem
transferir 3 VEr
ano 2 nom
protecic 2 nom
guantidade 2 nerm
sociedade 2 nom
tecnoldgice 2 adj
universidade 2 nom

Fonte: dados primarios

Figura 48 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO3
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facteur 1 -28.72 %

Fonte: dados primarios

Figura 49— Analise de similitude — corpus texto indicador CO3
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Fonte: dados primarios

Quadro 29 — Formulagao do indicador CO3 para o contexto IES brasileiras

176

Unidade de registro
(CO3)

Proposta indicador

Categorias (CO3) (CO3)




177

N° de protecdes transferi-
das para empresas-socie-
dade, via licenciamento

e Transferéncia de tecnologia;
Contratos de transferéncia e licencia-
mento;

e Empresas e sociedade.

N° de protecdes transferi-
das para empresas-socie-
dade, via contratos e licen-
ciamento.

Fonte: dados primdrios

Esse indicador pretende mensurar o numero de transferéncia de tecnologia e conheci-

mento transferido da universidade para as empresas e sociedade. E um indicador importante

para mensurar o impacto social das tecnologias desenvolvidas nas IES.

Analise do indicador CO4 — indicador niimero 4 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Transferéncia de tecnologia e inovagao:

Quadro 30 - Elaboragdo das categorias para o indicador CO4

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de empre-

sas pré-incu-

badas e/ou in-
cubadas

Transfe-
réncia de tecnologia
e inovacgdo

*o0k £CO4_ SLS

Numero total de novos empreende-
mentos incubados.

ok *CO4_ SL6

Numero de empresas pré-incubadas e
incubadas.

##%% 5CO4_SL7

Numero de empresas incubadas.

*xi% *CO4_ SL8

Numero de empresas incubadas.

##%% *CO4_SD2

Numero de empresas incubadas.

*00k £CO4_ SD3

Numero de empresas geradas no par-
que tecnologico através de pesquisas €
programas de inovagdo e empreende-
dorismo na universidade.

*o0k £C04_SD9

Quantidade de empresas admitidas no
programa de incubagdo institucional.

oEmpresas pré-incu-
badas e incubadas;

oUniversidade.
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##%% *C04_SDI10

Numero de empresas incubadas pela
universidade.

#%% %C04_ CO2

Numero de empresas graduadas que
participam das atividades da Incuba-
dora.

*x% *CO4_ CO6

Quantidade de organizagdes
graduadas criadas nas universidades,
pré-incubadas, incubadas, graduadas e
empresas juniores.

*x% *CO4_ COT

Empreendimentos tecnolo-
gicos e sociais incubados no ano.

sk £CO4_ NE4

Numero de Empresas com base tecno-
logica incubadas.

##%% *CO4_NES

Numero de incubadoras ativas na uni-
versidade no ano.

w0k *CO4_ NES

Numero de empreendimentos inova-
dores.

wakk xC0O4_NEI3

Quantitativo de empresas incubadas e
incubadoras criadas.

w6k *CO4_ NEI6

Percentual de agdes de fortalecimento
das incubadoras, empresas juniores ¢
associagOes de estudantes.

*xx% ¥CO4_NE19

Numero de empresas com base tecno-
légica incubada.

k% 5CO4 NE20

Numero de cooperativas incubadas.
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wHEk 2C0O4_NOI1

Numero de incubadoras institucionali-
zadas.

w45 5C04_NOG6

Numero de empresas incubadas ao
ano.

Fonte: dados primarios

Figura 50 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO4 (selecionada frequéncia > 3)

Resurmno | Actives forms x| Supplermnentary forms | Total | F

Forma Freq. @7 Tipos
ndmmeros 15 nom
incubar 13 VEr
empresa 12 nom
incubador 5 nom
universidade 4 nom
ano 3 nom
empreendimento 3 nerm
graduado 3 adj
tecnoldgico 3 adj

Fonte: dados primarios




- 16.04 %

facteur 2

Figura 51 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO4
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Fonte: dados primarios

Figura 52 — Anadlise de similitude — corpus texto indicador CO4

Fonte: dados primarios
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*C04_Ccoz2
*C04_COo8
*C04_Co7
*CO4_MNE13
*CO4_NE16
*CO4_NE19
*CO4_NEZ0
*CO4_MNE4
*CO4_MNES
*CO4_MEB
FCO4_NO1
*C04_NOG
*C04_3D10
*C04_3sD2
*C04_s8D3
*C04_sD9
*C04_5L5
*CO4_SL6
*C0o4_sL7
*C04_5L8
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Quadro 31— Formulacao do indicador CO4 para o contexto IES brasileiras

e  Universidade.

Unidade de registro (CO4) Categorias (CO4) Proposta indicador (CO4)
N° de empresas pré-incubadas e Empresas pré-incubadas e | N° de empresas pré-incuba-
e/ou incubadas incubadas; das e incubadas pela universi-

dade.

Fonte: dados primérios

Esse indicador pretende mensurar o potencial das universidades como incubadoras de

empresas para atuagdo no mercado. E um indicador relevante para mensurar o impacto social.

Analise do indicador COS5 — indicador niimero 5 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Transferéncia de tecnologia e inovagao:

Quadro 32 - Elaboracdo das categorias para o indicador CO5

Unidade de re-
gistro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de laborato-
rios ou outras
unidades de pes-
quisa, e edifi-
cios comparti-
lhados com a
comunidade ex-
terna, sendo
dentro ou fora
da IES

Transferéncia de
tecnologia e inova-
¢ao

%% *C05_SD3

Numero total de empresas geradas no
parque tecnologico de tecnologia e ino-
vagao.

3% *CO5_SD10

Numero de Empresas Participantes do
parque tecnologico.

*##ki% xCO5_SDI5

Percentual de regularizagdo das ocupa-
¢Oes por terceiros do espago fisico.

wxx #C0O5_ SL5

Implementar politicas para intensificar
o compartilhamento do uso de infraes-
trutura com gestdao democratica e regi-
mento proprio dos espagos de pesquisa,
para atender a comunidade interna e
externa a universidade.

e Compartilhamento
de Parques tecno-
l6gicos e espacos

fisicos;

e Empresas e comu-

ek *COS5_SL6

Numero de unidades de pesquisa da
universidade ativas no parque tecnolo-
gico.

nidade externa.

xR xCOS5_SL7

Numero de empresas instaladas no par-
que tecndlogico.
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##%% C0O5_COl

Recursos captados para a construgdo do
prédio multiuso destinado a divisdo de
incubadores e outras atividades.

w45 %C05_CO8

Numero de convénios e outros tipos de
parcerias para viabilizar um ambiente
de inovagdo interinstitucional que pro-
picie produgdo tecnoldgica e inovadora
envolvendo diferentes segmentos da
sociedade e buscando a resolugdo de
desafios contemporaneos.

w8k £C05_ NET

Quantidade de empresas instaladas no
parque_tecnologico.

#8% *C0O5_ NES

Numero de condominios de laboratorio
multiusuarios.

###% *CO5_NEL6

Regulamentar a prestag@o de servigos e
o compartilhamento dos laboratorios da
universidade com a comunidade ex-
terna.

w44 %C05_NO2

Numero de Hubs, espaco fisico, ecos-
sistema de Inovacao e Empreendedo-
rismo integrado e articulado.

##%% %C05_NOS

Implantacdo e estruturagdo de um cen-
tro multiusuério de Inovagao.

Fonte: dados primarios

Figura 53 — Frequéncia das formas ativas do indicador CH7 (selecionada frequéncia > 2)




Figura 54 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador COS5

facteur 2 - 2265 %

Rezsumao
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ndmerc
parque_tecnolégico
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inovagdo
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universidade
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Fonte: dados primérios

Tipos
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nr
nom
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nr
ad)j
wer
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nom
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muktiuso

espaco_fisic

-15 -1.0 0.5

facteur 1

-27.03 %

0.5

Fonte: dados primarios
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Figura 55 — Anadlise de similitude — corpus texto indicador CO5
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Fonte: dados primarios

Quadro 33 — Formulacao do indicador COS para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (COS5) Categorias (CO5) Proposta indicador (CO5)

N¢ de laboratorios ou outras o .
N° de espacos fisicos e parques

unidades de pesquisa, ¢ edifi- e Compartilhamento de Parques tec- o .
. . L . . tecnologicos compartilhados
cios compartilhados com a nologicos e espagos fisicos; .
: ; com empresas e comunidade
comunidade externa, sendo ¢ Empresas e comunidade externa.

dentro ou fora da IES externa.

Fonte: dados primarios

O indicador COS5 pretende medir a relacao da universidade com o setor produtivo, por
meio de compartilhamento de espagos fisicos. Esse indicador consta em alguns projetos euro-
peus que objetivam mesurar a 3M universitaria (Projetos E3M e SPRU) e pesquisas relaciona-
das (SECUNDO et al., 2017; DE LA TORRE, 2017); assim como ¢ possivel encontrar em
alguns dos PDI’s das IES brasileiras com o mesmo objetivo. A Lei de CTI, LEI N°
13.243/2016'7, promove e estimula as parcerias com o publico externo e a criagdo de ambientes
compartilhados, como os parques tecnoldgicos, que favorecem o didlogo e efetivagdo de parce-

rias e resultados para a sociedade.

17 LEI N° 13.243, de 11 de janeiro de 2016. Dispde sobre estimulos ao desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitagdo cientifica e tecnologias e a inovacdo. Disponivel no link http://www.planalto.gov.br/cci-
vil 03/ ato2015-2018/2016/1ei/113243.htm. Acesso em 05/08/2022.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.243-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.243-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.243-2016?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13243.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13243.htm
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Analise do indicador CO6 — indicador nimero 6 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Educagao Continuada:

Quadro 34 - Elaboracao das categorias para o indicador CO6

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon- .
. Categorias
registro texto trado na IES
*xEE FCO6_ SL2
Percentual de cursos que ofertam compo-
nentes curriculares relativos ao empreen-
dedorismo nos cursos de graduagao.
kR *CO6_ SL4
fndice de inovagio e tecnologia.
*xAE #CO6_ SLS
Numero de disciplinas criadas, transver-
sais sobre inovagao e empreendedorismo.
wxAE #CO6_SL6
Numero de cursos que fomentam a inova-
¢do e ou o empreendedorismo na pds-gra-
duagao.
N° de cursos
que fomen- R *CO6_SL7 e Atividades de em-
tam a inova- . . . reendedorismo e
¢doeouo . ) Posi¢ao no Ranking Universidades Em- p inovagio;
empreendedo- Educa(;a(()i continu- preendedoras. Indice de atividades de ex- ’
rismo na gra- ada tensao, 1n§ergﬁo na sopledqde, empreen- i A
duacdo e na dedorismo, pesquisa e inovagao. * Formagdo acadé-
pos-gradua- mica.
= *aEE *CO6_SD2
¢do —

Numero de a¢des de empreendedorismo
focadas na capacitacdo e estimulo com
empresas juniores. Numero de a¢des para
conscientizacdo, sensibilizagdo e capaci-
tagdo sobre Propriedade Intelectual e em-
preendedorismo.

*#%4% *C06_ SD7

Numero de professores formados para
ministrar disciplinas de empreendedo-
rismo por ano. Numero de cursos e proje-
tos realizados na area de inovagdo e em-
preendedorismo por ano.

**xx ¥CO6_ SD14

Incentivo a inser¢do de temas como em-
preendedorismo e inovag@o nos compo-
nentes curriculares dos cursos cujos con-
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ceitos sdo aplicaveis, bem como em pro-

jetos de pesquisa e extensdo igualmente

aplicaveis. Numero de PPC ajustado ao
tema.

##%% *CO6_SDI5

Percentual de execugdo do projeto institu-
cional de criagdo de ecossistema de ino-
vacao social.

##%% *CO6_SD17

Numero de a¢des de incentivo ao empre-
endedorismo no ano.

Rk xC0O6_ CO7

Numero de Programas e projetos de ex-

tensdo, pesquisa, empreendedorismo, en-

sino, inovagao, sustentabilidade e desen-

volvimento institucional vinculados aos

Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-
vel — ODS.

#%% *C06_ COS

Cursos com tematicas relacionadas a ino-
vacdo, tecnologias e empreendedorismo
compondo o curriculo de disciplinas e
ampliando a cultura da tecnologia, inova-
¢do e empreendedorismo na universidade.

#H%% *CO6_NE7

Numero de Agdes que fomentam agdes de
formacao na area de inovagao e empreen-
dedorismo.

###x *CO6_NEI6

Percentual de capacitagdes realizadas so-
bre empreendedorismo na comunidade
académica.

###x CO6_NEI9

Numero de oportunidades formativas pro-
movidas pela universidade voltadas a
adogdo de metodologias inovadoras e no-
vas tecnologias.

% xC06 NE20

Quantidade de discentes qualificados em

habilidades de gestdo de empresas (Etica

profissional, Inteligéncia Emocional, Li-

deranga, Relagdes Interpessoais, Comér-
cio Exterior, etc).
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*EEXCO6_NO2

Mecanismos geradores de empreendi-
mentos.

% *C06_ NO6

Numero de disciplinas inseridas nos cur-
sos para fortalecer a inovagdo tecnologica
no ambito institucional. Nimero de gru-
pos de pesquisa orientados a inovagéo.

% *C06_ NOB

Percentual de projetos pedagdgicos de
cursos de graduagdo que adotem a inova-
¢do e flexibilizagdo curricular.

#% %C06_NO10

Implantacdo dos atributos para estender a
rede de formagdo de cidaddos focado no
mercado e nas demandas sociais da Ama-
zOnia.

Fonte: dados primarios

Figura 56 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO6 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo Actives forms < | Supplementarny forms Total
Forma Freq. <@7 Tipos
empreendedorismo 18 nr
inovagio 15 nom
namero 13 nom
curso a nom
agao 5 nom
projeto 5 nom
disciplina 4 nom
percentual 4 adj
pesquisa 4 nom
ano 3 nom
ao 3 adw
capacitagdo 3 nom
como 3 adw
curricular 3 adj
extensdio 3 nom
institucional 3 adj
tecnologia 3 nom
universidade 3 nom

Fonte: dados primarios

Figura 57 — Anélise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO6
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Figura 58 - Analise de similitude — corpus texto indicador CO6
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Quadro 35 — Formulagao do indicador CO6 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CO6) Categorias (CO6) Proposta indicador (CO6)

N° de cursos que fomentam a
inovagdo e/ou o empreendedo-
rismo na graduagdo e na pos-
graduacdo (adap. UFSC, 2020)

e Atividades de empreendedorismo e | N° de atividades académicas
inovagao; que fomentam o empreen-
e Formagdo académica. dedorismo e inovagao.

Fonte: dados primarios

O indicador CO6 pretende mensurar o quanto a universidade estd fomentando as ati-
vidades de empreendedorismo e inovagao na formagao académica.

Na analise ¢ possivel identificar varias formas e meios, especificos de cada IES, para
mensurar essa formagao: cursos, a¢ao, projetos, disciplinas, pesquisa, capacitagdo, curriculo e

extensdo. Para usar um nico termo, optou-se por atividades académicas. A pesquisa usou como

referéncia o indicador encontrado no PDI da UFSC, mas foi possivel constatar que pelo menos
20 universidades, das 50 analisadas, objetivam mensurar essa formag¢ao, destacando que o tema

¢ de interesse comum as IES.

Analise do indicador CO7 — indicador niimero 7 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Educagdao Continuada:

Quadro 36 - Elaboracdo das categorias para o indicador CO7

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias

##%% *CO7 SL6

Numero de eventos, feiras e oficinas
com foco na inovagao, na propriedade
intelectual e na pratica do empreende-
dorismo. Numero de pessoas conecta-

N° de cursos

que fomen- X i o ~ )
tam a inova- das nos eventos, feiras e oficinas com /ZQO?S de empreende
¢do elou 0 Educagdo continy- | 0€0 na inovagdo, propriedade intelec- 0TSmO € 1NOVagao;
empreendedo- ada tual e na pratica do empreendedo-
rismo para r1Smo. e Comunidade externa.
comunidade
externa *E*E XCOT_SL8

Numero de Acdes e eventos para a
promogdo da cultura empreendedora e
de inovagdo.
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4% $CO7_SD2

Numero de a¢des para conscientiza-
¢do, sensibilizagdo e capacitagdo sobre
Propriedade Intelectual e empreende-
dorismo.

=#% *CO7_SDI5

Numero de agdes de inovagao social,
cidada e tecnoldgica integradas aos
projetos de desenvolvimento social e
econdmico da cidade.

w4% CO7_COT

Numero de Programas e projetos de
extensdo, pesquisa, empreendedo-
rismo, ensino, inovag¢ao, sustentabili-
dade e desenvolvimento institucional
vinculados aos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel — ODS.

w84 %C0O7_CO8

Numero de acdes de capacitagdo exe-
cutadas sobre inovagdo e sobre empre-
endedorismo inovador ofertados para
académicos e pessoas da comunidade.

ek C07_NET

Numero de agdes de formagao na area
de inovagdo e empreendedorismo.

##% *CO7_NE20

Numero de horas de assessoramento e
consultoria prestadas as empresas in-
cubadas.

##% %C0O7_NO2

Mecanismos geradores de empreendi-
mentos.

w5k *CO7_NOG

Numero de eventos realizados para
fortalecer a inovagdo tecnoldgica e
empreendedorismo.

Fonte: dados primarios

Figura 57 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO7 (selecionada frequéncia > 2)
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Resumo | Actives forms > | Supplementary forms Total
Forma Freq. @7 Tipos
noamero 10 nom
empreendedorismo 9 nr
inovagao 2 nom
agdo 5 nom
evento 4 nom
propriedade_intelectual 3 nr
capacitagdo 2 nom
desenvelvimento 2 nom
feira 2 nom
foco 2 nom
oficina 2 nom
projeto 2 nom
pratico 2 ad]
social 2 ad]
tecnolagico 2 ad]

Fonte: dados primérios

Figura 58 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO7
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Fonte: dados primarios

Figura 59 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO7
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Fonte: dados primarios

Quadro 37 — Formulagao do indicador CO7 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CO7)

Categorias (CO7)

Proposta indicador
(CO7

N° de cursos que fomentam a
inovagdo e/ou o empreendedo-
rismo para comunidade ex-
terna

e Agoes de empreendedo-
rismo e inovagao;
e Comunidade externa.

N° de agdes que fomentam
o empreendedorismo e ino-
vagdo para comunidade ex-
terna.

Fonte: dados primarios

O indicador CO7 tem o mesmo objetivo que o indicador CO6, ou seja, fomentar o

empreendedorismo e a inovagdo, mas com foco no publico externo. Usou-se como referéncia

(unidade de registro) o texto do indicador encontrado no PDI da UFSC, mas foi possivel detec-

tar que pelo menos outras 9 universidades objetivam mensurar ¢ fomentar a formacao empre-

endedora na comunidade externa, com isso contribuindo com a economia social.

Anélise do indicador CO8 — indicador nimero 8 da categoria Capital Organizacional,

do objetivo Educagao Continuada:

Quadro 37 - Elaboracao das categorias para o indicador CO8

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias
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N¢ de funcio-
narios empre-
gados para
atracdo e in-
cubagdo de
talentos

*HAE XCO8_SD7

Numero de participantes nos progra-
mas de formagdo de gestores em pro-
gramas de propriedade intelectual. Nu-
mero de atendimentos no NITE e In-
cubadora por ano.

Ak xC0O8_SD10

Numero de escritorios locais de inova-
¢do e Numero de atendimentos dos es-
critorios locais de inovagdo por cam-
pus.

Educagdo continu-
ada

ek xC0O8_CO2

Indice de docentes envolvidos em ati-
vidades de servigos tecnologicos por
ano. Porcentagem de unidades da uni-
versidade diagnosticadas sobre pesqui-
sadores trabalhando em inovagao.

Ak xC0O8_CO8

Percentual de Cria¢do ¢ Manutengao
de projeto de extensdo para criagdo e
manuten¢ao de startups e empresas ju-

niores.

*adk *CO8_NES

Numero de docentes capacitados no
programa Mentores Empreender.

-Programas de inovagdo;

-Manutengdo e atendimento.

Fonte: dados primérios

Figura 60 —Frequéncia das formas ativas do indicador COS (selecionada frequéncia > 2)

Resumo | Actives forms < | Supplementary forms Total
Forma Freq. ‘E@ Tipos
ndmero 5 nom
inovacio 3 M
programa 3 nam
ano 2 nom
atendimento 2 nom
criagdo 2 Mo
docente 2 ad]
escritéric 2 nom
local 2 M
2 nom

manutencio

Fonte: dados primarios

Figura 61 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO8
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Fonte: dados primdrios

Figura 62 — Anélise de similitude — corpus texto indicador CO8
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Quadro 39 — Formulagao do indicador CO8 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro
(CO8)

Categorias (CO8)

Proposta indicador
(CO%)

N° de funcionarios empre-

gados para atracdo e incu-

bagdo de talentos (com co-
operagdo externa)

-Programas de inovagao;

-Manutengao e atendimento.

Nr° de servidores envolvi-

dos com o atendimentos e

manutencdo de programas
de inovagao.

Fonte: dados primarios

Esse indicador pretende verificar o quanto a universidade dispde de estrutura e pessoal,

como escritorios e funcionarios, para fazer atendimento e manutencdo dos programas de ino-

vagdo e empreendedorismo. Foi possivel identificar em algumas poucas universidades (5). In-

tende-se que as IES brasileiras ndo possuem ainda, em sua maioria, um perfil voltado a atracao

desses talentos.

Analise do indicador CO10 — indicador nimero 10 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 40 - Elaboragao das categorias para o indicador CO10

Unidade de con-
texto

Unidade de
registro

Corpus de anilise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de eventos

abertos a co-

munidade/pua-
blico

Compromisso social

#%% *C0O10_SL2

Total de eventos realizados no ano, re-
ferente ao objetivo atividades dedica-
das a reflex@o de alternativas para su-
peragdo dos problemas sociais da re-

gido.

#%% *CO10_SL4

Nivel de inclusao e acessibilidade cur-
sos, acdes de extensao, eventos, semi-
narios, simposios de discussao, entre
outros, abertos a comunidade interna e
externa, visando a superagdo de bar-
reiras arquitetdnicas, comunicacionais,
educacionais e atitudinais.

e Agoes de extensdo;

e  Aberto a comunidade
e sociedade;
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*HxE *C0O10_SLS

Efetiva realizacdo do evento com in-
terlocugdo com comunidades exter-
nas. Numero de feiras realizadas. N-
mero de agdes desenvolvidas em par-
ceria com os municipios, destacando o
numero de participantes envolvidos,
discentes e docentes impactados.

*adk *CO10_SL6

Numero de eventos de extensdo na te-
matica cultura. Numero de publico
atingido por eventos artistico-culturais
promovidos pela SeCArte. Numero
de projetos de extensdo do MArquE.
Numero de eventos ¢ atividades socio-
educativas do NETI abertos a comuni-
dade. Total de visitantes nas Fortale-
zas.

#%%% *CO10_SLS

Quantitativo de a¢des desenvolvidas
em relagdo aos os bens artisticos-cul-
turais da UFPR nas comunidades in-
terna e externa. Numero de Evento
publico, palestra, mesa redonda e de-
bate.

##%% *CO10_SD2

Numero de eventos cientificos realiza-
dos nacionais e internacionais. Nu-
mero de apresentagdes em congressos,
workshops e demais eventos cientifi-
cos tecnologicos. Numero de a¢des de
extensdo como programas, projetos,
cursos, eventos e prestacdo de servigos
realizadas para fomentar a interagao
dialogica entre o publico interno e ex-
terno a Universidade, fortalecendo o
protagonismo da comunidade externa
por meio das a¢des de extensao.

##%% *CO10_SD3

Numero de eventos de divulgagio rea-
lizados. Numero total de agdes regis-
tradas no SIG para promover a intera-
¢30 com a sociedade nas dimensdes
académica, social, cultural e empresa-
rial.

wHEx #CO10_SDS

Numero de projetos de extensdo para
fortalecer, pela extensao, a relagdo di-
alogica entre universidade e sociedade
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de modo que a populacio possa se be-

neficiar da democratizac¢do do acesso

ao conhecimento por meio da popula-
rizagdo da ciéncia.

wxEE #C0O10_SD7

Percentual de acdes realizadas a partir

da interlocugdo com as comunidades.

Percentual de incremento de agdes ex-
tensionistas a partir do curso.

wEEE #C0O10_SD9

Numero de campanhas realizadas para
intensificar o relacionamento interno e
externo.

##% *C010_SDI0

Numero de a¢des de extensdo cujos
resultados colaborem para a garantia
de direitos. Numero de cursos abertos
a populagdo em satide em todos os ni-
veis. Numero de agdes, programas ou
cursos de extensdo envolvendo a co-
munidade do entorno. Ntimero de pro-

jetos, eventos e cursos ofertados na

area ambiental.

0k $C0O10_SDI11

Numero de Programas e projetos, cur-
sos, eventos, publicagdo e prestagdo de
Servigos.

w0k %C0O10_SDI13

Numero das agdes de extensdo.

##% *CO10_SD14

Eficécia dos Projetos de Extensdo, nu-
mero de publico atingido.

#*#% *CO10_SDI5

Numero de eventos ampliar a intera-
¢do cientifica e cultural com paises
parceiros. Percentual de cursos credi-
tados pela extensdo. Nimero de agdes
de extensdo que respondem aos
ODS. Numero de cursos e eventos de
verdo. Numero de cursos e eventos de
inverno. Numero de cursos pré_uni-
versitarios. Percentual incremental de
agOes articuladas com os demais seto-
res da sociedade. Numero de agdes
que apoiem a diversidade cultural.
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##% *C010_SD16

Numero de a¢des aprovadas, cadastra-
das e desenvolvidas na Proexc com
vistas a contribuir na creditagdo auto-
rizadas pelos PPCs dos cursos.

6k %C010_SD17

Numero de Projetos e Programas e
agOes de Extensdo no ano.

##% *C0O10_SDI19

Numero de Eventos de promocao da
producdo intelectual realizados.

A% *#C010_CO1

Percentual de agoes de extensdo e cul-
tura desenvolvidas em ambito regio-
nal, nacional e internacional.

*HEE *C010_CO2

Percentual de projetos, cursos e even-
tos institucionalizados no SIEX (Nu-
mero de novos projetos, cursos e even-
tos institucionalizados no SIEX). Nu-
mero de eventos de extensdo promovi-
das pelo SiB-UnB cadastrados no
SIEX por ano.

*xAk #CO10_CO3

Numero anual de agdes cadastradas
concluida. Numero anual de agdes ca-
dastradas em acdes de extensdo.

*HEEk *C0O10_CO4

Numero anual de agdes cadastradas
concluida. Nimero anual de agdes ca-
dastradas em acdes de extensao.

*HAE #CO10_COS

Numero anual de agdes cadastradas
concluida. Numero anual de agdes ca-
dastradas em acdes de extensao.

A% *C0O10_CO6

Quantidade de projetos de extensao.
Quantidade de a¢des no dmbito da cul-
tura.

#5% *CO10_CO7
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Numero De Programas e projetos de
extensdo, pesquisa, empreendedo-
rismo, ensino, inovag¢ao, sustentabili-
dade e desenvolvimento institucional
vinculados aos Objetivos de desenvol-
vimento Sustentavel — ODS.

*xHE *C0O10_CO8

Quantidade de projetos e agdes para
desenvolver agdes que potencialize m
a oferta de extensdo a organizagdes
publico e privadas.

w% #C010_ NE4

Numero de agdes extensionistas com a
comunidade interna e externa.

###% %CO10_NES

Numero de a¢des de extensdo. Oferta
de acdes culturais para a comunidade.

#%% *CO10_NE7

Numero de a¢des realizadas por ano
para promover agdes politico-instituci-
onal da extensdo. Numero de agdes
culturais realizadas.

#%% *CO10_NES

Numero de eventos de extensao.

w0k $CO10_ NEI1

Percentual de agdes efetivas de exten-
sdo. Promover a realizagdo de acdes
de extensdo (programas, projetos,
prestagdes de servigos, cursos € even-
tos, inclusive, utilizando EAD) sobre
as tematicas do empreendedorismo e
da inovagdo com a participagdo ativa
de especialistas e empreendedores ex-
ternos a UFC e de estudantes e profes-
sores; da graduagao e da pos-gradua-
¢30. Numero de agdes artistico-cultu-
rais realizadas.

##% CO10_NEI3

Promover articulagdo interinstitucio-
nal com as secretarias de Educagao,
municipal e estadual, secretaria de Ci-
éncia e Tecnologia do Estado e Conse-
lhos Estadual de Educagdo ¢ Regio-
nais das profissdes, nimero de eventos
realizados. Realizar o evento feira das
profissdes.




wxx *C010_NEI6
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Percentual de eventos de extensdo in-
tegrados realizados. Percentual de am-
pliacdo de agdes de extensdo articula-

das.

w0k $CO10_NEI8

Numero de seminarios realizados para
discutir a extensdo universitaria.

wx% %C010_NEI9

Percentual de ampliagdo das praticas
extensionistas no contexto da Educa-
¢do Basica. Quantidade de acdes inte-
gradas (Universidade, polos e Comu-
nidade) realizadas.

% %0010 NE20

Numero de eventos de extensdo.

#5% %C0O10_NOI

Numero de agdes de extensdo voltadas
a inclusao, a diversidade étnico-racial
€ ao meio ambiente. Numero de ativi-
dades culturais e artisticas dedicadas a
comunidade académica da UNIR e a
sociedade civil.

*axEk *C0O10_NO3

N° de seminarios realizados (a integrar
as diferentes areas de producao de co-
nhecimento na UFRR, promovendo
abertura de participagdo para outros
segmentos da sociedade).

8k 5CO10_ NOS

Publico alcancado pela extensdo para-
Promover a integracdo da universi-
dade com a sociedade.

w5% *CO10_NOG

Numero de eventos realizados por se-
mestre de extensao.

*aEk xCO10_NO9

discussdo de temas regionais.

Proporgédo de eventos voltados para a

Ak xCO10_NOI10
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Projeto Universidade aberta a comuni-
dade. % de projetos apoiados com esse
diferencial em relagéo ao total.

Fonte: dados primarios

Figura 63 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO10 (selecionada frequéncia > 4)

Resumo Actives forms o Supplementary forms Total F
Forma Freq. ‘@7 Tipos
nudrmero 52 o
acgaoc 41 [al=Tay1
extensio 37 o
ewvento 27 o
CUrso 14 o
projeto 14 [al=Tay1
comunidade 12 o
percentual 11 adj
realizado 9 adj
realizar 9 WEr
universidade 9 o
cadastrar a8 WEr
externo o adj
pPromower o WEr
anual B adj
cultural & ad)j
programa B [al=Tgy1
publico & [al=Tay1
sociedade & o
interno = ad)j
aberto 4 ad)j
anco 4 [aT=T a1
ac 4 adw
desenvolvido 4 adj
quantidade 4 nom
total 4 adj

Fonte: dados primérios

Figura 65 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO10
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Observa-se a concentracao dos textos das IES junto ao
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eixo “0” e a proximidade e

sobreposicao das IES, sendo que visivelmente os textos sao muito semelhantes quanto a

forma, sentido e contexto.

Figura 67 — Analise de similitude — corpus tex
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*CO10_Co1
*CO10_Co2
*CO10_CO3
*CO10_COo4
*CO10_CO5
*CO10_CO6
*CO10_CO7
*CO10_COo8
*CO10_MNET1
*CO10_MNE13
*CO10_MNETE
*CO10_MNE1S
*CO10_NE19
*CO10_NEZ20
*CO10_MNE4
*CO10_MNES
*CO10_NE7
*CO10_NES
*CO10_NO1
*CO10_NO10
FCO10_MNO32
*CO10_MNOS
FCO10_MNOG
*CO10_NO9
*CO10_5D10
*CO10_sD11
*CO10_8D13
*CO10_SD14
*CO10_8D15
*CO10_8D16
*CO10_sDA7
*C0O10_3D19
*C0O10_SD2
*CO10_8D3
*CO10_5D5
*CO10_5D7
*CO10_5D9
*CO10_sL2
*CO10_SL4
*CO10_5LS
*CO10_5LE
*CO10_5LE

Semice

IENENENENENENNNENEONOOCCCOOOODCOOOOOCCCOOOCDDED

Quadro 41 — Formulagao do indicador CO10 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro Categorias (CO10) Proposta indicador (CO10)
(CO10)
e Agodes de extensdo;
N° de eventos abertos a e Aberto a comunidade ¢ | N* de agdes de extensao aber-
comunidade/publico sociedade; tos a comunidade.

Fonte: dados primarios

Utilizar-se-a o termo Acdes para expressar um conjunto

de atividades como Progra-

mas, Projetos, Cursos ou Eventos de extensdo. Observou-se esse indicador em 42 institui¢des,

das 50 analisadas. O indicador faz parte da proposta de medir a Relagdo Universidade-Socie-

dade (RUS), apresentado no relatério dos resultados da pesquisa Indicadores Brasileiros de Ex-

tensao Universitaria (IBEU), realizada pelo Grupo de Trabalho e apresentado no FORPROEX,

2017 (MAXIMILIANO Junior, 2017).



204

Analise do indicador CO11 — indicador numero 11 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 42 - Elaboracao das categorias para o indicador CO11

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de pes-
quisa com im-
pacto direto
na comuni-
dade

Compromisso so-
cial

o0k $CO11_ SL2

N° de projetos de extensdo registrados

no ano que tenham como foco as co-

munidades fronteiri¢as das regides da
Universidade.

ek $CO11_SLS

Avaliagdo qualitativa das agoes reali-
zadas (ac¢des anuais de grande im-
pacto, abrangéncia e relevancia social
envolvendo comunidades em situagdo
de vulnerabilidade social). Numero de
projetos (projetos de ensino envol-
vendo a educagdo basica, docentes e
alunos). Numero de acdes e pessoas
envolvidas e impacto gerado na comu-
nidade.

#%% *CO11_ SL6

N° de programas de extensdo. Numero
de projetos de extensao.

%% *CO11_SL7

Desenvolver projetos de extensdo com
foco na intervengao, transformagao e
desenvolvimento a sociedade. Percen-
tual de municipios das areas de abran-
géncia dos campi fora de sede.

**xE *CO11_SLS

N° de Programa de extenso universi-
taria de alto valor e impacto so-
cial. Numero de Carga horaria de pro-
gramas/projetos de extensdo universi-
taria de alto valor e impacto social.

#8% #CO11_ SD2

N° de agdes de extensdo (programas,
projetos, cursos, eventos, prestacdo de
servicos) realizadas com interagao dia-

logica entre o publico interno e ex-

terno a Universidade, fortalecendo o
protagonismo da comunidade externa

Acgdes de extensao
(programas, projetos,
cursos, eventos, pres-

tagdo de servigos);

e Impacto social;

N° total de pessoas di-
retamente atendidas.
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por meio das agdes de extensdo. Nu-
mero de a¢des de extensdo na area te-
matica de Direitos Humanos e Justica.

##% *CO11_SD3

N° total de agdes registradas no SIG
para interacdo com a sociedade nas di-
mensoes académica, social, cultural e
empresarial.

#%% *CO11_SD5

N° de plataformas de identificacao de
necessidades de demandas de pesquisa
pela sociedade implementadas. Nu-
mero de projetos de extensao.

##%% *CO11_SD7

Quantitativo de acdes realizadas em
campo. Percentual de a¢des realizadas
a partir da interlocu¢do com as comu-
nidades.

wxx% %CO11_SDI0

N° de projetos de pesquisa cujos resul-
tados colaborem para a garantia de di-
reitos. Numero de a¢des de pesquisa e
extensdo em parceria com organiza-
¢oes populares. Numero de territorios
e comunidades envolvidas (georrefe-

renciado). Numero de pessoas atendi-

das nos projetos em parcerias com im-
pacto social. Numero de acordos ou
outros instrumentos congéneres e re-
des formalizadas que tem como obje-
tivo a reducdo de desigualdades soci-

ais.

#6% *CO11_SD14

Eficacia do Fomento a Extensao (Per-
centual de ampliagdo do numero de
Programas, Projetos e Cursos de Ex-
tensao).

wxx% #CO11_SDI5

Percentual de execugdo do projeto
para fortalecer a relagdo da Universi-
dade com todos os demais setores da

sociedade.

wx% %CO11_SDI9

N° de agdes de promogao da insergdo
social e do conhecimento técnico-ci-
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entifico. Numero de projetos que inte-
gram pesquisa e extensdo. Numero de
projetos voltados a interacdo com a
comunidade local.

##% *CO11_ COl

Taxa percentual de editais de Extensao
e Cultura vinculados as ODS (Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS/Agenda da ONU 2030). % de
projetos de pesquisa institucional vol-
tados para a regido (pesquisa com po-
tencialidade e importancia regional).

##% %CO11_ CO2

indice de projetos que promovam a
aproximacao da Institui¢do com a so-
ciedade, com foco na Memoria Institu-
cional, aprovados relacionados ao De-
senvolvimento de Cole¢Ges. Percen-
tual de projetos, cursos e eventos insti-
tucionalizados no SIEX (Ntumero de
novos projetos, cursos e eventos insti-
tucionalizados no SIEX).

ek xCO11_CO3

N° total de pessoas diretamente atendi-
das por programas e projetos de exten-
s30 no ano /N° total de programas e
projetos ativos (em andamento) no
ano. N° total anual de pessoas fisica
com alcance das agdes de extensdo
(prestacao de servigo) junto & comuni-
dade externa).

sk *CO11_ CO4

N° total de pessoas diretamente atendi-
das por programas e projetos de exten-
s30 no ano /N° total de programas e
projetos ativos (em andamento) no
ano. N° total anual de pessoas fisica
com alcance das ac¢des de extensdo
(prestacdo de servigo) junto a comuni-
dade externa).

w44 %CO11_ CO5

N° total de pessoas diretamente atendi-
das por programas e projetos de exten-
s30 no ano /N° total de programas e
projetos ativos (em andamento) no
ano. N° total anual de pessoas fisica
com alcance das agdes de extensdo
(prestagdo de servico) junto a comuni-
dade externa).
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ek xCO11_CO7

N° De Programas e projetos de exten-
sd0, pesquisa, empreendedorismo, en-
sino, inovagao, sustentabilidade e de-
senvolvimento institucional vincula-
dos aos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel — ODS

w44 5CO11_ COS8

Projetos executados com ag¢des que
potencialize m a oferta de extensao a
organizagdes publico/privadas.

wkk xCO11_ NE4

N de cursos de formagdo continuada
para professores da Rede Publica do
Estado da Paraiba.

#k% CO11_ NES

N° de projetos de extensdo para am-
pliar o alcance e o impacto social das
acdes de extensdo integrada ao ensino
e a pesquisa. Taxa de Inclusdo de Po-
pulagdo Vulneravel as A¢des Extensi-
onistas: acdes voltadas para popula-

¢oOes vulneraveis. Numero de A¢des
de extensdo dirigidas as escolas publi-

cas.

wakk xCO11_NE7

N° de de agdes realizadas com o obje-
tivo de implantar agdes educativas, so-
cio emocionais, para a humanizagio,
inclusdo, cultura de paz e participagdo
social.

sk xCO11_NE8

N° de municipios atendidos com agdes
extencionistas.

w0k *CO11_NEI1

Percentual de agdes efetivas de exten-
sd0 para apoiar o desenvolvimento de
acOes de extensdo por grupos emer-
gentes. Propiciar a¢des que melhorem
a comunicacao da universidade com a
comunidade e com os movimentos so-
ciais.

wx% %CO11_NEI3

Agenda anual de trabalhos estabele-
cida/ Articular agdes e programas
junto as Unidades Académicas com o
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fim de estabelecer uma agenda institu-
cional. Adequar as Acdes Especiais de
Ensino as necessidades regionais do
Estado do Maranh@o.

wx% #CO11_NEI4

Aumento percentual da quantidade de
projetos de extensdo executados por
demanda induzida pela sociedade.

wxx% %C0O11_NEI6

Percentual de pesquisas que busquem
a solucdo de problemas regionais. Per-
centual de agdes para promocao de
pesquisas para solugdo de problemas
regionais/ Promover a realizacdo de
pesquisas que busquem a solucao de
problemas regionais. Percentual de
projetos com outras instituigdes para
oferta de atividades a comunidade/
parceria com outras instituigdes publi-
cas ou privadas para oferta de ativida-
des a comunidade do Recéncavo.

w0k *CO11_NEIS

Indice de Municipios atendidos por
Atividades Extensionistas. Numero de
pessoas diretamente alcangadas por
programas-projetos de extensao.

*adk *CO11_NEI19

Taxa de Inclusdo de populagdo vulne-

ravel as a¢Oes extensionistas. Publico

(diretamente) beneficiado pelos pro-

gramas-projetos — PBPP. Quantidade

de avaliagdes realizadas sobre efetivi-

dade e impactos dos programas estra-
tégicos.

wx% %C011_NE20

N° de programas, projetos e produ-
tos de extensao.

ik xCO11_NO1

N° de pessoas da comunidade externa
beneficiadas por a¢des de extensdo.

w0k $CO11_ NO2

Publico alcangado por programas e
projetos de extensdo com o objetivo
de estimular a insergdo social da uni-

versidade gerando conhecimento e
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inovagdo a sociedade. N° de Munici-
pios atingidos. A¢des de extensdo no
estado do Tocantins.

##% *CO11_NO3

N° de discentes nas atividades de ex-
tensdo. (Implantar Programa de Exten-
sdo Rural, incluindo a residéncia rural

em diversos municipios do Estado;
Ampliar a participacdo de alunos indi-
genas ¢ cotistas em agdes de extensdo.

*axEk *CO11_NO5S

Acdes de extensdo executadas para
promover a integragdo da universidade
com a sociedade.

*xaEk *CO11_NO6

Indicadores construidos e testados
para fortalecer o sistema de acompa-
nhamento e avaliagdo das atividades

de extensao.

*xxEk *CO11_NOS

N° de Programas de Extensao e Nu-

mero de Projetos de Extensdo. Quanti-

dade de agdes socioambientais desen-

volvidas e registradas. Indice de satis-

fagdo em relag@o as questdes ambien-

tais em % de ocorréncias socioambi-
entais resolvidas.

*aak *CO11_NO9

N° de projetos de pesquisa e/ou exten-
s80 que tenham por objetivo a promo-
¢do da sustentabilidade.

ek 5CO11_NO10

Acdes efetivadas para viabilizar a par-
ticipagdo e valorizar as iniciativas de
trabalhos de extensdo com a comuni-
dade para a inclusdo social de grupos
excluidos.

Fonte: dados primarios
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Figura 68 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO11 (selecionada frequéncia > 4)
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Fonte: dados primdrios

69 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO11
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Fonte: dados primarios

Figura 70 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO11
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Fonte: dados primarios

Quadro 43 — Formulacao do indicador CO11 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CO11) Categorias (CO11) Proposta indicador (CO11)

e Agoes de extensdo (progra-
mas, projetos, cursos, even-

o . . - . ) N° de Agdes de extensdo com
N° de pesquisa com impacto tos, prestagdo de servigos); . . )
. . . impacto direto na comuni-
direto na comunidade e Impacto social;
o . dade.
e N°total de pessoas direta-
mente atendidas.

Fonte: dados primarios

Da mesma forma que o indicador CO10, o indicador CO11 esté faz parte da proposta
de medir a Relacao Universidade-Sociedade (RUS), apresentado no relatério IBEU, (MAXIMI-
LIANO JUNIOR, 2017). O indicador pretende medir diretamente o impacto das IES na comuni-

dade, confirmando sua importancia o registro foi encontrado em 39 IES. Utilizar-se-4, o termo
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Acdes de Extensdo, visto que no contexto da IES brasileira a relacao IES — Sociedade esta no

ambito da Extensdo, para expressar todos os termos encontrados no corpus texto analisado,

quais sejam: projetos, agdes € programas.

Analise do indicador CO13 — indicador nimero 11 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 44 - Elaboracao das categorias para o indicador CO13

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

Banco de da-
dos publica-
mente acessi-
vel de experi-
éncia univer-
sitaria

Compromisso social

0%k *CO13_ SL6

Numero de livros impressos e e-books
de acesso livre produzidos pela Edi-
tora. Numero de bancos de dados pu-
blicados em dados abertos em pagina
de transparéncia.

Ak xCO13_SD2

Banco de Dados para a analise situaci-
onal da saude fisica e mental da comu-
nidade académica implantado.

k% CO13_ SD9

Produg@o técnico-cientifica (artigos
em periodicos, trabalhos completos
em eventos, livros, capitulos de livros,
patentes) publicados por ano por area
de conhecimento. Numero de periodi-
cos editados pela Instituigao.

*adk *CO13_SDI10

Numero de acessos da populacdo a
plataforma e site da universidade.

w0k $CO13_ SD14

Disponibilizar instrumentos de pes-
quisa online. Percentual de pesquisas
disponibilizadas.

w6 *CO13_SD17

Quantidade de assinatura no ano a bi-
blioteca virtual com acervo digital
multidisciplinar.

w44 %CO13_ COl

Acesso ao conheci-
mento;

Disponibilizar através
de dados aberto.
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% da base de dados disponibilizada
(bases de dados da Graduagdo propos-
tas no Plano de Dados Abertos).

*HEE *C0O13_CO2

Numero de obras disponibilizadas em
plataforma de acesso aberto da BCE.

#4% CO13_ NE20

Documentar e publicizar a trilha de
conhecimento das 25 unidades organi-
zacionais.

*akk *CO13_NO3

Numero de acesso aos contetidos pro-
duzidos (Usar os canais de comunica-
¢do do NEaD para alcancar a comuni-
dade interna e externa da Universi-
dade.

w#% *CO13_NOG

Numero de Divulgacdo do uso das in-
formagdes genéticas, bem como dos
conhecimentos tradicionais.

Fonte: dados primdrios

Figura 72 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO13 (selecionada frequéncia > 2)
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Figura 73 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO13
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Fonte: dados primarios

O Indicador CO13 foi encontrado em 11 IES e cada corpus texto com proposta di-
versa, mas em comum o acesso aberto a comunidade do conhecimento produzido na IES. E
possivel identificar na figura no eixo “0” as palavras Comunidade, Universidade, produzir,

banco, plataforma e acesso.

Figura 74 — Anélise de similitude — corpus texto indicador CO13
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Na figura 74 ¢ possivel visualizar em dois baldes como as palavras com maior fre-
quéncia se dispdes e sdo ligadas. No azul, de forma bem clara disponibilizar dados aberto; no
barfo rosa, acesso ao conhecimento.

Quadro 45 — Formulagao do indicador CO13 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro Categorias (CH13) Proposta indicador (CH13)
(CH13)
Banco de dados publica- e  Acesso ao conhecimento; Banco de dados aberto a co-
mente acessivel de expe- ¢ Disponibilizar através de da- | munidade ao conhecimento
riéncia universitaria dos aberto. produzido.

Fonte: dados primarios

Analise do indicador CO14 — indicador nimero 14 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 46 - Elaboracao das categorias para o indicador CO14

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon- .
. Categorias
registro texto trado na IES
***%k *C0O14_SL2
% de discentes contemplados com
bolsa permanéncia em relagdo ao total
de alunos que solicitaram o beneficio
(de vulnerabilidade socioeconomica).
Monitoramento ¢ (Avaliagdo) do de-
sempenho académico discente ingres-
sante por meio de agdes afirmativas
realizadas.
***% *CO14_SLS
N° de bolsas B
para perma- Numero de bolsas para agdes afirmati- e Bolsas de agdes afir-
néncia de alu- vas em relagdo ao niimero total de bol- mativas;
nos ingres- Compro- sas. Ntimero de bolsistas alocados
santes por misso social para apoio a atividades de ensino em -
agdes afirma- disciplinas com altas taxas de reten- e Permanéncia estudan-
tivas cgdo. til.

*axEk *CO14_SL6

Numero de bolsas PIBIC e PIBITI
atribuidas a alunos de agao afirmativa.

*HxE *CO14_SLS

Numeros de alunos beneficiados pelo
programa de equidade, Inclusdo, Poli-
ticas Afirmativas e Diversidade, ao
acesso académico da UFPR.
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##% %CO14_CO2

Quantidade de bolsa/auxilios concedi-
dos por meio dos editais de apoio aca-
démico para consolidar a politica de
acompanhamento, apoio e permanén-
cia académica.

##% CO14_COT

Estudantes em vulnerabilidade socioe-

condmica beneficiarios da assisténcia

estudantil. Soma de estudantes bene-
ficiarios.

w0k *CO14_NEI8

Numero de Programas de Apoio (Bol-
sas e Auxilios) disponiveis as politicas
de Ac¢des Afirmativas e Permanéncia
Estudantil.

w0k $CO14_ NEI9

Tempo atual da concessdo (6 meses)
do PAI Numero de beneficios conce-
didos nos Programas.

w8% C0O14_ NOIL

Implementar Politica de Assisténcia
Estudantil institucional (bolsas e auxi-
lios institucionais).

w#% %C0O14_NO2

% de alunos atendidos pelos progra-
mas de assisténcia estudantil da UFT
com auxilio financeiro.

#x4% *CO14 NO3

N° de bolsas de agdes afirmativas para
a pos-graduacao.

*adk *CO14_NOS

Quantidade de beneficios concedidos
aos alunos no ambito do PNAE.

ek xCO14_NO6

Quantitativo de bolsas e auxilios ofe-
recidos a cada 12 meses. Garantir o
atendimento com qualidade no ambito
da assisténcia estudantil.

Fonte: dados primérios
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Figura 75 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO14 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms 3 | Supplementary forms | Total

Forma Freq. @7 Tipos
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Fonte: dados primarios

Figura 76 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO14
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Figura 77 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO14
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Quadro 47 — Formulagao do indicador CO14 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CH14)

Categorias (CH14)

Proposta indicador (CH14)

N° de bolsas para permanéncia de
alunos ingressantes por agdes
afirmativas (adap. UFSC, 2020)

e Bolsas de acdes afirmati-
vas;
e  Permanéncia estudantil.

N° de bolsas para permanén-
cia de alunos ingressantes por
acoes afirmativas.

Fonte: dados primarios

O indicador CO14 propde medir a quantidade de bolsa destinada a alunos que ingres-

saram através das cotas de agdes afirmativas. Assegurar a permanéncia do aluno cotista ¢ tao

importante quanto disponibilizar o acesso a IES. A referéncia do indicador para pesquisa ¢ da

IES brasileira (UFSC), visto que ¢ exclusivo do contexto de politicas publicas das IES brasilei-

ras. Embora todas as institui¢des federais de ensino devam reservar 50% das vagas para a cotas

(Lei das Cotas, como ¢ chamada, ¢ a Lei N° 12.711/2012), o indicador que mensura a quanti-

dade de bolsas para permanéncia dos cotistas, consta em apenas 13 IES.

Analise do indicador CO1S5 — indicador nimero 15 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 48 - Elaboragao das categorias para o indicador CO15

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de campa-
nhas de satde

Compro-
misso social

#%% *CO15_SL4

Desenvolver e Fomentar espagos e
acdes que promovam e provoquem
uma mudanga na cultura organizacio-
nal, culminando na implementagdo de
boas praticas em saude e qualidade de
vida no trabalho.

e Campanhas de promo-

*axEk *CO15_SL6

Numero de campanhas de promocgao a
saude.

¢do a saude.

#akk $CO15 SD3

Promover agoes de satde e campanhas
de prevengdo.
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wHax *xCO15_SD9

Total de campanhas realizadas
para valorizagdo da vida e valorizagdo
da saude.

##% *CO15_SDI0

Numero de cursos abertos a populacao
em saude em todos os niveis. Numero
de publico nos cursos abertos em sa-
ude.

##% *CO15_SDI16

Numero de a¢des de prevengdo e pro-

mocao a saude realizadas ou apoiadas

(programas, projetos, palestras, ofici-
nas e outros).

#%% *CO15_NES

Numero de agdes de saude.

k3% *CO15_NEI19

% de programas de atengdo a satde

normatizados. % de ac¢des de acolhi-

mento, orientagdo e promoc¢ao da sa-
ude desenvolvidas.

##% %CO15_NOG

Numero de a¢des para promogao de
saude e qualidade de vida no trabalho.

Fonte: dados primérios

Figura 78 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO15 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms 3 | Supplementary forms
Forma Freq. <
salde 1
acio ]
nlmero ]
promogao 4
campanha 3
3

vida

Figura 79 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO15

Fonte: dados primérios

Total

Tipos

nom
nom
nom
nom
nom
nom




T
I
I
I
. - I
o —{valorizacao |
I
I
I
|
I
|
I
I
o — I
I
I
I
I
I
|
I
i 1
2 _ realizar !
- campanha |
o vida i
o |
. I
I
(o] I
[ |
R A | me——oROmere_
2 o oer ;
= qualidade :*I,.aude
prevencao |
’ L
promocdo
— 1
' 1
I
I
programa,
I
I
I
[ - |
. I
|
perc&ntuql
I
I
I
T T T T T
-1 0 1 2 3

Fonte: dados primérios

Figura 80 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO15

promtocio

Quadro 49 — Formulagao do indicador CO15 para o contexto IES brasileiras

*CO15_MNE19
*CO15_MNER
*CO15_NOB
*C015_8D10
*C015_8D16
*C015_8D3
*C015_5D9
*CO15_5L4
*CO15_5L6

EERNOECCOME

Fonte: dados primarios
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Unidade de registro

(CH15)

Categorias (CH15)

Proposta indicador (CH15)

N° de campanhas de sa-

ude

e  Campanhas de promocdo
a saude.

N° de campanhas de saude.

Fonte: dados primarios

A referéncia do indicador para pesquisa ¢ da IES brasileira (UFSC), ndo ha men¢ao

desse indicador na revisao sistematica (capitulo 1) com base nos artigos estrangeiros. Mas foi

considerado pela pesquisadora como indicador importante a mensurar devido seu impacto na

sociedade, embora tenha sido encontrado em apenas 9 IES brasileiras. Manteve-se o texto do

indicador referéncia, ou seja, da unidade de registro.

Analise do indicador CO16 — indicador nimero 16 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 50 - Elaboracao das categorias para o indicador CO16

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon- Categorias
registro texto trado na IES
**%* *CO16_SL6
Ne° de leitos no HU. N° de consultas
ambulatoriais médicas e multiprofissi-
onais no HU. N° de atendimentos de
emergéncia e no Ciatox no HU. N°de
internagdes no HU. N° de procedimen-
N° de atendi- tos cirtrgicos no HU.
mentos HOSp. #x%k% *xC0O16 SD3
Universitario: -
consulta; am- N° de clientes atendidos anualmente e N°de atendimentos do
bulatoriais pelo CEFE. Hospital Universita-
médicas e C . i rio:
multiprofissi- OMPromisso so ’
. . cial *axE £CO16_SDI10
onais, atendi- - ' i
mento de Ne° de atendimentos dos Hospitais Uni- *  Atendimento a comu-
emergencia, versitarios. N° de projetos entre o nidade.
Internagoes, HU/HSP e a rede do SUS os diferentes
procedimen- niveis de atengdo.

tos cirurgicos.

w6k $C016_SD14

N° de protocolos implantados (05 do-
engas mais frequentes por linhas de
cuidados com protocolos assistenciais
multidisciplinares implantados). Pro-
mocao da integragdo entre Ensino,
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Servigo e Comunidade. N° de atuacdes
em servigos e/ou comunidade.

#4% %C016_ NE20

N° de atendimentos de satide nos
campi.

Fonte: dados primdrios

Figura 81 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO16 (selecionada frequéncia > 2)

Resurmno | Actives forms x| Supplernentary forms | Total | |

Forma Freq. @7 Tipos
nurnero 1 nem
hospital_universitario 7 nr
atendimento 3 nom
comunidade 2 R
implantar 2 ver
protocolo 2 nerm
SEMVigD 2 nom

Fonte: dados primarios

Figura 82 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO16
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Fonte: dados primérios
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Figura 83 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO16

hospital ~tin

*CO16_ME20
*CO16_2D10
*COo16_sD14
*CO16_8D3
*CO16_5L6

atemdimento

EEOCHE

nigeEro

Fonte: dados primarios

Quadro 51 — Formulagao do indicador CO16 para o contexto IES brasileiras

Proposta indicador

Unidade de registro (CO16) Categorias (CO16) (CO16)

N° de atendimentos Hosp. Univer-

sitario: consultas ambulatoriais mé- e N°de atendimentos do Hospital o .
. . o . L N° de atendimentos do
dicas e multiprofissionais, atendi- Universitario; . P
... ~ . . . Hosp. Universitario.
mento de emergéncia; internagdes, e Atendimento a comunidade.

procedimentos cirirgicos.

Fonte: dados primérios

Da mesma forma que o indicador CO15, o indicador CO16 ¢ referéncia para pesquisa
a partir da IES brasileira (UFSC), ndo ha menc¢do desse indicador na revisdo sistematica (capi-
tulo 1) com base nos artigos estrangeiros, sendo um indicador do contexto das IES brasileiras
fortemente vinculado a prestagdo de servicos a comunidade. Conforme o texto da IES SD14
(Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro), o indicador pretende medir a “promocgao
da integracdo entre Ensino, Servico e Comunidade” (PDI, p.63). Embora muitas IES possuam

Hospitais Universitarios, o indicador foi encontrado em apenas 5 PDI’s.
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Analise do indicador CO18 — indicador numero 16 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 52 - Elaboracao das categorias para o indicador CO18

Unidade de Unidade de con- | Corpus de andalise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias

0k *CO18_ SL6

N° de publicag¢des em colaboracio
com parceiros internacionais.

wHEx #CO18_SDS

N° de colaboragao internacional em
artigos cientificos.

#*#% *CO18_SD14

Percentual de aumento do nimero de

artigos com publicac¢do conjunta origi-

nais de pesquisa realizados em parce-

ria com pesquisadores das IES conve-

niadas com a UNIRIO no cenario in-
ternacional.

#x#% *CO18_SDI15

e  Publicag¢des cientifi-

N° de publi- N° de publicagdes em coautoria inter-
N . cas;
cagdes con- . ;
a¢ Compromisso so- nacional.
juntas com cial
autores inter- sk *CO18 NE4 e  Coautoria internacio-
nacionais - nal

Taxa de Publicagdes cientificas em co-
autoria com Pesquisadores de Institui-
¢oes Internacionais.

#4% *CO18_NEI9

N° de publicagdo dos programas em
revistas, livros e capitulos de livros em
coautoria internacional.

%% *CO18_ NE20

N° de colaboragao de estrangeiros em
artigos publicados pelos pesquisado-
res.

*xEE *CO18_NO9

N° de publicagdes de trabalhos docen-
tes em coautoria internacional.

Fonte: dados primérios
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Figura 84 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO18 (selecionada frequéncia > 3)

Figura 85 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO18

facteur 2 - 22,93 %

Resumo

Forma

internacicnal
ndmero
publicagdo
coautoria
artigo
colaboragio
pesquisadaor

Actives forms x| Supplementary forms

Freq. <

[ [ W R W R N = (R = N |

Fonte: dados primarios

Total

Tipos
adj
nom
nom
nr
nom
nom
nom

livro

coautoria

gy

internaciona
publicacao

o 4o

facteur 1 - 41.96 %

Fonte: dados primarios

H
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Figura 86 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO18

artigd
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CcOo18_s5DSs
*CO18_SLE

Fonte: dados primarios

Quadro 53 — Formulacao do indicador CO18 para o contexto IES brasileiras

autores internacionais .

Coautoria internacional.

Unidade de registro (CO18) Categorias (CO18) Proposta indicador
(CO18)
N° de publicagdes conjuntas com e  Publicagdes cientificas; | N° de publicagdes em co-

autoria internacional.

Fonte: dados primarios

Esse indicador pretende medir as publicagdes cientificas com coautoria de pesquisa-

dores internacionais. Mensurar a colaboragao e parceria € importante para a internacionalizagdo

das IES e pesquisadores brasileiros. Embora tenha sido encontrada em 8 PDI’s.

Analise do indicador CO19 — indicador nimero 19 da categoria Capital Organizaci-

onal, do objetivo Compromisso Social:

Quadro 54 - Elaboracao das categorias para o indicador CO19

Unidade de
registro

Unidade de con-

Corpus de analise - Contexto encon-
texto trado na IES

Categorias

#%4% *CO19 SL4

Nivel de internacionalizagdo em coo-
peragdo internacional na fronteira tri-
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N° de acordos
de cotutela
assinados
com institui-
¢oes estran-
geiras

Compromisso social

nacional com foco na mobilidade. In-
dice de criagdo e manutengao de pro-
gramas com convénios e parcerias
com instancias nacionais e internacio-
nais.

###% *CO19 SL5

Numero de missdes internacionais e
acordos de cooperagdo. Numero de
contratos e projetos assinados com ou-
tras instituigdes nacionais e internacio-
nais.

*xxEk *CO19_SLo6

Numero de acordos de cotutela assina-

dos com institui¢des estrangeiras. Nu-

mero de atividades ao abrigo de parce-

rias, convénios, termos de cooperacao

com institui¢des internacionais de en-
sino e de pesquisa.

*rxEk *CO19_SL8

Numero de programas de pds-gradua-
¢do internacionais para cotutela de te-
ses.

*HEE *C0O19_SD7

Numero de convénios. Numero de
acordos de cotutela.

*HEE *C0O19_SD9

Numero de parcerias internacionais
ativas.

*###% *CO19 _SDI10

Numero de acordos e convénios com
Universidades do Sul Global.

*Hkk *xC0O19_SD11

Numero de Acordos bilaterais interna-
cionais.

*akk *xC0O19_SD14

Ampliagdo dos processos de intercam-
bio existentes, numero de convénios.

w6 %C019_SDI5

Percentual incremental de convénios
internacionais vigentes envolvendo
graduacdo para mobilidade internacio-
nal.

Parceria e cooperagéo
internacional;

Acordos firmados.
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k2 C0O19_SDI19

Numero de institui¢gdes estrangeiras
parceiras.

###% %C019_CO1

Percentual de acordos de cooperacao-
técnica internacional renovados.

*HHE *#C0O19_CO2

Quantidade de parcerias, convénios ou
termos de Cooperagao firmados com
institui¢cdes internacionais de ensino e

pesquisa.

*HHE *C0O19_CO8

Numero de acordos firmados, acordos
de cooperagdo, de programas de cotu-
tela e duplos diplomas.

##%% *CO19 NE4

Numero de convénios com institui¢des
estrangeiras.

##%% *CO19 NE6

Numero de parcerias, convénios e ter-
mos de cooperacao com instituigdes e
empresas internacionais.

%% *CO19 NEI3

Numero de convénios mantidos e de
parcerias realizadas com programas
que fomentem mobilidade internacio-
nal.

#%% *CO19 NEI4

Aumento percentual da quantidade de

acordos de cooperagdo_técnica nacio-

nal e internacional firmados pela uni-
versidade.

#%% *C019 NEI6

Percentual de parcerias com universi-
dades internacionais realizadas. Per-
centual de protocolos de cooperagdo
internacional, cooperagao internacio-
nal para mobilidade, pesquisa e exten-
sd0 da comunidade académica.

wex #C019 NEIS
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Numero de Acordos e Convénios in-
ternacionais firmados.

*akk *CO19_NEI9

Numero de parcerias internacionais
firmadas pelos Progra-
mas_de_ pods_graduagdo. Numero de
programas de intercambio virtual cria-
dos. Nimero de Parcerias, Convénios,
Termos de Cooperacdo com institui-
¢des internacionais de ensino e de pes-
quisa.

% %0019 _NE20

Numero de parcerias realizadas com

institui¢des nacionais e estrangeiras

para mobilidade académica de estu-
dantes.

##% %C019_NOI

Numero de parcerias internacionais na
area.

##% *C019 NO3

Numero de vinculos associativos com
entidades, organismos ou associagdes
nacionais e internacionais que sejam
relevantes a representatividade ou de-
senvolvimento institucional no ambito
académico ou administrativo.

Ak #CO19_NOS

Numero de Parcerias internacionais.

#5% *CO19 NOG6

Numero de Parcerias internacionais.

ek *xC0O19_NO9

Numero de acordos e convénios de co-
operagdo internacional com vistas a
promocao de oportunidades em en-

sino, pesquisa e extensao.

Fonte: dados primérios

Figura 87 — Frequéncia das formas ativas do indicador CO19 (selecionada frequéncia > 3)




Figura 88 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CO19

-16.74 %
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Fonte: dados primérios
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facteur 1 -17.63 %

Fonte: dados primérios
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Varios termos sao usados para mensurar a internacionaliza¢dao: com maior frequéncia

o convénio, parceria, acordo e cooperacao.

Figura 89 — Analise de similitude — corpus texto indicador CO19

*Co19_Cco1
*COo19_Co2
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Fonte: dados primarios

Quadro 55 — Formulagao do indicador CO19 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CO19) Categorias (CO19) Proposta indicador (CO19)

N° de acordos de cotutela assina- e Parceria e cooperacdo in-
dos com instituigdes estrangeiras ternacional,
e Acordos firmados.

Numero de Acordos e Convé-
nios internacionais firmados.

Fonte: dados primarios

O indicador CO19 pretende mensurar o nimero de parcerias internacionais através de
convénios, acordos e termos de cooperagao, e cotutelas. Originalmente, o indicador usado como
referéncia na pesquisa (UFSC, 2020; SECUNDO et al., 2017), traz somente o acordo de cotutela, mas
analisando os textos das 27 IES que propde mensurar a parceria internacional, compreende-se
que a maioria ndo limita a acordos para fins de cotutela, mas cooperagdo de forma ampla (en-

volvendo pesquisa, ensino e extensao). Por isso, optou-se pela proposta mais abrangente.
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Analise do indicador CS2 — indicador numero 2 da categoria Capital Social, do obje-

tivo Transferéncia de Tecnologia e Inovacgao:

Quadro 56 - Elaboragao das categorias para o indicador CS2

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° de produ-
tos trazidos
para mercado
e com base
em tecnologia
licenciada da
universidade

Transferéncia de
tecnologia e inova-
¢ao

*adk xCS2_SD14

Eficacia dos Projetos de Pesquisa.
Quantos produtos foram gerados em
relacdo ao nlimero de projetos.

*xik *CS2_NE4

Taxa de aferi¢dao de Registro de pro-
dutos oriundos das a¢des de extensdo
universitaria.

% CS2 NEI9

Numero de produtos e empreendimen-
tos oriundos das atividades de pes-
quisa da pos-graduagdo.

ek %CS2 NO3

Numero de produtos de inovagao tec-
nologica.

e  Produtos gerados;
Produtos oriundos da
Universidade.

Fonte: dados primarios

Figura 90 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS2 (selecionada frequéncia > 2)

Resumo | Actives forms 3¢ | Supplementary forms
Forma Freq. {1;'.?
produto 4
nlmerao 3
oriundo 2
pesquisa 2
projeto 2

Fonte: dados primarios

Total

Tipos

nom
nom

adj
nom
nom

Figura 91 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS2
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facteur 2 - 2612 %

1.0

14

e

facteur 1 - G2.75 %

Fonte: dados primarios

Figura 92 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS2
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Fonte: dados primarios

Quadro 57 — Formulagao do indicador CS2 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS2) Categorias (CS2) Proposta indicador (CS2)
N*de produtos trazidos para N° de produtos trazidos para
mercado ¢ com base em tec- *  Produtos gerados; mercado e com base em tec-
nologia licenciada da univer- e  Produtos Oriundos da Uni-

. . nologia licenciada da univer-
sidade versidade. & .
sidade.
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Fonte: dados primarios

O indicador CS2 pretende mensurar quantos produtos existentes do mercado sao ori-
undos de pesquisas e projetos universitarios. E um indicador importante para mensurar o nivel
atingido no objetivo Transferéncia de Tecnologia e Inovagao para a sociedade. Mas seu registro
em IES brasileiras ¢ muito pequeno, foi possivel identificar o registro, semelhante (veja na
figura 81 a dispersao das poucas palavras nos quadrantes, indicando nao proximidade de con-
texto; e as classes (cores) indicando pouca representatividade, sendo praticamente uma palavra

por cor), em apenas 4 [ES.

Analise do indicador CS3 — indicador nimero 3 da categoria Capital Social, do obje-

tivo Transferéncia de Tecnologia e Inovagao:

Quadro 58 - Elaboracao das categorias para o indicador CS3

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias

%% %CS3_SL2

Numero de projetos institucionaliza-

dos que tenham como foco a coopera-

¢ao interinstitucional dentro e fora do
pais.

*adk *CS3_SLS

Numero efetivo de atividades com
participag@o estrangeira por PPG.

**%% *CS3_ SL6
N° de projetos
com colabo-
radores inter-
nacionais em

conjunto de
P&D nal.

#4655 £CS3_ SD5

Numero de colaboradores estrangeiros *  Colaboragdo internaci-
Transferéncia de em grupos de pesquisa certificados no onal;
tecnologia e inova- CNPq. Namero de projetos de pes-

cdo quisa com financiamento internacio- e Projetos de pesquisa.

Numero de projetos com capacitagdo
de recursos internacionais.

ek ¥CS3 SL8

Numero de projetos cientificos e tec-
nologicos apoiados por editais de pes-
quisa nacionais e internacionais.

%% %CS3_SDI5
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Percentual incremental de participagdo
em projetos e editais de colaboracao
internacional.

wH#% %CS3_ CO2

Proporgao de projetos de pesquisa de
pos-graduacao stricto sensu com insti-
tuicdes estrangeiras.

*akk *xCS3_CO8

Numero de grupos de pesquisa com
pesquisadores estrangeiros.

sk *CS3_ NE4

Numero de projetos, parcerias, convé-
nios e instrumentos congéneres com
Instituigdes Nacionais e Internacionais
que gerem recursos.

ke *CS3_ NES

Numero de parcerias e convénios in-
ternacionais.

Figura 93 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS3 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms x| Supplementary forms
Farma Freq. ‘@?
internacicnal 13
ndmero 12
projeto 9
pesquisa 7
instituigdc 4
edital 3
financiamentao 3
parceria 3

Figura 94 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS3

Fonte: dados primarios

Fonte: dados primarios

Total

Tipos
adj
nom
nom
nom
nom
nom
nom

nom
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Fonte: dados primarios

Figura 95 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS3

*C83_Cco2
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Fonte: dados primarios
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Quadro 59 — Formulagao do indicador CS3 para o contexto IES brasileiras

| Unidade de registro (CS3)

Categorias (CS3)

Proposta indicador (CS3)

N° de projetos com colaboradores cional;
internacionais em conjunto de

P&D.

e (Colaboracgdo interna-

N° de projetos de pesquisa com
e Projetos de pesquisa. | colaboragdo internacional.

Fonte: dados primarios

O indicador CS3 pretende medir o numero de projetos de pesquisa (P&D) com cola-

boradores internacionais. O indicador € proposto por duas referéncias europeias (SECUNDO,

2017; E3M apud DE LA TORRE, 2017), mas foi encontrado em 12 PDI’s.

Analise do indicador CS4 — indicador nimero 4 da categoria Capital Social, do obje-

tivo Transferéncia de Tecnologia e Inovacao

Quadro 60 - Elaboracao das categorias para o indicador CS4

Unidade de re-
gistro

Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

N° projetos de
pesquisa com
co-financia-
mento externo

Transferéncia de tec-
nologia e inovagao

*sHk *CS4_ SL2

Numero de projetos institucionalizados
que tenham como foco a cooperagéo inte-
rinstitucional dentro e fora do pais e nu-
mero de grupos de pesquisa que possuem
interag@o com o setor produtivo através de
projetos de pesquisa registrados na Univer-
sidade.

*HHE *CS4_SLS

Quantidade de propostas submetidas e re-
cursos captados por meio de parcerias ex-
ternas.

*i4% £CS4_SL6

Numero de projetos de pesquisa com fi-
nanciamento internacional.

wxxE *CS4_SL8

Numero de projetos cientificos e tecnolo-
gicos apoiados com participagdo externa.

*H% #CS4_SD2

Volume de recursos captados externos
para fomentacdo de inovacgdo e empreen-
dedorismo.

Projeto de pesquisa;

Parcerias externas;

Captar recurso.




239

**¥% ¥CS4_SDS5

Volume de projetos de pesquisa em parce-
ria com o setor privado.

#H#%k *CS4_SD7

Valores anuais captados via agéncias de
fomento ou organizagdes externas por pes-
quisadores individuais, por grupos de pes-

quisa e por programas de pos-graduagio.

*H*F*CS4_SD9

Volume de recursos externos captados
para as atividades de pesquisa.

A%k *CS4_SD10

Quantidade de recursos externos captados
para desenvolvimento de projetos.

wkix xCS4_SD14

Eficacia de Fomento a Pesquisa, percen-
tual de aumento do numero de Projetos e
Programas de Pesquisa com financiamento
externo.

##%% #CS4_SD15

Numero de novos projetos implantados
com parcerias publico-privadas para im-
plementacdo de projetos inovadores.

**%% %CS4_SD17

Quantidade de parcerias, convénios e ter-
mos de cooperagdo realizados no ano.

w06k #CS4 SD18

Numero de redes de grupos de Pesquisa no
cendrio nacional e internacional.

Ak *CS4_SD19

Numero de projetos executados através das
parcerias.

#xxx %084 COT

Numero de acordos e parcerias para Cién-
cia, Tecnologia e Inovagéo em ambito na-
cional e internacional.

#xxx %084 CO8

Numero de projetos direcionados a obten-
¢do de recurso via bancada parlamentar
de Mato Grosso.
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*#¥% *CS4_ NE4

Numero de projetos, parcerias convénios e

instrumentos congéneres com Instituicdes

Nacionais e Internacionais que gerem re-
cursos.

*¥¥% *CS4_NE7

Numero de Instrumentos formalizados
para captagdo de recursos externos.

*s¥k *CS4_ NES

Numero de convénios firmados para capta-
¢do de recursos externos.

#*%% *CS4_NEIS

Volume de Recursos para auxilio aos
PPGs através de alternativas de investi-
mento em Pesquisa, Cria¢do, Inovagéo e

Pos-Graduagdo. Numero de Parcerias ndo
contratualizadas, porém efetivas para pes-
quisa.

Ak *CS4_NEI19

Percentual de arrecadagdo de recompensa

por meio de parcerias da universidade com

entes publicos e privados para captacao de
recursos financeiros.

wHdk *CS4_NE20

Numero de projetos no periodo de 2021 a

2025 com financiamento externo visando

ao desenvolvimento sustentavel da ativi-

dade agricola no semiarido brasileiro e o

adequado aproveitamento dos recursos hi-
dricos disponiveis na regido.

wxxx xCS4_NO2

Acordos de parceria, convénios e contratos
para Pesquisa, Desenvolvimento e Inova-
¢ao.

*H% *CS4_NO3

Numero de projetos de pesquisa com fi-
nanciamento externo.

AR *CS4_NOS

Quantidade de recursos financeiros por
meio de Emendas Parlamentares ou Parce-
rias com Orgdos de Fomento para apoiar
projetos estruturantes voltados a Pos-Gra-
duacdo, Pesquisa e Inovacdo.




241

*¥x *CS4_NO6

Numero de projetos desenvolvidos e capta-
¢do de recursos pelos pesquisadores da
institui¢do junto aos editais de fomento.

HEE *CS4_NO10

Numero de projeto focando os clientes
para a formacg@o de parceria e captagdo de
recursos.

Fonte: dados primdrios

Figura 96 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS4 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo Actives forms -2 Supplementarny forms Total
Forma Freq. ‘@7 Tipos
recurso 1 norm
ndmerc 1 norm
projeto 17 o
parceria 14 norm
pesquisa 14 o
externo a8 ad)
captar 5 wer
captacaoc 5 o
inowvacao 5 o
cConweEnio <4 [al=d gy
fomento 4 norm
internacicnal <4 adj
quantidade 4 nor
wolurme <4 [al=d gy
atrawes 3 adw
desenwvolbvirmento 3 [al=d gy
externa 3 adj
grupc 3 (et gy
meio 3 adw
nacicnal 3 ad)
privado 3 adj
programa 3 (et gy
pos_graduagio 3 nr

Fonte: dados primérios

Figura 97 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS4
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Fonte: dados primdrios

Observa-se na Figura 97 a aproximagao das palavras entre si, indicando a proximidade
no contexto do texto, e a aproximag¢ao em torno das palavras sob o eixo “0”, que constam da
maioria dos textos analisados como Parceria, Projeto, Pesquisa e Recurso.

Figura 98 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS4
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Quadro 61 — Formulacao do indicador CS4 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS4)

Categorias (CS4)

Proposta indicador (CS4)

N° projetos de pesquisa com
co-financiamento externo.

e  Projeto de pesquisa;
e  Parcerias externas;
e  (Captar recurso.

N° projetos de pesquisa com
co-financiamento externo.

Fonte: dados primarios

O indicador CS4 pretende mensurar o numero de projetos de pesquisa que contam com

parcerias externas (do setor publico e privado; e internacional) e co-financiam a pesquisa. Cap-

tar recursos externo para manutengao de pesquisas vem sendo um desafio comum as universi-

dades brasileiras e estrangeiras. O relato da importancia de parcerias com os setores privados e

publicos para o desenvolvimento das pesquisas € a captacdo de recursos para manutencao

consta em 27 PDI’s das IES brasileiras e os artigos cientificos apontam como saida para crise

econdmica das universidades. Manteve-se, como proposta, o texto da unidade de registro.

Analise do indicador CS6 — indicador nimero 6 da categoria Capital Social, do obje-

tivo Educagao Continuada.

Quadro 62 - Elaboragao das categorias para o indicador CS6

Unidade de
registro texto

Unidade de con-

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

% do total de
recém-forma-
dos satisfeitos
com o conhe-
cimento e
conjuntos de ada
habilidades
adquiridas
através do
curso

%% %CS6_SL2

Avaliagdo dos egressos da Universi-
dade realizada.

w44k %CS6_ SLA

Avaliagdo institucional pelos egressos
e pela comunidade externa a Universi-
dade.

Educagdo continu-

*#*%% *CS6_SL6

Numero de egressos cadastrados no
Portal de Egressos e acdes de intera-
¢d0 com 0s egressos.

#H4% *CS6 SD2

Taxa de estudantes de graduagdo ca-
dastrados no sistema de identificacdo e
acompanhamento de egressos por ano

Avaliagdo dos egres-
SOS.

Acompanhamento dos
egressos;

Relagdo egresso e uni-
versidade
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em relagdo ao numero total de matri-
culados no periodo dos ultimos 05
anos.

###% %CS6_SD3

Indice de satisfagio do egresso.

##%% %CS6_ SD5

Percentual de egressos acompanhados
formados nos ultimos 25 anos, com o
ano de 2020 como referéncia.

##%% %CS6_ SDO

Mecanismos de avaliagdo dos cursos
pelos egressos, residentes e precepto-
res implantados.

*akk xCS6_SD15

Numero de cursos de graduagdo anali-
sados pelo Radar em relagdo ao pro-
grama de apoio e acompanhamento

dos egressos.

*adk xCS6_SD16

Relatorio de acompanhamento dos
egressos.

*adk xCS6_SD17

Percentual de egressos acompanhados
em relagdo aos alunos concluintes do
ano anterior.

w44 %CS6_ SD19

Numero de egressos acompanhados e
Numeros de cursos que acompanham
0S egressos.

w8k %CS6_ CO2

Percentual de implantagdo de politica
de acompanhamento dos egressos.

#x4% %CS6_ CO6

Numero de egressos participantes do
Programa de Acompanhamento.

%% *CS6_NEI3

Politicas de acompanhamento dos
egressos, contidas nos relatorios da
Comissdo Propria de Avaliagdo
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(CPA). Criar metodologia de acompa-
nhamento de egresso, de acordo com
as orientacdes do SINAES.

k% %CS6_ NE16

Percentual de a¢des para dimensiona-
mento da condi¢do do egresso.

ok *CS6 NEIS

Numero de programas de acompanha-
mento de egressos.

*adk *CS6_NE19

Percentual de respostas no instru-
mento de pesquisa de egresso. Partici-
pacdo de egresso em eventos de edu-
cagdo continuada.

*adk *xCS6_ NE20

Percentual de egressos acompanhados.

ek %CS6 NOS

Perfil do Egresso.

w5% %CS6_NO6

Criacdo de uma rede de contatos junto
a potenciais empregadores. Rede im-
plantada e Numero de alunos inseridos
no mercado por ano.

w#% %CS6_NOS

Indice de empregabilidade e ocupagio
do egresso.

w8% %CS6_NO9

Percentual de egressos acompanhados
em seus perfis profissional e socioeco-
ndémico.

##%% *CS6_NOI0

Criar um cadastro com todos os egres-
sos e com atualizag@o permanente. Im-
plantar projeto para manter o egresso
como integrante permanente da uni-
versidade e participar com contribui-
¢Oes nas avalia¢Oes institucionais.

Fonte: dados primarios
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Figura 100 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS6 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo | Actives forms 3 | Supplementary forms | Total

Forma Freq. @7 Tipos
egresso 28 R
acompanhamento 4 nom
nirmero 3 nom
percentual 7 adj
ano ] nom
acompanhado 5 adj
avaliagdo 4 nom
aluno 3 nom
curso 3 R
implantar 3 wer
programa 3 nem
relagdo 3 nom
universidade 3 nom

Fonte: dados primérios

Figura 101 — Anadlise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS6
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facteur 1 - 24 44 %

Fonte: dados primarios
A figura 101 mostra no eixo ‘0’ as palavras que s@o o objetivo do indicador: relacdo,

egresso, acompanhamento.



Figura 102 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS6
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Fonte: dados primarios

implantar
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Na figura 102 a palavra Egresso est4 centralizada e relacionada com todas as demais;

a espessura da linha que liga as palavras nimero, percentual, acompanhamento e acompanhado

e avaliagcdo indicam maior frequéncia dessas palavras nos textos. As IES usam as duas formas

de métricas: numero e percentual; e a ligacdo com as palavras acompanhado/acompanhamento

e avaliacdo, indica como ¢ método.

Quadro 63 — Formulacao do indicador CS6 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS6)

Categorias (CS6)

Proposta indicador (CS6)

% do total de recém-formados sa-
tisfeitos com o conhecimento e
conjuntos de habilidades adquiri-
das através do curso

Avaliago dos egressos.
Acompanhamento dos
egressos;

Relagdo egresso e univer-
sidade.

% de egressos que avaliam sa-
tisfatoriamente a formagao ad-
quirida.

Fonte: dados primérios

O indicador CS6 pretende promover a avaliacdo da instituigdo através dos egressos, €

foi encontrado em 23 PDI’s. Para a I[ES CO2, o acompanhamento de egressos representa uma

possibilidade de se ter um feedback acerca da formagdo ofertada. Esse retorno ¢ fundamental
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para se avaliar a qualidade dos cursos, a formulacao de politicas institucionais e conhecer re-

sultados sobre a empregabilidade e questdes correlatas a respeito de nossos egressos (Fundagao

Universidade de Brasilia, PDI, p.134)

Analise do indicador CS8 — indicador niimero 8 da categoria Capital Social, do ob-

jetivo Educacdo Continuada.

Quadro 64 - Elaboragdo das categorias para o indicador CS8

Unidade de
registro

Unidade de con-
texto

Corpus de analise - Contexto encontrado
na IES

Categorias

N° de even-
tos, feiras e
oficinas com
foco na ino-
vacao, na pro-
priedade inte-
lectual ¢ na
pratica do
empreendedo-
rismo (UFSC,
2020).

Educagdo continu-
ada

ke xCS8_SLS

Numero de oficinas anuais e de consultorias

ao longo da vigéncia do PDI de capacitagéo

anual e consultorias para elaboragéo de pro-
jetos de novos empreendimentos.

ke xCS8_SL6

Numero de eventos, feiras e oficinas com
foco na inovagdo, na propriedade intelectual
e na pratica do empreendedorismo. Nu-
mero de pessoas conectadas nos eventos,
feiras e oficinas com foco na inovagdo, pro-
priedade intelectual e na pratica do empre-
endedorismo.

#H%% *CS8 SLY

Numero de a¢des e eventos para a promo-
¢do da cultura empreendedora e de inova-
¢ao.

%% *CS_ SD2

Numero de a¢des para conscientizacdo, sen-
sibilizagdo e capacitag@o sobre propriedade
intelectual e empreendedorismo.

##%% *CS8 SD7

Numero de cursos e projetos realizados na
area de inovagao e empreendedorismo por
ano.

wHkk xCS8_SDI10

Numero de eventos e oficinas de P&D rea-
lizados ou patrocinados pela instituicdo
NEv ao ano.

wHkk xCS8_SDI15

e Promogao da
cultura do em-
preendedorismo
¢ inovacao;

e  Numero de
agoes: eventos,
feiras, cursos,
oficinas, projetos
e programas.
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Percentual de execugdo do projeto instituci-
onal de criagdo de ecossistema de inovagao
social.

##%% %CS8_ SD17

Numero de a¢des de incentivo ao empreen-
dedorismo no ano.

#H%% %CS8 COT

Numero de estudantes da graduagdo que
participam de programas e projetos de en-
sino, pesquisa, extensdo, empreendedo-
rismo, inovagdo e desenvolvimento institu-
cional.

##%% *CS8 CO8

Numero de eventos realizados regularmente
em relagdo a empreendedorismo, inovagao
e desenvolvimento tecnologico.

##%% *CS8 NE7

Quantidade de encontros tematicos realiza-
dos de aproximacao universidade-empresa
para pesquisa, desenvolvimento e inovagao.

ek *CS8_ NES

Numero de servidores e alunos capacitados
pela jornada da cultura empreendedora. Nu-
mero de evento semana do empreendedo-
rismo.

##%% *CS8 NEII

Percentual de agdes efetivas de extensdo
com visibilidade ao empreendedorismo e a
inovagdo a comunidade académica da UFC
por meio de sessdes tematicas dedicadas
aos temas a serem realizadas durante os en-
contros universitarios, incluindo o encontro
de Extensao.

###% *CS8 NEI3

Numero de eventos realizados para fortale-
cer o empreendedorismo na universidade.

##ix *CS8 NEI6

Percentual de eventos sobre propriedade in-
telectual, transferéncia de tecnologias e ino-
vacgao realizadas.

#Hix *CS8 NEI9
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Numero de eventos e oficinas de P&D rea-
lizadas pela pos-graduagdo. Numero de pes-
quisas cadastradas com o carater inovador e
empreendedor.

##%% %CS8 NOI

Realizar, anualmente, um congresso de ini-
ciacdo cientifica, tecnologica e de inovagao.

sk xCS8_NO3

Banco de ideias de inovagdo em gestdo. Im-
plementar edital de inovagdo em gestao.

ek xCS8_NOS

Apoiar a realizagdo de eventos e oficinas de
P&D realizadas ou patrocinadas pela insti-
tuicao.

ek £CS8 NO6

Numero de eventos realizados para incenti-
var o empreendedorismo mediante a econo-
mia criativa e a economia solidaria.

w8k £CS8 NO9

Numero de projetos ou iniciativas voltadas
a promocao de logistica sustentavel imple-
mentados ou em implementagdo para pro-
mover a inovagdo de forma integrada ao en-
sino, & pesquisa, a extensdo e a atividade
administrativa, fortalecendo a sustentabili-
dade. Numero de eventos e oficinas de
P&D realizadas ou patrocinadas pela Insti-
tuigdo.

Fonte: dados primarios

Figura 103 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS8 (selecionada frequéncia > 3)




Resumo Actives forms

Forma

Figura 104 — Anadlise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS8
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Na Figura 104 ¢ possivel visualizar o acamulo e aproximagao das palavras entre si, e
junto ao eixo ‘0’ cujas palavras sobpostas estdo economia, empreendedor, foco, cultura, empre-
endedorismo, fortalecer, desenvolvimento, patrocinar, realizar e propriedade intelectual. Indi-

cando a proximidade do contexto das palavras usadas nos textos analisados.

Figura 105 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS8 por IES

Dimension 2 {11%)

Fonte: dados primérios

A Figura 105 mostra a proximidade, indicando a semelhanca dos 21 textos analisados,

referente ao indicador CSS.

Figura 106 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS8
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. projefo
realizado

ndamero

empreandedor

propriedade_intelectual

instituicio eventempreendeddrisMQoviments

patrocinar ~
oficina

realizar

pesquisa_desenvolvimento

Fonte: dados primarios

Quadro 65 — Formulagao do indicador CS8 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS8) Categorias (CS8) Proposta indicador (CS8)
N° de eventos, feiras e ofici- e Promocao da cultura do em-
nas com foco na inovagdo, na preendedorismo e inovagdo; | N°de agdes que promovem a
propriedade intelectual e na e Numero de agdes: eventos, | cultura do empreendedorismo
pratica do empreendedorismo feiras, cursos, oficinas, proje- e inovagdo.
tos e programas.

Fonte: dados primarios

Utilizar-se-4 o termo Ag¢des para abarcar os termos eventos, feiras, cursos, oficinas,
projetos e programas. Promover a cultura do empreendedorismo e inovagao ¢ um objetivo im-

portante e esta presente, como indicador, em 21 PDI’s das IES analisadas.

Analise do indicador CS9 — indicador nimero 9 da categoria Capital Social, do obje-
tivo Compromisso Social.

Quadro 66 - Elaboracao das categorias para o indicador CS9

Unidade de Unidade de con- | Corpus de analise - Contexto encontrado .
. Categorias
registro texto na IES
N° de parcei- wraE *CS9_SL4 e Parcerias em
Ami- ) . ) projetos;
ros (acg démi Compromisso So- | Capacidade de estabelecer parcerias exter-
cos / ndo aca- . . ~
. cial nas. Promover a articulagao dos cursos de
démicos) em . . A e Acdes de exten-
. licenciatura com a educagao basica dos mu- ¢oes de exten
projetos que . .x ~ .
nicipios e regido. Fortalecer a cooperagio 5ao0;
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nio geram
renda

internacional em educacdo na regido da
fronteira trinacional, nos diferentes niveis e
modalidades de ensino.

#H4% %CS9_SLS5

Numero de agodes realizadas e parcerias fir-

madas para desenvolvimento de programas

e projetos em parceria com as escolas da
rede basica de ensino.

w54k %CS9_ SDY

Revisdo dos fluxos para o estabelecimento
de parcerias com institui¢des ndo educati-
vas.

wHkk *xCS9_SD10

Numero de acordos de cooperagdao com Or-

gdos publicos com foco em Educagdo Pu-

blica. Nimero de agdes e projetos desenvol-
vidos em parceria com os poderes publi-

cos. Numero de acordos ou outros instru-
mentos congéneres e redes formalizadas
que tem como objetivo a reducdo de desi-

gualdades sociais.

###% %CS9_SDI3

Numero de agdes extensionistas realizadas
em parceria com o setor publico, privado e
terceiro setor.

**xx %CSO_SD14

Incentivo as parcerias da extensdo com as
licenciaturas, para a¢cdes em EAD, voltadas
aos professores da educacao basica e licen-

ciados.

###% %CS9_SD15

Percentual incremental de acordos de parce-
rias.

#H#% *CS9SDI17

Quantidade de parcerias realizadas no ano
para promover o desenvolvimento sustenta-
vel observando os pilares ambiental, social

e financeiro.

%% *CS9SD19

Numero de parcerias institucionalizadas.

Projetos sociais
(que ndo geram
renda)
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R xCS9_COl

% de parcerias em projetos em

relacdo ao ano base 2020/2021 em ativida-

des de ensino pesquisa e extensio na area
de Assisténcia Estudantil.

###% 5CS9_ COB

Nr. de Programagao de agdes anuais (De-
senvolver capacitagdo em parceria com as
secretarias de educagdo, municipal e esta-
dual, para atender aos docentes do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio). Numero
de parcerias firmadas para o desenvolvi-
mento das propostas voltadas a sustentabili-
dade cultural. Quantidade de convénios es-
tabelecidos com o objetivo de apoiar o de-
senvolvimento das acdes de extensao.

##%% *CS9 NE7

N° de agdes de médio/grande porte realiza-
das para rede basica de ensino, vinculadas a
educacdo cientifica e tecnoldgica.

#*#% *CS9 NEI3

Politica institucional aplicada a articulagao
da educag@o superior com a educagdo ba-
sica.

##%% %CS9 NEI6

Percentual de agdes para fortalecimento dos
convénios para campo de estagio. Numero
de parcerias com entidades publicas e priva-
das, adotando critérios para garantir a sua
sustentabilidade financeira e ambiental.

k3% *CS9 NEI8

Taxa anual de escolas de Ensino Médio vi-
sitada (porcentagem). Taxa de a¢des de ex-
tensao dirigidas a escolas publicas.

k3% *CS9 NE19

Numero de empresas parceiras.

ke xCS9_ NE20

Numero de projetos de pesquisa com finan-
ciamento externo visando a conservagao e
uso sustentavel dos recursos naturais do bi-
oma Caatinga, além da preservagao e recu-
peragdo da biodiversidade, visando ao de-
senvolvimento sustentavel da atividade
agricola no semidrido brasileiro e o ade-

quado aproveitamento dos recursos hidricos
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disponiveis na regido, visando a produgao

de evidéncias e a geragdo de solugdes tec-

nologicas para subsidiar a melhoria da qua-
lidade e da resolutividade das ag¢des.

##%% %CS9 NOI

Numero de parcerias externas, voltadas ao
desenvolvimento de atividades de extensao,
estabelecidas.

#%% %CS9NO3

Numero de vinculos associativos com enti-
dades, organismos ou associagdes (associa-
¢des nacionais e internacionais que sejam
relevantes a representatividade ou desenvol-
vimento institucional no &mbito académico
ou administrativo).

##% *C39 NOG6

Parcerias estabelecidas e ampliadas para es-

timular a amplia¢ao da Pesquisa, da Inicia-

¢ao Cientifica ao Doutorado, com excelén-
cia e compromisso social.

#%% %CS9 NO9

Numero de parcerias estabelecidas a cada
12 meses para as a¢des extensionistas.

*HxE *CS9_NO10

Numero de projetos de cooperagdo para Ar-
ticulagdo regional, nacional e internacional
de extensdo universitaria.

Fonte: dados primarios

Figura 107 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS9 (selecionada frequéncia > 3)
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Resumo Actives forms < | Supplementary forms Total
Forma Freq. = Tipos
parceria 1 nom
ndmerc 16 nom
agio 11 [al=Tuy!
desenvolvimento i nom
ensino r nom
extensdo & nom
publico & adj
educagioc 5 nom
educagio_basica 5 nr
projeto 5 nom
ao 4 adw
estabelecido 4 ad)
percentual 4 adj
realizar 4 wer
acordo = nom
articulagio 3 [aT=Tay!
atiwvidade 3 nom
cooperagac 3 nom
escola 3 nom
internacional 3 adj
licenciatura = nom
medio 3 adj
pesquisa 3 nom
regidac 3 nom
social 3 ad)
sustentdawel 3 adj
wisar 3 wer
woltado 3 adj

Fonte: dados primérios

Figura 108 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS9

regiao

licenciatura

atrvidade

facteur 1 - 14.76 %

Fonte: dados primarios
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Figura 109 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS9

aedrd
mero
. atividade
estabiglecidoao
parceria
percenttal
desenvolvimento
educagé%?cgmemgo
sUstentavel
voltado
coopefacdo vigar

RN TR

Fonte: dados primérios

Quadro 67— Formulacao do indicador CS9 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS9) Categorias (CS9) Proposta indicador (CS9)
e Parcerias em projetos;
N° de parceiros (académicos / e Acdes de extensdo; N° de parceiros em projetos
ndo académicos) em projetos e  Projetos sociais (que nio ge- que ndo geram renda.
que ndo geram renda ram renda).

Fonte: dados primérios

O indicador CS9 ¢ um indicador do capital social, dentro do objetivo compromisso
social, e pretende medir o nimero de parceiros em projetos que ndo geram renda. Os convénios
e parcerias que ndo geram renda, no contexto das IES brasileiras, estdo fortemente relacionadas
as atividades de extensio e & educacio, especificamente a educacio bésica. E possivel visualizar
na figura 109, os baldes ligados por uma linha espessa, significando que as palavras centrais

dos baldes possuem frequéncia elevada nos textos, e cada baldo com suas palavras indicado o
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contexto que as ligam, mostrando o foco em Parcerias visando a educagdo e extensdao; Numero

de acordos e projetos; Ac¢do relacionada a ensino e escola publica; e Educagdo Baésica, visando

a articulacdo com a IES.

Analise do indicador CS10 — indicador nimero 10 da categoria Capital Social, do

objetivo Compromisso Social

Quadro 68 - Elaboracao das categorias para o indicador CS10

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias

ke xCS10_SL2

Numero de grupos de pesquisa que
possuem interacdo com o setor produ-
tivo através de projetos de pesquisa re-

gistrados na Universidade; 3.1 Nu-

mero de projetos submetidos em edi-
tais externos.

*sk *CS10_ SL4

Capacidade para estabelecer ¢ manter
parcerias externas. indice de estabele-
cimento de convénios e parcerias com
instancias nacionais e internacionais.

**E* *CS10_SLS
N° de institui- . )
¢oes envolvi- Numero de contratos e projetos assina- e Convénios e parcerias;
das em con- dos (Ampliar e diversificar os projetos
vénio formal . Comlp 0" e agOes transversais entre as unidades
com a univer- MISSO socta da UFPel ¢ instituigdes da sociedade
sidade civil e do setor publico). Numero total

de termos de cooperacao, contratos e
convénios firmados (com outras insti-
tuicdes em ambito nacional e interna-
cional, desenvolvendo projetos e pro-

gramas interinstitucionais).

e Instituigdes publicas e
privadas.

k% *CS10_ SLY

N. de Instrumentos contratuais de ati-
vidades de extensdo (parcerias, convé-
nios, termos de cooperagdo. Nimero
de parcerias artistico-culturais firma-
das. Nuimero de contratos firmados
por intermédio da Agéncia de Inova-
¢ao.

*adk xCS10_SD2
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Numero de convénios com empresas €
instituigdes publicas e privadas. Nu-
mero de parcerias e/ou convénios exis-
tentes com outras institui¢cdes. Parceria
com institui¢cdes publicas e privadas.

%% *CS10_SD3

Quantidade de empresas com convé-
nios Numero de empresas que partici-
param do Projeto Semestral.

%% *CS10_ SDS5

Numero de contratos e convénios com
prefeituras e Organizac¢des da Socie-
dade Civil. Nimero de contratos e
convénios com empresas.

#%% *CS10_SD7

Numero de parcerias estabeleci-
das/ano. Numero de convénios.

*akk xCS10_SD9

Numero de parcerias estabelecidos.
Numero de Parcerias com instituigdes
publicas e privadas da area de fomento

florestal.

Ak xCS10_SDI10

Numero de acordos de cooperagéo
com 6rgaos publicos com foco em
Educagao Publica. Niimero de agdes e
projetos desenvolvidos em parceria
com os poderes publicos. Numero de
parcerias assinadas para projetos com
impacto social. % de acordos, convé-
nios, parcerias (nacionais e internacio-
nais) firmados em temas estratégicos
(definidos em instrumentos institucio-
nais) em relagdo ao total de acordos,
convénios, parcerias. Numero de Par-
cerias-Convénios-Termos de Coopera-
¢do com Institui¢des Internacionais de
Ensino e de Pesquisa.

wask xCS10_SD14

Percentual de crescimento de instru-
mentos de Cooperagdo Vigentes em
relagdo ao ano anterior. Ampliagdo
dos convénios e parcerias com outras
instituigdes. Numero de convénios
com entidades publicas, privadas, or-
ganizagdes € movimentos sociais.

###% %CS10_SD15




261

Percentual incremental de convénios
nacionais vigentes. Percentual de par-
cerias formalizadas para viabilizar
acdes conjuntas de extensdo.

##%% *CS10_SD16

Numero de Relatdrio do Setor de Con-
vénios e sistema e-Campus e Pesquisa.

##%% *CS10_SD17

Quantidade de parcerias, convénios e
termos de cooperagiao no ano com ins-
tituigdes nacionais € internacionais.

##%% *CS10_SD18

Numero de convénios com governos
municipais e estaduais para subsidio
aos estudantes.

sk xCS10_CO6

Quantidade de convénios, contratos e

parcerias firmadas com parceiros ex-

ternos. Quantidade de parcerias com a

rede publica para ofertas de cursos de
graduacdo EaD.

##% %CS10_CO7T

Numero de Acordos e parcerias para
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo em
ambito nacional e internacional.

*HEE #CS10_CO8

Numero de parcerias firmadas com
empresas relacionadas ao agronego-
cio, industria, comércio, servigos e ad-
ministragao publica. Nimero de con-
vénios/termos de cooperagdo anuais
estabelecidos com instituigdes publi-
cas e/ou privadas visando ao desenvol-
vimento, a transferéncia ¢ a aquisicdo
de tecnologias.

##% *CS10_NE4

Numero de projetos, parcerias convé-
nios e instrumentos congéneres com
Instituigdes Nacionais e Internacionais
que gerem recursos.

*axE *CS10_NES

Parcerias interinstitucionais para a ex-
tensdo.
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wx#% %CS10_NE6

Numero de Parcerias de Pesquisa, De-

senvolvimento ¢ Inovagdo (convénios,

termos de cooperagdo etc., com insti-
tuicdes e empresas).

w0k #CS10_ NE7

Numero de parcerias formaliza-
das para integrac¢ao da universidade
com outros setores da sociedade, den-
tro de um programa de ensino, pes-
quisa, extensao, cultura, empreende-
dorismo e inovagao.

w0k #CS10 NES

Numero de acordo no ano para parce-
rias externas (nacionais e internacio-
nais). nr de instituigdes concedentes

de estagio.

0k %CS10_ NEI3

Numero de Parcerias firmadas e pro-

gramas criados para cooperagdo com

Instituicdes e municipios maranhen-
ses.

w0k *CS10 NE14

Aumento percentual da quantidade de

acordos de cooperagdo técnica nacio-

nal e internacional firmados pela uni-
versidade. Aumento percentual da

quantidade de planos e projetos desen-

volvidos com instituigdes conveniadas
para a realizag@o de estagios e em

acordos de parcerias nacionais e inter-

nacionais.

###% *CS10_NEI6

Percentual de agdes do fluxo de traba-
lho para formalizacdo da celebragdo
de convénios e captagdo de recursos/
formalizar a celebracdo de convénios
com entidades externas e viabilizar a

captagdo de recursos. Percentual de
acOes para convénios entre programas
de pds-graduagdo e empresas e insti-
tui¢des publicas da regido.

w0k +CS10 NEIS

Numero Acumulado de Convénios ou
Acordos firmados.

5% *CS10_NEI9
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% de Arrecadagdo de recompensa por

meio de parcerias da UFRPE. Amplia-
¢do de parcerias com entes publicos e
privados para captagdo de recursos fi-
nanceiros. Numero de parcerias-con-

vénios-termos de cooperacdo vigentes,
com foco em P&D, oriundos da pos-

graduacdo. Numero de empresas par-

ceiras.

ik $CS10 NE20

Numero de parcerias celebradas com

Instituigdes de Ciéncia e Tecnologia

(ICTs) nacionais e estrangeiras para

desenvolvimento de pesquisas. Nu-

mero de parcerias celebradas com o
setor produtivo.

sk xCS10_NO2

Quantidade de agdes articuladas com
outras ICTs, empresas privadas e po-
der publico.

sk xCS10_NO3

Numero de convénios e parcerias com
agoes efetivas.

w6k %CS10_ NOS

Numero de acordos de cooperacdo na-
cional.

wkk #CS10 NO6

Acordos utilizados/aplicados a cada
12 meses. Institucionalizar programas
de extensdo, sob a forma de acordos
de cooperagdo técnico-cientifica. Nu-
mero de articulagdes estabelecidas for-
malmente a cada 12 meses (coopera-
¢do e acordos) para consolidar os Po-
los Tecnoldgicos com habitats de ino-
vacao.

sk xCS10_NOS

Numeros de acordos firmados para in-

tensificar as relagdes com a sociedade

civil e organizagdes publicas e priva-
das.

sk xCS10_NO9

Numero de parcerias firmadas em en-
sino, pesquisa e extensao.
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*xxk *CS10_NO10

Numero de projetos de cooperagio
para Articulagdo regional, nacional e
internacional do ensino de graduacdo.

Fonte: dados primarios

Figura 110 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS10 (selecionada frequéncia > 4)

Resumo Actives forms > | Supplementary forms Total
Forma Freq. = Tipos
ndmero 43 nom
parceria 35 nom
convénio 28 nom
instituigdo 12 nom
publico 15 adj
acordo 13 nom
nacicnal 13 adj
firmado 11 adj
internacional 11 ad)
projeto 10 nom
cooperagac ) nom
EmMpresa o nom
percentual 9 ad)
pesquisa a nom
privado a8 adj
agdo T nom
quantidade T nom
contrato & nom
extensdo & nom
termos_de_cooperagdo & nr
programa 5 nom
setor 5 nom
ano 4 nom
ao 4 adw
ensino 4 nom
estabelecido 4 ad)
inowvacdo 4 nom
recurso 4 nom
sociedade 4 nom
tecneologia 4 nom
universidade 4 nom

Fonte: dados primérios
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Figura 111 — Andlise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS10
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Fonte: dados primarios
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Figura 112 - Anadlise de similitude — corpus texto indicador CS10

récurso
acacempresa universidade
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Fonte: dados primarios

Na figura 112 ¢ possivel visualizar as palavras centrais nimero, parceria, convénio e
instituicdes publico/privado.

Quadro 69 — Formulagao do indicador CS10 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS10) Categorias (CS10) Proposta indicador (CS10)
N¢ de institui¢des envolvidas e Convénios e parcerias; o .
N o i ; N° de parcerias externas fir-
em convénio formal com a e Instituigdes publicas e priva-
L madas.
universidade. das.

Fonte: dados primarios

O indicador CS10 pretende medir o numero de parcerias que a IES possui firmadas
formalmente (através de contratos, acordos, convénios e termos de coopera¢ao) com institui-

¢oes externas (publicas, privadas, nacionais e internacionais). Esse indicador estd presente em
36 IES das 50 analisadas.
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Analise do indicador CS11 — indicador numero 11 da categoria Capital Social, do

objetivo Compromisso Social.

Quadro 70 - Elaboracao das categorias para o indicador CS11

Unidade de

Unidade de con-

Corpus de analise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias
**%* *CS11 _SL6
Numero de empresas, empreendedores
e colaboradores cadastrados (egressos
que atuam no sistema de inovagao).
**EE*CS11_ CO2
e  Empresas graduadas;
Percentual de empresas que se tornam
N°de empre- graduadas em relsgzo as empresas in- o Empresas incuba na
sas recem- Compromisso so- cubadas. IES;
fundadas por cial
diplomados *xdk *CS11  NES

Numero de empresas juniores ativas
no estado.

##% *CS]1]_NEI3

Numero de geracdo de empresas e
startups criado por programa ou men-
torias.

Fundadas por egres-
S0S;

Fonte: dados primarios
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Figura 113 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS11

Resumo | Actives forms 3 | Supplementary forms | Total | Ha

Forma Freq. < Tipos
empresa 4 nom
ndmero 3 nom
ativo 1 adj
atuar 1 ver
cadastrar 1 ver
colaborador 1 R
criar 1 VEr
Egresso 1 nerm
empreendedor 1 nom
EMMPresas_juniores 1 nr
geragdo 1 nerm
graduado 1 adj
incubar 1 ver
inovagdo 1 R
mentorias 1 nr
percentual 1 adj
programa 1 nom
referente 1 adj
relagdo 1 nerm
sistema 1 nem
startups 1 nr
tornar 1 ver

Fonte: dados primérios

Devido poucas IES medindo o indicador, as palavras ndo possuem frequéncia signifi-
cativas, ainda assim, inclui-se a tabela de frequéncia para poder verificar os termos usados nos

textos.

Figura 114 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS11
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Fonte: dados primarios
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Boonm

FCE11_C0Z2
FCS11_ME13
*CS11_MES
*CS11_5LE

Quadro 71 — Formulacao do indicador CS11 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS11)

Categorias (CS11) Proposta indicador (CS11)

N° de empresas recém-funda-
das por diplomados

e Empresas graduadas;
e  Empresas incuba na IES;
e Fundadas por egressos.

N° de empresas graduadas e
ativas fundadas por egressos.

Fonte: dados primarios

Esse indicador tem pouco expressividade nas IES brasileiras, foi possivel encontrar

objetivos semelhantes e intengdo em mensurar em apenas 4 [ES. Entende-se que ¢ dificil me-

surar o indicador em fun¢do da dificuldade das IES em acompanhar seus egressos. O indicador

CS11 pretende medir o nimero de empresas fundadas por egressos que tiveram origem na IES

(incubadas) ou em fun¢do da formagado do egresso.

Anadlise do indicador CS13 — indicador nimero 13 da categoria Capital Social, do

objetivo Compromisso Social

Quadro 72 - Elaboracao das categorias para o indicador CS13

Unidade de re-
gistro

Unidade de contexto

Corpus de analise - Contexto encon-
trado na IES

Categorias

ok #CS13 SL2

Numero de pessoas participantes das agdes
de extensdo da Universidade.

**x% *CS13 _SLS
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N° cidadaos
que participam
de workshops e
eventos cienti-

ficos

Compro-
misso social

Numero de participagdes x nimero de
eventos promovidos por projetos.

*HAx *CS13 _ SL6

Numero de publico atingido nas atividades
esportivas e de lazer. Numero de entidades
externas que visitam a Semana da Pesquisa
e Extensdo da UFSC.

*AAx *CS13 _ SL8

Quantitativo de pessoas envolvidas em
acdes para difusdo de bens artisticos-cultu-
rais. Nimero absoluto de visitantes/ano no

Museu de Arqueologia e Etnologia da

UFPR.

#k%% %CS13 _SD2

Aumentar o numero de publico. Perfil do
publico envolvido em agdes de extensdo,
interno e externo.

**x% *CS13 _SD7

Quantitativo de participa¢do no seminario.

Ak *CS13 _SD10

% de inscrigdes e participagdes em cursos,
eventos e programas com co-coordenagido
universidade e comunidade.

A% *CS13 _SD15

Percentual incremental de publico nos
eventos e cursos de extensdo.

#xx %CS13_SDI16

Numero de certificados produ-
zidos referentes as a¢des dos editais, pro-
gramas e projetos de extensdo e cultura
para atender as demandas das comunida-
des.

%% %CS13_SDI19

Numero de participantes dos eventos cul-
turais.

***% *CS13 _COl

% de participantes em projetos de extensao
vinculados a PROAE em relag@o ao total
de académicos da UFGD.

*xE *CS13 _CO2

Percentual de ampliagdo do numero de
pessoas alcangadas pelas agoes de arte e
cultura.

Publico alcangado por
cursos e eventos;

Publico alcangado por
acoes de extensao;
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**x% *CS13 _CO3

Numero total de pessoas atendidas por cur-
sos e eventos no ano.

*xxE *CS13 _CO4

Numero total de pessoas atendidas por cur-
S0s e eventos no ano.

wxxE *CS13 _COS

Numero total de pessoas atendidas por cur-
S0S € eventos no ano.

wHEE £CS13 _ CO8

Numero de participantes envolvidos nos
programas/projetos voltados a sustentabili-
dade cultural. Nimero de participantes
certificados em eventos internos e exter-
nos.

#xx *CS13_ NE4

Taxa de Municipios atendidos por A¢des
Institucionais.

#k%% %CS13_NES

Publico atingido pelas agdes de extensdo.
Publico alcangado por cursos e eventos.
Numero de visitantes dos museus e benefi-
ciados com equipamentos culturais. Nu-
mero de Municipios atendidos por a¢des
de extensao.

*xxx *CS13 _ NES

Alcangabilidade de agdes de extensdo. Nu-
mero de participante externos em agdes.
Numero de participantes externos em
agdes de extensdo.

#8% *CS13 NEI1

Numero de agdes artistico-culturais reali-
zadas. Quantidade de publico nas agdes ar-
tistico culturais realizadas.

#xx *CS13_NEI3

Numero de Publico alcangado com agdes
de extensdo, interna e externamente. Pi-
blico alcancado residentes das areas proxi-
mas. Priorizar praticas voltadas para o
atendimento de necessidades sociais emer-
gentes.

#xx xCS13 NEIS
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Publico participante em eventos de Pes-

quisa e P6s-Graduagdo. Numero de pes-

soas diretamente alcangadas por cursos e
eventos de extensao.

*HE%k *CS13 _ NO1

Numero de pessoas da comunidade externa
beneficiadas por agdes de extensao.

wHAE *CS13 _ NOS

Publico alcancado pela extensao.

Fonte: dados primdrios

Figura 115 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS13 (selecionada frequéncia > 3)

Resumo Actives Fforms =< Supplementarny forms Total
Forma Freq. t@? Tipos
ndmerc 23 [al=Tayt
agdaoc 15 [al=Ta gt
extensio 14 [al=Tayt
ewento 11 [al=Ta gt
publico 11 [al=Ta0!
participante 3 [al=Ta gt
cCurso i [al=Tayt
atender 1+ WEr
cultural B ad)j
externo 5 ad)
uniwersidade = [al=Tayt
alcangar 4 WEr
ano 4 [al=Tayt
percentual 4 ad)
projeto 4 [al=Ta0!
total 4 ad)
artistico 3 ad)j
comunidade 3 [al=Ta01
interno 3 ad)j
participagio 3 [al=Ta01
3

prograrma [al=d

Fonte: dados primarios
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Figura 116 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS13
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Fonte: dados primdrios

Figura 117 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS13 por IES

X.GS13_GOs

Fonte: dados primarios

As Figuras 116 e 117 mostram que as palavras (termos) e os textos encontrados nas 24

IES sado bastante proximos e semelhantes.
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Figura 118 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS13
comunidade

prograrma

: xterno
|crpant@ percehiual

ﬁﬁ?nsa

participal

CcCurso
evento

cultural
artistigo

Fonte: dados primarios

Quadro 73 — Formulagao do indicador CS13 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro (CS13) Categorias (CS13) Proposta indicador (CS13)

e  Publico alcangado por cur-
S0s ¢ eventos; N° de publico alcangado por

e Publico alcangado por cursos e eventos.
acgOes de extensdo.

N° cidaddos que participam
de workshops e eventos ci-
entificos

Fonte: dados primérios

O indicador CS13 faz parte da proposta de medir a Relagdo Universidade-Sociedade
(RUSS8- Publico alcancado por cursos e eventos), apresentado no relatorio IBEU, (MAXIMILIANO
Junior, 2017). Esta presente em 24 PDI’s e pretende medir o nimero de publico atingido com

cursos e eventos das IES.

Analise do indicador CS14 — indicador numero 14 da categoria Capital Social, do

objetivo Compromisso Social.

Quadro 74 - Elaboragao das categorias para o indicador CS14

Unidade de Unidade de con- Corpus de analise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias
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% de discen-
tes que parti-
ciparam de
programas de
intercam-
bio/mobili-
dade no exte-
rior

Compromisso so-
cial

*akk xCS14  SL2

Numero de vagas disponibilizadas em
editais ou chamadas publicas para in-
tercdmbio no ano.

w0k #CS14 SL3

Taxa de discentes envolvidos nos pro-
cessos de internacionalizagéo.

*xak #CS14 _ SL6

Numero de estdgios de graduag@o no
exterior.

*xxk *CS14 _ SL7

Percentagem de discentes do ensino
superior que participaram de progra-
mas de intercambio/mobilidade no ex-
terior.

kaak #CS14 _SL8

Quantitativo de doutorandos UFPR

em "cursos sanduiches" internacionais.

%% *CS14_SD3

% do numero de discen-
tes de graduacdo em mobilidade. Nu-
mero de discentes em mobilidade in-

ternacional por ano.

w4k *CS14_SD7

Grau de satisfag@o do pu-
blico da UFOP que participa de mobi-
lidade internacional. Numero de pes-

soas em mobilidade in e mobilidade
out.

*axk *CS14 _SD9

Numero de oportunidades de mobili-
dade internacional ofertadas aos dis-
centes e servidores.

##%% *CS14 _SDI10

Numero de discentes provenientes de
universidades do Sul Global.

#xxx #CS14_SD14

Eficacia do Programa de Mobilidade
Estudantil Internacional. Numero de

Internacionalizacao;

Mobilidade e inter-
cambio estudantil.
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discentes em mobilidade Internacio-
nal. Percentual de aumento dos estu-
dantes em mobilidade internacional.

###% *CS14_SDI15

Percentual incremental de convénios
internacionais vigentes envolvendo
graduacdo. Numero de discentes con-
cluintes do Programa de Estudantes
Convénio de Graduagdo (PEC-G). N°
de mobilidades de servidores e discen-
tes.

###% *CS14_SDI16

Indicadores de internacionalizagdo
(Ex: namero de discentes da UFVIM
em outros paises, integracdo dos alu-
nos da UFVJM com a institui¢ao par-
ceira, aprendizagem de outras linguas,
impacto da pesquisa realizada no am-

bito local ou global, nimero de dis-
centes provenientes de outros paises

na UFVIM.

w6k %CS14 SDI19

Numero de docentes, discentes e téc-
nicos administrativos em mobilidade
para o exterior.

###% 5CS14_CO2

Proporgédo de discentes da pds-gradua-

¢do stricto sensu com estagio sandui-

che no exterior. Percentual de institu-

cionalizagdo das experiéncias interna-
cionais de discentes.

wHEk xCS14 _CO6

Quantidade de alunos de pds-gradua-
¢do da UFMT que realizaram mobili-
dade internacional.

###% %CS14_CO8

Percentual de Intercambios realiza-
dos para viabilizar convénios de in-
tercambio de discentes dos programas
de pds-graduagdo em universidades
estrangeiras.

*adkk xCS14 NE4

Numero de bolsas de mobilidade inter-
nacional.

w0k %CS14 NE7
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N° de alunos intercambistas em pro-
gramas e projetos de extensdo. N° de
alunos intercambistas em programas e
projetos de extensao.

##% *CS14 NEI3

Numero de Programas envolvidos em
Internacionaliza¢do dos Programas de
P6s-Graduacdo por meio de visitas
formais dos docentes a Instituigcdes es-
trangeiras, mobilidade de discentes e
outras atividades.

##% *CS14 NEI6

Percentual de acdes de ampliagdo e
consolidacdo dos programas de mobi-
lidade nacional e internacional.

###% *CS]14 _NEI9

Numero de estudantes de graduagao
ativo(a)s em mobilidades académi-
cas. Numero de estudantes de pos-
graduacdo ativo(a)s em mobilidades
académicas.

0k CS14 NE20

Numero de bolsas concedidas para re-
aliza¢do de mobilidade discente.

*xak #CS14 _NO3

N° de alunos da UFRR enviados para
instituigdes estrangeiras.

##% *CS14_NOS

Alunos da UNIFAP em intercimbio
ou mobilidade internacional (out).

##% %CS14 NOG

Numero de mobilidade docente/dis-
cente. Numero de discentes participan-
tes em programas de mobilidade in/out

por ano.

###% %CS14_ NOS

Numero de pessoas da comunidade
académica envolvidas em intercambio.

Fonte: dados primérios

Figura 119 —Frequéncia das formas ativas do indicador CS14 (selecionada frequéncia > 3)




facteur 2 - 12,36 %

Resumo

Forma

Figura 120 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS14

discente
ndmeroc
mobilidade
internacional
programa
universidade
intercambic
percentual
graduagdoc
pos_graduacio
exterior
académico
anoc
conveénio
docente
envolvido
estrangeiro
instituigio

Actives forms <

Supplementary forms

Freq. B

internacicnalizagdc

out

27
23
22
13
1

['<]
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Fonte: dados primarios

Total

Tipos
ad)
nom
nom
ad]
nom
nom
nom
ad]
nom
nr
ad)
adj
nom
nom
ad)
adj
ad)
nom
nom
nr

universidade

pés_graduacio

. ) _ discente perce
— - dmterracionabzecis - - - - - - - - - - -----—--——-----——-———-— P “Mabitidade - -
: convénio

1
docente |
1
1
— 1

! ‘graduag
1
1
1
1
1
1
- 1
1
1
1
envolvido .
1
1
1
] 1
1
1
1
1
1
I

T T T T T
-3 -2 -1 0 1

facteur 1 -15.26 %

Fonte: dados primérios
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A figura 120 mostra que as palavras internacionalizagdo, discentes, programas, nume-
ros, mobilidade e pds-graduagao estdo no eixo ‘0’ sinalizando que estdo no contexto dos textos

analisados.

Figura 121 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS14

instituigdo

intercambio

estrangeiro

Fonte: dados primarios

Quadro 75 — Formulacao do indicador CS14 para o contexto IES brasileiras

Unidade de registro Categorias (CS14) Proposta indicador
(CS14) (CS14)
% de discentes que partici- e Internacionalizag@o;
param de programas de in- e Mobilidade e intercAmbio | % de discentes em mobili-
tercambio/mobilidade no estudantil. dade internacional.
exterior

Fonte: dados primarios

Embora a maioria dos textos use como métrica a contagem em numero, serd mantido
como na proposta original de registro a contagem em percentual, pois entende-se que o percen-

tual de discentes em mobilidade internacional traz a informacao do quanto em relagdo ao total
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estdo sendo atendidos. Esse indicador estd presente em 26 PDI’s e mostra o interesse das IES
na internacionalizacao.
Andlise do indicador CS15 — indicador nimero 15 da categoria Capital Social, do ob-

jetivo Compromisso Social.

Quadro 76 - Elaboragao das categorias para o indicador CS15

Unidade de Unidade de con- Corpus de anilise - Contexto encon-

registro texto trado na IES Categorias

##% *CS15 SL6

Numero de acordos de cotutela assina-
dos com institui¢des estrangeiras.

*akk xCS1S5 _ SL8

Numero de programas de pos-gradua-
¢do internacionais para cotutela de te-
ses.

*adk xCS15 _ SD3

Numero de Programas de Duplo Di-
ploma na graduagao.

***kx *CS15 _SD7
N° de alunos e Acordo de cotutela;

com acordo . Numero de acordos de duplo diploma.
. Compromisso so-
de cotutela in- cial . i
ternacional xxk%k %S5 SD14 e Dupla titulagio.

Apoio a estruturagdo de cursos com
dupla diplomagao em parceria com
institui¢oes do cendrio internacional:
Numero de cursos com dupla titula-
¢ao.

##% *CS15_ CO8

Numero de acordos estabelecidos para
programas de cotutela e duplos diplo-
mas.

##%% *CS]15 NEI6

Percentual de programas de dupla di-
plomagao criados.

Fonte: dados primérios

Figura 122 — Frequéncia das formas ativas do indicador CS15 (selecionada frequéncia > 3)




Figura 123 — Analise fatorial de correspondéncia (AFC) do indicador CS15

facteur 2 - 23.56 %

Resumo

Forma

ndmero
programa
acordo
cotutela
diploma
dupla
duplo

Actives forms | Supplementary forms

Freq. W

(FERERVE R X R VR R FX R A =

Fonte: dados primarios

Total

Tipos
nom
nom
nom

nr
nom
nom

adj

_________________________________________________________________________________________

acordo

cotutela

T
1

facteur 1 -52.81%

Fonte: dados primarios
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Figura 124 — Analise de similitude — corpus texto indicador CS15
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Fonte: dados primarios

Quadro 77 — Formulacao do indicador CS15 para o contexto IES brasileiras
Unidade de registro (CS15) Categorias (CS15) Proposta indicador (CS15)

N° de alunos com acordo de co-

. . e Acordo de cotutela; N° de alunos com acordo de
tutela internacional

e Dupla titulagdo. cotutela internacional.

Fonte: dados primarios

O indicador CS15 pretende medir o numero de alunos com acordo de cotutela, ou du-
pla titulacdo. Esta presente em 7 IES, como indicador para mensurar o nivel de internacionali-

zacao.
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