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RESUMO

Esta pesquisa teve o objetivo de analisar a aplicabilidade da criagdo de um Museu
Virtual Gastrondmico, como instrumento de salvaguarda da gastronomia tipica e de
promog¢ao do turismo do municipio de Urussanga, localizado na regido compreendida
pelos Vales da Uva Goethe, em Santa Catarina, Brasil. De inicio, foi necessario
pesquisar as legislagbes que versam sobre o tema da preservagdo do patriménio
cultural imaterial, do qual a gastronomia faz parte, as diversas opinides de
pesquisadores do assunto e exemplos de casos do uso de Tecnologias da Informagao
e Comunicagao (TICs) para disseminagdo de conteudo de cunho gastrondmico e
cultural. Apés o embasamento tedrico, partiu-se para o levantamento de informacgdes
sobre o patriménio cultural gastronédmico deixado pelos imigrantes e descendentes de
italianos em Urussanga. Durante o processo de levantamento de informacgdes,
percebeu-se os desafios enfrentados pelas associacdes e produtores da regidao, em
divulgar seus produtos para aumentar, assim, a competitividade dos vinhos dos Vales
da Uva Goethe no mercado, produtos estes com Indicacdo de Procedéncia (IP). Na
sequéncia, um levantamento sobre o0s recursos necessarios para o desenvolvimento
de um museu virtual gastrondmico foi realizado, e para isso foram solicitados pedidos
de informagao e de orgamentos a empresas do ramo da tecnologia da informagéo e
comunicagao. Assim como percebido na fase anterior, dificuldades no levantamento
de pedidos de informacéo e de orcamentos foram constatadas. No entanto, apos a
realizagao das pesquisas necessarias para embasar a analise de aplicabilidade da
aplicagdo de um museu virtual gastrondmico em Urussanga, os resultados mostraram
que essa ferramenta pode ser utilizada para esta fungcéo, considerando as formas
discorridas neste trabalho, como a realizagao da curadoria por parte de uma comissao
avaliadora de maneira voluntaria, e a captacdo de recursos por meio de editais
publicos.

Palavras-chave: Tecnologias da Informagdao e Comunicagao (TICs); Museu Virtual;
Patriménio Cultural Imaterial; Gastronomia; Turismo; Urussanga.



ABSTRACT

This research aimed to analyze the feasibility of creating a Virtual Gastronomic
Museum as an instrument for safeguarding the typical cuisine and promoting tourism
of Urussanga, located in the region known as the Goethe Grape Valleys in Santa
Catarina, Brazil. Initially, it was necessary to research the legislations related to the
preservation of intangible cultural heritage, of which gastronomy is a part, the diverse
opinions of researchers on the subject, and examples of cases using information and
communication technologies (ICTs) for disseminating gastronomic and cultural
content. After establishing the theoretical foundation, information was gathered about
the gastronomic cultural heritage left by Italian immigrants and descendants in
Urussanga. During the information gathering process, challenges faced by local
associations and producers in promoting their products to enhance the
competitiveness of the wines from the Goethe Grape Valleys in the market were
identified. These products hold a Geographical Indication (Gl). Subsequently, an
assessment of the resources required for the development of a virtual gastronomic
museum was conducted, involving requests for information and budget estimates from
information and communication technology companies. As observed in the previous
phase, difficulties in gathering requests for information and budget estimates were
encountered. However, following the completion of the necessary research to underpin
the feasibility analysis of implementing a virtual gastronomic museum in Urussanga,
the results demonstrated that this tool could be used for this purpose, considering the
methods outlined in this study, such as curating by a volunteer evaluation committee
and sourcing funds through public calls for proposals.

Keywords: Information and Communication Technologies (ICTs); Virtual Museum;
Intangible Cultural Heritage; Gastronomy; Tourism; Urussanga.
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1 INTRODUGAO

Com a invencdo da escrita a espécie humana pode registrar os fatos
relevantes da sua comunidade. Sem as pinturas rupestres, o homem moderno teria
dificuldade em relacionar os objetos encontrados por arqueélogos com o padrao de
comportamento do homem primitivo, sem poder, entdo, saber o que comiam e o que
faziam, quais eram seus rituais etc.

Registrar os fatos e as descobertas fez com que a humanidade pudesse ter
acesso, ndo s6 ao seu passado, mas também ter a capacidade de prever seus
préximos passos, e é devido ao habito de se registrar, seja por meio da escrita ou,
como atualmente, por fotos e redes sociais, que se desenha o padrdo de
comportamento da comunidade.

Se sdo os registros do passado que abrem janelas de possibilidades para o
futuro, importante é preserva-los, de maneira que a comunidade possa acessa-los a
qualquer momento. Esses registros sdo fragmentos de uma histéria narrada por
diferentes estratos da sociedade, e se trata de rituais e religiosidades, receitas,
saberes e fazeres, arquitetura, musica, vestuario, festividades e entre outros. Todos
esses elementos, que um dia pertenceram a comunidade anterior, podem ser
considerados, hoje, como patriménio cultural.

Segundo as consideragdes de Dias (2006), o patrimodnio cultural € composto
por elementos tangiveis e intangiveis. Para o autor, o patriménio cultural material, ou
tangivel, € composto, por exemplo, por museus, cidades historicas, patriménio
arqueoldgico e paleontolégico, monumentos, documentos, ferramentas e “outros
objetos que representam a capacidade de adaptagdo do ser humano ao seu meio
ambiente e a forma de organizagao da vida social, politica e cultural” (DIAS, 2006, p.
68). O autor ainda explica que o patrimdnio cultural ndo material, ou intangivel (ou
ainda imaterial), € formado por todos aqueles conhecimentos transmitidos, como
conhecimento, tradi¢des, costumes, oficios, técnicas antigas, e, entre outros, a
gastronomia.

A Constituicao Federal, em seu Art. 216, também cita que o patriménio cultural
brasileiro € constituido por bens de natureza material e imaterial, “tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a agao, a
memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira” (BRASIL, 1988).
De acordo com Albuquerque, Menezes e Silveira (2021), o patrimdnio cultural imaterial
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“é composto por um conjunto de praticas e atividades intangiveis que sao passiveis
de serem recriadas e adaptadas por um grupo social ao longo das geragoes”.

Os bens imateriais, mais do que carregarem valores que cercam a identidade,
memoria, cultura e histéria, “geram meios de trabalho e renda que possibilitam um
estilo de vida melhor para essas pessoas, no qual ha um reconhecimento e
legitimacao do Estado pelos oficios” (ALBUQUERQUE; MENEZES; SILVEIRA, 2021).

No que diz respeito ao patriménio cultural brasileiro, a Constituicdo Federal,

em seu Art. 216, inclui:

| - As formas de expressao; Il - os modos de criar, fazer e viver; Il - as criagdes
cientificas, artisticas e tecnoldgicas; IV - as obras, objetos, documentos,
edificacbes e demais espagos destinados as manifestagbes artistico-
culturais; V - os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico,
artistico, arqueolégico, paleontolégico, ecoldgico e cientifico (BRASIL, 1988).

Com o interesse de se aprofundar no levantamento de registros histéricos,
relacionados aos saberes e fazeres da gastronomia local, € que se delimitou este
estudo para o patriménio cultural imaterial. Segundo a Convengao para a Salvaguarda
do Patriménio Cultural Imaterial da Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacéo,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) de 2003, o patrimdnio cultural imaterial € aquele
transmitido de geragdo em geragcdo, sendo recorrentemente recriado pelas
comunidades e grupos de acordo com seu ambiente, das suas formas de interagao
com a natureza, bem como sua histéria, criando um sentimento de identidade e
continuidade e contribuindo, dessa forma, para a promogao do respeito a diversidade
cultural e a criatividade humana (UNESCO, 2003). A Convencgao ainda contextualiza

o termo “salvaguarda”:

Entende-se por “salvaguarda” as medidas que visam garantir a viabilidade do
patriménio cultural imaterial, tais como a identificagdo, a documentagéao, a
investigacdo, a preservacdo, a protecdo, a promog¢ao, a valorizagdo, a
transmissédo — essencialmente por meio da educagéo formal e ndo-formal - e
revitalizagcao deste patriménio em seus diversos aspectos (UNESCO, 2003).

Considerando o proposto pela Constituicdo Federal e pela UNESCO, e
vislumbrando a necessidade da preservagao de parte do patriménio cultural imaterial,
relacionado aos saberes e fazeres gastrondbmicos, € que se torna importante a

realizacdo de um instrumento que permita a catalogagado fundamentada e cientifica
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de saberes e fazeres gastronémicos da regido do extremo sul catarinense - a se iniciar
pelo municipio de Urussanga.

Haja vista que estes saberes e fazeres podem estar sendo esquecidos,
perdidos, ou sendo armazenados de maneira que nao permitam o acesso e pesquisa
do grande publico, Dias (2006, p.43) ensina que “deve-se garantir o direito de todos
em usufruir do patrimonio cultural, desde que respeite sua preservagao para que as
geragbes futuras também gozem desse direito”. Albuquerque, Menezes e Silveira
(2021) ainda sustentam que “o valor do patriménio cultural, assim, é notadamente
simbdlico, sustentado pela importancia designada pelos produtores e usuarios, sendo
delegado por meio das instituicbes governamentais”, sendo que os bens imateriais,
por estarem propensos a perda e ao esquecimento, requerem politicas que facam a
protecao da sua memoria.

Assim, esse instrumento deve ser enxergado como forma de promogao e
fomento cultural e turistico, passivel de elevar o nome dos municipios e da regiao,
pois conforme Dias (2006, p. 41) “podemos considerar que o turismo é uma forma de

acesso a cultura, e esta, por sua vez, atrai o turismo”.

1.1 CONTEXTUALIZAGAO E PROBLEMATIZACAO

A escolha do municipio de Urussanga, do estado de Santa Catarina, Brasil,
como objeto de estudo dessa pesquisa, se deu devido a sua importancia turistica e
gastronémica para a regido extremo sul catarinense, haja vista a produg¢ao de vinhos
de uvas Goethe e as festividades do municipio, sendo algumas relacionadas ao
periodo de colheita deste cultivar, e conduzidas pela forte influéncia cultural dos
imigrantes italianos e de seus descendentes.

De acordo com informagdes do site do Portal de Turismo da Prefeitura de
Urussanga (URUSSANGA, 20137?), o municipio foi fundado em 1878, por imigrantes
italianos vindos das regides do Véneto, Lombardia, Friuli € Trentino, e rapidamente
transformou-se no maior ponto de entrada e saida desses imigrantes. Por se destacar
na produgao de bons vinhos, sucos e espumantes, Urussanga recebeu a primeira
Indicacao Geografica para os derivados da uva Goethe. O municipio possui populagao
de 21.344 habitantes, em uma area de 254.869 km>.

Pelos saberes e fazeres relacionados a gastronomia local, somando-se a

marca que os vinhos dos Vales da Uva Goethe possuem, é que se faz necessario
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preservar os registros relacionados a gastronomia tipica urussanguense, tendo em
vista que atualmente ocorrem poucas ag¢des, tanto publicas como privadas, que se
direcionam para tal tarefa de maneira efetiva. Um museu virtual € um bom exemplo
de instrumento que pode atuar, de forma efetiva, no direcionamento das praticas
referentes a preservagao do patriménio cultural imaterial, como é o gastronémico.

Foi pensando em um meio de auxiliar no levantamento e catalogagéo dos
saberes e fazeres gastrondmicos de Urussanga, que se prop6s o instrumento, aqui
intitulado Museu Virtual da Gastronomia Tipica de Urussanga/SC. O seu obijetivo é
ser uma fonte de dados sobre receitas, preparacgées, fatos, fotos e histéria dos pratos
tipicos, agregando um valor cientifico a um ramo da Gastronomia que, atualmente, é
abordado ainda de forma empirica.

Para além da preservagao do patriménio cultural imaterial gastronédmico de
Urussanga, é perceptivel que em tempos de inclusdo digital, aplicativos de
informacao, sites e blogs, ainda existem lacunas a serem preenchidas na Gastronomia
de cunho cientifico, e que ao mesmo tempo seja acessivel ao grande publico, trazendo
informacdes criveis de receitas, modos de preparo, fatos, fotos e histéria dos pratos e

produtos tipicos.

1.2 JUSTIFICATIVA

Com o intuito de registrar os saberes, fazeres e sabores tipicos, e divulgar a
gastronomia tipica, com forte influéncia italiana, praticada em Urussanga é que um
instrumento, como o proposto nesta pesquisa, se faz necessario. Este instrumento,
que se trata de um museu virtual, tem o objetivo de facilitar o acesso dessas
informacgdes, que até entdo nao eram disponibilizadas em um canal de comunicagao
contemporaneo e compativel com o interesse e acesso das pessoas.

Veloso (2018) informa que as Tecnologias da Informagdo e Comunicagao
(TICs) possibilitam a disseminagdo e o compartiihamento de informagbes. Nesse
contexto, tem-se o surgimento do patriménio digital. Como uma das principais funcbes
dessa nova categoria de patriménio, esta a possibilidade de difusdo, acesso e inclusao
social por meio do compartilhamento e da sua preservacao, trazendo visibilidade e

reconhecimento para o patrimonio digital.



20

A cultura de uma regido se manifesta de muitas formas e aspectos. A
alimentagdo pode ser considerada uma manifestacdo cultural de grande
importancia. Por ser um bem fisico, sofre modificacdes decorrentes das
inovagodes tecnolégicas, da variagao dos gostos e costumes. Novos alimentos
vao surgindo, por vezes até descaracterizando os originais [...] A elaboragao
dos alimentos envolve técnicas, elementos e artefatos que trazem o
conhecimento adquirido no tempo [...] Um alimento pode evocar a meméria e
despertar lembrangas de um momento outrora vivido. Este conhecimento, se
ndo registrado, pode se perder, com isso geragbes futuras ndo terdo
oportunidade de conhecer este passado. E importante a preservacéo deste
saber fazer, a manutencdo e transmissdo continuada do conhecimento
adquirido pelos povos, pois assim fortalece a identidade, a cultura e as
praticas de seu patriménio cultural material e imaterial (GIUSTINA; SELAU,
p.46, 2009).

O estudo da gastronomia tipica vai além de simples receitas. De acordo com
Muller, Amaral e Remor (2010), esse estudo envolve ingredientes, métodos, formas
de sociabilidade e significados baseados na experiéncia vivida. Portanto, a analise
das peculiaridades de uma gastronomia regional se revela uma empreitada de
complexidade consideravel. Isto se deve a sua disseminagdo ndo homogénea ao
longo do territorio, a exemplo do cenario brasileiro, onde as raizes historicas,
influéncias variadas e habitos alimentares singulares se manifestam de modo
heterogéneo em diferentes regides do pais. A autenticidade gastrondmica surge
quando pratos se integram a cultura local, resistindo a uniformizacédo global. Isso
valoriza sabores nativos moldados pelo terroir (peculiaridades geoclimaticas) e
meétodos artesanais. No contexto da promogédo da gastronomia tipica, emerge um
conjunto de praticas que fomentam a utilizacdo de pratos e ingredientes que
encapsulam as diversidades alimentares distintivas de cada localidade.

Considerando o exposto, € que se da uma maior valorizagdo desses
elementos, possuindo a capacidade de despertar o interesse e a curiosidade por
praticas, pratos e preparos regionais. Sendo assim, este museu virtual, ao qual se
estudou a aplicabilidade, pode ser utilizado como forma de fomento ao turismo do
municipio, ja que os costumes, pratos e preparacgdes locais costumam atrair turistas
de diferentes locais. Além de servir como forma de salvaguardar a gastronomia
urussanguense.

Segundo Giustina e Selau (2009), a pesquisa é fungao basica do museu, e
um museu pode ser além de um lugar de produgao de pesquisas, e ser transformado
também em objeto de pesquisa. Logo, estudar a aplicabilidade da construgcao deste

museu virtual, reunindo nele uma fonte de dados sobre receitas, preparacgdes, fatos,
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fotos e histdria dos pratos tipicos, traz clareza para a necessidade de agregar valor

cientifico a um ramo da Gastronomia atualmente abordado de forma empirica.

1.3 OBJETIVOS

Uma pesquisa leva em conta fatores como tempo e recursos disponiveis para
sua realizagdo, além da experiéncia anterior do pesquisador, no momento de definir
seus objetivos. Comumente, os objetivos sdo definidos em dois niveis: geral e
especificos (APPOLINARIO, 2013).

1.3.1. Objetivo Geral

O objetivo geral deste estudo é analisar a aplicabilidade da criagdo de um
Museu Virtual da Gastronomia de Urussanga/SC que possa armazenar e
disponibilizar receituarios, historias, fatos e fotos da gastronomia tipica de

Urussanga/SC.

1.3.2. Objetivos Especificos

Para alcancgar o objetivo geral, tem-se os seguintes objetivos especificos:

e Pesquisar e levantar os registros de pratos e preparos gastronémicos
tipicos de Urussanga,

e levantar os requisitos necessarios para o desenvolvimento de uma
ferramenta de armazenamento e disponibilizacdo das informacdes
coletadas;

e Estimar recursos financeiros, humanos, materiais, administrativos, e

tecnoldgicos, se aplicados, para implantacao desta ferramenta.

1.4 INTERDISCIPLINARIDADE E ADERENCIA AO PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO

Essa pesquisa tem o objetivo de analisar a aplicabilidade do desenvolvimento
de um instrumento digital para disponibilizar informagdes culturais e historicas da

Gastronomia tipica de Urussanga, assim, ela se adequa ao Programa de Poés-
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Graduacao em Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (PPGTIC) e a linha de
pesquisa Tecnologia, Gestao e Inovagéo.

De acordo com Ramos e Ferreira (2020) a interdisciplinaridade ocorre quando
ha relagbes entre: ciéncia, tecnologia e meio-ambiente. Desta maneira, propostas
educacionais interdisciplinares “efetivam maiores interagdes entre
saberes/conhecimentos/métodos/pessoas quando se propdem, por exemplo, a
perceber de forma diferente um mesmo fato a partir de uma pesquisa que envolva
diversos”. As autoras ainda apontam que a interdisciplinaridade € um "processo
intenso e dindmico de conexao/comunicagaol/interacdo em que a
reciprocidade/mutualidade/dialogicidade possam se fazer presentes entre
saberes/conhecimentos/métodos/pessoas” (RAMOS; FERREIRA, 2020).

Com isso, a interdisciplinaridade pode ser verificada pela unido de areas para
a resolugcdo de um problema, que se trata da dificuldade no acesso aos registros
histéricos da Gastronomia de uma regido. Muller (2012) afirma que a partir dos anos
2000 as pesquisas académicas comecaram a conter os temas “Gastronomia” e
“Patrimbénio” frequentemente, envolvendo a Gastronomia em um didlogo
interdisciplinar com outras areas de conhecimento afins, como: Sociologia,
Antropologia, Historia e Turismo. Para a realizagdo deste estudo sera necessario
buscar informacdes e discutir praticas entre diferentes areas, como por exemplo,
Turismo, Gastronomia, Historia e Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo.

Logo, mesmo pertencendo a linha de pesquisa de Tecnologia, Gestdo e
Inovagao, o estudo precisara se unir as demais linhas de pesquisa do PPGTIC da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), podendo ser citado aqui, tanto a
linha educacional ao difundir saberes e fazeres, como a computacional por conta do
instrumento digital objeto de pesquisa desta analise de aplicabilidade, o qual fara uso
de TICs para sua concepcao.

A fim de explicitar a adequagdo e aderéncia do tema aos trabalhos ja
publicados pelo programa é que se apresenta o Quadro 01, o qual traz informacdes
sobre titulos, nomes dos egressos, data de publicagdo e nivel, os quais possuem

alguma similaridade a esta pesquisa.



23

Quadro 01 - Titulos de trabalhos publicados no PPGTIC préximos ao tema desta pesquisa.

Titulo Autor(a) Ano de Nivel
publicagao

A governanca do turismo na regiao do extremo | Luciane de 2021 Dissertacao

sul catarinense sob a ética dos destinos Carvalho Pereira fﬁzggGTIC/

turisticos inteligentes

Modelo para a integracdo de professores e | Gabrielli Ciasca | 2018 Dissertacao
: - o do PPGTIC/

alunos do ensino basico ao patrimdnio histérico e | Veloso UFSC

cultural de Ararangua - SC e regido: uma

perspectiva quanto ao resgate e manutengao da

identidade visual

Andlise da capacidade tecnoldgica inovadora em | Cristiane 2016 Dissertagao

empresas de desenvolvimento de softwares do | Machado de ?J?:EEGTIC/

sul de Santa Catarina Vargas

Gestao de metadados  contidos nos | Proxério Manoel | 2016 Dissertacao

identificadores de objetos de biblioteconomia Felisberto ?J?:EEGTIC/

Fonte: Autoria propria (2023).

Como se pode perceber, dissertacbes que versaram sobre os temas de

turismo, patriménio histérico, desenvolvimento de softwares na regiao

sul de Santa

Catarina e gestao da informacao ja foram produzidas por egressos do programa, o

que indica que esta pesquisa se adequa a este programa de pés-graduacgao. Além

disso, pode-se constatar que nenhuma das pesquisas listadas no quadro abordou

especificamente sobre a gestdo da informacéo ligada a Gastronomia.

No proximo topico, serdao apresentados os resultados sobre a pesquisa

bibliografica realizada para embasar os conceitos envolvidos no desenvolvimento

desta pesquisa.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Toda pesquisa possui uma fase documental, ou seja, a parte da pesquisa em
que o pesquisador descreve o que outros autores da area estao publicando sobre o
tema. Essa parte € chamada de revisdo bibliografica, ou marco tedrico,
contextualizando o tema estudado, e isso ocorre por meio de uma série de citagdes
de autores e trabalhos realizados anteriormente ao estudo em pauta (APPOLINARIO,
2013).

A seguir serdo abordados os temas principais envolvidos durante o
desenvolvimento desta pesquisa, como dados historicos do municipio de Urussanga,
preservacdo do patriménio cultural imaterial, o uso de TICs no turismo e na
preservacgao historica e cultural e museus virtuais.

2.1 HISTORICO E DADOS DO MUNICIPIO DE URUSSANGA

Segundo as informacgdes do site do Portal de Turismo da Prefeitura de
Urussanga (URUSSANGA, 20137?), a data de sua fundacao foi em 26 de maio de
1878, marcada pela chegada dos primeiros imigrantes italianos vindos das regides do
Véneto, Lombardia, Friuli e Trentino. Antes da sua fundagédo, Urussanga era apenas
um nucleo da Colonia de Azambuja, mas foi o fato de se tornar o maior centro que

recebia imigrantes, que a diferenciou das demais localidades.

Figura 01 — Localizacdo de Urussanga no estado de Santa Catarina.
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™ Uussanga

Regides Turisticas
Caminho dos Canyons Costa Verde & Mar Serra Catarinense Sem regiao turistica
Caminho dos Principes Encantos do Sul l] Vale das Aguas
Caminhos da Fronteira Grande Florianépolis Vale do Contestado

Caminhos do Alto Vale Grande Oeste B vl Europeu

Fonte: Portal do Turismo de Urussanga (URUSSANGA, 2013?).
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A Figura 01, mostra a localizagdo do municipio de Urussanga, que esta
localizada na regiao sul do estado de Santa Catarina, e pertence atualmente a IGR
(Instdncia de Governanca Regional - também conhecida como “Circuito Turistico”)
Encantos do Sul. A area do municipio é 254.954 km? [2022], de acordo com os dados
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 20227). A populagéo
aproximada de Urussanga € 20.919 habitantes [2022], segundo a atualizagdo de
dados do IBGE (20227). Os municipios limitrofes a Urussanga sao Cocal do Sul,
Sideropolis, Treviso, Lauro Muller, Orleans e Pedras Grandes. O municipio pertence,
atualmente, a Associagcao dos Municipios da Regidao Carbonifera (AMREC) (FECAM,
c2021).

O municipio é reconhecido pelos produtos coloniais e producdo de vinhos
(AMREC, 2018), possuindo Indicagdo Geografica (IG) para os vinhos derivados da
uva Goethe. Ainda segundo o material disponibilizado no site da propria Prefeitura
“[...] Urussanga é conhecida como a ‘Capital Estadual do Bom Vinho” (URUSSANGA,
20137?), o municipio ainda é reconhecido por suas festas ligadas a tradigdo da cultura
italiana, como a “Ritorno Alle Origini”, que festeja o aniversario de fundagéo do Nucleo
Colonial de Urussanga, e festas que celebram a producao de uvas e vinho, como a
“Vindima” que comemora anualmente a colheita da uva e a “Festa do Vinho” (AMREC,
2018).

No site do Portal de Turismo do municipio, ha o registro de 37 pontos
turisticos, entre construgdes historicas, esculturas e monumentos, espacos culturais
e convengdes, gastronomia tipica, manifestacdes culturais, museus e espacgos de
memoria e pracgas. Entre os pontos indicados no site encontram-se: a antiga Vinicola
Caruso Mac Donald, antiga Vinicola Irmaos Cadorin, a Casa de Pedra Cancellier, o
Conjunto Historico em Madeira Familia Bez Fontana, as Edificagdes Histéricas da
Praca Anita Garibaldi, a Estacao Ferroviaria, o Museu Histérico Municipal Monsenhor
Agenor Neves Marques, o Parque Municipal Ado Cassetari Vieira e os Vales da Uva
Goethe (URUSSANGA, 20137?).

Navegando ainda pelo site do Portal de Turismo de Urussanga, € possivel
encontrar indicagcdes de estabelecimentos destinados ao servigco de alimentagcao e
gastronomia. Entre os pontos indicados estdo bares, cafeterias, cervejarias e
choperias, churrascarias, confeitarias e padarias, lanchonetes, pizzarias, restaurantes
e sorveterias (URUSSANGA, 20137?).
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No site do IBGE (20227) sao disponibilizadas mais informag¢des sobre o
municipio de Urussanga, como a sua densidade demografica, que é de 82,05 hab/km?
[2022], e religido, sendo a catdlica de maior populacédo, seguida da evangélica. O
Produto Interno Bruto (PIB) per capita de Urussanga em 2020, foi de R$ 42.812,27.
De acordo com IBGE (c2023), as informagdes sobre o trabalho e o rendimento da

populagao de Urussanga sao as seguintes:

Em 2021, o salario médio mensal era de 2.5 salarios-minimos. A proporgao
de pessoas ocupadas em relacdo a populagdo total era de 37,5%. Na
comparagao com os outros municipios do estado, ocupava as posi¢des 43 de
295 e 60 de 295, respectivamente. Ja na comparagdo com cidades do pais
todo, ficava na posicdo 545 de 5570 e 225 de 5570, respectivamente.
Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio salario-
minimo por pessoa, tinha 23,9% da populagao nessas condi¢des, o que o
colocava na posi¢ao 224 de 295 dentre as cidades do estado e posigao 5363
de 5570 dentre as cidades do Brasil (IBGE, c2023).

Um outro aspecto importante de ser levantado é a situagdo ambiental do
municipio, a qual mostra indicadores da condicdo da qualidade de vida dos seus

habitantes. Em IBGE (c2023) ha a seguinte explicagdo quanto ao meio ambiente:

Apresenta 84,6% de domicilios com esgotamento sanitario adequado, 59,2%
de domicilios urbanos em vias publicas com arborizagcdo e 41,9% de
domicilios urbanos em vias publicas com urbanizagdo adequada (presenca
de bueiro, cal¢cada, pavimentacdo e meio-fio). Quando comparado com os
outros municipios do estado, fica na posi¢gao 52 de 295, 100 de 295 e 37 de
295, respectivamente. Ja quando comparado a outras cidades do Brasil, sua
posigdo é 730 de 5570, 3729 de 5570 e 696 de 5570, respectivamente
(IBGE, c2023).

No topico a seguir, apresenta-se relatos e conclusbes de autores que
abordaram a influéncia da cultura italiana no municipio de Urussanga, e como esse

aspecto foi determinante para os comportamentos culturais e econdmicos atuais.

2.2 AS INFLUENCIAS DA IMIGRACAO ITALIANA EM URUSSANGA: CULTURA,
COSTUMES, GASTRONOMIA E OS VALES DA UVA GOETHE

Ao final do século XIX, o Brasil passou por uma forte mudancga tanto politica,
como econdmica, ja que nessa época a escraviddo comegou a ser abolida, o que

aumentaria a demanda por uma nova mao-de-obra assalariada. Unindo-se a essa
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demanda, estava a necessidade da ltalia de diminuir a sua populagao, devido a crise
econdmica presente (SILVA; FARIAS, 2013).
De acordo com Silva e Farias (2013, p. 197), era viavel trazer italianos para o

Brasil, pois eles poderiam participar dos processos econdmicos e politicos da época:

De um lado, havia a Italia querendo se livrar de uma populagdo numerosa
que nao tinha como se manter em um pais em crise. As fabricas ja nao
possuiam mais vagas para oferecer e o governo nado conseguia dar
assisténcia a todos. De outro lado, o Brasil estava em pleno processo de
construgdo de uma nacionalidade branca, em detrimento dos grupos
indigenas e negros que eram a maioria da populagdo. No plano politico
econdmico, havia, ainda, a pressao da Inglaterra, para que o Brasil abolisse
a escravidao e contratasse trabalhadores assalariados, que comprariam os
produtos ingleses. Trazer imigrantes italianos para o Brasil era um bom
negoécio para ambos os paises, que entraram em acordo e iniciaram uma
grande campanha de imigragao.

As primeiras familias de imigrantes italianos que chegaram a colénia foram
oriundas da regido do Véneto, sendo que a sua presenga e permanéncia era
acompanhada por agentes consulares e sacerdotes italianos. Assim como em outras
col6nias do sul catarinense, os comportamentos do seu cotidiano foram modificados,
devido ao inicio das politicas de nacionalizagao, implantadas com o intuito de cortar
os vinculos com a antiga nacao, sendo alvo de penalizagdes as manifestacbes de
pertencimento a identidade italiana (ROCHA; CARDOSO, 2021).

Ainda de acordo com Rocha e Cardoso (2021), o periodo da Segunda Guerra
Mundial, reforgou o comportamento de rompimento da cultura dos imigrantes, o qual
levou até a proibicdo do uso de dialetos italianos e ao descarte de materiais que
trouxessem memoarias da antiga nagdo. Segundo Rocha e Cardoso (2021, p. 9), “esse
periodo gerou um silenciamento publico sobre as a¢des de cunho étnico-identitario,
rompido somente na década de 1970”.

Com o passar dos anos e as mudancas ocorridas tanto nos comportamentos
da sociedade, quanto nas suas ideologias, € que se deixou de aplicar puni¢cdes para
o individuo que cultivasse memoarias da Italia, passando-se a buscar a valorizagao e
preservagao cultural, seja por meio de festividades, monumentos, museus e
publicagdes (ROCHA; CARDOSO, 2021).

Sobre as formas de valorizagdo da cultura italiana, Rocha e Cardoso (2021,
p. 10) explicam sobre as festividades realizadas no municipio de Urussanga:



28

Urussanga mobilizou e difundiu um discurso étnico italiano, promovendo
festividades, tais como Ritorno Alle Origini, Festa do Vinho, Sagra della
Polenta e Festa della Madonna dei Campi e, acordos politicos, como o
Gemellaggio. Essas agbes e comemoragdes em torno de uma identidade
étnica vém sendo constantemente revisitadas na cidade, contribuindo para a
construgéo de “lugares de memoérias”, que buscam no passado os vinculos
para solidificar os ideais do presente, além de promoverem intensos conflitos.

Pagnotta e Assis (2017) estudaram a representagédo publica da imigragéao
italiana em Santa Catarina, levantando a sua influéncia durante a criagdo do
imaginario dos descendentes para com seus ascendentes. Com isso, as autoras
explicam sobre a importancia que a Festa do Porca Pipa, realizada em Criciuma, € a
Festa del Vino, em Urussanga, tiveram durante o processo de recriagao da identidade
publica dos descendentes italianos, como pode ser visto na Figura 02. Esta figura
mostra uma mascote da festa, um nonno italiano, a corte real (rainha e princesas) da
festa com trajes que remetem a tradicao italiana, e produtos tipicos produzidos no

municipio, como vinhos, queijos e frutas.

Figura 02 — Festa do Vinho em Urussanga.

202 FESTA_DU VINHO COMEGA HOJE EM URUSSANGA

Fonte: Prefeitura de Urussanga (2022).
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No periodo da campanha de nacionalizacdo, o fato de se proibir as
manifestagcdes culturais italianas, seja por meio da sua lingua, costumes ou objetos,
foi preponderante para que ocorresse um distanciamento da italianidade. A ruptura
desse comportamento se da atraveés da revivificagdo da identidade italiana, proposta
por meio da realizagao de festas e associagées (PAGNOTTA; ASSIS, 2017).

De acordo com Pagnotta e Assis (2017, p. 96), a Festa do Vinho, realizada
em Urussanga, tem o objetivo de celebrar a “[...] italianidade e a epopeia da imigracéo.
O processo migratério € narrado de uma maneira vitoriosa, ressaltando a contribuicao
e a ética do trabalho do imigrante”. Ainda segundo as autoras, foi através da
redemocratizacdo e das festas realizadas para a comemoracédo do centenario da
imigracao, que se deu inicio a uma afirmacgao positiva da italianidade.

A Figura 03 ilustra a abertura da festa denominada Ritorno Alle Origini, em

Urussanga, no Parque Municipal Ado Cassetari Vieira, no ano de 2015.

Figura 03 - Abertura da Festa Ritorno Alle Origini em 2015.
'.'_ Iv_'( ? : F/ .'. A

Foto: Jhonatan Frasson/Olhar Vip

Fonte: Jhonatan Frasson/Olhar Vip (NORONHA, 2015).

Quanto aos costumes alimentares, Ferri (2019, p. 273) lista os produtos mais
apreciados pelos imigrantes italianos em sua chegada, mesclando os habitos de

origem com 0s recursos disponiveis na nova terra:
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Dentre os costumes alimentares trazidos da Italia, destacam-se a polenta, a
minestra [sopa de feijao], o arroz, o queijo, a puina [ricota fresca], a nata, a
manteiga, o salame, o sacol [copa], a banha, o mussetto, o toucinho, o
bacalhau, a salada de radicchio [almeirao], a carne de galinha, o vinagre, o
vinho e a grappa - bebida alcodlica produzida com a fermentagdo dos
bagagos da uva. Dentre os alimentos que passaram a fazer parte de suas
dietas no Brasil, destacam-se a carne de cacga, a farinha de mandioca, o
charque, o palmito, o pinhdo, a banana, a cachacga, os peixes de agua doce
e as frutas nativas. Os condimentos mais utilizados eram o alecrim, a
alfazema e a batata-crem (FERRI, p. 273, 2019).

Tratando ainda dos elementos gastrondmicos herdados, tem-se a cultura do
plantio da uva e da fabricagdo de vinho em Urussanga. No municipio, cabe destaque
a uva Goethe, e o vinho proveniente dela. Esse tipo de cultivar foi introduzido em
Urussanga por Giuseppe Caruso Mac Donald, no século 20, conforme Bruna, Arcari
e Petry (2016). Segundo os autores, este tipo de planta teve uma aceitacdo boa devido
a boa adaptacgao as condi¢des climaticas, e sdo as suas caracteristicas aromaticas e
de refrescancia que tornaram o vinho, produzido a partir dela, reconhecido e muito
procurado pelos consumidores. Suas caracteristicas e boa aceitagao culminaram para
a abertura de um processo de Indicacdo de Procedéncia (IP), com o objetivo de
contribuir com o desenvolvimento da regi&o.

Segundo a Lei N° 9.279, de 14 de maio de 1996, a qual regula direitos e
obrigacdes relativos a propriedade industrial, quanto a Indicagdo de Procedéncia (IP),

a Indicacao Geografica (IG) e a Denominagao de Origem (DO), tem-se que:

Art. 176. Constitui indicagdo geografica a indicagdo de procedéncia ou a
denominacao de origem.

Art. 177. Considera-se indicagao de procedéncia o nome geografico de pais,
cidade, regido ou localidade de seu territério, que se tenha tornado conhecido
como centro de extragao, produgao ou fabricagdo de determinado produto ou
de prestagao de determinado servigo.

Art. 178. Considera-se denominacao de origem o nome geogréfico de pais,
cidade, regido ou localidade de seu territério, que designe produto ou servico
cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva ou essencialmente
ao meio geografico, incluidos fatores naturais e humanos.

Art. 179. A protegdo estender-se-a a representagao grafica ou figurativa da
indicagao geografica, bem como a representagéo geografica de pais, cidade,
regiao ou localidade de seu territorio cujo nome seja indicagéo geografica.
Art. 180. Quando o nome geografico se houver tornado de uso comum,
designando produto ou servi¢o, ndo sera considerado indicagao geografica.
Art. 181. O nome geogréfico que ndo constitua indicacdo de procedéncia ou
denominacao de origem podera servir de elemento caracteristico de marca
para produto ou servigo, desde que nao induza falsa procedéncia.

Art. 182. O uso da indicagdo geografica é restrito aos produtores e
prestadores de servigo estabelecidos no local, exigindo-se, ainda, em relagao
as denominagdes de origem, o atendimento de requisitos de qualidade
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Paragrafo unico. O INPI estabelecera as condigbes de registro das indicagbes
geogréaficas (BRASIL, 1996).

Percebe-se que a atribuigdo legal para instituir as condigdes de registros das
IG no Brasil fica a cargo do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI),
conforme Art. 182 da Lei 9.279/1996.

O conceito de IG, segundo Brasil (2014), foi se estabelecendo a partir do
momento que tanto os produtores, quanto os consumidores, comeg¢aram a perceber
as peculiaridades de sabores e caracteristicas de produtos de determinadas regides.
Ainda citando Brasil (2014, p. 33), tem-se que “As qualidades de produtos como esses
- ligados a origem - devem-se, todavia, ao ambiente por completo, que vai muito além
das condi¢des naturais e inclui o fator humano e suas relagdes sociais como elemento
importante”.

De acordo com informacbdes do site da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa, 2012?), o “Vales da Uva Goethe foi a primeira Indicagao de
Procedéncia do Estado de Santa Catarina a obter o registro junto ao INPI, em 2012”.
Os vinhos sao fabricados com uvas que da variedade Goethe, ilustradas na Figura 04

abaixo:

Figura 04 - Cachos de uva Goethe.

Fonte: Casa Del Nonno (c2011b).

Os Vales da Uva Goethe, onde é produzida a uva para a fabricagdo dos
derivados pertencentes a essa IP, compreendem uma area de 458,9 km?, localizada
nas bacias do Rio Urussanga e Rio Tubardo (EMBRAPA, 20127?).
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Para que o vinho tenha essa IP, ele deve ser elaborado a partir, segundo
consta no site da Embrapa (20127?), “com uvas da variedade Goethe (originalmente
designada como “Roger’s 017, a Goethe foi obtida nos EUA no século XIX a partir do
cruzamento entre as variedades Moscato de Hamburgo e Carter) e seus clones, como
Goethe Primo (mutagédo da Goethe ocorrida em Urussanga na década de 50)”.

Segundo Bruna, Arcari e Petry (2016, p. 56), quanto a histéria das mutagdes

ocorridas no cultivar:

O cultivar de uva SCS420 Goethe Cristal é resultado de mutagdo natural
ocorrida por volta de 1965 na propriedade do Senhor Fernando Della Bruna,
localizada no Municipio de Pedras Grandes, SC. O ‘SCS420 Goethe Cristal’,
por muitos anos, foi multiplicado e mantido em diversas propriedades dos
municipios de Urussanga e Pedras Grandes, estado de Santa Catarina. Em
2004, a Epagri realizou uma coleta de germoplasma de uva Goethe na regiao
de Urussanga com o objetivo de caracterizar esses clones e estudar suas
caracteristicas agrondémicas e a qualidade do vinho produzido. O clone
‘SCS420 Goethe Cristal’ destacou-se pela alta produtividade, bagas e cachos
maiores que o cultivar original, coloragao verde mesmo em plena maturagéo
e baixa acidez da polpa. As demais caracteristicas morfoldgicas, tanto dos
frutos como da planta, sao iguais as do cultivar original, o ‘Goethe”.

No site da Embrapa (20127?) ha uma imagem do selo da IP com a disposi¢cao
da logomarca no centro do rétulo, a qual ja esta disseminada nos produtos da regiéo.
Este selo designa a IP, atribuindo ao produto um numero de verificagédo, e pode ser
visualizado na Figura 05. Observando-se atentamente a logomarca, pode-se perceber
que os seus tragos buscaram conectar o desenho de uma taga com vinho branco a
regido mencionada, além de fazer uso de cores proximas as cores da propria uva
Goethe.

Figura 05 - Selo da IP afixado na garrafa, com numeragéo e logomarca dos Vales da Uva Goethe.

Fonte: Embrapa (20127).
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Como forma de garantir o selo da IP, os vinhos devem ser do tipo vinho branco
e vinho leve branco - seco, suave ou demi-sec, espumante - brut ou demi-sec e vinho
licoroso, todos fabricados e engarrafados na regido delimitada. Além disso, os
produtos precisam passar por um processo de autorizagcao para comercializagao, que
consiste em um rigoroso controle estabelecido pelo Conselho da Indicagdo de
Procedéncia (Embrapa, 20127?).

A Figura 06 mostra o documento referente ao registro de IP dos Vales da Uva
Goethe, disposto pelo Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.
Nele é possivel verificar que a data de concessao da indicagao foi de 14 de fevereiro

de 2012 e que a entidade representativa € a Progoethe.

Figura 06 - Documento do registro da Indicacdo de Procedéncia dos Vales da Uva Goethe.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comeércio Exterior
Instituto Nacional da Propriedade Industrial

REGISTRO DE INDICAGAO GEOGRAFICA N° 1G201009

O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI reconhece a
denominagéo VALES DA UVA GOETHE como INDICAGAO GEOGRAFICA para:
Vinho Branco Seco, Vinho Branco Suave ou Demi Séc; Vinho Leve Branco Seco;
Vinho Leve Branco Suave ou Demi Séc; Vinho Espumante Brut, ou Demic Séc
obtidos pelo método “Champenoise”; Vinho Espumante Brut, ou Demi Séc
obtidos pelo método “Charmat”; Vinho Licoroso, concedendo ¢ seu registro para os
fins e efeitos da protegdo de que trata a Lei n°® 9.279, de 14 de maic de 1996, nos
seguintes termos:

Espécie da Indicagdo Geogréfica: Indicagéo de Procedéncia
Apresentacdo: Nominativa
Representacgéo:

INDICAGAO DE PROCEDENCIA DOS VALES DA UVA GOETHE

Natureza: De Produto
Pais: Brasil

Delimitag3o da Area Geogréfica: Localizada entre as encostas da Serra Geral e 0
Litoral Sul Catarinense nas Bacias do rio Urussanga e rio Tubaréo,
compreendendo os municipios de Urussanga, Pedras Grandes, Cocal do Sul,
Morro da Fumaga, Treze de Maio, Orleans, Nova Veneza e Igara no Estado de
Santa Catarina.

Data do Depésito: 18 de agosto de 2010

Data da Concessao: 14 de fevereiro de 2012 — Publicada na RPI 2145

Entidade Representativa: Associagéo dos Produtores da Uva e do Vinho Goethe —
PROGOETHE

Endereco: Rua D. Lucia Delfino da Rosa, 150 Estacéo, Urussanga - SC

Rio de Janeiro, 07 de margo de 2012.

(RIS | e

Breno Bello de Almeida Neves Jorge de Paula Costa Avila

Diretor de Contratos de Tecnologia e Outros Registros Presidente do INPI

Fonte: Embrapa (20127?).
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Na busca por vinicolas que produziam vinhos com esta IP, foi possivel
encontrar uma associagao, a qual reune os produtores com o objetivo de dar
exceléncia aos vinhos fabricados por eles, denominada Progoethe (Associagao dos
Produtores da Uva e do Vinho Goethe). Segundo o que consta no site da vinicola
Casa Del Nonno (c2011c), “a unidao entre a tradi¢cao vitivinicola da regidao de
Urussanga e a uva Goethe permitiu a produgdo de vinhos tipicos com identidade
prépria". A trajetoria secular dos vinhos Goethe na regido entrou em uma nova fase a
partir de 2005, com a fundagéo da Progoethe.

Ainda navegando no site da vinicola Casa Del Nonno (c2011a), ha um breve
histérico sobre as familias envolvidas no processo de estabelecimento da vinicola.

Segundo consta no site:

Originarios da regido do Véneto, provincia de Belluno, propriamente de
Longarone, Itdlia, as familias Damian e Mariot, estabeleceram-se em
Urussanga como pioneiros no fim do século XIX, trazendo consigo a paixao
pela videira e pela vinificagdo dos seus frutos. O imigrante Pietro Damian, foi
um dos pioneiros deste trabalho, ajudando a consolidar a fama dos vinhos de
Urussanga, conquistando, em concursos, tanto no Brasil como no exterior,
varios prémios com a marca Lacrima Christi, contando também com a
colaboracéo da imigrante Lucia Olivier Mariot, que na antiga Italia, trabalhava
na elaboragao de vinhos. No ano de 1975, os descendentes daqueles herdis,
Hedi Damian e Flavio Antonio Mariot, fundaram a Vitivinicola Urussanga Ltda,
que apresenta ao mercado uma variagao de vinhos e espumantes de elevado
padrao de qualidade, dando desta forma, continuidade aquele trabalho com
muito amor e paixao, buscados na forga exuberante dos seus préprios
vinhedos, ratificando o que dizia o grande poeta alemao Johann Wolfgang
Von Goethe: “A vida é muito curta para consumir vinhos ruins”. A tradigao
familiar ainda esta presente na vinicola, hoje administrada por Renato Mariot
Damian, filho de Hedi, conta com a assessoria de Matheus Damian, filho de
Renato, formando assim, trés gerac¢des de amor pelo vinho”.

Como se pode perceber com a descricdo anterior, a presenca da cultura
italiana e do sentimento de pertencimento a ela é marcante em Urussanga, e esta é
utilizada para diferenciar os vinhos produzidos neste municipio dos demais da regiao.
Essa ligacao profunda com as tradigcdes italianas permeia a producgao vinicola, desde
o cultivo das uvas até a elaborac¢ao dos vinhos, conferindo um carater singular e uma
identidade unica aos vinhos Goethe. Com isso, a autenticidade e o terroir dos vinhos
urussanguenses € preservada e passada de geracdo em geracao. A Figura 07 mostra
uma foto de um vinhedo pertencente a vinicola Casa Del Nonno, localizada em

Urussanga e disponibilizada em seu website.
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Figura 07 - Vinhedo da Casa Del Nonno.

Fonte: Casa Del Nonno (c2011b).

Urussanga também possui 24 edificagbes tombadas, a nivel estadual, sendo
que muitas delas foram levantadas no periodo da chegada dos imigrantes. Foi a
grande quantidade de edificagbes tombadas que diferenciou o municipio da regiéo,
sendo ele, atualmente, o que abrange um dos maiores conjuntos patrimonializados
(ROCHA; CARDOSO, 2021).

A importancia dessas edificagbes para o municipio e para a regiao €
destacada em materiais de divulgagdo de turismo, como o vinculado pela AMREC
(2018) que aponta que o municipio € o que possui 0 maior numero de edificagcdes
adicionadas no projeto Roteiros Nacionais de Imigragao, do Instituto do Patriménio
Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), “Sao casas e igrejas histéricas, museus e até
propriedades rurais onde a influéncia italiana esta presente nos minimos detalhes”
(AMREC, 2018).

2.3 A PRESERVACAO DO PATRIMONIO CULTURAL: MATERIAL E IMATERIAL

A preservacgao do patriménio cultural € algo a ser considerado e realizado de

maneira integrada, pois conforme foi explorado no tépico anterior, ha muitos
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elementos que precisam de cuidado para que o registro ndo s6 da sua existéncia,
como da sua influéncia nos costumes atuais, ndo se perca com o passar do tempo.
Antes de discorrer sobre as literaturas referentes ao patriménio cultural, cabe
inserir um trecho do estudo de Serafim (2007, p. 42), o qual relata a experiéncia vivida
por um dos responsaveis pela pasta da cultura e turismo municipal naquela época, o
que demonstra que a necessidade da preservacdo do patrimdénio cultural € uma
demanda ndo s6 de hoje, mas que se for deixada de lado, é possivel de extinguir uma

parte da historia e das memoérias de Urussanga:

Na descida do morro, ja em frente a igreja, fui apresentada pela minha tia a
um dos responsaveis pela cultura e turismo no municipio. Ali conversamos
por cerca de uma hora. Ele se mostrou cansado de seus empreendimentos
de 15 anos trabalhando em prol do Patriménio Histérico de Urussanga.
Contou-me que muita gente ficou chateada com o tombamento de algumas
casas do municipio que ele providenciara. No seu ponto de vista, os
descendentes de italianos de Urussanga tinham perdido as suas identidades.
Estava descrente com tudo o que investira para a construgéo de sua pousada
e restaurante, pois os moradores de |a n&o valorizavam esses locais, nao
frequentavam. Disse que eles tinham vergonha, nao davam o devido valor ao
Gemellaggio, nao respeitavam o trabalho realizado. Disse-me também que
gostaria que o turismo do municipio estivesse mais desenvolvido. Mostrou-
se cansado e estava planejando morar um tempo fora da cidade. Falamos
que Urussanga ndo oferecia oportunidades de trabalho qualificado e que nao
havia perspectivas para as pessoas. Ele achava que a identidade italiana
havia se perdido, que o Gemellaggio havia sido um fracasso e tendia a
acabar. Pensava que a prefeitura ndo deveria permitir a venda de crepe e
esfirras nas festas municipais, somente comidas tipicas da regido, como
valorizag&o do turismo étnico local. Nao via mais sentido na Festa do Vinho,
uma vez que a prefeitura investia apenas em shows nacionais e deixava de
investir no que era proprio da cidade. Contou-me que era o primeiro ano de
participacbes dos afrodescendentes na Festa Ritorno Alle Origine, mas que
convites ja vinham sendo oferecidos para participarem ha mais tempo. Falou-
me também que o tombamento das casas era visto pela grande parte da
populagcdo como um retardo para o progresso do municipio.

Primeiramente se faz necessario definir o que é Patriménio Cultural e quais
as atividades realizadas para a sua preservagao. Tomando como base o exposto por
Moser (2014, p. 21), foi na Constituicdo Brasileira de 1988, que se estabeleceu o que
cabe ao patriménio cultural brasileiro, sendo ela constituida por “bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a agcdo, a memoaria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira”. Além dessas agdes, o autor esclarece que o patrimonio cultural
€ “composto também por seus respectivos instrumentos, tais como inventarios,
registros, vigilancia, tombamento e desapropriagédo, remetendo a lei definir a punigao

por danos e ameagas a sua integridade”.
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Muitos autores, e até propriamente a legislagao brasileira, diferenciam o
patriménio cultural em duas classes: material e imaterial, ou ainda, tangivel e
intangivel. O conceito apresentado por Pelegrini (2009), considera como bens
tangiveis, os bens mdveis e imoveis, ja os bens intangiveis sdo as ideias, costumes,
crencas, tradicao oral, dancas, rituais e entre outros.

Lemos (2013) explica que em 04 de agosto 2000 foi promulgado o Decreto n°
3.551, o qual institui o registro de bens culturais de natureza imaterial que fazem parte
do Patriménio Cultural Brasileiro. No Art. 1° deste decreto, esta descrito que fardo

parte desse registro, os seguintes livros:

| — Livro de Registro dos Saberes, onde serdo inscritos conhecimentos e
modos de fazer enraizados no cotidiano das comunidades;

Il — Livro de Registro das Celebragbes, onde serao inscritos os rituais e festas
que marcam a vivéncia coletiva do trabalho, da religiosidade, do
entretenimento e de outras praticas da vida social,

Il — Livro de Registro das Formas de Expressdo, onde serdo inscritas
manifestacdes literarias, musicais, plasticas, cénicas e ludicas;

IV — Livro de Registro dos Lugares, onde serdo inscritos mercados, feiras,
santuarios, pragas e demais espagos onde se concentram e reproduzem
praticas culturais coletivas (BRASIL, 2000).

E visto que o direito & memaria é um exercicio de cidadania, e de acordo com
Pelegrini (2009, p. 23), tal pratica € importante para “[...] fundamentar as bases das
transformagdes sociais necessarias para a coletividade”. Pelegrini (2009, p.24)
continua a reflexdao e escreve que é o reconhecimento de identidades plurais capaz
de pressupor “[...] a coexisténcia entre as caracteristicas culturais distintas que no seu
conjunto que contribuem para a conformacgéo de afinidades mais amplas, como € o
caso das identidades nacionais”.

Para Pelegrini (2009, p. 23), “os bens culturais tomados como “legado vivo”
que recebemos do passado, vivemos no presente e transmitimos as geragoes futuras,
reunem referenciais identitarios, memoérias e histérias — suportes preciosos para a
formacao do cidadao”. Logo, a autora coloca que sao as memoarias e referéncias do
passado que podem facilitar a aceitacao da diversidade dentro de uma sociedade.

Moser (2014) esclarece que a protecdo de monumentos historicos, como
forma de preservagao do patriménio cultural tradicional, € uma acédo que precisa ser
realizada de maneira estratégica e integrada a gestao sustentavel de edificacbes e/ou
monumentos. O autor ainda explica que € a Organizagao das Nacdes Unidas para a

Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO), a instituicdo responsavel por estabelecer as
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convengdes internacionais, as quais tem o objetivo de definir e proteger o patriménio
cultural; e no ambito nacional, o trabalho de preservagao é feito pelo Instituto do
Patrimbnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), uma autarquia vinculada ao
Ministério da Cultura, criada em 1937.

Os instrumentos legais responsaveis pela regulamentagdo do patriménio
cultural material brasileiro, segundo Moser (2014), é o Decreto-Lei n° 25, de 30 de
novembro de 1937, o qual traz o conceito e a organizagéo da protecéo do patrimonio
histérico e artistico nacional e dispde o tombamento; e a Lei n® 3.924, de 26 de julho
de 1961, a qual dispbe sobre os monumentos arqueologicos e pré-historicos, além da
protegcao, posse e salvaguarda.

No entanto, para o patriménio cultural imaterial brasileiro, Moser (2014) faz
referéncia a dois instrumentos: o Decreto n° 3.551, de 4 de agosto de 2000, e a
Resolucdo n° 001 de 2006. A primeira cabe instituir o Registro de Bens Culturais de
Natureza Imaterial que constituem o patriménio cultural brasileiro e cria o Programa
Nacional do Patriménio Imaterial. A segunda, respectivamente, determina os
procedimentos para a instauragéo e instrugdo do processo administrativo de registro
de Bens Culturais de Natureza Imaterial.

Muller e Fialho (2011) indicam que as pessoas sao constituidas por suas
préprias memoarias, sendo assim, ao perdé-las, suas identidades vao juntas. Com isso,
as tecnologias atuais trazem mecanismos que auxiliam na preservagdo dos
conhecimentos. Boa parte das manifestagbes gastronémicas brasileiras sofreram, e
ainda sofrem, diversos tipos de influéncia e descaracterizagao de sua identidade. Nos
ultimos anos se percebe que a preservagao do Patriménio Cultural Intangivel esta
cada vez mais valorizada, por conta de uma certa obrigacdo em se reafirmar as
identidades coletivas, frente a globalizagcao e as tendéncias de homogeneizacéo. O
Patriménio Cultural Imaterial, de construgdo social, € passado pelas geragdes por
tradigbes, cultos, ritos, e onde haja usos e costumes, expressdes, técnicas e
conhecimentos proprios de uma comunidade. Os autores finalizam seu estudo
indicando a necessidade de “aperfeicoar os métodos de identificacdo e mapeamento
das comidas regionais, considerando aspectos culturais e de transformacgbes, com
vistas a sua preservagao” (MULLER; FIALHO, 2011, p.187).
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24 A IMPORTANCIA DA PRESERVACAO DO PATRIMONIO CULTURAL PARA
O TURISMO

Considerando as definicbes apresentadas para o patriménio cultural material
e imaterial, pode-se perceber que o0 modo de preservar partes constituintes de uma
cultura, € que a mantera ainda viva, mesmo que sofra alteragdes com o passar do
tempo. Segundo Lemos (2013, p. 29), “desse modo, preservar nao € sé guardar uma
coisa, um objeto, uma constru¢do, um miolo histoérico de uma grande cidade velha.
Preservar também €& gravar depoimentos, sons, musicas populares eruditas.
Preservar € manter vivo, mesmo que alterados, usos e costumes populares”.

Foi através da preservagao de bens culturais paisagisticos e arquiteténicos
que se deu a origem do turismo, e, para Lemos (2013), nos dias de hoje o mercado
exige a criacdo de mais cenarios, cada vez mais exoticos, capazes de criar uma
situagao inventada com o poder de auxiliar no faturamento, oriundo do turismo, tanto
para a administracado, quanto para o comércio local.

Em Santa Catarina, foi a partir de 1980 que se deu inicio ao movimento de
valorizacao e recriacao dos pertencimentos étnicos, e que por meio de festas culturais
sao atraidos os turistas (PAGNOTTA; ASSIS, 2017).

De acordo com Pagnotta e Assis (2017, p. 95), Urussanga tem utilizado o

sentimento de pertencimento para se diferenciar e assim, alavancar o seu marketing:

Os descendentes de italianos, num contexto interétnico, apropriam-se de
determinados simbolos e |lhes atribuem valores e significados imutaveis no
tempo. No caso de Urussanga, o estilo de vida italiano, simbolizado pelo
vinho e pela culinaria, torna-se o emblema da cidade.

Trazendo a reflexdo para o caso da IP dos vinhos dos Vales da Uva Goethe,
e como ela é utilizada para diferenciar a sua producao das demais da regiao e, assim,
contribuir com o desenvolvimento, Brasil (2014) explica que ha dois conceitos que
emergem de diferentes interpretacdes da legislacédo. Uma delas considera a IP como
um instrumento, utilizado com o intuito de preservar o patriménio cultural, baseando-
se na construgao historica e de conhecimentos locais herdados. A outra, faz mengao
desse instrumento a beneficiar a competitividade pois, conforme Brasil (2014, p. 47),
“a presenca de regras coletivas, visando fixar os pregos e estabelecer contratos entre

os processadores e os produtores, melhora a competitividade da cadeia produtiva”.
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2.5 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO: O MUSEU VIRTUAL
COMO FERRAMENTA PARA PRESERVAGAO DO PATRIMONIO CULTURAL E
PROMOGCAO TURISTICA

Na passagem dos séculos XIX e XX, deu-se inicio a uma fase na qual a
informagcdo comecou a ser tratada como capital, chegando a se equiparar, em nivel
de importéncia, aos recursos financeiros de uma organizacdo. Este novo
comportamento foi denominado de Sociedade da Informagédo, conforme explicam
Kuss e Medaglia (2022).

Em seu trabalho, Kuss e Medaglia (2022) abordaram sobre a relagdo da
tecnologia com o turismo, a partir de uma perspectiva mercadologica voltada ao
conceito de Travel Tech.

Dentre as reflexbes apresentadas pelas autoras, pode-se elencar uma que

mostra a importancia da informagao para o turismo:

No turismo, a informacgao é tao essencial que pode ser considerada matéria
prima da atividade. O turismo utiliza os sistemas de informag¢do como uma
forma de recolher dados internos e externos, transformando-os em
informagdo. Com esses sistemas de informacéo é possivel armazenar, gerir
e apresentar a informagdes que permitem efetuar analises a partir da
atividade tecnoldgica (KUSS; MEDAGLIA, 2022, p. 2)

Com o desenvolvimento dos websites, apds 1990, a oferta de informacgdes de
forma direta ao cliente final se tornou mais facilitada devido a criacdo dos Sistemas
de Distribuicdo de Internet (IDS), os quais permitiram aos fornecedores né&o
tradicionais oferecerem a capacidade de reserva, e, assim, possibilitaram a oferta de
informacdes, banco de dados e diferenciais direto ao cliente final (KUSS; MEDAGLIA,
2022).

Ainda segundo Kuss e Medaglia (2022), a industria do turismo migrou para
uma nova fase, relacionada aos conceitos da quarta revolugao industrial, ou como é
popularmente denominada, a Industria 4.0. Analogamente, esta industria € chamada
de Turismo 4.0, e que esta relacionado a “um novo ecossistema de valor turistico que
esta sendo construido sob um paradigma de produgéo de servigos altamente baseado
em tecnologia e apoiado pelos principios comuns de outras industrias 4.0” (KUSS;
MEDAGLIA, 2022, p.3). Por estar intimamente relacionada a esta revolugéao, € que o
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turismo atualmente esta atrelado ao conceito da Internet das Coisas, que em inglés
denomina-se Internet of Things (loT) (KUSS e MEDAGLIA, 2022).

Tratando do termo Internet das Coisas (loT), Pataca (2021, p.199) buscou
apresentar em seu trabalho uma revisdo bibliografica sobre os diferentes tipos de
Internet das Coisas, além de analisar os percursos relacionados a evolugao da web
3.0. Até chegar ao que se conhece atualmente como Internet das Coisas, a internet
passou por variagdes, sendo que a ultima delas, a terceira geragéo, é considerada a

nova da internet. Referente a isso, o autor explica que:

A Internet das Coisas representa o préximo passo importante para a Internet,
a medida que evolui de um substrato de comunicagdo que conecta
computadores a outro que conecta e abraga objetos do cotidiano (coisas).
Isso tem o potencial de revolucionar muitos setores diferentes da economia
e da sociedade em geral, por exemplo, permitindo cidades inteligentes,
sistemas de transporte inteligentes, gerenciamento inteligente de
suprimentos de energia, etc., tudo isso possibilitado pela coleta de dados a
partir de sensores [...] O conceito primordial associado a Internet das Coisas
- Internet of Things (IoT) relaciona-se a capacidade que os objetos
possuem de se comunicar, reportando informacdes acerca de seu estado
e funcionamento.

Segundo Kuss e Medaglia (2022), o Turismo 4.0 possui particularidades que
favorecem a integracdo e a cooperacao interna, e que a conexao das empresas com
a engenharia de toda cadeia possibilita a personalizagdo dos produtos e maiores
ofertas, além de também ser capaz de promover a cocriacdo de valor junto aos
clientes que experimentam este tipo de turismo. As mudangas de comportamento da
sociedade frente a revolugéo digital, a Internet das Coisas e a Web 4.0, provocaram
os prestadores de servicos do turismo a incluir as tecnologias digitais que,
consequentemente, estimularam a modernizagao do setor por meio de modificacbes
nos conceitos e linguagem adotadas (KUSS; MEDAGLIA, 2022).

Um exemplo de mudanca de comportamento no consumo dos servigos do
setor de turismo, ocasionado pela revolugao digital, de acordo com Kuss e Medaglia
(2022), foi a entrada de novos participantes nesta industria, devido as facilidades de
comunicagao que a difusdo da internet promoveu. O servigo que antes ficava a cargo
apenas das agéncias de viagem, as quais eram responsaveis diretamente pela venda
e, assim, contavam na época com uma concorréncia menor, foi gradativamente sendo

realizado por esses novos participantes.
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Uma explicagdo sobre as consequéncias das mudangas provocadas pela
modernizacao do processo de venda do setor turistico € apresentada por Kuss e
Medaglia (2022, p. 3):

Com a alta dos processos de E-Commerce, percebe-se que este meio de
compra tem gerado efeitos diretos e indiretos, internos e externos em
individuos e organizag¢des, removendo as barreiras tradicionais do comércio,
como tempo, distdncia e meio fisico. Nesse contexto, de avangos
tecnolégicos e ampliagdo da comercializagdo direta, surgiram comentarios
acerca do desaparecimento dos modelos tradicionais das agéncias de
viagens, entretanto, a ameacga se confirma somente para as empresas que
nao se adaptarem.

A partir desse contexto, € comum pensar que as agéncias de viagem ficariam
prejudicadas com o processo de modernizagéo. No entanto, Kuss e Medaglia (2022)
explicam que ao contrario do que se imagina, atualmente, as agéncias de viagens se
destacam pelo servico de curadoria de informacdes, pois elas oferecem o servigco de
avaliagao de produtos e destinos disponiveis no setor. Ao servigo de reintermediagao
realizado pelas agéncias, as autoras o denominam de overload de informacéo, o qual
tem a capacidade de facilitar o processamento de informagdes e, assim, auxiliar o
cliente no desenvolvimento de sua propria avaliagao.

Buscando compreender outros aspectos notaveis com o desenvolvimento das
TICs no ambito do turismo brasileiro, Soares (2022) realizou um mapeamento de
trabalhos publicados nacionalmente que versavam sobre TICs e o turismo. O
proposito do autor foi identificar as principais tematicas estudadas por diversos
pesquisadores e, assim, verificar as variagdes ocorridas nestes temas ao longo dos
anos.

Pode-se observar com a pesquisa de Soares (2022) que entre as tematicas
levantadas, a que tratou das relagdes com os consumidores como o comportamento
poés-venda foi a que mais se destacou. Este resultado evidencia a importancia que ha
nos Conteudos Gerados pelo Usuario (CGU), pois se trata de compartilhamento de
informacdes em plataformas online sobre, principalmente, relatos de experiéncias de
viagens.

O comportamento da necessidade de compartilhamento de informacdes entre
turistas corrobora com o exposto anteriormente por Kuss e Medaglia (2022), pois os
clientes buscam se informar, a fim de facilitar a escolha de um destino. E nesse meio

de questionamentos que a curadoria realizada pelas agéncias de viagens e por
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plataformas digitais se faz importante, pois sdo elas as responsaveis pela
disseminacgao de informacéo.

A curadoria de informagdes quer seja no ambito do turismo ou do patriménio
histérico, entende-se que precisa ser realizada de maneira responsavel, ja que no
processo de compartilhamento e disseminagcdo de informagdes, o conteudo deve
estar coerente com a realidade, para que assim transmita veracidade e crédito a toda
cadeia envolvida. Dessa maneira, tdo importante quanto levantar informacdes sobre
elementos culturais, produtos ou destinos, é saber a fonte que as esta divulgando,
pois € necessario que haja coeréncia entre o que ¢é divulgado e o que realmente pode
ser experimentado. Logo, a busca de informagdes precisa ser direcionada a canais
que realizam o processo de curadoria com coeréncia, indicando os autores das mais
diversas opinides e as situacdes envolvidas.

Uma das formas de disseminar informacgdes veridicas, e com um relativo baixo
custo, sobre elementos culturais e demais informagdes de destinos turisticos, pode
ser realizada por meio da implantacdo de um museu virtual. Vale ressaltar a
importancia de se verificar anteriormente e detalhadamente cada conteudo que o
integrara, podendo isso ser realizado por meio de curadoria técnica. Os museus
virtuais se tornaram uma opcao viavel para diversas entidades e institui¢gdes, devido
a reducao dos recursos financeiros envolvidos, que sdo menores se comparados a
construgcdo de um museu fisico, e a facilidade de transmitir informagdes para grupos
de consumidores cada vez maiores, ja que 0 acesso a internet se tornou mais

facilitado com o passar dos anos.

As instituigbes museologicas vém aplicando a cada dia sua forma de atuar e
dialogar com o publico. A tecnologia tem sido uma ferramenta aliada no
processo de divulgagdo, comunicagao e valorizagao do patriménio cultural.
Os museus comegam aparecer nos espacgos cibernéticos na década de 90
com a melhoria da internet. Primeiramente foram criados sites com o intuito
de disponibilizar informacdes basicas sobre as instituicdes museoldgicas
como, por exemplo, localizagao e horario de funcionamento. Posteriormente
essas informagdes foram acrescidas ao avango dos recursos tecnoldgicos.
Foram surgindo espacgos para discussdo sobre as areas de novas
tecnologias, museus e internet, museus e hipermidias, museus e
interatividade [...] Nesse sentido, os museus passam a trabalhar com
referéncias patrimoniais digitais na internet. Seria entdo uma reinvencéo do
espacgo museoldgico? Ou uma reconfiguragdo do meio em que vivemos hoje,
a necessidade por informagdes rapidas, precisas e que possa interagir com
seu publico? (VALENCA; SANTOS; SILVA FILHO, 2012).
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Chaves (2020, p. 14-15) aponta que o uso de TICs facilita o acesso aos
acervos dos museus, e aponta que os museus brasileiros costumam apresentar

curadoria colaborativa:

As Tecnologias da Informagdo e Comunicagédo (TIC’s) possibilitam facil
acesso as instituicbes museais no ciberespago. Elas trouxeram
transformagbes nos ambientes museais, sobretudo nos processos de
musealizagdo. Em sua maioria, os museus virtuais brasileiros apresentam
uma curadoria colaborativa. As praticas museoldgicas adotadas nos Museus
Virtuais se diferenciam substancialmente daquelas adotadas pelos museus
tradicionais. Uma das diferencas é a de que os Museus Virtuais ndo sao
constituidos por espaco fisico, sendo assim, é bastante comum estarem em
sites ou plataformas institucionais e redes sociais, que servem de suporte
para exposi¢des, comunicacgao e espaco destinado as informagdes de gestao
do Museu. Além disso, os museus passam a utilizar o processo de
digitalizagdo dos seus acervos musealizados que sdao compartilhados em
suas midias sociais, uma forma de expandir os limites geograficos, tornando
0 acervo acessivel.

Segundo Teixeira e Souza (2021, p. 182):

[...] entende-se que a questao informacional no ambito museoldgico perpassa
por suas diferentes categorias de museus, entre eles o Museu Virtual, que é
um espago para divulgar informagdes especializadas sobre a pesquisa, o
ensino e as realizagcbes académicas da Fisica no Brasil, bem como da sua
presenga no cenario internacional.

Mesmo o estudo de Teixeira e Souza sendo sobre um Museu Virtual do
Instituto de Fisica, os autores abordam o papel da Ciéncia da Informacéao (Cl) frente
aos museus, que € o de facilitar o acesso as informacbdes e a recuperacdo de

materiais:

[...] entende-se, na presente pesquisa, que informagéo, por seu turno, &
expressao de conhecimento adquirido através de experiéncia ou de estudo
(pesquisa). Por conseguinte, na relagdo interdisciplinar com a ClI, as
instituicbes museoldgicas podem desenvolver instrumentos que facilitem a
sua recuperagao, a fim de democratiza-la (TEIXEIRA; SOUZA, 2021, p. 182).

Logo, tdo importante quanto a divulgacao de informacoes, € também a sua
preservacao, visto que pecas importantes para se conhecer a trajetéria, a historia e a
memoria podem ser preservadas, como apresentado no estudo de Teixeira e Souza
(2021), referente a criagdo do Museu Virtual do Instituto de Fisica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Segundo os autores, este museu contemplaria a

preservacao de elementos do Patriménio Intelectual e Institucional.
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Motivados pela invisibilidade na literatura sobre o inicio dos trabalhos do
Instituto e como foram conduzidos os primeiros estudos realizados nele, Teixeira e
Souza (2021) levantaram fatores importantes para a preservagdo da historia do
Instituto, como o tratamento das fontes fotograficas, dos conteudos de reportagens e
da autorizagao de utilizagdo de imagens e conteudos de entrevistados.

Portanto, percebe-se que Teixeira e Souza (2021) se preocuparam nao so
com a implantagcdo de um museu virtual para a preservagao do patrimdnio histérico e
intelectual do Instituto, como também com a verificagao das fontes do conteudo a ser
exposto no canal. Os autores citam o exemplo da verificagdo das fontes fotograficas,
inserindo a cada fotografia a fonte de quem detinha o poder sobre ela. Teixeira e
Souza (2021) analisaram os elementos e questdes envolvidas com o direito autoral
na divulgacdo de imagens e conteudo, levando em consideragéo a Lei n® 9.610 de
1998, legislacao referente aos direitos autorais. Os autores, apds o levantamento de
todas as diretrizes dessa legislagao, verificaram, assim, a importancia e a necessidade
de se colocar em pratica o que esta preconizado em lei.

Buscando conhecer o que tem sido realizado referente a esta tematica em
outros paises, foi possivel ter acesso ao trabalho publicado por Hallal e Guimaraes
(2021), o qual teve o objetivo de apresentar as experiéncias vividas em Portugal com
0 Museu Virtual do Turismo da Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril
(ESHTE).

Discutir o museu virtual como subsidio para a pesquisa museoldgica e para
a construgao da histéria e memoaria do Turismo no Brasil €, acima de tudo,
uma provocagao a agao, a inovagao e ao enfrentamento de grandes desafios
proporcionados pelas novas tecnologias, pela pouca insercdo dos acervos

nos ambientes tecnologicos e formas de custeio e operacionalizagcéo da
instituicdo que se pretende inventar [...] (HALLAL; GUIMARAES, 2021, p. 28).

Para Hallal e Guimaraes (2021), o relacionamento entre as aplicagbes da
internet e os museus sao ainda discutidas por muitos pesquisadores, sendo que sao
os resultados dessas discussdes que ocasionam o aumento do uso de multimidias
interativas na area. Conforme a opinidao do autor Schweibenz (2004) apud Hallal e
Guimaraes (2021), os museus virtuais existem ha mais de uma década, e precisam
ainda que sejam discutidas as defini¢gdes e se faga uma revisao do termo, pois existem
diversas tipologias de museus, como: museus on-line, museus eletrdnicos,

hypermuseus, museus digitais, cibermuseus e web museus, que independentemente
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das suas variagdes, possuem 0 mesmo objetivo, que € o de construir uma extensao
digital do museu na internet.

Outra importante colocagdo de Schweinbenz (2004, p. 3), apud Hallal e
Guimaraes (2021), quanto as caracteristicas do museu na internet diz respeito a

contribuigdo que esse tipo de servigo deu a disseminacgéo de informagdes:

Este ndo oferece objetos reais aos visitantes, como os museus tradicionais
ou “museus argamassa”, por sua natureza digital. Mas ele pode estender as
ideias e conceitos das colegbes para o espaco digital. Desta forma, revela a
natureza essencial do museu. Ao mesmo tempo, o museu virtual chega ao
visitante virtual, que nunca teria condigcbes de visitar pessoalmente
determinado museu.

A necessidade da conferéncia das informagdes disponiveis pela “sociedade
da informagdo” no mundo contemporaneo, também foi discutida por Hallal e
Guimaraes (2021), sendo que uma das maneiras propostas pelos autores para lidar
com isso seria 0 estreitamento das pesquisas historicas com as discussdes
pertinentes a formagcdo de acervos. Dessa forma, o pesquisador desta area
necessitara, cada vez mais, provocar discussées que busquem validar até mesmo a
prépria concepg¢ao de sua colegao.

Quanto ao propésito da criagdo de museus, Hallal e Guimaraes (2021, p.32)
afirmam que “os museus tém como objetivo reconstituir, investigar e preservar
memoarias, por meio de exposi¢des, eventos e projetos de investigacdo que permitam
consolidar conhecimento[...]”. No entanto, para que esse conhecimento possa ser
disponibilizado digitalmente, Hallal e Guimaraes (2021, p. 39) sinalizam alguns pontos
importantes para a sua criagcdo: “convém ressaltar que a digitalizacao de acervos
demanda investimentos, recursos humanos e tempo, e esse € um dos grandes
desafios para a construcdo de um museu com essa proposta”.

Corroborando com a citagao de Valenga, Santos e Silva Filho (2012), Hallal e
Guimaraes (2021, p. 39) apresentam sua opinido sobre os beneficios da utilizacao de

um museu virtual voltado para o turismo:

O Museu Virtual do Turismo se constitui como um espago de reflexao sobre
a histéria, a memoédria e o documento, e de desenvolvimento de atividades
presentes no dia a dia de turismélogo, do historiador e do profissional do trade
turistico, oferecendo-lhe conhecimentos sobre o passado e reflexdes sobre o
presente da atividade. Poderia, também, em acréscimo, constituir um banco
de trabalhos e referéncias de pesquisas sobre a tematica da histéria do
turismo e do lazer e fomentar a difusdo do conhecimento cientifico produzido
na area, estimulando a realizacdo de eventos virtuais, abertos ao grande
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publico, com vistas ao intercambio de experiéncias e a democratizagao do
acesso a produgao cientifica pelos mais diferente publicos.

Durante a pesquisa sobre os museus virtuais voltados ao setor do turismo e
gastronomia, foi possivel encontrar o Museu Virtual do Agucar, também grafado
Museu Virtual do Agucar e Doce (MAD), que, segundo informagdes disponibilizadas
no espago, busca interagir com a sociedade e com os mercados de consumo, atraves
de conteudos dindmicos sobre os diversos campos da comida integrada a cultura. O

tema abordado neste museu é o agucar da cana-de-agucar (Saccarum officinarum).

Figura 08 - Interface da pagina inicial do MAD.

= UM ESPACO PARA EXPOSICOES VIRTUAIS SOBRE O ACUCAR E 0 DOCE NO BRASIL Q
MDD
MUSEU po ACUCAR £ DOCE
INiTio 0 MUSEU DO ACUCAR E DOCE EXPOSICAO LONGA DURACAQ MOSTRAS TEMPORARIAS DESTAQUES ARTIGOS CONTATO
O MUSEU dO Agl][af e DU[E Buscar no Museu do Agucar

0 museudoacucar.com.br € um museu virtual que tem a miss3o e a vocagdo de atuar, em contexto nacional e internacional, no diverso campo da

comida integrada 3 cultura. Novas e amplas dimensdes para organizacdo de colecfies de midia digital serdo aqui interpretadas como contetidos []Eg[aqug do més

dindmicos para a construgio do conhecimento seguinde os critérios da museologia.

0 museudoacucar.com.br & um portal, dentro de uma plataforma digital, destinado & geraco, & apreciacdo e 3 socializacdo de conteldos que possam
mobilizar diferentes segmentos na populagdo brasileira.

E um museu contemporaneo com o século XX, que traz um conteldo multidisciplinar com o objetivo de sensibilizar, comunicar, informar, educar, e
com isso transformar comportamentos. Para isto o museudoacucar.com quer interagir com a sociedade, com os seus mercados de consumo e com a sua

diversidade cultural

VEJA ABAIXO O CURADOR DO MAD, RAUL LODY, QUE NOS BRINDA NA SUA FALA COM AS ORIGENS E 05 CAMINHOS DO MUSEU DO AGUCAR E DOCE

@ 0 Museu do Agicar e Doce U ~»

gsistirm...  Compartilh...

‘ " o Foto Jorge Sabino

Fonte: MAD (c2023).

Além disso, a proposta do museudoacucar.com.br, conforme consta em seu
site € a de ser “um lugar para dialogos, para reunir saberes tradicionais, como receitas
culinarias, técnicas tradicionais de preparos, e demais patriménios que dao uma forte
relacdo de pertencimento do brasileiro com o agucar” (MAD, c2023). A Figura 08
mostra a interface de inicio do site, dando uma nocéo da forma como o conteudo é
disposto neste.

Segundo consta no site, o MAD busca mostrar os diferentes contextos, alguns

mais complexos que outros, sobre a utilizacdo do acucar na industria, na nutricdo, nas
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artes visuais, nas comemoragdes e rituais e na gastronomia (MAD, c2023). Tudo isso

em uma plataforma digital, por meio de um museu contemporaneo:

O museudoacucar.com.br € um museu virtual que tem a missao e a vocagao
de atuar, em contexto nacional e internacional, no diverso campo da comida
integrada a cultura. Novas e amplas dimensdes para organizagdo de
colecdes de midia digital serdo aqui interpretadas como conteudos dindmicos
para a construcdo do conhecimento seguindo os critérios da museologia. O
museudoacucar.com.br € um portal, dentro de uma plataforma digital,
destinado a geracao, a apreciagao e a socializagao de conteudos que possam
mobilizar diferentes segmentos na populacdo brasileira. E um museu
contemporaneo [...] que traz um conteudo multidisciplinar com o objetivo de
sensibilizar, comunicar, informar, educar, e com isso transformar
comportamentos. Para isto o museudoacucar.com quer interagir com a
sociedade, com os seus mercados de consumo e com a sua diversidade
cultural.

Navegando pelo site pode-se verificar que este museu virtual também dispde
de um conselho técnico e cientifico composto por profissionais dos ramos da
Antropologia, Museologia, Histéria, Gastronomia, Artes Graficas, Fotografia,
Arquitetura e Marketing, sendo estes responsaveis pela curadoria do portal. Nele,
ainda ha exposi¢des de longa duragdo e mostras temporarias periddicas, as quais tem
0 objetivo de abordar muitos aspectos relacionados a alimentacédo ligada a cana-de-
agucar presente no Brasil desde 1530, trazendo diferentes perspectivas do doce na
histéria do Brasil (MAD, c2023).

Um dos topicos apresentados na aba de destaques, em um dos meses em
que se realizou essa pesquisa, tratava-se do Dicionario do Doceiro Brasileiro que “é
um documento memorial, historico, gastrondmico e antropologico da nossa dogaria
multicultural.”, escrito pelo Dr. Antonio José de Souza Rego em 1892, este dicionario
‘¢ um rico e amplo memorial dos processos culinarios, ingredientes, receitas e
indicagdes de uso e de consumo do doce no Brasil”. Esta passagem reforca a
existéncia de interessados nao s6 nos temas relacionados particularmente a Histéria
e a Gastronomia, como também ha consumidores de conteudos ligados aos aspectos
histéricos da gastronomia dos mais diversos locais, “As receitas demonstram estilos,
matrizes étnicas, e aproximam, pelos ingredientes, cada vez mais o Oriente, tao
marcado na formacgao social, cultural e econédmica do agucar do sudeste asiatico”
(MAD, c2023). A Figura 09 mostra a interface do site que apresenta o conteudo sobre

0os 130 anos do Dicionario do Doceiro Brasileiro.
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Figura 09 - Interface sobre os 130 anos do Dicionario do Doceiro Brasileiro.

130 anos do Diciondrio do Doceiro Brasileiro

Posted on 02/07/2022

DICIONARIO DO

DOCEIRO “"Havia entdo no Brasil a preocupacdo de comer bem; nossas at
BRASILEIRO

A longa e diversa experidncia histérica e cultural com o aglcar da cana sacarina fundamenta o
“Dicionario do doceiro brasileiro. Contendo mais de 900 receitas, na maioria novas, de doces de
todas as qualidades, obra de maior utilidade até hoje conhecida e dedicada especialmente as

Dr. Antonio José de Soura Rego . s . . .
maes de familia pelo Dr. Antéinio José dos Santos Rego” (1892).

Ranl Lody
i 0 Dicionario e um rico e amplo memorial dos processos culinarios, ingredientes, receitas e

indicagdes de uso e de consumo do doce no Brasil.

Para melhor entender sua dimens&o documental e patrimonial, o Dicionario criado e publicado
originalmente no seculo ¥IX € também um retrato social e econfmico do Brasil escravocrata,

dos movimentos de uma replblica face ao império, dos contextos internacionais da Revolugdo
Industrial, dos movimentos artisticos, da busca na belle épogue do bem comer e do bem beber.
Ainda os sentimentos de nacionalidade tocados em um Brasil eminentemente afrodescendente
que, contudo, a época se sentia muito europeu e principalmente francés. Vive-se ainda a
chegada organizada das imigracdes da Italia, Alemanha, Japdo e os sirio-libaneses,
genericamente chamados de turcos. Nesse rico caldeirdo pluriétnico e pluricultural sdo
organizadas e publicadas as preciosas e histdricas receitas do Dicionario.

As receitas demonstram estilos, matrizes étnicas, e aproximam, pelos ingredientes, cada vez
mais o Oriente, t30 marcado na formagdo social, cultural e econfmica do aglicar do sudeste
asiatico. Traz também as formas de civilizar pelos caminhos e rotas das especiarias, tocando na
formagao de habitos a mesa, na formagdo de paladares, fendmenos que nascem nas experiéncias
da cultura. Ingredientes quase inseparaveis, o cravo e a canela, como o aglicar e 0s ovos, além
das massas que chegam das farinhas do Reino - de trigo - fuba de milho, fuba de mandioca ou
carima, fuba de cara, além das aguas perfumadas de rosa e de laranjeira, e certamente do olhar
e da emogao perante as caldas.

Fonte: Museu Virtual do Agucar (c2023).

Dentre tantas histérias sobre os mais diversos pratos da confeitaria brasileira,
o MAD apresenta também pontos comerciais e seus produtos, o que atrai os turistas
interessados em experimentar novos sabores, ou até mesmo, em poder saborear
pratos que fazem parte da histéria de determinadas regides. O fato de poder
experimentar o que era consumido em outras épocas, na forma de pratos servidos
com histdérias da regido, faz com que os turistas se interessem por outros tantos
lugares que acabam remetendo ao sentimento de descoberta ou de pertencimento.

Um exemplo do servico de divulgacao realizado por meio do MAD, e que é
disponibilizado nos artigos do site, € a histéria da Casa do Pastel, localizada no
municipio de Rio Bonito, no estado do Rio de Janeiro. Pode-se perceber que durante
o desenvolvimento do conteudo sobre este ponto comercial, os autores tiveram o
cuidado de torna-lo mais atrativo a leitura, com o uso de frases curtas e de maneira a

transmitir sensagdes com o decorrer da leitura, como se o leitor pudesse imaginar
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claramente os locais, sabores e personagens descritos. O caso da Casa do Pastel é
apresentado na Figura 10, abaixo, onde se pode verificar o texto criado pelos
curadores do site (MAD, c2023).

Figura 10 - Caso da Casa do Pastel apresentado no MAD.

MDD

MUSEU po ACUCAR £ DOCE
INTCI0 0 MUSEU DO ACUCAR E DOCE EXPOSICAO LONGA DURACAQ MOSTRAS TEMPORARIAS DESTAQUES ARTIGOS CONTATO
Rio Doce, os doces que todo mundo compra Buscar 1o Museu oo Asica
A 2/06/2023 by MuseuAcuDoc

Na imensidao do territdrio brasileiro, cortado por estradas e grandes rodovias, encontramos uma excelente amostragem da nossa nossa culinaria DESIﬂqUE do mes
Em cada regifio geografica, nossa cultura miscigenada apresenta receitas que imprimem identidades gastronfmicas tnicas.

Rio de Janeiro, a 85 km da capital. Ponto tradicional dos viajantes que frequentam a Regido dos

Lagos, ou estdo trafegando pela estrada RJ-124, conhecida como Via Lagos.
As margens da rodovia, encontramos a Casa do Pastel, um agradavel ponto de parada que funciona ha 20 anes no local.

Em exposicdo nas prateleiras e nas mesas, os doces a base da nossa corriqueira banana ganham destaque. Outro elemento muito conhecido dos

brasileiros, o amendoim também aparece.

Claro que a industrializacde dominou a dogaria local, mas ainda encontramos tracos que remetem aos doces antigos. Para beber, a unanimidade do

caldo de cana prevalece

Veja nossa galeria de fotos e viva um pouco desta regido. Foto Jorge Sabino

Fonte: MAD (c2023).

Outro portal eletrénico que realiza o servigo de divulgacdo de informacdes
com o intuito de nao s6 dissemina-las, como também utiliza-las de forma a agregar
valor e contribuir com o turismo local e comércio, € o Portal de Turismo de Pedras
Grandes, municipio de Santa Catarina e vizinho de Urussanga. Mesmo saindo da
tematica de museu virtual, o portal possui diversas informagdes e um link que aponta
para um Museu virtualizado (PEDRAS GRANDES, 20187?).

O ¢drgao responsavel pela sua criagdo e manutencao € a Prefeitura Municipal
de Pedras Grandes, sendo que o foco do site é a divulgagdo dos pontos turisticos do
municipio. A interface inicial do site apresenta op¢des para a navegacgao que estao
atrelados especificamente ao que ha no municipio, sendo eles: “Sobre a cidade”, “O
que fazer”, “Onde comer”, “Onde ficar”, “Guia de Servigos” e “Cadastre sua empresa”.
Outras opcodes interessantes aos turistas e disponibilizadas neste portal sdo as
subdivisbes da opcao “O que fazer”, sendo elas: “Aceita cartdes de crédito”, “Aceita

cartdes de débito”, “Aceita reservas”, “Acessibilidade”, “Acesso a internet”, “Alimentos

e Bebidas” e “Aprendizagem e Vivéncias”.
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Além disso, ha um subtitulo na opcao “Sobre a Cidade”, relacionado a “Lendas
e Curiosidades”, e subdivisbes na opcao “O que fazer’, como “Eventos Turisticos”,
“Roteiros Municipais” e “Roteiros Intermunicipais”. No entanto, no periodo da
realizagao desta pesquisa, ainda ndo havia conteudo exposto nos itens apresentados
neste paragrafo.

Percebe-se que o objetivo por parte da municipalidade é o de facilitar a
tomada de decisdo dos turistas, pois a inser¢do de subdivisbes torna a organizagéo
da arquitetura do site mais clara e intuitiva. Porém, como se verificou que ha
conteudos faltantes, o objetivo do servi¢co ainda nao foi alcangado, ja que a falta de
textos e imagens gera duvidas aos leitores. Na Figura 11 a seguir, € mostrada a
interface do site, a qual apresenta alguns atrativos turisticos do municipio de Pedras
Grandes/SC.

Figura 11 - Interface do site do Portal Municipal de Turismo de Pedras Grandes.

Atrativos Turisticos

RESTAURANTE, POUSADA E CASARIO: PATRIMONIO ESTACﬂO FERROVIARIA: MUSEU
CASA CENTENARIA DOS HISTORICO E CULTURAL E CASA DA CULTURA
IMIGRANTES

A preservacdo da cultura herdada dos imigrantes Desativada desde a enchente de mar¢o de 1974, a

Tombada como patriménio histérico de Santa italianos é a principal caracteristica de Pedras Estacdo Ferrovidria de Pedras Grandes é

Catarina através Decreto N° 3.586, de 21/12/1998, Grandes, pequeno municipio localizado a 167 km provavelmente uma das mais bem conservadas
a Casa Centenaria de Pedra foi construida por Jodo  de Florianépolis. A Casa dos Arcos, o Sobrado entre as pioneiras da antiga Estrada de Ferro
Marcon, imigrante italiano, primeiro morador e Genovez, a antiga estacao ferrovidria e mais de Donna Thereza Christina (EFDTC) e hoje abriga um
proprietario da bem conservada edificagdo vinte casas antigas, algumas do século XIX, s@o... centro cultural e turistico. (por Julio Cancellier,
localizada em Azambuja, que hoje é o principal jornalista,...

atrativo do Restaurante...

Fonte: Portal Municipal de Turismo de Pedras Grandes (PEDRAS GRANDES, 2018?).

Na opgéao “Onde Comer”, ha duas indicagbes de restaurantes, onde um deles
aceita cartdo de crédito e o outro aceita reservas, informagdes interessantes para os
turistas que desejam conhecer as formas de pagamentos ou ainda, agendar a data de

visitacao.
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O portal também possui uma opgao de tour virtual ao Museu de Pedras
Grandes, onde se pode conhecer a estrutura e os objetos que estdo expostos no
museu do municipio. Esse tour s6 € possivel pois foi realizada a digitalizagdo 360° do
espaco fisico do Museu. A Figura 12, apresentada na sequéncia, mostra a interface

do site que conduz para o acesso ao tour virtual.

Figura 12 - Interface do site ligada a Tour Virtual Museu Pedras Grandes.

Categorias

* ACEITA CARTOES DE CREDITO
+ ACEITA CARTOES DE DEBITO
* ACEITA RESERVAS

* ACESSIBILIDADE

* ACESSO A INTERNET

* ALIMENTOS E BEEIDAS

* APRENDIZAGEM E VIVENCIAS

’ TOUR VIRTUAL MUSEU PEDRAS Recent Posts

f  GRANDES -

® fecam, 12 de novembro, 202 ol munde:
-]

i ) PEDRAS GRANDES CELEBRA OS 145
Veja o museu de Pedras Grandes em 360 graus ANOS DA IMIGRAGAO ITALIANA EM

| AzaMmBUJA

(CLIQUE NO LINK ABAIXO)

https://tour360.meupasseiovirtual.com/040295/156169/tourvirtual/ COMEMORACAD DOS 145 ANOS DA

Fonte: Portal de Turismo de Pedras Grandes (PEDRAS GRANDES, 2021).

A Figura 13 mostra uma parte da Tour Virtual do Museu de Pedras Grandes,
onde se apresenta uma visdo em 360° o que possibilita ao turista conhecer a
disposicdo dos objetos que fazem parte da colegdo, de maneira que a imagem
disposta na tela se aproxime, salvo algumas limitagbes, ao campo visual do turista
caso ele estivesse presencialmente no local.

A disponibilidade desse tour virtual por parte dos organizadores refor¢ca o que
foi escrito pelos autores listados anteriormente, no sentido de se dar espaco a
preservacdo do patrimdnio historico, nesse caso, relacionado principalmente ao

cotidiano vivido pelos imigrantes italianos e seus descendentes, mostrando moveis,
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objetos, quadros e pertences utilizados pelos imigrantes e seus descendentes no

passado.

Figura 13 - Captura de tela de segéo da Tour Virtual do Museu de Pedras Grandes.

Fonte: Tour 360° Museu de Pedras Grandes (PEDRAS GRANDES, 2021)

Vale ressaltar que existem outros exemplos de museus virtuais brasileiros.
Entre esses, podem ser citados o Museu da Pessoa (museudapessoa.org), Museu
Digital da Meméria Africana e Afro-Brasileira (museuafrodigital.ufba.br), Museu Afro
Digital - Maranhdo (museuafro.ufma.br), Museu Afro Digital Rio de Janeiro
(museuafrorio.uerj.br), além de uma plataforma interativa de visitagao virtual, que se
tornou uma rede de museus virtualizados, denominada Era Virtual Museus
(VALENCA; SANTOS; SILVA FILHO, 2012).

Com o intuito de divulgar e promover o patriménio cultural brasileiro, o projeto
Era Virtual iniciou por meio da virtualizagdo de exposi¢cdes de longa duragdo. O
interesse em se comunicar com a maior quantidade de pessoas, apontou para a
definicdo de um diferencial quanto ao projeto, possibilitando ao visitante o acesso a
informacgdes de todo o acervo do museu, onde ainda ha a disponibilidade de um audio-
guia, com explicagdes e curiosidades relacionadas aos temas de cada instituicdo
pertencente. “Este projeto foi e continua sendo resultado da percepgao de que nesta
nova era da tecnologia das informagdes é essencial inovar, rever e reconstruir o modo
de promover a cultura” (ERA VIRTUAL, c2010a).
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Com o interesse em aumentar a disseminagdo de informagdes, o projeto
buscou apresenta-las também de forma a tornar possivel o acesso por meio de outros
aparelhos, como € o caso de smartphones e tablets. Devido a essa disponibilidade, o
visitante pode acessar o seu conteudo apos fazer o download do aplicativo, como

consta na explicagéo a seguir:

Para auxiliar nestas descobertas de nossas belezas, o ERA VIRTUAL esta
langando também aplicativos para smartphones e tablets. A primeira cidade
contemplada com o guia virtual € Congonhas, Minas Gerais. Nao perca
tempo, baixe o aplicativo em seu smartphone, prepare sua viagem e aprenda
mais sobre esse Patriménio da Humanidade [...] Contamos com seu apoio
para divulgar e promover as belezas culturais brasileiras. Navegue e
descubra o nosso Brasil. Navegar ¢ preciso! (ERA VIRTUAL, c2010a).

Cabe salientar que os museus participantes do Projeto Era Virtual, foram em
sua maioria contemplados por Leis de Incentivo a Cultura, como a Lei Rouanet e a Lei
de Incentivo a Cultura do Estado de Minas Gerais, além de museus que receberam
patrocinios ou realizaram contratacdo direta (ERA VIRTUAL, c2020b).

Apos a apresentacdo desses exemplos, encerra-se assim o topico
relacionado a Referéncias Bibliograficas, sendo que o proximo tépico discorre sobre
a Metodologia, explicando quais os critérios utilizados para o desenvolvimento da

pesquisa, baseados nos estudos realizados pelos autores vistos nesta secéo.
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3 METODOLOGIA

O trabalho se iniciou com uma pesquisa bibliografica, incluindo artigos
cientificos sobre a histéria do municipio de Urussanga, preservagao do patriménio
cultural, utilizagado do patriménio cultural como forma de fomentar o turismo, museus
virtuais e outros assuntos abordados nessa pesquisa. Esses artigos e trabalhos
académicos foram pesquisados através do Portal de Periddicos da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e outras bases de periodicos.
Apos a leitura e o aprofundamento nos conhecimentos, foi possivel definir pontos
importantes para a Revisao Bibliografica.

Logo, esta pesquisa ¢é de natureza aplicada, com abordagem
predominantemente qualitativa, sendo descritiva e exploratoria por conta de seus
objetivos, e quanto aos procedimentos € uma pesquisa do tipo bibliografica e
documental.

De acordo com Gil (2008) as pesquisas exploratorias buscam desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, formulando problemas mais precisos ou
hipéteses que possam ser pesquisadas em estudos futuros. Costumam envolver
“levantamento bibliografico e documental, entrevistas nao padronizadas e estudos de
caso” (GIL, 2008, p.27).

Pesquisas descritivas possuem como objetivo principal descrever “as
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacbes entre variaveis” (GIL, 2008, p.28). A pesquisa bibliografica é elaborada
utilizando material ja desenvolvido, essencialmente livros e artigos cientificos. “A
pesquisa bibliografica também é indispensavel nos estudos historicos. Em muitas
situagdes, ndo ha outra maneira de conhecer os fatos passados sendo com base em
dados secundarios” (GIL, 2008, p.50). E a pesquisa documental “vale-se de materiais
que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa” (GIL, 2008, p.51).

Uma pesquisa preponderantemente qualitativa prevé, predominantemente, a
coleta dos dados a partir de relagcdes sociais do pesquisador com o fenébmeno a ser
estudado. A pesquisa aplicada é provocada para o estudo e elaboracdo de novos
processos ou produtos visando suprir necessidades de mercado. Além disso, a
pesquisa é documental quando se pesquisam documentos (livros, diarios

manuscritos, arquivos etc.) e bibliografica quando se descreve o que autores
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importantes da area estdo publicando sobre o tema. A pesquisa descritiva
descreve/narra algum acontecimento, e € exploratéria quando possui o objetivo de
formular hipéteses ou, entdo, em aumentar a familiaridade com determinado tema
(APPOLINARIO, 2013; APPOLINARIO, 2016).

Por meio desses conhecimentos e do conteudo das aulas das disciplinas do
Programa de Pdés-Graduagdo em Tecnologias da Informagdo e Comunicagao
(PPGTIC), levantaram-se quais as etapas e os elementos necessarios para a
execugao de um museu virtual, como forma das tecnologias da comunicagéo e
informacao auxiliarem na preservacao e promocgao do patrimdnio cultural, e turistico,
relacionado aos saberes e fazeres gastrondmicos tipicos de Urussanga.

Em seguida, foi realizada uma coleta de dados e informagdes no municipio de
Urussanga, como fotos, receitas, livros e outros registros. A coleta foi realizada
durante visitas aos espacgos turisticos e historicos municipais, estabelecimentos
gastronémicos, festas e eventos. O material coletado foi fotografado para servir de
base para a pesquisa. Vale ressaltar que a coleta de dados e informacdes iniciou em
janeiro de 2023, e encerrou em agosto deste mesmo ano, compreendendo assim, sete
meses de pesquisa de dados.

ApOs a realizagdo das visitas e levantamento da amostra do conteudo
pertinente ao museu virtual, foram levantados quais seriam 0s recursos necessarios
para a sua construgdo. O planejamento realizado para atender o propoésito desta
pesquisa dividiu os trabalhos em duas etapas, uma etapa referente a curadoria e outra
ao desenvolvimento.

A etapa de curadoria foi proposta para selecionar o material a ser divulgado
no museu virtual, de forma a integrar ao museu apenas aquilo que realmente estivesse
relacionado ao patriménio historico e cultural imaterial da gastronomia de Urussanga,
a partir da criagdo de uma comissao avaliadora. Esse discernimento se faz
necessario, ja que o objetivo do projeto foi mostrar a cultura gastronémica dos
imigrantes e descendentes italianos que habitavam e ainda habitam na regiao.

Apés a analise dos procedimentos envolvidos na curadoria, se propds um
plano de trabalho e se fez o levantamento das necessidades para a etapa de
desenvolvimento do museu virtual. Este levantamento foi realizado por meio de uma
pesquisa com uma empresa da area de desenvolvimento de softwares, e que auxiliou
na definicdo dos profissionais envolvidos, quantidade de horas de trabalho a serem

desempenhadas e os custos relacionados com o projeto.
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A partir das informagdes obtidas com esta empresa, estimou-se a
necessidade da atuagcdo de profissionais com as seguintes fungbes: gerente de
projeto, desenvolvedor com conhecimento em Sistemas de Gerenciamento de
Conteudo, desenvolvedor de sistemas para aplicativos méveis, web designer e
analista de qualidade.

A etapa seguinte foi a definicho da quantidade de horas a serem
desempenhadas pelos profissionais listados, para que cumprissem com a meta
estabelecida. Entdo, uma estimativa da quantidade de horas trabalhadas foi levantada
a partir desta pesquisa com a empresa do ramo de desenvolvimento de conteudo e
produtos digitais supracitada.

Com essas informacdes foi possivel entrar em contato com empresas de
desenvolvimento de conteudo digital, em um primeiro momento da regido do extremo
sul catarinense, e foram solicitados orcamentos para a constru¢do de um museu
virtual conforme o proposto nesta pesquisa. Além desses profissionais, também se
estimou a necessidade dos seguintes recursos tecnoldgicos: servigo de hospedagem
de um Sistema de Gerenciamento de Conteudo, servigo de armazenamento de cddigo
fonte (hospedagem), assinatura para publicagado do aplicativo desenvolvido em lojas
de aplicativos e contratagcdo de dominio.

A analise da aplicabilidade foi realizada levando em consideragcédo nao s6 os
recursos humanos e tecnoldgicos necessarios, mas também quais foram os pontos
favoraveis e pontos frageis para a sua execugéo, bem como formas de captagao de
recursos para sua execucao. Um fluxograma resumindo a sequéncia das etapas é

mostrado na Figura 14 a seguir.
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Figura 14 — Fluxograma das etapas da pesquisa.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

!

COLETA DE DADOS

- PLANO MUNICIPAL DE CULTURA
- LIVRO DOS SABERES E FAZERES GASTRONOMICOS (SE DISPONIVEL)
- FOTOS DE UTENSILIOS DE COZINHA PRESENTES NOS MUSEUS DO MUNICIPIO
-FOTOS, REGISTROS E MATERIAIS DAS FESTAS DO MUNICIPIO QUE ENVOLVAM GASTRONOMIA TiPICA
-LEVANTAMENTO DE INFORMACOES POR MEIO DE ENTREVISTAS COM MUNICIPEIS)

!

ORGANIZACAO DOS DADOS

Analisar formas para realizar:
- REGISTRO MIDIATICO DAS PREPARAGOES
- CRIACAO DE CONTEUDO PARA WEBSITE
- WEBDESIGN DO WEBSITE

!

LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES

Levantamento dos recursos a serem envolvidos:
-FINANCEIRO
- HUMANOS
-MATERIAIS
- ADMINISTRATIVOS
- MERCADOLOGICOS

!

ANALISE DA APLICABILIDADE

Fonte: Autoria propria (2023).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A seguir sdo apresentados os resultados obtidos a partir da metodologia
mencionada, para o estudo da aplicabilidade do museu virtual de saberes e fazeres

gastronémicos tipicos de Urussanga/SC.

4.1 RESULTADO DO LEVANTAMENTO DE INFORMACOES SOBRE O
PATRIMONIO CULTURAL E GASTRONOMICO DE URUSSANGA

Os resultados do levantamento de informacdes sobre o patriménio cultural e
gastronémico de Urussanga séo apresentados a seguir, respeitando a cronologia das
suas atividades, com o intuito de trazer para a discussao, os desafios enfrentados e
descobertas realizadas.

O primeiro passo para o levantamento de informagdes sobre o patrimdénio
cultural e gastronémico de Urussanga foi contatar um(a) servidor(a) que trabalhasse
junto a pasta de Turismo no municipio de Urussanga/SC, para conceder uma
entrevista e auxiliar nesta pesquisa. Apds o aceite (Apéndice A), a entrevista foi
realizada em duas partes na Prefeitura de Urussanga, com o intuito de elucidar quais
0s principais pontos turisticos relacionados a gastronomia, além dos locais que
pudessem fornecer informacdes e dados para a pesquisa. A primeira parte ocorreu
em 08 de margo de 2023, e a segunda em 20 de junho de 2023.

O inicio da entrevista se deu com a apresentacao da proposta dessa pesquisa
para o(a) servidor(a), mostrando quais eram os principais objetivos a se estudar e as
razdes da realizagao da entrevista. Vale ressaltar que o(a) entrevistado(a) permitiu o
uso das informacgdes levantadas ao longo da entrevista em prol dessa pesquisa.

ApoOs a apresentagao, foi solicitado recomendagdes de locais e pontos
turisticos que tinham relagéo estreita com a gastronomia local e a conservagao deste
patriménio cultural imaterial, bem como dados e informag¢des armazenadas e que
pudessem ser acessadas. Entre os locais recomendados pelo(a) servidor(a), estava
a Biblioteca Municipal, ja que além das obras presentes na biblioteca, a vice-
presidéncia do Conselho Municipal de Turismo de Urussanga esta sob os cuidados
da sua bibliotecaria, que poderia auxiliar no levantamento de dados para a pesquisa

por conta de sua experiéncia.
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Outras recomendacgdes feitas pelo(a) servidor(a), pensando no levantamento
de dados e elaboragédo do Museu, foram a visitagao do Restaurante Piato d’Oro, pois
se trata de um dos mais antigos estabelecimentos do municipio que ainda esta em
funcionamento. Além da leitura da publicacéo elaborada pela Empresa de Pesquisa
Agropecuaria e Extensédo Rural de Santa Catarina (Epagri), o livro “Saberes e Sabores
da Nossa Gente”, o qual foi realizado com a participagdo das nonnas e conta com
receitas de varios pratos tipicos e imagens, e por ultimo, também indicou conversar
com a senhora Maria Rosa Apolinario, antiga proprietaria do Restaurante Marias e
Rosas, visto que ela seria uma das pessoas com conhecimento de gastronomia e sua
historia na cidade.

Na sequéncia, uma segunda pergunta foi dirigida, buscando verificar se a
pasta de Turismo do municipio presta algum servigo atualmente para a preservagao
do patrimbnio cultural, e dos saberes e fazeres gastrondmicos. O(A) servidor(a)
explicou que em agosto de 2022 se deu inicio ao planejamento das agdes de
preservacao, € que uma das propostas da secretaria para isso, seria a realizacéo de
um encontro mensal no Parque Municipal, com o propdsito de trocar experiéncias
gastronémicas entre os participantes e de viabilizar o envolvimento de pessoas mais
idosas nessas atividades.

Um segundo objetivo da pasta de Turismo, relatado pelo(a) servidor(a), € o
de registrar através de fotos e videos, os saberes e fazeres gastrondmicos do
municipio, por meio de agdes a serem realizadas nos ambientes escolares de
Urussanga. Um exemplo levantado pelo(a) entrevistado(a) foi a agao realizada
anualmente pela Escola de Educacao Basica Bardo do Rio Branco, que se trata de
uma feira, denominada de “Feira Baronesa”, e que tem o intuito que envolver os
alunos na comercializagdo e processos de produgao de alimentos da agricultura
familiar, estreitando, assim, a relagao forte que 0 municipio tem com o agronegadcio.

Voltando o foco para a preservagao do patrimdnio cultural, perguntou-se ao(a)
servidor(a) o que ainda era necessario para facilitar o uso do patriménio cultural como
forma de fomentar o turismo em Urussanga. Segundo ele(a), nos ultimos trés anos,
0s empresarios vém se adaptando gradativamente para recepc¢ao de turistas, no
entanto, ainda ha necessidade da implantacao de totens pela cidade com explicagcdoes
sobre os pontos turisticos, disseminag¢do do uso de TICs, como o QR Code, para
facilitar o acesso as informacdes sobre o municipio e seus servicos, eventos e, até

mesmo, sobre as datas em que sdo realizadas as colheitas da Uva Goethe. O(A)
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servidor(a) também relatou que outro ponto que precisa ser desenvolvido no municipio
€ a comunicagcdo entre as entidades, tanto publicas quanto privadas, e o
desenvolvimento do marketing em cima dos pontos fortes do municipio.

O aumento na quantidade de leitos disponiveis em hotéis e pousadas também
foi indicado como necessidade pelo(a) servidor(a), pois a este aumento esta
condicionada a permanéncia dos turistas na regido. A pergunta seguinte tratou da
opinido do(a) servidor(a) quanto ao que ainda falta, em Urussanga, para que o
municipio passe a ser reconhecido como destino gastronémico, e ndo somente como
destino enoturistico. O(A) servidor(a) indicou que, para que isso ocorra, alguns pontos
precisam ser ajustados, como as questdes de hospedagens relatadas anteriormente,
a dificuldade de encontrar mao-de-obra qualificada (sendo citado o fato de municipes
trabalharem na Europa durante parte do ano), o desenvolvimento do turismo rural e
do agronegdcio, ja que Urussanga possui propriedades com forte potencial nesse
setor. O(A) servidor(a) também explicou que ha muitos investidores interessados
ainda em abrir vinicolas na regido, o que tornaria Urussanga cada vez mais
reconhecida pelo enoturismo, logo, esse seria um contraponto importante a se
analisar.

Por ultimo, a entrevistada ressaltou novamente que a falta de sinalizagéo na
cidade, dificulta o acesso dos turistas aos ambientes gastronémicos, e que por falhas
de comunicacgao vividas em edi¢cbes passadas da Vindima e da Benedetta Cucina,
esta se cogitando trazer as atividades desses eventos para um ambiente unico.

Conectando-se ao problema da falta de comunicacado, perguntou-se da
necessidade de um canal de comunicagao oficial, o qual portasse informacdes
atualizadas aos turistas, e até mesmo como forma de otimizar a divulgacéo de eventos
da cidade. O(A) servidor(a) respondeu que ha a necessidade de um canal oficial de
informacdes atualizadas, e que, na época desta entrevista, ja se estava analisando
formas da prefeitura resolver este problema.

Para trazer a tona o objetivo desta pesquisa, se aproveitou o ensejo para
questionar se a implantagao de um Museu Virtual da Gastronomia de Urussanga seria
positiva, o qual seria usado para registrar e salvaguardar a cultura gastronémica tipica
municipal, apresentando as caracteristicas desde o inicio da sua colonizagao e
relacionando com os seus cultivares. O(A) servidor(a) sinalizou como sendo positiva
a implantagcdo de um museu virtual com esse viés, pois ele conteria informacdes

veridicas sobre a gastronomia local, além de poder despertar a curiosidade em um
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numero maior de turistas sobre Urussanga e seus atrativos, especialmente os
gastronémicos.

Como a resposta obtida foi positiva, e se levantou a possibilidade de acesso
a informagdes veridicas sobre a gastronomia local, se aproveitou para questionar a
opinido do(a) servidor(a) sobre como poderia se estruturar a curadoria do site. Ele(a)
respondeu que uma das formas seria entrar em contato com os antigos donos de
restaurantes, inclusive os que foram supracitados; as entidades e organizagoes,
incluindo as relacionadas a gastronomia local; as universidades da regido,
especialmente junto aos cursos de gastronomia e historia; e a Secretaria Municipal de
Cultura.

Pelo fato de a realizacdo de eventos estar atrelado, em sua maioria, com
atividades gastrondmicas, perguntou-se ao(a) servidor(a) se ja foram realizados
outros eventos gastrondmicos em Urussanga, além da Vindima e Benedetta Cucina.
O(A) servidor(a) afirmou que outros eventos ja ocorreram, € que o mais conhecido é
o Ritorno Alle Origine, que por sinal, na época desta entrevista, j4 se estava
organizando a sua proxima edigdo, a qual contaria, exclusivamente, com
apresentacoes e elementos de cunho cultural italiano e regional, inclusive na
gastronomia ofertada na festa.

A ultima pergunta feita ao(a) servidor(a), na primeira parte da entrevista,
buscou aproveitar a meng¢ao ao evento e saber a data da realizagdo, assim como
confirmar se a festividade seria um bom canal de informagbes sobre a gastronomia,
entado, o(a) servidor(a) respondeu positivamente quanto ao evento ser uma forma
proveitosa de troca de informacdes e experiéncias.

Essa primeira parte da entrevista mostrou a necessidade que a administragao
municipal possui quanto ao uso de ferramentas, em especial ferramentas que fagcam
uso de TICs, que auxiliem no marketing e na comunicacdo local e que,
consequentemente, alavanquem o turismo, a venda de produtos e servigos
relacionados a gastronomia e enologia.

Apds a conversa com o(a) servidor(a) publico(a), procurou-se materiais de
divulgacao que haviam sido elaborados pelos 6rgaos gestores em esferas superiores,
no caso, estadual e federal. Foram encontrados trés encartes que explicam sobre o
processo de IP dos Vales da Uva Goethe, e que estdo disponiveis na Biblioteca

Municipal de Urussanga.
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Os paragrafos seguintes discorrem sobre as caracteristicas desses encartes,
tanto fisicas quanto sobre o seu conteudo. Cabe ressaltar que se optou por discorrer
sobre esses materiais, pois eles foram meios de comunicacao e informacéo na época
de sua publicacdo, sendo importantes para a disseminacdo das motivagdes que
levaram os produtores a decisao de realizagao do processo de IP.

O primeiro encarte se trata de uma cartilha desenvolvida pela Epagri,
Secretaria de Agricultura e da Pesca do Governo de Santa Catarina e Fundacéao de
Amparo a Pesquisa e Inovagdo do Estado de Santa Catarina (Fapesc) em 2014,
elaborada pelos autores Adriana Carvalho Pinto Vieira, Sérgio Roberto Maestrelli e
Stevan Gritzmann Arcari, com 24 paginas no tamanho A4 (210x297mm). Esta
cartilha, intitulada de Cartilha da Indicacdo de Procedéncia dos Vales da Uva Goethe
traz informagdes geograficas sobre os vales, além de explicar, de forma clara e com
uso de varias imagens, como se deu o processo de IP. Um outro servigo que a cartilha
presta é o de esclarecer qual a diferenca entre os processos de IG e IP. A Figura 15

mostra a capa do encarte mencionado.

Figura 15 - Capa da Cartilha da Indicacdo de Procedéncia dos Vales da Uva Goethe

Voceé sabe
O que é uma

Indicagao
Geografica L

Cartilha da Indicagao

cia dos Vales

=P
GOVERNO

DE SANTA
CATARINA

Fonte: Vieira, Maestrelli e Arcari (2014).
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O segundo encarte encontrado foi um folder, apresentado na Figura 16, com
o tamanho aproximado de uma folha no formato A3 (297x420mm), de realizagdo dos
orgaos publicos e privados como a Associagdo ProGoethe, Secretaria de Estado de
Turismo, Cultura e Esporte de Santa Catarina, Epagri, Prefeitura de Urussanga e
Pedras Grandes, Instituto Totum e a empresa Graphics Design and llustrations. Neste
folder ha o mesmo mapa que foi publicado na cartilha mencionada anteriormente, no
entanto, explica de maneira mais resumida e direta a trajetéria da uva e do vinho
Goethe, os beneficios em pertencer a IP dos Vales da Uva Goethe e datas importantes
deste processo. Um ponto encontrado nele é que no final do material ha uma
informacao interessante para os turistas que buscam conhecer o vale e seus produtos,

com o endereco, contato eletrénico e telefénico do Receptivo Roteiros Turisticos Vales
da Uva Goethe.

Figura 16 - Capa e paginas interiores do folder Indicagédo de Procedéncia

AR Goiie ‘QUAIS OS BENEFICIOS EM PERTENCER
A INDICAGAO DE PROCEDENCIA
VALES DA UVA GOETHE?

©
® .
o

® -
%
0 .
® &
0
0
i

Fonte: ProGoethe [s.d.].

O terceiro encarte encontrado (Figura 17), foi uma cartilha desenvolvida para
o publico infantil, denominada Goethinho, o qual € uma personagem criada no formato
de uma uva, que explica por meio de quadrinhos, como se deu o processo de IP e
quais os beneficios de se realizar este processo quanto a produgao regional. Esse
quadrinho foi uma realizagdo dos o6rgaos publicos e privados Instituto Totum,
Associagao ProGoethe, Prefeitura de Urussanga, Epagri, Governo de Santa Catarina,
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e Governo Federal.

Diferentemente dos outros encartes, este material envolveu uma equipe técnica com
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conhecimentos pedagdgicos, tendo em vista que o material foi direcionado as
criangas. Vale ressaltar que na capa do material, a equipe técnica teve o cuidado de
comunicar a seguinte frase: “Bebidas alcodlicas sdo proibidas para menores de 18

anos’, ja que o seu tema gira em torno do vinho.

Figura 17 - Capa e interior do encarte Goethinho

INDICACAO DE PROCEDENCIA:
VALORIZANDO A MISTORIA DO VALES DA uva GoETHE.

Fonte: Santos e Costa [s.d.].

Seguindo com o intuito de levantar informag¢des sobre o patriménio cultural
imaterial e gastrondmico dos Vales da Uva Goethe, foi questionado ao(a) mesmo(a)
servidor(a), que concedeu a entrevista apresentada no inicio deste tépico, sobre a
existéncia de algum livro ou outro material de registro sobre os saberes e fazeres
gastrondmicos de Urussanga. O(A) servidor(a) mostrou um exemplar de um livro
denominado “Saberes e Sabores da Nossa Gente”, organizado pela Epagri, Projeto
Microbacias 2 e o Governo do Estado de Santa Catarina, publicado em 2009. As
autoras desta obra foram Débora Rodrigues Schuch e Maria Cristina Cancellier da
Costa, facilitadora do Projeto Microbacias 2 e extensionista Social da Epagri de
Urussanga, respectivamente.

O livro se caracteriza por ser uma obra impressa em formato menor que uma
folha A4 (210x297mm) com 82 p&aginas, as quais trazem historias das comunidades
do municipio de Urussanga e receitas da culinaria local, com fotos antigas e imagens
dos pratos (Figura 18).

As receitas foram organizadas em ordem alfabética, sendo que todas elas
possuem foto, autor da foto, titulo do prato, autor da receita, ingredientes, modo de
preparo e, algumas delas ainda possuem descrigdes historicas ou sugestdes de
consumo como notas de rodapé. No indice da obra, pode-se verificar que os pratos

foram divididos em receitas salgadas e doces.
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Figura 18 - Capa e contracapa do livro “Saberes e Sabores da Nossa Gente”.
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Fonte: Schuch e Costa (2009).

Entre os pratos salgados presentes no livro estdo as seguintes preparagdes:
Abdbora Ensopada, Alméndega de Aipim com Carne Moida, Biandina ou Polentina,
Broda, Costela de Porco, Fortaia, Fortaia de Salame, Galinha Ensopada ao Molho de
Vinho Goethe, Macarrdo Caseiro, Mal Tagliada, Minestra, Nhoque da Mamma,
Nhoque de Moranga, Panada, Pao de Aipim, Pastel de Nata da Tia, Pastin, Polenta,
Polenta Consa ou Polenta Temperada, Polenta Recheada, Radiche Selvagem
Refogado, Repolho Recheado com Casca de Queijo e Ovos e Risoto com Salame,

como mostra a Figura 19 a seguir.

Figura 19 - indice do livro “Sabores e Saberes da Nossa Gente”.

Fonte: Schuch e Costa (2009).
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Ja os pratos doces apresentados na obra estdo: Bolacha da Nonna, Bolacha
de Leite, Bolacha Paulista, Bolinho de Milho, Bolo de Aipim, Bolo de Fuba com Ricota
da Mamma, Bolo de Massa de Mandioca, Bolo de Milho da Nonna, Bolo de Polvilho,
Broa de Polvilho, Broa de Polvilho com Agucar Mascavo, Cavaquinho Fino Doce,
Cavaquinho Fofo da Nonna, Creme de Laranja, Cuca, Delicia ou Suspiro, Fugassa,
Nego Deitado, Pao Caseiro, Pd4o de Amendoim, Pao-de-l6 de Polvilho, Pdo de Nata
da Nonna, Pingados de Soro de Leite, Pudim de Aipim, Pudim de Forno, Pudim de
Veludo, Puxa-Puxa de Mel, Puxa-Puxa de Soro de Leite, Rapadura de Amendoim com
Melado de Cocho, Rosca de Milho da Nonna Felicita, Rosca de Polvilho, Rosquinha
de Polvilho, Sonhos ao Molho de Vinho (Balote Calde), Suguli (Polenta com suco de
laranja) e Turta.

A seguir € mostrada uma imagem de uma pagina do livro, a qual mostra como
se deu a apresentacao da receita. A Figura 21 mostra a pagina referente a receita
denominada Suguli, a qual foi cedida pela Associacdo Véneta de Santa Catarina -
Urussanga. A foto possui indicagdo do fotografo responsavel e mostra como seria
essa preparagao. Vale ressaltar que ha, no final da pagina, uma nota de rodapé a qual

traz informacdes breves sobre a histéria da preparacgao.

Figura 20 - Suguli - Receita tipica publicada no livro

el

“Sabores e Saberes da Nossa Gente”.

Suguli (polenta com suco de laranja)

Receita da Associagdo Véneta de Santa Catarina Urussanga

Ingredientes

= 1 litro de suco de laranja Levar o suco ao fogo e colocar o agicar, a farinha de milhg
- 300 g de farinha de milho bem fina ¢ a farinha de trigo até virar um mingav, mexendo sempre,
~3 colheres (sopa) de agucar durante uns 50 minutas, em fogo baixo. Nio deixar grudar
- 200 g de farinha de trigo i no fundo da panels. Se acontecer de ficar muito grossa pode

- - 2 cravos { se gostar ) acrescentar dgua para dar o ponto.

Suguli: quer dizer molhos que podem ser com palvitho, goma, sagu, araruta ou facinha de milha
Na época da laranja, a mesma era a base desta sobremesa. Na safra da uva, a laranjs era substituida
por ésta fruta,

Fonte: Schuch e Costa (2009).

As paginas a seguir, mostradas na Figura 20, também foram retiradas do livro,
na segunda ha uma foto de um antigo caderno de receitas. Destaque para as
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passagens “Repasse da histéria contada de geracédo em geragao, com o objetivo de
manter viva as tradigdes culturais, através do resgate de nossas raizes” (SCHUCH,;
COSTA, 2009, p. 9) e “Os habitos alimentares marcam a cultura de um povo, nos
reportam ao passado e fazem uma leitura das tradi¢des, dos sabores e da alimentacao
mais saudavel da época. A comida também esta muito ligada a familia e ao prazer de
reuni-la” (SCHUCH; COSTA, 2009, p. 19). Cabe enfatizar a foto da primeira “atafona”
da cidade, datada de 1901, e do “forno de rua”, de 1929.

Figura 21 - Paginas do livro “Sabores e Saberes da Nossa Gente”.

Historias de pessoas que -iles gate de receitas
ajudaram a construir a histéria.... da culindria local

Fonte: Schuch e Costa (2009).
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Apos buscar materiais referentes ao patriménio cultural gastronémico de
Urussanga em orgaos publicos, partiu-se para a busca de materiais digitais
disponiveis na internet. A pesquisa realizada na plataforma Google retornou 147.000
resultados quando aplicadas as palavras “Benedetta Cucina em Urussanga SC”, o
que indica que ha muitas publicagdes sobre o festival na internet, como pode-se

verificar na Figura 22 mostrada abaixo.

Figura 22 - Interface da plataforma Google com o resultado da pesquisa (print da tela).

<« C @ google.com/search?q=Benedetta+Cucina+em+Urussanga +SCatsxsrf= APwXEdco_h0S63UAM1UdB14H-VXiVDNVg3%3A16834271838118ei=bwIXZPEYMcCGSOUP... & Yr M L

Go gle Benedetta Cucina em Urussanga SC X =m 3§ ® Q @&

zdos para Urussanga, SC - Escolher regio

@ Mstagramcom
hittps:hwww. instagram.com » festi... - Traduzir esta pagina

Festival Benedetta Cucina (@festivalbenedettacucina ...
Festival Gastronémico Benedetta Cucina 13 a 29/01 de 2023 Urussanga/SC - Urussanga
Santa Gatarina. Conheca a terra do vinho e e apaixone. - E ai, ja esta

§ Urussanga.scgovbr
£ htos

hHps AWy, Urussanga.sc.gov.br » urussanga-prepara-...

Urussanga prepara o Festival Benedetta Cucina
1 de set. de 2021 — A partir de ingredientes locais e regionais e de um Programa Origem Santa
Catarina, criou pratos junto com os participantes, harmonizando as

) facebook.com
hittps:fhwun. facebook.com  festivalbenadettacucina  §

Festival Benedetta Cucina | Urussanga SC - Facebook
Festival Benedetta Cucina, Urussanga. 40 UG, Festival Gastronémico Benedetta Cucina
29/10 a 07/11 de 2021 Urussanga/SC.

Fonte: Autoria propria (2023).

Continuando o levantamento das informacgdes sobre a gastronomia dos Vales
da Uva Goethe, viu-se que ha disponibilizado de forma digital, o encarte do evento
denominado 1° Festival Gastrondmico Benedetta Cucina de Urussanga - Edigao 2021.
Esse encarte foi disponibilizado em uma plataforma de divulgacao de materiais
digitais, chamada Issuu. Nela, ha a possibilidade de se folhear o material, sem
prejuizos se comparado com o encarte impresso. A Figura 23 abaixo mostra uma
secao desse material digital disponibilizado de forma gratuita na web, nela pode-se
verificar que ha uma imagem do prato, o titulo da preparagdo, uma breve descricao
do que o compde, o restaurante responsavel pela sua preparacao, preco, horario de
atendimento do restaurante e o seu respectivo perfil na rede social Instagram. Um
ponto verificado em todo o material € que apenas o nome do perfil no Instagram dos
restaurantes presentes no encarte foi divulgado aos leitores, logo, pode-se concluir
que apenas quem tem acesso a esta determinada rede social pode conferir maiores

informacdes sobre o empreendimento.
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Figura 23 - Secao do material digital do Festival Gastrondmico Benedetta Cucina de Urussanga -
Edigcéo 2021.
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Fonte: Benedetta Cucina (2021).

Neste material digital ha também informacgdes sobre as vinicolas, um breve
historico sobre o evento e indicagdes de pontos turisticos do municipio. As receitas
apresentadas sio: La Barca Della Speranza, Nostri Pane: Trio de Bruschettas e Pinza,
Tilapia ao Goethe, Polenta Alle Veronese, Massa Caseira com ragu de salame colonial
e Festival de Nhoques da Vigna Mazon.

A partir do conhecimento da realizagao deste evento, buscou-se saber sobre
a segunda edi¢do, a qual ocorreu entre os dias 13 e 29 de janeiro de 2023. Dessa
vez, a denominacdo do festival foi aprimorada, passando a ser um festival
enogastrondmico, Il Benedetta Cucina, o qual se deu de forma conjunta a XV Vindima
Goethe. O material encontrado sobre esse evento foi um pequeno encarte, no
tamanho aproximado de metade de uma folha A5 (148x210mm). Este encarte trata-
se de um pequeno livro com 22 folhas, as quais possuem informacdes sobre os
eventos, 0 municipio, o processo de |IP, pratos pertencentes ao evento e os
respectivos restaurantes, além de expor os horarios de funcionamento e contatos
destes estabelecimentos. O encarte foi desenvolvido por meio de uma parceria entre
a Prefeitura de Urussanga e o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas

Empresas (Sebrae/SC).
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Em uma primeira busca pelas informagdes sobre este evento, encontrou-se
em uma visita a Urussanga, um encarte fisico sobre a Vindima Goethe realizada em
janeiro de 2023, apresentado na Figura 24. No entanto, apos uma pesquisa na internet
se pode verificar que 0 mesmo estava disponivel online em um site de uma das
principais radios da cidade (SEBRAE, 2023). E importante ressaltar que neste material
ha uma breve explicagdo sobre o objetivo da realizacdo do evento Benedetta Cucina,
que de acordo com o material organizado Prefeitura de Urussanga em conjunto com
o0 Sebrae/SC e outras instituicbes (2023): “cada restaurante comercializa um prato
elaborado especialmente para o evento, com inspiragao local, trazendo memorias
afetivas com releituras modernas, cheias de sabores, harmonizadas com vinho
Goethe”, além disso ha uma nota logo abaixo que explica “O intuito do evento é unir
as nossas tradicbes gastrondmicas com a histéria, promover a cultura da regiao,
valorizar os ingredientes locais, a cadeia produtiva, os chefs e seus pratos, através de
experiéncias inesqueciveis” (PREFEITURA DE URUSSANGA et al., 2023).

Por isso, é valida a colocacdo que os pratos apresentados no evento nao sao
0s mesmos pratos que eram preparados nas geragdes passadas, mas sim, releituras,
adaptagdes ou modernizagdes de pratos que utilizam insumos locais e que remetem
as preparacodes originais. Porém, mesmo se tratando de pratos atuais, eles fazem
parte da representagdo da cultura da imigracdo italiana em Urussanga, e estes
poderiam ser registrados, pois mostram a evolugao da cozinha regional e que podem,
de alguma forma, atrair o interesse tanto para o turismo, quanto para a continuidade
dos estudos da gastronomia local.

Os pratos apresentados neste evento, e que estdo contidos no encarte
mencionado, possuem as seguintes denominagdes: Ossobuco da Nonna Igge, Risotto
Ubriaco Al Salame Speciale, Hot Dog JD's Benedetta, Vellutato Lake, Risotto Della
Vendemmia, Lombo Della Casa, Cannoli de Uva Goethe, Cuca da Nonna Trevisol e
Espetinho Goethe. Para facilitar a compreensao da preparagao, a organizagao do
evento disponibilizou informacgdes sobre os insumos utilizados e fotos dos pratos, que
representam fielmente o que o cliente poderia adquirir nos estabelecimentos
participantes durante os dias do evento. Estas informagdes foram organizadas em um
material denominado “XV Vindima Goethe | Il Benedetta Cucina — Vindima Goethe -
Festival Enogastronbmico”, e a capa e contracapa deste material podem ser

visualizados na Figura 24.
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Figura 24 - Foto da capa e contracapa do material da XV Vindima Goethe e |l Benedetta Cucina
(2023).

Fonte: Prefeitura de Urussanga et al.(2023).

Na busca de mais informagdes sobre o patrimdnio cultural gastronémico de
Urussanga, foi realizada uma visita, na primeira semana de maio de 2023, com o
objetivo de verificar quais eram as caracteristicas e atual situagdo da comunicacao
utilizada pelos érgaos publicos, e entidades privadas, para informar aos turistas sobre
0s pontos turisticos, restaurantes e outros estabelecimentos ligados ao setor. A
intencao da realizagdo da visita foi a de se verificar, de forma pratica, se haveria a real
necessidade de um canal de comunicacgao para facilitar a busca de informacdes sobre
a gastronomia de Urussanga, e consequentemente, engajar com servigos prestados
relacionados ao turismo.

Para verificar a situacdo da comunicagao existente por meio de placas de
sinalizagcdo, sejam elas instaladas pelos 6rgdos publicos ou até mesmo pelas
empresas privadas, optou-se por registrar através de fotos o estado em que se
encontram tais sinalizagbes. Ao final, pode-se constatar que as sinalizagdes séo
insuficientes para comunicar aos turistas sobre a localizagdo correta dos pontos
turisticos e empreendimentos gastronédmicos, devido a varios fatores, como falta de
manutengado das suas pegas, falta de informagdes nas placas, pequena quantidade
de placas instaladas pelos 6rgaos publicos, falta da indicagdo das distancias, entre
outros. A Figura 25, apresentada a seguir, € uma unido dos registros fotograficos feitos

durante a visitagéo.



Figura 25 - Placas da sinalizagao dispostas em Urussanga.
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Fonte: Autoria propria (2023).

A dificuldade em se encontrar alguns pontos turisticos, mesmo com o uso do
aplicativo de localizagéo geografica da plataforma Google, o Google Maps, evidenciou

a demanda ainda existente no municipio quanto a atualizagdo dos seus canais de
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comunicagao e tecnologias utilizadas. Logo, foi a partir da realizacdo desta viagem
que se pode responder a primeira questao relacionada a analise de aplicabilidade, ja
que foi averiguada a real necessidade da implantagdo de ferramentas que fagam uso
de TICs e ajustadas as necessidades do setor gastronémico e turistico de Urussanga.

Foram realizadas visitas ao evento Ritorno Alle Origini, no dia 28 de maio de
2023, e a Festa do Vinho, no dia 12 de agosto de 2023, com o intuito de verificar os
meios de comunicacdo utilizados pela comissdo organizadora para divulgar os
produtos comercializados, entre eles os dos Vales da Uva Goethe. Durante essas
visitas, foi verificado tanto o conteudo quanto a forma de comunicagao utilizada, sendo
que o que mais se pode encontrar foram placas e banners com a divulgagao de vinhos
e vinicolas, além de flamulas com perguntas, direcionadas ao visitante, sobre os Vales
da Uva Goethe. Cabe salientar que se percebeu que essas sinalizacbes, além de
conterem informacdes, também foram elaboradas para contribuir com a decoracgao do
ambiente, ja que os elementos principais da festividade possuem cunho historico e
precisam ser, entdo, contextualizados (fotos no Apéndice C). A Figura 26 mostra um

exemplo de flamula presente na festa.

Figura 26 - Flamula decorativa exposta na Praga de Alimentagdo do evento Ritorno Alle Origini.

Fonte: Autoria propria (2023).
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A Figura 27 mostra um dos ambientes do evento, dedicado a maior praga de
alimentagao nos dois eventos. Nessa imagem pode ser verificada a quantidade de

informagdes presentes nos inumeros banners e flamulas.

Figura 27 - Praga de alimentagc&o da XVII Ritorno Alle Origini.

Fonte: Autoria propria (2023).

Com as visitas foi possivel conferir que, nestes eventos, ndo houve nenhuma
utilizagcao de TICs para informar os visitantes sobre o patrimdnio histérico dos Vales
da Uva Goethe. Viu-se que o trabalho realizado por grupos do municipio de
Urussanga, com relagdo ao resgate do seu patrimoénio historico tem volume e, em
determinadas areas, como é o caso do estudo das arvores genealdgicas (exposto na
Ritorno alle Origine), estd bem aprofundado. No entanto, como as placas com as
informacgdes historicas possuiam letras pequenas, textos longos e uma formatagao
pouco convidativa, percebia-se pouco interesse dos visitantes para a sua leitura.

A festa Ritorno alle Origini € uma oportunidade que o municipio de Urussanga
tem para expor os trabalhos, feitos pelas entidades e organizagbes locais,

relacionados a preservacéo e resgate da cultura dos descendentes de imigrantes
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italianos. Em todos os pavilhdes da festa havia a comercializacédo de produtos da
regidao, como vinhos, doces, panificados, frutas, artesanatos, entre outros. Porém, no
pavilhdo de maior dimensao havia disposi¢cao de mesas voltadas para o publico que
desejasse adquirir o almogo tipico, o qual ofertava: polenta, fortaglia, galinhada,
galinha ensopada, massa caseira, costela suina assada e saladas diversas (fotos no
Apéndice B). O mesmo pode ser conferido na Festa do Vinho, entretanto, na Festa do
Vinho havia uma comercializagdo maior de produtos que n&o eram tipicos da cultura
italo-brasileira, tdo preconizada em Urussanga.

Ap0ds conferir os espacgos, logo se viu que a comunicagao entre os expositores
e os visitantes pode ser aprimorada, com o intuito de melhorar a transferéncia de
informacdes, as quais podem até auxiliar na comercializacdo dos produtos locais. Em
todos os espacos visitados, ndo havia informacdes sobre os pratos tipicos, o que fez
com que o processo de preservagao do patrimdnio ficasse em segundo plano. A
Figura 28 mostra flamulas dispostas nos pavilhdes de ambas as festas, € interessante
notar abaixo da flamula verde, disposta a direita da figura, uma atafona, que é um
moinho de pedra utilizado para fabricagdo da farinha de milho por meio da moagem

de graos de milho, farinha essa utilizada para produgao da polenta e outros pratos.

Figura 28 - Flamulas do Grupo Amici Della Polenta, e atafona, expostas na XVII Ritorno Alle Origini.

AMICI pELL
POLENTA

RUSSANGA- SANTA CATARINA - BRASIL

Fonte: Autoria propria (2023).
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Um ponto importante verificado ndo s6 nestes eventos, mas em outros
relacionados com a preservagao do patriménio historico dos descendentes de
imigrantes italianos, é a falta da oferta de pratos tipicos doces, os quais acabam se
resumindo em panificados, compotas e geleias, presentes na feira da agricultura
familiar. Através desse comportamento comum € que se conclui, por consequéncia,
que a preservagao dos pratos tipicos doces é um assunto a ser tratado com maior
profundidade, ja que eles acabam sendo comercializados apenas como produtos do
ramo da confeitaria e panificacdo, sem que se levante a devida relac&o historica.

Os pratos tipicos doces, assim como os salgados, possuem estreita relagcéo
com os cultivares que se tinha na época da imigracéo, pois a sua base esta no plantio
da mandioca, milho e cana-de-agucar. Estas preparagdes eram feitas mais
usualmente aos finais de semana e em dias festivos, conforme consta em notas de
rodapé das receitas pertencentes a obra de Schuch e Costa (2009), o que confere a
estes um potencial de se destacarem devido as histérias atreladas a sua execugao.
Sao as histdrias de comportamentos em épocas nas quais 0S recursos eram
escassos, que abrem oportunidades para o turismo atual, pautado nas experiéncias
passadas. A Figura 29 mostrada a seguir, refere-se a um banner encontrado na festa
da XVII Ritorno Alle Origini, o qual menciona a importancia da preservacdo do

patriménio cultural.

Figura 29 - Banner exposto na XVII Ritorno Alle Origini.

A cultura de um Povo € 0 seu maior patriménio. Preserva-la é resgatar a -histéﬁié}r pg,;petuaf valores,
& permitir gue as novas geragdes nao vivam sob as trevas do anonimato. \

Fonte: Autoria propria (2023).
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Outro evento que se teve a oportunidade de presenciar durante o periodo de
levantamento de informacdes, foi o evento “La Domenica - Dia do Vinho Goethe, o
auténtico Terroir Catarina”, realizado pela Vinicola Mazon, em Urussanga, no dia 04
de junho de 2023. Na entrada do evento, os clientes receberam um material impresso,
em tamanho A4, com informacdes sobre o Festival de Inverno, uma sequéncia de

eventos organizados pela vinicola mencionada. A Figura 30 retrata o inicio do evento.

Figura 30 - Foto do momento de degustagéo de vinhos da vinicola Vigna Mazon, evento La Domenica

- Dia do Vinho Goethe, o auténtico Terroir Catarina 2023, com o encarte do evento em primeiro plano.
3 b ~ LR . ' ] =5

-~

i

W mazon.com. b

Fonte: Autoria propria (2023).

No inicio, uma das proprietarias da vinicola fez uma breve explicagao sobre
os vinhos ofertados para a degustagado, esclarecendo as suas caracteristicas e
motivando os clientes a experimentarem e explorarem a harmonizagao de seus vinhos
com os aperitivos sugeridos, como paes e queijos leves; para que, na sequéncia,
pudessem se servir do almogo em formato de bufé que possuia, entre outros, pratos
tipicos da regiao e do municipio. Durante a explicagao, ela mencionou uma parte da
histéria da vinda da uva Goethe para a regiao, além de citar quais os personagens e

desafios enfrentados por eles na época.
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Apods a explicagao e degustagao, notou-se que uma quantidade consideravel
de clientes continuou solicitando informagbes sobre o empreendimento, as
caracteristicas dos cultivares da uva Goethe e percepg¢des proprias sobre analise
sensorial dos vinhos apresentados. Cabe salientar que, até este momento, a
comunicacao entre o produtor e os clientes se deu apenas de forma verbal, sem contar
com nenhum auxilio de TICs.

Um comportamento notério entre os clientes foi o questionamento sobre a
existéncia de um perfil na rede social Instagram, solicitando, inclusive, o nome do perfil
da vinicola. Estes tipos de questionamentos evidenciam que a comunicacgao realizada
entre os visitantes e a vinicola ainda pode ser aprimorada, de forma a otimizar a
qualidade das informacgdes repassadas.

Na sequéncia, foi realizada uma visita a Biblioteca Publica Municipal de
Urussanga. O intuito era conhecer o que havia de registros e publicagées sobre a
gastronomia urussanguense. La foi possivel o contato com 1° Folder turistico de

Urussanga (Figura 31).

Figura 31: Fotos do 1° Folder turistico de Urussanga.

Fonte: Autoria propria (2023).
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Na Biblioteca, foi encontrado o livro “Saberes e Sabores da Nossa Gente”, ja
citado ao longo da pesquisa, além de livros que tratavam da imigragao italiana para a
regido, como “Imigrantes: sua historia, costumes e tradigdes”, e sobre vinho e a uva
goethe, como “Do parreiral a taga: o vinho através da historia”.

Mesmo apds a visitagdo a estes lugares e eventos, uma lacuna ainda
precisava ser preenchida, que era a de buscar informacbes sobre os objetos e
utensilios utilizados no cotidiano das cozinhas dos imigrantes e seus descendentes.
Para isso, fez-se uma visita ao Museu Historico Municipal Monsenhor Agenor Neves

Marques, em Urussanga.

Figura 32 - Foto dos utensilios domésticos pertencentes ao Museu Histérico Municipal Monsenhor
Agenor Neves Marques, em Urussanga.

’

ALPACA ALEMA:
LIGA TERNARIA COMPOSTA
De COBRE, NIQUEL E 2N

Fonte: Autoria propria (2023).
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O objetivo da visita ao museu, que estava passando por reforma no periodo
da visita, foi verificar se no espacgo haveria pegas relacionadas a atividades culinarias.
Foram encontrados alguns objetos, como os que aparecem na Figura 32, apresentada
acima (ha mais fotos no Apéndice D). Além desses objetos, havia no museu outros
objetos relacionados as antigas cozinhas, como talheres, aparelhos de louga, garrafas
com aplicagdes artesanais, tacas, caldeirdes, panelas de cobre, tabuas de madeiras,
pildo e jarros para o armazenamento de agua. Com o conhecimento destes utensilios,
foi possivel perceber que eles indicavam que o cotidiano nas cozinhas era muito
simples, comportamento ocasionado pelas dificuldades de acesso e de renda, vividas
pelos imigrantes e seus descendentes no passado.

Na continuagdo da pesquisa, fez-se necessario uma segunda parte da
entrevista que havia sido realizada com o(a) servidor(a) do municipio, a fim de verificar
se algumas fontes, que poderiam servir para o levantamento de dados e informacgdes
para alimentar o Museu Virtual, estavam disponiveis. Assim, foi perguntado se o
municipio possuia o Livro de Registro dos Saberes, responsavel pela salvaguarda dos
“‘conhecimentos e modos de fazer enraizados no cotidiano das comunidades”
(BRASIL, 2000), conforme previsto no Art. 1° do Decreto n° 3.551, ou de algum dos
outros Livros também previstos no Decreto, como Livro de Registro das Celebragdes,
Livro de Registro das Formas de Expressao e Livro de Registro dos Lugares. O(A)
servidor(a) informou que o municipio ainda ndo dispde desses Livros, mas que ha
interesse na elaboragdo desses Livros para o registro dos bens imateriais do
municipio.

Com o levantamento dessas informacdes foi possivel conhecer um pouco
mais n&o sé sobre o patrimdnio cultural imaterial gastronédmico de Urussanga, como
também os desafios enfrentados pela sua comunidade em se comunicar, e assim
poder disseminar informagdes a um publico maior, e consequentemente, reverter essa
comunicacao em atividades de fomento ao turismo.

No proximo tépico sao apresentados os resultados do levantamento de itens
para a criagcdo de um museu virtual da gastronomia de Urussanga, os quais foram

considerados para equalizar a analise da aplicabilidade desta ferramenta.
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4.2 RESULTADO DO LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES E
ORCAMENTOS PARA O MUSEU VIRTUAL

Neste topico sera apresentado o levantamento das necessidades e os
orgamentos para o desenvolvimento do Museu Virtual da Gastronomia de
Urussanga/SC, sera levado em consideragcdo, nesta fase, a quantidade de
informagdes obtidas nos topicos anteriores.

Dentre os itens necessarios para a construcdo do museu virtual, constatou-se
que as necessidades primordiais estdo relacionadas com a realizagdo de um banco
de dados da gastronomia urussanguense, envolvendo: registros do modo de fazer dos
pratos tipicos e registros pertinentes ao patriménio cultural imaterial gastronémico do
municipio; servigo de registro fotografico dos pratos e de digitalizagdo de documentos
historicos; e um servigo de curadoria para verificagcdo dos elementos relacionados ao
patriménio cultural imaterial gastrondmico do municipio de Urussanga. Logo, o
planejamento da construgao deste museu virtual € dividido em duas etapas, as quais
compreendem o tratamento prévio dos dados e a criacdo do website,
respectivamente.

Para a primeira etapa do planejamento é proposto, nessa pesquisa, que seja
realizado um servigo de curadoria, o qual tem o objetivo de filtrar os dados levantados.
Assim, como foi sugerido pelo(a) servidor(a) de Turismo do municipio, a curadoria
precisa ser efetuada por meio de uma comissao, que deliberara sobre os elementos
pertencentes ao patriménio cultural imaterial do municipio. Essa comissao, segundo
o(a) servidor(a), precisa considerar a opinido dos antigos donos de restaurantes; as
entidades e organizagbes, incluindo as relacionadas a gastronomia local; as
universidades e instituicbes de ensino, junto a cursos como os de gastronomia e
historia; e a secretaria municipal de cultura.

Como é possivel perceber, esta comissao abrange o trabalho de uma certa
quantidade de profissionais, e precisa ser estimado para se estabelecer, mesmo que
de forma prévia, o custo com esse servico de forma a se saber se esse passo pode,
ou néo, inviabilizar a constru¢do do museu virtual. A maneira mais viavel de realizar a
curadoria, sem onerar essa parte do projeto, seria a formacdo de uma comissao
vinculada a pasta de Cultura e Turismo de Urussanga, a fim de provocar a discusséo
sobre as receitas e outros elementos histdricos ligados a gastronomia,

voluntariamente.
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Durante pesquisa nas legislagdes registradas na Camara de Vereadores de
Urussanga relacionadas ao ambito cultural, foi encontrada a Lei n® 2.485 de 26 de
novembro de 2010, sancionada pelo ex-prefeito Luiz Carlos Zen, que cria o Conselho
Municipal de Politica Cultural de Urussanga (CMPCU), instituido como 6rgao
propositivo, opinativo, deliberativo, consultivo e fiscalizador das ag¢des culturais do
municipio, ou seja, existe uma legislacdo que contempla a criagcdo de um conselho, o
qual teria a capacidade de realizar a etapa de curadoria, se assim fosse desejado pelo
governo municipal (URUSSANGA, 2010).

Esta legislacado pode ser acessada por meio do site da Camara de Vereadores
de Urussanga, onde pode se verificar que as atribuicdes dadas ao Conselho se
encaixam com o proposito da etapa da curadoria. A seguir sdo listadas as atribuigdes
do CMPCU, descritas no Art. 2° da referida lei, a fim de confirmar que a proposta pode

ser executada dessa maneira:

| — analisar e aprovar propostas de politica cultural para o Municipio;

Il — fiscalizar as atividades culturais promovidas pela Prefeitura, bem como
das entidades culturais conveniadas com a Prefeitura e outros 6rgaos afins;
lIl — elaborar normas e diretrizes para financiamento de projetos culturais;

IV — formar comisséo interna para analisar e deliberar sobre projetos de
carater cultural, educacional e artistico;

V — analisar e aprovar normas e diretrizes para celebragdo de convénios
culturais;

VI — analisar e aprovar proposta orcamentaria anual para investimentos no
setor, como também para elaboragdo do projeto de lei sobre diretrizes
orcamentarias do Municipio;

VIl — elaborar e aprovar seu regimento interno (URUSSANGA, 2010).

Com base no que é previsto como atribuicdo do CMPCU, ha um tdépico
relacionado a formagéo de comissdo interna para analisar e deliberar sobre projetos
de carater cultural, educacional e artistico, isto €, este conselho tem a liberdade de
formar uma comissao capaz de analisar o material que sera disponibilizado no museu
virtual.

As atividades envolvidas na etapa de curadoria, a serem realizadas por esta
comissao, sao reunides para discussao e filtro do material que sera introduzido no
banco de dados do site e, entdo, disponibilizado ao publico. Essas reunides podem
se dar presencialmente ou até mesmo de forma virtual, fazendo uso de TICs, por meio
da utilizagdo de um servigo de comunicagao por video (webconferéncia).

O trabalho da curadoria deve, assim como o restante do projeto, estabelecer

um prazo de entrega do material selecionado para a equipe responsavel pelo
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desenvolvimento do site. Considerando que este projeto ndo é imutavel, e que os
servigos definidos nesta pesquisa estao atrelados a sua primeira versao, além de levar
em conta a quantidade de informagdes levantadas nos topicos anteriores, estima-se
que este trabalho seja concluido em um intervalo de tempo de 2 (dois) meses, se
forem realizados encontros semanais da comissédo. Esta consideracdo quanto ao
limite de tempo por parte da comissao se faz essencial, pois precisa ser computada
junto ao prazo que a equipe de desenvolvimento levara para concluir o site do museu
virtual.

Por mais que o grupo de curadoria se reuna de forma voluntaria, alguns custos
precisam ser considerados e computados para o desenvolvimento desta etapa. Como
o0 custo com impressdes, materiais de escritério e papelaria, equipamentos de
informatica e fotograficos, deslocamentos e estadias. Além dos materiais necessarios
para a execucgao das atividades referentes a curadoria, cabe prever que nem todas as
preparagdes possuem imagens, o que pode resultar na estimativa de um valor com a
criacdo de imagens. As preparagdes que ja contam com imagens preparadas, cabe

considerar a necessidade do servigo de digitalizagéo.

421 LEVANTAMENTO DOS RECURSOS NECESSARIOS PARA O
DESENVOLVIMENTO DO MUSEU VIRTUAL

A partir do material selecionado por meio da curadoria, parte-se para a
segunda etapa do planejamento, a qual compreende a criagdo do site que sustentara
0 museu virtual. Para isso, se fez uma pesquisa com o proprietario de uma empresa
de desenvolvimento de softwares, sobre quais os profissionais que estariam
envolvidos nesta empreitada e, além disso, a quantidade de horas aproximadas que
seriam empenhadas por cada um. A resposta recebida pelo responsavel da empresa,
que sera citada como Empresa 01 ao longo dessa discussao, apresentou a
quantidade das horas trabalhadas em cada funcdo, a quantidade de semanas
envolvidas no projeto do museu virtual, além de recursos necessarios estimados para
hospedagem e compartilhamento da solugéo, conforme pode ser conferido na Tabela
01.
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Tabela 01 - Relacdo da quantidade de horas e valores necessarios para cada funcéo.

Recursos Humanos

Duragéo Estimada do Projeto

5 Meses 800 horas

Profissional Perfil Valor/Hora Qtde Horas Semanas Total

Gerente de Projeto Pleno RS 40,00 400 10| RS 16.000,00

Desenvolvedor WordPress Pleno RS 30,00 400 10| RS 12.000,00

Desenvolvedor Mobile Pleno RS 30,00 240 6| RS 7.200,00

Web Designer Senior RS 50,00 160 4| RS 8.000,00

Analista de Qualidade Pleno RS 25,00 80 2| RS 2.000,00
Total RS 45.200,00

Recursos Fisicos*

Servigo Recorrencia Obs Valor

Servico de Hospedagem 48 meses RS 815,52

WordPress

Servigo de Email 48 meses  |incluso na hospedagem RS

Sevico de Armazenamento do |Anual gratuito RS

Cédigo Fonte

*recursos para uma solucdo baseada em wordpress com apk para Android e Apple

Fonte: Empresa 01 (2023).

PlayStore Google Unico 25 délares, na cotacdo de 05/03/2023 | RS 129,89

PlayStore Apple Anual 99 dédlares, na cotagdo de 05/03/2023 | RS 514,36

Contratacdo de Dominio Anual pode se utilizar um subdominio do RS 40,00
municipio, neste caso poderia ser

Total RS 1.499,77

A partir da resposta recebida pelo responsavel da Empresa 01 é que se pode

ter a dimensao da equipe envolvida, quantas horas e semanas necessarias para cada

funcao atribuida e uma estimativa de gastos com a equipe. Logo, considerou- se a

relagao exibida na Tabela 02.

Tabela 02 - Relagao da quantidade de horas necessarias para cada fungéo

Funcao Quantidade de horas | Quantidade de
necessarias (h) semanas
Gerente de projeto 400 10
Desenvolvedor com conhecimento em Sistemas de 400 10
Gerenciamento de Conteudo
Desenvolvedor de sistemas para aplicativos moveis 240 4
Web Designer 160 4
Analista de qualidade 25 2

Fonte: Adaptado de Empresa 01 (2023).
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Apo6s a conversa com o proprietario da empresa de desenvolvimento de
softwares, viu-se a necessidade de criar uma equipe de trabalho com 01 (um) gerente
de projeto, 01 (um) desenvolvedor de Sistemas de Gerenciamento de Conteudo, 01
(um) desenvolvedor de sistemas para aplicativos moveis, 01 (um) web designer e 01
(um) analista de qualidade. A seguir sera apresentado um quadro com a designagao
das atividades para cada fung¢ado, de forma a organizar o plano de execucéo desse
projeto.

Com base nos valores expostos na Tabela 01, percebe-se que as fungdes que
terdo mais horas de trabalho atreladas ao desenvolvimento do museu virtual seréo a
de gerente de projeto e de desenvolvedor com conhecimento em Sistemas de
Gerenciamento de Conteudo, e que as outras fungdes desempenham servigos nao
menos importantes, porém com uma carga horaria menor que os dois primeiros.

Essa relacdo de cargos e horas necessarias para o desenvolvimento foi
repassada para as demais empresas que receberam a solicitagéo de orgcamento. Para
uma melhor compreensao da necessidade destes profissionais para a execugao do
projeto, ha uma descrigdo das atribuicées de cada fungao dos profissionais envolvidos

no quadro 02, de acordo com a Empresa 01.

Quadro 02 - Designacbes para cada fungéo a ser exercida durante o projeto

Fungao Designacgao

Gerente de projeto Responsavel por supervisionar e coordenar as
atividades para que seja atingida as metas definidas no
plano de trabalho

Desenvolvedor com conhecimento em Responsavel por criar o espago para suportar 0 museu

Sistemas de Gerenciamento de virtual, configurar ferramentas e plugins para a visitagéo
Conteudo ao site
Desenvolvedor de sistemas para Responsavel por converter as configuragbes definidas
aplicativos moéveis para o site para aplicativos méveis
Web Designer Responsavel pelo projeto estético e das fungbes do

museu virtual, e pelo registro/digitalizagao dos materiais
selecionados apos a etapa da curadoria

Analista de qualidade Responsavel por avaliar os resultados e garantir a
qualidade requerida

Fonte: Autoria propria (2023).

O quadro 02 evidencia que a fungcado de gerente de projetos requer maior

responsabilidade, pois ela tera que coordenar e supervisionar todas as atividades
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realizadas pelas outras fungdes. A importancia de se prever a integracdo de um
analista de qualidade junto a equipe, se da pela necessidade de verificar a situagcao
de pontos no projeto que podem ser refeitos, com o objetivo de melhorar a
apresentacdo do museu virtual ao publico-alvo. A Tabela 03, abaixo, foi enviada junto
com a solicitacdo de orgcamento, para que as empresas pudessem ter um
direcionamento para o levantamento dos custos de cada fungdo de acordo com a

quantidade de horas trabalhadas e, assim, passassem o orcamento solicitado.

Tabela 03- Tabela de referéncia para orgamento do desenvolvimento do museu
virtual da gastronomia de Urussanga.

Funcio Quantidade de horas Custo unitario Custo total
necessarias (h) (RS) (RS)
Gerente de projeto 400h
Desenvolvedor com conhecimento em 400h

Sistemas de Gerenciamento de Contetido

Desenvolvedor de sistemas para 240h

aplicativos moveis

Web Designer 160h

Analista de qualidade 25h

Total (R$)

Fonte: Autoria propria (2023).

Ao final, com base na Tabela 03, os custos para a determinagdo do orgamento
para o projeto podem ser totalizados por cada empresa. Ademais, assim como se faz
importante levantar os custos envolvidos neste projeto, também cabe prever um
cronograma das atividades e, assim, definir o prazo de execugéo.

Considerando que a etapa de curadoria esteja concluida, pode-se prever que
a equipe levara, aproximadamente, mais 10 (dez) semanas para desenvolver o museu
virtual, ou seja, 2,5 meses. A Tabela 04 apresenta uma proposta de cronograma que
une as atividades realizadas pela comissdo de curadoria e pela equipe de
desenvolvimento do site do museu virtual. As marcagdes mostram em que semana a

referida atividade devera ser realizada e a sua duracéo.
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Tabela 04 - Cronograma do desenvolvimento do museu virtual da gastronomia de Urussanga.

Atividade / Semana 1(2|3|4|5/6|7|8[9[10{11][12{13/14|15|16|17[18
Apresentacéo dos objetivos da Comiss&o de Curadoria X
Selecéo dos pratos tipicos a serem publicados X
Selecéo de objetos relacionados a gastronomia tipica a serem publicados X
Selecgéo de vinhos e ouiras bebidas tipicas a serem publicadas X
Definicdo de pontos turisticos relacionados a gastronomia tipica italiana de Urussanga X

Curadoria

Selecéo de fatos histdricos e culturais a serem publicados X
Selecéo de fotos a serem publicadas X
Encerramento das atividades de curadora X

Apresenta¢&o dos abjetivos e alinhamento com a equipe X | X
Desenvolvimento da arquitetura do site X[X]|X|X|X|X
Testes da funcionalidade do site X|X|X
Desenvolvimento aplicag&o mobile
Criagéo do design do site

Analise da qualidade
Digitalizagdo das informacgdes e alimentac&o do conteudo do site X | X
Treinamento do painel de controle das funcées do site

<< | |>=
|| |>

Desenvolvimento
> | | | | |

X[ | [ (> [x

Fonte: Autoria propria (2023).

No cronograma apresentado acima, na Tabela 04, pode-se perceber que as
8 (oito) primeiras semanas de execug¢ao do projeto estdo ligadas ao trabalho de
curadoria, sendo que também foram propostas as divisdées dos temas de cada uma,
com o intuito de otimizar o tempo da reunido.

As atividades relacionadas ao desenvolvimento do site do museu virtual estdo
compreendidas entre a nona e a décima oitava semana de execugao do projeto. Por
meio do cronograma, percebe-se que as duas Uultimas semanas concentram
atividades, o que demandara maior aten¢ao do gerente de projeto.

A proposta de apresentar este cronograma nesta pesquisa € a de poder
prever quanto tempo este projeto demandaria para ser executado, fator, este,
interessante para a submissao dele em alguns editais publicos. Logo, a intengdo do
cronograma € a de estabelecer prazos para o plano de trabalho do projeto.

No préximo tépico, pode-se conferir os valores levantados a partir de
orcamentos recebidos de empresas do ramo, para as atividades descritas neste

topico.

4.2.2 ORCAMENTOS

Foi solicitada a mesma empresa responsavel pelo levantamento dos cargos e
quantidades de horas necessarias, apos trés meses, um orcamento para a execugao
do projeto e, assim, se estabelecer o custo total do desenvolvimento do museu virtual.

Entdo, em uma segunda resposta, a Empresa 01, enviou o orgamento para o

desenvolvimento do museu virtual da gastronomia. Este orgamento foi elaborado
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conforme a Tabela 03, incluindo ainda os servicos de: analise das demandas,
prototipagem e desenvolvimento do museu virtual, capacitacdo do time, suporte e
manutengao (durante os primeiros dois meses). A Figura 33 mostra um print parcial

do orcamento apresentado pela Empresa 01.

Figura 33 - Print parcial do orgamento da Empresa 01 para o museu virtual.

Demanda:

Conforme solicitado, segue o orgamento para desenvolvimento de um museu virtual. Este
museu serd um website responsivo, com suporte a multiplos idiomas e gerenciamento de
conteldo.

Principais funcionalidades:
e Layout responsivo, suporta o acesso em varios tipos de dispositivos por meio de um
navegador;
Multiplos idiomas;
Pesquisa global;
Edicdo do contelddo e layout do site;
Criagao e gestdo de usuarios;
Comunicagdo com usudrios por meio de e-mail, postagens no Twitter, Telegram,
Facebook e Instagram;

Servigos:
e Andlise das demandas;
* Prototipagem e desenvolvimento do museu virtual;
s (Capacitacdo do time;
e Suporte e manutencdo (durante os primeiros 2 meses);

Valor:
Para o desenvolvimento do site, de acordo com as funcionalidades e caracteristicas
informadas, o valor orcado é de RS 52.000,00 (cinquenta e dois mil reais).

Este orgamento tem validade de 90 dias.

Fonte: Empresa 01 (2023).

Como se pode verificar, 0 orcamento repassado pela Empresa 01 para este
projeto é de R$ 52.000,00. Maiores informagdes sobre esta e as demais empresas
nao serao divulgadas, cumprindo com o que € preconizado pela Lei n® 13.709/2018,
mais conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Também foi solicitado o orgamento para outras empresas. Em um primeiro
momento, as empresas buscadas foram da regido do extremo sul catarinense, e
conforme as respostas tardavam a retornar, empresas de outras cidades e regides

foram buscadas. Assim, em um segundo momento, empresas de diversas localidades,
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desde que indicassem trabalhar com desenvolvimento de aplicagdes web, foram
buscadas, sempre utilizando a Tabela 03 como referéncia para o orgamento.

Para solicitar o orcamento, foram enviados e-mails durante o més de maio de
2023, que resultaram somente em alguns retornos e negativas, mas sem retornar

nenhum orgamento. A Figura 34, abaixo, evidencia as tentativas de contato por e-mail.

Figura 34 - Tentativas de solicitagdo de orgamento por e-mail.

Fwd: Orgamente para Museu Virtual

Orgamento para Museu Virtual

Orcamento para Museu Virtual

Re: Fwd: Orcamento para Museu Virtual

Orcamento para Museu Virtual
Orcamento para Museu Virtual
Orcamento para Museu Virtual
Orcamento para Museu Virtual
Orcamento para Museu Virtual

Orcamento para Museu Virtual

lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br
lucas.firmino@posgrad.ufsc.br

lucas.firmino@posgrad.ufsc.br

30.05.2023 20:50
12.05.2023 20:25
12.05.2023 20:22
12.05.2023 20:22
09.05.2023 11:35
09.05.2023 11:09
09.05.2023 11:06
09.05.2023 11:03
09.05.2023 10:56
09.05.2023 10:55

= Orcamento para Museu Virtual lucas.firminc@posgrad.ufsc.br 09.05.2023 10:54 con

Fonte: Autoria propria (2023).

Como nao foi obtido retorno nas tentativas de contato efetuadas por e-mail,
partiu-se para contato por meio de aplicativo de troca de mensagens (WhatsApp).
Como essa forma de comunicacdo acaba sendo mais direta, flexivel e informal,
acabou resultando em alguns retornos. Entretanto, mesmo que a quantidade de
retorno tenha sido maior, somente se obteve mais dois orgamentos.

A Empresa 02, primeira a dar retorno apds os contatos pelo aplicativo de troca
de mensagens, solicitou uma chamada telefbnica para validacdo de algumas
informacdes e requisitos do site a ser desenvolvido. A empresa questionou, entao,
algumas caracteristicas do projeto e o resultado almejado. Todas as caracteristicas,
limitagbes e objetivos do projeto de desenvolvimento de um site que servisse como
museu virtual foram repassadas a segunda empresa, a qual optou por conceder um
documento descrevendo o orgamento, com um valor total para apenas a prestagao do
servigo da etapa de desenvolvimento, ja que se supde que a etapa da curadoria sera
realizada de forma voluntaria.

Segundo informado pela Empresa 02, o orcamento para o desenvolvimento
de um site com as caracteristicas apresentadas é de R$ 4.250,00, se o pagamento
for realizado a vista. Uma informacao importante repassada por esta empresa, para

viabilizar o desenvolvimento do site, € a necessidade de contratacdo de um servigo
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de hospedagem no valor mensal de R$ 94,90. A Figura 35 mostra um print parcial

sobre a resposta recebida pela Empresa 02.

Figura 35 - Print parcial da resposta da Empresa 02 com o valor para execu¢ao do projeto.

formas de pagamento

ite tem prazo de 45 dias, contados a

ag&o deste projeto ¢ de R$ 4250,00.

Fonte: Empresa 02 (2023).

Com o intuito de verificar a variagao dos valores praticados no mercado, pois
os dois primeiros orgcamentos apresentaram valores distantes, buscou-se um terceiro
orgamento com uma empresa da regido, denominada, para esta situagao, de Empresa
03. A resposta recebida sobre o seu orgamento, indicou um valor de R$ 4.500,00 para
o desenvolvimento do site - Museu Virtual com foco na gastronomia na cidade de
Urussanga, além disso, um valor anual de R$ 40,00 para o dominio do site “.com.br”
e um valor mensal de R$ 20,00 para hospedagem do site. A Figura 36 mostra um print

parcial do orcamento da Empresa 03.

Figura 36 - Print parcial do orcamento da Empresa 03 com os valores para desenvolvimento do

Museu Virtual.

Desenvolvimento de Site - Museu Virtual com foco na

. . RS 4.500.00 .
gastronomia na cidade de Urussanga valor unico.
Dominio do site .com.br RS 40,00 anual
Hospedagem do site RS 20,00 mensal

Fonte: Empresa 03 (2023).

Pelo fato deste projeto envolver valores para a sua execugao, fez-se um
levantamento de formas que poderiam ser consideradas para a captacao de recursos
para o seu desenvolvimento. Por esse motivo, buscou-se editais publicos que

tratassem do financiamento de projetos culturais, como mostrado no préximo tépico.
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4.3 CAPTACAO DE RECURSOS POR MEIO DE EDITAIS PUBLICOS

Considerando que a execucgao deste projeto esta vinculada a um valor que,
considerando a realidade e o porte de algumas entidades culturais, pode ser tido como
um valor alto a ser empenhado, propde-se uma maneira de captagao de recursos para
financiar o seu desenvolvimento.

A captacgao de recursos por meio de editais de cultura € uma opg¢ao, desde
que anteriormente a sua submissao, a entidade, organizagédo ou pessoa responsavel
atente para a realidade documental e financeira do projeto. Cabe ressaltar que,
comumente, os editais estabelecem prazos curtos para as suas etapas, logo o
responsavel devera ficar atento ao preenchimento correto de formularios e
documentos, bem como o plano de trabalho, de desembolso e, posteriormente,
prestar as contas com clareza e retidao.

Na busca de editais de cultura que viessem a ser considerados como editais
interessantes para uma possivel submissao, encontraram-se trés exemplos de editais:
o da Fundagao Catarinense de Cultura (FCC), o das Centrais Elétricas de Santa
Catarina (CELESC) e o ligado a Lei n° 8.313 de 23 de dezembro de 1991, mais
conhecido por Lei Rouanet.

De acordo com informacgdes do site da FCC, no momento dessa pesquisa nao
havia um edital aberto para atender a projetos voltados a preservagao do patriménio
cultural imaterial, no entanto, havia o registro de um edital passado, o qual foi realizado

com o intuito de:

[...] distribuir recursos para a realizagdo de apresentagcées com transmissao
on-line, bem como geracdo e disponibilizacdo de produtos e servigcos
artisticos ou culturais exclusivamente no formato digital, veiculados através
de midias tradicionais ou Internet, por meio de sites, canais, plataformas ou
redes sociais (FCC, 2020).

Outro edital adequado para a submisséo da proposta é o da CELESC (2023),
através do Programa de Incentivo a Cultura (PIC), sendo que o processo de selegao
sera realizado pela FCC. No momento desta pesquisa, esta chamada publica estava
aberta para o recebimento de projetos nas modalidades: Artes Cénicas, Artes Visuais,
Audiovisual, Centros Culturais; Literatura; Musica; Patrimbnio Imaterial; Patrimdnio

Material e Artes Integradas.
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De acordo com informagdes deste edital da CELESC (2023), os requisitos
para a analise e classificagdo poderiam ser atendidos com este projeto, a depender
da maneira como a sua apresentacdo fosse realizada. Abaixo sdo mostrados os
requisitos para a analise e classificagdo dos projetos, conforme descrito no texto do

edital da chamada publica:

11.6 Para analise e classificagdo dos projetos, serdo utilizados os seguintes
critérios especificos:

a) Valorizar a diversidade étnica e cultural e o respeito as questbes raciais,
de género e/ou acessibilidade, inclusao e, em especial, a cultura regional nos
locais onde a CELESC atua;

b) Apresentar e estimulem inovacdo, criatividade, originalidade e
empreendedorismo, geragdo de emprego e renda para a populagéao local;

¢) Apoiar a liberdade de associacao, o reconhecimento efetivo do direito a
negociagao coletiva, a eliminagdo de todas as formas de trabalho for¢gado ou
compulsério, a abolicao efetiva do trabalho infantil e a discriminagdo no
emprego;

d) Valorizar a promoc¢ao da cidadania e do desenvolvimento humano, a
melhoria na qualidade de vida e insergao social de comunidades em situagao
de vulnerabilidade através do desenvolvimento sustentavel;

e) Contribuir na mitigagdo dos impactos negativos e potencializagdo dos
impactos positivos relacionados a questbes socioambientais das obras e
ativos da CELESC nas regides de atuagao;

f) Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente
amigaveis; incentivar ac¢des técnico-cientificas relacionadas ao
aprimoramento direto ou indireto dos negdcios da CELESC e do setor em que
atua;

g) Criar ferramentas para realizar aporte de recursos de forma que
contemple todas as regidées do Estado de Santa Catarina, conforme nucleos
definidos pela CELESC;

h) Prioriza e desenvolva o publico de criangas, mulheres e idosos;

i) Garanta 100% de aproveitamento fiscal com o incentivo
realizado (CELESC, 2023).

Como se pode perceber, o edital tem o interesse de atender as demandas de
projetos culturais relacionados estritamente as questdes culturais, historicas, técnicas-
cientificas e de inovacdo localizados no estado de Santa Catarina, conforme
explicitado nos critérios “a” e “b”.

A ultima opgao de edital a ser considerada como a possivel forma de financiar
a realizagao deste projeto € a submissdo ao chamamento publico referente a Lei n°
8.313 de 23 de dezembro de 1991. Esta lei, conforme citado anteriormente, é
conhecida como Lei Rouanet, a qual “restabelece principios da Lei n°® 7.505, de 2 de
julho de 1986, institui o Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac) e da outras
providéncias” (BRASIL, 1991). Abaixo sdo apresentados os objetivos do Programa

Nacional de Apoio a Cultura (Pronac), instituido por meio dessa legislagao:
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Art. 1°. Fica instituido o Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac), com
a finalidade de captar e canalizar recursos para o setor de modo a:

| - contribuir para facilitar, a todos, os meios para o livre acesso as fontes da
cultura e o pleno exercicio dos direitos culturais;

Il - promover e estimular a regionalizagdo da produgao cultural e artistica
brasileira, com valorizacado de recursos humanos e conteudos locais;

Il - apoiar, valorizar e difundir o conjunto das manifestagées culturais e seus
respectivos criadores;

IV - proteger as expressodes culturais dos grupos formadores da sociedade
brasileira e responsaveis pelo pluralismo da cultura nacional;

V - salvaguardar a sobrevivéncia e o florescimento dos modos de criar, fazer
e viver da sociedade brasileira;

VI - preservar os bens materiais e imateriais do patrimdnio cultural e histérico
brasileiro;

VIl - desenvolver os bens materiais e imateriais do patrimoénio cultural e
histérico brasileiro;

VIl - Estimular a produgéo e difusdo de bens culturais de valor universal,
formadores e informadores de conhecimento, cultura e memoéria;

IX - priorizar o produto cultural originario do Pais (BRASIL, 1991).

De acordo com o Art. 1° da Lei Rouanet, é possivel a utilizagcdo de recursos
federais para financiamento de projetos que atuem na valorizagéo, difusédo e protegéo
do patriménio cultural.

Para complementar o que foi levantado neste tépico, apresenta-se a seguir, a
andlise de aplicabilidade da execugao do projeto do museu virtual gastronémico,
considerando os pontos vistos durante o percurso desta pesquisa. Esta analise busca

delinear as solugdes e, também, mostrar os matizes das dificuldades percebidas.

4.4 ANALISE DA APLICABILIDADE DE UM MUSEU VIRTUAL DA
GASTRONOMIA TiPICA DE URUSSANGA/SC

Desde o inicio do levantamento de informacdes, sejam elas relacionadas ao
patrimdnio histérico gastrondmico, ou sobre 0s recursos necessarios para a execugao
do museu virtual, percebeu-se uma certa dificuldade em obté-las.

Viu-se, primeiramente, que as informagdes sobre as receitas e preparacdes
estavam registradas em encartes, livros e outros materiais realizados por entidades,
as quais tinham o objetivo de divulgar a gastronomia de Urussanga, e em alguns
casos, atrelando-a a cultura do vinho dos Vales da Uva Goethe. A titulagéo de “Capital
do bom vinho” e o recebimento da IP, auxiliou no servigo de preservagao do patriménio
relacionado a bebida, porém, a gastronomia caracteristica dos imigrantes e

descendentes italianos ainda necessita de agdes para o seu registro e preservagao.
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Um outro fato importante de ser relatado neste topico, visto durante o
levantamento de informagdes sobre o patriménio cultural gastronédmico
urussanguense, € a auséncia do Livro de Registro dos Saberes, o qual possui
inscricdes sobre os conhecimentos e modos de fazer que fazem parte da cultura do
cotidiano de uma comunidade, segundo o que preconiza o Decreto n°® 3.551, de 04 de
agosto de 2000. Vale lembrar que, assim como o Livro de Registro dos Saberes, este
decreto prevé que o registro de bens culturais de natureza imaterial sera constituido
também pelo Livro de Registro das Celebragdes, Livro de Registro das Formas de
Expressao e Livro de Registro dos Lugares (BRASIL, 2000).

A auséncia deste tipo de registro faz com que o projeto do museu virtual se
torne uma ferramenta para auxiliar na sua confecgdo, ja que nele havera a
apresentacdo de preparagdes e modos de fazer do cotidiano dos imigrantes e
descendentes de italianos no municipio. Cabe ressaltar a importancia da realizagao
dos Livros de Registro elencados pelo decreto perante editais publicos ligados a
cultura, para os 6rgéos de administracédo, pois favorece a participacdo em alguns
chamamentos.

A realizagao da curadoria por meio de uma comissao voluntaria, foi uma forma
levantada que viabiliza a sua execugao, pelo fato de ndo envolver valores para o
pagamento dos profissionais, como também acaba envolvendo a comunidade em
torno de uma discussao sobre um assunto que, de acordo com a experiéncia descrita
nos paragrafos anteriores, precisa fazer parte de mais pautas que envolvem o turismo
€ 0 comércio do municipio.

Quanto ao desenvolvimento do museu virtual propriamente dito, viu-se a
quantidade de profissionais e fungbes a serem desempenhadas para que o objetivo
fosse alcancado e, com essas informagdes, foram buscados orcamentos para
desenvolvimento do museu a fim de analisar a aplicabilidade para criagdo desta
ferramenta. Essa parte da pesquisa foi uma das que apresentou maior dificuldade no
levantamento de dados, pois as empresas procuradas nao respondiam, ou nao
retornavam, as solicitacbes de orcamento, mesmo deixando claro que os dados da
empresa nao seriam divulgados. Algumas empresas solicitaram contato telefénico e,
mesmo assim, nao repassaram nenhuma forma de orgamento.

Além do baixo retorno por conta das empresas que desenvolvem solugdes
web para a pesquisa, foi possivel constatar que o desenvolvimento de sites e portais

web é realizado por muitos profissionais autbnomos, conhecidos como freelancer, o
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que dificultou ainda mais a obtengdo de orgamentos. Uma vez que, como 0 museu
virtual seria uma ferramenta a ser contratada por uma organizagao publica ou privada,
buscou-se orgcamentos que pudessem ser utilizados numa futura prestacao de contas,
e muitos desses profissionais autbnomos ndo costumam trabalhar com emisséo de
Nota Fiscal e ndo enviavam orgcamentos formais.

Entretanto, apds diversas tentativas por e-mail, chamadas telefénicas, e
mensagens por aplicativos, conseguiu-se reunir trés orgamentos. O orgamento da
Empresa 01, que foi a mesma empresa que contribui na descri¢do dos cargos e tempo
para execugao do projeto, destoa das outras duas empresas que apresentaram
valores de orgamento. Pode-se concluir que, mesmo enviando a Tabela 03 para as
empresas compreenderem a complexidade do projeto e da sua execugao, tanto a
Empresa 02 como a Empresa 03 enviaram valores de portais de interface mais basica.
Este comportamento pode indicar a necessidade da especializagdo da mao-de-obra
na regido, transparecendo as dificuldades de comunicagao, interpretacdo e
concepgao de projeto.

Sabe-se que a fase de projeto de um produto digital é tdo importante quanto
a sua execucao, pois € nela que os problemas e entraves podem ser previstos e,
assim, adiantar-se em encontrar solugées. No entanto, € comum se verificar, em
determinadas situagdes, um nivel de preocupagao maior durante a execugao de um
produto do que propriamente na fase do seu projeto.

Como o objetivo desta pesquisa foi o de levantar informagdes e necessidades
para se estudar a aplicabilidade da execu¢do de um museu virtual gastronémico, €
que se prop6s ir de encontro aos possiveis problemas que seriam verificados durante
a sua realizagao. Para estes, foram apresentadas possiveis formas de contorna-los,
como por exemplo: a realizagdo da curadoria por meio de uma comissao voluntaria e
a captacao de recursos através de editais publicos. Cabe ressaltar a importancia da
fase de especificagao e levantamento das necessidades do portal, conhecida como
analise de requisitos, para que esta ferramenta seja construida de maneira assertiva
e possa, de fato, ser um canal de informagdes e comunicagdo sobre a gastronomia
tipica de Urussanga, empregando as TICs de maneira condizente com o propésito da
pesquisa.

Os valores levantados com os orgamentos mostram que, mesmo se
considerado o orgcamento maior, a realizagcdo deste projeto podera favorecer a

comunicagao entre as entidades, organizagdes e empresas, e os turistas e clientes,
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facilitando o marketing e publicidade regional, e destacando a gastronomia tipica

urussanguense e o patriménio cultural imaterial do municipio.
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5 CONCLUSAO

Com a realizagao da pesquisa sobre a aplicabilidade de um museu virtual em
Urussanga, utilizando-se as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo para
salvaguardar a gastronomia tipica e assim, fomentar o turismo da regiao dos Vales da
Uva Goethe, foi possivel conhecer os desafios enfrentados pelas organizagdes do
municipio quanto a transferéncia de informagdes histéricas e pertencentes ao seu
patriménio cultural imaterial.

Durante a primeira fase desse estudo se constatou que ha muitos artigos e
trabalhos académicos relacionados as formas de preservar o patrimonio cultural, no
entanto, o uso de TIC’s para esse fim é explorado por muitos pesquisadores, tendo
em vista que essas tecnologias faciltam o acesso de informagdes. Quanto as
plataformas de pesquisa de trabalhos académicos utilizadas, viu-se que as mesmas
possibilitaram o conhecimento de literaturas fundamentais para o embasamento
tedrico desta dissertacdo. Um dos pontos importantes da fase de reviséo, foi o
conhecimento de casos de aplicagdes de TICs para a preservacao e divulgacao de
informacgdes sobre patrimdnio cultural imaterial, como foi 0 caso do Museu do Agucar
e do Doce (MAD).

Durante a etapa de levantamento de informacbdes do patriménio cultural
atrelado aos imigrantes italianos e seus descendentes na gastronomia
urussanguense, viu-se que no municipio ainda ha uma certa dificuldade na obtencgéo
dos seus registros, ja que o incentivo ao registro desse tipo de informagao nao era
costume no passado. Foi preciso visitar os espagos ligados a gastronomia, pesquisar
materiais publicados por diferentes érgéos e conferir alguns eventos realizados no
municipio, para se obter uma quantidade consideravel de informacgoes.

Dentre os materiais publicados sobre o tema, pode-se verificar que o assunto
sobre os Vales da Uva Goethe tem destaque frente aos outros assuntos que
pertencem as narrativas do patriménio cultural gastronémico de Urussanga.
Reconhecida como a “Capital catarinense do bom vinho”, viu-se com o decorrer do
levantamento de informagdes historicas relacionadas a sua gastronomia, que existem
no municipio muitas receitas que precisam ser preservadas. Além disso, percebeu-se
que o patrimbénio gastrondmico relacionado aos imigrantes italianos, e seus

descendentes, que vieram a residir em Urussanga, demonstrou ser o que mais faz
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parte dos habitos ainda praticados pelos estabelecimentos gastronémicos e eventos
da cidade.

No entanto, mesmo que os vinhos sejam reconhecidos na regido, e que
etapas para sua preservagao estejam mais desenvolvidas que propriamente a da
gastronomia, verificou-se dificuldade em encontrar relatos sobre os pratos
pertencentes a cultura dos imigrantes italianos, e seus descendentes, que
compreendem a identidade gastrondmica urussanguense. Buscando uma forma de
se evitar que as memoarias gastronémicas sejam esquecidas, e que lacunas da historia
permanegam vazias, enxergou-se a necessidade da adogao de uma ferramenta capaz
de reunir informagdes e que, além disso, possa preserva-las e utiliza-las em
conteudos que visem o fomento do turismo da regido.

Com o conhecimento dos materiais publicados em anos anteriores, sobre o
processo da IP dos vinhos dos Vales da Uva Goethe, foi possivel entender que muitas
entidades se envolveram nas discussdes e, de alguma forma, contribuiram para a
disseminagao e informacdes sobre seus produtos. Encartes impressos foram
utilizados para difusdo dos conteudos relacionados a decisdo dos produtores em
buscar a IP para se diferenciarem no mercado de vinhos. Esses materiais, mesmo
que impressos, demonstraram ser a maneira de comunicar e informar encontrada
pelos envolvidos, diante dos desafios encontrados e para se esclarecer todos os
passos compreendidos no processo de IP e, assim, valoriza-lo.

Passada a fase de levantamento de informagdes sobre o patrimdnio cultural
gastronémico, chegou-se a fase de levantamento de informagdes junto a empresas
prestadoras de servicos digitais, para saber os recursos necessarios para o
desenvolvimento de uma ferramenta web a fim de se tornar um museu virtual da
gastronomia. Nessa fase também se deparou com dificuldades, neste caso, para se
obter respostas das empresas, visto que na regido onde esse estudo ocorreu as
empresas buscadas nao retornaram as solicitagdes de orgamento. Vale ressaltar que
muitos profissionais efetuam esse trabalho de maneira informal, conhecidos como
freelancers, e que nao possuem registro, logo, ndo emitem nota fiscal e nédo enviam
orcamento formal; assim, esse tipo de prestador de servigo nao foi considerado na
andlise. Essa dificuldade causou demora no levantamento de informacdes e
orcamentos, pois muitas tentativas de comunicagao foram frustradas.

Entretanto, apds se conseguir uma quantidade suficiente de informagdes

sobre 0s recursos necessarios para o desenvolvimento desse museu, foi possivel
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analisar a sua aplicabilidade, de forma a considerar os valores necessarios com 0s
recursos envolvidos. A analise da aplicabilidade mostrou que os recursos financeiros
a serem mobilizados para o desenvolvimento do museu virtual variaram entre as
empresas que responderam as solicitacdes de orcamentos, e esse fator pode estar
atrelado a concorréncia dispersa entre elas e, até mesmo, a necessidade de
especializagdo da mao-de-obra na regido. Outro fator a ser considerado como causa
da discrepancia entre os orgcamentos, ¢é a forma como as empresas de
desenvolvimento de sites analisaram e propuseram, assim, o desenvolvimento do
museu virtual.

Percebeu-se, durante o levantamento de informagdes sobre os recursos
necessarios, falta de clareza por parte das empresas pesquisadas em quantificar
valores para a equipe de trabalho proposta. Pois, de acordo com seu porte, é
recorrente em empresas de tecnologia que varias fungdes sejam desenvolvidas pela
mesma pessoa e, por conta disso, acabam ajustando o valor para sua realidade a fim
de tornar a oportunidade exequivel. Entretanto, destaca-se a importancia da
organizagdo de uma equipe responsavel pela sua criagdo, pois assim se podera
acompanhar os resultados e estabelecer parametros de qualidade para cada tipo de
entrega.

A proposta de captacao de recursos por meio de editais voltados ao fomento
cultural, visando a execugdo do museu virtual, pode tornar o projeto analisado neste
estudo viavel, haja vista que os editais citados no estudo, contemplam os valores
levantados nos orgamentos. Cabera a organizagao disposta a executar o projeto, seja
ela publica ou privada, analisar os recursos pretendidos no museu virtual, bem como
os requisitos almejados na ferramenta e as competéncias da empresa a ser
contratada para a execugao deste projeto.

Conforme foi abordado ao longo do estudo, limitagdes foram encontradas em
seu percurso, que podem servir de motivacdo para estudos futuros, sejam estes
estudos artigos cientificos, trabalhos de conclusdo de curso ou dissertagcbes. Para
encerrar este topico, podem ser citados alguns temas para trabalhos futuros em
Urussanga, mas que também podem ser aplicados em outros municipios, como: o
levantamento das comidas tipicas; a curadoria das comidas tipicas; o registro das
receitas das comidas tipicas; o registro fotografico dos pratos tipicos; o
desenvolvimento de um projeto piloto do museu virtual da gastronomia, museu que

também pode ser aplicado para outras areas relacionadas a cultura, e ao patriménio
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tanto material quanto imaterial; a analise de Ul (User Interface) e UX (User
Experience) design da ferramenta e o teste de usabilidade do museu virtual da

gastronomia.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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Termo de Conzentimento Livre & Ezclarecido

Titulo do Projete de pesquisa: O wzo de TIC: como forma de salvagnardar a Gasronemia tipica
e formentar o turismo: Estudo de caso da aplicabilidade de wn muszen virtzl em Urussanga/SC
Mestrando responsavel pela pesquiza: Lucas Fabricio de Souzs Finming

“ocd esti sendo comvidasdo para participar da pesguisz 0 uso de TIC: comeo forma da
salvaguardar 3 Gastronomia tipica e fomentar o turismo: Estudo de caso da aplicabilidads de um
muzan virtnal em Umssanga’3C". Sua participacdo nio & obrigatdriz & 2 desisténciz da
participacdo, retirando sen conzentimento, podara scontecar a qualquer mormento. Sus recuza ndo
trara nenhnm prejuizo em sua ralacio com o pesquizadar ou com & Universidade Faderal de Santa
Catarina (UFSC).

O ohjetivo geral desze esmdo & analizar a aplicabilidsde da criacdo ds um Dfuseu Virmal da
Gastronomia gue posss snmazenar e disponibilizar receftuirics, historias, fatos e fotos da
Gasronomia local de Urnssanza/'SC. Quanto zos riscos do esmdo, =80 imexistentes, uma vez que
zara aplicado um breve questionario, nie expondo o participants & qualguer sitnag3o prajudicial,
lembrando que podera haver desisténciz da participacdo 2 qualguer momento.

Ap participar desta pasquisz, vocé contribuird com o svango do conhacimento cientifico, senda
asta pesquiza voltada 2 salvaguarda da identidade e culnara gastrondmica da cidade de Urassanga.
Lembrando que sua participagio e colaboracio para 2 pasquizs ocome de maneira volontarias, As
informagdes obtidas atraves dassa pesquisa poderio sar divalzadas no repositério dz UFSC, am
encontras cientificos como CoOnEressos, oU em Tevistas ciemtificas. De toda forms, garantimos o
zigilo sobra sua participagdo. Os resultados do quastionario sario confidencizis e 56 poderio ser
tornados pablicos com a sua permissio por meio da assinatura dests tarmma.

“océ esti racebendo aste termo para assinar e receberd nma copia dale, onds constam e-mazil &
anderero nstitcional do pesquisador @ seu orientador. Por meio destes enderecos da e-mail vocd
podera, 2 qualguer momento, tirar dividzs sobra o projeto e sua participagio. Também poders ser
feito contato com 2 Universidade Faderal de Santz Catarina: Fua Padro Jodo Pereiran® 150, CEP
BE005-120, Bairro hlam Al Araranzui’SC — Telefone (48)3721-6044.

Ap assinar e preencher os campo: 2haixo ofz) participante declara que leu e entendsn este Termo
de Consentimente, portarto, concorda em participar de forma voluntaria destz pesquisa, sabendo
dos ojetivos, riscos & beneficios vinculados a participagdo na pesguiza

Aszinamra

Mome poT extenso

Diata

Pezguizador: Mestrando Lucas Fabricio de Souza Firmino
E-mail: luczs firmino@peserad. ufsc.br
Profeszor Orisntador: Dr. Paulo Cezar Laita Estevas

E-mail: panlo.esteves@ufsc br
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APENDICE B - FOTOS DE ALGUNS PRATOS SERVIDOS NOS EVENTOS
RITORNO ALLE ORIGINI E FESTA DE VINHO
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APENDICE C - FOTOS DE PLACAS, CARTAZES E CARDAPIOS DOS EVENTOS
RITORNO ALLE ORIGINI E FESTA DE VINHO

Prato
de Petiscos
Tipico Italiano

Risatto a Quattro Formagal
Base de queijos & vinho Goatha

Eisotto alla Tirolese
Base de bacon, pemadars & viha ¢

L Rlignl

4 As -| ol
CoralSanta Cecilia [k

URUSSANGA N7 gﬁe‘the

" |.G.P. indicagéio Geogrdfica de Procedéncia

'




Rotary @

Club de Urussanga
Santa Catarina

Bifio 3500

Linguica na Brasa 25,00
polenta Brustolada 5,00
Morcilha na Brasan 25,00

' Y
P{pgnr&o '_mxa'euiinm

— e

MAXIMA
4,500 PLSSOAS
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26 a 28 de maio de2

Parque Municipal Ado Cassetari Vieira

SUMWSQ

~ “Ah i me genoci..

mi no son pi bon
de ndar su par sto parc-
Ma mi s0 chela ssu“e

heze tante robe bo
par magnar.che

ian pian ™ V’?O
lontan e
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APENDICE D - FOTOS DE ALGUMAS PEGAS DO MUSEU HISTORICO
MUNICIPAL MONSENHOR AGENOR NEVES MARQUES
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