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RESUMO

Objetivo: Conhecer o cuidado de enfermagem a saude mental de adolescentes no
contexto da Atencdo Primaria & Saude abordado na literatura nacional e internacional.
Metodo: Trata-se de uma Revisao Integrativa da Literatura, sem delineamento temporal.
O acrdnimo PICo foi usado na construcéo da questdo norteadora. As estratégias de busca
especificas foram aplicadas e a coleta de dados ocorreu em nove bases de dados
eletronicas nacionais e internacionais, somando-se ao total 14 objetos de analise. Foi
utilizado os softwares Rayyan e EndNoteWeb para gerenciamento das referéncias.
Resultados: As principais categorias de cuidados realizadas pelos enfermeiros aplicadas
aos adolescentes incluiram: consulta e acompanhamento, encaminhamento a outros
servicos/profissionais, educacdo em salde, entrevista motivacional, terapia cognitivo
comportamental, programas online como estratégia de intervencdo. Apontou-se
categorias que representam desafios a estes cuidados: comunicagéo intersetorial e gestdo
participativa, planejamento e organizacdo, cargas de trabalho, recursos e infraestrutura,
relacOes interpessoais, estereotipagem, educagdo permanente e formagéo do enfermeiro.
Considerac0es finais: Esta revisdo permitiu conhecer os cuidados realizados na préatica
da APS e seu potencial para gerar mudangas, bem como os desafios relacionados a estes
cuidados, identificou-se a necessidade de formulacdo de novas acdes para o publico
adolescente, a fim de formacdo do vinculo e sua insercdo nos servigos de salde
contribuindo para melhorar os aspectos relacionados a satde mental. E importante a
valorizacdo de préticas de cuidado no planejamento de politicas publicas que promovam
a participacdo do adolescente. Sugere-se a realizacdo de mais estudos sobre a tematica.

Palavras-chave: Cuidados de Enfermagem. Saude mental. Adolescentes. Atencao

Primaria a Salde.



ABSTRACT

Objective: To know the nursing care for the mental health of adolescents in the context
of Primary Health Care exactly in the national and international literature. Method: This
Is an Integrative Literature Review, without temporal delineation. The acronym PICo was
used in the construction of the guiding question. Specific search strategies were applied
and data collection took place in new national and international electronic databases,
adding up to a total of 14 objects of analysis. Rayyan and EndNoteWeb software were
used to manage the references. Results: The main categories of care performed by nurses
applied to adolescents included: consultation and follow-up, referral to other
services/professionals, health education, motivational interview, behavioral behavioral
therapy, online programs as an intervention strategy. Categories that represent challenges
to this care were pointed out: intersectoral communication and participatory management,
planning and organization, workloads, resources and infrastructure, interpersonal
relationships, stereotyping, continuing education and nursing training. Final
considerations: This review made it possible to know the care provided in the practice
of PHC and its potential to generate changes, as well as the challenges related to this care,
identifying the need for training new actions for the adolescent public, in order to train
the public bond and its insertion in health services fortunately to improve aspects related
to mental health. It is important to value public policy planning practices that promote
adolescent participation. It is suggested that further studies be carried out on the subject.

Keywords: Nursing care. Mental health. Teenagers. Primary Health Care.
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1 INTRODUCAO

A salide mental € um estado de bem-estar em que o individuo € capaz de perceber
suas habilidades, sendo também capaz de lidar com o estresse normal da vida, administrar
desafios, conflitos e necessidades sociais (GAINO et al. 2018; QUESADA, 2020; WHO,
2022).

Abrange o bem-estar subjetivo, a autoeficacia percebida, a autonomia, a
competéncia e a autorrealizacdo do potencial intelectual e emocional da pessoa. Logo, a
salde mental é algo mais, além da auséncia do sofrimento psiquico, sendo associada a
habilidade de percepcao de sentimentos positivos que implicam o bem-estar proprio e das
relagbes (VALENTE; CORTEZ; SEQUEIRA, 2018). Apesar de ser um tema com
crescente debate, ainda é cercado de muita desinformacdo, esteredtipos, tabus,
preconceitos e estigma (PEREIRA et al., 2022).

No Brasil e no mundo ha altas taxas de problemas relacionados a satde mental,
e a adolescéncia periodo dos 10 aos 19 anos, apesar de ser considerada uma fase da vida
com baixos indices de doencas fisicas, apresenta muita fragilidade psiquica, visto que €
reconhecida como um periodo de grande instabilidade emocional, conjuntamente com
alteracdes fisicas e psicossociais, sendo um momento sensivel a fatores que influenciam
sua transformacédo (WHO, 2022; LUZ et al., 2018; SILVA et al., 2020).

Dessa forma, cerca de 14% dos adolescentes do mundo (de 10 a 19 anos) vivem
com um transtorno mental, sendo que metade de todos os transtornos mentais presentes
na idade adulta comecam até aos 14 anos de idade, mas a maioria dos casos ndo sao
detectados ou tratados (WHO, 2022). No Brasil as taxas chegam a 17,7% (autoavaliagéo
negativa), sendo ainda mais elevada nos adolescentes mais velhos (16 e 17 anos), que
apresentaram taxa de 19,1%, como mostra o relatorio da Pesquisa Nacional de Saude do
Escolar — PENSE (IBGE, 2021).

A adolescéncia é considerada 0 momento da vida mais fragil para a vivéncia do
sofrimento psiquico. De modo que 16% da carga global de doencas e lesdes em
adolescentes resulta de condigdes de saude mental. Sabe-se que o sofrimento psiquico na
adolescéncia tende a repercutir desfavoravelmente na vida adulta, influenciando a relacéo
consigo mesmo, familia, escola e demais instituicdes (SILVA et al., 2019; TEIXEIRA et
al., 2020; OPAS; 2020).
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Ademais, outro fator que transcendeu a tudo isso, foi a pandemia de Covid-19.
Em 2020 no Brasil, iniciou-se 0 ano letivo com muitas perspectivas e expectativas e de
repente um inimigo invisivel obrigou esses adolescentes a retornarem para suas casas e
experimentarem uma vivéncia sem precedentes, o isolamento social, como estratégia de
protecdo, causando sérios impactos, uma vez que, escola, lazer, encontros com amigos e
contatos fisico ficaram suspensos, gerando medo, frustracéo, sensacéo de perda e revolta,
chegando a sentimentos semelhantes aos experimentados nas fases do luto (REDE
MARISTA, 2020; MOREIRA et al., 2021).

Desse modo, estudos mostram a existéncia de uma epidemia oculta, de
problemas de saude mental em uma magnitude nunca apresentada antes e ainda nao
mensurada (OMS, 2021; FARO et al., 2020; NOAL; PASSOS; FREITAS, 2020).

E importante destacar a significAncia de compreender a temética e a busca pela
promocao, prevencao e atencdo a saude mental, pois as consequéncias de nao abordar a
situacdo de salde mental dos adolescentes se estendem a idade adulta, afetando a sadde
em sua integralidade e limitando as oportunidades de levar a vida plenamente (ROSSI et
al., 2019; WHO, 2022).

Desse modo, as a¢Oes destinadas as pessoas com sofrimento psiquico devem ser
operadas por meio da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), no &mbito do Sistema Unico
de Saude (SUS), que se constitui de sete componentes. Entre estes, destaca-se a Atencéo
Priméaria a Saude (APS), cujo papel é atuar como porta de entrada aberta preferencial da
rede de atencdo e dispor de um conjunto de a¢des de salde, sejam individuais ou coletivas,
voltadas para promocdo, protecdo e manutencdo em salde; prevencdo de agravos;
diagnéstico; reducdo de danos; tratamento; e reabilitacdo, a fim de desenvolver uma
atencdo integral nos determinantes e condicionantes de salde das coletividades (BRASIL,
2017).

Nessa perspectiva, 0 manejo de transtornos mentais na APS é passo fundamental
para possibilitar um maior nimero de pessoas com acesso facilitado ao cuidado em saude
mental, o que garante maior resolutividade dos problemas de saide da populagéo, bem
como contribui na construcdo de novos modos e praticas de atencdo (ALVAREZ;
VIEIRA; ALMEIDA, 2019; NUNES et al., 2020; SALGADO; FORTES, 2021).

Desse modo, a enfermagem assume papel importante na abordagem e no manejo
de transtornos mentais, a enfermagem na APS pode contribuir significativamente para o

cuidado as pessoas com sofrimento mental, com acolhimento, escuta terapéutica, plano
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de cuidados, entre outros (GUSMAO et al., 2022). Assim, considerando o impacto na
salde mental e a lacuna na oferta de cuidados, o estudo tem como objetivo conhecer o
cuidado de enfermagem a satide mental de adolescentes no contexto da Atencdo Priméria

a Saude abordado na literatura nacional e internacional.

1.1 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho surgiu em um contexto de identificacdo de sofrimento
psiquico entre os adolescentes que procuravam a Unidade Bésica de Salde, campo de
pratica da residente. Apesar da procura por servicos relacionados em sua maioria a
planejamento familiar, boa parte destes, finalizavam em questdes referentes a salde
mental.

Desse modo, durante o primeiro ano de residéncia vivenciando a frequéncia da
ocorréncia de problemas mentais em adolescentes, surgiu a preocupacdo com esse publico
e com o tema. Destaca-se a existéncia da fragilidade propria do periodo da adolescéncia
e suas vulnerabilidades, o contexto social, além de questBes singulares e subjetivas.
Somou-se a isso, um periodo pandémico, cheio de imprevisibilidade e incertezas, com
fechamento de escolas, areas publicas de lazer e isolamento social propiciando um
consideravel sofrimento psicolégico. Os adolescentes vivenciaram o paradoxo do
distanciamento social, em que para cuidar de si e do outro era preciso distanciar-se das
pessoas (REDE MARISTA, 2020; MAIA et al., 2022).

Assim, a Residéncia Multiprofissional em Salde da Familia possui como cenério
de atuacdo a APS por meio da integracdo ensino-servi¢o e, tem como objetivo ndo
somente beneficiar as instituicbes formadoras e o residente, mas principalmente trazer
beneficios para a populagdo e o servigo no qual esta inserida, sendo uma porta para as
demandas de satde do adolescente (MONTEIRO et al., 2019).

Nesse sentido, pensar e estudar sobre os problemas vivenciados na pratica da
residéncia relacionados a satde mental dos adolescentes, colabora para a transformacao
da realidade, por meio do compromisso intersetorial entre as diversas instituicdes
promotoras de saude e as diversas categorias profissionais, tendo a enfermagem o papel
de cuidar desses adolescentes e de suas necessidades de salde.

Dessa forma, no sentido de compreender melhor a problematica, propds-se a

realizacdo de uma revisdo integrativa, com finalidade de identificar o que tem sido
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publicado sobre os cuidados de enfermagem a satde mental dos adolescentes no contexto
da APS.

Optou-se pela APS por ser o cenario de préatica da residéncia e por ser a porta de
entrada principal do sistema de satde, bem como ter o papel de coordenador do cuidado
e de comunicacédo entre as redes, além de ser um campo estratégico para a garantia do
acesso e a ordenacéo longitudinal do cuidado, bem como para criacéo de redes sociais de
suporte, como escolas e outros setores, fundamentais para o cuidado efetivo em salde
mental dos adolescentes (ALMEIDA et al., 2018).

Problemas relacionados a saude mental destacam-se como principais desafios a
serem enfrentados pelos servicos de saude. Assim, o estudo sobre a temética, bem como
os desafios e cuidados a serem realizados, pode ajudar no conhecimento da proposigéo
de medidas de prevencao e controle mais especificas ao longo de todo o processo de
desenvolvimento da adolescéncia (NOAL; PASSOS; FREITAS, 2020).

Dessa forma, diante dos multiplos e complexos aspectos ligados a satde mental
dos adolescentes, e dos apontamentos da literatura para realizacao de investigagoes sobre
a temética. Estudos dessa natureza possibilitam recursos relevantes para compreender
sobre a atencdo atualmente oferecida, além de promover a reflexdo para o planejamento
de politicas publicas, que valorizem as praticas do cuidado e que promovam a

participacao e satide mental dos adolescentes (ROSSI et al., 2019).

1.2 PERGUNTA DE PESQUISA
Como a literatura nacional e internacional aborda o cuidado de enfermagem a satde

mental de adolescentes em servigos de APS?

1.3 OBJETIVO

Conhecer o cuidado de enfermagem a saude mental de adolescentes no contexto da

Atencdo Primaria a Saude abordado na literatura nacional e internacional.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 SAUDE MENTAL DA POPULACAO ADOLESCENTE

A adolescéncia, periodo dos 10 aos 19 anos de acordo com o Ministério da Saude
e dos 12 aos 18 anos segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), ndo deve
ser considerada apenas um periodo, mas um fendmeno social, de forma que nédo seja
compreendida somente por marcos cronolégicos, uma vez que estes, ndo expressam a
subjetividade do sujeito (SANTOS et al., 2011; BRASIL, 2021).

Dessa maneira, as diferentes definicdes a respeito da adolescéncia mostram a
divergéncia entre seu inicio e fim, sendo importante ver este momento de vida de acordo
com as singularidades, interacfes, contexto familiar e social, momento historico-cultural
vivenciado e ndo apenas como uma fase transitdria ou problematica (SANTOS et al.,
2011; SENNA; DESSEN, 2015).

O ser adolescente é influenciado por instabilidade emocional, alteracdes fisicas
e psicossociais, sendo sensivel a fatores diversos na sua transformacao em pessoa adulta.
Esses mdltiplos fatores determinam a salde mental de um adolescente, quanto mais
exposicédo a fontes de risco, maior potencial de impacto (OPAS, 2021).

Dentre os fatores mais citados na literatura, destaca-se violéncias fisica,
psicoldgica e sexual sofridas no ambiente intrafamiliar, na escola e na vizinhanca, a
exclusdo social, a desvantagem educacional, problemas socioecondmicos, discriminacao,
exclusdo, falta de acesso a servicos e apoio de qualidade (LUZ et al., 2018; WHO, 2022b).

Além disso, crises humanitarias, vivéncia em ambientes frageis, incapacidade
intelectual, gravidez na adolescéncia, pressao para se conformar com pares, familia em
que pai e/ou mée apresenta transtorno psiquico, abuso de drogas, exposicao a alteracdes
sociais, as quais podem provocar psicopatologias, principalmente na fase inicial da
adolescéncia (BARBOSA-SILVA; PEREIRA; ALVES, 2021).

Outros fatores que sdo importantes na compreensdo da salde mental e seus
determinantes, principalmente na realidade brasileira sdo situagéo dos grupos que sofrem
desigualdades, preconceitos e violéncias relacionadas a questbes de classe, raga,
territorio, religido, entre outros (OLIVEIRA; JACO-VILELA, 2019). Assim, na

compreensdo da salude mental deve-se considerar as dimens@es bioldgica, psiquica e
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social dos sujeitos e principalmente as contextuais e de vulnerabilidade social que sdo
capazes de produzir sofrimento psiquico (SOUZA; PANUNCIO-PINTO; FIORATI,
2019).

Entretanto, o simples reconhecimento destes fatores ndo é suficiente para evitar
0s transtornos psiquicos, sdo necessarias acdes de prevencao e promocado a satde mental,
considerando os diversos contextos e produzindo boas relacbes, maior bem-estar e
percepcdo de apoio. Dados mundiais relacionados ao sofrimento psiquico mostram que a
depressdo é uma das principais causas de adoecimento mental, e o suicidio a terceira causa
de morte entre a faixa etaria dos 15 aos 19 anos. Os relatdrios frisam a urgéncia de
politicas de promocéo a satde mental direcionadas aos adolescentes (OMS, 2021).

O Relatério da Pesquisa de Saude do Escolar aponta um cenario preocupante
sobre a satde mental dos adolescentes, quando perguntados a respeito de um sentimento
mais critico, o de que a vida ndo vale a pena ser vivida. Entre os escolares de 13 a 17
anos, 21,4% afirmaram sentir que a vida ndo valia a pena ser vivida na maioria das vezes
ou sempre, nos 30 dias anteriores a pesquisa (IBGE, 2021).

Outro estudo realizado no Brasil por Brito et al. (2020), com 819 adolescentes
estudantes do ensino médio de um municipio de Minais Gerais identificou uma taxa de
20% de sintomas depressivos. De forma semelhante, Santos — Vitti, Faro e Baptista
(2020) realizaram um estudo transversal com 388 adolescentes em Sergipe, que mostrou
que fatores como autoconceito negativo, sensacao de desamparo, soliddo e desesperanca
potencializam os riscos de desenvolver sintomas depressivos.

Desse modo, a taxa de suicidio em adolescentes no Brasil chega a 2,14 por 100
mil habitantes com maior prevaléncia nas regides Norte e Nordeste, a partir de lesbes
autoprovocadas intencionalmente (FERNANDES et al., 2020).

Rossi al. (2019), representa a percepcdo de adolescentes que vivenciaram crise
em salde mental, cujos resultados revelam contextos de intenso sofrimento psiquico nos
quais sdo experimentadas sensacdes de desespero, confusdo mental, angustia, sentimento
de inferioridade e desvalor, medo e descontrole, desesperanca perante a dificuldade
intensa de producgdo da propria vida, ideacao e tentativas de suicidio e/ou na apresentagdo
de sintomas psicoticos caracterizados por sentimentos de fragilidade e alucinagdes.

Apesar de ser uma temética de importancia crucial no Brasil e no mundo,
questdes relacionadas a satde mental dos adolescentes € um campo considerado recente,

pois no Brasil, os adolescentes somente foram reconhecidos como sujeitos de direito a
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partir da criacdo do Sistema Unico de Salde em 1988, o Programa de Saude do
Adolescente em 1989 e a promulgacéo do Estatuto da Crianga e do Adolescente, em 1990,
com resguardo do direito universal de acesso a salude e educacdo, valorizando o modo
singular que estes apresentam, de ser e estar no mundo. Anteriormente as questdes de
salde referente a adolescéncia eram tratadas de forma semelhante a populacdo adulta.
Politicas orientadas pela integralidade do cuidado devem oferecer acolhimento e escuta
sensivel, com respeito a singularidade desta fase, permitindo ao adolescente voz e espago
para expor suas demandas (BRASIL, 2018; LUZ et al., 2018).

No entanto, somente em 2004, foram realizadas ac¢Oes visando a salude mental
dessa populacdo, ocasido em que o Férum Nacional de Saude Mental Infantojuvenil
promoveu a discussdo entre varios campos da assisténcia e protecdo e a sociedade civil
sobre a atencdo a Saude Mental a Criangas e Adolescentes, apresentando como estratégias
a articulacdo entre os servicos especificos de salude mental: Centros de Atencdo
Psicossociais (CAPS) e a Atencdo Primaria a Saude, representada principalmente pela
Estratégia Saude da Familia (ESF) (OLIVEIRA et al., 2021).

Observa-se que mesmo com reconhecimento de &rgdos nacionais e
internacionais, as politicas publicas ainda ndo se consolidam com estratégias que
busquem incentivar adolescentes a procurar a rede de Atencdo a Saude. Nesse sentido, é
fundamental entender as demandas de cuidado para possibilitar agbes mais resolutivas
das equipes multiprofissionais que atuam na rede de salde e de ensino, bem como
oferecer acolhimento e escuta sensivel, com respeito a particularidade, possibilitando ao
adolescente voz e espaco para expor suas demandas (LUZ et al., 2018).

Apesar das tentativas de acdes de salude mental, ainda é um desafio o
entendimento de que o cuidado a saide mental do adolescente, deve acontecer em todas
as acdes realizadas ao publico infantojuvenil e ndo apenas nas situacdes em que a
crianca/adolescente ja demonstra alguma disfuncéo psiquiatrica/femocional (OLIVEIRA
etal., 2021).

Rossi et al. (2019), aponta para o risco de estudos relacionados a tematica
ficarem vinculados apenas a diagnosticos psiquiatricos e cuidado individuais, sem
dialogo com os demais fendmenos sociais nos quais os adolescentes da atualidade estdo
inseridos. As producGes que consideram a adolescéncia enquanto uma “fase
problematica”, pode afetar a avaliacdo dos outros fatores e de outras questfes que esta

populagéo vivencia (SILVA et al., 2019).
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Nesse contexto, sdo importantes as constantes mudancas nos servicos, de
superacdo de praticas exclusivamente medico-centradas, sintoma-centradas, para praticas
que consigam dar movimento ao enredo que permeia 0s sentidos sobre a crise vivenciada
pelos sujeitos que experimentam o sofrimento psiquico, especialmente os adolescentes,

com objetivo de amenizar as repercussdes destas vivéncias (ROSSI et al., 2019).

2.2 ATENCAO PRIMARIA A SAUDE E A ATUACAO DO ENFERMEIRO

A APS é o primeiro nivel de atencdo ao usuario no sistema de saude, a principal
porta de entrada, um modelo de base territorial, integral, horizontal, multiprofissional,
intersetorial, longitudinal e contextualizado com os servicos de atencdo diaria
organizados em rede (BRASIL, 2017; MAEYAMA et al., 2020).

De acordo com a atual politica, as acGes destinadas as pessoas com sofrimento
psiquico devem ser operadas por meio da RAPS, e a APS se constitui o primeiro dos sete
pontos de atencdo a saude: Atencdo Basica em Saude (ABS); 2. Atencdo Psicossocial
Estratégica; 3. Atencdo de Urgéncia e Emergéncia; 4. Atencdo residencial de carater
transitorio, 5. Atencdo Hospitalar; 6. Estratégias de Desinstitucionalizacdo; e 7.
Estratégias de Reabilitacdo Psicossocial (BRASIL, 2013a; SALGADO; FORTES, 2021).

Dessa forma, ela € responsavel pela coordenacdo do cuidado por meio de agdes e
atividades voltadas para a pessoa, familia e comunidade, cujo objetivo é garantir
cobertura e acesso a cuidados de saude abrangentes a populacdo, com prioridade para
acOes de prevencao de agravos e doencas, promocao da saude, protecdo, diagndstico,
tratamento e reducdo de danos (BRASIL, 2017; BRASIL, 2020).

A APS atualmente é responsavel por prestar assisténcia a mais de 100 milhdes de
brasileiros, correspondendo a 47,6% da populacdo do territorio nacional, sendo a porta
preferencial do sistema realizando a comunicacdo entre as Redes de Atencdo a Saude
(MORAES et al., 2021).

Nesse sentido, os cuidados primarios sdo a base para reduzir as necessidades da
populacdo em termos de tratamento em saude, incluindo demandas de salide mental.
Ressalta-se que a relevancia da APS no que diz respeito aos cuidados de saide mental
ocorre por diversos motivos, mas especialmente por sua proximidade com o territdrio dos
usudrios, vinculo com a comunidade e sua proximidade com o0s variados recursos e
organizacg0es existentes (BRASIL, 2013b).
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A OMS enfatiza que 0 manejo de transtornos mentais no contexto da Atencéo
Primaria a Saude é passo fundamental para possibilitar a um maior nimero de pessoas
acesso facilitado e atencdo de melhor qualidade, reduzindo a lacuna na assisténcia a
populagéo (SALGADO; FORTES, 2021; LAMB et al., 2021).

Nesse sentido, cuidados relacionados a saude mental estdo cada vez mais
presentes no contexto da APS, o estudo de Pupo et al. (2021) com populacBes gerais
identificou que, 50,7% das unidades bésicas de salde responderam que identificavam
diariamente demandas associadas ao sofrimento mental e essas, somadas aquelas que
responderam identificar semanalmente esse tipo de demanda, chegam a 80% de unidades.
Tal dado reforca a importancia da atencdo primaria como espaco estratégico e oportuno
para identificacdo, acesso, cuidado e acompanhamento longitudinal dessas demandas.

De forma semelhante Gusmao et al. (2022), relata que os profissionais da APS
evidenciam, no seu cotidiano, a grande procura dos servicos por causa de sofrimento ou
transtornos mentais. Dessa forma, no Brasil e no mundo uma em cada quatro pessoas que
procuram a APS possui algum transtorno mental. Incluindo os casos subclinicos, a
proporcdo é de uma pessoa a cada duas que procuram o servico. Apesar disso, 0
sofrimento e os transtornos mentais ainda tém sido ignorados no ambito dos cuidados
primarios de satde (BRASIL, 2013b).

N&o ha dados especificos sobre a procura de atendimento na APS relacionados
a satde mental de adolescentes, no entanto, a Pesquisa Nacional de Satde do Escolar traz
dados sobre demandas gerais dos adolescentes na busca por servico de saude, e mostrou
que nos ultimos 12 meses, 73,2% dos escolares procuraram por atendimento em uma
Unidade Bésica de Salde. Para os escolares da rede publica essa procura foi de 76,6%,
enguanto entre os escolares da rede privada o percentual foi de 58,2%. No Estado de Santa
Catarina, por exemplo, 78,6% dos escolares procuraram uma UBS, isso indica uma
elevada demanda pelo servico e o potencial que ele representa para essa populacdo
(IBGE, 2021).

Nesse contexto, é fundamental atender as necessidades dos adolescentes com
condicGes de salide mental, evitar a institucionalizacéo e a super medicalizacdo, favorecer
intervengdes ndo farmacoldgicas e respeitar os direitos em acordo com a Convencao das
Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianga e outros instrumentos de direitos que sao

primordiais para a satude mental dos adolescentes (WHO, 2022a).
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Ademais, é fundamental destacar a importancia das diversas profissdes atuando
na APS. O trabalho multiprofissional é essencial para a garantia da integralidade, um dos
principios do SUS, pois o olhar dos diferentes profissionais atuantes nas equipes
possibilita 0 objetivo comum que é a resolucdo das demandas das pessoas, familias e
comunidades (SOUSA et al., 2020; GUIMARAES; BRANCO, 2020).

O trabalho multiprofissional na APS permite eficacia do cuidado prestado aos
usuarios, promovendo um melhor diagnéstico e prognostico, porém, ainda existem
dificuldades para o reconhecimento da sua importancia e para que ele seja efetivado na
pratica, como exemplo, tém-se a pouca abordagem deste tema na formacdo académica
dos profissionais (BEZERRA; ALVES, 2019).

No que diz respeito ao profissional enfermeiro na atuacdo a salde mental, vale
destacar que os cuidados de enfermagem desempenhados ao usuario em seu territorio e
meio social possibilitam sua reinsercdo social e autonomia, produzindo bem-estar ao
usuario, com valorizacdo da sua subjetividade. O enfermeiro tem um papel importante na
abordagem e manejo dos transtornos mentais, intervindo na reducédo de danos, prevengéo
de possivel hospitalizacdo do paciente, atuando com acolhimento no suporte as familias
e na realizacdo do Processo de Enfermagem (GUSMAO et al., 2022).

Nesse aspecto, as condutas realizadas pelos enfermeiros mostram-se
indispensaveis ao favorecer a busca pelo cuidado integral nos servigos de satde, contribui
para a atenuacdo da angustia e aflicdo e aproximam a familia e 0s usuarios aos servicos.
Além disso, o profissional de satde desempenha papel fundamental na deteccao precoce
de fatores de risco para suicidio, prevenindo o comportamento autodestrutivo durante o
atendimento (SOUSA; FERREIRA; GALVAO, 2020).

Leal et al (2018), mostra a enfermagem como realizadora de acGes voltadas para
0 publico adolescente, acolhimento com escuta sensivel do individuo, buscando a
compreensdo da sua necessidade, favorecendo a autonomia e confianca, construcdo de
vinculo com o servico e inclusdo do adolescente a unidade de satde. Além de a¢es junto
ao Programa Saude na Escola (PSE), com o objetivo de unir dois espagos inerentes ao
desenvolvimento do individuo nesse periodo de transicdo, a atengdo priméria e a escola.

Ademais, Silva et al (2020), mostra que os enfermeiros tém um papel essencial
para detectar problemas, interromper trajetorias de evolucdo negativa, promover
comportamentos e estilos de vida saudaveis e melhorar a inclusdo social com

fortalecimento da participacdo da comunidade. As intervencdes de promogéo e prevengéo
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da saude mental visam fortalecer a capacidade do individuo de regular as emocdes,
aprimorar alternativas aos comportamentos de risco, construir resiliéncia para gerenciar
situacdes dificeis e adversidades e promover ambientes sociais e redes sociais de apoio
(OMS, 2021).
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3 METODO

Tipo de estudo

Trata-se de um estudo de Revisdo Integrativa da Literatura (RIL). A revisao
integrativa possibilita a sintese do conhecimento de um determinado assunto, além de
permitir conclusdes gerais a respeito de uma particular area de estudo, contribuindo para
discusses dos resultados de pesquisas, bem como reflexdes sobre a realizagéo de futuros
estudos, facilitando a tomada de decisdo com relacdo as intervencdes que pode resultar
no cuidado mais efetivo e de melhor custo/beneficio (MENDES; SILVEIRA; GALVAO,
2008).

Este estudo tem abordagem qualitativa, descritiva e exploratoria. Adotaram-se seis
etapas: selecdo da pergunta de pesquisa; definicdo dos critérios de inclusdo e selecdo da
amostra;  definicdo das informacGes a serem extraidas dos estudos
selecionados/categorizacdo dos estudos com representacdo dos estudos selecionados em
quadros/tabelas; avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo/ analise critica dos resultados;
discussao e interpretacdo dos resultados; apresentacao das evidéncias encontradas/sintese
do conhecimento (GANONG, 1987).

Procedimentos metodoldgicos

As bases de dados adotadas foram Cumulative Index to Nursing and Allied Health
Literatura (CINAHL); Web of Science; Literatura Internacional em Ciéncias da Salde
(PubMed/MEDLINE); SciVerse Scopus; Literatura Latino-americano e Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Base de Dados em Enfermagem (BDENF), Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Excerpta Medica Database (EMBASE), e
PsycINFO, tratarem-se de bases que dispdem de um amplo acervo na area da Saude.

Incluiram-se artigos originais em texto completo, nos idiomas portugués, espanhol e
inglés, disponiveis via Portal de Periddicos CAPES. Excluiu-se toda a producdo
duplicada (artigos em duplicidade foram considerados apenas uma vez), revisoes, artigos
de reflexdo, cartas, ebooks, artigos de opinido, editoriais, teses, dissertacdes, ou que ndo
correspondia ao objetivo da pesquisa. Considerando a importancia da analise das
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primeiras producdes sobre os cuidados de enfermagem a satde mental dos adolescentes,

optou-se pelo ndo delineamento temporal na busca dos estudos.

Estratégia de busca

Para realizar as buscas foi utilizada e adaptada a estratégia PICO (P: paciente, I:
intervencdo, C: comparacdo, O: outcomes, desfecho). A estratégia PICO orienta a
elaboracdo da pergunta de pesquisa e da busca bibliografica e permite ainda que o
pesquisador localize a melhor informacdo cientifica disponivel (SANTOS; PIMENTA,
NOBRE, 2007).

Nesse estudo utilizou-se a estratégia PICo adaptada que corresponde as seguintes
etapas: “P” a populagdo (adolescentes), “I” o fendomeno de interesse (cuidados de
enfermagem e saude mental), e “C” o contexto (Atengdo Primaria a Satude). A busca pelos
artigos foi realizada com auxilio de uma bibliotecéria do Centro de Ciéncias da Saude/
CCS da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), realizada em setembro de 2022
nos idiomas portugués, espanhol e inglés.

Subsequentemente, foram consultados os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS/BIREME) e os Medical Subjetc Headings (MeSH terms), utilizados e combinados
foram. Respeitou-se a singularidade de cada base na realiza¢do das buscas, utilizando a
combinacao do operador booleano “AND” entre os descritores e operador booleano “OR”
entre as palavras sindbnimas.

Os termos de busca utilizados no idioma portugués foram: Cuidados de
Enfermagem, Enfermagem, Satde Mental, Transtornos Mentais, Depressdo, Ansiedade,
Ideacdo suicida, Adolescentes, Adolescéncia e Atengdo Primaria a Saide; bem como seus
equivalentes em inglés e espanhol, combinados da seguinte forma: (“Cuidados de
Enfermagem” OR “Enfermagem”) AND (“Saude Mental” OR “Transtornos Mentais” OR
“Depressao” OR “Ansiedade” OR “Ideagao Suicida”) AND (“Adolescentes” OR
“Adolescéncia”) AND (“Atencao Primaria a Satide”), localizados em titulo, resumo ou

corpo do texto. O quadro 1 apresenta o resumo da estratégia de busca.
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Quadro 1 — Estratégia PICo, DeCS e MESH terms

Estratégia PI1Co

PICo | Variaveis | Componentes DeCS MESH terms

P Populacdo | Adolescentes Adolescentes Adolescent

I Interesse | Cuidados de Enfermagem a | Cuidados de | Nursing care
Saude Mental Enfermagem Mental Health

Salde Mental
Co Contexto | Atencdo Priméaria a Saude | Atencdo Primaria Primary
a Saude Health Care

Coleta e Organizacéo dos dados

Os resultados encontrados foram inseridos nos Softwares Web Rayyan e
EndNoteWeb para auxiliar no gerenciamento das referéncias, organizacéo e selecdo dos
artigos. Foram realizadas trés etapas de filtragens dos estudos. 12 etapa: realizou-se leitura
dos titulos e eliminou-se 0s que se interpretava que ndo correspondia ao tema em guestao.
2% etapa: realizou-se a leitura dos resumos dos estudos, e eliminaram-se 0s que néo
correspondia ao objetivo da pesquisa. Observou-se que alguns desses estudos continham
0s descritores, no entanto, tangenciavam o tema em estudo. 32 etapa: Realizou-se leitura
na integra de todos os estudos, e as eliminacGes ocorreram na medida em que se
interpretava o material que ndo correspondia ao escopo da pesquisa.

Em seguida foram extraidas as informacdes relevantes com o auxilio de um
instrumento adaptado, contendo as seguintes informacdes: autor, ano, delineamento,
amostra, pais, nivel de evidéncia, categorias, cuidados de enfermagem e desafios em
salde mental (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010). O presente trabalho utilizou o
método de codificacdo para tornar a leitura mais agradavel. Para isso, 0s artigos
selecionados foram ranqueados de acordo com a ordem de publicacdo do mais antigo ao
mais recente e codificado como Al, A2, A3........... até Al4.

O nivel de evidéncia das investigacdes foi ordenado por meio da avaliagdo do
seu desenho metodologico, sendo utilizada a classificacdo de sete niveis de Melnyk;
Fineout-Overholt (2012):

Nivel | - evidéncias oriundas de revisdo sistematica ou metanalise de multiplos
estudos clinicos controlados e randomizados;

Nivel Il - evidéncias provenientes de pelo menos um ensaio clinico randomizado

controlado bem delineado;
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Nivel Il - evidéncias derivadas de ensaios clinicos bem delineados sem
randomizacao;

Nivel IV - evidéncias derivadas de pesquisas bem delineadas de coorte e de caso-
controle;

Nivel V - evidéncias procedentes de revisdo sistematica por meio de metodologias
descritivas e qualitativas;

Nivel VI - evidéncias provenientes de apenas um estudo descritivo ou qualitativo;

Nivel VII - evidéncias originarias de conceitos de autoridades e/ ou relatorio de

comités de especialistas.

Analise dos dados

Para andlise dos dados, foram construidos quadros e tabelas que permitiu reunir e
sintetizar as principais informacbes dos artigos incluidos, conforme apresentado
posteriormente. Os dados foram interpretados e comparados, e em seguida sintetizados

de forma descritiva.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O resultado deste trabalho de concluséo de residéncia sera apresentado na forma do
manuscrito intitulado “Cuidados de Enfermagem e desafios a saide mental de
adolescentes na Atencao Primaria a Satde: Revisdao integrativa” que consta na integra
abaixo e serd submetido em periodico cientifico para publicacdo apds a avaliacdo e

aprovacao da banca.

Cuidados de Enfermagem e desafios a salde mental de adolescentes na

Atencdo Primdria a Saude: Revisdo integrativa

Resumo

Objetivo: Conhecer o cuidado de enfermagem a saude mental de adolescentes no
contexto da Atencdo Primaria a Saude abordado na literatura nacional e internacional.
Meétodo: Revisdo integrativa realizada em nove bases de dados eletrénicas nacionais e
internacionais, utilizando os descritores “cuidados de enfermagem”, “satide mental”,
“depressao”, “ansiedade”, “adolescentes”, “adolescéncia” e “Atencao Primaria a Saude”
com combinacdo dos operadores booleanos “AND” e “OR”. Foram elegiveis artigos
completos, nos idiomas portugués, inglés e espanhol, sem delineamento temporal.
Realizou-se anélise qualitativa com a construgdo de duas categorias. Resultados:
Incluiram-se quatorze artigos, publicados entre 1989 a 2022, que descreviam os cuidados
de enfermagem com os adolescentes, bem como os desafios relacionados a estes
cuidados. O estudo identificou elementos importantes para o desenvolvimento do cuidado
e suas lacunas. Consideragdes finais: Os estudos analisados evidenciam a importancia
de conhecer os cuidados realizados na pratica da APS e seu potencial para gerar
mudancas, bem como a necessidade de formulacdo de novas acdes para o publico
adolescente. E importante a valorizagdo de préticas de cuidado no planejamento de
politicas publicas que promovam a participacdo do adolescente. Recomenda-se as
instituicbes discussdes abertas dos temas relacionados a saude mental, visando a sua
desestigmatizacdo. Sugere-se a realizacdo de mais estudos sobre a tematica.

Palavras-chave: Cuidados de Enfermagem. Saide mental. Adolescentes. Atencao

Primaria a Saude.
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Introducéo

A adolescéncia é considerada o periodo mais fragil para a experiéncia do
sofrimento psiquico, visto a instabilidade emocional, conjuntamente com as alteragdes
fisicas e psicossociais. Apesar disso, aspectos relacionados a salude mental dos
adolescentes ainda € considerado um campo recente (LUZ et al., 2018; SILVA et al.,
2019; SILVA et al., 2020).

O cuidado em saude mental dos adolescentes ainda se encontra voltado aqueles
que ja apresentam algum problema psiquiatrico/emocional, distanciando-se das praticas
de promocdo e prevencdo (OLIVEIRA et al., 2020). Problemas relacionados a saude
mental de adolescentes, vem aumentando no Brasil (17,7%) e no mundo (14%),
principalmente com o advento da pandemia de Covid-19 (OMS, 2021).

Desse modo, a tematica destaca-se como um dos principais desafios a serem
enfrentados pelos servigos de salde, visto que estudos apontam a caréncia de acdes que
abranjam as especificidades dessa fase e, portanto, a baixa insercdo do publico
adolescente nos servicos de salde (PESSOA et al., 2020).

Nesse sentido, A OMS enfatiza 0 manejo de transtornos mentais no contexto da
Atencdo Priméaria a Salde, visto que esta € a porta principal de entrada, sendo
fundamental para possibilitar a um maior nimero de pessoas acesso facilitado e atengéo
de melhor qualidade, reduzindo a lacuna na assisténcia por possibilitar servigos de
qualidade pela populagdo, com atuacdo dos diversos profissionais (SALGADO;
FORTES, 2021; LAMB et al., 2021)

Nesse aspecto, o profissional enfermeiro tem um papel importante na abordagem
e manejo dos transtornos mentais para o publico adolescente, acolhimento com escuta
sensivel, buscando a compreensdo da sua necessidade, favorecendo autonomia e
confianca, com construcdo de vinculo e inclusdo do adolescente a unidade de salde,
agindo na promogc&o e prevencao com realizacao do Processo de Enfermagem (GUSMAO
etal., 2022).

Dessa forma, diante dos aspectos maltiplos e complexos associados a saude
mental dos adolescentes, e dos apontamentos da literatura para realizacdo de
investigacOes sobre a tematica, torna-se essencial compreender sobre a atencdo

atualmente oferecida ao adolescente, bem como refletir sobre planejamento de politicas
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publicas, que valorizem as praticas do cuidado e que promovam a participacdo e saude
mental dos adolescentes (ROSSI et al., 2019).

Assim, considerando o impacto na satde mental e a lacuna na oferta de cuidados,
0 estudo tem como objetivo conhecer o cuidado de enfermagem a saude mental de
adolescentes no contexto da Atencdo Primaria a Saude abordado na literatura nacional e

internacional.

Método

Tipo de estudo

Trata-se de um estudo de Revisédo Integrativa da Literatura (RIL) de abordagem
qualitativa, descritiva e exploratdria. Adotaram-se seis etapas: selecdo da pergunta de
pesquisa; definicdo dos critérios de inclusdo e selecdo da amostra; definicdo das
informacdes a serem extraidas dos estudos selecionados/categorizacdo dos estudos com
representacdo dos estudos selecionados em quadros/tabelas; avaliacdo dos estudos
incluidos na revisdo/ andlise critica dos resultados; discussdo e interpretacdo dos
resultados; apresentacdo das evidéncias encontradas/sintese do conhecimento
(GANONG, 1987).

Procedimentos metodoldgicos

As bases de dados adotadas foram Cumulative Index to Nursing and Allied Health
Literatura (CINAHL); Web of Science; Literatura Internacional em Ciéncias da Saude
(PubMed/MEDLINE); SciVerse Scopus; Literatura Latino-americano e Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Base de Dados em Enfermagem (BDENF), Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Excerpta Medica Database (EMBASE), e
PsycINFO, tratarem-se de bases que dispdem de um amplo acervo na area da Saude.

Incluiram-se artigos originais em texto completo, nos idiomas portugués, espanhol e
inglés, disponiveis via Portal de Periodicos CAPES. Excluiu-se toda a producdo
duplicada (artigos em duplicidade foram considerados apenas uma vez), revisdes, artigos
de reflexdo, cartas, ebooks, artigos de opinido, editoriais, teses, dissertacdes, ou que néo
correspondia ao objetivo da pesquisa. Considerando a importancia da analise das
primeiras producdes sobre os cuidados de enfermagem a saude mental dos adolescentes,

optou-se pelo ndo delineamento temporal na busca dos estudos.
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Estratégia de busca

Neste estudo utilizou-se a estratégia PICo adaptada que corresponde as seguintes
etapas: “P” a populacdo (adolescentes), “I” o fendmeno de interesse (cuidados de
enfermagem e saude mental), e “C” o contexto (Atencdo Primaria a Saude).
Subsequentemente, foram consultados os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS/BIREME) e os Medical Subjetc Headings (MeSH terms), utilizados e combinados
foram. Respeitou-se a singularidade de cada base na realiza¢do das buscas, utilizando a
combinacao do operador booleano “AND” entre os descritores e operador booleano “OR”
entre as palavras sindbnimas.

Os termos de busca utilizados no idioma portugués foram: Cuidados de
Enfermagem, Enfermagem, Salde Mental, Transtornos Mentais, Depressdo, Ansiedade,
Ideacdo suicida, Adolescentes, Adolescéncia e Atencdo Primaria a Saude; bem como seus
equivalentes em inglés e espanhol, combinados da seguinte forma: (“Cuidados de
Enfermagem” OR “Enfermagem”) AND (“Satide Mental” OR “Transtornos Mentais” OR
“Depressdao” OR “Ansiedade” OR “Ideacdo Suicida”) AND (“Adolescentes” OR
“Adolescéncia”) AND (“Atencao Primaria a Satde”), localizados em titulo, resumo ou
corpo do texto e realizada em setembro de 2022 nos idiomas portugués, espanhol e inglés.
O quadro 1 apresenta o resumo da estratégia de busca.

Quadro 1 — Estratégia PICo, DeCS e MESH terms

Estratégia PICo

PICo | Variaveis Comgponentes DeCS MESH terms

P Populacdo | Adolescentes Adolescentes Adolescent

| Interesse | Cuidados de Enfermagem a | Cuidados de | Nursing care

Salde Mental Enfermagem Mental Health

Saude Mental

Co Contexto | Atencdo Primaria a Saude Atengdo Priméria a | Primary Health
Saude Care

Coleta e Organizagao dos dados

Os resultados encontrados foram inseridos nos Softwares Web Rayyan e
EndNoteWeb para auxiliar no gerenciamento das referéncias, organizacéo e selecdo dos
artigos. Foram realizadas trés etapas de filtragens dos estudos. 12 etapa: realizou-se leitura
dos titulos e eliminou-se 0s que se interpretava que ndo correspondia ao tema em questao.
2% etapa: realizou-se a leitura dos resumos dos estudos, e eliminaram-se 0s que néo

correspondia ao objetivo da pesquisa. Observou-se que alguns desses estudos continham
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0s descritores, no entanto, tangenciavam o tema em estudo. 32 etapa: Realizou-se leitura
na integra de todos os estudos, e as eliminacGes ocorreram na medida em se se
interpretava o material que ndo correspondia ao escopo da pesquisa.

Em seguida foram extraidas as informacdes relevantes com o auxilio de um
instrumento adaptado, contendo as seguintes informacdes: autor, ano, delineamento,
amostra, pais, nivel de evidéncia, categorias, cuidados de enfermagem e desafios em
salde mental (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010). O presente trabalho utilizou o
método de codificagdo para tornar a leitura mais agradavel. Para isso, 0s artigos
selecionados foram ranqueados de acordo com a ordem de publicacdo do mais antigo ao
mais recente e codificado como Al, A2, A3........... até Al4.

O nivel de evidéncia das investigacdes foi ordenado por meio da avaliacdo do
seu desenho metodoldgico, sendo utilizada a classificacdo de sete niveis de Melnyk,
Fineout-Overholt (2012): Nivel | - revisao sistematica ou metanalise de multiplos estudos
clinicos controlados e randomizados; nivel Il - ensaio clinico randomizado controlado
bem delineado; nivel 111 - ensaios clinicos bem delineados sem randomizacdo; nivel IV -
coorte e de caso-controle; nivel V - revisdo sistematica por meio de metodologias
descritivas e qualitativas; nivel VI - estudo descritivo ou qualitativo; nivel VII - conceitos

de autoridades e/ ou relatdrio de comités de especialistas.

Anélise dos dados

Para andlise dos dados, foram construidos quadros e tabelas que permitiu reunir e
sintetizar as principais informacGes dos artigos incluidos, conforme apresentado
posteriormente. Os dados foram interpretados e comparados, e em seguida sintetizados

de forma descritiva.

Resultado

As estratégias de busca permitiram localizar o total de 3664 artigos que estavam
distribuidos da seguinte forma nas bases de dados: Bdenf 46, Cinahl 248, Embase 844,
Lilacs 56, Psycoinfo 852, Pubmed 1011, Scielo 20, Scopus 434 e Web of Science 153.
Apos aplicagdo dos critérios de inclusdo restaram 722 estudos. Eliminaram-se 0s
duplicados, ficando 624 artigos. Posteriormente os artigos tiveram seus titulos e resumos
lidos. Foram selecionados 58 artigos que contemplavam o interesse do estudo. Por fim,

apos leitura do texto completo foram inseridos 14 artigos na revisdo final. A figura 1
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apresenta o fluxo de tomada de deciséo das etapas da revisdo de acordo com o protocolo
PRISMA adaptado (PAGE et al., 2021).

Identificacdo de estudos através de bases de dados e registros
Estudos identificados a partir das Estudos excluidos:
S bases de dados: Bdenf (n = 3)
= Bdenf (n = 46) Cinahl (n =216)
2 Cinahl (n = 248) Embase (n = 806)
= Embase (n = 844) Lilacs (n = 4)
g Lilacs (n = 56) Psycolnfo (n = 827)
= Psycolnfo (n = 852) gu_brlne? (n ;)688)
Pubmed (n = 1011) N cielo (n =
Scielo (n = 20) Scopus (n = 316)
Scopus (n = 434) Web of Science (n = 82)
Web of Science (n = 153) Registros (n = 2942)
Registros (n = 3664)
. . — Estudos duplicados
Nume_rq Qe estl_Jdos apds a_pllcagao IS removidos (n =) 98
dos critérios de incluséo (n =) 722
A4
g Estudos excluidos apoés leitura do:
S NGmero de estudos apGs retirar os > ~ Titulo (n=) 357
E duplicados (n =) 624 Titulo e resumo (n=) 209
\ 4
NUmero de estudos selecionados Estudo excluidos apés leitura
apds leitura dos titulos e resumos (n |——] completa (n total = 44):
=)58 Artigo de Reviséo (n =03)
Artigo de Reflexdo (n = 02)
Artigo de educacdo permanente
(n=05)
Sem texto na integra (n = 08)
Né&o atendia ao objetivo do estudo
(n=26)
Q
u(T ) . .
E Estudos incluidos na reviséo (n = 14)
(&)
=

Figura 1 — Diagrama de busca e selecdo dos artigos de acordo com o0 PRISMA

Entre os 14 artigos incluidos na revisdo, observou-se que maior parcela, 64,3%

foram publicados na Europa, seguidos pela América do Norte (14,3%), Sul (14,3%) e

Central (7,1%). Houve predominio de publica¢es em periddicos internacionais (85,7%)
e somente dois (14,3%) se encontravam em periédico nacional.

A maioria dos estudos apresentaram-se em lingua inglesa (85,7%). Quanto a

abordagem dos estudos, foi considerada bem dividida, pois 38,5% eram estudos
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qualitativos e 38,5% estudos quantitativos e 78,6% com delineamento transversal. As

caracteristicas dos artigos incluidos nesta revisdo, acerca dos autores, ano, periodo,

delineamento, amostra, pais e nivel de evidéncia, seguem descritos no quadro 2.

Quadro 2: Caracterizacdo dos artigos selecionados incluidos na revisdo de
acordo com o autor, ano, periodico, delineamento, amostra, pais e nivel de evidéncia.

Cad Autor Ano Periddico Delineamento Amostra Pais NE
Al | Siqueira 1989 | Rev. Bras. | Transversal 234 adolescentes Brasil \4
Enferm.

A2 | Walker et | 2002 | Primary care Ensaio 1516 adolescentes Reino I
al. controlado Unido
randomizado
A3 | Wilson et | 2008 | Journal of Transversal 100 enfermeiros Escocia VI

al. advanced
nursing
A4 | Haddad et | 2010 | Journal of Transversal 258 enfermeiros Reino VI
al. advanced Unido
nursing
A5 | Pryjmachu | 2011 | Journal of Transversal 33 enfermeiros Reino \4
k et al. Clinical Unido
Nursing
A6 | Medina et | 2014 | BMC Family | Transversal 5 enfermeiros Nicaragua | VI
al. Practice e 7 médicos
A7 Bannink et | 2014 | Journal of Transversal 1256 adolescentes Holanda | VI
al. medical
internet
research
A8 | Garmy et | 2015 | BMC Public Transversal 89 adolescentes Suécia VI
al. Health
A9 | Kozlowski | 2015 | Journal of Estudo quase | 14 criancas/adolescentes | EUA 11|
etal. Pediatric experimental
Health Cary
Al10 | Bjorkman | 2018 | Issues in Transversal 8 enfermeiras Suécia VI
et al. mental health
nursing
All | Henaetal. | 2019 | Journal of Transversal 878 adolescentes Suécia VI
Pediatric
Nursing
Al2 | Pessoa et | 2020 | Rev. Min. Transversal 8 enfermeiros Brasil VI
al. Enferm.
Al13 | Yangetal. | 2021 | International Coorte 12.991 adolescentes EUA v
Journal of
Nursing
Studies
Al4 | Koetetal. | 2022 | BMC Primary | Transversal 13 enfermeiros Holanda | VI

Care
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Considerando os parametros para avaliar a forca das evidéncias cientificas dos
artigos, dentre os estudos, 78,6 % possuem nivel de evidéncia VI. Apesar da maioria dos
artigos apresentarem pouca for¢a de evidéncia cientifica considerada de forte impacto, os
estudos sdo relevantes no &mbito da salide mental por representarem as subjetividades
que sao requeridas na questdo problema desta reviséo.

A partir das leituras dos artigos foram identificadas seis categorias de cuidado a
salde mental realizada pelos enfermeiros: consulta e acompanhamento (7 artigos),
encaminhamento a outros servicos/profissionais (5 artigos), educacdo em saude (5
artigos), entrevista motivacional (1 artigo), terapia cognitivo comportamental (2 artigos),
programas online como estratégia de intervencao (1 artigo). Nota-se que alguns artigos
se repetiram em mais de uma categoria. O quadro 3 apresenta os principais cuidados de

enfermagem ligados & satde mental dos adolescentes.

Quadro 3: Cuidados de Enfermagem a Saude mental dos adolescentes realizados nos

artigos selecionados.

Categorias Autores e ano Cuidados de Enfermagem
Pessoa et al. | Considerado um momento de acolhimento e escuta do
2020. adolescente. Os artigos relatam a investigacdo,
Pryjmachuk et | identificacdo e tratamento da salde mental e fisica, com
al. incentivo ao estilo de vida saudavel. E realizada
Siqueira 1989. abordagem das preocupacbes dos adolescentes,
Consultae Koet et al. 2022 | orientagdo, aconselhamento, apoio, suporte para
acompanhamento Walker et al. | identificar, lidar e realizar tomada de deciséo e
2002. apresentacdo de opcOes para cada problema, com

Yank et al. 2021
Bannink et al.
2014.

abordagem das preocupacdes dos adolescentes. Melhores
resultados de saude mental foram encontrados entre 3 e
12 meses de acompanhamento.

Encaminhamentos a
servigos/profissionais

Pryjmachuk et
al.

Koet et al. 2022.
Wilson et al.
2008.

Medina et al.
2014.

Bannink et al.
2014,

Quando identificada a necessidade, sdo realizados
encaminhamentos para outros profissionais e servicos,
como parte da atencédo integral a satde do adolescente.
Os encaminhamentos citados nos artigos realizados por
enfermeiros sdo principalmente ao psicologo, médico da
equipe, rede especializada, Centro de Atencdo
Psicossocial (CAPS). Enfatiza-se que precisam ser
realizados nos casos em que realmente devem ser
cuidados em servicos especializados, as demais acOes
podem e devem ocorrer na Estratégia Sadde da Familia.




36

Quadro 3: Cuidados de Enfermagem a Saude mental dos adolescentes realizados nos

artigos selecionados

(Continuacéo)

Categorias

Autores e ano

Cuidados de Enfermagem

Educacdo em
Saude

Walker et al.
2002.
Bannink et al.
2014.
Garmy et al
2015.
Pessoa et al.
2020.
Koet et al. 2022.

Sdo realizadas atividades educativas na assisténcia aos
adolescentes, esclarecimentos sobre salde mental,
identificacdo e prevencdo do suicidio. Abordagem
sobre construir pensamentos positivos e identificar os
negativos, gerenciar estresse. Explanacdo sobre a
funcéo fisiologica do medo, estimulo a ampliacéo da
rede social e a desenvolver atividades prazerosas.
Discussdo de comportamentos relacionados com a
salde, centrando-se em tdpicos escolhidos pelos
adolescentes.

Entrevista
Motivacional

Bannink et al.
2014.

Enfermeiros foram treinados para realizacdo de
entrevista motivacional com adolescentes de 15 a 16
anos. Durante a entrevista, os enfermeiros centraram-
se em é&reas especificas de risco e em particular na
salde mental. A entrevista contribuiu para o vinculo e
autonomia dos participantes e tinham continuidade ao
longo do tempo conforme fosse necessério,
estimulando o comprometimento por meio de uma
abordagem encorajadora.

Terapia Cognitivo

Comportamental

Garmy et al
2015.
Kozlowski et al.
2015.

Foi relatado o uso da TCC na reestruturagdo de
pensamentos negativos e estabelecimento dos positivos
e Uteis, estimulando a interpretar de maneira neutra ou
positiva, treinamento de comunicacdo, estratégias de
resolucdo de problemas, além de exercicios para
fortalecer habilidades sociais e redes sociais e maior
participacdo em atividades de promocdo da satde. E
possivel identificar a eficacia da terapia cognitivo-
comportamental (TCC) no que tange aos transtornos de
ansiedade, sendo altamente indicada nessa situagéo,
para criancas e adolescentes.
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Quadro 3: Cuidados de Enfermagem a Saude mental dos adolescentes realizados

nos artigos selecionados

(Concluséo)

Categorias

Autores e ano

Cuidados de Enfermagem

Programas online
como estratégia de

intervencao

Bannink et al. | na pratica atual de cuidados preventivos de saude para
2014. jovens, como um desenvolvimento promissor (E-
Garmy et al. | health4Uth) em um ambiente preventivo de saude
2015. juvenil. Comparado aos cuidados habituais, o
Kozlowski et | Ehealth4Uth combinado com uma consulta foi eficaz
al. 2015. na promocao do estado de saude mental e da qualidade
Koet et al. | de vida de adolescentes com risco de problemas de
2022. salde mental. Ocorreu diminuicdo significativa nos

Foi relatado que o uso de aplicativos baseados na Web
para fornecer mensagens preventivas personalizadas

sintomas de ansiedade, aumento no conhecimento e
enfrentamento cognitivo comportamentais.

A partir dos achados, nota-se que os artigos trazem algumas categorias como

desafios relacionados aos cuidados a satde mental: comunicacgdo intersetorial e gestdo

participativa (3 artigos), planejamento e organizacgéo (2 artigos), sobrecarga de trabalho

(5 artigos), recursos e infraestrutura (2 artigos), relacdes interpessoais (1 artigo),

estereotipagem (1 artigo), educacdo permanente (5 artigos) e formacéo do enfermeiro (2

artigos). Dessa forma, o quadro 4 apresenta o detalhamento de cada categoria dos

desafios/barreiras para os cuidados de Enfermagem a satde Mental dos adolescentes.

Quadro 4. Desafios/Barreiras para os cuidados de Enfermagem a Saude Mental dos

adolescentes.

Categorias

Autores e ano

Desafios ao cuidado de salide mental

Comunicacéo
intersetorial e
gestéo
participativa

Haddad et al.
2010.
Pryjmachuk et
al. 2011.
Bjorman et al.
2018

Foi relatado a falta de apoio entre setores responsaveis, rejeicdo
de encaminhamentos sem explicacdo dos motivos, desencontro
de informacdes, longos tempos de espera e longas listas de
espera, feedback escasso sobre o progresso dos adolescentes,
falta ou dificuldade de comunicacdo entre os setores. Falta de
articulacdo entre os pontos da rede de servigos. Enfermeiros
relatam que a falta de apoio limita a capacidade de prestar
assisténcia de boa qualidade, resultando em frustragdo e
preocupacdo. Evidencia-se a dificuldade de comunicacdo entre
0s servicgos e desencontro de informacdes entre os setores.
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Quadro 4. Desafios/Barreiras para os cuidados de Enfermagem a Saude Mental dos

adolescentes

(Continuacéo)

Categorias

Autores e ano

Desafios ao cuidado de salide mental

Foi evidenciada a falta de planejamento e organizacdo de acOes
no sentido de uma assisténcia integral, resultando apenas em
consultas restritas e pontuais. Os enfermeiros pontuam que néo

Planejamento e | Pessoa et al. | h4 insercdo do publico adolescente no servico e geralmente
organizagédo | 2020. acdes sdo voltadas para o sexo feminino e planejamento familiar.
Koet et al. | AsacOes vagas, sem que haja um cuidado direcionado para esses
2022. individuos, de maneira que ndo ¢é possivel abranger
determinadas especificidades proprias dessa fase. Existe a
caréncia de um planejamento mais definido
Os profissionais relatam cargas de trabalho pesadas, demandas
Wilson et al excessivas, tempo limitado para os atendimentos, prejudicando
2008 " | sua qualidade, e tempo insuficiente para realizar planejamentos.
Pr 'mach.uk ot Os enfermeiros relatam ainda que lidar com problemas
Cargas de >iajl 2011 psicolégicos, emocionais ou comportamentais ocupou uma
tragalho Medina etlaI quantidade desproporcional de tempo. Sentimento de sentir-se
2014 " | fisicamente cansados, gerando frustracdo. A carga de trabalho
Kot et. al foi apontada como uma das principais barreiras para um maior
2022 "~ | envolvimento no trabalho em salde mental. A supervisdo
' clinica, atividades formativas, discussdo de caso e a relagao
supervisor-supervisionando  poderia  acarretar  melhor
performance no trabalho, tornando este proficuo e eficaz.
Foi identificado falta de recursos humanos, falta de
Biorkman et infraestrutura que dé suporte a pratica, insuficiéncia de
RECUISOS Jal 2014 profissionais habilitados para lidar com saude mental de
hUManos e Medina ot .al adolescentes. Diante desses fatores, os profissionais sentiam- se
infraestrutura 2014 " | limitados pela falta de recursos e infraestrutura, pois diariamente
' aumenta o numero de pessoas em busca de cuidados de saide
mental, sendo um desafio diante da percepcdo de auséncia de
recursos para prestar os cuidados necessarios.
As rivalidades entre os profissionais de salde, podem prejudicar
a eficécia da prestagdo de cuidados de saude. Essas rivalidades
Relacdes Pryjmachuk et geralmente estdo relacionadas a falta de compreensao dos papéis
interpessoais al. 2011 dos outros. Os relacionamentos influenciavam o trabalho, como

seria de esperar, bons relacionamentos tendiam a ser um
facilitador para o trabalho de saide mental e relacionamentos
ruins uma barreira.
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Quadro 4. Desafios/Barreiras para os cuidados de Enfermagem a Saude Mental dos

adolescentes

(Concluséo)

Categorias

Autores e ano

Desafios ao cuidado de saude mental

Participantes sentiram que a influéncia (negativa) da estereotipagem
era evidente a varios niveis, desde a estereotipagem das pessoas com

Estereotipagem Pr>2|r.n ;gluik . problemas de salude mental, passando pela estereotipagem dos
enfermeiros e o que os enfermeiros fazem, até aos estere6tipos de
determinadas agrupamentos.

Haddad etal. | Foi relatado falta de confianca para abordar o tema, falta
2010. conhecimento, treinamento, educacdo permanente e experiéncia,
Medina etal. | sensacdo de despreparo para realizar o trabalho. O sentimento de
Educagio 2014. impoténcia foi uma} reacdo expressa na maioria das entrevistas.
Yang et al. Sugere-se a estratégia de educacdo permanente, para que esta possa
permanente - 9 .
2021 permitir a construcdo de novos saberes necessarios para abordar o
Pessoa et al. | tema na prética do enfermeiro e dos demais profissionais que atuam
2020. na atencdo primaria, particularmente no reconhecimento de
Pryjmachuk et | depressédo e ansiedade, e no gerenciamento de automutilagéo.
al. 2011.
Haddad et al. | Enfermeiros refletiram que n&o tinham formacdo suficiente para
2010. cuidar dos problemas de saude mental, havendo prevaléncia do
Pessoaetal. |sentimento de impoténcia e frustracdo por acharem que né&o
« 2020. conseguiam resolver os problemas dos pacientes, principalmente para
Formacao do . . o . . .
enfermeiro Pryjmachuk et | temas relacl:lonados ag suicidio. Sug?re-se, ainda, qge a area da saude
al. 2011. mental seja fortalecida na formacdo do enfermeiro, para que 0s
Wilson etal. | futuros profissionais possam incorporar essa problematica no
2008. cotidiano do seu trabalho.
Medina et al.
2014.
Discussao

A discussdo dos resultados da presente revisao esta organizada nas seguintes

categorias: Cuidados de enfermagem a saude mental dos adolescentes e desafios que

representam barreiras ao cuidado.

Cuidados de Enfermagem a Saude Mental dos Adolescentes na APS

Os resultados deste estudo apresentam as varias formas de cuidado realizadas

pelos enfermeiros na atencdo a saude mental dos adolescentes na APS. A primeira
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categoria apresentada diz respeito a consulta de enfermagem em salde mental, que é
considerada um instrumento indispensavel no cuidado, ela embasa metodologicamente o
trabalho do enfermeiro e subsidia o cuidado sistematizado (MACHADO; ANDRES,
2021).

E na consulta de enfermagem que é possivel realizar o levantamento das
necessidades de saude do paciente, bem como seu histérico individual e familiar para
aplicacdo do processo de enfermagem, além de construir vinculo, aproximacéo e dialogo
aberto, potencializando a confianga com a pessoa em sofrimento psiquico, estimulando a
promocao, prevencao e a recuperacdo do adolescente (GUSMAO et al., 2022; LIMA S.
etal., 2022).

Vale ressaltar a importancia do Processo de Enfermagem, pois ele enfatiza o
direcionamento da organizacdo do cuidado e possibilita a autonomia dos profissionais
diante dos demais trabalhadores da salde (LIMA et al., 2020). Para a aplicacdo do
processo de cuidado, é necessario estabelecer uma relacdo com o adolescente, esbocando
estratégias com a sua participacdo, que envolve uma relacdo interpessoal com conexao,
ouvir e perceber a comunicacgéo verbal e ndo verbal de modo a entender os eventos que
permeiam o cuidar (TEIXEIRA et al., 2018; AZEVEDO et al., 2021).

No que diz respeito ao acompanhamento do usudrio, a assisténcia ao longo do
tempo oportuniza a construcao da confianca entre o profissional e o usuario, neste caso,
o0 adolescente, deixando-o mais confortavel para falar dos seus problemas, dificuldades e
considerar recomendacdes. O acompanhamento faz parte da longitudinalidade do
cuidado, garantindo uma fonte continuada de aten¢éo e sua utilizacdo ao longo do tempo,
com relacéo interpessoal, com conhecimento do usuério, do seu contexto familiar e social
e comportamentos, possibilitando planejamentos de cuidado e intervengdo adequadas
(KESSLER etal., 2019).

Na categoria “encaminhamento a outros servigos ou profissionais™, a articulacdo
do enfermeiro com outros setores e profissionais da rede de salde demonstra que as
variadas necessidades dos adolescentes estdo sendo consideradas, levando em conta a
integralidade do cuidado e a busca de outros servicos para problemas de maior
complexidade que ultrapassam a possibilidade de intervencdes realizadas,
exclusivamente pela APS (SOUZA; SOUZA; MELO, 2017).

No entanto, Cassiano, Marcolan e Silva (2019), mostram que muitas vezes, as

acOes de acolhimento aos individuos com transtorno mental constituem apenas em
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triagem e encaminhamento aos servicos especializados, mostrando o distanciamento entre
o profissional e o paciente.

Dessa forma, quando o foco se restringe ao encaminhamento, pode se tornar uma
preocupacdo, com resultados desfavoraveis para o problema em questéo. Nesse sentido,
um dos aspectos negativos do encaminhamento é a possibilidade de afastamento do
paciente de seu territério de cuidados, principalmente quando ndo houve formacao de
vinculo, de modo que a integralidade seja enfraquecida e a assisténcia fragmentada
(SIMAO; VARGAS: PEREIRA, 2022).

Outra categoria é “educa¢ao em saude”, uma importante estratégia que aperfeicoa
as préaticas de enfermagem ao envolver atividades educativas no cuidado ao paciente,
utilizando recursos disponivel nos servigos de saude (CUNHA et al., 2021).

Dessa forma, o enfermeiro ao incorporar praticas pedagdgicas na sua rotina
profissional, fundamentado em conhecimento cientifico e utilizacdo de estratégias de
comunicacdo e compreensdo, objetiva trocar informacdes e praticas de cuidado por meio
do diélogo, grupos, teatro, palestras, entre outros, a partir do relato de problemas,
experiéncias e atitudes dos proprios pacientes vivenciadas diariamente. Assim a troca de
conhecimento possibilita melhor vinculo, além de induzir a uma mudanca em praticas
cotidianas para a promoc¢do da saude e garantia de assisténcia segura e de qualidade
(COSTA et al., 2020).

Nesse contexto, a educacdo em salde deve ser desempenhada em todos os
momentos e espacos como uma atividade de interacdo entre os diferentes saberes e
enfatizando o vinculo com a comunidade, a fim de evitar as prescri¢des normativas com
olhar reducionista, evitando ainda ter uma metodologia definida para entdo partir das
particularidades do grupo, de forma que todos os sujeitos sejam protagonistas de sua
histéria (FITTIPALDI; O'DWYER; HENRIQUES, 2021).

E importante destacar a necessidade de distanciamento das aces caracteristicas
da educagdo bancaria, da reeducagdo, da transmissdo de conhecimentos, do discurso
higienista, saindo da concepcao biologicista e rompendo com a verticalidade da relacao
profissional-usuario para valorizar a interacdo entre os diferentes saberes (ARAUJO et
al., 2018).

A categoria “entrevista motivacional” € uma abordagem de cuidado baseada em
evidéncias, que visa 0 aumento da motivacdo para mudar o estilo de vida ndo funcional e

0 comprometimento com a mudanca comportamental, por meio da abordagem
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encorajadora. Nessa abordagem, o profissional se relaciona de forma empatica e nédo
confrontante com o adolescente, por meio do vinculo colaborativo que conduz ao dialogo,
respeitando a autonomia do mesmo. E uma técnica adaptavel ao individuo, problema e
cultura, estando possivel de ser conduzidas nos diferentes cenarios (SILVA et al., 2022).

O estudo de Bannink et al. (2014), utilizado na presente revisdo, mostra que a
entrevista motivacional contribuiu para o vinculo e autonomia dos adolescentes. De forma
semelhante, um ensaio clinico randomizado realizado por Flores et al. (2020), com
pacientes com insuficiéncia cardiaca evidenciou a melhora do autocuidado a partir da
utilizacdo da entrevista motivacional, principalmente por ser baseada em principios
cognitivos como o entendimento dos problemas, as reacdes emocionais frente a eles, a
modificacdo dos padrdes de pensamentos, a implementagéo de solucdes e intervencdes
terapéuticas individualizadas.

Uma revisao integrativa realizada por Silva et al. (2022), com o objetivo de
identificar as evidéncias cientificas acerca da implementacdo da entrevista motivacional
no contexto da Enfermagem mostrou que tanto as unidades bésicas de satde foram pouco
exploradas, como também o tema salde mental na realidade brasileira no uso da
entrevista motivacional, ressaltando esta necessidade. Deste modo, como porta de
entrada, a UBS é um espaco importante para a realizacdo de atividades desse tipo e o
enfermeiro, tem um papel significativo na construgdo da ligagdo entre o cuidado de
enfermagem e o uso da entrevista motivacional para auxilio de sua pratica profissional.

No que diz respeito a categoria “Terapia Cognitivo Comportamental” utilizada na
partir dos estudos desta revisdo, € considerada uma abordagem de cuidados e se apresenta
como uma técnica baseada em evidéncias que atua centrada em problemas com o objetivo
de gerar solucdes aos individuos para reducao do medo, culpa e ansiedade, reestruturacao
de pensamentos negativos, estabelecimento dos positivos e fortalecimento de habilidades
sociais (PEDROSA; COUTO; LUCHESSE, 2017).

Os estudos de Garmy, et al. (2014) e Kozlowski et al. (2015), utilizados nesta
revisdo, mostram a TCC como uma préatica recomendada para todos os transtornos de
ansiedade em criancas e adolescentes. Kozlowski et al. (2015), mostra que a partir de um
programa COPE — Criando Oportunidades para 0 Empoderamento Pessoal, realizado com
adolescentes deprimidos e ansiosos, uma intervencdo de construcdo de habilidades de
terapia cognitivo comportamental como eficaz para ansiedade, raiva, comportamento

disruptivo e melhor funcionamento em criancas e adolescentes, além de demonstrar que
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o enfermeiro treinado pode fornecer a TCC para os adolescentes usando a extensao de
seus conhecimentos e habilidades de enfermagem na realizacdo dessa pratica.

Na categoria “Programas online como estratégia de intervencéo” os estudos de
Bannink et al. (2014), Garmy et al. (2015), Kozlowski et al. (2015) e Koet et al. (2022)
trazem o uso de aplicativos e programas online nos cuidados preventivos de satde mental
como eficazes para a promogéo da salde e qualidade de vida dos adolescentes.

Programas e atividades online, tornaram-se mais frequentes, principalmente com
0 advento da pandemia e a necessidade do isolamento em larga escala que trouxe a
necessidade de alternativas para manter bem-estar fisico e mental, mesmo isolado.

Desse modo, o estudo de Viana e Lira (2020), mostram a criacdo de uma
ferramenta no Brasil chamada exergames (videogames ativos) que se baseia na ideia de
integrar atividade fisica e jogos digitais. Trata-se de um método de exercicio para
prevencdo de transtornos de ansiedade e comportamento sedentario em um ambiente
domiciliar.

Outro estudo realizado por Malbouef-Hutubise et al. (2021), diz respeito a uma
intervencdo baseada em mindfulness, por meio de uma plataforma de videoconferéncia
com cinco sessdes semanais e duracdo de uma hora por 5 semanas, apresentando
diminuicdo significativa dos sintomas de ansiedade e desatencdo. Dessa forma, o
exercicio fisico e danca parecem ser tratamentos ndo farmacoldgicos viaveis, por isso,
para lidar com a impossibilidade do acesso a instalacBes de exercicios ao ar livre, foram
desenvolvidos aplicativos, programas online e encontros virtuais com incentivo a saude
integral (VIANA; LIRA, 2020).

Desafios que representam dificuldades ao cuidado em saude mental do adolescente

A primeira categoria referente aos desafios relacionados aos cuidados de
enfermagem apresentados nos artigos ¢ ‘“comunicacdo intersetorial e gestdo
participativa”, apontou-se 0 desencontro de informac0es, dificuldade de comunicagédo
entre os setores, falta de articulacdo entre os pontos da rede, feedback escassos
prejudicando o trabalho em salde, entre outros.

De forma semelhante, em um estudo realizado por Valadéo et al. (2022), foram
identificados como principais desafios: a dificuldade de comunicagédo; caréncia de

instrumentos para integracdo entre setores; falta de mecanismos efetivos de interacao



44

entre “equipes-gestdo-usuarios” da AB, caréncia de conhecimento por parte dos gestores
quanto a modelos e ferramentas para melhorar a comunicagdo que véao refletir na fluidez
das informacdes, facilitando o dialogo entre os atores que integram a AB, além da
qualidade da gestdo e do atendimento prestado aos usuéarios.

Desse modo, a comunicacdo esta estreitamente relacionada a qualidade dos
servigos prestados, quando verdadeira e efetiva, colabora para o equilibrio e fluidez das
informagdes, propiciando o dialogo, refletindo na atencdo aos usuérios, reduzindo os
desafios e aprimorando os reflexos positivos na area da saide (ALMEIDA et al., 2021;
VALADAO et al., 2022).

No contexto da gestdo, a comunicacdo é uma funcdo essencial por meio da qual
os individuos e organizacOes se conectam, bem como com 0 meio ambiente e parte de
sua prépria equipe, interagem entre si e transformam fatos em informacoes
(CALONEGO, 2018). Atualmente hd uma fragilidade nas relacbes no processo de
trabalho, principalmente relacionada a falta de comunicacdo, que propicia o
desenvolvimento de conflitos e dificulta sua resolugdo (VALENTINNI, 2020).

A categoria “planejamento e organizacdo” traz como desafio a ndo realizagdo de
acOes voltadas ao publico adolescente e sua ndo insercdo no servico por falta de
planejamento e organizacéo.

O planejamento € um instrumento ininterrupto de diagndstico da realidade,
sugerindo alternativas com a finalidade de modificéa-la, além de propor formas para que
essa mudanca aconteca. A organizacdo é uma forma de viabilizar um futuro almejado
com recursos materiais € humanos. Dessa maneira, a etapa de organizacdo e
desenvolvimento é uma forma de propiciar 0s recursos essenciais para a execucao das
acOes planejadas no melhor tempo e lugar. Planejar € uma necessidade cotidiana e
permanente para a garantia das acdes desenvolvidas, corrigindo rotas e eventualidades a
fim de caminhar rumo ao objetivo almejado (LACERDA; BOTELHO; COLUSSI, 2016;
LIMAE. et al., 2022).

Nesse sentido, a atencdo a saude mental envolve discussdo e planejamento do
cuidado em equipe e em corresponsabilizacdo com o usuario. Desse modo, como exemplo
de planejamento, tem-se o projeto terapéutico singular que contribui para um cuidado
unico e contextualizado. No entanto, o planejamento e a gestdo do cuidado em saude

mental nas unidades basicas de saude ainda sdo insatisfatorios, pois as unidades nado
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possuem um espaco multiprofissional regular para definir, discutir e reavaliar o cuidado
(PUPO et al., 2021).

Na categoria “sobrecarga de trabalho” 0s artigos mostram que o trabalho do
enfermeiro é complexo e envolve diversos aspectos da profissdo, além dos varios desafios
presentes na APS, os quais se constituem fontes de aumento de cargas de trabalho,
podendo ser geradores de desgaste e adoecimento, causando impactos no corpo do
trabalhador, sofrimento psiquico, desmotivacdo e estresse, influenciando no servico
oferecido ao usuario (OLIVEIRA et al., 2019).

Nesse sentido, o estudo realizado por Oliveira et al. (2020), mostra aspectos
relacionados a sobrecarga de trabalho também encontrado na presente revisdo: excesso
de demanda programada e espontanea, sobrecarga de atividades (assistencial e
administrativa), jornada de trabalho excessiva, déficit de funcionarios, falta de
reconhecimento profissional, equipamentos inadequados para uso da assisténcia (sem
manutencdo) ou improprios, insatisfacdo do usuario devido a complexidade das suas
necessidades, condicdes ligadas a estrutura fisica e ambiental da UBS. As cargas
psiquicas estdo presentes no cotidiano da enfermagem que trabalha na ESF, sendo as mais
significativas (MENDES et al., 2020).

A “categoria recursos e infraestrutura” evidencia por meio dos relatos dos
enfermeiros, a auséncia de infraestrutura adequada para prestagcdo do servi¢o na atengéo
primaria. Oliveira et al. (2019) também retrata a precariedade na infraestrutura do servigo
e a falta de recursos materiais e humanos como aspectos de maiores insatisfacdes dos
enfermeiros.

Ademais, Mendes et al. (2020), realizou um estudo qualitativo, em que 0s
enfermeiros demonstraram insatisfacdo com a precariedade das condic¢Ges de trabalho,
falta de infraestrutura que dé suporte a pratica, dentre os relatos estdo problemas
estruturais como: umidade que favorece o surgimento de leveduras (mofo) e insetos,
pouca ventilagdo e luminosidade, auséncia ou tamanho insuficiente de espagos para
atendimento ao usuario, estruturas insalubres, exposicdo a umidade, ruido e calor
decorrente da falta de climatizacéo.

Desse modo, segundo Gomes et al. (2015) a inadequacdo da estrutura fisica de
uma Unidade Bésica de Saude influencia de forma direta na qualidade do servico prestado
a comunidade, sendo importante para a equipe de enfermagem, visto que Sd0 0S

profissionais que tem um maior relacionamento com a populagéo e suas ac¢des cotidianas
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dependem diretamente da infraestrutura da unidade para uma melhor qualidade da
atencdo e do cuidado e, por conseguinte, para o alcance de melhores resultados em salde.

No que diz respeito a categoria “relagdes interpessoais” Pryjmachuk et al. (2011),
utilizado na presente reviséo, mostra que as relacdes interpessoais negativas interferem
na prestacdo de cuidados em saude. Desse modo, quando ndo bem estabelecidas, as
relacBes interpessoais implicam em acdes e reacles entre as pessoas, Como simpatizar,
antipatizar, aproximar, afastar, entrar em conflito, competir, colaborar. Essas reagdes
voluntérias ou ndo, propositais ou ndo, fazem parte da interacdo humana.

De forma semelhante, o trabalho em salde ndo esta livre desse problema,
principalmente a necessidade de responder diariamente a uma diversidade de
necessidades para aliar o processo de trabalho as demandas existentes. Assim, 0
relacionamento interpessoal com vinculos saudaveis no ambiente de trabalho em salde é
importante, facilitando a harmonia entre as pessoas, como também produtividade e
eficacia (ELOIA; VIEIRA; ELOIA, 2019).

Uma relagdo reciproca de comunicagdo e interagdo, com troca de conhecimentos
e articulacdo, resulta em qualidade na atencéo a saude dos usuérios, da mesma forma,
guando ndo ha um equilibrio nas relagcdes interpessoais, resulta em fragilidade das
mesmas e o trabalho fica comprometido. Os principais influenciadores sdo: falta de
colaboracdo entre os trabalhadores, inexisténcia de responsabilidade coletiva pelos
resultados do trabalho, desarticulagdo entre as acdes, indefinicdo quanto a funcdo de
algum membro, falta de reconhecimento pelo trabalho prestado e o proprio déficit na
comunicacdo. Comunicacdo efetiva e atuacdo integrada sdo recursos para solucionar
obstaculos do processo interativo do trabalho em equipe (LONZANI, 2012; ARAUJO et
al., 2016),

Dessa forma, o trabalho em saude é permeado por subjetividades que influenciam
0s modos de cuidar e agir, sendo o carater interativo o ponto principal do trabalho, visto
que seu produto se da nas relagbes entre os profissionais, pacientes, familiares e
comunidades. Assim, as relagdes interpessoais sdo complexas e nem sempre
harmoniosas, pois a interacdo entre atitudes e conhecimentos de diferentes pessoas para
promover decisdes compartilhadas, também propiciam aproximac@es ndo convencionais
e convivio entre os diferentes (CARAM et al., 2016)

Quanto a categoria “estereotipagem/estigmatizacdo”, Menezes Neto et al. (2021)

mostra que o estigma da doenga mental ainda é muito presente na sociedade, ndo apenas
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no meio social, mas também na area da salde, sendo continuado por aqueles que deveriam
invalidar tal pensamento, prejudicando a qualidade do atendimento integral ao paciente,
pois tendem a interferir na sua adesdo e manutengdo do tratamento. Apesar dos avancos
existentes nessa area, a psicofobia ainda é uma das formas de discriminacdo mais
enraizadas e comuns da sociedade.

A literatura tem demonstrado que parcelas consideraveis da populacéo, incluindo
profissionais de salde, possuem uma Visdo estigmatizada das pessoas com problemas
mentais, o que prejudica a qualidade da assisténcia e dificulta a acesso ao tratamento,
levando o individuo a lidar com dois problemas, os sintomas e o estigma social. De forma
que se torna um dos mais importantes e dificeis empecilhos para a recuperacdo e
reabilitacdo pois afeta negativamente o tratamento, oportunidades de trabalho, autonomia,
podendo ser tdo incapacitante quanto a propria doenca. O estigma segrega e nega
oportunidades para uma vida independente (PEREIRA et al., 2022)

A falta de conhecimento acerca de problemas mentais ajuda a manter estigmas e
atitudes negativas, estar cercado por pessoas cheias de preconceitos possibilita a
internalizagdo dessas visOes e aumenta a ocorréncia de autoestigma (ROCHA; HARA,
PAPROKI, 2015).

Desse modo, o paciente tende a ter sentimentos de angustia, autorreprovacao,
autodesvalorizacdo, sentimento de baixa autoeficicia e autoestima, acarretados pela
ruptura na vida cotidiana ap6s o adoecimento mental, sente-se inferior na sociedade,
influenciando diretamente na recuperacdo. Portanto, debater e investir em estratégias para
reprimir o estigma em salde mental é necessario para, em seguida diminuir as
repercussdes na vida dos individuos (NASCIMENTO; LEAO, 2019; CASSIANO;
MARCOLAN; SILVA, 2019).

No que diz respeito a categoria “educagdo permanente”, 0s enfermeiros relataram
a sensacdo de despreparo para realizar o trabalho em salde mental e falta de
conhecimento e confianca para abordar o tema. Nesse contexto, a educagdo permanente
em salde, é uma estratégia de aprendizagem no ambiente de trabalho que contribui no
cotidiano das organizacdes de saude e no processo de trabalho, possibilitando a ampliacéo
da qualidade do cuidado nos ambientes de trabalho na saude tradicional (SILVA, B. et
al., 2021).

E um método eficaz, capaz de produzir discussdes a partir da problematizacdo do

processo de trabalho com foco na transformac&o das praticas profissionais, com diélogo
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horizontal, contribuindo com a transformacéo do trabalho na saude, pautada em uma
atuacdo critica, reflexiva e tecnicamente competente, a fim de melhorar a qualidade na
assisténcia a saude, com uso de metodologias ativas na constru¢do do conhecimento.
Dessa forma, é uma importante estratégia para fomentar processos de mudangas nas
dindmicas institucionais, contemplando também a atualizacdo diaria das praticas dos
profissionais, seguindo os critérios metodoldgicos, cientificos e tecnologicos, com
producdo de ac¢Oes organizacionais, interinstitucionais e/ou intersetoriais (PEREIRA et
al., 2018; FERREIRA et al., 2019; SILVA; SANTOS, 2021).

No que diz respeito a categoria “formacéo do enfermeiro”, sabe-se que a formacéo
em saude mental na graduacao de enfermagem passou ao longo das décadas por profundas
transformac6es, houve mudancas significativas com revisdo curricular e novas estratégias
pedagogicas. Apesar das mudangas continuas, Silva J. et al. (2021) relata que ainda ha
um distanciamento entre o ensino e a pratica do cuidado na area de satde mental, havendo
necessidade de um conjunto de esforgos para a superacdo das lacunas que dificultam o
processo formativo do enfermeiro no cuidado do sujeito em sofrimento psiquico e da
comunidade, sendo essencial o fortalecimento de politicas publicas de saide mental.

Dessa forma, é crucial que o ensino da enfermagem em salde mental esteja
pautado nos modelos que priorizem a reforma psiquiatrica brasileira, estimulando um
cuidado mediado pela empatia, comunicagéo terapéutica e relacionamento interpessoal,
reconhecendo as singularidades das pessoas. Além disso, € importante que as praticas no
contexto do SUS, sejam realizadas de forma interdisciplinar com uma compreensdo
integrada das mais variadas circunstancias que envolvem a saude, sendo relevante ampliar
as discussdes que envolvem a formacdo e a atuacdo na satude mental (PORTO DA SILVA,
etal., 2022).

Destaca-se a necessidade de incentivo a praticas com intervengdes criativas,
comprometidas, articuladas em rede e orientada para o cuidado integral e humanizado,
respeitando aos principios ja conquistados pelas lutas sociais. N&o obstante, deve-se levar
em consideracédo os diversos desafios encontrados nos cenarios de formacgao no campo da
salide mental, principalmente que o processo de ensino ocorre em uma rede fragmentada,
apresentando problemas de acesso, caréncia de recursos humanos e materiais, de forma
que as abordagens tedrico-metodoldgicas parecem ndo conseguir suprir um cenario de
vivéncia teoricos-praticos de um cuidado integral, humanizado e resolutivo em todos os
ambitos da rede (SILVA, J. et al., 2021).
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5 LIMITACOES DO ESTUDO

E importante destacar como limitagdo no presente estudo, a ndo inser¢do de
materiais considerados literatura cinzenta, sabe-se que durante a pandemia aumentou-se
exponencialmente o nimero de producbes como, e-books, cadernos do MS, OMS,
COFEN, entre outros, marcando a énfase do cuidado da enfermagem na satude mental de

adolescentes em diferentes contextos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu conhecer os principais cuidados realizados na saide
mental dos adolescentes no contexto da atencdo priméria a salde: consulta de
enfermagem, encaminhamentos a outros servicos da rede de cuidados, educacdo em
salde, realizacdo de terapia cognitivo comportamental, entrevista motivacional e
programas online como estratégia de intervencao.

Possibilitou também o conhecimento das categorias referente aos principais
desafios relacionados a estes cuidados: comunicacao intersetorial e gestdo participativa,
planejamento e organizacdo, cargas de trabalho, recursos e infraestrutura, relacdes
interpessoais, estereotipagem, educacao permanente e formacao do enfermeiro.

Identificou-se a necessidade de formulagdo de novas acbes para o publico
adolescente, a fim da formacdo do vinculo e sua insercao nos servicos da atengdo primaria
a satide contribuindo para melhorar os aspectos relacionados a satide mental. E importante
a valorizacgdo de praticas de cuidado no planejamento de politicas publicas que promovam
a participacédo do adolescente.

Sugere-se o planejamento compartilhado do cuidado e a troca de saberes, como
meios para a formacao profissional e melhora da qualidade da assisténcia, para isso é
necessario a aproximac&o entre os diferentes atores que formam uma rede especializada
e ampliada de apoio: residentes, profissionais de salde e gestores, bem como parcerias
entre escolas, universidades e demais instituices para construcdo de projetos voltados a
realidade de salde do adolescente, com acles, estratégias e iniciativas singulares
incorporadas a rotina dos servicos de saude para um cuidado integral.

Recomenda-se as institui¢cbes de ensino e pesquisa discussdes abertas dos temas
relacionados a salde mental, visando a sua desestigmatizacdo entre estudantes e futuros
profissionais, tornando o0 ambiente académico um espac¢o que promova formacao integral,
com potencializacdo do processo de ensino-aprendizagem, dialogo junto a comunidade e
estabelecimento de vinculo para um cuidado resolutivo em todos os @mbitos da rede.
Assim, considera-se fundamental a realizagdo de mais estudos sobre a temética a fim de
compreendé-la melhor e possibilitar um cuidado integral e humanizado em satude mental

ao publico adolescente.
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