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RESUMO

A criatividade ¢ uma das bases essenciais na inovagao e desenvolvimento humano, dependente
e influenciadora da sociedade, do individuo e do contexto onde ocorre. E o espago criativo
oferece suporte as demandas, o pensamento e as tarefas de seu usuario e, recentemente, o
avanco tecnologico tem permitido a producdo individual e coletiva dessas atividades no espago
tipicamente de morar, mesmo que de forma remota. Apesar disso, 0 espago muitas vezes nao
atende a esses requisitos, e o usuario pode ndo possuir discernimento, experiéncia ou 0s meios
para promover uma intervencao. Visto isso, o objetivo deste trabalho visou criar um processo
baseado em um sistema especialista para auxiliar a avaliagdo, experimentagdo e obtengao de
conhecimentos necessarios a adequacao do espago doméstico buscando maior suporte para este
fim. O desenvolvimento consiste em trés grandes partes: a exploragdo das tematicas do espago
criativo, do ambiente doméstico como suporte a essas atividades e do uso de ferramentas
digitais para assegurar a qualidade projetual e tomada de decisdes assistidas; o desenvolvimento
de ferramentas digitais, incluindo o sistema especialista em suas defini¢des e implementacdes;
e a experimentacdo pratica do projeto. O método, que iniciou-se como uma oficina piloto
observando premissas iniciais para auxilio a avaliagdo, como levantamento de dados das
condi¢des contextuais apresentadas, automatizacdo da extragdo de informagdes para
visualizagdo, interagdo e inferéncia, serviu de base para idealizagao do sistema especialista que
visa simular as condigdes e possiveis interagdes do usuario com seu ambiente, a fim relatar
possiveis impactos e indicar autonomamente conhecimento necessario para a formulacao de
acdes corretivas. Os dois grandes componentes do SE sdo a base de conhecimentos, a qual
contém a relagao aspectos, métricas, impactos e critérios para verificagao das situa¢des variadas
que possivelmente afetam por meio do espago fisico o desempenho criativo do usuario; e os
processos adotados para formulag¢do do sistema, nos quais um conjunto de regras e logicas de
decisdo sao utilizados para determinar quais as condigdes validas para cada andlise e
conhecimento a ser fornecido para adequacdo de dado contexto. O protétipo foi implementado
sobre um conjunto de ferramentas, o Autodesk Revit e 0 MS Power BI, permitindo a interagao
com o sistema, com o controle da reprodu¢do do espago, suas variaveis e objetivos de avaliacao,
e a interface com os resultados, respectivamente. E o ambiente de programacdo visual
Grasshopper, como meio de armazenamento, interoperabilidade entre plataformas, simulacdo e
scripting para o motor de inferéncias. Os resultados das atividades experimentais (pré sistema
e com sistema) permitiram identificar, primeiramente, a coesao dos critérios adotados para a
avaliacdo dentro das limitagdes do contexto doméstico para a validagdo da base de
conhecimentos, assim como a obtencdo de informagdes para ajustes e reformulagdes
metodoldgicas e do uso das ferramentas. O processo projetual de adequacao mostrou-se ser
efetivo e potencializado pelo emprego do sistema, evidenciado a capacidade de suporte a
avaliacdo, experimentagdao e tomada de decisdes. Ademais, identificou-se a possibilidade de
aquisi¢do e aumento de conhecimentos e habilidades que facilitaram a exploracdo de solucdes
espaciais, fornecendo maior assertividade e seguranga na proposicao projetual.

Palavras-chave: Ferramentas computacionais de projeto; Espacos criativos; Atividades

remotas.



ABSTRACT

Creativity is one of the most essential bases in human innovation and development, dependent
and influenced by society, the individual, and their context. And the creative space supports the
thinking and tasks of its user and, recently, technological advancement has allowed individual
and collective production of these activities in the home environment, even if remotely. Despite
this, the referred space often does not meet these requirements, and the user may not have the
discernment, experience, or means to intervene. Therefore, the objective of this work was to
create a process based on an expert system (ES) to assist evaluation, experimentation, and
obtainment of necessary knowledge, to help improve home space quality towards creative
performance. The development consists of three main parts: the exploration of themes such as
the creative space, the domestic environment to support these activities and the use of digital
tools to ensure design quality and assisted decision-making; the development of digital tools,
including the expert system in its definitions and implementations; and the practical
experimentation of the process. The method, which began as a pilot experiment observing the
initial premises to aid evaluation, such as data collection of the contextual conditions presented,
automation of extraction of information for visualization, interaction, and inference, served as
a basis for the idealization of the expert system that aims to simulate the conditions and possible
interactions of the user with their environment, to report possible impacts and autonomously
indicate necessary knowledge for the formulation of corrective actions. The main components
of the ES are the knowledge base, which contains the list of aspects, metrics, impacts, and
criteria for verifying the various situations that possibly affect the user's creative performance
through physical space; and the processes adopted to formulate the system, in which a set of
rules and decision logics are used to determine which are the valid conditions for each analysis
and knowledge to be provided to suit a given context. The prototype was implemented on a set
of tools, Autodesk Revit and MS Power BI, allowing interaction with the system, with the
control of the space replica, its variables and evaluation objectives, and the interface with the
results, respectively. And Grasshopper visual programming environment, as a storage medium,
cross-platform interoperability, simulation, and scripting for the inference engine. The results
of the experimental activities (pre-system and with the ES) made it possible to identify, firstly,
the cohesion of the criteria adopted for the evaluation within the limitations of the domestic
context for the validation of the knowledge base, as well as obtaining information for
adjustments and methodological reformulations and use of tools. The design approach proved
to be effective and improved by the use of the system, demonstrating the ability to support
evaluation, experimentation, and decision-making. Furthermore, it was identified the possibility
of acquiring and increasing knowledge and skills that facilitated the exploration of spatial
solutions, providing greater assertiveness and security in the design proposition.

Keywords: Computational tools for design; Creative spaces; Remote activities.
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1INTRODUCAO

1.1 PROBLEMATIZACAO, JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DE PESQUISA

O ambiente criativo, que pode ser compreendido como o espago fisico € o contexto
que suportam a atividade criativa, tem sido transformado constantemente por diferentes
demandas, de forma a qualificar-se a adaptar-se a diferentes realidades e evolugdes sociais.
Sejam por modificagdes em estruturas e meios de trabalho, educagdo ou pesquisa e
desenvolvimento, esse fato tem sido uma constante milenar que, no entanto, ganhou forca e ¢
marcado sobretudo pelas a¢des da Segunda Revolucdo Industrial (meados do Séc. XIX)
(THORING, 2019) focados sobretudo na produtividade (DUL; CEYLAN, 2011). O modelo
Taylorista pds em pauta questdes de sistematizagdo (como racionalizagdo e eficiéncia) que se
refletiram na formalizag¢ao e organizacao rigida do espaco (FIGUEIREDO FONSECA, 2004;
SAVAL, 2014).

Ao longo do ultimo século, o modelo e, consequentemente, o espago, foram
transformados, adaptados e desafiados. Ao mesmo tempo em que o ser humano ganhou forca
como protagonista de novas disciplinas que abordam seu comportamento nesses meios (como
a psicologia), estudos mais recentes tém aprimorado o entendimento das relagdes e transacdes
entre o espaco, o individuo e as atividades que neles ocorrem. Entre essas, a criatividade tem
sido considerada uma das mais importantes e base de variadas areas da industria, comércio e
servicos, da producdo de bens e do conhecimento humano. E com a crescente exploracao e
enfoque sobre o tema, a busca continua de fornecer melhores condi¢des espaciais para o
desempenho criativo, assim como condicionantes e resultados associados a este, como o bem-
estar (multidimensional), a produtividade e a inovagao (DUL; CEYLAN, 2014).

As corporacdes e as instituicdes tém cada vez mais ressaltado a importancia do
individuo e grupos de individuos no desenvolvimento de seus ambientes. A avaliacdo e
qualificacdo do espago fisico a partir da inclusdo e observacdo de sua apropriacdo tem
contribuido para espagos mais adequados e responsivos a evolugdo constante da sociedade e
sua producdo. A formalidade e imagem tradicional t€ém dado lugar a identidade, personalidade,
acessibilidade e funcionalidade, focados na qualidade de vida e das atividades (BOUNCKEN;
ASLAM; QIU, 2021).

Recentemente, a pandemia do COVID-19 e seu decorrente distanciamento social
estabeleceu novas relagdes organizacionais e hierdrquicas produtivas, principalmente para

educagdo e no mercado de trabalho. Parte da populacdo passou a realizar suas atividades
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cotidianas em isolamento fisico e social, sobrepondo tarefas de diferentes dominios de suas
vidas em um unico local, evidenciando a defini¢do dos chamados espagos hibridos domésticos.
Apesar de a situagdo nao ser inédita e de que as atividades remotas eram estabelecidas antes
mesmo da ocorréncia da pandemia, o fato evidenciou, de forma coletiva, que essa justaposi¢ao
muitas vezes foi (ou ainda €) enfrentada sem preparo adequado, deparando-se com pessoas e
espacos inadequados a absorver e/ou acomodar estas demandas (IPSEN et al., 2021).

Com o cessar do distanciamento social, a situacao tende, com o tempo, a ser
“normalizada” com a retomada das atividades em modalidade presencial. Porém, a despeito do
fim da necessidade do trabalho remoto, muitas organizagdes e instituicdes tém mantido a
modalidade, ainda que em regime parcial (remoto e presencial intercalados), seja por
motivagdes financeiras ou por simples ado¢do de um novo modo de atividades (BARRERO;
BLOOM; DAVIS, 2021). A mesma realidade estende-se para profissionais autonomos e
pequenas equipes que, talvez de antemao, ja exercem suas atividades em home office, parcial
ou totalmente.

No caso de o individuo nao receber apoio para a transi¢ao ¢/ou adequagao a este novo
contexto, supde-se que a responsabilidade de criacdo e manutencdo desses espacos (agora
domésticos), e como afetam as atividades do usuério, inclusive as criativas, saem do controle
das organizagdes e instituicoes, passando a ser dos proprios ocupantes. Ao mesmo tempo em
que o home office oferece vantagens, como a flexibilizacao (de horarios e postos de trabalho),
autonomia e o nao deslocamento, surgem preocupagdes sobre como se organizam estas novas
dindmicas e o suporte do espaco as atividades criativas individuais de cada um (IPSEN et al.,
2021). Soma-se a isso o fato de que na tipologia doméstica, sua correspondéncia as demandas
dos usuarios e estudos para adequagao desse contexto sao um dos menos abordados na area de
estudos ambientais (IBEM; ALAGBE, 2015).

Consequentemente, o proprio individuo necessita ter os meios de buscar auxilio de
terceiros para adequar seu espago ou obter informacgdes para fazé-lo dentro de suas proprias
capacidades de a¢do. Nesse ultimo caso, o usuario doméstico, atuando de forma independente
sobre o gerenciamento de seu espaco, possui diversos impedimentos ou dificuldades em
manejar a qualidade de seu ambiente. Em uma primeira instancia, a inser¢do no espaco pode
ocasionar uma percep¢ao enviesada como decorréncia da desatencdo do individuo,
possivelmente resultando em visdes menos concretas e assertivas da realidade (PINHEIRO;
ELALI FERNANDES, 2008), o que pode levar a incapacidade momentanea de compreender
que seu espaco impacta, positiva ou negativamente, suas atividades. No caso da existéncia ou

alcance de tal ciéncia, uma porcao de usuarios pode nao saber ou ter discernimento para obter
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conhecimento e comecar a considerar a resolucdo de possiveis problemas espaciais (XIAO et
al., 2021). Sob essa dtica, percebe-se que ha uma caréncia (e oportunidade) de reconsiderar e
extrapolar a ideia comum de que a modalidade depende apenas da existéncia e aspectos
ergondmicos de mesas, cadeiras e equipamentos (como abordado em diversas pesquisas), €
abranger as diversas relacdes e impactos entre os muitos elementos que compdem o ambiente,
ou possibilidade para melhoria de sua qualidade.

Thoring, Luippold e Mueller (2012b) observaram que, contemporaneamente, o
computador ¢ geralmente relacionado a atividade criativa em muitas areas de producao por
facilitar e dar suporte a diversas habilidades e requerimentos da criagdo humana (comunicacao,
ferramentas e métodos, como brainstorming), no entanto o espago em volta do individuo
representa um grande impacto nos resultados das atividades que nele sdo executadas. Sobre o
tema, os autores comentaram ainda que:

Espagos e mobiliario [...] podem prover um local abrigado para o pensamento
solitario. Texturas, cheiros e sons podem ser uma fonte de estimulo. A informagéo
pode ser armazenada em paredes ou quadros para ser recuperada [...]. E o espago pode
demonstrar uma cultura especifica [...]. Alguns espacos sdo capazes, simplesmente,

de reforcar fluxos de atividades [criativas] [..]' (THORING; LUIPPOLD;
MUELLER, 2012b, p. 1, tradugdo nossa).

Paralelamente, a modalidade de atividades remotas somente tornou-se possivel e
vidvel devido a evolucdo e aumento da acessibilidade a ferramentas digitais, redes de
comunicagdo robustas e acesso ubiquo a informacao (MILLER, 2021). Para projetistas e
designers o computador faz parte da forma de conceber, entender e avaliar o espago (e como
altera-lo) ha tempo, em diversas escalas, ambitos e objetivos. Auxiliam no avango além das
limitagdes do pensamento humano e no processamento de informacdes para obtengdo de
conhecimento, a fim de mais assertividade na tomada de decisdes (FIORAVANTI, 2019). Nas
ultimas duas décadas, o uso de ferramentas digitais tem propiciado a quebra das limitagdes de
uso impostas pela formagdo ou especializagdo nessas areas, permitindo a entrada e acdo de
usuarios como agentes ativos nesses processos. O co-design, ou coprodugdo, tem tornado os
processos de concepgdo e avaliagdo projetual mais participativos, interativos e interoperaveis,
e a tecnologia tem contribuido para tornar a informag¢do mais acessivel, dindmica e

compreensivel (MOURA; CAMPAGNA, 2018).

! “Rooms and furniture can [...] provide a sheltered space for solitary thinking. Textures, smells, and sounds can
be a source of stimulation. Information can be stored on walls or whiteboards and retrieved [...]. And the space
can demonstrate a specific culture by semantic indications [...]. Some spaces simply enforce a specific workflow
[...].” (THORING; LUIPPOLD; MUELLER, 2012b, p. 1)
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Segundo diferentes autores (CALIXTO; CELANI, 2015; DAVIS, 2020; GROBMAN;
YEZIORO; CAPELUTO, 2009, 2010; ZWIERZYCKI, 2020), ha uma vasta discussdo sobre a
utilizacao de ferramentas digitais de projeto, suas aplicabilidades, beneficios e limitagdes.
Dentro desse universo, Sistemas Especialistas (SEs) tém sido empregados como método efetivo
com objetivos de tutoria e avaliacdo multicritérios. Na arquitetura, os SEs, associados a
processos de simulagdo, possibilitam a intera¢do de diversas variaveis da realidade, ponderadas
por um dominio de conhecimento especifico (regras, limites, objetivos), para alcangar
resultados consistentes aos impactos das decisdes feitas por seus usuarios (GAGNE, 2011).
Empregados em areas e disciplinas especificas, como o de um problema delimitado de espagos
ocupados, podem tornar-se meios ao aprendizado e suporte a tomada de decisdes coesas,
pautadas em informagdes normativas e de fator humano, assim como na realidade (inferéncia)
(GROBMAN; YEZIORO; CAPELUTO, 2009; LEE; LEE, 2021).

Dessa forma, questdes chave foram formadas como ponto de partida para esta
pesquisa: Como deve caracterizar-se um espago fisico para que este dé suporte a atividades
criativas? Como o usudrio pode conduzir, de maneira ativa e participativa, um processo de
avaliagdo e adequagdo desses aspectos em seu espaco? Como informacgdes e procedimentos
pertinentes podem ser utilizados pelo usudrio de forma intuitiva, sem expertise prévia? Os
instrumentos digitais podem intermediar e contribuir para facilitar esse processo?

Diante desse contexto e pontos apresentados, no entrelace entre as atividades criativas
em casa, do impacto do contexto espacial sobre essas e o emprego potencial de ferramentas
digitais na concepg¢do e ponderacdo das decisdes espaciais, esta pesquisa buscou investigar
como o uso de ferramentas e processos computacionais pode auxiliar o usuario doméstico
a obter conhecimento, avaliar, experimentar e melhorar o suporte de seu espaco hibrido

as atividades criativas.

1.2 OBJETIVOS

Dadas as consideragdes e questdes levantadas anteriormente, a seguir sdo apresentados
os objetivos, geral e especificos, que serviram de orientacdo na abordagem e desenvolvimento

desta pesquisa.

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho tratou de estabelecer e investigar um método, baseado
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em ferramentas computacionais, para que usuarios conhecam, avaliem e melhorem ambientes

hibridos domésticos para as atividades criativas.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Investigar e compreender o suporte e impacto do espago as demandas e contextos do
usuario doméstico;

b) Levantar uma base de conhecimentos sobre relagdes espaciais necessarias ou
recomendadas ao desempenho criativo;

c) Desenvolver estratégias para mitigar e implementar a base em um sistema
especialista para auxiliar o usuario a compreender relagdes espaciais, avaliar seu
contexto e criar uma proposta de adequagao;

d) Verificar o desempenho de um sistema especialista como um facilitador na
identificacdo de problematicas e suas agdes intervencionistas;

e) Compreender o comportamento e ganhos de usuarios por meio da coprodugado,

auxiliados por ferramentas computacionais.

1.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

Observando o contexto da pandemia (e tendéncias de perpetuagdo das atividades a
distancia), este trabalho considerou como enfoque a aplicacdo dos procedimentos
metodoldgicos em espacos domésticos utilizados para atividades de trabalho. Como tratou-se
da abordagem de espagos hibridos, ndo foram excluidos locais que incluissem atividades da
vida doméstica ou outras atividades realizadas remotamente (como estudo).

De forma a delimitar a abrangéncia do tema e suas conceituagdes, a abordagem da
criatividade partiu da consideracdo de atividades e espacos tipicamente utilizados por membros
de 4reas da industria criativa®. A pesquisa buscou aplicar e avaliar o método para os individuos
dessas areas sem distingdo, pois a principio todos necessitam objetivamente de suporte a sua
atividade criativa. Porém, devido ao amplo espectro de disciplinas criativas, o recrutamento de
colaboradores para participacdo em testes e obtencao de resultados pode ser limitado a um
grupo pequeno e nao representativo de todas as areas. Sobrepondo ao contexto doméstico, de

uso pessoal, a aplicacdao de procedimentos, coletas de dados, os aspectos e as métricas espaciais

ZA defini¢do desse publico especifico sera apresentada na se¢do 3.1.2.



26

limitaram-se a relagdo com o dominio pessoal e direto do individuo, em suas tarefas e usufruto
do cotidiano. E assim ndo se intencionou estender-se a impactos sobre grupos ou processos que
ocorrem externamente ao contexto avaliado, e vice-versa.

Os procedimentos propostos, vide atividades experimentais, materiais e ferramentas
produzidas, ndo possuem carater generativo, prescritivo ou estilistico de projeto. Este trabalho,
dada sua natureza experimental, baseou-se no desenvolvimento do método a nivel de protdtipo>.
Dessa forma, a implementacao metodologica (principalmente o sistema, descrito no Capitulo
4), limitados por ordem de tempo, recursos e poder de processamento computacional, levou em
consideracdo um conjunto limitado de critérios, mesmo havendo consciéncia da existéncia de
outras demandas que podem ser importantes em uma avaliacdo holistica do ambiente e sua
relacdo com a criatividade.

Propds-se abordar questdes de desempenho de caracteristicas fisicas do espago
doméstico. Portanto, ainda que questdes externas, psicossociais e familiares possam gerar
impacto significativo sobre as atividades criativas, essas ndo foram consideradas no escopo da
pesquisa. Os aspectos abrangidos observaram, ainda, ser de controle do usuario, de forma que
a obtencdo de resultados (projetuais para interven¢do) pudesse ser gerenciada individualmente,

sem auxilio de terceiros ou alteracdes de estrutura do espaco.

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Esta dissertacdo estrutura-se em sete capitulos. O primeiro (Introducfo), concluido
com este item, apresenta sucintamente os temas abordados nesta pesquisa, relacionando o
contexto de atividades do trabalho criativo, a problematica da qualidade desses espacos € o
potencial do emprego de ferramentas digitais. E com isso, a formulacdo do problema de
pesquisa e objetivos que orientam os procedimentos para a obtencao do resultado.

O segundo (Procedimentos Metodoldgicos) descreve, em linhas gerais, a estrutura da
pesquisa, com etapas de trabalho pertinentes ao desenvolvimento metodologico, conducao de
atividades experimentais e diretrizes para analises de resultados. O capitulo apresenta ainda o
método especifico para Revisdo de Literatura, com a relacdo de procedimentos adotados e os
resultados encontrados para a elaboragdo da Fundamentagdo Tedrica do Trabalho.

O terceiro capitulo (Fundamentacio Tedrica) apresenta a construg¢ao dos referenciais

3 e . ~ . , L . .

Prototipo trata-se de uma implementacao resumida de um método com o proposito de verificar que o conceito
ou ideia ¢é suscetivel a exploragdo util de um modelo pratico, para avaliar desempenho e resultados, e promover
implementacdes consequentes mais precisas de uma versdo completa.
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da pesquisa, exploragio tematica e seu aprofundamento. E resultado da leitura e discussio sobre
os trabalhos recuperados nas Revisdes Sistematica e Narrativa. S3o abordados os conceitos de
criatividade, de sua relacdo com o espago de trabalho, da situagdao de atividades remotas no
contexto doméstico; o uso de ferramentas digitais como auxilio a avaliagao espacial e projeto,
o processo de tomada de decisdo e a inclusdo do usuario como agente nesses processos. Além
disso, sdo recuperados aspectos e métricas que permitem a correlacdo especifica de
caracteristicas ambientais com o desempenho criativo.

O quarto e o quinto (Desenvolvimento dos Métodos Iniciais ¢ do Sistema
Especialista) concentra-se no desenvolvimento e implementagdo ferramental em duas partes:
o primeiro capitulo trata da idealizacdo e os resultados da oficina piloto, que testa
procedimentos e instrumentos de aplicagdo remota para avaliacdo espacial, assim como
métricas espaciais; e o segundo aborda o desenvolvimento do Sistema Especialista, que parte
dos resultados dessa primeira atividade experimental ¢ da fundamentagdo tedrica para sua
construcao.

O sexto (Atividade Experimental Final do Protétipo do Sistema) discute os
resultados obtidos na aplicacao do sistema em uma oficina propria, o tema e os procedimentos
aplicados. O sétimo e ultimo capitulo (Conclusdes) apresenta as conclusdes obtidas a partir das
atividades experimentais, limitacdes encontradas ao longo do trabalho, e delineia possiveis

desdobramentos e recomendacdes para atividades futuras.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa tem por objetivo desenvolver um processo pautado no emprego de
ferramental digital para assessorar o individuo realizando tarefas criativas em seu ambiente
doméstico na avaliacao do potencial suporte de seu espago as suas atividades, obtencao de
conhecimento sobre a tematica e possivelmente tracar estratégias de melhoria da qualidade de
suas atividades via a experimentagdo de intervengdes espaciais. Para tanto, sdo adotados
procedimentos para buscar conhecimento sobre o tema, obter habilidades para implementacgao
dos processos, e interpretar os dados obtidos para avaliar os resultados.

Este capitulo apresenta os critérios adotados para a defini¢ao desses procedimentos
metodoldgicos, fundamentados em trés eixos: a Caracterizacido de Pesquisa, que busca
delinear o carater das atividades desenvolvidas em acordo com a natureza dos objetivos; as
Atividades Experimentais ¢ Coleta de Dados, que indicam as estratégias investigativas que
gerardo dados para a avaliagdo dos processos adotados; e a Revisao de Literatura, que servirad
para a formacdo da Fundamentacdo Teérica e uma base conhecimentos adequados a

implementagdo do método.

2.1 CARACTERIZACAO DE PESQUISA

Considerando que a abordagem do estudo busca descrever e aprofundar a tematica
observando interagdes a técnica proposta e sujeito envolvido, a pesquisa, segundo Silveira e
Cérdova (2009), pdde ser definida quanto a sua natureza aplicada, com uma abordagem
metodoldgica qualitativa e quantitativa, possuindo objetivos que buscam ser explicados de
forma exploratoria e descritiva. A natureza aplicada caracterizou-se pelo objetivo de
conduzir atividades para adquirir novos conhecimentos a fim de desenvolver ou aprimorar
processos especificos (SILVEIRA; CORDOVA, 2009).

A classificacdo descritiva pdde ser observada pela proposi¢ao de procedimentos que
buscam relacionar o uso de ferramentas com o aprendizado e absor¢do de conhecimento, assim
como ensaiar e analisar relacdes latentes no espaco entre determinados padrdes ambientais e a
qualidade do suporte as atividades do usudrio. Segundo Gil (2010), a abordagem auxilia a
elucidar fendmenos especificos, como nesta pesquisa, o caso do espago criativo. A descri¢ao
do método busca orientar pesquisadores e usudrios na compreensdo do processo de avaliagdo
espacial e, potencialmente, fomentar aplicacdes em outras oportunidades ou adaptacao a outros

cenarios (GIL, 2010).
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Seu carater exploratoério pode ser considerado por detalhar um processo que utiliza
ferramentas digitais como elemento potencial de auxilio as atividades de avaliagcdo e projeto.
Gil (2010) o define pela condugdo de levantamento bibliografico e experiéncias praticas para
averiguacdo do problema. Complementarmente a abordagem descritiva, permitiu criar maior
proximidade e entendimento com a problematica proposta na pesquisa, observando os fatos e
experiéncias praticas sobre a temdtica, valendo-se de observagdes e coletas estruturadas, onde
a simples descri¢ao sem o raciocinio associado, nao satisfaz as questoes (GIL, 2010). Enquanto
a conducao quantitativa do estudo permitiu sumarizar resultados, observar tendéncias e validar
o desempenho metodologico, a qualitativa auxiliou o desenvolvimento, adequagdo e
aprofundamento temético (SILVEIRA; CORDOVA, 2009). Consequentemente, foi possivel
identificar etapas essenciais e complementares para a constru¢ao do método, no campo objetivo
e subjetivo, assim como a selecdo de instrumentos capazes de possibilitar a criagdo de

estratégias eficazes para atender aos objetivos da pesquisa.

2.2 EXPERIMENTOS E COLETA DE DADOS

Para alcancar os objetivos propostos da pesquisa, o estudo foi estruturado em trés
etapas distintas, cada qual apresentando a aplicagdo das técnicas e/ou instrumentos de coleta de

dados apresentados acima.

2.2.1 Etapal - Definicio e levantamento de dados

Inicialmente, foi realizado um levantamento de dados utilizando-se técnicas de
Revisao de Literatura (Secdo 2.3). Foram considerados para a pesquisa trés temas principais:
“sistemas especialistas"*; “atividades remotas” e o “espago criativo”. Apresentado no Capitulo
3, os encontrados nesta etapa foram empregados para a construir uma Fundamentacdo Teorica
para a identificagdo e estabelecimento de conceitos, referéncias e definicdes necessarios para a
conducdo das atividades do estudo. E além disso, buscar trabalhos referenciais para tracar

estratégias, eleger ferramentas e adquirir conhecimentos e habilidades para o seguimento dos

procedimentos.

4 Em diversos momentos, a tematica de “sistemas especialistas" ¢ referenciada pela definicdo guarda-chuva de
“métodos digitais para avaliagdo projetual baseados em desempenho” que engloba outras técnicas além dos SEs.
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2.2.2 Etapa 2 - Construcio e Implementacio do Conjunto de Ferramentas

A segunda etapa deste estudo, contemplada nos Capitulos 4 e 5, refere-se a definicdo
e constru¢do de um método baseado em ferramental digital para apoiar a avaliacdo e adequagao
do espaco as atividades criativas de individuos no ambito doméstico. Para tanto, a etapa pautou-
se no referencial e defini¢cdes levantados na etapa anterior (de Revisdo de Literatura), com
objetivo de construir uma base de conhecimento especifica sobre espagos criativos, contendo
critérios de avaliacdo espacial e métricas para sua verificagdo, obtidos em Trabalhos Cientificos
anteriores e relevantes a tipologia e escopo abordados, e seguindo as delimitacdes apresentadas
no Capitulo 1; e com isso, a defini¢do e teste de processos, ferramentas e estratégias necessarios
para o cumprimento dos objetivos e a obtencdo de dados para a analise dos resultados. No
desenvolvimento do trabalho, viu-se a necessidade de executar atividades experimentais, na
forma de Oficinas Piloto, para verificar e validar a base de conhecimentos levantada, a
aplicabilidade de um conjunto de ferramentas na modalidade remota, sua complexidade e
adequabilidade dos procedimentos adotados. Dessa forma foi possivel gerar resultados prévios
e chegar a conclusdes para promover ajustes € aprimoramentos estruturais para a aplicagdo da
atividade experimental do sistema. Os dados para andlise e avaliagdo foram coletados com a
realizagdo de observagoes das atividades (sincronas) e questionarios digitais online.

Os resultados da atividade piloto contribuiram para o desenvolvimento de
procedimentos avaliativos baseados no framework de um KBS - Knowledge-Based Expert
System (Sistema Especialista Baseado em Conhecimento, traducdo nossa), fundamentados
nos principios propostos por Aniba et al. (2008), estruturados em um modelo prototipico para

conducao de experimentos e ajustes.

2.2.3 Etapa 3 - Atividade Experimental e Analise de Resultados

Com a idealizacao do ferramental em estagio prototipico, prop0s-se a realizacao de
uma atividade experimental pratica, no modelo de uma oficina pedagodgica, que permitiu a
obtencdo e construgdo de conhecimento por meio de acdes sob embasamento tedrico. A
formulacao da oficina partiu das defini¢des de criatividade, do espago criativo e do processo de
avaliacdo espacial e proposi¢cdo projetual testados e ajustados pelas etapas anteriores para
verificar e experimentar os procedimentos de exposi¢do tematica, uso instrumental e
desempenho avaliativo para obtengdo de resultados conclusivos, mostrados no Capitulo 5. De
forma semelhante a aplicagao piloto, a coleta de dados deu-se utilizando questionarios online,

observacées (como ja citados) e andlise dos resultados finais, permitindo um maior
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aprofundamento acerca do tema de avaliacdo e projeto espacial, uso de ferramentas digitais para
seu auxilio e o impacto do espago na atividade criativa.

A andlise de dados qualitativos ocorre pela utilizagdo do método TFD (Teoria
Fundamentada em Dados) apresentado por Corbin e Strauss (2014), empregando estratégias de
codificacdo aberta, axial e seletiva. O processo ocorre por meio de observagdo de conteudo
resultante de coleta, para a categorizacao de padrdes significativos de projeto relacionados ao
uso do método proposto. Soma-se a isso a identificagdo de tendéncias e indicadores do
desempenho das ferramentas ¢ do método (quali-quantitativos), por meio do comparativo e
sumarizacao das respostas dos questionarios de inicio e fim das atividades. A analise deste
material permitiu realizar inferéncias sobre a experiéncia dos participantes e relagdes entre o

seu discurso, a pratica projetual e a eficacia dos procedimentos propostos.

2.3 REVISAO DE LITERATURA

A Revisdo de Literatura, tal qual descrita na etapa 1 dos procedimentos metodologicos,
apresenta um processo de obtencdo de conhecimento para a fundamentagdo, conceituagio,
entendimento e estruturacdo da pesquisa. A abordagem buscou tragar um panorama para
responder se e como o uso de ferramentas digitais pode auxiliar no processo de avaliagdo de
espacos utilizados para processos criativos, dentro das limitacdes e demandas das atividades
realizadas remotamente no ambiente doméstico. A revisdo intencionou apresentar e discutir
conceitos fundamentais para o entendimento do contexto deste desenvolvimento, assim como
levantar trabalhos referenciais para a constru¢do dos experimentos e potenciais entrelaces entre
as temadticas deste trabalho para a formulacdo de abordagens concretas em aplicagdes. A
Revisao Bibliografica empregada nesta pesquisa fez uso de duas técnicas: a Sistematica, que
permite uma aproximacao direta a fontes relacionadas ao problema de pesquisa; e a Narrativa,

que possibilita o aprofundamento tematico e a complementagao de diferentes conteudos.

2.3.1 Revisao Sistematica

A revisdo sistematica ¢ uma das abordagens de revisao de literatura que mais se destaca
entre as existentes, por tratar-se de uma investigacdo cientifica e criteriosa. Segue
procedimentos que permitem a sele¢do planejada e sistematica de fontes bibliograficas
empregadas para responder a um problema de pesquisa adequadamente, principiando-se em

uma avaliagdo critica de informagdes, estudos e contetidos para a coleta e analise de obras
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relevantes ao escrutinio e, posteriormente, sua reprodu¢do (ROTHER, 2007). Gil (2010)
salienta que a técnica permite um avango direto sobre o problema levantado, pois promove uma
imersdo aprofundada sobre o tema e suas produgdes por meio de consulta a diversas fontes e
documentos.

Com a defini¢do do problema, o processo de revisdo sistematica ocorreu entre agosto
e outubro de 2021, com a busca documental ocorrendo durante o primeiro més. Inicialmente,
foram definidas trés palavras-chave principais para a condugao do estudo: Espacos Criativos,
Atividades Remotas ¢ Sistemas Especialistas. A primeira definida com proposito de
recuperar exemplos de trabalhos que abarcam a influéncia do espago na criatividade; a segunda
intencionando tragar a relacdo entre as atividades realizadas sob o modelo remoto ¢ as
transformagoes evidenciadas e aprofundadas contemporaneamente pela pandemia; e o ultimo
para fundamentar o potencial de ferramentas digitais no processo de avaliacdo de espagos por
meio de inferéncia, tracando um paralelo entre aprendizado e o auxilio provido por tecnologias
projetuais, exemplificado, justamente, pelos sistemas especialistas em arquitetura. A partir
dessa determinagdo, foram pesquisados termos sindnimos ou correlatos, que pudessem ser
apresentados pela variacdo linguistica de diferentes autores e/ou diferentes areas. Os termos
foram variados também em numero (utilizagdo no singular e plural) e traduzidos para a lingua

inglesa. O conjunto empregado durante a busca consta no Quadro 01.

Quadro 01 — Termos sindnimos e correlatos utilizados durante a revisao sistematica.

Termo Termos
principal utilizados
“espago criativo”, “espaco de inovagdo”, “espago de criatividade”, “ambiente criativo”,
“caracteristicas espaciais criativas”, “desempenho criativo”
Espacos
Criativos “creative space”, “innovative space”, “innovation space”, “creativity space”, “creative
environment”, “layout”, “layout and organization”, “creative features”, “creative
performance”
.. “atividades remotas”, “trabalho remoto”, “aprendizado remoto”, “atividades a distancia”
Atividades
Remotas » - - o - -
home office”, “home study”, “remote activities”, “remote work”, “remote learning
“sistema especialista”, “ferramenta especialista”, “ferramentas de otimizacao", “sistema
assistente”, “aprendizado digital assistido”
Sistemas
Especialistas “knowledge-based system”, “expert system”, “expert tools”, “optimization tools”,
“specialist system”, “assistant system”, “digital assisted learning”, “co-design”, “case-
based reasoning”

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Para as buscas, foram utilizadas sempre combinacdes de termos (ou conjuntos de

termos, distintos pelo idioma) de ao menos dois temas, relacionados e agregados por operadores
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booleanos para a formagdo das expressdes de busca, onde o operador OR permite a busca de
termos ndo inclusivamente, e AND restringindo a busca a condic¢do da existéncia dos termos
(ou conjuntos) de ambas as extremidades de sua posi¢do. Foram empregadas aspas (“’, como
presentes no Quadro 01) para limitar a busca de conjuntos precisos, assim como agrupamentos
e subagrupamentos de palavras semelhantes utilizando parénteses (em combina¢do com os
operadores).

As expressoes foram utilizadas para pesquisa de documentos no motor de buscas Google
Scholar, Portal de Periddicos da CAPES (e Catalogo de Teses e Dissertagdes), no CumInCAD
(plataforma de indexagdo de publicacdes e anais na area de Computer Aided Architectural
Design, Projeto Assistido por Computador), Scopus (Database de citagdes e resumos de
trabalhos académicos em disciplinas variadas) e International Journal of Architectural
Computing (IJAC). A execuc¢do da busca foi realizada por meio de filtros avangados,
considerando a correspondéncia de termos nos titulos das obras, palavras-chave registradas ou
resumos, limitada a um periodo de dez anos retroativos (2011-2021) nos idiomas portugués ou

inglés. Foram incluidas apenas publicagdes revisadas por pares, resultando em um montante

(sem analise) de 175 documentos.

Quadro 02 — Quantidade total de trabalhos encontrados por tema e base de dados.

BASES DE TRABALHOS CONSULTADAS
(termzi)ﬂicipal) Google | Periédicos Total
Scholar CAPES CumInCAD | SCOPUS IJAC
sistema especialista 13 15 14 22 14 78
espago criativo 7 4 — 31 — 42
atividade remota 31 — — 26 — 56
Total 51 19 14 79 14 175

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Para os artigos encontrados, foram aplicados critérios para filtragem de trabalhos
adequados a pesquisa. Num primeiro momento, por meio de leitura rapida de titulo, resumo e,
se necessario, do capitulo introdutorio, foram descartados achados nao relevantes as tematicas
apresentadas para a revisao, por ndo possuirem informacdes pertinentes em seu contetido, ou
por se apresentarem como ‘“falsos positivos”. Como exemplo deste ultimo caso, os termos

“design”, “arquitetura” e ‘“sistema especialista” retornam diversas obras referentes ao
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desenvolvimento de software e tecnologia da informagao, o que gerou o descarte de uma grande
quantidade de trabalhos fazendo uso desses vocébulos. Outro critério adotado foi a exclusdo de
trabalhos duplicados, considerando que bases de dados distintas podem incluir a mesma
publicacdo, ou anexar o mesmo repositorio. O Quadro 03 demonstra o sumario da filtragem e

selecdo de trabalhos por tematica.

Quadro 03 — Quantidade final de trabalhos da revisao sistematica, considerando critérios de

filtragem.
EXCLUSAO POR CRITERIO DE FILTRAGEM
Tema (termo
. Total
principal)
Encontrados Nao relevantes Duplicados

sistema especialista 78 59 7 12

espago criativo 42 3 3 36

atividade remota 56 30 5 11

Total 175 90 17 59

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os critérios adotados para avaliacdo e extragdo de aspectos de cada obra variaram de

acordo com a grande area temadtica a que se referem, conforme as definigdes a seguir:

a) Espacos Criativos: definicdes de espago criativo e criatividade, objetivos de
pesquisa, tipologia de estudo de caso, aspectos espaciais abordados, metodologia e
resultados relevantes para a pesquisa e para o usudrio do espaco (se houver);

b) Atividades Remotas: estado da modalidade pré e pds pandemia, impactos positivos
e negativos sobre a atividade do individuo, publicos e situagdes abordados em
levantamentos, condi¢des do espago doméstico e seus problemas perceptiveis e nao
perceptiveis para atividades criativas de trabalho, pesquisa e desenvolvimento ou
estudo;

c) Sistemas Especialistas®: objetivos de aplicagdo, tipos de arquitetura e ferramentas,
escopo e tipologia tematica, resultados para o usudrio como ferramenta profissional
e/ou educacional, beneficios e perdas identificados em relacdo a outros métodos

computacionais. Para classificagdo e avaliagdo sera aplicado o método analitico

3 Estende-se também aos outros métodos digitais para projeto abordados na revisao.
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proposto por Gagne (2011), abordado na se¢do 3.3.1.

Apos a selegdo de um corpo de pesquisas, seu conteudo foi sintetizado e avaliado
conforme os critérios para identificar informagdes e conhecimentos relevantes a formulagao da
fundamentagdo tedrica da pesquisa, apresentado no Capitulo 3; e propostas e abordagens
metodoldgicas com resultados que pudessem auxiliar a estruturacdo dos procedimentos para

implementagdes demonstradas no Capitulo 4.

2.3.2 Revisido Narrativa

A revisdo narrativa ocorreu de forma complementar a sistematica, com a finalidade de
pesquisar assuntos para o aprofundamento deste estudo, porém sem a adog¢dao de uma
metodologia rigorosa, que permita sua reproducdo posterior (ROTHER, 2007). As buscas
desdobraram-se da necessidade de maior definicdo de conceitos especificos, como o da
“criatividade”, “inovacao”, “bem estar” e “produtividade”, bem como a caréncia por elaboragao
e embasamento para ideias e argumentos apresentados durante o texto. Foram consultados
autores e trabalhos conceituados (como Thoring, Dul, Ceylan, Davis) e buscas espontaneas no

Google Scholar, Portal de Periodicos e Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES, e Scopus

utilizando os termos e combinagdes relatados previamente.

Quadro 04 — Trabalhos encontrados e selecionados durante as buscas da Revisao Narrativa.

BASES DE TRABALHOS CONSULTADAS
Tema (termo
s Total
principal)
Google Scholar Periodicos CAPES Scopus
sistema especialista 6 1 8 15
espago criativo 9 — — 9
atividade criativa 10 — — 10
atividade remota 3 — 6 9
projeto e o
coprodugado ? 2 1
Total 39 1 20 54

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A busca ocorreu em dois momentos: o primeiro em novembro e dezembro de 2020

durante a defini¢do e delineamento tematico da pesquisa; e o segundo em setembro e outubro
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de 2021, para o aprofundamento e complementacdo do conhecimento provido pela Revisdo
Sistematica. As pesquisas retornaram artigos, dissertagdes, teses e livros, aos quais foram
aplicados os mesmos critérios de filtragem da Revisao Sistematica. A Revisdo Narrativa ndo se
ateve a periodos de publica¢dao, nem as configuragdes de filtros de busca das plataformas de
indexacdo, permitindo a recuperacdo menos limitada de trabalhos. No total, foram selecionados
48 documentos, conforme observados no Quadro 04.

A realizagdo da Revisdao Narrativa, em conjunto com a Revisdo Sistematica do item
anterior, permitiu a aquisi¢cao de conhecimento para a construgao e redacdo da Fundamentacao

Tedrica apresentada logo a seguir (Capitulo 3).
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta a fundamentagdo tedrica desta pesquisa, organizando-se em
torno dos seus principais temas, como apresentados no capitulo anterior. Ao conhecimento: o
paradigma dos Espaco Criativo ¢ o papel do ambiente em processos de inovagao,
produtividade e bem-estar de seus usuarios; o contexto ¢ impacto da qualidade do Espaco
Doméstico, no ambito das Atividades Remotas, sobre o trabalho e a produ¢ao do individuo;
Métodos Digitais de Projeto, incluindo os Sistemas Especialistas, abordando o universo no
contexto de tecnologias assistivas de avaliacdo de desempenho, em especifico aquelas baseadas

no co-design e obten¢do de conhecimento para tomada de decisdes conscientes.

3.1 ESPACOS E CRIATIVIDADE

Considerando a relagdo entre o espaco e a criatividade, assim como o contexto do
trabalho remoto, os topicos desta secdo, apresentados a seguir, organizam-se de forma a
discorrer sobre as seguintes tematicas: a criatividade e a evolugdo dos espagos utilizados para
as atividades dessa industria; os modelos conceituais que relacionam o espago como suporte a
criatividade; a identificagdo da influéncia do espago na atividade criativa, traduzidos em

aspectos e critérios avaliativos.

3.1.1 A atividade criativa

A criatividade ¢ um aspecto da natureza do pensamento que impulsiona a geragdo de
ideias e teorias, criagdo artistica e inovagdes econdmicas, cientificas e técnicas. Como
capacidade intrinseca do ser humano, estd conectado a “imagina¢do, intuig¢do, inspiragdao” do
individuo (FERNANDES, 2019), como um processo multifacetado, dependente de aspectos
psicossociais, como o ambiente contextual (GURGEL, 2006, p. 13), e caracteristicas da psique
humana, como “personalidade, psicometria, cognicdo, comportamento e outros” (SILVA;
ULBRICHT; NETO, 1998, p. 4). E identificada como uma habilidade relevante para o
crescimento pessoal e sucesso econdmico, € basica em contextos educacionais, de negocios e
da industria (THORING, 2019). O processo criativo ¢ manifestado e dependente das
capacidades, habilidades e experiéncias individuais e coletivas para abordar e resolver
problemas (AMABILE et al., 1996) ou ainda manifestar ideias inovadoras como um exercicio
do pensamento, muitas vezes sem preexisténcias (SILVA; ULBRICHT; NETO, 1998). O “ser

criativo” pode ser entendido como:
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[...] ter a habilidade de criar, permitindo a satisfacdo de desejos de forma rapida, facil,
eficiente e econdmica. Criatividade esta atrelada ao meio onde os individuos se
encontram, das experiéncias que os mesmos vivenciaram, das relagdes com pessoas e
organizagdes, da cultura e sua simbologia que vdo permitir, a este individuo, o
exercicio do pensamento criativo. (FERNANDES, 2019, p. 70).

No entanto, a criatividade ndo ocorre isoladamente na miriade das habilidades
humanas. Dul e Ceylan (2011) e Amabile (2013) apontam que o processo criativo € longo e
apresenta quatro etapas para a transformacgao de conhecimento em algo concreto: preparagao,
onde o individuo aponta sua atengdo a um topico e coleta informagdes consciente de si mesmo
e do ambiente; incubagdo, onde a tarefa direta cessa, € o processo criativo inconsciente toma
conta durante a realizacdo de outras atividades; ilumina¢ao, quando a novidade, a solugdo surge
para o individuo; e verificagdo, onde o pensamento logico e metddico reaparece e busca
transformar a ideia em algo aparente para terceiros. Nesse interim, a criatividade demonstra-se
associar-se a diferentes aspectos para a realizacdo de determinadas tarefas e/ou obtengdo de
resultados. Nominalmente, pode-se citar a produtividade, o bem-estar e, principalmente, a

inovacdo como termos conjugados.

Figura 1 — Modelo conceitual das etapas semi-procedurais do processo criativo.

o > PREPARACAO ﬂ

_________ sy INCUBAGAO

]

Fonte: Adaptado de Amabile (2013).

>

O processo de inovacao ¢ definido por uma variedade ampla de conceitos, variando
com sua ordem de analise. O OCDE (2005) e Schumpeter (2021) a relacionam com mudangas
em escalas diversificadas com impactos estruturais em organizacdes, na industria ou mercados,
com praticas que resultam em melhorias. Trata-se da introdu¢do de novos processos em
aplicacdes que sdo inéditas para determinadas situacdes (MOHR, 1969, p. 112) e
qualitativamente diferentes das formas existentes de ideagdo, comportamento e producao
(ROBERTSON, 1967). Considerando contextos estendidos, que extravasam o desenvolvimento
de produto e mercado, a inovagdo € ato de empregar diligéncia para reverter situagcdes novas e
oportunas em solucdes praticas e difundi-las amplamente (TIDD et al., 2015) ou ainda explorar

as possibilidades de renovacao de algo ja existente (GURGEL, 2006).
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Na relagdo entre esses, a criatividade assume vezes um lugar de elemento de apoio a
execucao de outra, e outras vezes como origem ou objetivo. Gurgel (2006) considera que
criatividade e inovacdo sao sincronas, enquanto Dul e Ceylan (2014) e Sarooghi, Libaers e
Burkemper (2015) enfocam na primeira como precursora. Markkanen e Herneoja (2016) e
Sarooghi, Libaers e Burkemper (2015), a depender do contexto, propdem que sao
indissociaveis, observando que a criatividade ¢ fonte de toda inovagdo. Os autores argumentam
que a criatividade pauta-se na ideagdo e criacdo, enquanto a inovagdo trata de sua
implementagao efetiva (em produtos e processos), materializagdao e analise (MARKKANEN;
HERNEOIJA, 2016, p. 184; SAROOGHI; LIBAERS; BURKEMPER, 2015, p. 1).

Assim como a criatividade e inovacdo (em conjunto) sdo importantes indicadores de
desempenho, o bem-estar proporcionado pelas condi¢des de atividade pode pesar na satisfagao
do usuério e continuidade (ou disruptura) de rotinas (DUL; CEYLAN, 2011). Para Markkanen
e Herneoja (2016), a satisfagdo com o ambiente pode ser avaliada por meio do assessoramento
dos aspectos fisicos do espago, pois as condigdes ambientais, layout, ergonomia e usabilidade
de seus elementos compositivos afetam diretamente a saude, o conforto e, consequentemente,

a criatividade e produtividade.

Figura 2 — Modelo conceitual das relagdes entre o ambiente, a produtividade e o sucesso de
ideias criativas.

Ambiente com

Numero de
suporte a — Produtividade —
N Sucessos
criatividade

Fonte: Adaptado de Dul e Ceylan (2014, p. 4).

Esta tlltima ¢ abordada por Dul e Ceylan (2011) como um elemento intermediario entre
a criatividade e a inovacdo. Segundo os autores, se o individuo possui suporte o suficiente de
seu contexto para produgdo de novas ideias, hd um potencial surgimento de melhorias ou novas
propostas de servigos, processos € produtos passiveis de obter algum grau de sucesso (DUL;
CEYLAN, 2011, p.3) (Figura 2). No mesmo direcionamento, Markkanen e Herneoja (2016)
definem o “grau de produtividade” como um valor de produg¢ado efetivo determinado com base
entre o suporte do espaco e disponibilidade e ferramentas para a execugao de tarefas e o nimero
de ideias concretizadas, sendo essa a determinacdo do processo criativo € seu produto a

inovagao.
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3.1.1.1 A persona criativa

Todos os requerimentos e habilidades abordados anteriormente apresentam-se, total
ou parcialmente, em diversas areas de conhecimento e producdo, assim como em diversas
escalas de aplicacao e influéncia. Formalmente, no Brasil, os segmentos criativos de produgao
sao mapeamentos incorporando as seguintes classes de atividades da industria: Arquitetura,
Artes Cénicas, Audiovisual, Biotecnologia, Design, Editorial, Expressdes Culturais, Moda,
Musica, Patriménio e Artes, Pesquisa e Desenvolvimento, Publicidade e Marketing e TIC
(FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, 2019, p. 4). Com
o avanc¢o do acesso a internet e a economia do século XXI em constante transformacao, a
populacdo ganhou acesso a diversos setores, culturas e servicos, o que ampliou
consideravelmente o alcance dessas industrias, representando um grande avango para a
incorpora¢do da criatividade aos negocios (FILHO; LIMA; LINS, 2019). Essa economia
criativa, que ¢ aquela que envolve “industrias que possuem sua origem na criatividade
individual, habilidade e talento”® (DEPARTMENT FOR DIGITAL, CULTURE, MEDIA AND
SPORT, 2001, p. 5, traducdo nossa), emprega a propriedade intelectual desses individuos
capazes de fomentar projetos e ideias, que por sua vez dao inicio, sustentam e realimentam a
propria industria e economia (DEPARTMENT FOR DIGITAL, CULTURE, MEDIA AND
SPORT, 2001, p. 5; FILHO; LIMA; LINS, 2019, p. 5).

Tratando do individuo, Centdrova (2020) defende que toda pessoa possui um
determinado nivel e extensdo de criatividade, que pode ser desenvolvido ao longo do tempo,
como uma forma oportuna de criar e desenvolver coisas sob diferentes perspectivas. No entanto
o fato ¢ dependente de determinadas condi¢des, em ambientes propicios € com maturidade
econOmica, tecnologica, social e cultural. As atividades criativas passaram a consolidar-se
como um aspecto formal da produgdo social a partir da industrializagdo no Século XX, sob as
categorias da economia e industria criativa, mesmo fazendo parte da produgdo humana, como
habilidade essencial da engenhosidade da espécie por milénios. A autora mostra ainda que,
inicialmente limitada a arte e cultura, a industria criativa conceitua-se como trabalho baseado
na atividade intelectual como matéria-prima para a criagdo de produtos e servicos, podendo ser
analisada com suporte em trés elementos chave: a criatividade artistica, com ideias e

pensamento expressado em musica, texto e arte visual; a criatividade cientifica, que inclui

6 “[...] industries which have their origin in individual creativity, skill and talent [...]”. (DEPARTMENT FOR
DIGITAL, CULTURE, MEDIA AND SPORT, 2001, p. 5)
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experimentos e pesquisa para a resolucao de problemas; e a econdmica, que envolve processos
do mercado, negdcios e tecnologia para inovagao.

Dessa forma, além de uma habilidade cultivada, a criatividade também pode ser
percebida como um processo passivel de influéncias externas, adaptavel e dependente de
diferentes contextos. Williams (2013) a apresenta como processo que impacta atividades que
engloba e influencia a vida cotidiana (small-c) e que, a0 mesmo tempo, pode gerar revolugdes
capazes de reestruturar setores inteiros da sociedade e industria por meio de inovagdo (big-C)’.
Dentro do campo de escala, pratica e efetividade criativa, Boden (2009, p. 24) propde o conceito
da H-creativity, capaz de alterar a sociedade e impactar a histéria humana, e a P-creativity que,
em contrapartida, representa a novidade para o seu detentor, sem significancia na mesma escala
que a anterior, mas nao menos importante. Entende-se entdo que a criatividade apresenta-se em
diferentes niveis: enquanto a de maior impacto pode manifestar-se de forma iminente, sendo
rara e potencialmente ndo prevista, a “criatividade do dia a dia” pode ser fomentada e

condicionada pelo contexto a que se aplica (MARKKANEN; HERNEOJA, 2016).

Figura 3 — Escalas de a¢do e impacto dos tipos de criatividade.

small-c p-creativity
criatividade
funcional
0393 criatividade
e . .
() inovativa

big-C h-creativity

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em Boden (2009) e Williams (2013).

Observando a existéncia de diferentes escalas da criatividade, Runco (2007, apud
WILLIAMS, 2013; 2011), em suas pesquisas psicoanaliticas sobre o ambiente e resposta
comportamental, discorre que essa criatividade de menor abrangéncia ondula constantemente
entre o ambito pessoal, necessario na interacao com situacdes rotineiras e tarefas individuais, e
ainovagdo em escalas mais abrangentes, no trabalho, educagao e pesquisa. Pode-se dizer, entao,
que a pessoa criativa pode ser proativa e necessitar de apoio a suas atividades independente do
contexto ou de demandas formais de producdo. Williams (2013) vé que essa forma de
“criatividade do dia-a-dia” estende-se além do dominio institucional (de educagdo e trabalho),

possuindo importancia, inclusive, em dominios pessoais do individuo, constituindo a chamada

7 Os termos “pequena criatividade” (small-c) e “grande criatividade” (big-C), fazem alusdo a grandeza de seus
impactos (WILLIAMS, 2013).
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“criatividade funcional”. Dessa maneira, sdo essas as escalas que potencialmente podem ser

controladas e influenciadas por agdo direta do usuario e seus espagos pessoais.

3.1.2 O espaco criativo

O “espago” pode ser definido como o aspecto fisico do ambiente passivel de processos
capazes de planeja-lo e/ou altera-lo, em escalas que variam desde itens nao fixos no espaco, a
organizac¢do e conformacao espacial, elementos estruturais e arquitetonicos, ao contexto urbano
(Figura 4), sendo capazes de descrever objetivamente a realidade de um contexto (THORING,
2019). O espago criativo, entdo, trata de elementos fisicos presentes no ambiente em que se
desenvolvem determinadas tarefas capazes de suportar ou facilitar os processos individuais ou
coletivos necessarios a criatividade (DUL; CEYLAN, 2014; THORING, 2019). Como o
processo criativo nao esta vinculado unicamente a execucao da tarefa, o espago deve fornecer
apoio também aos periodos intermediarios entre a aplicagdo ativa da criatividade, que podem
englobar atividade de lazer, distracdo, descanso e inspiragdo, por exemplo, e ser
impulsionadoras das etapas inconscientes do processo criativo (AMABILE, 2013; DUL;

CEYLAN, 2011).

Figura 4 — Modelo de intersec¢do entre aspectos humanos relacionados a criatividade e o
espaco construido, comuns a contextos educacionais e de trabalho.
TRABALHO

|

MOBILIARIO/ITEMS

INOVACAO ORGANIZACAO
ESPACO
CRIATIVIDADE CRIATIVO ESPACO
PRODUTIVIDADE ARQUITETURA

CONTEXTO URBANO

J

EDUCACAO
Fonte: Adaptado de Thoring (2019), p.23.

Thoring (2019), na formulacao de sua “Teoria dos Espagos Criativos”, contempla que
os requerimentos e caracteristicas do espaco criativo cobre diversas tipologias espaciais.
Principalmente as instancias de ambientes de aprendizado e de trabalho, ao menos aqueles em
que a atividade criativa ¢ relevante, como nas categorias da industria criativa. O processo

criativo seria comparavel para as tarefas tipicas nos dois ambitos; hd uma evolucdo continua



43

dos processos baseados em informacgao, praticas e experiéncias envolvendo em projetos reais
ou pautados na realidade, e suas consequentes criticas e melhorias. A autora salienta que os
educacionais, no entanto, possuem como objetivo maior o repasse e absor¢ao de conhecimento,
assim como o aprendizado. Ainda assim, para os espagos de trabalho, a tarefa de pesquisa e
educacdo, bem como desenvolvimento pessoal, sio comuns na adaptacdo a novos projetos.
Tortorella, Narayanamurthy e Staines (2021, p. 2) trazem que ja € enraizado nas organizagdes
que a manutencao da inovacao e melhoria de desempenho préoprio estao intrinsecamente ligados
as praticas continuas de aprendizado a niveis individuais e coletivos. Destarte, a atividade de
trabalho ndo se desvincula da educacdo e aprendizagem e as necessidades para ambos recaem
sobre um manto de experiéncias proximas, como atividades como a exploragdo,
experimentacdo e busca por novos conhecimentos (MARCH, 1991).

Desse modo a atividade de trabalho, apesar de nao necessariamente intersectar-se a
experiéncias académicas ou de ensino, ndo dispensa atividades de aprendizado pontuais ou
continuas que, em contextos como o doméstico, podem sobrepor-se dentro do mesmo espaco,
com os mesmos recursos. E esses devem ndo apenas suportar a produgdo, como também

influenciar o cultivo e renovagao criativa por meio da obten¢ao de novos conhecimentos.

3.1.2.1 A evolugdo do espago criativo

O fendmeno do espago criativo estabelecido na era contemporanea ¢ marcado pela
inflexdo paradigmatica na forma de trabalho e criagdo de conhecimento emergentes dos
primeiros ciclos da Revolucdao Industrial. Até entdo, Thoring (2019, p. 41) relata que as
primeiras representagdes do espaco como entidade proativa na produ¢do humana, no periodo
da Grécia Antiga (1300 a.C a 146 a.C), pautavam-se na dedica¢do do individuo a atividade
criativa e exploratoria que resultaram em espagos desenvolvidos e configurados de forma
intuitiva. A autora aponta que a partir do Renascimento, com o surgimento de oficinas (muitas
vezes anexas ao ambiente do lar), praticas de estudo, ciéncia e filosofia espacializaram o carater
dessas atividades em decoragdes inspiracionais, como posicionamento de objetos funcionais ao
alcance, afrescos e citagdes (Figura 5). Espagos de uso coletivo, como a Galleria degli Uffizi
(1574) da Figura 5, eram menos comuns e geralmente especializados na area administrativa

privada ou publica (FIGUEIREDO FONSECA, 2004)
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Figura 5 — Espagos pré era industrial, (A) Goldsmiths Workshop, de Etiénne Delaune
(1576), (B) Corredor da Galeria degli Uffizi, de Giorgio Vasari.

(A) (B)
Fonte: (A) The British Museum. Disponivel em: <https://www.loc.gov/pictures/item/wi0052.photos.171425p/>.
Acesso em: 14 set. 2021. (B) Wikimedia Commons. Disponivel em:
<https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Uffizi Hallway.jpg> sob CC BY-SA 3.0. Acesso em: 14 set. 2021.

Posteriormente, a Revolucdo Industrial do século XIX fomentou mudangas nas
praticas laborais que cindiram as atividades produtivas das domésticas, ¢ a separacao entre o
publico e o privado (ARAUJO; LUA, 2021). Até entdo, grande parte dos espagos de trabalho
era pequeno, com poucos funciondrios ou colaboradores posicionados proximos um dos outros
organizados de maneira informal, tanto em questdes fisicas quanto relacionais e funcionais.
(SAVAL, 2014). A chegada do século XX, e a modernizacdo da sociedade, concretizou as
novas praticas no cerne social que vinham firmando-se ha décadas. A abordagem taylorista®
transformou atividades de trabalho e o proprio espago por meio da racionaliza¢do, com enfoque
na eficiéncia, produtividade e competicao. O modelo, entoando a padronizagdo em massa como
substitui¢do a pratica e preferéncia individual, resultou em repercussdes burocraticas que
refletem na criagcdo e manutengao dos espacos de producdo criativa (mercadologica, intelectual,
cientifica) até a atualidade (FIGUEIREDO FONSECA, 2004). Saval (2014) comenta que, como
consequéncia, o modelo desqualificava qualquer forma de conhecimento ou praxis prévia em
nome da hierarquizagdo e controle sobre os processos, pautando-se na especializacdo de
fungdes em detrimento da atividade generalista.

Contemporaneamente, seguindo o sucesso de modelos como o da Ford Motor
Company (grande representante da abordagem taylorista do inicio de 1900), as modalidades de

trabalho eram mantidas seccionadas, com atividades de manufatura permanecendo em separado

Sor aylorismo, estilo de gerenciamento produtivo introduzido por Frederick Winslow Taylor, predispde a
otimizacdo e alta eficiéncia do trabalho observando o controle de qualidade de processo, segmentacao de tarefas,
separacdo hierarquica vertical e gratificacdes por desempenho (SAVAL, 2014).
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do trabalho administrativo e do conhecimento. O arranjo e organizacdo destes ultimos ainda
obedecia a um sistema hierarquico e regimentado rigido, cuja expansdao do chdo de trabalho
seguiu uma tendéncia contemporanea de verticalizagdo, localizando a lideranga e geréncia em
niveis separados, e a atividade produtiva sob o controle do método de geréncia de tempo
(THORING, 2019); acreditava-se que essa a organizacdo espacial (e qualquer mudanga)
poderia refletir em comportamentos, habitos e subordinagdes (SAVAL, 2014). Os principios
institucionais passaram a pesar sobre o individuo e suas tarefas e a traduzirem-se na formagao
do proprio espago, de forma a associar o sucesso organizacional a pratica formulaica do modelo
de seu gerenciamento. Sao exemplos o Johnson Wax Building (Figura 6), projetado por Frank
Lloyd Wright em que a composi¢ao de alto pé-direito e planta permitiu a vigilancia pandptica
(ROSS, 2012); ou o Larkin Administration Building (Figura 6), de mesma autoria, idealizado
de forma catedratica, como um observatorio dos niveis inferiores, de baixa hierarquia
(FIGUEIREDO FONSECA, 2004; THORING, 2019). Figueiredo Fonseca (2004) aponta que
foi neste ultimo que ocorreu, pela primeira vez, o desenvolvimento de mobiliario idealizado

sob demanda para a atividade de trabalho e seu contexto (a0 menos em grande escala).

Figura 6 — Exemplos de espagos de trabalho do Taylorismo, (A) Johnson Wax Building, F.
L. Weight (1939

(A) (B)

Fonte: (A) Site da Library of Congress. Disponivel em
<https://www.loc.gov/pictures/item/wi0052.photos.171425p/>. Acesso em: 14 set. 2021. (B) Site da
Architectural Record. Disponivel em <https://www.architecturalrecord.com/articles/11797-soap-opera-the-
larkin-building>. Acesso em: 14 set. 2021.

Os modelos de espaco e de relagdes espaciais e psicossociais seguiram esses mesmos

tracos durante grande parte do século XX. A partir da década de 1950, algumas praticas
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pioneiras e inovadoras iniciaram esfor¢os para quebrar as barreiras impostas por essa
abordagem hegemonica, questionando o estilo por seu viés de padronizacdo, atividades
monotonas e pressao por maior produtividade (FIGUEIREDO FONSECA, 2004; ROSS, 2012;
THORING, 2019).

Com o Quickborner Team, dos irmaos Eberhard e Wolfgang Schnelle, apresentou-se
um conceito (contra-Taylorista) que preconizava o ambiente de trabalho como entidade de
organiza¢do e uso diverso, ao inverso da dureza hierarquica: o Biirolanschafi’® de 1958
(FIGUEIREDO FONSECA, 2004; ROSS, 2012). Segundo Saval (2014), o nome reflete o
principio de organizacdo de elementos espaciais sem ordenamento rigido, organico e com
mobiliario varidvel. Apesar do /ayout intencional, o autor observa que nao havia ordem clara,
estagdes contidas ou espagos gerenciais; a forma dava-se em grupos, dreas e caminhos sinuosos
que, informalmente, fomentavam o encontro e a troca de conhecimento (Figura 7). Uma reacao
"moderna" aos espacgos existentes (tayloristas), que nao refletiam a complexidade das atividades
nele desempenhadas ou sequer consideravam a escala humana.

E notavel que espagos do género, até entdo criados, organizados e mantidos sob uma
Otica puramente funcional e imagética, iniciaram uma disputa com seus antecessores,
explorando questdes pautadas nas pessoas, grupos, suas relacdes e a importancia do
comportamento humano na defini¢do de agdes das organizacdes, ao par da emergéncia de
disciplinas afins, como a Psicologia Ambiental (DUL; CEYLAN, 2011; SHAFRITZ; OTT;
JANG, 2015). Mais tardiamente, com o surgimento de praticas de criatividade coletiva em
design na década de 1970, Sanders e Stappers (2008) contam que a for¢a da participacdo do
usudrio (ndo designer) como agente de projeto ganha folego por meio do engajamento e
contribuicao direta de suas experiéncias e demandas na co-criagdo de espagos € dinamicas de

trabalho.

? “Paisagem do escritdrio”, tradug¢@o nossa.
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Figura 7 — Exemplo de espago seguindo o modelo Biirolanschaft.
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Fonte: Ross (2021)

Na mesma década (1950) Robert Propst, em seu escritorio de trabalho individual (sem
restrigdes impostas por politicas e praticas organizacionais), iniciou o desenvolvimento do
Action Office I, langado em 1968 (Figura 8), incorporando ao embasamento de seu design
estudos em psicologia, antropologia e sociologia sobre percep¢des e usos do espago
(FIGUEIREDO FONSECA, 2004, p. 29-30)!°. Idealizando trés prototipos de estacdes de
trabalho — uma posta para que as atividades fossem realizadas em p¢, uma de comunicagao e
troca de informacdes, € outra com a disposicao de informacdes a sua frente, — Propst conduziu
experimentos, rotacionando tarefas entre os modelos, com objetivo de avaliar a responsividade
e adequabilidade das solucdes a demandas e preferéncias de seus usudrios (BANTON, 2021).
Suas propostas partiram do principio de que o trabalho em escritério €, sobretudo, um esforgo
mental e, logo, exige um ambiente promotor do aprimoramento psicossocial e fisico humano
individual (BANTON, 2021; SAVAL, 2014); um espago vivo capaz de oportunizar a
criatividade. Como resultado, seus relatos apontam que a pratica poderia gerar uma rotina mais
saudavel, mais alerta, mais produtiva, com maior fluéncia mental, autonomia e privacidade

(BANTON, 2021).

e} produto final foi desenvolvido em parceria com o designer George Nelson (SAVAL, 2014).



Figura 8 — (A) Action Office I, de 1964. (B) Action Office 11, de 1978.
= -

Fonte: Herman Miller. Disponivel em
<https://www.hermanmiller.com/pt_br/products/workspaces/workstations/action-office-system/design-story/>.
Acesso em: 14 set. 2021.

Todavia, os esfor¢os de Propst na redefinicdo do espago de apoio as atividades de
trabalho resultaram no que, eventualmente, ficou conhecido como o “cubiculo”, ganhando
maior notoriedade a partir da década de 1960, com o apoio da Herman Miller Research Group
(BANTON, 2021; THORING, 2019). O Action Office (AO) ¢ caracterizado pelo incentivo ao
movimento do usuario, a criacdo de identidade e a abertura para encontros ocasionais; um
continuo fisico da mente exploradora e o pensamento livre para criagdo de conhecimento
(SAVAL, 2014). Além do mais, a modularidade e flexibilidade das partes moveis permitia que
1SS0 ocorre mesmo em areas abertas, com a criagao de espagos individuais com diferentes niveis
de privacidade!! (FIGUEIREDO FONSECA, 2004, p. 29) em contraponto, por exemplo, a
solugdo das plantas abertas (como o Biirolanschaft) sujeitas a ruidos (SAILER, 2010). Thoring
(2019) e Figueiredo Fonseca (2004) ainda chamam atencdo para o conjunto de elementos,
compostos por pecas intercambidveis, alocaveis sob demanda, que permitiam a criagdo de
nichos personalizados, com objetos de significancia pessoal.

Eventualmente, Saval (2014) relata que a solucao do Action Office I, apesar de bem
recebida por seu design, foi ignorada por gestores organizacionais, seja pela falta de
compreensdo de seus beneficios ou pelo alto custo de produgdo. Em uma nova iteragdo do
Action Olffice, elementos “acessorios” do design foram abandonados, o programa de arranjos
reduzido e o conjunto resumido a mesas, prateleiras e trés divisorias. O autor, ao citar George
Nelson, um dos idealizadores do Action Office, discorre sobre uma “desumanizacio do espaco

do trabalho” com as novas iteragdes do modelo, que parecia caminhar contra a evolugdo do

'TE assim a introspeccao em relagdo ao entorno, como um “cubiculo” pessoal
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ambiente construido. Os angulos abertos (120°) das disposi¢des que fomentaram o dialogo com
o entorno, por exemplo, foram ignorados em favor da economia da ortogonalidade (SAVAL,
2014). Ainda assim, o modelo (que evoluiu para o “cubiculo”) atingiu grande sucesso
particularmente em setores de trabalho “ndo-criativos”, perdurando até a atualidade
(THORING, 2019).

O “cubiculo” ao longo do tempo foi adaptado, copiado e descaracterizado, empregado
em solugdes cada vez mais preocupadas, ndo na func¢ao do seu usudrio, mas sobretudo na
maximizacdo da ocupag¢ao do ambiente de trabalho. Em contraponto, mudangas na cultura
econdmica a partir da década de 1990 introduziram novos fatores na organizagdo do espago
produtivo. Alavancados pela ascensdo da comunicagao digital e da internet, o espago necessitou
abarcar novas dindmicas pautadas no fluxo intenso de informagdo e troca de conhecimento,
assim como a ubiquidade proporcionada pelos aparelhos portateis de trabalho, como
computadores, smartphones e tablets. As organizacdes viram-se impostas a necessidade de
ambientes dinamicos e fluidos, capazes de serem flexiveis o suficiente para absorver as
inerentes mudangas caracteristicas do estilo de trabalho, como a colaboracdo, a serendipidade'?
e o networking!? (ROSS, 2012). Dessa forma, a configuragdo em plantas abertas ganhou uma
nova importancia, passando a ser reintroduzida nesses ambientes (SAILER, 2010).

Acompanhando essas mudancas, Thoring (2019) salienta que outros fatores passaram
a integrar a constru¢do de espagos colaborativos: a diversdo e o ladico. A inclusdo de
amenidades (alimentagdo, jogos, esportes) ao espaco produtivo tornou-se elemento importante
na imagem de espagos de inovagdo como coworkings e os chamados campus-offices. O
ambiente € organizado de forma a mimetizar um campus universitario, almejando simular um
contexto familiar para seus usuarios (académicos graduados). Os campi da Alphabet e da Apple
sao exemplos (Figura 9). Espacos para dormir, se exercitar, estudar, se reunir, comer € espagos
livres fazem composi¢do desses ambientes que, rapidamente, inspiraram a estilizagdo de
coworkings, start-ups, fab-labs, incubadoras, aceleradoras ou qualquer outra organizagdo
“inovadora”. A nocao observada por tras da estratégia € a de que “as interagdes espontaneas no
ambiente iriam impulsionar o pensamento criativo”'* (MILLER, 2021, nio paginado, traducio

nossa).

12 Trata-se do ato fortuito de fazer descobertas ou obter conhecimento ao acaso que, no contexto da criatividade,
¢ um aspecto positivo e esperado dentro dos espagos de producdo, estudo e pesquisa. Seria possivelmente
potencializado pelo espaco dada as condigdes corretas.

13 Ato de formar relacionamento ou criar oportunidades para explorar ideias.
14 “[...] spontaneous interactions in the office would spur creative thinking [...].” (MILLER, 2021, ndo paginado)



50

ados Unidos.
ANV VUL =
N § 4

W

A) B
Fonte: (A) Revista Insider. Disponivel em <https://www.businessinsider.com/google-dublin-office-photos-2013-

6>. Acesso em: 14 set. 2021. (B) Site Arquitectura Viva. Disponivel em
<https://arquitecturaviva.com/works/apple-park-1>. Acesso em: 14 set. 2021.

Enquanto os espagos institucionais realizam tais mudancas para atrair talentos,
ambientes independentes, como coworkings, tem o objetivo de oferecer estruturas para o apoio
ao trabalho, estudo e transagdo de conhecimento sob demanda. Espagos compartilhados para
essas atividades cresceram substancialmente na ultima década, pois fornecem suporte fisico e
estrutural fundamentais a atividade criativa (BOUNCKEN; ASLAM; QIU, 2021; LUO;
CHAN, 2020; PARRINO, 2015). Além disso, a propria imagem desses espagos gera grande
valia e atratividade como ambiente de geracdo de ideias e inovacdo (BERGMAN;
MCMULLEN, 2020). Heineck (2021) argumenta que, além dos coworkings, hd uma grande
tendéncia por parte de individuos da economia criativa, em modalidades de trabalho autonoma
ou de pequenos grupos, em organizarem-se para realizar suas atividades em seus espacos
domésticos, os home offices.

Na mesma linha de pensamento, Schmidt ef al. (2014) defendem que os ambientes da
criatividade e inovagdo tem tornado-se cada vez mais “volateis e flexiveis” em termos de
localizagdo. O conceito de work from anywhere!” (“trabalhe de qualquer lugar”, traduciio nossa)
permeia diversas categorias de trabalho, e estendem-se também ao estudo, pesquisa e
desenvolvimento, livre das restrigdes (mas também das benesses) impostas pelo ambiente fisico
organizacional, consequéncia da digitalizagdo dos meios de execucdo das atividades. Sob essa
premissa, pressupde-se que, dada a existéncia de recursos e condigdes minimas/ideais, o

individuo pode adaptar qualquer contexto a dar suporte a suas atividades (e vice-versa).

15 Desempenho de atividades de trabalho em espacos ndo formais como por exemplo “trens, avides, acroportos,
de casa, cafés e coworkings, onde ndo ha mais a necessidade de contato com superiores ou clientes” (SCHMIDT;
BRINKS; BRINKHOFF, 2014, p. 234, tradugao nossa)
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3.1.3 A relacdo do espaco com a atividade criativa

Os primeiros trabalhos que definem a criatividade como elemento importante no
processo de produgdo e inovagdo, e que pode ser estudado como uma esfera independente de
influéncia sob o individuo, abordam o tema associando-o a personalidade, cognicdo e cultura.
Estudos como os de Oldham e Cummings (1996) e Runco (2011) reconhecem que modelos
como o de pensamento divergente'é, ou fatores como interesse, curiosidade, independéncia e
experiéncia descritos por Mumford (2000), possuem influéncia positiva sobre o resultado do
processo criativo. Defendem que o potencial de criacdo e concepgao estd diretamente ligado e
¢ dependente de tragos da psique e comportamento exterior e interior do ser humano.

Outros autores evidenciam, no entanto, que os contextos fisico e social influenciam o
desempenho criativo em conjunto com predeterminacdes e paradigmas da cultura
organizacional que condicionam as atividades performadas no espago. McCoy e Evans (2002),
Dul e Ceylan (2011;2014) e Dul et al. (2011), preconizam que tais caracteristicas institucionais
refletem-se na forma como o espaco ¢ construido, utilizado, apropriado e transformado (Figura
10). Dessa forma, o espaco fisico, sendo criado pela institui¢ao ou pelo usudrio, esta associado
aos resultados das atividades criativas, apresentando arranjos que sao mais ou menos propicios

a otimizacao de sua produgao.

Figura 10 — Modelo conceitual da relagdo entre a pessoa criativa, o ambiente € o
desempenho criativo.

Ambiente Sécio-
Organizacional

\ J J

S, Desempenho
Processo criativo  — cﬂa:’m

Ambiente Fisico Pessoa criativa

Fonte: Adaptado de Dul e Ceylan (2011).

16 Conceito no qual parte-se de um ponto (problema) para expandir o nimero de solu¢des ¢ gerar uma grande
quantidade e variagdo de ideias a partir de disciplinas, pontos de vista e dominios de conhecimento diferentes,
porém com um mesmo objetivo (RUNCO, 2011)
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No mesmo viés, Amabile et al. (1996, p. 1178, tradugdo nossa) comenta que “[...] as
percepgdes sobre o ambiente de trabalho podem influenciar o nivel de criatividade [...]""7 e,
portanto, o projeto de espacos fisicos cognitivamente estimulantes pode ser mais responsivo a
geragao de ideias. Aqui, ressaltasse que a significancia e impacto do espaco sobre a criatividade
pode tomar um direcionamento ambiguo. Como entidade de promocdo da inspiracao,
suportando a imaginacdo, fomentando emogdes e oferecendo conforto e bem-estar, ¢ notavel
que durante o processo criativo as demandas do usuario podem oscilar entre estados ativos e
passivos (como nas etapas semi-procedurais, Figura 1). Podem requerer o engrandecimento do
intelecto ou a repressdo da monotonia, como forma de instaurar um momento de inquietude e
desconforto, oportunizando a procura de novos meios de conceber e executar ideias. O excesso
de estimulo, no entanto, pode suprimir a concentra¢do, o foco e a introspec¢do, que sao
essenciais para fases da “criatividade inconsciente” (DUL; CEYLAN; JASPERS, 2011;
THORING et al., 2017). Considerando Thoring et al. (2017), o espago criativo, dando suporte
ao trabalho e aprendizagem, ¢ além de fonte de estimulo, um repositorio de conhecimento,
condicionante de comportamento (cultura), facilitador de processos e manifestacdes, e detentor
da dimensao social, seja na atividade coletiva ou solitaria.

Com o surgimento e populariza¢do mais recente de lugares de acesso semi-publico e
coletivo, como os coworkings, a demanda individual do usudrio ou grupo de usuérios passou a
ser mais determinante na formacdo dos padrdes espaciais (ou a necessidade de alguns
especificos) que se traduzem em agdes positivas a criatividade. Thoring et al. (2015) ressalta
que espacos de uso compartilhado tem cada vez mais se adaptado a abrigar grupos heterogéneos
(sobretudo da industria criativa), com diferentes trajetorias culturais, disciplinares e
profissionais, afiliados com processos que envolvem a producdo e servigos, assim como a
educacdo de futuros profissionais (que se envolvem previamente com o mercado) e
desenvolvimento de pesquisas para métodos e ferramentas de cada area. Ao abordar o
fendmeno, os autores afirmam que:

Embora as caracteristicas e instincias concretas (mobilidrio, layout, arquitetura,
materiais, etc.) de espagos [...] sejam diferentes, é evidente que os tipos de espagos de

trabalho voltados ao processo criativo, tais quais as funcdes que os referidos espagos
possam cumprir, sdo similares [...]'8 (THORING et al., 2015, p. 2).

17 “[...] the perceived work environment does make a difference in the level of creativity [...]” (AMABILE et al.,
1996, p. 1178)

18 “Although the concrete characteristics and instantiations (furniture, room layout, architecture, materials, etc.)
of the spaces [...] were quite different, it became evident that the types of work spaces for creative work processes,
as well as the functions such a space might fulfill, were similar [...]” (THORING et al., 2015, p. 2)
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Devido a essa transformagdo dos espacos de trabalho, e a inser¢do do usudrio como
fator determinante na sua criacdo ¢ manutencdo, determinacdes institucionais (como cultura e
imagem) passaram a representar menor impacto — porém nao insignificante — na criagao de
relacdes espaciais que influenciam a execugao de atividades e seu contexto fisico. Ao contrario
da constru¢ao do espaco criativo no modelo fop-down (como referenciado na evolucido do
espago criativo), as mudangas constantes ¢ adaptagdes a novos projetos e mentalidades
demandam uma abordagem bottom-up, com a tomada de decisdes centradas no usudrio
(SETOLA; LEURS, 2014). Passa a surgir entdo um interesse maior em identificar, de forma
abstrata, padrdes espaciais de influéncias nas atividades aplicaveis a diferentes contextos e
demandas, observando a participagdo do usuario como fomentador, participante e auditor da
criacdo e manuteng¢do de seus lugares (DUL; CEYLAN, 2011; THORING, 2019; WILLIAMS,
2013). Essa abordagem, que permite a implementacdo de solu¢des priorizando o usudrio antes
do espago pelo espaco, cria oportunidades para explorar o meio das atividades do individuo em
diversas escalas diferentes, dentre elas, a doméstica.

No mesmo direcionamento, Markkanen e Herneoja (2016) concluem em sua pesquisa
que somente o assessoramento das preferéncias e a satisfacdo do individuo permitem a criagao
de espagos mais responsivos e proeminentes a gerar condigdes em que 0 processo criativo possa
obter o maior grau de sucesso possivel. Os autores propdem um modelo de requerimentos que
contempla os aspectos espaciais em trés tipos de “conforto” a serem alcangados: o fisico,
quando o ambiente atende a necessidades minimas de seguranca, higiene e acessibilidade; o
funcional, quando ha oferecimento apropriado de iluminagdo, mobilidrio e espacos para tarefas
especificas; e o psicoldgico, quando o individuo possui controle pleno de seu contexto e
atmosfera. De forma similar, Hoff e Oberg (2015) sugerem um modelo espacial que favorece o
processo criativo, considerando requerimentos além das habilidades e conhecimento da pessoa,
caracterizando a capacidade de suporte do ambiente fisico por trés vertentes: a funcional, a
inspiracional e a psicossocial (Figura 11).

Thoring (2019) sistematiza a constru¢do do espago criativo em trés frentes:
primeiramente, tipologias especificas de contextos para o suporte de tarefas criativas, os quais
dependem da segunda abordagem, as caracteristicas concretas e aspectos intangiveis relevantes
ao processo. Estas sdo responsaveis por definir ambiéncias propicias ao desempenho das
atividades de seus usudrios que, por sua vez, apresentam requerimentos (a terceira abordagem)
que estdo diretamente ligados a execu¢do das tarefas do processo criativo, como discutido

anteriormente na Sec¢ao 3.1.1.
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Figura 11 — Modelo da influéncia de caracteristicas do espago fisico no processo cr1at1V0.
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Fonte: Adaptado de Hoff e Oberg (2015).

3.1.3.1 Aspectos do espaco fisico de influéncia na criatividade

Concluindo que os espacos apresentam funcdo e impacto significante sobre o processo
criativo, pode-se inferir que existem determinados padrdes de arranjo, caracterizagdo e relagao
espaciais (aspectos) que potencialmente podem exercer influéncia mais positiva que outros
sobre o individuo. Baseado na revisdo de literatura de 32 trabalhos (entre artigos, dissertacdes
e teses), foram identificadas diversas categorias de aspectos do espaco que consideram o seu
suporte fisico a atividade criativa. A seguir, elabora-se sobre esses diferentes aspectos do espaco
fisico, considerando seus elementos, propriedades e impactos, de forma a criar um mapeamento
de critérios que podem ser empregados na avaliagdo do suporte do espagco ao seu ocupante.

Considerando que os trabalhos relacionados ao tema ndo atentam-se exclusivamente
ao espacgo pessoal e/ou a abrangéncia da tipologia doméstica, a relagdo de cada aspecto
considerou os seguintes critérios para inclusdo: hd uma relagdo direta entre espago ¢ a
criatividade; a pesquisa aborda critérios multiplos (devido a possibilidade de relagdo entre
variaveis com impactos de natureza diferente, ao invés do foco em um unico aspecto); estao
ligados a disciplina de arquitetura e ao design de interiores; e apresentam caracteristicas ou
propriedades relacionados ao contexto do espago doméstico (dado o recorte desta pesquisa), ou
que permitam a sua adapta¢do ou aplicacdo analoga'®. Adotando e adaptando os modelos

relacionais e analiticos apresentados por Thoring (2019), Markkanen e Herneoja (2016) e Hoff

19 por exemplo: a consideragdo da organizagdo de cadeiras em uma sala de reunides engloba caracteristicas muito
especificas a um contexto corporativo, € nao replicaveis no espaco doméstico. Ja a avaliagdo da relacdo entre a
posi¢@o do usudrio e uma janela pode ter uma abordagem mais abstrata, que independe da tipologia espacial.
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e Oberg (2015) para definicdo, classificacdo e representacio, os aspectos foram sumarizados
em trés grupos: aspectos concretos (tangiveis e funcionais), aspectos abstratos e aspectos
)20

inspiracionais (ambos intangiveis)“", como segue:

— O Quadro 05 apresenta os aspectos concretos (e tangiveis), que sdo aqueles que se
referem a presenca ou nao de determinadas configuragdes fisicas e funcionais,
elementos e/ou suas propriedades, que se traduzem em entidades identificaveis

objetivamente no espago.

Quadro 05 — Relagao de aspectos concretos do espaco fisico.

Aspecto Descriciio / Métricas / Referéncia

Locais de estar, relaxamento e atividade passiva; espagos de interagdo e

ATEas nformais comunicagio [5, 13, 18, 19, 20]

Elementos para armazenamento em quantidade e variedade presentes no ambiente e

Armazenamento e Inventdrio e L.
“ em proximidade ao usudrio [2, 4, 12, 18]

Disponibilidade de espagos e

s Equipamentos, materiais e espacos a disposi¢do e de acesso irrestrito [9, 16, 17]

Areas e mobilidrio exclusivo e pessoal, e sob controle pelo usudrio [6, 11, 16, 17,

Espaco Personalizado / Privado 19, 20]

Elementos digitais e analdgicos para input e output de informagdes e ideias;

Blemnios Inleraniios experimentagdo digital [15, 16, 20]

Ferramentas e materiais de prototipagem, modelagem, experimentacio, desenho,

Aces. F entas e Materiai : ;
cesso a Ferramentas e Materiais croqui e escrita [5, 8, 10, 12, 15, 16, 18]

Arranjo de elementos capaz de oferecer suporte e oportunidade (ou criar restrigoes)
Disposicdo de Layout as tarefas e facilitar interacoes no ambiente; configuracio espacial flexivel;
circulagdo e acessos livres [1,6,7, 11, 12, 14, 16, 19, 20]

Ambientes e elementos para jogos e brincadeiras que podem servir de inspiragio e

Elementos lidicos descompressdo [1, 11, 15]

Superficies e/ou elementos para registro e visualizagio de ideias e produgdes [3, 6,

Superficies gravdveis 10, 12, 15, 16, 18, 20]

Legenda: [1] De Paoli e Ropo (2017); [2] Lansdale ef al. (2011); [3] Bryant (2012); [4] Zhong e House (2012); [5]
Williams (2013); [6] Leurs, Schelling, e Mulder (2013); [7] Cannon e Utriainen (2013); [8] Setola e Leurs (2014); [9]
Schmidt, Brinks, e Brinkhoff (2014); [10] Peschl e Fundneider (2014); [11] Hoff e Oberg (2015); [12] Thoring et al.
(2015); [13] Lee e Ap (2016); [14] Bagheri e Nouri (2016); [15] Thoring et al. (2017); [16] Thoring et al. (2018); [17]
Thoring, Desmet, e Badke-Schaub (2018); [18] Mennig e Trapp (2019); [19] Motalebi e Parvaneh (2021); [20]
Yekanialibeiglou, Demirkan, e Denti (2021)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

— Os aspectos abstratos (intangiveis) sdo descritos no Quadro 06, e tratam da

preferéncia do individuo em situagdes ndo observaveis, ou ligadas as necessidades

20 A versdo expandida dos Quadros 5, 6 e 7 contendo aspectos, métricas, impactos e recomendacdes, como
extraidos dos trabalhos revisados, encontra-se no Apéndice A.
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fisicas e psicologicas que impactam o bem-estar, produtividade e a percep¢ao

ambiental.

Quadro 06 — Relacao de aspectos abstratos do espago fisico.

Aspecto

Descric¢iao / Métricas / Referéncia

Atratividade, estilo e beleza

Estilo e composicdo visual do ambiente; formas de arte inspiradora presentes [8,
16, 23, 26]

Cores

Cores intencionais em elementos, superficies e iluminagdes; controle sobre o
espectro presente e incidente [4, 5, 7, 8, 11, 15, 19, 24, 25, 26]

Controle espacial

Controle fisico e visual do acesso e visdes do espago [3, 11, 18, 22, 26]

Ergonomia

Dimensionamento e adequabilidade de mobilidrio e equipamentos para uso
confortavel [11, 12, 14, 16, 21, 24, 25, 26]

Estimulo Visual e Perceptivo

Conformagdes, disposi¢des e propor¢des do espago e seus elementos de forma a
melhorar a percepgao, interacdo e pensamento livre [1, 6, 8,9, 10, 12, 20, 25]

Huminagdo Artificial

Presenga, disposicao e tipos de iluminagéo artificial; niveis luminicos e controle [2,
3,4,5,7,8,11, 15,16, 17, 23, 24, 25, 26]

Luz natural

Incidéncia e aproveitamento de luz natural no espago (geral) e na drea de
atividades; controle de incidéncia [4, 5, 6, 8, 15, 16, 17, 18, 21, 23, 25, 26]

Mobilidrio ativo / Mobilidade

Uso diverso e ndo estaciondrio de mobilidrio e equipamentos para fomentar o
movimento e transformagdes espaciais / percepgoes [4, 5, 6,9, 13, 15, 17, 19, 20,
23,24,25,26]

Legenda: [1] De Paoli e Ropo (2017); [2] Meinel et al. (2017); [3] Lansdale ez al. (2011); [4] Dul, Ceylan e Jaspers
(2011); [5] Dul e Ceylan (2011); [6] Bryant (2012); [7] Zhong e House (2012); [8] Williams (2013); [9]De Paoli, Sauer e
Ropo (2017); [10] Cannon e Utriainen (2013); [11] Kim e De Dear (2013); [12] Setola e Leurs (2014); [13] Ashkanasy,
Ayoko, e Jehn (2014); [14] Peschl e Fundneider (2014); [15] Dul e Ceylan (2014); [16] Hoff ¢ Oberg (2015); [17]
Thoring et al. (2015); [18] Lee e Ap (2016); [19] Bagheri e Nouri (2016); [20] Thoring er al. (2017); [21] Hansika e
Amarathunga (2016); [22] Zerella, von Treuer e Albrecht (2017); [23] Thoring er al. (2018); [24] Mennig e Trapp (2019);
[25] Motalebi e Parvaneh (2021); [26] Yekanialibeiglou, Demirkan, e Denti (2021)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

— O Quadro 07 sumariza o grupo de aspectos inspiracionais (intangiveis), que podem

ser identificados como aqueles que potencialmente induzem a uma resposta

comportamental esperada (subjetiva), exercendo influéncia sobre os sentidos e a

forma como a pessoa percebe e processa cognitivamente seu contexto.
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Aspecto

Descricio / Métricas / Referéncia

Fontes de Informagao e
Conhecimento

Livros, anotagdes, revistas, posteres, diagramas, fisicos e digitais [6, 12, 14, 17, 20]

Alterndncia posicional

Diferentes postos/posi¢des para a mesma atividade e/ou atividades distintas [1, 2, 9,
12,17, 18, 20]

Distanciamento

Disténcia fisica entre a atividade e fontes de distracdo/terceiros [3, 4, 5, 8, 10, 15,
16, 19, 20]

Decoragdo e ltens personalizados

Materiais decorativos, sentimentais e com significado emocional/familiar [1, 18,
20]

Materiais Materiais de diferentes texturas visuais e tateis [1, 13, 14, 19]
Phvragcs Existéncia, locacdo e relagdes com plantas, flores, visuais artificiais / Existéncia de
gelag local externo verde com acesso [1,3,4,7, 10,12, 13,17, 19, 20]
Vistas Abertas Visdo espacial expandida por aberturas [1, 11, 17, 19, 20]

Vistas Naturais

Visdo para espacos naturais [3, 4, 6, 10, 13, 14]

Vistas Urbanas

Visdo para espagos urbanos / com movimento [3, 4, 10, 14]

Demirkan, e Denti (2021)

Legenda: [1] Meinel et al. (2017); [2] Lansdale et al. (2011); [3] Dul, Ceylan e Jaspers (2011); [4] Dul e Ceylan (2011);
[5] Bryant (2012); [6] Williams (2013); [7] Leurs, Schelling, e Mulder (2013); [8] Ashkanasy, Ayoko, e Jehn (2014); [9]
Peschl e Fundneider (2014); [10] Dul e Ceylan (2014); [11] Hoff e Oberg (2015); [12] Thoring et al. (2015); [13] Bagheri
e Nouri (2016); [14] Thoring et al. (2017); [15] Hansika e Amarathunga (2016); [16] Zerella, von Treuer e Albrecht
(2017); [17] Thoring et al. (2018); [18] Mennig e Trapp (2019); [19] Motalebi e Parvaneh (2021); [20] Yekanialibeiglou,

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Cada aspecto, ou conjunto de aspectos, quando observados no espaco potencializam,

a priori, a capacidade criativa e o suporte do espago a execucao das tarefas necessarias para a

producdo e resultado da criatividade. Os autores apresentam-nos como requerimento

(necessario a atividade criativa), facilitador (permite a realizacdo de atividades de forma mais

acessivel, clara e inteligivel) ou realgador (potencializa o desempenho do individuo no espaco).

Figura 12 — Modelo de relacdo entre os aspectos espaciais, seus impactos e resultados sobre

Aspecto

Concretos —ec--

Abstratos o T i

Inspiracionais

------>  Requerimento

o desempenho criativo.
Impacto Resultado

DESEMPENHO
R Facilitador CRIATIVO DO

. INDIVIDUO

- Realgador

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Os elementos e situagdes citados, no entanto, estando presentes ou ausentes no espago
ndo representam valor cumulativo, sendo assim, varidveis independentes. Desta forma, o
suporte do ambiente a atividade criativa ndo pode ser representado por um niimero ou nivel
absoluto representativo de todos seus aspectos relacionados (somas ou médias). O desempenho
do espago criativo estd, na verdade, vinculado a possiveis efeitos e resultados (Quadro 08) da
presenga de uma colecao de varias fontes de criatividade, e seu atendimento a expectativa e

necessidade direta do usuario (DUL; CEYLAN, 2014).

Quadro 08 — Relacao e defini¢ao de requerimentos, facilitadores e real¢adores (impactos)
identificados e relacionados as condi¢des espaciais.

Requerimento /

Facilitador / Descricao
Realcador
Estimulos Presenga de elementos ou situagdes que instiguem os sentidos do individuo (como vis@o e audicdio) e

atuam na percepgio e cognicdo do espaco, influenciando o humor e pensamento [5, 6, 15]

Objetos e componentes estruturais que permitam o armazenamento, acesso e recuperagdo de
conhecimento prévio (repositorio) ou novo (“biblioteca™). Permite aprofundar ou adquirir novas
habilidades e conhecimentos; possibilita a inspiracdo para a formulagio de novas ideias [6, 18, 20]

Fontes de
conhecimento

Existéncia de ferramentas ou instrumentos que sejam “convenientes” a execugao de tarefas, e que
permitam a experimentagdo, o pensamento livre e o “aprendizado baseado em a¢do”. Quando ao
alcance do individuo, instigam o seu uso e potencializam seus beneficios [1, 6, 18]

Elementos
Facilitadores

Influéncia do espago e seus componentes sobre o0s sistemas do corpo e sua contribuigdo ao bem-estar

Copjorio fisico e mental, relaxamento e prazer [10, 13, 16, 19]

Condicionamento do espaco ao fornecimento e manutengio da integridade fisica e mental do usudrio,
assim como de suas tarefas, permitindo o isolamento, a individualidade e controle ambiental sem
onus (4, 14, 17, 20]

Seguranga e
privacidade

Permissividade e instigacdo ao movimento, obtencio de novas perspectivas e percepcoes do espaco.

Flexibilidade 3 i P 5
Permite a exploragio, fomenta a curiosidade e a resolu¢iio de problemas [13, 19, 20]
Possibilidade de realocar-se a diferentes espagos para mudangas de contexto, e diferentes tarefas.
Cambialidade Proporciona gatilhos (que condicionam determinados comportamentos) e adequacdo de um “estado
de mente” por um arranjo espacial e suas propriedades. Promove o movimento do corpo e, em
conjunto, da mente e do pensamento para produciio de conhecimento e inovagdo [3, 12, 18]
. Alocagio de elementos (objetos, cores, materiais, decoragdes) que representam significados
Identidade e ¢ (obystos; aghes) 4 P £

especificos e proporcionem o sentimento de pertencimento, ligacdo, receptividade e auto-reflexdo [I1,

personalidade 2.8.9.15. 18]

Acessibilidade e | Elementos (materiais e objetos) com dimensionamento e propriedades adequados ao seu uso, que nio
organizacdo interfiram na execucdo de tarefas e desempenho da producio da vida do individuo [10, 11, 13, 19]

Legenda: [1] Williams (2013); [2] De Paoli e Ropo (2017); [3] Meinel er al. (2017); [4] Lansdale et al. (2011); [5] Dul e
Ceylan (2011); [6]Thoring et al. 2012b); [7] De Paoli, Sauer € Ropo (2017); [8] Leurs, Schelling, e Mulder (2013); [9]
Cannon ¢ Utriainen (2013); [10] Kim e De Dear (2013); [11] Setola e Leurs (2014); [12] Saval (2014); [13] Hoff e Oberg
(2015); [14] Lee e Ap (2016); [15] Thoring et al. (2017); [16] Hansika ¢ Amarathunga (2016); [17] Zerella, von Treuer e
Albrecht (2017); [18] Thoring et al. (2018); [19] Motalebi e Parvaneh (2021); [20] Yekanialibeiglou, Demirkan, e Denti
(2021)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Destarte, a “otimiza¢do” nao pode ser considerada um objetivo concreto na avaliagdo
destes espagos, pois esse conceito esta relacionado a um desempenho desejado em intervalos
conhecidos e predeterminados da totalidade das variaveis consideradas. Dentro do contexto do
espago criativo, e de suas possiveis caracteristicas, o desempenho criativo esta associado a uma
situacdo “ideal”, ndo absoluta (ndo quantificavel), e que deve considerar as limitagdes e
demandas de cada caso e cada usuario.

Sugere-se entdo que esses impactos ocorrem observando-se a interagao entre os tipos de
aspectos de padroes espaciais (concretos, abstratos e inspiracionais) e sua influéncia sobre a
atividade criativa como um requisito, meio para facilita-la ou ainda enriquecer seu desempenho
(Figura 12). Com a flexibilizagdo dos espagos de trabalho, esses padrdes podem ser
reconheciveis em diversas escalas e tipologias de projeto, que partem desde o ambiente
doméstico individual ao corporativo coletivo (WILLIAMS, 2013). Como o espaco da casa
ganhou uma escala de maior importancia (sendo muitas vezes o unico) no suporte as atividades
de trabalho criativas, pressupde-se que os aspectos mencionados possam oferecer os mesmos
beneficios, independentemente do contexto, desde que os objetivos sejam os mesmos. Cita-se
entdo a tipologia do espago hibrido doméstico que, ndo apenas parte da transferéncia das
atividades de trabalho para esse “novo” ambito (que ja eram popularizadas pelo conceito do
work from anywhere) como também a multiplicidade funcional desses espacos, que pode ser

enfrentada com problemas e limitagdes.

Figura 13 — Grupos de aspectos espaciais de suporte a criatividade com impacto sobre o

;.
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erramentas o
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bl e Flexibilidade Mobilidrio ativa
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).



60

3.2  OESPACO HIBRIDO DOMESTICO

O espaco hibrido doméstico, no contexto deste trabalho, foi definido como a delimitagao
fisica do ambiente domiciliar onde ocorre sobreposi¢do ou simultaneidade de execugdo de
tarefas da vida doméstica e das atividades de trabalho e aprendizado?!. Mais especificamente,
0 espago que recebe o montante de atividades tipicamente realizadas em ambientes
institucionais ou organizacionais. Para o desenvolvimento da pesquisa, foram considerados
espacos para a realizacao de atividades remotas, caracterizados na tipologia generalista do home
office ou home study, assim como estes diante das disposi¢des e mudancas escaladas pela

pandemia do Covid-19.

3.2.1 O futuro das atividades remotas

O trabalho remoto, também referenciado como teletrabalho e trabalho a distancia, sdo
as atividades laborais executadas fora do local formal, de propriedade institucional ou
organizacional destinado originalmente a receber essas atividades ou os resultados dessas
atividades (ARAUJO; LUA, 2021). Contemporaneo ao desenvolvimento do cubiculo (Segdo
3.1.3.1), as autoras comentam que a emergéncia de tecnologias de comunicagdo (como o fax e
versoes precursoras da internet) e computadores, permitiu a experimentacao de novas tipologias
de trabalho. O teletrabalho foi primeiramente implementado na década de 1970 (1972), nos
Estados Unidos, como forma de economizar tempo em deslocamentos. A proposta do cientista
Jack Nilles, na época aplicando este modelo junto a Agéncia Aeroespacial Norte Americana
(NASA), mostrou-se eficiente ao que propoOs-se cumprir. Porém a falta de controle sobre os
funciondrios fez com que a modalidade fosse abandonada em seus estagios iniciais de
desenvolvimento. Nas décadas seguintes, o teletrabalho encontrou seu lugar junto a
determinados setores de servicos (como telemarketing) sob a justificativa do aumento da
produtividade, reducao do absenteismo e despesas relacionadas a manuten¢do do ambiente
formal. E a partir do advento da internet (iniciando na década de 1990 e com maior significancia
dos anos 2000 em diante) o trabalho remoto expandiu seu alcance para outros setores, assim
como a exploracao de modelos similares em aplicagdes educacionais (JOHNSON, 2001).

Considerando que a modalidade nao ¢ novidade, a pandemia do Covid-19, entretanto,

introduziu uma série de mudancas aos contextos da vida cotidiana, do trabalho, educacdo e

210 termo deriva e é adaptado do conceito de “modelo hibrido de atividades remotas”, que ocorre parcialmente
em domicilio para fun¢des de trabalho, educagao e pesquisa.
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pesquisa. O distanciamento social como medida preventiva levou ao encerramento temporario,
parcial ou total, de espacos de uso coletivo, empreendimentos, comércio, servigos e institui¢des.
Dado o panorama e limitagdes, adequagdes tiveram de ser feitas para que a maioria das
atividades, antes presentes nesses locais, nao fossem completamente suspensas. A
oportunizagao das atividades remotas foi, certamente, uma das medidas mais representativas da
situacdo. Molla (2021) relata que, no entanto, ha um desequilibrio perceptivel ao observar-se
que muitos grupos de usudrios enfrentam diversas dificuldades pela discrepancia das dinamicas
e principalmente do espago institucionalizado em relagdo ao doméstico. Vide os aspectos
sociais importantes do processo de trabalho e educagio que sao prejudicados por essa realidade,
— tais como a atividade em grupo presencial, o encontro ao acaso ou o contato visual —
substituidos por videochamadas, majoritariamente.

A retomada das atividades presenciais pos-pandemia, todavia, ndo ¢ acompanhada da
volta integral da modalidade presencial. Molla (2021) comenta que pesquisas sobre a atividade
remota durante o periodo projetam que, em cerca de um ano, a modalidade avangou (em
proporcao de populacdo) 25 anos além do esperado para o momento atual. O cendrio esté
associado a evolucdo das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) que, de certo
modo, permitiram a extensdao da colaboragdo e trocas presentes no ambiente fisico para o
virtual, nominalmente as conversas, grupos, videoaulas, reunides remotas e plataformas de
compartilhamento de arquivos e dados, empregando computadores (BRIDI; RIBAS; ZANONI,
2020; MOLLA, 2021).

Em pesquisa nos Estados Unidos, Barrero, Bloom e Davis (2021) descobriram que, se
possivel, aqueles que tém condi¢des de trabalhar de casa pretendem fazé-lo por ao menos dois
ou trés dias na semana e que, de 15 a 18% gostariam de adotar a modalidade remota
integralmente. Em um panorama global, Lister (2021) relata que 88% dos entrevistados** em
home office gostariam de trabalhar a0 menos um dia em casa, sendo que esta estatistica, pré-
pandemia, era de aproximadamente 31%. No Brasil, o relatério do PNAD COVID-19
(FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA — IBGE,
2021) demonstra que 7,9 milhdes de pessoas estavam trabalhando na modalidade remota (no
més de referéncia de novembro), correspondendo a cerca de 3,7% da populagdo total do pais.
Em pesquisa realizada com 517 trabalhadores em todo territorio nacional, ao menos 16,34%
demonstram interesse em manter a atividade de home office em alguma capacidade, trazendo a

luz o chamado modelo hibrido, que dada a oportunidade, tende a ser permanente para muitas

22 Referente a 3000 respondentes.
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situagoes.

Quanto as organizagdes, muitas anunciaram o interesse em manter o sistema hibrido,
como alternativa a forma tradicional vigente pré-pandemia, alcancando assim, redugdo de
custos relacionados a manutengdo de grandes areas de trabalho. Ademais, justifica-se a pratica
pela possibilidade de fornecer ao individuo mais flexibilidade para que este possa escolher seu
local de trabalho, assim como seus horarios (IPSEN et al, 2021, TORTORELLA;
NARAYANAMURTHY; STAINES, 2021). Porém, o retorno ao espaco institucional tende a
orientar-se a cumprir objetivos diferentes daqueles pré-pandemia. O espaco, previamente
configurado para servir 80% ao uso pessoal e 20% ao coletivo deve inverter estas proporgoes
(20-80%) (LISTER, 2021), e diminuir a area total do ambiente para englobar, majoritariamente,
as experiéncias de encontro social face-a-face nao possiveis devido ao afastamento (MOLLA,
2021).

Como resultado, a atividade realizada a partir de casa deve tornar-se um novo paradigma
nas configura¢des das relacdes de trabalho. A modalidade remota, antes representada por
trabalhos em espagos complementares ou ndo permanentes, atendimento no local de servigo
(como em situagdes de manutencao de clientes) e o tele-atividade em menor escala, podera dar

lugar ao home office como tipologia predominante.

3.2.2 O espaco doméstico

Como comentado anteriormente, uma das consequéncias mais significativas do
distanciamento social foi a transferéncia das atividades de estudo e trabalho presenciais para o
espaco doméstico, que levantou diversas questdes sobre “o futuro do trabalho” e “o papel do
ambiente institucional” diante das adequagdes e transformacdes que se mostraram viaveis,
mesmo com as problematicas decorrentes do fato (IPSEN et al., 2021).

Tendo em vista as defini¢des e tendéncias apresentadas, cabe salientar que a
modalidade de atividades remotas ndo ¢ sindonima de atividades praticadas no ambiente
doméstico. O crescimento do trabalho freelancer, por exemplo, impulsionou o surgimento e faz
significante uso de espacos compartilhados de coworking, (BOUNCKEN; ASLAM; QIU,
2021), que configuram como uma forma de atividade remota dentro do conceito de work from
anywhere (trabalhe de qualquer lugar). Esse arranjo ¢ muito mais flexivel e ndo determina
condicdes do local externo de atividades, ou um cronograma de comparecimento no ambiente
formal da atividade. O modelo de trabalho ou estudo de casa trata-se de um recorte dessa

modalidade (SCHMIDT; BRINKS; BRINKHOFF, 2014).
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No entanto, os termos ocasionalmente aparecem de forma intercambidvel e,
juntamente a outros (como teletrabalho ou aprendizado/ensino remoto), recaem sob o termo
guarda-chuva do home office e, as vezes, do home study. Quanto a diferenciacdo entre estes
dois, os autores tendem a referenciar o conceito de “trabalho remoto” de forma sinénima ou ao
menos associada ao processo de educacdo e aprendizado para a populacdo adulta. A atividade
remota, mesmo que desvinculada de uma instituicdo educacional, tende a envolver algum nivel
de aprendizado continuo, como a auto pesquisa e a formacao pessoal do individuo. O termo
home office, que a priori representa a forma de trabalho realizado na residéncia do individuo,
passou a ser generalizado para qualquer atividade realizada de forma remota, incluindo
atividades profissionais ou educacionais realizadas no ambito doméstico de forma autdnoma
(ARAUJO; LUA, 2021; BRIDI; RIBAS; ZANONI, 2020).

Tipicamente, o espago doméstico ¢ planejado e construido de acordo com diferentes
atividades que correspondem ao desenvolvimento da vida privada. Enquanto determinados
ambientes podem ser destinados a atividades sociais compartilhadas, como a cozinha, a sala ou
hall (para cozinhar, ler e assistir TV, ou receber outras pessoas, respectivamente), outros
ambientes destinam-se a ser o lugar da atividade privativa (como o quarto ou o banheiro). Sendo
assim, espacos sdao designados por funcdes especificas e determinam certas tarefas e
comportamentos (THORING; LUIPPOLD; MUELLER, 2012a). No entanto, quando se torna
necessario (ou conveniente) transformar este local para receber diferentes funcdes, o espago
doméstico, formado em torno das praticas privadas e sociais € obrigado a reestruturar-se e
acolher nos mesmos limites fisicos e tempo as atividades do trabalho produtivo, que muitas
vezes ocorre sem organizagao para adaptacao prévia, com ambas as atividades sem delimitagdes
claras (ARAUJO; LUA, 2021). Xiao et al. (2021), em uma pesquisa global, levanta que apenas
um ter¢o dos entrevistados (composto por pessoas em modalidade de trabalho e estudo, nas
areas da industria criativa e servigos) possuem um espaco de uso dedicado as suas tarefas
profissionais, educacionais ou de pesquisa. Metade as realiza em um ambiente coletivo (mas
ndo necessariamente na presenga de outras pessoas) enquanto 16% navega entre diferentes
locais ao longo do dia e semana.

No que se refere ao impacto do home office sobre a producdo e trabalho criativos na

modalidade, Miller (2021, nao paginado, tradu¢ao nossa) comenta que:
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[...] alguns profissionais criativos, como arquitetos e designers, ficaram surpresos com
a eficéacia do trabalho remoto durante a pandemia, enquanto cientistas e pesquisadores
académicos trabalharam por muito tempo em projetos com colegas em outros
lugares.?

Porém, conforme observado no Quadro 09, enquanto usuarios, no geral, sdo capazes
de relatar impactos positivos e negativos referentes a realizacao de suas atividades no espago
doméstico, poucos citam, quando nao perguntados intencionalmente, as condigdes do espaco
fisico como uma caracteristica relevante para a execugdo de suas tarefas. E os critérios para
avaliar a modalidade (e consequentemente o espago) recaem majoritariamente sobre quesitos

como habitos, relagdes interpessoais e amenidades.

Quadro 09 — Impactos positivos e negativos do modelo de atividades em casa.

Impactos positivos Impactos negativos
Aumento da velocidade/’ritmo” de trabalho [1] Falta de delimitagdes entre o espagco doméstico e o de trabalho
Flexibilidade do horario de trabalho [1,2] [1,3]
Diminuigao da fiscalizagdo de produtividade [1] Falta de divisdo entre o tempo privado e o produtivo [1, 3]
Economia de tempo de deslocamento [1,2] Jornadas de atividade excessivas [1, 3]
Menor preocupagdo com aparéncia [1] Diminui¢do da qualidade dos resultados [1]
Menos tempo em reunides [2] Falta de contato com colegas [1,2]
Melhores amenidades (comida, bebida, etc) [2] Redugdo da velocidade/’ritmo” de trabalho [1]
Mais espago e conforto [1,2] Auséncia de equipamento e tecnologia necessarios [1,2]
Menor contato com pessoas [1] Aumento da exigéncia por produtividade [1]
Menor opressdo hierarquica [1] Interrupgdes constantes [1,2]
Maior foco e menos interrupgdes [2] Auto-suficiéncia para a tomada de decisdes [1,2]
Menor chance de contrair doengas [2] Dificuldade de manter o foco estando s6 [2]
Mais oportunidades de mudar habitos e rotinas [2] Auséncia de beneficios presentes do espago de trabalho, como
Maior facilidade em manter contato com as pessoas [2] amenidades [2]
Dependéncia ao computador [2]
Falta de saidas rotineiras de casa [2]
Falta de habitos de exercicio [2]
Interesse nas atividades de trabalho reduzido [2]
As condigdes fisicas do ambiente doméstico ndo se equivalem
as existentes no ambiente de trabalho (mesa, cadeira, luz,
privacidade, siléncio, monitor, etc.) [2]

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em [1] Bridi, Ribas e Zanoni (2020); [2] Ipsen et al. (2021); e [3] Aratjo
e Lua (2021).

23 “[...] some creative professionals, like architects and designers, have been surprised at how effective remote

work has been during the pandemic, while scientists and academic researchers have long worked on projects with
colleagues in other places.” (MILLER, 2021, ndo paginado)
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Ainda assim, no que diz respeito as caracteristicas fisicas home office, Bridi, Ribas e
Zanoni (2020), em uma consulta a 906 respondentes relatam que apenas 30,79% das pessoas
possuiam condi¢des excelentes de ergonomia?*, pois os usuérios tinham mesa e cadeira
adequados as suas atividades. A pesquisa ainda traz que 87,2% dos usuarios preferem a
qualidade da atividade presencial do que suas condi¢des em home office, observando que apenas
cerca de um quarto do total relata que a mudanca resultou em maior produtividade. Ipsen et al.
(2021) relatam que, seguindo as restri¢des de contato social decorrente do isolamento (e que
podem perpetuar-se), a maior problematica relatada por usuarios que trata de inadequagdes do
espaco fisico, geralmente estd relacionada a ergonomia (mesas, cadeiras) ou inexisténcia de
condicdes basicas ou desejaveis para a execugdo de tarefas, como privacidade, luz, estimulos
ou objetos especificos.

Tem-se entdo que essas condicdes do ambiente doméstico acabam afetando a
habilidade e desempenho dos usudrios em decorréncia dos diferentes aspectos, ideais ou
costumeiros, a que estavam habituados nos ambientes formais. O espaco influencia no bem-
estar do individuo (por suas configuragdes ou interacdes ambientais), assim como na percepcao
do seu contexto e restrigdes impostas de forma fisica ou abstrata, gerando situacdes que
minimizam ou maximizam a sua produtividade e alteram a rotina e modo de realizar suas tarefas
(IPSEN et al., 2021; TORTORELLA; NARAYANAMURTHY; STAINES, 2021).

No entanto, a capacidade de adaptagdo do ser humano pode impactar negativamente
na forma como o espago pode ser observado, escrutinado e entendido para identificar
problematicas e gerar solugdes para combaté-las. O proprio usudrio, inserido e condicionado
pelo contexto, pode ter problema para compreender e descrever objetivamente a situagdo de seu
contexto devido a desatencdo (PINHEIRO; ELALI; FERNANDES, 2008), além da falta de
dominio de conhecimento sobre as questdes que envolvem a adequagdo espacial. Xiao et al.
(2021), na mesma pesquisa citada anteriormente, salienta que dos 30% dos usudrios que
apontaram ter uma “estagdo de trabalho” adequada, apenas 11% relataram se € como esse
arranjo os afetava.

Nota-se, no entanto, que, mesmo que apontados inconscientemente, determinados
pontos levantados pelos usuarios poderiam, potencialmente, ter solu¢des com a adogdo de
intervengdes ¢ adequagdes no espago (divisdo do espaco de trabalho, privacidade, etc.). O

entusiasmo que envolve o espaco hibrido e todo seu potencial na substituicdo do espago

24 0 estudo limitou-se a questdes de ergonomia relacionadas a mobiliario e o grau de adequagao foi avaliado sobre
a resposta da satisfacdo do usudrio com o mobiliario que possuia.
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institucional pauta-se sobretudo, no avanco tecnoldgico para facilitar a comunicacao e execugao
de tarefas. Segundo Olson (2021, apud MILLER, 2021, ndo paginado, tradu¢ao nossa), “por
causa da tecnologia atual, estamos verdadeiramente cada vez mais perto de replicar o
escritorio”?. Equipamentos novos e mais eficientes foram obtidos (fornecidos pela instituicio
ou adquiridos), redes melhoradas e conhecimentos para manuseio € manuten¢do basicos
aprendidos. Porém, esse aprimoramento ocorre, sobretudo, do ponto de vista processual, com a
reproducao de ferramentas, ¢ ndo dos meios e condi¢cdes. Soma-se a isso o fato de que, a
intervengdo ambiental que normalmente conta com um especialista, pode ndo ser viavel a
depender da escala na qual as agdes devem ser tomadas (que podem variar da reorganizagao de
objetos no ambiente a mudangas estruturais). Ou o usuario pode apenas nao ter consciéncia de
que alguma agdo deveria ocorrer para a melhora do suporte do espago as suas atividades.
Observa-se entdo que, nesse contexto, o proprio usudrio poderia gerir agdes em uma
escala mais imediata (ndo estrutural) e ser responsavel pela adequagdo de seu espago. Ao
mesmo tempo, a disponibilidade de equipamentos (principalmente computadores) e acesso a
informacao, criou a oportunidade de buscar conhecimento para tal e obter auxilio de toda uma
gama de instrumentos e métodos digitais disponiveis. Estes que, pressupostamente, poderiam
ser empregados pelo proprio usuario no processo de avaliagdo e obtencdo de suporte para
abordar a questdo de como seu espago impacta nas suas atividades (inclusive as criativas) e
como agir sobre problematicas e potencialidades latentes. Dessa forma, cria-se a oportunidade
de explorar quais e como ferramentas, em aplica¢des digitais, podem auxiliar o seu usudrio a
compreender melhor o desempenho do espago para a atividade criativa e tomar decisdes que

possam melhorar a qualidade de seu contexto baseado na avaliagdo de seu estado corrente.

3.3 METODOS DIGITAIS PARA PROJETO BASEADO EM AVALIACAO DE
DESEMPENHO

As primeiras aplicacdes praticas do poder computacional na arquitetura e design, para
a avaliacdo assistida da qualidade de proposicdes espaciais (com sistemas autdbnomos e

semiautdénomos empregando Inteligéncia Artificial®®), ganharam notoriedade a partir da década

25 “Because of the technology these days, we’re actually inching closer and closer to replicating the office.”
(OLSON, 2021, apud MILLER, 2021, ndo paginado)

26 Inteligéncia Artificial (IA) pode ser definida como a capacidade de produzir maquinas (que podem ser
entendidas como hardware, software ou o conjunto de ambos) capazes de mimetizar agdes do pensamento e

raciocinio humano, implementadas por meio de processos algoritmicos em linguagem de maquina (MCCARTHY,
2007).
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de 1980, com as primeiras publicagdes ¢ eventos na area de computacdo aplicada, sendo
representadas, sobretudo, por sistemas especialistas. Desde entdo, a quantidade de pesquisas e
trabalhos na area cresceu consideravelmente ao longo dos anos, atingindo seu pico entre 1995-
2005, por meio de sistemas de tutoria e ensino, com objetivo de compartilhar conhecimento e
o aprendizado baseado em projeto, ou pratica (GROBMAN; YEZIORO; CAPELUTO, 2009;
RUSSELL; NORVIG, 2013; ZWIERZY CKI, 2020).

A partir dos anos 2000, as ferramentas do género de IA passaram a ganhar
popularidade e diversificagdo de usos como consequéncia de dois avangos tecnologicos
importantes: o aumento da capacidade de processamento em computadores, que permitiu a
criacdo de sistemas mais complexos; e a maturidade da internet (servigos e comunicagao) que,
em termos de projeto e educacdo, permitiu amplamente a divulgagao e distribuicao de pesquisas
e aplicagdes (ZWIERZY CKI, 2020).

Nesse contexto e no processo do design arquitetonico, para o designer (agente ou
projetista) emerge a possibilidade de estabelecer predicdes por meio de simulacdes e
ferramentas de aprendizagem capazes de processar um alto nimero de informacgdes
(FIORAVANTIL, 2019). A inteligéncia artificial surge no campo da producdo humana como
uma ferramenta computacional capaz de desempenhar parte do trabalho intelectual exigido para
a execucdo de determinadas tarefas (ZWIERZYCKI, 2020). Na natureza das ferramentas
digitais, o autor discute que ha o desejo incumbido de obter auxilio ou substituir a atividade
humana na criagdo de ambientes. E, no ritmo da ascensdo da complexidade projetual — antes,
durante e depois da tomada de decisdes —, aumenta também a necessidade por maior intelecto,
ferramentas e métodos avancados para producgdo, assim como para o aprendizado e educagao.

Zuchi (2000) argumenta que, nesses ultimos dois casos, a inteligéncia artificial tem
papel importante no desenvolvimento de estratégias e ferramentas para aquisi¢do de
conhecimento e treinamento. As capacidades de emprego de IA potencializam a construcdo de
sistemas educacionais pela capacidade em modelagem, manipulacdo e representacao de
informagdes.

Gagne (2011) traz que, por outro lado, profissionais da area tém cada vez mais
despendido ferramentas computacionais no seu processo projetual. Abordando especificamente
os métodos digitais para simulagdo e avaliacdo, estes t€ém sido mais utilizados como meio de
analise postuma de desempenho do que como auxilio ao design espacial propriamente dito, e
as tarefas que o acompanham durante o processo. Tais ferramentas ajudam o usudrio fornecendo
informagdes importantes na leitura e validacdo de solugdes propositivas, porém, nao

necessariamente o auxilia a tomar decisdes especificas em como melhorar tal desempenho. Em
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contraponto, Lee e Lee (2021) advertem que a adocdo de alguns métodos e o estabelecimento
de padrdes baseados em algumas ferramentas, ocorre prestigiando solucdes sistematicas e
estéticas em detrimento do fator humano (como conveniéncia ao uso e adequabilidade).
Considerando a possibilidade de simular e avaliar o ambiente do ponto de vista da experiéncia
do usuério, as opcdes sdo ainda mais escassas. E em estagios iniciais da concep¢ao, € essencial
que o individuo usuério (da ferramenta ou método) considere o impacto de solugdes sobre sua
obra, pois ¢ nesse momento que suas decisdes sdo mais criticas (MORAD et al., 2018;
ORNSTEIN et al., 2018). Vistas todos os potenciais, Fabricio e Melhado (2002, p. 43)
discorrem que a eficiéncia e desempenho desses métodos no processo projetual ainda ¢
dependente da comunicacao, interagdo e compatibilidade entre os projetistas e ferramentas.
Esta se¢do buscou entao conduzir a exploragdo da tematica, entender quais os tipos de
ferramentas computacionais que auxiliam na avaliacdo de caracteristicas do espago, seu
desempenho, e como suportam o usuario, profissional ou ndo, na elaboragido de solug¢des para
o caso estudado. Ainda que o objetivo desta pesquisa fosse testar o conceito de ferramentas
computacionais na forma de um sistema especialista, o processo de revisao (e exploragao) partiu
da abordagem dos diversos métodos disponiveis que se utilizam de bases algoritmicas (em

sistemas de [A) para gerar resultados simulados para avaliagao e assisténcia a decisoes.

3.3.1 Tipos de métodos

Gagne (2011) propde um método analitico de classificacdo e exploragdo da tematica
de sistemas digitais para projeto baseado em desempenho que promove sua definicdo e
escrutinio de acordo com a funcionalidade e empregabilidade. Sdo propostas trés grupos:
sistemas baseados em otimizacio, sistemas especialistas e processos realizados por meio de
buscas autoguiadas.

Essa abordagem proposta pela autora possibilitou explorar as diferentes tipologias de
métodos segundo os resultados oferecidos ao usudrio (designer), considerando os ganhos
obtidos ao longo do processo de aplicacao dos métodos e possiveis problemas e/ou limitagdes
que possam apresentar. Adotando esse método para andlise, foi possivel construir uma
discussdo sobre os contrastes na utilizagao de diferentes estratégias computacionais em projeto,
assim como evidenciar a motivagdo em adotar um sistema especialista como estratégia vigente

desta pesquisa.
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3.3.1.1 Buscas autoguiados

As buscas autoguiadas como processos ndo necessariamente baseados em métodos
especificos, mas que partem da incorporagdo de ferramentas para melhoria em agdes auto
estabelecidas pelos proprios projetistas. Tais processos sao caracteristicos pela obtencao de
resultados otimizados de solu¢des sem a adogdo, a priori, de rigor formal de avaliagdo ou o
auxilio de algoritmos de tomada de decisdo (GAGNE, 2011).

Estudos do tipo sdo simples, rapidos e dinamicos, principalmente quando aportados por
ferramentas de projeto paramétrico. O usudrio pode criar inimeras solugdes espaciais, € integra-
las a diversos tipos de ferramentas de analise e simulacdo. Enquanto o instrumental ndo guia o
usuario ao resultado “6timo”, a qualidade dos resultados pode avaliada de forma empirica, e a
interpretagdo € independente do sistema que gerencia o modelo e suas informacdes (GAGNE,
2011).

O uso de ferramentas paramétricas e a inclusdo de ambientes de programacdo visual
(visual scripting) como método incorporado nativamente a elas, como o Autodesk Revit® e

®

® | o Graphisoft Archicad® e Param-O® e, principalmente, o Rhinoceros® e

Dynamo
Grasshopper®, tem possibilitado a inclusdo de solugdes de ficil acesso a resolugdo e ensaio de
diversas situagdes, como argumenta Wortmann (2019). O sistema de Morad et al. (2018), por
exemplo, permitiu que o usudrio fizesse comparagdes de desempenho de diferentes solugdes
dentro da propria plataforma de desenvolvimento do método, utilizando relatorios visuais para
auxiliar decisdoes baseadas na observagao de movimento e densidade de usuarios, ruido,
conexao visual e luz natural. Similarmente, o trabalho de Andersen ef al. (2013) buscou associar
simulagdes luminicas e representacdes estéticas por meio de renderizagdes e informacoes de
desempenho para que o usuario pudesse acompanhar e prever as transformagdes que suas acoes
causavam ao longo do projeto. Essas ferramentas oferecem de forma estruturada a possibilidade
de experimentar e compreender como diferentes parametros de projeto podem impactar seu
desempenho, porém, sem necessariamente, empregar recursos de otimiza¢do ou automagao

projetual.

3.3.1.2 Sistemas baseados em otimizacdo

Os métodos otimizadores tipicamente utilizam-se de operacdes matematicas para que,
dada uma fungdo especifica e um objetivo, encontrem-se valores 6timos, discretos ou continuos,
definidos por um espectro. Esta funcao depende da determinacdo de um niimero de parametros

com valores conhecidos ou desconhecidos, que restringem o espaco de busca das solugdes
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apropriadas a um problema (WORTMANN, 2018). Uma solucdo 6tima corresponde entdo a
viabilidade da resposta da fun¢ao frente ao objetivo, porém sem a limitagdo a uma nica solucao
(que poderia ainda nao existir). Considerando que os parametros definidos podem nao ser
absolutos, as respostas encontradas podem ser mais ou menos adequadas considerando
subconjuntos das restri¢des adotadas, ou ainda assumirem valores com variancia de precisdo,
resultando em # solugdes (GAGNE, 2011).

Segundo Gagne (2011), as principais categorias de métodos otimizadores sao
apresentadas na forma de algoritmos de otimizacao baseadas em gradiente e busca heuristica.
A primeira é composta por processos definidos por equacdes, das quais relagdes derivadas de
uma fungdo-objetivo com as varidveis de entrada buscam um resultado, ou um conjunto,
considerado “6timo”. Sdo geralmente empregados em situagdes com problemas concisos e que
envolvam uma ou poucas varidveis (WORTMANN, 2018).

No caso de situagdes mais complexas, com maior quantidade de limitagcdes e
caracteristicas a serem consideradas, o método mais utilizado € a busca heuristica. Sistemas
desse tipo necessitam de instrumentos compostos por motores de simulagdo, capazes de gerar
cenarios onde o simples resultado da otimizagdo por gradientes ndo seria satisfatorio
(BENTLEY, 1999; GAGNE, 2011). Os algoritmos de heuristica estdo associados a conceitos
da natureza (como genética e evolugdo), menos pautados em solu¢cdes matematicas e, portanto,
com menor comprometimento com a precisdo “6tima” em seus resultados (RENNER; EKART,
2003).

Métodos do género, popularizados principalmente pelo uso de algoritmos genéticos®’
(principios evolucionistas) (CALIXTO; CELANI, 2015; GOLDBERG, 1989), sao aplicados a
diversos tipos de problemas e funcionam com a avaliacao ciclica de resultados obtidos a partir
de uma primeira solugdo, que ¢ escolhida ou gerada aleatoriamente. O algoritmo entdo seleciona
uma nova solugdo (ou solugdes) mais adequada e realiza novas iteragdes considerando o “bom
desempenho” apresentado nas versdes anteriores como constricdes. Assume-se que cada nova
geragdo apresentara desempenho geral superior a suas antecessoras, € 0 processo termina
quando um resultado adequado ¢ encontrado (GAGNE, 2011; GOLDBERG, 1989).

Tratando de temas relacionados as qualidades da forma, espago e organizagdo, as
aplicagdes partem da geracdo de elementos abstratos e objetivos, até a avaliagdo de ambientes

planejados. Sistemas otimizadores do tipo tém sido relevantes e eficazes em diversas

2T E também: Algoritmos genéticos paralelos, Grafos, K3D Trees, Gramaticas da Forma e Redes Neurais nos
exemplares revisados.
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finalidades, como estudos de forma da edificacdo e simulagdes para relacionadas a visualidade
por aberturas (DINCER; CAGDAS; TONG, 2014), aproveitamento de luz natural (YI; KIM,
2015) e desempenho energético (LIN; GERBER, 2014); projeto de circulagdes e flexibilizagao
da organizagdo espacial (RODRIGUES; GASPAR; GOMES, 2013; SONG; GHABOUSSI;
KWON, 2016); geracao de solugdes de layout (CUBUKCUOGLU et al., 2016; HERR; FORD,
2016; LIGLER, 2021; NOURIAN, 2013) e de estrutura (MUELLER; OCHSENDOREF, 2015);
dominios especificos, como da iluminagao artificial (ROCHA et al., 2016) e natural (KONIS;
GAMAS; KENSEK, 2016); e a adequabilidade ao uso ¢ interagdes humanas (SCHAUMANN,
2019).

Em contrapartida ao amplo espectro de emprego e¢ grande numero de estudos,
Zwierzycki (2020) aponta que o uso de métodos otimizadores pode ser deficiente, do ponto de
vista metodologico, pela falta de métricas para o proprio sistema avaliar se os resultados obtidos
sdo satisfatorios. Gagne (2011), em seu método, considera esse ponto considerando a
abordagem dos sistemas em dois vieses: (i) os resultados de saida e seu suporte a decisdo; e (ii)
a interacao durante o processamento da maquina, que pode ocorrer em trés niveis (como visto
mais adiante). A aproximacao matematica de gradientes pode representar uma solugdo “o6tima”,
porém nio necessariamente ideal (RENNER; EKART, 2003), assim como a multi-proposigao
de métodos heuristicos pode nao oferecer base ou critério para a leitura do real impacto das
solucdes finais (WORTMANN, 2018). Diversas aplicacdes baseadas em otimizagao por vezes
ndo abordam claramente os objetivos especificos de sua aplicagdo ou uma abordagem que
permita a interacdo e controle livre de seus usudrios (GAGNE, 2011). Observando os
exemplares levantados frente a abordagem (1), as obras de Dinger et al. (2014), Ligler (2021),
Lin e Gerber (2014), Mueller e Ochsendorf (2015), Rocha et al. (2016) e Schaumann et al.
(2019) abordam estratégias diante dessa consideracdo (controle, entrada e ajustes de metas
projetuais). Sistemas demasiadamente dependentes da resolu¢cdo computacional ainda estdo
aquém de apresentar solucdes criativas o suficiente quando comparadas a concep¢do humana,
e o resultado dificilmente ¢ adotado sem algum tipo de alteragdo pelo usuario, ndo importando
o nivel de otimizagdo (GAGNE; ANDERSEN; NORFORD, 2011; ZWIERZYCKI, 2020).
Como argumentado por Fioravanti (2019), diferente de outros produtos que podem obter
sucesso como resultado de geragao artificial, a arquitetura € Uinica e enraizada, formada por uma
ampla abrangéncia de critérios, que leva em consideracdao o valor artistico, a ci€ncia predial,
fatores econdmicos e seu impacto social.

Diante disso, este tipo de interacdo com a ferramenta pode aumentar as chances de a

solucdo considerada pela IA ser uma op¢ao em potencial. No critério de suporte as decisdes,
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ainda na abordagem (i), parte das implementagdes auxiliam o usuério apresentando poucas
solugdes (muitas vezes uma Unica) que seriam representativas de um desempenho,
teoricamente, melhor otimizado (HERR; FORD, 2016; KONIS; GAMAS; KENSEK, 2016;
ROCHA et al., 2016; YI; KIM, 2015); outras geram solugdes em quantidade (com qualidades
pré-definidas) para que o raciocinio de decisdo recaia sobre a observacdo das opgdes e suas
variagdes (CUBUKCUOGLU et al., 2016; DINCER; CAGDAS; TONG, 2014; LIN; GERBER,
2014; MUELLER; OCHSENDORF, 2015; RODRIGUES; GASPAR; GOMES, 2013; SONG;
GHABOUSSI; KWON, 2016). Tais estratégias, apesar de criarem margem para reflexdo e
aprofundamento tematico, ndo necessariamente resultardo em uma opg¢ao valida em um nimero
especifico de geragdes (GAGNE, 2011). Para Davis (2020), os espagos sdo consideravelmente
complexos para uma geracao e avaliacdo completamente autdbnomas, e os resultados, mesmo
que em quantidade de opgdes, ndo necessariamente sao representativos de qualidade. Como
observado anteriormente por Gagne (op. cit.), na abordagem (ii) os sistemas oferecem
diferentes capacidades de interagdo observando essa limitacdo (a0 menos parcialmente): o
sistema de Schaumann et al (2019) facilita que o usudrio controle a avaliagdo dos resultados
interativamente durante o processamento; ha aqueles que possibilitam ajustes das metas de
desempenho a serem avaliadas, personalizando as saidas (HERR; FORD, 2016; MUELLER;
OCHSENDOREF, 2015); ou a consideragao holistica sobre o processo por meio da visualizagao
continua dos resultados ao passo em que o método ¢ executado, como em Song, Ghaboussi e
Kwon (2016).

Com uma reflexdo semelhante, Lee e Lee (2021) e Takagi (2001) argumentam que a
avaliacdo de resultados a partir da observacao humana pode ndo ter um equivalente facilmente
modelado em sistemas artificiais, € 0 processo torna-se ainda mais implausivel quando
consideram-se preferéncias pessoais e/ou individuais que poderiam levar a uma interpretacao

ambigua da situacao.

3.3.1.3 Sistemas Especialistas

Paralelamente, um sistema especialista (SE), referenciado também como sistema
baseado em conhecimento, ¢ um programa de computador capaz de desempenhar tarefas
especificas e de complexidade varidvel em alguma 4area de conhecimento ao nivel de um
humano especialista. Diferente de outros métodos baseados em IA, os SEs utilizam-se de
esquemas ligados ao problema projetual a que se enquadra, com delimitacdes baseadas em

regras que extravasam o campo de resolugdes probabilisticas (matemadticas) e otimizacao
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numérica, tal qual poderia um individuo humano com raciocinio qualitativo (RUSSELL;
NORVIG, 2013). Gagne (2011) define que os SEs sdo tipicamente desenvolvidos para emular
a acdo de um especialista e emprega-los em situacdoes em que seu conhecimento € necessario,
mas que se apresentem impeditivos, como custo e disponibilidade. Enquanto os sistemas
otimizadores tendem a ser mais generalistas, com potencial de resolver problemas em maior
numero de aplicacdes, os sistemas baseados em conhecimento sdo criados visando um problema
especifico. A autora argumenta que essa limitacdo ¢ compensada pelo potencial eficiéncia no
auxilio a resolucao da situagdo em questdo, oferecendo informagdes que sistemas de espectro
geral ndo poderiam.

Os sistemas especialistas diferenciam-se de métodos otimizadores em questdes
relacionadas principalmente a usabilidade e interatividade com as ferramentas. As
implementagdes de SEs sdao amplamente empregadas em diferentes tipologias de problemas
(por exemplo, urbanos, de edificagdes, de sistemas prediais) e, a priori, faceis de utilizar, nao
demandando treinamento especial ou conhecimento prévio da area a que se aplica. Os sistemas
do tipo aplicados ao design permitem, geralmente, a manipulag¢do interativa e testagem em
tempo real da forma 3D e ou/parametros durante o processo de verificagdo e avaliagdo. Este
aspecto evidencia, portanto, que os usudrios do sistema devem assumir um papel ativo e
envolver-se diretamente com seu funcionamento de forma que esse ndo desempenha suas
fungdes sem um valor minimo de inputs, geralmente, na forma de informacdes fornecidas
previamente (mas ndo unicamente) a execu¢do do programa (GAGNE, 2011; GROBMAN;
YEZIORO; CAPELUTO, 2009).

Para Zwierzycki (2020) fator da interatividade oferece destaque aos SEs dentre os
métodos mencionados por englobar um processo muito importante na concepgao e ciclo
geracional do design: a inferéncia. Dentro do trajeto projetual, a tomada de decisdes baseada
em fatos ¢ um aspecto importante na manutencdo da qualidade das solugdes propostas.
Diferente do observado em resultados geracionais ou evolucionarios, a capacidade de inferir
possibilita uma aproximacao holistica e ponderada na adogao de estratégias espaciais, uma vez
que possibilitam a leitura do contexto (e além) para a proposicao.

No contexto das avaliagdes espaciais, Morad ef al. (2018) apontam que as ferramentas
e métodos atuais de simulacdo que levam em consideragdao o comportamento e preferéncia
humana sao capazes de prover grande quantidade de informagdes acerca das interacdes geradas
em um ambiente para auxiliar na concepcao. No entanto, sdo usualmente compostas por dados
complexos, volumosos e, potencialmente, impdem uma barreira na sua integragao ao processo

de design e decisao projetual ao apresentar dificuldades a analise e interpretagao dos resultados
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simulados. A interface entre o sistema, a informag@o e o usudrio sempre foi um dos maiores
problemas abordados e atribuidos a justificativa da adocdo de sistemas especialistas, como
potencial ou possivel fraqueza (GROBMAN; YEZIORO; CAPELUTO, 2009). No entanto,
Zwierzycki (2020) aponta que a introducao de ferramentas paramétricas € a interoperabilidade
entre plataformas de trabalho tem reduzido o impacto do fato e possibilitado a expansao do uso
do método.

Por conta da natureza de sua operacao, os SEs, utilizando-se de estruturas logicas para
o raciocinio sobre conjunto de regras especificas, oferecem outro beneficio em seu uso: a
capacidade de explanar sobre um critério, caracteristica ou situagdo individual
(NEGNEVITSKY, 2011; RUSSELL; NORVIG, 2013). Dessa forma, o usuario pode ser
orientado pelo sistema a agir de uma forma direcionada, considerando a base original de
conhecimento e as informagdes iniciais fornecidas, consciente da razdo e do embasamento que
levaram a tais consideragdes serem apontadas pelo sistema. Devido a isso, sistemas
especialistas podem ser considerados ferramentas potencialmente importantes para o ensino e
fomentagdo de conhecimento (GAGNE, 2011; GROBMAN; YEZIORO; CAPELUTO, 2009;
ZWIERZYCKI, 2020).

Quadro 10 — Vantagens e desvantagens de Sistemas Especialistas na Arquitetura.

Vantagens

Desvantagens

Permite modificar/gerar formas tridimensionais

Permite a interagdo do usuario durante o processo de

Envolve principalmente aspectos formais

Abordagem linear (modificagdo de solugdo em solug@o)

geracdo/modificacdo
Demanda treinamento especial
Fécil usabilidade, ndo exige conhecimento/treinamento

especifico Permite um conjunto de pardmetros limitados

Aplicavel a diversas escalas (urbana, arquitetonica, etc)

Inferéncia (tomada de decisdo baseada em informagdes
contextualizadas)

Explicitagdo do procedimento, raciocinio

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em Grobman, Yezioro e Capeluto (2009).

Contudo, Grobman, Yezioro e Capeluto (2009) e Waterman (1986) também
argumentam que o maior problema dos SEs estd associado a sua propria natureza e
implementagdo. As limitagdes de escopo dos problemas abordados demandam atengdo continua
ao desenvolvimento e manutengao de robustez do SE. Como as solug¢des geralmente englobam

situacdes previstas ou com poucas varidveis, a capacidade de a ferramenta adequar-se e ser
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funcional em um nimero grande de situa¢des ou contextos adversos potencialmente diminui,
restringindo a capacidade de aplicacdo do método quando comparado a outras estratégias mais

generalistas.

3.3.1.3.1 Estrutura e funcionamento de sistemas especialistas

Sistemas especialistas podem ser construidos sobre diversas arquiteturas, defini¢des e
ferramentas existentes. Segundo Aniba et al. (2008) a estrutura basica consiste tipicamente de
uma base de conhecimento de dominio especifico; um motor de inferéncias que aplica critérios
avaliativos nela contidos a um problema para verificar sua possivel solucdo (geralmente
implementados em algoritmos baseados em regras do tipo SE:ENTAO); o armazenamento de
trabalho, que mantém as informacdes da situagdo em questdo; e uma interface que organiza e
exibe os resultados encontrados (ou qualquer outra saida) pelo sistema ao seu usuario, como

visto na Figura 14.

Figura 14 — Modelo genérico da constru¢do de um SE.
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Fonte: Adaptado de Aniba et al. (2008), p.13.

A base de conhecimento ¢ um dos componentes mais importantes de um SE, formada
e consolidada especificamente ao seu funcionamento. Trata-se do local onde estdo alocadas as
informagdes do dominio em questdo na forma de regras, relagdes, recomendacgdes, diretivas,
estratégias e/ou heuristica para a resolu¢do do problema. Devido a particularidade da area de
aplicacdo e natureza dos dados e parametros nela contidos, pode ser representada, consultada e
recuperada de formas distintas para interagdo com o motor de inferéncias (NEGNEVITSKY,

2011; ZUCHI, 2000).
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O motor de inferéncias, assim como a base de conhecimento, ¢ uma estrutura
responsavel pela consulta ao conhecimento presente no sistema para verifica¢do, avaliagao,
inferéncia e raciocinio para conclusoes (ANIBA et al., 2008; ZUCHI, 2000). Pode possuir
implementag¢ao maledvel (e potencialmente replicaveis em outras finalidades e/ou aplicagdes),
e intermedia o conhecimento (na sua forma armazenada) com os fatos de entrada para levar a
uma solu¢do (NEGNEVITSKY, 2011). Segundo Nagori e Trivedi (2014), as op¢des mais

comuns de implementacao do mecanismo sao:

a) Estruturas baseadas em regras, onde os fatos da base sdo utilizados para comparacao
booleana por meio de estruturas SE: ENTAO, onde a parte antecedente (SE) ¢ uma
conjuncao de informagdes ou proposi¢cdes necessarias para a produgdo de conclusdes
procedentes (ENTAO). E a solugdo tipica de IA onde o niimero de fatos da base ¢
grande e ao menos parcialmente independente entre si, ndo havendo consequéncias
de uma decisdo sobre os demais itens da base de conhecimento.

b) Estruturas de logica difusa possuem principios proximos as regras booleanas, porém
os limites de comparacdo ndo sdo rigidos, e sim um espectro. Sendo assim, a
inferéncia ndo ocorre por meio de determinagdo absoluta, as decisdes ddo-se por
semelhanca de um conjunto de dados de entrada a um alvo;

c) Estruturas em quadros (frames) funcionam por meio da representacdo do
conhecimento seccionado e agrupado em classes, subclasses e propriedades que sdao
iteradas até alcancar um item com atributo especifico. Utilizados em programacgao
orientada a objetos, os quadros podem representar entidades e suas caracteristicas,
que podem ser recuperadas para uma situacdo especifica onde essas informagoes
particulares sdo necessarias;

d) Estruturas neurais sao aquelas que combinam redes neurais (RNs) as solugdes
apontadas anteriormente para criar uma implementacdo mais robusta, com vantagens
tipicas do uso de RN, como aprendizado de maquina, generalizacdo e processamento

paralelo, para auxiliar a inferéncia do sistema.

O armazenamento ou repositorio de trabalho ¢ uma estrutura tempordria que
armazena as informagdes referentes ao contexto e natureza da situacdo e operacao do sistema
para uso na secao ativa. Contém as informacdes que serao iteradas pelo motor para realizagao
da inferéncia, podendo ser excluidas, alteradas e reconstruidas para novas consultas (ANIBA

et al.,2008; ZUCHI, 2000).
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A interface de usuadrio ¢ a parte do sistema responsavel por realizar o “didlogo” entre
o individuo e as demais estruturas. E crucial para a utilizagdo do sistema uma vez que por meio
desse elemento interativo verifica-se os resultados e conclusodes alcancados, além de ser canal
de entrada de novas informagdes e situacdes a serem iteradas (ANIBA et al., 2008; RIBEIRO,
1987).

Ribeiro (1987) trata ainda da interagdo e emissdo de resultados de SEs com
funcionamento sob trés estratégias distintas. Inicialmente, o sistema pode utilizar as
informagdes de entrada para determinar um coletivo de conhecimentos de onde, de forma geral,
pode-se obter respostas possiveis para o problema sem, no entanto, realizar afirmacdes precisas.
Em uma forma alternativa, o sistema determina um resultado finito e conciso dentro de um
conjunto possivel e limitado de valores, categorias, classes e afins. Ou entdo, o sistema
encarrega-se apenas de interagir e orientar o usuario por meio de exposi¢oes e indugdo a
reflexdo sobre determinadas consequéncias resultantes de uma agao. Nesta ultima forma, nao
sdo emitidas saidas precisas ou absolutas, apenas informacdes, fatos ou direcionamentos para
eliminar ou atenuar incertezas, uma vez que as decisdes sao incumbidas unicamente ao usuario.

Relativo ao desenvolvimento e construgdo de sistemas especialistas, Waterman (1986)
apresenta a proposta procedural e de retroalimentacdo conforme a Figura 15, que permite o

planejamento e a recursdo para melhorias continuas do método.

Figura 15 — Processo de desenvolvimento de um Sistema Especialista.
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Fonte: Adaptado de Waterman (1986).
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No que diz respeito aos objetivos de cada etapa, Waterman (1986) e Silva, Matelli e

Bazzo (2014) abordam as definigdes conforme o Quadro 11.

Quadro 11 — Defini¢des de etapas no desenvolvimento de sistemas especialistas.

Etapa Definicao

Limitacdo do problema e escopo tipoldgico, selecdo das fontes de conhecimento,

Identificagdo Lo : :
recursos, objetivos e premissas do sistema

Selecdo e defini¢io de conceitos, estratégias, restricdes e parametros necessarios a

Conceitualizacdo 5 : i
resolucdo da situagio posta

Expressio dos conceitos e relacdes por meio de regras (ou outras estratégias) para
Formulagdo implementagéo na ferramenta a ser usada. Definigdo de como o conhecimento serd
representado

Codificagao do contetido relacionado ao conhecimento e do problema na ferramenta
especifica a ser usada, verificando suas estratégias e particularidades. Integracdo da
base de conhecimento e estruturas de dados (como regras) para sua recuperacio de
forma pratica

Implementagdo

Realizacdo de testes e experimentos para verificagio do desempenho e utilidade do
sistema por parte do usudrio final (especialista ou ndo especialista). Busca por
Validagdo possiveis erros ou imprecisdes nas iteracdes de dados ou representacio do
conhecimento para permitir o refinamento, reprojeto e reformulacéo de alguma etapa
ou item anterior.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em Waterman (1986) e Silva, Matelli e Bazzo (2014).

3.3.1.3.2 O uso de sistemas especialistas para a avaliagdo e planejamento espacial

Observando a funcionalidade, Urbanowicz e Moore (2015) apresentam os SEs com
categorizacdo e aplicabilidade de acordo com seus objetivos. Esses possibilitam tarefas como
classificagdo de elementos, diagnostico de problemas ndo evidentes, instrugdo, interpretagao de
fatos, monitoramento de dados, planejamento de agdes, remediagdo de problemas e controle de
processos. Nos dominios de aplicagdo a andlise e desenvolvimento espacial (como nos
exemplos demonstrados a seguir) um nimero reduzido de SEs foram desenvolvidos quando
comparados a métodos otimizadores (2011-2021). Observa-se ainda que sdo poucos 0s
exemplos de sistemas “puros”, havendo interlocu¢do com outros métodos computacionais
como forma de aplicagdo mais robusta e alinhada com os objetivos de cada pesquisa.

Lee e Lee (2021) desenvolveram um sistema para auxiliar estudantes a compreender
relacdes complexas entre formas de arquiteturas atipicas e a resposta psicossocial do individuo
ao espaco. O objetivo tratou de inserir fatores humanos como guias de modelagens paramétricas

por meio de simulagdes empregando “usudrios virtuais” (VUsers), fomentando a criatividade
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projetual para além da “seguranca e conveniéncia” (LEE; LEE, 2021). Os autores relataram que
o sistema promoveu aumento nos niveis de confianga ao longo dos desenvolvimentos de
propostas, uma vez que foi possivel identificar usabilidade e valor por meio das demonstracdes
e explanagdes da ferramenta.

A ferramenta prototipica de Xia et al. (2020) foi proposta como meio de obtencao de
referéncias e inspiracdo para o desenvolvimento estilistico de projetos arquitetonicos. A
plataforma alia modelos de aprendizado de maquina para classificagdo e recuperagdo de
exemplos e guias de modelagem a partir de fatores econdmicos, estéticos e morfologicos por
input do usuario, que resultam na conformagdo da solucdo arquitetonica por meio de 18
caracteristicas relacionadas. Com objetivo similar, o método de Kim ¢ Nam (2020) buscou
incluir usudrios ndo especialistas no processo de escolha e decisdo projetual, oferecendo opgdes
e informagdes sobre as alternativas de forma e volumetria e seus impactos sobre valores
econdmicos e performance energética.

A plataforma ModRule foi proposta para promover e facilitar a colabora¢do entre
arquitetos e usuarios no projeto de edificacdo de habitacdes (LO; SCHNABEL; GAO, 2015).
O método promove essa interacao permitindo que os especialistas ajustem regras e parametros
na ferramenta para que os usuarios nao especialistas compreendam limitacdes, possibilidades e
requerimentos da moradia, e construam ideias por estratégias de gamifica¢do. O objetivo foi
proporcionar maior entendimento, controle e confianga, assim como sentimento de
pertencimento sobre a solucao final.

Ahmad ef al. (2014) desenvolvem dois sistemas integrados em uma Unica plataforma
para geragdo e avaliacdo de plantas baixas de escritorios. Um utiliza técnicas de otimizacao
(gradiente) e o outro utiliza técnicas de SE. Os autores treinaram uma rede neural para prever e
indicar as melhores solugdes diante das preferéncias dos ocupantes (constri¢des) para remediar
a inacessibilidade a especialistas e a criagdo/crescimento organico de espagos da tipologia.

No mesmo tema, o sistema de Samer ef al. (2012) foi criado para o desenvolvimento
de layouts em locais quentes, aplicando raciocinios quantitativos e qualitativos para auxiliar o
projetista a trabalhar o problema da relagdo do espaco com o clima (vento, temperatura,
umidade e luz natural). O sistema apresenta possiveis solugdes de forma e construgao espacial
que possam apresentar o melhor desempenho bioclimético frente aos dados de entrada e
controle do modelo do usudrio e, de forma procedural, agdes sdo tomadas até a satisfacdo com
a proposta.

O Lightsolve (GAGNE; ANDERSEN; NORFORD, 2011) ¢ uma plataforma de

simulacdes de iluminagdo natural empregada como base no desenvolvimento do prototipo de
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sistema especialista desenvolvido por Gagne (2011) que busca automatizar a avaliacdo de
incidéncia e ofuscamento dentro de ambientes fechados. A ferramenta subsidia agdes para a
construgdo de fachadas, por meio da apresentacdo de graficos de desempenho e justificativas
indutivas para ado¢ao de formas ou elementos especificos, cujas sugestoes podem ser aprovadas

ou rejeitadas pelo projetista ao longo do processo.

3.4 INCORPORACAO DE PADROES DO ESPACO FiSICO NA COMPREENSAO E
AVALIACAO DO SUPORTE DO AMBIENTE A CRIATIVIDADE

Com a apresentagdo do paradigma dos espacos criativos, da relagdo de padrdes
espaciais na produgdo criativa, a realidade do espago doméstico como suporte as atividades de
seus usuarios e a potencialidade do uso de ferramentas computacionais como meio de avaliagao
e aprendizado, esta secdo buscou entender como essas tematicas podem ser integradas a
métodos que auxiliem o usudrio na avaliagcdo de seu espaco e obten¢do de conhecimento para
fazé-lo.

Para tanto, os itens a seguir objetivam discutir os fundamentos do processo projetual
(de forma ciclica) e da acdo humana e interagdo com seus recursos empregados em tais

28 no contexto deste trabalho

processos. E ainda, considerando a questdo de que o “projetista
poderia ser o proprio usuario do espago. Sendo assim, sao abordados o processo de tomada de
decisdes durante o ciclo de adequagdo?’ e validagio de idéias projetuais (de forma generalista);
a utiliza¢do de ferramentas computacionais como auxilio dentre desses processos; a integracao
entre usudrio e o conhecimento de um dominio especifico na co-producdo de fatos, sua

integragdo como agente projetual, contribuicdes e ganhos; e, por ultimo, experiéncias

referenciais de inclusdo do usuario na avaliacao e concepg¢ao de espagos criativos.

3.4.1 Tomada de decisoes baseada em conhecimento

O processo projetual ¢ composto por acdes em uma trajetoria diversa que dispde de
técnicas, métodos e ferramentas como meio de suporte ao raciocinio, concepcao e validagao de

ideias, assim como para mediagdo do pensamento critico e sua expressao. Tipicamente contam

28 Entende-se que na delimitagdo deste trabalho, o projetista refere-se, apenas por defini¢do, ao individuo que
executa a agdo de projeto (e avaliagdo), a parte de formag@o ou experiéncia prévia.
2% Meio de alcangar suficiéncia quali-quantitativa para uma demanda especifica.
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com agentes com conhecimentos e interesses distintos que aplicam suas habilidades e
criatividade para encontrar resolucdes e formular decisdes em prol do projeto. O fato produzido
(ou resultado) ¢ a materializagdo por meio de heuristica, ou seja, experiéncias, habilidades e
conceitos aprendidos, e influenciado e condicionado por capacidades, habitos e instrumentos
disponiveis (FABRICIO; MELHADO, 2002). E para ser capaz de conceber e construir o
espaco, faz-se necessario aprofundar-se sobre o contexto de objetivos, problemas e possiveis
experiéncias que irdo incidir sobre o curso do processo projetual, pondo em evidéncia a
necessidade critica da capacidade de tomar decisoes.

Conforme Oxman (2008), nesse interim as solu¢des ndo surgem de um trajeto unico,
ou resultante de uma concepg¢do unica e final, e sim de um processo tipico que aborda uma
iteracdo logica de etapas para validar o desempenho projetual, definidos pela autora por
“analise”, seguida de “sintese”, culminando na “avalia¢do”, da qual pode ocorrer a decisdo de
retornar a um momento anterior, e retomar o processo. Trata-se de uma experié€ncia ciclica e
continua das propostas para encontrar a alternativa “ideal” entre as iteradas.

Observa-se que assim, o momento inicial (que pode partir da inexisténcia de algo ou
situacdes e arranjos espaciais pré-definidos) ¢ submetido as capacidades e habilidades do
projetista (ou ferramenta, quando se considera o envolvimento do meio digital), que as submete
a um universo de informagdes, objetivos e restricdes projetuais. Por processos iterativos e
experimentais, as variaveis sao ajustadas e refinadas para o desenvolvimento da solu¢do final,
que satisfaz melhor o conjunto pré-estabelecido de diretrizes (GAGNE, 2011).

Fabricio e Melhado (2002, p. 39-40) observam que o processo adotado para alcangar
tal fato depende, majoritariamente, de quatro capacidades e habilidades (Figura 16): as de
“sintese” e de “analise”, para possibilitar a leitura, escrutinio e consideragdo efetiva das
informagdes de entrada que compdem a situacdo alvo (problema); a “criatividade”, que traduz-
se na aplicacdo de raciocinio para a proposicdo de solugdes convergentes e adequadas aos
objetivos de projeto; o “conhecimento de dominio” especifico do problema, para suportar a
compreensao da situagdo e elaborar possiveis resolugdes (que podem entdo retornar a primeira
etapa); e a habilidade de “representacdo”, para expressao de ideias para terceiros ou a si mesmo

a fim de obter validacgao.
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Figura 16 — Habilidades aplicadas ao processo de projeto, decisao e validagdo de ideias.
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Fonte: Adaptado de Fabricio e Melhado (2002, p. 39).

Zwierzycki (2020) corrobora a ideia, afirmando que o processo tipico de projeto se
baseia na procura de informacdes para uma base de conhecimento sobre a tematica projetual,
analise e compilacdo de tais informagdes processadas em uma sintese, que pode ser adotada
como progndstico para compreender os possiveis resultados da proposi¢cdo. As avaliagdes
realizadas durante o processo projetual demandam informagdes adicionais, que permitem o
ajuste de parametros para a “recalibragem” da trajetéria da concepg¢do. Paralelamente, para
resolver um problema de design, ¢ necessario considerar requerimentos imprecisos e
conflitantes, diversas alternativas, documentacgao informal (referencial) e dominio de expertise.
Isso leva a diversas fontes de incerteza, e nem sempre € facil explicitd-la durante o processo de
tomada de decisdes (LYTRA; ZDUN, 2013).

Silva (2006) comenta que o processo de projeto € justamente um meio de contornar “a
surpresa ¢ o desconhecido”. Em uma analogia desse processo ao conceito de uma black box
(“caixa preta”, traduc@o nossa), o autor discorre que processos projetuais sdo muitas vezes
indiscerniveis ou restritos, € 0 acesso limita-se as informacdes de entrada (input) e ao resultado
de saida (output) (Figura 17), muitas vezes perceptiveis apenas na concretiza¢dao do fato. Com
1ss0, o trajeto logico adotado (ou executado no caso de artefatos digitais) ¢ obscuro, levando a
entender que, se seu funcionamento ndo ¢ claro, ndo ha como entendé-lo, modifica-lo diante de
novas demandas e eventualmente reproduzi-lo. Porém quando, dentro dessa analogia, o projeto
ocorre em uma glass box (“caixa de vidro”, tradugdo nossa), acessam-se as estratégias e suas
logicas (ou principios), havendo conscientizacdo de motivagdes e conhecimento atrelado,
criando oportunidade para que seja compreendido, melhorado e reaplicado. Esse paralelo,
idealizado sobre a forma tradicional de projeto, pode ser utilizado também para caracterizar a
interacdo com ferramentas digitais, pondo em contraponto os ganhos em situacdes em que o

individuo ¢ operador do instrumento, ou agente ativo na tomada de decisdes.
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Figura 17 — Diagramas da black box (a esquerda) e da glass box (a direita).

black box glass box

input P - output

Fonte: Adaptado de Silva (2006, p. 55-56).

3.4.1.1 A incorporagdo de ferramentas digitais na decisdo projetual

Esses processos em muito assemelham-se as premissas dos métodos digitais de projeto
baseados em avaliagdo de desempenho. A capacidade computacional torna possivel incorporar
objetivos projetuais via processos algoritmicos e IA, assim como permitir a automacao de
tarefas como a analise e datificag@o para sinteses, expressao e experimentacao.

Como discutido na se¢do anterior, métodos digitais podem auxiliar na obten¢do de
conhecimento necessario a realizacdo desses processos e facilitar a testagem de iteragdes em
alto numero de alternativas e em velocidade rapida, potencializando a obtengdo de clareza na
leitura e avaliagdo de resultados (FIORAVANTI, 2019). Kalay e Mitchell (2004) afirmam que
a utilizagdo de tais estratégias aproxima-se do processo tradicional de avaliagdo ciclica,
utilizando, a cada geragdo, simulagdo para o espaco fisico e fatores humanos. O usuario pode
testar interativamente diferentes solucdes a partir de hipoteses formuladas sobre qual poderia
ser a correspondéncia ideal do ponto de vista do desempenho dos objetivos e restrigdes
impostos. Com isso, Fabricio e Melhado (2002, p. 43) argumentam que ferramentas
computacionais aliadas a processos autonomos (como a simula¢ao) permitem tornar o processo
projetual e os resultados alcancado menos dependentes da “intuicdo” como forma majoritaria
de validar ideias.

Ao avaliar o desempenho espacial em situacdes em que a percepcao e reagdo do seu
usuario ao ambiente construido (como no caso do impacto do espago sobre o processo criativo),

Lee e Lee (2021) abordam esse processo, quando utilizando ferramentas digitais de simulagao,
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de duas formas complementares: a abordagem normativa e a baseada em experiéncia. Com a
primeira, cria-se espagos baseados em métricas e experiéncias acumuladas, avaliando os
espacos baseados nestes elementos, considerando uma grande quantidade de critérios e padrdes
que podem complicar o processo de projeto e obstruir o design criativo. Na segunda, avalia-se
o desempenho sob determinadas circunstancias, que sdo antecipadas aquelas que o usuario
poderia encontrar na realidade (podendo ser simuladas). A concomitancia das duas abordagens
permite a contextualizagao e evolucao espago-temporal de padroes fixos, transformando-os em
informacgdes e métricas adaptaveis a diversos contextos e demandas.

Dessa forma, o conhecimento e procedimentos podem ser adaptados como regras e
linguagem de maquina, porém o processo ainda ndo pode ser integralmente traduzido pelas
restricoes da tecnologia. A capacidade criativa empenhada na proposicdo de infinitas
possibilidades e avaliacdo subjetiva de solugdes ainda ¢ dependente do pensamento e habilidade
humana (GAGNE, 2011). Fioravanti (2019) argumenta que, para o universo CAAD (Computer
Aided Architectural Design), o designer ainda deve adotar estratégias provenientes da natureza
humana, especialmente o pensamento, pois o individuo ¢ capaz de, seletivamente, explorar
dominios especificos de conhecimento e validar determinadas situagdes que o computador nao
pode. Para Terzidis (2006) a parceria entre a ferramenta digital e o individuo nao
necessariamente restringe-se as possibilidades ou constricdes do método, mas cria
oportunidades para expansdao do pensamento para areas complexas, desconhecidas e
imprevisiveis.

Considerando isso, os principios e estratégias empregadas no processo de concepgao,
sua avaliagdo e validagdo devem considerar a participacao ativa do usuario que utiliza o método
e, se possivel, os usuarios do espaco em constru¢do em si. E também, transparéncia no conjunto
de informagdes e conhecimentos envolvidos no entendimento do problema e dos objetivos
tracados para o projeto. No recorte desta pesquisa, onde o utilizador € potencialmente usudrio
e projetista, e seu papel proposto corresponde a um agente ativo na tomada de decisdes,

auxiliado pelo método em um fato coproduzido entre aquele e os instrumentos empregados.

3.4.2 Co-design

Frequentemente, considerando formas tradicionais de troca de conhecimento, a
comunicagdo, seja entre humanos, humanos e coisas ou entre coisas € outras coisas, ¢ mais
veloz que a capacidade de entender o contexto em que ¢ apresentado ou a propria informagao

em si (FIORAVANTI, 2019). Agentes sem discernimento para lidar com estas situagdes



&5

acabam tornando-se espectadores do processo, ou assumem posigdes precipitadas e/ou nao-
qualificadas para a tomada de decisdo.

Sanders e Stappers (2008) definem o co-design como o envolvimento do usuario (nao
especialista, ndo designer) e do especialista (designer, ou meios intermediarios de seu
conhecimento) no processo criativo de produgdo e avaliagao de solugdes, onde ambos se tornam
agentes (ou até mesmo projetistas). De certa forma, o objetivo ¢ mitigar conhecimentos para

330

que o poder e as capacidades de decisdo se transfiram ao “grupo”" por igual, em um processo

31 sobre Ambitos de interesse

que desafia a nogdo de que "especialistas sabem e decidem tudo
do publico alvo daquilo que se projeta (PALMER et al., 2019, p. 1, traducao nossa). Pelo co-
design, ha oportunidade de criar uma unido direta e constante das capacidades especialistas (que
poderiam atribuir-se a um pesquisador ou profissional, por exemplo) e inten¢des das partes por
meio de emprego de formas adequadas de ideacdo, expressdo, comunicagdo e
compartilhamento (SANDERS; STAPPERS, 2008, p. 12). Com isso, facilita-se a participagao
do usudrio proeminentemente (no caso, o nao especialista), com consciéncia dos impactos de
suas acoes e conquista de independéncia e controle individual, pois, em um processo
verdadeiramente participativo, sua experiéncia deveria ser peca central (PALMER et al., 2019,
p.- 1-2). E dessa forma, o individuo, dentro da perspectiva do “design pautado no usudrio” pode
deixar de ser “objeto”, uma fonte de informagdes, e tornar-se colaborador diante de acdes
inclusivas (SANDERS; STAPPERS, 2008, p. 5). Observa-se que assim, € possivel contornar a
limitagdo heuristica do processo projetual, que poderia limitar a participagdo de agentes sem
conhecimento prévio na obtencdo de bons resultados.

Dentro do recorte desta pesquisa, o co-design pode ser compreendido como a
convergéncia dos meios (como o ferramental e suas capacidades discutidas) e das intengdes e
necessidades identificadas para o gerenciamento do espaco doméstico privado, por parte do(s)
usuario(s) envolvido(s) (Figura 19). Com o envolvimento do conhecimento mediado por
ferramentas digitais, ha oportunidade de, além da obtenc¢do de resultados especificos na
transformagao do espago fisico, de fixacdo de conhecimento permanente e passiveis de
aplicacdes futuras e situagdes mais amplas. Além disso, a remocdo de vinculos hierarquicos
(profissional-cliente, por exemplo) permite a atuagdo abrangente do individuo como gestor, e
maior seguranga para a tomada de decisdes coesas e congruentes aos problemas reais

apresentados no ambiente.

N0 grupo, no contexto desta pesquisa, ¢ composto por usuarios voluntarios, o método proposto e o pesquisador,
que media o conhecimento tematico para a co-produgdo empregando os meios propostos.
31“[...] experts know and decide everything [...].” (PALMER et al., 2019, p. 1)
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Figura 18 — Interacdes e experiéncias do usudrio sobre o processo de avaliagao espacial

digital.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Setola e Leurs (2014) argumentam que, durante um processo ativo de co-design, a
“defini¢do do uso pelo uso”, ou seja, a avaliagdo do espago e tomada de decisdes baseado na
realidade e experiéncia, implica a similaridade com um método que propde “a defini¢do de
regras pelo uso”, o que permitiria a previsdo de resultados por processos que abstraem a
realidade, como a simulag¢do e virtualizagdo. Tal abordagem real¢ca a propriedade sobre o
espaco, ao permitir a inclusdo ativa do proprio usuario no projeto, anteriormente ao uso € que,
consequentemente “nunca poderia retornar a um estado de nao consciéncia do impacto do
espaco em suas atividades™*? (SETOLA; LEURS, 2014, p. 6, traducdo do autor). A questdo ¢
abordada em diversas pesquisas que tratam a inclusdo do usuario ndo apenas como artificio de
projeto, mas também como oportunidade de aprendizado e desenvolvimento tematico, como

apresentados na sec¢do a seguir.

3.4.2.1 A inclusdo do usudrio na avaliagdo e concepgdo do espago criativo: experiéncias

prévias

A pesquisa de Thoring (2019) partiu a principio do levantamento e descricdo de

padrdes espaciais presentes em ambientes criativos de trabalho e educacdo relacionados as

32 “[...] never be able to go back to being unaware of the impact of space on their activities” (SETOLA; LEURS,

2014, p. 6).
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escalas do mobiliario, interior, arquitetura e vizinhanga. A autora apresenta um conjunto de
padrdes que configuram diferentes subtipologias de espacos, mais ou menos adequados a
realizagdo de determinadas tarefas relatadas como essenciais para o processo criativo. Cada
tipologia pode ser condicionada sob os padrdes apresentados (em diferentes combinagdes) para
facilitar a execugao de tarefas, o registro e transmissdo de conhecimento, estimulo intelectual e
inovacdo. Os “principios” foram apresentados e empregados em experimentos coletivos para
verificacdo de sua adequabilidade e potencial base de conhecimento para a constru¢ao de
espacgos “ideais” a criatividade e inovacao, com sucesso na fomentacao de discussoes e co-
design de ambientes corporativos e de educagdo da industria criativa.

Para a inclusdo do usuario no processo de avaliagdo e concepgdo espacial, a autora
utilizou 0 DMC (Design Method Cards, “Método de Projeto com Cartas”, tradu¢do nossa) como
forma de apresenta¢ao e disponibilizagio de padrdes espaciais e estratégias para tragar diretrizes
e solugdes para melhoria do espago a atividade criativa. Todo o conhecimento (a partir de
revisio e experimentos prévios de levantamento) foi escrutinado e datificado em cartas®’
(Figura 19) que demonstram situacdes que potencializam o suporte do espago ao usudrio, assim
como explicitacdo de seus impactos e motivagdes do porqué o usudrio poderia/deveria adotar
tal padrao. A ferramenta foi implementada junto a grupos de usudrios que o utilizavam como
base para discussoes coletivas da situacdo corrente do espaco, e a empregando como ponto de
partida para a contextualizacdo desses padrdes e formulacdo de agdes intervencionistas

(THORING, 2019).

Figura 19 — Conjuntos de DMC, para apresentagdo de conhecimento para ideagdo e

avaliacdo do espaco e criatividade.
N ~ ) il R AR

0 1 Visible Tools 0 1 Visible Tools

Display Available Tools and Materials

(A) (B)
Fonte: (A) Adaptado de Thoring (2019) e (B) Adaptado de Ideo (2003).

O método demonstrou-se eficaz nas suas aplicagdes como forma de leitura e fixagdo

33 A ferramenta é composta por 49 cartas com padrdes espaciais diferentes que impactam a atividade criativa.
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de conhecimento de dominio especifico, abordando métricas, aspectos e estratégias para o
espaco e sua atividade criativa por um meio descomplicado, direto e que ndo exige habilidades
prévias. A simples identificagao e rotulagdo de espagos ou aspectos como sendo criativos pode
tornar a experiéncia do usuario em seu contexto mais receptiva a criatividade, considerando que
as pessoas podem sentir-se mais preparadas, suportadas e motivadas a cumprir suas tarefas ou
ainda adotar uma mentalidade correspondente aos objetivos do espago (THORING et al., 2017).

Na obra de Dul e Ceylan (2011) foram conduzidas pesquisas com individuos da
industria criativa para investigar possiveis influéncias do espago fisico sobre a criatividade,
apresentando uma lista de aspectos espaciais encontrados com impacto positivo: mobilidrio,
plantas, cores, privacidade, vistas e condigdes ambientais internas. A partir das pesquisas foi
desenvolvido o Creativity Development Quick Scan (CDQS, “Exame Rapido de
Desenvolvimento da Criatividade”, tradu¢do nossa) que busca realizar o benchmarking de
espacos a partir da avaliacdo dos usuarios utilizando uma pontuagdo média com a Escala Likert.
Os resultados propdem apontar a importancia de cada aspecto para o desenvolvimento das
atividades e a satisfacdo geral de um grupo de respondentes para a selecdo e implementagdo de
intervengdes para aumentar o suporte do ambiente ao processo criativo. A ferramenta conta
com uma base de 1500 aplicacdes e opinides coletadas em seis paises diferentes.

Na mesma abordagem tipoldgica, a pesquisa desenvolvida por Williams (2013) propde
identificar e codificar elementos presentes no espago fisico que ativamente estimulam e
sustentam a criatividade em ambientes de trabalho de diversos setores. Como resultado, a autora
prop0s, de forma metaférica, uma “gramatica da criatividade”. Trata-se de um conjunto de
regras (de significado, 1€xico e sintaxe) que relaciona caracteristicas pré-dispostas no ambiente
com possiveis resultados que influenciam e suportam o desempenho criativo de seus usudrios,
postulando que o comportamento criativo e elementos discretos do espago sdo congruentes. A
gramatica apresentada arranja elementos, propriedades, disposi¢des € comportamentos, em uma
configuracdo SE - ENTAO, onde essas primeiras caracteristicas sdo precursoras e requeridas
para criar uma base para um possivel resultado desejado (do processo criativo), na forma do
pseudocddigo:

SE um determinado elemento

E uma determinada caracteristica < ENTAO um possivel comportamento
E uma determinada situacdo

O objetivo trata de assessorar o usudrio (individual ou em grupo) a auditar seu proprio
espaco e promover mudancas, na escala de agdes imediatas para aumentar seu potencial

criativo. A autora aborda que a formulacao destes padrdes permite a sua aplicacdo em contextos
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variados (espacos de atividades formais e informais), diferentes comportamentos desejados
(engajamento ou desengajamento, ativo ou passivo), com propriedades (conforto, visdo,
espaciosidade e movimento) e recursos especificos (ferramentas e equipamentos).

Como resultados, Dul e Ceylan (2011) apresentam que quanto mais consciente
encontra-se o individuo de seu contexto e mais perceptiveis sao as condi¢des de suporte a suas
atividades, maior o seu desempenho criativo e, Williams (2013) relata que, quanto maior o
engajamento do usudrio no desenvolvimento de seus espacos, maiores sao os niveis do
sentimento de pertencimento € o comportamento criativo. Alexander, Ishikawa e Silverstein
(1977) argumentam que os individuos, em diversas escalas e situagdes, tém o desejo de
reconhecer-se no espago e fazé-lo por meio da inser¢do e ocupacao com objetos de significado
familiar.

Segundo Williams (2013), a “desconstrucdo” e escrutinacdo do espaco por meio da
abstragdo de seus elementos e datificacdo em padrdes e gramaticas (que poderiam ser
entendidos como algoritmos de regras SE > ENTAO) sdo estruturas poderosas, apliciveis a
diversas disciplinas, para a constru¢ao de métodos de comunicagao ¢ analise, inclusive de
relagdes tridimensionais do espago. A ideia ¢é reafirmada por Setola e Leurs (2014) quando os
autores propdem que a defini¢cdo de regras se adequa melhor a situagdes onde os espacos podem
estar em constante mudanga e necessitam ser responsivos a diferentes demandas, a0 mesmo
tempo em que ha o entendimento de que o oposto, o uso desatento de tais relagdes, pode gerar
a emergéncia de comportamentos positivos tal qual, porém inconscientes.

Essas pesquisas, apesar de ndo apresentarem semelhanga metodoldgica, demonstram
um conjunto de estratégias em comum (um framework) para tornar o processo de
concepgao/avaliagdo interativo e o usudrio, agente ativo: (1) a abstracao de situagdes ambientais
em padrdes aplicaveis ao estudo de caso; (2) a inclusdo de tais padroes em instrumentos que
permitem sua utilizagdo para a coleta/observacao de dados da realidade em sintese (para
facilitar a leitura e compreensdo); (3) a criacdo de meios para a consideragdo desses dados para
a tomada de decisdes e, quando possivel, sua representagdo em aplicagdes reais, de forma

dindmica e interativa.

3.5 CONSIDERACOES SOBRE A FUNDAMENTACAO TEORICA

Com essas ultimas abordagens sobre experiéncias prévias de pesquisa, a
fundamentagdo tedrica ¢ concluida e o tragado tematico e levantamento de informagdes

finalizados para os avangos na constru¢cdo do método. Foram discutidos diversos pontos que
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justificam o tema e contribuem para a defini¢do clara dos objetivos, como a importancia e escala
da atividade remota, a tendéncia do futuro e os problemas atrelados as relagdes do usuario e seu
espaco doméstico; assim como assuntos e conhecimento que auxiliardo a idealizacdo e
implementagao das proximas etapas. Cita-se a identificacdo de aspectos e métricas de impacto
do espaco sobre a atividade criativa; as potencialidades e limitagdes do uso de ferramentas
digitais na avaliacdo e projeto espacial, em especifico os sistemas especialistas (SEs); os
principios de desenvolvimento e implementagao de um SE; o processo tradicional de projeto e
a importancia e as oportunidades na adogao de ferramentas digitais; a inclusdo do usudrio nesse
processo valendo do co-design; e exemplos praticos e prevalentes dessa inclusdo e do emprego
de padrdes espaciais na melhoria de espacos (reais) da criatividade.

Justapondo a oportunidade criada pelo avango tecnologico (principalmente de
computadores) instaurado pela situagdo do home office, e o fato de que o usuario, em uma escala
de acdes imediatas e ndo-estruturais, poderia promover agdes para adequagdo de seu espaco,
pressupde-se que ferramentas digitais poderiam ser aplicaveis no auxilio a atividade de
avaliagdo e estudo projetual. Considerando as caracteristicas de SEs, o método potencialmente
oferece suporte ao desenvolvimento de espagos sobre a juncao de fatores discretos e categoricos
(normativos e humanos, como no caso de espacos criativos, sob a otica do espago “ideal”, e ndo
“otimizado”), permitindo ao usuario dominio € compreensdo contextual para a tomada de
decisoes de forma mais consciente; o processamento de alto nimero de informacdes de forma
multicritérios, permitindo iteracdes ciclicas e experimentacdes baseadas na realidade (e
alternativas) simuladas; e o aprendizado por meio do retorno de resultados gerados por sistema
de inteligéncia artificial.

O emprego e as experiéncias resultantes desses conhecimentos sdo apresentados nos
Capitulos 4, 5 e 6. Respectivamente, o processo de constru¢do do método de coleta de
informagdes e experimentagdo instrumental (4), seguidos da idealiza¢do e constru¢do de um
Sistema Especialista Baseado em Conhecimento (protétipo) (5); € uma oficina experimental
final com a abordagem do tema da criatividade, do espaco doméstico e aplicacdo dos métodos

desenvolvidos (6).
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4 AVALIANDO O SUPORTE DO ESPACO AO PROCESSO CRIATIVO E SUA
EXPERIMENTACAO: DESENVOLVIMENTO DOS METODOS

Este capitulo e o proximo (4 e 5) englobam os principios para o cumprimento do
objetivo especifico “c” que trata de “Desenvolver estratégias para mitigar € implementar a base
em um sistema especialista para auxiliar o usudrio a compreender relagdes espaciais, avaliar
seu contexto e criar uma proposta de adequagdo”. Para tal, analisou-se modelos de atividades
dos trabalhos referéncia apresentados na revisdo em duas vertentes: (1) o processo projetual
auxiliado por ferramentas computacionais (FABRICIO; MELHADO, 2002; OXMAN, 2008)
e; (2) a participagdo ativa do usuario dentro da avaliacdo e criagdo de espagos criativos
(WILLIAMS, 2013; DUL; CEYLAN, 2011; THORING, 2019). Observando as etapas
intrinsecas de cada uma das linhas, percebem-se estratégias basicas e necessarias para atingir
cada qual seu objetivo. Com a intersec¢do dessas demandas sob o viés Unico desta pesquisa,
propde-se a definicdo de um framework que incorpora essas habilidades e etapas em um trajeto
modelo, como demonstrado na Figura 20. Esse trajeto permite definir requisitos para o
desenvolvimento de estratégias que aliem co-design e instrumentos digitais para fornecer
conhecimento e meios para que o usudrio se torne agente ativo no alcance de maior desempenho

e qualidade do espago para suas atividades criativas.

Figura 20 — Framework de etapas/habilidades idealizados para as atividades.
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o Co-design* Framework
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Q ‘- - Visualizacdo / Interagdo Visualizacao / Interagao
)
2
o Conhecimento Conhecimento
Representacao Representagdo
Avaliaggo  ----- Deciséo Avaliacao / Decisdo
Experimentacdo Ciclica Experimentacao Ciclica
W
SAIDA

Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em [1] Fabricio e Melhado (2002), Oxman (2008); [2] Williams
(2013); Dul e Ceylan (2011), Thoring (2019).
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Baseado no framework, o desenvolvimento metodoldgico para o cumprimento dos
objetivos de experimentagdo de instrumentos digitais na avaliacao e experimentagdo espacial ¢
composto por duas etapas. Considerando a fase exploratéria (EXPLORAR) na construcao do
referencial, a primeira refere-se ao teste de viabilidade dos instrumentos ¢ do dominio de
conhecimento (da relagdo do espaco com a atividade criativa) em uma estratégia de avaliagdo
remota e auto aplicado por voluntarios (acompanhados pelo pesquisador) (TESTAR); e a
segunda o desenvolvimento de um sistema (método e ferramentas) final a partir dos resultados

parciais da etapa anterior (DESENVOLVER).

Figura 21 — Modelo de procedimentos metodologicos adotados para a pesquisa.

EXPLORAR TESTAR

DEFINIR IDENTIFICAR DESCOBRIR INTEGRAR VERIFICAR
padrdes da estraiteglas = ‘ instrumentos de adequacao de
contexto requerimentos a coleta /

criatividade estratégias

avaliacdo e co-design processamento

| | T T )
r 1y 1{ |

verificacdes e situagdes do parametros
resolucoes espaco do espaco criativo
IMPLEMENTAR SIMULAR ABSTRAIR

Al Ll s

desempenho do resultados .
e Stodi ohfidas resultados da pesquisa
MEDIR VALIDAR REPORTAR

EXPERIMENTAR CONCLUIR

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As etapas seguintes (Capitulo 6) correspondem a aplicagdo do protdtipo do sistema e
a analise dos resultados para reportar sobre os procedimentos (EXPERIMENTAR), seguidos da
avaliacdo e conclusao do trabalho, elaboracao de ajustes e discussdes sobre recomendagdes para
desenvolvimentos futuros (CONCLUIR). O roteiro de procedimentos metodoldgicos propostos
da pesquisa e de desenvolvimento das estratégias e dos instrumentos de trabalho sdo

demonstrados na Figura 21.
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4.1 OFICINA PILOTO

A oficina piloto (a etapa de TESTAR) foi idealizada como meio inicial de analisar
previamente as estratégias e instrumentos escolhidos para auxiliar a avaliagdo e experimentagao
do espago doméstico na modalidade remota. Foi desenvolvido para verificar se o levantamento
e processamento de informagdes espaciais poderiam auxiliar no entendimento das relagdes
entre suas caracteristicas e suporte a criatividade por intermédio de ferramentas digitais.

Foram propostos meios de coleta de dados, processamento e interagao para a
investigacdo do espago, identificacdo de problemas (para a atividade criativa) e proposic¢ao de
hipdteses para sua resolugdo. Com isso, foi possivel estabelecer, de inicio, informagdes acerca
do funcionamento das ferramentas, sua adequacao aos objetivos da pesquisa, seu desempenho
frente ao framework de etapas e habilidades, e a resposta do usuario ao seu uso. Além do mais,
foi possivel identificar (validar) a sele¢do de aspectos e métricas que a amostra de participantes
forneceu ao longo das atividades.

O método proposto para o estagio inicial de teste ¢ realizado em trés procedimentos

principais, como segue:

a) Defini¢do de informagdes necessdrias observacdo de aspectos e suas métricas e
avaliar seu desempenho para ambientes de atividade criativa;

b) Desenvolvimento de estratégias e de instrumentos digitais para permitir levantar,
visualizar e interagir com as situagdes presentes no espago;

c) Experimentagdo do método e instrumentos em oficina, coleta de resultados e
avaliacdo para consideracdes e ajustes do conteudo, do material e dos proprios

procedimentos.

4.1.1 Definicao dos aspectos, métricas e informacées para avaliacio

A definicdo dos aspectos e dos respectivos conjuntos de métricas (e informacgdes
necessarias para sua valida¢do) para os procedimentos tomaram como base o levantamento
realizado na fundamentagao teodrica (Se¢ao 3.1.4.1). Do montante de informagdes, defini¢des,
parametros e valores base para utilizacdo como critérios avaliativos foram extraidos e
formalizados em uma base Unica para consulta e desenvolvimento metodoldgico. Foram
estabelecidos 26 aspectos de cunho funcional, abstrato ou inspiracional, 68 métricas para

conferéncia, associados a impactos e problemas que podem interferir (positiva ou
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negativamente) na atividade criativa (completo no APENDICE A — Aspectos levantados a
partir da Revisdo de Literatura: Base Conceitual).

Em paralelo a definicdo da base de aspectos, toda aplicagdo de conhecimento e
levantamento de dados necessarias a execu¢do dos procedimentos atentaram-se a duas
delimitagdes: primeiramente, os dados necessarios a avaliacdo do aspecto deveriam ter a
possibilidade de ser levantados e registrados pelo proprio participante (de forma guiada) e; os
aspectos (e métricas) e seu conhecimento relacionado deveriam pertencer a uma escala que
permitisse a formulacdo de acdes geridas e/ou executadas pelo usuario. Destarte, tanto o
processo de levantamento, avaliagdo e intervencao recaem sobre a capacidade e habilidade do
individuo na apreensdo, compreensio e a¢ao em seu espago.

Para o desenvolvimento de material para a oficina, os dados coletados do ambiente
foram categorizados em cinco grupos. Esses buscaram tornar os processos de levantamento e
avaliagdo mais claros ao usuario, relacionando os aspectos em agrupamentos caracterizados
pelo tipo de elementos a que se refere, conforme o Quadro 12. Como demonstrado no quadro,
para a avalia¢do, foram necessarias entdo caracteristicas descritivas do espaco, do seu uso e
suporte, e das preferéncias do usuario que fossem representativas do contexto, para serem
evidenciadas e consultadas diante de qualquer verificagdo de critérios definidos na base. O
formato guiou a criacdo dos instrumentos de levantamento, representacdo e analise de

resultados dos procedimentos seguintes.

Quadro 12 - Sumadrio dos dados levantados pelos usudrios necessarios a avaliagao.

Grupo de Aspectos Dados (resumidos)

Posic¢do do usuario em relag@o a aberturas; relacdo entre elementos do ambiente (organizagao);

Posi¢do e Layout . - N - < .
areas de circula¢do, aproximagdo € movimento

Posicdo e distancia da area de atividade em relagdo a aberturas externas; iluminagao geral; ilumi-

Luz ~ oA . o N .
nagdo de tarefa; existéncia e tipo de protecdo junto as aberturas; sombras; acuidade e ofuscamento
Mobiliario e Condigoes da area de atividade; posi¢des; dimensionamentos; conforto; flexibilidade; acesso a
Funcionalidade equipamentos, ferramentas e repositorios

Materiais e Natureza | Existéncia de materiais naturais; plantas; condigdes de vistas

Personalidade Presenca de itens pessoais; controle do ambiente; decoragdo, estilo e identidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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4.1.2 Desenvolvimento dos instrumentos para a oficina

Buscando estabelecer procedimentos de avaliacdo pautados nas condicdes e
experiéncias do usudrio em seu espaco, foram eleitas ferramentas de manuseio ou tutoria
simples, interface e implementacao, evitando a demanda de conhecimentos e habilidades de

alto nivel para sua aplicagao.

Figura 22 — Esquema do fluxo de informacdes dos procedimentos propostos.

Dados quali- Relatérios

quantitativos

5 grupos de aspectos

(espaciais)

Satisfagao do
X usuario
ESTAGIO 1 ESTAGIO 2 )
LEVANTAMENTO VISUALIZACAO/INTERACAQO

Elaborado pelo autor (2021).

Banco de

Fotografias dados
relacional

Satisfacdo a
base tedrica

Extragao, transformacao,
carregamento

Modelo 3D

A Figura 22 apresenta, esquematicamente, o fluxo informacional desde a coleta ao
processamento autébnomo e interagdo com o usudrio (utilizando as ferramentas que,
posteriormente, servirdo de base a constru¢do do Sistema, no Capitulo 5). O ferramental ¢é
empregado em dois estdgios: (1) para o levantamento de dados e (2) para a

visualizacdo/interagdo, base para a investigacdo, avaliagcdo, experimentacao e projeto.

4.1.2.1 Levantamento
Os procedimentos para levantamento estruturaram-se em trés meios de coleta:

a) Dados quali-quantitativos: oriundo do usudrio, fornecem informagdes referentes
aos cinco grupos de caracteristicas e aspectos (Quadro 12), complementados com
descrigoes do perfil do usudrio, rotinas, atividades, satisfacdes e expectativas com
seu espago. Sdo coletados por formulério digital (APENDICE C — Formulario de
coleta de informagdes de experiéncia e preferéncias do participante), composto por
questdes descritivas (discurso aberto), multipla-escolha (respostas limitadas), selegao
visual (imagens e relagdes imagem/palavras) e satisfagdo via Escala Likert (com sete

graus de escolha);
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b) Fotografias: para permitir o levantamento de caracteristicas visuais do ambiente por
registro imagético. Foram 10 fotografias coletadas por meio de formulario digital
especifico capturando o ambiente por completo (vista para area externa, quatro
dire¢des em relagdo ao centro do ambiente, enquadrando o posto de atividade, o piso,
o teto, perspectiva geral, a partir da entrada ao ambiente), referenciando, dessa forma,
objetos decorativos e personalizados do ambiente, materiais, estilos e ambiéncias
para consulta (APENDICE D — Formuldrio de coleta de imagens e modelo
tridimensional do participante);

c) Modelo tridimensional: auxilia no registro de caracteristicas dimensionais, de
posicao e relacdo de elementos concretos do espaco (paredes, portas, janelas, pisos,
mobiliarios e equipamentos) nao possiveis de serem feitas, facilmente, pelos demais
meios. Executado no programa Revit (AUTODESK, 2021), ¢ feito a partir de
template especifico e coletado também por formulério digital (APENDICE D).

A aplicagdo dos meios de coleta foi testada, anteriormente a oficina, com auxilio de
16 voluntarios que comentaram sobre a qualidade e clareza das questdes, comprimento e tempo
necessario as respostas, e ética dos dados solicitados. A versao final utilizada durante a oficina

foi ajustada a partir de suas consideragoes.

4.1.2.2 Visualizagdo/Interagdo

Os dados coletados, disponiveis em nuvem, sao disponibilizados para a implementacgao
do Estagio 2 do ferramental da oficina. Empregando a ferramenta Power BI (MICROSOFT,
2021), o banco de dados relacional é acessado e processa as informagdes para observacao e
andlise por parte do usuario. A plataforma realiza (por intermédio de algoritmos criados para
esse tratamento) a extragdo, transformacao e carregamento (E7TL, Extract Transform and Load)

de informagdes em relatorios interativos.
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Figura 23 — Exemplo de relatdrio desenvolvido para exibi¢dao de informacgodes.

andiroba Selecione o ponto de vista: a partir do posto de trabalho

Cores e texturas predominantes no meu espaco:
garapuvu
a partir do

madelra aZUI jabuticabeira postade - IRLIE
Branco

laranjeira

parede em
frente

. P n mogno
M t Oy Meu nivel de satisfacdo com a quantidade de g o | o
ateriais materiais naturais no meu ambiente: HEEEmE

pitangueira enirata  esquerda

Natureza

parede vista

. direita externa
Até gosto assim, mas

andiroba pode mudar

Sobre a presenca de materiais e texturas
naturais nos elementos do meu espago...

Vista

Acessérios Paredes Mobilidrio
externa

Possuo
algumas, de
estimagdo

Tenho vista

Tem um pouco E predominante N&o possui E predominante
para natureza

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Dentro da solucdo de BI (Business Intelligence) os dados coletados (visuais e quali-
quantitativos) sao dispostos em quadros (relatorios) especificos para cada aspecto ou grupo de
informagdes para facilitar sua utilizagdo. No total, sdo apresentados 12 relatdrios (sobre o
usuario, sobre o espago, os grupos de aspectos € as expectativas) que permitem a leitura e
escrutinio do espago para sua avaliagdo sistematica (APENDICE G — Relatérios Interativos
de Exibicdo de Informagdes aos Participantes). Esses dados sdo entdo transformados em
visualiza¢des distintas para facilitar a identificacdo e relagdo entre variaveis ambientais,
buscando facilitar a analise e identificagdo de como o contexto afeta as atividades (Figura 23).

Além de informagdes categoéricas e registros visuais do espago, o formulario também
apresenta uma sele¢do visual idealizada como suporte para o usudrio eleger, entre um numero
limitado de opg¢des, espagos existentes como referéncia para o inicio da atividade propositiva
da oficina, fosse para inspiracao ou representacdo de ideias. As imagens selecionadas sao

apresentadas nos relatdrios em uma secao propria.
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Figura 24 — Esquema de transformag¢ao do dado coletado para exibi¢cdo nos relatorios.

Vocé acredita ser suficiente no seu espaco a manifestacao de elementos naturais?

- s . Informagdo coletada
Ndo estou satisfeito(a) ! 2 B 4 5 6 i Gosto muito de como f ‘G'
j . (formuldrio)
com o que existe 1+ eles sdo
1
1

y T
T

B : | bl ETL
1 1
1 1

Preciso de mais natureza no Satisfagéio completa com o "
) ; Exemplo de extracdo e
meu ambiente que existe =
) . ~ transformacédo do dado com
Até que gosto do meu ambiente,, ’ e Gosto assim, acho que ndo base no contexto e aplicagéo de
mas poderia ser melhor preciso de mudangas peso (discurso)

5 Visualizagéio

Informacgdo apresentada no
relatério da dimensdo,
juntamente com as outras
informacées e imagens
relevantes ao contexto

Meu nivel de satisfagdo com
a quantidade de materiais
naturais no meu ambiente é:

Gosto assim, acho
que nao preciso de
mudancas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

No caso de dados quantitativos, como na Figura 24, os valores sao transformados em
informagdes descritivas das situagdes do ambiente, ou ainda segmentados para facilitar a leitura.
J& dados qualitativos, como textos ou imagens, passam por agrupamentos e transformagdes para
a leitura contextual, buscando orientar a reflexdo sobre situacdo ou caracteristica presente no
ambiente em analise. Essas podem estar associadas a problemas ou potencialidades do espago,
como exemplo da Figura 23, onde o usuério poderia observar a relagdo de sua satisfagdo com
aspectos ligados a “Natureza” observando pontos especificos em relagdo a vistas, presenca,

posicao e tipo de elementos naturais e vegetagao.

4.1.2.2.1 Verificagdo espacial

O Estagio 2 da implementacdo do ferramental utilizou-se ainda de um procedimento
de verificacdo prévia da adequacdo das condicionantes do ambiente a partir de um checklist,
também disponibilizado como um formulério digital (APENDICE E — Checklist utilizado para
verificagdo de adequagdo durante oficina). A verificagdo ocorre como uma pré-averiguagao dos
aspectos espaciais, que solicita que o usudrio, utilizando as informacgdes ja disponiveis nos
relatorios e o modelo tridimensional, observe e registre a adequagao das métricas consideradas
segundo os padrdes teodricos levantados na revisdo que, de inicio, seriam ideais para a atividade
criativa. A estratégia foi empregada nos trabalhos de Dul e Ceylan (2011) na avalia¢do de
espagos para produtividade e criatividade e permitiu a obtencdo de dados transformados em

indicadores de satisfacdo que auxiliaram os usuarios de seu método a eleger prioridades para
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intervencgoes.

A construgdo do checklist partiu da transformagdo de cada métrica individual sendo
adaptada para itens que apontam a conformidade (total, parcial ou nenhuma) com a
recomendacao esperada para a respectiva métrica. As respostas foram agrupadas segundo os
cinco grupos de aspectos ja citados (Quadro 12), e as notas computadas segundo a formulagao
de Santos (2003)**, onde a verificagdio dos itens, segundo a observacdo do usuério, pode ser

assinalada conforme as opgoes:

— Sim: indicando presen¢a ou conformidade (satisfacdo) ao item previsto;

— Parcialmente: indicando insuficiéncia ou consciéncia para melhoria ao item
previsto;

— Nao: indicando auséncia ou inconformidade (insatisfacdo) ao item previsto;

— Nao se aplica: indicando que o item verificado ndo condiz com a situa¢ao do espago

em avaliagdo.

Os dados s3o entdo incorporados no ambiente do Power BI, que pondera as notas
obtidas segundo os pesos: Sim (1 ponto); Parcialmente (0,5 ponto); Nao (0 pontos); Nao se
aplica (situacdo desconsiderada). Os resultados N, (Nota por grupo de aspecto) sdo agregados
segundo a Equagdo 1, empregando a abrangéncia sete (7) que equipara o valor final a0 mesmo
espectro das satisfagdes obtidas por meio de Escala Likert dos formularios iniciais.

— ((Vsimx 1)+ (Vparcx0,5)) x 7
- Vsim + Vparc + Vnio

Nga (1)

As informagdes sdo realimentadas na propria plataforma de visualizagdao, em quadro
especifico que compara a situagdo do espaco segundo o desempenho do ambiente de forma
teorica (conceitual e “normativa”) e a realidade observada e relatada pelo usuério (como
exemplificado na Figura 25). O objetivo foi demonstrar pontos iniciais para avaliar e eleger
prioridades, com notas congruentes elevadas (aspectos positivos a serem mantidos e
otimizados), congruentes baixas (aspectos com possiveis problemas relatados por ambos o
usuario e o checklist) e divergentes (com pontos que demandam atencdo seja pela generalidade

do conceito descontextualizado ou despercebido pelo usuario).

3 As atribui¢des criadas pelos autores sdo utilizadas para verificagdo de conformidade de ambientes domésticos
a premissas normativas, regulamentares e recomendagoes.
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Figura 25 — Exemplo de visual comparativo mostrando o desempenho do grupo de aspectos
espaciais.
Nota Checklist Nota do usuario

700 W, B 600

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O conjunto final de relatorios e informagdes de avaliagdo sistematica compuseram uma
ferramenta que propds-se a orientar a auxiliar a interpretacdo e entendimento da qualidade
espacial para a atividade criativa, assim como elucidar relagdes explicitas e implicitas entre
caracteristicas fisicas e as experiéncias do usudrio. E, dessa forma, permitir a investigacdo para
identificar problemadticas, potenciais inexplorados e a formulagdo de acdes projetuais
consequentes. Enfim, adequar (ou otimizar), frente a visao do usuario, o desempenho de cada

espago para a atividade criativa, sua produtividade e o bem-estar.
4.1.3 Aplicacdo experimental

De forma a delimitar o publico alvo e a relevancia dos resultados, os participantes
voluntarios serdo, preferivelmente, profissionais ou académicos das areas da industria criativa.
Entende-se que, a principio, porém ndo exclusivamente, estes individuos podem ter
conhecimentos prévios sobre a importancia da atividade criativa sobre seus processos, que
contribuam para as atividades da pesquisa. E ainda, possam ser um recorte populacional com
beneficios de maior significancia decorrentes dos projetos de adequagdo (resultados) obtidos
com a realizagdo dos experimentos.

Aplicando o método e instrumentos propostos em um grupo amostral criaram-se
condig¢des para a execugdo de procedimentos, recolhimento de resultados, e constatacdes sobre
experiéncias e aprendizado sobre a tematica, dadas as restricdes do distanciamento e
acompanhamento nao presencial. Adotando o modelo de oficina (remota), o propdsito foi de os
participantes executarem as atividades do primeiro estagio e, utilizando os relatorios para
visualizacdo e interacdo (condizentes ao segundo) com as informagdes (imagens, dados

quantitativos e qualitativos), avaliarem as condig¢des do contexto, identificando prioridades e
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possibilidades, propondo hipoteses de causalidade-solugdo, e agdes projetuais de adequagao do

S€u €Spacgo.

Figura 26 — Cronograma de atividades da oficina.

EINS SIS ST

Apresentacdo Apresentacéo Atividade em
criatividade avaliagdo grupo
LEVANTAMENTO AVALIACAO INTERVENCAO

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A Figura 26 ilustra a organizacdo das atividades da oficina que ocorreram em trés
encontros sincronos remotos (3 dias com carga horaria estimada de 10h totais) intercalados por

tarefas assincronas, como descritos:

— Dia 01 — Sincrono (1h30): apresentacdo das atividades, conceitos de criatividade e

sua relacdo com o espago; orientagdes para instalacao das ferramentas necessarias e
tutoriais para modelagem em Autodesk Revit (abertura de arquivo, insercdo e
movimentagdo de objetos, criagdo de instancias, rotacdo, modificacdo de valores de
parametros de objetos, cotas, navegagdo pelo projeto e salvamento); apresentacao

dos formularios e orientacdes para coleta de dados. Assincrono (1h30) (posterior ao

encontro): houve a execu¢do do Levantamento de Dados (correspondendo a
conclusdo do Estdgio 1).

— Dia 02: Sincrono (1h30): apresentacdo, baseada na teoria de relagdo do espaco com

a criatividade, dos aspectos especificos que serdo avaliados, seus impactos e
possiveis solucdes espaciais de adequagdo; conceitualizacdo de avaliagdo espacial
baseado em informagdes e fatos (inferéncia); tutoria de uso e interagdo com o0s
relatorios no MS Power BI (abertura de arquivo, atualizagdo de dados, navegacao
entre relatorios e interagdo com varidveis de dados nos visuais); instrugcdo e
exemplificagdo de preenchimento do checklist’’, e dos processos seguintes de

investigacdo, avaliacdo, criacdo de hipoteses e intervengdo. Assincrono (2h30): os

participantes executaram essas atividades, que compreendem o Estdgio 2. Cada
usudrio chegou entdo ao resultado final, que corresponde a uma proposta de

adequacdo acompanhada do registro do processo individual.

30 participante foi orientado a executar o checklist, se possivel, em horario e posicdo padrao de suas atividades,
a fim de aproximar-se ao maximo das situagcdes como vivenciadas.
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— Dia 03: Sincrono (2h30): no Gltimo encontro, cada participante realizou uma breve

apresentacdo via videoconferéncia, explicitando seu processo, dificuldades e ganhos
apresentados/alcangados com método, atividades e ferramentas, e o produto final.

Assincrono (0h30): o material produzido foi entregue via formulario especifico e

corresponde a: modelos tridimensionais dos espagos em sua situagao existente e apos
adequagdo por parte do participante (formato RVT), relatorio ou apresentacdo do
processo realizado (formato PDF ou PPT), e preenchimento de formulério final
acerca das experiéncias, satisfacdo com as atividades e comentarios gerais

(APENDICE F — Formulérios de aplicagio pré e também pos oficina).

Como produto, esperou-se que os participantes chegassem na formulagdo de um
projeto de adequacdo dos seus espagos. A adequacdo, nesse contexto, pode ser entendida como
o meio de atingir suficiéncia em qualidade e/ou quantidade para desempenhar as atividades
criativas no espago doméstico. Idealmente, a proposta é realizada com base no modelo do
espaco existente, utilizando plantas, vistas, isométricas e objetos representativos de elementos
como mobiliario, esquadrias e lumindrias. A situacdo original pode ser alterada seguindo as
decisdes do usudrio, pautando-se na interacdo com os relatorios disponiveis e a propria
iniciativa criativa do participante. No entanto, a apresentagdo do espago resultante (e/ou acdes
idealizadas para alcancgar o resultado), pode ser demonstrada de forma livre, sem restrigdo de
meios, ainda que com a recomendagdo de uso da ferramenta disponibilizada (Revit) para
expressar as alteragdes, intengdes e justificativas.

Além das proprias informagdes, os usudrios tiveram acesso a informacdes contextuais
do restante dos participantes (anonimizadas). Posto isso, durante suas consultas e investigacdes,
o participante pode interagir com um montante de informacdes de toda a amostra (Figura 27),
tendo a oportunidade de investigar tendéncias de outros ambientes/usuarios. Sendo assim,
houve possibilidade de comparar situacdes do proprio contexto (positivas ou negativas) com as
demais, valendo-se da sele¢do de varidveis, niveis de satisfacdo e perfis de participantes
especificos.

Para dar suporte as atividades e participantes, foi criado um website’® para a oficina,

com informagdes, conteudos e materiais utilizados durante e entre os encontros.

%0 endereco <https://sites.google.com/view/avaliacao-20213/inicio> apresenta as orientacdes da ultima oficina
realizada que, em realidade, corresponde as datas e atividades do experimento final apresentado no Capitulo 6.
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Figura 27 — Exemplo de relatdrio interativo.
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Seledio do usudrio  Imagens do ambiente  Informacdes sobrea  Selegéio da varidvel " ormggoe;
(ou usudrios) e selecdio da vista de varidvel selecionada  (elemento) do HRrGHNRs de .
interesse ambiente satisfacdo do usudrio

e geral da amostra

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

4.1.4 Método de analise dos resultados

A andlise de resultados ¢ realizada por dois vieses: (1) por meio de devolutiva direta
do participante em formulario especifico pos oficina, assim como comentérios e observagdes
sobre experiéncias durante as atividades sincronas; (2) a partir do material das propostas
individuais dos participantes.

Com o término das atividades, sdo extraidas informagdes dos projetos criados a fim de
realizar uma analise comparativa das situagdes existentes (conhecimentos e habilidades
anteriores a atividade) com as finais (p0s atividade). E, empregando as estratégias demonstradas
a seguir do TFD (Teoria Fundamentada em Dados), verificar a eficacia do método, e também a
aplicabilidade e o aproveitamento da teoria. A andlise de dados foi conduzida empregando
estratégias de codificagdo aberta, axial e seletiva (CORBIN; STRAUSS, 2014). A Teoria
Fundamentada em Dados emprega procedimentos (Figura 28) que buscam transformacgdes de
dados qualitativos em “codigos”, conjuntos menores de dados, que podem ser representativos
deste tipo de informacao e categorizados para andlise.

A adog@o do método permite analisar conjunto de dados provenientes do experimento

sob a forma de observagdes do pesquisador e retorno dos participantes acerca de sua experiéncia
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nos encontros sincronos, uma vez que esses sdo convidados a fazer uma apresentacdo do
processo e os resultados alcancados em uma proposta para adequagdo do espaco. Essas
experiéncias sdo classificadas de acordo com o que referenciam: método, ferramentas ou

conteudo.

Figura 28 — Modelo de estratégias do método TFD.

Tranformacao de dados qualitativos (transcri¢des, comentarios, imagens) em

> Codificagdo estruturas discretas e menores
aberta Codificacdo dos dados menores com rétulos descritivos (interpretacdo e
categorizacdo)
1
A4
. = Encontra conexdes e relacdes entre diferentes porcoes de codigo
Dados N Codificagdo i iy 6
qualitativos axial - . . N
Agrega e condensa codigos em categorias mais amplas (sumarizagao)
A4
5 ” Condensa resultados sob dominios de teorias e conceitos mais amplos
5 Codificacao
seletiva

Remove categorias ou codigos que ndo apresentam dados o suficiente para suporte

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em Corbin e Strauss (2014).

As propostas em si sdo coletadas e analisadas confrontando a situa¢ao inicial do espago
(existente) e a propositiva. O processo de leitura das versoes propostas (contendo imagens de
referéncia, desenhos/esquemas e anotagdes) sdo transcritos em insights, conjuntos de dados
descritivos de cada solu¢do adotada. Os insights podem ser apontados como negativos
(relatando problematicas), ou positivos (demonstrando acdes resolutivas ou potencializadoras
do desempenho criativo), que podem ser correlacionados (causa-efeito). Cada item € entdo

organizado segundo a disposicao:

— Etapa: a qual fase da atividade a informagao refere-se (existente, proposta);

— Tipo de situacio: classificagdo em problema ou a¢do de adequagao;

— Origem?”: qual a fonte do conhecimento que deu sequéncia a situagdo observada
(relatérios, sistema, criatividade do usuario);

— Grupo: relacdo da informacao a um dos grupos gerais de aspectos;

— Aspecto [1, 2, ..., n]: relacdo de uma situagdo aos aspectos presentes na base de
conhecimento.

— Categoria do sistema3? : sob qual categoria de aspecto a informagéo é apresentada;

— Aproveitamento: relato da conversio de problema observado em uma agdo

37 Somente nas atividades com o sistema especialista.
38 Somente nas atividades com o sistema especialista.
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— Descricao: detalhamento da situacao observada (insight do usudrio).

Figura 29 — Exemplo de aplicagdo do método TFD aos resultados.

Situagéo observada ou

Informacées analisadas e

Comparacéo com a teoria

relatada pelo usudrio sumarizadas
[ Etapa Layout
—> Tipo de situacdo Ergonomia
< Origem Distanciamento
A falta de protegio — Grupo Mobilidrio ativo
== interna na janela
4 causa 6nus a
‘ privacidade M Aspecto Controle espacial
— “—> Categoria do sistema Vistas abertas
— Aproveitamento :
DR=ElGaa Base de conhecimento
CODIFICAGAO CODIFICAGCAO CODIFICACAO
ABERTA AXIAL SELETIVA

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Subsequentemente, o material gerado ¢ agrupado por similaridade/equivaléncia,
nomeado, renomeado e transformado como necessario. O conteudo resultante pode entdo ser
comparado com a base conceitual de conhecimento sobre padrdes e elementos do espago
criativo para validagdo de aspectos, aplicabilidade da teoria e indicagdo de prioridades e

preferéncias para atividades futuras.

4.1.5 Resultados da oficina piloto

Como descrito, a experimentacdo do método foi realizada por meio de uma oficina
remota e virtual, recorrendo a gravagdo dos encontros em video e a entrega de material
(projeto/apresentagio) resultante para as analises. Com dez (10) participantes®® conduzindo

atividades remotas, o recrutamento ocorreu via chamada aberta e direcionada a estudantes e

39 Identificados durante a oficina e neste trabalho pelos codinomes: andiroba, araucaria, aroeira, carnauba,
figueira, ipé-amarelo, jacarandd, limoeiro, quaresmeira e sibipiruna.
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profissionais que executam atividades de producdo criativa em seu ambiente doméstico (seja
em modalidade formal, informal ou estagio). A oficina contou com um grupo de individuos da
area de arquitetura e urbanismo e engenharias, integrantes do escopo de areas da industria
criativa. Além disso, com a limitagdo a estas areas pode-se considerar que: a atividade criativa
¢ parte importante e presente na producgao cotidiana dos participantes, ainda que potencialmente
de forma diferente em areas distintas; o individuo poderia ter uma ideia prévia da importancia
e relevancia da criatividade em seus processos e€; potencialmente, poderiam possuir (como
estudantes e profissionais) experiéncia prévia com alguma das ferramentas para fornecer
retornos sobre seu uso e forma como foram introduzidos. No entanto, reforga-se que esse ultimo
ndo foi requisito e, a principio, ndo apresentou entraves ou vantagem a participacdo e
desempenho nas atividades, pois o conhecimento necessario ao manuseio do instrumental foi

oferecido.

4.1.5.1 Perfil dos participantes e seus espagos

Os voluntarios da oficina piloto eram majoritariamente jovens adultos (18 a 24 anos),
somando 70% dos envolvidos. Quanto aos demais, dois possuiam idade entre 41 e 50 anos e o
ultimo na faixa dos 25 a 30 anos. Todos os participantes apontaram que tarefas em computador
eram suas principais atividades criativas, envolvendo projeto, escrita e/ou aulas. Estavam
presentes ainda atividades manuais ativas (como ilustra¢do, anotagdes, pintura e artesanato),

assim como outras passivas, destacando-se o consumo de midia e leitura.

Figura 30 — Perfil de formacao dos participantes da oficina piloto.

Area de atuagéo do
participante

Fungdo do
participante

@ Arquitetura e
Urbanismo

® Estagio

® Profissional

® Engenharia
g Professor

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Entre os 10 participantes, sete apontaram realizar suas atividades criativas em

ambiente compartilhado com outras fungdes de sua vida doméstica (dormitdrio), enquanto os
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demais possuiam um espaco de uso dedicado a essas atividades (escritério/atelier). Todos os

espacos da amostra eram de uso nao-compartilhado com outras pessoas.

4.1.5.2 Proposta dos participantes e aspectos verificados

Os dois primeiros encontros (dias 01 e 02), com apresentacdo do tema, ferramentas,
processos e fornecimento de esclarecimentos sobre a atividade foram conduzidas sem
problemas. Os participantes realizaram as instalacdes das ferramentas, acessaram os locais
online ¢ realizaram as etapas de levantamento e execucao do checklist conforme orientacao e
tutoria fornecidos, chegando a etapa de avaliacdo, experimentacdo e projeto sem maiores
dificuldades.

No terceiro encontro (dia 03) da oficina, os usuarios passaram a propor solugdes para
a adequacao do espaco partindo de suas interpretacdes ¢ hipoteses decorrentes da avaliagao.
Sem ater-se ao meio de expressdo, observando ndo impor limitagdes por dominio de
ferramentas e habilidades, os participantes realizaram suas apresentacdes (Figura 31) baseando-
se em plantas e vistas do levantamento e proposta (araucdria, figueira, jacarandd),
renderizagoes e vistas tridimensionais (aroeira, carnauba, ipé-amarelo, sibipiruna, andiroba),

colagens (limoeiro, andiroba) ou, em um caso unico, de forma descritiva (quaresmeira).
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Figura 31 — Sumario do material apresentado pelos participantes referentes aos espagos
existentes € propostos.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Com o emprego das ferramentas, cada participante conseguiu identificar duas
inadequacdes (problemas) no minimo, considerando os aspectos e informagdes presentes.

Ademais, as situagdes apontadas poderiam ser resolvidas por a¢do ou geréncia de dominio do
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usuario, e possuem enfoque em suas atividades especificas que requerem o suporte do espagco

a criatividade. (Figura 32).

Figura 32 — Quantidade e tipo de problematica identificada no espago (por participante) com
possiveis solugdes.

andiroba
Bretceria R ——
aroeira grupo de aspectos
[
2 carnauba luminacs
£ fouera N I uminaggo
E ipe amarelo @ Materiais e Natureza
] . .
e jacaranda Mobiliario e Funcionalidade
limoeiro 1 )
_ @ Personalizacio do Espaco
quaresmeira — o
sibipiruna [ENIN @ Posicdo e Layout
0 2 4 6 8

Quantidade de problematicas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A partir da andlise das propostas apresentadas por cada participante ¢ das observagdes
realizadas durante o encontro, verifica-se que esses, considerando a interacdo e interpretagao
das informagdes, foram capazes de eleger prioridades como foco para levantar hipoteses e
idealizar intervengdes. O direcionamento da avaliacao (iniciado com o checklist) para um ou
alguns aspectos e seus conjuntos de variaveis nao significaram, no entanto, que as demais nao
foram relevantes. As limitagdes de tempo (da oficina) e o proprio processo decisério do
participante levou a inferéncia e a escolha de situagdes que, possivelmente, trariam maior

impacto ao suporte do espaco fisico a criatividade.

Figura 33 — Comparativo entre a quantidade de problematicas e a satisfacao geral dos
usuarios por grupo de aspectos.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Como apresentado na Figura 33, percebe-se que os aspectos mais citados pelos
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usuarios foram aqueles relacionados a “Mobilidrio e Funcionalidade”, onde a quase totalidade
dos participantes menciona uma ou mais situacdes. Os demais grupos de aspectos obtiveram
um numero menor de citagdes, além de serem mais esporadicos e apresentarem-se em menos
espagos dessa amostra.

Quando observado pontualmente o conjunto de problematica/solucdo, percebe-se que
as intervengdes sdo congruentes aos aspectos levantados inicialmente (APENDICE A), e que
se apresentam, teoricamente, como positivos a criatividade. Ainda que propostos de maneira
intuitiva ou referenciada*’ pelos participantes, todas as decisdes foram baseadas e justificadas
a partir das informagdes levantadas, processadas e representadas. O Quadro 13 demonstra o
conjunto de insights (ideias como intengdes ou intervengdes para o espago) que foram
apresentados pelos participantes como solugdes passiveis de serem implementadas dentro de

sua escala de dominio e agdo direta sobre o espago experimentado.

Quadro 13 — Conjunto de insights apresentados pelos usuarios como possiveis a¢des para
adequagdo do espaco para a atividade criativa.

Grupo Insight para acio

Alteracao da posicio da drea de atividade para maior aproveitamento da luz natural; ado¢do de meios
Iluminacdo de controle de visibilidade e incidéncia direta de luz; ado¢do de lumindria(s) alternativas (como de
tarefa, para deter possiveis sombras (duras e suaves) e/ou ofuscamentos;

Alteracdo ou adi¢iio de cores em superficies de fundo (como paredes); adoc@o de vegetagio no espago
alocadas (ou niio) no campo visual; alterac@o do posto de atividade para permitir a visualizagio de dreas

Materiais e . R e .. . ~ .
externas (vistas); adoc¢do de mobilidrio com materiais naturais (ou alteraciio de textura em existentes);

Natureza . - : . 5 e =
inclusio de imagens (como fotos e pdsteres) com representacio de natureza & visdo; elaboracdo de
conjunto de cores com objetivo de alcangar maior “aconchego”, estimulos e inspiragio;

Posici Alteracdo de posicdo elementos para resolver conflitos de uso e estrangulamento de circulacdes e
osi¢do e 5 . . o s .
Lavout acessos; preservagdo de privacidade e seguranga com a reorientagio de posigdes de permanéncia para

Tyou

permitir a visualiza¢@o e controle de aberturas e circulacdes;

Adocgiio de novos elementos decorativos; reposicionamento de elementos de interesse (inspiraco,
Personalizacido | significado, estimulo) para o campo visual do usudrio durante suas atividades; ado¢@o de moodboards;

do espago aumento de presencga de elementos de cunho e significincia familiar para intensificagdo da percepgio
de “pertencimento” ao espaco;

Adogdio de assentos mais confortdveis para leitura e consumo de midia; adogdo de almofadas
Mobilidsi (personalizadas) e suportes para objetos; readequacio da superficie de trabalho (mesas e bancadas) para
P 0, - 1a;1§<; as atividades demandadas; reposicionar armazenamentos (como armdrios € gaveteiros) ao alcance do
HNCIONAUCACE | Sudrio durante suas atividades; alocagdo proxima ao usudrio de objetos, suprimentos, e equipamentos

de suporte a atividade manual para incentivar a produgao criativa.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

40 Alguns dos participantes aplicaram solugdes e as representaram diretamente no espago (como uma intervengao),
enquanto outros apresentaram referéncias de outros espagos (como intengdes).
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A observac¢do da quantidade de acdes propostas por grupo sugere uma ordem de
prioridades e maior chance de inclusdo nas investigagdes do usuario. Em ordem decrescente:
“Mobiliario e Funcionalidade”, “Posicdo e Layout”, “Iluminagdo”, “Personaliza¢do” e
“Materiais e Natureza”. Ja os insights provém a evidenciagao de tendéncias de agdes possiveis

de serem implementadas pelos usuarios diante das situagdes problematicas mais comuns.

4.1.6 Consideracoes sobre os procedimentos e método piloto

Os resultados preliminares permitiram verificar, de inicio, a resposta de uma
amostra do publico alvo da pesquisa ao conjunto de procedimentos e ferramentas idealizados
inicialmente. A partir da andlise, foi possivel chegar a conclusdes indicativas para a realizagao
de ajustes, novos desenvolvimentos e aprofundamento tematico.

As estratégias e instrumentos desenvolvidos permitiram aos participantes ter maior
apoio na compreensdo do espago para auxiliar seu trajeto projetual, considerando a integragao
da base de informagdes consolidada a um processo autonomo de categorizagdo, nivelamento e
formalizag¢ao dos dados do contexto. Os resultados alcangados com a atividade piloto, de acordo
com os participantes, proporcionaram uma visdo mais direta e precisa sobre os problemas,
potencialidades e demandas para o seu espago criativo, comparado a sua percepgao inicial.
Houve ainda a aquisi¢do de novos conhecimentos ou aprofundamentos conceituais reportados
sobre a relacdo do individuo com seu contexto e potencial criativo.

A Figura 34 aborda as devolutivas dos participantes quando questionados diretamente
sobre os pontos positivos e negativos dos procedimentos propostos, conhecimento aplicado e

ferramentas implementadas.

Figura 34 — Comentarios dos participantes sobre a experiéncia da oficina piloto.

Procedimentos Ferramentas Repercussoes
material explicativo ndo deixava
e e dividas muito bom conhecer o Power Bi
resultado com os colegas
passei a
otima oficina muito senti falta de aprender um pouco Preparar outros tutoriais para as pensar com
organizagdo bemrealizada | .is sobre o power bi ferramentas utilizadas outros passeia
Relevancia olhos analisar
nao ficou pesado nem ) . outros mais meu
e muito bom ver os conceitos muito relevante para uma espacos -
apresentados, exemplos e o método é importante para o compreensao geral de como me
aplicacdo em caso real profissional de arquitetura relaciono com o ambiente Ineditismo

adorei aprender esse método

organizagao impecavel

étimo material desenvolvido e
informacdes

muito bom ver intervencdes no
nosso espago para melhora-lo

mais eficiente para avaliar e
melhorar espagos

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

nunca participei de
atividade semelhante
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4.1.6.1 Coleta, interatividade e decisdo

O instrumental e estratégias de coleta mostraram-se eficientes e viaveis para aplicagdo
de forma remota. O banco de dados gerado foi transformado em grupos de informagdes que
permitiram e fomentaram a investigacdo ambiental e gerou resultados satisfatdrios para os
participantes (que sao os usudrios do espago) dentro dos aspectos abordados e limitagdes
definidos pela pesquisa. O conhecimento associado as relagdes entre o espago e criatividade
(impactos e requerimentos), em conjunto com as informagdes dispostas, auxiliaram os
participantes a tomarem decisdes coerentes com o contexto existente e demandas apresentadas
pelas tarefas executadas. Os dados quali-quantitativos permitiram a obten¢do de indices coesos
de satisfacdo para os diversos aspectos, e a oportunidade de aprofundamento investigativo das
situacdes por intermédio de descrigdes ou caracteristicas. O registro fotografico permitiu a
consulta rapida do espago, assim o enquadramento de situacdes e percepcdes especificas
potencialmente relevantes a cada aspecto. Ja a selegdo visual apresentou impacto menos
relevante aos resultados do usuario, sendo utilizado por alguns apenas como forma de
exemplificar intengdes e expectativas a serem alcangadas em seus projetos de adequagao.

A plataforma (Power BI) de interagdo implementada, apesar de as vezes apresentar-se
com complexidade ferramental especifica do programa, mostrou-se adequada aos objetivos das
atividades a partir do momento em que os usuarios entenderam as interagoes basicas dos
relatorios (selecdo, agrupamentos, atualizagdes e navegacao). Os comentarios sugerem ainda
que, por seguranca, material extra sobre o fluxo a ser seguido e operacdo da plataforma possa
ser fornecido para consulta (além das orientacdes basicas dispostas durante o encontro sincrono
e presentes no site).

Foi relatado ainda um sentimento de maior eficiéncia devido as estratégias e
ferramental analiticos para interpretacdo mediada das informagdes e que a plataforma de BI
(business intelligence) propiciou maior clareza e discernimento para leitura do contetdo
representativo das condi¢cdes no espago e seu impacto sobre o suporte (ou falta de) a
criatividade. O amparo para processamento e exibicao dos dados transformou a plataforma em
um instrumento apto a apoiar a entendimento objetivo de relagdes pessoa-ambiente, assim como
os indicadores conduziram a um direcionamento assertivo para a abordagem de situagdes
problemadticas pontuais, estimulando a formacdo de novas imagens e perspectivas do usuario

sobre o contexto.
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4.1.6.2 Modelo tridimensional, experimenta¢do e representagdo

Quanto a utilizagdo do modelo tridimensional, executado no software Revit 2021
(AUTODESK, 2021), a representagdo dos componentes do ambiente facilitou o registro e
recuperagao de informagdes dimensionais e relacionais durante a avaliacao do espago, visto que
algo semelhante nao poderia ser realizado com a mesma efetividade pelos outros meios de
coleta. A utilizacdo do modelo virtual ainda facilitou o processo de proposi¢do, permitindo
utilizar o existente (modelado) como ponto de partida para a experimentacao de solugdes sem
a necessidade de outros instrumentos durante, ou para a representacdo final. Apesar disso,
alguns usuadrios, por afinidade com outros sofiwares de modelagem e representagdo, preferiram
fazer o registro da proposta final de outras maneiras, utilizando como alternativa o SketchUp

(TRIMBLE, 2021) ou a plataforma Homestyler*'.

4.1.7 Discussoes e limitacoes do método da Oficina Piloto

Considerando as habilidades e o processo apresentados por Fabricio e Melhado (2002),
e observando os resultados, é possivel perceber que os procedimentos e ferramentas
intermediaram a sintese do alto volume de informagdes e contribuiram para facilitar sua analise;
mitigaram uma base de conhecimento por meio das informagdes disponiveis e materiais/aulas
fornecidas; forneceram uma plataforma para representacdo e acdo livre da criatividade para o
projeto de adequacao.

No entanto, o principio ciclico de projeto, que permite a recorréncia de ideias e
retroalimentac¢do de dados para a tomada de decisdes (OXMAN, 2008), ndo obteve 0 mesmo
suporte com as ferramentas digitais que os demais procedimentos. A avaliagdo sistematica que
ocorreu no inicio da Etapa 2 (checklist), proporcionou a realizagdo de uma verificagdo de
diversos padrdes ambientais normativos e conceituais (generalistas). Seu resultado pode ser
comparado com a experiéncia fornecida pelo usudrio observando a sua satisfagdo com as
mesmas varidveis (contextualizadas) e servir como ponto de partida para o processo
investigativo e propositivo. Porém, o fato de que esse processo se realizou apenas uma vez, e
pautado na situagdo existente, restringiu a predisposicao dos procedimentos a exploragao ciclica
da avaliagdo sistematica do ambiente. E a realizacdo do procedimento seguidas vezes
(considerando que este ¢ manual) estenderia o tempo e esforco demandados, podendo causar

fadiga e monotonia. Decorrente do fato, o participante jacaranda, por exemplo, apresentou duas

41 Disponivel em <https://www.homestyler.com/>.
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propostas de adequacdo consideravelmente distintas (Figura 31), concluindo que ambas sao
mais adequadas que o existente, porém sem a definicdo final de qual apresentaria melhor
desempenho. Além disso, todo conhecimento obtido e aplicado foi demasiadamente dependente
das aulas (e gravacdes) e material disponivel.

Em uma comparacido direta dessas observagdes com os objetivos do framework
projetual utilizado como base para desenvolvimento do método, conclui-se que ha
correspondéncias e inadequagdes as predisposigdes postas para o processo projetual e
colaborativo. Como visto na Figura 35, enquanto etapas como Coleta ¢ Representa¢do
apresentaram um bom desempenho no objetivo de aplicagdes remotas e auxilio nas atividades
dos participantes, outras tiveram aplicacdo e desempenho inferior em comparagao.
Primeiramente, o acesso ao Conhecimento especifico pautou-se no extenso material
apresentado e disponibilizado. O fato poderia ser considerado um excesso de informagdes em
situacdes em que aspectos abordados ndo sdo aplicaveis ou sdo irrelevantes, tornando sua
consulta contraintuitiva ou até mesmo confusa, como apontaram Kalay e Mitchell (2004). Da
mesma forma, as capacidades de Avaliagcdo, Decisdo e Experimentagdo ciclicas foram
diminuidas pela dependéncia no processo de coleta e verificacao sistémica (checklist) manuais.
A repeticdo de tarefas a cada nova iteracdo do espaco torna-se laboriosa, a0 mesmo tempo em
que vai em contraponto as automacgoes de processamento implementadas e a propria natureza e
potencialidade dos métodos baseados em desempenho auxiliados por computador (OXMAN,

2008; ZWIERZYCKI, 2020).

Figura 35 — Relagdo do desempenho dos principais resultados da oficina piloto com o
framework.

Principais resultados Framework
- Ferramentas foram empregadas (baixadas, instaladas e manuseadas)

sem problemas e foi possivel realizar as atividades com
treinamento basico;

Abstracao de padrdes

Coleta
+ O procedimento de coleta foi adequado, e resultou em informacdes

que permitiram o processamento e contextualizacao para
visualizagao e interagao de forma satisfatéria, porém sem a
possibilidade de englobar novas iteragdes do espaco;

Contextualizacao

; . Visualizacao / Interacao
» O conhecimento empregado para repassado ao participante ¢ &

mostrou-se Util para o processo de interpretagao e avaliagao, porém

limitado ao fato de estar atrelado & exposicdo durante a oficina; Conhecimento

- Alguns aspectos aspectos mostraram-se ser mais relevantes

(prioritarios) nas amostras avaliadas; Representacao

+ Os participantes conseguiram representar, expressar-se e obter um s

-
\_ . -~ . m
projeto satisfatorio aos objetivos iniciais; TR Avaliagdo / Decisdo

- Avaliagdo e decisao foi limitada a aplicagdo Unica do checklist, que

= s : " - AT Experimentacao Ciclica
nao permitiu a experimentacgao aprofundada de solug¢des;

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Considerando o processo de tomada de decisdes baseados em informagdo para
inferéncia e a exploracdo de solugdes espaciais, tal qual apresentado na se¢do 3.4.1, viu-se a
oportunidade de utilizar os meios, ferramentas e informagdes coletadas como ponto inicial para
investigacdo de novos instrumentos e estratégias para melhorar os processos e resultados ja
estabelecidos. A combinagdo de ferramentas computacionais, modelos tridimensionais,
informacdes de experiéncia e padrdes (aspectos e métricas) espaciais culminaram na proposi¢ao
de um sistema complementar para auxiliar o usudrio: no acesso aos aspectos contextualizados
em sua realidade e de Conhecimento relevante a cada situagdo; no entendimento do impacto de
suas propostas; e possiveis solucdes a partir de iteragdes continuas de simulagdo para
Experimentagdo, Avaliagdo e Decisdo. Este processo pode oferecer suporte a obtencdo de
conhecimento e recomendacgdes para intervencdo no ambiente a partir do uso de inteligéncia
artificial como artificio para automagdo das tarefas repetitivas e complexas citadas
anteriormente.

A proposicao desse sistema (um Sistema Especialista Baseado em Conhecimento) sera
abordada no proximo capitulo, e obedece as premissas formuladas a partir da oficina piloto e

desenvolvimento dos procedimentos da etapa atual (Quadro 14).
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5 UMSISTEMA ESPECIALISTA BASEADO EM ESPACOS CRIATIVOS

Esta secao aborda os procedimentos metodologicos especificos adotados para o
desenvolvimento do projeto de adequacao, pautado em um Sistema Especialista Baseado em
Conhecimento, buscando esclarecer e exemplificar como as ferramentas selecionadas auxiliam
nos objetivos propostos. O contetido ¢ produto conjunto da revisdo de literatura apresentada no
Capitulo 3, assim como desenvolvimentos e aplicagdes realizados para testar e validar a
estruturacao do método piloto e seus resultados (segdo 4.1). Salienta-se que o desenvolvimento
do sistema ocorre em nivel prototipico, com implementagdo de uma quantidade limitada de
aspectos e métricas da tematica, de forma a possibilitar analises preliminares, verificar o
desempenho do trabalho e a viabilidade do método na pratica.

Os procedimentos descritos a seguir foram adotados com o objetivo de auxiliar o
usuario do sistema no processo de experimentacao, avaliagao e proposi¢ao espacial, e aquisi¢ao
de conhecimento para tal, empregando a automacao de tarefas de verificacdo das condigdes do
espaco frente ao possivel impacto de caracteristicas existentes ou sendo propostas (adequagao
simulada). O uso de algoritmos de A busca mitigar os padrdes levantados para a avaliagdo de
tais caracteristicas por meio de comparagdes das situacdes do ambiente e como isso pode afetar
ou influenciar a atividade criativa. Dessa forma, considerando que o espaco fisico, seu uso ¢ as
preferéncias do usuério sdo varidveis na base de entrada, o resultado da avaliagdo e possivel
impacto sobre as atividades do espaco sdo as saidas.

O uso das ferramentas intenciona possibilitar o processo projetual de adequacdao do
espaco doméstico, diante da diminui¢do do grau de incerteza que a observacao simultanea de
diversas varidveis poderia causar em uma abordagem manual. E assim, possibilitar a simulagdo
de solugdes variadas e seu refinamento para projetar a situagdo mais apropriada a partir da
inferéncia e julgamento do usuério. Diante do disposto, o sistema pode ser classificado, segundo
a defini¢do de Urbanowicz e Moore (2015), dentro da area de aplicacao geral de diagnosticos,
onde sua fungdo trata de inferir problemas subjacentes a situacdo com base em evidéncias
observadas e planejamento para auxiliar, de forma guiada, as experimentagdes do estudo de

Caso.
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Figura 36 — Requisitos propostos para o procedimento de avaliagao e proposi¢ao de solugdes
do espago criativo baseados no framework.

Visualizagdo/Interagdo

Avaliacdo/Decisdo

PadrGes

espaciais Abstracdo de padres

Uso do espago
Coleta

ontextualizacdo e
g g < Preferéncias

Ear V. e
do usudrio il S8
gig
A\l
= Situagdo do SE Impactos na :
Representagao espaco Validagao ehatvidsde Conhecimento
ENTRADA SAIDA PARAMETROS

Experimentacao Ciclica

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A concepgao e implementacdo do sistema obedece a um conjunto de premissas (Quadro
14) definidos a partir dos resultados da experiéncia da oficina piloto, assim como inspiragoes ¢
a adaptacdo de solucdes de pesquisas consultadas durante a Fundamentagdo Teodrica (se¢ao
3.3.1.3.1), em especifico a etapa de Identificagcdo, abrangendo os objetivos e intengdes de uso
para o desenvolvimento do sistema (WATERMAN, 1986).

Além disso, intenciona-se que o sistema seja utilizado como uma experiéncia de cunho
“conversacional”, sem resultados absolutos ou prescritivos, tomando partido de apontamentos,
explicacdes e recomendagdes contextualizadas que sdo geradas e atualizadas com as agdes
continuas do usudrio, experimentagdes com o espaco e interacdes com as ferramentas.
Relacionado as definigdes de Ribeiro (1987), o sistema enquadra-se em um modo “de ndo
emissao de resultados”, onde sua interacdo apenas induz a reflexdo sobre a situagdo e suas
repercussoes. Dessa forma, o sistema apenas oferece bases para que o proprio usudrio tome a

decisdo, que ¢ de poder exclusivo de quem o maneja.
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Quadro 14 — Conjunto de premissas e diretrizes intencionados para o sistema.

Premissa Diretriz

O sistema ¢ implementado para uso com Revit e Power BI (ja testados), que possuem

licenca aberta ou obtida sem 6nus ao usudrio

Implementagdo robusta e | E permitida a interagiio com o espaco em avaliagiio e os resultados simulados, sem a

interacdo intuitiva necessidade de inputs a partir de outros meios

Os dados s@o extrafdos do conjunto de informagdes coletadas pelos meios estabelecidos, de

forma a apenas complementar o processo ja proposto

O usudrio possui controle sobre o espaco avaliado em nimero, tipo e especificidade dos

Capacidade de elementos considerados pelo sistema

personalizagdo das

situacdes consideradas O usudrio ndo ¢ obrigado a conformar-se as regras estabelecidas pelo sistema, ou concordar

com as diretrizes (padroes) nele implementados

E feita indicagdo direta do problema e dos elementos envolvidos na indicagio da situagio
observada (por exemplo: “A area de acesso a mesa de trabalho esta obstruida por um
[objeto especifico] dificultando o uso e pode inibir sua interacdo com objetos, repositdrios

Exposigdes objetivas e ou recursos disponiveis no espago.”)

claras de informacoes

O sistema faz apontamento de agdes para intervengdo com uso de linguagem padréo (por
exemplo: “O espago minimo de circulagio livre junto a area de trabalho deveria ser de, no

minimo, 100cm.”)

O usudrio pode aceitar ou negar as sugestdes propostas pelo sistema conforme julgar mais

Controle sobre as adequado

atividades e processos . - . . - -
O usudrio pode cessar a execugdo do sistema quando estiver satisfeito com a solugio

concebida
Significancia da O sistema sugere agdes que provavelmente podem melhorar o impacto do espaco sobre a
exploragdo espacial atividade criativa de seu usudrio

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em Gagne (2011).

5.1 ESTRUTURA DO SISTEMA

O desenvolvimento do sistema baseou-se no modelo proposto por Aniba et al. (2008)
que define componentes essenciais para permitir que o uso de uma ferramenta do género gere
resultados conforme os descritos para os objetivos anteriores e as premissas estabelecidas nas

consideragdes da se¢do anterior:



119

a) Uma base de conhecimento que contenha as informag¢des do dominio de andlise na
forma de fatos e determinagdes concretas para que o sistema as utilize para a tomada
de decisoes e retorno de avaliagoes;

b) Um repositorio de trabalho, que trata de uma base de dados contendo as
informacgdes especificas do problema que esta sendo abordado;

¢) Um motor de inferéncias na forma de um ou varios scripts, compostos de codigos
e algoritmos que derivam recomendacgdes recorrendo a interagdo entre o conteudo da
base de conhecimento e do repositorio do problema;

d) A interface de usuario, que controla a troca entre o usuario e o sistema.

A estrutura geral do sistema ¢ apresentada na Figura 37. O Autodesk Revit®
(AUTODESK, 2021) ¢ utilizado como ferramenta de modelagem 3D, complementado com um
formulario online que permite a inser¢do de informagdes iniciais sobre a experiéncia e
preferéncia do usuario (entrada). Os dados provenientes de ambas plataformas sdo portados
para o ambiente de programag¢do e modelagem paramétrica Grasshopper® (MCNEEL, 2021)
utilizando um plugin proprietario (Rhino.Inside Revit - RiR), onde sdo implementados scripts
de avaliagdo (motor de inferéncias), que performam analises sobre os dados de entrada
regulados por regras e principios extraidos das métricas basicas de impacto do espago na
atividade criativa. A interface de usudrio (saida) foi implementada utilizando a ferramenta
Power BI® (MICROSOFT, 2021), que se comunica com o Grasshopper e demais informacdes
utilizando arquivos de dados TSV (tab separeted values, valores separados por tabulacdo), que

referenciam e indexam o material gerado pelo motor de inferéncias para interagao.

Figura 37 — Diagrama esquematico da estrutura do sistema e processo interativo.

Rhino / GH / Python Google Forms
pd
tsv — Formulario S
2
E —> Motor de inferéncias Revit ~
‘E RiIR — Modelagem
E 1
S ! RiIR — Selegdo de parametros
e ' > UX
- a tsv
a :
o W Power Bl
& Registro de Processo €----tsv ------ Relatérios
S

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) com base em Aniba et al. (2008).

As secdes a seguir elucidam a criagdo e estruturagdo de cada um dos componentes que

compdem o sistema.
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5.2 UMA BASE DE CONHECIMENTO EM ESPACOS CRIATIVOS

A peca central de um sistema especialista € a base de conhecimentos, um conjunto de
informacdes no qual o dominio temaético ¢ definido, codificado e armazenado. Correspondente
a etapa de Conceitualizagio (WATERMAN, 1986), a construgdo da base busca selecionar e
definir conceitos, estratégias, restrigdes e parametros necessarios a realizagao da situacao
abordada pelo SE. Para este trabalho, a base especifica para avaliagdo de aspectos relacionados
ao desempenho criativo do espaco fisico ¢ definida com o objetivo de auxiliar o usudrio final
do sistema a explorar seu contexto, a partir das condigdes e suporte a atividades existentes. E
com isso, conseguir acesso a informacdes tematicas relacionadas as circunstancias atuais e,
eventualmente propositivas, para tomar decisdes e possivelmente chegar a solugdes que
resultem em um maior nivel de adequacao as suas demandas para essa finalidade.

Esta base contém informagdes sobre os impactos relativos de diversas condigdes e
possiveis situacdes que podem, potencialmente, agir para permitir/impulsionar ou
restringir/reduzir a atividade criativa. Estes efeitos sdo baseados em condicionantes fisicas,
diferentes arranjos e inclusdo/exclusdo de elementos sob a possibilidade de acdo do usuario.

Esta se¢ao descreve a formulacdo da base especifica, cuja aquisi¢do de conhecimento
ocorreu em quatro etapas. Primeiramente, considerando o levantamento de conceitos tedricos
na relacdo entre o espago e criatividade, para auxiliar na definicdo das informagdes a serem
abordadas pelo sistema. Em seguida, a partir dos resultados observados no experimento inicial
(oficina piloto), que possibilitaram validar essas informagdes, definir a aplicabilidade no
contexto da pesquisa e os desdobramentos de sua abordagem na adequagao do espaco. A seguir,
fez-se necessaria a estipulacao de padroes espaciais simulados que possibilitem a execucao do
sistema e auxilio no diagnostico das situagdes apresentadas frente aquelas tidas como ideais
e/ou desejaveis. Finalmente, a formalizacdo da base por meio da correlagdo entre os itens
indicados.

Neste estudo, a base foi definida levando em consideracdo situagdes pertencentes ao
contexto doméstico, atentando assim a suas limitagdes compositivas € para intervengao, e de
atividade individual. No entanto, as definicdes adotadas ndo limitam a sua aplicacdo a outros
contextos. Eventualmente, a base pode ser utilizada em outras conjunturas de forma satisfatoria
ou adaptada para estender-se a multiplas ocasides, tipologias espaciais e naturezas de

atividades.
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5.2.1 Aquisicdo de conhecimento

A aquisi¢do de conhecimento especifico para a implementagdo do sistema partiu da
adaptacdo e revisao da base levantada inicialmente para criagdo do método da oficina piloto.
Para formar a base de conhecimento e permitir sua utilizagdo em ambiente digital e
aproveitamento em uma ferramenta computacional para avaliacdo de desempenho, tomaram-se
trés frentes para a consolidacdo, como segue.

Inicialmente, a Revisao de Literatura permitiu a obtencdo de defini¢cdes conceituais
e técnicas que permitem compreender aspectos do espaco fisico que influenciam na atividade
criativa e métricas que permitam a verificacao de critérios por meio de interpretacdo humana.
Essa base inicial, com relatos de problemas, impactos e recomendagdes, amparou a
implementagdo dos instrumentos da oficina piloto, como o checklist, que intermediam a
capacidade de avaliagdo guiada ao usuario final. O contetido da base tedrica (APENDICE A —
Aspectos levantados a partir da Revisao de Literatura: Base Conceitual) mostrou-se apropriado
ao contexto da pesquisa e amostra inicial, e propicia a novos experimentos e aplicagoes.

A oficina piloto, como experimento inicial, permitiu compreender como o
conhecimento e os dados utilizados para a avaliagdo do espaco doméstico podem ser traduzidos
em agdes aplicaveis dentro desse contexto e das capacidades dos usudrios. Seus resultados

forneceram ao estudo:

— Um corpus amostral, com situagdes reais, problemas e inadequacdes que podem ser
consideradas na constru¢cdo (e teste) do sistema, em uma comparagdo com as
definicoes tedricas de cada caso abordado;

— Possibilidade de validar um conjunto de agdes e recomendagdes de boas praticas ou
adequagoes projetuais (como os apresentados na Figura 31 e Quadro 13, sumarizando
os resultados dos participantes) convergentes aos conceitos € conhecimento aplicado
a atividade. E ainda, que sejam condizentes ao contexto e limitagdes do espago
doméstico para que a implementacdo e testes do sistema possuam maior robustez em

sua aplicacdo e resultados assertivos.

E, por fim, a defini¢do de premissas para codificacdo dessas situagdes do espago em
padrdes interpretaveis em linguagem de maquina. O conhecimento levantado precisa ser
suscetivel a implementacao e reconhecimento pelo motor de inferéncias, que por sua vez “tenta
imitar os tipos de pensamento que o especialista humano emprega quando resolve um

problema” (ZUCHI, 2000, ndo paginado). Em uma situacao tipica de projeto, esse especialista
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pode realizar levantamentos, inserir-se no espaco e¢ observa-lo para atentar-se as condigdes
impactantes no desempenho e, assim, formular decisdes e propor acdes. Na atividade piloto
(que testou intermediar essa conjuntura), o usuario estd inserido no meio avaliado e procede,
via observagdo orientada, a verificacdo de critérios para obtencdo de resultados. Para o
participante, tal experiéncia foi parcialmente subsidiada pelo levantamento guiado e com o
checklist — observadas as limitagdes como discutidas anteriormente —, ponto de partida para
a avaliacdo e proposicao projetual acompanhadas pelos relatorios de dados, modelo e imagens.
Para produgao analoga dessas capacidades por IA, o sistema precisa ser capaz de compreender
0s mesmos principios para entdo reproduzi-los de forma objetiva, e realizar as tarefas de forma
equivalente. E as situagdes, simuladas para a geragdo de resultados e obtengdo de informagdes
necessarias a comparacao da base tedrica e chegada a conclusdes.

Para poder reproduzir a realidade vivenciada pelo usuario na esfera virtual, as suas
condi¢des e relagdes com o seu entorno, que embasam a verificagdo, devem ser entdo abstraidas
em padrdes que permitam a interagdo da IA com o objeto de estudo. Para que sejam incluidos
no sistema, foram eleitos critérios de formulacdo e selecdo que garantam que os aspectos e
métricas sejam aproveitaveis por estruturas definidas em um ambiente digital e possivelmente

aplicaveis ao contexto e objetivos da pesquisa:

— Devem ser capazes de integrar-se ao sistema e resultar em agdes tangiveis no espago
(para que possam ser observados, registrados e transformados);

— O aspecto deve estar relacionado a fatos, elementos, caracteristicas ou propriedades
que permitam o input direto do usudrio, pelos meios de coleta e formacdo do
repositorio de trabalho, de maneira que o proprio usudrio possa fazer o registro e,
posteriormente, tomar decisdes;

— Deve envolver elementos que permitam sua incorporagcdo ou extracdo de dados
interpretaveis pelo sistema (numéricos, categoricos ou booleanos) por meio de regras
no formato SE:ENTAO, estabelecidos por critérios onde as informagdes
antecedentes (SE) sdo elementos do ambiente, suas caracteristicas ou relagdes entre
estes, e ponderadas pela preferéncia do usuério, e as consequentes (ENTAOQ)
avaliagOes e acdes validas e possiveis de se executar no ambiente;

— Tratam de relagdes diretas ao usuario, ou a demais caracteristicas/elementos do
ambiente, por meio de presencga (Verdadeiro, Falso), posi¢ao (x, y, z), dimensao
(altura, largura, profundidade) ou relacdo (distdncia e orientacdo vetorial), que

possam ser integradas ao ambiente de simulagdo e motor de inferéncias que as
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verifica.

5.2.2 Representacio e codificacio de padroes espaciais

Para possibilitar o auxilio computacional na tomada de decisdes para adequacdo
espacial, € necessario que a ferramenta possa compreender as relacdes, impactos e experiéncias
que podem ocorrer no contexto. Para tanto, ¢ imprescindivel que os aspectos e métricas em
questdo sejam abordados de forma ldgica por meio de abstragdes que permitam sua tradugao,
implementagdo e interagdo de acordo com o programa da inteligéncia artificial a qual a tarefa
avaliativa ¢ atribuida.

Observando o processo de verificagdo manual, em especifico a conferéncia via
checklist do experimento anterior — ou ainda por métodos anadlogos, como os de Thoring
(2019) e de Dul e Ceylan (2011) —, € possivel identificar capacidades e a¢des especificas que
devem ser desempenhadas para chegar ao resultado, tais como: observar situacdes, medir
caracteristicas e interagir com elementos. Essas a¢cdes permitem deduzir se as condigdes do
espaco por meio de critérios atendem (totalmente ou parcialmente) ou ndo a adequagao tedrica
desejavel a tarefa criativa.

O processo oposto, ou indugcdo (SAMER et al., 2012), permite extrair e consolidar
conhecimentos subjacentes por meio da observagdo de situagdes ideais em referéncias, modelos
conhecidos ou pressupostos. E a partir disso, prever ou associd-las a desdobramentos,
caracteristicas e impactos conhecidos, para observar padroes e desenvolver regras compativeis
e consistentes, com a qualidade e confianga observada nesses exemplos, possibilitando assim,
consolidar uma base de conhecimentos funcional para um SE.

Considerando a natureza da informagdo necessaria a representagao digital do espago e
das possiveis trocas com seu usuario, a codificacdo dessas caracteristicas e respectivas acoes a
verificagdo foram definidas a partir das capacidades (do mundo real) envolvidas para a
consideracdo de cada métrica presente na base tedrica e aplicada na oficina piloto. Essa
abstracdo do real para o digital, resultou na definicdo de padrdes espaciais logicos e simulados,
passiveis de implementacdo no sistema, ou seja, conjuntos definidos de informacgdes
contextuais, critérios e parametros para comparagao situacional.

Para a defini¢do desses padrdes, foram realizadas consultas a obras normativas e
trabalhos de recomendacdo antropométrica que, em conjunto com as informagdes da base
tedrica de aspectos do espaco, possibilitou estabelecer as seguintes categorias de padrdes para

as simulagdes e verificagdes multicritério:
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— Influéncias visuais: locagdo de elementos ou suas propriedades no campo visual do
usudrio a partir da sua area de execucdo de atividades de interesse, podendo exercer

impacto visual, interacdo visual ou serem observaveis para manutengdo e controle

(Quadro 15);

Quadro 15 — Esquema de padrdes espaciais para simulagdo e verificagdo de atendimento aos
critérios da base por influéncia visual.

Parametro estabelecido
para simulagio e Nao atendido Parcialmente atendido Atendido
verificacio
ndo perceptivel perceptivel
Al: Observagdo de .
elementos no campo visual _ () — | — <o
horizontal ot
ndo perceptivel perceptivel
A2: Observagdo de o
elementos no campo visual O —|— 0
vertical () [
ﬁ%J %
M |
sem controle controle periférico controle em foco
A3: Controle visual do |_ I—
contexto
on) £ 5
nao interativo interativo
) | I
A4: Interagdo visual no A
campo visual de foco™ o) {}’}

Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015) e Iida (2005).

— Interferéncias espaciais: intrusdo de elementos dentro campo perceptivo do usuario,

ou ainda fisico que possam criar obstaculos ou dificultar o uso e conforto necessario

as tarefas (Quadro 16);

42 <y o~ . .. N . . . s
Visao perceptiva indica a deteccdo de elementos no campo visual completo, inclusive o periférico, sem
necessariamente haver distin¢ao de forma ou significado do percebido. Ja a visdo de foco é mais restritiva e permite

atengao, observacao de detalhes e interacdo intencional.
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Quadro 16 — Esquema de padrdes espaciais para simulagdo e verificacao de atendimento aos

critérios da base por interferéncias espaciais.

Parametro estabelecido
para simulagio e
verificacio

Nao atendido

Parcialmente atendido

Atendido

B1: Amplitude visual
perceptiva no campo
horizontal

restricao focal

o

restricdo periférica

—

iy

sem retricdo

——

L)

B2: Amplitude visual
perceptiva no campo
vertical

restri¢do visual em pé /
sentado
ﬁ,@l‘"j::fff:
§ ™1
l."ﬂ \LT‘
T

restricao visual sentado

sem restricdo

B3: Espaco livre para
movimentagdo

movimento restrito

B4: Espaco de acesso e uso
funcional e confortavel

interferéncia restritiva

interferéncia parcial

sem interferéncia

@]

Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015), Boueri Filho (2008), lida (2005) e Williams
(2013).

— Dimensionais: elementos com dimensionamento dentro de limites minimos ou

recomendaveis para funcionalidade e atendimento a execucdo plena de atividades

(Quadro 17);

Quadro 17 — Esquema de padrdes espaciais para simulagdo e verificagdo de atendimento aos
critérios da base por dimensionamento.

Parametro estabelecido
para simulacéo e
verificacio

Nio atendido

Parcialmente atendido

Atendido

C1: Dimensionamento
ergonomico e funcional

subdimensionado

>

dimensao adequada

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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— Posicdes relacionais: alocacdo espacial de elementos especificos que possibilitem

trocas e/ou influéncia entre si ou entre o elemento e o usuario (Quadro 18);

Quadro 18 — Esquema de padrdes espaciais para simulagdo e verificacdo de atendimento aos

critérios da base por posicionamento relacional.

(continua)
Parametro estabelecido
para simulacio e Niao atendido Parcialmente atendido Atendido
verificacdo
nao alcangavel alcancavel
D1: Alcance confortavel na
vertical - baixo Q) T Q
7'\ =‘**g§\
\‘}" ',.75 _ A ggj
ndo alcancavel alcancavel
D2: Alcance confortavel na L s—\%f {‘
vertical - alto ) = vf’%
‘-‘.‘u'| — -‘,‘u'f
1} 1
I J
ndo alcangavel alcancavel

D3: Alcance confortavel e
intera¢do em superficies

&/

P
O ,f

DA4: Alcance confortivel e
interagdo lateral

ndo alcangavel

l:”\}

\

alcancavel

D5: Alcance confortavel e
interagdo frontal

nao alcangavel

D6: Proximidade a fontes
de luz natural externas
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Quadro 18 — Esquema de padrdes espaciais para simulagdo e verificacao de atendimento aos

critérios da base por posicionamento relacional.

(conclusdo)

Parametro estabelecido
para simulacio e
verificacdo

Nao atendido

Parcialmente atendido

Atendido

D7: Risco de ofuscamento
por posicionamento

no campo visual

I
(S
il

M

fora do campo visual

D8: Incidéncia de
iluminagdo artificial por
posicionamento

nao incidente

incidente

Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015), Boueri Filho (2008), Grandjean e Javel (1983),
Hopkins e Collins (1970) e lida (2005).

— Existenciais: observac¢do da presenga (ou ndo) de elementos desejaveis no espago,

considerando niimero, tipo, propriedades funcionais e materiais (Quadro 19).

Quadro 19 — Esquema de padrdes espaciais para simulagdo e verificagdo de atendimento aos
critérios da base por existéncia.

Parametro estabelecido

para simulacio e Nio atendido Parcialmente atendido Atendido
verificacao
ausente presente
El: Elemento presente no o
espago
O
ausente presente
E2: Caracteristica fisica L '
e/ou capacidade de agdo )
ausente presente

E3: Caracteristica material
dos elementos

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Os valores, parametros e definicdes adotados para cada padrdo apresentado sdo

abordados em sec¢des especificas presentes no APENDICE H — Descrigdo de parimetros,

normas, recomendacdes e critérios adotados para formulagao da base de conhecimento. A

reprodugao objetiva desses padrdes busca permitir popular o sistema com informagdes para a

ponderagdo autonoma e auxilio ao usudrio em tarefas repetitivas, complexas e que poderiam

gerar incertezas durante sua execu¢do manual.

5.2.3 Formalizacao da base de conhecimento

Com o disposto, a base de conhecimento empregada para a construgdo do sistema pode

ser definida como um conjunto de informagdes provenientes de revisdo conceitual,

experimentos e defini¢des l6gicas compostas por:

a)

Aspectos: grupos limitados de caracteristicas, relagdes e experiéncias espaciais que
permitem a compreensdo e classificacdo das condi¢cdes contextuais existentes e
potenciais para avaliar o suporte a atividade criativa do usudrio. As defini¢cdes de
aspectos foram abordadas a partir a partir da base conceitual (APENDICE A) e, assim
como empregados no método piloto, utilizados como forma de agrupar e selecionar

resultados e facilitar a compreensao e navegacgao das saidas do sistema;

b) Métricas: expansdo conceitual dos aspectos, com defini¢des de critérios mensuraveis

que permitem verificar a adequacdo de situacdes frente a um fator desejavel de
desempenho. Assim como os aspectos, sdo definidos conforme a base conceitual
como forma de, individualmente ou por grupo de métricas, relacionar e assessorar
cada situacdo ao entendimento do aspecto e seu impacto geral sobre a atividade
criativa do usuario;

Padroes espaciais: conjunto de parametros, valores, restricoes e caracteristicas
espaciais que permitem a verificacdo das métricas definidas. Cada métrica pode ser
verificada por meio da simulacdo de um dos padrdes definidos (Secdo 5.2.2) e
contribuem para que o sistema obtenha informagdes para chegar a uma conclusdo

para reportar ao usuario;

d) Impactos: possiveis resultantes da adequacdo (ou inadequagdo) de cada situagdo

espacial com efeito direto na execucdo e desempenho da atividade criativa. Os
impactos estdo relacionados a formulagdo tedrica das demandas e etapas da

criatividade e, portanto, relacionadas aos aspectos e métricas como possiveis
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consequéncias, seja por motivo de auséncia, presenca ou potencial inexplorado
(recapitulando, impactos podem ser requerimentos, facilitadores ou realgadores);
e) Recomendacées: Informacdes pautadas na situacao avaliada como inadequada que
buscam auxiliar o usuario a formular agdes projetuais e tomar decisoes para melhorar
o suporte do espaco a criatividade. As recomendagdes sdo representagoes textuais do
que o usuario poderia fazer e/ou como a situagdo deveria ser para que o conjunto
aspecto, métrica € padrdo espacial em questao retornasse um impacto positivo ou
desejado para a atividade do usuario. As recomendagdes foram construidas a partir
do referencial tedrico considerando as condigdes e contexto do espaco doméstico
(segundo a amostra obtida) e as acdes de intervengdo verificadas no conjunto de

informacdes validadas a partir da oficina piloto.

Figura 38 — Diagrama esquematico de relacdes dispostas na Base de Conhecimentos.
ASPECTO METRICA PADRAO RECOMENDACAO

Alocar luz de tarefa
(preferencialmente
lumindria direcional)

ndo 2
e na superficie, paredes

atendendo:
ou tetos com

incidéncia direta sobre
a drea de tarefa.

lluminagdo § Existéncia de
artificial luz de tarefa

verificando 2

<

simulacdo
D8&: incidéncia luminica; \;—;“
E1: existéncia de elemento

%
b
2
Z,
(=3

Demarcar e personalizar espagos Facilitador da
significativos para diferentes atividades, atividade criativa
com diferentes iluminagdes no espaco (fuz durante o seu
de fundo vs. luz ativa), contribuindo para o desenvolvimento e

foco, conforto e acuidade visual. prética (ETAPA DE
“ILUMINAGAO")

IMPACTO
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As defini¢des partiram do principio de que, como os aspectos, métricas e impactos
espaciais abordados pertencem ao espago fisico imediato do usudrio, as andlises propiciadas
pelas simulagdes (padrdes), resultados e consequentes recomendacdes providas devem ser
exequiveis sob as mesmas limitagdes. A interacdo do usuario com o sistema busca proporcionar
base para inferéncia e formulacdo de possiveis solugdes para aumentar o suporte do espago a
demanda do processo criativo, dentro das capacidades do controle ¢ meios do individuo. E
restringida, portanto, a inclusdo de aspectos e varidveis de andlise que possam sugerir agcdes
externas ao espaco, que envolvam terceiros, ou ainda que necessitem de mudancas de cunho
estrutural (como alteragdes em dimensdes e posi¢cdes de aberturas, distdncias entre paredes,

etc.).
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53 REPOSITORIO DE TRABALHO

O repositorio de trabalho ¢ responsavel por consolidar os dados do problema que sera
posto a avaliacdo do SE. No caso deste trabalho, o conjunto de informagdes para analise ¢
composto pelo espago fisico doméstico do usudrio e descrigdes da preferéncia, uso e experiéncia
referentes ao mesmo. As informagdes utilizadas no sistema sao extraidas do banco de dados
formado a partir dos mesmos instrumentos que compdem os procedimentos da oficina piloto.
Dessa forma, nao hé proposicao de grandes mudangas as estratégias de obtencao de informacgao
jé& testadas, além de ajustes e adequagdes que satisfagam as possiveis requisicdes para o

funcionamento do sistema, como descritos a seguir.

5.3.1 Modelo tridimensional

O uso de um modelo tridimensional tem por objetivo integrar uma versdo virtual da
dimensdo fisica do ambiente do usudrio ao SE, garantindo acesso do sistema a informacgdes
acerca de configuracdes e arranjos de objetos e das estruturas do espaco. Para este trabalho, a
ferramenta adotada foi o Autodesk Revit, uma plataforma BIM que, no contexto desta
implementag¢do, vale-se como meio de coleta de informagdes do espago por parte do usuario.
Sua utiliza¢do permite a criagdo de objetos dentro de familias paramétricas, cujas propriedades
e defini¢des podem ser utilizadas de forma controlada e predefinida. Destarte, ¢ possivel
disponibilizar um arquivo femplate ao usuario, como forma de priorizar a plataforma como
ambiente de registro do contexto espacial, subtraindo a complexidade do Autodesk Revit como
ferramenta, originalmente, do ciclo completo de vida do projeto.

A constru¢do do modelo tridimensional parte entdo da replicacdo das principais
caracteristicas que conformam o espaco utilizando os recursos disponibilizados e criados
previamente para esta aplicagdo. A Figura 39 exemplifica o template fornecido, contendo
familias e recursos para a colocacdo de elementos fixos (paredes, pisos, tetos, portas € janelas)
e elementos ndo-fixos (mesas, cadeiras, armarios, camas, poltronas, prateleiras, lumindarias e
acessorios)®* e seu controle. Essas familias sdo personalizdveis e permitem o ajuste e

correspondéncia do elemento a sua versdo real, quanto as dimensdes e caracteristicas

especificas de cada categoria.

BA definicdo desses objetos corresponde ao nivel de desenvolvimento do sistema prototipico, considerando a
amostra de espagos da oficina piloto como base para formulagdes.
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Figura 39 — Contetdo do template fornecido para integracdo do modelo com o sistema.

Tabela de controle de objetos (familias)

TABELA DE MOBILIARIOS

Mobiliaro Quantidade no projeto _ Incluir elemento na avaliagho?
cadsira 1 Sim

cama de solteiro BBcmx188cm 1 Sim
guarda-roupa 1 Sim
mesa { Sim
mesa lateral 1 Sim
prateieira 120 x 40cm 1 Sim

TABELA DE LUMINARIAS

Lumindria Quantidade no projetc  Incluir lumindria na avaliagao?
luminaria de teto 1 Sim
luminaria de parede 1 Sim
TABELA DE PORTAS
Familia Dimensdo (L x A) Incluir porta na avaliagao?
Porta de abrir 80x210cm sim

TABELA DE JANELAS

Objeto Dimens2o (LxHxP) Incluir janeia na avaliagio?
Janela de correr 150 x 120 x 100 sim

|
|
aJ

prateleira

Objetos (mobilidrios) disponiveis para modelagem Planta baixa para modelagem e interagdo
Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os parametros utilizados para a criacdo das familias de objetos foram padronizados de
forma que categorias, nomes, tipos de objeto e propriedades obedecam a nomenclaturas
especificas e reconheciveis pelos algoritmos do motor de inferéncias. Os principais
parametros de tipo/instancia dos objetos sdo exemplificados no Quadro 20, com valores
categoricos (Categoria e Tipo objeto) ou dimensionais quantitativos (Profundidade,
Comprimento e Altura). Enquanto os primeiros ndo podem ser alterados pelo usuario, os
ultimos podem ser modificados para atender a inteng¢des projetuais. Dados categdricos sdao
utilizados para identificar, segregar e selecionar objetos especificos durante o processo de ETL
(extract, transform and load, extrair, transformar e carregar), enquanto valores quantitativos

sdo empregados para verificagdes dimensionais, relacionais e geométricas.

Quadro 20 — Exemplos de objetos (flexiveis) paramétricos presentes no modelo e suas

propriedades.
(continua)

Categoria Tipo_objeto Largura Comprimento Altura
Mobiliario Cama casal 138 188 Personalizavel
Mobiliario Cama solteiro 78/88 ~ 138 188 Personalizavel
Mobiliario Cadeira - - -

Mobiliario Mesa Personalizavel Personalizavel Personalizéavel
Mobiliario Armario Personalizavel Personalizavel Personalizavel
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Quadro 20 — Exemplos de objetos (flexiveis) paramétricos presentes no modelo e suas

propriedades.
(conclusdo)

Categoria Tipo_objeto Largura Comprimento Altura
Mobiliario Armazenamento Personalizavel Personalizavel Personalizavel
Mobiliario Mesa de cabeceira Personalizavel Personalizavel Personalizavel
Mobiliario Prateleira Personalizavel Personalizavel Personalizavel
Luminaria Luminaria teto Personalizavel Personalizavel -

Luminaria Luminaria parede Personalizavel Personalizavel Personalizavel
Luminaria Luminaria mesa - Personalizavel Personalizavel

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Além de informacgdes referentes a dimensao e categoria dos objetos (padronizadas e

comuns), instancias individuais podem conter propriedades especificas de tipo, que podem ser

incluidas ou ndo pelo usudrio para agregar caracteristicas qualitativas ou funcionais relevantes.

Por exemplo, o objeto de tipo “Janela” pode ser acompanhado por elemento de “Protecdo

interna”, relevante a verificagdes de métricas de alguns aspectos. Para tanto, a caracteristica

pode ser incluida no modelo e, consequentemente, na avaliagdo, ativando-a com o uso de um

parametro especifico da instancia (Figura 40).

Figura 40 — Exemplo de inclusdo de caracteristicas especificas do objeto presente no espaco.

Caracteristica do objeto
incluida (ativada)

Propriedades para
controle

Propriedades

Janelas (1)

120 x 150 (cm)

Restrigdes

Nivel

Altura do peitoril
Dados de identidade
Fase
Propriedades do modelo

Janela de correr

X

v EEI Editar tipo

12 PAVIMENTO

100.00

» K <«

|

Incluir na avaliacdo do sistema

[

Possui controle visual/luminico

)
Caracteristica do objeto
> /

Qutros

»

néo incluida (desativada)

a

Altura da ela

A
anela

Largur

)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Além dos parametros de objeto (Quadro 20), salienta-se que estdo presentes

informacdes de natureza referencial e geométrica nao tabelados, em particular, coordenadas de

posicionamento no espaco (x, y, z), a orientagcdo vetorial, os limites basicos da forma (bounding
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box) e o codigo identificador (id) da instancia. Estas informagdes, em conjunto com o0s
parametros da instancia, tipo ou categoria serdo utilizados como base para as iteragdes
algoritmicas nas verificagdes. As informagdes de instancias de objetos fixos (paredes, lajes,
portas e janelas) utilizadas no processo serao apenas de cunho dimensional e de posigao.
Além da flexibilidade de uso, a possibilidade de interoperabilidade de informacgdes do
modelo BIM foi decisiva para a escolha da ferramenta. O Autodesk Revit®, que ja havia sido
utilizado e demonstrado desempenho satisfatorio anteriormente, permite a exportagao direta das
informagdes do modelo em diversos formatos, além da conexao nativa e intermediada com
outras ferramentas. Essa tltima foi empregada como estratégia para conexao com motor de
inferéncias, possibilitando a extracdo de informag¢des contextualizadas para a etapa avaliativa

do sistema.

5.3.2 Informacoées do usuario

Considerando que os padrdes incorporados a base de conhecimento foram apropriados
de autores e pesquisas que consideram tipologias e aplicagdes variadas, a relagdo entre a métrica
e o impacto no suporte do espaco a criatividade pode ser generalista (SETOLA; LEURS, 2014;
WILLIAMS, 2013). O uso das informagdes concretas do espago (obtidas do modelo
tridimensional) € capaz de representar a situagdo real, porém as métricas adotadas para a
avaliacdo do espaco fisico baseiam-se em indicagdes de situacdes minimas ou 6timas de acordo
com a literatura. Como essas diretrizes, a priori, podem ser consideradas apenas indicativos
médios para a verificagdo de limites e recomendacdes, a experiéncia e a demanda do usuario
poderiam ndo estar sendo abarcadas pelos valores estabelecidos por essas fontes.

Dessa forma, além de informagdes da dimensao fisica do espago, ao sistema podem
ser incorporados dados sobre fatos ndo observaveis, relacionados ao uso e preferéncia do
usuario, como inclusdo do fator humano na avaliacdo. Estes sdo essenciais para que a avaliagao
de questdes ambientais possa responder ao contexto e demanda especifica do individuo (LEE;
LEE, 2021). Esses dados complementares sio obtidos por meio de um formulario digital*, e
consolidados em uma base auxiliar de informagdes integrada ao sistema. Sao levantadas

informagoes especificas para os aspectos avaliados (privacidade, seguranca, dimensionamento,

4 Correspondente ao formulario ja apresentado na oficina piloto para coleta de informagdes quali-quantitativas
sobre o espago e o usuario (Apéndices C e D). Salienta-se, no entanto, que apenas informagdes quantitativas e
categdricas presentes nesse banco de dados resultante sdo aplicaveis ao sistema, sendo excluidos os registros
fotograficos e selecdo visual empregados na primeira versao da oficina (piloto).



134

circulagio/acessibilidade e iluminagio)*®, quantitativos ou categdricos, e utilizadas a fim de
ponderar, majorar ou minorar o impacto da métrica empregada no processo de verificacao
(Quadro 21). Os valores finais adotados servem para adequar os limites iniciais dos parametros,
(como considerados no APENDICE H — Descri¢do de pardmetros, normas, recomendagdes e
critérios adotados para formulacdo da base de conhecimento), considerando a necessidade real

do individuo ou atividade no ambiente.

Quadro 21 — Exemplo de dados acerca do uso e preferéncia do usuario, obtidos por

formulario.
Questao (informacio requerida) Respostas (Input) Verificacdo impactada
Trabalho com notebook OU Trabalho
Atividades sobre a superficie de com desktop OU Anotagdes / escrita . .
~ . Dimensionamento
trabalho em papel OU Ilustragdo / projeto em
papel OU Nenhuma das anteriores
Aberturas externas possuem controle . . . .
de luz e/ou visibilidade Sim OU Nao Tluminacgéo, Privacidade, Seguranga
Ilumma,g.ao da area.d.e trabalho ¢ Sim OU Nio Tluminagdo
critica para atividades
A porta do ambiente costuma ficar Sim OU Néo Seguranga, Privacidade
aberta
Gostaria que aaggrr::: pudesse ficar Sim OU Néo Seguranga, Privacidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os dados coletados sao exportados para um arquivo 7SV para entdo serem incorporadas

ao motor de inferéncias, paralelamente ao modelo tridimensional.

5.4 MOTOR DE INFERENCIAS

O motor de inferéncias corresponde ao componente do sistema responsavel por
realizar o processo de comparagdo e iteracdo dos dados referentes a situacdo avaliada
(problema) e a base de conhecimento implementada (possiveis impactos). E assim, levar um
moddulo de inteligéncia artificial a realizar ponderagdes e gerar indicacdes para resolver as
questdes apresentadas (recomendagdes). O desenvolvimento do motor parte das etapas de
Formulagdo para expressar os conceitos e relagdes por meio de regras, € assim permitir a
Implementacdo, que trata da programacdao do conteudo relacionado ao conhecimento e

problemas especificos nas ferramentas a serem empregadas (WATERMAN, 1986).

43 Esses aspectos correspondem a implementagao testada na atividade experimental do sistema.
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Figura 41 — Organizagdo do script do motor de inferéncias implementado no Grasshopper e

disponibilizado ao usuario.
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Legenda: [*] Aspectos implementados para teste do sistema na oficina final (discutidos adiante).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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O ambiente utilizado para o desenvolvimento e implementagdo do componente foram
o Rhinoceros 7 e Grasshopper, ferramentas amplamente empregadas como solucdes de
modelagem e parametrizacao, respectivamente. Esta ultima, como um editor de algoritmos
visual, permite a implementagdao de solugdes varidveis e de aplicagdes distintas, como
simulagdo, aprendizado de maquina e o uso de linguagens de programacdo visual e textual
(como Python, C#e Visual Basic). Dentro dos procedimentos propostos, o Grasshopper executa
as fungdes atribuidas ao motor de inferéncias, como ilustrados na Figura 41. Além disso, as
informacdes da propria base de conhecimento sdo armazenadas no ambiente em estruturas
logicas de codigos recorrentes escritos em linguagem Python, acessados pelo motor conforme
execucao dos algoritmos de verificacao.

O motor de inferéncias ¢ integrado ao repositorio de trabalho por meio do plugin
Rhino.Inside Revit (MCNEEL, 2021) que permite a interoperabilidade bidirecional entre o
modelo virtual do espago fisico no Autodesk Revit € o Rhino/Grasshopper. As informagdes
fornecidas pelo usudrio sdo importadas de forma autdbnoma no ambiente Grasshopper com
métodos de importagdo nativos da ferramenta. Todas as implementagdes de importagdo entre
esses componentes sdo configuradas previamente e disponibilizadas ao usuario juntamente com
o template Revit (formato RVT). O ambiente do motor de inferéncias ¢ organizado

funcionalmente em quatro etapas procedurais, encadeadas como descritas a seguir.

5.4.1 Importacio e extracio de informacoes

Como citado, a importagao de informacdes do modelo Revit ocorre por meio de plugin
especifico, que permite a obtencdo de informagdes do modelo em tempo real, com a atualizacao
de dados presentes no ambiente de avaliacdo sempre que o modelo virtual ¢ modificado.
Empregando métodos proprietario do p/ugin RiR, sao extraidos dados individualizados de todo
objeto e componente estrutural presente do ambiente (mdveis, paredes, portas, janelas, pisos),
consolidando um conjunto que expressa cada instancia por meio de informagdes comuns a todos

(Figura 42) e especificas de cada um (como apresentado Quadro 20).
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Figura 42 — Propriedades comuns extraidas dos elementos do modelo.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os dados referentes as informagdes fornecidas pelo usuario (preferéncia e experiéncia)
sdo inseridos no ambiente via a leitura de um arquivo fonte 7SV. Esses sdo, consequentemente,
indexados em uma arvore de dados em uma estrutura que os pareia e associa de forma //posi¢do
0: identificador de informacgdo]; [posi¢do 1: valor de informagdo]], conforme exemplo da

Figura 43. Este conjunto de dados ¢ distribuido para outros componentes do script para que

\

informacdes relevantes sejam recuperadas sempre que necessario a consideracdo de uma

verificagao auténoma.

Figura 43 — Secdo da arvore de dados contendo as informagdes fornecidas pelo usuario sobre
sua preferéncia/experiéncia.
{21} >———Posicdo na drvore de dados

A porta do seu ambiente costuma ficar

0 >———Identificador

aberta?
1 Sim >———————Valor (categérico)
{22} > Pposicio na drvore de dados
Vocé gostaria que a porta do seu ambiente
0 fosse mantida aberta enquanto o esta > Jdentificador
ocupando?
1l Sim >——————V/alor (categdrico)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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5.4.2 Formalizaciao

Apo0s a importagdo e extracao das propriedades do modelo, estas sdo encaminhadas no
ambiente a um componente de formalizagdo dos dados, ou seja, a transformagao e agrupamento
de dados em um formato padronizado para que seja utilizado em outros estagios e processos do
script. O componente de formalizagao ¢ individualizado por categoria de elemento e ¢
responsavel por criar objetos instanciados com as informacdes correspondentes a seu

equivalente no modelo Revit.

Figura 44 — Componente “construtor de classes de objeto” do tipo “mobiliario”

implementado em Python.
Entrada de dados

(extraidos)
Output

P

Y
» e

oo

lc;gl;:dﬂg

e

oo

——

P i, —— ]
e

Exibicéio de objetos criados

Ativar a execuciio do j\ Lista de objetos (saida) e suas propriedades

componente

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A implementagdo ocorre por meio de linguagem Python, que registra as informagdes
em classes criadas do ambiente Grasshopper para o funcionamento deste sistema, cada qual
correspondente ao tipo de objeto tratado (por exemplo, classe “porta”, classe “janela”, classe
“parede”, etc.). Essa abordagem, como no exemplo da Figura 44, permite que as informagdes
possam ser transportadas em estruturas coletivas de dados (listas ou arvores) e iteradas com

maior facilidade nas estruturas seguintes.

5.4.3 Estratégias de implementacgao algoritmica para verificacoes

Com a disponibilizagdo do conjunto de informagdes referente ao contexto do
usudario, o motor de inferéncias procede com a verificacao dos aspectos, realizando duas tarefas

basicas: (1) a simulacdo dos padrdes espaciais definidos na base de conhecimento, como
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apresentados na se¢do J.2.2, para popular o ambiente de programagdo com informagdes sobre
a realidade do espaco representado e; (2) a execucdo de agdes comparativas entre as
caracteristicas registradas e relacdes simuladas com as métricas definidas pela base de
conhecimentos, cujos valores referéncia, restrigdes e possiveis saidas sdo armazenadas em
estruturas e variaveis codificadas dentro do propria plataforma de programagdo. Esses
processos e informagdes sdo serializados em componentes do Grasshopper, onde ambos dados
importados (do problema) e de referéncia (base de conhecimento) sao iterados em estruturas de
repeticdo condicionais, escritas em linguagem de programagdo Python. Objetos e suas
propriedades sdo escrutinados e transformados de forma a selecionar o conjunto preciso de
informagdes necessario para a verificacdo de uma métrica, ¢ a consequente conclusdo do
sistema.

O motor de inferéncias, composto por “arvores de decisdo”, compreende
procedimentos 16gicos baseados em regras, onde o raciocinio avaliativo parte de expressdes do
tipo SE: ENTAO para determinar se a regra antecedente (SE) ¢ satisfeita ou ndo para reportar
uma possivel conclusdo consequente (ENTAO). Portanto, uma situacio ¢ valida como fato se,
e somente se, todas as comparagdes realizadas corresponderem aos critérios de ativagao da

hierarquia de regras a que ¢ submetida.

Figura 45 — Exemplo de verificacdo e conclusdo via regras da situagdo hipotética 4.

[ SE condicao_x £ condicao_y]: ENTAO conclusao_m
[ SE condicao_y £ NAO condicao_x ] : ENTAO conclusao_n
REGRA . ; =

[ S£ condicao_x £ NAO condicao_y]: ENTAO conclusao_o
[ SE NAO condicao_x £ NAO condicao_y ]: FNTAO conclusao_p
\ J \ J

\'a Y

antecedentes consequentes
X ¥

o i 2 m
S " atende — 7 atende B 3
O - > fls. D =" - > n v
= -ty — =
2 itk ? néo atende 7% ndo atende ? 8 §

p

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A estrutura composta (pseudocodigo) demonstrada na Figura 46 apresenta de forma
logica o processo de selegdo e separagao de objetos e suas propriedades em listas ou variaveis
de uso interno do ambiente de programagdo, conforme as linhas: (linha 2) cria a varidvel de
repositorio de objetos selecionados; (3) representa uma estrutura recorrente (repeti¢do) que

percorre todos os itens de uma lista de objetos ou valores existentes; (linhas 4-5) elabora o
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processo de comparagdo entre um valor de interesse € um alvo (ou alvos), excluindo todo e
qualquer objeto cuja propriedade ndo retorne uma resposta verdadeira; (6) o objeto,
satisfazendo as condigdes de verificacdo, ¢ adicionado ao repositorio; (9) a lista de coleta ¢
disponibilizada para o restante do ambiente como uma varidvel Gnica assim que as iteragdes
forem finalizadas, podendo ser utilizada em outras estruturas no componente em que foi criada.
Isso permite criar listas de objetos e/ou propriedades que os incluem ou excluem de situagdes

especificas para as interagdes algoritmicas dos proximos codigos apresentados.

Figura 46 — Exemplificacdo em pseudocddigo do procedimento de selecdo.

1 Procedimento Selecdo de Objetos

2 Criar lista objetos em andlise

3 Para Cada objeto Em todos os objetos Faga

4 Variavel valor alvo = propriedade y do objeto
5 Se valor alvo = valor filtro Entéo

6 Adicionar objeto a objetos em anédlise

7 Fim-Se

8 Fim-Para

9 Retornar objetos em andlise

10 Fim Procedimento

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Em seguida, os processos de simulacdo e verificacdo ocorrem empregando
propriedades extraidas desses objetos ou novos objetos do ambiente Grasshopper criados em
carater temporario. Essas estruturas realizam cada verificagdo, considerando os valores e
defini¢des estabelecidos pela base de conhecimento, que sdo armazenadas em estruturas
condicionais analogas e servem para realizar a representacao abstrata (que ocorrem apenas nas
estruturas de codigo Python) dos padrdes definidos para codificacdo das situagdes espaciais
(Secao 5.2.2). Estes sdo empregados como forma de ativagao (atendimento ao critério) ou ndo
ativacao (ndo atendimento ao critério) de fungdes para a conclusao do sistema. As estruturas de
codigo implementados obedecem aos principios descritos a seguir, em paridade com os tipos
de padrdao espacial relatados anteriormente: existenciais, dimensionais, relacionais e de

influéncia/interferéncia:

— A inspecao da existéncia (ou ndo) de requerimentos para determinados resultados,
representados por variaveis booleanas do tipo Verdadeiro ou Falso (7rue ou False).
A execugdo toma como base padrdes do tipo £ da base (existenciais). A verificacdo
de requerimento de uma situagdo pode retornar uma conclusao final pelo sistema ou
servir de condicionamento a verificagdes consequentes. Como demonstrado na

Figura 47, em (linha 2) o algoritmo cria uma estrutura recorrente (repeticao) que
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percorre individualmente todas as situagdes presentes no ambiente em que o
Requerimento possa ser verificado; em (3) o algoritmo recupera a propriedade
especifica z dos elementos envolvidos na situacao para executar a verificagao em (4),
que retorna o atendimento da requisi¢ao (Verdadeiro) ou nao (Falso) (5), finalizando

a verificagdo (linhas 6-8) e retornando ao ambiente a conclusdo do requerimento;

Figura 47 — Exemplificagcdo em pseudocodigo da verificagdo de situagdes de requerimento

1
2
3
4
5
6
7
8

(Verdadeiro ou Falso).

Procedimento Requerimento
Para Cada situacdo Em situac¢des possiveis Faga
Variavel requisicdo = propriedade z de situacao

Se requisig¢do = Verdadeiro Enté&o
Retornar situacdo obedece a requisicéo
Fim-Se

Fim-Para
Fim Procedimento

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

— Imposi¢do de limites superiores e inferiores (no caso de métricas com valores

numéricos) ¢ a observacdo do valor da realidade quando comparado. A execu¢ao
toma como base padroes do tipo C da base (dimensionais). Como observado na
Figura 48, o Procedimento inicia-se (linhas 1-2) iterando individualmente cada
objeto dentro de uma lista de objetos presentes no ambiente, selecionando apenas
objetos que possam ser iterados dessa forma por um filtro (3-4) que exclui da
operacao todo objeto sem atendimento ao critério; (5) extrai do objeto em interagao
o dado a ser comparado com valores desejados; esse valor x ¢ entdo processado por
fungdes condicionais (linhas 6-16) que determinam a posi¢ao do valor discreto (como
dimensao) acima do esperado (6-9), dentro de uma margem aceitavel (10-13) ou
abaixo (14-16); a conclusao da verificacao do objeto ¢ terminada (17); a iteragdo dos
demais objetos pela mesma estrutura também ¢€ finalizada (18) com as conclusdes

sendo devolvidas ao ambiente para visualizagdo, com o fim do Procedimento (19);
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Figura 48 — Exemplificagdo em pseudocodigo da verificagdo de dados discretos.

Procedimento Comparacdo de Valores
Para Cada objeto Em objetos em anadlise Faga
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Se propriedade y de objeto = valor filtro Entédo
Variavel objeto alvo = objeto
Variavel valor verificado = propriedade x do objeto alvo
Se valor verificado > valor desejado superior Entéo
Retornar verificacdo de valor adequado dentro do limite
com margem
Fim-Se
Se valor desejado inferior <= valor verificado <= valor
valor desejado superior Entao
Retornar verificacdo de valor adequado dentro dos limites
Fim-Se
Se valor verificado < valor desejado inferior Entéo
Retornar verificacdo de valor adequado abaixo do limite
Fim-Se
Fim-Se

Fim-Para

19 Fim Procedimento

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

— Associacao entre elementos no espaco via analises relacionais, definidos pela

execucdo de fungdes comparativas de distdncias, angulos e vetores direcionais
(Figura 49). A execu¢do toma como base padrdes do tipo D da base (posigdes
relacionais). Para o Procedimento executa-se a selecdo de objetos de interesse (linhas
1-4) tal qual os principios do pseudocodigo anterior; (5-8) cria-se adicionalmente
uma lista comparar com os demais objetos que nao o sendo objeto alvo da execugao
atual do codigo para fins de interagdo com este ultimo; (9) extrai do objeto alvo a(s)
propriedade(s) que servira de base para comparagao (como orientagdo ou posi¢ao no
espaco); ¢ entdo realizada a iteragdo de cada um dos demais objetos na lista
comparar, extraindo o dado da propriedade que serd analisada (linhas 10-11),
obtendo informagdes sobre a relacdo entre os objetos (alvo e comparado) por uma
funcdo especifica (12-14); o resultado da comparagao ¢ verificado e, encontrando-se
dentro de um limite esperado retorna um atendimento esperado para verificacao (15-
17) ou fora do esperado (linhas 18-20); todos os objetos de interesse sao comparados

com os demais, retornado as conclusdes do sistema para o ambiente e finalizando o

procedimento (21-24);
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Figura 49 — Exemplo de verifica¢ao que relaciona a posi¢ao de elementos.

1 Procedimento Comparacdo Relacional

2 Para Cada objeto Em objetos em anadlise Faga

3 Se propriedade y de objeto = valor filtro Entédo

4 Variavel objeto alvo = objeto

5 Variavel lista comparar

6 Para Cada outro objeto Em objetos em andlise Faga
7 Adicionar outro objeto a lista comparar

8 Fim-Para

9 Variavel valor base = propriedade r do objeto alvo
10 Para Cada objeto comparado Em comparar Faga

11 Variavel valor comparado = propriedade r de objeto comparado
12 Executar Funcdo Comparacdo (valor base, valor comparado)
13 Retorna Variavel resultado de Comparacao

14 Fim-Executar

15 Se limite i; <= resultado <= limite i. Entéo

16 Retornar relacdo dentro dos limites ideais

17 Fim-Se

18 Senédo

19 Retornar relacdo fora dos limites ideais

20 Fim-Senéo

21 Fim-Para

22 Fim-Se

23 Fim-Para
24 Fim Procedimento

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

— Verificacdes de interferéncia entre objetos ocorrem por meio de suas geometrias ou
areas de influéncia (como areas de aproximagao), ou ainda por analise do impacto de
um elemento sobre uma situacdo considerando uma area de influéncia (por exemplo,
cone visual). A execucdo toma como base padrdes do tipo 4 e B da base (influéncias
e interferéncias). Como demonstrado na Figura 50, a estrutura do Procedimento inicia
selecionando objeto(s) alvo (linhas 1-4) e prepara um repositorio temporario para os
demais objetos (5-9) adicionados para verificacao de interferéncia e influéncia (como
nos pseudocodigos anteriores); (10) uma area temporaria de influéncia/interferéncia
avf,y € criada a partir do tipo de situacdo e objeto em anélise, sendo armazenada para
comparacao (11); (linhas 12-14) durante a iteragdao de objetos que podem ter relagao
com o alvo, propriedades (como ponto de posicdo, geometria) sdo extraidas e
verificadas por meio de funcdo especifica (15-16) retornando se ha intersec¢ao com
a area verificada avf,» ou ndo (linhas 17-18); esse resultado ¢ ponderado pelo sistema
retornando uma conclusdo caso a situagdo seja desejada (Verdadeiro) ou indesejada
(Falso) (linhas 19-26); todos os demais objetos alvo sdo iterados segundo os mesmos
principios e as conclusdes do sistema retornadas ao ambiente para exportagdo e

visualizacdo (linhas 27-30).
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Figura 50 — Exemplo de verificacao de interferéncia e influéncia entre elementos.

1 Procedimento Interferéncia/Influéncia

2 Para Cada objeto Em objetos em anadlise Faga

3 Se propriedade y de objeto = valor filtro Entédo

4 Variavel objeto alvo = objeto

5 Variavel lista comparar

6 Para Cada outro objeto Em objetos em andlise Faga

7 Se propriedade tipo de outro objeto = tipo filtro Entédo

8 Adicionar outro objeto a lista comparar

9 Fim-Para

10 calcule &rea de verificacdo a partir do objeto alvo avfov
11 Variavel area de verificacdo = avfov

12 Para Cada objeto comparado Em comparar Faga

13 Variavel propriedade comparada = propriedade g de

14 objeto comparado

15 Executar Fungdo Interseccdo (drea verificada, propriedade
16 comparada)

17 Retorna Variavel resultado de Interseccdo

18 Fim-Executar

19 Variavel ponderacdo = preferéncia do usuario

20 Se resultado = Verdadeiro E ponderacdo = Verdadeiro Entéo
21 Retornar o objeto comparado como interferéncia/influéncia
22 sobre o objeto alvo

23 Fim-Se

24 Senédo

25 Retornar os objetos ndo se interferem / se influenciam
26 Fim-Senéo

27 Fim-Para

28 Fim-Se

29 Fim-Para
30 Fim Procedimento

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

As estruturas de codigo para avaliagdo podem incorporar, além dos exemplos
simplificados, solu¢des mais complexas englobando dois ou mais principios de verificacao,
além de utilizar-se de variaveis temporarias e especificas para o funcionamento correto do
algoritmo. Além disso, como visto na Figura 50 (linhas 19 e 20), as informagdes categdricas
provenientes do formuldrio sdo utilizadas complementarmente as informagdes obtidas do
modelo a fim de contextualizar a situagdo avaliada (no exemplo, o sistema apenas considera a
influéncia/interferéncia entre os objetos se a informacao proveniente pelo usudrio indicar que a
situagdo € relevante). Isso permite transformar um padrdo que, a priori, levaria a uma conclusao
abstrata “ideal” (e generalista) em uma recomendagdo mais assertiva, proporcionando para
inferéncia uma informagao que leva em consideracao o uso real e intencionado do espago.

Como exemplo, caso o sistema verifique que uma “porta esta as costas do posto de
trabalho”, a situagdo, inicialmente, levaria a indicacdo de que “uma porta as costas do usuario
gera falta de privacidade”. Porém, se o dado do formulario referente ao uso do espago indicar
que “a porta fica fechada por op¢do”, a indicagdo torna-se “a porta, quando fechada, ndo

apresenta onus a privacidade”. A Figura 51 ilustra como os dados categoricos fornecidos pelo
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usuario podem alterar as situagdes ou limitagdes consideradas nos algoritmos.

Figura 51 — Comparativo do processo de avaliagao condicionado a informacgao fornecida
pelo usuario.

Conclusdo sem a consideragdo da Conclusdo com a consideragdo da
preferéncia do usuario preferéncia do usuario
Padrdes para o Variaveis do Padrdes para o Variaveis do

o : o : Input do usuario
espaco criativo ambiente espaco criativo ambiente

------ N Verificagdo IERREEEe:  Verificagdo

8 ] - 8 - p—
v wn
T':j_, limite m."nﬁno “ideal” T‘z_. limite ?jusmdo
§ sugerido pelo padréo § considerando a
referencial preferéncia do usuadrio
espectro de resultados possiveis espectro de resultados possiveis
gerados pelo sistema gerados pelo sistema

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

5.4.4 Implementacio de aspectos e métricas selecionados para teste

Para implementacdo e experimentagdo do protétipo do sistema, foram selecionados
aspectos, métricas e padrdes de verificagdo especificos, considerando a grande quantidade e
variedade presente na base de conhecimentos. A escolha desses itens baseou-se na frequéncia
desses itens na composi¢ao de problemas e solugdes nos projetos dos participantes da oficina
piloto. A partir disso pdde considerar-se que: (1) essa por¢do de conhecimento da base foi
validada, testada e implementada em contextos de diversos usuarios e; (2) a principio, essa
implementagdo teria, probabilisticamente, maior possibilidade de aproveitamento em novas
amostras, para entdo avaliar o uso do sistema com maior volume de resultados, uma vez que as
saidas do sistema sdo reativas a inadequacoes presentes no contexto verificado.

Esse conjunto € composto por aspectos e métricas de verificagao de: controle do espago
em relacdo a fatores de seguranca e privacidade, dimensionamento dos mobilidrios e
equipamentos presentes do ambiente, a circulagdo e acesso adequado aos elementos
necessarios a tarefas e atividades, e as relagdes posicionais entre fontes de iluminag¢do (natural
e artificial) e o usudrio. Sua implementacdo obedece as logicas e estratégias discutidas
anteriormente, derivadas dos aspectos, padrdes e métricas da base para observar os critérios de
verificagdo e levar o sistema a conclusdes e informagdes uteis a adequagdo de cada situagao

avaliada. Os procedimentos algoritmicos levam em consideragdo diversas variaveis e executam
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ponderagdes durante a execucdo do script, em acordo com os dados de entrada que representam
o problema a ser resolvido. A seguir sdo apresentadas, de forma esquematica e sumarizada por
meio de um exemplo, a logica empregada pela Inteligéncia Artificial para a realizacao de
inferéncias a partir de um espago modelo (Figura 52), composto pelos elementos padrdo

disponiveis no template (RVT).

Figura 52 — Espago modelo (dormitério).

T lumindria de parede (tarefa)
mesa

assento —@

porta

la

jane

armazenamento—————— 4@

' luminaria de teto (geral)

cama (casal)

& mesa de cabeceira

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As verificagdes de privacidade (Figura 53) e seguranc¢a (Figura 54) pautadas no
espago sdo realizadas por meio da observacdo do controle espacial sobre pontos de acesso de
ambiente e sua relagdo visual com a area de execugao de atividades de interesse. A falta de
ambos pode levar a distragdes que conduzem a perda de produtividade e falta de concentragao,
sensagdo constante ou intermitente de desconforto, ou mesmo a invasao do espaco privado por
terceiros (fisica ou visualmente) (KIM; DE DEAR, 2013; YEKANIALIBEIGLOU;
DEMIRKAN; DENTI, 2021). Na implementac¢do, o sistema verifica o ponto de interesse do

usudrio (a “mesa” para privacidade e “cadeira”*®

para segurang¢a, no exemplo modelo) e os
angulos de cone visual determinados como parametros para controle (Figura 103 e 104 —
APENDICE H) de 105° maximos em relagdo ao plano central dos olhos (ASSOCIACAO

BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2015; IIDA, 2005).

46 A “mesa” considera a area de atividades em execuc¢do do usuario que poderia ser observada por terceiros; o

ponto na “cadeira” representa a posi¢ao relativa dos olhos na posi¢do sentada.
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Figura 53 — Exemplo de verificacdo de privacidade por meio de controle do espaco

CONHECIMENTO

aplicando o padrao A43.

j

___---_--_-_..

m

Selecdo e verificacdo do ponto M da mesa
em relacdo eixo m (plano dos olhos do
usuério), onde ocorrem atividades de
interesse que poderiam ser observadas
por terceiros (situagdo mais critica)

Resultado da verificagao:
porta e janela possivelmente causam
problema

sem
protecao

Estado da
janela

protecdo

Preferéncia
de estado da «+-+-- -
porta

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

v
drea de incidéncia

visual sobre M

Projecdo e verificagdo de intersec¢do com
aberturas na drea n3o visivel do usuério,
alem do angulo a = 105° (limite da visao
periférica), que permite a visao direta ao

ponto M

A - Sugerir mudanca de posicdo da
mesa em relacdio a porta/janela que
prejudica a privacidade;

B - Sugerir a adigdo de prote¢do
interna a janela que prejudica a
privacidade

A - Sugerir mudanca de posicdo da
mesa em relagdo a porta que
prejudica a privacidade;

A - Apontar a possbilidade de
reorganizar o ambiente para
favorecer a visualizacdo da janela
B - Sugerir a adi¢do de protecdo
interna o janela que prejudica a
privacidade

Movimentos em aberturas nessa area podem ser percebidos, evidenciando que o ponto

pode ser controlado visualmente. No entanto, sua existéncia ainda poderia trazer impactos

negativos e, portanto, o sistema considera a possibilidade de controlar o estado das aberturas

(abertas, fechadas, cobertas) para avaliar como prosseguir com a recomendag¢do. Nos primeiros

casos, O sistema orienta a reorganizagdo do ambiente, enquanto na segunda situagdo, mais

branda, a reorganizagao ¢ citada, porém a adicao de protecdes internas € tida como suficiente.
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Figura 54 — Exemplo de verificacdo de seguranga por meio de controle do espaco aplicando
o padrao A43.
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realiza atividades no posto

além do angulo 8 = 105° (limite da visdo
periférica), que ndo permite a deteccao de
movimentos e detalhes a partir de C

Resultado da verificagdo:
porta e janela possivelmente causam
problema

. 4

A - Sugerir mudanga de posi¢do da
mesa em relacdo a porta/janela que
prejudica a (sensagdo de) seguranca;

B - Sugerir a adicdo de protegdo
interna @ janela que prejudica a
(sensa¢do de) seguranca

Preferéncia
de estado da «+-+--»
janela :

A - Sugerir mudanca de posicdo da
mesa em relagéo a porta que
prejudica a (sensacdo de) seguranca;

CONCLUSAO

Preferéncia
de estado da «+-+-- -
porta

PONDERACOES DO SISTEMA PARA

A - Apontar a possbilidade de
reorganizar o ambiente para
; favorecer a visualizagdo da janela
B  fechada
B - Sugerir a adi¢do de prote¢do
interna o janela que prejudica a
(sensagdo de) seguranca

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As verificagdes de dimensionamento espacial sdo implementadas sobre mobilidrios e
equipamentos presentes no ambiente segundo sua adequacdo a valores minimos
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2013) e recomendaveis (BOUERI
FILHO, 2008) conforme apresentados nos Quadros 31 e 32 (APENDICE H). Elementos
necessarios as atividades do ambiente, em caso de subdimensionamento, podem levar a
desconfortos (que afetam a capacidade de concentragdo e atenc¢do), dificultar a execugao de
tarefas de forma plena e prejudicar a satde fisica do usudrio por desatendimento a
requerimentos ergondmicos (SETOLA; LEURS, 2014). Segundo Hansika e Amarathunga

(2016), ha possibilidade de aumento do desempenho criativo, observando que a produtividade
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melhora em até 15% em situacdes dimensionalmente adequadas. O sistema realiza a interagao
com as dimensoes extraidas dos objetos presentes no modelo, comparando com os parametros
base em ordem de: (1) valores dimensionais recomendados sdo prioritarios na verificagao e, em
caso de inadequagao; (2) os valores minimos sao considerados. Em casos mais severos, onde
os minimos nao sao atendidos, o sistema indica a inadequacao e quais seriam estes valores. Na
possibilidade de as dimensdes situarem-se na faixa entre o minimo e recomendado, o sistema
indica uma inadequacao, apesar do minimo atendido, ¢ recomenda o valor ideal. Outras

situagdes nao apresentariam resultados do sistema.

Figura 55 — Exemplo de verificacdo de dimensionamento adequado de objeto aplicando o
padrdo C1.

atividades profundidade largura

mesa

desktop EEIH i

escrita em papel TEE8 ,
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SELECAO DE PARAMETROS
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o Verificagdo das atividades Selecao das dimensdes
Sele¢do do elemento mesa o 5 : : S
para verificac3o de indicadas pelo usuarioque _ profundidade e largura ideais (pi e
verirl : 24 i
; y demandam dimensdes Ii) e especificas para o elemento
dimensionamento e
recomendadas mesa baseado em atividades

Inicio da verificacao

VERIFICACAQES DE DIMENSIONAMENTO

Comparacao das dimensdes Verificacdo de que a largura A mesa possui profundidade
de largura existente /e e ideal pe > pi, atendendo o critério subdimensionada e pode dificultar
li — Comparacdo de — Verificacdo de que a a execucgdo de atividades
dimensdes de profundidade profundidade pe < pi, ndo

existente pe e ideal pi atendendo o critério.

PAUTADO NA BASE DE CONHECIMENTO
30 -pe
]
1
1
]
1
1
]
1
pi
pe
Conclusao
3 pi

A - Reportar a dimensdo inadequada pe
apesar da adequagdo da largura le, e
recomendar o uso de uma mesa adequada
de dimensdes minimas pi e li

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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No exemplo, o objeto “mesa” ¢ verificado pelo sistema e, considerando que as

atividades realizadas podem ser varidveis, o sistema ajusta os parametros de verificagdo

segundo as analises antropométricas de Boueri Filho (2008), considerando como informagao

antecedente a esse resultado o relato de atividades fornecido pelo usuério via formulario

(Quadro 21).

SELECAO DE

VERIFICACAOES DE INTERFERENCIA

PAUTADO NA BASE DE CONHECIMENTO

OBJETOS

Figura 56 — Exemplo de verificacdo de métrica de organizagdo, considerando

distanciamentos adequados e interferéncias aplicando o padrdo B4 (e B3).

Selecdo do elemento com
necessidade de acesso /
circulacdo (objeto mesa) —
Selecdo da secdo que deve
permitir acesso /a do
elemento (linha frontal da

armazenamento
v mesa)

Inicio da verificagdo

Conclusdo
I—
¥

=
I i I T

Verificacdo de interferéncia dentro da area de acesso ideal
(se houver) de distancia Di (100cm para objeto "mesa")

Conclusdo
I_
|

A
. I
o —— o -

Verificacdo de interferéncia dentro da area de acesso
recomendada de distancia Dr (80cm para objeto "mesa")

m
Conclusao

B IS ]
— |
L I -

Verificacdo de interferéncia dentro da rea de acesso
minima de distancia Dm (50cm para objeto "mesa")

[*] Situagdo ndio ocorre no exemplo, é
itada na. I farecimento di
funcionamento dessa verificacdo

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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interferéncia

Selecdo do elemento que

podem causar interferéncia
armazenamento e exclusdo de

elemento ndo intrusivo
cadeira

N&o ha interferéncia na
mesa*

Ndo reportar situagdo

O armazenamento ndo interfere na
area de acesso recomendada da
mesa*

A - Reportar que a distancia
recomendada € atendida e
recomendar que, se possivel, a drea
Di (100cm) deve ser atendida.

O armazenamento ndo interfere na
drea de acesso minima da mesa

A - Reportar que a disténcia minima
é atendida e recomendar que, se
possivel, a drea Dr (80cm) deve ser
atendida.

O armazenamento interfere na
area de acesso minima da mesa*

A - Reportar que o uso do objeto
(mesa) pode ser comprometido e
recomendar o afastamento da
interferéncia (armoazenamento) para
respeitar @ drea minima Dm (50cm).
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A verificagdo de organiza¢do do espago considera parametros relacionados a
circulagdo no ambiente e acessibilidade. Ou seja, se os espacos oferecem areas adequadas para
a movimentacdo e alcance de elementos especificos necessarios as atividades. Areas e acessos
obstruidos dificultam o uso dos elementos a que servem e podem inibir a interacdo com objetos
e espagos Uteis ou necessarios a criatividade (como recursos especificos, materiais de trabalho,
fontes de conhecimento, etc.) (MENNIG; TRAPP, 2019). O acesso a aberturas permite a
interacdo direta com o espaco externo e proveito de suas benesses (YEKANIALIBEIGLOU;
DEMIRKAN; DENTI, 2021), além de facilitar o alcance de espagos uteis a atividades
complementares (como varandas para relaxamento e descontragio) (HOFF; OBERG, 2015). O
sistema verifica a adequacdo dimensional com base nos pontos de aproximacgdo (frentes de
mesas, como na Figura 56, e armarios, ou laterais de cama, por exemplo) e, assim como as
verificagdes de dimensionamento, aborda a situagdo por parametros minimos e recomendados,
demonstrados no Quadro 30 (APENDICE H).

No mesmo viés, apontam recomendagdes baseados nas situa¢des de forma variavel
dentro do espectro “(1) abaixo do minimo — (2) minimo — (3) recomendado — (4) acima do
recomendado”, com casos mais severos (1), mais brandos (entre 2 e 3) € ndo problematicos (4).
Além disso, durante a verificagdo o sistema ¢ capaz de considerar se o tipo de objeto interferindo
na area de movimentagao e acesso seria, na verdade, um falso positivo. Elementos esperados
dentro dessas areas (referenciados na Figura 57), como um objeto “cadeira” em frente a um
objeto “mesa”, ou uma “mesa de cabeceira” na lateral de uma “cama”, ndo sdo considerados

intrusos e, portanto, relevados dessas situagdes.

Figura 57 — Elementos do espago considerados como interferéncia a outros.

Podem causar interferéncia

OBJETOS /
ELEMENTOS

cadeira / banqueta
mesa de cabeceira

mesa / bancada
armazenamento

poltrona
cama
armario
prateleira
parede

mesa / bancada
armazenamento
poltrona

cadeira / baqueta
cama

armario
preteleira

janela

porta

Verificados

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Para verificagdes dimensionais (dimensionamento € organizagdo), o sistema considera
uma tolerancia de até 5% do valor para parametros recomendados, porém os minimos sao
mantidos absolutos.

Nas verificagdes de iluminag¢do, foram consideradas as relagdes posicionais e de
incidéncia de luz natural*’ e artificial. Para a primeira, seu aproveitamento impacta
positivamente o humor e a atividade criativa pois, segundo Lee e Ap (2016), a luz natural esta
relacionada a melhoria do aprendizado (processos de absorcdo e fixacdo de habilidades e
conhecimento), a disposi¢do a leitura e a capacidade de resolugdo de problemas. O alcance
maximo (médio) adequado para execucao de atividades de trabalho ¢ definida como duas vezes

a altura da abertura (HOPKINSON; COLLINS, 1970) (Figura 56).

Figura 58 — Exemplo de verificacdo de métrica posicao em relagdo a iluminagdo natural no
espaco aplicando o padrao D6.
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=2 de entrada de luz natural j alturas da janela — verificacdo de ; 4 »
= ; i i ; A - Sugerir aproximar a mesa da drea
(janela) interseccdo da area com ponto N

de incidéncia, em dire¢Go a abertura

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A artificial permite o controle de niveis luminicos conforme a demanda do usuério (ou
deveria) que potencializam a atencao e retengdo de conhecimento via acuidade e conforto
visual, e a criacdo de estimulos (“gatilhos”) definidos por cores e intensidades (THORING et
al., 2018; ZHONG; HOUSE, 2012). O posicionamento adequado de fontes de luz deve,
portanto, favorecer seu uso e evitar ofuscamentos, sombras e reflexos. A definicao dos critérios
de verificagdo segue os parimetros definidos no Quadro 40 (APENDICE H) e, o processo de

execucao do sistema segue as demonstragdes de exemplo da Figura 59.

47 Verificagdes relacionadas a luz natural ocorrem somente se o usuario apontar nas informagdes de entrada do
sistema que “Executa suas atividades durante o dia” e que a “Luz ¢ essencial a execucao das atividades”. Para
iluminagao artificial, apenas a ltima ¢ pré-requisito.
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Figura 59 — Exemplo de verificacdo de métrica de posi¢ao de iluminagdo artificial no espaco
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Concluir que ha incidéncia e
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___
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e retornar para o ambiente
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Fonte:

Elaborado pelo autor (2022).

N&o hé problema de incidéncia

Ndo reportar a situa¢do*

Né&o ha problema, porém a inclusao de
luz de tarefa seria positiva

A - Sugerir a inclusdo de uma luz de tarefa
na drea de atividade

Nao hé problema, porém a luz de tarefa
nao favorece incidéncia

A - Sugerir o reposicionamento da luz de
tarefa, se possivel;

A posicdo da "mesa" em relagéo a luz
geral e de tarefa ndo favorecem incidéncia

A - Sugerir o reposicionamento da luz de
tarefa, se possivel;
B - Sugerir reposicionamento da "mesa” em
relagdo a uma das fontes
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Para a verificagdo de luz artificial, o sistema pondera sobre a existéncia e adequagdo

de luzes gerais no ambiente e de tarefa sobre o posto de atividades, observa-se que o

atendimento de critérios de ao menos uma das instancias produz um resultado que desconsidera

a inadequagao nos casos de nao incidéncia (como no exemplo, a relagdo vetorial maior que 45°).

Verificagdes de interferéncia (como ofuscamento) sdo mantidas e executadas como

demonstrado na Figura 60.

Figura 60 — Exemplo de verificacdo de possibilidade de ofuscamento da iluminagdo
artificial no espago aplicando o padrao D7.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Nao ha problema de ofuscamento
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A posicdo da mesa em relagdo a(s) luz(es)
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A - Sugerir mover a luz de tarefa para um
angule adequado, se possivel
B - Sugerir reposicionamento do posto de
tarefas em rela¢@o ao menos uma das
fontes

A luz geral pode gerar ofuscamento

A - Sugerir manter a luz geral desligada,
dando a preferéncia ao uso da luz de
tarefa*

A luz de tarefa pode gerar ofuscamento

A - Sugerir manter a luz de tarefa desligada,
dando a preferéncia ao uso da luz geral*
B - Sugerir mover a luz de tarefa para um

dngulo adequado, se possivel
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Como visto em algumas das demonstracdes, em ocasido de determinada situagdo
necessitar de valores especificos para seu entendimento e formulagdo de acdo corretiva (como
aproximacao, afastamentos ou dimensoes estabelecidas na constru¢do da base) o sistema nado
reporta apenas a inadequagio, impacto e necessidade de intervencdo. A vista disso, é reportado
o dado referéncia (ou conjunto de dados, como minimo, recomendado e ideal para acesso e
circulagdo de uma mesa, como no exemplo) ou o resultado de célculo sobre as variaveis de
entrada quando seu valor for relativo (como a distdncia maxima da mesma mesa em relagdo a
fonte de luz natural, representado pela equacdo 2*H da abertura em relagao a superficie desse
objeto).

Na versao para testes do sistema, foram implementadas um total de 92 possiveis saidas
(resultados de verificagdo), construidas a partir da interacao de diferentes variaveis e possiveis
configuracdes do espago e informagdes dadas pelo usuario. Estas mesmas saidas textuais ainda
passam personalizagdo de acordo com valores, restricdes e objetos envolvidos na conclusdo do
sistema para demonstrar maior precisdo e manter discursos menos repetitivos, sem, no entanto,
perder a definicdo originalmente definida na base de conhecimentos (Quadros 33, 34, 35, 36,

37,38, 39, 40, 41, 42 e 43 — APENDICE H).

5.4.5 Representacio dos resultados do sistema

Com a finalizagdo da verificacdo pelo motor de inferéncias, prossegue-se com a
geragdo de meios para visualizacdo desses resultados, visando sua transformacdo em
informagdes que aproximem as métricas que indicam a qualidade espacial a capacidade de
leitura e andlise pelo usudrio. Sob essa consideracdo, o motor retorna para cada verificacao
performada, uma “intencao”. O termo foi escolhido pois o sistema ndo prescreve uma solucao
absoluta a inadequagao. O que ocorre ¢ uma tentativa intencional de retornar uma observagao
ou recomendacdo baseada nas interagdes de variaveis de entrada em comparagdo aos padroes
do espaco da base de conhecimento que contém uma situacdo ideal. As “intencdes” geradas
pela execugao dos scripts sao agregadas e consolidadas em um banco de dados, exportado em
arquivo 7SV externo, que ¢ incorporado ao proximo componente do sistema, a plataforma de
visualizaciio dos resultados, parte da etapa interativa do processo. Cada “inten¢ao” ¢ composta
por informagdes de cunho categdrico, descritivo e indutivo para uma agdo, como demonstra o

Quadro 22.
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Quadro 22 — Informagdes para leitura contidas em uma inten¢do gerada pelo sistema.

Saida Descri¢ao
Aspecto Relaciona a “inten¢ao” a um dos aspectos de avaliagdo para agrupamento
Observagdo Relata o resultado da avaliagdo na forma de um problema (quantitativo ou qualitativo)
(problema + conceito | acompanhado de como a situag@o pode estar impactando (ou vir a impactar) o usuario devido a
base) sua inadequagao
Recomendagdo Retorno de uma possivel “solugdo” recomendada a situagéo verificada (quando possivel).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Segundo Grobman et al. (2009) a existéncia de uma avaliacdo multicritérios pode gerar
problemas na resolucdo feita pelo computador, onde o apontamento de solugdo sob um critério
pode ser conflituoso quando comparado a uma indicagdo sob outro, ¢ o computador muitas
vezes nao ¢ capaz de ponderar para obter uma decisdo definitiva. Como forma de discernir a
priorizagao de cada resultado para a leitura e inferéncia (para que o usuario compreenda como
a [A alcanca e pondera suas decisdes), adotou-se a inclusdo de indices (pesos) que indicam
“severidade” e que, de acordo com a interpretacdo, podem auxiliar na selecdo de prioridades
para a adogao de solugdes mais ou menos relevantes ao contexto ¢ demanda da atividade

individual (Quadro 23).

Quadro 23 — Pesos adotados para indicar no sistema a severidade das situagdes avaliadas.

Peso Descricio

1 A situagdo apresenta uma resolucgdo ndo ideal, porém néo causa, a priori, obstaculos ou problemas ao
uso ¢ apropria¢io do espago;

2 A situagdo apresentada cria uma condig@o que pode, eventualmente, causar interferéncias no uso
pleno do espago efou atividade do usudrio;

3 A situagdo carece de atengio e pode ser otimizada para o bom uso e vivéncias pretendidos ao espago;
4 A situagiio pode causar énus ao uso do espago efou atividade do usudrio;
] A situagio potencialmente inviabiliza o uso do espago quanto ao aspecto e/ou objetos verificados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Esse indice ¢ adicionado a “inten¢do” gerada pelo sistema e acompanha a composi¢ao
do relatdrio final. A cada instancia, sdo somadas ainda informagdes que auxiliam na leitura e
identificacao da situacao e elementos envolvidos no apontamento de inadequagao: a “categoria”
do objeto ao qual o problema refere-se; e o “id” do objeto, que identifica os elementos
envolvidos na situagdo. As representagdes da saida sao abordadas com maior detalhe na se¢ao

a seguir. Chama-se a aten¢do para o fato de que, sempre que alguma informag¢ao de entrada ¢é

alterada (modelo ou formuléario do usuario), todo o codigo afetado por tal alteracdo ¢
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reexecutado, e novos resultados sdo fornecidos para visualizacao.

5.5 INTERFACE E INTERACAO COM O USUARIO

O manuseio do sistema, apesar do emprego de diversas ferramentas de forma sincrona,
¢ baseado em duas interfaces para a interagdo: a primeira, como visto na Se¢do 5.3.1, faz uso
do Autodesk Revit® como plataforma de representacao e manipulagao de elementos do espago
em um modelo virtual para criagdo do espago existente e sequente projeto; a segunda, o
Microsoft Power BI®, uma ferramenta tipicamente utilizada para analise de dados de negdcios
(business intelligence, B1), adaptada para o contexto deste trabalho como meio de visualizagdo
e interagao com os resultados na forma de dados variados.

Considerando que a coleta de dados via formulario ocorre previamente a execucao do
sistema (assincrono), a primeira etapa de interagdo ocorre durante o levantamento ¢ modelagem
inicial do espago. Quando utiliza o arquivo template fornecido, ao usudrio ¢ apresentada a area

de trabalho (Figura 61) e acesso as funcionalidades que serdo necessarias ao seu uso.

Figura 61 — Ambiente do Autodesk Revit para modelagem do espago.
Painel de navegacdo do (—Abas de ferramentas Area de trabalho Painel de propriedades do

modelo e das instdncias

modelo

frqune  Amuistus  Estruturs  Ago  Prémoldads  Swlemas et Anotar | nafiar  Masca e feneno  Colaborar  Vista _ Gerencian _ Suplem

el

| viewpons: viewpon: Tt cominks & o B 7 %% 0P

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Apesar da presenca de painéis com funcionalidades diversas, o processo de interagao
concentra-se na area de trabalho, com a utilizacao do espago base (fornecido no template como

referéncia), os elementos moéveis do espaco (familias fornecidas), tabelas de relatorio de
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informag¢des do modelo e o painel de propriedades das instancias, que permite o controle de
caracteristicas variaveis dos objetos. Todos os elementos manipuldveis estdo presentes em uma
viewport Uinica, assim como o espaco que esta sendo modelado (apresentado em planta baixa,
planta de forro, vistas internas e isométricas). Nesse ambiente, o usudrio pode alocar as
estruturas fixas (paredes, pisos, tetos, portas e janelas) e méveis (mobiliario, luminarias, etc.) e
controlar propriedades dimensionais dos objetos e suas caracteristicas pré-condicionadas. Com
a execucao do script do motor de inferéncias em paralelo, todas as informagdes sdo exportadas
automaticamente e, cada alteragdo realizada no modelo carrega as alteragdes para os
componentes seguintes do sistema.

Buscando permitir o processamento, a visualizagdo e interatividade com as
informagdes de maneira intuitiva e facilitada, a plataforma MS Power BI® foi adotada para
apresentar os resultados do procedimento de avalia¢do definidos na se¢do anterior, uma vez que
demonstrou bons resultados de uso na oficina piloto. A Figura 62 ilustra o relatorio de
resultados do sistema, onde as informacdes contidas em cada campo do relatorio sdo

selecionaveis e agem como filtros bidirecionais para os resultados correlacionados.

Figura 62 — Relatdrio interativo com os resultados da avaliag@o do sistema.

Aspecto Iluminagao Seguranga Privacidade Dimensdes Circulagao
(severidade) (severidade) (severidade) (severidade) (severidade)
pior pior pior g pior 5 pior
]
=
. 3
= o ‘o
= pe w
- o)
E a 3
o e ] ]
@ o @
® = °
=
3 < E
2 2 H g :
. -] melhor S . melhor melhor o melhor melhor
== Q w
Severidade geral Sobre a inadequagao 3
Elementos Sev. Qual a situagig? 0 que poderia ser feito?
Envolvidos
-
5
media ®
3 4 U cadeirafjanela @ 4 A localizac3o da janela e o fato de n3o haver nenhuma Vocé deveria ser capaz de ver as janelas no seu campo de vis3o s:;:faa:::::;::;ﬂ
. protec3o interna pode causar a sensaddo de inseguranga para prevenir-se de ‘surpresas’. se possivel alterando a sua posigio
0 |melhor pior § de atividades para permitir controlar as aberturas. Ou ac menos espago pode levar
controlar a viso externa com algum elemento de protegdo (como & inseguranga (ou
cortinas. venezianas. etcl. sua sensaciol,
Qtdd. de Inaflequacdes @ acompanhada de
distragdes e
Rrivacidade Seguranga desconforto
! z constante, assim

como a situagdes

Ao menos uma dimensdo da drea de tfabalho é menor que o Para as atividades descrilas de ‘trabalho com notebooktrabalho
m

recomendado. Atualmente. possui 180f60c¢ com desktop.ilustragdo / projeto em papel’ as dimensdes minimas

e seriam 150cm de por 70cm de indesejadas
protundidade. envolvendo o acesso

de terceiros.

3
2
g

himensdes Circulags
1 1 mesa/janela 2 Considerando a posicdo e distincia dajsuperficie de trabalho A proximidade & janela, se possivel. é Mfomendada. Sua area de
em relacio als) ianelals). & possivel cup a luz natural ndo trabalho deveria ficar a no maximo 2404m de uma ianela para

Quantidade de "inten¢bes”

A ——— Relagdo conceitual de como

a situagcdo impacta a
criatividade

Meédia do peso das
avaliagoes dos aspectos

e —

Peso ofas avaliaces geradas Informagbes descritiva das
\ Selegdio do aspecto pelo sistema por aspecto intengoes”

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Com a determinagdo prévia do processo de ETL e de visuais de exibi¢ao dos dados, os
resultados do motor de inferéncias sdo absorvidos e processados de forma autonoma. Ao
usudrio, direciona-se a interagdo com os relatorios e a interpretagdo das informagdes, criando
uma conjuntura onde se cria solugdes espaciais (modelo Revit) e se verifica seus impactos em
tempo real (ambiente B/), sem a necessidade de inputs em passos intermedidrios.

A construcdo visual do relatorio baseou-se na segmentacao, cruzamento e relagao das
informacodes sob diferentes oticas analiticas. Observando-se a Figura 62, o usuario depara-se
com o relatorio completo da avaliagao de seu modelo, tal qual ilustrado no exemplo. Nele sao
apresentadas as informagdes referentes a descri¢ao de “intengdes” na se¢do anterior. O relatorio

¢ estruturado de forma que:

— Campo 1 apresenta os aspectos avaliados como itens categéricos. A selegdo de um
ou mais itens aplica um filtro sobre os demais visuais do relatorio, demonstrando
apenas itens relacionados a sele¢do, para analise individualizada;

— Campo 2 demonstra um “medidor de desempenho” geral do ambiente, constando
uma média aritmética das médias de cada categoria de “inten¢des” do relatdrio;

— Campo 3 fragmenta os problemas por aspecto e indica, proporcionalmente, valores
de acordo com a soma do nimero de instancias (ndo ha ponderacgao);

— Campo(s) 4 representam uma média dos pesos atribuidos as verificagdes de cada
aspecto, como estratégia para fornecer um indicativo de prioridade para consideragao
durante a leitura e tomada de decisoes;

— Campo 5 traz informagdes acerca da "inten¢do" em si. O quadro ¢ composto por
quatro colunas: categoria do objeto referenciado ao problema, severidade do
problema com indicagdo do valor (e dica visual por cor), descricdo da situacao
problema com indicacdo de objetos relacionados e motivagdes que levaram a esse
apontamento pelo sistema, e recomendagdes de acdo para adequacdao do projeto.
Complementarmente, a indica¢do conceitual dessa situagdo e como pode relacionar-
se ao desempenho de atividades criativas € apresentado em conjunto, sendo
especificamente exibida para cada item. Essas entradas sdo ainda interativas com os
demais campos e, caso o usuario selecione o aspecto “privacidade” no Campo 1 ou
3, por exemplo, os Uinicos itens mostrados neste campo serdo os relacionados aquela

categoria.

Com o relatdrio, o usudrio pode observar e possivelmente diagnosticar sua solugo atual

do espago, ou proposta, e gerir agdes assistidas, com indicativos normativos e conceituais, para
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a valida¢do, idealizacdo ou alteragdo de seu contexto fisico. Com o conjunto de informagdes
procedentes do motor de inferéncias, o emprego ideal dos resultados parte do principio de que
0 usudrio consiga interagir com as interfaces usufruindo das seguintes capacidades baseados

nas informacgodes das “intengdes” (como exemplo do Quadro 24):

a) O usudrio ¢ capaz de identificar os elementos relacionados a situagao reportada;

b) O usuario, por meio do indice de severidade (1 a 5), tem auxilio para determinar
possiveis prioridades de intervenc¢do, agindo, a priori, sobre problemas mais graves
inicialmente;

¢) O usudrio conseguiria entender a situagdo e como esta poderia estar impactando a
realizagdo de suas atividades e/ou o uso pleno do espaco;

d) O usuario, por meio de uma recomendagao indutiva, poderia tragar uma diretriz de

intervengdo para adequar seu espago frente ao aspecto considerado.

Quadro 24 — Exemplo de resultado (saida) do sistema apresentado ao usuario no relatorio.

(ELIBmeN I)erescs (c) Relato da situac¢io (inadequacio e impacto) | (d) Recomendacio oferecida

verificado severidade
A drea de circulagdo em frente a sua mesa esta
sendo obstruida por um armario, o que pode , .
. o , ey A area em frente a mesa
.. dificultar suas atividades e até mesmo inibir a . . .
Mesa / Armario 3 deveria possuir 80cm livres e,

interagdo com objetos e recursos no seu entorno,
dificultando contribuigoes importantes ao
desenvolvimento de suas atividades.

se possivel, até 100cm ou mais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Com essa implementagdo prototipica do sistema, os procedimentos originais da oficina
foram ajustados para inclui-lo dentro das atividades de avaliacdo (Dia 02), apresentados na
secdo a seguir. O SE ¢ integrado como uma opc¢ao para oferecer conhecimento e sugestdes para
ponderacdes sobre agdes corretivas que deverdo ser realizadas pelo proprio usuario. Assim
como a situacdo original do espago, as mudangas propostas podem entdo ser avaliadas e os

resultados comparados para a adogdo da melhor solugao.

5.6 ADEQUACAO DE PROCEDIMENTOS DA OFICINA PARA INCLUSAO DO
SISTEMA

Para realizacdo de teste do prototipo do sistema especialista, as estratégias para
realizacdo da atividade experimental descrita na secdo 4./.3 deste trabalho foram adaptadas

para incorporagao de novas operacdes. As atividades introdutdrias, de tutoria e de coleta do Dia
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01, assim como as orientacdes de apresentacdo do Dia 03 foram mantidas. No entanto, as
atividades realizadas no Dia 02 passaram a empregar o sistema como instrumento

complementar de avaliagdo espacial, experimentacao e validacao propositiva.

Figura 63 — Cronograma de atividades da oficina com a inclusdo do sistema.

Apresentacdo Apresentagdo | N Atividade em
criatividade avaliagdo grupo
LEVANTAMENTO AVALIACAO INTERVENGAO

Apresentacgdo e
Incluséo do sistema

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A Figura 64 representa os procedimentos ajustados a inclusdo desse segmento de
atividades. Enquanto o Estagio I permanece inalterado, os dados coletados s3o, além de
apresentados nos relatérios como anteriormente, portados para o sistema. O modelo
tridimensional utilizado como base para analise e experimentacdo de solugdes, e o relatorio para

observag¢ao dos resultados (do sistema) adicionado ao conjunto anterior do Power Bl

Figura 64 — Fluxo esquematico de informagdes ajustado para inclusdo do sistema.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Para utilizagdo do sistema, os participantes foram orientados a instalar o software
Rhinoceros / Grasshopper 7 (MCNEEL, 2021), além daqueles ja utilizados na oficina anterior,
recebendo as instrugcdes necessarias para estabelecer o fluxo de informagdes entre as
ferramentas. Complementarmente, receberam tutoria e uma demonstragao durante o encontro
sincrono de como interagir com o modelo tridimensional para o funcionamento correto do
sistema e como utilizar o relatério de resultados. Este ultimo foi incluido no conjunto dos

demais utilizados na oficina.

Quadro 25 — Ferramentas ¢ servicos utilizados na oficina.

Nome Uso intencionado Tempo de uso gratuito*

Autodesk Revit . . 30 dias sem licengas
ntado, intera¢do e projeto. .

2021 Modelagem do espaco levai , ¢ proj especificas
Rhinoceros 7 e | Armazenamento de pardmetros de controle, base de conhecimento e scripts 90 dias sem licengas
Grasshopper** | autbnomos de verificagdo (motor) especificas

Rhino.Inside Conexdo entre os ambientes Revit e Grasshopper para extragdo de o
. ) - . Ilimitado
Revit 1.0** informagdes do modelo e controle do sistema
i izacdo e i a i acdes coletadas e .
MS Power BI Plataforma de V}Sl_la}lzagao e 1ntera<;a‘(‘). com as 12form G as ¢ limitado
processadas; exibicao de resultados (“intencdes”) do sistema especialista
Coleta de dados para atividade; fornecimento de informagdes pré e pos .
F .. . L . Ilimitado
Google Forms atividade; checklist; submissao do material do resultado final
. Pagina web de apoio para orienta¢des e disponibilizagdo de material para a .
Google Sites 8l po1o p ¢ P ¢ p Ilimitado
atividade
Google Meet Plataforma de videoconferéncia para encontros sincronos Ilimitado

[*] na data de ocorréncia da oficina; [**] introduzido na oficina final.
Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O roteiro de atividades executadas pelos participantes a partir do segundo dia (pos
levantamento) sdo: (1) observagdo e interagdo com dados levantados (via formuldrio, modelo e
fotos) incluidos nos relatorios em Power BI; (2) a realizagdo de verificagdo de métricas
espaciais via checklist (excluidas as métricas implementadas no sistema para evitar
duplicidade); (3) interacao com o sistema, que consiste na submissao do modelo tridimensional
a verificagcdo algoritmica e observacdo dos resultados gerados no relatorio (considerando a
severidade, relato do problema e recomendag¢ao); (4) a consideragdo dos resultados de checklist
e recomendacdes textuais do sistema para tomar decisOes e executar agdes (ou nao); (5)
experimentar solucdes espaciais que podem, inclusive, ser reavaliadas pelo sistema; (6)
apresentar (de forma e expressao livre) o espago proposto, assim como o0 pensamento € processo

que levou a solugdo.
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Na versao ajustada da oficina, apesar de a apresentacao final ser livre (como na oficina
piloto), os participantes realizaram a entrega de seus modelos tridimensionais (da fase existente
e proposta) para analise do sistema, conforme sera apresentado no proximo capitulo. Ademais,
0 questionario pos-oficina foi reformulado para avaliar questdes especificas sobre o uso e
experiéncia do sistema. Para comparacdo da evolugdo das experiéncias obtidas ao longo da
atividade, um formuldrio inicial foi introduzido como forma de assessorar as capacidades e
conhecimentos pré-existentes, € como esses podem ter sido afetados pela participacdo na
oficina e emprego do método (APENDICE F — Formulérios de aplicagdo pré e pos oficina). A
reformulagdo metodologica foi submetida e aprovada junto ao CEPSH-UFSC por meio de

projeto com numero de CAAE 52627721.3.0000.0121.

5.7 ANALISE DO DESEMPENHO DO SISTEMA

A realizagdo de experimentos com o sistema permite concluir o ciclo de seu
desenvolvimento, seguindo com a etapa de Validagao (WATERMAN, 1986), proporcionando
a verificagdo do desempenho e utilidade por parte do usudrio. E assim, detectar possiveis
inconsisténcias, erros ou imprecisdes em qualquer das etapas anteriores para viabilizar seu
refinamento ou reformulacao.

O processo de andlise do sistema especialista proposto (implementado em fase de
prototipo) foi realizado por dois vieses: primeiramente, considerando a experiéncia do usuario
por meio de relatos de dificuldades, ganhos obtidos e satisfagdo com o método e ferramentas
utilizados, coletados via formulério citado anteriormente; e o desempenho pratico do sistema,
observando os resultados gerais e individuais alcancados nas propostas projetuais de
adequacgao.

Partindo do entendimento da estrutura e do tipo de informagao que o sistema fornece,
a consideracao de “sucesso” no seu emprego dar-se-ia por meio de um alto indice de conversao
de “intengdes” (relatos de situacdes problematicas e recomendagdo) em solugdes projetuais.
Como mencionado anteriormente, de forma ideal o usudrio interage com o sistema e obtém
informacdes contextuais € conhecimento para adequar seu espaco, priorizando a¢des baseadas
em intencdes mais severas. Dessa forma, as inadequacdes espaciais deixariam de existir na
ordem de mais severas para as mais brandas. Com base no funcionamento e uso esperado, o

desempenho do sistema poderia ser analisado a partir dos seguintes pressupostos:
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a) O usuario pode fazer uso pleno do sistema no auxilio projetual do seu espago
doméstico e contexto criativo, dentro das limitagdes da implementagdo do prototipo;

b) Em comparacdao, o nimero de inten¢des identificadas no espago (inadequacdes)
diminui em relagdo a situagdo original, pois o espago estaria “mais adequado” do
ponto de vista técnico/tedrico;

¢) O indice médio de severidade das intengdes remanescentes ¢ menor do que na
situacdo existente, pois o usudrio prioriza situagdes mais severas que,
consequentemente, deixariam de fazer parte do montante considerado nesta

operagao.

A obtengdo de resultados para observacao dos pressupostos parte da analise do
material resultante da oficina (modelo Revit, material grafico, textos e apresentagdo oral via
videoconferéncia) que serdo analisados empregando o método TFD, como explicitado na se¢ao
4.1.4. Considerando que o sistema possui implementagdo parcial de aspectos contemplados na
oficina piloto, todas as situagdes problematicas e agdes promovidas serdo consideradas,
observando-se as origens (do sistema, relatorios ou iniciativa do usuario). Assim, sera possivel
compreender e avaliar, além do material tedrico e conhecimento (aspectos, métricas e impactos

relacionados a criatividade), a usabilidade e aproveitamento do prototipo do sistema.
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6 ATIVIDADE EXPERIMENTAL FINAL DO PROTOTIPO DO SISTEMA

A versao experimentada do sistema (1.0) foi utilizada em uma atividade pratica, no
formato de oficina, tal qual descrita na Sec¢do 5.6. A chamada para participacdo do experimento
foi estendida a profissionais e estudantes de Arquitetura e Urbanismo, Design, Engenharias e
Artes. Assim como na oficina piloto, ndo foram impostas limitagdes de cunho técnico ou
conhecimento tematico prévio. Todas as informagdes necessarias sao repassadas por meio de
tutoria e/ou orientagdes faladas e escritas, disponiveis para consulta a qualquer momento da
oficina. O Unico pré-requisito para participagdo foram os equipamentos para condugdo das
atividades (computador e material de levantamento espacial, como trena) e habilidades bésicas

de operacao de computador para o mesmo fim.

6.1 PERFIS DOS USUARIOS E ESPACOS

A oficina final contou com a inscri¢ao de doze (12) voluntarios, que forneceram
informacodes sobre seu perfil, suas atividades ¢ mudangas ocorridas na sua forma de trabalho
devido a pandemia. Nesta edi¢do, a oficina contou apenas com inscritos da area de Arquitetura
e Urbanismo, apesar da chamada e divulgacao realizada para outras areas/cursos. Do total, sete
sdo estudantes realizando atividades na modalidade de estdgio e cinco profissionais. Todos
estavam, no momento do evento, realizando suas atividades exclusivamente no espago
doméstico e, a maioria (nove), demonstra que gostaria de adotar o modelo hibrido de forma
permanente, ainda que esta ndo tenha sido sua realidade antes do distanciamento social (Covid-
19).

Quanto ao espago, observando a Figura 65, nota-se que os participantes (onze)
responderam ter consciéncia de que o espaco impacta suas atividades criativas, porém que este
atende a suas demandas apenas de forma parcial (nove). Dois tergos realizaram intervengdes
espaciais (ndo necessariamente orientadas ao suporte a criatividade) por conta propria desde a
adocdo do modelo remoto de atividades. Os quatro que ndo o fizeram, relatam justificativas
referentes a falta de recursos (um), confianca para tomada de decisdes (um) ou auséncia de
conhecimento especifico (dois). Entre os que executaram mudangas, seis consideram que as

acdes trouxeram resultados benéficos as suas atividades em geral.
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Figura 65 — Resultados do questionario de pesquisa pré-oficina.

Passou a realizar atividades em casa
durante a pandemia

12 (100%)
®Sim

O espaco oferece suporte a execugao
das atividades

1(8,33%)
2
(16,67%)

9 (75%)

Parcialmente ®Sim ®Nao

Houve mudancgas no espaco desde o
inicio do distanciamento

4
(33,33%)

8 (66,67%)

®Sim ®Nao

em espacgos formais

1(8,33%)

11
(91,67%)

© Sim ®Nao

O usuario considera que o espago
impacta sua criatividade

1(8,33%)

11
(91,67%)

@ Sim ®Nao

Para realizagdao das mudancas, foi
utilizado algum recurso externo

1(12,5%)

7
(87,5%)

Nao Referéncias visuais

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Anteriormente, essas atividades corriam Qual modelo gostaria de adotar ao fim

do distanciamento

3 (25%)

9 (75%)

Hibrido  Integral na instituigao/organizagao

Ha consciéncia de como este impacto
ocorre

6 6
(50%) (50%)

®Nao ®Sim

As mudancgas trouxeram resultados
positivos a atividade criativa

2 (25%)

6 (75%)

®Sim ®Nao

Considerando aqueles que promoveram algum tipo de alteracdo no espaco, acdes

relatadas como positivas incluem: (1) mudanga de local do mobilidrio (como mesa); (2)

reorganizacdo de objetos decorativos; (3) compra de equipamentos para auxiliar atividades

especificas; (4) alteragdo do uso de espacos adjacentes; (5) troca de cadeira (por razdo de

conforto e ergonomia); (6) troca de mesa (superficie maior) e; (7) adigao de cortinas em janelas.

Ja os que relatam ndo notar diferenca positiva, citaram ter intervindo na organizagdo do layout

(1) e em elementos de decoragdo (2). Estes ndo chegaram a buscar auxilio especifico para tal,

porém consideram que, a principio, possuiam algum conhecimento e consciéncia sobre como

esses impactos poderiam ocorrer previamente a essas agoes. As observagdes iniciais dessas

experiéncias levam a concluir que alteracdo do contexto imediato, dentro do dominio de

controle do usuario, possui potencial para gerar melhorias no suporte do espaco as atividades

criativas no ambito doméstico.
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Os espacos domésticos utilizados sdo hibridos (dormitorios, trés no total) ou de uso
especifico para as atividades de trabalho/estudo dos participantes (escritdrio/ateli€, quatro no
total). A excecdo de um espaco (um dos escritorios, como sera visto adiante), todos os
participantes utilizavam-nos individualmente. Tarefas em computador sdo predominantes
(aulas, projetos, criacdo de videos e escrita), porém existem outras, de cunho produtivo,
ocorrendo por meios alternativos (fotos/videos com celular, escrita em papel, ilustragdo, pintura

e costura), e outras direcionadas ao lazer e descompressao (jogos, leitura e ioga).

6.2 ANALISE GERAL DAS PROPOSTAS DOS USUARIOS

Considerando os doze participantes inscritos na oficina, apenas sete participaram da
oficina por completo para permitir a consideragdo de seus resultados e experiéncias nessa
analise. Cada um foi referenciado por um codinome*® durante as atividades, que serdo adotados
como forma de referéncia individual durante o texto. Os desistentes (cinco) ndo cumpriram
tarefas além do comparecimento no Dia 01 do cronograma. As solicitagdes de esclarecimento
sobre as motivagoes de existéncia foram realizadas via e-mail, das quais duas tiveram retorno,
acusando como justificativa, razdes pessoais ndo relacionadas ao evento da oficina ou a
pesquisa em si.

Antes do inicio, cada membro do grupo forneceu informagdes para compara¢ao com
as coletas pos-oficina. Observando o mapeamento de problematicas pré-atividade, na Figura
66, percebe-se que a percep¢do das relagdes espaciais aumentou consideravelmente com a
participacgao ativa na leitura de dados e utilizagdo do sistema. Enquanto previamente, os relatos
demonstram conhecimento de poucas situagdes que impactam negativamente suas atividades
(com um méximo de trés por individuo, ou nenhuma em dois casos), os procedimentos
possibilitaram a investigagcdo e diagnosticos de ao menos trés instancias cada um. Chama-se a
atencao para o fato de que aspectos intangiveis, como a iluminagdo (natural e artificial) e os
relacionais posi¢do e layout (como privacidade e seguranga), pouco citados no primeiro
questionario, foram os mais significativos durante a oficina. Isso pode ser demonstrativo da
dificuldade de percepgdo e enviesamento para consideragao apenas de elementos concretos nas

relagdes espaciais, observado que afirmaram pensar ter conhecimento o suficiente.

48 Como codinomes foram utilizadas arvores: garapuvu, jabuticabeira, laranjeira, mogno, palmeira, peroba e
pitangueira.
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Figura 66 — Mapeamento do conjunto de problematicas apontadas pelos participantes pré e
durante a oficina.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Inicialmente, os problemas relatados pelos participantes concentram-se em aspectos
ligados a ergonomia e conforto de seu mobilidrio (principalmente mesas e cadeiras), a
austeridade compositiva do espaco (falta de elementos pessoais, que demonstram identidade;
decorac¢do, inspiragdo ou cores como forma de estimulo) e a auséncia de relacdo com o ambiente
natural externo. O Quadro 26, em contraponto, sumariza os apontamentos relatados pelos

participantes durante a oficina como impactos negativos as suas atividades, apresentando

potencial de resolucao a partir de agdes proprias.

Quadro 26 — Conjunto de problematicas apresentadas pelos usudrios durante a oficina com
impacto negativo as suas atividades criativas.

(continua)
Grupo de
P Problematicas observadas
Aspectos
Inexisténcia de elemento que permita ao usuario controlar a incidéncia de luz natural (direta e indireta);
L. Uso de protegdo que ndo permite a filtragem parcial de luz natural (100% opaca); Auséncia de luz de
Iluminagéo

tarefa; Posicionamento inadequado de luminaria causando sombreamento sobre a superficie de trabalho;
Iluminagao inadequada para periodos noturnos;

Posicionamento do posto de trabalho gerando situagdes propicias a falta ocasional (ou permanente) de
privacidade; Configuragdes entre o posto de trabalho e aberturas que podem levar a falta perceptiva de
seguranga; Inexisténcia ou dificuldade de controle de acesso ao espago devido ao layout; Auséncia de
Posicio e Layout elementos de‘ controle visual em janelas; E.quipamentos de trabalho (como a tela de compu.tador, por

exemplo) a vista de outras pessoas no ambiente de forma constante; Estrangulamentos em circulagdes
que dificultam acessos; Espacos de aproximagdo inadequados que dificultam o uso apropriado de
superficies ou a chegada a armazenamentos e equipamentos; Falta de uso de areas no ambiente (com

importancia e potencial a atividade criativa) devido ao afastamento ao posto de atividades principal;
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Quadro 26 — Conjunto de problematicas apresentadas pelos usuérios durante a oficina com
impacto negativo as suas atividades criativas.

(conclusdo)
Grupo de
- Problematicas observadas
Aspectos
Auséncia de plantas/flores no campo visual do usuario; Falta de conex@o visual com ambiente externo
Materiais e com natureza presente; Vista natural inexplorada; Nao existéncia de texturas naturais (madeira, pedra,
natureza etc) em acabamentos de mobiliarios; Auséncia de superficies adequadas para alocagdo de plantas no

ambiente (naturais ou artificiais);

Auséncia de elementos decorativos, pessoais ou com valor emocional e/ou inspiracional; Locacdo de
elementos de personalizag@o em locais que ndo permitem a influéncia direta sobre a atividade; Presenca
Personalizagao do | de muitos elementos irrelevantes no campo visual e/ou superficie de trabalho que levam a confuséo ou

espago distragdo; Monocromatismo (auséncia de cores) que geram diferenciagdo do local de trabalho dos
demais (falta de identidade, gatilhos); Auséncia de superficies (paredes ou prateleiras, bancadas) que
permitam a alocagdo de elementos no campo visual (sem obstruir o uso do espago);

Auséncia ou insuficiéncia de espacos para armazenamento (abertos e fechados) no ambiente geral;
Existéncia de armazenamento ou repositorios (para conhecimento) afastados do alcance junto ao posto
de trabalho; Falta de recipientes para organizacdo de elementos junto a superficie de trabalho (caixas,

Mobiliario e N . ‘
bats, gavetas, etc); Assento ndo adequado a longos periodos de uso; Altura de mesa inadequada; Area

Funcionalidade . . .. . - . .
de tampo de mesa insuficiente para as atividades; Mesa fixa (ndo permite a mobilidade); Existéncia de
elementos obstruindo superficies ou acesso aos armazenamentos proximos; Alturas de prateleiras e

armarios inadequados ao alcance do usudrio e seu uso pleno.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Com a finalizacao das atividades expositivas e de levantamento, deram-se inicio as
atividades de avaliacdo, experimentacdo e proposi¢do projetual. Utilizando o modelo
tridimensional como instrumento exploratdrio, a interacdo com os resultados de verificagdo e
recomendacdes do sistema, assim como as informagdes presentes nos relatérios, cada
participante gerou uma proposta de adequagdo espacial. O material resultante foi analisado
utilizando o método TFD (Teoria Fundamentada em Dados), extraindo do contetido (imagens,
plantas, cortes, isométricas, referéncias e discursos) dados acerca das solugdes individuais
propostas (insight) e que foram associadas e sumarizadas segundo os grupos de aspectos, como
mostra a Figura 67. O material de analise das propostas pode ser consultado no APENDICE J

— Extracdo e Analise de Resultados Projetuais da Oficina Final.
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Figura 67 — Mapeamento do conjunto de solucdes apresentadas pelos participantes por
grupos de aspecto, pré e durante a oficina.

Grupos de aspectos:

pré-oficina

@ Posicio e Layout
0 I I I I I @ Personalizagio

garapuvu jabuticabeira laranjeira mogno palmeira peroba pitangueira Mobilisrio e Funcionalidade

I I l I @ Materiais e Natureza
lluminagdo
2

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

quantidade de apontamentos
o

oficina

Salienta-se que as solucdes alcangadas pelos participantes puderam pautar-se nos
problemas auto identificados ou demonstrados por intengdes do sistema, em potenciais
detectados a partir de sua investigagdo (dos proprios dados e referenciais) ou da interagdo com
os dados e situacdes de outros individuos do grupo (que estavam disponiveis na plataforma,
anonimamente). Comparando-as com as informacdes prévias a oficina sobre adequagdes
desejadas, percebe-se que as agdes para melhoria da atividade criativa aumentaram durante a
oficina ndo apenas em quantidade, como também em variedade. Chama-se a ateng¢ado para o fato
de que o desenvolvimento da proposta (e uso das ferramentas), ndo foi simbolico; os
participantes acreditaram que o alcancado retrata um “ideal factivel” de adequacdo dentro sua
realidade e restricoes. O Quadro 27 apresenta resumidamente o conjunto de solugdes
propositivas totais dos participantes, sem diferenciagdo de origem, considerando as
recomendacdes do sistema (limitadas pelos aspectos implementados), a interacdo com
relatorios e checklist (como na oficina piloto) ou a observacao espontanea de potenciais latentes

no espacgo.

Quadro 27 — Conjunto de insights apresentados pelos usuarios como possiveis agdes para
melhoria do espago para a atividade criativa.

(continua)
Grupo de . ~
Insight para acgio

Aspectos SHrp ¢

Favorecer o melhor aproveitamento de iluminagao natural reposicionando a area de atividades; Inclusdo

de elementos internos para controle da incidéncia de luz natural; Substituigdo de elementos de controle
Tluminacio existente opaco por semitransparente para visibilidade e entrada de luz parcial; Reposicionamento da

¢ mesa para adequagdo a iluminagao geral existente (imovel); Posicionamento de lumindria de tarefa sobre
superficie ou proxima a superficie de trabalho; Reorientagdo de mesas para evitar sombras e/ou
ofuscamento;

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Quadro 27 — Conjunto de insights apresentados pelos usuarios como possiveis a¢des para
melhoria do espago para a atividade criativa.
(conclusdo)

Grupo de

P Insight para acao

Inclusdo de vegetagdo natural/artificial no ambiente; Inclusdo/modificacdo de posicao de vegetacdo para
o campo visual (durante trabalho); Substitui¢do de tampo da mesa por material natural (madeira);
Substituigdo de acessorios de acabamento industrial por materiais naturais (menos intrusivo, menor
estimulo visual negativo); Inclusdo de vasos e vegetagdo pendente (inclusdo ndo intrusiva no campo
visual); Substituicdo de elementos em desuso (distragdes) em prateleiras e armarios por vegetagdes
(inspiracdo e relaxamento) em menor quantidade e maior volume; Inclusdo de imagens (pdsteres,
quadros, murais) representativos de paisagens e elementos da natureza;

Materiais e
natureza

Aproximacdo da mesa a parede lateral livre para utilizagdo como repositério de conhecimento;
Liberagao de fluxos laterais da mesa para fomentar novos posicionamentos; Reposicionamento/rotacao
de postos de trabalho para melhor acesso (distanciamentos recomendados); Reposicao de elementos do
Posicdo e Layout | ambiente (quartos e ateli€s) para possibilitar a circulagdo sem obstrugdes ¢ facilidade de acesso a
armazenamentos e equipamentos; Reposicionamento/rotagdo do posto de trabalho para permitir o
controle de acesso ao ambiente (seguranga e privacidade em relagdo a portas e janelas); Desobstrugio
de armazenamentos para facilitar o acesso/fomentar a manuteng@o de equipamento e recursos proximos;

Reposicionamento de quadros pessoais existentes para o campo visual do usuario (sobre a mesa, em
paredes ou prateleiras); Alteragdes de cores em paredes para tons/desenhos congruentes ao desejo e
nivel de estimulo preterido pelo usuario (menos distragdo, tranquilidade, movimento, complexidade);
Inclusdo de prateleiras para adi¢do de itens pessoais, de identidade e/ou inspiragdo; Reposicionamento
de repositorios (quadros, painéis) para facilitar a visualizagdo ou acesso (posicionamento lateral/frontal
e/ou adequacdo de altura); Adicdo de elementos de cores contrastantes (combate a monotonia,
monocromaticidade); Adigdo de plantas (com valor sentimental);

Personalizagdo do
espaco

Inclusdo de prateleiras junto ao posto de trabalho (frontal/lateral) para otimizar/liberar espacos
disponiveis sobre a mesa e equipamentos/recursos disponiveis (& m3o e no campo visual);
Inclusdo/reposicionamento de armazenamento fechado/aberto nas laterais da mesa (alcance do usuario);
Adigdo de “caixas” organizadoras de materiais; Inclus@o de superficie pinavel (documentos, referéncias,
lembretes, fotos, desenhos); Substitui¢do da mesa fixa por uma movel (permite ajustes de posi¢ao no
espago); Suportes para objetos variados nas paredes (organizagdo, inspiracdo e estimulo ndo
permanentes); Adigdo de armazenamento ou troca por um de maiores dimensdes; Elevacdo de
prateleiras para liberagdo do campo visual a frente do usudrio (troca ou retirada de estimulos visuais);
Inclusdo de armario embaixo da mesa.

Mobiliario e
Funcionalidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

6.3 ANALISE DAS PROPOSTAS INDIVIDUAIS

A anélise individual das propostas dos participantes permitiu avaliar o processo de uso,
interacdo e desempenho do sistema (e das ferramentas individuais), assim como do tema e base
de conhecimentos consolidada frente aos objetivos propostos para o trabalho. Como comentado
anteriormente e definido na se¢do 4.1.4, os procedimentos partiram do método TFD como meio
de identificagdo, defini¢do e categorizacdo das agdes tomadas pelos usudrios frente ao projeto
de adequacdo feito em seus respectivos espagos. Isso proporcionou o panorama geral de
resultados, tais quais apresentados na secdo anterior, assim como informagdes para avaliagao
do desempenho do método e do sistema em si. Dessa forma a anélise dos resultados busca

responder as seguintes indagagdes para avaliar a implementagao do método:
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a) Quais problemas/situagdes os usudrios conseguiram identificar utilizando as
ferramentas? Quais as ag¢des de intervencao consequentes?

b) Quais estimulos levaram a proposi¢do da solucao final? Tiveram origem no sistema,
nos relatérios ou tomaram forma pela iniciativa e criatividade do participante?

¢) Quais aspectos e fontes de informacao foram priorizadas durante a execu¢do das
atividades?

d) Como se deu o aproveitamento do sistema como auxilio projetual?

e) Quais os possiveis pontos para ajustes ¢ melhorias do sistema (e método) para

implementagdes futuras?

Complementarmente, foram consideradas observagdes e justificativas solicitadas ou
apresentadas espontaneamente pelo participante durante exposi¢cdo de seu processo € proposta
projetual, assim como as devolutivas obtidas por meio de questionario pos-atividade. A seguir
sdo apresentadas as andlises e propostas geradas por cada participante (sete) e discussoes sobre
os pontos elencados acima. As problematicas do espago existente podem ser classificadas de
acordo com sua origem (sistema ou observagdo de dados nos relatorios e resultados do
checklist) e aproveitamento (convertida ou ndo em acdo). Ja a situacdo do espaco adequado
(“ideal” do ponto de vista do usuario) serd avaliado de acordo com origem das acdes (idem as
de problematicas); agdes provenientes de identificagdo de potencialidades e capacidade criativa
do usuario; e novas problematicas identificadas pelo sistema, porém aceitas, ignoradas ou ao

menos conscientes ao participante.

Figura 68 — Legenda de classificagdo de problemas e intencdes verificados e a¢des
consequentes nos projetos.

Intencdo revertida em Acdio resultante de
agdo intenc¢do(Ges) (sistema)*
SISTEMA
Intengc:ro ndo revertida Nova intengdo gerada
em acdo
.“- ..'. Problematica revertida ,.'w - * Acdo resultante de
%, & emagcio %, .+ observacio OBSERVAGAO /
LT LT <
RELATORIOS /
Problemdtica ndo Agtio baseada em CHECKLIST
revertida em acéo potencialidade
EXISTENTE PROPOSTA

Legenda: [*] As agdes podem ser resultantes de uma ou mais problematicas/inten¢des identificadas.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).



173

Essas indica¢des foram realizadas e representadas com base nas informagdes e
materiais gerados pelos participantes, em especifico os modelos tridimensionais e a

apresentacao grafica do processo projetual.

6.3.1 Participante pitangueira

O espago do participante apresentou um total de nove situagdes potencialmente
inadequadas, das quais apenas uma foi proveniente da observacdo de dados do relatério (e
checklist) e ndo do sistema. Entretanto, somente quatro das inten¢des (conjunto de indice de
severidade, relagdo do problema e recomendacdo indutiva de acdo) autonomas foram

consideradas para o projeto final (Figura 69).

Figura 69 — Sumario de problemas relatados no espaco do participante pitangueira.

O posto de trabalho
causd falta de
privacidade e
inseguranga

Objetos néo fixos nio
permitindo acesso ao
armazenamento

Ndo ha espago propicio .
a alocacgdo de [
vegetagdo no ambiente o

A mesa possui superficie f .
subdimensionada A cadeira interfere na

circulagdo/uso da cama

e vice-versa
A area de trabalho fica
de costas para a janela
(falta de privacidade) I A circulagdo entre mesa
‘ : e cama possui largura
S— inadequad
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Dentre as intencOes desconsideradas, a A/ ndo ¢ entendida como valida pelo
participante, observando que os objetos ‘“cadeira” e ‘“cama” nao sdo utilizados
concomitantemente, ndo havendo interferéncia entre si. Por motivo de o sistema ndo permitir a
retirada de objetos e/ou aspectos especificos da avaliagdo continua, os problemas persistiram

até a conclusao projetual (Figura 70).
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A proposta final é composta por seis acdes principais, quatro das quais revertidas a partir
da interagdo com o sistema. E possivel observar na proposta a reincidéncia da “intengdo” A/,
assim como duas novas a partir da situagdo alterada: em 42 o problema de interferéncia entre
“objetos” e 0 “armazenamento’ ocorre, porém em menor severidade devido ao aumento da area
livre e; em A3, a posicdo da area de trabalho em relagdo a “janela” persiste em oferecer
problema aos aspectos de “seguranga” e “privacidade”, ainda que o participante ndo considere

os fatos devido a elevagdo do pavimento e relagdo da edificagdo com entorno.

Figura 70 — Sumario das propostas relatadas no espaco do participante pitangueira.

Apesar da liberagdo de
espago, objetos ainda
iﬂfé‘i'"f(’rﬁ’lﬂ no acesso ao
armazenamento

Afastamento e
reorganizagdo de
objetos para permitr
acesso facilitado ao
armazenamento

A circulagdo entre mesa
e cama possui largura
inadequada

Reposicionamento da
mesa para permitir o
controle visual de
acesso pela porta

Reposicionamento da

cama (troca com a

mesa) A mesa possui superficie
subdimensionada

Adigao de prateleira
para alocagdo de
equipamentos de uso
Jfrequente

A janela pode oferecer
falta de privacidade -
e/ou inseguranga

A cadeira interfere na
circulagdo da cama e
vice-versa

Adigao de plantas sobre

Reposicionamento do
quadro de anotagoes
para o campo visual do
usudario

Adi¢do de cor quente
(laranja) ao fundo da
area de trabalho (meia
parede) para contraste
com o espago
monocromatico

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

a nova prateleira
(plantas pendentes)
para que fagam parte
do campo visual do
usudrio
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As demais agdes propositivas (3) ndo tiveram origem em problemas evidenciados pelo
sistema ou identificados pelo checklist, sendo entdo classificadas como potencialidades
provenientes da capacidade criativa do préprio usudrio, com base na exposicao de
conhecimento (sobre o espago e criatividade) realizados no Dia 01 da oficina. As ac¢des, nao
obstante, sdo congruentes com os aspectos reportados na base como de impacto positivo na

atividade criativa.

6.3.2 Participante mogno

O participante relatou nove potenciais inadequacdes espaciais, em grande parte
relacionadas ao posicionamento e relagdo entre objetos de grande porte no espago. Esses
impactam, principalmente, a funcionalidade e uso pleno dos recursos presentes no ambiente
que poderiam auxiliar o desempenho das atividades de estudo e trabalho. Entre as situagdes
reportadas (Figura 71), sete originam-se no sistema (dos quais apenas duas ndo foram
enderecadas, seguranca e privacidade com a porta*’) e as demais da analise suportada pelos

relatorios/checklist.

Figura 71 — Sumario de problemas relatados no espago do participante mogno.

Néo hd A porta em

ilminagdao H relagdo ao posto
adequada para ! ‘ 1 ‘ de trabalho causa
H falta de

periodos noturnos

(ha necessidade e privacidade e
a luz geral causa = inseguranca
sombras)

Cama interfere no

2 y 2] . 1
acesso e | = Itens de decoragao

5 s . 5 eI IO
circulagdo frente a B o e /?c.i.}oc;ls Jicam
mesa H 5 guardados no
L armario (ndo
expostos)
Nao ha =
armazenamento | A aesd eda
proprio para o i C'f-'ffﬁ’” -
espacgo de trabalho i - i impossibilitam
‘ B acesso ao
it — | [ | | — armdrio
—_— . . e
A luminaria de : [
R .
parede ndo incide AT .
iy 1, 1l A mesa possui
sobre a area de | :
it superficie
trabalho | : .
7 | : subdimensionada

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

4 privacidade e seguranca, quando incidentes sobre a mesma abertura, sdo representadas com uma tUnica
marcagdo, porém sdo contabilizadas como duas situagdes individuais.
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A situac¢do B/ demonstra-se reincidente por apontamento do sistema na proposta final,
enquanto as demais situagdes problematicas do espaco existente foram alteradas e/ou
melhoradas a partir de intervencdes diversas. Nota-se, no entanto, que, apesar da reorganizagao
dos elementos do espaco e melhor aproveitamento de seu uso, surgiram novas problematicas
(um total de quatro intengdes apontadas pelo sistema, como visto na Figura 72) ndo existentes
na situagdo prévia. Todavia, com menores indices de severidade de impacto sobre as atividades,
com uma diminui¢do da média de 2,86 (pré) para 1,50 (pds). O participante corrobora o fato
relatando que o resultado final apresenta solugdes que nao haviam sido pensadas previamente
e que, do seu ponto de vista, houve melhorias significativas no ambiente. Houve ainda
manifestagdo da intengdo (no momento da oficina) de implementacao a partir de sua nova visao

sobre as relagdes ambientais obtidas com a atividade.

Figura 72 — Sumario das propostas relatadas no espaco do participante mogno.

Reposicionamento
da cama para
permitir a melhor

A porta em
relagdo ao posto

circulagao do
espago (sem
estrangulamentos)
para a mesa

Reposicionamento
da mesa para
liberar acesso ao
armdrio e objetos
de uso das tarefas
do ambiente

Posigao da mesa
passou da
[r]?i'{!\’(’f.’{.f{' menos a
incidéncia de liz
natural

Troca do tampo da
mesa por uma
opgdo com
dimensdes maiores

Posicionamento de
luz de atividade
sobre a mesa

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

de trabalho causa
falta de
privacidade e
inseguranga

Largura de
circulagdo
inadequada

Acesso livre de
circulagdo no
espago

Acesso liberado

ao armario

A janela pode
oferecer falta de
privacidade e/ou
inseguranca

Adicdo de
prateleira para

- alocagao de

equipamentos de
uso frequente

Adigao de
prateleira para
posicionamento
de objetos
pessoais e
decorativos
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6.3.3 Participante laranjeira

O participante foi o Unico com aproveitamento total das inten¢des do sistema e
problematicas advindas dos relatorios/checklist e seu aproveitamento em decisdes projetuais.
Da mesma forma, sua proposta (modelo) final também nao apresentou impactos negativos sobre
a atividade e uso do espaco dentro dos aspectos verificados pelo sistema (novos ou reincidentes)
e/ou pela visdo empirica do usuério. O fato ndo significa que o espago ndo apresenta outros
problemas, ou que ndo poderia sofrer intervengdes para melhorias. Apenas que, dentro das
delimitagdes do experimento proposto (e limitagdes de implementagdo do sistema) chegou a
uma situacao, teoricamente, “ideal”. Em seu relato de experiéncia, o participante comentou que
enfrentou uma dificuldade momentanea na interpretagdo dos resultados do sistema. No caso
C1, havia duas instancias do mesmo tipo (“armario”), das quais apenas a assinalada apresentava
a inadequacdo nas distdncias para acesso. Como a informagdo do sistema ndo permitiu a
identificacdo imediata, laranjeira contornou a situacdo observando as demais informagdes do

relato do problema (afastamento existente).

Figura 73 — Sumario de problemas relatados no espaco do participante laranjeira.

Ndao hd espago
adequado para acesso
ao armazenamento
baixo, que esta
obstruido

A darea de circulagdo e
acesso ao armerio é
menor que o ideal e

pode dificultar o uso
pleno.

O computador é visto
a partir de outros
ambientes por
condicdo de abertura
da porta

O usuario senta-se de
costas e leva a
problemas de controle
de acesso

Hda muitos elementos
em desuso no armario
aberto cque causam
distragdo visual

A janela sem protegdo
pode causar sensagdo
de falta de
privacidade

Néo ha acesso a
armazenamento ao
alcance da drea de
trabalho, o que leva
desorganizagdo da
superficie

A area de
movimentagdo frente
a area de trabalho é
estrangulada pela
parede

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As dez situagdes reportadas sobre o espaco existente (0ito provenientes do sistema e
duas do participante com base nos dados do relatorio e suas experiéncias) foram abordadas por

meio de agdes em mesmo niumero, acompanhadas de uma outra observada como um potencial
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para melhoria da percepgdo espacial (“pintura de parede”, como demonstrada em C2 na Figura
74). Em comentario sobre seu projeto, laranjeira relatou que ficou surpreso com o
conhecimento adquirido e capacidade de observacdo e proposicdo sobre aspectos antes
despercebidos. Mais especificamente, com a o resultado da agdo apresentada em C3, que

recaem sobre aspecto de “Estimulos visuais” e “Biofilia” (vegetagdo).

Figura 74 — Sumario das propostas relatadas no espago do participante laranjeira.

RO, Inclusao de vegetagao
s - (potencial biofilico)
________ a ’_m"i_”"_sﬂsﬁ?ls‘l S nas prateleiras
Liberagao de espago P - * expostas

para facilitar acesso

ao armazenamento Aproximagdo do posto

de trabalho a
armazenamentos para
suprir necessidade de
acesso direto (a mdo)

Adequacao de espago
para circulagdo livre
em volta da mesa Reposigao de assento
para controle visual
do acesso ao espago

Reposicionamento do
armario para
dex('()mpreu.'efer usos
diversos no espaco

Insergao de persiana
para controle da
iluminacdo e
visualizagdo e
ampliar a sensagdo
de privacidade

Paredes em tons mais
claros a fim de deixar
o ambiente mais
limpo; sutil por meio
de uma parede em

@ pintura remetendo a
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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6.3.4 Participante jabuticabeira

O espaco do participante apresentou um total de dez situagdes, das quais seis tiveram
origem nas verificagdes do sistema e outras quatro na interacdo do usudrio com os relatdrios de
informacodes (Figura 75). Neste caso em particular, o participante relatou que experimentou
solucdes distintas de configuragao espacial, realizando a¢des baseadas nas recomendagdes do
sistema, porém sem a identificagdo de melhorias de acordo com sua percepcao e as indicagdes

de severidade reportadas.

Figura 75 — Sumario de problemas relatados no espacgo do participante jabuticabeira.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A limitacdo de acdes foi decorréncia do espago restrito e necessidade de manutencgao
dos objetos originais. E, dessa forma, o participante chegou a conclusao de que nao haveria
impactos significativos o suficiente que, dentro de sua realidade, justificassem mudangas para
abarcar as inten¢des do sistema. Como resultado, proposicdes relacionadas a alteragdes de
posicdo, relagdes e dimensionamento (agdes que poderiam ser adotadas a partir das
recomendacdes) ndo foram adotadas e o participante priorizou agdes relacionadas a outros

aspectos, como demonstrado na Figura 76.
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Figura 76 — Sumario das propostas relatadas no espago do participante jabuticabeira.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Foi possivel perceber ainda que a limitacdo do uso do sistema (pela escolha consciente
e justificada de nao adotar suas recomendagdes) fomentou que o participante realizasse um
numero maior de acdes com base nas observagdes analiticas dos dados e da teoria. O usuario
apresentou as agdes DI, D2 e D3 como forma de tornar a experiéncia mais adequada as
atividades do espago por meio de intervengdes que mantivessem a maior parte da configuracao
original do espaco. Sendo assim, as inteng¢des do sistema foram reincidentes e, na pratica, nao

houve melhoria (em ntimero e grau) na comparagao entre espaco existente € proposto.



181

Inusitadamente, algo ndo evidente nas experiéncias dos demais participantes, foi o fato
de que neste caso as agdes sobre uma por¢ao de problemas afetavam o espaco como um todo,
e as experimentagdes ndo apresentaram melhorias gerais que justificassem as alteracdes
testadas sem afetar outros aspectos. Assim, a reflexao proporcionada sobre cada “inten¢do” do
sistema foi capaz de auxiliar o participante a evitar acdes que potencialmente pudessem levar a
uma solucdo com menor desempenho em relacdo a iluminagdo, dimensionamento, segurancga,
acessibilidade e funcionalidade do espago (o aspecto de privacidade ja se encontrava no seu
estado mais severo). Resultados melhorados nessas modalidades somente seriam possiveis em
caso de troca de mobiliarios (devido a restrigdes do espaco) o que ndo foi uma alternativa viavel.
Contudo, isso demonstra que houve entendimento sobre as questdes relatadas pelo sistema e
que o conteudo tedrico apoiou a tomada dessas decisdes de forma consciente, ainda que o

desempenho (quantitativo) nao tenha ficado a par.

6.3.5 Participante garapuvu

O participante teve um numero reduzido de intengdes geradas pelo sistema (quatro no
total) com indices de severidade relativamente baixo (indicadores com peso 2) e, destarte, as
inadequagdes reportadas tiveram origem majoritariamente na observagdo dos

relatorios/checklist (no total de sete, como demonstrado na Figura 77).

Figura 77 — Sumario das propostas relatadas no espago do participante garapuvu.
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O fato refletiu-se ainda na proposta do usudrio que, observando o montante dos
problemas existentes (e sua origem) priorizou agdes com enfoque em aspectos nao
implementados no sistema, ainda que alguns de seus apontamentos tenham sido convertidos em

acoes (como a “intengdo” £/ na Figura 77).

Figura 78 — Sumario das propostas relatadas no espacgo do participante garapuvu.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Dessa forma, alguns dos problemas persistiram (£2) ou reincidiram ainda que com
objetos diferentes daqueles detectados pela situagdo original (£3). Este Gltimo, no entanto,

poderia ser considerada uma conclusdo imprevista pelo sistema uma vez que, ainda que haja
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obstrucdo na “area de circulacdo” (que poderia, a priori, comprometer o acesso a espagos
externos ou internos potencialmente utilizaveis como areas de descompressao, relaxamento ou
tarefas complementares), a “passagem” minima de 80cm (NBR 15.575, ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2013) ¢ atendida. Tal situagdo ndo deveria entio
possuir uma severidade ao mesmo nivel de uma “obstru¢do completa” (como foi o caso).
Observa-se também que, o espacgo “ideal” alcangado pelo participante em sua proposta final,
atendendo prioritariamente aspectos nao implementados no sistema, resultou na verificagao e
reporte de mais intengdes (pelo sistema) que a situagdo existente. No entanto, nao houve
aumento médio de severidade na avaliagdo e a situacdo, dentro de suas problematicas (novas e
persistentes) e possiveis impactos, foi compreendida e aceita pelo participante no estado

demonstrado.

6.3.6 Participantes palmeira e peroba™

Os participantes palmeira e peroba obtiveram os mesmos resultados de situacdes
inadequadas reportadas pelo sistema (cinco no total) porém abordaram as demais situagdes
problemadticas e potenciais sob perspectivas e apontamentos diferentes na interpretagdo dos
relatorios/checklist. Assim, o participante palmeira tratou de questdes empiricas como controle
luminico (F7) e desbalanceamento em distracdes positivas e negativas (F2 e F3) (Figura 79);
enquanto o participante peroba (Figura 80) diferenciou-se em sua interpretagdo apontando
problemas individuais como a falta de armazenamento (G1) e mal aproveitamento do potencial

biofilico do espago (G2).

0 0s participantes peroba e palmeira realizaram as atividades no mesmo espago (compartilhado), utilizando o
mesmo levantamento, porém com execug¢do dos procedimentos cada qual do seu ponto de vista e desenvolvimento
pessoal, resultando em propostas individuais e distintas.
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Figura 79 — Sumario de problemas relatados no espago do participante palmeira.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Figura 80 — Sumario de problemas relatados no espago do participante peroba.
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Observando ambas as propostas se notam como o sistema (assim como todo o método)
atinge o seu objetivo de atender as demandas individuais de seus usudrios e oferece resultados
que podem ser adaptados a acdes interpretadas pelas visdes e capacidades de cada um deles. O
fato fica evidente nas propostas apresentadas nas Figuras prop6 (palmeira) e prop7 (peroba),
onde cada participante abordou e priorizou aspectos verificados pelo sistema diferentemente.
Enquanto palmeira aproximou-se de uma solucdo “ideal” abarcando as recomendacdes da
ferramenta, peroba tomou decisdes que interferem menos (como G3 e G4) sobre a configuragao

espacial, com algumas instancias de problemas persistindo as mudangas.

Figura 81 — Sumario das propostas relatadas no espago do participante palmeira.
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Percebe-se ainda, levando em consideracao as propostas de ambos participantes, que as
intencdes F4 e G5 (mesma situagdo) seriam, na realidade, verificagdes com erro no sistema,
uma vez os participantes inseriram “protecdes visuais ¢ luminicas internas”, como visto nas
1sométricas das Figuras 81 e 82. O fato ocorreu devido a imprevisao pelo autor na criagao do
fluxo de informacdes do sistema, que considerou a existéncia de protecdo interna na avaliagao
a partir de dado do questiondrio inicial (que ndo pode ser respondido novamente) e ndo de uma
propriedade do modelo que pudesse ser alterada ao longo da experimentacao. Os participantes,
no entanto, foram capazes de entender e desconsiderar o erro. O mesmo ocorre na “intengao”
G6 (Figura 81) onde a situagdo para o participante ndo seria uma inadequacao, porém nao ha

forma de desconsidera-la na versdo aplicada do sistema (1.0).
Figura 82 — Sumario das propostas relatadas no espacgo do participante peroba.
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6.4 ANALISE DE DESEMPENHO QUANTITATIVO DO SISTEMA

Na aplicacdo do sistema, foi perceptivel um ganho na capacidade para relatar
problemas, com um aumento de 1 para 6,9 situagdes por participante comparado a percepgao
inicial pré-oficina (um aumento médio também em relacdo a oficina piloto, sem o sistema, cujo
valor médio foi 4,2). O mesmo ocorreu para a identificagdo e formulagao de a¢des de adequacao
projetuais, cuja atividade propiciou um ganho de 1,43 agdes para 7,71 durante a atividade. Do
total, 18% tiveram origem na capacidade criativa do participante (ndo diretamente orientada) e
os 82% restantes a partir dos instrumentos e informacdes disponibilizados, dos quais 57% foram
provenientes do SE, mesmo com a parcela reduzida de aspectos e métricas do universo tematico
implementados. Em relagdo a oficina piloto, houve aumento de +2,7 relatos com o emprego do
sistema, e¢ +5,4 casos considerem-se todas as situacOes identificadas, inclusive as nao
convertidas em a¢do na versao final do projeto. Observando-se as propostas, houve ainda ganho
na diversidade de a¢des tomadas, quando suportadas por conhecimento especifico, com +23
tipos de intervengdes relatadas apenas com a execugao da atividade.

A analise de desempenho quantitativo do sistema foi conduzida considerando o
comparativo dos modelos tridimensionais entregues pelos participantes: do espaco existente e
da proposta final. Ambos foram submetidos as verificagdes autonomas (como feito e
apresentado por seu respectivo participante), cujos resultados foram coletados e sumarizados
para validagdo dos pressupostos apresentados anteriormente como indicativos do emprego

previsto e esperado do SE:

1) o uso pleno do sistema;
i1) a diminuicdo na quantidade total de intengdes geradas, demonstrando que as
situagdes problematicas foram sanadas;
iii) e reducdo do indice médio de severidade da avaliacdo fornecida pelo sistema,

registrando assim que as problematicas restantes (ou persistentes) s3o menos severas.

Para tal, a andlise sera feita observando trés métricas de saida, de ambas as etapas,
relacionadas aos pressupostos: (1) nimero de inten¢des (problematicas) geradas; (2) a média
geral do indice de severidade (definido conforme a Quadro 23); e (3) a amplitude dos indices
de severidade méximos e minimos de cada espago. Em principio, a demonstracdo de

desempenho esperado do sistema considera a concordancia a todos os pressupostos.
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Figura 83 — Secao do relatorio apresentando as informagdes extraidas para analise.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

6.4.1 Primeiro pressuposto

Em relagao ao primeiro pressuposto (i), a observagao das experiéncias e evolugado das
propostas individuais discutidos anteriormente, assim como os retornos durante a atividade (e
formulério posteriormente, como reafirmagdo), todos os participantes conseguiram abrir e
operar as ferramentas; estabelecer as conexdes para execucdo do sistema; interagir com o
modelo e relatérios; e chegar a uma proposta final auxiliados pelo método. Salienta-se que,
apesar dos aproveitamentos distintos e dificuldades individuais, o grupo fez uso do sistema em
todas as suas etapas sem maiores contratempos, validando o primeiro pressuposto da anélise de

desempenho.

6.4.2 Segundo e terceiro pressupostos

Conforme as informag¢des da Figura 84, os participantes laranjeira, mogno, palmeira
e pitangueira atenderam ao segundo pressuposto (ii - diminui¢do do nimero de intengdes apds
adequagdo), porém o mesmo nao ocorreu com os demais. A solugdo do garapuvu, chegou a

apresentar maior nimero de intengdes que a situagdo original.
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Figura 84 — Comparativo entre a quantidade de intengdes apresentadas para o
espaco existente e o0 proposto.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Observando a Figura 85, nota-se que os resultados de participantes que atendem ao
segundo pressuposto, também o fazem no terceiro (iii - diminuicdo do indice médio de
severidade). Contudo, os demais apresentam situagdes peculiares. Os participantes garapuvu,
Jjabuticabeira e peroba mantiveram as mesmas médias, com severidade constante, o que
significa que a solucdo, do ponto de vista do sistema, ndo gerou ganhos evidentes pelo seu uso

e que, além disso, a solugdo do garapuvu ainda teria gerado dois novos problemas.

Figura 85 — Comparativo dos indices de severidade apontados pelo sistema para a situacao
existente e adequada do espago (médias e amplitudes por usuario).
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Sob essas consideragdes, teorizam-se algumas hipdteses sobre o nimero atendimento
aos pressupostos (ii e iii), considerando que todos o utilizaram em algum nivel: (A) o
participante ignorou os resultados e decidiu seguir sem a observagdo do sistema; (B) ha
inconsisténcias na simulacao, obtengao de dados de forma incorreta, implementacao do motor
de inferéncias ou interacao que levam a resultados equivocados ou ndo previstos; (C) o sistema
indicou situagdes as quais o usuario discorda da recomendagdo fornecida ou ndo as entende
como problemas; e (D) o participante priorizou agdes sobre aspectos ainda nao implementados
no sistema, considerando seu resultado secundario na tomada de decisoes.

Inicialmente, observando tanto as devolutivas em formuldrio, quanto o material de
apresentacdo de seus projetos de adequagdo, pode-se concluir que todos utilizaram o sistema,
porém com experiéncias e resultados particulares, assim como diferentes graus de
aproveitamento, como discutido na Secdo 6.3 (Analise das propostas individuais) e também na
validacdo do primeiro pressuposto. Dessa forma, desconsidera-se a hipotese (A) como
explicagdo do comportamento inesperado dos resultados do sistema para essa amostra. As
demais hipoteses, no entanto, necessitam de uma investigagdo mais precisa de cada situagdo

individualmente para chegar a uma conclusao, tal qual apresentado nas se¢des a seguir.

6.4.2.1 Andalise de inconsisténcias na implementa¢do do sistema

A implementacdo inicial e testada do sistema (aqui referida como versdo 1.0) englobou
um numero limitado de aspectos e métricas e sua construcdo baseou-se na capacidade preditiva
do autor de possiveis situagdes a verificar € na amostra de espacos € acdes provenientes da
oficina piloto. No entanto, como relatado por diversos dos participantes (pitangueira,
Jjabuticabeira e palmeira) existem alguns problemas de implementagdo que ndo permitiram
atingir por completo todas as premissas colocadas, em especifico a de “Controle sobre o
processo” e a “Habilidade de customizagdo do problema” (como apresentado no Quadro 14).
Para compreender entdo como estes pontos podem ter afetado as saidas do sistema e a
usabilidade pelo usuario, sdo definidas algumas etapas (Figura 86) para investigacdo dos

resultados caso a caso.
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Figura 86 — Etapas de avaliacdo dos resultados e corre¢do do sistema.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Por meio de andlise individual das propostas e desses apontamentos, foi possivel entdo
identificar erros e ajustes necessarios a implementacdo mais robusta, para conformar-se a
verificagdo mais assertiva das situagdes espaciais e considerar situagdes ndo previstas
anteriormente, permitindo a validagdo e refinamento do sistema (WATERMAN, 1986). Na
versdo /.0 do sistema foram detectados um total de dez erros ou inconsisténcias passiveis de
solucdo para a amostra de espacos. O apontamento dessas situacdes, sua analise e solucdes
implementadas sdo apresentadas no APENDICE I — Apontamento de erros, inconsisténcias e
imprevistos identificados no experimento para corre¢do, ¢ sumarizados no Quadro 44. As
alteragdes no sistema incluem: (1) a inclusdo de valores percentuais de tolerancia para o nao
apontamento de problemas em situacdes que poderiam ser relevadas nas situacdes apontadas
como conflitantes; (2) a possibilidade de parar a avaliacdo de um aspecto especifico, caso o
usuario julgue necessario; (3) excluir instancias de objetos do conjunto verificavel pelo sistema
para permitir ao usuario evitar intengdes equivocadas; (4) incluir propriedades e familias de
objetos ndo previstos na versao /.0.

Dessa forma, foi possivel desenvolver uma nova implementagdo que se adapta para
abranger um maior nimero de situagdes espaciais € novas possibilidades de interacdo com o
usudario. Com a versao /./ do sistema, cada espago de proposta final foi submetido a uma nova
verificagdo, simulando adicionalmente as acdes que os participantes ndo puderam executar na
atividade original (quando o ajuste foi relacionado a interagdo e capacidade do modelo). Com
1ss0, pode-se fazer uma comparagdo entre resultados (Figura 87) para compreender como o
comportamento da versdo inicial pode ter influenciado no desempenho indesejado discutido na

secdo anterior.
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Figura 87 — Comparativo de resultados do sistema para os espacos “adequados” da amostra
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

da oficina nas versdes utilizada pelo participante (/.0) e ajustada apés anélise (1.7)°!.

Categoria de aspecto
Circulagdo e Acessibilidade

@ Dimensionamento
lluminagao

® Privacidade

@ Seguranga

mogno
pitangueir.
verséo 1.0  versdo 1.1

Percebe-se que a nova implementagao deixa de gerar uma série de intengdes ligadas

aos aspectos de iluminagdo (garapuvu), circulacao e acessibilidade (peroba e pitangueira), e

seguranca ¢ dimensionamento (pitangueira). Esse panorama aponta que, em uma aplicagao

atualizada do experimento, os participantes teriam resultados com um numero reduzido de

intencdes em suas propostas projetuais (Figura 88) e, possivelmente, um menor indice de

severidade médio em comparagdo com a situacdo existente (Figura 89), como assumido no

terceiro pressuposto (iii).

’To projeto de adequag@o do participante laranjeira nao apresentou intengdes em nenhuma das versdes do sistema.
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Figura 88 — Comparativo de intengdes geradas pelo sistema na versao utilizada pelo
participante (/.0 na situagdo existente e proposta) e ajustada apds analise (/./ na proposta).
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Observa-se que a implementacdo inicial do sistema impactou precipitadamente os
resultados finais de alguns participantes e que a hipdtese (B) de que os pressupostos foram
afetados, ao menos parcialmente, por erros/imprevisibilidade pode ser verificado. Além do
mais, em determinados casos, as inconsisténcias ndo estdo relacionadas a erros de verificagao,
e sim a impossibilidade de o usuario desconsiderar resultados que julgasse aceitaveis ou
invalidos dentro de seu contexto. Dessa forma, a hipdtese (C) também pode ser verificada, uma
vez que intengdes que a principio seriam ignoradas, persistiram devido a auséncia dessa
possibilidade (corrigido na nova versao).

No caso do participante garapuvu, cujo nimero de problemas havia aumentado no
projeto "adequado", percebe-se que os ajustes do sistema resultaram em uma reversao do caso,
porém com nimero de intengdes equivalentes ao existente. Contudo, a reconsideragao dos pesos
dos indices atribuidos a cada situagdo na versao /./ revela um panorama de menor severidade
(Figura 89) e impacto negativo no suporte do espago a atividade criativa. Isso significa que,
atendendo ao terceiro pressuposto (iii), as intengdes mais severas foram abordadas
prioritariamente, resultando em situacdes remanescentes menos graves a atividade do usudrio.
O mesmo ocorreu para os participantes peroba e jabuticabeira que, além da diminuicao do
nimero de inten¢des (atendimento ao segundo pressuposto com a versdo /./), obtiveram

também menores indices de severidade médios.
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Figura 89 — Comparativo dos indices de severidade apontados pelo sistema para a situagao
existente e adequada do espaco na versao /./ do sistema (médias e amplitudes por usuario).
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

6.4.2.2 Andalise de origem das a¢oes tomadas pelos participantes

A quarta e ultima hipdtese (D) esté relacionada a origem das agdes que compuseram o
projeto de adequacdo. Como o sistema foi inserido dentro dos procedimentos da oficina piloto,
o participante pode, a principio, ter aproveitado resultados provenientes deste, assim como da
observacao de informagdes nos relatdrios e checklist. Ademais, agdes podem ter surgido da
propria capacidade criativa do participante, sem suporte direto dos meios oferecidos. Como
observado na analise individual das propostas, cada resultado teve encaminhamentos distintos

(Figura 90), sendo possivel identificar trés trajetos projetuais:

a) o sistema gerou um numero grande de intengdes, aproveitadas de forma plena pelo
usudrio, € complementadas com problematicas com origem nas verificagdes do
checklist,

b) o sistema, gerou poucas intengdes aplicaveis (do ponto de vista do participante e seu
contexto) e o projeto baseou-se, majoritariamente, em agdes concebidas a partir do
checklist e relatorios;

¢) o sistema gerou um grande nimero de intengdes, porém as solugdes experimentadas

pelo participante ndo apresentaram melhoria de desempenho comparativo a situacao
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original, levando-o a considera-las em segundo plano, uma vez que outros aspectos

ndo implementados poderiam ter melhores impactos.

Figura 90 — Demonstrativo de origem, aproveitamento e aplicacdo de agdes do espago

existente a proposta de adequagao.
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Observando o sumadrio apresentado na Figura 90, percebe-se que o aproveitamento de
resultados do sistema esta diretamente relacionado a composic¢ao final das propostas adequadas.
Posto que o sistema teve menor impacto na formulagdo de agdes de alguns participantes,
percebe-se que esses optaram por fazé-las com partindo das outras duas possiveis origens.
Nesses casos, as saidas das verificagdes autonomas foram consideradas com menor grau de
prioridade dentre as possiveis fontes de informacdo e conhecimento. Ou ainda, apenas como
método de verificagdo preventivo (do que ndo fazer), como foi o caso do participante
Jjabuticabeira.

Na comparagao dos resultados apresentados nas Figuras 84, 85 e 90, evidencia-se que
os participantes com resultados mais divergentes do esperado (maior nimero de intengdes na
proposta final, aumento do grau de severidade ou ambos), em especifico jabuticabeira,
garapuvu € peroba, tiveram um numero menor de aproveitamento de intencdes do sistema
(Figura 91), como argumentado inicialmente. Assim, conclui-se que o exposto na hipotese (D)
também contribui para elucidar o desempenho inusitado do sistema em determinados casos da

amostra desta oficina.

Figura 91 — Mapeamento do aproveitamento de intengdes referentes ao espago existente para
a proposta de adequacao.

garapuvu jabuticabeira laranjeira mogno palmeira peroba pitangueira

)OOIODID
40 AL

@ Intencio (existente) aproveitada Intenc¢do (existente) ndo aproveitada
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Observando os resultados, percebe-se ainda que a priorizagdo de aspectos nao
implementados ou a ndo possibilidade do aproveitamento dos resultados do sistema levou a
reincidéncia de intengdes existentes nas etapas seguintes do projeto, como observado na Figura
92 (Versao 1.0). Considerando que parte desses resultados sdo compostos por erros ou
inconsisténcias da implementagdo inicial do sistema, os resultados segundo a versdo ajustada
(Figura 92 - Versdo /.1) sdo demonstrados em comparativo com os anteriores. Apesar da

mudanca, o quadro de desempenho inesperado do sistema com os participantes previamente



197

citados (jabuticabeira, garapuvu e peroba) mantém-se, ainda que a quantidade de “intengdes”

tenha sido reduzida.

Figura 92 — Mapeamento de inten¢des apontadas pelo sistema e agdes sobre o espaco
proposto e sua origem para as versoes /.0 e /.1 do SE.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Retomando um ponto relatado por alguns participantes, as limitagdes dimensionais e
tipoldgicas do contexto doméstico podem dificultar a execucao de determinadas alteragdes sem
que ocorram interferéncias em outras situagdes, levando o usudrio a eleger prioridades e assumir
uma em detrimento de outra (trade-off).

No entanto, verificando as consequéncias desse panorama aos participantes, 0 nao
atendimento aos pressupostos ii € iii ndo anulou os resultados alcancados pelo uso do sistema,
a0 menos em sua versao prototipica e parcial, com apenas alguns dos aspectos implementados.
Em contraponto, o panorama poderia ndo representar um problema mesmo em uma versao
completa, uma vez que o usuario, possuindo autonomia sobre as decisdes tomadas, poderia
optar por resolver problemas mais severos e, a0 mesmo tempo, gerar (e aceitar) um nimero
maior de problemas menos severos. E, inclusive, discordar das conclusdes do sistema nao
apresenta impactos graves na aplicagdo pratica das solugdes, uma vez que o escopo de
recomendacdes ndo possui carater estrutural ou permanente. O que fica evidente ¢ que, na
realidade, a ferramenta estende a capacidade do usuario de realizar a avaliacdo e

experimentacdo, mas nao limita as possibilidades de pensamento pelas suas proprias restrigoes.
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6.5 CONSIDERACOES SOBRE O ESPACO CRIATIVO DOMESTICO E A
APLICABILIDADE DA BASE DE CONHECIMENTOS

Avaliando as agdes executadas com suporte da base de conhecimentos durante as
atividades (por meio de exposigdes, checklist, relatdrios e sistema), hd uma tendéncia evidente
na priorizacdo de determinados aspectos em detrimento de outros, recorrente desde a oficina
piloto. Entende-se que o espago doméstico, por ser mais limitado em dimensdes e possuir
contextos diferentes daqueles utilizados tradicionalmente para as atividades criativas, restringe
acoes que poderiam considerar a utilizagdo de diversos espagos em paralelo, ou até mesmo a
existéncia de postos variados em atividades distintas. E ainda, ¢ possivel que o contexto torne
menos conveniente a execugao de alteragdes em diversos aspectos sem que, eventualmente,
interfiram entre si (fato que, inicialmente, justificou a inclusdo de indices de severidade no
sistema, e notas no checklist para auxiliar as decisdes do participante).

Sendo assim, observa-se a predomindncia de relatos de problemas relacionados a
aspectos como controle espacial, layout, distanciamento e ergonomia. Contudo, estes sdo,
proporcionalmente, convertidos em agdes (solu¢des) com menor frequéncia (Figura 93). Ainda
assim, como verificado nos resultados, estdo entre os aspectos mais representativos na maioria
das abordagens propositivas das adequacgdes.

Essas situacdes dao-se majoritariamente devido a limitagdes de remanejamento de
elementos compositivos de grande porte de alguns espagos (como camas, armarios, etc.) ou a
necessidade de substituicdo de componentes para adequarem-se a parametros ergondmicos
(economicamente invidvel para alguns participantes). Dessa forma, os participantes, apesar de
conscientes dessas situagdes, passam a explorar dentro de suas restrigdes agdes baseadas em
aspectos menos condicionados a essas restricdes, como estimulos visuais, personaliza¢do
(atratividade, beleza, estilo, itens pessoais € decoracdo) e biofilia (vegetagdo, vistas externas).

Observando a formulagdo de acdes de adequacdo mais frequentes, estas foram,
geralmente, pautadas em aspectos de interpretacdo objetiva (como presenga e posicao de
objetos), de intervencao aditiva (introdug¢do no espago) e/ou de menor porte (menos intrusiva).
Entre os aspectos consolidados na base de conhecimento, algumas instdncias ndo foram
relacionadas a nenhuma das acdes efetuadas pelos participantes, em nenhum estagio do espaco
(existente ou proposto). Citam-se: dreas informais®?, possivelmente nio abordadas pelas

limitagdes dimensionais e contexto do espaco doméstico ja citadas; espago

32 Locais de estar, relaxamento e atividade passiva; espacos de interacdo e comunicagao.
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personalizado/pessoal®®

, que ndo foi mencionado devido ao fato de que todos os exemplares ja
~ ~ . ~ . A .. 54 .
sdo de uso pessoal, sendo entdo atendidos por padrio; alterndncia posicional*, potencialmente
nao priorizada devido a restrigdes para apropriagdo do mesmo espaco de formas distintas por
o~ . . s . . 55 . .
restri¢des dimensionais; e vistas urbanas™ que, apesar de serem a realidade de muitos espagos,
ndo foram mencionados nas atividades. Os demais aspectos foram relacionados as defini¢des

de problematicas ou a¢des de adequagdo ao menos uma vez, conforme visto na Figura 93.

Figura 93 — Frequéncia de situagdes (problematicas e solu¢des) por aspectos apresentados no
espago existente e proposta.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

33 Areas e mobilirio exclusivo e pessoal.
34 Diferentes postos/posigdes para a mesma atividade e/ou atividades distintas.
33 Visdo para espacos urbanos com movimento.
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Quanto a tipologia espacial dos exemplos da amostra, ndo ha evidéncia definitiva de
tendéncias distintas para identificar problemas entre os espagos multi-finalidade (dormitoérios)
e os de uso especifico (escritorios/ateli€s), seja em quantidade ou tipo. Contudo, nota-se que a
taxa de aproveitamento (conversao de apontamento de problemas em solugdes) ¢ geralmente
maior nestes ultimos. Além disso, agdes de adequacdo em escritorios/ateli€s também ocorrem
em maior nimero. Da mesma forma, o sistema tendeu a demonstrar uma menor quantidade de
intencdes (situacdes problematicas) nesses ambientes, quando comparados a dormitorios,
depois de adequados. Observando-se os espagos e o tipo de problematica persistente
(geralmente ligadas a circulagdo, ergonomia, acessibilidade e dimensoes em geral) percebe-se
que a configuracao espacial de dormitorios, assim como o uso multifuncional (estudo, trabalho
e descanso) corrobora a premissa durante a analise de resultados de que essas restri¢cdes refletem
diretamente na liberdade que o usudrio possui para intervir em seu espago por conta propria. O
mesmo ocorre em menor intensidade em espacos de atividade especifica, que tendem a
apresentar menos restricdes espaciais e/ou conflitos de uso que possam impactar sobre a

capacidade de intervencao do usuério doméstico (Figura 94).

Figura 94 — Comparativo de resultados entre espagos de tipologias diferentes.
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6.6 CONSIDERACOES QUALITATIVAS SOBRE O METODO E O TEMA

Observando o conjunto de respostas e impressdes deixados pelos participantes em
formulério, de forma geral, as devolutivas a seguir demonstram satisfagdes positivas com as
atividades e resultados obtidos com a oficina. Recursos utilizados nos encontros online,
materiais de apoio (site, apresentacdes e guias) ¢ o conteudo contemplado foram suficientes
para a conducdo das tarefas e entendimento das atividades sem maiores problemas. As
devolutivas negativas estdo relacionadas a insatisfacdo com o tempo e intervalo dedicados a

cada etapa (sete dias corridos), porém nao sao observagdes unanimes.

Figura 95 — Opinides dos participantes sobre a oficina e a tematica.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Além disso, devido ao contratempo com a instalagdo dos programas (consequéncia do
tamanho), a maioria dos usuarios citou (em formulario) que gostaria de receber instrugdes para
tal antes de cada encontro para poder acompanhar e sanar dividas durante os eventos. A
utilizagdo de diversos aplicativos também se demonstrou um incomodo aqueles que ainda nao
os possuiam, considerando o tempo demandado para registro, download e preparagao de cada
um. O Quadro 28 resume o montante de comentarios positivos e negativos da oficina a serem
considerados para ajustes nos procedimentos, quando possiveis.

Considerando ganhos individuais, todos os participantes relataram que a exploragdo
da tematica do espago sobre a criatividade ¢ relevante dentro da escala proposta, considerando
importante, inclusive, a realizacdo de avaliacdes para entender e melhorar a qualidade
ambiental. Houve obten¢do perceptivel de conhecimento, ou avango em relagao ao seu dominio
anterior, ¢ ainda a expressdo de desejo em aprender mais sobre e, possivelmente, aplica-lo a
outras situagdes. Além disso, os respondentes ficaram satisfeitos com o conjunto de solugdes

alcancadas para seus espacos € o nivel de desenvolvimento. Ao mesmo tempo, nao
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consideraram nenhum dos aspectos ou critérios empregados supérfluos ou irrelevantes em
auxilio as suas atividades (ao menos a titulo de conhecimento), ainda que tenha ocorrido a

priorizagao de alguns em detrimento de outros, ou ainda sua ndo abordagem.

Quadro 28 — Resumo das observagdes fornecidas pelos usuérios sobre a oficina em
formulario.

Observacdes negativas Consideracoes positivas
(recomendagdes e ajustes a considerar) (a manter / otimizar)

(1) Procedimentos intuitivos;
(2) Boa organizagdo de materiais e conteudos;

(3) Acompanhamento solicito (fora dos encontros

(1) Envio do material com antecedéncia; sincronos);

(4) Instrugdes para instalagdo e utilizacdo das ferramentas

(2) Exemplificacdo de casos (exemplos) de "bons" espagos .
bem produzidas;

criativos durante os encontros;

(3) Incluséo da profissdo dos participantes no relatorio (5) Atividade prética./ Iptervenqﬁq em um espago real (com
interativo de dados: problemas e limitagdes reais) sdo interessantes e

efetivas;
(4) Usos de diversos programas; .
) o (6) Proposta tematica relevante;
(5) Maior espacamento entre as atividades. ) . )
(7) Abordagem e inclusdo de diversas ferramentas (novo e

interessante, além de aplicavel a outros assuntos);
(8) Conteudo e método relevantes;

(9) Evidenciagdo de "novas" percepgdes e relagdes
espaciais (ndo evidente anteriormente).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Em relagdo as observagdes dos usuarios sobre as atividades como um todo, uma nova
aplicacdo da oficina visaria a manutenc¢do dos itens relatados como positivos e reconsideragdes
sobre os negativos. Em especifico (relacionados as “Observagdes negativas” do Quadro 28)
propde-se que: (1) o material seja disponibilizado com antecedéncia, assim como orientagdes
devidas sobre a instalagdo das ferramentas para um acompanhamento pratico em tempo real
durante as atividades sincronas; (2) inclusdo de exemplos referenciais de espagos com solucdes
positivas ao suporte da atividade criativa em material expositivo e, em uma nova iteragao do
sistema, inclusdo de tais referéncias de forma relacional as “inten¢des” geradas (para interacao
em relatorios); (3) inclusdo da profissdo do usudrio nos dados abertos e interativos dos relatérios
para consulta (a informagao foi coletada, porém nado havia sido disponibilizada); (4) na situagdo
atual de implementacdo do sistema, as ferramentas utilizadas sdo essenciais e, portanto, o
problema nao poderia ser sanado sem a reformulagdo metodologica; e (5) realizar as etapas
sincronas com maior espagamento temporal (na versao aplicada, os eventos ocorreram com sete

dias de intervalo entre si).
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6.6.1 Consideracoes dos participantes sobre os procedimentos, ferramentas e o sistema

Além da oficina em si, ao final das atividades, os participaram deram suas opinides
sobre os procedimentos e recursos especificos utilizados e experiéncias sobre o uso de
ferramentas computacionais dentro do tema de projeto (adequacdo espacial), avaliacdo e
aprendizado. As respostas basearam-se nas atividades da oficina, anteriores (quando existentes)
e possiveis mudancas de visao e percepgao apos esse processo. O levantamento buscou validar
as estratégias implementadas, viabilidade e contribuicdo para os objetivos propostos ao
trabalho.

Considerando ainda as apresentacdes realizadas no terceiro encontro, foi possivel
perceber que a resposta do usuario as ferramentas e a implementacao do sistema € positiva.
Observando que apenas trés dos participantes tiveram algum tipo de experiéncia prévia com
instrumentos do tipo (em especifico o Autodesk Revit), seu emprego foi conduzido sem
dificuldades para o manuseio ¢ interagdes esperadas. Isso leva a crer que as informacgdes
fornecidas via tutoria foram suficientes para possibilitar seu uso pelo grupo e, potencialmente,

outros usuarios no futuro.

Figura 96 — Consideracdes dos participantes sobre o emprego geral de ferramentas
computacionais e as da oficina em projeto.
Posicionamento 1 - Concordo totalmente @ 2 - Concordo parcialmente
3 - Indiferente = 4 - Discordo parcialmente @5 - Discordo totalmente
A experiéncia de projeto foi potencializada
pelo uso de ferramentas computacionais

Considero o uso de ferramentas computacionais em
solugéo de espagos algo extremamente valioso

O uso de ferramentas computacionais permitiu a tomada de
decisdes para intervengdo baseados em dados e situagdes reais

A analise espacial auxiliada por ferramentas computacionais
tornou o processo de projeto de adequagéo mais pratico

As ferramentas potencializaram o processo de
investigacdo e exploracgdo pré-projeto (pré-agéo)

Num geral, o processo de pensar e conceber o espago é
diferente quando ha uso de algum método computacional

Consideragao

Permitiu ampliar a percepgao holistica das caracteristicas
do espaco, ampliando a compreensao ambiental

O uso das ferramentas influenciou na tomada de
decisdo durante o processo de projeto

0 2 4 6
Quantidade de participantes

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Abordando a temética da potencialidade de ferramentas computacionais (Figura 96),
no contexto de aplicacdo em projetos na escala de adequacdo espacial, os participantes

concluiram (com ressalvas) que sdo meios significativos para essas tarefas e que ampliam a
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capacidade de concepg¢do. Sobretudo considerando a oportunidade de simular e experimentar
solugdes de projeto baseados em dados representativos da realidade (modelo), o processamento
autonomo de uma grande quantidade de informagdes, ¢ a complexidade no caso de variaveis
abordadas simultaneamente (sistema e relatorios), alguns dos maiores problemas durante
avaliagdes e proposi¢cdes multicritério (LEE; LEE, 2021).

Especificamente nas atividades envolvendo o sistema, os participantes consideraram
os processos de avaliacdo e retorno diretos e intuitivos, por terem acesso a informacgdes
contextualizadas e tratadas antes mesmo das atividades iniciais de investigagdo. Essas
informagdes de suporte, junto ao modelo para experimentacdo, permitiram um estudo
aprofundado, e a compreensdo da relacdo entre elementos, determinadas situagdes e seus
impactos. E, com isso, foi reportada maior seguranca sobre as decisdes tomadas, considerando
que metade dos participantes, inicialmente, apresentava alguma duvida ou incerteza para fazé-
las. Retomando os processos individuais dos participantes, € possivel considerar ainda que a
criatividade e agdo do usudrio estendem-se além das constricdes de dados e abordagens
fornecidos pelo contetdo do sistema ou dos relatorios, e a exploragdo das possibilidades de
solucao levou a descoberta de resultados nao esperados, que ndo se relacionam aos padrdes ou
problemas espaciais pré-definidos. Esse desprendimento, ja verificado anteriormente durante a
analise quantitativa, remete e refor¢a o pensamento de Terzidis (2006) defendendo que o
método ndo limita o processo de projeto, mas estende as capacidades do individuo pela

colabora¢@o com a ferramenta digital.

Figura 97 — Consideracdes dos participantes sobre o auxilio na tomada de decisdes.
Posicionamento 1 - Concordo totalmente @ 2 - Concordo parcialmente
3 - Indiferente = 4 - Discordo parcialmente @5 - Discordo totalmente
A exibigdo de informacdes de levantamento de forma
interativa facilitou a tomada de agdes durante as atividades

A sistematizacdo da coleta e analise de dados auxiliou
na percepgao e entendimento das relagdes espaciais

As ferramentas permitiram identificar o impacto das decistes
sobre qualidade do espago e experiéncia mais assertivamente

Consideragao

O uso das ferramentas contribuiu para a formagao de
sentimento de seguranga e certeza na concepgao de projeto

0 2 4 6
Quantidade de participantes

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
Em relagdo a interatividade com os dados e resultados em relatorios (Power BI), estes
apresentaram-se como uma estratégia util na forma estabelecida de apresentagdao de
informagdes, em agrupamentos por categorias (quantidades, qualidades e imagens) e aspectos,

suas transformagdes e correlagdes entre varidveis. No entanto, a disponibilizagdo de
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informacdes dos outros participantes ndo foi considerada essencial por todos. Estas haviam sido
incluidas para investigagdo de situagcdes semelhantes & de quem usa o sistema, permitindo
comparagdo ¢ exploracdo para inspiragdo de solucdes projetuais (uma fonte de referéncias

alternativa).

Figura 98 — Consideragdes dos participantes sobre a interacao.
Posicionamento 1 - Concordo totalmente @ 2 - Concordo parcialmente

3 - Indiferente = 4 - Discordo parcialmente @5 - Discordo totalmente

Foi intuitivo entender conceitos relacionados ao espago
observando as informagdes ambientais agrupadas

O nivel de complexidade dos
procedimentos e ferramentas foi adequado

Consideragédo

Ter a disposi¢ao informacdes de outros usuarios e seus
espagos (perfis) auxiliou meu processo

0 2 4 6
Quantidade de participantes

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Quando questionados sobre a representacao de resultados do sistema, os participantes
expressaram, majoritariamente, que as indicacdes e valores (numéricos e conceituais) foram
suficientemente claros, indicativos e pertinentes a tomada de a¢des caso a caso. Um participante
(laranjeira) relatou dificuldade, em especifico a forma e capacidade de interpretacao das
informacdes textuais. O relato do caso C/ (sobre dificuldade de compreensdo imediata dos
objetos envolvidos na situacdo inadequada, Se¢do 6.3.3) apresentou uma limitacdo devido a
descricdo em que a exibigdo baseia-se. Enquanto os demais participantes ndo apontaram o
mesmo, possivelmente por ndo haver multiplas instancias do mesmo mobilidrio, ha
possibilidade de que o fato se repita. Ainda que o usuario possa ter a capacidade de contornar
o problema, ha suporte e justificativa para, possivelmente em desenvolvimentos futuros,
abordar a representag¢do da informagao por meios alternativos, como por exemplo, a inclusdo
de feedback visual (imagens das situagdes) em conjunto com as demais representagoes de
resultado.

Em relagdo a exercer o processo de avaliacdo auxiliados pelo sistema (IA), seu
emprego resultou em diversos ganhos em relacdo a executar as atividades em sua auséncia
(como feito na oficina piloto com o checklist). O SE oportunizou a testagem de configuragdes
e ajustes para aprimoramento das situagdes e suporte as atividades, fosse para promover
mudangas em prol de melhorias (como a maioria dos participantes) ou ainda evitar acdes que
pudessem causar maiores inadequacdes além do existente (como foi explicitado pelo
participante jabuticabeira). Segundo os proprios (Figura 99), foi possivel identificar problemas

e situagdes conflituosas nao observadas (ou nao-observaveis, no caso de aspectos intangiveis),



206

ou ainda a reafirmagdo de pressupostos imaginados pelo participante de antemao.
Consequentemente, a ciclicidade de experimentacdo e automacdo de verificagdes em tempo
real, acompanhados das recomendagdes, propiciam a proje¢ao de situagdes ideais dentro das
limitagdes do ambiente. Isso facilitou definir com maior evidéncia os escopos e possibilidades
que poderiam gerar os melhores resultados, a partir de seu ponto de vista, ainda que
“contrariando” o sistema. Esse ponto permite retomar as reflexdes de Zwierzycki (2020), que
aborda o processo de decisdo auxiliado por ferramentas digitais como evento que dificilmente
¢ considerado unicamente sobre o resultado gerado por um computador, sem interpretagao ou
input/julgamento do usuario. A arquitetura, as experiéncias e a particularidade de suas relagdes
podem ser melhoradas de forma guiada pelo instrumental, mas a qualidade real ¢ empirica

(FIORAVANTI, 2019).

Figura 99 — Consideracdes dos participantes sobre o uso do sistema.

Posicionamento 1 - Concordo totalmente @ 2 - Concordo parcialmente

3 - Indiferente ~ 4 - Discordo parcialmente @5 - Discordo totalmente

A partir do uso das ferramentas com avaliagdes em tempo
real foi possivel estabelecer diretrizes e parametros projetuais

Checar a realidade e aplicabilidade de solugbes espaciais
Decidir escopos de anélise e intervengéo

Deducéao de agdes necessarias

Definir as principais caracteristicas que
influenciam a qualidade do ambiente

Consideragao

Identifificar novas necessidades para aprimorar as solugées
Identificar potencialidades
Identificar problemas e situagdes conflitantes

Conceber situagdes ideais para o espago

0 2 4 6
Quantidade de participantes

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Algo que chamou a atencdo nas consideragdes foi o fato de que alguns dos
participantes desconsideram (ou foram indiferentes) a utilidade do sistema em identificar
potencialidades no espaco, uma vez que a corrente implementacdo foca em fomentar a
inferéncia a partir das problemadticas apresentadas, ndo considerando oportunidades
inexploradas. Isso sugere que o sistema poderia, em implementacdo futura, incrementar seus
resultados e ampliar sua capacidade de tutoria (abordagem de aspectos e seus impactos) caso

pautasse suas avaliacdes em questdes negativas e positivas do espaco simultaneamente.
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Enfatiza-se que o sistema especialista proporcionou um aumento na capacidade
avaliativa média e na tomada de decisdes, todavia o aproveitamento individual foi distinto. A
parte de indices e discussdes da andlise quantitativa, os indicadores qualitativos fornecidos
pelos participantes demonstram que os ganhos para o desenvolvimento projetual apoiam-se
fortemente na efetividade do conhecimento implementado e sua fixagdo por meio de
experimentacao e exemplos praticos. Assim, o usuario passou a aprender a partir de seu proprio
contexto, tendo seu espago como objeto de estudo, a atividade criativa como objetivo e

assumindo a si mesmo como agente do projeto.
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7 CONCLUSOES

Este trabalho sobre o uso de ferramentas digitais como método de apoio na avaliagao,
experimentacdo e obtencdo de conhecimento projetual permitiu verificar que seu uso pode
potencializar o processo de adequacdo espacial, objetivando o melhor suporte a atividade
criativa, em contextos domésticos. Na conjuntura recente do distanciamento social, em que
surgiram “novas” situagdes em que a tecnologia foi avancada e adaptada a demandas de
atividades e acesso a recursos ubiquos, instauraram-se oportunidades a exploracdo de técnicas
e métodos digitais correspondentes a estas evolugdes e realidades. Com o desenvolvimento
dessa pesquisa, ficou explicito o quanto ¢ possivel explorar e apropriar-se de estratégias e
conceitos existentes, muitas vezes sem tematicas, disciplinas e/ou aplicagdes em comum (no
caso, 0 espacgo, a criatividade, ferramentas digitais e de A em aplica¢des remotas e co-design),
para estabelecer uma estrutura metodologica bésica, distribuivel e de consideravelmente facil
execucdo. Com a evolucdo e expansdo tecnologica, hd uma separacdo incrementalmente menor
entre individuos, independente de background ou formacao, e ferramentas, aproximando-os a
um territorio que une meios, conhecimentos e capacidades mais abrangentes e acessiveis para
a co-producdo de fatos.

Esse potencial, inicialmente observado desde a oficina piloto, fomentou o avango com
o consequente desenvolvimento e emprego do prototipo do sistema especialista, demonstrando
oportunidades de exploracao e melhoria da técnica adotada, dentro da problematica do espago
doméstico criativo e sua auto-gestdo. E isso suprindo uma demanda por meio de investigacao,
andlise e proposicdo de solugdes projetuais, fosse sob uma otica inicial de consciéncia do
usudrio, ou inconsciéncia, havendo entdo espago para o aprendizado e a educacao sobre o tema.
Ambas atividades experimentais forneceram informacdes e resultados para verificar os
objetivos da pesquisa e contribuir para reflexdes, ajustes e orientagdes para desenvolvimentos
futuros.

A construgdo de estratégias e processos resultou na identificacao das grandes etapas que
orientaram a formulagao e aprofundamento metodologicos descritos anteriormente: abstracio
de padroes, coleta, contextualizacdo, visualizacio ¢ interacdo, conhecimento,
representacio, avaliacio ¢ decisdo, e experimentacao ciclica. A sequéncia define uma base
processual, que permitiu tracar acdes e validar estratégias para ajustes e melhorias na inclusao
do wusudrio ndo-especialista no processo projetual por intermédio de ferramentas
computacionais. Pode-se afirmar que este framework, dada sua aplicagdo atual e embasamento

em trabalhos referenciais, permitiu o avango desta pesquisa e, considerando suas generalidades,
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poderia ainda ser empregado como base para outros processos de interfaceamento entre
conhecimentos especificos, agentes especialistas e ndo-especialistas, e instrumentos digitais
para a co-producdo em projetos.

Quanto ao espago doméstico, estudo de caso desta pesquisa, mostrou-se complexo,
composto por uma sobreposi¢do de atividades, e resultado de um conjunto de decisdes
acumuladas ao longo do tempo que podem levar a um quadro de inadequacdes relacionados a
falta de entendimento e/ou consciéncia de transagdes e impactos espaciais; a ambiguidade de
caracterizagdo do espago quando hé diversas tarefas sendo executadas, e nao ha priorizagao; ou
a simples falta de suporte do contexto por auséncia de auxilio tematico e meios para promover
melhorias. Ademais, observa-se que, ainda que haja adequagao de diversos aspectos espaciais,
com a satisfa¢do elevada do usudrio, podem existir outros tantos aspectos significativos com
desempenho abaixo do recomendado, seja pelo desconhecimento ou desconsideracdo de suas
consequéncias. Sendo assim, o problema precisou ser considerado como partido projetual, nao
com a compreensdo do todo, e sim sua abordagem em partes, situagdo por situacao,
identificando variaveis, relacdes e seus resultados.

Com essa sistematiza¢do, o conjunto de conhecimento levantado, entre aspectos
espaciais de impacto na atividade criativa, métricas associadas e parametros definidos para sua
verificacdo, foram referéncia para a estruturagdo dos meétodos, encontrando fundamentagao
tedrica na arquitetura. Ainda que inicialmente tenham sido recuperados de diferentes autores,
aplicacdes e metodologias de trabalho, a base unificada de conhecimento foi eficaz no cenério
de atividades criativas no espago doméstico, mesmo considerando a variedade de tipos e
configuragdes ambientais das amostras. Entre os 26 aspectos originais, 22 apresentaram-se em
diferentes niveis de aplicacdo e prioridade variavel entre participantes, porém mostraram-se
significativos em diferentes casos dada a devida apresentacdo e abordagem para avaliagdo e
proposicdo. E, apesar da amostra limitada para valida¢do, pode-se afirmar que a aplicagdo do
conhecimento obteve o alcance esperado, uma vez que fundamentou uma série de agdes inéditas
no espago dos participantes avaliadas pelos mesmos como adequadas.

Como discutido ao longo do desenvolvimento metodoldgico e resultados das oficinas,
num primeiro momento, os procedimentos idealizados e materializados para a primeira
atividade obtiveram maior efetividade em algumas das etapas estabelecidas para o framework
em relagdo a outras. A criacdo de parametros de verificagdo para abstrair a base de
conhecimento permitiu estabelecer estratégias de coleta adequadas a simulacdo e averiguagao
de satisfacdo de situacdes espaciais aos critérios recomendados ao desempenho criativo. A

exploracdo desses dados permitiu trabalhar meios de agrupamento, transformagao e associagao
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para contextualizar em meios interativos as informagdes devidas a visualizacao, investigacao
e avaliacdo do espaco a partir de possiveis problematicas. A identificacdo e a analise das
deficiéncias metodologicas resultaram na proposicao do sistema especialista para abordar os
requisitos nao atendidos durante o projeto, adaptando os processos de sucesso da primeira
estrutura. Assim, além das atividades pré-avaliagdo, a inclusdo das novas ferramentas e
interagdes possibilitou contextualizar as informagdes e obter conhecimento mais preciso diante
da demanda especifica; o retorno direto ao modelo, cuja representacao real do espago tornou-
se o principal elemento de avaliagdo e experimentacao de solugdes e a representacdo mais
adequada das intengdes projetuais; e por fim, a possibilidade de aplicagdo ciclica ¢ continua,
onde a testagem de inimeras possibilidades garantiu maior seguranga na tomada de decisdes
que, no método piloto, chegou a causar resultados ambiguos. Esta abordagem multicritérios
exigiu ainda que o usudrio passasse a tomar acdes mais conscientes, promovendo um exercicio
reflexivo sobre o projeto, o que lhe conferiu maior dominio sobre os problemas e suas possiveis
solugdes.

O software Autodesk Revit®, idealizado inicialmente como ferramenta digital de
registro e consulta de informagdes para oficina piloto, mostrou-se componente eficaz para
implementacdo de uma plataforma de modelagem, gestio de informacdes situacionais,
experimentacdo de solugdes e expressao de ideias, com a apresentacdo simplificada de
comandos e interacdo. O MS Power BI® foi incorporado como plataforma de exibicao de
resultados, tornando a visualizagdo, compartimentacdo e interagdo com o conhecimento
disponibilizado de forma intuitiva. No meio termo, o p/ugin para Rhinoceros Grasshopper, em
conjunto com o plugin de comunicacdo ferramental Rhino.Inside Revit, apresentou-se como
uma ferramenta para o estudo e implementacao répida e concisa do ambiente de execugao dos
algoritmos de extragdo, simulagdo e automacgdo de tarefas, além de permitir armazenar e
organizar todo o conhecimento extraido da base. A interoperabilidade simplificada entre as
ferramentas permitiu controle sobre os processos, sua execu¢ao e integracao ao método anterior,
que ja conferia bons resultados, tornando a atividade mais robusta, fornecendo boas respostas
as limitacdes identificadas no primeiro evento. A inclusdo do SE permitiu que o processo de
experimentacdo fosse menos procedural e mais livre, com maior liberdade ndo apenas sobre o
modelo espacial, mas também sobre a informagao pertinente a sua avaliacao e objetivos a serem
alcancados com a proposta.

Um ponto importante a ressaltar ¢ a autonomia que a automacgao de processos (coleta,
verificagdo e exibi¢do de informagdes) gerou para a execugdo de atividades assincronas. Os

participantes realizaram as etapas de levantamento, avaliagdo, experimentacdo e projeto de
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forma independente (apesar da disponibilizagdo de acompanhamento sincrono), com o
conhecimento disponibilizado e capacidade de tomada de decisdo adquirida. A partir desse tipo
de experiéncia, cria-se a oportunidade para o desenvolvimento de senso critico e capacitacao
para agir sobre o seu proprio ambiente (atual e possivelmente futuro) e melhorar o desempenho
de seu contexto criativo assertivamente.

As oficinas demonstraram que, a principio, ndo ha limitagdes fundamentais que
dificultem o uso do sistema ou das ferramentas empregadas, em conjunto ou individualmente.
E que, mesmo que haja um determinado nivel de conhecimento existente, hd lugar para sua
expansao, novas visdes e seu aprofundamento. Percebe-se assim que ha diferenca de percepcao
entre avaliar e pensar o espaco de forma assistida e ndo assistida. Destarte, a abordagem
metodoldgica em um processo sistematico, semiautdbnomo e auxiliado por IA ndo se limita
apenas a simplificar a interagao ferramental, fomentando também uma aproximagao ao universo
de habilidades, capacidades e requerimentos envolvidos no processo projetual.

Ao mesmo tempo, o sistema e seus resultados demonstram que a técnica, mesmo com
seus beneficios, ainda encontra limitagdes. Como evidenciado na avaliagao de desempenho do
método, faz-se necessaria a manutengdo constante da base de conhecimento, motor de
inferéncias e plataformas interativas para aplicacdes consequentes. Tal qual a versao inicial do
sistema (1.0) apresentou erros e inconsisténcias (corrigidas na versao 1.1), novas experiéncias,
em novos espacos, poderiam vir a apresentar outras questdes imprevistas. Portanto, a
retroalimentagdo de informagdes de novos resultados € essencial para aumentar a robustez e
manter a efetividade do sistema a longo prazo e atender a uma maior diversidade de situagdes.

Em virtude disso, percebe-se que o uso de ferramentas digitais empregadas e sua
interoperabilidade, assim como a estrutura do sistema especialista da pesquisa, apresentam
potencial grande no compartilhamento de conhecimento e inclusdo dos usuarios (ndo-
especialistas) em processo de projeto. Por um outro viés, o0 método também apresenta muitos
beneficios quando empregados como ferramentas tutoriais onde ha limitagdo ou
indisponibilidade de acompanhamento projetual. A distancia e assincronicidade, para esta
pesquisa, ndo se apresentou como obstaculo para as atividades, ao ponto em que os fatores
representam uma barreira cada vez menor frente ao avanco no acesso a equipamentos pessoais
e redes de comunicagdo. Ainda que as atividades tenham sido realizadas como oficinas
pontuais, a inclusao de métodos computacionais do género poderia ainda obter €xito em ambitos
projetuais diversos e multidisciplinares, como por exemplo, em ateli€és de projeto como

complementaridade a outras atividades e fixacdo de conhecimento.
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7.1 LIMITACOES DO TRABALHO

O desenvolvimento da pesquisa apresentou algumas limitagdes ao longo de seu
desenvolvimento. A complexidade espacial do ambiente criativo apresenta uma quantidade
significativamente grande de varidveis a serem consideradas para avaliacdo plena do seu
desempenho e suporte a atividade do usuario. Para a validagao do sistema, o escopo de aspectos
e parametros abordados para a experimentacdo pratica foi reduzido, o que restringiu a
possibilidade de realizar a implementagdo completa da base de conhecimento (como na oficina
piloto) em uma fase prototipica. Dessa forma, parte dos resultados do experimento final fica
atrelado a utilizacdo do material da oficina piloto para o ndo enviesamento projetual
(possivelmente resultante da desconsideragdo de situagdes nao verificadas pelo sistema). No
entanto, as acdes de origem no checklist inicial recaem sobre as limitagcdes da ndo ciclicidade
de verificagdes e consequente aprofundamento de agdes propositivas.

Em relacdo a implementacdo do sistema, as estratégias algoritmicas foram baseadas
na capacidade preditiva do autor e no conjunto de amostras de espacos da oficina piloto. E como
comentado anteriormente, essa base de informacdes ndo foi suficiente para deter
imprevisibilidades no comportamento do sistema. Nesse mesmo viés, acredita-se que seja
possivel que o método estabelecido (mesmo com a corre¢do 1.1) possa vir a apresentar novas
inadequacdes. Porém, dado o comportamento dos usudrios e das ferramentas durante as
atividades, seriam contornaveis via aplica¢do de logica interpretativa para a desconsideragao
durante a pratica, uma vez que a adocdo das saidas do sistema ndo € obrigatdria para seu
funcionamento.

Em relacdo ao alcance de voluntérios para testes, apesar da idealizagdo do sistema ter
se pautado na simplificagdo dos instrumentos para interagcdo, a principio, sem necessidade de
experiéncias ou habilidades prévias, a amostra alcangada ndo pode validar este ponto. A
inten¢do de recrutar pessoas de diferentes areas criativas (que obteve maior sucesso na oficina
piloto) ndo conseguiu atingir o mesmo na oficina final, que contou apenas com estudantes ou
profissionais de Arquitetura e Urbanismo. Ainda que os resultados possam ser extrapolados
para individuos dessa categoria, considerando que os participantes desempenharam as
atividades apenas com os tutoriais fornecidos durante a atividade, o mesmo nao poderia ser
afirmado para pessoas de outros setores da criatividade. Uma possivel familiaridade com
conceitos da disciplina e ferramentas andlogas as utilizadas pode ter pesado sobre a experiéncia
dos participantes (ainda que se observe que quatro participantes ndo possuiam habilidade em

nenhuma com as ferramentas), e essa influéncia ndo poderia ser descartada sem a realizagdo de
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uma atividade com os demais grupos.

Quanto a significancia pratica e escopo das decisdes projetuais, alguns participantes
chegaram a apresentar duvidas especificas as suas situagdes ou questdes avancadas, nao
almejadas ou abordadas no projeto de adequagao, tais como escolha de materiais, especificagdo
de mobilidrio e projeto luminico. Isso reforga as limitagdes do sistema (que ndo ¢ prescritivo
ou generativo) e que, apesar de auxiliar na seguranga e compreensao para a tomada de decisdes,
ndo exime a necessidade e importancia da acdo de um profissional para resolucdes

aprofundadas de projetos arquitetonicos e de interiores.

7.2 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

A partir dos apontamentos dos resultados, consideragdes e conclusdes, sugerem-se
novas abordagens e estudos para aprimoramento do método e para responder questdes que

surgiram ao longo da realiza¢do do trabalho. Como apresenta-se a seguir:

a) A implementacdo dos demais aspectos espaciais de impacto a atividade criativa
no sistema, de forma a torna-lo mais robusto autossuficiente em futuras
aplicagoes;

b) Explora¢do de formas diversas de representagdo de “intencdes” para tornar a
experiéncia de leitura e interpretacdo dos resultados mais intuitiva, como, por
exemplo, empregar imagens das situacdes;

c¢) Realizar novos testes do sistema com membros de areas diversas da industria
criativa, em diferentes estagios de formagdo e experiéncia (profissionais,
estudantes, pesquisadores), para averiguar possiveis barreiras por capacidades
ou habilidades como pré-requisito ao uso de ferramentas e método;

d) Considerar a exibi¢do associada de informagdes para cada situagdo, além do
conceito especifico e recomendacdo, como meio de estimulo a criatividade
projetual e tomada de decisdes, como referéncias de espacos adequados

(imagens).
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Problema (no caso de

Aspecto Métrica Associada auséncia) Impacto/Resultado Recomendacgio Referéncia
Acesso a Disposi¢do e acesso direto a materiais de O ndo alcance facilitado desses Materiais para prototipagem (por exemplo maquetes) podem ajudar na Diferentes materiais para modelos de diferentes escalas podem ser Thoring et al. (2015, 2017);
Ferramentas e prototipagem e experimentagao elementos pode levar ao seu ideacdo e registro apresentados em diferentes alcances Thoring et al. (2018); Mennig
materiais desuso

Presenga de material no posto de
atividade para modelagem, desenho e/ou
escrita

Presenca de
computador/tablet/smartphone/projetores
no posto de atividade

Pode levar a desconsideracdo de
ideias por falta de meio de
registro

Falta de ferramentas de
comunicacdo podem levar ao
isolamento indesejado

Criam oportunidades para experimentagdo e inspiragao

Estimulo da desenvolvimento de habilidades manuais

Cria uma atmosfera ludica, potencializa “arriscar’” decisdes e lidar com
falhas

Auxilia a fixagdo de conhecimento

Auxilia a expressdo e materializagdo de ideias

A presenga de um computador a mio potencializa a comunicagio e
sociabilidade

Disponibiliza¢do de materiais e equipamentos com acesso facil e visiveis

Presenca de espagos de armazenamento especifico proximos as area de
condugdo das atividades criativas, visiveis e de facil acesso

Incorporagdo de elementos para experimentagio (especificos da atividade) em
local visivel e de facil acesso do posto de trabalho (armazenamentos, bancadas,
prateleiras)

Locagdo do computador a mao

e Trapp (2019); Peschl e
Fundneider (2014); Williams
(2013)

Thoring et al. (2017)

Setola e Leurs (2014);
Mennig e Trapp (2019)

Fontes de
Informacao e

Presenga de livros no campo visual

Acesso a diferentes fontes de informagdo para inspiragio

Locar livros, revistas, publicagdes no ambiente, com facil acesso visual e fisico

Thoring et al. (2018);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e

Conhecimento Facilita o acesso e gera “gatilhos™ para determinados comportamentos Denti (2021)
(por conta de capas, titulos, desenhos, cores)
Acesso & informagdo e anotagdes Pode servir de registro de memoria para recuperagao posterior de Colocagio de notas, papéis, post-its, quadros ao alcance e na linha de visio Williams (2013)
informais conhecimento
Acesso a informacdo formal/referencial Materiais visuais estimulam a formulagdo de novas ideias, conexdo com  Presenga de posters infograficos, manuais, diagramas Thoring et al. (2017);
solugdes prévias e suas reinterpretagdes Williams (2013)
Presenca (no espago) de livros / biblioteca Cria oportunidades para buscar referéncias e obter inspiragao Presenc¢a de um repositorio formavel e visivel (sem fechamentos) no espago Thoring et al. (2015)
analégica
Disponibilidade  Existéncia de computador, [tablet ou Essencial para permitir a interagdo com espagos virtuais, Alocar equipamento do género em local de facil acesso Thoring, Desmet, e
de espagos e smartphone] principalmente para designers e estudantes Badke-Schaub (2018)
recursos

Acesso irrestrito ao espago

Existéncia de suprimentos necessarios
as atividades

Se existe compartilhamento
do espago, os horarios
possiveis de atividades
podem ser tolhidos

Facilita a busca de informagdes, conexdo com colegas e substituir
espagos de encontro presencial (atividades colaborativas)

Permite a flexibilizagdo de horarios e a ndo restri¢do de seu uso
Permite a realizacdo de tarefas sem necessidade de obedecer a

condi¢Ges importantes por outros usuarios ou gestores, acesso
livre para aplica¢des e experimentagdo em impulsos criativos

Possibilitam e/ou facilitam a execucédo de atividades bésicas e
tarefas complementares

Ter local especifico para realizagdo de atividade que ndo interfira ou
sofra interferéncia de outros

Presenga de papel, post-its, pinos, relogios, etc.

Schmidt, Brinks, e Brinkhoff
(2014); Thoring et al. (2018)

Thoring et al. (2018)
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Aspecto

Meétrica Associada

Problema (no caso de
auséncia)

Impacto/Resultado

Recomendacio

Referéncia

Alternancia
posicional

Existéncia de mobilidrios/postos
diferentes para atividades diversas

Diferentes atividades podem
exigir recursos e condigoes
especificas

O uso continuo do mesmo
local, sob as mesmas
condigdes podem levar a
monotonia

Troca rapida entre estados de atengdo formal (estudo e trabalho) e

informal (relaxamento)

Estimula a caminhada e mudanga de postura, sentado e em pé
(beneficio fisico)

Permite e mudanga de perspectiva (pela percepgdo do espago, um

diferente ponto de vista)

Movimento gera inspiragao

Existéncia de mobiliarios com niveis de conforto diferentes

Mobiliarios que permitam a mudanga de posturas (como cadeiras e
poltronas)

Presenga de elementos incomuns (para o espago) como redes
confortaveis e banquetas duras

Meinel et al. (2017); Peschl e
Fundneider (2014); Mennig e
Trapp (2019); Thoring et al.
(2015); Thoring et al. (2018);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021); Lansdale et al.
(2011)

Area informal

Presenga de espago para relaxamento
e atividade passiva / Alternativo para
0 estar

Presenga de espago de interagao /
“local informal”

Sobreposigdo de atividades,
podendo levar a fadiga

Fadiga e limitag¢@o do uso do
mesmo local para todas as
atividades, principalmente as
de produgdo e comunicagio

Permite o "daydreaming" e reflexdo
Propicia o pensamento e escrita livre

Contribui a geragao de ideias

Mudanga de perspectiva, mudanga de humor
Ativagdo inconsciente de comportamentos

Conversas mais livres

Eleger espagos distintos para as atividades ativas e passivas

Utilizar um local, ou assento (sofa, poltrona) para realizar encontros ou
conversas com colegas (ou online) casuais

Lee e Ap (2016); Williams
(2013); Mennig e Trapp
(2019); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021);
Motalebi e Parvaneh (2021)

Lee e Ap (2016);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021); Mennig ¢ Trapp
(2019)

Armazenamento
e Inventario

Armazenamento proximos ao local de

trabalho e ao alcance manual e no
campo visual

Existéncia de locais proprios para
cada tipo de elemento armazenado

Equipamento e material de acesso facil e visivel, fomentar seu
uso

Elementos de uso mais frequente deveriam ficar 4 mostra
Elementos privados devem ficar em locais recolhidos

Elementos estimulantes devem ficar a vista

Ter armazenamentos diferenciados para diferentes finalidades, garantir
acesso visual aos contetidos

Indicar o uso adequado de cada local de armazenamento

Thoring et al. (2015); Mennig
e Trapp (2019)

Lansdale et al. (2011); Zhong
¢ House (2012)

Atratividade,
Beleza e Estilo

Design ambiental “limpo”, atemporal
e simples

Complexidade de detalhes visuais

Elementos artisticos

Solugdes estilisticas neutras amenizam o estimulo visual sobre o
usuario, possui menor chance de causar desconforto e influenciar

comportamentos

Estimula e aprimora a percep¢ao criativa

Inspira e instiga a experimentagao

Thoring et al. (2018)

Williams (2013);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)

Hoff e Oberg (2015)

Controle
espacial

(continua)

Habilidade de controlar estado das
aberturas

Perda de privacidade auditiva

Entrada de ruidos
indesejados

Por expor as atividades para
terceiros e causar incomodos

A possibilidade de controlar aberturas (como portas e janelas)
quando ha ruido usos adjacentes permite a manutengdo de
privacidade em conversas e fala

Impede a perda de concentragdo por ruidos externos

Provém maior liberdade para atividades ruidosas e expressao

Lansdale et al. (2011); Lee e
Ap (2016); Kim e de Dear
(2013); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021);
Zerella, von Treuer, e
Albrecht (2017)
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Problema (no caso de

Aspecto Métrica Associada P Impacto/Resultado Recomendagio Referéncia
auséncia)
Existéncia de elementos de Desconforto pelo acesso Sdo faceis de mover e ajustar para fornecer privacidade e sossego  Presenga de cortinas, barreiras ou elementos contra espios Kim e de Dear (2013);
bloqueio/controle visual visual ao usuario ou ao para atividades quando necessario Yekanialibeiglou, Demirkan, e
espaco de trabalho ou a Denti (2021); Zerella, von
execugao da tarefa Treuer, e Albrecht (2017)
Habilidade de controlar o acesso ao Pode possibilitar acessos Visualizar aberturas do ambiente permite a sensagdo de controle Locar o posto de uso e/ou janelas e portas dentro do campo visual do Yekanialibeiglou, Demirkan, e
espaco indesejados e sensagao de sobre acesso de terceiros usuario Denti (2021)
inseguranga/falta de
privacidade Menor chance de distragoes por “surpresas”
Cores Emprego de cores Cores estimulantes causam agitacdo, incentivo ao movimento Utilizar amarelo, laranja, rosa, vermelho ou violeta Bagheri e Nouri (2016); Dul e
estimulantes/vibrantes Ceylan (2014;2011); Dul,
Ceylan, e Jaspers (2011);
Zhong e House (2012); Kim e
de Dear (2013); Motalebi e
Parvaneh (2021);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)
Emprego de cores calmantes Cores calmas provém uma experiéncia relaxante Utilizar azul, verde, lilas Dul e Ceylan (2014); Dul,
Ceylan, e Jaspers (2011); Dul
e Ceylan (2011); Kim e de
Dear (2013); Motalebi e
Parvaneh (2021);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021); Mennig e Trapp
(2019)
Uso de luz artificial fria Aprimora a criatividade, o pensamento ativo Williams (2013)
Favorece a acuidade visual para tarefas precisas
Uso de luz artificial quente Aprimora a concentragdo, introspecgao Williams (2013)
Transmitem a sensagdo de relaxamento, descanso, aconchego e
tranquilidade
Distanciamento  Distanciamento de ruidos O ruido é um problema para  Individuos de personalidade mais introvertida podem Ocupar espagos de uso privado/individual Ashkanasy, Ayoko, e Jehn

Reclusdo de visdo de terceiros

a concentragio

Pode agravar a sensagdo de
perda de privacidade

beneficiar-se na execugdo de atividades em locais silenciosos

Contribui para manutengao de foco

Propicia a atividade com menos interrupgoes e distragoes

Contribui para a manutengao de privacidade

Empregar barreiras fisicas

Ocupar espagos de uso privado/individual

Empregar barreiras visuais

(2014); Bryant (2012);
Hansika e Amarathunga
(2016); Motalebi e Parvaneh
(2021)

Dul e Ceylan (2014;2011);
Dul, Ceylan, e Jaspers (2011);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021); Zerella, von
Treuer, e Albrecht (2017)
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Aspecto

Meétrica Associada

Problema (no caso de
auséncia)

Impacto/Resultado

Recomendacio

Referéncia

Decoragdo e
ltens

Presenga de materiais decorativos /
ornamentos em locais vistos

Estimulo visual

posicionamento de objetos de valor significativo ao usuario em locais
visiveis

Meinel et al. (2017);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e

personalizados Denti (2021)
Controle da personalizagdo espacial Falta de personalidade, Permite alteragdes para aumentar e diminuir estimulos conforme  Eleger um espago em local facil de controlar as caracteristicas do Mennig e Trapp (2019);
identificagdo e pertencimento  a necessidade ambiente Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)
O sentimento de liberdade ganho com isso pode transferir-se para
as atividades, ideagdo e decisoes
Ergonomia Mobilidrio com dimensdes adequadas  Desconforto Moéveis ergondémicos, com dimensionamento adequado, Obedecer a requisitos e recomendagdes normativos e de ergonomia Hansika e Amarathunga
melhoraram o desempenho produtivo, em média, de 10 a 15% especificos para cada situagdo e elemento (2016); Peschl e Fundneider
(2014); Hoff e Oberg (2015);
Kim e de Dear (2013);
Motalebi e Parvaneh (2021);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)
Assento com possibilidade de Assentos de postura Ginica Mais saudavel, pois permite manter o corpo em movimento Permitir que o usudrio sente normalmente, de lado e/ou ao contrario Setola e Leurs (2014); Hoff e
posturas diversas / Formas de (passivas, como cadeiras Oberg (2015); Mennig e
corregao de postura ergonomicas) podem Menos distragdes por desconforto e fadiga, manutengio de foco Trapp (2019);
prejudicar a movimentagdo Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)
Alturas inadequadas causam Utilizar elementos remediativos, como apoio para pés, no caso de
desconforto continuo lmpOSSlbllldade de ajUSteS de assento
Espago Mobilidrio de uso individual, Mobilidrios de usos distintos ~ Maior afei¢do pelo espago e pela atividade, significado pelos Eleger um local especifico para a atividade criativa Leurs, Schelling, e Mulder

Personalizado /
Privado

exclusivo

Espago de uso pessoal

ou compartilhados tornam a
atividade efémera e impoe
restri¢des de uso

Falta de identidade e
pertencimento em espagos
ndo permanentes

Espago de uso coletivo pode
causar perda de privacidade,
falta de personalidade
(identidade e significancia)

objetos personalizados existentes apenas nesse local
Facilita a concentra¢io para o pensamento, a reflexdo e

meditagdo sobre a tarefa, através do condicionamento do
pensamento ao contexto (gatilho)

Auxiliam em tarefas introspectivas, como pesquisa, leitura,
escrita, CAD e ideagao

Permite o trabalho solitario e sem interrupgdes fisicas (a priori)

Demarcar com objetos de valor e significado pessoal

Configuragdes espaciais que permitam o isolamento fisico de outros
ambientes e outras pessoas

(2013); Thoring, Mueller,
Luippold (2018); Hoff e
Oberg (2015); Motalebi e
Parvaneh (2021)

Thoring, Desmet, e
Badke-Schaub (2018); Hoff e
Oberg (2015);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)

Estimulo Visual
e Perceptivo

(continua)

Pé-direito alto (>300cm)

Frente Livre (>60cm)

Layout aberto

Obstaculos a frente do
usuario sdo, geralmente,
incomodos e desconfortaveis
(opressores)

Tetos altos propiciam o pensamento conceitual livre e menor
atenc¢do a restrigdes e detalhes

Permite expansdo visual e maior visibilidade de elementos
significantes ao usuario e sua atividade (devido ao aumento do
cone visual)

Amplitude visual, sensagdo de liberdade

Alturas de ao menos 300cm a frente do usuario

Ter distanciamentos frontais livres maiores que 60cm (600cm
recomendaveis)

Naio existéncia de objetos intrusivos no meio do espago

Bryant (2012); Williams
(2013); Motalebi e Parvaneh
(2021)

Williams (2013); Motalebi e
Parvaneh (2021)

Paoli e Ropo (2017); De
Paoli, Sauer e Ropo (2017)
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Aspecto

Meétrica Associada

Problema (no caso de
auséncia)

Impacto/Resultado

Recomendacio

Referéncia

Estimulo Visual
e Perceptivo

Alcance perceptivo

Sensacdo de “caixa”, visdo
periférica obstruida

Visdes periféricas livres fomentam a sensagao de controle e
consciéncia do entorno

Desobstrucio do angulo da visao periférica

Cannon e Utriainen (2013);
Motalebi e Parvaneh (2021)

(conclusdo) Dominio dos elementos do ambiente, equipamentos e recursos
para uso e experimentagao
Superficies brilhantes e saturadas Pessoas tendem a gravitar em direcdo a cores vivas e saturadas; Bryant (2012)
pode fazer as pessoas se sentirem mais criativas ou dispostas a
colaborar com outras (por questdo de chance)
Existéncia de local de estimulo O pensamento continuamente Realizar atividades de descompressao e relaxamento em espagos  Possuir postos de atividade que permitam a permanéncia sem a mesma  Thoring et al. (2017)
sensorial reduzido ativo pode levar a fadiga com menor estimulo fisico e visual podem auxiliar o influéncia ativa do espago, como uma poltrona (para leitura) e
desenvolvimento do pensamento difuso, para a busca de solugdes  conversas informais
de forma inconsciente
Auséncia de equipamentos de midia Distragdo em momentos Permite a concentragdo em tarefas que exigem um nivel maior de  Nao ter elementos que suportem o uso de computadores ou periféricos  Setola e Leurs (2014)
inadequados foco e menos distragdes, relaxamento em espagos dedicados a atividade passiva
Elementos Presenca de telas interativas e Computador ou tablet para anotagdes e comunicagdes rapidas Alocar equipamento em local de facil acesso Thoring et al. (2018);
Interativos multimidia facilita seu uso, assim como para registro rapido de ideias e Yekanialibeiglou, Demirkan, e
consulta de informagdes (responsividade) Ter a disposigdo telas para conexdo de equipamentos digitais e Denti (2021)
extensao de conteudo
Acesso facilitado a plataformas de Permitem o registro, manifestagdo de ideias, visualizagdo ¢ Alocar papel, post-its, quadros, lousas, pinos, imads em paredes ou na Thoring et al. (2017)
ideias comparagdo de solugdes para a validagao superficie de trabalho. Quanto mais, maior o potencial
Auxilia a inspiragdo
Permite discutir possiveis ideias
Layout Configuragio espacial flexivel Permite a criagdo de espagos mutaveis e mais responsivos Utilizar elementos (como mobiliarios) ndo fixos e de facil mobilidade Cannon e Utriainen (2013);

Acessos desobstruidos

Acesso direto a aberturas externas

Dificultam o uso

Adequagao a novas demandas

Acessos livres permitem o uso adequado de diferentes postos do
espaco

Facilitam a interagdo com objetos, repositorios e armazenamento
para uso pleno dos recursos disponiveis

Permite chegar a fontes de ar-fresco e luz natural

Manter circulagdes livres
Manter 4reas de aproximacdo e de trabalho desobstruidas

Areas junto a postos de trabalho com dimensionamento adequado

Nao bloquear o acesso a janelas (aberturas em geral)

Leurs, Schelling, ¢ Mulder
(2013); Paoli e Ropo (2017);
Thoring et al. (2018);
Motalebi e Parvaneh (2021);
Hoff e Oberg (2015)

Bagheri e Nouri (2016);
Cannon e Utriainen (2013)

Thoring et al. (2015); Hoff e
Oberg (2015);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021)
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Problema (no caso de

Aspecto Métrica Associada Rt Impacto/Resultado Recomendacgio Referéncia
auséncia)

Elementos Presenca de jogos e brincadeiras Inspiragdo e distragdo das tarefas Existéncia de jogos e brincadeiras Paoli e Ropo (2017); Thoring

lidicos et al. (2017); Hoff e Oberg
Experimentacdo informal (2015)

Ambientes ludicos Estimulam a comunicag¢ao e interagdo social Ambientes/locais com qualidades e equipamentos especificos e Paoli e Ropo (2017)
separados de outras atividades de trabalho

Permitem o desligamento de tarefas ativas (pensamento difuso)

Huminagdo Possibilidade de ajustar a iluminagdo Permite maior controle do usuario para ajustes em niveis e Presenca de lampadas led com controle de fatores luminicos (cor e Thoring et al. (2018); Thoring

Artificial a diferentes estilos (cores, temperaturas de cor da luz adequados ao seu conforto temperatura) e dimerizaveis etal. (2015);

temperaturas ¢ intensidades)

[luminacao artificial adequada [nadequagdo dos niveis
luminicos, desconforto,
cansaco e falta de

flexibilidade

Existéncia de luz de tarefa

Luminarias flexiveis / Direcionais

Pareamento de propriedades ao humor presente ou que se busca
(cor, intensidade, etc)

Potencializa a acuidade visual para atividades
Evita comportamentos indesejados, como sonoléncia

Permite a execugdo plena das atividades

Demarca a realizagdo de espagos significativos para diferentes
atividades

Permite a criagdo de niveis diferentes de iluminagfo no espago

(luz de fundo vs luz ativa)

Permite ajustes de angulos e dire¢des para evitar ofuscamento e
sombras

Incidéncia suficiente
Nao causa sombras sobre a atividade

Nao causa ofuscamento

Yekanialibeiglou, Demirkan, ¢
Denti (2021); Mennig e Trapp
(2019); Motalebi e Parvaneh
(2021)

Dul e Ceylan (2014;2011);
Dul, Ceylan, e Jaspers (2011);
Lansdale et al. (2011); Meinel
et al. (2017); Zhong e House
(2012); Kim e de Dear
(2013); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021)

Williams (2013); Hoff e
Oberg (2015); Motalebi e
Parvaneh (2021)

Williams (2013); Hoff e
Oberg (2015)

Luz Natural

Presenga de elementos de controle de
entrada de luz em aberturas

Aproveitamento de luz natural para

atividades escuro para trabalho

Incidéncia de luz natural no espago

Ambiente inadequadamente

Permitem o controle e aproveitamento da entrada de luz sob
demanda, sem causar 6nus ao conforto e execugio de atividades

Luz natural impacta o aprendizado, aumento o progresso de
leitura e resolugdo de problemas

Luz morna melhora positivamente o humor e melhora o
desempenho da tarefa criativa

Cria ambiéncias diferentes e diferentes percepgdes contextuais ao
longo do dia (incidéncia e sombra)

Melhora o bem-estar e 0 humor

Adotar o uso de elementos internos de controle da incidéncia de
iluminagdo, como cortinas, persianas ¢ venezianas

Posicionar posto de trabalho dentro da area de incidéncia/influéncia de

luz natural

Permitir a entrada de luz natural direta e indireta

Thoring et al. (2018); Thoring
etal. (2015)

Lee e Ap (2016); Williams
(2013); Motalebi e Parvaneh
(2021); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021)

Bryant (2012); Dul e Ceylan
(2011;2014); Dul, Ceylan, e
Jaspers (2011); Hansika e
Amarathunga (2016); Thoring
et al. (2015); Hoff e Oberg
(2015); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021)




231

Aspecto

Meétrica Associada

Problema (no caso de
auséncia)

Impacto/Resultado

Recomendacio

Referéncia

Materiais

Presenca de materiais e texturas
variados

Uso de materiais com impressio
natural ou crua

Estimulo visual
Estimulo fisico

Gera a sensacdo de surpresa, que pode levar a inspiragdo

Gera um interior "organico", psicologicamente ergonémico

Utilizar em superficies texturas complexas, nao lisas, ou imagens

Uso de madeira, concreto

Bagheri e Nouri (2016);
Meinel et al. (2017); Motalebi
¢ Parvaneh (2021); Thoring et
al. (2017)

Thoring et al. (2015)

Mobiliario ativo

Mobiliario mével

Condicionamento exagerado

Aumento da capacidade de personalizacdo do ambiente e ajuste a

Optar por mobiliarios leves e/ou com rodizios

Thoring, Mueller, Luippold

/ Mobilidade a um local especifico, falta demandas, elevando emogoes positivas e satisfagdo (2018); Thoring et al. (2015,
de novas perspectivas 2017); Mennig e Trapp
(2019); Motalebi e Parvaneh
(2021); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021)
Altura de superficie de trabalho Cansaco, fadiga, Permite a mudanga de postura, para relaxamento, evitar fadiga Dar preferéncia ao uso de superficies de altura ajustavel Thoring et al. (2018); Hoff e
ajustavel esgotamento de ideias muscular, e promover a movimentagao Oberg (2015); Kim e de Dear
(2013); Motalebi e Parvaneh
(2021
Uso flexivel Uso de um mesmo elemento de diversas maneiras, posturas e Criar possibilidade de aproximagdes e usos de superficies por pontos Ashkanasy, Ayoko, e Jehn
finalidades, possibilitando e atendendo atividades variadas diferentes (2014); Bagheri e Nouri
(menor limitagdo imposta pelo espago, maior liberdade) (2016); Bryant (2012); Dul e
Utilizar equipamentos ndo permanentes sobre superficies para Ceylan (2011;2014); Dul,
favorecer trocas e possibilitar usos diferentes Ceylan, e Jaspers (2011); De
Paoli, Sauer ¢ Ropo (2017);
Mennig e Trapp (2019)
Assento ajustavel Permite a mudanga de postura, para relaxamento, evitar fadiga Utilizar cadeiras com ajustes de bragos, alturas e angulos Kim ¢ de Dear (2013);
muscular, € promover a movimentagao Thoring et al. (2017, 2015)
Variabilidade de assento Permite a movimentacdo do corpo, aumenta o conforto fisico; Ter assentos com niveis de conforto e tipologias diferentes Thoring et al. (2018)
permite a criacdo de "gatilhos" para determinadas atividades (por
exemplo, em pé faz-se x, sentado y)
Superficies Presenga de recursos para notas ¢ Perda de oportunidade de Permite a externalizagdo fisica de conhecimento, como Integrar blocos de notas, quadros, ou superficies de escrita junto & Mennig e Trapp (2019);
gravaveis croquis a mao registro de ideias pensamento e ideias; algumas vezes ideias surgem de forma superficie de trabalho Thoring et al. (2017)

Presenca de superficies "escreviveis"
ou "pinaveis" no campo visual e de
facil acesso

momentaneas

inesperada em intervalos

O conhecimento fica visivel

Disposigdo de ideias e pensamento sempre a vista
Oportunidade para Brainstorming e daydreaming

Repositorio de conhecimento a mao

Reserva e preparo de parede para escrita

Fixagdo vertical de quadro branco, lousa, quadro metalico/imas ou
pindvel dentro do campo de visdo a partir da atividade

Bryant (2012); Leurs,
Schelling, ¢ Mulder (2013);
Peschl e Fundneider (2014);
Thoring et al. (2015); Thoring
et al. (2018); Mennig e Trapp
(2019); Yekanialibeiglou,
Demirkan, e Denti (2021)
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Problema (no caso de

Meétrica Associada enond
auséncia)

Aspecto

Impacto/Resultado

Recomendacio

Referéncia

Presenga de vegetacao (plantas e
flores) no ambiente presente ou ndo
no campo visual

Vegetagdo

Existéncia de areas para o trabalho /
recreacdo em ambiente externo verde

Cria conexdo com a natureza, biofilia e sensa¢ao de relaxamento,
¢ combate a fadiga e desatengdo

Distrac¢do positiva

Cria senso de pertencimento e identidade

Estimulo visual e mudangas de perspectivas

Conexdo com a natureza e ambientes externos

Relaxamento, imersdo com a natureza
Mudanga de perspectiva

Ar fresco

Adogdo de plantas internas em areas de trabalho ou descanso

Adogao de plantas internas em areas de trabalho
Alocagdo de imagens da natureza

Preferéncia por papéis de parede imitando texturas naturais

Motalebi e Parvaneh (2021);
Bagheri e Nouri (2016); Dul e
Ceylan (2011;2014); Dul,
Ceylan, e Jaspers (2011);
Leurs, Schelling, e Mulder
(2013); Meinel et al. (2017);
Thoring et al. (2018); Thoring
etal. (2015)

Thoring et al. (2018);
Yekanialibeiglou, Demirkan, ¢
Denti (2021)

A mesma vista, imutavel,
pode causar tédio

Vistas abertas Posicionamento de posto de
atividades com vista para abertura

externa

Vistas podem causar estimulos inspiracionais
Formagao de conexdes pode levar a flexibilizagdo de ideias

Coincidéncias sensoriais pode levar a gatilhos, surpresas

Presenca de aberturas e disposi¢do do usudrios para formar campos
visuais em diferentes dngulos, tamanhos e posigdes

Hoff e Oberg (2015);
Motalebi e Parvaneh (2021);
Yekanialibeiglou, Demirkan, e
Denti (2021); Meinel et al.
(2017)

Visualizac@o do natureza a partir do
posto de atividade através de
aberturas

Vistas naturais

Proximidade a vista natural pela
abertura

Fomenta a curiosidade, a busca do novo

Ambientes naturais promovem o relaxamento e inspiragao

Permitem uma conex@o mais direta (sensorial) com a natureza

Plantas e vegetagao possuem efeitos benéficos através da biofilia
e integragdo com sistemas vivos

Permitem a reflexao

A proximidade a abertura (maior ocupagio de natureza no campo
visual) gera uma resposta emocional

Locar o espago de trabalho permitindo a visualizagdo de uma abertura
para o espago externo

Adjacéncia a aberturas

Bagheri e Nouri (2016); Dul e
Ceylan (2011;2014); Dul,
Ceylan, e Jaspers (2011);
Thoring et al. (2017)

Williams (2013)

Visualiza¢do de movimentagdo
urbana a partir do posto de atividade
através de aberturas

Vistas urbanas

Ambientes urbanos com movimento fomentam a necessidade de
ser social, interagir e trocar ideias

Aumenta o bem-estar e conforto

Locar o espago de trabalho permitindo a visualizagdo de uma abertura
para o espago externo

Dul e Ceylan (2011;2014);
Dul, Ceylan, e Jaspers (2011);
Thoring et al. (2017)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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APENDICE B — Texto do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Sr(a) foi selecionado(a) e esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa intitulada: “Protétipo de um
sistema especialista baseado em espacos criativos: uma ferramenta para auxilio ao usuirio na
avaliacio do espaco hibrido doméstico”, que tem como objetivo investigar métodos e ferramentas
computacionais para o aprendizado, andlise e interpretacio do suporte do espago fisico ao processo criativo
em contextos domeésticos. A pesquisa, ¢ integrada ao Programa de Pés-Graduagio em Arquitetura e
Urbanismo (P6sARQ), da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e terd duragio de 12 meses, com
o término previsto para outubro de 2022, sendo os pesquisadores desta pesquisa, Prof. Carlos Eduardo
Verzola Vaz e mestrando Marcos Marciel Sansdo.

Sua atuagdo nesta pesquisa consistird da participagdo em uma oficina ndo-presencial, por meio virtual, onde
ferramentas computacionais (de modelagem, parametrizacdo e analise de dados) serdo utilizadas como
estratégia para analise espacial e projeto arquitetdnico; incluira responder as perguntas a serem realizadas sob
a forma de dois questionarios virtuais, que serdo aplicados um no primeiro dia de oficina, ¢ o segundo no
ultimo dia da oficina; além da realizagdo de uma apresentacdo final sobre as atividades projetuais
desenvolvidas com as ferramentas, que serdo armazenados para posterior andlise. Também havera registro de
atividades em video e relatorios, captados através da gravagido dos encontros virtuais realizados de forma
sincrona. Todos os dados coletados (imagens, video, questiondrio e atividade pratica) serdo guardados por
cinco (05) anos e serdo posteriormente eliminados.

Sr(a) nfo tera nenhuma despesa ou quaisquer compensagdes financeiras. Caso tenha uma despesa
extraordinaria sera ressarcido conforme a resolucao 466/2012. Salientamos que suas respostas serdo tratadas
de forma andnima e confidencial, isto é, em nenhum momento sera divulgado o seu nome em qualquer fase
do estudo. O beneficio relacionado a sua participagio sera de aumentar o conhecimento cientifico para a area
de Ensino de Arquitetura, quanto ao potencial uso de ferramentas computacionais como estratégia para o
auxilio e otimizagdo dos processos de avaliagdo e educagio na tematica do espaco e da atividade criativa.

O possivel risco e desconforto que a pesquisa podera trazer a(o) Sr(a) ¢ o constrangimento de ter sua imagem
transmitida e/ou gravada durante a realizagdo dos encontros sincronos. Podera haver cansago, aborrecimento
ou desconforto durante o preenchimento dos questionarios e execucdo das atividades praticas. Ao longo da
oficina poderd ter dificuldades com o uso de um novo ferramental, o qual serd minimizado pelo constante
atendimento dispensado pelos autores da pesquisa a fim de sanar dividas e desenvolver a atividade proposta.
A fim de evitar ou reduzir efeitos e condi¢des adversas, os pesquisadores garantem que suas opinides e
pontos de vista ndo serdo expostos publicamente. As informagdes coletadas ficario de posse dos
pesquisadores responsaveis e sua identidade sera mantida no mais rigoroso sigilo. Os pesquisadores
procurardo manter o sigilo em relacdo a identifica¢do das pessoas participantes, contudo, considerando que se
trata de pesquisas com seres humanos, existe a possibilidade remota de quebra de sigilo, mesmo que
involuntario e ndo intencional em relagdo as informagdes prestadas. Em caso de eventuais danos decorrentes
da pesquisa sera garantido seu direito de indenizacdo ou ressarcimento conforme a resolugdo 466/2012.

Os dados coletados serdo utilizados apenas NESTA pesquisa e os resultados serdo divulgados em eventos
e/ou revistas cientificas. Vocé ndo serd identificado (a) em nenhuma publicagdo que possa resultar deste
estudo. A qualquer momento vocé pode se recusar a responder qualquer pergunta ou interromper a
participagdo e retirar seu consentimento, sem penaliza¢do alguma. Sua recusa nfo trard nenhum prejuizo em
sua relagdo com o pesquisador.

Sua participagfo nas atividades de pesquisa sera realizada online e por esse motivo, estara condicionada ao
aceite do convite assinalando a opg¢ao “Diante dos esclarecimentos prestados, concordo em participar, como
voluntario(a), do estudo ‘Prototipo de um sistema especialista baseado em espagos criativos: uma

L2

ferramenta para auxilio ao usuario na avaliaciio do espago hibrido doméstico’”.

Caso deseje conhecer os resultados dos questionarios ou das atividades participativas, podera solicitar aos
pesquisadores pelos e-mails: cevv00@gmail.com e marcosmsansao@gmail.com, identificando-se com o
e-mail, que vocé podera fornecer na ultima pagina de cada questiondrio, identificando o assunto do e-mail
como “Pesquisa Ferramentas Computacionais”.

DESTACA-SE A IMPORTANCIA DE GUARDAR EM SEUS ARQUIVOS UMA VIA DO DOCUMENTO
ACIMA (DE REGISTRO DO CONHECIMENTO) ou caso seja de seu interesse, vocé poderd solicitar aos
pesquisadores uma via digital deste documento devidamente assinado. Nele consta o contato/e-mail do
pesquisador responsavel, e demais membros da equipe, podendo tirar as suas duvidas sobre o projeto e sua
participagdo, agora ou a qualquer momento.

Os procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem aos Critérios da ética em Pesquisa com Seres Humanos
conforme Resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude.



APENDICE C - Formulirio de coleta de informacdes de experiéncia preferéncias do participante

LEVANTAMENTO DE DADOS

Boas-vindas ao levantamento de dados sobre sua experiéncia atual com seu espago de trabalho em casa!

Responda considerando suas atividades rotineiras, e seu ambiente existente. Responda com calma, de preferéncia estando
posicionado como de costume.

Apenas inicie esse formuldrio com cerca de 30min disponiveis para a atividade. Busque responder com precisao e sinceridade, suas
repostas sdo muito importantes para avaliar de forma mais assertiva seu ambiente.
*QObrigatério

Todas as suas informagdes serdo anonimizadas! Apesar de utilizarmos os dados fornecidos para avaliagado durante a oficina, eles ndo
poderao ser ligados a vocé.

Sobre
vocé

1. Ola!Eusou... *

Selecione o codinome atribuido a vocé pelo time da oficina.

2. Qual suaidade? *
Marcar apenas uma oval.

() Menos de 18 anos

() De18a24anos

De 25 a 30 anos
() De31a40anos
() De41a50anos
(" ) De51a60anos

(") Tenho mais de 60 anos

Complete as proximas 2 questdes com palavras simples.
Use palavras Unicas, ou compostas com hifen (-) e separe-as com virgula:

3. Cite abaixo 3 adjetivos que poderiam descrever sua personalidade criativa: *

Por exemplo: sistemético, organizado, open-minded, explorador, aventureira, etc.

4. Cite abaixo 3 atividades que vocé gosta de fazer. Ndo necessitam estar ligadas ao seu espago ou ao seu
trabalho/estudo: *

Por exemplo: pintura, esportes, video-games, danga, etc.

5. Hoje eu trabalho no/a (ambiente da residéncia). *

Cite apenas o principal, aquele registrado nas imagens. Por exemplo: sala, cozinha, quarto, escritério

10.

As 03 atividades de criagdo/producéo e respectivas ferramentas/equipamentos de trabalho que eu mais realizo nesse
espaco sdo: ) e *

Por exemplo: escrita no computador, ilustragdo em papel, videos para midia social com celular, pintura em telas, projeto em computador, aulas pelo
computador, etc.

Entrando no espaco onde trabalho, vejo principalmente as cores/texturas

Cite até 3 itens que sejam predominantes. Por exemplo: branco, madeira, concreto, couro, azul

Tenho um total de objetos decorativos, 0 que mais gosto é/sao L

Considere livros ou colegdes, como um item apenas. Por exemplo: 5, minhas esculturas

Quando estou trabalhando, vejo no meu campo visual, além das minhas ferramentas/equipamentos de trabalho:
, e S

Insira até 4 itens predominantes. Por exemplo: parede cega, janela, quadros, plantas

Posso descrever OS ASPECTOS NEGATIVOS do meu espago atual com os seguintes adjetivos :

Insira os 3 principais. Por exemplo: barulhento, escuro, vazio, desconfortavel

O que mais me INCOMODA no meu espago hoje é: *

Pense em algum elemento ou arranjo fisico, que possa ser mostrado ou percebido. Por exemplo: o arranjo do mobilidrio, a auséncia de cores, a
iluminagao

Posso descrever OS ASPECTOS POSITIVOS do meu ESPACO atual com os seguintes adjetivos:

Insira os 3 mais significativos. Por exemplo: bem iluminado, organizado, aconchegante, tranquilo

O que mais me AGRADA no meu espaco hoje é: *

Pense em algum elemento ou arranjo fisico, que possa ser mostrado ou percebido. Por exemplo: a decoragao, as texturas dos objetos, a iluminagéo, a
disposigdo do meu espago

Me sinto quando olho e percebo o espago que me cerca. *

A sensagao pode ser positiva ou negativa. Sinta-se livre para descrever o que vocé sente.



Posicédo e Layout

Em relacdo a como seu espaco ¢ utilizado durante seu expediente: *

Marcar apenas uma oval.

) Meu ambiente é dedicado as minhas atividades criativas/estudo/produtividade e uso s6

‘: Meu ambiente é dedicado, mas divido com outra(s) pessoa(s) em atividades também de trabalho/estudo

‘\:I No meu ambiente ocorrem outras atividades, mas apenas eu uso

) Outras pessoas utilizam o mesmo ambiente que eu para fazer outras coisas

Com relagao ao tamanho do meu espago, eu o considero: *

A escala 4 seria satisfatério.

Marcar apenas uma oval.

Muito pequeno Muito grande

Com relagao ao dimensionamento do que existe no meu espaco, ele é: *
A escala 4 seria ideal.

Marcar apenas uma oval.

Apertado Amplo, chega a ser vazio

Da sua posicao de trabalho ¢ possivel ver o ambiente externo? Faz parte do seu campo visual? *
Marcar apenas uma oval.
()sim

() Nao

Vocé sente inseguranga no seu ambiente de trabalho? (sente-se observado, ou que alguém pode chegar pelas
costas? *

Marcar apenas uma oval.

()sim

Esta se¢do é dedicada a entender como vocé se insere no seu ambiente e a sua relagdo com seu entorno.

20.

21.

22.

23.

24.

lluminagao

25.

Independente de morar sozinho ou ndo, como € sua sensac¢ao de seguranca ou inseguranca na sua posi¢éo de
trabalho atual? *

Marcar apenas uma oval.

) Me sinto seguro, tenho controle visual de tudo que ocorre/pode ocorrer no meu espago.
(:) Ocorrem atividades dentro do meu ambiente que, as vezes, me pegam de surpresa.

(") Me sinto insegura as vezes, por movimentos e/ou barulhos externos que nao percebo.

Tenho a sensagé&o constante de que néo tenho controle do que pode ocorrer ao meu redor
‘:‘ Existem outras atividades ocorrendo ou pessoas circulando/entrando e tenho controle visual de tudo de tudo

f:\) Nao tenho controle visual necessariamente, mas ndo me sinto inseguro.

A porta do seu ambiente costuma ficar aberta? *

Marcar apenas uma oval.

(C)sim

Vocé gostaria que a porta do seu ambiente fosse mantida aberta enquanto o esta ocupando? *

Marcar apenas uma oval.

Como vocé se sente com relagao a privacidade na sua estacao de trabalho/estudo atual? *

Marcar apenas uma oval.

Privacidade nenhuma! Total privacidade!

Concluindo: Em relagéo ao posicionamento e layout do seu espago, seu nivel de satisfagéo geral é: *

Marcar apenas uma oval.

N3o estou satisfeito ()

Estou muito satisfeito

A luz pode ser um dos elementos mais criticos para realizar atividades de forma eficiente e agradavel. Vamos agora, nas préximas 2
segdes, levantar como vocé se relaciona tanto com a luz natural quanto a artificial do ambiente.

Sobre a conexdo do meu espago com o lado externo: *

Marcar apenas uma oval.

:) 0 meu espago possui uma abertura direta para o exterior Pular para a pergunta 26

) Meu espago tem ligagdo para o exterior, mas existe um outro ambiente intermedidrio Pular para a pergunta 26

) Meu espago néo possui aberturas Pular para a pergunta 32



Refere-se a presenca da luz solar (direta e indireta) no seu ambiente. 31. Considerando tudo, quéo satisfeito vocé esta com a luz natural que entra atualmente no seu ambiente de trabalho? *

Luz Natural
Marcar apenas uma oval.
26. Aluz natural que entra pela janela ¢ suficiente para a realizagéo das tarefas de trabalho? * 1 2 3 4 5 6 7
Marcar apenas uma oval. N&o estou satisfeito (2) Estou muito satisfeito

) Nao é suficiente, em nenhum momento.

(") E suficiente, em apenas alguns momentos.

E—— L Refere-se a luz proveniente de lumindrias, luminosos, e outras fontes e que s&o incidentes sobre seu espago de execugao de atividades.
(. JE suficiente, em vérios momentos. uz Considere a iluminag&o artificial utilizada durante o dia (complementar a natural) e noturna.

() E suficiente, sempre. artificial

32. Aluzartificial, quando ligada, causa sombra para as atividades? *

27. Haalgum controle de luz externo, sombreando a janela, como: brises horizontais, verticais, coberturas, toldos, etc? * Marcar apenas uma oval por linha.
Marcar apenas uma oval. Sombras Sombras - .
P Sombras suaves,  Sombras suaves Sombras Nao se aplica /
~ moderadas a duras, N
~— o nao atrapalham. a moderadas. moderadas. Néo causa sombra
() Sim duras. atrapalham.

() Ngo Luz Geral

Luz de Tarefa

(abajur, fita led O (@D) [@D) O (@) (@D)
28. Haalgum controle de luz interno, bloqueando a entrada da luz solar, como cortinas, persianas, rolo, etc? * etc)
Marcar apenas uma oval.
() Sim 33. Considerando sua atividade que exige maior acuidade visual, o quanto a ilumina¢&o é importante? *

(") N&o, mas a luz natural n&o me atrapalha . /
arcar apenas uma oval.

() Nao, e a luz natural me atrapalha as vezes

() Ndo, e a luz sempre me atrapalha. 1 2 3 4 5 6 7

Nada relevante Muito importante.

29. Aluz que vem da janela projeta sombra para sua atividade? (isso ocorre normalmente quando a janela ndo fica oposta
a sua mao de escrita dominante) *
34. Sobre ailuminacao artificial existente, quéo frequentemente vocé a mantém ligada? *
Marcar apenas uma oval.
o Marcar apenas uma oval por linha.
() Sim, sempre.
Sempre Frequentemente Poucas vezes Praticamente nunca N3&o se aplica.

‘f:\?r Frequentemente, atrapalhando minhas atividades.

C Luz Geral (@D) @) O O (@)
(__) Sim, mas apenas em poucos momentos. _— — — — —
() Néo. Luzde Tarefa () - O O -
30. Aluz natural causa problemas como reflexos e brilhos excessivos? Ofuscando ou atrapalhando sua visdo? * 35.  Qual a sua satisfagdo em relacdo a iluminag&o artificial existente hoje? *
Marcar apenas uma oval. Marcar apenas uma oval.
() sim, sempre. 1 9 3 4 5 6 7
(") Frequentemente, atrapalhando minhas atividades. - o - o
o No satisfeito & Muito satisfeito
() Sim, mas apenas em poucos momentos.
() Nao
PR Nesta segdo vamos verificar se os el is do seu i boas i para melhorar seu
conforto e satisfagao geral no seu cotidiano.
Mobiliario e P faca N d

Funcionalidade



36.

37.

38.

39.

40.

41.

Sobre o assento mais utilizado para suas atividades:

Marque as opgdes cujas respostas sejam positivas
Marque todas que se aplicam.

|| Possui estofamento

D Possui tecido que permite a transpiragédo

D Possui apoio para as costas que acompanha a curvatura natural da coluna
D Possui apoio para os bragos regulavel.

Sobre a sua superficie de trabalho (mesa, bancada, etc):

Marque as opgdes cujas respostas sejam positivas
Marque todas que se aplicam.

D Tem espago livre de utilizagdo, além do ocupado por equipamento/objetos principais
D Possui altura adequada para manter boa postura durante as atividades
|| Possui variedade de altura

D Possui flexibilidade no posicionamento

Sobre sua superficie de trabalho, quais das atividades abaixo vocé faz/gostaria de fazer nela? *

Marque todas que se aplicam.

|| Trabalho com notebook

[ Trabalho com desktop

D Anotagdes / escrita em papel
D llustragdo / projeto em papel
[ ] Nenhuma das anteriores

Sobre espagos e armazenamentos no seu ambiente: *

Marque as opgdes cujas respostas s&o afirmativas.
Marque todas que se aplicam.

D Considero suficientes os espagos de armazenamento existentes.

[ ] E pouco o espago existente para armazenamento.

D 0 armazenamento existente facilita a organizagdo dos meus materiais e equipamentos.
D 0 armazenamento existente n&o facilita minha organizagéo.

[ "] N&o hé necessidade de armazenamento.

Vocé considera seu ambiente de trabalho organizado? *

Marcar apenas uma oval.

Nao, nada organizado. Sim, impecavelmente.

Concluindo essa sec¢ao: O quao importante vocé considera que a sensagado de organizagao € para suas atividades? *

Marcar apenas uma oval.

Nada importante Muito importante

Na segdo, vamos levantar a presenca de caracteristicas do seu espago que favorecam a biofilia, a sua conexdo com a

Materiais natureza e elementos naturais.

Natureza

42.  No seu ambiente existem materiais ou texturas naturais perceptiveis? (como argila, madeira, palhas, folhas, pedras,
tecidos de algodao, entre outros) *

Marcar apenas uma oval por linha.

E predominante  Tem um pouco N&o possui

Em pisos ( ) (@D) ( )

Em paredes

No meu mobilidrio (@) O @)

Em acessérios ([@D) (@D) [@D)

43.  Sobre a presenca plantas (naturais e/ou artificiais) no seu campo visual: *
Marcar apenas uma oval.

‘::) Néo existe e ndo gostaria de ter

) Néo existe, mas adoraria té-las

(") Possuo algumas, de estimagéo

(:) Possuo uma quantidade significativa! Viva a selva urbana!

44. Sua vista para o ambiente externo (caso exista e esteja no seu campo visual) mostra elementos naturais? *

Marcar apenas uma oval.

()sim

(") N&o se aplica

45.  Voceé acredita ser suficiente no seu espacgo a manifestacdo de elementos naturais? (elementos da natureza, textura
naturais, etc.) *

Marcar apenas uma oval.

Néo estou satisfeito com o que existe (9 Gosto muito de como eles sédo

As préximas questdes vao tratar das suas alteragdes e adigdes pessoais ao ambiente. Vocé vai registrar como o espago

Personalidade reflete e representa quem vocé é e o que vocé faz.

ambiental

46. Sobre a personalizagdo do seu ambiente:
Marque todas que se aplicam.

D As cores no ambiente s&o intencionais e transmitem algum significado pessoal
[ "] Vocé escolheu os objetos presentes no ambiente de trabalho

D 0 ambiente oferece algum tipo de estimulo tatil ( texturas , tecidos )

D 0 ambiente oferece estimulo olfativo



47. Vocé se reconhece no espago, ele tem a "sua cara"? * 54. Selecione 03 frases que simbolizam as experiéncias e sensa¢oes que vocé mais espera do seu espago de trabalho: *

Marcar apenas uma oval. .
P Marque todas que se aplicam.

1 2 3 4 5 6 7 D Um lugar que me dé uma sensag&o de independéncia.
| sentir mais abertura a novas experiéncias.
N&o tem nada a ver comigo Ele é um reflexo de quem sou D Poder fazer qualquer coisa que eu quiser.
D Sentir encorajamento para minhas atividades.
D Um lugar que me estimule intelectualmente.
- N L N . . D Um lugar revigorante.

48. Tem algo que limita a sua liberdade criativa na personalizagédo do espago? [] Ter uma sensagio de paz pessoal.

Marcar apenas uma oval. D Ter uma sensagéo de tranquilidade.

o D Um lugar que transmita uma sensag&o de acolhimento.

() Sim, o espago que utilizo eu divido com outras pessoas

(_ ) Algumas coisas, como financeiro ou regras de aluguel, por exemplo.

N ax " ~ Nessa se¢d@o vamos olhar diretamente para imagens, que nossos itos e gostos is. Cada pessoa identifica
y P
() Néo, tenho total liberdade SELECAO diferentemente as qualidades do espago, e é importante que validemos suas ideias através de imagens. Divirta-se!

VISUAL

49. Com que frequéncia vocé escuta musica, podcast, outros, durante seu trabalho? *

Marcar apenas uma oval por linha.

as nunca, mas nunca pois me frequentemente, para abafar néo se
frequentemente . . .
vezes gostaria atrapalha ruidos aplica
Com — — — — — —
) @) &) (&) D) [@D)
fone - -, -, ) - )
Sem — ~— — — — —

fone — — —

50. O qudo vocé esta satisfeito com a decoragdo/personalizagdo do seu ambiente de trabalho? *

Marcar apenas uma oval.

Nada satisfeito (9 Muito satisfeito

Nessa seg@o queremos saber mais sobre o que vocé espera que seu espago ideal seja! Como ele pode ser melhor? Seja o

Sobre suas mais descritivo possivel nas respostas :)

expectativas

51.  Que tipo de atividade vocé gostaria de fazer na sua rotina criativa, mas o espaco atual ndo permite?

Indique até 3 respostas, separadas por virgula. Por exemplo: trabalhar em posi¢des diferentes

52.  Como gostaria que o espago fosse? *

Indique 1 demanda prioritaria, ligada a sua experiéncia e percepgdo. Por exemplo: Menos ruido visual, mais receptivo, mais neutro, mais geek, moderno

53. O que gostaria que o espaco tivesse? *

Indique 1 demanda prioritaria, algo fisico, observavel. Por exemplo: Mais espagos para me organizar, uma vista para a minha janela, uma mesa diferente,
uma cadeira mais confortavel, um painel para organizar e visualizar minhas ideias



Que imagem traz para vocé a sensagao de inspiragdo? *

56.

de liberdade? *

Selecione até 03 imagens com as quais vocé se identifica!

€ a sensagao

Que imagem traz para vocé

55.

Selecione até 03 imagens com as quais vocé se identifica!

Marque todas que se aplicam.

Marque todas que se aplicam.

[ Jimg16

[ Jimg1s

[ ]imgos

[ Jimgo7



57. Queimagem traz para vocé a sensacgdo de relaxamento e tranquilidade? * 58. Qual das imagens vocé mais gosta/se identifica? *
Selecione até 03 imagens com as quais vocé se identifica!

Marcar apenas uma oval.
Marque todas que se aplicam.

[ Jimg17

[ ]img19

[ Jimg21 [ ]img22

C) op07 D op08

59. O que mais chamou sua atengédo na imagem escolhida acima? Ambos aspectos positivos e negativos. *



60. Qual das imagens vocé mais gosta/se identifica? * Google Formulérios

Marcar apenas uma oval.

61. O que mais chamou sua atencdo na imagem escolhida acima? Ambos aspectos positivos e negativos. *

N Obrigado!
VOCE CONCLUIU ESSA ETAPA!

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.



APENDICE D - Formulario de coleta de imagens e modelo tridimensional do espaco do participante

3. Foto 2:Insira a foto paralela a parede da frente (oposta a porta). *

ENVIO DE FOTOS e MODELO

Aqui vocé fara o envio do modelo tridimensional e das fotos do seu espago de trabalho atual, conforme as instrugdes prévias.

A partir da entrada ao ambiente, olhe para a frente (parede oposta a porta).

As fotos dever&o ser tiradas em momentos tipicos do seu horario de atividade (se vocé trabalha mais a tarde, tire as fotos durante
este periodo!)

Antes de dar sequéncia, verifique que vocé ja tem em maos as seguintes fotos, tiradas em condigGes de iluminagdo natural padréo
(se for o caso) e com toda a iluminagéo artificial ligada:

1. Foto geral do ambiente, a partir da porta de entrada principal.
2. Foto paralela a parede da frente (oposta a porta).

3. Foto paralela a parede da direita.

4. Foto paralela a parede da esquerda.

5. Foto paralela a parede da porta.

6. Foto da visdo a partir da cadeira/local de trabalho.

7. Foto da vista da janela / contato com exterior.

8. Foto do piso.

9. Foto da cadeira.

10. Foto da lumindria.

Tudo certo? Prossiga ent&o para o carregamento!
*Obrigatorio

Todas as suas informagdes serdo anonimizadas! Apesar de utilizarmos os dados fornecidos para avaliagdo durante a oficina, eles nao

Sobre podero ser ligados a voceé.

vocé Arquivos enviados:

1. OlalEusou... *

4. Foto 3: Insira a foto paralela a parede da direita. *
Selecione o codinome atribuido a vocé pelo time da oficina

A partir da entrada ao ambiente, olhe para a frente (parede oposta a porta), e identifique as paredes da direita.

Coloque cada imagem na sua descrigéo correspondente, conforme o exemplo.

Envio de Fotos ATENGAO: Nomeie as fotos de acordo com seu codinome e numero da foto. Exemplo: andiroba_1

2. Foto 1: Insira a foto geral do ambiente, a partir da porta de entrada principal: *

Siga o exemplo: mostrando o méaximo possivel do ambiente, através da porta de acesso principal

Arquivos enviados:



7. Foto 6:Insira a foto da vis&o a partir da cadeira/local de trabalho. *
Sente-se, ou posicione-se como de costume, e tire uma foto do que vocé enxerga quando trabalha.

5. Foto 4:Insira a foto paralela a parede da esquerda. *
A partir da entrada ao ambiente, olhe para a frente (parede oposta a porta), e identifique as paredes da esquerda.

Arquivos enviados: Arquivos enviados:

8. Foto 7:Insira a foto da vista da janela / contato com exterior.
0 que vocé enxerga do mundo exterior, a partir do seu ambiente de trabalho?

6. Foto 5:Insira a foto paralela a parede da porta (de tras). *
A partir da entrada ao ambiente, olhe para a frente (parede oposta a porta), e identifique a parede de trés (onde esta o acesso principal).

Arquivos enviados:

Arquivos enviados:



9.

10.

Foto 8:Insira a foto do piso. *
Como ¢ a textura do seu piso?

Arquivos enviados:

Foto 9:Insira a foto da cadeira. *
Como ¢ a sua cadeira existente?

Arquivos enviados:

11. Foto 10:Insira a foto da luminéria. *
Como ¢ a iluminagdo artificial no seu ambiente?

Arquivos enviados:

Model Carregue nesta segdo o modelo com o registro do seu espago. Utilize o template (arquivo RVT) forncido como base.
odelo

12.  Modelo tridimensional: *

ATENGAO: Nomeie o arquivo com seu codinome. Exemplo: andiroba.rvt

Arquivos enviados:

N Obrigado!
VOCE CONCLUIU ESSA ETAPA! noace

Este contefido néo fol crlado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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APENDICE E — Checklist utilizado para verificacio de adequacio durante oficina

Grupo

Critério*

Resposta

Posiciio e Layout

Vocé possui acesso direto a ambientes externos?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Ha espagos especificos para o estar e descanso?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

As janelas do seu espago ficam no seu campo visual?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

As portas de acesso (desconsidere, banheiros, etc) ficam visiveis enquanto
vocé trabalha?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

O pé-direito ¢ maior que 3m?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui a0 menos 60cm livre na sua frente?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé considera o espago a sua frente amplo, sem obstaculos?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

As laterais sdo obstruidas (hé sensacdo de estar numa caixa)?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Os seus mobiliario e equipamentos s3o moveis no espago?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Acessos a mesas, armazenamentos e aberturas sao desobstruidos?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

As areas de acesso a area de trabalho e armazenamento possuem tamanho
adequado (minimo 60cm, ideal 100cm)?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

E possivel chegar até as janelas?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Mohiliario e Funcionalidade

Ha material o suficiente para atividade para modelagem, desenho e/ou escrita?

Sim / Nado / Parcialmente / NSA

Ha material para experimentagao junto a area de atividades e/ou ao seu
alcance?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui computador, tablet ou smartphone no posto de atividades?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui livros em seu campo visual?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

O acesso a informagdes, manuais e anotagdes ¢ facil?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui fontes de referéncias para serem utilizadas em seu espago?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé pode utilizar seu espago para atividades criativas sem restrigdes de
horarios por conta/impostos por terceiros?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui suprimentos suficientes para suas atividades?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Seu espago de trabalho possui op¢des variadas de armazenamento?
(prateleiras, armarios, gaveteiros, baus, etc)

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

O espago de armazenamento fica ao seu alcance enquanto trabalha?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Ha armazenamentos abertos em seu campo visual?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

O armazenamento ¢ suficiente para sua organizacdo e adequado as coisas que

sdo armazenadas?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

Sua mesa possui dimensdo adequada? (minimo 80x50, ideal 100x80)

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Sua cadeira possui regulagem de altura, apoios (bragos, cabeca)?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

Sua cadeira permite posi¢oes diversas (laterais e verticais)?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui assentos diversos?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé tem acesso a internet adequado no seu espago?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Ha plataformas de facil alcance para organizacdo e registro de ideias (sejam
fisicas ou digitais)?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Sua cadeira possui rodizios?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA
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A altura da sua mesa de trabalho ¢ ajustavel ou possui altura entre 75 e 85cm?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

Vocé consegue tomar notas facilmente (ha recursos para escrita e desenho a
mao)?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Ha superficies gravaveis? (em paredes, escrevivel, pinaveis, etc)

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Materiais ¢ Natureza

Ha materiais naturais ou com impressao natural no campo visual?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Ha plantas no seu ambiente?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

A vegetagdo esta no seu campo visual?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Do seu posto de trabalho, ¢ possivel ver o lado externo?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Sua vista externa ¢ para a natureza ou urbana?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui biblioteca analogica?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui espagos diferentes para atividades diversas?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé possui espagos ou elementos recreativos?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

Vocé utiliza espagos "informais" (cozinha, sala) para atividades informais,
como comunicagdo?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Vocé se identifica com o estilo do seu espago? (mobilidrio, cores, objetos, etc)

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

Suas portas fecham e trancam?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

Suas janelas tem bloqueio visual (cortinas, venezianas, etc)?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

[

=

ﬁ Seu espaco de trabalho ¢ silencioso? Sim / Nao / Parcialmente / NSA

=

= N - ~

g Enquanto tr;lbalha, vocé consegue ficar afastado de movimentagdes Sim / Néo / Parcialmente / NSA

1% indesejadas?

5

o
Existem objetos decorativos e/ou ornamentos no seu campo visual? Sim / Nao / Parcialmente / NSA

- i - P
Esses obje~tos apresentam-se em quantidade adequada na sua opinido? Ndo Sim / Néo / Parcialmente / NSA
faltam e ndo sobrecarregam?
Seu posto de trabalho ¢ dedicado exclusivamente a vocé e suas atividades? Sim / Nao / Parcialmente / NSA
O espaco ¢ de uso individual? Sim / Ndo / Parcialmente / NSA
gmstem espago?s neutros (cores, texturas, sons, sensagdes) para voc€ realizar Sim / Néo / Parcialmente / NSA
escompressao?
E possivel se desligar de equipamentos de midia (se afastar)? Sim / Nao / Parcialmente / NSA
Ha oportunidade de trabalhar em posturas diferentes (em pé e sentado)? Sim / Nado / Parcialmente / NSA
- - ) .
E possivel controlar o estilo da iluminag¢ao? (cores, temperaturas e Sim / Néo / Parcialmente / NSA
intensidades)
. - 1 < o (a

A iluminagdo artificial é adequada? (ndo causa sombras, reflexos e Sim / Néo / Parcialmente / NSA
ofuscamento)

N Existe luz especifica para tarefa? Sim / Nao / Parcialmente / NSA

-]

As luminarias sido flexiveis e/ou direcionaveis?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

E possivel controlar a incidéncia de luz natural?

Sim / Ndo / Parcialmente / NSA

A luz natural incide sobre a sua area de trabalho (indiretamente)?

Sim / Nao / Parcialmente / NSA

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

[*] Elaborado com base nos descritivos da Apéndice A. Para referéncias, consultar o apéndice citado.




APENDICE F - Formulario de aplica¢iio da oficina (pré)
5. Qual fase?

Pesquisa: Uma ferramenta para auxilio ao usuario na Apenss se ainda estver cursando a graduago.
N ~ ’ o ’ N , . Marcar apenas uma oval.
avaliacao do espaco hibrido doméstico. (Formulario 1)

) ] > ( )12fase
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) —

) 22fase
Sr(a) foi selecionado(a) e estd sendo convidado(a) para participar da pesquisa intitulada: “Protétipo de um sistema especialista ) 39 fase
baseado em espagos criativos: uma ferramenta para auxilio ao usudrio na avaliagdo do espago hibrido doméstico”, que tem como S

objetivo investigar métodos e ferramentas computacionais para o aprendizado, analise e interpretagéo do suporte do espago fisico (

() 4% fase
ao processo criativo em contextos domésticos. A pesquisa, é integrada ao Programa de Pés-Graduagao em Arquitetura e Urbanismo () 59 fase
(P6sARQ), da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e terd duragdo de 12 meses, com o término previsto para outubro de o
2022, sendo os pesquisadores desta pesquisa, Prof. Carlos Eduardo Verzola Vaz e mestrando Marcos Marciel Sanséo. 1:7:‘ 62 fase

( 72 fase
Sua atuagdo nesta pesquisa consistira da participagdo em uma oficina ndo-presencial, por meio virtual, onde ferramentas h
computacionais (de modelagem, parametrizagdo e andlise de dados) seréo utilizadas como estratégia para andlise espacial e projeto "’:7 82 fase
arquitetonico; incluird responder as perguntas a serem realizadas sob a forma de dois questionarios virtuais, que serdo aplicados um “) 94 fase
no primeiro dia de oficina, e o segundo no dltimo dia da oficina; além da realizagdo de uma apresentagao final sobre as atividades —
projetuais desenvolvidas com as ferramentas, que serdo armazenados para posterior analise; e uma entrevista realizada apds a I:::‘ 102 fase

oficina. Também havera registro de atividades em video e relatérios, captados através da gravagdo dos encontros virtuais realizados
de forma sincrona.

Desde ja agradecemos sua colaboragéo! 6. Em que ano vocé o concluiu? Ou tem previsdo de concluir? *

Nota: Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEPSH) da UFSC sob o identificador CAAE
n° 52627721.3.0000.0121. Esse 6rgdo assegura que pesquisas com seres humanos sejam desenvolvidas e conduzidas dentro dos
padrdes éticos. Para mais detalhes, vocé pode acessar o termo de consentimento livre e esclarecido clicando no link:
https://drive.google.com/file/d/1rcCDezxkxVVLv2m6PVMamGhV27TTb5Fx/view?usp=sharing

7. Possuioutra formagao superior? Pés-Graduagao? Qual?
*Obrigatério

1. Diante dos esclarecimentos prestados, concordo em participar, como voluntario(a), do estudo “Protdtipo de um

sistema especialista baseado em espacos criativos: uma ferramenta para auxilio ao usuario na avaliagdo do espago

E d ividad Para responder as proximas questdes, considere o seu espago de trabalho utilizado para sua atividade principal de
hibrido doméstico” * spago de atividades estudo, trabalho e/ou pesquisa.

remotas
Marcar apenas uma oval.

(") Lie concordo 8. Durante o periodo de isolamento social durante a pandemia do COVID-19, vocé passou a realizar suas atividades de

trabalho/estudo/pesquisa em sua residéncia? *

Marcar apenas uma oval.
. ) Estas respostas néo servirao para identificar o respondente, apenas para tragar o perfil dos participantes.
Informagdes pessoais —~ o
() Sim
() Nao
2. Qual suaidade? *

() Jaofazia antes

9. Caso sim, vocé passou a realizar atividades que antes eram executadas em outros espacos? (como atelier, escritorio,
3. Qual seu curso de graduagao? *

sala de aula, etc).
Considere apenas o mais recente.

Marcar apenas uma oval.

() Nao
C)sim
4. Sobre o andamento do curso: *

Considere apenas o mais recente

Marcar apenas uma oval.

10. Considerando o retorno das atividades presenciais, qual tipo de regime vocé gostaria de adotar para a realizagéo de
B o
() Estou cursando suas tarefas?

() Ja conclui Marcar apenas uma oval.

) Gostaria de retomar/realizar as atividades em espago institucional/organizacional

( :) Gostaria de continuar trabalhando no espaco atual

\:) Gostaria de adotar um modelo hibrido (parcialmente em casa)



Vocé acha que seu espago oferece suporte para a execucédo e o bom desempenho de suas atividades? *

Marcar apenas uma oval.

() Parcialmente

Vocé considera que o seu espago impacta na forma como vocé conduz suas atividades criativas e sua produtividade?

*

Marcar apenas uma oval.

Independente das sua resposta anterior, vocé acha que tem conhecimento para entender/reconhecer como o espago
estd, pode estar ou ndo esta intervindo em suas atividades criativas e produtividade? *

Marcar apenas uma oval.

Desde o inicio do isolamento social, vocé conduziu alguma mudanga no seu espago? (como reorganizagéo, troca de
mobiliario, retirada ou inclusao de objetos, pintura, etc) *

Marcar apenas uma oval.

()sim

Caso sim, poderia descrever brevemente a mudanca?

No caso dessa mudanca ter ocorrido, vocé buscou ajuda para fazé-la? *

Marcar apenas uma oval.

) Consultei manuais e/ou recomendagdes escritas

() Me baseei em referéncias visuais (imagens, videos, etc)

() Tive opinido direta de um especialista no assunto, mas fiz as intervengdes

utra pessoa fez as mudangas no meu espago por conta propria (projeto)

(") Néo se aplica, pois ndo fiz mudanca

17.  Vocé acha que esta mudanga foi positiva para o seu processo criativo e sua produtividade? *

Marcar apenas uma oval.

‘:‘ Sim, obtive resultados positivos

‘f:\,‘ Nao, acho que a situagéo piorou

w\:; Néo acho que houve mudangas

() Néo se aplica ao meu caso

18. Caso NAO tenha realizado mudangas no espaco, qual das justificativas abaixo vocé usaria para explicar o porqué? *

Marcar apenas uma oval.

7‘ Néo acho que é necessario, me satisfago com o que tenho hoje

(") Néo saberia como comegar

(") N&o possuo confianga para tomar as decisées sem ajuda
() N&o possuo tempo
‘f:\,‘ N&o possuo recursos

(") Nao se aplica, pois fiz mudangas

19. Se vocé puder, conseguiria descrever abaixo como o seu espaco influencia negativamente a sua criatividade,
execucao de tarefas ou como vocé se sente no espaco? (aspectos que vocé nado gosta, acha que poderia melhorar)

20. E quanto as influéncias positivas a sua criatividade, execugéo de tarefas ou como vocé se sente no espago? (aspectos
que vocé gosta, facilitam suas atividades, inspiram, ajudam a relaxar)

Contato

21. Caso queira identificar-se para solicitar posteriormente os resultados desta pesquisa ou possibilitar a exclusao de
seus dados do registro, insira seu e-mail (ndo-obrigatorio).

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formuléries



APENDICE F - Formulério de aplicaciio da oficina (p6s)

Pesquisa: Uma ferramenta para auxilio ao usuario na
avaliacao do espaco hibrido doméstico. (Formulario 2)

As respostas fornecidas neste questiondrio serdo complementares aquelas fornecidas no "Formulério 1".

*Obrigatorio

Qual sua idade? *

Qual seu curso de graduagéo? *

Considere apenas o mais recente.

Sobre o andamento do curso: *

Considere apenas o mais recente.

Marcar apenas uma oval.

(") Estou cursando

() Jéconclui

Qual fase?

Apenas se ainda estiver cursando a graduagao.

Marcar apenas uma oval.

) 12 fase

()22 fase
() 3afase

- 42 fase

() 5% fase

() 6°fase

72 fase

() 8afase

() 9afase

() 102 fase

Em que ano vocé o concluiu? Ou tem previsao de concluir? *

Possui outra formacéao superior? Pos-Graduagao? Qual?

Sobre a oficina

9.

11.

Qual a sua avaliagao geral sobre a oficina? *

Marcar apenas uma oval.

(") satisfatério

() Indiferente

) Insatisfatorio

Se a sua experiéncia foi INSATISFATORIA, poderia dizer por que?

Qual o seu nivel de satisfacao correspondente aos seguintes itens da oficina: *

Marcar apenas uma oval por linha.

bom

indiferente

ruim

péssimo

Pertinéncia do contetido

Objetivos da oficina

Sequéncia dos contetidos

Nivel de complexidade

Tempo das atividades

Intervalo entre as atividades

Proporgéo de teoria/pratica

Qualidade do contetdo

Relevancia das tarefas

Recursos empregados para/durante os
encontros

Possui algum comentério sobre aspectos negativos da oficina?

Possui algum comentario sobre aspectos positivos da oficina?



12.

15.

Enfrentou alguma dificuldade para poder participar integralmente das atividades? *

Marcar apenas uma oval.

Se SIM, qual?

Considera que o formato adotado para a oficina / aula expositiva para a temética de avaliagdo de espacos criativos &
util e adequado? *

Marcar apenas uma oval.

Se NAO, por que?

Sobre espagos criativos

16.

17.

18.

O que vocé acha, apos a realizagéo das atividades da tematica da relagédo do espago com a criatividade? *
Marcar apenas uma oval.

() Erelevante

() Indiferente

) N&o érelevante

Vocé considera que seu entendimento sobre o impacto do espago nas atividades criativas melhorou com a realizagdo
das atividades? *

Marcar apenas uma oval.

Vocé considera importante avaliar o desempenho do espaco para melhorar a qualidade do ambiente? *
Marcar apenas uma oval.
()sim

() Nao

19.

20.

21.

22.

Os aspectos e critérios apresentados para a avaliagdo, em aulas e na aplicagdo das ferramentas, foram suficientes e
adequados para compreender o tema e realizar as atividades de forma satisfatoria? *

Marcar apenas uma oval.

Acha que algum contetdo foi supérfluo ou desnecessario? Sentiu falta de algum conteudo ndo abordado? Ou
necessidade de aprofundamento? Tem alguma sugestao de melhoria do tema?

Vocé considera que adquiriu conhecimento suficiente para fazer alguma intervencao no seu espaco a partir do
conteldo e das atividades? *

Marcar apenas uma oval.

Se NAO, poderia dizer por que?

Sobre o uso das ferramentas durante as atividades

Ferramentas computacionais



23.  Considerando sua percepcao relativa ao uso de ferramentas computacionais, selecione o nimero que corresponda 0 uso de ferramentas
ao seu grau de concordancia. * computacionais contribui para a

formagao de sentimento de (@) O O O O

seguranga e certeza na concepgao
de projeto.

Marcar apenas uma oval por linha.

Discordo Discordo . Concordo Concordo
Indiferente

totalmente parcialmente parcialmente totalmente

Considero o uso de ferramentas

computacionais em solugdo de . . = . . . .
P | N N 16 vall ) ) O @) O 24. Considerando o potencial da automacéao de processos avaliativos e projetuais através de ferramentas
espagos algo extremamente valioso. ) . L o ) . i )
computacionais, parametrizagao e algoritmizagao de informacdes, selecione o nimero que corresponda ao seu grau

- A
As ferramentas computacionais de concordancia.

potencializam o processo de
D D D C) D Marcar apenas uma oval por linha.

investigacdo e exploragéo pré-

projeto. Discordo Discordo . Concordo Concordo
X Indiferente .

totalmente parcialmente parcialmente totalmente

0 uso de ferramentas
computacionais influenciam na
tomada de decisdo durante o
processo de projeto.

A experiéncia de projetar é
potencializada pelo uso de
ferramentas computacionais.

Num geral, o processo de pensar e
conceber o projeto é diferente
quando ha uso de algum método
computacional.

A andlise espacial auxiliada por
ferramentas computacionais tornou
o processo de projeto mais prético.

A partir do uso da verificagdo

Identificar problemas e situagdes
conflitantes

O

O

0

O

O

Identificar potencialidades

Definir as principais caracteristicas
que influenciam a qualidade do
ambiente

Decidir escopos de analise e
intervengdo

Coletar e analisar dados

Checar a realidade e aplicabilidade
de solugdes espaciais

Dedug&o de agbes necessérias

algoritmica do espaco foi possivel

destacar potencialidades e O O O O O Analisar perfis de usudrios e tipos de

problemas locais ndo observados espago

anteriormente.

Identificar situagdes ideias para o

0|00 |0|0|0]0| O |0
0|0 |0|0j0|0]0 | O |0
0010|0000 O |0
0010|0000 0 |0
0010|0000 0O |0

E mais fécil entender conceitos espago

relacionados ao espago observando Q Q D Q C)

as informagdes ambientais e do Identificar novas necessidades para
usudrio de forma agrupada. aprimoragéo de solugdes

A exibi¢ado de informagdes de
levantamento de forma interativa
facilitou a tomada de agdes durante L . . ) . , . L L.
o projeto. 25.  Aanadlise e interpretagao de informagdes através das ferramentas auxiliares foram Uteis como estratégia para chegar

a solugéo do espaco avaliado? *

A partir do uso das ferramentas com

avaliag6es em tempo real foi
O - @) ) (@)

possivel estabelecer diretrizes e .
parametros projetuais. () sim

() Nao

Marcar apenas uma oval.

0 uso de ferramentas

computacionais permite a tomada

de decisbes para intervengao (@) (@) (@) (@) [@D)
baseados em dados e situagoes

reais 26. Consideraria implementar o que aprendeu/viu na oficina em alguma situacao futura? *

o Marcar apenas uma oval.
Ferramentas computamonms

permitem identificar o impacto das

decisbes sobre a qualidade do (@) O (@) O O

espago e a experiéncia do usuario @ Sim, gostaria. Mas considero que a técnica é muito dificil /ou pouco acessivel.
mais assertivamente.

0 auxilio de ferramentas Q Q D Q Q

computacionais permite ampliar a

C) Sim, gostaria de incorporar este aprendizado em alguns projetos futuros.

(") Nao, nao trouxe contribuigdes.

percepgéo holistica das . Aqui vocé podera subir os arquivos resultantes da suas atividades da oficina
caracteristicas do espago, Resultado da Oficina

ampliando a compreenséo
ambiental.



27. Suba o arquivo de Revit (RVT) com a sua proposta final. *

Arquivos enviados:

28. Suba outros materiais que tenham sido utilizados na apresentagédo (PDF, PPT, IMAGENS, ETC)

Arquivos enviados:

29. Gostaria de deixar um comentario sobre o que achou da proposta que seu colega fez para o seu espago?

Os comentarios serdo divulgados (anonimamente) no site!

Contato

30. Caso queira identificar-se para solicitar posteriormente os resultados desta pesquisa ou possibilitar a exclusao de
seus dados do registro, insira seu e-mail (ndo-obrigatorio).

Este contetido ndo fol criado nem aprovadoe pelo Goagle.

Google Formulérios
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APENDICE G — Relatérios Interativos de Exibicao de Informacdes aos Participantes

Figura 100 — Relatorios referentes a informagdes dos usuarios, do espago e das iluminagoes.

Perfil do usuario

E o restante do grupo

Estes s30 os maiores hobbies das pessoas que estio
participando

e COSTUrar
cozinhar

estudar
com ™

E desta forma que os participantes melhor definem suas
personalidades criativas:

‘organizado
Curioso

Selecione um ponto de vista do meu 8spago ..

Minha satisafagdo geral com meu espago é

As outras pessoas trabalham em

Perfil do espago

Clique acima para selecionar uma fota para destague!

L g
“S e

[luminac¢do natural

A luz natural que entra
ne meu ambiente nio
causa sombras que
atrapathem

A incidéncia de luz natural
é suficiente, em varios
momentos.

/ / Minha satisfacio com a luz natural é

4 A
Tenhaproblemas e MR N0 possuo cortinas ou
oluscamento e reflexos : e ot
. luz incidente me incomada
is vezes
um pouce.

Utilizo a iluminagdo geral do meu ambiente poucas vezes, e
quanto & luz de tarefa, frequentemente.

Luz
Artificial

S -

0 quanto a luz € critica para minhas tarefas:

pouco muito

Minha satisfacdo com a luz artificial &

A luz de tarefa causa sombras
moderadas,

[luminagao artificial

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Figura 101 — Relatorios referentes a informagdes de materiais e natureza, posigdo e layout, personalizagdo e o comparativo de satisfagoes.

Materiais e Posi¢io e
Natureza Layout

andiroba Selecione o ponto de vista 2 partir do posto de trabalho

Cares e texturas predominantes no meu espago: Considero o tamanhe do meu espago entre muito pequenc e Considerando como ocupo meu espago atualmente, acho que.

muita grande m relagdo a como

araucaria

madeira azy| | | e ‘ SSUE 8 TNCN E¥RaGY i
arosira vy S e com as coisas que
Branco - tenho, mesmo ele

sendo grande ou
' pequeno...

»

Minha nota para layout seguranga no meu espago? Guanto a minha
& posigao do meu privacidade. esta foi minha nota:
espago..

. " igueira
P Meu nivel de satisfagSo com a quantidade de ol ] . me
Materiais ‘materiais naturais no meu ambiente: — R ',._:' R Pos@ao e

Layout

t

satisfatério satisfatorio

e ipk-amareto

Natureza —_—

w2
Até gosto assim, mas jatond i arma

pode mudar
lequitind | a

Sobre a presenga de materials e texturas
naturais nos elementos do meu espago... - — m Da minha
posicao de
trabalho, eu vejo
© ambiente
externo. O meu

Acessérios

Paredes Mobiliaria

externa Me sinto seguro, tenho

3 controle visual de tudo
— espago possui | que ocorre/pode ocorrer
- uma abertura No meu espago.
P direta para o
- exterior.

i Possuo
. . = 5 - . Tenho vista
Tem um pouco E predominante Nao possui E predominante Sk atiera algumas, de |
estimagao

Média de objetos de todos:

{pior) 1 - 7 (melhor)

Sobre a personalizagio: Check?

Posicdo e Layout Mobilidrio e Funcionalidade

Da meu posto de trabalho, o que mais me
chama atengao além dos equipamentos, sao e
G qup i Nota Checklist Nota do usudrio

& 7 o : Nota Checklist Nota do usudrio
porta, parede colorida. planta e quadros. Eu escolh sl;lu:\qs presentes no ambiente
Tenho por volta de 16 elementos de traball
decoratives, dentre os quais o gue mais o de oritil]
gosto sdo meus quadros. '
Personalidade 0 ambiente oferece estimulo olfativa - Anélise u‘ 700 ‘ , n‘ 6.00 \ n‘ 233 ‘ ) ‘ 5.00 \
i . . & 3

[ = s posiives do ambiente Resultado

Com relagdo & fones de ouvido para ouvir Checklist o ==
B musica ¢ alins, eu uso 3s vezes. Ja sem Luz Natural e Artificial Materiais e Natureza

fone, as vezes

araucaria

aroeira

Nota do usuario

Nota Checklist Nota do usuirio (luz natural) Nota Checklist

veta
sterna.
i carnaiiba parede - parese
| (e | (Bt Emuma escalade 1a7.0 Minha satisfagio com a

tigueira quante o espagoatual é"a | personalizagdo atual do
e minha cara™ meu espago &
garapuvu . Apartic do 7 {]0 5 00
r— .00 : 0 - ’

0
7.00 7.00 " Nota to usuério fuz artificiab Personalizagdo

il Fl [ v 467 Nota Checklist Nota do usuério

jacarandd

.
jstotd

sipinuna jequitivi

lLaranjeira

Quanto a liberdade para personalizar

Emaek i meu espago, tenho total poder de 6 0 D
palmeira tomada de decisdes e posso fazer o
alteragbes.

7.00

K 0 W,

Personalizagdo do Comparativo de
espaco satisfagdes
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Figura 102 — Relatorios referentes a informagdes de mobilidario e funcionalidade e expectativas.

Mobilidrio e Expectativas do
Funcionalidade Usuario

Aspectas positivas do ambiente Usuarios que )
E Sobe'd el e i a5 0 Check? | Aspecto dasuram s Sabe o que eu gostaria de fazsr no meu
0 armazenamento existente ndo facilita minha organizagao, Vv "Meu espago €um pouca . espa;.‘o. mas ele atualmente nao pem"tE?
desorganizado.” s
£ pouco 0 espago existente paca armazenamento. — andiroba i Pintar grandes telas, sentar em uma
Mobiliario : Expectativas gieies poltrona ou sofa, ter um tapete grande
Saber que um espago & organizado ou niio, nio ey
signilica que a carecteristica é positiva ou U suario 0 que mais me agrada é: garapuvy
negativa. Para isso, é precisa saber se T it sk
organizagio impacta e/ou f_:r_a;::ﬂa_me paraa ipé-amaralo .
- e — E como queria que o meu espago fosse?
Selecione a visao a partir do posto de trabalhe 0 quanto a organizagao € importante para mim?

Jatobi

jequitin

Mais organizado e aconchegante

taranjeira
o mécia de todos &

1 6.00 ‘
palmeira
0 quanto os espagos de todos sio o B Egostaria que ele tivesse:

e -

quaresmeira

sibipiruna

Mais possibilidades de arma

Das referéncias apresentadas, estas duas chamaram mais minha atencdo,
@ logo abaixo delas, digo o que achei de cada uma:

Esta s3o minhas prioridades.

g Sl Relaxamento E"""‘“"“‘"]

Significado | 2 Referéncias
do Espago L= ) S Selecionada

i - ! i -

0 que quera com meu espago é..
Poder fazer qualquer coisa que eu quiser.

Sentir mais abertura a novas experiéncias:

Um lugar que transmila uma sensag3o de acolhimento,

Cores materiais e iluminagio Armazenamento e artes.

Expectativas - Expectativas -
Significado do espago Referéncias selecionadas
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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APENDICE H — Descricdo de parametros, normas, recomendacdes e critérios adotados

para formulacio da base de conhecimento

Este apéndice expande a demonstragao da construcao da base de conhecimento a partir
de parametros especificos de verificacdo para implementacdo do método, assim como
informagdes para descrigdo do problema (ou potencial inexplorado) e recomendagdes indutivas
de agdo projetual. Ressalta-se que os aspectos levantados se relacionam a uma ou mais etapas
do processo criativo (preparagdo, incubagdo, iluminagdo e verificagdo, apresentadas na se¢ao
3.1.1 deste trabalho) conforme as descri¢des apresentadas nos Quadros 33 a 43.

Os parametros a seguir servem de base para a obtencao de limites, valores ou restri¢des
para a defini¢do de critérios que permitam avaliar se a situagdo em andlise se encontra em
conformidade as recomendagdes para o melhor desempenho do espago para a criatividade ou
ndo. Assim, os aspectos sdo subdivididos e organizados segundo seu critério de verificagdo que
possibilita a aplicagdo de forma manual (como ocorrido na oficina piloto por meio de checklist)
ou por abstracdo computacional e implementagdo em ambientes digitais, como idealizado para
o sistema especialista proposto (e discorridos na se¢do 4.2). Essas defini¢des contribuem para
a formacdo de uma base de conhecimento adaptavel a linguagem de maquina para adogao
segundo os critérios da secdo 4.2.2 que discute a Aquisicao de Conhecimento para o sistema.
Os aspectos e suas respectivas verificagdes implementadas no prototipo sdo assinaladas por um
asterisco (*) e sublinhados nos quadros. Observa-se que, em algumas das recomendagdes
apresentadas, o contetido apresenta um valor variavel (representado pela notacao “[contetdo]”)
e que, na construgdo de “intencdes” do sistema, pode assumir valores diferentes e
contextualizados a cada situagdo, como discutidos na secao 4.2.4.3 (Figura 4.32). Estes valores,
porém, nunca estardo aquém dos limites dispostos pelos parametros base que forem

considerados minimos.

Aspectos de influéncia visual

Meétricas de verificacdo, parametros adotados, descrigdes de problemas e
recomendacdes baseados em relagdes entre o usudrio e situagdes dentro de seu campo visual.
Segundo Dul e Ceylan (2011), relagdes do tipo sdo capazes de gerar respostas positivas ou
negativas sobre a percepg¢ao e bem-estar, assim como criar situagdes precursoras a determinados
comportamentos que podem ser desejaveis a criatividade. Os critérios sdo categorizados por:
incidéncia visual direta, onde o elemento/situacdo esta dentro do campo visual possivel do

usuario, porém sem necessariamente permitir o discernimento de detalhes; interacio visual


https://www.zotero.org/google-docs/?KDrRAn

257

direta, onde o elemento/situacdo estd em distancia e angulo que permitam o discernimento de

detalhes e informagoes; e controle visual, onde situagdes de interesse estdo em angulo que

permita a percepcao visual de movimentos.

Figura 103 — Hierarquia do campo visual horizontal no plano frontal (A) e com movimento

da cabega (B).
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em lida (2005) e ABNT (2015).

Figura 104 — Hierarquia do campo visual vertical.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em lida (2005).

o [nfluéncia visual direta: correspondem a posicionamento ou relagdo com elementos
localizados em area visual de observacdo enquanto o usudrio executa tarefas com
objetivo de chamada de sua atengdo, em angulos de até 60° a partir do plano entre os

olhos e no cone de 60° vertical, conforme Figura 105. O parametro e critérios serviram


https://www.zotero.org/google-docs/?85ENUR
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de base para as defini¢des do conteudo da base de conhecimento apresentada no Quadro
33.

Figura 105 — Critérios de verificacdo de influéncia visual direta.
|

| | drea visivel 4 I
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janela
| janela
6‘0n

VERIFICACAQ NAO ATENDIDA VERIFICACAO ATENDIDA

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

® [nteragdo visual direta: correspondem a posicionamento ou relagdo com elementos
localizados em area visual que permitam o foco e interagdo intencional de forma visual,
sem a locomoc¢ao do individuo. Ocorre em angulos de até 75° a partir do plano entre os
olhos (com movimentag¢ao natural da cabeca) e no cone de 60° vertical, conforme Figura

106. O parametro e critérios serviram de base para as definigdes do contetido da base de

conhecimento apresentada no Quadro 34.

Figura 106 — Critérios de verificagcdo de interacao visual direta.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015) e Iida (2005).

e (Controle visual do espago: correspondem a posicionamento de areas de interesse em
relacdo a pontos de acesso do ambiente. O controle sobre o espaco pode ocorrer,
idealmente, com aberturas locadas em angulo visual de até 60° a partir do plano entre

os olhos permitindo o controle completo durante atividades de foco (inclusdo na visao


https://www.zotero.org/google-docs/?aptbZy
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periférica); controle parcial, com aberturas incidindo na area periférica maxima, ou
105° a partir do plano entre os olhos, considerando a possibilidade de movimento natural
da cabeca; ou sem controle visual, como demonstrado na Figura 107. O controle
impacta sobre a seguran¢ca do espaco, que considera a visao do usuario sobre as
aberturas para controle de acesso; e sobre a privacidade, que considera a exposi¢ao (ou
ndo) do usudrio e/ou suas tarefas a visdo externa (KIM; DE DEAR, 2013;
YEKANIALIBEIGLOU; DEMIRKAN; DENTI, 2021). O parametro e critérios
serviram de base para as definigdes do conteudo da base de conhecimento apresentada

no Quadro 35.

Figura 107 — Critérios de verificagdo de controle visual do espaco.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015) e Iida (2005).

Aspectos de interferéncia espacial

Meétricas de verificacdo, parametros adotados, descricdes de problemas e
recomendagdes baseados em interferéncia espacial relacionados a conformacao do espaco no
entorno de seu usudrio e impacto sobre a percep¢ao, e ao acesso, uso pleno e circulagiao geral

do ambiente e seus elementos.

® [nterferéncia perceptiva: corresponde a intrusdo de elementos fixos ou nao dentro da
“caixa” perceptiva dos usudrios. Ou seja, garantir a existéncia de areas livres minimas
dentro do campo visual perceptivo do usudrio. Na vertical, a distancia livre ideal
considerada ¢ 300cm ou mais sem obstru¢des (BRYANT, 2012; WILLIAMS, 2013).
Na horizontal, o valor minimo desobstruido corresponde a 60cm, desde a visdao

periférica do usuario, como demonstrado na Figura 108. E, quando possivel, permitir a


https://www.zotero.org/google-docs/?K9vihI
https://www.zotero.org/google-docs/?K9vihI
https://www.zotero.org/google-docs/?c3O6hh
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permeabilidade visual acima da linha do horizonte visual. O parametro e critérios
serviram de base para as defini¢des do conteudo da base de conhecimento apresentada

no Quadro 36.

Figura 108 — Critérios de verificagcdo de interferéncia perceptiva.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em lida (2005), ABNT (2015) e Williams (2013).

Circulagdo e Acessibilidade: visa verificar as condi¢des minimas e recomendadas do
dimensionamento livre de dreas de acesso € manobra plenos de atividades e elementos
presentes no espago. Para a tipologia doméstica, a NBR 15.575:2013 estabelece uma
série de valores minimos a serem obedecidos para o acesso, circulagdo e uso de
determinados elementos compositivos tipicos de dormitdrios e escritorios domésticos
(os dois tipos de ambiente previstos na amostra) (Quadro 30). No entanto, outros autores
determinam que tais valores minimos ndo correspondem a necessidades de uso
universal, e propdem limites menos restritivos para a formulagdo de situagdes “ideais”
(BOUERI FILHO, 2008), como apresentado no Quadro 30. Sendo assim, o critério de
verificacdo considera a correspondéncia a valores minimos (porém nao ideais) e valores
recomendados (Figura 110). Para locais onde héd necessidade de acesso a elementos
baixos (<100cm, como prateleiras, gavetas ou armarios), a medida ideal ¢ acrescida
como demonstrado na Figura 109. Os parametros e critérios serviram de base para as

defini¢des do conteudo da base de conhecimento apresentada no Quadro 37.


https://www.zotero.org/google-docs/?crLSt7
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https://www.zotero.org/google-docs/?BhbJk4
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Quadro 30 — Comparagio de valores minimos! e recomendados para circulagio, acesso e

uso.
Movel ou equipamento Circulacao Circulacao

(NBR 15.575:2013) (BOUERI FILHO, 2008)
Vaos livres de portas - 80cm
Poltronas 50cm 65cm
Camas 50cm 80cm (casal) / 65 (solteiro)
Armérios / Guarda-roupas 50cm 80cm (casal) / 65 (solteiro)
Mesa de estudos / trabalho 50cm 80cm (casal) / 65 (solteiro)
Circulagdo minima geral entre méveis - 60cm

Fonte: o autor (2022).

Figura 109 — Area de acesso a armazenamentos baixos.

IE 100 E

drea desobstruida

Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em Boueri Filho (2008).

Figura 110 — Critérios de verificagdo de circulacao e acessibilidade.
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ideal
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

mobiligrio /
equipamento

VERIFICAGAO ATENDIDA

'No caso de domitdrios/espagos acessiveis, a NBR 9050:2015 prevé circulagdes minimas de 90cm (gerais), 150cm

onde houver necessidade de manobra de cadeira de rodas, e 80cm para portas.


https://www.zotero.org/google-docs/?VAXVzM
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Aspectos baseados em dimensoes

Meétricas de verificacdo, parametros adotados, descricoes de problemas e
recomendacdes baseados em dimensdes minimas e ideias para mobiliarios e equipamentos
especificos. O dimensionamento adequado dos elementos pode restringir ou incentivar seu uso,
assim como facilitar a execucdao de tarefas e gerar condigdOes ideais de conforto fisico

(SETOLA; LEURS, 2014; THORING et al., 2017).

e Dimensionamento: visa verificar as dimensdes de mobilidrios e equipamentos presentes
no espacgo ¢ dedicadas as atividades dos usuarios que atendem as métricas definidas.
Para a tipologia doméstica, a NBR 15.575:2013 estabelece uma série de dimensdes
minimas a serem respeitadas para elementos compositivos tipicos de dormitoérios e
espacos de trabalho e estudo (os dois tipos de ambiente previstos na amostra) (Quadro
31). Assim como para verificagdes de circulacdo e acessibilidade, outros autores
propdem valores alternativos para esses elementos pautados em estudos
antropométricos ideais (BOUERI FILHO, 2008), como apresentado no Quadro 31.
Sendo assim, o critério de verificagdo considera a correspondéncia a dimensdes minimas
(porém nao ideais) e dimensdes recomendadas (Figura 111). No caso da area de
atividades (mesa), os parametros considerados basearam-se em variacoes mais
especificas de acordo com as tarefas, como demonstrado no Quadro 32. Os pardmetros
e critérios serviram de base para as definicdes do conteudo da base de conhecimento

apresentada no Quadro 38.


https://www.zotero.org/google-docs/?MRwQV2
https://www.zotero.org/google-docs/?Nwwm3V

Quadro 31 — Comparagao de valores minimos e recomendados para mobiliarios e
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equipamentos.
Movel ou equipamento Dimensoes (cm) Dimensées (cm)
(NBR 15.575:2013) (Boueri Filho, 2008)

Poltronas 50x70 90x80

Mesa de estudos 80x60 90x50

Cama de casal 140x190 145x195

Armario / guarda-roupas (casal) 150x50 180x55

Cama de solteiro 80x190 90x195

Armario / guarda-roupas (solteiro) 150x50 180x55

Mesa de cabeceira 50x50 45x30

Fonte: o autor (2022).

Quadro 32 — Dimensodes recomendadas para superficies de trabalho.

Comprimento Profundidade
Tarefa Altura (cm) Fonte
(cm) (cm)
Atividade com
60-85 80 60 Carter e Banister (1994)
computadores
Trabalho manual
- 100-160 50 Grandjean e Javel (1983)
com as duas maos
Trabalho em pé 95-105 (mulheres)
- - Grandjean e Javel (1983)
(precisdo) 100-110 (homens)
Trabalho em pé 85-90 (mulheres)
- - Grandjean e Javel (1983)
(leve) 90-95 (homens)
Trabalho em pé 70-85 (mulheres)
- - Grandjean e Javel (1983)
(pesado) 75-90 (homens)
Superficie
75-85 - 50 ABNT (2015)
Acessivel

Fonte:

Elaborado pelo autor (2022).


https://www.zotero.org/google-docs/?UTmgEM
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https://www.zotero.org/google-docs/?A4KRLt
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Figura 111 — Critérios de verificacdo de dimensionamento.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Aspectos de baseados em posi¢ao
Meétricas de verificacdo, parametros adotados, descrigdes de problemas e
recomendacdes baseados no local e relagdo entre elementos especificos do espaco e o usuario

durante suas atividades.

e Proximidade: visa identificar se a posi¢ao relativa de um elemento de interesse permite
a interacao fisica imediata com o usuario a partir de seu posto de atividade. A verificagao
da posi¢do em questao encontra-se dentro dos critérios e parametros de alcance frontais
(Figura 112), laterais (Figura 113) ou verticais do usuario (Figura 114) e, dessa forma,
atende as recomendacdes da base de conhecimento previstas no Quadro 39. A
proximidade de determinados objetos ao usudrio incentiva e facilita a interacdo, e o
aproveitamento pleno dos impactos de sua presenca nas atividades quando esse ¢
dependente do alcance direto e manuseio (efeitos sdo potencializados em relagdo a uma

posicao fora de alcance) (THORING et al., 2018; WILLIAMS, 2013).


https://www.zotero.org/google-docs/?Gz7jX4
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Figura 112 — Critérios de verificagdo de proximidade frontal.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em Grandjean e Javel (1983) e ABNT (2015).

Figura 113 — Critérios de verificagdo de proximidade lateral.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015).

Figura 114 — Critérios de verificagdo de alcances verticais.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em ABNT (2015) e Boueri Filho (2008).
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® Relagdo luminica (posicional): correspondem a verificagcdes de relagdes diretas entre a
posicao de elementos de fornecimento de luz (natural e artificial) e o usudrio e/ou sua
area de tarefas. Segundo Hopkinson e Collins (1970) sdo consideradas relacdes
apropriadas para luz natural a posi¢do do usuario em distancia maxima de até o dobro
da altura da abertura acima da superficie de atividades (Figura 115). Para iluminagao
artificial, consideram-se as posic¢des frontais de luminarias (de teto, parede ou de apoio)
que estejam fora do alcance direto da visdo para evitar ofuscamentos (acima de 30° em
relacdo ao horizonte dos olhos, como na Figura 116), ou ainda para tras ou nas laterais
do posto do usuério formando angulo de incidéncia de até 45°. Dessa forma, evita-se
reflexos diretos e indiretos, e a formagdo de sombras duras sobre as superficie de
trabalho (Figura 116)* (IIDA, 2005). Os parametros e critérios serviram de base para as
defini¢des do contetido da base de conhecimento apresentada no Quadro 40, que trata

da verificagdo de impactos da luz sobre a atividade do usuério.

Figura 115 — Critérios de verificagdo de proximidade a fontes de luz natural.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em Hopkinson e Collins (1970).

2 Os critérios apresentados podem ser potencializados ou minimizados por outros fatores luminicos relativos a
luminaria (como iluminancia) e de materialidade das superficies (como luminancia). Essas caracteristicas nao
foram consideradas nas defini¢cdes deste trabalho.
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Figura 116 — Critérios de verificacdo de iluminagao artificial em relagdo a incidéncia média,

reflexos e ofuscamento.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em lida (2005).

Aspectos de baseados em existéncia

Meétricas de verificacdo, parametros adotados, descrigdes de problemas e
recomendacdes baseados na presenca de elementos no ambiente de execugdo de atividades
criativas, ou a possibilidade de estes apresentarem-se em conjuntos especificos, ou que ainda

possuam propriedades desejadas que apresentem impactos positivos.

® Presenca: visa identificar a presenca ou auséncia de determinados elementos no espaco
que permitam a execucdo de tarefas desejadas ou interagdo/uso eventual.
Diferentemente de situagdes anteriores, aspectos baseados em presenca independem de
posigoes especificas ou relacdes maximas determinadas sendo, dessa forma, verificadas
apenas de forma binaria, apontando sua presenca (positivo) ou auséncia (negativo),
como demonstrado na Figura 117. Segundo Thoring, Luippold e Mueller (2012), a
simples presenca de determinados elementos no ambiente podem aumentar as chances
de melhoria no desempenho a criatividade. E assim, aspectos do tipo criam
oportunidades unicas para o desenvolvimento criativo, como os apresentados no Quadro

41, que apresenta esta secao da base de conhecimento baseada no critério.


https://www.zotero.org/google-docs/?KXPuJz
https://www.zotero.org/google-docs/?AWyjPE
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Figura 117 — Critérios de verificagdo de presenca.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

e Capacidade e possibilidade: descrevem verificagoes ligadas a expansao de diversas
capacidades do usudrio, ou a possibilidade de alcancar algum objetivo, por meio da
existéncia de situacdes ou propriedades de elemento ou do ambiente desejadas, como
exemplificado na Figura 118 (no exemplo, a propriedade do elemento “cadeira” que
auxilia o alcance de maior desempenho ergondmico). Sendo assim, a base de
conhecimento formada a partir do critério no Quadro 42 expande a simples nog¢ao de
existéncia de elementos especificos impactando a criatividade, para propriedades desses
elementos, situagdes ou fatos que compdem a realidade fisica e contextual do usuario,

que venham a possibilitar (ou impedir) a conquista de efeitos pelas recomendacdes.

Figura 118 — Exemplo de aplicagdo do critério de verificagdo de capacidade/possibilidade.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

® Materialidade: verificagdes materiais sdo aquelas relacionadas & composi¢ao fisica dos
elementos presentes no espaco, ou seus acabamentos, que resultem em influéncias

sensoriais para o usuario. Podem ser apresentadas como verificagdes de existéncia ou
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ndo existéncia (como emprego de materiais/texturas naturais) ou referir-se a uma
propriedade dentro de um espectro que, assumindo valores x ou y dentro de um certo
limite, geram impactos especificos (como temperaturas de cor). Sendo assim, o
atendimento ou nao do critério (Figura 119) para alguma métrica apresentada no Quadro
43 poderia ndo apenas deixar de impactar da forma desejada, como descrito, assim como

gerar efeitos inesperados para o usuario em métricas “opostas” no espectro.

Figura 119 — Critérios de verificacdo de materialidade.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As informagdes descritas nos quadros a seguir (composicao da base de conhecimento
aplicada no método) foram baseadas na base conceitual (Apéndice A) observando as
orientacdes dos pardmetros demonstrados anteriormente para simular e verificar padrao de
atendimento ou ndo atendimento ao critério. Todas as defini¢cdes apresentadas sdo associadas

entre si por meio da estrutura modelo apresentada na Figura 120.

Figura 120 — Relacdo esquematica entre os componentes da base de conhecimento.
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—=

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Todas as informagdes contidas nos Quadros 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42 ¢ 43
foram adaptadas das definigdes originais levantadas no Apéndice A e de seus respectivos

autores.
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Quadro 33 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes baseados em influéncia visual direta.

Aspecto Métrica Descri¢ao da situacio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendagao

Fontes de
Informacdo e
Conhecimento

A presenca de livros no campo visual pode servir de gatilhos a
comportamentos desejados (por conta de capas, desenhos, cores, etc)
e como fontes de inspiragao.

Localizar livros, revistas ou outras publicagdes sobre superficies
presentes no cone visual de 60° para ambos os lados a partir do plano
central dos olhos, ou seja, no campo visual enquanto executa tarefas.

Presenca de livros no
campo visual

~ . . o 1 Adogio de plantas junto a area de trabalho; imagens da natureza ou
Vegetacdo alocada no campo visual criam uma conex@o direta com a

Vegetagao

Presenca de plantas no
campo visual

natureza (biofilia), oferecem estimulos visuais distintos e
impulsionam o desejo de estar em meios naturais (externos).

ainda uso de texturas ou papéis de parede naturais no cone visual de
60° para ambos os lados a partir do plano central dos olhos, ou seja,
no campo visual enquanto executa tarefas.

Vistas abertas

Posicionamento de posto
de atividades com vista
para abertura externa

Vistas externas podem causar estimulos inspiracionais e, manter o
olhar em um ponto imutavel, pode causar tédio. Formar conexoes
com o exterior pode potencializar a criagdo de ideias e gatilhos
sensoriais por meio de situagdes inesperadas (externas, fora do
controle).

Posicionar o posto de atividades de forma a permitir a visualizagao
de aberturas externas, em posigdes frontais ou laterais, no cone
visual de 60° para ambos os lados a partir do plano central dos olhos,
ou seja, no campo visual enquanto executa tarefas.

Vistas naturais

Visualizag@o da natureza
a partir do posto de
atividade através de
aberturas

Se houver possibilidade no contexto, ter conexao visual com
ambientes naturais promovem o relaxamento, inspiragdo e reflexao.
Também sdo capazes de instigar a curiosidade e a busca pelo novo.
Plantas e vegetagdo possuem efeitos benéficos através da biofilia e
integragdo com sistemas vivos.

Posicionar o posto de atividades de forma a permitir a visualizagéo
de uma abertura para esse exterior, no cone visual de 60° para ambos
os lados a partir do plano central dos olhos, ou seja, no campo visual
enquanto executa tarefas.

Vistas urbanas

Visualizacdo de
movimentacdo urbana a
partir do posto de
atividade através de
aberturas

Ambientes urbanos com movimento fomentam a necessidade de ser
social, interagir e trocar ideias.

Posicionar o posto de atividades de forma a permitir a visualizagao
de uma abertura para esse exterior, no cone visual de 60° para ambos
os lados a partir do plano central dos olhos, ou seja, no campo visual
enquanto executa tarefas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Quadro 34 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes baseados em interac¢do visual direta.

Aspecto

Meétrica

Descri¢ao da situacio (problema ou potencialidade - impacto)

Recomendacao

Fontes de
Informacdo e
Conhecimento

Acesso a informagdo e
anotagdes informais

Ter a disposicao elementos de registro e consulta visual facilitada
auxiliam a memoria e a recuperagdo de conhecimentos especificos
para o bom desempenho de atividades em momentos variados.

Ter no campo visual de 75° horizontal e 60° vertical, elementos de
registro e consulta de informagdes, como notas, post-its, quadros,
etc., sejam na superficie vertical ou horizontal.
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Acesso a informagao
formal/referencial

Ter acesso visual a fontes formais de informagéo e conhecimento
estimula a formulac¢@o de novas ideias, obtencdo de referéncias e
reinterpretacdo de situagdes anteriores.

Ter no campo visual de 75° horizontal e 60° vertical, elementos de
registro e consulta de informagdes, como posteres, manuais,
diagramas, etc., sejam na superficie vertical ou horizontal.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Quadro 35 — Aspectos, métricas, impactos e recomendagdes baseados em controle visual do espaco.

Aspecto Métrica Descricao da situaciio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendagao
A falta de controle sobre os acessos do espago pode levar a .
. ~ . ~ Idealmente, manter pontos de acesso no campo visual de controle
inseguranca (ou sua sensac¢do). Pode levar a distragdes e desconforto ; . o N
. L . total, ou seja, no cone de até 60° em relacdo ao plano central entre os
constante, assim como a situagdes indesejadas envolvendo o acesso olhos
Controle * Habilidade de controlar | indesejado de terceiros. )
espacial 0 acesso a0 espaco ini i
Poder visualizar as aberturas do espago, posiciona o usudrio de Minimamente, manter pontos de acesso no campo visual de controle
o ial j té 105° lacd 1 tral
forma a ter controle sobre acesso fisico e visual sobre o acesso de parcial, ou seja, no cone de até 105" em relagao ao plano centra
. . . . - entre os olhos.
terceiros, permitindo obter maior privacidade sobre suas atividades.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
Quadro 36 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes baseados em interferéncia perceptiva.
Aspecto Métrica Descri¢ao da situaciio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendacao

Estimulo Visual e
Perceptivo

Pé-direito alto (>300cm)

Tetos altos propiciam o pensamento conceitual livre como impacto
perceptivo e divergem a atengao de restrigdes e detalhes.

Garantir a desobstrugdo da area de atividades na area vertical a
frente do usuario o méaximo possivel (idealmente, até o teto)'.

Frente livre e
transparéncia perceptiva
(>60cm)

A presencga de obstaculos na frente do usudrio sdo geralmente
incomodos e causam desconforto perceptivo (opressores). Areas
maiores dentro do cone visual maximo permitem uma maior
visibilidade de elementos que podem ser importantes na tarefa do
usuario.

Garantir a obstru¢do minima de 60cm a frente do usuario e em sua
visdo periférica (até 105° em relagdo ao plano entre os olhos).

Layout aberto

Amplitude visual durante atividades pode gerar a sensagdo de
liberdade e impulsionar a criatividade.

Quando ha possibilidade de orientar o posto de atividade a areas
mais amplas, priorizar a ndo existéncia de grandes obstaculos acima
da linha de horizonte visual ao teto (sentado e/ou em pé).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

! Como o teto ¢ preexistente, a recomendac¢do da medida ideal de 300cm ¢é suprimida.
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Quadro 37 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes de circulacdo e acessibilidade.

Aspecto Métrica Descri¢do da situacio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendacio
Areas de circulagdo, acesso e uso obstruidas dificultam o uso e Gerlrz.mtlr a drea livre minima a [mobilidrio/equipamento] de [valor
% , s - . s minimo].
‘Acessos desobstruidos podem inibir a interagdo com objetos, repositorios ou recursos ; . . .
. P Se possivel, possuir uma area de [valor ideal] para o uso e
disponiveis no espaco. . ~ g .
circulagdo de [mobilidrio/equipamento].
Layout
. . R Acesso direto as aberturas incentiva o seu uso, tomada de ar-fresco, | Garantir o acesso as aberturas com circulagdo minima de 50cm.?
Acesso direto & ~ ; o
bert ’ usufruto de luz natural e conexdo com o exterior, auxiliando no
aberturas exlernas relaxamento e descontragdo. Se possivel, manter livre uma area de 65cm em frente a abertura.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
Quadro 38 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes pautados no dimensionamento de elementos.
Aspecto Métrica Descri¢ao da situacio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendacio
Obedecer a recomendagdes e regulamentagdes normativas e de boas
praticas.
Elementos subdimensionados podem causar desconforto, distragdes
*Mobiliario e (por incémodos), prejudicar a execugdo plena de atividades Adotar o uso de [mobilidrio/equipamento] de dimensdes [dimensdes
Ergonomia equipamentos com especificas e até mesmo prejudicar a saude fisica. O uso de minimas] no minimo.
dimensdes adequadas® elementos ergondmicos melhora o desempenho produtivo em até
15%. Se possivel, adotar [mobiliario/equipamento] de dimensdes
[dimensdes recomendadas] para o melhor aproveitamento (ou
maiores).
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
Quadro 39 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes de proximidade.
Aspecto Métrica Descri¢ao da situacio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendacio
. _— O ndo alcance facilitado pode levar ao desuso. Materiais de .. . .
Disposigéo e acesso . . - ~ . . . Manter materiais e equipamentos para modelos proximos (sobre a
Acesso a . | .. prototipagem ajudam na ideagdo e registro, criam oportunidades . . . N
direto a materiais de . SN ) superficie, em armazenamentos laterais ou frontais) a uma distancia
Ferramentas e . para experimentagao e inspira¢do. Levam ao desenvolvimento e . . g .
. prototipagem e . o . L maxima de [valor maximo a depender do mobiliario e posicdo
Materiais . ~ aprimoramento de habilidades manuais, potencializando a tomada . . , .
experimentagio e - . L preexistente], preferencialmente em areas dedicadas.
de “riscos” e racionalizagdo de falhas.

2 No caso de portas de abrir, a 4&rea minima equivale a largura da maior folha para o giro.
3 As recomendacdes (restricdes e limites) dimensionais de area de trabalho variam de acordo com a atividade e demanda do usuario.
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Presenca de material no
posto de atividade para
modelagem, desenho e/ou
escrita

Auxiliam na fixagdo de conhecimento por meio de expressio e
materializacdo de ideias. A falta de materiais pode levar ao
esquecimento ou desconsideragdo de ideias.

Incorporar elementos especificos da atividade em desenvolvimento
em local visivel e de facil acesso do posto de trabalho, a uma
distancia maxima de [valor maximo a depender do mobiliario e
posi¢do preexistente] em armazenamentos proximos.

Incorporar sobre a superficie de trabalho elementos especificos a
atividade a no maximo 65 cm de alcance, idealmente a até 45cm.

Presenca de
computador/tablet/smartp
hone no posto de
atividade

A presenga de computadores / tablets / smartwatches potencializa a
socializagdo ¢ comunicagdo e evita o isolamento indesejado.

Incorporar sobre a superficie o(s) aparelho(s) a no maximo 65 cm de
alcance, idealmente a até 45cm.

Armazenamento
e Inventario

Armazenamento
proximos ao local de
trabalho e ao alcance
manual e no campo visual

Armazenamentos ao alcance e visiveis fomentam seu uso, assim
como oportunizam o aproveitamento de itens armazenados.

Ter armazenamentos especificos para diferentes finalidades: a frente
até 64cm de distancia e 110 de altura; e nas laterais até
[profundidade méxima] de profundidade a no méximo [altura
condizente] de altura, ndo ultrapassando os limites de 40cm inferior e
113cm superior.

Presenca de telas
interativas e multimidia

Computadores ou tablets facilitam anotagdes e comunicagdes
rapidas, registro de ideias e consulta de diferentes fontes de
informagdo (responsividade instantanea).

Alocar equipamento dentro da area de alcance durante as atividades,
a no maximo 65 cm de alcance, idealmente a até 45cm.

Alocar papel, post-its, quadros, lousas, pinos, imds em paredes ou na

Elementos . . . .
. . superficie de trabalho. Quanto mais, maior o potencial.
interativos . . . ~ S . L . . .
Acesso facilitado a Permitem o registro, manifestagéio de ideias, visualizagio e Sobre a superficie de atividades a no maximo 65 cm de alcance,
. comparagdo de solugdes para a sua validagdo e inspiraggo. idealmente a até 45cm; e nas paredes até 64 cm de distancia e 110 de
plataformas de ideias . . o1 s
altura (méximos) dentro do campo visual de 75° horizontal.
Permite a externalizagdo fisica de conhecimento, como pensamento | Integrar blocos de notas, quadros, ou superficies de escrita junto a
Presenca de recursos para o . . . . L. .
s s e ideias, que possam surgir de forma inesperada. O conhecimento superficie de trabalho, a no maximo 65 cm de alcance, idealmente a
notas e croquis a mao - . . . ,
fica visivel e evita-se a perda de oportunidade de registro. até 45cm.
Superficies ~ . ~ .
P f . . Reserva e preparacgdo de paredes para escrita ou fixagdo vertical de
gravaveis Presencga de superficies

"escreviveis" ou
"pinaveis" no campo
visual e de facil acesso

A disposicdo de ideias e pensamentos registrados sempre a vista cria
oportunidades para o brainstorming e daydreaming, além de
oferecer um repositdrio de conhecimento a mio.

quadro branco, lousa, quadro metalico/imas ou pinavel dentro do
campo de visdo a partir da atividade (maximo de 75° no campo
visual) a no maximo 64cm de distancia e 110cm de altura (na
distdncia maxima).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Quadro 40 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes de relacdes luminicas.

Aspecto Métrica Descricao da situaciio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendacio
. . . . . ~ Permitir a incidéncia suficiente (geralmente, em angulos de até 45°
Potencializa a acuidade visual para atividades, evitando reagdes ~ . ~
. . o . D - em relagdo a tarefa); posicionar de forma a ndo causar sombras (sem
. R e indesejadas, como sonoléncia. Permite a realizagdo das atividades . o
Tluminaco artificial . obstaculos entre a tarefa e luminaria); sem causar ofuscamento (fora
com conforto visual sem reflexos, ofuscamento e sombras N A . ~ . .
adequada exageradas do angulo de 30° vertical em relaggo a linha de horizonte dos olhos);
L & e sem reflexos (evitar dngulos abertos - luminarias ndo direcionais) a
Tluminagdo L
o frente do usuario.
artificial

*Existéncia de luz de
tarefa

Demarca e personaliza espagos significativos para diferentes
atividades, com diferentes tipos de iluminac¢ao no espaco (luz de
fundo vs. luz ativa), contribuindo para o foco, conforto e acuidade
visual.

Alocar luz de tarefa (preferencialmente luminaria direcional) na
superficie, paredes ou tetos com incidéncia direta sobre a area de
tarefa (posi¢do ndo maior que 45° de abertura de incidéncia que ndo
infrinja os critérios da métrica anterior).

Luz natural

*Aproveitamento de luz
natural para atividades

A luz natural impacta o aprendizado, aumenta o progresso de leitura
e resolucdo de problemas. Sua cor melhora positivamente o humor e
melhora o desempenho da tarefa criativa.

Posicionar posto de trabalho dentro da area de incidéncia/influéncia
de luz natural, com aproveitamento maximo a [duas vezes a altura da
abertura acima da superficie de atividade] de distancia da abertura.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Quadro 41 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes de presenca.

Aspecto

Métrica

Descricao da situacio (problema ou potencialidade - impacto)

Recomendacao

Fontes de
Informagdo e
Conhecimento

Presenca (no espago) de
livros / biblioteca
analogica

Cria oportunidades para buscar referéncias e obter inspirago.

Alocar um repositorio formavel e visivel (preferencialmente sem
fechamentos) no espago.

Disponibilidade
de espagos e
recursos

Existéncia de
computador, [tablet ou
smartphone]

Sdo essenciais para permitir a interagdo com espagos virtuais
(principalmente para designers e estudantes). Facilita a busca de
informagdes, conexdo com colegas e substituir espacos de encontro
presencial para atividades colaborativas.

Ter presentes no espaco equipamentos do tipo em local de facil
acesso.

Existéncia de
suprimentos necessarios
as atividades

Possibilitam e/ou facilitam a execucdo de atividades basicas ¢
tarefas complementares.

Ter no ambiente elementos em quantidade e acesso (fisico ou visual),
como papel, post-its, relogio, etc.

Alterndncia
posicional

Existéncia de
mobiliarios/postos
diferentes para atividades
diversas

O uso continuo do mesmo local, sob as mesmas condigdes podem
levar a monotonia. Além disso, tarefas distintas podem necessitar de
espagos especificos. Isso permite a troca rapida entre estados de
relaxamento e atividade; estimula a movimentagéo do corpo e
mudanga de posturas; e mudangas de perspectiva ambiental, que

Ter no espago mobiliarios com niveis diferentes de conforto /
postura, como cadeiras, poltronas, banquetas e redes.

Se possivel, atribuir espagos de trabalho dedicados a tarefas distintas.
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pode gerar gatilhos criativos.

Ambientes
Externos

Existéncia de areas para o
trabalho / recreagdo em
ambiente externo

Estar em ambientes externos (naturais) proporciona relaxamento,
imersdo com a natureza, ar fresco ¢ mudangas de perspectiva.

Ter / criar um espago externo de estar com presenga de elementos
naturais.

Area informal

Presenga de espago para
relaxamento e atividade

passiva / alternativo para
0 estar

A sobreposicao de atividades de atengdo e relaxamento no mesmo
local pode levar a fadiga, pela impossibilidade de mudanca de foco.
Espagos de estar exclusivos permitem o “daydreaming” e reflexdo; o
pensamento livre e a geragdo espontanea de ideias.

Eleger espacos distintos para as atividades ativas e passivas.

Presenca de espaco de
interagdo / “local
informal”

Utilizar o mesmo espago produtivo para comunicagdo (conversas,
reunides) pode levar a fadiga e limitar a funcionalidade do espaco.
Conversas tendem a ser mais livres e proporcionar mudangas
positivas ao humor (ativagdo inconsciente de comportamento e
aten¢ao).

Utilizar um local, ou assento (sofé, poltrona) para realizar encontros
ou conversas com colegas (ou online) casuais.

Armazenamento
e Inventario

Existéncia de opgdes
variadas de
armazenamento

Permite a alocagdo e organizagdo de formas variadas, dependendo
do equipamento e recurso, para facilitar a legibilidade e manutencéo
de um “inventario mental” (organizado e de acesso intuitivo).

Ter no espago armazenamentos de tipologias diferentes, como
armarios fechados e abertos, prateleiras, gaveteiros, etc.

Existéncia de locais
proprios para cada tipo de
elemento armazenado

A disposigdo visivel (ou ndo) de um elemento pode influenciar na
sua frequéncia de uso e utilidade.

Elementos de uso mais frequente devem ficar a mostra e ser
acessiveis.

Elementos privados devem ficar em locais recolhidos.

Elementos estimulantes devem ficar dentro do campo visual.

Controle
espacial

*Existéncia de elementos
de blogueio/controle
visual

E importante que existam elementos de controle visual em aberturas
que sejam controlaveis pelo usudrio. Dessa forma, evita-se
desconforto pelo acesso visual indesejado por terceiros, ou a
sensagdo de tal (que impacta negativamente a seguranga e
privacidade).

Presenca de cortinas, barreiras ou elementos contra espios em vao
livres e janelas.

Presenca de portas com fechamento e controle de acesso (trancas).

Decoragdo e
Itens
personalizados

Presenca de materiais
decorativos / ornamentos
em locais vistos

Proporcionam estimulo por meio visual ao apresentarem valor de
identidade e/ou inspiragao.

Posicionar objetos de valor pessoal (quadros, retratos, etc. ) em
locais visiveis no espago (paredes, prateleiras).

Espaco
Personalizado /
Privado

Mobiliario de uso
individual, exclusivo

Mobiliarios compartilhados tornam a atividade efémera e impde
restrigdes de uso.
Pode levar a falta de apropriagdo, identidade e pertencimento.

Eleger um local especifico para a atividade criativa, que possibilite a
demarcag@o subjetiva ou objetiva, com objetos de valor e significado
pessoal.
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Espagos e mobilidrios exclusivos levam a maior afei¢éo pelo espago
e pela atividade, e significado pelos objetos personalizados
existentes apenas nesse local. Facilita a concentracdo para o
pensamento, a reflexdo e meditacdo sobre a tarefa, através do
condicionamento do pensamento a esse contexto (gatilho).

Estimulo Visual e

Auséncia de

Equipamentos de midia podem criar distragdes em momentos
inadequados. Sua auséncia permite a concentra¢do em tarefas que

Nio ter elementos que suportem o uso de computadores ou
periféricos em espacos dedicados a atividade passiva, de

Perceptivo equipamentos de midia exigem um nivel maior de foco e menos distragdes, assim como .
relaxamento, leitura ou pensar.
relaxamento.
Estimulam a comunicagdo, ou vontade de comunicar-se ¢ ser social. . . . .
. L. . . L. . Ter local ou ambiente dedicado, com qualidades e equipamentos
Ambientes ludicos Permitem o desligamento temporario de tarefas ativas para o , e R
. especificos que remetem ao prazer, lazer e diversdo do individuo.
pensamento difuso.
Elementos
ludicos . Elementos do tipo podem ser inspiradores e distragdes para
Presenga de jogos e L o . . . . .
brincadeiras situagdes opressoras. Possibilitam (a depender do tipo) a Ter nos ambientes jogos, brincadeiras.
experimentagdo informal de ideias.
*Presenca de elementos . . . C A
& Permitem o controle de entrada e aproveitamento de luz sob Adotar o uso de elementos internos de controle da incidéncia de
de controle de entrada de N ~ i P . . .
demanda, sem causar 6nus ao conforto e execugdo de atividades. iluminagdo, como cortinas, persianas e venezianas.
Luz Natural luz em aberturas

Incidéncia de luz natural
no espago

Cria ambiéncias e percepgdes diferentes ao longo do dia (incidéncia
e sombra), melhorando o bem-estar e influenciando o humor.

Se possivel, permitir a entrada de luz natural direta e indireta.

Mobilidgrio ativo

Variabilidade de assento

Permite a movimentagdo do corpo, aumenta o conforto fisico. Cria-
se o condicionamento (gatilho) para tarefas especificas associadas a

Ter assentos com niveis de conforto, tipologias e posturas diferentes,

/ Mobilidade posigdes especificas, criagdo de um estado mental com foco no como cadeiras, poltronas e banquetas.
momento.
Cria conexdo instantanea e ubiqua com a natureza, biofilia e
Presenca de vegetacdo sensacdo de relaxamento. Como resultado, combate a fadiga e
Vegetagado (plantas e flores) no desatencdo, sendo uma distragéio positiva. Contribui ainda para Adogao de plantas internas em éreas de trabalho ou descanso.

ambiente

criagdo de senso de pertencimento e identidade.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Quadro 42 — Aspectos, métricas, impactos e recomendacdes baseados em capacidade e possibilidade.

Aspecto

Meétrica

Descricao da situaciio (problema ou potencialidade - impacto)

Recomendacao

Disponibilidade
de espagos e
recursos

Acesso irrestrito ao
espaco

Se existir compartilhamento do espago, os horarios possiveis de
atividades podem ser tolhidos. Espagos de acesso irrestrito
permitem a flexibilizagdo de horarios, a realizagdo de tarefas sem
necessidade de obedecer a condigoes alheias, acesso livre para
aplicagdes e experimenta¢do em impulsos criativos.

Dar prioridade para realizagdo de atividade em locais que nédo
interfiram ou sofram interferéncia de outros e vice-versa.

Controle espacial

*Habilidade de controlar
estado das aberturas

A falta de controle sobre as barreiras fisicas existentes causa perda
de privacidade auditiva e entrada de ruidos indesejados,
potencialmente causando perda de concentracao.

Se possivel, optar por barreiras fisicas controlaveis em aberturas.

Distanciamento

Distanciamento de ruidos

Ruidos oferecem problemas a concentragdo e agravam a sensagao
de perda de privacidade. Individuos de personalidade introvertida
beneficiam-se mais de espacos silenciosos para a manutencao do
foco.

Priorizar a ocupagdo de locais de uso privativo e individual, isolados
por barreiras fisicas.

Reclusio de visao de
terceiros

A reclusdo durante atividades criativas propicia menos interrupgdes
e distragdes, assim como contribui para a privacidade e liberdade.

Ocupar espagos de uso privado e individual.

Decoragdo e

Controle da

A impossibilidade de ter um espago personalizado dificulta o
controle sobre estimulos (aumento ou diminuig¢do) conforme

Eleger um espago em local facil de controlar as caracteristicas do

Itens o . . . ~ . . ambiente que reflitam a personalidade do usuario (apropriagao
ersonalizados personalizagdo espacial desejado. Impacta ainda sobre a sensagdo de liberdade, cujo identida de? etc) P (apropriagdo,
p sentimento pode transferir-se para as atividades, ideagdo e decisdes. i ’
Assento com Assentos de postura nica (passivas, como cadeiras ergondmicas)
. s podem prejudicar a movimentagdo. Assentos ajustaveis permitem Possuir assentos (cadeiras, etc) que permitem a movimentagéo livre e
Ergonomia possibilidade de posturas . . ~ .
diversas manter o corpo em movimento, causam menos distracdes por controle de posturas, dire¢des e alturas (bragos, coluna e cabeca).
desconforto e fadiga, contribuindo para a manutengéo do foco.
Espaco Espagos compartilhados podem dificultar a apropriagéo individual e

Personalizado /
Privado

Espaco de uso pessoal

prejudicar a privacidade. Ter um espago exclusivo e solo auxiliam a
introspecgdo necessaria a diversas tarefas e manuteng@o do foco sem
interrupgdes.

Ter um espago que permita o isolamento fisico de outros ambientes e
de outras pessoas.

Estimulo Visual e

Existéncia de local de
estimulo sensorial

Estar presente continuamente em espago de alto estimulo sensorial
pode levar a fadiga. Atividades passivas e de descompressdo em

Dar preferéncia a realizar essas atividades em espagos ou postos que
permitam a permanéncia sem a influéncia ativa do espago sobre os

Perceptivo reduzido espagos com estimulo reduzido auxilia o pensamento difuso (livre) e | sentidos (menos elementos visuais, cores vibrantes, elementos com
a potencial formagdo inconsciente de ideias. alto nivel de detalhamento, ou luzes muito frias ou muito quentes).
Layout Configuragéo espacial Espacos compostos por elementos ndo fixos permitem a adaptacao Escolher para o espago, se possivel, mobiliarios que permitam sua

flexivel

mais rapida a novas demandas de tarefas.

mobilidade.
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Tluminagdo
Artificial

Possibilidade de ajustar a
iluminagéo a diferentes
estilos (cores,
temperaturas e
intensidades)

Lampadas e luminarias com configuragdes controlaveis permitem
ajustar intensidades e temperaturas de cor segundo demanda e
conforto do usuério. A luz pode ser um elemento muito importante
na predisposi¢do de determinados humores que se intenciona.

Utilizar lampadas led com controle de fatores luminicos (cor e
temperatura) e dimerizaveis.

Luminarias flexiveis /
Direcionais

Permitem ajustes de fontes de iluminac8o verticais para evitar
reflexos, ofuscamento e niveis luminicos adequados.

Dar preferéncia a luminarias angulaveis, direcionais ou de corpo
flexivel.

Mobiliario ativo /

Mobiliario movel

Condicionamento continuo a um mesmo local e visual pode levar ao
enviesamento situacional e tédio. Mobilidrios méveis (com rodizios,
por exemplo), aumentam a capacidade de personalizagdo do
ambiente, adequagdo a novas demandas e, assim, elevar emogdes
positivas e satisfagdo ambiental.

Optar pelo uso de mobiliarios leves e/ou com rodizios

Altura de superficie de
trabalho ajustavel

Realizar atividades sobre uma mesma superficie, de altura
constante, pode levar ao cansago e fadiga e, consequentemente, ao
esgotamento de ideias. Executar atividades em alturas ajustaveis
permitem a mudanga de postura, relaxamento e prevencdo de fadiga
muscular e incentiva o movimento do corpo.

Se possivel, dar preferéncia ao uso de superficies de altura ajustavel.

Mobilidade
Criar possibilidade de aproximagdes e usos de superficies por pontos
e . . diferentes;
Uso de um mesmo elemento (mobiliario) de diversas maneiras, ’
Uso flexivel posturas e finalidades, possibilitam o atendimento a atividades - . ~ .
. . . . Utilizar equipamentos néo permanentes sobre superficies para
variadas e maior liberdade em espagos de dimensdes limitadas. o
favorecer trocas e possibilitar usos sob demanda.
Assento aiustavel Permite a mudanga de postura, para relaxamento, evitar fadiga Se possivel, utilizar cadeiras com ajustes de bragos, altura regulavel
J muscular, e promover a movimentagao. e adaptacdo a angulos da coluna.
Ambientes Acesso direto a Facilita os ganhos da utilizagdo de espagos externos e cria uma No caso de haver possibilidade de conexdo direta, desobstruir o
Externos ambientes externos extensdo perceptiva (interno vs externo) acesso a aberturas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Quadro 43 — Aspectos, métricas, problemas ou potencialidades e recomendacdes sobre materialidade.

Aspecto Métrica Descricao da situaciio (problema ou potencialidade - impacto) Recomendacao

Emprego de cores Cores estimulantes causam maior agitagio mental, aceleracdo do Empregar tons de laranja, amarelo, rosa vermelho ou violeta no
estimulantes/vibrantes pensamento (e de ideias) e incentivam o movimento. ambiente.
Emprego de cores . . - ., .
calr?langtes Cores calmas contribuem ao relaxamento e pensamento difuso. Utilizar tons de azul, verde ou lilas no ambiente.

Cores e 1 Aprimora a criatividade por estimular o pensamento ativo e - A
Uso de luz artificial fria P . ‘cp pen: Utilizar lampadas com temperatura de cor de 4000K a 6500K.

favorece a acuidade visual para tarefas precisas.
Aprimora a concentragdo por instigar a introspeccao.
Uso de luz artificial Transmitem a sensagéo de relaxamento, descanso, aconchego e - A
. ¢ ’ ’ & Utilizar lampadas com temperatura de cor de 2700K a 4000K.
quente tranquilidade.
Presenca de materiais ¢ Sdo estimulos visuais e fisicos que, com sua complexidade, podem
texturags variados levar a sensacdo de surpresa, mudangas e novidades que instiguem a | Empregar em superficies texturas complexas, ndo lisas ou imagens.
.. inspiragdo.

Materiais pirag
Uso de materiais com Gera um interior "organico", psicologicamente ergondmico, que cria | Empregar acabamentos com materiais (ou impressdes) naturais,
impressdo natural ou crua | uma conexao indireta com a natureza. como madeira, palha, vegetagdo e concreto.
Design ambiental Solugdes estilisticas neutras (menos complexas) amenizam o A o C
ca " . . L . Dar preferéncias a elementos geométricos e composi¢des simples,

limpo”, atemporal e estimulo visual sobre o usudrio, possui menor chance de causar . . P
. . . lisas e de textura visual e tatil neutras.
- simples desconforto e influenciar comportamentos.
Atratividade,

Beleza e Estilo

Complexidade de
detalhes visuais

A complexidade visual e tatil de elementos no ambiente pode
estimular e aprimorar a percepgao e produgao criativa.

Dar preferéncia a composigdes especiais (mobilidrios e decoragdes)
diversos, com acabamentos de maior impacto sensorial (cores fortes
e texturas mais pronunciadas) no ambiente.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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APENDICE I - Apontamento de erros, inconsisténcias e imprevistos identificados no

experimento para corre¢io

Figura 121 — Relagdo de erros/inconsisténcia encontrados na implementagao da versdo /.0

do sistema por caso da amostra.
PITANGUEIRA MOGNO

JABUTICABEIRA GARAPUVU

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Quadro 44 — Descrigao de erros/inconsisténcias identificados na versao /.0 do sistema e suas

corregdes/ajustes.
Caodigo Erro / Inconsisténcia Correciio / Ajuste
. e . Permitir que o usuario possa controlar a
Cadeira e cama nio sdo utilizadas concomitantemente e, . - - . ,
.. ) . . g e inclusdo ou exclusio de objetos especificos para
E01 portanto, ndo apresentariam conflito em circulagéo. Ndo . ~ . i oy
, . . N o a verificagfio de circulagdo. Adigdo de
ha como evitar essa verificagio em especifico. A « I 5
pardmetro de “exclusdo” e “inclusdo”.
Nio foi possivel desconsiderar a verificacdo do aspecto Permitir o desligamento da verificagio de
EG2 privacidade, mesmo que a situacéio de pavimento elevado | aspectos em especifico pelo usuario. Adig¢do de
ndo cause o problema. pardmetro de “exclusio”.
Nio foi possivel desconsiderar a verificacdo do aspecto Permitir o desligamento da verificacdo de
E03 segurang¢a, mesmo que a situa¢io de pavimento elevado aspectos em especifico pelo usuario. Adigdo de
nio cause o problema. pardmetro de “exclusio”.
O usudrio ndo pode considerar a mudanca de estado da Permitir que o usudrio possa controlar a
E04 porta de aberto para fechado durante a experimentagio; inclusdo ou exclusdo de objetos especificos para
ou desconsiderar o elemento na verificagio de a verificagdo de privacidade. Adigdo de
privacidade. pardmetro de “exclusdo” e “inclusdo”.
B : Permitir que o usuario possa controlar a
O usuério ndo pode considerar a mudanga de estado da ; o oo .
: b inclusdo ou exclusdo de objetos especificos para
EG5 porta de aberto para fechado durante a experimentagio; : 5 i
: : 7 a verificacdo de seguranga. Adicio de
ou desconsiderar o elemento na verificagio de seguranga, " o ST o
pardmetro de “exclusio” e “incluséo”.
A verificagio da relagéio de iluminagfio (arca de
influéneia) entre mesa e janela gerou duas vezes a mesma
intengdo, ainda que a situagdo ocorra sobre um unico 5 7 5 :
TR Correcdo da verificacéo para considerar todas
posto de trabalho. O fato deu-se pela existéncia de duas : i
E06 : ; ; L as aberturas em conjunto em sua relagdo com a
janelas no ambiente, porém a falta de incidéncia de luz : :
; : gy area de interesse.
deveria ser considerada uma vez (um tnico ponto
afetado). A verificagdo ocorreu separadamente para cada
instincia de abertura.
O modelo apresenta meio de inclusido de elementos de
protecdo interna para controle visual e aumento de
privacidade, mesmo que o usuario venha a tomar essa % i Z
s o : g Inclusdo de pardmetro para alteragdo da
decisdo. A avaliagdo incluindo elementos de protecdo A 2
E07 AR situacdo da abertura (presenga / nio presenca de
ocorre com base na situacdo existente (presenca de o
5 : L clemento de prote¢do interna).
elemento ou ndo) reportada via formulério inicial de
coleta de dados. Nio ha, portanto, forma de alterar a
resposta inicial.
O modelo apresenta meio de inclusdo de elementos de
protecio interna para controle visual e aumento da
sensagdo de segurang¢a, mesmo que o usuario venha a e 5 &
=2 i : Incluséo de pardmetro para alteragdo da
tomar essa decisdo. A avaliagdo incluindo elementos de : 5 z
E08 = : & : situacdo da abertura (presenga / ndo presenca de
protecdo ocorre com base na situacdo existente (presenca e
i T S N elemento de prote¢do interna).
de elemento ou ndo) reportada via formuléario inicial de
coleta de dados. Néo ha, portanto, forma de alterar a
resposta inicial.
A drea da mesa com frente ocupada pelo armazenamento Permitir a desconsideragéo do elemento
E09 ndo ¢é utilizada (area grande de mesa) e a intengdo gerada “armazenamento’ na situacao de circulagdo /
poderia ser desconsiderada, pois ndo afeta a acessibilidade | acessibilidade da “mesa” pelo usuario (no
e circulagdo (localizagdo em canto) tal qual verificado. modelo). Adi¢ao de pardmetro de “exclusdo”.
O usudrio ndo considera o “armazenamento” verificado de | Permitir que o usuario desconsidere elementos
El0 uso frequente, a posi¢do e interferéncia (abaixo) da em todas as verificagdes de circulagdo. Adigdo

“mesa” nido causa dificuldades ao seu uso.

de parametro de “exclusdo”.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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APENDICE J - Extracio e Analise de Resultados Projetuais da Oficina Final (continuagao)

BaJE B OPUINASQO SjuawpAissod [esed ap ewed (e)wn ey (ol ISSa0Y/ @ oBdenaNy  euwouobiy moke ] . e oedisoq G| BWAISIS BWajqold ejsodoig

0 19) ap Jesade) [eapi 0 anb Jouaw 2 esaw (o)e e ajuay wa oedewixoide/oe3eNdN0 ap ealE Y
w209X6¥ L ojusweuoisuawi( elwouobig . § @ ouepqopy G| BWAISIS BWajqold ejsodoig

nssod ‘sjuaw|eny “0pepusww0dal 0 anb JOUBW 3 OY|EGEL) 3P BAIE EP OBSUBWIP BN SOUBW O
[ensia odwed edueinbag I 'dse ajonuo) e oedisog G| BWAISIS BWajqold ejsodoig

ou Jejsa oeu Jod edueinbasul as oedesuas Jesned apod a ‘epaqe adaueuuad sjuswielab epod v

|ENSIA 3]0)U0D eSueinbag I dsa ajonuo) 73 oedisog G| BWAISIS BWajqold ejsodoig
wod owsaw ‘e3ueinbasul ap oedesuas e Jesned sjuswiaaissod apod ejpuel ewn ap oedezied0]

JABUTICABEIRA

PARTICIPANTE

epod e ajuay wa opuessed seossad eley osed apepreaud e sews|qoid Jesned apod “(Jopeindwod apepReAld I dsa ajonuo) . e oedisod G’ BWAISIS BWI|qoId ejsodoig
wn 3p e8] B 0W02) OY|eqes) Sp BAJE B BJaNIp OBSIA Inssod o epaqe adaueuuad ayuawiessh epod v
w wn apepioeaud ap ejjej JeSNED Sjuawienjuasa apod epuel e oedejes we esaw ep ojuaweuonisod O apepoeAld 1Pwepuelsi] « 'dsa ajonuo) . e 3 oedisod G'| BWAISIS BWI|qoId ejsodoig
B o ‘WIQ9X6Y L oeN ojusweuoisuawlg YN WN YN elwouobiy 4 43 ouelqopy 0} Bwalsig ewajqold ejsodoig
- 0O inssod ‘ajuswien)y “0pepuUsLW0a) 0 anb Jousw 3 oy|eqes) Sp ESIR BP OBSUSWIP BWN SOUSW O
<L < ‘lensia odwed . O0BN « edueinbag o VN - VN « Jawepuelsiq « dse 8j0fu0) « B3 0B3IS04d & (| BWAISIS Bwajqold « ejsodoig
2 —“ ou Jejsa oeu Jod eueinbasul as ogdesuas Jesned apod 8 ‘euaqe sdsuewiad sjuswiessb epod v
< =) apepioeaud ap eyey Jesned sjusw(enjuass spod ejauel e oedejal we esaw ep ojusweuoisod 0 « BN = SpEPBALY o WN =« VYN = jowenuelsiq « ‘dsa 9j0ju0) « €72 083IS04 « (') BWAISIS ewa|qold o ejsodoig
W n |ensia odwed . O0BN o edueinbag o YN ~ VYN = Jswepuelsiq « dss 3joquo) a 73 083I1S0d - () BWAISIS BWS|QOld ~ ejsodoid
0 wl ou Jejsa oeu Jod edueinBasul s oedesuas Jesned apod 8 ‘epsqe sdsuewiad sjuswiessb epod v
<L [ ‘epod e sjuayy wa opuessed seossad eley osed ud e d sesnea apog (. - BN = SpEPBALL o WN =« VN = Jowepuelsiq « dsa 9j0ju0) 4 e72083IS04 « (') BWAISIS ewajqold o ejsodoig
U wn ap e[s} e 0Wod) Oyjeqes} 8p B3I ¢ ejalp oesiA Inssod @ epsqe sdsuewnad sjuswiessh epod v
M o ‘e8I B OPUINISGO SjusWIBAISSOd [BSED Bp BWed (B)wn B “(owiuiw BN SS80Y 8 0BIBINOND o WN =~ VN ~ elwouobig . nofeq 0} BWaISIS o ewa|qold o ejsodoig
(=] 0 18] ap Jesade) |eapi 0 anb Jousw 3 esaw (o)e e sjuay wa oedewixoidejoedenNoud ap eale v
_VM ewed ep epianbsa e ‘oedenaud ap ease e ( ixo.d opnw ensped (B)wn 8)SiXy o O0BN « 'PIIQISS80Y 8 0BIRININD o YN ~ YN =« YN ~ nofeq 0} BWAISIS o Bwalqold o ejsodoid
[17] sajua)sixs sessjaield seu (021yoiq |erusjod) oedeaban ap oesnjou] o YN ~ YN =~ VYN « ogdelabap 4 i1sIp ONWNST 4 1 18y - ogdy ejsodoig
L oyjeqes) ap ease ep ogdeujwny iyuuad esed [euopalp zn| ap 083e200) & VN « VN « VYN « VN « VYN « Y oB 18y - oedy o ejsodoid
a esaw e ojunf ogdessul s oedexy esed jsuied ap oe3e0j0d s exzjsield ep oedeas|g o YN - YN =~ U] SOJUSWS|J ~ Ju] 3p SBJUO4 « ISIA OjnwNs] . B sapipadng oueNsM) ogdy ejsodoid
(@] (sluaique . YN = YN = WN ~  SIBUSIE)  ISIA OJNWAST + ‘SPEpIAlERY ouens( ogdy « ejsodoid
(4 Op 8pEPaUGOS B WD JBISENSU0D eled) BXISPEL 8P SJUe)Sa Bwn Jod OX|eq ouBWIE op oedinsgng
[=] oyeqen ws - YN - N = WN - VYN = ¥ ogdeuiwn| « OgSRUIWN||  JD/SOLOIERY ews|qold sjuaisixy
< ap ease e oedeja) wa ojusweuopisod 8 odi) OB OPIASP $8Z8A S BIqUWIOS BSned [esab ogdeunwny v
2 Seja1E} B EPEOIPSP [BOYME ZN| BY 0N ~ ws YN - VN = YN ~ VN = Vogdeuwn| « ogdeuiwn|| a jO/SOLOIERY - ews|qold salsxg
o oyjeqe ap ease ep Jiied e OESIA 8P BAIE BU SIBINJEU SOJUSWSS BY O0BN ws . YN = WN =« 1SIA Ojnwisg . 1Al .~ OB « N siel ~ JD/SouOIEIRY ewajqold o sjuaisx3
10LSIX® O WO [ENSIA 0BXBUOD BY 0BN BN = YN = YN ~1SIAOnWANST .  oedelabap . 2imieN SIS\ a N @ SIBUSIEJ 4 O/SOUOIEISY ewajqold o sjuasixgy
Sepejsl| SOPEPIAE SB o BN o OjusWeUoISUAWIQ o WN ~ YN ~ WN ~ eiwouoBi3 . §9OUBIIGOW « () BWAISIS o BWOIQOI] o sjus)six3y
esed d 2 einbuey) 0 anb op Jousw N ap1adns inssod oyjeqes ap eale
0SN Nas OJUBYNOYIP S BWED B 0SSSIE 3P [N BAIE B OPUINIISGO BIISPED BWN S]SIXT o OBN « 'PIIQISS80Y 8 0BIEININD o WN ~ WN - WN « nofe] . e72085IS0d o (| BWAISIS BWRIQOI] sjuslsixg
opeyedsal 185 o 0BN = 'PIIQISS3IY @ 0BIEININD o YN ~ VYN « ©Elwouobig nofe] « 2 08dIS0d o () BWAISIS o BwWa|qold sjuasixy
owuiw o ap sesade ‘oyjeqen ap esaw e ojuni 81Al og3ejUBWIAOW Bp [B3p! 0 IN11SQO BWED Y
) d nf a1y 0g3 odedsa
8j05u0d 8p ap eyjey sod 11 ap (ogdenys no) o ~ 0EN = edueinbag o YN « VYN = lowepuelsiq  dss 3jouo) B8 083ISOg o (') BWAISIS o BWAIqOld sjuasixy
Jesned apod 8 [ensiA 0SS3JE ap 3]01U0D 0 BYNIYIP ejauel e sejsod ap ouensn op oedisod v
[ENSIA 8]01)UOD 3P SOJUSLUSJS 3P BIOURISIXS B LSS OLENSN Op SSPEPIAIE o BN o SpEpREALY o WN =~ WN « jswepueisiq « dse 8j0ju0) « B8 0BIISOH « () BWAISIS o BWRIQOI] o sjua)six3y
se apeproeaud ap sewsjqoud sesned apod ejauel e ogdejas wa oyjeqes sp ease ep ogdisod v
edueinbasul ap (ogdenys o OBN o edueinbag o WN VN  Jowepuelsiq « dse 9|0ju0) « B8 083104 « (| BWSISIS o Bwa|qold o sjus)sixg
no) ogdesuas Jesned apod 8 0SS82E 8p 804UOD 0 BYNOYIP EUod B SBJS0I 8p ouensn op oedisod
OUENSN Op SSPEPIAE o OBN « SpEpREALY o YN =~ VN « Jowepuelsiq « dse 8j0uU0) « B8 0B3ISOH « (| BWAISIS o BWSIQOId sjuasixy
se apepioeaud ap sewsjqoid Jesned apod epod e ogdejas wa oyjeqes ap ease ep oedisod vy
= oeduosag = ¢opeyanoidy = ewsisis op euobaje) = pojoadsy = gopedsy = gzopedsy = opadsy = odmg = webup = edenysepod = edelg

JINILSIXT oavnodiav oavisnlv
03vds3 03vds3 VINILSIS

aproveitado.
7
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Fonte

1

severi problema

dade

tipo objeto

A porta geralmente permanece aberta e possui visao direta a area de
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APENDICE J - Extracio e Anilise de Resultados Projetuais da Oficina Final (continuacio)

tipo objeto severi problema
dade
-

P P —— T —— T PARTICIPANTE: LARANJEIRA

correr [ ] trabalho (como a tela de um computador). Pode causar problemas a
privacidade caso haja pessoas passando em frente a porta.

mesalide e e e a oL o i copatadont Pose caves poublaria s - QUADRO DE EXTRAGAO E ANALISE
privacidade caso haja pessoas passando em frente a porta.

A parta geralmente permanece aberta, e pode causar sensa3o se DOS RESULTADOS

do armério par
~ Insercdo de persiana para controle da iluminacdo

Aproximacéo do posto de trabalho a

~ mao)

cadeira/porta °®
correr inseguranga por no estar no campo visual.
cadeira/vio ® 1 A porta geralmente permanece aberta, e pode causar sensagio se
livre inseguranga por no estar no campo visual. [ o e
o —-
armazenamento 2 A rea de circulagio/aproximag3o em frente 3 a(o) armazenamento é 2 = E
Y menor que o ideal (apesar de ter o minimo). Ha um(a) mesa 3. 2
possivelmente obstruindo a drea. _E = e £
mesa @ 2 Adreade circulagio/aproximaso ideal em frente 3 area de trabalho <3 g 58
esta possivelmente sendo estrangulada por uma parede. § S 3 ®
mesaljanela @ ‘A localizagdo de uma janela com vis3o direta a mesa de trabalho e a (8 s .s E
falta de protegao interna pode trazer danos 4 privacidade. o = b Al E:
5
armazenamento 5 Nio ha espago de circulagio/aproximagio minimo em frente alo) z 5 5‘ b 28
) a Ha umia) i U w 2 2 E E'
drea < 5 SE
mrnemmmmmEEEERRRREEEEAR R Eann a & s ! £ B3
~ s \ ] o ®
= Ndo hd acesso a armazenamento ao alcance da drea de 2 v - § : g § E
L] . . ~ - L -
. trabalho, o que leva a desorganizag@o da superficie = w 5 . 3 } 2 -E
- L] o ©
. L . i) 2 ° £
= Hd muitos elementos em armdrio aberto com elementos = 3 = B §
. ~ . °
H em desuso que causam distracdo visual 2 8 8 5=
LA R R RN R RN RERENRRRNRRRRRERNERNERNERNNERNNNRENNENSH,) § -ss
2 38
g 2
£ E
: i
: i
: i
o] a
26
; E
o 8
=
k] E =
£ 3 a
»

~ Ha muitos elementos em desuso no armario aberto cque causam distracdo visual
~ Reposicao de assento para controle visual do acesso ao espaco (privacidade)
~ Inclusdo de vegetacdo (potencial biofilico) nas prateleiras expostas

~ Reposicionamento de objetos para facilitar acesso a armazenamentos

~ superficie

Aproveitado?

~ Sim

~ Circulacdo e Acessibilidi ~ NA
~ Circulagdo e Acessibilidi ~ NA

-
-
-
-
-

Categoria do sistema

~ Circulagdo e Acessibilidi = NA
Privacidade
NA

~ NA

W

Aspectod

-

~ NA
NA
~ NA

Aspecto3

Paredes em tons mais claros a fim de deixar o ambiente
mais limpo; sutil por meio de uma parede em pintura
remetendo a tons de pér do sol trazendo assim, mais um
aspecto ‘natural’ ao ambiente

~ Materiais

ESPACO
ADEQUADO

POTENCIAL

Aspecto2

Atratividade, ~ Cores

NA
~ Controle esp. ~ Distanciamer ~ NA
~ Controle esp. ~ Distanciamer = NA

~ Estimulo Vist ~ Vegetacdo

~ NA

~ Ergonomia ~ NA
NA
~ Controle esp. ~ Distanciamer ~ NA

~ AcessoaFer v NA

Aspecto1

~ Luz natural
~ Sistema 1.0 ~ Posicdoela ~ Layout

eN~

Grupo
Materiais e N ~

Origem

~ Relatorios/Ct ~ Mobiliario e F ~ Acesso a Fer v Atratividade, ~ Estimulo Vist ~ Disponibilida ~ NA

2|
i
;
:
3
£
i
;
;
5
i

~ Relatérios/Ct ~ Mobilidrio e F ~ Acesso a Fer ¥ Armazename ~ NA

~ Sistema 1.0 ~ Posicdoela ~ AcessoaFer ~ Layout

~ Sistema10 ~ Posicioela ~ Layout
~ Sistema10 ~ Posicioela ~ Layout
~ Sistema 1.0 ~ Posicdoela ~ Layout
~ Sistema10 ~ Posicioela - Layout
~ Sistema 1.0 ~ lluminacdo

"Uwﬁu

SISTEMA
AJUSTADO

 lssasass + 4
| IR 1

Fonte: o autor (2022)
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QUADRO DE EXTRACAO E ANALISE

DOS RESULTADOS

PARTICIPANTE

APENDICE J - Extracio e Analise de Resultados Projetuais da Oficina Final (continuagao)

tar no campo visual

A porta geralmente permanece aberta e possui visdo direta a area de
inseguranga por nao es!

trabalho (como a tela de um computador). Pode causar problemas a

privacidade caso haja pessoas passando em frente a porta.
A porta geralmente permanece aberta, e pode causar sensagio se

em frente ao armario.

problema
2 Existe umia) cadeira que pode possivelmente atrapalhar a circulagio,

1
1

severi
dade

[©)
[ ]

tipo objeto
cadeira/porta
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APENDICE J - Extracio e Analise de Resultados Projetuais da Oficina Final (continuagao)
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APENDICE J - Extracio e Analise de Resultados Projetuais da Oficina Final (continuagao)
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Implementacdo completa dos scripts (versdo 1.5 do sistema)

( )

Cartraiw do Modelo

CONTROLE E DEFINICOES
& Ragistro de Venficagoes

DO MOTOR

289
APENDICE K - Ambiente Grasshopper de implementacio do Sistema

0 Informagdes do modelo para criacdo do relatorio

extragdio de dados
do modelo

controle do

historico de
Veriﬁca(;éesxD

ormacao de
do modelo

controle de ativagio

G Controle interno de valores atribuidos a parametros de verificagdo

® )

VERIFICACAO  EXPORTACAO
{ ) ( )

o

consolidacdo de
informagdes de
verificago e criagdo
de arquivo externo
(CSV) de historico de
agrupamento de atividades
resultados das

verificagdes consolidagdo de

informagdes de
verificagdo e criagdo/
atualiza¢do de arquivo
de alimentagdo dos
relatorios no Power BI

EXTRACAO E TRANSFORMACAO

DE INFORMACOES

Fonte: o autor (2022).



G Script de extracdo de informacdes de portas

“ Script de extracio de informacdes de luminarias

extragdo de geometrias

€ 11

¢ 1a 2001384
€ 1ousm

14 -1008437
g Pevit Builsls Darsseter
viswal : id -1006433
g PVit Builtln Dazemeter

Bavit Builils Dacemeter
00

Bavit Builtls Daraseter ©

Ravit Builtls Darameter ©

0 Pvit Builtla Darseter :
: per : id -1006439

4y Bevit Buileln Darsmater :
co : 14 -1008438

g Pevit Builsls Darsseter :

: Tramemisade

: Costficiente de
caler selaz : id -1005432

sn Paremater ©

1005431

de calor (D) :

Tase criada : id -
Camprimate do corte
Use estsutural : id -
Defini propriedades
D do rips &

Conseruglie amalitica :

Resirtdncis témmice

Coeticiente de
:_id -1005430

orientagdo do objeto

APENDICE K - Ambiente Grasshopper de implementacio do Sistema (continuacio)

I 10:0:0;0)
° Revit Component © luminaris
de mete : id 76436

o Mavit Componens : lumnéria
de

parede : id 403880

o Declaragéo de fung¢des utilizadas por scripts cariados do sistema
Zoom on evaluated room (not used in version 1.5)

extragdo de geometrias

box of

o Bevic Builsln Paremeter
Exclufvel : id ~1004004
§ Revis Builsls

ire : id
¢ Pavie Builsln ParfReter : 14
14 1002100

5 Pavis Builsls Darsheter : ID de
mbierse : id - 3

Clement origin point and faing deection ]

Se

80undng Dox Cormers extractian and

orientagdo do objeto

fungdes de registro de resultado visual do
sistema (ndo utilizado no experimento)

funcdo de registro do resultado

da verificagdo unitaria

290

Fonte: o autor (2022).



@ Script de extracdo de informagdes de janelas

o it
=

o ad S€2EET

1858 210)
Coaposest : 120 x 183

mScript de extracdo de informagdes de mobilidrios, equipamentos e acessorios

APENDICE K - Ambiente Grasshopper de implementacio do Sistema (continuacio)

[inagus|
Flermert crginpeins and W ng dret e

BT RETIY ST TITIET
5 Bevit Bailuln Paraseter :
56 Juvit Bailuln Darsewter -
67 Auvit Basluls Dazewter -
58 Awvat Baslulc Dezewter :

60 Fmvat Sasltiz Peseseter :

£9 3eviz FailnTn Parssazer -

59 fwvat Sasltiz Veseswter :

TR T =TT
Fabricaste - id 1000103
Comensdeios : id -1010126

Cesszigic de mestegem o ad ~1008801
Cidige Se sontegum : i@ -10C2I0
Zesteds por : 1@ ~200I3ET

: Weckaws : 1d 2202083
: Bome do tipe : :d 1032301
© Mares : 14 -1031203

* Fase demclide : 14 1311101

1013350

: Cowprimssce do sores - td -1031304
* Con sezruzaral - 14 -132131
- Definiy proprisdades thrwicas sor -

Conss: analtnime - td ~109RAF)

O_

4 -120R429

ek

e

propriedades

de instancias
individuais
caracteristicas de
uso do objeto

4 cavegoria
114

§ M de puitessd
¢ Fowmut centrale

“~__ propriedades

0160
1l
219

Aeiez0:0) |

extragdo de geometrias

D B

10:0:0:4)
preteleice

o Bevit Compenent.
Iue X 40 : id 33338

o 40136¢

Bavit Componant : mess

10:0:0:8)

-

o Fevit Builtin Parmeter : Categoria : id -
preeT)

4 Pavit Builtin Faremeter : Categeris i id -
nesa
Fevit Builtin Paremeter : ID de hospedeiro

? ia -101003
5 Bavit Buslsls Dermmeter -

o Bavit Builsin Darameter
1004304

4 Pevit Builsln Faremeter
d 1003108
& Bavit Buileln Parameter

It

o Pevit Builtin Farameter ©
14 ~1003060

o Pevit Buiitin Faremeter

id ~1003089

orientagio do objeto

propriedades
de instancias
individuais

O propriedades

de tipo

291

Fonte: o autor (2022).



APENDICE K - Ambiente Grasshopper de implementagio do Sistema (conclusio)

Q Script de extracdo de informagdes do ambiente avaliado

{0:0;0)

recuperagdo de familias e e i
I

instancias de ambientes

10:0:1)

o Pavit Spatisl Element : Sela - 2 :
294307

existentes no modelo id

0 Closed Brep

0 Closed Brep

G Script de extragdo de informagdes de paredes

Select all walls inmodel|

1
o Pevit Wall : Genérico -
iscm : id 337761
10:0:0:2)
e | Ravit Wall : Genérico -
Pid isem : id 337762
4 10:0;0:3)
" o Bevic Wall : Genérico -
2 iScm : id 337763

2
ey

” Script de importagdo e sele¢do de informagdes do usuario (do formulario)

(Ve Bowence Ot

§ 3371172021 10:46:26
€ 37/01/2021 30:04: 84

importagdo e extragdo de tranformagéio da base de informagdes
dados do formulario para leitura do motor

e Definigéo de quais verificagdes executar (controlado no modelo)

=2 - — recuperagdo do dado
- : (hool) do modelo sobre
verificagio

verificagdo dos dados ¢
tranformagdo para
execucdo do motor

categoricas

b Wall info and geometry
|Get wall properties N
- e - O extragdo de geometrias
S I
\\
\
\ ©)
So 0 Line-like Curve
1 Line-like Curve
cEemmn o
I’ B transformacio
] ¢ obtencdo de
" propriedades
numéricas
J/

recuperagdo do codinome
do usuério do modelo para
referéncia

1
© Carimpe de gata/mora
1 27/01/2021 20:04:84

0 0ld! Bu sou...

o Cite abaixe 3 adjesives que poderiam
P 1idade

1 Ozimisza, ativa,

Cite abaixo 3 atividedes que veod goste

selecdo das informagdes especificas do usudrio

co!

m base no codinome presente no modelo

292

@ Algoritmos de verifica¢do (escritos inteiramente em Python)

rooms .
obj_list verificagéo referentes a
— e C seguranga (escritas em
— M:p Python)
,
I

——_

verificagdo referentes a
privacidade (escritas em
Python)

LRSS

verificagdo referentes a
acessibilidade ¢ circulagdo
(escritas em Python)

verificagdo referentes a
objList dimensionamento (escritas
survey em Python)

run
——————
‘min_desk_len
—————
\

verificagdo referentes a

iluminagdo natural e
obijist ()—1 e .
d object A artificial (escritas em
REoooes sonfl Nuhana
un
————

Fonte: o autor (2022).
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