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RESUMO:

Este texto propde apresentar o perfil das mulheres em situag&o de violéncia em Maceio-AL,
atendidas pela Patrulha Maria da Penha. Detemos-nos a acompanhar os dados da Patrulha
Maria da Penha que durante a pandemia realizaou um grande trabalho oferecendo servics
nas areas de seguranca, atendimento social, psicologico e juridico as mulheres que
recorram a estes servigos. Os dados séo de extrema importancia para o Estado e para a
sociedade, em particluar para os movimentos de mulheres e feministas pressionares e
exigirem a criagdo de politicas publicas, bem como os dados podem seevir de base para a
avaliacdo e gestdo de politicas publicas voltadas para o combate a violéncia contra as
mulheres. Meste texto, analisamos quem séo e como essas mulheres vitimas de violéncia
gue sdo atendidas, quais os servigos disponiveis. Ou seja, 0 texto se propoe a apresentar
essas Marias que denunciam seus agressores e buscam atendimentos e 0s servicos no
poder publico. A metodologia do trabalho foi a pesquisa bibliografica e documental.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia contra as mulheres; Patriarcado; Politicas Publicas; COVID-
19.

INTRODUGCAO
Sendo a violéncia contra a mulher um fenbmeno sdcio-histérico e cultural, que se

perpetua ao longo do tempo, se faz necessario a existéncia de politicas publicas para que o
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combate a mesma seja realizado e assegurado as mulheres vitimas dela. Saffioti (2004, p.
17) ja definia a violéncia doméstica como uma “[...] ruptura de qualquer forma de integridade
da vitima: integridade fisica, integridade psiquica, integridade sexual, integridade moral’”,
deste modo, uma das principais bases legais no Brasil foi criada, no ano de 2006 — a Lei n°
11.340/06, popularmente chamada de Lei Maria da Penha — que veio para criminalizar e
tipificar a violéncia contra a mulher. Com a pandemia do Corona Virus Disease (Covid-19),
uma mudanca no objetivo do plano de trabalho de nossa pesquisa se fez necessaria. Assim,
como a ordem maxima dessa pandemia era o “fique em casa”, as mulheres que ja sofriam
de violéncia doméstica acabaram tendo que ficar mais isoladas com seus agressores. De
acordo com o Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP, 2020), houve uma reducdo no
namero dos registros, no periodo de margo e abril de 2020, nas lesbes corporais dolosas
decorrentes da violéncia doméstica. E isso ndo implica necessariamente que houve uma
diminuicdo dos casos de violéncia, apenas que houve um nimero reduzido dos registros de
denuncias.

Devido a isto, o foco de nossa analise passou a ser os dados da Patrulha Maria da
Penha, que, em Alagoas, um servigo de atendimento as mulheres em situagao de violéncia
foi criada em abril de 2018 e tem sede no Centro Especializado em Atendimento a Mulher
em Situacao de Violéncia (Ceam), localizado no bairro de Jatiica — Maceio, e esta vinculado
a Secretaria da Mulher e dos Direitos Humanos (Semudh). E é justamente os dados do ano
de 2020 e 2021 (anos mais duros da pandemia) que iremos analisar aqui, de forma objetiva.

Como objetivos tivemo: - Atualizar e analisar qualitativamente o perfil das mulheres
que sdo atendidas nos 6rgados e servicos de Atendimento as Mulheres em Situacao de
Violéncia em Macei6-AL (Patrulha Maria da Penha); - Pesquisar a Lei Maria da Penha e
estudar seus aspectos juridicos e sociais; - Participar de estudos e/ou oficinas sobre
metodologia de pesquisa; - Fortalecer a relacdo teoria e pratica no curso e Servico Social da
UFAL; - Contribuir para que a sua formacdo seja comprometida com a realidade social; -
Discutir a tematica da Violéncia contra a Mulher tdo presente em nossa sociedade; -
Fortalecer a indissociavel relacdo entre ensino e pesquisa; - Contribuir para que a UFAL
realize sua funcé&o social de produtora e disseminadora de conhecimento.

Devido ao contexto de pandemia do covid-19 que desencadeou mudancas na
metodologia e toda nossa pesquisa se voltou para a¢gdes online, trabalho remoto, reunides
virtuais, orientagfes a distancia por e-mail, telefone, etc. A fundamentacao tedrica pautou-se
nas leituras bibliograficas voltadas para as categorias: feminismos, violéncia contra a
mulher, feminicidio, racismo, capitalismo, género, patriarcado, direitos e as legislacdes
referentes a situacdo das mulheres ao longo da histéria. A pesquisa documental também
seguiu essa linha de trabalho. A pesquisa de campo teve seu percurso alterado para

respeitarmos o momento pandémico que o mundo passava impondo como forma de



sobrevivéncia o confinamento social. Assim, para a pesquisa de campo sobre o perfil das
mulheres atendidas enviamos e-mail aos 6rgdos competentes solicitando os dados para
executar os seguintes objetivos postos no plano de pesquisa. Nesta etapa também
utilizamos o contato por telefone e mensagens de whatsapp.

Esta adequacéo da modalidade de pesquisa nos mostrou como a pandemia dificultou
0 acesso a estes servigcos tanto para nés pesquisadoras, como também e principalmente
para as mulheres que estavam necessitando destes servicos. Assim, uma primeira
conclusédo desta pesquisa é como a pandemia, dificultou que essas mulheres buscassem
ajuda para romper a violéncia domestica que devido ao isolamento social para conter a
propagacdo do virus acabou por também deixar estas mulheres confinadas com seus
violentadores dificultando a busca de romper com esta violéncia. O que por outro lado, esse
contexto revela ainda mais a importancia de pesquisar a violéncia contra as mulheres para
gue assim possa fundamentar com dados concretos a criagdo de politicas publicas para que
consigam atingir as mulheres alagoanas em suas necessidades reais.

Com a pandemia os oOrgdos e atendimento a mulheres em situacdo de violéncia
foram inicialmente fechados e posteriormente voltaram a funcionar de forma remota.
Permanecendo abertas s6 as delegacias com horarios reduzidos. Depois que passou 0
periodo mais critico da pandemia os 6érgdos retomaram as atividades presenciais aos
poucos e com servicos ainda reduzidos. As acdes coletivas, trabalhos de grupos e
educativos realizados para trabalhar junto as mulheres os temas ligados aos direitos sociais,
politicos e econémicos, como por exemplos, as rodas de conversas, eventos, seminarios
nas comunidades continuaram suspensos para evitar a aglomeracgéo social. Estes espacos
tem um significado que ultrapassa o ludico e o recreativo, eles sao espacos de informacao e
formacgdo para as mulheres terem acesso aos seus direitos. Sdo espacos de trocas e de
confianga onde as mulheres externam as denuncias e pedem ajuda e aconselhamento para
profissionais e também para outras mulheres que compartilham da mesma dor.

Acompanhando as mudancas durante a pandemia redirecionamos melhor nosso
campo de pesquisa e nos dedicamos a analisar o perfil das Marias atendidas pela Patrulha
Maria da Penha - um dos servi¢os de atendimento a mulheres em situacdo de violéncia que
teve um grande aumento de sua demanda e que exerceu um importante papel social ao
retirar as mulheres de diversas situagdes de violéncia, de carcere privado e de iniUmeras
outras violacdes de direitos. Ao ser acionada, a Patrulha Maria da Penha se desloca para a
casa das vitimas (ou qualquer outro lugar) oferecendo servicos de seguranga com escolta
policial, orientacdes juridicas, atendimento especializado do servico social e da psicologia as
vitimas e acompanhando estas mulheres para que ndo sejam violentadas novamente. Por
estes motivos optamos por analisar este servico para conhecer as mulheres que buscam

pela Patrulha.



Os dados apresentados pela Patrulha Maria da Penha, no ano de 2020 e 2021,
foram analisados e estudados. Eles demonstram para nos o reflexo do isolamento social e
do enraizamento de uma cultura pautada no patriarcado, na heteronormatividade, no
sexismo e no machismo, que deixaram as mulheres a mercé da propria sorte em um
isolamento direto com os seus agressores. O aumento do feminicidio foi um elemento que a
pandemia trouxe, demostrando como esta pandemia rebate de forma desigual nas

populacgBes historicamente vulnerabilizadas. Assim é importante refletir que,

[...] @ morte de uma mulher é considerada como a forma mais extrema de
um continuum de atos de violéncia, definido como consequéncia de um
padréo cultural que é apreendido e transmitido ao longo de geracdes. Como
parte desse sistema de dominacao patriarcal, o femicidio e todas as formas
de violéncia que a ele estéo relacionadas sdo apresentados como resultado
das diferencas de poder entre homens e mulheres, sendo também condi¢éo
para a manutencéo dessas diferencas (PASINATO, 2011, p. 230).
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Este texto é apenas uma parte de nosso relatério da pesquisa fianciada pelo
PIBIC?UFAL e demonstra a realidade enfrentada pelas mulheres no Brasil. Assim, o texto
expresa uma reflexdo acerca da realidade pautada nos dados que temos e como Galliano
(1986, p. 26) bem expressa “[...] analisar um fato, o conhecimento cientifico nao apenas
trata de explica-lo, mas também busca descobrir suas relacdes com outros fatos e explica-
los”.

Assim, podemos afirmar que a pandemia e o0 processo de isolamento/confinamento
social possibilitou 0 aumento da violéncia contra as mulheres e escancararam ainda mais as
desigualdades sociais, econdmicas e principlamente as desigualdades de género e raciais.
O que colocou as mulheres numa encruzilhada: ficar em casa isolada com seus agressores
para se proteger da COVID-19 ou romper o isolamente e buscar ajuda profissional para

romper com a violéncia domeéstica.

DESENVOLVIMENTO

A Patrulha Maria da Penha tem por missao realizar a fiscalizacdo do cumprimento
das Medidas Protetivas através de visitas fiscalizatorias as vitimas de violéncia doméstica
que foram encaminhadas pelo Poder Judiciario, € “[...] um programa no ambito do sistema
policial, na protecdo as vitimas de violéncia doméstica e familiar, visando o cumprimento de
medidas protetivas de urgéncia e, por consequéncia, coibicdo de novos atos de violéncia”
(HELAL; VIANA, 2019, p. 02).

Algumas das atribuicbes da Patrulha sdo: 1. Atendimento qualificado emergencial
mais célere, uma vez que as mulheres atendidas possuem o contato telefénico direto da
guarnicdo; 2. Fiscalizacdo de medidas protetivas de urgéncia que se dao por meio de visitas

preventivas as residéncias das mulheres encaminhadas pelo Poder Judiciario; e 3.



Atendimento qualificado assistencial, que orienta a mulher vitima quanto a seus direitos e a
rede assistencial existente, podendo até encaminha-la para os 6rgdos de protecdo e
atendimento necessarios.

O inicio da histéria da Patrulha Maria da Penha em Alagoas comecou em 2018, com
a capacitacdo com a Ronda Maria da Penha da PMBA, sendo langada aqui em 02 de abril
de 2018 em Macei6 e apenas em 2020 em Arapiraca. Este € um “programa no ambito do
sistema”. Devido ao isolamento social, 354 mulheres foram encaminhadas a Patrulha Maria
da Penha em Macei6 pelo Poder Judiciario, no ano de 2020, nimero que foi cerca de 222%
maior que os do ano de 2019, que teve 159 mulheres assistidas; e se comparado ao ano de
2018, 0 aumento consegue ser ainda mais expressivo, uma vez que este ano s teve 78
mulheres assistidas, ou seja, 0 aumento foi de cerca de 453% maior. Outro dado importante
diz respeito as visitas fiscalizatérias, que podem ocorrer nos locais em que as mulheres
assistidas se encontrem mais a vontade, seja em sua residéncia, em shoppings, pracas, em
seu trabalho, ou em outro lugar de sua prépria escolha. Os numeros de atendimentos
ocorridos desde o ano de 2018, somam 7.361, deste total, 5.272 visitas fiscalizatorias foram
realizadas apenas em 2020, com isso, podemos dizer que mesmo em isolamento, as
mulheres que ja realizaram a dendncia, passaram a ter uma maior segurancga.

Uma das possibilidades existentes com a Patrulha Maria da Penha, € o fato de se
conseguir afastar o agressor de sua vitima, no ano de 2020, o aumento registrado foi de
240% em comparacdo com o ano de 2019. Quanto as prisbes realizadas por
descumprimento da decisao judicial ou por flagrante delito de violéncia fisica, por meio de
lesé@o corporal dolosa ou de ameaca, foram realizadas 36 prisdes, ao longo dos trés anos de
atuacdo da patrulha no estado de Alagoas, o total de prisGes foi de 62 pessoas presas.

O relatério realizado pelo governo do estado de Alagoas trouxe ainda o perfil das
mulheres assistidas, que apesar de serem generalizados, sdo importantissimos para
visualizarmos melhor quem é essa mulher que mais sofreu com a violéncia doméstica no
ano de 2020. Dentre essas mulheres, 75% delas possuem entre 18 a 45 anos, 19% entre 46
a 65 anos e 6% possuem 65 anos ou mais. Deste total de assistidas, 48% delas s&o
solteiras e 52% delas mantinham um relacionamento por mais de 10 anos com o/a
agressor/a. Do total de assistidas, a grande maioria depende financeiramente do/a
agressor/a, 90% delas possuem filhos e 41% encontram-se desempregadas. Ha época em
que a violéncia foi cometida, 53% dos agressores eram 0s atuais companheiros das vitimas,
enquanto 38% eram ex-companheiros delas.

A seguir, vemos a porcentagem das assistidas por regido, no qual temos sete: 1.
Regido 1: composta por Poco, Jaragua, Ponta da Terra, Pajucara, Ponta Verde, Jatilca,
Mangabeiras, Cruz das Almas, Jacarecica, Guaxuma, Garga Torta, Riacho Doce, Pescaria e

Ipioca); 2. Regido 2: composta por Centro, Pontal da Barra, Trapiche, Prado, Ponta Grossa,



Levada e Vergel; 3. Regido 3: Farol, Pitanguinha, Pinheiro, Gruta de Lourdes, Canaa, Santo
Amaro, Jardim Petropolis e Ouro Preto; 4. Regido 4: Bebedouro, Cha de Bebedouro, Jo&do
Sampaio, Petrépolis, Santa Amélia, Ferndo Velho, Rio Novo, Bom Parto e Mutange; 5.
Regido 5: Jacintinho, Feitosa, Barro Duro, Serraria, S&o Jorge; 6. Regido 6: Benedito Bentes
e Antares; 7. Regido 7: Forene, Santos Dumont, Village Campestre, Clima Bom, Santa
Lucia, Cidade Universitéaria, Village Campestre e Tabuleiro dos Martins.

As mulheres assistidas pela Patrulha Maria da Penha somam 844, sendo 657
assistidas em Maceié e 187 assistidas em Arapiraca. Do nimero de assistidas em Maceio,
apenas 345 encontram-se ativas, pois 312 ja tiveram suas medidas encerradas. Um dos
principais nimeros e que nos demonstra a importancia e a eficiéncia da Patrulha Maria da
Penha, é o que diz respeito aos numeros de feminicidios e de reincidéncias de violéncia
entre as 844 mulheres assistidas pela patrulha no estado de Alagoas.

Em relacdo aos anos de 2020 e 2021 a Patrulha Maria da Penha atendeu 425
mulheres durante a pandemia. Assim, o Perfil das Usuarias da Patrulha Maria da Penha s&o

mulheres adultas (91%). Conforme grafico abaixo:
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Os bairros que as mulheres moram séo: Serraria, Antares, Clima Bom, Riacho Doce,
Jacintinho, Farol, Trapiche da Barra, Benedito Bentes, Cha da Jaqueira, Centro, Ipioca,
Jatiica, Prado, Cidade Universitaria, Barro Duro, Village Campestre, Santos Dumont, Rio
Novo, Gruta de Lourdes, Tabuleiro Dos Martins, Ferndo Velho, Ponta Grossa, Petrdpolis,
Chéa de Bebedouro, Poco, Cruz das Almas, Jacarecica, Forene, Ponta da Terra, Feitosa,
Vergel do Lago, Sdo Jorge, Jardim Petrépolis, Bom Parto, Pinheiro, Santa Lucia, Cleto,
Mangabeiras, Pajucara, Ouro Preto, Levada, Ponta Verde, José Tendrio, Jatilica, Pajucara,
Canad, Guaxuma.

Outro dado importante é que a maioria de “As Maria que nao calam”, que sao
atendidas pela Patrulha Maria da Penha possuem filhos/as conforme demonstra o gréfico.
No entanto em relacédo a ter filhos/as com o agressor nés temos mais mulheres que ndo tem

filhos/as com os agressores (254).
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Em relagéo a Raca/Etnia ainda temos a expressdo de uma sociedade embanquecida
em nome da chamada “democracia racial” tdo disseminada e construida pela familia
burguesa, rica, banca e heteronormativa. A identificacdo com a cor preta ainda é algo em
construcdo e desconstrucéo que permeia diversos racismos institucionais ao longo da nossa

formacdao sécio histérica brasileira.

Maria deacordo com a Raca/Etnia

MParda MPreta mBranca Amarela MIndigena M NR

Estes dados revelam que “As Maria que ndo calam” atendidas durante a pandemia
nos anos de 2020 e 2021 foram 425 mulheres sendo elas em sua maioria adultas de 20 a 59
anos, sofreram violéncia de seus companheiros e ex-companheiros, a maioria mulheres com
filhos/as (87%), mas que tem filhos/as com agressor apenas 39%. Em relac@o a raca/etnia
prevalece as mulheres negras com as que mais sofrem violéncia, sendo elas pardas (59%)
e pretas (13%), num total de 72% das mulheres atendidas sdo mulheres negras. Este dado
revela o que ja afirmamos em outros momentos de como as desigualdades de género estédo
diretamente relacionadas com a classe e a raca. E a pandemia intensifica estas
desigualdades de género, raca e classe presente em nossa sociedade brasileira, de um
capitalismo periférico e dependente.

Em relacdo a Patrulha Maria da Penha ela além dos atendimentos emergéncias
realiza diversas formacdes continuadas que sao realizadas nas unidades da Policia Militar
de Alagoas e possuem por objetivo instruir os agentes de seguranca publica visando uma
padronizacdo e qualificacdo da acdo dos agentes que venham a atender ocorréncias no
campo de violéncia doméstica, partindo do pressuposto de que este tipo de violéncia ndo
atinge apenas a mulher que a sofre, mas sim, a todo o seio familiar e a comunidade ao seu
redor. Ha ainda um projeto para a capacitagdo de Guardas Municipais visando preparar e

atualizar o conhecimento estratégico das guardas municipais que irdo compor 0 projeto



Guardids Maria da Penha, para atuarem na fiscalizacdo do cumprimento das medidas
protetivas de urgéncia que tenham sido deferidas e encaminhadas pelo Poder Judiciario de
Alagoas. A Patrulha Maria da Penha do estado de Alagoas possui ainda um WhatsApp,
como necessidade de investir em um teleatendimento, este funciona exclusivamente para
tirar davidas das mulheres do estado que ndo sabem como procurar ajuda, ndo sendo
usado para realizar dendncias. Tem também um e-mail
(patrulhamariadapenhal8@gmail.com) e o Instagram (@pmp.pmal) que sdo outros meio

estratégicos para entrar em contato com a patrulha.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia do Coronavirus - Corona Virus Disease (COVID-19) decretada no Brasil
no dia 11 de marco de 2020 nos faz construir uma nova forma de convivéncia, de
comportamento, de organizacdo da sociedade. Os espagos publicos sdo fechados, as
instituicdes tém seus atendimentos restritos € impde como forma de sobrevivéncia o “fique
em casa”, o confinamento/isolamento social como forma prioritaria de conter a proliferacéo
deste virus. Outras medidas, também sdo colocadas na ordem do dia como o uso de
mascara, alcool em gel, auséncia de contatos fisicos. Tudo isso visando impedir a
propagacao do Corona Virus. A vacina ainda esta disponibilizada para toda a populagéo o
gque faz com que o virus continue circulando, bem como também o aparecimento de
variantes do virus. Esta realidade fez com que o mundo repensasse suas formas de
organizagao e funcionamento. Desde o inicio da pandemia foram 219 milhdes de pessoas
contaminadas e 4,55 milhdes de pessoas mortas mundialmente. O Brasil apesar de ter
identificado pessoas contaminadas mais tardiamente, alcanga as marcas de 21,1 milhdes de
pessoas infectadas e 590 mil mortes. Em Alagoas tivemos 237 mil pessoas
contaminadas 6.161 pessoas com suas vidas ceifadas’.

Durante a pandemia, o indice de violéncia doméstica aumentou, nao pelo fato deste
tipo de violéncia ser fruto da pandemia, mas pelo fato de que o isolamento social intensificou
o convivio das mulheres dentro de casa. O lockdown fez com que as mulheres ficassem
confinadas com seus agressores. E fica nitido que o crescimento desses nimeros nos
ultimos anos se deu, “[...] ndo estd somente relacionado ao aumento do numero de
denudncias, mas também ao fato de que o debate sobre a violéncia saiu do ambito privado e
adentrou ao espaco publico, adentrou diversos espagos” (MESQUITA, et. al., 2020, p. 193).

A pandemia atingiu a todas e todos, contudo ndo atingiu da mesma forma. Ela tem
efeitos desiguais nas populac¢des historicamente vulnerabilizadas como a populagéo pobre,

periférica, indigena, negra, as mulheres, a comunidade LGBTQI+. Ou seja, a pandemia ndo

% Dados coletados no dia 18 de outubro de 2021 as 9:10.



cria estas desigualdades elas ja existem em nossa sociedade capitalista, patriarcal, racista e
heteronormativa. O que ela faz € ampliar e trazer a tona estas desigualdades histéricas.
Sendo fato que a pandemia acabou explicitando as vulnerabilidades das mulheres dentro
dos proéprios lares, no qual o “virus langa luz as estruturas sociais e, principalmente, as
diferentes condi¢des dos corpos femininos entrecruzados com outros marcadores sociais
das diferengas, que podem acentuar as desigualdades de acesso a direitos e a politicas
publicas (BAGGENSTOSS; et. al.,, 2020, p. 355) o qual foi reforcado com o forcado
isolamento, que acabou gerando crescentes tensdes que causaram e continuam causando
0 aumento da irritabilidade e do estresse, fatores que s6 tornam as mulheres cada vez mais
vulneraveis para sofrer com a violéncia doméstica.

Quanto aos altos indices encontrados no estado de Alagoas, vale aqui ressaltar
novamente que nosso estudo constréi um perfil das mulheres que sédo contempladas com a
fiscalizagcdo da Patrulha Maria da Penha, ou seja, as mulheres que ja realizaram a denuncia,
ficando de fora de nossas analises diversas Marias que ndo conseguiram romper o ciclo da
violéncia e continuam confinadas com seus agressores sendo violadas cotidianamente em
seus direitos.

A Lei n. 11.340/06, mais conhecida como Lei Maria da Penha tem como o principal
aporte legal de protecdo as mulheres. Esta lei veio para tipificar tais violéncias em seu artigo
7°, que traz os tipos: 1. Violéncia fisica: sdo as condutas que ofendem a saude corporal da
mulher; 2. Violéncia psicolégica: aquelas condutas que causam dano emocional, que
venham a diminuir a autoestima, que afetem o pleno desenvolvimento das mulheres e que
visem controlar as crencas, acfes e até mesmo o comportamento das mulheres; 3.
Violéncia sexual: se configura como qualquer conduta que obrigue a mulher a presenciar,
manter ou participar de relacdo sexual sem consentimento, mediante a intimidacdo, ameaca,
coacdo ou uso da forga, cabendo aqui o impedimento do uso de anticoncepcionais; 4.
Violéncia patrimonial: as condutas que conforme a retencéo, subtracdo, destruicdo parcial
ou total de qualquer objeto pertencente a mulher; e 5. Violéncia moral: é aquela entendida
como qualquer conduta que acabe caracterizando difamacao, caltnia ou injdria.

A violéncia contra a mulher viola os direitos da pessoa humana, por isso deve ser
combatida cotidianamente. Temos a convic¢do de que essa realidade s6 findard com um
processo de emancipacdo humana. Contudo, em nossa sociedade capitalista precisamos
lutar por politicas publicas para mulheres com recorte de raga, visto que, ao analisar a
violéncia contra as mulheres, identificamos inumeras violagfes de direitos que precisam ser

reparadas, para assegurar a cidadania das mulheres.
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