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RESUMO

Este ¢ um trabalho de conclusdo da Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia. Teve
como objetivo geral identificar na literatura cientifica as estratégias de enfrentamento no que
tange a saude mental dos trabalhadores em saude na pandemia da COVID19. Trata-se de uma
revisdo integrativa da literatura com coleta de dados nas bases Scielo, Biblioteca Virtual da
Satde, Scopus, Embase, PubMed, CINAHL, PsycInfo e Web of Science no periodo de
setembro de 2020. Foram encontrados 3.337, destes apds seguimento do protocolo de busca e
revisdo qualitativa, a partir de leitura minuciosa dos textos, foram incluidos 30 artigos para
discussao e analise das estratégias de enfrentamento. Em linhas gerais foi discutido sobre
estratégias de cuidados holisticos e alternativos para a saide mental, estratégias de gestdo para
ambientes favoraveis de trabalho durante a pandemia, estratégias de apoio psicossocial
institucionais/comunitarios. Esta revisdo contribui para o apoio aos profissionais, equipes e
instituigdes que visam proporcionar agdes de enfrentamento para a satde mental do
trabalhador em momentos de crise. As potencialidades do estudo se solidificam na
perseveranga em estudar a saide mental de trabalhadores na pandemia, mesmo sendo tema
bastante escasso de literatura brasileira. Além disso, serviu como forma de reoxigenar as
diversas formas de atuagao e enfrentamento do sofrimento mental, a fim de trazer solugdes

concretas para uso futuro.

Palavras-chave: Trabalhadores de saude; Infec¢des por coronavirus- COVID19; Satide mental



ABSTRACT

This is a conclusion work for the Multiprofessional Residency in Family Health. Its general
objective was to identify the coping strategies in the scientific literature regarding the mental
health of health workers in the COVID pandemic19. It is an integrative literature review with
data collection in the Scielo, Virtual Health Library, Scopus, Embase, PubMed, CINAHL,
PsycInfo and Web of Science databases in the period of September 2020. 3,337 were found,
of which after the follow-up of the search protocol and qualitative review, based on a
thorough reading of the texts, 30 articles were included for discussion and analysis of coping
strategies. In general terms, holistic and alternative care strategies for mental health,
management strategies for favorable work environments during the pandemic, institutional /
community psychosocial support strategies were discussed. This review contributes to support
professionals, teams and institutions that aim to provide coping actions for workers' mental
health in times of crisis. The potential of the study is solidified in the perseverance in studying
the mental health of workers in the pandemic, even though it is a very scarce topic in
Brazilian literature. In addition, it served as a way of reoxygenating the different forms of

action and coping with mental suffering, in order to bring concrete solutions for future use.

Keywords: Health workers; Coronavirus-COVID19 infections; Mental health
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1. INTRODUCAO

A satide do trabalhador ¢ um dos Ambitos de atengdo a que se propde o Sistema Unico
de Saude (SUS), previamente descrita desde sua Lei Organica, como forma a garantir a
promogdo, protecdo, recuperacdo e reabilitacdo da saide dos trabalhadores em todos os
contextos advindos das condi¢des de trabalho, bem como atuar nos possiveis riscos que
possam acometer essa classe, frisando o impacto que as tecnologias provocam na satde
(BRASIL, 1990).

Suas agdes sdo pautadas na vigilancia epidemioldgica e sanitaria, a fim de
proporcionar aos trabalhadores condigdes de trabalho dignas e colaborar para a legitimidade
dos determinantes sociais e o conceito de saude, por meio do bem-estar fisico, mental e social
garantido (BRASIL, 1990).

Neste viés, cabe reconhecer a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora como norteadora do processo, que visa a consolidacdo das agdes individuais e
coletivas a fim de atuar frente aos agravos de saiide que possam ocorrer no processo de
trabalho e, consequentemente, possam intervir nos determinantes de saude destes
profissionais (BRASIL, 2012).

A perspectiva de atuacao da vigilancia em saude do trabalhador € intervir na protegao/
manutencao da saude e dos ambientes de trabalho, de forma a incentivar uma acao transversal
na relacdo saude-trabalho e a considerar as consequéncias do trabalho para a satde do
trabalhador durante as intervengdes realizadas (BRASIL, 2012).

A Atencao Primaria em Satude (APS) ¢ a porta de entrada da rede publica, oferecendo
servigos de qualidade, de forma universal, tendo profissionais capacitados para desenvolver
conhecimentos e técnicas necessarios para promoc¢ao, prevencdo e tratamento das pessoas no
territorio onde vive, sendo o apoio e cuidado longitudinal uma constante neste processo
(BRASIL, 2017).

Dessa forma, percebe-se que estes profissionais que atuam na ponta, também
necessitam de cuidados com sua saude a fim de fornecer um servico de qualidade a
populagdo, bem como a prote¢do e bem-estar do profissional.

A Organizacao Mundial da Saude (SOEIRO et al, 2020) entende a saide mental como
estado de bem-estar onde reluz a capacidade de uso das habilidades humanas, recuperagao da
rotina estressante, manutengdo do ser produtivo e contribui¢do com a comunidade.

Faz parte do plano de acdo abrangente de saude mental (2013-2030) da OMS, que

visa, entre outros critérios, proporcionar locais de assisténcia, a partir da integralidade na



saude comunitaria; fomentar a governanga e espagos de promogao e prevencao na area, além
de sistemas de informacao e pesquisa como forma de fortalecer a rede e agdo coletiva (WHO,
2013).

A reflexdo sobre a saide mental se tornou ainda mais necessaria durante a pandemia
da COVID-19, que assolou o mundo em 2020, a partir da detec¢do do novo coronavirus
SARS-CoV-2, identificado como primeiro caso na provincia de Wuhan, China, em 31 de
dezembro de 2019, sendo que no Brasil se declarou instalada a transmissao local, a partir 20
de margo de 2020 (BRASIL, 2020).

Durante a pandemia, ¢ impreterivel fortalecer a saide mental do profissional de saude,
como forma de diminuir os impactos mentais, pela experiéncia inesperada e imprevisivel da
crise, as reagoes de medo, receio pela perda de vidas, além de proporcionar melhor seguranca
e bem-estar no trabalho.

A literatura cientifica em poucos meses publicizou materiais que enfatizam os
impactos em saude mental dos trabalhadores de saude evidenciam que ha sinais de quadros de
sofrimento, ansiedade e depressdo, alteracdes na concentracdo, irritabilidade, ansiedade,
insOnia, baixa produtividade e relagdes interpessoais conflituosas que sinalizam a necessidade
de apoio e intervengdes nao somente durante a pandemia (DAL’BOSCO et al, 2020).

A atuagdao como enfermeira residente durante a pandemia despertou o olhar para as
potencialidades e desafios que sustentam a saude mental em meio a crise da emergéncia em
Saude Publica de reflexo mundial. A Residéncia em Saude da Familia é o fomento para
percepcao e problematizacdo do que € ser profissional no SUS, permitindo ao residente
experimentar as mais diversas sensacoes e aprendizados, de forma a orientd-lo e incentiva-lo
ao trabalho na APS.

O contexto da pandemia alterou o processo de trabalho da equipe da APS, dessa forma
foi possivel vivenciar a reorganizacao das principais atividades do servi¢o nessa conjuntura. A
percepgao da necessidade de se trabalhar a satide mental dos profissionais ficou cada vez mais
evidente, como meio de motivacdo e de buscar o fortalecimento do desempenho profissional e
das relagdes interpessoais, incentivando o apoio mutuo.

Por conseguinte, buscou-se através da literatura construir conhecimento que, aliada as
indagacOes e experiéncias de atuacdo na APS durante a pandemia, se possa significar e
fundamentar propostas de apoio, de enfrentamento que estrategicamente sirvam de propostas
a realidade. Durante a pandemia a enfermeira residente participou de encontros realizados em
grupo terapéutico voltado aos profissionais de saide na rede municipal de Florianopolis/SC,

cuja iniciativa foi idealizada e dirigida pela psicologia do servigo, por meio da aproximacao
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com algumas praticas integrativas e complementares (PIC’s), a fim de apoiar e fortalecer estas
vivéncias no espago dos trabalhadores da linha de frente no Centro de Saude (CS). Tal
oportunidade causou bem-estar € motivou a explorar o tema no trabalho de conclusao.

Diante disso, tem-se como pergunta de pesquisa de estudo de revisdo: quais as acdes

de enfrentamento para a satide mental dos trabalhadores de saude na pandemia da COVID19?

1.1 Objetivo
Esta pesquisa visa identificar as estratégias de enfrentamento no que tange a satide

mental dos trabalhadores em satude na pandemia da COVID19.

2. METODO

Consiste em uma revisdo integrativa de estudo cientificos publicados em 2020, nas
bases de dados: PubMed, Scielo, CINAHL, Scopus, Embase, PsycInfo e Biblioteca Virtual de
Saude.

O processo metodoldgico procurou atender ao rigor da metodologia PECOS para
revisdes. Neste sentido, as etapas estiveram alinhadas a escolha de estudo compativeis com o
delineamento P (populagdo = trabalhadores da saude); E (exposicdo = impactos na saude
mental durante pandemia Covid-19); C (comparagdo = ndo se definiu nesta revisdo unidades
comparadoras); O (resultado = estratégias de enfrentamento); S (estudos = qualitativos e
quantitativos).

As etapas seguiram a estrutura definida por um protocolo elaborado previamente, a
partir da pergunta de pesquisa, defini¢do dos descritores para a busca de dados, critérios de
inclusdo e exclusdo, selecdo das publicagdes a partir de leitura prévia do titulo e resumo,
realizacdo da leitura completa dos textos selecionados, a partir de refinamentos dos critérios
de escolha. Os resultados sdo apresentados em quadro, descritivamente. A interpretagdo dos
resultados foi discutida em grupos de temas predominantes.

Os critérios para inclusdo foram todos artigos de pesquisa, relatos de experiéncia, teses
e dissertagdes (se houvessem no periodo), documentos oficiais e relatdrios de conferéncia
com textos disponiveis de forma on-line e publicados em 2020.

Nao foram incluidas cartas, editoriais, comentarios, pontos de vista, artigos de opinido,
capitulos de livros, resumos de eventos, artigos em chinés (pela limitagdo na tradugdo
fidedigna), trabalhos de revisdo de literatura, matérias de jornal, além dos dublicados e com

fuga do objetivo.
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As estratégias de busca foram elaboradas com suporte de profissional bibliotecario da
Universidade. Foi utilizado descritores relacionados a tematica conforme apresentado em
protocolo (Apéndice A), identificados como: Infecgdes por COVIDI19; saude mental;
trabalhadores de satide, bem como seus sinénimos. A estratégia foi definida a partir das
tentativas de busca nas bases de dados, sendo a estratégia em inglés e com marcagdes
utilizada para base de dados PubMed, as demais foram utilizadas estratégias nos trés idiomas
(inglés, portugués e espanhol).

A busca foi realizada em setembro de 2020, os primeiros achados foram importados
para plataforma EndNote Web para fins organizacionais e de exclusdo dos duplicados. A
leitura minuciosa dos artigos na integra fortaleceu a necessidade do estudo, além de
considerar o objetivo, método e critérios de exclusdo para facilitar o processo. Por fim, foram
selecionadas 30 publicagdes para fornecer as estratégias de enfrentamento para esta revisao.

As etapas do estudo estdo detalhadas na Figura 1.

Figural- Fluxograma da selecdo dos estudos

o BVS | CINAHL | SCOPUS | PsycINEQ | EMBASE | PubMed | Scieln
= 557 74 467 127 1317 563 24
%
E Total de registros identificados (n=3.129)
Total de registros apos exclusio dos duplicados (n= 1.713)
2
! : a L :
g Fegiztros excluidos apos leitura de titulo/ resumo (o= 1.527)
e Total de registros selecionados para analize de texto completo (n= 186)
Artizos de texto completo avaliados para elegibilidade (= 34)
=
;g Artigos excluidos apos leitura completa (n= 152)
'EJ 1 entrevista
o 2 editoriais
2 artigos em chinés e 1 em alemio (dificil traducio fidedigna)
4 comentarios
7 matérias de jornal
2 cartas’ correspondéncias
e 15 duplicados
ﬁ 31 artigos com fuga do objetivo
= 37 revistes de literatura
E
Eztudos meluidos na sintese qualitativa (n= 30)
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste item sera apresentado o quadro com os agrupamentos tematicos dos achados da
revisdo integrativa, que estdo sendo apresentados descritivamente e a discussdo em linhas
gerais, a seguir. Os resultados foram discutidos com a literatura sobre saide mental dos
trabalhadores de saude, bem como foram elaboradas reflexdes acerca das aproximagdes e

distanciamentos das experiéncias da Residéncia em Saude da Familia.
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Titulo Ano Periddico Local Estudo Populagdo Método Estratégias

publi

cagdo
Pandemia de | 2020 | Psychological Pequim, China Profissionais de | Estudo em | O exercicio de Kegel (exercicio do assoalho pélvico), método eficaz, sim
COVID-19:  estudo Medicine as part saude médicos duas etapas: | pratico de auto relaxamento, foi preferido para profissionais de saude de pr
sobre  relaxamento of the intervencdo/ | linha no trabalho, enquanto o relaxamento autogénico (imaginar lugares pa
simples, facil e Cambridge teste anteriores seguido pelo desenvolvimento de uma consciéncia das sen
pratico técnicas ao Coronavirus qualitativo fisicas) foi preferido durante o tempo de lazer entre a pandemia.
usar equipamento de Collection.
protecdo médico
Promovendo a | 2020 | American Mildo, Italia Psicologos da | Observagdo | A necessidade de seguranga fisica para poder trabalhar com um senso d
resiliéncia na fase Psychological UTI do Hospital | de campo e | eficacia individual e coletiva: momentos de transmissdo de informacdes p
aguda da pandemia Association Niguarda e da | algumas sobre os aspectos organizacionais vinculados ao presente e manter o curso
de COVID-19: ASST Santi Paolo | entrevistas sem desercoes.
intervengoes e Carlo de Mildo. | individuais. | A necessidade de pertencimento: o apoio dos psicologos ao lider da UTI
psicologicas para A necessidade de ser ouvido: apoio do psicologo a equipe em determ
médicos de unidade horérios do dia durante a frenética atividade diaria.

de terapia intensiva
(UTD e Membros da

familia

A necessidade de descontaminagdo e descompressdo fisica e emocional: s
montada para aliviar as tensdes e limpar-se da poluicdo fisica e psicol
Material informativo e colchdes para treinamento autdégeno foram prepara

sala, sendo garantida a presenga de psicologo em horarios determinados.
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Manter a  saude | 2020 | Formosan Centro médico no | Profissionais de | Relato  de | A intervengdo precoce ¢ a chave para preparar a equipe para uma tarefa ass

mental entre a equipe Medical sul de Taiwan saude de um | experiéncia a enormes desafios. Lideranca eficaz e apoio gerencial para a equipe médic

médica durante a Association. centro médico no fundamentais na prevencao de resultados psicoldgicos negativos.

pandemia de Publicado pela sul de Taiwan Estabeleca a Forca-Tarefa e gestdo Algoritmo: estabelecer uma equipe para

COVID-19: a Elsevier Taiwan a saude mental do pessoal médico.

experiéncia de LLC Apoio do Hospital Execu ve Administradores: distribui¢do de EPI/ visit

Taiwan administradores executivos do hospital aos seus funcionarios para atender 2
necessidades e mostrar gratiddo com uma recompensa - forma de homena
seu trabalho arduo.
Educagdo e comunicagdo de politicas: palestras para fornecer a equipe
conhecimentos e informagdes atualizadas sobre o COVID-19. Oferecer cur
treinamento sobre o uso adequado de equipamentos de protegdo individual (
Fornecer ajuda; Monitorar Mental e Status de saude fisica: uma platafo
relatdrios on-line e um algoritmo de triagem podem ser estabelecidos para
funcionarios relatem seus estados fisicos e mentais, em servigo ou em casa.

Experiéncias e | 2020 | Jornal Istambul, Turquia | 10  enfermeiras | Abordagem | As enfermeiras usaram estratégias, como esportes e ouvir musica, para lid

problemas Internacional de que cuidavam de | fenomenoldg | os efeitos negativos da pandemia. Usaram estratégias para se recusar a fo

psicossociais de Psiquiatria pacientes com | ica suas experiéncias, para enfrentar e expressar seus sentimentos.

enfermeiras que Social diagnostico de | descritiva. A gestdo de riscos ¢ importante antes de situagdes de desastre (como pand

cuidam de pacientes
com diagnostico de
COVID-19 na
Turquia: um estudo

qualitativo

COVID-19.

para que seus efeitos negativos possam ser minimizados.
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Bem-estar durante a
doenca por
coronavirus 2019:
uma perspectiva

pratica da UTIP

Ago
2020

Society

Critical

of

Care

Medicine e da

Federagao
Mundial
Sociedades
Cuidados
Intensivos

Criticos

Pediatricos.

de
de

Unidade de
Terapia Intensiva
Pediatrica, The
Royal  Hospital
For Children,
Glasgow, Reino
Unido.

Profissionais

UTIP

da

Relato de

experiéncia

Iniciativas de bem-estar: espaco seguro (sala comum para equipe, com (

para os funciondrios trocarem estratégias de enfrentamento; evita-se falar
trabalho clinico); apoiando pausas para cha; reforgando o positivo (reflexdo
as coisas que deram certo, pequenas conquistas devem ser comemor:
compartilhadas com a equipe); mantendo o sentimento de equipe (telefi
para os membros da equipe remanejados, de seu gerente de linha, fez com
sentissem lembrados e apoiados); no fim do dia (disponibilidade de chuv
no final da semana (profissionais convidados a participar de um forum
para as pessoas discutirem suas ansiedades e preocupagdes, bem
compartilhar suas estratégias de enfrentamento ¢ mensagens positivas, com
da psicologia/ Incentiva-se a interagdo semanal ndo relacionada ao traba
forma de um questionario semanal. Isso permite que as pessoas se socialize
divirtam com seus colegas, garantindo pelo menos alguma interagdo n
COVID-19 nao ¢ discutido).

Estratégias de resgate: apoio de pares (em andamento), sala ‘tire um
(espaco para respirar, para a equipe tomar um minuto, ha uma cadeira recli
recursos de saude mental, informacdes e panfletos sobre bem-estar, link

suporte psicoldgico e livros para colorir).




16

Impacto psicoldgico | Abril, | Medical Hunan, China Médicos, Estudo A disponibilidade de diretrizes rigidas de controle de infecgdo (para profis
e estratégias de | 2020 | Science- enfermeiras e | observaciona | e suas familias), de orientagdes claras para o controle de infec¢a
enfrentamento da Monitor outros I transversal. | equipamentos de prote¢do eficazes, equipamentos especializad
equipe médica da funcionérios  do reconhecimento de seus esfor¢os pela administragdo do hospital e pelo gov
linha de frente em hospital em toda a a reducdo nos casos notificados de COVID-19.

Hunan entre janeiro e provincia de Estratégias, como medidas de prote¢do rigidas, conhecimento sobre preve
margo de 2020 Hunan transmissdo de virus, medidas de isolamento social e auto atitude positiva.
durante o surto da ajuda de familiares e amigos foi uma medida de suporte significativa. A
doenga do médica ndo expressou um desejo significativo de reduzir o estresse consu
coronavirus de 2019 um psicologo para discutir suas emogdes, especialmente nas populag
(COVID-19) em médicos e técnicos médicos.

Hubei, China

Construindo um | Maio, | Revista de | Departamento de | A amostra total | Artigo de | Esses resultados apoiaram o desarmamento emocional como uma inte
hospital resiliente em | 2020 | psicopatologia Medicina de | consistiu de 189 | intervencdo | inicial de primeira linha para a saude mental e o bem-estar dos profissio
Tor Vergata: o papel Sistemas, profissionais  de satide. Desanuviar emocionalmente, de fato, agir compartilhando me

do desarmamento
emocional para
profissionais de
saide  durante a
pandemia de
COVID-19

Universidade de
Roma Tor
Vergata, via
Montpellier 1,
00133

Italia

Roma,

satide de um
hospital COVID
(Fundagao

Policlinico  Tor

Vergata, Hospital
da  Universidade
de Roma Tor
Vergata) em

Roma, Italia.

preocupagdes pode ajudar os profissionais de satde a reduzir a solidao e os

e aumentar os recursos para lidar com o evento estressante.
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Grupos de apoio ¢ | Sete Academy of | Hospital em | Médicos, médicos | Relato  de | Processos de grupo, como ventilagdo de sentimentos, apoio de pares, val
atendimento de satide | mbro, | Consultation- Kings County | residentes e | experiéncia e | consensual, aprendizagem de pares e intervengdes por facilitadores de grup

mental individual por | 2020 | Liaison (Brooklyn), New | equipe de | intervencdo | Os grupos precisam ser oferecidos em diferentes periodos do dia e da noit
meio de Psychiatry. York enfermagem acomodar diferentes horarios de trabalho.

videoconferéncia Publicado pela

para médicos da linha Elsevier Inc

de frente durante a

pandemia de

COVID-19

Uma linha de crise de | Junho | Wiley Escola de | Profissionais de | Relato  de | (1) antecipar as necessidades de saude mental; (2) usar lideranga ca

saide mental dos |, Periodicals LLC | Trabalho Social | saude (HCWs) da | experiéncia | mobilizar os sistemas e recursos; (3) convocar uma equipe multidisciplin
profissionais de | 2020 Steve Hicks, | linha de frente no | de um | delegar tarefas e definir prazos; (5) escolher um modelo de servigo clini

saude na era de Universidade do | Texas projeto motivar a equipe como forc¢a de trabalho de voluntarios; (7) desenvolver ma
COVID - 19 Texas assistencial. | de treinamento e educacionais; (8) desenvolver recursos pessoais, lo

nacionais; (9) desenvolver planos de marketing; (10) ministrar o treinament
langar 24 horas / 7 dias por semana Saude mental do trabalhador de satde C
- 19 Hotline, e langar seguir - sessdes para a equipe; (12) estruturar a col
dados para determinar a eficacia e os resultados; e (13) obter financiament

obrigatorio).
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Musicoterapia Junho | The Arts in | University of | 34 CS (Clinical | Estudo Os resultados parecem confirmar que em uma situagdo de emergéncia, ¢ p
receptiva para reduzir | , Psychotherapy Bari, School of | Staftf- equipe | preliminar- implantar uma intervencao de suporte remoto de musicoterapia para Clinica
o estresse ¢ melhorar | 2020 | Elsevier Medicine, Piazza | clinica) foram | intervencao exposto a situagdes de grande estresse.
0 bem-estar da equipe G. Cesare 11, | incluidos  neste
clinica italiana ff Bari, 70124, | estudo preliminar
envolvido na Italia.
pandemia de
COVID-19: um
estudo preliminar
Praticantes de | Agost | Journal of | Pequim, China Praticantes de | Estudo Os praticantes de cuidados primarios relataram solugdes potenciais para m
cuidados primarios ' | o, General Internal cuidados qualitativo. as contramedidas, como melhorar a gestdo, otimizar fluxos de trabalho, fo
Barreiras e | 2020 | Medicine primarios da linha suporte adicional, facilitar a cooperagdo e fortalecer o sistema de a
Experiéncia do de frente afiliados primaria.
COVID-19 Epidemic a centros de saude
Control na China: um comunitarios ou
estudo qualitativo centros de saude

municipais em

quatro provincias

da China.
Experiéncia de | Maio, | Saudi Med J | Do Departamento | 1.036 Um estudo | Fornecer EPI, proteger os dependentes de doengas, reduzir o estresse psicol
profissionais de | 2020 | 2020 de Pediatria, | profissionais de | de pesquisa | treinar profissionais de saude para lidar com a pandemia do virus, dar ince
satide em lidar com a Prince Sultan | satde anonimo aos trabalhadores e suporte financeiro aumentara sua disposi¢do para comp

pandemia de
Coronavirus

(COVID-19)

Military Medical
Riade,
Arabia Saudita.

City,

participaram deste
estudo com alta

taxa de resposta.

baseado na
web/  redes

sociais

ao trabalho. Nossas descobertas fornecerdo informagdes -cruciais p
planegjamento e recomendacdes para o gerenciamento de riscos de c

emergéncia na pandemia de virus.
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Ateng@o psicoldgica | Junho | Sustentabilidade | Pisa, Italia Trabalhadores de | Relato  de | PsicoCovidl9 ¢ um protocolo de intervengdo com dois objetivos prin
a profissionais de |, 2020 um hospital | experiéncia. | monitorar os trabalhadores que ja sofriam de problemas psiquiatri
saude durante o surto | 2020 universitario psicologicos antes da pandemia e j4 eram acompanhados pela equipe a
de COVID-19 na reduzir os potenciais fatores de risco do COVID-19; fornecer ajuda ré
Italia: relatorio direcionada, com base nos novos desafios psicossociais, aos trabalh;
preliminar de um envolvidos na emergéncia COVID-19.
Departamento de O protocolo também incluiu técnicas de relaxamento e mindfulness.
Saude  Ocupacional O PsicoCovidl9 equipe optou por ndo promover intervengdes im
(AOUP) responsavel destinadas a todos, mas esperar por pedidos individuais dos trabalhadores e
pelo monitoramento los de uma perspectiva ocupacional (e ndo patologica) promovendo ativ
das condigdes dos com o objetivo de promover a psicoeducacdo de equipe médica por meio
funcionarios do de folhetos e comunicagdes especificas (e as vezes personalizadas) descrit
hospital proprio médico do trabalho em visita direta ao pessoal da enfermaria encas
da emergéncia COVID 19.
Estresse  percebido, | Sete Jornal Singapura Todos os | Estudo Uso do enfrentamento de “evitacdo” foi positivamente associado a todas
estigma, niveis de | mbro, | Internacional de residentes dos | longitudinal. | respostas psicologicas (estresse percebido, estresse traumatico e estigma).
estresse traumatico e | 2020 | Pesquisa Programas de Programas de residéncia podem formar grupos de apoio de pares para inc
respostas de Ambiental e Residéncia do os residentes a manter um senso de conexdo, mesmo em meio a medi
enfrentamento  entre saude publica National distanciamento social, por meio de chamadas de telefone / video, mensag
residentes em Healthcare Group texto e varias plataformas de midia social. Os programas de residéncia
treinamento em (NHG) em continuar a construir ¢ encorajar narrativas positivas sobre o trabalho
varias especialidades Cingapura foram contribuigdes dos residentes durante a pandemia.
durante a pandemia convidados a
de COVID-19 - um participar  desta
estudo longitudinal pesquisa.
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Medidas de | 2020 | Society for | University of | Médicos em sete | Pesquisa As medidas citadas para diminuir o estresse incluem maior disponibilid
mitigacdo durante a Academic California,  San | departamentos de | transversal. EPI, teste de resposta rapida a critério do provedor e comunicagdo clara s
fase de aceleragdo da Emergency Francisco emergéncia alteracdes do protocolo COVID-19.

pandemia COVID-19 Medicine académicos.

Os efeitos do apoio | Mar¢ | Medical Science | Wuhan, China 180 equipes | Um estudo | Os niveis de apoio social para a equipe médica foram significativ
social na qualidade | o, - Monitor médicas em linha | observaciona | associados a auto eficacia e a qualidade do sono. Equipes de psicot
do sono da equipe | 2020 de frente COVID- | 1transversal | profissional devem tomar a iniciativa de apoiar a satide mental da equipe
médica que trata de 19 e fornecer intervengdes direcionadas individualmente. Os gerentes do h
pacientes com doenga devem fornecer suporte logistico para a equipe médica e grupos de apoio.
do coronavirus 2019

(COVID-19) em

janeiro e fevereiro de

2020 na China

Lidando com | Sete Frontiers in | Universidade de | Trabalhadores de | Revisdo  + | A estratégia Parar Emocdes e Pensamentos Desagraddveis tem um i
COVID-19: Estresse | mbro, | Psychology Urbino, Urbino- | satde e | aplicagdo de | inibitorio e, portanto, eficaz e altamente significativo sobre os niveis de est
de Emergéncia, | 2020 Italia trabalhadores de | questionario | os componentes do trauma secundario, ao contrario das estratégias foca
Trauma Secundario e emergéncia online problema e de apoio social.

Autoeficacia na
Assisténcia a Saude e
Trabalhadores de

Emergéncia na Italia
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Ansiedade e | Junho | Journal of | Gansu, China Amostra de | Uma A rotagdo e os turnos organizados permitiriam pausas no trabalho em ar
depressao de |, Nursing conveniéncia pesquisa alto risco para facilitar a organizagdo da familia e do tempo social. E o ap
enfermeiras em uma | 2020 | Scholarship 22.034 transversal apoio expresso das organizacdes ajudaria para prevenir o esgotamento e co
provincia do noroeste publicado enfermeiras online com | uma equipe resiliente. Os programas educacionais bem como os progra
da China durante o porWiley trabalhando  em | questionario | saude mental sdo essenciais.
periodo do novo surto Periodicals LLC 14 hospitais | autorreferido
de pneumonia por em nome da municipais na
coronavirus Sigma Theta provincia de

Tau Gansu, localizada

International no noroeste da

China.

Surto do | Maio, | Emerg Med J Singapura Profissionais do | Relato  de | Pausas programadas no turno, alternancia de funcionarios em areas movime
departamento de | 2020 Hospital Geral de | Experiéncia. | do ED, criagdo de areas de descanso e fornecimento de uma linha dir

emergéncia escalacdo
'para  enfrentar os
desafios do COVID-

19

Singapura,

Singapura

suporte de pares 24 horas. Reunides pré-troca. Comunicacao entre equip
meio de plataformas de mensagens seguras para a disseminagao de informa
discussdes. As instrugdes e noticias da direcdo do hospital foram comunica
e-mail. Além de educacgdo continuada por meio de aprendizagem online e

clinico para os membros da equipe.
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Sofrimento Junho | Hospital Geral | Columbia Médicos, Pesquisa Suporte empirico ¢ indicadores endossados de resiliéncia, mas também rel
psicologico, , de Psiquiatria University Irving | provedores de | transversal interesse em recursos adicionais de bem-estar.

comportamentos de | 2020 Medical Center, | pratica avancada, | na web | Exemplos: atividade fisica, envolver-se com religido e/ou espiritualidade b
enfrentamento e Nova York residentes conduzida na fé, ioga e / ou meditacdo, psicoterapia e grupos de suporte virtual.
preferéncias por /bolsistas e Suporte por meio de terapeuta individual, com aconselhamento auto
apoio entre 0s enfermeiras online/ terapia ou grupo de apoio com outros profissionais de saude.
profissionais de

saide de Nova York

durante a pandemia

COVID-19

Carga  psicossocial | 2020 | GMS  German | Hospital 75 enfermeiros e | Pesquisa Apoio psicossocial, tempo de lazer ¢ um melhor ajuste de infraestrutur
dos profissionais de Medical Science | Universitario de | 35 médicos, | qualitativa COVID-19 no hospital (equipe suficiente, mantendo equipes e horari
saude na época do Augsburg- atuantes em trabalho estdveis, melhor organizagdo e planejamento- procedi
COVID-19 - uma Alemanha enfermaria padronizado). Sugestdo de que as pessoas que trabalham juntas em uma
pesquisa realizada no especial do devem ser mantidas estaveis. Melhor comunicacdo, mais compensacdo mo
Hospital COVID-19 ou e equipamentos de protecdo adequados.

Universitario de regular.

Augsburg

Cuidando dos | Maio, | e Universidade das | Docentes e | Relato  de | 1) uso de material de apoio psicoldgico; 2) inicio de um programa de inte
cuidadores: 2020 | cancermedicalsc | Filipinas - | bolsistas do | experiéncia | psicologica e 3) estabelecimento de programas de apoio de pares.
salvaguardando a ience Hospital Geral | hospital

saide mental dos das Filipinas,

oncologistas na época

do COVID-19

Manila, Filipinas
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COVID-19 Apoio a | Maio, | Community EUA Profissionais de | Relato  de | Apoio individual e em grupo. Autocuidado, incluindo alimentag@o e higi
Epidemias de Pares e | 2020 | Mental Health saude na linha de | experiéncia sono; Técnicas de atencdo plena para relaxar e controlar as emocgdes; Escuta
Intervengao em Journal frente em Wuhan, empatia e validagdo; Musicoterapia, compartilhamento de literatura, histo
CrisesVia Social China viagens, anedotas pessoais, etc. Aconselhamento interno e resolug
Media problemas entre nos.

O Bulle: Apoio e | Sete | Journal of Pain | Hospital Cochin | Trabalhadores do | Relato  de | Descompressdo e relaxamento, recepgdo calorosa e atenciosa que pro
prevencao da | mbro, | and Symptom | em Paris, Franga hospital experiéncia atengdo, escuta, conversas, ¢ trocas conforme necessario, apoio empati
descompensacdo 2020 | Management capacidade de participar de atividades calmantes, relaxantes ou para ativ
psicologica dos fisicas de baixo impacto.

profissionais de

saide durante o

trauma da epidemia

de COVID-19

Sistema de apoio | Maio, | Frontiers in | Paris Funcionarios do | Intervencdo | Etapas: 1) mandato das autoridades para liderar e desenvolver o proj
psicologico para | 2020 | Psychiatry hospital em Paris solicitagdo de criacdo de ntimeros de linha direta, 3) formulacdo de mate
funcionarios de politicas de intervencdo psicoldgica, 4) convocacdo de certificad

hospitais durante o

surto Covid- 19:
Desenho e
implementagdo

rapida da linha direta

Covid-Psy

voluntariado psicologos educacionais, 5) chamada para certificad
voluntariado fi psiquiatras educados em casos de psiquiatria, 6) criagdo
banco de dados anénimo e protegido, 7) comunicacdo e lembretes regulares

a existéncia de linha direta para trabalhadores hospitalares.
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Explorando 2020 | Associagdo para | Universidade 15 profissionais | Investigagdo | Limitacdo de exposicdo na midia, compartilhamento limitado de detal
estratégias de Profissionais em | Islamica de saude da linha | qualitativa dever da Covid-19, enfrentamento religioso, paix@o por servir a humanida

enfrentamento do Controle de | Internacional da | de  frente de pais, tratar como apenas outra abordagem de emergéncia, cumprimento do
estresse de Infecgdo e | Malasia, Kuala emergéncia altruismo, resposta psicoldgica, descumprimento de publico / negaga
profissionais de Epidemiologia lidando religiosos estudiosos.

saude de emergéncia Elsevier diretamente com

que lidam  com pacientes

Covid-19 no COVID-19

Paquistdo: uma

investigacdo

qualitativa

Fatores que | 2020 | John Wiley & | Departamento de | Equipes do | Pesquisa Intervengdes de apoio estratificado e individualizado, adaptadas ao

contribuem para o Sons Ltd em | Neuropsicologia, | hospital de | online/ profissional e histérico, em vez de abordagens mais genéricas. Apoio psico
sofrimento, nome da British | Hospital Nacional | neurociéncia do | relatorio para equipes, pacientes / familias e atualizagdes claras do COVID-19 do ho
preocupagdes e Psychological de Neurologia e | Reino Unido breve Acesso ao espaco de descanso, flexibilidade nas modalidades de tral
necessidades dos Society Neurocirurgia, treinamento sobre as necessidades e procedimentos médicos dos pac
profissionais de Londres, Reino melhor acesso ao EPL

saude da Unido

Neurociéncia do

Reino Unido durante
a  pandemia de

COVID-19
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Resposta as
necessidades de
sauide mental dos
profissionais de
saude  durante o
COVID-19 por meio
da  implementacdo
rapida  do Projeto
ECHO

2020

The Alliance for
Continuing
Education in the
Health
Professionals,
the Association
for Hospital
Medical
Education, ¢ a
Society for
Academic
Continuing
Medical

Education.

Canada

Profissional de

saude em hospital

ou residentes
médicos
envolvidos no

atendimento  ao
paciente COVID-
19 em Ontario,

Canada.

Relato de

Experiéncia.

Usando uma abordagem de design de curriculo iterativo e estrutur
implementagdo existentes, o modelo de teleducacdo ECHO (Projeto de Ex
para Resultados de Satde Comunitaria) pode ser rapidamente mobilizad
atender as necessidades de saide mental dos profissionais de satide dur

pandemia COVID-19
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Apoio social e saude | Maio, | PLoS ONE Jiangsu, China 1472 Profissionais | Estudo A resiliéncia pode mediar parcialmente o efeito do apoio social na saiude
mental entre | 2020 de satde de | transversal entre os profissionais de saude. A faixa etaria moderou a relagdo indireta
profissionais de hospitais  locais, suporte social e a saide mental por meio da resiliéncia. Especificamen
saude durante o surto centros de comparagdo com trabalhadores de satde mais jovens, a associagdo
da doenca de servigos de saude resiliéncia e saide mental seria atenuada nos trabalhadores de meia-idade.
Coronavirus ~ 2019: comunitarios e
modelo de mediagdo departamentos
moderado governamentais

da provincia de

Jiangsu que

participaram  da

luta contra o

COVID-19.
Scientia Potentia Est: | Julho, | JCO Global | Italia 383 Meédicos e | Pesquisa Informacgdo, protecdo, teste e treinamento de profissionais de saude, al
Como o mundo | 2020 | Onco enfermeiras de | eletronica e | apoio a vida familiar e, o mais importante, os aspectos psicologicos.

italiano da oncologia
muda na pandemia

COVID-19

saude oncologica
que trabalham no
Sistema Nacional

de Saude da Italia.

anonima,
realizada por
correspondé
ncia/
presencial ou
redes

sociais.
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1 - Estratégias de autocuidado, atencio holistica e praticas integrativas para a saude

mental;

Estratégias de autocuidado se fizeram presentes em diversos estudos desta revisdo para
enfrentamento dos desafios da pandemia enquanto trabalhadores da saude.

Conforme Almeida (2019) a partir de uma revisdo sistematica se evidenciou que o
autocuidado ¢ estratégico para a protecdo do sofrimento mental. Dentre os diversos desfechos
positivos, se enquadram a¢des de promoc¢do, como alimentacdo saudavel e nutritiva, atividade
fisica e de lazer, apoio social e perspectiva otimista, além dos fatores sociodemograficos que
emergem os determinantes sociais de saude em uma perspectiva de saude integral, com
interacdo pessoal, familiar, comunitéria e institucional.

Os trabalhadores de satde durante sua atuagdo com o sofrimento de terceiros,
necessitam reconhecer seus habitos de vida, a fim de ressignificar os desafios percerbidos em
momento de crise. Saber ler mente, corpo e espirito fomenta o autocuidado, com possibilidade
de adequar seu sono e repouso, alimenta¢cdo e mobilidade fisica. Dessa forma, prové a melhor
qualidade e exceléncia no cuidado aos individuos (ALMEIDA, 2019).

Outro estudo relata que as profissdes que atuam com a saude humana e com o
sofrimento mental reconhecem o desgaste e possivel adoecimento do cuidador, em situagdes
complexas que necessitam de controle emocional por parte do trabalhador (CEDOTTI, 2019).

A espiritualidade faz parte do holismo da satde, forma de proporcionar enfrentamento
das doengas e do fim da vida, além de grande influéncia em atitudes e comportamentos da
sociedade. Os individuos se fortalecem com suas crencas religiosas ou filosoficas em
momentos de anglstia, ansiedade, adversidades ou desastres. H4 estudos mais atuais que
referem o cuidado espiritual como parte da psique humana, como forma de compaixdo e
empatia, promover a recuperagdo e resiliéncia em diversos momentos da vida, além de
prevenir o esgotamento (ROMAN; MTHEMBU; HOOSEN, 2020).

Promover a resiliéncia também se faz necessario nesse contexto, como forma de
diminuir os impactos mentais em situacdes de sobrecarga emocional e fisica. A resiliéncia se
fortalece a partir do autoconhecimento, exercicio de evitar culpabilizacdo e negativismo, foco
na fé e esperanga. Além disso, ¢ praticada e enriquecida através das relagdes de trabalho,
comunicagdo interpessoal e cooperagdo em equipe (RAMALISA; PLESSIS; KOEN apud
MACEDO et al, 2020).
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A pratica do altruismo, empatia e do ser resiliente potencializa o comprometimento no
trabalho, bem como a organizacao e flexibilidade em servigo, propostas de cunho institucional
para promogao da saude ocupacional (SILVA et al, 2016).

Dentro da APS as Praticas Integrativas e Complementares (PICs) se fazem presentes
em varios contextos importantes, a partir da necessidade em apoiar e fortalecer o cuidado em
saude. A realidade da saide mental dos profissionais de saude a partir da literatura, aponta
potencialidades no uso das PICs como estratégias de enfrentamento durante a pandemia, por
meio do relaxamento, meditagdo, yoga, musicoterapia e mindfulness (CARVALHO;
NOBREGA, 2017).

Propiciar algumas PICs durante a participagdo no grupo realizado para os profissionais
durante a pandemia em um CS de Florianopolis, proporcionou a visualizagdo das
potencialidades destas para a amenizagdo do estresse, a busca pelo autocuidado, pensamento
positivo e resiliéncia, além da percep¢do da necessidade de tranquilizar-se para enfrentar a

crise.

2 - Estratégias de gestdo para ambientes favoraveis de trabalho durante a pandemia;

A protegao dos trabalhadores de saude deve ser estratégia inicial de enfrentamento a
pandemia, principalmente, a fim de garantir seu fornecimento e suprimentos necessarios para
a quantidade de atendimentos realizados. Os equipamentos de prote¢do individual (EPI)
trazem seguranca e influenciam positivamente o trabalho (SARAIVA et al, 2020).

Como forma de propor a redugdo do risco a saude do trabalhador, pode-se criar
espacos para fortalecer o autocuidado de forma coletiva, para transcender o sofrimento por

meio da analise em grupo (MORAES, 2012).

Enfim, criar espacos, coletivos de analise sobre si, sobre seu mundo, propiciando
vozes diferentes em didlogos sobre tais situagdes e comportamentos, vozes essas que
garantam uma polifonia de vidas, desejos e sentidos que conduzem a alternativas
nunca antes avaliadas pelas pessoas e pelos coletivos. Deve-se aceitar tudo isso,
contudo, sem deixar de se reconhecer que também ha dramas, enganos, problemas, ¢
que o sofrimento também faz parte da saude. As escolhas e apostas enganosas
também podem e devem fazer parte da saude, se ndo se naturaliza o adoecimento
nem se culpabilizam tais escolhas e apostas, responsabilizando as pessoas por elas.
A questdo ¢ garantir a possibilidade de se ultrapassar essa condigdo de tragédia.
(MORAES, 2012).

Momentos de descanso e fornecimento de espaco terapéutico para tal, potencializa o

relaxamento e diminui o estresse. Isso se percebeu durante a pandemia na atuacdo enquanto
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residente no CS, onde a criagdo de espagos de relaxamento, com bancos, plantas e luz do sol,
proporcionou descontragao nos intervalos do trabalho.

A ambiéncia serve como parametro de qualidade do servigo na ateng¢do primdria, com
avangos no processo de trabalho, a fim de facilitar o fluxo de atendimentos e de individuos,
além do acesso aos materiais € apoio aos procedimentos técnicos. Suas acdes necessitam de
corresponsabilizacdo entre os trabalhadores, vigilancia, relacdo interpessoal e boa
comunicacao entre equipe (AMARAL; SOUZA; SALTARELLI, 2017).

Hé estudos que recomendam o didlogo interpessoal, pelo qual se troca experiéncias e
aprendizados, de forma interprofissional por meio de reunides de equipe, discussdes de casos,
tomada de decisdo compartilhada e educacdo permanente (PREVIATO; BALDISSERA,
2018).

Como desafio para a atengdo primaria em saude, e particularmente para a ESF,
coloca-se a necessidade de estabelecer espagos de discussdo sobre o processo de
trabalho que contribuam para o fortalecimento dos trabalhadores e o
desenvolvimento de praticas criativas intersetoriais, que tenham impacto sobre as
causas dos problemas do setor (CORDEIRO; SOARES, 2015).

No processo de trabalho da equipe, percebeu-se a maior integracao entre as agdes em
meio a pandemia, com vistas a organizar o servigo, fortalecer os vinculos, promover a
participagdo coletiva e, consequentemente, diminuir os impactos mentais aos profissionais
atuantes no CS. Em um processo pandémico, fortalecer a flexibilidade, divisdo em turnos e
trocas diarias de setores, facilitaram a diminui¢do do estresse profissional e impulsionaram a
participacdo da equipe nos espagos coletivos, para somar aprendizados e experiéncias,
buscando maior conhecimento a partir das educagdes permanentes e atualizacdo de protocolos

especificos para a COVID19.

3 - Estratégias de apoio psicossocial institucionais/comunitarios

O apoio terapéutico realizado pelos profissionais da psicologia tem grandes atribui¢des
durante um momento pandémico e apds seu fim. As perdas, o sofrimento mental, a apreensao
no trabalho e a incerteza do futuro podem ser mitigadas pelas intervengdes psicoldgicas, com
o auxilio na reducdo dos efeitos negativos e na promog¢do da saide mental (SCHMIDT et al,
2020).

A atuacdo do psicologo na pandemia foi flexibilizada pelo atendimento remoto, por
meio de intervencdes psicoeducativas e apoio psicologico individual e grupal para o

desenvolvimento da autoconfianga ¢ do autocontrole em contrapartida ao sofrimento, além de
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possibilitar a prevengdo dos agravos inerentes ao periodo pos-pandémico (BORLOTI et al,
2020).

Alguns trabalhos relatam que a caracteristica de ‘evitacdo’ foi apontada pelos
profissionais como forma de lidar com a pandemia, buscando ndo focar no problema ou apoio
psicolédgico por exemplo, evitando, dessa forma, seus sentimentos (CAI et al, 2020; CHEW et
al, 2020; VAGNI et al, 2020).

Estudo que corrobora com achados da revisdo, apresenta que a caracteristica de
‘evitar’/ recusar o risco ja estd intrinseco na sociedade, a partir de saberes normalizadores e
moralizantes, os quais cientificamente focam em causas individuais, em detrimento dos
sentidos e sentimentos pessoais (MORAES, 2012).

O grupo de apoio aos profissionais realizado no CS ao decorrer da pandemia,
caracterizou-se pela coordenacdo e apoio da psicologia do Nucleo Ampliado de Saude da
Familia (NASF), trazendo temas que fossem relevantes para os profissionais, sendo instigado
a participagao destes nesta escolha. A ferramenta de atividade em grupo fomenta a troca de
vivéncias e saberes, além do fortalecimento de vinculo e amparo interprofissional.

Além disso, percebeu-se a importancia da multidisciplinaridade para o fortalecimento
da proposta, organiza¢do de dinamicas e terapéuticas que facilitavam a abertura para temas

relevantes e, por vezes, dificeis.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Esta revisdo serve de apoio aos profissionais, equipes € instituigdes que visam
proporcionar a¢des de enfrentamento para a saude mental do trabalhador em momentos de
crise.

O objetivo do estudo foi alcancado a partir das estratégias de enfrentamento
encontradas, de forma a evidenciar possibilidades de autocuidado, praticas integrativas e
cuidado holistico, além da promog¢do de ambientes favordveis e apoio psicossocial aos
profissionais de satide durante a pandemia. A integracdo dos saberes foi otimizada durante a
discussao, pois houve uma interligagcdo entre os topicos gerais.

As limitagdes do estudo se apresentam por meio das leituras exaustivas das
publicacdes, a estratégia ser bastante abrangente devido ao curto espaco de tempo para
producao cientifica sobre o tema durante a pandemia, dificuldade em encontrar artigos para
discussdo e traducdes dos textos ndo serem totalmente fidedgnas. E possivel vieses no sentido

da discussao limitada e generalista pelo curto periodo de tempo para a produ¢do da mesma.
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As potencialidades do estudo se solidificam na perseveranga em estudar a satude
mental de trabalhadores na pandemia, mesmo sendo tema bastante escasso de literatura
brasileira. Além disso, serviu como possibilidade de reoxigenar as diversas formas de atuag¢ao
e enfrentamento do sofrimento mental, a fim de trazer solu¢des concretas para uso futuro.

Escrever sobre as agdes executadas no campo de atuagdo fortaleceram as
possibilidades de expandir as estratégias no CS a partir da revisao, bem como identificou-se a
interligacdo dessas estratégias durante a discussao.

Estas contribuicdes forneceram base para o enriquecimento profissional enquanto
residente, por meio do conhecimento sobre as diversas formas/ a¢des de enfrentamento que
foram e estdo sendo realizadas pelo mundo neste momento pandémico, além de fomentar

possibilidades e propostas futuras de pesquisas mais especificas a campo.
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APENDICE A

Protocolo para elaboracio de estratégia de busca

1 Identificacao*
Nome: Larissa Rizzi Souza de Oliveira

E-mail: larissarizzil 3@gmail.com
Curso: Residéncia Multiprofissional em Satde da Familia
Fase/Ano: 2°ano

1.1 Questiao/problema de pesquisa*
Quais as agdes de enfrentamento para a saide mental dos trabalhadores de satde na pandemia
da COVID-19?

1.2 Objetivos da pesquisa
Identificar as estratégias de enfrentamento no que tange a saide mental dos trabalhadores em
saude na pandemia da COVIDI19.

2 Estratégia de busca

2.1 Assuntos

Assunto e sindnimos em
portugués*

Assunto e sindnimos em
espanhol

Assunto e sindnimos em inglés

Assunto 1

Infecc¢des por coronavirus-

COVID19/ s==tq por
coronavirus-nCOV

2019-nCoV AND COVID-19 AND
Outbreak AND SARS-CoV-2 AND
Novel coronavirus AND coronavirus
AND SARS and virus sars

Middle East Respiratory Syndrome
Novel Coronavirus Pneumonia

Coronavirus .
Novo coronavirus Nuevo Coronavirus
2019-nCoV Brote de Neumonia de China
. de 2019-2020 ("2019 nCoV" OR "2019-nCoV" OR
Pneumonia do Mercado de . . , N " "
Epidemia de Neumonia por 2019nCoV" OR "2019 novel
Frutos do Mar de Wuhan . o " . .
Pneumonia no Mercado de Coronavirus de Wuhan coronavirus" OR "coronavirus disease
Neumonia del Mercado de 2019" OR "coronavirus disease 19" OR
Frutos do Mar de Wuhan

Pneumonia por Coronavirus
de Wuhan

Surto de Pneumonia da
China 2019-2020

Surto de Pneumonia na
China 2019-2020
MERS-CoV

Pescado y Marisco de
Wuhan

"Corona Virus Disease 2019" OR
"COVID-19"[Supplementary Concept]
OR "COVID 19" OR "COVIDI19" OR
"COVID-19" OR "nCoV" OR "Novel
Coronavirus Pneumonia" OR "novel
coronavirus" OR "new coronavirus" OR
"SARS-CoV-2" OR "SARSCoV-2" OR
"SARS-CoV" OR "SARS CoV" OR
"bat coronavirus" OR "SARS2" OR
"severe acute respiratory syndrome
coronavirus 2"[Supplementary Concept]
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OR "severe acute respiratory syndrome
coronavirus 2" OR "Wuhan
coronavirus" OR "Wuhan seafood
market pneumonia virus" OR ("Wuhan"
AND ("coronavirus"[MeSH Terms] OR

Assunto 2

Satude mental

Condigao mental
Cuidado mental
Fator mental
Estado mental

Disturbios Psiquiatricos
Doenga Mental

Doenca Psiquiatrica
Doengas Psiquiatricas

Status mental
Saude psiquica

Transtorno Mental
Transtorno do
Comportamento
Transtornos Psiquiatricos
Transtornos do
Comportamento
Transtornos mentais

desordem mental
anormalidade mental
mudan¢a mental

confusdo mental

disturbio mental

doenca mental

doente mental

doenca neuropsiquiatrica
doengas neuropsiquiatricas
distarbio neuropsiquiatrico
disturbios
neuropsiquiatricos doenga
psiquiatrica

desordem psiquiatrica
distarbio psiquico
distarbio psicologico
desordem psicologica
distarbio psicologico
psicopatologia

Estresse psicologico
Estresse da Vida
Padecimento Mental
Padecimento Psiquico
Sofrimento Mental
Sofrimento Moral
Tensdo Vital

Salud Mental
condicion mental
Factor mental
Salud psiquica

Trastornos Mentales

Enfermedad Psiquiatrica
Enfermedades Psiquiatricas
Trastorno del
Comportamiento
Trastornos Psiquiatricos
Trastornos del
Comportamiento

enfermedad mental
trastorno mental
anormalidad mental
confusion mental

trastorno mental
enfermedad
neuropsiquiatrica trastorno
neuropsiquiatrico
trastornos neuropsiquiatricos
enfermedad psiquiatrica
desorden psiquiatrico
trastorno psiquico
trastorno psicolégico

Estrés Psicologico
Estresor Psicologico
Estresores Psicologicos
Estrés Vital
Padecimiento Mental
Padecimiento Psiquico
Sufrimiento Mental
Sufrimiento Moral
Sufrimiento Psiquico
Tribulaciones

Ansiedad
Depresion

mental health AND stress psychological
AND psychological trauma AND
psychological distress AND
psychosocial

mental condition
mental care
mental fator
mental state
mental status
psychic health

Mental Disorders
Mental Disorder
Psychiatric Diseases
Psychiatric Disease
Psychiatric Illness
Psychiatric Illnesses
Psychiatric Disorders
Psychiatric Disorder
Psychiatric Diagnosis
Behavior Disorders

abnormal mental state
mental disease

mental disturbed

mental illness

mental abnormality
mental change

mental confusion

mental defect.

mental disturbance

mental insufficiency
mental symptom

mentally ill
neurodevelopmental disorder
neurodevelopmental disorders
neuropsychiatric disease
neuropsychiatric diseases
neuropsychiatric disorder
neuropsychiatric disorders
psychiatric disease
psychiatric disorder
psychiatric illness
psychiatric symptom
psychic disease

psychic disorder

psychic disturbance
psychologic disorder
psychologic disturbance




Tensdo da Vida

Ansiedade
Depressao
Trauma psicologico

psychological disorder
psychological disturbance
psychopathology

Psychological Stress
Psychological Stresses
Life Stress
Psychologic Stress
Mental Suffering

mental stresses
mental tension
nervous stress
psychic stress

psychic tension
psycho-social stress
psycho-social stresses
psychologic stress
psychological stress
psychosocial stress
psychosocial stresses
mental tension

Anxiety
Depression
Psychological Trauma

Pessoal de saude-
profissional de saude-
trabalhadores de saude

health workers AND OR health worker
AND OR health personnel AND OR
workforce

Prestadores de Cuidados de
Saude

Profissionais da Saude
Profissionais de Saude
Profissional da Saude
Trabalhador da Satde
Trabalhador de Saude
Trabalhadores da Satude

Personal de Salud
Proveedores de Atencién de
Salud

Trabajadores de la Salud

Health Care Providers
Health Care Provider
Healthcare Providers
Healthcare Provider

Healthcare Workers
Healthcare Worker

Assunto 3

Estratégia para PubMed (com marcadores e inglés): (("COVID-19" [Supplementary Concept] OR "2019 nCoV" OR
"2019-nCoV" OR "2019nCoV" OR "2019 novel coronavirus" OR "coronavirus disease 2019" OR "coronavirus
disease 19" OR "Corona Virus Disease 2019" OR "COVID-19" OR "COVID 19" OR "COVIDI19" OR "nCoV" OR
"Novel Coronavirus Pneumonia” OR "novel coronavirus" OR "new coronavirus" OR "SARS-CoV-2" OR
"SARSCoV-2" OR "SARS-CoV" OR "SARS CoV" OR "bat coronavirus" OR "SARS2" OR '"severe acute
respiratory syndrome coronavirus 2" OR "Wuhan coronavirus" OR "Wuhan seafood market pneumonia virus") AND
("Mental Health"[Mesh] OR "mental health" OR "psychological trauma" OR "psychological distress" OR "mental
condition" OR "mental care" OR "mental state" OR "mental status" OR "psychic health" OR "Mental Disorders" OR
"Mental Disorder" OR "Psychiatric Diseases" OR "Psychiatric Disease" OR "Psychiatric Illness" OR "Psychiatric
Illnesses" OR "Psychiatric Disorders" OR "Psychiatric Disorder" OR "mental disease" OR "mental illness" OR
"mental confusion" OR "psychiatric disease" OR "psychiatric disorder" OR "psychiatric illness" OR "psychic
disease" OR "psychic disorder" OR "psychologic disorder" OR "psychological disorder" OR psychopathology OR
"Psychological Stress" OR "Psychological Stresses" OR "Psychologic Stress" OR "Mental Suffering” OR "mental
stresses" OR "mental tension" OR "nervous stress” OR "psychic stress" OR "psychic tension" OR "psycho-social
stress" OR "psycho-social stresses" OR "psychologic stress" OR "psychological stress" OR "psychosocial stress" OR
"psychosocial stresses" OR "mental tension" OR Anxiety OR Depression) AND ("Health Personnel"[Mesh] OR
"health workers" OR "health worker" OR "health personnel" OR "Healthcare Workers" OR "Healthcare Worker" OR
"Health care Workers" OR "Health care Worker"))

Estratégia para as demais bases: (("Novo coronavirus" OR "Pneumonia do Mercado de Frutos do Mar de Wuhan"
OR "Pneumonia no Mercado de Frutos do Mar de Wuhan" OR "Pneumonia por Coronavirus de Wuhan" OR "Surto
de Pneumonia da China 2019-2020" OR "Surto de Pneumonia na China 2019-2020" OR "Nuevo Coronavirus" OR
"Brote de Neumonia de China de 2019-2020" OR "Epidemia de Neumonia por Coronavirus de Wuhan" OR
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"Neumonia del Mercado de Pescado y Marisco de Wuhan" OR "2019 nCoV" OR "2019-nCoV" OR "2019nCoV" OR
"2019 novel coronavirus" OR "coronavirus disease 2019" OR "coronavirus disease 19" OR "Corona Virus Disease
2019" OR "COVID-19" OR "COVID 19" OR "COVID19" OR "nCoV" OR "Novel Coronavirus Pneumonia" OR
"novel coronavirus" OR "new coronavirus" OR "SARS-CoV-2" OR "SARSCoV-2" OR "SARS-CoV" OR "SARS
CoV" OR "bat coronavirus" OR "SARS2" OR "severe acute respiratory syndrome coronavirus 2" OR "Wuhan
coronavirus" OR "Wuhan seafood market pneumonia virus") AND ("Satide mental" OR "Estado mental" OR "Status
mental" OR "Saude psiquica" OR "Transtornos mentais" OR "Disturbios Psiquiatricos" OR "Doenga Mental" OR
"Doenga Psiquiatrica” OR "Doengas Psiquiatricas" OR "Transtorno Mental" OR "Transtornos Psiquiatricos" OR
"distirbio mental" OR "doenga psiquiatrica” OR "distarbio psiquico” OR "disturbio psicoldgico" OR "distirbio
psicoldogico" OR psicopatologia OR "Estresse psicologico" OR "Sofrimento Mental" OR Tensao OR Ansiedade OR
Depressdo OR "trauma psicoldgico” OR "Salud Mental" OR "Salud psiquica" OR "Trastornos Mentales" OR
"Enfermedad Psiquiatrica" OR "Enfermedades Psiquiatricas" OR "Trastornos Psiquiatricos" OR "enfermedad
mental" OR "trastorno mental" OR "confusion mental” OR "enfermedad psiquiatrica” OR "trastorno psiquico" OR
"trastorno psicologico" OR "Estrés Psicologico" OR "Estresores Psicologicos" OR "Sufrimiento Mental" OR
"Sufrimiento Psiquico" OR Tribulaciones OR Ansiedad OR Depresion OR "mental health" OR "psychological
trauma" OR "psychological distress" OR "mental condition" OR "mental care" OR "mental state" OR "mental status"
OR "psychic health" OR "Mental Disorders" OR "Mental Disorder" OR "Psychiatric Diseases" OR "Psychiatric
Disease" OR "Psychiatric Illness" OR "Psychiatric Illnesses" OR "Psychiatric Disorders" OR "Psychiatric Disorder"
OR "mental disease" OR "mental illness" OR "mental confusion" OR "psychiatric disease" OR "psychiatric disorder"
OR "psychiatric illness" OR "psychic disease" OR "psychic disorder" OR "psychologic disorder" OR "psychological
disorder" OR psychopathology OR "Psychological Stress" OR "Psychological Stresses" OR "Psychologic Stress" OR
"Mental Suffering" OR "mental stresses" OR "mental tension" OR "nervous stress" OR "psychic stress" OR "psychic
tension" OR "psycho-social stress" OR "psycho-social stresses" OR "psychologic stress" OR "psychological stress"
OR "psychosocial stress" OR "psychosocial stresses" OR "mental tension" OR Anxiety OR Depression) AND
("Pessoal de satide" OR "profissional de saude" OR "trabalhadores de satide" OR "Profissionais da Satide" OR
"Profissionais de Satde" OR "Profissional da Saude" OR "Trabalhador da Saude" OR "Trabalhador de Satide" OR
"Trabalhadores da Satide" OR "Personal de Salud" OR "Trabajadores de la Salud" OR "health workers" OR "health
worker" OR "health personnel" OR "Healthcare Workers" OR "Healthcare Worker" OR "Health care Workers" OR
"Health care Worker")).

2.2 Critérios de inclusao

Tipo de documento (artigos, teses, dissertacdes, etc.) Todos os tipos de artigos, teses/
dissertagoes, relatorios de conferéncia,
documentos oficiais

Area geografica Internacional

Periodo de tempo 2019/2020

Idioma Inglés/ portugués/ espanhol

Outros Textos completos acessiveis

2.3 Bases de Dados
Incluir Bases de dados
X SCOPUS (Multidisciplinar; abrangéncia mundial)

Acesso: via Portal de Periodicos da CAPES

X Web of Science (Multidisciplinar; abrangéncia mundial)

Acesso: via Portal de Periddicos da CAPES

X SciELO (Multidisciplinar; inclui principalmente revistas latino-americanas, de Portugal e da




42

Incluir

Bases de dados

Espanha)

Acesso:https://www.scielo.org/

ERIC (Educag@o; abrangéncia mundial)

Acesso: via Portal de Periodicos da CAPES

PubMed/MEDLINE (Ciéncias da Saude; abrangéncia mundial)

Acesso: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed

LILACS (Literatura latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude)

Acesso: via BVS  http://bvsalud.org/

BDENF (Enfermagem; abrangéncia América Latina)

Acesso: via BVS  http://bvsalud.org/

BBO (Bibliografia Brasileira de Odontologia)

Acesso: via BVS  http://bvsalud.org/

CINAHL (Enfermagem; abrangéncia mundial)
Acesso: via Portal de Periddicos da CAPES

COCHRANE Library (Ciéncias da Saude / Medicina baseada em evidéncias; abrangéncia
mundial)

Acesso: via Portal de Periodicos da CAPES

EMBASE (Ciéncias da Satde; abrangéncia mundial)

Acesso: via Portal de Periodicos da CAPES

SPORTDiscus (Educacao Fisica / Medicina Esportiva; abrangéncia mundial)

Acesso: via Portal de Periodicos da CAPES

IndexPsi (Psicologia; abrangéncia nacional)

Acesso: via BVS http://bvsalud.org/

PsycINFO (Psicologia; abrangéncia mundial)

Acesso: via Portal de Periodicos da CAPES

Banco de Teses da Capes (Teses e dissertagdes do Brasil) (zerou)

Acesso: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) (Teses e dissertagdes do Brasil)
(zerou)

Acesso: http://bdtd.ibict.br/vufind/

ProQuest Dissertations & Theses Global (PQDT Global) (Teses e dissertagdes; abrangéncia
mundial)



http://bdtd.ibict.br/vufind/
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/
http://bvsalud.org/
http://bvsalud.org/
http://bvsalud.org/
http://bvsalud.org/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
https://www.scielo.org/
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Incluir Bases de dados

Acesso: via site da BU http://www.bu.ufsc.br/framebases.html
NDLTD (Teses e dissertagcdes de abrangéncia mundial)
Acesso: http://search.ndltd.org/
Open Access Theses and Dissertations - OATD (Teses e dissertagdes; abrangéncia mundial)
Acesso: https://oatd.org/
Outras (bases de dados, repositorios, bibliotecas digitais, ferramentas de busca, etc.). Especifique:
Google Académico

BVS CINAHL SCOPUS PsycINFO EMBASE PubMed WOS Scielo

557 74 467 127 1.317 563 208 24

3 Resultados da busca



https://oatd.org/
http://search.ndltd.org/
http://www.bu.ufsc.br/framebases.html
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