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1.1   IDENTIFICAÇÃO DO ESTAGIÁRIO

Nome: Luíza Scremin Schwartz Sell

Matrícula: 17101888

Habilitação: Design

E-mail:  luizassell@gmail.com

Telefone: (47) 98420-0013

1.2   DADOS DO ESTÁGIO

Concedente: Ministério Público de Santa Catarina

Período Previsto: 09/08/2019 – 06/12/2019

Período referente a este relatório: 09/08/2019 – 21/11/2019

Supervisor/Preceptor: Silvia Pinter Pereira

Jornada Semanal/Horário: 20h semanais

Assinatura da concedente (ou representante):
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1.3   PROGRAMA DE ATIVIDADES

Objetivo do estágio: Desenvolver os conhecimentos adquiridos durante a 
graduação, por meio de demandas de divulgação da Instituição.

Objeto(s) do estágio: Peças de comunicação interna (e-mail marketing, imagens 
para intranet, etc) e externa (cartazes, posts para redes sociais, livros, entre outros), 
desenvolvidas para campanhas e eventos institucionais.

Programa de atividades (PAE): Desenvolver arte gráfica para comunicação em 
geral; Produzir peças animadas para divulgação eletrônica, na internet; Produzir 
peças de comunicação (banners, folders, totens, mobiles) para divulgação de 
produtos e serviços da organização; Apoiar no desenvolvimento de atividades 
voltadas para o portal da web, conteúdo e layout; Desenvolver recursos para 
aplicação em programas de treinamento e educação envolvendo cursos, palestras, 
manuais, guias de implementação, incluindo cursos “ead”.

1.4   SITUAÇÃO ENCONTRADA

Resumo da situação da empresa em relação ao Design: Para a instituição, o 
design é um apoio da Coordenadoria de Comunicaçao Social, que tem o objetivo 
de divulgar as ações do MPSC e informar a sociedade a respeito da sua atuação. 
Ou seja, os designers são responsáveis pela criação de peças de comunicação 
projetadas para efetivamente passar essas informações para a sociedade 
catarinense.

O que foi abordado no estágio: Aprendemos e atuamos em todas as etapas 
necessárias para o  desenvolvimento de materiais digitais (posts para redes 
sociais, e-mail marketing, imagens para publicação na Intranet e no Portal MPSC,  
material de divulgação via Whatsapp e apoio para o setor de vídeo) e materias 
impressos (cartazes, flyers, livros, criação de brindes para eventos, etc), além do 
desenvolvimento de identidades visuais para programas, campanhas e eventos 
da instituição.

Atuação na área gráfica: Criação e desenvolvimento das peças de comunicação 
interna e externa, diagramação de peças digitais e impressas.

Atuação na área informatizada (mídias): Para o desenvolvimento das peças 
citadas, utilizamos o pacote Adobe: Illustrator, Photoshop e InDesign.



7

1.5   ESTRUTURA PARA REALIZAÇÃO DO ESTÁGIO

Infra-estrutura física disponibilizada: Sala de uso exclusivo da Criação, com 
computadores (tanto com sistema operacional Windows quanto macOS) de 
uso individual, materiais de escritório, gavetas para armazenamento de objetos 
pessoais, além de livros e outros materiais impressos que pudessem servir de 
referência e estudo.

A localização do Design na estrutura organizacional da empresa: Como já 
mencionado, o design atua dentro da Coordenadoria de Comunicação Social, 
com o objetivo de divulgar a atuação do Ministério Público de Santa Catarina. 
Essas comunicações chegam à COMSO por meio de solicitações de cada Centro 
de Apoio Operacional, do Centro de Estudos e Aperfeiçoamento Funcional, do 
Setor de Eventos, das Promotorias de Justiça, entre outros setores do MPSC. Cada 
membro (promotor, procurador, corregedor, etc) ou setor solicitante é visto como 
um “cliente” diferente, fazendo com que o funcionamento da Criação se pareça 
um pouco mais com a organização de uma agência de publicidade. 

O local, na estrutura organizacional da empresa, (diretoria, departamento, 
etc) onde foi realizado o estágio: Setor de Criação, dentro da Coordenadoria de 
Comunicação Social

Data do início do estágio: 09/08/2019

Data de encerramento do estágio: 06/12/2019

Carga horária diária: 4h

Horário diário do estágio (entrada e saída): Horário flexível: 8h30min – 12h30min 
ou 15h – 19h

1.6   ORIENTADOR DO ESTAGIÁRIO

Nome: Rochelle Cristina dos Santos

Formação e cargo: Professora do Departamento de Expressão Gráfica – EGR – UFSC

Contatos (telefone/e-mail): rochelle.ufsc@gmail.com
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2.1 QUADRO CONTENDO:

 a) Cronograma com as atividades (projetos) nos quais houve a participação do 
estagiário (preferencialmente relacionando as datas ou períodos de realização);

 b) Tarefas (estabelecidas no PAE) desempenhadas pelo estagiário em cada 
atividade (projeto) e as horas de trabalho para cumprimento de cada tarefa

 c) Se necessário, uma relação complementar de atividades não relacionadas 
diretamente ao PAE que tenham consumido parcela de tempo representativa em relação 
à carga horária do estágio.

Semana/Mês Atividade desenvolvida

09-16/Agosto • Finalização dos materiais de divulgação da campanha  
(desenvolvida em julho de 2019) “Pode Sim!”;

• Ajustes finais na divulgação do Workshop do Formulário 
“FRIDA” (divulgação desenvolvida em julho);

• Início do desenvolvimento da identidade visual do programa 
que, mais tarde, terá o nome de “MP Conecta”.

19-23/Agosto • Revisão da diagramação de cartas de serviços;
• Diagramação do documento base do “Programa de 

Acolhimento Integral à Vítima”;
• Desenvolvimento da identidade visual do “MP Conecta”.

26-30/Agosto • Desenvolvimento, finalização e entrega da identidade visual 
do “MP Conecta”;

• Início da criação do inforgráfico “Esquema do parcelamento e 
construção clandestina no Norte da Ilha”.

02-06/Setembro • Desenvolvimento, finalização e entrega do infográfico sobre 
construções clandestinas;

• Início do desenvolvimento da identidade visual para o 
evento “Dia dos Servidores 2019”.

09-13/Setembro • Desenvolvimento e entrega da primeria proposta de 
identidade visual do “Dia dos Servidores 2019”;

• Organização da proposta para a campanha (desenvolvida em 
2018 e início de 2019 por outra estagiária) “As Entrelinhas do 
Autismo”.
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16-20/Setembro • Desenvolvimento e apresentação de uma proposta de projeto 
gráfico para o “Guia para Promotores de Justiça”, uma das 
peças para a campanha “As Entrelinhas do Autismo”;

• Desenvolvimento, finalização e entrega de uma segunda 
proposta de identidade visual para o evento “Dia dos 
Servidores 2019”.

23-27/Setembro • Desenvolvimento, finalização e entrega de uma terceira 
proposta para o Dia dos Servidores.

30/Set - 04/
Outubro

• Desenvolvimento de um e-mail marketing a respeito do 
Outubro Rosa;

• Desenvolvimento dos materiais de divulgação do Dia dos 
Servidores;

• Apoio no desenvolvimento de materiais de divulgação do 
Plano Geral de Atuação 2020-2021 (PGA).

07-11/Outubro • Desenvolvimento, finalização e entrega de uma proposta de 
identidade visual para a campanha “Natal Solidário 2019”;

• Apoio no desenvolvimento de materiais de divulgação do 
PGA.

14-18/Outubro • Desenvolvimento dos materiais de divulgação do Natal 
Solidário.

• Apoio no desenvolvimento de materiais de divulgação do PGA.

21-25/Outubro • Finalização dos materiais de divulgação do Natal Solidário;
• Impressão e corte de brindes para o #Conheça o MPSC. 

Os brindes consistem em 12 cards com QR Code que 
direcionam para publicações da Biblioteca Virtual do MPSC.

28/Outubro - 01/
Novembro

• Finalização dos cards da Biblioteca Virtual;
• Desenvolvimento de texto e nova arte para mais materiais do 

Natal Solidário.

04-08/Novembro • Finalização e entrega das novas artes para o Natal Solidário;
• Auxílio no desenvolvimento de um Kanban para a 

organização das demandas da COMSO;
• Apoio em posts para redes sociais. 

11-14/Novembro • Desenvolvimento de identidade visual para a 118ª Reunião 
dos Corregedores-Gerais

• Início de desenvolvimento da identidade visual do programa 
Diálgos com a Sociedade

18-22/Novembro • Desenvolvimento das peças de divulgação da 118ª Reunião
• Auxílio em redes sociais
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2.2 APRESENTAÇÃO DE CADA AÇÃO

a) AÇÃO 1:

Campanha “Pode Sim!”

Briefing: Desenvolver uma identidade visual e os materiais de divulgação para 
uma campanha que possui, como objetivo, divulgar a ideia de igualdade de gênero 
e a quebra de estereótipos de feminilidade e masculinidade .

Público-alvo: Principalmente crianças e adolescentes que frequentam escolas 
públicas em Santa Catarina, além dos seguidores das redes sociais do MPSC.

Logotipo desenvolvido para a campanha
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Mulher 
saindo com
as amigas?

Cartazes desenvolvidos para serem fixados em escolas públicas de Santa Ca-
tarina. Cada peça da campanha possui uma pergunta relacionada a estereóti-
pos de gênero, já com uma resposta: “pode sim!” ou “pode não!”. Além disso, 
algumas peças possuem um texto de apoio, com dados e estatíscas a respeito 
do tema da pergunta.
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Cartazes desenvolvidos para a campanha
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Cartazes desenvolvidos para a campanha
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Artes desenvolvidas para publicação nas redes sociais do MPSC. O texto de 
apoio presente nas outras peças foram utilizados como descrição dos posts.
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Stories desenvolvidos para publicação no Instagram do MPSC, com o 
objetivo de gerar maior interação do público com a campanha. Ao se pu-
blicar tais artes, criou-se uma enquente na primeira tela, com as opções 
“pode sim” e “pode não”. Na segunda, vê-se o resultado da enquete. Na 
terceira, encontra-se o texto de apoio presente nas outras peças.
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Projeto gráfico de uma “Cartilha de Termos e Expressões” desenvolvida para 
a campanha. Os responsáveis pela produção do texto não o enviaram dentro 
do prazo estipulado, impossibilitando, assim a diagramação e divulgação do 
material em tempo hábil.
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AÇÃO 2: 

Projeto “MP Conecta”

Briefing: Criar nome e identidade visual para um projeto que propõe a troca 
de experiências e atuação entre promotores de justiça de todo o estado e os 
respectivos Centros de Apoio Operacional. A fim de incluir os membros do 
interior do estado, essas reuniões mensais ocorrerão de forma online, por video 
conferências.

Público-alvo: Centros de Apoio Operacional e Membros do Minsitério Público de 
Santa Catarina.

Logotipo desenvolvido para o projeto. O balão de fala reforça a ideia de diálogo 
e de troca de experiências. Por sua vez, o símbolo de conexão, aplicado sobre 
a silhueta do mapa de Santa Catarina, representa a comunicação entre as 
Promotorias do estado e os CAOs, além de trazer a ideia de tecnologia, já que 
essa comunicação acontecerá via video conferência.
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Versões do logo.
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AÇÃO 3:

Infográfico “Esquema do parcelamento e construção clandestina no Norte da Ilha”

Briefing: Desenvolver um infográfico para ilustrar a reportagem especial do Portal 
MPSC a respeito das construções clandestinas em Florianópolis

Público-alvo: Leitores do Portal MPSC

Publicação da matéria no site.

https://www.mpsc.mp.br/noticias/reportagem-especial---construcoes-clandestinas-um-problema-
ambiental-que-provoca-crescimento-desordenado-em-florianopolis-e-danos-a-sociedade
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Infográfico desenvolvido a partir do texto fornecido pelo setor de jornalismo.
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AÇÃO 4:

Campanha/Evento “Dia dos Servidores 2019”

Briefing: Criar uma identidade visual para divulgar o evento “Dia dos Servidores 
2019”. O propósito é representar a importância dos servidores do MPSC, mantendo 
um ar de comemoração e homenagem.

Público-alvo: Servidores do MPSC

Logotipo desenvolvido
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E-mail marketing de convite e divulgação do evento
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E-mail marketing desenvolvido 
para divulgar a programação.
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Amanda Vargas 
Menezes

Comarca de Laguna
Secretaria das Promotorias de Justiça

Etiquetas criadas para identifi cação dos envelopes contendo o 
certifi cado de tempo de serviço no MPSC de cada servidor
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O Ministério Público do Estado de Santa Catarina convida você 
para participar do evento comemorativo ao Dia dos Servidores. 
Essa é uma oportunidade para confraternizar com os colegas e 
assistir às seguintes palestras:

“Pare de queimar seu dinheiro” - como 
construir sua liberdade financeira
com Israel Oreano Rollin Borges 

Mindfulness: a chave para 
a redução do estresse
com Fernanda Nath

Participe, também, da homenagem aos Servidores aposentados 
em 2018/2019 e saboreie um coquetel com todos os convidados.

Dia 25/10
Sexta-feira

Quando?

A partir 
das 14h

 Auditório da 
Casa do Barão

Onde?

R. Bocaiúva, 1750,
1º andar, Centro,

Florianópolis

Confirme sua presença até dia 23/10 
pelo e-mail eventos@mpsc.mp.br ou 

pelo telefone (48) 3229-9274.

Participe!

Convite impresso enviado para os servidores aposentos.
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Peça desenvolvida para a divulgação do evento via Whatsapp.
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Banner de mesa e Banner de pedestal desenvolvidos 
para a decoração do Auditório no dia do evento.
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AÇÃO 5:

Minuto Saudável de Outubro

Briefing: Desenvolver o e-mail marketing do Minuto Saudável, uma newsletter do 
setor de Atenção à Saúde do MPSC.

Público-alvo: Membros do MPSC, especialmente mulheres.

Peça desenvolvida para o Minuto Saudável temático sobre Outubro Rosa
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AÇÃO 6:

Campanha/Evento “Natal Solidário 2019”

Briefing: Criar a identidade visual e as peças de divulgação do Natal Solidário 
2019, passando uma ideia de aconchego, tradição, conforto, “casa de vó”. O 
principal objetivo é incentivar as doações por partes dos membros do MPSC para 
a doação de vales-presentes para os funcionários tercerizados que trabalham na 
instituição. Esses vales serão distribuídos durante um café da tarde organizado 
pelos próprios membros do Ministério Público. Além disso, divulga-se o evento 
para os terceirizados.

Público-alvo: Membros do MPSC, com o foco em doação, e funcionários 
terceirizados, com o foco em divulgar o dia do evento.

Logotipo e grafismos desenvolvidos para a divulgação da campanha
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E-mail marketing enviado aos membros do MPSC 
convidando-os a participar do Natal Solidário
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E-mail marketing enviado aos membros do MPSC reforçando o convite do Natal 
Solidário, divulgando, também o valor arrecadado.
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Cartaz para ser fixado nos elevadores do MPSC, 
lembrando tanto os membros quanto os funcionários 
terceirizados a respeito do evento
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Peça feita para divulgação da campanha via Whatsapp.
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AÇÃO 7:

Evento “118ª Reunião Ordinária de Corregedores-Gerais dos Ministérios-Públicos 
dos Estados e da Federação”

Briefing: Criar a identidade visual e as peças de divulgação do evento, seguindo a 
identidade visual já desenvolvida para a reunião ocorrida em Brasília. Entretanto, 
deve-se utilizar as cores do MPSC e imagens que representem Florianópolis.

Público-alvo: Corregedores-Gerais e membros do MPSC.

Logotipo desenvolvido para a divulgação do evento.
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Imagem desenvolvida para divulgação do evento no Portal e na Intra-
net do MPSC.
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Flyer desenvolvido para divulgação da programação do evento.
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Cartaz desenvolvido para divulgação da programação do evento.
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AÇÃO 8:

Auxílio na produção de conteúdo para as redes sociais do MPSC

Briefi ng: Criar artes para os textos desenvolvidos para a publicação no Facebook 
e no Instagram do MPSC

Público-alvo: Seguidores do MPSC nas redes sociais, 

Post feito em razão do Novembro Azul, a respeito de exames para 
detecção precoce do câncer.
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Post feito em razão do Novembro Azul, a respeito do tratamento do câncer.
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Post feito em razão do Dia Mundial da Adoção
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Post desenvolvido para a divulgação das votações para o Plano Geral 
de Atuação (PGA) 2020-2021
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Post desenvolvido para a divulgação das votações para o Plano Geral 
de Atuação (PGA) 2020-2021



46

Post desenvolvido para a divulgação das votações para o Plano Geral 
de Atuação (PGA) 2020-2021
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Post feito em razão do Dia da Consciência Negra.
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3.1 A SITUAÇÃO PARA A REALIZAÇÃO DO ESTÁGIO FOI SATISFATÓRIA? EM QUE 
E COMO?
A situação foi satisfatória, considerando que as estagiárias dispunham de todas as 
ferramentas de hardware e software para a realização das tarefas solicitadas, bem 
como o apoio e a orientação dos acessores de comunicação da Coodenadoria.

3.2  QUAIS  FORAM  OS  PRINCIPAIS PONTOS POSITIVOS E OS NEGATIVOS DO 
ESTÁGIO?
Os ensinamentos passados pelos profissionais da COMSO, o aprendizado quanto 
ao desenvolvimento de processos e métodos para criação e desemvolvimento de 
materiais que atendam o briefing, a oportunidade de aplicar, no dia a dia, aquilo 
que aprendemos em sala de aula e a estrutura disponível (bons computadores e 
softwaresde ponta) foram os principais pontos positivos do estágio. 
O principal ponto negativo é a falta de um processo unificado para recebimento 
de briefing, o que faz com que materiais venham sem conteúdo/informações 
suficientes para  um bom desenvolvimento, gerando uma série de ajustes e refações 
que poderiam ter sido evitadas com um briefing adequado. Entretanto, no início 
de 2019 as estagiárias da Criação desenvolveram uma proposta de formulário de 
briefing, solicitando todas as informações necessárias para desenvolvimento dos 
materiais, além de explicar melhor como funciona o desenvolvimento deles. Tal 
formulário ainda está em fase de aprovação pela Administração Superior do MPSC.

3.3 AS ABORDAGENS CONCEITUAIS, OS MÉTODOS E AS TÉCNICAS UTILIZADAS NO 
ESTÁGIO FORAM  COERENTES COM O QUE FOI ESTUDADO NO CURSO? QUAIS AS 
CONVERGÊNCIAS? QUAIS AS DIVERGÊNCIAS?
Os conceitos estudados durante o curso foram validados e reforçados durante o 
estágio, divergindo apenas no tempo dispensado e na complexidade exigida em 
cada etapa dos métodos para criação das peças de comunicação. Entende-se que 
isso ocorre devido ao tempo disponível: enquanto os prazos para a entrega dos 
projetos do curso tende a ser de 4 meses (um semestre letivo), o tempo de entrega 
das peças e projetos do estágio foi consideravelmente menor. Dessa forma, as 
etapas de pesquisa de público, pesquisa de referência e geração de alternativas 
foram consideravelmente mais sucintas.

3.4 COMO E EM QUE ESSE  ESTÁGIO CONTRIBUIU PARA SUA FORMAÇÃO?
A oportunidade de pôr em prática os conteúdos estudados no curso e de 
entender que tudo que aprendemos em sala de aula é necessário para o exercício 
da profissão contribuíram para a formação, não só por ser uma oportunidade de 
adquirir experiência, mas também por mudar a minha perspectiva em relação aos 
conteúdos que estudarei nas próximas disciplinas do curso.
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3.5 QUAIS OS CONHECIMENTOS TEÓRICOS E TEÓRICO-PRÁTICOS ADQUIRIDOS NO 
CURSO QUE FORAM DIRETAMENTE UTILIZADOS?
Os conhecimentos básicos de teoria da forma, semiótica, teoria da cor e 
composição foram, conforme o esperado, fundamentais para a realização de  
todas as atividades que foram solicitadas. Além disso, conhecimentos mais 
específicos, aprendidos durante os módulos de projeto, como o desenvolvimento 
de identidades visuais, de campanhas e de projetos editoriais também foram 
diretamente utilizados para o desenvolvimento dos materiais de comunicação.

3.6 QUE CONHECIMENTOS PRESUMIDAMENTE DA ÁREA DE DESIGN  FORAM 
NECESSÁRIOS E NÃO FORAM ESTUDADOS NO CURSO?
O único conhecimento (raramente) solicitado no estágio, que não foi aprendido 
no curso, foi o de edição de vídeos. Entretanto, entende-se que esse não é um 
conhecimento básico para os designers e, sempre que necessário, as estagiárias 
receberam o devido auxílio para aprenderem um pouco mais de edição audiovisual.

3.7 EM ESCALA DE 0 A 10, QUE VALOR RESUMIRIA, NA SUA OPINIÃO, A 
CONTRIBUIÇÃO DO ESTÁGIO PARA SUA FORMAÇÃO?
10, já que não só me trouxe experiência no mercado de trabalho, como também 
mudou minha perspectiva em relação àquilo que aprendemos durante o curso.
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cce Universidade Federal de Santa Catarina
Centro de Comunicação e Expressão
,Departamento de Expressão Gráfica

Curso de DesignComunicação e Expressão
Centro de

UNIVERSIDADEFEDERAL
DESANTA CATARINA

H

Carta de Avaliação de Estágio.- Professor Orientador/Avaliador

Estagiário:

Nome do Prof. Orientador/Avaliador:

E-mail do Prof. Orientador/Avaliador:

Data da entraga.do Relatório para a avaliação: 2. 1 ..ALIA
Para a auxiliara avaliação
Esta carta deve ser preenchida pelo(a) Prof.(a) Orientador(a) a partir da disponibilização do Relatório. Final
de Estágio peleja) aluno(al orientadora). Os itens abaixo dizem respeito aos quesitos padrões deste
documento. Para auxiliar na avaliação, o(a) Prof.(a) Orientador(a) pode encontrar recomendações e um
modelo de relatório padrão no seguinte link, na aba TManual do Prof. Orientador":\

http://estagiodesign.paginas.ufsc.br

1. Relatório - Conteúdo: Preenchimento adequado das seções do
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