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RESUMO

A imigracdo refere-se a0 movimento de atravessamento de fronteiras
fisicas e simbdlicas para se estabelecer em outro pais. Esse movimento é
capaz de desencadear uma incoeréncia entre elementos de cultura de
origem do migrante e elementos da cultura da sociedade de destino ao
qual ele esté inserido. Ele se depara com um outro universo cultural. E
sobre esse encontro intercultural no qual a Etnopsiquiatria — disciplina
em que se baseia o quadro tedrico da presente pesquisa — visa debrucar-
se. A incoeréncia desencadeada pelo movimento migrat6rio pode levar o
imigrante a um estado de vulnerabilidade psiquica. Nos casos de
imigracao involuntéria, ou forcada, entende-se que ndo houve um desejo
de deixar o pais, mas que isso foi feito como Unica tentativa de
assegurar a vida, como é o caso atualmente dos refugiados sirios.
Atualmente eles representam 39% da populacdo de refugiados
reconhecidos no Brasil. Assim, a presente pesquisa objetiva
compreender quais 0s impactos psicologicos decorrentes da imigracdo
de refugiados sirios estabelecidos na Grande Floriandpolis.
Caracterizada como uma pesquisa exploratéria, descritiva e de
abordagem qualitativa, realizaram-se 13 entrevistas com utilizacdo de
dois instrumentos: roteiro de entrevista semiestruturado e Formulario
sociodemografico intercultural do NEMPsIC. Os participantes sdo todos
adultos, 11 sdo homens e 2 mulheres. A maior parte deles (7) tem entre
20 e 30 anos. Quanto aos significados atribuidos ao processo migratdrio,
constatou-se diferentes elementos de todo o percurso que fazem
referéncia ao contexto de guerra que desencadeou a imigracao forcada;
gue prolongou a precariedade e a exposi¢ao a violéncia nos multiplos
deslocamentos nos paises vizinhos a Siria; que os levaram ao Brasil e &
Florianépolis. Observou-se sintomas clinicos que surgiram apds o
processo migratdrio, como sintomas depressivos, 0s quais foram
expressos pelo sentimento de solid&o, tristeza, perda de apetite e de peso
e desesperanca em relacdo ao futuro; sintomas somaticos, no sistema
digestivo, pressdo no coragdo, dores nas costas e dor de cabeca; e
sintomas pos-traumaticos, como distdrbio do sono, revivéncia dos
episodios traumaticos e hipervigilancia. No que se refere aos fatores de
risco, destaca-se a experiéncia em si enquanto imigrante/refugiado, os
multiplos deslocamentos, o fato de alguns terem origem palestina, as
barreiras linguisticas no Brasil, ameagas em torno da identidade/cultura
siria, a falta de politicas de acolhimento, a falta de um servigco na UFSC



gue ofereca ajuda especializada a integracdo universitaria e episodios de
discriminagdo vividos. Quanto aos fatores de risco verificou-se a
manutencdo com os vinculos de referéncia pelo contato virtual com a
familia, existéncia de um grupo de mulheres siria em Floriandpolis e
importancia da instituicdo religiosa; alguns elementos da cultura siria,
como alimentacdo e religido; e, por fim, experiéncias no pais de
acolhimento, como os planos profissionais dos participantes e o contato
de alguns deles com brasileiros. Nesse sentido, o estudo demonstra a
importancia de produgdo de conhecimento sobre a especificidade do
refugio sirio no Brasil e sua relagdo com os impactos psicoldgicos da
imigracdo forcada. Ademais, reitera a importancia de formacdo aos
profissionais da salde e da assisténcia social e a criacdo de acBes na
Universidade Federal de Santa Catarina que facilitem a integracéo
escolar de refugiados.

Palavras-chave: refugiados sirios; Etnopsiquiatria; imigracdo forcada;
salde mental; Brasil



ABSTRACT

Immigration refers to the movement of crossing physical and symbolic
boundaries to settle in another country. This movement can trigger an
incoherence between elements of the migrant’s culture of origin and
elements of the culture of the destination society in which he is inserted.
He faces other cultural universe. It is about this intercultural encounter
in which Ethnopsychiatry - the discipline on which the theoretical
framework of this research is based - aims to address. The incoherence
triggered by the migratory movement can lead the immigrant to a state
of psychic vulnerability. In cases of involuntary or forced immigration,
it is understood that there was no desire to leave the country, but that
was done the only attempt to ensure survival, such as the current case of
the Syrian refugees. Currently they represent 39% of the recognized
refugee population in Brazil. Thus, the present research aims to
understand the psychological impact of the immigration of Syrian
refugees established in Greater Florianépolis. Characterized as an
exploratory, descriptive and qualitative approach, 13 interviews were
conducted using two instruments: semi-structured interview script and
NEMPsiC intercultural sociodemographic form. The participants are all
adults, 11 are men and 2 are women. Most of them (7) are between 20
and 30 years old. As to the meanings attributed to the migratory process,
different elements of the whole course were made that refer to the
context of war that triggered forced immigration; which has prolonged
precariousness and exposure to violence in multiple displacements in
neighboring Syria; which took them to Brazil and Florianépolis. Clinical
symptoms that emerged after the migratory process were observed, such
as depressive symptoms, which were expressed by the feeling of
loneliness, sadness, loss of appetite and weight and hopelessness in
relation to the future; somatic symptoms, in the digestive system,
pressure in the heart, back pain and headache; and post-traumatic
symptoms, such as sleep disturbance, recurrence of traumatic episodes,
and hypervigilance. With regard to risk factors, we highlight the
experience as an immigrant / refugee, multiple displacements, the fact
that some are of Palestinian origin, language barriers in Brazil, threats
around Syrian identity / culture, the lack of reception policies, the lack
of a service in the UFSC that offers specialized help to the university
integration and episodes of discrimination. As for the risk factors, the
maintenance of referral links through virtual contact with the family, the
existence of a Syrian women's group in Florian6polis and the



importance of the religious institution were verified; some elements of
Syrian culture, such as food and religion; and, finally, experiences in the
host country, such as the professional plans of the participants and the
contact of some of them with Brazilians. In this regard, the study
demonstrates the importance of knowledge production on the specificity
of the Syrian refuge in Brazil and its relation with the psychological
impacts of forced immigration. In addition, it reiterates the importance
of training health professionals and social assistance and the creation of
actions at the Federal University of Santa Catarina that facilitate the
school integration of refugees.

Keywords: Syrian refugees; Ethnopsychiatry; forced immigration;
mental health; Brazil
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1. INTRODUCAO

A experiéncia como imigrante — o contato com outras culturas,
0 convivio com a diferenca — suscitaram questionamentos sobre 0s
impactos que a experiéncia migratoria pode produzir em um sujeito. O
contato * com refugiados acrescentou importante elemento a esses
guestionamentos: o fato de que eles, os refugiados, deixaram seus paises
com uma motivacdo determinada pela impossibilidade de vida no lugar
onde habitavam. Exemplo disso € a situacdo da guerra civil que acomete
a Siria desde 2011.

A devastacdo operada nesse pais, denunciada por imagens,
vozes e videos propagados nos meios de comunicacdo, gera
guestionamentos quanto a possivel continuidade de uma histoéria de vida
marcada pela destrui¢do e pela ruptura geradas pela guerra. A chegada
ao Brasil e, mais especificamente, a regido da Grande Floriandpolis, de
refugiados sirios a busca de alguma possibilidade de vida, culminou em
indagacbes em relagdo aos impactos psicoldgicos do processo
migratorio nessa populacéo.

Imigrante é aquele que se depara diariamente com diversos
elementos culturais que constroem a logica de uma sociedade que nao é
a de sua origem. Imigrante é estrangeiro. A dessemelhanca é marcada
diariamente em suas experiéncias: pessoas, cheiros, lugares, barulhos,
enfim, modos de fazer e de ser ndo correspondem aqueles de sua cultura
fundante. Ele se depara com um outro universo cultural. E sobre esse
encontro intercultural no qual a Etnopsiquiatria — disciplina em que se
baseia 0 quadro tedrico da presente pesquisa — visa debrugar-se. A
Etnopsiquiatria propde a complementariedade entre os conhecimentos
da Psicanalise e da Antropologia, partindo do ponto primordial de que
ndo existe homem sem cultura (Nathan, 1986) e, por conseguinte, de
gue toda manifestacdo humana tem na sua esséncia uma cultura (Moro,
2015). Desse modo, o0 psiquismo humano se funda, de forma

! Esse contato se deu tanto no contexto clinico — participacéo da pesquisadora
como co-terapeuta do SAPSIR® e da Clinica Intercultural — quanto na atuacéo
da pesquisadora como representante do NEMPsiC no Grupo de Apoio aos
Imigrantes e Refugiados de Floriandpolis e regido (GAIRF).
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interdependente, em meio aos elementos culturais proporcionados na
singularidade de sua cultura (Devereux 1977; Laplantine, 1998; Moro,
2001; Nathan, 1994). Para compreender o comportamento humano, a
Psicanalise fornece os elementos do psiquismo do homem que sdo da
especificidade do humano e, a Antropologia, as caracteristicas desse
homem na cultura e na sociedade (Devereux, 1977).

Ha que se considerar, entdo, o papel fundamental da cultura na
constituicdo psiquica — a cultura é compreendida como um quadro
formado por diferentes propriedades significativas que fornecem ao
sujeito indicadores e possibilidades de modos de agir e de pensar com
coeréncia (Moro, 2015). A lingua é uma dessas propriedades: consiste
no simbolo mais singular de um grupo social, pois indica uma dinamica,
uma sintaxe, uma interpretacdo semantica; além disso, desencadeia
sentimentos ligados a identidade (Nathan, 1994). Os costumes, os rituais
de passagem, as formacGes de parentesco, a alimentacéo e suas formas
de preparo e de compartilhamento, as manifestacBes artisticas, as
fungdes sociais, as hierarquias, as formas de cuidado sdo também
propriedades da cultura. Tudo isso determina as formas de expressao e
as respostas possiveis para os eventos do curso da vida. Essas
propriedades sdo organizadas por meio de significados transmitidos para
0 sujeito, os quais possibilitam a comunicagéo entre o mundo interno e o
mundo externo (Martins-Borges & Pocreau, 2009; Moro, 2001).

Imigrantes sdo pessoas que cruzaram a fronteira de seu pais e,
atualmente, representam cerca de 245 milhdes da popula¢do mundial
(United Nations [UN], 2016). Sdo pessoas que se encontram distantes
do seu contexto cultural e podem deparar-se com a auséncia de
correspondéncia entre elementos de sua cultura de origem e da cultura
da sociedade de destino ao qual elas estdo atualmente inseridas. Essa
incoeréncia pode levar o imigrante a um estado de vulnerabilidade
psiquica (Pocreau & Martins-Borges, 2006).

A motivagdo que leva alguém a migrar distingue-se entre
voluntdria e involuntaria — ou forcada. Essa diferenciacdo &
fundamental, dada a influéncia de cada tipo de motivacdo no processo
pré-migratorio, na partida, na chegada e na integracdo a sociedade de
destino. (Guyon, 2011; Saillant, 2007). Na motivacdo voluntaria, ha o
desejo de deslocamento, a preparacao para a partida e a possibilidade de
retorno. Na motivacdo involuntaria, ao contrario, o deslocamento
geogréafico ndo é uma escolha, mas a Unica possibilidade de o sujeito
manter-se vivo. A partida é muito rapida, repentina e a possibilidade de
retorno muitas vezes néo existe (Martins-Borges, 2013). Na categoria de
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imigracdo  involuntaria, encontram-se os refugiados, sujeitos
protagonistas desta pesquisa. A ONU define o refugiado como "uma
pessoa que esta fora do seu pais natal devido a fundados temores de
perseguicdo relacionados a raca, religido, nacionalidade, grupo social ou
opinido politica" (Alto Comissariado Das Nagdes Unidas Para
Refugiados [ACNURY], 2013, p. 4). Essa descricdo fornece elementos
gue possibilitam pensar em diferentes desencadeadores de situacfes de
risco a vida dessas pessoas, as quais podem ter causado o deslocamento
forcado. No caso da guerra, é evidente o perigo de vida: sdo superados
todos os limites fundamentais do Direito Internacional. Nesse contexto
especifico, ndo se reconhecem os sujeitos: dizimam-se os lagos
comunitarios entre aqueles que lutam entre si e deixa-se uma heranga
gue, por muito tempo, impedira qualquer possibilidade de
reestabelecimento desses lagos (Freud, 1915/2010). O sujeito,
testemunha dessa destrui¢ao, “pode estar perplexo num mundo que para
ele se tornou estrangeiro, sua grande patria tendo desmoronado, 0
patriménio comum tendo sido devastado, os concidaddos divididos e
envilecidos” (Freud, 1915/2010, p. 162).

A Siria, localizada no Oriente Médio, estd oficialmente em
Guerra Civil desde 2011. Nessa época, uma veiculagdo mididtica
enfatizava o aumento de uma insatisfacdo geral no mundo arabe —
nomeada, no Ocidente, de Primavera Arabe —, movimento que derrubou
0s governos da Tunisia e do Egito. Na Siria, os protestos comegaram
em Daraa e nas cidades da regido periférica de Damasco (Kazour,
Zahreddine, Maragel, Almustafa, Soufia, Haddad & Richa, 2017) —
dentre elas, a cidade de Douma. As primeiras manifestagcbes foram
motivadas pelo protesto a tortura infligida pelo governo sirio a 15
garotos que haviam feito grafites de termos revolucionarios na parede de
uma escola. O estopim para a intensificacdo da crise foi a morte de um
desses meninos, Hamza al-Khateeb, ap6s ter sido torturado (Al Jazeera,
2016). Em seguida, a maior atuacdo do autonomeado Estado Islamico
no territorio — e, por conseguinte, da Russia, Estados Unidos, a Franga, o
Reino Unido, Turquia, Iraque, Ird, Arabia Saudita, grupos curdos,
grupos Sunitas e grupos Xiitas (Eskander, 2014; Nasser, 2011; Omran,
2014) — levou o pais a uma guerra civil, que ja dura mais de 7 anos, que
ja matou mais de 500 mil pessoas e que ndo apresenta perspectivas de
cessar (El Pais, 2018). Antes do inicio da guerra a populagdo da Siria era
composta por cerca de 22 milhdes de habitantes; hoje o pais conta com
um ndmero muito menor de habitantes. Isso se deve em parte ao
movimento em massa de refugiados sirios, deslocamento sobre o qual
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vém sendo divulgadas informacdes, principalmente em jornais e sites
das organizacGes internacionais (Ghumman; McCord & Texas, 2016).
Seus habitantes diariamente sdo forcados a deixar suas casas, suas
cidades e até mesmo o pais diante da impossibilidade de viverem em um
territério em que a vida e a integridade sdo ameacadas o tempo todo.

Para as NacOes Unidas (2017), essas pessoas sdo reconhecidas
como deslocados forgcados, e, mais especificamente, como deslocados
internos — aqueles que sairam de suas casas e de suas cidades, mas ainda
permanecem na Siria; como refugiados — aqueles que ja atravessaram as
fronteiras internacionais — e como demandantes de asilos — aqueles que
ainda ndo tiveram um status oficial de refugiado e estdo solicitando
protecdo internacional. A populacdo de deslocados internos é de 6,3
milhGes de sirios; a de refugiados é de 5.6 milhGes — a maior parte deles
encontra-se na Turquia: 3,5 milhdes; no Libano: 991 mil; na Jordania:
661 mil; no Iraque: 248 mil, e no Egito: 128 mil; a de demandantes de
asilo é de 180 mil (United Nations, 2017; Portail Opérationnel -
UNHCR, 2018). Portanto, que mais de 50% da populacdo siria ndo se
encontra mais em suas casas desde o inicio dos conflitos, em 2011
(United Nations, 2017). Para além do impacto de dimenses estatisticas
gue s6 crescem, o fendmeno chama a atencédo pela sua complexidade.

Refugiados, frequentemente vitimas de guerras — como a
populacdo da Siria —, sdo marcados por eventos de fortes rupturas, as
quais colocam em xeque a possibilidade de continuidade, quando ja
perderam quase tudo. O acimulo de perdas é capaz de fragmentar um
quadro de representacdes que sustentava o sujeito; 0s acontecimentos o
submetem a uma condicdo excessiva de fragilidade e por isso podem
assumir um carater traumatico (Melo Carvalho, 2012). Além disso, 0s
refugiados se encontram fora de seu berco cultural, o que pode tornar
ainda mais profundo os impactos psicoldgicos que essas vivéncias de
rupturas podem desencadear.

No Brasil, o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para
Refugiados (ACNUR) desenvolve seus trabalhos em conjunto com o
Ministério da Justica (MJ), representado pelo Comité Nacional para os
Refugiados (CONARE). Em abril de 2018 o MJ divulgou seu mais
recente relatdrio, segundo o qual o namero oficial de refugiados
reconhecidos no Brasil é de, aproximadamente, 10 mil, e o de
solicitacdes de reconhecimento em tramite, de 86 mil. Conforme esse
mesmo relatério, em 10 anos o nimero de refugiados reconhecidos no
Brasil subiu de aproximadamente 3.300 para 10 mil — o documento ndo
traz especificacbes quanto ao ndmero de solicitagdes de
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reconhecimento, que se acredita ter igualmente aumentado. Esse
crescimento — associado ao fato de que, entre os refugiados
reconhecidos no Brasil de 2007 a 2017, mais da metade dos refugiados
reconhecidos ndo habita mais em territério nacional — implica
providéncias urgentes por parte dos 6rgdos publicos, no sentido de criar
condicdes para que esses individuos se estabelecam — e permanegam —
no Brasil: sdo necessarias medidas que visem a garantia — e a melhoria —
dos servicos ofertados a essas populagdes; além disso, faz-se mister o
investimento em acdes de apoio e também na elaboracdo de novas
praticas. Dentre os refugiados acolhidos no Brasil, encontram-se 0s
sirios, que representam atualmente o maior grupo de refugiados
acolhidos no pais — cerca de 39% (Ministério da Justica, 2018). Nesse
sentido, Floriandpolis foi uma das cidades que mais recebeu refugiados
sirios — cerca de 120 pessoas®. Segundo essa mesma estatistica, de 2015,
estimava-se que muitos desses refugiados sirios haviam se fixado no
centro de Floriandpolis e trabalhavam no comércio, principalmente no
comércio alimenticio. Eles comegcaram a chegar ao Brasil a partir da
criacdo da Normativa n.17 de setembro de 2013, através da qual o
Comité Nacional para Refugiados, por razfes humanitarias, passa a
conceder visto aos refugiados sirios que estavam em um dos 18 paises
vizinhos da Siria e que desejavam se refugiar no Brasil (Calegari &
Baeninger, 2014; Godoy, 2014; Resolu¢do Normativa n. 17, 2013).

Algumas pessoas se deslocam porque querem se deslocar; outras,
como no caso dos refugiados, se deslocam porque precisam se deslocar
para se manterem vivas. A chegada dos refugiados sirios vitimas da
guerra civil é recente no Brasil, e as especificidades do processo
imigratério dessa populagdo sdo praticamente desconhecidas. Aos
poucos 0 Brasil reaparece no cenario internacional como um dos
destinos possiveis de imigracdo. Dado que o desconhecimento consiste
em um dos maiores dificultadores a integracéo, considera-se essencial a
producdo de conhecimento cientifico sistematizado e acessivel que
contribua para agdes de sensibilizacdo da populagdo em geral e para a
qualificacdo de profissionais que atuam diretamente com refugiados na
atencéo a salde e psicossocial.

? Essa estimativa é de 2015, e foi fornecida pelo Grupo de Apoio a Imigrantes e
Refugiados de Floriandpolis e regido (GAIRF), do qual a pesquisadora é
membro.
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A vista disso, 0 presente projeto de pesquisa se propde a
responder ao seguinte questionamento: quais 0s impactos psicoldgicos
da imigracdo em refugiados sirios que residem na Grande
Florianopolis?
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Compreender os impactos psicoldgicos da imigracdo em
refugiados sirios que residem na Grande Floriandpolis

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Caracterizar os significados atribuidos ao processo migratério por
refugiados sirios;

Identificar os sintomas clinicos decorrentes do processo
migratério;

Identificar os fatores de risco pré e pds-migratérios de refugiados
sirios residentes na Grande Floriandpolis;

Identificar os fatores de protecdo pré e poés-migratorios de
refugiados sirios residentes na Grande Florianépolis.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 IMIGRAGAO E DIREITOS HUMANOS

Os Direitos Humanos sdo universais e referem-se a direitos
universalmente garantidos a cada ser humano, sem nenhum tipo de
discriminagdo (Alto Comissariado das Nagfes Unidas para Direitos
Humanos [ACDH], 2014). Nesse sentido, entende-se que, em principio,
nenhuma pessoa pode ter seus direitos humanos retirados. Assim,
apresenta-se a seguir o contexto em que se agregam, no plano
internacional, os Direitos Humanos, MigracGes e Reflgio, bem como
inicia-se uma discussdo dos elementos que diferenciam uma imigragédo
voluntaria de uma involuntaria em suas respectivas etapas do processo
migratorio. Por fim, apresenta-se brevemente o contexto brasileiro e as
mudangas mais recentes que ocorreram no Brasil no que se refere a
relagdo entre Direitos Humanos, Migracdes e Refugio.

Para o desenvolvimento desta explanacdo, faz-se necessario
referir brevemente alguns importantes fatos historicos. Em 1945, mesmo
ano do final da Segunda Guerra Mundial, foi criada a Organizacdo das
Nagbes Unidas (ONU), instituicdo que visava a paz e & seguranga
internacional; para alcancar tal objetivo, em dezembro de 1948,
diferentes representantes, membros da ONU de todas as regifes do
mundo, elaboraram um documento que oficializa os Direitos Humanos,
tornando-os uma questdo de preocupacdo internacional mediante a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, proclamada nesse mesmo
ano durante a Assembleia Geral das Nag¢des Unidas. A Declaragdo, cujo
objetivo é proteger a integridade de individuos ou grupo de individuos,
representa o primeiro documento que visa a protecdo universal dos
direitos humanos (ACDH, 2014).

Para garantir a aplicacdo desses direitos, o Direito Internacional
dos Direitos Humanos prevé obrigagdes entre os Estados que devem ser
cumpridas para que se obtenha a protecdo de individuos ou grupos.
Entre os artigos previstos na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, o Art. XIIl, inciso 2, disserta sobre o direito de todo ser
humano “deixar qualquer pais, inclusive o proprio, € a este regressar”
(UNESCO, 1998, p. 3); o Art. XIV, inciso 1, prevé que “todo ser
humano vitima de perseguicdo tem o direito de procurar e de gozar de
asilo em outros paises” (UNESCO, 1998, p. 3) e o Art. XXV afirma que
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“todo ser humano tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar-
lhe, e a sua familia, satide e bem-estar [...]” (UNESCO, 1998, p. 4). Tais
artigos foram destacados porque fazem alusdo ao direito do movimento
migratorio, ou seja, de deixar o pais; do asilo em outros paises; e, por
ultimo, da garantia de cuidados de saude: trés questBes centrais na
presente pesquisa.

Em paralelo a aplicagdo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, oficializou-se em 1951 a Convencdo das Nacgdes Unidas
sobre o Estatuto dos Refugiados; este novo documento que passou a ser
adotado a partir de 1954, disserta sobre os padrdes basicos para a
definicdo e o tratamento internacional de refugiados. Este documento
concede o status de refugiado a pessoa que:

temendo ser perseguida por motivos de raga,
religido, nacionalidade, grupo social ou opinides
politicas, se encontra fora do pais de sua
nacionalidade e que ndo pode ou, em virtude
desse temor, ndo quer valer -se da protecdo desse
pais, ou que, se ndo tem nacionalidade e se
encontra fora do pais no qual tinha sua
residéncia habitual em consequéncia de tais
acontecimentos, ndo pode ou, devido ao
referido temor, ndo quer voltar a ele. (Convengéo
relativa ao Estatuto do Refugiado, 1951, p. 2)

Além de ocupar-se da significacdo precisa de “refugiado”, a
Convencdo de 1951inseriu uma clausula que impede a devolucdo de
refugiados ou de solicitantes de asilo ao pais em que essas pessoas
sofriam algum tipo de perseguicdo (Convencdo relativa ao Estatuto do
Refugiado, 1951). Cabe ressaltar que tal Convengdo continha
igualmente duas clausulas que restringiam a utilizacdo do termo
refugiado somente a vitimas dos eventos ocorridos na Europa até o ano
de 1951. Seguinte a esse documento, o Protocolo de 1967, instrumento
independente da Convencéo de 1951, elimina tais limitacGes geogréficas
e temporais previstas. Esta mudanca foi desencadeada principalmente
pelo contexto de lutas pela independéncia afro-asiaticas do periodo.
Esses dois documentos, a Convencdo de 51 e o Protocolo de 67, séo
conhecidos como “Estatuto dos Refugiados” e foram ratificados pelo
Brasil em 1961 e 1972, respectivamente (Jubilut, 2007).

Afora importantes eventos histdricos que consideram o
movimento migratdrio na pauta do Direito Internacional dos Direitos
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Humanos, o fendbmeno da migracdo pode ser estudado por diferentes
atravessamentos de referenciais tedricos das diferentes areas do
conhecimento. A maioria dos estudos migratorios concentram-se na
demografia, na economia e na sociologia, relacionando os estudos
demogréficos as taxas populacionais, os estudos econémicos ao enfoque
de uma analise do mercado de trabalho e os estudos sociolégicos as
funcbes das redes sociais (Gomes, 2005). Em termos descritivos, a
migracdo consiste no movimento de uma pessoa ou de um grupo de
pessoas no sentido de deixar um pais e entrar em outro, ou seja,
relaciona-se ao cruzamento de fronteiras internacionais (OIM, 2009). A
compreensdo deste fendmeno enquanto processo introduz a nogdo do
movimento, que é composto pela demarcacdo de diferentes eventos que
estdo imersos na maior ou na menor influéncia de elementos individuais
e sociais (Briggs, 2011). Em termos categoricos, pode-se pensar nas
seguintes etapas desse processo: 1) a pré-migracdo, ou seja, 0 periodo
anterior ao deslocamento, 2) a partida, referindo-se a saida do pais de
onde emigra e 3) a chegada ao pais de acolhimento. Cabe destacar que
as razdes pelas quais uma pessoa ou um grupo realiza esse deslocamento
¢ essencial para a compreensdo das demarcaches e eventos que
caracterizam o tipo de migracdo, a qual pode ser distinguida entre
voluntéria e involuntaria — ou forcada.

No primeiro caso, existe um desejo de sair de um pais e passar a
habitar em outro. A escolha pode ser planejada e coerente com 0s
propositos de vida do migrante (Dow, 2011; Padilla, 2013). Esses
propositos estdo geralmente associados aos contextos profissional e
familiar da pessoa, que usa como argumento de imigracdo as condicoes
atrativas do pais de destino, tais como maior qualidade de vida. Assim, é
possivel que na etapa pré-migratdria essa pessoa procure se ver em tal
pais, que busque fotos e outros tipos de recursos que lhe permitam
imaginar como poderd ser sua vida naquele determinado lugar. No
periodo de preparacdo para a saida, também é possivel que a pessoa que
deixa o pais realize despedidas e escolha para levar consigo objetos e
comidas que fagcam referéncia & sua origem, como se levasse consigo
simbolicamente um pedacinho da sua cultura, da sua terra natal. Ap6s a
entrada em um novo pais, a pessoa passa a ter status de imigrante no
pais de acolhimento, e de emigrante no pais de origem (Martins-Borges
& Pocreau, 2015). Seu reconhecimento como imigrante leva-o a
necessidade de obedecer a determinadas regras de direitos, deveres e
privagdes, conforme o tipo de visto ou residéncia. No entanto, a
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nacionalidade do pais de origem é mantida e, concomitantemente, a sua
protecdo e a possibilidade de retorno (Lussi & Marinuci, 2007).

Nos casos em que a migracdo € nomeada involuntaria — ou
forcada — , entende-se que a pessoa ndo tinha o projeto de deixar o seu
pais, mas o fez como Unica tentativa de assegurar a propria vida, uma
vez que os elementos que forcam esse deslocamento sdo as guerras, 0S
genocidios e as perseguigdes individuais ou grupais por motivos de
nacionalidade, religido, politica, etnia, sexo ou por outros elementos que
cologuem a vida em ameaca (Martins-Borges, 2013). Nesta
compreensdo de imigracdo forgada, acrescenta-se igualmente aquela
realizada por razdes oriundas de catastrofes naturais, dado que as
condi¢des de alguns paises que sdo alvos de desastres da natureza
muitas vezes ndo conseguem oferecer aos seus habitantes um minimo de
reparacdo diante das graves consequéncias de tragicos acidentes naturais
(Jibrin, Boeira-Lodetti & Martins-Borges, 2017). Nesse viés, Wihtol-
Wenden (2018) aponta a urgente necessidade da constru¢cdo de uma
norma internacional alternativa a Convencdo de Geneva capaz de
assegurar a protecdo de pessoas vitimas de catastrofes naturais em
determinados contextos e paises. S8o0 paises que, muitas vezes ja
estavam imersos em circunstancias de pobreza incapacitante — como no
caso do Haiti, que carecia de condicfes basicas para a populacdo que
sofreu o terremoto de 2010 (Barros & Martins-Borges, 2018) —, e, por
isso, tornam-se geradores de imigrantes forcados.

Ja a guerra, cujas motivacdes tém origem na desavenca entre 0s
seres humanos, tende a gerar consequéncias drasticas para toda a
populacdo civil de um pais ou de um grupo de paises. Essa populagéo,
diante de um cenario que pouco ou nada oferece como possibilidade de
permanéncia, vé-se obrigada a deixar seu pais. Uma vez que atravessam
as fronteiras internacionais, ou seja, quando ndo estdo mais no seu pais,
essas pessoas podem ser identificadas como refugiadas, status
reconhecido pela Organizacdo das Nacdes Unidas. Segundo dados
divulgados por este 6rgdo, o nimero oficial de refugiados até o final de
2016 era de 22.5 milhdes de pessoas (United Nations, 2017).

Esse deslocamento muitas vezes é abrupto e, com relacdo a etapa
pré-migratéria, ndo ha possiblidade de planejamento e de projecdo em
outro pais. Frequentemente ndo é sabido qual é o destino. O periodo
entre a partida e a chegada pode tornar-se longo, como uma transicdo
que era para ser proviséria e se torna permanente, como nos casos dos
campos de refugiados (Martins-Borges, 2013). Salienta-se que, em
muitos casos, a possibilidade de retorno é inexistente, uma vez que o
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pais de origem se encontra dizimado. E o que se observa com os
refugiados da guerra da Siria, onde cidades estdo destruidas ou mantém-
se tomadas por constantes ameacas de bombas e de outros tipos de
ataques fatais. Nesse sentido, Dow (2011) refere-se aos refugiados nao
como aqueles que séo puxados para fora de seu pais, mas como aqueles
gue sdo empurrados para fora. Dessa reflexdo compreende-se que a
possibilidade de ser “puxado” faz alusdo ao desejo de sair de um pais ¢
entrar em outro pelas diferentes opgdes coerentes que sdo atrativas
aquele que deixa o pais. A no¢do do “empurrado” alude & ndo-
possibilidade de escolha, a ndo-possibilidade de permanéncia e a nao-
possibilidade de retorno. Independente do tipo de migracdo, é necessario
ressaltar que as perdas resultantes da distancia geografica e afetiva
suscitadas pelo deslocamento se fazem presentes nos dois grupos (Dow,
2011). No entanto, o tipo de deslocamento e os eventos desencadeados
por meio dele influenciam diretamente o processo de chegada e de
integracdo ao novo pais (Guyon, 2011; Saillant, 2007). Por isso, a
diferenciagéo entre imigracdo voluntaria e imigragdo involuntaria torna-
se de intrinseca importancia para uma compreensdo do processo sob o
ponto de vista psiquico (Martins-Borges, 2013).

3.1.1 O CONTEXTO BRASILEIRO

Quanto ao contexto migratério no Brasil, aponta-se uma mudanca
ocorrida a partir dos anos 80, quando o pais que sobretudo enviava
migrantes, passa também a receber novos imigrantes, ou seja, os fluxos
predominantemente emigratérios passam a ser também imigratorios
(Jardim, 2013). Esse periodo dos anos 80 é marcado pela entrada no
Brasil principalmente de grupos de imigrantes coreanos e latino-
americanos no Brasil (Assis & Sasaki, 2001).

No que concerne ao cendrio legislativo brasileiro, o Art. 5° da
Constituicdo de 1988 igualou os direitos dos brasileiros com os dos
estrangeiros residentes no pais quanto aos direitos fundamentais da vida,
liberdade, igualdade, seguranca e propriedade (Constituicdo, 1988). No
entanto, a principal® lei que norteava os direitos dos imigrantes no Brasil

% Em 1997 sanciona-se no Brasil a Lei do Reflgio 9.474 que define mecanismos
de implementacéo do Estatuto de Refugiados de 51. Assim, ela se restringe aos
imigrantes com status de refugiado reconhecido pela ONU.
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era anterior ao cendrio constitucional: a Lei do Estrangeiro 6.815
(1980), fora sancionada em 1980, em meio a um contexto de ditadura
civil e militar no pais. Dessa forma, ainda que os juristas devessem
nortear sua interpretacdo da lei por meio dos principios constitucionais
gue regem o pais, alguns pontos da Lei do Estrangeiro ainda suscitavam
duvidas e outros dificultavam a garantia dos direitos dos estrangeiros no
Brasil.

A partir dos anos 2000, em plena vigéncia de uma lei brasileira
considerada defasada, que poderia colocar em risco a garantia de
direitos dos estrangeiros no Brasil, observou-se em nosso pais, a
chegada de haitianos, senegaleses, ganeses e 0 aumento das solicitagdes
de refagio (Assis, 2018) — muitas destas também realizadas por
refugiados sirios (Ministério da Justica, 2018).

Diante  desse  cenario, diferentes organizacbes néo-
governamentais e representacfes de congregacdes religiosas criaram
acOes para a garantia dos direitos dessa populacdo de imigrantes recém-
chegados (Jardim, 2013). Além disso, em maio de 2014 realizou-se a 12
Conferéncia Nacional sobre Migracfes e Reflgio (COMIGRAR), na
cidade de S&o Paulo. O objetivo da conferéncia era gerar reflexfes para
a integracdo da tematica migratéria as politicas publicas do Brasil. O
evento, organizado pelo Ministério da Justica, Ministério do Trabalho e
Ministério das RelagBes Exteriores, reuniu migrantes, refugiados,
profissionais envolvidos na tematica migratoria, estudiosos, servidores
publicos e diversas representacfes da sociedade civil que vivenciam a
realidade migratéria. (Ministério da Justica, 2014). Destaca-se que, na
maior parte dos anos que compdem as primeiras duas décadas do século
XXI — mais especificamente de 2003 a 2016 — o Brasil estava sob
governo® de um grupo politico que, na sua base de acdo, deu grande
enfoque as politicas sociais. Exemplo disso foi a criacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social, em 2005, que tinha o objetivo de prestar
servigos que vao ao encontro da seguridade e da protecdo social basica a
populacdo brasileira (Silva & Corgozinho, 2011). E foi nesse contexto, —
em que as acOes sociais ganhavam relevo — que a COMIGRAR se
realizou.

* Governo de Luiz Inacio Lula da Silva (2003 a 2011) e de Dilma Rousseff
(2011 a 2016).
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Os anos seguintes foram de grandes conflitos politicos e
econdmicos no Brasil. O grupo politico supracitado deixou o poder, e
em decorréncia disso foram suspensas as medidas de direitos sociais.
Por conseguinte, registra-se também a tentativa de diminuicdo do
acolhimento de imigrantes no Brasil. Exemplo disso é a interrupgéo, por
parte do presidente Michel Temer, das negociacdes que o Brasil
realizava com a Unido Europeia para o acolhimento de refugiados
(BBC, 2016).

E neste contexto de instabilidade nacional que, em maio de 2017,
0 presidente assina a Nova Lei da Migragdo (Lei 13.445/2017), que
entrou em vigor no pais 180 dias ap0s tal assinatura (Oliveira, 2017) em
substituicdo ao Estatuto do Estrangeiro (1980). Ainda que aprovada com
20 vetos, a Lei promove importantes mudancas e avangos que propiciam
maior protecdo e garantia de direitos aos imigrantes (Assis, 2018;
Oliveira, 2017), dois quesitos que muitas vezes poderiam ser causa de
confusdo entre 0 que previa o Estatuto do Estrangeiro (1980) e o que
prevé a Constituicdo de 1988 (Oliveira, 2017).

Exemplo desses avancos é a retirada do carater de ameaca a
seguranca nacional que o estrangeiro representava no antigo Estatuto do
Estrangeiro (1980); com a Nova Lei, 0 estrangeiro adquire uma nova
condicdo: passa a ser visto sob ¢ética dos direitos humanos. Nesse
sentido, houve uma mudanca do paradigma no tratamento do estrangeiro
no Brasil, uma vez que ele passa a ser visto e nomeado como imigrante,
como um sujeito de direitos (Assis, 2018). Outras mudancas presentes
na Lei que merecem ser destacadas concernem ao principio da nao-
discriminagdo, ao combate & homofobia e igualdade de género; a
protecdo dos apétridas; a previsdo da existéncia de vistos por razdes
humanitérias; a facilitacdo da regularizacdo dos documentos de
imigrantes irregulares; e & garantia de participacdo politica de
imigrantes. Segundo Assis (2018):

apesar dos vetos, a nova Lei de Migracdo ainda é
considerada uma conquista dos movimentos
sociais, dos migrantes e de entidades da sociedade
civil organizada por abolir o Estatuto do
Estrangeiro e seu paradigma de ver todo e
qualquer ndo-brasileiro como uma ameaga a
soberania nacional [..]. A nova lei migratdria
procurou retirar o rango autoritario das legislagoes
anteriores, mas convive com as contradi¢bes e
paradoxos de um pais que tem um discurso de
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acolhimento aos imigrantes, mas, ao mesmo
tempo, continua tratando certos grupos de
migrantes na categoria de indesejados e cria
mecanismos que podem favorecer a migracdo
qualificada produzindo seletividade migratéria
(pp. 620, 621 e 622).

No que se refere mais especificamente a questdo do visto por
motivos humanitarios no Brasil, estes, antes mesmo de serem previstos e
mencionados pela Nova Lei da Migracdo (2017), ja eram uma pratica no
pais. Desde de 2011, o pais adota esta medida como meio legal afim de
facilitar a entrada aos requerentes de asilo e refagio (UNHCR, 2013).
No caso especifico dos refugiados sirios, o governo brasileiro aprova,
em 2013, a Resolugdo Normativa n.17, que propiciou um rapido
reconhecimento do status de refugiados e facilitou o processo de entrada
no Brasil para “individuos afetados pelo conflito armado na Republica
Arabe Siria que manifestem vontade de buscar refigio no Brasil”
(Resolucdo Normativa n.17, 2013). Tais vistos eram emitidos nos
consulados do Brasil em 18 paises, a maior parte deles vizinhos ou
préximos da Siria (Godoy, 2014). Segundo Calegari e Baeninger (2014),
alguns refugiados sirios que moravam na cidade de S&o Paulo
afirmaram que o Brasil representava o Unico pais que oferecia visto para
sirios vitimas do conflito. Destaca-se que esta Resolu¢cdo Normativa
n.17 tinha validade de 2 anos inicialmente. Em 2015 ela foi renovada
por mais 2 anos e, novamente, em 2017, por outros 2 anos (Rodrigues,
Sala e Siqueira, 2017).

O Ministério da Justica — por meio do Conselho Nacional de
Refugiados (CONARE) criado em 1997 pela Lei do refugio 9.474
(1997) — é o 6rgdo responsavel pelo consentimento das solicitacfes de
refugio. Esta lei determina os norteadores para a implementacdo do
Estatuto do Refugiado no Brasil. Quanto aos indicadores quantitativos
oficiais publicados pelo Ministério da Justica, observa-se que, no
periodo de 2010 a 2016, o nimero de solicitacGes de reflgio cresceu
2.868%, e 0 numero de concessbes de reflgio aumentou 127%
(Ministério da Justica, 2016). Ja no que se refere ao ultimo relatorio
divulgado por este 6rgdo, em abril de 2018, o nimero de refugiados
reconhecidos no Brasil era de 10.145 e o de solicitagdes de
reconhecimento em tramite de 86.007 mil (Ministério da Justica, 2018).
No que diz respeito as caracteristicas dessa populacdo de imigrantes
refugiados reconhecidos, existem diferentes nacionalidades, e o0s
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maiores grupos de refugiados sdo compostos por sirios (35%),
congoleses (RDC) (13%), colombianos (10%) e angolanos (8%). O sexo
dos refugiados é predominantemente masculino (70%). A entrada dos
refugiados sirios se explica principalmente pela criagdo da Resolugdo
Normativa n.17 (2013), citada anteriormente (Godoy, 2014). Tal
relatério do Ministério da Justica (2018), apesar de recente, deixa muitas
lacunas e davidas e traz menos riqueza de informaces quando
comparado a todos os outros divulgados nos anos precedentes.

O contexto brasileiro denota a necessidade da implicagdo da
sociedade brasileira com o0 acolhimento e a integracdo dessas
populacdes de modo a garantir a elas os direitos a salde e bem-estar
previstos na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, na
Constituicdo de 88 do Brasil e mais recentemente na Lei de Migracéo
(2017). Nessa perspectiva, é importante que se conhegam caracteristicas
culturais e histéricas dos paises de origem dos refugiados, para permitir-
Ihes uma melhor oferta de servicos com metodologias culturalmente
competentes (Briggs, 2011; Dow, 2011), ou seja, servicos que prevejam
intervencOes pautadas na sensibilidade cultural.

3.2 ETNOPSIQUIATRIA E CULTURA

No que é possivel se apoiar para pensar 0 encontro intercultural,
sobretudo aquele encontro entre duas pessoas com origens culturais
organizadas em torno de logicas Ocidental e outra ndo-Ocidental? Como
criar um encontro possivel entre tais ldgicas que sirva, de forma
(co)construtivista, a compreender o mal-estar do outro e igualmente
identificar com ele seus recursos disponiveis para tratamento? A
Etnopsiquiatria ¢ “antes de tudo uma maneira de pensar o sofrimento do
outro e de estar em relagdo com ele” (p. 71. Pocreau, 2013). Nesse
sentido, ¢ muito dificil dissertar acerca da teoria da Etnopsiquiatria,
proposta por Devereux, sem evocar consideracfes daqueles que a
utilizam na sua dimensdo metodoldgica e intervencionista, tal qual
sustentada por Tobie Nathan.

A Etnopsiquiatria é uma disciplina que surge enquanto
possibilidade de abordar teorias e processos terapéuticos referentes a
salde mental de populagdes oriundas de culturas ndo-ocidentais com o
objetivo de oferecer um arcabouco teérico e pratico que ajude a
responder aos questionamentos supracitados (Pierzo & Legault, 2001).
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Nessa perspectiva, a Etnopsiquiatria origina-se da seguinte quest&o:
“Como essas sociedades ndo-ocidentais compreendem o adoecimento
psiquico e fazem seu tratamento segundo suas concepgdes etioldgicas e
terapéuticas?” (Laplantine, 1988 apud Pierzo & Legault, 2001). Deste
ponto de partida surgiu o principal postulado da Etnopsiquiatria — o da
universalidade psiquica na singularidade da cultura — e a nogéo principal
dessa disciplina — a do complementarismo entre o discurso da
Antropologia e o da Psicanalise —, que, por conseguinte, levaram a
necessidade de modificacdo das formas de pensar e de fazer relativas ao
tratamento terapéutico (Moro, 1992). Dado que a maioria dos refugiados
é oriunda de sociedades ndo-ocidentais, inclusive os refugiados sirios,
populacdo que concerne a esta pesquisa, a Etnopsiquiatria representa o
fundamento em que a presente pesquisa se apoiou. Assim, visa-se
apresentar o histdrico dos principios precursores que levaram Georges
Devereux a sintese tedrica e a criacdo da respectiva disciplina; busca
ainda expor as consideragdes da experiéncia adquirida na aplicacéo da
disciplina por meio da metodologia intervencionista proposta por Tobie
Nathan (Franga) — e multiplicada por outros clinicos, com destaque para
Marie-Roso Moro (Franca), Jean-Bernard Pocreau e Lucienne Martins-
Borges (Québec, Canada) (Lacompe, Jama & Legault, 2006).

A Etnopsiquiatria é uma disciplina que trata das excecGes. Essa
prerrogativa de ocupar-se de excegfes surge no momento em que
abordagens baseadas em logicas ocidentais da psiquiatria foram
insuficientes para construir uma hip6tese que pudesse explicar mal-estar
gue sofriam os imigrantes, como expressavam tal sofrimento e como
poderiam, por intervencdo terapéutica, acessar novamente seus
elementos culturais como recursos para o tratamento. A partir desse
momento desenvolve-se a no¢do da posicdo de aprendizagem da
Etnopsiquiatria. E, para preencher a lacuna que a logica ocidental da
psiquiatria deixou, surge a nog¢do da posi¢cdo de aprendizagem da
Etnopsiquiatria. Aquele que vai tratar assume que ndo tem o
conhecimento necessario para ajudar e se coloca na posigdo de
aprendizagem: vai junto com o outro, nesse encontro intercultural,
construir uma hip6tese coerente culturalmente, uma hipotese que ajude a
acolher o sofrimento. Fazendo referéncia a Mauss (1936), etndlogo
francés responsavel pela fundacdo do Instituto de Etnologia e realizador
de pesquisas em torno de tematicas como a relacdo entre a religido e o
sagrado, Nathan (1993) alude a Etnopsiquiatria como o desconhecido
gue se encontra na fronteira das ciéncias. Tal afirmacdo, paralela ao
discurso cientifico enquanto algo ocidental, constitui, por si s6, um
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importante obstaculo epistemoldgico para a Etnopsiquiatria (Nathan,
1986), que ocupa o lugar de aprendiz.

Para compreender os elementos utilizados por Devereux para a
sintese da sua teoria baseada no complementarismo, cabe rever alguns
nomes que marcaram a historia, a comecar por Freud. O didlogo entre
Antropologia e Psicanalise inicia-se quando da publicacdo de Totem e
Tabu (1912/1913), texto por meio do qual Freud pretendia apontar para
a universalidade do conceito de complexo de Edipo pela descrigdo dos
significados de totem e tabu em culturas da “psicologia dos povos”.
Dessa forma, Freud defende nesse texto a premissa de que, assim como
ocorre nas sociedades ocidentais, as organiza¢cbes nas sociedades
“primitivas” também se davam pela proibi¢do implicita do incesto e do
assassinato do pai. Para tanto, ele descreve 0s modos como isso ocorria
nesses grupos culturais, baseando-se, para criar suas hipdteses teoricas,
numa compreensdo filogenética darwinista e nos elementos culturais
oferecidos por tais sociedades “primitivas” (Patrick, 1998; Rudinesco &
Plon, 1998). Em criticas a proposta de dialogo entre a Psicanalise e a
Antropologia teorizada por Freud em Totem e Tabu, o antropdlogo
inglés Malinowski (1884-1942) defendia a ideia de que uma producéao
cientifica somente pode ser reconhecida quando se utiliza um método
baseado em fatos que podem ser observados diretamente pelo
pesquisador e que podem ser descritos de modo exato (Rudinesco e
Plon, 1998). Dado que Freud ndo teve acesso direito aqui, por
observacdo, as culturas utilizadas para a sustentacdo de sua teoria,
Malinowski sustentava sua discordancia de que existia um complexo de
Edipo universal, comum a todas as culturas, uma vez que a
diversificagdo das fungdes desempenhadas pelos individuos
pertencentes aos grupos das sociedades primitivas ndo correspondia as
configuragdes socioculturais europeias ja observaveis (Patrick, 1998).

Com o objetivo de responder as criticas feitas por Malinowski e
de reunir elementos que sustentassem a teoria da universalidade do
complexo de Edipo, alguns tedricos da psicanéalise — Freud, Ferenczi,
Wilma Kovacs e Marie Bonaparte — propdem que alguém com formagéo
em Psicanalise e Antropologia (Etnopsicanalise) va a campo fazer coleta
de dados por observacéo direta e, com as informacdes colhidas, elabore
um estudo do que observou , uma vez que, dada a sua formacéo, poderia
ser a pessoa mais competente para um dialogo entre as disciplinas.
Nesse contexto, Geza Roheim (1891-1953) lanca-se em viagem
exploratéria em 1928. Roheim nasceu em 1891, em Budapeste;
descendente de judeus, era filho Gnico de uma familia de comerciantes
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hingaros. Desde pequeno era muito curioso por obras literarias. Aos 12
anos, tinha uma conta aberta em uma das mais importantes livrarias de
Budapeste, e, aos 19 anos, apresentou seu primeiro trabalho, sobre a
mitologia da lua, para a Sociedade Etnografica hlngara. Escreveu
trabalhos sobre o folclore hingaro e era considerado bastante ligado as
expressdes pela arte que envolviam sua cultura de origem (Rudinesco e
Plon, 1998). Com passagem por Aden (Yémen) e Djibouti (Nordeste da
Africa), ele permaneceu durante nove meses em uma tribo da ilha de
Normanby. Utilizando elementos obtidos em sua experiéncia de campo,
Roheim elabora uma teoria segundo a qual cada cultura tem seu trauma
infantil especifico. Nesse sentido, Roheim afirma que “se fosse possivel
ter um conhecimento psicanalitico aprofundado de todas as culturas, o
que existiria de semelhante entre elas é uma situagdo infantil especifica,
de angustia infantil ou tendéncia libidinal que delimita uma funcédo
determinada em cada cultura” (traducgdo livre. Roheim, 1943 apud
Patrick, 1998).

Pela nocdo de trauma infantil singular a cada cultura, Roheim
sustentava a premissa de que ndo ha discurso absoluto que corresponda
a leitura Unica do normal e do patoldgico, uma vez que cada sociedade
tem um sofrimento que é proprio dela (Patrick, 1998). A teoria da
universalidade do trauma infantil, que ocorre na singularidade de cada
cultura, tornou-se, mais tarde, essencial para a constituicdo da
Etnopsiquiatria, visto que a disciplina utiliza a cultura como ponto de
apoio para a compreensdo da constituicdo do sujeito e, por conseguinte,
para a compreensao de seu sofrimento psiquico (Pocreau & Martins-
Borges, 2013).

Posterior a Roheim, Georges Devereux (1908-1985), ou Gyorgy
Dobo — seu nome de nascenca —, distingue-se na histéria como quem
unificou a teoria elaborada por psicanalistas, antropélogos e
etnopsicanalistas que o precederam e a sua experiéncia clinica como
psicanalista e antropélogo, tornando-se o fundador da Etnopsiquiatria.
Nascido no territério atualmente reconhecido como a Roménia,
Devereux, judeu, imigrante, era filho de mée alema e pai hingaro. Em
1947, no contexto de pos-guerra no territorio dos Estados Unidos,
Devereux tem seu primeiro e Unico paciente, Jimmy Picard, um indio
americano; com ele, coloca em prética a posicdo daquele que ndo sabe,
daquele que vai apreender o mundo do outro e com ele compreender 0s
significados e a funcdo de diferentes elementos culturais. Essa
experiéncia e suas consideragdes sobre ela sdo base para o que mais
tarde ele denomina de Etnopsiquiatria. Destaca-se que nessa época 0s
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especialistas norte-americanos tinham grande reconhecimento gracas
aos tratamentos que ministravam aos soldados que retornavam ao pais
com sintomas pos-traumaticos. Devereux foi enviado ao encontro de
Jimmy Picard devido a ineficacia dos tratamentos até entdo ofertados a
este paciente (Nathan, 2014). Devereux estudou em Paris com Mauss;
realizou seu doutorado em Antropologia nos Estados Unidos, em 1961,
guando pesquisou sobre os Mohave, povos nativos americanos
(Rudinesco e Plon, 1998) e “demonstrou que as teorias e as praticas
referentes a angustia e os adoecimentos préprios aos universos culturais
ndo-ocidentais sdo sensatas, coerentes, ld0gicas e eficazes” (p.47,
Grandsard, 2009). Em 1963, ja de regresso a Franca, Devereux, a
convite de Claude Lévi-Strauss — em quem Devereux também se baseou
para referenciar as pesquisas antropoldgicas que remetem a eficacia de
tratamentos em culturas ndo-ocidentais (Moro, 1992) —, comeca a
lecionar na Ecole Pratique des Hautes Etudes e, em 1970, funda a
Etnopsiquiatria.

Salienta-se, no entanto, que o0 nome Etnopsiquiatria ndo foi criado
por Devereux, mas tomado emprestado de Louis Mars, psiquiatra
haitiano. A escolha de Devereux no emprego dessa expressdo deve-se ao
fato do termo Etnopsiquiatria referir-se a eficacia das terapias
tradicionais (ou seja, ndo-ocidentais) tanto quanto a eficacia — ja
reconhecida — das terapias ocidentais. Assim, o uso do termo
corresponde a tentativa de uma geopolitica da psicopatologia, visto que
0s saberes ndo-ocidentais eram igualmente considerados um saber, um
conhecimento, independentemente dos critérios cientificos ocidentais
que pejorativamente os classificavam como “crengas”. ESses saberes
tradicionais que sdo conhecidos por pessoas que pertencem as proprias
culturas tradicionais/ndo-ocidentais: ocupando um lugar de cuidado no
grupo cultural, essas pessoas dominam diferentes técnicas de tratamento
— as quais podem ser ensinadas e mesmo teorizadas, experimentadas,
adaptadas e utilizadas (Nathan, 2005).

Sucessor de Devereux e responsavel pela criagdo da metodologia
de intervencdo da Etnopsiquiatria, Nathan prop&e realizar em 1979, no
Hospital Avicenne (Bobygny), Franca, seu primeiro atendimento em
Etnopsiquiatria. A principal diferenca entre a clinica psicanalitica
tradicional e a Etnopsiquiatria € o lugar que esta concede a cultura e a
diferenca cultural enquanto base tedrico-metodoldgica. Se a cultura
constitui uma parte do sujeito de “ser/estar no mundo” (Nathan, 1993), é
indispenséavel a recorréncia a ela para a compreensdo da expressdo do
sofrimento psiquico (Ferradji, 2010). O ponto essencial da
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Etnopsiquiatria é que ndo existe homem sem cultura. Em uma metéfora,
Nathan (1993) afirma que o homem, assim como possui um figado,
possui uma cultura. Nesse sentido, a Etnopsiquiatria prople-se a
estabelecer as ligagOes entre o psiquismo e a cultura por meio do
argumento de que esta possui papel essencial na constituicdo do sujeito
(Moro, 2001). H& uma equivaléncia entre ter cultura e ser dotado de
psiquismo (Nathan, 1993). Assim, a teoria da Etnopsiquiatria é toda
baseada no postulado da universalidade psiquica do sujeito, que se da na
singularidade da cultura de origem (Laplantine, 1998).

Nathan (1986) sustenta que a cultura se utiliza dos mesmos
elementos, processos e mecanismos de defesa que o psiquismo; assim,
cultura e psiquismo funcionam em dupla, como organizacGes a que, por
meio do conhecimento etnoldgico e psicoldgico, se pode ter acesso. Ao
encontro disso, “o aparelho psiquico funciona enquanto maquina
criadora de ligacdes, autorregulando-se sobre outra maquina similar,
mas de origem externa: a cultura” (Nathan, 1993, p. 299. Tradugdo
livre); ele atua nos mesmos processos e utiliza-se dos mesmos recursos
dos mecanismos de defesa que a cultura faz uso. Dessa forma, fica
explicita a justificativa da necessidade de se recorrer ao discurso
antropologico e psicanalitico para a compreensdo do humano enguanto
ser participe de uma cultura. Esta é a no¢do do complementarismo da
Etnopsiquiatria.

Para esta exposicdo, pode-se definir cultura como um sistema
composto por diferentes elementos que fornecem ao sujeito indicacdes
de como agir e pensar de forma coerente (Moro, 2015).
Metaforicamente, é possivel relacionar a cultural como uma bussola que
orienta o sujeito no curso de sua vida. Ela é composta por elementos
significativos, que, dotados de propriedades e de funcbes — e
estruturados de forma dindmica e autorregulada —, possibilitam a relacdo
de sentido as vivéncias e eventos da vida (Moro, 2001). Assim, 0s
elementos culturais referem-se, por exemplo, aos valores; as préaticas;
aos habitos; as formas de composicdo familiar; as formas como se
organizam e do que sdo feitos os rituais — de passagem, de alimentacédo
(refeicdo, de preparo); a l6gica de funcionamento e organizacdo de uma
sociedade (hierarquias, fungdes sociais); as formas de composicdo
familiar, etc. Referem-se, ainda, os objetos terapéuticos, como oracdes,
cantos, plantas (Nathan, 1998). Enfim, a cultura, que consiste num
conjunto de simbolos que permite ao bebé humanizar-se, representa uma
ponte entre o0 sujeito e 0 seu ambiente, entre 0 mundo interno e 0 mundo
externo, proporcionando possibilidades de ser e de fazer, possibilidades
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de cuidado e de transmissdo social por meio dos significados.
(Guerraoui, 2011; Martins-Borges & Pocreau, 2009; Moro, 2001).

Se a cultura significa esse conjunto de produgdes humanas,
compartilhado e transmitido pelas relagdes, infere-se que ela é implicita
e pré-existente a chegada de novos membros um grupo cultural.
Relativamente a constituicdo psiquica, a cultura expressa-se nas
significacdes dos pais em relacdo ao bebé antes mesmo da chegada deste
ao mundo. Assim, ela é transmitida pelos primeiros investimentos
afetivos, pelos primeiros vinculos estabelecidos, estruturando o
funcionamento psiquico. A cultura proporciona aos membros de um
grupo continéncia e protecdo frente ao real, como se fosse um envelope
(Pocreau, 2016; Martins-Borges & Pocreau, 2009). Nesse sentido,
destaca Grandsard (2009), sobre a teoria de Nathan, “este envelope ¢é
indispenséavel para a construgdo e o equilibrio psiquico dos individuos
[...], e consiste em um conjunto de cédigos e de praticas que permitem
gue o0 mundo seja compreensivel para o sujeito e mesmo previsivel, de
modo a proteger os humanos da perplexidade e do medo” (p. 47). Desse
modo, pela compreensao da funcdo da cultura e da sua intrinseca relacdo
com o0 psiquismo, é possivel deduzir que a imigragdo pode levar a
ruptura desse envelope cultural protetor (Grandsard, 2009).

3.3 IMPACTOS PSICOLOGICOS DA IMIGRACAO
INVOLUNTARIA

Na compreensdo da Etnopsiquiatria, a articulacdo entre a cultura
e 0 psiquismo é dindmica e permanente. A cultura serve de base para o
funcionamento psiquico; ela possibilita a mediagdo entre o real e o
mundo interno, permitindo ao sujeito dar sentido a esse real e, assim,
suportar o0 mundo que lhe é externo (Martins-Borges e Pocreau, 2009).
O deslocamento gerado pelo processo migratdrio retira o sujeito de seu
contexto cultural, e pode leva-lo a um estado de vulnerabilidade
psiquica, uma vez que o equilibrio dessa correspondéncia entre o real e
0 mundo interno é alterado pela perda do quadro cultural de referéncia.
Se antes, no contexto cultural de origem, existia uma correspondéncia
de sentido na decodificacdo dos significados do comportamento, no
deslocamento migratério essa correspondéncia pode ser rompida e as
formas de defesa, por exemplo, fornecidas pela cultura, tornam-se,
naturalmente, ineficazes. A ndo-correspondéncia seria um resultado das
diferengas encontradas no novo contexto cultural, em que o local, as
pessoas, as légicas de organizacdo social ~modificaram-se
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significativamente. Inserem-se no dia a dia do migrante muitos
confrontos nesse novo contexto de diferentes referéncias do seu mundo
cultural de origem (Lussi & Marinuci, 2007). Ele passa por um processo
de descobrimento de uma sociedade cujas pessoas sdo de uma cultura
que lhe era desconhecido, antes de ali chegar. Na imigracéo involuntéria
— e, como visto, o reflgio entra nessa categoria —, isso se acentua mais
ainda em razdo do carater forcado do deslocamento e das vivéncias
traumaticas pelas quais passam aqueles que deixam seu pais
involuntariamente. A continuidade e a coesdo encontram-se partidas, o
que dificulta a esse sujeito de se reconhecer em si mesmo (Martins-
Borges, 2013).

Nesse sentido, objetiva-se apresentar brevemente, com base em
consulta ao que estd fundamentado na producdo do conhecimento
cientifico ja sistematizado, as formas como o sofrimento psiquico
decorrente do refugio se expressam, bem como explorar 0 modo como
varidveis do processo migratorio podem se caracterizar como fatores de
risco ou de protecdo. Esses dados sdo discutidos com base em estudos
recentes sobre os impactos psicoldgicos produzidos especificamente em
refugiados oriundos da guerra da Siria.

Os estudos especificos dos impactos psicolégicos em refugiados
sirios foram acessados por meio das bases de dados Web of sciences,
PsycINFO, BVS-Psi, Erudit, Cair.Info. O limite temporal utilizado foi
de janeiro de 2012 a dezembro de 2017, tendo em vista o inicio do
conflito em 2011. Os indexadores utilizados na Web of Sciences e
PsycINFO foram os seguintes: “psychological distress” AND syrian
refugees, “mental disorders” AND syrian refugees e “mental health”
AND syrian refugees. Na Erudit foi utilizado “réfugiés syriens” e no
Cairn.Info foi utilizado “Réfugiés de Syrie”. No BVS-Psi, diante da
inexisténcia de resultados, utilizou-se somente o indexador “syrian
refugees”, quando foi localizado somente 1 estudo.

O foco deste levantamento foi a especificidade da expressédo do
sofrimento psicoldgico na populacdo de refugiados sirios vitima da
guerra. Dado o foco na populagdo adulta, todos os estudos envolvendo
criancas e adolescentes foram excluidos. Outros estudos foram
excluidos por trabalharem com populagbes arabes em geral, por
trabalharem com populacdes de refugiados sem discernimento quanto a
origem dos participantes ou por aparecerem em bases distintas. Estudos
com o enfoque no tipo de servicos prestados por organizacfes
humanitérias a deslocados internos ou a refugiados em campos de
refugiados também foram descartados, uma vez que abordavam
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guestdes voltadas a procedimentos medicais, como vacinas e medidas de
urgéncia diante de pessoas com feridas fisicas da guerra. Assim, muitos
artigos eram excluidos sem terem sido lidos, pois a leitura prévia dos
resumos ja apontava um contetido que ndo tratava do ponto central da
pesquisa. Inicialmente encontrou-se um total de 54 estudos na Web of
Sciences e 41 na PsyINFO. Alguns estudos ndo estavam disponiveis.
Apos a filtragem — e a leitura integral de alguns textos — foram
selecionados 16 estudos.

Os estudos que previam uma coleta de dados envolvendo um
numero de participantes ocorreram principalmente nos paises vizinhos a
Siria — Egito, Jordania, Turquia, Libano e Iraque. Também se constatou
estudos com refugiados sirios no Canada, na Noruega e na Suécia. Com
excecdo dos estudos que se propunham apenas a uma revisdo da
literatura, todos os outros utilizaram instrumentos de medida como meio
de acesso ao estado de salde mental dos participantes. Com relacdo ao
emprego desse recurso, Hassan et al (2016b apud Wells et al 2015)
afirmam que é preciso ter cautela na interpretacdo dos dados colhidos,
pois muitos desses instrumentos ndo avaliam, ndo acessam, a expressao
do sofrimento psiquico codificada culturalmente. E, como a cultura
consiste em uma parte do sujeito de “ser/estar no mundo” (Nathan,
1993), conforme ja abordado anteriormente, é naturalmente logico
utiliza-la para a compreensdo da expressdo do sofrimento psiquico
(Ferradji, 2010)

No que se refere ao processo migratério, estudiosos diferenciam
0s estressores que influenciam as diferentes etapas da movimentacéo — a
etapa da pré-migracdo, a do deslocamento e a da chegada ao pais de
destino —, e sdo unanimes em afirmar que o processo pode representar
um desencadeador de sofrimento e trazer impactos a salde e ao bem-
estar individual e comunitario, principalmente nos casos de
deslocamento forcado (Alemi, James, Siddiq & Montgomery, 2015;
Briggs, 2011; Dow, 2011; Martins-Borges e Pocreau, 2013; Molsa,
Punamaki, Saarni, Tiilikainen & Honkasalo, 2014;).

Desse modo, os estudos concentrados nos refugiados sirios
também abordam com destaque a prevaléncia de impactos psicologicos
por conta da imigracdo forcada (Ahmed, Bowen & Xin Feng, 2017;
Ibraheem & Aljakou, 2017; Hassan, Ventevogel, Jefee-Bahloul, Barkil-
Oteo & Kirmayer, 2016a; Kira, Shuwiekh & Rice, 2017; Tinghdg
Malm, Arwidson, Sigvardsdotter, Lundin & Sabooche, 2017; Weinstein,
Legate & Khabbaz, 2016; Wells et al, 2017). A Organiza¢gdo Mundial de
Saude, por meio de um relatorio com dados de refugiados sirios vivendo
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no Egito, divulgou que correm um risco significativamente maior de ter
problemas de salide mental quando comparados com a populagdo
egipcia. O estudo relaciona essa maior probabilidade com variaveis
como desemprego — e consecutivas dificuldades financeiras;
experiéncias de discriminacdo; violagbes de direitos e recente contato
com os conflitos da guerra (OMS, 2015).

Durante a etapa pré-migratoria, muitas pessoas sdo expostas a
diferentes tipos de violéncia extrema que podem se constituir em
eventos traumdticos. Em pesquisa que comparava populacGes de
refugiados com populagdes de nativos, Molsa et al (2014) encontraram
niveis de sofrimento psiquico elevados e piora no estado de salde e na
qualidade de vida subjetiva da populacdo de refugiados. Essas
observacOes foram relacionadas aos eventos traumaticos vivenciados no
passado, principalmente durante a etapa pré-migratoria, quando muitos
tiveram as vidas ameagadas e testemunharam mortes e combates
militares. Assim, ainda que as condi¢des no pais de acolhimento sejam
diferentes das condigcdes anteriores do pais em que vivia — como a
situacdo da seguranca: ha paises de acolhimento que séo considerados
0s mais seguros do mundo —, as lembrancas das experiéncias
traumaticas exercem um efeito no psiquismo e geram sofrimento (Molsa
et al, 2014). No estudo de Kira et al (2017) com 196 refugiados sirios
residentes no Cairo (Egito), os autores constataram que 21,9% haviam
sido presos e torturados, 17,9% haviam sofrido lesdes durante a tortura e
20,9% haviam sofrido lesdes devido a guerra. Além disso, dos 196
participantes, 89,8% haviam sido testemunhas de graves violéncias
(Kira et al, 2017). Essa realidade também foi revelada por pesquisas
envolvendo os deslocados internos na Siria, que sofreram inGmeras
violagBes: massacres, assassinatos, execucdo, tortura, tomada de reféns,
desaparecimento forgado, estupro e violéncia sexual, etc. (Hassan et al,
2016b).

O deslocamento do pais de origem para o pais de destino muitas
vezes consiste num processo longo, e os refugiados permanecem em
campos, em acampamentos de oOrgdos de ajuda humanitaria
internacional, até 0 momento de partir para o pais de acolhimento. Esse
periodo pode durar anos, como nos casos de alguns refugiados da Africa
Central, que ficaram muito tempo em campos vizinhos aos seus paises
de origem. Com relagdo aos refugiados sirios, muitos deles sao
deslocados internos e outros se encontram em campos de refugiados na
Turquia, no Libano, na Jordania e no Iraque (United Nations, 2016).
Assim, os multiplos deslocamentos — tanto os internos quanto 0s
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externos — se apresentam como uma realidade frequente na guerra da
Siria (Ahmed et al, 2017). Eles se explicam primeiramente pela nédo
cessdo do fim do conflito e também pelo fato de algumas regides, antes
consideradas seguras, terem, ap6s o inicio da guerra, se tornado areas
perigosas (Hassan et al, 2016b). Esse periodo do deslocamento exige
uma reorganizacdo familiar e comunitéria, e muitas vezes os membros
da familia precisam redefinir suas fungdes dentro do grupo. O
sofrimento de perdas, ndo s6 pela morte ou pela separacdo de pessoas
que estdo desaparecidas, mas também pelo afastamento do lar, da
cidade, do pais — de todo um contexto, enfim, que antes lhes permitia
seguranca — pode ser acentuado durante esse periodo de incertezas
(Dow, 2011; Hassan et al, 2016b). Além disso, em muitos casos a
prépria condicdo fisica dos campos é de bastante precariedade. No
estudo de Kazour et al (2017), realizado em 6 campos da regido central
de Bekaa (Libano), onde viviam 452 refugiados sirios, foi constatado
um ambiente com condi¢Bes de vida extremamente dificeis, como
superlotacdo, instalagGes sanitarias precérias, tendas pouco resistentes.
Além de todas as perdas acumuladas nas primeiras etapas do
processo de deslocamento, os refugiados, ao chegarem ao pais de
destino, deparam-se com um contexto cultural diferente daquele do pais
de origem. A cultura enquanto conjunto de simbolos atua como ponte na
relacdo do sujeito com o ambiente, entre 0 mundo interno e o mundo
externo, de modo a proporcionar a esse sujeito possibilidades de ser e de
fazer, possibilidades de cuidado e de transmissdo social por meio dos
significados (Martins-Borges & Pocreau, 2009). Estudos observaram
gue o sofrimento psiquico pode ser mais acentuado quando a diferenca
entre a cultura da regido de origem do migrante e a cultura da regido que
0 recebe é muito acentuada (Molsa et al, 2014), como nos casos de
refugiados oriundos de paises ndo-ocidentais que chegam aos paises
ocidentais (Briggs, 2011). Segundo Dow (2011), o grau de estresse
psicolégico é mais acentuado nos primeiros dois anos de estada no pais
de destino. Os estressores que podem estar relacionados aos impactos
psicolégicos muitas vezes se relacionam a auséncia de suporte familiar e
social; a necessidade de aprendizagem de um novo idioma; a
necessidade de equivaléncia de diplomas para poder exercer a profissdo;
a reorganizacao dos papéis familiares; a necessidade de compreenséao de
como se tem acesso aos servicos, além da propria compreensdo do que
sdo os servicos (Briggs, 2011). Nesse sentido, Smeekes et al (2017)
realizaram um estudo sobre refugiados sirios na Turquia em que
discutem a importancia da participacéo dos refugiados em grupos para o
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fortalecimento da continuidade identitaria. Os autores afirmam que
pertencer a muitos grupos pode propiciar uma maior chance de
continuidade nesses grupos depois da imigracdo. Além disso, também
indicam que os resultados do estudo demonstram que a possibilidade de
manutencdo da continuidade da identidade social — pelos grupos, por
exemplo — pode ser um elemento importante para a saide mental e o
bem-estar dos refugiados.

Estudos identificaram alguns sintomas comumente observados
em refugiados, como os sintomas de somatizacdo, de depressdo, de
ansiedade e de estresse pds-traumatico. Esses sintomas foram nomeados
por isolamento, frustragdo, sensacdo de soliddo, sentimento de culpa,
sentimento de impoténcia, dor no corpo, revivéncia de emogdes ligadas
as experiéncias traumaticas, presencga de pensamentos intrusivos, pouca
perspectiva para o futuro (Alemi et al, 2014; Briggs, 2011; Dow, 2011;
Jibrin, 2017; Martins-Borges, 2017; Molsa et al, 2014; Weinstein,
Khabbaz & Legate, 2016). Nos estudos especificos a respeito de
refugiados sirios foi observada uma sintomatologia parecida (Ghumman
et al, 2016), com destaque para a grande numero de estudos que
investigavam a prevaléncia de Transtorno de Estresse PGs-Traumatico
(TEPT). Nesses estudos, 0s autores perceberam altas taxas de sintomas
de TEPT: 33,5% entre 196 refugiados sirios no Egito (Kira et al, 2017);
um ter¢o dos 756 sirios na Jordania (Gammouh et al, 2015); 33,5% dos
352 sirios na Turquia (Alpak et al, 2015); 35,4% dos 452 sirios no
Libano (Kazour et al, 2017); entre 35% e 39% dos 91 refugiados sirios
curdos vivendo no Iraque (lbrahim & Hassan, 2017). Também foram
constatadas altas taxas de sintomas de depressdo: 43,9% dos 310
refugiados sirios no Libano (Naja et al, 2016); 30% dos 196 refugiados
sirios no Egito (Kira et al, 2017); um terco dos 756 sirios na Jordania
(Gammouh et al, 2015); 40,2% dos 1215 refugiados sirios reassentados
na Suécia (Tinghog et al, 2017); mais da metade das 12 refugiadas sirias
no Canada (Ahmed et al, 2017). E, ainda, foi demonstrada presenca de
sintomas de transtornos de ansiedade: 31,8% dos 1215 sirios
reassentados na Suécia (Tinghog et al, 2017); metade das 12 refugiadas
sirias reassentadas no Canada (Ahmed et al, 2017). Ao encontro disso,
Hassan et al (2016b) afirmam que a sintomatologia prevalente e
clinicamente significativa observada nos estudos sobre populacGes de
refugiados sirios constitui-se de sinais e sintomas relacionados a
depressao, a distlrbio do luto prolongado, a transtorno de estresse pos-
trauma@tico e a diferentes formas de transtornos de ansiedade.
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Alguns indicios aparecem relacionados as sintomatologias
supracitadas e, quando associados aos elementos singulares de cada um,
podem se configurar fatores de risco ou de protecdo para a satde mental
de refugiados. Inicialmente, o fato de ser um imigrante involuntario
caracteriza-se por si s6 em um fator de risco (Lussi & Marinuci, 2007;
Martins-Borges, 2013). O conhecimento da lingua da sociedade de
destino é um fator importante — com potencial de risco ou de protecao —,
uma vez que seu dominio do idioma do pais de acolhimento pode
representar um potente recurso para evitar mal-entendidos e esta
associado a qualidade de vida (Dow, 2011). Entretanto, cabe ressaltar
que seu dominio da lingua do pais onde o refugiado se estabelece
engloba ndo somente a compreensdo verbal, mas também o uso do
idioma e dos elementos ndo-verbais implicitos na comunicacédo (Molsa
et al, 2014). A percepcdo e/ou o sentimento de discriminagdo da
sociedade em relacdo ao refugiado, assim como a concep¢do de
estereotipos, — o racismo —, também sdo elementos que podem constituir
risco a satde (Dow, 2011).

A baixa renda, o desemprego ou 0s subempregos sdo condicGes
gue podem afetar a saude mental de refugiados (Alemi et al, 2015;
Molsa et al, 2014), e estdo correlacionadas aos sintomas de depressdo e
ansiedade (Dow et al, 2011). Nas pesquisas com refugiados sirios, os
autores elencam alguns elementos que podem ser compreendidos como
fatores de risco a saude mental. Hassan et al (2016b) enumera trés
condicdes que foram percebidas na sua revisdo da literatura acerca dos
refugiados sirios: 0 agravamento de transtornos mentais preexistentes; a
existéncia de problemas causados pelos conflitos relacionados a
exposicdo a violéncia e ao deslocamento; a existéncia de dificeis
elementos de adaptacdo relacionados ao contexto pds-emergéncia, as
condi¢bes de vida nos paises de refugio. De forma mais detalhada,
outros atores apontam como fatores de risco barreiras por conta do
idioma, dificuldades financeiras, caréncia em recursos e servicos de
necessidades bésicas, dificuldade de acesso aos servigcos, risco de
violéncia, violagdes, exploragdo, discriminacdo, exposi¢do direta e
indireta ao conflito que atinge sua na¢do (Ahmed et al, 2017; Kira et al,
2017). Todas essas situacdes aflitivas podem levar ao isolamento social,
ao sentimento de impoténcia e de incapacidade de planejar o futuro
(Care Jordan, 2012).

Estudos com populages de refugiados em geral, sem distingdo de
origem cultural, apontam diferencas, quanto ao grau de sofrimento
psiquico, referentes ao sexo dos participantes. Isso foi observado, por
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exemplo, no estudo de Molsa et al (2014), que afirma que, dentre
imigrantes originarios da Africa e da Asia, as mulheres estdio mais
propensas do que 0s homens a sintomas de depressdo, de ansiedade, de
somatizagdo e de estresse poOs-traumatico. A hip6tese dos autores esta
ligada a reorganizagdo comunitaria, na qual as mulheres se encontram
mais voltadas ao lar enquanto que os homens estdo mais relacionados
com a sociedade de acolhimento e tendem a expressar seu sofrimento
por adicdes ou agressividade. Além disso, a etapa do ciclo do
desenvolvimento também aparece como um indicio de risco ou protecdo
a salde mental (Alemi et al 2015; Molsa et al, 2014). Esta diferenca
guanto ao sexo, no entanto, ndo foi mencionada nos estudos com
populacdes de refugiados sirios e, em um estudo em especifico
(Ibrahim & Hassan, 2017), foi mesmo constatada a falta de
diferenciacdo quanto ao sexo, relativamente ao maior ou menor nimero
de sintomas. Uma explicacéo para essa constatacdo pode estar ligada ao
fato de que muitas dessas pesquisas foram realizadas ainda durante o
periodo de deslocamento dos refugiados e ndo durante a etapa pos-
migratoria, quando, por exemplo, da chegada ao destino e da integragdo
a sociedade de acolhimento.
As mudangcas na familia por conta do processo migratério — como
o afastamento (a distancia) dos parentes, a perda ou 0 desaparecimento
de familiares, bem como a necessidade de reorganizacao das fungdes de
cada membro do grupo familiar — caracterizam um importante elemento
que se reflete nas condicdes de salde e bem-estar (Dow, 2011). A
ruptura desses lagos significativos fragiliza a identidade (Martins-
Borges, 2017). Ao encontro disso, 0 apoio da rede social tem uma
funcéo de protecdo aos seus componentes e evita o isolamento social e 0
sentimento de soliddo. A religido é um recurso que, quando efetivo,
cumpre importante funcdo de suporte. Num estudo que realizaram em
2014, Molsa et al (2014), afirmam que religides como o islamismo
oferecem um modelo de explicacdo as adversidades e dificuldades da
vida ao mundo espiritual, 0 que protege muitas vezes seus seguidores
dos sentimentos de culpa e autoacusa¢do, muito comuns em outros
modelos de religido, como o cristianismo protestante. Nesse sentido, a
pesquisa de Ahmed et al (2017), de que fizeram parte 12 refugiadas
sirias no Canad4, demonstrou que a oracgdo e a leitura do Alcordo foram
mencionadas por todas as participantes como elementos de protecdo, de
forca e apoio.
O papel de acolhimento da sociedade de destino é outro fator
essencial para se pensar a integracdo e a saude mental de refugiados. O
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vinculo com pessoas dessa sociedade pode representar um importante
fator de protecdo, propiciando ao imigrante apoio e também acesso aos
servicos. Desse modo, € funcdo do pais de acolhimento requerer a
implicacdo de seus habitantes, sobretudo dos profissionais que
trabalham diretamente com esse publico. O conhecimento da cultura de
origem dos refugiados proporciona um importante recurso para a
avaliacdo da saude mental e para o éxito na ajuda a essas pessoas. A
falta desse lago configura-se, em alguns casos, como um risco a salde
mental do refugiado (Dow, 2011). Hassan et al (2016a) enfatizam a
importdncia de intervencdes que aportem diferentes modelos
explicativos — tanto do profissional quanto do paciente — a respeito do
sofrimento psiquico dos sujeitos e levem em conta o fortalecimento de
mecanismos de protecdo que envolvam recursos das redes religiosa,
comunitéaria, familiar e individual. Nesse sentido, um modelo de
dispositivo clinico baseado na Etnopsiquiatria — em que se privilegiam
os elementos culturais para a compreensdo acerca do sofrimento
psiquico apresentado pelos pacientes e em que esses elementos sdo
evocados e tém funcdo de desencadeadores de elaboracdo — é coerente
com as caracteristicas necessérias nas intervencbes com refugiados
elencados no estudo de Hassan et al (2016a).

3.4. ASIRIA — s

A Republica Arabe da Siria, cuja capital é Damasco, localiza-se
no berco da civilizagdo, em um territorio cujos registros histéricos
remontam a Antiguidade (4.000 a.C. a 3.500 a.C.). Essa regido, que
representa uma parte do que ja constituiu os Impérios Persa,
Maceddnico, Romano, Arabe e Turco-Otomano, atualmente pertence ao
continente asiatico — o pais situa-se mais precisamente no Oriente
Médio, onde nasceram as trés grandes religides: o Islamismo, o
Cristianismo e 0 Judaismo. A Siria faz fronteira com o Libano, a
Turquia, o lraque, a Jordania e Israel, além de limitar a oeste com o Mar
Mediterraneo, o que a qualifica como um privilegiado canal de
passagem para a Europa. Essa localizacdo, considerada privilegiada
desde a época das civilizagdes egipcia e persa, fez do territorio sirio um
cenario de muitos conflitos entre nagdes, que disputavam a posse da
regido. A area total do que se reconhece, legitimamente, como territrio
sirio — composto em grande parte por deserto — é aproximadamente do
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tamanho do estado do Parana (Brasil).

Até antes do inicio da guerra civil, conflito que vem enfrentando
desde 2011, a Siria tinha cerca de 22 milhGes de habitantes. A economia
do pais movimenta-se gragas, principalmente, ao gas natural e ao
petroleo. Também contribuem para o desenvolvimento econémico da
nacdo o cultivo do algodao — e, ainda, o plantio de varios produtos cuja
cultura de reflete nos habitos alimentares da populagdo: o0s sirios
consomem muito azeitonas, vegetais, frutas e legumes.

A populagio da Siria, de grande maioria &rabe, traz elementos
culturais singulares, que podem ser constatados em suas composi¢des
comunitarias e familiares; em seus rituais de preparo e de consumo de
comida, que compreendem a transmissdo de sua gastronomia
tipicamente mediterranea, de alimentos bem temperados; em sua lingua
materna, o arabe, idioma oficial, mas também na lingua curda, no
arménio, no turco, no aramaico — este, conhecido como a lingua
utilizada antes da acessdo do idioma arabe na regido. Observam-se, pois,
propriedades culturais que regem o funcionamento social do pais
apoiadas numa légica comunitaria, numa logica em que predomina o
sentimento de comunidade; nessa organiza¢do, homens e mulheres tém
funcbes sociais bem definidas, tanto no meio familiar quanto no meio
externo ao ambiente familiar. Ainda em relacdo as tradicdes, faz-se
mister mencionar o importante lugar que a religido ocupa na cultura
siria. A populacdo é predominantemente islamica: 80% sdo muculmanos
(a maioria Sunita e poucos Xiitas), e 0s 20% restantes da populagédo
dividem-se entre cristdos ortodoxos, curdos e drusos.

Tendo em vista que o sofrimento psiquico e a expressdo psiquica
sdo codificados culturalmente, cabe destacar algumas explicacdes que 0s
sirios, de acordo com as tradicbes de sua cultura, encontram para 0
sofrimento — e as possibilidades de ajuda a que eles recorrem para
abrandar tal sofrimento. Essas explicacdes partem de concep¢des que
tém sobre si mesmos e das fungdes que assumem no grupo e no mundo
— fungbes essas que sdo transmitidas pela cultura. Para o Isld, a
compreensdo de corpo e de alma é baseada na constante inter-relacéo
entre estes. (Mekki- Berrada, 2010); assim, 0s sintomas somaticos sdo
indissocidveis do sofrimento psiquico. Recorrentemente, assim como
outras populacdes com origens arabes, muitos os sirios utilizam
metaforas — e também provérbios — que contemplam uma explicacdo
gue se sustenta na nogao implicita da associacdo direta entre o corpo e a
alma para se referirem a problemas de ordem emocional e relacional.
Além disso, cumpre salientar o fato de que compreendem o sofrimento
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como parte da vida, como componente da experiéncia humana (Mekki-
Berrada, 2010).

A forca de Deus e o destino sdo inseparaveis da nocdo de que o
ser humano é fragil, e adversidades como adoecimento e perdas podem
ser compreendidas como oportunidades para 0 ser humano se tornar
mais forte, sem que a essas adversidades seja atribuida necessariamente
uma conotac¢do de punicdo. A crenca na vida eterna ap0s a morte — e 0
entendimento da experiéncia humana como uma passagem de transicéo
necessaria — constitui outro importante traco da cultura siria. No que se
refere especificamente a salide mental, os servicos de salide ocupam um
local pequeno enquanto recurso de ajuda e de cura, principalmente nas
zonas rurais (Hassan, Kirmayer & Ventevogel, 2016a).

Na Siria, a religido ocupa um importante lugar na vida dos
cidaddos, possibilitando a eles uma série de teorias referentes a criacéo,
proporcionando-lhes diversificadas visdes de mundo, bem como
oferecendo a eles diferentes explicacBes aos eventos adversos da vida.
Como citado anteriormente, existem diferentes etnias e religibes na
Siria, e a grande maioria da populacdo é muculmana. Para o islamismo,
existem trés formas de criagcdo divina: 0s humanos, 0s anjos e 0s
espiritos (djinn). Essas trés criacdes estdo sempre em relagdo umas com
as outras. Os anjos e 0s espiritos tém seus mundos proprios, e esses
mundos, embora invisiveis aos olhos, exercem influéncia no mundo dos
humanos. Muitas explicagdes de problemas ligados & saide mental s&o
relacionadas a uma influéncia negativa que pode ser exercida pelo
mundo dos djinns sobre 0 mundo dos humanos (Mekki- Berrada, 2010),
como se as pessoas com algum problema de salde mental estivessem
sob a influéncia de um djinn do mal ou mesmo possuidas por ele.

A magia e 0 mau-olhado, muito associados a loucura, também
sdo explicacdes disponiveis na cultura siria para problemas de salde
mental. (Hassan et al, 2016a). A explicacdo consiste na afirmagéo de
gue, se uma pessoa apresenta sintomas de ordem emocional, é porque
deve estar sob a influéncia de alguma magia negra ou de um mau-
olhado. Existe uma crenca de que ndo se deve buscar informac6es sobre
0 mundo das forcas sobrenaturais. E, quando elas estdo atuando sobre
alguém, pode ser que seja porque esse alguém tenha procurado
informagfes a respeito do que sdo essas forcas e que, como uma
resposta, tais forcas tenham reagido atuando no corpo e na alma por
meio de sintomas de salde mental.

Os principais recursos para cura em todas essas explicagdes,
relativamente aos problemas de salide mental, localizam-se em alguma
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figura da comunidade que possui permissdo para entrar em contato com
forcas sobrenaturais (djinn, magia e mau-olhado). [Essa pessoa,
considerada sagrada — chefe religioso ou espiritual (como os sheiks) —
faz a mediacdo entre os dois mundos (dos humanos e dos djinns) por
meio de rezas especificas. Outra solucdo para o restabelecimento da
salde pode ser encontrada em lugares sagrados, onde se podem realizar
oracdes — préprias para o problema — que curam o doente do mal.

3.4.1 A SITUACAO GEOPOLITICA NA SIRIA

Apbs a queda do Império Turco-Otomano, que se deu durante a
12 Guerra Mundial, o territério da Siria passou a ser administrado pela
Franga. Em 1936 houve uma tentativa de acordo por meio de um tratado
gue dava a Siria autonomia para eleger seu proprio presidente;
entretanto, o acordo ndo foi respeitado pela Franga. No que concerne a
esse periodo, Nasser (2013) afirma que, desde a queda do Império — e da
consequente entrada de outras forcas de poder na regido aliada aos
governos autocraticos e a um ambiente com pouca abertura ao debate —,
os arabes perdiam (ou diminuiam) o poder sobre seu proprio territério.

Em 1946, ap6s importantes conflitos relacionados ao poder da
Franca sobre as regides que correspondem hoje a Siria e ao Libano, as
NacBes Unidas determinam o fim do dominio francés sobre aqueles
territorios, e a Siria se torna, entdo, independente. Paralelamente a isso,
iniciava-se também no Oriente Médio um processo de decisGes acerca
do territério da Palestina, decisdes essas que representam uma questdo
central para uma tentativa de compreensdo dos conflitos que se passam
no mundo &rabe (Nasser, 2013). O territorio da Palestina ficou sob
dominio do Reino Unido ap6s a queda do Império Otomano. Com o fim
da 22 Guerra Mundial — e, simultaneamente, do holocausto —, 0s judeus,
assim que os britanicos deixam a Palestina, em maio de 1948, fundam o
Estado Israel. Em 1947, um Comité Especial das Nacgdes Unidas
propusera a partilha da Palestina em um Estado judeu e um Estado
arabe-palestino; no entanto, os arabes ndo haviam concordado com a
partilha. Desse modo, logo apés a declaracdo da independéncia de
Israel, exércitos arabes de paises vizinhos, como Siria, Jordania, Iraque,
Egito, invadiram o territério do recém-criado Estado de lIsrael, o que
resultou na guerra entre &rabes e israelenses — conhecida como Guerra
da Liberacdo — e, com a vitoria de Israel, na divisdo da Palestina entre
um Estado Arabe e outro Judeu. Esse conflito teve ainda como efeito a
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expulsdo de 750 mil palestinos da regido, 0s quais se tornaram
refugiados e partiram para paises vizinhos, como a Siria, no ano de
1949. Em 1967, durante a Guerra dos 6 dias, o Egito, a Jordania e a Siria
— em uma tentativa de recuperar o territorio que havia sido tomado pelo
Estado de Israel — atacaram Israel, e foram derrotados, 0 que demarcou a
gravidade dos conflitos na regido e o enfraquecimento das tentativas de
acoes dos paises arabes (Nasser, 2013).

Em marco de 2011, movida pela forte influéncia das paralelas
revolugdes que ocorriam na Tunisia, no Egito, na Libia, no Bahrein e no
Iémen — onda de manifestagdes nomeada Primavera Arabe por alguns
autores ocidentais — parte da populacdo siria foi as ruas da cidade de
Daraa e na regido periférica de Damasco (Kazour et al, 2017) protestar
contra o regime politico de Bashar al-Assad, governante que integra
uma familia que detém o poder da Siria desde 1970. Os protestos foram
motivados ap6s a tortura de 15 garotos sirios que realizavam grafites a
favor das revolugdes que ocorriam nos paises vizinhos. Mas, ganharam
maior amplitude quando um desses garotos, Hamza al-Khateeb, foi
morto apo6s ter sido torturado. Em julho de 2011 ocorreu a formacao do
Exército Livre da Siria, um grupo que tinha como objetivo derrubar o
governo de al-Asaad, dando outro carater ao conflito (Al Jazeera, 2018).
As manifestacdes se estenderam a cidade de Homs (Kzour et al, 2017) e,
em 2012, chegaram a capital, Damasco, e a cidade de Aleppo. O que
inicialmente parecia sustentado por uma discérdia entre o regime de
governo de al-Assad e pessoas a seu desfavor, tomou outro carater com
a maior visibilidade das a¢fes do Estado Islamico no territ6rio e, por
conseguinte, das influéncias internacionais da RUssia, Estados Unidos,
Franca, Reino Unido, Turquia, lraque, Ird, Ardbia Saudita, grupos
curdos, grupos Sunitas e grupos Xiitas (Eskander, 2014; Nasser, 2011;
Omran, 2014).

Esse conflito levou o pais a uma guerra civil, a qual se estende ha
mais de 7 anos e ndo apresenta perspectivas de um fim préximo. Diante
da impossibilidade de permanecerem no local em que suas vidas estéo
sob constante ameaca, 0s habitantes acabam sendo forcados a deixar o
lugar onde construiram suas vidas. Sdo considerados pelas Nacdes
Unidas (United Nations, 2017) como deslocados forcados em trés
ambitos: deslocados internos (pessoas que sairam de suas casas e de
suas cidades, mas ainda permanecem no pais), refugiados (pessoas que
deixaram a Siria pelo atravessamento de fronteiras internacionais e, em
sua maioria, hoje se encontram na Turquia, Libano, Jordania, Iraque e
Egito) e solicitantes de asilo (pessoas que, independentemente de onde
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estejam, ainda ndo tiveram um status oficial de refugiado e estdo
solicitando protecdo internacional). Em termos quantitativos, ja foram
vitimas da guerra civil da Siria cerca 6,3 milhdes de deslocados internos,
5.5 milhdes de refugiados e 180 mil solicitantes de asilo (United
Nations, 2017). Como a populacdo siria antes da guerra era composta
por 22 milhdes de habitantes, esses nimeros demonstram que cerca de
mais da metade da populagdo ja precisou, de forma forcada, deixar o
local que habitava (Hassan, Kirmayer & Ventevogel, 2016a).
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4. METODO

4.1 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA

Dada a funcéo estruturante que o método tem sobre a articulacdo
entre a teoria e a realidade empirica (Minayo, 2004) e sobre o caminho a
ser planejado e construido para alcancar os objetivos previstos neste
projeto de pesquisa, define-se esta pesquisa como exploratoria,
descritiva e de abordagem qualitativa. Existem poucos estudos sobre o0s
impactos psicol6gicos da imigracdo em refugiados sirios — e na regido
da Grande Floriandpolis, especificamente, — espaco ao qual se limita
esta investigacdo — ndo ha nenhum trabalho a respeito desse tema, o que
qualifica essa pesquisa como exploratdria. A pesquisa também ¢é
classificada como descritiva, visto que se propde a uma descri¢do do
fendbmeno — tanto de suas caracteristicas quanto de suas formas de
manifestacdo. (Sampieri, Fernandez-Collado, & Lucio, 2006). O caréater
qualitativo da pesquisa reside na proposta deste estudo de aprofundar a
investigacdo sobre o fendbmeno e de examina-lo em sua complexidade
(Turato, 2005), 0 que, por conseguinte, possibilita a elaboragdo de agdes
gue modifiquem problemas na realidade observada (Richardson, 1999).
Nesse sentido, este projeto visou a compreender 0s impactos
psicolégicos da imigragdo em uma populagdo de refugiados especifica
por meio dos significados que tal populacdo atribuiu a sua experiéncia
migratoria. Ressalta-se que esta pesquisa faz parte de um projeto
guarda-chuva intitulado Dimensbes Psicossociais do Acolhimento de
Imigrantes e Refugiados em Floriandpolis, do Nicleo de Estudos sobre
Psicologia Migragdes e Culturas (NEMPsiC/UFSC).

4.2 CONTEXTO E PARTICIPANTES

Para que o0s objetivos propostos nesta pesquisa fossem
alcancados, era necessario que o0s participantes cumprissem
determinados critérios de inclusdo — ser imigrante sirio com residéncia
no Brasil, ter mais de 18 anos de idade, residir na mesorregido da
Grande Floriandpolis e possuir o status internacional de refugiado
reconhecido pelo CONARE (Comité Nacional para os Refugiados). Por
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meio do Grupo de Apoio aos Imigrantes e Refugiados em Floriandpolis
e regido (GAIRF) — um grupo que congrega representantes da sociedade
civil e do poder publico que trabalham diretamente com ac¢Ges voltadas
para a integracdo e o acolhimento de refugiados na regido da Grande de
Floriandpolis — sabia-se que existem cerca de 120 refugiados sirios na
regido da Grande Floriandpolis, a maior parte originaria da cidade de
Douma. A pesquisadora tem acesso a esses dados por fazer parte, como
representante, do Nucleo de Estudos sobre Psicologia, MigracGes e
Culturas (NEMPsIiC), do GAIRF. Além da informacdo sobre a
guantidade estimada (ndo ha dados oficiais) de sirios em Florianépolis,
tinha-se conhecimento também de que a maior parte deles trabalha no
ramo de alimentos — em restaurantes e lanchonetes. Assim, o primeiro
contato com os participantes foi feito de forma presencial, em alguns
desses estabelecimentos: na ocasido desse primeiro encontro,
apresentava-se 0 projeto e, depois, fazia-se 0 convite ao imigrante para
tomar parte, de modo voluntario, na pesquisa. Uma vez aceito o convite,
marcava-se um encontro para a realizacdo da coleta de dados, em um
local escolhido pelo participante. Utilizou-se também, além do primeiro
contato presencial, a técnica snowball, em que o0s primeiros
entrevistados indicavam a pesquisadora novos participantes, formando
uma cadeia de referéncias (Albuguerque, 2009).

A definicdo do nimero de participantes baseou-se, inicialmente,
nos estudos de Fontanella, Luchesi, Saidel, Ricas, Turato e Melo (2011),
que defendem como 12 o nimero de membros da amostragem
necesséria para alcancar uma saturacdo de dados. Entretanto, ante a
constatacdo de certa homogeneidade entre os participantes — havia
praticamente s6 homens, por exemplo —, continuou-se a coleta de dados
com o objetivo de recrutar mais mulheres sirias para a pesquisa, e, desse
modo, quebrar um pouco a uniformidade entre as caracteristicas dos
entrevistados. Encerrou-se a coleta de dados com 13 participantes.

A coleta de dados ocorreu em um local definido conforme a
preferéncia do participante, com a garantia de sigilo. A maioria dos
encontros realizou-se em ambientes plblicos, como praca de
alimentacdo de supermercado, cafés de shoppings, restaurantes ou
escola em que os participantes trabalham. Além disso, duas entrevistas
ocorreram na propria casa dos participantes e 4 entrevistas ocorreram
em uma sala do SAPSI (Servico de Atencdo Psicoldgica), do
Departamento de Psicologia, UFSC.
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4.3 INSTRUMENTOS

Os instrumentos previstos para a coleta de dados foram,
respectivamente, uma entrevista semiestruturada e um formulario
sociodemografico do NEMPsiC.

A entrevista semiestruturada foi aplicada com o objetivo de, por
meio das narrativas de vida dos participantes, trazer elementos de suas
vivéncias de forma densa, de modo que esses elementos permitissem um
aprofundamento da dindmica de tais vivéncias. Foi elaborado um roteiro
para as entrevistas, o qual norteou a coleta de dados de acordo com 0s
objetivos propostos nesta pesquisa, a saber, um roteiro que possibilitou a
caracterizacdo do processo migratdrio, a identificacdo dos fatores de
risco pré e pos-migratorios e a identificacdo dos fatores de protecéo pré
e poés-migratorios dos participantes que correspondiam aos critérios de
inclusdo supracitados. As entrevistas foram gravadas e, num momento
posterior, transcritas integralmente.

O formulario sociodemografico intercultural do NEMPsiC foi
utilizado com a finalidade principal de apresentar uma caracterizagdo
dos participantes. Este instrumento foi criado pela equipe do NEMPsiC
e tem como objetivo caracterizar a populacdo estudada, por meio da
obtencdo dados que levem em conta especificidades da situagdo
migratéria. O formulario, composto por 40 questdes, contém perguntas
fundamentais para a caracterizacdo sociodemografica do imigrante,
distribuidas em seis categorias: Dados pessoais, Escolaridade e
ocupacao, Renda, Moradia, Utilizacdo do SUS e do SUAS, Religido,
Lingua e Dados sobre a imigracdo (data de saida da cidade de
residéncia, quantas vezes imigrou, com quem imigrou, descricdo da
trajetdria realizada, motivacdo a imigracdo, data da entrada no Brasil,
tipo de visto de entrada no Brasil e status migratério atual) (Martins-
Borges, 2017).

4.4 PROCEDIMENTOS

Um dos procedimentos utilizados na presente pesquisa foi a
realizagdo do primeiro encontro entre os praticantes por meio do contato
presencial — e/ou telefénico, nos casos em que se utilizou a técnica
snowball. No primeiro contato, foi apresentado um breve resumo da
pesquisa e, nos casos de concordancia na participacdo, um encontro foi
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agendado para um maior esclarecimento dos objetivos da pesquisa. O
local, como supracitado, foi definido pelas preferéncias do participante
com base em suas sugestdes. Durante o encontro de coleta de dados,
verificou-se, inicialmente, se o participante atendia aos critérios de
inclusdo. Em seguida, a pesquisadora realizou a leitura — detalhada e
pausadamente — do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), de modo que todas as dividas que o participante tinha puderam
ser sanadas. Com o consentimento e assinatura do TCLE, a entrevista
comecou a ser registrada por meio de um gravador de audio. Apoés a
finalizacdo da entrevista semiestruturada, a pesquisadora realizou
oralmente as perguntas previstas no formulario sociodemogréafico
intercultural do NEMPsIC e preencheu-o diante do entrevistado.
Conforme mencionado anteriormente, o presente projeto de
pesquisa faz parte do projeto guarda-chuva Dimensdes Psicossociais do
Acolhimento de Imigrantes e Refugiados em Florianopolis, do Nucleo
de Estudos sobre Psicologia, Migracfes e Culturas (NEMPsiC/UFSC).
Assim, a coleta de dados foi realizada considerando a aprovacdo ao
projeto guarda-chuva concedida pelo Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos (CEPSH). Ressalta-se também que os participantes
foram informados da possibilidade de encaminhamento para
atendimento psicolégico na Clinica Intercultural em caso de desconforto
desencadeado pela recordacéo de fatos violentos de sua histéria ou pela
lembranca de momentos dificeis ligados a seus afetos. A Clinica
Intercultural é um projeto de extensdo vinculado ao Nucleo de Estudos
sobre Psicologia, Migragdes e Culturas e ao Servico de Atencdo
Psicoldgica — SAPSI da Universidade Federal de Santa Catarina.

4.5 ANALISE DE DADOS

Ao final da etapa de coleta de dados, foi realizada a andlise de
contetido, técnica que procura analisar os significados dos conteldos
trazidos pelos participantes. Por meio dessa metodologia foi possivel
analisar até mesmo as falas ndo verbais, como os recursos da linguagem
afetiva que ndo sdo expressos de modo verbal pelos participantes.
Exemplo desses recursos de linguagem séo as interjei¢des (Gilz, 2007).

O contetdo dos &udios das entrevistas semiestruturadas foi
transcrito de forma exaustiva; ap0s a transcricdo fez-se a primeira
leitura, flutuante, do contelldo completo e, posteriormente, redigiu-se
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uma breve apresentacdo de cada participante. Outra leitura foi feita com
marcadores que sintetizavam o contetdo lido. Com esses marcadores,
iniciou-se a construcdo de um esquema de codificacdo baseado nos
objetivos especificos desta pesquisa. O conteldo correspondente a cada
objetivo foi codificado para posterior analise. Dessa forma, obteve-se
um esquema composto de trés niveis: as categorias (referentes aos
objetivos especificos da pesquisa), as subcategorias e as unidades de
andlise. Para que se pudesse tracar um perfil dos participantes, os dados
contidos nas respostas do Formulario Sociodemografico Intercultural do
NEMPsiC — com dados quantitativos e qualitativos — foram organizados
no Excel e depois tabelados.
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5.RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante as entrevistas, treze ao todo, uma por participante,
utilizou-se um roteiro de entrevista semiestruturada e o Formulério
Sociodemogréfico Intercultural do NEMPsIC. Os audios das entrevistas
tiveram uma duragdo total de 23 horas 51 minuto. A média do audio de
cada uma foi de aproximadamente 1h50min. Acrescenta-se a esse tempo
o0 de preenchimento do formulario para cada participante, o qual ndo foi
contabilizado. Assim, visa-se apresentar 0s resultados obtidos na coleta
de dados intercalados em uma discussdo com a literatura. Inicia-se com
uma tabela que fornece um perfil dos participantes entrevistados. Em
seguida, apresenta-se a analise de conteldo das entrevistas e de outros
dados oriundos do Formulario Sociodemografico Intercultural do
NEMPsiC, ambos em discussdo com a literatura.

Tabela 1
Caracterizacdo da amostra

2

Variavel

[y
[N

Masculino
Sexo o
Feminino

Entre 20 e 25 anos
Idade Entre 26 e 30 anos

Mais de 30 anos
Damasco
Douma

Cidade de nascimento e moradia
Mouadamyet Al Sham

Homs
Sirio

Nacionalidade Qi L
Sirio-Palestino

Solteiro
Status conjugal Casado

Namorando

Ensino superior completo

Ensino técnico completo
Escolaridade Ensino superior incompleto

Pds-graduagdo completa

Ensino médio completo
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Ocupagao(des) na Siria

12 ocupacdo no Brasil

Ano da Saida da Cidade de
Residéncia

Tempo de deslocamento(s) até

chegar ao Brasil

Data de chegada ao Brasil

O que levou a imigracao

Tipo de visto

Compreensdo escrita e oral e
Expressdo escrita e oral da Lingua
Portuguesa antes da imigracéo
Compreensdo oral atual da Lingua
Portuguesa

Compreensdo escrita atual da
Lingua Portuguesas
Expressdo oral atual da Lingua

Portuguesa

Estudante universitario/Ensino
Técnico

Alimentacdo

Esporte

Escola

Comércio

Turismo

Servigos

Funcionério publico

Alimentos

Comércio

Industria

Analista de Marketing
N&o se aplica

2011
2012

2013

Entre 3 e 4 anos
Entre 2 e 3 anos
Entre 1 e 2 anos
Até 1 ano

Janeiro de 2014
Fevereiro de 2014
Marco de 2014
Abril de 2014
Abril de 2015
Maio de 2015
Setembro de 2015

Guerra

Visto por razdes humanitérias
Nenhuma

Otima
Boa
Regular
Otima
Boa
Regular
Ruim
Otima
Boa
Regular
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Expressdo escrita autal da Lingua Otima 4
Portuguesa Boa 5
Regular 2
Ruim 2

Breve descrigdo individual dos participantes:

Participante 1 - Nascido em Damasco, é o terceiro filho de uma fratria
de quatro — 3 meninos e 1 menina. Seu pai €é sirio, e sua méae, libanesa.
Saiu da Siria aos 19 anos, atualmente tem 23. Na Siria, trabalhava no
setor de alimentacdo — e, em Floriandpolis, continua atuando nesse
ramo. Recorda sua adolescéncia alegre, quando saia pelas montanhas, na
regido onde nasceu, para fazer piquenique e mashawi com seus amigos.
Comenta que a guerra ainda ndo tinha tomado conta da capital no
momento em que deixou o pais e que esse fato o protegeu da exposi¢do
direta a muitas violéncias. Ainda assim, traz diversas vezes, na sua fala,
a impossibilidade de continuar vivendo na Siria e sustenta que, se ndo
fosse a guerra e suas consequéncias, ele ndo teria saido de la. Afirma
que deixou o coracdo e a alma na Siria: diz que da sua pétria s6 saiu a
sua pessoa. Sente-se triste e sozinho no Brasil. Apesar disso, € um
homem cheio de energia, com vontade de viver e de aproveitar a
juventude. Adora fazer exercicios fisicos e praticar atividades ao ar
livre, em meio a natureza exuberante de Floriandpolis. Também gosta
muito de dancar. Aborda a condicdo profissional como primordial
guando questionado sobre possiveis planos para os proximos 5 anos.
Acredita fortemente que o destino de cada ser humano esta sob o
controle de Deus. Nesse sentido, considera-se acompanhado e protegido
por Deus. Conforme relatou, essa relagdo com a religido apresenta-se
muitas vezes como uma importante forca durante os momentos dificeis
do processo migratorio. Sobre um possivel retorno a Siria, afirma que,
guando acabar a guerra, todo mundo vai voltar: ninguém vai ficar no
lugar para onde migrou.

Participante 2 - Nasceu em Douma, nos arredores de Damasco; passou
a maior parte da vida na sua cidade natal, onde vivem aproximadamente
100 mil habitantes. P2 tem 41 anos, é casado e pai de 3 filhos. Em
Douma, era atleta; tinha, inclusive, uma academia de esporte.
Trabalhava também como funcionério publico do Estado. Ao falar sobre
como era sua terra natal antes da guerra, P2 abre um largo sorriso:
descreve a cidade como um lugar tranquilo, em que era conhecido por
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todos; retrata 0 povo local como muito hospitaleiro, muito receptivo as
pessoas de fora. Conta ainda que era uma terra com muitas frutas, azeite,
boa carne. Com o inicio da guerra, bastante violento em Duoma, a
esposa e os filhos de P2 foram para o Egito. P2 mencionou as
lembrancas dos barulhos das bombas que explodiam diariamente em
Douma. Recorda-se da expressao de medo de sua filha, a época uma
crianca pequena, que se escondia atras da janela por causa do pavor dos
estrondos. Ele ndo queria sair da Siria, e foi, entdo, morar em Damasco,
regido que estava, a época, menos afetada pelos conflitos. Diz que ficou
na Siria porque era muito dificil aceitar que tinha de sair de l4, mas que,
por causa do perigo que representava continuar no meio dos combates,
cada vez mais intensos, em um dado momento viu-se obrigado a deixar
0 pais. Assim, depois de um ano morando sozinho em Damasco — a
familia fora para o Egito —, mudou-se para a Jordania, onde encontrou
sua irmd. Conta sobre o frio que sentia na Jordéania e sobre a dificuldade
gue enfrentou com o tratamento para problemas de salde de sua irma.
Repete diversas vezes que esse tempo na Jordania foi “muito, muito,
muito dificil”, ndo querendo lembrar esse periodo, tampouco falar sobre
ele. Quando soube, na Jordania, que era possivel obter um visto
brasileiro, decidiu migrar para Brasil com a familia. Chegou aqui 7
meses antes de sua esposa e filhos. Morou inicialmente em Brasilia;
passou alguns dias em S&o Paulo e depois veio para Floriandpolis, por
sugestdo de um amigo. A mesquita sempre foi o primeiro lugar de
referéncia para P2: era essencialmente onde buscava ajuda assim que
chegava as cidades brasileiras. Fez mengdo também a Pastoral do
Migrante como um servico que 0 apoiou. Seus pais continuam em
Douma, 0 que o preocupa muito, o assusta e constantemente Ihe tira o
sono. P2 manifesta grande preocupacdo em relagdo a possibilidade de
que seus filhos adquiram hébitos e costumes da cultura brasileira ; fala,
ainda, de sua inquietacdo quanto ao convivio dos filhos com jovens
brasileiros em razdo destes tratarem os mais velhos sem a devida
consideragcdo, destes se afastarem cedo das familias e também de
realizarem casamentos pouco duradouros — "casam e logo se
divorciam”. Durante a entrevista, 0 participante repetiu inimeras vezes
gue na Siria se sentia grande e que depois da guerra e da imigracdo
forcada passou a se sentir muito fraco, muito pequeno. Imaginando seu
futuro nos préximos 5 anos, faz referéncia principalmente a planos
relacionados ao retorno a sua carreira de professor de esporte; destaca
também seus projetos ligados a educagéo dos filhos. Ao ser questionado
sobre uma possibilidade futura de retorno a Siria, afirma que sua esposa
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e seus filhos gostariam de voltar, mas que ele nunca mais quer voltar Ia.
Diz que gostaria que seus pais conseguissem vir para o Brasil, mas que
ele ndo deseja retornar a Siria.

Participante 3 - Homem, 34 anos, origina-se da capital, Damasco. Vivia
na casa dos pais com mais 3 irmdos homens, todos mais novos do que
ele. Trabalhava como representante de vendas de uma multinacional.
Tinha um apartamento alugado na cidade, onde passava boa parte do
tempo, embora considerasse como seu lar, efetivamente, a casa dos pais.
Afirma que seu bairro ndo estava inteiramente tomado pelos conflitos da
guerra quando ele saiu da Siria. Relata algumas acfes de fiscalizacdo
realizadas naquele periodo pelo exército da Siria; conta que durante uma
dessa acdes seu prédio foi atingido por um tiro originado de um fuzil do
exército da Siria. Ameniza bastante o acidente, sustentando que nao
aconteceu nada, que ndo foi grave. Com a piora da situacdo do pais,
causada pelo agravamento dos conflitos, acabou perdendo o emprego;
decidiu, entdo, ir para a Jordania visitar seu irmdo, que tinha ido para la
havia pouco tempo. Nao se despediu da familia, pois contava retornar
para a Siria na semana seguinte. Nunca mais voltou. P3 contou que,
guando foi para a Jordania, seu historico de viagens anteriores facilitou
a passagem pela fronteira (segundo ele, uma area muito perigosa), visto
gue, com sua experiéncia, conseguiu convencer 0s agentes da fronteira
da Siria a deixa-lo sair do pais. Na Jordania, ap6s 8 meses de buscas, na
tentativa de ser aceito como refugiado em algum pais da Europa ou da
América do Norte, soube, via internet, que o Brasil concedia visto para
sirios. Trés meses depois, estava no Brasil. Decidiu vir para
Floriandpolis apds fazer uma pesquisa na internet e encontrar o site do
governo de SC em &rabe, com muitas propagandas positivas da regido.
Localiza na sua chegada ao Brasil 0 momento em que percebeu mais
claramente que ndo iria retornar ao seu pais. Revela a fungéo assumida
por sua mae, de transmissora de ensinamentos gastrondmicos: ela lhe
ensina por Skype a cozinhar. Quando imagina o futuro em 5 anos,
menciona principalmente elementos ligados ao trabalho, & ascens&o
profissional dentro de sua carreira como comerciante de alimentos.

Participante 4 - Homem, 27 anos, proveniente da capital, Damasco,
onde morava com seus pais e seus 3 irmdos, todos homens, P4 ¢é o
antepenultimo da fratria. Na Siria, trabalhava no setor de reservas de
transporte de turismo; no tempo em que ndo estava trabalhando, cursava
inglés. E formado em um curso técnico em industrial elétrica. P4 explica
que a regido de Damasco por onde circulava fora pouco afetada no
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inicio da guerra. Havia manifestacGes por toda a cidade; um de seus
irmaos, ao se envolver num desses protestos, acabou sendo preso — e
ficou quase 1 més desaparecido. Em novembro de 2011, P4 tomou a
decisdo de ir para a Jordania para escapar do servico militar, ja que
estava na hora do seu alistamento. Ele diz que, se fosse para o exército,
poderia ser obrigado a matar seus vizinhos, seus amigos, seus
conhecidos. Deslocou-se para a Jordania, onde ficou na casa de um tio-
avo paterno. Morou em duas cidades da Jordania. Durante os quase dois
anos em que permaneceu nessa terra, trabalhou nos ramos de
alimentacdo e de vestuario — mas trabalhava informalmente, pois ndo
tinha direito de trabalhar no pais. Em setembro, outubro de 2013, soube
gue o Brasil estava concedendo visto para os refugiados sirios e decidiu
ir a embaixada requerer 0 visto brasileiro. Apés uma viagem que durou
dias, chegou ao Brasil, em janeiro de 2014, com seu irmdo. Veio no
mesmo dia para Floriandpolis, cidade que, apds uma pesquisa na
internet, j& escolhera para morar antes mesmo de sair da Jordania. J4 fez
diversos cursos técnicos no Brasil — gostaria muito de entrar na
universidade, mas ndo consegue porque seus estudos realizados la fora
ndo sdo validados aqui. Atualmente trabalha como cozinheiro em um
restaurante arabe. Mora com sua noiva, uma brasileira. Comenta que
ndo consegue se divertir no Brasil porque sua carga horaria de trabalho é
extensa e cansativa — e no tempo que resta se dedica a cursos de
portugués, de web design, e a cursos técnicos. Quando imagina seu
futuro em 5 anos, manifesta primeiramente a preocupacdo em ter um
imével proprio, permanente, no Brasil: pensa em comprar um terreno,
construir uma casa e abrir um neg6cio. Mas considera a possibilidade de
ir para outro pais, diante das dificuldades de permanéncia aqui e
também das dificuldades de reconhecimento, no Brasil, de suas
experiéncias de estudo e de trabalho obtidas no estrangeiro.

Participante 5 - Homem, 25 anos, sirio, origina-se de Mouadamiyat al-
Cham, uma cidade de 6 mil habitantes, localizada na regido
metropolitana de Damasco. E o cagula de 6 irmdos. Morava com o0s pais
e mais 3 irmaos solteiros em Mouadamiyat al-Cham, mas trabalhava e
fazia faculdade em Damasco. P5 conta que sua cidade foi uma das
primeiras a promover manifestacdes contra o regime do governo e que a
situacdo estava muito perigosa ho momento em que ele saiu de 1a — era
acordado a noite pelos barulhos de bombas e fuzis que passavam em
cima de sua casa. Afirma que havia um clima de muita ameaga na
cidade, principalmente contra os jovens: multiplicavam-se 0s
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comentarios de que eles poderiam ser presos e sofrer violéncias na
prisdo. Diz que o simples fato de ter o nome da sua cidade marcado no
documento de identidade ja colocava o cidaddo em risco. Saiu de sua
terra natal em dezembro de 2012, acompanhado de seu irmdo, e foi para
Baalbek, no Libano, onde moravam seus avés; a localidade é dominada
pelo Hezbollah, que mantém ali um campo de refugiados palestinos. Sua
casa em Mouadamiyat al-Cham foi destruida. Ficou 2 anos e meio no
Libano, onde foi exposto a episddios de violéncia. P5 conta que pediu
reflgio em diversas embaixadas, mas que o fato de ser palestino era
motivo de muitas recusas. Até que um amigo comentou que o Brasil
estava concedendo visto para sirios, e ele decide, entdo, requerer o visto
brasileiro. Veio sozinho para o Brasil. Atualmente trabalha em um
restaurante arabe. Afirma que ndo pode voltar para a Siria por causa da
situacdo atual — mas também porque pagaria muitas multas por nao ter
servido o exército. Gostaria muito de retomar seus estudos,
especialmente em Tecnologia da Informag&o, mas encontra dificuldades
nas etapas que precisa cumprir para ingressar na Universidade no Brasil.
Imagina que em 5 anos podera ter uma casa e estar estudando TI; além
disso, espera realizar o desejo de fazer um trabalho voluntario com
refugiados, como fez durante um periodo no Libano. Considerava a
possibilidade de ir para outro pais, mas ha 6 meses decidiu ficar em
Florianépolis.

Participante 6 - Homem, 26 anos, ¢ oriundo da capital, Damasco, onde
morava com seus pais e mais 3 irmaos. P6 é o mais velho da fratria.
Fazia faculdade de administragdo em Damasco, mas teve que
interromper o curso por causa da guerra. Quando tinha 13 anos, seu pai,
por motivos de trabalho, foi morar na Arabia Saudita. Entre ele e seus
irméos tem uma diferenca minima de 11 anos. Com o inicio da guerra,
diante da impossibilidade de continuar no bairro em que morava, a
familia se muda para a casa dos avos de P6. Em 2013, a mée e os 3
irmdos de P6 foram para a Arabia Saudita, mas ele ficou na Siria,
durante 40 dias, porque era o irmdo mais velho e porque precisava fazer
determinados documentos. Em seguida, foi para os Emirados Arabes,
mas, apds 6 meses, precisou sair porque ndo conseguiu tirar o visto de
residéncia permanente no pais. Ainda nos Emirados procura a
embaixada do Brasil, onde solicita o visto brasileiro. Veio para o Brasil
em janeiro de 2014, diretamente para a cidade de Sdo Paulo. Logo que
chegou, encontrou no aeroporto uma pessoa que falava arabe e solicitou-
lhe que o levasse a uma mesquita, onde dormiu durante 2 meses.
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Quando conseguiu um trabalho, no comércio de um é&rabe, saiu da
mesquita. Viveu 1 ano em SP — e decidiu morar em Floriandpolis apds
uma primeira viagem de visita. Ouviu falar da cidade por meio de outros
sirios que haviam se estabelecido no Sul e contavam que era uma cidade
com muita natureza. Foi casado com uma brasileira, de quem esta
separado neste momento. Quando imagina seu futuro em 5 anos aponta
a dificuldade de projetar um futuro em 5 anos, pois pensa primeiramente
na possibilidade de ndo estar vivo.

Participante 7 - Homem, 29 anos, vindo da cidade de Homs, morava na
casa dos pais, com 2 irmdos — ele é o filho do meio da fratria. Tem
formacéo universitaria em literatura inglesa. Em outubro de 2011, saiu
da Siria para a Arébia Saudita, quando a situacdo na sua cidade, que ja
era muito perigosa, se tornou ameacadora para a populagdo. P7 tinha,
particularmente, o grande medo de ser chamado pelo servi¢co militar,
visto que havia terminado seus estudos; por isso, tentando escapar de
uma possivel convocacdo para se alistar, ndo saia de casa. Esse fator
somado ao perigo generalizado na sua cidade influenciou seu
movimento de saida da Siria e ida para a Arabia Saudita. Escolheu a
Arabia Saudita — embora ndo quisesse ir para esse pais — por causa de
um trabalho. Na Arabia Saudita, onde ficou 8 meses, viveu situagdes
muito dificeis, ao mesmo tempo que estava refém de um visto ligado a
firma em que trabalhava. Da Arabia Saudita partiu para a Libia, onde
tinha um tio que era dono de uma empresa. Acabou ficando por 2 anos e
meio na Libia — 1a vivenciou a guerra: o pais, alvo constante de bombas,
tornou-se um cendrio de destrui¢des. Decide mudar para a Turquia, que,
a época, ndo exigia visto de sirios. Logo apds chegar a Turquia,
consegue organizar um encontro com sua familia no Libano, onde
permanece por 2 meses; acaba, porém, sendo obrigado a sair por causa
dos perigos que os sirios tinham de enfrentar por la. Retorna para a
Turquia, onde fica durante 8 meses. P7 explica que havia muitos sirios
na Turquia também, e que a situacdo para eles ndo era boa, o que faz
com que muitos sejam levados a decidir entre duas opgdes: arriscar a
vida a bordo de um barco que leva clandestinamente refugiados para a
Europa ou tentar acessar a rede de contatos e a familia em outros paises.
Durante a procura por outro lugar para viver, P7 encontrou na internet
uma noticia de que o Brasil estava recebendo sirios. Ao chegar ao
Brasil, em setembro de 2015, entrou em contato com outro sirio que
havia pedido visto no mesmo tempo em que ele pedira, mas que havia
viagjado 10 dias antes. Essa pessoa sugeriu que ele viesse para
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Floriandpolis, e assim ele o fez. Revela que s6 0 seu corpo esta no
Brasil, que seu coracdo esta na Siria. Tem dificuldade de falar sobre o
futuro em 5 anos. Quando fala, aborda primeiramente elementos da vida
profissional.

Participante 8 - Homem, 25 anos, veio de Damasco, onde morava com
seus pais e sua irma. Estava cursando duas faculdades. Com o inicio da
guerra, o estabelecimento comercial do seu pai foi roubado e em seguida
explodido — a casa da familia foi destruida. Diante disso, tiveram — pais
e filhos — de se mudar para outra casa, ainda na capital. A familia de P8
era declaradamente contra o regime de governo e, no passado, ja havia
sofrido perseguicdes daqueles que estavam no poder do pais. P8
envolveu-se intensamente nas manifestacfes contra o governo, e foi
preso duas vezes — na segunda vez, sofreu tortura. Perdeu muitos
amigos. Ao ser liberado da prisdo, na Ultima ocasido em que esteve
detido, teve 24 horas para deixar a Siria. Partiu, entdo, para o Libano;
ficou la por poucas semanas, pois a regido em que se instalara era
dominada pelo grupo Hezbollah. Em seguida foi para a Jordania, onde
ficou por alguns dias, e depois para o Cairo e Alexandria, no Egito —
passou por algumas perseguicdes e situaces de violéncia no Egito pelo
fato de ser sirio. Desse pais rumou para a Turquia, onde trabalhou com o
envio de pessoas para a Europa pela via maritima. Depois de algum
tempo nesse pais, resolveu seguir, de barco, em dire¢do a Europa, mas,
ao chegar a Grécia, seu barco foi ameacado e obrigado a voltar para a
Turquia. No retorno a Turquia, soube por meio de um amigo que o
Brasil estava acolhendo refugiados sirios, e decidiu providenciar o visto
brasileiro. Veio para o Brasil com esse amigo com quem morava na
Turquia. A decisdo de ir para Floriandpolis se baseou em pesquisas que
fizeram na internet quando ainda estavam na Turquia. Em Floriandpolis,
casou-se com uma brasileira, de quem se separou recentemente.
Trabalhou, de inicio, em restaurantes de comida arabe; ha pouco tempo
comecou a trabalhar em uma empresa de marketing, cujas atividades se
aproximam mais da formagao universitaria para a qual se preparava na
Siria (até o inicio da guerra). Sobre o futuro em 5 anos, diz que quer
trazer sua familia para o Brasil e expandir sua empresa. Cogita ir para
Dubai.

Participante 9 - Homem, 26 anos, veio de Damasco. Morava com 0s
pais e um dos seus 4 irmdos em uma casa que pertence a familia desde
gue seu avd a construiu. P9 é o filho cacgula, e entre ele e seus irmdos
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existe uma grande diferenca de idade. O bairro em que viviam ficava
bem no centro de Damasco — ndo foi destruido como outras regides, mas
sofreu constantes cortes de agua, luz, transporte. Decidiu, entdo, ir
embora do pais: em parte porque nao via futuro em Damasco; em parte
porque ndo queria entrar para o servico militar, visto que, quando
terminasse as duas faculdades que estava fazendo (farmacia e
administragdo), teria de, obrigatoriamente, se alistar. Teve tempo para
planejar sua saida; deixou Damasco em outubro de 2012 com destino ao
Cairo. Escolhera o Egito porque nesse pais poderia fazer um mestrado.
No entanto, com as mudancas dos direitos dos sirios que moravam no
Egito, teve que interromper seus estudos na universidade; teve
problemas no trabalho, também, pelo fato de ser sirio. Assim, depois de
10 meses no Egito, resolve mudar-se para a Turquia. No inicio, P9
passou por muitos problemas na Turquia: teve dificuldades para se
instalar e estava ilegal no pais porque néo tinha visto de residéncia turca
(o que conseguiu meses depois, mas com validade de 1 ano). Pelas
poucas perspectivas na Turquia, faz uma tentativa de mudanca para a
Australia, como estudante estrangeiro de mestrado, mas € recusado por
ser sirio. Faz outra tentativa, agora para a Alemanha, e é aceito — mas
precisava resolver sozinho de que forma poderia chegar a Alemanha.
Escuta, entdo uma propaganda de que o Brasil estava acolhendo
refugiados sirios e resolve, com 0s amigos com quem morava, tentar o
visto brasileiro. Decidem em grupo que o destino no Brasil seria
Floriandpolis, apds pesquisas sobre a economia da cidade na internet.
Na chegada a Floriandpolis, buscaram, principalmente no meio
universitario da UFSC, informacbes gerais sobre a regido. Atualmente
tem uma empresa com um amigo — trabalhnam em marketing digital. Em
Floriandpolis, conheceu a brasileira com quem mantém um
relacionamento. Tem dificuldades de imaginar o futuro em 5 anos e,
quando consegue falar de algo, refere principalmente planos
relacionados ao futuro profissional. Pensa em voltar para a Siria. Planeja
ter um filho em até 5 anos.

Participante 10 - Homem, 30 anos, morava em Douma, com seus pais e
irméos. P10 é o mais velho de uma fratria de 3 irméos e 1 irmd. Estava
terminando a faculdade de direito em Damasco. Com o inicio da guerra,
em 2011, sua familia aconselhou-o a deixar o pais antes que chegasse o
momento de seu alistamento no exército (quando terminasse os estudos
na universidade, teria de se alistar). Sai sozinho, em abril de 2012, em
direcdo a Jordania, um dos paises que ndo exigia visto de entrada aos
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sirios. A situacdo na Jordania ndo era nada boa para P10: estava sem
documentos, sem autorizacdo de trabalho formal e sem muitos direitos,
pelo fato de ser sirio. Ele pensa em se mudar para algum pais da Europa,
mas todos os paises europeus encontravam-se fechados para receber
sirios. Fica sabendo por conhecidos que o Brasil estava acolhendo
refugiados sirios e decide solicitar o visto brasileiro. Chega ao Brasil em
fevereiro de 2014; desembarca na cidade de S&o Paulo, onde fica
somente 5 dias, e muda-se para Brasilia para regularizacdo de
documentos. Passa um més em Brasilia, morando numa mesquita; 14,
ouve falar do bom acolhimento aos refugiados em Floriandpolis e por
isso decide se estabelecer nessa cidade. Ao chegar, entra em contato
com a comunidade de palestinos na regido, a qual o ajuda a conseguir
um trabalho e o auxilia a se ajustar ao novo ambiente. Trabalha no ramo
da alimentacdo: atualmente possui um restaurante proprio em
Floriandpolis. Convive bastante com os sirios, que moram, em sua
maioria, no centro — regido onde se encontra a mesquita que frequentam.
Sobre seus planos futuros, refere-se, primeiramente, a objetivos ligados
a expansdo de sua loja de comida arabe e, em seguida, alude a formacéo
de uma familia, filhos, e ao sonho de reencontrar sua familia. Expressa
também o desejo de retomar sua formacdo universitaria, mas diz que
tem encontrado muitos problemas em relacdo a validagdo dos cursos que
realizou fora do Brasil e ao reingresso na universidade em Florianépolis.

Participante 11 - Mulher, siria, 38 anos, oriunda de Douma. P11 é
casada e tem 3 filhos. Trabalhava como professora de geografia para
alunos do ensino médio. A regido em que morava ficou muito perigosa
durante a guerra: bombas explodiam por todos os lados, e muitos
militares nas ruas ameacavam os moradores. Diante desse cenario, ela e
a familia mudam-se para o centro de Damasco. Ficam na capital por 3
meses; no entanto, por causa da situacdo precaria em que viviam ali,
resolvem se mudar, em 2012, para Sdr, no Libano. Ela e a familia
viveram dificuldades para trabalhar e para morar no Libano. A filha ndo
tinha direito sequer de ir & escola. P11 relaciona tais dificuldade ao fato
de serem sirios. Enfrentava essa situacdo dificil, quando ficou sabendo,
por familiares, que o Brasil estava recebendo refugiados sirios; decide,
entdo, solicitar o visto brasileiro. No Libano, enfrenta muitos problemas
com seus documentos, e, durante o periodo em que essa documentacao
fica tramitando, uma parte da familia viaja para o Brasil e se fixa em
Floriandpolis. Muitas pessoas de sua familia, que é numerosa, ja
estavam na cidade. Essa rede familiar justifica o trajeto diretamente a



76

Florianépolis na chegada ao Brasil, em maio de 2015. Hoje, ja bem
instalada na cidade, trabalha com comida &rabe em alguns restaurantes.
Nao quer voltar para a Siria. Visualiza um futuro de 5 anos ruim e diz
gue a Unica coisa que deseja & se sentir segura.

Participante 12 - Homem, casado, de 28 anos, vem de Douma, onde
morava com seus pais e seus 6 irmaos. E formado em administracéo — e
estava cursando engenharia informatica quando a guerra comegou. Com
0 inicio do conflito, a familia de P12 vai para o Libano, mas ele
permanece em Douma. No entanto, em novembro 2013, quando ndo era
mais possivel continuar em meio a tantas ameacas de bomba e a tanta
destruicdo, desloca-se para o centro de Damasco. Nesse meio-tempo,
enquanto P12 prosseguia estudando na capital siria, sua familia vai para
Amman, Jordania; ele permanece por mais 4 meses em Damasco.
Vivendo numa situacdo muito precéria, decide ir ao encontro da familia
na Jordania. Entretanto, por ser sirio, depara-se com muitas dificuldades
na Jordania e postula, entdo, um mestrado a uma universidade no Egito,
pais que, em principio, oferecia boas condi¢des para estudantes sirios.
Muda-se, novamente sozinho, para 0 Cairo e comeca seu mestrado. Uma
nova legislacdo no Egito aumenta o rigor em relacdo aos refugiados
sirios no pais, e P12 é obrigado a deixar a universidade — esse fato o
leva a retornar a Jordania. Vivendo numa conjuntura bastante
desfavoravel, dedicou-se a procurar, com um amigo sirio, embaixadas
gue aceitassem refugiados sirios; nessa busca, tomou conhecimento da
concessdo a sirios de vistos brasileiro. Em marco de 2014 chega ao
Brasil; desembarca em Sao Paulo, onde pede para um taxista leva-lo até
um bairro que tenha arabes. De Sdo Paulo vai a Brasilia para
providenciar documentos brasileiros. L4, ouve falar sobre Floriandpolis
e sobre um sirio que poderia ajuda-lo a encontrar trabalho e moradia
naquela cidade. Vai para Floriandpolis, onde se estabelece. Retornou
para a Jordania em 2016 para se casar e quando voltou ao Brasil trouxe
junto a esposa. Atualmente trabalha com alimentagdo em um
restaurante arabe. Em um futuro de 5 anos, gostaria de trabalhar em algo
relacionado a sua formacdo universitaria — validar seu conhecimento —,
trazer sua familia para o Brasil e construir uma escola, para criangas, de
civilizacdo e boa convivéncia.

Participante 13 - Mulher, siria, de 28 anos, origina-se de Douma.
Casada, mae de 2 filhos. Apds o casamento, mudou-se para Yarmouk,
um campo de refugiados palestinos, situado na periferia de Damasco.
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Era professora de arabe para criancas nas escolas da regido. Com o
inicio da guerra, e as ameagas frequentes de avides e de bombas, vé-se
obrigada a deixar sua casa e ir morar no centro de Damasco, onde fica
durante um més. Em seguida, uma pessoa de sua grande familia a chama
para ir para Sar, no Libano. Em razdo da situacdo dificil e, ainda, do
elevado preco para renovacgdo de visto para sirios no Libano, a familia
levanta a hipdtese de um deles pegar um barco para a Europa — mas
ficam com medo. Diante do fechamento de muitos paises da Europa,
P13 e a familia, ao ouvirem que o Brasil estava acolhendo sirios,
decidem tentar o visto brasileiro. Neste momento, P13 descobre que
estava esperando seu segundo filho, e a possibilidade de que ele ndo
tivesse reconhecimento (documentos) no Libano a motivam a sair mais
rapidamente desse pais. Quando deixou a Siria, “seu corag¢do” lhe dizia
gue ndo poderia mais voltar. Um dos irmdos de P13 havia chegado
meses antes ao Brasil, 0 que a levou a ir, juntamente com 0 marido e 0s
filhos, diretamente para Florianopolis, ao encontro dos familiares.
Quando chegaram a cidade, ela e sua familia receberam uma boa ajuda,
muito especialmente da comunidade formada pelos arabes que
frequentam a mesquita. Atualmente, faz curso de portugués; cuida dos
filhos e ocupa-se de afazeres da casa, como preparo da comida, limpeza.
Declara que para um futuro de 5 anos quer “ter uma vida normal” — e
relaciona a normalidade com a possibilidade de oferecer a seus filhos
elementos que Ihes proporcionem uma vida boa.

A analise das entrevistas se deu por Analise de contetdo, por
meio do modelo proposto por Bardin (1977). As categorias — coerentes
com os objetivos especificos da pesquisa — consistiram nos Significados
atribuidos ao processo migratdrio, Sintomas clinicos do processo
migratorio, Fatores de risco e Fatores de prote¢do, conforme figura 2.
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Figura 1. Categorias

Por seguinte, cada categoria foi subdividida em subcategorias e
unidades de andlise, que estdo detalhadas na apresentacdo de cada uma
das 4 categorias.

A Categoria 1 abrange os significados que os participantes
atribuiram as diferentes etapas do processo migratério e divide-se em 4
subcategorias: SIRIA ANTES DA GUERRA, CONTEXTO DE
GUERRA NA SIRIA, DESLOCAMENTOS AOS/NOS PAISES
VIZINHOS e, por tltimo CHEGADA AO BRASIL. Cada uma dessas
subcategorias compde-se das suas unidades de analise, conforme Figura
2.
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Figura 2. Categoria 1 - Significados atribuidos ao processo migratdrio

A subcategoria A SIRIA ANTES DA GUERRA apresenta as
unidades de analise: Descri¢ao fisica e Organizagéo familiar e social do
pais. Como observado na Tabela 1, a cidade de nascimentos e habita¢do
dos participantes sdo Damasco (6 pessoas), Douma (5 pessoas),
Mouadamiyat Al Sham (1 pessoa) e Homs (1 pessoa). Durante as
entrevistas muitos fizeram referéncia & Douma utilizando a palavra
“bairro” em portugués, pois ¢ uma cidade localizada na regido satélite
da capital, a 10 quilémetros a nordeste. Mouadamiyat Al Sham,
igualmente uma cidade satélite, est4d localizada a 15 quilémetros
sudoeste de Damasco. J& a cidade de Homs localiza-se ao norte de
Damasco e mais ao centro-oeste da Siria, conforme demonstrado na
figura 3.



80

TURQUIA \}l

Douma

Mouadamiyat -

Figura 3. Cidades dos participantes
Fonte: Info Escola: https://www.infoescola.com/oriente-medio/siria/ com
modificagdes realizadas pela pesquisadora

Na unidade temética Descri¢ao fisica buscou-se compreender
como estava a regido em que os participantes viviam antes do inicio da
guerra. E importante acentuar que a Siria estd localizada em um
territorio detentor de uma historia que data da Antiguidade (4.000 a.C a
3.500 a.C). Nesse sentido, destacam-se as falas:

“Tem um lugar que tem um rio assim bem bonito,
sabe, tem muitas &rvores [..] Tem varios
lugares, tem o rio Barada, tipo, sai agua natural,
d& pra tomar, como uma xicara pra vocé tomar
agua. A gente leva narguilé, leva musica, leva
churrasco (mashaui), leva os amigos” (P1)
“Tinha um lugar no Damasco, desses lugares bem
antigos no Damasco, ele chama Bab Touma, é...
esse lugar, no final desse lugar tem uma igreja e
tem uma mesquita. Bem antigos os dois. Um ao
lado do outro. Vocé tem que ficar 14 quando os
dois faz... rezar junto. E a coisa mais linda no
mundo. A mesquita ta falando o azan (chamada
que convida os mugulmanos a oragéo) e a voz da
Igreja de tum tum (referéncia aos sinos da
Igreja). Os dois juntos... Meu deus!” (P8)
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Ambas as falas descrevem elementos que abordam aspectos
fisicos e historicos, naturalmente dotados de significados afetivos,
lembrancas do ambiente em que os imigrantes antes viviam (Matas &
Pfefferkorn, 1997). Nos dois trechos acima eles abordam
especificamente a capital Damasco, por onde transpassa o rio Barada:
principal recurso hidrico da regido. Considerada metropolitana,
Damasco era, antes da guerra, dividida em uma parte antiga, com 0s
principais monumentos histéricos, e outra parte considerada uma regido
com construgdes e arquitetura mais recentes. O territério de Damasco é
cercado por portas que ddo acesso a cidade, uma delas na regido de Bab
Touma (UNESCO, 2011. Situada em um Planalto, a regido da capital, e
sobretudo a regido leste a Damasco é considerada um odsis (Ghouta
Oriental) devido a grande fertilidade no territdrio, a regido de deserto
préxima.

Na outra unidade teméatica da subcategoria A SIRIA ANTES DA
GUERRA, foram observados elementos da Organizacdo familiar e
social, conforme as falas a seguir:

“Nés temos sexta-feira e sdbado como feriado,
né, é... nés saimos sempre sexta-feira, as vezes
sexta-feira o tempo n&o ta muito legal ou o bolso
ndo t4 muito legal, tem um frango assado que é

muito legal” (P3)
“Entdo na nossa casa tem hordario de comida e
todo mundo tem que sentar junto, ou 0 meu pai
vai ficar muito bravo [...] Até ndo pode comer até
gue minha mae senta. Todo mundo tem que
esperar até que minha mae senta e a gente
comega a comer [...] L& é uma cultura de grupo,
entdo vocé ndo vai conseguir sair do grupo ” (P8)
Na primeira fala em destaque, percebe-se a organizagéo dos dias
da semana na Siria, que se baseia no calendario do Isla. A oracdo (selat)
consiste em um dos cinco pilares da religido muculmana. E nas sextas-
feiras que se realiza a oracdo mais importante da semana (Centre
Culturel Islamique de Québec [CCIQ], 2014; Islam Religion, 2008). No
final da fala de P3 e na de P8, destacam-se elementos sobre a
alimentacdo e rituais em torno desta. O frango foi citado por muitos
participantes como um importante alimento da culinria siria. O habito
de reunir a familia diariamente em torno da mesa consiste, para eles, em
um ritual de proximidade, de contato e de compartilhamento entre 0s
membros da familia. Na sequéncia da fala de P8, o participante nomeou
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uma forma de organizagédo coesa de pertencimento ao grupo, bem como
as funcdes que se diferem para homens e para mulheres nos contextos
familiares. Esta unidade tematica denota distintos elementos culturais
referentes a alimentagdo, as praticas, aos habitos que compdem, de
forma dindmica, uma ld6gica, uma forma de organizacdo e
funcionamento de uma sociedade, 0 que possibilita seus sujeitos a
fazerem relacdes de sentido com as experiéncias da vida (Moro, 2001).
E importante destacar que essas falas se referem a cenario anterior ao
inicio da guerra e, assim, também anterior ao contexto pré-migratorio,
uma vez que este contexto se inicia somente a partir da “decisdo” de
imigrar (Fronteau, 2001).

Por conseguinte, a subcategoria CONTEXTO DE GUERRA
NA SIRIA relne elementos de analise acerca do contexto pré-
migratorio (antes da partida e a partida) do processo migratdrio. Assim,
a subcategoria esta divida nas unidades de andlise: Exposicdo a
violéncia extrema e continua; Perdas e desaparecimentos e Decisédo de
sair.

Em guerra civil desde 2011, e com dréstica expansao do conflito
no territério nacional a partir de 2012, a populacéo siria segue vitima de
uma exposicdo continua a violéncia extrema, com inimeras mortes e
desaparecimentos, forcando pessoas a deixarem suas casas e, em muitos
casos, também o pais. Desde janeiro de 2012, a regido de Ghouta
Oriental, ao leste de Damasco, foi palco de graves ataques entre forcas
do exército do governo da Siria e outros diferentes grupos contrarios a
este (BBC, 2012). lgualmente em janeiro de 2012 a regido foi o centro
de desenfreados conflitos entre os grupos supracitados, conflitos esses
que ndo demonstram possibilidades de cessarem (TV5, 2018). Nessa
regido, localiza-se a cidade de Douma, na qual viviam alguns dos
participantes desta pesquisa e, consequentemente, foram vitimas de
tamanha violéncia. No que se refere a unidade tematica Exposicdo a
violéncia extrema e continua, destacam-se as falas:

“Meu carro ficou muito modificado, eu estava
dentro e atiraram no meu carro (pof pof). Muito
muito atiraram. E outra coisa muito perigosa
também é que eu também tava na escola e tinha
bombas.” (P11)

“Todo tempo vocé esta la e tem “bum, bum,
bum”, todo tempo vocé escuta isso. E sempre
perigoso, sempre.” (P13)
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As falas exemplificam a rapidez e a urgéncia de uma saida néo-
programada diante da impossibilidade de permanéncia no local. Esse
contexto perigoso e ameagador pode trazer importantes efeitos
traumaticos para os refugiados (Fronteau, 2001).

Além disso, neste ambiente de guerra, muitas pessoas morreram e
desapareceram. Segundo dados do Observatério Sirios dos Direitos
Humanos, traduzidos e publicitados pelo jornal El Pais (2018), em 7
anos de guerra cerca de 511 mil pessoas ja foram mortas. Esse cenario
fica evidente nas falas destacadas da unidade temdtica Perdas e
desaparecimentos:

“Cada familia na Siria, ndo a familia pequena,
mas a familia geral, por exemplo, meu sobrenome
e cada familia tem alguém que morreu ou
desapareceu, perdeu... irméo [...] A minha tia,
irma de minha mé&e. Tem um rapaz, um filho dela,
que ha 3 anos ele morreu, porque chegou bhomba
e ele morreu, meu primo. Tem outro primo més
passado. Esse aqui semana passa também, filho
de tio meu. E também irm&o de esposa do meu tio,
ele morreu. E... s6 esse més tem 5 ou 6 que
morreram na Douma” (P12)

“A minha irmd também ja morreu [...]Porque a
minha irma ja& morreu no mar, ela pagou 7 mil
dolares pra entrar no barco, pra entrar pra
Itdlia.” (P5)

Na segunda fala em destaque o participante faz referéncia a
travessia de barco em direcdo a Europa como fuga da guerra. Segundo o
Alto Comissariado da ONU para Refugiados, apesar do grande risco de
morte envolvido na travessia, mais de 2000 pessoas — que fogem de
guerras — utilizam esse meio para tentar chegar a Europa. A maior parte
dessa populagdo que conseguiu chegar ao destino em janeiro de 2016
era 58% de mulheres acompanhadas de seus filhos (UNHCR, 2016).

As duas unidades de analise anteriores ilustram o ambiente de
constantes ameagas e riscos em que os participantes estavam vivendo. A
etapa seguinte, em destaque nas proximas narrativas, refere-se a unidade
tematica Decisdo de sair e reflete o momento em que eles foram
forgados a deixarem as suas casas:
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“Eu lembro aquele dia como eu dirigi como um
maluco, to dirigindo em cima das pedras, meu
carro tinha ndo s6 minha familia, tinha muitas
pessoas no meu carro e eles s6 querem sair,
ninguém sabe pra onde, s6 querem sair, fugir [...]
Que foi ... eu ndo lembro exatamente, mas eu
acho 2011, 2012, alguma coisa assim. A gente
saiu pra outro bairro, pra morar em outro
bairro” (P8)

“Porque na verdade ndo é deixar o meu pais, é
deixar minha cultura, minha alma, também bem
complicado. Ndo é facil nada. Vocé conhece
quando, por exemplo, tem apartamento, por
exemplo, tem alguém que diz pra vocé que o
apartamento em 3 minutos vai fogo. [...] Ou vocé
perde a vida de vocé ou vocé precisa sair. Mesma
coisa... Ou vocé morreu ou vocé sair. Eu sair do
meu apartamento de Douma, quando sai era
quase 24 horas e morreu uma cidade inteira.”
(P12)

Os trechos destacam o primeiro deslocamento realizado pelos
participantes, ainda dentro do territorio sirio, o que foi recorrente em
algumas entrevistas e reflete a realidade bastante observada entre os
sirios — 6.3 milhdes de deslocados internos forgados, segundo Gltimo
relatério divulgado pelas Nagdes Unidas (2017). Para além de nlimeros
estatisticos que retratam a drastica situagdo que a guerra na Siria trouxe
a sua populacdo, o estudo das trés unidades de analise da subcategoria
CONTEXTO DE GUERRA NA SIRIA refere-se ao contexto pré-
migratdrio e demonstra o ambiente em que se deu a decis&o de saida dos
participantes — primeiramente dentro da propria Siria e, em seguida,
para o exterior do pais. Os trechos explicitam os motivos pelos quais a
imigragdo de sirios pode ser considerada involuntaria, ou seja, sem que
haja um desejo de deixar o pais. Esta saida configurou-se como Unica
possibilidade de manterem a propria vida (Martins-Borges, 2013); os
participantes sairam em fuga, correndo da maneira que encontraram ser
minimamente possivel ndo serem mortos por bombas, por balas, pelo
fogo. Definitivamente eles ndo puderam preparar essa saida, projetarem-
se no futuro em um outro lugar (Fronteau, 2001) e ainda precisaram
lidar com lembrancas das vivéncias em um contexto violento, em meio a
inimeras perdas, e com importante potencial traumético (Dow, 2011;
Kira et al, 2017). Esses elementos que constituem o deslocamento
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forcado com experiéncias de perdas e vivéncias trauméticas podem
trazer importantes impactos psicoldgicos (Alemi et al, 2015; Briggs,
2011; Dow, 2011; Martins-Borges e Pocreau, 2013; Molsa et al, 2014).

Na continuidade desse deslocamento, apresenta-se a subcategoria
DESLOCAMENTOS AOS/PELOS PAISES VIZINHOS que
comporta as unidades tematicas Separacdo da familia, Reexposicdo a
violéncia e O Brasil como alternativa. Por meio das narrativas dos
participantes foi possivel perceber a ocorréncia de muitos
deslocamentos, tanto dentro da propria Siria — no caso de 4 participantes
— guanto nos paises vizinhos antes da chegada ao Brasil — no caso de
todos os 13 participantes.
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Figura 4. Cidades dos deslocamentos
Fonte: Google Maps com modificagdes da pesquisadora

Na figura 5 é possivel observar em destaque 0s paises onde 0s
participantes estiveram no periodo de deslocamento (Libia, Turquia,
Libano, Jordania, Egito, Emirados Arabes e Arabia Saudita) com flechas
que especificam as cidades por onde passaram. Além da diversidade de
paises, observou-se também a ocorréncia de multiplos deslocamentos —
realidade igualmente percebida em estudos anteriores (Ahmed et al,
2017; Hassan et al, 2016b).
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O Alto Comissariado das NacGes Unidas para Refugiados possui
um portal operacional online em que divulga os nimeros referentes a
crise de refugiados no mundo. Nesse portal é possivel acessar
especificamente os nlmeros referentes aos refugiados da guerra da Siria
em relagdo ao pais de asilo em que eles se encontram. De acordo com 0s
dados atualizados em margo de 2018, a maior parte dos refugiados sirios
encontra-se na Turquia, aproximadamente 3,5 milhdes de pessoas; no
Libano, aproximadamente 1 milhdo de pessoas; na Jordania,
aproximadamente 660 mil pessoas; no Iraque, aproximadamente 250 mil
pessoas; no Egito, aproximadamente 130 mil pessoas; e em outros
paises do Norte da Africa, aproximadamente 35 mil pessoas (Portail
Opérationnel — Crises de réfugiés, 2018). Nesses movimentos muitas
pessoas acabaram se separando de suas familias. Isso foi observado na
unidade tematica “Separacdo da familia”:

“Minha familia esta cada um em outro lugar. Eu
no Brasil, meu irmdo na Alemanha, a minha
grande familia na Siria, meu pai e minha mée na
Arabia saudita. E eu tenho 2 irmds na Siria
ainda.” (P5)

“Eu tinha 24 horas pra sair da Siria [...] Eu tava
saindo e eu vi meu pai olhando pra mim e ele
falou (chora) pra mim ficar corajoso. Eu falei pra
minha mde, que tava chorando muito: “made,
calma, algumas semanas e vamos encontrar,
algumas semanas” E essas algumas semanas ja
sdo quase 4 ou 5 anos (chora muito)” (P§)

Os dois trechos destacam a realidade de muitas familias que se
encontram separadas em diferentes paises depois do inicio da guerra.
Analisando também a narrativa dos outros participantes, foi possivel
constatar que eles tém familiares e pessoas proximas espalhados por
muitos lugares do mundo: Zadmbia, Malésia, Siria, Egito, Turquia, Libia,
Alemanha, Canada, Estados Unidos, Bélgica, Arabia Saudita,
Dinamarca, China, Suécia, Suica. Especificamente no trecho de P8
acima destacado, observa-se, principalmente, o pouco tempo que teve
para deixar a Siria, a tristeza por deixar seus parentes e a ideia de que
voltaria e encontra-los em breve — o que até hoje ndo aconteceu.

Além de estarem separados da familia, também foi frequente a
“Reexposicdo a violéncia” durante o periodo de deslocamento. A
respeito disso, destacam-se as falas:
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“No Libano. A mdo dele é quase 3 vezes minha
mdo. Ele bateu em eu ele falou “se vocé falar
alguma coisa que aconteceu eu vou bater em vocé
mais e vou mandar vocé pra Siria.” Eu falei “ta
bom, ta bom” [...] Ai depois ele falou pra mim,
esse homem muito grande que bateu na minha
cara muito, ele disse que pode sair agora, mas se
alguém sabe que vocé tava aqui vocé vai morrer
mesmo.” (P5)

“Na Libia tava muito perigoso pra mim e ndo tem
como, ndo tem aeroporto, porque o aeroporto de
Tripoli ele é destruido. Eu fiquei quase 2 meses s6
procurando pra alguma coisa, algum jeito pra
sair, porque os barulhos de bombas, eu fiquei.
Essa coisa de bomba eu tive na Siria, mas
aconteceu comigo em outro pais, na Libia.” (P7)

Alguns participantes ndo s viveram num contexto de violéncia e
de perigo na guerra da Siria, mas também foram reexpostos a violéncia
nos paises por onde estiveram durante o deslocamento — como no caso
de P5 no Libano e de P7 na Libia. Na fala de P5, percebe-se o episddio
coercitivo pelo qual ele foi exposto e a ameaca de um retorno forcado ao
ambiente de risco da Siria, onde ja havia sofrido outros episddios de
violéncia extrema. Ja a fala de P7 refere-se a um ambiente de violéncia e
ameaca geral que tomava conta da capital da Libia e ameacava a
populacdo. Como se j& ndo fossem demasiadas todas as perdas
anteriores — a da casa, da cidade, do pais, de pessoas proximas —, as
condicdes muitas vezes precarias dos paises vizinhos, as incertezas do
periodo de deslocamento (Dow, 2011), essas pessoas foram reexpostas a
episodios violentos. Hassan et al (2016b) destacam as consequéncias
derivadas da exposicdo a violéncia e ao deslocamento como um dos trés
principais elementos relacionados aos problemas de salde mental de
refugiados sirios.

Diante da angustia e da desesperanca geradas nesses maltiplos
deslocamentos, os participantes depararam-se nas suas historias de vida
com “O Brasil como alternativa” de proximo destino. A respeito dessa
unidade tematica, observam-se os trechos:

“Os sirios la (Turquia) tém duas opg¢oes: pagar
um barco no mar pra chegar na Europa e a outra
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opcdo que é ter parentes em outros paises do
mundo que podem fazer visto pra viajar. E
também esse é muito dificil, ndo é sempre que é
possivel. Eu fiquei buscando na internet e eu vi
que no Brasil ndo precisa ter visto.” (P7)
“Porque a gente ndo sabe até quando a gente vai
ficar na Jordania, e uma hora eles podem nos
mandar pra Siria ou pra outro pais. Ndo tem
documento 1a. Nao tem residéncia, dai pensa que
ndo da. Queria Europa, mas tudo cancelado, tudo
fechado pra nds, s6 era o Brasil a porta. Dai fui
l& [...] Tem pessoas que sabem, tem muitas
pessoas que procuram onde podem ir e dai eles
dizem que o Brasil d& o visto. [...] E bem, ai ndo
pensei muito, porque eu ndo conhece nada do
Brasil, ndo sei nada nada nada daqui. E vim
direto.” (P10)

As falas de P7 e P10 abordam a dificuldade de permanecerem
onde estdo — sempre a mercé de politicas dos paises vizinhos que podem
mudar de forma repentina —, o fechamento das fronteiras da Europa na
recepcdo de refugiados sirios e o surgimento do Brasil como uma
alternativa diante de tantas impossibilidades. Todos os 13 participantes
chegaram ao Brasil a partir de janeiro de 2014. A possibilidade “ir para
0 Brasil” encontra respaldo na Resolu¢do Normativa 17, aprovada em
setembro de 2013 pelo governo brasileiro e disserta sobre vistos por
razBes humanitarias aos sirios. Tal normativa facilitou o processo de
entrada no Brasil para pessoas vitimas da guerra da Siria (Rodrigues,
Sala e Siqueira, 2017; Resolugdo Normativa n.17, 2013;). A fala de P10,
guando aborda que o Brasil era a Unica porta possivel, também ¢é
coerente com o observado por Calegari & Baeninger (2014) nas
entrevistas com refugiados sirios da cidade de Sao Paulo.

Na continuidade do percurso migratério, o0s participantes
obtiveram os vistos por motivos humanitarios e, com a condicdo de que
arcassem com os custos da viagem, vieram para o Brasil. Este momento
“entre dois” — a partida e a chegada — é nomeado por Fronteau (2001)
como ruptura, pois € 0o “momento em que se concretiza o corte entre o
que se deixa e o que se vai encontrar” (p. 11). No caso dos refugiados
participantes dessa pesquisa, constatou-se em suas narrativas que no
periodo do deslocamento, apesar de ja terem deixado a Siria,
permaneciam nos paises vizinhos — os quais compartilham de alguns
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elementos culturais da cultura siria — e alimentavam forte esperanca de
breve retorno ao pais natal. O momento em que eles deixaram a regido
em direcdo ao Brasil, foi 0 momento em que sentiram essa ruptura a
qual Fronteau (2001) faz referéncia, bem como perderam as esperancas
de um retorno a curto prazo. Para melhor aprofundar esta etapa,
considerada p6s-migratéria, a subcategoria CHEGADA AO BRASIL
aborda o Motivacéo da vinda pra Florianopolis e o Choque cultural.
Todos os participantes chegaram ao Brasil por via aérea —
aeroporto de Guarulhos. Alguns ficaram em S&o Paulo por alguns meses
antes de irem para Floriandpolis e outros foram diretamente para
Floriandpolis por via terrestre — 6nibus — ou por via aérea — avido. A
Motivacdo da vinda pra Floriandpolis em alguns casos deu-se baseada
em comentarios de pessoas da rede dos participantes que na cidade
haveria mais possibilidades de trabalho e, em outros casos, deu-se pela
existéncia anterior de familiares na regido, como pode ser verificado a
sequir:
“Porque minha familia aqui antes. Meus 3 irmaos
chegaram aqui antes de 3 meses que eu.” (P11)
“O rapaz chama H. Eu liguei pra ele, eu
conversar com ele e ele em Floriandpolis. Ele
sirio, mas tem quase 40 anos aqui, tem cidadania
e essas coisas todas. Ele disse que Floriandpolis é
um lugar bhonito pra morar e pra trabalho é
mais... Ndo é certo que tem uma vaga, mas ele
pode me ajudar” (P12)

A fala de P12 evidencia o uso de uma rede de contato siria como
recurso de obtencdo de informacGes e, em seguida, de ajuda dessa rede
na sua chegada a Floriandpolis. Ja a fala de P11 destaca a rede familiar
como fonte de recursos.

Ap6s a chegada fisica dos participantes — ao Brasil e a
Floriandpolis — eles se deparam com a ambienta¢do do novo local de
moradia (Fronteau, 2001). Dada a compreensdo da cultura engquanto
conjunto de simbolos que atuam como uma ponte entre 0 mundo interno
e 0 mundo externo do sujeito e que possibilitam modos de ser e de fazer
(Martins-Borges, 2009), os participantes aterrissaram em outro universo
cultural: o Brasil. Esse quadro de referéncias culturais entrou em choque
com o que eles observaram e viveram neste outro mundo brasileiro.
Sobre a unidade tematica “Choque cultural”, destacam-se as falas:
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“T6 andando num bairro tipo Rio Vermelho tem
50 igrejas. Também os brasileiros trabalham 44h
por semana e sexta-feira bateu 17 horas comega a
loucura, o mundo acabou. Aparece dia de juiz.
Sério, correria, loucura, todo mundo maluco, todo
mundo quer “e vamos beber, vamos sair, vamos
fazer churrasco” fora dos tadinhos que trabalham
sabado. Sabado meio dia comega a loucura, outro
estilo de loucura, de novo. Deu, acabou, ndo tem
nada aberto no mundo inteiro até segunda que
vem.” (P3)

“E como um outro planeta. Comida, roupas,
sobre religido. Eu ndo sei... muitas muitas muitas
diferencas, mas eu ndo sei. As pessoas usam rijab
na Siria, aqui as pessoas usam shorts [...]As vezes
eu estou cansada das respostas que preciso dar
pra tantas perguntas. S&0 pessoas nhormais,
normais... Algumas culturas e alguns costumes, e
é diferente.” (P13)

A primeira parte do trecho de P3 faz referéncia a sua percepgdo
de que no Brasil existem muito mais religides do que na Siria. Na
continuidade de sua fala aparece a diferenga quanto ao sistema de
organizagdo e de funcionamento da sociedade brasileira em relagdo aos
habitos e costumes dos sirios. J& a fala de P13 destaca sua percep¢éo de
uma enorme distancia cultural entre os dois paises. P13 nomeia essa
distancia, por exemplo, pelas vestimentas e pelo habito de exibi¢do do
corpo na sociedade brasileira. Percebe-se igualmente na fala de P13 o
cansaco de ser recorrentemente percebida e interrogada como alguém
que possui um modo diferente de ser em relacdo aos brasileiros. Nas
falas dos participantes, o choque cultural é percebido por exemplos em
destaque que denotam uma sensac¢do de desorientacdo e de inadequacédo
quanto as referéncias culturais originarias dos participantes (Frontenau,
2001). Isso pode ser explicado pelo fato de que o sistema cultural dos
participantes — composto por diferentes elementos que fornecem ao
sujeito indicagdes de como agir e pensar de forma coerente (Moro,
2015) — é naturalmente falho neste outro contexto cultural.

A vista disso, os significados atribuidos ao processo migratorio
dos participantes evidenciam os motivos pelos quais essa vivéncia da
imigracdo é considerada involuntéria. Existem muitos elementos que se
convergem nos significados que o0s participantes atribuiram as
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experiéncias vividas e outros que, naturalmente, sdo mais singulares de
cada um, de cada familia ou de cada grupo. Os participantes, todos
imersos em um contexto de guerra civil da Siria, foram lavados a
deixarem seus paises, percorreram muitos paises vizinhos, encontraram
a possibilidade de ir para o Brasil e, por fim, na chegada ao Brasil,
deparam-se com um universo cultural muito diferente daquele de sua
origem. A vivéncia do processo migratério foi um importante
desencadeador de sofrimento psiquico, o qual serd melhor aprofundado
nos sintomas clinicos decorrentes do processo migratorio.

Assim, a categoria 2 refere-se a tentativa de nomear os sintomas
clinicos, ou seja, as formas de expressdo do sofrimento psiquico
decorrente dessa imigracéo involuntaria.

Figura 5. Categoria 2 — Sintomas clinicos do processo migratorio

A expressdo desses sintomas foi compreendida em relacdo aos
efeitos de toda a violéncia continua, dos multiplos deslocamentos, de
todas as dificuldades que eles vivem atualmente no Brasil. E ainda que
reste ocidental, pois a nocdo de fendbmenos psicopatol6gicos é propria ao
Ocidente (Streit, 1996), esta tentativa de codificar a expressdo do
sofrimento psiquico é feita em coeréncia com elementos da cultura siria
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trazidos por artigos e relatdrios que contavam com a autoria de
antropologos. E a escuta clinica das entrevistas € uma tentativa de
interpretacdo dos sintomas alicercada ao posicionamento clinico da
Etnopsiquiatria.

Na primeira subcategoria SINTOMAS DEPRESSIVOS foi
percebido no discurso dos participantes Sentimentos de solidao, Tristeza
e choro, Perda de apetite e de peso e Desesperanca em relacdo ao
futuro. Em situacOes de guerra e de conflitos armados a perda e o luto
sdo questdes centrais (Hassan et al, 2016a). Os participantes sdo pessoas
gue precisaram deixar muita coisa — o lar, a familia, a cidade, o pais, o
emprego, etc — para fugirem de ameagas de morte e apostarem em uma
possibilidade de continuar em vida noutro lugar. Para isso eles perderam
muito, eles perderam muitas coisas — no sentido simbdlico e real. Eles
perderam por eles, mas também por todo um pais, por todo um grupo ao
qual pertencem que foi alvo de incontaveis destruicdes. Esses elementos
tornam as possibilidades de elaboragdo do luto diferentes (Legault,
2001). As falas dessa subcategoria expressam o0 sofrimento
desencadeado por essas imensas e profundas perdas, o que pode se
relacionar ao que Pocreau e Martins-Borges (2013) definem pela perda
de coeréncia interna e da continuidade de si. Da unidade tematica
Sentimento de soliddo, destacam-se os trechos:

“Aqui eu deveria pensar sozinho, eu deveria fazer
sozinho e 14 na Siria ndo, qualquer coisa que eu
quero eu vou “ah pai, o que tu acha?” e ele vai
falar pra mim o que é. Mas aqui ndo. E um apoio
14, mas aqui ndo. Eu tenho que fazer, porque
aqui, até agora, ninguém quer o bom pra mim.
Entao éisso.” (P8)

“Quando tem familia vocé ndo sente sozinho.
Quando ndo tem familia, mas tem amigos, as
vezes também nao sinto sozinho. Mas quando € o0s
dois... fica... sinto muito sozinho. Por exemplo, no
trabalho, as vezes precisa fazer alguma coisa,
mas quando sozinho, no fundo, ndo tem forca pra
continuar” (P12)

Fragilizados por todas as perdas anteriores, as falas de P8 e P12
mostram a falta que sentem do entorno protetor que o grupo familiar e
social os fornecia. Tal funcdo que, em outras circunstancias, além de
proteger também impulsionava os membros do grupo a terem “forca
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para continuar”, como aponta P12. Os participantes em geral
expressaram compreensdo coesa e coletiva a respeito da forma como a
organizacdo social e familiar ocorre na Siria, caracteristica essa que
pode intensificar ainda mais os efeitos da auséncia do grupo cultural no
processo migratério. O sentimento de soliddo, também percebido em
outros estudos com imigrantes involuntéarios (Alemi et al, 2014; Briggs,
2011; Dow, 2011; Jibrin, 2017; Molsa et al, 2014; Weinstein, Khabbaz
& Legate, 2016) pode ser um dos elementos agravantes de um quadro
sintomatico desencadeado de eventos traumaticos (Pocreau & Martins-
Borges, 2017). A fala de P8 acrescenta a discussdo o sentimento de
ameaca que ele sente neste outro pais. Tal ameaca que talvez tenha
imigrado junto com ele, dado que este participante foi alvo de tanta
violéncia extrema inferida justamente por representantes de seu pais —
aquele mesmo pais em que nasceu, em que se constituiu como sujeito;
aquele mesmo pais que, a priori, deveria protegé-lo.

A expressdo de sentimentos depressivos foi percebida ndo sé
pela tristeza nomeada aqui por meio da fala dos participantes, mas
também sentida no contato com eles. Uma tristeza, as vezes expressada
pelo choro, pelo proprio siléncio e pelo olhar, 0 que demonstrou a
dificuldade de dar sentido a tantas perdas desencadeadas pelas
experiéncias que foram — e ainda sdo — vividas no processo migratdrio.
Assim, sobre a unidade temética Tristeza e choro evidenciam-se as
falas:

“Tenho odio dessa guerra, tenho odio. Triste com
muita tristeza do coracdo, a experiéncia da vida
que nés levamos durante os Gltimos 7 anos, quase,
dentro das aspas, é como 13, 14, 15, 16, 17... 50
anos, né, eu acho que eu envelheci quase 50 anos,
porque nos vivemos muitas coisas.” (P3)

“E o que vocé sofre primeira vez isso fica muito
maior que outras vezes, entendeu. Foi uma
experiéncia da vida. Eu ndo gosta de chorar,
entendeu. Mas tinha mais de 4 anos que eu s6 ta
chorando muito.” (P6)

Ambas as falas apontam a percepcao da temporalidade como algo
pesado, e ¢ dificil ndo relacionar esta percepgdo com a intensidade dos
efeitos da violéncia a qual foram expostos. A guerra os impediu de
continuar o curso normal da vida e, no caso dos participantes acima, a
guerra rompeu 0 curso de um planejamento de vida anteriormente
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construido. A fala de P6 destaca ainda a marca Unica e intensa da dor
gerada pelas experiéncias que sofreram. Uma dor que aparece nomeada
também pela Perda de apetite e de peso, como se observa nos trechos:

“Eu gosto de comida. Agora eu ndo como mais.
Eu gosto de comida, mas dentro de mim eu ndo
quero. Ndo tem mais vontade de comer.” (P11)
“Os primeiros 6 meses ta muito ruim, porque nao
tem lingua e estressado também, quero s voltar
na Jordania. Ficar aqui estd muito ruim.
Emagreci 25 quilos. Emagreci. Quando cheguei
no Brasil tinha quase 90 quilos e depois dois
meses emagreci 25 quilos. E pelo menos 6 meses
foi horrivel” (P12)

Se a cultura oferece aos seus membros elementos com
propriedades e fungdes que os permitam dar sentido as vivéncias e
eventos da vida (Moro, 2001), os modos de preparo e os rituais que se
organizam em torno da alimentagdo sdo de grande significado ao grupo.
O que se percebe nos trechos em destaque é, de certo modo, um
desinvestimento de vida, que aparece pela perda de apetite e de peso.
Como disse P11 “dentro de mim eu nao quero”, pois, depois de deglutir
tanta violéncia, a ingestdo se torna dificil. Se antes a alimentacdo era
também uma fonte de afetos, essa fonte esta fragilizada. E o apetite se
perdeu.

Ao encontro disso, verificou-se também Desesperanca em
relacéo ao futuro, conforme falas a seguir:

“Ah... acho que ruim o futuro, porque... O
favorito pra mim agora € eu ficar na minha casa,
porque eu muito doente. Entdo é ficar em casa.
Eu ndo quero muito todas as coisas, s6 isso: ficar
segura, ficar segura é o que eu quero.” (P11)

“Eu ndo consigo pensar pra futuro, eu tenho uma
visdo muito ruim pro futuro. Eu tenho desejos no
meu coracdo, mas minha mente diz pra ndo ter
desejos. Porque eu vejo nenhuma luz no futuro.
Eu ndo consigo ver.” (P13)

Existe um sentimento generalizado de desesperanca nos
refugiados sirios (Hassan et al, 2016b apud Al Akash & Boswall, 2014).
O fato de ser uma imigracdo com a particularidade de mdltiplos
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deslocamentos — na propria Siria e depois também nos paises vizinhos
(Ahmed et al, 2017) —, prolonga a provisoriedade e diminui as
possibilidades de permanéncia e continuidade nos novos lugares. Os
sentimentos de impoténcia e incapacidade de planejar o futuro é
considerado um dos principais elementos vivenciados pelos refugiados
sirios e que os levam a um estado de vulnerabilidade (Care Jordan,
2012).

Os participantes ndo chegam a nomear nas falas da subcategoria
SENTIMENTOS DEPRESSIVOS especificamente 0 cansaco e a
exaustdo, mas isso foi recorrente nas entrelinhas dos trechos e sentido
no ambiente de contato com eles. Chama-se atengéo para esta percep¢do
porque a expressdo “estar cansado” ou “ter a alma cansada” ou “ter o
espirito cansado” na cultura siria refere-se ao desanimo e desesperanca,
respectivamente (Hassan et al, 2016b) e muitas vezes estdo igualmente
relacionados a sintomas de ansiedade.

Além dos sintomas depressivos muito decorrentes das maltiplas
perdas, observou-se ainda a existéncia de sintomas somaticos entre os
participantes. Segundo Pocreau e Martins-Borges (2017), “por detras de
cada sintoma existe sempre uma histéria, uma historia que o corpo se
lembra” (p. 186). Nesse sentido, a subcategoria SINTOMAS
SOMATICOS foi decomposta nas unidades tematicas Sistema
digestivo, Pressdo no coragdo, Dores de coluna e Dores de cabeca.

A unidade tematica Sistema digestivo e Pressdo no coragéo
foram expressas na fala:

“Puuuuxa vida. Hoje pior, hoje pior... hoje pior
que sério [...] Descobri que tem gastrite, que tenho
refluxo [...] Eu estava mexendo no computador e
0 meu coragdo comegou a bater muito rapido.
Bateu muito rapido. Eu fiquei assustado. E eu
subi e tinha meu amigo, a familia |4, eu peguei a
méo dele, coloquei no meu coragdo e tava “du du
du du du”, sério, até ele levou susto. Fiz exames.
O sangue todo bom, acucar, colesterol, tudo,
tudo, tudo. Fiz elétrico, tudo tranquilo [...] Até
hoje, hoje acordei assim, 6, (coloca a mao no
pescogo e no peito, apertando, sufocando)” (P3)

Para os sirios mugulmanos a compreensdo de corpo e de alma
parte de uma inter-relagdo constante entre eles (Mekki- Berrada, 2010).
Assim, os sintomas somaticos sdo indissociaveis do sofrimento psiquico



96

e sdo muito relacionados a tristeza e as dificuldades apds a vivéncia de
um grande estresse (Hassan et al, 2016b). As emogdes na cultura
islamica estdo intimamente relacionadas a alma e, por isso, 0 coragéo,
enquanto érgdo central da vida humana, ¢ muitas vezes aludido como
representante da alma (Bem Drisss, 2010). A fala de P3 nomeia a
gastrite e o refluxo como traducdo de uma dificuldade de digerir. Em
seguida, o participante aborda outros sintomas somaticos, como as
palpitacdes no coracdo, a sensacdo de aperto no peito e sufocagdo —
acrescido do fato de ndo ter encontrado, em seus exames, possiveis
explicagcdes medicais para tais sintomas. Segundo Hassan et al (2016b) a
sensacao de pressdo e aperto no peito séo, na cultura siria, muitas vezes
uma forma de simbolizar que os 6érgdos do corpo ndo podem mais
suportar as dificeis experiéncias vividas.

No que se refere as unidades tematicas Dores de coluna e Dores
de cabeca, destaca-se o trecho:

“Agora eu ndo feliz mais, todo tempo eu nervosa.
Eu tem medo, também t6 doente, muita dor na
coluna, na minha cabega, meus dentes.” (P11)

A fala de P11 aborda dores na coluna, na cabeca e nos dentes. As
dores de cabega podem representar a expressdo do cansago, 0 mesmo
cansaco nomeado anteriormente, também relacionado & desesperanca
em relacdo ao futuro (Hassan et al, 2016b). Também podem se
relacionar ou & intrusdo de lembrancas dificeis vivencias anteriores ou
ao choque cultural de estar em um outro contexto: novo e desconhecido
(Pocreau e Martins-Borges, 2017). Tais sintomas somaticos também
foram observados em outros estudos, dentre os quais se destacam
principalmente aqueles baseados em uma escuta pautada na
Etnopsiquiatria, como o de Barros e Martins-Borges (2018) e o de Jibrin
(2017), que trabalharam igualmente com populacBes de imigrantes
involuntarios.

Por fim, a subcategoria SINTOMAS POS-TRAUMATICOS
aborda Distlrbios no sono, Revivéncias e Hipervigilancia como os trés
sintomas mais frequentemente percebidos nas narrativas dos
participantes desta pesquisa. Acerca da unidade temética Distirbios no
sono, apresentam-se os trechos:

“Fu ndo dome bem (chora muito). Eu ndo posso
esquecer. Todos os dias.” (P11)
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“Eu me acordo durante a noite, chamo meu
marido, assustada e eu falo ‘vamos pegar as
criangas e vamos sair daqui, a guerra comegou’,
porgue é isso que estd na minha memoria [...] E
um sonho, mas eu acordo e eu falo isso pra ele. E
ele entdo me diz que ndo, que eu estou sonhando e
que devo voltar a dormir. Eu penso que tenho que
pegar minhas criangas e correr.” (P13)

Ambas as falas das participantes abordam que elas ndo dormem
bem. P11 nédo consegue dormir e é invadida por pensamentos que nado a
deixam esquecer as vivéncias traumaticas. P13 tem pesadelos constantes
em que revive momentos da guerra, principalmente momentos de
grande ameaga & vida, em que sentiu muito medo e precisou fugir com
sua familia para ndo morrer. As Revivéncias atrapalham o sono,
impedem de continuar dormindo, como se percebe na fala abaixo:

“Um dia eu bati sem querer na minha esposa
enquanto eu tava dormindo porque eu tava
sonhando que voltei preso. Eu fiz assim, que tava
tentando sair. E as vezes eu sonho o que
aconteceu na prisdo.” (P§8)

Mas as Revivéncias também foram percebidas em outros
momentos, como neste citado por P13

“Ha algumas semanas tinha uma amostra de
avides aqui na Beiramar. Eu fui e eu chorei.
Porque eu lembro... eu lembro dos avides na
Siria. A primeira vez que eu vi eu senti como se
estivesse ld de novo e pensei “oh meu Deus”, mas
depois passou, porque as criangas estavam
apreciando, estavam contentes. Durante 0 novo
ano também, quando tem os foguetes, o primeiro
ano aqui eu fiquei assustada. Eu ndo gostava
daquele barulho, porque eles me lembravam tudo.
Mas eu tinha que pensar que aqui ndo tem
bombas, aqui ndo tem armas. Eu sei 0 que sdo
esses Sons... € muito similar.” (P13)

Dada a sucessdo e a continuidade da guerra na Siria, um quadro
de sintomatologias decorrido da vivéncia de eventos traumaticos se
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mostra uma realidade muito frequente entre os refugiados sirios (Ahmed
et al, 2017; Alpak et al, 2015; Ghumman et al, 2016; Ibrahim & Hassan,
2017; Kazour et al, 2017; Kira et al, 2017; Naja et al, 2016; Tinghog et
al, 2017). Nesse sentido, a unidade tematica Hipervigilancia reflete a
presenca recorrente de um ambiente de ameaca que deixou como
indicios a hipervigilancia e a desconfianga, como podem ser observados
nas falas:

“Eu ndo acordo nada, tem que fazer muita
bagunca pra eu acordar e hoje se alguém assim
bate na porta eu ja vou acordar, se alguém
passou no meu quarto eu vou acordar. Fico muito
cuidado. A hora em que alguém tosse eu acordo
[..] Quando comecou guerra, comegou essas
coisas de desconfiar os outros, no outro grupo, no
outro tipo de... acho que a guerra faz muito mal
pra ndés dessa parte mesmo, porque a gente...
antes ndo chamou ele que ndo é de nossa religido,
ndo é de nossa raga, mas a guerra faz muito mal
nessa parte” (P10)

“Eu tinha umas vezes que eu acordava assustado
assim. L& na Siria ainda. Eu acordava assustado,
porque eu ouvia as coisas. Vocé acorda. Vocé
escutou um barulho e vocé acorda assustado com
medo de que aconteceu alguma coisa.” (P6)

A fala de P10 marca a diferenca entre o antes e o depois. O antes
em uma Siria sem guerra e o depois de viver no contexto temerario da
guerra, no contexto inseguro dos maltiplos deslocamentos e no contexto
incerto da chegada ao Brasil. Sua fala também chama a atencdo para o
surgimento de um sentimento de desconfianca que antes era inexistente
dentro dos grupos. Uma desconfianca que transmite ameaca,
preocupacdo e medo de elementos que constituem a identidade, como
P10 citou a religido. Nos estudos de Kira et el (2017), muitos dos
participantes foram vitimas de tortura, foram presos, foram vitimas de
lesbes em geral por conta da guerra; 89,9% testemunharam graves
atrocidades; e 77% tiveram ao menos uma pessoa da familia que
também sofreu ferimentos ou morreu durante a guerra.

As etapas do processo migratorio em si ja se configuram como
um importante desencadeador de estado de vulnerabilidade psiquica,
dado que a correspondéncia de equilibrio entre o real e 0 mundo interno
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¢ alterada pela perda do quadro cultural de referéncia (Pocreau &
Martins-Borges, 2013). Ao se acrescentar a essas etapas experiéncias de
violéncia extrema — eventos com grande potencial traumatico —, o
cenario se torna ainda mais complexo. Essas pessoas foram submetidas
a um medo extremo, a violéncias desumanizadoras, a gestos
inexplicaveis; Experiéncias que inserem a nocdo da falta de sentido, do
“non-sense”, pois fogem da capacidade de compreensdao humana dado
tamanho absurdo (Pocreau & Martins-Borges, 2017). A vista disso, a
categoria 2 caracterizou-se pela tentativa de nomeacdo do sofrimento
psiquico dessas pessoas por meio dos sintomas clinicos decorrentes da
imigracdo em relacdo com os elementos da cultura siria. A experiéncia
em si como imigrante/refugiado ja pode se configurar um importante
fator de risco a saude mental (Briggs, 2011; Dow, 2011), mas existem
também outros elementos fatores de risco — cuja forte influéncia
percebida na analise de dados coletados — que podem agravar um estado
de wvulnerabilidade psiquica ou tornd-lo mais duradouro. Esses
elementos aparecem na Categoria 3 - Fatores de risco, composta pelas
subcategorias EXPERIENCIAS DO IMIGRANTE/REFUGIADO,
MUDANCAS PSICOSSOCIAIS POS—IMIGRA(;AO, AMEACAS
EM TORNO DA IDENTIDADE/CULTURA e ASPECTOS
SOCIAIS NO BRASIL, conforme figura 6:

EXPERIENCIA DO
IMIGRANTE-
REFUGIADO

* Vivéncia na guerra
* Diversos
deslocamentos
* Risco do retorno

MUDANCAS
ASPECTOS SOCIAIS PSICOSSOCIAIS

NO BRASIL FATORES POS-IMIGRAGAO

* Falta de servigos DE RISCO * Organizagdo

de acolhimento familiar

* Discriminagdo « Perda de fungdes
sociais

AMEACAS EM TORNO
DA IDENTIDADE /
CULTURA
* Contato com outros

sirios
* Transmissdo
geracional

Figura 6. Categoria 3 - Fatores de risco
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A subcategoria EXPERIENCIA DO
IMIGRANTE/REFUGIADO ¢é composta por trés unidades tematicas
que justificam o fato de se considerar forgado este tipo de imigracéo: a
Vivéncia na guerra, que obrigou a saida dos participantes de suas casas,
cidades e pais, os Diversos deslocamentos nos paises vizinhos,
provocando, inclusive a reexposicdo a violéncia e o Risco do retorno —
guando existe possibilidade de retorno — a um pais em guerra. Assim, da
unidade tematica Vivéncia na guerra destacam-se 0s trechos:

“QOuando comegou guerra |4 e eu perder minha
casa. Cada um em um lugar, minha mée, meu pai,
meu irm&o. Eu ndo senti nada, eu fiquei sozinho
agora. Eu perdi minha vida. Agora comegar de
novo com zero. Eu senti assim mesmo” (PJ)

“FEu sinto falta da minha casa, meus amigos,
minha universidade, caminhar, tudo... a rua.
Tudo, tudo. A praca... Saudade pra tudo [...]
Agora eu ndo tem contato com nada, porque eu
ndo sei, as pessoas foram pra fora, os meus
amigos eu néo sei nada onde eles estdo. Eu néo
sabe pra tudo nada. Minhas amigas ndo sabe pra
eles... nada nada...” (P11)

As falas demarcam as multiplas perdas — materiais e simbélicas —
decorrentes da vivéncia na guerra. A ndo-voluntariedade da imigracéo
perpassa fortemente por todas as narrativas dos participantes, marcando
a experiéncia deles como refugiados. Conforme destacam as falas de P5
e P11, eles séo pessoas que trazem consigo uma histéria de vivéncia na
guerra; essa mesma guerra que os fez perder a casa, 0s amigos, a
universidade, o caminhar, a rua, a familia, enfim, a continuidade de
parte de si mesmos. Nesse sentido, a vivéncia na guerra — a qual justifica
o0 deslocamento forcado dos participantes —, trouxe inimeros impactos,
tornando-se um importante fator de risco a salde mental (Alemi et al,
2015; Briggs, 2011; Chung et al, 2017; Dow, 2011; Martins-Borges e
Pocreau, 2013; Molsa et al, 2014).

Seguida a vivéncia na guerra, 0s participantes passaram por
diversos deslocamentos que prolongaram a condi¢do de provisoriedade
em suas vidas. O tempo desses deslocamentos foi varidvel de acordo
com cada participante. O minimo do tempo foi de até 1 ano em
deslocamento (2 participantes) e de 3 a 4 anos (3 participantes). Assim,
verificou-se que a média de deslocamento dos participantes da pesquisa
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foi de 2 anos e meio. A tabela abaixo representa a quantidade, em anos,
desses deslocamentos:

No que concerne aos paises e cidades por onde passaram, 0S
mapas a seguir ilustram os diferentes trajetos realizados por eles durante
todo o periodo de deslocamento. No primeiro mapa, por exemplo,
encontram-se dois trajetos utilizados. O primeiro trajeto, em vermelho,
foi realizado por 4 dos 13 participantes dessa pesquisa. Dentro da
prépria Siria houve deslocamentos da cidade de Douma até a capital
Damasco. Na Jordania todos passaram por Amann, a capital, e outros
também passaram na cidade de Irbid. J& o percurso desenhado em roxo
no Mapa 1 se refere ao percurso tracado por 3 dos 13 participantes.
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Figura 7. Deslocamento Siria, Libano e Jordania
Fonte: Programa My Maps, do Google

Alguns dentre eles realizaram um primeiro deslocamento da
cidade de Douma até a capital Damasco. Na saida da Siria foram para o
Libano — nas cidades de Beirute e de SOr — e, posteriormente, chegaram
ao Brasil. O segundo mapa demonstra trés outros percursos, realizados
por 3 diferentes participantes. O trajeto em vermelho ilustra o
deslocamento da cidade de Douma até a Capital Damasco, seguido da
saida da Siria em direcdo a capital da Jordania, Amann, a capital do
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Egito, Cairo e, por Gltimo, o trajeto do Egito até o Brasil. O percurso em
azul refere-se ao deslocamento da capital da Siria, Damasco, até a
capital do Egito, Cairo, seguido, para a capital da Turquia, Istambul e,
por ultimo, a ida para o Brasil. O terceiro trajeto, em amarelo, consiste
no deslocamento de Damasco (Siria) até Beirute (Libano), de Beirute a
cidade do Cairo (Egito), do Cairo a Alexandria (Egito), de Alexandria
em direcdo a Istambul (Turquia) e, por Gltimo, de Istambul para o Brasil.
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Figura 8. Deslocamento Siria, Libano, Jordania, Egito, Turquia
Fonte: Programa My Maps, do Google

Por ultimo, o Mapa 3 ilustra outros 3 percursos, realizados por 3
participantes, durante a etapa do deslocamento. Em vermelho o trajeto
faz referéncia a saida da capital Damasco (Siria) em direcdo a Abudabi,
capital dos Emirados Arabes Unidos, e & ida para o Brasil. O percurso
em verde refere-se a saida da capital Damasco, capital da Siria, em
direcdo a Ryadh, capital da Arabia Saudita, seguida da ida para Tripoli,
capital do Libano, seguida de um outro deslocamento até Istambul
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(Turquia) e, por ultimo, a ida para o Brasil. O Gltimo trajeto, desenhado
em verde, consiste no deslocamento de Damasco (Siria) até a capital do
Libano (Beirute), seguida de uma passagem pela capital do Egito
(Cairo) e, por ultimo, a ida para o Brasil.
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Figura 9. Deslocamento Siria, Libano, Egito, Turquia, Emirados Arabes
Unidos, Arébia Saudita
Fonte: Programa My Maps, do Google

Antes de chegar ao Brasil, na maioria dos casos, um mesmo
participante percorreu muitas fronteiras entre diferentes paises.
Fronteiras fisicas e simbdlicas; geogréaficas, estaticas, econdmicas,
linguisticas, culturais (Matas & Pfefferkorn, 1997). Como ja explorado
na categoria de Significados atribuidos ao processo migratério, muitos
participantes foram reexpostos a violéncia durante esse deslocamento —
longo e demorado —, agravando ainda mais elementos constituintes de
risco a salide mental.

Outra caracteristica observada na amostra foi o fato de que 4
entre 0s 13 os participantes possuem em seus documentos de identidade
escrito “nacionalidade: Sirio-palestino™. Isso se deve ao fato de que a
Siria acolheu, a partir da Guerra da Libertacdo entre arabes e israelenses,
1948-1949, muitos dos 750 mil refugiados palestinos que foram
expulsos de seus territérios (Nasser, 2013). Os participantes representam
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segunda ou terceira geracdo desses refugiados palestinos acolhidos na
Siria e, apesar de terem nascido em territdrio sirio, carregam em todos
0s seus documentos a marca da origem palestina. Durante as entrevistas
foi evocado pelos participantes esta “nacionalidade”, sobretudo
relacionando a um fator de risco, como pode ser observado nos trechos:

“Eu gostaria muito disso, porque eu disse pra
vocé, a gente ndo tem uma nacionalidade... nos
ndo temos porque somos palestinos. Nenhuma...
N&o somos palestinos nem sirios, porque
nascemos na Siria, mas como palestinos. Tem
alguns direitos na Siria, mas o palestino ndo pode
votar... algumas coisas, alguns trabalhos... mas s6
os trabalhos mais dificeis pros palestinos fazerem.
Vocé tem direitos na Siria, mas nem tudo igual.
No passaporte € escrito palestino que nasceu na
Siria, entdo ndo é palestino nem sirio.” (P13)

“Al eu fiquei quase 6 meses no Libano e trabalha
com construcao, trabalho muito dificil, as paredes
tem que quebrar, tava muito dificil porque sou
palestino-sirio. Se vocé é palestino-sirio vocé néo
acha trabalho bom [...] “vocé palestino?” Sim,
quando ele vé meu passaporte parecia que ele viu
um virus, ndo sei porque. SO porque eu Sou
palestino, sé. Porque ninguém gosta de palestino
[...] Eu sou palestino, mas cadé a Palestina? Sou
meu sangue, mas sem papel ninguém vai acreditar
gue sou palestino, tudo é papel? Ah, eu sou
palestino, mas cadé papel?” (P5)

Outro fator constituinte de risco a salde mental dos refugiados
sirios consiste no fato de que o retorno para a Siria é muito dificil ou
mesmo impossivel. Metade da populacdo siria atualmente se encontra
fora do pais. Ja existe em média 500 mil mortos (El Pais, 2018). Séo
sete anos de muita guerra e destruigdo; sdo poucas as agOes de fato
efetivas para cessar fogo. Um pais inteiro atingido, milhares de cidades
devastadas, milhares de pessoas que perderam quase tudo, imigraram e
ndo tém mais a sua casa, a sua cidade, e sdo impedidos de retornar. O
risco ou a impossibilidade do retorno é enfatizado nos seguintes trechos
da unidade temética Risco do retorno:
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“Na verdade eu t6 aqui s6 no corpo, meu cora¢do
e minha alma ainda ta la, ainda ta la. Em cada
rua, em cada bairro, em cada.... eu sempre penso
em voltar pra 14, sempre. Até eu passei por varios
problemas aqui no Brasil e esses problemas me
deixaram com vontade de voltar muito muito, mas
nao posso voltar. Porgue se eu voltar eles vdo me
pegar como na época. [...] Na minha opinido eu
nunca deixei a Siria, mas o Brasil pra mim é meu
segundo pais.” (P8)

“Pra mim eu sempre acho ou pensa que um dia eu
volta. Agora n&o... ndo sei... é que... eu tenho
muitas coisas. Na minha mente tem muitas coisas
juntas que penso. Primeiro é se eu realmente sei
gue isso ndo vai acabar nunca em Siria. Hoje,
hoje. Em 10 anos pode acabar, ou nunca, porque
as armas e tudo, por todas as pessoas. E quando
eu quiser voltar com os meus filhos... nesses
lugares mesmo criangas tem armas, entende? Eu
acho que todas as casas tem uma arma, em
Damasco. No meio de Damasco tem as forcas
armadas. E em segundo lugar é que como vocé
pode ter armas com pessoas? E muito dificil.
Como posso voltar nesse pais? Eu quero voltar,
eu sonho em voltar um dia. Mas eu sei.... isso é
impossivel.” (P13)

Apos as situacdes enfrentadas na saida da Siria e nos diversos
deslocamentos — acrescidas da impossibilidade de retorno — o0s
participantes chegaram ao Brasil e depararam-se com muitas
MUDANCAS PSICOSSOCIAIS POS-IMIGRACAO, com destaque
para aquelas concernentes a Organizacao familiar e Perdas de fungdes
sociais.

A guerra trouxe a perda de uma continuidade de si e uma
continuidade de grupo. As familias se viram obrigadas a partirem, cada
membro para o lugar mais possivel, precisando se reorganizarem em
torno de uma nova configuragdo. Muitos dos participantes sdo jovens
adultos — entre 20 e 30 anos — e a maior parte deles até antes do inicio da
guerra viviam na casa de seus pais — em coeréncia com o costume de
gue na Siria os jovens adultos s6 deixam a casa dos pais ao se casarem.
As familias dos participantes sdo, ou eram, numerosas, muitos deles tém
pelo menos 2 ou 3 irmdos. A maioria dos membros das familias
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moravam na mesma casa. Assim, 0s participantes se viram longe de
todos no periodo p6s-migracdo, como destacado nos trechos da unidade
temética Organizacdo familiar:
“Agora, 6 anos, guerra, tudo na familia. Aqui
amigo na Alemanha, pai na... amigo na... outras
pessoas no Canadd, outras pessoas Egito...
outras... Ndo é familia junto, tudo... separado.
Tudo.” (P2)
“Meu irmdo mais velho na Jorddnia e mde e pai
moram com ele. Tem minha irmd@ na Arébia
Saudita, eu no Brasil, meu irmdo na Turquia...
Am... 2 irmdos e minha irma agora com familia
na Jordania” (P12)

A perda dessa rede familiar e também de fungdes que os
participantes ocupavam no grupo sdo estressores que podem gerar
importantes impactos psicolégicos (Dow, 2011). Além da reorganizagdo
em torno da rede familiar, Briggs (2011) aponta em seu estudo a perda
de uma funcéo social — muitas vezes relacionada ao trabalho e a falta de
reconhecimento de seus diplomas — e a necessidade de aprendizagem de
uma nova lingua. Esses elementos foram observados na unidade
tematica Perdas de funcgdes sociais conforme trechos em destaque:

“Ndo, agora eu trabalho so pra viver, pra
despesas [...] Porque é dificil. Se ndo tem guerra,
eu em 2014 eu termina a minha faculdade de
sistema de informacdo [...] Antes eu pensei que
quero trabalhar com inteligéncia artificial, meu
objetivo era esse. Sair no Dubai fazer estagio 1
ano e na Alemanha. Eu ndo consigo chegar no
meu sonho.” (P12)

“Na minha mente, nos meus sentimentos eu
gostaria de acabar meus estudos, mas acabar
meus estudos em Siria. Eu comecei meu trabalho
14, eu estudava e trabalhava. Eu estudava na Siria
porque eu queria um trabalho, eu queria um bom
trabalho. Eu me preparava para entdo em um
momento ndo estudar mais e entdo eu chego aqui
e sou de novo aluna, e eu tenho que ser, e uma
estudante que ndo entende nada. Eu me senti
muito estranha. Eu ndo quero isso, ser estudante
assim. E dificil isso.” (P13)
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Por meio do Formulario Sociodemogréafico Intercultural do
NEMPsIC foi possivel acessar dados sobre o grau de escolaridade dos
participantes, sua(s) ocupacdo(des) na Siria e a primeira ocupacao que
tiveram aqui no Brasil. No que se refere ao grau de escolaridade, 6
participantes possuem ensino superior completo, 3 ensino técnico, 2
ensino superior incompleto, 1 pés-graduacdo completa e 1 ensino médio
completo. Quanto a(s) ocupacdo(des) que haviam na Siria, destaca-se
gue muitos deles tinham 2 ou 3 trabalhos ao mesmo tempo. Entre essas
ocupacdes, destacaram-se: estudantes universitarios ou de ensino
técnico (5) e trabalhos no comércio (3) na &rea de alimentacdo (2), na
area de esporte (2), professores em escolas (2), na area de turismo (2),
funcionario publico (1) e servicos gerais (1). E quanto a primeira
ocupagdo que tiveram no Brasil, 6 participantes trabalharam com
alimentos, 3 no comércio, 1 na indUstria, 1 como analista de marketing e
1 nunca trabalhou.

Se relacionados os trechos da andlise de conteudo — unidade
tematica “Perdas de fungdes sociais” — com as ocupacbes dos
participantes na Siria e no Brasil, é possivel perceber a interrup¢édo dos
planos no contexto profissional e estudantil e a frustragdo ao ocupar um
lugar néo desejado, um lugar imprevisto, como no destaque do trecho da
fala P13: “estudante que ndo entende nada. Eu me senti muito
estranha. Eu ndo quero isso, ser estudante assim. E dificil isso”. A
perda de uma funcdo social é estudada por diferentes autores que
chamam a atencdo para este elemento como um importante fator
relacionado a salde e bem-estar dos refugiados (Smeekes et al, 2017;
Wells et al, 2016), e por isso pode ser compreendida como um fator de
risco a salide mental.

Outro importante elemento de risco refere-se as barreiras
linguisticas que foram, e sdo, muitas vezes enfrentadas pelos
participantes. Por meio do Formulario Sociodemogréafico Intercultural
do NEMPsIiC foi possivel aproximar-se de uma estimativa de
compreensdo (escrita e oral) e de expressdo (escrita e oral) dos
participantes no periodo anterior e posterior a imigragdo. No que se
refere a compreensdo (escrita e oral) e expressdo (escrita e oral) dos
participantes antes da imigracdo, todos os 13 participantes tinham
“Nenhum” conhecimento da Lingua Portuguesa antes da imigracao.
Alguns deles apontaram que nem sabiam que no Brasil o idioma oficial
¢ o0 portugués. Logo no momento da entrevista a maioria dos
participantes (11) demonstraram uma 6tima ou boa compreensdo e
expressao oral da Lingua Portuguesa. Com relagdo a compreensdo e
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expressdo escrita, eles declararam maior dificuldade e relacionaram isso
as diferengas de escrita e prondncia oral da lingua portuguesa. Os
refugiados sirios participantes desta pesquisa chegaram ao Brasil nos
anos de 2014 e 2015, o que significa que moram no Brasil, em média, ha
2 anos, 3 anos ou 4 anos. Muitos deles relataram néo ter frequentado
cursos de portugués diante da necessidade de urgéncia na procura de
trabalho e da falta de oferta de cursos quando chegaram aqui. Assim, a
maioria deles aprendeu o idioma no dia a dia do trabalho.

Todas essas mudangas psicossociais que acompanharam a
experiéncia migratdria trouxeram também AMEACAS EM TORNO
DA IDENTIDADE/CULTURA siria, o que foi percebido
principalmente no Contato com outros sirios e na grande preocupagdo
da Transmissao geracional dos costumes, habitos e rituais. Desse modo,
destacam-se as falas da unidade tematica Contato com outros sirios:

“Ndo tem contato com sirios, porque ndo gosto
porque sdo fofoqueiros, s6 querem saber da sua
vida. Entdo me afastei. Eu ndo tenho tempo
também pelo trabalho. Entdo ndo tenho tempo pra
ir pra la. E tem a mesquita 14 na Felipe Schimit,
mas faz tempo que ndo vou la.”(P4)

“Quando comegou guerra, comegou essas coisas
de desconfiar os outros, no outro grupo, no outro
tipo de... acho que a guerra faz muito mal pra nés
dessa parte mesmo, porque a gente... antes nao
chamou ele que néo é de nossa religido, ndo é de
nossa raca, mas a guerra faz muito mal nessa
parte” (P10)

Percebe-se pelas falas em destaque o sentimento de desconfianca
como uma heranca da guerra. Se inicialmente o contato com
compatriotas poderia representar uma rede de apoio — forma de manter a
continuidade da identidade social (Smeekes et al, 2017) —, no caso dos
participantes acima, configura-se um fator de risco. A guerra da Siria
conta atualmente com o envolvimento de muitos protagonistas: os
grupos a favor do governo de al-Assad, os grupos contra al-Assad, o
Estado Islamico, a Russia, os Estados Unidos, a Franca, o Reino Unido,
a Turquia, o Iraque, o Ird, a Arébia Saudita, outros grupos curdos, outros
grupos sunitas e outros grupos xiitas (Eskander, 2014; Nasser, 2011;
Omran, 2014). Essa pluralidade de grupos desencadeia um sentimento
de ameacga entre 0s proprios sirios. Os participantes identificaram a
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persisténcia dos efeitos desse sentimento igualmente aqui no Brasil.
Outro elemento frequente nas entrevistas foi a grande preocupacdo dos
participantes na Transmissdo geracional da cultura siria. Nas falas
abaixo percebe-se essa ameaca em destaque principalmente nos
elementos ligados a transmissdo da lingua arabe e da religido,
respectivamente:

“Viagem na Siria a pequenina (filha do P2) ndo
sabe, ndo sabe caneta em &rabe, ela ndo sabe.
Conversa com minha filha e diz ‘o pai, ajuda, o
que é isso em darabe?’ Ela Esqueceu. Outra coisa,
nado sabe (escrever), so sabe escutar e falar. Nao
quero isso no futuro assim aqui no Brasil.” (P2)
“Eu penso serd que eu vou ter filho que ele vai
ver a vo dele entrando com um Santo Antdnio ou
com qualquer Santo em casa e ele vai ter
perguntas? E agora a mde vai responder uma
coisa e eu vou responder outra coisa? O que vai
acontecer na cabega dessa criatura?” (P3)

A ameaga percebida nas falas dos participantes, segundo
Fronteau (2001), esta ligada ao medo de ndo terem mais suas
identidades reconhecidas, a0 medo de perderem suas identidades ou de
serem substituidas pela identidade do pais de acolhimento — neste caso,
a do Brasil. Essa ameacga geralmente estd mais presente nos primeiros
anos de imigracdo — durante os primeiros contatos com uma cultura
diferente do seu pais de origem. Por isso, pode ser muito dificil para os
imigrantes perceberem que o sentimento de pertencimento ao pais de
origem ndo ird desaparecer. Ele pode sofrer mudancas de acordo com as
experiéncias de vida — o0 que é esperado independentemente da vivéncia
de uma imigragdo —, mas permanece presente justamente pela sua
importancia constituinte da identidade (Matas & Pfefferkorn, 1997).

Elementos constituintes identitarios dos refugiados sirios foram
extremamente afetados pelas vivéncias na guerra e pelo processo
migratorio. Em paralelo, suas percepcdes de futuro foram igualmente
atingidas. Esses foram dois importantes elementos que sinalizam o
sofrimento psiquico em refugiados sirios (Chung et al, 2017).

Por fim cabe destacar ASPECTOS SOCIAIS NO BRASIL
qgue também representaram fatores de risco a salde mental dos
participantes. Dentre tais aspectos, observou-se uma forte recorréncia da
Falta de servico e de Discriminacdo. Na unidade tematica Falta de
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servigos o0s participantes evidenciaram a falta de servigos nos ambitos da
assisténcia social e escolaridade — como auxilios de alimentacdo, aulas
de portugués — e de servico de imigracdo e de acolhimento ainda na
chegada ao Brasil, nas primeiras horas. Além disso também ficou
evidente nas narrativas dos participantes a falta de servicos a
Universidade Federal de Santa Catarina que orientem e facilitem o
ingresso de refugiados na universidade — por exemplo, programas de
acOes afirmativas:

“A unica coisa, o unico direito que vocé tem, vocé
chegou no Brasil, se vocé é migrante ou gringo,
qualquer pessoa, vocé pode ter o acesso pro
sistema de saude que é SUS, sd. Nada mais. N&o
tem aulas de portugués, ndo tem ajuda em
comida, ndo tem nada [..] Cheguei aqui e
ninguém fala inglés, absolutamente ninguém.
Fiquei apavorado [..] No aeroporto de SP a
Policia Federal ndo sabe nada. Nem sabe quem
somos, o que nos estamos fazendo aqui.” (P3)
“Porque eu tenho que estudar UFSC se abrir
vaga pros sirios porque eu quero TI [...] Isso é
bom pra mim, eu quero fazer esse curso. Eu td
esperando se abrir. Porque eu vou procurar.
Porque aqui na UFSC ndo tem um escritorio
especifico para refugiados. E ninguém sabe. N&o
tem, ndo tem nada mesmo. Ai por isso fica dificil
pra procurar.” (P5)

Além de todas as experiéncias vividas no contexto pré-migratorio

e nos multiplos deslocamentos, os refugiados chegaram ao Brasil e

encontraram outros elementos considerados estressores diarios. Segundo

Dow (2011), o grau de estresse psicolégico é mais acentuado nos

primeiros dois anos de estada no pais de destino. Tais elementos vdo ao

encontro de estudos especificos com populacdes de refugiados sirios —

barreiras linguisticas, falta de recursos e servicos para atender

necessidades basicas, discriminacdo (Hassan et al, 2016a). No que

concerne a Discriminagdo, os participantes abordaram principalmente
aquelas que se relacionam a origem arabe, como nos trechos a seguir:

“Tém brincadeiras, tipo, vocé anda com bomba?

Entendeu? Essas coisas de &rabes. Ou

compartilhar alguma coisa irrelevante de mim...
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tipo, ah, olha esse video, olha esse video de
terrorista, coisas que, entendeu...?” (P9)

“Aqui no Brasil eu tinha uma roupa arabe e eu
queria colocar na mesquita. Dai eu fui na
lavanderia pra lavar e passar e dai a moga olhou
minha roupa e falou “ah, vocé é darabe” e eu disse
sim e ela disse “é um homem bomba?” E ai eu
fiquei muito triste na hora que ela me chamou
assim. Depois eu ndo queria nem mais fazer com
ela (lavar a roupa com essa atendente da
lavanderia), peguei minha roupa e sai. Esse é esse

que... foi muito muito... faz mal muito pra mim.”
(P10)

As falas de P9 e P10 salientam a associacdo de bombas e
terroristas as origens arabes. Esses exemplos denotam um movimento de
generalizagdo e dao vazdo a um cliché, em especial a este esteredtipo de
homem bomba e arabe, muito veiculado ultimamente por diferentes
midias de comunicacdo. Ao fazerem estes comentarios, as pessoas nao
levaram em conta as origens e caracteristicas pessoais de cada um dos
participantes que, a0 escutarem isso, se veem segregados, substituidos
por um modelo de identidade pronto e estatico (Fronteau, 2001); se
sentem ndo reconhecidos e mais uma vez sentem uma ameacga em torno
de sua identidade/cultura. A discriminagdo é igualmente um elemento
considerado fator de risco a salde mental dos refugiados sirios (Kira et
al, 2017).

Diante disso, a Categoria 3 - Fatores de risco, visou identificar
quais sdo esses elementos que, durante todas as etapas do processo
migratdrio, foram considerados de risco a salide mental dos refugiados
sirios participante desta pesquisa. Embora esses fatores tenham sido
agravantes no que se refere ao estado de vulnerabilidade psiquica, foram
identificado recursos que serviram, e ainda servem, como fatores de
protecdo para os participantes da pesquisa.

Nesse sentido, evidenciaram-se alguns elementos utilizados por
eles para enfrentar as diferentes etapas do processo migratdrio — com
destaque, principalmente, para a maior frequéncia de elementos do
contexto pds-migratério. Esses recursos sdo aqui nomeados pela
Categoria 4 — Fatores de protecdo — e foram constatados pelas
subcategorias MANUTENCAO DE VINCULOS DE REFERENCIA;
ELEMENTOS DA CULTURA SIRIA; e EXPERIENCIAS NO
PAIS DE ACOLHIMENTO, conforme figura 10.
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MANUTENGAO DE
VINCULOS DE
REFERENCIA
¢ Contato virtual com
familia
¢ Grupos de mulheres
sirias
e Instituigdo religiosa

FATORES DE
PROTECAO

EXPERIENCIAS NO
PAIS DE ELEMENTOS DA

ACOLHIMENTO CULTURA SiRIA

* Planos profissionais ¢ Alimentacdo
* Contato com
brasileiros

¢ Religido

Figura 10. Categoria 4 - Fatores de protecdo

No que concerne a subcategoria MANUTENCAO DE
VINCULOS DE REFERENCIA, percebeu-se a importancia do
Contato virtual com a familia, da presenca em Grupo de mulheres
sirias, na regido de Floriandpolis, e da Instituicdo religiosa como trés
referéncias de suporte e protecdo para os participantes. Essas referéncias
estdo relacionadas aos lacos significativos constituintes da identidade
dos participantes, os quais podem ter sofrido rupturas pelo processo
migratério (Martins-Borges, 2017). Nesse sentindo, a manutencdo de
tais vinculos de referéncias € compreendida como fator de protecdo a
salde mental, dado a funcéo protetora da rede de apoio social, do grupo
de pertencimento. Assim, da unidade de analise Contato virtual com
familia destacam-se as falas:

“FEu nunca entrei na cozinha até 29 anos. Sai da
Jordania, hoje sou cozinheiro e fago todas essas
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comidas pelas receitas da minha mae, pelo
Skype.” (P3)

“Falo com minha mde, mas eu ndo falo do
problema com minha mée. Falo com WhatsApp
com amigos da Siria, Facebook, Instagram...”
(PS)

Como ja abordado anteriormente, as familias e as pessoas de
referéncia para os participantes se encontram espalhadas pelos varios
continentes do planeta. A utilizagdo de ferramentas como Skype,
WhatsApp, Facebook e Instagram foram frequentemente citadas pelos
participantes como meio de contato com a familia e amigos. Na fala de
P3, por exemplo, ele destaca que aprendeu a cozinhar no Brasil com sua
mae pelo Skype, pois na Siria ndo tinha este habito. Este habito se
transformou na sua profissdo hoje em dia, na sua fonte de renda. Neste
exemplo de P3, observa-se ndo somente a possibilidade de manter o
contato com a sua mae, mas também a possibilidade de ela transmir os
saberes culinérios da cultura siria ao seu filho e de isso se transformar,
inclusive, em uma oportunidade de renda para ele. Essas redes
transnacionais, além de possibilitar uma aproximacdo afetiva entre os
membros da familia, podem ter a funcdo de reconstrucdo identitaria e
transmissdo de saberes e competéncias (Arsenault, 2010), tal qual o
exemplo de P3.

Uma outra forma de manutencdo dos vinculos de referéncia
apareceu nas falas das 2 participantes mulheres desta pesquisa quando
elas se referiram & participacdo em um Grupo de mulheres sirias
existente na cidade de Floriandpolis:

“4s vezes tem contato com as mulheres sirias. A
gente faz numa sala um churrasco, uma festa.
Todas as mulheres cozinham e todos juntos,
comemos. E as vezes danca pra esquecer... danga
pra esquecer.” (P11)

“O grupo de mulheres sirias aqui, ndo todas, mas
muitas. A gente tem um grupo no WhatsApp de
mulheres sirias também. Mas eu fiz esse grupo
pra as mulheres” (P13)

Ambas as participantes se referem ao mesmo grupo de pertenca.
Na fala de P11, a participante descreve como acontecem 0s encontros e
destaca a preparacdo da comida e a danga como duas atividades
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presentes. E a fala de P13 complementa que o uso da ferramenta
WhatsApp é outra forma de comunicagdo do grupo. A participacdo em
grupos — como o dessas mulheres sirias — pode ser compreendido como
um fator de protecdo para a salde mental de refugiados, pois, por meio
do grupo, seus membros podem dar continuidade a manutencéo de uma
identidade social existente antes do processo migratério (Smeeks et al,
2017).

Além do contato virtual com a familia e da participacdo em
grupos de mulheres sirias, a referéncia da Instituico religiosa esteve
presente na fala da grande maioria dos participantes desta pesquisa. Ao
encontro do fato de que a maior parte da populagdo siria € muculmana,
todos se declararam pertencentes ao islamismo, tendo, assim, como
espaco religioso de referéncia, a mesquita, que apareceu na fala dos
participantes como o lugar que eles procuraram ao chegarem ao Brasil,
como destaque nos trechos:

“Eu falei pra esse homem que falava drabe a
minha situacao e falei que eu quero um lugar sé
pra mim conseguir ficar, uma mesquita, sabe,
quero mesquita pra ficar um dia s6. Ai ele me
levou e eu fiquei na mesquita 14 um tempo [...]
Dormi quase dois meses 1. Eles receberam eu e
todos os refugiados que vém. Eles ajudam muita
gente 14 pra arrumar um trabalho, ai eu consegui
um trabalho e eu ja sai, foi isso que aconteceu.”
(P6)

“Eu tinha pouco dinheiro, so que tem medo
porque ndo trabalhei ainda e ndo sei até quando
0 meu dinheiro vai durar, dai achei que melhor
dormir na mesquita um pouco [..] Dai fiquei,
fiquei la, dormi na mesquita e eles me ajudam né,
pra me dar como dormir |4, porque é proibido,
ninguém pode dormir la, mas eles me ajudam.”
(P11)

As falas de P6 e P11 destacam a mesquita como primeira
referéncia, o lugar em que puderam ter suporte. A mesquita foi o lugar
onde eles dormiram, alimentaram-se e, por fim, construiram a primeira
rede de contato que, em seguida, 0s permitiu conseguir 0 primeiro
trabalho. A regido muculmana é construida baseada em 5 grandes
pilares (CCIQ, 2014). O terceiro deles se refere a caridade, a zakat,
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forma de expressdo de agradecimento e de adoracao a Deus por meio da
ajuda aqueles que precisam (Islam Religion, 2008). Antigamente o zakat
era considerado uma funcéo do estado; atualmente, ocorre por caridade
pontual e individual ou por via da mesquita. Os mugulmanos,
principalmente os do Ocidente, fazem o zakat pela mesquita. Cada
mesquita possui uma caixa em que sdo feitas as contribuicBes dos
religiosos e este dinheiro é utilizado com aqueles que precisam (Islam
Religion, 2008). Assim, levanta-se a hipétese de que a forca que a
mesquita representa como primeira referéncia de ajuda e de suporte aos
participantes poderia estar relacionada ao terceiro pilar que fundamenta
0 islamismo — ndo no sentido de resposta as necessidades materiais, mas
como referéncia de ajuda e suporte, inclusive material, que ja faz parte
enguanto recurso inscrito em uma ldgica religiosa e cultural. Além
disso, acrescenta-se o fato de que na mesquita eles encontraram pessoas
com quem puderam se comunicar em arabe e de que essas pessoas
provavelmente tiveram percursos migratérios na historia de suas
familias.

Outros fatores de protecdo foram encontrados na subcategoria
ELEMENTOS DA CULTURA SIRIA, em que se destacaram as
unidades teméticas Alimentacdo e Religido. A unidade temética
Alimentacdo, ocupou um espaco muito importante durante as
entrevistas. Foi dificil limitar a quantidade de trechos para serem
destacados, tamanha a riqueza e diversidade que os contetdos
apresentavam. Também foi muito importante presenciar, na relacdo com
0s participantes, as emocOes desencadeadas quando eles descreveram
receitas e a historia das receitas. Assim, destacam-se as falas:

“E, eu gosto de comer, eu gosta de comer, porque
mae fazia comida. Vocé conhece as comidas de
1a? Eu gosto de coalhada, iogurte cozido com
carne e arroz. Eu gosto... tem uma planta verde la
que chama “lorria”. Também tem a berinjela
recheada e abobrinha recheada. E pepino
recheado. A gente coloca na panela e cozinha
tudo junto. Eu td fazendo isso aqui.” (P6)

“Todos os tipos de comida maravilhoso que
minha mée fez. Uma comida tipo, ndo € igual,
mas tipo espinafre com lorria, que é da Siria,
porque eu viajei todos os paises e ndo achei. E
uma folha, mas parecida de espinafre, mas outro
gosto, bem diferente. Mas parecido s6 na forma.
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Esquenta com arroz e o limdo em cima, ela com
carne de frango ou carne de boi [...] Nao, ndo
consigo fazer igual. Faco algo perto. Mais
lentilha com arroz e cebola em cima, cebola frita,
com salada.” (P7)

Observa-se nas falas de P6 e P7 a forma como relacionaram
alimentacdo com funcdo materna. As receitas preferidas dos
participantes refletem também a agricultura e os habitos da Siria: repleta
de vegetais frutas e legumes. Nesse sentido, Brightwell (2015) afirma
que todo o ritual em torno da comida — ingredientes, utensilios, preparo
— reproduzem lembrangas culindrias promovedoras de suporte nas
relagBes sociais e emocionais; tal suporte essencial para a produgédo de
sentidos de identidade, de casa e de pertencimento. Nesse viés, a
alimentacdo pode ser entendida como um elemento cultural que se
relaciona diretamente com os vinculos de origem, de pertencimento; € a
reproducdo desse habito um importante fator de protecdo a salde
mental.

Além da alimentacdo e de todos os rituais nela implicados, a
unidade de analise Religido ocupou espago importante enquanto fator de
protecdo para os participantes. Esse elemento se mostrou relevante em
todas as etapas do processo migratdrio. Exemplo disso foi percebido em
uma das perguntas do Formulario Sociodemografico Intercultural do
NEMPsIiC em que, ao ser questionado se imigrou acompanhado de
alguém, um dos participantes ndo hesitou ao responder que nado, pois
imigrou com Deus. Tal exemplo demonstra o papel protetivo que a
religido pode ter. Assim, da unidade tematica Religido destacam-se 0s
trechos:

“Vou falar pra vocé uma coisa: tudo o que vai
acontecer eu acredito que Deus que nunca vai me
largar, vai me deixar, sabe. Tipo é Deus, ndo fica
preocupado com nada [...] O Deus aqui é pros
animais, ele arruma pra eles uma comida e olha o
humano, a gente vai conseguir tudo. S6 tem que
acreditar em Deus. Que s6 Deus vai ficar. Nunca
vai te largar. Muitas vezes vocé tad com muitas
pessoas e eles te deixam um dia, mas Deus,
qualquer coisa que vocé faz, vocé pode falar pra
ele qualquer hora e vocé pode confiar.” (P1)
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“Tem um alcordo, é o meu alcordo, isso sempre
fica comigo. E tem um tapete de rezar que a
minha v6, ela que me deu de presente antes que
eu viajar, nessas Ultimas 24 horas (comegca a
chorar). Ela veio pra me visitar nesse dia... Me
lembra sempre quando tu rezar, ela disse.” (P8)

Nessas falas em destaque os participantes mencionam a forga da
protecdo de Deus e a realizacdo de alguns rituais, como a leitura do
alcordo, a oragdo, a utilizacdo de um tapete para rezar, a ida & mesquita
nas sextas-feiras, o ritual de jejum do Ramada. E importante destacar
gue dentre os 5 pilares da Religido Mugulmana o segundo deles consiste
na oracdo (CCIQ, 2014). Segundo este pilar, a oragdo do dia, salah,
deve ser feita 5 vezes: entre a primeira luz do dia e o nascer do sol; apds
o sol ter passado da metade do céu; entre 0 meio da tarde e o pér do sol;
entre o pdr do sol e a ultima luz do dia; e, por dltimo, entre a escuriddo e
a meia-noite (Islam Religion, 2008). Ja o Ramada, quarto pilar do
Islamismo, consiste na realizagdo de um jejum que tem como objetivo
purificar a alma. Este jejum ocorre durante um més, uma vez por ano,
durante 0 nono més lunar e é igualmente considerado 0 més da caridade
e doacdo. Quando o p6r do sol de cada dia acontece, os mugulmanos
terminam o jejum diario, reunindo-se em familia e amigos para a
refeicdo iftaar. Existem também oracBes que sdo realizadas somente
durante o més do Ramada (Islam Religion, 2010). Ao encontro disso, 0S
estudos de Armed et al (2017) e Hassan et al (2016b) afirmam que uma
maneira utilizada pelos mugulmanos sirios para diminuir o estresse é a
oracdo, a leitura do Alcordo Sagrado, a participacdo em cerimonias
religiosas, como elementos de protecdo, de forca e de apoio. Tobie
Nathan (1998) destaca que para a Etnopsiquiatria é essencial a
compreensdo dos objetos terapéuticos de cada cultura, tais como estes
destacados na religido muculmana. Para tratar o sofrimento do outro, é
imprescindivel acessar-se a historia desses objetos terapéuticos — como
foram inventados e fabricados pelos grupos humanos, tais como as
oracOes, 0s cantos, 0s objetos materiais — como o tapete citado por P8 —
e de que forma eles exercem fungdes terapéuticas.

Por fim, percebeu-se que algumas EXPERIENCIAS NO PAIS
DE ACOLHIMENTO, como os Planos profissionais e o Contato com
brasileiros, consistiram em duas unidades tematicas recorrentemente
mencionadas pelos participantes. Os Planos profissionais foram
abordados em primeiro lugar por quase todos os participantes como
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resposta a uma pergunta sobre como eles imaginam o futuro em 5 anos.
A maioria deles demostrou grande motivacdo em planos de estudo e de
trabalho, como pode ser observado nas falas:

“Ndo quero ficar empregado como hoje, sabe,
porque eu quero ter a minha profissdo sendo
muito especialista do trabalho. Eu consigo
trabalhar sozinho, sé falta oportunidade. Mas
com o tempo tudo vai conseguir arrumar. Na area
de comida, a mesma &rea que a minha profissao.
E da& pra montar umas coisas bem diferentes, tipo,
ndo sei qual, mas quando vocé vai fazer uma
coisa, vai fazer uma coisa bem diferente, bem
especial, pra dar muita atencdo, sabe? E & isso
at.” (P1)

“Eu queria muito fazer uma coisa no meu
diploma aqui. Queria voltar na faculdade pra
fazer... eu tenho um diploma de lei, na Siria, tem
que fazer iguais (equivaléncia), precisa estudar.
Também isso que se Deus quiser eu vou fazer.”
(P10)

Ambas as falas evocam a possibilidade da continuidade de um
plano de estudo e/ou de trabalho que eles ja tinham na Siria. Também
apresentam projecOes futuras desse plano em terras brasileiras, ou seja, a
possibilidade de permanéncia e de reconstrucdo de seus planos em outro
lugar. Para além do que foi percebido nas palavras acima, salienta-se
também a forca da confianca que os participantes transmitiram ao
abordarem seus planos de vida. Tal forga que os coloca em movimento,
apesar de todas as rupturas e perdas implicadas em suas histdrias de vida
marcadas pela violéncia e pela obrigacdo de deixarem seus paises. Forca
essa que fala da possibilidade de continuidade de si mesmo em outro
lugar.

Mais um elemento compreendido como fator protecdo foi o
Contato com brasileiros, conforme destaque nos trechos a seguir:

“Uma mulher me ajudou pra achar casa. E uma
brasileira. E minha amiga, a minha favorita aqui.
Eu conheci ela no meu apartamento, em que eu
moro, ela mora perto. Ela gosta de comida arabe.
Todo dia ela vem pra minha casa pra comer junto
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com minha familia. Ela tem uma filha também.”
(P11)

“Aqui eu tenho os meus amigos brasileiros, mais
amizade brasileiros do que arabe [..] Tipo,
amanhd a gente vai dar uma caminhada na
Beiramar uma galera ali bem grande, e eles sdo
todos brasileiros, eu sou o Unico arabe que tem,
sabe? E o0s brasileiros, o povo de vocés,
exatamente Floripa, 0s manezinhos, sdo povos
bem legais, sabe? Pessoas gostam de curtir, de
sair, de tudo, tudo.” (P1)

Os trechos destacam a interagdo e constitui¢do de relages de P11
e de P1 no Brasil. Nesses encontros P11 compartilha um dos elementos
mais importantes de sua cultura de pertencimento — suas comidas &rabes
— com uma familia de brasileiros. J4 P1 adquire o habito de caminhadas
na Beiramar com amigos brasileiros. Ambos os exemplos salientam
trocas entre os participantes e a sociedade de acolhimento. Esses
vinculos com brasileiros sdo, nesses casos, um importante fator de
protecdo, pois podem ser capazes de ajudar os participantes a acessar
outras redes de apoio e de servi¢os no Brasil — como citado por P11 ao
se referir a sua amiga brasileira, que a auxiliou a encontrar uma casa
onde morar. Nesse sentido, enfatiza-se que a integracdo de imigrantes
em uma nova sociedade é um processo bidirecional, em que se leva em
conta a dinamica de reciprocidade no encontro identitario entre
sociedade de acolhimento e grupo de imigrantes (Palard, 2010). Assim,
é importante uma reflexdo acerca da implicacdo da sociedade brasileira
no processo de acolhimento e integracdo dos refugiados sirios. Tal
acolhimento e integracdo que perpassam igualmente a criacdo de
servicos ofertados especialmente para imigrantes que utilizem modelos
que privilegiam o uso de elementos culturais como importante
mecanismo de acesso ao sofrimento e as formas de tratamento durante
as intervencdes (Hassan et al, 2016b), tal como prop6e a Etnopsiquiatria
e abordagens interculturais que se baseiam nas etapas de descentracéo,
de descoberta do quadro de referéncias do outro e de
negociacio/mediacio (Cohen-Emerique, 2011).

Dessa forma, a Categoria 4 pode identificar os fatores de
protecdo coerentes com a cultura siria-mugulmana que serviram como
importantes recursos aos participantes desta pesquisa. Percebeu-se que
muitos desses fatores sdo compartilhados pelo grupo, o que vai ao
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encontro de explicagdes culturais que abordam o efeito protetor da
cultura frente ao real.

O contato com o0s participantes possibilitou compreender a
relacdo entre os significados atribuidos a vivéncia do processo
migratdrio forcado e os seus impactos psicoldgicos. Ao se aprofundar o
gue se encontra na base desses impactos, foram identificados fatores de
risco que podem levar a um estado de vulnerabilidade psiquica e/ou
agravar o sofrimento ja existente. No entanto, fatores de protecdo que
podem abrandar esse sofrimento e/ou manter estratégias de
enfrentamento foram igualmente identificados.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Neste curto espaco das consideragfes finais, em que o
pesquisador tem a oportunidade de sintetizar os resultados do estudo e
refletir sobre eles, é importante que se percorram inicialmente o0s
elementos que embasaram a elaboracdo dessa pesquisa. Tais elementos
tiveram sua origem no contexto de uma experiéncia de imigracdo da
pesquisadora em que houve o encontro com refugiados de diversas
origens culturais. Muitos desses encontros se deram dentro do
dispositivo clinico da Etnopsiquiatria — e aqui, mais especificamente, do
Service d’Aide Psychologie Spécialisée aux Immigrants et Réfugieés
(SAPSIR®) —, os refugiados sdo recebidos por um grupo de terapeutas e
constréi-se ali um espago de conhecimento e de confianga, o qual,
posteriormente, permite a coconstrucdo de explicagdes — baseadas em
elementos da sua cultura de origem — que permitam ao grupo — incluso o
paciente — de compreender do que esta pessoa sofre, a que este
sofrimento esta relacionado e quais 0s recursos que sua cultura
disponibiliza para ajuda-lo a enfrentar tal situacéo.

Desses varios encontros, nos quais se realiza um percurso que, a
priori, relne tantas fronteiras e pessoas diferentes entre si, surgiu o
desejo de aprofundar os impactos psicolégicos da imigracdo
involuntaria — ou forcada — em refugiados originarios de culturas ndo-
ocidentais. E a escolha por uma sé nacionalidade se deu pela
oportunidade de aprofundar a especificidade do contato desta
nacionalidade com a sociedade brasileira e de investigar a fundo os
elementos culturais especificos a este grupo na sua relagdo com o
psiquismo. A escolha pelos sirios se deu pelo interesse de trabalhar com
sociedades ndo-ocidentais as quais, pressupde-se, uma importante
distdncia da cultura brasileira; pela necessidade de se compreender a
especificidade do refligio desta populagdo e os elementos de protecéo e
de risco a salude mental como recursos as intervencBes psicossociais
adaptadas culturalmente; pela emergéncia da elaboracdo de
conhecimento cientifico sistematizado neste assunto no Brasil, dado que
a chegada de refugiados sirios vitimas da guerra civil ¢ uma questdo
recente no Brasil.

Assim, o primeiro objetivo da pesquisa consistiu em compreender
que significados estas pessoas deram ao seu processo migratorio.
Percebeu-se que os participantes atribuiram significados diferentes a
cada uma das etapas do processo. O contetido que abordava a Siria antes
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da guerra ndo é compreendido como uma fase do processo migratdrio,
mas foi essencial para ter acesso — poder visualizar — a vida dos
participantes antes do desencadeamento da guerra. Nesse espaco, eles
abordaram com uma grande riqueza afetiva a relagdo deles com a cidade
de onde vieram — falaram dos rios, da mesquita, e dos parques, dos
cafés, espagos de encontros de lazer — ou mesmo de trabalho;
descreveram, ainda, o modelo de funcionamento familiar e social —
aludiram a importancia de estarem sempre juntos, em familia, durante
uma refeicdo do dia, e o fato de adotarem sexta-feira e sdbado como dias
do final de semana. Em seguida, passaram aos relatos do processo
migratorio em si. No que se refere ao inicio do processo migratorio,
evidenciaram o sofrimento por terem sido expostos ao contexto de
guerra; por terem perdido ndo somente essa relagdo com o pais, mas
também por terem perdido muitos membros da familia e amigos. Por
terem perdido ndo somente o pais, mas também a “alma”, como
afirmado por um participante. Abordaram a impossibilidade de
permanéncia na Siria, naquelas condicdes, e a necessidade de deixarem
0 pais as pressas: “se a possibilidade lhes houvesse sido dada, muito
provavelmente teriam optado por viver plenamente sua etnia, sua
nacionalidade, sua religido, sua raca, sua sexualidade, em sua terra natal;
na mesma terra, cultura, pais em que se constituiram como sujeitos” (p.
173 Martins-Borges, 2017). Foram levados a uma saida que deu inicio a
um trajeto de longos deslocamentos, por muitos dos paises vizinhos —
com destaque para Libano, Jordania, Turquia, Egito — e que (em muitas
situacGes) os separou da familia — muitos deles partiram sozinhos para
um pais e suas familias para outros. As condi¢des nesses paises vizinhos
eram de precariedade e, em muitos casos, de reexposicdo a violéncia
extrema. O Brasil apareceu como alternativa por meio de informagdes
gue circulavam na rede social dos participantes. A decisdo de deixar a
regido entre os paises vizinhos da Siria e partir para o Brasil trouxe
consigo a instalacdo de uma maior distancia cultural e a desesperanca de
um retorno possivel a Siria. Escolheram Florianépolis igualmente
motivados por informagdes que circulavam na sua rede de contato dos
participantes ou por terem de membros da familia ja instalados na
cidade. Apds essa chegada concreta a Floriandpolis, os participantes se
depararam com uma grande incoeréncia entre suas referéncias culturais
(mundo interno) e o que observavam no Brasil (mundo externo), nas
relacbes que estabeleciam no novo contexto. Esse periodo se
caracterizou pela experiéncia do choque cultural.
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O segundo objetivo da pesquisa foi o de identificar sintomas
clinicos decorrentes do processo migratério. A codificacdo da expresséo
do sofrimento psiquico — pela nomeacdo dos sintomas clinicos, por
exemplo — parece coerente quando relacionada ao processo migratério
gue essas pessoas viveram. Os sintomas depressivos em geral indicaram
o forte efeito que as perdas ocasionadas pelo processo desencadearam
nos participantes. Eles foram expressos pelo sentimento de soliddo,
tristeza e choro, perda de apetite e de peso, desesperanca em rela¢do ao
futuro. Os sintomas somaticos decorreram da ndo verbalizacdo, pela
fala, de tal sofrimento, atingindo, desse modo, o corpo. Dentre esses
sintomas, percebeu-se ligagcdo com o sistema digestivo — como gastrite e
refluxo — com pressdo e aperto no coragdo, com dores na coluna e com
dores de cabeca. Na relacdo com a cultura de sirios-mugulmanos, esses
sintomas representam formas de expressdao de um sofrimento psiquico
decorrente da vivéncia de grande estresse. Por fim, os sintomas pos-
traumaticos, destacados por distrbio do sono, revivéncias e
hipervigilancia, foram desencadeados pelas experiéncias com grande
potencial traumatico pelas quais 0s participantes passaram. A
dificuldade de dormir, a facilidade de ser acordado, a pesadelos
repentinos, a revivéncia dos episédios traumaticos — durante o sono e
acordados — a hipervigilancia e desconfianca sdo algumas das formas de
manifestacdo desses sintomas.

O terceiro objetivo referiu-se & identificacdo dos fatores de risco
pré e pos-migratorios. Evidenciaram-se diferentes elementos das etapas
do processo migratorio que se configuraram como elemento de risco. O
primeiro fator de destaque foi, claramente, o fato de que os participantes
sdo considerados imigrantes forgados, pois sdo oriundos de um pais em
guerra e, como percebido, foram expostos a um contexto de conflito
civil extremamente violento. Nesse contexto da guerra, eles foram
expostos a violéncia extrema e ndo puderam ser protegidos por seus
paises de origem, podendo se considerar que foram abandonados por
aquele, seu pais, que € suposto protegé-los. Outro elemento que se
configurou como risco foi o fato de que alguns dos participantes tém
uma “nacionalidade” sirio-palestina, o que lhes fez serem vitimas de
discriminacdo ainda durante a fase de deslocamento do processo
migratorio. Nos deslocamentos por diversos paises, que duraram
bastante tempo — média de 2 anos e meio — foram submetidos a uma
reexposicdo a violéncia; além disso, tiveram de viver em condicdes
precarias em que viviam na passagem pelos paises vizinhos. Durante os
deslocamentos e na chegada no Brasil, as familias foram obrigadas a se
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reorganizarem diante da distancia entre eles e da perda de alguns
membros da familia. Em paralelo a isso, os participantes ndo tém ainda
suas escolaridades reconhecidas no Brasil, e ficam impedidos, ou
encontram muita dificuldade, de exercer suas profissdes ou de retornar
aos estudos. O idioma também se apresentou como um fator de risco,
principalmente nos primeiros anos de chegada ao Brasil, pois se
constituiu como uma barreira a comunicagdo com os brasileiros. No que
se refere as ameacas em torno da identidade/cultura siria, o contato com
outros membros da comunidade siria apresentou-se em alguns casos
como um fator de risco, principalmente pela desconfianga que foi
herdada do contexto de guerra. A transmissdo da cultura siria foi uma
grande preocupacdo dos participantes: eles sentem medo de que seus
filhos, que poderdo nascer no Brasil, ndo preservem elementos da
cultura siria. Quanto aos aspectos sociais do Brasil, observacdes sobre a
inexisténcia ou a precariedade de servicos ofertados para imigrantes,
como aulas de portugués, auxilios em alimentagéo e falta de instrucdo
de profissionais que trabalham na imigracao, foram recorrentes. Em uma
outra esfera de servigos, a falta de servigos na UFSC também foi
apontada como um fator de dificuldade para os refugiados que querem
reingressar na universidade ou solicitar o reconhecimento de seus
diplomas. Por fim, discriminacdo vivida pelos participantes decorrente
da absurda associagdo que alguns brasileiros fizeram entre a origem siria
e o terrorismo igualmente representou um elemento de risco a salde
mental dos participantes.

Por fim, o quarto objetivo referia-se & identificagéo dos fatores de
protecdo. Esses elementos foram destaques no que diz respeito a
manutencdo dos vinculos de referéncia, aos elementos da cultura siria e
as experiéncias no pais de acolhimento. O contato virtual com a familia
foi um fator muito importante que muitas vezes minimiza os efeitos da
distancia, pois as familias se encontram divididas em diferentes paises
de acolhimento. Constatou-se também a existéncia de um grupo de
mulheres sirias, que organiza encontros em que as mulheres podem
cozinhar juntas e dancgar; essas reunides favorecem a continuidade de
habitos culturais. No que se refere a instituicdo religiosa, dado que os 13
participantes sdo de confissdo mucgulmana, percebeu-se a grande
importancia, a mesquita representou importante fator protetivo,
principalmente na chegada deles ao Brasil, pois foi o lugar de suporte e
de ajuda para os refugiados sirios. Quanto aos elementos da cultura siria,
destacaram-se a alimentacéo e a religido como dois fatores de protecdo,
pois eles permitiram a continuidade de praticas e habitos coerentes e de



125

grande importancia afetiva que remetem aos refugiados o sentimento de
protecdo. Também houve experiéncias no pais de acolhimento — o Brasil
— que sdo fatores de protecdo. A primeira delas refere-se aos planos
profissionais da populacdo desta pesquisa. Percebeu-se um
planejamento e motivagcdo no tocante ao estudo e trabalho. Por Gltimo,
também se destacou o contato com os brasileiros, o qual, em muitos
casos, foi um importante recurso para que eles entendessem e
acessassem 0s servicos no Brasil, para que procurassem um local de
moradia € mesmo para que obtivessem recursos para necessidades
bésicas.

Observou-se, considerando todos o0s encontros com 0S
participantes, que suas narrativas de vida perpassam, a todo tempo, a
tentativa de encontrar um sentido que seja capaz de explicar o horror e
injustica que marcaram suas vidas, suas familias, seus grupos, seu pais —
durante todas as etapas do processo migratério. Por coincidéncia, ou
ndo, ao final da redacdo desta dissertacdo percebeu-se uma grande
repeticdo ao longo do texto do emprego da expressdo “nesse sentido”.
Talvez a repeticdo dessa expressdo reflita, por meio da escrita da
pesquisadora, essa tentativa incansavel dos participantes de encontrar
sentido para isso que resta absurdo e desumanizador. Mas, apesar de
historias tristes marcadas pela violéncia e pela desumanizacdo, tambhém
se identificaram elementos da cultura siria-muculmana capazes de
fornecer aos seus membros um grande sentimento de protecdo e de
unidade. Nesse sentido, Tobie Nathan aborda com énfase a utilizacdo
desses elementos culturais como recursos terapéuticos. Assim, a
descoberta desses recursos € essencial para a intervencdo de
profissionais psicossociais, dado o carater protetivo que eles possuem.
Além disso, é importante salientar o carater de criacdo e de recomeco
gue a imigracdo pode representar em alguns casos.

Muitos séo os desafios encontrados nas pesquisas em migracao.
No caso desta dissertacdo, os desafios naturalmente referiram-se aqueles
inerentes ao encontro entre pessoas que ndo compartilham das mesmas
referéncias culturais. Um exemplo bastante explicito desses desafios
pode ser a lingua, que, ao ndo ser compartilhada, pode se transformar
em um importante obstaculo a ser atravessado por meio de adaptacdes
de método. Na mesma direcdo desses desafios das pesquisas
interculturais, alguns limites foram observados nesta pesquisa.
Primeiramente se destaca o desafio a dificuldade no acesso as mulheres
sirias refugiadas em Floriandpolis. Essa dificuldade foi expressa
principalmente por uma desconfianca e uma desesperanca de que



126

pesquisas com refugiados em Floriandpolis possam de fato trazer um
impacto em suas vidas. Essas mulheres, que se recusaram a participar da
pesquisa, afirmaram que ja tinham sido abordadas por outros
pesquisadores e que nunca tiveram um retorno concreto do que o estudo
proporcionou. Havia também uma desconfianca no que se refere ao fato
de ndo conhecerem a pesquisadora e, por isso, ndo gostariam de
compartilhar elementos que consideram de ambito privado. Essas
recusas serviram ndo somente para refletir sobre o papel da pesquisa
académica, mas para revalidar a importdncia de medidas que
possibilitem que o0s resultados de pesquisas como estas possam
ultrapassar a producdo cientifica. Sugere-se que futuras pesquisas
possam abordar diferengas de género e diferencas entre grupos culturais
distintos (sirios e haitianos, por exemplo) acerca da vivéncia da
experiéncia migratéria. Recomenda-se estudos que possam comparar
esses diferentes grupos culturais no que se refere aos elementos da
experiéncia pré-migratéria (como era antes e o que levou a imigragdo) e
no que se refere aos elementos pés-migratorios (o pais de acolhimento,
as politicas de acolhimento) interferem no processo de integracao desses
imigrantes a nova sociedade.

Outro limite em destaque se refere ao fato de a pesquisadora ser
representante da sociedade de acolhimento, pois é brasileira e natural de
Floriandpolis. A identificacdo foi feita desde o inicio do encontro com
eles, pois, é de habito em todos os trabalhos no NEMPsIC a
identificacdo cultural de seus participantes. Assim, estes dados talvez
tenham estimulado ou impedido a abordagem de determinados
contetidos fossem tratados pelos participantes. Exemplo disso revelou-se
no fato de que alguns participantes pediam desculpas a pesquisadora ao
criticarem o acolhimento no Brasil. Como resposta a isso a pesquisadora
afirmava que era preciso nomear as dificuldades e barreiras para que se
possa modifica-los.

Quanto aos resultados desta pesquisa, propdem-se trés eixos de
acdo que — considerando os dados encontrados nesta pesquisa — possam
diminuir o efeito dos fatores de risco e que possam potencializar os
efeitos dos fatores de protecdo encontrados nesta pesquisa. O primeiro e
0 segundo se referem a elaboracdo e ao compartilhamento das
conclusdes a respeito da especificidade dos impactos psicoldgicos da
imigracdo de refugiados sirios em Floriandpolis, pretende-se difundir
esse conhecimento em meios cientificos e em servigos que recebam
refugiados sirios — com destaque ao recente Centro de Referéncia de
Atendimento ao Imigrante (CRAI-SC), inaugurado em fevereiro de
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2018 na cidade de Floriandpolis. O terceiro eixo, no &ambito
universitario, propde a criacdo de um projeto que propicie a maior
integracdo escolar de refugiados na Universidade Federal de Santa
Catarina — a exemplo de outras 13 universidades® federais, estaduais e
privadas do Brasil — que facilitam o reconhecimento de diplomas e a
inclusdo de refugiados no ensino superior.

No que se refere novamente a especificidade do encontro
intercultural, cabe destacar-se um episddio que foi nomeado durante
umas das entrevistas. Ao final de uma das entrevistas, quando o
participante foi perguntado sobre como ele se sentia e como tinha sido a
experiéncia de participar da entrevista, ele respondeu que se sentia mais
leve, que se sentia bem. Acrescentou que antes de encontrar a
pesquisadora ndo imaginava que iria compartilhar tantos detalhes de sua
histéria de vida, mas que durante a entrevista, e pela forma como sentiu
durante este encontro, decidiu que iria compartilhar coisas que nunca
havia dividido com ninguém. Afirmou que esta decisdo foi tomada
durante a entrevista, enquanto o ambiente desse encontro — inicialmente
com tantas distancias e fronteiras — se desenrolava, pois interpretou a
presenga e 0 investimento da pesquisadora como um importante
interesse em escutar o que estava sendo dito. Nesse sentido, acredita-se
esta pesquisa pode ter tido um carater terapéutico para muitos dos
participantes, que puderam, pela primeira vez, compartilhar e colocar
em palavras 0 que viveram, 0 que sentiram e 0 que ainda sentem.
Claramente, estes encontros tiveram um importante efeito terapéutico
para a pesquisadora igualmente, que — no envolvimento e no contato
com essas pessoas — pOde validar o potencial que os encontros entre
diferentes culturas podem representar e pbdde presenciar tantos
movimentos no sentido de busca a vida, de possibilidade de
continuidade, apesar de tudo.

® UFRGS, UFSM, UFSCAR, UFABC, UNICAMP, UCS, UFRR, UFES, UFPR,
UNILA, UFMG, UFTM e UNB.
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APENDICES

APENDICA A

ROTEIRO - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Caracterizar os significados atribuidos ao processo migratério pelos
refugiados sirios:

1.

2.
3.
4.

2 © o~
RE©®:

Como era a regido em que vocé vivia na Siria (investigar o
antes e depois da guerra)?

Como estava a sua regido quando vocé partiu?

O que significou para vocé deixar o seu pais?

Vocé poderia me contar como se deu a sua saida da Siria? (que
trajeto fez, com quem migrou)

Em que circunstancias se definiu que seu destino seria o Brasil?
Como foi para vocé saber que seu destino era o Brasil? (o que
pensou sobre isso, que expectativas criou, tinha informagdes
sobre 0 pais, 0 que ja sabia)

Antes de morar em Florianépolis, vocé morou em outra cidade
no Brasil?

Se sim, como foi morar nessa cidade?

O que te levou a vir para Florianépolis?

O que significa para vocé morar em outro pais que nado a Siria?
Como era sua rotina na Siria e como é agora no Brasil?

Existe alguma diferenca entre a cultura siria e a cultura
brasileira? Se sim, quais?

E existe alguma semelhancas entre a cultura siria e a cultura
brasileira? Se sim, quais?

Identificar os sintomas clinicos decorrentes do refugio:

1.

2.
3.

O que vocé sentiu no momento em que percebeu que teria que
ir embora do seu pais?

O que vocé sentiu quando partiu?

O que vocé sentiu durante o deslocamento? Nesse trajeto
houve alguma emocéao predominante? O que vocé sentiu mais
forte?

E ap6s o deslocamento, com o passar do tempo, esses
sentimentos mudaram?
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10.

11.

12.

13.

E nos dias de hoje, como vocé tem se sentido?

Como era seu sono quando estava na Siria? Vocé dormia bem?
Vocé percebeu alguma mudanca depois que chegou no Brasil?
E hoje em dia, como é o seu sono?

Como era o seu apetite? O que vocé comia la na Siria? Qual a
sua comida preferida? VVocé consegue fazé-la aqui no Brasil?
As lembrancas do que vocé viveu durante a guerra se repetem
no seu dia a dia?

Existem situagBes que vocé vivencia no seu cotidiano que te
fazem sentir emoc0es parecidas aquelas ligadas a alguma etapa
do processo migratorio? ***

Vocé sonha? Com o que vocé sonha? (investigar se ha diferenca
nos sonhos durante a pré-migracéo, o periodo de deslocamento
e a chegada no Brasil)

Vocé percebe alguma mudanca em vocé, algo diferente de
como Vvocé era antes do processo migratorio?

Vocé conhece alguém que veio do seu pais e que se sente assim
também?

Vocé sente falta de alguma coisa da Siria? O que?

Identificar os fatores de risco pré e po6s-migratorios dos
refugiados sirios na Grande Florianopolis:

1.

2.

o &

Vocé acha que foi exposto a algum tipo de violéncia durante o
periodo da migracéo?

Vocé foi exposto a algum tipo de situagdo desconfortavel no
Brasil?

Como ficou a sua organizagdo familiar depois da migragdo?
Vocé tem contato com todos 0S seus parentes e pessoas
préximas (amigos)? (perdas e desaparecimento de parentes
Vocé conseguiu reunir alguns objetos e trazer com vocé?
Conseguiu se despedir dos amigos, familiares e pessoas que
vocé gostava mais?

Vocé ja conhecia o idioma do Brasil antes de imigrar? Como
foi, ou esta sendo, a aquisi¢do do novo idioma?

Alguém ajudou vocé na chegada ao Brasil? Quem? De que
forma essa pessoa ajudou?

Como foi a chegada aqui em termos de moradia e acesso a
servigos basicos (alimentagdo, salde, moradia)? E como esta
agora?



9.

10.
11.

12.
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Vocé faz coisas que lembram habitos e costumes da sua cultura
de origem?

Vocé pensa em retornar para a Siria?

Se o0s participantes se tornaram pais no Brasil, sera
investigado:

O que vocé sentiu ao ter um filho distante de sua cultura de
origem?

Identificar os fatores de protecdo pré e poés-migratorios dos
refugiados sirios na Grande Floriandpolis.

1.
2.

o ok

Vocé pratica sua religido aqui em Florianépolis?

Vocé tem contato com a comunidade de sirios que existe em
Floriandpolis? Como é esse contato?

Quem sdo as pessoas que VOCE conversa e convive aqui no
Brasil? (investigar rede de apoio, isolamento e integragéo)

O que vocé fazia para se divertir na Siria?

O que vocé faz para se divertir no Brasil?

Como vocé imagina o seu futuro daqui 5 anos?
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APENCICE B

FORMULARIO SOCIODEMOGRAFICO INTERCULTURAL DO
NEMPSIC

Data de aplicagcdo: /[

Dados Pessoais:

1. Nome Completo:

1.1. Ha diferenca entre 0 nome do registro brasileiro e 0 nome de
registro no pais de origem ( )Sim ( ) Né&o.

2.Aplica-se nome social? Se sim, especifique:

3. Sexo/Género: () Feminino () Masculino (') Outro:
4. Idade: anos
5. Data de nascimento: _/ /

6. Pais de nascimento:

7. Cidade de nascimento:

8. Pertence a algum grupo étnico? ( ) Sim () Néo
9. Se sim, indique qual grupo étnico:

10. Cor/Raca: ( ) branca ( ) preta ( )amarela ( ) parda
( )indigena ( ) outro:

11. Nacionalidade(s):

12. Cidade onde reside atualmente:

13. Status Conjugal: ( ) Solteiro(a)
() Namorando
() Unido Estavel
( ) Casado(a)
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() Separado (a)
() Divorciado(a)
() Viavo(a)

Escolaridade e Ocupacao:

14. Escolaridade. :

(' ) Néo alfabetizado
(' ) Ensino fundamental incompleto

() Ensino fundamental completo - aproximadamente 9 anos de duracéo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo - aproximadamente 3 anos de duracao

(' ) Ensino técnico incompleto

( ) Ensino técnico completo.Qual(is) urso(s)
(' ) Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo. Qual(is) curso(s)
() P6s Graduagao incompleta.
() P6s Graduacao. Qual(is) curso(s)

15. Ocupacéo antes da imigracgao:

16. Qual foi a 1% ocupacdo no Brasil?

17. Ocupacéo atual:

Renda:
18. Qual a sua renda mensal, aproximadamente?

(' ) Nenhuma renda.

() Até 1 salario minimo

() De I a3 salarios minimos.
() De 3 a 6 salarios minimos.
() De 6 a9 salarios minimos.
() Mais que 9 salarios minimos.

19. Em relacéo a sua posigéo financeira:



(
(
(
(

) Respondo unicamente por minhas despesas
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) Sou a/o responsavel pelo sustento de minha familia/outros
) Contribuo secundariamente com os gastos familiares/outros
) Conto exclusivamente com o apoio financeiro de familiares/outros

Moradia:

20. A residéncia em que vocé mora é:

(
(
(
(

) Propria
) Alugada
) Cedida
) Outro:

21. Namero de comodos da residéncia:

22.

Numero de pessoas na sua residéncia,

VOCE: pessoas

23. Atualmente vocé mora:

e R N N N N )

) Com cbnjuge

) Com filhos

) Com os pais

) Com irmao (&)

) Com outros parentes. Quem?
) Com amigos

) Em republica

) Em penséo

) Sozinho

) Outro:

contando com

24. Identificacdo dos membros que residem com o participante

Tipo de Vinculo | Sexo Idade Ocupacdo

Nacionalidade
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Utilizacdo do SUS e SUAS

25. Vocé ja teve acesso ao Sistema Unico de Satde - SUS?
()Sim ( ) Nao

26. Vocé possui o cartdo do Sistema Unico de Satde - SUS?
()Sim( )Nao () N&o sei

27. Vocé ja teve acesso ao Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS?

( )Sim ( ) Néo

28. Vocé possui um CADUNICO? () Sim ( )Néo () Nao sei
29. Se sim, usufrui/ja usufruiu de algum beneficio? ( ) Sim ( ) Néo
Religido:

30. Possui alguma religido? ( )Sim ( ) Néo

31. Se sim, qual?

32. E praticante? () Sim () N&o

Lingua

33. Qual/quais a(s) sua(s) lingua(s) primaria(s)?

34. Fala outra lingua? ( ) Sim () Nao

35. Se sim, qual(is)?

36. Nivel da lingua portuguesa antes da imigracao:
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a) Compreensdo oral: () Ruim () Regular ( )Boa ( ) Otima
b) Compreenséo escrita: ( ) Ruim ( ) Regular ( )Boa ( ) Otima
¢) Expressdo oral: ( )Ruim ( ) Regular ( )Boa ( ) Otima
d) Expressdo escrita: ( )Ruim ( ) Regular ( )Boa ( )Otima

37. Apropriacdo da lingua portuguesa atualmente:

a) Compreensdo oral:( ) Ruim ( ) Regular ( )Boa ( ) Otima
b) Compreenséo escrita:( )Ruim ( )Regular ( )Boa ( ) Otima
c) Expressdo oral: ( ) Ruim ( ) Regular ( )Boa ( )Otima

d) Expressdo escrita: () Ruim () Regular ( )Boa ( ) Otima

Dados sobre a imigracao:

38. Data de saida de sua cidade de residéncia: _ /_/
39. E a primeira imigracdo? ( ) Sim ( ) Néo
40. Vocé imigrou com alguém? () Sim ( ) Nao

41. Se sim, com quem?
() Com cbnjuge

() Com filhos

() Com os pais

() Com outros parentes
() Com amigos

() Outro:

42. Ap6s a saida, qual foi o seu percurso até chegar ao Brasil ?

43. Durante esse percurso vocé se alojou em?
(' ) Residéncia propria

(' ) Residéncia alugada

() Residéncia familiar

() Residéncia cedida
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(' ) Em um campo de refugiados
() Abrigo
( )Narua
() QOutro:

44. Das pessoas importantes para vocé, alguém ficou no pais de origem?
( ) Sim( ) Néo

45. O que levou a saida do pais de origem:

46. Data de entradano Brasil: _ /[
47. Tipo de visto de entrada:

() Trénsito

() Turismo

() Temporario. Qual:
() Permanente por razdes humanitarias
(' ) Outros. Qual:

48. Tipo de status migratorio atual:

() Refugiado

() Solicitante de reflgio

() Deslocado ambiental

() Imigrante econémico

(' ) Imigrante humanitario

() Apatrida

(' ) Imigrante indocumentado
() Outro. Qual:
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APENDICE C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE FILOSOFIAE CIENNCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

Prezado(a) participante,

Eu, Maria Boeira Lodetti, aluna do Programa de P6s-Graduacao
em Psicologia da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
convido-o(a) a participar do processo de coleta de dados de minha
Dissertacdo de Mestrado, sob orientacdo do Prof. Dra. Lucienne Martins
Borges. Essa pesquisa se intitula A CONTINUIDADE PARTIDA: OS
IMPACTOS PSICOLOGICOS DA IMIGRACAO EM REFUGIADOS
SIRIOS NA GRANDE FLORIANOPOLIS e tem por objetivo
compreender os impactos psicolégicos da imigracdo nos refugiados
sirios que residem na Grande Floriandpolis.

O seu papel enquanto participante consiste em responder as
questdes de um roteiro de entrevista semiestruturado e de um
questionario sociodemogréfico. Cabe salientar que a entrevista serd
gravada em audio, e que apenas as pesquisadoras responsaveis terdo
acesso direto as informacdes oferecidas por meio dos dados coletados.
De acordo com 0s preceitos éticos contidos na Resolucdo 466/12
referentes a protecdo aos participantes, asseguramos que a sua
participacdo sera absolutamente sigilosa, ndo constando nome ou
qualquer outro dado que possa identifica-lo(a).

Antes de falarmos com vocé, o projeto desse estudo foi avaliado e
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEPSH) da UFSC. Caso vocé queira entrar em contato com este
Comité, pode fazé-lo por meio dos telefones (48) 3721-6094, pelo e-
mail cepses@saude.sc.gov.br e/ou pelo endereco Rua Des.
Desembargador Vitor Lima, numero 222, sala 401, Trindade,
Florianépolis — SC, CEP 88.040-400. Informamos, também, que a sua
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participacdo é absolutamente voluntaria, portanto, ndo podera ser
fornecido qualquer tipo de ajuda financeira e ou ressarcimento da
pesquisa.

Esse estudo ndo se isenta de apresentar riscos psicologicos,
podendo causar desconforto a vocé ao responder as perguntas e contar
historias de sua vida, de seu percurso migratorio e sentimentos intimos.
Caso vocé se sinta desconfortavel, tem o direito de interromper a
participagdo em qualquer fase da pesquisa, bem como solicitar a
exclusdo de seus dados, retirando seu consentimento sem qualquer
penalizacdo ou prejuizo. Além disso, caso necessario, a pesquisadora
poderd o (a) encaminhar para atendimento na Clinica Intercultural
vinculada ao Servigo de Atengdo Psicologica — SAPSI da Universidade
Federal de Santa Catarina.

As informacgbes obtidas serdo armazenadas pela pesquisadora
principal por 5 anos e utilizadas na elaboracdo de trabalhos cientificos
que poderdo vir a ser publicados em meios académicos e cientificos. Os
resultados dessa pesquisa poderdo auxiliar nas intervences psicologicas
em saulde e assisténcia social para o melhor atender as demandas em
salde mental que refugiados sirios possam apresentar. Ressaltamos que
os dados utilizados em produc6es cientificas ndo fardo qualquer aluséo a
sua identificacdo. Apds a defesa da Dissertacdo, os resultados da
presente pesquisa poderdo ser apresentados a vocé, em data a ser
agendada.

Apo0s ler este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e
aceitar participar do estudo, solicito sua assinatura em duas vias no
referido Termo. Uma delas permanecera em seu poder, pois é um
documento que comprova 0 nosso contato e garante os seus direitos
como participante da pesquisa.

Para quaisquer outras informagdes, coloco-me a sua disposicao
pelo telefone (48) 9102-2105, e-mail mboeiralodetti@gmail.com, e/ou
endereco profissional localizado no Nucleo de Estudos sobre Psicologia,
Migragdes e Culturas (NEMPsIC), Sala 8B do Centro de Filosofia e
Ciéncias Humanas (CFH), da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), na Rua Eng. Agronémico Andrei Cristian Ferreira, s/n,
Trindade, Floriandpolis — SC, CEP 88040-500. A pesquisadora
responsavel, Prof. Dra. Lucienne Martins Borges, também estara a sua
disposi¢do no mesmo enderec¢o, e/ou no telefone (48) 3721 8571 e no e-
mail lucienne.borges@ufsc.br.
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Maria Boeira Lodetti Dra. Lucienne Martins Borges
Pesquisadora Principal — Pesquisadora responsavel —
Mestranda Orientadora

Eu )
RG/CPF

declaro através deste documento o0 meu consentimento em participar da
pesquisa intitulada A continuidade partida: os impactos psicologicos
da imigracéo em refugiados sirios na Grande Floriandpolis. Declaro
ainda, que estou informado(a) dos objetivos da pesquisa, do método, de
meus direitos de desistir participar a qualquer momento e também do
meu anonimato.

Assinatura do participante da pesquisa

, de de
2017

Local (dia) (més)



