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RESUMO

A presente pesquisa procura refletir a respeito das atitudes que os
profissionais intérpretes de lingua de sinais possuem frente aos surdos e
a LIBRAS. Tendo em vista toda a repressdo que os surdos € a lingua de
sinais foram submetidos durante séculos, necessario se faz investigar
que tipo de atitudes os profissionais, que atuam diretamente com esses
falantes, possuem perante eles e a sua lingua. Neste estudo, os
intérpretes de lingua de sinais foram contemplados. Empregados os
procedimentos metodol6gicos necessarios, como questionario e
simulacdo de situacOes, pode-se perceber as atitudes presentes nestes
profissionais e verificar que ainda relagdes coloniais se perpetuam até 0s
dias atuais. Diante de tal constatacdo, como forma de intervencéo nas
linguas e nas relagbes dos falantes com elas, o grande objetivo das
politicas linglisticas é aprimorar a formagéo dos intérpretes de linguas
de sinais.

PALAVRAS-CHAVE: Atitudes. Surdos. Intérpretes de lingual de
sinais. Politicas linguisticas e lingua de sinais.



ABSTRACT

This present research aims to reflect on the attitudes of professional sign
language interpreters concerning deaf people and LIBRAS (Brazilian
Sign Language). Considering all the oppression undergone by deaf
people and sign language throughout the centuries, one needs to
investigate what kind of attitude these professionals, who deals directly
with users of this language, have facing them and their language. In this
study, the sign language interpreters were regarded. Once the necessary
methodological procedures were employed, as questionnaires and
situation simulations, one can perceive the attitudes among these
professionals and verify that there are colonial affairs hitherto
perpetuated. Facing this evidence, as a way of intervening in the
languages and in the affairs of their speakers with them, the great point
of linguistic policies is to improve the formation of sign language
interpreters.

KEIWORDS: Attitudes. Deafs. Sign language interpreter. Political
language and sign language.
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A minha trajetoria enquanto intérprete de lingua de sinais
(ILS) e a aproximagdo com o tema

A minha trajetdria na comunidade surda inicia no mesmo momento
que se inicia a minha trajetoria de espiritualidade, pois, em 19vo,
guando comecei a freqlientar uma igreja de confissdo protestante,
deparei-me com um ministério de surdos'. Foi paixdo a primeira vista.
Achava maravilhoso as maos poderem “falar” a mesma coisa que estava
sendo dita em outra lingua, embora eu nem mesma soubesse que estava
diante de uma lingua que envolve outra modalidade, a saber, a gestual-
visual.

Nunca freqlientei curso de lingua de sinais. Meu processo de
aprendizado da lingua se deu de duas maneiras. Num primeiro
momento, quando eu tinha uns dez anos de idade e ganhei um papel que
minha mae comprou? de um surdo, na rua, e aprendi sozinha o alfabeto
manual, mas nem sabia se um dia eu iria utiliza-lo. Entretanto, ele nunca
saiu da minha mente, vivia soletrando as palavras quando eu via alguma
placa ou outdoor. Anos mais tarde, comecei a aprender a lingua de
sinais convivendo com surdos que faziam parte da igreja que eu recém
comecara a freqiientar. Na verdade, aprendi sinais ao mesmo tempo em
que aprendi a interpretar — nessa area emergente, isso nao € raridade.
Esses dois conhecimentos me foram adquiridos de maneira empirica,
sem conhecimento tedrico aprofundado.

Nos primeiros anos, nao entendia muito bem por que ao elaborar
algumas sentencas eu teria que inverter a posicdo das palavras. N&o
sabia explicar por que as expressdes faciais eram importantes e faziam
parte da gramatica da lingua. Quando me perguntavam a esse respeito eu
simplesmente respondia: “porque os surdos fazem assim”. Téo pouco
tinha conhecimento a respeito da tendéncia que temos de usar a estrutura
da nossa primeira lingua ao formar sentengas em outras linguas. E além
de tudo isso, eu ndo sabia que isso acontecia em outras linguas também.
Sim, descobri que LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) é uma lingua e
ndo uma simples linguagem ou a incorporagdo da lingua oral nas maos,
como muitas pessoas acreditam.

! As igrejas dividem seus trabalhos de acordo com ministérios. Estes seriam grupos de pessoas
que usam seus dons e talentos para atuarem em determinada &area, como por exemplo,
ministério de masica, infantil, de adolescentes, de jovens, de surdos, etc.

2 No Brasil ndo é raro encontrarmos nas ruas, bares ou sinaleiras, surdos vendendo algum
acessorio e um folder com o alfabeto manual.
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Ao mesmo tempo, estava convivendo com um outro. Outro esse,
que apesar de fisicamente ser igual a mim (a despeito da sua condi¢do
de ndo ouvir), se comporta diferente de mim, tem valores diferentes dos
meus. Obviamente, esquecia-me de que ndo eram apenas 0s surdos que
eram diferentes de mim, outros ouvintes também eram, mas aquela
identidade ndo-ouvinte era 0 que me bastava pra atribuir aquela
comunidade caracteristicas que a rebaixava, como um grupo de
deficientes auditivos. Nessa época eu apenas convivia com surdos que
ndo tinham escolaridade maior que a quinta série e os que tinham,
tiveram uma formacdo que ndo levou em conta a lingua de sinais,
causando um grande prejuizo de aprendizagem. Os mesmos me
relatavam que “eram passados”, ano a ano, recebiam “ajuda” das
professoras que ndo tinham competéncia linglistica para ensinar os
alunos surdos na sua lingua materna. Percebia que estes se sentiam
inferiorizados frente a maioria ouvinte.

Entretanto, a partir de 1999, quando iniciei minha atuacéo fora do
ambiente eclesiastico, deparei-me com surdos que estavam trilhando o
meio académico, e que se posicionavam frente a sociedade majoritaria
ouvinte com orgulho de sua lingua e cultura. Esse foi um momento
crucial na minha constituicdo enquanto ILS. A partir de entdo, procurava
romper com qualquer perspectiva assistencialista que pudesse ter
norteado minhas atitudes frente ao grupo e estabelecer um novo olhar
frente a lingua e a cultura dos surdos.

No ano de 2001, casei-me com uma pessoa surda. Na minha
concepgdo, casei-me com um homem que era surdo. Entretanto, percebi
gue a comunidade surda me olhava diferente.

Antes do casamento era apresentada assim: “Essa ¢ a Gabi, seu
sinal® é esse (mostrando o sinal), ela é ouvinte e intérprete”. Apds o
casamento, varias vezes percebi que 0s surdos me apresentavam assim:
“Essa ¢ a Gabi, seu sinal é esse (mostrando o sinal), ela é intérprete e
esposa do (mostravam o sinal do meu ex-marido, surdo)”. Assim, a
marca que me diferenciava enquanto ouvinte ¢ substituida pela “esposa
de surdo”, me “autorizando” de certa forma a um lugar junto a
comunidade surda.

Nesse mesmo tempo, estive ao lado da comunidade surda de
Balneario Camboril na criacdo e fundacdo da Associacdo de Surdos de

% Quando as pessoas convivem com os surdos, elas recebem um sinal, como um batismo. Os
surdos observam algo que a diferencia (como alguma marca de nascenca, profisséo, corte de
cabelo, etc.) e ddo um sinal que serd utilizado para referenciar este sujeito. No meu caso é médo
configurada em G (de Gabi), passando em frente aos labios (pois eu usava aparelhos na época
em que ganhei meu sinal).
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Balneario Camborit — ASBAC. Esse meu envolvimento era repleto de
tensBes. De um lado, estava eu, uma das poucas ouvintes que na época
faziam parte da instituicdo, cheia de idéias, conhecimentos e planos; de
outro lado, um grupo de pessoas que, por falta de informagdes e
conhecimentos transmitidos na sua lingua, aceitavam sem qualquer tipo
de contestacdo tudo o que eu propunha. N&o era isso que eu queria.
Queria mediar, acrescentar, trazer idéias. Isso ndo era possivel num
grupo que teve sua histéria marcada pelo colonialismo.

A gota d’agua do meu copo de tensdes foi quando, na
organizacdo de um curso de LIBRAS, eu fiquei responsavel pelas
inscricBes (pois era a Unica que tinha telefone e poderia utiliza-lo), e no
desencontro de informacBes a respeito da data do término do curso, a
resposta que 0s alunos ouvintes tiveram do professor surdo foi a
seguinte: “Vamos falar com a Gabi. Ela ¢ a responsavel por tudo isso”
anexada a uma fala de uma mae: “Meu filho ndo vai naquela Associacao
de Surdos onde a Gabi lidera”. Ndo houve outro modo a ndo ser o
rompimento. Pedi meu desligamento da associacao.

Tenho observado que minha histdria frente & comunidade surda e
a lingua de sinais ndo é tdo diferente de tantas outras que se encontra por
ai. Converso com colegas que sdo intérpretes e percebo que as tensdes
vividas por mim aqui relatadas acontecem com eles também. Afinal, nos
identificamos linguisticamente com os surdos, entretanto ndo somos
surdos. Ao mesmo tempo, nés nos construimos de forma diferenciada
dos outros ouvintes quando o assunto é surdo e linguas de sinais.

Assim, em 2008 ingressei no mestrado em lingistica, na linha de
Politicas Lingisticas, na tentativa de buscar algumas respostas para as
minhas proprias inquietacBes, e acima de tudo, contribuir com as
discussfes que emergem das representacdes de lingua e sujeitos numa
perspectiva pds-colonial.

O modo informal com que entrei ha comunidade surda e iniciei
minha trajetoria enquanto ILS ndo é excecdo. Conforme apresentei em
minha pesquisa, a maioria desses profissionais “cairam de para-quedas”
no mundo dos surdos. Enquanto pertencentes ao grupo majoritario, nés
ouvintes, podemos ou ndo repetir saberes estabelecidos frente a
comunidade surda. Massuti (2007, pg.9) diz que é extremamente
complexa a questdo daquilo que nos tornamos a partir das
representacBes que temos a respeito do outro, e que Se essas
representacGes forem estereotipadas, abandona-las ndo é uma tarefa
facil.

16



Durante muito tempo, a Lingua Brasileira de Sinais esteve a parte
do processo educacional e social dos surdos brasileiros. Entretanto, nos
altimos quinze anos, 0s Movimentos Surdos adentraram na empreitada
do “planejamento do status™ dessa lingua, principalmente no
reconhecimento legal da mesma enquanto lingua pela qual os surdos
brasileiros se utilizam para comunicar e transmitir suas idéias. Assim, a
partir de 24 de abril de 2002, um novo rumo foi dado a historia dessa
lingua e conseqiientemente a histéria dos Surdos brasileiros, pois, a Lei
10.436 foi sancionada. Ela diz:

Art. 1° E reconhecida como meio legal de
comunicagdo e expressdo a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras e outros recursos de expressdo a
ela associados.

Paragrafo Unico. Entende-se como Lingua
Brasileira de Sinais - Libras a forma de
comunicacdo e expressdo, em que o sistema
linglistico de natureza visual-motora, com
estrutura gramatical prépria, constituem um
sistema linguistico de transmissdo de idéias e
fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas
do Brasil.

Com a regulamentagdo da referida lei pelo Decreto 5626 de 22 de
dezembro de 2005 e com a garantia de uma educagao bilingiie, a procura
por profissionais ILS aumentou consideravelmente. A demanda de
vagas para contratacdo desses profissionais ultrapassa o nimero de
pessoas qualificadas e aptas para atuarem em diversos espagos,
principalmente na educagdo. Assim, 0 ingresso de pessoas que apenas
tinham feito cursos de lingua de sinais para atuarem enquanto ILS foi e
é uma realidade em quase todo o territério brasileiro.

Diante deste cendrio posto, a pesquisa se propds a contribuir no
sentido de perceber as atitudes linguisticas dos ILSs frente a
comunidade surda e a lingua de sinais. Tal investigacdo se faz necessaria
em virtude da comunidade ouvinte muitas vezes ter atitudes negativas
em relacdo aos surdos e a lingua de sinais (preconceitos, estigmas); e
sendo o ILS um membro dessa comunidade ouvinte ele pode carregar
tais atitudes quando na sua atuacéo profissional.

* Segundo Calvet (2007, p.29 ) “(...) o planejamento do status se relaciona as intervengdes nas
funcdes da lingua, seu status social e suas relagbes com as outras linguas”.
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Assim, o capitulo primeiro desta pesquisa tratou de apresentar, de
uma maneira geral, a historia da comunidade surda e da lingua de sinais
no Brasil, localizando a discussdo principalmente dentro da area da
educacdo. Na continuidade do capitulo, apresentei, de maneira geral, a
historia dos ILSs no Brasil bem como as habilidades e competéncias que
0s mesmos necessitam desenvolver enquanto mediadores de lingua e
grupos sociais.

O segundo capitulo tratou de apresentar os embasamentos
tedricos aos quais essa pesquisa se reportou. Num primeiro momento no
campo da psicologia social, onde autores como Lambert & Lambert e
Rodrigues se dedicaram aos estudos de atitudes de uma forma geral.
Num segundo momento, focando mais nas atitudes linguisticas, com
base nos estudos de Appel e Muysken e Calvet. Ainda dentro da
sociolinguistica, as politicas linguisticas sdo apresentadas no sentido de
buscar uma intervencdo para a problematica apresentada.

O terceiro capitulo é dedicado aos procedimentos metodoldgicos
adotados para a coleta de dados, bem como a apresentacdo dos
informantes e das instituicdes envolvidas na pesquisa.

Quando na andlise dos dados, tema do quarto capitulo, apresentei
trés grupos de intérpretes pesquisados: 0s que iniciaram suas atividades
apenas por questdes econbmicas, 0s que vieram da area da educagdo e
0s que tinham rela¢bes de amizade e afetividade com a comunidade
surda antes de iniciarem suas atividades profissionais. A partir dai,
verifiquei as atitudes positivas e negativas que os sujeitos desses grupos
tiveram frente aos surdos e a lingua de sinais.

Como atitudes negativas foram detectadas, como paternalismo e
atribuicdes de estigmas, terminei este trabalho apresentando a
necessidade da promocdo da lingua de sinais bem como a melhor
formacéo dos profissionais ILSs.

18



1. Contexto Geral da Pesquisa
1.1 A comunidade surda e a lingua de sinais

A lingua ndo é apenas um meio de comunica¢do ou um conjunto de
signos interiorizados pelos falantes. A lingua esta de maneira efetiva
ligada a cultura e historia de um povo. Segundo Calvet (2002, p. 12), “a
historia de uma lingua € a historia de seus falantes”. E esta afirmacéo é
vivenciada pelos surdos em toda a sua trajetoria, que em diversos
momentos foram estigmatizados pelos ndo surdos que desconhecem a
lingua de sinais e cultura surda. Masutti (2007, p.11) diz:

Em um universo predominantemente regulado
pelo som, o ouvir e o falar tornaram-se tdo
‘essencializados’ que qualquer forma de
manifestacdo linglistica e cultural ndo constituida
por essas operacOes causa estranheza, sofre
restri¢des e instaura processos de exclusdo social.
Para os surdos, essa situacdo se agrava em debates
cotidianos contra as representacdes politicamente
construidas em torno de suas diferencas.

Na antiguidade, os gregos tinham o costume de fazer sinais com
cortes ou com fogo no corpo das pessoas para avisar que aquele
individuo era alguém ritualmente poluido, que deveria ser evitado (um
escravo, um criminoso, um traidor). A esses sinais denominavam
estigma. O estigma “refere-se a situacdo do individuo que esta
inabilitado para a aceitacdo social plena” (GOFFMANN, 1988, p.7).

Enquanto descreve a respeito do estigma, Goffmann diz que o
estigmatizado tem um atributo que o torna diferente dos outros
individuos. Esse atributo geralmente é depreciativo, e reduz e diminui o
individuo estigmatizado. Esse traco é destacado de tal forma que destréi
a possibilidade de que outros atributos seus possam ser observados e
ainda ressalta que o atributo em si ndo é honroso nem desonroso, mas
serve pra confirmar a normalidade de outrem.

Lane (1992), citando Goffmann, destaca que os trés tipos de
estigmas apresentados pelo sociélogo canadense, a saber, o fisico, o
psicoldgico e o tribal, sdo atribuidos as pessoas surdas. Segundo o autor,
fisicamente, os surdos sdo tidos como deficientes, com alguma falha a
ser corrigida. Dessa caracteristica imputada aos mesmos, deriva o
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segundo estigma, pois podem surgir “algumas caracteristicas
indesejaveis da sua personalidade, tais como: raciocinios confusos e
comportamentos compulsivos” (LANE, 1992 p. 23). O terceiro estigma
atribuido aos surdos aparece quando a comunidade dos surdos se coloca
enquanto minoria linguistica e cultural, ou seja, mesmo saindo da
classificacdo dos “deficientes”, ainda sdo estigmatizados por nao
pertencerem ao grupo majoritario.

Esse tripé de estigmas que as pessoas surdas foram submetidas
trouxe consequéncias diversas para a comunidade surda, nas mais
diversas areas, desde a mais tenra idade. Afinal, quando uma familia
detecta que seu filho ndo escuta, o primeiro profissional que procura é
um profissional da area da salde, que na sua maioria apenas enxerga a
patologia a ser corrigida. No decorrer deste capitulo apresentarei outras
conseqliéncias dos estigmas, principalmente na area educacional.

Ainda, segundo Lane (1992 p.23), “o estigma ¢ relativo”. A partir
do olhar dos surdos, ser surdo € uma experiéncia normal, é ter a
presenca de uma lingua visual, é “simplesmente se desenrolar como
diferente, como o outro do ouvinte” (PERLIN; QUADROS, 2006, p.
170). Entretanto, no olhar de muitos ndo-surdos, ser surdo é “estar
privado de”, é ser um “tadinho” por ndo poder ouvir’, é ser olhado
diariamente a partir da falta da audi¢cdo em detrimento de tantos outros
atributos que o constituem enguanto sujeito.

A representacdo gque os ndo-surdos, em sua maioria, tiveram dos
surdos encontra-se amparada num modelo clinico, que aponta para um
sujeito deficiente que precisa ser medicalizado®. Essa perspectiva se
pauta na existéncia de uma identidade padréo e fixa, entendendo que os
gue se desviam desse padrdo precisam passar por um processo de
normalizac&o, que, conforme Silva (2000):

“(...) € um dos processos mais sutis pelos quais o
poder se manifesta no campo da identidade e da
diferenca. Normalizar significa eleger -
arbitrariamente — uma identidade especifica como
0 parametro em relacdo ao qual as outras
identidades sdo avaliadas e hierarquizadas.
Normalizar significa atribuir a essa identidade

® Skliar (2002 p.111) diz que medicalizar a surdez significa: orientar toda a atengdo a cura do
problema auditivo, a correcdo de defeitos da fala, ao treinamento de certas habilidades menores
como leitura labial e a articulagdo, mais que a interiorizagdo de instrumentos culturais
significativos, como a lingua de sinais”.
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todas as caracteristicas positivas possiveis, em
relacdo as quais outras identidades s6 podem ser
avaliadas de forma negativa.” (SILVA, 2000, p.
83)

Essa concepcdo patoldgica da surdez se fez (e faz) presente ao
longo da histéria. O filésofo Aristételes defendia a teoria de que o
pensamento sO se desenvolvia com a linguagem e que esta precisava da
fala (oral) para se desenvolver (LULKIN, 2000, P.49). Assim, foi um
dos precursores a atribuir aos surdos a incapacidade de pensar. Ja na
Idade Média, a salvacao das pessoas surdas era colocada em cheque uma
vez que a mesma dependia, entre outras, de ouvir o Evangelho e a
confissdo dos pecados. Por fim, a Modernidade vem marcar a historia
dos surdos com a eleicdo do método oral em detrimento da lingua de
sinais na educagdo dos surdos, a partir do Congresso de Mildo®, em
1880.

Dentro do tema da representacdo clinica da surdez, e
consequentemente 0s estigmas de ordem fisica e psicolégica, Lane
(1992), quando estudou o processo de colonizacdo da Republica do
Burundi’, onde os nativos foram estigmatizados pelos colonizadores
belgas e 0s comparou a opressao que as pessoas surdas linguas de sinais
sofreram pelos ndo surdos, denunciando o paternalismo dos audistas.

Mas quem seriam os audistas? Todos os ndo surdos? Segundo
Lane (1992, p.52,53) ndo. Para o autor, os audistas sdo aqueles que
dominam, reestruturam e exercem autoridade sobre as pessoas surdas.
N&o comungam das representacfes que surdos tem acerca de si mesmos,
mas 0s enxergam com os olhos da patologia e através dela opinam,
descrevem e fazem declarages a respeito das pessoas surdas. Podem ser
profissionais oriundos de varias areas como administradores de escolas
de surdos, professores de surdos, médicos, psicélogos, fonoaudidlogos,
assistentes sociais e intérpretes de lingua de sinais.

Segundo o autor, “sempre que um grupo mais poderoso se
compromete a assistir a um outro menos poderoso [...], a relagdo assume
certo risco” (LANE, 1992, p. 45). Do mesmo modo que a Bélgica foi
indicada pela Sociedade das Nagfes para assistir a Republica do

® O Congresso de Milfo foi um evento onde cento e oitenta e dois representantes de varios
paises (na sua ampla maioria ouvintes) reuniram-se para discutir a respeito da educacdo de
surdos. O resultado deste congresso foi a recomendagdo da “oralizagdo” como objetivo da
escolarizagdo, em detrimento das linguas de sinais.

" Pais africano que por muitos anos esteve sob o jugo colonial da Bélgica.
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Burundi, os audistas tomaram para si a prerrogativa de decidirem sobre
a vida e a educacdo dos surdos. Em ambas as comunidades o
colonialismo® foi instaurado.

O colonialismo é o padrao pelo qual outras formas
de opressdo podem ser equiparadas envolvendo,
tal como ele, a subjugagdo fisica de um povo
enfraquecido, a imposi¢do de uma lingua e de
costumes estrangeiros, e o controle da educagdo
em nome dos objetivos do colonizador. (LANE,
1992 p. 43).

Lane, quando se refere ao processo de colonizacdo do povo
Burundi, relata que os colonizadores buscaram provar que a sociedade
burundesa era atrasada com o objetivo de justificar a necessidade de
colonizagdo. Para tal empreitada elencaram algumas caracteristicas para
rotular o povo dito barbaro em diversas éreas, a saber: social, cognitiva,
comportamental e emocional. No &mbito social, o autor cita que rude,
irresponsavel e traicoeiro eram marcas que foram imputadas aquele
povo. No cognitivo, irracional, desconfiado, ignorante eram outras;
animalesco, infantil, sujo e impulsivo foram as comportamentais
enguanto, inconstante e negativo fizeram parte do quadro emocional que
aquele povo foi caracterizado. Esse quadro de caracteristicas foi
denominado “psicologia do nativo”, que 0 autor comparou com a
“psicologia do surdo” para mostrar as relacdes assimétricas estavam
presentes nos dois contextos.

No caso das pessoas surdas, Lane elenca uma coletanea de
caracteristicas imputadas aos surdos baseada em cerca de 350 artigos e
livros, colhidos em vinte anos de investigacdo do autor. O autor vai
dizer que, para justificar a necessidade da intervencdo dos servigos
especializados, os audistas tendem a rotular as pessoas surdas. Ele usa as
mesmas categorias para agrupar as caracteristicas encontradas na sua
pesquisa. Assim, no ambito social: infantil, fechado, irresponsavel e
isolado sdo alguns exemplos. Conceitualmente fraco, egocéntrico, com
uma linguagem pobre e pouco inteligente pertenceriam as caracteristicas
cognitivas. No caso das caracteristicas comportamentais, agressivo,
imaturo, impulsivo e teimoso formariam uma classe; e por fim, ansioso,
depressivo, sério e com dificuldade de guardar confidencias seriam
caracteristicas emocionais que atribuiram as pessoas surdas.

8 Lane esclarece que usa o termo colonialismo tal como ele é tratado por Foucault, quando se
refere a colonizagao do corpo pelo Estado.
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Essas caracteristicas que foram atribuidas aos nativos africanos e
aos surdos, sugerem o desejo do colonizador ou do audista, de civilizar
0 estigmatizado a partir do seu ponto de vista de normalidade. Assim
sendo, tomar para si a responsabilidade de devolver esses sujeitos a
sociedade dita “normal”. Em ambos os casos, o paternalismo estd
presente, ou seja, instaura-se “um sistema segundo o qual uma
autoridade empreende a satisfacdo das necessidades e a regulacdo da
conduta daqueles que estdo sob o seu controle” (LANE, 1992, p. 48).

Os surdos brasileiros também passaram pelo processo de
colonizacdo e sofreram (e ainda sofrem) a acdo dos paternalistas
audistas. As recomendacdes feitas pelo Congresso de Mildo, de certa
forma, anos mais tarde, ecoaram na educacéo dos surdos brasileiros. Por
volta de a politica lingiiistica® que se instaura no Brasil é a de proibir o
uso da lingua de sinais e eleger o método oral para educar as criangas
surdas; politica essa que durou cerca de cem anos e ainda perdura em
alguns meios. A busca pela normalidade através da aquisi¢do da fala e a
necessidade de “integracdo” a comunidade ouvinte majoritaria sempre
foram as justificativas que os audistas apresentavam para a sua “boa
acdo educativa”, a ponto de amarrar as maos dos surdos e de submeté-
los a horas incansaveis de repeticdo de fonemas e palavras da lingua
portuguesa nas sessdes de fonoaudiologia.

Atualmente, os surdos intelectuais, amparados nos Estudos
Surdos, se constituem enquanto um movimento de (des)construcdo de
conhecimentos e saberes estigmatizados, de recusa das representacdes
dos audistas, e de legitimacdo das suas narrativas, enquanto sujeitos
dignos de respeito a sua identidade e lingua. Neste processo de
emancipacao, os surdos buscam o seu reconhecimento politico enquanto
povo, o reconhecimento de sua cultura e lingua materna, reivindicando
uma educacao bilingte e o seu livre exercicio da cidadania de maneira
autbnoma.

Os Estudos Surdos surgem a partir dos movimentos surdos, nos
espacos académicos, constituindo-se como uma das ramificacbes dos
Estudos Culturais, uma vez que aborda as questfes das diferencas, das
questdes culturais e das negociacdes que se estabelecem quando na luta
por poderes e saberes. A respeito dos Estudos Surdos, Skliar (1998) diz:

Os Estudos Surdos se constituem enquanto um
programa de pesquisa em educacdo, onde as

® Conforme Calvet (2007, p.11) entende-se politica linguistica como “determinagio das
grandes decisOes referentes as relagdes entre as linguas e a sociedade”.
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identidades, as linguas, os projetos educacionais, a
histéria, a arte, as comunidades e as culturas
surdas sdo focalizadas e entendidas a partir da
diferenga, a partir de seu reconhecimento politico
(SKLIAR, 1998, p.5)

Esse altimo paragrafo denota uma reviravolta na concepgdo das
pessoas surdas, afinal, na atualidade, poucos ousariam afirmar que as
pessoas surdas sdo privadas de pensamento. Entretanto, as pessoas
surdas ainda se deparam com intolerancias linguisticas e culturais, como
por exemplo, o fato de a lingua de sinais ainda ser vista, por uma
grande parte da sociedade majoritaria ouvinte, como uma linguagem
inferior as linguas orais. Assim, o terceiro estigma apresentado por
Gofmann é constatado, a saber, o estigma tribal. Sobre a discriminacéo
sofrida por grupos minoritarios Leite (2004) diz o seguinte:

[...] grupos minoritarios com profundas diferengas
linguisticas sempre coincidem com minorias
imigrantes, isto é, estrangeiros cujo status cultural
e linguistico diferenciado é reconhecido, embora o
fato de pertencerem a outra nagdo possa vir a ser
fonte de discriminagdo. Frente aos surdos, no
entanto, o olhar discriminatério da sociedade
majoritaria assume uma perspectiva distinta. Nao
ha, nem houve qualquer polémica quanto ao fato
de o0s surdos nascidos no Brasil serem
considerados membros da nacdo brasileira, tal
como qualquer outro cidaddo ouvinte nascido
aqui. Embora isso pareca constituir-se numa
vantagem, o problema acarretado por tais
circunstancias nao é menor: ndo somente a lingua
e cultura surdas carecem de um status igualitario
frente a sociedade ouvinte; elas sequer sdo
reconhecidas em sua diferenga! (LEITE T., 2004,
p.21)

Leite (2004) exemplificando, faz uma comparagdo entre as
pessoas surdas e 0s gays uma vez que ambos 0s grupos sdo vistos dentro
de uma perspectiva patologica pela sociedade majoritaria. O autor diz
que:

“tantos surdos como gays nascem em familias
dentro das quais alguns aspectos importantes de
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sua identidade pessoal sdo vistos de maneira
muito negativa. Tais aspectos, entdo, desde que
ndo sejam suprimidos, tenderdo a ser
compartilhados  (i.e. construidos social e
politicamente) de modo tardio por esses
individuos com outras pessoas em condicdo
similar. Quando isso acontece, e quando a
identificacdo com o grupo cultural se torna mais
uma fonte de fortalecimento da auto-estima do
que de conflito para o individuo, esses tenderdo a
afastar-se de sua  “familia  bioldgica”,
aproximando-se mais e mais de sua recém-
adquirida “familia cultural” (LEITE T., 2004,
p.21)

Assim, a grande maioria®® das pessoas surdas faz o caminho
inverso da sua “constituicdo identitaria”, em comparagdo com outras
comunidades minoritarias, pois nascem na comunidade majoritaria e
mais tarde podem (ou n&do) aprender a lingua de sinais e se relacionar
com a com a comunidade surda e mover-se (ou nao) do “centro cultural
ouvinte” rumo a “periferia”. Entd0, 0 senso de pertencimento a esta
minoria linglistica estd mais relacionado a aquisicdo/aprendizado de
uma lingua de sinais e a uma identificacdo cultural do que a questdes

bioldgicas, geograficas ou sociais.
1.1.1 A lingua de sinais no Brasil e a educacdo das pessoas surdas

Conforme ja exposto nas primeiras linhas desse capitulo, Calvet
(2002, p. 12) afirma que “a historia de uma lingua ¢ a historia de seus
falantes”. Assim sendo, a histéria da lingua de sinais estd
intrinsecamente ligada a historia das pessoas surdas. Tradicionalmente a
histéria dos surdos brasileiros e da lingua de sinais comeca a ser contada
a partir de 1855, com a chegada de Eduardo Huet, professor surdo
parisiense, que, a convite do imperador D. Pedro Il, vem ao Brasil para
abrir uma escola para as pessoas surdas. Esse propoésito se consolida em
26 de setembro de 1857 com a fundacdo do Imperial Instituto dos
Surdos-Mudos (1ISM), que atualmente chama-se Instituto Nacional de
Educacdo de Surdos (INES). Na época, por ser a Unica instituicdo que
educava pessoas surdas no Brasil, varios surdos oriundos de diversas

10 Segundo Hall (1989), apud Leite (2004, p.19) de cada cem surdos, apenas cinco nascem em
familias de pais surdos.

25



regides foram estudar na instituigdo, trazendo os seus “dialetos
familiares” (LEITE, E, 2004, p. 16). Ao entrar em contato com a lingua
de sinais francesa trazida pelo professor surdo, vdo dar inicio ao que
hoje chamamos de Libras, lingua brasileira de sinais.

Huet educava as pessoas surdas com base no método do abade
L’Epée'’, através do alfabeto manual e dos sinais da lingua de sinais
francesa (LSF). Sobre a origem da formacdo da lingua de sinais
brasileira que conhecemos hoje, Leite (2004) diz o seguinte:

A hipdtese mais provavel é que — de maneira
similar as propostas sobre a formagéo da ASL nos
Estados Unidos (Lane et al,1996) — a lingua de
sinais que hoje conhecemos como LSB™ seja
resultado de um processo de crioulizagdo de um
pidgin, ou de lingua de contato, emergido nas
antigas escolas especiais, cujas fontes seriam: em
primeiro lugar, o sistema derivado da LSF que foi
importado na educacdo especial dos surdos
brasileiros, em segundo lugar, os sinais caseiros
proprios de cada aluno, trazido de diferentes
regides do pais; e, em terceiro lugar — 0 que ainda
ndo se pode afirmar — alguma lingua sinalizada ja
existente entre os surdos brasileiros antes mesmo
da vinda de Huet. (LEITE, T., 2004, p.25)

Assim, o ensino através da lingua de sinais vai sendo aplicado as
pessoas surdas, principalmente com intuito de profissionalizar os
meninos com idade entre 7 a 14 anos. Entretanto, em 1911 o IISM
comeca a adotar o0 método oral de ensino para as pessoas surdas, mas a
lingua de sinais sobreviveu nos péatios das escolas até 1957, quando a
mesma foi rigidamente proibida (GOLDFIELD, 1997). Na minha
prépria vivéncia com a comunidade surda, conheci surdos hoje idosos,
que me confirmam tal proibicdo, relatando que chegaram a ter as méos
amarradas.

1 O abade Charles Michel de L’Epée, por volta de 1750 iniciou seu contato com os surdos e
com a lingua de sinais utilizada na época. A maioria dos surdos que ele mantinha contato eram
carentes que viviam nas ruas. O religioso trouxe essas criangas pra sua casa € COmegou a
educa-las a partir de uma combinagdo de lingua de sinais e gramatica francesa sinalizada que
recebeu 0 nome de “sinais metodicos”. Anos mais tarde fundou a primeira escola piblica pra
surdos chamada de ‘Instituto para Jovens Surdos e Mudos de Paris”. Ele treinou varios
professores, entre eles Eduardo Huet.

12 ingua de sinais brasileira.
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Abro parénteses para destacar que o desenvolvimento da lingua
de sinais e a trajetéria da comunidade surda brasileira estdo diretamente
relacionados com a educacdo. Assim, a partir de agora, passo a elencar
esses dois itens: lingua de sinais e educacéo de surdos.

A década de 70 traz a Comunicagdo Total, como outra proposta
de educacdo das pessoas surdas. Esta, chega ao Brasil com a visita de
Ivete Vasconcelos, que trabalhava como educadora na Universidade
Gallaudet™®. Stewart (1993, p.188) conceitua tal filosofia como "a
pratica de usar sinais, leitura orofacial, amplificacdo e alfabeto digital
para fornecer inputs linglisticos para estudantes surdos, ao passo que
eles podem expressar-se nas modalidades preferidas”. Embora tal
filosofia educacional ndo tenha acrescentado muitas mudancas
significativas na educacdo das pessoas surdas, ela permitiu um grande
avanco no sentido do uso e no aprendizado da lingua de sinais.

Ao mesmo tempo em que as propostas da Comunicagdo Total se
desenvolviam, estudos a respeito da lingua de sinais e da educacdo de
surdos também foram acontecendo, protagonizados no Brasil pelas
professoras Lucinda Ferreira Brito e Euldlia Fernandes, e a partir desses
estudos o bilinglismo de surdos comeca a ser difundido.

Apesar de até a presente data, o oralismo, a Comunicacdo Total e
o0 bilingliismo ainda estarem presentes de forma paralela na educacéo
das pessoas surdas em todo o territério nacional, é a educacédo bilinglie
que a comunidade surda almeja como politica linguistica educacional
Um dos grandes passos rumo a concretizacdo desse desejo, foi a
aprovacdo da Lei n° 10.436 de 24 de abril de 2002, que diz no seu artigo
1°:

Art. 10 E reconhecida como meio legal de
comunicacdo e expressdo a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras e outros recursos de expressdo a
ela associados.

Paragrafo Unico. Entende-se como Lingua
Brasileira de Sinais - Libras a forma de
comunicacdo e expressdo, em que o sistema
linglistico de natureza visual-motora, com
estrutura gramatical propria, constituem um
sistema linguistico de transmissdo de idéias e

B A Gallaudet University é uma universidade publica americana, situada Washington. E uma
instituicdo bilinglie voltada para a educacéo superior de surdos, sendo uma referéncia na area
da pesquisa e atividade académica. (conforme http://www.gallaudet.edu/).
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fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas
do Brasil.
Tal lei foi regulamentada pelo decreto n® 5626 de 22 de dezembro
de 2005, que prevé varias agdes necessarias para garantir o ensino e a
manutencdo da lingua de sinais, bem como politicas puablicas que
proporcionem uma educacao de qualidade para as pessoas surdas, como
por exemplo: a lingua de sinais como cadeira obrigatdria nos cursos de
magistério e licenciatura, formacao de professores de lingua de sinais e a
formacdo e contratacdo de intérpretes de lingua de sinais. Muitas das
acOes previstas sairam do papel. Um dos grandes exemplos é o Curso de
Letras-Libras promovido, pela Universidade Federal de Santa Catarina,
na modalidade a distancia, que forma professores de lingua de sinais
através da licenciatura e forma intérpretes de lingua de sinais através do
bacharelado.

1.1.2 A legislacdo Atual

Para que melhor se possa entender a presenga do aluno surdo em sala de
aula acompanhado por um ILS, e todos os fatos que desencadeiam essa
insercdo, faz-se necessario conhecer o pano de fundo que sustenta essa
realidade. A saber, as politicas nacionais de inclusao.

No Brasil, atualmente, um forte movimento vem tomando forga, a
partir dos anos 90: a inclusdo. Segundo Machado (2008, p.37), esse
movimento objetiva a “constru¢do de uma nova sociedade, propondo
mudancas na consciéncia e na estruturacdo social”. Citando Sassaki
(1997), Machado esclarece que dentro de uma sociedade inclusiva, as
diferencas sdo celebradas, a diversidade humana e as minorias s&o
valorizadas e a cidadania é exercida com qualidade de vida por todas as
pessoas.

Assim, a educacdo inclusiva, preconiza uma educagdo para todos,
onde os “portadores de necessidades educacionais” (cegos, surdos,
deficientes intelectuais, etc.), os pobres, os negros, os indios e demais
grupos vitimas da excluséo social devem ter acesso a escola. Além do
acesso, o paragrafo primeiro prevé servigos de apoio especializado para
aqueles que se utilizam dos servigos da educacdo especial. No caso das
pessoas surdas, a realidade que se tem observado no Brasil, 0s servigos
especializados concentram-se basicamente em duas areas: salas de
refor¢o, com professores conhecedores da lingua de sinais, e a presenca
do ILS em sala de aula regular.

Com o intuito de legitimar a politica de incluséo, dois argumentos
sdo utilizados pelos 6rgaos publicos (Conforme Quadros 2003 e Leite
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2004). O primeiro € o de estar em concordancia com a Declaracdo de
Salamanca, documento redigido por ocasido da Conferencia Mundial
sobre as Necessidades Educativas Especiais, realizada na Espanha, em
1994, que dispde a respeito de principios, politicas e praticas na area das
necessidades educativas especiais, conforme abaixo:

Linha da Acdo da Declaragdo no capitulo II,
artigo 21, os alunos surdos devem ter um
atendimento especifico:

21. As politicas educativas deverdo levar em conta
as diferencas individuais e as diversas situacoes.
Deve ser levada em consideragéo, por exemplo, a
importancia da linguagem de sinais como meio de
comunicacgdo para os surdos, assegurado a todos
0s surdos o0 acesso ao ensino da linguagem de
sinais do seu pais. Face as necessidades
especificas de comunicacéao de surdos e de surdos-
cegos, seria mais conveniente que a educacéo lhes
fosse ministrada em escolas especiais ou em
classes ou unidades especiais nas escolas comuns.
(DECLARACAO DE SALAMANCA, 1994)

O segundo argumento do poder publico, para justificar a incluséo
de alunos surdos nas escolas regulares, seria com o intuito de derrubar
possiveis preconceitos que alunos ditos “normais” teriam frente aos
alunos com necessidades educacionais especiais. A respeito desse
segundo argumento, Leite (2004) diz o seguinte:

E preciso lembrar, entretanto, que simplesmente o
contato cultural ndo é um grande progresso para
derrubada dos preconceitos e estereétipos. Pois,
guando esse contato ainda reflete uma situagdo
assimétrica entre 0s grupos em questdo, o0
corolario mais natural é que ele reforce uma
percepcao discriminatoria por parte do grupo em
posicéo privilegiada, e ndo que acabe com ela. Se
raciocinarmos assim, a questdo que devemos nos
colocar é: que imagem de si um surdo podera
apresentar aos seus colegas ouvintes em uma sala
de aula em que todos falam portugués oral?
Possivelmente a imagem de um aluno dependente
do auxilio de colegas, com dificuldade de atengdo
€ compreensdo, e pouca iniciativa para
participacdo, dadas as severas limitagdes que a
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desconsideragdo da sua diferenca lingistica pela
politica oficial acarretard em sua comunicagdo no
dia-a-dia. (LEITE, T., 2004, p.50)

Os argumentos apresentados acima desconsideram as
especificidades linguisticas e culturais dos alunos surdos. Quando a
politica da inclusdo objetiva a inser¢do dos alunos com necessidades
especiais em sala de aula regular, ela ndo se atém ao fato de que os
alunos surdos - diferentemente dos alunos cegos, deficientes fisicos,
deficientes intelectuais — sdo usuarios de libras, e a partir dela adquirem
conhecimento, expressam suas idéias e constroem sua visdo de mundo.
Segundo Sa (2002):

Incluir surdos em salas de aula regulares
inviabiliza o desejo dos surdos de construir
saberes, identidades e culturas a partir das duas
linguas (a de sinais e a lingua oficial do pais e
impossibilita a consolidagdo linglistica dos alunos
surdos. Nao se trata de aceitar a lingua de Sinais,
mas de viabilizd-la, pois todo o trabalho
pedag6gico que considere o desenvolvimento
cognitivo tem que considerar a aquisicdo de uma
primeira lingua natural (este € o eixo fundamental
do “bilingiiismo™, tal como o defendemos). (SA,
2002, p.66)

A comunidade surda ndo estd satisfeita diante de tal proposta
politica educacional. Afinal, esse discurso pouco leva em consideracdo
o0s processos de identificagdo, a real importancia da lingua de sinais na
constituicdo e aprendizado do sujeito surdo, as relagfes de poder entre
maioria dominante e minoria dominada, entre outras questdes que
permeiam 0s anseios educacionais das pessoas surdas. A esse respeito,
a pesquisadora surda Simone Gongalves de Lima da Silva (2008) diz o
seguinte:

A comunidade surda anseia por uma escola que
ndo seja adjetivada de especial, uma escola
regular que tenham o maximo de alunos surdos
para compartilhar saberes lingiisticos, culturais e
politicos, onde a lingua de sinais seja a lingua da
escola, dos professores e funcionarios. Que seja
um ensino publico de qualidade como em
qualquer outra escola, de onde saiam seguros de
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seus conhecimentos, aptos a cidadania e
preparados para o trabalho e para a inclusdo
social. (SILVA, 2008, p.81)

Além das diretrizes da educacéo inclusiva, para que se entenda o
cendrio da pesquisa, € necessario que se conheca como o estado de
Santa Catarina vem se estruturando gquanto a educacéo de surdos. Como
duas das instituicfes que eu pesquisei sdo escolas da rede publica
estadual, para contextualizar a pesquisa é necessario que se conheca a
Politica de Educagdo de Surdos do Estado de Santa Catarina, elaborado
pela Fundagdo Catarinense de Educagdo Especial (FCEE), que tem
como objetivo:

Reestruturar a politica de educacéo de surdos no
Estado de Santa Catarina, garantindo a utilizacdo
de LIBRAS, de modo a assegurar a especificidade
de educacdo intercultural e bilinglie das
comunidades surdas, respeitando a experiéncia
visual e linglistica do surdo no seu processo de
aprendizagem, contribuindo para a eliminagdo das
desigualdades sociais entre surdos e ouvintes
proporcionando ao aluno o acesso e permanéncia
no sistema de ensino. (SANTA CATARINA,
2004, p. 34)

Conforme se pode observar, a referida politica € extremamente
recente. No sentido de operacionalizar a Politica de Educacdo de
Surdos, desenvolveu-se um perfil de estrutura educacional para cada
nivel escolar, desde a educacdo infantil até a educacdo de jovens e
adultos. Nos dois contextos observados nesta pesquisa, Ensino
fundamental e Ensino Médio, o perfil ¢ o0 mesmo: um aluno surdo
incluido numa sala onde todos os demais ndo sdo surdos. A esse aluno é
garantida a presenca de um ILS. Para este profissional a Politica prevé o
seguinte perfil:

- Capacitacédo especifica para intérprete de lingua
de sinais;

- Declaragéo provida pela FENEIS reconhecendo
a fungdo de intérprete™*;

14 Até 0 ano de 2006, quando o exame de proficiéncia aplicado pelo MEC para certificar os ILS
comegou a ser realizado anualmente, a FENEIS era o 6rgdo que emitia certificados de
intérprete de lingua de sinais.
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- Nivel superior completo ou em formagédo,
preferencialmente, na area da educacéo;

- Fluéncia em lingua de sinais;

- Fluéncia em lingua portuguesa;

- Manter contato com surdos nas associacoes,
escolas, etc. para ampliar conhecimento da
LIBRAS e da cultura/identidade surda.

Diante de tudo que foi apresentado até 0 momento, nota-se que a
trajetoria da comunidade surda brasileira sempre foi e ainda € repleta de
tensbGes e negociagbes. Romper com as amarras do colonialismo, se
posicionar frente as instituicdes audistas que ainda sobrevivem e ser o
agente ativo na elaborag&o de politicas publicas que contemplem as suas
especificidades culturais e lingtisticas sdo desafios que esta comunidade
ainda precisa enfrentar. Uma longa batalha continua a ser travada.

Neste sentido, um bom passo para enfrentar esses desafios é
verificar as atitudes que os falantes das outras linguas brasileiras tém a
respeito dos surdos e da lingua de sinais. Afinal, as atitudes podem
consideravelmente influenciar no comportamento, e conforme falamos,
qguando elas sdo negativas e se perpetuam, podem se transformar em
estigmas que tendem a perpetuar essas praticas negativas mencionadas
neste capitulo.

Este trabalho contemplara as atitudes dos intérpretes de lingua
de sinais, profissionais que atuam diretamente com a lingua de sinais e a
comunidade surda.

1.2 Os intérpretes de lingua de sinais no Brasil
1.2.1 Panorama histérico

A historia documentada dos intérpretes de lingua de sinais (ILSs) é
extremamente recente em comparacdo com o tempo de atuagdo desses
sujeitos na mediacdo da comunicacdo das pessoas surdas com pessoas
ouvintes desconhecedoras da lingua de sinais. Um dos registros mais
antigos a respeito da atuacdo de um ILS é apresentado por Leite (2004):

A presenca de intérprete na mediagéo entre surdos
e ouvintes, deve ser tdo antiga quanto a existéncia
das pessoas surdas pelo mundo. Aqui, no Brasil,
temos noticias da convocacéo oficial de intérprete,
por 6rgdo judicial, ao entdo Instituto Nacional de
Surdos-Mudos, ainda no final do século XIX,
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conforme documentos existentes na biblioteca do
INES.” (LEITE, E., 2004, p.37)

Apesar de citar um registro do século XIX, a mesma autora,
continua seu texto, agora na década de 80, localizando historicamente a
primeira interpretagdo de lingua de sinais realizada publicamente no Rio
de Janeiro e que provavelmente é a primeira do Brasil também.
Conforme a autora:

“Por ocasido da constituinte que preparou a
Constituicdo Brasileira de 1988 surgiram as
comissOes de lutas das pessoas com portadoras de
deficiéncia. No Rio de Janeiro, a representagdo
dos surdos foi constituida por Ana Regina e Souza
Campello e Jodo Carlos Carreira Alves, que
tinham como intérprete nos eventos a jovem
pernambucana, Denise Coutinho, que se
encontrava nessa cidade para estudar. Era ela ja
conhecedora da lingua de sinais e, portanto,
assumia, corajosamente, a tarefa de interpretar em
publico em uma época que nenhum incentivo
existia para o exercicio dessa funcdo (...). A
estudante Denise Coutinho foi a primeira pessoa a
assumir a interpretacdo da LIBRAS publicamente,
em evento coletivo, podendo ser considerada a
primeira intérprete de LIBRAS no Rio de Janeiro,
quica no Brasil.” (LEITE E., 2004, p.38)

Quadros (2002, p.14) também apresenta a década de 80 como
sendo aquela em que os primeiros intérpretes comegaram a atuar de
forma mais sistemética, apontando os espacos religiosos como sendo
aqueles que abarcaram esse tipo de atividade, que era feita de forma
voluntéria com caréater evangelistico.

A partir dos anos 90, mesmo que de forma timida, alguns
movimentos e encontros comegam a acontecer. Segundo Quadros (2002,
p.14), em 1992 aconteceu o Il Encontro Nacional de Intérpretes de
Lingua de Sinais, organizado pela FENEIS®, que proporcionou uma

5 Federacdo Nacional de Integracio e Educacdo de Surdos. Entidade filantropica, sem fins
lucrativos, fundada em 1977, que luta em prol dos direitos das pessoas surdas brasileiras.
Possui escritério matriz na cidade do Rio de Janeiro e tem outros escritorios em varios estados

brasileiros.
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oportunidade de troca de experiéncias entre 0s intérpretes de Vvarias
regides do pais e discutiu a votacdo do regimento interno do
departamento nacional de intérpretes, fundado na mesma data. A partir
deste, outros encontros estaduais foram promovidos, bem como a
criacdo de unidades de intérpretes vinculadas aos escritdrios da FENEIS.

A partir de 24 de abril de 2002, com a homologacdo da lei federal
n°® 10.436, reconhecendo a lingua de sinais como lingua oficial da
comunidade surda, a presenca do intérprete comeca a ser mais
requisitada em diversos espacos. Essa situacdo fica ainda mais
estabelecida em 22 de dezembro de 2005, com o Decreto 5626, que
regulariza a referida lei.

A partir dessa lei, ndo sé a obrigatoriedade de contratacdo dos
intérpretes de lingua de sinais comegou a ser oficializada em algumas
areas, como também foi assegurada a sua formacdo. Assim, alguns
cursos para formagdo de intérpretes de lingua de sinais comecam a
despontar pelo pais. Anater e Passos (2010, p. 223), trazem
resumidamente alguns desses cursos:

Com a necessidade de avaliar e certificar melhor
0os TILSs, surgem alguns cursos em nivel
tecnoldgico, de graduagdo e pos-graduacéo.
Podemos destacar alguns como o de “Tecnologia
em Comunicagdo  Assistiva:  Tradugdo e
Interpretagdo de Lingua Brasileira de Sinais”, e
enfatizar o crescente acesso as novas tecnologias
pelos surdos e necessidade de também o TILS se
atualizar sobre estas, de modo a atender as
diversas demandas sociais. Outro espaco de
formacdo, estd na “Especializagdo em Tradugdo e
Interpretacdo de LIBRAS/Lingua Portuguesa”,
oferecido pelo “Nucleo de Estudos e Pesquisas em
Educagdo de Surdos”, (NEPES), através do
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Santa
Catarina (CEFET-SC)™ e outro da Universidade
do Estado do Paré (UEPA)Y, pensados para a
qualificacdo desses profissionais, com intuito de
atualiza-los através de uma especializagdo
reconhecida.

18 \wwuw.cefetsc.edu.br

Yhttp://www2.uepa.br/uepa_site/pos-graduacao/esp_ccse_tra_int_lib_lin_por.php
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A UFSC, Universidade Federal de Santa Catarina, da um grande
passo na formacdo desses profissionais, quando no ano de 2008
inaugura o Curso Letras/Libras Bacharelado, ofertado na modalidade a
distancia, promovido em 15 estados diferentes com mais ou menos 450
alunos matriculados.
Mesmo com tantos avangos, ainda ha muito a ser conquistado.
Como tudo é muito recente, em muitos lugares ainda o intérprete de
lingua de sinais ndo é visto (e ndo se vé) enquanto profissional. Muitos
ainda atuam motivados pela caridade, de forma empirica, sem formacéo
alguma, sem remuneracdo justa, resultado da deficiéncia de colocar em
pratica aquilo que a lei ja regulamentou. Até mesmo a conceituagdo e a
auto-representacdo desses profissionais ainda vém sendo construida,
conforme veremos a seguir.

1.2.2 Quem sdo os ILSs?

Confesso que muitas vezes as tentativas de conceituar o que seria um
intérprete de lingua de sinais me levou a momentos inquietantes na
trajetoria enquanto pertencente a esta categoria. Um dos conceitos que
me deparei, € 0 que apresenta 0 ILS como uma “pessoa que interpreta
uma dada lingua de sinais para outra lingua, ou desta outra lingua para
uma determinada lingua de sinais” (QUADROS, 2002, p. 7). Apesar de
claro e objetivo, esse conceito ndo contempla as tarefas que os ILS
desempenham enquanto mediadores de comunicagdo e de culturas. Um
outro olhar mais criterioso a respeito dos ILS pode ser encontrado em
Masutti (2007, p.144-145),

“os intérpretes de lingua de sinais se interpdem
entre linguas e culturas, como mediadores que
assumem o lugar de tensdo das diferentes vozes, a
dos surdos, dos ouvintes e de sua propria voz. Um
dos principais dilemas do intérprete de lingua de
sinais, ao intermediar uma relacdo no ato
tradutério, gira em torno do conflito de
representacdo fidedigna do conjunto dessas vozes,
e conseqlientemente sua responsabilidade com a
tradugdo.”

Uma das colocagdes chaves de Masutti, € a questdo de que
0S ILSs “assumem o lugar de tensdo das diferentes vozes”,
principalmente porque estdo mediando comunicagdes entre uma minoria
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e maioria linglistica, e conforme j& abordado neste trabalho, um grupo
social estigmatizado e uma lingua que, mesmo seu status linglistico ser
reconhecido através de Lei a maioria da populacdo brasileira,
desconhece essa realidade e pensa estar frente a uma linguagem falada
representada nas méos. Na verdade, é muito comum as pessoas me
perguntarem se a lingua de sinais é somente o alfabeto manual e se a
mesma é igual em todo 0 mundo.

Essas questbes, de reconhecimento linglistico e cultural das
pessoas surdas, védo refletir diretamente na constituicdo e no
reconhecimento profissional dos ILSs. Segundo Santos (2006, pg. 109),
“(...) os ILSs se constroem cultural e linguisticamente em meio as
produgdes de surdos e ouvintes”. Diferentemente dos intérpretes de
linguas orais, que na sua grande maioria faz cursos aqui no Brasil e
posteriormente faz (quando faz) imersdo cultural e lingliistica no pais da
lingua que aprenderam, a maioria dos ILSs aprende a lingua de sinais
em meio a comunidade surda. Assim, 0s esses sujeitos constroem suas
identidades enquanto ILS, dentro de um hibridismo linglistico e
cultural. Para a autora:

“Alguns dos ILS  parecem  conhecer
“intimamente” os dois espagos,de surdos ¢ de
ouvintes, mas nao pertencem ‘completamente’ a
eles e sim transitam por eles. N&o sdo surdos, mas
aproximam-se deles e, ao mesmo tempo, s&o
ouvintes que desenvolveram  caracteristicas
diferenciadas da maioria da populagdo que ouve.
Enfim, os ILS sdo Outros, em que outra
identidade imergiu.” (SANTOS, 2006, pg. 36)

No que diz respeito ao reconhecimento profissional, perpetua-se
até os dias atuais a visdo do trabalho do ILS como uma forma de ajuda
as pessoas surdas que se resume a um trabalho voluntario. Gostaria de
exemplificar essa realidade, citando o caso de uma colega ILS que foi
procurada por uma escola particular para que a mesma acompanhasse
uma crianga surda nas séries iniciais, e quando a mesma foi conversar a
respeito das questdes salariais, ouviu da diretora da escola: “entdo nio
vai dar. Pensei que era trabalho voluntario”.

Assim, de maneira geral, entendemos o intérprete de lingua de
sinais enquanto sujeito mediador lingistico e cultural. Essa mediagédo €
recheada de tensdes, e uma delas ja parte do proprio ato de interpretar,
quando o ILS esta “completamente envolvido na interagdo comunicativa
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(social e cultural) com poder completo pra influenciar o objeto e o
produto da interpretacdo” (QUADROS, 2002, p.27).

1.2.3 Habilidades e competéncias dos ILSs

Alguns requisitos sdo indispensaveis para que o intérprete (tanto de
lingua de sinais quanto de linguas orais) desempenhe sua funcéo de
forma competente. QUADROS (2002) apresenta seis categorias
mapeadas por ROBERTS (1992) conforme abaixo:

(1) competéncia linglistica — habilidades em
manipular com as linguas envolvidas no processo
de interpretagdo (habilidades em entender o
objetivo da objetivo da linguagem usada em todas
as suas nuancas e habilidade em expressar
corretamente, fluentemente e claramente a mesma
informacdo na lingua alvo), os intérpretes
precisam ter um excelente conhecimento de
ambas as linguas envolvidas na interpretacdo (ter
habilidades para distinguir as idéias principais das
idéias secundarias e determinar os elos que
determinam a coeséo do discurso).

(2) Competéncia para transferéncia - ndo €
qualquer um que conhece duas linguas que tem
capacidade para transferir a linguagem de uma
lingua para outra; essa competéncia envolve
habilidade para compreender a articulagdo do
significado no discurso da lingua fonte, habilidade
para interpretar o significado da lingua fonte para
a lingua alvo (sem distor¢bes, adi¢bes ou
omissdes). Habilidade para transferir uma
mensagem na lingua fonte para lingua alvo sem
influencia da lingua fonte e habilidade para
transferida lingua fonte para lingua alvo de forma
apropriada do ponto de vista do estilo.

(3) competéncia metodoldgica - habilidades em
usar diferentes modos de interpretagdo
(simultaneo, consecutivo, etc.), habilidade para
escolher o modo apropriado diante das
circunstancias, habilidade para encontrar o item
lexical e a terminologia adequada avaliando e
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usando-as com bom senso, habilidade para
recordar itens lexicais e terminologias para uso no
futuro.

(4) competéncia na area - conhecimento requerido
para compreender o contelldo de uma mensagem
que esta sendo interpretada.

(5) competéncia bi cultural - profundo
conhecimento das culturas que subjazem as
linguas envolvidas no processo de interpretacdo
(conhecimentos de crencas, valores experiéncias e
comportamentos dos utentes da lingua fonte para
a lingua alvo e apreciacdo das diferengas entre
cultura da lingua fonte e a cultura da lingua alvo).

(6) competéncia técnica — habilidades para
posicionar-se apropriadamente para interpretar,
habilidade para usar microfone e habilidade para
interpretar usando fones, quando necessario.

Diante do exposto, fica notério o qudo complexo é o trabalho
realizado pelo intérprete de lingua de sinais. Além das competéncias
apresentadas, o intérprete de lingua de sinais particularmente, ainda
precisa enfrentar as questdes de modalidade, afinal, atua frente a uma
lingua espaco-visual. QUADROS (2002 p.9), a respeito da modalidade
da lingua de sinais diz o seguinte:

“As linguas apresentam modalidades diferentes.
Uma lingua falada é oral auditiva, ou seja, utiliza
a audicdo e a articulagdo através do aparelho vocal
para compreender e produzir os sons que formam
as palavras dessas linguas. Uma lingua sinalizada
¢ visual-espacial, ou seja, utiliza a visdo e o
espaco para compreender e produzir 0s sinais que
formam as palavras nessas linguas”

Sendo a lingua de sinais de modalidade espaco visual, faz-se
necessario uma exposicado por parte do ILS, que, dependendo do seu
perfil, pode chegar a ser uma grande dificuldade que acompanha os
profissionais durante um bom percurso de sua atuagdo. Exemplificando,
um profissional que é timido diante de platéias, pode ter dificuldade
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com a exposicdo numa interpretacio em um congresso. Outra
peculiaridade, é que na lingua de sinais, os sinais geralmente sdo
produzidos acompanhados por expressfes faciais, que podem ser nédo
apenas afetivas mas gramaticais, neste caso, ndo podendo ser facultativa
na producdo dos enunciados.

Até 0 momento, essa secdo se propds a localizar historicamente
a atuacdo do ILS, bem como apresentar esse profissional ndo somente
como alguém que transfere informacgdes de uma lingua pra outra, mas
também como mediador cultural, apresentando algumas habilidades e
competéncias que precisam ser adquiridas e desenvolvidas para que a
interpretacdo realizada seja a mais fiel possivel em relacdo ao que estd
sendo transmitido. Na proxima secdo, deixo de lado um pouco o foco do
ILS em si, e apresento, de uma forma geral, de que modo a relagéo deste
com a comunidade surda vem sendo construida.

1.2.4 Os ILSs e as relacfes com as pessoas surdas

Aos olhos daqueles que se colocam a observar a atuacdo do ILS na
mediacdo entre o individuo surdo e o ndo-surdo que desconhece a lingua
de sinais, e a contribuicdo que este ato cognitivo-linguistico traz para
superar a barreira de comunicacdo existente, sera induzido a concluir
que o intérprete é alguém sempre bem visto e bem quisto pelos Surdos.
Entretanto, na minha trajetéria enquanto ILS percebo que nem sempre a
relacdo entre surdos e ILSs é harmoniosa, e, ao meu ver, a dificuldade
comeca com o fato do ILS ser um néo-surdo e carregar esta imagem no
ato tradutorio.

Corrobora com o exposto as palavras de Perlin (2006), que
menciona que entre o “povo surdo”, a aceitabilidade dos ILSs esta
relacionada com os discursos politicos que 0s mesmos possuem frente a
cultura surda. Afinal, sendo o ILS ouvinte, pode trazer consigo (mesmo
sem perceber) representacBes estigmatizadas a respeito dos surdos e da
lingua de sinais. Assim, para a autora, uma vez que o ILS atua nas
fronteiras culturais (linglisticas também) é necessario que 0 mesmo
esteja disposto a romper com uma possivel visdo da comunidade surda
enquanto figura subalterna.

Mesmo ndo sendo a comunidade surda o alvo direto dessa
pesquisa, acredito ser importante abrir um paréntese para salientar que,
na comunidade surda, um grande ndmero de pessoas se reconhece de
forma subalternizada frente a comunidade ouvinte. Nasceram e
cresceram em meio a estigmas que foram se naturalizando, a ponto de se
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acostumarem com o0s servicos assistencialistas. Nos meu quatorze anos
de atuacdo como ILS, ndo foram raros os momentos em que presenciei
praticas assistencialistas sendo valorizadas pelas pessoas surdas.

Na tentativa de compreender os embates vividos pelos surdos e 0s
ILSs, Pereira (2008, p.41); acredito ser necessario conhecer os servicos
de interpretacdo realizados na trajetoria dos ILS. Baseando-se nos
estudos da atuacdo do intérprete de lingua de sinais realizados por Bar-
tzur (1999), a autora adapta-os ao contexto brasileiro apresentando cinco
modelos de servicos de traducdo oferecidos no Brasil até os dias atuais.

O primeiro modelo seria o “intérprete caritativo”. Estes
comecaram a atuar antes mesmo que a interpretacdo fosse vista como
profissdo. Na sua maioria estavam ligados aos surdos por lagos
familiares, por serem professores, amigos ou pessoas pertencentes a
algum grupo religioso. Motivados por um desejo de ajudar os surdos,
atuavam de modo empirico, sem formagdo e desconhecedores dos
modelos éticos para realizar o trabalho de interpretacdo. Durante sua
atividade interpretativa, omitiam, resumiam informacfes ou até mesmo
modificavam as mesmas, com o intuito de que os surdos entendessem
melhor aquilo que estava sendo dito a eles. Vieira (2007), quando
pesquisa a respeito das auto-representacdes e atuacdo dos professores-
intérpretes, traz a seguinte narrativa, que ilustra esse modelo:

...quando iniciei o trabalho com a lingua de sinais
foi na igreja voluntariamente, os surdos queriam
saber o que o padre falava. Entdo eu fui 14, mesmo
ndo sabendo como fazer, como interpretar a
linguagem da igreja, porque na minha cabeca eu
sabia 0 que era ser intérprete, mas isso eu ndo era
ainda, na préatica, faltava muito. (VIEIRA,
2007,p.24)

O segundo modelo é o intérprete “telefonico”, que surge como
uma reacdo ao modelo caritativo. Neste modelo os ILSs queriam ser
reconhecidos enquanto profissionais, entretanto, de um modo bem
mecéanico, como um telefone, que apenas transmite as informagdes. Um
dos grandes objetivos é evitar que os ouvintes dominem os surdos,
dando a estes o controle da interacdo. Esse modelo pode ser percebido
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na resposta da entrevistada Ester'®, quando perguntado a respeito do
papel do intérprete:
O papel do intérprete seria ser a voz do professor
e a voz do aluno surdo e a (...) fala do professor.
S6 fazendo interpretacdo, sem influéncia no
processo de aprendizagem do aluno. (E1 — L20)"

Entre o primeiro e o segundo modelo aparece um intermediario,
denominado “facilitador de comunicacdo”. Ha um despertar de
consciéncia dos surdos e dos ILSs de que as coisas ndo sdo tdo
mecanicas assim e que existe um lado humano presente. Os ILSs por sua
vez, comegam a entender que o ato tradutdrio, tem outros elementos do
que a traducdo em si, como a organizacdo do espago, da luz, etc. Uma
ilustragdo do despertar do lado humano no trabalho de interpretacéo,
pode ser verificado em mais uma das entrevistas apresentadas por Vieira
(2007, p.11):“...0 interpretar ndo passa somente por uma lingua, passa
por gente!!! Eu vejo que essa lingua passa por dentro de gente... Que
percebe o mundo diferente...”.

No quarto modelo, outra preocupagdo vem a tona: ndo basta ser
bilinglie, precisa ser “bicultural”, caracteristica que s se desenvolve no
profundo contato com a comunidade surda. Entretanto, nesse contato, o
ILS caia muitas vezes na armadilha de tentar ser psic6logo, antropélogo,
pedagogo e ainda dar conta da interpretacéo.

Para ilustrar esse modelo, cito uma experiéncia que vivenciei
como ILS quando trabalhava numa entidade filantrdpica que atuava na
inclusdo social das pessoas surdas. Certo dia, fui convocada para
interpretar numa audiéncia da vara da familia, quando uma surda iria dar
seu filho recém nascido para a adogdo. A intimada ndo sabia bem a
lingua de sinais padrdo utilizada em Curitiba, mas utilizava-se de uma
mistura de LS e gestos caseiros. Em um determinado momento o juiz
desconfia de que a mesma ndo estd entendendo o que realmente esta
acontecendo, tira do seu bolso uma nota de um real e pergunta a ela o
que se pode comprar com a referida nota. Utilizando da mesma mistura
de LS e gestos, pergunto uma vez, e ela ndo entende. Pergunto outra
vez, e nada de resposta convincente. Entdo, pergunto ao juiz se posso

8 Ester 6 uma das ILSs que entrevistei. Aproveitei alguns fragmentos das entrevistas para
exemplificar os modelos. No terceiro capitulo apresentarei as metodologias utilizadas para a
obtencéo desses dados.

% Em relagéo aos dados coletados nas entrevistas foi feito uma transcrico literal simples; ndo
foi realizado, entretanto, uma transcri¢do fonética rigorosa em fungdo dos objetos especificos
deste trabalho.
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mudar a pergunta, e 0 mesmo autoriza. Viro-me, entdo, para a surda e
pergunto: “UM REAL, PODE COMPRAR CARRO?” a surda me diz
que ndo. Pergunto novamente: “UM REAL, PODE COMPRAR BALA?
e a mesma sinaliza que sim. Ao término da sessdo, confesso que me
senti abalada emocionalmente diante de tal situacdo. Essa estoria ilustra
a necessidade do intérprete conhecer intrinsecamente a comunidade
surda e reconhecer a diversidade existente dentro do proprio grupo, bem
como as questdes emocionais que estdo relacionadas durante a atuacao.

O dltimo modelo apresentado por Pereira (2008), denominado
“Modelo do Aliado”, é mais recente e “preconiza que o intérprete de
lingua de sinais deve ser um aliado no empoderamento das pessoas
surdas” (PEREIRA, 2008, p.41). Neste caso, a caridade ndo é o fio que
conduz a relacdo entre ILS e as pessoas surdas; muito pelo contrario, o
objetivo é o de evitar com que se perpetuem as “praticas opressivas da
cultura ouvinte”, as quais nem sempre sdo realizadas de forma
consciente, mas que foi tdo naturalizada ao ponto de passarem
despercebidas. Da-se aqui o direito das pessoas surdas de responderem
por elas mesmas ao mundo, de acertar, de errar e construirem suas
experiéncias de vida através desses processos.

Esse modelo de interpretacdo pode ser constatado atualmente na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), quando, pela primeira
vez na historia da instituicdo, uma pessoa surda, a doutora Marianne
Stumpf, ocupa a coordenacdo geral de um curso, no caso, o0 Letras
Libras. Diante de tal posto, a coordenadora estabelece uma rotina de
relacBes com as mais diferentes diretorias e hierarquias da instituicéo,
que sdo mediadas pela presenca do ILS. A atuagdo desses profissionais
esta diretamente ligada as relacbes de empoderamento que se
estabelecem cotidianamente.

Ao confrontarmos a historia dos surdos, dos estigmas a eles
atribuidos e as reivindicaces da comunidade no sentido de serem vistos
enquanto sujeitos capazes, com a trajetdria dos intérpretes e as diversas
formas como prestam seus servicos, € possivel perceber que
dificuldades surgirdo nas relaces entre ILSs e surdos. Muitas vezes,
relagdes assimétricas serdo construidas, mesmo que os envolvidos nem
se déem conta disso.

Todos os modelos acima apresentados podem ser verificados nas
diversas areas de atuacdo dos ILSs, afinal, esses profissionais cada vez
mais, estdo sendo solicitados em diversos setores onde ha pessoas surdas
e pessoas ouvintes que desconhecem a lingua de sinais, como as igrejas,
as empresas, 0s servigos juridicos, as escolas, etc. Este trabalho, porém,

42



tem seu foco no ramo que mais tem contratado os intérpretes, ou seja, na
area educacional.
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.2.5 Os ILSs educacionais

Os intérpretes que atuam profissionalmente na area da educacdo séo
denominados intérpretes educacionais (QUADRQOS, 2002, p.59). Atuam
em sala de aula nos diversos niveis de educacdo, onde ha presenca de
alunos surdos matriculados. Segundo Quadros (2002), das diversas
interpretagcbes que os profissionais intérpretes de lingua de sinais
realizam, a interpretacio educacional é a mais solicitada tanto no ambito
nacional, quanto na realidade de outros paises. No caso do Brasil, essa
constatacdo se da com a politica educacional que prevé a inclusdo dos
alunos surdos em salas de aula regular e a regulamentacio da lei 10.436
de 24 de abril de 2002, que prevé a presenca dos ILSs nos diversos
niveis educacionais.

Conforme podemos perceber a conquista dos surdos pelo
direito de ter um ILSs dentro do espaco educacional é extremamente
recente. A grande maioria ndo tem formagdo na area. A falta do
reconhecimento da profissdo e a preocupacdo com a inclusdo social
trouxeram para a area profissionais de varios segmentos. Na minha
experiéncia, jA& me deparei com profissionais oriundos da area da salde,
da educacdo, da arquitetura, da teologia, do direito e da administracao.

No que diz respeito ao ingresso desses profissionais na area da
educacdo, percebe-se duas grandes origens que se contrapfe de maneira
antagdnica. Ou ja tem uma trajetoria na educacdo como professores, ou
vieram de outras &reas que ndo tém nenhuma relacdo com a educagdo,
como podemos constatar nos relatos dos entrevistados®:

Bom, eu comecei a fazer o curso de pedagogia, e
na época tinha habilitaghio em educagdo
especial. Eu tinha que optar por uma area pra
fazer estagio, que tinha as disciplinas na area de
visual, auditiva, deficiéncias mdultiplas e eu optei
por deficiéncia auditiva. Na época e fui fazer com
a educacdo de jovens e adultos, né? Com os
surdos no CEJA e ali comecei a interagir com os
surdos, mas tinha muito que aprender porque
praticamente s6 sabia o abecedario da Xuxa, ndo
conseguia nem me comunicar com eles direito, ai
dizia que entendia tudo, mas ndo entendia nada e a

2 Esses dados foram retirados das minhas entrevistas. Os nomes dos entrevistados e
instituicdes pesquisadas foram alterados. No capitulo de metodologia, apresentarei como os
mesmos foram obtidos.
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convite deles comecei a freqlientar o shopping, a
associacdo dos surdos, fazer amizade com eles
em terminais de oOnibus e tal. Depois fui
convidada pra trabalhar nessa instituicdo que eu
fiz estagio e ali eu comecei, mas como professora
bilinglie, na época, né? Como intérprete, eu
comecei faz quatro anos na universidade aqui, na
UNISS em Itajai que foi um crescimento bem
grande - Eva (E2 — L04) (grifo meu)

Comecei trabalhando com sala de inclusdo, com
alunos surdos com outras deficiéncias também em
Sdo Paulo. Ai eu vim pra Santa Catarina e
comecei a trabalhar com turmas pélo, e dai...
depois fui pra prefeitura, e na prefeitura comecei a
fazer interpretacbes em reunifes, em palestras,
essas coisas. E agora to como profissional,
realmente na UNISS, e foi assim que eu
comecei.Lia (E6 — L02) (grifo meu)

“Ja faz quatro anos que conheco a lingua de sinais
e tudo comegou com o curso basico que eu fiz de
LIBRAS no CCMA, depois conheci alguns
amigos surdos que me mostraram a ASBAC que é
a Associacdo de Surdos de Balneario Camborid,
onde eu sou sdcia ja ha dois anos e até que me
apareceu uma oportunidade pra fazer um estagio
na UNISS, foi meu primeiro trabalho como, como
intérprete e depois comecei minha trajetoria
trabalhando no estado e hoje trabalho na UNISS e
na prefeitura.” Marta (E3 — L02) (grifo meu)

“Eu comecei quando eu comecei a fazer
faculdade. Eu vi que tinha sempre surdo ali
embaixo e eu achava interessante, eu queria
aprender aquilo. Af eu tinha uma colega que era
intérprete ja como estagiaria na UNISS. Ai ela
falou que tinha uma vaga que era pra mim ir la
falar com a Leticia. Ai eu falei que ndo sabia
nada. Fiquei bem insegura e ndo queria ir, né? Ai
eu fui 14, e eu conversei com a Leticia, ai ela falou
gue eu ndo precisava saber que eu ia acompanhar
outro intérprete até ir aprendendo pra depois ficar
sozinha com o surdo. Ai eu fui indo, fui

45



aprendendo e eu fiquei como intérprete.” Bia (E5
- L02) (grifo meu)

Conforme vemos na fala de Eva e Lia ambas tém sua formacéo
na area da educacdo e mais especificamente na educacdo especial, mas
nenhuma delas comenta a respeito de ter alguma formacao na éarea da
interpretacdo. J& na fala de Marta e Bia é possivel perceber que nao
existe uma trajetdria nem na educacdo, nem na area da interpretacdo. A
participacdo em um curso basico de lingua de sinais e o convivio com
alguns amigos surdos praticamente constituiram a formac&o inicial que a
mesma possuiu para que entdo iniciasse sua atuacdo enquanto ILS. O
caso de Bia ¢ mais complicado ainda, pois seu ingresso na area da
interpretacdo, ja no ensino superior, deu-se a partir de uma oportunidade
de estagio, sem o minimo contato com a comunidade surda. Para Sander
(2002) a necessidade de uma formagdo académica e o ambiente
linglistico e cultural constantes sdo condigdes importantes para a
formacdo de um profissional que atua no meio académico. Ainda
acrescenta:

Intérpretes de LS que trabalhem como intérpretes
para surdos académicos em universidades
deveriam ter, no minimo, uma formag&o superior,
preferencialmente, na area em que atuam, além de
um curso de intérpretes de LS (..). S6 assim
poderemos falar em intérpretes profissionais,
qualificados e certificados. (SANDER, 2002, p.
129)

Como o0 espago de atuagdo do ILS educacional vem sendo
construido ha pouco tempo, as delimitagcbes do seu trabalho também
ainda ndo estdo claras tanto para esse profissional, quanto para a
instituicdo educacional e até mesmo para as pessoas surdas. Diante
disso, problemas éticos comecam a despontar, gerando conflitos entre o
ILS e os professores, entre 0 ILS e o aluno surdo e até mesmo
inseguranca no proprio profissional que ndo sabe bem o seu papel em
sala de aula. Quadros (2002, pg. 60 a 62) aponta alguns desses
problemas, os quais na grande maioria, sdo decorréncias da confusdo do
papel do intérprete ser equivalente ao papel do professor. Os problemas
apontados sao:

a) Os alunos surdos dirigem perguntas e tecem comentarios a
respeito do conteldo diretamente ao intérprete e ndo com o professor.
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Essa questdo é algo bem recorrente. Varios sdo os fatores que
contribuem para tal acontecimento: a localizacdo do ILS em sala de aula
- que geralmente é em frente ao surdo - vergonha do aluno surdo em
fazer uma pergunta que ndo seja pertinente, o professor que pensa que 0
aluno surdo € do ILS, o surdo pensar que o ILS é seu professor e até
mesmo o constrangimento do ILS em interromper o professor com uma
pergunta que o mesmo sabe responder. Exemplifico essa questdo com a
resposta da entrevistada Rute, quando pergunto a respeito da relacdo
dela com os alunos surdos:

E com eles eu ndo consigo ser sé intérprete. Se eu
vejo que ele ndo entendeu, que o professor ou ndo
teve tempo ou relutou em re-ensinar pra ele ou
ndo conseguiu chegar no entendimento dele eu
ensino. Entdo eu fago um papel misturado. De
intérprete, de professora particular, de apoio
pedagogico, eu ndo atuo s6 como intérprete.
(E4L269)

b) O proprio professor transfere para o ILS a responsabilidade do
ensino dos contelidos para o aluno surdo. Essa situacdo acontece devido
a varios fatores e gostaria de apresentar dois deles, acreditando que
muitas vezes a segunda pode ser decorréncia da primeira. Uma das
questdes a se considerar nesse ponto é que em muitas instituicdes
educacionais ndo acontece uma formacdo para o0s docentes que
receberdo os alunos surdos como seus educandos. O que se tem visto ao
longo do tempo, é que, quando se trata de inclusdo, apenas 0s
professores da area de educacdo especial é que sdo contemplados com
formacdes especificas. Outra consideragdo € que em muitas institui¢des
o ILS ainda é contratado enquanto professor, principalmente em
instituicdes publicas, onde o cargo ainda ndo existe. Uma situacdo que é
comum acontecer, é quando existe um aluno surdo incluido numa turma
de alunos ouvintes, o professor acreditar ser responsavel pelo ensino dos
alunos ouvintes e intérprete ser o responsavel pelo ensino do aluno
surdo. Sobre essas questfes trago a fala de Eva:

No ensino superior ... assim.. no local de trabalho
que eu atuo, eu vejo que tu acaba também sendo
um pouco, até porque a gente tem uma cobranca
disso dos superiores. Muita cobranca da forma de
conduzir o trabalho, que acaba fazendo com que a
gente seja um pouco também professor deles,
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mesmo no superior, do que apenas intérprete. Tem
muitos assim: anotar dia de prova, como por
exemplo, ficar registrando as notas deles, esses
tipos de questfes. Ah! Se ele também néo t4 indo
bem, precisa conversar com o professor. Coisas
que ndo é funcdo de intérprete. (E2L34)

c) Os professores consultam o ILS a respeito do desenvolvimento
do aluno, supondo que este profissional é a pessoa mais indicada para
dar esse parecer. Conforme apresentamos anteriormente, muitos dos ILS
que atuam na educagdo ndo tém formacdo na &rea do ensino. Seria ele a
pessoa mais indicada para avaliar esse aluno? Sendo ele apenas um
mediador de comunicagdo, seria sua fungdo avaliar esse aluno? E onde
estd o papel do professor como responsavel por aquela turma onde o
aluno surdo esta incluido? Ao mesmo tempo, como os professores, que
na sua maioria ndo tem conhecimento a respeito das especificidades
linglisticas e educacionais dos surdos, podem avaliar esse aluno?
Afinal, muitos alunos surdos tiveram toda sua trajetéria educacional
marcada pela defasagem de aprendizado em virtude de ndo terem o
ensino em sua lingua materna. Obviamente essas respostas ndo sdo o
foco deste trabalho, entretanto, é necessario que se registre tais fatos
para que se compreenda o0 momento atual onde o ILS esta atuando. Essa
realidade é vista na fala de Rute, quando na entrevista me conta o caso
do aluno Bruno que esta no terceiro ano do ensino medio, e que segundo
a entrevistada é analfabeto funcional e a escola decidiu que dara o
certificado pra ele:

“(..)E o que der pra eu ensinar, eu ensino, o que
ndo der, eu ajudo. Ja teve situagOes de eu até fazer
atividades mesmo pra ele, pra ele ter nota, porque
na realidade ainda temos professor que sabe da
trajetoria dele, e ndo entende. Acha que ele ta ali,
ele era obrigado a saber a ler e escrever o
portugués corretamente. Matematica, somar,
diminuir, multiplicar e dividir, coisa que ele ndo
faz, a ndo ser com a calculadora. Entdo ele ta... eu
diria assim: que ele wvai ganhar o
certificado.Quando eu trabalho com ele, eu tenho
que ensinar muito, por exemplo: matrizes. Tu vai
trabalhar matrizes, com uma pessoa que nao tem a
noc¢do basica da matematica é complicado. Mas eu
ensino. Quase morro eu, ele... porque o professor
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tem trinta alunos, trinta e cinco, sei la o nimero
dentro da sala. Vai ensinar matrizes, vai parar os
trinta pra ensinar cinco, dez vezes pro fulano, néo
tem como. (E4L 175)

Diante dos problemas expostos e dos exemplos que nos
entrevistados trouxeram, nota-se que realmente o trabalho do ILS
educacional ainda é repleto de tensdes e de dividas quanto ao limite de
atuacdo. Diante disso faz-se necessario buscar perceber as atitudes que
esses profissionais - que na maioria das vezes sdo 0s Unicos
conhecedores a respeito da lingua de sinais e da comunidade surda —
possuem frente a essa lingua e a esse grupo cultural. Assim, procurarei
encontrar nas narrativas dos intérpretes entrevistados direcionamentos
para essa questdo, obviamente sem a pretensdo de esgotar o assunto.

O presente capitulo tratou de apresentar, de maneira geral, as
comunidades envolvidas nesta pesquisa. No capitulo seguinte, apresento
os referenciais teoricos utilizados para fundamentar essa pesquisa.
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2. Referencial teorico
2.1 Atitudes e a psicologia social

No campo da psicologia social, o estudo da natureza e da funcéo das
atitudes tem sido alvos de varios estudos e pesquisas ao longo dos anos.
Um dos primeiros pesquisadores na area foi Wallace E. Lambert, na
década de 60, com a pesquisa sobre atitudes lingiisticas de jovens
franco-canadenses. No seu livro, em parceria com William Lambert,
denominado Psicologia Social, os autores afirmam que “as atitudes além
de complexas e interessantes, tém extraordinaria significagdo social”
(LAMBERT & LAMBERT, 1975, p.100). Ainda segundo os autores:

“Uma atitude ¢ uma maneira organizada e
coerente de pensar, sentir e reagir a, grupos,
problemas sociais ou, de modo mais geral, a
qualquer acontecimento no ambiente. Os
componentes  essenciais das atitudes sdo
pensamentos e crengas, sentimentos e emogdes,
bem como tendéncias para reagir. Podemos dizer
gue uma atitude se forma quando tais
componentes estdo de tal modo inter-relacionados,
que as tendéncias de reagdo e os sentimentos
especificos se tornam coerentemente associados
ao objeto da atitude.” (LAMBERT & LAMBERT,
1975, p.100)

Em concordancia com a visdo de Lambert & Lambert esta
Rodrigues, (1998), que fez uma compilacdo de varios conceitos de
atitude, publicados por diversos estudiosos na area da psicologia social
por mais de 30 anos, e sintetiza o conceito de atitude “como sendo uma
organizacao duradoura de crengas e cogni¢des em geral, dotada de carga
afetiva pré ou contra um objeto social definido, que predispde a uma
acdo coerente com as cogni¢des e afetos relativos a este objeto”
(RODRIGUES, 1998, pg. 345).

As duas definices acima apresentadas caminham na mesma
direcdo quando apresentam elementos cognitivos, afetivos e
comportamentais nas atitudes que os individuos tém frente a um
determinado objeto como veremos na se¢ao a seguir.
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2.1.1 Os componentes da atitude

No que diz respeito aos componentes das atitudes, os tedricos da
psicologia social citados acima concordam que séo trés: o cognitivo, 0
afetivo e o comportamental.

Para que se possa ter uma atitude em relagcdo a um determinado
objeto, faz-se necessario ter uma representacdo cognitiva deste objeto.
(RODRIGUES, 1998). Se perguntarmos a um morador de rua que a vida
inteira viveu na situacdo de pobreza qual sua atitude a respeito da grife
Prada, é bem provavel que a resposta dada ndo indique nenhuma atitude
desta pessoa para com a marca. Entretanto, se perguntar seu
posicionamento acerca dos albergues oferecidos pelo poder publico,
provavelmente ele tera uma representacdo cognitiva bem estruturada
sobre o assunto, podendo ser possivel verificar atitudes positivas ou
negativas a respeito do tema.

Ja o componente afetivo é aquele que melhor caracteriza as
atitudes. Ele estd relacionado com um sentimento pré ou contra um
determinado objeto social. Principalmente devido a este componente é
que as atitudes se diferenciam das crencas e das opinides, pois, mesmo
que elas fagcam parte de uma determinada atitude, gerando um
sentimento positivo ou negativo em relacdo ao objeto que resultara
numa acdo, ndo necessariamente sdo carregados de afetividade
(RODRIGUES, 1998). Para ilustrar tal afirmacgéo, o autor diz que uma
pessoa pode ter uma crenga na existéncia de vidas em outros planetas e
essa crenca ficar apenas no nivel da cognicdo, mas ndo necessariamente
ele vai se envolver emocionalmente a ponto de se filiar a alguma
entidade que discuta o tema.

Por fim, o componente ativo, que se estabelece a partir da
combinacdo entre as cognicdes e 0s sentimentos, € 0 componente
comportamental (RODRIGUES, 1998). Por exemplo, uma pessoa fa dos
Beatles, possui cogni¢des e sentimentos positivos em relagdo ao grupo,
gerando um comportamento consistente com tais cognicdes e afetos
(como ter a colecdo inteira dos discos dos artistas.

2.1.2 Atitudes e comportamentos
Para Lambert & Lambert (1975, p.107), “as atitudes desempenham
papéis importantes na determinacdo de nosso comportamento”. Segundo
eles, as atitudes influenciam na forma como percebemos os outros;
influenciam na forma como aprendemos; auxiliam a definirmos grupos
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aos quais nos ligamos e até na filosofia que nos dispomos a aceitar. Para
ilustrar a afirmativa acima, entre outros casos, citam o estudo realizado
em Montreal”® que tinha como objetivo averiguar de que forma os
falantes de lingua inglesa viam os falantes de lingua francesa e vice-
versa, ou seja, 0s julgamentos sociais que estavam presentes nestes
grupos. Tal estudo mostrou que:

As atitudes dos membros de um grupo
minoritario sdo influenciadas por contatos com
grupos que sdo percebidos como possuidores de
status social mais elevado. Essa tendéncia tem
sido observada por outros pesquisadores, e em
ambientes sociais muito diferentes. Por exemplo,
em comunidades em que Ssdo Vvistos como
inferiores pelos grupos majoritarios, 0s judeus
aceitam crengas anti-semitistas e 0s negros
aceitam atitudes contra os negros. (LAMBERT &
LAMBERT, 1975, pg.109)

Rodrigues (1998, p.347) diz que ndo ha unanimidade entre
estudiosos no que diz respeito ao papel psicolgico das atitudes em
relagio ao comportamento. Uma das vertentes mais conhecidas da
psicologia social é a teoria da consisténcia (por exemplo, Festinger
1957; Heider, 1958) %, onde os trés componentes da atitude (o
cognitivo, o afetivo e o comportamental) devem ser consistentes.
Entretanto, o autor cita o estudo de La Piere, realizado na década de 30,
para mostrar que é possivel verificar certas inconsisténcias entre as
atitudes das pessoas e 0s comportamentos que as mesmas possuem. La
Piére, acompanhado de um casal de chineses, viajou em diversos lugares
dos EUA, parando em 66 hotéis e 184 restaurantes, sendo atendidos por
todos os estabelecimentos, a excecdo de um hotel. Passados seis meses,
0 estudioso remeteu uma correspondéncia a todos os estabelecimentos
que havia passado durante sua viagem, perguntando se estes prestariam
seus servicos a um casal de chineses. La Piére recebeu 128 respostas,
onde 92% declararam que ndo prestariam servicos a um casal de
chineses.

Diante disso, Rodrigues (1998) cita Triandis (1971) quando diz:

2 Segundo os autores, a comunidade de Montreal tem uma histéria que “revela um cisma
franco-inglés tdo significativo, socialmente, quanto o cisma Norte Sul dos Estados Unidos o é
para os sulistas”(p.108)

2 Apud Rodrigues 1971, p. 349
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Seria ingénuo, entretanto, concluir a partir destes
resultados que ndo ha relagdo entre atitude e
comportamento. O que € necessario que se
entenda é que atitudes envolvem o que as pessoas
pensam, sentem, e como elas gostariam de se
comportar em relagdo a um objeto atitudinal. O
comportamento ndo é apenas determinado pelo
que as pessoas gostariam de fazer, mas tambhém
pelo que elas pensam que devem fazer, isto é,
normas sociais, pelo que elas geralmente tém
feito, isto é, habitos, e pelas conseqiiéncias
esperadas de seu comportamento®
(RODRIGUES, 1998, p.349)

Além do exposto, as atitudes que as pessoas tém em relagdo a um
objeto estdo relacionadas também a uma determinada situacéo, no caso
do estudo de La Piere, os chineses estavam acompanhados de um
americano, todos estavam com boa aparéncia e tinham condigdes
financeiras de arcar com aqueles gastos. Assim, a aparente
inconsisténcia entre atitudes e comportamento pode ser entendida tendo
em mente que na verdade “o comportamento ¢ resultante de multiplas
atitudes” (RODRIGUES, 1998, p.350).

Assim, é possivel verificar a influéncia que as atitudes exercem
no comportamento social dos individuos (LAMBERT & LAMBERT,
1975). E uma das questdes muito estudadas por profissionais da area é a
questdo dos esteredtipos, que se estabelecem quando por muito tempo
somos incitados a reagir de uma determinada forma frente a uma
situacdo ou grupo social (LAMBERT & LAMBERT, 1975), conforme
apresentarei na préxima secao.

2.1.3 Atitudes e esteredtipos

Gostaria de iniciar este sub-tema trazendo uma situagéo que presenciei
enquanto intérprete de lingua de sinais acompanhando um surdo, que
chamarei de Leonardo, na venda de um imével. Ao chegar ao cartério,
quando a funcionéria se deparou com Leonardo, de imediato, com voz
insegura, fitou-o e disse: “aguarde um momento” retirando-se. Voltou
em cinco minutos dizendo que nunca tinha passado por essa situacao e
foi consultar seus superiores, que determinaram que fosse necessério ele

% Todos os destaques s&o do autor.
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esperar até que a tabelid, que estava no médico, voltasse para ela decidir
0 que faria do caso, ja que ele estava “impossibilitado de falar”.

A histéria continua, mas nesse pequeno trecho, pode-se observar
que a crenga daquela funcionéria na incapacidade de comunicacdo do
seu cliente fez com que ela fosse até seus superiores. Quando diz que ele
estava impossibilitado de falar, ndo levou em consideragéo o fato de que
ela poderia estar impossibilitada de entender o que ele dizia em outra
lingua. Provavelmente, uma atitude que traz consigo as crengas que
minorizam os surdos e a lingua de sinais: uma atitude estereotipada.
Tajfel (1982)%, referindo-se a0 modo como Allport e outros psicélogos
conceituaram os esteredtipos, afirma o seguinte:

Os estereotipos surgem a partir de um processo de
categorizagdo. Introduzem simplicidade e ordem
onde existe complexidade e uma variagdo quase
aleatoria. Podem-nos ajudar a transformar as
diferencas menos claras entre 0s grupos em
diferengas mais nitidas, ou a criar novas
diferencas onde ndo existem nenhumas ( Tajfel,
1982, p.148)

Segundo Lambert e Lambert (1975), as idéias que fazemos das
pessoas, como por exemplo, de presidentes da republica, ator de
televisdo de sucesso, de um americano ou de um surdo, sdo construidas
mais a partir das opinifes das pessoas com guem convivemos € nos
relacionamos do que no contato experiencial direto com cada um a
dessas categorias. Essas atitudes que temos frente aos outros sdo
enraizadas, ou seja, passam do estagio inicial e se tornam repletas de
esteredtipos (Lambert &Lambert, 1975).

Ainda sobre os esteredtipos, me remeter a Hall (1997), quando
diz que o esteredtipo ¢ “o conjunto de praticas representacionais”, que
“reduz as pessoas a umas poucas caracteristicas simples, essenciais, que
sdo representadas como fixas pela natureza”. Os surdos convivem com
essas representacfes, por muitos ouvintes, que os rotulam enquanto
incapazes, quando apenas leva em consideragdo o fato dos mesmos néo
ouvirem.

Numa sociedade que se imagina monolinglie na lingua
portuguesa ¢ onde o “ser ouvinte” € 0 padrdo de normalidade, lingua de
sinais e sujeitos surdos tem suas historias marcadas pelo desprestigio

2 Apud PATERNO, Uéslei (2007, p.91)
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social e incapacidade respectivamente. O discurso hegemdnico
dominante, face ao grupo minoritario, durante anos, ndo levou em conta
a modalidade visual da lingua de sinais e as identidades surdas com suas
especificidades, alocando esses sujeitos a uma categoria subalterna,
pautadas num discurso colonizador. Logo, atitudes favoraveis e
desfavoraveis serdo tomadas frente a esse grupo e sua lingua, é neste
sentido que me proponho a tentar perceber as atitudes dos ILS frente a
LS (lingua de sinais) e as pessoas surdas. Afinal, se os intérpretes de
lingua de sinais sdo membros da comunidade ouvinte majoritaria, eles
poderiam carregar imagens estigmatizadas da comunidade surda?

2.1.4 Métodos e investigagdo de atitudes

Mensurar as atitudes ndo é tarefa facil. Para a realizagdo de tal tarefa,
varios instrumentos sao (re)construidos no sentido de aferir, da maneira
mais precisa possivel o grau das atitudes, quer sejam elas favoraveis,
quer sejam desfavoraveis. Entretanto, segundo Lambert & Lambert,
diversos problemas ocorrem durante esse processo investigativo, como
por exemplo, respostas superficiais, incompletas e tentativas de
camuflagem das atitudes dos investigados frente ao objeto pesquisado.
Assim, as inferéncias sobre determinada atitudes precisam ser
cuidadosamente verificadas para comprovar a veracidade.

Dentro da psicologia social, varios foram os métodos
desenvolvidos para mensurar as atitudes e chegar as respostas desejadas.
Um deles, é aquele em que o pesquisador pede aos sujeitos participantes
da pesquisa que se imaginem numa determinada situacdo e informe os
sentimentos e provaveis comportamentos que adotariam. Esse método
faz-se necessario, uma vez que numa real observacdo precisaria ser
sisttmica e em longo prazo. Outro método é a aplicacdo de um
questionario que representasse 0s trés componentes da atitude, com
intuito de medir atitudes em relacdo ao objeto da pesquisa, e verificar se
as mesmas sdo favoraveis ou desfavoraveis. Esses dois métodos para a
coleta dos dados serédo discutidos na primeira se¢do do capitulo quatro.

2.2 Atitudes Linguisticas e a Sociolinguistica
Conforme ja mencionado, esta pesquisa se propGe a verificar as atitudes
de uma fatia do grupo majoritario ouvinte usuario da lingua portuguesa,
ou seja, os intérpretes de lingua de sinais, frente a um grupo minoritario
surdo. Assim sendo, as atitudes linguisticas também serdo abordadas.
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Estudar as atitudes linguisticas, ndo é foco somente da psicologia
social. Outras areas do conhecimento se propdem a tal tarefa, como, por
exemplo, da sociolingiistica e da antropologia lingtistica.

Anteriormente, ja foi dito que a lingua ndo é apenas um
instrumento para a comunicacdo de mensagens entre individuos, nem
um aparato de sons ou um conjunto de unidades significativas que
estando em consonancia assumem valores morfossintaticos. Segundo
Calvet (2002), se a lingua fosse apenas um “instrumento de
comunica¢do”, levariamos a entender que a relacdo ente os falantes e a
sua lingua é neutra. A lingua é um fenémeno social, que pode, inclusive,
estabelecer fronteiras individuais e coletivas. A lingua também serve
como vetor identitario, pois os individuos estabelecem sua identidade
através e pelos sistemas linglisticos nos quais se socializam
(LECONTE, 1998)

A partir da segunda metade do seculo XIX, segundo Calvet
(2002), uma concepgdo social da lingua vai tornando-se mais evidente a
partir de estudiosos da linguagem como Meillet, Paul Lafargue e
Mikhail Baktin e outros. Mesmo que os referidos autores ndao defendam
as mesmas idéias, todos atribuem a lingua seu carater social.

Certo da intrinseca relacdo entre a lingua e a sociedade, é
possivel concluir também que a lingua permeia as relagBes entre os
individuos e as institui¢des sociais, como a escola, a familia, as
instituicdes religiosas, por exemplo. Numa sociedade plurilinglie essas
relagdes sdo repletas de sentimentos negativos ou positivos em relagéo
as linguas e seus falantes, os estudiosos da area delimitam o estudo
desses determinados sentimentos gerados, de uma maneira geral, de
atitudes linguisticas.

Antes de adentrar especificamente no tema das atitudes
linglisticas, abro um paréntese para situar o estudo das mesmas no
ambito da Sociologia da Linguagem e da Sociolinglistica. Ndo vou me
ater nas diversas controvérsias a respeito das delimitacfes que os autores
(FISCHMAN, 1999; LABOV, 1976; GUMPERZ, 1982) tém feito a
respeito de que trata cada abordagem tedrica, onde a primeira se
ocuparia mais das questdes sociais e politicas no uso das linguas
(multilingtiismo, politica lingdistica, etc.) enquanto a segunda se ocupa
das linguas dentro de um contexto social (variacdo e mudanca
linguistica). Prefiro tomar partido de Calvet (2002) que diz que ambas
se complementam.

Conforme expus acima, citando Calvet, as linguas sdo mais do
que um instrumento de comunicagdo, pois existe “todo um conjunto
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de atitudes e sentimentos dos falantes para com suas linguas e para com
aqueles que as utilizam” (CALVET, 2002, p.65). Para o autor, as
atitudes  linguisticas exercem influencia nos comportamentos
linglisticos dos individuos, determinando as escolhas por certas
variedades linguisticas em detrimento de outras, bem como o0s
identificando com determinados grupos lingiisticos. Esse € um dos
campos explorados pela sociolingtiistica.

Corrobora com Calvet a afirmacdo de Appel e Muysken (1996,
p.30), no qual afirma que ”se ha uma relagio entre lingua e identidade,
esta relacdo deveria manifestar-se nas atitudes dos individuos com essas
linguas e seus usuarios” (tradugcdo minha). Os autores sustentam sua
posicdo afirmando que, quando um grupo social/étnico se encontra
numa posicdo social diferente de outro grupo, este primeiro, muitas
vezes, tem uma determinada atitude frente ao outro que se reflete nas
suas atitudes no que diz respeito aos modelos culturais especificos do
segundo, como por exemplo, na lingua. Essa atitude, muitas vezes €
refletida de forma individual nos sujeitos que pertencem a esse grupo.

2.3 As politicas linguisticas

O que politicas linguisticas poderiam ter com as atitudes das pessoas
frente a uma lingua e seus respectivos falantes? Para responder tal
questionamento, necessario € entender o conceito de politica linguistica
e de planejamento lingtistico. Segundo Calvet (2002, p.145):

Chamaremos politica lingliistica um conjunto de
escolhas conscientes referentes as relacfes entre
lingua(s) e vida social, e planejamento linguistico
e implementacdo pratica de uma politica
linguistica, em suma, a passagem ao ato. (grifos
do autor)

Conforme o exposto, a politica linguistica e planejamento
linglistico caminham em consonancia. Como no caso da lingua de
sinais, a comunidade surda brasileira por anos resistiu a imposicdo da
lingua portuguesa e se articulou interna e externamente para que a
LIBRAS fosse a sua lingua oficial. Anos mais tarde, o Estado
homologou esse anseio, atraves da Lei 10. 436 de 24 de abril de 2002.
Em outras palavras: politica lingiistica é a intervengéo sobre a lingua. A
respeito da intervengéo, Oliveira (2004, p.87) diz:
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‘Intervengao’ significa, na posi¢do com que temos
trabalhado estabelecer parcerias com as
comunidades falantes das linguas brasileiras, isto
é, as linguas faladas pelos cidaddos brasileiros:
escutar essas comunidades, suas demandas
culturais e linguisticas, colocando-se a servico dos
seus planos de futuro; qualificar suas demandas a
partir de uma relagéo dialégica, e disponibilizar os
meios técnicos ao nosso alcance para a
consecugdo dos seus objetivos. ‘Intervencgdo’
significa entdo: trabalho conjunto com as
comunidades linglisticas que conformam o pais.
(grifo meu)

Assim sendo, uma politica linglistica que atenda a necessidade
dos surdos s6 sera construida de forma eficaz se a comunidade surda for
“ouvida”, se houver consideracdo a respeito do que a lingua de sinais
representa para 0s mesmos, dos espacos que ela ocupa e dos obstaculos
que sdo erguidos para que ela ndo ocupe outros, do seu papel na
educacdo e na vida cotidiana dos seus falantes. Pois, sendo ela uma
lingua que se remete a uma comunidade minoritaria e que por anos foi
estigmatizada, uma intervencao neste sentido se faz necessaria.

Outra questdo a se considerar, é a importancia de verificar o
modo como a LS se relaciona com as outras linguas existentes no Brasil
e as atitudes que os falantes dessas linguas tém em relacdo a LS,
objetivando o planejamento do status da mesma.

E neste sentido que estabeleco a relagio com o que expresso na
pergunta que inaugurou esse tépico, bem como é nesse sentido que esse
trabalho caminha: observar as atitudes que os intérpretes de lingua de
sinais tém em relagdo & LS e as pessoas surdas. Caso sejam detectadas
atitudes negativas, que por ventura, desprestigiem a lingua de sinais e a
comunidade surda, mais urgente se faz necessaria uma intervencao.

Este capitulo se propds a refletir sobre como o mecanismo das
atitudes se constitui, tanto dentro da psicologia social quanto da
sociolingiistica, quando observa e discute a respeito das atitudes dos
individuos frente as linguas e seus respectivos falantes. O proximo
capitulo sera dedicado aos procedimentos metodolégicos adotados nessa
pesquisa. Apresentando a complexidade da escolha dos entrevistados,
suas caracteristicas, bem como as institui¢fes envolvidas.
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3. O desenvolvimento da pesquisa
3.1 Metodologia

Neste capitulo, adentro especificamente nos procedimentos
metodoldgicos que utilizei para pesquisar as praticas sociais que me
propus a observar. Entendendo que minhas observacdes e levantamentos
de dados eram frutos de praticas sociais estabelecidas, privilegiei uma
abordagem qualitativa®®, mesmo quando esta em alguns momentos
utilizava dados quantitativos. Conforme Goode e Hatt (1973 apud
RICHARDSON, 2008, p.79):

“a pesquisa moderna deve rejeitar como uma
falsa dicotomia a separacdo entre estudos
‘qualitativos’ e ‘quantitativos’, ou entre ponto de
vista ‘estatico’ e ‘nado estatico’. Além disso, ndo
importa quédo precisam sejam as medidas, o que é
medido continua a ser uma qualidade.”

Para obter maior consisténcia dos dados, utilizei varios métodos,
aplicados de forma individual, mas analisados de forma conjunta para
aferir as atitudes e representacBes que permeiam as relagdes entre os
Surdos e os ILSs. Os métodos utilizados foram: a colocacdo de
observacfes em sala de aula, entrevista, aplicacdo de questionario e
situacBes hipotéticas aos entrevistados.

O questionario é composto de perguntas abertas e fechadas. Ele é
dividido em duas etapas: uma mais geral e uma mais especifica. Na
etapa mais geral, onde as perguntas sdao fechadas, eu obtenho as
caracteristicas gerais do grupo (sexo, idade, tempo de atuacdo,
escolaridade e proficiéncia). Nas perguntas mais especificas, meu foco é
as atitudes frente a lingua e aos falantes daquela lingua. Ele foi enviado
aos pesquisados via e-mail, ou entregue pessoalmente, mas deixando o
entrevistado a vontade para responder em sua casa. A (Unica
recomendacdo que eu dava era a de que ndo existia resposta certa, e,
portanto, os participantes deveriam basear suas respostas em sua préatica
de vida. O questionario aplicado encontra-se no anexo deste trabalho.

% Conforme Richardson (2008, p.90) entende-se pesquisa qualitativa “como a tentativa de uma
compreensdo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais apresentadas pelos
entrevistados, em lugar da produgdo de medidas quantitativas de -caracteristicas ou
comportamentos.”
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A etapa das entrevistas ndo foi realizada de forma homogénea.
Quando organizei a forma que coletaria os dados, pensei em fazer as
entrevistas em dois momentos: antes e depois das observac¢des dos ILSs
atuando em sala de aula. Entretanto, esse processo ndo se deu da forma
esperada devido a dois contratempos: 0 tempo que separei para coletar
0s dados e a presenca do aluno surdo em sala de aula. Exemplificado,
teve situacdo onde agendei a observagdo com a instituicdo de ensino e
na mesma semana o aluno surdo adoeceu, assim néo foi possivel realizar
a observacdo, apenas fazer a entrevista com o ILS. Diante do exposto,
apenas consegui observar trés intérpretes no seu momento de atuacao.
As observacgdes estdo dentro de caixas de texto, com bordas.

No que diz respeito a entrevista em si, 0 primeiro momento eu
separei para realizar perguntas pré-estabelecidas onde busquei
principalmente conhecer um pouco da trajetoria desse profissional no
que diz respeito ao aprendizado da lingua de sinais, em como iniciou no
trabalho de interpretacdo e a sua formagdo. Num segundo momento, fiz
perguntas baseadas na minha observacdo em sala, quando ela aconteceu
e nas relagbes que esses mantinham junto aos surdos e as instituigdes
onde os mesmos atuavam. As entrevistas foram transcritas na sua
totalidade e estdo no texto em forma de citacdo, em italico.

O terceiro momento era 0 momento das experiéncias, que
também foi dividido em duas partes. Em primeiro lugar, solicitava aos
entrevistados uma experiéncia que o0 mesmo julgasse que havia se saido
bem, mesmo passando por uma situacdo delicada com o trabalho de
interpretacdo. Acredito que essas experiéncias envolvem atitudes, e
como essas atitudes geralmente sdo pautadas nas nossas representacdes,
entendi que importantes informagdes me seriam oferecidas. Logo apos,
apresentava situac@es hipotéticas frente as quais o entrevistado deveria
imaginar a sua rea%ao. As situacdes sdo as seguintes:

Situagdo 1% — durante uma interpretacéo, aparece um conceito
novo, que é relativamente facil e o surdo pergunta pra vocé. Vocé diz
pra ele perguntar ao professor, mas ele diz que tem vergonha. O que
vocé faz? - Nesta situacdo, pretendo verificar possiveis atitudes
paternalistas do ILSs & pessoa surda.

Situacéo 2 — se, durante uma aula, dois alunos surdos comegam a
conversar sobre outro assunto que nédo diz respeito ao conteido, o que
vocé faz? — Com essa questdo, procuro verificar se o ILS se percebe
enguanto mediador de comunicagdo apenas, ou se existe alguma atitude
que demonstre que ele se vé hierarquicamente superior ao aluno surdo.

% Essa situagdo foi adaptada de Quadros (2002).
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Situacdo 3 — se durante uma discussdo, um surdo quer fazer uma
pergunta, e antes de chamar o professor ele te diz rapidamente o que ele
deseja saber. Vocé percebe que este assunto estd completamente fora do
tema. O que vocé faz? — Nessa situacdo, acredito ser possivel verificar
atitudes preconceituosas ou que reflitam algum estigma em relagcdo aos
alunos surdos.

Situacdo 4 — no final de um semestre, um professor chama vocé
de lado, e diz que percebe que os alunos surdos tém muita dificuldade
de aprendizagem, pois todas as experiéncias que teve ndo foram bem
sucedidas. Como vocé responderia? Neste ponto, pretendo verificar a
atitude que o ILS tem frente a profissionais que tem atitudes
estigmatizadas em relagdo as pessoas surdas.

3.2 Descrigdes dos entrevistados

A selecdo dos ILSs entrevistados foi algo realmente complexo. Meu
primeiro intuito era entrevistar profissionais com pelo menos dois anos
de experiéncia, que fossem certificados pelo PROLIBRAS? e com pelo
menaos um representante de cada nivel educacional (ensino fundamental,
médio e superior). Acredito que um profissional que ja estd atuando ha
pelo menos dois anos na area poderia apresentar respostas mais seguras
e poderia ter algumas opinides ja formadas. Apenas uma das
entrevistadas ndo se encaixou nesse perfil. A respeito da certificacdo do
PROLIBRAS, acredito ser importante, por representar a Unica
certificagdo emitida pelo poder publico que reconhece esses
profissionais. Duas das entrevistadas ndo tinham a certificacdo de
reconhecimento como ILS.

Entretanto, ndo foi possivel chegar a esse padrdo pré-
estabelecido. No que diz respeito ao nivel educacional, ficou faltando
um profissional que atuasse nas séries iniciais; entretanto, a entrevistada
Eva, que ja atuou nessa fase, em alguns momentos traz recortes da sua
atuacdo durante a entrevista. As dificuldades encontradas para o perfil
ideal foram as seguintes: desinteresse dos ILSs em participar da
pesquisa, indisponibilidade de tempo, desconhecimento do exame de
proficiéncia e a falta de profissionais com mais de dois anos de
experiéncia nas instituicGes pesquisadas.

Em seguida, apresento um quadro dos ILSs entrevistados, com
nomes ficticios, explicitando o tempo de atuagdo, se 0 mesmo possui ou

2" Exame Nacional de Certificagio de Proficiéncia em Traducio e Interpretago Libras/Lingua
Portuguesa, promovido pelo Ministério da Educagéo (MEC).
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ndo a certificagdo do PROLIBRAS, o nivel educacional em que atua € a
formacdo do mesmo. Mesmo apresentando a formacéao dos entrevistados
no quadro abaixo, a mesma ndo fez parte do perfil ideal que estabeleci,
pois bem sei que, pela caréncia de profissionais, as instituicbes de
ensino, na sua grande maioria, contratam ILSs que tem apenas 0 ensino
médio como formagao. Esse dado é apresentado no quadro para que se
possa ter um perfil geral dos entrevistados.

Sujeitos | Tempo Formagcéo Onde atua PROLIBRAS
da de
pesquisa | atuagdo
(em
anos)
. . . - Né&o
Marta 2a5 Ensino medio Ensino superior
Especializagdo sim
Rute 2ab em educacdo de Ensino médio
surdos
. . - Ensino x
Bia 1ano Ensino medio fundamental Né&o
Especializagdo
Lia 2 ab em educacéo Ensino superior Sim
especial
Ester 2a5 Ensino SUPETIOT | Ensing superior Sim
em pedagogia
Agar 2ab Ensino médio Ensino superior Sim
Especializagdo
Eva 2ab em educacéo Ensino superior Sim
especial

Tabela 1 — Os ILS entrevistados

Abro um paréntese para constatar que, conforme podemos
observar no quadro apresentado, todos os entrevistados sdo do sexo
feminino. Embora eu desconheca pesquisas que demonstrem
efetivamente mais atuacdo de mulheres do que de homens nessa
profissdo, empiricamente sei que essa é a realidade que se estabelece,
pelo menos no Brasil. Acredito pessoalmente que essa realidade pode
estar atrelada principalmente a duas questdes: muitos dos ILS’ iniciaram
suas atividades sob a perspectiva assistencialista e religiosa?® e ao fato

% Minha experiéncia desenvolvida na area religiosa demonstra que a maioria dos ILSs que
atuam nesta area sdo mulheres. Mesmo sem dados reais, os diversos congressos nacionais que
participei demonstram essa realidade
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da profissdo estar ligada a educagdo, que tradicionalmente abarca mais
mulheres do que homens, o que é visivel nos cursos de pedagogia.

3.3 As instituicdes pesquisadas

Apesar de residir em Florianopolis, escolhi pesquisar cidades do interior
para buscar outra realidade, pois percebi que a maioria das pesquisas na
area, envolve sujeitos ou instituicdes da capital. Outra questdo, é que em
nosso estado, como em outras realidades, as capitais oferecem mais
recursos aos ILSs como, por exemplo, cursos de formacdo e
capacitacdo. O que tenho percebido é que muito do que se discute nos
grandes centros ndo tem chegado as cidades interioranas.

Assim, contemplo nessa pesquisa o Vale do lItajai, mais
precisamente as cidades de Itajai e Balneario Camboril, pois nestas
localidades existe uma grande concentragdo de surdos, bem como um
leque maior de oferta de ensino para estes, ao ponto da cidade de Itajai
receber alunos das cidades vizinhas como Brusque, Gaspar, Camborid,
Navegantes e Itapema.

As escolas publicas pesquisadas (Escola Alfa e Escola Beta)
possuem ja um trabalho de pelo menos quatro anos com alunos surdos e
a presenga de ILS. Ambas sdo instituicdes da rede publica estadual, que
desde o final de 2004 possui uma politica de educagdo de surdos,
conforme mencionado no capitulo anterior, que prevé a presenca do ILS
nas séries finais do ensino fundamental e no ensino médio.

Na rede estadual, como o cargo de intérprete de lingua de sinais
ainda ndo foi criado, estes profissionais sdo contratados como
professores, em carater temporario, ou seja, contratagdo de fevereiro até
dezembro. Esses ILSs recebem remunera¢do como professores: os que
tém pedagogia ou licenciatura, recebem enquanto habilitados, e os que
ndo tem recebem como profissionais sem habilitacdo.

A Instituicdo de Ensino Superior, que chamarei de UNISS, possui
uma vasta experiéncia em receber alunos surdos, quer seja nos seus
programas especializados, quer seja na educacdo formal (desde o ensino
fundamental até o ensino superior).

Esta instituicdo contrata via CLT alguns ILSs e em outros casos,
para atender a demanda de alunos surdos - que na época eram 19
educandos — remunera esses alunos através de bolsas, com valor inferior
a um salario minimo. Os ILSs contratados sdo chamados de intérpretes
oficiais, os outros, de intérpretes estagiarios. Os oficiais passam por
teste de selecéo para poderem ser contratados, 0s estagiarios nao, apenas
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vao para a sala de aula, observam o ILS oficial atuando e se acharem
que ddo conta do trabalho prossegue no estadgio. A maioria desses
desconhece a lingua de sinais e as especificidades linguisticas
educacionais dos surdos.

O setor que agrega estes profissionais € um setor administrativo
da instituicdo. Segundo o site da instituicdo, este setor tem como misséo
atuar como mediador nos processos diferenciados de aprendizagem
educacional, acolhendo, apoiando e orientando os alunos, egressos e
funcionarios, atuando nas relagdes sociais, de trabalho, de salde, tanto
na prevencao, quanto na intervencao.

Como sao profissionais administrativos, os ILSs tém uma rotina
diaria: antes de se dirigirem as salas de aula vao até o setor, pegam seu
jaleco®, assinam o ponto e recebem alguma instrucdo caso seja
necessario. Sao supervisionados por uma fonoaudidloga, que chamarei
de Leticia, que da as diretrizes do trabalho e que media as necessidades
dos surdos frente a instituicdo e dificuldades com os ILSs.

% Uma observagdo interessante ¢ que os LS’s da instituigdo utilizam um jaleco, semelhante ao
de professor, como uniforme. Entretanto, ndo séo contratados como profissionais da educagéo
e nem sequer usam a sala dos professores no horéario de recreio.
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4, Analise dos Dados

Antes de passar para a analise dos dados, apresento a forma como cada
profissional adentrou no trabalho de interpretagdo no sentido de verificar
algumas caracteristicas em comum que as entrevistadas possam vir a ter,
uma vez que o desenvolvimento das atitudes sociais acontece quando
nos deparamos com 0s ambientes sociais e a eles nos ajustamos
(LAMBERT & LAMBERT, 1975).

4.1 A insercdo na area da interpretacdo

Conforme foi exposto no terceiro capitulo, o trabalho de interpretacdo
ndo é uma tarefa simples de se realizar. Quando essa interpretacéo
envolve a lingua de sinais, mais complexa a atividade se apresenta,
afinal, esse profissional estd diante de uma lingua de modalidade gesto-
visual e que por anos foi reprimida e ele ainda tem que estabelecer uma
relagio com uma comunidade estigmatizada pela comunidade
majoritaria.

Diante de tal complexidade, o que levaria uma pessoa se propor
realizar tal atividade? Esse ndo é objetivo final desta pesquisa, mas neste
momento me proponho a verificar os fatores que contribuiram para que
esses profissionais iniciassem sua atuacdo nesse ramo de atividade
laboral e permanecessem, pois, entendo que as atitudes ndo podem ser
compreendidas de forma isolada, mas sim levando em consideracdo
todo o contexto vivenciado pelos entrevistados.

A ndo institucionalizacdo da atividade de traducéo e interpretacdo
de lingua de sinais fez com que a mesma fosse um territério a ser
desbravado. E como qualquer territorio “sem dono”, a ocupacdo
ilegitima é algo recorrente. E relativamente facil adentrar e ocupar esse
territério. Assim, o fator facilidade é o que mais se evidencia quando
observamos a insercao dos profissionais na &rea, mesmo que muitos ndo
tenham as competéncias citadas acima para realizar determinado
trabalho. O territdrio colonial estd posto. Adentre quem quiser!

Quais os componentes que poderiam estar associados a facilidade
de ocupacdo nesse territorio &rido e sem ocupacdo? Conforme as
respostas apresentadas pelas entrevistadas, questdes econbmicas,
questdes sentimentais ou de identificacdo e questfes educacionais foram
as que mais se evidenciaram.

65



4.1.1 Facilidade X Questdes econémicas

A facilidade associada a questdes econdmicas foi verificada em duas
das entrevistadas, conforme as respostas abaixo:

Eu comecei quando eu comecei a fazer faculdade.
Eu vi que tinha sempre surdo ali embaixo e eu
achava interessante, eu queria aprender aquilo.
Al eu tinha uma colega que era intérprete ja como
estagiria na UNISS, ai ela falou que tinha uma
vaga que era pra mim ir 14 falar com a Leticia. Ai
eu falei que ndo sabia nada. Fiquei bem insegura e
ndo queria ir, né? Ai eu fui I, e eu conversei com
a Leticia, ai ela falou que eu ndo precisava saber
gue eu ia acompanhar outro intérprete até ir
aprendendo pra depois ficar sozinha com o surdo.
Ai eu fui indo, fui aprendendo e eu fiquei como
intérprete. Bia (E5L2) (grifo meu)

“Eu comecei com estdgio na UNISS e... no
estagio dentro do setor que trabalhava com os
interpretes, comecei a acompanhar os surdos e fui
indo. (Eu ndo sabia) nada (lingua de sinais®. Ester
(E1L2) (grifo meu)

Conforme Jean-Paul Sarte: “o racismo esta inscrito no sistema”
(Memmi, 2007, p.27). Do mesmo modo que a metropole gerencia a
coldnia, criando um discurso (desacreditado) que se pauta numa “missao
cultural e moral”, mas que na verdade objetiva somente o lucro,
instituicdes que se dizem voltadas para a inser¢do de diversos grupos
minoritarios, muitas vezes, seguem na mesma direcdo. Reconhecimento
moral, lucro econdmico e mao de obra barata sdo componentes que
sempre estiveram presentes na relagcdo metropole/coldnia.

No caso aqui pesquisado, de um lado temos uma instituicdo que
diz que se propbe a atender as particularidades de uma comunidade
lingistica minoritaria. Entretanto, para tal busca uma mdo de obra
barata e desqualificada e de outro, individuos que encontram nesse
estagio uma oportunidade de um rendimento estavel para que possam
terminar seus estudos. Uma relacdo pautada no lucro que oferece ao

% Responde “nada” quando pergunto se sabia lingua de sinais.
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aluno surdo um servigo de baixa qualidade, amparado no lema da moral,
afinal, “estamos fazendo alguma coisa por eles”.

As entrevistadas acima, conforme pode ser percebido, sequer
conheciam a lingua de sinais quando foram selecionadas para o estagio
de interpretacdo. Diante disso, é possivel perceber a facilidade da
insercdo no campo. N&o se faz necessario conhecer a lingua nem os
costumes do nativo para adentrar na colonia. Basta apenas seguir as
normas da metrdpole e acreditar no carater moral da missao.

4.1.2 Facilidade X Afetividade

Além do lucro, ou até porque ndo dizer, juntamente com o lucro,
questBes de afetividade ou identificacdo podem ser componentes que
estejam associados a facilidade de inser¢do no campo da interpretacao.
De alguma forma, as pessoas se identificam com a causa surda,
comegam a conviver com as pessoas surdas, aprendem sua lingua, sua
cultura, transitam nos seus espacgos (como as associa¢Oes de surdos) e
realizam servigos voluntarios, e comegam a ter experiéncias na area da
interpretacéo.

Uma questdo a se considerar é que nem sempre a identificacio
tem um pano de fundo positivo. Tenho observado que entre os ouvintes,
alguns, por conflitos pessoais, ndo conseguem conviver com 0S Seus
pares, e encontram no “mundo dos surdos” um refigio para as suas
proprias frustracbes. Ai enxergam nas pessoas surdas, pessoas
necessitadas de seus cuidados. Lane (1992, p.78) a esse respeito
comenta:

“se os especialistas consideram as criangas e o0s
adultos surdos como pessoas necessitadas,
devemos lembrar-nos que para além do fato de
projetarem as suas proprias necessidades nos seus
clientes surdos, eles vivem as necessidades dos
seus clientes, ou seja, precisam dessa
necessidade.”

Ainda segundo o autor, uma relagdo de dependéncia mdtua se
estabelece, e esse relacionamento é opcional, ou seja: um lado deseja
ofertar, o outro deseja ser ofertado. Lane (1992, p.79) citando Memmi,
diz que essa dependéncia mutua é inerente da natureza humana e que
por um lado temos um individuo que auxilia, reagindo a um complexo
de inferioridade, objetivando compenséa-lo e de outro, um individuo
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dependente, que se deixa ser conduzido pelo medo do abandono. “Essa
dependéncia ¢é encorajada pelo sistema” (Lane, p.79).

Duas foram as entrevistadas que mantinham um relacionamento
com os surdos antes de iniciaram o trabalho de interpretacdo conforme
as respostas abaixo:

“(...) Tudo comegou com o curso basico que eu fiz
de LIBRAS no CCMA, depois conheci alguns
amigos surdos que me mostraram a ASBAC que
é a Associacao de Surdos de Balneario Comburiu,
onde eu sou s@cia ja ha dois anos e até que me
apareceu uma oportunidade pra fazer um estagio
na UNISS, foi meu primeiro trabalho como, como
intérprete e depois comecei minha trajetoria
trabalhando no Estado e hoje trabalho na UNISS e
na prefeitura.” Marta (E3 — L02) (grifo meu)

No Ensino Médio, eu tive uma amiga surda, que
era acompanhada por uma colega desde a
infancia. Percebi que esta colega ja estava um
pouco cansada da moca surda e nessa época um
professor de portugués fez uma palestra na sala
explicando alguns aspectos da surdez e de Libras.
Movida por pena, convidei a aluna para sentar
comigo, ¢ aprendi a me comunicar com ela ‘na
marra’ usando diversos recursos. Ao passo que
aprendia Libras, pedi aos professores que a cada
semana, um deles cedesse uma aula, onde eu e a
amiga surda ensindvamos Libras aos outros
alunos. Era um momento divertido, onde toda a
sala  participava. Faziamos trabalhos e
apresentacdes no colégio. Alem disso, ao convidar
a surda para sentar comigo ‘‘assumi' a
responsabilidade de ser intérprete dela, ja que
naquela época ndo existia a lei, tampouco
intérprete em sala. Mais tarde, ao completar a
maioridade, surgiu a oportunidade de trabalhar
como interprete e aceitei, Desde entdo trabalho ha
4 anos como intérprete. Agar (E7 — L02) (grifo
meu)

As declaracfes que foram expostas nos levam a perceber que
antes da atividade laboral, existia uma conivéncia e identificacdo com os
surdos. Marta tornou-se sdcia da Associacdo de Surdos, fez curso de
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LIBRAS e desenvolveu uma amizade com os surdos, demonstrando,
uma atitude positiva para com a lingua e a comunidade. Agar, por sua
vez, foi motivado pelo sentimento de pena quando se envolveu com sua
colega de classe que era surda, oferecendo-se voluntariamente para
assumir a atividade de interpretacdo. Talvez, poderiamos estar diante de
uma atitude paternalista, entretanto, ainda é cedo para chegar a alguma
conclusdo.

4.1.3 Facilidade X Educacdo

Conforme mencionei no tdpico acima, quando tratei de facilidade X
afetividade, é o sistema que esta por traz dessa facilidade de adentrar na
profissdo. E a forma como o sistema rege o campo educacional,
proporciona com que muitos professores tornem-se ILS, conforme
verificado nas respostas abaixo:

Comecei trabalhando com sala de incluséo,
com alunos surdos com outras deficiéncias
também em Sdo Paulo. Ai, eu vim pra Santa
Catarina e comecei a trabalhar com turmas pélo, e
dai (...) depois fui pra prefeitura, e na prefeitura
comecei a fazer interpretagbes em reunides, em
palestras, essas coisas. E agora td como
profissional, realmente na UNISS, e foi assim que
eu comecei. Lia (E6 — L04)

“Bom, eu comecei a fazer o curso de pedagogia,
e na época tinha habilitacdo em educacéao especial
eu tinha que optar por uma area pra fazer estagio,
que tinha as disciplinas na area de visual, auditiva,
deficiéncias multiplas e eu optei por deficiéncia
auditiva na época e fui fazer com a educagdo de
jovens e adultos, né? Surdos, no CEJA e ali
comecei a interagir com os surdos, mas tinha
muito que aprender porque praticamente s6 sabia
0 abecedario da Xuxa, ndo conseguia nem me
comunicar com eles direito, ai dizia que entendia
tudo mas ndo entendia nada e a convite deles
comecei a freqlientar o shopping a associacdo dos
surdos, fazer amizade com eles em terminais de
onibus e tal, depois fui convidada pra trabalhar
nessa instituicdo que eu fiz estdgio e ali eu
comecei mas como professora bilingie, na época,
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né? Como intérprete, eu comecei faz quatro anos
na universidade aqui, na UNISS em lItajai, que foi
um crescimento bem grande” Eva (E2 — L04)
(grifo meu)

(..)Eu sou professora com habilitacdo em
pedagogia e sou efetiva na rede estadual de Santa
Catarina ha 25 anos. No ano de 2003, eu era
professora de 12 a 42 série a minha habilitagdo, né?
No ano de 2003 o Estado comegou aos poucos e
gradativamente tirando o ensino fundamental,
primeira a quarta série, e passando para 0
Municipio em algumas escolas da regido. E
aconteceu em Balneério Camboril; eu moro em
Balneério Camborid... E nesse momento eu fiquei
sem sala de aula e fui convidada a ser secretaria
no CEJA. Até entdo eu nunca tinha tido um
contato direto com surdo (...) Em 2005, chegou o
concurso pra secretaria de escolas e cargos
administrativos, eu era secretaria. Eu teria que sair
da secretaria porque ndo me compensava pegar
uma nova funcdo. Na época, a diretora da escola
perguntou se... como 0s alunos iriam sair dessa
sala e iriam pra inclusdo, e havia a necessidade de
uma intérprete e a escola até entdo ndo tinha.
Tinha s6 uma escola que atendia todo mundo.(...)
Al a diretora me chamou na época e me chamou:
“Rute, tu queres pegar os alunos surdos? Quer
trabalhar com eles de intérprete? Eu disse: “olha,
na verdade, querer eu quero, mas eu nao conhego
nada de LIBRAS”. “Entdo faz assim, corre vai
fazer curso, vai te aperfeigoando, enquanto isso
eles continuam ali, até d& um prazo, vé se tu
consegue ja ir pegando os... e ir entrando na sala
com eles”. Eu disse: “ah, entdo ta”.. Rute ( E4 —
LO03) (grifo meu)

A educacdo especial é sem divida uma porta de entrada para
muitos professores tornarem-se ILS. Esse fato ocorreu com as duas
primeiras entrevistadas. Como o sistema muitas vezes €é mais
preocupado em mostrar que oferece algo, do que algo de qualidade, ele
simplesmente permite que sejam remanejadas pessoas de um quadro pro
outro, sem se preocupar com as ideologias envolvidas.

70



Para esclarecer um pouco mais a respeito da educagéo especial,
que tem como objetivo a integragao/inclusdo das pessoas “deficientes”,
faz-se necessario entender, mesmo de que brevemente, o histérico dessa
modalidade educacional. A esse respeito da sua origem, Machado (2008,
p.32,33) diz o seguinte:

Em sua origem (século X1X), a Educacéo Especial
sustentava-se no paradigma segundo o qual a
formacao das pessoas com alguma “enfermidade”
deveria se orientar no sentido de preparé-las para
a sociedade, o que exigia uma concepcdo de
ensino que propiciasse a sua adaptagdo aos
padrdes sociais ja estabelecidos pelos grupos
majoritarios.

Uma traducdo dessa concepgdo esta na visdo
medicalizada®  do  fazer  pedagdgico,
principalmente na primeira metade do século
XIX, em que instituicdes que trabalhavam com
educacdo especial passaram a desenvolver suas
atividades de ensino e aprendizagem através de
estratégias  terapéuticas, como a instrucdo
individualizada, a sequéncia cuidadosa das
tarefas, énfase na estimulacdo, preparacdo
meticulosa do ambiente e treino em habilidades
funcionais.

Conforme o exposto, a escola tem um papel muito mais de
reabilitacdo terapéutica do que um carater pedagdgico. Assim, a década
de 60 ficou marcada com a criagio de inUmeras instituicdes
especializadas, com finalidades terapéuticas, caracterizadas pela
caridade, benevoléncia e medicaliza¢cdo (MACHADO, 2008).

O final dos anos 60 foi marcado pelo inicio da pratica de
integracdo social, ou seja, a inser¢do dos “deficientes” em todas as areas
sociais: educacéo, trabalho, lazer, etc. Esse novo movimento ganha mais
forca nas décadas de 70 e 80, rompendo com 0 modelo de segregacao.

No campo educacional, a escola comecga a ser “para todos”. Os
alunos “deficientes” estudam no ensino regular, e sdo atendidos no
contra turno nas salas de recurso, para um apoio especializado.
Entretanto, para os alunos surdos um grande diferencial é ignorado: os
mesmos usam a lingua de sinais para a aquisicdo de conhecimento e

* Terminologia utilizada por Skliar(1998) no livro Surdez: um olhar sobre as diferencas.
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comunicacdo com os individuos que os cercam. Sem a presenca de um
ILS, o aprendizado torna-se bastante limitado.

No final dos anos 80, um novo movimento, que se perpetua até
hoje, comeca a ganhar forca: o da inclusdo, onde ndo é o individuo
“deficiente” que se adapta a sociedade, mas a sociedade que aceita e
sabe conviver com as diferencas. Muito mais que integrar, a escola
inclusiva deve proporcionar aos alunos “deficientes” uma educacgdo
capaz de atender suas especificidades, num ambiente de aceitacdo e
respeito matuo. No caso das pessoas surdas, a presenca do ILS é um dos
elementos que contribui para um aprendizado mais efetivo.

Apesar de parecer tdo contemplativo, as implicacdes de tal
proposta para a comunidade surda sdo mais negativas do que positivas,
conforme é possivel perceber nas consideracGes de Leite (2004):

(...) a diferenga lingiistica das minorias acarreta
implicagdes profundas para a sua educagdo, que
vao desde o ambito cultural (i.e. desenvolvimento
identitario), passando pelo psicolégico (i.e. auto-
estima, ansiedade e motivacdo), até o ambito
cognitivo  (i.e. desempenho lingiistico e
académico). Ignorando essas implicagbes, o
modelo ideal de escola inclusiva acaba por prever
um papel bastante limitado e secundario a LSB,
negando tanto o valor de seu uso como meio de
instrucdo pelo professor, quanto o valor de seu
desenvolvimento especifico para 0 progresso
global dos alunos. Acaba, também, por
desconsiderar a cultura particular dos alunos
surdos, bem como a sua necessidade de
compartilharem-na junto com outros colegas de
seu grupo cultural. Assim, em certo sentido, pode-
se prever que os efeitos da inclusdo possam ser
ainda mais nocivos do que os de politicas
anteriores voltadas para a oralizagdo, uma vez que
essa nova politica, além de coibir a lingua e
cultura surdas, de fato impede que elas sejam
cultivadas pelos estudantes, retirando-os de um de
seus poucos nicleos de agregacdo durante sua
infancia e adolescéncia (i.e. as escolas especiais) e
isolando-os em escolas de ouvintes por todo o
pais. (LEITE, T., 2004, p.49)
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Assim sendo, como o0 movimento de inclusdo nédo corrobora
para uma educacdo que contemple as especificidades das minorias,
como no caso dos surdos, e como 0 mesmo vem sendo construido
amparado em visdes assistencialistas e paternalistas, faz-se necessario
observar se os ILSs que tiveram sua formacdo na area da educacédo
especial trazem consigo atitudes que desprestigiem a comunidade surda
e a lingua de sinais. E neste sentido que me proponho observar esses
profissionais na continuidade do trabalho.

O caso da entrevistada Rute, que é pedagoga ha mais de vinte
e cinco anos, é diferente das duas anteriores, entretanto, o sistema
sempre esta por traz de tudo. Apesar de ser professora, a mesma nunca
tinha lecionado a pessoas surdas e ndo conhecia a lingua brasileira de
sinais. Entretanto, devido as mudangas no quadro funcional da rede
publica de ensino estadual, a mesma ficou deslocada, e apds um convite
feito pela direcdo escolar para assumir o trabalho de interpretacgo,
iniciou sua atividade na area de interpretacdo. Obviamente que, neste
caso, além da facilidade e da questdo educacional, a financeira também
estava presente. Neste sentido, que tipo de atitude alguém que atuou
vinte e cinco anos na area da educacdo fundamental pode ter quando
atua como 1LS? E o que procuro averiguar na comparacio de todas as
respostas obtidas.

4.1.4 Analise dos questionarios escritos

O questionario aplicado tem basicamente dois objetivos: verificar
atitudes positivas ou negativas dos ILSs frente a LIBRAS e a
comunidade surda. A questo central ¢ esta: “que atitudes poderiam ser
observaveis em profissionais que atuam diretamente com a lingua de
sinais e as pessoas surdas? Entretanto, conforme mencionado no
capitulo sobre atitudes sabe-se que, muitas vezes, as pessoas podem
fornecer respostas que seriam desejaveis, mas que nao refletem suas
verdadeiras crencas, por isso, 0s resultados apresentados aqui ainda
serdo contrastados com outros dados da pesquisa, como as situacfes
hipotéticas, as entrevistas e as observa¢Ges em sala, quando as mesmas
foram possiveis.

4.1.5 Atitudes frente a Lingua de Sinais

A primeira pergunta especifica do questionario foi a seguinte: “vocé
acredita que a LIBRAS da conta de expressar todos os conceitos que
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sdo abordados nas disciplinas académicas?(desconsidere aspectos da
traducdo simultanea, como por exemplo, o tempo). As respostas
apresentadas foram as seguintes:

Sim. LIBRAS é uma lingua, com todas as
caracteristicas de tal, sendo assim todos os
conceitos podem ser expressos através dela. O que
pode acontecer é ndo existir um sinal especifico
para determinado conceito, todavia a LIBRAS
dispde de recursos que auxiliam nesse sentido,
recursos esses que podem ser utilizados seja por
um surdo, seja por um TILS®. Ester

Sim. Acredito ser possivel expressar qualquer
assunto em LIBRAS. Agar

Sim. Penso que sim, até porque ela é reconhecida
como lingua e através de LIBRAS a pessoa pode
conversar sobre qualquer assunto, ou seja, contar
piada, declamar poesia, falar de futebol, politica e
assim por diante. Desta forma acredito que
também ¢é possivel falar sobre os conceitos
académicos. Eva

As respostas apresentadas por essas trés entrevistadas refletem

atitudes positivas frente a LIBRAS. Mesmo ciente da defasagem lexical
gue a mesma apresenta em determinados contextos, Ester ndo demonstra
algum tipo de estigma ou preconceito em relagdo a ela. Essa defasagem
ndo esta relacionada com a LIBRAS em si, como sugere Rute:

Ndo. Penso que ainda ndo pela falta (ou
desconhecimento) de todas as sinalizagdes
necessarias em muitos conceitos. Ainda porque a
LIBRAS tem toda a sua especificidade e
caracteristica visual, diferente da lingua
portuguesa. Nossas escolas ndo estdo preparadas
com materiais visuais, importantes nestes
momentos em sala de aula. (ex: aula de quimica,
fisica...)

* Tradutor Intérprete de Lingua de Sinais.
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A defasagem lexical estéd ligada a histdria de opressdo que a LS
experimentou por muitos anos. Enquanto foi excluida da educacdo dos
surdos, ela se concentrou principalmente nos assuntos do dia-a-dia e
outras conversas que os surdos tinham fora dos olhares daqueles que
proibiam seu uso. Sobre o assunto, Quadros e Karnopp (2004, p.35)
dizem o seguinte:

A alegacéo de empobrecimento lexical nas linguas
de sinais surgiu a partir de uma situagdo
sociolingliistica marcada pela proibicdo e
intolerancia em relacdo aos sinais na sociedade e,
em especial na educacdo. Entretanto, sabe-se que
tais linguas  desenvolvem itens lexicais
apropriados a situages em que sdo usados.

E a partir do egresso de surdos em diversas areas do
conhecimento que novos sinais vao surgindo, de forma natural. Muitas
vezes 0 aluno surdo, num primeiro momento, recorre a empréstimos da
lingua portuguesa para determinados conceitos, depois procurar verificar
em diciondrios e em conversas com outros surdos se ja ha um sinal para
tal conceito. Caso encontre, ele se apropria daquele sinal e compartilha
com o ILS; caso ndo encontre, ele mesmo cria um sinal que pode ser
aceito ou ndo pelos outros surdos. Se for aceito, outros surdos comegcam
a utiliza-lo. Se néo for, ele pode ser utilizado por aquele surdo e seu ILS
durante sua formacdo, e mais tarde ele se extinguir.

A resposta da Rute, quando nega a possibilidade da LIBRAS
expressar diversos conceitos académicos em virtude da sua
especificidade e caracteristica visual, pode ser interpretada como um
mero desconhecimento linguistico ou como uma possivel atitude
negativa frente a LS, mesmo que a mesma nem se de conta do fato. Faz-
se necessario entdo, continuar a analise do questionario para tentar
chegar a algum posicionamento.

Tomando uma posigdo diferente das demais, Marta traz uma
resposta que carrega uma imagem romantica a respeito da LS:

Sim. Existem infinitas formas de expressar tudo.
Cada sentimento, cada palavra, cada légica. Se
conseguirmos entender em portugués, é possivel
passar para LIBRAS, tudo, da maneira melhor e
mais coerente, que cada um vai usar para
expressar, mas é possivel sim. Absolutamente
tudo, e a qualidade vai ficar do tamanho da
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emocao e do amor que cada um tem no coragao
na hora da interpretagéo.

Coincidentemente ou ndo, Marta entrou na profissao através
da sua relacdo de amizade com as pessoas surdas. Obviamente, as
relagbes sdo caracterizadas pela afetividade. Possivelmente essa
afetividade foi transferida para o modo de perceber a LS,
desconsiderando algumas realidades atuais da Libras, como por
exemplo: a defasagem lexical, bem como ndo enxergando a
complexidade que é o trabalho de interpretagao.

Lia, a entrevistada que iniciou seu trabalho de ILS através da sua
atuacdo na area da educacéo, especificamente a educacdo especial, traz a
seguinte resposta:

Sim. Acredito, por ser uma lingua, ela consegue
transmitir todos o0s conceitos, tanto abstratos
quanto concretos dentro dos contetdos e também
acredito que se o aluno possui uma dificuldade em
entender o professor estd em sala para poder
esclarecer essa duvida como se faria com qualquer
aluno que usa a lingua portuguesa.

Num primeiro momento é possivel verificar uma atitude positiva
em relacdo a lingua de sinais. Entretanto, na seqliéncia a mesma evoca
possiveis dificuldades que o aluno surdo pode ter. Seria um modo de
transferir ao aluno surdo a capacidade de entendimento se esquivando da
sua capacidade de interpretacdo? Seriam resquicios da sua formacdo de
professora, preocupada com o aprendizado do aluno? Ou seria uma
atitude que estigmatize o aluno surdo focando na sua dificuldade
educacional? Acredito ser possivel chegar a uma resposta mais precisa
quando comparado a uma cena que foi observada por mim em sala de
aula:

25.05.2010 (Lia — ES) Em determinado momento, a professora
avisa que na proxima aula é necessario que os alunos tragam materiais
reciclados. A ILS tem dificuldade em interpretar “material reciclado”.
Dirige-se a mim e pergunta o sinal. Aviso a mesma que estou ali apenas
como observadora e prefiro ndo interferir. Entdo, a mesma usa os léxicos
USADO e S-U-C-A-T-A para se relacionar ao tema. O aluno continua ndo
entendendo. A ILS tenta desenhar. A interacdo ainda esta truncada.
Passados uns minutos, a ILS dirige-se a professora que estd acompanhada
de mais trés alunas e diz: “professora, eu entendi, ele nfo. E necessario que
a senhora traga umas fotos pra ele poder entender o que é material
reciclado”.
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Acredito que as respostas das perguntas acima apresentadas
podem estar co-relacionadas. A falta de formacdo na area resulta numa
dificuldade de interpretacdo (de um tema relativamente facil), gerando
uma inquietagdo da ILS com a ndo compreensdo do aluno, que por sua
vez faz com que a mesma procure a professora, sem o conhecimento do
aluno, e solicite que a mesma traga fotos para que o aluno possa
entender o tema apresentado. Entretanto, a presenca do estigma também
é observada, pois conforme Goffman (1980, p.13) “um atributo que
estigmatiza alguém pode confirmar a normalidade de outrem”. Isso pode
ser verificado na fala da profissional: “eu entendi, ele ndo”, pois a
mesma desqualifica o aluno sem apresentar a professora as possiveis
dificuldades que encontrou durante sua atuagdo, transferindo ao aluno a
dificuldade vivenciada.

A segunda pergunta do questionario era a seguinte: “muitas
disciplinas sdo repletas de conceitos abstratos, metaforas e expressdes
idiomaticas. Vocé acredita que é possivel explicar estes através da
LIBRAS? Na verdade, ela tem 0 mesmo objetivo da primeira, apenas em
outras palavras, entretanto, queria verificar se 0s entrevistados
manteriam suas posi¢fes. Todas mantiveram seus posicionamentos,
exceto Rute que respondeu:

Sim. Porque a LIBRAS se enriquece atraves de
movimentos expressivos e dos classificadores que
permitem tranquilamente o0 repasse desses
conceitos.

Num primeiro momento, Rute nega que através da LIBRAS sera
possivel transmitir todos o0s conceitos académicos, dando duas
justificativas: defasagem lexical e a especificidade visual da lingua.
Nessa resposta, a mesma diz ser possivel transmitir de forma trangiila
usando recursos da LS. Uma possivel constatagdo dessa contradi¢do
pode ser explicada pelo desejo da entrevistada em dar uma resposta que
ela acredite ser esperada de uma pessoa que atua com a LS. Conforme ja
mencionado acima, essa € um grande desafio quando se vao averiguar as
atitudes de uma determinada pessoa frente ao objeto atitudinal.

A terceira pergunta do questionario esta relacionada a crenca que
as ILS tém a respeito da complexidade da lingua de sinais e se haveria
alguma relagdo de assimetria em comparagdo com a lingua oral.
Pergunto se a LIBRAS possui uma gramatica e estrutura tdo, menos ou
mais complexa que a lingua portuguesa, justificando que ambas
possuem uma gramatica, estrutura e particularidades préprias.
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No entanto, na resposta de Marta, temos um elemento a mais:

Tado complexo quanto. Eu analiso a LIBRAS
como uma lingua tdo dificil e complicada para
aprender como qualquer outra lingua, ndo existe
um nivel de dificuldade maior ou menor, e
guanto mais amor nela vocé tiver, mais facil
ficaré para aprendé-la (grifo meu)

Mais uma vez é possivel perceber certa transferéncia de
afetividade que a mesma possa possuir frente aos surdos a LIBRAS.
Talvez por ter ciéncia que estad diante de uma lingua estigmatizada, a
fala da mesma transmite uma impressdo de quem esta querendo
defender a lingua de sinais, uma vez que menciona que a mesma € tdo
dificil de aprender quanto qualquer outra lingua, entretanto a
competéncia para o aprendizado de linguas ndo depende da lingua em si.
Por fim, menciona que com amor o aprendizado fica mais facil.
Sentimentos de protecdo e afetividade em detrimento de constatagdes
linglisticas quando associadas a atitude paternalista frente aos surdos,
podem gerar relagbes de dependéncia. Algo a ser averiguado
posteriormente.

Passo agora para uma parte do questionario que visa perceber a
forma como as entrevistadas percebem a LIBRAS em relacdo com
ouvintes que desconhecem a mesma. Pergunto entdo: Vocé acredita que
0s ouvintes da instituicdo onde vocé trabalha deveriam aprender
LIBRAS? As respostas que obtive foram as seguintes:

Sim. Penso que sim pela natureza de uma das
instituicbes em que trabalho, que tem uma
filosofia (teoricamente) de inclusdo; nessa
perspectiva todos os profissionais teriam que se
comunicar com os surdos, para que eles ndo
dependam sempre da presenca do ILS, embora
esse profissional exista para garantir 0 acesso
(inclusdo) dos surdos. No entanto, considerando a
outra instituicdo (universidade), penso que se 0s
ouvintes aprendessem uma nova lingua, isso s6
teria a acrescentar, mas isso ndo é uma obrigagao,
de sorte que cada um escolhe a lingua que quer
aprender, e alguns deles nunca terdo contato com
um surdo. Ester
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Ester, ILS que iniciou seu trabalho de interpretacdo sem nenhum
conhecimento prévio a respeito da comunidade surda e da LS traz
questdes a se ponderar. No que diz respeito a relacdo da LIBRAS com
pessoas que a desconhecem, interessante perceber que a mesma faz uma
distincio em quem deve e quem escolhe aprender nos espagos
educacionais. Diz que uma instituicdo que trabalha tem uma filosofia de
inclusdo, onde todos devem saber se comunicar com os surdos. Na
outra, uma universidade, isso ndo seria uma obrigacdo, mas um ganho
extra, afinal, nem todos teriam contato com surdos. Diante do exposto,
duas podem ser as interpretacGes para tal fala: ou a entrevistada
desconhece as politicas publicas de inclusdo, que ndo diz respeito
apenas as instituigdes “ditas” inclusivas, ou sua fala reflete a forma
como as politicas linglisticas em relacdo a lingua de sinais foram se
constituindo, estabelecendo lugares e pessoas para o0 aprendizado da
lingua.

Num outro extremo estdo as entrevistadas Marta e Agar:

Sim. Acredito que o mundo todo deveria saber
LIBRAS. Agar

Com certeza, ndo sO das instituicbes onde eu
trabalho, mas de todos os lugares possiveis onde
um surdo pode entrar, a partir do momento que
existe uma lei onde diz que o surdo tem direito a
inclusdo e sua lingua é lei, as pessoas devem saber
atendé-los nos locais onde trabalham, porque os
ouvintes que ndo sabem libras, e precisam estar de
frente com o surdo, acabam se sentindo inferiores
por ndo conseguir atende-los sem ajuda de
interpretes, é necessario que se aprenda Libras
sim, e é gratificante para nos, amantes da lingua e
dos surdos ver e saber que eles podem estar sendo
atendidos por profissionais que possam entender
seus desejos, ouvir suas reivindicagfes de maneira
mais direta. Marta

Todo mundo deveria saber inglés? Ou francés? Ou espanhol? Ou
portugués? Por que? Obviamente, a escolha do aprendizado de uma
determinada lingua depende da vontade, da escolha e da intencdo de
cada pessoa. Isso também acontece com a LS. No caso da LIBRAS, ela
é a lingua de sinais utilizada pela comunidade surda brasileira, entdo, o
mundo todo deveria aprendé-la como diz Agar? Obviamente que ndo.
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A resposta de Marta traz mais elementos para uma atitude
protecionista da LS e que sugere uma atitude assistencialista no que diz
respeito as pessoas surdas. Certamente, que a comunidade surda se
sentiria privilegiada se pudesse ser atendido na sua lingua em qualquer
lugar que frequentasse. Entretanto, tratando-se de lingua de uma
comunidade minoritéria, isso me parece algo utdpico. Na seqliéncia,
Marta menciona que os ouvintes que desconhecem a LS, sentem-se
inferiores quando no atendimento de uma pessoa surda. Com base em
que estudo Marta chega a essa conclusdo? Poderia ser com base na sua
prépria experiéncia antes do aprendizado da LS? Em retornos que
obteve durante sua atuagdo profissional? O que disse no inicio do
paragrafo mais uma vez se justifica com o final da sua resposta:
gratificante para nds, amantes da lingua e dos surdos ver e saber que
eles podem estar sendo atendidos por profissionais que possam
entender seus desejos, ouvir suas reivindicacfes de maneira mais
direta.

Neste momento, transcrevo as respostas das trés entrevistadas que
iniciaram suas atividades de interpretacdo através da educago:

Sim. Penso que todos os funcionarios seria
complicado aprender e querer saber LIBRAS, mas
0s departamentos como secretarias, bibliotecas,
setor financeiro, RH, enfim os setores de maior
relevancia e onde ha procura do sujeito surdo,
deveriam haver funcionarios capacitados para
atender este publico, desta forma seria
desnecessario a presenca do intérprete em
todos os lugares que precisam. Eva (grifo meu)

Sim. 1° - se a LIBRAS é uma lingua oficialmente
legalizada e reconhecida em todo territorio
brasileiro, porque sé aprender a LP? 2 ° somos
obrigados a aprender espanhol e inglés que nada
tem haver com a nossa nagdo em termos
linguisticos. 3° a inclusdo tem que abranger tudo,
ndo s6 o corpo presente. 4° o intérprete
(responsavel) nunca pode ficar doente, faltar. Se
ausentar. Tem que ser a sombra do surdo, sendo,
todos se apavoram se enlouguecem e
enlouguecem o surdo. Rute (grifo meu)

Sim. Para uma melhor comunicacdo entre as
pessoas e também porque nem sempre tem um
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intérprete por perto e as vezes ha uma
dificuldade em compreender o que o surdo fala e
vice versa. Lia (grifo meu)

Na resposta de Eva, é possivel perceber, algo em comum com a
de Ester: uma provavel selecdo de quem deve e quem ndo deve aprender
LIBRAS. E possivel determinar setores relevantes onde os surdos
possam querer transitar e serem atendidos? O que diferencia um aluno
surdo de um ndo surdo para que as necessidades de procura ao setor
possam ser diferentes? Certamente essa diferenciagdo ndo existe.

Nas trés respostas acima transcrita, temos a alusdo da presenca do
ILS como aquele que media a comunicagdo das pessoas surdas com as
que desconhecem a lingua de sinais. No intuito de perceber a
necessidade ou ndo das pessoas aprenderem LS, a justificativa que
apareceu nas trés respostas é a possivel falta de intérprete em mediar a
comunicacdo. Essa questdo pode ser vista de forma positiva, no sentido
de valorizar a presenca deste profissional, entretanto, a resposta de Rute
traz uma informagao a mais: “o responsavel”.

Posicionar o intérprete como responsavel pelo aluno surdo é algo
perigoso. Tirar ele da fungdo de mediador, e situéd-lo como tutor do
aluno surdo é algo que desconfigura seu papel. Provavelmente teriamos
mais uma evidéncia de uma atitude paternalista por parte de Rute.
Quadros (2002, p.60 e 61), a respeito do intérprete ser tutor do aluno
diz:

“(...) isso poderia gerar muitos problemas... os
intérpretes-tutores deveriam estar preparados para
trabalharem com as diferentes &reas do ensino. Se
a eles fossem atribuidas as responsabilidades com
0 ensino, eles deveriam ser professores, além de
serem intérpretes. E se estivessem assumindo a
funcdo de professores, por que estariam sendo
contratados como intérpretes? Considerando tais
questdes, poder-se-ia determinar que o intérprete
assumira somente a funcéo de intérprete que em si
ja se basta e caso seja requerido um professor que
domina lingua de sinais que este seja contratado
como tal.”

A proxima questdo apresentada no questionario esta relacionada
com a percepcdo que as entrevistadas tém a respeito da relagcdo dos
surdos com o aprendizado da lingua portuguesa na modalidade escrita e
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oral. No que diz respeito a modalidade escrita, todas foram unanimes no
sentido da necessidade dos surdos aprenderem esta modalidade,
justificando que 0s mesmos vivem no pais onde esta é a lingua oficial,
onde as informacgdes sdo veiculadas por meio dela, onde é através dela
que se tem acesso a diversas areas do conhecimento, bem como €
exigida nos diversos espacos, inclusive na formagdo académica. A esse
respeito Quadros e Paterno (2006) dizem o seguinte:
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(os surdos) querem aprender o portugués, para que
possam ter acesso aos documentos oficiais que
sdo feitos nessa lingua (leis, recibos, documentos)
e exercer sua cidadania; para ter acesso a
informacdes, & literatura e aos conhecimentos
cientificos. Alguns, inclusive, querem aprender
outras linguas. Tudo isso sem deixar de lado a sua
primeira lingua, a qual utiliza para significar o
mundo. (QUADROS e PATERNO, 2006, p.22)

Algumas das respostas apresentadas pelas entrevistadas:

Sim. Porque o surdo vive em uma sociedade que
Ié e escreve em portugués e aprendendo a lingua
facilita sua aprendizagem e compreensdo do
mundo que o rodeia. (Lia)

Sim. Hoje a escrita da Lingua de Sinais estd em
processo de desenvolvimento, ndo podendo ser
exigida; e ainda, querendo ou ndo, gostando ou
ndo, os surdos brasileiros vivem numa sociedade
em que a grande maioria € ouvinte e usuéria da
Lingua Portuguesa, e isso faz com que tenham
contato constante com essa lingua; revistas,
jornais, até mesmo bulas de remédios, boletins
informativos, livros, sites, etc., todos escritos em
Portugués, com raros casos de adaptacdo em
Lingua de Sinais, assim sendo, a Lingua
Portuguesa é fundamental. (Ester)

Sim. 1° - em todos os setores haverd
desconhecedores da LIBRAS que terdo
dificuldade em fazer a leitura desta lingua. 2° -
documentos oficiais e formais (oficios, atas,
requerimentos...) exigem uma escrita culta, dificil



até para o ouvinte analfabeto ou letrado. 3° as
escolas e as proprias universidades exigem 0s
textos informais, TCC, teses, monografias... Na
LP, culta e com as regras da ABNT. 4° - para que
o surdo possa fazer a leitura e pesquisas exigidas
na L.P. O ideal seria que ambos (surdos e
ouvintes) aprendessem suas respectivas linguas,
mas como isto ainda estd longe de acontecer...
(Rute)

Na modalidade oral, com exce¢do da resposta da Lia, que
comentarei mais adiante, e de Agar que preferiu ndo opinar, todas as
entrevistadas mencionaram ndo ser necessaria essa aprendizagem,
conforme as respostas abaixo:

N&o. Acredito numa perspectiva bilingue onde o
surdo possa compreender a Lingua Portuguesa
(leitura e escrita), mas ndo acredito que para isso
precise utilizar a “fala”. Ester

Né&o. Seria como forcar um cego a enxergar. Se a
lingua de sinais possibilita uma perfeita
comunicagdo, ndo tem porque esta em
necessidade. Até mesmo por questdo de respeito
ao cidaddo surdo. Que tal se todos os ouvintes
fossem obrigados a parar de falar e usar a
LIBRAS? Devemos sim, aprender esta lingua para
gue haja uma comunicacdo natural entre surdos e
ouvintes e ndo por que pensar em uma lingua é
mais ou menos importante que a outra. Rute

Ndo. E uma escolha particular dele querer
aprender falar o portugués ou ndo. Eles tém uma
lingua na qual deve ser respeitada e aceita pelos
ouvintes. Eva

As respostas das entrevistadas acima demonstram uma atitude de
respeito as escolhas linglisticas que os surdos podem vir a ter, bem
como, respeito ao status linglistico da LIBRAS, ndo a colocando em
relacdo assimétrica em relacdo a lingua portuguesa, principalmente na
modalidade oral. Essas colocagbes nos sugerem que ambas as
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entrevistadas ndo possuem um olhar clinico em relacdo as pessoas
surdas.
Marta traz outras consideragoes:

Por qué? Falar ndo, a lingua deles é LIBRAS e
portugués como segunda opgdo, isso devera ser
uma escolha de cada um, mas néo concordo, isso
seria uma ndo aceitacdo da lingua de sinais, eles
tém lingua prépria, é lei, deve ser usada e
respeitada por todos. Sou contra surdo ser
oralizado. Sou a favor da LIBRAS, sempre.

Apesar de ter uma atitude positiva em relacéo a lingua de sinais,
Marta mais uma vez traz em seu enunciado elementos que demonstram
um desconhecimento linguistico significativo e uma atitude paternalista
em relagdo as pessoas surdas. Na questdo linguistica, Marta ndo se da
conta de que, em outras linguas orais, também fazemos escolhas na hora
de aprender a modalidade, e isso ndo significa que ndo aceitamos a
outra. Exemplificando, em muitos cursos de po6s-graduacdo, é comum
gue um aluno aprenda a modalidade escrita de uma determinada lingua,
mas que ndo aprenda a modalidade oral. E uma quest&o de escolha e de
interesse. Assim, se um surdo desejar aprender a lingua portuguesa na
modalidade oral, ele pode aprender, mas nem por isso, necessariamente,
ele deixara de utilizar a lingua de sinais.

No decorrer da resposta, Marta ao mesmo tempo em que diz que
a escolha é de cada um, diz que ndo concorda com o aprendizado da
lingua oral. E onde fica o direito de escolha dos surdos? Se ele sente que
tem condicBes de aprender ou sente necessidade desse aprendizado, de
que forma isso seria uma negacdo da LIBRAS? Fica claro aqui, uma
atitude paternalista, onde néo se da o direito de escolha ao outro, mas se
coloca no lugar deste, para definir o que é bom ou ndo para este
individuo.

A Ultima pergunta do questionério esta diretamente relacionada
com as crengas que as entrevistadas tém em relagdo as pessoas surdas,
objetivando averiguar a presenca de possiveis estigmas. A questdo era a
seguinte: Faca um X no paréntese que melhor expressa sua avaliagdo a
respeito dos surdos e dos ouvintes:



Caracteristicas Surdos Ouvintes Irrelevante
Sério
Brincalhdo
Educado

Mal - educado
Trabalhador
Preguicoso
Estudioso

Nao estuda
Fofoqueiro
Discreto
Sensivel
Insensivel

Agar, Ester, Marta e Eva responderam que essas quest@es eram
irrelevantes, seriam caracteristicas inerentes dos seres humanos de uma
forma geral, independente da condicdo de ser surdo ou ser ouvinte,
conforme abaixo:

Assinalei todos os quadrinhos, porque isso sdo
caracteristicas comuns de seres humanos, ndo
importando se sdo surdos, ouvintes, ou seja la o
que for.Todos somos sujeitos dessas qualidade e
defeitos citados acima, ndo conseguiria
caracterizar um surdo apenas ou um ouvinte com
uma e outra...existem surdos e ouvintes com todas
essas qualidades e todos esses defeitos.E somos
todos seres humanos, sujeitos a erros e acertos
com direito a evolugdo, aprendendo a sermos
melhores todos os dias de nossas vidas. Marta

N&o vejo diferengas entre o surdo e o ouvinte;
todos aqueles adjetivos que podem ser atribuidos
a um, podem ser atribuidos ao outro, de sorte que
dependem da personalidade e do meio social em
que cada um deles vive, das formas (ou auséncia)
de estimulo, ou estratégias e métodos de
aprendizagem, ndo se considerando (ou devendo
ser considerado) a presenca ou falta de audigdo.
Ester
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Em relacdo a esta questdo acho que é muito
irrelevante estes conceitos, uma vez que cada
pessoa € U(nica e apresenta comportamentos
diferentes, independente de serem surdas ou
ouvintes. Na maioria optei pelos dois, uma vez
gue nédo posso generalizar uma categoria. Eva

Lia traz outra resposta. Em relacdo ao surdo, a entrevistada
apontou as seguintes caracteristicas: sério, preguicoso, fofoqueiro e
insensivel. Em relacdo ao ouvinte: trabalhador, discreto e sensivel.
Indiferente a condicdo de ser surdo ou ser ouvinte, as caracteristicas
foram: brincalhdo, educado e mal educado, estudioso e ndo estuda.
Conforme visto, as caracteristicas que Lia aponta em relacdo aos surdos
sd0 mais negativas do que as apontadas aos ouvintes, mostrando que a
mesma ndo leva em conta a individualidade de cada um. Afinal, quem
ndo conhece uma pessoa surda brincalhona ou discreta? Além disso, ndo
é raro ver noticiarios na TV que mostram pessoas ouvintes que preferem
mendigar a procurar trabalho, desconfigurando o padrdo de ouvinte
formado por Lia.

Como as atitudes devem ser mensuradas, levando em conta
também situacBes especificas, Lia, poderia no exato momento, ter
vivenciado alguma experiéncia negativa com algum surdo que levaria a
mesma a projetar essas caracteristicas para toda a comunidade.
Entretanto, conforme ja& foi colocado neste capitulo, a mesma ja
demonstrou atitude de estigma em relacdo as pessoas surdas, quando
evocou as dificuldades do aluno, ao apenas perguntar a respeito da
lingua de sinais dar conta de expressar conceitos académicos. Tendo em
vista a formacdo em educagdo especial, que muitas vezes rotula os
surdos no padrdo de deficiéncia, evidenciando caracteristicas de uma
forma geral, sem levar em conta as especificidades de cada individuo,
provavelmente a atitude que esta profissional tem em relagdo a
comunidade surda é de estigma. Na continuidade do trabalho, onde
analisarei as situacdes hipotéticas, procurarei verificar se essa
constatagdo se confirma.

J& Rute, traz outras consideragcbes. No que diz respeito aos
surdos, a mesma diz que sdo: sérios, educados, trabalhadores e que nédo
estudam. Para tal, justifica da seguinte maneira:

Penso que a proépria situagdo de descriminagdo,
exclusdo em que viveram (e ainda vivem), os
enquadra nestes itens. Para ter um “lugar” precisa
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ser mais centrado. Se ndo podem estudar porque
desconhecem (as escolas) a LIBRAS, s resta
trabalhar. Existe também a falta de oportunidade
nos setores profissionais... Trabalhos mais arduos
para 0s surdos (arduos — bracais).

Sem entrar na questdo da falta do reconhecimento da
individualidade de cada pessoa, conforme jA mencionei na resposta da
Lia, quando olhamos as alternativas escolhidas, temos trés
caracteristicas que poderiam ser interpretadas de forma positiva — sérios,
educados e trabalhadores — e uma negativa: ndo estudam. Entretanto, a
justificativa apresentada traz outra percepg¢ao quando diz que para se ter
um “lugar”, eu acredito ser na sociedade, € necessario ser mais
centrado. Tal resposta demonstra que a entrevistada vé os surdos como
pessoas que ndo sdo centradas, certamente, estigmatizando esses
individuos.

Conforme j& mencionei aqui, em andlise de outras questdes, a
mesma apresentou tracos de que teria uma atitude paternalista em
relacdo aos surdos. Na continuidade da resposta, a intérprete busca as
experiéncias dificeis pelas quais a comunidade surda atravessou e ainda
atravessa, como que se tivesse o0 intuito de justificar o porqué dos surdos
serem como ela imagina que sdo. Adicionado a essa questdo, esta a
resposta que a mesma deu quando caracterizou as pessoas ouvintes,
dizendo que sdo: brincalhdes, mal educados, preguigosos e ndo estudam,
conforme abaixo:

Por terem mais oportunidades no dia-a-dia obtém
mais facilidade que os surdos de recuperar o
tempo “perdido”

A andlise que faco dessa comparacdo é afirmar um estigma
(mesmo que de forma inconsciente), mas de alguma forma, colocar a
“culpa” de ele existir na sociedade que descrimina o surdo. Como
quisesse dizer: “como ninguém fez nada por eles, eles sdo assim!”. Uma
postura, a meu ver, paternalista, que conforme mencionei vem se
confirmando.

Com o0 objetivo de sistematizar o que ja foi analisado até o
momento, algumas atitudes podem ser verificadas nas entrevistadas.
Comeco com as profissionais que iniciaram seu trabalho de
interpretacdo e que tiveram uma formacdo na area da educacdo, Rute,
Lia e Eva. A primeira mostrou atitudes de desprestigio para com a
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lingua de sinais, bem como, atitudes paternalistas em relacdo aos surdos.
Lia, que tem especializacdo em educacdo especial, mostrou em suas
respostas estigmas em relacdo tanto a lingua de sinais, quanto aos
surdos, e conforme mencionei, poderia ser resquicio da sua formacao.
Eva, apenas em uma resposta mostra algum desprestigio em relacdo a
LS, entretanto, apenas poderia ser um desconhecimento a respeito do
assunto.

Ester e Bia, as ILSs que adentraram na profissdo sem nenhum
conhecimento a respeito da LS e da comunidade surda, apenas por
oportunidade de trabalho, também demonstraram sinais de atitudes de
desprestigio em relacdo a LS, mas, conforme o caso de Eva poderia
apenas ser falto de formag&o e conhecimento na &rea.

No caso das ILS que mantinham relacbes de amizade com o0s
surdos antes de iniciar suas atividades profissionais, tanto Marta quanto
Agar demonstraram atitudes paternalistas em mais de uma resposta,
entretanto, Marta, foi a que revelou atitudes romanticas em relagdo a LS,
de maneira mais consistente, bem como atitudes assistencialista em
relacéo aos surdos.

No préximo item analisarei as respostas que obtive quando
apresentei situacBes hipotéticas, onde procuro elementos que sustentem
ou ndo o que ja foi considerado até momento, para assim, poder chegar a
conclusdes mais significativas.

4.1.6 Andlise das situagdes hipotéticas

Nesta parte da andlise, 0o ponto de partida serd as atitudes das
entrevistadas, ou seja, agruparei as entrevistadas conforme as atitudes
demonstradas no sentido de verificar se o que foi observado até o
presente momento se sustenta ou ndo. Com o objetivo de ndo tornar
cansativo a leitura do trabalho, selecionarei apenas duas situaces,
entendo que foram as que mais me trouxeram elementos para verificar
as atitudes.

4.1.6.1 ILSs com atitudes paternalistas e/ou estigmatizadas Lia,
Rute, Marta e Agar

Neste momento analisarei em conjunto a primeira e a terceira situagdes
que cologuei para as entrevistadas, entendendo que as mesmas, por
envolverem a exposicao do aluno surdo perante a turma, podem oferecer
elementos para a verificagdo ou ndo de atitudes paternalistas.

88



Situacdo 1. Durante uma interpretacdo, aparece um conceito novo, que
é relativamente facil e o surdo pergunta pra vocé. Vocé diz pra ele
perguntar ao professor, mas ele diz que tem vergonha. O que vocé faz?

Situacdo 3 — se durante uma discussdo, um surdo quer fazer uma
pergunta, e antes de chamar o professor ele te diz rapidamente o que
ele deseja saber. Vocé percebe que este assunto esta completamente
fora do tema. O que vocé faz?

Iniciarei com as respostas apresentadas por Lia:

(1) Se ele ndo quer perguntar para o professor, eu
insisto mais uma vez, dizendo que é o professor
gue tem que ta ensinando, né? Mas no caso do
professor estar muito ocupado na aula mesmo, eu
acabo dando o conceito, pra nao ter que
interferir na aula, atrapalhar a explanacdo do
professor. (E6 L55)

(3) Eu peco pra ele reformular a pergunta que ndo
tem nada haver com o tema que esta sendo falado.
(E6 L73)

Mais uma vez Lia demonstra atitudes negativas em relacdo aos
surdos. Acredito mais uma vez estarmos diante da influencia da
formacdo da entrevistada em educagéo especial, uma vez que a mesma
se constitui de natureza discriminatdria, que remete a uma pratica
constante de excluséo e inclusdo (Skliar, 2001, p.11). Essa constatacéo
pode ser verificada quando a mesma inclui o aluno, quando explica ao
surdo que é papel do professor tirar as duvidas dos alunos, entretanto, o
exclui quando acrescenta que passa 0 conceito para ndo atrapalhar a
explanacdo do professor, ndo levando em consideracdo que o surdo é
aluno como qualquer outro, e que suas ddvidas sdo tdo legitimas quanto
a de outros.

Ja Rute diz o seguinte:

(1) Se ele ndo quer perguntar de jeito nenhum, eu
passo esse conceito pro aluno. (E4 L356)
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(3) Ah, eu digo pra ele esperar um pouco, “depois
vocé faz a pergunta, deixa o professor terminar”.
Assim, um modo de vocé pensar... Ai terminou a
aula e ndo deu tempo dele fazer aquela pergunta...
(risos) (E4 L371)

A primeira resposta que Rute apresenta, por si mesma, ndo nos
traz muitos elementos necessarios para que se reflita a respeito da
escolha da mesma. Assim, analisarei a mesma comparando-a com a
resposta apresentada na entrevista, quando pergunto se ela é apenas ILS
dos alunos:

Com ela eu até consigo ser mais intérprete, do que
fazer um trabalho de apoio. Apesar de fazer
também, mas ndo tanto quanto o Bruno. Ela ndo
precisa tanto da minha ajuda.

(...) Entdo, ela (surda) veio com alguma nocdo
assim, que ela aprendeu alguma nogao bésica da
matematica, mas ela é rapida. O professor
ensinou, se ela tiver alguma duvida, eu também
fago um apoio junto com ela, e explico de novo,
caso eu vejo que ela ndo entendeu e o professor
tem muito, ha... (E41225)

Mais uma vez observada atitudes benevolentes por trds das
respostas de Rute. Os termos “ajuda”, “apoio”, denotam que uma
relacdo de paternalismo se instaura. Parece ser inevitavel os reflexos da
sua larga carreira na area da educacdo no seu trabalho de interpretacéo.
Esse tipo de situacdo, além de desconfigurar o papel do ILS na
mediagdo da comunicagdo, acaba por perpetuar representacdes
estigmatizadas a respeito das pessoas surdas, uma vez que toda a
comunidade escolar testemunha tais atitudes.

A segunda resposta também caminha no viés do paternalismo. No
intuito de proteger aquele aluno de possiveis constrangimentos perante a
turma, que na sua grande maioria desconhece os percalgos que as
pessoas surdas encontram na sua educacao formal, a mesma se utiliza de
artificios nada licitos para tal empreitada. Os discursos colonialistas
servem apenas a si mesmos, para legitimar as suas benfeitorias, que na
sua grande maioria, fixam-se nos esteredtipos atribuidos aos
beneficiados.
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O paternalismo praticado em relacdo as pessoas surdas, segundo
Lane (1992), percebe sua tarefa como a de “civilizar” os surdos, ou seja,
inclui-los na sociedade. A fala de Marta é um bom exemplo de tal fato:

(1) Ele precisa perguntar, entende? Porque se
fosse um ouvinte ficaria com vergonha e nédo
perguntaria ficaria sem saber. Tem que perder
essa vergonhal! Porque se eu responder a primeira
vez, ele vai sempre perguntar pra mim e eu vou
ter que sempre responder, entende? Vou ter que
tirar essa vergonha dele! Vai ter que responder
mesmo, sendo, depende muito da situagéo,
depende... talvez dependendo da situacdo eu fosse
responder sim, talvez eu ndo fosse negar se ele
ndo, se eu soubesse 0 conceito e ele ndo
perguntasse mesmo, eu talvez eu responderia
sim.(E3L96)

(3) Vou dizer pra ele que ndo tem nada haver com
0 tema, e vou perguntar por que ele t4 querendo
pegar aquilo se ndo tem nada haver com o
assunto, ndo vou deixar ele perguntar isso, ndo
vou traduzir isso.(E3L125)

Marta traz pra si a prerrogativa de interferéncia na forma como os
surdos possam se portar diante de uma situacdo. Ignora as tensdes
vivenciadas pelos sujeitos surdos nas suas relagdes com a sociedade
majoritaria que sempre os rotulou como incapacitados. O paternalismo
legitima a integridade dos atos daqueles que se colocam como
benfeitores (LANE, 1992, p.48), conforme verificado nas expressoes:
“vou ter que tirar essa vergonha dele” e “ndo vou deixar perguntar
isso”.

Agar traz outras consideracoes:

(1) se é um conceito relativamente facil, que é
comum a maioria dos ouvintes e que ele ndo
conhece porque nunca ouviu falar, eu explico se
ndo é, falo pra ele perguntar ao professor. Se ele
ndo quiser, ele que sai perdendo (azar o dele).(E7
L33)

91



(3) eu aviso ele que a pergunta ndo € pertinente ao
tema, mas se ele insistir em perguntar eu
interpreto. (E7L41)

Agar, de uma maneira geral, demonstra ter uma atitude de
imparcialidade perante as situacbes, ndo demonstrando atitudes
paternalistas. Entretanto, conforme j& mencionado anteriormente, a
dificuldade em se mensurar as atitudes esta no fato de muitas vezes os
informantes ndo relatarem o que realmente sentem, mesmo que néo se
apercebam disso, fornecendo informacdes que de antemdo sabem que
seria 0 esperado.

Diante disso, analisarei as situagdes com base nas anota¢des que
fiz durante duas manhas que observei a ILS durante a sua atuagdo no
ensino superior com duas académicas surdas.

25.05.2009
- A professora pergunta aos alunos a respeito da prova do ENADE. As
alunas ndo conheciam tal prova, e a ILS explica a elas sobre o exame.

26.05.2009
- Uma das alunas surdas pergunta a ILS se precisava pintar o desenho que a
mesma estava fazendo. A ILS responde: “eu acho que ndo”.

26.05.2009

Uma das alunas surdas fala para professora que vai embora as 10h30m.
A professora responde em LP: 10h30m é cedo!

A ILS traduz: NAO PODER! C-E-D-O

Diante das trés situacGes relatadas, a questdo da imparcialidade é
descartada. Mesmo sabendo as respostas que deveria fornecer, a
entrevistada, na sua atuagdo, demonstra uma atitude contraria. Conforme
mencionado no capitulo a respeito de atitudes, ¢ que as mesmas se
organizam a partir da combinacdo entre crencas, sentimentos e
tendéncias a reacdo. Entretanto, a crenga muitas vezes pode ser
construida com base no que se espera que se creia. A partir dai, as
inconsisténcias aparecem. A mesma pode ter uma representacdo
cognitiva de surdo enquanto ser capaz de decidir por si, associada a um
sentimento de compaixdo (que motivou a mesma a ajudar a sua amiga
na sala de aula) resultando em atitudes incompativeis entre o que se diz
e a forma como se comporta.
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4.1.6.2 ILSs que mostraram atitudes positivas

Passo neste momento a analisar as respostas das situagdes 1 e 3
apresentadas por Eva, Rute e Bia, que nas primeiras analises, de um
modo geral, ndo apresentaram atitudes paternalistas/assistencialistas.

A respeito da primeira situacdo, as entrevistadas dizem o
seguinte:

(1) J4 aconteceu situagfes assim de eu passar, no
momento da interpretacdo, vai naturalmente.
Acabo dizendo o significado, mesmo que o
professor ndo. Passo o significado, digitalizo as
vezes a palavra né? E explico o que qué ele é. Mas
também em muitas situag¢des que eu falo pra ele:
“Oh levanta a mdo e pergunta vocé pro
professor”. As vezes ele pede pra vocé te explica
tudo. “Né&o, vocé pergunta pro professor”. E as
vezes eles tém vergonha de perguntar. Ai eu digo
assim: “Entdo vocé vai ficar sem a resposta”.
“Entdo depois vocé pergunta pro aluno se vocé
ndo quer perguntar pro professor”. Mas
normalmente eles perguntam, a maioria pergunta
pro professor e tira as ddvidas, mas j& aconteceu
de eu passar também. Isso j& aconteceu vérias
vezes. Eva (E2L147)

Através da fala de Eva ndo é possivel fazer muitas inferéncias,
pois a mesma ndo apresenta uma resposta uniforme. Num primeiro
momento diz que naturalmente passa 0s conceitos. Num segundo
momento diz que avisa ao aluno que ele deve se dirigir ao professor e
quando finaliza sua resposta diz que ja passou conceitos varias vezes.
Pode ser também uma tentativa de responder aquilo que acredita ser
esperado de uma ILS, como também o trabalho de interpretacdo da
mesma possa ser influenciado pela sua formagdo em pedagogia. A
segunda opcdo ganha forca quando analisada juntamente com a resposta
da situagdo 3:

(3) Isso ja aconteceu comigo até num curso de
contabilidade. O surdo constantemente levantava
0 dedo pra fazer pergunta, ai eu perguntava: “O
que vocé vai perguntar?” “Ah, vou perguntar
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isso”. Dai eu falava: “mas ta, isso a professora
acabou de explicar, ndo precisa vocé perguntar,
é isso”. Al ele entendeu. Porque as vezes ele ndo
se deu conta que ele j& havia entendido a
pergunta, a resposta que ele tava precisando. Mas
guando eu vejo também que é uma coisa muito
“fora da casinha”, digamos assim, ai eu digo:
“tad, mas isso ndo combina, vocé pergunta por
que?” Néo sei, eu acho que expor ele assim, até 0s
outros fica olhando né? Todo mundo. as vezes ri,
ja aconteceu de alunos rirem de um surdo em sala
de aula pra ele fazer uma pergunta, porque as
vezes quando tu vé ele ja soltou a pergunta, né?
Jé& aconteceu de surdos soltar assim a pergunta
e os alunos tudo acaba rindo dele, ai eu até do
uma orientacdo. Eva (E2 L173)

A primeira sentenga que esta em negrito, reflete mais uma
atuacdo de carater pedagogico do que de interpretacdo. A mesma se
propde a explicar algo, evitando que o aluno faga a pergunta ao
professor. Até 0 momento, poderia apenas ser uma confusdo de papéis.
Entretanto, na continuidade da resposta é possivel constatar que existem
resquicios de preconceito e paternalismo na relagdo. Observa-se certa
ironia na sua resposta tendéncia a proteger os surdos de situagBes
embaragosas sendo alvo de gozagOes perante a turma. Observemos as
falas de Rute e Bia:

(1) Eu peco pra ele, também j& passei por isso, e
peco pra ele repensar a pergunta, reformular de
outra maneira. Rute (E4L102)

(1) Se ele diz que tem vergonha de perguntar, eu
vou falar “N&o, vou chamar o professor aqui
entdo, que o professor te explica aqui e ndo na
frente da turma toda”. Bia (E5L68)

O que dizer entdo? As ILSs aqui citadas também tém atitudes
paternalistas em relacdo aos surdos? Se formos analisar a fundo, todos
0s intérpretes, em algum momento, terdo seus momentos de
benevoléncia? Acredito que ndo. O que se precisa ter em mente € que,
em conseqliéncia da péssima educacdo oferecida aos surdos durante
anos através da LP, em detrimento da LS, produziu-se alunos com uma
defasagem de conhecimento significativa. Quando o ILS se depara com
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essa realidade - Rute claramente diz que j& passou por isso - sua reacdo
acaba sendo de amenizar essa defasagem e evitar situacdes
constrangedoras.

As préximas respostas comprovam que ndo é a presenca de
algum estigma em relacdo aos surdos ou atitudes paternalistas que
orientam a atuacdo das mesmas:

(1) Eu digo que eu enquanto interpreto ndo tenho
a funco de ta explicando, se ele tem ddvida quem
vai poder esclarecer essa duvida, explicar
direitinho é o professor. Ester (E1L93)

(2) Primeiro eu tento explica pra ele ndo é bem
aquele contexto, mas mesmo assim ele quiser
emiti a opinido dele eu vou interpreta porque é
0 que a gente faz. Bia (E5L86)

E possivel observar profissionalismo nas respostas das
entrevistadas que nem sequer sabiam a LS antes de iniciarem seu
trabalho de interpretacdo. Rute mostra claramente que sabe a diferenca
do seu papel para com o papel do professor e Bia diz que independente
de concordar ou ndo, interpreta porque € esse 0 esperado do seu
trabalho.

Diante do exposto, é possivel verificar certa consisténcia nas
atitudes das informantes, quando comparado 0 questionario e as
situacBes hipotéticas. Qualquer atitude que possa de alguma forma
desprestigiar a comunidade surda e ou a lingua de sinais, pode estar
muito mais relacionada a uma falta de formacdo na area do que a
presenca de estigmas.

4.2 A questdo do caderninho

Como ultima andlise deste trabalho, apresento uma situacdo especifica
que acontece na instituicdo UNISS, que colabora com outro elemento
para formar o quadro de atitudes que vem sendo constituido neste
trabalho. Conforme ja mencionado, os ILS desta instituicdo séo
chefiados por uma fonoaudiéloga que atua na UNISS ha mais de duas
décadas. Essa é uma questdo bastante delicada. Durante anos a educagao
de surdos foi dirigida por profissionais da area da saude, afinal, na
concepgdo clinico-terapéutico, fonoaudidlogos e médicos eram
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profissionais em destaque no sentido de readaptar a pessoa surda para
que ela entrasse no padro de “normalidade”.

A maioria desses profissionais rejeitava a lingua de sinais e nao
“ouvia” as reivindicagBes dos surdos, no sentido do uso da lingua de
sinais como sua lingua para entender e aprender o mundo. Esses
profissionais, por anos, determinaram a forma como os surdos viveriam,
falavam sobre eles, decidiam sobre eles e exerciam certa autoridade,
principalmente, porque a familia ndo tinha a quem recorrer, e ao
recorrerem aos profissionais da area da salde, seguiam o que lhes era
recomendado e essa situacdo se perpetuava até durante a fase adulta.
Segundo Lane (1992, p.48), esta é uma atitude paternalista, pois o
mesmo se configura como “um sistema segundo o qual uma autoridade
empreende a satisfacdo das necessidades e a regulacdo da conduta
daqueles que estdo sob o seu controle”.

Diante do exposto, acredito ser importante verificar se de alguma
forma essa visdo de dominacdo ainda se perpetua, e se de alguma forma
ela interfere nas atitudes dos ILS que atuam nessa instituicdo (Ester,
Eva, Lia, Marta e Agar), afinal, foi neste ambiente que muitas iniciaram
seus trabalhos na area da interpretagdo. Para tal empreitada, o “caso do
caderninho” sera usado como um breve estudo de caso para chegar a
alguma concluséo.

Durante as entrevistas, fui informada de que as ILSs precisavam
diariamente registrar num caderninho o que de mais importante ocorreu
durante a aula, como por exemplo: se o surdo faltou, se o professor
marcou prova ou trabalho, se foi dificil a interpretacdo, e o mais
inusitado: a nota que o surdo tirou nos trabalhos e provas. Diante desse
fato, perguntei as 1LSs® o que as mesmas achavam do “caderninho”.
Eva e Ester responderam:

Bom esse caderninho é um registro diario que nele
precisa constar a qual a disciplina que o surdo
teve naquele dia, quem era o professor, o que qué
foi desenvolvido na aula, se ele participou, se ele
ndo participou, se ele fez, que nota ele teve que
nota ele ndo teve, quando que ele vai ter prova,
quando que ele ndo vai ter, se ele ta faltando se ele
ndo ta faltando, registrar as médias dele nesse
caderninho. Bom em relagdo a isso eu ndo vejo
como ponto positivo, porque quem tem acesso a

® Apenas as respostas de Ester, Eva e Marta aparecerdo nesta parte, pois eu ja havia
entrevistado Agar e Bia quando soube do “caso do caderninho”.
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isso &, sdo as chefias superiores que é pra ta lendo.
Acho que isso ndo vai dizer se tu é um bom ou
ndo intérprete, mas pra controle dela em relagéo
aos surdos que acaba sendo ali assistencialista.
Eu acho deles, entdo... acabo deixando a fungéo
de intérprete um pouco de lado, eu ndo acho ele
um caderno positivo. E feito, nds fazemos né? O
grupo de intérprete, mas é feito por, porque é
obrigacdo, ndo por vontade. Eva (E2L56)

Ah! Esse caderno é... Ele acaba por desvalorizar a
profissdo do intérprete, acaba por colocar o
intérprete... Ndo sei nem aonde que o intérprete
fica, mas ndo. N&o é bom porque, ah, o intérprete
a funcdo dele é na sala de aula é interpretar a aula,
entdo ele ndo tem que relatar o que o professor
ensina, o que o professor falou, a nota do aluno,
porque a nota é uma particularidade do aluno.
Ninguém precisa estar sabendo da nota; entdo o
caderno, ele acaba sendo meio antiético. Ester
(E2L42)

No que dizem respeito as atitudes, as falas apresentadas séo uma
extensao dos resultados que o trabalho ja vem apresentando, ou seja, que
ambas entrevistadas possuem atitudes positivas para com a LS e 0s seus
falantes. Entretanto, ndo posso deixar de mencionar duas situacfes que
aparecem, como que na forma de dendncias: a existéncia de
instrumentos de controles sob os surdos e o gerenciamento dos ILSs
feito por pessoas pouco qualificadas, resultando numa desvalorizagéo do
profissional e na perpetuagdo de atitudes paternalistas, uma vez que
muitos intérpretes iniciam seu trabalho neste ambiente.

Conforme ja foi mencionado, a coordenacdo do trabalho de
interpretacdo é feito por uma fonoaudidloga que demonstra possuir
atitudes paternalistas e estereotipadas em relacdo aos surdos,
principalmente dando indicios que percebe os surdos enquanto
deficientes, com uma anormalidade a ser corrigida. Num momento pos-
colonial, onde os surdos desejam se colocar enquanto protagonistas de
sua propria histéria, onde sua lingua comeca a ser valorizada, para que
propasito os estereodtipos serviriam? Lane traz uma possivel resposta:

Os esteredtipos ndo sdo apenas um resultado do
paternalismo, é também a causa e tem efeitos
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sobre si proprios. A ignoréncia do paternalismo é
concebida para reassegurar aos benfeitores a
retiddo do que estdo a fazer, para protegé-los da
necessidade de mudanca e para proteger interesses
financeiros. (LANE, 1992, p.48)

Controlar as notas dos alunos, a freqtiéncia, os dias de prova, etc.,
serve muito mais pra proteger os interesses da coordenacdo, e
provavelmente justificar a necessidade de tal cargo, do que trazer
beneficios aos alunos surdos. Alias, s6 estigmatiza ainda mais esse
grupo e contribui para a permanéncia de atitudes paternalistas, como a
fala de Marta:

E, o caderno é um relatério onde que a gente
passa 0 que acontece todos os dias. Acredito que é
bem importante pra que ndo haja nenhum
problema, como nds ndo somos é... nosso trabalho
ndo é supervisionado e estamos em Vérias partes,
em varios lugares diferentes, é um relatério que
vocé pode colocando tudo que ta acontecendo.
Depois quando for discutida alguma coisa
futuramente vocé ndo lembra mais vocé pode
estar verificando no caderno: o dia que o aluno
faltou, se teve um trabalho que ele ndo entregou,
vai ser constatado que houve uma falta de
comunicacgdo. Vocé pode ta constatando ali, que a
gente anota ali todos os trabalhos, todas as notas,
todas as provas, anota tudo que foi comunicado.
Eu acho bem interessante esse caderno. Marta
(E3L33)

A concepcdo que se tem dos surdos reflete 0 modo como as
relacBes estdo sendo estabelecidas. A necessidade de controle de
freqliéncia, notas e aprendizado, por si so, refletem que existe um pré-
conceito formado baseado provavelmente em afirmagbes que
desprestigiem as pessoas surdas. Afinal, serd que se ndo fossem alunos
surdos, mas alunos americanos que necessitassem desse tipo de trabalho,
existiria essa pratica? Provavelmente néo.

Tais praticas, além dos prejuizos a comunidade surda, contribuem
para a desvalorizacdo do profissional ILS; para a ndo elucidacdo do
papel que o mesmo tem em sala de aula, quando da dificuldade de
delimitar o ser intérprete do ser professor e inclusive para gerar certo
mal estar entre os surdos e os ILSs.
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Abro um paréntese, para esclarecer que de alguma forma esse
mal-estar ja existe. Para alguns surdos o intérprete € um mal necessario.
Mesmo o surdo gostando do ILS, este sera visto sempre como ele é, um
ouvinte, pertencente ao grupo majoritario, estrangeiro na comunidade
surda, e por isso, visto com desconfianga (ROSA, 2005).

4.3 Algumas possiveis conclusdes

A consisténcia das respostas apresentadas nos diversos métodos
utilizados nessa pesquisa demonstra que os ILSs possuem tanto atitudes
positivas quanto negativas em relagéo a lingua de sinais e seus falantes.

Os dados demonstraram que os ILSs que iniciaram suas
atividades apenas por razfes econémicas, como Ester e Bia, mostraram
atitudes positivas em relacéo aos surdos e a lingua de sinais. Quando as
respostas de alguma forma desqualificaram a lingua de sinais, a falta de
formacdo na area parece falar mais forte do que possiveis evidéncias de
atitudes negativas.

No caso das ILSs que sdo oriundas da area da educacdo, como
Eva, Lia e Rute, atitudes paternalistas e que de alguma forma
estigmatizam enquanto deficientes foram observadas; em algumas de
uma forma mais acentuada e em outras menos. Conforme ja exposto,
essa tendéncia pode estar relacionada com a forma como as politicas
publicas na area da educacdo especial foram construidas.

Agar e Marta, representantes do grupo de ILSs que tinham um
vinculo afetivo com os surdos antes de iniciarem profissionalmente,
demonstraram tendéncias de atitudes paternalistas. Observa-se que o
lado emocional, ou at¢ mesmo o desejo de “ajudar” supera o
profissionalismo.

A perpetuacdo de atitudes paternalistas e preconceituosas € algo
preocupante quando detectadas nesses profissionais, afinal, estes
convivem diariamente com a comunidade surda, que deseja se
desvencilhar dos rétulos que Ihes foram impostos ha séculos e com as
pessoas ouvintes, que muitas vezes desconhecedoras das especificidades
da LS e da cultura surda, ttm o ILS como aquele que trar& informagdes
sobre os surdos e a lingua de sinais.
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5. Considerac0es finais

Esta pesquisa mostra a complexidade do trabalho do ILS, enquanto
mediador linguistico e cultural. Conforme exposto no primeiro capitulo,
além das especificidades que um profissional desta area deve ter, um
ponto importante é ser mediador de uma comunidade que por anos foi
estigmatizada e que no momento atual, pés-colonial, quer se colocar
enquanto agente na promocdo de novas politicas linguisticas que
valorizem a lingua de sinais.

Para tal empreitada, o desejo da comunidade surda é contar com a
atuacdo de profissionais ILSs que entendam esse momento politico t&o
significativo, e que rompam com os artefatos coloniais, principalmente
como o de alocar a cultura surda como uma figura subalterna (PERLIN,
2006, p.142).

Entretanto, esse estudo mostra a perpetuagdo de praticas
colonialistas através desses profissionais, mesmo quando eles ndo se ddo
conta disso. Tais praticas foram observadas principalmente nos
intérpretes que vieram da &rea da educacdo (e da educagdo especial), e
daqueles que tinham um relacionamento amigavel com os surdos antes
de atuarem profissionalmente. Atitudes paternalistas e preconceituosas
foram verificadas e comprovadas.

Algo importante a se esclarecer é que este trabalho néo se propde
a generalizar os resultados, e, por exemplo, afirmar que todos os
intérpretes que vieram da educacdo tém atitudes paternalistas. Esses
resultados foram o que esta pesquisa trouxe. Entretanto, estou ciente do
nimero reduzido de participantes e das especificidades das instituicdes
pesquisadas, acreditando que se faz necessario uma amostragem maior
para obter dados mais consistentes.

Outra questdo a se considerar, é o papel dos surdos diante das
atitudes negativas. Quando iniciei esta pesquisa, tinha o intuito de
verificar as reagdes dos surdos quando deparados com preconceitos e
paternalismos, objetivando perceber se os mesmos, devido a histéria
marcada pela colonizagdo, aceitavam de forma passiva ou ndo as
relacBes assimétricas quando estabelecidas. Entretanto, devido a
questdes de tempo, esse item fica como sugestao de futuras pesquisas.

Pensando em politicas linglisticas como a intervencdo na lingua,
conforme ja mencionado, para poder intervir nas questdes levantadas
neste trabalho, acredito que se deva investir na promocéo da LIBRAS.
Algumas conquistas nesse sentido ja vém ocorrendo, como por exemplo,
a obrigatoriedade da disciplina nos cursos de licenciatura, a contratagéo
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de intérprete nos mais diversos niveis escolares e a contratacdo de
professores surdos.

Entretanto, ainda hd uma longa trajetoria a ser percorrida. No que
diz respeito aos dados levantados nesse trabalho, faz-se necessario
investir na formacdo dos ILSs, levando-os a discutir a respeito de
atitudes. N&o apenas a discussdo em si, mas também a prdpria
intervencdo através dela, afinal, segundo Lambert & Lambert (1975,
p.-101), quando “nos estagios iniciais de desenvolvimento das atitudes,
os componentes podem ser modificados por novas experiéncias”.

Assim sendo, em anexo, como forma de contribuicdo, apresento
uma proposta de disciplina a ser inserida nos cursos de formacéo de
intérprete de lingua de sinais, objetivando a discussao e a possibilidade
de intervencdo quando necessaria. Entretanto, esclareco que ela por si s6
ndo resolveria os problemas apresentados.

No sentido de diminuir atitudes estigmatizadas e paternalistas,
faz-se necessario um movimento de (re)construcdo de significados, de
tomadas de posicOes, de discussdo, debate e formagdo. E para tal, a
comunidade surda também precisa estar engajada, disposta a romper
com tais praticas preconceituosas, buscando ser agente para tais
mudancas em parceria com os demais profissionais que atuam na area.
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Anexo 1

PROPOSTA DE DISCIPLINA PARA FORMAGAO DE ILS*

Disciplina: Atitudes e comportamentos do ILS

Justificativa:

Durante anos a comunidade surda e a lingua de sinais foram
estigmatizadas pela comunidade majoritaria dominante. Os profissionais
que atuam na area da interpretacdo sdo ouvintes, membros dessa
comunidade majoritaria e oriundos de diversos espagos, inclusive dos
espacos que contribuiram para que estigmas fossem atribuidos as
pessoas surdas. Entendendo esses profissionais como aqueles que atuam
diretamente com os surdos e com a lingua de sinais, necessario se faz
uma reflexdo, anélise e problematizacdo das atitudes dos mesmos, no
sentido de (des) construir conceitos e formar um profissional mais apto
para atuar frente a comunidade surda nas suas reivindicacdes. Essa é a
proposta da disciplina

Objetivos:

- Discutir a respeito das atitudes;

- Auxiliar na auto-percepcdo das atitudes que os alunos ILSs
possuem frente aos surdos e a lingua de sinais;

- Possibilitar que o futuro intérprete de lingua de sinais tenha
condigdes de atuar frente a essa lingua e comunidade estigmatizadas,
sem perpetuar relacBes colonialistas as quais os surdos foram
submetidos perante séculos.

Contetdos a serem abordados:
- as atitudes no campo da psicologia social
- as atitudes no campo da sociolinguistica
- grupos minoritarios x grupos majoritarios
- Relacéo colonizado x colonizador
- saberes subalternizados

* Tal proposta pode ser aplicada tanto em nivel técnico, quanto em graduagio e pés-
graduacdo, fazendo as devidas adaptagdes.
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- estudos pds-coloniais
- O Codigo de Etica do ILS
Metodologia:
- Aulas expositivas;
- Seminarios de discussoes;
- Analises de casos
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Anexo 2
Transcricdo entrevistada Ester (E1)

1- Como vocé chegou a ser intérprete?

Comecei com estagio na UNISS, e (...) um estagio dentro do setor
que trabalhava com os intérpretes. Comecei a acompanhar os surdos, e
fui.

2- Vocé ja sabia a lingua de sinais antes?
N4o, nada.

3- E como foram os primeiros dias?
Horrivel, péssimo, ndo conseguia me comunicar com 0s surdos,
eu sé escrevia, desenhava, fazia mimica, s6... bem leiga.

4- Mas ai teve algum curso? N&o? Foi na raca?
N&o. Foi na raca.

5- Como vocé se vé no ensino superior (é aonde vocé trabalha)
como que € o papel do intérprete?

O papel do intérprete seria ser a voz do professor e a voz do aluno
surdo e a (...) fala do professor. Sé fazendo interpretacdo, sem influéncia
no processo de aprendizagem do aluno.

6- Mas isso acontece? Vocé acha que o trabalho que vocés
fazem hoje é s isso?

Dentro de um aspecto geral, ndo, porque ainda tem uma visao
muito existencialista de ajudar o surdo, de ensinar o surdo, que nédo é
papel do intérprete.

7- Exemplifique um pouco melhor isso no dia a dia.

Por exemplo: ah... Um surdo tem uma disciplina na area de
matematica, ele ndo entende o intérprete ndo tem a obrigagdo de
explicar, e em muitas situaces o intérprete se torna professor daquela
disciplina, porque surdo ndo chama o professor. O interprete ndo se
coloca na posicao do intérprete... Tomando as vezes do professor.

8 — A instituicdo promove tempo para os estudos?

Néo.
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9- Conversando com as outras intérpretes foi falado de um
caderno, eu queria que vocé me dissesse 0 que vocé acha desse
caderno.

Ah! Esse caderno é... Ele acaba por desvalorizar a profissdo do
intérprete, acaba por colocar o intérprete... Ndo sei nem onde que o
intérprete fica. Nao é bom porque (...). Ah! O intérprete, a funcdo dele
na sala de aula € interpretar a aula. Ent&o ele ndo tem que relatar o que o
professor ensina, o que o professor falou a nota do aluno, porque a nota
é uma particularidade do aluno. Ninguém precisa estar sabendo da nota;
entdo o caderno... Ele acaba sendo meio antiético.

10 — Vocé tem o costume de lembrar os alunos de trabalhos e
provas?
Nao.

11 - E isso é pedido pra vocé?

Isso é pedido até... Houve situacdes onde foi solicitado que a
gente escrevesse que a gente escrevesse no caderno do aluno surdo e
pedisse pro surdo assinar como uma prova de que realmente aquela
atividade tenha sido marcada.

12- Com que objetivo?
N&o sei. O que foi colocado que seria com objetivo de que o
surdo ndo pudesse reclamar posteriormente.

13. Conte uma experiéncia dificil, uma saia justa

Ai, uma experiéncia dificil... Ai eu ndo sei como saia justa.. .
Assim, tirando meus primeiros meses que eu ndo sabia nada... Entéo
iSso eu nem considerava intérprete ainda. Mas assim: a situacdo mais
dificil dos ultimos tempos foi quando eu comecei a interpretar no curso
de tecnologias pra WEB. Que é muito dificil, eu nunca tinha estado
numa situacdo de ter que usar muito inglés, usar a digitalizacdo de
muitas palavras. Eu fiquei com medo de ndo ser compreendida. Eeu
acho que foi mais dificil nos ultimos tempos. Foi isso.

14. Situacdo que foi complicada, mas acha que se saiu bem.

Ah! Colocando a mesma situagdo, as duas primeiras aulas eu
fiquei muito insegura, fiquei com muito medo de ndo estar sendo
compreendida pelo surdo, mas depois eu ja peguei o jeito da disciplina,
ja comecei a captar 0s conceitos, ja consegui usar mais classificadores
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pra aquelas situagdes. Entdo eu comecei a ver um melhora no meu
trabalho naquele sentido.

15 - Vocé tem alguma formacdo na area da traducdo e
interpretacéo?
Néo.

Pretende buscar?
Sim, aonde ndo sei.

Situagdo 1

Eu digo que eu, enquanto intérprete, ndo tenho a funcdo de ta
explicando, se ele tem divida quem vai poder esclarecer essa divida,
explicar direitinho € o professor.

Situacéo 2
Eu paro de interpretar, espero que eles me olhem. Certo ou errado
jafiz isso, algumas vezes.

Situacédo 3
Eu peco pra ele. Também ja passei por isso, e pego pra ele
repensar a pergunta, reformular de outra maneira.

Situagdo 4

Olha, ndo sei, deixa eu pensar. Eu digo que cada caso é um caso,
pode ser que ele tenha tido alunos surdos que ndo tiveram um bom
estimulo, que foram sempre empurrados, seja na faculdade, ensino
médio, fundamental e indico ele que procure uma orientacdo com
relacdo ao método de ensino dele, talvez ele possa mudar, e que ele
converse com o surdo, peca se o0 aluno ta com dificuldade, se o aluno
tem alguma, precisa de uma coisa a mais, converse com o aluno.
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Transcrigdo entrevistada Eva (E2)

01 - Como vocé comecou a ser I1LS?

Bom, eu comecei a fazer o curso de Pedagogia, e na época tinha
habilitacdo em educacédo especial. Eu tinha que optar por uma area pra
fazer estdgio, que tinha as disciplinas na &area de visual, auditiva,
deficiéncias multiplas e eu optei por deficiéncia auditiva. Na época e fui
fazer com a educacdo de jovens e adultos, né?Com os surdos no CEJA e
ali comecei a interagir com os surdos, mas tinha muito que aprender
porque praticamente s6 sabia o abecedario da Xuxa, ndo conseguia nem
me comunicar com eles direito, ai dizia que entendia tudo, mas ndo
entendia nada e a convite deles comecei a freqiientar o shopping, a
associagdo dos surdos, fazer amizade com eles em terminais de 6nibus e
tal. Depois fui convidada pra trabalhar nessa instituicdo que eu fiz
estagio e ali eu comecei, mas como professora bilinglie, na época, né?
“Como intérprete, eu comecei faz quatro anos na universidade, aqui, na
UNISS em Itajai e que foi um crescimento bem grande”

02 - Como vocé se vé na escola como ILS? E s6 ILS?
Bom, também atuo, além de intérprete na universidade, também
trabalho. Exerco essa fungdo em escola, com criangas surdas.

03 - E na Universidade?

Na universidade também tive a oportunidade de trabalhar como
intérprete com as criangas, 0s menores do ensino basico de 1% a 8% série.
E a funcdo do intérprete, eu vejo que ela acaba sendo mais professor do
que interprete da crianca, porque no fim é... tu que acaba vendo
estratégias pra ele aprender melhor e entender, porque s6 a forma como
o professor faz se vocé interpreta eles ndo entendem. E é vocé que acaba
vendo a crianga €, vocé que cobra dela pra fazer atividade, se ela ndo
escreveu certo, porque o professor ndo, muita coisa passa despercebido
por ele, entdo tu acaba deixando de ser interprete e acaba sendo
professor da crianga realmente.

04 - Isso também acontece no ensino superior?

No ensino superior ... assim... no local de trabalho que eu atuo,
eu vejo que tu acaba também sendo um pouco, até porque a gente, tem
uma cobranga disso dos superiores. Muita cobranca da forma de
conduzir o trabalho, que acaba fazendo com que a gente seja um pouco
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também professor deles, mesmo no superior, do que apenas intérprete.
Tem muitos assim, anotar dia de prova, como por exemplo, ficar
registrando as notas deles, esses tipos de questdes. Ah! Se ele também
ndo ta indo bem, t& indo, conversa com o professor. Coisas que nao é
funcgéo de intérprete.

05 - Mas acaba fazendo?
Acaba fazendo! Por cobranca de superiores, ndo por vontade
propria. Muitas vezes.

06 - O que é o caderninho que outros profissionais falaram
em outras entrevistas anteriores?

Bom, esse caderninho é um registro diario que nele precisa
constar a qual a disciplina que o surdo teve naquele dia, quem era o
professor, o que qué foi desenvolvido na aula, se ele participou, se ele
ndo participou, se ele fez, que nota ele teve, que nota ele ndo teve,
quando que ele vai ter prova, quando que ele ndo vai ter, se ele ta
faltando, se ele ndo ta faltando, registrar as médias dele nesse
caderninho. Bom, em relacdo a isso eu ndo vejo como ponto positivo,
porque quem tem acesso a isso é... sdo as chefias superiores que pra ta
lendo, acho que isso ndo vai dizer se tu € um bom ou néo intérprete,
mais pra controle dela em relacdo aos surdos que acaba sendo ali
assistencialista. Eu acho deles, entdo acaba deixando a funcdo de
intérprete um pouco de lado, eu ndo acho ele um caderno positivo. E
feito, nos fazemos né? O grupo de intérprete, mas é feito por ... porque é
obrigacdo, ndo por vontade.

07 - Vocés, com esse caderno, acabam lembrando os surdos
também de trabalhos e provas?

Acabamos lembrando, datas de prova, datas de trabalho, se fez se
ndo fez, ajudar a pesquisar na internet, j& chego até muitos pontos de
chega fazendo por ele; porque la tal a mée liga ou ele vem solicita pra
chefia: “ah, eu to com dificuldade nisso e aquilo”. Ai a chefia ta
determinando um determinado intérprete, pra ta ficando com ele, pra t&
fazendo, ta digitando no computador. Isso acontece no ensino superior
nesse determinado local, eu ndo posso nem t& generalizando, isso
acontece em determinado local. Entdo assim ndo tem uma liberdade dos
intérpretes, entdo assim ndo é visto a funcéo do intérprete que realmente
é de competéncia dele. Entdo a gente é subordinada e acaba acatando,
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porque precisa do trabalho, do emprego e vai discutir, ndo tem voz. Mas
a gente acaba fazendo, lembrando, ndo lembrando.

08 - E como os surdos se posicionam frente a essa questéo?
Concordam? N&o concordam?

Tém surdos que até se acomodam nisso, tém surdos que se
acomodam, mas assim... sdo surdos que também ndo tem tanto
conhecimento, sdo surdos assim, com menos conhecimento ... Assim,
surdos que acabam se tornando dependente do intérprete pra tudo. Mas
tem uma parcela de surdos que ndo aceita, é contra, muitos até ja
colocaram a sua posicdo e ndo gostam que seja anotada a nota dele e
brigam por isso, porque é deles, eles que tdo pagando a universidade,
tanto quanto outro aluno, e eles ndo tém que ficarr expondo o que eles
fazem ou ndo fazem, e ninguém precisa ta sabendo do conhecimento. O
intérprete t4 la pra passar, pra fazer a ponte, ndo tdo ta la pra ta
observando a vida dele, se ele falta, se ele ndo falta. E é registrado nesse
caderno, e a chefia superior acaba ligando pra casa dele pra ta
comunicando o pai, e eles ndo gostam. Ja chegaram a discutir, porque se
ele falta ou ndo falta, se ele mata aula ou ndo mata, o problema é dele,
quem ta, pagando é ele assim como qualquer outro aluno.

09 — Conte-me uma experiéncia dificil, ou uma saia justa.

Em relacdo a interpretacdo em sala de aula, assim... As vezes em
saia justa que eles nos colocam. Assim... Os surdos, é por exemplo,
assim... € um determinado surdo, além do curso que ele faz nessa
instituicdo, ele tem outras atividades fora, outros cursos, outras coisas,
guando é cobrado alguma coisa deles, eles colocarem pro professor que
ele fazem faculdades ndo sei aonde, que eles trabalham néo sei aonde, e
as vezes ndo que ali a orientacdo do professor, e ai pra vocé fazer a voz
disso fica complicado. Porque o professor ja esta se disponibilizando pra
ajudar, e ai, as vezes, ou sai mais cedo, primeiro cobra a ajuda, ai
quando o professor vem, ele ndo, e alega que tem outras, outras
fungbes. Mas o professor ndo tem nada haver se ele tem outros
compromissos fora ou ndo fora, dai pra ti fazer a voz fica até meio chato
né? Porque o professor t4 ali se disponibilizando ajuda, s6 que tu faz né?
S6 que eu deixo bem claro ele estd dizendo: “ isso, iss0, iSS0 e iSS0”,
porque se ndo acaba dizendo que foi a intérprete que falo, umas
situagOes nesses sentido.
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10 — Conte-me uma experiéncia dificil em que vocé se saiu
bem.

Ah!! Assim... A saia justa que acho que eu sai bem em sala de
aula, teve uma disciplina de um surdo de computagdo, que o professor,
todo o inicio de aula ele tinha o habito de conta uma piada, histdria, trés,
quatro historias, e ai era bem engracado, que dai ele me olhava e falava
“essa foi facil né, Eva? Mas eu agora eu te pego”, ai ele comecava a
conta outra, ai quando vocé, vocé ndo tinha conhecimento prévio pra ...
do que ele iria ler né? Entdo quando ele contava uma coisa, de repente a
histéria ja mudava outra, e tu ja ndo sabia mais o0 que era nada, mas no
fim vocé conseguia contorna a situacdo. Mas era muito interessante, até
pela questdo do vocabulario as vezes que ele usava, e todo mundo se
olhava, porque tu tem que interpreta né, as vezes essas coisas mais ...
mais coisa que mais nesse sentido assim.

11 - Tem alguma formacdo ou estd cursando na area da
interpretacdo?

Sim, depois que eu me formei, eu me especializei em educagdo
especial, mas isso ndo era o suficiente, porque o foco maior foi a area da
Pedagogia, séries iniciais. E entdo, depois disso que eu comecei a
trabalhar como professora bilingtie eu fui fazer curso né? Porque eu
trabalhava na rede estadual era proporcionado bastante curso, fiz curso
de intérprete até pela prefeitura, até pela rede estadual, fui fazer cursos,
continuei fazendo até hoje, né? Fago hoje a faculdade de letras libras,
também pelo conhecimento maior, porque também, como eu atuo como
professora de apoio pedagdgico especial, pra mim ele ndo ia ter tanta
relevancia, porque eu atuo com outras deficiéncias, como na outra parte
do tempo, eu trabalho como interprete, eu me sinto no dever enquanto
estiver exercendo a funcéo de estar me especializando, entdo eu faco a
faculdade e também fiz 0o PROLIBRAS pela terceira, vez e passei!

Situacédo 1

Ja aconteceu situacBes assim de eu passa, no momento da
interpretacdo vai naturalmente, acabo dizendo o significado, mesmo que
o0 professor ndo passe o significado, digitalizo, as vezes, a palavra né, e
explico o que que ele é, mas também em muitas situaces que eu falo
pra ele “O, levanta a mio e pergunta vocé pro professor”. As vezes, ele
pede pra vocé te explica tudo, ndo vocé pergunta pro professor, e as
vezes eles tem vergonha de pergunta, ai eu digo assim “entfo vocé vai
fica sem a resposta”. Entdo, depois vocé pergunta pro aluno se vocé nao
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quer pergunta pro professor, mas normalmente eles perguntam, a
maioria pergunta pro professor e tiram as davidas, mas ja aconteceu de
eu passar também, isso ja aconteceu varias vezes.

Situacgéo 2

Paro de interpretar, as vezes, eu paro de interpretar, ja aconteceu
de eu para, e ai quando eles me olham eles perguntam “interpreta”, ai eu
digo: “ta, entdo vocés vdo para e me respeita? Al eu interpreto”. Porque
eu ndo vou também, as vezes eles ficam um longo tempo batendo um
papo né? E ndo tdo nem ai pro intérprete, as vezes, até a aula é ali dificil
de interpretar, vocé tem que estar bem concentrado e eles batendo papo.
Quando tem dois surdos em sala, normalmente isso acontece né, mas, as
vezes eu vou interpretando e ndo to nem ai também pra conversa deles,
faco o meu papel, mas j& aconteceu tambeém de eu parar de interpreta, ai
quando eles me olham, ai digo: “ ta, agora vocé vai esperar, deixa eu me
concentrar que dai eu continuo a interpretar”.

Situacgéo 3

Isso ja aconteceu comigo até num curso de contabilidade. O
surdo constantemente levantava o dedo pra fazer perguntas, ai eu
perguntava: ” o que vocé vai perguntar?” “Ah! Vou perguntar isso”. Dai
eu falava: “ Mas t4, isso a professora acabo de explica, ndo precisa vocé
pergunta. E isso”. Ai ele entendeu, porque as vezes, ele ndo se deu conta
que ele ja havia entendido a pergunta, a resposta que ele tava
precisando, mas quando eu vejo também que é uma coisa muito fora da
“casinha” digamos assim, ai eu digo: ” t4, mas isso ndo combina”.Vocé
pergunta:” por que?” “Nao sei”. Eu acho que expor ele assim, até 0s
outros fica olhando né, todo mundo as vezes ri, ja aconteceu de alunos ri
de um surdo em sala de aula pra ele faze uma pergunta, porque as vezes,
quando tu V&, ele ja soltou a pergunta né, ja aconteceu de surdos solta
assim a pergunta e os alunos tudo acaba rindo dele, ai eu até do uma
orientacao.

Situagdo 4

E, assim ja chegou também professores em experiéncias, e coloca
até, as vezes, pensa que ele tem alguma outra deficiéncia associada,
mental né, pela dificuldade de escrita, de coloca seus pensamentos e
tudo mais. Ai a gente explica toda a parte de como é que funciona isso
com o surdo né, porque ele escreve desta forma, como é que é a
gramatica dele, que ndo tem nada haver com um deficiéncia mental. Ele
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vai ter isso tudo, de repente dificuldade de aprendizagem, até pelo
contexto escolar dele, as vezes ndo foi estimulado né, e nos temos
surdos até dentro da universidade, tem surdos ali que ndo é alfabetizado,
entdo ele ndo consegue acompanha, mais ele ta 14, ndo é alfabetizado,
dentro do ensino superior, ta 14 e ndo sabe nem a funcdo do curso que
ele t& fazendo, mais pelo fato até da universidade e o processo seletivo,
como eles passaram pelo contexto escolar que foi tudo empurrado, foi
dado nota pra ele passa, porque os professores nem sabiam trabalhar
com eles, ndo tinham intérprete muitos deles na época, entéo eles tinham
um histdrico bom e ai entro na universidade pelo processo seletivo e ai
reprova duas, trés vezes nas disciplinas e os professores vao passando
né!, Mais ai é bem complicado, mas a gente explica pro professor a
situacdo. Agora, as vezes, o professor fala:” vamos fazer outra atividade
com ele, mas ndo comenta com ninguém da sala.” Eu pego e falo pro
professor: “ndo conseguiu ¢é zero, ndo entrego é zero, ndo tem que dar
chance, teve prazo, todo mundo entregou no prazo, porque ele nédo
entregou no prazo?” Pra mim ndo tem que facilitar pra eles, ndo fez, ndo
conseguiu, é zero é a nota que vai merecer ali. J& aconteceu uma
situacdo com um surdo que ele ndo entregou o trabalho, e por
determinacdo da chefia, como n6s temos que escrever no caderno dele
que tal dia a data da entrega, eu havia registrado no caderno dele “oh tal
data dia de entrega o trabalho”. Ele alterou no caderno a data e disse que
foi culpa da intérprete, ai eu chamei o professor, ai eu disse: “ndo
professor, t& aqui, 6. Ele alterou a data e foi tdo infeliz que boto dois
meses depois a data ainda no caderno”. Ai o professor disse: “ndo, a
data era tal dia pra ser entregue, tal horario, ele ndo entrego”. Mas ai eu
disse pro professor: “mais ele querendo fazer de novo ta aqui, querendo
entregar pro senhor” Ai 0 professor pegou e escreveu no quadro, no
caderno dele “vocé pode até me entregar, mas ¢é zero”. Aif eu explique
pra ele “0, sua nota é zero, vocé ndo entregou no dia.” Entao acho que é
assim, ndo tem que facilitar pra eles, teve tempo pra fazer, tem que
respeitar 0s prazos assim, mais assim nessa outra questdo a gente
explica pro professo, o porqué que ele escreve assim né, como que
funciona todo o processo, mas em nenhum momento t4 falando pro
professor facilitar por ele, em funcdo dessas dificuldades.
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Transcricdo entrevistada Marta (E3)

01 - Como vocé chegou a ser ILS?

Ja faz quatro anos que conheco a lingua de sinais e tudo
comeco com um curso basico que eu fiz libras no CCMA, depois
conheci alguns amigos surdos que me mostraram a ASBAC que é
a associacao de surdos de Balneario Camborit onde eu sou socia
jaha 2 anos. E ai até que me apareceu uma oportunidade de fazer
estagio na UNISS. Foi o0 meu primeiro trabalho como interprete e
depois comecei a minha trajetdria trabalhando no Estado e hoje
eu trabalho na UNISS e na prefeitura.

02 - Em que area vocé trabalhou?

Ensino médio no Estado, e aqui na UNISS como estagiaria
com 0s universitarios e hoje eu trabalho na prefeitura com o
ensino fundamental e na UNISS com o nivel superior.

03 - Como vocé entende a funcdo do ILS aqui na
universidade?

E um canal entre os dois mundos né? Entre o ouvinte e 0
surdo € um canal que, um canal pra mim transmitir ao surdo tudo
que ta acontecendo tanto traduzir como interpretar.

04 - Como vocé a funcdo do ILS? Questbes de
neutralidade, imparcialidade...

Na faculdade ndo, na faculdade ndo tenho problemas com
isso acredito que a minha fungdo |4 somente é ser interprete
mesmo. Acredito que é bem facilitado em vista dos outros niveis
é bem facil. Vocé se conseguir ser s interprete, vocé tem que ser
imparcial mesmo, até seguindo o cddigo de ética do interprete.

05 - Qual sua opinido sobre o caderno que a equipe
adota?

E o caderno é um relatério onde que a gente passa, que
acontece todos os dias. Acredito que é bem importante pra que
ndo haja nenhum problema, como nds ndo somos é... N0sso
trabalho ndo é supervisionado e estamos em varias partes, em
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varios lugares diferentes, é um relatdrio que vocé pode colocando
tudo que ta acontecendo. Depois quando for discutido alguma
coisa futuramente vocé ndo lembra mais vocé pode estar
verificando no caderno: o dia que o aluno faltou, se teve um
trabalho que ele ndo entregou, vai ser constatado que houve uma
falta de comunicacdo. Vocé pode ta constatando ali, que a gente
anota ali todos os trabalhos, todas as notas, todas as provas, anota
tudo que foi comunicado. Eu acho bem interessante esse caderno.

06 - Em sala de aula, vocé lembra os alunos das provas
e trabalhos?

Eu procuro sempre desenvolver, antes, apesar que no dia a
gente sempre avisar, pe¢o que o aluno anote no caderno pra que
ndo se esqueca, mas se eu posso estar lembrando eu fago sempre
isso “0 amanha tem prova, tem trabalho tal.” “ Vocé ja fez?” To
sempre preocupada com isso.

07 - Me conte uma experiéncia dificil que vocé ja
enfrentou

Bom, pra lembrar assim de ultima hora. Uma vez quando
eu trabalhava no Estado com nivel médio, um professor que é a
grande dificuldade nas escolas... 0 que ndo acontece na
universidade, é que os professores ndo tem conhecimento do
trabalho do intérprete. E entdo eles nunca acreditam na tua
fidelidade, no teu profissionalismo, até mesmo na tua ética, entdo
eles sempre tdo achando, até coisas que tem sentido e umas coisas
que ndo tem sentido. Entdo em uma prova de portugués, ele pediu
pra que eu me retirasse da sala, porque elas iam ler a prova e nao
precisariam de interprete, e ai foi bem complicado pra mim
explicar, porque eu disse que eu precisaria ficar que elas
poderiam ter alguma duvida, teria que estar interpretando
pergunta por pergunta pra que elas fossem respondendo, que ele
ndo ficasse preocupado porque eu nédo ia passar cola ou dar dicas
ou coisa assim. Mas ele disse que ndo, que tinha que sair mesmo.
Dai pedi licenca a elas, tive que sair, fui explicar na direcdo. Tive
que fazer tudo explica tudo que um interprete faz pra diretora, pra
que ela pudesse ta chamando o professor e pudesse estar entrando
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novamente na sala. Entrei e fiquei até o final da prova, ficou tudo
certo ele entendeu depois. Ficou conversando tudo expliquei pra
ele a situagdo, depois que acabou a prova expliquei pra ele o
papel da interprete que ele ndo precisasse ficar preocupado que
nos tinhamos um c6digo que nés seguimos.

08 - Vocé se sente parte do corpo docente da
instituicdo?

Bom é bem diferente. Como eu trabalho em duas
instituicdes bem diferentes, me sinto diferente nos dois lugares.
Na UNISS eu me sinto simplesmente a interprete, consigo me ver
a interprete, diferentemente, ndo me sinto juntos com oS
professores, me sinto da parte administrativa, como minha funcédo
mesmo. Mas nas escolas tu acaba se sentindo da parte docente,
porque eles te chamam assim, te tratam assim, tu tem que seguir
as regras dos professores, me chamam de professor os alunos, o
préprio surdo, as professoras, a dire¢do, e as regras que vocé tem
que seguir é de professor. Ai quando vocé vai tentar explicar, é
bem dificil, ai vocé acaba aceitando aquela, que te chamem assim
mesmo, bem diferente.

09 - Qual tua formacdo na darea da traducdo e
interpretacédo?

Eu s6 tenho segundo grau, tenho alguns cursos s6, algumas
oficinas, bem pouca coisa. Vou tentar o PROLIBRAS agora em
outubro. Ja estou estudando desde junho, agora ja to bem mais
fluente. Acredito que vou fazer pra passar mesmo, nunca tentei
nunca fiz. Agora to fazendo uma formagdo continuada que a
prefeitura ofereceu pra interpretes. Eu nunca vi, ja procurei em
varios, ja cheguei a liga pra Floriandpolis, pra varias vérias, pro
“Iatel”, pra “feneis” entrei em contato com o pessoal 14, mas
nunca tinha um curso que eu pudesse estar fazendo.

10 - Uma experiéncia boa, que vocé se saiu bem.

No TCC do Lucas foi a minha maior experiéncia assim,
maior prova, minha maior provacdo, porque foi uma banca, é
uma responsabilidade bem grande e foi um desafio pra mim.
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110  Porque eu ja entrei na faculdade pra interpretar um surdo que ia
111 se formar que tinha um TCC, marcado pra daqui acho que uns 60
112 dias mais ou menos. E foi um desafio bem grande pra mim. Eu
113  ndo corri em nenhum momento eu ndo temi em nenhum
114  momento, acreditei no meu potencial foi bem, foi um trabalho
115  bem legal ele tirou nove e meio na apresentacdo e nove no
116  trabalho, pra mim foi um desafio bem legal.

117
118 Situacéo 1
119 Ele precisa perguntar entende? Porque se fosse um ouvinte

120  ficaria com vergonha e ndo perguntaria ficaria de saber. Tem que
121 perder essa vergonha, porque se eu responder a primeira vez, ele
122 vai sempre pergunta pra mim e eu vou ter que sempre responder
123 entendi, vou ter que tirar essa vergonha dele, vai ter que
124 responder mesmo, se ndo, depende muito da situagdo, depende,
125  talvez dependendo da situacdo eu fosse responder sim, talvez eu
126  ndo fosse negar se ele ndo, se eu soubesse 0 conceito e ele ndo
127  perguntasse mesmo eu talvez eu responderia sim.

128
129 Situacéo 2
130 Paro de interpretar e aguardo ele retornar. Nunca

131  aconteceu isso comigo, mas eu acho que, se for s6 pra ele a
132  interpretacdo? Mas os dois ndo estdo olhando? N&o, ndo vou
133  interpretar, ndo vou continuar interpretando.

134
135 Situacédo 3
136 Vou dizer pra ele que ndo tem nada haver com o tema, e

137  vou pergunta por que ele ta querendo pegar aquilo se ndo tem
138 nada haver com o assunto, ndo vou deixar ele pergunta isso, ndo
139  vou traduzir isso, ah ndo! Se ele quiser perguntar, mesmo assim
140  ,tudo bem.

141

142

143 Situagdo 4

144 Dificil isso, muito dificil, eu diria que ndo sdo todos os

145  surdos que tem dificuldade, perguntaria que tipo de dificuldade
146  que ele encontrou, pra tenta vé realmente se foi dificuldade, se foi
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147 o professor que ndo conseguiu compreendé-lo, porque nao sao
148  todos os surdo que tém dificuldade, uns tem outros ndo assim
149  como os ouvintes isso € de forma igual, procuraria ver o que que
150  ele achou de dificuldade, pra ta explicando pra ele se realmente
151  foi uma dificuldade ou se realmente eu poderia estar explicando
152 pra ele de forma diferente, pro professor no caso.
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Transcrigdo entrevistada Rute (E4)

01 - Como vocé chegou a ser intérprete?

Bem, a minha histéria comegou... eu vou contar desde o
inicio de carreira. Eu sou professora com habilitacdo em
Pedagogia e sou efetiva na rede estadual de SC ha 25 anos. No
ano de 2003, eu sou professora de 1% a 42 série, a minha
habilitacdo, né? No ano de 2003, o Estado comegou aos poucos e
gradativamente tirando o Ensino Fundamental, primeira a quarta
série e passando para 0 municipio em algumas escolas da regido e
aconteceu em Balneario Camborid. Eu moro em Balneério
Camborid.

E nesse momento eu fiquei sem sala de aula e fui
convidada a ser secretaria no Ceja. Até entdo eu nunca tinha tido
um contato direto com surdo. Alis, eu nunca tinha visto nenhum
surdo nas escolas onde eu passei. Eu entrei em 81 no magistério.
Em 2003 eu fui trabalhar no CEJA em ltajai — centro de educagéo
de jovens e adultos do Estado e, naquele momento, existia uma
sala onde os alunos surdos, os alunos cadeirantes, 0s cegos,
compartilhavam o mesmo espaco fisico.

A partir daquele ano ia comegar a entrar a inclusdo. Os
alunos deveriam, teriam quer sair dessa sala e ficar nas salas junto
com os alunos ouvintes, né? Os que ouviam, assim por diante.

Eu era secretdria da escola. Nesse momento, 0 meu
contato com os surdos era s6 “oi”, e assim, curiosidade com a
lingua, porque eu nunca tinha visto assim, de perto assim, eu
nunca tinha visto.

Em 2005 chegou o concurso pra secretdria de escolas e
cargos administrativos, eu era secretaria eu teria que sair da
secretaria porque ndo me compensava pegar uma nova funcao.
Na época, a diretora da escola perguntou como o0s alunos iriam
sair dessa sala e iriam pra inclusdo, e havia a necessidade de uma
intérprete e a escola até entdo ndo tinha, tinha s6 uma escola que
atendia todo mundo.

Ai a diretora me chamou na época e me perguntou: “Rute,
tu queres pegar os alunos surdos? quer trabalhar com eles de
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intérprete? Eu disse: “olha, na verdade, querer eu quero, mas eu
ndo conhe¢o nada de LIBRAS”.

“Entdo faz assim, corre vai fazer curso, vai te
aperfeicoando enquanto isso eles continuam ali, até da um prazo,
vé se tu consegue ja ir pegando 0s... e ir entrando na sala com
eles”. Eu disse: “ah, entdo ta!”

Ai comecei, na época peguei até uma surda, a Irma, pra
pagar, paguei pra ela me ensinar particular alguns sinaisinhos
basicos. Fui tendo contato com eles mais direto. Fiz curso com o
Luis, ai eu fiz um curso certo mesmo, na associacdo, com
certificado. E nesse meio tempo, os surdos ja sabiam que eu ia
dar aula pra eles, que eu ia interpretar eles na sala, alids, e... s6
que eu tinha que ter um espaco pra aprender a lingua. e eles
foram até me esperando, foram até bem queridos, né, me
esperaram um tempo .

A partir do momento que eu sentia assim, que eu ja tava...
isso demorou uns 3, 4 meses, eu disse: “ah, agora eu vou entdo
trabalhar com eles em sala, porque eu ndo to segura pra ir pra sala
de aula!”, entdo eu fiz um acordo com eles, eu acho q isso
demorou um més, “eu ensino a disciplina e vOcés vdo me
ensinando a pratica da lingua, porque um cursinho aqui eu fiz,
um cursinho ali, mas eu tenho que ter o dominio dentro da sala, a
pratica.” Ai eles concordaram, era uma turma de uns seis surdos.

Ali eu comecei por artes, disciplina de artes que pra mim
era mais facil,ndo coloquei eles na inclusdo, levei eles pra uma
sala, porque até entdo eles estavam parados, tiveram que sair
daquela sala, ficaram me esperando. Entdo eu levei eles pra uma
sala, trabalhei separado com eles, a disciplina de artes, e fui até
fazendo slides, porque eu morria de vergonha, e retroprojetor, que
ai eu ficava escondidinha ali, s6 a mao que aparecia na claridade,
cada sinal que eu fazia, o Luis, diga-se de passagem, que sentava
bem na frente, é errado (faz o sinal de errado em LS) errado (faz
o sinal de errado em LS), outra: “ndo, de novo” (faz o sinal de
ndo e de novo em LS).

E foi indo, e ai o negdcio foi fluindo, e eles foram me
ajudando, me ajudaram um monte. Tinha também o Luciano, que
oralizava, ai ja era... facilitava um pouquinho pra traduzir...

124



72 quando tinha algum sinal... que a maioria eu ndo entendia nada e
73 eles me corrigiam. E assim a historia foi fluindo e eu fui pegando
74 o0 gosto. 4m54s
75 E até eu digo assim, que a LIBRAS, eu acho que é como
76  uma... é como outra lingua qualquer, ou tu gosta ou tu ndo gosta,
77 e eu peguei e gostei. Gostei daquilo, e ai eu fui fazendo mais
78  curso e eles foram me ensinando mais, ai chegou 0 momento que
79  eu fui obrigada, ai a diretora: “O Dulce, agora tu tens que partir, e
80  levar eles pra sala, porque agora eles ndo podem mais continuar
81  separados”. E nesse momento também o Luis saiu, que foi o que
82  me ajudou muito, foi fazer um curso mais rapido também, porque
83  ele tinha que terminar o ensino médio mais rapido. E os surdos
84  que ficaram foram me ajudando na inclusdo e eu fui indo até
85  chegar na caminhada onde eu to. Mas assim, eu tive muita ajuda
86  deles, mais assim do que eu até esperava, eles foram
87  maravilhosos comigo. E cheguei onde cheguei hoje.
88
89 02 - Hoje esta trabalhando em que area?
90 Hoje, eu trabalho como intérprete, assim eu evolui
91  bastante, eu sei que tem né, meu Deus! Pra dizer que eu sou
92  intérprete, mas eu sou intérprete de um Ensino Médio, em duas
93  escolas separadas, do Estado, né? Sou efetiva no Estado.
94 Uma no periodo matutino, eu interpreto um aluno surdo
95  no segundo ano. E esse aluno surdo veio do interior do MS,
96  cidade de Corumba4, divisa com a Bolivia, se eu ndo me engano.
97 Trinta anos de idade e estd no segundo ano do ensino médio, veio
98  por um sistema de ensino de supletivo também, do ensino
99  fundamental, j& ano passado pra escola e totalmente analfabeto
100  em portugués, na lingua portuguesa.

101
102 03 - E na lingua de sinais?
103 A lingua de sinais dele é bem complicada. Assim... 0s

104  sinais sdo muito diferentes do nosso, e eu vejo que também ele
105  ndo conhece LIBRAS, porque na época, teve um periodo ali do
106  ano passado pra esse, que nés tivemos um outro surdo estudando
107 ali, o Carlos, porque até entdo, hoje, atualmente ele é o Unico
108  surdo.
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O Carlos, é um outro surdo de dezoito anos que estudou
uns quatro, cinco meses na escola e ndo tinha contato em libras
com ele, porque dizia que ele ndo sabia libras.

Entdo, acredito que o sinal dele, apesar de ser diferente,
também é bem precério para a sinalizacéo.

E a noite, eu interpreto, ja é outra realidade diferente, é a
Raquel...

04 - Esse da manhé estd no Ensino Médio e é semi-
analfabeto em Portugués e em Lingua de Sinais?

E, semi-analfabeto em lingua de sinais e analfabeto na
lingua portuguesa.

05 - Ele ndo sabe escrever?

N&o. Se for pra escrever... assim... ele conhece uma
palavra basica, acho que pai, amor, né? Quando ele I8, mas...
Escola ele ndo sabe escrever sozinho. A palavra escola. Familia
ele ndo sabe escrever sozinho. Tabuada, 1x1 ele tem que fazer na
calculadora. Porque ele ndo sabe, fazer 1x1... € 5+8 ele... ele até
faz essas sominhas bésicas do dia-a-dia, mas se tu botar uma
conta de menos, de diminuicdo, de diminuir, ele ja& ndo faz
(pausa) com agilidade. Ele tem 30 anos de idade.

06 - Como fica seu papel nesse caso?

Olha, 0 meu papel com ele é complicado, porque eu faco
um papel de professora particular, de intérprete, misturado com
um apoio maternal, porque ali eu j4 j& me considero tudo ali,
apesar dele ter 30 anos, né? Mas ja... € muito complicado o
trabalho com ele.

Eu vou assim, ser bem sincera. Como ele chegou ali no
Ensino Médio néo sabendo nada de... veio... acho que ele fez um
supletivo por libras, ndo sei como ele chegou (pausa) no Ensino
Médio. E ele comecou a trabalhar no BIG, que é o supermercado.
Ele t4 realizado que ele trabalha no BIG, pra ele a vida se resume
em trabalhar no BIG. O que ele faz questdo, ndo é nem o
aprendizado, ele quer o certificado pra continuar a trabalhar no
BIG. Ele j& deixou bem claro isso.
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146 E ele ndo faz questdo de aprender, ele ndo quer nem que
147  force ele a aprender porque ele quer terminar o Ensino Médio, s6
148  isso. Depois, ele vai continuar a trabalhar no BIG, vai viajar...
149 E tendo em vista que ele tem 30 anos de idade, ndo tem
150  como regredir esse rapaz, esse homem, voltar ele aprender desde
151  de primeira a quarta, ndo teria.

152 Colocar num nivel de alfabetizagdo, que vai perder toda
153  essa caminhada dele... pra ele, ele chegou no Ensino Médio. Do
154  jeito que ele chegou, ndo importa pra ele, ele estd no Ensino
155  Médio.

156 A gente também ndo pode, do meu ponto de vista, regredir
157  esse homem, levar pra alfabetizacdo de adultos. Seria mais
158  criminoso, do que deixar ele ali, no meu ponto de vista, como
159  professora.

160 Entdo, eu e os professores chegamos a conclusdo, nés
161  vamos dar o certificado pra ele.

162

163 07 - A escola inteira esta de acordo?

164 Estd. Que o certo seria... 0 certo seria tira-lo, coloca-lo

165  numa alfabetizacdo de adultos, com aula de segunda a sexta-feira,
166  pra ele fazer todo o processo de aquisicdo da lingua escrita da
167  lingua portuguesa, né? Como ndo tem, nem ele ndo quer, nem a
168  familia ndo aceitaria, creio eu, ndo conversei com a familia a esse
169  respeito, mas a familia... quando eu tentei trocar ele de escola, pra
170  passar para uma outra escola que ja tinha uma surda, no horario
171 noturno... Porque tu vé que ele ainda divide uma sala com
172 adolescentes, apesar disso. A familia disse que ndo, que estava
173 bom ali, que ele estava bem contente com a escola, que ele estava
174  trabalhando e que ele estava realizado. Entdo, deu a entender que
175  afamilia também ndo quer, a familia quer o certificado.

176 E 0 que der pra eu ensinar, eu ensino, o que ndo der, eu
177  ajudo. Ja teve situacOes de eu até fazer atividades mesmo pra ele,
178  pra ele ter nota, porque na realidade ainda temos professor que
179  sabe da trajetoria dele, e ndo entende. Acha que ele t4 ali, ele era
180  obrigado a saber a ler e escrever o Portugués corretamente.
181 Matematica, somar, diminuir, multiplicar e dividir, coisa que ele
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ndo faz, a ndo ser com a calculadora. Entdo ele ta... eu diria
assim, que ele vai ganhar o certificado.

Quando eu trabalho com ele, eu tenho que ensinar muito,
por exemplo: matrizes. Tu vai trabalhar matrizes, com uma
pessoa que ndo tem a nocdo basica da matematica é complicado.
Mas eu ensino. Quase morro eu, ele... porque o professor tem
trinta alunos, trinta e cinco, sei l& o nimero dentro da sala. Vai
ensinar matrizes, vai parar o trinta pra ensinar cinco, dez vezes
pro Bruno, ndo tem como.

Entdo, eu presto atengdo, digo pra ele: “olha pro quadro,
presta atencdo!” “tu vai fazer!” “eu vou te ajudar, te ensinar, mas
tu vai fazer”. E eu fico mesmo, igual a uma mae com um filho.
“faz!”, “ali, pega o lapis”, mostro: “olha!”. “soma!”. “Pega a
calculadora!”. “Ta vendo, errou! Olha o sinal, ndo € esse!”.
Passo por passo. Bem primario, a gente... eu, pego a matriz que o
professor ensina, e eu repasso pra ele assim de forma bem
pausada, com sinal, sinal mais com mais da mais, mais com
menos da menos. Pra ele saber fazer essa... esse, calcula ali e
poder resolver a matriz.

E assim que eu ensino. Fisica a mesma coisa, s6 que é
complicadissimo.
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08 - E com a outra menina?

A outra aluna ja é mais tranquila. Porque a outra aluna ¢ a
Raquel, também tem 26 anos. Sé que dai ela estuda a noite,
numa sala que ela divide com alunos, que também sdo
adolescentes, ou alguns um pouco mais velhos, mas que tem uma
outra historia. Alunos que trabalham também durante o dia. A
Raquel estudou na escola Hellen Keller em Caxias do Sul, entdo
ela domina a libras muito bem. A Lingua Portuguesa dela
também é... ela tem um bom conhecimento da lingua escrita e a
leitura da lingua portuguesa, ela conhece bem. Entdo é bem mais
tranqgiilo. E ela também faz leitura labial e eu creio que ela tem
um “residuozinho” minimo de audi¢do, mas ¢la tem e ela faz uma
leitura labial muito bem, coisa que o Bruno também ndo faz
leitura labial.
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219 09 - Pelo que eu entendi, com o Bruno vocé ndo é so
220  intérprete?

221 Né&o

222

223 10 - E com ela vocé acha que consegue?

224 Com ela eu até consigo ser mais intérprete do que fazer um

225  trabalho de apoio, apesar de fazer também, mas ndo tanto quanto
226 o Bruno. Ela ndo precisa tanto da minha ajuda. A ndo ser na
227  questdo da Matematica, porque ela também... eu ndo sei até que
228  série ela estudou na Hellen Keller, mas ela chegou em Balneério
229  Camboril acho uns dois anos atras, ndo tinha o Ensino Médio... o
230  fundamental, alias. Foi para o supletivo no municipio e terminou
231 o Ensino Fundamental, oitava série no municipio.

232 Entdo, ela veio com alguma nog¢do, assim ... Que ela
233 aprendeu alguma nocéo bésica da Matemdtica, mas ela ¢é répida.
234 O professor ensinou, se ela tiver alguma divida, eu também fago
235  um apoio junto com ela, e explico de novo., caso eu vejo que ela
236  ndo entendeu, e o professor tem muito, ha...

237 E que sdo duas escolas com realidades diferentes. A escola
238  damanha é a escola que tem um surdo, e que nunca tinha tido um
239  surdo na escola, e a ndo ser esse que chegou o ano passado. E o
240  Carlos que ficou quatro, cinco meses. Eles ndo tém dominio
241  nenhum da lingua, eles ndo... e também muitos demonstram nem
242 querer ter.

243 E entdo “eu trabalho, eu dou a minha aula, vocé é
244 intérprete, vocé interpreta, vocé ensina, vocé faz, vocé se vira”.
245 J& a escola da noite ¢é diferente, porque ja teve mais surdos

246 que estudaram I, inclusive, a filha da servente, hd muitos anos
247 atras, ndo sei bem, era surda e estudou ali com os professores.

248 Entdo ali eles ja conhecem, ja entendem que a libras é
249  diferente do Portugués, que o aluno surdo teve contato com a
250 Libras é a primeira lingua e o Portugués é a segunda, que

251 essa é a maior dificuldade, aceita que ele escreva na forma como
252  ele tem entendimento da lingua portuguesa. O professor tem
253  contato mais direto com o aluno, o préprio professor senta,
254 explica. Tem um ou outro que ainda reluta, né, claro!
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Mas os professores ha mais tempo na escola ou até mesmo
0 de Matemética, faz questdo de ter o contato direto com a aluna,
de ensinar se perde, a gente, se as vezes perde alguma coisa que
fica. Eu fago um servico de intérprete, mas quando ha
necessidade, eu também ajudo a Raquel. Sé que ela ndo precisa
tanto de mim quanto o Bruno.

11 - Se fosse pra caracterizar, que tipo de relagdo vocé
tem ali com eles?

Ah, eu tenho uma relacdo assim misturada, porque na
verdade... ndo sdo s6 com eles. Numa sala de aula, meus alunos....
talvez pelo fato de eu ser professora de 1% a 4% série eu ... eu
sempre tive muito presente com meus alunos, eu fazia muito
assim... um servigo de apoio, de ensinar, de querer que o aluno
entenda, que o aluno aprenda.

E com eles eu ndo consigo ser sé intérprete. Se eu vejo que
ele ndo entendeu, que o professor ou ndo teve tempo ou relutou
em re-ensinar pra ele ou ndo conseguiu chegar no entendimento
dele eu ensino. Entdo eu faco um papel misturado. De intérprete,
de professora particular, de apoio pedagégico, eu ndo atuo sé
como intérprete.

12 - Que formacao tens além da Pedagogia, na area da
interpretacéo?

Eu tenho habilitacdo em Pedagogia — series iniciais, estou
fazendo uma complementacdo em Educacgdo Especia,l agora, pra
averbar no meu diploma. Tenho especializacdo em Metodologia
do Ensino, em Pscicopedagogia e em Educagdo de Surdos que eu
conclui em 2007 na Cefet. Fiz varios cursos de Libras, ja falei
né? Nessa caminhada. Ai fui para Curitiba, fiz umas oficinas 14,
comecei a ter contato na associagdo. Hoje, até eu tenho um cargo
la dentro, diga-se de passagem, que eu Sou a segunda secretaria
(risos). Eu brinco com as minhas amigas, eu sou a segunda, ndo
Sou a primeira, porque a primeira € uma surda, sendo eu seria a
primeira. E tenho PROLIBRAS, que eu fiz o PROLIBRAS
Ensino Superior, eu passei. Ndo me perguntem como é que eu
consegui interpretar o tsunami, mas eu interpretei e eles
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292  conseguiram me aprovar e esse € meu conhecimento da lingua e o
293  meu dia a dia ... Agora eu ndo to buscando tanto em curso, mas
294  no dia a dia, no contato com surdo.

295
296 13 — Conte-me uma experiéncia dificil.
297 Olhe, experiéncia dificil na sala a gente tem vérias, mas

298  teve um assim que foi a que mais me chocou, aquela foi assim
299  que... a gente sabe que nessa escola da manhd, pela realidade ser
300  diferente, dos professores ndo terem contato com surdo, muitos
301  ndo querem ou ndo aceitarem que a lingua primeira, a lingua
302  materna, é Libras e que Portugués é a grande dificuldade e, e que
303  os alunos adultos estdo vindo... Porque eles foram excluidos da
304  escola no tempo em que eles estavam na idade normal de estudo.
305  Nao porque eles quiseram, porque eles ndo tinham condi¢des de
306  estudar, porque eles foram excluidos. Existia um professor,
307  principalmente de 1% a 42 série, que ndo ensinou a base, ai eles
308  foram se perdendo, ou quando estavam na sala foram sendo
309  empurrados. A moral da histéria é que eles chegam na escola
310  adultos e ndo tem a base da Lingua Portuguesa, da Matematica.
311  Nessa escola especifica que eu vou relatar o fato, ainda tem assim
312 o caso mesmo da exclusdo. Ele ta ali dentro, mas eles sdo mais
313  amigos do que professor daquele aluno. A professora é a
314  intérprete. Ela que tem que fazer o papel. E nesses professores
315  que eu cito, tem uma que mais revolta, porque ela é professora de
316  Lingua Portuguesa, ela conhece italiano muito bem, ela faz
317  interpretacdo do italiano, ela tem conhecimento que a Libras é
318  outra lingua. Ela tem condicGes de ter esse raciocinio. E ela
319  conhece o fulano ja desde o ano passado. Também sabe a historia
320 do Bruno. Mas ela ndo aceita, ela acha que o Bruno, como 0s
321  outros alunos do segundo ano... Esse ano ela perdeu a Lingua
322  Portuguesa, porque a escola ficou sem aluno, tal...entdo ela
323  completou as disciplinas com Estudos Regionais, essa disciplina
324  que ela da pro Bruno na sala do segundo ano do Ensino Médio. E
325  la dentro da disciplina dela, estudos Regionais, que eu também
326 ndo sei pra que existe, mas também, enfim, ela resolveu que ela
327  vai ensinar.. No primeiro semestre ela ensinou redacdo
328  comercial: oficio, ata, declaragdo, justificativa, enfim, ela passou
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isso pros alunos dela. E teve um dia que o Bruno tinha faltado na
aula anterior, ela sabe que é complicado, que a situacdo do Bruno
ela deveria dar uma... ndo adianta ele escrever um oficio, uma
declaragdo, se ele ndo sabe escrever escola. Mas pra ela, ele tem
que escrever oficio, declaracdo e ata. Pois bem, chegamos na sala,
os alunos todos dela, ela iria comegar a dar nota, porque ela fez
assim: cada carta comercial era um pontinho e ela somava e dava
a média do aluno. Entdo ela tinha dez modelos de carta
comercial. E nesse dia ela foi ver se os alunos tinham feito oficio.
O Bruno tinha faltado na aula anterior. N&o tinha feito oficio, ndo
sabe nem fazer escola, vai fazer oficio, mas enfim. Ela comegou
a passar nas carteiras pra dar visto, pra dar o tal do pontinho.
Como eu sei que pra ela o Bruno é alguém que ta ali dentro
fazendo ndo sei 0 qué, eu resolvi escrever o oficio pro fulano, e
escrevi. Redigi o oficio, e o aluno ouvinte 14 atras: “ah, Dulce,
hein, fazendo pro Bruno, hein...” . “ah! ela ndo ta dando bola, ela
sabe. Ela ndo conhece?” . Ai, foi, foi, foi... quando chegou na vez
do Bruno ela simplesmente olhou, deu o pontinho pro Bruno,
com a minha letra. Ela viu que a letra era minha, que o fulano ndo
tinha condicGes nem que ele quisesse. Porque mesmo que tivesse
com a letra dele ela deveria ter perguntado: “alguém ajudou?
Vocé que fez? A mae que fez? Vocé copiou?” . Nao, cla
simplesmente olhou e deu o pontinho. Ai eu olhei pro aluno atras,
que tinha retrucado que eu tava fazendo pra ele, e eu disse pro
aluno ouvinte: “ta vendo! Ela finge que ensina e o Bruno finge
que aprende!”. E ele ganhou um pontinho.

Situagdo 1
Se ele ndo quer perguntar de jeito nenhum, eu passo esse
conceito pro aluno.

Situacéo 2

Eu mando prestar atencdo no que o professor esta falando.
Que eles parem de conversar e olhar. Se eles ndo pararem... ai eu
deixo eles conversando.

E vocé continua interpretando?
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366 N&o. Dependendo o0 momento ndo, porque ai eu acho que
367 eu to fazendo papel de tola, eles estdo ali batendo papo...
368  Primeiro eu mando eles olharem, eles ndo continuam, eles
369  continuam batendo papo, eu espero eles pararem de conversar.
370

371 Situacédo 3

372 Ah, eu digo pra ele esperar um pouco, “depois vocé faz a
373  pergunta, deixa o professor terminar”. Assim um modo de vocé
374  pensa... ai terminou a aula e ndo deu tempo dele fazer aquela
375  pergunta... (risos)

376 Ai ele fica sem fazer a pergunta?

377 N&o, a ndo ser que insista, tipo... Cada surdo é diferente. A
378  Raquel ja é o tipo da surda que ela ndo quer saber, ela insiste que
379  ela quer perguntar.

380 Al, as vezes eu digo: “professor, a Raquel quer fazer uma
381  pergunta pro senhor”, mesmo sabendo que ela vai fazer uma
382  pergunta que ndo tem nada haver. Ai eu deixo, mas a primeira
383  intencdo minha é que deixa passar... S6 que a Raquel ja ndo deixa
384  a Raquel ndo se engana facil. Ai eu interpreto do jeito que ela
385  fala.

386
387 Situacéo 4
388 Al eu explico que realmente, o surdo tem... Essa turma de

389  surdo que ele trabalhando e tem dificuldade, e sdo surdos que ndo
390  tiveram a base escolar no tempo que eles precisavam, entdo eles
391  chegaram hoje na escola defasados. N&o que eles tém
392  dificuldades de aprendizado, eles néo tiveram a oportunidade de
393  terem o aprendizado. Que é o caso da maioria dos surdos adultos
394  que estdo no Ensino Supletivo. Sdo esses alunos que chegam hoje
395 e tem dificuldade, ndo que eles tém dificuldade de aprendizagem,
396  eles perderam a oportunidade de terem o aprendizado. E hoje
397  eles estdo a busca de certificado pra um trabalho, pro campo de
398  trabalho. Uns que hoje tém essa oportunidade, de estar buscando
399 o0 que eles perderam no tempo anterior, eles querem progredir,
400  querem fazer faculdade, querem pegar o espaco deles. Mas eles
401  chegam no supletivo defasados, entdo eu chego pro professor que
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¢ uma questdo de base que ele perdeu, ndo porque ele tem
dificuldade, mas por culpa nossa da escola.

Até eu vou fazer um relato aqui da Raquel, que a Raquel é
muito critica assim, bem politizada. N6s falando a questdo assim
de interpretagdo, de intérprete. Ela assim: “hoje vocés sao felizes
né, que sdo intérpretes, gostam, né?” Eu falei assim: “ah, eu
gosto, adoro”!”“ Mas vocés, hoje, sdo intérpretes porque no
tempo anterior vocés expulsavam nos da sala”. Ai eu disse: “eu
ndo.” Porque até entdo eu ndo tinha refletido na fala dela. Eu
disse: “eu ndo, eu nunca tive surdo na minha sala”. Ai ela disse:
“ndo, mas eu digo no geral. Por que hoje 0s surdos estdo tdo
defasados e precisam tanto da ajuda de intérpretes e tudo? Porque
14, no tempo atras, eles foram expulsos da escola. O professor ndo
dava bola pra eles. Ai hoje ele precisa ndo sé do intérprete para
interpretar. Ele precisa do intérprete pra dar um apoio, pra ajudar
dentro da sala. E é isso que eu tenho passar pro professor quando
ele questiona que os surdos todos tém dificuldade. Eu digo que
ndo. Eles perderam oportunidade e a dificuldade deles é na
lingua. S6. Na lingua portuguesa que eles ndo conhecem. Agora
se vocé ensinar pra ele, ou mostrar um mapa ou explicar ele vai
aprender. Ndo ¢é eles tem dificuldade, eles perderam o
aprendizado e por isso eles chegaram defasados. “Eles tém
defasagem de aprendizado, ndo dificuldade.”
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Transcrigdo da entrevistada Bia (E5)

01 - Me fala um pouco como vocé se tornou ILS?

Eu comecei quando eu comecei a fazer faculdade. Eu vi
que tinha sempre surdo ali embaixo e eu achava interessante, eu
queria aprender aquilo. Ai eu tinha uma colega que era intérprete
ja, como estagiaria na UNIVALIL. Ai ela falou que tinha uma
vaga, que era pra mim ir I4 falar com a Leticia. Ai eu falei que
ndo sabia nada. Fiquei bem insegura e ndo queria ir, né? Ai eu fui
14, e eu conversei com a Leticia, ai ela falou que eu ndo precisava
saber que eu ia acompanhar outro intérprete até ir aprendendo pra
depois ficar sozinha com o surdo. Ai eu fui indo, fui aprendendo
e eu fiquei como intérprete.

02 - Hoje, trabalhando no Ensino Fundamental, como é
esse dia a dia, as dificuldades que tem, o que vé como maior
desafio...

Eu acho bem dificil trabalhar com adolescente, seja surdo
ou ndo, porque é uma fase que eles estdo em bastante conflito
ainda, estdo na construcdo de identidade ainda, entdo, por isso
gue eu acho bem dificil. Eu encontro aqui na escola, ainda, a
maior dificuldade, porque ela passou pelo Ensino Fundamental eu
acho que muito assim tipo...como eu vou dizer... muito fraquinha,
assim, sabe. Eu acho que ela nunca foi muito pressionada em casa
pra estudar, incentivada, porque ela leva as atividades pra casa ela
ndo traz de volta as atividades. Ela ndo faz nem um tema de casa
que o professor manda, entrega os trabalhos com atraso. N&o
apresente trabalho, quando é apresentacdo de trabalho ela ndo
apresenta, ela pede outro trabalho para o professor. as vezes ela
ndo faz as provas. Ela assim ndo tem muita atengdo na aula
também, ndo demonstra tanto interesse. Acho que essa que € a
maior dificuldade, porque dai se torna, parece que, sabe? Que tu
tenta ensinar e ndo adianta, fica...

03 - Como que vocé vé seu papel hoje na escola? Se
fosse pra explicar o que faz hoje? Como vocé vé? Talvez nédo
seja o ideal, mas o que realmente acontece hoje?
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O meu papel, eu acho que é de ser mediador dos
professores com a Natalia. Tentar passar o que os professores
passam pra ela. Pra que ela tenha... tipo, um entendimento igual o
dos outros alunos que pode ouvir, né? Ha ... mas se torna um
pouco complicado, por esse motivo que eu te falei antes, por ela
ndo querer prestar atencdo, ela conversar muito e ndo estar muito
interessada na aula.

04 Se fosse pra vocé definir em uma palavra, ainda em
relacéo a esse papel. Acha que é s6 intérprete? Acaba sendo
professora dela? Ou, que tipo de relacdo vocé acha que se
estabelece entre vocés?

Eu acho que cria um vinculo bem grande, mas tem que
separar. Porque, tipo... Eu ndo sou professora e sou sé intérprete
dela. Porque eu ndo tenho responsabilidade pela aprendizagem
dela. Se ela estd com dificuldade eu tenho que chamar o
professor, pro professor explicar essa dificuldade para ela, néo eu
achar que... Eu posso mudar a maneira de interpretar, tentar
explicar de outro jeito, pra ver se ela entende, mas, mais que isso
eu ndo posso fazer. Nao estd ao meu alcance.

05 - Mas vocé acha que isso esta claro para os
professores e praela?
N&o. Eu acho que ndo fica claro.

06. Por qué?
Porque eu acho que eles acham que o papel do intérprete é
mais que isso. E ensinar o aluno surdo. E ndo é esse o papel.

Situagdo 1

Se ele diz que tem vergonha de perguntar, eu vou falar
“Nédo, vou chamar o professor aqui entdo, que o professor te
explica aqui e ndo na frente da turma toda”.

Vocé chamaria o professor?

Eu pediria pra ela chamar, mas se ela ndo chamasse, eu
chamaria porque eu acho que isso poderia prejudicar ela, ela ndo
saber esse conceito novo.
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73 Mas se vocé tivesse o conceito bem claro, poderia passar
74 praela?

75 Eu acho que sim. Que eu poderia falar pra ela.

76

77 Situacdo 2

78 Entdo, isso acontece aqui, ndo sdo dois alunos surdos, mas

79  como as amigas dela sabem Libras, acaba que elas comecam a
80  conversar na aula com isso. Eu chamo atencéo e tento fazer ela
81  prestar atencdo na aula, mas nem sempre isso acontece, porque
82 ela diz: “ah, ndo, ndo quero aprender, isso ndo me interessa”, ¢
83  fica conversando, tipo, me ignora.

84
85 Situacédo 3
86 Primeiro eu tento explica pra ele ndo é bem aquele

87  contexto, mas mesmo assim ele quiser emiti a opinido dele eu vou
88 interpreta, porque é o que a gente faz.

89
90 Situagdo 4
91 Vou explica que alguns surdos véo ter dificuldades tem

92  aprendizagem e alguns surdos ndo tem, e que devido a essa, esse
93  comprometimento na audigdo, pode ser que tenham uma
94  dificuldade um pouco maior, porque as informacgdes podem néo
95  ter acertada por ele como é com 0s ouvintes por uma questdo de
96 interpretagdo. As vezes ndo teve intérprete ou ndo teve interesse,
97  por isso eu acho, por eles ndo podem acessar toda a informacéo
98  igual aos outros, dai pode ser uma dificuldade ou também pode
99  ser falta de interesse do aluno, falta de informacéo, falta dos pais
100  em saber como lidar com esse aluno ou de eles ndo sabe a lingua
101  de sinais, dai acaba que essa informacao chega pra ele um pouco.
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Transcricdo da entrevistada Lia (E6)

01 - Me conta um pouquinho como chegou a ser ILS.

Comecei trabalhando com sala de inclusdo, com alunos
surdos com outras deficiéncias também em S&o Paulo. Ai eu vim
pra Santa Catarina e comecei a trabalhar com turmas pélo, e dai...
depois fui pra prefeitura, e na prefeitura comecei a fazer
interpretacGes em reunides, em palestras, essas coisas. E agora to
como profissional, realmente na UNISS, e foi assim que eu
comecei.

02 - Quando coloca a questdo da deficiéncia, né, os
surdos e outras deficiéncias. O que esta questao esta ligada a
interpretacéo?

Nao, eu coloquei assim por causa da minha experiéncia de
vida. Porque eu comecei dentro de sala de aula com a inclus&o.
Entdo, tinha, além do surdo na minha sala de aula, tinha autista,
deficiente mental, mas, dentro da inclusdo, acho que ndo tem
muita... .dentro da interpretagdo acho que ndo tem muita
influéncia.

03 - Em sala, vocé me falou alguma coisa assim: “ele
ndo se lembra da prova”, “ele nao se lembra disso” “ele nio
lembra daquilo”. Como que ¢ esse dia a dia aqui em sala de
aula. Essa sua atuago no sentido... E uma agenda?

Nao, ele as vezes... Ele costuma fazer tudo em sala de aula,
ele ndo costuma fazer nada em casa. E quando ele vem pra fazer,
ele faz tudo em cinco, dez minutos j& t& tudo pronto. Entdo...
Quando tem uma apresentacdo pra duas aulas seguintes, uma pra
aula seguinte, tem que estar sempre cobrando. Porque realmente
ele ndo tem responsabilidade pra fazer em casa. Ndo é uma
agenda. E s6 pra que depois ndo caia que a intérprete que no
avisou. Ai eu deixo tudo marcadinho pra que ndo se esqueca isso.

04 - Conte-me uma experiéncia dificil enquanto
intérprete.
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Foi na interpretacdo de uma palestra de... Motivacional,
que teve na rede, na prefeitura, que eu tive que interpretar para
um surdo, que no inicio da interpretacdo eu ndo conhecia 0s
sinais ainda, entdo eu tive meio que desenhar, assim, utilizar
classificadores, explicar outros contextos. Ai conforme foi saindo
a interpretacdo houve a troca: foi me ensinando, me mostrando os
sinais, eu fui conseguindo fazer a interpretagdo. No fim tava bem
tranquila.

05 - Quem ¢é o surdo?

Quem ¢é o surdo? O surdo é uma pessoa inteligente, com
capacidade, tdo... As mesmas capacidades que nds temos. As
vezes até eu nem percebo que é surdo, de acordo com a
comunicacao, vai fluindo, eu até esqueco que ele é surdo, mesmo
usando a lingua de sinais, eu as vezes até ndo lembro que é um
surdo. Porque ele é tdo inteligente, tdo gente boa assim que néo...
Pra mim é igual, ndo tem diferenca nenhuma.

Situacédo 1

Se ele ndo quer perguntar para o professor, eu insisto mais
uma vez, dizendo que é o professor que tem que ta ensinando, né?
Mas no caso do professor estar muito ocupado na aula mesmo, eu
acabo dando o conceito, pra ndo ter que interferir na aula,
atrapalhar a explanacdo do professor.

Situacéo 2

Se eles ndo estdo tendo interesse na aula, eu chamo a
aten¢do, vejo, pergunto: “continuo a interpretagdo?”. Se eles
falaram “ndo”, a responsabilidade ¢ deles.

Como que é esse chamar a atencdo, no sentido de
chamar atencao ou no sentido de dar bronca?

Néo, chamar a atencdo deles pra sabe: “Quer que
interprete? Quer que continue interpretando? Ou vocés ndo estéo
querendo mais prestar atencao?”’
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Mas se eles disserem “continua interpretando” e eles
continuam conversando?
Al eu peco respeito e prestar atencdo em mim.

Situacédo 3

Eu peco pra ele reformular a pergunta que ndo tem nada a
ver com o tema que estd sendo falado. E se ele insistir: “¢ isso
que eu quero saber”. Dai eu pergunto.

Situacéo 4

E.. Eu diria pro professor avaliar o andamento do
semestre, que ele deve ter feito avaliagbes. O aluno deve ter
interagido durante as aulas, que ele deve estar prestando atengédo
em tudo isso, que eu ndo posso estar avaliando, que eu to ali
como uma pessoa que transmite a informagdo sé. Eu ndo posso
ta opinando em nada.
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Transcricdo da entrevista com Agar ( E7)®

Como comecgou a atuar como ILS?

No Ensino Médio, eu tive uma amiga surda, que era
acompanhada por uma colega desde a infancia. Percebi que esta colega
ja estava um pouco cansada da mocga surda e nessa época um professor
de portugués fez uma palestra na sala explicando alguns aspectos da
surdez e da Libras. Movida por pena, convidei a aluna para sentar
comigo, ¢ aprendi a me comunicar com ela ‘na marra’ usando diversos
recursos. Ao passo que aprendia Libras, pedi aos professores que a cada
semana, um deles cedesse uma aula, onde eu e a amiga surda
ensindvamos Libras aos outros alunos. Era um momento divertido, onde
toda a sala participava. Faziamos trabalhos e apresentacfes no colégio.
Alem disso, ao convidar a surda para sentar comigo '‘assumi' a
responsabilidade de ser intérprete dela, j& que naquela época ndo
existia a lei, tampouco intérprete em sala. Mais tarde, ao completar a
maioridade, surgiu a oportunidade de trabalhar como interprete e aceitei
Desde entdo trabalho h& quatro anos como intérprete.

O que vocé acha do caderno de anotagdes?

Quanto ao caderno de relatério, feito para a chefia, embora eu
ache chato fazer, penso ser importante porque assim temos dados
concretos que podem nos auxiliar em futuros problemas... Porque se
futuramente acontecer uma divergéncia, em vez de dizer ‘um dia
aconteceu’ eu pego meu caderno e digo com certeza: ‘dia tal aconteceu’.
Também ¢é Gtil em questdes administrativas, por exemplo, se eu nao bati
meu ponto, na hora de justificar eu ndo lembrarei mais por que, entdo
posso olhar meus registros e lembrar que estava sem sistema por
exemplo. Neste relatério também constam as notas dos alunos, €
importante para a chefia imediata acompanhar o desempenho dele e
também conhecer as dificuldades que eu enfrento e como estou fazendo
para enfrenta-las.

Situacgdo 1
Se é um conceito relativamente facil, que é comum a maioria dos
ouvintes e que ele ndo conhece porque nunca ouviu falar, eu explico, se

® A gravacdo desta entrevista ficou pela metade. Apenas as
situacdes e duas perguntas ficaram gravadas.
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ndo &, falo pra ele perguntar ao professor. Se ele ndo quiser, ele que sai
perdendo (azar o dele).

Situacéo 2

Eu aviso que o professor estd passando uma matéria importante,
pergunto se eles querem ou ndo interpretacdo. Se continuam a conversar
eu paro de interpretar.

Situacédo 3
Eu aviso ele que a pergunta ndo ¢ pertinente ao tema, mas se ele
insistir em perguntar eu interpreto.

Situacéo 4

Eu explico que o surdo de capacidade de aprender assim como
qualquer ouvinte, mas pode ter tido algum problema nas estratégias
usadas, ou também o aluno pode ter se esfor¢ado pouco, ndo fazendo as
atividades pro exemplo. Mas eu ndo deixaria chegar nesse ponto, com
certeza ja teria conversado com o professor no decorrer do semestre.
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