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RESUMO

A presente pesquisa visa identificar quais as contribui¢bes dos cursos de
Formagdo Continuada em Conselhos Escolares (FCCE) para a atuacéo
profissional de seus egressos. Esses cursos sdo agdes do Programa
Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares (PNFCE) e foram
realizados na modalidade a disténcia, em parceria com 14 Institui¢bes
Federais de Ensino (IFES) do pais, tendo como publico alvo técnicos das
secretarias estaduais e municipais de educacdo. Os cursos tém como
objetivo fomentar a implantacdo e o fortalecimento dos conselhos
escolares como estratégias para a promocdo da gestdo democratica na
educacdo. E necessario identificar as contribuices da formacdo na
perspectiva do egresso, seja como forma de prestar contas a sociedade
acerca de um programa do governo federal, seja pela demanda de reflexao
sobre as contribuicdes possiveis de uma formacdo continuada a distancia.
Para tanto, primeiramente foi realizada uma revisdo sistemética da
literatura, na qual foi possivel identificar o grande potencial que os
processos de formacdo a distancia oferecem na geracdo de modificacGes
nas praticas dos seus egressos, bem como o beneficio que esse tipo de
avaliacdo traz para a reflexdo e o planejamento de novas formagdes. Em
sequida, foi realizado um grande survey, que interpelou 1113
respondentes, egressos dos diversos cursos ofertados pelas IFES em todo
0 pais. Nessa etapa, foi possivel identificar a influéncia do perfil e dos
aspectos relacionados com o ensino a distancia desde a percepcao desses
egressos sobre as contribui¢es do curso em sua atuacao profissional, bem
como as principais dificuldades encontradas por eles para estudarem na
modalidade a distancia. A principal contribuicdo das referidas formagdes
a distancia identificada pela pesquisa foi a aquisi¢do e/ou ampliacdo de
conhecimentos tedricos e praticos, quase unanimemente mencionada,
seguida pela sensibilizacdo e motivagdo sobre a importancia dos
Conselhos Escolares e da gestdo democratica da educacdo. Tais questdes
levaram a concluir a importancia do PNFCE e dos cursos de FCCE para a
promocao de processos que gerem modificagdes nas realidades em que
Seus egressos estavam inseridos, com vistas a melhoria da qualidade da
educagéo.

Palavras-chave: Formacdo Continuada. Educagdo a Distancia.
Conselhos Escolares. Gestdo Democratica.






ABSTRACT

The present research aims to identify the contributions of the Continuing
Education in School Councils (FCCE, in the original) courses for the
professional performance of their graduates. These courses are actions of
the National Program to Strengthen School Councils (PNFCE, in the
original) and were carried out in the distance modality, in partnership with
14 Federal Teaching Institutions (IFES, in the original) of Brazil, targeting
technicians from the state and municipal education secretariats. The
purpose of the courses is to foster the implementation and strengthening
of school councils as strategies for promoting democratic management in
education. It is necessary to identify the contributions of training from the
egress perspective, either as a way of accounting to the society about a
program from the federal government, or by the demand for reflection on
the possible contributions of distance learning. For this, a systematic
review of the literature was carried out, in which it was possible to identify
the great potential that the processes of distance training offer to generate
modifications in the practices of its graduates, as well as the benefit that
this type of evaluation brings to the reflection and the planning of new
trainings. Then, a large survey was carried out, questioning 1.113
respondents - graduates of the various courses offered by the IFES
throughout the country. At this stage, it was possible to identify the
influence of the profile and aspects related to distance learning from the
perception of these graduates about the contributions of the course in their
professional performance, as well as the main difficulties encountered by
them to study in the distance modality. The main contribution of the
aforementioned formations at distance modality identified by the research
was the acquisition and/or amplification of theoretical and practical
knowledge, almost unanimously mentioned, followed by the sensitization
and motivation about the importance of School Boards and the democratic
management of education. These questions led to the conclusion of the
importance of the PNFCE and the FCCE courses to promote processes
that generate changes in the realities in which their graduates were
inserted, with a view to improving the quality of education.

Keywords: Continuing Education. Online Education. School Counsels.
Democratic management.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa é fruto de uma inquietacdo da pesquisadora
acerca das possibilidades e contribuicbes de seu préprio campo de
atuacdo, marcadamente enquanto tutora e professora formadora na
modalidade a distancia, tendo atuado em 2011, 2012 e 2016 como tutora
das disciplinas de “Didatica” e de “Organizacdo Escolar” em
Licenciaturas a distancia da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), e de 2013 a 2016 como professora formadora do Curso de
Extenséo em Formagéo Continuada em Conselhos Escolares. Ainda que
nos Gltimos anos tenha desenvolvido uma afinidade com a modalidade, é
patente que, da parte da pesquisadora, sempre houve certa insegurancga
sobre as reais contribuigdes dessa sorte de formagfes: em muito por ser
uma modalidade relativamente recente, que ainda gera dividas e desafios
para quem ensina e para quem aprende. Por educacdo a distancia
entendemos os processos educacionais com mediacdo pedagdgica das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, com professores e 0s
estudantes participando em tempos e lugares diferentes (BRASIL, 2005).
Dessa forma, a educagéo passou a ter um alcance muito maior, pois muitas
pessoas que ndo teriam condicdo de retomar os estudos, por conta do
trabalho, da familia ou por ndo morarem nos grandes centros, reconhecem
nessa modalidade uma alternativa para estudar, ressaltando com isso 0
potencial democratizador que apresenta para a educacéo.

A quantidade de cursos nessa modalidade — de formacgdo
continuada, graduacdo e pos-graduacdo - tém crescido e se desenvolvido
muito nos Ultimos anos, mas ainda h4 muito preconceito com/sobre a
modalidade. No meio académico, por exemplo, de acordo com pesquisas
recentes (CORREA; SANTOS, 2009; PADUA JUNIOR et al., 2014;
NETTO; GIRAFFA, 2012; BAHIA, 2012), os cursos a distancia ainda
sofrem preconceitos e resisténcias, sendo considerados de segunda
categoria ou de qualidade duvidosa. Esses preconceitos muitas vezes
constituem-se em barreiras que precisam ser superadas para 0
reconhecimento da modalidade.

Devido as suas caracteristicas e funcdes, reforcamos a necessidade
de processos que favorecam a avaliacdo de propostas de educagdo a
distancia de maneira sistematica e transparente e com o intuito de apontar
indicadores de qualidade para essas propostas, bem como propor reflexdes
e melhorias, atentando para as especificidades da modalidade. O
argumento se fortalece quando considerado que, nos Gltimos anos, varias
politicas publicas e programas governamentais se utilizaram dessa
modalidade para cumprir seus objetivos.



24

Diante disso, o curso a distancia de Formacgdo Continuada em
Conselhos Escolares (doravante, FCCE), realizado em parceria com
InstituicBes Federais de Ensino Superior (IFES), e o Programa Nacional
de Fortalecimento dos Conselhos Escolares (PNFCE) do Ministério da
Educacdo (MEC) é o contexto a ser investigado. Mais especificamente,
trata-se de avaliar as contribuicbes do curso de FCCE na atuagédo
profissional dos egressos no que diz respeito as acdes de implantacio e/ou
fortalecimento dos Conselhos Escolares nas redes de ensino/municipios,
objetivo dessa agdo de formagé&o continuada.

A partir disso, é possivel compreender outra questdo relevante para
a pesquisadora, que se apresenta como pano de fundo do presente estudo
e seu campo, o qual envolve a teméatica da formagdo. Como servidora
publica concursada! ha aproximadamente oito anos, desenvolvi um
interesse pela gestdo publica e seus desdobramentos na vida das pessoas.
Realizei, ha alguns anos atras, uma pesquisa na secretaria em que trabalho
atualmente com relagdo as instituigcdes participativas que corroboram para
a gestdo dessa pasta. Muito se identificou em termos de aprendizagem e
efetividade da participacdo nessas instituicbes, bem como a necessidade
de fortalecer esses espagos. Paralelamente a pesquisa, a atuagao no érgao
publico e nos cursos a distancia, também atuei e ainda atuo em instituicdes
participativas, representando a minha instituicdo, a saber, o Conselho
Estadual dos Direitos das Mulheres (CEDIM), o Férum Estadual de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres do Campo, da Floresta, das
Aguas e Quilombolas e o Conselho Estadual dos Povos Indigenas
(CEPIN/SC). Tais atuagOes me fizeram crer na importancia da existéncia
desses espacos de deliberacdo e a¢do coletiva como formas de tornar mais
justa e transparente a gestdo publica. O PNFCE, por meio do curso de
FCCE, se revela como uma iniciativa corajosa de melhorar a gestdo
publica, apostando nos processos democraticos e na mudanga de cultura.
Iniciativa da qual tive orgulho de também participar.

De modo geral, as questdes que permeiam a formacao continuada,
bem como todo o PNFCE, dizem respeito a melhoria da qualidade da
educacdo basica em nosso pais, por meio da gestdo democratica. O
programa prop@e a criacdo e o fortalecimento dos Conselhos Escolares,
que sdo espacos de tomada de decisdes de maneira coletiva na escola,
sendo “[...] érgdos colegiados compostos por representantes das
comunidades escolar e local, que tém como atribuicdo deliberar sobre
questdes politico-pedagdgicas, administrativas, financeiras, no ambito da

1 A pesquisadora atua como Analista Técnica em Gestdo na Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Econdmico Sustentavel (SDS).
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escola” (BRASIL, 2004a, p. 34). Tarefa necessaria, se entendermos a
gestdo escolar como um processo complexo, sujeito as diversidades de
contextos, espacos e tempos.

Identificar as contribuicdes do curso de FCCE na atuacdo
profissional dos seus egressos é necessario, em parte, como forma de
prestar contas para a sociedade de um programa do governo federal e, por
outro lado, também pela necessidade de reflexdo sobre as possiveis
contribui¢Bes de uma formacdo continuada a distancia.

Por meio da revisdo sistematica de literatura, identificamos que
ainda ha poucas pesquisas que trabalhem especificamente com egressos
de cursos de formagdo continuada a distancia. Apesar disso, sdo
reconhecidas as contribuigdes que as pesquisas com egressos de cursos a
distancia, em geral, podem trazer e, inclusive, assume-se que essas
pesquisas tendem a ter um potencial de mudar significativamente as
formacBes em questdo. Para Meira e Kurcgant (2009), por exemplo, a
opinido dos egressos sobre sua formacao é fundamental na concretizagéo
de um sistema de avaliacdo que construa um processo educativo com
caracteristicas emancipatorias e transformadoras. Também Cislaghi et al.
(2015) apresentam conclusdes semelhantes, pois, para eles, o
acompanhamento dos concluintes traz informagdes significativas para
apoiar a gestdo quanto a melhoria dos cursos, podendo resultar em
curriculos mais focados e qualificados.

Essa revisdo colaborou para a elaboracdo da hip6tese do presente
trabalho, que pretende demonstrar que um curso de formacéo continuada
a distancia pode gerar efeitos positivos na atuacdo profissional dos seus
egressos, muito pela aquisicdo de conhecimentos e habilidades relevantes
para essa atuacdo, tendo-se, portanto, a modalidade como facilitadora para
democratizacdo das oportunidades de acesso ao processo de formacao.

Mesmo que a presente pesquisa venha a identificar as caréncias e
desafios de um curso de formacédo continuada a distancia, isso também é
positivo em quadro de reflexdo acerca das condicdes de possibilidades de
melhorias para tal curso. Assim, se, por meio das falas dos egressos, for
possivel e necessario propor a reestruturacdo de processos, reformulacédo
dos conteudos e atividades, bem como a revisdo de condutas, o trabalho
podera oferecer contribuicGes significativas para a educacao.

A partir disso, temos como questdo central a ser respondida pela
pesquisa: Quais foram as contribui¢Ges do curso de FCCE para a atuacao
profissional dos seus egressos, desde as suas percepgdes? Para responder
essa questdo se faz necessario observar alguns aspectos referentes ao
curso e as politicas publicas das quais ele faz parte, bem como os aspectos
relacionados a modalidade em que o curso foi ofertado e sua influéncia
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nas contribuicdes percebidas pelos egressos, sem tampouco perder de
vista o perfil desse egresso.

Tendo em vista essas questdes, 0 objetivo geral desta pesquisa é
identificar as contribui¢des do curso de FCCE para atuagdo profissional
dos seus egressos na implantacdo e fortalecimento dos Conselhos
Escolares. Como objetivos especificos temos: (i) mapear o perfil dos
egressos e relacionar as caracteristicas com suas percepgles sobre as
contribuicbes do curso de FCCE em sua atuacdo profissional; (ii)
identificar algumas particularidades da educacéo a distancia e as formas
como tal modalidade possa ter contribuido para a percep¢do dos egressos
sobre a efetividade do curso de FCCE; e (iii) descrever as contribuigdes
do curso de FCCE na aquisicdo de conhecimentos e habilidades
necessarias para o fomento das a¢fes de implantagéo e de fortalecimento
dos Conselhos Escolares.

Os caminhos metodolégicos que nos permitirdo chegar aos
objetivos pretendidos iniciam-se por uma revisao sistematica de literatura
mobilizando as pesquisas realizadas recentemente sobre/com egressos de
cursos na modalidade a distancia. Essa etapa nos possibilitou identificar
as metodologias que vém sendo utilizadas em pesquisas com egressos,
além de sistematizar a construcdo de conhecimentos sobre a relevancia e
0 alcance de pesquisas sobre essa tematica, bem como observar o0s
resultados alcangados.

Em seguida, foi realizado um survey com o0s egressos do curso de
FCCE, oferecido por 14 Instituicdes Federais de Ensino Superior do pais.
O questionario, produzido por meio da ferramenta “Google Formulario”,
possui caracteristicas quanti-qualitativas, o que foi de interesse para a
pesquisa ja que ao mesmo tempo em que se pretende identificar o perfil
do egresso e as contribuicbes objetivamente percebidas sobre as
contribuicbes do curso para sua atuagdo profissional (para tanto,
utilizando a escala Likert), também nos interessou saber alguns motivos
gue estavam em xeque, como, por exemplo, porque foi considerado mais
facil ou mais dificil realizar um curso na modalidade a distancia? Ou
ainda, sobre o Plano de Acdo (atividade obrigatéria da segunda fase do
referido curso), caso o egresso tenha ou ndo colocado em préatica o seu
trabalho, solicitamos uma justificativa.

A etapa posterior ao survey compreendeu uma analise quantitativa
e qualitativa dos dados, contando com métodos estatisticos e analise de
conteldo e utilizando softwares especificos para esse fim. Nesse
momento, além de quantificar e elaborar graficos com as informagdes
adquiridas, também foram estabelecidas algumas relacdes possiveis entre
as respostas dos sujeitos da pesquisa, com vistas aos nossos objetivos, aqui
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ja mencionados.

Considerando a temaética, os objetivos e o0s procedimentos
metodologicos, o trabalho conta com esta primeira parte introdutoria,
onde o tema é contextualizado e sdo apresentados os objetivos da
pesquisa, seguida por quatro capitulos: o primeiro, que apresenta parte da
fundamentacdo tedrica, mais especificamente voltado para politicas
publicas de formacao continuada e gestdo democratica, no qual também
sdo descritos 0 PNFCE e a gestdo participativa. O segundo capitulo
apresenta a tematica da educagdo a distancia, as especificidades do aluno
nessa modalidade, e as contribuigdes da formacdo a distancia percebidas
pelo discente.

O terceiro capitulo descreve a metodologia da pesquisa juntamente
com a apresentacdo do campo da pesquisa, dos sujeitos e dos
procedimentos de coleta e andlise de dados. No quarto capitulo sdo
apresentados e discutidos os resultados da pesquisa, considerados como
o0s achados sobre as contribui¢fes do curso. Esse capitulo foi dividido em
secdes, que organizam separadamente as contribuigcdes gerais do curso,
seguidas pelas contribuicdes percebidas de acordo com o perfil do aluno,
das contribuicGes relacionadas com aspectos da educacéo a distancia, das
contribuicGes relacionadas com aspectos do contexto em que 0 egresso
estava inserido, das contribuicdes do Plano de Acdo e, finalmente, das
dificuldades encontradas por conta da modalidade. Para finalizar esse
capitulo, uma Gltima se¢do apresenta algumas possibilidades de relagGes
entre os dados, ressaltando as principais contribuic@es e dificuldades do
curso de FCCE e relacionando-as com a modalidade e a tematica de tal
curso. Por fim, nas consideracOes finais destacamos os achados da
pesquisa que se relacionam e se inserem numa discussao maior sobre as
politicas publicas de formacgéo continuada a distancia.
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1. POLITICAS PUBLICAS DE FORMACAO CONTINUADA E
GESTAO DEMOCRATICA

Qualquer acgdo realizada por um governo, com ou sem a
participacdo das pessoas efou instituicdes privadas, que tenha como
objetivo assegurar direitos constitucionais pode ser considerado politica
publica (ANDRADE, 2016).

Corroborando com essa definigdo, para Secchi (2010), o essencial
da politica publica é ter como objetivo responder a um problema publico.
O problema, no caso da presente investigagao, diz respeito a tematica da
gestdo democratica da educacdo e a iniciativa governamental de responder
a essa demanda.

Ressaltando que a area da educacgdo possui suas especificidades,
Carvalho (2011, p.4) afirma

[...] as politicas de educacdo ndo podem ser
entendidas, apenas, como medidas politicas ou
como decisOes dos governantes e da administragdo.
Mais, devem ser entendidas como espagos
comunicacionais e sociais nos quais se exprimem e
interagem diferentes modos de relagdo com o
mundo educacional (e diferentes orientagdes acerca
do que é, do que deve ou do que deveria ser esse
mundo educacional). Consequentemente, as
politicas tém de ser observadas a partir de maltiplos
pontos de sua producdo e ancoragem € nos
documentos oficiais e oficiosos, como a legislagdo,
nos textos de comissdes, nos estudos e nos
relatérios prévios ou posteriores ao estabelecimento
formal de uma politica.

Assim como Carvalho, Hofling (2001) defende que as politicas
publicas implementadas por um governo estdo intimamente ligadas com
a visdo de mundo e compreensao de Estado a qual o governo esteja ligado.
Por isso, pode-se dizer que todas as acBes e programas decorrentes dessas
politicas possuem uma intencionalidade, sendo que na &rea da educagédo
essa questdo se torna mais evidente.

Muitas pesquisas sobre as politicas publicas de formagdo
continuada foram realizadas no Brasil nos dltimos anos (HOFLING,
2001; BACKES, 2002; GATTI, 2008; GLEGIO, 2015; RODRIGUES;
ARANDA; REIS, 2016; dentre outros). Essas pesquisas apresentaram
enfoques diversos, mas o relevante para o presente estudo diz respeito as
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intencionalidades, as metodologias utilizadas e ao os resultados dos
processos formativos, mais especificamente no que diz respeito a
formagéo continuada e a educacdo a distancia.

Com o advento da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB), a
questdo da formacdo continuada foi ressaltada e iniciou-se um processo
de regulamentacdo. A LDB 9.394/96 em seu artigo 63, inciso Il que
delega as instituicdes formadoras a manutengdo de “programas de
formagao continuada para os profissionais da educagdo” (BRASIL, 1996,
p.37). Ainda, estabelece em seu artigo 67 inciso II “que os sistemas de
ensino deverdo promover aperfeicoamento profissional continuado,
inclusive com licenciamento periddico remunerado para este fim”
(BRASIL, 1996, p.38). A LDB também impulsionou um aumento de
ofertas de cursos de formacédo continuada, na medida em que regulamenta
também a educacéo a distancia.

E preciso considerar que a educagio a distancia
passou a ser um caminho muito valorizado nas
politicas publicas educacionais dos Ultimos anos,
justificada até como forma mais rapida de prover
formacao pois, pelas tecnologias disponiveis, pode-
se flexibilizar os tempos formativos e os alunos
teriam condig¢des, quando se trata de trabalhadores,
de em algumas modalidades de oferta, estudar nas
horas de que dispdem, ndo precisando ter horarios
fixos, 0 que permitiria compatibilizagdo com
diversos tipos de jornada de trabalho (GATTI,
2008, p.65).

Contudo, Gatti (2008) apresenta uma multiplicidade de processos
formativos que sdo nomeados de educacdo continuada, tanto presenciais
guanto a distancia. Ha dificuldade em identificar e avaliar esses processos
em virtude da ndo exigéncia de "credenciamento ou reconhecimento, pois
sdo realizados no ambito da extensdo ou da poés-graduacédo lato sensu”
(GATTI, 2008, p.58). Também alega que esse tipo de formagdo se
popularizou nos Gltimos anos no Brasil em virtude da producdo de um
discurso que diz a necessidade de atualizacdo constante, por conta da
evolucdo cientifica e tecnoldgica.

Com a multiplicidade da oferta de propostas de
educacdo continuada, apareceram preocupacgdes
quanto a "criteriosidade", validade e eficacia desses
cursos, nas discussdes da area educacional em
geral, nas falas de gestores publicos da educacéo,
em instituicdes da sociedade civil financiadoras e
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iniciativas dessa natureza e nas discussdes e
iniciativas dos legisladores (GATTI, 2008, p.61).

Tal fato gerou, por parte de alguns gestores, o estabelecimento de
critérios e normativas, bem como o estabelecimento de algumas propostas
de auditorias e avaliacGes externas. Tais avaliages

mostram que, apesar dos problemas encontrados,
hé resultados interessantes revelados por analise de
desempenho, por resposta a questionarios, por
entrevistas e por estudos de caso realizados. De
modo geral, notam-se melhores avalia¢Ges sobre as
acOes de educagéo continuada desenvolvidas sob os
auspicios dos poderes publicos quando se trata de
programas desenvolvidos em regides com caréncias
educacionais mais fortes, e encontram-se posturas
menos  entusiasmadas em  regibes  mais
desenvolvidas socioeconomicamente e
educacionalmente (GATTI, 2008, p.61).

Também como forma de avaliagdes positivas dessas propostas,
no caso as na modalidade a distancia, aparece o papel dos tutores e o fato
"de que em outras condicbes, o docente ndo teria oportunidade de fazer
essa formacdo” (GATTI, 2008, p.61).

Por outro lado, existem muitas criticas as formagdes continuadas
de profissionais da educacdo na modalidade a distancia (PESCE, 2007;
BARRETO, 2008; SANTOS VIEIRA; MORAES, 2014) que também
precisam ser observadas. Barreto (2008), por exemplo, critica as
iniciativas de formacdo de professores a distancia por geralmente se
basearem na caréncia de condicGes ideais em termos de ensino, pesquisa
e extensdo, bem como por representarem iniciativas de barateamento dos
processos educativos, visando, muitas vezes, a ampliagdo de vagas sem a
qualidade necessaria.

Santos Vieira e Moraes (2014) também apresentam em suas
pesquisas o problema da subordinacdo das politicas brasileiras de
formacéo de professores a distancia ao mercado capitalista, analisando
algumas propostas de formacdo. Segunda elas,

Trata-se, portanto, de uma formag&o instrumental
de professores, orientada pela racionalidade técnica
do mercado, mediante a disponibilizagdo dos meios
para dar-lhes, rapidamente, a competéncia do
conhecimento necessario e conseguir suas adesdes
as reformas consideradas indispensaveis para se
adequar a educagdo as novas demandas da
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sociedade contemporanea (SANTOS VIEIRA;
MORAES, 2014, p.393).

Gatti (2008) apresenta, porém, pesquisas que revelam experiéncias
de sucesso, contextos nos quais houveram mudancas de postura referentes
as escolhas dos profissionais ap6s terem realizados as formagdes e ainda
relata indicios de mudancas nas praticas relacionadas ao programa
frequentado.

Geglio (2015) ressalta o papel das universidades em estabelecer
parcerias com o governo federal para elaboracdo e execucdo de agdes de
formacdo continuada, assim como Backes (2002) o faz em sua pesquisa
sobre o compromisso das universidades com seus egressos. Segunda ela

Né&o obstante, a constru¢éo do conhecimento, tanto
em uma instituicdo como individualmente, tem um
carater politico ligado a interesses sociais e
pessoais. O papel da universidade nesse contexto se
estabelece a medida que vai "formando" o
profissional, de modo a conduzi-lo ao
desnudamento critico da realidade em que esta
inserido, despertando-lhe a responsabilidade e o
compromisso com as questdes sociais. 1sso pode ser
adquirido através do desenvolvimento de atividades
integradas de ensino, pesquisa e extensdo, levando
a formacdo profissional caracterizada pela
construgdo de uma dimensdo politica e critica da
realidade onde vai atuar, interligando o ensino,
através da produgdo de novos conhecimentos, que
deverdo dar respostas coerentes e adequadas as
necessidades sociais (BACKES, 2002, p. 202).

Trata-se, portanto, de um papel esse que perpassa a formacdo
intelectual e técnica, ressaltando-se a importdncia da extensdo
universitaria como uma forma de solidariedade da academia para com a
sociedade.

Rodrigues, Aranda e Reis (2016) concluem que os investimentos
na formacdo inicial e continuada dos gestores da Educacdo Basica séo
estratégias essenciais na busca por qualidade na educagdo, ressaltando o
Programa Nacional Escola de Gestores da Educacédo Basica (PNEGEB) e
0 Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares
(PNFCE) como importantes iniciativas nesse aspecto. Como jé reiterado,
0 PNFCE é objeto do presente estudo e sera o tépico da proxima se¢éo.
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1.1 PROGRAMA NACIONAL DE FORTALECIMENTOS DOS
CONSELHOS ESCOLARES

O Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares
(PNFCE) foi criado pela Portaria Ministerial n® 2.896/2004 tendo como
objetivos:

I - Ampliar a participacdo das comunidades escolar
e local na gestdo administrativa, financeira e
pedagdgica das escolas publicas;

Il - apoiar a implantacdo e o fortalecimento de
Conselhos Escolares;

111 - instituir politicas de indugéo para implantacéo
de Conselhos Escolares;

IV - promover em parceria com 0s sistemas de
ensino a capacitacdo de conselheiros escolares,
utilizando inclusive metodologias de educacdo a
distancia;

V - estimular a integracdo entre os Conselhos
Escolares;

VI - apoiar 0s Conselhos Escolares na construcéo
coletiva de um projeto educacional no &mbito da
escola, em consonancia com o0 processo de
democratizacdo da sociedade; e

VII - promover a cultura do monitoramento e
avaliagdo no ambito das escolas para a garantia da
qualidade da educacéo. (BRASIL, 2004)

Os Conselhos Escolares sdo instancias de deliberagdo coletiva,
compostas por trabalhadores da escola, ou seja, dire¢do, professores,
especialistas e demais servidores; e também por pais, estudantes e
membros da comunidade em geral. Sdo espacos privilegiados de tomada
de decisdo na escola (BRASIL, 2004), na perspectiva de uma gestdo
democrética. Destaca-se como principal objetivo do programa a
efetivacdo desses espacos no &mbito da escolar.

Para tanto, o PNFCE atua na promocédo de oficinas, encontros,
cursos e elaboragdo de materiais. Todas as agdes que O programa
desenvolve contam com a parceria das Secretarias de Educacdo dos
Estados e Municipios. Seguem as suas frentes de atuacao, salientando que
reproduzimos um longo trecho por sua pertinéncia para esta pesquisa:

v' Oficinas de Elaboragdo de Projetos para
Implantacdo e Fortalecimento de Conselhos
Escolares — Sdo Encontros Presenciais que tém por
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objetivo a capacitacdo de profissionais da educagéo
(técnicos) das Secretarias Estaduais € Municipais
de Educacéo, que desenvolverdo a¢des de formacao
continuada para conselheiros escolares das escolas
dos seus respectivos sistemas de ensino.

v' Encontros  Municipais de Formagdo de
Conselheiros  Escolares — S@o Encontros
Presenciais que tém por objetivo a capacitacdo de
conselheiros escolares. Durante 0os Encontros séo
realizadas palestras e oficinas, onde é trabalhado o
material didatico pedag6gico  elaborado
especificamente para o Programa.

v' Curso de Extensdo a Distancia Formacédo
Continuada em Conselhos Escolares — S&o Cursos
gue tém como objetivo desenvolver competéncias e
qualificar a atuagdo de técnicos das Secretarias
Estaduais e Municipais de Educacdo na promocéao
de acdes para a formacdo continuada de
conselheiros escolares.

v Curso de Formagdo para Conselheiros
Escolares (nova modalidade) — Sdo Cursos que tém
como objetivo a qualificagdo dos conselheiros
escolares para que participem efetivamente da
gestdo da escola, contribuindo para a melhoria da
qualidade da educacéo.

v Elaboragdo de material didatico-pedagdgico
especifico para a formagdo de Conselheiros
Escolares — Consiste na elabora¢éo de cadernos que
constituem o material pedagégico do Programa e
que servem de subsidio para as oficinas e cursos
ofertados pelo Programa e pelas Secretarias
Estaduais e Municipais de Educacdo. (BRASIL,
2016, p.1)

O Curso de Extensdo a Distancia de Formagdo Continuada em

Conselhos Escolares é uma das principais frentes de formacéo do PNFCE
objeto da presente analise. Tem como objetivo capacitar técnicos das
Secretarias Municipais e Estaduais de Educacéo para o fortalecimento da
gestdo democratica em suas regides, mais especificamente subsidiando
esses profissionais para atuarem em acdes de implantagdo e

fortalecimento dos Conselhos Escolares (RAMOS, 2015).
Quanto a oferta do curso, temos 14 Institui¢des Federais de Ensino

Superior que atenderam de maneira regionalizada a quase todo territério
nacional, por meio da organizacdo, divulgagdo, selecdo dos cursistas,
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oferta e certificacdo. Entre 2009 e 2014, os cursos ofertaram quase 40 mil
vagas, de acordo com relato da coordenacdo do programa, tendo formado
aproximadamente 25 mil pessoas.

Os cursos se estruturam de maneira semelhante em muitos aspectos
nas diferentes IFES, especialmente no que se refere ao material didatico,
a carga horéaria e as atividades obrigatdrias de levantamento de dados
(Plano Inicial) e o Plano de A¢do. Alguns diferenciais podem existir, mas
a modalidade de ensino e as orientacGes do programa tendem a padronizar
as ofertas.

A partir disso, passamos descrever detalhadamente o curso
ofertado pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), pela
proximidade que a pesquisadora tem com tal oferta e a facilidade de
acesso ao curso. Além disso, esse curso configura-se como um exemplo
de oferta e gestdo que possui caracteristicas comuns as outras ofertas
realizadas em outras instituicGes.

Desde 2013 a UFSC oferta o curso de FCCE na modalidade a
distancia por meio de um projeto de extensdo. Foram, ao todo, seis ofertas
do curso, cada oferta tendo em média seis meses de duragdo. O curso é
composto por duas fases, de 100 horas cada uma, sendo que a Fase 1 é
pré-requisito para a realizacdo da Fase 2 (RAMOS, 2015).

Na UFSC o curso foi estruturado a partir de um ambiente virtual de
aprendizagem, hospedado na plataforma MOODLE. Conforme figura a
seguir:

Figura 1 - Design do Curso de Formagéo Continuada em Conselhos Escolares.

la TIMTRESS  Moodle Grupos

Fase | - 2015/2 - Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares

gy A |
T‘I"fﬁ Escolares >

FASE | 201572

Fonte. Moodle Grupos UFSC (2015)

Cada uma das fases do curso contempla o estudo de materiais
didaticos com tematicas especificas elaborados pela SEB/MEC. Existe
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uma recomendacdo para que na Fase 1 sejam estudados os cadernos de 1
a 6 e,na Fase 2, os cadernos de 7 a 12, em virtude do carater complementar
do material.

As teméticas dos cadernos tendem a seguir uma linha crescente de
aprofundamento sobre as questdes referentes ao Conselho Escolar e sua
relagdo com o cotidiano da escola. Ainda que um caderno, néo
necessariamente, seja considerado continuacgao para qualquer outro.

Seguem as tematicas de estudo:

Caderno 1 — Conselhos Escolares: democratizacéo
da escola e construcdo da cidadania

Caderno 2 — Conselho Escolar e a aprendizagem na
escola

Caderno 3 — Conselho Escolar e o respeito e a
valorizagdo do saber e da cultura do estudante e da
comunidade

Caderno 4 — Conselho Escolar e o aproveitamento
significativo do tempo pedagdgico

Caderno 5 — Conselho Escolar, gestdo democratica
da educacdo e escolha do diretor

Caderno 6 — Conselho Escolar como espago de
formacgdo humana: circulo de cultura e qualidade da
educagdo

Caderno 7 — Conselho Escolar e o financiamento da
educacdo no Brasil Caderno 8 — Conselho Escolar
e a valorizacédo dos trabalhadores em educacéo
Caderno 9 — Conselho Escolar e a educagdo do
campo

Caderno 10 — Conselho Escolar e a relagdo entre a
escola e o desenvolvimento com igualdade social
Caderno 11 - Conselho Escolar e Direitos
Humanos

Caderno 12 — Conselho Escolar e sua organizagdo
em Férum (BRASIL, 2004a)

Esses materiais foram elaborados por professores doutores na area
da educacdo, como Ignez Pinto Navarro, Lauro Carlos Wittmann, Luiz
Fernandes Dourado, Marcia Angela da Silva Aguiar e Regina Vinhaes
Gracindo. Os pesquisadores sdo/foram atuantes nas areas relacionadas as
politicas educacionais e a gestdo democratica da escola. A abordagem
feita pelos materiais se caracteriza por interpelar tematicas relevantes para
aimplantac&o e o fortalecimento dos Conselhos Escolares na escola, tendo
em vista a melhoria da qualidade da educagdo por meio da proposicdo de
acOes para o cotidiano escolar.
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De inicio, h4d em todos os cadernos uma frase de autoria de Paulo
Freire que explicita o pensamento politico envolvido na construcdo do
material didatico, bem como em todo o PNFCE:

Tudo o que a gente puder fazer no sentido de
convocar o0s que vivem em torno da escola, e dentro
da escola, no sentido de participarem, de tomarem
um pouco o destino da escola na m&o, também.
Tudo o que a gente puder fazer nesse sentido é
pouco ainda, considerando o trabalho imenso que
se pde diante de nds que é o de assumir esse pais
democraticamente. (FREIRE apud BRASIL,
2004a, p. 9)

Na figura a seguir, é possivel identificar como os cadernos de
estudo sdo apresentados na plataforma virtual. Primeiramente ha uma
problematizacdo sobre a tematica e, em seguida,0s objetivos de
aprendizagem sdo explicitados.Ha, ainda,links para 0s recursos
pedagdgicos e materiais complementares e, por Gltimo, sdo apresentadas
as atividades.
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Figura 2 - Caderno 1 do Curso de Formagdo Continuada em Conselhos Escolares

Conselhos Escolares: democratizagio l
da escola e construgio da cidadania caderno

Problematizacdo

Recursos Pedagdgicos
(|
a

Materiais Complernentares

B
|

Atividades

Fonte: Moodle Grupos UFSC (2015)

Na figura 2 temos a apresentacdo do caderno 1, cuja tematica é
“Conselhos Escolares: democratizagdo da escola e construgdo da
cidadania”. Esse ¢ um material introdutorio, no qual o cursista tem a
oportunidade de refletir sobre quais sdo as funcBes sociais da escola
publica e conhecerd o que é o Programa Nacional de Fortalecimento dos
Conselhos Escolares, 0 que é gestdo democratica e participativa, quais 0s
principais objetivos e funcGes do Conselho Escolar, bem como a
legislacdo educacional que respalda sua implementagao.

Os Conselhos Escolares sdo definidos como “6rgdos colegiados
compostos por representantes das comunidades escolar e local, que tém
como atribuicdo deliberar sobre questdes politico-pedagdgicas,
administrativas, financeiras, no ambito da escola” (BRASIL, 2004a, p.
34). Por sua multiplicidade de atribuicGes, a atuacdo do conselho escolar
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e a gestdo democratica da educacdo sdo consideradas tarefas complexas,
aspecto ressaltado pelo material elaborado pela SEB/MEC.

No caderno 6, “Conselho Escolar como espago de formacgao
humana: circulo de cultura e qualidade da educagdo”, temos um exemplo
da riqueza do material. Esse caderno esta organizado em duas partes. A
primeira parte discute a importancia e o sentido de momentos fortes de
formacéo, apresentando a fundamentacéo e o processo, visando, de fato,
contribuir nas atividades do Conselho Escolar. Nessa parte discute-se a
participacgéo e a contribuicdo do Conselho Escolar no trabalho educativo
vinculado e comprometido com o movimento amplo de constru¢do da
democracia e cidadania. Também sdo apresentadas as bases e exigéncias
da formagéo.

Ja na segunda parte, o Circulo de Cultura é sugerido como forma
de trabalho pedagdgico na formacao dos Conselheiros e de outros grupos
interessados em impulsionar seu processo de formacdo. Para a formacao,
enfatiza-se o respeito e o cultivo das diferencas e da solidariedade na
superacdo de processos que perpassam tanto a imposicdo da
uniformidade, quanto a fragmentacg&o e de individualismo. O Circulo de
Cultura é apresentado como uma metodologia de construcéo participativa
do saber e da cultura, e se espelha em experiéncias do movimento de
educacdo popular, inspirado por Paulo Freire, apresentando significativa
importancia no processo de formacao. Essa metodologia concretiza uma
visdo epistemoldgica, tedrica e educativa, sobretudo por meio da
concepcao de que o educando € sujeito de seu processo educativo e que 0
educador também aprende. Os Circulos de Cultura, com suas
caracteristicas democraticas e cidadds, concretizam, na pratica, a unido, a
comunhdo e a convivéncia humana.

Esse material aborda as possibilidades de formac&o para a atuacéo
nos conselhos e o desafio de um trabalho com autonomia e co-
responsabilidade. Para tanto apresenta uma historia intitulada “Trabalhar
COm-penso’”:

Era uma vez... um intelectual militante que vivia no
meio do povo. Numa de suas muitas andangas nos
morros da vida, encontrou Soraia, que se
aproximou interessada, solicitando ajuda para
encontrar um emprego. Nestes tempos dificeis de
conseguir um lugar para trabalhar, ele se lembrou
de um casal de amigos que estava procurando
alguém para o trabalho doméstico. Perguntou:
“Vocé trabalharia em casa de familia?*Claro”,
respondeu ela, “eu quero ¢ trabalhar”. Ele lhe deu o
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endereco e Soraia foi procurar a familia para um dia
de trabalho. No fim do dia, a dona da casa disse:
“Soraia, gostei do seu trabalho e gostaria que
viesses trabalhar aqui em casa todos os dias. Mas,
para saber se posso te contratar, preciso saber
quanto queres ganhar de salario”. Soraia respondeu:
“Ai  depende, né, patroa”. “Depende de
qué?” Depende se é ‘com-penso’ ou se ¢ ‘sem-
penso’”. “O que quer dizer isso?” Eassim, 6,
patroa: se for ‘com-penso’, se eu tiver que pensar o
que fazer primeiro, organizar o trabalho, pensar o
que comprar na feira e no supermercado e pensar
um monte de outras coisas, ai ¢ ‘com penso’ e € um
prego. Se for ‘sem-penso’, se quando eu chegar para
o trabalho j4 estiver tudo decidido e organizado, a
senhora determinar que primeiro eu devo limpar o
banheiro, depois arrumar o quarto, se tudo estiver
comprado e a senhora disser o que devo cozinhar...,
ai é ‘sem-penso’ e ai é outro preco...” Soraia foi
contratada ‘com-penso’ ¢ a dona da casa ndo se
arrependeu. N&o precisou mais se preocupar com as
compras e a organizacdo da casa. E mais, a casa
estava sempre muito bem organizada, limpa e
bonita; o cardapio era variado, original e saudavel;
ndo faltava nada na hora ‘h’ e as compras de
verduras, frutas e mercadorias do supermercado
ndo eram tdo caras como quando a dona da casa ia
comprar. (BRASIL, 2004b, p. 35)

E por meio de historias como essa que muitos contedidos s&o
relacionados com a pratica dos cursistas, possibilitando a construcdo de
conhecimentos que, de alguma forma, possam ser aplicados.

As tematicas dos cadernos sdo extremamente abrangentes e ainda
puderam ser complementadas por materiais complementares sobre 0s
temas especificos?, na tentativa de fazer com que o conhecimento
produzido pelo cursista ultrapassasse as informagfes apresentadas nos
materiais da SEB/MEC.

Sobre os materiais complementares, houve uma tentativa de que
eles se relacionassem com a temética dos cadernos, por exemplo, no
caderno 2, “Conselho Escolar e aprendizagem na escola”, encontramos
uma Cartilha desenhada pelo cartunista Ziraldo (MOODLE,2015), para

2Tais materiais foram pesquisados e organizados pelas professoras formadoras
envolvidas na oferta, juntamente com a coordenadora do curso.
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auxiliar os pais a ajudar na vida escolar dos filhos. Tal material aponta, de
maneira lidica e coerente, algumas posturas importantes a serem tomadas
pelas familias com o objetivo de melhorar a aprendizagem na escola.

Outro exemplo de material complementar interessante € o que
consta no caderno 5 “Conselho Escolar, gestdo democratica da educagdo
e escolha do diretor”, cuja tematica ¢ a da participagdo e gestdo
democratica. No ambiente virtual, consta também um link para o site
“Dialoga Brasil”, oferecido pelo governo federal como uma iniciativa a
nivel nacional desse modelo de gestdo (MOODLE, 2015).

Também em quase todos o0s cadernos ha sugestdes de video
relatando algum projeto de sucesso em escola e/ou comunidades,
juntamente com artigos, legislacGes, noticias e links diversos para outros
materiais online sobre as teméticas.

O curso de FCCE desenvolvido na UFSC apresentou uma
tendéncia a se desenvolver linearmente, pois havia um cronograma com
prazos para leituras e realizacdo de atividades em cada um dos cadernos.
As atividades foram elaboradas pela propria equipe responsavel pelo
curso na UFSC, da qual fiz parte, sendo propostas de diversas formas para
sua realizagcdo, como, por exemplo, questionarios, foruns, envio de
arquivos, banco de dados, dentre outros.

A principal caracteristica comum entre as atividades é a tentativa
de promocgao também da relagéo entre a teoria estudada pelos materiais e
a pratica cotidiana de cada um. Como exemplo, segue a atividade do
Caderno 7 “Conselho Escolar e o financiamento da educagdo no Brasil”:

Figura 3 - Atividade proposta no Caderno 7.

Caro (a) cursista,

Apos a leitura do Caderno 7, convidamos vocé a ler a charge a seguir,
procurando perceber como ela ilustra uma das muitas situagcBes que o
financiamento interfere diretamente no cotidiano escolar. Note como, por
exemplo, a falta de transporte escolar aliada a formagdo docente de baixa
qualidade pode acarretar consequéncias irrevogaveis na trajetoria escolar de
muitas criangas.
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“es:

47 :
\ \RAPAIZINHO VOCE €STA ETRASADO VOITE €M CASA €
%5 = TRAGA UM BilHETE ASSINADO PELO SEUS PAIS.

E na sua cidade e/ou regido, como est4 acontecendo a aplicagdo dos
recursos destinados a educacdo? Quais sdo os contextos e as realidades que
precisam ser percebidos quando desta aplicacdo, a favor de uma melhoria da
qualidade educativa?

Redija um texto, de acordo com as normas ortograficas, explicitando a
sua opinido sobre como estdo sendo geridos os recursos destinados a educagéo
de seu municipio. Tenha como base para argumentacdo os conhecimentos
adquiridos na leitura do Caderno 7. Cite exemplos de projetos e ou situagoes
ocorridas, as quais os recursos financeiros foram ou ndo bem aplicados.

Qualquer davida converse com sua tutora. Bom trabalho!

Fonte: MOODLE (2015)

A partir de reflexes como essas, 0s cursistas tiveram a
oportunidade de, a0 mesmo tempo, obter informacgdes sobre legislages
que definem o financiamento da educacéo, por exemplo, e relacionar essas
informagOes com o que realmente acontece em sua rede de ensino e/ou
municipio.

Os processos de avaliacdo no decorrer do curso séo definidos ao
inicio e compartilhados com os cursistas. Em geral, cada um dos cadernos
tem uma atividade que vale nota e com critérios de avaliacdo bem
definidos. A nota final é composta pelas notas individuais dos cadernos,
somadas. O cumprimento dos prazos também é um aspecto avaliado.
Estdo incluidos nos processos avaliativos também alguns processos
paralelos de recuperacdo de estudos e novos prazos concedidos sempre
gue os cursistas venham a necessitar. Além dos cadernos, existem duas
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atividades obrigatdrias que compdem a avaliacdo do cursista ao final de
cada fase, denominadas de Plano Inicial e Plano de Acéo.

O Plano Inicial é uma atividade obrigatdria do curso a ser realizada
no final da primeira fase, cujo objetivo é a realizacdo de um levantamento
sobre alguns aspectos do contexto em que o cursista atua. Trata-se,
portanto, de uma sistematizacdo de informagfes, como uma espécie de
diagnostico, que servira de base para a elaboracdo do Plano de Acdo,
atividade obrigatdria para a segunda fase do curso (RAMOS, 2015).

Com a elaboracdo do Plano de Acdo, é esperado que o cursista
identifique os “desafios e possibilidades para a criagdo, consolidacéo e
fortalecimento dos conselhos escolares nas redes de ensino estaduais e
municipais” (RAMOS, 2015, p. 6), no intuito de que se instrumentalize
para atuar na articulagdo de tais agdes. Essa atividade é composta de varias
etapas, nas quais serdo abordados o0s itens a seguir:

1. Problema e Diagndstico do Problema: contempla
a descrigdo do(s) problema(s) levantado(s) a partir
do diagnéstico realizado nas atividades anteriores
(plano inicial).

2. Proposta de acdo: descreve a(s) acdo (0es)
proposta(s) para o(s) problema(s) levantado(s);

3. Objetivos da acéo: descreve os objetivos a serem
atingidos para resolucdo do(s) problema(s)
levantado(s).

4. Procedimentos da acdo: descreve de forma
detalhada os procedimentos necessdrios para a
operacionalizagdo da acdo proposta, observando 0s
objetivos definidos.

5. Cronograma da agdo: organiza as agdes num
espaco de tempo, prevendo a operacionalizagdo da
acdo proposta.

6. Acompanhamento da acdo: descreve 0s
procedimentos para 0 acompanhamento da
operacionalizacdo da proposta e de seus
resultados(RAMOS, 2015, p. 6).

As atividades do Plano Inicial e do Plano de A¢do puderam ser
realizadas em grupos, preferencialmente, por cursistas que atuam em um
mesmo municipio ou regido, todavia, as demais atividades foram
obrigatoriamente individuais, ainda que tenham ocorrido relatos de
grupos de estudo para a realizacdo das atividades nos municipios.

Outra questdo importante que faz parte do curriculo do curso de
FCCE na UFSC, diz respeito a avaliagdo do curso pelos cursistas,
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realizada ao final de cada oferta, enviada por meio do instrumento
“Google Formulario”, a ser realizada de forma ndo obrigatdria € com
anonimato garantido. Tal avaliacdo tem o objetivo de levantar percepcdes
e demandas dos cursistas para o planejamento das proximas ofertas dos
cursos. Isso se configura como uma das formas de escuta, dentre outras
gue ocorrem no decorrer do curso, em virtude da existéncia de
proximidade entre uma professora formadora e um grupo limitado de
cursistas. A professora era, inclusive, responsavel pelo acompanhamento
e avaliacdo desse grupo.

Também foram disponibilizados féruns onde os cursistas puderam
interagir com outros cursistas e com os professores do curso, além de tirar
duvidas e postar noticias. No decorrer das seis ofertas, essa ferramenta se
mostrou pouco efetiva no curso de FCCE da UFSC, com excecdo de uma
das atividades do curso que promoveu o debate sobre uma tematica
especifica, mas com certa obrigatoriedade de participagdo no ambiente do
férum, & qual atribuia nota. Todavia, essa questdo da interacdo, tdo
relevante quando se avalia a qualidade da educacgdo a distancia, néo é
facilmente identificavel ou mensuravel, seja pela forma como o curso foi
explanado na UFSC, quanto pela dificuldade em tomar conhecimento de
como ocorreram 0s processos de interacdo nos demais cursos de FCCE
em outras IFEs.

Assume-se, contudo, que aspectos referentes a interacdo em
ambientes como o férum n&o tiveram uma implicacdo direta no sucesso
da formacédo na UFSC, especificamente, visto que alguns estudos ja foram
realizados e muitos beneficios foram identificados, principalmente no que
diz respeito a percepcdo dos proprios cursistas sobre sua aprendizagem
(RAMOS; RIBEIRO; MARTINS, 2016; GRUMICHE; RIBEIRO, 2016).

O curso de FCCE da UFSC utilizou de diversos tipos de recursos
tecnoldgicos, incluindo videos, imagens, hiperlinks e animagdes. No
entanto, nas Ultimas ofertas do curso, foi possivel contar com um
diferencial para a aprendizagem dos cursistas, carregado de grande
potencial: os jogos. O jogo online “A Saga dos Conselhos” foi elaborado
para promover a interacdo ludica entre os cursistas e o contedo do curso.
Segundo Anastacio e Ramos (2016), o jogo contribuiu positivamente para
0s processos de aprendizagem no curso, tornando-0s mais atrativos e
significativos, segundo falas dos proprios cursistas.
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Figura 4 - Tela do jogo Saga dos Conselhos

‘ A e s {N}T":"\
e LN 00

[ ‘ Jull

Fonte: Martins e Ramos (2016, p. 47)

E possivel que o fato de o curso de FCCE na UFSC ter sido
elaborado e gerido democraticamente (RIBEIRO, 2014) também
evidencie um diferencial importante em seu curriculo, enquanto
possibilidade para a educacdo a distancia. Nesse sentido, entende-se que
a participacdo efetiva da equipe envolvida no processo e o planejamento
dos materiais e das atividades levando em consideracdo os contextos
concretos qualificam o curso, especialmente quando se pretende uma
coeréncia e um alcance maior das formacoes.

1.2 GESTAO DEMOCRATICA E PARTICIPACAO

De acordo com a Constitui¢do de 1988, em seu art. 206, 0 ensino
deverd ser ministrado seguindo o principio da gestdo democratica do
ensino publico. Por gestdo democratica podemos entender os processos de
gestdo que acontecem de maneira participativa e compartilhada pelos
diversos agentes envolvidos. Falar sobre gestdo democratica na educacao
nado € assunto novo, mais sua regulamentacao iniciou-se muito por conta
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), que assume
esse principio quando diz:

os sistemas de ensino definirdo normas da gestdo
democratica do ensino publico na educagéo basica
de acordo com as peculiaridades, conforme os
seguintes principios: | — participagdo dos
profissionais da educacéo na elaboragdo do projeto
politico pedagdgico da escola; Il — participagdo das
comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou similares. (BRASIL, 1996)

Com certeza muitos movimentos e articulagbes foram feitas para
que o governo implementasse tal politica naquele momento. Mesmo
porque o empoderamento das escolas publicas ndo serviria a um governo
que se pretenda autoritario. Para Gohn (2011, p. 22) “a participagéo
envolve lutas pela divisdo das responsabilidades dentro do governo”, o
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que torna a participacdo ainda mais importante. Visto que a

Democratizagdo dos sistemas de ensino e da escola
implica o aprendizado e a vivéncia do exercicio de
participacdo e tomadas de decisfes. Trata-se de
processo a ser construido coletivamente, que
considera a especificidade e a possibilidade
historica de cada sistema de ensino (municipal,
estadual ou federal), de cada escola (BRASIL,
2004c, p. 24).

Segundo Roberts (2004), a participacéo é capaz de desenvolver as
capacidades das pessoas, tem carater educativo, integrador, legitimador,
libertador, garantidor da democracia e de pertencimento a realidade
vigente. Além disso, é importante ressaltar que a participacdo na gestdo
publica é algo possivel de ser aprendido, inclusive por meio da prépria
participagdo, tanto que as propostas de formacdes para os conselheiros
escolares, no &mbito do PNFCE, podem acontecer enquanto acontecem as

reunifes

(...) o Conselho Escolar é um lugar privilegiado e
decisivo de tomada de decisdes para a educacéo
escolar. Participar desse processo é uma
experiéncia educativa e a participagdo € um
processo de formacdo humana continuada dos
participantes, tanto como pessoas quanto como
cidaddos/sujeitos, membros do Conselho. Como
aprendemos no cotidiano e continuamente
construindo a histéria de nossas vidas nas relages
do dia-a-dia, aprendemos e nos produzimos,
também, na acdo como Conselheiros. Na l6gica da
participagdo se aprende, porque a propria
participacdo € um processo de vivéncia e
aprendizagem coletiva. (BRASIL, 2004b, p.16)

Entendendo a participacdo na gestdo publica como tarefa complexa
e para tornar a escola publica um local onde as praticas democraticas
prevalegcam, Paro (2007) apresenta algumas questdes para reflexdo:

1. Busca de uma possivel direcdo colegiada da
escola, com vistas a distribuicdo democratica do
poder;

2. Configuragdo de uma estrutura didatica em
conformidade com 0s mais recentes avancos e
contribuicdes das ciéncias com relacdo ao
desenvolvimento da crianca e do adolescente;
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3. Redimensionamento do curriculo escolar de
modo a abarcar a cultura em suas multiplas
dimensOes para dar conta da formacéo integral da
personalidade dos educandos;

4. Atencdo e cuidado para com o trabalho docente,
pelo oferecimento das condi¢Bes exigidas pela
natureza do trabalho pedagdgico e pela
implementacdo de formas coletivas de
planejamento, execucdo e avaliagdo desse trabalho;
5. Afirmagdo da autonomia do educando para
aprender e dimensionamento da consequente (Sic)
autonomia que se lhe deve proporcionar para
participar das tomadas de decisdes escolares;

6. Implementacédo de medidas que tornem possivel
e estimulem a efetiva integracdo da comunidade a
escola publica. (PARO, 2007, p. 6)

Questdes essas que perpassam a divisado de poder dentro da escola
e buscam a configuracdo de um espago democratico em todas as
dimensdes possiveis e, ainda, questdes que dependem de um
desenvolvimento dos individuos em particular e da sociedade como um
todo. Finalmente, trata-se de questfes que precisam ser levadas em conta
guando pensarmos em formagfes com vistas a gestdo democratica.

O PNFCE tem como diretrizes 0s pressupostos da gestdo
democratica e investe na tentativa de fortalecimento desses pressupostos.
O Conselho Escolar aparece como um instrumento importante de gestao,
que carrega em si muitas possibilidades de melhoria da qualidade da
educacdo por meio desse modelo de gestao.

No que se refere aos processos de formacédo, € por meio do curso
de FCCE, uma das principais frentes de atuacdo do programa, que 0S
conhecimentos e habilidades para a implementacdo dos Conselhos
Escolares se efetivam (e, consequentemente, para a conquista da gestdo
democréatica e participativa no cotidiano escolar). Nesse contexto,
destaca-se a especial atencdo a essa a¢do que, junto a outras como 0 curso
especifico para conselheiros escolares, tende a modificar posturas e
realidades em &mbito nacional.

Dalla Corte (2014) apresenta uma pesquisa semelhante a esta,
visando identificar os impactos de um curso de formacdo continuada a
distancia para formagdo de conselheiros municipais de educagdo. A autora
identifica que o curso de Formacgdo para Conselheiros Municipais de
Educacdo obteve sucesso, no sentido de propiciar espacos de reflexdo e
formacdo compartilhada, nos quais os técnicos e conselheiros puderam
(re)significar seus conhecimentos e sua atuacdo nos conselhos. Exemplo
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de que os processos de formacao continuada, a modalidade de educacéo a
distancia e a temética da gestdo democratica podem interagir e gerar bons
frutos para a qualidade da educacédo do pais.
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2. EDUCACAO A DISTANCIA: CARACTERISTICAS, PERFIL
DOS ALUNOS E CONTRIBUICOES A ATUACAO
PROFISSIONAL

Por definicdo oficial, a educacdo a distancia é uma “modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacg&o e comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas em lugares e/ou tempos diversos” (BRASIL, 2005).

N&o é uma modalidade educacional tdo recente, segundo Alves
(2011), os primeiros dados encontrados sobre o tema sdo do inicio do
século XX. Para Moore e Kearsley (2008), historicamente ela vem sendo
descrita por meio de cinco gerages, tendo inicio, aproximadamente, no
ano de 1900 com o ensino por correspondéncia, passando pela geragao
pautada na transmissdo por radio e TV, pelas universidades abertas,
teleconferéncia, chegando até a 52 geracdo, que pressupde 0 uso intensivo
da internet. O que ndo é um consenso, pois alguns autores interpretam de
modo diferente a historia da educacdo a distancia, falando em trés,quatro
e até seis geracdes.

Todavia, nos Ultimos anos, essa modalidade tem ganhado destaque,
muito em virtude da necessidade de formagéo e atualizacéo profissional
constante, juntamente com o fato de a tecnologia atualmente permear a
construcdo das relagdes sociais, 0 que faz com que, progressivamente,
mais pessoas se conectem a rede, acarretando, portanto, novas alternativas
para préaticas pedagdgicas mediadas pelas tecnologias.

A educacéo a distancia, atualmente, se apresenta, sobretudo pela
flexibilidade espaco-temporal, como uma alternativa de formacédo para
muitas pessoas que, por razfes diversas, ndo possuem acesso a educacao
tradicional. Em geral, sdo alunos adultos que buscam cursos de formacédo
continuada, cursos técnicos, cursos de graduacao e até pds-graduacao.

Como nos coloca Belloni (2009, p.4-5),

a EAD tende doravante a se tornar cada vez mais
um elemento regular dos sistemas educativos,
necessario ndo apenas para atender a demandas
e/ou grupos especificos, mas assumindo funcdes de
crescente importancia, especialmente no ensino
po6s-secundario, ou seja, na educacdo da populacao
adulta, o que inclui o ensino regular e toda a grande
e variada demanda de formagdo continua gerada
pela obsolescéncia acelerada da tecnologia e do
conhecimento.
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De acordo com pesquisa recente (BRASIL, 2015), observou-se que
24% dos brasileiros estudam pela internet. Para que tais demandas sejam
efetivamente atendidas de maneira qualificada e em virtude das
especificidades proprias da modalidade, alguns aspectos precisam ser
observados, pois a qualidade do curso é importante para reter o aluno on-
line (PALLOFF; PRATT, 2004).

Segundo Moore e Kearsley, caracteristicas do préprio curso podem
afetar o sucesso do aluno:

- arelevancia do contelido percebida para a carreira
Ou para interesses pessoais;

- a dificuldade do curso e do programa (isto &,
quantidade de tempo/esforgo necessaria);

- 0 grau de apoio ao aluno;

- a natureza da tecnologia usada para a transmissao
do curso e a interag&o;

- a extensdo das etapas ou da programacdo
envolvida;

- a quantidade e a natureza do feedback recebido
dos instrutores/orientadores relativamente as
tarefas e ao avango no curso;

- a quantidade e a natureza da interacdo com
instrutores, orientadores e outros alunos (MOORE;
KEARSLEY, 2008 p. 185).

Para Gatti (2005), um curso de formacdo a distancia precisa
garantir algumas caracteristicas especificas para uma boa qualidade do
processo. Dentre elas, inicialmente é necessario um trabalho interativo de
esclarecimentos prévios sobre o curso, para que os participantes ndo se
sintam “saltando no escuro”. Outro aspecto destacado pela autora é a
demanda de promocao de uma postura reflexiva com relagéo a construcao
do conhecimento, vinculada as praticas sociais e aos contextos das
pessoas. Salienta ainda a preméncia da escolha e elaboragéo cuidadosa do
material didatico e de apoio, considerando-se a importancia da tutoria, da
avaliacdo e dos processos de interacéo.

Educadores maduros e entusiasmados, alunos curiosos e
motivados, administradores e coordenadores abertos ao dialogo, séo,
segundo Moran (2005), o capital humano necessario a um bom curso a
distancia.

Além disso, para fugirmos de propostas politicas tecnocraticas,
centradas em processos de ensino, como nos mostra Belloni (2002),
visando muitas vezes a quantidade e ndo a qualidade dos cursos, a presente
proposta de trabalho se fundamenta na necessidade de estudo dos
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processos de aprendizagem e nas condi¢es necessarias para que ocorra
essa aprendizagem. Com analise em casos praticos e em resultados dos
esforcos empregados nessas formagoes.

Observando essas recomendagdes e buscando subsidios para uma
educacdo de qualidade, focada na aprendizagem dos alunos e nos
resultados praticos da formacdo, se faz necessario investigar algumas
especificidades da modalidade, por exemplo, seu crescimento e as
politicas na atualidade (BELLONI, 2009); a necessidade de qualificar os
processos (PALLOFF; PRATT, 2004); e a importancia de um apoio
adequado ao aluno (MOORE; KEARSLEY, 2008; GATTI, 2005;
MORAN, 2005).

Todavia, em virtude da demanda de uma base tedrica para
investigar os processos educativos na area educacional, a postura de Lopes
e Sopchaki nos parece adequada ao afirmarem que "a EAD é uma
producdo histérica marcada por tensdes e contradigdes. Investiga-la
requer atencdo ao movimento historico e aos interesses de classe
envolvidos sob pena de produzir discursos legitimadores extremamente
alienantes" (2013, p.11).

2.1 O ALUNO NA EAD

As defini¢des sobre o aluno da educagdo a distancia sdo muitas
vezes provisdrias e relacionadas sempre a um publico especifico e com
muitas faces: os alunos de hoje. Alguns autores tentaram definir esses
alunos prevalecendo o entendimento sobre a importancia da autonomia
para o sucesso do aprendente online, seja qual for o seu curso (MOORE;
KEARSLEY, 2008; COLL; MONEREO, 2010; PALLOFF; PRATT,
2004; BELLONI, 2009).

Para Moore e Kearsley (2008), os alunos da EAD séo, em geral,
adultos que possuem diferentes motivacdes para fazer um curso a
distancia:

Alguns adultos se matriculam no ensino a distancia
para compensar uma educagdo de nivel médio
negligenciada; outros para obter créditos para
cursos universitarios; muitos fazem cursos que ndo
contam créditos em muitas disciplinas apenas para
aprimorar seu conhecimento geral e ou desenvolver
passatempos satisfatorios (MOORE; KEARSLEY,
2008, p. 174)

Para eles, quanto maior o nivel de escolaridade formal, maior sera
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a probabilidade de esse aluno concluir um curso na modalidade, assim
como a facilidade com o uso da tecnologia é determinante para o sucesso
de um aluno a distancia (MOORE; KEARSLEY, 2008). Outro aspecto a
se considerar ¢ a satisfacdo, “os alunos, quando estdo satisfeitos com seus
cursos e programas on-line, tendem a ter mais sucesso € a continuar”
(PALLOFF; PRATT, 2004, p. 24).

Em outra perspectiva, engana-se quem pensa que esse publico é
homogéneo, Palloff e Pratt afirmam que a mesma abordagem néo
funcionara com todos os alunos. Para eles

E um erro pensar que todo aluno virtual tem o
mesmo padrdo. Embora a internet seja considerada
uma maneira de tornar as pessoas mais parecidas,
devemos levar em consideracdo algumas
diferencas, incluindo o estilo de aprendizagem, o
género, a cultura e a presenca de alguma deficiéncia
(PALLOFF; PRATT, 2004, p.53).

Moore e Kearsley (2008) também acham complicado fazer
generalizacBes e pedem cautela aos educadores, para que ndo se crie
expectativas irreais sobre os estudantes. Nesse sentido, ainda que eles
assumam um papel central no processo de ensino e aprendizagem a
distancia, conforme aponta Palloff e Pratt (2004), isso traz a tona a
necessidade de se conhecer esse publico, saber como aprendem, o que
precisam para se desenvolver e o que pode ser esperado deles.

Um conceito utilizado para compreender a aprendizagem a
distancia do adulto é a andragogia:

A andragogia vem sendo considerada como um
novo conceito educacional voltado a educacdo de
adultos que tomam a decisdo de aprender algo que
seja importante para sua vida e trabalho, passando
a ter um papel ativo em seu processo de
aprendizagem e na realizacdo de atividades nas
mesmas condi¢cBes que os demais participantes
(professor e alunos) (ALMEIDA, 2009, p. 105)

No entanto, esse papel ativo atribuido ao aluno online é
questionado por Belloni (2009)

A imagem que se tem comumente do estudante
tipico da EAD nao parece corresponder a este ideal.
Estudos realizados com estudantes de varios tipos
de experiéncias de EAD tém demonstrado que
muitos estudantes a distancia tendem a realizar uma
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aprendizagem  passiva, "digerindo  pacotes
instrucionais" e "regurgitando” 0s conhecimentos
assimilados nos momentos de avaliacdo
(BELLONI, 2009, p. 40).

Para ela, “o conceito de aprendente autdbnomo, ou independente,
capaz de autogestdo de seus estudos é ainda embrionario, do mesmo modo
que o estudante autdbnomo é ainda excecdo no universo das universidades,
abertas ou convencionais” (BELLONI, 2009, p. 41). Essa afirmacdo
também se contrapbe as consideracbes de Moore e Kearsley (2008, p.
175), especialmente quando dizem que “os alunos adultos a distancia
sempre sdo muito comprometidos, empenhados e altamente motivados a
respeito do que estdo fazendo”.

Essa diferenca de compreens@es sobre o aluno a distancia parece
ter mais a ver com o0 que é esperado desse aluno — portanto, um nivel de
idealizacdo — do que como ele de fato é na realidade. Ainda que se queira
um aluno que assuma responsabilidades pelo seu préprio processo de
aprendizado (MOORE; KEARSLEY, 2008; PALLOFF; PRATT, 2004),

Muitos alunos (bem como professores e gerentes de
treinamento) possuem concepgdes errOneas que
precisam ser alteradas se quiserem aproveita-las.
Por exemplo, os alunos podem acreditar que os
cursos de educacdo a distancia sdo mais faceis do
que 0s convencionais e exigem menos dedicagdo,
mas, quando descobrem que a situagdo contréria é
verdadeira, podem ficar descontentes (MOORE;
KEARSLEY, 2008, p. 190).

Mesmo porque, quando avaliamos os cursos e os alunos online,
“precisamos abandonar as comparag¢6es com a aprendizagem presencial e
desenvolver meios proprios pelos quais os beneficios oferecidos pela
aprendizagem on-line possam ser avaliados” (PALLOFF; PRATT, 2004.
p. 151)

De toda forma, os alunos EaD, assim como os alunos do ensino
tradicional, estdo sujeitos as mudangas cognitivas que as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs) representam nas formas de pensar, na
forma de conhecer e na forma de se comunicar com outros (COLL;
MONEREO, 2010). Segundo Coll e Monereo (2010, p. 98), “ndo €
exagero dizer que seu uso extenso, persistente e permanente pode formatar
nossa mente como fizeram, em seu momento, outras ferramentas de
comunicacao e de aprendizagem, como a linguagem oral ou a escrita”.

Algumas caracteristicas, todavia, sdo necessarias e deveriam ser
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cultivadas por sujeitos que desejam ter sucesso em cursos a distancia. A
habilidade da escrita e a capacidade de refletir, por exemplo, sdo esséncias
e possiveis de serem desenvolvidas em alunos virtuais, segundo Palloff e
Pratt (2004).

Baseado nas concepcdes e nas divergéncias que existem em relacao
as concepgdes sobre o aluno da EAD, € possivel chegar a uma
compreensédo de que existe o aluno ideal e o aluno real. O que se quer é
um aluno autbnomo, motivado, ativo e reflexivo, mas, na préatica, esses
alunos apresentam grande heterogeneidade, podendo apresentar certa
passividade diante do contelido, ou ainda, terem buscado a educagdo a
distancia justamente por achar que se trata de um curso mais facil do que
os tradicionais.

Questdes como essas nos instigam a seguir investigando os
egressos dos cursos a distancia, a relevancia do perfil e o contexto dos
alunos para o0 seu sucesso no curso, bem como a opinido deles sobre os
aspectos do curso que gerem contribuicGes praticas em suas carreiras
profissionais e/ou pessoais, visto que "o levantamento do perfil dos alunos
pode oferecer alguns indicativos sobre esses fatores e orientar a discusséo,
a reflexdo e a busca de alternativas para solucionar problemas
enfrentados” (RAMOS, 2013, p. 204).

2.2 CONTRIBUICOES DA EAD NA VISAO DO EGRESSO

O presente trabalho tem como publico os alunos egressos da EaD
para avaliar as contribui¢es da sua formacdo. Considerando que a EaD
ndo é algo recente, é possivel encontrar outras pesquisas que se
aproximam da tematica. Assim, foi realizada uma busca por pesquisas
realizadas com alunos egressos da EaD por meio da revisdo sistematica
de literatura. Os resultados revelaram que a grande maioria dos artigos
traz dados positivos e explicita os beneficios dos cursos a distancia na
atuacdo dos seus egressos, bem como beneficios das proprias pesquisas
com egressos para a melhoria da qualidade de cursos online, ndo
desprezando as muitas recomendacfes sobre a necessidade de vigilancia
constante e melhorias especificas para a modalidade.

Com relacdo aos trabalhos que utilizaram uma abordagem
comparativa entre egressos de cursos a distancia e egressos de cursos
presenciais (HOLMGREN, 2012; ANDRONIC et al.,, 2012;BAHIA,
2015) seus resultados indicam que ndo ha uma diferenca significativa
entre a qualidade dessas formacdes no que tange a sua repercussao na
atuacdo dos egressos (BAHIA, 2015). Foi observado também que 0s
egressos de cursos a distancia apresentam qualificagdo igual ou superior



55

aos egressos de cursos presenciais (HOLMGREN, 2012; ANDRONIC et
al., 2012).

Algumas pesquisas utilizam uma metodologia que compara alguns
aspectos antes e depois da oferta (STARK et al., 2011; DURSUN;
OSKAYBAs; GOKMEN, 2013), analisando falas dos alunos de quando
ingressaram nos cursos e outras de depois, quando ja estavam formados.
No que diz respeito a aquisicdo de conhecimentos e habilidades
especificas (STARK et al., 2011), foi possivel identificar que o curso
propiciou essa aquisicdo, todavia no que diz respeito as expectativas dos
alunos com o curso — observadas antes e depois do seu término — nesse
caso, foi identificado que o curso ficou aquém das expectativas dos seus
egressos (DURSUN; OSKAYBAS; GOKMEN, 2013).

Algumas caracteristicas apresentadas pelos alunos parecem
interferir em sua satisfacdo apos a realiza¢do dos cursos online. Segundo
Kuo et al. (2014), os egressos que se disseram mais autbnomos para
realizar o curso sentiram-se mais satisfeitos com a formacdo. Também
outros estudos apontaram que fatores como mais experiéncia com o uso
do computador e maior disposicao para adotar novas tecnologias tendem
a gerar maior satisfagdo aos egressos dessas formagdes (SOUZA et al.,
2015; NASCIMENTO; RAMOS; JUNIOR, 2011).

Partindo métodos e perspectivas diferentes, a grande maioria dos
trabalhos da amostra apresenta dados positivos com relacdo as formagdes
a distancia quando avaliadas pelos seus estudantes egressos. Muitos dizem
ter aprendido (STARK et al., 2011; HOLMGREN, 2012; ANDRONIC et
al., 2012; COLARES; BRYAN, 2014; BAHIA, 2015; SOUZA et al.,
2015, FERRUGINI; CASTRO, 2015) e, inclusive, ha relatos sobre
melhoria da atuacdo pratica dos egressos apés a realizacdo do curso, a
partir do emprego dos conhecimentos adquiridos (COLARES;
BRYAN, 2014). Os cursos online também apresentaram beneficios no
que diz respeito ao aumento da capacidade de argumentacdo e ao
desenvolvimento do senso critico dos seus egressos, como coloca
Ferrugini e Castro (2015).

Com relacdo as pesquisas que se utilizaram de revisdes
bibliograficas, seus resultados e suas abordagens sdo diferentes. Enquanto
Dias (2012) fala sobre o grande potencial que a educagdo a distancia
carrega na aquisicdo de novas competéncias desde a percepg¢do de seus
egressos; Meira e Kurcgant (2009) apresentam o grande potencial que as
pesquisas com egressos carregam para motivar transformagdes nos cursos
dessa modalidade. Para elas:

0 egresso enfrenta no seu cotidiano de trabalho
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situacBes complexas, que levam a confrontar as
competéncias desenvolvidas, durante o curso, com
as requeridas no exercicio profissional. Pode, a
partir dai avaliar a adequagdo da estrutura
pedag6gica do curso vivenciado, bem como os
aspectos intervenientes no processo de formacao
académica. (2009, p. 482)

Ainda que por vieses diferentes, tais pesquisas ressaltam,
juntamente com outras (CISLAGHI et al., 2015), a importancia de se
acompanhar os concluintes de cursos online.

A pesquisa de Toledo, Barbosa e Brasileiro (2013) também teve
por objetivo a descoberta de quais mudangas foram provocadas por um
curso de pedagogia a distancia na vida dos seus egressos, dos pontos de
vista profissional, social e pessoal. Tal pesquisa apresenta resultados bem
positivos, levando em conta o contexto em que o curso foi ofertado, ele
figurou como um “divisor de aguas” na vida daquelas pessoas, visto que

ao buscar compreender os impactos sociais do
Curso Normal Superior Tele presencial, observou-
se que, em relagdo a atuagdo profissional, 0s
entrevistados afirmaram que o curso ajudou-0s a
ampliar os conhecimentos, e ainda, que os ajudou a
obter aprovagdo em concurso publico estadual ou
municipal; portanto, causou interferéncia direta no
aumento salarial( TOLEDO; BARBOSA;
BRASILEIRO, 2013, p. 101).

Também de acordo com seus achados:

A educacdo, para ser promotora de cidadania,
precisa, também, ajudar o sujeito a aperfeigoar sua
prética profissional, como confirmou outro grupo
de egressos ao afirmar que o curso ajudou-os a
implementar inovagdes na sua atuagdo docente, o
que, em alguns casos, significou a promogdo para
cargos/fungdes de coordenacgdo pedagdgica, gestdo
escolar ou educacional(TOLEDO; BARBOSA;
BRASILEIRO, 2013, p. 101).

A premissa inicial sobre a relevancia dos estudos com egressos de
cursos a distdncia, certamente foi confirmada nesta revisdo da
bibliografia. Dessa forma, argumenta-se que conhecer as repercussfes
desses cursos por meio dos relatos dos seus alunos tende a gerar mudangas
significativas nas formagdes.
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Baseando-se nos dados coletados e nos seus resultados, alguns
trabalhos analisados apresentaram recomendacBes para a modalidade,
com vistas a qualificar os processos de ensino-aprendizagem a distancia.
Cita-se,por exemplo, a necessidade de os sujeitos envolvidos em
formacBes nessa modalidade (professores, tutores e alunos) se
aperfeicoarem na utilizacdo das ferramentas de aprendizagem para
melhorarem seu desempenho (DIAS, 2012), assim como outros aspectos
como: melhorar o processo de interagdo entre o aluno e os conteidos
(KUO et al., 2014); melhorar os processos de avaliagdo e o
relacionamento entre professores e alunos (ANDRONIC et al., 2012);
capacitar o tutor para mediar discuss@es e estimular o envolvimento do
estudante ao longo do curso (SOUZA et al., 2015); e a possibilidade de
monitorar constantemente a modalidade que, por ser relativamente nova,
carece principalmente de dados acerca dos resultados dessas formacdes,
tanto para seus egressos, como para a sociedade em geral (FERRUGINI;
CASTRO, 2015).

Segundo Meira e Kurcgant (2009) a opinido dos egressos sobre sua
formacao é fundamental na concretizacdo de um sistema de avaliacdo que
construa um processo educativo com caracteristicas emancipatorias e
transformadoras. Cislaghi et al. (2015) também apresenta conclusdes
semelhantes: para eles, o acompanhamento dos concluintes traz
informaces significativas para apoiar a gestdo quanto a melhoria dos
cursos, podendo resultar em curriculos mais focados e qualificados.

Muitas foram as recomendacdes sobre a necessidade de melhorias
em aspectos das formagdes a distancia, como a ja referida demanda de
qualificacdo de professores e tutores, seja tanto para o uso das ferramentas
de aprendizagem préprias da modalidade, seja para que se aprimore em se
relacionar com seus alunos nas especificidades da modalidade, mediando
discussdes e promover maior envolvimento dos alunos com o curso.
Também a interacdo entre o aluno e o conteldo aparece como algo
importante para a construcdo dos conhecimentos nos cursos, bem como a
importancia dos processos avaliativos. Por isso, observa-se a necessidade
de monitoramento constante da modalidade.

Descobrir as caréncias e as falhas de um curso online é também
muito positivo, na medida em que propicia reflexdes acerca de necessarias
melhorias. Reestruturar processos, reformular contetdos, refazer
atividades e rever condutas sdo questdes cruciais quando objetivamos
qualificar uma modalidade que, apesar de ndo ser tdo recente, de fato sofre
preconceitos por muitas vezes ser usada para mascarar indices
governamentais.

A presente revisdo trouxe fortes indicios sobre as potencialidades
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da educacdo a distncia. Conclui-se, a partir dos autores e pesquisas
mobilizados, que ha construcdo de conhecimento efetivo,
desenvolvimento de novas habilidades e modificagcbes nas préaticas de
estudantes egressos dessa modalidade, ainda que surja na fala dos
estudantes egressos a necessidade de algumas melhorias no curso dessas
modalidades.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Com o intuito de identificar as contribuicdes do Curso de Formacao
Continuada em Conselhos Escolares (FCCE) na implantagdo e/ou
fortalecimento dos conselhos escolares nos municipios (catarinenses e
brasileiros), pela perspectiva dos egressos desses cursos, foi preciso
definir estratégias de escuta para com esse publico, além de definir o
alcance da pesquisa.

O curso de FCCE foi ofertado nos ultimos anos por 14 Instituicbes
Federais de Ensino Superior, de maneira regionalizada, por meio de
parcerias com o Ministério da Educacdo. Optou-se por realizar um grande
survey com os egressos das IFES que ofertaram o referido curso, com o
objetivo de levantar as percepgdes desse publico sobre a formagéao
cursada. Esse levantamento apresenta caracteristicas descritivas,

As pesquisas descritivas tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada popula¢do ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagBes entre varidveis. S&o
inimeros os estudos que podem ser classificados
sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
significativas estd na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o
questiondrio e a observacdo sistematica (GIL, 2008,
p. 42).

Compondo o Design da pesquisa, que apresenta tanto
caracteristicas descritivas, por ser objetivo “[...] descrever, significar,
identificar, relatar e comparar” fendmenos (RAUPP; BEUREN, 2004, p.
81 apud CHAVES, 2009), quanto caracteristicas explicativas, “visa,
portanto, esclarecer quais fatores contribuem, de alguma forma, para a
ocorréncia de determinado fendmeno” (VERGARA, 2005, p. 47, apud
CHAVES, 2009), temos a realizagdo de um levantamento do tipo survey
com o universo geral e possivel de egressos do curso de FCCE e uma
andlise quantitativa e qualitativa sobre esses dados.

Para Gil (2008) os levantamentos do tipo survey sdo muito
indicados para pesquisas descritivas, e “uma pesquisa explicativa pode ser
a continuacdo de outra descritiva, posto que a identificagdo dos fatores
gue determinam um fen6meno exige que este esteja suficientemente
descrito e detalhado” (GIL, 2002, p. 43).

Em virtude da multiplicidade de sujeitos e das especificidades
regionais, que tendem a enriquecer a pesquisa, uma formacéo continuada
a distancia, norteada por um programa do Governo Federal, a se realizar
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em todo pais, se apresenta como campo fértil para pesquisas, inclusive por
permitir possiveis generalizacGes e/ou recomendagdes para o nivel de
ensino e para a modalidade.

O estudo apresenta duas abordagens complementares e que
interagem dinamicamente, uma de natureza quantitativa, no intuito de
trabalhar com estatisticas e fendmenos concretos, e outra de natureza
qualitativa, na tentativa de significar acGes e relagfes humanas
(MINAYO, 2001).

3.1 0 CAMPO DA PESQUISA

O curso de FCCE é o campo da pesquisa, que, reiteramos, vem
sendo ofertado desde 2005, por parcerias entre 0 PNFCE e 14 IFES de
todo o pais, na modalidade a distancia, por meio da plataforma MOODLE,
destinando-se aos técnicos das Secretarias de Educacdo dos Municipios e
dos estados brasileiros. Em resumo esquematico do curso, ele possui
como estrutura comum, duas fases ou médulos, de 100 horas cada um, nos
guais o cursista tem acesso ao material didatico elaborado pela Secretaria
de Educacdo Basica (SEB) do MEC sobre os Conselhos Escolares, bem
como realiza atividades sobre esse contelido. Na primeira fase, 0s
cursistas realizam também, um levantamento de dados sobre sua rede de
ensino e municipio; na segunda fase, elaboram um Plano de Acdo, que
visa & implantacdo dos Conselhos Escolares e/ou o fortalecimento deles,
objetivando colocar em pratica os conhecimentos adquiridos no curso.

3.2 OS SUJEITOS

Os sujeitos da pesquisa sdo 0s egressos dos cursos de FCCE
oferecidos por 12 das 14 Instituicbes Federais de Ensino Superior
parceiras do Ministério da Educacdo. Caracterizam-se por serem adultos
que possuem algum vinculo empregaticio com as Secretarias de Educacéo
dos Municipios e dos Estados, se inscreveram para participar do curso ou
foram indicados pelos seus gestores. Optou-se por analisar todos os dados
recebidos pelos cursistas egressos, tanto os que fizeram as duas fases do
curso, quanto por aqueles que fizeram somente uma ou se enquadram em
outra situacao.

A definicdo da amostra da pesquisa se baseou nas possibilidades
que foram dadas, tanto pela identificacdo de diferentes tamanhos de
amostras, na revisdo sistematica de literatura, como pela identificacdo das
IFES que ofertaram o curso e das dificuldades de contatar a todos. Optou-
se por realizar a investigagdo com uma amostra por conveniéncia,



61

tentando incluir o maior nimero de cursos e municipios, mas dependente
dos retornos dos questionarios, que foram respondidos de maneira
voluntéria.

O processo ocorreu por meio de e-mail encaminhado ao
coordenador do Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos
Escolares na SEB/MEC, que replicou os questionarios aos coordenadores
dos cursos nas IFES e esses encaminharam a seus egressos. Nao ha dados
sobre a quantidade de egressos que receberam as solicitagdes para
preenchimento dos questionarios, tampouco temos confirmacdo de que
todos os coordenadores enviaram as solicitagdes aos Sseus egressos.
Ressaltamos que a coordenacédo do curso da UFSCAR permitiu 0 acesso
da pesquisadora ao ambiente virtual do curso naquela instituicdo para
acessar os contatos dos egressos e enviar a solicitagdo da pesquisa, o que
se mostrou bem efetivo em virtude dos dados dos respondentes dessa
instituicdo (ver figura 13).

O questionario ndo apresentou caracteristicas para identificar os
egressos, apenas apresenta um perfil, indicando o estado e municipio de
atuacdo, bem como a IFES em que o cursou foi realizado.

Realizando a andlise inicial dos dados coletados pela pesquisa, foi
possivel identificar 1143 respostas ao questionario encaminhado pelos
egressos, tendo sido, contudo, excluidas algumas respostas de acordo com
0s critérios abaixo:

e Negativas ao termo de consentimento livre esclarecido (5).
e Respostas duplicadas de um mesmo individuo (18).

e Respostas sobre a participagdo no curso, que ndo se
enquadraram em nenhuma das seguintes
categorias:(1)concluiu Fase 1 e 2; (2)- concluiu a Fase 1 e
apenas iniciou (ou fez parte) da Fase 2; (3)concluiu Fase 1 e
ndo iniciou a Fase 2; (4)apenas iniciou a Fase 1, sem conclui-
la; e (5) outros. Neste critério, houve trés respondentes que
ndo lembram até que fase do curso cursaram e um que diz ter
feito o curso todo, mas foi reprovado. Neste quesito, ainda
foram excluidas duas respostas de tutoras, quatro
respondentes que dizem ndo terem feito o curso e um que néo
tem certeza de ter cursado, num total de sete (7) exclusdes.

A partir disso, tivemos um total de 1113 respostas vélidas
consideradas para analise.Conforme figura a seguir:
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Figura 5 - Exclusdes de respostas ao questionario
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Fonte: Elaborado pela autora

De acordo com a participacdo do egresso no curso de FCCE, foram
identificadas algumas situagdes diferentes, visto que o curso possui duas
fases, que sdo independentes e complementares entre si, sendo a Fase 1
pré-requisito para a realizacdo da Fase 2. As ocorréncias sdo descritas a
seguir, mas identificou-se que 74% dos respondentes concluiram as duas
fases do curso; 18% concluiu a Fase 1 e ndo iniciou a Fase 2; 5% concluiu
a Fase 1 e apenas iniciou (ou fez parte) da Fase 2; 3% apenas iniciou a
Fase 1, sem concluir; e menos de 1% apresentou outra situacdo ndo
especificada.
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Figura 6 - Situacdo dos respondentes com relagdo a participacdo no curso de
Extensdo de Formag&o Continuada em Conselhos Escolares
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Fonte: Elaborado pela autora

No que se refere a idade dos egressos que responderam a pesquisa,
identificamos que 44% dos egressos tem entre 42 e 51 anos, 30% tem
entre 31 e 41 anos, 20% tem entre 52 e 61 anos, 4% tem entre 18 e 30
anos, e 2% tem entre 62 e 71 anos.

Figura 7 - Idade dos respondentes

26
=18a30
=3la4l
m42a51
=52 a6l
#62a71

Fonte: Elaborado pela autora
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Com relacdo ao sexo dos egressos que responderam a pesquisa, foi
possivel identificar que 84% ¢ do sexo feminino, enquanto somente 16%
é do sexo masculino.

Figura 8 - Sexo dos cursistas respondentes.

= Feminino
= Masculino

Fonte: Elaborado pela autora

Ao analisar a escolaridade dos egressos que responderam a
pesquisa, identificamos que 69,54% sao especialistas; 15,27% tem nivel
superior completo; 11,77% séo mestres; 1,98% tem nivel superior
incompleto; 0,72% séo doutores; 0,63% tem o ensino médio completo; e
0,09% tem o ensino fundamental.



Figura 9 - Escolaridade dos respondentes
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Fonte: Elaborado pela autora

A atuacdo profissional dos egressos que responderam a pesquisa é
bem variada, abarcando vérias categorias de trabalhadores da educacéo,
identificamos que 35% sdo professores; 22% sdo gestores; 13% atua em
outras funcdes ndo especificadas no questionario; 13% sdo assistentes
técnicos pedagdgicos; 10% sdo especialistas em assuntos educacionais; e

7% sdo técnicos ou assistentes administrativos.

Figura 10 - Atuacdo profissional dos respondentes
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Fonte: Elaborado pela autora
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Sobre o tempo de atuagdo na area da educacéo, identificamos que
a grande maioria, 82% dos respondentes, tem mais de 10 anos de atuacao;
13% tem de 5 a 10 anos de atuacdo; 4% atua de ha 2 a 5 anos; e 1% tem
até dois anos de atuacao.

Figura 11 - Tempo de atuacdo na area da educagdo
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Fonte: Elaborado pela autora

No que se refere ao tempo de estudo dedicado ao curso pelos
egressos respondentes, identificamos que 5% deles estudou menos de 1
hora por semana; 56% estudou de 2 a 3 horas por semana; 30% estudou
de 4 a 6 horas por semana; e 8% estudou mais de seis horas por semana,
conforme grafico a seguir:
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Figura 12 - Respondentes por tempo de estudo.
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Fonte: Elaborado pela autora

Sobre a Instituicdo Federal de Ensino em que os respondentes da
pesquisa haviam realizado o curso, identificamos que 2,52% realizou o
curso na Universidade Federal do Ceara (UFC); 9,61% realizou na
Universidade de Brasilia (UNB); 7,37% realizou na Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro; 1,62% realizou na Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN); 15,36% realizou o curso na Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC); 54,90% realizou na Universidade
Federal de Sdo Carlos (UFSCAR); 0,72% realizou na Universidade
Federal de Uberlandia (UFU); 0,36% realizou na Universidade Federal da
Bahia (UFBA); 0,36% realizou na Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE); 0,18% realizou na Universidade Federal do Piaui (UFPI); 1,26%
realizou na Universidade Federal do Espirito Santo (UFES); 0,36%
realizaram na Universidade Federal Fluminense (UFF); e 5,39%
realizaram em outras instituicdes ndo identificadas. Conforme tabela a
seguir:
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Figura 13 - Total de respondentes por Instituicdo Federal de Ensino
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Fonte: Elaborado pela autora

De acordo com as quantidades identificadas de respondentes por
instituicdo optou-se, em alguns momentos, por analisar as quatro
instituicdes com maior numero de respondentes, a saber, a Universidade
de Brasilia (UNB), a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e a Universidade Federal
de S&o Carlos (UFSCAR). Identificou-se um total de 971 respondentes
destas instituicbes, correspondendo a 87% do total das respostas.
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Figura 14 - Total de respondentes das Instituicdes Federais de Ensino
selecionadas
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Fonte: Elaborado pela autora

Diante dos dados coletados, foi possivel estabelecer um perfil
“comum’” para esses egressos. Sao mulheres, possuem entre 31 e 51 anos,
sdo professoras ou gestoras, atuam a mais de 10 anos na educacdo e
possuem especializacdo em alguma &area. Sendo, portanto, considerado
um publico adulto, experiente na area da educacdo e com formacéo
suficiente para opinar sobre questdes afeitas ao seu proprio aprendizado,
tornando seus relatos de extrema relevancia para a pesquisa.

Corroborando com a relevancia de se saber as percepgdes desse
publico, Dazzani e Lordelo (2012, p. 18) afirmam que “a pesquisa com
egressos tem se mostrado um recurso metodolégico extremamente rico,
mesmo que complexo e repleto de dificuldades especificas”. Segundo
esses autores, essas pesquisas nos apresentam uma importante fonte de
informacdo que nos possibilita compreender o alcance, os efeitos e
consequéncias de um processo educativo.

3.3 TECNICAS E PROCEDIMENTOS

Para dar conta de atingir o objetivo geral da pesquisa, identificar as
contribui¢cBes do curso de FCCE para atuacdo profissional dos seus
egressos, por meio de suas percepcdes, se fez necessario uma série de
procedimentos que foram realizados de maneira linear.

Inicialmente, foi realizada uma revisao sistematica de literatura, na
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tentativa de dar conta de identificar a relevancia da pesquisa, bem como
mapear as possibilidades e implicacbes de investir nas percepcbes de
egressos de um curso a distancia. Trabalho que rendeu parte da
fundamentacéo tedrica para a pesquisa, no sentido de identificar trabalhos
que corroboram com a importancia e relevancia de tal abordagem.

Em seguida iniciou-se um survey, com a elaboracdo do instrumento
de coleta, definicdo da amostra, aplicacdo do questionario e tabulacédo e
analise dos dados (via software). Tal survey foi responsavel pela
identificacdo das relagdes entre os dados coletados e possibilidades de
aprofundamento na pesquisa. Tal aprofundamento foi possivel por conta
do cruzamento de informacdes advindas do survey, juntamente com a
fundamentagéo tedrica sobre politicas publicas de formagéao continuada e
qualidade na EaD, bem como o conhecimento construido por meio da
revisdo de literatura.

Os procedimentos metodoldgicos da presente pesquisa se
configuram conforme figura a seguir:
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Figura 15 - Procedimentos metodolégicos da pesquisa.

REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

ELABORAGAO DO INSTRUMENTO DE COLETA

DEFINICAO DA AMOSTRA

APLICACAO DO QUESTIONARIO

TABULACAO E ANALISE DOS DADOS (SOFTWARE)

CATEGORIZACAO E RELACOES FINAIS

Fonte: Elaborado pela autora

3.3.1 Revisdo Sistematica

Conforme conceituam Levy e Ellis (2006 apud CONFORTO;
AMARAL,; SILVA, 2011):

Revisdo bibliografica sistematica é o processo de
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coletar, conhecer, compreender, analisar, sintetizar
e avaliar um conjunto de artigos cientificos com o
proposito de criar um embasamento teorico-
cientifico (estado da arte) sobre um determinado
topico ou assunto pesquisado.

Nos primeiros meses de 2016 a revisao bibliografica sistematica foi
iniciada, a principio com a escolha das palavras chaves e dos portais onde
as buscas seriam realizadas. O objetivo norteador das buscas era conhecer
pesquisas recentes que davam voz aos egressos de cursos a distancia, em
virtude da necessidade de mapear como essas pesquisas eram realizadas,
com quais métodos e quais foram seus resultados. Para tanto, foram
definidos como termos de busca “egressos” e “educacdo a distancia”. NO
portal “ScienciDirect” e no “Google Académico”, o termo “formagao
continuada” também foi incluido para direcionar o estudo, no intuito de
encontrar trabalhos que tivessem o egresso de cursos de formacao
continuada a distancia como foco de suas pesquisas, todavia, muitos
trabalhos que falavam sobre egressos de graduacdo e de outros niveis de
ensino, também foram selecionados para andlise, pela pertinéncia com
relacdo a tematica e riqueza de dados.

Os portais escolhidos para a pesquisa foram o “ScienciDirect”, o
portal da “Capes” e “Google Académico”, pela relevancia na éarea da
pesquisa cientifica e académica. O portal “sciencidirect.com”, por
exemplo, “contém mais de 25% de toda a informagao cientifica publicada
mundialmente” (CAPES, 2014).

Apos escolhidas as palavras chaves e os portais de busca, 0s prazos
de escolha dos trabalhos foram determinados levando em conta a
atualidade das pesquisas, sendo escolhidas as postagens no periodo dos
Gltimos cinco anos no ScienciDirect e dez anos nos outros portais.

De acordo com os termos de busca, foi possivel acessar centenas
de pesquisas cientificas, entre teses, dissertacdes e artigos. Como préximo
passo, iniciou-se a leitura dos titulos, sendo selecionados somente os
artigos cientificos pela atualidade que representam em termos de pesquisa.

Os critérios para incluir os trabalhos na amostra da presente revisao
levaram em consideracdo a relacdo com a tematica, a saber, apresentar
uma andlise e/ou avaliacdo de um curso a distancia na perspectiva do
egresso. Entdo, ap6s a leitura dos titulos e identificada a possivel relacdo,
iniciou-se a leitura dos resumos. Em alguns momentos foi necessario ler
a metodologia dos trabalhos, para confirmar se realmente a analise se
baseou em entrevistas ou em questionarios realizados com egressos dos
cursos ou se versou sobre o papel do egresso e ainda também se o curso
em questdo foi realizado na modalidade a distancia. Com isso, todos 0s


https://www.periodicos.capes.gov.br/images/documents/ScienceDirect_apresenta%C3%A7%C3%A3o_18.12.2014.pdf
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trabalhos que apresentaram essas caracteristicas foram selecionados para
leitura dos textos completos e inclusdo na amostra, ao todo, 14 trabalhos
foram analisados, conforme Apéndice A.

As pesquisas selecionadas foram analisadas por ano, pais e método.
E, por ultimo, deu-se a apresentacdo e analise dos resultados encontrados
por tais estudos, juntamente com a discussdo sobre a relevancia de se
pesquisar as contribui¢cbes dos cursos a distancia na perspectiva dos
egressos desses cursos.

Essa etapa da pesquisa proporcionou justamente um entendimento
maior sobre o campo pesquisado, reforcando e justificando a presente
escolha. Por isso, os principais resultados dessa revisao sao apresentados
como parte da fundamentagdo teérica do trabalho e corroboram com as
justificativas da pesquisa.

3.3.2 Survey

O instrumento de coleta foi elaborado paralelamente a realizacao
da revisdo de literatura, levando em conta aspectos relevantes que foram
encontrados nas pesquisas com egressos. Inicialmente, elaborou-se
guestdes para mapear o perfil dos egressos, com questfes sobre 0 sexo,
idade, escolaridade, atuacéo profissional, dentre outras (ver Apéndice B).
Tais categorias foram elencadas no intuito de se identificar situacdes
facilitadoras ou ndo do aprendizado no decorrer do curso, bem como
influenciar a percepcéo sobre a sua eficacia,visto que a satisfacdo do aluno
com um curso a distancia pode ter relacdo inclusive com a sua autonomia
para estudar (KUO et al., 2014).

Optou-se por elaborar um questionario quanti-qualitativo, com
algumas questBes do tipo Likert. As escalas de Likert, ou escalas
somadas,“requerem que os entrevistados indiquem seu grau de
concordancia ou discordancia com declaraces relativas a atitude que esta
sendo medida” (BRANDALISE, 2005, p. 4).Essas questdes foram
divididas em cinco tdpicos tematicos, com quatro afirma¢fes cada uma
(ver Apéndice B). Os tdpicos foram divididos com o intuito de tentar
abarcar todos os aspectos e possiveis contribui¢des da formagéo, levando
em conta os objetivos da propria formagcao e a estrutura do proprio curso.

O primeiro tépico diz respeito a implantacdo dos Conselhos
Escolares e objetiva identificar se o egresso, apos ter feito o curso,
participou do processo de implantacdo dos Conselhos Escolares em sua
rede de ensino/municipio e também identifica se 0 curso motivou o
egresso a fomentar e incentivar a implantagdo dos Conselhos Escolares;
se 0 egresso aprimorou, por meio do curso, seus conhecimentos e



74

habilidades que foram utilizadas (ou poderiam ser utilizadas) em acdes
para implantacdo dos Conselhos Escolares; e, por fim, se 0 curso o
qualificou para os procedimentos referentes & regulamentagdo dos
Conselhos Escolares em sua rede de ensino/municipio.

O segundo toépico versa sobre o fortalecimento dos Conselhos
Escolares e visa identificar se 0 egresso prop0s e/ou participou de agdes
para o fortalecimento dos Conselhos Escolares na sua rede de
ensino/municipio, se ele adquiriu competéncias necessarias para a tarefa
de contribuir com o fortalecimento dos Conselhos Escolares, se ele se
sentiu mais seguro(a) para orientar acgGes, participar de discussdes e
incentivar iniciativas que venham (ou poderiam vir) a fortalecer a atuagdo
dos Conselhos Escolares. Verifica, por fim, se as atividades de
levantamento de informagdes sobre os conselhos (Plano Inicial) e se o
Plano de Agdo auxiliaram (ou poderiam auxiliar) na execu¢do de agdes
para a implantacédo e/ou fortalecimento dos conselhos escolares.

No terceiro topico, sobre os conhecimentos adquiridos no curso, o
objetivo é identificar se 0 curso propiciou a aquisi¢cdo de conceitos basicos
e/lou questdes praticas sobre os Conselhos Escolares, bem como
identificar se os materiais, as atividades e os feedbacks recebidos no
decorrer do curso ajudaram na ampliacdo dos conhecimentos sobre 0s
Conselhos Escolares.

O quarto topico diz respeito a iniciativa de formacgéo
continuada/divulgacdo. O objetivo desse tdpico é identificar se o curso
motivou o egresso a realizar outras formag6es na modalidade a distancia
e se 0 mesmo recomendaria o curso de FCCE a um colega e, ainda, se por
meio do curso ele passou a compartilnar mais informagdes sobre os
Conselhos Escolares e divulgar as politicas e acGes relacionadas ao
Programa, bem como se, em virtude da participacdo no curso de formagcéo,
se tornou o principal responsavel pelo Programa Nacional de
Fortalecimento dos Conselhos Escolares em sua
instituicdo/rede/municipio.

O quinto e Gltimo topico de questdes Likert apresenta a tematica do
Plano de Acdo, atividade obrigatoria da Fase 2 do curso. O objetivo é
identificar as contribuicdes do Plano de Acdo no processo de implantacédo
e/ou fortalecimento dos Conselhos Escolares, na reflexdo sobre a
necessidade de que se tenha Conselhos Escolares atuantes. Essas questfes
também inquiriam se a realizacdo do Plano de Acéo foi crucial para a
atuacdo do egresso na implantacdo e/ou fortalecimento dos Conselhos
Escolares e se a elaboracéo do Plano Inicial, atividade obrigatdria da Fase
1, auxiliou o egresso na construcdo do seu Plano de Acdo. Por fim
propomos que o0 egresso responda se o Plano de A¢&o, elaborado no curso,
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foi colocado em pratica, justificando sua resposta.

Para terminar o survey, propomos uma questao discursiva sobre as
principais contribuiges do curso para a atuagdo profissional do egresso,
como forma de identificar as percepgdes dele sobre o que foi mais
relevante no curso e fez surtir efeitos positivos em sua atuacao
profissional, caso tenha ocorrido.

Para tabulacdo e andlise de dados, foram usados softwares
especificos para analise quanti-qualitativa.

3.3.3 Anélise dos dados

De posse da quantidade de dados advindos dos questionarios
respondidos, no total de 1113 repostas validas, a estratégia foi o uso de
ferramentas para auxiliar o entendimento desses dados. Grande parte dos
dados tiveram caracteristicas quantitativas e puderam ser tabulados
utilizando o software “Excel”, por meio do qual foi possivel limpar os
dados, transformando-os em nimeros e legendas, podendo gerar gréaficos
e tabelas. Em seguida foram analisados utilizado o software SPSS
(Statistic, Statistical Package for the Social Sciences) versdo 23.0 para
analise estatistica. Investigou-se a influéncia dos fatores: (a) Sexo; (b)
Faixa etéria; (c) Escolaridade; (d) Tempo de estudo; (e) Fase do curso; (f)
Atuacdo profissional; (g) Tempo de atuagdo; (h) Experiéncia prévia na
EaD; (i) Autonomia para aprender; (j) dificuldade na EaD; e, finalmente,
(k) Aplicacéo do Plano de Acdo, nas seguintes varidveis: (i) Implantagéo;
(ii) Fortalecimento; (iii) Conhecimentos; (iv) Compartilhamento; e (v)
Plano de Acéo.

Dada a normalidade dos dados, averiguada pelo teste “Shapiro-
wilk”, os fatores “a”, “h” “i”, “4”e “k” foram submetidos ao teste “t de
student” para amostras independentes, atribuindo-se o intervalo de
confianga de 95%. O teste estatistico “ANOVA oneway” foi utilizado nos
fatores “b”, “c”, “d”, “e”, “f’, e “g”, em que também foi atribuido o
intervalo de confiancga de 95%.

Com as analises estatisticas foi possivel identificar as influéncias
significativas dos fatores pesquisados nas variaveis, indicando as
contribuices do curso relacionadas as caracteristicas dos egressos e a
modalidade de ensino.

Os dados qualitativos, mais especificamente as questfes
relacionadas as dificuldades da educacéo a distancia, a aplicacéo do Plano
de Acdo e as principais contribuicbes do curso de FCCE na atuacdo
profissional ~dos egressos, foram analisados utilizando o
software“NVIVO11” para analise qualitativa e relacional. O software
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permitiu a categorizacdo das falas, criacdo de tabelas, graficos, nuvens de
palavras, arvores de palavras e analise de cluster.

Nesses casos foram utilizadas técnicas de andlise de contetdo
baseadas nas teorias de Bardin (2011), iniciando por uma leitura flutuante
de todo o material para, na sequéncia, iniciar a codificacdo utilizando o
software. Para a autora

A codificacio corresponde a uma transformagéo
efetuada segundo regras precisas dos dados brutos
do texto, transformacdo esta que, por recorte,
agregacdo e enumeracdo, permite atingir uma
representagdo do conteldo, ou da sua expressdo,
susceptivel de esclarecer o analista acerca das
caracteristicas do texto, que podem servir de
indices. (BARDIN, 2011, p. 103)

Em virtude do grande nimero de registros, por serem 1113
respondentes, o software “NVIVO11” auxiliou primeiramente na busca
de palavras frequentes nos relatos dos egressos. Palavras essas que,
mesmo ndo carregando definicdes precisas, conforme coloca Bardin
(2011), puderam se tornar “palavras-chave” e/ou “palavras-tema”, com
grande significado para a anélise. Essas palavras foram transformadas em
categorias e 0s registros vinculados a cada uma delas foram
posteriormente subcategorizados em tematicas relacionadas as percepcdes
e atitudes dos egressos, com vinculo as palavras frequentes.

O uso de recursos tecnol6gicos para analise de contetido ja fora
previsto pela autora e tende a ser positivo em muitos aspectos e, entre 0s
citados, encontram-se:

e arapidez aumenta;

e ha um acréscimo de rigor na organizagdo da
investigacdo (uma vez que o ordenador recusa a
ambiguidade); torna-se necessario explicar cada
fase da investigacdo, definir com rigor e de maneira
univoca cada variavel, avancar postulados e
hipoteses, ter em consideragdo as regras de
inferéncias; o objectivo geral da andlise de
contelido (explicitar e controlar as operagdes tanto
manuais como intelectuais) encontra-se assim
reforgado;

¢ aflexibilidade permanece; podem utilizar-se de
novo os dados classificados para novas hipoteses;
introduzir seguidamente novas instrugcdes no
programa;
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e areproducdo e a troca dos documentos (entre
investigadores) sdo facilitadas (banco de materiais
e de dados) pela normalizacgdo e pelo
armazenamento;

e a manipulacdo de dados complexos torna-se
possivel;

e acriatividade, a reflexdo, tém teoricamente um
lugar destacado visto que o analista se encontra
desembaracado de tarefas laboriosas, longas e
estéreis (BARDIN, 2011, p.144).

O processo de codificacdo por meio do software foi se delineando
conforme as possibilidades da ferramenta e da prépria pesquisadora. As
descobertas possiveis com as nuvens de palavras, as arvores de palavras e
as anélises de clusters, por exemplos, consistiram em confirmagdes aos
achados dos processos estatisticos, incrementadas pela exposicdo das
falas dos egressos que ilustraram as categorias criadas.
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4, CONTRIBUICOES DO CURSO DE FORMACAO
CONTINUADA EM CONSELHOS ESCOLARES

Os Cursos de FCCE tiveram como objetivo capacitar os seus
cursistas para o fortalecimento da gestdo democratica, entendendo que,
para isso, eles deveriam participar de acdes de implantacdo e/ou de
fortalecimento dos Conselhos Escolares em suas redes de ensino.

Como atuar com gestdo democréatica ¢ uma tarefa complexa, para
identificar as contribuigdes percebidas por eles sobre sua prdpria atuacao,
além de um questionamento explicito sobre quais foram as principais
contribui¢Bes do curso para sua atuagdo profissional, foram elaboradas
diversas afirmativas para mapear o grau de concordancia do cursista com
cada aspecto questionado. As afirmativas foram divididas em cinco
topicos referentes a concordancia com afirmativas sobre a implantacéo,
ao fortalecimento, a aquisic¢do de conhecimentos, ao compartilhamento de
informacGes sobre os Conselhos Escolares e a elaboracdo do Plano de
Acdo.

Quanto maior a concordancia com as afirmativas, maiores sao as
chances de o curso ter contribuido para a atuacdo profissional do egresso,
bem como de ter realizado modificagfes em suas habilidades e atitudes
referentes as tematicas da formacéo, relacionadas a cada tdpico analisado.

Na figura abaixo, é possivel identificar quais foram as
categorias/topicos com maior concordancia por parte dos egressos, tendo
como indicativo das tematicas com maior aproveitamento no decorrer das
formacGes:
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Figura 16 - Porcentagem de "aproveitamento™ por categorias.
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Fonte: Elaborado pela autora

O tépico da “aquisi¢do de conhecimentos sobre os Conselhos
Escolares” aparece como o topico com maior aproveitamento no grafico
em geral, sendo que a média do escore desse topico foi de 18,17 pontos,
indicando um aproveitamento de 90,90% por parte dos respondentes.
Seguidos pelo tdpico do “fortalecimento dos Conselhos Escolares”, com
um escore de 16,91 pontos, evidenciando um aproveitamento de 84,58%.
O topico sobre 0” compartilhamento de informagdes sobre os Conselhos
Escolares” apresentou um escore de 15,78 pontos, apontando para um
aproveitamento de 78,93%. Com relagcdo ao tépico “Plano de Acédo e
implantagdo dos Conselhos Escolares”, os escores foram 15,03 pontos e
14,87 pontos, respectivamente, indicando um aproveitamento de 75,19%
para o topico do “Plano de Agdo” e 74,37% para o topico da
“implantagdo”.

As categorias identificadas reforcam a importancia do processo de
formacdo continuada para aquisicdo de novos conhecimentos, conforme
também aponta Backes (2002). Segundo ela, as universidades tém um
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compromisso com a sociedade, que é o de formar os sujeitos durante toda
sua vida, entendendo que parcerias como a que ocorreu entre 0 MEC e as
IFES para a realizacdo dos cursos de FCCE devem ser elogiadas, muito
por serem responsaveis por instrumentalizar criticamente os sujeitos para
atuarem nas suas comunidades.

Em seguida sdo apresentados os dados de maior aproveitamento
dentro de cada tépico com a finalidade de aprofundar a discusséo sobre 0s
indicios da contribuicdo dos cursos de FCCE em seus aspectos mais
especificos.

Figura 17 - Porcentagem de "aproveitamento™ do topico Implantagdo.

%
86,58% 82.68%
72,94%
55,27% I
Implantacdol Implantagdo2 Implantacéo3 Implantacdo4

Legenda (Implantagcdol) Ap6s ter feito o curso de Formagdo em Conselhos
Escolares participei do processo de implantacdo do(s) Conselho(s) Escolar (es);
(Implantagdo2) O curso de formagdo me motivou a fomentar e incentivar a
implantacdo do(s) Conselho(s) Escolar (es); (Implantacdo3) No curso de
formacgdo aprimorei conhecimentos e habilidades que foram utilizadas (ou
poderiam ser utilizadas) em acgdes para implantacdo do(s) Conselho(s) Escolar
(es); (Implantagdo4) O curso de formagdo me qualificou para os procedimentos
referentes a regulamentacdo dos conselhos escolares em minha rede de
ensino/municipio.

Fonte: Elaborado pela autora.

Foi possivel identificar que o item “Implantacdo3” foi o que obteve
maior concordancia dentro do topico “implantacdo”, com 86,58% de
aproveitamento, sendo justamente o item que fala sobre o aprimoramento
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de conhecimentos e habilidades que foram ou poderiam ter sido usados
para a implantacdo dos Conselhos Escolares. J& 0 item com menor indice
de aproveitamento, “Implantacdol”, aparece com 55,27% de
aproveitamento, e diz respeito a participacdo do egresso no processo de
implantagdo dos Conselhos Escolares.

Essa questdo também figura como a de menor concordancia por
parte dos egressos, comparando todos os topicos. Muitas podem ser as
justificativas para que nem todos 0s egressos tenham participado de acdes
especificas de implantacdo dos Conselhos Escolares, mesmo tendo eles
condi¢Bes de agir, tanto em termos de conhecimentos e habilidades,
quanto em termos de possibilidades legais, pois “cabe ao diretor da escola
ou a quaisquer representantes dos segmentos das comunidades escolar e
local a iniciativa da criacdo dos Conselhos Escolares, convocando todos
para organizar as elei¢des do colegiado” (BRASIL, 2004a, p. 40).
Suspeita-se que o fato de ja haver Conselhos Escolares implantados em
suas redes de ensino, como esta evidenciado na exposi¢do dos dados da
sec¢do 4.3, tenha sido a principal razéo.

Todavia, somente a existéncia de Conselhos Escolares implantados
em uma unidade escolar ndo garante a efetiva participagdo de todos na
gestdo escolar, inclusive porque esse colegiado pode existir somente para
cumprir exigéncias burocraticas. Por conta disso, um dos objetivos do
curso de FCCE é o fortalecimento desses espagos. Luiz, Silva e Gomes
(2010) alegam que as legislagBes por si s6 ndo garantiram o sucesso do
Conselho Escolar nas escolas.Segundo eles, “ainda temos muito o que
caminhar para aumentar a participacdo e a integracdo entre escola e
comunidade, com o propdsito de garantir melhorias na educagado” (LUIZ;
SILVA; GOMES, 2010, p. 71).

O aproveitamento dos egressos no quesito fortalecimento esta na
figura a seguir:
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Figura 18 - Porcentagem de "aproveitamento” do topico Fortalecimento.
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Legenda: (Fortalecimentol) “Apds o curso de formagao propus e/ou participei de
acOes para o fortalecimento dos Conselhos Escolares na minha rede de ensino
e/ou municipio”; (Fortalecimento2) “No curso de formagédo adquiri competéncias
necessarias para a tarefa de contribuir com o fortalecimento dos Conselhos
Escolares na minha rede de ensino e/ou municipio”; (Fortalecimento3) “Apds
curso me senti mais seguro (a) para orientar agdes, participar de discussdes e
incentivar iniciativas que venham (ou poderiam vir) a fortalecer a atuacéo dos
Conselhos Escolares”; (Fortalecimento4) “As atividades de levantamento de
informacdes sobre os conselhos (plano inicial) e o plano de acéo auxiliaram (ou
poderiam auxiliar) na execucdo de a¢Ges para a implantacdo e/ou fortalecimento
dos conselhos escolares”.

Fonte: Elaborado pela autora

A partir da analise das respostas relacionadas as afirmativas sobre
o fortalecimento dos conselhos, foi possivel identificar que o item
“Fortalecimento3” foi o que obteve maior concordancia dentro do topico
“Fortalecimento”, com 88,30% de aproveitamento. Esse item diz respeito
a seguranca adquirida pelo cursista para orientar acdes, participar de
discussbes e incentivar iniciativas de fortalecimento dos Conselhos
Escolares. JA& o item com menor indice de aproveitamento,
“Fortalecimentol”, aparece com 75,09% de aproveitamento, e refere-se a
ter proposto ou participado de agdes para o fortalecimento dos Conselhos
Escolares.
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S&8o muitas a funcdes e atribui¢bes do Conselho Escolar, e se faz
necessario conhecer todas as possibilidades para uma melhor atuacdo
nesses espacos. De acordo com o material da SEB/MEC:

Os Conselhos Escolares [...] ttm como atribuicéo
deliberar sobre questdes politico-pedagégicas,
administrativas, financeiras, no ambito da escola.
Cabe aos Conselhos, também, analisar as a¢les a
empreender e 0s meios a utilizar para o
cumprimento das finalidades da escola. Eles
representam as comunidades escolar e local,
atuando em conjunto e definindo caminhos para
tomar as deliberagbes que sdo de sua
responsabilidade. Representam assim um lugar de
participacdo e decisdo, um espaco de discussdo,
negociacdo e encaminhamento das demandas
educacionais, possibilitando a participagéo social e
promovendo a gestdo democratica. Sdo, enfim, uma
instancia de discussdo, acompanhamento e
deliberagcdo, na qual se busca incentivar uma
cultura democrética, substituindo a cultura
patrimonialista pela cultura participativa e cidada
(BRASIL, 20044, p. 33)

Tais questdes ressaltam a importancia dos Conselhos Escolares
para a comunidade escolar, demonstrando um grande potencial para ser
explorado por meio dos processos de fortalecimento desses espagos.

Os dados analisados sobre esse topico demonstram a importancia
que tiveram as formagdes, sobretudo para a aquisi¢do de posturas e de
habilidades necessarias para a acdo de fortalecimento dos Conselhos
Escolares, mesmo porque, segundo Luiz, Silva e Gomes (2010), no estado
de Séo Paulo a grande maioria dos cursistas respondentes de sua pesquisa
alegou que os Conselhos Escolares eram pouco ativos em seus
municipios.

Sobre o topico “conhecimentos”, apresentado na figura a seguir,
identificou-se que o item “Conhecimentol” foi o que obteve maior
concordancia dentro do tdpico, com 92,63% de aproveitamento,
indicando que a aquisicdo de conhecimentos basicos sobre os Conselhos
Escolares foi a mais expressiva. Ja o item com menor indice de
aproveitamento, “Conhecimentos 47, aparece com 88,88% de
aproveitamento e diz respeito aos feedbacks recebidos no curso e sua
ajuda para ampliar os conhecimentos sobre os Conselhos Escolares.
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Figura 19 - Porcentagem de "aproveitamento™ do tépico Conhecimento.
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Legenda: (Conhecimentosl) “No curso de formagdo pude aprender os
CONCEITOS BASICOS sobre os Conselhos Escolares”; (Conhecimentos2) “No
curso de formagcao pude aprender QUESTOES PRATICAS sobre os Conselhos
Escolares”; (Conhecimentos3) “Os MATERIAIS e ATIVIDADES do curso de
formagdo me ajudaram na ampliagdo dos conhecimentos sobre os Conselhos
Escolares”; (Conhecimentos4) “Os FEEDBACKS recebidos no curso de formagéao
me ajudaram a ampliar o conhecimento sobre os Conselhos Escolares”.

Fonte: Elaborado pela autora

Os escores do topico sobre o “conhecimento” foram os mais altos
dentre todas as categorias, denotando uma grande concordancia com as
afirmativas relacionadas a aquisicdo de conhecimentos, quer sejam de
conceitos basicos ou questdes praticas, quer sejam por meio dos materiais
e atividades ou, ainda, por meio dos feedbacks. A questdo da
aquisicdo/ampliacdo de conhecimentos também apareceu fortemente nas
questdes discursivas e aparece como a principal contribui¢do do curso na
perspectiva do egresso.

Nesse caso, os conhecimentos podem ser considerados como “[...]
representacdes da realidade, que construimos e armazenamos ao sabor de
nossa experiéncia e de nossa formacao. Quase toda a acdo mobiliza alguns
conhecimentos, algumas vezes elementares e esparsos, outras vezes
complexos e organizados em redes” (PERRENOUD, 1999, p.7 apud
DIAS, 2012, p. 3).
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Na figura abaixo, os escores do topico compartilhamento sdo
apresentados. O item “Compart2” diz respeito a recomendar o curso de
FCCE a um colega, sendo o que obteve maior concordancia no tépico
compartilhamento, com aproveitamento de 92,94%, apontando para uma
percepcdo muito positiva sobre o curso. Ja o item com menor indice de
aproveitamento, “Compart4”, aparece com 56,03% de aproveitamento e
diz respeito ao egresso tornar-se o principal responsavel pelo PNFCE na
sua instituicdo.

A questdo do compartilhamento de informacGes sobre o0s
Conselhos Escolares e sobre o PNFCE foi selecionada como tépico
importante de analise na presente pesquisa, em virtude de fazer parte dos
objetivos dos cursos de FCCE a formacéo de multiplicadores para atuarem
tanto como referéncias em suas redes de ensino, bem como nos processos
de formacdo dos conselheiros escolares.

Figura 20 - Porcentagem de "aproveitamento" do tdpico Compartilhnamento.
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Legenda: (Compartl) “Realizar o curso de Formagdo Continuada em Conselhos
Escolares me motivou a realizar outras formag8es na modalidade a distancia”;
(Compart2) “Recomendaria o curso de Formacdo Continuada em Conselhos
Escolares a um colega”; (Compart3) “Ap0s 0 curso passei a compartilhar mais
informagdes sobre os Conselhos Escolares e divulgar as politicas e acdes
relacionadas ao Programa”; (Compart4) “Em virtude da participagdo no curso de
formacdo, me tornei a/o principal responsavel pelo Programa Nacional de
Fortalecimento dos Conselhos Escolares em minha institui¢do e/ou municipio”.
Fonte: Elaborado pela autora.
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Com relagao ao topico “compartilhamento”, os egressos percebem
alta qualidade nas formacdes, pois a grande maioria recomendaria o curso
a um colega— questdo que também aparece como a de maior concordancia
dentre todos os topicos. Outro quesito também relevante nesse topico diz
respeito ao fato de muitos cursistas terem declarado que, ap6s 0 curso,
passaram a compartilhar mais informac6es sobre os Conselhos Escolares
e a divulgar as politicas e acfes relacionadas ao Programa, o que por si S0
ja denota uma acdo de fortalecimento da gestdo democratica no seu
entorno.

Com relagdo ao egresso tornar-se o principal responsavel pelo
PNFCE, a concordéancia ja ndo é tdo grande, evidenciando uma influéncia
possivelmente externa ao curso e relacionada aos aspectos politicos
envolvidos na gestdo escolar. Nas justificativas para a ndo aplicacdo do
Plano de Acdo (secdo 4.4), também aparecem relatos sobre a
impossibilidade de se colocar em préatica suas a¢des, para além da vontade
e possibilidade do proprio egresso.

A figura a seguir ilustra a tentativa de identificar os itens que
obtiveram a maior e a menor concordancia dentre todos.O item
“Compart2”’obteve melhor pontuacéo de todas e diz respeito a recomendar
o curso de FCCE a um colega. O item “Implata¢dol”, que versa sobre a
participacdo do egresso no processo no processo de implementagédo dos
Conselhos Escolares, constituiu o indice com menor concordancia.
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Figura 21 - Comparagao dos itens de melhor e pior escore em todos os topicos

92,94%

55,27%

Compart2 Implantagdol

Legenda: (Compart2) “Recomendaria o curso de Formagdo Continuada em
Conselhos Escolares a um colega”; (Implantagdol) “Ap6s ter feito o curso de
Formagdo em Conselhos Escolares participei do processo de implantagdo do(s)
Conselho(s) Escolar(es)”.

Fonte: Elaborado pela autora.

Para além da identificagdo dos topicos e itens que mais tiveram
concordancia referentes as questdes da escala do tipo Likert, questionou-
se ao egresso qual a principal contribui¢do do curso de FCCE para sua
atuacdo profissional. Identificar essas contribuicdes ndo foi tarefa facil,
pois foram muitas respostas diferentes, em um total de 1113 individuos
cujas falas foram categorizadas por meio do software “NVIVO”.

Primeiramente, foram identificadas as palavras mais frequentes na
fala dos egressos quando responderam & questdo sobre as principais
contribui¢Bes do curso, conforme a nuvem de palavras a seguir (figura
22). Em seguida, foram criadas categorias e subcategorias (ver Apéndice
C) para melhor compreensao dessas palavras. Por fim, foram selecionadas
as falas mais relevantes em cada subcategoria para discutir os resultados
a luz do referencial tedrico apresentado.
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Figura 22 — Palavras mais frequentes nas falas sobre as contribui¢@es do curso de
FCCE
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Fonte: Elaborado pela autora por meio do aplicativo “WordArt”

A nuvem de palavras revelou as 23 palavras mais frequentes nas
falas dos egressos. Esses conceitos se referem as principais contribuicdes
do curso de FCCE para a sua atuacdo profissional. Entendendo que as
falas foram separadas em registros e em cada um dos registros foi possivel
identificar mais de uma palavra frequente, ndo é relevante falar em
porcentagem, visto que em um Gnico registro podem ter aparecido mais
de uma palavra frequente. Com a identificacdo dessas palavras mais
frequentes, foi possivel criar categorias e subcategorias para melhor
compreender a questao.

Essa analise reforca que o “conhecimento” € a categoria mais citada
entre as contribuigdes do curso, evidenciando a importancia do processo
de formacéo para a construcdo de novos conhecimentos. Na pesquisa de
Colares e Bryan (2014), os egressos de um curso de formacéo continuada
de gestores escolares cuja tematica perpassava 0s pressupostos da gestao
democratica também destacaram a ampliacdo dos conhecimentos como
uma contribuicdo daquele curso.

Na tabela a seguir, destacam-se as categorias criadas e a quantidade
de referéncias para cada uma. As subcategorias estdo descritas na integra
no Apéndice C.
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Tabela 1 - Palavras mais frequentes nas falas dos egressos sobre as contribui¢des
do curso de FCCE

Categorias Referéncias

Conhecimento 388
Escola 274
Importancia 157
Atuacéo 132
Participacdo 122
Gestao 116
Comunidade 112
Formacdo 95
Democrética 92
Acles 80
Pratica 74
Educacdo 70
Conselheiros 68
Fortalecimento 62
Trabalho 60
Profissional 54
Municipio 52
Funcéo 49
Ampliacdo 49
Funcionamento 49
Processo 48
Implantacéo 45

Fonte: Elaborado pela autora

As palavras frequentes, que se tornaram categorias, foram
responsaveis por permitir compreender as principais contribuicdes dos
cursos de FCCE na visdo dos seus egressos. A palavra mais frequente e a
categoria com maior niimero de registros é “conhecimento”. Essa palavra
foi mencionada quase 400 vezes nas respostas abertas dos cursistas. Esse
dado ndo difere muito dos dados advindos das questBes quantitativas,
quando a “aquisicdo de conhecimentos” foi o tdpico com maior
aproveitamento por parte dos respondentes. Todavia, esse achado reforca
os dados anteriores e aprofunda a discussdo no sentido de tentar
compreender em quais contextos essa palavra aparece nas falas analisadas
e que tipo de conhecimentos o curso possibilitou que essas pessoas
adquirissem

No caso do ‘“conhecimento”, as falas vdo ao encontro
principalmente das questdes referentes a aquisicdo e a ampliacdo de
conhecimentos, seguidas pelas falas sobre conhecimentos tedricos e
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praticos, bem como sobre a transmissdo de conhecimentos.

As falas dos egressos do curso confirmaram o que muitas pesquisas
com egressos de cursos a distancia também trouxeram como resultados,
indicando que houve aprendizagem e aquisicdo de conhecimentos
(STARK et al., 2011; HOLMGREN, 2012; ANDRONIC et al., 2012;
COLARES; BRYAN, 2014; BAHIA, 2015; SOUZA et al.,, 2015;
FERRUGINI; CASTRO, 2015).

A palavra “escola” aparece em segundo lugar, com 274 registros.
Tal fato ndo poderia ser diferente, visto que o curso objetiva justamente o
fomento a gestdo democratica na escola. Todavia, 0 termo “escola” foi
usado com multiplos sentidos. Esse termo aparece, principalmente, nas
falas referentes ao curso ter aprimorado a sua propria atuacdo na escola,
seguidas pelas falas que ressaltam a importancia dos Conselhos Escolares
e a participacdo na gestdo da escola. Outros relatam sua participacdo em
acOes relacionadas ao Conselho Escolar em suas escolas e, em menor
nlimero, aparecem relatos de aprendizagens sobre o funcionamento da
escola, dentre outros. Como exemplos de falas que remetem ao fato de o
curso ter aprimorado a atuacéo do egresso na escola, temos que

Com o curso verifiquei como é bom trabalhar em
grupo, compartilhar com os colegas as aflicGes e
verificar que a sua ideia pode ser aproveitada em
algo tdo importante como é o Conselho Escolar.
Provavelmente termino o curso sabendo que o meu
trabalho foi visto pelos meus colegas e superiores e
que posso ajudar a minha escola e municipio
(Cursista 103).

Os egressos também alegam terem participado de acdes
importantes na escola, no dmbito da gestdo democratica. Segundo a
cursista 1008, “passei a ser a multiplicadora entre 0s meus pares e ainda
me tornei o elo para essa multiplicagdo em outras escolas levando
conhecimento e pratica bem-sucedida de criacdo de Conselhos com
éxito”.

A categoria “importincia” tem um diferencial com relagdo as
demais categorias. Ainda que tenham aparecido 157 registros da palavra
“importancia” nas respostas dos egressos, que se referem, sobretudo, a
importancia do Conselho Escolar e da participacdo, essa categoria
perpassa muitas outras subcategorias. Se somarmos 0s registros
subcategorizados com o termo “importdncia”, encontraremos479
registros; dentro das categorias “escola”, “atuacdo”, “participagdo”,
“gestdo”, “comunidade”, “democratica”, ‘“agdes”, “trabalho”,
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“profissional”, “municipios” e “processo”. As categorias mencionadas,
néo necessariamente contém a palavra “importancia” nos registros, como
na categoria gerada pelo NVIVO, mas as falas dos egressos ressaltaram o
curso e a formagdo como importantes para muitos aspectos relacionados
com sua atuacdo profissional, por exemplo, sua comunidade, ou mesmo
para a gestdo de sua escola.

Sobre as falas que apresentaram o termo “atuac¢ao”, em um total de
132 registros, suas subcategorias dizem respeito principalmente a atuacao
do Conselho Escolar na realidade em que esta inserido, seguido pela
importancia que o curso teve para a atuagdo profissional, bem como para
a atuacdo no proprio Conselho Escolar. O cursista 521, por exemplo, alega
que o curso “esclareceu os papéis dos membros e do colegiado em si,
deixando claro como deve ser sua atuag¢ao”— contribuicdo que vem ao
encontro das atribuicGes esperadas para alguém que se proponha a
fortalecer esses espacos. Segundo o material da SEB/MEC, umas das
atribui¢des dos Conselhos Escolares ¢ “elaborar o plano de formagao
continuada dos conselheiros escolares, visando ampliar a qualificacdo de
sua atuagdo” (BRASIL, 2004a, p. 47), sendo muito importante que a
comunidade possa contar com alguém que saiba fazé-lo.

Outro cursista diz que “a formagdo foi extremamente rica para
minha atuag&o profissional sendo que conclui a importancia do CE na vida
da Escola e da comunidade e assim pude juntamente com a equipe de
trabalho inicialmente implantar os CE em todas as unidades escolares da
rede municipal de ensino bem como fortalecer” (Cursista 149). A falaem
questdo denota a importancia da formagdo para a atuacéo profissional do
egresso, indicando que muito se pode fazer por meio dos conhecimentos
e habilidades adquiridos no curso, o que reforca o que ja foi dito sobre a
potencialidade dos cursos de formacdo continuada a distancia gerarem
mudangas nas praticas de seus egressos (GATTI, 2008).

Na categoria “participacdo”, com 122 registros, as falas se referem
principalmente & percepcdo de uma melhora e/ou a um aumento da
participacdo e também sobre a importancia dessa participacdo. Seguida
pela categoria “gestdo”, com 116 registros, cujas falas apresentam como
contribuicdo principal do curso de FCCE a compreensdo e/ou
conhecimento sobre gestdo democratica, também falam da importancia do
Conselho Escolar e da participacdo na/para gestdo, discursam sobre
incentivar/efetivar a gestdo democratica €, em menor nimero, dizem atuar
na gestao.

Participar da gestdo escolar é um processo possivel de ser
aprendido. Segundo Gohn (2011), participar é dividir responsabilidades,
é lutar. O cursista 174 acredita que ““a principal contribui¢do do curso ¢é
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mostrar que a participacdo de todos é fundamental para o fortalecimento
da gestdo democratica da escola. Que ndo devemos apenas criticar e
cobrar, é preciso trabalhar para conseguirmos uma escola democratica”.

Uma das principais fungGes do Conselho Escolar é a funcédo
mobilizadora, que ocorre “quando promovem a participacdo, de forma
integrada, dos segmentos representativos da escola e da comunidade local
em diversas atividades, contribuindo assim para a efetivacdo da
democracia participativa e para a melhoria da qualidade social da
educacao” (BRASIL, 2004a, p. 39).

As falas referentes aos registros categorizados como “comunidade”
foram 112 e descrevem a importancia da participacdo da comunidade
percebida pelos egressos, explicitam a necessidade de trazer comunidade
a participar, a importancia do Conselho Escolar para a comunidade, o
dialogo e o levantamento de demandas com a comunidade. Esse aspecto
reforca a prdpria concepcdo do Conselho Escolar enquanto espaco
garantidor de voz para a comunidade escolar, com vistas & construgéo de
um projeto politico pedagdgico que seja da vontade e necessidade de toda
a comunidade (BRASIL, 2004).

Outra categoria com muitos registros foi a categoria “formagdo”,
com 95 ocorréncias e apresentando como tematica predominante 0s
conhecimentos adquiridos e o incentivo a formagdo dos Conselhos
Escolares, bem como a relevancia do curso para a estruturacdo dos
conselheiros escolares. Nessa categoria também aparecem falas sobre a
importancia do curso de FCCE e o incentivo/necessidade de ampliagdo
dessa formagéo.

Sobre a categoria “democratica”, com 92 registros, a maioria das
falas refere-se ao incentivo da gestdo democréatica. Quando 0s egressos
falam sobre “ac¢des”, com 80 registros, eles querem ressaltar o fomento, a
realizacdo e o aprimoramento de suas a¢des referentes a tematica do curso.
Na categoria “pratica”, grande parte dos 74 registros apresenta como
contribuicdo principal a aquisicio de conhecimentos para 0
aprimoramento da prética.

Enfim, todas as categorias apresentam uma subcategoria que a
representa melhor e que engloba grande parte dos registros daquela
categoria, como ¢ o caso da categoria “educacdo”, indicando que a
principal contribuicdo do curso é no sentido de melhorar a educacdo. Na
categoria “conselheiros”, a fala mais recorrente diz respeito a atuagdo e
capacitacdo dos conselheiros; na categoria “fortalecimento”, a principal
contribuicéo do curso foi ter auxiliado no fortalecimento dos Conselhos
Escolares. Na categoria “trabalho”, as principais falas apontavam para a
questdo da aquisicdo de conhecimentos para o trabalho e na categoria
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“profissional”, a principal contribui¢do é com relagdo ao aperfeigoamento
profissional.

Na categoria “municipio”, a fala preponderante é sobre a
motivacdo e o aprendizado para atuacdo no municipio; na categoria
“fun¢do”, o aprendizado principal € sobre a fungdo do Conselho Escolar;
na categoria “amplia¢do” a tematica dos conhecimentos se repete, pois o
que mais aparece é a questdo da ampliacdo dos conhecimentos; na
categoria “funcionamento”, somente se fala sobre o funcionamento dos
Conselhos Escolares; na categoria “processo”, duas falas sdo recorrentes:
por um lado, alguns apontam a importancia da participagdo nos processos
educacionais e, por outro, apontam para a valorizacdo e aprimoramento
dos processos democraticos. Por fim, na categoria “implantacdo”,
somente se fala sobre a contribuicdo do curso na implantagdo dos
Conselhos Escolares.

Depois de descritas as categorias e as principais subcategorias, a
analise observa as subcategorias que obtiveram maior nimero de
registros, conforme tabela a seguir, e que, dessa forma, podem ser
consideradas as contribui¢des mais relevantes e com maior consenso entre
0s respondentes.

Tabela 2 — Subcategorias principais referentes as contribui¢des do curso de FCCE

Subcategorias Referéncias
Aquisicdo de conhecimentos 211
Ampliacéo de conhecimentos 155
Importancia do CE 124
Aprimorou atuacdo na escola 102
Importancia do CE e/ou participacdo na gestéo da escola | 96
Incentivar a gestdo democratica 73
Maior e Melhor participacéo 72
Atuacdo do CE 68
Atuacdo/Capacitagdo dos conselheiros 66
Participou de acdes referentes ao CE na escola 58
Conhecimentos/aprimoramento da pratica 56

Fonte: Elaborado pela autora

Assim como nas questdes objetivas, em que o conhecimento se
sobressaiu perante as demais aprendizagens, nas questdes discursivas
seguiu-se 0 mesmo padrdo. Todavia, por meio da analise desse aspecto,
muitas outras contribui¢Bes vado sendo identificadas. Por exemplo, no
grupo que citou o conhecimento como aprendizado principal, mais
precisamente a sua aquisicdo, aparece na fala do cursista 166 que "a
principal (contribuigdo do curso para minha atuacéo profissional) foi o
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conhecimento adquirido durante todo o curso, possibilitando um
aprendizado para toda vida". A énfase na aquisicdo de conhecimentos para
a vida reforca o que Moore e Kearsley (2008) expressam. Segundo 0s
autores, um conteudo, quando considerado relevante, tanto para a carreira
do aluno quanto para seus interesses pessoais, pode ser uma das
caracteristicas de um curso a distancia que influencia no sucesso do aluno.

Na codificacdo relacionada a ampliacdo dos conhecimentos foi
elencada uma fala que demonstra, sobretudo, sensibilidade e motivacao
para atuar, dizendo que o curso propiciou a “ampliacdo de conhecimento
sobre 0 tema e grande motivacdo para atuar junto ao Conselho Escolar,
buscando a melhoria de todo ambiente e comunidade escolar" (Cursista
208).

Outras pesquisas também identificaram na educacéo a distancia o
potencial de promover a aquisi¢cdo de conhecimentos, por exemplo, o
estudo de Stark et al. (2011) mostrou que um curso de formacdo
continuada online foi capaz de aumentar a capacidade de profissionais de
nutricdo para tratar da obesidade infantil através de uma abordagem
ecologica. Os estudos realizados por eles mapearam um grupo controle
e,através de avaliagcbes pré e pds curso, inferiu-se um aumento de
conhecimentos, habilidades e auto eficacia por parte dos sujeitos que
realizaram a formacédo online, justamente o que o curso de FCCE nos
demonstrou pelos resultados do survey.

Por observar que em muitos registros de falas dos egressos a
palavra “ampliacdo” estava presente, e na tentativa de corroborar com a
ideia de que o curso ampliou muitos conhecimentos e habilidades do
egresso, foi realizada, por meio do software NVIVO, uma pesquisa de
texto com a palavra “ampliagdo”, e em seguida foi elaborada uma arvore
de palavras para ilustrar os achados:
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Figura 23 — Arvore de palavras referente as ocorréncias do termo ampliacéo
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Fica evidente a relagdo entre a palavra “ampliagdo” ¢ o termo
“conhecimento”, como identificado pelas categorias, Todavia, muitas
possibilidades de interpretacdo desses discursos se abrem, tendo em vista
que além do curso ter ampliado os conhecimentos dos cursistas, também
ampliou sua visdo de mundo, a rede de relacionamentos, o didlogo, as
ideias, os repertdrios, dentre muitas outras acGes que também véo ao
encontro dos objetivos do curso.

O cursista 624, por exemplo, afirma que o0 curso proporcionou a
aquisicdo de “mais conhecimento e ampliagio da rede de
relacionamentos”, denotando alguma interagdo entre 0S cursistas, fato
importante para a troca de experiéncias e conhecimentos entre eles.

Além de os egressos terem adquirido muitos conhecimentos, eles
alegam que o curso os sensibilizou para a importancia do Conselho
Escolar e da participacdo na gestdo da escola, conforme ressalta a falado
cursista 142, que diz ter adquirido “a conscientizac¢do sobre a importancia
dos Conselhos Escolares e instrumentos para sua concretizagio”. E
importante ressaltar também a fala do cursista que diz ter adquirido

A visdo de que os conselhos escolares séo o elo de
ligacdo entre o pensar e 0 agir de uma escola ou
comunidade escolar. Ele é o vinculo mais
importante com o interior e 0 exterior da
comunidade. Pelos conselhos s&o tomadas medidas
que de fato priorizem o aluno e a aprendizagem
além de fortalecer o vinculo comunitario
estabelecendo um sentimento de pertenca da
comunidade a escola e suas agdes (Cursista 36).

A fala do cursista 36 é coerente com a ideia expressa pelo material
da SEB/MEC no que tange a importancia do sentimento de pertencimento
a escola, possivel de ser desenvolvido por meio da participacdo no
Conselho Escolar:

O sentimento de pertenca da escola a os cidaddos a
quem ela diz respeito requer a identificacdo ao seu
projeto educacional. Se a participacdo requer
compromisso com o projeto educacional coletivo, o
compromisso advém dessa identificagdo, desse
sentimento de pertenca. As pessoas apenas se
comprometem com aquilo que acreditam, com
aquilo que lhes diz respeito, que faz sentido para
suas vidas. Se é assim, entdo passam a querer
exercer seu poder, participar das decisdes, porque
adquiriram a consciéncia de que estas afetam suas
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vidas. SO h& efetiva participacdo e compromisso
guando se estabelece a cultura do querer fazer — no
lugar do dever fazer — para exercer o poder sobre 0
que nos pertence, 0 que diz respeito as nossas vidas,
ao nosso futuro, que estd vinculado ao futuro do
coletivo social (BRASIL, 2004, p.37).

Denota-se, assim, uma espécie de circulo virtuoso criado por meio
da formagdo continuada que, por sua vez, motivou a participacdo nos
Conselhos Escolares, os quais tém potencial de promover o
desenvolvimento desse sentimento de pertencimento, essencial a uma
participacdo qualificada.

Com relacdo ao curso ter aprimorado a atuacdo do egresso na
escola, tanto na tematica do curso, quanto em outras questdes, fortes
indicios aparecem na fala do cursista 566, quando afirma que as
contribui¢Ges do curso foram muitas, tais como “estudar sobre esse tema
possibilitou diversas mudancgas, hoje participo bem mais nas agdes
desenvolvidas na escola; colocamos o Conselho Deliberativo para
funcionar de fato; auxiliou também no planejamento das agdes previstas
para a escola.”

Outra contribuicdo do curso foi ter incentivado a gestdo
democréatica. Nesse interim, o cursista 242 afirma que o curso de FCCE
“ampliou minha visdo e me subsidiou teoricamente para atuar na defesa
da gestdo democratica nas escolas da rede”. Sendo esse 0 principal
objetivo das formacfes e do proprio PNFCE para atuacdo em prol da
gestdo democratica, se faz necessario um aprendizado e uma mudanca
cultural. Como o cursista 242 evidencia, ¢ necessario “ampliar a visao”,
entendendo a escola como patriménio da comunidade, como propdsito de
atender aos interesses e especificidades da propria comunidade, ao invés
de a comunidade ter de se adequar a uma gestdo descontextualizada e
centralizadora. Segundo Paro (2007), existem muitas dificuldades para
democratizar a escola publica, modificando uma estrutura que ja existe ha
mais de um século. Ele alega que é necessario refletir sobre algumas
questBes para que essas modificagdes possam ocorrer e dentre elas
destaca-se a implementacdo de acOes que possibilitem e aproximem a
comunidade da escola.

O curso de FCCE também acarretou aumento na quantidade e na
qualidade da participacdo por parte do egresso, o que fica evidente na
falado cursista 135

Esclareceu dividas; auxiliou para que orientacdes
mais precisas fossem compartilhadas com os
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Gestores; Tornou mais ativa minha participacéo
nos Conselhos; Proporcionou horas preciosas de
estudo e troca de ideias com profissionais de outras
localidades; Ampliou meu conhecimento a respeito
da importancia e da organizacéo dos Conselhos.

Sobre a subcategoria “atuagdo do Conselho Escolar”, o cursista 347
diz
Compreendo a importancia dos Conselhos
Escolares no processo de democratizagdo da
sociedade e qualificagdo da gestdo da escola. Posso
atuar com bases consistentes em problemas que
ocorram na escola que digam respeito aos
Conselhos Escolares, bem como na orientacdo das
escolas para qualificar a atuacéo desses colegiados.

Essas sistematiza¢Oes dos cursistas denotam uma aprendizagem
consistente sobre o papel do Conselho Escolar, visto que essa instancia
possui diversas fungdes e atribuigdes, desde elaborar seu proprio
regimento até promover discussdes sobre alteracdes -curriculares,
metodoldgicas, didaticas e administrativas na unidade escolar (BRASIL,
2004a).

A questdo da atuacdo e da capacitacdo dos conselheiros é fala
recorrente de muitos egressos, indicando a importancia de que sejam
viabilizados momentos de formac&o para esse publico. Conforme afirma
o cursista 531, ao ter acesso no curso ha ‘“esclarecimentos das
necessidades e modo de atuacdo dos conselheiros; o real papel e "poder”
gue tém os conselheiros e a forca que isso pode significar para a escola e
o retorno das acdes efetivamente no ambiente educacional”.

O cursista 262 foi categorizado no item “participou de agdes
referentes ao CE na escola” e seu discurso é bem representativo, porque
demonstra uma das contribuices para atuacdo pratica, que 0 curso
proporcionou a muitos egressos. Ele menciona: “aprendi muito com este
curso, o que me levou a contribuir para a efetivagdo dos conselhos
escolares em nosso municipio e hoje todas as escolas possuem o conselho
escolar ativo e participativo nas escolas da rede municipal de ensino”.

Também o  cursista 178, categorizado  no item
“conhecimentos/aprimoramento da pratica”, acredita “que o CUISO
solidificou conhecimentos que foram colocados em préatica e que
ajudaram as escolas da rede municipal, onde atuo. Os Conselhos
Escolares, ap6s o trabalho passaram a serem mais atuantes”. Relatos como
0 do cursista 262 e do cursista 178 demonstram que o curso de FCCE
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também colaborou para a atuagédo pratica dos egressos.

A pesquisa de Gatti (2008) encontrou resultados parecidos com
relacdo aos cursos de formagdo continuada analisados. Segundo ela, foi
possivel identificar indicios de mudancas nas préaticas dos egressos desses
cursos, assim como os estudos de Dalla Corte (2014), segundo o qual 0s
egressos também relacionaram a aquisicdo ou (res)significacdo de
conhecimentos como o aprimoramento da sua pratica.

Outra estratégia para tentar compreender as principais
contribuicBes dos cursos de FCCE para seus egressos foi a andlise de
cluster. Apds identificarmos as principais ocorréncias e as subcategorias,
a andlise de cluster identificou, por meio da similaridade de palavras, 0s
conceitos que coincidiam nos mesmos registros, ou seja, as palavras que
teriam a maior probabilidade de aparecerem juntas em um mesmo
registro, conforme o diagrama a seguir.

Figura 24 - Diagrama analise de cluster — categorias contribui¢fes do curso
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O diagrama sugere que 0s termos que aparecem préximos ou muito
préximos uns dos outros, como € o caso de “implantacdo” e “municipio”,
“gestdo” e “democratica”, “comunidade” e “escola”, “trabalho” e
“pratica”,  “formagdo” e  “conselheiros”, “conhecimento” e
“fortalecimento”, dentre outros, possuem maiores chances de aparecerem
juntos em um mesmo registro. Nesse caso, é possivel desvendar o
principal teor dos discursos dos egressos apenas pela identificacdo das
palavras frequentes e suas ligacOes. Isso foi possivel e necessario em
virtude da grande quantidade de dados sobre essa tematica.

Tais associacOes refletem os conhecimentos construidos por parte
dos egressos sobre a temdtica da gestdo democratica, mais
especificamente sobre os Conselhos Escolares. O préprio PNFCE
apresenta muitos desses termos juntos, por exemplo, nos seus objetivos é
previsto o fomento a participacdo da comunidade escolar e local na
escola, bem como a capacitacdo (formacdo) dos conselheiros (MEC,
2004).

Identificou-se também um segundo nivel de relagBes. No caso dos
termos  “implantagio” e “municipio”, observamos o0 termo
“funcionamento” bem proximo da dupla, denotando uma relagédo entre
essas palavras em muitas das falas, conforme a contribuigdo percebida
pelo cursista 356, ao dizer que as contribuicdes do curso para ele foram
“conhecer a estrutura e¢ funcionamento dos Conselhos Escolares” e
“orientar e acompanhar o processo de implantacdo de Conselho Escolar
em 28 escolas do meu municipio, que antes tinha apenas 01”. Sdo falas
bem consistentes, indicando que de fato houve aprendizagem que resultou
em acbes praticas. E possivel constatar que foram realizadas ac@es de
implantacdo dos Conselhos Escolares, houve preocupacdo com o
funcionamento dessas instancias e isso aconteceu nos municipios de cada
um. S&o diversas as falas que repetem essa tematica.

Outras palavras que aparecem sempre muito proximas nas falas dos
egressos e nos dao pistas sobre as contribuices do curso de FCCE sdo
“gestdo” e “democratica”. Conforme o cursista 87, o curso colaborou para
“desmistificar alguns conceitos errébneos que tinha em relagdo aos
Conselhos e sua atuacdo nas escolas, bem como incentivar a gestao
democratica na rede municipal de ensino de meu municipio”. Por outro
viés, mas se utilizando dos mesmos termos, o cursista 145 tem “convicgao
de que os Conselhos Escolares atuantes e fortalecidos através da formacao
sdo garantia da Gestdo Democratica na educagdo publica”. Entdo ¢é
possivel entender que o curso, além de ter colaborado para o entendimento
dos egressos sobre gestdo democréatica, também fomentou esse tipo de
gestdo.
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Ainda exemplificando os achados na analise de cluster, o termo
“comunidade” e “escola” aparecem muito proéximos e devem indicar
alguma contribuicdo importante. De acordo com a maioria das falas dessas
duas categorias, o curso contribuiu para sensibiliza-los e/ou instrumenta-
los para fomentar a participacdo da comunidade na escola, como €
possivel identificar nas falas abaixo, que agregam uma terceira categoria,
a qual, no diagrama da analise de cluster, aparece como o préximo nivel
de proximidade com a dupla de palavras em questdo. Para o cursista 241,
0 curso contribuiu para ampliar sua “visdo do papel da escola dentro da
comunidade. Ela tem um papel fundamental no fomento de organizagtes
que beneficiem o bom andamento dos trabalhos escolares com a
participacdo de toda a comunidade escolar”, assim como:

Apos essa formagdo pude compreender de forma
clara a importancia da participacdo de toda a
comunidade escolar nas decisfes do gestor e quanto
isso fortalece o trabalho na escola. Ao colocar em
pratica as contribuigdes dessa formagdo consegui
formar um conselho de escola mais participativo, os
membros  desenvolveram sentimento de
pertencimento a escola (cursista 252)

Trata-se de falas que denotam ndo sé relagdes possiveis entre as
palavras participagdo, comunidade e escola, mas apresentam a
importancia dessas palavras serem proferidas juntas, reafirmando o
alcance de um dos principais objetivos do PNFCE, expressos no item | da
Portaria Ministerial n® 2.896/2004, que discursa sobre “ampliar a
participagdo das comunidades escolar e local na gestdo administrativa,
financeira e pedagogica das escolas publicas”.

Os termos “trabalho” e “pratica” também sdo recorrentes e
coincidentes nas falas dos egressos, muitas vezes conciliados com o termo
“acdes”, exprimem um aspecto importantissimo da formacao, o aspecto
relacionado as atitudes praticas dos egressos. O cursista 433 diz que 0
curso proporcionou “conhecimentos das leis e interpretagdes. Praticas e
sugestdes de trabalho e direcionamentos dos planos™. Ja o cursista 826
pode “compreender muito melhor como o trabalho colaborativo e
participativo funcionaria na pratica. Além de compreender muito melhor
a funcdo e importancia do conselho”.Falas como essas ressaltam a
formacdo para a atuacdo pratica, baseada nos conhecimentos construidos
no decorrer do curso, que foram possiveis de serem colocados em préatica
e utilizados no préprio trabalho do egresso (Cursista 1095).

A importancia da formacdo dos conselheiros escolares também
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pode ser identificada por meio do diagrama da analise de cluster, pois as
palavras aparecem ligadas de maneira recorrente nas falas dos egressos,
tal como afirma o cursista 572, dizendo que o curso “fortaleceu a
implementagdo de formacdo dos conselheiros que considero necessario
para melhoria de todo o processo”. Assim como o termo “conhecimento”
e “fortalecimento”, que, além de aparecerem ligados entre si, se
relacionam de alguma maneira aos termos “formagdo” e “conselheiros”.

Como principal contribuicdo do curso de FCCE j4 identificada
nesta pesquisa, a “aquisi¢do de conhecimentos” aparece muito com esse
viés de fortalecimento dos Conselhos Escolares, dando a entender que o
conhecimento construido no curso ndo é simplesmente estanque ou
abstrato: ele tem uma fungdo no entendimento dos cursistas egressos,
conforme afirma o cursista 391, que diz ter adquirido “conhecimento
basico para contribuir no fortalecimento dos Conselhos Escolares do
municipio em que atuo”, assim como o cursista 436, que adquiriu
“conhecimentos muito significativos para o fortalecimento da
comunidade escolar de modo a oportunizar o envolvimento de todos na
gestdo democratica da Unidade de Ensino”.

Trata-se de falas que reforgcam que o conhecimento adquirido pelos
egressos perpassou a questao teérica e foi capaz de ser relevante para o
contexto de cada um. Segundo Gatti (2005), essa promoc¢ao de posturas
reflexivas com relagdo & construcdo do conhecimento vinculado as
praticas sociais e aos contextos das pessoas é o que qualifica um curso um
online.

A relagdo entre os termos “conhecimento”, “fortalecimento”,
“formagdo” e “conselheiros” aparece em algumas falas; uma delas é a do
cursista 188, quando afirma ter adquirido “conhecimento para atuar como
tutora no Curso de Formacdo de Conselheiros Escolares no meu
municipio”e também constata que o curso pode “ampliar o senso critico
quanto ao fortalecimento dos conselhos escolares da rede”.

O desenvolvimento do senso critico do egresso também pdde ser
identificado pela pesquisa realizada por Ferrugini e Castro (2015),
ressaltando-se que os egressos frutos da investigacdo da dupla também
apresentaram um aumento da capacidade de argumentacao.

Por meio das analises foi possivel identificar que o curso de FCCE
proporcionou uma série de aquisi¢des importantes em termos de
conhecimentos e habilidades, que foram, ou poderiam ter sido utilizadas
em acdes praticas pelos egressos. No entanto, também é possivel
identificar o quanto o curso sensibilizou, motivou, acrescentou, ampliou,
desmistificou, mobilizou, dentre outros aspectos ressaltados pelas falas
dos egressos, todos igualmente importantes para a atuagdo profissional
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dessas pessoas em prol da gestdo democratica da educacdo. Ainda, ha
questdes também ressaltadas por Dias (2012), quando apresenta o papel
fundamental que a EaD tem em proporcionar aos sujeitos a aquisi¢ao de
conhecimentos para o desenvolvimento de competéncias.

4.1 PARA QUEM A OFERTA DO CURSO CONTRIBUIU?

Um dos objetivos do presente estudo foi identificar os fatores
pessoais relacionados ao perfil dos egressos que tiveram relagBes com as
suas percepc¢des sobre as contribui¢bes do curso. Para isso, alguns testes
estatisticos foram utilizados, procurando identificar relagdes e associacdes
entre o perfil dos egressos e 0s escores obtidos nos diferentes aspectos
avaliados em relacdo as aprendizagens dos alunos.

Na pesquisa realizada por Ramos (2013), conhecer o perfil dos
alunos dos cursos a distancia foi relevante no sentido de indicar questdes
necessarias a serem consideradas quando dos planejamentos, avaliagdes e
estruturacdo dos cursos, visto que as diferencas entre os alunos geraram
percepgdes diferentes sobre seu aprendizado.

Pesce também ressalta a importancia de se conhecer o perfil dos
alunos: ela propde que “os programas de formacgdo de educadores que
utilizam os recursos telematicos da EaD procedam a uma avaliagdo, a um
diagnostico fiel dos sujeitos sociais envolvidos, para conceber programas
de formacdo que de fato ecoem na constituicdo da identidade desses
profissionais"” (2007, p. 204).

Os resultados do teste t de student para o fator “sexo”, por exemplo,
observado na Tabela 3, sugere que este fator teve influéncia significativa
no quesito conhecimentos, t=2,59, p<0,01, sendo que essa percepgao €
maior nas mulheres (M=18,25, DP=2,13) quando comparado aos homens
(M=17,79, DP=2,56). N&o se observou influéncia significativa desse fator
nos demais quesitos, ainda que a média das mulheres seja superior a dos
homens em todos 0s quesitos, tendo em vista que o p>0,05.
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Tabela 3 - Resultado do teste “t de student” para amostras independentes para o
fator sexo.

Escores Fgm_inino Mgspulino t P
Média(DP) Média(DP)

Implantagdo 14,90 (5,07) 14,71 (4,73) 0,482 0,63
Fortalecimento 16,96 (3,23) 16,67 (3,31) 1,11 0,26
Conhecimento 18,25 (2,13) 17,79 (2,56) 2,59 0,01*
Compartilhamento 15,83 (3,23) 15,56 (3,56) 0,99 0,31
Plano de Agdo 15,10 (4,92) 14,71 (5,07) 0,974 0,330
Total 81,05 (13,98) 79,42 (15,38) 1,39 0,16

Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001.
Fonte: Elaborado pela autora

Outro fator observado refere-se as faixas etarias em relacdo as
médias dos escores obtidos. Os resultados do teste “ANOVA oneway” no
fator “Idade”, que pode ser observado na tabela 4, sugere efeito
significativo no tdpico fortalecimento, F=3,39, p<0,05, conhecimentos,
F=2,93, p<0,05 e compartilhamento, F=3,91, p<0,05. Nao foi observada
diferenca significativa nas faixas etaria no escore implantacéo, visto que
F=0,72, p=0,578.
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Tabela 4 - Resultado do teste “ANOVA oneway” para a Idade.

Média o1~ Media
Escores G2 Média G3 (DP) Média G4 (DP) MédiaG5(DP) F P
(DP) (DP)
Implantagéo 15,64(4,04) 1455 (4,89) 15,01 (5,12) 14,93 (5,17) 14,65 (4,97) 0,72 0578
Fortalecimento 16,02(3,87) 16,61 (3,18) 17,18 (2,99) 16,85 (3,70) 18,15 (2,52) 3,39 0,009*
Conhecimento 17,78(2,56)  17,96(2,30) 18,39 (1,88) 18,05 (2,60) 18,77 (1,96) 2,93 0,020*
Compartilhamento  15,44(3,03) 15,51 (3,32) 16,19 (2,91) 15,32 (3,91) 16,42 (3,10) 3,91 0,004*

Legenda: (DP) Desvio Padrédo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001; (G1) De 18 a 30 anos; (G2) De 31 a 41 anos; (G3) De 42 a 51 anos;
(G4); De 52 a 61 anos; (G5) De 62 a 71 anos.
Fonte: Elaborado pela autora
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Os dados sobre 0 aproveitamento dos egressos por faixa etaria, por
exemplo, demonstram um escore maior para os egressos dos grupos (G3)
de 42 a 51 anos, (G4), de 52 a 61 anos e (G5), de 62 a 71 anos, denotando
gue 0s egressos acima de 42 anos perceberam maiores contribuicfes das
formagBes do que os demais. Possivelmente, os estudos relacionados a
andragogia apresentariam uma maturidade maior desse publico, tanto com
relacdo a autonomia para estudar e aprender, quanto em relagdo a
autonomia para aproveitar os conhecimentos adquiridos no curso na sua
prépria pratica profissional.

Com relacdo ao fator “escolaridade” o teste “ANOVA oneway”,
apresentado na tabela5, sugere efeito significativo somente no topico
implantagdo: F=2,14, p<0,05. N&o foram observados efeitos significativos
deste fator nos escores das variaveis: “fortalecimento”, “conhecimentos”
e “compartilhamento”.
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Tabela 5 - Resultado do teste “ANOVA oneway” para a Escolaridade.

Média - - - - Média Média
Média Média Média Média
Escores (gllp) G2(DP) G3(DP) G4(OP) os5@p) C6OP)  GTOP) F P
~ 16,86 13,73 14,56 14,94 15,19 13,63 "
Implantacéo 0,00 () @.11) (6,56) (4,62) (5,12) (4,63) (4,37) 2,14 0,046
. 16,00 16,68 16,63 16,95 17,11 18,25
Fortalecimento 16,00 (.) (2,38) (4.78) (3,33) (3.23) (3,00) 2.18) 0,65 0,683
. 18,14 18,82 17,93 18,21 18,17 19,00
Conhecimento 16,00 (.) 2.47) (1,65) 2,61) (2,15) 2,10) (1,30) 1,04 0,395
Compartilha- 16,71 16,18 15,52 15,90 15,47 14,50
mento 12000) ey @73 @71) G2) (322  (en b 0381

Legenda: (DP) Desvio Padrao; (*) p<0,05; (**) p<0,0001; (G1) Ensino fundamental; (G2) Ensino médio; (G3) Superior incompleto;
(G4) Superior completo; (G5) Especializacdo; (G6) Mestrado; (G7) Doutorado.
Fonte: Elaborado pela autora
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Moore e Kearsley (2008), por exemplo, ressaltaram que quanto
maior o nivel de escolaridade do aluno, maior seriam as suas chances de
concluir o curso, questdo ja evidenciada nesta pesquisa, quando revelamos
que mais de 80% do total dos respondentes, egressos do curso possuem
cursos de pos-graduacdo, denotando um puablico com um nivel alto de
escolaridade. Todavia, pela analise dos dados estatisticos (tabela 5), a
escolaridade ndo evidenciou de forma expressiva que quanto maior seu
nivel, maior a percep¢do sobre as contribuicbes do curso. Observa-se
somente um discreto aumento da média dos escores dos grupos com pés-
graduacéo.

Os resultados do teste “ANOVA oneway” para o fator “Tempo de
estudo”, que podem ser observados na tabela 6, sugerem efeito
significativo no  topico  “fortalecimento”, F=3,47, p<0,05,
“conhecimentos”, F=6,46, p<0,0001 e “compartilhamento”, F=3,92,
p<0,05. Néao foi observada alteracdo significativa deste fator no escore
“implantagdo”, F=2,40, p=0,066.

Esse instrumento estatistico apresenta pistas de que o tempo de
estudo influenciou nos topicos elencados. Os egressos que estudaram por
mais tempo tiveram uma percepg¢ao maior sobre as contribui¢des do curso
para sua atuacgdo no fortalecimento dos Conselhos Escolares, na aquisicao
de conhecimentos e no compartilhamento de informagGes sobre o curso e
0 programa. Todavia, ndo é tarefa facil mensurar esses processos de
aprendizagem por meio das horas de estudo, mesmo porque 0S Cursos
tiveram uma carga horaria definida de 100 horas em cada fase, a qual, em
tese, teria sido cumprida por todos que concluiram o curso.

Tabela 6 - Resultado do teste “ANOVA oneway ” para Tempo de estudo.
Média Média Média Média
Escores Gl G2 G3 G4 F P
(DP) (DP) (DP) (DP)

1484 1453 1536 1543

Implantacéo 4.64) (524) (462) (4.98) 2,40 0,066
. 15,86 16,81 17,17 17,35 *
Fortalecimento @14) (324) (2.94) (3,55) 3,47 0,016
. 17,30 18,05 18,48 18,49 o
Conhecimento (3.92) (215) (1.92) (193) 6,46 0,000
Compartilhamento 1523 = 1560 1597 16,69 3,92  0,008*

(423) (331) (307 (301
Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001; (G1) Menos de 1 hora
por semana; (G2) De 2 a 3 horas por semana; (G3) 4 a 6 horas por semana; (G4);
Mais de 6 horas por semana.
Fonte: Elaborado pela autora
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Foi possivel identificar outras relagdes interessantes entre o tempo
de estudo e a pontuacdo obtida pelos respondentes referentes a
concordancia com as questdes do tipo Likert, que versavam sobre a
“implantagdo”, o “fortalecimento”, a “aquisi¢do de conhecimentos” e o
“compartilhamento de informagdes sobre os Conselhos Escolares”,
juntamente com o topico sobre a “elaboragdo do Plano de Acdo”,
conforme apontam os dados estatisticos. Essas relacdes foram possiveis
de se estabelecer por conta de uma pontuacdo total atribuida a cada
respondente, correspondendo a soma de todas as questdes de cada topico,
sendo possivel identificar que o tempo de estudo teve grande influéncia
na concordancia desses egressos com relagdo as contribuigdes do curso,
conforme afigura a seguir.

Figura 25 - Total de concordancia por tempo de estudo.

84%

Menos de 1 hora De 2 a 3 horas por 4 a6 horas por Mais de 6 horas
por semana semana semana por semana

Fonte: Elaborado pela autora

De acordo com os dados apresentados, é possivel identificar que,
quanto maior o tempo de estudo, maior é a percepcdo sobre as
contribui¢Bes do curso para o cursista egresso, indicando a atribuicdo de
aprendizagem bem maior aos cursistas que estudaram e dedicaram mais
tempo as leituras e atividades do curso. A importancia do tempo de
dedicacdo ao estudo também é evidenciada por Palloff e Pratt, pois,
segundo eles, “a fim de atingir uma abordagem reflexiva na aprendizagem
on-line, o aluno virtual deve reservar algum tempo por semana para
concentrar-se no curso” (2004, p. 104). Para 0s autores, um dia na semana



113

ndo seria suficiente para o acompanhamento e envolvimento do aluno com
0 processo de formacdo, de maneira que sugerem em média dois ou trés
dias por semana, 0 que poderia coincidir com as mais de 6 horas por
semana, apontadas pelos cursistas com escores maiores.

No que se refere ao fator “Atuacdo profissional”, os resultados do
teste “ANOVA oneway”, 0s quais podem ser observados na tabela 7,
sugerem associagao significativa no topico “implanta¢do”, 3,35, p<0,05 e
“fortalecimento”, F=4,47, p<0,0001. Nao foi observada alteragdo
significativa desse fator no escore “conhecimento”, F=1,29, p=0,262 e
“compartilhamento”, F=1,75, p=0,120.

Os dados estatisticos revelam que houve diferenca significativa
entre o aproveitamento dos cursistas nos tdpicos “implanta¢do” e
“fortalecimento”, por conta da grande variacdo dos escores nesse topico,
relacionadas a atuacdo profissional dessas pessoas. No tdpico
“implantagdo”, por exemplo, o grupo dos Especialistas em Assuntos
Educacionais (G2) obteve um escore bem acima dos demais (16,51),
assim como no topico “fortalecimento”, o grupo dos Técnicos ou
Assistentes Administrativos (G1) obtiveram uma média bem abaixo dos
demais grupos (15,77).
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Tabela 7 - Resultado do teste “ANOVA oneway ” para Atuacgdo Profissional.
Escores Média  Média  Média  Média  Média Mé‘é'a - o
G1(DP) G2(DP) G3(DP) G4(DP) G5 (DP) on)

14,96 16,51 14,60 14,45 14,98 14,27

2 *
Implantagao 436)  (423) (542 (572 (471 (479 > 0005
. 15,77 17,74 16,74 17,31 16,72 16,87 -
Fortalecimento (3.66) 2.78) (3.79) 2,91) (3,38) @.73) 4,47 0,000
. 17,73 18,46 18,11 18,31 18,17 18,05
Conhecimento (1,95) (1.79) (2,63) (2,09) 2,33) (2,04) 1,29 0,262
Compartilhamento 15,20 16,46 15,55 15,93 15,76 15,60 1,75 0,120

(3,30 (3,00 (3,87) (3,35 (3,22 (2,86)
Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001; (G1) Técnico ou assistente administrativo; (G2) Especialista em assuntos
educacionais; (G3) Assistente técnico pedagogico; (G4) Gestor; (G5) Professor; (G6) Outros.

Fonte: Elaborado pela autora
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Com relacdo a atuacdo profissional, também é possivel identificar
que algumas funcgdes proporcionaram uma percep¢do maior sobre as
contribuicBes do curso. As médias dos egressos do grupo dos Especialistas
em Assuntos Educacionais (G2) e do grupo dos Gestores (G4) estdo acima
da média dos demais grupos em quase todos 0s quesitos, indicando que
essas pessoas tiveram uma aprendizagem mais significativa que os demais
e/ou uma percepcdo maior sobre as contribuigdes do curso, podendo
interferir na sua atuacdo profissional, ainda que seja uma afirmacéo
condicional, visto que existem outras questdes que podem influenciar na
atuacdo de uma pessoa ou grupo, como questdes politicas, questdes
relacionadas as atribuicOes e a autonomia para atuar.

Os resultados do teste “ANOVA oneway” no fator “Tempo de
atuacdo”, que podem ser observados na tabela 8, sugerem haver efeito
significativo somente no topico “fortalecimento”, F=4,82, p<0,05. Nao
foram observados efeitos significativos desse fator nas variaveis:
“implantagdo” “conhecimento” e “compartilhamento”.

Tabela 8- Resultado do teste “ANOVA oneway” para 0 Tempo de Atuacéo.
Média Média Média Média
Escores Gl G2 G3 G4 F P
(DP) (DP) (DP) (DP)
16,18 14,05 1521 14,84

Implantacéo (3.89) (5,33) (4,46) (5,10) 0,85 0,466
. 16,18 15,62 16,33 17,08 -
Fortalecimento (3.68) (3,88) (3.23) (3,19) 4,82 0,002
. 17,91 17,57 17,97 18,25
Conhecimento 207)  (266) (248) (2.14) 1,83 0,138
Compartilhamento 15,73 1526 1550 15,86 0,86 0,460

(343) (354 (327) (327
Legenda: (DP) Desvio Padrdo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001; (G1) Até dois anos;
(G2) De 2 a5 anos; (G3) De 5 a 10 anos; (G4) Mais de 10 anos.

Fonte: Elaborado pela autora

Muitos fatores relacionados aos perfis dos egressos influenciaram
nas suas percepcdes sobre as contribui¢cbes do curso. Identificando o
grupo que percebeu maior contribuicao, indica-se que sdo mulheres de 62
a 71 anos que possuem curso de pos-graduacédo, estudaram mais de 6 horas
por semana, atuam como especialistas em assuntos educacionais e
possuem mais de 10 anos de atuacao na area da educacao.

Claro que esses dados sdo relativos ao publico investigado e a
tematica da formacdo, mas sdo pistas importantes sobre o alcance da
modalidade, tanto em termos geracionais, quanto em relacdo a
necessidade do tempo de estudo e do curso ser direcionado a um publico
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com uma atuacdo especifica. Trata-se de questdes que evidenciam a
importancia de investigar o perfil e o contexto desses egressos, tanto para
avaliar o sucesso dessas formagles, quanto para planejar futuros
processos formativos. Palloff e Pratt (2004) também apontam que
questdes culturais, de género, geogréaficas, religiosas e de alfabetizacdo
podem interferir na aprendizagem on-line e precisam ser consideradas
pelos professores e gestores desses cursos, para evitar exclusfes e
insucessos.

4.2 EM QUAIS CIRCUNSTANCIAS O CURSO MAIS CONTRIBUIU?

N&o se pode perder de vista que o curso de FCCE foi realizado na
modalidade a distancia, sendo necessario, portanto, identificar, além dos
fatores relacionados ao perfil dos egressos e suas percepgdes sobre as
contribui¢Bes do curso, também os fatores relacionados ao préprio curso
e a modalidade em que ele foi ofertado.

Pela coleta de dados, foi possivel identificar se o egresso havia
efetuado o curso completo ou somente uma de suas fases, dentre outras
situacBes que poderiam ser relevantes em termos de percepgao sobre o
aproveitamento. Também foi possivel identificar se ele possuia
experiéncia prévia e/ou dificuldades com a modalidade e também se ele
se considerava autbnomo para aprender.

Os resultados do teste “ANOVA oneway” no fator “Fase do curso”,
gue podem ser observados na tabela 9, sugerem efeito significativo no
topico “fortalecimento”, F=16,64, p<0,0001, “conhecimentos”, F=11,73,
p<0,0001 e “compartilhamento”, F=7,03, p<0,0001. Nao foi observada
alteragdo significativa desse fator no escore “implantagdo”, F=1,66,
p=0,155.



Tabela 9 - Resultado do teste “ANOVA oneway” para Fase do Curso.

Escores Média G1 Meédia Meédia Média Média E p
(DP) G2 (DP) G3 (DP) G4 (DP) G5 (DP)
~ 14,93 15,65 14,74 12,90 13,00
Implantacéo (5,02) (4,98) @.71) (6,83) (4,08) 1,66 0,155

. 17,26 16,93 16,11 13,10 14,75 o
Fortalecimento (2,85) (3.32) (3,52) (6,54) (4.11) 16,64 0,000

. 18,33 18,33 17,93 15,79 15,75 o
Conhecimento (1,92) (2.15) 2,07) (5,96) (4,19) 11,73 0,000

. 15,95 16,30 15,40 13,24 12,50 o
Compartilhamento (3.10) (3,03) (3.27) (6,06) (5.97) 7,03 0,000
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Legenda: (DP) Desvio Padrdo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001; (G1) Conclui Fase 1 e 2; (G2) Conclui a Fase 1 e apenas iniciei (ou fiz
parte) da Fase 2; (G3) Conclui Fase 1 e ndo iniciei a Fase 2; (G4) Apenas iniciei a Fase 1, sem concluir; (G5) Outros.

Fonte: Elaborado pela autora
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A porcentagem dos egressos respondentes que realizaram cada
uma das fases foi descrita no item referente aos sujeitos da pesquisa, mas,
retomando os dados, constatou-se que 74% dos respondentes concluiriam
as duas fases do curso; 18% concluiu a Fase 1 e ndo iniciou a Fase; 2, 5%
concluiu a Fase 1 e apenas iniciou (ou fez parte) da Fase; 2, 3% apenas
iniciou a Fase 1, sem concluir; e menos de 1% apresentou outra situagao
n&do especificada.

Por meio dos dados estatisticos fica evidente a relagdo entre ter
cursado as duas fases do curso e seu melhor aproveitamento. A diferenca
entre as médias de quem apenas iniciou a Fase 1, sem concluir (G4) e
concluiu Fase 1 e 2 (G1), por exemplo, é de 2,86 pontos, denotando uma
percepcdo maior sobre a aprendizagem nas falas dos egressos que
completaram todo o curso.

Outro fator que se considerou relevante identificar, por conta do
interesse pelo curso e pela modalidade em que ele foi ofertado, refere-se
a experiéncia prévia com EaD. Os respondentes foram questionados sobre
ja terem realizado algum curso a distancia antes de cursarem o curso de
FCCE. Dentre todos os 1113 egressos, 963 ja haviam realizado outro
curso a distancia antes e apenas 150 nunca haviam realizado, conforme a
figura a seguir.

Figura 26 - Respondentes por experiéncia na EaD.

= Sim

® Nio

Fonte: Elaborado pela autora
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Os resultados do teste “t de student” para o fator “experiéncia
prévia na EaD”, por exemplo, observados na Tabela 10, sugerem que esse
fator ndo teve influéncia significativa em nenhum dos quesitos analisados,
pois p>0,05. Inclusive, ndo se observou diferencas significativas entre as
médias do grupo que diz ter experiéncia prévia com a modalidade e o
grupo que diz ndo ter.

De certo modo, esse resultado se contrapfe a algumas pesquisas
que relacionam um aproveitamento maior dos cursos a distancia com o
fato dos sujeitos ja estarem familiarizados com a modalidade. Moore e
Kearsley (2008), por exemplo, ressaltam que a facilidade com o uso da
tecnologia, adquirida possivelmente por experiéncias anteriores, no caso
do aluno adulto, seria determinante para o sucesso de um aluno a
distancia. Todavia, essa questdo ndo pode ser confirmada pelos dados da
presente pesquisa, podendo-se intuir que o curso de FCCE contribuiu
tanto com os cursistas ja experientes na EaD, quanto com os iniciantes na
modalidade.

Tabela 10 - Resultado do teste “t de student” para amostras independentes para o
fator experiéncia prévia na EaD.

Sim Néo
Escores MédiaDP)  MédiaDP) | P
Implantagdo 14,85 (5,06) 15,00 (4,79) -0,33 0,74
Fortalecimento 16,93 (3,26) 16,83 (3,15) 0,36 0,71
Conhecimento 18,18 (2,25) 18,20 (1,92) -0,12 0,90
Compartilhamento 15,77 (3,31) 15,88 (3,10) -0,38 0,70
Total 80,83 (14,33) 80,54 (1348) 023 0,81

Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001.
Fonte: Elaborado pela autora

Outra caracteristica questionada aos egressos foi com relacdo a sua
autonomia para aprender. Dentre os respondentes, 94% dizem serem aptos
a aprender sozinhos e somente 6% negaram essa afirmacdo, conforme
figura a seguir.
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Figura 27 - Percepcdo dos cursistas sobre sua aptidao para aprender sozinho.

= SIM
= NAO

Fonte: Elaborado pela autora

Os resultados do teste “t de student” para o fator “autonomia para
aprender”, observados na Tabela 11, sugerem que esse fator ndo teve
influéncia significativa em nenhum dos quesitos analisados, pois p>0,05.
Apenas foi possivel observar que as médias dos quesitos “fortalecimento”,
“conhecimento” e “compartilhamento” do grupo que se diz auténomo
para aprender € discretamente maior que a média do grupo que nao se
considera apto a aprender sozinho; dado que pode ser um indicio, ainda
que pequeno, da relevancia da questdo da autonomia para o estudante da
EaD.

Ainda que seja um consenso entre varios autores a questdo da
importancia da autonomia para 0 sucesso na educacdo a distancia
(MOORE; KEARSLEY, 2008; COLL; MONEREO, 2010; PALLOFF;
PRATT, 2004; BELLONI, 2009), é necessario salientar também que esse
estudante online autbnomo ainda estd em processo de construcéo
(BELLONI, 2009).
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Tabela 11 - Resultado do teste “t de student” para amostras independentes para o
fator percepcéo sobre a autonomia para aprender.

Escores . S.'m . l\_lao t p
Média(DP) Média (DP)

Implantagéo 14,85 (5,03) 15,27 (4,78) -0,64 0,551
Fortalecimento 16,94 (3,22) 16,49 (3,66) 1,06 0,28
Conhecimento 18,20 (2,15) 17,83 (3,05) 1,30 0,19

Compartilhamento 15,83 (3,23) 15,11 (4,00) 1,67 0,09
Total 80,87 (14,08) &g:gg) 070 048

Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001.
Fonte: Elaborado pela autora

Os egressos foram também questionados se realizar um curso a
distancia foi mais dificil do que fazer um curso presencial. Para 433
respondentes, realizar o curso a distancia foi mais dificil do que fazé-lo de
forma presencial e para 680 essa afirmacdo € negativa, conforme figura
abaixo.

Figura 28 - Respondentes por dificuldade na EaD.

= Sim
= Nao

Fonte: Elaborado pela autora

Os resultados do teste “t de student” para o fator “dificuldade na
EaD”, observados na Tabela 12, sugerem que esse fator teve influéncia
significativa no quesito conhecimentos, t= -2,44, p<0,01, sendo que essa
percep¢do é maior nos sujeitos que ndo possuem dificuldade com a EaD
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(M=18,31, DP=2,01) quando comparado aos que possuem (M=17,98,
DP=2,47). Ndo se observou influéncia significativa desse fator nos demais
guesitos, ja que p>0,05.

Os dados da presente pesquisa tendem a revelar uma grande
aquisicdo, ampliacdo e construcdo de conhecimentos por parte dos
egressos a partir da realizacdo do curso. No entanto, esse dado estatistico
da tabela 12 evidencia que 0s egressos que consideraram que realizar um
curso a distancia é mais dificil do que um curso presencial tiveram uma
percepgdo menor sobre sua aquisicdo de conhecimentos em relagdo aos
demais, denotando um publico que além de afirmar encontrar dificuldades
por conta da modalidade, também ficou prejudicado com relacdo a
aquisicdo de conhecimentos e habilidades, objetivos da formacéo.

O cursista 795, por exemplo, alega que a EaD “exige mais
dedicacdo para compreensdo dos contelidos, visto que ndo ha ninguém
presencial para esclarecimento de duvidas no momento do estudo”.
Outros cursistas também falaram sobre a necessidade de maior dedicacéo
e tempo para os estudos a distancia. Na se¢do 4.5, serdo apresentadas de
maneira sistematica as principais justificativas apresentadas pelos
egressos sobre essas dificuldades encontradas com a educacdo a distancia.

Tabela 12 - Resultado do teste “t de student” para amostras independentes para o
fator dificuldade na EAD.

Escores . S.'m . Nao t p
Média(DP) Média(DP)

Implantacéo 14,77 (5,04) 14,94 (5,01) -0,54 0,58
Fortalecimento 16,73 (3,49) 17,04 (3,07) 1,55 0,12
Conhecimento 17,98 (2,47) 18,31 (2,01) -2,44  0,01*

Compartilhamento 15,62 (3,45) 15,89 (3,17) -1,33 0,18
Total 80,21 (14,87) 81,17 (13,77) -1,10 0,27

Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001.
Fonte: Elaborado pela autora

Como resultados dos fatores relacionados & EaD que tiveram
influéncia na percepc¢éo sobre as contribui¢des do curso, tem-se que a fase
do curso e as dificuldades com a modalidade foram os principais fatores
que influenciaram as percep¢des dos egressos. Todavia, o dado sobre a
experiéncia prévia com a EaD foi relevante no sentido de mostrar que o
curso pode ser proveitoso também para o publico inexperiente. JA com
relacgdo & autonomia para aprender, tal fator apenas influenciou
discretamente os resultados.

Na tentativa de relacionar os dados sobre a autonomia do egresso,
sua experiéncia anterior com a modalidade e suas dificuldades,
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identificou-se que os cursistas que se consideraram autbnomos para
aprender, a porcentagem com experiéncia anterior com a modalidade é
bem maior do que os que ndo se sentem aptos a aprender sozinho. Com
relacdo a dificuldade com a modalidade, os autbnomos também sdo os que
apresentam menos dificuldades.

4.3 QUAIS FORAM OS ALCANCES GEOGRAFICOS DO CURSO NO
RECORTE DA PESQUISA?

Os cursos de FCCE tiveram um alcance muito grande no territorio
brasileiro. Somente pela identificacdo do local de atuagdo dos cursistas
respondentes, identificamos 25 estados da federagdo e 580 municipios,
conforme mapa abaixo:

Figura 29 - Mapa dos municipios de atuagdo profissional dos egressos
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Fonte: Elaborado pela autora por meio do aplicativo “Google Maps”
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De acordo com a observacdo do mapa (figura 29), foi possivel
identificar uma grande concentracdo de respondentes nos municipios da
regido sudeste do pais. Esse fator se deu por conta do grande nimero de
respondentes egressos da UFCAR, universidade que atende aquela regido.
De qualquer forma, a amostra inclui relatos de respondentes de uma
diversidade de regides e contextos diferentes, o que tende a qualifica-la e
tornad-la significativa enquanto uma avaliacdo de resultados de um
programa governamental.

Os dados coletados sobre os municipios e os estados de atuagao dos
respondentes serdo utilizados apenas como forma de descrever de onde
sd0 0s sujeitos da pesquisa e de ressaltar a relevancia do programa em
termos de politica publica para a educagao do pais.

Por meio dos relatos dos egressos, foi possivel identificar as
condicOes reais sobre a existéncia ou ndo dos Conselhos Escolares em
suas redes de ensino. Segundo 135 respondentes, ndo existiam Conselhos
Escolares em seu municipio/rede de ensino/escola quando iniciaram o
curso; para 109 respondentes existiam Conselhos Escolares em fase de
criacdo (j& regulamentados); para 176 respondentes existiam Conselhos
Escolares em fase de regulamentacdo; para 607 respondentes existiam
Conselhos Escolares em funcionamento/consolidados, e 86 respondentes
ndo se encaixam em nenhuma das categorias estipuladas, ressaltando-se
gue nesta questdo foi permitido selecionar mais de um dos itens, de forma
que contabilizamos a partir da categoria mais abrangente.

Figura 30 - Situagdo dos Conselhos Escolares nos municipios
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Fonte: Elaborado pela autora
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Em complemento a questdo anterior, os respondentes foram
questionados se existe legislacdo especifica sobre os Conselhos Escolares
em seus municipios. A grande maioria dos respondentes, 791 deles, dizem
existir leis especificas em seus municipios sobre os Conselhos Escolares,
enquanto 231 respondentes ndo identificam tais leis e, ainda, 91 egressos
apresentaram outras situacfes ndo determinadas, conforme figura 31.

Figura 31 - Existem legislagdes sobre Conselhos Escolares no seu municipio?
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Fonte: Elaborado pela autora

A existéncia ou ndo de Conselhos Escolares nos municipios dos
respondentes da pesquisa aparece como um diagnostico, assim como a
existéncia ou ndo de legislacdo especifica. Ainda que os dados sejam
positivos na perspectiva da gestdo democratica, visto que em 80% dos
municipios existe Conselho Escolar e em mais de 70% existe legislacao,
ainda hd muito a se avangar, pois, de acordo com muitas falas dos
egressos, existe a tendéncia desse colegiado funcionar “somente no
papel”.

Um dos objetivos do curso de FCCE é formar multiplicadores para
a perspectiva da gestdo democrética em suas instituicbes, como também
para atuarem como tutores do Curso para Conselheiros Escolares - outra
frente de formagdo do PNFCE. De acordo com a figura a seguir, 14% do
total dos egressos que responderam & pesquisa atuaram como tutores do
curso de conselheiros, enquanto 86% néo o fizeram.
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Figura 32 - Atuacdo como tutor do curso para Conselheiros Escolares
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Fonte: Elaborado pela autora

A ndo atuagdo como tutor do curso para Conselheiros Escolares
pode refletir, dentre outras questfes, em uma descontinuidade da politica
ou um alcance menor do referido curso. Ainda que ndo se tenha a
justificativa para essa ndo atuacdo, houve relatos de egressos nas outras
questBes sobre o ndo aproveitamento deles no curso de Conselheiros
Escolares, bem como a vontade de atuar nessa frente. Aponta-se como
uma recomendacdo a necessidade de investigar 0 porqué de essas pessoas
terem sido capacitadas e ndo aproveitadas em algumas agdes especificas,
0 que tende a fugir do alcance dos mesmos e ndo exprime as
potencialidades do curso.

44 QUAIS FORAM AS CONTRIBUICOES DO CURSO PARA
ATUACAO E A PRATICA?

O Plano de Acéo, atividade obrigatéria para completar a segunda
fase do curso de FCCE, anteriormente identificado, diz respeito a uma
atividade, entregue por escrito, que visava a uma acao pratica em termos
de implantacéo e fortalecimento dos Conselhos Escolares por parte dos
cursistas. Entendendo a importancia da relagdo entre teoria e pratica, bem
como a necessidade de planejamento das acOes a serem realizadas, tal
trabalho goza de um diferencial, pois se embasa na atividade denominada
Plano Inicial, considerada um diagnéstico do municipio de atuagdo do
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cursista. Entdo, por meio do segundo plano, de acdo, o cursista se propde
a dar uma solugdo a um problema encontrado em seu municipio ou rede
de ensino, relacionado com a gestdo democratica e a atuacdo dos
Conselhos Escolares.

A aplicacdo do Plano de Ac¢do nédo foi tarefa do curso, apenas
figurou como recomendagdo implicita ou explicita, atentando-se a
relevancia da concretizagdo do trabalho.

Ao analisarmos os dados referentes ao Plano de Acéo, foi possivel
identificar uma relagdo estreita entre o aproveitamento dos cursistas e a
aplicacdo pratica do trabalho. Conforme os dados estatisticos, o fator
“aplicagdo do Plano de Acgdo” (observado na tabela 13) apresenta
resultados significativos para todos os quesitos, pois p<0,0001, sendo
possivel inferir que os sujeitos que aplicaram seus Planos de Ac¢do tiveram
uma maior percepc¢do sobre 0 seu aproveitamento do curso, possuindo
também médias bem mais elevadas em todos os quesitos.

Tabela 13 - Resultado do teste “t de student” para amostras independentes para o
fator aplicacdo do Plano de A¢édo

Média Meédia

Escores Sim (DP) Nao (DP) t P
Implantacédo 15,95 (4,78) 13,37 (4,96) 8,71 0,00**
Fortalecimento 17,98 (2,30) 15,43 (3,75) 13,96 0,00**
Conhecimento 18,53 (1,82) 17,70 (2,58) 6,27 0,00**
Compartilhamento 16,83 (2,68) 14,32 (3,49) 1354  0,00**
Plano de Ac¢do 17,09 (2,99) 12,17 (5,67) 18,73 0,00**
Total 86,37 (10,65) 72,99 (14,90) 17,46 0,00**

Legenda: (DP) Desvio Padréo; (*) p<0,05; (**) p<0,0001.
Fonte: Elaborado pela autora

Tendo em vista que o Plano de Acdo era uma atividade obrigatoria
da Fase 2 do curso de FCCE, entdo, apenas 74% dos egressos, hum total
de 822 sujeitos, estariam aptos a fazé-lo, por terem cursado as duas fases
do curso. Desses, 64% afirmou terem colocado seu Plano de Agdo em
pratica,totalizando 522 egressos, e 0s demais 36%, um total de 300
egressos, afirmou que néo.

A realizacdo do Plano de Acéo era atividade obrigatdria, todavia a
sua aplicacdo ndo o era. No entanto, a colocagdo do Plano de A¢do em
pratica denotaria, em partes, uma efetividade maior da formacdo a
distancia, visto que concretizaria seu objetivo de fortalecimento da gestdo
democratica por meio de acBes que visariam a implantacdo e o
fortalecimento dos Conselhos Escolares.

Segundo Luiz et al. (2010, p.91), “o curso, enquanto formagdo
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continuada possibilitou a esses alunos vincular contelidos tedricos
(amadurecidos durante os estudos dos dez cadernos do Ministério da
Educacdo [...] sobre conselhos escolares e discussdes tedricas nos foruns),
e praticos (vivenciado por cada cursista), com perspectiva de construir
acOes baseadas em suas realidades”. Com isso é possivel ressaltar a
importancia da atividade Plano de Acéo para a concretizagdo da praxis,
tdo cara aos processos de formagéo continuada.

E necessario ndo se perder de vista as questdes politicas envolvidas
nos processos de gestdo, visto que ainda que o egresso tivesse vontade e
capacitagdo para implementar as a¢fes que propds, poderia ndo ter tido
possibilidades objetivas para tanto. Por isso esses dados precisam ser
entendidos com ressalvas, levando em conta outros possiveis
impedimentos para a concretizacdo do Plano de A¢do que ndo a ineficacia
da formacéo.

Por meio da analise da aplicagdo do Plano de Acéo por IFES, foi
possivel identificar que, na maioria dos cursos ofertados, a porcentagem
de egressos que dizem ter colocado o seu trabalho em pratica foi maior do
que os que alegaram ndo té-lo feito, com algumas excecdes, conforme
figura a seguir:
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Figura 33 - Aplicagdo do Plano de Acéo por Instituicéo.
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Fonte: Elaborado pela autora
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Mesmo com a necessidade de compreender esses dados a luz das
questdes politicas que influenciam as escolhas dos gestores publicos, 0s
dados sdo positivos, pois a maioria dos egressos colocou seu Plano de
Acdo em préatica. Se pensarmos em quantidades, foram centenas de
pessoas que, apos terem participado dessas formacdes, se envolveram em
acOes para a implantacéo e o fortalecimento dos Conselhos Escolares em
todo pais. Essa atividade se configurava justamente como forma de
instrumentalizar o cursista para a realizacdo das acfes de implantacdo e
fortalecimento dos Conselhos Escolares nas suas redes de ensino de
maneira sistematizada e orientada.

Grumiché (2014) analisou as tematicas dos Planos de Acdo dos
cursistas da segunda fase do curso de FCCE, oferecido pela UFSC no ano
de 2013 ¢, de acordo com seus achados, é possivel dividir as tematicas dos
planos em quatro grupos:

a) Criacdo e implantagdo do Conselho Escolar por
meio da valorizacdo da cultura de participagdo nos
municipios aos quais 0s cursistas estavam
envolvidos profissionalmente;

b) Fortalecimento da participa¢do dos integrantes
dos Conselhos Escolares ja implantados,
especialmente dos pais de estudantes visando uma
aproximacao entre escola e familia de forma mais
consistente;

¢) Ampliagdo de programas de formacdo
continuada junto aos Conselhos Escolares ja
existentes mediante a necessaria pratica mais
democratica e eficiente junto a comunidade escolar;
e

d) Criacéo de legislagbes municipais pertinentes a
necessidade de formagdo e qualificacdo dos
Conselhos Escolares (GRUMICHE, 2014, p. 142).

Tratam-se de questfes que figuram como um exemplo da grande
abrangéncia e das possibilidades que a realizacdo dessa atividade
apresenta e o qudo relevante é entender as questdes que favoreceram ou
dificultaram a sua aplicacdo pratica.

Algumas relagBes foram possiveis de serem estabelecidas entre a
aplicacdo do Plano de Acdo e a experiéncia prévia do cursista com a EaD,
a sua autonomia para aprender, 0 seu tempo de estudo, a sua atuacao
profissional e 0 seu tempo de atuagdo na area da educacéo. Essas questdes
foram capazes de influenciar a atuagdo pratica dos egressos, sendo
facilitadores ou impeditivos para a concretizagdo dos objetivos do curso.
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A partir da identificacdo dos respondentes que possuiam
experiéncia anterior com educacéo a distancia, foi possivel relacionar essa
experiéncia anterior com a aplicacéo do Plano de Acdo. ldentificamos que
a porcentagem de alunes que colocou seu Plano de A¢do em prética foi
maior entre 0s sujeitos que ja haviam feito um curso a distancia antes,
especialmente em comparagdo com 0 grupo que nunca havia estudado a
distancia, conforme figura a seguir:

Figura 34 - Aplicacdo do Plano de Acéo por experiéncia na EaD.
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Fonte: Elaborado pela autora

Com relacdo aos respondentes que se consideram autdnomos para
aprender, foi possivel relacionar essa autonomia a aplicacdo do Plano de
Acdo. Identificamos que, dentre os sujeitos que se dizem autdbnomos para
aprender, é maior a porcentagem dos que colocaram seus planos de acéo
em pratica, em comparacdo com o grupo que diz ndo ser apto a aprender
sozinho, conforme figura a seguir:
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Figura 35 - Aplicagdo do Plano de Acdo por autonomia para aprender.
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A relagdo entre o fator “autonomia para aprender” e 0 sucesso do
aluno também aparece em outras pesquisas, como por exemplo, Kuo et al.
(2014), que afirmam que os egressos que se disseram mais autbnomos,
sentiram maior satisfagdo com relagdo a sua aprendizagem. Seus estudos
se basearam em aspectos de interacdo, da auto eficacia e de auto-regulacéo
da aprendizagem, indicando que esses aspectos tém forte influéncia na
percepg¢do de sucesso dos egressos.

Também com relacgdo a aplicagdo do Plano de Acéo, foi possivel
identificar que o tempo de estudo influenciou diretamente na colocagédo
desse plano em prética ou ndo, conforme figura a seguir:
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Figura 36 - Aplicagdo do Plano de Acéo por tempo de estudo.
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Fonte: Elaborado pela autora

A atuacdo profissional também parece ter influenciado a aplicagéo
do Plano de Agdo. Conforme figura a seguir, uma grande porcentagem de
cursistas que se dizem gestores, num total de 71,49%, alegam ter colocado
seus Planos de Agdo em pratica. Enquanto a média de aplicabilidade do
trabalho pelas demais categorias ficou em torno de 65%.



134

Figura 37 — Aplicacgdo do Plano de Ac¢éo por atuacdo profissional.
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Essa questdo vem corroborar com a ideia de que por vezes a nao
aplicacdo do Plano de Ac¢do ndo se deu por falta de capacitacdo do cursista
egresso, mas, sim, por questdes externas relacionadas a autonomia para
atuar num contexto complexo como o da educacéao publica.

A relacédo entre o tempo de atuacdo e a aplicacdo do Plano de Acédo
também foi identificada, visto que, conforme aumenta o tempo de atuagéo
do cursista, maior a porcentagem de individuos que alegam ter colocado
seu trabalho em prética. Indicando a necessidade de uma maturidade para
colocar em pratica um planejamento como esse. O que também evidencia
que a autonomia adquirida por anos de atuagdo foi importante para a
efetividade da atuacdo do egresso em acdes de implantacdo e de
fortalecimento dos Conselhos Escolares. Dado que poderia ser usado nas
selecdes dos candidatos a cursar os préximos cursos, por exemplo.

Figura 38 - Aplicagdo do Plano de Agédo por tempo de atuacéo.
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Fonte: Elaborado pela autora

Apos a identificacdo do perfil dos egressos que mais aplicaram seus
Planos de Acdo, o proximo passo foi identificar os porqués de alguns
egressos terem conseguido aplicar seus trabalhos e outros ndo. A analise
das justificativas apresentadas por eles foi realizada utilizando o software
“NVIVO”. Por meio desse software, foi possivel criar categorias de
andlise e nuvens de palavras, como forma de compreender e ilustrar as
falas.

As categorias criadas a partir das falas dos egressos que ndo
aplicaram seus Planos de Acdo estdo descritas na figura 39, indicando uma
multiplicidade de justificativas.

Como principal justificativa, com 25% do total das respostas,
observa-se a questdo da ndo atuacdo na area responsavel pelas acdes de
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implantacdo e fortalecimento dos Conselhos Escolares em seu municipio
ou rede de ensino. Alguns alegaram ndo atuarem mais na area, outros
disseram atuar em outros setores da Secretaria de Educagdo. Muitos se
dizem afastados ou ndo atuando em escola, também alguns disseram
nunca ter atuado com a especificidade do curso. Enfim, esse fator foi a
justificativa mais recorrente para a ndo efetivacdo do seu planejamento e
também pode ser levado em conta no planejamento de outros cursos e
selecdo de cursistas.

Alguns cursistas, mais precisamente 11% do total de respondentes,
ainda que tenham alegado que seu Plano de Acdo ndo foi colocado em
pratica, afirmaram que essa aplicacdo estd em andamento. Como é o caso
do cursista 919, que afirma que seu Plano “ainda estd em fase de
mobilizagdo”.



137

Figura 39 - Justificativas para a ndo aplicacdo do Plano de A¢éo
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Fonte: Elaborado pela autora
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A falta de oportunidade foi a reclamacdo de 9% do total de
respondentes, alegando que ndo conseguiram aplicar seus Planos de Acéo.
Dentro dessa categoria se enquadram as falas como as seguintes: “A atual
gestdo ndo é aberta a gestdo democratica” (Cursistal53); ou “Nio tive
campo e nem autonomia para implantar meus conhecimentos” (Cursista
653); e “Nao tenho autonomia para executar este procedimento” (Cursista
946).

Alguns Planos de Acdo foram aplicados parcialmente, conforme
afirmam 7% do total dos respondentes, denotando certa efetividade, visto
que, ainda que a acdo ndo tenha sido completada, algumas sementes foram
plantadas, como ressalta o cursista 562:“Nédo totalmente, na minha
Unidade escolar conseguimos a implantacdo do conselho, porem a rede
ainda ndo sio todas as Unidades que implantaram”. Também essa mesma
porcentagem de egressos diz que a realizagdo do Plano de Ac¢do auxiliou
de outra maneira, conforme afirma o cursista 92:

A mediagdo dos conhecimentos e as dindmicas
apresentadas no Curso  construiram  um
engajamento sécio-politico propulsor de desejo por
mudanca, transformac&o, aplicagdo e etc., todavia,
as barreiras sdo muitas, assim como, a inércia de
pessoas que apresentam resisténcia &s mudangas.
Mas, ndo desisto e a cada dia procuro persuadir a
experimentar possibilidades que favorecam o
coletivo (Cursista 92).

Em alguns contextos, a existéncia dos Conselhos Escolares foi
impeditiva para a aplicacdo do Plano de Acéo, conforme o relato de 7%
dos respondentes. De acordo com as falas, com os Conselhos Escolares
consolidados ndo haveria oportunidade ou razdo para a aplicacdo do seu
Plano de Acdo, conforme afirma o Cursista 48: “N&o porque j& existiam
os conselhos consolidados. Existe todo um regimento ja estabelecido e
uma sistematica implantada, o que ndo permitiu a colocagao”.

A falta de interesse, tanto por parte da escola, dos gestores ou da
Secretaria de Educacdo, ficou evidente na fala de 6% dos respondentes
que ndo conseguiu colocar seus Planos de Acdo em préatica. QuestBes
politicas também foram determinantes para a ndo aplicacdo, de acordo
com 5% dos egressos. Segundo o cursista 555: “Quando fiz o curso era
técnica da Secretaria de Educacdo; por questdes politicas os técnicos ndo
sdo aproveitados quando ndo concordam com a Administracdo Publica,
retornando a sua funcdo de origem, sem qualquer aproveitamento da sua
formacao”.
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Questdes diversas foram usadas como justificativas, diversidade tal
que dificultou sua categorizacdo. Foram referenciadas, sobretudo, a falta
de compromisso dos municipios com os Conselhos Escolares; o fato de o
Plano de Acdo ter sido apenas atividade do curso sem que tenha havido
pretensdo de aplica-lo; a falta de tempo; a falta de apoio da Secretaria de
Educacdo; a existéncia de um plano anterior; a falta de estrutura; as muitas
dificuldades encontradas; a necessidade de ajustes no Plano; a falta de
planejamento; e, finalmente, o trabalho ainda estar em analise.

Nesse sentido, como visto, muitas justificativas foram apresentadas
para a ndo aplicacdo do Plano de Acdo construido por meio do curso e
denotam, sobretudo, dificuldades encontradas no curso ou na prépria
realidade de atuagéo de cada um.

O cursista 141, por exemplo, alega que seu “plano de acdo foi
construido individualmente, apesar de ter feito pensando nos Conselhos
Escolares do meu municipio ninguém nunca viu e ficou apenas como
atividade do curso. O curso e a pratica eram fragmentados. Houve
tentativa de fortalecimento na pratica, mas por poucas pessoas e durou
pouco tempo”. Ainda que a percepcao sobre as contribui¢es do curso na
atuacdo pratica permeiem as falas de varios egressos, como se pode ver,
iSS0 ndo € consenso.

Sobre os egressos que alegaram terem colocado seus Planos de
Acdo em pratica, as respostas vao ao encontro da valorizagao do papel do
Conselho Escolar e da relevancia em trazer a comunidade para escola.
Para ilustrar essas falas, foi criada uma nuvem de palavras, por meio do
software “NVIVO”, na qual é possivel identificar as palavras recorrentes
nas respostas desses egressos, que afirmaram terem aplicado seus Planos
de Acdo.
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Figura 40 — Nuvem de palavras recorrentes nas falas dos egressos que aplicaram
seus Planos de Agéo
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Fonte: Elaborado pela autora

E necessario ressalvas com relagdo aos termos conselho, escolar,
escola, plano, agdes, curso e pratica, por se referirem a propria pergunta e
justamente por isso a maioria das respostas menciona esses termos.
Destaca-se, portanto, 0s termos “municipio”, cujas respostas se referem
ao alcance e a localidade onde os trabalhos foram aplicados; “ensino”,
cujas respostas se referem a rede de ensino em que o trabalho foi aplicado
e/ou sobre a influéncia do trabalho no processo de ensino aprendizagem;
“trabalho”, cujas respostas se referem ao préprio trabalho (atuacéo) do
egresso, como também, ao trabalho de aplicacdo do Plano; “formacgéo”,
cujas respostas se referem a importancia do curso de FCCE, como também
as acdes de formacdo dos conselheiros escolares; “participacdo”, cujas
respostas se referem principalmente as acdes para o fortalecimento da
participacdo da comunidade escolar; “comunidade”, cujas respostas se
referem também as acdes em prol da comunidade escolar; “educacdo”,
cujas respostas se referem as Secretarias de Educacdo onde as a¢des foram
realizadas, bem como as a¢des de melhoria para a educagdo publica; e o
termo “conselheiros”, cujas respostas se referem as acgles de
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fortalecimento da sua participacdo nos Conselhos Escolares.

H& outros termos que também foram muito citados pelos egressos
que aplicaram seus Planos de Acéo, como “fortalecimento”, “gestdo”,
“implantacdo”, “atuacdo”, “conhecimento”, “democratica”, “reunides”,
“secretaria”, “processo”, “gestores” e “membros”. Tais termos nos
colocam a par da infinidade de acdes e beneficios gerados pela atuacéo
pratica dos egressos do curso.

Os relatos consultados sdo indicios de que houve sensibilizacao e
modifica¢des nas préaticas dos egressos apds a realizagdo do curso, com
repercussdes nas suas redes de ensino. Em pesquisas apresentadas por
Gatti (2008), também foi possivel observar que, apos a realizagdo da
formacéo continuada, os egressos apresentaram mudancas de postura com
relacdo a suas escolhas e também mudangas nas suas praticas.

Exemplos de tais mudancas podem ser vistos quando o cursista 35
alega “construimos a lei da gestdo democratica e implantamos os
conselhos municipais em todas as escolas do municipio”, denotando uma
acao pratica realizada. Ou mesmo por meio de novas ideias, como por
exemplo, quando o cursista 61 diz que “surgiram novas formas de
trabalhar com a comunidade”, bem como o surgimento do sentimento de
seguranca para agir que a aparece na fala do cursista 93, que aponta que
“com a formacdo me senti segura para partilhar desses conhecimentos e
implementar no municipio”. Essas reacdes e agdes sdo implicagdes do
curso na atuacdo profissional e também na vida dessas pessoas, denotando
contribuicBes praticas importantes do curso de FCCE por meio da
realizacdo da atividade Plano de Agéo.

Levando em conta os relatos mobilizados, é possivel afirmar que
as contribui¢des na atuacdo pratica dos egressos de fato ocorreram. Tanto
os dados qualitativos como os quantitativos sdo positivos, visto que 64%
dos egressos alegaram terem colocado seus Planos de Acdo em pratica e,
dentre os que dizem ndo ter colocado, uma grande porcentagem diz que
esta em andamento ou foi aplicado parcialmente. Em pesquisa semelhante
realizada por Toledo, Barbosa e Brasileiro (2013) houve também a
indicacdo de que apenas para poucos egressos (2%) do Curso Normal
Superior Tele presencial ndo foi possivel utilizar os conhecimentos
adquiridos no curso.

Dessa forma, argumenta-se a importancia desses processos de
formacdo como formas de atualizar os conhecimentos dos seus alunos,
permitindo que reflitam sobre suas praticas e encontrem saidas para os
conflitos do dia a dia escolar (COLARES; BRYAN, 2014).
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45 QUAIS FORAM AS CONTRIBUICOES EDIFICULDADES
APONTADAS PELOS EGRESSOS DO CURSO A DISTANCIA?

Ao analisarmos os dados sobre as dificuldades com o ensino a
distdncia e sua relagdo com as percepgBes dos cursistas sobre as
contribuicGes do curso de FCCE, observou-se que 39% dos respondentes
alega que fazer um curso a distancia é mais dificil do que fazé-lo de modo
presencial; enquanto 61% diz que ndo ha maiores dificuldades em estudar
a distancia. Dentre o pessoal que alega ter dificuldades com a EaD, houve
um comprometimento na aquisicdo de conhecimentos, principal
contribuicdo do curso de FCCE, ja identificada pelos dados estatisticos.

Assim, interessa-nos saber quais as justificativas para essas
percepcOes sobre a dificuldade ou ndo de estudar a distancia, no intuito de
vislumbrar alternativas para minimizar as dificuldades dessas pessoas e
fortalecer os processos formativos.

Os egressos que alegaram encontrar maiores dificuldades para
estudar a distancia e os que dizem ndo encontrar essas dificuldades tém
argumentos bem parecidos, todavia, o que é visto por alguns como
dificuldades, por outros é percebido como oportunidade. De acordo com
a pesquisa de frequéncia de palavras realizada por meio do software
“NVIVO”, muitos conceitos sdo recorrentes nos dois grupos de egressos,
0 que exigiu um esforco maior de compreenséo para identificar, na visao
desses cursistas, as principais dificuldades e facilidades da modalidade em
que o curso foi ofertado.

Figura 41 — Nuvem de palavras sobre as dificuldades na EaD
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As nuvens revelam que a questdo do tempo é mais frequente, pois
foi uma das palavras mais citadas pelos dois grupos, tanto os que falaram
ser mais dificil estudar a distancia, quanto os que falaram ndo o ser. Porém
0s argumentos sobre o tempo insinuam que ele a0 mesmo tempo € um
facilitar e uma dificuldade para a EaD.

Os egressos que disseram ndo encontrar maiores dificuldades com
a modalidade, afirmam ser positivo poder organizar seu proprio tempo
para estudar, planejando e aproveitando os periodos livres. Conforme a
fala do cursista 76, alegando que “posso organizar minha participagdo
conforme minha disponibilidade de tempo”; 0 tempo é um fator positivo,
assim como para o cursista 284, o curso proporcionou a “possibilidade de
programar melhor o tempo de estudo e conciliar com o tempo de
trabalho”.

Paradoxalmente, os que acreditam ter mais dificuldades com a
modalidade, encaram o tempo como um problema, alegando que é dificil
administrar o préprio tempo, muitas vezes por possuirem um tempo
limitado para o estudo. Para o cursista 401, por exemplo, o tempo é um
problema, pois “falta de tempo, falta de disciplina para reservar um tempo
fixo”,situacdo semelhante a do cursista 704, que diz que o curso a
distancia “requer mais tempo para leitura”, assim como o cursista 1076,
que diz ser mais dificil estudar na modalidade “porque a distancia preciso
ser autodidata e ser disciplinada quanto ao tempo destinada as leitura e
atividades”.

Para Gatti (2008), as formacdes continuadas a distancia adquiriram
grande valor nos ltimos tempos devido a uma série de fatores. Um deles
é a questdo da flexibilidade de tempo, permitindo que o aluno estude nos
periodos que tiver disponibilidade. Por outro lado, pode-se estudar a
qualquer tempo, mas esse estudo necessita de um tempo. Para Palloff e
Pratt (2004), muitas vezes o aluno ndo se da conta de quanto tempo é
necessario para o seu estudo, ignorando que um curso online exige um
comprometimento real e “estima-se que 0s cursos online tomem pelo
menos o dobro de tempo do aluno, pela quantidade de leituras e dos
procedimentos inerentes a essa espécie de aprendizagem” (PALLOFF E
PRATT, 2004, p. 99).

Com relacdo aos horarios, parece haver um equivoco no
entendimento no grupo de egresso que afirma ter dificuldades com a
modalidade a distancia, pois eles afirmam, como justificativa para a
dificuldade da modalidade o fato de que ela permite uma liberdade para
organizar os horarios. Todavia, essa também foi a justificativa para os que
consideram a modalidade facil, o que parece fazer mais sentido. O que
talvez possa ter ocorrido foi uma dificuldade de compreenséo da propria
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pergunta, o que poderia interferir no resultando final, indicando que bem
menos egressos acham a modalidade mais dificil que a presencial. Enfim,
os dados da pesquisa foram analisados de acordo com as respostas
consideradas na analise e ndo ha como ter certeza sobre a compreensao
dos respondentes daquilo que lhes era solicitado.

Outra questdo significativa na fala dos egressos diz respeito as
condicOes de estudo. Ambos 0s grupos afirmaram que o estudo pode
acontecer em qualquer espaco e a qualquer tempo e também concordam
gue aluno precisa dedicar um tempo para ele. Conforme o cursista 273,“0
aluno tem que ter disciplina, organizacdo e administrar bem o tempo de
estudo”. Enquanto que para o grupo que tem dificuldades na modalidade
essa questdo € um problema, para o grupo que considera a EaD mais facil,
essa questdo é um bdnus que a modalidade permite, por deixar a cargo do
cursista a sua organizacao de estudos.

Muitas pessoas possuem preconceitos com a modalidade, crendo
que ndo ha necessidade de dedicacdo e empenho para obter sucesso nos
cursos. Os egressos dos cursos de FCCE mencionaram diversas vezes a
palavra dedicacdo, tanto os que apresentaram dificuldades com a
modalidade, quanto os que ndo. Isso indica que a necessidade de
dedicacdo é uma realidade no curso. Para Moore e Kearsley (2008), os
cursos na modalidade a distancia exigem uma maior dedicacéo do que 0s
cursos presencias, no entanto, muitos alunos acreditam que eles sejam
mais faceis e, quando descobrem que precisam se dedicar as atividades,
ficam descontentes. E o que pode ter gerado essa sensacéo de dificuldade
por parte de alguns egressos do curso de FCCE.

Os dados encontrados sobre as dificuldades da educagéo a distancia
ressaltaram questdes polémicas sobre a modalidade. Porém foi possivel
identificar diferentes pontos de vista sobre a mesma questdo, levando a
crer que o perfil do aluno na EaD é bem importante para 0 sucesso das
formacGes. Exemplar é a situagdo em que um grupo acha complicado gerir
seu proprio tempo, enquanto o outro grupo tem isso como um beneficio.

Palloff e Pratt (2004) afirmam que existem questdes que podem
influenciar na aprendizagem e na percep¢do dos alunos sobre 0s cursos
online. Eles identificaram diversos estilos de aprendizagem, bem como
diferencas geogréficas, de género, cultura, estilo de vida que podem
influenciar as experiéncias que as pessoas terdo com a modalidade. Por
isso se faz necessario ressaltar que uma mesma abordagem nao funcionara
para todos os publicos, tendo-se ciéncia da relevancia de conhecer o
publico a que se direcionada determinada formacdo para seu melhor
planejamento.
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4.6 POSSIVEIS RELACOES ENTRE AS CONTRIBUICOES DO
CURSO DE FCCE, A EAD E A GESTAO DEMOCRATICA DA
EDUCACAO

Ap0s trabalhar como uma infinidade de dados, ndo se pode perder
de vista os objetivos da andlise e as relagbes possiveis de serem
estabelecidas entre os resultados alcan¢ados. Resultados esses que muitas
vezes confirmaram o que ja se conhecia sobre formagdo continuada a
distancia e em alguns momentos surpreenderam pela especificidade da
tematica da formacéo e do publico respondente.

Todavia, se faz necessario vislumbrar, mesmo que como um
exercicio para compreender os achados da pesquisa, a diversidade das
formagbes que foram ofertadas com o titulo de FCCE. Nesse sentido,
ainda que as instrucdes e 0s conteidos fossem comuns, as IFES tiveram
autonomia para trabalhar suas formac@es a distancia de acordo com seus
entendimentos e suas possibilidades. Ressaltar essas diferencas e
relacionar com os dados advindos dos egressos de cada uma é capaz de
gerar pesquisas futuras, de doutoramento, ndo sendo o objetivo deste
momento.

E necessario ressaltar as dificuldades e fragilidades de uma analise
sobre as repercussdes praticas de uma politica publica, desdobrada em um
programa de governo, que se implementou por meio de a¢des, dentre elas
um curso de formagdo continuada a distancia, somente pela perspectiva
do estudante egresso desse curso, visto que o fendmeno educativo é muito
mais complexo.

Deve-se ter claro que o egresso do curso de FCCE adquiriu um
papel central na presente analise em virtude de ser ele o responsavel por,
a partir da formagcéo continuada, intervir no cotidiano da escola com vistas
a melhoria de sua gestéo e, consequentemente da qualidade da educacdo
como um todo. Segundo Dazzani e Lordelo, os “egressos de programas e
politicas sociais sdo sujeitos especialmente interessantes para
compreendermos como esses programas e politicas se articulam com a
sociedade” (2012, p. 19). Em pesquisa sobre a qualidade de processos de
formacdo online na Turquia, também foram identificados os beneficios de
escutar as demandas e necessidades dos alunos para que, assim, se possa
melhorar a qualidade da educacio (DURSUN; OSKAYBAS; GOKMEN,
2013). Entende-se, com isso, a importancia e o foco da presente pesquisa
estar nas suas interpretacdes desse publico sobre as contribui¢bes da
formag&o e também que conhecer a repercussao das formagdes por meio
da perspectiva do egresso tem potencial de aprimorar essas formacoes e
qualificar a propria educacao.
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Ressaltamos que ndo foram observados aspectos particulares dos
cursos ofertados pelas IFES, mas, sim, tentou-se interpretar as
repercussfes dessas formagdes por meio de um viés comum, a saber, o
PNFCE, bem como, os acertos e as dificuldades do programa dados nas
escolhas da modalidade de oferta do curso, das estratégias e dos
conteldos, expressas nas percepgdes dos egressos desses Cursos.

Na tentativa de compreender a questdo com certa profundidade, o
que emerge como importante sdo as relacbes possiveis de serem
estabelecidas entre as percepcdes e falas de cada egresso respondente e o
seu perfil e suas caracteristicas enquanto um aluno online. Importa
também o que foi possivel a cada um em particular (e a todos enquanto
um grupo de egressos) realizar em termos de implantagéo e fortalecimento
dos Conselhos Escolares.

A importancia de se ter em mente a tematica do curso para o
estabelecimento das relagdes possiveis entre o referencial teérico da
pesquisa e seus achados, advém do fato de que a gestdo democratica é
uma atividade complexa, cheias de saberes e fazeres diferenciados,
sujeitos a uma visao de mundo especifica, ndo excludente, ndo autoritaria,
na qual o protagonismo é ao mesmo tempo de todos e de cada um.
Carvalho (2011) oferece reflexfes nessa perspectiva, ressaltando o papel
que as politicas publicas carregam no campo educacional para o
entendimento de como deve ser compreendido o mundo educacional.
Tanto que os verbos que predicam os objetivos do PNFCE sdo carregados
de significados, sdo eles: ampliar, apoiar, instituir (em regime de
colaboracdo), promover e estimular (MEC, 2004). Trata-se de verbos que
preveem a participacdo de quem esta propondo a acdo, contando com a
participagdo do ente cuja acdo esta sendo proposta, denotando uma visao
eminentemente democratica na construcao do programa. Segundo Colares
e Bryan, a gestdo democratica

[...] exige mais do que uma simples mudanca nas
estruturas organizacionais e requer a quebra de
paradigmas que fundamentem as concepg¢des de
sociedade e de educagdo, com vistas a construcdo
de uma nova proposta educacional e o
desenvolvimento da gestdo com participacdo dos
envolvidos no processo educativo (2014, p. 185).

Se 0 sexo, a idade, a escolaridade ou outra caracteristica pessoal
sejam impeditivos para se atuar em prol da gestdo democratica, nao foi
possivel para esta pesquisa identificar. No entanto, o aproveitamento
diferenciado de determinado publico, com determinadas caracteristicas
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pessoais, demonstrou a importancia de, no planejamento da formacéo
continuada, levar em conta o perfil dos alunos, a temética e a modalidade.
Moran (2005) também ressalta a necessidade dos cursos se adaptarem as
diferencas individuais e respeitarem os ritmos de aprendizagem.

Identificou-se que a aquisicdo de conhecimentos por parte do
publico feminino foi significativamente maior, bem como as médias dos
escores que indicam o aproveitamento no curso sdo superiores entre as
mulheres. Trata-se de resultados que contrariam alguns autores que
afirmam que as mulheres teriam mais dificuldades em estabelecer relagdes
com a tecnologia, 0 que poderia prejudica-las no estudo online, mesmo
que isso venha se modificando nos Gltimos anos (PALLOFF; PRATT,
2004; KEARSLEY, 2011). Todavia, n6s estamos falando em 936
mulheres e 177 homens respondentes, uma diferenca grande de
respondentes para afirmar de maneira conclusiva que as mulheres podem
tirar um proveito maior dos cursos a distancia do que os homens.

Com relagdo a idade, foram observadas influéncias significativas
desse fator nos tdpicos referentes a aquisicdo de conhecimento,
fortalecimento e compartilhamento, muito por conta da média dos escores,
que indicam que o aproveitamento no curso foi menor entre 0s egressos
mais jovens. Surpreendentemente, 0s egressos respondentes que possuem
idade entre 62 e 71 anos foram os que apresentaram os melhores escores
dentre quase todos os quesitos, denotando um alcance importante do curso
e da modalidade em termos geracionais, ainda que 0s egressos com essa
idade correspondam a pouco mais de 2% do total de respondentes.

J& a escolaridade dos egressos apresentou influéncia significativa
somente no tdpico implantacdo, ainda que as médias dos escores dos
grupos com pos-graduacdo tenham sido discretamente maiores que 0s
demais.

O tempo de estudo teve influéncia significativa nos tdpicos
conhecimento, compartilhamento e fortalecimento, tendo os grupos com
maior tempo de estudo semanal, médias bem maiores do que 0s grupos
que estudaram menos. Esse fator também influenciou a aplica¢do do Plano
de Acdo.

Sobre a atuacdo profissional dos egressos, os dados indicaram que
esse fator exerceu influéncia significativa nos tdpicos implantagdo e
fortalecimento, identificou-se também que 0s que atuavam como técnicos
administrativos e gestores obtiveram médias maiores nos escores que
indicam o aproveitamento do curso, inclusive os gestores foram o grupo
que teve maior percentual de aplicacéo do Plano de A¢do. Assim como 0s
egressos com maior tempo de atuacdo na area da educagdo também
alegaram terem aplicado mais seus Planos de Acdo do que aqueles com



148

menos tempo. Esse quesito também parece ter influenciado
significativamente no tdpico “fortalecimento”.

Importante ressaltar que um dos tdpicos menos influenciado pelos
fatores do perfil dos egressos foi o fator implantacdo, que parece estar
mais sujeito as questdes do proprio contexto do egresso do que a uma
habilidade gque ele venha a adquirir para tal. Importa destacar aqui que
muitos municipios dos egressos ja possuiam Conselhos Escolares
implantados.

Aspectos relacionados ao curso e a modalidade também tiveram
influéncias significativas na percep¢do sobre as contribuigdes do curso.
Por exemplo, os egressos que afirmaram terem cursado as duas fases do
curso de FCCE tiveram médias de escores bem maiores que os demais,
denotando uma aprendizagem bem maior. O fato de ja haver cursado um
curso a distancia antes ndo teve influéncia significativa na média dos
escores, indicando um aproveitamento parecido entre os cursistas que
possuiam experiéncias prévias com a EaD e 0s que ndo possuiam, todavia,
esse quesito parece ter influenciado na aplicacdo do Plano de Acéo.

Ter autonomia para aprender ou ter aptiddo para aprender sozinho,
conforme foi questionado aos egressos por meio do survey, ndo
apresentou influéncia significativa nos testes estatisticos, porém as médias
dos escores do grupo que se diz autbnomo para aprender é discretamente
maior do que a dos demais, assim como o percentual de aplicacdo do Plano
de Agdo foi maior. Para Colares ¢ Bryan “a autonomia foi apontada nas
falas dos sujeitos da (sua) pesquisa como fator preponderante para a
efetivacdo da gestdo democratica, pois acreditam que sem esta ndo ha
perspectiva de mudanga no ambito educacional” (2014, p. 186).

Sobre a aplicagdo do Plano de Acéo, é possivel ressaltar que ela foi
influenciada significativamente pelo aproveitamento do curso pelos
egressos, pois 0s egressos que aplicaram seus Planos de Acao foram os
gue obtiveram médias maiores nos escores.

A ndo aplicacdo do Plano de Ac¢do ocorreu por diversos fatores,
sendo importante ressaltar que 25% dos que ndo aplicaram seus Planos de
Acéo alegaram ndo atuarem na area, indicando a necessidade de talvez
modificar a forma de selecdo dessas pessoas para 0 ingresso no curso, na
tentativa de impedir que pessoas acessem a formacdo somente por
beneficios funcionais, como progressdo por horas de formacdo, por
exemplo. Em outros casos houve falta de oportunidade e autonomia para
a colocacdo do trabalho em pratica e, talvez por isso, 0s egressos que
atuam como gestores tiveram mais sucesso nesse quesito. Ja o fato de ja
ter Conselho Escolar instalado foi impeditivo para muitos egressos
agirem, além da falta de interesse por parte das escolas e das secretarias,
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juntamente com as diversas questdes politicas que foram impeditivas para
as acdes. Ainda assim, muitos alegam que mesmo sem ter aplicado os seus
Planos de Agdo, a realizacdo desse trabalho auxiliou de outras maneiras.

O quesito dificuldade com a EaD teve influéncia significativa na
aquisicdo de conhecimentos, visto que 0s egressos que apresentaram
dificuldades com a modalidade tiveram uma percepc¢do muito menor sobre
sua aprendizagem, assim como as médias dos escores desse publico séo
menores em relacdo as dos demais. As justificativas apresentadas para
essa dificuldade com a modalidade ressaltaram questdes polémicas sobre
a educacdo a distancia, mas também ressaltaram as diferencas individuais
e as relacOes diferentes que sdo possiveis de se estabelecer com o estudo
e a aquisi¢do de conhecimentos. Damos enfoque especial para a questdo
da flexibilidade do tempo e da dedicagdo ao estudo, aspectos que para
alguns sdo um problema e, para outros, um beneficio.

Foi possivel identificar, baseado no grau de concordancia com
algumas questdes previamente elaboradas e divididas por topicos
relacionados com a temética do curso alguns consensos sobre as
repercussdes do curso de FCCE para seus egressos.

A aquisicdo de conhecimentos foi o campeédo dos escores, mais
precisamente a aprendizagem de conceitos basicos sobre o Conselho
Escolar, seguida, com pequena diferenca de percentual, pela
aprendizagem de questdes praticas. Também o curso propiciou a
aquisicao de habilidades e conhecimentos necessarios para a implantagao
dos Conselhos Escolares, mas essa habilidade foi colocada em pratica em
menor escore, 0 que pode ser repercussdo, conforme ja foi dito, da
realidade local,visto que se identificou que 80% dos municipios dos
egressos respondentes ja possuiam Conselhos Escolares e em mais de
50% os Conselhos Escolares ja estariam em funcionamento/consolidados.
O que quer dizer que a implantagdo, nesses casos, seria desnecessaria.

A realizacdo de acOes especificas para o fortalecimento dos
Conselhos Escolares de fato ocorreu, o que foi identificado por meio dos
escores do tdpico “fortalecimento” e das respostas de centenas de egressos
descrevendo o que foi possivel de realizar em cada contexto. Porém, a
guestdo que mais teve concordancia no topico “fortalecimento” diz
respeito a sensacdo de seguranca adquirida pelo egresso no sentido de
orientar acdes, participar de discussdes e incentivar iniciativas para
promover o fortalecimento da atuacdo dos Conselhos Escolares.
Interessante ressaltar como essa sensacdo gerada ou construida por meio
da formacdo funciona como um beneficio real e indiscutivel, ainda que
seja dificil de mensurar de outra forma que nédo por meio dos relatos dos
envolvidos. Nessa mesma dinamica esteve o compartilhamento de
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informacdes sobre o Conselho Escolar e sobre o PNFCE, que tiveram um
escore bem alto, denotando uma importante contribuicdo do curso.

Por meio da andlise qualitativa realizada nos discursos dos
egressos, muitos dados confirmaram o que pbde ser observado por meio
da interpretacdo dos escores sobre as contribuicbes por tdpicos. Por
exemplo, muitas falas dos egressos ressaltaram gque o curso proporcionou
a aquisicdo e a ampliagdo de conhecimentos sobre a tematica da gestéo
democrética e dos Conselhos Escolares, o que também foi identificado
pelos dados quantitativos.

As falas também demonstram que o curso de FCCE sensibilizou os
egressos sobre a importancia dos Conselhos Escolares e da participacao
na gestdo da escola, aprimorou a atuacgdo deles na escola e no Conselho
Escolar, motivou-os a incentivar a gestdo democréatica, buscando uma
maior e melhor participacdo por meio da capacitacdo dos conselheiros,
além de ter viabilizado a participagdo de muitos egressos em acdes
referentes ao Conselho Escolar na escola.

E necessario ter em mente, em vista desses achados, que a
“educagdo continuada ndo pode estar relacionada somente ao
aperfeicoamento técnico, mas também a uma constante reflexdo de
valores, dentro de um contexto coletivo” (BACKES, 2002, p.201).
Questdes essas que, acima de tudo, denotam uma efetividade do PNFCE,
tanto pela escolha da modalidade em que essa frente de formagédo foi
realizada, quanto pelo conteldo e a proposta de atividade do Plano de
Acdo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Retomando o objetivo geral da pesquisa, temos que ele previa
identificar as contribui¢des do curso de FCCE para atuagdo profissional
dos seus egressos, 0 que a principio ocorreu, pois muitas contribuicdes
foram apontadas pelas falas dos egressos enquanto adquiridas por meio da
realizagéo dessas formagdes.

Se o previsto fosse realizar uma avaliagdo de resultados no PNFCE,
também teriamos muitos resultados positivos e algumas recomendacdes.
Porém, Saul (2015) entende a necessidade dos processos avaliativos se
pautarem na perspectiva democratica e emancipatéria, podendo, com isso
melhorar, 0 processo de ensino-aprendizagem e replanejar as acfes
educativas.

A partir dessa perspectiva, como é possivel compreender 0s
achados da pesquisa? Se a hipdtese sobre as possibilidades de os processos
de formacdo continuada a distancia gerarem modificagdes nas praticas dos
sujeitos que neles se inserem, elas foram confirmadas, e os objetivos do
PNFCE e do curso de FCCE foram contemplados. O que mais poderiamos
concluir?

Sem dlvida, como visto nesta pesquisa, o perfil dos sujeitos é
muito importante para o planejamento de formacgdes continuadas a
distancia, mesmo porque muitas contribui¢fes do curso para sua rotina de
trabalho, entre outros aspectos, foram identificadas pelas falas dos
egressos dos cursos de FCCE, mas ndo ha, contudo, consenso sobre em
que consistiriam essas contribuigdes, visto que, enquanto alguns
conseguiram atuar em acGes especificas de implantagdo e fortalecimento
dos Conselhos Escolares, outros se sentiram simplesmente motivados a
atuar ou mesmo convencidos sobre a importancia desse colegiado para a
gestdo democratica da educacao.

Categorias como 0 sexo, a idade, a escolaridade, a atuacdo
profissional, o tempo de atuagdo e o tempo de estudo dos cursistas foram
relevantes para ressaltar o quanto o curso pode contribuir para um pablico
tdo diversificado e, a0 mesmo tempo, 0 quanto uma caracteristica
particular pode ser responsavel por um aproveitamento maior ou menor
do processo formativo.

Com relagdo a modalidade em que os cursos foram ofertados, foi
visto que a educacdo a distancia carrega um potencial muito grande em
termos de inclusdo de sujeitos que ndo vivem nos grandes centros, bem
como possibilita ao publico adulto retornar aos estudos sem necessidade
de comprometer o seu trabalho ou o convivio familiar. Todavia, se faz
necessario observar questdes referentes a retencéo do aluno no curso, visto
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que a continuidade nos estudos contribuiu muito para que fossem
percebidas contribui¢fes do curso para o egresso. Da mesma forma, é
importante levar em consideracdo as experiéncias prévias do aluno, sua
autonomia para aprender e suas dificuldades com a modalidade, tendo em
vista que esses fatores também influenciaram a aprendizagem deles.

Sobre as dificuldades com a modalidade, a principal delas foi a
questdo do tempo, que paradoxalmente é visto como algo dificil de gerir,
pelos egressos que apresentam dificuldades com a modalidade, enquanto
gue para 0 grupo que ndo tem dificuldades para estudar a distancia, sua
gestdo é tranqlila, inclusive encarada como um facilitador para os
estudos. Esse aspecto evidencia um publico com chances de maior
aproveitamento dos processos formativos a distancia, ainda que todos
tenham percebido contribui¢cbes do curso, os que gerem melhor seu
préprio tempo, aproveitaram um tanto mais.

Com relacdo & temética do curso de FCCE e os seus resultados,
expressos por meio das contribuigdes percebidas pelos egressos, é
possivel inferir que sdo tdo validos para a construcdo de processos
democréaticos na educacdo 0s sujeitos que agem em prol da gestdo
democrética quanto aqueles que se sensibilizam, se fortalecem, se
convencem, se instruem e se motivam para tal. Esses aspectos reforcam
que, para a efetivacdo de processos democraticos de gestdo se faz
necessario, principalmente, uma mudanca de cultura. Se a principal
contribuicdo dos cursos de FCCE foi ter proporcionado a seus egressos a
aquisicdo de conhecimentos, a especificidade dos conhecimentos
adquiridos por eles ndo permitiu que saissem desse processo formativo da
mesma maneira que entraram. Eles sairam do curso vislumbrando uma
escola democratica, participativa e cidadd, na qual os saberes de cada um
sdo respeitados e valorizados, os espacos e tempos pedagdgicos sdo
importantes, os gestores sdo escolhidos por todos, a participacdo é
educativa, os gastos e investimentos na escola precisam ser prioridade de
todos, os trabalhadores da educacdo sdo respeitados e valorizados e,
finalmente, o desenvolvimento social e o0s direitos humanos s&o
prioridades.

Paralelo a essas contribuicfes, também foi possivel identificar
contribui¢Ges importantes do PNFCE, por meio de suas outras frentes de
mobilizacdo. A realizacdo de seminarios, congressos, foruns de discusséo
e publicagdes, foram cruciais para a disseminacdo dos objetivos do
programa, bem como colaborou no processo formativo dos envolvidos nas
formacdes.

Ainda que muitos beneficios foram encontrados nos cursos do
PNFCE, é preciso levar em conta algumas possiveis fragilidades da



153

presente pesquisa. O levantamento de dados foi realizado somente com
base na aplicacdo de um questionario online, com a maior parte das
guestdes fechadas e passiveis de induzir as respostas esperadas pela
pesquisadora. Ndo foram ouvidos gestores dos cursos ofertados, nem
membros das Secretarias de Educacéo dos estados ou dos municipios, com
vistas a confrontar as falas dos egressos sobre seus feitos.

Além disso, as especificidades dos cursos ofertados pelas IFES
parceiras ndo foram objeto de analise no presente estudo, em virtude do
recorte da pesquisa, ainda que as diferentes formas de trabalhar os
processos de formacdo continuada na modalidade a distancia podem ter
influéncia nas repercussfes dos cursos, inclusive na atuacéo profissional
dos seus egressos.

Algumas questdes referentes a aprendizagem online, como é o caso
da mediacdo pedagdgica e a interacdo, ndo ganharam destaque na pesquisa
por conta das escolhas metodoldgicas, todavia, na analise de dados
percebeu-se que tais questdes poderiam ter sido exploradas na construgéo
do questionario e poderiam compor 0s aspectos ou circunstancias da
modalidade a influenciar nas contribui¢6es percebidas pelos egressos.

Ainda assim é importante ressaltar o papel da mediagdo nesse
processo educativo, e 0 quanto se faz necessario também professores e/ou
tutores com dominio da tematica, comprometidos e sensiveis a gestdo
democratica da educacao.

A analise também ndo levou explicitamente em conta a integracao
dos egressos entre si ou com seus pares nas suas redes de ensino. Ainda
gue em algumas falas tenha aparecido a questdo do trabalho coletivo, ndo
ficou claro se esse foi um aprendizado possivel de ser construido por meio
dos cursos. Essa informacéo seria interessante por conta da tematica da
formacdo e da relevancia do trabalho coletivo para a gestdo democratica
da educacao.

Essas caréncias identificadas podem se transformar em
guestionamentos para maior aprofundamento e realizacdo de novas
pesquisas, tanto na area das politicas publicas, da formagdo continuada,
da gestdo democratica, quanto das pesquisas sobre a educacéo a distancia,
modalidade que apresenta grande potencial de desenvolvimento e
qualificacéo.

E, por fim, a pesquisa obteve sucesso na tarefa de identificar as
contribuicBes praticas de uma iniciativa de formacgdo continuada a
distancia, ressaltando a importancia e a necessidade de investimentos em
politicas publicas como esta, com vistas a melhorar a qualidade da
educacdo publica no Brasil.
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APENDICE B - QUESTIONARIO DA PESQUISA

Contribuicdes da oferta dos cursos do
PROGRAMA NACIONAL DE
FORTALECIMENTO DOS CONSELHOS
ESCOLARES (PNFCE) na atuacdo dos seus

egressos

Caro 2gresso do curss de Farmagdc Continuada e Conselhos Escolares, comte-nos sua
experiéncia!

A presente pesquisa se propde a analisar as contribuiges do Curso de Formagio Comtinuada em

Consehos Escolares do PHFCE para stuagiic profissional em agies de implantagio =
fortalecimento dos Conselhos Escolares. Para tambo nos propomos 2 ouvir os egressos desses
CUrsas.

Sua participagdo & muito importante!

*Obrigatiria

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vook estd sendo convidadao(a) para participar, coma voluntério{a), do Projeto de Pesguisa sob o
tituls "ContribuicSes da oferta dos cursos do PROGRAMA NACIONAL DE FORTALECIMENTO DOE
CONSELHOS ESCOLARES [PNFCE) na atuagSo dos s=us egressos”. Mew nome £ Fabiana Lopes
Ribeim, zou a pesquisadora responsive] e mestranda do Programa de Pds GraduagSa em
Educagio [PPEE) na Universidade Federal de Santa Catarina. Exte questiondrio insere-se no
dmbito de uma pesquisa que serd realizada =m toda Brasil. Pretendemos analisar 25 contribuigSes
da Curso de Formagdo Continuada em Conselhos Excolanss do PNFCE para atuag#io profissional
em agbes de implamtacio e fortalecimento dos Conselhos Excolares. Para tanto nos propomos a
DUVir o5 egressos desses cursos. (0 guestiondrio demora cerca de 10 minutos para ser respondida.
No hi respostas certas nem erradas, mas a sua sinceridade & fundamental para atingirmos o
chjetive deste extude. 0 questiondrio £ andnims, o5 dades preenchidos s8o confidencizis =
apenas serdo utilizados pela pesquiza. Néo haverd nenhum tipo de pagamesnto pela participagio =
serd garantida o sigilo que assegura a privacidade dos sujeitos que tiverem seus dados coletados.

Essa pesguiza £ oriemtada pela Profa. Dra. Daniefa Karine Rames, do Departamento de:
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Metodologia de Ensino do Centro de Ciéncias da Educagio da Universidade Federal de Samta
Catarina.

Em caso de divida sobre a pesquisa, woc# poderd entrar em contato oom a pesquisadara
responsdvel no telefone 48-9635-8855% ou pelo =-mail fabigariomail.com.

[iividas a respeitn da &tica aplicada nesta pesquisa poderSio sar questionadas ao Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal d= Santa Catarina pelo telefone (48) 3721-9206.

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Declaro que compreendi os objetivos desta pesquisa, como ela serd realizada, os riscos &
be=neficios ervolvidos = concorda em participar voluntariamente da pesguisa. Foi-me garamtido
QUE pOSSa retirar meu consemtiments a qualguer momenta, sem que isto acamete qualquer
penalidade. Dgu meu consentimenio para que a equips de pesquisadones gue elaboramm o
guestiondrio utiize oz dades por mim formecidos, de forma andnima, em relatérics, artipos =

apresentagies.

Consaptimeante «

0 Concordy
[ N comcanshs

Perfil

Considerande swa participagfe ne Cavse de Extensfe em Formagfe Contlnwada em
Conselhos Escolares: «

0 Conolw Fege J 2 2

0 Conclvi & Fose | @ apewss iniciei {ou fiz porta) da Fasa 2

0 Conowi Fege | @ wéo inicke & Fooe 2

0 Apomas iwickd & Fase I, seve cowcliir

0 Dutrer| |

Falxa etdria =
L
Sexp -

Escoloridade +

Atwagds Prefissional -
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Tempe de otwogdo no dres do edwcoglo -

w

Estade de atwoglo profissionsl -

Municiple de atwogls prefisciensl -

0 corse goe vock fez fol ofertado por gual insticwigBe de ensine? +

Quonte tempe por semana, em médie, se dedicow eos estwdes de corse? -

Vock se considers apte o sprender sezinhe? -
1D Som
O Mda

Vock jd tinha realizode algem owtre corse 4 disténcle entes desse? -
0 N

Vock considera gue Fazer o corse d distdncle fol mals dificll do gue fazer om corse
presencial? -

O Som

0 Nde

Por gai? +
Vock atwe, ow ji otwew come tutor do cuvse para Comselheires Escolares? -
0 Mda

Em sew municiphe exisce legislogBe especfica sebre os Conselhos Escolares? -
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Come era o swopde do sew meniciplef rede de ensine fescela com reloge oes
comselbos escolores guonde vock iniclow ¢ corse? (pode assimolar mals de wma
goestho) -

O M axistiom Consaltos Escolerss

O Exictiom Consatbes Excoleres am foce oo regelamamtacis
ummm—m*mﬁlm

O Existiom Comsafbos Escolpres am Fmoi !

O Gutre:

Sobre a implantagdo dos Conselhos Escolares
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Concards EoRcordn,

Mo covsa da
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(ou poderiom or D) ] (6] Q
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formapio me
gualifcor pars o5
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raforantas &

] 0 o] Q
dez coREaes
sso0loras e
mikka rade g
ewsingmuniciin

Mem

Goncars concordn,
Larcorda Dzeords

totalments g

Dizcordo

o

Sobre o fortalecimento dos Conselhos Escolares

Dizcorao

Nfo £a

Néo sa
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e ool
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spies pova g
implomtagdo ooy

dos concoihas

Sobre os conhecimentos adguiridos no curso

Goncards

Mo covso da

formagde puds

SETENEET 05
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BASICOE sobra

No covse da

formapdn pude
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LCarcordo

HaH
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O o

Mam
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Sobre a iniciativa de formagdo continuada/ divulgagdo
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o

Discorda Néo sz
totsimats aplica

o o
o Q
o o



177

minke rode o

Eaalzar & Flang
de Apds Foi

minke rode o

aRsing

A claboregds do

Flano Inicial me

swiliow K 5] Q o Q o 5]
construgde oo

Flano de Apio

0 Plowe de Ao constraide me covso fol colecodo em pratica? -
O Sam
O Nge



178

JustHigue sue resposta »

2

Buals foram as principels contribeigfes do curso para sws otwagfe profissional 7 -

HUTCE efvie sanhas pefo Foamoidnos Soogle. 100% conciuiio.

Prromrsd By Eafe conisddo nio fol crisde rem agroada pelc Google.

Damencimr aboas - Termes de Serecs - Termes Adicenmn
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APENDICE C — CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS CRIADAS A

PARTIR

DAS

FALAS

DOS EGRESSOS

SOBRE

AS

CONTRIBUICOES DO CURSO DE FCCE NA SUA ATUAGCAO
PROFISSIONAL

Categorias Referéncias | Subcategorias Referéncias
Conhecimento 388 Aquisicdo 211
Ampliacdo 155
Prético 37
Teorico 17
Transmissdo/Orientacdo 9
Outros 1
Escola 274 Aprimorou atuacdo na escola 102
Importancia do CE e/ou participag¢do na 96
gestdo da escola
Participou de acdes referentes ao CE na 58
escola
Conhecer como funciona a escola 7
Outros 5
Qualificou a escola 3
Repensar ac¢des na escola 3
Importancia 157 Importéncia do CE 124
Importancia da participagdo 26
Outros 7
Atuacédo 132 Atuacdo do CE 68
Importancia na atuagdo profissional 39
Atuacdo no CE 22
N&o atua na &rea 2
Atuacdo como tutor do CCE 1
Outros 1
Participacao 122 Maior e Melhor participacdo 72
Importancia da participagdo 32
Outras participagdes 9
Direito de participar 1
Motivacdo para participar da EAD 1
Gestdo 116 Compreensdo-conhecimento sobre 40
gestdo democratica
Importancia do CE e/ou participagéo 39
na/para a gestao
Incentivar-efetivar a gestdo democratica 29
Atua na gestdo 7
Acompanhamento da Gestéo 1
Comunidade 112 Importancia da participacéo da 40
comunidade
Trazer comunidade a participar 31
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Importéncia do CE p comunidade 27
Dialogar com a comunidade 8
Levantar demandas da comunidade 3
Outros 3
Divulgar a¢bes/conhecimentos p 2
comunidade
Formagdo 95 Conhecimentos sobre a formagéo do 24
Conselho Escolar
Formacdo para conselheiros 23
Incentivo a formacdo do CE 20
Ampliar a formagdo 15
Importancia da FCCE 10
Outros 3
Democratica 92 Incentivar a gestdo democratica 73
Apresso/importancia da Gestdo 12
democratica
O que é Gestdo democrética 5
Visdo democrética 2
Acles 80 Fomentar/realizar/aprimorar a¢oes 46
Importancia para as a¢des 12
Repensar acbes 8
Acompanhar a¢des 6
Planejar acdes 6
Outros 3
Prética 74 Conhecimentos/aprimoramento da 56
pratica
Sugestdes praticas - Saber fazer 7
Reflexdo sobre a pratica 5
CE é prética legitima 2
Dificuldades na préatica 2
Nao colocou em pratica 1
Outros 1
Educagdo 70 Melhorar a educacéo 35
Gestdo democratica na educacdo 17
Atuou na Secretaria de Educacdo 12
Profissionais da educagdo 4
Diversas areas da educagdo 1
Outros 1
Conselheiros 68 Atuacdo/Capacitacdo dos conselheiros 66
Falta participacdo dos conselheiros 2
Fortalecimento 62 Amplio conhecimento e/ou auxiliou no 47
fortalecimento do CE
Fortalecimento da Gestdo democrética 11
Fortalecimento das pessoas 2
Necessidade de fortalecimento 2
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Trabalho 60 Aquisi¢do de conhecimentos para o 30
trabalho
Participacdo fortalece o trabalho 10
Importancia de trabalhar em grupo 5
Trabalhou na 5
implantacgao/fortalecimento dos
conselhos
Trabalho do dia-a-dia 3
Discussdes contribuiram para o trabalho 2
Planejamento do trabalho 2
Reflexdo sobre o proprio trabalho 2
Atuar no trabalho de tutoria do curso de 1
conselheiros
Profissional 54 Aperfeicoamento profissional 26
Aumentou conhecimentos para atuacdo 18
profissional
Importancia na atuagdo profissional 7
Outros 2
Auxiliou em uma acéo profissional 1
especifica
Municipio 52 Motivacdo/Aprendizado/Atuagdo no 30
municipio
Fortalecer a gestdo democratica no 9
municipio
Conhecer realidade dos municipios 3
Importancia do CE para 0 municipio 3
Outros 3
Escolher/Atingir pessoas nos 2
municipios
Referéncia no municipio 2
Funcéo 49 Funcéo do CE 37
Prépria fungéo 8
Funcdo social da escola 4
Ampliacéo 49 Ampliacéo dos conhecimentos 44
Ampliaco da participacdo 3
Ampliacdo profissional/carreira 2
Funcionamento 49 Funcionamento do CE 49
Processo 48 Importancia da participacéo nos 17
processos educacionais
Valorizar/Aprimorar processos 17
democraticos
Processos de implantacdo 8
Qualificar processos pedagogicos 6
Implantacdo 45 Implantacdo do CE 45

Fonte: Elaborado pela autora






