Mass media

A violéncia na
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E possivel vencer a influéncia
negafiva das diversas formas

de violéncia mostradas por este
poderoso meio de comunicacdo.

uitos pais se preocupam

com a influéncia que os

programas de TV podem

exercer sobre as criancas,
principalmente com as formas de
violéncia que aparecem no video.
Realmente, pesquisas indicam que,
hoje, um adolescente de 14 anos,
classe média, passou cerca de vinte
e duas mil horas diante do aparelho
de televisdo — enquanto apenas onze
mil na escola — e j4 presenciou cerca
de treze mil mortes violentas. Entre-
tanto, os estudos feitos até agora so-
bre a influéncia social da violéncia
apresentada na TV ndo sio suficien-
tes para nos dar uma visdo clara e
definitiva do problema.

Trata-se de uma questio muito
complexa. Por um lado, sabemos
que no Brasil a televisio hoje é o
mais potente e sofisticado meio de
comunicacdo de massa. As 106
emissoras privadas e as 12 estatais
atingem cerca de 80 milhdes de te-
lespectadores. Em 14 dos 24 milhées
de domicilios brasileiros estio insta-
lados 17 milhoes de aparelhos recep-
tores (dos quais, quatro milhdes e
meio sdo a cores).

Por outro lado, nio se conhece
com exatidio o tipo e grau de in-
fluéncia da TV sogre tdo vasto pud-
blico. A TV pode ser usada para ca-
talizar certos sentimentos do povo,
para divulgar massivamente certas
informagoes, mas tudo indica que é
incapaz de criar situacdes a revelia
dos- desejos do povo. Exemplo disso
¢ o fato de certos candidatos, nas

Quando os adultos assistem progra-
mas infantis junto com as criangas,
podem ajudd-las a desenvolver seu
senso critico, reelaborando as men-
sagens recebidas.
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eleicdes passadas, nio terem conse-
ido se eleger, apesar de terem uti-
ﬁl;ado de modo direto e indireto os
meios de comunicagio para sua pro-
paganda. Quer dizer, o publico teles-
pectador pode desenvolver muitas
formas de resisténcia 2 acao da TV.
Nio temos respostas prontas.
Mas podemos e devemos refletir so-
bre a questio pois, na medida em
que tivermos uma visao mais clara
do problema, conseguiremos nio s6
desenvolver formas de resisténcia
frente as influéncias nocivas, mas
sobretudo poderemos descobrir for-
mas de usar, de modo construtivo e
critico, este meio de comunicacio
que hoje se tornou imprescindivel.

Estamos usando o termo violén-
cia no sentido do uso da forca con-
tra si proprio ou contra outros para
se atingir determinados fins. E essa
forca pode ser ndo apenas de cariter
fisico, mas também psico-social e
moral.

A violéncia fisica € a que mais
se vé na televisdo. De cada dez pro-

ramas, oito apresentam violéncia
isica. Cerca de 70 por cento dos
personagens estao envolvidos em al-
guma forma de violéncia. E nove em
cada dez programas infantis ba-
seiam-se em tramas violentas.

Provavelmente usa-se com tanta
freqiiéncia as tramas violentas nos
programas de TV sobretudo porque
custam menos para se produzir e
captam facilmente a atencio do te-
lespectador. De fato, geralmente as
cenas de violéncia mostram mais
acdo e exigem menos recursos do
que qualquer outra forma de se con-
duzir a trama. Em geral, esses pro-
gramas apresentam um esquema ba-
sico: o bandido pratica alguma
agressio, perturbando a paz e a or-
dem estabelecida; o heréi desenca-
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deia a perseguicdo, mas o bandido
parece vencer, criando suspense; ai
o her6i provoca a luta final — geral-
mente mortal — destruindo o bandi-
do pela forca fisica, fora das normas
sociais estabelecidas. Por fim, o he-
réi é recompensado.

Neste tipo de trama, mormente
nos indmeros filmes americanos im-
portados, ha uma caracterizacdo ma-
niqueista dos personagens, onde o
her6i é considerado absolutamente
bom e o bandido absolutamente
mau. Os herdis sdo, em geral, deteti-
ves particulares, policiais, profissio-
nais, homens de negécios. Indivi-
~duos com inteligéncia, forca e bele-
za fisicas extraordindrias, que prote-
gem ou lideram grupos comunitarios
para fazer o bem. Os criminosos, por
outro lado, geralmente sdo mais
feios do que os herdis, aparecem em
grupos organizados e perturbam uma
ordem “boa” e “justa”’. Este esque-
ma supervaloriza o individuo e con-
fere uma conotacido negativa e per-
niciosa aos grupos organizados, o
que provoca no telespectador uma
rejeicdo para com qualquer grupo or-
ganizado de cariter popular. E claro
que este preconceito, continuamente
alimentado, pode ser usado a qual-
quer momento para lancar duavidas
quanto a legitimidade de movimen-
tos populares auténticos.

E a esta altura entramos no
campo da violéncia psico-social. A
violéncia psicoldgica diz respeito as
pressOes que podem ser feitas pela
imposi¢io de um determinado tipo
de comportamento, ou condicionan-
do, por diferentes formas, o modo de
pensar das pessoas, sem levar em
conta as condi¢des de idade, cultura,
raga ou situagdo pessoal.

A violéncia psicolGgica estd re-
lacionada sobretudo com os modelos
de comportamentos difundidos per-
manentemente. S3ao preconceitos
quanto ao modo de vida: por exem-

lo, a idéia de que o modo mais fe-
iz de viver € o do homem rico e
bem sucedido, e de que todos podem
chegar 14 mediante o esforco pes-

soal; quanto ao tipo de mulher, bo- .

nita e amavel, dona de casa submis-
sa ao homem, ou a mulher que tra-
balha sem nunca questionar a explo-
ragdo econdmica de que é objeto, ou
a mulher que quer se libertar assu-
mindo o papel do homem; sio pre-
conceitos contra as minorias raciais,
consideradas como bandos inimigos
e ameacadores da sociedade: nos fa-
roestes, por exemplo, os indios,
quando nao estio submetidos aos
brancos, sio quase sempre tratados
como bandidos, assassinos e elemen-
tos perigosos; € os negros desempe-
nham papéis de marginais ou subal-
ternos. As religides sdo apresentadas
também de forma parcial ou salien-
tando certas caracteristicas de grupo
fechado ¢ perigoso ou realcando
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acriticamente seu misticismo. A
oposicdo entre pobres e ricos € apre-
sentada também como natural: nun-
ca se mostra a real situacao das
classes populares, e raramente sio
focalizadas as relagdes de exploracao
que constituem a principal causa de
sua miséria.

QOutro tipo de violéncia que apa-
rece na TV € a de cardter moral. Ela
diz respeito, principalmente, a impo-
sicdo de valores que criem a predis-
posicao para o comportamento vio-
lento e anti-ético das pessoas. Tanto
a violéncia fisica quanto a psicoldgi-
ca podem trazer como resultado
uma violéncia moral, cometida con-
tra pessoas que se encontrem desar-
madas para julgar com eqiiidade os
valores transmitidos.

H4 socidlogos que ndo acredi-
tam que a TV influencie negativa-
mente qualquer telespectador, mes-
mo criancga, apesar de toda violéncia
que apresenta no video. A maioria,
porém, concorda quanto a alguns
possiveis efeitos.

A nivel intelectual, a televisao
estimula uma aprencﬁzagem por
imitaclo: as criangas e adultos pas-
sam a imitar seus idolos. Por outro
lado, desfavorece a formagio de uma
consciéncia critica, uma vez que o
mosaico com o qual a TV apresenta
a realidade favorece a formagido de
uma visdo fragmentada e a-histérica
dos acontecimentos. Além disso, o
fato de que grande parte dos progra-
mas sio produzidos e divulgados por
apenas algumas grandes redes, como
a Globo, Bandeirantes, Sistema Bra-
sileiro de Televisio e Rede Manche-
te, favorece a homogeniza¢io cultu-
ral, segundo os interesses dos grupos
econdmicos e politicos que contro-
lam essas redes.

A nivel emocional, a TV favore-
ce o processo de catarse. Quer dizer,

uma pessoa que se senta diante da.

TV, ap6s horas de trabalho exausti-
vo e depois de enfrentar oOnibus
cheios e transito dificil, encontra
um meio ficil de esquecer seus pro-
prios desenganos e frustragdes proje-
tando-se no mundo irreal que a TV

Para que as criangas nao se “intoxi-
quem” de TV é preciso oferecer-lhes
alternativas adequadas.

apresenta. Isto reforca, a nivel de
comportamento, a passividade como
atitude permanente, inibindo a .capa-
cidade de questionar. E acaba-se por
se aceitar a violéncia social como
fato normal e até justo.

Se é verdade que a TV favorece
uma visdo acritica e uma atitude de
passividade diante da realidade so-
cial, é verdade também que indme-
ros outros fatores, talvez mais for-
tes, reforcam ou criam resisténcia a
estes mesmos efeitos. A classe so-
cial, o meio cultural, a formacio fa-
miliar, a personalidade do individuo,
a situagdo afetiva ou financeira sio
fatores que determinam o modo
como se recebe a possivel influéncia
da TV, e de seus programas violen-
tos. Alguns socidlogos afirmam que
a crianca é mais vitima da cidade
grande do que da TV — a televisdo
nao faria sucesso numa parque in-
fantil. Outros afirmam que a TV
simplesmente agrava a violéncia ja
existente no meio social, quer refor-
cando o sistema vigente, quer condi-
cionando as criancas e adultos a
agoes violentas no plano individual.

O tipo de programas que predo-
mina na TV brasileira, e a depen-
déncia passiva que muitos telespec-
tadores criam em relagdo a TV, pode
alimentar uma atitude generalizada
de comodismo. Este seria um efeito
extremamente negativo porque aca-
baria por destruir qualquer possibili-
dade de mudanca social, cultural,
etc.

Mas isto nio justifica a tentativa
de rejeicao absoluta do uso da TV no
lar e na sociedade. Nio s6 porque isto
seria, nos dias de hoje, absolutamente
impossivel. Mas, sobretudo porque a
TV, bem ou mal, traz uma quantidade
enorme de informacgdes que, utiliza-
das de forma criativa e critica, podem
ser colocadas a servigo da conscienti-
zagio, do engajamento social e da for-
macao pessoal.
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Um educador conta que, numa
cidade do Nordeste, as pessoas que-
riam organizar uma associagdo de
bairro. Mas ndo havia jeito de reunir
0 pessoal porque, no melhor horirio
para se fazer as reunides, todo mun-
do estava assistindo novela. Até que
alguém deu uma idéia: «Por que a
gente ndo traz a televisio aqui e as-
sistimos juntos a novela?» Foi o que
fizeram. Assistindo juntos a alguns
programas, o pessoal comentava as
cenas € as situagOes que viam e as
comparavam com a situagiao que vi-
viam no bairro. Ai comegou a ficar
evidente para todos as discrepincias
entre o que a TV mostrava e os pro-
blemas do bairro. Com isso, os mo-
radores se motivaram a discutir es-
ses problemas, para compreendé-los
e resolvé-los: em menos de dois me-
ses ja havia se constituido uma as-
sociagdo de bairro forte e ativa.

Quanto as criancas, seria inutil -
proibir que assistam continuamente
TV, sem lhes oferecer alternativas.
Neste sentido, os pais, educadores,
assim como as autoridades, preocu-
pados com o desenvolvimento da
criatividade e da socialidade nas
criangas, precisam criar espacos e si-
tuagdes em que elas possam brincar
liviemente. Estas alternativas aju-
dam a evitar o “vicio” de assistir
TV. Além disso, ‘se: os adultos assis-
tem & alguns programas infantis jun-
to com as criangas, podem comenti-
los e ajuda-las a desenvolver seu
senso critico, reelaborando as men-
sagens recebidas.

Muitos pais e educadores, po-
rém, podem alegar que se sentem
“desarmados” para ajudar suas
criangas a desenvolver uma atitude-
critica frente aos meios de comuni-
cacdo. Mas, hoje, j4 existem muitas
iniciativas de grupos e associagdes
para debater a influéncia dos meios
de comunicacido. Para citar apenas
uma, lembramos o projeto de “Lei-
tura Critica de Comunicagio”
[LCC), desenvolvido pela UCBC
(Uniao Crista Brasileira de Comuni-
cacao Social, que promove peque-
nos encontros em que, partindo-se
do modo como as pessoas recebem a
mensagem dos meios de comunica-
cao, chega-se a elaborar uma visio
mais critica de sua influéncia.

O que parece importante, enfim,
€ perceber que a TV, com seus pro-
gramas violentos, exerce uma in-
fluéncia que nido é absoluta sobre
nds. Mais importante ainda é com-
preender que nio s6 podemos resis-
tir a seus efeitos nocivos, mas pode-
mos sobretudo partir dessas mensa-
gens e efeitos para fomentar uma
conscientizacdo através do didlogo e
da reflexdo critica.
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