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CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE PRODUTO,
que entre si celebram, DELL COMPUTADORES DO
BRASIL LTDA, com sede na Avenida Industrial Belgraf,
n° 400, Eldorado do Sul, RS, inscrita no CNPJ/MF sdb o n°
72.381.189/0001-10, e com filial na Av. Da Emancipagio,
n°5000, Hortod4ndia/SP, sob o n® 72.381.189/0006-25, a

seguir designada CONTRATADA e representada nes

te ato

pelo seu representante legal, Leandro Anténio Valim de
Oliveira, CPF n° 508.786.030-34, ¢ o UNIVERSIIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA (UFSC), autarquia

educacional criada e integrada ao Ministério da Edu

cacdo

(MEC) pela Lei n.° 3.849, de 18/12/1960, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 83.899.526/0001-82, adiante
denominada UFSC, representado pelo Pro-Reitor de
Administragdo, Sr Jair Napoledio Filho, CPF n°
342.374.379-49, com fulcro no inc. II, do art. 15, da Lei

8.666/1993 e suas alteragdes, na Lei 10.520/2002

€ no

Decreto 5.450/2005, c/c os arts. 6° e 15, do Decreto

7.892/2013, conforme controle HISAQ n° 1029

2017,

processo n° 1029/2017 e de acordo com as clausulas e

condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O objeto do presente instrumento é aquisicdo de servidores e racks, conforme descr

to na

subclausula 1.1 a seguir, obrigando-se a CONTRATADA a entregi-los nas condicdes
estabelecidas, consoante Edital de Pregdo Eletronico n° 1029/2017 - SERPRO/REGIONAL

SAO PAULO, de 22/09/2017 ¢ seus anexos, bem como Proposta Comercial de 20/12/2
Ata de Registro de Pregos n° 1029/2017, constantes do aludido processo.

1.1 GRUPO I (item 02 da Ata de Registro de Precos)

1.1.1 Servidores otimizados para racks e Racks nas seguintes configuragdes:

[.1.1.1 Item 02 — configuracdo 02: servidores otimizados para rack com os seguintes

requisitos minimos:

1.1.1.1.1 Servidores com 02 (dois) processadores, 768 (setecentos e sessenta e oito) GB

(Gigabytes) de memoria, 02 (duas) placas Fibre Channel e 02 (duas) controladoras de rede
(04 portas 10 GbE).

017 e

local



L.1.1.1.2 Possuir processadores com no méximo 14 (quatorze) niicleos de execucgo de
instrugdes por processador (quatorze cores), com as seguintes caracteristicas:

1.1.1.1.2.1 Microprocessador que implemente pelo menos o set de instrugdes similar ou igual
aos microprocessadores X86, com suporte a aplicagdes de 64 bits.

1.1.1.1.2.2 Entende-se por processador um encapsulamento fisico composto por 14 (quatorze)
nicleos de execugdo de instrugdes. Cada processador devera ocupar um soquete do servidor.

1.1.1.1.2.3 Possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa-mze,
sendo especifico para servidores.

1.1.1.1.2.4 Possuir instrugdes de virtualizagéo e suporte a virtualizagdo de 1/O.
1.1.1.1.2.5 Possuir suporte a instrugdes AES (Advanced Encryption Standard) e SSE4.

1.1.1.1.2.6 Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um
circuito integrado com tamanho maximo de 14 nm (quatorze nandmetros).

1.1.1.1.3 Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Qutput
System), devendo suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a
ser fornecido sem qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle
de fungdes remotamente com console KVM virtual e diagnéstico.

1.1.1.1.4 Possuir firmware atualizavel por software com data de fabricagdo posterior a
Janeiro/2016.

1.L1.1.1.5 Possuir nimero de slots de expansfio compativeis com dispositivos de I/O, na
tecnologia PCI-Express v.3 ou superior.

1.1.1.2" Requisitos minimos dos servidores otimizados para rack das configuracdes
descritas em 1.1.1.1. Item 02:

1.1.1.2.1 Possuir controladora de disco com as seguintes caracteristicas:

1.1.1.2.1.1 Possuir agrupamento em arranjo do tipo RAID-1 por hardware.

1.1.1.2.1.2 Possuir 01 (um) canal padrdo SATA 3 (Serial ATA).

1.1.1.2.1.3 Possuir pelo menos 1 (um) GB (Gigabyte) de cache em memoria ndo- volatil.
1.1.1.2.1.4 Taxa de transferéncia minima de 6 Gb/s (Gigabits por segundo).

1.1.1.2.2 Possuir 02 (duas) unidades SSD (Solid State Drive), hot plug, com as seguintes
caracteristicas:

1.1.1.2.2.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA).

1.1.1.2.2.2 Capacidade minima de 400 GB, cada.

1.1.1.2.2.3 Durabilidade DWPD minima de 3 ciclos de escrita total da 4rea por dia durante 5 - })/L
anos.




1.1.1.2.2.4 Possuir performance de leitura sequencial até 500 MB/s e de escrita até 450 MB/s;

1.1.1.2.2.5. Possuir performance de leitura randémica até 72.000 IOPS e de escrita até 19.000
IOPS para blocos de 4KB;

1.1.1.2.3 Todos os servidores deverdo ser instalados em RACKS, com largura padrfo [de 19
polegadas, conforme padrio EIA-310, com altura de 42U, devendo ser fornecidos:

1.1.1.2.3.1 Suporte (“gavetas” e/ou “trilhos™) para movimentagdo do servidor.
1.1.1.2.3.2 Suporte (“brago™) para organizagdo e movimentac&o dos cabos.

1.1.1.2.4 Caracteristicas do gabinete do servidor:
1.1.1.2.4.1 Possuir no painel, leds ou display para a indicagio de componentes defeituosos

1.1.1.2.4.2 Possuir fonte de alimentagio elétrica automdtica e redundantes em 220 V e

frequéncia de 60 Hz, com cabos independentes (power cords). Fornecer todos os cabos com
plugue C13-Cl14.

1.1.1.2.4.2.1 A solugdo de alimentag@io devera ser redundante por fontes internas, de tal forma
que em caso de falha de um dos componentes da solugdo de alimentagdo, por defeito qu por
falta de alimentagéo elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o equipamento continue a funcionar
sem prejuizo das aplicagdes.

1.1.1.2.4.3 Ventilag&o redundante e "hot-pluggable".

1.1.1.2.4.4 Possuir altura méaxima:

1.1.1.2.4.4.1 De 2U para os servidores da configuracio 02, 1.1.1.1. Item 02.
1.1.1.2.5 Performance:

1.1.1.2.5.1 Os servidores da configuragio 02, 1.1.1.1. Item 02, devem possuir indice SPECint
rate2006 (baseline) auditado de no minimo 1300 op/s (mil e trezentas operagdes por segundo)
para o equipamento fornecido.

1.1.1.2.5.2 Caso o equipamento fornecido ndo tenha sido auditado, devera ser informado um
calculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de SPECint_rate2006 (basgline)
tenha sido obtido a partir de um equipamento auditado com a mesma quantidade de
processadores, cores por processador, da mesma familia/geragfo dos processadores fornecidos e
mesma frequéncia de barramento de sistema. Este indice devera ser calculado através da
expressdo abaixo com base em um indice auditado pelo Standard Performance Evaluation
Corporation (SPEC) de um equipamento do mesmo fabricante ¢ do mesmo modelo do
equipamento fornecido.

indice Estimado = A * B/ C, onde:
- A = Frequéncia de clock (em GHz) fornecida para cada processador;

- B = Resultado em SPECint_rate2006 (baseline) auditado pela SPEC;




- C = Frequéncia de clock (em GHz) de cada processador utilizado no servidor auditado pela

SPEC.

1.1.1.2.5.3 O indice SPECint_rate2006 (baseline) utilizado como referéncia sera validado
ao site Internet www.spec.org — Standard Performance Evaluation Corporation.

junto

1.1.1.2.5.4 Néo serfio aceitas estimativas para modelos de equipamentos nio auditados pelo

Standard Performance Evaluation Corporation — SPEC, resultados obtidos com a utilizag

do de

servidores em cluster, bem como estimativas em resultados inferiores a0 minimo especificado

neste contrato.

1.1.1.2.6 Memoria com as seguintes caracteristicas:

1.1.1.2.6.1 Memoéria principal DDR4 RDIMM (Registered DIMM) com no minimo, 2400 MTJs.

1.1.1.2.6.2 Capacidade de detecgfo e corregdo de erros (ECC) ou correcfo avangada de
(Advanced ECC ou SDDC).

€Iros

1.1.1.2.6.3 Possuir tecnologia de banco de meméria reserva (spare memory) ou tecnologia

equivalente.

1.1.1.2.6.4 Os canais de memoria deverdo ser populados com médulos de meméria, de mesma

capacidade e tipo.

1.1.1.2.7 Interfaces para conectar subsistemas de discos externos com as seguintes

caracteristicas:

1.1.1.2.7.1 Possuir 02 (dois) Slots PCI-Express v.3 x8 ou superior, que permitam a instalagéo e

compatibilidade com as placas EMULEX, QLOGIC ou BROCADE, padrio Fibre Channel
wave.

1.1.1.2.7.2 Possuir 02 (duas) placas EMULEX, QLOGIC ou BROCADE, padrio Fibre Ch
short wave, com as seguintes caracteristicas:

1.1.1.2.7.2.1 Conector tipo LC.

1.1.1.2.7.2.2 Velocidade de transferéncia de 16 Gb/s e permita ligacdes de 4 Gb/s, 8 Gb/s
Gb/s.

1.1.1.2.7.2.3 Suporte a Fibre channel classes 2 e/ou 3.
1.1.1.2.7.2.4 Suporte a balanceamento de carga de I/O.

1.1.1.2.7.2.5 Suportar implementac&o a tolerancia a falhas (Failover) de forma automatica.

short

annel

elé6

1.1.1.2.7.2.6 Possuir pelo menos 04 (quatro) portas fibre channel no conjunto das duas placas

solicitadas.

1.1.1.2.7.2.7 Nao serfio aceitas placas padrio Fibre Channel short wave instaladas em
inferiores a PCI-Express v.3 x8.

slots




1.1.1.2.7.2.8 Nao serdo consideradas para efeitos de somatério das quantidades minimas

exigidas, controladoras Fibre Channel instaladas "on-board".

1.1.1.2.7.3 Caso o servidor fornecido ndo seja compativel com as placas EMULEX, QLOGIC
ou BROCADE, a CONTRATADA devera fornecer placas com as mesmas caracteristicas e

quantidades descritas acima.

1.1.1.2.7.4 Caso o equipamento fornecido ndo disponha de tecnologia embarcada ou 4rea
especifica para armazenamento de todos os drivers necessarios para sua correta instalagdo e suas
respectivas interfaces, devera ser entregue um conjunto de midias necessérias (CD/DVD/(USB)

para o perfeito funcionamento com os equipamentos e softwares adquiridos nesse contratc
como os atualmente instalados na rede SAN da UFSC, relacionados abaixo:

1.1.1.2.7.4.1 Switches Fibre Channel: Cisco MDS9148 ¢ EMC Connetrix DC6510-B
Brocadei.

1.1.1.2.7.4.2 Directors Fibre Channel: Brocade 48000 Silkworm, CISCO MDS9513,
Connectrix ED-48000B OEM Brocade 48000 Silkworm, EMC Connectrix ED- DCX-B
Brocade DCX e EMC Connectrix ED-DCX8510-4 OEM Brocade DCX.

, bem

OEM

EMC
OEM

1.1.1.2.7.4.3 Subsistemas de Discos: Hitachi Universal Storage Platform-V, Hitachi Virtual

Storage Platform, Hitachi AMS2500, Hitachi Content Platform versdo 7.2,

IBM

FLASHSYSTEM 840 versdo 1.1.3.8, EMC VNX5400, EMC VNX5700, EMC VNX5800 e

EMC VMAX3.

1.1.1.2.7.4.4 Virtualizador de Discos: Hitachi Universal Storage Platform V com featu
virtualizag#o.

re de

1.1.1.2.7.4.5 Fitoteca Automatizada: Oracle SUN/StorageTek SL8500 e Fitoteca Robotizada

QUALSTAR X1.S810240.

1.1.1.2.7.4.6 Software: IBM Spectrum Protect 7.1 e versdo superior.
1.1.1.2.7.4.7 Os drivers devem ser fornecidos para os sistemas operacionais WIND
SERVER 2008 R2 ENTERPRISE ou superior, RED HAT ENTERPRISE LINUX SER

versdo 6.0 ou superior, SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 11 ou superior e VMWAR
Ou superior.

1.1.1.2.7.5 Suportar NPIV (N_Port ID Virtualization).
1.1.1.2.7.6 Suportar no minimo 1600 MBps (full duplex) por porta.
1.1.1.2.7.7 A UFSC fornecera os cabos para a conexio a rede SAN.

1.1.1.2.7.8 Devera4 ser disponibilizada uma pagina de suporte na internet para acesso e dow

OWS
XVER
E 5.5

nload

de todos os manuais, drivers e softwares relacionados ao equipamento, seus componentes e

interfaces de comunicacio.

1.1.1.2.8 Interface de rede com as seguintes caracteristicas:




1.1.1.2.8.1 Possuir 02 (dois) adaptadores de rede local, PCI-Express v.2 x8 ou superior, |sendo

possivel o fornecimento de placas on-board e off-board, com as seguintes caracteristicas:
1.1.1.2.8.1.1 Padrdo IEEE 802.3ae e suporte a PXE ou similar.

1.1.1.2.8.1.2 Conex&o 10 GbE SFP+ LC.

1.1.1.2.8.1.3 Configuragdo por software.

1.1.1.2.8.1.4 Leds externos de monitoragio e diagnésticos.

1.1.1.2.8.1.5 Gerenciavel.

1.1.1.2.8.1.6 Estrutura redundante que implemente tolerincia a falhas de forma 0

uc a

indisponibilidade de uma das placas ndo comprometa, em hipétese alguma, o funcionamento da

outra.
1.1.1.2.8.1.7 Operar em modo full-duplex.

1.1.1.2.8.1.8 Permita implementac@o de balanceamento de carga.

1.1.1.2.8.1.9 Possuir suporte a TCP/IP Off-load Engine (TOE) ou I/O Acceleration Technology
(I/OAT) ou tecnologia equivalente que permita a redugéo do uso da CPU para processamento de

pacotes de dados.

1.1.1.2.8.1.10 Caso o equipamento fornecido ndo disponha de tecnologia embarcada ou

area

especifica para armazenamento de todos os drivers necessarios para sua correta instalagio e suas
respectivas interfaces, deverd ser entregue um conjunto de midias necessérias (CD/DVD/USB),
de forma a prover o perfeito funcionamento e acesso 4 rede UFSC, bem como o balanceamento

de carga e tolerincia a falhas.
1.1.1.2.8.2 Néo serdo aceitas placas de rede em slots inferiores a PCI-Express v.2 x8.

1.1.1.2.8.3 Possuir pelo menos 04 (quatro) portas padrio SFP+ LC no conjunto dos
adaptadores solicitados.

dois

1.1.1.2.8.4 Fornecer pelo menos 02 (dois) transcievers para as portas fornecidas na conexdo

definidaem 1.1.1.2.8.1.2.

1.1.1.2.8.5 Esses adaptadores ndo serdo utilizados para o gerenciamento a que se refe
1.1.1.2.10.

1.1.1.2.8.6 A UFSC fornecera os cabos para a conexio a rede LAN.
1.1.1.2.9 Possuir placa de video que possibilite configuragdo minima de 1024 x 768.

1.1.1.2.10 Gerenciamento

[€ €m

1.1.1.2.10.1 Fornecer um conjunto de hardware (“Service Processor”, também conhecido como
“Baseboard Management Controller - BMC) e software de geréncia, na versdo mais atual, do

mesmo fabricante do servidor, que oferega as seguintes fungdes para a solugéo fornecida:




1.1.1.2.10.1.1 Trabalhar com console remota que ofereca controle pleno do servidor, isto
funcionalidades de console local, independente do funcionamento do sistema operacional.

1.1.1.2.10.1.2 Ligar/desligar servidor remotamente.

é, ter

1.1.1.2.10.1.3 Permitir integragdo com o Vmware vCenter de modo que o gerenciamento e
inventario também possa ser realizado através do vSphere Web Client com informagoes

referentes aos hosts (nome do host, endereco IP do host, configuragdo de CPU, meméria.

NIC,

firmware), além de listar as versdes de software e hardware em uso pelo host, controladoras de
rede, RAID. Esta integragdo devera permitir a redugéio nos tempos de respostas a eventos de
hardware através de agBes automaticas pré-estabelecidas pelo administrador, tais tomo,
evacuagdo de maquinas virtuais em execugéo nem um host que venha emitir alertas de pré-falha

de qualquer componente vital como CPU, memdria e disco. Manter a estabilidade

€ a

confiabilidade do ambiente através do gerenciamento de firmwares empregados no ambiente,

garantindo conformidade entre todos os hosts ESXi.

1.1.1.2.10.1.4 Receber alertas de pré-falhas e defeitos de discos, memorias, processadores.

1.1.1.2.10.1.5 Emitir alertas sempre que os principais componentes (processador, memoria,

disco) atinjam valores preestabelecidos.

1.1.1.2.10.1.6 Possibilidade de emisso de inventario de hardware.

1.1.1.2.10.1.7 Deve possuir interface ethernet dedicada, suportando alocagéio fixa de endereco

IP.

1.1.1.2.10.1.8 Permitir detecgdo e recuperagdo automética do servidor quando houver falhas.

1.1.1.2.10.1.9 Fornecer recursos de hardware e software para acesso ao console (Teclado, Video

€ Mouse) de cada servidor.

1.1.1.2.10.1.10 Redirecionamento de midia (Virtual midia).

1.1.1.2.10.1.11 Controle dos servidores via KVM Virtual (Teclado, Video e Mouse)

dispensando o uso de switches KVM.

1.1.1.2.10.1.12 Acesso a BIOS ou UEFI remotamente.

1.1.1.2.10.1.13 Suporte a SSL e SSH (v2).

1.1.1.2.10.1.14 Integragdo com o AD (Active Directory).

1.1.1.2.10.1.15 Suporte ao LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).

1.1.1.2.10.1.16 Acesso através de web browser (sem necessidade de cliente especifico).

1.1.1.2.10.1.17 Operar independentemente da CPU do servidor e do sistema operacional,
mesmo se a CPU ou o sistema operacional, estiverem travados ou inacessiveis de alguma forma.

1.1.1.2.10.1.18 Permitir a criagdo de grupos de usuarios.

1.1.1.2.10.1.19 O software de geréncia podera ser de terceiros, desde que homologado
fabricante do hardware e que oferega as fun¢&es acima descritas.

pelo




1.1.1.2.10.1.20 A CONTRATADA devera implementar e configurar a solugfo de acesso aos

servidores através do KVM Virtual e transferir o conhecimento e o procedimento

para

configuragsio e operagdo do KVM virtual transferindo o conhecimento e demonstrando os

passos e etapas deste processo para técnicos da UFSC.

1.1.1.2.10.1.20.1 A implementag&o e configuragio da solucdo de gerenciamento s6 devera ser

realizada apenas na primeira aquisigio e somente nos Centros de Dados da UFSC.

1.1.1.2.10.1.21 O software de geréncia devera ter integragdo com os softwares de geréncia

VMware vCenter e HP Operations Manager.

1.1.1.2.10.1.22 A solugdio de gerenciamento integrada deverd ter suporte para receber

requisicdes SNMP v3.

1.1.1.2.10.1.23 O software de gerenciamento devera permitir a criagio de perfis de configuragio
para o provisionamento de novas cargas de trabalho nos servidores fisicos e/ou virtuais,
incluindo mas ndo limitando hé4: pardmetros de BIOS/UEFIL, configuragdo da controladora
RAID, configuragdo do volume de armazenamento, validagdo e atualizagdo de firmwares e
drivers minimos relacionados para melhor operagio com carga de trabalho, instalagdo de

sistema operacional (Windows, Linux, Vmware).

1.1.1.2.10.1.24 Os perfis de configuragdo associados aos equipamentos e grupos de
equipamentos devem garantir conformidade de versdes de drivers e firmwares estabelecidos
como mais adequados para determinadas cargas de trabalho, permitindo que sejam realizadas

atualizag¢Ges programadas e automatizadas.

1.1.1.2.11 Possuir compatibilidade com a norma IEC — 60950 ou similar emitida
INMETRO.

1.1.1.2.12 Requisitos de documentag&o técnica do servidor:

1.1.1.2.12.1 Fornecer documentagio técnica necessdria A instalagdo e operagdo

pelo

dos

equipamentos e de controle e monitoramento de hardware de terceiros, a serem entregues|junto

com 0s equipamentos.

1.1.1.2.12.2 Documentagéo em inglés ou em portugués.

1.1.1.2.12.3 Fornecer manuais de especificagdo técnica dos componentes de hardware de

terceiros, a ser entregue junto com os equipamentos.

1.1.1.2.13 Todos os componentes internos aos servidores (processadores, controladoras de
discos, discos rigidos, interfaces de rede, interfaces fibre channel, etc.) devem ser compativeis

com os sistemas operacionais WINDOWS SERVER 2008 R2 ENTERPRISE ou superior,

RED

HAT ENTERPRISE LINUX SERVER versdo 6.0 ou superior, SUSE LINUX ENTERPRISE

SERVER 11 ou superior e VMWARE 5.5 ou superior.

1.1.1.2.14 Dever4 ser disponibilizada uma pagina de suporte na internet para acesso e download
de todos os manuais, drivers e softwares relacionados aos equipamentos, seus componentes e

interfaces de comunicagéo.
1.2 GRUPO II (itens 04 e 06 da Ata de Registro de Precos)

1.2.1 Servidores otimizados para racks e Racks nas seguintes configuragdes:




1.2.1.1 Item 04 — Configuragio 01: Servidores otimizados para rack com os seguintes

requisitos minimos:

1.2.1.1 Servidores com 02 (dois) processadores, 256 (duzentos e cinquenta e seis) GB

(Gigabytes) de memoria e 02 (duas) controladoras de rede local (04 portas 10 GbE).

1.2.1.2 Possuir processadores com no minimo 18 (dezoito) niicleos de execugdo de instrugdes

por processador (dezoito cores), com as seguintes caracteristicas:

1.2.1.2.1 Microprocessador que implemente pelo menos o set de instru¢des similar ou igual aos

microprocessadores X86, com suporte a aplicagdes de 64 bits.

1.2.1.2.2 Entende-se por processador um encapsulamento fisico composto por 18 (dezoito) ou

mais nicleos de execugdio de instrugdes. Cada processador devera ocupar um Soque
servidor.

1.2.1.2.3 Possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa
sendo especifico para servidores.

1.2.1.2.4 Possuir instrugdes de virtualizagdo e suporte a virtualizagdo de I/O.

1.2.1.2.5 Possuir suporte a instrugdes AES (Advanced Encryption Standard) e SSEA4.

te do

-mae,

1.2.1.2.6 Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um

circuito integrado com tamanho méximo de 14 nm (quatorze nanémetros).

1.2.1.3 Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Qutput
System), devendo suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a
ser fornecido sem qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle

de fungdes remotamente com console KVM virtual e diagnéstico.

1.2.1.4 Possuir firmware atualizdvel por software com data de fabricagdo poster
Janeiro/2016.

1.2.1.5 Possuir niimero de slots de expansio compativeis com dispositivos de I/O, na tecng
PCI-Express v.3 ou superior.

1.2.1.6 Possuir controladora de disco rigido com as seguintes caracteristicas:
1.2.1.6.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA) ou SAS (Serial Attached SCSI).

1.2.1.6.2 Possuir canais suficientes para controlar a quantidade de discos suportada
servidor.

1.2.1.6.3 Possuir pelo menos 2 GB (dois Gigabytes) de cache em memoria ndo- volatil.
1.2.1.6.4 Taxa de transferéncia minima de 6 Gb/s (Gigabits por segundo).

1.2.1.7 Possuir unidades de disco rigido internas, hot plug, com as seguintes caracteristicas
1.2.1.7.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA) ou SAS (Serial Attached SCSI).

1.2.1.7.2 Minimo de 7.200 RPM (rotag¢Ges por minuto).

ior a

rlogia

pelo




1.2.1.7.3 Fornecer 12 (doze) unidades com capacidade minima de 8 TB (Terabytes), cadajou 10
(dez) unidades com capacidade minima de 10 TB (Terabytes), cada.

1.2.1.8 Item 06 — Configuracio 03: Servidores otimizados para rack com os seguintes
requisitos minimos:

1.2.1.8.1 Servidores com 02 (dois) processadores, 128 (cento e vinte e oito) GB (Gigabytes) de
memoria e 02 (duas) controladoras de rede local (04 portas 10 GbE).

1.2.1.8.2 Possuir processadores com no minimo 10 (dez) niicleos de execucdo de instrugdes por
processador (dez cores), com as seguintes caracteristicas:

1.2.1.8.2.1 Microprocessador que implemente pelo menos o set de instrugdes similar ou igual
aos microprocessadores X86, com suporte a aplicagdes de 64 bits.

1.2.1.8.2.2 Entende-se por processador um encapsulamento fisico composto por 10 (dez) ou
mais nucleos de execugdo de instrugdes. Cada processador devera ocupar um soquete do
servidor.

1.2.1.8.2.3 Possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa-mi3e,
sendo especifico para servidores.

1.2.1.8.2.4 Possuir instrugdes de virtualizagdo e suporte a virtualizagio de I/O.
1.2.1.8.2.5 Possuir suporte a instrugdes AES (Advanced Encryption Standard) e SSE4.

1.2.1.8.2.6 Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um
circuito integrado com tamanho méximo de 14 nm (quatorze nandmetros).

1.2.1.8.3 Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Qutput
System), devendo suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a
ser fornecido sem qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle
de fungdes remotamente com console KVM virtual e diagnéstico.

1.2.1.8.4 Possuir firmware atualizdvel por software com data de fabricagdio posterior a
Janeiro/2016.

1.2.1.8.5 Possuir nimero de slots de expansdo compativeis com dispositivos de I/O, na
tecnologia PCI-Express v.3 ou superior.

1.2.1.8.6 Possuir controladora de disco rigido com as seguintes caracteristicas:

1.2.1.8.6.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA).

1.2.1.8.6.2 Possuir canais suficientes para controlar a quantidade de discos suportada pelo
servidor.

1.2.1.8.6.3 Possuir pelo menos 2 GB (dois Gigabytes) de cache em memoria ndo- vol4til.
1.2.1.8.6.4 Taxa de transferéncia minima de 6 Gb/s (Gigabits por segundo).

1.2.1.8.7 Possuir unidades de disco rigido internas, hot plug, com as seguintes caracteristicas: &L




1.2.1.8.7.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA).
1.2.1.8.7.2 Minimo de 7.200 RPM (rotagdes por minuto).

1.2.1.8.7.3 Fornecer 12 (doze) unidades com capacidade minima de 4 TB (Terabytes), cad

™

1.2.1.9 Requisitos minimos dos servidores otimizados para rack das configuracdes
descritas em 1.2.1.1 Item 04:

1.2.1.9.1 Possuir 02 (duas) interfaces NVMe, com as seguintes caracteristicas:
1.2.1.9.1.1 Interface padrdo PCI-Express v.3 x4 ou superior.

1.2.1.9.1.2 Durabilidade DWPD minima de 2.8 ciclos de escrita total da area por dia durante 5
anos;

1.2.1.9.1.3 Capacidade minima de 1.6 TB (Terabytes), cada.

1.2.1.9.1.4. Possuir performance de leitura sequencial até 3.200 MB/s e de escrita até |1.350
MB/s;

1.2.1.9.1.5. Possuir performance de leitura randomica até 580.000 IOPS e de escrita até 120.000
IOPS para blocos de 4KB;

1.2.1.1.10 Requisitos minimos dos servidores otimizados para rack das configuracdes
descritas em 1.2.1.1 Item 04 e 1.2.1.8 Item 06:

1.2.1.10.1 Possuir controladora de disco com as seguintes caracteristicas:
1.2.1.10.1.1 Possuir agrupamento em arranjo do tipo RAID-1 por hardware.
1.2.1.10.1.2 Possuir 01 (um) canal padrdo SATA 3 (Serial ATA).

1.2.1.10.1.3 Possuir pelo menos 1 GB (Gigabyte) de cache em memoria ndo-volatil.
1.2.1.10.1.4 Taxa de transferéncia minima de 6 Gb/s (Gigabits por segundo).

1.2.1.10.2 Possuir 02 (duas) unidades SSD (Solid State Drive), hot plug, com as seglintes
caracteristicas:

1.2.1.10.2.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA).

1.2.1.10.2.2 Capacidade minima de 400 GB, cada.

1.2.1.10.2.3 Durabilidade DWPD minima de 3 ciclos de escrita total da 4rea por dia durante 5
anos.

1.2.1.10.2.4. Possuir performance de leitura sequencial até 500 MB/s e de escrita até 450 MB/s;

1.2.1.10.2.5. Possuir performance de leitura randémica até 72.000 IOPS e de escrita até 19.000 ; '
IOPS para blocos de 4KB; \Q/L _




1.2.1.10.3 Todos os servidores deverdo ser instalados em RACKS, com largura padrdo [de 19

polegadas, conforme padrio EIA-310, com altura de 42U, devendo ser fornecidos:
1.2.1.10.3.1 Suporte (“gavetas” e/ou “trilhos”) para movimentagfo do servidor.
1.2.1.10.3.2 Suporte (“brago™) para organizagio e movimentagdo dos cabos.

1.2.1.10.4 Caracteristicas do gabinete do servidor:

1.2.1.10.4.1 Possuir no painel, leds ou display para a indicaggo de componentes defeituosos.

1.2.1.10.4.2 Possuir fonte de alimentagdo elétrica automatica e redundantes em 220
frequéncia de 60 Hz, com cabos independentes (power cords). Fornecer todos os cabos
plugue C13-C14.

V e
com

1.2.1.10.4.2.1 A solugdo de alimentagdo devera ser redundante por fontes internas, de tal forma
que em caso de falha de um dos componentes da solugdo de alimentago, por defeito du por
falta de alimentagdo elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o equipamento continue a funcionar

sem prejuizo das aplicagdes.
1.2.1.10.4.3 Ventilaggo redundante e "hot-pluggable”.
1.2.1.10.4.4 Possuir altura méaxima de 2U.

1.2.1.10.5 Performance:

1.2.1.10.5.1 Os servidores da configuracio 01, 1.2.1.1 Item 04 devem possuir indice
SPECint_rate2006 (baseline) auditado de no minimo 1390 op/s (mil e trezentas e noventa

operagdes por segundo) para o equipamento fornecido.

1.2.1.10.5.2 Os servidores da configuracdo 03, 1.2.1.8 Item 06, devem possuir indice
SPECint_rate2006 (baseline) auditado de no minimo 849 op/s (oitocentas e quarenta e|nove

operag@es por segundo) para o equipamento fornecido.

1.2.1.10.5.3 Caso o equipamento fornecido ndo tenha sido auditado, devera ser informado um
célculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de SPECint_rate2006 (baseline)
tenha sido obtido a partir de um equipamento auditado com a mesma quantidade de
processadores, cores por processador, da mesma familia/geracdo dos processadores fornecidos e
mesma frequéncia de barramento de sistema. Este indice devera ser calculado através da
expressdo abaixo com base em um indice auditado pelo Standard Performance Evaluation
Corporation (SPEC) de um equipamento do mesmo fabricante ¢ do mesmo modelo do

equipamento fornecido.
indice Estimado = (A * B) / C, onde:
- A = Frequéncia de clock (em GHz) fornecida para cada processador; /

- B = Resultado, em SPECint_rate2006 (baseline), auditado pela SPEC;

* C = Frequéncia de clock (em GHz) de cada processador utilizado no servidor auditado
SPEC.

pela




1.2.1.10.5.4 O indice SPECint_rate2006 (baseline) utilizado como referéncia sera validado junto

ao site Internet www.spec.org — Standard Performance Evaluation Corporation.

1.2.1.10.5.5 Néo serdo aceitas estimativas para modelos de equipamentos ndo auditados

pelo

Standard Performance Evaluation Corporation — SPEC, resultados obtidos com a utilizagdo de
servidores em cluster, bem como estimativas em resultados inferiores a0 minimo especificado

neste contrato.
1.2.1.10.6 Memoria com as seguintes caracteristicas:

1.2.1.10.6.1 Meméria principal DDR4 RDIMM (Registered DIMM) com no minimo,
MT/s.

2400

1.2.1.10.6.2 Os canais de memoéria deverdo ser populados com médulos de meméria, de mesma

capacidade e tipo.

1.2.1.10.6.3 Capacidade de detecgdo e corre¢éio de erros (ECC) ou corregdo avancada de
(Advanced ECC ou SDDC).

€1ros

1.2.1.10.6.4 Possuir tecnologia de banco de memoria reserva (spare memory) ou tecn blogia

equivalente.

1.2.1.10.7 Interface de rede com as seguintes caracteristicas:

1.2.1.10.7.1 Possuir 02 (dois) adaptadores de rede local, PCI-Express v.2 x8 ou superior, sendo

possivel o fornecimento de placas on-board e off-board, com as seguintes caracteristicas:
1.2.1.10.7.1.1 Padrdo IEEE 802.3ae e suporte a PXE ou similar.

1.2.1.10.7.1.2 Conex&o 10 GbE SFP+ LC.

1.2.1.10.7.1.3 Configuragéo por software.

1.2.1.10.7.1.4 Leds externos de monitoragdo ¢ diagndsticos.

1.2.1.10.7.1.5 Gerenciavel.

1.2.1.10.7.1.6 Implementar técnicas para tolerancia a falhas de forma que a indisponibilida
um link ndo comprometa, em hipétese alguma, o funcionamento do outro.

1.2.1.10.7.1.7 Operar em modo full-duplex.

1.2.1.10.7.1.8 Permita implementag&o de balanceamento de carga.

#

de de

1.2.1.10.7.1.9 Possuir suporte a TCP/IP Off-load Engine (TOE) ou I/O Acceleration

Technology (I/OAT) ou tecnologia equivalente que permita a redugdo do uso da CPU
processamento de pacotes de dados.

1.2.1.10.7.1.10 Caso o equipamento fornecido nio disponha de tecnologia embarcada ou

para

area

especifica para armazenamento de todos os drivers necessarios para sua correta instalagdo e suas

respectivas interfaces, devera ser entregue um conjunto de midias necessérias (CD/DVD/USB),
de forma a prover o perfeito funcionamento e acesso a rede UFSC, bem como o balanceamento

de carga e tolerancia a falhas.




1.2.1.10.7.2 Néo serdo aceitas placas de rede em slots inferiores a PCI-Express v.2 x8.

1.2.1.10.7.3 Possuir pelo menos 04 (quatro) portas padrdo SFP+ LC no conjunto das
controladoras solicitadas.

duas

1.2.1.10.7.4 Fornecer pelo menos 02 (dois) transcievers para as portas fornecidas na conexfio

definida em 1.2.1.10.7.1.2.

1.2.1.10.7.5 Esses adaptadores ndo serdo utilizados para o gerenciamento a que se refere em

1.2.1.10.9.
1.2.1.10.7.6 A UFSC fornecera os cabos para a conexdo a rede LAN.

1.2.1.10.8 Possuir placa de video que possibilite configuragio minima de 1024 x 768.

1.2.1.10.9 Gerenciamento

1.2.1.10.9.1 Fornecer um conjunto de hardware (“Service Processor”, também conhecido lcomo
“Baseboard Management Controller - BMC) e software de geréncia, na versio mais atual, do

mesmo fabricante do servidor, que oferega as seguintes fungdes para a solugdo fornecida:

1.2.1.10.9.1.1 Trabalhar com console remota que ofereca controle pleno do servidor, isto|é, ter

funcionalidades de console local, independente do funcionamento do sistema operacional.

1.2.1.10.9.1.2 Ligar/desligar servidor remotamente.

1.2.1.10.9.1.3 Permitir integragdo com o Vmware vCenter de modo que o gerenciamento e
inventdrio também possa ser realizado através do vSphere Web Client com informagdes
referentes aos hosts (nome do host, endereco IP do host, configuragdo de CPU, memdria,|NIC,
firmware), além de listar as versdes de software e hardware em uso pelo host, controladoras de
rede, RAID. Esta integracdo deverd permitir a redugfio nos tempos de respostas a eventos de
hardware através de agGes automaticas pré-estabelecidas pelo administrador, tais ¢omo,
evacuaclo de maquinas virtuais em execugéo nem um host que venha emitir alertas de préifalha

de qualquer componente vital como CPU, memoéria e disco. Manter a estabilidade

€ a

confiabilidade do ambiente através do gerenciamento de firmwares empregados no ambiente,

garantindo conformidade entre todos os hosts ESXi.

1.2.1.10.9.1.4 Receber alertas de pré-falhas e defeitos de discos, memorias, processadores.

1.2.1.10.9.1.5 Emitir alertas sempre que os principais componentes (processador, memoria,

disco) atinjam valores preestabelecidos.
1.2.1.10.9.1.6 Possibilidade de emissdo de inventario de hardware.

1.2.1.10.9.1.7 Deve possuir interface ethernet dedicada, suportando alocagio fixa de end
IP.

1.2.1.10.9.1.8 Permitir detecgéo e recuperagdo automdtica do servidor quando houver falhas.

1.2.1.10.9.1.9 Fornecer recursos de hardware e software para acesso ao console (video, teclado e

mouse) de cada servidor.

1.2.1.10.9.1.10 Redirecionamento de midia (Virtual midia).




1.2.1.10.9.1.11 Controle dos servidores via KVM Virtual (Teclado, Video e Mouse)

dispensando o uso de switches KVM.

1.2.1.10.9.1.12 Acesso a BIOS ou UEFI remotamente.

1.2.1.10.9.1.13 Suporte a SSL e SSH (v2).

1.2.1.10.9.1.14 Integragdo com o AD (Active Directory).

1.2.1.10.9.1.15 Suporte ao LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).

1.2.1.10.9.1.16 Acesso através de web browser (sem necessidade de cliente especifico).

1.2.1.10.9.1.17 Operar independentemente da CPU do servidor e do sistema operacional,
mesmo se a CPU ou o sistema operacional, estiverem travados ou inacessiveis de alguma forma.

1.2.1.10.9.1.18 Permitir a criagdo de grupos de usudrios.

1.2.1.10.9.1.19 O software de geréncia podera ser de terceiros, desde que homologado
fabricante do hardware e que oferega as fungdes acima descritas.

pelo

1.2.1.10.9.1.20 A CONTRATADA devera implementar e configurar a solugfio de acesso aos

servidores através do KVM Virtual e transferir o conhecimento e o procedimento

para

configuragdo e operagdo do KVM virtual transferindo o conhecimento e demonstrando os

passos e etapas deste processo para técnicos da UFSC.

1.2.1.10.9.1.20.1A implementaggo e configuragdo da solugdio de gerenciamento s6 devera ser

realizada apenas na primeira aquisi¢do e somente nos Centros de Dados da UFSC.

1.2.1.10.9.1.21 O software de geréncia devera ter integragio com os softwares de get
VMware vCenter e HP Operations Manager.

éncia

1.2.1.10.9.1.22 A solugdo de gerenciamento integrada deverd ter suporte para receber

requisi¢des SNMP v3.

1.2.1.10.9.1.23 O software de gerenciamento devera permitir a criagdo de perfis de configuragéo
para o provisionamento de novas cargas de trabalho nos servidores fisicos e/ou virtuais,
incluindo mas ndo limitando ha: pardmetros de BIOS/UEF], configuragdo da controladora
RAID, configuragdo do volume de armazenamento, validagdo e atualizagio de firmwares e
drivers minimos relacionados para melhor operagdo com carga de trabalho, instalagdo de

sistema operacional (Windows, Linux, Vmware).

1.2.1.10.9.1.24 Os perfis de configuragdo associados aos equipamentos e grupo
equipamentos devem garantir conformidade de versdes de drivers e firmwares estabele
como mais adequados para determinadas cargas de trabalho, permitindo que sejam reali
atualizacdes programadas e automatizadas.

1.2.1.10.10 Possuir compatibilidade com a norma IEC — 60950 ou similar emitida
INMETRO.

1.2.1.10.11 Requisitos de documentago técnica do servidor:

s d
cidos
zadas

pelo




1.2.1.10.11.1 Fornecer documentaciio técnica necessaria a instalacdo e operagig

dos

equipamentos e de controle ¢ monitoramento de hardware de terceiros, a serem entregues junto

com 0s equipamentos.

1.2.1.10.11.2 Documentag&o em inglés ou em portugués.

1.2.1.10.11.3 Fornecer manuais de especificagiio técnica dos componentes de hardware de

terceiros, a ser entregue junto com os equipamentos.

1.2.1.10.12 Todos os componentes internos aos servidores (processadores, controladotas de
discos, discos rigidos, interfaces de rede, interfaces fibre channel, etc.) devem ser compativeis
com os sistemas operacionais WINDOWS SERVER 2008 R2 ENTERPRISE ou superior,| RED
HAT ENTERPRISE LINUX SERVER versdo 6.0 ou superior, SuSE LINUX ENTERPRISE

SERVER 11 ou superior e VMWARE 5.5 ou superior.

1.2.1.10.13 Devera ser disponibilizada uma pagina de suporte na internet para acesso e

download de todos os manuais, drivers e softwares relacionados aos equipamentos,
componentes e interfaces de comunicagio.

1.3 GRUPO III (itens 08 e 09 da Ata de Registro de Precos)

1.3.1 Servidores otimizados para racks e RACKs nas seguintes configuracdes:

SE€us

1.3.1.1 Item 08 — Configuracdo 01: Servidores otimizados para RACK com os seguintes

requisitos minimos:

1.3.1.1.1 Servidores com 02 (dois) processadores, 768 (setecentos e sessenta e oito
(Gigabytes) de memoéria e 02 (duas) controladoras de rede local (04 portas 10 GbE).

GB

1.3.1.1.2 Possuir processadores com exatamente 04 (quatro) niicleos de execucio de instrucdes

por processador (quatro cores), com as seguintes caracteristicas:

1.3.1.1.2.1 Microprocessador que implemente pelo menos o set de instrugdes similar ou|igual

aos microprocessadores X86, com suporte a aplicagdes de 64 bits.

1.3.1.1.2.2 Entende-se por processador um encapsulamento fisico composto por 04 (quatro)

nucleos de execugdo de instrugdes. Cada processador devera ocupar um soquete do servidor.

1.3.1.1.2.3 Possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa-mae,

sendo especifico para servidores.
1.3.1.1.2.4 Possuir instrugdes de virtualizagéo e suporte a virtualizagdo de I/O.

1.3.1.1.2.5 Possuir suporte a instru¢des AES (Advanced Encryption Standard) e SSE4.

1.3.1.1.2.6 Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um

circuito integrado com tamanho méaximo de 14 nm (quatorze nandémetros).

1.3.1.1.3 Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Output
System), devendo suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a
ser fornecido sem qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle

de fungdes remotamente com console KVM virtual e diagnéstico.




1.3.1.1.4 Possuir firmware atualizdvel por software com data de fabricacdo posterior a

Janeiro/2016.

1.3.1.1.5 Possuir niimero de slots de expansio compativeis com dispositivos de I/O, na

tecnologia PCI-Express v.3 ou superior.

1.3.1.2 Item 09 — Configuracio 02: Servidores otimizados para RACK com os seguintes

requisitos minimos:

1.3.1.2.1 Servidores com 02 (dois) processadores, 768 (setecentos e sessenta e oito

GB

(Gigabytes) de memoria, 02 (duas) placas Fibre Channel e 02 (duas) controladoras de rede local

(04 portas 10 GbE).

1.3.1.2.2 Possuir processadores com no méximo 14 (quatorze) niicleos de execucdo de

instrugGes por processador (quatorze cores), com as seguintes caracteristicas:

1.3.1.2.2.1 Microprocessador que implemente pelo menos o set de instrugdes similar ou igual

aos microprocessadores X86, com suporte a aplicagdes de 64 bits.

1.3.1.2.2.2 Entende-se por processador um encapsulamento fisico composto por até 14
(quatorze) niicleos de execucdo de instrugdes. Cada processador devera ocupar um soquete do

servidor.

1.3.1.2.2.3 Possuir chipset do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa-mae,

sendo especifico para servidores.
1.3.1.2.2.4 Possuir instrugdes de virtualizagdo e suporte a virtualizagéo de 1/O.

1.3.1.2.2.5 Possuir suporte a instru¢des AES (Advanced Encryption Standard) e SSE4.

1.3.1.2.2.6 Fornecer processadores com tecnologia de semicondutor usada para fabricar um

circuito integrado com tamanho maximo de 14 nm (quatorze nanémetros).

1.3.1.2.3 Possuir UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou BIOS (Basic Input Qutput
System), devendo suportar integralmente compatibilidade e interoperabilidade com o servidor a
ser fornecido sem qualquer perda de funcionalidade, principalmente quanto ao acesso e controle

de fungGes remotamente com console KVM virtual e diagndstico.

1.3.1.2.4 Possuir firmware atualizdvel por software com data de fabricagdo posterior a

Janeiro/2016.

1.3.1.2.5 Possuir numero de slots de expansdo compativeis com dispositivos de I/Q, na

tecnologia PCI-Express v.3 ou superior.

1.3.1.2.6 Possuir 02 (duas) interfaces NVMe, com as seguintes caracteristicas:

1.3.1.2.6.1 Interface padrdo PCI-Express v.3 x4 ou superior. 2

1.3.1.2.6.2 Durabilidade DWPD minima de 2.8 ciclos de escrita total da area por dia durante 5

anos;

1.3.1.2.6.3 Capacidade minima de 1.6 TB (Terabytes), cada.




1.3.1.2.6.4. Possuir performance de leitura sequencial até 3.200 MB/s ¢ de escrita até |1
MB/s;

1.3.1.2.6.5. Possuir performance de leitura randomica até 580.000 IOPS e de escrita até 120
IOPS para blocos de 4KB;

350
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1.3.1.2.7 Interfaces para conectar subsistemas de discos externos com as seguintes

caracteristicas:

1.3.1.2.7.1 Possuir 02 (dois) Slots PCI-Express v.3 x8 ou superior, que permitam a instalagfo e
compatibilidade com as placas EMULEX, QLOGIC ou BROCADE, padréo Fibre Channel short

wave.

1.3.1.2.7.2 Possuir 02 (duas) placas EMULEX, QLOGIC ou BROCADE, padrdo Fibre Channel

short wave, com as seguintes caracteristicas:
1.3.1.2.7.2.1 Conector tipo LC.

1.3.1.2.7.2.2 Velocidade de transferéncia de 16 Gb/s e permita ligagdes de 4 Gb/s, 8 Gb/s
Gb/s.

1.3.1.2.7.2.3 Suporte a Fibre channel classes 2 e/ou 3.
1.3.1.2.7.2.4 Suporte a balanceamento de carga de 1/O.

1.3.1.2.7.2.5 Suportar implementagio a tolerancia a falhas (Failover) de forma automética.

el6

1.3.1.2.7.2.6 Possuir pelo menos 04 (quatro) portas fibre channel no conjunto das duas placas

solicitadas.

1.3.1.2.7.2.7 Néo serdo aceitas placas padrdo Fibre Channel short wave instaladas em
inferiores a PCI-Express v.3 x8.

1.3.1.2.7.2.8 Néo serdo consideradas para efeitos de somatério das quantidades min
exigidas, controladoras Fibre Channel instaladas "on-board".

slots

imas

1.3.1.2.7.3 Caso o servidor fornecido ndo seja compativel com as placas EMULEX, QLOGIC
ou BROCADE, a CONTRATADA devera fornecer placas com as mesmas caracteristicas e

quantidades descritas acima.

1.3.1.2.7.4 Caso o equipamento fornecido nfo disponha de tecnologia embarcada ou
especifica para armazenamento de todos os drivers necessarios para sua correta instalagfio e

area
suas

respectivas interfaces, devera ser entregue um conjunto de midias necessérias (CD/DVD/USB)

para o perfeito funcionamento com os equipamentos e softwares adquiridos nesse contrato
como os atualmente instalados na rede SAN da UFSC, relacionados abaixo:

bem

1.3.1.2.7.4.1 Switches Fibre Channel: Cisco MDS9148 ¢ EMC Connetrix DC6510-B OEM

Brocadei.

1.3.1.2.7.4.2 Directors Fibre Channel: Brocade 48000 Silkworm, CISCO MDS9513, EMC
Connectrix ED-48000B OEM Brocade 48000 Silkworm, EMC Connectrix ED- DCX-B OEM

Brocade DCX ¢ EMC Connectrix ED-DCX8510-4 OEM Brocade DCX.




1.3.1.2.7.4.3 Subsistemas de Discos: Hitachi Universal Storage Platform-V, Hitachi V
Storage Platform, Hitachi AMS2500, Hitachi Content Platform versio 7.2,

irtual
IBM

FLASHSYSTEM 840 versdo 1.1.3.8, EMC VNX5400, EMC VNX5700, EMC VNX5800 e

EMC VMAX3.

1.3.1.2.7.4.4 Virtualizador de Discos: Hitachi Universal Storage Platform V com feature de

virtualizag#o.

1.3.1.2.7.4.5 Fitoteca Automatizada: Oracle SUN/StorageTek SL8500 e Fitoteca Robot
QUALSTAR XLS810240.

1.3.1.2.7.4.6 Software: IBM Spectrum Protect 7.1 e versdo superior.

izada

1.3.1.2.7.4.7 Os drivers devem ser fornecidos para os sistemas operacionais WINDOWS
SERVER 2008 R2 ENTERPRISE ou superior, RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER
vers@o 6.0 ou superior, SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 11 ou superior e VMWARE 5.5

ou superior.
1.3.1.2.7.5 Suportar NPIV (N_Port ID Virtualization).
1.3.1.2.7.6 Suportar no minimo 1600 MBps (full duplex) por porta.

1.3.1.2.7.7 A UFSC fornecera os cabos para a conexfo a rede SAN.

1.3.1.2.7.8 Devera ser disponibilizada uma péagina de suporte na internet para acesso e download
de todos os manuais, drivers e softwares relacionados ao equipamento, seus componentes e

interfaces de comunicag3o.

1.3.1.3 Requisitos minimos dos servidores otimizados para rack das configuracdes

descritas em 1.3.1.1 Item 08 e 1.3.1.2. Item 09:

1.3.1.3.1 Todos os servidores deverdo ser instalados em RACKS, com largura padrio de 19

polegadas, conforme padrio EIA-310, com altura de 42U, devendo ser fornecidos:
1.3.1.3.1.1 Suporte (“gavetas” e/ou “trilhos™) para movimentagéo do servidor.
1.3.1.3.1.2 Suporte (“brago™) para organizagdo e movimentagfo dos cabos.
1.3.1.3.2 Caracteristicas do gabinete do servidor:

1.3.1.3.2.1 Possuir no painel, leds ou display para a indicagdo de componentes defeituosos.

1.3.1.3.2.2 Possuir fonte de alimentag@o elétrica automadtica e redundantes em 220
frequéncia de 60 Hz, com cabos independentes (power cords). Fornecer todos os cabos
plugue C13-C14.

1.3.1.3.2.2.1 A solugdo de alimentagdo devera ser redundante por fontes internas, de tal fi

que em caso de falha de um dos componentes da solugdo de alimentagfo, por defeito o
falta de alimentagdo elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o equipamento continue a func
sem prejuizo das aplicagdes.

1.3.1.3.2.3 Ventilagéo redundante e "hot-pluggable”.

1 por
ionar




1.3.1.3.2.4 Possuir altura maxima de 2U.

1.3.1.3.3 Performance:

1.3.1.3.3.1 Os servidores da configuragio 01, 1.3.1.1. Item 08, devem possuir indice
SPECint_rate2006 (baseline) auditado de no minimo 470 op/s (quatrocentas e setenta operagdes

por segundo) para o equipamento fornecido.

1.3.1.3.3.2 Os servidores da configuragio 02, 1.3.1.2. Item 09, devem possuir indice
SPECint_rate2006 (baseline) auditado de no minimo 1300 op/s (mil e trezentas operagdes por

segundo) para o equipamento fornecido.

1.3.1.3.3.3 Caso o equipamento fornecido ndo tenha sido auditado, devers ser informado um
célculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de SPECint_rate2006 (baseline)
tenha sido obtido a partir de um equipamento auditado com a mesma quantidade de
processadores, cores por processador, da mesma familia/geragio dos processadores fornecidos e
mesma frequéncia de barramento de sistema. Este indice devera ser calculado através da
expressdo abaixo com base em um indice auditado pelo Standard Performance Evaluation
Corporation (SPEC) de um equipamento do mesmo fabricante e do mesmo modelo do

equipamento fornecido.

indice Estimado=A * B/ C, onde:

- A = Frequéncia de clock (em GHz) fornecida para cada processador.
- B = Resultado em SPECint_rate2006 (baseline) auditado pela SPEC.

- C = Frequéncia de clock (em GHz) de cada processador utilizado no servidor auditada
SPEC.

pela

1.3.1.3.3.4 O indice SPECint_rate2006 (baseline) utilizado como referéncia sera validado [junto

ao site Internet www.spec.org — Standard Performance Evaluation Corporation.

1.3.1.3.3.5 Nao serdo aceitas estimativas para modelos de equipamentos ndo auditados

pelo

Standard Performance Evaluation Corporation — SPEC, resultados obtidos com a utilizagio de
servidores em cluster, bem como estimativas em resultados inferiores ao minimo especificado

neste contrato.

1.3.1.3.4 Memoria com as seguintes caracteristicas:

1.3.1.3.4.1 Meméria principal DDR4 RDIMM (Registered DIMM) com no minimo, 2400 MT/s.

1.3.1.3.4.2 Capacidade de detecgdo e corregdo de erros (ECC) ou corregio avangada de |erros

(Advanced ECC ou SDDC).

1.3.1.3.4.3 Possuir tecnologia de banco de memoria reserva (spare memory) ou tecnologia

equivalente.

1.3.1.3.4.4 Os canais de memoria deverdo ser populados com médulos de memoria, de mesma

capacidade e tipo.

1.3.1.3.5 Possuir controladora de disco com as seguintes caracteristicas:




1.3.1.3.5.1 Possuir agrupamento em arranjo do tipo RAID-1 por hardware.
1.3.1.3.5.2 Possuir 01 (um) canal padrdo SATA 3 (Serial ATA).
1.3.1.3.5.3 Possuir pelo menos 1 GB (Gigabyte) de cache em memdria nfo-volatil.

1.3.1.3.5.4 Taxa de transferéncia minima de 6 Gb/s (Gigabits por segundo).

1.3.1.3.6 Possuir 02 (duas) unidades SSD (Solid State Drive), hot plug, com as seguintes

caracteristicas:
1.3.1.3.6.1 Padrdo SATA 3 (Serial ATA).

1.3.1.3.6.2 Capacidade minima de 800 GB (Gigabytes), cada.

1.3.1.3.6.3 Durabilidade DWPD minima de 3 ciclos de escrita total da area por dia durante 5

(cinco) anos.

1.3.1.3.6.4. Possuir performance de leitura sequencial até 500 MB/s e de escrita até 450 MB/s;

1.3.1.3.6.5. Possuir performance de leitura randdmica até 72.000 IOPS e de escrita até 25
IOPS para blocos de 4KB;

1.3.1.3.7 Interface de rede com as seguintes caracteristicas:

.000

1.3.1.3.7.1 Possuir 02 (dois) adaptadores de rede local, PCI-Express v.2 x8 ou superior, sendo

possivel o fornecimento de placas on-board e off-board, com as seguintes caracteristicas:
1.3.1.3.7.1.1 Padréo IEEE 802.3ae e suporte a PXE ou similar.

1.3.1.3.7.1.2 Conex@o 10 GbE SFP+ LC.

1.3.1.3.7.1.3 Configuragéo por software;

1.3.1.3.7.1.4 Leds externos de monitoragio e diagndsticos.

1.3.1.3.7.1.5 Gerenciavel.

1.3.1.3.7.1.6 Estrutura redundante que implemente tolerdncia a falhas de forma gr:e a

indisponibilidade de uma das placas ndo comprometa, em hipétese alguma, o funcioname
outra.

1.3.1.3.7.1.7 Operar em modo full-duplex.
1.3.1.3.7.1.8 Permita implementag&o de balanceamento de carga.

1.3.1.3.7.1.9 Possuir suporte a TCP/IP Off-load Engine (TOE) ou I/O Acceleration Techng

oda

logy

(VOAT) ou tecnologia equivalente que permita a redugdo do uso da CPU para processamento de

pacotes de dados.

1.3.1.3.7.1.10 Caso o equipamento fornecido ndo disponha de tecnologia embarcada ou
especifica para armazenamento de todos os drivers necessarios para sua correta instalagio e
respectivas interfaces, deverd ser entregue um conjunto de midias necessarias (CD/DVD/U

area
suas
SB),




de forma a prover o perfeito funcionamento e acesso & rede UFSC, bem como o balanceamento

de carga e tolerancia a falhas.
1.3.1.3.7.2 Néo serfio aceitas placas de rede em slots inferiores a PCI-Express v.2 x8.

1.3.1.3.7.3 Possuir pelo menos 04 (quatro) portas padrio SFP+ LC no conjunto dos
adaptadores solicitados.

dois

1.3.1.3.7.4 Fornecer pelo menos 02 (dois) transcievers para as portas fornecidas na conexio

definida em 1.3.1.3.7.1.2.

1.3.1.3.7.5 Esses adaptadores ndo serfio utilizados para o gerenciamento a que se refere em

1.3.1.3.9.
1.3.1.3.7.6 A UFSC fornecera os cabos para a conexio a rede LAN.

1.3.1.3.8 Possuir placa de video que possibilite configuragio minima de 1024 x 768.

1.3.1.3.9 Gerenciamento

1.3.1.3.9.1 Fornecer um conjunto de hardware (“Service Processor”, também conhecido como
“Baseboard Management Controller - BMC) e software de geréncia, na versdo mais atual, do

mesmo fabricante do servidor, que oferega as seguintes fungdes para a solucgo fornecida:

1.3.1.3.9.1.1 Trabalhar com console remota que ofereca controle pleno do servidor, isto §, ter

funcionalidades de console local, independente do funcionamento do sistema operacional.

1.3.1.3.9.1.2 Ligar/desligar servidor remotamente;

1.3.1.3.9.1.3 Permitir integragdo com o Vmware vCenter de modo que o gerenciamento e
inventario também possa ser realizado através do vSphere Web Client com informagdes

referentes aos hosts (nome do host, enderego IP do host, configuracio de CPU, memoria,

NIC,

firmware), além de listar as versGes de software e hardware em uso pelo host, controladoras de
rede, RAID. Esta integracdo devera permitir a redugfo nos tempos de respostas a eventos de

hardware através de agbes automaticas pré-estabelecidas pelo administrador, tais c
evacuagdo de maquinas virtuais em execugdo nem um host que venha emitir alertas de pré-
de qualquer componente vital como CPU, meméria e disco. Manter a estabilidade
confiabilidade do ambiente através do gerenciamento de firmwares empregados no amb
garantindo conformidade entre todos os hosts ESXi.

1.3.1.3.9.1.4 Receber alertas de pré-falhas e defeitos de discos, memorias, processadores;

omo,
falha

e a
ente,

1.3.1.3.9.1.5 Emitir alertas sempre que os principais componentes (processador, memoria,

disco) atinjam valores preestabelecidos.
1.3.1.3.9.1.6 Possibilidade de emissdo de inventario de hardware.

1.3.1.3.9.1.7 Deve possuir interface ethernet dedicada, suportando alocago fixa de endereg

1.3.1.3.9.1.8 Permitir detecg@o e recuperagdo automética do servidor quando houver falhas.




1.3.1.3.9.1.9 Fornecer recursos de hardware e software para acesso ao console (Teclado, Video
¢ Mouse) de cada servidor.

1.3.1.3.9.1.10 Redirecionamento de midia (Virtual midia).

1.3.1.3.9.1.11 Controle dos servidores via KVM Virtual (Teclado, Video e Mouse) dispensando
0 uso de switches KVM.

1.3.1.3.9.1.12 Acesso a BIOS ou UEFI remotamente.

1.3.1.3.9.1.13 Suporte a SSL e SSH (v2).

1.3.1.3.9.1.14 Integragdo com o AD (Active Directory).

1.3.1.3.9.1.15 Suporte a0 LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).
1.3.1.3.9.1.16 Acesso através de web browser (sem necessidade de cliente especifico).

1.3.1.3.9.1.17 Operar independentemente da CPU do servidor e do sistema operacional, mesmo
se a CPU ou o sistema operacional, estiverem travados ou inacessiveis de alguma forma.

1.3.1.3.9.1.18 Permitir a criagdo de grupos de usuérios.

1.3.1.3.9.1.19 O software de geréncia podera ser de terceiros, desde que homologado| pelo
fabricante do hardware e que oferega as fun¢des acima descritas.

1.3.1.3.9.1.20 A CONTRATADA devera implementar e configurar a solugdo de acesso aos
servidores através do KVM Virtual e transferir o conhecimento e o procedimento| para
configuragdo e operagdo do KVM virtual transferindo o conhecimento ¢ demonstrando os
passos e etapas deste processo para técnicos da UFSC.

1.3.1.3.9.1.20.1 A implementagdo e configuragdo da solugio de gerenciamento s6 devera ser
realizada apenas na primeira aquisi¢do e somente nos Centros de Dados da UFSC.

1.3.1.3.9.1.21 O software de geréncia devera ter integragdo com os softwares de geréncia
VMware vCenter ¢ HP Operations Manager.

1.3.1.3.9.1.22 A solugéo de gerenciamento integrada devera ter suporte para receber requisigdes
SNMP v3.

1.3.1.3.9.1.23 O software de gerenciamento devera permitir a criagdo de perfis de configuragio
para o provisionamento de novas cargas de trabalho nos servidores fisicos e/ou virtuais,
incluindo mas ndo limitando ha: pardmetros de BIOS/UEFI, configuragdo da controladora
RAID, configuracdo do volume de armazenamento, validagdo e atualizagdo de firmwares e
drivers minimos relacionados para melhor operacdo com carga de trabalho, instalagdo de
sistema operacional (Windows, Linux, Vmware).

1.3.1.3.9.1.24 Os perfis de configuragéo associados aos equipamentos e grupos de equipamentos
devem garantir conformidade de versdes de drivers e firmwares estabelecidos como |mais
adequados para determinadas cargas de trabalho, permitindo que sejam realizadas atualizagdes
programadas e automatizadas.




1.3.1.3.10 Possuir compatibilidade com a norma IEC — 60950 ou similar emitida
INMETRO

1.3.1.3.11 Requisitos de documentaggo técnica do servidor:

1.3.1.3.11.1 Fornecer documentagio técnica necessaria a instalagdo e operagio

pelo

dos

equipamentos e de controle e monitoramento de hardware de terceiros, a serem entregues [junto

com 0s equipamentos.

1.3.1.3.11.2 Documentag&o em inglés ou em portugués.

1.3.1.3.11.3 Fornecer manuais de especificagdo técnica dos componentes de hardware de

terceiros, a ser entregue junto com os equipamentos.

1.3.1.3.12 Todos os componentes internos aos servidores (processadores, controladoras de
discos, discos rigidos, interfaces de rede, interfaces fibre channel, etc.) devem ser compativeis
com os sistemas operacionais WINDOWS SERVER 2008 R2 ENTERPRISE ou superior, RED
HAT ENTERPRISE LINUX SERVER versdo 6.0 ou superior, SuSE LINUX ENTERPRISE

SERVER 11 ou superior e VMWARE 5.5 ou superior.

1.3.1.3.13 Dever4 ser disponibilizada uma pagina de suporte na internet para acesso ¢ download
de todos os manuais, drivers e softwares relacionados aos equipamentos, seus componentes e

interfaces de comunicagéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO DEFINITIVO:

2.1 Os produtos especificados na Clausula Primeira deste Contrato serdo entregues
CONTRATADA em perfeitas condigdes de operagdo, salvo quando ocorrerem situagdes

pela
fora

do controle da mesma, tais como: greves nos servigos de transportes, guerras e perturbagdes de

carater social, politico ou econdmico, devidamente comprovadas e formalmente aceitas
UFSC:

pela

2.1.1 Os produtos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixa lacrada, de

forma a resistir a armazenagem e permitir completa seguranga durante o transporte.

2.1.2 Os equipamentos e todos os componentes adquiridos deverfio ser entregues em até 60
(sessenta) dias corridos, apos a data de inicio da vigéncia do contrato pela CONTRATADA,

conforme definido abaixo:

2.1.2.1 Os servidores e os demais equipamentos deverdo ser instalados e configurados de forma
a estarem prontos para a instalagfio do sistema operacional em até 60 (sessenta) dias corridos,

apos a data de inicio da vigéncia do contrato pela CONTRATADA.

2.1.2.2 Entende-se por cumprimento do prazo de entrega, o recebimento dos equipamentos e sua:

instalacdo na UFSC, deixando-os operacionais para o recebimento definitivo. O

nio

cumprimento do prazo de entrega, ou entrega parcial, ou entrega de configuragfo inferior a

solicitada, implicaré as san¢des administrativas previstas em cldusula especifica.

2.1.2.3 A CONTRATADA devera entregar, em até 02 (dois) dias tteis ap6s a conclusdo da
instalagdo dos equipamentos, relatdrio de instalagdo que devera conter: confirmagéo de todos os

equipamentos e perfeito funcionamento do hardware (placas, discos, processadores, memg

rias,




etc.), identificacdo de cada produto instalado (marca, modelo, versdo, niimero de série, niimero

da licenga, etc.), nome, matricula, data e assinatura do técnico responsavel
CONTRATADA e do técnico da UFSC.

2.1.3 A CONTRATADA deverd comprovar, por ocasifo da entrega, a origem dos

pela

bens

importados e a quitagdo dos respectivos tributos de importagéo, sob pena das sangdes preyistas

na subclausula 6.1.19 deste Contrato.

2.2 A CONTRATADA devera informar & UFSC a disponibilidade do produto para que $

ejam

tomadas todas as providéncias necessarias ao inicio da execugdo do teste de recebimento

definitivo, a ser efetuado.

2.2.1 O prazo méximo para o recebimento definitivo dos produtos por parte da UFSC ser4 de 10
(dez) dias iiteis, apos a entrega do relatorio de instalagdio. Caso os produtos sejam diferentes das
especificagdes ou apresentem defeitos serfio considerados néo entregues e a contagem do prazo

de entrega néo sera interrompida devido a rejeicio dos mesmos.

2.2.2 Entende-se como recebimento definitivo dos produtos, aquele recebido funcionando|e em

perfeitas condigdes, com a devida instalag&o, quando esta estiver prevista nas especificacdes.

2.2.3 O relatério de instalagdo ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
pleno funcionamento dos produtos, o qual devera ser estendido ao longo de todo o periodo de

garantia e manuteng¢&o contratado.

2.2.4 A falta de instalagdo de um ou mais produtos se constitui em motivo de suspensdo de

todos os compromissos financeiros, vinculados ao correspondente evento de instalagd
equipamentos, enquanto perdurar a falta da instalagdo ou a instalagdo incompleta

o de
Em

permanecendo a situagdo por mais de 30 (trinta) dias corridos, o contrato podera ser rescindido.
Ficara a critério da UFSC prorrogar ou ndo o prazo estipulado, porém para que isso ocorra, a
CONTRATADA devera protocolar na UFSC carta de solicitagdo de prorrogagio de prazo, em
papel timbrado da empresa, com assinatura e data, explicando as causas do atraso. A UFSC tera

até 3 (trés) dias uteis para responder.

2.3 Os produtos s6 serdo considerados com recebimento definitivo depois de minucioso tes

te de

funcionamento efetuado pela equipe de técnicos do UFSC ou seus prepostos e técnicos da
CONTRATADA. Por meio do referido teste, proceder-se-4 a checagem das perfeitas condigdes

fisicas do produto, bem como do respectivo funcionamento e das especificaces

cm

conformidade com a cldusula primeira considerando-se as caracteristicas técnicas fornecidas

pela CONTRATADA.

2.4 Ocorrendo qualquer problema ou divergéncia nos testes dos produtos, a CONTRATADA
terd o prazo de 07 (sete) dias, a partir da notificagdo, para proceder as corre¢Ges, adequagdes ou
substituicdo do produto objeto deste ajuste, voltando a proceder conforme disposto na

Subclausula 2.2. Nesta hipétese, o prazo de entrega estabelecido na Subclausula 2.1 n#o

sera

interrompido, porém, ficard assegurado 8 UFSC o mesmo prazo para realizagdo de novos testes,

conforme disposto na Subclausula 2.2.1.

2.4.1 A CONTRATADA devera trocar os produtos, imediatamente e em definitivo, caso a

corre¢do dos vicios de qualidade constatados ndo seja efetuada no periodo de até 7 (sete
contados a partir da data da primeira notificacéo de rejei¢éo, sem dnus para a UFSC.

dias

24.1.1 A substituicdo dos produtos serd efetuada pela CONTRATADA a partir da
comunicagdo da rejeicdo dos mesmos, pela UFSC, e ocorrera no horério indicado na Nota de

Empenho.




2.5 Por ocasido do recebimento definitivo dos produtos sera assinado documento pertinente, que

integrarg este Contrato, em conformidade com o estabelecido no art. 73, da Lei 8.666/1993

2.6 Juntamente a cada produto entregue deverdo constar os respectivos manuais de instrugdes e

demais literaturas técnicas pertinentes, bem como respectivas notas fiscais e/ou faturas.

2.7 A CONTRATADA devera atender, também, aos demais critérios da Instrugdo Normativa

SLTI/MPOG n° 01/2010.

2.7.1 A CONTRATADA ficard responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis
utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengio e limpeza dos equipamentos,
que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitando a legislagdo ambiental

vigente.

2.7.2 A critério da UFSC, podera ser designada equipe para acompanhar o processo de descarte
ou reciclagem dos consumiveis e residuos, de forma a verificar o cumprimento de legislacio

ambiental vigente.

2.8 Locais de entrega e quantitativos: indicados na Nota de Empenho.

2.9 Durante o periodo de garantia, os equipamentos poderio ser remanejados, segundo a

subclausula 2.10.3.

2.10 Documentagéo técnica.

2.10.1 Devera ser entregue com o(s) equipamento(s) fornecido(s), relagdo detalhada do(s)
equipamento(s), software(s) e¢ acessorio(s) entregues, em que constem: modelos, features,

configuragdes, versdes do sistema operacional e dos software(s) licenciados.

2.10.1.1 Devera ser fornecida documentagdo que comprove o licenciamento dos softwares

fornecidos.

2.10.1.2 Devera ser entregue com o(s) equipamentos(s) todos os CDs de instalagdo do(s)

software(s) licenciado(s) e suas respectivas licengas.

2.10.1.3 Devera ser entregue com o(s) equipamento(s) toda a documentagéo técnica, composta

por manuais de instalagdo, configuragdo e operagio, em CD/DVD-ROM.

2.10.1.3.1 Fornecer programas necessarios a instalagéo, configuragio, diagnostico e adequagéo
de todos os modos de funcionamento dos componentes fornecidos, com respectiva
documentagdo em midia, CD/DVD-ROM ou pagina da internet, a serem entregues junto com os

componentes.

2.10.1.4 Fornecer, junto com os equipamentos, documentagdo técnica de forma a garantir o
sistema em funcionamento (instalagdo, operagdo dos equipamentos, guia de operagdo, controle e

monitoramento do servidor e dos hardwares de terceiros e de todos os softwares).

2.10.1.4.1 Devera ter documentagdo descrita no site oficial Internet do fabricante

ou

CONTRATADA dos softwares com informagdes e detalhes técnicos de funcionamento,
atualizagdes, dicas de seguranga, implementagdo de performance em paginas publicas ou via

cadastramento de pessoas autorizadas pela UFSC para o acesso.




2.10.1.5 Fornecer manuais de especificacdo técnica dos componentes de hardware de tercejros a

serem entregues junto com 0s equipamentos.

2.10.2 Entrega e instalagdo dos equipamentos.

2.10.2.1 Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento, alimentagio e

estadia do seu técnico ao/no local da instalagdo dos equipamentos, bem como pela retira

dae

entrega dos mesmos, de pecas de reposi¢do e componentes necessarios, com todas as despesas

de transporte, frete e seguros correspondentes.

2.10.2.3 Devera ser fornecida, em até 10 (dez) dias apés a data de inicio da vigéncia do contrato,
relagdo dos requisitos necessarios a instalagéo fisica dos mesmos, tais como: medidas de layout,
consumo de BTUs, circuitos elétricos, padrio das tomadas, necessidade de linhas telefonicas e

portas de rede.
2.10.3 Remanejamento dos equipamentos.

2.10.3.1 A UFSC poderd mudar o local de instalagdo dos servidores, por 01 (uma) vez
100% (cem por cento) do conjunto de equipamentos contratados, e por 02 (duas) vezes

para
para

transferéncias parciais dos equipamentos (até 20% - vinte por cento), durante o periodo de

garantia. Qualquer modificag@o neste sentido sera comunicado 8 CONTRATADA em te
habil, a fim de que o servi¢o seja executado e que a garantia ndo sofra descontinuidade

mpo
. As

despesas com transporte e seguro dos equipamentos serdo de responsabilidade da UFSC.
Correra por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento do seu
técnico ao local de desinstalagdo e instalagdo dos equipamentos e/ou componentes, visando

prover a desinstalagdo, desmontagem ¢ montagem, sem 6nus para a UFSC e sem perd
garantia e da manutengfo descritas neste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DO PAGAMENTO:

a da

3.1 O fornecimento dos produtos, objeto deste contrato, dar-se-4 pelo prego a seguir

mencionado:
VALORES
ITEM | QTDE DESCRICAO UNITARIO TOTAL
Servidor Dell PowerEdge R640
02 08 ervidor Serg;vrc; . R$62.692,00|  R$501.536,00

VALOR TOTAL CONTRATADO: RS 501.536,00 (quinhentos e um mil quinhentos e trinta e

seis reais)

3.1.1 No prego estdo inclusos todos os impostos, taxas, tributos, seguro, encargos sociais,
de obra, servigos de instalagdo e configuragdo, manuais, garantia, embalagem, frete, gastos

mao
com

deslocamento, estadia e alimentagdo dos profissionais se for o caso, e demais despesas

decorrentes do fornecimento do objeto contratado, quando couber.

=z



3.2 O pagamento serd efetuado, em parcela tnica, no primeiro dia 1itil apos o 20° (vigésimo) dia
corrido da data de recebimento definitivo, referente a nota fiscal entregue no protocolo geral da

UFSC ou através do enderego eletronico a ser informado pelo Gestor do Contrato.

3.2.1 Constatando alguma incorre¢do nas notas fiscais que desaconselhe o seu pagamen

to, o

prazo sera contado a partir da respectiva regularizagéo. O uso da carta de correcdo ser4 admitida

nos casos previstos pelas legislagdes tributarias.

3.3 A nota fiscal devera ser emitida para a UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA

CATARINA (UFSC), conforme endereco € CNPJ do (s) local (is) de entrega.

3.4 Devera ser indicado na nota fiscal o nimero deste contrato, o més de referéncia, a desc ricdo
dos produtos/servigos, o nimero de ordem de servigo quando for o caso, 0 nome do barco, a

agéncia e nimero da conta-corrente onde seré efetuado o pagamento.

3.4.1 A CONTRATADA, ao emitir seu documento fiscal, devera observar corretamente os
dados do estabelecimento da UFSC que tomou o servigo ou adquiriu a mercadoria, a fim de que

0 mesmo possa cumprir a sua obrigacéo legal, perante os entes tributantes.

3.5 Os valores dos tributos incidentes sobre o fornecimento ora contratado deverdo ser
destacados na respectiva nota fiscal, sempre que a legislagdo tributaria o permitir, sendo |certo

que, no preco ajustado, ja estardo inclusos os valores dos referidos tributos.

3.6 A UFSC ndo efetuard pagamento de titulos descontados ou por meio de cobranga em banco,

nem dos que forem negociados com terceiros mediante operagfio de “FACTORING”.

3.7 A UFSC efetuard o pagamento via ordem bancéria, por intermédio do Banco do Brasil S/A

ou Caixa Econdmica Federal, para o banco discriminado na nota fiscal.

3.7.1 As despesas bancérias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas ou

institui¢des financeiras serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

3.8 O ndo pagamento de qualquer valor devido por parte da UFSC, implicara a corre¢do do

valor devido utilizando-se a formulagéo de juros simples, a razdo de 6 % (seis por cento) ao
que incidira da data de vencimento da nota fiscal até a data de emissdo da ordem bancéria
para pagamento;

ano,
OB)

3.8.1 Entende-se por juros simples quando o percentual de juros incide apenas sobre o valor

principal devido, assim os juros gerados a cada periodo ndo incidirdo novos juros, consider
a seguinte férmula:

CVD = VNF * ((i/365)/100) * t, onde

CVD = Corre¢do do Valor Devido

VNF = Valor Liquido da Nota Fiscal/Fatura paga em atraso
i = taxa de juros (6 % ao ano)

t = tempo decorrido (dias) entre a data de vencimento e a data de emissdo da Ordem Bancar

ando

ia



3.82 O pedido da corre¢do do valor devido devera ser formalmente solicitado

pela

CONTRATADA ao gestor do contrato, demonstrando o valor corrigido e os documentos
necessarios visando subsidiar a deliberagdo por parte da UFSC, devendo o mesmo |estar

vinculado ao faturamento e separado por local de faturamento.

3.9 O atraso nos pagamentos devidos, motivados por descumprimento de obrigagdes da
CONTRATADA, decorrentes de decises relativas a multas ou outras sangdes € seus recursos,

ndo gera direito a reajustamento, corregdo ou quaisquer dnus adicionais para a UFSC.

3.10 Os pagamentos efetuados & CONTRATADA ndo a isentario de suas obrigacdes e
responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a

qualidade do produto.

3.11 A CONTRATADA se obriga a manter as condigdes de habilitagéio e qualificagdo exigidas

na contratagio.

3.11.1 Antes de qualquer pagamento sera realizada a consulta ao SICAF, a fim de se compr
aregularidade e a validade das condigdes de habilitagio da CONTRATADA.

3.11.2 Se constatada a desconformidade junto ao SICAF, a UFSC efetuara o pagamento ¢

ovar

>, em

paralelo, notificard a ocorréncia, concedendo prazo para regularizagdo. Caso nfo se obtenha
éxito, a CONTRATADA se sujeitara as sangdes previstas neste contrato, inclusive rescisdo do
mesmo, com fundamento no inc. XIII, do art. 55, c/c o art. 77 e o inc. 1, do art. 78, todos da Lei

8.666/1993.

3.11.3 Os custos de eventuais erros de recolhimentos de impostos sob a responsabilidad

e da

UFSC, em decorréncia de informagdes incorretas por parte da CONTRATADA, serdo
cobrados desta, que se obriga a ressarcir aquele no prazo de 5 (cinco) dias da notificagéo, sujeita

as penalidades previstas no presente Contrato.

3.12 As despesas com a execucgdo deste contrato correrdio a conta do Elemento de Des
449052, Programa de Trabalho n.°. 12364208020RK 0042, Fonte 8100000000, PTRes 108

pesa
366,

Natureza de despesa 44905235. Os recursos para a execugdo deste Contrato estdo previstos na

Nota de Empenho n°201803462 de 12/04/2018.

3.13 A CONTRATADA emitira faturamento por meio do CNPJ n° 72.381.189/0006-25

3.14 A UFSC comunicaré aos 6rgéos incumbidos da arrecadagéo e fiscaliza¢do de tributos da
Unido, Estados e Municipios, as caracteristicas e os valores pagos por for¢a desta contratagfo,

conforme previsto no § 3°, do art. 55, da Lei 8.666/1993.

3.15 As empresas, inscritas no Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribu

cdes

das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES), deverdo anexar a sua Nota
Fiscal e/ou Fatura, uma via original, em papel timbrado, uma Declaragdo identificando a
condi¢do juridica e fiscal de sua empresa, em cumprimento & nossa Norma Interna de
Tratamento dos Documentos Geradores de Despesas, caso contrario, serdo aplicadas as

disposigdes legais vigentes (Instrugio Normativa SRF/MF 1.234/2012).

3.16 A CONTRATADA fica ciente da condi¢do de que a UFSC, em atendimento as
disposigdes do art. 34, da Lei 10.833/2003 e Instrugdo Normativa SRF 1.234/2012, efetuara

reteng@o na fonte, nos pagamentos efetuados, dos seguintes impostos e contribuigdes:

a) Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ;




b) Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido — CSLL;

¢) Contribuigo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS; e

d) Programa de Integragio Social — PIS/PASEP

3.16.1 A retengéo sera efetuada aplicando-se a aliquota prevista no anexo I da IN 1.234/20

3.17 Quando for o caso, a UFSC, conforme determina a Lei 9.711/1998 ¢ IN RFB 971/2

2.

09, a

UFSC (se for o caso) efetuara retengdo de 11% (onze por cento) do valor da fatura referente a
méo de obra, dessa forma, a CONTRATADA devera destacar no corpo da nota fiscal, o valor-
base para retengéo sob pena de aplicagdo de penalidade conforme estabelecido na clausula de
sang¢des administrativas. Caso o valor-base nio seja informado, a UFSC efetuara a retengéo

considerando como base o valor total da nota fiscal.

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA DOS PRODUTOS E NiVEIS DE SERVICO:

4.1 Os produtos, objeto do presente contrato, terdio garantia de funcionamento para todos os

servidores, equipamentos e acessorios fornecidos junto com os servidores fornecidos, dura
periodo de 60 (sessenta) meses, a partir do recebimento definitivo pela UFSC.

nte o

4.1.1 A CONTRATADA devera garantir a atualizagdo dos micro-codigos, firmwares, drivers e
softwares instalados, provendo o fornecimento de novas versdes por necessidade de correggio de

problemas ou por implementagdo de novos releases, a partir do recebimento definitivo
UFSC, durante o periodo de garantia.

4.2 Todas as pecas de reposi¢cdo deverfo ser novas e sem uso.

pela

4.3 A UFSC somente permitird que a CONTRATADA faga inventdrios nos equipamentos

quando solicitado formalmente.

4.4 Niveis de Servigo:

4.4.1 Suporte Técnico aos Equipamentos durante o periodo de garantia:

4.4.1.1 Possuir suporte técnico para os servidores e todos os equipamentos fornec
assegurando prazos de atendimentos compativeis com a instala¢do, ou seja, 24 (vinte e qu
horas por dia e 7 (sete) dias por semana (a exce¢do dos chamados de Severidade 4);

4.4.1.2 O atendimento aos chamados devera obedecer a seguinte classificagdo quanto ao
de severidade:

idos,
1atro)

nivel




Severidade |D ica Tipo delTempo  de TempP - 5 o i
escricdo Atendimento | Atendimento ::lgf;zor::: Observacio Penalidades
O ndo atendimento
dentro do prazo
estabelecido para o
Chamados No maximo 2 O atendimento n#o|chamado ensejard
referentes a (duas) hOf%}S poderd ser|aplicagdo de multa
situacdes de ZO;ES;?J r:pé)g No  iRinG mterr;)mpldo até ofa CONTRATAD;A
emergéncia  ou 6 (seis) hivtas completo ) no valor’ f:le 0,5%
1 — Critica |problema critico, [On-site ?harqado, corridas apds restbeleximento . dojeinso décimas: por
e incluindo a abertura do produto envolvido, |¢cento) do valor
pela existéncia de pfercprso ) do chamado. mesmo que ) se Jconstante no
ambiente técnico até as estenda por p.erlodos ¢onfrato para 0
paralisado: instalagdes da r’lot}lrnos e dias ndo item

UFSC. uteis. equipamento)
¢orrespondente,
por hora ou fragdo
de hora de atraso.
O ndo atendimento
dentro do prazo
estabelecido para o

Chamados No maximo 2 O atendimento n#o cha_mado ensejara
associados a (duas) horas podera ser|aplicagcdo de multa
: ~ corridas apos - interrompido até o|la CONTRATADA
situagles de alto No maximo
: a abertura do . completo no valor de 0,4%
mpacto, chamado 8 (oito) horas restabelecimento do|(quatro  décimos
2 — Alta incluindo 0s |On-site ; i i corridas apds . d

- de incluindo a abertura do produto envolvido, |por cento) do valor
degradagiin percurso do " S—— mesmo  que  seldonstante no
eveTa de técnico ~ate as estenda por p.erlodos contrato para 0
dessmpenbo. instalagGes da noturnos e dias ndo |item

pen e .

UFSC. uteis. (equipamento)
gorrespondente,
por hora ou fragéo
de hora de atraso.

Caso o problema
néo possa ser
Chamados resolvido
referentes a remotamente, dentro . .
situagdes de do prazo O ndo atendimento
baixo impacto ou estabelecido, a|dentro do  prazo
para aqueles|p CONTRATADA e;tabefmdo para o
problemas que se excecio  das No maximo |deverd colocar a|91amado ensejara
apresentem  de| o oo 10 (dez)|disposiciio da UFSC |aplicagdo de multa
forma situagoes  em No maximo 4 |horas um especialista |3 CONTRATAD:\
intermitente, ggsessériaseja (quatro) horas |corridas ap6s |devidamente ”g’ .val(;),r de 02%
3—Média [incluindo Slintervenco  |oorridas apdsfa abertura do fhabilitado e[C 0};) e(génosv Fioi
casos em quel. . a abertura do|chamado.  |credenciado que|9eM alo
haja necessidade dliamiade. trabalhard o tempo [Gonstante o
de substituigdo de que for necessario|dontrato para o
componente(s) para a solugdo do|lfem
que  possua(m) problema, sendo que |(Fquipamento)
redundéncia. o dnus financeiro de|dorrespondente,
tal providéncia sera|POr hora ou fragdo
da CONTRATADA. de hora de atraso. ..
Chamados com Confoiie 0} atendimento
objetivo de|On-site devera ser realizado
solicitar BgRAtmenio conforme




; Tempo de
Severidade |Descri¢ao th[e’ :)1 dimen?oe iiglﬂ?men?: Solu¢do ou|Observagio Penalidades
de Contorno
acompanhamento agendamento,
técnico presencial mesmo que
para o contemple periodos
desligamento e noturnos e dias n#o
posterior uteis.
ligamento  do(s)
equipamento(s),
em virtude de
atividade
programada.
O ndo atendimento
dentro do prazo
estabelecido para o
Os chamados [¢hamado ensejara
classificados ~ com|aplicagdo de multa
Chamados com o No maéaximo|No maximo|Severidade 4 serio|a CONTRATADA
objetivo de sanar 24 (vinte e|72 (setenta e|atendidos em horario|no valor de 0,1%
4 _ Bai davidas  quanto quatro) horas|duas) horas|comercial, ou seja,|(um décimo por
— Baixa . [Remoto . i : . s
a0 uso ou a corridas ap6s|corridas apds|das 08:00 horas as|cento) do valor
implementag#o a abertura do|a abertura do|18:00 horas, de|constante no
do produto. chamado. chamado. segunda-feira ajcontrato para o
sexta-feira, horario [item
de Brasilia. (equipamento)
correspondente,
por hora ou fragéo
de hora de atraso.

4.4.2 Sera aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada a contagem
do tempo de atendimento a partir da hora de acionamento;

4.4.3 Manutengdes:

4.43.1 A CONTRATADA deverd prover, sempre que necessario, todas as corregdes|e/ou
atualizagdes dos hardwares instalados, tais como: nivel de firmware e microcodigos, que
permitam melhorar as funcionalidades dos equipamentos, bem como manté-los compativeis
com os demais componentes de hardware e software dos Centros de Dados da UFSC, sem |6nus
adicional para a UFSC.

4.43.2 A CONTRATADA devera dar conhecimento a UFSC, através de e-mail, da existéncia
de alteragdes nas configuragdes dos equipamentos (firmwares e microcodigos). A UFSC
avaliara o impacto dessas alteragdes e agendara a realizagdo da manutengfo do equipamento,
tanto do hardware quanto do firmware instalados, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA prover todas as corre¢des e/ou atualizagdes necessarias.




4.4.3.3 No caso de manutengdes em que haja risco de indisponibilidade total ou parcial dos
equipamentos, a UFSC devera ser previamente notificado para que se proceda a aprovagdo e o
agendamento da manutengdo em horério conveniente 4 UFSC.

4.4.3.4 Caso o UFSC identifique a necessidade de manutencdo em algum equipamento, a
CONTRATADA seré informada para que proceda o seu agendamento.

4.4.3.5 Correra por conta exclusiva da CONTRATADA, a responsabilidade pelo deslocamento
do seu técnico ao local da instalagdo do equipamento, bem como pela retirada e entrega do

equipamento e pecas de reposicdo, além de todas as despesas de transporte, frete e seguro
correspondente.

4.4.3.6 Para os equipamentos fornecidos, a CONTRATADA devera prestar, durante o periodo
de garantia, suporte técnico, tanto do hardware quanto do firmware e software instalados,
observando os niveis de servigo especificados neste contrato.

4.43.6.1 Em qualquer hipdtese (e ainda que nio seja o fabricante dos equipamentos) a
CONTRATADA devera possuir acesso para suporte técnico de 1°, 2° e 3° niveis, bem como aos
firmwares e microcédigos dos equipamentos, de forma a prestar os servigos de manuten c80 €
assisténcia técnica, sem Onus adicional para a UFSC. Para todos os efeitos da contratacdo em
espécie, vigoram os seguintes conceitos:

4.43.6.1.1 Suporte Técnico Primeiro Nivel: equipe treinada para atender diretamente os
usudrios em demandas referentes a diagndstico e tratamento de problemas, configura¢do e
administracdo do ambiente e esclarecimento de dividas em geral;

4.4.3.6.1.2 Suporte Técnico Segundo Nivel: equipe multidisciplinar treinada, certificada e|com
grande experiéncia em ambientes criticos e complexos, que exigem alta disponibilidade;

4.4.3.6.1.3 Suporte Técnico Terceiro Nivel: escalonamento ao laboratério do equipamento,
devido a necessidade de retaguarda nas tecnologias de hardware suportadas.

4.4.3.7 Todas as pegas de reposigdo deverdo ser novas, sem uso.

4.4.3.8 Os discos rigidos, as interfaces NVMe e as unidades SSD (Solid State Drive) que
equipam os servidores possuirdo conteudo e informagdes confidenciais e sigilosas da UFSC,
logo ndo poderfio ser removidos das dependéncias da UFSC sob qualquer circunstancia. Na
hipétese do reparo do equipamento ser realizado dentro das dependéncias da UFSC e uma vez
detectado a necessidade de troca de um disco rigido, este devera ser substituido por uma nova
unidade e a unidade defeituosa devera permanecer na UFSC.

4.4.3.8.1 A UFSC sera responsavel pela destruicdo do disco danificado em atendimento as
Normas Internas de Seguranca da UFSC.

443.8.1.1 Fica a critério da CONTRATADA verificar os danos ocorridos no disca
dependéncias da UFSC antes de sua destruic#o.

4.4.4 Canais de atendimento para o hardware e software:

4.4.4.1 Canais de atendimento através de site na Internet (url), 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana e/ou canal telefonico gratuito 0800.

4.4.5 Relatorios sobre a presta¢o dos servigos de manutengo, atualizagio e suporte técnicc




4.4.5.1 A CONTRATADA devera emitir mensalmente um relatério constando os acionamentos
técnicos abertos, em andamento e encerrados no periodo, com no minimo as seguintes
informagdes: nimero do contrato, niimero de acionamento, descrigdo da ocorréncia, severidade,
nome do responsével da UFSC pela abertura do chamado, data e hora de abertura do chamado,

data e hora do inicio do atendimento, data e hora do atendimento local, se for o caso, data e

hora

de solugdo ou medida de contorno, e descri¢do da resolugdo adotada. O relatério deverd ser

entregue mesmo quando nédo houver chamados no periodo.

CLAUSULA QUINTA - DAS SAN COES ADMINISTRATIVAS:

5.1 No caso de inexecugdo total ou parcial deste Contrato e ainda na ocorréncia de atraso
injustificado na execu¢dio do mesmo ou descumprimento de niveis de servigcos acordados,
garantidos a prévia defesa e demais procedimentos legais, sujeitara a CONTRATADA as

seguintes penalidades:
a) adverténcia;

b) multa;

¢) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo promovida pela UFSC e impedimento de

contratar com este por prazo de até 05 (cinco) anos; e

d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Puiblica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a pena, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir 8 UFSC os prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangio

aplicada com base na alinea anterior.

5.1.1 As sang3es previstas nas alineas “a”, “c” e “d” da Subclausula 5.1 poderio ser aplic
junto a da alinea “b”, obedecidos aos procedimentos legais.
J

5.2 A multa de que trata a alinea “b” da Subclausula 5.1 ser4 aplicada da seguinte forma:

adas

a) pelo atraso na entrega do objeto (produtos e/ou servigos) em relagdo ao prazo estipulado,

sujeitar-se-4 a CONTRATADA ao pagamento de multa de mora calculada a razdo de 1%
por cento) ao dia, sobre o valor da entrega fora do prazo previsto.

(um

b) pela néo entrega do objeto (produtos e/ou servigos), caracterizada por atraso igual ou superior
a 30 (trinta) dias, sem que haja manifestagdo aceita pela UFSC, sujeitar-seta a
CONTRATADA ao pagamento de multa compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre a
soma dos valores correspondentes aos itens de inexecugdo parcial ou sobre o valor total deste

Contrato, quando se tratar de inexecugcdo total, independentemente de rescisdo contratual.

c) pelo descumprimento de niveis de servigos acordados, sujeitar-se-a a CONTRATADA ao

pagamento de multas escalonadas e segundo critérios proprios neles estabelecidos; e

d) pelo ndo cumprimento de qualquer condigo fixada neste Contrato e nio abrangida pelas
alineas anteriores, relativa a cumprimento de prazos ou obrigagdes especificos, sujeitar-se-a a
CONTRATADA ao pagamento de multa, & razdo de 1% (um por cento) do valor total deste

Contrato, por evento apurado.




5.2.1 As multas previstas nas alineas “a” e “d” da subclausula 5.2 sio independentes entre si,

podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, desde que o somatorio ndo ultrapasse
(dez por cento) do valor total do Contrato.

10%

5.2.2 As multas previstas nas alineas “b” e “c” da subcldusula 5.2 sdo independentes entre si e

demais alineas, devendo ser aplicadas isoladamente.

5.2.3 O valor das multas previstas na subclausula 5.2.1 mais as da subclausula 5.2.2

eventualmente aplicadas, est4 limitado a 10% (dez por cento) do valor total do Contrato.

5.3 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido, via Guia de Recolhimento da Unido
(GRU simples), em conta do Tesouro Nacional, a ser informada pela UFSC quando for o caso,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data da notificagéo, podendo a UFSC, para tanto,

se julgar conveniente, efetivar caucionamentos preventivos e descontar de Notas Fiscais

e/ou

Faturas por ocasido dos seus pagamentos, ainda que inexista relagdo de causa e efeito entre o

valor faturado e o fato gerador da multa ou cobré-las judicialmente.

5.4 O descumprimento das obrigagdes relacionadas com confidencialidade e seguranga de

dados, de informagdes e sistemas, mediante agdes ou omissdes, intencionais ou acidentais
impliquem  perda, destruicdo, insergdo, c6pia, acesso ou alteragdes indey

, que

idas,

independentemente do meio no qual estejam armazenados, em que trafeguem ou do ambiente

em que estejam sendo processados, determinara a responsabilizagdo, na forma da lei, de
dirigentes e funciondrios envolvidos, sem prejuizo das san¢des estabelecidas.

5.5 As sangdes aplicadas pela UFSC serdo registradas no SICAF.

Seus

5.6 Os Onus decorrentes do descumprimento de qualquer obrigaco contratual serdo de
responsabilidade da parte que lhes der causa, respondendo, ainda, o inadimplente, por perdas e

danos perante a outra parte.

CLAUSULA SEXTA - DA RESCISAO:

6.1 Constituem motivo para rescisio deste Contrato:

6.1.1 A inexecugéo total do Contrato.

6.1.2 O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos.
6.1.3 O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes e prazos;

6.1.4 A lentiddo do seu cumprimento, levando a UFSC a comprovar a impossibilidad
execucio do fornecimento/servigo, nos prazos estipulados.

6.1.5 O atraso injustificado do fornecimento/servigo.

6.1.6 A paralisa¢do do fornecimento/servi¢o, sem justa causa e prévia comunicagdo a UFSC.

6.1.7 A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagio da CONTRATADA

com

outrem, a cessdo ou transferéncia total ou parcial das obrigagdes contraidas, bem como a fiiséo,

cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA, que afetem a boa execugdo do Contrato, sem pi
conhecimento e expressa autorizagido do UFSC.

évio




6.1.8 O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar

e fiscalizar a execugfio do Contrato, assim como as de seus superiores;
6.1.9 O cometimento reiterado de faltas na execugiio do Contrato, anotadas pela UFSC.
6.1.10 A decretagdo de faléncia ou a instauraco de insolvéncia civil da CONTRATADA;

6.1.11 A dissolugio da CONTRATADA.

6.1.12 A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA

que prejudique a execugéo deste contrato.

6.1.13 Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da UFSC, e exaradas no Processo Administrativo a que

se refere este contrato.

6.1.14 A supressdo de parte do objeto avengado, por iniciativa da UFSC, acarretando
modificagdo do valor inicial do Contrato, além do limite previsto em Clausula das Disposi¢cdes

Gerais deste contrato.

6.1.15 A suspenséo de sua execugdo, por ordem escrita da UFSC, por prazo superior 4

120

(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagio da ordem interna
ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente
do pagamento obrigatério de indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizacbes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado & CONTRATADA, nesses

casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas até que
normalizada a situag#o.

seja

6.1.16 O atraso superior a 90 (noventa) dias, dos pagamentos devidos pela UFSC, decorrentes
de fornecimento/servigo ja recebido e aceito, salvo em caso de calamidade publica, grave

perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado 8 CONTRATADA o direito de optar
suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagfo.

6.1.17 A ndo liberagdo, por parte da UFSC, de 4rea ou local para entrega dos produtos/exec
dos servicos, nos prazos contratuais.

pela

ucdo

6.1.18 A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva

da execuc#o do contrato.

6.1.19 A violag@o da clausula décima e da subcldusula 2.1.3 ensejara a rescisdo do con
prejuizo das demais penalidades cabiveis, previstas em lei.

trato

6.1.20 O descumprimento do disposto no inc. V, do art. 27, da Lei 8.666/1993, sem prejuizo das

sancdes cabiveis.

6.1.21 A violagdo de direitos trabalhistas ou simulagdo de regularidade que afete
contrata¢do ou que sirva para obtengdo de vantagens concorrenciais, crediticias ou tributéria

6.1.22 O cometimento de outras agdes que comprometam a contratagdo, denigram ou po
oferecer risco a imagem da UFSC, enquanto empresa publica, provedora de servico

tecnologia e comunicagéo, a sua responsabilidade social e a cidadania.

6.2 A rescisdo do contrato podera ser:

sua

ssam
s de

vigente, sem




a) Determinada por ato unilateral e escrito da UFSC, nos casos enumerados nas subcldusulas

6.1.1 2a6.1.13 e 6.1.19 a 6.1.22 deste contrato.

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que

haja conveniéncia para a UFSC.

c) Judicialmente, nos termos da legislacéo.

6.3 Podera a UFSC rescindir imediatamente este contrato, sem qualquer 6nus, no caso de
persisténcia no inadimplemento de obrigagdes pela CONTRATADA, ¢ pelas quais j4 tenha, a

mesma, sido notificada para providenciar as devidas regularizagges.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE:

Caso a UFSC venha a transferir, ceder ou locar a terceiros os produtos objeto deste contrato,
durante o periodo de garantia ou vigéncia do contrato, o que for maior, a CONTRATADA

permanecerd cumprindo as obrigagdes assumidas neste instrumento.

7.1 A CONTRATADA garante & UFSC o uso, o gozo e a disposicdo dos produtos

ora

vendidos, respondendo, também, pelos vicios e defeitos que porventura apresentarem, durante a

garantia.

7.2 A CONTRATADA arcard com todas as perdas e danos, incluindo despesas judiciais e
honorérios advocaticios resultantes de agdes judiciais que a UFSC for compelido a responder,

caso os produtos fornecidos em decorréncia deste contrato violarem direitos de terceiros.

CLAUSULA OITAVA - DAS COMUNICACOES E REGISTROS DE OCORRENCIAS:

8.1 Todas as comunicagdes relativas ao presente contrato, serdo consideradas d
regularmente feitas desde que entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama,
simile ou e-mail, devidamente confirmados.

8.2 Qualquer mudancga de endereco devera ser imediatamente comunicada a outra parte.

8.3 As reunides realizadas entre representantes credenciados das partes, bem com

omo
fac-

O as

ocorréncias que possam ter implicagdes no contrato serdo registradas em forma de ata, assinada

pelos referidos representantes e fardo parte integrante do presente ajuste.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA:

9.1 O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados a part
16/04/2018.

9.2 Fica vedada a realizagdo de alteragdes quantitativas disciplinadas nos paragrafos 1° e 2
art. 65, da Lei 8.666/1993, depois de haver ocorrido o pagamento integral devido pela UFS(

°, do

2




9.3 A garantia contratual de que trata o art. 50, da Lei 8.078/1990 ¢ de 60 (sessenta) mes

es, a

serem contados a partir da data do recebimento definitivo e ndo se confunde com o prazo de

vigéncia contratual de que trata a subclausula 9.1 desta clausula.
CLAUSULA DECIMA - DO COMPROMISSO E DA CIENCIA:

10.1 As partes designardo, ao repassar uma a outra, o que é “informagéo sigilosa”, para ¢

feito

deste contrato, atributo que implicard o nfo-repasse ou exposi¢do da informag@o a terceiros,
independentemente de posterior alteragdo parcial ou ainda do posterior esclarecimento ou

complementago.

10.2 A UFSC possui norma especifica de classificagio da informagéo, dada ao conhecimento da
CONTRATADA, em estrita conformidade com a Lei de Acesso a Informagdo. Ambas (norma

e Lei) regem a presente cldusula.

10.3 Para fins de repasse de informagdo sigilosa, as partes sdo classificadas como “parte
fornecedora™ e “parte recebedora” e o conceito de “informago sigilosa” independentemente da
classificac@io legal que lhe seja emprestada se aplica a qualquer dado qualificado (informagdo,
portanto) declarado como sigiloso pela parte fornecedora, seja ele tangivel ou intangivel,

qualquer que seja o repositorio que lhe dé materialidade ou acesso.

10.4 InformagBes notorias, anteriores & divulgagdo ou legalmente fornecidas por terceir

parte recebedora ndo podem ser consideradas “sigilosas”.

0S a

10.5 Quando houver ordem judicial de exibigéio da informagfo sigilosa a CONTRATADA: (a)
limitar-se-4 a informar o que lhe seja perguntado; (b) informara detalhada e completamente a

UFSC, com méxima urgéncia, de modo a garantir sua interveniéncia util.

10.6 A informagéo sigilosa podera ser dada ao conhecimento de terceiros, se houver autorizagio

formal. Além disso:

L. A parte recebedora somente utilizara informagdes sigilosas exclusivamente para avaliar
possivel relagdo estratégica entre ambas.

II. A parte recebedora, em qualquer hipétese, tratard a informag#o sigilosa com o mesm
maior rigor que a parte fornecedora.

III. Na hipdtese de autorizago (caput), o terceiro recebedor assinara termo de confidenciali
semelhante ao presente.

IV. Qualquer vazamento ou divulgagdo n#o-autorizada, ainda que incidental, sera
detalhadamente ao conhecimento da parte fornecedora e recebera tratamento de conteng

mitigac&o por parte da parte recebedora.

V. Ao par do disposto em “IV”, a parte recebedora mantera procedimentos adequados de gu
e controle, sem prejuizo de sua responsabilidade.

VI. A parte recebedora adotara controles assemelhados a presente cldusula, no manuseio ¢ {
da informagdo sigilosa, em seu 4mbito corporativo.

10.7 Néo h4 obrigacéo ou determinagfo implicita e a leitura e interpretagéio deste termo é es

uma

O ou

dade

dada
a0 €

1arda

Fluxo

trita.




10.8 Estas disposi¢des obrigam coligadas, subsidiarias, sucessoras, até que haja autorizagio

expressa da parte divulgadora.

10.9 Omisséo ou mora na aplicagdo de qualquer disposigdo Jjamais implicard novago
rendncia.

ou

10.10 Na hipétese de esta clausula vir a ser parcialmente anulada, as disposigdes remanescentes

serdo interpretadas em conformidade com o espirito geral do Contrato e desta clausula.

10.11 Todas as informagdes prestadas serdo aniquiladas, se intangiveis, ou devolvidas a parte
fornecedora, se tangiveis. Qualquer retenciio sera considerada ilegal e pautada por ma-fé,

sujeitando a parte infratora as penas deste Contrato e da Lei, sem prejuizo de perdas e danos.

10.12 O sigilo da informag#o aqui convencionado remanesceré por 5 (cinco) anos a contar do

fornecimento a parte recebedora.

10.13 Qualquer esclarecimento ou complementagdo seré tratada com a mesma protecdo| aqui

estabelecida.
10.14 A CONTRATADA declara conhecer as normas internas da UFSC.
10.15 Esta clausula prevalece sobre qualquer acordo anterior cujo objeto seja o mesmo.

10.16 A presente cldusula abrange todo o processo de compartilhamento de informagdes

que

antecede a assinatura do contrato, e qualquer circunstincia omitida sera tratada nos termos do

espirito geral do mesmo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUCAO
CONTRATO:

DO

11.1 A CONTRATADA apresentara a fiscalizagdo da UFSC, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contado da assinatura deste contrato, o comprovante de prestagdo de garantia de
execugdo do contrato correspondente & 5% (cinco por cento) do valor total do contrato,

mediante uma das seguintes opgdes:
a) caugdo em dinheiro ou titulos da divida pablica
b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria.

11.2 No caso de caugéo em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado na Caixa Econbmica

Federal, em conta em nome da UFSC.

11.3 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos s
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de cus

L

ob a
odia

autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme

definido pelo Ministério da Fazenda.

11.4 Em casos de fianga bancaria devera constar expressamente renuncia, pelo fiador,
beneficios do art. 827 do Cédigo Civil Brasileiro.

dos




11.5 Fica vedada em quaisquer opgdes, a colocagdo de cldusulas excludentes de quaisquer

naturezas.

11.6 A validade da garantia de execugfo do contrato serd do inicio do contrato até o términ
garantia do produto prevista na clausula quarta deste contrato.

11.7 A garantia de execugfio do contrato somente sera liberada apos atestado pela UFSC
foram executadas todas as condiges do contrato, em especial o pagamento de todos os vall

oda

que
ores

decorrentes da contratagfo e apds a comprovagio da prestacdo de todos os servigos contratados.

11.8 A UFSC fica autorizado a executar a garantia de execugdo do contrato para cobrir multas,
indenizagdes a terceiros e pagamento de quaisquer obrigagdes, inclusive para com os

empregados que prestam 0s servigos.

11.9 Havendo extensdo na vigéncia da garantia do produto prevista na clausula quarta ou na
revisdo dos valores acordados, ou ainda na utilizagdo total ou parcial da garantia de execucdo do
contrato no pagamento de qualquer obrigagdo, multas ou indenizagdes, a CONTRATADA
obriga-se a renovar ou atualizar a garantia de execugfio do contrato, apresentando o respectivo

comprovante 8 UFSC, no prazo de até 10 (dez) dias Gteis do fato que ensejou a revisdo.

11.10 Em caso de redugéo no valor do contrato fica a critério da CONTRATADA fazer o ajuste

na garantia de execu¢do do contrato.

11.11 Apo6s constatado o regular cumprimento de todas as obrigagdes a cargg

da

CONTRATADA, a garantia de execugdo do contrato por ela prestada ser4 liberada ou restituida
e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos a

UFSC.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS:

12.1 Qualquer omiss4o ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento dos term

oS €

condi¢des deste contrato ou no exercer uma prerrogativa dele decorrente, exceto quando

explicitada, ndo constituird rentincia e ndo afetard o direito da parte de exercé-lo a qua
tempo.

quer

12.2 Niao constituirdo faltas contratuais os atrasos das partes contratantes no cumprimento de

suas obrigag¢des, quando decorrentes de forga maior ou caso fortuito, como previsto no art

393

do Cddigo Civil, desde que oportunamente comunicados e comprovados. Ocorrida tal hipgtese,
conceder-se-a a parte inadimplente, prorrogagdo de prazo necessario ao cumprimento da

obrigacéo.

12.3 A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, os acréscimos

ou supressdes se fizerem necessdrios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor in

icial

atualizado deste contrato, ficando vedada a realizagdo de alteragdes quantitativas depois de

haver ocorrido o pagamento integral devido pela UFSC.

12.3.1 Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido na subclausula

anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.




12.4 S#o de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de
solidariedade por parte da UFSC, as obrigagdes de natureza fiscal, previdencidria, trabalhjsta e

civil, em relagéo ao pessoal disponibilizado para o fornecimento do objeto dessa contratagap.

12.5 Néo serdo aceitas mudangas nas especificagdes, modelos, etc., sem a prévia autorizagdo da

UFSC.

12.6 Sera de responsabilidade da CONTRATADA, quaisquer danos diretamente causados a
UFSC ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da presente contratagiio, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugio dos servigos pela UFSC.

12.7 As normas, instrugdes e ordens internas demandadas pela UFSC que forem fornecidas a

CONTRATADA, por escrito, farfo parte integrante do presente ajuste.

12.8 O presente instrumento obrigara e disciplinara as partes contratantes, seus sucessores e
cessiondrios, porém nenhuma das partes podera ceder ou transferir este contrato, ou quaisquer

direitos oriundos do mesmo, sem o consentimento prévio e expresso da outra parte.

12.9 Aos casos omissos aplicar-se-d0 as demais disposicdes constantes dos Decretos

5.450/2005, da Lei 10.520/2002 e da Lei 8.666/1993, todos, com suas posteriores alteragdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO:

Fica eleito o Foro da Secdo Judicidria de Florian6polis - Justiga Federal, para dirimir as davidas

resultantes deste Contrato.

E, por estar assim justo e acordados, as partes

assinam o presente CONTRATO

DE

COMPRA E VENDA DE PRODUTO, a seguir

qualificadas.

Florianopolis, 16 de abril de 2018, _

e Yo bt WO

/ Jair Napﬁlgﬁo Filho Leandro Antonio Valim de Oliveira

CPF n° 342.374.379-49 CPF n® 508.786.030-34
(Pré-reitor de Administragfo) (Representante Legal)
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SERVIGCO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO

Departamento de Projetos, Contratos e Convénios - DPC
Campus Universitario Reitor Jodo David Ferreira Lima - Trindade
CEP: 88040-900 - Florianépolis - SC
Telefone: (48) 3721-9320 - Fax: (48) 3721-8422
E-mail: dpc@contato.ufsc.br

PORTARIA N2 201/CCF/2018 DE 16 de Abril de 2018.

O(A) Diretor(a) do Departamento de Projetos, Contratos e Convénios,
no uso de suas atribuigées, delegadas pela Portaria n2 1005/GR/2016,

RESOLVE:

DESIGNAR o(s) servidor(es) abaixo relacionados, para fiscalizar e acompanhar
os servigos prestados pela Instituicdo/Empresa DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA. -

Processo n? 23080.085711/2017-55 - Contrato n2 00201/2018.

HENRIQUE RIBEIRO
Técnico De Tecnologia Da Informagéo, CPF 05.049.441.935
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E REDES / DTIR/SETIC/SE

RODRIGO GONGALVES
Analista De Tecnologia Da Informagéo, CPF 04.082.115.986

SUPERINTENDENCIA DE GOVERNANGA ELETRONICA E TECNOLOGIA DA INFO

[
Ulimer  Jnos 200
Ulisses Irai Zilio
Diretor Departamento de Projetos,
Contratos e Convénios

DPC/PROAD
Portaria 1005/2016/GR




