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Resumo

Este trabalho apresenta pesquisa em desenvolvimento no municipio de Florianépolis/SC
gue tem por objetivo analisar as possibilidades de conciliacdo entre familia e trabalho e sua
relacdo direta com as politicas sociais, em especial a politica de assisténcia social. Partimos
do pressuposto que as formas de conciliacdo estéao diretamente vinculadas por um lado, aos
tipos de familia, as préaticas sociais, as preferéncias, percursos e aos recursos familiares e
por outro as politicas de apoio disponiveis aos trabalhadores/as. Além destes elementos
interessa-nos neste estudo caracterizar o sistema legal e as atuais politicas publicas
relacionadas a conciliagédo entre trabalho e responsabilidades familiares no Brasil.
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1 INTRODUCAO

Profundas mudancas tém ocorrido nas estruturas familiares configurando novos
arranjos de familia, resultado entre outras coisas, das transformacdes societarias,
econdmicas e sociais das ultimas décadas, como o0 avanco da ciéncia e da tecnologia. Com
o advento da pilula anticonceptiva, a legalizacao do divércio, a inclusdo da mulher no
mercado do trabalho e outras mudancgas, como as culturais nas relacdes de género e na
sexualidade, grandes impactos foram produzidos nas configuracfes da familia, ja analisados
por autores como SARTI (2002); NASCIMENTO (2006); GUEIROS (2002); MIOTO (2004)
entre outros.

As principais caracteristicas da familia contemporadnea sdo o numero reduzido de
filhos, o aumento da concepc¢do em idade mais jovem, o aumento da unido consensual e da
coabitacdo, a populacédo proporcionalmente mais velha, o aumento das pessoas que vivem
sozinhas e de familias monoparentais com predominancia de mulheres como responsaveis
pela familia. Segundo Nascimento (2006) as mudancas ocorridas nas familias brasileiras
atingiram todos 0s segmentos sociais € as mulheres séo as principais protagonistas destas
mudancas. Como consequéncia a familia encolheu no seu tamanho, adquiriu novas
composi¢cdes, adquiriu maior possibilidade de convivéncia entre geracées e houve uma
fragilizacdo dos vinculos familiares. Ao dispor sobre estas mudancas na familia, Pereira
(2006, p.39) afirma que “as familias, a partir dos anos 90 tornaram-se mais efémeras e
heterogéneas. Assumiram uma variedade de formas e arranjos e exigiram revolucionarias
mudancgas conceituais e juridicas”.

Com base na analise da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio
(PNAD/IBGE,1996), a familia brasileira segundo Mioto (1997) apresenta expressivas
mudangas a partir dos anos 90, sendo definida pelas seguintes caracteristicas
populacionais: a)Numero reduzido de filhos, dados referenciando a queda acentuada da
taxa de fecundidade das mulheres; b) Concentragdo da vida reprodutiva das mulheres nas
idades mais jovens (até 30 anos); ¢) Aumento da concepgéo em idade precoce implicando o
aumento da gravidez entre adolescentes; d) Aumento da co-habitagdo e da unido
consensual; e) As familias nucleares ainda sdo predominantes apesar de se registrar uma
gueda neste tipo de organizacdo familiar; f) Aumento significativo das familias
monoparentais, com predominancia das mulheres como chefes da casa; g) Aumento das
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familias recompostas, em consequéncia do aumento das separacfes e dos divércios; h)
Populacéo proporcionalmente mais velha e i) Aumento de pessoas que vivem sozinhas.

De acordo com o ultimo censo IBGE (2010), mais de vinte anos depois, todas estas
caracteristicas permanecem, porém com um percentual de aumento bastante
representativo, principalmente no que diz respeito a taxa de fecundidade que esta abaixo do
nivel de reposicdo e influencia na mudanca da estrutura etaria populacional, que se
apresenta com aumento proporcional dos idosos e diminuicdo de criancas. Como aponta
Arriagada (2002), o tamanho médio da familia reduziu o que se justifica devido ao fato das
unides se darem mais tarde na vida dos casais e além de diminuir o nimero de filhos,
aumentou o tempo que decorre entre eles. As unides consensuais aumentaram
consideravelmente e o numero de divorcios e separagbes também, o que tem como
consequéncia o aumento de familias reconstituidas que representaram em 2010, 16,3% dos
casais. Houve também, o aumento ainda que de uma base menor, do arranjo monoparental
masculino (nucleo simples, formado por homens com filhos), que passou de 0,8% em 1980
para 2,2% em 2010. Ha também pela primeira vez o registro de casais do mesmo sexo, que
moram no mesmo domicilio, indicando os dados a presenca de 60 mil casais formados por
pessoas do mesmo sexo. E ainda, os domicilios unipessoais que praticamente dobrou o
percentual passando de 6,7% em 1987 para 12,1% em 2010, sendo considerado o tipo de
arranjo que mais cresce no pais (IBGE, 2010).

Também aumentou consideravelmente o nimero de mulheres responsaveis pela
familia no Brasil. Destaca-se o aumento do arranjo monoparental feminino (ndcleo simples,
formado por mées com filhos), que passou de 11,5% em 1980 para 15,3% em 2010 de
acordo com IBGE (PNAD, 2010). Segundo a OIT, o aumento dos domicilios com uma s6
pessoa adulta responsavel é uma das principais mudancas registradas na América Latina. E
geralmente essa pessoa € a mulher, as familias chefiadas por mulheres na América Latina
representam hoje, em média, cerca de 30% do total de domicilios.

Houve também, o aumento ainda que de uma base menor, do arranjo monoparental
masculino (ndcleo simples, formado por homens com filhos), que passou de 0,8% em 1980
para 2,2% em 2010. H4 também pela primeira vez o registro de casais do mesmo sexo, que
moram no mesmo domicilio, indicando os dados a presenca de 60 mil casais formados por
pessoas do mesmo sexo. E ainda, os domicilios unipessoais que praticamente dobrou o
percentual passando de 6,7% em 1987 para 12,1% em 2010, sendo considerado o tipo de
arranjo que mais cresce no pais.

Com certeza, a sociedade brasileira mudou em termos demograficos e na
composicao diversificada das relagdes familiares. Os diferenciais de género e de geracdo
sdo fundamentais para se compreender a complexidade e a pluralidade das relacbes
familiares do Brasil contemporaneo. Também contribuiram para as mudancas no aspecto da
familia brasileira, as mudancgas na legislacdo referente a redugdo da burocracia para o
divorcio e principalmente o crescente ingresso da mulher no mercado de trabalho.

Elementos da modernidade como o avango no campo cientifico e tecnologico e as
alteracdes nos processos produtivos com a globalizagdo da economia geraram novos
padrdes de trabalho e consumo, influenciaram diretamente em mudancgas de pensamentos
ocorridas nos campos ético, religioso e cultural, que levaram os individuos a uma maior
autonomia individual e independéncia alterando profundamente as relages familiares e sua
composicdo. Atualmente, de acordo com Araujo e Scalon (2005) o peso institucional do
casamento no Brasil é ainda importante, o que pode ser observado na permanéncia e ainda
no crescimento dos rituais que o consagram como forma juridica legal. Todas estas
mudancgas além de envolver novas formas de conjugalidade, enfraqueceram o sentido de
instituicdo eterna, como também foi adquirindo um sentido subjetivo. Como reflete Torres
(2001), o casamento é caracterizado como esfor¢co importante de interacdo, de reproducéo
social, e como produtor de sentidos e de identidades, mediado, porém, por escolhas
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individuais em busca da efetivacdo desses sentidos. Embora a vida conjugal expresse um
movimento de busca de relacdes orientadas por afinidades afetivas e sexuais, o conceito de
felicidade tende a estar altamente atrelado aos filhos e também a realizacéo profissional.

Além das transformacfes na estrutura das familias tem-se assistido mudancas na
composicdo demografica da forca de trabalho, como exemplo destas mudancas destaca
Chambel e Santos (2009): o aumento das mulheres na forca de trabalho, 0 maior nimero de
pais solteiros que trabalham e o aumento do nimero de casais em que ambos trabalham.
Como reflete Alencar (2010, p.133) “a familia, como realidade histérica, cujas fungbes e
papéis se relacionam a processos sociais, econémicos e culturais, ocupa um papel central
na reproducdo social.” E ainda, segundo a autora as condi¢bes de vida das familias e sua
forma de insercdo social sdo definidas em grande parte, de acordo com o modo em que
estdo inseridos no mercado de trabalho.

2. OS DESAFIOS DE CONCILIAR TRABALHO E RESPONSABILIDADES FAMILIARES

Na atual sociedade capitalista segundo Alencar, a familia constitui-se como “unidade
de renda e de consumo, pois € um lugar onde se articulam, a partir de interesses coletivos,
as possibilidades de auferir a renda, definem-se as formas de trabalho e se definem as
possibilidades de consumo” (2010, p. 134). E reflete também que a familia é considerada
responsavel pelo cuidado e protecdo de seus membros, da organizacao doméstica, além de
ser a fonte de suporte material e afetivo. Independentemente da forma como se configura a
familia, ela ainda € o espaco privilegiado em toda histéria humana onde podemos aprender
a ser e a conviver, como assinala Mioto (1997).

Segundo a OIT (2009), também houve grandes mudancas no mercado de trabalho
em toda a Ameérica Latina caracterizando-se pela inseguranca e informalidade e ainda,
mudancas na sociedade no que diz respeito a maior autonomia das mulheres que passam a
possuir mais anos de educacdo e quanto aos homens mais jovens que tem novas
expectativas em relacdo ao papel que querem cumprir em suas familias. O aumento da
precariedade no trabalho causando déficit de trabalho decente agregado a economia
informal emprega mais da metade de trabalhadores do sexo feminino, o que segundo a OIT
resulta em um crescente desequilibrio entre a vida familiar e o mundo do trabalho.

Para Sorj (2004), a incorporacdo massiva das mulheres ao mercado de trabalho é
um fendmeno irreversivel. E ainda, que as piores formas de trabalho séo destinadas as
mulheres e os rendimentos sdo menores que o dos homens, além de ndo terem em sua
maioria a carteira assinada. A presenca feminina no mercado de trabalho se concentra em
ocupacdes precérias, ou seja, no mercado informal, enquanto o acesso a empregos mais
gualificados com melhores remuneracdes esta longe de ser alcancado pela maioria.

Segundo OIT (2009) 44,9% da populacdo urbana laboral na América Latina esta
inserida na economia informal. As mulheres representam 50,7% enquanto os homens 40,5%
(Cepal, 2008, apud OIT, 2009). Mais da metade das mulheres que trabalham estdo no setor
da informalidade, o que é ainda mais grave para as mulheres negras e indigenas. Nestes
casos a qualidade do emprego é inferior a dos homens, os rendimentos sdo mais baixos,
com menor cobertura de seguridade social. Sdo muitas as dificuldades de acesso ao
trabalho formal para as mulheres, além de muitas vezes decidirem pelo trabalho informal
pela facilidade de adaptarem o trabalho com as responsabilidades familiares. Por isso a
maioria das mulheres esta em ocupacgfes que permitem maior flexibilidade de jornada de
trabalho. Como aponta a OIT, a auséncia de lugares e horarios de trabalho fixos permite as
mulheres assumir, em paralelo a um trabalho remunerado, a totalidade das
responsabilidades familiares e as tarefas domésticas.

A presenca cada vez maior das mulheres no mercado de trabalho brasileiro é
resultado da combinacgédo de fatores ja citados, como a queda da fecundidade, a diminuicdo
da razdo de dependéncia, o aumento nos niveis de escolaridade e as mudancas sociais e
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culturais nas relacdes de género. De acordo com Picanco, a entrada e a permanéncia das
mulheres no mercado de trabalho s&o processos incorporados em diferentes contextos
societarios e que tem distintas motivagdes:

O primeiro agrega motivagdes como, a realizagdo individual, o desejo de autonomia e
de independéncia, que estao ligados aos valores mais modernos resultantes tanto das
lutas feministas por direitos iguais, quanto do processo de individualizacdo da
sociedade contemporanea apresentado sob a forma de culto a si; o segundo agrega a
necessidade econdmica, o imperativo econémico, para complementacdo da renda
familiar, em especial em sociedades tdo desiguais quanto a brasileira. (PICANCO,
2005, p.150)

Como consequéncia a autora assinala o qudo importante é a analise da presenca
das mulheres no mercado de trabalho no Brasil para compreender a nova dindmica que
estrutura as relacdes entre familia, mercado e trabalho. A empregabilidade feminina é
determinada pela necessidade de compatibilizar a vida laboral com as responsabilidades
familiares. Como aponta a OIT (2009, p.71), “a postergacao da formag¢ao de uma familia ou
a reducdo do numero de filhos podem ser entendidas também como estratégias indiretas ou
inconscientes que buscam compatibilizar a atividade laboral com a maternidade”.

O mercado de trabalho ndo esta organizado para pessoas com responsabilidades
familiares, o que é representado na proporcdo de mulheres em postos de direcdo e
hierarquia que nado supera 20% do total. Conforme observa Sorj (2007, p.592) “enquanto a
participacdo da mulher no mercado de trabalho é muito influenciada pelo tipo de familia a
gue pertence, a participacdo dos homens mantém uma notavel constancia e lhes confere
maiores vantagens”.

Atualmente no cuidado da casa e da familia, as mulheres tiveram que assumir uma
dupla jornada de trabalho intensificando o tempo de trabalho e enquanto isso, os homens
nao assumiram da mesma forma a sua parte na responsabilidade das tarefas domésticas. A
diferenca de género no uso do tempo se aprofunda nos grupos socioecondmicos mais
pobres, onde as mulheres pobres sdo as que gastam mais tempo com as tarefas do
domicilio. No que diz respeito ao trabalho doméstico segundo pesquisas, 96% das mulheres
€ que sao responsaveis por ele e quando é compartilhado por outra pessoa trata-se de outra
mulher (SORJ, 2005). De acordo com as analises de pesquisas sobre a divisdo do trabalho
doméstico no Brasil, Ribeiro (2009, p.199) conclui: “ndo resta duvidas de que as mulheres
sdo as principais responsaveis pelo trabalho doméstico. Fica comprovado que as mulheres
brasileiras de todas as classes sociais enfrentam realmente jornadas duplas”.

Bruschini ao analisar os dados da PNAD (2002) sobre trabalho doméstico no Brasil

comprova que:
As mulheres que mais trabalham atualmente, na atividade produtiva, so aquelas que
mais consomem seu tempo no domicilio, na atividade reprodutiva, enfrentando
enorme sobrecarga de trabalho e dificuldades de conciliagdo entre as
responsabilidades familiares e as profissionais. (BRUSCHINI, 2007, p.56).

E ainda constata que a idade, a escolaridade e o trabalho remunerado sdo os
principais determinantes do tempo dedicado ao trabalho doméstico, principalmente das
mulheres. Nas camadas sociais mais pobres, este problema se agrava, por terem menos
recursos econdmicos para comprar servigos de apoio nas tarefas domésticas ou por terem
de atender um nimero maior de criangas. A autora também reflete que os estudos sobre a
divisdo sexual do trabalho mostraram a rigorosa relagdo entre trabalho remunerado e néo
remunerado, 0 que associado a esfera da producdo econémica e da reproducdo social
mostrou o efeito das obrigacdes domésticas na vida das mulheres limitando seu avango
profissional. Assim, com carreiras interrompidas, baixos salarios e empregos de baixa
gualidade as mulheres terminam por priorizar a esfera da vida privada. Segundo Arriagada
(2007, p.244), “a falta de valoragdo monetaria do trabalho doméstico ndo remunerado



SEMINARIO NACIONAL DE SERVICO SOCIAL,
TRABALHO E POLITICA SOCIAL
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianopolis SC - 27 a 29 de Outubro de 2015

impede de avaliar a real contribuicdo econ6mica das mulheres, tanto para o
desenvolvimento quanto para a redug¢ao da pobreza”.

As mulheres que tem filhos apresentam menor ingresso no mundo do trabalho, em
especial nas situacbes em que ndo ha compartiihamento dos afazeres domésticos e do
cuidado das criangas, como aponta a pesquisa do Dieese:

A presencga de filhos pequenos néo parece impedir a mulher de procurar trabalho, mas
acaba por prejudicar, tornando mais dificil seu acesso a uma ocupagdo, seja por
limitar sua escolha de trabalho por um local mais proximo a sua residéncia ou por um
tipo de jornada de trabalho menor ou mais flexivel ou ainda, pelo lado do empregador,
por preferir contratar mulheres que n&o tem filhos pequenos. (DIEESE, 2011, p.13).

As responsabilidades familiares com filhos atuam como barreiras ou desincentivos a
insercdo no mercado de trabalho e confirma a urgéncia da atengcéo por parte dos gestores
de politicas publicas, para ampliacdo da oferta de vagas em creches e ensino infantil,
sobretudo no caso de familias chefiadas por mulheres. O desemprego relativamente baixo
das mulheres em familias monoparentais chefiadas por mulheres que tem filhos,
principalmente filhos pequenos, sugere que essas mulheres tendem a diminuir suas
exigéncias profissionais, ja que estdo em condicdo de provedoras Unicas da familia. Quanto
a taxa de desemprego para as mulheres que moram sozinhas, é bastante reduzida, pois
além de serem as Unicas responsaveis pela manutencao do domicilio, parecem ter maiores
possibilidades de insercdo profissional. A insercédo no trabalho das mulheres esta, portanto,
condicionada por varios fatores como a presenca de criancas ou idosos no domicilio, além
do casamento, que definem uma menor integracao a forca de trabalho (OIT, 2009).

Inimeros sao os desafios que se apresentam para as mulheres e, sobretudo, para as
de baixa renda na tentativa de conciliar as responsabilidades familiares e as demandas do
trabalho. A auséncia e/ou oferta limitada de servicos, como creches, pré-escolas, programas
de contra turno escolar, entre outros, dificultam ou retardam a entrada das mulheres no
mercado de trabalho, produzindo tensionamentos e demandas para as politicas sociais.

De acordo com Sorj (2007, p.574), “o baixo desenvolvimento de servicos coletivos
gue permitem socializar os custos dos cuidados com a familia penaliza a quantidade e
qualidade da insergao feminina, sobretudo as méaes, no mercado de trabalho”. Apesar das
responsabilidades domiciliares recairem principalmente sobre as mulheres, muitos homens
compartilham estas atividades, em proporcdo menor € claro, o que faz com que estes
trabalhadores tenham simultaneamente responsabilidades domésticas e de trabalho. Estes
trabalhadores encontram um grande desafio de conjugar o seu envolvimento no trabalho e
na familia buscando alcancar um equilibrio. De acordo com Ricoldi (2010, p.37) “a nogao de
articulagdo entre familia e trabalho remete as politicas, publicas ou privadas, formuladas
para possibilitar a conciliacdo das responsabilidades profissionais e familiares dos
trabalhadores e trabalhadoras”.

A conciliagéo entre trabalho e familia se refere a administracdo das dificuldades e
conflitos que surgem na vida cotidiana de quem trabalha fora e ainda tem responsabilidades
familiares, seja com o cuidado da alimentagcdo, manutencdo da casa ou atengdo as criancas
e aos idosos (BRUSCHINI e RICOLDI, 2008).

Em geral as nocgdes de conciliacdo e articulagdo entre trabalho e familia séo
apresentadas quase sempre com o0 mesmo sentido. Entretanto, ha entre ambas, segundo
alguns autores, diferencas que merecem ser mencionadas. Frequentemente citada como
conciliacdo, a ideia de articulacdo € defendida por alguns autores para denotar uma
dimensdao mais ampla de equilibrio entre os mundos do trabalho e da familia. Assim, a
nocdo de articulacdo entre familia e trabalho remete as politicas, publicas ou privadas,
formuladas para possibilitar a conciliacdo das responsabilidades profissionais e familiares.
J& a nocdo de conciliacdo, denota uma dimensdo mais individual, remetendo as praticas e
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as formas de conciliar os papéis familiares e profissionais (JUNTER-LOISEAU, 1999;
GILSON, 2002; apud RICOLDI, 2010, p.37).

Nesta pesquisa nos interessa problematizar as duas concepc¢des, tanto no que se
refere as politicas de apoio aos trabalhadores/as com responsabilidade familiares, como
compreender as praticas e formas de conciliacéo utilizadas pelas familias.

Conforme Ricoldi (2010, p. 40)

Ha diversas politicas sociais que podem auxiliar na articulagdo entre trabalho e
familia, direta ou indiretamente. O cerne destas politicas € o oferecimento de
facilidades que permitam atingir-se um equilibrio entre o tempo dedicado ao trabalho
produtivo e o tempo que os trabalhadores precisam dedicar as suas responsabilidades
familiares. Ao fim e ao cabo, sao politicas que permitem um melhor gerenciamento do
tempo por parte destes trabalhadores.

No campo da politica social temos especial interesse pela politica de assisténcia
social, estruturada por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e organizada a
partir da protecéo social basica e da protecdo social especial. A protecéo social basica cabe
“prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢oes, e
o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios” (PNAS, 2004, p.33). Os servigos
vinculados a esse nivel de protecdo sdo executados de forma direta nos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), unidade publica estatal de base territorial,
localizado em areas de vulnerabilidade social. Sua atuacdo é voltada as familias e
individuos em seu contexto comunitario, visando a orientacdo e o convivio sociofamiliar e
comunitario. O trabalho com familias nestas unidades, segundo a PNAS (2004, p.35), parte
do suposto de que sao fungdes basicas das familias: “prover a protecéo e a socializacéo dos
seus membros; constituir-se como referéncias morais, de vinculos afetivos e sociais; de
identidade grupal, além de ser mediadora das relacbes dos seus membros com outras
instituicdes sociais e com o Estado”. Os CRAS nos territérios em que estdo situados tém
sido a “porta de entrada”, a referéncia das familias e dos individuos, na sua maioria
mulheres, na busca de orientacdo e/ou provisdo de bens e servicos socioassistenciais.
Desta forma, acreditamos que as demandas relacionadas a conciliacdo familia e trabalho e
a busca por servigos também surjam no cotidiano dos profissionais inseridos hos CRAS.

3. QUESTOES ORIENTADORAS E O QUE SE OBJETIVA COM O ESTUDO

Considerando a problematizacdo anterior, em seguida apresentamos as questdes
orientadoras da pesquisa: a) como se caracteriza o sistema legal brasileiro no que se refere
a relacao entre familia e trabalho? b) que politicas podem ser consideradas de conciliacéo e
como elas se organizam na perspectiva de conciliar responsabilidades familiares e
demandas do mercado de trabalho? c) como e quais demandas de conciliagdo s&o
apresentadas pelas familias e/ou pelas mulheres nos CRAS? De que forma os profissionais
nos CRAS recebem e/ou lidam com as demandas de conciliagdo apresentadas pelas
familias e/ou pelas mulheres? d) quais as alternativas, formas de organizacéo, praticas e
preferéncias das familias no momento de conciliar os cuidados familiares com a rotina do
trabalho? E por ultimo, que recursos formais e informais sdo acionados pelas familias neste
sentido?

Tais questdes orientaram a definicdo dos objetivos do estudo. Como objetivo geral
busca-se contribuir com a analise sobre as possibilidades de conciliagdo entre familia e
trabalho demarcando sua relagdo direta com as politicas sociais. Entre os objetivos
especificos elegemos: a) caracterizar o sistema legal brasileiro no que se refere a relacao
entre familia e trabalho; b) identificar se e quais demandas relacionadas a conciliagdo
chegam a politica de assisténcia social; c) identificar os mecanismos de conciliagdo
utilizados pelas familias no sentido de articular as responsabilidades familiares e o trabalho;
d) caracterizar os tipos de familias atendidas nos CRAS que demandam servigos de
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conciliacdo; e) verificar as formas de organizacdo, praticas e preferéncias das familias no
momento de conciliar os cuidados familiares com o trabalho; f) conhecer que recursos
formais e informais séo acionados pelas familias na busca da conciliagdo.

Em termos institucionais junto ao Departamento de Servigco Social e ao Programa de
Pés-graduacdo em Servico Social — PPGSS da UFSC, busca-se com a pesquisa a)
incentivar o espirito investigativo em discentes vinculados a pesquisa, prevendo a
orientacdo de dissertacdes de mestrado e trabalhos de conclusdo de curso no periodo; b)
publicizar os resultados da pesquisa através da participacdo em eventos cientificos e
publicacdo de artigos em periddicos académicos indexados; c) participar da organizacao de
mini-cursos, mesas coordenadas e encontro de grupos de pesquisa vinculados a questdo da
familia e da politica social, promovendo e participando do debate da tematica estudada; d)
fortalecer, consolidar e divulgar o nucleo de pesquisa Sociedade, Familia e Politica Social —
NISFAPS vinculado ao Departamento de Servigo Social da Universidade Federal de Santa
Catarina, nas suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

4. CONSIDERACOES FINAIS: OS ASPECTOS METODOLOGICOS DO ESTUDO

Para a realizacdo dos objetivos propostos, o desenvolvimento da pesquisa
pressupbe alguns procedimentos, ndo sequenciais. O primeiro deles, uma pesquisa
bibliografica, desenvolvida com base em materiais ja elaborados e que consiste no exame
da literatura cientifica para levantamento e analise do que foi produzido sobre determinado
tema. Tem como objetivo o dominio da bibliografia especializada e o conhecimento
aprofundado do que foi publicado sobre o assunto pesquisado, no sentido de fundamentar
as categorias analiticas elencadas. A revisao bibliografica tem buscado na producéo literaria
sobre o tema da conciliagéo trabalho e vida familiar referéncias ao objeto de pesquisa, com
base em livros, artigos cientificos, periddicos, revistas, sites, ou seja, na bibliografia
publicada e acessivel em relagcéo ao tema estudado.

Um segundo procedimento metodologico definido como pesquisa documental tem
permeado todas as etapas da pesquisa. Este consiste no levantamento e analise de textos e
documentos sobre o tema ou préximos a ele, referentes as ultimas décadas do século XX,
em fontes diversas, como a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), as conferéncias
internacionais de Direitos Humanos, a Constituicdo Brasileira de 1988, a Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT) e o Cddigo Civil de 2002, entre outros. De caracteristica semelhante
a bibliografica, o que particulariza a pesquisa documental, é a fonte de coleta de dados
classificada como secundéria, cujos materiais podem ser de primeira méo (que ainda néo
receberam tratamento analitico) e de segunda mao (materiais re-elaborados conforme o
objeto/problema de pesquisa).

A pesquisa documental tem sido realizada em textos oficiais de instituicdes
responsaveis pela execucdo, proposicdo e defesa de politicas sociais voltadas a
conciliacdo/articulacdo do trabalho e da vida familiar (como Ministérios, Secretarias,
Fundacdes, Organizagbes, entre outras), utilizando materiais que, por vezes, ainda ndo
receberam tratamento analitico. Por isso, estas fontes sdo muito mais diversificadas e
dispersas.

O terceiro procedimento metodolégico compreende a pesquisa de campo, etapa
atualmente em desenvolvimento, combinando técnicas de entrevista e de grupo focal. No
primeiro caso, estdo sendo entrevistados trabalhadores/as (assistentes sociais e psic6logos)
de cinco CRAS selecionados entre os dez existentes em Florian6polis/SC, contemplando a
ilha e o continente. Com base em roteiro de entrevista previamente definido tem se
abordado temas como: o perfil das familias atendidas, as demandas relacionadas a
conciliacdo entre o trabalho e a vida familiar, os encaminhamentos realizados em relagdo a
essas demandas, o conhecimento acerca das politicas de apoio ou servigos existentes
voltados aos trabalhadores/as no sentido de conciliar trabalho e familia.
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No segundo caso temos realizado levantamento de dados com grupos de familias,
por meio da metodologia dos grupos focais. Conforme afirma Gatti (2005), a técnica do
grupo focal é derivada das técnicas de trabalho em grupo desenvolvidas pela Psicologia
Social. Supbe a selecdo de participantes usuarios/as dos CRAS, com algumas
caracteristicas comuns para a realizacdo de uma discussdo focalizada, isto &, envolve
atividade coletiva de discussédo a partir de uma vivéncia comum. A autora ressalta que nao
se trata simplesmente de uma “entrevista em grupo” por que a énfase € na interacao dentro
do grupo.

A discussao nos grupos focais tem seguido roteiro de questdes que versam sobre 0s
seguintes temas: o cuidado e o trabalho familiar, a divisdo sexual e etaria do trabalho em
casa, 0 uso do tempo nas atividades domésticas, as estratégias de conciliacdo do trabalho
com a familia, principalmente com os filhos pequenos, e politicas sociais que contribuem
para a conciliacdo do trabalho com a familia.

O tratamento, analise e interpretacdo dos dados norteiam-se numa perspectiva
sécio-historica, pautada em categorias fundamentadas teoricamente, e outras a serem
pesquisadas e estudadas na sua consecucdo. Os dados e informacbes obtidos através
desta pesquisa serdo interpretados por meio da andlise de contetdo, entendida como um
procedimento de interpretacédo de conteddos discursivos sejam eles documentais ou orais.

Por ultimo, destaca-se que este estudo atende os requisitos da Resolucao 466/2012
do Conselho Nacional de Saude que disp8e sobre a ética na pesquisa com seres humanos.
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