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Ao Senhor

Antonio Carlos de Oliveira da Rosa Junior

Diretor Executivo do Fundo Nacional de Satade
Ministério da Saude

Esplanada dos Ministérios. Bl. G. 2% andar. Anexo A
70058-900 — Brasilia — DF

Assunto: Prorrogac¢io do TED 34/2015 — Processo n° 25000.134030/2015-34
Senhor Diretor.

j Solicitamos aditivo de prazo para o Termo de Execucdo Descentralizada n°
34/2015. Processo n® 25000.134030/2015-34, até¢ 30 de margo de 2018, para concluir o Projeto
“Produ¢do de Materiais Instrucionais Relacionados a Prevengdo e Tratamento das IST, AIDS e
Hepatites Virais TELELAB”. cuja execugdo. até o momento, corresponde a 70% (setenta por
cento) do valor empenhado.

2. Esse Projeto disponibiliza. de forma permanente e gratuita. numa plataforma da
Internet, desde 2012. os materiais instrucionais produzidos para atender as estratégias utilizadas
para alcangar metas estabelecidas por politicas governamentais de saide. Vem sendo executado
pela Universidade Federal de Santa Catarina, desde outubro de 2015. Entretanto. a primeira ¢ a
segunda parcela dos recursos financeiros foram disponibilizadas respectivamente nos meses de
abril e setembro de 2016 para o TELELAB. para serem executadas. inicialmente. at¢ 30 de
mar¢o de 2017, promovendo um descompasso entre execug¢do técnica ¢ execugdo financeira
neste periodo.

3 Em 2016, ocorreram mudangas nas politicas de saude. modificando diretrizes
estabelecidas, com reflexos importantes nos materiais instrucionais que estavam sendo
produzidos. Essas mudangas geraram necessidades de adequagdes de natureza téenica.
metodoldgica e de legislagdo, exigindo a atualizagdo. reformulag¢do e adequagido de materiais
produzidos e em fase de aprovagio pelo MS.

4. Desde sua implantagdo. o Projeto TELELAB obteve mais de 800.000 (oitocentos
mil) acessos, de pessoas de todos os estados do Brasil e do exterior. No periodo que esta sendo
analisado. de 1° de novembro de 2015 a 28 de fevereiro de 2017, foram mais de 500.Q00
(quinhentos mil) acessos com duragiio média de 12 minutos ¢ 25 segundos ¢ 16.12 paginas foy

sessdo. que resultaram em cerca de nove milhdes de visualizagOes.



Nesse periodo, foram realizadas mais de 60.000 (sessenta mil) inscrigoes ¢ foram
emitidos mais de 60.000 (sessenta mil) certificados. a maioria deles para profissionais da saide
com terceird grau ou mais. Além das 22 aulas (doze cursos) voltados para o diagnostico.
tratamento e assisténcia da pessoa vivendo com HIV/AIDS — PVHA. estao em fase final de
produc¢do nove video-aulas e nove manuais. Foi disponibilizado. também. o Curso “Doenga
Falciforme — Conhecer para Cuidar™ ¢ esta em fase de conclusdo o Curso “Talassemias™. ambos
voltados para duas hemoglobinopatias de grande prevaléncia, no Brasil.

n

0. Todos os numeros relacionados ao alcance do Projeto TELELAB superaram as
expectativas, com destaque aos acessos que vém crescendo em progressio aritmetica, com razao
também crescente. A qualidade da informagdo prestada pode ser observada nas andlises de
correlacio de Spearmam. cujos coeficientes mostraram associagdes significativas entre os
acessos a0 TELELAB ¢ Postos de Trabalho de Saude/Internagio por Tuberculose/Obito por
Tuberculose/Letalidade por HIV/Prevaléncia de Hepatites virais.

7. Certos de que estamos cumprindo nosso compromisso com a politica adotada pelo
Departamento de IST/AIDS e Hepatites virais e que isso representa um grande avango no sentido
de promover melhorias nas agdes de saude, colocamo-nos a disposi¢do para eventuais
esclarecimentos. O Projeto TELELAB esta sob a coordenagiio da Prof.* Dr." Lucy Maria Bez
Birolo Parucker. que podera ser contatada pelo e-mail parucker.bez@ufsc.br, ou pelo telefone
(48) 3721 3467. ;

Atenciosamente,

LUIZ CARLOS CANCELBJER DE OLIVO
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Projeto TELELAB - TED 034/2015 SIAFT - 684685 - Processo n® 25000.134030/2015-34

Segundo Relatorio Parcial de Atividades — 1/11/2015 a 30/04/2017

INTRODUCAO
O Projeto TELELAB ¢ uma das estratégias do Departamento de Infecedes Sexualmente
ransmissiveis = IST/AIDS e Hepatites Virais da Secretaria de Vigilancia em Satde do
Ministerio da Sadde para atingir as metas estabelecidas nas politicas governamentais. I
uma ferramenta de ensino a distincia utilizada num processo de educagio permanente.
objetivando alcangar os profissionais que trabalham na drea da saude visando a
padronizagdo de condutas ¢ & ampliagio ¢ & melhoria do diagnostico. do tratamento ¢ do
controle de infegoes sexualmente ransmissiveis, em todo o Brasil. Diante de novos
cenarios. portarias ministeriais estabelecendo novos protocolos sio publicadas. par ¢
passo com o desenvolvimento cientifico na drea. com as mudangas na epidemiologia
das doengas ¢ com novas politicas ¢ estratégias estabelecidas.

Iissas demandas estio sendo atendidas pelo TELELAB. que desenvolve. produz ¢
disponibiliza. na internet. os materiais instrucionais. desde 2010,

Utilizando o TELELAB. 0 MS vem logrando ¢xito na capacitagiio de profissionais
da drca da saude nos mais remotos locais do Brasil ¢ do exterior. contando sempre com
a parceria da UFSC, através do Departamento de Andlises Clinicas.

RESULTADOS

No periodo em analise foram realizadas 347.007 sessoes. sendo 98.54%. no Brasil ¢ as
demais  distribuidas  em outros  paises  como:  Estados  Unidos. Reino  Unido.
Mogambique. Portugal. Angola. Russia. India. Bolivia. entre outros.

O TELELAB foi acessado por 219:123 usudrios. 39.7% de novas visitas ¢ 60.3% de
revistas. Os acessos resultaram em 8.816.993 visualizagoes. com duragio média de 12
minutos ¢ 23 segundos ¢ de 16.12 paginas por sessio.

Os indicadores demonstram crescimento continuo. Como pode ser observado na
Figural. ¢ crescente o namero de novos cadastros ano a ano. fato que também se repetiu
no inicio de 2017.

Figura 1. Distribuicdo de novos: cadastros no periodo de primeiro de
outubro de 2015 a 30 de abril de 2017. -
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O navegador Google Chrome foi utilizado para 76.24% das sessoes ¢ 0 [Fircfox para
11.48%. Em relagio as operadoras. as mais utilizadas foram: 12.4% Via Telemar Norte
Leste S.A.: 8.69% Claro S.A. ¢ 8.41% Telefonica Brasil S.A..

Os acessos foram a partir de desktop em 76.61% das sessoes. em 21.22% de
smartphones ¢ 2.17% de tablets. Nota-se que 43.7% das novas sessoes foram feitas
através de smartphones. Destas sessoes 13.7% foram realizadas utilizando o sistema
Apple Iphone ¢ as demais via Android diversos.

Dentre os cursos disponibilizados. o que mais emitiu certificado foi o de Diagnostico de
IV (16.372). seguido por Hepatites (13.476). Biosseguranga (13.978). Sifilis (13.424)
¢ Coleta de Sangue (12.482).

ATIVIDADES REALIZADAS

e [Llaboragio de vidco-aulas para o curso Curso - Doenga [Falciforme — conhecer
para cuidar

e [laboragio do Manual do Curso - Doenga Faleiforme conhecer para cuidar

e Sistema de Logistica de Cadastramento de Usuarios para Envio de DVDs pelo
Corrcio. A partir de julho de 2015, foi iniciado o servigo de entrega pelos
Correios. Foram distribuidos cerca de mil (1000) DVDs com os Cursos
disponibilizados na Plataforma TELELAB. para usuirios de todos os Estados
Brasileiros. principalmente par a Bahia, o Ceard. a Paraiba ¢ Pernambuco.

e Adaptagio da Plataforma TELELAB  para Dispositivos  Maoveis —  Design
Reponsive - a Equipe de suporte deste Projeto desenvolveu um sistema “Design-
responsive™ para  permitir 0 acesso Platalorma TELELAB através de
dispositivos moveis.

e Criagio de material grafico e animagdo em 2D para claboragio de objetos de
aprendizagem.

e Manutengio ¢ criagio de contetido para as redes sociais. entre elas o IFacebook.
Google Plus ¢ Youtube.

e Manutengiio do sistema JOOMLA ¢ MOODLE.

e Manutengiio ¢ aperfeicoamento do suporte didrio aos alunos. através de emails.
telefone ¢ Help Desk. _

o O Telelab. como ferramenta de ensino a distancia foi objeto de estudo que gerou
uma dissertagio do curso de Pos-Graduagdo em Engenharia ¢ Gestdo do
Conhecimento. da Universidade Federal de Santa Catarina. com o titulo
"Avaliacio da qualidade da informagdo de Cursos massivos: um estudo de caso
do telelab”. foi debatido o formato massivo de educagio. proposto pelo curso.

e I'm fase de revisdo final. 6 videos ¢ 6 manuais para as equipes multidisciplinares
¢ para médicos das Unidades de Saude no pais.

e Ités videos ¢ 3 manuais para prevengio de erros na execugio dos testes rapidos.

e Um manual de Talassemia esta em fase de diagramagdo final ¢ em sceguida o
conteudo sera transformado em roteiro para produgio do video.

DISCUSSAO
O acesso ¢ crescente ao site tanto para visualizagdo quanto para cadastros. A duragio

média ¢ o total de paginas visualizados por sessiio indicam acesso de individuos com- | -

tempo suficiente para leitura ¢ estudo do contetdo, justificando o material como
ferramenta de ensino a distancia.
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Iisse acesso ¢ distribuido principalmente nos estados brasileiros mas tem acessos em
varios outros paises do mundo mesmo estando o contetdo todo em lingua portuguesa. O
principal navegador utilizado ¢ o Google Chrome por intermédio principalmente da
operadora Via Telemar Norte Leste S.AL Estas informagoes mostram o perfil do usuario
que esta apto para receber os cursos com o melhor aproveitamento possivel. utilizando o
seu computador ou seu smartphone.

Os novos cadastros sio crescentes ano a ano. perfil que vem se mantendo também nesse
inicio de 2017 mostrando que a necessidade dos contetdos ainda ¢ crescente. Ha
informagoes sobre acesso. tipo ¢ canais de trifego. entre outras. suficientes para uma
andlise detalhada do material disponivel ¢ da utilizagdo da ferramenta TELELAB.

Os dados inseridos sobre cadastros. no periodo de primeiro de outubro de 2012 a 30 de
abril de 2017, mostram que os perlis relacionados a distribui¢io geogrilica. formagio
dos usuarios. entre outras. s¢ mantém no periodo do presente relatorio.

O maior numero de acessos ocorreu nos estados de maior populagio ¢ os profissionais
que mais utilizam sdo da drea de enfermagem ¢ principalmente de terceiro grau.
Ressalta-se o aumento significativo de acessos para o curso de Doenga Falciforme.
langado em novembro de 2013 ¢ ja foram emitidos 4.993 certilicados.

CONCLUSAO

As informagoes apresentadas indicam que o Projeto esta sendo realizado de acordo com
0s 0bjetivos propostos.

O sistema responsivo como esta implementado ¢ suficiente para atender as necessidades
do uso dos smartphones. Caso haja a necessidade de desenvolver um aplicativo para o
curso deve-se repensar o formato de como o curso ¢ apresentado ¢ scus contetdos.
incluindo novos contetados ¢ nova formatagao.

A consulta ¢ crescente ¢ pode-se utilizar esta procura para desenvolvimento de outras
atividades. como por exemplo. repassar informagoes téenicas. producdo de materiais
informativos do Departamento ¢ atividades em IST. AIDS ¢ hepatites virais. Para tanto
ha a necessidade de uma definigdo dos interesses do departamento para a plena
utilizagdo do potencial da ferramenta TELELAB.

Os dados da plataforma TELELAB permitem virios tipos de andlises de correlagoes.
como a associacdo de usudrios com indicadores de saude e de qualidade de vida. com os
servigos de satde., ou com dados epidemiologicos existentes nas diferentes regioes do
pais.

\3 O A l N ,{_k l-\__J j.l_ ; \ > ‘-\\_\_\
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Servidora [laine Maria Borsato Profa. Dra Lucy Maria Bez Birolo Parucker
SIAPE 1159889 Coordenadora do Projeto '[‘I‘;[.]?K.AB
Fiscal do Projeto TELELAB ACL/CCS/UFSC
TED 034/2015

I'loriandpolis. 07 de margo de 2017,



UFSC

TED 034/2015 - Processo n° 25000.134030/2015-34
Plano de atividades para o periodo de prorrogaciio do Projeto TELELAB

O TELELAB E uma ferramenta de ensino a distancia atilizada num processo de educagao
permanente. Possui informagdes imprescindiveis sobre o piblico alvo e sobre a usabilidade do
sistema. A manutengio da Plataforma TELELAB disponibiliza demandas com a rapidez
necessdria para atender a procura crescente. tanto daqueles que buscam  informagdes
atualizadas. quanto dos que buscam certificagdo nos cursos oferecidos. Mantém um canal de
comunicagdo com scus usudrios. de forma a atender as suas solicitagdes. desde davidas sobre
navegacao no “site”. perguntas sobre o conteudo instrucional até¢ o envio de DVDs com os
cursos. para qualquer local do Brasil. Todas essas atividades so sio possiveis porque tém
manutengdo 24 horas/dia. todos os dias da semana.

Atualmente. o TELELAB estd produzindo mais 20 novos materiais instrucionais — dez video-
aulas ¢ dez manuais — todos em fase final de conclusio. lisscs materiais serdo concluidos de
acordo com com os cronogramas propostos nos quadros 1. 2. 3. ¢ 4.

Quadro 1. Cronograma para os materiais referentes ao curso: IST = CUIDADOS NA EXEC UCAO DE
TESTES RAPIDO

TITULO ) VII)I‘() AULA MANUAL PUBLICACAO
| C ompreendendo os testes riapidos Pronto para puhlu..lq,.m Em 307052017
[ B B ) | diagramagdo i
| Orientagdes pré ¢ pm -testes Em aprovagio pelo MS Pronto para 15072017
b— - - — - S— — I‘c\liS:}i" — e, [ m——
Cuidados na testagem para diferentes IST Em aprovagdo pelo MS Pronto para 15/07/2017
revisdo

Quadro 2. Cronograma para os materiais* referentes ao curso: CUIDADO INTEGRAL DA PESSOA
VIVENDO COM HIV/AIDS NA ATENCAO BASICA

_ATIVIDADE T Data (2017) l
| ' | VIDEO-AULA [ MANUAL
[ Rchu e m.llv.:;.]_n_g._iq m.llcrl.;l pela ( AI ISI a\l[)“ - 24/07 2007 ___
| Adaptagio de contetido (TELEL AB) 3107 30/07
| Revisio final do material (CAT) - ] 0508 | L7088
| Filmagens/ ‘diagramagio (TELEL AB) B B i 1408 _ 20/08

Edigiio (TELELAB) _ 28/08 -

Reviso final PELA CAT/IST/AIDS ] 0509 1309
_Publicagio (TELELAB) - 17/09 1709

*[Foram pmdundm um manual ¢ uma video-aula referentes a cada modulo desse. mmcudu intitulados:
“Preparando-se  para iniciar o atendimento a PVHA . “Acolhimento da PVHA na UBS" ¢
“Compartilhando o cuidado da PVHA™. com base em roteiros ;lprn\'udos pela CAT/MS. Os trés videos.
juntamente com os trés manuais foram encaminhados a CAT/MS em agosto/2016 ¢ retornaram em
novembro/2016. com solicitagdo de alteragio no roteiro aprovado e. portanto. no material ja gravado.
Foi solicitado. ainda que se aguardasse a definigio das novas diretrizes para que fossem feitas as
adaptagdes ¢ a conclusiio do material. '

_Quadro 3. Cronograma para os materiais referentes ao curso: MANEJO DA INFECCAO PELO HIV
VIDEO-AULA

[TITULO | Roteiro i Produgiio (filmagens, EDICAOE

| . animagiio) PUBLICACAO
Estrutura, ciclo de replicagdo e I 289 | Duas semanas apos a aprovagio Trés semanas apos
historia natural da infeegiio pelo HIV | ' [ aprovagio do video

| | eravado
Acolhimento. primeira consulta, L2809 Duas semanas apos a aprovagio Trés semanas apos
estratificagdo de risco | | aprovagio do video

. B — 1 gravado
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UFSC
[ Tratamento da PVHA na atengio 289 Duas semanas apos a aprovagio Trés semanas ;|i1'¢'1s
| basica aprovagdo do video
gravado
?_ B - i MANUAL
[TiTULO Avaliagho | Diagramacio | Avaliagio da PUBLICACAO
de Diagramacio

. contendo o - \

Estrutura, ciclo de replicagio ¢ 28/09 Trés semanas | Uma semana | Mesma data da video-aula
historia natural da infecgdo pelo HIV apos aprovagio E

Acolhimento, primeira consulta, 2809 Trés semanas | Uma semana | Mesma data da video-aula
estratificagdo de risco apos aprovagio |

Tratamento da PVHA na atengido 28/09 Trés semanas | Uma semana | Mesma data da video-aula
| basica — B apds aprovagdo

Quadro 4. Cronograma para os materiais referentes ao curso: Talassemias (10 aulas)

ATIVIDADE

Geral de Sangue ¢ Hemoderivados 'DALT/ SAS
Adaptagio de contetdo (TELELAB)
| Revisdo final do mat srial

| Diagramagiio ¢

| Revisiio final PELA ( mlrdl.n.ls,.]u -Geral de '\.lnLlll ¢

Hemoderivados /DAET/ SAS

Revisdo ¢ Finalizagdo do material pela Coordenagiio-

_ Data (2017)
\_.’__l)_f_(_)_-AULA

[ MANUAL

| Publicagao (TELELAB)

20010 J 20000
‘[l' 10 o l_.-_ N ‘a(.lnll)—__
14’|| S —
05/12 |
; | )
L2 | 1712

As outras demandas do Departamento de IST/AIDS ¢ Hepatites Virais sdio materiais

instrucionais relacionados a Portaria 29/2013/MS (Fluxogramas
a2

para diagnastico de HIV,

HBV ¢ Sifilis), ao Protocolo Clinico ¢ Diretrizes Terapéuticas para Hepatite B
(Diagnostico e Manejo), ao Protocolo Clinico ¢ Diretrizes Terapéuticas para Hepatite C
(Diagnéstico ¢ Manejo), Adesio da PVHA ao tratamento da infec¢do pelo HIV e a
Transmissio vertical do HIV ¢ do HBV. A elaborariio de um cronograma para esses materiais
> Hepatites Virais. porém deverdo ser
produzidos no prazo de prorrogagiao do presente projeto - 30 de margo de 2018.

depende. t

|

T

também. do Departamento de IST/AIDS ¢

T
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Profa. Dra [ uu Maria Bez BII‘(‘II()/BE!]‘UL]\(.T

Coordenadora do Projeto TEEEI

ACL/CCS/UFSC

AB

Florianopolis. 22 de maio de 2017.
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