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RESUMO

O Departamento Estadual da Crianga e Adolescente — DECA, da Policia Civil do Rio
Grande do Sul, possui em sua estrutura, para o atendimento de adolescentes que entram
em conflito com a Lei, um projeto denominado “Justica Instantanea”, cuja finalidade,
quando da sua implantagao, era obedecer a determinacao da Lei 8.162/89, Estatuto da
Crianga e do Adolescente — ECA, em seu art. 82, ou seja: implantar, no mesmo espago
fisico, Policia Civil, Ministério Publico, Poder Judiciario e Defensoria Publica para o
atendimento de jovens em conflito com a lei. Na década de 1990, quando a tecnologia era
precaria, os adolescentes, ao serem apresentados a Autoridade Policial, faltavam com a
verdade quanto as suas identidades e, se 0s seus responsaveis nao eram localizados,
tinham seus registros de ocorréncia marcados com os nomes que eles declaravam como
sendo seus, em razdo da auséncia de confrontacdo dos dados fornecidos. No entanto,
com o advento da instalacdo do sistema de identificacdo biométrica, deu-se um
importante passo na esteira da modernizagao tecnoldgica, tornando a identificagado mais
agil e contribuindo para um atendimento mais célere e confiavel. Ainda, para comparar o
trabalho desenvolvido no DECA do Rio Grande do Sul com o do DECA dos demais
Estados brasileiros, foram listadas todas as Delegacias Especializadas no atendimento de
adolescente infrator. Este estudo pretende demonstrar a evolugdo do sistema de
identificagcdo manual para a identificagao biométrica, cuja implantagcao auxiliou na precisao
de dados individualizadores do adolescente, dificultando fraudes e estabelecendo um
avancgo social, além de tecnoldgico, ja que significou respeitar os Direitos Humanos do
jovem infrator, bem como o dos que poderiam ser incriminados por uma identificacéo
errbnea. O trabalho relaciona as Delegacias Especializadas em atendimento ao
adolescente infrator que ha no Brasil, constatando que nenhum dos projetos existentes se
compara ao sistema implantado no Rio Grande do Sul, denominado Justica Instantanea.

Palavras-chave: Adolescente infrator. Identificagdo biométrica digital. Modernizagao

tecnoldgica. Direitos humanos.



ABSTRACT

The state Department of Children and Adolescents - DECA, the Civil Police of Rio Grande
do Sul, has in its structure for the care of adolescents who come into conflict with the law,
a project called "Instant Justice", whose purpose when implementing It was to obey the
determination of Law 8,162 / 89, the Child and Adolescent - ECA, in its art. 82, ie deploy in
the same physical space, civilian police, prosecution, judiciary and Public Defender for the
youth service in conflict with the law. In the 1990s, when the technology was poor,
teenagers, to be presented to the Police Authority, lacked the truth about their identities,
and if their parents were not located, had their occurrence records marked with the names
they declared as its own, because of the absence of confrontation of the data provided.
However, with the advent of the installation of biometric identification system, gave an
important step in the wake of technological modernization, making faster identification,
contributing to a faster and more reliable service. Still, to compare the work in DECA / RS
with other States of Brazil, were listed all Special Police in the adolescent offender care.
This study aims to demonstrate the evolution of the manual identification system for
biometric identification, whose implementation helped the accuracy of adolescent
individualizing data, hindering fraud and establishing a forward, beyond the technological,
social, since it meant respect human rights of the young offender as well as those who
could be prosecuted by a misidentification. The work relates the Specialized Customer
teenage offender police stations existing in Brazil , noting that none of the existing projects
is comparable to the implanted system in Rio Grande do Sul , called Instant Justice.

Keywords: Teenage offender. Digital biometric identification. Technological

modernization. Human rights.
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1 INTRODUGAO

De acordo com Santin (2013), a seguranga publica é considerada pela populagao
como um dos servicos mais importantes e essenciais, provavelmente pela sensacao de
inseguranca que decorre da crescente criminalidade existente nas grandes cidades,
influenciando diretamente no sentimento de liberdade dos cidadaos.

O Departamento Estadual da Crianga e Adolescente — DECA da Policia Civil do Rio
Grande do Sul, colaborando diretamente com o fortalecimento de uma sociedade mais
segura, tem em sua estrutura um plantdo para o atendimento especialmente direcionado
a recepcgao de adolescentes que entram em conflito com a lei.

Esse plantdo faz parte do Projeto Justica Instantanea, um sistema implantado com
a finalidade de atender a recomendacao do Estatuto da Crianga e do Adolescente, o qual
dispde, em seu artigo 82, que num mesmo espaco fisico trabalhem a Policia Civil (plantao
permanente), o Ministério Publico, o Poder Judiciario e a Defensoria Publica.

Por questdes de varias ordens, o adolescente que se torna reincidente adquire uma
etiqueta no sistema, a qual reforga a continuidade de suas praticas delitivas, uma vez que
se autodefine como identificado com o crime (TEJADAS, 2005). Porém, quando da sua
chegada ao plantdo policial especializado, mediante a perspectiva de se livrar dos
registros individualizadores, repassa seus delitos para os nomes que o liberam de
inumeros antecedentes.

Em razdo de tal panorama, de 1990 até 2005, quando ainda estava vigente uma
precaria tecnologia, os adolescentes, ao serem apresentados a autoridade policial,
faltavam com a verdade quanto as suas identidades, e se 0s seus responsaveis nao eram
localizados, seus registros na ocorréncia gerada eram feitos com os nomes que
declaravam, em razao da auséncia de confrontacdo de dados. Entretanto, ficavam
erroneamente identificados, muitas vezes incriminando seus irmaos, primos, tios,
parentes distantes e até vizinhos, de quem utilizavam o nome na identificacdo, ou
simplesmente mencionando nomes imaginados, que néo existiam na realidade.

O trabalho ora exposto pretende ilustrar como a identificagcdo correta de
adolescentes infratores recepcionados no plantdo do DECA, apés o advento da
modernizacao tecnologica, € um exercicio de boa gestdo criminolégica e exercicio de

direitos humanos.
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Demonstrar-se-a como foi resolvida a multiplicidade de nomes ficticios informados
ao precario sistema computacional da época e como hoje se chega a certeza necessaria
para prosseguir no processo oriundo do ato infracional.

Para entender o processo de modernizagéo tecnoldgica gerado pelo sistema AFIS
(Automated Fingerprint Identification System — Sistema de ldentificagdo Automatizada de
Impressao Digital), discorrer-se-a brevemente sobre a impressao digital e seu histérico
através dos tempos, bem como os elementos que compdem a técnica biométrica.

Com a concretizagao do sistema de identificacdo biométrica digital, o qual conferiu
mais seguranca as formas de reconhecer os adolescentes que ja tinham seus nomes
inseridos no cadastro de atos infracionais, também foi possivel qualificar o processo inicial
de recepcao no plantdo de atendimento do adolescente em conflto com a lei,
aperfeicoando as ferramentas de gestao, ja que o banco de dados especifico para registro
de atos infracionais tornou-se plenamente confiavel.

Por fim, realizou-se uma pesquisa em todos os Estados brasileiros, listando as
delegacias especializadas de atendimento ao adolescente infrator, seus enderecos e
telefones, a fim de se verificar a diversidade de denominacdes recebidas pelo pais afora,
bem como suas diferentes estruturas.

Concluir-se-a o trabalho demonstrando que, sem duvida, a identificagao correta dos
adolescentes tornou-se um poderoso instrumento da boa gestado criminoldgica, por meio
da modernizagao tecnoldgica, por aprimorar os registros e proporcionar mais seguranga
as estatisticas geradas, bem como de Direitos Humanos, pois o adolescente autor, e
somente ele, respondera por seus atos, impedindo que outros nomes sejam inseridos

equivocadamente no cadastro de autores de ato infracional.
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2 PERGUNTAS DA PESQUISA

O que motivou o DECA da Policia Civil do Rio Grande do Sul a desenvolver o
projeto denominado “Justi¢a Instantanea”?

O que ¢ identificagao biométrica?

Como funcionava a identificacdo do adolescente infrator antes da implantacdo do
sistema AFIS?

Quais Estados possuem Delegacias Especializadas no atendimento de
adolescente infrator?

Quais os beneficios da identificacéo correta do adolescente?
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Expor e avaliar a mudancga ocorrida na gestdao do DECA e da Policia Civil do Rio
Grande do Sul por meio do Projeto Justica Instantédnea, em parceria com o Instituto de
Identificacdo do Instituto Geral de Pericias — IGP, apds a implantacdo da ldentificagao

Biométrica.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Demonstrar que a certeza na identificacdo auxilia a gestao de dados a serem inseridos
no sistema informatizado do DECA;

b. Demonstrar que essa mesma certeza é garantidora de Direitos Humanos do
adolescente em conflito com a lei;

c. Entrevistar alguns técnicos da area de identificagdo pericial e obter um histérico e
detalhamento desse processo;

d. Verificar em quais Estados brasileiros ja existem Delegacias Especializadas para o
atendimento de adolescente infrator;

e. Constatar a diversidade de modelos existentes;
Observar o ineditismo do projeto Justica Instantanea;

g. Constatar a inexisténcia de ldentificagcdo Biométrica instalada nas dependéncias do

Projeto, conforme modelo gaucho, nos demais servigos do pais.
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4 PROJETO JUSTIGA INSTANTANEA

4.1 PROCEDIMENTO ESPECIAL

Para o bom entendimento do que sera tratado, faz-se necessario esclarecer que as
medidas socioeducativas, ao serem aplicadas a adolescentes acusados da pratica de ato
infracional, estao sujeitas a um procedimento proprio, regulado pelos artigos 171 a 190 do
ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), que pressupde a observancia de uma série
de regras e principios de Direito Processual.

Ainda, com base nos principios aplicados aos Direitos da Crianca e do
Adolescente, com énfase nos principios da prioridade absoluta e da protegao integral, séo
necessarias adaptagdes muito especificas para proporcionar um atendimento digno e
célere.

Segundo Joao Batista Costa Saraiva (2010):

Evidentemente que a medida socioeducativa ndo se constitui em uma pena no
sentido expresso do Direito Criminal, mas € inegavel que se caracteriza um
sancionamento, de perfil penalizante e retributivo, inobstante seu conteudo
pedagodgico, e na analise dos requisitos gerais do Direito Penal e as normas
Constitucionais que hao de impregnar toda legislagéo infraconstitucional.

Portanto, por se tratar de uma sangéo, ou seja, aplicagdo de pena, o procedimento
para apuracao do ato infracional deve revestir-se de exatidao na identificacdo do autor,
bem como de celeridade necessaria, de forma que o adolescente seja imediatamente
incluido no procedimento (DIGIACOMO, 2013) para que seu responsavel possa receber
oficialmente o que Ihe cabe cumprir.

Essa celeridade firma o carater pedagdgico da medida aplicada, consubstanciando
uma sistematica que demonstra ao infrator que o seu agir estd sendo observado pelo
Estado e que sua conduta gerou uma reprimenda prontamente aplicada.

Para instrumentalizar a proposta e necessaria celeridade estabelecida no ECA,

implantou-se o Projeto Justica Instantanea.

4.2 JUSTICA INSTANTANEA
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O Projeto Justica Instantanea foi desenvolvido primeiramente nas dependéncias do
antigo prédio da Fundagédo de Atendimento Socio Educativo do Rio Grande do Sul —
FASE (antiga Fundagdo do Bem-Estar do Menor — FEBEM), na Av. Padre Cacique, em
Porto Alegre, RS.

Esta hoje instalado no Centro Integrado de Atendimento a Criangca e ao
Adolescente — CIACA, local onde funciona o DECA, junto com uma Promotoria de
Infancia e Juventude e uma Vara de Infancia e Juventude.

O ECA (art. 82) determina o preferencial atendimento integrado ao adolescente em
conflito com a lei, promovendo a imediata resposta legal ao ato infracional praticado,
desmistificando as sempre mencionadas impunidade e irresponsabilidade de
adolescentes infratores, os quais, se praticarem ato infracional, serdo responsabilizados
criminalmente e processados em conformidade com a legislagao penal juvenil (art. 103,
ECA), sendo imputaveis perante esta, mas inimputaveis perante a legislacdo penal
comum (NEDEL, 2007).

Assim, desde a sua implantagao, a finalidade do Projeto Justica Instantanea é a de
agilizar e tornar célere os procedimentos de apuragao dos atos infracionais atribuidos a
adolescentes infratores ou em conflito com a lei.

Figura 1: Vista frontal do Centro Integrado de Atendimento a Crianca e ao Adolescente - CIACA.

Fonte: Acervo Pessoal da Autora.
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Inicia-se o atendimento pelo plantdo permanente do DECA/PC, que realiza a
jungao de todas as provas, bem como das pegas necessarias, encaminhando-as, em
seguida, num procedimento despojado e econdmico para o Ministério Publico, que, por
sua vez, apds as formalidades simplificadas pelas caracteristicas do procedimento,
encaminha-o ao Juizado de Infancia e Juventude. Tudo em um mesmo espaco fisico.

Assim, praticando adequacgdes de forma justa e atenta, superando as dificuldades
em favor da Infancia e da Juventude, existe, permanentemente, a vontade de interacao
entre Policia Civil, Ministério Publico, Defensoria Publica, Poder Judiciario e demais
Orgaos e instituicdes que, direta ou indiretamente, atuam com o adolescente.

A pratica demonstrou que a Justica Instantanea surgiu como modelo alternativo de
composicao de conflitos (NEDEL 2007) diante da notéria dificuldade e insuficiéncia do
processo penal tradicional para lidar com a resolugdo de demandas conflituosas na
sociedade contemporanea, o que provocava uma situacao de crise com a necessidade de
se consolidar novas formas de lidar com as situagdes que ferem a tranquilidade social.

Foi por meio da Justica Instantdnea que se ofereceu uma forma alternativa de
controle social, utilizando o projeto como instrumento para redu¢céo dos danos causados
pelas multiplas violéncias oriundas de nosso contexto criminal, agilizando um
procedimento que de outra forma seria mais lento e menos justo.

Criada pela Resolugao n°® 171/96-CM, a chamada Justi¢a Instantinea principiou
suas atividades em 08 de maio de 1996, na centenaria sede da antiga FEBEM, atual
FASE, em Porto Alegre, RS, em péssimas condi¢des estruturais. Porém, a consciéncia de
que era necessario exercitar a celeridade determinada pelo ECA propiciou um trabalho
integrado, proporcionando um atendimento que garante a dignidade do jovem infrator e
obedece as normas gerais de Direitos Humanos.

Com a inauguragcdo do Centro Integrado de Atendimento a Crianga e ao
Adolescente — CIACA, em 22 de janeiro de 2004, edificagdo com aproximadamente dois
mil e setecentos metros quadrados, uma nova jornada foi iniciada na qualificagdo dos
atendimentos. Desse modo, a Justica Instantdnea pbéde finalmente se ver em condicbes
fisicas adequadas a grandiosidade de sua missao.

Puderam ser aplicadas, entdo, inovagdes necessarias, principalmente atuando de
forma a alcancar celeridade, rapidez, imediatidade, agilidade e presteza no atendimento

inicial ao adolescente infrator ou em conflito com a lei.
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Assim, a celeridade no atendimento e aplicacdo das medidas socioeducativas traz
as seguintes consequéncias benéficas:

a) diminuicdo da reincidéncia, porque a pronta resposta do Estado atua como
controladora social;

b) formacado do adolescente como ser humano e cidadao, propiciando a ele a
nogao de responsabilidade por seus atos e a consciéncia de que suas justificativas serao
consideradas durante a recepc¢ao e o procedimento;

c) reversao do agir contrario a lei, com efetivo interesse e controle de seus

responsaveis, pois 0 mal-estar provocado pela apresentacdo as Autoridades Policiais,
Ministeriais e Judiciais, em atos infracionais de pequena repercusséao social, faz com que
os adolescentes bem formados se arrependam de seus atos, impedindo uma futura
reincidéncia;
d) por outro lado, em atos infracionais de maior repercussao social, o fato de o
adolescente receber a noticia diretamente do Magistrado, com a gravidade que essa
formalidade desperta a quem teve a oportunidade de apresentar a sua versdo, passa-lhe
a ideia de que a medida ndo busca apenas puni-lo, como também intenta a sua
reeducacao;

e) como a grande maioria dos atos infracionais tem inicio e fim no Projeto Justigca
Instantanea (na Capital do Rio Grande do Sul), a Primeira e Segunda Varas da Infancia e
da Juventude, para onde sao remetidos os processos que nao foram concluidos,
conseguem, em tempo razodavel, instruir todos os feitos de sua competéncia no prazo de
quarenta e cinco (45) dias, naqueles processos em que seus supostos infratores se
encontram internados provisoriamente;

f) racionalidade e proporcionalidade na aplicagdo das medidas socioeducativas,
evitando a banalizagado da aplicagdo de medidas em regime fechado;

g) integracao do Sistema de Seguranca e Justica e implantagao coletiva de formas
de trabalho integradas;

h) novo perfil de profissionais que atuam no Sistema de Seguranca e Justica,
aperfeicoando a sistematica de atendimento ao adolescente em conflito com a lei;

i) desburocratizagdo, com a redu¢ao do numero de processos em tramitagao;
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j) eliminagdo do mito de impunidade, demonstrando que, na verdade, ao contrario
do que é macigamente divulgado nos meios de comunicagdo, os adolescentes séo
responsabilizados por seus atos;

k) afirmacdo, na area infracional, do direito a celeridade do processo, como
decorréncia dos Principios da Prioridade Absoluta e da Preferéncia, os quais estédo
inseridos na Doutrina da Protegao Integral estabelecida no ECA;

l) afirmacao da garantia de prioridade ao adolescente, exteriorizada por meio da
precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica, cujo
mandamento legal esta contido no artigo 4°, paragrafo unico, alinea “b” do ECA.

A acdo desenvolvida para a implantacdo do Projeto Justica Instantdnea merece o
reconhecimento de todos, e, exatamente por ndo ser um projeto fechado, esta
constantemente sendo aperfeigcoado, sempre com o intuito de reconhecer o valor humano
presente em todas as pessoas e viabilizar, para aqueles que transgrediram as regras para
uma boa convivéncia, a possibilidade e o interesse na mudanca, e que isso sera bom nao
s6 para ele, mas para todo o conjunto social.

Inaugurado o CIACA, o qual serve de modelo para todo o pais, vé-se que os
conceitos de Projetos, como o do Projeto Justigca Instantanea, devem ser aplicados em
todas as regides do Estado, bem como incorporados a outros ramos do Direito, por serem
eles de reconhecida eficiéncia e ensejadores de mudangas que aproximam a Justica a
grande parte da populagédo que a ela nunca teve acesso.

Com o projeto instalado e funcionando, em 2005, a recepcédo de adolescentes
infratores era iniciada por meio de sua identificagcdo. Nesse exato ponto surgiu a
necessidade de se aperfeigoar as formas disponiveis de se chegar a real identidade dos
jovens apresentados, uma vez que o sistema era falho, baseado na informagao que o
préprio adolescente fornecia, devido a auséncia de documentos oficiais, e também
porque, quando necessario, se fazia a coleta de suas impressoes digitais manualmente,

com tinta, carimbo e papel.
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5 NOGOES SOBRE IDENTIFICAGAO BIOMETRICA

5.1 HISTORIA DA IMPRESSAO DIGITAL

Antes da existéncia da tecnologia biométrica automatizada, possivel com o advento
da computacao, varios outros métodos nao automatizados de biometria foram usados em
periodos tao remotos quanto 6.000 anos atras (CANEDO, 2013).

Segundo esse autor, 0 uso da impresséo digital para firmar documentos foi utilizado
entre os antigos Assirios, Babilonios, Japoneses e Chineses. No Leste
da Asia, artesdos da ceramica usavam a impresséo digital como identificagdo pessoal
para seus produtos. O explorador Jodo de Barros relatou que os mercadores chineses
estampavam maos e pés de criangas com papel e tinta para distinguir uma crianga da
outra.

O primeiro estudo moderno sobre a biometria foi feito por Johannes Evangelista
Purkinje, um professor de anatomia da Universidade de Breslau, que propés um sistema
de classificacao de impressdes digitais. O uso moderno da biometria teve inicio em 1858,
quando Sir William Herschel passou a coletar impressdes digitais nas costas dos
contratos.

Ainda, segundo Canedo (2013), em 1880, o Dr. Henry Faulds escreveu que 0s
detalhes das papilas sdo unicos e que, portanto, as impressdes digitais poderiam ser
classificadas e usadas na solugdo de crimes. Na mesma época, o francés Alphonse
Bertillon, tentando resolver o problema dos criminosos reincidentes que sempre forneciam
nomes diferentes, assim como de adolescentes infratores, idealizou um novo método de
identificacdo com base em medidas fisicas do corpo humano. Bertillon acreditava que as
medidas do corpo ndo mudavam com o tempo. No entanto, o sistema proposto
(Bertillonage) era complexo e caro. O pessoal treinado media o comprimento e a altura da
cabeca, altura, largura, largura dos bragos e dedos estendidos, etc. Em 1883, Bertillon
comecou a criar a sua base de dados de criminosos € no mesmo ano teve
reconhecimento publico ao identificar um impostor.

No fim do século 19, Sir Francis Galton apresentou uma nova classificagdo para as
impressdes digitais usando os 10 dedos. Em seu estudo, Galton calculou que a chance de

dois individuos possuirem a mesma impressao digital era de um em 64 bilhdes. Galton
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determinou por quais caracteristicas as impressodes digitais poderiam ser reconhecidas
(minucias), que é basicamente o método em uso hoje. Em 1901, Sir Edward Richard
Henry, como comissario assistente da policia metropolitana, estabeleceu a primeira base
de dados de impressdes digitais da Inglaterra. O sistema de classificagdo Henry é usado
hoje em todos os paises de lingua inglesa. Em 1946, o FBI ja possuia 100 milhdes de

fichas de impressdes digitais em seus arquivos.

5.2 IMPRESSOES DIGITAIS

A impressao digital € o método de biometria mais utilizado no mundo (CAMPQOS,
2005). Ela (tecnicamente conhecida como datilograma ou dermatoglifo) € o desenho
formado pelas papilas (elevagdes da pele), presentes nas polpas dos dedos das méaos,
deixado em uma superficie lisa. As impressdes digitais s&do Unicas em cada individuo,
sendo que até mesmo entre irmaos gémeos muito parecidos ha diferencas (ALECRIM,
2005). Tal caracteristica, chamada unicidade, faz com que sejam utilizadas na
identificacdo de pessoas ha séculos.

As papilas sdo formadas durante a gestagdo e acompanham a pessoa até a morte,
nao apresentando mudancgas significativas. Essa propriedade € conhecida como
imutabilidade. A impressado digital apresenta pontos caracteristicos e formagdes que
permitem a um perito ou a um papiloscopista identificar uma pessoa de forma bastante

confiavel.

Figura 2: Datilograma, ou impressao digital, registrado em papel.

Fonte: Wikimedia Commons.
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5.2.1 Caracteristicas das Impressdes Digitais

Designam-se por “pontos caracteristicos” as particularidades papilares que, quando
vistas pormenorizadamente, oferecem as marcas no seu curso pelo dactilograma natural
e pela sua impressao. Essas particularidades sdo as convergéncias, desvios, planuras,
interrupgdes, fragmentos, etc. das cristas e dos sulcos.

Figura 3: Arco de uma impresséo digital.

Fonte: Wikipédia.

Figura 4: Lago de uma impressao digital.

Fonte: Wikipédia.
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Figura 5: Espiral de uma impresséo digital.

Fonte: Wikipédia.

5.2.1.1 Cristas Papilares

Sao os relevos epidérmicos situados nas palmas das maos e nas plantas dos pés.
Sao glandulas de secregéo de suor situadas na derme. Constam de um tubo situado no
tecido celular subcutaneo, formado por um glomérulo glandular com um canal retilineo
que atravessa a derme, para rematar na capa cornea da epiderme, concretamente no
poro, que € um orificio situado nos lados das cristas papilares e pelo qual se expulsa o
suor ou outras secregoes.

Uma vez que o suor sai para o exterior, derrama-se pelas cristas e mistura-se com
a gordura natural da pele, assim, quando se toca ou manipula um objeto apto para a

retencao de pegadas, estas ficam impressas nele.

5.2.1.2 Sulcos Interpapilares
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Sao as depressdes que separam as cristas papilares.

5.2.1.3 Desenhos Papilares

Sao formados pelas cristas papilares e sulcos interpapilares. Esta demonstrado
cientificamente, e comprovado pela experiéncia, que sao perenes, imutaveis e
diversiformes.

Sao perenes, porque desde que se formam (no sexto més de vida intrauterina),
eles permanecem invariaveis em numero, situacao, forma e direcao até que a putrefagao
cadavérica destrua a pele.

Sao imutaveis, ja que as cristas papilares nao podem modificar-se fisiologicamente.
Se houver um traumatismo pouco profundo, regeneram-se, mas se for profundo, as
cristas ndo reaparecem com a mesma forma distinta que tinham antes, apenas a parte
afetada pelo traumatismo fica invadida por um desenho préprio da cicatrizagao.

Sao diversiformes, pois ainda ndo foram encontradas duas impressdes idénticas
produzidas por dedos diferentes.

Faz-se necessario discorrer brevemente sobre os varios tipos de ldentificacdo
Biométrica, para que seja possivel introduzir o funcionamento das tecnologias disponiveis.

Um controle biométrico € um método automatizado para verificar a identidade de
uma pessoa, com base em caracteristicas fisicas e comportamentais. A maioria compara

alguma caracteristica pessoal com um perfil armazenado (MONK, 2013).

z

5.3 O QUE E BIOMETRIA?

Tecnologia biométrica ou Bioestatistica € a ciéncia da tecnologia de medigéo e
analise de dados bioldégicos. Esse campo, que tem sido estudado desde o inicio do século
XX, traz atualmente muitas aplicacbes baseadas em varios tipos de dados biométricos,
como os das impressodes digitais, das iris e retinas, dos padrbes de voz e faciais, aqueles
das regides geométricas das maos e muitos outros.

A biometria é usada em inumeros lugares para melhorar a seguranga ou
conveniéncia dos cidaddos. No Brasil, a emissdo de passaporte, de carteiras de

identidade e o cadastro das Policias Civil e Federal contam com sistemas biométricos.
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Além disso, muitas empresas adotam tais sistemas para acesso as suas

instalacdes ou utilizacdo de seus servicos.

5.3.1 Classificagao/Tipos de dados biométricos

Os aparelhos biométricos funcionam por meio da captura de amostras do ser
humano - iris, retina, dedo, rosto, veias da mao, voz e até odores do corpo. Essas
amostras sdo transformadas em um padrdo, que podera ser comparado para futuras
identificacdes. A biometria se baseia na ideia de que alguns tragos fisicos sdo exclusivos
de cada ser e os transforma em padrbes. A técnica foca as chamadas "mensuragdes
univocas" do ser humano (MUNIZ, 2007). As caracteristicas biométricas podem ser

divididas em duas classes principais, conforme representado na figura 6 a seguir.

Figura 6: Classificagdo e Tipos de Biometria.

Biomeatrias

Fisioldgicas Comportamentais
—[ Facea ] 'Impreasﬁu
Digital

Lo Impreasﬁ::-‘ p
Digital —{Assinatura

—  mae . Vez |
— iris

— omnA

Fonte: Ibiometrica.com.br.
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5.3.1.1 Caracteristicas Fisiologicas

Estdo relacionadas a forma do corpo. Os exemplos incluem, mas nao estao
limitados, a impressao digital, o reconhecimento facial, a geometria da méo e da palma e

o reconhecimento da iris.

Na pratica, um sistema biométrico analisa uma amostra de corpo do usuario. No
caso do olho, ele analisa 265 pontos diferentes para formar uma imagem que sera usada
para comparacao toda vez que o usuario tentar se autenticar. Caso apenas um ponto na
iris do usuario a frente do sensor ndo bata com o molde guardado, o sistema biométrico
barra sua entrada. O mesmo exemplo acontece com as outras tecnologias disponiveis no
mercado, como reconhecimento de voz, geometria da palma da méo, leitura do rosto,
posicionamento das veias dentro da mao e a tradicional impressao digital. Portanto, um
sistema biométrico €, essencialmente, um sistema de reconhecimento de padrdes que
busca extrair o padrao mais distintivo de uma pessoa, armazena-lo para depois comparar
como novas amostras e determinar a identidade de cada amostra dentro de uma
populagao (ABDI, 2010).

5.3.1.2 Caracteristicas Comportamentais

Estdo relacionadas ao comportamento de uma pessoa. Sado caracteristicas
implementadas usando-se a biometria com a verificagdo de assinatura, dindmica de

digitacéo e voz.

= Padréo de Digitagao:

A tecnologia, que mede o tempo que as teclas permanecem pressionadas, bem
como o intervalo entre a digitalizagao, tira proveito do fato de que a maioria dos usuarios
de computador tem um método (perfil) de escrever que é coerente e idiossincratico —
especialmente para as palavras usadas com frequéncia, como um nome de usuario e
senha. Ao se cadastrar, o usuario digita seus detalhes nove vezes para que o software
possa gerar um perfil. Tentativas de login futuro sdo medidas em relacéo a esse perfil, que
analiticamente é capaz de reconhecer as teclas digitadas do mesmo usuario, com 99 por

cento de exatiddo, usando o que é conhecido como uma "biometria comportamental".
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Assinatura:

Sistemas de reconhecimento biométrico de assinatura irdo medir e analisar a

atividade fisica da assinatura, como a ordem da escrita, a pressao aplicada e a velocidade

inserida para a confecgdo da mesma. Alguns sistemas também podem comparar imagens

visuais de assinaturas, mas o nucleo de um sistema de assinatura biométrica é

7

comportamental - como é assinado -, ndo visual - a imagem da assinatura. Os

beneficios da assinatura nos sistemas biométricos sao:

Embora seja facil de copiar a imagem de uma assinatura, € extremamente dificil
imitar o seu comportamento;

Baixa False Acceptance Rate (FAR);

As pessoas estdo acostumadas a assinar documentos; para sistemas de

reconhecimento de assinatura eles ndo sédo percebidos como invasivos.
Os pontos fracos da assinatura para sistemas biométricos séo:

As pessoas nao podem ou nem sempre assinam de forma consistente;
Doencas degenerativas do sistema neural ou muscular, levando a alteragdo dos

padrdes nesse tipo de sistema.
De voz ou reconhecimento de voz:

E a capacidade que uma maquina ou um programa tem para receber e interpretar o

que foi ditado ou de entender e executar comandos falados. Estritamente falando, a voz é

também uma caracteristica fisioldgica, porque cada pessoa tem um tom diferente. O

reconhecimento de voz é principalmente baseado no estudo da forma como uma pessoa

fala, comumente classificada como comportamental.

54

BIOMETRIA COGNITIVA

Recentemente, uma nova tendéncia tem sido desenvolvida, a qual funde a

percepcao humana de banco de dados no computador para uma interface cérebro-

maquina. Essa abordagem tem sido referida como biometria cognitiva, que se baseia em



30

respostas especificas do cérebro a estimulos, o que poderia ser utilizado para acionar
uma pesquisa de banco de dados de computador. Atualmente, os sistemas de biometria
cognitiva estdo sendo desenvolvidos para utilizar a resposta do cérebro a estimulos na
percepcao facial do odor e desempenho ambiental para uma pesquisa em portos e areas
de alta seguranca. Esses sistemas baseiam-se no uso Funcional de Doppler
Transcraniano (FTDC) e na Functional Transcranial Doppler Spectroscopy (FTCDS) para
obter respostas do cérebro, e sdo usados para combinar um odor de destino, um rosto
alvo ou o perfil de desempenho de destino que estdo armazenados em um banco de
dados de computador. Assim, a precisao da percepgao humana fornece os dados para

coincidir com o0 armazenado no computador, aumentando a sensibilidade do sistema.

A tecnologia da biometria, embora de uso e criacdo recentes, ja € considerada
muito mais segura no momento de autenticar a identificacdo do individuo, mas é

necessario ter em mente que nenhum sistema é imune a falhas.

Até a presente data, o melhor procedimento legal para o uso da biometria na
relacdo de empresas com individuos €& a definigdo de uma politica de seguranga com
avaliagdo do risco para os templates (padrbées) biométricos, a adogcdo de controles de
seguranga que minimizem os riscos, com controle e registro do uso dos dados
biométricos somente por pessoas e sistemas autorizados, além de um documento
apresentado ao individuo para sua anuéncia quanto a coleta de suas caracteristicas

biométricas.
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6 PRECISAO DA IDENTIFICAGAO BIOMETRICA COMO GARANTIA DE DIREITOS
HUMANOS

A intensa demanda de adolescentes infratores apresentados ao plantido do DECA,
visualizada no grafico 1, alertou os gestores da instituicdo para a necessidade de se
implantar processos de aceleracdo no atendimento dos flagrantes. Como a forma de
identificacdo era morosa, muitas vezes imprecisa (face as falsas informacgées fornecidas
pelos autores de atos infracionais), e, devido as varias consultas necessarias ao banco de
dados na tentativa de identificar corretamente os apresentados, tornou-se premente um
meétodo que colaborasse com a modernizagdo do processo empregado, acelerando a
coleta de informagdes, dessa forma melhorando a pratica dos atos relacionados ao
flagrante.

Conforme levantamento colhido por meio de testemunhos de funcionarios da
época, verificou-se que o processo anterior a identificagdo biométrica digital, além da
incerteza quando as identidades dos adolescentes, passava, em caso de duvida, por dois
tipos de situagoes:

a) O adolescente seguia seu processo com o nome que informou, sem qualquer
contestacdo em razado da auséncia do nome fornecido no Banco de Dados, pois, em
geral, ndo apresentava documento de identidade. Dessa forma, era encaminhado as
demais instancias, com identidade equivocada, até que a fraude fosse descoberta. Tal
fato causava inseguranca, custo adicional face a necessidade de corregdes posteriores.

b) O adolescente, ao informar um nome ficticio, era descoberto em sua falsidade e
levado ao Instituto de Identificagédo (prédio distante do DECA), que realizava, pelo método
de digitais colhidas e impressas com tinta, a comparagao das digitais com as fichas la
existentes, demonstrando o equivoco e, muitas vezes, a utilizagdo, pelo adolescente, de
nomes de pessoas alheias ao ato infracional cometido.

Esse trajeto de ida e volta demandava em torno de duas a trés horas a mais no
fechamento do processo e encaminhamento aos demais segmentos de atendimento
(Ministério Publico e Juizado de Infancia e Juventude). Com a demora, todos os que
faziam parte do flagrante (Policiais Militares, vitimas, testemunhas, etc.) ficavam
aguardando a finalizacdo dos atos policiais, gerando significativo tumulto, ja que os

envolvidos permaneciam no local até a dispensa de sua presenga, ou seja, tinham que
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aguardar o retorno do autor que regressaria somente apdés a conclusdo de sua
identificacao.

Era necessario modernizar o sistema com a implantacdo de uma tecnologia
adequada, confiavel e de preco acessivel. Examinadas as possibilidades, implantou-se a

Identificacdo Biométrica.

6.1 IMPLANTACAO DA IDENTIFICAGAO BIOMETRICA

Na Policia Civil do Rio Grande do Sul, mais precisamente no DECA, de 1996 até
2005, a pericia papiloscopica atuava mediante a apresentacdo de adolescentes suspeitos
ou com base nos arquivos de reincidentes.

Com o conhecimento de que a comparagdo de impressdes digitais feita por
sistemas computadorizados, os chamados sistemas AFIS (Automated Fingerprint
Identification System — Sistema de |dentificacdo Automatizada de Impressao Digital), era
altamente confiavel e que foi inicialmente utilizada pelo FBI (Federal Bureau of
Investigation), iniciou-se a implantacao do sistema no CIACA.

Em linhas gerais, o AFIS captura as impressdes digitais de uma pessoa para
posterior processamento, incluindo comparagao entre as impressdes obtidas e um banco
de dados de impressées arquivadas (KASIENKO, 2003).

6.2 EVOLUCAO TECNOLOGICA E SOCIAL

O AFIS permitiu que as impressodes digitais fossem melhoradas por meio de filtros
de imagem. Apds o perito delimitar a area util do fragmento e confirmar quais minucias
sdo utilizadas, o sistema cria uma matriz e realiza a busca no banco de dados. Em
seguida, uma série de adolescentes € apresentada pelo sistema, cabendo ao
papiloscopista verificar a coincidéncia.

Sistemas desse tipo sao ferramentas de trabalho e auxiliam o profissional nas suas

atividades de pericia com relacdo ao seu convencimento e tomada de decisdes. A grande
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vantagem é o tempo reduzido necessario para a pesquisa no banco de dados (DIAS,
2013).

Assim, apostando nos resultados positivos da modernizagdo da tecnologia,
concretizou-se a implantagédo, a partir de 2006, de uma sala especifica do Instituto de
Identificagéo, ligado ao IGP, no interior do DECA e, por consequéncia, de um perito la

lotado permanentemente, que utiliza o sistema AFIS.

Figura 7: Tela de inicio do trabalho de identificagao.

Fonte: Acervo Pessoal da Autora.

Desse modo, iniciou-se a realizagdo, de imediato, da comparagdo dos dados
colhidos com os dados armazenados, o que caracterizou um salto de qualidade
necessario para a exatidao dos dados identificadores que, depois, seriam inseridos e
renovados no banco de dados.

Com a implantagéo do sistema de identificagdo biométrica digital, o trabalho sofreu

grande facilitagdo, com significativa diminuicdo da demora na identificagdo dos
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adolescentes apresentados no plantdo, modernizando e aperfeicoando o processo
identificatério, propiciando a certeza da autoria e proporcionando uma importante melhora
nos dados langados no Banco de Dados, com o aumento da confiabilidade necessaria

para as futuras consultas e para a realizagao de estatisticas mais precisas.

Figura 8: Sistema AFIS para digital e assinatura.
. ;-@,‘4:1- e »EE

Fonte: Acervo Pessoal da Autora.

A implantagdo da identificagdo biométrica se tornou uma valiosa ferramenta de
gestdo, uma vez que evita a imputagdo de crime a alguém que nao fez parte da relagao
individuo-ato infracional, além de garantir que a medida socioeducativa seja aplicada ao
real autor.

Esse sistema conferiu seguranca as formas de reconhecer os adolescentes que ja

tiveram seus nomes inseridos no cadastro de atos infracionais, bem como aqueles que
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pela primeira vez se apresentam ao banco de dados apdés o cometimento de ato
infracional.

Nos dias de hoje, o sistema esta implantado na Capital do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre. Entretanto, ndo abrange a area do interior, embora j& existam onze
Delegacias de Atendimento aos Adolescentes.

A imagem a seguir (Figura 9) apresenta o aparelho que faz a identificacdo por
impressao digital instalado na sala da Pericia no interior do DECA.

Figura 9: Aparelho que faz a Identificagdo por Impressao Digital.

Fonte: Acervo Pessoal da Autora.
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7. CONTEXTO NACIONAL DE ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE INFRATOR

7.1 DELEGACIAS DE ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE INFRATOR NO BRASIL

Sao apenas alguns estados brasileiros que possuem em suas estruturas policiais
delegacias especializadas no atendimento ao adolescente em conflito com a lei.

Abaixo seguem as existentes, de acordo com os dados coletados no Observatorio
da Infancia e atualizados mediante pesquisa realizada nos sites das Secretarias de

Segurancga Publica e das Policias Civis de cada unidade federativa.

REGIAO NORTE

Rio Branco/Acre

- Delegacia Especializada de Protegéo a Crianga e ao Adolescente — DEPCA.
Enderego: Rua Rui Barbosa, n® 420 — Centro. Fones: 3224-6496/3224-65009.

Manaus/Amazonas

- Delegacia Especializada em Apuracao de Atos Infracionais — DEAAI.
Rua Desembargador Jodo Machado, s/n°, Alvorada. Fones: (92) 3214-2288/3214-22809.

Macapa/Amapa

- Delegacia Especializada na Investigacdo de Atos Infracionais (DEIAI).
Enderego: Av. Fab, s/n°, entre as ruas Manoel Eudoxio Pereira e Professor
Tostes. Fones: (96) 2101-2707 (titular) / (96) 2101-2705 (cartério) / (96) 2101-2711.

Belém/Para

- Divisdo de Atendimento ao Adolescente — DATA-PA.

Rua dos Caripunas, n° 1.200, entre a Avenida Roberto Camelier e a Rua dos
Tupinambas. Sede do Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente. Bairro