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RESUMO

Sustentabilidade é um tema que vem sendo muito discutido nas ultimas décadas. No
ambito da construcdo civil, surgiram as edificacdes sustentaveis, com objetivo de ser uma forma
de construgdo mais racional, minimizando consumo de recursos naturais € 0S impactos
ambientais. De modo a atestar que estas edificacdes atendem padrdes de sustentabilidade, foram
criadas as certificagdes ambientais. Na cidade de Floriandpolis, hd baixa quantidade de
empreendimentos com certificagdes LEED ou AQUA, as duas mais utilizadas no Brasil. Deste
modo, seriam necessarias outras formas de analisar a presenca de estratégias de sustentabilidade
nas edificacOes da cidade. O objetivo deste trabalho € avaliar as estratégias que sdo implantadas
e divulgadas pelas construtoras de Floriandpolis relacionadas a sustentabilidade em
empreendimentos residenciais e comerciais. Para isso, optou-se por realizar a pesquisa de dois
modos: analise exploratoria e questionarios. A andlise foi realizada nos websites das
construtoras selecionadas, de modo a pesquisar as estratégias de sustentabilidade que sdo
aplicadas nos empreendimentos em execucao ou finalizados e divulgadas pelas construtoras.
Os questionarios foram aplicados diretamente nas construtoras, com a finalidade de obter mais
dados sobre o que é de fato realizado nas construtoras e, posteriormente, confrontar as
informacGes. A anélise exploratoria confirmou o panorama inicial de poucos empreendimentos
com estratégias de sustentabilidade, observando-se ainda a maior presenca destas nas
edificacbes residenciais, em comparacdo com as comerciais. NoOs questionarios, mais
construtoras afirmaram implantar algumas destas medidas, demonstrando que, embora ainda
ndo totalmente desenvolvido, € um mercado em evolugdo. As estratégias relacionadas a agua
sdo as mais utilizadas, devido a facilidade de implantacdo e a maior percepcdo dos USUArios,
sendo estas, principalmente, o aproveitamento de agua pluvial e os medidores individuais de
consumo. Quando comparados os resultados, observou-se que o0 pouco das estratégias de
sustentabilidade que sdo implantadas ndo sdo divulgadas em sua maioria, isto €, as respostas do
questionario apresentaram valores superiores aos encontrados nos websites das construtoras.
Desta forma, concluiu-se que a cidade de Florianépolis ainda apresenta poucos
empreendimentos nos quais sdo divulgadas estratégias de sustentabilidade, entretanto as

construtoras estdo adaptando-se ao crescimento deste mercado.

Palavras-chave: sustentabilidade, edificagdes, construtoras, Florianopolis, questionério.
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1. INTRODUCAO

O surgimento da preocupacéo internacional com o meio ambiente teve inicio na segunda
metade do século XX (BARBOSA, G., 2008). Nesse periodo foi desenvolvido o conceito de
“desenvolvimento sustentavel”. Segundo Brundtland (1987), desenvolvimento sustentavel
consiste em “aquele que deve satisfazer as necessidades atuais sem comprometer a capacidade
das geragoes futuras de satisfazer as suas”.

A sustentabilidade, por sua vez, ndo trata apenas da questdo ambiental. Para se alcanca-
la, é necessario atuar nos seus trés pilares: setores econdmico, social e ambiental, o tripé da
sustentabilidade (ESTENDER; PITTA, 2008). Desta forma, devido a grande contribui¢do da
construgdo civil para o desenvolvimento socio-econdmico, falou-se pela primeira vez em
“Construgao sustentavel” durante a R10-92 (BARBOSA, 1., 2008).

Neste contexto de construcdo sustentavel, € preciso entender que as edificacdes,
atualmente, sdo grandes consumidoras de recursos naturais. As edificagdes consomem,
mundialmente, cerca de 16,6% do fornecimento de agua, 25% da madeira, 40% dos
combustiveis fdsseis e produtos industrializados (WINES, 2000). Ademais, segundo o
Ministério do Meio Ambiente, estima-se que mais de 50% dos residuos solidos gerados
globalmente provém da construcdo civil. No Brasil, levando em consideracao que este setor €
responsavel por cerca de 10,1% do Produto Interno Bruto (FIESP, 2015) e que cerca de 50%
da eletricidade consumida no pais € utilizada nas edificacdes (PROCEL, 2015), percebe-se a
importancia da construcdo civil no uso dos recursos naturais também em nivel nacional. Posto
isto, é necessaria uma mudanca no modo de pensar a constru¢do de maneira a diminuir 0s
impactos causados por esta. Com este fim, as edificagdes sustentaveis surgem como alternativa
para diminuicdo deste consumo tanto na fase de construcdo como de operacao.

As construcdes sustentaveis, também denominadas prédios verdes (tradugdo do termo
em inglés green buildings), surgem como mudanca na forma de utilizacao dos recursos naturais
para um modo mais racional, utilizando materiais ecologicamente corretos e com objetivo de
alterar o ambiente a sua volta com o minimo impacto possivel (LAMBERTS et al., 2007). Em
um edificio sustentavel é preciso analisar seu ciclo de vida, planejando todas as suas etapas, ou
seja, concepcao, construcdo, operacao e demolicdo. Aspectos como agua, energia, uso do solo
e materiais a serem utilizados sdo referéncias neste tema. Atualmente, por ser um tdpico
corrente e relevante, pode resultar em davidas quanto a divulgagéo da veracidade de edificacbes

sustentaveis em relacdo ao seu funcionamento e real eficAcia. Com este fim, para gerar maior
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confianga no setor, surgiram certificacfes ambientais de carater, geralmente, voluntério. Dentre
estas, no Brasil, as mais utilizadas séo a Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED), uma das certificagbes mais reconhecidas internacionalmente, e a Alta Qualidade
Ambiental (AQUA), a primeira certificacdo ambiental de edificios criada nacionalmente
(MATOS, 2014). Entretanto, nem todas as edificagbes buscam certificagbes ambientais,
podendo ser por falta de interesse, recursos financeiros limitados, por ndo se adequarem
totalmente aos requisitos necessarios, por desconhecimento, ou demais motivos.

Em pesquisa realizada pela Green Business Certification Inc. (GBCI), empresa
administradora da certificacdo LEED, em 2014 o Brasil passou a ser o terceiro pais com maior
namero de edificacdes com certificacdo LEED (MATQOS, 2014). Em 2016, segundo o Green
Building Council Brasil (GBC Brasil), representante da GBCI no pais, ha 1149 registros LEED
no pais, possuindo o Estado de S&o Paulo mais de 50% destas.

Em Santa Catarina, ha apenas dezoito edificacdes registradas, sendo quatro destas em
Floriandpolis. Diante deste panorama de baixa quantidade de edificagbes com certificagdes
ambientais, indaga-se quanto a existéncia de demais edificacfes sustentaveis ou com presenca

de estratégias de sustentabilidade.

1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral avaliar o panorama atual da utilizacdo de
principios de sustentabilidade em edificacbes em Florianopolis/SC, através de pesquisa com

construtoras locais e verificacdo de estratégias de sustentabilidade em uso.

1.1.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos deste trabalho séo:

e Analisar o interesse das construtoras locais quanto a sustentabilidade em edificacdes e
certificacbes ambientais;
e Averiguar as estratégias de sustentabilidade que estdo sendo divulgados pelas

construtoras de Florianopolis;
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e Verificar com as construtoras os itens relacionados a sustentabilidade que sdo de fato
implantados nos empreendimentos de Floriandpolis;
e Comparar as estratégias de sustentabilidade divulgadas nos websites das construtoras

com as informac0es obtidas na pesquisa.

1.2. Estrutura do Trabalho

Este trabalho consiste em cinco capitulos. O capitulo inicial faz uma breve introducéo
sobre sustentabilidade, em geral, e construcfes sustentaveis. Além disso, contém os objetivos
gerais e especificos e a estrutura em que o trabalho € apresentado.

O segundo capitulo apresenta a revisdo bibliografica. A fundamentagédo é realizada
atraves de artigos sobre desenvolvimento sustentavel e construcdes sustentaveis, em especifico,
temas como certificagdes ambientais e panorama da sustentabilidade no Brasil e em
Florianopolis.

O terceiro capitulo apresenta 0 método de pesquisa utilizado neste trabalho. S&o
abordados como foram realizados os questionarios e como foram aplicados nas empresas,
seguindo determinados parametros. Ademais, informa como foram obtidos os dados na analise
exploratdria nos websites das construtoras.

O quarto capitulo apresenta os dados obtidos nos questionarios e o levantamento dos
componentes de sustentabilidade encontrados nas edificacdes de Florianopolis. No quinto
capitulo sdo apresentadas as conclusdes, limitacdes do trabalho e sugestdes para trabalhos

futuros.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. Sustentabilidade

O modelo de desenvolvimento atual visa o crescente consumo de recursos naturais para
manutencdo da qualidade de vida nos paises desenvolvidos, assim como busca por melhorias
nos paises em desenvolvimento. Este quadro gera degradacdo e poluicdo do ambiente,
tornando-se insustentavel a longo prazo. Uma alternativa para este panorama seria 0
desenvolvimento sustentavel, pautado por maior eficiéncia no consumo dos recursos naturais,
menor impacto ambiental e justica social (MOTTA; AGUILAR, 2009).

O tema de sustentabilidade passou a ser mais discutido a partir da segunda metade do
século XX. A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Ambiente Humano, sediada em Estocolmo
em 1972, foi a primeira grande reunido internacional para discussdo sobre sustentabilidade em
escala global. Desta sairam recomendacgdes que levaram a criagdo do Programa de Meio
Ambiente da Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU - (UN Environment Programme), assim
como de agéncias de protecdo ambiental em nivel nacional. Em 1983, foi criada pela ONU a
Comissdo Mundial sobre Ambiente e Desenvolvimento (WCED), com o objetivo de discutir a
crescente deterioracdo do meio ambiente e recursos naturais e suas consequéncias perante o
desenvolvimento econémico e social. Esta comissdo contava com paises desenvolvidos e em
desenvolvimento e resultou no relatorio “Nosso futuro comum”, publicado em 1987, também
conhecido como “Relatorio Brundtland”, nome dado em referéncia a Primeira Ministra da
Noruega Gro Harlem Brundtland, responsavel por presidir a comissdo. No relatorio foi utilizado
pela primeira vez o conceito de desenvolvimento sustentavel, o qual, segundo Brundtland
(1987), é “aquele que deve satisfazer as necessidades atuais sem comprometer a capacidade das
geracOes futuras de satisfazer as suas”. Neste cenario e com a situacdo gerada pelo relatério,
posteriormente, em 1992, no Rio de Janeiro, realizou-se a “Cuapula da Terra”, a segunda
conferéncia ambiental organizada pela ONU, conhecida também como Rio’92. Esta
conferéncia solidificou o conceito de desenvolvimento sustentavel, além de gerar um
documento assinado por 187 paises com compromissos e estratégias para exploracdo
sustentavel dos recursos naturais e conservacdo do planeta, sem impedir o desenvolvimento dos
paises, a “Agenda 21” (ONU, 2010; MOTTA; AGUILAR, 2009). Segundo o Ministério do
Meio Ambiente (2016), tornou-se a tentativa mais abrangente de efetivar o desenvolvimento

sustentavel.
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Atualmente, ainda se busca um equilibrio para o desenvolvimento sustentavel. Com este
objetivo, dividiu-se em trés pilares principais (Figura 1), conhecido como o tripé da
sustentabilidade, Triple Bottom Line ou ainda 3 P’s, Profit, Planet, People (lucro, planeta,
pessoas). Estes pilares seriam as dimensdes econémica, social e ambiental (ESTENDER,;
PITTA, 2008).

Figura 1 - DimensGes da sustentabilidade

Dimenséo
econbmica

Dlmbgnstacr | \\\ /_// Dimens&o ‘
ambiental | —— social e
‘ cultural |
\ /
N

Fonte: MOTTA; AGUILAR (2008)

O pilar ambiental trata do capital natural do empreendimento ou sociedade. Tem como
objetivo a diminuicdo de impactos ambientais e preservacdo do meio ambiente, por meio de
melhor eficiéncia na utilizacdo dos recursos naturais e diminuicdo do desperdicio dos materiais.
O aspecto social aborda o capital humano. Visa o bem-estar das pessoas e consequente melhoria
na qualidade de vida. Por fim, o pilar econémico trata dos aspectos financeiros como o lucro e
resultado econdbmico de uma empresa ou pais, porém, sem comprometer os demais pilares.
Portanto, a sustentabilidade somente é alcancada em sua forma plena quando os trés pilares
estdo em harmonia, de modo a ocorrer desenvolvimento econdmico, justica social e
conservacdo e utilizacdo responsavel dos recursos naturais (OLIVEIRA et al., 2012;
ESTENDER; PITTA, 2008).
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2.2. Construcdes Sustentaveis

Em uma construgéo tradicional considera-se custo, tempo e qualidade como fatores
fundamentais. E preciso construir com o nivel de qualidade exigido no projeto, utilizando
sistemas construtivos que aumentem a produtividade, de modo a reduzir a duragéo da obra sem
alterar seu custo, se nao for possivel reduzi-lo. Com a preocupa¢do com o meio ambiente,
passou-se a incluir a qualidade ambiental como aspecto a ser considerado nas construgdes,
surgindo a “Constru¢ao Eco-Eficiente”. Esta teria como objetivo diminuir os impactos
ambientais, incluindo as emissdes de gases poluidores atmosféricos, preservacdo da
biodiversidade e recursos naturais. Adiante, unindo-se os elementos econdmicos da construcao
tradicional e os aspectos ambientais da construcdo eco-eficiente a principios sociais, como
cultura e igualdade social, desenvolve-se a Construcdo Sustentavel (Figura 2) (MATEUS,
2004).

Figura 2 - Aspectos construtivos na construgao tradicional, eco-eficiente e sustentavel

DELAPIDAGCAD EMISSOES NOCIVAS, CONDICIONANTES
CUSTO DE RECURSOS cusio saUDE ECONOMICAS

‘ qualidade

emissies

QUALIDADE Blodversidade £ oy inapE SOCIAL

TEMPO BIODIVERSIDADE AMBIENTAL LEGADO CULTURAL

QUALIDADE
Fonte: MATEUS (2004)

A Construcdo Sustentavel surgiu como uma alternativa para o mercado em busca das
metas do desenvolvimento sustentavel. Por meio de edificacbes com melhores desempenhos
ambientais, objetiva-se reduzir os impactos ambientais causados pelas atividades relacionadas
as construcdes tradicionais, as quais sdo grandes geradoras de residuos e consumidoras de
recursos naturais em excesso (VILHENA, 2007).

Segundo Kibert (1994 apud MATEUS, 2009), a construcdo sustentavel tem como
objetivo “a criagdo e manutengdo responsaveis de um ambiente construido saudavel, baseado
na utilizacdo eficiente de recursos e em principios ecologicos”.

Para a Organizacdo de Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), um

edificio sustentavel minimiza os impactos causados sobre os ambientes natural e construido,



Capitulo 2 — Reviséo Bibliogréfica 17

em escala tanto do edificio e urbanismo ao seu redor, quanto escalas regional e global
(MATEUS, 2009).

Em uma construcgdo sustentavel, o desenvolvimento do seu planejamento é fundamental.
E necessario planejar desde a fase de projeto, considerando aspectos ambientais, de entorno da
edificacdo, gestdo dos recursos e especificacdo de materiais, até operacdo e demolicdo
(LAMBERTS et al., 2007). Por se tratar da maior fase do ciclo de vida da edificagéo, os
impactos ambientais devem ser bem avaliados para a operagdo e manutencdo. Ademais, cComo
estima-se que em paises desenvolvidos as pessoas passem entre 80% e 90% do seu tempo em
edificios (MATEUS, 2009), aspectos como qualidade do ar interno e conforto ambiental devem
ser levados em consideracao.

Com base nestes conceitos, o Conseil International du Batiment (CIB) publicou os sete
principios para a construgéo sustentavel. Estas premissas devem ser utilizadas em todo ciclo de
vida da edificacdo (FERNANDES, 2013):

Reduzir o consumo de recursos;
Reutilizar recursos;

Utilizar recursos reciclaveis;
Proteger a natureza;

Eliminar os produtos toxicos;

Analisar os custos de ciclo de vida;

N o a b~ w d e

Assegurar a qualidade.

Para Mateus (2009), os principios da construcdo sustentavel poderiam abranger os
aspectos ambientais, sociais e econdémicos de uma edificacdo de forma mais ampla, através de,
respectivamente, diminuicdo da producdo de residuos, higiene e seguranca no trabalho, reducéo
dos custos do ciclo de vida, entre outros. Deste modo, a Figura 3 apresenta as prioridades a

serem seguidas na elaboracdo do projeto de uma construcdo sustentavel.
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Figura 3 - Prioridades em projeto para construcdo sustentavel
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Fonte: MATEUS (2009)

No Brasil, as primeiras medidas em direcdo a sustentabilidade aconteceram na década
de 1990, por meio de estudos sobre consumo de energia, reciclagem de materiais e reducéo de
perdas (LAMBERTS et al., 2007). Entretanto, as construcdes sustentaveis ganharam impulso
apenas a partir de 2007. Neste ano foi criado o Conselho Brasileiro de Construgdo Sustentavel
(CBCS), que tem por objetivo divulgar conceitos e estratégias de sustentabilidade na construcéo
civil brasileira. Além disso, nos anos seguintes, iniciou-se a criacdo de certificacdes ambientais
no Brasil (MOTTA; AGUILAR, 2009).

2.3. Avaliagdes Ambientais de Edificactes

O conceito de construcdo sustentavel pode ser muito amplo, como visto anteriormente.
E preciso delimitar os critérios para definir uma construgdo sustentavel, isto é, verificar a
sustentabilidade nas edificacbes. Com este objetivo, sdo criadas ferramentas de avaliacdo
ambiental das edificaces. Estas proporcionam uma analise das estratégias de sustentabilidade

implementadas nas edificacOes, resultando em maior confianga para o mercado, ou seja, atuam
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também como marketing ambiental. Na prética, seus critérios tornam-se referéncias para acdes
de sustentabilidade nas edificacbes desde a etapa de projeto, estimulando proprietérios a
melhorar o desempenho das edificacGes. Diferentes ferramentas apresentardo diferentes
resultados e estratégias para aprimorar o desempenho das edificacbes (WALLHAGEN et al.,
2013).

Os sistemas de avaliacdo estdo em constante evolucdo para superar suas limitagfes. O
objetivo é criar um método capaz de auxiliar na fase de projeto da edificacdo, de modo a facilitar
0 planejamento para aplicagdo da sustentabilidade, em suas trés dimensdes, em todo ciclo de
vida da edificacdo. Ademais, esta ferramenta deve ser facilmente aplicavel para diferentes tipos
de edificacfes (BRAGANCA et al., 2010).

Dentre os métodos de avaliacdo de edificacBes sustentaveis, pode-se separar em trés
diferentes tipos (BRAGANCA et al., 2010; BERARDI, 2012):

e Sistema baseado em desempenho da edificacdo (Performance Based Design - PBD);
e Sistema de andlise do ciclo de vida (Life Cycle Analysis - LCA);

e Sistemas de avaliacdo e reconhecimento ambiental (Total Quality Assessment - TQA).

Além destas, pode-se citar ferramentas que ndo analisam a sustentabilidade como um
todo, mas apenas um aspecto desta, como o0s sistemas de avaliagdes de energia (Cumulative
Energy Demand Systems) (BERARDI, 2012). Como exemplos, pode-se citar a Energy Star,
nos Estados Unidos, e o Procel Edifica, no Brasil.

O Performance Based Design é uma ferramenta aplicada nas fases de projeto baseando-
se no desempenho final da edificacdo. Isto €, o proprietario determina inicialmente o que se
espera do desempenho final da edificacdo, para posteriormente serem analisadas maneiras para
projetar de modo a alcancar tais objetivos (MATEUS; BRAGANCA, 2004). Portanto, podem
surgir diferentes solucdes e técnicas construtivas para determinado fim, cabendo aos projetistas
escolherem a mais apropriada (BRAGANCA et al., 2013).

Os sistemas de analise do ciclo de vida das edificacfes também sdo aplicados ja nas
fases de projeto. Consistem em avaliar como as edificacBes sdo planejadas, construidas,
operadas, reutilizadas, demolidas, ou seja, todo ciclo de vida. Inicialmente, eram avaliados
apenas os dados ambientais. Entretanto, sem a analise dos aspectos econémicos, estes sistemas
ndo foram bem aceitos, estando estes fatores, atualmente, acrescidos no método. Apesar da
melhor aceitacdo a partir desta inclusdo, adotar este tipo de sistema ainda é uma tarefa dificil.
Este tipo de ferramenta envolve a analise do ciclo de vida de todos seus componentes, desde a

extracdo da matéria prima até sua reciclagem ou disposicdo final. Levando em consideracéo



Capitulo 2 — Reviséo Bibliogréfica 20

que uma edificagdo possui diversos materiais, a quantidade de dados necessarios para esta
avaliacdo torna-se bastante complexa (BRAGANCA et al., 2010; BERARDI, 2012).

Total Quality Assessment (TQA) sdo sistemas que avaliam multiplos critérios referentes
a sustentabilidade de uma edificacdo. Em relacdo aos sistemas de avaliacdo do ciclo de vida,
sdo mais utilizados devido a sua maior facilidade de implementacdo, os quais, geralmente, sdo
analisados através de um check-list de diversos parametros. Possibilitam a avaliacdo das etapas
do ciclo de vida da edificagdo e podem ser aplicados desde as fases de projeto. Exemplo deste
tipo de ferramenta sdo as certificagdes ambientais, as quais possuem, geralmente, adesédo
voluntéria (BERARDI, 2012).

Atualmente, existem diversos tipos de certificagdo ambiental, cada qual com seus
critérios de andlise. Torna-se dificil comparar a sustentabilidade de edificagdes distintas
avaliadas por sistemas diferentes devido ao foco que cada processo possui. Em sintese, as
certificacOes, apesar de possuirem critérios de valorizacdo diferentes, avaliam o0s seguintes
parametros: gestdo da dgua e energia; materiais; local da obra e qualidade do ambiente interno
(BRAGANCA et al., 2010). Presentemente, além das certificagbes reconhecidas e amplamente
divulgadas internacionalmente como o Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED) e o Building Research Establishment Environmental Assessment Method (BREEAM),
alguns paises adaptam e criam certificacOes para suas realidades locais. Como exemplos pode-
se citar o Alta Qualidade Ambiental (AQUA), no Brasil; o Green Star Australia, na Australia;
0 Building Environmental Assessment Method, em Hong-Kong; o Haute Qualité
Environnementale (HQE), na Franga; o GreenCalc, nos Paises Baixos; o Green Mark Scheme,
em Cingapura; o Green Building Council of South Africa, na Africa do Sul; dentre outros
(KEELER; BURKE, 2010). No Brasil, segundo Matos (2014), predominam dois sistemas de
avaliacdo: LEED e AQUA.

2.3.1. LEED

Desenvolvido pela United States Green Building Council (USGBC) em 1998, LEED é
um sistema de avaliacdo/certificacdo ambiental reconhecido internacionalmente, em
funcionamento, atualmente, em 143 paises. Possui oito tipos de certificacdo, cada qual para um
uso especifico. Sdo elas: LEED New Construction, para novas construcdes ou grandes
reformas; LEED Existing Building, focado na manutencdo e operacdo das edificagches

existentes; LEED for commercial interior, para interiores comerciais objetivando ambientes
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internos com melhor qualidade para os ocupantes; LEED Core & Shell, avalia apenas envoltéria
e estrutura principal, isto é, areas comuns das edifica¢Bes, sendo Util para edificios residenciais
onde a construtora ndo se responsabiliza pelos apartamentos comercializados; LEED Retail,
para lojas de varejo; LEED for Schools para escolas; LEED for Neighborhood Development,
para urbanismo e planejamento de bairros inteiros; LEED Healthcare para hospitais (GBC
Brasil, 2016).

A utilizagdo da certificacdo LEED resulta em diversos beneficios econdmicos, sociais e
ambientais, ou seja, o tripé da sustentabilidade. Dentre algumas vantagens, pode-se citar
diminuicdo de custos de operacéo; valorizacdo do imével; melhor qualidade para os ocupantes;
reducdo dos consumos de recursos naturais, como eletricidade e agua, entre outros (GBC
BRASIL, 2016). Para isto, é preciso passar por uma série de critérios de avaliacdo, os quais sdo
divididos em nove grandes areas (MLOTEK, 2014):

1. Processo Integrado: avalia o processo de desenvolvimento do projeto de forma
integrada, ou seja, com todas as partes participantes (projetistas, construtores,
arquitetos, financiadores) juntos desde o inicio. Desta forma, havendo a participacéo de
todos os envolvidos no projeto, podera propor-se solucbes de maneira integrada, ao
invés de cada parte decidir separadamente;

2. Localizacdo e Transporte: considera o local a ser construido e seu entorno, incluindo a
area de construcdo em relacdo ao terreno e a necessidade de transporte para outras
regides;

3. Espaco Sustentavel: promove a diminuicdo de impactos no ecossistema ao redor da
edificacéo;

4. Eficiéncia do uso de é&gua: reducdo do consumo de agua e incentivo ao
reaproveitamento;

5. Energia e Atmosfera: avalia a demanda de energia e sua eficiéncia nas edificacdes, além
de encorajar o uso de energias renovaveis;

6. Materiais e recursos: utilizacdo de materiais de baixo impacto ambiental, por exemplo,
materiais reciclados, madeira certificada de reflorestamento, e reducdo do desperdicio
de materiais;

7. Qualidade do ambiente interno: promove ambiente interno agradavel para 0s ocupantes,
incluindo conforto térmico, iluminacdo adequada e materiais com baixa emissdo de

compostos organicos volateis;
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8. Inovagdo e Design: incentivo a ir além do que é solicitado na certificacdo e encontrar
novas maneiras de obter bom desempenho sustentavel para edificaces;
9. Prioridades regionais: inclui as particularidades de cada local.

Dentro destas areas ha pré-requisitos que sdo obrigatérios a serem cumpridos. Além
destes, h& outros requisitos que geram pontos para obter certificacdo. Em um total de 110
pontos, existem quatro niveis de certificacdo LEED (USGBC, 2016):

e 40— 49 pontos: Certificado (Certified);
e 50 —59 pontos: Prata (Silver);
e 60— 79 pontos: Ouro (Gold);

e 80 ou mais pontos: Platina (Platinum).

No Brasil, ha, atualmente, 1149 projetos registrados e 380 certificados. Projetos
registrados sdo aqueles que ainda estdo em processo de aprovacao para certificacdo. Conforme
mencionado anteriormente, percebe-se um crescimento nas edificagdes registradas no Brasil a

partir do ano de 2007 com a criacdo da GBC Brasil (Figura 4).

Figura 4 - Crescimento de edificacOes registradas pelo LEED no Brasil
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Fonte: GBC BRASIL (2016)

Destes 380 projetos certificados, os tipos de edificagbes com mais certificagdes séo

comerciais, centros de distribuicéo e escritdrios particulares, com cerca de 43%, 17% e 10% do
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total dos projetos, respectivamente. Além destes hd outros em menor nimero, desde arenas
esportivas ate igrejas. Ademais, com apenas 5% dos projetos, o nivel com menor quantidade de
certificacdo € o Platinum devido a dificuldade de obtencdo dos pontos necessarios. Entretanto,
a grande maioria dos projetos avanga na avaliacdo para melhor desempenho da edificacéo,
sendo que somente cerca de 22% dos projetos obtiveram o nivel mais baixo de certificacdo
(Figura 5).

Figura 5 - Tipos de projetos certificados e seus niveis de certificacdo LEED no Brasil
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Fonte: GBC BRASIL (2016)

No estado de Santa Catarina, ha somente seis projetos certificados de um total de dezoito
registrados. Destes seis, trés sdo do tipo comercial, um industrial, um de varejo e um de
escola/educacdo. Em Florianopolis, ha dois projetos certificados em quatro registrados, sendo
um edificio comercial e uma creche, ambos na categoria LEED New Construction. Os demais

sdo edificacBes do tipo residencial e comercial, respectivamente.
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2.3.2. AQUA

Alta Qualidade Ambiental (AQUA) é um sistema brasileiro de certificacdo ambiental
adaptado do método francés Haute Qualité Environmentale (HQE). Desenvolvido em 2008
pela Fundacdo Vanzolini, seu processo de avaliacdo é totalmente independente do sistema
francés (MATQOS, 2014). Dentre os seus beneficios, pode-se destacar economia no consumo de
agua e eletricidade, melhor gestdo dos residuos sélidos, melhores condi¢cdes de salde na
edificacdo, valorizacdo do imdvel, entre outros (FUNDACAO VANZOLINI, 2016).

O projeto € avaliado em catorze categorias divididas em quatro grandes areas (Tabela
1). Ndo ha um sistema de pontuacdo com niveis de certificacdo. Cada categoria é avaliada de
acordo com seu desempenho, podendo ser definida como “Melhores Praticas”, “Boas Praticas”
e “Base”. Melhores praticas sao consideradas o desempenho maximo para a certificagio AQUA
e Base seria 0 minimo necessario requerido para uma categoria. Para alcancar a certificacdo séo
necessarios (FUNDACAO VANZOLINI, 2016):

e Trés categorias “Melhores Praticas”;
e (Quatro categorias “Boas Praticas”;

e Sete categorias “Base”.

Tabela 1 - Categorias de avaliagdo AQUA

Relacdo do edificio com o seu entorno
Escolha integrada de produtos, sistemas e processos
construtivos

Canteiro de obras de baixo impacto ambiental
Gestdo da energia
Gestdo da 4gua
Gestdo dos residuos de uso e operacao do edificio
Manutencao - Permanéncia do desempenho ambiental
Conforto Higrotérmico
Conforto Acustico
Conforto Visual
Conforto Olfativo
Qualidade Sanitaria dos Ambientes
Qualidade Sanitaria do Ar Saude
Qualidade Sanitéria da Agua
Fonte: FUNDACAO VANZOLINI (2016)
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O processo AQUA conta atualmente com 395 edificios em um total de 7.317.162,99 m?
certificados. Além destes, possui outros 235 empreendimentos certificados, dentre 0s quais
classificam-se em bairros, casas residenciais e ndo residenciais, hospitais, entre outros (Figura
6). Com certificagdes em apenas quinze estados brasileiros, 0 AQUA possui mais de 60% dos
projetos no estado de S&o Paulo. Em Santa Catarina, hd somente dois empreendimentos
certificados (FUNDACAO VANZOLINI, 2016).

Figura 6 - Evolucdo das certificagdes AQUA no Brasil
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Fonte: FUNDAGCAO VANZOLINI (2016)

2.4. Desempenho de Edificacdes Sustentaveis

As construcdes sustentaveis sao divulgadas como possuidoras de melhor desempenho
ambiental, menores custos de operacdo e melhor satisfacdo entre 0s usuarios em comparacao
com as edificacdes tradicionais. Entretanto, muitos questionam se estas construcoes realmente
proporcionam o que é alegado. Para analisa-las sdo realizadas avaliacbes pds-ocupacionais,
focando, principalmente, nos gastos com energia, por se tratar da questdo mais controversa.

Segundo Fowler e Rauch (2008), no relatorio “Assessing Green Building Performance”
realizou-se estudo poés-ocupacdo em doze edificacdes sustentaveis nos Estados Unidos para

avaliar seus desempenhos ambientais em comparagéo com edificagdes tradicionais. Foram
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avaliados o desempenho em relagdo a agua; energia; manutencdo e operacles; residuos;
reciclagem; transporte e satisfacdo dos usuarios. Em média, as edificacbes avaliadas
apresentaram reducdo de 29% e 3% nos consumos de energia e agua, respectivamente; custo
de manutencdo 13% menor que o padrdo; geracdo de residuos inferior e maior satisfacdo dos
ocupantes. Sobre a reciclagem néo foi possivel inferir nenhuma concluséo.

Segundo Fowler e Rauch (2010), no relatorio “Re-Assessing Green Building
Performance” realizou-se outro estudo pés-ocupacao, desta vez, em 22 edificacdes sustentaveis
nos Estados Unidos para avaliar seus desempenhos ambientais. Os critérios foram similares aos
da pesquisa anterior, atualizando os dados das doze edificacdes ja analisadas, acrescidas de
outras dez. Em sintese, as edificacBes sustentaveis apresentam usuarios mais satisfeitos que a
média, além de custos operacionais 19% menores que o padrdo e reducao de 25% e 11% no
consumo de energia e agua, respectivamente.

Segundo Cheng et al. (2016), em avaliacdo de 1320 edificacGes ditas sustentaveis em
Taiwan, entre os anos 2000 a 2013, apresentou-se reducdo media de 37,6% no consumo de
agua. Este decréscimo foi possivel devido ao planejamento desde a fase de projeto, assim como
a utilizacdo de dispositivos redutores de consumo de agua.

Em relacdo ao uso de energia por construcdes sustentaveis, muitos estudos ja foram
realizados, principalmente nas edificacfes que possuem certificacdo LEED. Segundo Dwaikat
e Ali (2016), ha grande variacdo entre o que é esperado e 0 que efetivamente ocorre quando em
operacdo no consumo de energia. Alguns fatores podem levar a este fato, como mudancas no
projeto, uso ndo adequado da edificacdo, sistemas ndo funcionando corretamente, maior carga
do que esperado. Além disso, por ser a certificacdo LEED baseada em um check-list e ndo em
desempenho, ndo ha correlacao entre a quantidade de pontos recebidos na categoria em relacéo
ao consumo de energia. Ademais, a pontuacdo é dada através da simulacdo de reducdo de
consumo de energia, ndo sendo utilizado o real consumo da edificacdo em operacdo (SINHA;
GUPTA; KUTNAR, 2013). Segundo Turner e Frankel (2008), em pesquisa em 121 edificacGes
com certificacdo LEED nos Estados Unidos, apresentou-se desempenho energético, em média,
entre 25 e 30% melhor em relacdo as tradicionais. Em contrapartida, segundo Newsham,
Mancini e Birt (2009), as edificacbes sustentaveis possuem desempenho menor do que o
modelado, apesar de ainda serem melhores que as tradicionais. De maneira geral, as construcdes
sustentaveis apresentam reducdo no consumo de energia acima de 20%, embora 28 a 35% das

edificacdes apresentem desempenho inferior ao das edificacfes tradicionais.
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2.5. Fatores para a adocdo de Construcao Sustentavel no Brasil

Segundo relatério do Smart Market (2016), World Green Building Trends, as
construgdes sustentaveis apresentam reducdes significativas nos custos de operacdo em
comparacdo com edificacBes tradicionais, além de haver acréscimo de aproximadamente 7%
no valor da edificacdo. No entanto, ainda € um mercado em crescimento. Com o objetivo de
expandi-lo, foi realizada pesquisa com mais de 1000 participantes em 69 paises, onde sdo
questionadas, entre outras, as motivacOes para as construcdes sustentaveis. Em especifico para
este trabalho, serdo abordados os resultados para o Brasil.

Em relagdo aos fatores ambientais, observa-se o grande interesse em reducdo do
consumo de agua e energia, portanto melhor gestdo e eficiéncia, além de conservagdo dos
recursos naturais, em geral (Figura 7). Por outro lado, o0 incentivo as praticas empresariais
sustentaveis e o aumento de produtividade advindo das construgdes sustentaveis sdo 0s maiores

impulsionadores sociais (Figura 8).

Figura 7 - Principais fatores ambientais para as construcdes sustentaveis no Brasil
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Fonte: SMARTMARKET REPORT (2016)
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Figura 8 - Principais fatores sociais para as construcées sustentaveis no Brasil
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As motivagdes para as futuras construcdes sustentaveis seriam atender as legislacdes
ambientais em primeiro lugar, seguidas de maior retorno sobre investimento, demanda do
cliente, coisa certa a se fazer e menor custo de operacéo (Figura 9). Em contrapartida, algumas
dificuldades sdo enfrentadas, como, por exemplo, falta de conhecimento do publico e falta de

incentivos politicos, além de alto custo inicial (Figura 10).

Figura 9 - Principais motivacOes para as futuras construgdes sustentaveis no Brasil
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Figura 10 - Principais fatores de dificuldade para construcdes sustentaveis no Brasil
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2.6. Contexto da Sustentabilidade em Edificacdes em Floriandpolis

As edificacbes com certificacbes ambientais em Florianopolis — levando em
consideracdo as mais atuantes no Brasil, LEED e AQUA — representam um nimero muito
baixo, como visto anteriormente. Entretanto, os processos de certificacdo, apesar de auxiliar na
determinacgdo, ndo definem todas as construcdes sustentaveis. Deste modo, Sdo necessarios
outros levantamentos para avaliar o uso de aspectos sustentaveis nas edificacdes.

Segundo Fossati (2008), as edificacbes em Florianopolis estdo muito abaixo do esperado
em relacdo a sustentabilidade. Existe desconhecimento por parte dos diretores das construtoras
de certos requisitos de desempenho ambiental, por estes ndo serem praticas habituais do
mercado, mesmo alguns ja necessarios no Plano Diretor da cidade. Além disso, hd o marketing
ambiental indevido de edificios, 0s quais, por apresentarem alguns itens de sustentabilidade,
sdo definidos como uma “edificagdo ambientalmente responsavel”.

Segundo Pires (2008), as categorias de sustentabilidade com mais importancia nas
edificacdes em Floriandpolis seriam as de dgua e energia, com instrumentos como captacdo de
agua pluvial, hidrémetros individuais, iluminacdo automatizada, entre outros. Porém, a inclusédo
da sustentabilidade aumentaria os custos dos empreendimentos, principalmente na parte de
projeto, o qual requereria mais tempo e recursos. Estes custos adicionais acabam por interferir
nas acOes a serem tomadas na direcao sustentavel, podendo a empresa repassar estes custos ao
cliente. Entretanto, construtoras que ndo repassaram o valor ao cliente tiveram suas vendas
favorecidas, devido aos clientes beneficiarem-se da reducdo de custos de manutencdo e

operagdo com estes itens.
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Segundo Sanon, Correa e Librelotto (2016), em pesquisa realizada em edificacOes de
Florianopolis projetadas com foco na sustentabilidade, o objetivo preponderante para estas seria
a reducdo de custos dos moradores, através de, principalmente, contas de agua e energia.
Portanto, prevalece a importancia da eficiéncia energética e gestdo da agua, por meio tanto da
reducdo do consumo de agua e energia (iluminacdo e ventilagdo artificial, dispositivos
economizadores de agua), quanto da utilizacdo de fontes alternativas (aproveitamento de dgua
pluvial, células fotovoltaicas, aquecimento solar da 4gua). Foram pré-selecionadas, através do
website das construtoras, edificacbes que continham o termo sustentabilidade em sua
divulgacdo. Destes, dez edificios foram selecionados na pesquisa por possuirem a

sustentabilidade como diretriz principal (Tabela 2).

Tabela 2 - Itens de sustentabilidade encontrados nas edificagcdes avaliadas

Itens de sustentabilidade 1 5 3 4 5 5 - 3 9

Ed.| Ed. | Ed. | Ed. | Ed. | Ed. | Ed. | Ed. | Ed. | Ed.

Certificacdo LEED X X X X

Telhado verde X X X

Dispositivos economizadores de
energia e dgua

X
X
X
X
X
X
X
X
X

Captacéo de agua de chuva X | X X X X X X X X
Células fotovoltaicas X X X X X X X X X
Aquecimento solar de agua X | X X X X X X X X
Materiais certificados X | X X X X X X X
Tratamento de esgoto X X X
Iluminacao/ventilacdo natural X | X X X X X X X X
Gerenciamento de residuos sélidos X X X

Fontes alternativas de energia X X

Fonte: SANON; CORREA; LIBRELOTTO (2016)

Ao analisar a Tabela 2 percebe-se que, de fato, energia e agua foram os aspectos mais
importantes levados em consideracdo nessas edificacdes sustentaveis. Deste modo, pode-se
observar o tripé da sustentabilidade desbalanceado. Séo divulgados aspectos sustentaveis
visando, prioritariamente, a dimensao econdmica, por esta ser um fator para reducéo dos custos.
Itens que poderiam impactar positivamente no aspecto ambiental como tratamento de esgoto e
gerenciamento de residuos sélidos ndo sdo tdo utilizados por gerarem mais custos. Por ultimo,
0 ambito social pouco é mencionado nos planos de divulgacdo das edificacdes.

Em relacdo a incentivos publicos, estd sob analise processo de implantacdo de politica

de incentivo para edificagdes sustentaveis. O Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU), tributo
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sobre propriedade imobiliaria, oferecera desconto de até 5% no valor do imoével que se
enquadrar na categoria de uso sustentavel. Este abatimento, chamado IPTU Sustentavel, por
falta de regulamentacédo ainda ndo esta em vigor, conforme determinacéo da Procuradoria Geral
Municipal. Para obté-lo, seria necessario adotar as seguintes medidas (PREFEITURA
MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS, 2016):

I.  Garantir acessibilidade do passeio publico;
Il.  N&o possuir vagas para estacionamento de automoveis localizadas na area de
afastamento frontal obrigatéria da edificacao;
I1l.  Possuir bicicletario a frente da edificacdo, quando esta for para uso comercial ou
prestacao de servigos;
IV.  Assegurar acessibilidade das edificagcdes de uso coletivo;
V.  Atender aos critérios de zoneamento do local,
VI.  Adotar sistemas adequados de insonorizacédo, se necessario for;
VII.  Adotar sistemas de aproveitamento de agua de chuva, de reuso de agua e

medidores individuais de consumo.

Atualmente, segundo o Codigo de Obras de Florianopolis (2016), para as edificacdes
residenciais multifamiliares € obrigatoria a instalacdo de medidores individuais de consumo
para cada unidade residencial autbnoma, ou seja, para cada apartamento. Além disso, €
determinado o uso de vasos sanitarios com caixa acoplada, no qual o volume de agua por
descarga ndo ultrapasse seis litros. Ademais, para edificagdes acima de duzentos metros
quadrados, sendo estas uni ou multifamiliares, residenciais, comerciais ou de uso misto, deve-
se utilizar sistema de captacdo, armazenamento e utilizacdo de aguas pluviais. Estas, passadas
por processo de tratamento sanitario, seriam para utilizacdo onde ndo haja necessidade de
potabilidade, tais quais rega de jardins e hortas, lavacdo de roupas, veiculos, entre outros.
Portanto, apesar de ndo ter sido regulamentado, a Prefeitura de Floriandpolis, através do Codigo
de Obras, implantou a obrigatoriedade das estratégias de sustentabilidade em relacdo ao

consumo de 4gua mencionadas no IPTU Sustentavel.

2.7. Considerac0es Finais

O modelo de desenvolvimento corrente resulta em grande degradacdo e poluigéo
ambiental. As discussdes sobre 0 meio ambiente passaram a existir a partir da segunda metade

do século XX, adquirindo notoriedade com o conceito de desenvolvimento sustentavel, definido
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no Relatério de Brundtland em 1987. A sustentabilidade consiste em atender os trés pilares
principais: ambiental, econdmico e social.

No ambito da construcgdo civil, area que dispende de grande quantidade de recursos
naturais, a construcdo sustentavel surgiu como um meio para se adequar as metas de
desenvolvimento sustentavel. Este novo modelo visa minimizar os impactos causados sobre 0s
ambientes natural e construido, através do uso eficiente de recursos naturais e principios
sustentaveis.

De modo a determinar o que é uma construcdo sustentavel, foram criados diversos tipos
avaliacbes ambientais de edificacbes. Podem ser sistemas baseados no desempenho da
edificacdo, analise do ciclo de vida, ou avaliagdo e reconhecimento ambiental. Também ha
métodos que analisam apenas uma vertente da edificacdo, como os métodos de analise
energética. Atualmente, os modelos mais usados sdo os de avaliagdo e reconhecimento
ambiental, através do método de check-list. Dentre esses modelos, estdo as mais famosas
certificacbes LEED e BREEAM. No Brasil, as mais utilizadas séo a versao brasileira do LEED
e também a AQUA.

As construgdes sustentaveis ainda sofrem questionamentos quanto aos seus reais
beneficios. Estudos mostram, que se executadas de acordo com o planejamento inicial, podem
resultar em diminuicéo de custos operacionais e usuarios mais satisfeitos. No Brasil, a redugéo
destes custos € uma das principais motivacdes para a escolha por construgdes sustentaveis.

Em relacdo a cidade de Florianopolis, existem poucas edificacGes certificadas pelo
LEED ou AQUA. Para confirmar esta perspectiva de poucos construtoras utilizando estratégias
de sustentabilidade, foram realizadas pesquisas para avaliar esta realidade. Dentre as estratégias
sustentaveis, os itens relacionados a agua e energia sdo os preferenciais para implantacéo,
devido a reducdo dos custos para os usuarios das edificacdes. Incentivos da legislacdo ainda
ndo estdo em funcionamento, como o IPTU Sustentavel, que visa conceder descontos no IPTU,
conforme execucdo de estratégias de sustentabilidade. Entretanto, o Cdédigo de Obras de
Floriandpolis ja contém avango nessa area, tornando obrigatorio o uso de medidores individuais

de 4gua, vasos sanitarios com caixa acoplada e aproveitamento de dgua pluvial.
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3. METODO

Este capitulo apresenta o método utilizado para o desenvolvimento do trabalho. A

pesquisa foi estruturada em trés etapas: pesquisa explorat6ria nos websites das construtoras em

busca de informac@es relacionadas a estratégias de sustentabilidade nos empreendimentos;

elaboracdo e aplicacdo de questionario sobre sustentabilidade em edificacbes com construtoras

com empreendimentos na cidade de Florian6polis/SC; comparacdo entre os resultados da

pesquisa exploratoria e os dados obtidos no questionario.

3.1. Area de Estudo

A area de estudo deste trabalho é a cidade de Floriandpolis, localizada no estado de

Santa Catarina, sul do Brasil (Figura 11).

Figura 11 - Localizacdo de Florianopolis/SC em relacdo ao Brasil
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Fonte: Autor (2016)

Segundo o ultimo censo do IBGE (2010), Florianopolis conta com uma populacéo de

421.240 habitantes em uma area de 675.409 m?, divididos em partes ilha e continente. Possui
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indice de Desenvolvimento Humano (IDH) igual a 0,847 (2010) e Produto Interno Bruto (PIB)
per capita de R$ 32.835,04 (2013) (IBGE, 2016).

3.2. Defini¢io da amostra

A amostra sera composta de construtoras que possuem mais de uma obra, finalizadas ou
em andamento, na cidade de Florianopolis/SC. Estas obras deverdo ser de edificacdes
comerciais ou residenciais multifamiliares. Ademais, as construtoras deverdo ter website para
consulta de informacdo dos empreendimentos. Dentre as construtoras de Floriandpolis,
inicialmente, foram escolhidas vinte empresas para participar da pesquisa:

Alamo Construtora;
Basis;

Becker;

Beco Castelo;
Carlessi;

CFL;

Coral;

Cota;

© 0o N o g B~ w DN E

Deschamps;
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o

. Dimas Construcoes;

[EEN
[EEN

. Espaco Aberto;

[EEN
N

. Etaplan;

[EEN
w

. Formacco Cezarium;
. HANTEI Engenharia;
. Hoepcke;

e e
o o1 N

. Koerich Imoveis;

[EEN
~

. Lumis Construtora e Incorporadora;

[EEN
o

. Magno Martins;
.RDO;
. Zita.

N
o ©

Apoés verificagdo nos websites das construtoras, por ndo apresentarem informacao

detalhada dos empreendimentos, as seguintes construtoras foram excluidas da base de dados:
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Basis, Becker e Espago Aberto. Deste modo, a pesquisa foi realizada com um total de dezessete

empresas.

3.3. Pesquisa Exploratéria

A pesquisa exploratoria foi realizada através da consulta ao website das empresas
selecionadas. Foram verificados os empreendimentos em execucao e ja finalizados, residenciais
e comerciais, que contém informacfes disponiveis sobre as caracteristicas e o que foi
implantado, porém sem determinar data limite de entrega do empreendimento. Isto &,
empreendimentos no portfélio da construtora que apresentam estas informagdes foram
considerados, enquanto as edificacbes com apenas fotos, endereco e data de entrega nao foram.
O objetivo desta pesquisa foi coletar dados referentes a estratégias de sustentabilidade

divulgadas pelas construtoras.

3.4. Elaboracao do Questionario

O questionario foi realizado através de perguntas abertas e fechadas de modo a gerar
dados qualitativos e quantitativos, respectivamente, para analise. De modo a facilitar a

aplicacdo do questionario, foram realizados dois tipos de questionarios:

1. Construtoras que utilizam principios de sustentabilidade;

2. Construtoras que nao utilizam principios de sustentabilidade.

Desta maneira, foi possivel direcionar as perguntas e obter informacdes para cada
situacéo.

Em sintese, 0 questionario para construtoras que aplicam estratégias de sustentabilidade
examinou 0s motivos para terem sido adotadas, o periodo desde que se iniciou a utilizar tais
estratégias e sua motivacao inicial, os itens que sdo empregados, as vantagens e desvantagens
observadas, a realizacdo de estudo posterior para ratificar sua utilizacao, o interesse ou a posse
de certificacdo ambiental, planos de ampliar o que ja é executado, entre outros.

O questionario para empresas que nao aplicam estratégias de sustentabilidade seria
basicamente os motivos para ndo as utilizarem, a existéncia de conhecimento e/ou interesse na
aplicagdo de elementos sustentéveis, se j& foi realizado algum estudo ou projeto com este

propdsito e as pretensdes futuras quanto a este assunto.
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Os questionarios citados podem ser observados nos Apéndices A e B.

3.5. Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada, preferencialmente, de modo presencial através de
aplicacdo de questionario com engenheiro, diretor técnico, ou responsavel com conhecimento
para responder pela empresa. Se ndo foi possivel, foram solicitadas por meio de e-mail. Visando
saber qual questionario seria aplicado, utilizou-se da pesquisa exploratoria nos websites. Para
construtoras que ndo divulgavam tais itens relacionados a sustentabilidade nos seus websites,
foi questionado inicialmente sobre a adogdo de sustentabilidade, de modo a ndo aplicar o
segundo questionario equivocadamente. Os questionarios obtidos presencialmente foram
preenchidos pelo entrevistador; por e-mail foram preenchidos pelo entrevistado através da
ferramenta “Formulario” no “Google Forms”, o qual o link foi enviado pelo e-mail. Esta

ferramenta possibilita que os entrevistados respondam de modo online.

Inicialmente foi realizada aplicacdo de um questionario teste (Apéndice C), mas por
conter muitas perguntas abertas, apesar de curtas, ndo obteve respostas. Desta forma, foi
adaptado o questionario de modo a direcionar mais as perguntas atraves de questdes de multipla

escolha, porém sempre deixando a op¢éo de o entrevistado acrescentar informacgdes na resposta.

Com o objetivo de ndo desencorajar respostas sobre a ndo utilizacdo de medidas visando
a sustentabilidade, as empresas puderam optar pelo anonimato, sendo utilizados os dados

apenas para fins estatisticos, sem mencionar o0 nome da empresa.

3.6. Analise

A compilacdo dos dados da consulta aos websites e questionarios foi executada através
do programa Microsoft Excel. Deste modo, foi possivel organizar os dados e gerar tabelas e
gréficos utilizados para andlise. Os dados da analise exploratéria foram separados entre
empreendimentos residenciais e comerciais, sendo estes finalizados ou em execucdo. As

respostas do questionario foram divididas em trés tipos:

e Foram gerados graficos em respostas de multipla escolha, na qual o entrevistado poderia

selecionar apenas uma alternativa Unica;
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e Foram geradas tabelas em respostas de multipla escolha, na qual o entrevistado poderia
selecionar mais de uma alternativa;

e Respostas abertas foram analisadas e transcritas.

As informacgOes obtidas do questionario foram cruzadas com a pesquisa dos itens de
sustentabilidade nos websites para confirmar a veracidade dos dados. Assim, supostamente uma
empresa que afirma ndo praticar estratégias de sustentabilidade, ndo deveria divulgar seus
empreendimentos como sustentaveis. Em contrapartida, é esperado que uma empresa que

afirma implantar estratégias de sustentabilidade, divulgue-as.
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4. RESULTADOS

4.1. Anélise exploratdria do website das construtoras

Foram analisados os websites das 17 construtoras em busca de parametros relacionados
a sustentabilidade. Desta, chegou-se a lista com as seguintes estratégias ja utilizadas ou em

utilizagdo nos empreendimentos das construtoras:

1. Alamo Construtora (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes:
2010): aproveitamento de agua pluvial; medidores individuais de dgua; iluminacdo com
sensores de presenca nas areas comuns; telhado verde; bicicletario.

2. Beco Castelo (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informagdes: 2014):
medidores individuais de agua; captacdo de agua pluvial para utilizacdo nos vasos
sanitarios; iluminacdo das areas comuns com lampadas LED com acionamento por
sensor de presenca.

3. Carlessi (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informagdes: 2011):
aproveitamento de agua pluvial nas areas comuns; medidores individuais de agua;
contentores para coleta de lixo organico e reciclavel.

4. CFL (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes: 2013): telhado
verde.

5. Coral (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes: 2011):
iluminacdo com sensores de presenca nas areas comuns; bicicletario.

6. Cota (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacGes: 2008):
aproveitamento de agua pluvial; medidores individuais de dgua; banheiros com vasos
sanitarios com caixa de descarga acoplada do tipo duplo acionamento; iluminacdo das
areas comuns com sensores de presenca e lampadas LED; deposito para lixo reciclavel;
bicicletéario.

7. Deschamps (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacoes: 2009):
aproveitamento agua pluvial, medidores individuais de agua.

8. Dimas Construcdes (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes:
2012): aproveitamento de agua pluvial para jardins e limpeza das areas comuns;
medidores individuais de Aagua; vasos sanitarios com caixa acoplada de duplo
acionamento; torneiras com fechamento automatico nas areas comuns; lavacéo de carro

com aproveitamento de agua pluvial; luminarias com lampadas de alto rendimento ou
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

LED nas areas condominiais; sensores de presenca nas circulacdes e garagens e areas
comuns; vagas a venda com infraestrutura para veiculos hibridos e elétricos; ponto para
carregar bicicletas elétricas no bicicletario; espaco reciclagem ou espago para triagem e
coleta seletiva de lixo, 6leo de cozinha, pilha e bateria; mobiliario das &reas comuns em
madeira reflorestada; paisagismo ecolégico com uso de plantas nativas; bicicletério.
Etaplan (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informagdes: 2009):
medidores individuais de agua; estacdo de tratamento de esgoto; bicicletério.
Formacco Cezarium (sem informac6es sobre ano de entrega do empreendimento mais
antigo): medidores individuais de &gua; bicicletario.

HANTEI Engenharia (ano de entrega do empreendimento mais antigo com
informagdes: 2010): medidores individuais de agua.

Hoepcke (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacg6es: 2002):
estacdo de tratamento de esgoto; bicicletario.

Koerich Imoveis (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informagdes:
2012): bicicletéario.

Lumis Construtora e Incorporadora (sem informacbes sobre ano de entrega do
empreendimento mais antigo): aproveitamento de agua pluvial; medidores individuais
de agua; vaso sanitario com caixa acoplada tipo duplo acionamento; torneiras com vazao
econémica nas areas comuns; iluminagdo com sensor de presenca; aquecimento solar
de &gua; deposito para lixo reciclavel; bicicletario.

Magno Martins (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes:
2008): aproveitamento de agua pluvial para limpeza de jardins; pecas sanitarias de baixa
vazdo; aquecimento solar com apoio a gas; sensores de presenca nas areas comuns;
medidores individuais de agua; lampadas de baixo consumo nas areas comuns; coleta
seletiva de residuos solidos; bicicletario.

RDO (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes: 2013): coleta
e aproveitamento de agua pluvial; medidores individuais de agua.

Zita (ano de entrega do empreendimento mais antigo com informacdes: 2004): ponto de

recarga para carros € bicicletas elétricas; bicicletario.

Para poder avaliar o grau de incidéncia destes itens de sustentabilidade, observou-se a

quantidade de empreendimentos que os oferecem. Ademais, também se separou a fase do

empreendimento: em execucdo ou finalizado e entre residencial e comercial (Figura 12), de
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modo a analisar a evolucdo da utilizacdo destes. Estes dados podem ser observados

integralmente no Apéndice D.

Figura 12 - Quantidade de empreendimentos por construtora participante da pesquisa
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Os empreendimentos analisados na pesquisa sdéo compostos de aproximadamente 80%
de edificacGes residenciais, sendo 50% ja finalizados. Apenas 5,4% dos empreendimentos sdo
comerciais concluidos, entretanto este percentual estd em crescimento, contando atualmente

com 14,2% de empreendimentos comerciais em construcéo (Figura 12).

4.1.1. Agua

As estratégias de sustentabilidade relacionadas a agua (Tabela 3) sdo 0 aproveitamento
de &gua pluvial, medicao individual e dispositivos redutores de consumo, através das torneiras
com fechamento automatico nas areas comuns e 0S vasos sanitarios com caixa acoplada com
duplo acionamento.

Quando em comparacdo dos empreendimentos residenciais finalizados com os ainda em
execucdo, observa-se crescimento percentual nos dispositivos redutores de consumo. O
aproveitamento pluvial de &gua permanece com quase 0 mesmo percentual, enquanto a medicdo

individual de &gua possui a maior involucdo percentual, com decréscimo de 12,4% na
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divulgacdo nos empreendimentos. Isso pode ser explicado pelos dispositivos redutores de
consumo serem mais perceptiveis aos clientes como redutores de gastos com dgua, enquanto 0s
medidores individuais seriam mais dificeis de passar esta ideia, enquadrando-se mais como um
item obrigatdrio pela legislacéo.

Nos empreendimentos comerciais observa-se decréscimo na utilizagdo das estratégias
de sustentabilidade ou a total ndo utilizagdo. Embora o baixo nimero de edificacbes comerciais
dificulte uma analise mais profunda, percebe-se percentuais mais baixos em comparacdo com

as residenciais.

Tabela 3 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas a agua

Empreendimento
Estratégia de Residencial Comercial
Sustentabilidade Finalizado | Em execucdo | Finalizado | Em execugdo

Qd) o | o | % | o | % |od | %

Aprqveltamento de 4gua 12 | 160 7 15.9 2 9.5 0 0,0
pluvial

Medicdo individual de dgua 40 | 53,3 | 18 | 40,9 3 14,3 1 12,5
Tornellra's com fgchamento 0 0.0 4 9.1 0 0.0 0 0.0

automatico nas areas comuns

\Vasos sanitarios com caixa de

descarga acoplado do tipo 9 | 12,0 7 15,9 0 0,0 0 0,0
duplo acionamento
Empreendimentos analisados | 75 - 44 - 21 - 8 -

Deste modo, nas estratégias relacionadas a agua, o item mais implantado ¢ a medigéo
individual de &gua, por ja se tratar de uma obrigacdo legal, apesar de percentuais de divulgacao
ainda baixos. As demais estratégias pouco sdo implantadas ou divulgadas, ainda ndo sendo
possivel observar uma evolucdo geral na implantacdo destas medidas quando comparados 0s

empreendimentos finalizados com 0s em execucao.

4.1.2. Energia

As estratégias de sustentabilidade relacionadas a energia (Tabela 4) sdo o aquecimento
solar de &gua, iluminacdo com lampadas LED ou de alto rendimento nas areas comuns e

iluminacdo com sensores de presenga nas areas comuns.
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Os dados divulgados nos websites apresentam aumento no percentual de
empreendimentos com estas estratégias de sustentabilidade nas edificacdes residenciais. Assim
como na questdo da agua, as estratégias que mais relacionam o consumidor com a questéo
ambiental estdo em evolucdo. Podem ser citados o aquecimento solar de agua e as lampadas
LED. lluminacdo com sensores de presenca observou-se decréscimo, mas por se tratar de um
item cotidiano, ja utilizado had mais tempo pelas construtoras, pode somente ndo ter sido
divulgado.

Nos empreendimentos residenciais, foram divulgadas apenas estratégias relacionadas as
lampadas nas edificagdes finalizadas.

Tabela 4 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas a energia

Empreendimento

Estratégia de Residencial Comercial
Sustentabilidade Finalizado |Em execucdo | Finalizado | Em execugéo

Qtd. % Qtd. % Qtd. % Qtd. %

Aquecimento solar de agua 3 4,0 3 6,8 0 0,0 0 0,0

Iluminacdo com LED/lampadas

de alto rendimento nas areas 3 4,0 5 11,4 3 14,3 0 0,0

comuns

Iluminacao com sensores de 15 | 200 6 13.6 5 238 0 0.0

presenca nas areas comuns

Empreendimentos analisados | 75 - 44 - 21 - 8 -

4.1.3. Residuos

As estratégias de sustentabilidade relacionadas aos residuos (Tabela 5) sdo divididas em
duas categorias: residuo solido e residuo liquido. Nos sélidos ha os locais apropriados para
coleta de residuos reciclaveis, enquanto os liquidos destacam-se por estacdo de tratamento de
esgoto.

A estacdo de tratamento de esgoto, por ndo ser um item obrigatério por legislacdo e que
requer investimento, tera mais utilizacdo em locais em que ndo ha ligacdo com a rede de
tratamento da concessionaria. Deste modo, a analise de evolugdo ou involucdo da sua utilizacédo
dependera também de aspectos como local do empreendimento e ndo somente da consciéncia

ambiental da construtora.
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Por outro lado, com aproximadamente 6% de acréscimo nos empreendimentos, os locais
para coleta de residuos reciclaveis surgem como incentivo a separacdo dos residuos por parte
dos proprietérios.

Nos empreendimentos comerciais, ha apenas divulgacdo de uma edificacdo finalizada

com local para coleta de residuos reciclaveis.

Tabela 5 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas aos residuos

Empreendimento

Estratégia de Residencial Comercial
Sustentabilidade Finalizado |Em execucdo | Finalizado | Em execugéo

Qtd. % | Qtd. % | Qtd. % | Qtd. %

Estacdo de tratamento de 5 6.7 5 45 0 0.0 0 0.0

esgotos

Local para coleta de residuos

reciclaveis 9 | 120 8 182 | 1 | 48 | O 0,0

Empreendimentos analisados | 75 - 44 - 21 - 8 -

4.1.4. Materiais

Na categoria de materiais (Tabela 6), ndo ha muita divulgacdo por parte das
construtoras. A Unica estratégia seria a utilizacdo de madeira com certificacdo de local de
reflorestamento para o mobiliario das areas comuns. Este item é apenas divulgado em
edificacdes residenciais ainda em execucdo, podendo-se observar uma preocupacao, apesar de

baixa, crescente com os materiais a serem utilizados.

Tabela 6 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas a materiais

Empreendimento

Estratégia de Residencial Comercial

Sustentabilidade Finalizado | Em execucdo | Finalizado | Em execucéo

Q. | % | Qd | % |Qd ]| % | Qud | %

Mobiliario das areas comuns

em madeira reflorestada 0 0,0 3 6,8 0 0,0 0 0,0

Empreendimentos analisados | 75 - 44 - 21 - 8 -
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4.1.5. Vegetagéo

A divulgacdo por parte das construtoras em relacdo a vegetacdo também ocorre com
baixa frequéncia. Os Unicos itens seriam o paisagismo ecoldgico com uso de plantas nativas e

os telhados verdes (Tabela 7). Ambas as estratégias sdo pouco disseminadas.

Tabela 7 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas a vegetacéo

Empreendimento
Estratégia de Residencial Comercial
Sustentabilidade Finalizado | Emexecugdo | Finalizado | Em execugo
Qtd. % Qtd. % Qtd. % Qtd. %

Paisagismo ec_olégico com uso 0 0.0 3 6.8 0 0.0 0 0.0
de plantas nativas
Telhado Verde 1 1,3 0 0,0 0 0,0 1 12,5
Empreendimentos analisados | 75 - 44 - 21 - 8 -

4.1.6. Transporte

A categoria de transporte foi a que mais apresentou evolugéo. Dois itens séo divulgados:
bicicletario e locais para recarga de carros e bicicletas elétricos (Tabela 8). Em relacdo aos
bicicletarios, o percentual de empreendimentos residenciais implantando-os quase dobrou em
relacdo aos concluidos. Do mesmo modo, os locais para recarga elétrica estdo surgindo apenas
nos novos empreendimentos residenciais. Nas edificagdes comerciais, devido aos ndmeros
baixos ou inexistentes, a analise ficou impossibilitada.

Esta categoria implica em uma mudanca ndo somente de consciéncia ambiental por

parte da construtora, mas também do estilo de vida dos proprietarios.

Tabela 8 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas ao transporte

Empreendimento

Estratégia de Residencial Comercial
Sustentabilidade Finalizado | Em execucdo | Finalizado | Em execucdo
owd. | % | Otd | % | otd | % | otd. | %
Bicicletario 18 24,0 19 43,2 1 4,8 0 0,0

Local para recarga de carros e

o . 1 1,3 8 18,2 0 0,0 0 0,0
bicicletas elétricas

Empreendimentos analisados | 75 - 44 - 21 - 8 -
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4.1.7. Consideragdes Finais

A andlise exploratoria nos websites das construtoras pode ser concluida de duas formas:
as construtoras de Florianopolis ndo estdo utilizando de estratégias de sustentabilidade nos seus
empreendimentos, ou ndo estdo as divulgando. Apenas medicéo individual de dgua consegue
atingir mais de 50% dos empreendimentos residenciais j& finalizados. As demais estratégias
apresentam percentuais baixos em todos tipos de empreendimentos.

Uma consideracdo a ser feita € que, embora haja quase cem edificacGes residenciais a
mais do que comerciais, a quantidade de estratégias de sustentabilidade implantadas nos
empreendimentos comerciais é bastante inferior aos residenciais, tanto em nimeros absolutos,
quanto percentuais. Além disso, mesmo que o total de edificagdes comerciais ja finalizadas com
alguma destas estratégias sustentaveis seja baixo, o namero ainda diminui nas edificagdes em
execucdo, o que demonstra uma inversao da tendéncia em comparagdo aos empreendimentos
residenciais.

A analise dos empreendimentos residenciais finalizados em relacdo aos em execucgéo
apresenta aumento pouco significativo. Nos finalizados, 11,0% dos empreendimentos
apresentam pelo menos alguma estratégia de sustentabilidade, enquanto em execucao seriam
15,1%. Entretanto, nos empreendimentos comerciais observa-se decrescimento. Nos
finalizados, 5,1% dos empreendimentos apresentam algum tipo de estratégia de
sustentabilidade e apenas 1,8% dos em execucao.

As estratégias com mais utilizacdo sdo as de senso comum que ndo implicariam tanto
na visdo sustentavel, como medidores individuais de agua, sensores de presenca e bicicletario.
Estratégias que surpreenderam positivamente foram o aproveitamento de agua pluvial e locais
para residuos soélidos reciclaveis, ambos com presenca em quase 20% dos novos

empreendimentos residenciais.

4.2. Questionarios

Foram obtidas respostas de onze construtoras de um total de dezessete possiveis, isto é,
64,7% de respostas. Na aplicacdo dos questionarios, 100% das empresas responderam que
aplicam estratégias de sustentabilidade nos seus empreendimentos, sendo que duas empresas

optaram por respostas anbnimas.
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4.2.1. Sustentabilidade em Geral

A aplicacdo de estratégias de sustentabilidade nos empreendimentos da construcao civil
é recente. Somente trés construtoras afirmam fazer uso hd mais de dez anos. Entretanto,
observa-se crescimento neste numero, no qual sete dos questionados ja possuem esta
mentalidade ha cinco anos (Figura 13). Conforme citado anteriormente, todas as empresas
consultadas afirmam aplicar alguma estratégia de sustentabilidade em seus empreendimentos.

Quando questionado como as construtoras observam a situacdo atual do mercado em
relacdo as construgdes sustentaveis, respondeu-se que, apesar de 0 mercado ainda ser pequeno,
esta em crescimento. E uma tendéncia irreversivel, na qual as construtoras que nio se adaptarem
a realidade sustentavel ficardo paratras. Os clientes estdo mais informados e ha aceitacdo destas
ideias, ainda que relutantes com os custos adicionais que acarretariam. Além disso, apontou-se

como uma oportunidade de dar retorno ao meio ambiente.

Figura 13 - Periodo de aplicagéo de estratégias de sustentabilidade pelas construtoras

00

Menos de 1 ano
Menos de 3 anos
Menos de 5 anos

7 Menos de 10 anos
= Mais de 10 anos

O meio de divulgacéo das estratégias sustentaveis ocorre majoritariamente atraves dos
websites das construtoras. Todas as construtoras que divulgam suas estratégias, as fazem pelos
seus websites. Outro meio significativo acontece através do contato direto entre os corretores e
os clientes (Tabela 9).

Para as empresas que ndo divulgam as estratégias, 0 motivo para uma construtora seria
a falta da cultura da divulgacdo, ndo sendo possivel afirmar a importancia que a divulgacédo
agregaria ao empreendimento, enquanto para outra por ainda ndo haver um plano de como

abordar a questdo adequadamente. Um fato que poderia explicar a falta de planejamento de
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divulgacdo dos quesitos seria 0 pouco tempo de aplicacdo. Entretanto, uma destas empresas
afirma fazer uso ha mais de dez anos de estratégias de sustentabilidade.

Tabela 9 - Meios de divulgacgdo das estratégias de sustentabilidade

Meio de divulgacéo Qtd.
Site da construtora
Corretores

Placas no empreendimento
Folder de vendas

N&o sdo divulgados

N NN (©

Os fatores para utilizacdo de estratégias de sustentabilidade sdo liderados pelos ideais
econdmicos e ambientais (Tabela 10). Responsabilidade com o0 meio ambiente é o fator mais
escolhido pelas empresas, tendo oito construtoras optado por ele, de modo a mitigar os impactos
gerados por este setor. Com esta mesma quantidade esta a valorizacdo do imovel, representando
0 lado econdmico. Apesar da valorizacdo do imovel e a aceitagdo do mercado serem fatores
importantes, 0 marketing ambiental ndo se mostrou significativo, o que pode explicar a baixa
divulgacéo dos itens de sustentabilidade encontrados na analise exploratdria dos websites das

construtoras.

Tabela 10 - Fatores para utilizacdo de estratégias de sustentabilidade

Fatores para utilizacdo de estratégias de sustentabilidade Qtd.
Responsabilidade ambiental
Valorizacdo do imovel
Aceitacdo do mercado
Legislacédo

Marketing ambiental

W 0101|000 |00

Em relacdo aos projetos, nove guestionados afirmam planejar as estratégias sustentaveis
desde as fases iniciais (Figura 14). Entretanto, sete construtoras ndo realizam nenhum tipo de
estudo antes da construcdo ou pos-ocupacional em rela¢do ao que serd implantado de diferencial
sustentavel (Tabela 11). Desta forma, apesar de inclusos desde o inicio do projeto, ndo é
possivel avaliar a economia que gerard ou que ocorre de fato com o uso destas estratégias.

Os poucos estudos realizados seriam relacionados ao consumo/economia de energia e

satisfagdo dos usuarios, ambos pds-ocupacionais. Os resultados, em geral, foram positivos,
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apresentando economia no consumo de energia e gastos com manutencgdo no uso de lampadas
de LED e maior satisfagdo dos usuérios. Entretanto, uma construtora, que realizou estudos sobre
energia e satisfacdo dos usuérios, afirma que o investimento néo € percebido pelo cliente, o qual
ndo acredita nos beneficios a longo prazo com os custos de manutengdo. Além disso, uma
empresa que ndo realizou nenhum estudo formal, indica que é perceptivel a reducdo no
consumo de energia e &gua, através do aquecimento solar de agua e reaproveitamento de dgua

pluvial, respectivamente.

Figura 14 - Concepcdo das estratégias sustentaveis desde as fases iniciais de projeto

= Sim
= Nao

Tabela 11 - Estudos preliminares ou p6s-ocupacao realizados

Tipo de estudo Qtd.
Satisfacdo dos usuarios

Energia

Agua

Desperdicio de materiais

Aceitacdo do mercado

Né&o foi realizado nenhum tipo de estudo

N[O O |O|IN|W

Quando questionados da presenca de profissional capacitado em sustentabilidade em
edificacdes, oito das respostas foram positivas, sendo que cinco empresas possuem este
profissional internamente, enquanto trés contratam consultorias externas (Figura 15). Como
menos da metade das empresas possui este profissional, pode ser um dos motivos para o baixo

namero de estudos realizados nesta area, devido ao custo adicional para contratar estudos
externos.
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Figura 15 - Presenca de profissional capacitado em sustentabilidade em edificacdes

= N&o ha na empresa,
mas sdo contratados
consultores externos

= N&o ha na empresa,
nem sao contratados

= Ha& na empresa

Seguindo a questdo do profissional capacitado, pode ser explicada a auséncia de
empreendimentos com certificacdo ambiental das empresas entrevistadas. Nenhuma destas
construtoras apresenta edificacdo com certificagdo ambiental (Figura 16). CertificacOes
ambientais, além de todo custo envolvido com o processo em si, envolveria gastos com 0
profissional responsavel pela certificacdo. Ainda assim, seis empresas teriam o interesse em

certificar seus empreendimentos.

Figura 16 - Empreendimento com certificacdo ambiental

0

= Sim

= N&o, mas possui 0
interesse

= Ndo e ndo tem
interesse

A area considerada mais importante em relacdo as estratégias de sustentabilidade pela
maioria dos entrevistados foi a &gua (Figura 17). Segundo as construtoras, agua apresenta baixo
custo de implantacdo e facil aplicagéo, além de ter um impacto direto nos custos de manutencao,
tornando-se mais perceptivel para os clientes e procurado pelo mercado. Outro fator seria a ja

existente legislagéo relacionada & agua, como Cddigo de Obras, citado anteriormente.
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Energia é o campo favorito para trés das construtoras questionadas. Devido ao alto custo
atual de energia do pais, meios para diminuir o consumo de energia trariam maior beneficio ao
cliente, havendo economia nos gastos com operacao.

Por altimo, duas construtoras tratam residuos como fundamental para sustentabilidade
em edificagBes. Entretanto, estas construtoras abordam a importancia dos residuos na fase de
construcdo, isto é, ndo para o cliente final. Os motivos sdo o grande volume gerado durante a
execucdo do empreendimento e a legislacdo referente a destinacdo dos residuos da construcao
civil, ou seja, os residuos sdo importantes tanto pelo impacto ambiental quanto legal.

Figura 17 - Aspecto mais importante considerado pela construtora

2 Energia
Agua

Residuos (solidos e
6 liquidos)

4.2.2. Agua

Todas construtoras entrevistadas afirmam fazer ou ja ter feito uso de aproveitamento de
agua pluvial (Tabela 12). Esta agua é utilizada para torneiras e irrigacdo dos jardins, limpeza
das areas comuns e, para duas empresas, para descarga dos vasos sanitarios.

Os medidores individuais de agua sdo implantados por dez das onze construtoras, fato
esperado por ser uma obrigacdo legal atualmente. Dispositivos redutores de consumo séo
aplicados por sete, enquanto que a reutilizacdo de adgua cinza por apenas duas.

Quando questionado sobre o custo de implantacdo destes sistemas, somente duas
construtoras souberam informar. As demais ndo haviam feito esta analise ou afirmaram ser
dificil de mensurar. Ambas implantaram em seus empreendimentos aproveitamento de agua
pluvial, medidores individuais de dgua e dispositivos redutores de consumo. Informaram que o
custo € baixo, sendo que uma especifica em torno de 1 a 2% do custo total do empreendimento.

Em relacdo a reducdo de consumo e custos de manutencdo gerados pela implantacéo

destes itens relacionados a agua, apenas duas construtoras souberam estimar. A maioria das
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empresas ndo faz este tipo de analise por falta de interesse ou dificuldade de calcular a relagéo
de investimento e retorno. Quando analisado, afirma-se que ha reducéo em torno de 10 a 20%
no consumo de adgua. Mais especificamente, uma construtora avalia reducéo de R$7.467,41 ao
ano em um empreendimento, conforme especificado por projeto. Esta construtora, apesar de
avaliar a reducdo no consumo pés-ocupacional, afirma ndo fazer nenhuma andlise em relacéo

aos valores de implantagé&o.

Tabela 12 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas a 4gua

Estratégia de sustentabilidade Qtd.
Aproveitamento de agua pluvial 11
Medidores individuais de agua 10
Dispositivos redutores de consumo 7
Reutilizacdo de agua cinza 2

4.2.3. Energia

As estratégias de energia preferenciais de implantacao das construtoras séo relacionadas
as lampadas (Tabela 13). Com nove e oito respostas respectivamente, lampadas com dispositivo
de acendimento automatico e ldmpadas de LED ou com menor consumo, sdo 0s itens a serem
utilizados. Ademais, duas construtoras fazem uso de aquecimento solar de agua, enquanto uma
ndo utiliza de nenhum meio.

O Unico tipo de energia renovavel utilizado pelas empresas € a solar por apenas duas
construtoras, além de uma que somente deixa a infraestrutura para aquecimento solar de agua,
mas ndo implanta o sistema. O aquecimento solar ¢ utilizado em todos os apartamentos em um
caso e apenas para piscina térmica em outro.

Assim como no caso da agua, ndo ha analise quanto ao custo de implantacdo e possivel
reducdo de gastos na operacdo. Apenas uma construtora afirma que o custo é relativamente alto,
sendo necessario avaliar o produto e o preco final do empreendimento para viabilizar a
implantacdo. Esta mesma empresa afirma haver reducdo de 25 a 40% de custos com energia

através do aquecimento solar de agua.
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Tabela 13 - Estratégias de sustentabilidade relacionadas a energia

Estratégia de sustentabilidade Qtd.
Lampadas com dispositivo de acendimento automatico
Lampadas de LED ou com menor consumo
Aquecimento solar de dgua

Né&o utiliza

=[N0 |©

4.2 .4. Residuos

A presenca de plano de gestdo de residuos em seus empreendimentos foi respondida
afirmativamente por nove construtoras (Figura 18). Algumas vao além e citam utilizar de locais
separados para cada tipo de residuo da construgéo civil na obra e destinacéo final adequada por
empresa credenciada. Apesar de também ser lei fazer a destinagdo correta dos residuos da

construcdo civil, duas empresas informam ndo possuir plano de gestdo de residuos.

Figura 18 - Gestdo de residuos durante a execuc¢do dos empreendimentos

= Sim
= Nao

4.2 5. Materiais

Todas as empresas dao preferéncia para uso de materiais locais ou regionais (Figura 19).
Isto implica na diminuicdo dos custos de transporte/frete e, consequentemente, impactos
gerados pelos combustiveis fosseis, além de gerar um incentivo ao desenvolvimento da

economia local.
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Figura 19 - Uso de materiais locais ou regionais

0

= Sim
= Nao

Em relagdo ao uso de materiais certificados, sete construtoras utilizam (Figura 20).
Entretanto ha condicionantes para utilizacdo destes, pois nem todo material possui fornecedor
com certificacdo. Portanto, quando ha fornecedor certificado, os materiais sdo utilizados,
inclusive dando preferéncia a estes nas cotacoes.

Figura 20 - Uso de materiais certificados

= Sim
= Nao

4.2.6. Manutencao/Operacao

Todas empresas fornecem manual de utilizacdo do empreendimento para os clientes
(Figura 21). Estes manuais servem para informar o cliente dos itens que suas unidades e areas
comuns apresentam. O conhecimento sobre a manutencdo e operacdo das estratégias de

sustentabilidade é fundamental para haver beneficio para 0s usuarios.
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Figura 21 - Fornecimento de manual de instrucéo para os clientes

0

= Sim
= Nao

Ainda em relacdo a manutencdo, perguntou-se no questionario quanto a utilizacao de
telhados verdes e seus cuidados necessarios. Apenas uma empresa havia implantado telhado
verde, mas 0 Uso era recente e ndo havia retorno em obras entregues ainda. Outra utilizou parede
verde, mas para fins puramente estéticos, ainda com custos de manutencdo altos. Por fim,
algumas citam intencdo de aplicar em empreendimentos futuros, apesar de uma afirmar que o
mercado ainda ndo esta preparado para manutencao deste sistema.

4.2.7. Social

Relacionado ao tema social, apenas cinco construtoras realizam eventos e campanhas
de conscientizacdo ambiental (Figura 22). Estes eventos seriam interessantes, pois 0s gastos
com implantacéo de sistemas para reduzir os impactos ambientais devem ser acompanhados da

percepcao da importancia destes pelos colaboradores e cliente final.

Figura 22 - Realizacdo de eventos/campanhas de conscientizacdo ambiental

= Sim
= No
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4.3. Comparativo entre questionario e analise exploratoria

De modo a analisar o que é divulgado pelas construtoras em seus websites em relacéo
ao que foi respondido por estas no questionario, foi realizada uma comparacao direta entre o0s
itens comuns a ambos. Diferentemente do que foi realizado na secéo 4.1, nesta comparacao foi
considerado apenas se a empresa utiliza ou ja utilizou em algum de seus empreendimentos as
estratégias de sustentabilidade analisadas, isto é, a analise ndo é relativa ao numero de

empreendimentos, mas do uso das estratégias.

4.3.1. Agua

As estratégias relacionadas a agua tiveram respostas superiores no questionario (Tabela
14). Todas as construtoras ja utilizaram aproveitamento de agua pluvial em algum de seus
empreendimentos, enquanto nos websites apenas oito das empresas divulgam. A Unica
estratégia em que houve maior quantidade nos websites do que no questionario foi a medicao
individual de agua, embora percentualmente seja maior no questionario, isto €, 90,9% das
empresas do questionario utilizam, enquanto que 70,6% das construtoras divulgam.

As torneiras com fechamento automatico nas reas comuns e vasos sanitarios com caixa
de descarga acoplada do tipo duplo acionamento, para efeito de analise, foram comparadas com
os dispositivos economizadores de consumo. A divulgacdo destes itens, se somados,
totalizariam sete respostas, ainda inferior ao questionario. Entretanto, duas construtoras
divulgaram que utilizam ambos dispositivos economizadores de dgua. Sendo assim, ha mais
empresas afirmando que utilizam no questionario, do que divulgando nos websites.

A reutilizacdo de agua cinza ndo foi divulgada por nenhuma construtora, mas duas

construtoras responderam que implantam nos seus empreendimentos.
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Tabela 14 - Comparacdo website e questionario de itens relacionados a dgua

Estratégia de sustentabilidade Website Questionario
Aproveitamento de agua pluvial 8 11
Medicdo individual de 4gua 12 10
Torneiras com fechamento automatico nas areas comuns 2 7
Vasos sa_nitérios com caixa de descarga acoplado do tipo 4 7
duplo acionamento

Reutilizacdo de agua cinza 0 2

4.3.2. Energia

As estratégias relacionadas a energia apresentaram numeros similares no questionario

em comparacdo ao divulgado nos websites (Tabela 15). luminagdo com sensores de presenca
e lampadas de LED ou de alto rendimento nas areas comuns sdo quase unanimes nas respostas
do questionario. A quantidade de construtoras que divulga sensores de presenca é semelhante
em ambos, porem iluminacdo com lampadas de alto rendimento € pouco divulgada.

O aguecimento solar de agua, por ser um sistema que se destaca nos empreendimentos,

apesar de baixa quantidade, sdo divulgados por toda empresa que afirma implantar.

Tabela 15 - Comparacdo website e questionario de itens relacionados a energia

Estratégia de sustentabilidade Website Questionario
Iluminacdo com sensores de presencga nas areas comuns 8 9
[Iuminagéo com LED/lampadas de alto rendimento nas 3 8
areas comuns

Aquecimento solar de agua 2 2

4.3.3. Vegetacéo

Em relacdo a vegetacdo, foi analisada apenas a utilizacdo de telhado verde (Tabela 16).
Este item foi o Unico que apresentou maior presenca no website que nas respostas do
questionario. Na analise exploratéria, duas construtoras divulgam telhado verde, jA no
questionario apenas uma implantou o sistema, enquanto outra afirma que pensa em utilizar, mas

que ainda nenhum de seus empreendimentos comportou esta solucéo.
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Tabela 16 - Comparacéo website e questionario de itens relacionados a vegetagado

Estratégia de sustentabilidade Website Questionéario
Telhado Verde 2 1

4.3.4. Materiais

Nas respostas do questionario, sete construtoras afirmam utilizar materiais com
certificacdo (Tabela 17). Entretanto, o Unico item relacionado a materiais certificados

divulgados pelas construtoras seria de madeira reflorestada, anunciado por apenas uma.

Tabela 17 - Comparagdo website e questionario de itens relacionados a materiais

Estratégia de sustentabilidade Website Questionario
Mobiliario das areas comuns em madeira reflorestada 1 7

4.3.5. Consideracgdes Finais

As respostas obtidas no questionario, em geral, apresentaram numeros similares ou
superiores em relacdo aos encontrados nos websites. Apenas uma estratégia apresentou valor
divulgado superior, 0 que pode ter sido falta de informacdo do questionado. 1sso demonstra que
apesar de as construtoras ja estarem comecando a implantar estratégias de sustentabilidade nos
empreendimentos, ainda ndo estdo a divulgar.
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5. CONCLUSAO

Este trabalho analisou a utilizacdo de estratégias de sustentabilidade em edificacdes por
parte de construtoras da cidade de Florianopolis. Foram realizadas analise exploratdria nos
websites e aplicacdo de questionario nas empresas avaliadas para, posteriormente, confrontar
as informagdes levantadas.

Referente a analise exploratoria, conclui-se que as construtoras avaliadas ainda pouco
divulgam as informagfes relacionadas a sustentabilidade em seus empreendimentos. Na
pesquisa, foram avaliados 148 empreendimentos, sendo 80% residenciais e 20% comerciais.
As edificacdes residenciais, apesar de também apresentarem percentuais gerais baixos,
possuem mais estratégias de sustentabilidade implantadas do que nas comerciais, comparando
tanto a nimeros absolutos, quanto percentuais. Quanto a comparagdo entre empreendimentos
finalizados e em construcéo, se percebe um pequeno crescimento nas edificagcdes residenciais
que apresentam pelo menos uma estratégia de sustentabilidade. Houve um aumento de
aproximadamente 4% nas edificacdes que apresentam ao menos uma destas estratégias de
sustentabilidade, isto €, 11,0% das finalizadas e 15,1% em execucdo. Por outro lado, as
edificacbes comerciais, embora sejam aproximadamente apenas 20% das edificacGes
analisadas, apresentam percentual ainda mais baixo de utilizacdo das estratégias de
sustentabilidade. Ademais, 0s empreendimentos comerciais apresentaram involucéo de também
aproximadamente 4% quando em comparacao dos finalizados com as construcfes atuais, ou
seja, houve mais divulgacao das estratégias de sustentabilidade nas edificacGes finalizadas.

Relativamente ao questionario, foram obtidas onze respostas das dezessete empresas
avaliadas na andlise exploratdria, ou seja, 64,7% da amostra inicial, sendo todas elas do
questionario no qual as construtoras aplicam estratégias de sustentabilidade. A utilizacdo destas
estratégias € uma tendéncia nova, com a maioria das empresas passando a adotar ha apenas
cinco anos. Devido a maior informacdo dos clientes sobre meio ambiente, tende a ser um
mercado em crescimento. O meio de divulgacdo principal seria a internet através dos websites
das construtoras.

Os principais fatores para ado¢do destas préaticas sustentaveis seriam a responsabilidade
ambiental e a valorizacdo do imdvel, ou seja, motivacdes econbmicas e ambientais, embora a
maioria das empresas ndo realize nenhum tipo de estudo para comprovar estas suposicdes.
Quando realizados estudos para avaliar a utilizacdo destas estratégias, analisou-se consumo de

energia e satisfacdo dos usuarios. Apenas uma construtora afirmou que os investimentos ndo
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sdo perceptiveis pelo cliente, ndo estando o mercado atual preparado para estas mudancgas. Além
disso, nenhuma empresa possui empreendimentos com certificagdo ambiental, mesmo que seis
empresas afirmam ter interesse de obté-los no futuro. A &rea mais importante para a construtora
quanto a implantacdo de estratégias de sustentabilidade € a &gua, devido ao baixo custo de
implantagdo e por ser facilmente perceptivel pelos clientes. Energia tambeém é considerada pelas
empresas devido ao alto custo atual no pais. Este dado é comprovado por ser a agua a area que
mais apresenta estratégias de sustentabilidade. Todas as empresas afirmaram fazer uso de
sistemas de aproveitamento de &gua pluvial e dez de utilizar medidores individuais. Sao os itens
com mais respostas de todo questionario. Logo em seguida, com nove e oito, sao as lampadas
com dispositivos de acendimento automatico e as lampadas de LED ou com menor
consumo/maior rendimento, respectivamente.

Em relagéo a residuos e materiais ha um bom panorama atual, com nove construtoras
afirmando possuir plano de gestdo de residuos e dez de utilizar materiais locais ou regionais.
Os materiais certificados sdo utilizados sempre que possivel por sete empresas, ou seja, sempre
que o material possuir fornecedor com certificagéo.

Todas as empresas disponibilizam manual do usuario de forma a permitir ao cliente
entender o funcionamento dos sistemas implantados no empreendimento. Seguindo a tendéncia
de conscientizacdo do cliente, apenas cinco construtoras realizam eventos e campanhas com
temas relacionados ao meio ambiente.

Finalizando, quando comparados os dados obtidos na analise exploratéria com o0s
questionarios, percebe-se que, se as respostas sao verdadeiras, as construtoras ainda ndo estao
divulgando totalmente suas estratégias visando a sustentabilidade, pois o questionario apresenta
nameros similares ou superiores aos divulgados. Portanto, conclui-se que a implantacdo de
estratégias de sustentabilidade nos empreendimentos de Florianopolis esta em crescimento, mas

permanece baixa e, ainda assim, a divulgacdo destas estratégias ndo ocorre em sua maioria.

5.1. Limitacdes do trabalho

As principais limitacdes deste trabalho sdo referentes a quantidade de dados obtidos
para pesquisa. Ndo foi possivel que todas as empresas avaliadas na analise exploratoria
respondessem ao questionario. Deste modo, a comparagdo entre as respostas do questionario

em relacdo aos dados obtidos nos websites foi prejudicada, apesar de ainda ter sido realizada.
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Outra limitacdo é ndo ter aplicado o questionario presencial com todas as empresas, podendo,

deste modo, obter mais informagdes relevantes.

5.2. Sugestdes para futuros trabalhos

De modo a aprimorar os dados do presente trabalho em pesquisas futuras, sugere-se:

e Aplicar questionario em todas as construtoras avaliadas;

e Pesquisar mais construtoras e de outros locais, de forma a conseguir mais dados para
analise;

e Confrontar as informagdes obtidas no trabalho em cada empreendimento para
avaliar o que de fato é implantado;

e Avaliar com os usuarios a importancia das estratégias de sustentabilidade na escolha
do empreendimento;

e Analisar as estratégias de sustentabilidade para verificar sua eficiéncia.
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APENDICES

Apéndice A - Questionario 1

Construtoras que adotam medidas visando sustentabilidade nas edificagdes

1. Nome da construtora

Sustentabilidade em geral

2. H& quanto tempo a empresa tem a mentalidade de aplicar medidas visando a

sustentabilidade?

©)

©)

©)

©)

©)

Menos de 1 ano
Menos de 3 anos
Menos de 5 anos
Menos de 10 anos

Mais de 10 anos

3. Como observa a situacdo atual do mercado da construcdo civil em relacdo as construcoes

sustentaveis?

4. Por quais meios os itens de sustentabilidade sdo divulgados pela construtora?

©)

©)

o

o

o

Site da construtora
Corretores

Placas no empreendimento
Né&o sdo divulgados

Outro

5. Se ndo sdo divulgados, por qual razdo?
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6. Quais os principais fatores para aplicacdo destes itens?
o Aceitacdo do mercado
o Responsabilidade Ambiental
o Valorizagdo do imovel
o Legislacdo
o Marketing ambiental
o Outro

7. As estratégias sustentaveis ja sdo planejadas desde a fase de projeto?
o Sim

o Naéo

8. Ja foi realizado algum estudo preliminar ou pds-ocupacéo pela empresa para analisar o custo-
beneficio de tais estratégias?

o Energia

o Agua

o Desperdicio de materiais

o Satisfagdo dos usuarios

o Aceitacdo do mercado

o Nao foi realizado nenhum tipo de estudo

9. Qual foi o resultado do estudo?

10. Ha algum profissional capacitado no assunto na empresa ou utiliza-se de consultores
externos?

o Hanaempresa

o N&o ha na empresa, mas séo contratados consultores externos

o N&o ha na empresa, nem sdo contratados

11. A empresa possui alguma certificacdo ambiental?
o Sim
o N&o, mas possui o interesse

o Nao e ndo tem interesse
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12. Qual o aspecto mais importante considerado pela empresa?
o Energia
o Agua
o Residuos (solidos e liquidos)
o Materiais

o Outro

13. Por qual motivo?

Agua

14. A empresa utiliza algum sistema para uso racional de dgua?
o Aproveitamento agua pluvial
o Reuso de agua cinza
o Dispositivos redutores de consumo
o Medidores individuais de agua
o Néo utiliza

o Outro

15. Se utilizada agua pluvial, para quais fins?

16. Se utilizado algum sistema, é possivel avaliar o custo de implantacdo (porcentagem) em

relacdo ao orcamento final da obra?

17. Se utilizado algum sistema, quanto se espera de reducdo de consumo ou custos?
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Energia

18. A empresa utiliza algum sistema para gestao energética eficiente?

o

o

o

Energias Renovaveis

Aquecimento solar de 4gua

Lampadas com dispositivo de acendimento automatico
Lampadas LED ou com menor consumo

Né&o utiliza

Outro

19. Se utiliza algum tipo de energia renovavel, qual o tipo?

20. Se utilizado aquecimento solar de &gua, para qual objetivo? Ex.: Todo empreendimento ou

apenas um local especifico.

21. Se utilizado algum sistema, € possivel avaliar o custo de implantacdo (porcentagem) em

relacdo ao orcamento final da obra?

22. Se utilizado algum sistema, quanto se espera de reducao de consumo ou custos?

Residuos

23. A empresa adota algum procedimento para reducédo de residuos na obra, incluindo um plano

de gestdo de residuos?

Materiais

24. A empresa da preferéncia a materiais locais ou regionais?

o

o

o

Sim
Nao
Outra
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25. Os materiais utilizados possuem certificacdo?
o Sim
o Néo
o Outra

Manutencdo/Operacdo

26. A empresa fornece manual de instrucdo aos usuarios da edificacdo para funcionamento
adequado dos sistemas adotados?

o Sim

o Néo

o Outra

27. Se utiliza ou ja utilizou telhado verde, o0 que pensa em relacdo aos cuidados de manutencéo
em relacdo as melhorias obtidas pela sua instalacdo (custo-beneficio)?

Social

28. A empresa realiza eventos e/ou campanhas de conscientizacdo ambiental com 0s
colaboradores e clientes?

o Sim

o Nao

o Outra
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Apéndice B — Questionario 2

Construtoras que ndo adotam medidas visando sustentabilidade nas edificagdes

1. Nome da Construtora

2. Quais os principais fatores para ndo utilizacdo de itens/medidas visando a sustentabilidade
nos empreendimentos?

o Custo-beneficio

o Baixa aceitagdo do mercado

o Desinteresse pelas questdes ambientais

o Sem valorizagdo do imdvel

o Legislagdo ndo da incentivos

o Falta de profissional capacitado

o Outro

3. A empresa possui profissional capacitado em relacdo a sustentabilidade?
o Sim
o Nao

o Outra

4. A empresa ja planejou ou planeja utilizar estratégias de sustentabilidade no futuro?
o Sim
o Nao, mas pretende

o Nao

5. A empresa teria interesse de obtencéo de certificacdo ambiental?
o Sim

o Naéo

6. A empresa ja realizou estudo de custo-beneficio para implantacdo de alguma medida?
o Sim

o Naéo

7. Se sim, qual o resultado?

8. Como a empresa analisa 0 mercado atual em relacéo as construgdes sustentaveis?
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9. Ha na empresa alguma ferramenta de gestdo de agua nos empreendimentos? Ex.: medidores
de consumo individuais, dispositivos redutores de consumo, aproveitamento de agua pluvial,
entre outros.

o Sim

o Néo
10. Se sim, quais?

11. Ha na empresa alguma ferramenta de gestdo de energia nos empreendimentos? Ex.: Fontes
de energia renovaveis, aquecimento solar de 4gua, lampadas com menor consumo, sensores de
presenca, entre outros.

o Sim

o Naéo
12. Se sim, quais?

13. Ha na empresa alguma ferramenta de gestdo de residuos nos empreendimentos? EX.:
Incentivo a coleta seletiva, locais apropriados para descarte de residuos separadamente, entre
outros.

o Sim

o Nao

14. Se sim, quais?
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Apéndice C - Questionario teste

Construtoras que adotam medidas visando sustentabilidade nas edificagoes

Sustentabilidade em geral

1. H& quanto tempo a empresa tem a mentalidade de aplicar medidas visando a
sustentabilidade?

2. Estes itens/medidas visando a sustentabilidade sdo divulgados nos empreendimentos pela

construtora? Se néo, por qual razdo?

3. E considerado vantajoso para empresa? Quais sao os principais fatores para utilizagio?
( ) Aceitacdo do mercado;

( ) Responsabilidade ambiental;

( ) Valorizacdo do imovel;

( ) Legislacao;

( ) Marketing ambiental;

() Outros.

4. Ha algum profissional capacitado neste assunto na empresa ou utiliza-se de consultores

externos?

5. Como observa a situacdo atual do mercado da construcéo civil em relacdo as construcoes

sustentaveis?

6. Ha a divulgacéo das estratégias sustentaveis adotadas pelas empresas nos empreendimentos?

Como é realizado?
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7. Ja foi realizado algum estudo preliminar ou p6s-ocupacao pela empresa para analisar o custo-
beneficio de tais estratégias? Quais? Se sim, qual o resultado?

( ) Energia;

() Agua;

( ) Desperdicio de materiais;

() Satisfacdo dos usuérios;

( ) Aceitagdo do mercado;

( ) Outros.

8. A empresa possui alguma certificagdo ambiental? Se ndo, possui o interesse?

9. As estratégias sustentaveis ja sdo planejadas desde a fase de projeto? Os projetos sdo

realizados de maneira integrada?

10. Qual o aspecto mais importante considerado pela empresa? Por qual motivo?
( ) Energia;

() Agua;

( ) Residuos (sélidos e liquidos);

( ) Materiais

( ) Outro.

Agua

11. A empresa utiliza algum sistema para uso racional de gua? Que tipos?
( ) Aproveitamento agua pluvial;

( ) Reuso de agua cinza;

( ) Dispositivos redutores de consumo;

( ) Medidores individuais de agua;

( ) Outros.

12. Se utilizado algum sistema, qual o custo de implantacdo em relacdo ao or¢camento final da

obra? Levou-se em consideracdo algum estudo prévio?

13. Se utilizado algum sistema, quanto se espera de reducdo de consumo ou custos?
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Energia

14. A empresa utiliza algum sistema para gestao energética eficiente?
( ) Energias renovaveis;

( ) Aquecimento solar de agua;

( ) L&mpadas com dispositivos de acendimento automatico;

( ) Ladmpadas LED;

( ) Outros.

15. Se utilizado algum sistema, qual o custo de implantagdo em relacdo ao or¢camento final da

obra? Levou-se em consideragdo algum estudo prévio?

16. Se utilizado algum sistema, quanto se espera de reducdo de consumo ou custos?

Residuos

17. A empresa adota algum procedimento para redugéo de residuos na obra, incluindo um plano

de gestdo de residuos?

Materiais

18. A empresa da preferéncia a materiais locais ou regionais?

19. Os materiais utilizados possuem certificacdo?

Manutencdo/Operacdo

20. A empresa fornece manual de instrucdo aos usuarios da edificacdo para funcionamento

adequado dos sistemas adotados?

Social

21. A empresa realiza eventos e/ou campanhas de conscientizacdo ambiental com os

colaboradores e clientes?
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Apéndice D - Tabelas de itens de sustentabilidade divulgados nos empreendimentos das

construtoras analisadas
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continua)

Construtora

Alamo

Beco Castelo

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial | Comercial

Residencial

Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

2

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuacao)

Construtora

Carlessi

CFL

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

1

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuacao)

Construtora

Coral

Cota

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

1

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuacao)

Construtora Deschamps Dimas
Fase do Empreendimento Em execucdo Finalizado Em execucdo Finalizado
Tipo de empreendimento Residencial | Comercial | Residencial | Comercial | Residencial | Comercial | Residencial | Comercial
Aproveitamento de agua pluvial 2 2 1 2 3
Aquecimento solar de dgua
Bicicletario 3 3
Local para coleta de residuos 3 3
reciclaveis
Estacdo de tratamento de esgotos
Iluminacdo com LED/lampadas de 3 1
alto rendimento nas areas comuns
Iluminag&o com sensores de 9 5
presenca nas areas comuns
Local para recarga de bicicletas e 3 1
carros elétricos
Medicdo individual de agua 5 2 2 2 4 1
Mobiliério das &reas comuns em
. 3
madeira reflorestada
Paisagismo ecoldgico com uso de 3
plantas nativas
Telhado Verde
Torneiras com fechamento 3
automatico nas areas comuns
Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo 3 3
acionamento
Total de empreendimentos 6 0 5 2 3 0 4 1
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuacao)

Construtora

Eta

plan

Formacco Cezarium

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial | Comercial

Residencial | Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

11

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos

12
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuagao)

Construtora

HANTEI

Hoe

ncke

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuagao)

Construtora

Koerich

Lumis

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

2

1

1

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

1
3
1

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (continuacao)

Construtora

Magno Martins

RDO

Fase do Empreendimento

Em execucdo

Finalizado

Em execucdo

Finalizado

Tipo de empreendimento

Residencial

Comercial

Reside

ncial | Comercial

Residencial

Comercial

Residencial

Comercial

Aproveitamento de agua pluvial

2

1

Aquecimento solar de dgua

Bicicletario

Local para coleta de residuos
reciclaveis

3
6
5

Estacdo de tratamento de esgotos

Iluminacdo com LED/lampadas de
alto rendimento nas areas comuns

Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua

Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecoldgico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns

Vasos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos
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Tabela 18 - Itens de sustentabilidade divulgados pelas construtoras analisadas (concluséo)

Construtora Zita
Fase do Empreendimento Em execucao Finalizado
Tipo de empreendimento Residencial | Comercial | Residencial | Comercial

Aproveitamento de agua pluvial
Aquecimento solar de &gua
Bicicletario 3
Local para coleta de residuos
reciclaveis

Estacdo de tratamento de esgotos
lluminagdo com LED/I&mpadas de
alto rendimento nas areas comuns
Iluminag&o com sensores de
presenca nas areas comuns

Local para recarga de bicicletas e
carros elétricos

Medicdo individual de agua 5
Mobiliario das areas comuns em
madeira reflorestada

Paisagismo ecologico com uso de
plantas nativas

Telhado Verde

Torneiras com fechamento
automatico nas areas comuns
V/asos sanitarios com caixa de
descarga acoplado do tipo duplo
acionamento

Total de empreendimentos 3 0 6 0




