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O reconhecimento da Internet como sendo uma infra-estrutura critica para o
avanco tecnolégico dos proximos anos, tem influenciado o surgimento de novas técnicas
e paradigmas para recuperagé@o de informacdes. A criagdo de Bibliotecas Digitais tem
sido uma das formas encontradas para a organizagéao e democratizagdo do acesso as
informacgdes. Uma Biblioteca Digital € uma colegdo de servigos e recursos, usualmente
distribuidos, e que atuam sobre objetos digitais (p.e. textos, imagens, audios e videos
digitais), os quais, por sua vez, apresentam diversas caracteristicas interessantes: podem
ser copiados indefinidamente sem perder qualidade, ndo desgastam com 0 manuseio e
com o tempo, ocupam pouco espaco fisico ao serem armazenados, além de poderem ser
distribuidos pela Internet e recuperados remotamente.

Este projeto, coordenado pelo Nucleo de Redes de Alta Velocidade e Computagao
de Alto Desempenho (NURCAD-UFSC) e pela Biblioteca Universitaria (BU) da UFSC,
propde a criagdo de um Sistema Integrado de Bibliotecas Digitais Multimidia para o
Estado de Santa Catarina (SIBD-SC). O SIBD-SC devera ser constituido de um centro
estadual de digitalizagdo, organizagéo e disponibilizagéo de acervos multimidia. O acervo
disponibilizado pelo sistema sera composto de documentos digitais submetidos pelas
diversas entidades associadas ao projeto. Estas entidades podem ser instituigées de
ensino publico e privado, instituicées de pesquisa e qualquer outra organizagdo que
queira oferecer materiais uteis a sociedade. O acesso ao acervo sera universal, via
recursos disponiveis hoje pela Web/Intemet.

O SIBD-SC sera um sistema de biblioteca digital confederada, constituido de
diversas bibliotecas digitais. Trés tipos de bibliotecas deverdo compor o SIBD-SC:
Biblioteca Central, Biblioteca Regional e Biblioteca Institucional. A Biblioteca Central sera
instalada na BU-UFSC e mantera o acervo produzido na UFSC, além de coordenar as
Bibliotecas Regionais. As Bibliotecas Regionais poderdo ser instaladas em diversas
regides do estado, tendo como objetivo manter os acervos produzidos na regiéo, alem de
coordenar e incentivar a instalagdo de Bibliotecas Institucionais. As Bibliotecas
Institucionais poderdo ser instaladas em qualquer instituicdo de ensino, pesquisa ou
qualquer outra que produza informagdes de interesse publico.

Este conjunto de bibliotecas digitais devera operar de forma integrada, formando
um grande Centro de Documentacao Estadual, criando uma estrutura de biblioteca
confederada, permitindo aos seus usuarios realizar buscas em todo o acervo do conjunto
de bibliotecas.

O objetivo deste projeto ndo € apenas a implantagdo do SIBD-SC. Sera
necessario manter este sistema atualizado com as mais novas técnicas e tecnologias de
modo a que o sistema acompanhe a evolugdo tecnoldgica na area. Este projeto, atraves
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do NURCAD, prevé a formagdo de um corpo técnico de alto nivel para a realizacao de
pesquisas na area de bibliotecas digitais e transferir esta tecnologia para o SIBD-SC e
para todos os seus participantes.

A duracdo prevista para o desenvolvimento do software necessario e a instalagao
da Biblioteca Central & de 1 (um) ano. Para alcangar seus objetivos, o SIBD-SC devera
ser dotado de recursos humanos e computacionais de alto desempenho para
digitalizagdo do acervo e para a implantagdo da biblioteca. Além disso, ele deve dispor de
grande capacidade de armazenamento, para manter o acervo multimidia.
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1. Introducao

A convergéncia da base tecnoldgica, mais especificamente de conteudos,
computagdo e comunicagoes, proporcionada pelos avangos na tecnologia digital, tem
propiciado o surgimento de uma nova “sociedade da informag&o”. Este € um novo
paradigma que representa uma profunda mudanga na organizagdo da sociedade,
possuindo uma marcante dimensao social, pelo potencial de promover a integragdo entre
as pessoas, reduzindo as distancias e elevando os seus niveis de informagao.

A chamada “nova economia” requer o continuo desenvolvimento e dominio de
novos saberes e competéncias. Por esse motivo, a informagéo e o capital intelectual
estdo sendo cada vez mais priorizados nos paises economicamente desenvolvidos.
Mesmo nos paises e regibes de menor renda reconhece-se, atualmente, que o acesso a
informagdo é a forma mais rapida de reduzir as exclusdes e as desigualdades entre as
sociedades.

Neste contexto, a Internet tem sido apontada como uma grande via de
informagdes, de ambito mundial, essencial para o desenvolvimento de novas tecnologias
do século 21. O reconhecimento dessa rede como sendo uma infra-estrutura critica para
o avango tecnologico dos préximos anos, tem influenciado o surgimento de novas
técnicas e paradigmas para recuperacdo de informagdes. A criagdo de Bibliotecas
Digitais tem sido uma das formas encontradas para a organizagao e democratizagdo do
acesso as informagdes.

Bibliotecas Digitais

Uma Biblioteca Digital € uma colegdo de servigos e recursos, usualmente
distribuidos, e que atuam sobre informagdes digitais (p.e. textos, imagens, audios e
videos digitais). O conceito de Biblioteca Digital estende o da biblioteca convencional
agregando objetos digitais e formas de sua definicdo, aquisi¢do, organizacgao,
gerenciamento e disseminagao através de redes de comunicagdo global. Objetos digitais
apresentam indmeras vantagens com relagdo as suas contra-versdes (documentos
impressos, videos armazenados em fitas de video, etc.): sdo muito mais flexiveis,
ocupam menor espago ao serem armazenados, ndo desgastam com 0 manuseio € com 0
tempo, e podem ser copiados indefinidamente sem perder qualidade.

A disseminagdo e o crescimento exponencial de usuarios, paginas na World Wide
Web e, conseqiientemente, de informagdes, tende a colocar novos obstaculos na busca e
extragdo de informagdes relevantes. Essa dificuldade é exacerbada, ainda mais, devido a
distribuicdo e & heterogeneidade de conteido e de formas de representar as
informacgdes, tais como as informagées multimidia, que estéo sendo cada vez mais
difundidas, resultantes da emergéncia de novas tecnologias como redes de banda larga e
estacdes de trabalho velozes. Dessa forma, as Bibliotecas Digitais também apresentam a
vantagem de facilitar a organizacao, armazenamento e recuperagdo da grande massa de
informacées existente na Intemnet.

O acesso universal a informagéo digital com um baixo custo terda um impacto
significante na forma de conduzir as atividades de ensino, negdcios e entretenimento em
um futuro préximo. Do ponto de vista das atividades da educacgdo, por exemplo, as
Bibliotecas Digitais representam um passo adiante, complementando os paradigmas
tradicionais de livros/lousas com a vitalidade e dinamicidade dos videos e audio. Do
ponto de vista comercial, cré-se em um grande impacto com relagao a criagao de
memorias organizacionais e treinamento das corporagdes. Em todos os casos, a
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facilidade de recuperagéo da informagédo em lugares remotos, reduzindo drasticamente
as distancias através do uso da Internet, contribui para uma reducdo acentuada de
custos, viabilizando o acesso a informagdo, mesmo em lugares afastados
geograficamente.

Atualmente, as vantagens do uso de bibliotecas digitais ndo tém sido ignoradas
por 6rgaos financiadores norte-americanos e europeus, que vém alavancando diversos
novos projetos e solugdes relacionadas. Esses projetos sdo os principais responsaveis
por recentes avangos nas novas técnicas que comegam ser empregadas em bibliotecas
digitais. Um exemplo sdo os avangos na tecnologia de media streaming que permitem o
armazenamento e recuperagdo em tempo-real de informagdes multimidia, tais como
video e audio.

Uma série de bibliotecas digitais ja esta sendo implantada pelo mundo, inclusive
no Brasil, resultante da digitalizagdo de documentos e livros. Num primeiro passo, apenas
um tipo de midia vem sendo utilizado nas bibliotecas digitais, que é a forma textual.
Entretanto, os avangos na tecnologia de media streaming ja permitem o armazenamento
e recuperagéo de informagdes em outras formas multimidia, mais interativas, dinamicas e
ergondmicas. Por sua vez, as novas tecnologias multimidia incorporadas as bibliotecas
digitais tém permitido o desenvolvimento de novas formas de expressar € solucionar
problemas humanos ja existentes.

Biblioteca Digital Multimidia/RMAV-FLN

No Brasil, o Grupo de Trabalho em Aplicagdes Interativas de Alta Velocidade da
Rede Metropolitana de Alta Velocidade de Florianopolis (RMAV/Florianpolis)
desenvolveu e vem aprimorando a Biblioteca Digital Multimidia — BDMm. O projeto faz
parte de uma série de experimentos que, de uma forma geral, visam criar € implantar um
conjunto de novas aplicagbes que vém surgindo juntamente com as tecnologias
relacionadas as redes de alta velocidade ATM (Asynchronous Transfer Mode). O objetivo
principal do projeto da BDMm é permitir o desenvolvimento de uma biblioteca digital
multimidia facil de instalar, e que seja escalavel, tendo um baixo custo para pequenas
bibliotecas, e apresentando um alto desempenho para grandes instalagbes de bibliotecas
corporativas.

A BDMm foi construida priorizando-se o uso de ferramentas de dominio publico,
softwares gratuitos e suportes a padroes abertos de representacdo de midias digitais.
Essas caracteristicas reduzem consideravelmente os custos de sua implantagdo. Os
Gnicos requisitos gerais impostos pela biblioteca s&o: o uso de microcomputadores com
boa capacidade de processamento, dispositivos de armazenamento e redes de
comunicacdo de alta velocidade. Esses requisitos s&o razoaveis, considerando que 0s
microcomputadores dobram sua capacidade de processamento a cada ano, € que redes
com boa velocidade, tais como a tecnologia ADSL, comegam a seréem oferecidas para 0s
usuarios finais no Brasil e em especial no Estado de Santa Catarina.

A BDMm ndo é um recurso centralizado de gerenciamento e armazenamento de
dados multimidia. Ela opera em um modo distribuido, com diversas instancias da BDMm
em diferentes localizagdes da rede de computadores. Por exemplo, instituicdes de
ensino, pesquisa, industria e comercio poderdo manter suas proprias bibliotecas digitais
BDMm. A arquitetura BDMm foi projetada de modo a permitir a busca distribuida, ou seja,
em varias bibliotecas digitais ao mesmo tempo. Deste modo, um usudrio vera o conjunto
de bibliotecas digitais como sendo uma unica entidade, facilitando o acesso a informagao.

Espera-se que o projeto BDMm tenha um papel importante dentro da sociedade
de informacg&o brasileira, cuja importancia comeca a ser considerada pela sociedade




como um todo (setor privado, govemo e sociedade civil). O investimento macigo em infra-
estrutura de comunicagdes que esta em processo no Brasil, s6 passa a ter uma
visibilidade maior com a implantagdo de novas aplicagdes e servicos relacionados.
Dentro desse contexto, o projeto BDMm devera propiciar a instalagdes de bibliotecas
digitais distribuidas, facilitando e democratizando acesso a informagdes.

Objetivos do Projeto SIBD-SC

Este projeto, coordenado pelo Nucleo de Redes de Alta Velocidade e Computagao
de Alto Desempenho (NURCAD-UFSC) e pela Biblioteca Universitaria (BU) da UFSC,
propde a criagdo de um Sistema Integrado de Bibliotecas Digitais Multimidia para o
Estado de Santa Catarina (SIBD-SC). O SIBD-SC devera ser constituido de um centro
estadual de digitalizagdo, organizagdo e disponibilizagao de acervos multimidia. O acervo
disponibilizado pelo sistema sera composto de documentos textuais, audios, videos, e
imagens submetidos pelas diversas entidades associadas ao projeto. Estas entidades
podem ser instituicdes de ensino publico e privado, instituicdes de pesquisa e qualquer
outra organizagdo que queira disponibilizar materiais uteis a sociedade. O acesso ao
acervo sera universal, via recursos disponiveis hoje pela Web/Internet.

O SIBD-SC serda um sistema de biblioteca digital confederada, constituida na
realidade de diversas bibliotecas digitais. As bibliotecas que vao compor o SIBD-SC
podem ser classificadas em Biblioteca Central, Biblioteca Regional e Biblioteca
Institucional. A Biblioteca Central sera instalada na BU e mantera o acervo produzido na
UFSC, além de coordenar as Bibliotecas Regionais. As Bibliotecas Regionais poderao
ser instaladas em diversas regides do estado, tendo como objetivo manter os acernvos
produzidos na regido, além de coordenar € incentivar a instalagdo de Bibliotecas
Institucionais. As Bibliotecas Institucionais poderdo ser instaladas em qualquer instituigao
de ensino, pesquisa ou qualquer outra que produza informacgdes de interesse publico.

Este conjunto de bibliotecas digitais operaria de forma integrada, formando um
grande Centro de Documentagéo Estadual. Um exemplo hipotético de uma configuragao
do SIBD-SC é apresentado na Figura 1. Esta forma de organizagdo criara uma estrutura
de biblioteca confederada, permitindo aos seus usuarios realizar buscas em todo o
conjunto de bibliotecas de forma unica. Opcionalmente, o usuario podera optar por
realizar uma busca em apenas uma ou um conjunto de bibliotecas.

O objetivo deste projeto ndo € a mera implantagdo do SIBD-SC. E necessario
manter este sistema atualizado com as mais novas técnicas e tecnologias de modo a que
o sistema acompanhe a evolug&o tecnoldgica na area. Este projeto, através do NURCAD,
prevé a formacdo de um corpo técnico de alto nivel para a realizagéo de pesquisas na
area de bibliotecas digitais e transferir esta tecnologia para o SIBD-SC e para todos os
seus participantes.

A duragéo prevista para o desenvolvimento do software necessario e a instalagéo
da Biblioteca Central € de 1 ano.

O restante deste documento esta organizado na forma que segue. A segdo 2
detalha as vantagens e a arquitetura da Biblioteca Digital Multimidia (BDMm)
desenvolvida no projeto RMAV-FLN. Em seguida, a secdo 3 descreve as metas,
aplicagbes possiveis e o publico alvo do Sistema Integrado SIBD-SC. A segado 4
apresenta os recursos materiais € humanos materiais para a criagdo do SIBD-SC. Alem
disso, essa segdo avalia os custos para seus usuarios. Finalmente, a segdo 5 conclui
este trabalho, resumindo os objetivos e vantagens de criagdo de uma biblioteca digital no
ambito estadual.



Legenda

Biblioteca Central
Biblioteca Regional
Biblioteca Institucional

Figura 1. SIBD_SC: Rumo ao Centro de Documentacgéo Estadual.

2. Experiéncia Anterior: Biblioteca Digital Multimidia RMAV-FLN

A BDMm ¢é formada por um conjunto de softwares que permitem o
armazenamento distribuido de dados multimidia, e fornecem aos usuarios interfaces
baseadas em navegadores Web para busca de informagdes em seus acervos. Esta
biblioteca se encontra disponivel no site http://www.rmav-fin.ufsc.br/bibliodigital. Ela foi
construida priorizando-se o uso de ferramentas de dominio publico, softwares gratuitos e
suportes a padrdes abertos de representagéo digital de informagdes. O uso de padrdes
abertos apresenta uma grande vantagem com relagdo a independéncia da biblioteca com
relacdo ao uso de tecnologias proprietarias. Dessa forma, é possivel, por exemplo,
substituir um componente da biblioteca (por exemplo, o gerenciador de banco de dados)
por outro que adote o mesmo padrdo aberto. E possiveis, também, a instalagdo de
pequenas bibliotecas com baixo custo, através do uso das ferramentas de dominio
publico.

A BDMm permite instalagdes de bibliotecas digitais corporativas a um
relativamente baixo custo, facilitando, por exemplo, que instituicdes de ensino possam
disponibilizar videos aulas, defesas de teses, palestras, teses em formato textual,
complementada por animagdes, audio, etc. Inimeras novas outras formas de utilizagao
de bibliotecas digitais estdo sendo propostas, sendo estas, por exemplo, um
complemento fundamental para as emergentes aplicagbes de ensino e treinamento a
distancia.

A Figura 2 esquematiza a arquitetura basica da BDMm. Apesar de utilizar
mecanismos complexos, o funcionamento da BDMm é bastante simples. Existem trés
tipos de interfaces: Interfaces de Cliente, Interfaces de Autor, e Interfaces de
Administrador. Em cada interface, acessada por navegadores Web, é disponibilizado um
conjunto de fungdes que variam de acordo com o tipo de usuario. Essas fungdes sao
implementadas no cédigo gerenciador da biblioteca que executa junto a um Servidor
Web, e vio desde uma simples consulta, ou insergdo de novos objetos digitais no Banco
de Dados da BDMm, até a administragdo completa da biblioteca.
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Figura 2. Arquitetura da BDMm.

Todas as tarefas relacionadas ao cadastramento de novas midias e administragao
da biblioteca, podem ser feitas de forma inteiramente descentralizada, através de
interfaces de navegadores Web. Essas tarefas deverdo ser executadas por usuarios
especiais, previamente cadastrados na BDMm com esse objetivo. Todas as interfaces da
BDMm, mesmo as de administracéo, foram confeccionadas visando o uso por usuarios
nao especialistas.

Os Servidores de Midia séo utilizados pela BDMm para armazenar e distribuir os
objetos digitais aos usuérios. Diversos tipos de servidores de midia podem ser
necessarios para a apresentacdo dos objetos digitais aos usuarios da BDMm.
Usualmente, s30 necessarios servidores para textos e imagens, e servidores dedicados a
transferéncia em tempo real de midias continuas. No momento que o usuario escolhe um
objeto digital (por exemplo, um video), é de responsabilidade de um Servidor de Midia
controlar o transporte da informagéo para a interface cliente.

Atualmente, qualquer usudrio na Web pode ter acesso ao acervo disponibilizado
pela BDMm. Mas para a visualizagédo de videos de alta qualidade é necessario que o
cliente esteja posicionado na Rede Nacional de Ensino e Pesquisas 2 (RNP-2) [RNP,
2000], que tem alcance nacional.

A arquitetura da BDMm foi projetada tendo em vista sua interoperabilidade com
outras bibliotecas BDMm. Diversas instituigdes e corporagdes podem instalar instancias
da BDMm, que pode ser configurada para diferentes objetivos: desde pequenas escolas,
até uma grande biblioteca com capacidade de hardware suficiente para atender
requisicdes simultdneas de centenas de usuarios. Portanto, do ponto de vista do usuario
todas as bibliotecas formam uma UGnica biblioteca cujo acervo passa a ser composto pelo
somatério do acervo de todas as bibliotecas. Atualmente, as bibliotecas BDMm
interoperam entre si, mas elas nédo interoperam com outras bibliotecas digitais. Para tal, &
necessaria a inclusdo de protocolos padronizados de interoperabilidade entre bibliotecas,
como o protocolo Z39.50 [239.50, 1995].



Apesar de sua grande flexibilidade, a BDMm ainda necessita de aprimoramento
em sua escalabilidade. Atualmente, a BDMm é, na realidade, um prototipo
disponibilizando um acervo modesto para um grupo pequeno de usuarios. Esta infra-
estrutura deveria ser aprimorada a fim de poder manter e disponibilizar um grande
acervo, e suportar acessos simultaneos de um grande numero de usuarios. Além disso,
em uma biblioteca em ambito estadual, como é o caso da proposta do SIBD-SC (que
sera descrita em detalhes na préxima segéo), a exigéncia de manter disponibilidade de
acesso, ndo interrupgdo em suas operagdes, e continuidade de operagdo 24 horas ao
dia, requer computadores dedicados, ndo compartilhados com outro tipo de aplicagéo ou
usudrios. Assim, preferencialmente, esses computadores precisam ser robustos, e, se
possivel, com alguma redundancia para tolerancia a falhas.

3. Proposta: Sistema Integrado SIBD-SC

3.1 Objetivo do Projeto

Este projeto propde a instalagdo de uma Biblioteca Digital Multimidia para o
Estado, denominado Sistema Integrado de Bibliotecas Digitais para o Estado de Santa
Catarina — SIBD-SC. Este sistema sera um sistema de biblioteca digital confederada,
constituida na realidade de diversas bibliotecas digitais. O SIBD-SC sera composto das
seguintes bibliotecas digitais:

« A Biblioteca Central que seré instalada na Biblioteca Universitaria (BU) da UFSC e
mantera o acervo produzido na UFSC, além de coordenar as Bibliotecas
Regionais.

e Bibliotecas Regionais que deverdo ser instaladas em diversas regides do estado,
tendo como objetivo manter os acervos produzidos na regido, além de coordenar
e incentivar a instalagdo de Bibliotecas Institucionais.

o Bibliotecas Institucionais que poderdo ser instaladas em qualquer instituicao de
ensino, pesquisa ou qualquer outra que produza informagdes de interesse publico.

Este conjunto de bibliotecas digitais operaria de forma integrada, formando uma
biblioteca digital confederada. Este sistema permitira a busca de infformagdes em um
Unico passo, ou seja, 0 usudrio vera o sistema como ele fosse formado por uma unica
biblioteca digital. Além disso, o usudrio pode realizar sua consulta em uma ou um
conjunto de bibliotecas pertencendo ao SIBD-SC.

Os objetivos especificos deste projeto s&o os seguintes:

e A criagdo de uma instalagdo fisica com equipamentos e softwares necessarios
para funcionamento da Biblioteca Central do SIBD-SC;

e Instalagdo de centro de digitalizagdo a fim de transformar documentos
armazenados em midias tradicionais (papeis, ftas de audio e video, etc.) em
midia digital de alta qualidade. Estas midias digitais formardo o acervo
disponibilizado pelo SIBD-SC;

e Incentivo a instalagdo de Bibliotecas Regionais e Institucionais nos mais diversos
setores da sociedade que produzem informagdes uteis aos cidaddos. Neste
sentido, o SIB-SC tratar-se-a de uma grande biblioteca digital, dando apoio a
diversas bibliotecas setorializadas e integradas em uma grande biblioteca digital
confederada.




« A formagdo de um corpo técnico responsavel pela manutencdo do acervo do
SIBD-SC que atuara na Biblioteca Central. Este corpo técnico sera responsavel
pela digitalizagdo do acervo e pela administragéo geral da Biblioteca Central. Além
disso, este corpo técnico devera cooperar com as Bibliotecas Regionais.

e A formagdo de um corpo técnico de alto nivel responsavel pelo desenvolvimento e
pesquisas visando o aprimoramento do SIBD-SC. Este corpo técnico tera por
objetivo manter o sistema atualizado com as mais novas técnicas e tecnologias de
modo a que o sistema acompanhe a evolugdo tecnolégica na area. Este projeto,
através do NURCAD, prevé a formagdo de um corpo técnico de alto nivel para a
realizacdo de pesquisas na area de bibliotecas digitais e transferir esta tecnologia
para o SIBD-SC e para todos 0s seus participantes.

3.2 Exemplos de Aplicacdo

Com a disseminagdo e crescente importancia no uso da Intemet para a
Sociedade, a instalagdo de um sistema integrado de Bibliotecas Digitais passa a ser
prioritario, facilitando e organizando o acesso ao conteudo digital distribuido em todo o
Estado. Acredita-se que, além de inimeras vantagens indiretas advindas do seu uso, 0
SIBD-SC podera ser uma aplicagdo direta em diversas areas. Abaixo sdo listadas
algumas destas areas.

Para estar apto a acompanhar a rapidez do desenvolvimento da base técnico-
produtiva mundial, o Estado deve manter e oferecer uma infra-estrutura que facilite a
capacitagdo de seus cidaddos nos mais diversos niveis de ensino (fundamental, basico,
secundario e superior). O Governo Federal, através do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, ja elegeu como prioritario 0 apoio aos esquemas de aprendizado e de
educacdo a distancia baseados na Internet [Socinfo, 2000]. Esses tipos de esquemas
faciltam, em muito a difusdo do saber, viabilizando, por exemplo a capacitagao
pedagégica de seus educadores. Um outro exemplo que mostra a importancia da
capacitagédo a distancia é a necessidade de atualizagdo permanente das prefeituras com
relagéo as leis fiscais e tributarias, que mudam quase todo o ano. Um sistema integrado
de bibliotecas digitais permite o armazenamento e recuperagdo imediata e sob demanda
de todas as informagdes necessarias para capacitacao, treinamento e ensino a distancia,
evitando, dessa forma, uma grande quantidade de gastos em deslocamentos fisicos de
pessoas e infra-estruturas.

Saude

Grande parte de investimentos anuais na area de saude poderia ter um retorno
mais efetivo a sociedade (e conseqiientemente ao Estado), caso houvesse acesso a
informacdo atualizada. Acesso em ambito estadual, de cadastros de clientes, dados
médicos, histérico de consultas, dentre outras informagdes, evitaria redundancia de
consultas médicas em hospitais e/ou centros de saudes e tratamentos descontinuados
que constituem um grande prejuizo para saude do Estado e de sua populagao.
Acrescenta-se, também, a importancia que a telemedicina vém ganhando recentemente,
com a facilidade de digitalizar e difundir dados médicos. Nesse contexto, o uso da
biblioteca digital passa a ter um papel fundamental para armazenar e organizar todo o
histérico dos dados utilizados.




Negocios eletrénicos e integracdo/cooperacdo latino-americana

No ambito do Estado de Santa Catarina, comega-se vislumbrar hoje a importancia
de promover mecanismos de exportagdo de seus produtos via comércio eletronico
(e-commerce). Os negocios eletronicos (e-business), entre os quais o comercio
eletrénico, sdo hoje fundamentais para a modernizagéo do setor produtivo, pois permitem
ampliar e diversificar mercados e aperfeigoar as atividades de negécios [Socinfo, 2000].
O Mercosul é uma importante iniciativa de paises latino-americanos diante da tendéncia
mundial de formagdo de blocos regionais visando, principalmente, a intensificagdo do
comércio, a consolidagdo de mercados e o estimulo a articulagéo de parcerias em busca
de maior competitividade no mercado global. Dentro desse contexto, as novas
tecnologias de informagdo, como € o caso das bibliotecas digitais, sdo estratégicas nesse
esforco, pois permitem o acesso imediato e organizado a informagbes e dados
estratégicos.

Turismo, Memoria e Historia do Estado

O turismo responde atualmente por uma grande fonte de receita de diversos
paises e regides. O turismo atual ndo se fundamenta apenas nas belezas naturais de
uma regido. Cada vez mais existe a necessidade de promover a geragéo de conteudos
que enfatizem a identidade cultural, e as matérias de relevancia local e regional. A
preservacéo cultural e histérica do Estado de Santa Catarina pode ser vista como uma
questdo estratégia que pode aumentar a receita em turismo e, consequentemente no
incremento da atividade econdmica, a médio prazo. A biblioteca digital pode ser usada,
por exemplo, para alimentar quiosques eletrénicos, agéncias de viagens conectadas pela
Internet, ou diversas outras aplicacdes que recuperem e disseminem informagdes sobre o
turismo, meméoria e historia do Estado.

Administracdo eficiente, transparente e centrada no cidaddo

As tecnologias de informagdo e comunicagdo podem ser largamente aplicadas
para aperfeicoar a gestdo do governo — a coordenagdo, planejamento, execugdo e
controle de agdes, contabilidade publica etc. — e suas transagées comerciais com o setor
privado. Também permitem uma administracé@o publica mais transparente e voltada para
a prestacgdo de informagdes e servicos a populagdo. Recuperagdo de documentos ligados
aos servigos publicos, acompanhamento das agdes de governo e condugéo dos negocios
publicos, acesso as informagées disponibilizadas pelos governantes e representantes
eleitos, sdo exemplos das possibilidades do uso das bibliotecas digitais pela maquina
administrativa publica catarinense.

Bibliotecas Publicas, Museus e Conteudos em arte

Finalmente, as proprias bibliotecas publicas, museus e centros relacionados ao
armazenamento de contetudos em arte tém tudo a ganhar com uso SIBD-SC. O acesso
remoto, e facilidade de consultar o acervo e obter as obras, ainda que remotamente,
constitui uma vantagem que n&o pode ser ignorada.

3.3 SIBD-SC: Um Sistema de Bibliotecas Digitais Confederadas

Vista toda a importancia que um sistema integrado de biblioteca digital no Estado
de Santa Catarina, este projeto propde a constru¢do do SIBD-SC a partir dos softwares e
experiéncias adquiridas no desenvolvimento da BDMm.



Por se tratar de uma biblioteca digital confederada, o SIBD-SC possibilitara que
seus usuarios realizem a busca de informacgdo de forma unica em todas as bibliotecas
confederadas (Figura 3), ou entéo ele pode optar por uma das varias bibliotecas.
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Figura 3. Sistema Integrado de Bibliotecas Digitais do Estado de Santa Catarina.
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Os clientes da biblioteca digital podem acessar o acervo na forma de midias
estaticas, como texto e imagens, além de audios e videos de baixa qualidade usando
qualquer forma de acesso a Internet. Mas os clientes exigindo alta qualidade de
apresentagio (p.e. no acesso de videos digitais de qualidade) deveréo ter acesso ao
acervo do SIBD-SC através de uma rede de comunicagdo com grande largura de banda.
O mais indicado seria o uso da infra-estrutura de comunicagdo da RNP-2 (no ambito
nacional) ou da RCT-SC 2 (no ambito catarinense). Entretanto, tecnologias de redes com
boa largura de banda comegam a serem oferecidas aos clientes domésticos, resultantes
do investimento em novas tecnologias de comunicagdes das empresas de telefonia (p.e.
ADSL da Brasil Telecom e o Cable Modem oferecido pelas TVs a cabo). O oferecimento
de redes com boa largura de banda aos clientes finais (ex. pelo menos 256Kbps) com
certeza ira popularizar e democratizar o acesso as informagdes multimidia oferecidas
pela BDMm.

A arquitetura da BDMm foi projetada tendo em vista sua interoperabilidade com
outras bibliotecas instaladas. Atualmente, diversas bibliotecas BDMm podem ser
instaladas por instituicdes diferentes e, interoperando entre si, trocando informagdes
durante uma consulta a biblioteca, retornando ao cliente os resultados encontrados em
um unico passo.

Diversas instituicdes e corporagdes deverdo instalar instancias da BDMm, que
pode ser configurada para diferentes objetivos: desde pequenas escolas, até uma grande
biblioteca com capacidade de hardware suficiente para atender requisi¢des simultaneas
de centenas de usuarios. Caso todas as bibliotecas BDMm estejam conectadas por redes
de alta velocidade, do ponto de vista do usuario todas as bibliotecas formam uma unica
biblioteca — ou seja, o SIBD-SC — cujo acervo passa a ser composto pelo somatério do
acervo de todas as bibliotecas.
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4. Aspectos Organizacionais

Este projeto sera coordenado por duas entidades da UFSC: o Nucleo de Redes
de Alta Velocidade e Computacdo de Alto Desempenho (NURCAD) e a Biblioteca
Universitaria da UFSC. Além destes, outras instituicdes poderao fazer parte deste projeto.
A seguir, sera apresentado o papel de cada uma destas instituicdes no presente projeto.

4.1 Papel do NURCAD: Implantacdo e Pesquisa

O NURCAD atuara neste projeto como a entidade responsavel pela coordenagao
geral do projeto e pela implantagédo do SIB-SC. Para tal, sera formado um corpo técnico
dedicado a este projeto. Esta equipe sera responsavel pelo desenvolvimento dos
softwares necessarios a implantagdo do SIB-SC e pelo apoio técnico e formagdo dos
demais elementos envolvidos no gerenciamento e manutengéo do SIB-SC.

Além da implantagédo do SIB-SC, a equipe técnica do NURCAD sera responsavel
pela manutengdo corretiva e pela implantagéo de futuros servicos a serem oferecidos
pelo SIB-SC. Para isto, este corpo técnico deverd acompanhar as pesquisas realizadas
em bibliotecas digitais e propor novas solugdes aos desafios do acesso eficiente ao
acervo e a organizagio de bibliotecas digitais. Esta atividade visa formar e manter um

| corpo técnico de alta qualidade no dominio de desenvolvimento de Bibliotecas Digitais.

Outra atribuicdo a esta equipe técnica é apoiar a instalagdo de novas bibliotecas
confederadas em outras instituicdes do Estado.

4.2 Papel da BU/UFSC: Gerenciamento e Manutengao

A Biblioteca Universitaria (BU) da UFSC atuara neste projeto como entidade
responsavel pela pelo gerenciamento e manutengdo do acervo disponibilizado pela
Biblioteca Central do SIB-SC. Além disso, ela atuard como coordenadora das Bibliotecas
Regionais.

5. Recursos para Implantagao

A proxima segéo descreve 0s recursos necessarios para instalagdo do SIBD-SC.
Os recursos indicados nesta segdo se referem unicamente a implantagédo da infra-
estrutura necessaria na BU e no Nurcad, além da manutencéo dos recursos humanos por
1 ano. A proxima segao tratard dos recursos necessarios a implantagao de Bibliotecas
Regionais em outras localidades do Estado.

A biblioteca BDMm foi construida visando o uso de software gratuito. Dessa
forma, boa parte dos requisitos da Biblioteca se concentra na aquisi¢do de equipamentos
e recursos humanos.

E importante observar que o préprio software da BDMm, desenvolvido no ambito
da RMAV-FLN, necessita ainda de um aprimoramento no sentido de suportar acesso
simultaneo e ininterrupto de diversos usuarios, como € previsto para o uso de um sistema
em ambito estadual. Assim, a proxima segdo, além da descricdo de equipamentos
necessarios, também faz um levantamento dos recursos humanos necessarios para o
desenvolvimento e manutengdo minima para a biblioteca, para um prazo de 1 ano.
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A seguir sdo relacionados os equipamentos e recursos necessarios para
implantacdo de uma instancia do SIB-SC, incluindo a Biblioteca Central e os
equipamentos para pesquisa e desenvolvimento.

5.1 Biblioteca Central

Abaixo estdo listados os recursos necessarios para a implantagdo da Biblioteca
Central. Estes recursos sdo necessarios podem ser agrupados em trés elementos:

(i) Biblioteca Digital: descreve a instalagdo de 3 equipamentos servidores de
midia da Biblioteca Central da SIBD-SC e 1 servidor Web.

(i) Ambiente de Geragdo de Midia: descreve o equipamento necessario para a
implantacdo de um pequeno estudio para geragéo de acervo (videos, audios,
textos e imagens digitais).

(iiiy Recursos Humanos: relaciona a mao de obra necessaria para aprimorar e
manter o SIBD-SC funcionando em um prazo de 1 (um) ano

Equipamentos

03  Servidor de Midia: PC Pentium Il 1.1GHz, 256 Mbytes 12.000,00 36.000,00
RAM, 4HDs SCSI Ultra 160 36.2 Gbytes, Controlador
SCSI Adaptec Ultra 160, Monitor 15"

01 Servidor Web: PC Pentium Ill 700 MHz, 128 Mbytes 6.000,00 6.000,00
RAM, 1HD SCSI Ultra 160 36.2 Gbytes, Controlador SCSI
Adaptec Ultra 160, Monitor 15”

04 No-breaks 1.000,00 4.000,00

01 Estacdo de Captura de Midia: PC Pentium Il 1.1 GHz, 8,000,00 8.000,00
256 Mbytes RAM, 2HDs SCSI Ultra 160 36.2 Gbytes,
Controlador SCSI Adaptec Ultra 160, Monitor 15”, DVD
Player e Kit Multimidia

01 Video cassete S-VHS 600,00 600,00
01 Placa de edigdo ndo linear Matrox RT 2000 2.000,00 2.000,00
01 Filmadora Sony MiniDV ou Digital8 6.000,00 6.000,00
01 Scanner de alta resolucao 2.000,00 2.000,00
01 Sistema Operacional Windows Me 500,00 500,00
01 Sistema Operacional Windows 2000 800,00 800,00
01 Codificador RealEncoder Plus 400,00 400,00
01 Plugins diversos para Adobe Premiere 800,00 800,00
01 Gravador de CD-ROM HP-9300 1.000,00 1.000,00
01 Unidade fita DAT 4.000,00 4.000,00
01 Gravador de DVD 12.000,00 12.000,00

Subtotal 84.100,00




04

01

01
01
01
01

02

Sistemas operacionais e aplicativos

Recursos Humanos

01
02

Biblioteconomista 40h/semanais

Bolsista 20h/semanais

' Sistema Operacional Linux B N Gratuito
Sistema Gerenciador de Banco de Dados Profissional 15.000,00
Oracle8i o o
Sistema Gerenciador de Banco de Dados MySQL Gratuito
Linguagem de programagéo PHP Gratuito
Servidor Web Apache B o B Gratuito
Servidor de Midias RealServer Plus (licenca para 60 6.000,00
clientes simultaneos, suporte técnico e atualizagées por
12 meses incluidos) .

Servidor de Midias RealServer Basico (licenca para 25 Gratuito

_clientes simultaneos, sem suporte técnico) .

‘Sub-Total

2.000,00
400,00

Subtotal para 12 meses

Total Biblioteca Central

5.2 Pesquisa e Desenvolvimento

Hardware

01

01

Servidor de Midia: PC Pentium Il 1.1GHz, 256 Mbytes
RAM, 1HDs SCSI Ultra 160 36.2 Gbytes, Controlador
SCSI Adaptec Ultra 160, Monitor 15

Servidor Web: PC Pentium 1l 700 MHz, 128 Mbytes
RAM, 1HD SCSI Ultra 160 36.2 Gbytes, Controlador SCSI
Adaptec Ultra 160, Monitor 15”

itdrio
8.000,00
6.000,00

Sub-Total

Gratuito
15.000,00

Gratuito
Gratuito
Gratuito
6.000,00

Gratuito

21.000,00

2.000,00
800,00
33.600,00

138.700,00

~ valor Totali

R$)

8.000,00

6.000,00

14.000,00
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Recursos Humanos

01 Bolsista 40h/semanais 2.000,00 2.000,00
02 Bolsista 20h/semanais 400,00 800,00
Subtotal para 12 meses 33.600,00

Total Pesquisa e Desenvolvimento 47.600,00

5.3 Infra-Estrutura Basica

Ar condicionado, cadeiras, mesas, armarios, papel, impressora, etc. 4.000,00

Sub-Total 4.000,00

5.4 Custo Total do Projeto

TOTAL GERAL R$ 186.300,00

-

6. Recursos Novas Unidades e Usuarios

Esta secdo apresenta, a titulo ilustrativo, os recursos sugeridos a implantagao de
Bibliotecas Regionais e os custos dos usuarios domésticos do SIBD-SC. Note que esses
recursos ndo estio sendo solicitados por este projeto. Esta segdo visa apenas
apresentar os recursos a serem desembolsados pelas instituicées que queiram implantar
as Bibliotecas Regionais.

6.1 Custo Novas Unidades

Para a implantagdo de uma Biblioteca Regional do SIB-SC, sdo sugeridos
praticamente os mesmos recursos necessarios a implantagdo da Biblioteca Central. Os
recursos sugeridos estdo resumidos nas tabelas que seguem, e o valor total de uma
unidade de Biblioteca Regional é de R$ 90.000,00. Estes recursos s&o indicados para
Bibliotecas Regionais de médio porte, podendo os custos serem inferiores para pequenas
instalagbes, ou superiores, para grandes instalagéo. Note que nos custos relacionados
néo estdo incluidos os recursos humanos.

14



Hardware

02

01

01

03
01

01
01

01
01
01
01
01

Sistemas operacionais e aplicativos

03
01
01
01
02

01
01
01
01

PC Pentium lll 1.1GHz, 256 Mbytes RAM, 4HDs SCSI Ultra 12.000,00
160 36.2 Gbytes, Controlador SCSI Adaptec Ultra 160,
Monitor 15”

PC Pentium Il 1.1 GHz, 256 Mbytes RAM, 2HDs SCSI Ultra 8,000,00
160 36.2 Gbytes, Controlador SCSI Adaptec Ultra 160,
Monitor 15”, DVD Player e Kit Multimidia

PC Pentium Il 700 MHz, 128 Mbytes RAM, 1HD SCSI Ultra 6.000,00
160 36.2 Gbytes, Controlador SCS| Adaptec Ultra 160,
Monitor 15”

No-breaks 1.000,00

PC Pentium lll 1.1 GHz, 256 Mbytes RAM, 2HDs SCSI Ultra 8,000,00
160 36.2 Gbytes, Controlador SCSI Adaptec Ultra 160,
Monitor 15”, DVD Player e Kit Multimidia

Video cassete S-VHS 600,00

Placa de edicdo n&o linear Matrox RT 2000 (com diversos 2.000,00

softwares incluidos)

Filmadora Sony MiniDV ou Digital8 6.000,00

Scanner de alta resolugao

Gravador de CD-ROM HP-9300 1.000,00

Unidade fita DAT 4.000,00

Gravador de DVD 12.000,00
Sub-total

Sistema Operacional Linux Gratuito

Sistema Gerenciador de Banco de Dados MySQL Gratuito
Linguagem de programagao PHP Gratuito
Servidor Web Apache Gratuito
Servidor de Midias RealServer Basico (licenca para 25 Gratuito
clientes simultaneos, sem suporte técnico)

Sistema Operacional Windows Me 500,00
Sistema Operacional Windows 2000 800,00
Codificador RealEncoder Plus 400,00
Plugins diversos para Adobe Premiere (Panasonic MPEG 800,00

Encoder, etc...)
Sub-total

24.000,00

8.000,00

6.000,00

3.000,00
8.000,00

600,00
2.000,00

6.000,00

1.000,00
4.000,00
12,000,00

74.600,00

Gratuito
Gratuito
Gratuito
Gratuito

Gratuito

500,00
800,00
400,00
800,00

2.800,00
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|_ NuUcLEO DE REDES DE ALTA VELOCIDADE E
NURC)\D COMPUTAGAO DE ALTO DESEMPENHO

:

De: Prof. Roberto Willrich (INE/UFSC)
Para: Diretoria da Biblioteca Universitaria

Assunto: Projeto Biblioteca Digital Multimidia

Prezada Diretora,

O NURCAD (Nucleo de Redes de Alta Velocidade e Computagdo de Alto
Desempenho) da UFSC vem desenvolvendo um projeto em biblioteca digital a '
dois anos (protétipo disponivel em http:/Awww.rmav-fin.ufsc.br/bibliodigital). |
Baseado neste experimento, o NURCAD gostaria de realizar um projeto conjunto
com a Biblioteca Universitaria da UFSC para a implantagdo de um Sistema '
Integrado de Bibliotecas Digitais Multimidia para o Estado de Santa Catarina (SIB-

SC). Detalhes deste projeto se encontram em anexo.

Gostariamos de marcar uma reunido para o dia 23/02 para discutir a

possibilidade de criag&o do projeto SIB-SC.

Atenciosamente,

vy

Roberto Willrich

"

INE/CTC/UFSC — Ramal 7558
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